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บทความวจิัย (Research Article) 
 

บทคัดย7อ  

บทความวิจ ัยนี ้ม ีว ัตถ ุประสงค:เพ ื ่อจ ัดการความรู C ในการนำไปพัฒนาเครือขIายเยาวชน 

กลุ IมเปLาหมายอยู Iในพื ้นที ่ตำรวจภูธรภาค 7 ไดCแกI ตำรวจมวลชนสัมพันธ: เยาวชน บุคลากรภาครัฐ 

ภาคเอกชน และภาคประชาชน การวิจัยครั้งนี ้ใชCระเบียบวิธีวิจัยผสมผสานดCวยการวิเคราะห:เอกสาร  

การสัมภาษณ:เชิงลึก การสนทนากลุIม และการตอบแบบสอบถาม ผลการศึกษาพบวIา แนวทางการสรCาง

และพัฒนาเครือขIายเยาวชนที่ดี ประกอบดCวย 4 ขั้นตอน ไดCแกI 1) ขั้นเตรียมการ 2) ขั้นรับสมัครและ

คัดเลือกแกนนำเครือขIาย 3) ขั้นฝ\กอบรม และ 4) ขั้นขยายเครือขIายและสรCางความยั่งยืน การบูรณาการ

ความรIวมมือระหวIางหนIวยงานบังคับใชCกฎหมายกับบุคลากรหลากหลายหนIวยงานที่ดูแลเยาวชน อาทิ 

ผู Cบริหารสถานศึกษา ครูฝ^ายกิจกรรมนักเรียน รวมถึงตัวแทนเยาวชนที่เป_นแกนนำเครือขIายไดCรIวม

ขับเคล่ือนกิจกรรมท่ีใหCสมาชิกมีสIวนรIวมผIานส่ือสังคมออนไลน:มุIงเนCนไปท่ีการสรCางความตระหนักรูCเก่ียวกับ

ภัยอาชญากรรม ภายหลังการถIายทอดความรูCผIานคูIมือและการระดมความคิดเห็น พบวIา กลุIมเปLาหมาย 

มีระดับความรูCความเขCาใจในภาพรวมเป_นอยIางดี และมีความเขCาใจการในการรIวมขับเคลื่อนกิจกรรม

เครือขIายผIานสื่อสังคมออนไลน:ที่เพิ่มขึ้น นอกจากน้ีสมาชิกเครือขIายยังสามารถสรCางและใชCงานสื่อสังคม

ออนไลน:ไดCอยIางสรCางสรรค: ยิ่งไปกวIานั้นสมาชิกเครือขIายยังมีความปรารถนาที่จะตIอยอดผลสัมฤทธิ์ของ

กิจกรรมในเครือขIายดCวยการประชาสัมพันธ:ภายในหนIวยงาน และในพ้ืนท่ีของตนเพ่ือสรCางความตIอเน่ือง 
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Abstract  

This research article aims to conduct the knowledge management for developing 

youth network.  The target group is in the Provincial Police Region 7 area, including public 

relations police, youth, government, private and public sector personnel, as well as police 

cadets.The study utilizes a mixed method research design including document analysis, in-

depth interview, focus group discussion and questionnaires. The results of the study found 

that the guidelines for creating and developing a good youth network consist of 4 steps: 1) 

preparation stage, 2) recruitment and selection of network leaders, 3) training stage, and 4) 

network expansion and creation stage toward sustainability.  Integrating cooperation 

between law enforcement agencies and personnel from various agencies that care for 

youth, such as educational institution administrators, teachers of student activities as well 

as youth representatives who are network leaders can drive network activities that allow 

members to participate through social media. The network's activities focus on raising 

awareness about the dangers of crime.  After transferring knowledge through manuals and 

brainstorming, it was found that the target group had a good overall level of knowledge 

and increased understanding of how to participate in driving networking activities through 

social media.  Moreover, network members can create and use social media creatively. 

Furthermore, these members have a desire to further the achievements of network 

activities by publicizing them within their departments and in their areas to create 

continuity. 

Keywords: Knowledge Management, Social Media, Youth Network, Victimization 

 

บทนำ  

จากสภาวการณ:ป�จจุบันที่พลวัตทางสังคมไทยมีการเปลี่ยนแปลงไปอยIางรวดเร็วในหลาย ๆ ดCาน 

ทั้งในดCานสังคมและวัฒนธรรม ดCานเศรษฐกิจ โดยเฉพาะในดCานวิทยาศาสตร: และเทคโนโลยี สIงผลใหC 

คนในสังคมยุคป�จจุบันจำเป_นที่จะตCองปรับพฤติกรรมการดำเนินชีวิตของตนใหCทันตIอพลวัตทางสังคม 

ในลักษณะนี้ ซึ่งเด็กและเยาวชนก็เป_นกลุIมของทรัพยากรบุคคลที่สำคัญกลุIมหนึ่งของประเทศที่จำเป_น

จะตCองรูCเทIาทันตIอการเปลี่ยนแปลงทางพลวัตของสังคมดังกลIาว ควบคูIไปกับการไดCรับการดูแลเอาใจใสI 

จากคนในสังคม ทั ้งในดCานการปลูกฝ�งคุณธรรมจริยธรรม การพัฒนาความคิดในเชิงสรCางสรรค:และ 
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เกิดประโยชน:ตIอตนเองและสIวนรวม เนื่องจากกลุIมของทรัพยากรบุคคลเหลIานี้จะตCองเติบโตไปเป_นผูCใหญI 

ท่ีจะเป_นกำลังหลักในการกำหนดทิศทาง การขับเคล่ือนของประเทศตIอไปในอนาคต 

แตIเมื่อพิจารณาถึงความเป_นจริงในป�จจุบันแลCว กลับพบวIามีเด็กและเยาวชนเป_นจำนวนมากไดC 

เขCาไปมีสIวนเกี่ยวขCองกับการกระทำความผิดและตกเป_นเหยื่อของอาชญากรรมในหลากหลายรูปแบบ 

ยกตัวอยIางเชIน จากสถิติของกรมพินิจและคุCมครองเด็กและเยาวชน ชี้ใหCเห็นวIาจำนวนคดีอาญาที่มีเด็กและ

เยาวชนเป_นผูCกระทำความผิดในป� พ.ศ.2562 นั้น มีมากถึง 17,022 คดี โดยคดีสIวนใหญIเป_นคดียาเสพติด 

รองลงมา คือ การกระทำความผิดเกี่ยวกับทรัพย:และความผิดเกี่ยวกับชีวิตรIางกาย ตามลำดับ (Institute 

for Population and Social Research Mahidol University, 2020) ยิ่งไปกวIานั้น ยังมีกรณีที่เด็กและ

เยาวชนจำนวนมากที่เคยกระทำความผิดและถูกจับกุมดำเนินคดีหรือเขCาสู Iกระบวนการบำบัดฟ� �นฟู 

ของหนIวยงานตIาง ๆ ท่ีเป_นการอบรมบIมนิสัยช้ีใหCเห็นถึงผลรCายของการกระทำความผิด จนเด็กและเยาวชน

เหลIานี ้ไดCรับการปลIอยตัวใหCกลับคืนสู IสังคมเชIนเดิมแลCว แตIก็ยังกลับเขCาไปเกี ่ยวขCองกับพฤติกรรม 

อันไมIพึงประสงค:เชIนนั้นอีก ดังจะเห็นไดCจากสถิติการกระทำความผิดซ้ำของเด็กและเยาวชนในอดีต 

ที่ผIานมา ซึ่งมีจำนวนมากและมีแนวโนCมที่จะเพิ่มสูงขึ้นในอนาคต (Information Technology Center 

Department of Juvenile Observation and Protection, 2018)           

ในอีกมิติหนึ่ง ยังมีเด็กและเยาวชนอีกจำนวนไมIนCอยที่ตกเป_นเหยื่อของอาชญากรรมในรูปแบบ 

ตIาง ๆ ที่เกิดขึ้นในป�จจุบัน ไมIวIาจะเป_นการตกเป_นเหยื่อของความรุนแรงทางเพศ (Limprasert et al., 

2020) การถูกกลั่นแกลCงในโลกออนไลน: (Chailaisathaporn et al., 2017) หรือแมCกระทั่ง การตกเป_น

เหยื ่อการคCามนุษย:และการแสวงหาผลประโยชน:ทางเพศ (Thitiudomphatana, 2014) ดังนี ้แลCว  

เด็กและเยาวชนของสังคมไทยในป�จจุบันจึงสามารถที่จะเป_นไดCทั้ง “ยุวอาชญากรและเหยื่ออาชญากรรม” 

น่ันเอง (Hengtrakul, 2012)  

นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาถึงสภาวการณ:ป�จจุบันที่พลวัตของสังคมกำลังกCาวเขCาสูIยุคของเทคโนโลยี

แหIงการสรCางความพลิกผัน (Disruptive Technology) สIงผลใหCการใชCอินเทอร:เน็ตและสื่อสังคมออนไลน:

จึงเขCามามีบทบาทสำคัญในการดำเนินชีวิตของมนุษย:ในป�จจุบันโดยเฉพาะในเด็กและเยาวชน ซึ่งจะสังเกต

ไดCจากขCอมูลจากรายงานการสำรวจปริมาณการใชCงานอินเทอร:เน็ตและสื่อสังคมออนไลน:ของประชากรไทย

ที่จัดทำขึ้นโดยกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมรIวมกับสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส: 

(สพธอ.) หรือ เอ็ตดCา พบวIาในป� 2564 ที่ผIานมาโดยเฉพาะอยIางยิ่งในชIวงการแพรIระบาดของไวรัสโคโรนา 

2019 (Covid-19) ประชากรกลุIม Gen Z ซึ่งเป_นประชากรในกลุIมอายุของเด็กและเยาวชนในป�จจุบันถือ

เป_นกลุIมอายุที่มีเวลาในการใชCงานอินเทอร:เน็ตและสื่อสังคมออนไลน:มากที่สุดเฉลี่ยวันละ 12 ชั่วโมง  

5 นาที ซึ่งถือเป_นการทำลายสถิติปริมาณการใชCอินเทอร:เน็ตและสื่อสังคมออนไลน:ของประชากรกลุIม  

Gen Y (กลุ Iมคนอายุ 21-40 ป�) ที ่เคยมีสถิติการใชCอินเทอร:เน็ตและสื ่อสังคมออนไลน:สูงสุด 6 สมัย  

โดยในป� 2564 ท่ีผIานมาประชากรกลุIม Gen Y มีปริมาณการใชCอินเทอร:เน็ตเฉล่ียวันละ 11 ช่ัวโมง 52 นาที 

ซึ่งกิจกรรมบนโลกออนไลน:ที่ไดCรับความนิยมมากที่สุด คือ การติดตIอสื่อสารในรูปแบบออนไลน:โดยสาเหตุ
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หนึ ่งมาจากการที ่หลายองค:กรตIางมีมาตรการใหCพนักงานทำงานที ่บCาน (Work from Home) และ

สถาบันการศึกษาก็ไดCจัดใหCมีการเรียนออนไลน:เต็มรูปแบบและรองลงมา คือ กิจกรรมดูรายการโทรทัศน:  

ดูคลิปวิดีโอ ดูภาพยนตร: ฟ�งเพลงผIานสื ่อสังคมออนไลน:รูปแบบตIาง ๆ (Electronic Transactions 

Development Agency (ETDA), 2021) 

ผู Cว ิจัยจึงเล็งเห็นโอกาสและประโยชน:ที ่จะนำสื ่อสังคมออนไลน:เหลIานี ้มาใชCเป_นเครื ่องมือ 

ในการสรCางภูมิคุ CมทางสังคมดCานการปLองกันอาชญากรรมใหCกับเด็กและเยาวชนไทยผIานการสกัด 

องค:ความรูC มาตIอยอดในมิติของการนำไปประยุกต:ใชCงานไดCจริงผIานการสรCางตCนแบบที่เหมาะสมของ

กระบวนการสรCางและพัฒนาเครือขIายเยาวชน โดยใชCกระบวนการสื่อสังคมออนไลน:เพื่อปLองกันไมIใหCเด็ก

และเยาวชนในชุมชนเขCาไปมีสIวนเกี่ยวขCองหรือตกเป_นเหยื่อของอาชญากรรม ตลอดจนจัดทำคูIมือสำหรับ

การพัฒนาเครือขIายเด็กและเยาวชนดังกลIาวโดยผIานกระบวนการสัมภาษณ:เชิงลึก (In-depth Interview)  

ผู Cที ่เกี ่ยวขCองกับการปLองกันการกระทำผิดและตกเป_นเหยื่ออาชญากรรมในกลุIมเด็กและเยาวชนและ 

การจัดใหCมีการระดมความคิดเห็นผIานการสนทนากลุIมยIอย (Focus Group) ในแงIของการนำแนวทาง 

การสรCางและพัฒนาเครือขIายเยาวชน เพื่อปLองกันการกระทำความผิดและตกเป_นเหยื่ออาชญากรรม 

ดCวยกระบวนการสื่อสังคมออนไลน:ในคูIมือที่จัดทำขึ้นไปประยุกต:ใชCในการปฏิบัติงานจริงผIานการระดม

ความเห็นจากตัวแทนหนIวยงานทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชนอื่นที่มีสIวนเกี่ยวขCองกับการปLองกัน

อาชญากรรมในพ้ืนท่ี จากน้ันจึงจัดใหCมีการเผยแพรIใหCกับกลุIมเปLาหมายเพ่ือใหCกลุIมเปLาหมายสามารถใชCเป_น

แนวทางในการนำไปสรCางภูมิคุCมกันทางสังคมดCานการปLองกันมิใหCเด็กและเยาวชนเขCาไปเกี่ยวขCองหรือ 

ตกเป_นเหย่ืออาชญากรรมตIอไป 

 

วัตถุประสงคI  

1) เพื่อจัดการความรูCเกี ่ยวกับแนวทางการสรCางและพัฒนาเครือขIายเยาวชน เพื่อปLองกันการ

กระทำความผิดและตกเป_นเหย่ืออาชญากรรมดCวยกระบวนการส่ือสังคมออนไลน: 

2) เพื่อจัดทำตCนแบบการสรCางและพัฒนาเครือขIายเยาวชนเพื่อปLองกันการกระทำความผิดและ 

ตกเป_นเหยื่ออาชญากรรมดCวยกระบวนการสื่อสังคมออนไลน:พรCอมคูIมือสำหรับการสรCางและพัฒนา

เครือขIายเยาวชน 

3) เพื ่อถIายทอดและเผยแพรIองค:ความรูCเกี ่ยวกับการการสรCาง และพัฒนาเครือขIายเยาวชน 

เพื่อปLองกันการกระทำความผิดและตกเป_นเหยื่ออาชญากรรมดCวยกระบวนการสื่อสังคมออนไลน:ใหCแกI

เจCาหนCาที่ตำรวจมวลชนสัมพันธ:ของสถานีตำรวจแตIละจังหวัดในสังกัดกองบัญชาการตำรวจภูธรภาค 7 

ตัวแทนเด็ก และเยาวชน องค:กรของภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนที ่มีสIวนเกี ่ยวขCองกับ 

การปLองกันอาชญากรรมในชุมชน รวมถึงนักเรียนนายรCอยตำรวจท่ีกำลังเรียนวิชาตำรวจมวลชนสัมพันธ: 
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กรอบแนวคิดการวิจัย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ทบทวนวรรณกรรม 

 1. ทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการจัดการความรูE  

 ในสIวนของกระบวนการจัดการความรูCนั้น Bunyakit et al. (2004) ที่ไดCมีการนำหลักการจัดการ

ความรูCของ Demarest (1999) มาวิเคราะห:แลCวจำแนกกระบวนการจัดการความรูCออกเป_น 7 ข้ันตอน ดังน้ี  

1) การบIงชี้ความรูC (Knowledge Identification) หมายถึง เป_นการพิจารณาวIาองค:กร 

มีวิสัยทัศน: พันธกิจ ยุทธศาสตร: เปLาหมายคืออะไร เพื่อใหCบรรลุเปLาหมาย ตCองใชCอะไร ป�จจุบันมีความรูC

อะไรบCาง อยูIในรูปแบบใด และอยูIท่ีใคร 

2) การสร Cางและการแสวงหาความร ู C  (Knowledge Creation and Acquisition) 

หมายถึง การสรCางและแสวงหาองค:ความรูCจากภายนอก โดยรักษาความรูCเดิมที่มีอยูIแลCวแยกความรูCที่ไมIไดC

ใชCแลCวออก ตัวอยIางเชIน การสรุปบทเรียนจากการทำงาน การสกัดความรูCจากการประชุม เป_นตCน 

 จัดการความรูCเกี่ยวกับแนวทางการสรCางและพัฒนาเครือขIายเยาวชนเพื่อปLองกันการกระทำความผิดและ 

ตกเป_นเหยื ่ออาชญากรรมดCวยกระบวนการสื่อสังคมออนไลน: ตามแนวการของกระบวนการจัดการความรูC  

7 ข้ันตอน ไดCแกI  

  1. การบIงช้ีความรูC   5. การเขCาถึงความรูC      

  2. การสรCางและการแสวงหาความรูC  6. การแบIงป�นแลกเปล่ียนความรูC  

  3. การจัดความรูCใหCเป_นระบบ   7. การเรียนรูC  

  4. การประมวลและกล่ันกรองความรูC  

จัดทำคูIมือการสรCางและพัฒนาเครือขIายเยาวชนเพ่ือปLองกันการกระทำความผิด 

และตกเป_นเหย่ืออาชญากรรมดCวยกระบวนการส่ือสังคมออนไลน: 

สรCางตCนแบบเครือขIายนำรIองในพ้ืนท่ีจริงตามแนวทางท่ีกำหนดไวCในคูIมือท่ีไดCจัดทำข้ึน 

ถIายทอดและเผยแพรIองค:ความรูCเก่ียวกับการการสรCางและพัฒนาเครือขIายเยาวชนเพ่ือปLองกันการกระทำ

ความผิด และตกเป_นเหย่ืออาชญากรรมดCวยกระบวนการส่ือสังคมออนไลน:ใหCแกIกลุIมเปLาหมาย 
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3) การจัดความรู CใหCเป_นระบบ (Knowledge Organization) หมายถึง การกำหนด 

โครงเร่ืองของความรูC เตรียมพรCอมในการจัดเก็บความรูCใหCเป_นระบบและเกิดความเป_นระบบ คCนหาไดCงIาย 

4) การประมวลและกลั ่นกรองความรู C (Knowledge Codification and Refinement) 

หมายถึง การประมวลกลั ่นกรององค:ความรู Cที ่เกิดจากการรวบรวมที ่มีระบบเป_นรูปแบบของไฟล:ขCอมูล  

เชIน การปรับรูปแบบเอกสาร การใชCรูปแบบภาษาเดียวกัน เป_นตCน 

5) การเขCาถึงความรูC (Knowledge Access) หมายถึง การทำใหCผู CใชCงานสามารถเขCาถึง

ความรูCน้ันไดCงIายและตรงตามวัตถุประสงค: เชIน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ บอร:ดประชาสัมพันธ: เป_นตCน 

6) การแบIงป�นแลกเปลี่ยนความรูC (Knowledge Sharing) หมายถึง การที่ไดCนำความรูC

จากการปฏิบัติงานหรือประสบการณ:มาแลกเปลี ่ยนซึ ่งกันและกัน ในเรื ่องของเทคนิคการทำงาน  

การแกCป�ญหา คู Iมือปฏิบัติงาน ซึ ่งมีวิธีการจัดทำไดCหลายรูปแบบ อาจออกเป_นรูปแบบของเอกสาร 

ฐานความรูC หรือเทคโนโลยี และรูปแบบการทำงานอาจเป_นทีม การขCามสายงาน บูรณาการ กิจกรรมกลุIม 

ชุมชนสัมพันธ: ระบบพ่ีเล้ียง การสับเปล่ียนงาน เวทีแลกเปล่ียนความรูC เป_นตCน  

7) การเรียนรูC (Learning) หมายถึง การที่ไดCนำความรูCจากการแบIงป�นมาใชCในการ

ปฏิบัติงาน ซึ่งใหCการเรียนรูCเป_นสIวนหนึ่งของการทำงาน ตัวอยIางเชIน เกิดระบบการเรียนรูC เกิดเป_น

ประสบการณ:ใหมIและหมุนเวียนแบบน้ีไปอยIางตIอเน่ือง  

จากการศึกษาเกี่ยวกับแนวคิดและหลักการของการจัดการความรูCขCางตCน ผูCวิจัยไดC

ประยุกต:กระบวนของการจัดการความรูCทั้ง 7 ขั้นตอนเพื่อกำหนดขอบเขตและกรอบแนวคิดในการดำเนิน

วิจัย โดยการจัดการความรูCเรื่องตCนแบบการพัฒนาเครือขIายเยาวชนเพื่อปLองกันการกระทำความผิดและ 

ตกเป_นเหยื่ออาชญากรรมดCวยกระบวนการสื่อสังคมออนไลน: เริ่มตCนจากการกำหนดเปLาหมายทิศทางหรือ

วิสัยทัศน:ของการจัดการความรูCที่จะดำเนินการไปในทิศทางใด เพื่ออะไร เปLาหมายของการจัดการความรูC

ตCองสอดคลCองกับวัตถุประสงค:ของโครงการวิจัย การจัดการความรูCเป_นเครื่องมือใหCโครงการวิจัยบรรลุตาม

วัตถุประสงค:ที่กำหนด ตCองมีกระบวนการจัดการความรูCที่จะตCองมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูCซึ่งกันและกัน และ

มีการจัดเก็บความรูCสะสมอยIางเป_นระบบ จนเป_นคลังความรูC ท่ีไดCจากการทำกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรูC 

แลCวนำความรูCมาใชCงานและพัฒนาตIอยอดความรูCตIอไป การจัดการความรูCจึงเป_นเครื่องมือพัฒนาคุณภาพ

ของเครือขIายเยาวชนเพ่ือปLองกันการกระทำความผิดและตกเป_นเหย่ืออาชญากรรมอยIางเป_นรูปธรรม 

 2. งานวิจัยท่ีเก่ียวขEอง 

 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้เป_นการศึกษาวิจัยจากกระบวนการจัดการความรูC องค:ความรูCหลักของ 

การศึกษาวิจัยจึงไดCมาจากการสกัดองค:ความรูCที่ไดCจากการวิจัยเรื่อง “การวิจัยและพัฒนาเครือขIายเยาวชน

เพื ่อปLองกันการกระทำความผิดและตกเป_นเหยื ่ออาชญากรรมดCวยกระบวนการสื ่อสังคมออนไลน:”  

ของ  Phothisuwan (2020) ซ ึ ่ งสามารถสก ัดองค :ความร ู Cจากงานว ิจ ัยด ังกล Iาวท ี ่ เก ี ่ยวข Cองกับ

กระบวนการพัฒนาเครือขIายเยาวชนและองค:ความรูCเกี่ยวกับการปLองกันการกระทำความผิดและตกเป_น

เหย่ืออาชญากรรมดCวยกระบวนการส่ือสังคมออนไลน: ไดCตามประเด็นดังตIอไปน้ี 
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  1) องคMความรูEเก่ียวกับกระบวนการพัฒนาเครือขQายเยาวชน  

 (1) การพัฒนาเครือขIายเยาวชนจะตCองเริ่มจากการคัดเลือกตัวแทนจากโรงเรียนตIาง ๆ  

มาเป_นแกนนำเครือขIายเพื่อรับการถIายทอดทักษะความรูCและเพิ่มพูนศักยภาพดCานภาวะผูCนำผIานกิจกรรม 

ในลักษณะของกิจกรรมคIาย หลังจากนั้นจึงมอบหมายภารกิจเพื่อใหCกลับไปสานตIอกิจกรรมกับเพื่อน 

คนอื่นๆ ในโรงเรียนหรือในชุมชน นอกจากนี้ยังควรมีการมอบสัญลักษณ:ที่แสดงถึงความเป_นแกนนำ

เครือขIาย เพื ่อใหCแกนนำทุกคนในทุกพื ้นที ่เกิดความภาคภูมิใจและมีความมุ Iงมั ่นในการขับเคลื ่อน 

การดำเนินงานตามวิสัยทัศน:ของเครือขIายใหCบรรลุผลสำเร็จไดCอยIางมีประสิทธิภาพ 

(2) หลังจากที่แกนนำเครือขIายแลCวจึงเป_นขั้นตอนของการสรCางสื่อกลางในการเชื่อมโยง

ผูCสนใจใหCเขCามาเป_นกลุIมเดียวกันแมCจะอยูIในคนละพื้นที่ ซึ่งจากการวิจัยดังกลIาวพบวIาสื่อกลางที่ไดCรับความ

นิยมและเขCาถึงเยาวชนไดCมากที่สุด คือ สื่อสังคมออนไลน:ประเภทเพจเฟซบุ«กโดยนอกจากจะเป_นชIองทางที่จะ

สามารถรวบรวมสมาชิกเครือขIายไดCแลCว ยังสามารถเผยแพรIองค:ความรูCประชาสัมพันธ:กิจกรรม หรือถIายทอด

พลังใจดCานการปLองกันตนเองจากภัยอาชญากรรมในรูปแบบตIาง ๆ ผIานชIองทางเพจเฟซบุ«กดังกลIาวไดC 

(3) การพัฒนาเครือขIายเยาวชนดังกลIาวใหCเกิดความย่ังยืนควรจะตCองเร่ิมตCนจากการสรCาง

ปฏิสัมพันธ:ระหวIางเครือขIายอยIางสม่ำเสมอผIานการทำกิจกรรมหรือการสื่อสารบนสื่อสังคมออนไลน:ซึ่งอาจ

เป_นการเผยแพรIสื่อสรCางสรรค:ผIานสื่อสังคมออนไลน:อยIางตIอเนื่อง โดยเริ่มจากการสรCางกิจกรรมหรือ 

การเผยแพรIขCอมูลเกี่ยวกับสาระความรูCที่สIงเสริมใหCเกิดการมีปฏิสัมพันธ:ระหวIางเครือขIายบนสื่อสังคม

ออนไลน:เพื่อใหCเกิดการสรCางตัวตนใหCเป_นที่รู CจักและการสรCางกระแสในโลกสังคมออนไลน: เพราะเม่ือ

เครือขIายไดCรับการกลIาวถึงและมีการขยายขอบเขตไปสูIกลุIมเปLาหมายท่ีกวCางออกไป จะเกิดการติดตามและ

การสIงตIอผIานส่ือสังคมออนไลน:ประเภทตIาง ๆ อยIางแพรIหลาย  

(4) ควรมีการสานตIอกิจกรรมจากรุIนพี่สูIรุIนนCองผIานนโยบายของสถานศึกษาแบบรุIนพ่ี 

สู Iรุ IนนCองโดยใหCนักเรียนที่เป_นแกนนำเป_นผู Cที ่มีบทบาทดCานการถIายทอดเทคนิควิธีและแนวทางการ

ดำเนินงานใหCกับรุIนนCองหรือกลับมาเป_นพี่เลี้ยงการดำเนินกิจกรรมในกรณีที่รุIนพี่จบการศึกษาจากสถาบัน

ไปแลCวรวมทั้งมีการมอบประกาศนียบัตรแกIโรงเรียนและนักเรียนแกนนำ เพื่อเป_นสัญลักษณ:ของการ 

มีขCอตกลงในการดำเนินงานรIวมกัน 

(5) การพัฒนาเครือขIายใหCเกืดความตIอเนื่องประการสุดทCาย คือ การผลักดันใหCเกิดผล

กระทบเชิงนโยบายและสรCางความรIวมมือระหวIางหนIวยงาน โดยเป_นการผลักดันใหCเกิดผลกระทบในระดับ

นโยบายของประเทศและการสรCางขCอตกลงความรIวมมือระหวIางหนIวยงานที่เกี่ยวขCอง โดยเฉพาะการสรCาง

ขCอตกลงความรIวมมือดCานการปLองกันอาชญากรรมในกลุIมเด็กและเยาวชนผIานการสรCางเสริมภูมิคุCมกัน 

ทางจิตใจโดยการใชCสื ่อสังคมออนไลน:เป_นเครื ่องมือระหวIางหนIวยงานหลัก เชIน กระทรวงยุติธรรม 

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม กระทรวงศึกษาธิการ และสำนักงานตำรวจแหIงชาติ เป_นตCน 

เพ่ือใหCเกิดการขับเคล่ือนอยIางเป_นรูปธรรมท้ังในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติการ 
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2) องคMความรูEเกี่ยวกับการปTองกันการกระทำความผิดและตกเปYนเหยื่ออาชญากรรม

ดEวยกระบวนการส่ือสังคมออนไลนM 

จากการท่ีอินเทอร:เน็ตและสื่อสังคมออนไลน:มีบทบาทตIอการดำเนินชีวิตของเด็กและเยาวชน

คIอนขCางสูงโดยจากงานวิจัยดังกลIาว พบวIา กลุIมตัวอยIางมีการใชCเวลาไปกับการเลIนอินเทอร:เน็ตหรือสื่อสังคม

ออนไลน:ตIอวันเฉลี่ย 7 ช่ัวโมง 25 นาที ดังนั้น หากใชCโอกาสท่ีเด็กและเยาวชนมีการใชCอินเทอร:เน็ตหรือสื่อสังคม

ออนไลน:กันอยIางแพรIหลาย มาเป_นจุดแข็งในการสนับสนุนการสรCางเครือขIายการมีสIวนรIวมดCานการปLองกัน

อาชญากรรม ยIอมสามารถเขCาถึงกลุIมเปLาหมายไดCอยIางไดCอยIางท่ัวถึงในทุกพ้ืนท่ี 

การสรCางเครือขIายการมีสIวนรIวมและการสIงตIอพลังใจเชิงบวกเพื่อการปLองกันการกระทำผิด

และการตกเป_นเหยื่ออาชญากรรมในกลุIมเด็กและเยาวชนที่มีประสิทธิภาพ ตCองอาศัยรูปแบบของสื่อขCอมูลที่มี

คุณภาพและมีความเหมาะสมกับกลุIมเปLาหมาย เพื่อใหCการสื่อสารเหลIานั้นสามารถโนCมนCาวจิตใจ ใหCผูCรับสาร

คลCอยตามหรือมีทัศนคติที ่เป_นไปในทิศทางเดียวกันกับเปLาหมายของการสื ่อสาร โดยตCองพิจารณาถึง

องค:ประกอบหลักของการสรCางสรรค:สื่อขCอมูลที่สำคัญ 3 ประการ ไดCแกI 1) รูปแบบของสื่อที่มีความนIาสนใจ 

กระชับ และเป_นที่นิยมของผูCรับสื่อ 2) ผูCสรCางสรรค:สื่อ ซึ่งจะเป_นผูCที่มีอิทธิพลตIอการสรCางแรงดึงดูดและความ

นIาสนใจ 3) เนื้อหาของสื่อที่จะตCองมีลักษณะของการสรCางแรงบันดาลใจ การถIายทอดประสบการณ:ตรง หรือ

เน้ือหาท่ัว ๆ ไปท่ีสอดคลCองกับเหตุการณ:หรือท่ีเป_นกระแสในสังคมออนไลน:  

  นอกจากนี้ จากผลการศึกษาในเชิงคุณภาพงานวิจัยดังกลIาวยังพบวIาการใชCอินเทอร:เน็ต

และสื่อสังคมออนไลน:เป_นเครื่องมือในการสรCางเครือขIายปLองกันการกระทำความผิดหรือตกเป_นเหย่ือ

อาชญากรรมของเด็กและเยาวชน จะตCองเป_นการสรCางความรIวมมือกันระหวIางเด็กและเยาวชนกับ

หนIวยงานที่เกี่ยวขCอง เชIนโรงเรียน หนIวยงานตำรวจ หรือ หนIวยงานอื่น ๆ ที่มีบทบาทดCานการพิทักษ:สิทธิ

เด็กและเยาวชนจากอาชญากรรม โดยจะตCองมีการสรCางแรงจูงใจและแรงดึงดูดใหCเด็กและเยาวชนมา

รวมกันเป_นกลุIมเครือขIายผIานกิจกรรมสรCางสรรค:ที่นIาสนใจและคอยสอดแทรกการใหCความชIวยเหลือหรือ

การใหCความรูCเกี่ยวกับการปLองกันตนเองจากอันตรายของอาชญากรรมประเภทตIาง ๆ ไปพรCอมกัน อีกท้ัง

การสรCางแรงกระตุCนและแรงผลักดันใหCเกิดการขับเคลื่อนของเครือขIายอยIางตIอเนื่องควรมีการดำเนิน

กิจกรรมในเชิงรุก โดยตCองมีการลงพื้นที่เขCาไปจัดกิจกรรมในโรงเรียนหรือชุมชนนั้นโดยตรง เพื่อใหCเยาวชน

ในพื้นที่ไดCมีสIวนรIวมในกิจกรรมและไดCรับประโยชน:ที่จะสามารถนำไปประยุกต:ใชCในชีวิตจริงไดC ซึ่งผูCที่จะมี

บทบาทสำคัญตIอการสนับสนุนใหCกิจกรรมประสบความสำเร็จไดC คือ ผูCบริหารและคณะครูของแตIละ

โรงเรียน เพราะจะเป_นผูCที่สามารถประสานงานกับตัวแทนนักเรียนหรือนักเรียนคนอื่น ๆ ที่สนใจเขCารIวม

กิจกรรมไดCเป_นอยIางดี โดยผลการศึกษาของงานวิจัยดังกลIาวยังพบอีกดCวยวIากิจกรรมที่จะสรCางพลังใจ 

เชิงบวกดCานการปLองกันตนเองจากการกระทำความผิดและการตกเป_นเหยื่ออาชญากรรมใหCแกIเยาวชน 

ไดCดีที ่สุด คือ การจัดกิจกรรมเขCาคIายฝ\กอบรม และบุคคลที่ควรเป_นผู Cนำในการทำกิจกรรมควรเป_น

เจCาหนCาท่ีตำรวจหรือทหาร 
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 อยIางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาถึงองค:ความรูCเกี่ยวกับการพัฒนาเครือขIายเยาวชนที่สกัดออกมาไดCจาก

งานวิจัยดังกลIาว ผูCวิจัยยังเห็นวIา เพ่ือใหCการสรCางและพัฒนาเครือขIายเยาวชนดังกลIาวสามารถนำไปใชCสรCาง

เครือขIายในพื้นที่ไดCอยIางมีประสิทธิภาพในแงIของการปฏิบัติมากยิ่งขึ้นจะตCองแสดงใหCเห็นถึงรายละเอียด

ของขั้นตอนที่ควรจะเริ่มตั้งแตIการเขCาถึงเยาวชนกลุIมเปLาหมายที่จะนำมาเป_นสมาชิกเครือขIายและแนว

ทางการขับเคล่ือนกิจกรรมเครือขIายผIานส่ือสังคมออนไลน:ท่ีเป_นรูปธรรมมากข้ึน ดังน้ัน ในสIวนน้ีจึงเป_นองค:

ความร ู C ท ี ่ จะต Cองแสวงหาเพ ิ ่ ม เต ิมจากเทคน ิคหร ือประสบการณ :ของผ ู C ท ี ่ ม ีประสบการณ:  

ในการทำกิจกรรมรIวมกับเยาวชนในลักษณะของการสรCางความตระหนักรูCเก่ียวกับภัยของอาชญากรรม 

 

ระเบียบวิธีวิจัย  

1) กลุQมเปTาหมาย 

(1) กลุIมเปLาหมายสำหรับการสัมภาษณ:เชิงลึก จำนวนรวมทั้งสิ้น 33 คน ไดCแกI กลุIมเจCาหนCาท่ี

ตำรวจมวลชนสัมพันธ:ประจำสถานีตำรวจแตIละจังหวัดในสังกัดกองบัญชาการตำรวจภูธรภาค 7 จำนวน 

16 คน กลุIมตัวแทนเยาวชน จำนวน 15 คน และกลุIมผูCเชี่ยวชาญดCานการประชาสัมพันธ:ผIานสื่อสังคม

ออนไลน: จำนวน 2 คน 

(2) กลุIมเปLาหมายสำหรับการสนทนากลุIม จำนวนรวมทั้งสิ้น 18 คน ไดCแกI กลุIมเจCาหนCาที่ตำรวจ

ที่รับผิดชอบดCานงานมวลชนสัมพันธ: จำนวน  4  คน กลุIมผู CทรงคุณวุฒิดCานการสรCางเครือขIายภาค

ประชาชน จำนวน 2 คน กลุIมตัวแทนเยาวชน จำนวน 5 คน กลุIมตัวแทนสถานศึกษา จำนวน  3  คน  

กลุIมตัวแทนจากสถานพินิจและศูนย:ฝ\กและอบรมเด็กและเยาวชน จำนวน 2 คน และกลุIมผูCเชี่ยวชาญดCาน

การประชาสัมพันธ:ผIานส่ือ จำนวน 2 คน  

(3) กลุIมเปLาหมายสำหรับการถIายทอดและเผยแพรIองค:ความรูC จำนวนรวมทั้งสิ้น 192 คน ไดCแกI 

เจCาหนCาที่ตำรวจมวลชนสัมพันธ:ของสถานีตำรวจแตIละจังหวัดในสังกัดกองบัญชาการตำรวจภูธรภาค 7 

จำนวน 46 คน ตัวแทนเด็กและเยาวชนที่กำลังศึกษาในสถานศึกษาที่อยู Iในเขตพื้นที่รับผิดชอบของ

กองบัญชาการตำรวจภูธรภาค 7 จำนวน 34 คน ครูอาจารย:ของสถานศึกษาในเขตพื้นที่รับผิดชอบของ

กองบัญชาการตำรวจภูธรภาค 7 จำนวน 35 คน ผูCปกครองในสมาคมผูCปกครองของสถานศึกษาท่ีอยูIในเขต

พื้นที่รับผิดชอบของกองบัญชาการตำรวจภูธรภาค 7 จำนวน 34 คน เจCาหนCาที่ประจำสถานพินิจหรือศูนย:

ฝ\กอบรมเด็กและเยาวชน เขตพื้นที่รับผิดชอบของกองบัญชาการตำรวจภูธรภาค 7 จำนวน 20 นาย 

เจCาหนCาที่ตำรวจมวลชนสัมพันธ:จากสถานีตำรวจภูธรสามพราน จำนวน 3 นาย และนักเรียนนายรCอย

ตำรวจท่ีกำลังเรียนวิชาตำรวจมวลชนสัมพันธ: จำนวน 20 นาย 

2) การเก็บรวบรวมขEอมูล 

การวิจัยครั้งนี้ ผIานการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัย

ในคน (Institutional Review Board: IRB) คณะสังคมศาสตร: โรงเรียนนายรCอยตำรวจ เลขที่หนังสือ 

SSRPCA-REC No. 2-007/2565 การเก็บรวบรวมขCอมูลในการศึกษาวิจัยเป_นการดำเนินการตาม
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กระบวนการจัดการความรูC 7 ขั้นตอน โดยมีวิธีการเก็บรวบรวมขCอมูล 4 รูปแบบ ไดCแกI (1) การสัมภาษณ:

เชิงลึก (In-depth Interview) (2) การสนทนากลุ IมยIอย (Focus Group) (3) การประชุมสัมมนาเพ่ือ

ถIายทอดและเผยแพรIองค:ความรู CผIานคู IมือการสรCางเครือขIายเยาวชนฯ ที ่ผู Cว ิจัยไดCจัดทำขึ ้น และ 

(4) การวัดและประเมินผลดCานความรูCและความเขCาใจของกลุIมเปLาหมายหลังจากการถIายทอดและเผยแพรI

องค:ความรูCโดยใชCแบบสอบถาม โดยกIอนการเก็บขCอมูลในรูปแบบตIาง ๆ ผูCวิจัยไดCมีการทำหนังสือเพ่ือ 

ขออนุญาตหนIวยงานตCนสังกัดของผูCเขCารIวมการวิจัย เมื่อไดCรับอนุญาตจากหนIวยงานตCนสังกัดและไดCรับ

ความยินยอมในการเขCารIวมการวิจัยแลCวจึงไดCดำเนินการเก็บรวบรวมขCอมูล 

3) เคร่ืองมือการวิจัย 

(1) แบบสัมภาษณ:กึ่งโครงสรCาง (Semi-structured interview) เพื่อที่จะสกัดองค:ความรูCซึ่งเป_น

องค:ความรู CซIอนเรCน (Tacit Knowledge) ของผู CใหCขCอมูลสำคัญมาวิเคราะห:และสังเคราะห:รIวมกับ 

องค:ความรูCที่ไดCจากการวิจัยเอกสารซึ่งเป_นความรูCเดIนชัด (Explicit Knowledge) แลCวจึงนำองค:ความรูC 

ที่รวบรวมมาไดCมาผIานการวิเคราะห: สังเคราะห: และจัดทำเป_น (รIาง) คูIมือการพัฒนาเครือขIายเยาวชน 

เพ่ือปLองกันการกระทำความผิดและตกเป_นเหย่ืออาชญากรรมดCวยกระบวนการส่ือสังคมออนไลน: 

(2) ชุดคำถามปลายเป®ดในการสนทนากลุIมยIอย (Focus Group) เพื่อที่จะระดมความเห็นของ

ผูCเขCารIวมวิจัยในลักษณะของการวิพากษ:เพื่อตรวจสอบประสิทธิภาพของ (รIาง) คูIมือการพัฒนาเครือขIาย

เยาวชนเพื่อปLองกันการกระทำความผิดและตกเป_นเหยื่ออาชญากรรมดCวยกระบวนการสื่อสังคมออนไลน:ท่ี

ไดCจัดทำข้ึนในแงIของความเหมาะสมในการนำไปใชCเป_นตCนแบบในการสรCางเครือขIายเยาวชนในพ้ืนท่ีไดCจริง 

(3) แบบสอบถามเพื่อวัดและประเมินผลดCานความรูCและความเขCาใจของกลุIมเปLาหมายเป_นการใชC

แบบสอบถามสำหรับการประเมินตนเอง (Self-Assessment) เพื่อใหCกลุIมเปLาหมายประเมินความรูCความ

เขCาใจของตนเองเก่ียวกับแนวทางการสรCางและพัฒนาเครือขIายเยาวชนเพ่ือปLองกันการกระทำความผิดและ

ตกเป_นเหยื่ออาชญากรรมดCวยกระบวนการสื่อสังคมออนไลน: หลังจากเสร็จสิ้นการถIายทอดและเผยแพรI

องค:ความรูCจากผูCวิจัย 

4) การวิเคราะหMขEอมูล  

 ผูCวิจัยใชCการวิเคราะห:เนื้อหา (Content Analysis) ในการวิเคราะห:ขCอมูลจากเอกสาร และ

หลังจากเก็บรวบรวมขCอมูลจากการสัมภาษณ:เชิงลึกและการสนทนากลุ Iม จากนั ้นจึงไดCนำขCอมูลมา

ตรวจสอบความถูกตCองและความนIาเชื่อถือดCวยวิธีการตรวจสอบแบบสามเสCา (Triangulation) เพื่อยืนยัน

วIาขCอมูลที ่ไดCรับจากการสัมภาษณ:นั ้นสอดคลCองกับวัตถุประสงค:ในการวิจัย ในสIวนของการวัดและ

ประเมินผลในดCานความรู CความเขCาใจของกลุ IมเปLาหมายภายหลังจากการการถIายทอดและเผยแพรI 

องค:ความรูC ผูCวิจัยนำแบบสอบถามที่รวบรวมไดCจากกลุIมตัวอยIางมาวิเคราะห:โดยใชCโปรแกรมสำเร็จรูป 

การวิเคราะห:ขCอมูล การแปลผลการวิเคราะห: และใชCเกณฑ:การแปลผลตามมาตรวัดของลิเคิร:ท  

(Likert Scale) 
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ผลการวิจัย 

 1) การจัดการความรูEเกี่ยวกับแนวทางการสรEางและพัฒนาเครือขQายเยาวชนเพื่อปTองกัน

การกระทำความผิดและตกเปYนเหย่ืออาชญากรรมดEวยกระบวนการส่ือสังคมออนไลนM  

 ในสIวนของการจัดการความรู Cเกี ่ยวกับแนวทางการสรCางและพัฒนาเครือขIายเยาวชนเพ่ือ

ปLองกันการกระทำความผิดและตกเป_นเหยื่ออาชญากรรมดCวยกระบวนการสื่อสังคมออนไลน: ผูCวิจัยไดC

ดำเนินการตามกระบวนการของการจัดการความรูC เพื่อที่จะนำองค:ความรูCที่ไดCมาจัดทำคูIมือการสรCางและ

พัฒนาเครือขIายเยาวชนเพื่อปLองกันการกระทำความผิดและตกเป_นเหยื่ออาชญากรรมดCวยกระบวนการส่ือ

สังคมออนไลน:ที่สามารถนำไปใชCงานในพื้นที่จริงในขั้นตIอไปไดC โดยกระบวนการจัดการความรูCดังกลIาว 

มีรายละเอียดตามแผนภาพดังตIอไปน้ี  
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 ภาพท่ี 2 การจัดการความรูCเก่ียวกับแนวทางการสรCางและพัฒนาเครือขIายเยาวชนเพ่ือปLองกันการกระทำ

ความผิดและตกเป_นเหย่ืออาชญากรรมดCวยกระบวนการส่ือสังคมออนไลน: 

การบ;งชี้ความรูA 

สกัดองคDความรูJที่เปPนความรูJเดRนชัด (Explicit Knowledge) จากการสกัดองคDความรูJจาก

งานวิจัย “การวิจัยและพัฒนาเครือขRายเยาวชนเพื่อปhองกันการกระทำความผิดและตกเปPน

เหยื่ออาชญากรรมดJวยกระบวนการสื่อสังคมออนไลนD” ประกอบกับศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 

งานวิจัยอื่น ๆ ที่เกี่ยวขJองเพื่อที่จะทราบถึงแนวคิดพื้นฐานของการสรJางและพัฒนาเครือขRาย

เยาวชนฯ 
 การสรAางและ 

การแสวงหา

ความรูA 

 

Explicit  

Knowledge 

ลงพื้นที่สัมภาษณDผูJใหJขJอมูลสำคัญเพื่อแสวงหาความรูJที่ฝ�งอยูRในตัวคน (Tacit Knowledge) 

จากเทคนิควิธีการหรือประสบการณDของผูJใหJขJอมูลสำคัญในการปฏิบัติงานรRวมกับเยาวชน

เพื่อนำมาประยุกตDใชJในการสรJางแนวทางการพัฒนาเครือขRายเยาวชนเบื้องตJนที่เหมาะแกRการ

นำไปใชJในภาคปฏิบัต ิ

 

Tacit 

Knowledge 

การวางแผนการดำเนินการเกี ่ยวกับการบRงชี ้ความรู Jท ี ่ เป Pนความรู J เด Rนชัด (Explicit 

Knowledge) และความรูJซRอนเรJนหรือความรูJที่ฝ�งอยูRในตัวคน (Tacit Knowledge) เกี่ยวขJอง

กับการสรJางเครือขRายเยาวชนเพื่อปhองกันอาชญากรรมดJวยสื่อสังคมออนไลนD 

กระบวนการจัดการความรู. 

 

การดำเนินการ ประเภทองค8ความรู. 

การแลกเปลี่ยน

ความรูA 

นำองคDความรูJที่รวบรวมมาไดJทั้งหมดมาวิเคราะหD สังเคราะหDและเรียบเรียงโดยการจัดทำ 

(รRาง) คูRมือการพัฒนาเครือขRายเยาวชนเพื่อปhองกันการกระทำความผิดและตกเปPนเหยื่อ

อาชญากรรมดJวยกระบวนการสื่อสังคมออนไลนD 

 

Explicit  

Knowledge 

การประมวล

และกลั่นกรอง

ความรู1 

จัดประชุมเพื่อสนทนากลุ^มย^อย (Focus Group) โดยเชิญตัวแทนองค-กรภาครัฐ 

ภาคเอกชน และภาคประชาชนอื่นที่มีส^วนเกี่ยวข4องกับการปeองกันอาชญากรรม

ในพ ื ้นที่มาให 4ความเห ็นในล ักษณะของการว ิพากษ - ในแง ^ของการนำ 

แนวทางการสร4างเครือข^ายเยาวชนใน (ร^าง) คู^มือฯ ไปใช4งานจริง  

 

Tacit 

Knowledge 

การเข1าถึง

ความรู1 
• จัดทำคูRมือการพัฒนาเครือขRายเยาวชนเพื่อปhองกันการกระทำความผิดและตกเปPนเหยื่อ

อาชญากรรมดJวยกระบวนการสื่อสังคมออนไลนD (ฉบับใชJงาน) และเผยแพรRลงในสื่อสังคม

มออนไลนDที่ใชJเปPนสื่อกลางในการดำเนินกิจกรรมเครือขRายเพื่อใหJเขJาถึงไดJงRาย 

• สรJางตJนแบบการพัฒนาเครือขRายเยาวชนเพื่อปhองกันการกระทำความผิดและตกเปPน

เหยื่ออาชญากรรมดJวยกระบวนการสื่อสังคมออนไลนDตามแนวทางของคูRมือที่ไดJจัดทำขึ้น

ในพื้นทีเ่พื่อใชJเปPนชุมชนแหRงการเรียนรูJ 

• ถRายทอดและเผยแพรRองคDความรูJเกี่ยวกับการสรJางและพัฒนาเครือขRายเยาวชนฯ ตาม

แนวทางที่กำหนดไวJในคูRมือใหJแกRกลุRมเปhาหมายทั้งในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติและการ

สนทนากลุRมยRอยภายหลังจากการสัมมนา 

 

 

 

Explicit + Tacit  

Knowledge 

การเรียนรู1 

 การจัดความรูA

ใหAเปMนระบบ 
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2) ผลการจัดทำตEนแบบการสรEางและพัฒนาเครือขQายเยาวชนเพ่ือปTองกันการกระทำความผิด 

และตกเปYนเหย่ืออาชญากรรมดEวยกระบวนการส่ือสังคมออนไลนM  

การจัดทำตCนแบบการสรCางและพัฒนาเครือขIายเยาวชนเพื่อปLองกันการกระทำความผิดและ 

ตกเป_นเหย่ืออาชญากรรมดCวยกระบวนการส่ือสังคมออนไลน:ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี เป_นการดำเนินการตาม

แนวทางที่กำหนดไวCในคูIมือการสรCางและพัฒนาเครือขIายเยาวชนเพื่อปLองกันการกระทำความผิดและ 

ตกเป_นเหยื่ออาชญากรรมดCวยกระบวนการสื่อสังคมออนไลน: (ฉบับใชCงาน) ที่ไดCจัดทำขึ้นเพื่อชี้ใหCเห็นวIา

แนวทางการสรCางและพัฒนาเครือขIายเยาวชนที่ปรากฏในคูIมือฉบับดังกลIาวสามารถนำมาใชCในการสรCาง

และพัฒนาเครือขIายเยาวชนในพ้ืนท่ีไดCจริงดังภาพท่ี 3   

 
ภาพท่ี 3 แสดงการสรCางและพัฒนาตCนแบบเครือขIายเยาวชนเพ่ือปLองกันการกระทำความผิดและ

ตกเป_นเหย่ืออาชญากรรมดCวยกระบวนการส่ือสังคมออนไลน: 

ซึ่งแนวทางการสรCางและพัฒนาเครือขIายเยาวชนดังกลIาวสามารถจำแนกไดCออกเป_น 4 ขั้นตอน

หลัก ไดCแกI ขั้นเตรียมการ ขั้นการรับสมัครสมาชิกเครือขIายและคัดเลือกแกนนำเครือขIาย ขั้นฝ\กอบรมแกน

นำเครือขIาย และขั้นขยายเครือขIายและสรCางความยั่งยืนใหCกับเครือขIาย ซึ่งสามารถสรุปผลการดำเนินการ

สรCางตCนแบบตามข้ันตอนดังกลIาวไดCดังตIอไปน้ี 

       2.1 ข้ันเตรียมการ  

  2.1.1 การสรEางความรQวมมือกับหนQวยงานท่ีรับผิดชอบดูแลเยาวชนกลุQมเปTาหมาย 

  ในขั้นตอนของการสรCางความรIวมมือกับหนIวยงานที่รับผิดชอบดูแลเยาวชนกลุIมเปLาหมาย 

ไดCมีการนำเจCาหนCาที่ตำรวจมวลชนสัมพันธ:ของสถานีตำรวจภูธรสามพรานลงพื้นที่ไปยังโรงเรียนสามพราน

วิทยาเพื่อเขCาพบผูCอำนวยการโรงเรียนพรCอมทั้งคณะผูCบริหารและคณาจารย:เพื่อขออนุญาตเขCาไปทำ

กิจกรรมการสรCางเครือขIายและประเมินสภาพความพรCอมในการนำมาเป_นพื้นที่นำรIองในการสรCางและ
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พัฒนาเครือขIายเยาวชนที่มีเยาวชนกลุIมเปLาหมายซึ่งเป_นนักเรียนชั้นมัธยมที่กำลังศึกษาอยูIในโรงเรียน

ดังกลIาวโดยหลังจากที่ไดCรับความรIวมมือจากคณะผูCบริหารของโรงเรียนแลCวจึงมีการลงพื้นที่ไปยังโรงเรียน

สามพรานวิทยาเพื่อไปใหCความรูCในเรื่องการปLองกันอาชญากรรมแกIนักเรียนเป_นประจำ จนเกิดความสนิท

สนมกับคณะผูCบริหาร คณาจารย: และนักเรียนซ่ึงเป_นเยาวชนกลุIมเปLาหมายในท่ีสุด 

 2.1.2 จัดต้ังคณะท่ีปรึกษาและสQงเสริมกิจกรรมเครือขQาย 

  ในขั้นตอนของการจัดตั ้งคณะที่ปรึกษาและสIงเสริมกิจกรรมเครือขIายไดCมีการจัดต้ัง 

คณะที ่ปรึกษาและสIงเสริมกิจกรรมเครือขIายขึ ้น ซึ ่งประกอบไปดCวยบุคลากรจาก 3 สIวน ไดCแกI  

1) เจCาหนCาที่ตำรวจมวลชนสัมพันธ:จากสถานีตำรวจภูธรสามพรานในการเขCามามีบทบาทในการเป_น

เจCาหนCาที่ที ่มีสIวนเกี ่ยวขCองกับการบังคับใชCกฎหมายในคณะที่ปรึกษาและสIงเสริมกิจกรรมเครือขIาย  

2) ผูCบริหารของโรงเรียนสามพรานวิทยาเขCามามีสIวนรIวมในการเป_นบุคลากรในคณะที่ปรึกษาและสIงเสริม

กิจกรรมเครือขIายในฐานะผูCที่ดูแลดCานกิจกรรมของเยาวชนที่จะนำมาสรCางเครือขIาย 3) ตัวแทนแกนนำ

เครือขIายเยาวชนท่ีผIานกระบวนการคัดเลือกแลCว 

  2.1.3 สรEางสื่อประชาสัมพันธMสำหรับการรับสมัครเยาวชนกลุQมเปTาหมายเขEามาเปYน

สมาชิกของเครือขQาย 

  ในขั้นตอนของการสรCางสื่อประชาสัมพันธ:สำหรับการรับสมัครเยาวชนกลุIมเปLาหมายเขCา

มาเป_นสมาชิกของเครือขIายไดCมีการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ:เพื่อเตรียมความพรCอมสำหรับการรับสมัคร

เยาวชนกลุIมเปLาหมายเขCามาเป_นสมาชิกของเครือขIายใหCมีความนIาสนใจและไดCแนบคิวอาร:โคด (QR Code) 

เพื่อใหCเยาวชนกลุIมเปLาหมายสามารถลงทะเบียนเป_นสมาชิกเครือขIายผIานกูเกิ้ลฟอร:ม (Google Form) 

และติดตIอสอบถามคณะที่ปรึกษาและสIงเสริมกิจกรรมเครือขIายผIานบัญชีไลน:เพื่อธุรกิจ (LINE Official 

Account) และไดCมีการออกแบบใหCอยูIในรูปแบบของไฟล:รูปภาพเพื่อความสะดวกในการเผยแพรIผIาน 

ส่ือสังคมออนไลน:ในชIองทางตIาง ๆ ท่ีเยาวชนกลุIมเปLาหมายสามารถพบเห็นไดCงIาย  

      2.2 ข้ันการรับสมัครสมาชิกเครือขQายและคัดเลือกแกนนำเครือขQาย 

  2.2.1 การประชาสัมพันธMเพ่ือเปdดรับสมัครสมาชิกเครือขQายเยาวชนท้ังในรูปแบบของ

การลงพ้ืนท่ีและการประชาสัมพันธMผQานส่ือสังคมออนไลนM  

  ในขั้นตอนนี้ เจCาหนCาที่ตำรวจมวลชนสัมพันธ:จากสถานีตำรวจภูธรสามพรานและผูCบริหาร 

ของโรงเรียนสามพรานวิทยาในฐานะบุคลากรในคณะที่ปรึกษาและสIงเสริมกิจกรรมเครือขIายจึงไดCขอ

รIวมมือจากคณาจารย:โรงเรียนสามพรานวิทยาในการนำสื่อประชาสัมพันธ:ที่ไดCจัดทำขึ้นประชาสัมพันธ:ลงใน

กลุIมไลน:ตIาง ๆ ที่มีนักเรียนอยูIรวมกันเป_นจำนวนมากเว็บไซต:ของโรงเรียนสามพรานวิทยาเพื่อสรCางการ

รับรูCใหCกับนักเรียนของโรงเรียนถึงกิจกรรมการสรCางเครือขIายที่กำลังจะเกิดขึ้น นอกจากนี้ ยังไดCมีการลง

พื้นที่แจกจIายสื่อประชาสัมพันธ:ที่เตรียมไวCสำหรับการรับสมัครใหCแกIนักเรียนที่สนใจสมัครเขCาเป_นสมาชิก

ของเครือขIาย โดยเลือกชIวงเวลาในการประชาสัมพันธ:ในชIวงเวลาหลังเคารพธงชาติ เนื่องจากเป_นชIวงเวลา

ท่ีนักเรียนรวมตัวกันอยูIเป_นจำนวนมากโดยไมIใหCกระทบกับเวลาเรียนตามปกติของนักเรียน 
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  2.2.2 จัดกิจกรรมสำหรับการคัดเลือกแกนนำเครือขQายเยาวชน 

  ในขั้นตอนของการจัดกิจกรรมสำหรับการคัดเลือกแกนนำเครือขIายเยาวชนไดCมีการนำ

บุคลากรในคณะที่ปรึกษาและสIงเสริมกิจกรรมเครือขIายเขCาไปจัดกิจกรรมสำหรับการคัดเลือกแกนนำ

เครือขIายเยาวชนในหนIวยงานตIาง ๆ โดยกิจกรรมดังกลIาวเป_นกิจกรรรมกลุIมท่ีกระตุCนใหCสมาชิกแตIละกลุIม

ชIวยกันคิดและแกCไขป�ญหารIวมกัน เพื่อที่จะสามารถสังเกตพฤติกรรมและทักษะตIาง ๆ ที่สมาชิกแตIละคน

ในกลุIมไดCแสดงออกมา เชIน ภาวะผูCนำ ความคิดสรCางสรรค: ทักษะในการสื่อสาร ทักษะการบริหารจัดการ 

ทักษะการแกCไขป�ญหาเฉพาะหนCา เป_นตCน แลCวจึงพิจารณาคัดเลือกผูCที่มีคุณสมบัติที่เหมาะสมเขCามาเป_น

แกนนำเครือขIายเยาวชน สำหรับผูCที่ไมIไดCรับการคัดเลือกใหCเป_นแกนนำเยาวชนยังคงตCองมีหนCาที่เป_นผูCชIวย

แกนนำเยาวชนในการสนับสนุนและประชาสัมพันธ:กิจกรรมตIาง ๆ ของเครือขIายไปยังเยาวชนกลุIมอื่น ๆ 

เพ่ือท่ีจะขยายเครือขIายใหCกวCางขวางมากย่ิงข้ึน  

      2.3 ข้ันการรับสมัครสมาชิกเครือขQายและคัดเลือกแกนนำเครือขQาย 

  2.3.1 การฝgกอบรมแกนนำในลักษณะกิจกรรมคQายฝgกอบรมเชิงปฏิบัติการ  

 ในขั้นตอนน้ีไดCมีการนำแกนนำจากหนIวยงานตIาง ๆ เขCามาทำกิจกรรมคIายรIวมกันโดยเร่ิม

ตั้งแตIการจัดกิจกรรมละลายพฤติกรรม หลังจากนั้นจึงไดCมีการบรรยายเพื่อสรCางแนวคิดใหCแกIแกนนำ

เครือขIายเยาวชนเพื่อชี้ใหCเห็นวIาสื่อสังคมออนไลน:สามารถนำมาใชCเป_นเครื่องมือในการสรCางเครือขIาย

ปLองกันการกระทำความผิดหรือตกเป_นเหยื่ออาชญากรรมของเยาวชนไดC พรCอมกับการสรCางความตระหนัก

รูCเกี่ยวกับสถานการณ:และรูปแบบ ผลกระทบ และการปLองกันภัยจากอาชญากรรมในรูปแบบตIาง ๆ เพื่อใหC

แกนนำเครือขIายเยาวชนนำองค:ความรู CดังกลIาวไปประยุกต:ใชCในการจัดกิจกรรมเครือขIายเพื ่อสรCาง

ภูมิคุCมกันทางสังคมที่เกี่ยวขCองกับการปLองกันการกระทำความผิดและตกเป_นเหยื่ออาชญากรรมใหCกับ

เยาวชนที ่เป_นสมาชิกเครือขIายคนอื ่น ๆ ไดC นอกจากน้ี ยังมีการจัดใหCมีการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

(Workshop) ใหCแกนนำเครือขIายเยาวชนเพื่อเสริมทักษะความรูCพื้นฐานเกี่ยวกับการใชCเทคโนโลยีและ 

ส่ือสังคมออนไลน:ท่ีจะเป_นประโยชน:สำหรับการดำเนินกิจกรรมของเครือขIายเยาวชนผIานส่ือสังคมออนไลน: 

 นอกจากนี้ยังไดCเป®ดโอกาสใหCแกนนำเครือขIายเยาวชนไดCมีการออกแบบสัญลักษณ:ประจำ

เครือขIายและรIวมกันสรCางเพจเฟซบุ«กสาธารณะที่มีชื่อวIา “Young Happy เครือขIายเยาวชนเพื่อปLองกัน

การกระทำผิดฯ” สำหรับใชCเป_นส่ือกลางในการทำกิจกรรมของเครือขIายเยาวชน นอกจากน้ียังไดCมีการสรCาง

ชIองยูทูปเพื่อประชาสัมพันธ:ผลงานของเครือขIายเยาวชนที่เป_นคลิปวิดีโอ และยังไดCมีการสรCางกลุIมไลน:

สาธารณะ (Open Chat) บัญชีไลน:เพื่อธุรกิจ (LINE Official Account) ไวCสำหรับการขยายเครือขIายและ

ประชาสัมพันธ:กิจกรรมเครือขIายอีกดCวย หลังจากเสร็จสิ ้นการฝ\กอบรมแลCวยังไดCมีการมอบรางวัล  

เกียรติบัตร รวมถึงเสื้อประจำเครือขIายใหCกับแกนนำเพื่อใหCแกนนำเครือขIายเยาวชนเกิดความภาคภูมิใจใน

ตนเองในการสรCางทัศนคติเชิงบวกที่จะไมIเขCาไปมีสIวนเกี่ยวขCองกับพฤติกรรมเสี่ยงตIอการกระทำความผิด

หรือการตกเป_นเหยื่ออาชญากรรมและเพื่อใหCเกิดความมุIงมั่นในการขับเคลื่อนการดำเนินงานตามวิสัยทัศน:

ของเครือขIายใหCบรรลุผลสำเร็จไดCอยIางมีประสิทธิภาพอีกดCวย 
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ภาพท่ี 4 ส่ือสังคมออนไลน:หลากหลายรูปแบบท่ีใชCเป_นส่ือกลางของการจัดกิจกรรมเครือขIาย 

     2.4 ข้ันขยายเครือขQายเยาวชนและสรEางความย่ังยืนใหEกับเครือขQาย 

  2.4.1 มอบหมายแกนนำเครือขQายประชาสัมพันธMหาสมาชิก 

 ในขั้นตอนของการมอบหมายใหCแกนนำเครือขIายประชาสัมพันธ:หาสมาชิกเครือขIาย

เพิ่มเติมไดCมีการแจกจIายคิวอาร:โคด (QR Code) สำหรับการลงทะเบียนเป_นสมาชิกเครือขIายพรCอมกับคิว

อาร:โคด (QR Code) ที่สามารถเชื่อมตIอไปยังเพจเฟซบุ«กที่ใชCเป_นสื่อกลางของเครือขIาย ชIองยูทูป กลุIมไลน:

สาธารณะ (Open Chat) บัญชีไลน:เพื่อธุรกิจ (LINE Official Account) ของเครือขIาย Young Happy  

ท่ีแกนนำเยาวชนเครือขIายไดCรIวมกันจัดทำข้ึน เพ่ือใหCแกนนำเครือขIายนำไปประชาสัมพันธ:ใหCกับเยาวชนคน

อื่น ๆ ในโรงเรียน ชุมชน หรือในหนIวยงานของตนเอง เพื่อที่จะขยายเครือขIายโดยการเพิ่มการรับรูCใหCกับ

เยาวชนคนอื่น ๆ ไดCมีโอกาสเขCามาลงทะเบียนเขCามาเป_นสมาชิกเครือขIายไดCมากขึ้น นอกจากนี้ยังไดCมีการ

เพิ่มแรงจูงใจใหCกับแกนนำเครือขIายเยาวชนโดยการมอบรางวัลใหCกับแกนนำที่สามารถเชิญชวนใหCเยาวชน

คนอ่ืน ๆ สมัครเขCามาเป_นสมาชิกของเครือขIายไดCมากท่ีสุดอีกดCวย 

2.4.2 จัดกิจกรรมเครือขQายผQานส่ือสังคมออนไลนMท่ีเปYนส่ือกลางสม่ำเสมอ 

  ในขั้นตอนของการจัดกิจกรรมเครือขIายผIานสื่อสังคมออนไลน:ที่เป_นสื่อกลางของเครือขIาย

นั้น คณะที่ปรึกษาและสIงเสริมกิจกรรมเครือขIายรIวมกับแกนนำเครือขIายเยาวชนไดCมีการจัดกิจกรรมเพ่ือ

กระตุCนการมีสIวนรIวมของสมาชิกในเครือขIายอยIางตIอเนื่องผIานสื่อสังคมออนไลน:ในรูปแบบตIาง ๆ ที่สรCาง

ขึ้น โดยรูปแบบของกิจกรรมที่จัดขึ้นนอกจากจะเป_นการแบIงป�นขCอมูลขIาวสารเพื่อสรCางความตระหนักใน

ดCานการปLองกันอาชญากรรมแลCวยังไดCมีการจัดกิจกรรมที่เป®ดโอกาสใหCสมาชิกในเครือขIายไดCมีโอกาส

สรCางสรรค:สื ่อเตือนภัยอาชญากรรมขึ้นมาดCวยตนเองแลCวจึงกระตุCนใหCเกิดการกระบวนการสื่อสังคม
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ออนไลน:ผIานการเขCารับชม การกดถูกใจ (Like) กดแบIงป�น (Share) ไดCอยIางตIอเนื่องเพื่อใหCเครือขIาย 

ถูกรับรูCไดCในวงกวCางและทำใหCเกิดการขยายเครือขIายออกไปไดCมากยิ่งขึ้น และจากการขับเคลื่อนกิจกรรม

เครือขIายที่ผIานมาโดยใชCสื่อสังคมออนไลน:ในรูปแบบตIาง ๆ ที่สรCางขึ้น ปรากฏวIา เพจเฟซบุ«กที่ใชCเป_น

สื่อกลางของการทำกิจกรรมของเครือขIายมีจำนวนยอดผูCติดตามทั้งสิ้น 191 บัญชี มีจำนวนยอดการกด

ถูกใจทั้งสิ้น 142 ครั้ง กลุIมไลน:สาธารณะ (Open Chat) มีสมาชิกที่อยูIภายในกลุIมทั้งสิ้น 405 บัญชี และ

ชIองยูทูปมีผูCติดตามท้ังส้ิน 25 บัญชี ตามลำดับ  

 2.4.3 สQงมอบภารกิจของผูEดูแลและแกนนำเครือขQายในลักษณะรุQนสูQรุQน 

 ในขั้นตอนนี้ไดCมีการกำหนดใหCบุคลากรในคณะที่ปรึกษาและสIงเสริมกิจกรรมเครือขIาย

และแกนนำเครือขIายเยาวชนไดCชักชวนผูCที่มีคุณสมบัติเหมาะสมในการเป_นคณะที่ปรึกษาและสIงเสริม

กิจกรรมเครือขIายและแกนนำในรุIนตIอไปเขCามาลงทะเบียนสมัครสมาชิกของเครือขIายและเขCารIวมเป_น

สมาชิกของสื่อสังคมออนไลน:ของเครือขIายในรูปแบบตIาง ๆ ที่ไดCสรCางขึ้นเพื่อที่บุคลากรในคณะที่ปรึกษา

และสIงเสริมกิจกรรมเครือขIายและแกนนำเครือขIายเยาวชนในรุIนตIอไปจะไดCรับการถIายทอดความรูCและ

ประสบการณ:การทำงานเกี่ยวกับการสIงเสริมและขับเคลื่อนกิจกรรมเครือขIายตั้งแตIตCนเพื่อประโยชน:ในการ

สานตIอการดำเนินงานของเครือขIายไดCอยIางตIอเนื่องในกรณีที่ผู CรับผิดชอบดูแลเครือขIายและแกนนำ

เครือขIายเยาวชนคนเดิมหมดวาระหรือไมIสามารถปฏิบัติหนCาที่ไดC ยกตัวอยIางเชIน ในกรณีของแกนนำ

เครือขIายเยาวชนของโรงเรียนสามพรานวิทยาที่มีการนำนักเรียนรุIนนCองผูCที่จะมารับหนCาที่เป_นแกนนำ

เยาวชนในรุ IนถัดไปมาเขCามาลงทะเบียนสมัครสมาชิกของเครือขIายเพื ่อที ่จะไดCถIายทอดความรู Cและ

ประสบการณ:การทำงานเก่ียวกับการสIงเสริมและขับเคล่ือนกิจกรรมเครือขIายไดCอยIางตIอเน่ือง 

 นอกจากนี้ ในแงIของความยั่งยืนในการสรCางแกนนำเครือขIายเยาวชนที่เป_นนักเรียนนาย

รCอยตำรวจนั้น ยังไดCกำหนดใหCแกนนำที่เป_นนักเรียนนายรCอยตำรวจที่เคยมีสIวนรIวมในกิจกรรมเครือขIายท่ี

ผIานมาไดCมีโอกาสถIายทอดความรูCและประสบการณ:ในการเป_นแกนนำเครือขIายเยาวชนใหCกับนักเรียนนาย

รCอยตำรวจรุIนถัดมาที่ไดCลงทะเบียนเรียนในวิชาตำรวจมวลชนสัมพันธ:และยังไดCมีการนำแนวทางการสรCาง

และพัฒนาเครือขIายเยาวชนเพ่ือปLองกันการกระทำความผิดและตกเป_นเหย่ืออาชญากรรมดCวยกระบวนการ

สื่อสังคมออนไลน:จากคูIมือที่ผูCวิจัยไดCจัดทำขึ้นเขCาไปเป_นสIวนหนึ่งของการจัดการเรียนการสอนวิชาตำรวจ

มวลชนสัมพันธ:ของนักเรียนนายรCอยตำรวจชั้นป�ที่ 3 เพื่อใหCเกิดความตIอเนื่องในการสรCางแกนนำเครือขIาย

เยาวชนท่ีเป_นนักเรียนนายรCอยตำรวจใหCเกิดข้ึนในทุกป�การศึกษาอีกดCวย 

 2.4.4 สรEางขEอตกลงความรQวมมือท่ีเปYนทางการรQวมกับหนQวยงานท่ีเก่ียวขEอง 

  ในขั้นตอนของการสรCางขCอตกลงความรIวมมือที่เป_นทางการรIวมกับหนIวยงานที่เกี่ยวขCอง 

ไดCมีการสรCางความรIวมมือกับสภาเด็กและเยาวชนจังหวัดนครปฐม สถานพินิจและคุCมครองเด็กและเยาวชน

จังหวัดนครปฐม เพื่อเป®ดโอกาสใหCบุคคลากรของหนIวยงานดังกลIาวเขCามามีสIวนรIวมในการขับเคลื่อนและ

พัฒนากิจกรรมเครือขIายเยาวชนที่ไดCจัดทำขึ้นทั้งในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติการ นอกจากนี้ยังไดCรับ
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ความรIวมมือจากบริษัท โรงเสCนหมี ่ซอเฮง จำกัด ซึ ่งเป_นหนIวยงานภาคเอกชนในอำเภอสามพราน  

จังหวัดนครปฐม ในการสนับสนุนเงินรางวัลในการจัดกิจกรรมเครือขIายท่ีไดCสรCางข้ึนอีกดCวย  

 3. ผลการถQายทอดและเผยแพรQองคMความรูEเกี่ยวกับเครือขQายเยาวชนเพื่อปTองกันการกระทำ

ความผิดและตกเปYนเหย่ืออาชญากรรมดEวยกระบวนการส่ือสังคมออนไลนMใหEแกQกลุQมเปTาหมาย  

 หลังจากการการถIายทอดและเผยแพรIองค:ความรู Cเกี ่ยวกับการสรCางและพัฒนาเครือขIาย

เยาวชนเพื่อปLองกันการกระทำความผิดและตกเป_นเหยื่ออาชญากรรมดCวยกระบวนการสื่อสังคมออนไลน: 

ผูCวิจัยไดCดำเนินการวัดและประเมินผลในดCานความรูCความเขCาใจของกลุIมเปLาหมาย จำนวน 192 คน โดยใชC

แบบสอบถามสำหรับการประเมินตนเอง (Self-Assessment)  ไดCผลการศึกษาดังน้ี  
 

ตารางที่ 1 ตารางแสดงระดับความรูC ความเขCาใจของผูCเขCารับการสัมมนาการจัดการความรูCในเรื่องตCนแบบ

การพัฒนาเครือขIายเยาวชนเพื ่อปLองกันการกระทำความผิด และตกเป_นเหยื ่ออาชญากรรมดCวย

กระบวนการส่ือสังคมออนไลน: 
ขAอคำถาม ระดับความรูA/ความเขAาใจ    S.D. แปลผล  

นJอย

ที่สุด 

นJอย 

 

ปานกลาง มาก มากที่สุด 

ความรูJ/ความเขJาใจเกี่ยวกับการหา

แนวทางสร Jางความร Rวมม ือกับ

หนRวยงานที่รับผิดชอบดูแลเยาวชน

กลุRมเปhาหมาย 

16 16 30 71 59 3.73 1.218 ระดับมาก 

ความรู J/ความเขJาใจเกี ่ยวกับการ

จัดตั ้งคณะที ่ปรึกษาและสRงเสริม

กิจกรรมเครือขRาย 

8 10 35 77 62 3.91 1.042 ระดับมาก 

ความรูJ/ความเขJาใจเกี่ยวกับขั้นตอน

การรับสมัครสมาชิกเครือขRายและ

การคัดเลือกแกนนำเครือขRาย 

4 13 30 78 67 3.99 0.984 ระดับมาก 

ความรูJ/ความเขJาใจเกี่ยวกับขั้นตอน

การฝ�กอบรมแกนนำเยาวชน 

8 9 27 66 82 4.07 1.064 ระดับมาก 

ความรู J/ความเขJาใจเกี ่ยวกับการ

ออกแบบสื ่อสังคมออนไลนDที ่เปPน

สื่อกลางขอเครือขRายเยาวชน 

4 11 29 70 78 4.08 0.986 ระดับมาก 

ความร ู J /ความเข J า ใจของท R าน

เกี่ยวกับการขยายเครือขRายเยาวชน 

6 9 26 85 66 4.02 0.976 ระดับมาก 

ความร ู J /ความเข J า ใจของท R าน

เกี่ยวกับการสรJางความยั่งยืนใหJกับ

เครือขRายเยาวชน 

5 11 21 64 91 4.17 1.011 ระดับมาก 

ความร ู J /ความเข J า ใจของท R าน

เกี ่ยวกับแนวทางการขับเครือขRาย

กิจกรรมเยาวชน 

8 9 27 66 82 4.07 1.064 ระดับมาก 

หมายเหตุ คbาเฉล่ีย 1.00-1.50 ระดับนeอยท่ีสุด, 1.51-2.50 ระดับนeอย, 2.51-3.50 ระดับปานกลาง, 3.51-4.50 ระดับมาก, 4.51-5.00 ระดับมากท่ีสุด 
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 จากตารางที่ 1 ซึ่งเป_นการวัดและประเมินความรูCและความเขCาใจของกลุIมเปLาหมายเกี่ยวกับ

การสรCางและพัฒนาเครือขIายเยาวชนเพื่อปLองกันการกระทำความผิดและตกเป_นเหย่ืออาชญากรรม 

ดCวยกระบวนการสื่อสังคมออนไลน: จะเห็นไดCวIา กลุIมเปLาหมายมีความรูCและความเขCาใจเกี่ยวกับการสรCาง

และพัฒนาเครือขIายเยาวชนเพ่ือปLองกันการกระทำความผิดและตกเป_นเหย่ืออาชญากรรมดCวยกระบวนการ

สื่อสังคมออนไลน:อยูIในระดับมาก โดยระดับความรูCความเขCาใจเกี่ยวกับการสรCางความยั่งยืนใหCกับเครือขIาย

เยาวชนฯ มีคIาเฉลี่ยสูงที่สุดเป_นอันดับหนึ่ง (  = 4.17, S.D. = 1.011) รองลงมาคือดCานการออกแบบ 

สื่อสังคมออนไลน:สำหรับใชCเป_นสื่อกลางของเครือขIายเยาวชนฯ (  = 4.08, S.D. = 0.986) ลำดับถัดมา 

คือขั้นตอนการฝ\กอบรมแกนนำเยาวชนและแนวทางการขับเครือขIายกิจกรรมเยาวชน ( = 4.07, S.D. = 

1.064) สIวนอันดับสุดทCายคือความรูCความเขCาใจดCานการหาแนวทางสรCางความรIวมมือกับหนIวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบดูแลเยาวชน ( = 3.73, S.D. = 1.218)  

 

สรุปและอภิปรายผล 

การดำเนินโครงการวิจัยครั้งนี้ไดCดำเนินการตามกระบวนการของการจัดการความรูC 7 ขั้นตอน 

ตามผลการว ิ เคราะห:หล ักการจ ัดการความร ู Cของ Demarest (1999) (Bunyakit et al.,2004)  

ซึ่งประกอบดCวย 1) การบIงชี้ความรูC 2) การสรCางและการแสวงหาความรูC 3) การจัดความรูCใหCเป_นระบบ  

4) การประมวลและกลั ่นกรองความรู C 5) การเขCาถึงความรู C 6) การแบIงป�นแลกเปลี ่ยนความรู C และ  

7) การเรียนรูC เพื่อที่จะวิเคราะห: สังเคราะห: และจัดทำเป_น “คูIมือการพัฒนาเครือขIายเยาวชนเพื่อปLองกัน

การกระทำความผิดและตกเป_นเหยื่ออาชญากรรมดCวยกระบวนการสื่อสังคมออนไลน:” แลCวจึงนำไป

ถIายทอดและเผยแพรIใหCแกIกลุIมเปLาหมายตIอไป ผลการวิจัยมีดังน้ี 

1) ผลการวิจัยในระยะแรกของการวิจัยนั ้นไดCขCอคCนพบที ่เป_นองค:ความรู CเดIนชัด  

(Explicit Knowledge) สำหรับใชCเป_นแนวทางการสรCางและพัฒนาเครือขIายเยาวชนเพื่อปLองกันการ

กระทำความผิดและตกเป_นเหยื่ออาชญากรรมดCวยกระบวนการสื่อสังคมออนไลน: (Phothisuwan, 2020)  

และเพื่อเป_นการตIอยอดองค:ความรูC ในระยะตIอมาผูCวิจัยไดCดำเนินการแสวงหาองค:ความรูCที่เป_นความรูC 

ซIอนเรCนหรือความรูCที่ฝ�งอยูIในตัวคน (Tacit Knowledge) เพิ่มเติมจากการสัมภาษณ:เชิงลึกที่เคยมีสIวนรIวม

ในการปฏิบัติงานรIวมกับเยาวชน จนทำใหCทราบถึงแนวทางการสรCางเครือขIายเยาวชนเบื้องตCนที่เหมาะสม

แกIการนำไปประยุกต:ใชCงานในพ้ืนท่ีตามมุมมองท่ีมาจากแนวคิดและประสบการณ:ของผูCใหCขCอมูลสำคัญ 

2) ผลการวิจัยในระยะถัดมาเป_นการจัดทำตCนแบบการสรCางและพัฒนาเครือขIายเยาวชน

เพื่อปLองกันการกระทำความผิดและตกเป_นเหยื่ออาชญากรรมดCวยกระบวนการสื่อสังคมออนไลน:น้ัน  

ผูCวิจัยไดCจัดทำเป_นคูIมือขึ้นมา โดยผลวิจัยพบวIา คูIมือฉบับดังกลIาวสามารถนำมาใชCในการสรCางและพัฒนา

เครือขIายเยาวชนในพื้นที่ไดCจริง  ซึ่งแนวทางการสรCางและพัฒนาเครือขIายเยาวชนดังกลIาวสามารถจำแนก

ไดCออกเป_น 4 ขั้นตอนหลัก ไดCแกI 1) ขั้นเตรียมการ 2) ขั้นการรับสมัครสมาชิกเครือขIายและคัดเลือกแกน

นำเครือขIาย 3) ขั ้นฝ\กอบรมแกนนำเครือขIาย และ 4) ขั ้นขยายเครือขIายและสรCางความยั่งยืนใหCกับ
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เครือขIาย ซึ่งเป_นการตIอยอดองค:ความรูCจากงานวิจัยของ Phothisuwan (2020) โดยแสดงใหCเห็นถึง

รายละเอียดของกระบวนการสรCางเครือขIายเยาวชนและแนวทางการขับเคลื่อนกิจกรรมเครือขIายผIานส่ือ

สังคมออนไลน:ท่ีสามารถนำไปประยุกต:ใชCงานในพ้ืนท่ีไดCอยIางเป_นรูปธรรมมากข้ึน 

3) ผลในระยะสุดทCายของโครงการวิจัยนั้นเป_นการถIายทอดและเผยแพรIองค:ความรูC

เกี ่ยวกับการการสรCางและพัฒนาเครือขIายเยาวชนเพื่อปLองกันการกระทำความผิดและตกเป_นเหย่ือ

อาชญากรรมดCวยกระบวนการสื่อสังคมออนไลน:ใหCแกIกลุIมเปLาหมาย ประกอบดCวยเจCาหนCาที่ตำรวจมวลชน

สัมพันธ:ของสถานีตำรวจแตIละจังหวัดในสังกัดกองบัญชาการตำรวจภูธรภาค 7 ตัวแทนเด็กและเยาวชน 

องค:กรของภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนที่มีสIวนเกี่ยวขCองกับการปLองกันอาชญากรรมในชุมชน 

รวมถึงนักเรียนนายรCอยตำรวจที่กำลังเรียนวิชาตำรวจมวลชนสัมพันธ: โดยแบIงกิจกรรมออกเป_น 2 สIวน 

ไดCแกI 1) การฝ\กอบรมภาคทฤษฎีซึ่งเป_นการบรรยายขั้นตอนในกระบวนการสรCางและพัฒนาเครือขIาย

เยาวชนเพื่อปLองกันการกระทำความผิดและตกเป_นเหยื่ออาชญากรรมดCวยกระบวนการสื่อสังคมออนไลน:

ตามแนวทางที่กำหนดไวCในคูIมือฯ และ 2) การฝ\กอบรมภาคปฏิบัติซึ่งเป_นการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อเสริม

ทักษะการใชCเทคโนโลยีและสื่อสังคมออนไลน:ที่เป_นประโยชน:สำหรับการดำเนินกิจกรรมของเครือขIาย  

โดยผลวิจัยพบวIา ผูCเขCารIวมอบรมมีระดับความรูCและความเขCาใจโดยภาพรวมเกี่ยวกับการพัฒนาเครือขIาย

เยาวชนเพื่อปLองกันการกระทำความผิดและตกเป_นเหยื่ออาชญากรรมดCวยกระบวนการสื่อสังคมออนไลน: 

ที่เพิ่มขึ้นหลังจากที่ไดCรับการอบรม และสIวนใหญIคิดเห็นวIาคูIมือฯของโครงการเป_นคูIมือที่ชIวยใหCเกิดความรูC

ความเขCาใจเกี ่ยวกับการพัฒนาเครือขIายเยาวชนเพื ่อปLองกันการกระทำความผิดและตกเป_นเหย่ือ

อาชญากรรมดCวยกระบวนการส่ือสังคมออนไลน:ไดC และสามารถนำคูIมือท่ีผูCวิจัยจัดทำข้ึนไปใชCปฏิบัติไดCจริง 

 

ข+อเสนอแนะ 

ขCอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชCประโยชน: 

1) สำนักงานตำรวจแหIงชาติควรมีการกำหนดนโยบายในเรื ่องการสรCางและพัฒนา

เครือขIายเยาวชนเพื่อปLองกันการกระทำความผิดและตกเป_นเหยื่ออาชญากรรมดCวยกระบวนการสื่อสังคม

ออนไลน:จากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ใหCเป_นภารกิจอยIางหนึ่งของเจCาหนCาที่ตำรวจมวลชนสัมพันธ:เพื่อที่จะ

กระตุCนใหCเจCาหนCาที่ตำรวจมวลชนสัมพันธ:มีทักษะในการใชCเทคโนโลยีในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวขCองกับ 

การสรCางเครือขIายภาคประชาชนในดCานการปLองกันอาชญากรรมโดยไมIจำเป_นตCองลงพื้นที่ซึ่งจะสIงผลใหC

กิจการมวลชนสัมพันธ:สามารถดำเนินไปไดCอยIางตIอเนื่องหากสถานการณ:การแพรIระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนIา 2019 (COVID-19) เกิดการระบาดขึ ้นอีกระลอกหรือในสถานการณ:อื ่น ๆ ที ่สIงผลใหC 

ไมIสามารถลงพ้ืนท่ีไปปฏิบัติงานมวลชนสัมพันธ:ไดCตามปกติ  

2) สถานศึกษาหรือสมาคมผูCปกครองควรรIวมมือกับเจCาหนCาที่ตำรวจในทCองที่ในการนำ

แนวทางการสรCางและพัฒนาเครือขIายเยาวชนเพื ่อปLองกันการกระทำความผิดและตกเป_นเหย่ือ

อาชญากรรมดCวยกระบวนการสื่อสังคมออนไลน:จากงานวิจัยนี้ไปประยุกต:ใชCในการสรCางเครือขIายรIวมกับ
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นักเรียนเพื่อลดโอกาสที่จะมีพฤติกรรมเสี่ยงตIอการกระทำความผิดหรือการตกเป_นเหยื่ออาชญากรรม 

ในกลุIมของนักเรียนไดC 

3) สถานพินิจและศูนย:ฝ\กและอบรมเด็กและเยาวชนอาจนำแนวทางการสรCางและพัฒนา

เครือขIายเยาวชนเพื่อปLองกันการกระทำความผิดและตกเป_นเหยื่ออาชญากรรมดCวยกระบวนการสื่อสังคม

ออนไลน:จากงานวิจัยนี ้ไปใชCสรCางเครือขIายเยาวชนที่เขCารับการฝ\กอบรมเพื ่อสรCางความตระหนักรูC 

ถึงผลกระทบของภัยจากอาชญากรรมในรูปแบบตIาง ๆ และอาจขยายมาสูIเยาวชนท่ีถูกปลIอยตัวมาแลCวดCวย

เพ่ือสรCางภูมิคุCมกันทางสังคมไมIใหCเยาวชนเหลIาน้ีกลับไปกระทำความผิดซ้ำอีก 

4) สถานีตำรวจอาจมีการนำแนวทางการสรCางและพัฒนาเครือขIายเยาวชนดังกลIาวไป 

ตIอยอดโดยการขยายเป_นการสรCางเครือขIายภาคประชาชนในชุมชนเพื่อการสรCางภูมิคุ Cมกันทางสังคม 

ดCานการปLองกันอาชญากรรมใหCกับคนในชุมชนในพ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบไดC 

5) สภาเด็กและเยาวชนในระดับตำบล อำเภอ จังหวัด ตลอดจนสภาเด็กและเยาวชน 

แหIงประเทศไทย สามารถนำแนวทางการสรCางและพัฒนาเครือขIายเยาวชนเพื่อปLองกันการกระทำความผิด

และตกเป_นเหยื่ออาชญากรรมดCวยกระบวนการสื่อสังคมออนไลน:จากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ไปประยุกต:ใชC 

ในการสรCางเครือขIายเยาวชนโดยบูรณาการความรIวมมือรIวมกับหนIวยงานบังคับใชCกฎหมายเพื่อสรCาง

ภูมิคุCมกันทางสังคมดCานการปLองกันอาชญากรรมใหCกับเยาวชนในหนIวยงานไดC 

6) โรงเรียนนายรCอยตำรวจควรมีการนำแนวทางการสรCางและพัฒนาเครือขIายเยาวชน

เพื่อปLองกันการกระทำความผิดและตกเป_นเหยื่ออาชญากรรมดCวยกระบวนการสื่อสังคมออนไลน:จากการ

ศึกษาวิจัยครั้งนี้เขCาไปเป_นสIวนหนึ่งของการจัดหลักสูตรการเรียนการสอนวิชาตำรวจมวลชนสัมพันธ:ของ

นักเรียนนายรCอยตำรวจชั้นป�ที่ 4 เพื่อใหCเกิดความตIอเนื่องในการสรCางแกนนำเครือขIายเยาวชนที่เป_น

นักเรียนนายรCอยตำรวจใหCเกิดข้ึนในทุกป�การศึกษา 

7) หนIวยงานอื่น ๆ ที่มีหนCาที่เกี่ยวขCองกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของเยาวชนอาจนำ 

แนวทางการสรCางและพัฒนาเครือขIายเยาวชนฯ ของการศึกษาวิจัยนี้ไปประยุกต:ใชCในการสรCางเครือขIาย

เยาวชนเพื่อปLองกันการกระทำความผิดและตกเป_นเหยื่ออาชญากรรมประเภทตIาง ๆ ที่กำลังเป_นกระแส

สังคมอยูIในป�จจุบัน ยกตัวอยIางเชIน การสรCางและพัฒนาเครือขIายเยาวชนเพื่อการปLองกันการเขCาไป 

มีสIวนรIวมกับการพนันออนไลน: เป_นตCน 
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