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บทคัดัย่่อ

งานวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อสัังเคราะห์์องค์์ความรู้้�ในการอำนวยการแสดง ผลงานการแสดงร่่วม

สร้้างสรรค์์กัับอาจารย์์และนัักศึึกษาด้้านการละครชาวต่่างชาติิ ผ่่านระเบีียบวิิธีีวิิจััยเชิิงคุณภาพ ที่่�ใช้้กรณีีศึึกษา

ของการดำเนิินการโครงการ CU-TNUA Collaborative Project ของผู้้�วิิจััยในฐานะผู้้�อำนวยการแสดงละคร

เวทีี โดยเก็็บข้้อมููลจากกระบวนการวางแผน และดำเนิินการอำนวยการแสดงในแต่่ละขั้้�นตอนผ่่านการบัันทึึก

การทำงานของผู้�อำนวยการแสดง ผลการวิิจััยสามารถสัังเคราะห์์องค์์ความรู้้�ได้้ว่่า การอำนวยการแสดงผลงาน

ร่่วมสร้้างสรรค์์นี้้� ผู้้�อำนวยการแสดงต้้องดำเนิินการบริิหารจััดการการทำงานในหลากมิิติิไปพร้้อม ๆ กััน

ซึ่่�งสามารถจำแนกได้้เป็็น 3 มิิติิหลัักได้้แก่่ 1) การบริิหารการผลิิตการแสดง ที่่�ประกอบไปด้้วยสองแขนง ได้้แก่่ 

การบริิหารการสร้้างสรรค์์ และการบริิหารการนำเสนอผลงาน 2) การบริิหารงบประมาณและจััดหาแหล่่งทุุน 

3) การบริิหารตััวโครงการ ทั้้�งนี้้� ด้้วยความทัับซ้้อนทางการบริิหารที่่�เกิิดขึ้้�น ไม่่ว่่าจะเป็็นตััวแปร เงื่่�อนไข ข้้อ

จำกััดของระยะเวลาการร่่วมสร้้างสรรค์์งาน และงบประมาณที่่�ต้้องคำนึึงถึึงแล้้ว ผู้้�อำนวยการแสดงจำเป็็นต้้อง

มีีการพััฒนาทัักษะความฉลาดทางวััฒนธรรม ที่่�เป็น็หนึ่่�งในกุญุแจสำคััญในการช่่วยผลัักดััน และขัับเคลื่่�อนให้้การ

บริิหารงานโครงการร่่วมสร้้างสรรค์์กัับผู้้�ร่่วมงานต่่างวััฒนธรรมในครั้้�งนี้้�สำเร็็จลุุล่่วง

คำสำคัญั: การอำนวยการแสดง, ละครเวทีีร่่วมสร้้างสรรค์์, ศิิลปะการแสดงร่่วมสร้้างสรรค์์, การร่่วมสร้้างสรรค์์

งานข้้ามวััฒนธรรม, ความฉลาดทางวััฒนธรรม 
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Abstract

This practice-based research article identi fies key skills needed to effectively manage a 

transnational collaborative theatre    production  with theatre teacher  s and  students from   

different cultural bac  kgrounds. Throu gh a ca  se  study o f a collaborative   project bet ween  

Chulalongkorn University in Thailand and Taipei National University of the Arts in Taiwan, the 

author, who served as the project’s producer, uses qualitative methods to systematically 

collect and analyse data  from the project’s planning and working processes. This analysis 

identifies several skillsets a producer of this type of project needs to be able to simultaneously 

manage, and links them to the concept of Cultural Intelligence (CQ). The three skillsets most 

important for transnational collaborative theatre production management are: 1) twin aspects 

of production management - creative process management and presentation management; 

2) budget management and fundraising; 3) managing the project as it evolves. A transnational 

collaborative theatre   producer’s C Q skills in the  se three area  s permits the e  ffective and    

successful management of a project with foreign colleagues under a tight budget.

Keywords: Theatre production, Theatre collaboration, Collaborative performance, Transnational 

collaboration, Cultural intelligence 
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1. ที่่�มาของการวิจิัยั

งานวิิจััยสร้้างสรรค์์นี้้�มุ่่�งค้้นหาคำตอบเพื่่�อสัังเคราะห์์องค์์ความรู้้�ในการอำนวยการแสดงร่่วมสร้้างสรรค์์ ผ่่านการ

ปฏิิบััติิงานจริิงในฐานะผู้้�อำนวยการแสดงของผู้�วิิจััยที่่�ร่่วมในกระบวนการสร้้างสรรค์์ร่่วมกััน (Collaboration) 

ระหว่่างนิิสิิต  ภาควิิชาศิิลปะการละคร คณะอัักษรศาสตร์์ จุ  ฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย และ นัักศึึกษาจาก 

Department of Theatre Arts, Taipei National University of the Arts ประเทศสาธารณรััฐจีีน (ไต้้หวััน) 

ภายใต้้การดููแลของอาจารย์์ที่่�รัับผิิดชอบจากทั้้�งสองสถาบัันอย่่างใกล้้ชิิด

การบริิหารงานวิิจััยนี้้�ในฐานะผู้้�วิิจััย และผู้ ้�อำนวยการแสดง  เกิิดจากการที่่�ทั้้�งสองสถาบัันเป็็นสมาชิิกเครืือข่่าย 

Asia - Pacific Bond of Theatre School (APB) ทุก ๆ ปี ประเทศสมาชิิกจะผลััดกัันเป็็นเจ้้าภาพงานเทศกาล

และการประชุมระหว่่างสถาบัันสมาชิิก โดยให้้ส่่งผลงานมาร่่วมจััดแสดงในเทศกาลเพื่่�อการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้� ในปี 

2018 ประเทศอิินโดนีีเซีียเป็็นเจ้้าภาพ ทางภาควิิชาฯ จึึงเกิิดแนวความคิิดว่่าน่่าจะนำเสนอทางเลืือกที่่�ท้้าทาย

มากกว่่าการให้้นิิสิิตทำละครไปแสดงเหมืือนที่่�ผ่่านมา โดยสร้้างงานที่่�เป็็นการสร้้างสรรค์์ร่่วม (Collaboration) 

กัับสถาบัันละครจากประเทศอื่่�น และโครงการดัังกล่่าวยัังสามารถบููรณาการงานสร้้างสรรค์์ร่่วมที่่ �เกิิดจากการ

ลงมืือปฏิิบััติิจริิงนี้้� ผ่่านกระบวนทััศน์์ของการวิิจััย อัันจะนำพาประโยชน์์ในทางวิิชาการได้้อีีกด้้วย เพราะงานวิิจััย

ในสายการอำนวยการแสดงละครเวทีีในประเทศไทยในปััจจุุบัันแทบจะไม่่มีีการเผยแพร่่ออกมาในรููปแบบเชิิง

วิิชาการเลย ผู้้�วิิจััยและหััวหน้้าภาควิิชาฯ ในขณะนั้้�น จึึงได้้หารืือกัับทาง TNUA มาสร้้างงานร่่วมกัันเพื่่�อนำไปจััด

แสดงในงานเทศกาลของ APB การเดิินทางไปแสดงยัังประเทศอิินโดนีีเซีียจึึงเป็็นหมุดุหมายสำคััญที่่�ทำให้้โครงการ

นี้้�เกิิดขึ้้�น โดยงานวิิจััยนี้้� ได้้รัับการสนัับสนุนจาก “กองทุนเพื่่�อการวิิจััยคณะอัักษรศาสตร์์” ภายใต้้โครงการ “ทุนุ

สนัับสนุนการผลิิตผลงานทางวิิชาการและผลงานสร้้างสรรค์์ทางมนุุษยศาสตร์์ของอาจารย์์คณะอัักษรศาสตร์์ 

จุฬุาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย”

2. วัตัถุปุระสงค์์การวิจิัยั

2.1  เพ่ื่�อสัังเคราะห์์องค์์ความรู้้�การอำนวยการแสดงผลงานร่่วมสร้้างสรรค์์ (Collaborative Theatre Production) 

ให้้เป็็นองค์์ความรู้�ในรููปแบบของบทความวิิจััย อัันจะเป็็นประโยชน์์ในการศึึกษาต่่อไป 

2.2  เพื่่�อเผยแพร่่ผลงานวิิจััยสร้้างสรรค์์ต่่อสาธารณชน 

3. แนวคิดิทฤษฎีทีี่่�เกี่่�ยวข้้อง

3.1 การอำนวยการแสดง: 

ศาสตร์์และศิิลป์แห่่งการจััดการเพื่่�อขัับเคลื่่�อนการสร้้างผลงานการแสดง ศาสตร์์การอำนวยการแสดง ไม่่ได้้ต่่างไป

จากศาสตร์์แห่่งการสร้้างสรรค์์ศิิลปะการแสดงโดยทั่่�วไป ในการอำนวยการแสดงผลงานละครเวทีีแต่่ละเรื่่�องนั้้�น 
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ต่่างมีีเง่ื่�อนไขและข้้อจำกััดเฉพาะที่่�ทำให้้ขั้้�นตอนการอำนวยการแสดงนั้้�นไม่่ได้้มีีสููตรตายตััวว่่าต้้องทำตามลํําดัับ

ขั้้�นตอน 1 -  10 แล้้วจะสำเร็็จ หากแต่่การดำเนิินการตามขั้้�นตอนเหล่่านั้้�น จ ำเป็็นต้้องยืืดหยุ่่�น และประเมิิน

สถานการณ์์ที่่�เหมาะสมเพื่่�อให้้ทีีมงานสามารถสร้้างสรรค์์ผลงานที่่�ทรงคุุณค่่าได้้  Federich  B. Vogel ผู้ ้�ก่่อตั้้�ง 

Commercial Theatre   Institute  ประเทศสหรััฐอเมริิกา  ได้้ให้้ทรรศนะเกี่่�ยวกัับการอํํานวยการแสดงไว้้ว่่า 

“กระบวนการในการอํํานวยการแสดง (Producing) นั้้�น มีีความซัับซ้้อน ซึ่่�งในทุกขั้้�นทุกุตอนล้้วนสััมพัันธ์์กัับการ

ทํํางานในภาพรวม ทุกุ ๆ ขั้้�นตอน ทุก ๆ กระบวนการสััมพัันธ์์กััน และส่่งผลซึ่่�งกัันและกััน ดัังนั้้�น ในการอํํานวย

การแสดงละครเวทีี จะต้้องเกิิดขึ้้�นภายใต้้บริิบทที่่�เต็ม็ไปด้้วยสติิสััมปชััญญะ และความสมเหตุสุมผลของผลงาน

ที่่�ถููกสร้้างสรรค์์” (Vogel 2006, 20) นอกจากนี้้� James Seabright ผู้�อํํานวยการแสดงอิิสระจากประเทศสหราช

อาณาจัักร ได้้ให้้อธิิบายเสริิมถึึงบทบาทของผู้�อํํานวยการแสดง (Producer) ไว้้ว่่า “บทบาทของผู้�อํํานวยการแสดง

อาจจะค่่อนข้้างสัับสนและจํํากััดความได้้ยาก ถ้้าจะให้้จํํากััดความอย่่างย่่อๆ ผู้้�อํํานวยการแสดง คืือผู้้�ที่่�รัับผิิดชอบ

ต่่อการสร้้างสรรค์์งานแสดงที่่�ดีี บริิหารเวลาเป็็นไปตามแผน อยู่่�ในงบประมาณที่่�กํําหนด และจััดหาแหล่่งทุนุตาม

จํํานวนงบประมาณที่่�ต้้องใช้้ในการสร้้างสรรค์์งานนั้้�น ๆ” (Seabright 2010, 5) เขามองว่่าในอุตสาหกรรมละคร

เวทีี การทํํางาน ของผู้้�อํํานวยการแสดงแม้้ว่่าในปัจจุุบัันจะมีีการแบ่่งประเภทแยกย่่อยไปมากมาย แต่่ หากมอง

บทบาทของประเภทผู้้�อํํานวยการแสดงประเภทที่่�เขาให้้คํําจํํากััดความว่่า “ทํําทุกอย่่าง;   do-it-all” จะสามารถ

แจกแจงกรอบของบทบาทการทํํางานของผู้�อํํานวยการแสดงที่่�จํําเป็็นต้้องมีี ออกเป็็น 5 คุณลัักษณะด้้วยกััน ได้้แก่่ 

1. มีีความคิิดสร้้างสรรค์์ (Creative) 2. ตระหนัักเรื่่�องงบประมาณ (Financial) 3. มีีทัักษะการบริิหารจััดการ 

(Administrative) 4. มีีความรู้้�ในเชิิงเทคนิิค (Technical) และ 5. มีีสนใจในเรื่่�องของการสร้้างโปรโมชั่่�นต่่าง ๆ 

(Promotional)

ในขณะที่่�เมื่่�อมาพิิจารณาการอํํานวยการแสดงผ่่านมุุมมองของผู้�สร้้างงานในลัักษณะ  Devised and 

Collaborative Theatre นั้้�น Charlotte Cunningham ได้้ให้้แนวคิิดต่่างไปจากทรรศนะของทั้้�งสองท่่าน

ข้้างต้้น โดยได้้อธิิบายไว้้ว่่า “หากมองที่่�บทบาทของผู้้�อํํานวยการภาพยนตร์์ โดยทั่่�วไปจะสามารถเข้้าไปร่่วม

ตััดสิินใจตั้้�งแต่่การเลืือกโครงการและมีีส่่วนร่่วมตััดสิินใจในทุุกขั้้�นตอนของกระบวนการผลิิตภาพยนตร์์เรื่่�อง

นั้้�น ๆ ในขณะที่่�ผู้้�อํํานวยการแสดงละครเวทีี มัักจะโฟกััสการทํํางานในส่่วนของการจััดการ และส่่วนของงบ

ประมาณเป็็นหลััก โดยผู้้�อํํานวยการแสดงละครเวทีีจะยื่่�นมืือเข้้ามาในกระบวนการสร้้างสรรค์์ เฉพาะในกรณีี

ที่่�เมื่่�อผู้้�กํํากัับการแสดงไม่่สามารถจััดการปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นได้้ แต่่ เม่ื่�อเป็็นงานประเภท Devised Theatre  �

ผู้้�อํํานวยการแสดงมีีความจํําเป็น็ต้้องเข้้ามามีีส่่วนร่่วมอยู่่�ในทุกุขั้้�นตอนของการสร้้างสรรค์์งาน และร่่วมกํําหนด

ทิิศทางการสร้้างสรรค์์ต่่างๆ เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าผลงานนั้้�นจะถููกสร้้างสรรค์์ออกมาได้้อย่่างน่่าสนใจที่่�สุุด”�

(Cunningham 2002, 138)

ในแง่่ของขั้้�นตอนการอํํานวยการแสดง ผู้�อํํานวยการแสดงแต่่ละท่่านได้้เสนอแนวความคิิดในแง่่มุมที่่�น่่าสนใจ 

โดยหากพิิจารณาตามตารางเปรีียบเทีียบข้้างล่่างนี้้� (รูู ปที่่� 1) จะเห็็นว่่ากรอบการทํํางานที่่�ทั้้�งสามท่่านได้้

เสนอมานั้้�นมีีจุุดร่่วมกัันอยู่่� ทั้้�งนี้้� เนื่่�องด้้วยขั้้�นตอนการอํํานวยการแสดงแต่่ละเรื่่�องนั้้�น อาจจะแตกต่่างกััน

ไปตามรููปแบบการแสดง และผู้้�ร่่วมงานในแต่่ละทีีม ความยืืดหยุ่่�นในการอํํานวยการแสดงก็็จะไม่่มีีกฎเกณฑ์์

ตายตััวเสมอไป
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รูปูที่่� 1 เปรีียบเทีียบกระบวนการอำนวยการแสดง จากทรรศนะของผู้�อำนวยการแสดงทั้้�ง 3 ท่่าน
(© Piyawat Thamkulangkool 05/04/2018)

จากการนำเสนอบทบาทหน้้าที่่�ของผู้้�อำนวยการแสดงในหลากหลายมุมุมองข้้างต้้น ผู้้�วิิจััยได้้สรุปุนิิยามตั้้�งต้้นถึึง

บทบาทการทำงานในฐานะผู้�อำนวยการแสดง ไว้้ดัังนี้้�

“มีีหน้้าท่ี่�หาจุุดร่่วมท่ี่�ลงตััวระหว่่างศาสตร์์และศิิลป์์ เป็็นผู้้�วางแผนการผลิต จััดหาเงิินทุน บริิหารเครืือข่่ายการ

ทำงานทุุกฝ่่าย บริิหารงบประมาณและสร้้างสภาวะการทำงานที่่�เอื้้�อต่่อการสร้้างสรรค์์งานของศิิลปิินได้้อย่่าง

เต็็มที่่� สมเหตุุสมผล นอกจากนี้้�ยัังเป็็นผู้้�ควบคุุมคุุณภาพในทุุก ๆ ขั้้�นตอน จนสามารถสร้้างสรรค์์งานเผยแพร่่

สู่่�สาธารณะให้้สำเร็็จลุล่่วง และตอบเป้้าประสงค์์ของการสร้้างสรรค์์งานได้้อย่่างเต็็มประสิิทธิภาพ”

3.2 กระบวนการสร้้างสรรค์์งานละครเวทีี ในรููปแบบ Devised Theatre กัับการทํํางานร่่วมสร้้างสรรค์์

“Theater is a collaborative art” (Cohen 2011, 9) นิิยามการทํํางานละครเวทีีที่่�ว่่า ละครเวทีีคืือการทํํางาน

ร่่วมสร้้างสรรค์์นี้้� เป็็นที่่�ทราบโดยทั่่�วไปในแวดวงละครเวทีีตะวัันตก แนวความคิิดลัักษณะนี้้�ในสหรััฐอเมริิกา มััก

จะใช้้ว่่า “Collaborative creation” ในขณะที่่�ประเทศแถบยุโรปจะเรีียกว่่า “Creative Collectives” (Goven 

2007, 4) ซึ่่�งโดยนััยยะนั้้�นไม่่ต่่างกััน เพราะการสร้้างละครเวทีีหนึ่่�งเรื่่�องจะสํําเร็จ็ได้้ ต้้องใช้้ความร่่วมมืือ การร่่วม

แรงร่่วมใจจากทีีมงานทุกุฝ่่าย ผ่่านกระบวนการระดมสมอง แบ่่งปันความคิิด แบ่่งกํําลัังการดํําเนิินการกัับฝ่่ายงาน

ต่่าง ๆ ซึ่่�งทุุกฝ่่ายล้้วนจํําเป็็นต้้องทํํางานสอดประสานกััน โดยมีีเป้้าหมายไปในทิิศทางเดีียวกััน คืือให้้การแสดง

นั้้�นประสบความสํําเร็็จ หรืืออาจกล่่าวได้้ว่่า การทํํางานร่่วมสร้้างสรรค์์ (Collaborative Work) คืือพื้้�นฐานธรรมชาติิ
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ของการทํํางานละครเวทีีนั่่�นเอง ละครเวทีีตามขนบโดยทั่่�วไป จะเป็็นการทํํางานผ่่านบทละคร ที่่�เป็็นเสมืือนแกน

กลางที่่�ทีีมงานทุกฝ่่ายเริ่่�มต้้นการสร้้างสรรค์์ร่่วมกััน จากบทละครนํําไปสู่่�การเลืือกผู้�กํํากัับการแสดง และคััดเลืือก

ทีีมงานที่่�จะมาร่่วมสร้้างสรรค์์ละครเร่ื่�องนั้้�น ๆ จนกระทั่่�งเข้้าสู่่�กระบวนการสร้้างสรรค์์ออกมาเป็็นผลงานเผยแพร่่

สู่่�สาธารณะ (Cohen 2011)

การสร้้างสรรค์์การแสดงในรููปแบบ Devising หรืือ Devised Theatre เป็็นรููปแบบหนึ่่�งที่่�พึ่่�งพิิงกระบวนการร่่วม

สร้้างสรรค์์ (Collaborative) ในทุกุขั้้�นตอนของการสร้้างงาน Eric Grode (Grode, online) ได้้ให้้คํําจํํากััดความ

ของ Devised Theatre ผ่่านเว็บ็ไซต์์ TDF Theatre Dictionary ประเทศสหรััฐอเมริิกาไว้้ว่่า “Devised Theatre 

โดยทั่่�วไป เกิิดขึ้้�นจากจุดเล็ก็ ๆ อย่่างพื้้�นที่่�ซ้้อม โดยกลุ่่�มของนัักการละครที่่�มีีความตั้้�งมั่่�นและใคร่่อยากที่่�จะสร้้างสรรค์์

งานลัักษณะนี้้�ร่่วมกััน ผ่่านกระบวนการด้้นสดทางการแสดง หรืือการที่่�ทุกุคนมาร่่วมพััฒนาแตกประเด็็นแนวความ

คิิด ซึ่่�งอาจจะเริ่่�มจากการเล่่าเร่ื่�องราวใดเร่ื่�องราวหนึ่่�งที่่�ต้้องการจะสื่�อสารในรููปแบบหรืือวิิธีีการที่่�ตนต้้องการ

ถ่่ายทอด และเมื่่�อผ่่านระยะเวลาของกระบวนการค้้นหาเหล่่านี้้� ในที่่�สุดุก็จ็ะได้้ออกมาเป็็นเรื่่�องราว เป็็นบทละคร

ที่่�มีีอััตลัักษณ์์ของแต่่ละคน และเป็็นของผู้้�ร่่วมสร้้างสรรค์์ทุุกคน” (Grode, online) เมื่่�อมาพิิจารณาความแตก

ต่่างระหว่่าง Devised Theatre กัับละครเวทีีแบบขนบนั้้�น Tina Bicat และ Christ Baldwin (Bicat and Christ 

Baldwin 2002) ได้้ให้้แนวทางไว้้ว่่า การสร้้างงานแบบนี้้�จะขึ้้�นอยู่่�กัับไอเดีีย และการค้้นพบโอกาสที่่�จะเกิิดขึ้้�นใน

ระหว่่างการซ้้อม มากกว่่าการทํํางานแบบยึึดตามบทละคร (Script-based work) ในกระบวนการ Devising นี้้� 

ต้้องอาศััยการเข้้าไปมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิกทุกุคน โดยสมาชิิกทุกุคนจํําเป็็นต้้องเปิิดใจฟังและสื่่�อสารกัันอย่่างตั้้�งใจ

และไว้้เนื้้�อเชื่่�อใจกััน จากไอเดีียหรืือแนวคิิดจิินตนาการตั้้�งต้้น นำไปสู่่�การร่่วมทดลองค้้นหาผ่่านกระบวนการซ้้อม

หลายต่่อหลายครั้้�ง ซึ่่�งในระหว่่างการค้้นหานั้้�นๆ จะเกิิดกระบวนการตััดสิินใจเลืือกควบคู่่�ไปกัับการค้้นพบใหม่่ ๆ 

เสมอ (Bicat 2002) นอกจากนี้้� Eric Grode (Grode, online) ได้้เสริิมอีีกว่่า ในบางครั้้�งผู้้�กํํากัับการแสดงชุดนั้้�น ๆ 

อาจจะเกิิดขึ้้�นจากความอลหม่่านในกระบวนการสร้้างสรรค์์ (Creative chaos) เพื่่�อที่่�จะฟันธงจากกระบวนการ

ค้้นหานี้้� ว่่าจะเลืือกเล่่าอะไร เท่่าไร ยัังไง แต่่กระนั้้�นในกระบวนการซ้้อมและการค้้นหานี้้� จะไม่่คํํานึึงถึึงบทบาท

หน้้าที่่�ของผู้้�ที่่�ร่่วมอยู่่�ในกระบวนการ ไม่่มีีการแยกแยะบทบาทว่่าใครเป็็นนัักแสดง ผู้้�ประพัันธ์์ ผู้้�ออกแบบลีีลา หรืือ

นัักออกแบบ ทุกุคนคืือผู้้�ร่่วมอยู่่�ในกระบวนการค้้นหาร่่วมกััน (Grode, online) ด้้วยเหตุนุี้้�การสร้้างงานในรููปแบบ 

Devising จึึงเป็็นทางเลืือกที่่�ผู้้�อํํานวยการแสดง และผู้้�กํํากัับการแสดงเลืือกใช้้สํําหรัับการสร้้างสรรค์์การแสดงใน

โครงการนี้้�

3.3 การก้้าวข้้ามความแตกต่่างกัับการทํํางานร่่วมสร้้างสรรค์์กัับผู้�ร่่วมงานต่่างวััฒนธรรม

เงื่่�อนไขสำคััญสํําหรัับการทํํางานร่่วมสร้้างสรรค์์นี้้� คืือการทํํางานร่่วมกัับทีีมจากไต้้หวััน แน่่นอนว่่าประเด็็นเรื่่�องความ

แตกต่่างของผู้้�ร่่วมงานจากทั้้�งสองวััฒนธรรม เป็็นความท้้าทายอย่่างหนึ่่�ง David C. Thomas และ Kerr Inkson 

(Thomas and Inkson 2003, 12 - 14)  ได้้ให้้แนวคิิดถึึงวิิธีีรัับมืือกัับความแตกต่่างทางวััฒนธรรมในการบริิหาร

ผู้้�ร่่วมงานต่่างวััฒนธรรม โดยแบ่่งออกเป็็น 3 แนวคิิดหลััก ได้้แก่่ 1. คาดหวัังให้้อีีกฝ่่ายหนึ่่�งปรัับตััว (Expecting 

others to adapt) 2. การเข้้าใจความแตกต่่างทางวััฒนธรรม  (Understanding Cultural Differences) 3. การ

ทํําให้้ตนเองมีีความฉลาดทางวััฒนธรรม (Becoming Cultural Intelligent) ซึ่่�งในการวิิจััยนี้้�จะเน้้นการใช้้

แนวคิิดที่่� 2 และ 3 ปรัับใช้้ในการทํํางาน
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ความฉลาดทางวััฒนธรรม (Cultural   Intelligence : C Q) คืืออะไร David C. Thomas และ Ker  Inkson 

(Thomas and Inkson 2003, 14 - 17) ได้้ให้้คํําจํํากััดความไว้้ว่่า “การทํําความเข้้าใจในวััฒนธรรมนั้้�น ๆ อย่่าง

มีีทัักษะและมีีความยืืดหยุ่่�น เป็็นการเรีียนรู้้�ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการที่่�เราได้้เข้้าไปมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับวััฒนธรรมนั้้�น ๆ 

ทำให้้ค่่อยๆ เกิิดการปรัับระบบความคิิด เกิิดความเห็็นอกเห็็นใจ เข้้าอกเข้้าใจในวััฒนธรรมนั้้�นมากขึ้้�น และเกิิด

การสร้้างทัักษะในการรัับมืือได้้อย่่างเหมาะสม ในเวลาที่่�ต้้องติิดต่่อสื่�อสารกัับผู้�คนที่่�มาจากวััฒนธรรมนั้้�น” โดย

ยัังเสริิมอีีกว่่า ความฉลาดทางวััฒนธรรมนี้้� ประกอบไปด้้วย 3 ส่่วนด้้วยกััน คืือ

• ความรู้้� (Knowledge) เกี่่�ยวกัับวััฒนธรรมที่่�แตกต่่าง ได้้แก่่ ความเข้้าใจว่่าวััฒนธรรมคืืออะไร ทํําไมวััฒนธรรม

แต่่ละที่่�ถึึงต่่างกััน และวััฒนธรรมส่่งผลต่่อพฤติิกรรมมนุษย์์อย่่างไร 

• สติิสััมปชััญญะ (Mindfulness) เป็น็ความสามารถที่่�จะให้้ความใส่่ใจ จดจ่่ออยู่่�กัับปัจจุบุัันขณะ และหาวิิธีีการ

ในการแสดงความเห็น็ หรืือรัับมืืออย่่างสร้้างสรรค์์ในสถานการณ์์ที่่�ต้้องมีีการเผชิิญหน้้ากัับผู้้�ร่่วมงานข้้ามวััฒนธรรม 

• ทัักษะเชิิงพฤติิกรรม (Behavioral skills) เป็็นทัักษะที่่�พััฒนามาจากสองสิ่่�งข้้างต้้น จนเกิิดสมรรถนะในการ

รัับมืือในสถานการณ์์ที่่�หลากหลาย ซึ่่�งจะเกี่่�ยวกัับการเลืือกชุดุพฤติิกรรมที่่�เหมาะสม ที่่�ได้้ถููกปรัับแก้้จากสถานการณ์์

ต่่าง ๆ ที่่�ต้้องปฏิิสััมพัันธ์์กัับวััฒนธรรมที่่�แตกต่่างที่่�เคยประสบมาครั้้�งแล้้วครั้้�งเล่่า

ในขณะที่่� Christopher Earley and Elaine Mosakowsk (Earley and Mosakowsk 2004, 154 - 155) ได้้

ให้้กรอบของความฉลาดทางวััฒนธรรมว่่าประกอบไปด้้วย 3 ส่่วน คืือ หััว (Head) หรืือการใช้้สมอง อัันหมาย

ถึึงสิ่่�งที่่�เรารู้้�และการที่่�เราจะได้้มาซึ่่�งความรู้้�เกี่่�ยวกัับวััฒนธรรมนั้้�น หััวใจ (Heart) คืือ การมีีใจ การให้้ใจ สร้้าง

ความมั่่�นใจให้้ตนเอง พร้้อมที่่�จะกระทำการเพื่่�อปรัับเข้้าหาในบริิบทวััฒนธรรมที่่�ต่่าง และร่่างกาย (Body) หรืือ

การรู้�จัักใช้้อากััปกิิริิยาที่่�เหมาสม และมีีความฉลาดทางวััฒนธรรม หากพิิจารณาแนวความคิิดเกี่่�ยวกัับความฉลาด

ทางวััฒนธรรมจากทั้้�งสองตััวอย่่างข้้างต้้น จะเห็น็ว่่ากรอบของกระบวนการพััฒนาความฉลาดทางวััฒนธรรมนั้้�น 

มีีแนวคิิดที่่�สอดคล้้องไปในทิิศทางเดีียวกััน ซ่ึ่�งแนวคิิดเหล่่านี้้�ได้้ถููกนำมาปรัับใช้้ในการปฏิิบััติิงานในโครงการนี้้�

4. การออกแบบและวางแผนวิิจััย คำถามวิิจััย และกระบวนวิิธีีวิิจััย

งานวิิจััยนี้้�เป็็นวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการที่่�ถููกออกแบบการวิิจััยผ่่านการใช้้กระบวนวิิธีีวิิจััยเชิิงคุณุภาพ โดยเลืือกใช้้กรณีี

ศึึกษา (Case Study) ที่่�ผู้้�วิิจััยเป็็นผู้้�ทดลอง ผ่่านการลงมืือปฏิิบััติิงานจริิงในฐานะผู้้�อำนวยการแสดง มีีการดำเนิิน

การวางแผนการทำงานภายใต้้กรอบของ 4 ขั้้�นตอนหลััก ได้้แก่่
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1. การเตรีียมการก่่อนเริ่่�มสร้้างสรรค์์งาน (Pre-production period)

2. การดำเนิินการสร้้างสรรค์์ร่่วมกััน (Production period)

3. การจััดแสดง (The run) 

4. การจััดการหลัังการจััดแสดง (Post-production period)

โดยทำการเก็็บข้้อมููลในรููปแบบของบัันทึึกกระบวนการทำงานในแต่่ละขั้้�นตอนผ่่านบทบาทหน้้าที่่� และมุมมอง

ของผู้�อำนวยการแสดงเพื่่�อตอบโจทย์์คำถามวิิจััย ดัังต่่อไปนี้้� 

1. โครงสร้้างการบริิหารจััดการในการอำนวยการแสดงที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ควรเป็็นอย่่างไร

2. อะไรคืือปัจจััยสำคััญในการทำงานอำนวยการแสดง เม่ื่�อต้้องทำงานร่่วมกัับผู้�ร่่วมงานที่่�มาจากต่่างวััฒนธรรม

โดยคาดการณ์์ว่่าคำตอบของคำถามวิิจััยข้้างต้้น จะได้้จากการถอดบทเรีียนการทํํางาน และสัังเคราะห์์ออกมาเป็็น

องค์์ความรู้้�การอำนวยการแสดงผลงานละครเวทีีร่่วมสร้้างสรรค์์ จากข้้อมููลบัันทึึกกระบวนการปฏิิบััติิงานตลอด

ช่่วงระยะเวลาโครงการของผู้้�อำนวยการแสดง และการพููดคุยุกัับผู้้�ชมผ่่านการเสวนาหลัังการแสดง แบบสอบถาม

ผู้้�ชม รวมถึึงการสััมภาษณ์์อาจารย์์ และนิิสิิตผู้�เข้้าร่่วมโครงการจากทั้้�งสองประเทศหลัังเสร็จโครงการ

โครงการดัังกล่่าวเป็็นการทํํางานร่่วมกัันระหว่่างนิิสิิตจำนวน 6 คน และอาจารย์์ของภาควิิชาศิิลปการละคร 

คณะอัักษรศาสตร์์ จุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััยที่่�ได้้รัับคััดเลืือก กัับนัักศึึกษา จำนวน 6 คน และอาจารย์์ ของ 

Department of Theatre Arts, Taipei National University of the Arts (TNUA) ประเทศสาธารณรััฐ

จีีน (ไต้้หวััน) ผ่่านการร่่วมสร้้างสรรค์์การแสดงเร่ื่�อง “Level With Me” และเผยแพร่่สู่่�สาธารณะในรููปแบบ

ละครสััญจร (Touring Production) ใน 3 ประเทศ ได้้แก่่

- 12 - 13 กัันยายน 2561 เปิิดการแสดง 2 รอบ ณ ศููนย์์ศิิลปการละครสดใส พัันธุุมโกมล คณะอัักษรศาสตร์์ 

จุฬุาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

- 16 กัันยายน 2561 ร่่วมแสดงใน APB Theatre School Festival and Director’s Conference 2018 ณ 

Institut Seni Indonesia Yogyakarta เมืืองยอกยาการ์์ตา ประเทศอิินโดนีีเซีีย จํํานวน 2 รอบ

- 11 - 12 ตุลาคม 2561 ร่่วมแสดงใน Kuandu Arts Festival 2018 ณ Taipei National University of the 

Arts (TNUA) กรุงไทเป ประเทศสาธารณรััฐจีีน (ไต้้หวััน) จํํานวน 2 รอบ
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5. กระบวนการวิิจััย

เป็็นขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานของผู้้�วิิจััยในฐานะผู้้�อํํานวยการแสดง พร้้อมเก็บ็บัันทึึกข้้อมููลการดำเนิินการในฐานะผู้้�

วิิจััยพร้้อมกัันด้้วย โดยแบ่่งขั้้�นตอนการทํํางานอํํานวยการแสดงออกเป็็น 4 ขั้้�นตอนหลััก พร้้อมกระบวนการแยก

ย่่อยในแต่่ละขั้้�นตอน ดัังนี้้�

ขั้้�นตอนที่่� 1: การเตรีียมการก่่อนเริ่่�มสร้้างสรรค์์งาน (Pre-production period)

1.1 การจัับแพะชนแกะ: สานสััมพัันธ์์จากอีีเมลสู่่�การพบหน้้าหารืือกััน

เริ่่�มต้้นจากการพููดคุยกัันอย่่างไม่่เป็็นทางการระหว่่างหััวหน้้าภาควิิชาศิิลปการละคร คณะอัักษรศาสตร์์ กัับ

หััวหน้้า Department of Theatre Arts, TNUA ในขณะนั้้�น หลัังจากที่่�ทั้้�งสองสถาบัันเห็็นพ้้องและยิินดีี

ในการร่่วมมืืออย่่างไม่่เป็็นทางการ ผู้้�วิิจััยได้้เริ่่�มเข้้าร่่วมโครงการนี้้� โดยเริ่่�มติิดต่่อประสานงานกัับทางหััวหน้้า 

Department of Theatre Arts, TNUA (ซ่ึ่�งรัับหน้้าที่่�เป็็นผู้้�อํํานวยการแสดง ของทางทีีมไต้้หวััน) พยายาม

เสนอความคิิดในการมาร่่วมสร้้างสรรค์์งานกััน จากการที่่�ได้้คุยสื่่�อสารกัันผ่่านอีีเมลในช่่วงแรก ผู้�วิิจััยได้้มีี

โอกาสเดิินทางไปประชุุมที่่� TNUA ประเทศไต้้หวััน เพื่่�อหารืือถึึงข้้อจํํากััดต่่าง ๆ ของทั้้�งสองฝ่่าย สิ่่�งที่่�แต่่ละ

ฝ่่ายกัังวลและต้้องระวัังซึ่่�งกัันและกััน แนวคิิดทางการแสดงที่่�จะมีีร่่วมกััน การจััดหาทุุนของแต่่ละฝ่่าย ตาราง

เวลาในการทํํางานของทั้้�งสองฝ่่าย รวมถึึงการคุยถึึงเป้้าหมายที่่�เห็็นพ้้องต้้องกััน

1.2 มโนสร้้างงาน: การทํํางานวางแผน กัับการสร้้างความเป็็นไปได้้

หลัังจากที่่�ได้้พบปะพููดคุยุกัับทางผู้้�บริิหารของฝั่่�งไต้้หวััน ในฐานะผู้้�อํํานวยการแสดง จํําเป็็นต้้องพััฒนาประเด็น็ที่่�

ต้้องการให้้อาจารย์์และนิิสิิตได้้มาทํํางานร่่วมกััน เพ่ื่�อให้้สามารถพััฒนาโครงการต่่อให้้เป็็นจริิงได้้ เป็็นขั้้�นตอนที่่�

ต้้องคิิดวางแผน ว่่าจะทํําให้้ความร่่วมมืือครั้้�งนี้้�เกิิดขึ้้�นจริิงอย่่างมีีประสิิทธิิผลได้้อย่่างไร ภายใต้้ข้้อจำกััดของเวลา 

และงบประมาณ คำนึึงถึึงข้้อพึึงระวัังของทั้้�งสองฝ่่ายตามที่่�ได้้หารืือกัันมาก่่อนหน้้านี้้� และสามารถสร้้างชิ้้�นงาน

สร้้างสรรค์์ที่่�มีีคุุณภาพ ซึ่่�งในที่่�สุุดผู้้�วิิจััยได้้ร่่างโครงสร้้างของชุุดการแสดงที่่�คิิดว่่าน่่าจะเป็็นไปได้้ เสนอกัับทางผู้้�

อํํานวยการแสดงฝั่่�งไต้้หวัันเพื่่�อหารืือร่่วมกััน ในกระบวนการพููดคุยุไอเดีียระหว่่างผู้้�อํํานวยการแสดงของทั้้�งสอง

ฝ่่ายนี้้� แต่่ละฝ่่ายก็ต้้องสื่�อสารไอเดีียโครงสร้้างชุดการแสดงที่่�จะเกิิดขึ้้�นนี้้� ให้้กัับอาจารย์์ที่่�จะมารัับหน้้าที่่�เป็็นผู้�ดููแล

การสร้้างสรรค์์การแสดงของฝั่่�งตนให้้รัับทราบและแนะนํําความเป็็นไปได้้ในแง่่ของการสร้้างสรรค์์ อย่่างที่่�ระบุ

ในหััวข้้อของขั้้�นตอนนี้้�ว่่า “มโนสร้้างงาน” ทํําให้้จํําเป็น็ต้้องได้้รัับทราบความคิิดเห็น็จากฝั่่�งผู้้�กํํากัับการแสดงว่่า

มองเห็น็ความเป็น็ไปได้้มากน้้อยแค่่ไหน ซึ่่�งในที่่�สุุดก็ส็ามารถสรุปุโครงสร้้างตั้้�งต้้น สํําหรัับเป็น็โจทย์์ให้้แต่่ละฝ่า่ย

ได้้ไปคิิดงานต่่อได้้ ดัังรููปที่่� 2 ต่่อไปนี้้�
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รูปูที่่� 2 ตััวอย่่างร่่างแผนโครงการ 
(© Piyawat Thamkulangkool 20/04/2018)

เมื่่�อได้้ร่่างแผนการทํํางานแล้้ว จึึงดํําเนิินการเร่ื่�องความเป็็นไปได้้ในการหาแหล่่งทุน โดยเริ่่�มจากการวางแผนงบ

ประมาณว่่างบที่่�จํําเป็็นต้้องใช้้เป็็นจํํานวนเท่่าไร จากนั้้�นก็เริ่่�มวางแผนการจััดหาทุน และติิดต่่อสอบถามไปยัังแหล่่ง

ทุนุต่่าง ๆ ที่่�มีีแนวโน้้มให้้การสนัับสนุนุโครงการในลัักษณะนี้้� และศึึกษาเงื่่�อนไขการให้้การสนัับสนุนุจากแต่่ละ

แหล่่งทุน จนกระทั่่�งสามารถรวบรวมเงิินทุนสํําหรัับโครงการนี้้�ได้้สํําเร็็จ

1.3 แม่่สื่�อแม่่ชััก: แนะนํําผู้�กํํากัับจากทั้้�งสองสถาบัันให้้รู้�จัักและเริ่่�มเดิินเครื่�อง

เมื่่�อผู้้�อํํานวยการแสดงจากทั้้�งสองสถาบัันสามารถร่่างแผนโครงการร่่วมกัันได้้แล้้ว ก็็เป็็นขั้้�นตอนการแนะนํําให้้

อาจารย์์ที่่�จะดููแลกํํากัับการแสดงจากทั้้�งสองสถาบััน ได้้เริ่่�มหารืือกัันในการวางแผนการสร้้างสรรค์์ผลงานในองก์์

ที่่� 3 ที่่�นิิสิิตจากทั้้�งสองสถาบัันจะต้้องมาทํํางานร่่วมกัันที่่�ประเทศไทย โดยได้้มีีการตั้้�งกลุ่่�มในเฟซบุ๊๊�กเพื่่�อเป็็นพื้้�นที่่�

ให้้อาจารย์์ทั้้�งสองท่่านได้้สื่�อสารพููดคุยกััน ทางอาจารย์์ก็ได้้มีีการแสดงความคิิดเห็็น เสนอไอเดีียต่่าง ๆ ผ่่านทาง

โซเชีียลมีีเดีีย ซึ่่�งในช่่วงแรกมีีความเกรงใจกัันค่่อนข้้างมาก เนื่่�องด้้วยอาจารย์์ทั้้�งสองท่่านไม่่เคยรู้้�จัักกัันมาก่่อน 

แล้้วต้้องมาเริ่่�มทํํางานร่่วมกัันผ่่านการติิดต่่อสื่�อสารออนไลน์์ ทํําให้้ผู้�อํํานวยการแสดงต้้องช่่วยเป็็นสื่�อกลาง และ

พยายามหาวิิธีีสร้้างวาระและจุดุประเด็น็ให้้อาจารย์์แต่่ละท่่านสามารถแสดงความคิิดเห็น็ได้้อย่่างเปิิดกว้้าง โดย

อาจารย์์ผู้้�กำกัับการแสดงของทางไต้้หวััน ค่่อนข้้างกระตืือรืือล้้นและนํําเสนอแนวคิิดในการสร้้างชิ้้ �นงานอย่่างเต็ม็

ที่่� ทํําให้้เป็็นตััวตั้้�งในการหารืือกัับผู้้�กำกัับการแสดงฝั่่�งไทย ในหลายประเด็น็ที่่�จะสร้้างความเป็็นไปได้้ในการสร้้าง

งาน เพราะการร่่วมสร้้างสรรค์์ชิ้้�นงานองก์์ที่่� 3 จะต้้องเป็็นส่่วน
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ที่่�ขมวดประเด็น็ของการแสดงทั้้�งหมดให้้เป็็นเอกภาพเดีียวกััน ทํําให้้ต้้องคํํานึึงถึึงเนื้้�อหาในส่่วนของการแสดงของ

นิิสิิตแต่่ละสถาบัันใน 2 องก์์ก่่อนหน้้าด้้วย ซ่ึ่�งการที่่�อาจารย์์ทั้้�งสองท่่านแสดงความเห็็นกัันอย่่างจริิงใจ และตรง

ไปตรงมา ทํําให้้สามารถพููดคุยุพััฒนาในเชิิงการสร้้างชิ้้�นงานที่่�เห็น็เป็็นรููปธรรมมากขึ้้�น ในที่่�สุดุก็ไ็ด้้แนวทางในการ

สร้้างงานและชื่�อของการแสดงในครั้้�งนี้้�ว่่า “Level with me”

1.4 บริิหารการสื่�อสารผ่่านทางออนไลน์์

ขั้้�นตอนนี้้�เป็็นการทํํางานกัับนิิสิิตจุฬาฯ ที่่�ผ่่านการคััดเลืือก 6 คน ในขั้้�นแรกผู้�อำนวยการแสดงได้้มีีการหารืือกัับ

ผู้้�กำกัับการแสดงถึึงรููปแบบ วิิธีีการที่่�เป็็นไปได้้ในการสร้้างสรรค์์ ซึ่่�งเห็็นพ้้องกัันว่่าน่่าจะใช้้กระบวนการสร้้างงาน

แบบ Devising Performance จากนั้้�น ผู้้�กำกัับการแสดงก็็ได้้เริ่่�มกระบวนการจััดเวิิร์์คช็็อปให้้กัับนัักแสดงเพื่่�อ

ระดมสมองคิิดชุดการแสดง (ต้้นฉบัับ) 

ในกระบวนการดัังกล่่าว แม้้ว่่าทางผู้�กำกัับการแสดงจะดููแลเป็็นที่่�ปรึึกษานิิสิิตในการสร้้างสรรค์์เป็็นหลััก ผู้�อํํานวย

การแสดงได้้ทํําหน้้าที่่�ติิดตามควบคุมุดููแลด้้วยเช่่นกััน เพื่่�อให้้งานเป็็นไปตามแผนที่่�วางไว้้ และนํําข้้อมููลจากความ

คืืบหน้้าทางการสร้้างสรรค์์งานในแต่่ละช่่วง สื่่�อสารให้้กัับทีีมไต้้หวัันรัับทราบ รวมถึึงติิดตามสอบถามความคืืบ

หน้้าในการสร้้างชิ้้�นงานของนัักศึึกษา TNUA เช่่นกััน เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่านิิสิิตจากทั้้�งสองสถาบัันสร้้างสรรค์์งานไป

ในทิิศทางที่่�สอดคล้้องกััน

นอกจากนี้้� ยัังดำเนิินการขอข้้อมููลเชิิงเทคนิิคต่่าง   เช่่น อุปุกรณ์์แสง เสีียง หรืือเครื่่�องดนตรีี ที่่�ทาง TNUA ต้้องการ

ให้้จััดเตรีียมให้้ เพื่่�อสื่่�อสารให้้ทีีมเทคนิิคฝ่่ายไทยได้้ไปดํําเนิินการต่่อ ในขั้้�นตอนนี้้�จะเป็็นการสื่่�อสารกลัับไปกลัับ

มาระหว่่างนิิสิิตทั้้�งสองสถาบััน มีีการสื่�อสารถึึงเง่ื่�อนไข ข้้อจํํากััดที่่�พึึงระวัังเกี่่�ยวกัับงานเทคนิิคในการแสดงที่่�อาจ

จะกระทบการนํําไปจััดแสดงในที่่�ต่่าง ๆ เช่่น การแสดงของไทยต้้องจุดุเทีียนจริิงในการแสดง ก็ไ็ด้้มีีการถ่่ายคลิิป

วิิดีีโอช่่วงที่่�มีีการจุุดเทีียนส่่งให้้ทางไต้้หวััน และ ทางอิินโดนีีเซีีย ดููว่่าจะสามารถจุ ุดเทีียนจริิงได้้หรืือไม่่  เพราะ

กฎหมายการจุุดไฟในโรงละครแต่่ละที่่�เข้้มงวดแตกต่่างกััน นอกจากการสื่ ่�อสารกัับทีีมไต้้หวัันแล้้ว ผู้ ้�กำกัับการ

แสดงก็ป็รัับแก้้ไขชิ้้�นงานของทีีมไทยครั้้�งแล้้วครั้้�งเล่่า เพื่่�อให้้ได้้ชิ้้�นงานที่่�มีีคุณภาพ ในระหว่่างการสร้้างงานตลอด

กว่่าสองเดืือน ผู้�อํํานวยการแสดงได้้เชิิญผู้้�กํํากัับดนตรีี ผู้�ออกแบบแสง และผู้�ออกแบบภาพเคลื่�อนไหวเข้้ามาร่่วม

งานกัับนัักแสดง เพื่่�อร่่วมพััฒนางานเทคนิิคต่่าง ๆ ช่่วยประกอบสร้้างให้้ชิ้้�นงานมีีความสมบููรณ์์มากขึ้้�น

นอกจากการดููแลในส่่วนการสร้้างสรรค์์แล้้ว ผู้้�อํํานวยการแสดงยัังต้้องดููแลเรื่่�องการประชาสััมพัันธ์์ และการจอง

บััตร มีีการรวบรวมข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการแสดงทั้้�งหมดจากทั้้�งสองฝ่่าย นํํามาคุยกัับทีีมประชาสััมพัันธ์์เพื่่�อหาประเด็็น

โปรโมทการแสดง ดึึงดููดให้้ผู้�ชมสนใจมาชมงาน โดยได้้ขอให้้ทาง TNUA อีีเมลภาพการแสดงพร้้อมโปสเตอร์์ และ

ทีีม CU มีีการถ่่ายภาพเพื่่�อการโปรโมท และคุยกัับทีีมออกแบบกราฟิก จััดทำโปสเตอร์์การแสดงฝ่่ายไทย (รููปที่่� 

3) มีีการร่่างแผนการประชาสััมพัันธ์์ ระดมสมองเพ่ื่�อคิิดเนื้้�อหาในการโปรโมท เริ่่�มวางแผนกลยุทุธ์์ในการเปิิดจอง

บััตร และทยอยปล่่อยข่่าวประชาสััมพัันธ์์ในสื่่�อโซเชีียลมีีเดีียของทางภาควิิชาฯ ส่่งข่่าวให้้สื่�อต่่าง   และส่่งจดหมาย

ข่่าวการแสดงเชิิญชวนให้้ร่่วมชมการแสดง จะเห็็นได้้ว่่ากระบวนการบริิหารทีีมประชาสััมพัันธ์์ และทีีมรัับจองบััตร

นั้้�น ดํําเนิินการควบคู่่�กัับการสร้้างสรรค์์ชิ้้�นงานอย่่างต่่อเน่ื่�อง คู่่�ขนานกัันไปและทิ้้�งจากกัันไม่่ได้้
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รูปูที่่� 3 โปสเตอร์์การแสดงต้้นฉบัับจาก TNUA เร่ื่�อง Being Beside A Burning Sun 
(source: TNUA 2018) - ภาพซ้้าย 

และการแสดงเร่ื่�อง Pathway in the Darkness ของนิิสิิตจากจุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย 
(source: Drama Arts Chula 2018) - ภาพขวา

เมื่่�อใกล้้ถึึงช่่วงที่่�นัักศึึกษาจาก TNUA จะเดิินทางมาที่่�จุฬุาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย ทีีมนิิสิิตจากทั้้�งสองสถาบัันก็ไ็ด้้

มีีการส่่งอีีเมลบทการแสดง (ภาษาอัังกฤษ) และคลิิปตััวอย่่างการแสดงเพื่่�อให้้ทั้้�งสองฝ่่ายเห็็นภาพเกี่่�ยวกัับการ

แสดงต้้นฉบัับของกัันและกัันก่่อนการเริ่่�มงานสร้้างสรรค์์ร่่วมกัันที่่�ประเทศไทย ในขั้้�นตอนนี้้�ได้้ข้้อสรุุปลำดัับชุุด

การแสดงของนิิสิิตจากทั้้�งสองสถาบััน เป็็นดัังนี้้�

ชื่่�อการแสดง “Level with me” ประกอบด้้วยการแสดงสามองก์์ ดัังนี้้�

องก์์ที่่� 1 Being and besides the burning sun (TNUA)

องก์์ที่่� 2 Pathway in the darkness (CU) 

องก์์ที่่� 3 Level with me (CU+TNUA)

นอกจากดููแลความเป็็นไปเกี่่�ยวกัับการสร้้างสรรค์์ การประชาสััมพัันธ์์และจองบััตร อีีกความรัับผิิดชอบหนึ่่�งที่่�

ต้้องดํําเนิินการในช่่วงเวลาเดีียวกัันนี้้� คืือการเตรีียมอํํานวยความสะดวกให้้ทีีม TNUA ที่่�กํําลัังจะเดิินทางมาพำนััก

ในประเทศไทย ได้้แก่่ การจองที่่�พััก การสื่่�อสารเรื่่�องสััมภาระการแสดงของทีีม TNUA เพื่่�อจััดเตรีียมรถรัับส่่ง

สนามบิินที่่�เหมาะสม การแจ้้งข้้อมููลการเดิินทางเข้้าประเทศ การส่่งจดหมายเชิิญอย่่างเป็็นทางการเพื่่�อใช้้ยืืนยััน

ในการขอวีีซ่่า การคุยแผนการทํํางานในเบื้้�องต้้นเม่ื่�อทีีม TNUA เดิินทางมาถึึง การเตรีียมเอกสารข้้อมููลที่่�พัักและ
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สถานที่่�ใกล้้เคีียง รหััส Wifi ข้้อมููลแนะนํําสิ่่�งอํํานวยความสะดวก การเดิินทางจากที่่�พัักไปยัังโรงละคร ฯลฯ ซึ่่�งสิ่่�ง

เหล่่านี้้�เป็็นรายละเอีียดที่่�ดููเหมืือนเล็็กน้้อย แต่่ก็มีีความจํําเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�จะช่่วยให้้ทีีม TNUA สามารถปรัับตััวได้้

อย่่างรวดเร็็วและบรรเทาความเครีียดในการใช้้ชีีวิิตประจํําวัันในสภาวะแวดล้้อมใหม่่ที่่�ตนอาจจะยัังไม่่คุ้้�นชิิน

ขั้้�นตอนที่่� 2: การดำเนิินการสร้้างสรรค์์ร่่วมกััน (Production period)

2.1 เจ็็ดวัันอัันท้้าทาย: สร้้างงานร่่วมกัันที่่�กรุงเทพ

ขั้้�นตอนนี้้�นัับเป็็นช่่วงที่่�ท้้าทาย เพราะทุกุฝ่่ายมาพบหน้้าและลงมืือสร้้างสรรค์์งานร่่วมกััน โดยเมื่่�อทีีมนัักศึึกษาจาก 

TNUA เดิินทางมาถึึงกรุงเทพฯ ในค่่ำนั้้�นก็ได้้เริ่่�มติิดตั้้�งอุปกรณ์์การแสดงทัันทีี เนื่่�องด้้วยข้้อตกลงของทั้้�งสองฝ่่าย

ว่่า ก่่อนการทํํางานร่่วมกัันต่่างฝ่่ายจะแสดงให้้กัันและกัันชมผลงานที่่�ตนเตรีียมมา ทางนัักศึึกษาไต้้หวัันกัังวลกัับ

ข้้อจํํากััดของเวลามาก ทํําให้้สถานการณ์์การทํํางานในคืืนแรกมีีความตึึงเครีียด และเกิิดการปะทะอย่่างรุนุแรง

ระหว่่างนัักศึึกษาและอาจารย์์จากไต้้หวััน ทำให้้ผู้�อํํานวยการแสดงฝั่่�งไทยต้้องเข้้ามาช่่วยคลี่่�คลายสถานการณ์์ จึึง

ได้้ทราบข้้อมููลจากอาจารย์์ชาวไต้้หวัันว่่าทีีมนัักศึึกษาไต้้หวัันมีีความสมบููรณ์์แบบมาก และเดิินทางมาร่่วมงาน

ด้้วยทััศนคติิที่่�ภาคภููมิิใจในผลงานตน อยากให้้งานตนออกมาดีีที่่�สุุด ทำให้้ไม่่ยอมยืืดหยุ่่�นกัับสถานการณ์์และ

ข้้อจํํากััดตรงหน้้า แต่่กลัับมีีปฏิิกิิริิยาโต้้ตอบที่่�รุุนแรง เมื่่�อทางอาจารย์์ของเขาแนะนำให้้ยืืดหยุ่่�น เหตุุการณ์์นี้้��

ทํําให้้ผู้้�กำกัับการแสดงฝั่่�งไทย และผู้้�วิิจััยเห็น็ว่่าต้้องดํําเนิินการอะไรบางอย่่าง เพื่่�อปรัับจููนความเข้้าใจของนัักศึึกษา 

TNUA ถึึงการมาร่่วมงานกััน เพราะหากทุุกคนมาเพื่่�ออวดโชว์์การแสดงของตนว่่าดีี ว่่าเก่่งเพีียงไร โดยไม่่สนใจ

ในกระบวนการเรีียนรู้�ที่่�จะเกิิดขึ้้�นระหว่่างทางและไม่่สนใจว่่าต้้องร่่วมงานกัับผู้้�อื่่�น การทํํางานในครั้้�งนี้้�อาจจะ

ไม่่เกิิดประโยชน์์เลย ทํําให้้ในค่่ำคืืนแรกของการทํํางานนั้้�น ผู้้�อํํานวยการแสดงได้้เชิิญอาจารย์์ผู้้�ดููแลการกํํากัับ

การแสดงทั้้�งสองท่่านร่่วมหารืือวางแผนการทํํางานใหม่่ทัันทีี เพื่่�อเตรีียมรัับมืือกัับปััญหาและข้้อจำกััดที่่�อาจจะ

เกิิดขึ้้�นในอีีก  7 วัันข้้าง หน้้านี้้� ในขั้้�นตอนนี้้�เองผู้�วิิจััยตระหนัักได้้ถึึงความจำเป็็นในการนำทัักษะความฉลาดทาง

วััฒนธรรม ได้้แก่่ มีีสติิสััมปชััญญะ (Mindfulness) อยู่่�กัับเหตุกุารณ์์ ณ ปัจจุบุััน ฟังให้้ได้้ยิินในสารที่่�ผู้้�ร่่วมงานต้้องการ

สื่่�อสาร และเตรีียมพร้้อมเปิิดประสาทในการใช้้ทัักษะเชิิงพฤติิกรรม (Behavioral skills) เปิิดสมอง เปิิดใจ และเลืือก

ท่่าทีีและการใช้้คำพููดที่่�เหมาะสมและช่่วยประคองบรรยากาศการทำงานให้้ราบรื่่�น มีีประสิิทธิิภาพ (Thomas and 

Inkson 2003, 14 - 17) ซึ่่�งทัักษะเหล่่านี้้�เป็็นสิ่่�งที่่�ผู้้�วิิจััยหยิิบยกมาใช้้ในทุก ๆ สถานการณ์์ระหว่่างการทำงานใน

โครงการนี้้�

ผู้้�กำกัับการแสดงทั้้�งสองท่่านพยายามหาวิิธีีการที่่�จะสร้้างงานร่่วมกััน ภายใต้้ข้้อจํํากััดของเวลา แม้้ว่่าจะมีีเวลา

เพีียงหนึ่่�งสััปดาห์์ แต่่ว่่านิิสิิตจากทั้้�งสองสถาบัันก็จะมีีชุดการแสดงของตนที่่�ต้้องเตรีียมตััวด้้วยเช่่นกััน ทํําให้้ระยะ

เวลาในการสร้้างงานร่่วมกัันมีีน้้อยลง ซ่ึ่�งก็ไ็ด้้หารืือและตััดสิินใจวางแผนเริ่่�มจากการ Improvisation เพื่่�อระดม

สมองจากนิิสิิตของทั้้�งสองสถาบััน โดยอาจารย์์ทั้้�งสองท่่านจะผลััดกัันนํํากระบวนการในวัันรุ่่�งขึ้้�น หลัังจากที่่�นิิสิิต

แต่่ละฝ่่ายได้้แสดงผลงานที่่�ตนเตรีียมมาให้้ชมกัันแล้้ว

วัันถััดมา  เมื่่�อนิิสิิตทั้้�งสองฝ่่ายได้้โชว์์ผลงานการแสดงแล้้ว ก็ ็เริ่่�มการเวิิร์์คช็็อปร่่วมกัันทัันทีี โดย ในวัันแรกของ�

การทํํางาน ปฏิิกิิริิยาของนิิสิิตและอาจารย์์จากทั้้�งสองสถาบัันยัังคงเกร็ง และมีีกํําแพงระหว่่างกัันอยู่่� เพราะทุกคน
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เพิ่่�งมาเจอกัันครั้้�งแรก การพยายามสร้้างบรรยากาศการทํํางานให้้เหมาะสม ก็เป็็นสิ่่�งสํําคััญอย่่างหนึ่่�งที่่�ผู้้�อํํานวย

การแสดงสามารถสนัับสนุุนได้้  ไม่่ว่่าจะเป็็นการสร้้างบรรยากาศการกิินข้้าวร่่วมกัันระหว่่างพัักการทํํางาน �

การสร้้างมิิตรภาพให้้เกิิดขึ้้�นอย่่างรวดเร็็วช่่วยให้้การทํํางานร่่วมกัันราบรื่�นยิ่่�งขึ้้�น การหยิิบยื่�นน้้ำใจเล็็ก ๆ น้้อย ๆ 

การสนทนาระหว่่างมื้้�ออาหารก็ช็่่วยให้้เกิิดสายใยระหว่่างผู้�ร่่วมงานเช่่นกััน ซึ่่�งชาวไต้้หวัันมีีอุปนิิสััยที่่�คล้้ายคนไทย 

ทํําให้้ปรัับตััวเข้้าหากัันได้้ไม่่ยากนััก แม้้จะต้้องอาศััยระยะเวลาก็ตาม

ในระหว่่างการค้้นหาเพ่ื่�อสร้้างสรรค์์งานร่่วมกัันของอาจารย์์ทั้้�งสองท่่านดำเนิินไปอย่่างเข้้มข้้น (รููปที่่� 4) ผู้�อํํานวยการ

แสดงได้้คอยเข้้ามาดููแลควบคุมการสร้้างงานเป็็นช่่วง  ๆ และ ได้้เข้้ามาช่่วยแก้้ปัญหาที่่�เกิิดขึ้้�นบ้้าง  ในระหว่่างการ�

ทํํางานของทั้้�งสองฝ่่าย รวมถึึงประสานงานเชิิญฝ่่ายเทคนิิคต่่าง ๆ ให้้เข้้ามาร่่วมในกระบวนการสร้้างสรรค์์ด้้วย �

ทุกุฝ่่ายจํําเป็็นต้้องมารัับรู้�และร่่วมคิิดงานไปพร้้อม ๆ กััน

รูปูที่่� 4 บรรยากาศการสร้้างสรรค์์การแสดงร่่วมกััน 
(© Chatchadaphan Sangangam 08/09/2018)

ข้้อค้้นพบหลัักในขั้้�นตอนนี้้� คืือ รููปแบบการทํํางานของทั้้�งสองสถาบัันแตกต่่างกัันมาก ทํําให้้การทํํางานร่่วมกััน

ในช่่วงแรก มีีความเครีียดสููงมากทั้้�งอาจารย์์และนิิสิิต ทั้้�งนี้้� ตััวแปรเรื่่�องข้้อจำกััดของเวลาก็็เพิ่่�มภาวะกดดัันให้้

กัับทีีมงานเช่่นกััน ดัังที่่�อาจารย์์ผู้้�กำกัับชาวไต้้หวััน ได้้กล่่าวกัับผู้้�วิิจััยเมื่่�อได้้แลกเปลี่่�ยนกัับผู้้�วิิจััยในช่่วงแรกว่่า 

“เป็น็การสร้้างสรรค์์งานที่่�มีีเวลาให้้น้้อยที่่�สุดุเท่่าที่่�เคยสร้้างสรรค์์งานมา” (Chen 2018, Onsite Discussion) 

ด้้วยเหตุนุี้้�เอง ที่่�อาจจะมีีส่่วนในการส่่งผลให้้บรรยากาศการทํํางานค่่อนข้้างตึึงเครีียด เต็ม็ไปด้้วยความกัังวลว่่า

จะทำงานไม่่ทััน ไม่่ชวนให้้เกิิดการสร้้างสรรค์์ ซึ่่�งทางผู้้�กำกัับการแสดงฝั่่�งไทยได้้ขอให้้ผู้้�อํํานวยการแสดงเข้้ามา

ช่่วยดููแลและปรัับบรรยากาศการทํํางานหลายครั้้�ง เนื่่�องด้้วยทางอาจารย์์ผู้�กำกัับการแสดงจาก TNUA เองมีี

ความคิิดเห็็นของตััวเองสููง และเวลาที่่�จํํากััดทํําให้้ยิ่่�งเครีียดกัับการทํํางานมาก จนไม่่มีีช่่องว่่างให้้รู้�สึึกถึึงความ

รื่่�นรมย์์ในการสร้้างสรรค์์งาน และเปิิดรัับความคิิดเห็็นที่่�แตกต่่างจากผู้�กำกัับการแสดงฝั่่�งไทย
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ตััวอย่่างเหตุุการณ์์การทำงานร่่วมกัันในช่่วงแรก ผู้้�กำกัับชาวไต้้หวัันทำเวิิร์์คช็็อปกัับนัักแสดงด้้วยบรรยากาศ

ตึึงเครีียดมาก นัักแสดงทั้้�งฝ่่ายไทยและไต้้หวััน และอาจารย์์ผู้้�กำกัับฝ่่ายไทยต่่างรู้้�สึึกอึึดอััด ตึึงเครีียดมาก ผู้้�วิิจััย

ในฐานะผู้้�อำนวยการแสดงเมื่่�อได้้รัับแจ้้งจากนัักแสดงของทั้้�งสองประเทศ และผู้ ้�กำกัับฝ่่ายไทย ผู้ ้�วิิจััยจึึงได้้ขอ

ประชุมุเป็็นการส่่วนตััวถึึงปัญหาที่่�ทางทีีมนัักแสดงทั้้�งสองประเทศมองเห็น็แบบตรงไปตรงมากัับอาจารย์์ชาวไต้้หวััน 

เมื่่�อได้้สื่�อสารแบบตรงไปตรงมา ท่่านก็ตกใจและกล่่าวขึ้้�นว่่า “ฉัันขอโทษที่่�กดดัันตนเองและโฟกััสอยู่่�กัับการคิิด

งานมากเกิินไป เลยไม่่ได้้สนใจบรรยากาศการทำงานของผู้�ร่่วมงาน” (Chen 2018, Onsite Discussion) ประโยค

นี้้�เองที่่�แสดงให้้เห็น็ว่่า อาจารย์์ท่่านนี้้�ยอมเปิิดใจรัับฟัง พร้้อมปรัับเปลี่่�ยนท่่าทีี ส่่งผลให้้ในการทำงานในวัันต่่อมา 

ท่่านปรัับรููปแบบการทำงานที่่�ช่่วยให้้บรรยากาศการทำงานมีีชีีวิิตชีีวา และผ่่อนคลายมากขึ้้�น แสดงให้้เห็็นว่่าท่่าน

ให้้ความร่่วมมืือต่่อความคิิดเห็็นจากทางฝั่่�งเราเป็็นอย่่างดีี ซ่ึ่�งเหตุุการณ์์นี้้�เอง ผู้�วิิจััยในฐานะผู้�อํํานวยการแสดงที่่�

คอยสนัับสนุนการสร้้างงานอยู่่�ห่่าง   นั้้�น สััมผััสได้้ถึึงการเช่ื่�อมเข้้าถึึงหััวใจของกัันและกัันในฐานะศิิลปินผู้�สร้้างสรรค์์

งานร่่วมกััน หลัังจากเหตุกุารณ์์นี้้� บรรยากาศการทํํางานร่่วมกัันก็ค็่่อยๆ ดีีขึ้้�น ซึ่่�งการพููดคุยุอย่่างตึึงเครีียดในค่่ำคืืน

นั้้�น เหมืือนเป็็นการร้้องขอจากทีีมไทยอีีกครั้้�งว่่าเรามาทํํางานร่่วมกััน ไม่่ใช่่งานของคนใดคนหนึ่่�ง การเปิิดใจ ให้้

พื้้�นที่่�ในการคิิดต่่างและคิิดร่่วมกัันเป็็นสิ่่�งสํําคััญ ทํําให้้ในวัันต่่อมาทางอาจารย์์จากTNUA ได้้ปรัับเปลี่่�ยนท่่าทีีใน

การทํํางาน และทํําให้้บรรยากาศในการทํํางานดีีขึ้้�น ในที่่�สุุดอาจารย์์ทั้้�งสองท่่านก็็ได้้ข้้อตกลงที่่�จะแบ่่งส่่วนการ�

ทํํางานกัันอย่่างชััดเจนมากขึ้้�น เพื่่�อสงวนพื้้�นที่่�ทางความคิิดให้้กัันและกัันในการสร้้างสรรค์์ผลงานร่่วมกััน

นอกจากการทํํางานแข่่งกัับเวลาของทีีมสร้้างสรรค์์แล้้ว ทีีมประชาสััมพัันธ์์ และทีีมบััตร ก็็ต้้องเร่่งสื่่�อสารข้้อมููล

เกี่่�ยวกัับการแสดงชุุดที่่�สร้้างสรรค์์ร่่วมกัันนี้้�ควบคู่่�ไปด้้วย  เพราะในความเป็็นจริิงนั้้�นยัังไม่่สามารถสรุุปข้้อมููลได้้

จนกว่่าชุดการแสดงจะสร้้างสรรค์์เสร็จ แต่่ก็ได้้เลืือกที่่�จะสื่่�อสารชููประเด็็นถึึงความน่่าสนใจของกระบวนการสร้้าง

งานร่่วมกัันเป็็นหลััก และมีีช่่างภาพตามเก็็บภาพกระบวนการทํํางานเพ่ื่�อนำมาประชาสััมพัันธ์์เป็็นระยะ

หลัังจากการทํํางานอย่่างหนััก และกลั่่�นกรองความคิิดอย่่างยิ่่�งยวดภายใต้้ระยะเวลาที่่�จํํากััด ในที่่�สุดุผลงานการ

แสดงร่่วมในองก์์ที่่� 3 Level with me ก็็พร้้อมแสดงสู่่�สาธารณะ โดยได้้ดนตรีีมาช่่วยร้้อยเรีียงชุุดการแสดงทั้้�ง

สามองก์์เข้้าด้้วยกััน นัับเป็็นนิิมิิตหมายอัันดีีในการพยายามก้้าวข้้ามข้้อจํํากััดของทีีมงานทุกฝ่่าย

ขั้้�นตอนที่่� 3 : การจััดแสดง (The run)

3.1 การแสดงรอบปฐมทััศน์์โลกที่่�จุฬุาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

การเปิิดแสดงนี้้� (รููปที่่� 5) บััตรเต็็มทั้้�งสองรอบ จำนวนผู้�ชมทั้้�งสิ้้�นกว่่า 300 คน พร้้อมการเสวนาหลัังการแสดง ซึ่่�ง

ผู้้�ชมกลุ่่�มนี้้�นัับเป็็นหนููทดลองกลุ่่�มแรกที่่�ชมการแสดง ทํําให้้ทีีมงานทุกุฝ่่ายเห็น็การตอบรัับของผู้้�ชมระหว่่างการ

แสดงจริิง และนํํามาปรัับปรุุงแก้้ไขสํําหรัับการเตรีียมการแสดงในที่่�อื่่�นต่่อไป เสีียงตอบรัับจากผู้�ชมเป็็นไปด้้วยดีี 

ดัังตััวอย่่างความคิิดเห็็นจากแบบสอบถาม (Drama Arts Chula 2018) ต่่อไปนี้้�
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•  เป็็นตััวอย่่างผลงานร่่วมสร้้างสรรค์์ที่่�มีีประโยชน์์ในการเรีียนการสอนมาก 

•  ต้้องการให้้เกิิดการทํํางานแบบนี้้�อีีกในอนาคต

•  ทํําให้้เห็น็การทํํางานร่่วมกัันของผู้้�ร่่วมงานต่่างวััฒนธรรมที่่�น่่าสนใจมาก แม้้ว่่างานอาจจะมีีข้้อจํํากััดมากมาย 

ก็ส็ร้้างสรรค์์ได้้อย่่างน่่าปรบมืือ 

•  ตอนที่่�ฟัังเสวนาแล้้วทราบว่่าส่่วนที่่�ทํํางานร่่วมกัันใช้้เวลาเพีียงไม่่ถึึงสััปดาห์์ก็ทึ่่�งมาก เวลาทํํางานจํํากััด ดููแล้้ว

แทบเป็็นไปไม่่ได้้เลย แม้้ว่่าผลงานจะยัังไม่่สมบููรณ์์ร้้อยเปอร์์เซ็็นต์์ แต่่สามารถทํํางานออกมาได้้ขนาดนี้้� ก็น่่าประทัับ

ใจมาก

รูปูที่่� 5 ตััวอย่่างภาพการแสดง และการเสวนาหลัังการแสดง
(© Chatchadaphan Sangangam 12/09/2018)
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3.2 เตรีียมทััวร์์การแสดงที่่�ประเทศอิินโดนีีเซีีย

หลัังจากที่่�แสดงที่่�ประเทศไทยเรีียบร้้อยแล้้ว ได้้วางแผนสํําหรัับการไปแสดงยัังประเทศอิินโดนีีเซีีย โดยได้้หารืือ

ถึึงการบริิหารสััมภาระอุปกรณ์์การแสดงต่่าง   ซึ่่�งในส่่วนของอุปกรณ์์ของชุดการแสดงแต่่ละประเทศ แต่่ละสถาบััน

รัับผิิดชอบนํําไปเอง ส่่วนอุปกรณ์์ของการแสดงชุดที่่� 3 ซึ่่�งเป็็นเก้้าอี้้�กลมจํํานวน 12 ตััวได้้ประสานงานขอให้้ทาง

เจ้้าภาพช่่วยจััดซื้้�อให้้ใกล้้เคีียงตามแบบที่่�ส่่งไป เพื่่�อลดภาระในการขนสััมภาระลง

ส่่วนของงานเทคนิิคต่่าง ๆ ทางฝ่่ายเทคนิิคได้้ประสานงานกัับทางประเทศเจ้้าภาพ  แต่่เจ้้าภาพไม่่ค่่อยสื่�อสาร

และไม่่ตอบกลัับอีีเมลในประเด็็นที่่�สอบถามไป ทํําให้้ผู้�อํํานวยการแสดงต้้องคุยกัับทีีมงานทุกฝ่่าย เพื่่�อวางแผน

รัับมืือหากเม่ื่�อเดิินทางไปถึึงแล้้ว อุปกรณ์์เทคนิิคต่่าง ๆ ที่่�ทางเจ้้าภาพจััดหามาให้้นั้้�นไม่่เป็็นไปตามที่่�แจ้้งไว้้ จะ

แก้้ปััญหาหน้้างานอย่่างไร โดยทางทีีมเทคนิิคเห็็นว่่าจะเตรีียมอุปกรณ์์ที่่�จํําเป็็นเท่่าที่่�สามารถนํําไปได้้ เพ่ื่�อให้้

สามารถทํํางานได้้อย่่างราบรื่�นที่่�สุุด

นอกจากการสื่่�อสารกัับเจ้้าภาพในส่่วนของโปรดัักชัันแล้้ว ยัังต้้องสื่�อสารเรื่่�องการเดิินทาง การนััดหมายต่่าง ๆ 

เม่ื่�อไปถึึงประเทศเจ้้าภาพ เรื่่�องที่่�พััก การกิินอยู่่� กฎระเบีียบการเดิินทางเข้้าประเทศ ฯลฯ เพื่่�อให้้ทีีมงานทุกุคน 

สะดวกสบายที่่�สุุดในการเดิินทางไปทํํางาน รวมถึึงการสื่ ่�อสารกัับทีีมอาจารย์์และนิิสิิตที่่�จะต้้องเดิินทางไปจััด

แสดง จะเห็็นได้้ว่่า “การสื่�อสาร” เป็็นกุุญแจที่่�สํําคััญมากในขั้้�นตอนนี้้� ไม่่ว่่าจะเป็็นการสื่�อสารภายในทีีมคณะ

ทํํางานเอง หรืือการสื่�อสารกัับทีีมเจ้้าภาพการจััดงาน ซึ่่�งหากฝ่า่ยใดฝ่า่ยหนึ่่�งไม่่ตอบรัับการสื่�อสารนั้้�น ก็ย่่อมทํํา

ให้้งานสะดุด ไม่่ราบรื่�นวางแผนต่่อไม่่ได้้ และเดิินหน้้าต่่อไปได้้ยาก

3.3 จััดแสดงที่่�ประเทศอิินโดนีีเซีีย

เมื่่�อเดิินทางถึึงเมืืองยอกยากาตาร์์ ผู้�อํํานวยการแสดงได้้สื่�อสารกัับทางเจ้้าภาพ เร่ื่�องการขอพููดคุยเกี่่�ยวกัับ

การเตรีียมงานในโรงละคร เพราะมีีกํําหนดแสดงในวัันรุ่่�งขึ้้�น และมีีเวลาเตรีียมงานเทคนิิคและซ้้อมบนเวทีี

เพีียง 6 ชั่่�วโมง แต่่ปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นคืือ ทางผู้�ประสานงานการใช้้โรงละครไม่่มาในวัันที่่�เดิินทางไปถึึง และผู้�

ดููแลทีีมเราเป็็นนัักศึึกษาที่่�ไม่่สามารถช่่วยอะไรได้้ นอกจากปรากฏตััวให้้อุ่่�นใจและนััดหมายเวลาว่่าพรุ่่�งนี้้�จะ

เริ่่�มเข้้าใช้้โรงละครได้้ตั้้�งแต่่กี่่�โมง ซึ่่�งเป็็นสถานการณ์์ที่่�ไม่่ได้้รัับคํําตอบใด ๆ ไม่่สามารถได้้รัับการยืืนยัันใด ๆ 

จากทางเจ้้าภาพว่่าอุุปกรณ์์ที่่�ขอให้้ทางเจ้้าภาพจััดเตรีียม สรุุปว่่าได้้หรืือไม่่ ทีีมงานทุุกคนจึึงได้้หารืือกัันเพื่่�อ

วางแผนรัับมืือสิ่่�งไม่่คาดคิิดที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น ในฐานะผู้�อํํานวยการแสดงก็พยายามวางแผนอุดรููรั่่�วต่่าง ๆ ใน

การจััดการของทางเจ้้าภาพที่่�จะไม่่ให้้กระทบการเตรีียมงานของฝ่่ายโปรดัักชัันที่่�มีีเวลาจํํากััดมาก และด้้วย

สััมภาระจํํานวนมาก กอปรกัับสถานที่่�แสดงอยู่่�ห่่างจากโรงแรมที่่�พััก และไม่่ได้้รัับการยืืนยัันจากเจ้้าภาพว่่า

จะมีีรถมาช่่วยขนสััมภาระการแสดงไหม เลยได้้ตััดสิินใจโทรเช่่ารถแท็กซี่่� เพื่่�อเหมาให้้มาช่่วยขนสััมภาระและส่่ง

ทีีมงาน พร้้อมรออยู่่�ที่่�โรงละครหากมีีกรณีีที่่�อุปุกรณ์์ที่่�ขอไว้้แล้้วเจ้้าภาพไม่่ได้้จััดหาให้้ เช่่น เก้้าอี้้� 12 ตััว เป็็นต้้น 

จะได้้ให้้รถออกมาหาซื้้�อได้้ทัันใช้้ในการแสดง
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วัันรุ่่�งขึ้้�นทุกุอย่่างเป็็นไปตามแผน จากการที่่�ได้้เช่่ารถแท็ก็ซี่่�มารัับทีีมงานและช่่วยขนสััมภาระ ทำให้้สามารถเข้้า

ใช้้โรงละครได้้ตามเวลาที่่�วางแผนไว้้ เมื่่�อได้้พบกัับทางทีีมโรงละครก็เพิ่่�งได้้เห็็นว่่าทางเจ้้าภาพหาเก้้าอี้้�ไว้้ให้้ 12 ตััว

เรีียบร้้อย และอุปุกรณ์์เทคนิิคต่่าง   ก็จััดเตรีียมไว้้เป็็นไปตามที่่�แจ้้งมาพอสมควร ทีีมงานจึึงสามารถเริ่่�มการทำงาน

ได้้ทัันทีี  เวลากว่่าหกชั่่�วโมงผ่่านไปเร็็วมาก ทุุกคนเร่่งมืือเตรีียมซ้้อมการแสดงกัันอย่่างไม่่คิิดชีีวิิต แน่่นอนว่่าใน

ระหว่่างการทำงานมีีการกระทบกระทั่่�งทางอารมณ์์กัันบ้้าง แต่่ทุุกอย่่างก็็สามารถจััดการได้้ทัันเวลาและได้้เปิิด

แสดงจํํานวน 2 รอบ โดยเสีียงตอบรัับจากผู้้�ชม คณาจารย์์ และนัักเรีียนการแสดงจากสถาบัันการแสดงต่่าง ๆ 

ในภููมิิภาคเอเชีียแปซิิฟิก กว่่า 200 คน ต่่างให้้ความสนใจในการทํํางานร่่วมกัันระหว่่าง จุฬุาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย 

กัับ TNUA นอกจากเสีียงชื่่�นชมในการแสดงแล้้ว ในที่่�ประชุมุเครืือข่่าย Asia Pacific Bond of Theatre School 

ทีีมผู้้�บริิหารจากสถาบัันการแสดงหลาย ๆ ท่่านยัังได้้พููดถึึงโครงการร่่วมสร้้างสรรค์์นี้้�เป็็นหนึ่่�งในวาระการประชุมุ 

โดยยกเป็็นตััวอย่่างความร่่วมมืือในการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ระหว่่างประเทศเครืือข่่ายที่่�ดีียิ่่�ง และสมควรสนัับสนุนุ

ให้้แต่่ละสถาบัันสร้้างความร่่วมมืือในลัักษณะนี้้�ต่่อไปในอนาคต

3.4 เตรีียมทััวร์์การแสดงที่่�ประเทศสาธารณรััฐจีีน (ไต้้หวััน)

หลัังจากการแสดง ณ ประเทศอิินโดนีีเซีีย นิิสิิตสองสถาบัันต่่างแยกย้้ายกลัับประเทศ โดยจะมีีเวลาเตรีียม

ตััวอีีกหนึ่่�งเดืือนก่่อนที่่�จะมาแสดงร่่วมกัันอีีกครั้้�งที่่�ไต้้หวััน ซึ่่�งในขั้้�นตอนนี้้� ผู้�อํํานวยการแสดงทํําหน้้าที่่�วางแผน

และเข้้าไปตามงานการซ้้อม รวมถึึงสื่�อสารกัับทางเจ้้าภาพ และดํําเนิินการเร่ื่�องเอกสารสััญญาการทํํางาน

ต่่าง ๆ แจ้้งข้้อมููลการเดิินทาง การนััดหมายรัับส่่ง การกิินอยู่่�ที่่�จะเกิิดขึ้้�น เพื่่�อให้้การเดิินทางไปทํํางานของ

ทีีมเป็็นไปอย่่างราบรื่�น ซึ่่�งได้้มีีการตกลงเร่ื่�องตารางการใช้้โรงละคร และการเตรีียมอุปกรณ์์เทคนิิค การทํํา

งานที่่� TNUA นัับได้้ว่่าราบรื่�นมาก เนื่่�องจากทางทีีม TNUA ทราบดีีอยู่่�แล้้วว่่าการแสดงเป็็นแบบใด ต้้องเต

รีียมอะไรอย่่างไร ทํําให้้มีีการสื่�อสารความเข้้าใจกัับทางเจ้้าหน้้าที่่�เทคนิิคของโรงละครเป็็นอย่่างดีี เม่ื่�อไป

ถึึงสามารถเริ่่�มงานได้้ตามแบบแผน และทางเจ้้าภาพก็็สามารถจััดสรรเวลาในการซ้้อมในโรงละครให้้อย่่าง

เหมาะสม

3.5 การแสดงที่่� Kuandu Arts Festival ประเทศสาธารณรััฐจีีน (ไต้้หวััน)

สองรอบการแสดงที่่� TNUA สํําเร็็จลงได้้ด้้วยดีี (รููปที่่� 6) แม้้ผู้�ชมจะไม่่เต็็มโรงแต่่ก็หนาตาพอสมควร ความน่่าสนใจ

ของการแสดงที่่�นี่่�คืือ ผู้�ชมส่่วนใหญ่่เป็็นชาวไต้้หวััน และการเสวนาหลัังการแสดงก็มีีประเด็็นที่่�น่่าสนใจไม่่น้้อย สิ่่�ง

ที่่�น่่าสนใจคืือความคิิดเห็น็ของผู้้�ชมจะเป็็นเชิิงการเปรีียบเทีียบการแสดงของสองประเทศว่่า ใครดีีกว่่า ใครเจ๋๋งกว่่า

กัันในทางการสร้้างสรรค์์งาน มากกว่่าการมองที่่�คุณุค่่าของความร่่วมมืือที่่�อาจารย์์และนิิสิิตจากทั้้�งสองสถาบัันได้้

มาร่่วมมืือสร้้างชิ้้�นงานร่่วมกััน ซึ่่�งจากการพููดคุยกัับทางทีีมไต้้หวััน ทํําให้้สรุปได้้ว่่า สิ่่�งนี้้�สะท้้อนลัักษณะของสัังคม

ศิิลปะของไต้้หวัันที่่�มีีการแข่่งขัันสููงมาก การมองเชิิงเปรีียบเทีียบจึึงเป็็นเร่ื่�องปกติิ
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ขั้้�นตอนที่่� 4: การจััดการหลัังการจััดแสดง (Post-production Period)

4.1 ปิดการแสดงอย่่างเป็็นทางการที่่�ประเทศสาธารณรััฐจีีน (ไต้้หวััน)

หลัังจบการแสดง ได้้มีีการจััดการเรื่่�องสััมภาระอุุปกรณ์์การแสดงต่่าง ๆ จนเสร็็จเรีียบร้้อย และจััดการประชุุม

สรุุปงานระหว่่างทีีมงานจากทั้้�งสองสถาบััน เมื่่�อวัันที่่� 13 ตุุลาคม 2561 ณ Department of Theatre Arts, 

Taipei National University of the Arts ประเทศสาธารณรััฐจีีน (ไต้้หวััน) ทุกฝ่่ายเห็็นพ้้องต้้องกัันว่่าโครงการ

ร่่วมสร้้างสรรค์์นี้้�เป็็นประโยชน์์ต่่อการพััฒนาการเรีียนรู้้�ของนิิสิิตและคาดหวัังให้้เกิิดการผลัักดัันในเชิิงนโยบาย 

โดยอาจารย์์หััวหน้้าภาควิิชาฯ ของทาง TNUA (Thamkulangkool 2018) ได้้เสนอแนวคิิด “ควรมีีการเทีียบ

รูปูที่่� 6 หน้้าปกสููจิิบััตรการแสดง ณ Kuandu Arts Festival, Taipei National University of the Arts, Taiwan 
(source: TNUA 2018) 
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โอนหน่่วยกิิต หรืือการกํําหนดวิิชาใหม่่ ให้้นิิสิิตที่่�เข้้าร่่วมโครงการสามารถได้้หน่่วยกิิตเป็็นวิิชาเรีียนด้้วย” จะช่่วย

ให้้เห็็นภาพความร่่วมมืือในอนาคตที่่�เป็็นรููปธรรมมากขึ้้�น

ทั้้�งนี้้� นัักศึึกษาที่่�ดููแลงานฉากของไต้้หวัันได้้สะท้้อนในมุุมมองสำหรัับการปรัับปรุุงงานในครั้้�งต่่อ ๆ ไปเกี่่�ยวกัับ

ประเด็็นเรื่่�องการสื่่�อสารว่่า “ก่่อนมาทำงานร่่วมกััน อยากมีีโอกาสได้้รู้้�จัักกัันมากกว่่านี้้� ได้้สื่่�อสารกัันมากกว่่านี้้� 

น่่าจะทำให้้เมื่่�อถึึงขั้้�นตอนการทำงานร่่วมกัันสามารถดำเนิินการได้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น” (Thamkulangkool 

2018) รวมถึึงนัักศึึกษาที่่�เป็็นผู้้�กำกัับของทางไต้้หวััน ได้้เสนอแนะว่่า “ควรเพิ่่�มระยะเวลาในการสร้้างสรรค์์งาน

ร่่วมกัันให้้มากขึ้้�น เพราะครั้้�งนี้้�เวลาจำกััดเกิินไป” (Thamkulangkool 2018) ในประเด็็นนี้้�ทางอาจารย์์ผู้�กำกัับ

ทั้้�งฝ่่ายไทยและไต้้หวัันก็เ็ห็น็พ้้องด้้วยเช่่นกััน ซึ่่�งทางอาจารย์์หััวหน้้าภาควิิชาฯ ของทางไต้้หวัันได้้ให้้ทรรศนะกัับ

ผู้้�วิิจััยหลัังการประชุมสรุปุงานกัับนิิสิิตนัักศึึกษาในวัันเดีียวกัันได้้เสริิมในประเด็็นนี้้�ว่่า “ในครั้้�งต่่อไปเราอาจจะต้้อง

วางแผนหางบประมาณให้้มากขึ้้�นเพื่่�อที่่�จะสามารถขยายระยะเวลาในช่่วงของการสร้้างงานร่่วมกัันให้้มากขึ้้�น” 

(Chang 2018, Onsite Discussion)

อย่่างไรก็ดีี นิิสิิตที่่�ร่่วมโครงการทุกคนให้้ความเห็็นว่่าตนมีีพััฒนาการไปในทางที่่�ดีีขึ้้�น ทั้้�งในแง่่ของการทํํางานร่่วม

กัับผู้้�อื่่�น ซึ่่�งในจุดนี้้�ทางหััวหน้้าภาควิิชาฯ ของทางไต้้หวัันก็ไ็ด้้สะท้้อนผ่่านการถกประเด็น็กัับผู้�วิิจััยว่่า “เห็น็การ

เปลี่่�ยนแปลงในแง่่ของทััศนคติิการทำงานเชิิงบวกของนัักศึึกษาไต้้หวัันที่่�ร่่วมโครงการ และมีีทัักษะทางสัังคมที่่�ดีี

กว่่าตอนก่่อนเข้้าร่่วมโครงการ” (Chang 2018, Onsite Discussion) และนัักศึึกษาจากไต้้หวััน ก็ได้้แสดงความ

เห็น็ต่่อการเข้้าร่่วมโครงการไปในทิิศทางเดีียวกััน ดัังนี้้� “โครงการนี้้�ฝึึกการเปิิดใจยอมรัับและยืืดหยุ่่�นกัับสถานการณ์์

เฉพาะหน้้า และหาทางออกที่่�เหมาะสมที่่�สุุด” (Thamkulangkool 2018) ทั้้�งนี้้� ผู้�บริิหารจากทั้้�งสองสถาบััน ต่่าง

มุ่่�งหวัังให้้เกิิดโครงการในลัักษณะนี้้�อีีกในอนาคต

6. ผลการวิิจััย: สัังเคราะห์์องค์์ความรู้�การอํํานวยการแสดงผลงานร่่วมสร้้างสรรค์์กัับผู้�ร่่วมงานต่่างวััฒนธรรม

การอํํานวยการแสดงผลงานร่่วมสร้้างสรรค์์ (Collaborative Theatre Production) กัับผู้้�ร่่วมงานต่่าง

วััฒนธรรมนั้้�น หากนิิยามให้้กระชัับความจะกล่่าวได้้ว่่า “การสร้้างสภาวะแวดล้้อมให้้เอื้้�อต่่อการ สร้้างสรรค์์

งานกัับผู้้�ร่่วมงานต่่างวััฒนธรรม พร้้อมเรีียนรู้้� และเปิิดใจให้้กัับความแตกต่่างซึ่่�งกัันและกััน ผ่่านการบริิหาร

จััดการควบคุุมดููแลคุณภาพการแสดงในภาพรวม และสามารถส่่งผ่่านสารจากการแสดงนั้้ �น  ๆ สู่่ �สายตา 

สาธารณะได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ”

โดยหากพิิจารณารายละเอีียด จากการ ปฏิิบััติิการอำนวยการแสดงผลงานร่่วมสร้้างสรรค์์ระหว่่างอาจารย์์และ

นิิสิิตจากสองประเทศ ดัังที่่�อธิิบายไว้้ในขั้้�นตอนการวางแผน และการดำเนิินการในหััวข้้อกระบวนการวิิจััยข้้างต้้น

แล้้วนั้้�น ผู้้�วิิจััยสามารถสัังเคราะห์์องค์์ความรู้้�เพื่่�อตอบโจทย์์วิิจััย ข้้อที่่� 1 ว่่า “โครงสร้้างการบริิหารจััดการในการ

อำนวยการแสดงที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ควรเป็็นอย่่างไร” ได้้ดัังนี้้�
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ผลวิิจััยสามารถแยกมิิติิของการบริิหารจััดการได้้เป็็น 3 มิิติิ ได้้แก่่

1. บริิหารการผลิิตการแสดง (Production Management) ประกอบด้้วยการบริิหารใน 2 ส่่วน ได้้แก่่ การบริิหาร

การสร้้างสรรค์์ และการบริิหารการนํําเสนอผลงาน ดัังนี้้�

1.1 การบริิหารการสร้้างสรรค์์ (Creative Process Management) จะแบ่่งได้้เป็็น 3 ขั้้�นตอน ได้้แก่่

1.1.1) การคััดเลืือกทีีมงานฝ่่ายต่่าง ๆ (Creative Team Recruitment) 

1.1.2) การระดมสมองวางแนวทาง และเนื้้�อหาการสร้้างสรรค์์ (Concept & Content Brainstorming) 

1.1.3) การสนัับสนุนการผลิิตในทุกขั้้�นตอน (Production Support) ซึ่่�งในส่่วนนี้้� จะแยกย่่อยเป็็นการสนัับสนุน

เชิิงกายภาพ ไม่่ว่่าจะเป็็นอุปุกรณ์์ที่่�จํําเป็็นสํําหรัับการสร้้างสรรค์์ต่่าง ๆ และการสนัับสนุนุในทางจิิตใจ การสร้้าง

ขวััญและกํําลัังใจให้้ทีีมงานทุกฝ่่ายสามารถมีีสุขภาวะทางจิิตใจที่่�เข้้มแข็งและพร้้อมทุ่่�มเทให้้กัับกระบวนการ

สร้้างสรรค์์อย่่างเต็็มที่่�

1.2 บริิหารการนํําเสนอผลงาน (Presentation Management) เป็็นการนํําผลงานเผยแพร่่สู่่�สาธารณะ มีีการ

ทํํางานใน 4 ส่่วนหลััก ดัังนี้้�

1.2.1) การจััดหาและติิดต่่อสถานที่่�จััดแสดง (Venue Dealing) การพิิจารณาเงื่่�อนไขของงานแสดงเพื่่�อหาพื้้�นที่่�

แสดงที่่�เหมาะสม 

1.2.2) การประชาสััมพัันธ์์และการตลาด (PR & Marketing) เป็น็วิิธีีการหาทางเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เป็็นผู้้�ชม 

กระทํําการใด ๆ ให้้กลุ่่�มเป้้าหมายสนใจและตััดสิินใจที่่�จะสํํารองบััตรการแสดง ลงทุุนเวลาและค่่าใช้้จ่่ายต่่าง ๆ 

เพื่่�อมาชม

1.2.3) การจััดการบััตรและการสํํารองบััตร (Ticketing & Box Office) สร้้างช่่องทางและการอํํานวยความสะดวก

ต่่าง ๆ ในการสํํารองบััตรให้้กัับผู้�ชม

1.2.4) การจััดการผู้�ชม (Audience Management) การอํํานวยความสะดวกผู้�ชมในทุกขั้้�นตอน ตั้้�งแต่่การสื่�อสาร

ข่่าว การตอบข้้อซัักถามผ่่านช่่องทางการสื่่�อสารต่่าง ๆ การดููแลผู้้�ชมขณะที่่�มาชมการแสดง จนกระทั่่�งเดิินทาง

กลัับ

2. ดููแลงบประมาณและจััดหาแหล่่งทุน (Budget & Funding Management) การดููแลงบประมาณจะต้้องมีีการ

วางแผนประเมิินงบที่่�จํําเป็็นต้้องใช้้ จากนั้้�นก็จ็ะเป็็นการดํําเนิินการหาแหล่่งทุนุสนัับสนุนุ โดยในการวางแผนการ

เงิิน และควบคุมการใช้้จ่่ายนั้้�น จํําเป็็นต้้องคํํานึึงถึึงปัจจััยของความเป็็นไปได้้ในการสร้้างสรรค์์ และความสมเหตุุ

สมผลของการใช้้จ่่ายเงิิน โดยจะแบ่่งออกเป็็น 3 ส่่วนหลัักๆ ได้้แก่่
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2.1 งบประมาณงานสร้้างสรรค์์ (Creative Budget) หมายถึึง ค่่าอุปกรณ์์ของทุกฝ่่ายงานสร้้างสรรค์์ ค่่าเช่่าห้้อง

ซ้้อม ค่่าตอบแทนทีีมสร้้างสรรค์์ฝ่่ายต่่าง ๆ ค่่าลิิขสิิทธิ์์�บทละคร ดนตรีี ฯลฯ หรืือค่่าใช้้จ่่ายใด ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

การสร้้างสรรค์์งาน

2.2 งบ ประมาณสวััสดิิการต่่าง ๆ ( Hospitality Budget)  เป็็นงบเพื่่�อสุุขภาวะความเป็็นอยู่่�ของทีีมงานทุุกคน 

อาหาร เครื่�องดื่�ม ยารัักษาโรค และค่่าใช่่จ่่ายอื่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

2.3 งบประมาณเพื่่�อการสััญจรละคร (Project Touring Budget) อาทิิ ค่่าเดิินทางต่่าง ๆ 

ค่่าประกัันการเดิินทาง ค่่าวีีซ่่า ค่่าตรวจโรค (กรณีีที่่�ต้้องใช้้ขอวีีซ่่า) ค่่าที่่�พััก ฯลฯ

3. การบริิหารตััวโครงการ (Project Management) ภายใต้้การบริิหารการผลิิตผลงานสร้้างสรรค์์นั้้�น จะมีีมิิติิ

ของการบริิหารหลายส่่วนที่่�ทัับซ้้อนกัันอยู่่�และมัักเป็็นการบริิหารงานที่่�เกิิดขึ้้�นควบคู่่�กัันไปเสมอ ซึ่่�งมิิติิของการ

บริิหารโครงการ ก็เ็ป็็นอีีกมิิติิหนึ่่�งที่่�ทัับซ้้อนอยู่่� และเป็็นเหมืือนร่่มใหญ่่ที่่�ครอบคลุมทุกส่่วนไว้้ด้้วยกััน โดยจะเป็็นการ

บริิหารในเชิิงของการควบคุมคุณภาพในส่่วนงานต่่าง ๆ จำแนกได้้ดัังนี้้�

3.1 การควบคุมคุณภาพโครงการ (Project Quality Control) 

3.2 ควบคุมคุณภาพงานสร้้างสรรค์์ (Production Quality Control) 

3.3 ควบคุมคุณภาพการใช้้งบประมาณ (Budget Usage Quality Control)

การควบคุมุคุณุภาพทั้้�งสามส่่วนนี้้� จะเป็็นไปตามการตั้้�งเกณฑ์์ในการประเมิินผลการทำงานในแต่่ละโครงการ เช่่น

อาจจะวััดจากจำนวนผู้้�ชมที่่�มาชมการแสดง ยอดรายรัับจากการ ขายบััตร กระแสตอบรัับจาก สื่  ่�อมวลชนและ�

ผู้้�ชม การบริิหารงบประมาณที่่�ต้้นทุนุการผลิิตต่่ำแต่่ได้้ผลกำไรสููง ฯลฯ และยัังหมายรวมถึึงการหาทางที่่�จะต่่อย

อดโครงการต่่อไปในอนาคตอีีกด้้วย

นอกจากนี้้� ข้้อสรุปุที่่�สามารถตอบโจทย์์วิิจััยในข้้อที่่� 2 ว่่า “อะไรคืือปัจจััยสำคััญในการทำงานอำนวยการแสดง 

เมื่่�อต้้องทำงานร่่วมกัับผู้้�ร่่วมงานที่่�มาจากต่่างวััฒนธรรม” นั้้�น หากพิิจารณาขั้้�นตอนการทํํางานข้้างต้้นจะเห็น็ได้้

ว่่า มิิติิของการบริิหารการอํํานวยการแสดง ทั้้�ง 3 ส่่วนที่่�กล่่าวมาข้้างต้้นนั้้�น ทัักษะความฉลาดทางวััฒนธรรมเป็น็

ปััจจััยสำคััญที่่�เข้้ามามีีบทบาทอยู่่�ในการบริิหารจััดการในทุกขั้้�นตอน ไม่่ว่่าในขั้้�นตอนการบริิหารแต่่ละมิิติิจะทัับ

ซ้้อนกัันเพีียงไร ทัักษะการดํําเนิินการอย่่างมีีความฉลาดทางวััฒนธรรมก็็เป็็นทัักษะจำเป็็นที่่�ผู้้�อำนวยการแสดง

ขาดไม่่ได้้ กล่่าวคืือ ผู้�อำนวยการแสดงต้้องมีีความรู้�ความเข้้าใจในวััฒนธรรมของฝ่่ายตรงข้้าม มีีสติิสััมปชััญญะใน

การปฏิิบััติิต่่อกัันและกัันอย่่างเคารพในความเป็็นมนุษย์์ร่่วมกััน และคํํานึึงถึึงผู้้�ร่่วมงานที่่�มาจากบริิบททางวััฒนธรรม

การทำงานที่่�แตกต่่าง การเปิิดใจพร้้อมเรีียนรู้้� เข้้าถึึงเข้้าใจซึ่่�งกัันและกััน พร้้อมปรัับตััว ให้้พื้้�นที่่�กัับความคิิดเห็น็

ที่่�มาจากพื้้�นฐานทางสัังคมที่่�แตกต่่าง ไม่่ว่่าจะเป็็นการสื่�อสารระหว่่างกััน ทั้้�งทางวาจา ภาษาท่่าทาง การสื่�อสาร

ผ่่านอีีเมล หรืือผ่่านสื่�อสัังคมออนไลน์์ต่่าง ๆ ล้้วนต้้องคํํานึึงถึึงทั้้�งสิ้้�น
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การพััฒนาทัักษะความฉลาดทางวััฒนธรรม เป็็นกระบวนการที่่�เกิิดขึ้้�นตลอดระยะเวลาการทํํางานร่่วมกััน เป็็น

สภาวะที่่�ผู้้�อํํานวยการแสดงเองต้้องฝึกึตนให้้มีีความไวต่่อการรัับรู้้� การอ่่านบรรยากาศการทํํางานในขณะนั้้�น การ

อ่่านใจของผู้�ร่่วมงาน ณ สถานการณ์์ที่่�อยู่่�ตรงหน้้า แล้้วสามารถชี้้�แนะ ชี้้�นํํา หรืือปล่่อยให้้เกิิดการปะทะสัังสรรค์์

ทางความคิิด  เพื่่�อค้้นหาทางออกในกระบวนการสร้้างสรรค์์ ภายใต้้การคาดการณ์์ความเสี่่�ยงอัันอาจจะเกิิดขึ้้�น 

และมีีแผนรัับมืือกัับความเสี่่�ยงต่่าง ๆ นั้้�น เป็็นการเรีียนรู้้�อัันมีีค่่าที่่�เกิิดขึ้้�นตลอดการทํําโครงการนี้้� ซึ่่�งหากผู้้�อํํานวย

การแสดงไม่่เปิิดใจ ไม่่ยอมเปิิดประสาทสััมผััสทุกุส่่วนให้้เปิิดรัับ เรีียนรู้้� เข้้าใจ และปรัับตััวในการฝึกฝนสร้้างทัักษะ

ความฉลาดทางวััฒนธรรมนี้้� การดํําเนิินการร่่วมสร้้างสรรค์์การแสดงนี้้� จะไม่่สามารถผลัักดัันให้้โครงการนี้้�ประสบ

ผลสํําเร็็จได้้อย่่างแน่่นอน โดยองค์์ความรู้�ตามที่่�ได้้สัังเคราะห์์มาข้้างต้้น สามารถสรุปออกมาเป็็นรููปที่่� 7 ดัังนี้้�

รูปูที่่� 7 โครงสร้้างการทำงานอำนวยการแสดงผลงานร่่วมสร้้างสรรค์์กัับผู้�ร่่วมงานต่่างวััฒนธรรม
(© Piyawat Thamkulangkool 15/01/2019)
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7. บทสรุป และข้้อเสนอแนะ: บทเรีียนและการเรีียนรู้�ที่่�ค้้นพบในฐานะผู้�วิิจััย

นอกจากองค์์ความรู้�ในการอํํานวยการแสดงผลงานร่่วมสร้้างสรรค์์กัับผู้�ร่่วมงานต่่างวััฒนธรรม ดัังที่่�ได้้สัังเคราะห์์

ออกมานั้้�น ในฐานะผู้้�วิิจััยได้้เกิิดข้้อสัังเกตจากกระบวนการทํํางานกัับอาจารย์์และนิิสิิตจากทั้้�งสองสถาบััน โดย

สามารถประมวลบทเรีียนและการเรีียนรู้�ได้้ดัังนี้้�

การให้้เกีียรติิ เคารพในฐานะเพื่่�อนมนุษย์์ ภายใต้้การมองหาจุดร่่วมของการเป็็นพลเมืืองโลกเดีียวกัันเป็็นสิ่่�งสํําคััญ

ยิ่่�ง เพราะในที่่�สุุดแล้้วเป้้าหมายของการทํํางานร่่วมสร้้างสรรค์์ คืือการสร้้างวาระให้้ทีีมงานจากทั้้�งสองประเทศได้้

เกิิดการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้�กััน การเบลอความเป็็นไทย และความเป็็นไต้้หวััน แต่่เคารพในอััตลัักษณ์์ซ่ึ่�งกัันและกััน 

และเช่ื่�อมโยงการยอมรัับซ่ึ่�งกัันและกัันในฐานะเป็็นพลเมืืองโลก เป็็นวิิธีีการหนึ่่�งที่่�ช่่วยให้้สถานการณ์์การทํํางาน

ที่่�ต้้องมีีการปะทะระหว่่างความต่่างนี้้� คลี่่�คลายได้้ ซึ่่�งในฐานะผู้้�อํํานวยการแสดง การพยายามหาจุดุเชื่่�อมต่่อร่่วม

กััน และสร้้างสภาวะให้้เหมาะสมที่่�ทุกุคนจะรู้�สึึกปลอดภััย และกล้้าออกจากความยึึดติิดในตััวตนและความคุ้้�น

ชิินเดิิม ๆ กล้้าเปิิดใจและยอมรัับจุดุร่่วมนี้้� ทำให้้เห็น็ว่่าการนำทัักษะความฉลาดทางวััฒนธรรมมาปรัับใช้้ เป็็นสิ่่�ง

จำเป็็นสำหรัับผู้�อํํานวยการแสดงที่่�ต้้องทํํางานกัับผู้�ร่่วมงานต่่างวััฒนธรรม

จากกระบวนการที่่�เกิิดขึ้้�นตลอดสองเดืือนนี้้� นิิสิิตจากทั้้�งสองสถาบัันมีีการเปลี่่�ยนแปลงในเชิิงพฤติิกรรม และพััฒนา

ทัักษะการทำงานในทางที่่�ดีีขึ้้�น อย่่างกรณีีของนัักศึึกษาจากทางไต้้หวััน ในช่่วงแรกของการทำงาน ค่่อนข้้างจะ

พยายามแสดงความสามารถให้้โดดเด่่นและมีีอััตตาสููง หรืือแม้้แต่่ทางอาจารย์์ชาวไต้้หวัันเองก็ตาม ทำให้้การทํํา

งานในช่่วงแรกเป็็นเหมืือนการมาประชัันขัันแข่่งว่่าใครจะแน่่กว่่ากััน ซึ่่�งทำให้้ผู้้�วิิจััยและผู้้�กำกัับการแสดงฝั่่�งไทย 

ต้้องหารืือกัันว่่าจะจััดการกัับสภาวะนี้้�อย่่างไร  ในที่่�สุุดได้้เลืือกใช้้ความจริิงใจในการสื่่�อสารกัับทีีมไต้้หวััน การ

พยายามใช้้ทัักษะความฉลาดทางวััฒนธรรม ไม่่ว่่าจะเป็็นการเปิิดสมอง เปิิดใจ เปิิดประสาทการรัับรู้้�และเลืือกใช้้

ท่่าทีีการแสดงออกในสถานการ์์ณที่่�เหมาะสม ใช้้พลัังบวกในการเข้้าหาและสื่�อสารแบบตรงไปตรงมา ไม่่อ้้อมค้้อม 

เน้้นที่่�เนื้้�อหาการพููดคุยเพื่่�อจััดการปัญหาโดยไม่่ใช้้อารมณ์์ กล่่าวคืือ จริิงใจ ตรงไปตรงมา และใช้้เหตุุผลเป็็นที่่�ตั้้�ง 

ก็ส็ามารถช่่วยประคัับประคองสถานการณ์์การร่่วมงานให้้ราบรื่�นขึ้้�น ดัังหลายตััวอย่่างที่่�ยกไว้้ในกระบวนการทำงาน

ขั้้�นตอนที่่� 2 ส่่วนนิิสิิตไทยในช่่วงแรกของการทํํางานกัับทีีมไต้้หวัันจะค่่อนข้้างประหม่่า ไม่่มั่่�นใจในศัักยภาพของ

ตน ไม่่กล้้าแสดงความคิิด ด้้วยมีีทััศนคติิที่่�มองว่่านัักศึึกษาไต้้หวัันเก่่งกว่่า ทํําให้้ผู้้�กํํากัับการแสดงฝั่่�งไทยต้้องช่่วย

กระตุ้้�นให้้นิิสิิตเห็็นศัักยภาพในตนเองที่่�ไม่่ได้้ด้้อยไปกว่่าชาติิใดในโลก เป็็นการสร้้างทััศนคติิที่่�ให้้นิิสิิตศรััทธาใน

ตนเอง และเช่ื่�อมั่่�นในสิ่่�งที่่�ตนได้้ศึึกษาเรีียนรู้�มา

ความขััดแย้้งไม่่ได้้นํํามาซึ่่�งผลลััพธ์์ในแง่่ลบเสมอไป แต่่อยู่่�ที่่�การจััดการสถานการณ์์เฉพาะหน้้าอย่่างมีีทัักษะความ

ฉลาดทางวััฒนธรรม เป็็นเรื่่�องปกติิในการทํํางานกัับผู้้�ร่่วมงานต่่างวััฒนธรรมที่่�ความคิิดเห็น็อาจจะไม่่เห็น็ตรงกััน 

ซึ่่�งความขััดแย้้งเกิิดขึ้้�นได้้ตลอดเวลา การจััดการอย่่างมีีสติิ และมีีทัักษะรัับมืือ หาทางออกอย่่างมีีเหตุผุลก็ม็ีีความ

เป็็นไปได้้ แต่่ในบางครั้้�งการจััดการความขััดแย้้งนั้้�น จํําเป็็นต้้องมีีพื้้�นที่่�ให้้สิ่่�งที่่�แตกต่่าง สามารถดํํารงอยู่่�อย่่างคง

อััตลัักษณ์์ของตนภายใต้้ชายคาเดีียวกััน โดยไม่่จํําเป็็นต้้องหาทางให้้ฝ่่ายใดฝ่่ายหนึ่่�ง ประนีีประนอมเข้้าหา ก็็มีี

ความเป็็นไปได้้ ดัังกรณีีของการสร้้างสรรค์์ผลงานการแสดงร่่วมระหว่่างผู้�กำกัับการแสดงจากทั้้�งสองสถาบััน ใน
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องก์์ที่่� 3 ของการแสดง ที่่�ในตอนแรกทั้้�งสองท่่านมองว่่าน่่าจะกํํากัับการแสดงไปด้้วยกััน แต่่เม่ื่�อผ่่านกระบวนการ

ไปสัักระยะ เริ่่�มเห็น็แนวโน้้มของการทัับเส้้นของอััตลัักษณ์์ และความเห็น็ซึ่่�งกัันและกััน ทํําให้้ผู้้�กํํากัับการแสดง

ทั้้�งสองท่่านต่่างต้้องยอมถอยหลัังคนละก้้าว และเปิิดใจหารืือกัันอย่่างตรงไปตรงมา เพ่ื่�อแบ่่งส่่วนการทํํางานใน

ชุดุการแสดงให้้มีีความชััดเจนยิ่่�งขึ้้�น ว่่าส่่วนไหนใครจะดููแลเป็็นหลััก เหตุุการณ์์นี้้�สอดคล้้องกัับความเชื่่�อของผู้�วิิจััย

ที่่�ว่่า “คนขัับรถมีีได้้เพีียงคนเดีียวในการขัับรถแต่่ละครั้้�ง” หากเปรีียบผู้�กํํากัับการแสดงเหมืือนคนขัับรถ การมีีผู้�

กํํากัับสองคนในคราเดีียว อาจจะทํําให้้การเดิินทางนั้้�นไปไม่่ถึึงจุดุหมายได้้ ดัังนั้้�นกฎข้้อนี้้�อาจเป็็นสิ่่�งที่่�ต้้องคํํานึึง

ถึึงในการทํํางานร่่วมสร้้างสรรค์์ต่่อไปในอนาคต

อนึ่่�ง แม้้ว่่าทัักษะความฉลาดทางวััฒนธรรมจะเป็็นปัจจััยสำคััญในการทำงานร่่วมกัับผู้�ร่่วมงานต่่างวััฒนธรรม ใน

บางครั้้�งปัญหาที่่�เกิิดขึ้้�นก็อ็าจจะมีีตััวแปรอื่่�น ๆ เป็็นตััวกระตุ้้�นให้้เกิิดปัญหาด้้วยเช่่นกััน เช่่นที่่�ได้้ยกตััวอย่่างไว้้ใน

ขั้้�นตอนการสร้้างสรรค์์งานร่่วมกััน (ดููขั้้�นตอนที่่� 2.1) ที่่�อาจารย์์ชาวไต้้หวัันได้้ยกประเด็น็เรื่่�องข้้อจำกััดของเวลาที่่�

ทำให้้ผู้้�สร้้างสรรค์์งานมีีความกดดัันสููง หรืือเรื่่�องประเด็็นการสื่่�อสาร ที่่�นัักศึึกษาไต้้หวััน สะท้้อนออกมาในการ

ประชุมสรุปงาน ว่่าในช่่วงแรกอยากให้้มีีการสื่�อสารมากขึ้้�น ได้้มีีโอกาสมาเจอมารู้�จัักกัันก่่อนที่่�จะทำงานร่่วมกััน 

ซึ่่�งประเด็็นนี้้�ก็จ็ะโยงใยไปยัังประเด็็นของข้้อจำกััดด้้านงบประมาณอีีกด้้วย ตััวแปรเหล่่านี้้�สะท้้อนให้้เห็็นว่่า นอกจาก

การคำนึึงถึึงการมีีทัักษะความฉลาดทางวััฒนธรรมแล้้ว ในบางครั้้�งปัญหาที่่�เกิิดขึ้้�นในระหว่่างการทำงานก็อาจจะ

มีีส่่วนมาจากตััวแปรอื่�น ๆ เหล่่านี้้�ด้้วยเช่่นกััน ประเด็็นดัังกล่่าวนี้้�เป็็นบทเรีียนอัันล้้ำค่่าของผู้้�วิิจััยในครั้้�งนี้้� ที่่�ย้้ำ

เตืือนว่่าผู้้�อำนวยการแสดงมีีความจำเป็็นต้้องหาวิิธีีวางแผนงานให้้มีีความรอบคอบ และเอื้้�อประโยชน์์ในการ

สร้้างสรรค์์งานได้้อย่่างสมเหตุุสมผล

สุดุท้้ายนี้้� เนื่่�องด้้วยงานวิิจััยนี้้�เป็็นการมองผ่่านสายตาของผู้้�วิิจััยเพีียงด้้านเดีียว (ที่่�อาจจะเป็็นจุดุอ่่อนของการวิิจััย

นี้้�) มุ่่�งเน้้นที่่�การทำงานในฐานะผู้้�อำนวยการแสดงเป็็นหลััก การเตรีียมความพร้้อมในการใช้้กระบวนการความ

ฉลาดวััฒนธรรมนั้้�น เป็็นการเตรีียมสำหรัับใช้้เป็็นเครื่่�องมืือที่่�ผู้้�อำนวยการแสดงจะยึึดเป็็นแนวทางในการนำไป

ทดลองใช้้เม่ื่�ออยู่่�ในสถานการณ์์จริิง ดัังจะเห็็นได้้จากหลาย ๆ เหตุุการณ์์ที่่�กล่่าวไว้้ในขั้้�นตอนการสร้้างสรรค์์งาน

ร่่วมกััน (ดููหััวข้้อที่่� 5 กระบวนวิิธีีวิิจััย) ที่่�ผู้้�วิิจััยจะเลืือกใช้้ทัักษะดัังกล่่าวเพื่่�อเผชิิญกัับสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นในวาระ

ต่่าง ๆ โดยที่่�ผู้้�ร่่วมงานในฐานะศิิลปินิผู้้�สร้้างสรรค์์งาน ไม่่ได้้รัับทราบหรืือถููกให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับทัักษะความฉลาด

ทางวััฒนธรรมมาก่่อน ซึ่่�งเมื่่�อดำเนิินการวิิจััยเสร็จ็สิ้้�น บทเรีียนที่่�เกิิดขึ้้�นสะท้้อนให้้เห็น็ว่่าทัักษะดัังกล่่าว มีีความ

จำเป็็นอย่่างยิ่่�งยวดที่่�ทุกุตำแหน่่งหน้้าที่่�ที่่�ต้้องสร้้างสรรค์์งานร่่วมกัับผู้้�ร่่วมงานต่่างวััฒนธรรมจำเป็น็ต้้องมีี เพราะ

จากการปฏิิบััติิงานในครั้้�งนี้้� ทำให้้เห็น็ว่่าเมื่่�อผู้้�ร่่วมงานไม่่ได้้มีีการฝึกฝนทัักษะความฉลาดทางวััฒนธรรมมาก่่อน 

กอรปกัับการที่่�ทุกุคนเป็็นศิิลปินที่่�พร้้อมจะให้้อารมณ์์นำพาไปก่่อนที่่�จะมาคำนึึงถึึงเหตุผุล หรืือที่่�เรีียกกัันว่่าเกิิด 

“ภาวะติิสท์์แตก (Artistic Temperament)” ได้้ง่่าย ความฉลาดทางวััฒนธรรมนี้้�จะเป็็นเหมืือนเครื่่�องช่่วยให้้เกิิด

ความยัับยั้้�งชั่่�งใจ ช่่วยให้้สถานการณ์์ไม่่รุนแรง 

ข้้อเสนอแนะจากการเรีียนรู้�ข้้างต้้น จะเห็็นได้้ว่่า ในปัจจุบุัันประเด็็นดัังกล่่าว การบููรณาการศิิลปะการแสดงร่่วมกัับ

ศาสตร์์อื่่�น อาทิิ ศาสตร์์การบริิหารจััดการ หรืือจิิตวิิทยาการทำงานร่่วมกัันในบริิบทพหุวุััฒนธรรม เป็็นต้้น ยัังมีี

การศึึกษาวิิจััยค่่อนข้้างน้้อย ผู้้�วิิจััยเห็น็ว่่าประเด็น็เหล่่านี้้� ยัังมีีโอกาสและความท้้าทายในการเติิมเต็ม็องค์์ความรู้้�ที่่�

จะช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการทำงานศิิลปะการแสดงได้้อย่่างไม่่มีีที่่�สิ้้�นสุด
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