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บทคดัย่อ

งานวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาแนวทางการจัดการภาพถ่ายโบราณในประเทศไทย1ศึกษากระบวนการเก็บ

รกัษา อนรุกัษ์ และใช้งานเป็นข้อมลูในการศกึษาค้นคว้า จัดแสดงและเผยแพร่ มุง่เสนอความส�ำคญัของภาพถ่าย

โบราณในฐานะเอกสารเพื่อการศึกษา ใช้แนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative approach) เครื่องมือใน

การรวบรวมข้อมูล คือ แบบสัมภาษณ์จากกลุ่มหน่วยงานที่ให้บริการทรัพยากรสารสนเทศประเภทภาพถ่าย

โบราณจ�ำนวน 10 แห่ง และผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีประสบการณ์ในการใช้งานภาพถ่ายโบราณ จ�ำนวน  2 คน ใช้ 

การสัมภาษณ์และการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม 

ผลการวจัิยพบว่าสถานการณ์ทัว่ไปของการจดัเกบ็ภาพถ่ายโบราณในประเทศไทยได้รบัการน�ำไปใช้งานในหลาย

สถานะ เช่น จดหมายเหตุ  มรดกทางวัฒนธรรม หรือสื่อบันทึกทางประวัติศาสตร์ เป็นต้น มีองค์กรที่จัดเก็บ

ภาพถ่ายได้แก่หอจดหมายเหตทุัง้รฐัและเอกชน และหน่วยงานอืน่ๆ ผลการวเิคราะห์แนวทางในการจดัเกบ็ภาพถ่าย

โบราณ ประกอบด้วย 1) การแสวงหารวบรวม ท�ำการลงทะเบยีนภาพถ่าย 2) การวเิคราะห์และประเมนิคณุค่า

ภาพถ่าย 3) การท�ำค�ำอธบิายภาพถ่ายและจดัหมวดหมู ่แบ่งเป็นสถานที ่กจิกรรม บคุคล และอืน่ๆ ใช้มาตรฐาน

ในการจัดท�ำค�ำอธบิายคอื ISAD(G) และ Dublin Core metadata 4) การอนรุักษ์ภาพถ่ายจากสาเหตุภายใน

และภายนอก และ 5) การให้บรกิาร

ค�ำส�ำคญั: ภาพถ่ายโบราณ, กระบวนการจดัการ, เมทาดาทา, นทิรรศการ
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Abstract

The objective of this study was to develop a guideline for ancient photographs management 

in Thailand. The processes of collecting, conserving, and utilising the data for research, exhibiting 

and distributing were reviewed using the qualitative approach. Data collected includes interview 

questionnaires with 10 organisations where ancient photographs information and database 

service were provided, and two experts in ancient photography, as well as non-participating 

observation. 

The result shows that ancient photographs management has been used in many ways, e.g. 

archive, cultural heritage or historical documentation. The collected archives from government 

and non-government organisations as well as others may be classified according to their activities 

as 1) acquire and collect and catalogue photographs, 2) analyse and appraise the photographs, 

3) describe and categorise according to venue, events, persons, etc. according to ISAD(G) and 

Dublin Core metadata, 4) conserve from internal and external factors and 5) service. 

Keywords: Ancient Photos, Management Process, Metadata, Exhibition
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in Thailand.
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แนวทางการจดัการภาพถ่ายโบราณในประเทศไทย

1. ความส�ำคญัและทีม่าของงานวจัิย

นับตั้งแต่เทคโนโลยีด้านการถ่ายภาพพัฒนาการจนลงตัวและสามารถน�ำมาใช้งานได้อย่างแพร่หลาย ภาพถ่าย

ได้เข้ามามีบทบาทต่อสังคมมากข้ึนในฐานะเป็นเครื่องมือสื่อสารในกิจการต่างๆ โดยเฉพาะการบันทึกชีวิต วิถี

ชีวิต กิจกรรมต่างๆ ของบุคคล และสังคมในแต่ละยุคสมัย ธรรมชาติของของภาพถ่ายเป็นภาพนิ่งแต่ก็มี

ความสามารถถ่ายทอดประสบการณ์จริงของผู้ถ่ายและสื่อสารได้ด้วยตนเอง ภาพถ่ายจึงนับเป็นภาษาสากลใน

การสื่อสาร เพ่ือท�ำความเข้าใจต่อบริบททางสังคม ประเพณี วัฒนธรรมของสิ่งท่ีภาพถ่ายบันทึกไว้ในช่วงเวลา

ต่างๆ ดังค�ำที่กล่าวว่า “ภาพเพียงภาพเดียวดีกว่าค�ำพูดพันค�ำ” (a picture says more than a thousand 

words) หมายความว่าการสือ่ความหมายด้วยภาพจะเข้าใจได้ง่ายชัดเจนกว่าการส่ือความหมายจากการฟังหรอื

จากการอ่านค�ำพรรณนาต่างๆ ด้วยค�ำพูดหรือวัจนภาษา (นิตยา 2553, 12)

ภาพถ่ายได้รับการพัฒนาและใช้งานอย่างแพร่หลายเพื่อบันทึกเหตุการณ์ต่างๆ เป็นเครื่องยืนยันหลักฐานทาง

ประวัติศาสตร์และองค์ความรู้ต่างๆ โดยเฉพาะในทางด้านวัฒนธรรม ถือเป็นสื่อสารสนเทศที่ท�ำหน้าที่บันทึก

เรื่องราวและรายละเอียด เป็นมรดกทางวัฒนธรรมที่สามารถน�ำมาศึกษาค้นคว้า จึงนับเป็นการสื่อสารสนเทศ

ประเภทหนึง่ท่ีก่อให้เกดิการสบืทอดทางวฒันธรรม แต่เม่ือผ่านเวลายาวนานภาพถ่ายย่อมมกีารเสือ่มสลายตาม

สภาพกาลแม้จะถูกจัดเก็บเป็นอย่างดีก็ตาม เนื่องจากการเสื่อมสภาพของสารเคมีที่ใช้ในการล้างอัดหรือปัจจัย

ต่างๆ ท�ำให้ภาพถ่ายหรอืฟิล์มท่ีเกบ็รักษาไว้น้ันสญูเสยีความคมชดั ผพุงัตามอายกุารใช้งาน หากไม่ท�ำการสงวน

รกัษาหรอืท�ำส�ำเนาไว้กจ็ะเสยีหายจนไม่สามารถน�ำกลบัมาใช้งานได้อีก

ในหอจดหมายเหตุภาพถ่ายมักจะเป็นทรัพยากรท่ีได้รับความนิยมจากผู้ขอใช้บริการเป็นอันดับต้นๆ ห้องสมุด

หรือแหล่งสารสนเทศในต่างประเทศเริม่มคีวามสนใจในการพฒันารูปแบบการจัดการภาพถ่ายหรือเอกสารโบราณ

เพื่อเผยแพร่มากขึ้น เช่น หอสมุดแห่งชาติอังกฤษ หรือ British Library (BL) ได้จัดท�ำคอลเลคชั่นภาพถ่ายโดย

เฉพาะให้บรกิารในเวบ็ไซต์ของห้องสมดุ ในขณะเดียวกนัภาพถ่ายกเ็ป็นทรพัยากรทีห่อจดหมายเหตไุด้รบัการจดัหา 

(Acquisition) ในปริมาณน้อย เนื่องจากหน่วยงานเจ้าของเอกสารมักมีความประสงค์จะเก็บภาพถ่ายเหล่านั้น

ไว้เอง ซึ่งในที่สุดมักจะสูญหาย หรือไม่ก็ถูกท�ำลายทั้งโดยต้ังใจและไม่ต้ังใจเสมอ (วิศปัตย์และยศัสวิน 2551, 

201)

ในประเทศไทยเริม่มคีวามตืน่ตวัในการพฒันาระบบการจดัการภาพถ่ายโบราณในหลายหน่วยงาน ระยะเริม่ต้น

มักจัดท�ำตามลกัษณะความต้องการของแต่ละหน่วยงาน ท�ำให้มคีวามหลากหลายทีไ่ม่เป็นแบบแผนชดัเจนโดย

เฉพาะขั้นตอนการเผยแพร่ จ�ำเป็นต้องมีการให้ข้อมูลท่ีมีความถูกต้อง เพราะเมื่อการเผยแพร่ออกไปแล้วหาก

ข้อมลูไม่ถกูต้องย่อมก่อให้เกดิความเข้าใจในเนือ้หาทีผ่ดิเพีย้นออกไปจากเดมิ โดยเฉพาะในปัจจบุนัการน�ำเสนอ

ภาพถ่ายโบราณในรปูแบบของการจดัแสดงนิทรรศการหรือเผยแพร่บนสือ่สงัคมออนไลน์ หากขาดกระบวนการ

จดัการข้อมลูท่ีเหมาะสมจะส่งผลต่อการเผยแพร่ข้อมลูสารสนเทศผ่านภาพถ่ายทีไ่ม่ชดัเจนไม่ครบถ้วน การน�ำไป

ศกึษาค้นคว้าต่อขาดความสมบูรณ์ถูกต้องต่อผูน้�ำไปใช้งาน
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จากความส�ำคัญของภาพถ่ายโบราณที่มีผลต่อการศึกษาค้นคว้าวิจัยและการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีท่ีเกิด

ขึน้ จงึเป็นสิง่ท่ีนกัสารสนเทศ นกัเทคโนโลยสีารสนเทศ บรรณารกัษ์ นกัจดหมายเหตุหรอืผูท่ี้มส่ีวนเกีย่วข้องใน

การน�ำภาพถ่ายมาใช้งาน จ�ำเป็นต้องตระหนักถึงและมีความรู้ ความพร้อม ในการจัดการภาพถ่ายโบราณ เพื่อ

ให้มีความพร้อมและเหมาะสมต่อการน�ำไปค้นคว้า ศึกษา วิจัย จัดแสดงหรือเผยแพร่ต่อ บทความวิจัยนี้จึงมุ่ง

เน้นศึกษาค้นคว้ารูปแบบที่การจดัการภาพถ่ายโบราณที่มอียู่ในประเทศไทย เพือ่น�ำมาเปน็ข้อมลูในการพัฒนา

ระบบการจัดการภาพถ่ายโบราณที่เหมาะสมส�ำหรับน�ำไปเป็นแนวทางใช้งานในหน่วยต่างๆ ซ่ึงจะท�ำให้ภาพ

โบราณถูกน�ำมาใช้งานเพื่อการศึกษาค้นคว้าวิจัยที่อย่างถูกต้องและเหมาะสมต่อไป

2. วตัถุประสงค์ของการวจิยั

1. เพือ่ศกึษาบทบาทของการจดัการสารสนเทศประเภทภาพถ่ายโบราณทีมี่ผลต่อการน�ำไปเผยแพร่หรือจัดแสดง 

    อย่างมปีระสทิธิภาพ

2. เพือ่พฒันาแนวทางการจดัการภาพถ่ายโบราณในประเทศไทย

3. ทบทวนวรรณกรรม

จากงานวิจัยของ Simonson (2006) ที่ได้ศึกษาเร่ือง Becoming Digital: The Challenges of Archiving 

Digital Photographs ผู้วิจัยได้ศึกษากระบวนการแปลงจดหมายเหตุภาพถ่ายแบบด้ังเดิมเป็นดิจิทัลและแนว

โน้มการใช้งานในอนาคต เปรียบเทียบการจัดเก็บจดหมายเหตุภาพถ่ายแบบเก่าและแบบคลังดิจิทัล พบ

ว่าการจัดการภาพถ่ายโบราณโดยใช้ส�ำเนาภาพดิจิทัลในงานจดหมายเหตุ ช่วยเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงข้อมูล

ของผูใ้ช้ทัว่ไปมากข้ึน ลดงบประมาณในการจดัการระยะยาว ลดปัญหาในการเสือ่มสลายของภาพถ่ายทีเ่ป็นอยู่ 

หน่วยงานที่ดูแลภาพถ่ายโบราณต้องมีการวางแผนรับมือในระยะยาวกับการจัดการภาพดิจิทัลเหล่านี้อย่างเร่ง

ด่วน เพราะการเสือ่มสลายของภาพถ่ายจะเกดิข้ึนไปเรือ่ยๆ ผู้ปฏบิตังิานจ�ำเป็นต้องมีความรูค้วามเข้าใจทัง้ทฤษฎี

การจัดการสารสนเทศและแนวทางจัดการจดหมายเหตุภาพถ่าย ร่วมก�ำหนดแนวทางปฏิบัติ แบบแผนและ

มาตรฐานต่างๆ เช่น มาตรฐานการท�ำส�ำเนาดจิิทลัหรอืมาตรฐานเมทาดาทา ร่วมกบัผูเ้ชีย่วชาญด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ เพ่ือให้สามารถใช้งานภาพถ่ายดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพและความปลอดภัยของเครือข่าย

การจัดเก็บข้อมูลที่มีคุณค่าทางประวัติศาสตร์เหล่านี้

งานวจิยัแนวทางการจดัการภาพถ่ายโบราณในประเทศไทย มกีารศึกษาการใช้งานเมทาดาทาทีใ่ช้เป็นเครือ่งมอื

อธบิายข้อมลูภาพถ่าย เมทาดาทา (metadata) หมายถงึ “ข้อมลูเกีย่วกับข้อมลู” เป็นข้อมลูทีใ่ช้ก�ำกบัและอธบิาย

ข้อมลูหลกัหรอืกลุม่ข้อมลู อธบิายรายละเอยีดของข้อมลูหรอืสารสนเทศ สิง่ทีอ่ธบิายอยูใ่นเมทาดาทาจะช่วยท�ำให้

ทราบรายละเอยีดและคณุลกัษณะของข้อมลู ถอืเป็นระบบส�ำคัญในการจดัการข้อมลูและจดัการความรู้ พบว่า

รปูแบบของเมทาดาทาแต่ละแบบจะมกีารใช้อธบิายลกัษณะของข้อมูลวสัดุสารสนเทศท่ีแตกต่างกันไป แต่ละแบบ

มมีาตรฐานเป็นเค้าร่างเฉพาะท่ีบนัทึกทัง้ความหมายและโครงสร้างทางเทคนคิของข้อมูลและการพรรณนาทรัพยากร
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แนวทางการจดัการภาพถ่ายโบราณในประเทศไทย

สารสนเทศแตกต่างกันออกไป สามารถอธบิายเนือ้หาข้อมลูของทรพัยากรสารสนเทศได้อย่างชดัเจนเป็นหมวด

หมูไ่ม่คลมุเครอื การจะเลอืกใช้มาตรฐานเมทาดาตัวใดนัน้ขึน้อยูก่บัความเหมาะสมและความต้องการในการใช้

งาน มาตรฐานเมทาดาทาส�ำหรบัภาพถ่ายกเ็ช่นกนั พบว่ามีการน�ำมาตรฐานเมทาดาทา มาใช้งานในการอธบิาย

ภาพถ่ายอย่างหลากหลาย จากการศกึษาพบว่ามาตรฐานเมทาดาทาท่ีสามารถน�ำมาพรรณนาภาพถ่ายดิจทิลัได้ 

ดงันี้

ตารางท่ี 1 แสดงการเปรยีบเมทาดาทาทีส่ามารถน�ำมาใช้อธิบายข้อมูลภาพถ่ายดจิทิลั

ชือ่เมทาดาตา ประเภททีใ่ช้งาน ลกัษณะทีใ่ช้ จดุเด่น

Dublin Core เมทาดาทาส�ำหรบัเอกสาร
บนเวบ็

วทิยานพินธ์ งานวจิยั 
หนงัสอืหายาก เอกสาร
จดหมายเหต ุรปูภาพ

ง ่ ายต ่ อการลงรายการ  
กฎการใช้งานไม่ซับซ้อน
และใช้กันอย่างแพร่หลาย

VRA Core พรรณนาทศันวสัดุ สิง่ปลูกสร้าง ภาพถ่าย 
จติรกรรม และ
ประตมิากรรม

อ ธิ บ า ย ไ ด ้ ค ร อ บ ค ลุ ม
เข้าใจได้ง่ายใช้ในงานของ
พิพิธภัณฑ ์ เพื่อพรรณนา
ข้อมูลของทัศนวัสดุต่างๆ

MODS พรรณนาทศันวสัดุ จดัการสารสนเทศในห้อง
สมดุดจิทิลั

เอื้อต่อการจัดการ record 
เพราะสามารถเพิม่ admin-
istrative metadata ได้

NISO รายการภาพนิง่ดจิทิลั ภาพนิง่ดจิทิลัประเภทต่างๆ 
ได้แก่ วตัถดุจิทิลัทัว่ไป 
ภาพทัว่ไป ภาพถ่าย

ง่ายต่อการลงรายการกฎ
เกณฑ์ไม่ซับซ้อนและใช้กัน
อย่างแพร่หลาย

ISAD (G) มาตรฐานการให้ข้อมลู
เอกสารจดหมายเหตุ

จดหมายเหตุประเภทต่างๆ เหมาะกับจดหมายเหตุ
อิเล็กทรอนิกส์ นิยมใช้งาน
ในหอจดหมายเหตุทั่วไป 
สามารถจัดการเอกสาร
แบบชดุได้

CDWA มาตรฐานส�ำหรบัจดัการ
งานศลิปะทีใ่ช้ในพพิธิภณัฑ์

งานศลิปะ สถาปัตยกรรม 
วตัถโุบราณและชิน้งาน

ทศันศลิป์

เ ห ม า ะ กั บ ก า ร ใ ช ้ ง า น
พรรณนาวัตถุทางศิลปะ
ครอบคลุมได้หลากหลาย
รวมไปถึงนิทรรศการและ
วสัดดุจิทิลั
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ชือ่เมทาดาตา ประเภททีใ่ช้งาน ลกัษณะทีใ่ช้ จดุเด่น

EXIF ข้อมลูเฉพาะเกีย่วกบัรปู
ถ่าย

ภาพถ่ายจากอปุกรณ์
สร้างภาพดจิทิลั

เป็นมาตรฐานพืน้ฐานทีต่ดิมา
กับอุปกรณ์สร้างภาพดิจิทัล
ให้ข้อมูลพื้นฐานส�ำหรับผู้ใช้
ทัว่ไป

IPTC มาตรฐาน
การลงรายการภาพถ่าย

ดจิทิลั

ภาพถ่ายดจิทิลั ใช้ลงรายการภาพถ่ายดจิทิลั
โดยเฉพาะมี โปรแกรมที่
รองรับเป็นจ�ำนวนมากให้
รายการเบื้องต้นคล้ายกับ 
Dublin Core ใช้งานแพร่
หลายในวงการภาพถ่าย
ปัจจบุนั

4. วธิกีารด�ำเนนิการวจิยั

เนื่องจากการพัฒนาแนวทางการจัดการภาพถ่ายโบราณในประเทศไทย จ�ำเป็นต้องศึกษาสภาพปัจจุบันของ

รูปแบบการจัดการสารสนเทศประเภทภาพถ่ายโบราณของแต่ละกลุ่มตัวอย่างตามความเป็นจริงในทุกมิติ เพื่อ

ให้ทราบขั้นตอน กระบวนการ แนวคิด นโยบายที่มีต่อการจัดการและรักษาภาพถ่าย ผู้วิจัยเลือกใช้แนวทาง

การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative approach) ในการศึกษา ใช้เครื่องมือในการรวบรวมข้อมูลแบบสัมภาษณ์

จากกลุ่มหน่วยงานท่ีให้บริการทรัพยากรสารสนเทศประเภทภาพถ่ายโบราณจ�ำนวน 10 แห่งคือ 1) ส�ำนักหอ

จดหมายเหตแุห่งชาติ กรมศลิปากร 2) หอจดหมายเหตพุทุธทาส อนิทปัญโญ สวนวชริเบญจทัศ 3) หอจดหมายเหตุ

มหาวิทยาลัยพายัพ 4) หอจดหมายเหตุมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 5) หอจดหมายเหตุมหาวิทยาลัยศิลปากร 

6) หอจดหมายเหตุมหาวิทยาลัยแม่โจ้ 7) หอภาพถ่ายล้านนา จังหวัดเชียงใหม่ 8) หอประวัติจุฬาลงกรณ์

มหาวทิยาลัย 9) ศนูย์สารสนเทศภาคเหนอื ส�ำนกัหอสมดุ มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ 10) ศนูย์มานษุยวทิยาสรินิธร และ

ผูท้รงคณุวฒุทิีม่ปีระสบการณ์ในการวจิยัใช้งานภาพถ่ายโบราณ เพือ่ประกอบเนือ้หาการศึกษา วจิยั ในลักษณะ

ต่างๆ หรอืเพือ่การจดัแสดงและนทิรรศการ จ�ำนวน 2 ท่าน โดยการสมัภาษณ์และการสงัเกตแบบไม่มส่ีวนร่วม 

และน�ำข้อมูลมาท�ำการพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) เพื่อให้ได้ผลการวิจัย

5. ผลการวจิยั

วธิกีารวจิยัใช้รปูแบบการวจัิยเชงิคณุภาพ ในรปูแบบการสมัภาษณ์เชงิลกึ (In-depth Interview) และการสงัเกต

แบบไม่มีส่วนร่วม (Non-Participant Observation) ใช้แบบสมัภาษณ์เป็นเครือ่งมอืในการวจิยั เพือ่ส�ำรวจข้อมลู

ต่างๆ ได้ผลการวจิยั ดังนี้
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แนวทางการจดัการภาพถ่ายโบราณในประเทศไทย

5.1 สถานการณ์ทัว่ไปของการจัดเกบ็ภาพถ่ายโบราณในประเทศไทย

ภาพถ่ายโบราณได้รับการน�ำไปใช้งานในหลายสถานะ ทั้งในสถานะจดหมายเหตุ มรดกทางวัฒนธรรม หรือสื่อ

บันทึกทางประวัติศาสตร์ โดยเฉพาะในด้านการศึกษาท่ีภาพถ่ายโบราณได้ท�ำหน้าท่ีเป็นแหล่งให้ข้อมูล พยาน

หลกัฐานด้านต่างๆ จากเน้ือหาของภาพถ่าย เนือ่งจากคณุลกัษณะของภาพถ่ายทีส่ามารถเกบ็รายละเอยีดต่างๆ 

ได้อย่างครบถ้วน สามารถท�ำส�ำเนาซ�ำ้ได้ง่าย และหากจัดเก็บอย่างถกูต้องจะสามารถเกบ็รักษาได้เป็นระยะเวลา

นาน ด้วยคุณลักษณะเหล่านี้ภาพถ่ายจึงถูกน�ำมาใช้เป็นเครื่องมือในการบันทึกเนื้อหาข้อมูลต่างๆ มาเป็นระยะ

เวลานานจากทั้งหน่วยงานต่างๆ และบุคคลทั่วไป และด้วยการพัฒนาทางเทคโนโลยีการถ่ายภาพที่ท�ำให้

การถ่ายภาพมีต้นทุนต�่ำลง ใช้งานง่าย ยิ่งท�ำให้การถ่ายภาพเป็นที่นิยมใช้งานมากขึ้นเรื่อยๆ

ภาพถ่ายได้รับการท�ำใหม่ขึ้นเรื่อยๆ เพื่อบันทึกเนื้อหาต่างๆ จึงมีจ�ำนวนภาพถ่ายเพ่ิมมากข้ึนเร่ือยๆ ท�ำให้มี

หลายหน่วยงานตระหนักถึงความจ�ำเป็นน้ีพยายามหารูปแบบ วิธีการ กระบวนการต่างๆ ที่จะน�ำมาจัดการจัด

เก็บดูแลรักษาภาพถ่ายโบราณในครอบครองให้เป็นระบบเพื่อไม่ให้เสื่อมสภาพ สูญหาย และสะดวกแก่การ

สบืค้นและน�ำมาใช้งานตามวตัถปุระสงค์ของหน่วยงาน เป็นทีม่าของระบบการจัดการภาพถ่ายโบราณทีอ่อกแบบ

ให้เกิดความสะดวกและเหมาะสมกับพันธกิจของหน่วยงานนั้นๆ มีทั้งคล้ายคลึงและแตกต่างกันไป ด้วยความ

หลากหลายของรปูแบบ การจัดการท�ำให้การปฏิบตังิานเป็นทีเ่ข้าใจเฉพาะหน่วยงาน ยากต่อการท�ำงานร่วมกนั

ระหว่างหน่วยงาน และยากต่อการเผยแพร่องค์ความรูด้้านการจดัการภาพถ่ายโบราณสูห่น่วยงานอืน่ๆ ทีส่นใจ 

เกิดความเข้าใจในทิศทางเดียวกัน ไม่เกิดความเข้าใจผิดหรือสับสนในการน�ำไปใช้งาน

5.2 องค์กรต่างๆ ทีท่�ำการจัดเกบ็ภาพถ่ายโบราณในประเทศไทย

ในประเทศไทยการจัดเก็บภาพถ่ายโบราณอย่างเป็นระบบมักอยู่ในหน่วยงานรัฐประเภทหอจดหมายเหตุหรือ

สถาบนัทางการศกึษา เนือ่งจากมกีารใช้งานภาพถ่ายในองค์กรเพ่ือบนัทกึเหตุการณ์ เร่ืองราว กจิกรรม หรือใช้

เพือ่การเรยีนการสอนและการวิจัยอย่างต่อเนือ่งเป็นจ�ำนวนมาก จงึมคีวามจ�ำเป็นต้องมหีน่วยงานทีจั่ดเกบ็อย่าง

เป็นระบบเพือ่สะดวกแก่การน�ำไปใช้งานเผยแพร่ทัง้ภายในหน่วยงานเองและบคุคลภายนอกทีต้่องการใช้งาน จาก

การส�ำรวจจากกลุม่ตวัอย่างสามารถแบ่งหน่วยงานท่ีเกบ็รกัษาภาพถ่ายโบราณได้เป็น 2 กลุม่ ดังนี้

5.2.1 กลุม่หอจดหมายเหต ุเอกสารจดหมายเหตุ หมายถงึ ข้อมลูทกุรูปแบบทีห่น่วยงานผลติขึน้ใช้ในการปฏิบตัิ

งานแต่ส้ินกระแสการปฏบิตังิานแล้ว และได้รบัการประเมนิว่ามคีณุค่าเป็นข้อมลูชัน้ต้นท่ีแสดงถงึการด�ำเนนิงาน

และพฒันาการของหน่วยงานน้ันๆ รวมถึงเอกสารส่วนบุคคลทีไ่ด้รับมอบจากบุคคลส�ำคัญหรือทายาท ซึง่มคุีณค่า

ต่อการศกึษา ค้นคว้า วจิยั ประวตัศิาสตร์ของหน่วยงานและบคุคล (หอจดหมายเหต ุพทุธทาส อนิทปัญโญ 2560, 

ออนไลน์) สามารถแบ่งประเภทเอกสารจดหมายเหตุได้เป็น

เอกสารจดหมายเหตปุระเภทลายลกัษณ์อกัษร คอื เอกสารทีส่ือ่ความหมายเนือ้หาด้วยลายลกัษณ์อกัษร อาจ

เป็นตวัเขยีนหรอืตวัพมิพ์ เอกสารประเภทนี ้เช่น เอกสารโต้ตอบ เอกสารการประชมุ รายงาน บทความ ฯลฯ
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เอกสารจดหมายเหตุประเภทโสตทศัน์จดหมายเหต ุคอื เอกสารทีส่ือ่ความหมายเนือ้หาด้วยภาพหรอืเสยีง เอกสาร

ประเภทน้ี เช่น ภาพถ่าย ฟิล์ม (เนกาทฟีและภาพยนตร์) สไลด์ โปสเตอร์ ปฏทินิ บตัรอวยพร แถบบนัทกึเสยีง 

แถบบนัทึกภาพ ฯลฯ

เอกสารจดหมายเหตปุระเภทแผนที ่แผนผงั แบบแปลน พมิพ์เขียว ฯลฯ

เอกสารจดหมายเหตปุระเภทวัสดคุอมพวิเตอร์ คือ เอกสารทีบั่นทกึข้อมลูและค้นหาข้อมลูทีบั่นทกึไว้ด้วยเคร่ือง

คอมพวิเตอร์ เอกสารประเภทนี ้เช่น ซดี ีวซีดี ีแผ่นดิสก์ ฯลฯ

นกัวชิาการได้ให้ความเหน็เก่ียวกบัความส�ำคญัของภาพถ่ายในฐานะเอกสารจดหมายเหตวุ่าภาพถ่ายก็เป็นเอกสาร

จดหมายเหตุอกีประเภทหนึง่ จดัอยูใ่นกลุม่โสตทศันจดหมายเหต ุทีม่คีวามส�ำคญัไม่น้อยไปกว่าเอกสารจดหมายเหตุ

ในรูปลักษณ์อื่นๆ ภาพถ่ายเป็นสิ่งท่ีช่วยเสริมให้เอกสารจดหมายเหตุในกลุ่มเดียวกันมีความสมบูรณ์ในเน้ือหา

มากยิ่งขึ้น ภาพถ่ายยังสะท้อนให้เห็นถึง กิจกรรม ปรากฏการณ์ บุคคล สถานที่ แฟชั่น ความนิยม ในยุคนั้น

สมัยนั้นรวมถึงเทคโนโลยีในการบันทึกภาพในยุคสมัยต่างๆ ได้เป็นอย่างดี (วิศปัตย์และยศัสวิน 2551, 203) 

โดยหอจดหมายเหตุมหีน้าทีจั่ดเกบ็เอกสารทางราชการและเอกสารทางประวติัศาสตร์ของหน่วยงาน เช่น ระเบยีบ

ข้อบังคับ ค�ำสัง่ แผนที ่แผนผงั และภาพถ่าย เป็นต้น เพือ่ใช้เป็นหลกัฐานทางประวตัศิาสตร์ในการศกึษาค้นคว้า

และวิจัย การวิจัยได้แบ่งลักษณะหอจดหมายเหตุได้ ดังนี้

(1) หอจดหมายเหตโุดยตรง หมายถงึหน่วยงานทีก่่อต้ังขึน้มาเป็นหอจดหมายเหตุต้ังแต่แรกเพ่ือท�ำหน้าทีเ่กบ็

เอกสารไว้เป็นเอกสารจดหมายเหตโุดยตรงเป็นเอกเทศ มกีารบรหิารจดัการแยกตวัออกจากหน่วยงานอืน่ๆ มกั

มวีตัถปุระสงค์เพ่ือเกบ็เอกสารจดหมายเหตดุ้านใดด้านหนึง่โดยเฉพาะ ตัวอย่างเช่น

ส�ำนกัหอจดหมายเหตแุห่งชาติ กรมศิลปากร มีหน้าท่ีเก็บเอกสารราชการ เอกสารส�ำคญัๆ ของชาต ิทีมี่คณุค่า

ทางประวัติศาสตร์และการวิจัย รวมเรียกเป็นจดหมายเหตุ รักษาไว้เพื่อเป็นหลักฐานยืนยันต่อไป เอกสารที่รับ

มอบจะได้รับการประเมนิคุณค่าเอกสาร ได้รับการดแูล เกบ็รกัษา และอนรุกัษ์ตามหลกัวชิาการอนรุกัษ์เอกสาร

จดหมายเหตุ มทีัง้ประเภทกระดาษแผ่น ภาพถ่าย แผนท่ี แผนผงั แบบแปลน แถบบนัทึกเสยีง และไมโครฟิล์ม 

ส�ำนักหอจดหมายเหตุแห่งชาติ กรมศิลปากร มีจ�ำนวนภาพถ่ายโบราณที่อยู่ในความดูแล 450,000 ภาพ เป็น

ภาพที่จัดท�ำเข้าทะเบียนแล้ว 32,000 ภาพ มีลักษณะทางกายภาพของภาพถ่ายเป็น แผ่นภาพถ่ายและฟิล์ม

เกือบทุกชนิด แบ่งตามประเภทเนื้อหาของภาพถ่ายโดยจัดตามโครงสร้างขององค์กรที่ได้รับมอบมาก่อน เช่น 

กระทรวงหรือหน่วยงาน นอกน้ันจัดตามบุคคลท่ีมอบภาพถ่ายให้และแบ่งย่อยโดยดูรายละเอียดที่มากับภาพ

เป็นตัวแยกหมวดหมู่ แบ่งออกเป็นบคุคล สถานที่ เหตุการณ ์เบด็เตลด็ ใช้ค�ำอธบิายภาพถา่ยแบบจัดเป็นบญัชี

รายชื่อ โดยใช้เอกสารค�ำอธิบายภาพเป็นชุดและปัจจุบันก�ำลังอยู่ระหว่างการเลือกเมทาดาทาเพื่อน�ำมาใช้งาน

ในอนาคต
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แนวทางการจดัการภาพถ่ายโบราณในประเทศไทย

หอจดหมายเหตุพุทธทาส อินทปัญโญ เป็นหอจดหมายเหตุศาสนธรรม (Religious Archives) จัดตั้งภายใต้

มูลนิธิหอจดหมายเหตพุทุธทาส อนิทปัญโญ เกบ็รกัษา อนรุกัษ์ ศกึษา ค้นคว้า และเผยแผ่ผลงานของท่านพทุธ

ทาสฯ เริม่ต้นจากหลงัการมรณภาพของท่านพทุธทาสฯ เมือ่ พ.ศ. 2536 มลูนธิสิวนโมกขพลาราม ได้วางแนวทาง

ในการจดัตัง้หอจดหมายเหตพุทุธทาส อนิทปัญโญ ปัจจบุนัมจี�ำนวนภาพถ่ายโบราณทีอ่ยูใ่นความดูแลประมาณ 

50,000 ภาพ มลีกัษณะทางกายภาพของภาพถ่ายเป็นแผ่นภาพถ่ายฟิล์มเนกาทฟี ฟิล์มสไลด์ แบ่งตามประเภท

เนื้อหาของภาพถ่าย ชีวประวัติ ภาพบุคคล ภาพประกอบธรรม ภาพกิจกรรม การบรรยายธรรม ภาพสถานที่

เกีย่วข้องท่านพทุธทาสฯ ใช้ค�ำอธบิายภาพถ่ายเป็นเมทาดาทาแบบ ISAD-G

ศนูย์มานษุยวทิยาสรินิธร เป็นศนูย์ศกึษาวจิยัท่ีเกบ็รวบรวมข้อมลูด้านมานุษยวทิยาด้านต่างๆ ในประเทศไทย 

จัดท�ำฐานข้อมลูและจัดเกบ็เอกสารในลักษณะเอกสารจดหมายเหตุ เพ่ือให้บรกิารแก่นกัวชิาการและผู้สนใจทัว่ไป

ในข้อมลูด้านมานษุยวทิยาและศาสตร์อืน่ๆ ทีเ่กีย่วข้อง ภารกจิหลักเป็นศนูย์ข้อมูลทีใ่ช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

ทีท่นัสมยัในการจดัเกบ็รวบรวมข้อมลู เพือ่เผยแพร่และให้บรกิารข้อมลูและข้อมลูสารสนเทศอนัจะเป็นประโยชน์

ต่อการศกึษาค้นคว้า รวมท้ังการให้บรกิารข้อมลูให้เกดิประโยชน์สงูสดุแก่สาธารณชน

ปัจจุบนัศูนย์มานษุยวทิยาสรินิธรมจี�ำนวนภาพถ่ายโบราณในความดแูลมากกว่า 5,000 ภาพ ท่ีมาของภาพถ่าย

ได้รบัมอบจากนกัวจิยัด้านมานษุยวิทยาทัง้ชาวไทยและต่างประเทศทีเ่คยเกบ็ข้อมลูในประเทศไทย ลกัษณะทาง

กายภาพของภาพถ่ายมท้ัีงแผ่นภาพถ่าย ฟิล์มเนกาทฟี ฟิล์มสไลด์ แบ่งตามประเภทเนือ้หาของภาพถ่ายเป็นข้อมลู

ดบิของนกัวจิยั ใช้ช่ือของนกัวจิยัเป็นหวัเรือ่งหลักและแบ่งย่อยตามพ้ืนท่ีวิจัย ประกอบไปด้วยภาพบคุคล สถานที่ 

และพธิกีรรมทางวฒันธรรมต่างๆ ใช้ค�ำอธบิายภาพถ่ายเป็นเมทาดาทาแบบ ISAD-G

(2) หอจดหมายเหตทุีอ่ยูภ่ายใต้หน่วยงานต่างๆ คอื สถานทีเ่ก็บเอกสารจดหมายเหตุทีส่�ำคญัๆ ของหน่วยงานที่

หอจดหมายเหตนุัน้สงักดัอยู ่เช่น

หอจดหมายเหตุมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เป็นคลังข้อมูลแห่งประวัติและพัฒนาการของมหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร์ หน้าท่ีหลักในการอนุรักษ์จัดเก็บและเผยแพร่บริการเอกสารจดหมายเหตุ รวบรวมเอกสารที่

กระจัดกระจายอยู่ตามหน่วยงานต่างๆ เช่น เอกสารเก่า ภาพถ่าย แถบบันทึกเสียง วีดิทัศน์และโสตทัศนวัสดุ

ในรูปต่างๆ ที่เป็นหลักฐานเก่ียวกับประวัติ พัฒนาการ การด�ำเนินงานของมหาวิทยาลัยนับต้ังแต่การก่อต้ังใน

อดีตถึงปัจจุบัน มีภาพถ่ายในความดูแลมากกว่า 2,000 ภาพ จากการรวบรวมจากหน่วยงานต่างๆ และได้รับ

มาจากอดตีคณาจารย์ บคุลากรและศษิย์เก่า ทัง้แผ่นภาพถ่าย ฟิล์มเนกาทฟี และฟิล์มสไลด์ แบ่งหมวดหมูต่าม

ประเภทเนื้อหาเป็นภาพสถานที่ กิจกรรม และภาพถ่ายบุคคลท่ีเกี่ยวข้องกับมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ใช้ค�ำ

อธิบายภาพถ่ายเป็นเมทาดาทาแบบ ISAD-G

หอประวตัจิฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั รวบรวมเอกสารและส่ิงของทีมี่คณุค่าต่อประวตัจุิฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั

ให้เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาค้นคว้าของนิสิตรุ่นหลังและบุคคลที่สนใจ ในปัจจุบันหอประวัติจุฬาลงกรณ์

มหาวทิยาลยัมจี�ำนวนภาพถ่ายโบราณในความดูแลมากกว่า 10,000 ภาพท้ัง ท่ีได้รบัมอบมาจากหน่วยงานต่างๆ 



97

ของมหาวทิยาลัยและจากศิษย์เก่า ทัง้แผ่นภาพถ่าย ฟิล์มเนกาทฟี ฟิล์มสไลด์ แบ่งหมวดหมูไ่ด้ตามประเภทของ

เนื้อหาเป็นภาพบุคคล สถานท่ี กิจกรรมภายในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยและรูปหมู่บัณฑิตนับตั้งแต่เปิดการ

ศกึษามา ในปัจจบุนัทางหอประวติัจฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยัยงัไม่ได้ท�ำการลงมาตรฐานเมทาดาทาของภาพถ่าย

เน่ืองจากมีปริมาณมาก จึงจัดเก็บตามลักษณะข้อมูลทั่วไปก่อน เช่น เหตุการณ์ต่างๆ ปี หน่วยงานหรือบุคคล 

มีค�ำอธิบายภาพถ่ายเบื้องต้น

หอจดหมายเหตุมหาวิทยาลัยพายัพ มีพื้นฐานและความเก่ียวข้องกับคริสต์ศาสนานิกายโปรเตสแตนต์ใน

ประเทศไทย ตัง้แต่สมยัมชิชนันารคีณะอเมรกินัเพรสไบทเีรียนเข้ามาประกาศเผยแพร่พระกติติคุณในประเทศไทย 

เอกสารเกีย่วข้องกับมชิชนันารดีงักล่าวเกบ็ไว้ในโกดังท่ีเกบ็ของของสภาคริสตจกัรฯ คณะผูบ้ริหารสภาคริสตจกัรฯ 

ในเวลานั้นได้ตระหนักถึงความส�ำคัญของเอกสารท่ีมีค่าเหล่านั้น ปัจจุบันมีจ�ำนวนภาพถ่ายโบราณท่ีอยู่ใน

ความดแูลมากกว่า 50,000 ภาพ หน่วยงานในสภาครสิตจกัรเป็นผูส่้งเข้ามาให้เกบ็รวบรวม ประกอบไปด้วยทัง้

แผ่นภาพถ่ายและฟิล์มหลายชนิด โดยจัดแบ่งหมวดหมู่เป็นหน่วยงานท่ีมอบให้และแบ่งย่อยเป็นภาพบุคคล  

ภาพกิจกรรม และภาพสถานที่ ปัจจุบันใช้ค�ำอธิบายภาพถ่ายเป็นทะเบียนรายการ แบ่งตามหน่วยงานและ

การรับเข้า มีค�ำอธิบายเป็นแบบชุดค�ำอธิบายเอกสารหัวเรื่องใหญ่ยังไม่ได้มีลงมาตรฐานเมทาดาทา

หอจดหมายเหตุมหาวิทยาลัยศิลปากร ก่อตั้งโดยมีหน้าที่รวบรวม จัดเก็บ สงวนรักษา จัดท�ำเครื่องมือช่วย

ค้นเอกสาร โสตทศันวสัด ุและวสัดทุีม่คีวามส�ำคัญต่อหอจดหมายเหตมุหาวทิยาลยัศลิปากร รวบรวมและบนัทกึ

เหตกุารณ์ทีม่คีวามส�ำคญัต่อประวติั พฒันาการ เกียรตปิระวตัชิือ่เสยีงของหน่วยงานและบคุลากรในด้านต่างๆ 

ของมหาวิทยาลยั เพือ่ให้บรกิารและเผยแพร่เอกสารจดหมายเหตุแก่ผูบ้ริหาร คณาจารย์ นักศึกษาและ บุคลากร

ของมหาวิทยาลยั รวมทัง้บคุคลภายนอกทัว่ไป เพือ่ประโยชน์ในการบริหารงานและการศึกษาค้นคว้าวจิยั ปัจจบุนั

มจี�ำนวนภาพถ่ายโบราณทีอ่ยูใ่นความดแูลมากกว่า 10,000 ภาพ รวบรวมจากหน่วยงานต่างๆ ภายในมหาวทิยาลยั 

แบ่งหมวดหมูต่ามประเภทเนือ้หาเป็นกิจกรรม ภาพบุคคล สถานที ่และภาพถ่ายงานศลิปะ ใช้ค�ำอธบิายภาพถ่าย

ทีอ่อกแบบเอง ใช้เมทาดาทาแบบ Marc21 standards เป็นแนวทาง และใช้การจดบนัทกึลงสมดุทะเบยีนสบืค้น

เพื่อให้บริการ

5.2.2 หน่วยงานอื่นๆ ที่ไม่ใช่หอจดหมายเหตุ นอกเหนือจากการให้คุณค่าภาพถ่ายในด้านจดหมายเหตุ ยังมี

หน่วยงานอืน่ๆ ทีท่�ำการจัดเกบ็ภาพถ่ายโบราณด้วยวตัถปุระสงค์อ่ืนๆ นอกจากการเป็นเอกสารจดหมายเหตเุนือ่ง

ด้วยวตัถปุระสงค์การน�ำไปใช้งานหรอืการให้บรกิารทีแ่ตกต่างจากลกัษณะของหอจดหมายเหต ุมกัมวีตัถปุระสงค์

เพือ่การศึกษาเฉพาะด้านโดย เช่น การศกึษาด้านศลิปวฒันธรรม การศึกษาด้านศลิปะการถ่ายภาพ มกัน�ำหลกั

การการจดัการแบบหอจดหมายเหตมุาประยกุต์ใช้งานและเพิม่เตมิส่วนการจดัการทีเ่หมาะสมตรงกบัความต้องการ

ของพนัธกจิหน่วยงาน มุง่เน้นหรอืนิยมการเกบ็รักษาเอกสารท่ีเกีย่วข้องเป็นเร่ืองๆไป จึงสามารถออกแบบระบบ

การจัดการที่เอื้อต่อการจัดเก็บภาพถ่ายโบราณมากกว่าหอจดหมายเหตุที่ต้องออกแบบระบบเพื่อให้รองรับ

ความหลากหลายของประเภทและเนือ้หา ตวัอย่างเช่น
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แนวทางการจดัการภาพถ่ายโบราณในประเทศไทย

หอภาพถ่ายล้านนา มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (Chiang Mai House of Photography) ก่อตั้งโดยภาควิชา

สื่อศิลปะและการออกแบบสื่อ คณะวิจิตรศิลป์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นศูนย์กลางใน

การจัดเก็บภาพถ่ายโบราณเพื่อน�ำมาจัดเก็บอย่างเป็นระบบและเป็นแหล่งเรียนรู้และเผยแพร่สู่สาธารณชนใน

ด้านต่างๆ มีจ�ำนวนภาพถ่ายโบราณในความดูแลประมาณ 2000 ภาพ ได้จากการลงพื้นที่ท�ำส�ำนาจากชุมชน

และได้รับบริจาคจากบุคคลทั่วไป มีลักษณะทางกายภาพของภาพถ่ายเป็นแผ่นภาพถ่าย ฟิล์มกระจก ฟิล์ม

เนกาทฟี ฟิล์มสไลด์ แบ่งตามประเภทเนือ้หาของภาพถ่ายเป็น ภาพบคุคล ภาพสถานที ่ภาพวถิชีวีติทีเ่กีย่วข้อง

กับล้านนา ใช้มาตรฐานค�ำอธิบายภาพถ่ายเป็นเมทาดาทาแบบ Dublin Core Metadata

ศูนย์สารสนเทศภาคเหนอื ส�ำนักหอสมดุ มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ ถอืก�ำเนดิขึน้ตามนโยบายของมหาวทิยาลัย

เชียงใหม่ เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนและการวิจัยท่ีมีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับท้องถิ่นล้านนา มีฐานะเป็นงาน

หนึ่งของฝ่ายบริการทรัพยากรสารนิเทศกลาง ส�ำนักหอสมุดมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มีวัตถุประสงค์หลัก คือ 

แสวงหา รวบรวม และให้บรกิารทรพัยากรสารนเิทศทีเ่กีย่วข้องกบัภาคเหนอื ให้เป็นศนูย์ข้อมลูท้องถิน่ทีส่นบัสนุน

การศกึษาค้นคว้าและวจิยัเก่ียวกบัภาคเหนอืและเผยแพร่ข้อมูลภาคเหนอืในรูปแบบต่างๆ แก่ชมุชน มีภาพถ่าย

โบราณที่อยู่ในความดูแลในปัจจุบันราว 4,000-5,000 ภาพโดยได้รับมอบจากมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ บริจาค

จากบุคคลท่ัวไป ร้านถ่ายภาพ นกัจดหมายเหตอุสิระ ประกอบด้วย แผ่นภาพถ่าย ฟิล์มเนกาทฟี ฟิล์มสไลด์ แบ่ง

ตามประเภทเนือ้ของภาพถ่ายเป็นภาพถ่ายเก่ียวข้องกบัล้านนาในด้านต่างๆ เช่น ภาพสถานที ่บคุคล เหตกุารณ์ 

ใช้มาตรฐานค�ำอธิบายภาพถ่ายเป็นเมทาดาทาแบบ Dublin Core Metadata

5.3 กระบวนการจัดเกบ็ภาพถ่ายโบราณในประเทศไทย

ผลการวิจยัพบว่าแต่ละหน่วยงานมกีารออกแบบกระบวนการจดัเกบ็ภาพถ่ายโบราณภายในหน่วยงานของตนเอง 

โดยองิจากพนัธกิจของหน่วยงาน ประเภทของเอกสารทีดู่แล ลกัษณะความต้องการน�ำไปใช้งาน กลุม่เป้าหมาย

ผูใ้ช้งาน และความสะดวกในการปฏบิตังิานของเจ้าหน้าที ่เนือ่งจากในบางหน่วยงานมคีวามหลากหลายของเอกสาร

ทีต้่องท�ำการจดัเกบ็ดแูลหลากหลายนอกเหนอืจากภาพถ่าย การออกแบบกระบวนการและวธิกีารท�ำงานจงึจ�ำเป็น

ต้องครอบคลมุในทกุๆ ความหลากหลายของเอกสาร ต่างจากหน่วยงานจัดเกบ็ภาพถ่ายเป็นหลกัท่ีสามารถออกแบบ

กระบวนการรองรับการจดัเก็บภาพถ่ายโบราณได้โดยตรง แต่โดยรวมกม็ขีัน้ตอนการจดัการทีค่ล้ายคลงึกนั คอื 

อิงจากหลกัการของกระบวนการด�ำเนนิงานจดหมายเหตเุช่น การจัดหาหรอืการรบัเอกสาร การประเมนิคณุค่า

เอกสาร การจดัหมวดหมูเ่อกสาร การดแูลสงวนรกัษา การใช้งานหรอืการให้บรกิาร จากกลุ่มตัวอย่างท่ีสัมภาษณ์

พบว่ามรีายละเอยีดข้ันตอนกระบวนการจดัการภาพถ่ายโบราณในประเทศดังต่อไปนี้

5.3.1 การแสวงหารวบรวม/รับเข้าเอกสาร เป็นขั้นตอนการรวบรวมเอกสารภาพถ่ายที่มีความเกี่ยวข้องหรือ

ตรงกบัความต้องการของหน่วยงาน อาจได้รบัมาจากหน่วยงานทีม่คีวามเกีย่วข้องกนั เช่น ส�ำนกัหอจดหมายเหตุ

แห่งชาติ ได้รับมอบตามพระราชบัญญัติจดหมายเหตุแห่งชาติ พุทธศักราช 2556 จากหน่วยงานของรัฐต่างๆ 

ได้รับบริจาคจากบุคคลอื่นเช่น นักวิจัย ผู้อาวุโสในหน่วยงาน ศิษย์เก่า บุคคลส�ำคัญหรือบุตรหลานของบุคคล

นั้นที่มอบให้เพื่อน�ำไปจัดเก็บและการศึกษาอย่างถูกต้องต่อไปหรือเสาะหาเอกสารภาพถ่ายโดยหน่วยงานเอง 
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เพือ่ให้ได้ภาพถ่ายทีต่รงกับความต้องการของหน่วยงานจะน�ำมาจดัเกบ็รกัษาหรอืศกึษาค้นคว้าตามวตัถปุระสงค์

ของหน่วยงาน เช่น หอภาพถ่ายล้านนา ที่ได้ลงพื้นที่ในจังหวัดแพร่ น่าน ล�ำปาง เชียงใหม่ เพื่อส�ำรวจจัดเก็บ

ภาพถ่ายโบราณทีม่เีนือ้หาเก่ียวข้องทางศิลปวฒันธรรมในล้านนา น�ำมาท�ำส�ำเนาจดัเกบ็รกัษาตามวตัถปุระสงค์

ของหน่วยงาน

เมือ่ได้รบัภาพหรอืท�ำการเสาะหารวบรวมมาได้แล้ว หน่วยงานทีดู่แลจะลงทะเบยีนรบัเข้าข้อมลูทางกายภาพว่า

เป็นลกัษณะของแผ่นภาพ แผ่นฟิล์มประเภทใด รับจากทีไ่หน บคุคลใด วนัเดือนปีทีร่บัเข้า และมเีอกสารข้อมลู

แนบมาหรอืไม่ เพือ่วิเคราะห์และประเมนิคณุค่าในขัน้ต่อไป

5.3.2 การวเิคราะห์และประเมนิคุณค่าภาพถ่าย เป็นการวเิคราะห์คดัเลอืกเอกสารภาพถ่ายทีจั่ดหาหรือรวบรวม

มาว่าเอกสารใดมคีณุค่าควรจดัเกบ็ไว้และเอกสารใดไม่มคีณุค่าถงึขนาดทีต้่องจดัเกบ็หรอืควรส่งท�ำลาย รวมทัง้

ประเมินว่าเอกสารใดมีความเรง่ด่วนที่ควรท�ำการส่งไปด�ำเนินการสงวนรักษาซ่อมแซมก่อนส่งไปท�ำส�ำเนาหรือ

จัดหมวดหมู่ การประเมินคุณค่าภาพถ่ายจะประเมินจากเนื้อหาทางด้านวิชาการ คือ เป็นภาพถ่ายที่มีเนื้อหา

เกีย่วกบับคุคล สถานที ่วัตถสุิง่ของ เหตกุารณ์ มปีระโยชน์ต่อการศกึษาค้นคว้า ตลอดจนสะท้อนถงึประวัตศิาสตร์ 

วัฒนธรรมประเพณี กิจกรรม และท�ำหน้าที่เป็นหลักฐานอ้างอิงทางกฎหมายหรือยืนยันการค้นคว้าวิจัยของ

หน่วยงาน

5.3.3 การท�ำค�ำอธิบายภาพถ่ายและจัดหมวดหมู่ เป็นขั้นตอนการท�ำภาพถ่ายโบราณที่จัดเก็บรวบรวมมาให้

อยูใ่นสภาพทีพ่ร้อมน�ำกลบัมาให้บรกิารในลกัษณะต่างๆ หลงัจากการวเิคราะห์และประเมนิคณุค่าภาพถ่ายแล้ว 

เนือ่งจากภาพถ่ายทีไ่ด้มาแม้จะมกีารคดัแยกมาในระดบัหนึง่แล้ว แต่ยงัมลีกัษณะเป็นข้อมลูดบิทีไ่ม่ได้คดัแยกโดย

ละเอียด มคี�ำอธบิายมาอย่างครบถ้วน หรอืไม่มเีน้ือหาแนบมาเลย การคัดแยกหมวดหมู่และจดัท�ำค�ำอธิบายภาพ

จะช่วยให้ภาพถ่ายทีมี่เนือ้หาคล้ายคลงึถูกจดัเก็บอยูร่วมกนัสะดวกแก่การสบืค้น มเีนือ้หาและรายละเอยีดข้อมลู

ที่สมบูรณ์ ถูกต้อง สมควรต่อการน�ำไปศึกษา ค้นคว้า อ้างอิงส�ำหรับผู้สนใจ กระบวนการนี้สามารถแบ่งได้เป็น  

2 ข้ันตอน ดงันี้

ภาพที ่1 ทะเบยีนรบัเข้าจดหมายเหตขุองหอจดหมายเหตมุหาวทิยาลัยพายพั (© Sakkarin Suttisarn 2017)
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แนวทางการจดัการภาพถ่ายโบราณในประเทศไทย

(1) การจดัหมวดหมูภ่าพถ่าย เป็นการจดักลุม่และจดัเรยีงภาพถ่ายทีผ่่านการประเมนิคณุค่าแล้วน�ำมาจดัแยก

หมวดหมูป่ระเภทของภาพถ่ายเพือ่ท�ำส�ำเนาภาพดิจิทลั ท�ำค�ำอธบิายภาพถ่ายและจัดเกบ็เข้าคลังเกบ็ภาพถ่าย

หรอืคลงัฐานข้อมลูเพือ่เตรยีมให้บรกิารในรปูแบบต่างๆ ในส่วนการจดัหมวดหมูจ่ากการส�ำรวจกลุม่ตวัอย่าง พบว่ามี

ความนยิมแบ่งหมวดหมูข่องภาพตามการได้รบัมาของภาพถ่ายไม่ว่าจะเป็นหน่วยงาน พืน้ทีจ่งัหวดัหรอืบุคคลเป็น

หลกัเพือ่สะดวกต่อการจดัเกบ็ แบ่งหมวดหมูย่่อยภายในตามตามเนือ้หาของภาพถ่ายทีป่รากฏอยู ่อนัได้แก่

ภาพสถานท่ี เป็นภาพถ่ายสถานทีต่่างๆ ทีเ่กีย่วข้องกบัองค์กรหรอืพืน้ทีท่ีอ่งค์กรตัง้อยู ่ไม่ว่าจะเป็นภาพอาคาร

สถานทีท่ีก่่อสร้างข้ึนมาในองค์กรหรอืบรเิวณใกล้เคียงในอดีต โบราณสถาน สถานทีธ่รรมชาติ

ภาพกจิกรรม เหตกุารณ์ เป็นภาพถ่ายเหตกุารณ์จรงิทีเ่กิดขึน้หรอืเล่าเรือ่งราวสิง่ทีเ่กดิขึน้ ทัง้กจิกรรม ประเพณี

หรือเหตุการณ์ส�ำคัญต่างๆ รวมถึงภาพวิถีชีวิตผู้คนในอดีต เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมของ

พื้นที่ องค์กรหรือหน่วยงานน้ันๆ รวมถึงภาพถ่ายท่ีเกิดจากการส�ำรวจวิจัยด้านวัฒนธรรมและประเพณีโดย

นักวิจัยหรือช่างภาพในเวลานั้น อาจเป็นภาพเดี่ยวหรือภาพชุดก็ได้

ภาพบุคคล เป็นภาพถ่ายบุคคลในลักษณะต่างๆ เช่น ภาพบุคคลในสภาวะแวดล้อม ภาพถ่ายบุคคลในสตูดิโอ 

ภาพถ่ายบคุคลเพือ่การบันทกึความทรงจ�ำ อาจเป็นภาพเดีย่วหรอืภาพหมูใ่นวาระต่างๆ ทีม่กีารบนัทึกไว้เพือ่เป็น

หลกัฐานทางราชการหรอืเป็นท่ีระลกึในวาระโอกาสต่างๆ

ภาพอ่ืนๆ นอกเหนอืจากทีก่ล่าวมา ในหลายหน่วยงานมกีารเพ่ิมเตมิหมวดหมูท่ีม่ลีกัษณะเฉพาะหน่วยงานของ

ตนเองและไม่สามารถจดัเข้ากบัหมวดหมูอ่ืน่ๆ ได้เช่น หอจดหมายเหตมุหาวิทยาลัยศิลปากร มหีมวดหมู่ภาพถ่าย

งานศลิปะ หรอืหอจดหมายเหตุพระพทุธทาสภิกข ุมหีมวดหมูภ่าพประกอบธรรม เป็นต้น

ภาพที่ 2 (ซ้าย) ภาพแม่ค้าน�ำสินค้าจากบ้านสู่ตลาดบนถนนสายหนึ่งของล�ำพูน พ.ศ. 2445 (ขวา) ภาพสตรีล้านนาก�ำลังไปที่
ตลาดสด ข้างถนนช้างม่อยตอนใกล้ ปากตรอกข่วงเมรุ (ท่ีมา: หลวงอนุสารสนุทร 2560, ออนไลน์)
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(2) การท�ำชดุค�ำอธบิายภาพถ่าย เนือ่งด้วยภาพถ่ายมเีอกลกัษณ์ในการบอกเล่าเรือ่งราวและเนือ้หาทีแ่ตกต่างจาก

เอกสารอืน่ๆ ทีมี่การจดบนัทกึเนือ้หาเรือ่งราวอย่างใดอย่างหนึง่ชดัเจน แต่ภาพถ่ายเป็นเอกสารทีส่ามารถบอก

เร่ืองราวเน้ือหาได้แตกต่างออกไปตามการตีความของผู้ตีความภาพถ่าย ดังเห็นได้หลายหลายกรณีที่มีการน�ำ

ภาพถ่ายโบราณไปใช้งานแล้วมีการให้ข้อมูลเนื้อหาท่ีคลาดเคลื่อนผิดไปจากความจริง เช่น ภาพสตรีล้านนาใน

อดีตสองภาพ ถ่ายโดยหลวงอนุสารสุนทรในช่วงเวลาที่ใกล้เคียงกันแต่แตกต่างสถานที่กัน ถูกส่งต่อและอ้างอิง

โดยความเข้าใจผดิว่าเป็นภาพชดุเดียวกนั สถานท่ีเดยีวกนั มาเป็นเวลานาน เนือ่งจากถ่ายโดยบคุคลเดยีวกันและ

มีเน้ือหาของภาพใกล้เคียงกัน ภาพแรกเป็นภาพแม่ค้าน�ำสินค้าจากบ้านสู่ตลาดบนถนนสายหนึ่งของล�ำพูน  

ในขณะทีภ่าพถัดมาเป็นภาพสตรล้ีานนาก�ำลังไปตลาดสดข้างถนนช้างม่อยตอนใกล้ปากตรอกข่วงเมร ุเชยีงใหม่  

ภาพทัง้สองภาพถูกส่งต่อและเผยแพร่คูกั่นมาเป็นเวลานานในวงกว้างโดยความเข้าใจว่าทัง้สองภาพถ่ายทีจ่งัหวัด

เชยีงใหม่

การจดัการทรพัยากรประเภทภาพถ่ายในปัจจบุนัในหลายหน่วยงานมกีารก�ำหนดมาตรฐานเมทาดาทา (metadata) 

มาใช้งานในการจัดท�ำชดุค�ำอธบิายภาพถ่าย เดิมนัน้เมทาดาทาถกูใช้ในงานห้องสมดุ พบเหน็ได้บ่อยในรูปแบบ

ของบตัรรายการส�ำหรบัสบืค้นหนงัสอื แต่เมือ่สารสนเทศได้เปลีย่นมาสูร่ปูแบบดจิทิลั เมทาดาทาทีใ่ช้อธบิายข้อมลู

จงึต้องเปล่ียนมาอธบิายข้อมลูดจิทิลัด้วยเช่นกนั ในกรณขีองการอธบิายภาพถ่ายน้ันจากการส�ำรวจกลุม่ตวัอย่าง

พบว่ามกีารความนยิมน�ำมาตรฐานเมทาดาทามาใช้งาน 2 แบบ คอื

ISAD(G): General International Standard Archival Description เป็นมาตรฐานทีใ่ช้งานกบัเอกสาร

จดหมายเหตุโดยเฉพาะ เนื่องจากเอกสารจดหมายเหตุจะมีลักษณะเฉพาะที่แตกต่างจากเอกสารประเภทอื่นๆ 

กล่าวคอื เป็นชุดเอกสารทีร่วบรวมสารสนเทศหลายๆ ชนดิไว้ด้วยกนั เช่น ในหนึง่ชดุเอกสารอาจประกอบไปด้วย 

สมดุบนัทกึ ภาพถ่าย จดหมาย แถบบนัทกึภาพและเสียง ดังนัน้ ก่อนทีจ่ะให้ข้อมลูเอกสารแต่ละชิน้ จะต้องให้

ข้อมลูเอกสารรายกลุ่มเสียก่อน โดยให้รายละเอยีดตามล�ำดับช้ันจากกลุม่ใหญ่สดุลงไปหากลุม่ท่ีย่อยท่ีสดุ ISAD(G) 

จึงเป็นมาตรฐานการให้ข้อมูลเหมาะสม เนื่องจากมีแนวคิดส�ำคัญคือการอธิบายข้อมูลแบบเป็นช่วงชั้น โดยให้

ข้อมูลชุดเอกสารหลักก่อนด้วยการระบุเนือ้หาของทัง้ชดุเอกสารตามเนือ้หาทีไ่ด้รบัมาจากหน่วยงานหรอืบคุคล 

จากนัน้จงึให้ค�ำอธบิายเป็นรายชิน้ต่อไป

จากการส�ำรวจการจัดเก็บเอกสารจดหมายเหตุจ�ำนวน 39 คลังข้อมูล พบว่ามี 3 แบบที่ได้รับความนิยมเลือก

ใช้ส�ำหรับงานจดหมายเหตุ คือ Dublin Core, EAD และ ISAD(G) พบว่าความนิยมในการใช้งาน 12.82%, 

41.02% และ 46.15% ตามล�ำดบั สรปุได้ว่ามาตรฐาน ISAD(G) ได้รบัความนิยมมากทีส่ดุในงานหอจดหมายเหตุ

(วัชชิราและคณะ 2553, ออนไลน์) หน่วยงานที่พบว่าเป็นหน่วยงานที่ท�ำการจัดเก็บจดหมายเหตุโดยเฉพาะ 

และจัดภาพถ่ายเป็นเอกสารย่อยในชุดเอกสารหลักอีกทีหนึ่ง ได้แก่ หอจดหมายเหตุพุทธทาส อินทปัญโญ  

ศูนย์มนุษยวิทยาสิรินธร หอจดหมายเหตุมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เป็นต้น
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แนวทางการจดัการภาพถ่ายโบราณในประเทศไทย

Dublin Core metadata เป็นเค้าร่างเมทาดาทาส�ำหรบัการท�ำรายการวตัถดุจิิทลัทีไ่ด้รบัความนยิมอย่างมาก

ในปัจจบุนั เนือ่งจากมคีวามยดืหยุน่ในการประยกุต์ใช้ ผูใ้ช้สามารถก�ำหนดเมทาดาทาให้กบัวตัถดิุจทัิลได้โดยไม่

จ�ำเป็นต้องใช้ทกุหน่วยข้อมูลย่อย เลอืกใช้หน่วยข้อมลูย่อยได้ตามความต้องการ ใช้หน่วยข้อมลูย่อยซ�ำ้ได้ในองค์

ประกอบเดยีวกนั และยงัสามารถเพิม่หรอืขยายหน่วยข้อมลูย่อยได้ตามความจ�ำเป็น ประกอบด้วยส่วนส�ำคญั 2 

ส่วน คอื

หน่วยข้อมลูย่อยหลกั (Core element) เป็นชดุหน่วยข้อมูลย่อย 15 หน่วย จ�ำแนกเป็น 3 กลุม่ คอื หน่วยข้อมลู

ทีส่มัพนัธ์กับทรัพยากรสารสนเทศในด้านเนือ้หา (Content) ได้แก่ ชือ่เรือ่ง หวัเรือ่ง ลกัษณะ ประเภท ต้นฉบบั 

เรื่องที่เก่ียวข้อง และขอบเขต หน่วยข้อมูลที่สัมพันธ์กับทรัพยากรสารสนเทศในด้านทรัพย์สินทางปัญญา 

(Intellectual property) ได้แก่ เจ้าของผลงาน ส�ำนักพิมพ์ ผู้ร่วมงานและสิทธิ และหน่วยข้อมูลที่สัมพันธ์กับ

ทรพัยากรสารสนเทศในด้านรปูแบบ (Instantiation or Version) ได้แก่ ปี รปูแบบ รหสั และภาษา

ตัวขยาย (Qualifiers) เป็นค�ำอธิบายเพิ่มเติมในชุดหน่วยข้อมูลย่อย แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ รายละเอียดหน่วย

ข้อมลูย่อย (Element refinement) และแบบแผนการเข้ารหสั (Encoding scheme) ในประเทศไทยมกีารใช้

งานด้วยมาตรฐาน Dublin Core Metadata เป็นเคร่ืองมือที่ใช้ในการจัดการทรัพยากรสารสนเทศประเภท

โสตทัศนวัสดุและสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ยึดตาม “เอกสารชุดหน่วยข้อมูลย่อยดับลินคอร์เมทาดาทา ฉบับ 1.1 เพื่อ

ใช้สร้างฐานข้อมูลโครงการวิจัย สวทช. (2544)” ของส�ำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ 

กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2554, ออนไลน์)

หน่วยงานทีพ่บว่าการใช้งานมาตรฐานแบบ Dublin Core metadata ในการจดัการทรพัยากรประเภทภาพถ่าย

มักเป็นหน่วยงานทีไ่ม่ใช่หอจดหมายเหตโุดยตรง แต่ต้องการมาตรฐานจะใช้งานให้เนือ้ในชดุค�ำอธบิายภาพถ่าย 

เนือ่งจากความยดืหยุน่ของมาตรฐาน Dublin Core ทีมี่หน่วยข้อมูลครอบคลมุและมีโปรแกรมจดัการรองรบัเป็น

จ�ำนวนมากจงึเหมาะแก่การใช้งาน หน่วยงานทีน่�ำมาใช้งาน เช่น หอภาพถ่ายล้านนา ศูนย์สารสนเทศภาคเหนอื 

ส�ำนกัหอสมดุ มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ เป็นต้น

นอกเหนอืจากการใช้มาตรฐานเมทาดาทาในจัดท�ำชดุค�ำอธิบายภาพถ่ายแล้ว ยังมีอกีหลายหน่วยงานทีอ่อกแบบ

กระบวนการขึน้เองเนือ่งด้วยสาเหตหุลายประการ เช่น ขาดแคลนบคุลากรทีเ่ชีย่วชาญด้านสารสนเทศโดยตรง

ในหน่วยงาน ขาดแคลนงบประมาณพัฒนาระบบ เอกสารมีจ�ำนวนมาก หรือยังอยู่ในระหว่างการพัฒนา จึง

จ�ำเป็นต้องออกแบบระบบท่ีบุคลากรท่ีมีอยู่สามารถปฏิบัติงานได้โดยสะดวกและเอื้อต่อพันธกิจของหน่วยงาน 

จากการส�ำรวจพบว่าหน่วยงานส่วนใหญ่นิยมจัดการทรัพยากรประเภทภาพถ่ายที่มีอยู่โดยจัดท�ำเป็นทะเบียน

รายการแบ่งตามหมวดหมู ่เช่น สถานที ่หน่วยงานทีม่อบให้หรอืบคุคล แล้วจดัท�ำเป็นแฟ้มค�ำอธบิายชดุเอกสาร 

มีรายการย่อยของภาพถ่ายในชุดเอกสารพร้อมค�ำอธิบายภาพเบื้องต้น เช่น รหัสภาพ ชื่อหน่วยงานที่ส่งมอบ 

เนื้อหาภาพ ลักษณะทางกายภาพ ผู้สร้างภาพ ช่วงเวลาที่สร้างภาพ วันเดือนปีที่รับเข้า เป็นต้น
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ทัง้นี ้ไม่ว่ากระบวนการจัดการหรอืมาตรฐานในการจดัเกบ็และให้ข้อมลูของแต่ละหน่วยงานจะมคีวามแตกต่าง

กันก็ตาม แต่ก็จะเห็นได้ว่าในทุกหน่วยงานให้ความส�ำคัญกับข้ันตอนการสืบค้นเพื่อน�ำมาใช้งาน โดยค�ำนึงถึง

ความสะดวก รวดเรว็ และง่ายในการสบืค้นเพือ่ตอบสนองผูใ้ช้บรกิาร ซึง่เป็นหวัใจส�ำคญัของกระบวนการจดัการ

ทัง้หมด เนือ่งจากต่อให้มีภาพถ่ายจ�ำนวนมากทีพ่ร้อมให้บริการแต่หากกระบวนการสบืค้นท�ำได้ไม่สะดวก กจ็ะ

ไม่สามารถตอบสนองผู้ใช้งานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ กระบวนการจัดการของแต่ละหน่วยงานจึงพยายาม

ออกแบบ เลือกสรรกระบวนการและมาตรฐานท่ีจะให้ความสะดวกต่อการใช้งานของผูใ้ช้บรกิารให้มากทีส่ดุเท่า

ที่ความพร้อมในด้านต่างๆ ของหน่วยงานจะให้บริการได้

5.3.4 การท�ำส�ำเนาดจิทิลั หลงัจากประเมนิคณุค่าภาพถ่ายแล้วและเหน็ควรทีจ่ะเกบ็รกัษาไว้หรอืภาพถ่ายนัน้

อยู่ในสภาพสมบูรณ์ ก็จะท�ำส�ำเนาภาพในลักษณะต่างๆ เช่น การท�ำส�ำเนาแผ่นภาพใหม่อีกครั้งหรือการแปลง

เป็นภาพดจิทิลั โดยสแกนภาพด้วยเคร่ืองสแกนเนอร์ความละเอยีดสงูเพือ่แปลงเป็นดจิทิลั นยิมแปลงเป็นภาพที่

ความละเอยีด 300-800 dpi ไฟล์ชนิด JPG และ TIFF ยกเว้นหอภาพถ่ายล้านนาทีแ่ปลงเป็นดิจทิลัความละเอยีด 

1600 dpi ไฟล์ภาพชนดิ TIFF และในการให้บริการเป็นเวบ็ไซต์มกัเผยแพร่ภาพด้วยความละเอียดของภาพต�ำ่

เพ่ือป้องกันการน�ำไปใช้งานโดยมไิด้ขออนญุาตอย่างถกูต้อง ผูต้้องการขอน�ำภาพไปใช้ผ่านเวบ็ไซต์ต้องขออนญุาต

อย่างเป็นทางการเช่นเดยีวกบัการให้บริการ ณ หน่วยงานทีต้ั่ง

ส่วนมากการท�ำส�ำเนาภาพดจิทิลัทางหน่วยงานจะแปลงภาพถ่ายโบราณทีด่แูลอยูเ่ป็นดจิิทัลทลีะหมวดหมูห่รอื

หวัเรือ่งทีต้่องการใช้งานหรอืมีความส�ำคญั เนือ่งจากภาพถ่ายทีดู่แลอยูม่จี�ำนวนมากและใช้เวลานานในกระบวนการ

แปลงเป็นดิจิทัล ในบางหน่วยงานจะแปลงเป็นดิจิทัลเมื่อมีการร้องขอใช้งานจากผู้ต้องการใช้งานเท่านั้น เช่น  

หอจดหมายเหต ุมหาวทิยาลยัพายพั

ภาพที ่3 ชดุค�ำอธบิายเอกสารและสารบัญรปูทีอ่ยูใ่นชดุเอกสาร หอจดหมายเหตมุหาวิทยาลยัพายพั 
(© Sakkarin Suttisarn 2017)
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แนวทางการจดัการภาพถ่ายโบราณในประเทศไทย

5.3.5 การอนุรักษ์ภาพถ่าย เป็นกระบวนการดูแล ป้องกัน รักษาเอกสารภาพถ่ายให้คงสภาพดี มิให้ช�ำรุด 

ถูกท�ำลาย หรือสูญหาย รวมไปถึงการซ่อมแซมภาพถ่ายที่ช�ำรุดเสื่อมสภาพให้อยู่ในสภาพที่สามารถให้เนื้อหา

ของภาพได้ดทีีส่ดุและใช้ได้นานทีส่ดุ สาเหตทุีท่�ำให้ภาพถ่ายหรอืฟิล์มบนัทกึภาพถ่ายช�ำรดุเสือ่มสภาพมสีาเหตุ

หลักอยู่ 2 ประการคือ (ส�ำนักหอจดหมายเหตุแห่งชาติ 2555, 7) 

สาเหตุภายใน เป็นการช�ำรุดเสื่อมสภาพซึ่งเกิดจากตัววัสดุ อาทิ กระดาษอัดภาพจะช�ำรุดเสื่อมสภาพตั้งแต่ขั้น

ตอนการผลิต จากวตัถดุบิทีใ่ช้ในการผลติ จากสารเคมบีางชนิดทีใ่ช้ในกระบวนการผลิต เมือ่ผ่านระยะเวลานาน

ก็จะเริ่มเสื่อมสภาพและเสียหายไปตามกาลเวลา

สาเหตุภายนอก เป็นการช�ำรุดเสื่อมสภาพจากผลกระทบของสิ่งแวดล้อมรอบตัวภาพถ่าย ได้แก่ มนุษย ์

อุณหภูมิ ความชื้น แสงสว่าง ลม ฝน ฝุ่นละออง ก๊าซต่างๆ ในบรรยากาศ นก หนู แมลง จุลินทรีย์ ฯลฯ  

อัตราการช�ำรุดเสื่อมสภาพจะสูงข้ึนมากเมื่อท�ำปฏิกิริยากับสิ่งแวดล้อมหรือเก็บรักษาด้วยวิธีการที่ไม่เหมาะ

สมระหว่างใช้งาน

ปัจจบุนัในประเทศไทยมเีพยีงส�ำนกัหอจดหมายเหตุแห่งชาติท่ีมงีานหน่วยงานท่ีท�ำหน้ารบัผิดชอบการสงวนรกัษา

อนรุกัษ์เอกสารและภาพถ่ายโบราณโดยเฉพาะ คือ กลุม่งานอนรุกัษ์เอกสาร นอกเหนอืจากการสงวนรกัษาอนรุกัษ์

ภายในส�ำนกัหอจดหมายเหตแุล้ว ส�ำนักหอจดหมายเหตแุห่งชาตยิงัท�ำการเผยแพร่องค์ความรูด้้านการสงวนรกัษา 

อนรุกัษ์เอกสารและภาพถ่ายโบราณแก่หน่วยงานอืน่ๆ ท�ำหน้าทีจั่ดเก็บรกัษาเอกสารและภาพถ่ายโบราณเช่นกัน

5.3.6 การให้บริการ เป็นส่วนส�ำคัญที่ท�ำให้คุณค่าของภาพถ่ายโบราณได้กลับมามีคุณค่าทางด้านการศึกษา 

ค้นคว้า วิจัย และเรียนรู้ เป็นกระบวนการหลังจากจัดหมวดหมู่และให้ค�ำอธิบายภาพแล้ว ในหลายหน่วยงานมี

การให้บรกิารทีค่ล้ายคลงึกนั คอื การให้บรกิารสบืค้นหา ท�ำส�ำเนา ให้ค�ำปรึกษา ให้ข้อมลูภาพถ่ายทีห่น่วยงาน

ภาพที ่4 นทิรรศการรบัน้อง พ.ศ. 2558 จดัโดยหอประวตัจิฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั
(ทีม่า: หอประวตัจิฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 2558, ออนไลน์)
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นัน้ดแูลอยู ่มทีัง้การให้บรกิาร ณ ทีต่ัง้ของหน่วยงานและการให้บรกิารผ่านเวบ็ไซต์คลงัภาพถ่ายดจิทิลัหรอือย่าง

ใดอย่างหนึง่ นอกเหนอืจากนัน้คอืการให้บริการเผยแพร่ผ่านทางนทิรรศการตามวาระต่างๆ ของหน่วยงานหรอื

วาระส�ำคญัของชาตทิีห่น่วยงานนัน้มคีวามเก่ียวข้องและมีภาพถ่ายเกบ็รกัษาไว้ มักเป็นหน่ึงในพนัธกจิของหน่วย

งานที่ท�ำการจัดเก็บภาพถ่ายโบราณที่ต้องท�ำหน้าท่ีจัดแสดงและเผยแพร่ภาพถ่ายโบราณและเนื้อหาท่ีดูแลอยู่ 

เช่น นิทรรศการรับน้องใหม่ของหอประวัติจุฬาลงกรณ์ มหาวิทยาลัยที่จัดขึ้นทุกปี

5.4 แนวทางการจัดการภาพถ่ายโบราณในประเทศไทย

จากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าแนวทางในการพัฒนากระบวนการจัดการภาพถ่ายโบราณในประเทศไทยควรมี

การจดัการดงัต่อไปนี้

5.4.1 การวเิคราะห์และประเมนิคณุค่าภาพถ่ายโบราณ นอกจากการประเมนิจากอายขุองภาพถ่ายโบราณที่

องิจากการก�ำหนดอายขุองจดหมายเหตุทีก่�ำหนดไว้ที ่20 ปีข้ึนไป (ระเบยีบส�ำนักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2526 แก้ไข

เพิม่เตมิ ฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2548 ข้อ 58 ) (ส�ำนกันายกรฐัมนตรี 2548, ออนไลน์) การประเมนิคณุค่าของภาพถ่าย

จ�ำเป็นต้องดถูงึเนือ้หาของภาพถ่ายทีบ่อกเล่าเรือ่งราว เนือ่งจากภาพถ่ายมเีอกลักษณ์ในการบอกเล่าเรือ่งราวต่าง

จากเอกสารประเภทอืน่ๆ ในภาพถ่ายภาพเดยีวอาจมเีนือ้หาหรอืรายละเอยีดปลกีย่อยอยูน่อกเหนอืจากเนือ้หา

ของภาพ เกณฑ์การวิเคราะห์และประเมนิคณุค่าภาพถ่ายโบราณจ�ำเป็นต้องมกีารก�ำหนดเง่ือนไขจากหน่วยงาน

ทีท่�ำการดแูลภาพถ่ายโบราณ ดจูากความสอดคล้องกบัความต้องการใช้งานหรอืพนัธกจิของหน่วยงานเป็นหลกั 

โดยต้องเลอืกภาพทีม่เีนือ้หาทีม่คีวามเกีย่วข้องหรือสมัพนัธ์หรอืความต้องการของหน่วยงานโดยตรง หากมจี�ำนวน

มากกต้็องจ�ำแนกความส�ำคญัของภาพถ่ายอยูใ่นระดบัไหน มคีณุค่าหรอืความส�ำคญัอย่างไร เป็นภาพถ่ายท่ีมค่ีา

ทางประวัตศิาสตร์หรือไม่ สามารถจ�ำท�ำเป็นคอลเลคช่ันท่ีมีความส�ำคญัต่อการเผยแพร่ในอนาคตเพือ่น�ำมาจดัการ

ก่อนภาพถ่ายอืน่ๆ ภาพถ่ายท่ีเหลอื

นอกจากนัน้กจ็�ำเป็นต้องประเมนิจากสภาพทางกายภาพของภาพถ่ายว่ามคีวามสมบรูณ์ในการแสดงเนือ้หามาก

น้อยเพยีงไร มกีารเสยีหายช�ำรดุต้องซ่อมแซมก่อนการท�ำส�ำเนาหรอืไม่ หากมคีวามเสยีหายมากเกนิไปและไม่มี

เนือ้หาทีม่คีณุค่ามากพอ สามารถท�ำลายได้หรอืไม่ หากไม่มกีารประเมนิคณุค่าภาพถ่ายนอกจากจะท�ำให้มปีรมิาณ

งานทีม่ากจากการต้องท�ำเนือ้หาภาพถ่ายท้ังหมดแล้ว ยงัอาจเป็นการจดัท�ำคอลเลคชัน่ทีซ่�ำ้ซ้อน จะเป็นการเสีย

ทัง้เวลาและงบประมาณ

5.4.2 การท�ำค�ำอธบิายภาพถ่ายและจัดหมวดหมู่

(1) การท�ำชุดค�ำอธิบายภาพถ่าย มาตรฐานชุดค�ำอธิบายที่น�ำมาใช้ในกระบวนการจัดการภาพถ่ายโบราณใน

แต่ละหน่วยงาน ควรมีข้อตกลงหรือกฎหมายที่ออกมารองรับให้ใช้มาตรฐานชุดค�ำอธิบายเดียวกัน เพ่ือ

ความสะดวกในการแลกเปลี่ยนเนื้อหาหรือการท�ำงานร่วมกันระหว่างหน่วยงาน ต้องมีการท�ำงานระหว่าง

เครือข่ายหน่วยงานที่จัดเก็บภาพถ่ายโบราณเพ่ือแลกเปล่ียนข้อมูล แนวทาง ความคิดเห็นในระบบการจัดการ
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แนวทางการจดัการภาพถ่ายโบราณในประเทศไทย

ภาพถ่ายโบราณร่วมกนั การศกึษาในครัง้นีผู้้วจัิยมีความเหน็ต่อมาตรฐานชดุค�ำอธบิายทีน่�ำมาใช้ในกระบวนการ

จัดการภาพถ่ายโบราณในประเทศไทยว่าในปัจจบุนัยงัมกีารใช้งานทีห่ลากหลายตามแต่ละหน่วยงาน เนือ่งด้วย

มีเหตุผลในการจัดการที่แตกต่างกัน เช่นหน่วยงานลักษณะหอจดหมายเหตุท่ีจ�ำเป็นต้องอธิบายข้อมูลแบบชุด

หลายระดับชั้น

ส�ำหรบับางหน่วยงานท่ีไม่ได้ต้องการจดัการชดุข้อมลูหลายระดับชัน้ จงึควรมกีารน�ำเมทาดาทา (metadata) ที่

มเีหมาะสมกับภาพถ่ายโดยเฉพาะมาใช้ในการจดัการภาพถ่ายเป็นทางเลอืกในการน�ำมาใช้งาน เนือ่งจากปัจจบัุน

การน�ำภาพถ่ายโบราณมาใช้งานในทุกหน่วยงานเป็นลักษณะการน�ำส�ำเนามาใช้งานเป็นหลักโดยเฉพาะส�ำเนา

ภาพดจิทิลั เพ่ือเป็นการสงวนรกัษาเอกสารภาพถ่ายต้นฉบบัและสะดวกในการน�ำมาตพีมิพ์ ในปัจจบุนัมีมาตรฐาน

ส�ำหรับการจัดการภาพถ่ายโดยเฉพาะ คือ มาตรฐานแบบ IPTC metadata ที่ให้เนื้อหาครอบคลุมไม่ต่างจาก 

Dublin Core metadata และ ISAD(G) แต่สามารถใช้งานได้ง่ายกว่าและมโีปรแกรมรองรับการใช้งานทีไ่ม่ยุ่ง

ยากและง่ายต่อการพฒันา สามารถท�ำงานร่วมกบัเมทาดาทาแบบ Exif (exchangeable image file format) 

ซึง่เป็นมาตราฐานอธบิายข้อมลูทีเ่กดิขึน้จากการสร้างไฟล์ดิจิทลัจากอปุกรณ์สร้างภาพดจิิทลัชนดิต่างๆ เหมาะ

กบัองค์การขนาดเลก็ท่ีก�ำลงัเริม่พัฒนาระบบการจดัการภาพถ่ายโบราณ

นอกจากน้ี ควรมีการพัฒนาซอฟแวร์หรือระบบการจัดการภาพถ่ายโบราณจากหน่วยงานของรัฐ โดยรับฟัง

ความต้องการจากหน่วยงานทีท่�ำงานเก่ียวข้องกบักระบวนการจดัการภาพถ่ายโบราณ เพือ่น�ำไปพฒันาแจกจ่าย

ให้หน่วยงานต่างๆ ที่ต้องการเพื่อเป็นทางเลือกในการน�ำไปใช้งาน โดยเฉพาะหน่วยงานขนาดเล็กท่ีมีข้อจ�ำกัด

ด้านงบประมาณ แทนการจดัซือ้จากต่างประเทศหรอืใช้งบประมาณของหน่วยงานพฒันาขึน้เอง ซึง่นอกจากจะ

มค่ีาใช้จ่ายท่ีสูงแล้วยงัอาจไม่ไปในแนวทางเดียวกนักบัหน่วยงานอืน่ๆ หากภาครฐัให้การสนบัสนุนในด้านนี ้จะ

ช่วยลดภาระค่าใช้จ่าย ได้ระบบตรงกับความต้องการใช้งาน และมีทิศทางในการท�ำงานของหน่วยงานต่างๆ  

ในทางเดียวกัน

(2) การจัดหมวดหมู่ภาพถ่าย จากการสัมภาษณ์พบว่าหน่วยงานส่วนใหญ่โดยเฉพาะหน่วยงานจดหมายเหตุ

ที่มีการแบ่งหมวดหมู่ของภาพถ่ายโดยแบ่งตามหน่วยงานหรือบุคคลที่ได้รับมอบมา จากน้ันจึงแบ่งย่อยไปตาม

หวัเรือ่งหรือหมวดหมูอ่กีครัง้หนึง่ เนือ่งจากง่ายและสะดวกต่อการสบืค้นของผูใ้ช้บริการในกรณท่ีีทราบหวัเรือ่ง

ทีจ่ะสบืค้นชดัเจน แต่หากไม่ทราบก็จะต้องใช้เวลาสบืค้น อกีทัง้ในแต่ละองค์กรมกีารแบ่งหมวดหมูข่องภาพถ่าย

แตกต่างกันไปเนื่องจากลักษณะการรับเข้าและการใช้งานที่แตกต่างกัน แต่เนื่องจากลักษณะของภาพถ่ายส่วน

ใหญ่แสดงเนื้อหาชัดเจนอยู่แล้ว เช่น ภาพบุคคลหรือภาพกิจกรรม จึงควรก�ำหนดหมวดหมู่ย่อยของภาพถ่าย

เพื่อเป็นแนวทาง ดังนี้

ภาพถ่ายบคุคล หมายถึง ภาพถ่ายทีบุ่คคลภายในภาพ ไม่ว่าจะเป็นภาพเดีย่ว ภาพหมู ่หรอืภาพในอิรยิาบถต่างๆ 

ใช้ค�ำค้นหาว่าภาพบุคคล ภาพถ่ายบุคคล บุคคล รปูเด่ียว รูปหมู ่เป็นต้น

ภาพถ่ายสถานที่ หมายถึง ภาพถ่ายสถานที่ต่างๆทั้ง ตัวอาคาร อาคารชั่วคราว อาคารถาวร บ้านเรือน  
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ภาพระหว่างการก่อสร้าง ภาพพื้นที่ทางธรรมชาติ ทิวทัศน์ ใช้ค�ำค้นหาว่าภาพ สถานที่ สิ่งก่อสร้าง บ้านเรือน 

ทวิทศัน์ เป็นต้น

ภาพถ่ายกิจกรรม วฒันธรรมประเพณ ีหมายถงึ ภาพทีมี่บุคคลท�ำกจิกรรมต่างๆ ทัง้วิถชีีวิต การประกอบอาชพี 

พธิกีาร พธิกีรรม ประเพณีต่างๆ ใช้ค�ำค้นหาว่าประเพณ ีวิถชีวีติ พธิกีาร พิธกีรรม เป็นต้น

ภาพถ่ายตามลักษณะเฉพาะของหน่วยงาน หมายถงึ หมวดหมูท่ีจ่ดัข้ึนพเิศษตามลกัษณะพันธกจิของหน่วยงาน 

เช่น ภาพงานศลิปะ ภาพถ่ายปรศินาธรรม ภาพถ่ายการวจิยั เป็นต้น

ภาพถ่ายเบด็เตลด็ หมายถึง ภาพถ่ายใดๆ ท่ีเข้าในหมวดหมู่ข้างต้นทีก่ล่าวมา

5.4.3 การท�ำส�ำเนาดจิทิลั เมือ่ผ่านการประเมนิคุณค่าแล้ว การน�ำภาพถ่ายมาท�ำส�ำเนาดจิทิลัเป็นกระบวนการ

ส�ำคัญที่ต้องให้ความส�ำคัญ เนื่องจากการน�ำภาพต้นฉบับออกมาท�ำส�ำเนาบ่อยครั้งอาจท�ำให้เกิดความเสียหาย 

การท�ำส�ำเนาดจิทัิลควรกระท�ำให้ดตีัง้แต่ครัง้แรกเพือ่สงวนรกัษาต้นฉบบัด้วย โดยลักษณะของภาพถ่ายทีจ่ะน�ำ

มาท�ำส�ำเนามีทั้งแผ่นภาพ ฟิล์มเนกาทีฟ หรือฟิล์มสไลด์ การท�ำส�ำเนาภาพควรท�ำบันทึกเป็นไฟล์ภาพ

ความละเอยีดสงูเป็นแบบ Tagged image file format: TIFF เท่านัน้เนือ่งจากสามารถจดัเกบ็รายละเอยีดของ

ภาพและสีได้สูง จ�ำเป็นอย่างยิ่งในการน�ำมา reprint ในอนาคต หากต้องการน�ำไปใช้งานในลักษณะอื่นๆ ก็

สามารถท�ำการแปลงไฟล์เป็น High quality jpg ได้ในภายหลัง

ในการท�ำส�ำเนาด้วนการ scan ค่าทีใ่ช้ในการต้ังค่าควรเป็นโหมดสแีบบ CMYK ค่าความละเอยีดต�ำ่สดุที ่600 dpi 

เนือ่งจากค่า default ของเครือ่ง scan ทัว่ไปจะเป็นโหมดสีแบบ RGB ซ่ึงเป็นแม่สีการแสดงผลบนจอภาพ แต่

เครื่องนั้น printer พิมพ์ด้วยโหมดสี CMYK ซึ่งจะท�ำให้เกิดปัญหาสีเพี้ยน เพราะแม่สีของ printer กับจอภาพ

เป็นแม่สคีนละค่ากนั ส�ำหรบัการท�ำส�ำเนาด้วยกล้องถ่ายภาพดจิทัิลในกรณทีีภ่าพต้นฉบบัมขีนาดท่ีใหญ่มากไม่

สามารถน�ำเขาเครื่อง scan ได้ การตั้งค่ากล้องถ่ายภาพควรค่าการจัดเก็บไฟล์เป็นแบบ Raw image format 

(RAW) เนือ่งจากไฟล์ RAW แบบ 12 bit ทีอ่ยูใ่นกล้องถ่ายภาพดจิทิลัปัจจบุนัสามารถไล่โทนสไีด้ 4,096 ระดบั 

แสดงสไีด้ 68.68 พนัล้านส ีซึง่ไฟล์แบบ JPEG 8 bit สามารถไล่โทนได้เพียง 256 ระดบั แสดงสไีด้ 16.7 ล้านสี 

หากมคีวามต้องการน�ำไปใช้ในลกัษณะอืน่กส็ามารถแปลงเป็น High Quality JPG เช่นเดียวกบัการ scan

ส�ำหรบัหน่วยงานทีม่ข้ีอจ�ำกดัไม่สามารถด�ำเนินการท�ำส�ำเนาดจิทัลได้ด้วยตนเอง การจัดจ้างหน่วยงานภายนอก

เข้ามาจ�ำเป็นต้องมกีารท�ำบนัทกึความตกลงทีช่ดัเจน มกีารระบชุนดิของไฟล์ การตัง้ชือ่ไฟล์ ขนาดขัน้ต�ำ่ โหมด

แม่ส ีจ�ำนวนและสภาพ ก่อนส่งไปท�ำส�ำเนาและหลงัท�ำส�ำเนา รวมถงึรายละเอยีดปลกีย่อยต่างๆเพ่ือให้ตรงกบั

ความต้องการน�ำไปใช้งานให้มากทีส่ดุ อกีสิง่ทีต้่องค�ำนงึ คอื พืน้ทีใ่นการจดัเกบ็ข้อมลูทีท่�ำส�ำเนาดจิทิลั นอกจาก

ส่วนจัดเก็บหลักที่มีการน�ำไปใช้งานเป็นประจ�ำ การส�ำรองข้อมูลก็จะต้องมีรองรับให้เพียงพอ รวมถึงเรื่องของ

การดแูลรักษา ต้องม ีbackup อยูเ่สมอ และมกีารตรวจสอบทกุรอบเดอืนเพือ่หลกีเลีย่งความผิดพลาดทีอ่าจเกดิ

ขึน้ได้
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5.4.4 การอนรัุกษ์ภาพถ่าย เป็นกระบวนการทีต้่องใช้เจ้าหน้าทีม่คีวามช�ำนาญและประสบการณ์สงูมาก รวมท้ัง

ต้องใช้เครือ่งมอืและอปุกรณ์เฉพาะทางซึง่มรีาคาสูง หากไม่หน่วยงานทีม่งีบประมาณในการด�ำเนนิการสงูยากที่

จะสามารถท�ำได้โดยง่าย หน่วยงานทีม่คีวามช�ำนาญ เช่น ส�ำนกัหอจดหมายเหตแุห่งชาต ิจงึควรเข้ามามบีทบาท

ในการเป็นหน่วยงานทีใ่ห้ความรูใ้นด้านการอนรัุกษ์ภาพถ่ายและการเกบ็รักษาเอกสารภาพถ่ายอย่างถกูต้องให้

แก่หน่วยงานต่างๆ เพือ่ยดือายไุม่ให้เสือ่มสลายไปมากกว่าเดิม

5.4.5 การให้บรกิาร พฤตกิรรมการใช้งานของผูบ้รกิารในปัจจบุนัมคีวามต้องการการใช้งานภาพถ่ายโบราณใน

ลักษณะส�ำเนาดจิทิลัผ่านเครอืข่ายออนไลน์มากขึน้ หน่วยงานท่ีให้บรกิารต้องให้ความส�ำคญักบัการพฒันาระบบ

การให้บรกิารแบบครบวงจรมากขึน้ทัง้ ณ หน่วยท่ีต้ังและผ่านเครอืข่ายออนไลน์เช่น เว็บไซต์ เพ่ือให้สามารถตอบ

สนองการใช้งานที่เปลี่ยนไปของผู้ใช้บริการ ในการให้บริการภาพถ่ายโบราณ ณ จุดที่ตั้งควรเป็นการให้บริการ

สบืค้นข้อมลูจากส�ำเนาดจิทิลัมเีครือ่งมอืช่วยสบืค้นและการให้บรกิารท�ำส�ำเนา มเีจ้าหน้าทีช่่วยเหลอืการสบืค้น

และให้ข้อมลูภาพถ่ายเพ่ือให้ผูใ้ช้งานได้รบัข้อมลูทีถ่กูต้องและรวดเรว็

ทั้งนี้ ในการให้บริการผ่านเครือข่ายควรเป็นเว็บไซต์ให้บริการสืบค้นภาพถ่ายที่มีระบบช่วยสืบค้นจากค�ำค้นหา 

การสบืค้นจากหมวดหมู ่สามารถแสดงภาพตวัอย่างและรายละเอยีดเมทาดาทาได้ครบถ้วน มกีารลงทะเบยีนการ

ใช้งานเพือ่เกบ็สถติแิละให้สามารถดาวน์โหลดภาพ ฝังเมทาดาทาในภาพถ่าย เพ่ือให้ผู้ใช้บริการได้ข้อมลูทีค่รบ

ถ้วนในขนาดเบือ้งต้นที ่150-300 DPI ไปใช้งาน สามารถตดิต่อผ่านจดหมายอเิลก็ทรอนกิส์เพือ่ระบคุวามต้องการ

ภาพทีม่ขีนาดใหญ่เป็นพเิศษและเหตผุลการน�ำไปใช้รวมถงึการแจ้งขอ้จ�ำกดัสทิธิใ์นการน�ำไปใช้งานในลกัษณะ

ต่างๆ มกีารหมนุเวยีนภาพถ่ายมาจดัแสดงเป็นนทิรรศการออนไลน์ในวาระต่างๆ รวมถงึบทความวชิาการทีเ่กีย่วข้อง

กบัภาพถ่ายโบราณ ในหน่วยงานท่ีเป็นหอจดหมายเหตอุยูแ่ล้วอาจเพิม่หมวดหมูเ่ฉพาะภาพถ่ายโบราณเพือ่ตอบ

สนองความต้องการของผู้ใช้งานที่มีแนวโน้มการสืบค้นจดหมายเหตุประเภทภาพถ่ายมากขึ้นเพื่อน�ำไปใช้งาน

ลกัษณะต่างๆ นอกจากจะสะดวกกบัผูใ้ช้บรกิารแล้ว ยงัลดภาระให้กับผูป้ฏบิติังานในการให้บรกิารอกีด้วย

6. ข้อเสนอแนะ

6.1 ควรมกีารสนบัสนนุจากภาครฐั

ในด้านการให้ความรู ้อบรม พฒันาแนวทางกระบวนการจัดการภาพถ่ายโบราณแก่หน่วยงานต่างๆ ตัง้แต่กระบวนการ

รบัเข้า ประเมินคณุค่า สงวนรกัษา และการท�ำค�ำชุดอธบิายภาพเพือ่ให้มแีนวทางการท�ำงานไปในทศิทางเดยีวกนั

สร้างบุคลากรที่มีความรู้ความเข้าใจความสามารถด้านการจัดการภาพถ่ายโบราณให้เพ่ิมมากขึ้นลดปัญหา

การขาดแคลนบุคลากร
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6.2 ควรมกีารพัฒนาซอฟแวร์หรอืระบบการจดัการภาพถ่ายโบราณจากหน่วยงานของรฐั

โดยรบัฟังความต้องการจากหน่วยงานท่ีท�ำงานเกีย่วข้องกบักระบวนการจดัการภาพถ่ายโบราณ เพ่ือน�ำไปพัฒนา

แจกจ่ายให้หน่วยงานต่างๆ ที่ต้องการเพื่อเป็นทางเลือกในการน�ำไปใช้งาน โดยเฉพาะหน่วยงานขนาดเล็กที่มี

ข้อจ�ำกัดด้านงบประมาณ แทนการจัดซื้อจากต่างประเทศหรือใช้งบประมาณของหน่วยงานพัฒนาขึ้นเอง หาก 

ภาครัฐให้การสนับสนุนในด้านน้ี จะช่วยส่งผลให้ลดภาระค่าใช้จ่ายได้ระบบตรงกับความต้องการใช้งาน และมี

ทิศทางในการท�ำงานของหน่วยงานต่างๆ ในทางเดียวกัน

6.3 แนวทางของกระบวนการจัดการภาพถ่ายโบราณ

ควรมีแนวทางหรอืรปูแบบปลกีย่อยให้เลอืก เนือ่งจากความแตกต่างของขนาดองค์กรและงบประมาณ หน่วยงาน

ขนาดเล็กอาจจ�ำเป็นต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบปลีกย่อยบางอย่างเพื่อให้สอดคล้องกับพันธกิจ งบประมาณ และ

จ�ำนวนบคุลากร อาจมข้ีอตกลงร่วมกนับางอย่างทีต้่องใช้เหมือนกนั เช่น มาตรฐานทีใ่ช้กับชดุค�ำอธิบายภาพ เพือ่

ให้สามารถท�ำงานร่วมกนัหน่วยงานอืน่ๆได้

7. อภปิรายผล

แม้กระบวนการจัดการภาพถ่ายโบราณจะมีการด�ำเนินการมาเป็นระยะเวลานานในหลายๆ หน่วยงาน แต่จาก

ปรมิาณภาพถ่ายโบราณและความต้องการน�ำมาใช้งานทีเ่พ่ิมมากขึน้ในปัจจบุนั ประกอบกบัเทคโนโลยทีีเ่ปลีย่น

ไป ท�ำให้ในหลายๆ หน่วยงานประสบปัญหาในกระบวนการจัดการภาพถ่ายโบราณหลายๆ ประการที่ท�ำให้ไม่

สามารถด�ำเนนิงานได้อย่างสะดวกหรอืมข้ีอตดิขัดหลายประการ ดังจะสรปุเป็นประเด็นต่างๆ ดังนี้

7.1 บคุลากร

บคุลากรในหน่วยงานต่างๆ ท่ีดแูลจดัการเอกสารและภาพถ่ายโบราณ มจี�ำนวนเฉลีย่อยูท่ี ่2-3 คนต่อหน่วยงาน 

แต่เนื่องจากในหลายหน่วยงานด�ำเนินงานเป็นหอจดหมายเหตุท�ำให้ภาระงานต้องดูแลเอกสารประเภทอื่นๆ 

นอกจากภาพถ่ายไปด้วย ท�ำให้ต้องเฉลีย่ปรมิาณเวลาออกไปเพือ่ดูแลเอกสารอ่ืนๆ ไปด้วยพร้อมกนั และปัญหา

การขาดบคุลากรทีม่คีวามรูค้วามเชีย่วชาญด้านจดหมายและเทคโนโลยสีารสนเทศทีจ่ะเข้ามาปฏบิติังานด้านนี้

โดยเฉพาะ ในหลายหน่วยงานเป็นหน่วยงานทีส่งักดัอยูใ่นส�ำนกัหอสมดุ จงึมกีารโอนย้ายบคุลากรจากหอสมดุเข้า

มาท�ำงานในส่วนนี ้ท�ำให้บุคลากรท่ีเข้ามาท�ำงานต้องเร่ิมศกึษาและพฒันาระบบขึน้มาใหม่เกอืบทัง้หมด

7.2 งบประมาณด�ำเนนิการ

ปัญหานีม้กัจะพบในหน่วยงานขนาดเลก็ทีม่ข้ีอจ�ำกัดด้านงบประมาณ เนือ่งจากกระบวนการจดัการภาพถ่ายโบราณ

เป็นงานทีม่ทีัง้ลกัษณะการจดัการทีต้่องดูแลทัง้เอกสารทีย่งัไม่ได้แปลงเป็นดจิิทัลและการดแูลเอกสารภาพถ่ายที่



ปีที ่10 ฉบับท่ี 1 มกราคม - มถุินายน 2562110

แนวทางการจดัการภาพถ่ายโบราณในประเทศไทย

แปลงเป็นดิจิทัลแล้ว จึงต้องการดูแลจัดการในทั้งสองส่วนไปพร้อมกัน ซึ่งต้องใช้งบประมาณเป็นจ�ำนวนมาก 

ทัง้ตวัอาคารและอปุกรณ์ทีน่�ำมาใช้เกบ็เอกสารใช้อปุกรณ์เฉพาะทีผ่ลติเพือ่ยดือายขุองเอกสาร ค่าใช้จ่ายในการ

แปลงเอกสารเป็นดจิทิลั ค่าฐานข้อมลูทีใ่ช้จดัเกบ็ไฟล์ดจิทิลัรวมถงึโปรแกรมทีใ่ช้จดัการเกบ็รักษาและสบืค้นเอกสาร

ซึง่ค่าใช้จ่ายสงูพอสมควร ท�ำให้ต้องใช้งบประมาณค่อนข้างมากและต้องทยอยท�ำไปทลีะส่วน เนือ่งจากหน่วยงาน

ส่วนใหญ่อยูใ่นภาครฐัท�ำให้การเบกิจ่ายต้องเป็นไปตามรอบปีงบประมาณ หากไม่มนีโยบายหรอืได้รับการสนบัสนนุ

จากผูบ้รหิารกจ็ะไม่สามารถด�ำเนินงานได้โดยสะดวกมากนกั

7.3 ด้านเทคโนโลยี

ในปัจจุบันการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีเป็นอีกปัญหาหนึ่งที่หน่วยงานที่ท�ำการจัดเก็บภาพถ่ายโบราณต้อง

ตระหนกัและตดิตามสถานการณ์ให้ทันกับการเปลีย่นแปลง เนือ่งจากพฤตกิรรมของผูใ้ช้งานทีเ่ปลีย่นไปจากเดมิ 

ผูใ้ช้งานมคีวามนยิมทีจ่ะท�ำการสบืค้นบนช่องทางออนไลน์มากข้ึนกว่าการไปใช้บรกิาร ณ หน่วยงาน และต้องการ

ใช้ส�ำเนาภาพแบบดิจิทัลมากขึ้น การรองรับความต้องการของผู้ใช้งานจ�ำเป็นต้องใช้เทคโนโลยีในหลายๆ ส่วน 

เข้ามาจดัการ ทัง้เทคโนโลยด้ีานการแปลงภาพดจิทิลั เทคโนโลยกีารจดัการสารสนเทศ เทคโนโลยกีารให้บรกิาร

สบืค้น เทคโนโลยด้ีานการเผยแพร่และจดัแสดง เพ่ือให้ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้งาน ซ่ึงจะสืบเนือ่งไปยงั

ปัญหาด้านบคุลากรและงบประมาณ ขาดงบประมาณทีจ่ะน�ำมาพฒันาระบบการจดัการภาพถ่ายโบราณทีม่อียู่ 

และขาดงบประมาณจัดจ้างบคุลากรทีม่คีวามเข้าใจทัง้ในด้านการจดัการสารสนเทศและเทคโนโลยเีข้ามาให้บรกิาร
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