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บทคัดยอ
 การศึกษาเร่ืองส่ิงพิมพออนไลน : ถึงเวลาส่ิงตีพิมพตองสู เปนการศึกษา

ถึงทางเลือกของผูบริโภคและการแขงขันในการนําเสนอขาวสารผานส่ิงตีพิมพและ

สิ่งพิมพออนไลน ในระบบธุรกิจการสื่อสารที่มีอยูในปจจุบัน โดยอาศัยการศึกษา

จากขอมูลแหลงตางๆ นํามาเปรียบเทียบถึงจุดเดนและจุดดอยของสิ่งพิมพทั้งสอง

ประเภท รวมทั้งความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
 จากการศึกษาพอสรุปไดวา แนวโนมของการส่ือสารในยุคปจจุบันและ

อนาคต ตางพุงเปาไปที่การการพัฒนาเทคโนโลยีดานการสื่อสารระบบดิจิทัล 
เนื่องเพราะธุรกิจการส่ือสารระบบดิจิทัลไดมีการพัฒนาอยางตอเน่ืองและขยาย

โครงขายไปยังพ้ืนท่ีตางๆ และเขาถึงกลุมเปาหมายไดอยางรวดเร็ว เปนการสราง



ปที่ ๔ ฉบับที่ ๒ กรกฎาคม-ธันวาคม ๒๕๕๕

138 วารสารศิลปกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน

คานิยมและเปนทางเลือกท่ีสําคัญสําหรับผูบริโภคยุคใหม ขณะท่ีสิ่งตีพิมพบางสวน

หายไปจากทองตลาด แตกย็งัมกีารพัฒนารูปแบบส่ิงตพีมิพตางๆ ใหมคีวามทันสมัย

รวมทั้งการผสมผสานการนําเสนอขาวสารทั้งสองรูปแบบไดอยางลงตัวเพื่อความ

อยูรอด และตอบสนองตอผูบริโภคที่ยังตองการขาวสารผานสิ่งตีพิมพใหคงอยู

ตลอดไป 
คําสําคัญ: สิ่งพิมพออนไลน, สิ่งตีพิมพตองสู

Abstract
 The study of online publication: It’s time publication to fi ght. 
A study of consumer choice and competition in the news through
publications and online publications. In business communication 
systems available today. By dint of the information from various sources. 
To compare the strengths and weaknesses of both types of publica-
tions. As well as the changes that will occur in the future.
 The conclusion of the study. Trends in the present and the 
future of communication. Are aimed at the development of digital 
communications. Because digital communications business is constantly 
evolving and expanding networks to the target quickly. Create value 
and a great choice for the modern consumer. While some publica-
tions disappear from the market. It has also developed a variety of 
publications, reconstruction. Including a combination of these two 
models presenting information seamlessly to survive. And responsive 
to consumer also needed through. publications to remain forever.
Keywords: online publication, publications to fi ght
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บทนํา
 สิ่งพิมพออนไลน เปนนวัตกรรมทางดานการสื่อสารดวยเทคโนโลยี ทําให

เขาถึงวิถีชีวิตผูคนไดมากขึ้น เปนสิ่งอํานวยความสะดวก และเพิ่มทางเลือกใหกับ

ผูบริโภคขอมูลขาวสาร ดวยเครือขายอินเตอรเน็ต ที่ครอบคลุมทุกพื้นที่ นอกเหนือ

ไปจากการรับรูขาวสารจากส่ิงตีพิมพ ทีวี วิทยุ แลว สิ่งพิมพออนไลน ซึ่งเปนหนึ่ง

ในส่ือที่อาศัยระบบเครือขายอินเตอรเน็ต ที่มีผูเขาชมผานเวปไซตจํานวนเพ่ิมมาก

ขึ้นเร่ือยๆ ในขณะท่ีสื่อสิ่งตีพิมพพื้นฐานท่ัวๆ ไป ไมวาจะเปนหนังสือ นิตยสาร 
วารสาร หรือหนังสือพิมพ มีจํานวนลดลง การท่ีผูบริโภคหันมาอาศัยทางเลือก

สิ่งพิมพออนไลน อาจเปนเพราะความกาวทางเทคโนโลยี ที่ผูคนในยุคใหมเสาะ

แสวงหาความเปลี่ยนแปลง และความเสมอภาคในการรับรูขาวสาร ดวยตนทุนการ

ผลติต่ํา ไมทาํลายสภาพแวดลอมจากการท่ีจะตองใชวตัถุดบิจากธรรมชาติเปนจํานวน

มาก ทาํใหเปนขอไดเปรยีบของสิง่พมิพออนไลน มตีอสือ่สิง่ตพีมิพพืน้ฐาน แตกระนัน้
ก็ตามแมมีขอไดเปรียบ แตก็มีขอดอย ทําใหสิ่งพิมพออนไลน ยังไมสามารถชนะใจ
ผูบริโภคไดอยางเด็ดขาด หรืออาจจะเปน 2 ทางเลือกใหกับผูบริโภค ที่จะบริโภค

ขาวสารทางใดทางหนึ่งหรือทั้ง 2 ทางไปพรอมกัน 

ขาวสารกับการรับรู ทางเลือกที่ถูกกําหนด
 ความกาวหนาของเทคโนโลยี ทําใหมนุษยมีการติดตอสื่อสารกันดวย

ระบบเครอืขายมากขึน้ สามารถสงขาวสารถงึกนัไดทัง้ภาพและเสยีง ดวยการคดิคน
เทคโนโลยีใหมๆ  จงึทําใหรปูแบบการส่ือสารระบบเครือขายอินเตอรเน็ตแพรหลายไป

ยังพ้ืนที่ตางๆ  และกวางขวางมากย่ิงขึ้น สิ่งพิมพออนไลน เปนสื่อชนิดหนึ่งท่ีพึ่งพา

ระบบเครือขายอินเตอรเน็ต สงผานขอมูลขาวสารไปยังผูบริโภค อีกทั้งยังสามารถ

สรางปฏิสัมพันธกับผูบริโภค ดวยประสิทธิภาพของเทคโนโลยีในยุคดิจิทัล ทําให

การส่ือสารเปนรูปธรรมมากข้ึน ในขณะท่ีส่ิงตีพิมพดวยกระดาษเร่ิมถดถอย แมวา
ปจจุบันจะยังคงหลงเหลืออยู แตก็เปนที่วิตกกังวลตอความอยูรอดในอนาคตขาง
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หนา ถึงเวลาที่สิ่งตีพิมพกระดาษจะตองตระหนักและหันมาสํารวจสิ่งตางๆ เพื่อหา

แนวทางในการท่ีจะดํารงอยู ในขณะท่ีสิ่งพิมพออนไลน ไดกาวล้ําไปไกลเกินกวาคู

แขงจะกาวตามทัน แตอยางไรก็ตามส่ิงตพีมิพกระดาษยังมขีอไดเปรียบและยังคงอยู

ในใจของผูบริโภคบางกลุม ดวยเนื้อหาและรายละเอียดที่เขาถึงกลุมเปาหมาย และ
การผสมผสานรูปแบบของส่ิงพิมพออนไลน ควบคูกับสิ่งตีพิมพกระดาษ เพื่อความ

สะดวกในการบริโภคขาวสาร สําหรับผูบริโภคที่หันมาหาทางเลือกใหม

 ในขณะทีค่นทัง้โลกหนัไปต่ืนตัวกบัความกาวหนาทางเทคโนโลยีการสือ่สาร 
ดวยระบบอิเล็กทรอนิคส ขอมูลขาวสารตางๆ ผานเครือขายสงตรงถึงแหลงรับ

ขาวสาร ไมวาจะอยู ณ ที่ใดก็ตาม เครือขายเหลาน้ีโยงใยครอบคลุมไปถึง จนกลาว
ไดวาโลกท่ีเราท่ีเคยคิดวากวางใหญไพศาลกับดูเล็กลงอยางไมนาเชื่อ ทั้งนี้เพราะไม

วาจะเกิดเหตุการณใดๆ ในท่ีหนึ่ง ผูคนในอีกฟากหน่ึงจะสามารถรับรู เขาใจ และ
ทราบขาวคราวความเคลื่อนไหวไดอยางตอเนื่อง นอกจากรับทราบแลว ยังสามารถ
ที่จะโตตอบ พูดคุย ใหความเห็น เสนอแนะตอเหตุการณนั้นๆ ดวยภาพและเสียง 
ทั้งนี้เพราะขาวคราวเหลาน้ันถูกสงผานระบบเครือขายอินเตอรเน็ตเขาถึงทุกแหลง 
ที่มีอุปกรณแปลงสัญญาณออกมาเปนภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว ตัวอักษร หรือเสียง

ประกอบ สิ่งพิมพออนไลน  คือหนึ่งในเทคโนโลยีการสื่อสารที่ทําใหผูบริโภคจํานวน

มาก สามารถอานไดขาวสารจากสิ่งพิมพเลมเดียวกัน จากกระแสความตองการ
บริโภคขาวสารที่เพิ่มขึ้นตามลําดับ ทําใหมีการนําเสนอขาวสารผานระบบเครือขาย

มากขึน้ พรอมทัง้โตตอบกบัผูบรโิภคในแงมมุตางๆ ทาํใหผูบรโิภคหันมาใหความสนใจ

กับเทคโนโลยีดานนี้ สวนการสื่อสารดวยสิ่งตีพิมพหรือสิ่งพิมพพื้นฐาน ที่ผานกรรม

วธิกีารพมิพดวยกระดาษมาเปนระยะเวลาอนัยาวนาน จวบจนกระทัง่การกาวยางเขามา

ของการสื่อสารผานระบบอินเตอรเน็ต ที่เรียกกันวา “สิ่งพิมพออนไลน” ในรูปของ 
e-book, e-magazine, e-news, e-journal, e-publishing ซึ่งเขามามีบทบาทใน

การนําเสนอขาวสารอยางไรขีดจํากัด ผูบริโภคสามารถทําการพิมพสําเนาเอกสาร

จํานวนเทาไหรก็ไดตามความตองการ นอกจากการอานและสืบคนขาวสารแลว 
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ยังมีการสรางเครือขายสําหรับการแลกเปล่ียนขาวสารเปนการเฉพาะ เพื่อพูดคุย 
แลกเปลี่ยนขาวสารกันเฉพาะกลุม 
 ความเปล่ียนแปลงสงผลใหสิ่งตีพิมพพื้นฐานหลายประเภทตองหันมาให

ความสําคัญ ดวยการนําขอมูลบางสวนของหนังสือ นิตยสาร วารสาร หนังสือพิมพ 
หรือสิ่งตีพิมพตางๆ มาผลิตเปนส่ิงพิมพออนไลน  ในระบบคูขนานเพื่อใหเขาถึง

กลุมผูบริโภคมากข้ึน จากกระแสความนิยมดังกลาวถึงกับมีผูวิตกกังวลวาสิ่งตีพิมพ

พืน้ฐานตางๆ ทีเ่คยเปนทีน่ยิมคงอาจจะสูญหายไปในไมชา นัน่เพราะส่ิงตพีมิพพืน้ฐาน

มีความลาชา ทั้งในระบบการผลิต การขนสง กวาจะถึงมือผูบริโภค ขาวคราวตางๆ 
เหลานัน้แทบจะหายไปจากความทรงจาํ  ปรญิ เฟองวฒุ.ิ(มปป.) ไดใหความเหน็ไววา 
เทคโนโลยีในปจจบุนั เอือ้ประโยชนใหเกดิความสะดวกสบายในการเลอืกซ้ือหนงัสอื

มาอาน โดยไมจาํเปนจะตองไปรานหนงัสอืเหมอืนเมือ่กอน และหนงัสอืก็ไมไดอยูใน

รูปแบบของกระดาษอีกตอไป แนนอนมันอาจดูแลวชวยลดการตัดไมทําลายปาของ

โลกลง แตนั่นก็หมายความถึงการรุกรานธุรกิจอีกดานโดยหลีกเล่ียงไมได

 วรวิสุทธิ์ ภิญโญยาง.(2554) กลาววา สื่อสิ่งพิมพทั่วโลก ก็มิไดเพิกเฉยตอ

การเปล่ียนแปลงดังกลาว และไดมีการปรับตัวอยางตอเน่ืองเพ่ือความอยูรอดของ

ธุรกิจ สื่อสิ่งพิมพยักษใหญของอเมรกิัน ตางพากันปรับเนื้อหาและรูปแบบ นําเสนอ
ผูอานในรูปแบบของ “แอพ” บนไอแพด และสมารทโฟนแพลตฟอรมตางๆ รวมไป
ถึงสื่อส่ิงพิมพในไทย ทั้งหนังสือพิมพและนิตยสารจากคายใหญๆ อยาง อัมรินทร 
จีเอ็ม และเนช่ัน ก็ตางมีคอนเทนทของตนในรูปแบบของ “แอพ” เชนเดียวกับสื่อ

สิง่พมิพของอเมริกนั จากขอมูลนติยสาร Business Week กลาววา หนงัสอืพิมพ
รายวันทัว่สหรัฐกวา 635 หวั มยีอดขายลดลง 8.7% เมือ่เทียบกับปกอน ทีล่ดลง
ไป 5% สอดรับกับสถิติ จากนีลสันออนไลน (Nielsen Online) ที่บอกวา จํานวน
ผูที่เยี่ยมชมเว็บไซตของสํานักขาวตางๆ ในสหรัฐมีประมาณเกือบๆ  90 ลานคนใน
แตละเดือน คดิเปน 1 ใน 3 ของผูใชอนิเทอรเนต็ท้ังประเทศ เพิม่ข้ึน 15% เม่ือเทียบ

กับป 2009 และทุกคนใชเวลาอานเว็บไซตเหลาน้ีรวมกันกวา 3 พันลานนาที
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ปฏิกิริยาเชิงรุก: ขอเสนอชวนหลงใหล
 นับแตวันถือกําเนิดสิ่งพิมพออนไลน มาจวบจนปจจุบัน ความกาวหนา

ทางเทคโนโลยีกาวไกลจนสุดที่จะหย่ังคาด มีผลิตภัณฑรับ-สงรุนใหมๆ ออกสูทอง

ตลาด สามารถรับ-สงขาวสารไดอยางรวดเร็ว กะทัดรัด เหมาะมือ มีความคมชัด 
ใหสีสันที่เหมือนจริง ออกแบบสวยงาม ตอบสนองตอสังคมยุคปจจุบัน ผลิตภัณฑ

เหลานี้พยายามที่จะสรรหาความแปลกใหมมาเติมเต็มใหกับผูบริโภค ที่ตองการไขว

ควาหาความสะดวก ดวยวธิกีารคนคดิเทคโนโลยใีหมๆ  เพยีบพรอมพรอมประโยชน

ใชสอย และกรรมวิธีทางการตลาดตางๆ ที่เต็มไปดวยขอเสนอชักชวนใหผูบริโภค

มั่นใจ และยินดีที่จะจายสําหรับการไดเปนผูครอบครอง

 นอกเหนือจากสิ่งพิมพออนไลน ที่ดําเนินการโดยบริษัทสิ่งพิมพยักษใหญ

ตางๆ แลว ยงัมผีูผลติสิง่พิมพออนไลนอสิระไมมตีนสงักัดอกีเปนจาํนวนมาก นาํเสนอ
ขาวสารกระจัดกระจายในเครือขายอินเตอรเน็ต ดวยตนทุนตํ่า สิ่งพิมพออนไลนไม

จําเปนจะตองลงทุนอยางมากมายมหาศาล เพียงแคมีอุปกรณเพียงเล็กนอย เชน
คอมพวิเตอรตัง้โตะ คอมพวิเตอรแบบพกพา หรอืแมแตโทรศพัทมอืถือ และเครอืขาย
ทีร่บัสมคัรเปนสมาชกิ ผนวกกบัความคดิสรางสรรค พรอมกบั Download โปรแกรม
แจกฟรีจากอินเตอรเน็ต ก็ทําการผลิตสิ่งพิมพออนไลนได ขาวสารที่เผยแพรออกไป 
สามารถแกไขปรับปรุงขอมลูใหทนัสมยัไดตลอดเวลา และสงถงึกลุมผูบรโิภคไดอยาง
ไมจํากัด

 สุทธิชัย หยุน.(2554) กลาววา Washington Post ไดเปดเว็ปไซท

ยอย ๆ ใหม เรียกมันอยางงาย ๆ ตรง ๆ วา “Ask the Post” ซึ่งเทากับเปนการ

เปดชองทางการส่ือสารอยางเปนระบบ เพ่ือรับฟงความเห็นจากคนอานอยางเปน

กิจลักษณะ ไมใชเพียงรออานอีเมลจากคนอานที่เกิดอารมณไมพอใจกับบาง

เรื่องบางขาวหรือบางรูปเทาน้ัน การเปดเว็ปไซทเพื่อใหเปนเวทีเปด และใหคนอาน

สามารถเขามามีปฏิสัมพันธทั้งกับคนทําสื่อกับคนอานกันเอง จึงเปนการเปดกวางที่

มีนัยสําคัญสําหรับการสรางฐานคนอาน และผูเสพขาวอยางตอเน่ืองทามกลางการ

ทาทายของขาวสารที่หลั่งไหลมาทุกวินาที 
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ภาพประกอบท่ี 1 : ผลิตภัณฑรับ-สงขาวสาร ที่มา http://www.google.co.th/
search?

บทเรียนที่ตองทบทวน
 ในขณะเดียวกัน สิ่งตีพิมพพื้นฐานหรือสิ่งพิมพกระดาษ ที่หลายคนอาจ

คาดการณไวลางหนาวาคงจะหายไปตามกาลเวลา เพราะปญหาอุปสรรคตางๆ แต
มาจนถงึปจจบุนันีส้ิง่ตีพมิพพืน้ฐานยงัคงมใีหเหน็ แมความนยิมจะลดนอยลงไปบาง 
เพราะเหตุใด เปนสิ่งที่หลายคนตั้งขอสงสัย Nopparat.นามแฝง.(2555). www.
bangkokbiznews.com. กลาววา ขณะท่ีผูประกอบการธุรกิจสิ่งพิมพและราน

หนังสอืในไทย ตางเรงฝเทาพฒันาธุรกิจเขาสูแพลตฟอรมดจิทิลั เพ่ือ “ความอยูรอด” 
แมปจจุบันแพลตฟอรมใหมนี้จะไมสามารถวัดผลไดเปนกอบเปนกําก็ตาม

 แมวาส่ิงพิมพออนไลน จะมีขอไดเปรียบบางประการ แตก็ยังมีขอจํากัด
ทางเทคนิคบางอยาง เชน การรับขาวสาร จะตองลงทุนซื้ออุปกรณรับสัญญาณที่มี

คณุภาพเพยีงพอตอการรับสัญญาณภาพและเสียง ในบางพ้ืนท่ีสญัญาณคล่ืนความถ่ี

ระบบอินเตอรเน็ต หรือระบบสัญญาณโทรศัพทอาจจะไมสมํ่าเสมอ หรือแมแตการ

มีอุปกรณรับสัญญาณที่แตกตางกัน ก็ไมสามารถรับขาวสารได เพราะระบบการ

สงขาวสารจะมีผูผลติถอืลขิสทิธและระบบเครือขายเฉพาะไมสามารถเช่ือมโยงกันได

โดยตรง จะตองเสียคาใชจายเช่ือมโยงสัญญาณระหวางกัน จงึจะสามารถรับขาวสาร

นั้นได หรือแมแตขาวสารบางประเภทจะตองสมัครเปนสมาชิกเสียคาใชจายตามแต
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ผูใหบริการเปนผูกําหนด จึงจะเขาถึงขอมูลเบื้องลึกเบื้องหลังของขาวสารนั้นๆ และ
ทีส่าํคญัคอืการอานขาวจากส่ิงพมิพออนไลน ผูอานอาจไมมสีมาธิในการสืบคนเพียง

พอ เพราะการสบืคนอาจจะมสีิง่อืน่มารบกวน สิง่พบเหน็บนหนาจอคอมพวิเตอรหรอื

โทรศัพทมือถือหรอือุปกรณแบบพกพาตางๆ อาจจะพบกับโฆษณา ถอยคําเพื่อการ

เสนอขายสินคาแฝงมากับขาวสาร หรือมีสิ่งยั่วเยาทางอารมณเขามารบกวน ทําให

หันเหไปตามทิศทางของสิ่งเราตางๆ เหลานั้น เมื่อเปดหาขอมูลสิ่งพิมพออนไลน 
คลายๆ กับวาเปนการเปดหนังสือหลายๆ เลม ในเวลาเดียวกัน ดูแลวสับสนวุนวาย 
ทําใหสูญเสียสมาธิในบางชวงเพื่อรอใหเนื้อหาขาวสารปรากฏตามตองการ 
 ดวยความฉับพลันรวดเร็วในการนําเสนอในฐานะส่ือสาธารณะ ขาวสาร
จากแหลงอสิระทัง้หลายทีน่าํมาเสนอสวนใหญจงึไมผานการกลัน่กรองหรอืพจิารณา 
ความเหมาะสมจากแหลงผลิตตนทาง ทําใหขอมูลนั้นๆ ขาดความนาเชื่อถือ อีกท้ัง

กลุมผูบริโภคที่รับขาวสารอาจมีผูที่ยังไมบรรลุนิติภาวะเพียงพอตอการพิจารณาถึง

มลูเหตขุองทีม่าขาวสาร นาํไปสูการบดิเบอืนของสงัคมขาวสารไดเชนกนั และในบาง
ขณะอาจพบกบัขอมลูเดมิๆ ไมวาจะเปลีย่นทศิทางการเชือ่มโยง เหตเุพราะมผีูนาํเอา

ขอมูลเหลานั้นมาเผยแพรตอ จึงพบเห็นขอมูลเดิมปรากฏในแหลงตางๆ ทําใหเกิด

ความเบื่อหนาย และดวยเนื้อหาของขอมูลที่แนนขนัดแตพื้นที่สําหรับการนําเสนอ

มีจํากัด จึงตองตัดทอนเน้ือหารายละเอียดบางสวนออกไป หรือมีขอจํากัดในดาน

ลิขสิทธิ์การนําออกมาเผยแพร ทําใหเนื้อหาขาวสารบางสวนขาดหายไป ผูบริโภค

จึงจําเปนจะตองแสวงหาแหลงขอมูลขาวสารเพิ่มเติมจากสิ่งตีพิมพอื่นๆ

ถึงเวลาตองลุกขึ้นสู
 สิง่ตพีมิพหรอืสิง่พมิพพืน้ฐานท่ีเคยเฟองฟแูละไดรบัความนยิมมายาวนาน 
อาจจะตองถึงเวลาลมหายตายจากไปก็เปนได ดังมีผูกลาวไวในตอนตน นอกจาก

จะเจอกับคูแขงอยางสิ่งพิมพออนไลน ที่มีอยูหลากหลายรูปแบบทั้งอินเตอรเน็ต

สมารทโฟน, และ แทบเลต็  ยงัตองแขงขนักบัสิง่ตพีมิพดวยกนัเอง มนัเปนการทาทาย

สําหรับสิ่งตีพิมพพื้นฐานท่ีจะตองหาวิธีการเอาตัวรอดดวยวิธีการตางๆ เพื่อดึงดูด
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ใจผูบริโภคใหหนัมาสนใจในสิง่ทีต่วัเองมใีหมากขึน้ แมวาจะมผีูบรโิภคบางสวนหนัเห
ไปยังสิ่งพิมพออนไลน เพราะตองการความสะดวกจากขอมูลในชวงระยะเวลาสั้นๆ 
และไมตองการรายละเอยีดมากนกั แตกย็งัมกีลุมผูบรโิภคอกีกลุมยงัยดึแนนอยูกบัสิง่
ตีพิมพ เนื่องเพราะความหลากหลายที่ผูบริโภคสามารถสัมผัสไดดวยตนเอง มีความ
ตองการอยากเปนเจาของ ยนิดีทีจ่ะซ้ือในส่ิงท่ีตวัเองชอบและโปรดปราน เนือ้หาการ
บอกเลาที่อธิบายถึงรายละเอียด อรรถรสจากการอาน ความประทับใจในขาวสารที่

สิ่งตีพิมพที่นําเสนอ และบุคลิกของหนังสือแตละเลมมีความแตกตาง การออกแบบ

รปูเลมทีส่วยงาม กระบวนการผลติทีเ่จาะจงตอกลุมเปาหมาย หรอืการสรางสิง่ตพีมิพ

ในมิติที่หลากหลาย และที่สําคัญคือความตองการของผูบริโภค ที่ผูผลิตสิ่งตีพิมพจะ

ตองเปดใจรับฟง และยอมรับในขอเสนอเพื่อนํามาสูการพิจารณาปรับปรุง และอาจ
จะตองปรับกลยุทธใหสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจในโลกยุคไอที 
 Pussaraporn Dechtupthai. (2555) กลาววา อาจจะข้ึนอยูกับการนํา

เสนอของหนวยงานผูจัดทําก็ได ซึ่งก็เปนสิทธิของแตละฝายก็ไดวาจะนําเสนอออก

มาในรูปแบบใด สังคมตองการอะไร แบบไหน ซึ่งก็ตองทําตามที่สังคมตองการเพ่ือ

ความอยูรอดของธุรกิจ 
 สุทธิชัย หยุน.(2011) คนทําขาวกําลังเผชิญกับความเปล่ียนแปลงคร้ัง

ประวัติศาสตรในยุคดิจิตัล คนขาวมืออาชีพ จะปรับตัวเพ่ือรักษามาตรฐานวิชาชีพ

ในอันที่จะเปนปากเสียงอันแทจริงของสาธารณชนไดอยางไร?
 ปริญ เฟองวุฒิ.(มปป.) การคืบเขามาของเทคโนโลยีดานการสื่อสารใหมๆ 
เปดโอกาสใหชองทางสาํหรบัธรุกจิสือ่สิง่พมิพตองปรบัตวัตาม ดวยการวเิคราะหจาก

ปจจัยดานเทคโนโลยี การเพิ่มขึ้นของการใชงานมือถือแบบสมารทโฟน การเปดตัว

อุปกรณที่สามารถอานอีบุค การมีรูปแบบของอีบุคท่ีเปนมาตรฐาน และการใช
โครงขายการสื่อสารแบบ 3G ทําใหความเปนไปไดในการสูญพันธของสื่อสิ่งพิมพ

แบบเดิมๆ มีสูงมาก
 วงศทนงค ชัยณรงคสิงห. (2555) กรุงเทพธุรกิจออนไลน. กรรมการ
ผูจัดการ บริษัท เดย โพเอทส จํากัด หรือ โหนง อะเดย บอกวา ธุรกิจสื่อไมใชคนทํา
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หนังสืออยางเดียวแลว สังเกตไดจาก 4-5 ปหลัง เกิดการกระจายตัวของสื่อมากขึ้น
รวมถึงการแผอิทธิพลของ “นิวมีเดีย” ตอนนี้จะสังเกตไดวา “แอพพลิเคชั่น” มา
แรงมากขึน้ เพราะอปุกรณแทบเลต็และสมารทโฟนหาซือ้งายขึน้ ราคาถกูลง รวมถงึ
นวัตกรรมทางการเงินใหมๆ ที่เปดโอกาสใหคนไดเปนเจาของอุปกรณเหลานี้

 วิชัย พยัคฆโส.(2542) ไดเปรียบเทียบหนังสือพิมพ กับสื่อมวลชนประเภท

อิเล็กทรอนิกสในดานการเสนอขาวหรือเรื่องราวตางๆ แลวพบวาหนังสือพิมพยังมี

ขอไดเปรียบดังน้ี คือ
 ดานความเชื่อถือได (Reliability)
 คนเรามักจะม่ันใจในส่ิงที่ไดอานมากกวาสิ่งที่ไดยิน และแมวาโทรทัศนจะ

ทําใหเราเห็นภาพก็จริง แตเปนการเห็นภาพเพียงแวบเดียว สื่อสิ่งพิมพจึงใหความ

มั่นใจตอผูรับขาวสารในประการน้ีมากกวาสื่อมวลชนประเภทอื่น

 ดานความสมบูรณ (Completeness)
 สิ่งพิมพประเภทหนังสือพิมพยอมใหรายละเอียดของขาวสารไดมากกวา

วิทยุหรือโทรทัศน

 ดานการอางอิง (Deferability))
 ผูอานสื่อสิ่งพิมพสามารถกลับมาอานเรื่องราวท่ีไดอานแลวอีกครั้งหรือ

หลายครั้งก็ไดและอาน ในเวลาใดก็ได สวนวิทยุและโทรทัศนนั้นผูฟง และผูชมจะ
ตองไมพลาดเวลาออกอากาศ

 ดานการยํ้า (Repetition)
 สือ่สิง่พิมพประเภทหนังสอืพิมพอาจลงขาวเดียวกันติดตอกนัหลายวัน และ
ทุกครั้งมีรายละเอียดเพิ่มเติม ซึ่งอาจจะนาเบื่อสําหรับผูรูแตเปนการกระตุนมวลชน

ใหเกิดความต่ืนเตน เกิดอารมณรวม มีการเรียนรูไดเปนอยางดี และชวยเผยแพร

ตอๆกนัไป วทิยอุาจรายงานขาวซํา้กนัไดกจ็รงิ แตมโีอกาสนอยทีจ่ะเตมิรายละเอยีด 
สวนโทรทศันมโีอกาสเสนอขาว ซึง่นอยกวาวทิย ุและมโีอกาสขยายความไดนอยกวา
หนังสือพิมพ
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 ขาวสารธุรกิจ ผูจัดการออนไลน (http://www.manager.co.th/
Business/ViewNews.) ไดนําเสนอผลการสํารวจตลาดโฆษณาไทย ผานสื่อตางๆ
10 เดือนแรก ของป พ.ศ.2555 ซึ่งผลการโฆษณาของไทยเติบโต 97,613 ลานบาท 
เติบโต 8% เผยทุกสื่อเพ่ิมข้ึนหมด แตสื่อหลักเติบโตต่ํากวาสื่อรองท้ังส้ิน มีสื่อ
นิตยสารเทานั้นที่ตกลงสื่อเดียวถึง 12%
 บรษิทั นลีเสน็ ประเทศไทย จาํกดั รายงานถงึตวัเลขมลูคางบโฆษณาเดอืน

ตุลาคม 2555 เพียงเดือนเดียวมีมูลคาประมาณ 10,064 ลานบาท เติบโต 14.47% 
จากเดิมชวงเดียวกันที่มีมูลคา 8,792 ลานบาท โดยสื่อทีวีมีมูลคา 5,953 ลานบาท 
เติบโต15% จากเดิม 5,167 ลานบาท สื่อวิทยุมูลคา 563 ลานบาท เติบโต 4% จาก
เดมิมลูคา 541 ลานบาท สือ่หนงัสอืพมิพ มลูคา 1,218 ลานบาท ลดลง 1% จากเดมิ 
1,234 ลานบาท สื่อนิตยสารมูลคา 393 ลานบาท ลดลง 24% มากที่สุด จากเดิม 
522 ลานบาท

 ขณะท่ีชวง 10 เดอืนแรกของป 2555 เทียบป 2554 พบวา มลูคาตลาดรวม 
97,631 ลานบาท เติบโต 8% จากเดิม 89,708 ลานบาท สื่อหลักเติบโตหมดคือ ทีวี 
56,692 ลานบาท โต 4% จากเดิม 54,128 ลานบาท สือ่วทิยมุลูคา 5,228 ลานบาท 
เติบโต 4% จากเดิม 5,005 ลานบาท สื่อหนังสือพิมพมูลคา 12,368 ลานบาท 
เติบโต 1% จากเดิม 12,150 ลานบาท สื่อนิตยสารมูลคา 4,292 ลานบาท 
ลดลง 12% จากเดิม 4,918 ลานบาท

 เชนเดียวกับสื่อรองเติบโตทั้งหมดคือ สื่อโรงหนังมูลคา 10,006 ลานบาท 
เติบโต 66% จากเดิม 6,018 ลานบาท สื่อกลางแจงมูลคา 3,807 ลานบาท เติบโต 
7% จากเดิม 3,553 ลานบาท สื่อเคลื่อนที่มูลคา 2,405 ลานบาท เติบโต 9% จาก
เดิม 2,191 ลานบาท สือ่อนิสโตรมลูคา 2,357 ลานบาท เตบิโต 74% มากทีส่ดุ จาก
เดิม 1,349 ลานบาท สื่ออินเทอรเน็ตมูลคา 474 ลานบาท เติบโต 19% จากเดิม 
397 ลานบาท

 จากผลสํารวจการโฆษณาผานสื่อตางๆ ของไทย พบวา ในขณะท่ีสื่ออื่นๆ

มกีารเจริญเตบิโตอยางรวดเร็วแตจาํนวนส่ือสิง่ตพีมิพกลบัมจีาํนวนลดลงถึง 12% ซึง่
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คลองจองกับคาํกลาวของผูทีท่าํธรุกจิดานนี ้ไดแสดงถึงความวิตกกังวลตอสิง่ตพีมิพ 
ทีอ่ยูคูกบัสงัคมขาวสารมายาวนาน สิง่ตีพมิพอาจจะตองมีอนัเปนไปในวันใดวันหน่ึง 
เมื่อสิ่งพิมพออนไลนไดกาวเขามามีบทบาทและอิทธิพลสงูสุด  

สรุป
 จากที่กลาวมาขางตน จะเห็นไดวาแมความเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี

ทางการส่ือสารจะพัฒนาไปอยางรวดเร็วเพียงใด แตสิ่งตีพิมพยังคงเกาะติดความ

รูสึกของผูบริโภคอยูเสมอมา แมวารสนิยมของผูบริโภคในโลกขาวสารสมัยใหมจะ

แปรเปลี่ยนไปตามกระแสนิยม ผูที่ดําเนินธุรกิจดานสิ่งตีพิมพ อาจจะตองถึงเวลา
ลุกขึ้นสู เพื่อรักษาสถานภาพใหอยูรอดในสังคมธุรกิจขาวสาร แตจะเปนเชนนั้น

จริงหรือไม ผูบริโภคจะเปนผูใหคําตอบไดดีที่สุด
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