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บทคัดย่อ 
	 การศกึษาองค์ประกอบทีไ่ม่เหมาะสมในละครซรีส์ีไลน์ทวีนีี ้มวีตัถปุระสงค์

เพือ่ 1) เพ่ือศกึษาวเิคราะห์เนือ้หาการน�ำเสนอเรือ่งพฤตกิรรมความรนุแรง เพศ และ

การใช้ภาษาที่ปรากฏในละครซีรีส์ไลน์ทีวี 2) เพื่อประเมินเนื้อหาละครซีรีส์ท่ีออก

อากาศทางไลน์ทวีตีามเกณฑ์การจดัระดบัความเหมาะสมของคณะกรรมการกจิการ

กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (ส�ำนักงาน กสทช.) 

ขอบเขตของการวิเคราะห์ คือ ศึกษาละครซีรีส์ที่ออกอากาศทางไลน์ทีวีจ�ำนวน 

2 เรื่อง ได้แก่ เรื่อง I HATE YOU I LOVE YOU และเรื่อง GAY OK BANGKOK 

SEASON 2 โดยใช้หลกัเกณฑ์การจดัระดบัความเหมาะสมของรายการโทรทศัน์ของ

ส�ำนักงาน กสทช. มาวิเคราะห์เนื้อหาการน�ำเสนอเรื่องพฤติกรรมความรุนแรง 

เพศ และการใช้ภาษาที่ปรากฏในละครซีรีส์ไลน์ทีวี

	 ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบที่ไม่เหมาะสมในละครไลน์ทีวีท้ังสองเรื่อง

มีเนื้อหาที่สะท้อนทั้งความรุนแรง เพศ และการใช้ภาษาที่ไม่เหมาะสม โดยสามารถ

ประเมินคุณภาพเนื้อหาได้ในระดับ น๑๓ ไปจนถึงระดับ ฉ แต่เนื่องจากไลน์ทีวี ไม่มี

การจัดคุณภาพเนื้อหาดังกล่าว จึงชี้ให้เห็นถึงความเป็นไปได้ท่ีกลุ่มผู้ชมซ่ึงเป็นเด็ก

และเยาวชน จะได้รบัชมละครทีม่เีน้ือหาไม่เหมาะสม และได้รบัผลกระทบจากเนือ้หา

ดังกล่าว อีกทั้งยังสะท้อนให้เห็นปัญหาทั้งในส่วนหลักเกณฑ์และแนวทางการจัด

ระดับความเหมาะสมของรายการโทรทัศน์ไลน์ทีวีโดยหน่วยงานที่ท�ำหน้าที่ก�ำกับ

ดแูล อย่างไรกต็ามเมือ่ศกึษาลงในรายละเอยีดของหลกัเกณฑ์และแนวทางในการจดั

ท�ำผังรายการของ กสทช. พบว่า ในบางประเดน็ย่อยยงัต้องใช้การตคีวามร่วมในการ

พิจารณา โดยเฉพาะการก�ำหนดความแตกต่างระหว่างเนื้อหารายการประเภท ท, 

น๑๓, น๑๘ และ ฉ ทั้งในมิติเรื่องความรุนแรง เพศ และภาษา ที่พบว่าบางจุดก็มี

ความชัดเจน แต่ในขณะเดียวกันหลายจุดก็มีความคลุมเครือ

ค�ำส�ำคัญ: ละครซีรีส์ไลน์ทีวี, องค์ประกอบที่ไม่เหมาะสม
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Abstract
The study of inappropriate elements in LINE TV drama series 

aims to 1) to study and analyse the violent behaviour, sex and 

inappropriate language use that appear in LINE TV drama series 2) to 

evaluate the content of the LINE TV drama series by using ratings criteria 

of The National Broadcasting and Telecommunication Commission 

(NBTC). The scope of the analysis is to study of 2 drama series 

broadcasted on series LINE TV Includes: I Hate You, I Love You and Gay 

OK Bangkok season 2, and apply the criteria for rating of NBTC to analyse 

the violence behaviour, sex and inappropriate language use appeared 

in the series.

The research found that the inappropriate elements in the LINE 

TV drama series reflect both violent and sexually abusive language. 

The content assessment should be rated as PG 13 up to NC 20. Since 

there has not yet been Rating Assessment for LINE TV, thus this suggests 

the possibility that the child and youth audience are likely to access 

inappropriate content freely and may be affected by them. It also 

reflects the lack of both guidelines and the content assessment for 

LINE TV programs by the agency responsible for supervision. However, 

when studied in details of the rules and guidelines for Rating Assessment 

of NBTC, this researcher found that some minor issues need to be 

considered and interpreted clearly, especially the differences of the 

contents among: G, PG13, PG18 and NP20, in terms of violence, sex 

and language use. It is because some rules are clear but some are still 

ambiguous.

Keywords: LINE TV drama series, Inappropriate elements 
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บทน�ำ
	 ในปัจจุบันสื่อถือเป็นสิ่งจ�ำเป็นมาก เพราะประชาชนใช้สื่อในการสื่อสาร

เป็นหลัก ไม่ว่าจะเป็นการถ่ายทอดหรอืการแลกเปลีย่นข่าวสาร ความรู ้ความคดิเหน็

ต่างๆ ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศท�ำให้สังคมเกิดการเปลี่ยนแปลง 

ประชาชนจึงมีทางเลือกหลากหลายในการเข้าถึงสื่อต่างๆ ได้ง่ายขึ้น ส่งผลให้

พฤติกรรมการบริโภคสื่อมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม 

	 สื่อ ถือเป็นกระจกสะท้อนสภาพของสังคม เปรียบเสมือนเครื่องมือที่มี

บทบาทส�ำคัญต่อการสร้างค่านิยม เจตคติ การรับรู้ของประชาชนในสังคม และสื่อ

อีกชนิดหนึ่งคือ สื่อออนไลน์ เป็นสื่อที่มีความใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุดจึงนับว่า

มีความส�ำคัญมากในสมัยปัจจุบันนี้

	 สื่อมีทั้งประโยชน์และพิษภัย สื่อเป็นแหล่งให้ความรู ้มากมาย แต่ใน

ขณะเดียวกัน สื่อก็แฝงไปด้วยโทษ ทั้งภาพความรุนแรงจากข่าวอาชญากรรม 

ภาพของละคร ทีม่เีนือ้หาความรนุแรงทีเ่ดก็อาจจดจ�ำ และน�ำไปเลยีนแบบได้ ส่งผล

ต่อพฤตกิรรมทีร่นุแรง ทัง้นี ้(ศรเีรือน แก้วกงัวาล, 2549) ได้กล่าวถงึ อทิธพิลของสือ่

ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมของวัยรุ่นไว้ว่า ปัญหาของวัยรุ่นส่วนหนึ่งนั้น มีอิทธิพลมาจาก

สื่อสารมวลชน ภาพยนตร์ โทรทัศน์ วีดีโอ ที่เข้ามามีบทบาทต่อความคิด ทัศนคติ

ของเดก็ ภาพความรนุแรง ความสมัพนัธ์ทางเพศ มอีทิธพิลต่อสิง่ทีเ่ดก็เชือ่ถอื ยดึเอา

เป็นแบบอย่าง เดก็ได้เหน็ภาพหวาดเสยีวในขณะทีเ่ดก็ยงัอยูใ่นวยัทีรั่บเรือ่งเหล่านัน้

ไม่ได้ หรอืยงัไม่สามารถแยกแยะ ตรกึตรองได้ว่าสิง่ทีเ่หน็หรอืได้ยนินัน้มข้ีอดข้ีอเสยี

อย่างไร

	 เยาวชนเป็นวยัทีถ่กูชกัจูงได้ง่าย เน่ืองจากยงัไม่มปีระสบการณ์มากเพยีงพอ

ในการด�ำรงชีวิต และยังมีจิตใจที่อ่อนไหวสามารถคล้อยตามสิ่งต่างๆ ได้ง่าย 

การตัดสินใจยังไม่มีความรอบคอบเพียงพอ การเลียนแบบดารานักแสดงในโฆษณา 

ละคร หรือภาพยนตร์นั้นบ่อยครั้งก ่อให้เกิดผลเสียอย่างร ้ายแรงต่อสังคม 

เช่น การแสดงความก้าวร้าว การก่ออาชญากรรมทางเพศ เป็นต้น (กัมปนาท 

ตันสิถบุตรกุล, 2550)
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	 แม้ปัจจบุนัคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทัศน์ และกจิการ

โทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ได้ออกประกาศ หลักเกณฑ์ เรื่อง แนวทางการจัด

ระดับความเหมาะสมของรายการโทรทัศน์ ตามประกาศคณะกรรมการ กสทช. 

เพื่อเป็นกลไกในการปกป้องคุ้มครองผู้บริโภค โดยเฉพาะกลุ่มผู้รับชมที่เป็นเด็กและ

เยาวชน ให้ผู้ประกอบการโทรทศัน์ปฏบิตัติามอย่างเคร่งครดั แต่หลกัเกณฑ์ดงักล่าว

ไม่ได้ถูกควบคุมไปยังสื่อทีวีออนไลน์ที่เข้าถึงได้โดยง่ายกับทุกเพศทุกวัย โดยเฉพาะ

อย่างยิ่ง ไลน์ทีวี (Line TV) ที่พร้อมให้บริการทันทีเพื่อตอบสนองความต้องการของ

ผู้บริโภค โดยสามารถรับชมได้โดยไม่จ�ำกัดจ�ำนวนคร้ังและรับชมได้ทุกท่ี ทุกเวลา 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาละครซีรีส์ทีวีออนไลน์ประเภทไลน์ทีวี ท่ีมีเนื้อหาสุ่ม

เสี่ยงต่อพฤติกรรมความรุนแรง เพศ และการใช้ภาษา โดยที่ส�ำนักงาน กสทช.ยังไม่

ได้เข้ามาควบคุม ก�ำกับดูแล โดยงานวิจัยนี้เลือกศึกษาละครซีรีส์ท่ีจัดฉายในช่วงปี 

พ.ศ.2559 – 2560 ซึ่งเริ่มต้นจากการส�ำรวจผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์จ�ำนวน 100 คน 

พบว่าละครซีรีส์เรื่อง I Hate You I Love You และ Gay OK Bangkok Season 

2 ได้รับการลงคะแนนว่ามีเนื้อหาที่รุนแรงที่สุด ดังนั้นผู้วิจัยจึงน�ำละครซีรีส์ท้ังสอง

เรื่องมาเป็นกรณีศึกษาเพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบท่ีไม่เหมาะสม พร้อมท้ังประเมิน

ระดับเน้ือหาตามเกณฑ์การจัดระดับความเหมาะสมของคณะกรรมการกิจการ

กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (ส�ำนักงาน กสทช.) 

ทั้งนี้ ผู ้วิจัยพบว่าเนื้อหาละครซีรีส์ไลน์ทีวีที่พบในปัจจุบันมีความไม่

เหมาะสมทั้งในเรื่องพฤติกรรมความรุนแรง เพศ และภาษา มีภาพที่ปรากฏเกิดขึ้น

หลายครั้ง ดังนั้น การจัดระดับความเหมาะสมของสื่อทีวีออนไลน์จึงเป็นสิ่งจ�ำเป็น

อย่างยิง่ในการคดักรองรายการก่อนออกสูส่ายตาเดก็และเยาวชน นอกจากนีห้ากได้

มีการก�ำกับดูแลและมอบนโยบายในทางสร้างสรรค์ สื่อทางไลน์ทีวียังช่วยสนับสนุน

รัฐบาลในการส่งเสริมการศึกษาและการเรียนรู้ให้กับเด็ก เยาวชนมากขึ้นได้อีกด้วย 

พร้อมทั้งเพื่อเป็นประโยชน์ในการก�ำกับดูแลเน้ือหาละครซีรีส ์ไลน์ทีวีอย่าง

มีประสิทธิภาพและเสนอมาตรการการกลั่นกรองเนื้อหาท่ีไม่เหมาะสมต่อไป

ในอนาคต
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	 จากการศึกษางานวิจัยเรื่องจริยธรรมสื่อโทรทัศน์กับผลกระทบต่อ
พัฒนาการของเด็ก: ศึกษาเปรียบเทียบโทรทัศน์ดิจิตอลช่องที่ได้รับความนิยมช่วง 
ตุลาคม 2557 และ มกราคม 2558 โดยมูลนิธิสื่อมวลชนศึกษา เพื่อจัดท�ำข้อเสนอ
ต่อส�ำนักงาน กสทช.ในการก�ำกับดูแลเนื้อหารายการโทรทัศน์และการปฏิบัติตาม
แนวทางจริยธรรม เพื่อปกป้องคุ้มครองผู้ชมกลุ่มเด็กจากเนื้อหาท่ีไม่เหมาะสมกับ
พัฒนาการตามวยั พบว่ามรีายการโทรทศัน์ทีม่เีนือ้หาไม่เหมาะสมหรอืเข้าข่ายละเมดิ
จรยิธรรมทีอ่าจส่งผลกระทบต่อเด็กและเยาวชนเป็นจ�ำนวนมาก แต่ยงัไม่พบงานวจิยั
ที่เสนอเรื่องการจัดระดับความเหมาะสมของรายการในไลน์ทีวี
	 จากข้อมลูข้างต้น จงึเป็นทีน่่าวติกว่าหากไม่มกีารตรวจสอบควบคมุการน�ำ
เสนอเนื้อหาละครทางสื่อทีวีออนไลน์โดยเฉพาะไลน์ทีวี ในเรื่องเกี่ยวกับ เพศ ภาษา 
และพฤตกิรรมความรนุแรงโดยปราศจากมาตรการการป้องกัน ย่อมส่งผลเสยีต่อกลุม่
ผูช้มละครทัง้เดก็เยาวชนและผูท้ีช่มละครอย่างเป็นกิจวตัรประจ�ำวนั ทัง้ยงัอาจก่อให้
เกิดการเลียนแบบตามเนื้อหาในละครอีกด้วย 

วัตถุประสงค์การวิจัย
1.	 เพื่อศึกษาวิเคราะห์เนื้อหาการน�ำเสนอเรื่องพฤติกรรมความรุนแรง 

เพศ และการใช้ภาษาที่ปรากฏในละครซีรีส์ไลน์ทีวี
2.	 เพ่ือประเมินเนื้อหาละครซีรีส์ที่ออกอากาศทางไลน์ทีวีตามเกณฑ์

การจดัระดบัความเหมาะสมของคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทัศน์
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (ส�ำนักงาน กสทช.)

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
1.	 เพือ่ได้ผลวเิคราะห์เน้ือหาการน�ำเสนอเรือ่งพฤตกิรรมความรนุแรง เพศ 

และการใช้ภาษาที่ปรากฏในละครซีรีส์ไลน์ทีวี
2.	 เพือ่ได้ผลประเมนิเน้ือหาละครซีรีส์ท่ีออกอากาศทางไลน์ทีวตีามเกณฑ์

การจดัระดบัความเหมาะสมของคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทัศน์

และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (ส�ำนักงาน กสทช.)
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3.	 เพ่ือให้ผูบ้รโิภคตระหนกัถงึเนือ้หาทีไ่ม่เหมาะสมทีอ่อกอากาศทางไลน์

ทีวี ผลิตรายการที่มี เนื้อหาสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะและระมัดระวังดูแล

การรับชมของเด็กและเยาวชนมากขึ้น

4.	 เพื่อให้หน่วยงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์

และกิจการ โทรคมนาคมแห่งชาติ (ส�ำนักงาน กสทช.) เห็นถึงช่องว่างทางกฎหมาย

เพือ่เรียกร้องให้เกดิการควบคมุจดัระดับความเหมาะสมของรายการทางทวีอีอนไลน์

นิยามศัพท์เฉพาะของการวิจัย
1.	 ละครซีรีส์ไลน์ทีวี หมายถึง ละครชุดที่ออกอากาศเป็นตอนๆ ต่อเนื่อง

กันออกอากาศเฉพาะทางไลน์ทีวี ส�ำหรับงานวิจัยครั้งนี้ใช้กรณีศึกษาเร่ือง I HATE 

YOU I LOVE YOU และ เรื่อง GAY OK BANGKOK SEASON 2

2.	 องค์ประกอบทีไ่ม่เหมาะสม หมายถึง โดยการพิจารณาจากภาพ เสยีง 

และเนื้อหาในรายการ ประกอบกับเจตนาในการผลิต และการจัดท�ำวัตถุประสงค์

และวธิกีารในการน�ำเสนอภาพหรือเสยีง น�ำ้หนักของการด�ำเนนิเร่ือง รวมทัง้มมุกล้อง

ของการถ่ายท�ำ ทีท่�ำให้ผูช้มรบัรูใ้นทางทีไ่ม่เหมาะสม และอาจมผีลต่อการพฒันาค่า

นิยมและพฤติกรรมในด้านลบ โดยพิจารณาใน 3 ประเด็นคือ 1) พฤติกรรมและ

ความรุนแรง 2) เรื่องทางเพศ และ 3) ภาษา ตามหลักเกณฑ์การจัดระดับความ

เหมาะสมรายการโทรทัศน์ ส�ำนักงาน กสทช.(2556)

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง/กรอบแนวคิดการวิจัย
	 แนวคิดและทฤษฎีที่ใช้เพื่อเป็นกรอบในการวิเคราะห์องค์ประกอบท่ี

ไม่เหมาะสมในละครซีรีส์ไลน์ทีวีในงานวิจัยนี้ มีดังนี้

1.	 ทฤษฎีพฤติกรรมวัยรุ่น 

1.1 	พฤติกรรมความรุนแรง

1.2 	พฤติกรรมเพศ

1.3 	พฤติกรรมการใช้ภาษา
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2.	 ทฤษฎีองค์ประกอบละครโทรทัศน์

3.	 ทฤษฎีองค์ประกอบภาพยนตร์

4.	 แนวคิดการจัดองค์ประกอบภาพ

5.	 หลกัเกณฑ์การจดัระดบัความเหมาะสมส�ำหรับการให้บรกิารกระจาย

เสียงหรือโทรทัศน์

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใช้วิธี

การเกบ็รวบรวมข้อมลูด้วยการรบัชมเนือ้หา การสงัเกตพฤตกิรรมตวัละคร และองค์

ประกอบต่างๆ ในละครซีรีส์ เพื่อประกอบกับการการวิเคราะห์เนื้อหา (Textual 

Analysis) โดยใช้การจัดระดับความเหมาะสมของรายการโทรทศัน์ ส�ำนกังาน กสทช. 

(2556) ที่มีต่อฉากความรุนแรง เพศ และการใช้ภาษาเป็นเกณฑ์ในการวิเคราะห์ 

นอกจากนี้ผู ้วิจัยได้สัมภาษณ์ (Interview) ผู้เชี่ยวชาญด้านการละครและด้าน

พฤติกรรมเด็กและวัยรุ่น ด้วยรูปแบบการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ (Informal 

Interview) ผูวิ้จยัใช้แนวค�ำถาม 2 ลกัษณะ คอื การสัมภาษณ์แบบเปิดกว้างและการ

สมัภาษณ์แบบเจาะลกึ (In-depth Interview) โดยผูว้จิยัได้สร้างแบบสมัภาษณ์แบบ

ก่ึงโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) เป็นการตัง้ค�ำถามแบบปลายเปิด เพือ่

ให้ผูถ้กูสัมภาษณ์สามารถตอบค�ำถามได้อย่างอสิระ ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู ผูว้จิยั

ได้ใช้หลากหลายวิธีประกอบกัน เช่น การพูดคุย สัมภาษณ์อย่างเป็นทางการและไม่

เป็นทางการ การบันทึกข้อมูลด้วยเครื่องบันทึกเสียงขณะท�ำการสัมภาษณ์ รวมถึง

การจดบันทึกลงสมุด 

สรุปผลการวิจัย
ผู้วิจัยได้ศึกษาเกณฑ์การจัดระดับความเหมาะสมของส�ำนักงาน กสทช. 

เรือ่ง แนวทางการจดัระดับความเหมาะสมของรายการโทรทศัน์ เพือ่พจิารณาเนือ้หา

ที่อาจไม่เหมาะสม 3 ส่วน ดังนี้
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1. 	 พฤติกรรมและความรุนแรง พิจารณาจากภาพ เสียง และ เนื้อหาที่
อาจท�ำให้เกิดการเรียนรู้ที่ไม่เหมาะสม 13 ข้อ ดังนี้

1) 	 การท�ำให้ผูช้มเกดิความสะเทือนใจ สะเทอืนขวัญ หวาดกลวั หรอืวิตก
2) 	 การใช้ความรุนแรงต่อตนเอง
3) 	 การใช้ความรุนแรงต่อผู้อื่น
4) 	 การใช้ความรุนแรงต่อสิ่งมีชีวิตอื่น หรือวัตถุสิ่งของ
5) 	 การแสดงให้เห็นเหตุการณ์หรืออันตรายร้ายแรง
6) 	 การใช้อาวุธท�ำร้ายผู้อื่น ตนเอง สิ่งของ
7) 	 การดัดแปลงสิง่ของรอบตัวให้เป็นอาวธุท�ำร้ายผูอ้ืน่ ตนเอง สิง่ของ
8) 	 ความรุนแรงในรูปแบบจินตนาการ
9) 	 การกระท�ำที่ผิดกฎหมาย เกี่ยวกับสารเสพติด แอลกอฮอล ์

การพนัน การค้าประเวณี
10) 	พื้นที่หรือสถานที่เฉพาะที่ไม่เหมาะส�ำหรับเด็ก
11) 	เหตุการณ์ กิจกรรม พฤติกรรม หรือความเชื่อ ที่ชักจูงไปสู่

อันตรายหรือเสี่ยงต่อการด�ำเนินชีวิตในวัยเด็ก
12) 	การน�ำเสนอประเด็นที่เกี่ยวกับ เชื้อชาติ ชาติพันธุ์ เพศ ศาสนา 

สถานะชนชัน้ หรือ การแสดงทีก่่อให้เกดิทศันคตใินทางลบ ต่อบคุคล หรอืกลุม่บคุคลอืน่
13) 	การใช้ไสยศาสตร์ เวทมนตร์ ปาฏหิารย์ิ และเรือ่งเหนอืธรรมชาติ

2. 	 เรื่องทางเพศ พิจารณาจากภาพ เสียง และเนื้อหาที่อาจท�ำให้เกิดการ
เรียนรู้ที่ไม่เหมาะสม 3 ข้อ ดังนี้ 

1) 	 ไม่น�ำเสนอการแต่งกายทีไ่ม่มดิชดิ ไม่เหมาะสมกบักาลเทศะและ
ประเพณี

2) 	 การแสดงออกถงึสมัพันธภาพทางเพศทีส่่งผลให้เกดิความรูส้กึทาง
เพศ และกิริยาท่าทางที่สื่อความหมายทางเพศที่ไม่เหมาะสม

3) 	 ค่านิยมเรื่องเพศที่ไม่เหมาะสมกับสังคม และวัฒนธรรมไทย
3. 	 ภาษา พิจารณาจากภาพ เสียง และเนื้อหาที่อาจท�ำให้เกิดการเรียนรู้

ที่ไม่เหมาะสม 3 ข้อ ดังนี้
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1) 	 การใช้ภาษาที่ไม่เหมาะสม ล่อแหลม หมิ่นเหม่ สื่อความหมาย

ในเชิงลบ

2) 	 การใช้ภาษาที่ไม่สุภาพ ก้าวร้าว รุนแรง ดูหมิ่น น�ำมาซึ่งการลด

ทอนศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์

3) 	 ภาษาสแลง

(ส�ำนักคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการ

โทรคมนาคมแห่งชาติ, 2556)

	 จากการศกึษาละครซีรส์ีทัง้ 2 เรือ่ง พบว่า ทกุเรือ่งมเีนือ้หาด้านความรนุแรง 

เพศ และการใช้ภาษาทีไ่ม่เหมาะสมทัง้หมด โดยเนือ้หาด้านความรนุแรงต่อผูอ้ืน่ และ

การใช้ภาษาล่อแหลม หม่ินเหม่ และสือ่ความหมายในเชิงลบ เป็นองค์ประกอบทีพ่บ

ในเกอืบทกุตอนของละครทกุเรือ่ง ทีเ่กนิกว่าเกณฑ์การจดัระดบัความเหมาะสมของ

ส�ำนกังาน กสทช. ในขณะท่ีเน้ือหาด้านเพศพบมากในละครเรือ่ง GAY OK BANGKOK 

SEASON 2 ดังรายละเอียดในตารางต่อไปนี้ 

ซีรีส์
องค์ประกอบที่ไม่เหมาะสมในซีรีส์ไลน์ทีวี

ความรุนแรง
(ฉาก)

เพศ
(ฉาก)

การใช้ภาษา
(ฉาก)

I HATE YOU I LOVE YOU
ตอนที่ 1
ตอนที่ 2
ตอนที่ 3
ตอนที่ 4
ตอนที่ 5

5
3
3
2
4

2
0
2
2
2

5
3
3
3
3

GAY OK BANGKOK SEASON 2
ตอนที่ 1
ตอนที่ 2
ตอนที่ 3
ตอนที่ 4
ตอนที่ 5
ตอนที่ 6
ตอนที่ 7

1
1
1
2
0
2
0

5
2
2
3
1
1
2

5
3
6
5
2
5
4
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จากตารางแสดงผลการศึกษาเนื้อหาองค์ประกอบที่ไม่เหมาะสมในละคร

ซรีส์ีทัง้ 2 เร่ือง ผูวิ้จยัสรปุประเด็นการน�ำเสนอเป็นเรือ่ง ความรุนแรง เพศ และภาษา 

ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้ 

1.	 ความรุนแรง หมายถึง การที่กระท�ำการใดๆ ท่ีเป็นการล่วงละเมิด

สิทธิเสรีภาพของบุคคลอื่นๆ ทั้งทางร่างกาย วาจา หรือใจโดยการบังคับ ขู่เข็ญ 

ท�ำร้ายร่างกาย การทุบตี แล้วเป็นผลให้ผู้อื่นเกิดความทุกข์ทรมานทั้งทางร่างกาย

และจิตใจ และก่อให้เกิดความเสียหายทางทรัพย์สินทั้งของตนเองและผู ้อื่น 

(ฐาศุกร์ จันประเสริฐ, 2553)

1.1 	ประเภทความรุนแรง

	 1.1.1 ความรุนแรงต่อตัวเอง 

	 ความรุนแรงต่อตัวเอง หมายถึง ความตั้งใจหรือเป็นพฤติกรรมที่

ส่งผลให้เกิดอันตรายขึ้นกับตนเองในท้ายที่สุดเรื่องนี้อาจน�ำไปสู่การท�ำร้ายร่างกาย 

การฆ่าตัวตายได้ (Admin, 2561) ในละครซีรีส์ทั้ง 2 เรื่องนั้น ไม่ปรากฏในลักษณะ

ของการท�ำร้ายร่างกายตวัเองโดยตรง แต่จะเป็นไปในลกัษณะของการท�ำร้ายตวัเอง

โดยอ้อม เช่น จากการดื่มแอลกอฮอล์ การพาตนเองไปอยู่ในสถานบันเทิงในยาม

กลางคืน ซึง่ส่งผลต่อความรู้สกึนกึคดิ ขาดความยบัยัง้ชัง่ใจ ท�ำให้ไม่สามารถควบคมุ

สตไิด้ จนอาจน�ำไปสูก่ารท�ำร้ายผูอ้ืน่ ทัง้นีพ้บในละครซรีส์ีเรือ่ง GAY OK BANGKOK 

SEASON 2 เป็นส่วนมาก ยกตัวอย่างเช่นเรื่อง GAY OK BANGKOK SEASON 2 

ตอนที่ 1 ซึ่งมีระยะเวลาในการออกอากาศ 49 นาที แต่พบฉากในสถานบันเทิงใน

ยามกลางคืนถึง 20 นาที และเรื่อง GAY OK BANGKOK SEASON 2 ตอนที่ 4 ที่มี

ระยะเวลาในการออกอากาศ 50 นาที และพบฉากการดื่มแอลกอฮอล์ รวมทั้งฉาก

ในสถานบันเทิงในยามกลางคืนรวมกันถึง 20 นาที ซ่ึงนับเป็นสัดส่วนท่ีมากเกือบ

จะกึ่งหนึ่งของเวลาออกอากาศ

	 1.1.2 ความรุนแรงต่อผู้อื่น

	 ความรุนแรงต่อผู้อื่น หมายถึง ความรุนแรงจากการกระท�ำของ

บุคคลหนึ่งให้เกิดขึ้นกับอีกบุคคลหน่ึง หรืออาจเรียกว่า ผู้กระท�ำกับผู้ถูกกระท�ำ 
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(ปัญหาและความรุนแรงของวัยรุ่นในปัจจุบัน, 2561) ฉากความรุนแรงต่อผู้อื่นที่พบ

ในซีรีส์จะพบในลักษณะการผลัก การฉุดกระชาก ตบตี การทะเลาะวิวาท อันเนื่อง

มาจากความขัดแย้งของตัวละคร ซึ่งโดยมากพบว่าในฉากเหล่านี้ ตัวละครมักมีการ

หยิบฉวยวัตถุส่ิงของรอบตัวมาเป็นอาวุธในการท�ำร้ายร่างกายอีกฝ่าย และในบาง

กรณีมีความขัดแย้งรุนแรง ถึงขั้นตัวละครมีการใช้อาวุธมีด เช่นฉากโจ

	 วางแผนท�ำร้ายนานะเพือ่ต้องการทรัพย์สนิ ท้ังนีใ้นละครซรีส์ีเรือ่ง 

I HATE YOU I LOVE YOU ตอนที่ 2 ไม่พบการเซ็นเซอร์ภาพการใช้อาวุธที่เกิดขึ้น

แต่อย่างใด และไม่มีการข้ึนข้อความ หรอืค�ำเตอืนก�ำกับ นอกจากนีย้งัมคีวามรนุแรง

ถึงขั้นที่ตัวละครวางแผนท�ำร้ายผู้อื่นจนถึงแก่ชีวิต เช่น ในละครซีรีส์เรื่อง I HATE 

YOU I LOVE YOU ตอนที่ 5 ฉากที่ซอลวางแผนฆ่านานะ เป็นต้น

1.2 	รูปแบบความรุนแรงที่พบ

	 1.2.1 ความรุนแรงทางกาย

	 ความรุนแรงทางกาย หมายถึง การสัมผัสร่างกายใดๆ ก็ตามที่มี

ผลให้บคุคลรูส้กึว่าถกูคกุคามหรอืเกิดการบาดเจบ็ทีไ่ม่เป็นทีต้่องการ ได้แก่ ผลัก ดงึ 

ลาก กระชาก เตะ ตบ ตี กระแทก การชกต่อย ขว้างปาด้วยวตัถุ การใช้อาวธุกรดีแทง 

(วนัเพ็ญ ไสไหม, สดุาพรรณ ธญัจิรา และณวร์ีชยา ประเสรฐิสขุจนิดา, 2553) ในซรีส์ี

พบการกระท�ำความรุนแรงที่ถูกน�ำเสนอให้เห็นบ่อยและชัดเจนมากที่สุด อาทิ 

ความรุนแรงทางกายที่เกิดจากการยื้อยุดฉุดกระชาก หรือความรุนแรงจากการใช้

อาวธุในการท�ำร้ายกนั เช่นฉากโจวางแผนท�ำร้ายนานะเพือ่ต้องการทรพัย์สนิ ในละคร

ซีรีส์เรื่อง I HATE YOU I LOVE YOU ตอนที่ 2 ซึ่งไม่พบการเซ็นเซอร์ภาพการใช้

อาวธุทีเ่กดิขึน้แต่อย่างใด และไม่มกีารขึน้ข้อความ หรอืค�ำเตอืนก�ำกบั จนถงึขัน้เกดิ

การฆ่ากันตาย ซึ่งเป็นความตั้งใจของตัวละคร 

	 1.2.2 ความรุนแรงทางวาจา

	 ความรุนแรงทางวาจา หมายถึง การใช้ค�ำพูดใดๆ ก็ตาม ท่ีมี

จดุประสงค์ที่จะแสดงการดถูกูดหูมิ่นการต�ำหนิตเิตียน/กลา่วโทษ ท�ำใหก้ลัว การไม่

ให้เกยีรต ิการใช้น�ำ้เสยีงตะคอก/ตะโกน การด่า/การใช้ค�ำหยาบ การใช้ค�ำพดูคกุคาม
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วางตัวเหนือกว่า การวิพากษ์วจิารณ์ให้เสือ่มเสยี (วนัเพญ็ ไสไหม, สดุาพรรณ ธญัจริา 

และณวร์ีชยา ประเสรฐิสขุจินดา, 2553) ความรนุแรงทางวาจาทีพ่บ เป็นการกระท�ำ

ที่เกิดจากตัวละครผู้หญิงมากกว่าตัวละครผู้ชาย โดยส่วนมากมีการใช้ค�ำพูดใน

ลักษณะหยาบคาย ซึ่งเป็นผลมาจากอารมณ์โกรธ หรือต้องการที่จะระบายความ

อดัอัน้ทีเ่กบ็กดมานานในจติใจ จะมกีารใช้ค�ำพดูด่าทอเสยีดสกีนัของตวัละครในเรือ่ง 

ทั้งนี้ จะสังเกตได้ว่าตัวละครทั้งสองที่ใช้ความรุนแรงทางวาจาต่อกันนั้น ไม่มีความ

แตกต่างในความสัมพันธ์เชิงอ�ำนาจ กล่าวคือ เป็นผู้มีสถานภาพอยู่ในระดับท่ีเท่า

เทียมกัน ไม่มีใครมีอ�ำนาจมากกว่ากัน การแสดงออกทางวาจาจึงสามารถสื่อให้เห็น

ถึงอารมณ์โกรธเกลียดไม่พอใจของตัวละครที่มีต่อกันได้อย่างชัดเจน เปิดเผย

	 การน�ำเสนอความรุนแรงทางวาจาอีกรูปแบบหนึ่งที่ไม่ใช่การ

ด่าทอ แต่เป็นในลกัษณะการใช้ความรนุแรงทางค�ำพดูแนวส่อเสยีดของตวัละครเพือ่

ท�ำร้ายความรู้สึกของอีกฝ่ายหนึ่ง และน�ำมาสู่การท�ำลายความสัมพันธ์ ความผูกพัน

ที่เคยมีมา จนน�ำไปสู่การใช้ความรุนแรงทางกายต่อกันในที่สุด (ดูเพิ่มเติมในหัวข้อ 

“ลักษณะการใช้ภาษา ค�ำผรุสวาทหรือค�ำด่าทอ”)

	 1.2.3 ความรุนแรงทางจิตใจ

	 ความรุนแรงทางจิตใจ หมายถึง การท�ำร้ายจิตใจ ควบคุมบังคับ

อย่างไม่มเีหตผุล ท�ำให้ได้รบัความอบัอาย รูส้กึด้อยค่าหรอืลดคณุค่าความเป็นมนษุย์ 

(ขจรจิต บุนนาค, 2554) พบว่า การถูกละเลย ถูกทอดทิ้งจากคนรักนับเป็นอีกหนึ่ง

สาเหตุที่ก่อให้เกิดความรุนแรงในจิตใจ และน�ำมาสู ่การท�ำลายความสัมพันธ์, 

ความไว้ใจที่มีต่อกัน โดยเฉพาะเรื่องราวที่เกี่ยวข้องกับความรักระหว่างคนสองคน 

เช่น การนอกใจ หรือการที่คนรักเกิดความรู้สึกหมางเมินในความสัมพันธ์ก็สามารถ

สร้างความรู้สึกเจ็บช�้ำน�้ำใจ และเจ็บปวดกับสิ่งที่เกิดขึ้น เช่น ความสัมพันธ์ระหว่าง

นานะและไทเกอร์ ในละครซีรีส์เรื่อง I HATE YOU I LOVE YOU ที่ไม่เพียงท�ำร้าย

จิตใจกันเท่านั้น แต่ยังก่อให้เกิดความรุนแรงอย่างอื่นตามมาคือโศกนาฏกรรมจาก

เหตุการณ์ที่นานะทะเลาะกับไทเกอร์เรื่องรูปกึ่งเปลือยของแม่ซอล ท�ำให้นานะคิด

จะแฉเรือ่งราวความสมัพนัธ์ทีไ่ม่ควรให้พ่อของซอลรบัรู ้ท�ำให้ซอลวางแผนฆ่านานะ 
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จะเห็นได้ว่า การสร้างความรุนแรงทางจิตใจนี้ ส่งผลให้เกิดการกระท�ำความรุนแรง
ทางวาจา และทางกายต่อมา โดยหลีกเลี่ยงไม่ได้

	 กล่าวโดยสรุป ประเด็นด้านความรุนแรงที่ปรากฏในละครที่
ศึกษานั้น พบว่าในซีรีส์เรื่อง I HATE YOU I LOVE YOU มีฉากความรุนแรงต่อผู้อื่น
ในลักษณะการผลัก ฉุดกระชาก ตบตี ชกต่อย ทะเลาะวิวาท อันเนื่องมาจากความ
ขัดแย้งของตัวละคร ซึ่งโดยมากพบว่าในฉากเหล่านี้ ตัวละครมักมีการหยิบฉวยวัตถุ
สิ่งของรอบตัวมาเป็นอาวุธในการท�ำร้ายร่างกายอีกฝ่าย และในบางกรณีท่ีมีความ
ขัดแย้งรุนแรง ตัวละครก็อาจมีการใช้อาวุธมีดในการขู่ การต่อสู้ ซ่ึงไม่พบว่ามีการ
เซ็นเซอร์ภาพการใช้อาวุธและไม่มีการขึ้นข้อความ หรือค�ำเตือนก�ำกับ ส�ำหรับซีรีส์
เรื่อง GAY OK BANGKOK SEASON 2 ที่มีฉากการดื่มแอลกอฮอล์หรือการใช้สาร
เสพตดิของตัวละคร พบว่ามกีารเซ็นเซอร์บรรจุภณัฑ์ แต่ยงัเหน็เป็นลกัษณะของเหลว
คล้ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ และไม่มีการขึ้นข้อความหรือค�ำเตือนก�ำกับ ทั้งยังพบ
ฉากสถานที่ที่ไม่เหมาะสมกับเยาวชน เช่น ผับ บาร์ ซึ่งโดยรวมแล้วมีสัดส่วน
ความรุนแรงดังกล่าวปรากฏในละครค่อนข้างมาก

2.	 เพศ หมายถึง เพศที่ก�ำหนดขึ้นโดยธรรมชาติและเป็นข้อก�ำหนดทาง
สภาวะชีววิทยาซึ่งเปลี่ยนแปลงไม่ได้เป็นตัวก�ำหนดบทบาทหน้าที่ให้เพศหญิงและ
เพศชายมีบทบาทมีหน้าที่ที่แตกต่างกัน (จิตติมา ภานุเดชะ, ณัฐยา บุญภักดี และ
ธัญญา ใจดี, 2550)

2.1 	วิธีการน�ำเสนอเรื่องเพศที่ปรากฏในละครซีรีส์
	 2.1.1 ผ่านพฤติกรรมตัวละครและการแสดง
	 จากศึกษาพบว่า พฤติกรรมทางเพศที่เห็นได้ชัดเจนมากในละคร

ซีรส์ีเรือ่ง GAY OK BANGKOK SEASON 2 น้ี คือ พฤติกรรมทีเ่กีย่วข้องกบัการดืม่สรุา 
ซึ่งจะท�ำให้ขาดสติ รวมไปถึงพฤติกรรมการปล่อยตัวปล่อยใจไปกับอารมณ์สนุก
คะนอง เช่น การจบัมือ การลบูไล้ร่างกาย การสมัผสัทางร่างกาย กอด จบู ยกตวัอย่าง
เช่น ซีรีส์เรื่อง GAY OK BANGKOK SEASON 2 ตอนที่ 1 ซึ่งมีระยะเวลาในการออก
อากาศ 49 นาที แต่พบฉากการลูบไล้ร่างกาย การสัมผัสทางร่างกาย การกอด จูบ 

ทั้งหมด 6 ฉาก ระยะเวลารวมยาวนานถึง 15 นาที เป็นต้น
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	 2.1.2 ผ่านการใช้มุมกล้อง

	 จากผลการวจิยัพบว่า มมุกล้องทีป่รากฏในละครซรีส์ีทัง้สองเรือ่ง

ท่ีส่ือความหมายเรื่องเพศ เช่น ภาพถ่ายข้ามไหล่ (Over-the shoulder shot) 

ซึ่งแสดงให้เห็นอิทธิพลของตัวละครหนึ่งที่มีเหนือตัวละครอีกตัวหนึ่งที่ก�ำลังมีเพศ

สัมพันธ์กันท�ำให้เห็นว่าตัวละครใดเป็นฝ่ายรุกและรับ ภาพทูช็อต (Two shot) คือ

ภาพทีบ่อกว่า ตวัละครสองตัวมคีวามสมัพนัธ์ใกล้ชดิกันแค่ไหน เช่น การใช้แสดงภาพ

นานะกับไทเกอร์ในละครซีรส์ี I HATE YOU I LOVE YOU ท่ีเป็นคู่รกักันท่ีก�ำลงัลูบไล้ 

เล้าโลม ซึ่งเป็นการแสดงออกในพฤติกรรมทางเพศระหว่างตัวละคร ภาพทรีช็อต 

(Three shot) หรือภาพที่กล่าวถึงตัวละครสามตัว ซ่ึงในบางครั้งจะใช้แสดงความ

เป็นส่วนเกิน ความไม่พอดี หรอืขาดสมดุล แต่ในละครซรีส์ีเรือ่ง GAY OK BANGKOK 

SEASON 2 ภาพทรีช็อต กลับท�ำให้เห็นถึงความกลมเกลียวของตัวละครท้ังสาม

ที่ก�ำลังเล้าโลม กอด จูบจนถึงขั้นมีเพศสัมพันธ์กัน รวมไปถึงภาพใกล้ (close up) 

ที่เน้นสรีระ สัดส่วนของตัวละครที่กระตุ้นให้ผู้ชมเกิดอารมณ์ทางเพศ มีการใช้ภาพ

ท�ำนองน้ีอย่างเน้นย�ำ้บ่อยครัง้ อาท ิซรีส์ีเรือ่ง GAY OK BANGKOK SEASON 2 ออก

อากาศทั้งหมด 7 ตอน พบฉากการมีเพศสัมพันธ์ทั้งหมด 9 ฉาก เฉลี่ยเวลาต่อฉาก

อยู่ที่ 5 นาที ซึ่งเป็นความถี่และระยะเวลาที่นับว่าบ่อยและยาวนาน อีกทั้งยังถูกขับ

เน้นด้วยมุมกล้องเพื่อเพิ่มความน่าสนใจอย่างมีนัยส�ำคัญ 

	 2.1.3 ผ่านการใช้ดนตรี

	 จากการศึกษาพบว่า ทุกๆ ตอนในละคร ซีรีส์เรื่อง GAY OK 

BANGKOK SEASON 2 ฉากที่ตัวละครก�ำลังเล้าโลม กอด จูบ มักใช้ดนตรีประกอบ 

โดยมจีงัหวะหลากหลายรูปแบบ เช่น หนกั เบา เร็ว ช้า ทัง้นีเ้ป็นไปเพือ่การเร้าอารมณ์ 

และกระตุ้นท�ำให้ผู้ชมเกิดอารมณ์ทางเพศ เคลิบเคลิ้มไปกับละคร อีกทั้งยังสะท้อน

ให้เหน็ถงึสญัชาตญาณเรือ่งเพศของตัวละครว่าตัวละครนัน้ๆ มอีารมณ์ความรูส้กึทาง

เพศอย่างไร ยกตัวอย่างเช่น ดนตรีจังหวะเร็ว หนักหน่วง จะสะท้อนผ่านตัวละครที่

แสดงออกทางเพศรนุแรง ดดุนั เช่น ตวัละครอาร์มในซรีส์ีเร่ือง GAY OK BANGKOK 

SEASON 2 ตอนที ่1 ในขณะทีด่นตรจัีงหวะช้า เบา ซึง่มกัจะเลอืกใช้ดนตรีแจ๊ส ทีใ่ห้
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ความรู้สึกเบาหรือลอย จะถูกน�ำเสนอผ่านตัวละครท่ีมีการแสดงออกทางเพศท่ี

นุ่มนวล ตัวละครนัทและคามินในซีรีส์เรื่อง GAY OK BANGKOK SEASON 2  

ตอนที่ 2 เป็นต้น 

2.2 	รูปแบบและประเด็นทางเพศที่พบ

	 จากการศึกษา พบว่าองค์ประกอบที่ไม่เหมาะสมเรื่องเพศ ที่พบ

ในละครซีรีส์ไลน์ทีวีทั้ง 2 เรื่อง ปรากฏใน 3 ระดับได้แก่ ความล่อแหลมทางการใช้

วาจา ความล่อแหลมทางการใช้กายสัมผัส และ การมีเพศสัมพันธ์ ดังรายละเอียด

ต่อไปนี้ 

	 2.2.1 ความล่อแหลมทางการใช้วาจา

	 ความล่อแหลมในการใช้วาจาที่ปรากฏในละครซีรีส์ทั้ง 2 เรื่อง 

จะเกิดขึ้นในรูปแบบของ การพูดจาชักชวนหรือสื่อถึงความต้องการมีเพศสัมพันธ์ 

การศึกษาพบว่าในละครซีรีส์เรื่อง GAY OK BANGKOK SEASON 2 พบความล่อ

แหลมทางการใช้วาจาในทุกตอน ซึ่งเน้นในเรื่องชักชวน และการพูดเพื่อสื่อถึงความ

ต้องการมีเพศสัมพันธ์ แต่ในละครซีรีส์เรื่อง I HATE YOU I LOVE YOU จะพบการ

พูดจาล่อแหลมเรื่องการซื้อบริการทางเพศ ในตอนที่ 1 ตอนเดียวเท่านั้น 

	 2.2.2 ความล่อแหลมทางการใช้กายสัมผัส

	 ความล่อแหลมทางการใช้กายสมัผัสจะพบการแสดงของตวัละคร 

เช่น การจบัมอื การลบูไล้ร่างกาย การสมัผสัทางร่างกาย การกอด จบู ซึง่พบในละคร

ซีรีส์ทั้งสองเรื่อง

	 2.2.3 การมีเพศสัมพันธ์

	 จากการศึกษาพบว่า ในละครซีรีส์เรื่อง GAY OK BANGKOK 

SEASON 2 แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ทางเพศแบบฉาบฉวย ในลักษณะ “One 

Night Stand” ของชายรกัชาย ทีเ่ทีย่วกลางคนืตามสถานบนัเทงิอย่างผบั บาร์ หรอื

การนัดเจอกันผ่านแอป (ช่องทางการติดต่อในโลกออนไลน์) แล้วชวนกันไปมี

ความสัมพันธ์หลังจากรู้สึกถูกอกถูกใจ เพื่อระบายความต้องการทางเพศและ

ความใคร่ ซึ่งท�ำให้มีความสนุกสนาน ตื่นเต้น และเมื่อผ่านคืนนั้นไปแล้ว ต่างคนก็
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ต่างไปโดยไม่ต้องมีอะไรเป็นข้อผูกมัด หรือมีความผูกพันทางด้านจิตใจต่อกัน 

โดยกระบวนการทั้งหมดนั้นจะเริ่มต้นและจบลงอย่างรวดเร็ว 

	 แม้ว่าการสะท้อนภาพความสัมพันธ์แบบฉาบฉวยแบบ One 

Night Stand ในละคร จะเป็นภาพสะท้อนความจริงของพฤติกรรมทางเพศของวัย

รุ่นไทยในปัจจุบัน แต่การน�ำเสนอเรื่องราวดังกล่าวในลักษณะที่เป็น “เร่ืองปกติ” 

และเน้นย�้ำให้เห็นบ่อยครั้งจนชาชิน ย่อมส่งผลเสียต่อผู้ชมอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได ้

เนื่องจากผลกระทบที่ตามมาของพฤติกรรมการเปลี่ยนคู ่นอนบ่อย หรือการมี

เพศสัมพันธ์ท่ีไม่ใช่คู่นอนของตนเองนั้น อาจท�ำให้เกิดโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ท่ี

ตามมา อกีทัง้ยงัเป็นกลุม่เสีย่งท่ีจะตดิโรคร้ายต่างๆ อาท ิมะเรง็ปากมดลกู (ในเพศหญงิ) 

หรือโรคทางเพศสัมพันธ์อื่นๆ (สายฝน เอกวรางกูร, 2556) ดังนั้น การน�ำเสนอภาพ

พฤติกรรมดังกล่าวจึงเป็นการสะท้อนภาพความจริงในสังคมเพียงด้านเดียว โดยไม่

แสดงถึงผลลัพธ์ทางลบที่จะตามมา กล่าวโดยสรุปละครซีรีส์ที่เลือกศึกษา มีฉากที่มี

เนื้อหาด้านเพศทุกเรื่อง ทั้งในลักษณะการเน้นสรีระสัดส่วนของตัวละคร ผ่านการ

แต่งกายและมุมกล้อง และการแสดงออกถึงสัมพันธภาพทางเพศท่ีส่งผลให้เกิด

ความรู้สึกทางเพศ และกริยิาท่าทางทีส่ือ่ความหมายทางเพศ อาท ิการเล้าโลมสมัผสั

ร่างกาย การจูบ และการมีเพศสัมพันธ์ ซึ่งแตกต่างจากละครโดยท่ัวๆ ไปท่ีออก

อากาศทางฟรทีวี ีทีใ่นฉากซึง่แสดงเรือ่งราวทางเพศ มกัจะน�ำเสนออย่างสัน้ กระชบั 

และเลือกใช้มุมกล้อง หรือภาพสัญลักษณ์ที่สื่อความหมายแทน ก็เพียงพอที่ผู้ชม

จะเข้าใจ ในขณะทีล่ะครซรีส์ีไลน์ทวีทีัง้ 2 เร่ืองที ่มกัมกีารน�ำเสนอเรือ่งเพศในลกัษณะ

เน้นย�้ำ ผ่านการใช้ภาพ มุมกล้อง ด้วยความถี่และระยะเวลาอันยาวนานในฉาก

	 กล่าวโดยสรุป ประเด็นด้านเพศที่ปรากฎในละครท่ีศึกษานั้น 

พบอยู่ในซีรีส์ทั้ง 2 เรื่อง โดยเฉพาะซีรีส์เรื่อง GAY OK BANGKOK SEASON 2 จะ

ปรากฏฉากทีม่เีน้ือหาด้านเพศมากกว่า เรือ่ง I HATE YOU I LOVE YOU ทัง้นี ้ละคร 

มกัมฉีากทีแ่สดงถึงสมัพนัธภาพทางเพศ ทีก่ระตุน้ให้เกิดความรูส้กึทางเพศ อกีทัง้ยงั

ปรากฏกิริยาท่าทางที่สื่อความหมายทางเพศอย่างซ�้ำๆ และกินระยะเวลานาน 

อาทิ การสัมผัสเล้าโลม การกอดจูบ ไปจนถึงการมีเพศสัมพันธ์ 
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3.	 ภาษา หมายถึง สัญลักษณ์ที่ก�ำหนดขึ้นเพื่อใช้เป็นเครื่องมือท่ีส�ำคัญ

ที่สุดในการสื่อความเข้าใจระหว่างกันของคนในสังคม (สุปรีดี สุวรรณบูรณ์, 2553)

3.1 	ลักษณะการใช้ภาษา

	 3.1.1 ค�ำสรรพนาม

	 โดยทั่วไปสรรพนามแทนบุคคลหรือบุรุษสรรพนาม ท่ีใช้กันทาง

ละครฟรีทีวีมักจะเป็นสรรพนามระดับสุภาพ เลยไปจนถึงระดับภาษาปากแบบ

ชาวบ้าน เช่น ผม ดิฉัน ฉัน เรา ข้า ส่วนสรรพนามบุรุษที่ 2 ก็จะใช้ในระดับใกล้เคียง

กัน เช่น ท่าน คุณ เธอ แก เอ็ง และสรรพนามบุรุษที่ 3 เช่น เขา ท่าน มัน เป็นต้น 

แต่ในละครซรีส์ีทัง้สองเรือ่ง ส่วนมากจะใช้ค�ำสรรพนามในระดบัท่ีไม่สภุาพ ไปจนถงึ

หยาบคาย เช่น กู มึง ไปจนถึง ไอ้เหี้ย หรือ อีดอก (ท่ีใช้เป็นค�ำสรรพนามบุรุษท่ี 

2) ซึ่งโดยส่วนมากแล้วจะพบการใช้สรรพนามนี้ระหว่างเพื่อนหรือคนสนิทเท่านั้น

	 3.1.2 ค�ำแสลง

	 จากการศึกษาพบว่า ค�ำแสลงในละครซีรีส์ จะใช้เพื่อสื่อความ

หมายหรือความรู้สึกไปในทางสนุกสนาน โดยเฉพาะค�ำแสลงเกี่ยวกับเพศ เช่นค�ำว่า 

อ้อยมาก หมายถึง แรด,อ่อย หรือ งานดี งานละเอียด หมายความว่า ดีมาก (มักจะ

ให้ความหมายถึงผู้ชายหรือผู้หญิงที่ดูดี)

	 3.1.3 ค�ำผรุสวาทหรือค�ำด่าทอ

	 จากการศึกษาพบว่า มีทั้งการพูดจาปะทะคารมกันของตัวละคร

โดยไม่ได้ใช้ค�ำหยาบคายแต่เป็นค�ำทีส่ือ่ความหมายในเชิงลบ เช่น ในซรีส์ีเรือ่ง I HATE 

YOU I LOVE YOU ตอนที่ 1 ฉากที่ซอลมาหานานะที่คอนโด แล้วอ้อนวอนขอร้อง

ให้ลบรูปในมือถือ พร้อมทั้งกอดขาเพื่อให้นานะเห็นใจแต่นานะสะบัดขาตัวเอง แล้ว

ปิดประตูห้องใส่ซอล ดังบทสนทนา ต่อไปนี้

ซอล : 	 มึงลบรูปเถอะนะ กูขอ 

นานะ : 	ท�ำไมมึงขอแล้วกูต้องให้ ทีกูขอให้มึงเลิกยุ่งกับ

แฟนกู มึงเคยให้กูไหม 

ซอล : 	 กูขอโทษ กูไม่ได้ตั้งใจ
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นานะ :	 ตอแหล เลิกแอ็บได้แล้ว น่าร�ำคาญ

ซอล :	 กูขอโทษนานะ กูขอโทษ มึงลบรูปน้ันเถอะนะ 

ทุกคนเห็นรูปนั้นไม่ได้ ให้กูกราบมึงก็ได้นานะ 

กูขอโทษ ลบรูปเถอะนะ

นานะ :	 กูไม่ลบ แม่มึง ไม่ใช่แม่กู

(I hate you I love you, 2560)

นอกจากน้ียงัรวมไปถึงการใช้ค�ำด่าทอทีร่นุแรง หยาบคาย เช่น ตอแหล 

โง่ สาระแน รวมถึงการใช้ถ้อยค�ำที่ล่อแหลม หมิ่นเหม่ สื่อนัยยะเรื่องเพศ

3.2 	ความไม่สุภาพของภาษา

จากการศึกษาพบว่า ละครซีรีส์ที่เลือกศึกษาทั้ง 2 เรื่อง มีฉากที่มีการ

ใช้ภาษาที่ไม่เหมาะสม ทั้งการใช้ค�ำสรรพนาม การใช้ภาษาที่ล่อแหลมหมิ่นเหม่ 

การสือ่ความหมายในเชงิลบ ในลกัษณะการใช้ค�ำ/ ข้อความด่าทอ เสยีดส ียกตวัอย่าง

เช่น การด่าทอเชงิดถูกูสติปัญญา การดถูกูเรือ่งชาตกิ�ำเนดิ และการเปรยีบเทียบเป็น

สัตว์ เป็นต้น และพบว่ามีการใช้ค�ำที่สื่อความหมายในเรื่องเพศร่วมด้วย ยกตัวอย่าง

เช่น ในซีรีส์เรื่อง GAY OK BANGKOK SEASON 2 ตอนที่ 2 ฉากหลังจากนัทและ

คามินมีเพศสัมพันธ์กัน ดังบทสนทนาดังต่อไปนี้ 

คามิน :	 	 นัท บางทีเราก็อยากเป็นคนเอาเธอบ้าง 

นัท :	 	 ท�ำไมอะ

คามิน :	 	 กไ็ม่ท�ำไมปะ กแ็ค่อยากเป็นคนเอาเธอบ้าง เรา

ต้องเป็นคนโดนเอาตลอดเลยเหรอ

(Gay OK Bangkok SS2, 2560)

ทัง้นี ้จากการศึกษาพบว่าในภาพรวมลกัษณะการใช้ค�ำ/ ข้อความด่าทอ 

เสียดสีของตัวละครส่วนใหญ่ไม่ใช่การใช้ค�ำหยาบคายด่าทอแบบตรงไปตรงมา 

แต่เป็นการเลือกใช้ถ้อยค�ำที่สื่อความในเชิงลบแทนค�ำหยาบคาย อย่างไรก็ตาม ก็ยัง

พบการใช้ค�ำหยาบคาย หรือถ้อยค�ำรุนแรงเป็นระยะๆ เช่น ค�ำว่าตอแหล สาระแน 

ฯลฯ ซึ่งไม่มีการเซ็นเซอร์แต่อย่างใด



ปีที่ 12 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2563

20
วารสารศิลปกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น

ส�ำหรับการใช้ภาษาที่ไม่สุภาพก้าวร้าวรุนแรงดูหมิ่นน�ำมาซ่ึงการ

ลดทอนศักด์ิศรีของความเป็นมนุษย์ พบว่ามักมีการพูดจาดูหม่ิน เสียดสีกันของตัว

ละครในประเดน็ดงักล่าวค่อนข้างมาก และการใช้ภาษาแสลง อาท ิค�ำว่าชะน ี(ซึง่ไม่

ได้มีนัยยะการดูหมิ่น) แต่แม้จะไม่ได้มีนัยยะการดูหม่ิน การด่าทอโดยใช้ค�ำท่ีสื่อถึง

ลกัษณะทางเพศ ได้แก่ ค�ำว่า กะเทย และชะน ีในละครซรีส์ีเรือ่ง Gay OK Bangkok 

Season 2 กถ็อืว่าเป็นการสือ่ความหมายเชงิลบ และมนียัยะของการเหมารวมแฝงอยู่

กล่าวโดยสรุป ประเด็นด้านความไม่เหมาะสมทางภาษาที่ปรากฏใน

ละครไลน์ทีวีที่ศึกษานั้น ในภาพรวมของละครทั้ง 2 เรื่อง มีฉากที่มีเนื้อด้านการใช้

ภาษาที่ไม่เหมาะสมล่อแหลมหมิ่นเหม่ สื่อความหมายในเชิงลบ ในลักษณะการใช้ค�ำ/ 

ข้อความด่าทอ เสียดสีกันของตัวละคร ยกตัวอย่างเช่น การด่าทอเชิงดูถูกสติปัญญา 

ลักษณะนิสัย เป็นต้น ผู้วิจัยพบว่าในภาพรวมลักษณะการใช้ค�ำ/ ข้อความด่าทอ 

เสียดสีของตัวละครส่วนใหญ่เป็นลักษณะไม่หยาบคาย ไม่ตรงไปตรงมา แต่ต้องการ

สื่อความในเชิงลบ หรือใช้แทนค�ำหยาบคาย ในขณะที่พบค�ำหยาบคาย หรือรุนแรง

บ้าง เช่น ค�ำว่าตอแหล สาระแน อีดอก เหี้ย ฯลฯ ซึ่งไม่พบว่ามีการเซ็นเซอร์ พบว่า

ในซีรีส์เรื่อง Gay OK Bangkok Season 2 มีการใช้ภาษาค่อนข้างหยาบคายและมี

ความหลากหลาย อีกทั้งการใช้ค�ำที่สื่อความหมายในเรื่องเพศร่วมด้วยมากกว่าซีรีส์

เรื่อง I HATE YOU I LOVE YOU

อภิปรายผล
ผลการศึกษาองค์ประกอบที่ไม่เหมาะสมในละครซีรีส์ไลน์ทีวีในครั้งนี้ ชี้ให้

เห็นว่าซีรีส์ทั้งสองเรื่องมีเนื้อหาเน้นการน�ำเสนอ และให้น�้ำหนักเนื้อหาด้าน

ความรุนแรง เพศ และการใช้ภาษาที่ไม่เหมาะสมอยู่บ่อยครั้ง และกินระยะเวลา

ยาวนานเมือ่เทยีบกับเวลาทีอ่อกอากาศทัง้ตอน ซึง่ระดบัของความรนุแรงทีพ่บจดัได้

ว่า เกินระดับท่ัวไปที่ของเกณฑ์การประเมินฯ ของส�ำนักงาน กสทช. ก�ำหนดไว ้

จากการศึกษาทั้งหมด ผู้วิจัยอภิปรายผลเป็น 2 ประเด็น ดังนี้ 
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	 1. 	 การท�ำให้ละครปราศจากความรุนแรง เพศ และการใช้ภาษาที่

ไม่เหมาะสม เป็นเรื่องยากเนื่องจากละครเป็นภาพสะท้อนสังคมจริง หากแต่ต้อง

มีกลวิธีในการน�ำเสนอและการจัดเรตเนื้อหา	

 	 ในมุมมองของผู้วิจัยพบว่าเป็นเร่ืองยากที่ละครจะไม่ปรากฏเนื้อหาด้าน

ความรุนแรง เพศ และการใช้ภาษาที่ไม่เหมาะสมใดๆ เลย เนื่องจากองค์ประกอบ

ดังกล่าวเป็นวิธีการสื่อสารความหมายของเรื่องราวได้ง่ายท่ีสุด ถือเป็นส่วนส�ำคัญท่ี

ดึงดดูให้ละครมเีน้ือหาน่าติดตาม รวมถงึอาจเป็นการสะท้อนภาพความเป็นจรงิของ

สังคมรูปแบบหนึ่ง อย่างไรก็ตาม ละครสามารถน�ำเสนอประเด็นเรื่องความรุนแรง 

เพศ และการใช้ภาษาที่ไม่เหมาะสมได้ เพื่อให้แง่คิดในลักษณะที่เกิดประโยชน์กับ

คนดูซึ่งรวมถึงกลุ่มผู้ชมที่เป็นเด็ก และเยาวชนได้ เพียงแต่ต้องมีการจัดระดับ

ความเหมาะสมหรือเรตของเนื้อหาให้ถูกต้องมีมาตรฐาน เพื่อประโยชน์ของคนดู

ทุกเพศทุกวัย นอกจากการจัดระดับความเหมาะสมของเนื้อหารายการละคร และ

รายการต่างๆ ทีส่อดคล้องกบัข้อกฎหมายและหลกัวชิาการเพือ่เป็นการจ�ำกดัเน้ือหา

ที่ควรจ�ำกัดแล้ว สิ่งที่ส�ำคัญไปมากกว่านั้นคือการผลักดันให้เกิดรายการละครท่ีมี

เนื้อหาเชิงสร้างสรรค์ สอดแทรกสาระ และแง่คิดต่างๆ ให้กับคนดูอย่างค�ำนึง

วุฒิภาวะที่แตกต่างกันของกลุ่มเป้าหมายด้วย

	 อย่างไรก็ตาม เมื่อศึกษาลงในรายละเอียดของหลักเกณฑ์และแนวทางใน

การจัดท�ำผังรายการของ ส�ำนักงาน กสทช. พบว่า ในบางประเด็นย่อยยังต้องใช้

การตีความร่วมในการพิจารณาอย่างถ้วนถี่ โดยเฉพาะการก�ำหนดความแตกต่าง

ระหว่างเนื้อหารายการประเภท ท, น๑๓, น๑๘ และ ฉ ทั้งในมิติเรื่องความรุนแรง 

เพศ และภาษา ที่พบว่ายังบางจุดก็มีความชัดเจน แต่ในขณะเดียวกันหลายจุดก็มี

ความคลุมเครือ กล่าวคือ การแบ่งระดับเนื้อหาโดยใช้ค�ำอธิบายว่า “ไม่มี..เว้นแต่” 

และ “มีได้บ้างตามบริบท” ซึ่งมีความหมายใกล้เคียงกันมาก นอกจากนี้ ยังพบว่า

ตัวหลักเกณฑ์มีการก�ำหนดเรื่องความถี่โดยใช้ค�ำว่า “มีได้บ้าง” หรือการขยาย

ความว่า “ต้องไม่เป็นองค์ประกอบทีพ่บบ่อย” เป็นตัวชีว้ดัความต่างของระดบัเนือ้หา 

แต่ไม่พบว่ามคี�ำอธิบายหลกัก�ำหนดความต่างของระดับเนือ้หาโดยใช้ความถีด่งักล่าว 
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อีกทั้งยังไม่พบมีคู่มือในการช่วยพิจารณาว่าการน�ำเสนอเนื้อหาความรุนแรง เพศ 

และภาษาในลักษณะใดที่มีลักษณะเป็นไปตามบริบท ชักจูงช้ีน�ำ  แสดงข้ันตอน 

หรือผลการกระท�ำ เป็นต้น

	 สอดคล้องกบังานวจิยั เรือ่ง “ศกึษาวจิยัเพือ่วเิคราะห์เนือ้หาทีเ่กีย่วกบัเพศ 

ภาษา และความรุนแรงในละครหลังข่าวเพื่อเสนอต่อส�ำนักงานคณะกรรมการ

กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.)” 

(ศูนย์บริการวิชาการ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, 2560) ที่พบว่า แม้ละคร

ท่ีศกึษาส่วนใหญ่ได้รบัการจดัระดบัความเหมาะสมในระดบั ท หรอืกลุม่ทัว่ไป แต่ยงั

มีเนื้อหาด้านความรุนแรงในลักษณะต่างๆ รวมถึงพบการเน้นน�ำเสนอเนื้อหาด้าน

เพศ และการใช้ภาษาท่ีไม่เหมาะสมในละครบางเรือ่ง จากการศกึษาพบว่าหลกัเกณฑ์

และแนวทางในการจัดท�ำผังรายการของ กสทช. ครอบคลุมเร่ืองความรุนแรง 

เพศ และภาษาท่ีไม่เหมาะสม แต่ยงัขาดวธิกีารก�ำหนดความแตกต่างระหว่างเนือ้หา

รายการประเภท ท, น๑๓, น๑๘ และ ฉ ที่ชัดเจน และใช้ถ้อยค�ำอธิบายที่คลุมเครือ 

ต้องมีการตีความสูง ขณะเดียวกันในเชิงปฏิบัติการจัดระดับความเหมาะสมหรือเรต

ของรายการโทรทัศน์ในแต่ละรายการ ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของแต่ละสถานี จึงอาจ

ท�ำให้เกดิปัญหาการจดัเรตทีแ่ตกต่าง โดยเฉพาะในรายการละครทีย่งัมกีารจดัเรตไม่

สอดคล้องกับเนื้อหาที่ออกอากาศจริง ซึ่งถือเป็นแนวทางท่ีสามารถน�ำมาปรับใช้ใน

การปรับปรุงหลักเกณฑ์การจัดระดับความเหมาะสมที่มีอยู่ สร้างฐานข้อมูล และ

พัฒนาคู่มือเพื่อการจัดระดับเนื้อหาความเหมาะสมของละครซีรีส์ทางทีวีออนไลน์ท่ี

เป็นรูปธรรมต่อไป ดังที่ ดร.กุสุมา เทพรักษ์ (2560, สัมภาษณ์) นักวิชาการ 

ผูเ้ชีย่วชาญด้านการละคร ได้ให้ความคดิเหน็ในฐานะผูผ้ลติ/ผูส้ร้างสือ่ ไว้ว่า “คนท�ำ

ละครสามารถน�ำเสนอได้ว่าจะยืน่ประโยชน์หรอืยาพษิให้กบัคนดู” จะเหน็ว่าในฐานะ

ผู้ผลิตสื่อสามารถเลือกได้ว่าจะท�ำเสนอละครออกมาในรูปแบบใดได้บ้าง หากเลือก

สิ่งที่ผู้ชมรับรู้ว่าสิ่งนั้นเป็นประโยชน์ก็อาจจะเป็นความรู้อย่างหนึ่งที่ได้เรียนรู้จาก

ละคร แต่หากน�ำเสนอสิง่ทีก่ระตุ้น ย�ำ้คิดย�ำ้ท�ำในสิง่ทีอ่าจจะไม่เป็นประโยชน์กบัผูช้ม 

อาจจะท�ำไปสู่พฤติกรรมการลอกเลียนแบบในที่สุด
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	 2. 	 ความรุนแรง เพศ และภาษาที่ไม่เหมาะสม ท่ีพบในละครมีความ

สัมพันธ์เกี่ยวโยงกัน หากน�ำเสนอด้วยความถี่ และระยะเวลาที่ยาวนานเกินพอดี 

ย่อมส่งผลให้เกิดเป็นความเคยชิน จนมองว่าเป็นเรื่องปกติ (Desensitization) 

และยอมรับความรุนแรงได้ในที่สุด 

	 จากผลการศึกษา อาจสรุปได้ว่า ความรุนแรงแต่ละประเภทที่พบในละคร

ส่งผลเชื่อมโยงต่อกัน และไม่สามารถแยกขาดออกจากกันได้เสียทีเดียว เช่น 

การกระท�ำความรุนแรงต่อตนเอง จะส่งผลให้ไปกระท�ำต่อผู้อื่นต่อไป หรือการสร้าง

ความรนุแรงต่อจติใจ กจ็ะส่งผลให้เกดิการกระท�ำความรนุแรงทัง้ทางวาจา และทาง

ร่างกายตามมา เป็นต้น นอกจากนี้ จะเห็นว่าความรุนแรงยังทับซ้อนกันในหลายๆ 

มิติ ทั้งทางการใช้ก�ำลังกาย ทางการใช้ภาษาที่คุกคาม เบียดเบียนท�ำร้าย และความ

รุนแรงทางเพศ ดังนั้น จึงเป็นการยากที่จะแยกแยะประเภทของความรุนแรง 

เน่ืองจากมีลักษณะที่โยงใยถึงกันอย่างมีนัยส�ำคัญ หากแต่ ผู ้สร้างและผู ้เสพ 

ความตระหนักถึงความรุนแรง และควรระมัดระวังไปพร้อมๆ กัน

	 แม้ละครจะมวีตัถปุระสงค์เพือ่สร้างความบันเทิง เพลดิเพลนิ และผ่อนคลาย

ให้กับผู้ชมเป็นหลัก แต่หากพิจารณาผลการศึกษาในครั้งนี้ตามกรอบแนวคิดเรื่อง

อิทธิพลของสื่อแล้ว จึงย่อมมีความเป็นไปได้ท่ีผู้รับสาร หรือกลุ่มผู้ชมละครเหล่านี ้

ย่อมจะได้รับผลกระทบจากเนื้อหาความรุนแรงเพศ และการใช้ภาษาที่ไม่เหมาะสม

ทั้งในเชิงพฤติกรรม (Behavior) กระบวนการคิด (Cognition) และอารมณ์ 

(Emotion) ไม่มากกน้็อย ทัง้นี ้การรบัสารโดยขาดการกลัน่กรองและความรูเ้ท่าทนั

อาจบ่มเพาะและส่งผลให้ผู้รับชมเกิดความก้าวร้าวตามแบบตัวละคร (Aggression) 

เกิดความชินชา หรือรู้สึกว่าความรุนแรง เพศ และภาษาที่ถูกน�ำเสนอในละครต่างๆ 

นั้น เป็นเรื่องปกติ (Desensitization) หรือท�ำให้เกิดความรู้สึกหวาดกลัว (Fear) 

สร้างผลกระทบต่อสภาวะอารมณ์และจิตใจ คุณวิมลวรรณ ปัญญาว่อง (2560, 

สัมภาษณ์) นักจิตวิทยา ผู้เชี่ยวชาญด้านพฤติกรรมเด็กและวัยรุ่น ได้ให้ความคิดเห็น

ไว้ว่า “ละครส่งผลอย่างมากต่อพฤติกรรมวัยรุ่น หากมีการกระตุ้นและเน้นย�้ำจน

กลายเป็นภาพจ�ำ” ท�ำให้เห็นว่าละครที่มีการกระตุ้น การเน้นย�้ำในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง
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อาจส่งผลท�ำให้ผู้ชมที่เป็นวัยรุ่นมีพฤติกรรมดังกล่าว เช่น ละครเรื่องความรุนแรงใน
ครอบครัว มีฉากพ่อตบตีแม่ โดยเน้นย�้ำฉากเหล่านั้น อาจส่งผลให้ซึมซับพฤติกรรม
ความรุนแรงดงักล่าวโดยไม่รูตั้ว โดยเฉพาะกลุม่ผูร้บัชมทีเ่ป็นเดก็ และเยาวชน ทีอ่าจ
ซึมซับ เรียนรู้ และเลียนแบบพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมต่างๆ ที่เห็นจากละคร
	 ดังนั้น จึงควรมีการจัดระดับความเหมาะสมของรายการโทรทัศน์ เพื่อเป็น
เครื่องมือในการคุ้มครองผู้บริโภคสื่อ โดยเฉพาะอย่างย่ิงส�ำหรับกลุ่มผู้รับชมท่ีเป็น
เด็กและเยาวชน ซึง่ยงัมวีฒุภิาวะจ�ำกดั และอาจยงัไม่มคีวามสามารถมากพอในการ
แยกแยะว่าพฤตกิรรมแบบใดเป็นเรือ่งการแสดง ไม่ควรเลยีนแบบ หรอืไม่ควรปฏบัิติ
ตามเป็นต้น
	
ข้อเสนอแนะ

ส�ำหรับผู้ปกครอง
สื่อออนไลน์ และโทรศัพท์มือถือเป็นสื่อที่เด็กเข้าถึงได้ง่ายและเต็มไปด้วย

เนือ้หาเกีย่วกบัความรนุแรง เพศ การใช้ภาษา และยงัเป็นช่องทางล่อลวงให้เดก็และ
เยาวชนหลงผิดได้ง่ายดังนั้น ดังนั้นผู้ปกครองจึงควรให้ความส�ำคัญกับการควบคุม
และดูแลการเข้าถึงสื่อชนิดต่างๆ ของเด็กและเยาวชน อาทิ สื่อทีวีออนไลน์ อีกทั้ง
ผู้ปกครองควรนั่งดูไปพร้อมๆ กับเด็กและเยาวชน และให้ค�ำแนะน�ำเกี่ยวกับภาพ 
เสยีง และเนือ้หาทีม่คีวามรนุแรง หรอืเกีย่วกบัเพศ เพือ่ให้เดก็และเยาวชน เข้าใจถงึ
การแสดงออกเหล่าน้ันว่าเป็นสิ่งที่เหมาะสมหรือไม่ และอธิบายว่าเป็นสิ่งปกติที่
สามารถกระท�ำได้หรอืพบเหน็ได้ทัว่ไปในสงัคม หรือเป็นสิง่ท่ีไม่ควรกระท�ำ ผูป้กครอง
จึงควรติดตามการเข้าชมสื่อเหล่านี้อย่างใกล้ชิด โดยคอยระมัดระวังไม่ให้เด็กใช้สื่อ
ตามล�ำพัง จ�ำเป็นต้องอาศัยการดูแลเอาใจใส่จากครอบครัวไม่ปล่อยให้ เด็กและ
เยาวชนหมกมุ่นกับสื่อนี้มากเกินไปด้วย

ส�ำหรับผู้ผลิต/ผู้ประกอบการ
	 ผู้ผลิต/ผู้ประกอบการถือว่าเป็นส่วนที่มีความส�ำคัญในการผลิตสื่อออกมา
สูส่าธารณะ ทัง้น้ีการสะท้อนเสยีง สะท้อนความเป็นจรงิในสงัคม และชีใ้ห้เหน็ปัญหา 
สามารถน�ำเสนอได้ แต่ควรอยู่ในระดับที่ก่อให้เกิดสุนทรียภาพ ไม่ควรเน้นย�้ำด้วย
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ความถีแ่ละระยะเวลาทีย่าวนานในการน�ำเสนอ เพราะจะเป็นการชกัจงู หรอืกระตุน้
ท�ำให้ผูร้บัชมเกิดอารมณ์คล้อยตามจนถงึขัน้ลอกเลยีนแบบไปใช้ในชวีติจรงิ โดยควร
มุง่เน้นความคดิสร้างสรรค์ และความมุง่หมายทีแ่ท้จรงิของผูผ้ลติรายการละคร อย่าง
ค�ำนึงถึงความรับผิดชอบต่อคนดู และสังคม

ส�ำหรับหน่วยงานที่ท�ำหน้าที่ก�ำกับดูแล
หน่วยงานที่ท�ำหน้าที่ก�ำกับดูแล จ�ำเป็นต้องตระหนักและเฝ้าระวัง

การเผยแพร่เน้ือหาท่ีไม่มีความเหมาะสมกับผู้ชมกลุ่มเด็กและเยาวชน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งส�ำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ในฐานะหน่วยงานที่ท�ำหน้าที่ก�ำกับดูแลควรมี
หลักเกณฑ์ในการจดัระดบัความเหมาะสมของเนือ้หาละครซรีส์ีรวมไปถงึรายการทวีี
ออนไลน์ เพื่อการปกป้องคุ ้มครองกลุ ่มผู ้ รับชมท่ีเป็นเด็ก และเยาวชนได้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น ตลอดจนมีแนวทางหรือมาตรการจริงจังป้องกันผลกระทบท่ี
อาจจะเกิดขึ้น ในอนาคต ท่ามกลางความก้าวหน้าของเทคโนโลยีของสื่อออนไลน์ที่
กฎหมายอาจจะไม่สามารถควบคุมได้ทันที
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