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ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินบทความประจำ�กองบรรณาธิการ 

	 ศ.ดรจิินตวีีร์์ คล้้ายสัังข์์		  คณะครุุศาสตร์์ จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย
	 ศ.ดร.ยุุพาภรณ์์ อารีีพงษ์์		  คณะวิิทยาศาสตร์์ประยุุกต์์					   
				    มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้า พระนครเหนืือ
	 รศ.ดร.ปณิิตา วรรณพิิรุุณ		สำ  ำนัักวิิจััยวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี 
				    มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้า พระนครเหนืือ
	 รศ.ดร.สุุรพล บุุญลืือ		  คณะครุุศาสตร์์อุุตสาหกรรมและเทคโนโลยีี 
				    มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้า ธนบุุรีี				 
	 รศ.ดร.เสกสรรค์์ แย้้มพิินิิจ      	 คณะครุุศาสตร์์อุุตสาหกรรมและเทคโนโลยีี				  
				    มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้า ธนบุุรีี
	 ผศ.ดร.ปกรณ์์ สุุปิินานนท์์		  คณะครุุศาสตร์์อุุตสาหกรรมและเทคโนโลยีี 				  
				    มหาวิิทยาลััย.เทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีี 				 
	 รศ.ดร.ดนิิตา ดวงวิิไล             	 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น       
	 ผศ.ดร.สกาวเดืือน ซาธรรม 		 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น
	 ผศ.ดร.ดาวรุุวรรณ​ ถวิิลการ		 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น
	 รศ.ดร.อนิิรุุทธ์์ สติิมั่่�น 		  คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยศิิลปากร
	 รศ.ดร.น้้ำำ��มนต์์  เรืืองฤทธิ์์�		  คณะศึึกษาศาสตร์์  มหาวิิทยาลััยศิิลปากร
	 รศ.ดร.เอกนฤน บางท่่าไม้้		  คณะศึึกษาศาสตร์์  มหาวิิทยาลััยศิิลปากร	
	 รศ.ดร มััทนา วัังถนอมศัักดิ์์�		 คณะศึึกษาศาสตร์์  มหาวิิทยาลััยศิิลปากร
	 ผศ.ดร.สิิริินทร์์ ลััดดากลม บุุญเชิิดชูู	 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยศิิลปากร
	 ผศ.ดร.สรััญญา จัันทร์์ชููสกุุล		 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยศิิลปากร
	 รศ.ดร.วิิภารััตน์์ มููสิิกะเจริิญ		 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์
	 รศ.ดร.ณััฐพล รำำไพ		  คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ 
	 รศ.ดร.ณััฐกร สงคราม 		  คณะเทคโนโลยีีการเกษตร 					   
				    สถาบัันเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าเจ้้าคุุณทหาร ลาดกระบััง
	 ผศ.ดร.จารุุวรรณ พลอยดวงรััตน์์	 คณะครุุศาสตร์์อุุตสาหกรรมและเทคโนโลยีี 				  
				    สถาบัันเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าเจ้้าคุุณทหาร ลาดกระบััง
	 รศ.ดร.ศยามน อิินสะอาด		  คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยรามคำำแหง
	 รศ.ดร.สุุพจน์์ อิิงอาจ		  คณะศึึกษาศาสตร์์  มหาวิิทยาลััยรามคำำแหง				 
	 รศ.ดร.ธนััทณััฏฐ์์ ฉััตรภััครััตน์์	 สําานัักเทคโนโลยีีการศึึกษา มหาวิิทยาลััยสุุโขทััยธรรมาธิิราช
	 ผศ.ดร.สุุชาติิ แสนพิิช		  สําานัักเทคโนโลยีีการศึึกษา มหาวิิทยาลััยสุุโขทััยธรรมาธิิราช
	 รศ.ดร.ณััฐพล รำำไพ		  คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์			 
	 ผศ.ดร.รััฐพล ประดัับเวทย์์		  คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ
	 รศ.ดร.ชมนาด เชื้้�อสุุวรรณทวีี	 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ
	 รศ.ดร.ขวััญหญิิง ศรีีประเสริิฐภาพ	 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ			 
	 ผศ.ดร.สุุมาลีี เชื้้�อชััย 		  คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ	
	 ผศ.ดร.แจ่่มจัันทร์์ ศรีีอรุุณรััศมีี	 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ
	 ผศ.ดร.ศุุภวรรณ สััจจพิิบููล		  คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ
	 รศ.ดร.โอภาส เกาไศยาภรณ์์		  คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์
	 ผศ.ดร.เลอสัันต์์ ฤทธิิขัันธ์์		  คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฎบุุรีีรััมย์์ 
	 ผศ.ดร.ขจรศัักดิ์์� สงวนสััตย์์  	 คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฎสุุริินทร์์
    	 ดร.นุุชจรีี บุุญเกต		  คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฎสุุริินทร์์
	 ผศ.ดร.ขจรพงษ์์ ร่่วมแก้้ว		สำ  ำนัักวิิเทศสััมพัันธ์์และการจััดการการศึึกษานานาชาติิ			 
				    มหาวิิทยาลััยราชภััฎมหาสารคาม 				  
	 ดร.สุุวรรณีี เปลี่่�ยนรััมย์์		  คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยทัักษิิณ
	 ดร.อภิิสิิทธิ์์�  เถายะบุุตร		สำ  ำนัักเทคโนโลยีีการศึึกษา มหาวิิทยาลััยสุุโขทััยธรรมสธิิราช
	 ดร.ไพรวััลย์์ ขัันทะศิิริิ 		  คณะวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี 				  
				    มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลสุุวรรณภููมิิ				 
	 อาจารย์์ศราวุุฒิิ ด้้วงเบ้้า		  คณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์
				    มหาวิิทยาลััยราชภััฎเพชรบุุรีี

 ก่่อนนำำบทความทุุกเรื่่�องออกตีีพิิมพ์์เผยแพร่่จะผ่่านการตรวจสอบคุุณภาพจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 2-3 ท่่าน โดยไม่่เปิิดเผยรายชื่่�อผู้้�ประเมิินต่่อผู้้�เสนอผลงาน                                        
และไม่่เปิิดชื่่�อเจ้้าของผลงานต่่อผู้้�ประเมิิน (Double-Blind Peer Review) โดยจะเสนอบทความตรงตามความเชี่่�ยวชาญของผู้้�ประเมิินตามหลัักวิิชาการ                                                                                    

บทความที่่�เสนอต้้องไม่่ละเมิิดลิิขสิิทธิิของผู้้�หนึ่่�งผู้้�ใด ซึ่่�งถืือเป็็นการผิิดจริิยธรรมด้้านวิิชาการ หากพบการกระทำำดัังกล่่าววารสารสงวนสิิทธิิที่่�จะไม่่รัับเผยแพร่่บทความที่่�เสนอ                                                                            
และให้้ถืือการกระทำำนั้้�นเป็็นความรัับผิิดชอบของเจ้้าของบทความ กองบรรณาธิิการจะไม่่มีีส่่วนรัับผิิดชอบแต่่อย่่างใด

รศ.ดร.ถนอมพร เลาหจรััสแสง 	 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่
ผศ.ดร.อุุไรวรรณ หาญวงค์์	 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่
ผศ.ดร.อััญชลีี ทองเอม	วิ ิทยาลัับครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยธุุรกิิจบััณฑิิตย์์
ผศ.ดร.สมพร โกมารทััต	วิ ิทยาลัับครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยธุุรกิิจบััณฑิิตย์์
ผศ.ดร.ดวงแก้้ว เงิินพููลทรััพย์์	 สาขาวิิชาศิิลปศาสตร์์  มหาวิิทยาลััยสุุโขทััยธรรมาธิิราช
ผ่่ศ.ดร.ธััญธััช วิิภััติิภููมิิประเทศ	 คณะวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีปทุุมวััน
รศ.ดร.นิิราศ จัันทรจิิตร	 คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยนครพนม
ผศ.ดร.วุุฒิิชััย พิิลึึก	 คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏนครสวรรค์์
ผศ.ดร.ชััชวาล ขัันคเชนทร์์ชาติิ	 คณะวิิทยาการคอมพิิวเตอร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏอุุบลราชธานีี 
ดร.พััฒณ์์นรีี พงศ์์ประยููร	 สำำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคามเขต 1
ดร.สุุดคนึึง นฤพนธ์์จิิรกุุล	 คณะศิิลปศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยธุุรกิิจบััณฑิิตย์์
ผศ.ดร.กฤตกาล ชาร์์ลีีย์์ ฑปภููผา	 คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง  		
ผศ.ดร.สมทรง สิิทธิิ 	 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ 
ผศ.ประทััย  พิิริิยะสุุรวงศ์์์		  คณะวิิทยาการจััดการ มหาวิิทยาลััยราชภััฎเชีียงราย ผศ.ดร.
ชััชวาล ขัันติิคเชนชาติิ	 คณะวิิทยาการคอมพิิวเตอร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏอุุบลราชธานีี
ผศ.ดร.รััฐสภา แก่่นแก้้ว	 คณะนิิเทศศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยศรีีปทุุม	
ผศ.ดร.สุุขมิิตร  กอมณีี	 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยบููรพา
ผศ.ดร.ดำำรััส อ่่อนเฉวีียง	 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยบููรพา
ผศ.ดร.สุุจิิตตรา จัันทร์์ลอย 	 คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏหมู่่�บ้้านจอมบึึง
ดร.จุุฬาวดีี มีีวัันคำำ	สำ ำนัักศึึกษาทั่่�วไป มหาวิิทยาลััยราชภััฏอุุดร
ดร.ธััญญา กาศรุุณ	 คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏสุุราษฎร์์ธานีี	
ดร.สััมฤทธิ์์� กางเพ็็ง	นั ักวิิชาการอิิสระ 					   
ดร.ชััยฤทธิ์์� แสงสว่่าง	วิ ิทยาลััยเทคโนโลยีีสยาม
รศ.ดร.พงษ์์พิิพััฒน์์ สายทอง	 คณะวิิทยาการสารสนเทศ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม
รศ.ดร.เนติิรััฐ วีีระนาคิินทร์์   	 คณะวิิทยาการสารสนเทศ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม
ผศ.ดร.ธนัันชััย คำำเกตุุ	 คณะวิิทยาการสารสนเทศ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม
ดร.คชากฤช เหลี่่�ยมไธสง 	 คณะวิิทยาการสารสนเทศ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม
ผศ.ดร.มนชยา เจีียงประดิิษฐ์์	 คณะวิิทยาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม
ผศ.ดร.สิินธะวา คามดิิษฐ์์    	 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม 
ผศ.ดร.รััฐสาน์์ เลาหสุุรโยธิิน 	 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม
ผศ.ดร.มานิิตย์์ อาษานอก	 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม			 
รศ.ดร.ฐาปนีี สีีเฉลีียว	 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม
รศ.ดร.รัชนีวรรณ ตั้งภักดี	 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม	
ผศ.ดร.ธนดล ภููสีีฤทธ	 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม 
รศ.ดร.ประเสริิฐ เรืือนนะการ	 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม 
รศ.ดร.ญาณภััทร สีีหะมงคล	 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม 
รศ.ดร.วราพร เอราวรรณ์์    	 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม 
ผศ.ดร.ทััศน์์ศิิริินทร์์ สว่่างบุุญ       	คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม
ผศ.ดร.ธััชชััย จิิตรนัันท์์	 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม
รศ.ดร.กััญญารััตน์์ โคจร 	 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม
ผศ.ดร.กัันยารััตน์์ สอนสุุภาพ	 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม
รศ.ดร.ภมรพรรณ์์ ยุุระยาตร์์	 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม
รศ.ดร.อััฐพล อิินต๊๊ะเสนา 	 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม
ผศ.ดร.ฐิิติิวรดา พลเยี่่�ยม	 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม
รศ.ดร.อพัันตรีี พููลพุุทธา	 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม
ดร.สาวิิตรีี ราญมีีชััย 	 คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม
ดร.ปริิญญ์์ งามสุุทธิิ	สำ ำนัักศึึกษาทั่่�วไป มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม



	 วารสารเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม ปีีที่่� 7 ฉบัับที่่� 22   
ประจำำเดืือน เมษายน-มิิถุุนายน 2567  ฉบัับนี้้�มาพบกัับท่่านนัักวิิชาการด้้วยการนำำเสนอบทความิิวิิจััยจำำนวน 12 เรื่่�อง 

ซึ่่�งแต่ล่ะเรื่่�องเป็น็การนำำเสนอในประเด็น็ที่่�น่าสนใจ ทั้้�งจากนักัวิชิาการและจากนิสิิติ นักัศึกึษาระดับับัณัฑิิตศึกึษาที่่�นำำผลงาน

ที่่�ได้้ทำำก่ีี�ศึึกษาวิิจััยค้้นคว้้ามานำำเสนอเผยแพร่่ แต่่ละเรื่่�องล้้วนเป็็นประโยชน์์ต่่อผู้้�ศึึกษาหาความรู้้�			 

	 ภาพปกฉบัับนี้ั้้��� ในโอกาสที่่�วารสารมีีการปรัับปเลี่่�ยนตราสััญลัักษณ์์ (logo) ของวารสาร ให้้มีีความเป็็นสากลมากขึ้้�น 

จึึงเสนอภาพในลัักษณะของการที่่�ผู้้�อ่่านและผู้้�ประพัันธ์์ต่่างให้้ความสนใจที่่�จะติิดตามวารสารอย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งกองบรรณาธิิกิาาร

ต้้องขอขอบคุุณภาพจากเว็็บ Freepik.com มา ณ โอกาสนี้้�

	 วารสารฯ พร้อ้มเปิดิรับับทความจากนักัวิจัิัยและบุุคลากรทางการศึกึษาที่่�ต้อ้งการนำำเสนอผลงานวิชิาการที่่�เป็น็

ประโยชน์์อย่่างต่่อเนื่่�อง ผู้้�ที่่�สนใจสามารถติิดตามรายละเอีียดต่่าง ๆ ได้้ที่่� https://so02.tci-thaijo.org/index.php/etcedumsujournal 

และทางเพจ https://www.facebook.com/วารสารเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา-103722571678791			 

									         ก่อเกียรติ ขวัญสกุล

บทบรรณาธิการ

วััตถุุประสงค์์การจััดทำำ�

	 1.  เพ่ื่�อเผยแพร่่ความรู้้� แนวคิิด ทฤษฏีี หรืือเทคโนโลยีีใหม่่ ๆ ในศาสตร์์ สาขาสัังคมศาสตร์์ เน้้น ด้้านการศึกษา               
(Education)  ด้้านการสื่�อสาร (Communication) และศาสตร์ใ์น สาขาคอมพิิวเตอร์์ เน้้น ด้้านคอมพิิวเตอร์์กราฟิิกและ
การออกแบบโดยใช้้คอมพิิวเตอร์์ (Computer Graphics and Computer-Aided Design) ระบบสารสนเทศ                      
(Information System) และ การปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างมนุุษย์์กัับคอมพิิวเตอร์์  (Human-Computer Interaction)                   
ในรููปแบบของบทความวิิชาการ และบทความวิิจัยั
	 2.	 เป็็นแหล่่งให้้นัักวิิชาการ นิิสิิต นัักศึึกษา ครูู อาจารย์์ และบุุคลากรทางการศึกษา ได้้ตีีพิิมพ์์เผยแพร่ผ่ลงานวิิชาการ
	 3.	 เป็็นศููนย์์กลางแลกเปลี่่�ยนความรู้้� ความคิิด เจตคติิและประสบการณ์์ระหว่่างนัักวิิชาการทางการศึกษา
	 4.	 เพ่ื่�อส่่งเสริมิการศึกษาค้้นคว้้าและวิิจัยัในศาสตร์ก์ารศึกษาด้้านต่า่ง ๆ  เพ่ื่�อกระตุ้้�นให้้เกิดิการพัฒนาการศึกษา พััฒนา
ความรู้้�ทางวิิชาการ การศึกษาและนวััตกรรมอัันจะก่่อให้้เกิิดประโยชน์์ต่่อการเรียีนการสอน และวงการศึกษาของชาติิ
	 5.	 เพ่ื่�อให้้นิิสิิตสาขาวิิชาเทคโนโลยีีการศึกษาและคอมพิิวเตอร์์ศึึกษา คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม        
ได้้ศึกษาเรียีนรู้้�งานภาคปฏิิบััติิการผลิิตส่ื่�อสิ่่�งพิิมพ์์ ในรายวิิชาการผลิิตสิ่่�งพิิมพ์์เพ่ื่�อการศึกษา



บทความวิัาิิจััย

การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมโดยใช้มัลติมีเดียร่วมกับการแสดงบทบาทสมมติ เรื่อง ทักษะการขายแบบเชิงรุก 		
	 สำ�หรับพนักงานขายสินค้าสังกัดองค์กรโทรคมนาคม							     
	 ศุภักษร ธรรมศักดิ์, บุญรัตน์ แผลงศร, สูติเทพ ศิริพิพัฒนกุล							     
Development of a Training Model Using Multimedia and Role-Playing to Enhance Proactive Selling Skills 	
	 for Telecommunications Sales Professionals							     
	 Supaksorn Thammasak, Boonrat Plangsorn, Sutithep Siripipattanakul

การพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 	
	 เรื่อง ลำ�ดับและอนุกรมโดยใช้การจัดการเรียนรู้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับการจัดการเรียนแบบเอสเอสซีเอส		
	 สุชัญญา นาควัน, ทศพล ศีลอาภรณ์, ภัทริณี คงชู, ฐิติชญาน์ คงช	ู					    
The Development of Mathematics Problem Solving Ability and Learning Achievement of Mathayom 5 		
	 Students on the Subject of Sequences and Series using Problem-Based Learning Management 	
	 Combined with SSCS Learning Management							     
	 Suchanya Nakwan, Tossapon Silaporn, Patrinee Khongchoo, Thitichaya khongchoo

การพััฒนาสื่่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันเพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�ด้้วย ClassPoint เรื่่�องการแสดงอััลกอริิทึึม		
	 ในการแก้้ปััญหา ระดัับชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 3								      
	 นารา อ่ำำ��ศรีี, ศริินย์์พร ชััยวิิศิิษฏ์์, บุุญรััตน์์ แผลงศร		 						    
Development of Gamified Learning Media with ClassPoint to Stimulate Algorithmic Problem-Solving 		
	 in Primary 3											         
	 Nara Umsri, Sarinporn Chaivisit, Boonrat Plangsorn

ภาวะผู้้�นำำทางวิิชาการของผู้้�บริิหารที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษา				  
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 บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) เพื่่�อพััฒนารููปแบบการฝึึกอบรมโดยใช้้มััลติิมีีเดีียร่่วมกัับการแสดงบทบาท

สมมติ เรื่่�อง ทักษะการขายแบบเชิิงรุุก สำหรัับพนักงานขายสิินค้าสัังกััดองค์์กรโทรคมนาคม ให้ม้ีปีระสิิทธิภิาพตามเกณฑ์ ์

80/80 2) เพื่่�อศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�ทางการฝึึกอบรมของพนัักงานขายสิินค้้า 3) เพื่่�อศึึกษาพฤติิกรรมด้้านทัักษะการขายของ

พนัักงานขายสิินค้้า และ 4) เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของพนัักงานขายสิินค้้าโดยกลุ่่�มตััวอย่่าง คืื อ พนัักงานขายสิินค้้า

องค์์กรโทรคมนาคม จำนวน 30 คน ใช้้วิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบกลุ่่�ม (Cluster Sampling) เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการทดลอง 

ได้้แก่่ 1) แผนการจััดการฝึึกอบรมรูปแบบการแสดงบทบาทสมมติ สำหรัับพนักงานขายขององค์์กรโทรคมนาคม                

2) สื่่�อมััลติิมีีเดีีย เรื่่�อง ทัักษะการขายแบบเชิิงรุุก เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ได้้แก่่ 1) แบบทดสอบวััดผล

สััมฤทธิ์์�ทางการอบรมเรื่่�อง ทัักษะการขายแบบเชิิงรุุก ใช้้ในการทดสอบก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน 2) แบบประเมิินทัักษะ

การขายโดยการสัังเกต 3) แบบประเมิินความพึงพอใจของพนัักงานที่่�มีีต่่อรููปแบบการฝึึกอบรมโดยใช้้กิิจกรรมบทบาท

สมมติเพื่่�อพััฒนาทัักษะการขายของพนักงาน  สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ร้ อยละ ค่ าเฉลี่่�ย ส่ วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน การทดสอบค่่าทีี	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 ผลการวิิจััยพบว่่า 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 1) รููปแบบการฝึึกอบรมโดยใช้้สื่่�อมััลติิมีีเดีียร่่วมกัับการแสดงบทบาทสมมติิ เรื่่�อง ทัักษะการขายแบบเชิิงรุุก 

สำหรัับพนัักงานขายสิินค้้าสัังกััดองค์์กรโทรคมนาคมมีีประสิิทธิิภาพ (E
1
/E

2
) เท่่ากัับ 94.58/87.50 ซึ่่�งเป็็นไปตามเกณฑ์์ 

80/80 																		               

	 	 	 2) พนักงานขายสิินค้าที่่�เข้า้อบรมมีคีะแนนทดสอบหลัังการฝึกึอบรมสูงกว่า่ก่อ่นการฝึกึอบรมอย่่างมีีนัยัสำคัญั

*ผู้้�ประพัันธ์์บรรณกิิจ (corresponding author) 									      
1 นิิสิิตปริิญญามหาบััณฑิิต สาขาวิิชาเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาสััยเกษตรศาสตร์์				  
2 ผู้้�ช่่วยศาตราจารย์์ ภาควิิชาเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาสััยเกษตรศาสตร์์				  
3 รองศาตราจารย์์ ภาควิิชาเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาสััยเกษตรศาสตร์์				  
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ทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 3) พนั กงานขายสิินค้าสัังกััดองค์์กรโทรคมนาคมมีีทัักษะด้้านการขายโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับดีี  (M=3.95, 

SD=0.72) 4) ผลการประเมิินความพึงพอใจของพนักงานสัังกััดองค์์กรโทรคมนาคมที่่�มีีต่่อรููปแบบการฝึึกอบรมด้วย

มััลติิมีีเดีียร่่วมกัับการแสดงบทบาทสมมติิ โดยภาพรวมมีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (M=4.81, SD=0.40) 

คำสำคััญ:  การฝึึกอบรม, บทบาทสมมติิ, ทัักษะด้้านการขาย

Abstract

	 The objectives of this research are to: 1) To develop a training format using multimedia along 
with role playing on proactive selling skills. For product salespeople belonging to telecommunications 
organizations To have efficiency according to the criteria of 80/80 2) to study the training achievements 
of sales personnel 3) to study the behavior of sales skills of sales personnel and 4) to study the    
satisfaction of sales employees by sample group, The experimental tools included a training plan 
featuring role-playing for telecommunications salespeople and multimedia materials on proactive 
selling skills. Data collection tools comprised a pre- and post-study training achievement test on 
proactive selling skills, an observation-based skill assessment form to evaluate sales skills before and 
after the training, and a form to gauge employee satisfaction with the training format. Data analysis 
utilized percentages, mean, standard deviation, and t-test.	 	 	 	 	 	
	 The research findings indicate that: 	 	 	 	 	 	 	 	
	 	 	 	 1) Training format using multimedia together with role playing on proactive selling skills. 
For product sales staff under telecommunications organizations, efficiency (E

1
/E

2
) was equal to 

94.58/87.50, which meets the criteria of 80/80. 		 	 	 	 	 	 	
	 	 	 	 2) Product sales staff who attended the training had significantly higher test scores after 
training than before training. Statistically significant at the .05 level. 	 	 	 	 	
	 	 	 	 3) Sales staff under the telecommunications organization have overall sales skills at a good 
level (M=3.95, SD=0.72). 4) Results of the satisfaction assessment of employees under the telecom-
munications organization. towards a multimedia training format combined with role-playing Overall, 
satisfaction was at the highest level (M=4.81, SD=0.40).

Keyword: Training, Role Playing, Sales Skills
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ฉบับัร่่าง
บทนำ 

	 หลัังจากวิิกฤติิการณ์์โควิิด 19 ได้้เริ่่�มทุเลาลง     

หลายภาคส่่วนมีีทิิศทางการเติิบโตที่่�ดีีขึ้้�น  เช่่น  ภาคธุุรกิิจ 

ภาคเศรษฐกิิจ  ภาคการเงิินการธนาคาร ภาคการศึึกษา   

ภาคอุตุสาหกรรม เป็น็ต้น แต่ย่ังัมีหีลายสิ่่�งที่่�ได้ร้ับัผลกระทบ

จากเกิิดวิิกฤติิการณ์์จากโควิิด 19 เช่่น  การเว้้นระยะห่่าง

ทางสัังคม  การสวมใส่่หน้้ากากอนามััย การทำงานแบบ 

Work From Home การชำระเงินิผ่าน QR Payment ซึ่่�งเป็น็

ผลกระทบที่่�ทำให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงต่่อวิิถีีการใช้้ชีีวิิต  

จากอดีีตจนถึงปััจจุุบััน  วิิถีีชีี วิิตของผู้้� คนในสังคมได้้                    

ปรัับเปลี่่�ยนไปจนเรีียกว่่า “New Normal” วิิถีีชีีวิิตใหม่่ 

(ทะนงศักัดิ์์� แสงสว่า่งวัฒันะ และคณะ, 2563) จากวิถิีีชีีวิติใหม่่

ที่่� ทั่่� ว โลกไ ด้้ปรัับ เปลี่่� ยนการใช้้ชีี วิิตของคนทั่่� ว โลก                    

ไปอย่่างสิ้้�นเชิิง นวั ัตกรรมและเทคโนโลยีีที่่�มีีการพััฒนา          

มาอย่่างรวดเร็็ว จึ ึงส่่งเสริิมให้้การพััฒนาบุุคลากรของ

องค์ก์รสะดวกสบายมากขึ้้�น หลายองค์์กรได้้มีกีารปรัับเปลี่่�ยน

การฝึึกอบรมให้้เหมาะสมกับยุุคสมััย การอบรมออนไลน์์

ผ่่านแพลตฟอร์์มต่่าง ๆ มีีทั้้�งแบบประสานเวลา และ       

แบบไม่่ประสานเวลา ซึ่่�งพนักังานก็ได้้รับัความสะดวกสบาย

มากยิ่่�งขึ้้�นไม่่ต้้องเดิินทางไปฝึึกอบรมที่่�บริิษััทหรืือสถานที่่�

อบรมภายนอก โดยสามารถอบรมผ่านอุปกรณ์์สื่่�อสาร

อิิเล็็กทรอนิิกส์์ต่่าง ๆ ในแบบทุุกที่่�ทุุกเวลา (Anywhere 

Anytime) เพีียงมีีอิินเทอร์์เน็็ต ส่ ่วนในของภาคบริิษััท        

ได้้มีีการพััฒนาแพลตฟอร์์มการฝึึกอบรมออนไลน์์ และ      

รูปูแบบ M-Training ในการอบรมในรูปแบบออนไลน์์ทำให้้

บริิษััทมีีประสิิทธิิภาพในการอบรมพนัักงานได้้จำนวน     

มาก ๆ และลดค่่าใช้้จ่่ายในการฝึึกอบรมได้้อย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ (สาวิิตรีี ท้้วมลี้้� และ ดวงพร พุุทธวงค์์, 2565) 	

	 การนำสื่่�อมััลติิมีีเดีียมาใช้้ในองค์์กรเอกชนยัังคง      

ได้ร้ับัความนิยมเป็น็อย่า่งมากในการพัฒันาศักัยภาพบุคลากร 

เนื่่�องจากสื่่�อมััลติิมีีเดีียมีีคุุณลัักษณะที่่�มีีความหลากหลาย 

ซึ่่�งประกอบด้้วย อั ักขระ เสีียง ภาพนิ่่�ง ภาพเคลื่่�อนไหว    

ภาพวิิดีีทัศน์ เป็็นองค์์ประกอบในการนำไปใช้้ประกอบ    

เป็น็บทเรีียนคอมพิวิเตอร์ ์และต้อ้งมีกีารปฏิสิัมัพันัธ์ร์ะหว่า่ง

คอมพิิวเตอร์์กัับผู้้�เรีียน มั ัลติิมีีเดีียจึึงเป็็นสื่่�อการเรีียนรู้้�        

ที่่�ส่่งผลต่่อการรัับรู้้�และมีีส่่งเสริิมต่อการพััฒนาศัักยภาพ  

ของผู้้�เรีียนได้้อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ และสอดคล้้องกัับการพััฒนา

ศัักยภาพบุุคลากรขององค์์กร ซึ่่�งทางองค์์กรสามารถนำสื่่�อ

มััลติิมีี เดีียที่่�มีีรููปแบบแต่่ละประเภทไปใช้้ประโยชน์์           

ในการพััฒนาศัักยภาพบุคลากร โดยสามารถนำไปใช้ ้        

ในบทเรีียนคอมพิวิเตอร์ช์่ว่ยสอน ดังันี้้� การสอน การฝึกึหัดั 

การจำลอง เกมเพื่่�อการสอน การแก้้ปััญหา และ การทดสอบ        

(กิิดานัันท์ มลิ ทอง, 2542) ด้ ้วยที่่�มีีรููปแบบที่่�หลากหลาย   

ในการนำไปใช้้พััฒนาศัักยภาพของบุุคลากร มั ลติิมีีเดีีย      

จึึงเป็็นเคร่ื่�องมืือหนึ่่�งที่่�องค์์กรเลืือกใช้้ เพื่่�อดึึงศัักยภาพ    

ของบุุคลากรขององค์์กรให้้มีีประสิิทธิิเพิ่่�มขึ้้�น	 	 	

	 การฝึึกอบรมถืือเป็็นกลยุุทธ์์หนึ่่� งที่่�จะพััฒนา

ทรััพยากรบุุคคลให้้เกิิดกระบวนการหรืือกิิจกรรมเพื่่�อเพิ่่�ม

ความรู้้� ทัักษะ ทััศนคติิ และพฤติิกรรมของบุุคคล ซึ่่�งเป็็น

วิิธีีการหนึ่่�งที่่�ใช้้ในการพััฒนาบุุคคล เพื่่�อให้้เกิิดการเรีียนรู้้�

และพััฒนา จ ากการประเมิินความต้องการและการ

วิิเคราะห์์ความต้้องการทั้้�งระดัับองค์์กร ระดัับงาน  และ

ระดัับบุุคคล เพื่่�อให้้สามารถตัดสิินใจใช้้วิิธีีการและเทคนิิค

การฝึึกอบรมได้้อย่่างเหมาะสม  ซึ่่�งภายในการฝึึกอบรม    

อาจมีีกิิจกรรมต่าง ๆ ที่่ �ทำร่่วมกันระหว่่างการฝึึกอบรม       

ที่่�หลากหลาย ให้ผู้้้�เข้้าร่่วมการฝึกึอบรมสามารถทำกิิจกรรม

ร่่วมกััน เพื่่�อให้้เกิิดการเรีียนรู้้�และสามารถเข้้าใจในสิ่่�งต่่าง ๆ 

ร่่วมกัน  เพื่่�อให้้บุุคลากรภายในองค์์กรสามารถปฏิิบััติิงาน  

ได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น  และการฝึึกอบรมส่วนใหญ่่จะนำมาใช้้กัับบุุคลากร

ในระดัับปฏิิบััติิ เป็็นการพััฒนาความรู้้�ความสามารถ        

เพ่ื่�อให้้มีีความเป็็นระบบ ทำให้้บุุคลากรอยู่่�ในทิศทาง       

ตามที่่�ต้้องการ องค์์กรมีีความเข้้มแข็็ง ส่ ่งเสริิมการพััฒนา

บุุคลากรและเสริิมสร้้างวิิทยาการที่่�ทัันสมััย ช่ วยป้้องกััน  

และแก้้ไขปััญหาต่่าง ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นภายในองค์์กร (ธิิดาภรณ์์ 

ละม้้ายศรีี, 2561) ทำให้้บุุคลากรเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรม  

ไปตามที่่�กำหนด และสามารถพัฒนาตนเองหรืืองานให้้มีี

ประสิทิธิภิาพสูงขึ้้�น การแสดงบทบาทสมมติ (Role Playing) 

ซึ่่�งอยู่่�ในประเภทการฝึึกอบรมโดยใช้้ผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรม

เป็็นศููนย์์กลางการเรีียนรู้้�  เป็็นวิิธีีหนึ่่�งในศาสตร์์การสื่่�อสาร

การแสดง สามารถเป็็นเคร่ื่�องมืือในการจััดการเรีียนรู้้�ได้้   

เมื่่�อถููกนำมาจััดการอย่่างเป็็นระบบ และสร้้างเง่ื่�อนไข         

ที่่�จะพััฒนาการส่ื่�อสารได้้อย่า่งตรงจุุด ซึ่่�งนับัเป็็นนวัตกรรม

การเรีียนรู้้�อัันเป็็นนวััตกรรมกระบวนการ (Process          

Innovation) เป็น็การเปลี่่�ยนแนวทางหรืือวิธิีีการผลิติสินิค้า

หรืือการให้้บริิการในรูปแบบที่่�แตกต่่างออกไปจากเดิิม 
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ฉบับัร่่าง
(อนรรฆอร บุุรมััธนานนท์์, 2565)	 	 	 	

	 จากปััญหาและความสำคััญดัังกล่่าวข้้างต้้น ผู้้� วิิจััย  

จึึงสนใจที่่�พััฒนารููปแบบการฝึึกอบรมโดยใช้้มััลติิมีีเดีีย    

ร่่วมกับการแสดงบทบาทสมมติ เรื่่�อง ทั กษะการขาย      

แบบเชิิงรุุกที่่�มีีผลต่่อความสามารถในการปฏิิบััติิงาน        

ของพนัักงานขายสิินค้้าในสัังกััดองค์์กรโทรคมนาคม           

โดยดำเนิินการฝึึกอบรมผ่านทางเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต    

โดยใช้้ระบบจััดการผ่่านแอพพลิิเคชั่่�น  Learn Kan Di   

เพราะเป็็นระบบที่่�พััฒนาสำหรัับจััดการและบริิหาร

ทรััพยากรต่่าง ๆ ที่่ �เกี่่�ยวข้องกัับผู้้�รับการอบรมได้้อย่่างดีี 

และนำมาบููรณาการจััดฝึึกอบรมแบบออนไซต์ โดยใช้้        

วิิธีีการแสดงบทบาทสมมติ เพราะเป็็นวิิธีีการฝึึกอบรม         

ที่่�ทำให้้ผู้้�ฝึึกอบรมได้้รัับประสบการณ์์ได้้ดีี  ซึ่่�งการใช้้

มัลัติิมีเีดีียและการแสดงบทบาทสมมติ สามารถมาบููรณาการ

ร่่วมกัันทำให้้เกิิดทัักษะด้้านการขายให้้กัับพนักงานขาย

สิินค้้าได้้เป็็นอย่่างดีี

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

	 1. เพื่่�อพัฒันารูปูแบบการฝึกึอบรมโดยใช้ม้ัลัติมิีเีดีีย

ร่่วมกัับการแสดงบทบาทสมมติิ เรื่่�อง ทั ักษะการขายแบบ

เชิงิรุกุ สำหรับัพนักังานขายสินิค้า้สังักัดัองค์ก์รโทรคมนาคม 

ให้้มีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ 80/80	 	 	 	

	 2. เพื่่�อศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�ทางการฝึึกอบรมในการ      

ใช้้งานรููปแบบการฝึึกอบรมโดยใช้้มััลติิมีีเดีียร่่วมกัับ         

การแสดงบทบาทสมมติ เรื่่�อง ทั ักษะการขายแบบเชิิงรุุก 

สำหรัับพนัักงานขายสิินค้้าสัังกััดองค์์กรโทรคมนาคม	 	

	 3. เพื่่�อประเมิินทัักษะการขายเชิิงรุุกของพนักงาน

ในการใช้้งานรูปแบบการฝึึกอบรมโดยใช้้มััลติิมีีเดีียร่่วมกับ

การแสดงบทบาทสมมติ เรื่่�อง ทั ักษะการขายแบบเชิิงรุุก 

สำหรัับพนัักงานขายสิินค้้าสัังกััดองค์์กรโทรคมนาคม	 	

	 4. เพื่่�อศึึกษาความพึงพอใจของพนักงานในการ      

ใช้้งานรููปแบบการฝึึกอบรมโดยใช้้มััลติิมีีเดีียร่่วมกัับ         

การแสดงบทบาทสมมติ เรื่่�อง ทั กษะการขายแบบเชิิงรุุก 

สำหรัับพนัักงานขายสิินค้้าสัังกััดองค์์กรโทรคมนาคม

สมมติิฐานการวิิจััย

	 ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการฝึกึอบรมของพนักังานขายสินิค้า้

องค์์กรโทรนาคมที่่� ได้้ รัับเข้้าฝึึกอบรมด้้วยรููปแบบ                

การฝึึกอบรมโดยใช้้มััลติิมีีเดีียร่่วมกัับการแสดงบทบาท

สมมติ ิเรื่่�อง ทักษะการขายแบบเชิงิรุกุ สำหรับัพนักังานขาย

สิินค้้าสัังกััดองค์์กรโทรคมนาคม มีีคะแนนสอบหลัังการฝึึก

อบรมสููงกว่่าก่่อนการฝึึกอบรม

ขอบเขตการวิิจััย

	 1.ประชากรและตััวอย่่างวิิจััย	 	 	 	

	 	 	 ประชากร ได้้แก่่ พนั กงานขายสิินค้้าสัังกััด

องค์ก์รโทรคมนาคมที่่�ปฏิบิัตัิงิานในจังัหวัดักรุงุเทพมหานคร

ฝั่่�งเขตตะวัันออกจำนวน 146 คน 	 	 	 	

	 	 	 ตััวอย่่างวิิจััย ได้้แก่่ พนั ักงานขายสิินค้้าองค์์กร

โทรคมนาคม  เขตบางกะปิิ เขตมีีนบุุรีี  เขตลาดกระบััง         

ซึ่่�งได้้มาจากการสุ่่�มแบบกลุ่่�ม  (Cluster Sampling)          

เขตพื้้�นที่่�ของกรุงุเทพฯและปริมิณฑลจะมีีจะมีอียู่่� 4 เขตพื้้�นที่่�

โดยมีีพื้้�นที่่�เขต 1 เป็็นฝั่่�งกรุุงเทพฯฝั่่�งเหนืือ พื้้ �นที่่�เขต 2     

เป็็นกรุุงเทพฯฝั่่�งตะวัันตก พื้้ �นที่่�เขต 3 เป็็นกรุุงเทพฯ          

ฝั่่�งตะวัันออกและ พื้้�นที่่�เขต 4 เป็็นกรุุงเทพฯฝั่่�งใต้้ ซึ่่�งผู้้�วิิจััย

ได้้นำเขตพื้้�นที่่�ทั้้�ง 4 ม าทำการสุ่่�มเลืือก และสุ่่�มได้้พื้้�นที่่�     

เขต 3 เป็็นกรุุงเทพฯฝั่่�งตะวัันออก จำนวน 30 คน

ภาพที่่� 1 ผัังงาน (Flowchart) แสดงขั้้�นตอนของการสุ่่�มกลุ่่�มตััวอย่่างแบบกลุ่่�ม (Cluster Sampling)

เริ่่�ม

กำหนดกลุ่่�ม                               
สุ่่�มจากประชากร 146 คน

พิิจารณาพื้้�นที่่�,                    
สาขาและจำนวนประชากร

                               ุุ
ได้้ตััวอย่่างทดลอง 30 คน

อยุ่่�นอกพื้้�นที่่�                               
และจำนวนประชากร

กำหนดกลุ่่�ม                               
สุ่่�มจากประชากร 146 คน
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	 2. ตััวแปร 	 	 	 	 		

	 	 	 ตัวัแปรต้น้ คืือ การใช้้รูปูแบบการฝึกึอบรมโดยใช้้

มััลติิมีีเดีียร่่วมกัับการแสดงบทบาทสมมติิ เรื่่�อง ทัักษะการขาย

แบบเชิิงรุุก		 	 	 	 	 	 	 	 		

	 	 	 ตััวแปรตาม ได้้แก่่ ผลสััมฤทธิ์์�ทางการฝึึกอบรม 

ทัักษะด้้านงานขายและ ความพึึงพอใจของผู้้�เข้้าฝึึกอบรม	

	 3. นิิยามศััพท์์เฉพาะในการวิิจััยครั้้�งนี้้� มีีดัังนี้้�	 	

	 	 	 Learn Kan Di หมายถึึง แอพพลิเคชั่่�นที่่�ใช้้

สำหรัับสร้้างส่ื่�อการเรีียนการสอนในรูปแบบมััลติิมีีเดีีย

ภายในองค์์กรโทรคมนาคม  และยัังอนุุญาตให้้พนัักงาน     

ของบริิษััทพาร์์ทเนอร์์เข้้ามาใช้้มาใช้้งานตััวแอพพลิิเคชั่่�น

สามารถทำส่ื่�อมััลติิมีีเดีีย ในรูปแบบวิิดีีโอ พ อดแคสต์์       

การทำแบบสอบถาม ข้ อสอบ สร้้างเนื้้�อหาการรู้้�ต่าง ๆ     

เพ่ื่�อส่่งต่่อไปให้้พนักงานภายในองค์์กรได้้อย่่างทั่่�วถึง          

ไม่่จำกััดว่่าจะเป็็นพนัักงานสัังกััดใดก็็ตาม	 	 	

			   บทบาทสมมติ หมายถึึง กระบวนการจัดักิิจกรรม

ที่่�ผู้้�สอนจััดสมมติิสถานการณ์์ขึ้้�นมา โดยมีีการกำหนด

วััตถุุประสงค์์ให้้พนัักงานที่่�ได้้รัับการฝึึกอบรมขององค์์กร

โทรคมนาคมได้้แสดงออกมาเป็็นบทบาทการแสดง           

จากความรู้้�สึึกนึึกคิิดของของผู้้�ฝึึกอบรมที่่�ได้้รัับจากโจทย์์

ออกมาโดยใช้้ความรู้้�ที่่�มาจากประสบการณ์์ของผู้้�รับ        

การฝึึกอบรมโดยสะท้้อนออกมาเป็็นกิิริิยาท่่าทาง คำพููด    

ที่่�แสดงถึงึทัศันคติเิจตคติขิองผู้้�ฝึกึอบรมออกมา แล้ว้เมื่่�อจบ

การแสดงบทบบาทสมมติิ จ ะมีีการอภิิปรายสรุุปร่่วมกััน

ระหว่่างผู้้�สอนและผู้้�ฝึึกอบรมว่ากิิจกรรมที่่�จััดขึ้้�นมา         

ตรงตามวััตถุุประสงค์์ครั้้�งนั้้�นหรืือไม่่ เพื่่�อเป็็นการส่่งเสริิม

ทัักษะการขายเชิิงรุุกจากสถานการณ์์จำลอง	 	 	

	 	 	 ผลสััมฤทธิ์์�ทางการอบรม  หมายถึึง ผลจาก      

การวััดความรู้้�ของพนัักงานขายสิินค้้าสัังกััดองค์์กร

โทรคมนาคม จ ากการทำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�   

ทางการอบรมเรื่่�อง ทัักษะการขายเชิิงรุุก	 	 	

			   ประสิิทธิิภาพของรููปแบบการฝึึกอบรม หมายถึึง 

คะแนนผลสััมฤทธิ์์�ทางการอบรมของพนักงานขายสิินค้า

สัังกััดองค์์กรโทรคมนาคมจากการอบรมโดยใช้้รููปแบบ   

การฝึึกอบรมด้วยสื่่�อมััลติิมีีเดีียร่่วมกัับการแสดงบทบาท

สมมติิตามเกณฑ์์ 80/80 โดยใช้้สููตร E
1
/E

2			 

	 	
	 ทักัษะด้้านงานขาย หมายถึงึ ทักษะความชำนาญ

ในการขาย ในการแก้้ปััญหา ในการบริิการเพื่่�อให้้ลููกค้้า    

หรืือผู้้�มุ่่�งหวัังความพึงพอใจสูงสุุดจากลููกค้้า ในขณะที่่�       

ตััวของผู้้�ซื้้�อหรืือลููกค้้าจะได้้รัับการสนองตอบในสิ่่�งที่่�ดีี       

ถููกต้้องครบถ้้วนเหมาะสม ส่ ่งผลให้้เกิิดการซื้้�อซ้้ำที่่�ถืือว่่า  

คืือการขายที่่�ดีีที่่�สุุด โดยต้้องมีีส่่วนประกอบของ 4 ทัักษะ 

ในการขาย ได้้แก่่ ทั ักษะการวิิเคราะห์์ประเภทลููกค้้าตาม   

รููปแบบ DISC, ทั ักษะการแก้้ไขสถานการณ์์เฉพาะหน้้า, 

ทัักษะการปิิดการขายแบบ SAB Model และทัักษะ       

การขจััดข้้อโต้้แย้้ง 	 	 	 	 	

	 	 ความพึงึพอใจของผู้้�เข้า้อบรม หมายถึงึ ความรู้้�สึกึ

หรืือเจตคติิที่่�ดีีเป็็นท่าทีีความรู้้�สึก ความคิดเห็็นของ

พนักังานขายสิินค้าองค์์กรโทรคมนาคมที่่�มีีต่อ่การฝึกึอบรม

โดยใช้้สื่่�อมััลติิมีี เดีียร่่วมกัับการแสดงบทบาทสมมติิ               

ภายหลัังฝึึกอบรมได้้รัับประสบการณ์์นั้้�นมาแล้้ว

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 1.ระเบีียบวิิธีีวิิจััย 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�จะเป็็นการวิิจััยและพััฒนา (Research and Development: R&D) ผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการทดลอง

โดยใช้้แผนการทดลองแบบ One Group Pretest-Posttest Design  (นวลอนงค์์ บุุญฤทธิ์์�พงศ์์, 2556) ดัังนี้้�

กลุ่ม Pre-Test Treatment Post-Test

กลุ่มทดลอง T
1

X T
2



ปีที่ 7 ฉบับที่ 22 เมษายน-มิถุนายน 2567
วารสาร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา         
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	 	 2.ขั้้�นตอนการวิิจััย  	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	    ขั้้�นตอนการวิิจััยได้้แบ่่งกำหนดเป็็น 3 ระยะ ดัังนี้้�	 	 	 	 	 	 	

				     ระยะที่่� 1 ศึึกษาวิเิคราะห์์สังัเคราะห์์หารููปแบบการฝึกึอบรมโดยใช้มั้ัลติมิีเีดีียร่่วมกับการแสดงบทบาทสมมติ 

เรื่่�อง ทัักษะการขายแบบเชิิงรุุก สำหรัับพนัักงานขายสิินค้้าสัังกััดองค์์กรโทรคมนาคม		 	 	 	

	 	 	 	 	 	 	 1.1 ศึึกษาเอกสารเกี่่�ยวกัับกัับหลัักการ แนวคิิด วิิธีีการสร้้างรููปแบบการฝึึกอบรมโดยใช้้มััลติิมีีเดีีย      

ร่ว่มกับัการแสดงบทบาทสมมติ ิเรื่่�อง ทักัษะการขายแบบเชิงิรุกุ กิจิกรรมกระบวนฝึกึอบรมโดยใช้ม้ัลัติมีิีเดีีย และ การฝึกึอบรม

ด้้วยการแสดงบทบาทสมมติิ และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 	 	 1.2 วิิเคราะห์์สัังเคราะห์์กำหนดเป็็นแบบร่่างต้้นแบบ (Prototype) ของรููปแบบการฝึึกอบรมออนไลน์์

ด้้วยเทคโนโลยีีมััลติิมีีเดีีย ผ่ ่านแอพพลิิเคชััน  Learn Kan Di ซึ่่�งเป็็นการเรีียนแบบนำตนเองเป็็นระบบ M-Training         

ขององค์์กร และ ร่่วมกัับฝึึกอบรมแบบการแสดงบทบาทสมมติิ ซึ่่�งจากผลการสัังเคราะห์์ได้้ 3 องค์์ประกอบหลััก คืือ ด้้านปััจจััย

นำเข้้า (Input) ด้้านกระบวนการ (Process) และด้้านผลผลิิต (Output) โดยเป็็นเขีียนฝัังงาน Flowchart 

ภาพที่่� 2 ผัังงาน (Flowchart) แสดงขั้้�นตอนของระบบ M-Training เรื่่�องทัักษะการขายเชิิงรุุก

	 	 	 	 	 	 	 1.3 ประเมิินความเหมาะสมของรููปแบบการฝึึกอบรมโดยใช้้มััลติิมีีเดีียร่่วมกัับการแสดงบทบาทสมมติิ 

เรื่่�อง ทัักษะการขายแบบเชิิงรุุก สำหรัับพนัักงานขายสิินค้้าสัังกััดองค์์กรโทรคมนาคม โดยนำรููปแบบการฝึึกอบรมมาให้้

ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเนื้้�อหาและการวััดผลตรวจสอบประเมิิน  โดยการประเมิินจะมีีผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเนื้้�อหาและการวััดผล    

จำนวน 3 ท่่าน โดยทั้้�ง 3 ท่่านเป็็นพนัักงานระดัับหััวหน้้างานที่่�มีีประสบการณ์์ทำงานมากกว่่า 15 ปีีในส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้อง

โดยจะใช้้วิิธีีการตรวจสอบและลงความเห็็นชอบวิิธีีแบบสนทนากลุ่่�ม  (Focus Group) โดยจะเป็็นสรุุปความเห็็นชอบ      

ในการประเมิินคุุณภาพของเนื้้�อหา ว่ ่ามีีความเหมาะสมในการนำไปใช้้มากน้้อยเพีียงใด เมื่่�อผู้้�เชี่่�ยวชาญมีีข้้อแนะนำ       

หรืือให้้ปรัับแก้้ส่่วนใด ผู้้� วิิจััยจะดำเนิินการปรัับแก้้ไขเนื้้�อให้้มีีความสอดคล้้องมากยิ่่�งขึ้้�นตามคำแนะนำ ในการลงสรุุป   

ความคิิดเห็็นถ้้าผู้้�เชี่่�ยวชาญลงความคิิดเห็็นตรงกัันมากกว่่า 2 เสีียงขึ้้�นไปถืือเป็็นการลงความคิิดเห็็นโดยสมบููรณ์์   และ    

ให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิด้้านเทคโนโลยีีการศึึกษา จำนวน 3 ท่่าน ประเมิินแบบมาตราประมาณค่่า (Rating Scale) มีี 5 ระดัับ 

(Likert, 1961) ประกอบด้้วย เหมาะสมมากที่่�สุุด เหมาะสมมาก เหมาะสมปานกลาง เหมาะสมน้้อย และเหมาะสม     

น้้อยที่่�สุุด โดยรวมคะแนนทั้้�งหมด คืือ (M = 4.36 , SD = 0.31) แปลความหมาย รููปแบบการฝึึกอบรมมีีความเหมาะสมมาก



   Vol. 7 No. 22  April-June 2O24 Journal of Educational Technology and Communications  
Faculty of Education Mahasarakham  University

13

ฉบับัร่่าง
 			    ระยะที่่� 2 การพััฒนารููปแบบการฝึึกอบรมโดยใช้้มััลติิมีีเดีียร่่วมกัับการแสดงบทบาทสมมติิเรื่่�อง ทัักษะการขาย

เชิิงรุกุ		 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 	    2.1. เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยและการสร้้างเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย	 	 	 	 	

	 	 	 	 	 	 	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�แบ่่งออกเป็็น 2 ประเภท คืือ เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการทดลองและเครื่่�องมืือ

ที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้� 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 	 	 	 	 2.1.1 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการทดลอง ประกอบด้้วย 	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 1). แผนการจััดการฝึกึอบรมรูปแบบการแสดงบทบาทสมมติ สำหรับัพนักังานขายขององค์์กร

โทรคมนาคม จำนวน 4 บทเรีียน ใช้้ระยะเวลา 4 สััปดาห์์ ดัังตััวอย่่างตารางที่่� 1 แผนการฝึึกอบรม

ตารางที่่� 1 ตััวอย่่างแผนการฝึึกอบรม สััปดาห์์ที่่� 1

แผนการฝึกอบรม (สัปดาห์ที่ 1)

หััวข้้อ:   “ทำความรู้้�จัักลููกค้้า 4 ประเภท”

เป้้าหมายหลััก: ผู้้�รัับการฝึึกอบรมสามารถอธิิบายความเข้้าใจเนื้้�อหา เรื่่�อง “ทำความรู้้�จัักลููกค้้า 4 ประเภท” และสามารถจำแนกลัักษณะเด่่นของลููกค้้าแต่่ละประเภทได้้

วััตถุุประสงค์์ โครงร่่างเนื้้�อหา กิิจกรรม การประเมิินผล แหล่่งข้้อมููล /สื่่�อที่่�
นำมาใช้้

บทบาท

ออนไลน์์                         
(กิิจกรรมที่่�ผู้้�เข้้า

อบรมดำเนิินการด้้วย
ตนเองผ่่านระบบ 

M-Training)

ออฟไลน์์                       
(กิิจกรรมที่่�ผู้้�สอนเข้้าไปดำเนิิน
กิิจกรรมร่่วมกัับผู้้�เข้้าฝึึกอบรมที่่�

สาขา)

ผู้้�สอน/วิิทยากร ผู้้�เข้้าอบรม

1. ผู้้�รัับการฝึึกอบรมทำ
แบบทดสอบก่่อนเรีียน  

แบบทดสอบก่่อน
เรีียนจำนวน 20 ข้้อ

- - ผู้้�เข้้าอบรมทำแบบทดสอบ    
Multiple Choice จำนวน 20 ข้้อ 
โดยกำหนดระยะเวลา (20 นาทีี)

ไม่่มีีเกณฑ์์ แค่่แสดง
ตััวเลขให้้เห็็นว่่าก่่อน
เรีียนได้้คะแนนเท่่าไหร่่

1. แบบทดสอบเป็็น
รููปแบบกระดาษ เมื่่�อ
ทำเสร็็จผู้้�ให้้การฝึึก
อบรมจะดำเนิินการ
เก็็บแล้้วนำไปตรวจ
ผลคะแนนอีีกครั้้�ง

- ชี้้�แจงรายละเอีียด
ขั้้�นตอนการทำแบบ
ทดสอบการฝึึก
อบรม                            
- ควบคุุมการทำ
แบบทดสอบหลััง
การฝึึกอบรม

- ดำเนิินการทำแบบ
ทดสอบให้้ครบ
จำนวน 20 ข้้อ

1. ผู้้�รัับการฝึึกอบรม
สามารถอธิิบายความ
เข้้าใจเนื้้�อหา เรื่่�อง 
“ทำความรู้้�จัักลููกค้้า 4 
ประเภท”

- DISC คืืออะไร             
- ลููกค้้าในรููปแบบ 
DISC แต่่ละประเภท
มีีลัักษณะจุุดเด่่น
อย่่างไร

- ดูู 2D Animation 
(10 นาทีี)

กิิจกรรมอภิิปรายแบบประชุุมกลุ่่�ม
ย่่อย ระยะเวลากิิจกรรม (15 นาทีี)                  
1. ผู้้�เข้้าฝึึกอบรมแบ่่งเป็็น กลุ่่�มละ 
2-3 คน โดยให้้แต่่ละกลุ่่�มสรุุป
หาความหมายของ DISC คืืออะไร 
และผู้้�สอนจะสุ่่�มเลืือกตััวแทนกลุ่่�ม
อภิิปรายความหมาย ระยะเวลา
กิิจกรรม (10 นาทีี)                  
2. ผู้้�เข้้าฝึึกอบรมแบ่่งเป็็นกลุ่่�มละ 
2-3 คน โดยให้้ทุุกคนสลัับกััน
อธิิบายลููกค้้าแบบ DISC แต่่ละ
ประเภทมีีลัักษณะจุุดเด่่นอย่่างไร 

ผู้้�ให้้การฝึึกอบรมใช้้
แบบสัังเกตพฤติิกรรม
ประเมิิน 

1. เนื้้�อหา 2D 
Animation             
(จำนวน 10 นาทีี) 
(ออนไลน์์)                
2. แบบสัังเกต
พฤติิกรรมรููปแบบ
กระดาษ (ออฟไลน์์)

- เตรีียมเนื้้�อหา
สำหรัับการทำ
กิิจกรรมที่่�สาขา            
- ผู้้�ให้้การอบรม
และนำกิิจกรรม
ตามที่่�กำหนดไว้้

- ดำเนิินการเรีียน
เนื้้�อหา 2D 
Animation ด้้วย
ตนเองก่่อนเข้้ารัับ
การอบรมที่่�สาขา              
- เข้้าร่่วมกิิจกรรม
อบรมที่่�สาขาตามวััน
นััดหมายจากผู้้�สอน

2. ผู้้�รัับการฝึึกอบรม
สามารถจำแนก
ลัักษณะเด่่นของลููกค้้า
แต่่ละประเภท

- การขยายความ
ลัักษณะเด่่นของลููก
ค้้า                             
- การเลืือกวิิธีีการ
ขายให้้ตรงกัับ
ลัักษณะของลููกค้้า

- ดูู 2D Animation 
(5 นาทีี)                               
- ทำแบบฝึึกหััดหลััง
เรีียนแบบคำถาม 
True False (ไม่่จำกััด
เวลา)

กิิจกรรมบทบาทสมมติิระยะเวลา
กิิจกรรม (30 นาทีี)                                          
1. แบ่่งการทำกิิจกรรมกลุ่่�มเป็็น     
3 คน โดยจะได้้รัับมอบหมายให้้
เป็็น ลููกค้้า, พนัักงาน และ ผู้้�สัังเกต
การณ์์                                  
2. ผู้้�สอนกำหนดสถานการณ์์สมมติิ
ขึ้้�นมาว่่าลููกค้้าเข้้ามาติิดต่่อหาซื้้�อ
สิินค้้าภายในร้้านแต่่มีีลููกค้้ามีี
ลัักษณะต่่าง ๆ ตามประเภทของ 
DISC โดยผู้้�แสดงเป็็นลููกค้้าต้้อง
แสดงบทบาทหน้้าที่่� และผู้้�แสดง
เป็็นพนัักงานต้้องแก้้ไขสถานการณ์์
จากการรัับบทบาท ส่่วนผู้้�
สัังเกตการณ์์ให้้วิิเคราะห์์และ
วิิจารณ์์ ว่่าสิ่่�งที่่�ทำได้้ดีีของเพื่่�อนที่่�
รัับบทบาทพนัักงานเป็็นอย่่างไร                      
3. ผู้้�สอนสรุุปผลการทำกิิจกรรม
ครั้้�งที่่� 1 และให้้ข้้อแนะนำ และ
เสนอแนะ

- แบบฝึึกหััดแบบ 
True False ผ่่าน
เกณฑ์์ 80% (ออนไลน์์)                        
- ผู้้�ให้้การฝึึกอบรมใช้้
แบบสัังเกตพฤติิกรรม
ประเมิิน (ออฟไลน์์)

1. เนื้้�อหา 2D 
Animation                    
(จำนวน 10 นาทีี) 
(ออนไลน์์)                 
2. แบบทดสอบหลััง
เรีียนแบบคำถาม 
True False จำนวน 
5 ข้้อ (ออนไลน์์)   3. 
แบบสัังเกต
พฤติิกรรมรููปแบบ
กระดาษ (ออฟไลน์์)     
4. สื่่�อภาพนิ่่�งอิินโฟ
กราฟิิก รููปแบบไฟล์์ 
PNG ส่่งให้้ผ่่านช่่อง
ทางการสื่่�อสารกลุ่่�ม 
Line

- เตรีียมเนื้้�อหา
สำหรัับการทำ
กิิจกรรมที่่�สาขา                 
- ดำเนิินการอบรม
และนำสอน
กิิจกรรมตามที่่�
กำหนดไว้้

- ดำเนิินการเรีียน
เนื้้�อหา 2D 
Animation ด้้วย
ตนเองก่่อนเข้้ารัับ
การอบรมที่่�สาขา              
- เข้้าร่่วมกิิจกรรม
อบรมที่่�สาขาตามวััน
นััดหมายจากผู้้�สอน

ข้้อมููลเพิ่่�มเติิม: สำหรัับพนัักงานใหม่่ที่่�เข้้าอบรมเป็็นครั้้�งแรกผ่่านแอพพลิิเคชัันจะมีี คำอธิิบายในรููปแบบอิินโฟกราฟฟิิก  เพื่่�ออธิิบายขั้้�นตอนการใช้้งานระบบให้้ผู้้�รัับการฝึึกอบรได้้ดููเบื้้�องต้้น เช่่น เมื่่�อเข้้าไปในเนื้้�อหา
แล้้วผู้้�รัับการฝึึกอบรมจะต้้องพบกัับปุ่่�มอะไรบ้้างในระบบ โดยจะอธิิบายการใช้้งานของปุ่่�มทั้้�งหมด พร้้อมกัับอธิิบายแนวทางการเรีียนรู้้� เช่่น การเรีียนในบทเรีียนนี้้�จะเรีียนเนื้้�อหาและมีีกิิจกรรมทบทวนความรู้้�เป็็นแบบ
ฝึึกหััดแบบ True False แต่่จะไม่่มีีการสอบในแต่่ละครั้้�งของการเข้้าอบรม และจะไปสอบครั้้�งสุุดท้้ายในสััปดาห์์ที่่� 4  เพื่่�อวััดและประเมิินผลการอบรมทั้้�งหมดจากผู้้�ให้้การอบรม



ปีที่ 7 ฉบับที่ 22 เมษายน-มิถุนายน 2567
วารสาร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา         
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ฉบับัร่่าง
	 	 	 2) สื่่�อมััลติิมีีเดีีย เรื่่�อง ทัักษะการขายแบบเชิิงรุุก จำนวน 4 สื่่�อมััลติิมีีเดีีย	 	 	 	 	

	 	 	 	 ผู้้�วิจิัยัได้้ดำเนิินการออกแบบแผนการจัดัการฝึกึอบรมและพัฒันาสื่่�อมัลัติมิีเีดีียปฏิสัิัมพันัธ์ต์ามกระบวน โดย

ใช้้กระบวนการ ดัังนี้้�

ศึกึษาเอกสารและงานวิิจัยัที่่�เกี่่�ยวข้อง โดยใช้้หลักัการ ADDIE Model (Donald Clark, 2015) ในการกำหนดขั้้�นตอน

																			                
	ขั้้ �นตอนที่่� 1 การวิิเคราะห์์ (Analysis) การวิิเคราะห์์สภาพปััญหา สอบถามจากพนัักงานและสัังเกตจากการปฏิิบััติิงานของผู้้�ทำวิิจััย วิิเคราะห์์            
เนื้้�อหาหลัักสููตร

	ขั้้ �นตอนที่่� 2 การออกแบบ (Design) ได้้แก่่ 1) กำหนดเนื้้�อหาเรื่่�อง 2) เขีียนวััตถุุประสงค์์ 3) นำเนื้้�อหาที่่�จััดเตรีียมทั้้�งหมดนำไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ
ด้้านเนื้้�อหาและการวััดผลตรวจสอบประเมิิน 4) รวบรวมข้้อมููลเพื่่�อนำมาออกแบบและเขีียนผัังงาน (Flowchart) 5) นำผัังงาน (Flowchart) เสนอต่่อ
อาจารย์์ที่่�ปรึึกษา 6) ออกแบบสตอรี่่�บอร์์ด 7) ออกแบบเนื้้�อหาในการจััดทำคู่่�มืือแนะนำขั้้�นตอนการเรีียนรู้้�ผ่่านระบบ M-Training 8) นำแบบประเมิิน
ที่่�สร้า้งเสร็จ็แล้ว้ ให้อ้าจารย์ท์ี่่�ปรึกึษาการศึึกษาค้น้คว้า้อิสิระตรวจสอบ 9) นำส่ว่นที่่�ออกแบบรูปูแบบแผนกิจิกรรมการฝึกึอบรมและสื่่�อมัลัติมิีเีดีียเสนอ
ต่่อผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิด้้านเทคโนโลยีีการศึึกษา

	ขั้้ �นตอนที่่� 3 การพััฒนา (Development) ได้้แก่่ 1) การจััดเตรีียมก่่อนดำเนิินการทำสื่่�อมััลติิมีีเดีีย ได้้มีีการออกแบบสตอรี่่�บอร์์ดเนื้้�อหาไว้้          
และเตรีียมบทพากย์์เสีียงภาษาไทย สำหรัับผู้้�ดำเนิินการพากย์์เสีียง 2) ดำเนิินการถ่่ายทำสื่่�อสื่่�อมััลติิมีีเดีียตามลำดัับขั้้�นตอนและเนื้้�อหาตามที่่�ได้้          
ออกแบบสตอรี่่�บอร์์ดและแผนการจััดการเรีียนรู้้�ไว้้ โดยใช้้โปรแกรม  Canva ในการสร้้างเนื้้�อหาส่ื่�อ 3) จััดเตรีียมเสีียงบรรยาย เสีียงประกอบโดย        
ปรัับแต่่งเสีียงด้้วยโปรแกรม  CapCut 4) น ำมััลติิมีีเดีียมาตััดต่่อคลิิปด้้วยโปรแกรม  CapCut ให้้มีีความเหมาะสม  5)นำมััลติิมีีเดีียที่่�ตััดต่่อไว้้แล้้ว              
ใส่่ลงในเครื่่�องมืือโดยการอััปโหลดหรืือนำเข้้าไฟล์์บน One Drive ของบริิษััท 6) นำมััลติิมีีเดีียที่่�ได้้ตััดต่่อไว้้แล้้วมาทำเป็็นวีีดิิทััศน์์ ด้้วยเว็็บไซต์์ https://
channellearndi.ais.co.th และ แอพพลิิเคชั่่�น Learn Kan Di

	ขั้้ �นตอนที่่� 4 การนำไปใช้ ้(Implementation) ได้แ้ก่ ่1) นำรูปูแบบการฝึกึอบรมที่่�ได้อ้อกแบบ ไปบรรจุใุนแผนการพัฒันาบุคุลากรขององค์ก์ร                   
2) นำเนื้้�อหา สื่่�อมััลติิมีีเดีีย ที่่�พััฒนาจนสำเร็็จแล้้ว ไปบรรจุุไว้้ใน ระบบ M-Training ของบริิษััท 3) นำไปทดลองใช้้กัับผู้้�เข้้าฝึึกอบรมที่่�ได้้กำหนดไว้้ และ
ประเมิินผลการใช้้รููปแบบการฝึึกอบรม

	ขั้้ �นตอนที่่� 5 การประเมิินผล (Evaluation) ได้้แก่่ 1) การประเมิินด้้านเนื้้�อหาและด้้านการวััดผล ของสื่่�อมััลติิมีีเดีีย เรื่่�อง ทั กษะการขาย       
เชิิงรุุก ใช้้การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพของการสนทนากลุ่่�ม  (Focus Group Discussion) โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ ด้ ้านเนื้้�อหาและการนำเสนอเนื้้�อหา                                
และแบบวััดประเมิินผล จ ำนวนละ 3 คน  2) การหาประเมิินหาค่่าอำนาจจำแนกความยากง่่ายและความเที่่�ยงของแบบวััดผลที่่�ได้้หลัังจาก                      
การสนทนากลุ่่�ม  (Focus Group) น ำผลการทำแบบทดสอบของกลุ่่�ม  Try Out ไปใช้้โปรแกรมตรวจสอบวิิเคราะห์์ข้้อสอบและวิิเคราะห์์                               
ค่่าสถิิติิพื้้�นฐาน  (ปกรณ์์ ประจัันบาน, 2552) 3) การประเมิินมาตราประมาณค่่า (Rating Scale) มีี  5 ระดัับของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิที่่�มีีต่่อข้้อคำถาม                  
ในการพััฒนารููปแบบการฝึึกอบรมโดยให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิด้้านสื่่�อเทคโนโลยีีการศึึกษา จ ำนวน  3 ท่ าน  เป็็นผู้้�ประเมิิน  ผลการประเมิิน  ระดัับคุุณภาพ          
อยู่่�ในเกณฑ์์ดีีมาก (M= 4.36, SD= 0.31) 4) การประเมิินคุุณภาพที่่�มีีต่่อการพััฒนารููปแบบการฝึึกอบรมโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเนื้้�อหาวััดและประเมิินผล                       
และด้้านเทคโนโลยีีการศึึกษา 5) ประเมิินผลการฝึึกอบรมด้้วยรููปแบบการฝึึกอบรมโดยใช้้แบบทดสอบก่่อน-หลัังการฝึึกอบรม  และ แบบวััดทัักษะ 
สำหรัับการวััดและประเมิินทัักษะด้้านงานขายของพนัักงาน 6) นำแบบประเมิินความพึึงพอใจไปใช้้สอบถามผู้้�เข้้าฝึึกอบรม
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		   ระยะท่ี่� 3 การศึึกษาผลการใช้้รููปแบบการฝึึก

อบรมโดยใช้มั้ัลติิมีเีดีียร่่วมกับการแสดงบทบาทสมมติ เรื่่�อง 

ทัักษะการขายเชิิงรุุก	 	 	 	 	

	 	 	 	 	 3.1 กลุ่่�มทดลอง คืือ กลุ่่�มเดีียวกัับตััวอย่่าง

วิิจััยในระยะที่่� 1		 	 	 	 	 		

	 	 	 	 	 3.2 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย	 	 	

	 	 	 	 เคร่ื่�องมืือที่่� ใ ช้้ในการเก็็บรวบรวมข้อมููล 

ได้้แก่่ 		 	 	 	 	 	 	 	 	 	 		

	     		 1) แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการอบรม

เรื่่�อง ทัักษะการขายแบบเชิิงรุุก จำนวน 20 ข้้อ ใช้้ในการ

ทดสอบก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน ก่ อนจะมีีการนำไปใช้้กัับ

ตััวอย่่างทดลอง ผู้้� วิิจััยได้้ทำการวิิเคราะห์์ข้้อสอบรายข้้อ 

เพื่่�อหาค่่าความยากง่่ายของข้้อสอบ (Difficulty) และ        

ค่่าอำนาจจำแนกรายข้้อ (Discrimination Power) ของ   

กลุ่่�ม Try Out ใช้้โปรแกรมตรวจสอบวิิเคราะห์์ข้้อสอบและ

วิิเคราะห์์ค่่าสถิิติิพื้้�นฐาน (ปกรณ์์ ประจัันบาน, 2552)		

	 	 	 	 2)  แบบประเมิินทัักษะโดยการสััง เกต          

เพ่ื่�อเป็็นการวััดทัักษะการขายสิินค้้าของพนัักงาน  โดยจะ

ประเมิิน  4 ข้ ้อ ใช้้ประเมิินทัักษะระหว่่างฝึึกอบรม  โดย        

ผู้้�สอนจะเป็็นผู้้�ให้ค้่า่คะแนนประเมิิน ระดัับเกณฑ์ ์5 คะแนน 

(Likert, 1961) เมื่่�อผู้้�อบรมแสดงพฤติิกรรมตามที่่�ระบุุ        

ไว้เ้ป็น็ประจำสม่่ำเสมอ, ระดัับเกณฑ์ ์4 คะแนน เมื่่�อผู้้�อบรม

แสดงพฤติิกรรมตามที่่�ระบุุไว้้ค่่อนข้้างสม่่ำเสมอ, ระดัับ

เกณฑ์์ 3 คะแนน  เมื่่�อผู้้�อบรมแสดงพฤติิกรรมตามที่่�ระบุุ   

ไว้้ค่่อนข้้างน้้อย, ระดัับเกณฑ์์ 2 คะแนน เมื่่�อผู้้�อบรมแสดง

พฤติิกรรมตามที่่�ระบุุไว้้น้้อย, ระดัับเกณฑ์์ 1 คะแนน เมื่่�อ  

ผู้้�อบรมแสดงพฤติิกรรมตามที่่�ระบุุไว้้น้้อยมากที่่�สุุด หรืือ        

ไม่่แสดงออกถึึงพฤติิกรรม	 	 	 	 	

	 	 	 	 	 กำหนดพิิสััยของการตีีความหมายหรืือ     

การแปลความหมายของคะแนน ดังนี้้� คะแนนเฉลี่่�ยระหว่่าง 

4.51-5.00 หมายถึึง ดีีม าก, คะแนนเฉลี่่�ยระหว่่าง 3.51-

4.50 หมายถึึง ดีี, คะแนนเฉลี่่�ยระหว่่าง 2.51-3.50 หมาย

ถึึง พ อใช้้, คะแนนเฉลี่่�ยระหว่่าง 1.51-2.50 หมายถึึง 

ปรัับปรุุง และคะแนนเฉลี่่�ยระหว่่าง 1.00-1.50 หมายถึึง   

ใช้้ไม่่ได้้	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 		

	  	 	 	 3) แบบประเมิินความพึงพอใจของพนักงาน  

ที่่�มีีต่อรููปแบบการฝึึกอบรมโดยใช้้กิิจกรรมบทบาทสมมติิ

เพื่่�อพััฒนาทัักษะการขายของพนักงานจำนวน  20 ข้ อ      

เป็็นแบบสอบถามประเมิินค่่า 5 ระดัับ ตามรููปแบบของ 

(Likert, 1961) ได้้แก่่ ระดัับ 5 หมายถึึง พึึงพอใจมากที่่�สุุด, 

ระดัับ 4 หมายถึึง พึงพอใจมาก, ระดัับ 3 หมายถึึง พึงพอใจ

ปานกลาง, ระดัับ 2 หมายถึึง พึ ึงพอใจน้้อย และระดัับ        

1 หมายถึึง พึึงพอใจน้้อยที่่�สุุด	 	 	 	

	 	 	 กำหนดพิิสัยัของการตีีความหมายหรืือการแปล

ความหมายของคะแนน ดัังนี้้� คะแนนเฉลี่่�ยระหว่่าง 4.51-

5.00 หมายถึึง ดีีม าก, คะแนนเฉลี่่�ยระหว่่าง 3.51-4.50 

หมายถึึง ดีี , คะแนนเฉลี่่�ยระหว่่าง 2.51-3.50 หมายถึึง 

พอใช้,้ คะแนนเฉลี่่�ยระหว่า่ง 1.51-2.50 หมายถึงึ ปรัับปรุงุ 

และคะแนนเฉลี่่�ยระหว่่าง 1.00-1.50 หมายถึึง ใช้้ไม่่ได้้	 	

	 	 	 	 เกณฑ์์ในการยอมรับแบบวััดคุุณภาพของ    

การพััฒนารููปแบบการฝึึกอบรมโดยใช้้มััลติิมีีเดีียร่่วมกัับ  

การแสดงบทบาทสมมติ เรื่่�อง ทั กษะการขายแบบเชิิงรุุก 

สำหรับัพนักังานขายสินิค้า้สังักัดัองค์ก์รโทรคมนาคม ผู้้�วิจิัยั

กำหนดให้้มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ยตั้้�งแต่่ 3.50 ขึ้้�นไป โดยอ้้างอิิง

ตามเกณฑ์์การประเมิินค่่าของ (บุุญชม ศรีีสะอาด, 2553)	

			   	 	 3.3 การเก็็บการรวบรวมข้้อมููล	 	 	

	 	 	 	 	 1) ผู้้�เข้้าฝึึกอบรมจะได้้ทำแบบทดสอบก่่อน

การฝึึกอบรม จ ำนวน  20 ข้ ้อ ในรููปแบบกระดาษ โดยมีี      

ผู้้�สอนเป็็นผู้้�ควบคุุมการทำแบบทดสอบ	 	 	

	 	 	 	 	 2) ผู้้� เข้้าฝึึกอบรมสามารถเข้้าใช้้งานระบบ 

M-Training โดยใช้้แอพพลิิเคชััน  Learn Kan Di ในการ  

เข้า้ฝึกึอบรม เนื้้�อหาจะเป็น็ Learning Pathway Sale Skill 

จะมีีบทเรีียนทั้้�งหมด 4 บทเรีียน แต่่ละบทเรีียน จะมีีแบบ

ฝึึกหััดท้้ายบท 10 ข้ อ โดยผู้้�เข้้าฝึึกอบรมจะต้้องทำแบบ

ทดสอบท้้ายบทเรีียนให้้ผ่่านร้้อยละ 80 ถึ ึงจะผ่่านไป          

ในบทถััดไปได้้ เมื่่�อครบ 4 บทเรีียน จะมีีระยะเวลาการเข้้า

ฝึึกอบรมให้้ 4 สััปดาห์์	 	 	 	 	

	 	 	 	 	 3) ผู้้� สอนดำเนิินการเข้้าทำกิิจกรรมที่่�สาขา 

พร้อ้มทำการทบทวนบทเรีียน ที่่�ผู้้�เข้้าฝึกึอบรมได้เ้รีียนผ่า่น

ระบบ M-Training ก่ อนหน้้าตามสัปดาห์์ที่่�กำหนด       

พร้้อมทำกิิจกรรมอบรม  บทบาทสมมติิ แล้้วผู้้�สอนใช้้      

แบบสังัเกตพฤติกิรรม ในการประเมินิผู้้�เข้า้อบรมในการทำ

กิิจกรรม

	 	 	 	 	 4) หลัังจบการอบรมในสัปดาห์์สุุดท้้าย          

ผู้้�เข้้าอบรมทำแบบทดสอบหลัังการฝึกึอบรมเพื่่�อวััดความรู้้�

ความใจของตนเอง ในรูปูแบบของปรนัยั 4 ตัวัเลืือก จำนวน 

20 ข้้อ โดยมีีผู้้�สอนเป็็นผู้้�ควบคุุมการทำแบบทดสอบ
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	 	 	 	 	 5) ผู้้�เข้้าอบรมทำแบบประเมิินความพึงพอใจ    

ที่่�มีีต่่อรููปแบบการฝึึกอบรม 		 	 	 	

	 	 	 	 3.4 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล		 	 	

	 	 	 	 	 1) วิิเคราะห์์ผลการประเมิินคุุณภาพของ    

รูปูแบบแผนการฝึกึอบรมและสื่่�อมัลัติิมีเีดีียโดยผู้้�ทรงคุณุวุฒุิิ

ด้า้นเทคโนโลยีีการศึกึษา จำนวน 3 คน โดยใช้ ้สถิิติพิื้้�นฐาน

ที่่�นำมาวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ การหาค่่าเฉลี่่�ยเลขาคณิิต 

(Arithmetic Mean: M) และ ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation: SD)	 	 	 	

	 	 	 	 	 2 )  สถิิ ติิ สำห รัับการหา คุุณภาพและ              

การเปรีียบเทีียบแบบทดสอบ ได้้แก่่ การเปรีียบเทีียบ        

ผลการเ ข้้าอบรมด้วยรููปแบบการฝึึกอบรมโดยใช้ ้                  

สื่่�อมััลติิมีีเดีียร่่วมกัับการแสดงบทบาทสมมติิ เรื่่�อง ทั ักษะ

การขายแบบเชิิงรุุก ด้ ้วยการทดสอบความมีีนััยสำคััญของ

ความแตกต่่างระหว่่างค่่าเฉลี่่�ยที่่�ได้้จากการทดสอบก่่อน

และหลัังทดลอง โดยใช้้สููตร t-test Dependent (บุุญชม 

ศรีีสะอาด, 2546)

ผลการวิิจััย

	 ตอนที่่� 1 ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อหาประสิิทธิิภาพของรููปแบบการฝึึกอบรมโดยใช้้มััลติิมีีเดีียร่่วมกัับการแสดง

บทบาทสมมติิ เรื่่�อง ทัักษะการขายแบบเชิิงรุุก สำหรัับพนัักงานขายสิินค้้าสัังกััดองค์์กรโทรคมนาคม ให้้มีีประสิิทธิิภาพ

ตามเกณฑ์์ 80/80 แสดงผลดัังนี้้�	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 1. ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�เข้้าฝึึกอบรม พบว่่า ผู้้�เข้้าอบรมทั้้�งหมด 30 คน เป็็นเพศชาย 6 คน และเป็็นเพศหญิิง 24 คน	

	 	 	 2. ข้้อมููลการทดลองของผู้้�เข้้าฝึึกอบรม	 	 	 	 	 	 	 	

ตารางที่่� 2   คะแนนผู้้�เข้้าฝึึกอบรมด้้วยรููปแบบการฝึึกอบรมโดยใช้้มััลติิมีีเดีียร่่วมกัับการแสดงบทบาทสมมติิ 	 	

	 	 	 	 ลำดัับพนัักงานที่่� 1 ถึึง 30	

(n = 30)

ลำ�ดับ
พนักงาน

กลุ่ม
ทดลอง

คะแนนก่อน
การฝึกอบรม

หน่วยที่ 1 หน่วยที่ 2 หน่วยที่ 3 หน่วยที่ 4 คะแนนรวม
หน่วยที่1-4

คะแนนหลัง
ฝึกอบรม

 1  1   8.00  10.00  10.00   9.00  10.00   39.00  19.00

30  1  11.00  10.00  10.00   8.00  10.00   38.00  16.00

รวม 30 356.00 286.00 289.00 280.00 280.00 1135.00 525.00

M   11.87   9.53   9.63   9.33   9.33    37.83  17.50

SD    1.81   0.73   0.56   0.84   0.66     1.60   2.29

ร้อยละ   59.33   95.33  96.33  93.33  93.33   94.58  87.50

	 	 3. ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเพ่ื่�อหาประสิิทธิิภาพของการฝึึกอบรมด้้วยรููปแบบการฝึึกอบรมโดยใช้้มััลติิมีีเดีีย        

ร่่วมกัับการแสดงบทบาทสมมติิ เรื่่�อง ทัักษะการขายแบบเชิิงรุุก สำหรัับพนัักงานขายสิินค้้าสัังกััดองค์์กรโทรคมนาคม	

ตารางที่่� 3 ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลในการทดสอบประสิิทธิิภาพของรููปแบบการฝึึกอบรม

คะแนนทดสอบ คะแนนเต็ม คะแนน
เต็มรวม

คะแนนรวม            
ที่ทำ�ได้

M SD เกณฑ์ E
1
/E2

ระหว่างอบรม 40 1200 1135 37.83 1.60 80 94.58

หลังอบรม 20 600 525 17.50 2.29 80 87.50

	 จากตารางที่่� 3 ผลการทดสอบประสิิทธิิภาพของรููปแบบการฝึึกอบรมโดยใช้้มััลติิมีีเดีียร่่วมกับการแสดงบทบาท

สมมติิ เรื่่�อง ทัักษะการขายเชิิงรุุก ได้้ค่่าประสิิทธิิภาพของกระบวนการ คะแนนเต็็มระหว่่างเรีียนคะแนนเต็็ม 40 คะแนน 

(หน่่วยละ 10 คะแนน) คะแนนเต็็มรวม 1200 คะแนน พนัักงานสามารถทำคะแนนรวมกัันได้้ 1135 คะแนน มีีค่่าเฉลี่่�ย

ของคะแนน  (M=37.83, SD=1.60) จ ากเกณฑ์์ (E
1
) 80 พนั กงานสามารถทำค่่าเฉลี่่�ยของคะแนนประสิิทธิิภาพ  (E

1
)         
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คิิดเป็็นร้้อยละ 94.58 และผลการทดสอบหลัังการฝึึกอบรม  คะแนนเต็็ม  20 คะแนน  คะแนนเต็็มรวม  600 คะแนน 

พนัักงานสามารถทำคะแนนรวมกัันได้้ 525 คะแนน ค่ ่าเฉลี่่�ยของคะแนน  (M=17.50, SD=2.29) จ ากเกณฑ์์ (E
2
) 80 

พนัักงานสามารถทำค่่าเฉลี่่�ยของคะแนนประสิิทธิิภาพ (E
2
) คิิดเป็็นร้้อยละ 87.50 พบว่่า ค่่าประสิิทธิิภาพ (E

1
/E

2
) เท่่ากัับ 

94.58/87.50 แสดงว่่ารููปแบบการฝึึกอบรมโดยมััลติิมีีเดีียร่่วมกับการแสดงบทบาทสมมติ เรื่่�อง ทั กษะการขายเชิิงรุุก      

ที่่�สร้้างขึ้้�นในการทดลองครั้้�งนี้้�มีีประสิิทธิิภาพเป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้คืือ E
1
/E

2
=80/80				  

		  ตอนท่ี่� 2 ศึกึษาผลการใช้ง้านรูปแบบการฝึกึอบรมโดยใช้มั้ัลติมิีเีดีียร่ว่มกับัการแสดงบทบาทสมมติ เรื่่�อง ทักัษะ

การขายแบบเชิิงรุุก สำหรัับพนัักงานขายสิินค้้าสัังกััดองค์์กรโทรคมนาคม	 	 	 	 	 	

	 	 ในการศึึกษาผลการใช้้งานรูปแบบการฝึึกอบรมโดยใช้้มััลติิมีีเดีียร่่วมกัับการแสดงบทบาทสมมติ เรื่่�อง ทั ักษะ

การขายแบบเชิงิรุุก สำหรัับพนักงานขายสินิค้า้สังักััดองค์ก์รโทรคมนาคม ประกอบด้ว้ย 3 เรื่่�อง 1) เปรีียบเทีียบผลสัมัฤทธิ์์�

การฝึึกอบรมของพนัักงานขายสิินค้้า 2) ผลการประเมิินคะแนนพฤติิกรรมทัักษะด้้านการขายจากแบบสัังเกตโดยผู้้�สอน

ของการฝึกึอบรม และ 3) ผลการประเมินิความพึงึพอใจของพนักงานขายสินิค้าสังักัดัองค์ก์รโทรคมนาคม โดยมีีการดำเนินิ

การดัังนี้้�	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 		

			   ตอนที่่� 2.1 การเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�การฝึึกอบรมของพนัักงานขายสิินค้้า	 	 	 	

	 	 	 ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�การฝึึกอบรม  ระหว่่างก่่อนและหลัังด้้วยรููปแบบการฝึึกอบรมโดยใช้้มััลติิมีีเดีีย   

ร่่วมกัับการแสดงบทบาทสมมติ เรื่่�อง ทั กษะการขายแบบเชิิงรุุก สำหรัับพนัักงานขายสิินค้้าสัังกััดองค์์กรโทรคมนาคม 

ตารางที่่� 4 แสดงการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�การฝึึกอบรม 

(n = 30)

การทดสอบ คะแนนเต็ม M SD t Sig.

ก่อนการฝึกอบรม 20 11.87 1.81 12.54 0.00*

หลังการฝึกอบรม 17.50 2.29

*p < 0.05

	 จากตารางที่่� 4 พบว่่า การทดสอบคะแนนก่่อนและหลัังการฝึึกอบรม แสดงให้้เห็็นถึึง ผลสััมฤทธิ์์�ทางการอบรม

ของพนัักงานขายสิินค้้าขององค์์กรโทรคมนาคมซึ่่�งมีีผลคะแนนดัังนี้้� การทดสอบหลัังการฝึึกอบรมมีีค่่าเฉลี่่�ยของคะแนน 

(M=17.50, SD=2.29) สููงกว่่าคะแนนเฉลี่่�ยการทดสอบก่่อนการฝึึกอบรม (M=11.87, SD=1.81) และเมื่่�อเปรีียบเทีียบ

ระหว่่างคะแนนก่่อนและหลัังการฝึึกอบรม พ บว่่า คะแนนสอบหลัังการฝึึกอบรมของพนัักงานขายสิินค้้าสัังกััดองค์์กร

โทรคมนาคม แตกต่่างจากก่่อนการฝึึกอบรมอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

		  ตอนที่่� 2.2 ผลการประเมิินคะแนนพฤติิกรรมทัักษะด้้านการขายจากแบบสัังเกต	 	 	 	

ตารางที่่� 5 สรุุปผลการประเมิินทัักษะด้้านการขายจากแบบสัังเกตโดยผู้้�สอน 

(n=30)

                หัวข้อประเมิน                                                                                                ระดับคุณภาพ

    M   SD ความหมาย

1. ทัักษะการปิิดการขายแบบ SAB Model 3.99              0.70 ค่่อนข้้างสม่่ำเสมอ

2. ทัักษะการขจััดข้้อโต้้แย้้ง 3.96              0.70 ค่่อนข้้างสม่่ำเสมอ

3. ทัักษะการแก้้ไขสถานการณ์์เฉพาะหน้้า 3.93              0.73 ค่่อนข้้างสม่่ำเสมอ

4. ทัักษะการวิิเคราะห์์ประเภทลููกค้้าตามรููปแบบ DISC 3.91 0.75 ค่่อนข้้างสม่่ำเสมอ

เฉลี่่�ยรวม 3.95 0.72 ค่่อนข้้างสม่่ำเสมอ
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วารสาร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา         

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

18

ฉบับัร่่าง
	 	 จากตารางที่่� 5 สรุุปผลการประเมิินคะแนนพฤติิกรรมทักษะด้้านการขายจากแบบสัังเกตโดยผู้้�สอน  ของการ   

ฝึึกอบรมด้้วยรููปแบบการฝึึกอบรมโดยใช้้สื่่�อมััลติิมีีเดีียร่่วมกัับการแสดงบทบาทสมมติิ เรื่่�อง ทั ักษะการขายแบบเชิิงรุุก 

สำหรัับพนักงานขายสิินค้าสัังกััดองค์์กรโทรคมนาคมโดยภาพรวมมีีผลคะแนนประเมิินด้านทักษะด้้านการขายอยู่่�ใน    

ระดับัดีี ค่า่เฉลี่่�ยของ 4 ทักษะจากการฝึกึอบรม 4 สัปดาห์ ์(M=3.95, SD=0.72) พบว่า่ ทักัษะที่่�มีีค่า่เฉลี่่�ยสูงูสุดุ คืือ ทักัษะ

การปิิดการขายแบบ SAB Model (M=3.99, SD=0.70) รองลงมาคืือ ทัักษะการขจััดข้้อโต้้แย้้ง (M=3.96, SD=0.70) 

อัันดัับที่่�สามคืือ ทัักษะการแก้้ไขสถานการณ์์เฉพาะหน้้า (M =3.93, SD=0.73) และอัันดัับที่่�สี่่�คืือ ทัักษะการวิิเคราะห์์

ประเภทลููกค้้าตามรููปแบบ DISC (M =3.91, SD=0.75)		 	 	 	 	 	 	

			   ตอนที่่� 2.3 ผลการประเมิินความพึึงพอใจของพนัักงานขายสิินค้้าสัังกััดองค์์กรโทรคมนาคม ที่่ �มีีต่่อรููปแบบ

การฝึึกอบรมโดยใช้้มััลติิมีีเดีียร่่วมกัับการแสดงบทบาทสมมติิ เรื่่�อง ทัักษะการขายแบบเชิิงรุุก	 	 	 	

ตารางที่่� 6 สรุุปผลการประเมิินความพึึงพอใจของพนัักงานขายสิินค้้าสัังกััดองค์์กรโทรคมนาคม ที่่ �มีีต่่อรููปแบบการฝึึก

อบรมโดยใช้้มััลติิมีีเดีียร่่วมกัับการแสดงบทบาทสมมติิ เรื่่�อง ทัักษะการขายแบบเชิิงรุุก 

(n=30)

หัวข้อประเมิน ระดับความพึงพอใจ

M SD ความหมาย

1. ด้านวิทยากรที่ให้การฝึกอบรม 4.86 0.34 มากที่สุด

2. ด้านสื่อมัลติมีเดีย 4.85 0.37 มากที่สุด

3. ด้านความรู้ความเข้าใจในการฝึกอบรม 4.79 0.41 มากที่สุด

4. ด้านการฝึกอบรม 4.73 0.47 มากที่สุด

เฉลี่ยรวม 4.81 0.40 มากที่สุด

	 	 จากตารางที่่� 5 สรุุปผลการประเมินิความพึงึพอใจของพนักังานสังักัดัองค์ก์รโทรคมนาคมที่่�มีีต่อ่รูปูแบบการฝึึกอบรม

ด้้วยมััลติิมีีเดีียร่่วมกัับการแสดงบทบาทสมมติ เรื่่�อง ทั ักษะการขายแบบเชิิงรุุกพบว่่าความพึึงพอใจต่อการใช้้รููปแบบ     

การฝึึกอบรมด้้วยสื่่�อมััลติิมีีเดีียร่่วมกัับการแสดงบทบาทสมมติิ เรื่่�อง ทัักษะการขายแบบเชิิงรุุก โดยภาพรวมมีีความพึึงพอใจ

อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (M=4.81, SD=0.40) ค่ าเฉลี่่�ยรายด้้านพบว่่า ด้ านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืื อ ด้ านวิิทยากรที่่�ให้้การฝึึกอบรม 

(M=4.86, SD=0.34) รองลงมาคืือ ด้้านสื่่�อมััลติิมีีเดีีย (M=4.85, SD =0.37) อัันดัับที่่�สามคืือ ด้้านความรู้้�ความเข้้าใจ    

ด้้านการฝึึกอบรม (M=4.79, SD=0.41) และอัันดัับที่่�สี่่�คืือ ด้้านการฝึึกอบรม (M=4.73, SD=0.47)

อภิิปรายผลการวิิจััย

	 ตอนท่ี่� 1 เพ่ื่�อพััฒนารููปแบบการฝึึกอบรมโดยใช้้

มัลัติิมีเีดีียร่ว่มกับัการแสดงบทบาทสมมติ ิเรื่่�อง ทักัษะการขาย

แบบเชิิงรุุก สำหรัับพนักงานขายสิินค้าสัังกััดองค์์กร

โทรคมนาคม ให้้มีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ 80/80	 	

	 ผลการการทดสอบประสิิทธิิภาพ (E
1
/E

2
) พบว่่า ค่่า

ประสิทิธิิภาพ (E
1
/E

2
) เท่า่กับั 94.58/87.50 เนื่่�องจากผู้้�วิจิัยั

ได้้ออกแบบรููปแบบการฝึึกอบรมได้้เหมาะสมเป็็นอย่่างดีี 

ซึ่่�งมีีเนื้้�อหาที่่�ตรงประเด็็น ชั ดเจน  โดยเป็็นการสรุุป           

ใจความสำคััญของ เรื่่�องทักัษะการขายเชิงิรุกุในแต่ล่ะหัวัข้อ

ย่อ่ยให้้ผู้้�อบรมได้้ศึกึษาเรีียนรู้้�แอพพลิเคชััน Learn Kan Di 

โดยออกแบบการฝึึกอบรมแบบทางการเพื่่�อให้้ผู้้�เข้้าร่่วม  

การฝึึกอบรมเข้้าใจเนื้้�อหา สามารถเข้้าใช้้งานและเข้้าถึึง

ข้้อมููลในเรื่่�องของทัักษะการขายเชิิงรุุกได้้อย่่างง่่าย และมีี

การออกแบบแผนกิิจกรรมการฝึึกอบรมโดยใช้้ ADDIE 

Model ในการออกแบบ (สิริิพิร อัถประเสริิฐกุลุ และคณะ, 

2564) ทั้้�ง 4 สัปดาห์ ์ได้อ้ย่า่งเหมาะสมกับัเนื้้�อหาบนระบบ 

M-Training และได้้มีีเข้้าไปทำกิิจกรรมทบทวนความรู้้�    

ด้ว้ยการแสดงบทบาทสมมติตามแผนกิจกรรมการฝึึกอบรม 

ตลอดทั้้�ง 4 สั ัปดาห์์ ทำให้้ผู้้�เข้้าอบรมได้้รัับประสบการณ์์

การอบรมแบบผสมผสานโดยพนักงานเข้้าไปเรีียน               
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สื่่�อมััลติิมีีเดีียด้้วยตนเองผ่่านแอพพลิิเคชััน Learn Kan Di 

และ ผู้้� สอนได้้เข้้าไปทำกิิจกรรมบทบาทสมมติิที่่�สาขา

สััปดาห์์ละ 2 ชั่่ �วโมง โดยมีีผู้้�สอนเป็็นผู้้�นำกิิจกรรมโดย   

เชื่่�อมโยงความรู้้�เดิิมของผู้้�อบรมที่่�มีีการเรีียนสื่�อมััลติิมีีเดีีย

มาก่่อนหน้้า แล้้วจึึงให้้ผู้้�อบรมได้้สลัับกัันแสดงบทบาท

สมมติ จึ ึงทำให้้การประเมิินประสิิทธิิภาพของรููปแบบ      

การฝึึกอบรมโดยใช้้สื่่�อมััลติิมีีเดีียร่่วมกัับการแสดงบทบาท

สมมติ ิเรื่่�อง ทักัษะการขายเชิงิรุกุสำหรับัพนักังานขายสินิค้า้

สัังกััดองค์์กรโทรคมนาคม เป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�ตั้้�งไว้้ 80/80 	

	 ตอนท่ี่� 2 เพื่่�อศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�ทางการฝึึกอบรม     

ในการใช้้งานรูปแบบการฝึึกอบรมโดยใช้้มััลติิมีีเดีียร่่วมกับ

การแสดงบทบาทสมมติ เรื่่�อง ทั ักษะการขายแบบเชิิงรุุก 

สำหรัับพนัักงานขายสิินค้้าสัังกััดองค์์กรโทรคมนาคม	 	

	 คะแนนทำแบบทดสอบหลัังการฝึึกอบรมของ

พนัักงานขายสิินค้าสัังกััดองค์์กรโทรคมนาคมสูงกว่่า       

ก่่อนการฝึึกอบรมอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิระดัับ .05        

ดังันั้้�นจะเห็็นได้้ว่า่การฝึกึอบรมโดยใช้รูู้ปแบบการฝึกึอบรม

โดยใช้้สื่่�อมััลติิมีีเดีียร่่วมกัับการแสดงบทบาทสมมติิทำให้้    

ผู้้�เข้้าฝึึกอบรมมีีความรู้้�เรื่่�อง ทัักษะการขายแบบเชิิงรุุกเพิ่่�มขึ้้�น

ผลการวิิจััยครั้้�งนี้้�สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ธนพ งษ์์         

คุุณชััยเกษม  (2566) ที่่ �ศึึกษาพบว่่า การพััฒนาระบบ       

การฝึึกอบรมออนไลน์์แบบไมโครเลิิร์์นนิ่่�งเพ่ื่�อพััฒนาความรู้้�

พื้้�นฐานทางคอมพิวเตอร์์ของคุุณครููโรงเรีียนมาแตร์์เดอีี

วิิทยาลััย ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีจุุดมุ่่�งหมายเพื่่�อพััฒนาระบบ

การฝึึกอบรมออนไลน์์แบบไมโครเลร์์นนิ่่�ง เรื่่�องความรู้้�      

พื้้�นฐานทางคอมพิิวเตอร์์ และผลสััมฤทธิ์์�ทางการฝึึกอบรม 

พบว่่า ผลการวิิจััย ระบบการฝึึกอบรมได้้รัับการพััฒนา  

อย่่างมีีคุุณภาพและสามารถใช้้ในการวิิ จััยได้้ โดยมีี

ประสิิทธิิภาพ ผลคะแนนหลัังเรีียน (M=11.74, SD=1.38) 

สููงกว่่าผลคะแนนก่่อนเรีียน (M=7.66, SD=1.65) ซึ่่�งแสดงว่่า

คุุณครููที่่�เข้้าอบรมภายในระบบการฝึึกอบรมออนไลน์์     

แบบไมโครเลิร์ิ์นนิ่่�ง เพื่่�อพื้้�นฐานทางคอมพิวเตอร์ไ์ด้ร้ับัการพััฒนา

ผลการเรีียนรู้้�ภายในระบบการฝึึกอบรมเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััย

สำคััญที่่� .01		 	 	 	 	 	 	 		

	 ตอนท่ี่� 3 เพื่่�อศึึกษาผลประเมิินทัักษะการขาย       

เชิิงรุุกของพนักงานในการใช้้งานรูปแบบการฝึึกอบรมโดย

ใช้้มััลติิมีีเดีียร่่วมกับการแสดงบทบาทสมมติ เรื่่�อง ทั กษะ

การขายแบบเชิงิรุกุ สำหรับัพนักงานขายสินิค้า้สังักััดองค์ก์ร

โทรคมนาคม		 	 	 	 	 	 	 		

	 ผลการประเมิินคะแนนพฤติิกรรมทักษะด้้านการขาย

จากแบบสัังเกตโดยผู้้�สอน  ของการฝึึกอบรมด้้วยรููปแบบ

การฝึึกอบรมโดยใช้้สื่่�อมััลติิมีีเดีียร่่วมกัับการแสดงบทบาท

สมมติ ิเรื่่�อง ทักษะการขายแบบเชิงิรุกุ สำหรับัพนักังานขาย

สิินค้าสัังกััดองค์์กรโทรคมนาคม พบว่่า มีีผลคะแนนเฉลี่่�ย

ของ 4 ทั ักษะ จ ากการฝึึกอบรม  4 สั ัปดาห์์ (M=3.95, 

SD=0.72) ซึ่่�งค่่าคะแนนเฉลี่่�ยจััดอยู่่�ในระดัับดีี ดั ังนั้้�น         

จะเห็น็ได้ว้่า่การฝึกึอบรมโดยใช้้รูปูแบบการฝึกึอบรมโดยใช้้

สื่่�อมัลัติมีิีเดีียร่ว่มกับัการแสดงบทบาทสมมติสิามารถทำให้้

ปรับัพฤติิกรรมด้านการขายไปในทิศทางที่่�ดีีขึ้้�น ผลการวิจิัยั

ครั้้�งนี้้�สอดคล้้องกัับงานวิจิัยัของ สิริพิร อัถประเสิิรฐกุุล และ

คณะ (2564) ที่่ �ศึึกษาพบว่่าการพััฒนาระบบ E-Training 

เรื่่�องกฎระเบีียบและสวัสัดิกิารสำหรับัพนักังาน บริษิัทั ซันันี่่�

เวิิลด์์ เคมีีเคิิล จำกััด มีีผลการศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่าง

คะแนนการทดสอบหลัังการฝึึกอบรมกับคะแนนการวััด

พฤติิกรรมของพนัักงานโดยหััวหน้้างาน พ บว่่ามีีคะแนน    

วััดพฤติิกรรม (M=4.81, SD=0.30)  		 	 	

	 ตอนที่่� 4 เพื่่�อศึึกษาผลความพึึงพอใจของพนัักงาน

ในการใช้้งานรูปแบบการฝึึกอบรมโดยใช้้มััลติิมีีเดีียร่่วมกับ

การแสดงบทบาทสมมติ เรื่่�อง ทั กษะการขายแบบเชิิงรุุก 

สำหรัับพนัักงานขายสิินค้้าสัังกััดองค์์กรโทรคมนาคม	 	

	 ผลการประเมิินความพึงพอใจของพนักงาน            

ขายสิินค้้าขององค์์กรโทรคมนาคม ที่่ �มีีต่่อการรููปแบบ     

การฝึึกอบรมโดยใช้้สื่่�อมััลติิมีีเดีียร่่วมกัับการแสดงบทบาท

สมมติิ เรื่่�อง ทั ักษะการขายแบบเชิิงรุุก ด้ ้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ย

สููงสุุด คืื อ ด้ านวิิทยากรที่่�ให้้การฝึึกอบรม  (M=4.86, 

SD=0.34) เนื่่�องจากเนื่่�องจากรููปแบบการฝึึกอบรมด้วย    

สื่่�อมััลติิมีีเดีียร่่วมกับการแสดงบทบาทสมมติ เป็็นรููปแบบ

การฝึึกอบรมที่่�สามารถเข้้าถึึงได้้ง่่ายโดยมีีผู้้�สอนให้้              

คำแนะนำและทำกิิจกรรมในรููปแบบ Onsite อย่่างใกล้้ชิิด 

และสามารถเรีียนรู้้�เนื้้�อหาได้้ในรููปแบบ Online ได้้สะดวก

ไม่่จำกััดการเข้้าถึึงของอุุปกรณ์์ทั้้�งส่่วนตััวและบริิษััท            

มีี เนื้้� อหาที่่�อ่่ านเข้้ า ใจง่่ ายพร้้อมเสีียงบรรยายและ               

ภาพประกอบ จึ ึงส่่งผลให้้การประเมิินในภาพรวม                  

มีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากโดยที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด    

(นริิศรา บุ ุญเที่่�ยง, 2561) และด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยรองลงมา

ด้้านสื่่�อมััลติิมีีเดีีย (M=4.85, SD=0.37) อั ันดัับที่่�สาม      



ปีที่ 7 ฉบับที่ 22 เมษายน-มิถุนายน 2567
วารสาร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา         

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

20

ฉบับัร่่าง
ด้้านความรู้้�ความเข้้าใจในการฝึึกอบรม  (M=4.79, 

SD=0.41) และอัันดัับที่่�สี่่� ด้ านการฝึึกอบรม  (M=4.73, 

SD=0.47) ตามลำดับั เนื่่�องจากรูปูแบบการฝึกึอบรมโดยใช้้

สื่่�อมััลติิมีีเดีียร่่วมกัับการแสดงบทบาทสมมติิ เรื่่�อง ทั ักษะ

การขายเชิิงรุุก เป็็นรููปแบบการฝึึกอบรมที่่�มีีการผสมผสาน

ระหว่่างการอบรมแบบออนไลน์์และออนไซต์์ โดยผู้้�มีี      

ส่ว่นสำคัญัในการทำให้้การฝึกึอบรมเกิิดประสิทิธิภิาพสูงสุดุ 

คืือผู้้�สอนต้้องมีีการวางแผนกิิจกรรมได้้ เป็็นอย่่างดีี         

เหมาะสมกัับเนื้้�อหา สถานที่่� เวลา ผู้้�รั ับการฝึึกอบรม          

จึึงส่่งผลต่่อความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับค่่าเฉลี่่�ยดีีมากที่่�สุุด       

ผลการวิิจััยครั้้�งนี้้�สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ นริ ศรา          

บุญุเที่่�ยง (2561) ที่่�ศึกึษาพบว่า่ความพร้อมในการฝึกึอบรม 

กระบวนการฝึึกอบรม  และความพึึงพอใจในการฝึึกอบรม

ที่่�มีีผลต่่อแรงจููงใจในการนำการฝึึกอบรมไปพััฒนา              

ในการทำงานของพนักงานธนาคารพาณิิชย์ในโซนถนน

รััชดาภิิเษก มีีการศึึกษาความพึงพอใจในการฝึึกอบรม         

ที่่�มีีผลต่่อแรงจููงใจในการนำการฝึึกอบรมไปพััฒนา            

การทำงาน  ระดัับความคิดเห็็นเกี่่�ยวกับความพร้อม           

ในการฝึึกอบรมอยู่่�ในระดัับเห็็นด้้วยมาก กระบวนการ      

ฝึึกอบรม  อยู่่�ในระดัับเห็็นด้้วยมาก ความพึึงพอใจในการ   

ฝึึกอบรม อยู่่�ในระดัับเห็็นด้้วยมาก และแรงจููงใจในการนำ

การฝึกึอบรมไปพัฒันาในการทำงานอยู่่�ในระดับัเห็น็ด้ว้ยมาก

ข้้อเสนอแนะในการนำผลวิิจััยไปใช้้ 

	 1. การพััฒนารูปูแบบการฝึกึอบรมโดยใช้มั้ัลติมิีเีดีีย

ร่่วมกับการแสดงบทบาทสมมติ จ ะช่่วยตอบสนอง          

ความต้้องการในการพััฒนาบุุคลากรโดยใช้้ทรััพยากร      

ขององค์์กรที่่�มีีอยู่่�ให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสูงสุุด โดยองค์์กร     

จะต้้องมีีการจััดการเนื้้�อหาที่่�เป็็นระบบ และครอบคลุุม     

ต่่อการเรีียนรู้้�ของบุุคลากรต่่อไป อย่่างไรก็็ตามโครงการ    

จะต้้องได้้รัับการสนัับสนุุนจากหััวหน้้างาน  คณะผู้้�บริิหาร 

และมีีบุุคลากรที่่�มีีความรู้้�ความเข้้าใจเพื่่�อให้้โครงการ

ประสบความสำเร็็จ	 	 	 	 	

	 2. สื่ ่�อประกอบที่่�ใช้้อยู่่�ในระบบ M-Training          

บนแอพพลิเคชััน  Learn Kan Di ซึ่่�งเป็็นแอพพลิเคชััน     

โดยเฉพาะขององค์์กรโทรคมนาคมเท่่านั้้�น  ไม่่สามารถ      

เผยแพร่ไปใช้้กัับองค์์กรภายนอกได้้ และ สื่ �อมััลติิมีีเดีีย        

ที่่�ลงบนแอพพลิิเคชััน Learn Kan Di ถืือเป็็นทรััพย์์สิินของ

องค์์กรต้้องได้้รัับการอนุุญาตจากทางองค์์กรก่่อนการนำไปใช้้ต่่อ	

	 ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป			 

			   1. ควรพััฒนามััลติิมีเีดีียให้้เป็็นในรูปแบบการ์์ตูนู

แอนิิเมชััน  โดยทำเป็็นเรื่่�องราวรููปแบบละครสั้้�นเพ่ื่�อ        

เพิ่่�มความน่่าสนในแล้้วยัังทำให้้จดจำได้้ง่่ายขึ้้�น  และ           

ยิ่่�งถ้้าเป็็นมััลติิมีีเดีียแบบปฏิิสััมพัันธ์์ได้้ จ ะส่่งเสริิมต่อ       

การเรีียนรู้้�ของผู้้�อบรมได้้มากขึ้้�น  แล้้วยัังเป็็นการสื่่�อสาร

แบบ 2 ทาง จ ะทำให้้ผู้้�เข้้าอบรมได้้รัับความรู้้�ที่่�แตกต่่าง    

จากการดููและฟััง เพีียงอย่่างเดีียว	 	 	 	

	 	 	 2. ควรออกแบบการฝึึกอบรมให้้มีีความ        

หลากหลายนอกจากใช้้วิิธีี  บทบาทสมมติิแล้้ว ยั ังมีีวิิธีีอื่่�น    

ที่่�ยัังสามารถไปประยุุกต์์ใช้้ร่่วมกัันกับการใช้้สื่่�อมััลติิมีีเดีีย  

ได้้หลายรููปแบบ เช่่น การฝึึกอบรมแบบสอนงาน (Coaching) 

หรืือ การสาธิิต (Demonstration) เป็็นต้้น  เพื่่�อให้้เกิิด     

การฝึึกอบรมหลากหลายรููปแบบ และทำให้้ผู้้�รับการ         

ฝึึกอบรมไม่่เกิิดการพััฒนาความคิิดและทัักษะที่่�แตกต่่างออกไป		

	 	 	 3.ควรศึึกษาติิดตามผลหลัังการฝึึกอบรมของ

กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ได้้รัับการอบรมด้้วยรููปแบบการฝึึกอบรม  

โดยใช้้มััลติิมีีเดีียร่่วมกัับการแสดงบทบาทสมมติิ เรื่่�อง 

ทัักษะการขายแบบเชิิงรุุก ว่ ่ามีีความคงทนของความรู้้�    

มากน้อ้ยเพีียงใด และ ติดิตามผลความสำเร็จ็ว่า่ มียีอดขาย

เพิ่่�มขึ้้�นมากน้้อยเพีียงใด
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บทคััดย่่อ

	 	 	 	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�มีีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อ 1) เปรีียบเทีียบความสามารถในการแก้้ปัญัหาทางคณิิตศาสตร์์หลัังได้้รับัการ

จััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ปััญหาเป็็นฐานร่วมกัับการจััดการเรีียนแบบเอสเอสซีีเอสกัับเกณฑ์์ร้้อยละ 70 2) เปรีียบเทีียบผล

สััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนเรื่่�อง ลำดัับและอนุุกรม หลัังได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ปััญหาเป็็นฐานร่่วมกัับการจััดการเรีียน

แบบเอสเอสซีีเอสกัับเกณฑ์์ร้้อยละ 70  3) เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนเรื่่�อง ลำดัับและอนุุกรม ก่่อนและหลััง

ได้ร้ับัการจัดัการเรีียนรู้้�โดยใช้ปั้ัญหาเป็็นฐานร่วมกับการจัดัการเรีียนแบบเอสเอสซีีเอส กลุ่่�มตัวอย่่างที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยัเป็็น

นัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ที่่�เรีียนในภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2566 จำนวน 20 คน ซึ่่�งได้้มาจากการสุ่่�มแบบกลุ่่�ม 

เครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยั คืือ แผนการจัดัการเรีียนรู้้�โดยใช้ป้ัญัหาเป็น็ฐานร่วมกับัการจัดัการเรีียนแบบเอสเอสซีีเอส แบบ

วัดัความสามารถในการแก้้ปัญัหาทางคณิิตศาสตร์์ และ แบบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน สถิิติทิี่่�ใช้ใ้นการวิเิคราะห์์ข้อ้มูลู 

คืือ ค่่าเฉลี่่�ย ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติิฐานโดย One sample t-test และ Dependent samples 

t-test  	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 ผลการวิิจััยพบว่่า	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 	 	 1. นักเรีียนที่่�ได้้รับัการจัดัการจัดัการเรีียนรู้้�โดยใช้ปั้ัญหาเป็็นฐานร่วมกับการจัดัการเรีียนแบบเอสเอสซีีเอส 

มีคีวามสามารถในการแก้ปั้ัญหาทางคณิติศาสตร์ห์ลังัเรีียนสูงูกว่่าเกณฑ์ร์้อ้ยละ 70 อย่า่งมีีนัยัสำคััญทาง สถิติิทิี่่�ระดับั .05

	 *ผู้้�ประพัันธ์์บรรณกิิจ (corresponding author) 									       
	 1 คณะครุุศาสตร์์  มหาวิิทยาลััยราชภััฏนครสวรรค์์									      
	 2 โรงเรีียนร่่องตาทีีวิิทยา											         
	 3  คณะวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี มหาวิิทยาลััยราชภััฏนครสวรรค์์							     
	 4 คณะมนุุษยศาสตรและสัังคมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏนครสวรรค์์							     
	 1  Faculty of Education, Nakhon Sawan Rajabhat University								      
	 2 Rongtateewittaya School										        
	 3  Faculty of Science and Technology, Nakhon Sawan Rajabhat University				    		

	 4 Faculty of Humanities and Social Sciences , Nakhon Sawan Rajabhat University
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	 	 	 	 	 	 2. นัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ปััญหาเป็็นฐานร่่วมกัับการจััดการเรีียนแบบเอสเอสซีีเอส        

มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนเรื่่�อง ลำดัับและอนุุกรม หลัังเรีียนสููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 70 อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05	

	 	 	 	 	 	 3. นัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ปััญหาเป็็นฐานร่่วมกัับการจััดการเรีียนแบบเอสเอสซีีเอส       

มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนเรื่่�อง ลำดัับและอนุุกรม หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

คำสำคััญ:  ความสามารถในการแก้้ปััญหา, ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน,การจััดการเรีียนรู้้�เป็็นฐาน, เอสเอสซีีเอส

Abstract 

	 	 	 The objectives of this research were 1) Compare the ability to solve mathematical problems after 
receiving problem-based learning combined with SSCS learning management with the 70% criterion. 
2) Compare leaning achievement on of subject Sequence and series after receiving problem-based 
learning management combined  with SSCS learning management with a criterion of 70%. 3) Compare 
academic achievement in the subject Sequence and series before and after receiving problem-based 
learning management together with SSCS learning management. The sample of this research was 20 
Mathayomsuksa 5 students  in the second semester of the academic year 2023 which was selected 
based on cluster sampling. The research tools were used problem-based learning management in 
combined with SSCS learning management and academic achievement test. The statistical analysis 
employed were mean, standard deviation, and test by hypothesis by One sample t-test and Dependent 
samples t-test.	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
	 	 	 	 The results showed that	 	 	 	 	 	 	 	 	
	 	 	 	 	 	 1. Students who received problem-based learning management combined with SSCS 
learning management, has the ability to solve mathematical problems after studying significantly 
higher than the criteria of 70%. Statistics at the .05 level	 	 	 	 	 	
	 	 	 	 	 	 2. Students who received problem-based learning management combined with SSCS 
learning management, has academic achievement in Sequence and series after studying above the 
70% threshold, statistical significance was at the .05 level.	 	 	 	 	 	
	 	 	 	 	 	 3. Students who received problem-based learning management combined with SSCS 
learning management, has academic achievement in Sequence and series After studying was                

significantly higher than before studying at the .05 level.

Keyword:  Problem Solving Ability, Learning Achievement, Problem-Based Learning,  SSCS  
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บทนำ 

 	 	 	 การจัดัการเรีียนการสอนคณิติศาสตร์ ์ตามหลักัสูตูร

แกนกลางการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พุ ุทธศัักราช  2551 ฉบัับ

ปรัับปรุุง 2560 (กระทรวงศึึกษาธิิการ, 2560) น อกจาก     

มีีจุุดมุ่่�งหมายเพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนมีีความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับ

สาระการเรีียนรู้้�คณิิตศาสตร์์ทั้้�ง 5 สาระ ได้้แก่่ จำนวนและ

การดำเนินิการ  การวัดั  เรขาคณิติ พีีชคณิติ  การวิเิคราะห์์

ข้้อมููลและความน่าจะเป็็นแล้้ว ผู้้� เรีียนต้องมีีทัักษะ/

กระบวนการทางคณิติศาสตร์ซ่์ึ่�งเป็น็ความสามารถในการนำ

ความรู้้�ทางคณิิตศาสตร์์ไปใช้้ในงานหรืือในชีีวิิตจริง           

โดยหลัักสููตรแกนกลางการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พุ ุทธศัักราช 

2551 กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�คณิิตศาสตร์์ กำหนดให้้ทัักษะ

และกระบวนการทางคณิิตศาสตร์์ เป็็นสาระหนึ่่�งในสาระ   

ที่่�เป็็นองค์์ความรู้้�ของกลุ่่�มสาระคณิิตศาสตร์์ทั้้�ง 6 สาระ  

ทั้้�งน้ี้�ทัักษะและกระบวนการทางคณิิตศาสตร์์ที่่�ระบุุใน

หลัักสููตรแกนกลางการศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน พุทธศักราช 2551 

ได้แ้ก่่ 1. การแก้ป้ัญัหา (Problem Solving) 2. การให้เ้หตุผุล 

(Reasoning) 3. การส่ื่�อสาร (Communication) 4. การเช่ื่�อมโยง 

(Connection) 5. การคิิดสร้้างสรรค์์ (Creativity) ในการ

เสริิมสร้้างทัักษะและกระบวนการทางคณิิตศาสตร์์ให้้แก่่    

ผู้้�เรีียน ครููคณิิตศาสตร์์สามารถให้้นัักเรีียนทำกิิจกรรม         

ที่่�พััฒนาทัักษะและกระบวนการทางคณิิตศาสตร์์ ทั้้ �งใน

ห้อ้งเรีียนและนอกห้อ้งเรีียน โดยเลืือกกิจิกรรมให้เ้หมาะสม

กัับพื้้�นฐานความรู้้�และวุุฒิิภาวะของนัักเรีียน  	 	 	

	 	 	 ในปัจจุบัันความสามารถในการแก้้ปััญหาถืือเป็็น

ความสามารถที่่�สำคัญัที่่�ทุกุคนควรมีี เนื่่�องจากความสามารถ

ในการแก้ป้ัญัหาจะทำให้ม้นุษุย์ส์ามารถปรับัตัวัอยู่่�ในสังัคมได้้  

การแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์จึึงถืือเป็็นหัวใจสำคััญ          

ในการเรีียนคณิิตศาสตร์์ เพราะในการแก้้ปััญหาทาง

คณิติศาสตร์์นักัเรีียนต้องใช้ค้วามคิดิรวบยอด ทักษะการคิดิ

คำนวณ หลัักการ กฎ หรืือสููตรแต่่นัักเรีียนส่่วนใหญ่่           

จะไม่่ประสบความสำเร็็จในการแก้้ปััญหา เพราะนัักเรีียน

ขาดทัักษะการทำความเข้้าใจโจทย์์และการวิิเคราะห์์โจทย์์ 

(สิิริิพร ทิ ิพย์์คง, 2554) (สิิริิพร ทิ ิพย์์คง, 2554) ถึึงแม้้ว่่าคณิิตศาสตร์์และความ

สามารถในการแก้้ปััญหามีีความสำคััญอย่่างมาก แต่่การ

เรีียนการสอนคณิติศาสตร์ท์ี่่�ผ่า่นมา มีีผู้้�เรีียนจำนวนไม่น่้อ้ย

ยัังขาดความสามารถในการแก้้ปััญหาและมีีผลสััมฤทธิ์์�

ทางการเรีียนที่่�ต่่ำ ปััญหาเหล่่านี้้�ทำให้้ผู้้�เรีียนไม่่สามารถนำ

ความรู้้�คณิิตศาสตร์์ไปประยุุกต์์ใช้้ในชีีวิิตประจำวัันและ    

การศึึกษาต่่อไปได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  (สถาบัันส่่งเสริิม 

การสอน วิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี, 2555) 	 	 	

		   การจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ปััญหาเป็็นฐานส่่งผลให้้         

ผู้้�เรีียนมีีความสามารถในการแก้้ปััญหาสููงขึ้้�น ดังผลการวิจิัยั

ของสุุมณฑา เกิิดทรััพย์์ และอััมพร วั ัจนะ (2565) ได้้ทำการ

วิิจััยเรื่่�องการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ปััญหาเป็็นฐานร่่วมกัับ          

ชุุดการทดลองในการส่่งเสริิมผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน     

และทัักษะการคิิดแก้้ปััญหาของผู้้�เรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3   

พบว่า่ 1.นักัเรีียนที่่�เรีียนด้ว้ยการจัดัการเรีียนรู้้�โดยใช้ป้ัญัหา

เป็็นฐานร่่วมกัับชุุดการทดลอง มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 

เร่ื่�อง คลื่่�นและแสง หลังัเรีียนสูงูกว่า่ก่อ่นเรีียนอย่า่งมีีนัยัสำคัญั

ทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 และ 2. ผู้้�เรีียนที่่�เรีียนด้้วยการจััดการ

เรีียนรู้้�โดยใช้้ปััญหาเป็็นฐานร่่วมกัับชุุดการทดลอง เรื่่�อง 

คลื่่�นและแสง มีีคะแนนทัักษะการคิิดแก้้ปััญหาหลัังเรีียน     

สูงูกว่่าคะแนนก่อนเรีียนอย่่างมีีนัยัสำคััญทางสถิิติทิี่่�ระดัับ .05 

ผลการวิิจััยของ นวพั ันธ์์ เถาะรอด และคณะ (2563)          

ได้้ทำการวิิจััยเรื่่�องผลการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ปััญหาเป็็น

ฐานร่่วมกับรููปแบบการแก้้ปััญหาแบบ SSCS ที่่ �มีีต่่อ      

ความสามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์และ         

การสื่่�อสารด้้านการเขีียนทางคณิิตศาสตร์์ของผู้้�เรีียน        

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 6 พ บว่่า 1. ความสามารถในการแก้้

ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ของนัักเรีียน  หลัังได้้รัับการจััดการ

เรีียนรู้้�โดยใช้้ปััญหาเป็็นฐานร่วมกัับรููปแบบการแก้้ปััญหา

แบบ SSCS สู ูงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 70 อย่่างมีีนััยสำคััญ      

ทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 2. ความสามารถในการสื่่�อสาร       

ด้้านการเขีียนทางคณิิตศาสตร์์ของนัักเรีียนหลัังได้้รัับ      

การจััดการเรีียนรู้้�  โดยใช้้ปััญหาเป็็นฐานร่่วมกับรููปแบบ    

การแก้้ปััญหาแบบ SSCS สููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 70 อย่่างมีี

นััยสำคััญทางสถิิติิที่่� ระดัับ .05	 	 	 	

		   การจััดการเรีียนรูแบบ SSCS เปนรูปแบบที่่�เนน  

พััฒนานัักเรีียนเปนรายบุุคคลโดยเชื่่�อวานัักเรีียนแตละคน

มีีพื้้�นฐานความรููและความสามารถในการแกโจทยปญหา

แตกตางกััน  การจััดการเรีียนการสอนจึงตองใหนัักเรีียน  

ไดมีีการวางแผนการแกปญหาดวยวิิธีีการตาง ๆ เพ่ื่�อหา    

คํําตอบและนํําไปสููการสรุุปความรููที่่�เปนหลัักการทฤษฎีี

ของตนเอง โดยใหผููเรีียนดํําเนิินการแกปญหาดวยตนเอง 
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ฉบับัร่่าง
เริ่่�มเผชิญิปญหา สถานการณแลวใหนักัเรีียนวิเิคราะหปญหา

เพื่่�อระบุุปญหา แยกแยะประเด็็นเพื่่�อแกปญหา โดยมีีครูู

เปนผูแนะนํําคอยดููแลทุุกขั้้�นตอน  ซึ่่�งการจััดการเรีียนรู   

แบบ SSCS ประกอบไปดวย 4 ขั้้ �นตอน ดั งนี้้� ขั้้ �นที่่� 1:           

S: Search ขั้้ �นคนหา ขั้้ �นที่่� 2 S: Solve ขั้้ �นแกปญหา          

ขั้้�นที่่� 3 C: Create ขั้้�นสรางคํําตอบ ขั้้�นที่่� 4   S: Share      

ขั้้�นแลกเปลี่่�ยนความคิดเห็น็ (Pizzini Shepardson & Abell, 

1991 อ้ างถึึงใน ว รรณวรางค น อยศรีี  และเทีียมจัันทร       

พานิิชยผลินิไชย, 2563) ผู้้�เรีียนจะต้อ้งใช้ค้วามรู้้�ความเข้า้ใจ

ในเนื้้�อหาที่่�จะนำมาใช้ใ้นการแก้ป้ัญัหา รวมทั้้�งกระบวนการ

การแก้้ปััญหา อั ันจะพััฒนาให้้ นัักเรีียนเกิิดความรู้้�            

ความเข้า้ใจในเนื้้�อหา และมีคีวามสามารถในการแก้้ปัญัหา

ที่่�สููงขึ้้�น (ชััยวััฒน์์ สุุทธิิรััตน์์, 2558)	 	 	 	

	 	 	 จากการศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน 

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 6 ปีีการศึึกษา 2563-2566 พบว่่าทั้้�ง 3 ปีี 

มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนเฉลี่่�ยในวิิชาคณิิตศาสตร์์เท่่ากัับ  

2.28, 2.55 และ 2.31 ตามลำดัับ เมื่่�อพิิจารณาผลมฤทธิ์์�

ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 6 ถืื อว่่า           

ต่่ำกว่่าเกณฑ์ร์้อ้ยละ 70 ที่่�อยู่่�ในระดัับดีี และนำมาวิเิคราะห์์

พบว่่ามาตรฐานการเรีียนรู้้�  ค 1.2 คืือการเข้้าใจและวิเิคราะห์์

แบบรูปูความสัมัพันัธ์ ฟังก์์ชััน ลำดัับและอนุกุรม และนำไปใช้้ 

และมาตรฐานการเรีียนรู้้�  ค 1.3 คืื อการใช้้นิิพจน์ สมการ    

อสมการ และเมทริกิซ์์ อธิบิายความสัมัพันัธ์หรืือช่่วยแก้้ปััญหา

ที่่�กำหนด เป็็น  2 มาตรฐานที่่�นัักเรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ยต่่ำกว่่า     

ร้้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม็ ด้วยเหตุนุี้้�ผู้้�วิจิัยัจึงึมุ่่�งเน้้นในการ  

แก้้ไขปััญหาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและความสามารถในการ  

แก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ เรื่่�องลำดับัและอนุกุรม ของนักัเรีียน

ชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีที่่� 5 	 	 	 	 	

		  	 จากปััญหาที่่�กล่่าวมาข้้างต้้น ผู้้� วิิจััยได้้ทำการศึึกษา

การจััดการเรีียนรู้้�ต่่าง ๆ เพื่่�อพััฒนาทัักษะการแก้้ปััญหา  

ทางคณิิตศาสตร์์ พ บว่่า การจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ปััญหา    

เป็็นฐาน  (Problem–based Learning: PBL) คืื อ            

การจััดการเรีียนรู้้�  โดยใช้้ปััญหาที่่�ใกล้้ตััวและพบเจอ           

ในชีีวิิตประจำวัันเป็็นตัวนำ หรืือเป็็นฐานในการจััดการ  

เรีียนรู้้�  เพื่่�อนำมาสู่่�การนำความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อจััดการ

กัับปััญหาดัังกล่่าว  ซึ่่�งการจััดการเรีียนรู้้�รูปแบบนี้้�แตกต่่าง

จากระบบเดิิมที่่�ใช้้ความรู้้�เป็็นตัวนำ คืื อ ครููเป็็นผู้้�สอน    

ความรู้้�ให้้ผู้้�เรีียนจดจำ แล้้วจึึงยกตััวอย่่างขึ้้�นมาประกอบ 

สำหรัับขั้้�นตอนการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ปััญหาเป็็นฐานนั้้�น 

ประกอบด้้วย 6 ขั้้�นตอน ได้แ้ก่ข่ั้้�นที่่� 1 กำหนดปััญหาผู้้�สอน

สร้้างสถานการณ์์ต่่าง ๆ เพื่่�อกระตุ้้�นผู้้�เรีียน  โดยอาจเป็็น  

การแนะนำแนวทาง ยกตััวอย่่างสถานการณ์์ หรืือ              

ถามคำถามที่่�ให้้คิิดต่่อ เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความสนใจและ  

มองเห็็นปัญหา มีีโอกาสเลืือกเน้้นและเสนอปััญหา              

ที่่�หลากหลาย และสามารถแบ่่งกลุ่่�มตามความสนใจ          

ซึ่่�งก่่อนที่่�จะกำหนดปัญัหานั้้�น ครูผูู้้�สอนควรทดสอบความรู้้�

พื้้�นฐานของผู้้�เรีียนเสีียก่อ่น เพื่่�อใช้้เป็น็ข้อ้มูลูในการกำหนด

ปััญหา ซึ่่�งต้้องเหมาะสมกัับความรู้้�พื้้�นฐานที่่�ผู้้� เรีียนมีี         

ขั้้�นที่่� 2 ทำความเข้้าใจกับปััญหาผู้้�สอนจะกระตุ้้�นผู้้�เรีียน   

ด้้วยคำถามหรืือการเสริิมแรง เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนทำความเข้้าใจ

กัับปััญหาที่่�อยากรู้้�  โดยเน้้นให้้เกิิดการระดมสมอง เพื่่�อหา

แนวทางและวิิธีีการในการหาคำตอบ โดยมีีครููผู้้�สอน       

คอยดููแลตรวจสอบ เพื่่�อให้้เกิิดความถููกต้้อง ขั้้ �นที่่� 3    

ดำเนิินการศึึกษาค้้นคว้้าผู้้�เรีียนจะต้้องดำเนิินการศึึกษา

ค้้นคว้้าอย่่างเป็็นระบบร่่วมกััน  โดยมีีการกำหนดกติิกา     

วางเป้า้หมาย และดำเนินิกิจิกรรมตามระยะเวลาที่่�กำหนด 

โดยมีีครููผู้้�สอนคอยให้้คำชี้้�แนะและอำนวยความสะดวก    

ขั้้�นที่่� 4 สั ังเคราะห์์ความรู้้�ผู้้�เรีียนแต่่ละคนสัังเคราะห์์     

ความรู้้�ที่่�ได้้จากการค้น้คว้า้ โดยมีกีารนำเสนอกันัภายในกลุ่่�ม 

เพื่่�อหาข้้อสรุุป ทบทวนและตรวจสอบความถููกต้้อง โดยมีี

ครูผูู้้�สอนถามคำถามโดยกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนมีีการแลกเปลี่่�ยน

ความคิดเห็็นและเกิิดความคิดรวบยอด ขั้้ �นที่่� 5 สรุุปและ

ประเมิินค่าของคำตอบ ผู้้� เรีียนแต่่ละกลุ่่�มนำข้้อสรุุปที่่�ได้้มาสร้้าง

เป็็นองค์์ความรู้้�ใหม่่ และเลืือกวิิธีีที่่�จะนำเสนอสู่่�ภายนอก 

โดยผ่่านความเห็็นชอบจากครููผู้้�สอนในการตรวจสอบ   

ความถูกต้้อง และความเหมาะสมในการนำเสนอ ขั้้ �นที่่� 6 

นำเสนอและประเมินิผลงาน ผู้้�เรีียนแต่ล่ะกลุ่่�มนำองค์ค์วามรู้้�

ที่่�ได้้ไปนำเสนอตามวิิธีีการที่่�ได้้กำหนดไว้้ เพื่่�อเผยแพร่่    

ออกสู่่�สาธารณะ โดยครููผู้้�สอนประเมิินผลการเรีียนรู้้�        

จากการดำเนิินงานของผู้้�เรีียนตามสภาพจริิง การจััดการ

เรีียนรู้้� โดยใช้้ปััญหาเป็็นฐาน นั ับว่่าเป็็นหนึ่่�งในแนว          

การจัดัการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสมกับัการศึกึษาในศตวรรษที่่� 21 

เพราะเป็็นหนึ่่�งในแนวการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นผู้้�เรีียน       

เป็น็สำคัญั โดยสามารถนำมาใช้ก้ับัผู้้�เรีียนแทบทุกุระดับัชั้้�น 

โดยขึ้้�นอยู่่�กับัการค้น้หาปัญัหาที่่�เหมาะสมกับัพื้้�นฐานความรู้้�

ของผู้้�เรีียน (นรรััชต์์  ฝัันเชีียร, 2562)		 	 	

	 	 	 จากผลการวิิจััยข้้างต้้นและสภาพปััญหาข้้างต้้น        

ผู้้�วิิจััยจึึงวิิจััยเกี่่�ยวกับความสามารถในการแก้้ไขปััญหา     
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ทางคณิิตศาสตร์์และผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน

มััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 โดยการจััดการเรีียนรู้้�ปััญหาเป็็นฐาน ร่ ่วมกัับ

การจััดการเรีียนรู้้�แบบเอสเอสซีีเอส (SSCS) เพื่่�อพััฒนา    

ความสามารถในการแก้้ไขปััญหาทางคณิิตศาสตร์์และ      

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5    

ซึ่่�งจะทำให้้นัักเรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�ในวิิชาคณิิตศาสตร์์ได้้    

ในระดัับที่่�ดีีขึ้้�น 

วััตถุุประสงค์์

	 	 	 1. เพื่่�อเปรีียบเทีียบความสามารถในการแก้้ปััญหา

ทางคณิิตศาสตร์์ของนัักเรีียนหลัังได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�

ปััญหาเป็็นฐานร่วมกับการจััดการเรีียนรู้้�แบบเอสเอสซีีเอส    

กัับเกณฑ์์ร้้อยละ 70 	 	 	 	 	

	 	 	 2. เพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน         

ของนัักเรีียน เรื่่�องลำดัับและอนุุกรม หลัังได้้รัับการจััดการ

เรีียนรู้้�ปัญัหาเป็น็ฐานร่ว่มกับัการจััดการเรีียนรู้้�แบบเอสเอส

ซีีเอสกัับเกณฑ์์ร้้อยละ 70 	 	 	 	 	

	 	 	 3. เพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของ

นัักเรีียน  เรื่่�องลำดัับและอนุุกรม ก่ อนและหลัังได้้รัับ         

การจััดการเรีียนรู้้�ปััญหาเป็็นฐานร่่วมกัับการจััดการเรีียนรู้้�

แบบเอสเอสซีีเอส

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

			   ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง				  

					     ประชากรในการวิิจััยครั้้�งน้ี้�ได้้แก่่ นั กเรีียนชั้้�น

มัธัยมศึกึษาปีีที่่� 5 ที่่�เรีียนในภาคเรีียนที่่� 2 ปีการศึกึษา 2566 

โรงเรีียนร่อ่งตาทีีวิทิยา สังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษา

มััธยมศึึกษาอุุทััยธานีี ชััยนาท จำนวน 2 ห้้อง รวม 47 คน	

	 	 	 	  	กลุ่่�มตััวอย่่างที่่� ใช้้ ในการวิิจััยเป็็นนัักเรีียน        

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ห้ ้อง 1 ที่่ �เรีียนในภาคเรีียนที่่� 2            

ปีีการศึึกษา 2566 โรงเรีียนร่่องตาทีีวิิทยา สัังกััดสำนัักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุทััยธานีี ชั ัยนาท จ ำนวน 

20 คน ซึ่่�งได้้มาจากการสุ่่�มแบบกลุ่่�ม  (Cluster Random 

Sampling)

นิิยามศััพท์์เฉพาะ

		  	 1. ความสามารถในการแก้ป้ัญัหาทางคณิตศาสตร์์ 

หมายถึึงกระบวนการในการประยุกุต์ค์วามรู้้�ทางคณิติศาสตร์ ์

ขั้้�นตอน/กระบวนการแก้้ปััญหา ยุ ทธวิิธีีแก้้ปััญหา และ

ประสบการณ์์ที่่�มีีอยู่่�ไปใช้้ในการค้้นหาคำตอบของปััญหา

ทางคณิติศาสตร์ ์กระบวนการเหล่า่นี้้�อาจนำมาใช้ใ้นการแก้้

ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ ขึ้้�นอยู่่�กัับลัักษณะของโจทย์์ปััญหา

ทางคณิติศาสตร์น์ั้้�น   กระบวนการแก้ป้ัญัหาทางคณิติศาสตร์์

ที่่�ประกอบด้้วย  4 ขั้้�นตอน ดัังนี้้� 	 	 	 	

		  	 	 1. ทำความเข้้าใจปััญหา  ผู้้� เรีียนจะต้้องทำความเข้้าใจ

กัับปััญหาที่่�พบในประเด็็นต่าง ๆ คืื อ (1) ปั ญหาถามว่า     

อย่า่งไร  (2) ให้ข้้อ้มููลใดมาแล้้วบ้าง  และ (3) มีเีง่ื่�อนไขหรืือ

ต้อ้งหาข้้อมูลูใด เพิ่่�มเติมิอีีกหรืือไม่่ การวิเิคราะห์์ปัญัหาจะช่่วย

ให้้เข้้าใจปัญหาและทำให้้กระบวนการแก้้ปััญหา ดำเนิิน     

ไปอย่่างราบรื่่�น การประเมิินความเข้า้ใจปัญหาสามารถทำได้้

ด้้วยการเขีียนแสดงประเด็็น ต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับปััญหา	  	

		  	 	 2. วางแผนการแก้้ปััญหา ขั้้�นตอนนี้้�จะเป็็นการคิิด

วางแผนเพื่่�อหาวิิธีีการแก้้ปััญหาโดยใช้้ข้้อมููลจากปััญหา      

ที่่�ได้้วิิเคราะห์์ไว้้แล้้วในขั้้�นตอนที่่� 1 ประกอบกัับข้้อมููลและ

ความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับปััญหานั้้�นมาใช้้ประกอบการวางแผน

แก้้ปััญหา 		 	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 3. ดำเนินิการแก้ปั้ัญหา ขั้้�นตอนนี้้�จะเป็น็การลงมืือ

แก้ปั้ัญหาตามที่่�ได้้วางแผนไว้้แล้้ว และรวมถึงการตรวจสอบ

ความถูกูต้อ้งของคำตอบที่่�หาได้้อีีกด้ว้ย ถ้า้คำตอบไม่่ถูกูต้อ้ง

ก็็ดำเนิินการแก้้ปััญหาใหม่่อีีกครั้้�ง โดยผู้้�เรีียนจะต้้อง       

มองย้้อนกลัับไปทำความเข้้าใจอีีกครั้้�งว่่ามีีข้อบกพร่อง 

ประการใด 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 4. การตรวจสอบการแก้้ปััญหา  เป็็นการประเมิิน

ภาพรวมของการแก้้ปััญหาทั้้�งด้้านวิิธีี  การแก้้ปััญหา           

ผลการแก้้ปััญหา การตััดสิินใจ  และการนำไปประยุุกต์์ใช้ ้

ตลอดจนการมองย้้อนกลัับ ไปยัังขั้้�นตอนต่าง ๆ  เพื่่�อตรวจสอบ

ว่า่มีคีำตอบหรืือวิธิีีการแก้ป้ัญัหาแบบอื่่�น เพื่่�อนำมาปรัับปรุงุ 

แก้้ไขวิิธีีแก้้ปััญหาให้้ชััดเจนและเหมาะสมยิ่่�งขึ้้�น  ตลอดจน

การขยายผลการแก้้ปััญหาให้้อยู่่�ในรููป ของหลัักการทั่่�วไปด้้วย		

	 		  2. การจัดัการเรีียนรู้้�โดยใช้ป้ัญัหาเป็น็ฐาน (Problem–

based Learning : PBL) หมายถึึง รู ูปแบบการจััด         

การเรีียนรู้้�  โดยใช้้ปััญหาที่่�ใกล้้ตััวและพบเจอในชีีวิิตประจำวััน

เป็็นตััวนำหรืือเป็็นฐานในการจััดการเรีียนรู้้�  เพื่่�อนำมาสู่่�

การนำความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อจััดการกัับปััญหาดัังกล่่าว 

ดัังนี้้� 
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	 	 	 ขั้้�นที่่� 1 ขั้้�นเสนอปััญหา ครููนำเสนอปััญหาให้้กัับเด็็ก

และกระตุ้้�นเด็็กโดยการตั้้�งคำถาม	 	 	 	

		  	 ขั้้�นที่่� 2 ขั้้�นทำความเข้้าใจปััญหา นัักเรีียนพิิจารณา

ปััญหา จากคำถามของครููผู้้�สอน	 	 	 	

	 	 	 ขั้้�นที่่� 3 ขั้้ �นรวบรวมความรู้้�  เป็็นการเก็็บรวบรวม

ข้้อมููลจากปััญหา จ ากความรู้้�เดิิมที่่�เคยเจอมา หรืือข้้อมููล   

ที่่�ได้้รัับจากการอภิิปรายกลุ่่�ม	 	 	 	

	 	 	 ขั้้�นที่่� 4 ขั้้ �นลงมืือแก้้ปััญหาและสรุุปผลการเรีียนรู้้� 

เป็็นการปฏิิบััติิตามแผนที่่�วางไว้้	 	 	 	

	 	 	 ขั้้�นที่่� 5 ขั้้ �นนำเสนอและประเมิินผลการเรีียนรู้้� 

เป็็นการให้้นัักเรีียนนำเสนอวิิธีีการแก้้ปััญหาของผู้้�เรีียนทุุกคน 		

			   3. การจััดการเรีียนรู้้�แบบเอสเอสซีีเอส  หมายถึึง 

เป็็นรููปแบบหนึ่่�งของการจััดการเรีียนการสอนคณิิตศาสตร์์ 

ซึ่่�งพััฒนาขึ้้�นจากสมมติฐานที่่�ว่า่นัักเรีียนเรีียนรู้้�การใช้ท้ักัษะ

การแก้้ปัญัหาได้้สมบูรูณ์ท์ี่่�สุดุ โดยผ่า่นประสบการณ์์การแก้้ปัญัหา 

โดยมุ่่�งเน้้นให้้นัักเรีียนพัฒนาความรู้้�  ความเข้้าใจและ    

ความสามารถในการแก้้ปััญหา เผชิิญกัับปััญหาและลงมืือ

แก้้ปััญหานั้้�นตามขั้้�นตอน  ประกอบด้้วยการจััดการเรีียนรู้้� 

4 ขั้้�นตอน ดัังนี้้�	 	 	 	 	 	

	 	 	 ขั้้�นที่่� 1 การพิิจารณาปััญหา (search: S ) ให้้ผู้้�เรีียน

ค้้นหา รวบรวมข้้อมููลและแยกแยะข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับปััญหา		

	 	 	 ขั้้�นที่่� 2 การแก้้ปััญหา ( Solve: S) การวางแผนและ

การดำเนิินการแก้้ปััญหาด้้วยวิิธีีการต่่าง ๆ ของปััญหา 	 	

	 	 	  ขั้้�นที่่� 3 การสร้้างคำตอบ  Create (C) การนำผล    

ที่่�ได้้มาจััดกระทำเป็็นขั้้�นตอน เพื่่�อให้้ง่่ายต่่อการเข้้าใจและ

สื่่�อสาร 									       

		   	 ขั้้ �นที่่� 4 การแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น  Share (S)    

การแลกเปลี่่�ยนความคิดเห็็นเกี่่�ยวกับข้้อมููลหรืือวิิธีีการแก้้

ปััญหาทั้้�งของตนเองและผู้้�อื่่�น

กรอบแนวคิิดการวิิจััย	

กรอบแนวคิิดการวิิจััย



ปีที่ 7 ฉบับที่ 22 เมษายน-มิถุนายน 2567
วารสาร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา         

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

28

ฉบับัร่่าง
เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย 

		  	 1. แผนการจัดัการเรีียนรู้้�โดยใช้ป้ัญัหาเป็น็ฐานร่ว่มกับั

การจัดัการเรีียนรู้้�แบบเอสเอสซีีเอส รายวิชิาคณิติศาสตร์ ์4 

(ค32102) เรื่่�องลำดัับและอนุุกรม จำนวน 4 แผน แผนละ 

2 ชั่่ �วโมง รวม  8 ชั่่ �วโมง ประกอบด้้วย 1.ลำดัับเลขคณิิต      

2.ลำดับัเรขาคณิติ 3.อนุกุรมเลขคณิติ และ 4.อนุกุรมเรขาคณิติ  

หลัังจากนำแผนการจััดการเรีียนรู้้�ให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญประเมิิน

คุุณภาพของแผน  การจััดการเรีียนรู้้�พบว่่าแผนการจััด      

การเรีียนรู้้�มีีค่่าคุุณภาพตั้้�งแต่่ 4.33–4.82 	 	 	

	 	 	 2. แบบวััดความสามารถในการแก้้ปััญหา เรื่่�อง 

ลำดัับและอนุุกรม  เป็็นเครื่่�องมืือที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�นเพื่่�อวััด

ความสามารถในการแก้้ปััญหาทาง คณิิตศาสตร์์ของ       

กลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 1 ชุุด เป็็นแบบอััตนััย จำนวน 5 ข้้อ  

ข้้อละ 16 คะแนน รวมเป็็น  80 คะแนน องค์์ประกอบของ

การให้้คะแนนความสามารถ 1.ระบุุสิ่่�งที่่�โจทย์์กำหนดมาให้้

และสิ่่�งที่่�โจทย์์ต้้องการได้้ 2.ออกแบบวิิธีีการแก้้ปััญหาได้้ 

3.แก้้ปัญัหาด้้วยวิธิีีการที่่�หลากหลายได้้ 4.ตรวจสอบคำตอบ

ร่่วมกัับผู้้�อื่่�นได้้ มีีระดัับการให้้คะแนน 4 ระดัับ ผลการประเมิิน

คุุณภาพของแบบวััดความสามารถในการแก้้ปััญหาทาง

คณิิตศาสตร์์ไปทดลองใช้้กัับนัักเรีียนที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่าง 

ได้้แก่่ นั ักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ห้ ้องที่่� 2 โรงเรีียน      

ร่่องตาทีีวิิทยา จำนวน 27 คน วิิเคราะห์์เป็็นรายข้้อเพื่่�อหา

ค่่าความยากง่่าย (0.20–0.60) และค่่าอำนาจจำแนก    

(0.20-0.45) จ ากนั้้�นนำคะแนนที่่�ได้้จากการตรวจมาหาค่่า

สััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ของเพีียรสััน พบว่่ามีีค่่าเท่่ากัับ 0.90 	

	 	 	 3. แบบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนเร่ื่�องลำดัับและ

อนุกุรม เรื่่�อง เรขาคณิติวิเิคราะห์ ์ จำนวน 1 ชุด เป็น็แบบปรนัยั

ชนิิดเลืือกตอบ แบบ 5 ตััวเลืือก จำนวน 20 ข้้อ การประเมิิน

คุุณภาพของแบบทดสอบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน  เรื่่�อง 

ลำดัับและอนุุกรม จ ากผูู้�เชี่่�ยวชาญ พ บว่่าแบบทดสอบ        

มีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้องตั้้�งแต่่ 0.67-1.00 น ำแบบ            

วััดผลสััมฤทธิ์์�ไปทดลองใช้้กัับนัักเรีียนที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตัวอย่่าง   

(ห้้องเดิิม) วิิเคราะห์์เป็็นรายข้้อเพื่่�อหาค่่าความยากง่่าย 

(0.35–0.72) และค่่าอำนาจจำแนก (0.25-0.61)  นำแบบ

วััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน ทั้้ �งฉบัับมาหาค่่าความเชื่่�อมั่่�น 

โดยใช้้สููตรของคููเดอร์์-ริิชาร์์ดสััน  20 (KR-20) พ บว่่ามีี        

ค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.85

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

 	 	 	 1. ขอความร่วมมืือจากโรงเรีียนร่องตาทีีวิิทยา 

อำเภอลานสัก จัังหวััดอุุทััยธานีี  ซึ่่�งเป็็นโรงเรีียนที่่�ใช้้เป็็น                

กลุ่่�มตัวัอย่า่งในการทำการศึกึษาครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยจะดำเนินิการสอน

ด้้วยตนเองด้้วยการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ปััญหาเป็็นฐานร่่วมกัับ

การจัดัการเรีียนรู้้�แบบเอสเอสซีีเอส เรื่่�องลำดัับและอนุุกรม 

ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5	 	 	 	

	 	  	2. ชี้้�แจงนักัเรีียนให้ม้ีคีวามรู้้�ความเข้า้ใจเกี่่�ยวกับัการ

จััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ปััญหาเป็็นฐานร่่วมกัับการจััดการเรีียนรู้้�

แบบเอสเอสซีีเอส เรื่่�อง ลำดับัและอนุกุรม  เพื่่�อให้น้ักัเรีียน

ทุุกคนมีีความเข้้าใจตรงกััน และปฏิิบััติิตนได้้อย่่างถููกต้้อง	

	 	  	3. ทดสอบก่่อนการจัดัการเรีียนรู้้� (Pretest) โดยการ

ให้้กลุ่่�มตััวอย่่าง ทำแบบทดสอบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 

เรื่่�อง ลำดัับเเละอนุุกรม ในชั่่�วโมงเรีียนที่่� 1 แล้้วนำคะแนน

ที่่�ได้ไ้ปใช้ใ้นการวิเิคราะห์์ด้ว้ยวิธิีีการทางสถิติิเิพื่่�อตรวจสอบ

สมมติิฐานต่่อไป 	 	 	 	 	 	

			   4. ชั่่�วโมงเรีียนที่่� 2–9 รวมทั้้�งสิ้้�น 8 ชั่่�วโมง ดำเนิินการสอน

โดยจััดกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ปััญหาเป็็นฐาน   

ร่ว่มกับัการจัดัการเรีียนรู้้�เเบบเอสเอสซีีเอส เรื่่�อง ลำดับัเเละ

อนุุกรม 		 	 	 	 	 	 	 	

	 	  	5. เมื่่�อดำเนิินการสอนครบตามแผนการจััดการเรีียนรู้้�

ทำการทดสอบหลัังเรีียน  (Posttest) โดยแบบทดสอบผล

สััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน  และแบบวััดความสามารถในการ     

แก้้ปััญหา 

 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

 			   1. เปรีียบเทีียบความสามารถในการแก้้ปััญหาทาง

คณิิตศาสตร์์ของนัักเรีียน  หลัังได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�กัับ

เกณฑ์ร์้อ้ยละ 70 โดยใช้้สถิติิสิำหรับัการวิเิคราะห์แ์บบ one 

sample t–test 	 	 	 	 	 	

	 	 	 2. เปรีียบเทีียบผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียน ของนัักเรีียน

หลังัได้้รับัการจัดัการเรีียนรู้้�กับเกณฑ์ร้์้อยละ 70 โดยใช้ส้ถิิติิ

สำหรัับการวิิเคราะห์์แบบ one sample  t–test 	 	

	 	 	 	 3. เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของ

นัักเรีียนก่อนและหลัังได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้สถิิติิ

สำหรับัการวิเิคราะห์์แบบ dependent samples t – test 
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ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

				    ตอนที่่� 1 เปรีียบเทีียบความสามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5             

หลัังได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ปััญหาเป็็นฐานร่่วมกัับการจััดการเรีียนรู้้�แบบเอสเอสซีีเอสกัับเกณฑ์์ร้้อยละ 70  		

			     	เนื่่�องจากข้้อมููลมีีขนาดกลุ่่�มตััวอย่่าง 20 คน จึ ึงทำการทดสอบการแจกแจงปกติิ โดยใช้้สถิิติิ Kolmogorov-Smirnov          

Z Test ในการทดสอบ ให้้ผลการวิิเคราะห์์การแจกแจงปกติิดัังตารางที่่� 1 

ตารางที่่� 1 ผลการทดสอบการแจกแจงปกติิ

Kolmogorov-Smirnov df Sig

ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ .175 20 .109

	 	 	 	 	 จากการทดสอบการแจกแจงปกติิ โดยใช้้สถิิติิ Kolmogorov-Smirnov Z Test = .175 ค่ า Sig = .109         

ซึ่่�งมากกว่่าค่่า  ที่่� 0.05 แสดงว่่า ความสามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์มีีการแจกแจงปกติิ 

ตารางที่่� 2  แสดงผลการเปรีียบเทีียบความสามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ของนัักเรีียน 	 	 	

	 	 	 	 	   หลัังได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�ปััญหาเป็็นฐานร่่วมกัับการจััดการเรีียนรู้้�แบบเอสเอสซีีเอสกัับเกณฑ์์ร้้อยละ 70

จำ�นวน เกณฑ์ Mean
Std.                   

Deviation
t df Sig

20 56 75.85 1.87 47.43* 19 .04

* มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

	 	 	 	 	 	 นักัเรีียนที่่�ได้้รับัการจัดัการเรีียนรู้้�มีีความสามารถในการแก้้ปัญัหาทางคณิิตศาสตร์์หลังัเรีียนมีีค่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 

75.85 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน เท่่ากัับ 1.87 สููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 70 อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

ตอนที่่� 2  เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน ของนัักเรีียนกัับเกณฑ์์ร้้อยละ 70 

  	 	 	 	 เนื่่�องจากข้้อมููลมีีขนาดกลุ่่�มตััวอย่่าง 20 คน จึ ึงทำการทดสอบการแจกแจงปกติิ โดยใช้้สถิิติิ Kolmogorov-Smirnov           

Z Test ในการทดสอบ ให้้ผลการวิิเคราะห์์การแจกแจงปกติิดัังตารางที่่� 3 

ตารางที่่� 3 ผลการทดสอบการแจกแจงปกติิ

Kolmogorov-Smirnov df Sig

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 .162 20 .176

	 	 	 จากการทดสอบการแจกแจงปกติ ิโดยใช้ส้ถิติิ ิKolmogorov-Smirnov Z Test = .162 ค่า Sig = .176 ซึ่่�งมากกว่า่

ค่่า  ที่่� 0.05  แสดงว่่า ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 มีีการแจกแจงปกติิ 
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ตารางที่่� 4 แสดงผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักเรีียนกัับเกณฑ์์ร้้อยละ 70 

จำ�นวน เกณฑ์ Mean
Std.                   

Deviation
t df Sig

20 14 16.90 1.77 7.31* 19 0.04

* มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

	 	 	 	 นัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�หลัังเรีียนมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 16.90 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน เท่่ากัับ 1.77  

สููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 70 อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

				    ตอนที่่� 3 เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักเรีียน โดยใช้้สถิิติิสำหรัับการวิิเคราะห์์แบบ dependent 

samples t – test 

ตารางที่่� 5 ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักเรีียน ก่่อนและหลัังได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�

ผลสัมฤทธิ์  

ทางการเรียน
Mean จำ�นวน

Std.                   

Deviation
t df Sig

ก่อนเรียน 10.85 20 1.42
9.41* 19 .00

หลังเรียน 16.90 20 1.77

* มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

	 	 	 	 นัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้� ก่่อนเรีียนมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 10.85 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน เท่่ากัับ 1.42 

หลัังเรีียนมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 16.90 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน เท่่ากัับ 1.77  พบว่่าหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััย

สำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

อภิิปรายผลการวิิจััย

	 	 	 	 ผลจากการวิิจััย เรื่่�อง การพััฒนาความสามารถ   

ในการแก้ไ้ขปัญัหาทางคณิิตศาสตร์์และผลสัมัฤทธิ์์�ทางการ

เรีียนของนัักเรีียนชั้้�นมัธยมศึึกษาปีีที่่� 5 เรื่่�อง ลำดัับและ

อนุุกรม โดยการจัดัการเรีียนรู้้�โดยใช้ปั้ัญหาเป็น็ฐานร่ว่มกับั

การจัดัการเรีียนแบบเอสเอสซีีเอส สามารถอภิปิรายผลการ

วิิจััยได้้ดัังนี้้�		 	 	 	 	 	 	

	 	 	  	 1. นั กเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�มีีความ

สามารถในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์หลัังเรีียนสููงกว่่า

เกณฑ์ร์้อ้ยละ 70 ของจำนวนเต็ม็อย่า่งมีีนัยัสำคัญัทางสถิติิิ

ที่่�ระดัับ .05 ซึ่่�งเป็็นไปตามที่่�กำหนดไว้้ ทั้้ �งนี้้�อาจเกิิดจาก  

การจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ปััญหาเป็็นฐาน คืื อ รู ูปแบบการ

จััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ปััญหาที่่�ใกล้้ตััวและพบเจอในชีีวิิต

ประจำวัันเป็็นตััวนำหรืือเป็็นฐานในการจััดการเรีียนรู้้� เพื่่�อ

นำมาสู่่�การนำความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อจััดการกัับปััญหา   

ดัังกล่่าว  ซึ่่�งการจััดการเรีียนรู้้�รูปแบบนี้้�แตกต่่างจาก      

ระบบเดิิม ที่่ �ใช้้ความรู้้�เป็็นตัวนำ และการจััดการเรีียนรู้้�   

แบบเอสเอสซีีเอสเป็็นการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�มีีกระบวนการ

และขั้้�นตอน  การจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ส่่งเสริิมให้้นัักเรีียนรู้้�จััก   

การใช้ค้วามสามารถในการแก้ป้ัญัหา โดยผ่า่นประสบการณ์์ 

การแก้้ปัญัหา ซึ่่�งผู้้�วิจิัยัได้้นำการจัดัการเรีียนรู้้�แบบเอสเอส

ซีีเอสมาจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อส่่งเสริิม ความสามารถในการแก้้

ปััญหาของนัักเรีียนผ่่านกระบวนการแก้้ปััญหา 4 ขั้้ �นตอน

โดยใช้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ที่่�มีีความซัับซ้้อนมาจััดการ

เรีียนรู้้�ร่วมกับการจััดการเรีียนรู้้�แบบปััญหาเป็็นฐาน            

ซึ่่�งการจัดัการเรีียนรู้้�ปัญหาเป็็นฐานร่วมกับการจัดัการเรีียนรู้้�

แบบเอสเอสซีีเอส ได้้มีีผู้้�วิิจััยที่่�นำทั้้�งสองวิิธีีการมาจััดการ

ร่่วมกันและนำมารวมกัันเหลืือ 4 ขั้้ �นตอน ดั ังนี้้� (นวพัันธ์์ 

เถาะรอด และคณะ, 2563) 	 	 	 	
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	 	 	 	 จากขั้้�นตอนการจััดการเรีียนรู้้�แบบปัญัหาเป็น็ฐาน

ร่่วมกับการจััดการเรีียนรู้้�แบบเอสเอสซีีเอส 4 ขั้้ �นตอน        

ที่่�กล่่าวมาข้้างต้้นนั้้�น ผู้้� วิิจััยได้้จััดการเรีียนรู้้�โดยการฝึึกฝน

นัักเรีียนตามกระบวนการขั้้�นตอนดัังกล่่าวอย่่างสม่่ำเสมอ 

จึึงส่่งผลให้้นัักเรีียนสามารถแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์       

ได้้เป็็นอย่่างดีี  ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดของ Chiappetta, 

& Russell (1982) ที่่�ได้ก้ล่า่วไว้ว้่า่ ในการสอนการแก้ปั้ัญหา 

ด้้วยกระบวนการแก้้ปััญหาที่่�เป็็นลำดัับชั้้�นตอนจะทำให้้

นัักเรีียนสามารถแก้้ปััญหาได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและ

นัักเรีียนยังเห็็นความสำคััญของกระบวนการแก้้ปััญหา

มากกว่่าผลลััพธ์์ที่่�ได้้ สอดคคล้้องกัับงานวิิจััยของ นวพั ันธ์์ 

เถาะรอด และคณะ (2563) ได้้ศึึกษาความสามารถ            

ในการแก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ของนัักเรีียน พ บว่่า     

ความสามารถในการแก้้ปัญัหาทางคณิิตศาสตร์์ของนัักเรีียน

หลัังได้ร้ับัการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้ป้ัญัหาเป็น็ฐานร่วมกับัรูปู

แบบการแก้้ปััญหาแบบSSCS สู ูงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ70    

อย่า่งมีีนัยัสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05  ดังนั้้�นในการจััดการ

เรีียนรู้้�น้ี้� สามารถทำให้้นัักเรีียนมีีความสามารถในการแก้้

ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์สููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 70 ที่่�กำหนดไว้้	

	 	 	 	 	 2. นั กเรีียนชั้้�นมัธยมศึึกษาปีีที่่�  5 ที่่�ได้้รัับ         

การจััดการเรีียนรู้้�  หลัังเรีียนสูงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 70        

ของจำนวนเต็็มอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05         

ซึ่่�งเป็็นไปตามสมมติิฐานที่่�กำหนดไว้้ ทั้้�งนี้้�อาจเนื่่�องมาจาก 

ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�องลำดับัและอนุกุรม เป็น็เนื้้�อหา

ที่่�วััดการแก้้ปััญหาของนัักเรีียน นั ักเรีียนเกิิดความเข้้าใจ      

นำไปใช้ ้และวิเิคราะห์ ์การจัดัการเรีียนรู้้�แบบเอสเอสซีีเอส 

เป็็นการส่่งเสริิมให้้นัักเรีียนฝึึกคิิดค้้นหาปััญหา หาสาเหตุุ 

ศึกึษาเรีียนรู้้�หลัักการ แนวคิด อย่า่งเข้้าใจ สรุปุความรู้้� เพื่่�อ

นำไปใช้้ในขั้้�นตอนการแก้้ปััญหา และใช้้ทฤษฎีีทาง

คณิิตศาสตร์์เพ่ื่�อนำมาแก้้ไขปััญหาทางคณิิตศาสตร์์ เมื่่�อ

จัดัการเรีียนรู้้�แล้้วนักเรีียนจะมีีกระบวนการแก้้ปัญัหา และ

มีีความสามารถในการแก้้ปััญหา ส่ ่งผลให้้นัักเรีียนเกิิดการ

เรีียนรู้้�ตามจุดประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้ สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 

พนิดิา ดีีหลีี และคณะ (2563) ได้ศ้ึกึษาผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียน

คณิติศาสตร์แ์ละความสามารถในการแก้ป้ัญัหาทางคณิติศาสตร์์

ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 เรื่่�อง ลำดัับและอนุุกรม 

โดยใช้้รููปแบบ SSCS ร่ วมกับการใช้้คำถาม  ผลการวิิจััย         

พบว่า่ นักัเรีียนมีผีลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนคณิติศาสตร์ ์เรื่่�อง 

ลำดัับและอนุุกรม  โดยใช้้รููปแบบ SSCS ร่ ่วมกัับการใช้้

คำถามสููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 60 อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ 

ที่่�ระดัับ .05 และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ สุุวรรณา ภููอัังคะ 

และคณะ (2565) พ บว่่า ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

คณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง ลํําดัับและอนุุกรม หลัังได้้รัับการจััดการ

เรีียนรู้้�แบบใช้้ปัญัหาเป็น็ฐานร่ว่มกับัสื่่�อประสมของนักัเรีียน

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 สููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 70	 	 	

	 	 	 	 3. นัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้� มีีผลสััมฤทธิ์์�

ทางการเรีียน  หลัังเรีียนสูงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญ

ทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05  ซึ่่�งเป็็นไปตามสมมติิฐานที่่�กำหนดไว้้ 

ทั้้�งนี้้�อาจเน่ื่�องมาจาก การจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ปััญหาเป็็น

ฐานร่วมกับการจััดการเรีียนรู้้�แบบเอสเอสซีีเอ ส่ งเสริิมให้้

นัักเรีียนได้้ค้้นคว้้าหาคำตอบด้้วยตนเอง รู้้� จัักวิิธีีการ           

ในการแก้้ปััญหาอย่่างมีีระบบ ขั้้ �นตอน นัักเรีียนจึึงมีีความ

กระตืือรืือร้้นและให้้ความสนใจในการทำกิิจกรรมที่่�ครูู

จััดการเรีียนรู้้�และในระหว่่างการแก้้ปััญหานั้้�นนักเรีียน     

จะต้้องใช้้ความคิิด การคำนวณ หลัักการทางคณิิตศาสตร์์

และสูตูรต่า่ง ๆ  ทำให้น้ักัเรีียนสามารถหาคำตอบจากปัญัหา

ทางคณิิตศาสตร์์ได้้ สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ พนิิดา ดีีหลีี 

และคณะ (2563) ได้้ศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

คณิิตศาสตร์์และความสามารถ  ในการแก้้ปััญหา                       

ทางคณิิตศาสตร์์ของนัักเรีียนชั้้�นมัธยมศึึกษาปีีที่่� 5 เรื่่�อง 

ลำดัับและอนุุกรม  โดยใช้้รููปแบบ SSCS ร่ ่วมกัับ                   

การใช้้คำถาม  ผลการวิิจััยพบว่่า นั ักเรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�

ทางการเรีียนคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง ลำดัับและอนุุกรม โดยใช้้

รููปแบบ SSCS ร่่วมกัับการใช้้คำถาม สููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 

60 อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ ที่่�ระดัับ .05 และสอดคล้้อง

กัับงานวิิจััยของ สุุวรรณา ภููอัังคะ และคณะ (2565) พบว่่า 

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง ลํ ําดัับและ

อนุุกรม หลัังได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�แบบใช้้ปััญหาเป็็นฐาน

ร่ว่มกับสื่่�อประสม ของนัักเรีียนชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีที่่� 5 สูงูกว่่า

เกณฑ์ร์้อ้ยละ 70 ดังนั้้�นในการจัดัการเรีียนรู้้�ปัญัหาเป็น็ฐาน

ร่่วมกับการจััดการเรีียนรู้้�แบบเอสเอสซีีเอสมีีผลสััมฤทธิ์์�

ทางการเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน

ข้้อเสนอแนะ						    

		  1.ข้้อเสนอแนะทั่่�วไป 					  

					     1.1 ในการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ปััญหาเป็็นฐาน

ร่่วมกับการจััดการเรีียนรู้้�แบบเอสเอสซีีเอสบางกิิจกรรมใช้้
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เวลาในการจัดัการเรีียนรู้้�ค่อ่นข้า้งมาก ผู้้�สอนควรประมาณ

เวลาให้้เหมาะสมในแต่่ละกิิจกรรมการเรีียนรู้้�	 	 	

	 	 	 1.2 การจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ปััญหาเป็็นฐานร่วมกับ

การจััดการเรีียนรู้้�แบบเอสเอสซีีเอสเป็็นวิิธีีการจััดการเรีียนรู้้�        

ที่่�นัักเรีียนจะต้้องแก้้ปัญัหาด้้วยตนเอง แล้ว้ถ้า้หากนัักเรีียน

ขาดทักัษะในการคิดิแก้ป้ัญัหา อาจจะแก้ป้ัญัหาได้ไ้ม่ถู่กูต้อ้ง 

หรืือไม่่สมบูรณ์์ ดังนั้้�นครููผู้้�สอนควรตรวจสอบความรู้้�พื้้�นฐาน

ของนัักเรีียนแต่่ละคนก่่อนที่่�จะจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�	 	

			   2. ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป		

					     2.1 การจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ปััญหาเป็็นฐาน      

ร่่วมกัับการจััดการเรีียนรู้้�แบบเอสเอสซีีเอส เป็็นการจััด   

การเรีียนรู้้�ที่่�ส่่งเสริิมให้้นัักเรีียนเก้้ปััญหาทางคณิิตศาสตร์์

อย่า่งเป็น็ระบบ เป็น็ขั้้�นตอนเป็็นส่ว่นสำคัญัในคณิติศาสตร์์ 

จึึงควรศึึกษาผลการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ปััญหาเป็็นฐาน   

ร่ว่มกับัการจัดัการเรีียนรู้้�แบบเอสเอสซีีเอสกัับตัวัแปรอื่่�น   

เช่่น ความสามารถในการให้้เหตุุผล การเชื่่�อมโยง เป็็นต้้น

เอกสารอ้้างอิิง
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บทคััดย่่อ

		 	 การวิจัิัยครั้้�งน้ี้�เป็็นการพััฒนาส่ื่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้แ้นวคิดเกมมิฟิเิคชัันเพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�ด้วย ClassPoint 

เรื่่�องการแสดงอััลกอริิทึึมในการแก้้ปััญหา ระดัับชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 3 มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) พั ัฒนาสื่่�อการเรีียนรู้้�   

โดยใช้้แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันเพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้� เรื่่�องการแสดงอััลกอริิทึึมในการแก้้ปััญหา บนโปรแกรม Microsoft 

PowerPoint ด้ วย ClassPoint ที่่ �มีีคุณภาพตามเกณฑ์์การประเมิินสื่�อการเรีียนรู้้�ระดัับดีีมาก 2) ศึึกษาเจตคติิ              

ของนัักเรีียนที่่�เรีียนรู้้�ผ่่านสื่่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชััน  3) เพื่่�อเปรีียบเทีียบคะแนนทัักษะการแก้้ปััญหา    

ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนของนัักเรีียนด้้วยสื่่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชััน กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ นัักเรีียนระดัับ

ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 3/1 ประจำปีีการศึึกษา 2566 โรงเรีียนบ้้านหนองตะโก จำนวน 30 คน ซึ่่�งได้้มาจากวิิธีีการสุ่่�ม

แบบกลุ่่�ม  (Cluster random sampling) เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�ประกอบด้้วย 1) สื่ �อการเรีียนรู้้�รูปแบบ          

เกมมิิฟิิเคชัันเพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�    2) แบบประเมิินคุุณภาพสื่่�อ 3) แบบวััดทัักษะการแก้้ปััญหา 4) แบบวััดเจตคติิ   

ต่่อการเรีียนรู้้�รููปแบบเกมมิิฟิิเคชััน  สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ประกอบด้้วย ร้ ้อยละ ค่ ่าเฉลี่่�ย ส่ ่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน และสถิิติิทดสอบทีี  	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 ผลการวิิจััยพบว่่า  	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 1) คุุณภาพสื่่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันเพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�อยู่่�ในระดัับดีีมาก	 	

			   	 2) ค่่าเฉลี่่�ยของคะแนนของนัักเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ยของคะแนนก่่อนเรีียนที่่�ระดัับนััยสำคััญที่่� .05 	

	 	 	 	 3) เจตคติิของนัักเรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันในแต่่ละข้้อคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับ

เห็็นด้้วยว่่าสื่่�อการเรีียนรู้้�รููปแบบเกมมิิฟิิเคชัันสามารถกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�ของนัักเรีียนได้้

คำสำคััญ: เกมมิิฟิิเคชััน, การกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�, อััลกอริิทึึม, ClassPoint
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Abstract 

	 The purpose of this research was to 1) Develop learning media using gamification concepts to 
simulate learning about Algorithmic Problem-Solving on Microsoft PowerPoint with hight quality 
learning media assessment. 2) Compare problem-solving skills of students learning media using      
gamification concepts to stimulate learning about algorithm problem-solving. 3) Study the attitudes 
of third-grade elementary students learning media using gamification concepts to stimulate learning 
about algorithm problem-solving. The sample was 30 students in the first semester of the academic 
year 2022 at Bannongtako School from a selective cluster random sampling. The used tools in this 
research consisted of 1) the assessment of gamified learning media with ClassPoint. 2) the assessment 
of problem-solving skills from learning media using gamification concepts. And 3) the attitude           
measurement from skills from learning media using gamification concepts. The statistics used for data 
analysis were percentage, mean, standard deviation and T-test for dependent.	 	 	 	
	 The results of the study revealed that: 	 	 	 	 	 	 	 	
	 	 	 1) The learning media using gamification concepts to simulate learning about Algorithmic 
Problem-Solving on Microsoft PowerPoint are of very high quality. 	 	 	 	 	
	 	 	 2) The average post-test scores were significantly higher than the average pre-test scores 
at a significance level of .05. 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
	 	 	 3) Students’ attitudes toward students learning media using gamification concepts to 
stimulate learning about algorithm problem-solving were generally in agreement across various        
perspectives.

Keyword:  Gamification, Stimulation, Algorithm, Classpoint



ปีที่ 7 ฉบับที่ 22 เมษายน-มิถุนายน 2567
วารสาร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา         

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

36

ฉบับัร่่าง
บทนำ 

	 การแสดงอััลกอริิทึมึในการแก้้ปัญัหา เป็น็หนึ่่�งในเป้้าหมาย

ของหลัักสููตรรายวิิชาพื้้�นฐานวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี 

(วิิทยาการคำนวณ) กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�วิิทยาศาสตร์์และ

เทคโนโลยีี  สถาบัันส่่งเสริิมการสอนวิิทยาศาสตร์์และ

เทคโนโลยีี (สสวท, 2560) ซ่ึ่�งกล่า่วถึงึคุุณภาพของนัักเรีียน

ในระดัับชั้้�นประถมศึกึษาปีีที่่� 3 ที่่�ควรมีีทักัษะความรู้้�พื้้�นฐาน

เรื่่�อง “การแก้้ปััญหาอย่่างง่่ายโดยใช้้ขั้้�นตอนการแก้้ปััญหา 

การใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ การสื่่�อสารเบื้้�องต้้น และการรัักษา

ข้้อมููลส่่วนตัว” ด้ วยหลัักสููตรรายวิิชาวิิทยาศาสตร์์และ

เทคโนโลยีี  (วิิทยาการคำนวณ) ในระดัับชั้้�นประถมศึึกษา

ตอนต้้น  มีีเป้้าหมายเพื่่�อพััฒนานัักเรีียนให้้มีีทัักษะการคิิด

เชิิงคำนวณในการคิิดวิิเคราะห์์แก้้ปััญหาอย่่างเป็็นขั้้�นตอน

และเป็็นระบบ ทั ักษะในการค้้นหาข้้อมููลสารสนเทศที่่�

นัักเรีียนสามารถประเมิิน  วิิเคราะห์์ สั งเคราะห์์และนำสารสนเทศ         

มาใช้้ในการแก้้ปััญหา รวมถึงการประยุุกต์์ใช้้ความรู้้�        

ด้า้นวิทิยาการคอมพิวิเตอร์ ์สื่่�อดิิจิิทัลั เทคโนโลยีีสารสนเทศ 

เพื่่�อแก้้ปััญหาในชีีวิิตประจำวััน  รวมถึึงการทำงานร่่วมกัน

อย่่างสร้้างสรรค์์ การใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ  และ          

การสื่่�อสารอย่่างปลอดภััยและรู้้�เท่่าทััน	 	 	

	 สุุดเฉลิิม ศััตราพฤกษ์์ (2553) ได้้กล่่าวว่่า การเรีียน

ที่่� เน้้นนัักเรีียนเป็็นสำคััญเกิิดจากการสร้้างแรงจููงใจ  

การสร้้างแรงบัันดาลใจให้้นัักเรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�  เพื่่�อให้้

นัักเรีียนมีีความรู้้�ที่่�คงทนมากขึ้้�นตามการจััดการเรีียน      

การสอนในศตวรรษที่่� 21 ส่ง่ผลให้้ในปัจัจุบุันัมีีรูปูแบบการเรีียน

การสอนที่่�หลากหลาย และมีีการพััฒนารููปแบบต่่าง ๆ       

จึึงได้้มีีการนำส่ื่�อเทคโนโลยีีมาใช้้ในการจััดการชั้้�นเรีียน   

ผ่่านการนำเสนอโดยใช้้เทคโนโลยีีในรูปแบบต่่าง ๆ ม าใช้้   

ในการพััฒนาสื่่�อการเรีียนรู้้�  โดยเฉพาะในช่่วงของการแพร่่ระบาด

ของโควิิด-19 ที่่ �ทำให้้ผู้้�สอนต้องปรัับเปลี่่�ยนวิิธีีการสอน 

ในรููปแบบเดิิมที่่�อาจจะเหมาะกัับการเรีียนการสอนภายใน

ห้้องเรีียน  แต่่การนำเทคโนโลยีีมาช่่วยในการจััดการเรีียน

การสอนก็ไม่่สามารถช่วยให้้นัักเรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�ได้้ดีี   

เท่่าที่่�ควร ณรงค์์ กาญจนะ (2553) ได้้กล่่าวว่่า ครููผู้้�สอน  

มักัจะพบกัับปััญหาในการจััดการชั้้�นเรีียนที่่�นักัเรีียนอาจเกิิด

ความเบื่่�อหน่่าย ไม่่รู้้�สึึกสนุุกสนาน  ไม่่น่่าสนใจ  ขาดปฏิิสััมพัันธ์์  

ระหว่่างนัักเรีียนและผู้้�สอน ปั ัญหาที่่�นัักเรีียนขาด             

ความกระตืือรืือร้้นในการเรีียนในรููปแบบเดิิมนั้้�นจึึงนำมาสู่่� 

การแก้้ปััญหาโดยการใช้้แนวคิดเกมมิฟิิเคชัันมาออกแบบ

และพััฒนาสื่่�อการเรีียนรู้้�  เพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�ของ

นััก เรีียน  ซึ่่� งการใ ช้้แนวคิิด เกมมิฟิิ เคชััน เป็็นหนึ่่� ง                         

มีีองค์์ประกอบที่่�นัักเรีียนคุ้้�นเคยอยู่่�แล้้วในชีีวิิตประจำวััน 

โดยสิ่่�งที่่�สำคััญสำหรัับครููผู้้�สอนในการนำแนวคิิดของ       

เกมมิฟิิเคชัันมาใช้้ คืื อ การกำหนดส่่วนประกอบของ        

เกมมิฟิิเคชััน  ซึ่่�งมีี  2 กลุ่่�ม คืื อ 1) กลไกที่่�เกี่่�ยวข้องกัับ        

การพััฒนาตนเอง เช่่น  การสะสมแต้้ม  การเลื่่�อนระดัับ 

เหรีียญรางวััล เป็็นต้้น  2) กลไกที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�อื่่�น  เช่่น 

กระดานผู้้�นำ การแข่่งขััน การทำกิิจกรรมเป็็นทีีม เป็็นต้้น 

(ชนััตถ์์ พููนเดช และธนิิดา เลิิศพรกุุลรััตน์์, 2559) การใช้้สื่่�อ

เพื่่�อประกอบการเรีียนการสอนหรืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งกระบวนการสอน       

ผู้้�สอนสามารถเลืือกใช้้ส่ื่�อได้้อย่่างหลากหลาย การเปลี่่�ยน

เทคนิิควิิธีีการสอนหรืือเปลี่่�ยนกิจกรรม  เพื่่�อกระตุ้้�นความ

สนใจของนัักเรีียนในแต่่ละขั้้�นตอนการสอน เป็น็เทคนิิควิธิีีการ

ที่่�ช่่วยให้้การสอนประสบความสำเร็็จ  (อาภรณ์์ ใจเที่่�ยง, 

2560) ซึ่่�งธรรมชาติิของนัักเรีียนต้้องการค้้นหาสิ่่�งที่่�เร้้า

ความสนใจ ความหลากหลายความท้า้ทาย และบรรยากาศ

การเรีียนรู้้�ที่่�เต็็มไปด้้วยสิ่่�งเร้้า ดั งนั้้�นเคร่ื่�องมืือที่่�จะมาใช้้เป็็นสื่�อ

ในการจััดการเรีียนการสอนที่่�จะสามารถเร้้าความสนใจ  

และครููผู้้�สอนสามารถออกแบบพััฒนาสื่่�อร่่วมกับนัักเรีียน  

จึึงมีีส่่วนสำคััญ 	 	 	 	 	 	 	 	

	 ClassPoint เป็็นเคร่ื่�องมืือตอบคำถามในชั้้�นเรีียน   

ที่่�ช่่วยให้้ครููผู้้�สอนสร้้างแบบทดสอบ ออกแบบกิิจกรรม  

ที่่�นัักเรีียนสามารถโต้้ตอบได้้อย่่างรวดเร็็ว  และนัักเรีียน

สามารถเรีียนรู้้�ด้วยตนเอง (Starfish Academy, 2566) 

เหมาะสำหรัับการจััดการเรีียนรู้้�ในปััจจุุบัันที่่�ครููผู้้�สอน

สามารถออกแบบกิิจกรรมให้้เหมาะกัับนัักเรีียน  ซึ่่�งในการ

ออกแบบกิิจกรรมการเรีียนรู้้�บน  ClassPoint สามารถ

ออกแบบกิิจกรรมได้้หลากหลายโดยใช้้แนวคิด ทฤษฎีี 

กระบวนการเรีียนรู้้�ต่่าง ๆ ร่ วมด้้วย (อนุุศร หงษ์์ขุุนทด, 

2566) ClassPoint จึงึเป็น็อีีกหนึ่่�งเครื่่�องมืือที่่�เหมาะสำหรับัใช้้

ในการจััดการเรีียนการสอนออนไลน์์ควบคู่่�กัับโปรแกรม 

Microsoft PowerPoint ซึ่่�งมีีการใช้้งานง่าย มีีเคร่ื่�องมืือ   

ที่่�สามารถทำกิิจกรรมได้้หลากหลาย และทุุกเครื่่�องมืือ         

ที่่�เหมาะสำหรัับการสอนแบบออนไลน์์ อีี กทั้้�งครููผู้้�สอน       

ยัังสามารถประยุุกต์์ใช้้จััดการเรีียนการสอนภายในห้้องเรีียน  
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ฉบับัร่่าง
ได้โ้ดยการทำกิิจกรรมบน ClassPoint โดยไม่จ่ำเป็น็ต้อ้งใช้้

แอปพลิเิคชันัอื่่�นร่วมด้ว้ย โดยนักัเรีียนสามารถตอบคำถาม

ผ่่านการนำเสนอในขณะที่่�ครููผู้้�สอนกำลัังนำเสนอ และ      

ในขณะเดีียวกันครููผู้้�สอนยังสามารถจััดเก็็บข้้อมููลการทำ

กิิจกรรมบน  ClassPoint รวมถึึงข้้อมููลการตอบคำถาม    

ของนัักเรีียนได้้อย่่างเป็็นระบบ 	 	 	 	

	 จากการสัังเกตพฤติิกรรมการเรีียนของนัักเรีียน

ระดัับชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 3 โรงเรีียนบ้้านหนองตะโก  

จัังหวััดชลบุุรีี  ในปีีการศึึกษา 2565 พ บปััญหาในการจััด   

การเรีียนรู้้�ในรายวิิชาวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี  (วิิทยาการ

คำนวณ) คืื อ นั ักเรีียนเกิิดความเบื่่�อหน่่ายในการเรีียนการสอน   

รูปูแบบเดิมิ (นรรัชัต์ ์ฝันัเชีียร, 2565) และด้ว้ยเนื้้�อหาบทเรีียน 

เรื่่�องการแสดงอััลกอริิทึึมในการแก้้ปััญหาเป็็นเนื้้�อหาที่่�

นัักเรีียนจะต้้องใช้้ทัักษะการแก้้ปััญหาและการคิิดอย่่าง   

เป็็นระบบ ทำให้้นัักเรีียนเกิิดความไม่่เข้้าใจในเนื้้�อหา         

ดัังกล่่าว  ซึ่่�งพบว่่าในระหว่่างชั่่�วโมงเรีียน นั ักเรีียนขาด   

ความร่วมมืือในการทำกิิจกรรม  ขาดความกระตืือรืือร้้น     

ในการเรีียน และมักัสนใจสิ่่�งแวดล้อ้มที่่�อยู่่�ภายนอกมากกว่า่

ในห้อ้งเรีียน ซึ่่�งงานวิจิัยัของ ดวงพร ภาคนิ่่�มนวล และคณะ 

(2565) การจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยเทคนิิคเกมมิิฟิิเคชััน พ บว่่า

นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 มีีทัักษะการแก้้ปััญหา      

หลัังเรีียนสูงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .01 

จากหลัักการและเหตุุผลดัังกล่่าวที่่�แสดงให้้เห็็นว่่านัักเรีียน

ต้อ้งการรูปูแบบการเรีียนรู้้�ที่่�มีคีวามน่า่สนใจและแปลกใหม่่

ที่่�เหมาะกัับยุุคสมััยของนัักเรีียนเอง ผู้้�วิิจััยจึึงทำการพััฒนา

สื่่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันเพ่ื่�อกระตุ้้�น        

การเรีียนรู้้�ด้วย ClassPoint เรื่่�องการแสดงอััลกอริิทึึม        

ในการแก้้ปััญหา ระดัับชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 3

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

	 1. เพื่่�อพัฒันาสื่่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้แ้นวคิดิเกมมิฟิิเิคชันั

เพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�  เรื่่�องการแสดงอััลกอริิทึึมในการแก้้

ปััญหา บนโปรแกรม Microsoft PowerPoint ด้้วย ClassPoint 

ที่่�มีีคุุณภาพ	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 2. เพื่่�อเปรีียบเทีียบคะแนนทักษะการแก้้ปััญหา  

ก่อ่นเรีียนและหลัังเรีียนของนัักเรีียน ด้วยสื่่�อการเรีียนรู้้�โดย

ใช้้แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันเพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�ในการเรีียน 

เรื่่�องการแสดงอััลกอริิทึึมในการแก้้ปััญหา

	 3. เพื่่�อศึึกษาเจตคติิของนัักเรีียนที่่�เรีียนรู้้�ผ่่านสื่่�อ   

การเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันเพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้� 

เรื่่�องการแสดงอััลกอริิทึึมในการแก้้ปััญหา

ขอบเขตการวิิจััย

	 1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง		 	 	

		  นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 3 ปีีการศึึกษา 2566 

โรงเรีียนบ้้านหนองตะโก จัังหวััดชลบุุรีี จ ำนวนทั้้�งหมด 2 

ห้้องเรีียน คืือ ป.3/1 จำนวน 30 คน ป.3/2 จำนวน 30 คน รวม

ทั้้�งหมด 60 คน	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 กลุ่่�มตััวอย่่าง ใช้้วิิธีีการสุ่่�มแบบกลุ่่�ม  (Cluster 

random sampling) ได้น้ักัเรีียนชั้้�นประถมศึกึษาปีทีี่่� 3/1 จำนวน 

30 คน											         

	 2. ตััวแปรของการวิิจััย	 	 	 	

	 	 2.1 ตั ัวแปรอิิสระ ได้้แก่่ สื่ �อการเรีียนรู้้�โดยใช้้

แนวคิดิเกมมิฟิิเิคชันัเพ่ื่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�ด้ว้ย ClassPoint 

เรื่่�องการแสดงอััลกอริิทึึมในการแก้้ปััญหา	 	 	

	 	 2.2 ตััวแปรตาม  ได้้แก่่ เจตคติิของนัักเรีียนต่่อ

สื่่�อการเรีียนรู้้�รู ูปแบบเกมมิิฟิิ เคชััน  และทัักษะใน 

การแก้้ปััญหาของนัักเรีียน 	 	 	 	 	

	 3. นิิยามศััพท์์เฉพาะ		 	 	 	

	 	 3.1 สื่ ่�อการเรีียนรู้้�รู ูปแบบเกมมิิฟิิ เคชััน/            

สื่่�อการเรีียนรู้้� โดยใช้้แนวคิดเกมมิฟิิเคชััน  หมายถึึง                

สื่่�อประเภทหนึ่่�งที่่�วิิจััยพััฒนาขึ้้�น  ในรููปแบบ Microsoft 

PowerPoint ที่่ �สามารถเรีียนแบบมีีปฏิิสััมพันธ์ด้้วย ClassPoint 

โดยมีีรูปูแบบเนื้้�อหาครอบคลุุมเนื้้�อหาการแสดงอััลกอริทิึมึ

ในการแก้้ปััญหา 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 3.2 ทัักษะในการแก้้ปััญหา หมายถึึง ความสามารถ

ในการแก้้ปััญหาของนัักเรีียนตามตััวชี้�วััดการเรีียนรู้้�          

ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 3 โดยนัักเรีียนสามารถแสดงอััลกอริิทึึม     

ในการแก้้ปััญหาโดยใช้้ภาพ สั ัญลัักษณ์์ หรืือข้้อความได้้ 

(สสวท, 2560)   โดยวััดจากแบบวััดทัักษะการแก้้ปััญหา     

ที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�น	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 3.3 แบบวััดทัักษะการแก้้ปััญหาจากการเรีียนรู้้�

ด้้วยส่ื่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิดเกมมิฟิิเคชัันเพื่่�อกระตุ้้�น

การเรีียนรู้้�  หมายถึึง แบบทดสอบวััดทัักษะการแก้้ปััญหา   

ที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�นประกอบด้้วยสถานการณ์์จำลองหลัังเรีียน

ด้้วยส่ื่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิดเกมมิฟิิเคชัันเพื่่�อกระตุ้้�น
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การเรีียนรู้้�ด้้วย ClassPoint เพื่่�อใช้้ในการตรวจสอบความ

สามารถในการแก้ป้ัญัหา จำนวน 10 ข้อ้ แบบปรนัยัจำนวน 

3 ตััวเลืือก		 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 3.4 การใช้้เกมมิฟิิเคชัันเพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�

ด้้วย ClassPoint หมายถึึง นัักเรีียนมีีส่่วนร่่วมในการเรีียน

ตลอดการใช้้ส่ื่�อและนัักเรีียนมีีความร่วมมืือในการทำ

กิิจกรรมโดยใช้้ส่ื่�อการเรีียนรู้้�  โดยการใช้้กลไกเกม พ ลวััต

ของเกม  และอารมณ์ ม าใช้้ในการออกแบบกิิจกรรมใน 

ClassPoint โดยใช้้การเรีียนรู้้�รููปแบบ ARCS Model เพื่่�อ

กระตุ้้�นการเรีียนรู้้�ของนัักเรีียน

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 1.ระเบีียบวิิธีีวิิจััย 		 	 	 	 	

	 	 การวิจัิัยแบบกึ่่�งทดลอง (Quasi Experimental 

Design) โดยใช้แ้บบแผนการวิจิัยัแบบ One-Group Pretest 

Post-test Design	 	 	 	 	 	 	

	 2. เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย /อธิิบายและแสดงผล

การตรวจสอบคุุณภาพ	 	 	 	 	 	

	 	 2.1 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการทดลองประกอบด้้วย 

สื่่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันเพ่ื่�อกระตุ้้�น 

การเรีียนรู้้�  เรื่่�องการแสดงอััลกอริิทึึมในการแก้้ปััญหา         

ในขั้้�นตอนสร้า้งเครื่่�องมืือโดยใช้แ้นวคิดิของ ADDIE Model  

ซึ่่�งสามารถอธิิบายแต่่ละขั้้�นตอนได้้ ดัังนี้้� 	 	 	

	 	 	 2.1.1 ขั้้ �นการวิิเคราะห์์ (Analysis) ผู้้� วิิจััย

วิิเคราะห์์ปััญหาของนัักเรีียนในการเรีียนวิิชาวิิทยาการ 

คำนวณ ในปีีการศึึกษาที่่�ผ่่านมาจากการสัังเกตพฤติิกรรม

การเรีียนของนัักเรีียน  ซึ่่�งโดยพื้้�นฐานนักเรีียนมีีทักษะ      

การแก้้ปััญหาและการเรีียนรู้้�ที่่�ต่่างกััน จ ากการวิิเคราะห์์

ปััญหาของนัักเรีียน พ บว่่า นั กเรีียนขาดความสนใจ            

ในการเรีียน เรื่่�องอัลักอริทิึมึในการแก้ป้ัญัหา โดยจากปัญัหา

ที่่�พบได้้นำมาสู่่�การออกแบบส่ื่�อการเรีียนรู้้�เพื่่�อกระตุ้้�น     

การเรีียนรู้้�ของนัักเรีียน ผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการศึึกษาหลัักสููตร

แกนกลางการศึึกษาพื้้�นฐานรายวิิชาวิิทยาศาสตร์์และ

เทคโนโลยีี  (วิิทยาการคำนวณ) ระดัับชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 3 

(สสวท, 2560) เพื่่�อออกแบบเนื้้�อหาให้้ครอบคลุุมเนื้้�อหา

โดยออกแบบกิิจกรรมที่่�ใช้้เกมมิิฟิิเคชััน ดั ังนี้้� 1) จ ำลอง

สถานการณ์์ในการแก้้ปััญหา 2) การแสดงอััลกอริิทึึม       

ตามสถานการณ์์ที่่�กำหนดให้้ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับตััวชี้้�วััดและ

สาระการเรีียนรู้้�ระดัับชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 3	 	 	

	 	 	 2.1.2 ขั้้ �นการออกแบบ (Design) ผู้้� วิิจััย

ดำเนินิการออกแบบโดยใช้รู้ปูแบบการจัดัการเรีียนรู้้� ARCS 

Model ตามแนวคิิดของ Keller ม าใช้้ในการออกแบบ

กิิจกรรมเพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�ของนัักเรีียน 1) Attention 

: A กระตุ้้�นความสนใจของนัักเรีียนโดยการสำรวจความรู้้�เดิิม

ของนัักเรีียน  โดยใช้้เคร่ื่�องมืือระดมความคิด (World 

Cloud) เพื่่�อระดมความคิดของนัักเรีียนใน  ClassPoint     

2) Relevance: R การเชื่่�อมโยงความรู้้�เดิิมของนัักเรีียน   

โดยใช้เ้ครื่่�องลากวัตัถุ ุ(Draggable) เพื่่�อจับัคู่่�ระหว่า่งปัญัหา

และการแก้้ปััญหา ดั ังนั้้�นนัักเรีียนต้้องวิิเคราะห์์จาก

สถานการณ์์จำลองที่่�กำหนดให้้ ซึ่่�งสถานการณ์์จำลองเป็็น

สถานการณ์์ที่่�นักัเรีียนพบในชีีวิติประจำวััน 3) Confidence 

: C การทำกิิจกรรมแบบกลุ่่�ม  โดยนัักเรีียนจัับคู่่�กัน           

ตามเคร่ื่�องที่่�ตนเองนั่่�ง เพ่ื่�อแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ร่วมกัน   

ภายในคู่่�ของตนเอง โดยหลัังจากได้้ข้้อสรุุปในคู่่�ของตนเอง

แล้ว้จึงึนำไปสู่่�การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ภายในชั้้�นเรีียน โดยใช้้

เครื่่�องมืือ Short Answer ในการตอบคำถามจากสถานการณ์์       

ที่่�กำหนด เครื่่�องมืือถามตอบ (Multiple Choice) ในรููปแบบ                               

ข้้อคำถามที่่�มีี ระดัับความยากและง่่ายแตกต่่างกััน                 

ซึ่่�งนัักเรีียนจะต้้องเลืือกคำตอบที่่�ถููกต้้องที่่�สุุดเพีียง 1 ข้ ้อ 

และเครื่่�องมืือวาดภาพ  (Slide Drawing) ในการวาดภาพ

แสดงขั้้�นตอนการแก้้ปััญหาตามสถานการณ์์ที่่�กำหนด         

4) Satisfaction: S นั ักเรีียนแสดงความคิิดเห็็นต่่อสื่่�อ      

การเรีียนรู้้�  โดยนัักเรีียนร่วมกันแสดงความคิดเห็็น  โดยใช้้

เครื่่�องมืือระดมความคิดิ (World Cloud) และการแสดงผล

คะแนนโดยใช้้ตารางคะแนนสะสม  เมื่่�อสิ้้�นสุุดกิิจกรรม     

การเรีียน นั กเรีียนจะได้้ร่่วมกันสรุุปความรู้้�ร่วมกันและ

แสดงความยิินดีีกับเพื่่�อนร่วมชั้้�นเรีียน  ซึ่่�งในทุุกกิิจกรรม     

ได้้ใช้้กลไกของเกม โดยให้้นัักเรีียนทำตามกติิกาที่่�ครููผู้้�สอน

และนักัเรีียนร่วมกันัสร้า้งข้อ้ตกลงก่่อนการทำกิิจกรรม จาก

การทำกิจิกรรมได้ใ้ช้แ้นวคิดิเกมมิฟิเิคชันั ดังันี้้� 1) กลไกของ

เกมเป็็นการกระตุ้้�นให้้นัักเรีียนสนใจในการเรีียนโดยการ

สะสมคะแนน  เมื่่�อนัักเรีียนทำตามกติิกาและตอบคำถาม  

ถููกต้้องจะได้้คะแนนสะสมเพิ่่�มขึ้้�นตามกติิกาที่่�กำหนดไว้้     

2) พลวััตของเกม โดยนัักเรีียนจะแสดงความต้้องการที่่�จะ

ได้้ลำดัับที่่�ดีี  และความต้องการได้้ดาวเพื่่�อสะสมคะแนน     

3) อารมณ์ ์นักัเรีียนจะแสดงออกทางพฤติกิรรมและอารมณ์์
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ในระหว่่างการทำกิิจกรรม	 	 	 	 	

	 	 	 	 2.1.3 ขั้้�นการพััฒนา (Development) 

ผู้้�วิิจััยได้้พััฒนาสื่่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชััน  

ด้้วย ClassPoint ตามที่่�ได้้ออกแบบไว้้ โดยนำสื่่�อการเรีียนรู้้�

ให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน  3 ท่ าน  ประเมิินสื่�อการเรีียนรู้้�  

โดยมีีคุุณภาพสื่่�อที่่�ระดัับดีีมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.90          

ผู้้�วิิจััยได้้นำคำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญมาแก้้ไขและพััฒนา

ก่่อนนำส่ื่�อการเรีียนรู้้�ไปทดลองใช้้กัับกลุ่่�มทดลอง โดย

ทดลองใช้ส้ื่่�อการเรีียนรู้้�กับันักัเรีียนชั้้�นประถมศึกึษาปีทีี่่� 3/2 

จำนวน 30 คน เมื่่�อผู้้�วิิจััยได้้พบข้้อบกพร่่องของสื่่�อการเรีียนรู้้� 

จึงึได้น้ำข้อ้บกพร่อ่งมาแก้ไ้ขและพััฒนาเพ่ื่�อนำไปใช้้กัับกลุ่่�ม

ตััวอย่่าง	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 2.1.4 ขั้้ �นการนำไปใช้้ (Evaluation)      

ผู้้�วิิจััยได้้ให้้นัักเรีียนทำแบบวััดทัักษะการแก้้ปััญหา และ     

มีกีารเก็็บคะแนนสะสมระหว่่างทำกิิจกรรมบน ClassPoint 

ที่่�มีีการสะสมตั้้�งแต่่การเริ่่�มกิิจกรรมในชั้้�นเรีียน หลัังสิ้้�นสุุด

การใช้้สื่่�อการเรีียนรู้้� โดยใช้้แนวคิดเกมมิิฟิิเคชัันด้้วย      

ClassPoint ซึ่่�งผู้้�วิจัิัยนำคะแนนแบบวัดัทักัษะการแก้ป้ัญัหา

ของนัักเรีียน  และคะแนนสะสมระหว่่างทำกิิจกรรม ม า

วิิเคราะห์์ด้้วยวิิธีีทางสถิิติิ 		 	 	 	 	

	 	 	 2.2 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการรวบรวมข้้อมููล       

ซึ่่�งใช้้ลัักษณะคำถามแบบประมาณค่่า (Rating Scale)   

ตามวิิธีีการของลิิเคิิร์์ท (Likert) 5 ระดัับ โดยเครื่่�องมืือที่่�ใช้้

ในการรวบรวมข้อมูลูประกอบด้้วย 1) แบบประเมินิคุณภาพ

สื่่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิดเกมมิฟิิเคชัันเพื่่�อกระตุ้้�นการ

เรีียนรู้้�  โดยแบ่่งออกเป็็น  4 ด้ าน  ได้้แก่่ ด้ านเนื้้�อหา  

ด้า้นคุณภาพสื่�อ ด้านการออกแบบ และด้้านการกระตุ้้�นการ

เรีียนรู้้�  ซึ่่�งภาพรวมของสื่่�อการเรีียนรู้้�ที่่�ประเมิินคุุณภาพ   

โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 ท่่าน มีีระดัับคุุณภาพสื่่�อที่่�ระดัับ

ดีีมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.90   2) แบบวััดทัักษะการแก้้

ปัญัหาจากการเรีียนรู้้�ด้ว้ยสื่่�อการเรีียนรู้้�แนวคิดิเกมมิฟิเิคชันั

เพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้� จ ำนวน  10 ข้ ้อ เป็็นแบบปรนััย

จำนวน  3 ตั วเลืือก เมื่่�อประเมิินโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน        

3 ท่่าน มีีค่่าความสอดคล้้อง (IOC) เท่่ากัับ 0.67-1.00 และ

พบว่่ามีีค่่าความยากง่่าย (p) อยู่่�ระหว่่าง 0.50-0.67             

มีีค่า่อำนาจจำแนก (r) อยู่่�ระหว่่าง 0.23-0.40 และค่่าความ

เชื่่�อมั่่�น  ตามวิิธีีของครอนบาค (Cronbach’s Alpha        

Coeffucient) เท่่ากัับ 0.83 จ ากผลการทดลองใช้้             

กัับนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 3/2 ที่่ �ไม่่ใช่่กลุ่่�มตัวอย่่าง 

จำนวน  30 คน  3) แบบวััดเจตคติิต่่อการเรีียนรู้้�แนวคิด              

เกมมิิฟิิเคชัันเพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�  ซึ่่�งผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษา      

หลัักการประเมิินเจตคติิต่่อการกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�                

โดยข้้อคำถามที่่�มีีลัักษณะเชิิงบวกและเชิิงลบ จ ำนวน        

15 ข้้อ มีีค่่าความสอดคล้้อง (IOC) เท่่ากัับ 0.67-1.00 และ

มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�น  ตามวิิธีีของครอนบาค (Cronbach’s 

Alpha Coeffucient) เท่่ากัับ 0.80 จากการนำไปทดลอง

ใช้ก้ับักลุ่่�มทดลอง จำนวน นักัเรีียนชั้้�นประถมศึกึษาปีทีี่่� 3/2 

จำนวน 30 คน	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 3. การดำเนิินการวิิจััยและเก็็บรวบรวมข้อมููล   

1) ชี้ ้�แจงวััตถุุประสงค์์ในการเก็็บข้้อมููลวิิจััยและการใช้้สื่่�อ

การเรีียนรู้้�  ให้้กัับนัักเรีียนกลุ่่�มตัวอย่่าง 2) ให้้นัักเรีียนทำ

แบบวัดัทักัษะการแก้ป้ัญัหาก่อ่นเรีียน จำนวน 10 ข้อ้ เวลา 

20 น าทีี  3) ผู้้� วิิจััยแบ่่งกลุ่่�มย่่อยนัักเรีียนเป็็น  15 กลุ่่�ม       

เพื่่�อให้้นัักเรีียนได้้เกิิดการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ร่วมกัน         

โดยกำหนดให้้นัักเรีียน  2 คน ต่ ่อคอมพิิวเตอร์์ 1 เคร่ื่�อง    

โดยการแบ่่งกลุ่่�มจากการนัับหมายเลข 1-15 ถ้ านัับได้้

หมายเลขใดให้้นั่่�งประจำเครื่่�องคอมพิิวเตอร์์หมายเลขนั้้�น 

4) ผู้้� วิิจััยดำเนิินการทดลองใช้้สื่่�อการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนาขึ้้�น    

โดยใช้้เวลาในการจััดการเรีียนรู้้�  2 ชั่่ �วโมง 5) เมื่่�อสิ้้�นสุุด    

การเรีียนรู้้�ตามกระบวนการผู้้�วิิจััยให้้นัักเรีียนทำแบบวััด

ทัักษะการแก้้ปััญหาซึ่่�งเป็็นแบบวััดทัักษะฉบัับเดีียวกััน     

กัับแบบวััดทัักษะการแก้้ปััญหาก่่อนเรีียน  และแบบวััด

เจตคติิต่่อการเรีียนรู้้�รููปแบบเกมมิิฟิิเคชััน	 	 	

	 	 4. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 1) วิิเคราะห์์หาคุุณภาพ

สื่่�อการเรีียนรู้้�โดยการคำนวณหาร้อ้ยละ ค่า่เฉลี่่�ย ส่วนเบี่่�ยง

มาตรฐาน 2) วิเิคราะห์เ์พื่่�อเปรีียบเทีียบทักัษะการแก้ป้ัญัหา

ก่่อนและหลัังใช้้สื่่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชััน

เพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�ด้้วย ClassPoint โดยคำนวณ ค่่าร้้อยละ 

ค่่าเฉลี่่�ย ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และคะแนนก่่อนเรีียน

และคะแนนหลังัเรีียนโดยใช้้หลััก (T-test for dependent) 

และ 3) วิิเคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อศึึกษาเจตคติิของนัักเรีียนที่่�มีี  

ต่่อการเรีียนรู้้�รููปแบบเกมมิิฟิิเคชััน โดยคำนวณหาค่่าเฉลี่่�ย 

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน
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ผลการวิิจััย

	 1. การพััฒนาสื่่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันเพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�ด้้วย ClassPoint ครููผู้้�สอนสามารถ

เปิิดบทเรีียนการแสดงอััลกอริิทึึมในการแก้้ปััญหา โดยใช้้โปรแกรม Microsoft Powerpoint ดัังภาพที่่� 1  

และนัักเรีียนสามารถเข้้าสู่่�บทเรีียนเพื่่�อทำกิิจกรรมผ่่านเว็็บไซต์์ www.classpoint.app โดยนัักเรีียนเข้้าสู่่�ห้้องเรีียน

ตามรหััสห้้องเรีียนที่่�ครููผู้้�สอนกำหนดให้้

 

 

ภาพที่่� 1 ตััวอย่่างสื่่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันเพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�ด้้วย ClassPoint

	 เมื่่�อประเมิินหาคุุณภาพสื่่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันเพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�ด้้วย ClassPoint เร่ื่�อง    

การแสดงอััลกอริิทึึมในการแก้้ปััญหา โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน  3 ท่ ่าน  ได้้ประเมิินคุุณภาพ   สื่   ่�อการเรีียนรู้้�  และเมื่่�อนำความคิิดเห็็น   

จากการประเมิินของผู้้�เชี่่�ยวชาญทั้้�ง 3 ท่่าน มาวิิเคราะห์์หาค่่าเฉลี่่�ยของรายการประเมิินทั้้�ง 4 ด้้าน ได้้แก่่ 1) ด้้านเนื้้�อหา 

2) ด้้านคุุณภาพสื่่�อ 3) ด้้านการออกแบบ และ 4) ด้้านการกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�  ดัังตารางที่่� 1 

ตารางท่ี่� 1 ผลการหาคุุณภาพสื่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิดเกมมิฟิิเคชัันเพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�ด้วย ClassPoint 

	        เรื่่�องการแสดงอััลกอริิทึึมในการแก้้ปััญหา	  

รายการประเมิน S.D. ระดับคุณภาพ

1. ด้านเนื้อหา 4.74 0.46 ดีมาก

2. ด้านคุณภาพสื่อ 4.92 0.15 ดีมาก

3. ด้านการออกแบบ 5.00 0.00 ดีมาก

4. ด้านการกระตุ้นการเรียนรู้ 5.00 0.00 ดีมาก

ค่าเฉลี่ยรวม 4.90 0.18 ดีมาก

	 	 จากตารางที่่� 1 พบว่่า คุุณภาพสื่่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันเพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้� เรื่่�องการแสดง

อัลักอริิทึมึในการแก้้ปัญัหา ด้านเนื้้�อหา ด้านคุณภาพสื่�อ ด้านการออกแบบและด้้านการกระตุ้้�นการเรีียนรู้้� มีีคุณุภาพระดัับ

ดีีมากในทุกด้้าน  ( =4.90, S.D.=0.18)  สามารถนำไปใช้้ในการทดลองกัับกลุ่่�มตัวอย่่างได้้ โดยสามารถแยกเป็็น            
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รายละเอีียดในแต่่ละด้้าน ดั ังนี้้� ด้ ้านเนื้้�อหามีีความถููกต้้อง มีีการจััดเรีียงเนื้้�อหาที่่�เหมาะสม  ใช้้รููปแบบคำถามที่่�กระชัับ

และเข้้าใจง่าย และเนื้้�อหาได้้อย่่างเหมาะสมกับระดัับของนัักเรีียน ด้ านคุณภาพสื่่�อ มีีรููปแบบกิิจกรรมที่่�สอดคล้้องกัับ

แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชััน มีีระดัับความยากง่่ายที่่�เหมาะกัับนัักเรีียน และมีีความน่่าสนใจ ด้้านการออกแบบ มีีขนาดตััวอัักษร

ที่่�เหมาะสม  มีีการจััดวางองค์์ประกอบ รวมถึึงการใช้้ภาพประกอบมีีความชััดเจน  และด้้านการกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�ของ    

สื่่�อที่่�สามารถเร้้าความสนใจของนัักเรีียน  สามารถกระตุ้้�นให้้นัักเรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�ได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง และมีีส่วนร่่วม          

ในการทำกิิจกรรมจนจบบทเรีียน	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 2. ผลการเปรีียบเทีียบคะแนนทัักษะการแก้้ปััญหาจากการเรีียนรู้้�ด้้วยสื่่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิิด 

เกมมิิฟิิเคชัันเพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้� เรื่่�องการแสดงอััลกอริิทึึมในการแก้้ปััญหา ดัังตารางที่่� 2

ตารางที่่� 2 ผลการเปรีียบเทีียบคะแนนทัักษะการแก้้ปััญหาจากการเรีียนรู้้�ด้้วยสื่่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชััน	

	 	 เพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�ด้้วย ClassPoint เรื่่�องการแสดงอััลกอริิทึึมในการแก้้ปััญหา

คะแนน S.D. t p

คะแนนก่อนเรียน (คะแนนเต็ม 10 คะแนน) 3.30 1.21
12.23 0.00*

คะแนนหลังเรียน (คะแนนเต็ม 10 คะแนน) 6.70 1.64

*มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

	 	 จากตารางที่่� 2 พบว่า่ การเปรีียบเทีียบคะแนนก่อ่นเรีียนและหลังัเรีียนด้ว้ยสื่่�อการเรีียนรู้้�แนวคิดิเกมมิฟิิิเคชันั

เพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�ด้วย ClassPoint เรื่่�องการแสดงอััลกอริิทึมึในการแก้้ปัญัหา ชั้้�นประถมศึกึษาปีีที่่� 3 มีคีะแนนเฉลี่่�ย

ก่่อนเรีียน  เท่่ากัับ 3.30 และคะแนนเฉลี่่�ยหลัังเรีียน  เท่่ากัับ 6.70 คะแนน เมื่่�อเปรีียบเทีียบคะแนนระหว่่างก่่อนเรีียน

และหลังัเรีียน พบว่า่ คะแนนหลังัเรีียนของนักัเรีียนสูงูกว่า่ก่อ่นเรีียนอย่า่งมีีนัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั .05 ซึ่่�งหมายความ

ว่่านัักเรีียนมีีพััฒนาทัักษะการแก้้ปััญหาเพิ่่�มมากขึ้้�นหลัังจากใช้้สื่่�อการเรีียนรู้้�แนวคิิดเกมมิฟิิเคชัันเพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้� 

เรื่่�องการแสดงอััลกอริิทึึมในการแก้้ปััญหา

	 	 	 3. ผลการวััดเจตคติิต่่อการเรีียนรููปแบบเกมมิิฟิิเคชัันเพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�  เรื่่�องการแสดงอััลกอริิทึึมใน

การแก้้ปััญหา ระดัับชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 3 ดัังในตาราง 3 

ตารางท่ี่� 3 ผลการวััดเจตคติิต่่อการเรีียนรูปแบบเกมมิฟิิเคชัันเพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�  เรื่่�องการแสดงอััลกอริิทึึมในการแก้้ปััญหา 

รายการประเมินเจตคติต่อการเรียน S.D.     แปลผล

1. นักเรียนคิดว่าการเรียนรูปแบบเกมมิฟิเคชัน เรื่องการแสดงอัลกอริทึมใน 
การแก้ปัญหาทำ�ให้บทเรียนน่าสนใจ

4.90 0.31 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

2. นักเรียนคิดว่าการเรียนรูปแบบเกมมิฟิเคชันช่วยให้เข้าใจ  
เรื่องการแสดงอัลกอริทึมในการแก้ปัญหา ได้ง่าย

4.97 0.18 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

3. นักเรียนคิดว่าการเรียนรูปแบบเกมมิฟิเคชันทำ�ให้สามารถคิดอย่างเป็นระบบได้ 4.93 0.25 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

4. นักเรียนคิดว่าการเรียนรูปแบบเกมมิฟิเคชันทำ�ให้สามารถคิดแก้ปัญหาได้ 4.83 0.46 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

5. นักเรียนคิดว่าการเรียนรูปแบบเกมมิฟิเคชันไม่มีความจำ�เป็นในการเรียน 1.53 0.82 ไม่เห็นด้วย

6. นักเรียนคิดว่าการใช้อัลกอริทึมในการแก้ปัญหามีเนื้อหาที่ซับซ้อน เข้าใจยาก 4.77 0.43 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

7. นักเรียนรู้สึกตื่นเต้นในการเรียนรูปแบบเกมมิฟิเคชัน 4.87 0.35 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

8. นักเรียนชอบเรียนการเรียนรูปแบบเกมมิฟิเคชันมากกว่าการเรียนแบบอื่น ๆ 4.53 0.51 เห็นด้วยอย่างยิ่ง
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รายการประเมินเจตคติต่อการเรียน S.D.     แปลผล

9. นักเรียนสนใจที่จะทำ�กิจกรรมต่าง ๆ ในรูปแบบเกมมิฟิเคชัน 4.77 0.43 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

10. นักเรียนรู้สึกเครียดเมื่อได้เรียนในรูปแบบเกมมิฟิเคชัน 1.83 0.95 ไม่เห็นด้วย

11. นักเรียนรู้สึกสบายใจเมื่อไม่มีเรียนในรูปแบบเกมมิฟิเคชัน 1.30 0.60 ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง

12. นักเรียนมีความกระตือรือร้นเมื่อถึงเวลาเรียนวิชาวิทยาการคำ�นวณ 4.90 0.40 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

13. นักเรียนรู้สึกเบื่อหน่ายเมื่อได้เรียนในรูปแบบเกมมิฟิเคชัน 1.30 0.70 ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง

14. นักเรียนมักคุยกับเพื่อนในเวลาเรียนมากกว่าวิชาอื่น 2.30 1.02 ไม่เห็นด้วย

15. นักเรียนมักง่วงนอนเมื่อมีกิจกรรมในรูปแบบเกมมิฟิเคชัน 1.40 0.67 ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง

ค่าเฉลี่ยรวม 3.54 0.13 เห็นด้วย

	 	 จากตารางที่่� 3 พบว่่า ผลการศึึกษาเจตคติิต่่อสื่่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันเพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้� 

เรื่่�องการแสดงอััลกอริิทึึมในการแก้้ปััญหา ระดัับชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 3 โดยการประเมิินเจตคติิ พบว่่า นัักเรีียนให้้ความ

คิดิเห็็นว่า่สื่่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้แ้นวคิดเกมมิฟิเิคชัันสามารถช่วยกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�ของนัักเรีียนได้้ โดยมีีระดัับความคิดเห็็น

ตามเกณฑ์ป์ระเมินิเจตคติใินระดับัเห็น็ด้วย ซึ่่�งมีีค่าเฉลี่่�ยเท่า่กับั 3.54 ซึ่่�งเป็น็ไปตามวัตถุปุระสงค์ท์ี่่�ผู้้�วิจิัยัตั้้�งไว้ ้โดยสามารถ

ช่ว่ยให้้นักัเรีียนเข้้าใจการแสดงอััลกอริิทึมึในการแก้้ปัญัหา สามารถคิดอย่่างเป็็นระบบ รวมถึงนัักเรีียนมีีความกระตืือรืือร้้น 

และช่่วยให้้บรรยากาศในชั้้�นเรีียนของนัักเรีียนมีีความตื่่�นเต้้น สนุุกสนาน ซึ่่�งทำให้้นัักเรีียนเกิิดความสนใจและมีีส่่วนร่่วม

ในกิิจกรรมในรููปแบบเกมมิิฟิิเคชััน

อภิิปรายผลการวิิจััย

	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�พบผลการวิจัิัยสำคัญัที่่�นำมาอภิปิราย

ผลการวิิจััยได้้ดัังนี้้�		 	 	 	 	 	 	

	 1. สื่ ่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันเพื่่�อ

กระตุ้้�นการเรีียนรู้้� เรื่่�องการแสดงอััลกอริิทึมึในการแก้้ปัญัหา 

ระดัับชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 3 มีีคุุณภาพสื่่�อในระดัับดีีมาก    

( =4.90,S.D.=0.18) โดยมีีผู้้�เชี่่�ยวชาญประเมิินคุุณภาพ

สื่่�อจำนวน  3 ท่ าน  ซึ่่�งผลการประเมิินคุุณภาพเป็็นไปตาม

วััตถุุประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้ สามารถนำไปใช้้กัับกลุ่่�มตััวอย่่างได้้ 

ทั้้�งนี้้�อาจเป็น็เพราะผู้้�วิจัิัยได้้ดำเนินิการออกแบบและพััฒนา

สื่่�อการเรีียนรู้้�ตามหลัักการ ADDIE Model ได้แ้ก่ ่ขั้้�นการวิเิคราะห์์ 

ขั้้�นการออกแบบ ขั้้ �นการพััฒนา ขั้้ �นการนำไปใช้้ และ         

ขั้้�นการประเมิินผล ในการสร้้างสื่่�อเพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�

ของนัักเรีียน  ได้้ใช้้ทฤษฎีีแรงจููงใจ  หรืือ รู ปแบบ ARCS                

ในการออกแบบกิิจกรรมโดยให้้สอดคล้้องกัับเครื่่�องมืือ         

ใน ClassPoint โดยใช้แ้นวคิดเกมมิฟิเิคชััน ได้แ้ก่่ การกระตุ้้�น

ความสนใจของนัักเรีียนโดยการสำรวจความรู้้�เดิิมของ

นัักเรีียนโดยใช้้กิิจกรรมระดมความคิดเห็็นด้้วย World 

Cloud การเชื่่�อมโยงความรู้้�เดิิมกัับการใช้้อััลกอริิทึึมในการแก้้

ปััญหาโดยใช้้สถานการณ์์จำลองผ่่านการจัับคู่่�ด้้วย Draggable 

การทำกิิจกรรมแบบกลุ่่�มละ 2 คน เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนความรู้้�

ร่่วมกัน  โดยใช้้กิิจกรรม  Short Answer โดยให้้นัักเรีียน   

ตอบคำถามจากสถานการณ์์ที่่�กำหนด กิิจกรรม Multiple 

Choice ที่่ �นัักเรีียนสามารถเลืือกคำตอบที่่�ถููกต้้องที่่�สุุด       

ได้้เพีียง 1 ข้ ้อเท่่านั้้�น กิ ิจกรรมวาดภาพ  Slide Drawing     

ที่่�นักัเรีียนจะต้อ้งวิเิคราะห์ส์ถานการณ์จ์ำลอง ก่อ่นนำเสนอ

ผลการวิเิคราะห์์ข้อ้มูลูผ่า่นการวาดภาพ การแสดงความคิดเห็น็

ของนัักเรีียนต่อการเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิดเกมมิฟิิเคชััน      

ผ่่านกิิจกรรม World Cloud ซึ่่�งนัักเรีียนมีีส่่วนร่่วมในการทำ

กิิจกรรมทุุกกิิจกรรม  และทำให้้บรรยากาศในชั้้�นเรีียน     

เป็็นไปด้้วยความสนุุกสนาน จ ากการแสดงความคิดเห็็น     

ในการเรีียนของนัักเรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียนโดยใช้้แนวคิิด     

เกมมิฟิิเคชััน พ บว่่านัักเรีียนรู้้�สึกสนุุกสนานและชอบ        

การเรีียนรู้้�ในรูปแบบเกมโดยการใช้้ ClassPoint ทำให้้

นัักเรีียนได้้ทำตามกติิกา ที่่ �ได้้ร่่วมกัันตกลงกัับครููผู้้�สอน   

ก่่อนเริ่่�มกิจกรรม นั ักเรีียนเห็็นความสำคััญของตนเอง 

เนื่่�องจากครููผู้้�สอนเปิิดโอกาสให้้นัักเรีียนมีีส่่วนร่วม              



   Vol. 7 No. 22  April-June 2O24 Journal of Educational Technology and Communications  
Faculty of Education Mahasarakham  University

43

ฉบับัร่่าง
ในการออกแบบการเรีียนได้้ด้้วยตนเอง ในการแข่่งขััน     

ภายใต้้เวลาที่่�กำหนดให้้ ทำให้้นัักเรีียนเกิิดความพยายาม

และมีีความกระตืือรืือ ร้้นในการเรีียนรู้้�ม ากยิ่่� งขึ้้� น                     

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิจิัยัของ พิทิพิา สืืบแสง และ สุทธิพิงศ์์ 

บุญุผดุงุ (2566) ได้อ้อกแบบกิจิกรรมการเรีียนรู้้�ด้ว้ยรูปูแบบ 

ARCS พ บว่่า กิ จกรรมการเรีียนรู้้�ด้วยรููปแบบ ARCS 

สามารถนำไปใช้ใ้นการพััฒนากิิจกรรมต่าง ๆ  Huett et al. 

(2008) พ บว่่าการใช้้รููปแบบ ARCS ทำให้้นัักเรีียน               

มีผีลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนสูงูกว่า่การเรีียนโดยไม่ใ่ช้รู้ปูแบบ 

ARCS  ปิิยภาณีี หนููนุ่่�น และ คุุณััชญ์์ สมชนะกิิจ (2564)   

ได้้ออกแบบกิิจกรรมโดยใช้้บััตรคำสั่่�ง บั ัตรภาพ  สำหรัับ   

การสอนคำศััพท์์ สำหรัับใช้้ในการเล่่มเกมบััตรคำ เพื่่�อให้้

นัักเรีียนใช้้ทบทวนความรู้้� ซึ่่�งช่่วยให้้นัักเรีียนจดจำคำศััพท์์

ได้้มากขึ้้�น และใช้้แนวคิดเกมมิฟิิเคชัันในการออกแบบ      

สื่่�อการเรีียนรู้้�  ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ Hamari et al. (2014)     

โดยเกมมิิฟิิเคชัันช่่วยให้้นัักเรีียนมีีส่่วนร่่วมในการเรีียนรู้้�  

และทำกิิจกรรม  รวมถึึงส่่งเสริิมทัักษะการทำงานร่่วมกััน  

กัับเพื่่�อนร่่วมชั้้�นเรีียน 	 	 	 	 	 	

	 2. จ ากการเปรีียบเทีียบทัักษะการแก้้ปััญหา         

ของนัักเรีียน ที่่ �เรีียนรู้้�ผ่่านสื่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิิด 

เกมมิฟิเิคชันัเพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�ในการเรีียน เรื่่�องการแสดง

อััลกอริิทึึมในการแก้้ปััญหา พ บว่่านัักเรีียนมีีพััฒนาทัักษะ

ด้้านการแก้้ปััญหาเพิ่่�มมากขึ้้�นหลัังจากใช้้สื่่�อการเรีียนรู้้�

แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันเพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�  เรื่่�องการแสดง

อััลกอริิทึึมในการแก้้ปััญหา ทั้้ �งนี้้�อาจเป็็นเพราะการใช้้สื่่�อ

การเรีียนรู้้�แนวคิดเกมมิฟิเิคชันัเพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�โดยใช้ ้

ClassPoint ที่่ �มีีเนื้้�อหาบทเรีียนที่่�นัักเรีียนสามารถเข้้าถึึง   

ได้้ง่่าย มีีความน่่าสนใจ  การนำเสนอที่่�น่่าสนใจในรููปแบบ

เกมมิิฟิิเคชัันที่่�นัักเรีียนจะได้้เรีียนรู้้�ไปพร้้อมกัับการทำ

กิจิกรรมต่า่ง ๆ  โดยมีเีนื้้�อหาแทรกระหว่า่งทำกิจิกรรม ทำให้้

นัักเรีียนค่่อย ๆ เรีียนรู้้�จากง่่ายไปยาก และการจำลำดัับ

เนื้้�อหาที่่�ไม่่ซัับซ้้อนมีีการทดสอบความเข้้าใจของนัักเรีียน

อย่า่งสม่่ำเสมอ ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับั พิชิญ์ ์อำนวยพร และคณะ 

(2562) พ บว่่า ผู้้� เรีียนที่่�เรีียนด้้วยสื่่�อประเภทเกม  โดยใช้้

กลยุทุธ์เ์กมมิฟิิิเคชันั มีรีะดับัการคิดิเชิงิคำนวณอยู่่�ในระดับัมาก 

และมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักเรีียนเร่ื่�องการแสดง

ลำดัับขั้้�นตอนการทำงาน  หรืือการปััญหาอย่่างง่่ายโดยใช้้

ภาพ สัญัลักัษณ์ห์รืือข้อ้ความ จากการเรีียนด้ว้ยสื่่�อประเภทเกม 

หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน  และยัังสอดคล้้องกัับพััทธ์์ธีีรา 

โสมบัันดิิด และคณะ (2566) พบว่่า การใช้้สื่่�อการเรีียนรู้้�

เกมมิฟิิเิคชันัในเรื่่�องการใช้เ้หตุผุลเชิิงตรรกะสำหรับัการแก้้

ปััญหาผลสััมฤทธิ์์�ของผู้้�เรีียนมีีคะแนนหลัังเรีียนสูงกว่่า 

ก่่อนเรีียนอีีกด้้วย	 	 	 	 	 	 	 	

	 3. จากการศึึกษาเจตคติิของนัักเรีียนชั้้�นประถม

ศึึกษาปีีที่่� 3 ที่่ �ได้้เรีียนรู้้�ผ่่านสื่่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิิด 

เกมมิิฟิิเคชัันเพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�  เรื่่�องการแสดงอััลกอริิ

ทึมึในการแก้ป้ัญัหา ในรูปูแบบเกมมิฟิิเิคชันั พบว่า่ นักัเรีียน

มีีเจตคติิต่่อสื่่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันใน

ระดัับเห็็นด้้วย ทั้้ �งนี้้�อาจเป็็นเพราะส่ื่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้้

แนวคิดเกมมิฟิเิคชััน เป็น็สิ่่�งที่่�นักัเรีียนคุ้้�นเคยในชีีวิติประจำ

วันัทำให้้นักัเรีียนสามารถเข้า้ถึึงกิจิกรรมในรูปูแบบเกมมากขึ้้�น

และด้้วยนักัเรีียนในระดัับชั้้�นประถมศึกึษาปีีที่่� 3 มีคีวามชอบ

ในการแข่่งขัันกัับเพื่่�อนร่่วมชั้้�น ทำให้้สื่่�อการเรีียนรู้้�แนวคิิด

เกมมิฟิิเคชัันสร้้างเจตคติิที่่�ดีีต่่อนัักเรีียนมากขึ้้�น ดั งนั้้�น

นัักเรีียนมีีความคิดเห็็นด้วยอย่่างยิ่่�งกัับการเรีียนรู้้�ด้วยรููปแบบ

เกมมิิฟิิเคชััน  ทำให้้บทเรีียนมีีความสนใจมาก ช่ วยทำให้้

เข้้าใจในบทเรีียนได้้ง่่ายขึ้้�น  สามารถส่งเสริิมทักษะการคิิด

อย่า่งเป็น็ระบบร่ว่มกับัความสามารถในการคิดิแก้ป้ัญัหาได้้ 

ซึ่่�งการเรีียนแบบกลุ่่�มสามารถเปลี่่�ยนเจตคติิของนัักเรีียน    

ที่่�มีเีจตคติิไม่ด่ีีต่อ่การเรีียนให้้มีเีจตคติิที่่�ดีี ด้วยเหตุุนี้้�จึึงทำให้้

บทเรีียนที่่�ใช้้เจตคติิที่่�ดีีมากขึ้้�น  ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ Mikel 

(2023) ที่่ �กล่่าวว่่าการใช้้สื่่�อแนวเกมมิิฟิิเคชัันมาช่่วย         

ในการเรีียนรู้้�เป็็นการเสริิมแรงทางบวก เพื่่�อให้้นัักเรีียนได้้

เรีียนรู้้�ผ่่านกิิจกรรมต่่าง ๆ แบบมีีกฎ กติิกา ตามกลไกของ

เกมมิฟิิเคชััน ส่ งผลให้้นัักเรีียนเกิิดความสนุุกสนานและได้้

เรีียนรู้้�ไปในเวลาเดีียวกัน Nizwardi and Ambiyer (2016) 

ได้้กล่่าวว่่า การใช้้ส่ื่�อ ClassPoint ร่ ่วมกัับ Microsoft 

PowerPoint สามารถเสริิมแรงจููงใจ  การมีีส่่วนร่วมและ

สามารถกระตุ้้�นการเรีียนรู้้� เช่น่ การให้ผู้้้�เรีียนได้ล้งมืือปฏิบิัติัิจริงิ 

การสังัเกต การสาธิติ และการแสดงท่่าทาง ผ่า่นวิธิีีการสอน

ที่่�แตกต่่างกัันตามบริิบทของผู้้�เรีียน  ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ        

การวิิจััยของ Surahman and Sulthoni (2020) ได้้กล่่าวว่่า       

ผู้้�เรีียนมีีความกระตืือรืือร้้น  และมีีความพึึงพอใจในการเรีียนรู้้� 

โดยการเรีียนแบบมีีส่่วนร่่วมผ่่านกิิจกรรมบน  ClassPoint 

มากกว่่าการเรีียนในรููปแบบเดิิม
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ข้้อเสนอแนะ								      

	 1.ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้งาน 	 	

	 	 จากการวิิจััยการพััฒนาสื่่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้้

แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันเพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�  เรื่่�องการแสดง

อััลกอริิทึึมในการแก้้ปััญหา ระดัับชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 3     

ผู้้�วิิจััยมีีข้้อเสนอแนะ ดัังนี้้�		 	 	 	 	

	 	 1.1 สื่ �อการเรีียนรู้้�โดยใช้้แนวคิดเกมมิฟิิเคชััน

สามารถกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�ของนัักเรีียนได้้เป็็นอย่่างดีี       

โดยนัักเรีียนมีีส่ว่นร่วมในการเรีียนรู้้� นักเรีียนสามารถแสดง

ความคิิดเห็็น  และทำให้้บรรยากาศภายในชั้้�นเรีียนเกิิด  

ความสนุุกสนานตลอดชั่่�วโมงที่่�มีีการเรีียนการสอน            

จากผลการวิิจััยนี้้�ครููผู้้�สอนสามารถนำสื่่�อการเรีียนรู้้�        

โดยแนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันไปในการพััฒนาสื่่�อเพื่่�อกระตุ้้�น        

การเรีียนรู้้�ของนัักเรีียน  เพื่่�อให้้นัักเรีียนมีีส่่วนร่่วมในการเรีียน

รายวิิชาต่่าง ๆ 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 1.2 ก่อนเริ่่�มทำแบบวัดัเจตคติ ิควรอธิบิายวิธิีีการ

และเกณฑ์์การให้้คะแนนให้้ชััดเจน  เนื่่�องจากนัักเรีียน     

อาจเกิิดความสับสนในการให้้คะแนน  ซึ่่�งมีีข้้อคำถาม        

เชิิงบวกและเชิิงลบรวมกััน

											         

	 	 1.3 การใช้เ้ครื่่�องคอมพิวิเตอร์ใ์นการทำกิจิกรรม

บน  ClassPoint หากมีีอุปกรณ์์คอมพิวเตอร์์ที่่�เพีียงพอต่่อนัักเรีียน 

ควรให้้นัักเรีียนทำกิิจกรรม  1 คนต่่อเครื่่�องคอมพิิวเตอร์์      

1 เคร่ื่�อง เพื่่�อที่่�จะได้้นำผลคะแนนใน  ClassPoint ม าใช้ ้  

ในการประเมิินอื่่�น ๆ ได้้แบบรายบุุคคล	 	 	

	 2. ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการวิิจััยครั้้�งต่่อไป	 	 	

	 	 2.1 ควรทำวิิจััยการพััฒนาสื่่�อการเรีียนรู้้�โดยใช้้

แนวคิดเกมมิฟิิเคชัันเพื่่�อพััฒนาทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่าง

เป็็นระบบ เนื่่�องจากทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นระบบ 

เป็็นทัักษะพื้้�นฐานนัักเรีียนในทุุกระดัับชั้้�นจะต้้องมีีตาม

หลัักสููตรรายวิิชาวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี  ซึ่่�งมีีหลาย

เนื้้�อหาที่่�น่่าสนใจและสามารถนำมาออกแบบเป็็นสื่�อ       

การเรีียนรู้้�ได้้เหมาะสมกัับวััยของนัักเรีียนได้้	 	 	

	 	 2.2 ควรศึึกษาการออกแบบกิิจกรรมโดยใช้ ้

ClassPoint ในรููปแบบ หรืือตามทฤษฎีีอื่่�น  ๆ เช่่น  ตาม

ทฤษฎีีของ Bloom หรืือตามแนวคิิดของกาเย่่ เป็็นต้้น     

เพื่่�อให้้เกิิดความหลากหลาย
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 บทคััดย่่อ 

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ 1) เพ่ื่�อศึึกษาภาวะผู้้�นำทางวิิชาการของผู้้�บริิหาร   2) เพื่่�อศึึกษาการเป็็นองค์์การ    

แห่่งการเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษา 3) เพื่่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างภาวะผู้้�นำทางวิิชาการของผู้้�บริิหารกัับการเป็็นองค์์การ

แห่่งการเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษา   4) เพื่่�อศึึกษาภาวะผู้้�นำทางวิิชาการของผู้้�บริิหารที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�         

ในสถานศึึกษา กลุ่่�มตัวอย่่าง ได้้แก่่ ครููสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 1 จ ำนวน  400 คน          

โดยวิธิีีการสุ่่�มแบบชั้้�นภูมูิแิละสุ่่�มแบบง่า่ยด้ว้ยวิธิีีการจัับฉลาก เครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยัเป็น็แบบสอบถาม  สถิิติทิี่่�ใช้ใ้นการวิิจััย 

ได้แ้ก่ ่ค่า่ร้อ้ย ค่า่เฉลี่่�ย  ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  สัมัประสิทิธิ์์�สหสัมัพันัธ์เ์พีียร์ส์ันั และการวิเิคราะห์ส์ถิติิกิารถดถอยพหุคุูณู 

แบบ Stepwise	

	 ผลการวิิจััยพบว่่า	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 1. ภาวะผู้้�นำทางวิิชาการของผู้้�บริิหารในสถานศึึกษา โดยภาพรวม มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก 	 	

	 	 2. การเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษาสถานศึึกษา  โดยภาพรวม  	 	 	 	

	 	 3. ค่ าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ระหว่่างภาวะผู้้�นำทางวิิชาการของผู้้�บริิหารมีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกอยู่่�ในระดัับ

ปานกลาง (r 
XY
 = .567) กัับการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษา อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01	  

	 	 4. ตััวแปรพยากรณ์์ที่่�ดีีการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษา  เรีียงลำดัับตามความสำคััญ ดัังนี้้� ด้้าน

การส่่งเสริิมให้้มีีการพััฒนาวิิชาชีีพ (X
7
)  ด้้านการควบคุุมเวลาในการสอน  (X

6
)  ด้้านการพััฒนาเพื่่�อนำไปสู่่�มาตรฐานทาง

วิิชาการ(X
11
)  ด้้านการพััฒนาเพื่่�อนำไปสู่่�มาตรฐานทางวิิชาการ (X

10
) ด้้านการกำหนดเป้้าหมายของโรงเรีียน (X

1
) ด้้าน

การประสานงานด้า้นหลักัสููตร  (X
4
) ด้า้นการนิเิทศและการประเมินิผลด้้านการสอน (X

3
) ด้า้นการตรวจสอบความก้า้วหน้า้
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4 อาจารย์์ประจำำ คณะรััฐศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยนอร์์ทกรุุงเทพ									       
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ฉบับัร่่าง
ของนัักเรีียน (X

5
) อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 โดยทั้้�ง 8 ปััจจััย ดัังกล่่าว    ได้้ร่่วมกัันพยากรณ์์การเป็็นองค์์การ

แห่่งการเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษา ได้้ร้้อยละ 97.40 ซึ่่�งสามารถเขีียนสมการพยากรณ์์ ได้้ดัังนี้้�				  

	 	 สมการพยากรณ์์ในรููปแบบคะแนนดิิบ	

  	 	 	  Y = .256+.443X
7 
+.290X

6 
+ .201X

11 
-.178X

10 
+.133X

1 
+ .027X

4 
+ .192X

3  
- .174X

5       	 	

		
สมการในรููปแบบคะแนนมาตรฐาน	

  	 	 	 ZY = .581X
7 
+.433X

6 
+ .308X

11 
-.186X

10 
+.165X

1 
+ .048X

4  
+ .259X

3   
- .230X

5       	

คำสำคัญั:  ภาวะผู้้�นำทางวิชิาการ, องค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�	

Abstract 	
The purpose of this research is  1) To study the academic leadership  2) To study being a learning 

organization  3) To study the relationship between academic leadership of administrators and being a learning 

organization 4) To study the academic leadership of administrators that affects being a learning organization 

The sample group consisted of 400 teachers under a jurisdiction of the Secondary Educational Service Area 

Office Bangkok 1, using stratified random sampling and simple random sampling using lottery methods. The 

research instrument was a questionnaire. Statistics used in the research include percentage, mean, and 

standard deviation. Pearson correlation coefficient and Stepwise multiple regression statistical analysis	

	 The results of the research found that: 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 1. Academic leadership of administrators overall, the opinions were at a high level.	 	

	 	 2.  Being a learning organization Overall. 	 	 	 	 	 	 	

	 	 3. The correlation coefficient between the academic leadership of administrators has a positive 

relationship at a moderate level (r 
XY
 = .567) and being a learning organization in place. , with statistical 

significance at the .01 level.	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 4. Good predictive variables for being a learning organization, arranged in order of importance as 

follows: promoting professional development (X
7
), controlling teaching time (X

6
), developing to lead to 

academic standards (X
11
), Development to lead to academic standards (X

10
) in setting school goals (X1) in 

curriculum coordination (X
4
) in supervision and teaching evaluation (X

3
) in checking progress of students (X

5
) 

with statistical significance at the .01 level, with all 8 factors mentioned together predicting a learning 

organization in educational institutions. under a jurisdiction of the Secondary Educational Service Area Office 

Bangkok 1, the score was 97.40%. The forecast equation can be written as follows.	 	 	 	

	 	 	 Forecasting equations in raw score format.		 	 	 	 	 	

	 	      Y = .256+.443X
7 
+.290X

6 
+ .201X

11 
-.178X

10 
+.133X

1 
+ .027X

4 
+ .192X

3  
- .174X

5               	 	

			 
Equations in standardized scoring form	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 ZY = .581X
7 
+.433X

6 
+ .308X

11 
-.186X

10 
+.165X

1 
+ .048X

4  
+ .259X

3   
- .230X

5      	

Keywords:  Academic Leadership,  Learning Organization 
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ฉบับัร่่าง
บทนำ 
	 การบริหิารและการจัดัการสถานศึกึษาเป็น็กระบวนการ

ในการทำงานโดยมีีผู้้�บริิหารสถานศึึกษาปฏิิบััติิภารกิิจ   

อย่่างเป็็นระบบในสถานศึึกษา  การบริิหารงานเป็็นกระบวนการ

ดำเนิินงานของกลุ่่�มผู้้�บริิหารเพื่่�อต้้องการพััฒนาหรืือ          

ให้้บริิการทางการศึึกษาแก่่สมาชิิกในสังคมให้้เป็็นไปตาม  

จุุดมุ่่�งหมายของหลัักสููตร ผู้้� บริิหารสถานศึึกษาเป็็นบุคคล

สำคัญั ที่่�มีบีทบาทและมีอีำนาจหน้า้ที่่�ในการบริหิารจัดัการ

สถานศึึกษาให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ตามเป้้าหมายที่่�องค์์การ

ได้้กำหนดไว้้ และสามารถบริิการทางการศึึกษาแก่่สัังคม   

ได้้เป็็นอย่่างดีี ผู้้� บริิหารสถานศึึกษาเป็็นผู้้�มีีบทบาทสำคััญ  

ในการจััดการศึึกษาเพราะมีีอำนาจในการตััดสิินใจรวมทั้้�ง

การกำหนดนโยบายต่่าง ๆ ของสถานศึึกษา ผู้้� บริิหารจึึง  

ควรมีีลักัษณะที่่�ดีีทั้้�งทางด้า้นคุณุวุฒุิแิละคุุณธรรม จริยิธรรม 

เพื่่�อความสำเร็จ็ในการบริหิารสถานศึกึษา ( ธาดา วิกัิัยวราภรณ์ ์

และคณะ,2566)	

	 การบริหิารงานวิชิาการถืือเป็น็งานที่่�มีคีวามสำคัญัที่่�สุดุ

เป็็นหััวใจสำคััญของการจััดการศึึกษาซึ่่�งทั้้�งผู้้�บริิหาร   

โรงเรีียน  คณะครูู และผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทุุกฝ่่ายต้้องมีีความรู้้�

ความเข้้าใจและมีีส่วนร่่วมในการวางแผนกำหนดแนวทาง

ปฏิิบััติิ การประเมิินผลและการปรัับปรุุงแก้้ไขอย่่างเป็็น

ระบบและต่่อเนื่่�อง งานวิิชาการของโรงเรีียนประกอบด้้วย 

งานหลัักสููตรและการจััดการเรีียนการสอนเป็็นหลััก            

ซึ่่�งโรงเรีียนจะต้้องสร้้างหลัักสููตรของตนเอง ดั งนั้้�นครููจะต้้อง

ทำหน้้าที่่�ในการสร้้างและพััฒนาหลัักสููตร การนำหลัักสููตร

ไปใช้้การออกแบบการจััดการเรีียนรู้้�โดยการบริิหารของ      

ผู้้�บริหิารสถานศึึกษาด้ว้ยภาวะผู้้�นำทางวิชิาการ ด้า้นการพัฒันา

หลัักสููตรสถานศึึกษา การจััดกระบวนการเรีียนการสอน 

การจัดักิจิกรรมพัฒันาผู้้�เรีียน การวัดัผลประเมินิผลสื่่�อและ

แหล่่งเรีียนรู้้� ทั้้ �งนี้้�ผู้้�บริิหารสถานศึึกษานัับว่่ามีีอิิทธิิพลต่่อ

ประสิิทธิิผลของสถานศึึกษาและความจำเป็็นของผู้้�เรีียน 

(กระทรวงศึึกษาธิิการ [ศธ], 2553)	  

	 ผู้้�บริิหารโรงเรีียนจึึงต้้องมีีภาวะผู้้�นำและมีีลัักษณะ

เฉพาะหลายประการที่่�จะช่ว่ยส่ง่เสริมิให้ผู้้้�เรีียนมีีพัฒันาการ

ทางการเรีียนให้้มากขึ้้�น ผู้้� บริิหารโรงเรีียนควรต้้องมีีภาวะ

ผู้้�นำทางวิิชาการ เพื่่�อพััฒนาให้้นัักเรีียนมีีความก้้าวหน้้า

ทางการเรีียนโดยต้้องปรัังปรุุงพัันธกิิจของโรงเรีียน 

ประชาสััมพัันธ์์เป้้าประสงค์์ของโรงเรีียน ดำเนิินการจััด    

การเรีียนการสอนส่งเสริิมบรรยากาศการเรีียนการสอนที่่�ดีี 

ส่่วนที่่�มีีอิิทธิิพลมากที่่�สุุดในภาวะผู้้�นำทางวิิชาการของ         

ผู้้�บริิหารโรงเรีียนคืือ การจััดทำพัันธกิิจของโรงเรีียน      

กล่่าวได้้ว่่า การที่่�ผู้้�บริิหารโรงเรีียนสนใจการเรีียนการสอน

ในห้้องเรีียนความมีีประสิิทธิิผลของการทำงานของครูู 

และความสาเร็็ จของนััก เรีี ยนเป็ ็น เรื่่� องที่่� มีีความสััมพัันธ์ ์กััน 

(Leith wood,2006)	 	 	 	 	

	 ความเจริญก้้าวหน้้าขององค์์กร เป็็นสิ่่�งสำคััญ      

และจำเป็็นอย่่างยิ่่�งของทุุกองค์์กร องค์์ประกอบที่่�สำคััญ            

ในการสร้้างความเจริิญ ความก้้าวหน้้าของประเทศ            

ในทุุกด้้าน ทั้้ �งเศรษฐกิิจและการเมืือง ตลอดจนประชาชน       

จะมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีอยู่่�ในสัังคมได้้อย่่างมีีความสุุข การที่่�             

จะทำให้้องค์์กรมีีคุุณภาพและประสิิทธิิภาพได้้นั้้�น ผู้้�น ำ      

เป็็นส่วนสำคััญที่่�จะนำองค์์กรไปสู่่�ความเจริญก้้าวหน้้า       

นำไปสู่่�เป้า้หมายที่่�ต้อ้งการ ดังันั้้�นผู้้�นำจะต้อ้งพัฒันาตนเอง

ให้้ทัันต่่อสัังคมที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างไม่่หยุุดยั้้�ง ในขณะ

เดีียวกัันบุุคลากรขององค์์กรก็็เป็็นส่่วนที่่�สำคััญอย่่างยิ่่�ง       

ที่่�จะเป็็นผู้้�ร่่วมงานในการส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้องค์์กร

เป็็นไปตามเป้้าหมายอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  ซึ่่�งผู้้�ร่วมงาน     

ทั้้�งองค์์กรจะต้้องมีีการปรัับตนเองอยู่่�ตลอดเวลาเพื่่�อจะได้้

นำความรู้้�สมััยใหม่่มาปรัับใช้้ในการปฏิิบััติิงาน  แต่่ปััญหา

ส่ว่นใหญ่่ผู้้�ปฏิบัิัติงิานมักจะไม่่มีเีวลามากในการที่่�จะพัฒันา

ตนเอง ดั งนั้้�นองค์์กรจะต้้องส่่งเสริิมให้้ได้้รัับความรู้้�              

ที่่�ทัันสมััยอยู่่�ตลอดเวลา โดยการสนัับสนุุนให้้ไปศึึกษา

หาความรู้้�เพิ่่�มเติิมจากหน่่วยงานภายในหรืือภายนอก

องค์์กร โดยเฉพาะภายในองค์์กรมีีความจำเป็็นอย่่างยิ่่�ง        

ที่่�จะต้้องจััดหรืือทำให้้องค์์กรเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�     

อยู่่�ตลอดเวลาซึ่่�งจะทำให้้องค์์กรและพนัักงานผู้้�ปฏิิบััติิงาน

มีีแหล่่งความรู้้�อยู่่�ใกล้้ตััว  สามารถค้้นคว้้าหาความรู้้�ใหม่่ ๆ 

ได้้ตลอดเวลาโดยสะดวก (ธนาดล สมบููรณ์์. 2565)

       องค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�สำหรัับหน่่วยงานจึึงมีีความ

จำเป็็นที่่�หน่่วยงานหรืือองค์์กรทุุกองค์์กรควรให้้การ

สนับัสนุุนเพื่่�อให้้บุคุลากร หรืือผู้้�ปฏิบัิัติงิานในองค์์กรมีีแหล่่ง

ศึึกษาค้้นคว้้าหาความรู้้�ใหม่่ๆ ผู้้�น ำควรเป็็นผู้้�จุดประกาย 

หรืือพยายามทำให้้องค์์กรเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�ที่่�แท้้

จริงิ เพราะองค์ก์รแห่ง่การเรีียนรู้้� เปรีียบเสมืือนแหล่ง่ความ

รู้้�ที่่�จะให้ผู้้้�ปฏิบิัตัิงิานใช้้เป็น็แหล่ง่ค้น้คว้า้หาความรู้้�ที่่�อยู่่�ใกล้้
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ตัวัได้ต้ลอดเวลา โดยเฉพาะองค์์กรที่่�เป็น็หน่ว่ยให้้การศึกึษา 

มีคีวามจำเป็น็อย่า่งยิ่่�งที่่�ควรจะต้อ้งมีีแหล่่งความรู้้�ที่่�ทัันสมัยั

พร้อ้มที่่�จะให้้ครูอูาจารย์์ หรืือผู้้�สอนได้้ค้น้คว้้าหาความรู้้�ใหม่่ ๆ  

ได้้ตลอดเวลา ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแผนพััฒนาการศึึกษาแห่่งชาติิ 

พ.ศ.2560-2574 ที่่ �ได้้กำหนดสาระสำคััญสำหรัับบรรลุุ    

เป้้าหมายของการพััฒนาการศึึกษาในห้าประการ ได้้แก่่    

การเข้า้ถึงึ (accessibility) การเท่า่เทีียม (Equity) คุณุภาพ 

(Quality) ประสิทิธิภิาพ (Efficiency) และตอบโจทย์บ์ริบิท

ที่่�เปลี่่�ยนแปลง(Relevance) ในระยะเวลา 15 ปีีข้้างหน้้า 

(ศธ, 2552)	  

	 จากเหตุุผลดัังกล่่าวข้้างต้้นผู้้�บริิหารสถานศึึกษา   

ควรมีีคุุณลัักษณะของภาวะผู้้�นำทางวิิชาการที่่�จะสามารถ

ทำการส่ง่เสริมิสถาบันัการศึึกษาให้เ้ป็น็องค์ก์ารแห่ง่การเรีียนรู้้�

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพนั้้�น  หน่่วยงานจะต้้องมีีผู้้�นำที่่�มีี

คุุณลัักษณะที่่�เอื้้�อต่่อการสร้้างองค์์ความรู้้�  หรืือนวััตกรรม   

ที่่�มีีคุุณค่่าและเกิิดประโยชน์์ต่่อองค์์กร (ยุุรพร ศุ ุทธรััตน์์, 

2558) น อกจากน้ี้�ผู้้�บริิหารที่่�มีีภาวะผู้้�นำทางวิิชาการ          

จะสามารถให้้คำแนะนำและกระตุ้้�นครูู ประสานงานและ

ให้ค้รูแูละบุคุลากรในสถานศึึกษาทำงานร่ว่มกันัด้ว้ยเทคนิคิ

วิธิีีที่่�มีีคุณุภาพ ส่ง่ผลทำให้ก้ารบริหิารงานวิิชาการของสถานศึกึษา

มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลมากขึ้้�น (Seyfarth, 1999)

ดัังนั้้�น จะเห็็นได้้ว่่า ภาวะผู้้�นำทางวิิชาการของผู้้�บริิหารกัับ

ความเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�มีีความสำคััญอย่่างยิ่่�ง       

ในการพััฒนาคุุณภาพการเรีียนการสอน ผู้้� วิิจััยจึึงมีีความสนใจ

ศึกึษาภาวะผู้้�นำทางวิชิาการของผู้้�บริหิารที่่�ส่ง่ผลต่อ่การเป็น็

องค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�ในสถานศึ�กษาสัังกััด สำนัักงาน      

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 2 เพื่่�อนำไปใช้้เป็็น

แนวทางในการพััฒนาผู้้�บริิหารสถานศึึกษาให้้มีีภาวะผู้้�นำ

ทางวิิชาการซ่ึ่�งจะเป็็นประโยชน์ต่่อการพััฒนาสถานศึึกษา

ให้้เป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�ที่่�มีีประสิิทธิิภาพต่่อไป

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย 	
	 1.เพื่่�อศึึกษาภาวะผู้้�นำทางวิิชาการของผู้้�บริิหาร 	 	

	 2.เพ่ื่�อศึึกษาการเป็็นองค์ก์ารแห่่งการเรีียนรู้้�ในสถาน

ศึึกษา 		 	 	 	 	 	 	 	 	

	 3.เพื่่�อศึึกษาความสัมพัันธ์์ระหว่่างภาวะผู้้�นำทาง

วิิชาการของผู้้�บริิหารกัับการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรูุุ้��

	 4.เพ่ื่�อศึึกษาภาวะผู้้�นำทางวิิชาการของผู้้�บริิหารที่่�  

ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�	

ระเบีียบวิิธีีวิิจััย	
	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

  	 	 ประชากรที่่� ใช้ ้สำหรัับการวิิจััยในครั้้� งนี้้�   	

ได้ ้แก่ ่   ครูสูังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึึกษา

กรุุงเทพมหานคร เขต 1  จำนวน 5,106 คน 	 	 	

	 	 กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้� ได้้แก่่        

ครููสัั ง กััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา

กรุงุเทพมหานคร เขต 1   จำนวน 400 คน จากการกำหนด

ขนาดของกลุ่่�มตัวัอย่า่งโดยใช้้สูตูรการคำนวณของ Yamane 

(1973) ได้้ขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยเท่่ากัับ 

376 คน โดยวิิธีีการการสุ่่�มแบบหลายขั้้�นตอน แต่่เพื่่�อให้้มีี

ความเหมาะสมผู้้�วิิจััยจึึงขอปรัับเป็็น จ ำนวน  400 คน

	 การสร้้างและการหาคุุณภาพเครื่่�องมืือ	

	 	 1. ศึึกษาเอกสาร  แนวคิิด  ทฤษฎีี และงานวิิจััย

ที่่�เกี่่�ยวข้้องต่่างๆ  		 	 	 	 	 	

	 	 2. นำความรู้้�ที่่�ได้จ้ากข้อ้ 1 มาสร้า้งแบบสอบถาม

มาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating Scale) ให้้ครอบคลุุม

เนื้้�อหา 	

	 	 3. น ำแบบสอบถามเสนอผู้้�เชี่่�ยวชาญ เพื่่�อ

หาความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา (Content Validity) แล้้วนำ

มาหาค่่าIOC ได้้ค่่า IOC=0.80-1.00 	

	 	 4. นำแบบสอบถามจากข้้อ 3 มาปรัับปรุุงแก้้ไข

แล้ว้นำแบบสอบถามที่่�ได้ไ้ปทดลอง (Try-out) กับัครูทูี่่�ไม่ใ่ช่่

กลุ่่�มตัวอย่่าง จ ำนวน  30 คน น ำไปหาค่่าความเชื่่�อมั่่�น 

(Reliability) ได้้ค่่าα =.931	  

	 	 5. นำแบบสอบถามที่่�ได้้จากขั้้�นที่่� 4 มาปรับัปรุุง

แก้ไ้ข และนำไปใช้ใ้นการเก็็บ รวบรวมข้อมูลู แบบสอบถาม

ที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลการวิิจััยครั้้�งนี้้�แบ่่งออกเป็็น   

3 ตอน ดัังนี้้�  	

	 	 	 ตอนที่่�  1 เป็็นการสอบถาม  เกี่่�ยวกัับ

สถานภาพทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม  	

	 	 	 ตอนที่่� 2 แบบสอบถามความคิิดเห็็นเกี่่�ยว

กัับภาวะผู้้�นำทางวิิซาการ

 	 	 	 ตอนที่่� 3 แบบสอบถามความคิิดเห็็นเกี่่�ยว

กัับองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�ลัักษณะของแบบสอบถามเป็็น

แบบมาตรส่่วนประมาณค่่า (Rating scale) 5 ระดัับ                   
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	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล	

	 	 ดำเนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่าง      

โดยนำแบบสอบถามไปสอบถาม  ครููสัังกััดสำนัักงานเขต

พื้้�นที่่�การศึกึษามััธยมศึกึษากรุุงเทพมหานคร เขต 1 จำนวน 

400 คน  เก็็บรวบรวมแบบสอบถามที่่�ได้้จากการตอบ

แบบสอบถาม เพื่่�อดำเนิินการวิิเคราะห์์ข้้อมููลต่่อไป	 	

	 สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิจััย 				  

	 	 ได้้แก่่  ค่าร้้อย ค่าเฉลี่่�ย  ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  

สัมัประสิทิธิ์์�สหสัมัพันัธ์เ์พีียร์ส์ันั และการวิเิคราะห์์สถิติิกิาร

ถดถอยพหุุคููณ แบบStepwise	 	

สรุุปผลการวิิจััย 	

ตาราง 1   ภาวะผู้้�นำทางวิิชาการของผู้้�บริิหารในสถานศึึกษา โดยภาพรวมและรายด้้าน ดัังนี้้�	
ภาวะผู้นำ�ทางวิชาการของผู้บริหาร S.D. แปลผล

1. ด้านการกำ�หนดเป้าหมายของโรงเรียน 4.17 .649 มาก

2. ด้านการสื่อสารเป้าหมายของโรงเรียน 4.24 .591 มาก
3. ด้านการนิเทศและการประเมินผลด้านการสอน   4.23 .709 มาก
4. ด้านการประสานงานด้านหลักสูตร   4.20 .922 มาก
5. ด้านการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน           4.20 .693 มาก
6. ด้านการควบคุมเวลาในการสอน 4.15 .784 มาก
7. ด้านการส่งเสริมให้มีการพัฒนาวิชาชีพ 4.11 .688 มาก
8. ด้านการมอบหมายงานให้ครูดูแลเอาใจใส่ผู้เรียน 4.16 .698 มาก

9. ด้านการจัดหาสิ่งจูงใจการจัดการเรียนการสอนแก่ครู 4.07 .571 มาก

10. ด้านการพัฒนาเพื่อนำ�ไปสู่มาตรฐานทางวิชาการครู 4.16 .549 มาก

11. ด้านการจัดให้มีสิ่งส่งเสริมการเรียนรู้แก่ผู้เรียน	 4.18 .804 มาก

รวม 4.17 .349 มาก

	 จากตาราง 1  พ  บว่่าภาวะผู้้�นำทางวิิชาการของผู้้�บริิหารในสถานศึึกษา สั ังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มัธัยมศึกึษากรุงุเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวม มีคีวามคิดิเห็น็อยู่่�ในระดับัมาก  ( = 4.17, S.D.= .349) เมื่่�อพิจิารณา

รายด้้าน ด้ ้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดคืือ การสื่่�อสารเป้้าหมายของโรงเรีียน  มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก( =4.24, S.D.=.591)                

รองลงมาคืือ การนิิทศและการประเมิินผลด้้านการสอน   มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก ( =4.23,  S.D.= .709) และด้้านที่่�   

น้้อยที่่�สุุด คืือด้้านการจััดหาสิ่่�งจููงใจการจััดการเรีียนการสอนแก่่ครูู มความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก ( = 4.07, S.D.= .571)  

ตามลำดัับ 	

ตาราง 2   การเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษา  โดยภาพรวมแต่่ละด้้าน ดัังนี้้�	

   การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา  S.D. แปลผล

1. การเป็นบุคคลที่รอบรู้ 4.11 .684 มาก
2. การมีต้นแบบทางความคิด 4.16 .740 มาก
3. การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน 4.10 .703 มาก
4. การเรียนรู้เป็นทีม 4.10 .658 มาก
5. การคิดอย่างเป็นระบบ 4.16 .448 มาก

รวม 4.13 .525 มาก

	 จากตาราง 2   พบว่่า การเป็น็องค์ก์ารแห่ง่การเรีียนรู้้�ในสถานศึกึษา สังกััดสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามััธยมศึกึษา

กรุุงเทพมหานคร เขต 1  โดยภาพรวม มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก ( =4.13, S.D.=.525) และด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด

คืือการคิิดอย่่างเป็็นระบบ มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก ( = 4.16, S.D.= .448) รองลงมาคืือการมีีต้้นแบบทางความคิิด 

มีีความคิดิเห็น็อยู่่�ในระดัับมาก ( =4.16, S.D.= .740) และด้้านที่่�น้้อยที่่�สุดุคืือ การมีีวิสิััยทััศน์์ร่่วมกััน มีีความคิิดเห็็นอยู่่�

ในระดัับมาก  ( = 4.10, S.D.=.703)  ตามลำดัับ 
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ตาราง  3  ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ระหว่่างภาวะผู้้�นำทางวิิชาการของผู้้�บริิหารกัับการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�	

	 	 ในสถานศึึกษา 
X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 X Y

X1 1.000

X2 .826** 1.000

X3 0.007 -0.072 1.000

X4 .502** .460** 0.016 1.000

X5 0.016 -0.040 .976** 0.019 1.000

X6 0.047 -0.027 .230** -0.050 .199** 1.000

X7 -0.033 -.154** .116* -.105* 0.081 .458** 1.000

X8 0.027 -.111* -0.012 0.010 -0.053 0.092 .516** 1.000

X9 .681** .379** .106* .343** .121* .135** 0.009 .138** 1.000

X10 .511** .488** -.141** .312** -.149** -0.016 .442** .505** .170** 1.000

X11 0.038 -0.070 -0.023 0.011 -0.069 0.064 .549** .958** 0.085 .563** 1.000

X .611** .441** .410** .473** .389** .404** .527** .564** .542** .637** .569** 1.000

Y .104* -0.062 .222** -0.007 .166** .742** .868** .556** .188** .334** .567** .679** 1.000

	  *  มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05          **  มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ.01	

	 จากตาราง 3 พบว่า่  ค่า่สัมัประสิทิธิ์์�สหสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งภาวะผู้้�นำทางวิชิาการของผู้้�บริหิารมีคีวามสัมัพันัธ์เ์ชิงิบวก

อยู่่�ในระดัับปานกลาง (r
XY
 = .679) กัับการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 1 อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 ดัังนี้้�  	

	 	 1. ภาวะผู้้�นำทางวิชิาการของผู้้�บริหิารกับัการเป็น็องค์ก์ารแห่ง่การเรีียนรู้้�ในสถานศึกึษา มีคีวามสัมพันธ์ทางบวก 

ดัังนี้้� 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 1.1) ด้ านการกำหนดเป้้าหมายของโรงเรีียน  (X
1
) มีีความสััมพันธ์กัับกัับการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�   

อยู่่�ในระดัับต่่ำ ( r = .104) อย่่างนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05  	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 1.2) ด้ านการนิิเทศและการประเมิินผลด้้านการสอน  (X
3
) มีีความสััมพันธ์์กัับกัับการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้� 

อยู่่�ในระดัับต่่ำ(r = .222) อย่่างนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 1.3) ด้ านการตรวจสอบความก้าวหน้้าของนัักเรีียน  (X
5
) มีีความสัมพัันธ์์กัับกัับการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�     

อยู่่�ในระดัับต่่ำ (r = .166) อย่่างนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 1.4) ด้ ้านการควบคุุมเวลาในการสอน  (X
6
) มีีความสััมพัันธ์์กัับกัับการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�                 

อยู่่�ในระดัับสููง (r = .742) อย่่างนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 1.5) ด้ านการส่่งเสริิมให้้มีีการพััฒนาวิิชาชีีพ  (
X7
) มีีความสัมพัันธ์์กัับกัับการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�       

อยู่่�ในระดัับสููง (r = .868) อย่่างนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 1.6) ด้้านการมอบหมายงานให้้ครููดููแลเอาใจใส่่ผู้้�เรีียน (
X8
) มีีความสััมพัันธ์์กัับกัับการเป็็นองค์์การแห่่งการ

เรีียนรู้้�อยู่่�ในระดัับปานกลาง (r = .556) อย่่างนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 	 	 	 	 	

	 	 	 1.7) ด้ านการจััดหาสิ่่�งจููงใจการจััดการเรีียนการสอนแก่่ครูู (
X9
) มีีความสััมพัันธ์์กัับกัับการเป็็นองค์์การ     

แห่่งการเรีียนรู้้�อยู่่�ในระดัับต่่ำ (r = .188) อย่่างนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 	 	 	 	 	

	 	 	 1.8) ด้ านการพััฒนาเพื่่�อนำไปสู่่�มาตรฐานทางวิิชาการ (X
10
) มีีความสัมพันธ์กัับการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�  

อยู่่�ในระดัับปานกลาง (r = .334) อย่่างนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 	 	 	 	 	 	

	 	 	 1.9) ด้ านการจััดให้้มีีสิ่่�งส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�แก่่ผู้้�เรีียน  (X
11
) มีีความสััมพันธ์์กัับกัับการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�

อยู่่�ในระดัับปานกลาง (r = .567) อย่่างนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01	
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ฉบับัร่่าง
	 2. ภาวะผู้้�นำทางวิิชาการของผู้้�บริิหารกัับการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้� ไม่่มีีความสััมพัันธ์์ ดัังนี้้�  	 	

	 	 	 2.1) ด้้านการสื่่�อสารเป้้าหมายของโรงเรีียน(X
2
) ( r = - .062) ด้้านการประสานงานด้้านการใช้้หลัักสููตร 

(X
4
) ( r = -.007) ไม่่มีีความสััมพัันธ์์กัับกัับการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�	

ตาราง 4 ผลการวิิเคราะห์์การถดถอยพหุุคููณ  เพื่่�อวิิเคราะห์์ตััวพยากรณ์์ที่่�ดีีการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�ใน

ตััวแบบ (Model)

องค์การแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา

B SE Beta t Sig.

ค่่าคงที่่� .256 .050 5.140 .000
X

7
.443 .010 .581 46.033 .000

X
6

.290 .007 .433 42.943 .000

X
11

.201 .007 .308 27.085 .000
X

10
-.178 .013 -.186 -13.379 .000

X
1

.133 .009 .165 14.353 .000

X
4

.027 .005 .048 4.984 .000

X
3

.192 .029 .259 6.645 .000

X
5

-.174 .029 -.230 -5.949 .000

R = .987   R Square=.974    Adjusted R2 = .974  SE  = .085    F = 1844.699**    Sig  =.000                

**  มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ  0.01	
	 จากตาราง 4 พบว่่า  ตััวพยากรณ์์ทั้้�ง 8  ตััวประกอบด้้วย  ด้้านการส่่งเสริิมให้้มีีการพััฒนาวิิชาชีีพ (X

7
)  ด้้านการควบคุุมเวลา

ในการสอน  (X
6
)  ด้า้นการพัฒันาเพื่่�อนำไปสู่่�มาตรฐานทางวิชิาการ (X

11
) ด้านการพัฒันาเพื่่�อนำไปสู่่�มาตรฐานทางวิชิาการ 

(X
10
) ด้้านการกำหนดเป้้าหมายของโรงเรีียน (X

1
) ด้้านการประสานงานด้้านหลัักสููตร  (X

4
) ด้้านการนิิทศและการประเมิินผล

ด้้านการสอน (X
3
) ด้้านการตรวจสอบความก้้าวหน้้าของนัักเรีียน(X

5
) มีีความสััมพัันธ์์เชิิงเส้้นตรงกัับการเป็็นองค์์การแห่่ง

การเรีียนรู้้� อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 โดยมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์พหุุคููณเท่่ากัับ .987  แสดงว่่าตััวแปร
พยากรณ์ช์ุดุนี้้�ร่ว่มกันัสามารถพยากรณ์ก์ารเป็น็องค์ก์ารแห่ง่การเรีียนรู้้�ในสถานศึกึษา สังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษา
มััธยมศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 1 ได้้ร้้อยละ 97.40 และมีีความคลาดเคลื่่�อนมาตรฐานในการพยากรณ์์เท่่ากัับ .085 
โดยตััวแปรที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 เรีียงตามลำดัับดัังนี้้� ด้้านการ
ส่่งเสริิมให้้มีีการพััฒนาวิิชาชีีพ (X

7
) ( β = .581)  ด้้านการควบคุุมเวลาในการสอน  (X

6
) ( β = .433)  ด้้านการพััฒนา

เพื่่�อนำไปสู่่�มาตรฐานทางวิิชาการ (X
11
) ( β = .308) ด้้านการพััฒนาเพื่่�อนำไปสู่่�มาตรฐานทางวิิชาการ (X

10
) ( β = -.186)   

ด้้านการกำหนดเป้้าหมายของโรงเรีียน (X
1
) ( β = .165)  ด้้านการประสานงานด้้านหลัักสููตร  (X

4
) ( β = .048) )  ด้้านการนิิเทศและ

การประเมิินผลด้้านการสอน  (X
3
) ( β = .259) ด้ ้านการตรวจสอบความก้้าวหน้้าของนัักเรีียน  (X

5
) ( β = -.230) ตั ัวแปร

พยากรณ์์ที่่�ดีีการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษา สั ังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา
กรุุงเทพมหานคร เขต 1 ดัังนี้้�  ด้้านการส่่งเสริิมให้้มีีการพััฒนาวิิชาชีีพ (X

7
)  ด้้านการควบคุุมเวลาในการสอน  (X

6
)  ด้้าน

การพัฒันาเพื่่�อนำไปสู่่�มาตรฐานทางวิชิาการ(X
11
)  ด้า้นการพัฒันาเพื่่�อนำไปสู่่�มาตรฐานทางวิชิาการ (X

10
) ด้า้นการกำหนด

เป้า้หมายของโรงเรีียน (X
1
) ด้านการประสานงานด้า้นหลักัสูตูร  (X

4
) ด้านการนิเิทศและการประเมินิผลด้า้นการสอน (X

3
) 

ด้า้นการตรวจสอบความก้า้วหน้า้ของนักัเรีียน (X
5
)  มีีนัยัสำคัญัทางสถิติิ ิ.01 โดยทั้้�ง 8 ปัจจัยั ดังักล่า่วได้ร้่ว่มกันัพยากรณ์์

การเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�ในสถานศึกึษาสัังกัดัสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามััธยมศึกึษากรุุงเทพมหานคร เขต 1 ซึ่่�ง
สามารถเขีียนสมการพยากรณ์์ ได้้ดัังนี้้�	 	 	 	 	 	 	 	 	
	 สมการพยากรณ์์ในรููปแบบคะแนนดิิบ	
   	  Y = .256+.443X

7 
+.290X

6 
+ .201X

11 
-.178X

10 
+.133X

1 
+ .027X

4 
+ .192X

3  
- .174X

5      	 	 	

	
สมการในรููปแบบคะแนนมาตรฐาน	

  	 ZY = .581X
7 
+.433X

6 
+ .308X

11 
-.186X

10 
+.165X

1 
+ .048X

4  
+ .259X

3   
- .230X

5       	
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ฉบับัร่่าง
สรุุปผลการวิิจััย	  

	 1. ภาวะผู้้�นำทางวิิชาการของผู้้�บริิหารในสถานศึึกษา สั ังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา

กรุุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวม มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก	

          2. ระดัับความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษาสัังกััด สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษา เขต 2  โดยภาพรวม 	

	 3. ค่ ่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ระหว่่างภาวะผู้้�นำทางวิิชาการของผู้้�บริิหารมีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกอยู่่�ในระดัับปาน

กลาง (r
XY
 = .567) กั บการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษา สั งกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา

กรุุงเทพมหานคร เขต 1 อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01	   

	 4. ตั ัวแปรพยากรณ์์ที่่�ดีีการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษา สั ังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 1  เรีียงลำดัับตามความสำคััญ ดัังนี้้� ด้้านการส่่งเสริิมให้้มีีการพััฒนาวิิชาชีีพ (X
7
)  ด้้าน

การควบคุุมเวลาในการสอน  (X
6
) ด้ ้านการพััฒนาเพื่่�อนำไปสู่่�มาตรฐานทางวิิชาการ(X

11
)  ด้  านการพััฒนาเพื่่�อนำไปสู่่�

มาตรฐานทางวิิชาการ (X
10
) ด้้านการกำหนดเป้้าหมายของโรงเรีียน (X

1
) ด้้านการประสานงานด้้านหลัักสููตร  (X

4
) ด้้านการนิิเทศ

และการประเมิินผลด้้านการสอน (X
3
) ด้า้นการตรวจสอบความก้าวหน้า้ของนักัเรีียน(X

5
) อย่า่งมีีนัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั 

.01 โดยทั้้�ง 8 ปั จจััย ดั ังกล่่าวได้้ร่่วมกัันพยากรณ์์การเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษา ได้้ร้้อยละ 97.40 ซึ่่�ง

สามารถเขีียนสมการพยากรณ์์ ได้้ดัังนี้้�	

	 สมการพยากรณ์์ในรููปแบบคะแนนดิิบ	

  	   Y = .256+.443X
7 
+.290X

6 
+ .201X

11 
-.178X

10 
+.133X

1 
+ .027X

4 
+ .192X

3  
- .174X

5       	 	 	

	
สมการในรููปแบบคะแนนมาตรฐาน	

 	 ZY = .581X
7 
+.433X

6 
+ .308X

11 
-.186X

10 
+.165X

1 
+ .048X

4  
+ .259X

3   
- .230X	

5       

อภิิปรายผล
	 1. ภาวะผู้้�นำทางวิชิาการของผู้้�บริิหารในสถานศึกึษา 

สัั งกัั ดสำนัั ก ง าน เขตพื้้� นที่่� ก า ร ศึึกษามัั ธยมศึึ กษา

กรุุงเทพมหานคร เขต 1  โดยภาพรวม มีีความคิิดเห็็นอยู่่�

ในระดัับมาก  ทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะว่่า ครููผู้้�สอนอาจเห็็นว่่า  

ผู้้�บริหิารสถานศึกึษาต้้องมีีมาตรฐาน เนื่่�องจากสถานการณ์์

ปััจจุุบัันเป็็นยุุคของการเปลี่่�ยนแปลงซึ่่�งเป็็นพลวััตที่่�ไม่่อาจ

หยุุดยั้้�งได้้ ในด้้านของข้้อมููลข่่าวสารเทคโนโลยีีและ

นวัตักรรมใหม่ ่ๆ  ที่่�ทันัสมัยัรวมทั้้�งการเปลี่่�ยนแปลงความคิดิ

ค่่านิิยมของยุุคสมััยที่่�ส่่งผลกระทบต่่อระบบการศึึกษาโดย

เฉพาะอ ย่่ า งยิ่่� ง จะ ต้้อ งป รัับ ตัั ว ในการ ขัับ เค ล่ื่� อน                           

ในการบริิหารจััดการศึึกษา อีี กทั้้�งผู้้�บริิหารสถานศึึกษา         

มีีความตระหนัักและเห็็นความสำคััญของงานวิิชาการ     

และถืือว่่างานวิิชาการเป็็นงานที่่�สำคััญต่่อสถานศึึกษาและ

มีีพััฒนาการปฏิิบััติิงานวิิชาการมากขึ้้�นโดยมาตรฐาน       

และคุุณภาพของสถานศึึกษาจะพิิจารณาจากการบริิหาร

งานวิชิาการ ดังที่่�กระทรวงศึกึษาธิกิาร (2555) ได้ส้รุปุไว้ว้่า่ 

งานวิิชาการเป็็นงานหลัักที่่�สำคััญที่่�สุุดในการบริิหารและ

จัดัการศึกึษาในสถานศึกึษาของผู้้�บริิหารสถานศึกึษาต้้องมีี

ความรู้้�ความเข้้าใจขอบข่่ายเนื้้�อหาและหลัักเกณฑ์์                  

การบริิหารงานด้านวิิชาการยัังลึึกซ่ึ่�งเกี่่�ยวกับขอบข่่ายงาน

ด้า้นวิชิาการซ่ึ่�งเป็น็หัวัใจของการพััฒนาคุณุภาพการศึกึษา

เพื่่�อให้้สามารถช่่วยเหลืือให้้คำแนะนำแก่่ครููและบุุคลากร    

ที่่� เกี่่�ยวข้้องตลอดจนการตััดสิินใจในทิิศทางที่่�ถููกต้้อง        

และเหมาะสมกับความต้องการของโรงเรีียน    สอดคล้้อง

งานวิิจััยของ สมถวิิล ศิ ิลปคนธรรพ์์ (2566)ได้้ศึึกษา        

เรื่่�องภาวะผู้้�นำทางวิชิาการของผู้้�บริหิารที่่�ส่ง่ผลต่อ่การเป็น็

องค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สั ังกััด

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสมุุทรสาคร 

สอดคล้้องงานวิิจััยของ กรองกาญจน์์ อรุุณเมฆ (2564)      

ได้้ศึึกษาเร่ื่�องภาวะผู้้�นำทางวิิชาการของผู้้�บริิหารที่่�ส่่งผล   

ต่่อการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษาสัังกััด

สำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษา เขต 9 สอดคล้้อง

งานวิิจััยของ สุุกฤตา วััฒนเกษมสกุุล (2562) ได้้ศึึ	กษาเรื่่�อง

ความสัมพันธ์ระหว่่างภาวะผู้้�นำทางวิิชาการของผู้้�บริิหาร



ปีที่ 7 ฉบับที่ 22 เมษายน-มิถุนายน 2567
วารสาร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา         

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
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ฉบับัร่่าง
สถานศึกึษากับัการเป็น็องค์ก์ารแห่ง่การเรีียนรู้้�ของสถานศึึกษา

สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษายะลา เขต 3  

สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ต่ วนฮัสนะห์์ ลาดอ, จรุ ุณีี  เก้้าเอี้้�ยน,  

และพิิมพ์์ปวีีณ์์ สุ ุวรรณโณ (2567) ได้้ศึึกษาเรื่่�องความสััมพัันธ์์

ระหว่่างภาวะผู้้�นำการเรีียนรู้้�ของผู้้�บริิหารกัับการเป็็นองค์์กร

แห่่งการเรีียนรู้้�ของสถานศึึกษา สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การ

ศึึกษาประถมศึึกษานราธิิวาส เขต 2 สอดคล้้องกัับงานวิิจััย

ของ ปิยิะวรรณ  แวววรรณจิติต์,์ ชไมพร ดิสิถาพร, จันัทรัศัม์์ 

ภููติิอริิยวััฒน์์ (2561) ได้้ศึึกษาเร่ื่�องภาวะผู้้�นำทางวิิชาการ

ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาที่่�ส่่งผลต่่อ การเป็็นองค์์การแห่่ง

การเรีียนรู้้�ของสถานศึึกษาสัังกััดกรุุงเทพมหานคร 

	 2. ระดัับความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับการเป็็นองค์์การแห่่ง

การเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษาสัังกััด สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การ

ศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 1  โดยภาพรวม มีีความคิิดเห็็นอยู่่�

ในระดัับมาก   ทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะว่่า ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

ยุุคปััจจุบัันจะต้้องเป็็นผู้้�ที่่� เปลี่่�ยนแปลงและพััฒนา                 

ได้ท้ันักระแสในภาวะที่่�องค์ก์ารต้้องเผชิญิการเปลี่่�ยนแปลง 

จึึ ง จ ำ เป็็ นต้องมีี ค ว ามสามารถ ในการป รัับตัั ว ได้้                            

ทัันสถานการณ์์โดยใ ห้้สถานศึึกษาเ ป็็นสัั งคมแห่่ง      

ภููมิิปััญญาและการเรีียนรู้้�  มีีการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตเกิิด       

การปรัับปรุุง เปลี่่�ยนแปลงให้้ก้้าวทัันกัับโลกยุุคโลกาภิิวััตน์์

ที่่�เป็็นโลกแห่่งข่่าวสารและวิิทยาการสมััยใหม่่ โดยการ       

ส่่งเสริิมและพััฒนาให้้เป็็นบุุคคลที่่�รอบรู้้�  เพื่่�อเพิ่่�มศัักยภาพ

ของตนเอง มุ่่� งสู่่�จุุดหมายและความสำเร็็จที่่�กำหนดไว้้    

ตลอดจนการพััฒนางานที่่�รัับผิิดชอบอย่่างเหมาะสม        

เพื่่�อพััฒนาศัักยภาพของตนเองและสถานศึึกษา โดยที่่�         

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา มีีวิิสััยทััศน์ที่่�ชััดเจนมีีความสามารถ   

ในการจัดัองค์์การ ออกแบบงาน กำหนดทิิศทางในการทำงาน 

สร้้างบรรยากาศในการตััดสิินใจร่วมกันเป็็นกลุ่่�ม  ความ

สามารถในการแก้้ปััญหาร่่วมกัันรู้้�จัักวิิเคราะห์์ แก้้ปััญหา   

โดยมีีรููปแบบเป็็นของตนเอง และแบบแผนความคิิดที่่�เป็็น

ของตนเอง และแบบแผนความคิดที่่�ยืืดหยุ่่�น รับฟัังความคิดเห็็น

ของคนอื่�น  ปรัับแนวคิดและรููปแบบการทำงาน  เพื่่�อให้้

สอดคล้้องกัับเป้้าหมายที่่�ทุุกคนร่่วมกัันกำหนดไว้้ และ          

มีีความสัมพันธ์ที่่�ดีีกับผู้้�ปฏิิบััติิงาน จึ งทำให้้สถานศึึกษา    

เป็็นองค์์การเข้้มแข็็ง บุ คลากรให้้ความสำคััญส่่วนใหญ่่

มากกว่า่ส่ว่นย่อ่ย คำนึงึถึงึองค์์การในเชิงิระบบใหญ่ท่ี่่�จะนำ

ไปสู่่�ความสำเร็็จให้้กับัสถานศึกึษาตามที่่�วิสิัยัทััศน์ท์ี่่�กำหนด 

บุุคลากรภายในสถานศึึกษารู้้�สึกเป็็นเจ้้าของร่่วมกัน         

สร้้างเครืือข่่ายการทำงาน และเรีียนรู้้�วิิธีีที่่�จะเรีียนรู้้�ร่่วมกััน

อย่า่งต่อ่เนื่่�อง สอดคล้อ้งงานวิิจััยของ วรญา รัตนดิลิก ณ ภูเูก็็ต, 

นพรััตน์์ ชััยเรืือง และมะลิิวััลย์์ โยธารัักษ์์ (2563) ได้้ศึึกษา

วิิจััยเรื่่�องวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์กร

แห่่งการเรีียนรู้้�ของสถานศึึกษา สั ังกััดเทศบาลนคร

นครศรีีธรรมราช สอดคล้้องงานวิจิัยัของ ณัฏฐธิดิา มูลทรัพัย์ 

และ นิษิรา พรสุรุิวิงษ์ ์(2567) ได้ศ้ึกึษาวิจิัยั เรื่่�อง วัฒันธรรม

องค์์กรที่่�ส่่งผลต่่อองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียน      

กลุ่่�มโรงเรีียนเครืือข่่ายที่่� 15 สั ังกััดกรุุงเทพมหานคร 

สอดคล้้องงานวิิจััยของ กรองกาญจน์์ อรุุณเมฆ (2564)      

ได้้ศึึกษาเร่ื่�องภาวะผู้้�นำทางวิิชาการของผู้้�บริิหารที่่�ส่่งผล   

ต่่อการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้� ในสถานศึึกษา              

สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 9 

สอดคล้้องงานวิิจััยของ สมถวิิล ศิ ลปคนธรรพ์์ (2566)         

ได้้ศึึกษาเร่ื่�องภาวะผู้้�นำทางวิิชาการของผู้้�บริิหารที่่�ส่่งผล    

ต่อ่การเป็น็องค์ก์ารแห่ง่การเรีียนรู้้�ในสถานศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

สัั งกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� การศึึกษาประถมศึึกษา

สมุทุรสาคร สอดคล้้องงานวิจิั�ยของ สุกุฤตา วัฒนเกษมสกุลุ 

(2562) ได้้ศึึกษาเรื่่�องความสัมพัันธ์์ระหว่่างภาวะผู้้�นำทาง

วิิชาการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษากัับการเป็็นองค์์การ       

แห่่งการเรีียนรู้้�ของสถานศึึกษาสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�   

การศึกึษาประถมศึกึษายะลา เขต 3  สอดคล้อ้งกับังานวิจิัยั

ของ ต่ วนฮัสนะห์์ ลาดอ, จรุ ณีี  เก้้าเอ้ี้�ยน  และพิิมพ์ปวีีณ์     

สุวุรรณโณ (2567) ได้ศ้ึกึษาเร่ื่�องความสัมพันธ์ระหว่่างภาวะ

ผู้้�นำการเรีียนรู้้�ของผู้้�บริิหารกัับการเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�

ของสถานศึกึษา สำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษา

นราธิิวาส เขต 2 สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ปิ ยะวรรณ     

แวววรรณจิิตต์์; ช ไมพร ดิ ิสถาพร; จัันทรััศม์์ ภู ูติิอริิยวััฒน์์ 

(2561) ได้้ศึึกษาเรื่่�องภาวะผู้้�นำทางวิิชาการของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�     

ของสถานศึึกษาสัังกััดกรุุงเทพมหานคร 	

	 3. ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ระหว่่างภาวะผู้้�นำทาง

วิิชาการของผู้้�บริิหารมีีความสัมพันธ์เชิิงบวกอยู่่�ในระดัับ

ปานกลาง (r
XY
 = .567) กัับการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�

ในสถานศึึกษา สั ังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 1 อย่่างมีีนััยสำคััญ       

ทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 ผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีความสามารถ

ในการใช้้กลยุุทธ์์ มีีความเป็็นผู้้�นำและผู้้�บริิหาร โดยการนำ

ความรู้้� ทัักษะต่่าง ๆ ในการส่่งเสริิมและสนัับสนุุน รวมทั้้�ง
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สร้้างบรรยากาศแห่่งการเรีียนรู้้�ที่่�น่่าพอใจ  เพื่่�อพััฒนาการ

เรีียนรู้้�ให้้กัับผู้้�เรีียนได้้บรรลุุผลสำเร็็จตามเป้้าหมายที่่�ได้้

กำหนดไว้้อย่่างมีีคุุณภาพ  ในส่่วนขององค์์การแห่่งการเรีียนรู้้� 

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาจััดให้้มีีกระบวนการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน

อย่่างเป็็นระบบให้้เกิิดความมีีประสิิทธิิภาพทัันต่่อสภาวะ

การเปลี่่�ยนแปลงและการแข่ง่ขันั และผู้้�บริหิารสถานศึกึษา 

มีีพฤติิกรรมที่่�เอื้้�อหรืือส่่งเสริิมให้้บุุคลากรทุุกคนในสถานศึึกษา   

ได้้พััฒนาตนเอง เพิ่่�มพููน ความรู้้� ความสามารถและนำความรู้้�

นั้้�นมาใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์ต่่อการทำงาน ร่ วมกันกำหนด   

วิิสััยทััศน์และแนวทางการปฏิิบััติิเพ่ื่�อให้้วิิสััยทััศน์ร่่วมกััน    

ไปทิิศทางเดีียวกััน ดั ังนั้้�นภาวะผู้้�นำทางวิิชาการของ               

ผู้้�บริิหารและการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�ของสถานศึึกษา    

จึึงเป็็นแนวทางในการพััฒนาคุุณภาพด้้านการศึึกษาให้้สููงขึ้้�น 

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิจิัยัของ เดวิสิ และโทมััส (Davis  and 

Thomas.1989) พ บว่่า การใช้้ภาวะผู้้�นำทางวิิชาการของ 

ผู้้�บริิหารโรงเรีียนช่วยให้้การบริิหารโรงเรีียนมีีคุุณภาพ 

สอดคล้้องงานวิิจััยของ สุ กฤตา วั ฒนเกษมสกุุล (2562)     

ได้้ศึึกษาเรื่่�องความสััมพัันธ์์ระหว่่างภาวะผู้้�นำทางวิิชาการ

ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษากัับการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�

ของสถานศึกึษาสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถม

ศึกึษายะลา เขต 3 ผลการวิจัิัย พบว่า่ ภาวะผู้้�นำทางวิชิาการ

ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีความสัมพันธ์กัันทางบวก           

ในระดัับสููงกัับการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�ของสถาน

ศึึกษาสัังกััดสานัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา ยะลาเขต 3       

อย่า่งมีีนัยสำคัญัทางสถิติิิที่่�ระดับั .01(r
xy
=.905)  สอดคล้อ้ง

กัับงานวิิจััยของ ต่่วนฮััสนะห์์ ลาดอ, จรุุณีี เก้้าเอี้้�ยน, และ

พิิมพ์์ปวีีณ์์ สุุวรรณโณ (2567) ได้้ศึึกษาเรื่่�องความสััมพัันธ์์

ระหว่่างภาวะผู้้�นำการเรีียนรู้้�ของผู้้�บริิหารกัับการเป็็น

องค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�ของสถานศึึกษา สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึกึษาประถมศึกึษานราธิวิาส เขต 2 ผลการวิจิัยั พบว่่า 

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างภาวะผู้้�นำการเรีียนรู้้�ของผู้้�บริิหาร     

กัับการเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�ของสถานศึึกษา พ บว่่า    

มีีความสัมพัันธ์์กัันอย่่างมีีนััยสำคััญที่่�ระดัับ .01 โดยมีีค่่า

สััมประสิิทธิ์์�สหสััมพันธ์์ของเพีียร์์สัันเท่่ากัับ 64 มีีความ

สััมพันธ์ที่่�ระดัับปานกลาง 4) ประมวลข้้อเสนอแนะของ       

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและการเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�   

ของสถานศึึกษาได้้แก่่ ผู้้� บริิหารกล่่าวย้้ำเกี่่�ยวกัับวิิสััยทััศน์์

และค่า่นิยิมร่ว่มแก่่ครูแูละบุุคลากรอย่า่งต่อ่เนื่่�อง สอดคล้อ้ง

กัับงานวิิจััยของ ปิ ิยะวรรณ แวววรรณจิิตต์์, ช ไมพร               

ดิสิถาพร, จันัทรััศม์ ภูติอิริิยวััฒน์์ (2561)ได้้ศึกึษาเร่ื่�องภาวะ

ผู้้�นำทางวิชิาการของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาที่่�ส่ง่ผลต่อ่การเป็น็

อ ง ค์์ ก า ร แห่่ ง ก า ร เ รีี ย นรู้้�  ข อ ง สถ านศึึ กษ า สัั ง กัั ด

กรุุงเทพมหานครผลการวิิจััย พ บว่่าภาวะผู้้�นำทางวิิชาการ

ของผู้้�บริิหารสถาศึกึษามีีความสัมพันธ์ทางบวกกัับการเป็็น

อ งค์์ ก า ร แห่่ ง ก า ร เ รีี ย นรู้้�  ข อ ง สถ านศึึ กษ า สัั ง กัั ด

กรุุงเทพมหานคร สำนัักงานเขตทุ่่�งครุุ ในระดัับค่่อนข้้างสููง

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 โดยมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�

สหสััมพัันธ์์ (r) = .621	

	 4 .  ตั ั วแปรพยากรณ์์ที่่� ดีี การ เป็็นองค์์การแห่่ ง                     

การเรีียนรู้้� ในสถานศึึกษา สั ังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�              

การศึึกษามััธยมศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 1  เรีียงลำดัับ

ตามความสำคััญ ดั ังนี้้� ด้ ้านการส่่งเสริิมให้้มีีการพััฒนา

วิิชาชีีพ  (X7) ด้ านการควบคุุมเวลาในการสอน  (X2)        

ด้้านการพััฒนาเพื่่�อนำไปสู่่�มาตรฐานทางวิิชาการ (X11)  

ด้้านการพััฒนาเพื่่�อนำไปสู่่�มาตรฐานทางวิิชาการ (X10) 

ด้้านการกำหนดเป้้าหมายของโรงเรีียน  (X1) ด้ านการ

ประสานงานด้านหลัักสููตร (X4) ด้ านการนิิเทศและ         

การประเมิินผลด้้านการสอน (X3) ด้านการตรวจสอบความ

ก้า้วหน้า้ของนักัเรีียน(X5)  อย่่างมีีนัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั 

.01 โดยทั้้�ง 8 ปััจจััย ดัังกล่่าวได้้ร่่วมกัันพยากรณ์์การเป็็น

องค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขต

พื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษากรุุงเทพมหานคร เขต 1            

ได้้ร้้อยละ 97.40 ทั้้ �งนี้้�อาจเป็็นเพราะว่่า ผู้้� บริิหารสถาน

ศึกึษามีคีวามสามารถในการใช้ก้ลยุทุธ์ ์มีคีวามเป็น็ผู้้�นำและ

ผู้้�บริหิาร โดยการกำหนดเป้้าหมายของโรงเรีียน การส่ื่�อสาร

เป้้าหมายของโรงเรีียน  การนิิเทศและการประเมิินผลด้้าน

การสอน การประสานงานด้้านการใช้้หลัักสููตร การตรวจสอบ

ความก้้าวหน้้าของนัักเรีียน  การควบคุุมเวลาในการสอน 

การจััดให้้มีีสิ่่�งจููงใจให้้กัับครูู การส่่งเสริิมให้้มีีการพััฒนา

วิิชาชีีพ  และการพััฒนาและสร้้างมาตรฐานด้นวิิชาการ        

ในส่วนขององค์์การแห่่งการเรีียนรู้้� ผู้้� บริิหารสถานศึึกษา    

จััดให้้มีีกระบวนการเรีียนรู้้�ร่่วมกันอย่่างเป็็นระบบให้้เกิิด

ความมีีประสิิทธิิภาพทัันต่่อสภาวะการเปลี่่�ยนแปลงและ

การแข่่งขัันโดยเปิิดโอกาสให้้ครููได้้แสดงความคิิดเห็็น 

ปรึึกษาหารืือ ร่ วมกันแก้้ปััญหาตามสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น

สามารถปรับัแนวคิดิวิธิีีปฏิบิัตัิงิานให้ส้อดคล้อ้งกับันโยบาย

ของโรงเรีียน  ทำให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ในทีีมและมีีการคิิด      

อย่่างเป็็นระบบ ดั ังนั้้�นภาวะผู้้�นำทางวิิชาการของผู้้�บริิหาร
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และการเป็็นองค์ก์ารแห่ง่การเรีียนรู้้�ของสถานศึกึษา จึงเป็น็
แนวทางในการพััฒนาคุุณภาพด้านการศึึกษาให้้มีี
ประสิิทธิภิาพที่่�สูงูขึ้้�น สอดคล้้องงานวิจิัยัของ กรองกาญจน์ 
อรุุณเมฆ (2564) ได้้ศึึกษาเรื่่�องภาวะผู้้�นำทางวิิชาการของ
ผู้้�บริิหารที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�                  
ในสถานศึึกษาสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา
มัธัยมศึกึษา เขต 9 ผลการวิจัิัยพบว่า่ ภาวะผู้้�นำทางวิชิาการ
ของผู้้�บริิหารที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�         
ในสถานศึึกษา สั ังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา
มัธัยมศึกึษา เขต 9 โดยภาพรวมคืือ ด้า้นการพูดูคุยุสะท้อ้น
พฤติิกรรมครูู และด้้านการสนัับสนุุนให้้มีีการพััฒนาทาง
วิิชาชีีพ  อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 สอดคล้้อง
งานวิิจััยของ สมถวิิล ศิิลปคนธรรพ์์ (2566) ได้้ศึึกษาเรื่่�อง
ภาวะผู้้�นำทางวิิชาการของผู้้�บริิหารที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็น
องค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สั ังกััด
สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสมุุทรสาคร       
ผลการวิิจััย พ บว่่า ตั วแปรที่่�ได้้รัับการคััดเลืือกเข้้าสมการ 
คืือ การส่่งเสริิมให้้มีีการพััฒนาวิชิาชีีพ (X

9
)การส่ื่�อสารเป้้าหมาย

ของโรงเรีียน (X
2
) การพััฒนาและสร้า้งมาตรฐานด้า้นวิชิาการ (X

10
) 

การกำหนดเป้้าหมายของโรงเรีียน  (X
1
) และการตรวจสอบ  

ความก้้าวหน้้าของนัักเรีียน (X5)  สามารถทำนายองค์์การ
แห่่งการเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สั ังกััดสำนัักงาน
เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสมุุทรสาคร ในภาพรวม   
ได้้ร้้อยละ 64.40 สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ปิ ิยะวรรณ    
แวววรรณจิิตต์,์ชไมพร ดิสถาพร, จันัทรััศม์ ์ภูตูิอิริิยวัฒัน์์ (2561)
ได้้ศึึกษาเรื่่�องภาวะผู้้�นำทางวิิชาการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา    
ที่่�ส่่งผลต่อ่ การเป็น็องค์ก์ารแห่ง่การเรีียนรู้้�ของสถานศึกึษา
สัังกััดกรุุงเทพมหานคร ผลการวิิจััย พ บว่่า ภาวะผู้้�นำ        
ทางวิิชาการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาส่่งผลต่่อการเป็็น
องค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�ของสถานศึึกษาสัังกััดกรุุงเทพมหานคร 
สำนัักงานเขตทุ่่�งครุุ อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 
โดยภาวะผู้้�นำทางวิชิาการของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาทุกุด้า้น
ร่่วมกันพยากรณ์์การเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�ของ     
สถานศึึกษา สั ังกััดกรุุงเทพมหานคร สำนัักงานเขตทุ่่�งครุุ     
ได้้ร้้อย ล ะ 39.40  สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ธาดา วิิกััยวราภรณ์์
และคณะ (2566) ได้้ศึึกษาเรื่่�องภาวะผู้้�นำทางวิิชาการของ
ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์กรแห่่ง            
การเรีียนรู้้�ของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สั งกััดกรุุงเทพมหานคร
กลุ่่�มกรุุงธนเหนืือ ผลการวิิจััยพบว่่า ภาวะผู้้�นำทางวิิชาการ
ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาด้้านการมอบหมายงานให้้ครููดููแล

เอาใจใส่่ผู้้�เรีียน  (X
8
) และด้้านการจััดให้้มีีสิ่่�งส่่งเสริิม         

การเรีียนรู้้�แก่่ผู้้� เรีียน  (X
11
) ส่ ่งผลต่่อการเป็็นองค์์กร           

แห่่งการเรีียนรู้้�ของสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สั งกััดกรุุงเทพมหานคร 
กลุ่่�มกรุุงธนเหนืือภาพรวม (Y

tot
) อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ

ที่่�ระดัับ .05	

ข้้อเสนอแนะ 
	ข้ อเสนอแนะที่่�ได้้จากการศึึกษาวิจัิัยครั้้�งนี้้�	  
	 	 1.ภาวะผู้้�นำทางวิชิาการของผู้้�บริหิารในสถานศึกึษา 
สังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามััธยมศึกึษากรุุงเทพมหานคร 
เขต 1 ด้านที่่�น้อ้ยที่่�สุดุ คืือ ด้านการจัดัหาสิ่่�งจูงูใจการจัดัการ
เรีียนการสอนแก่่ครูู  ผู้้�  บริิหารสถานศึึกษาควรเปิิดโอกาส
ให้้ครููมีีอิิสระในการสร้้างเนื้้�อหาการเรีียนการสอนให้้ครูู        
มีีโอกาสในการออกแบบและพััฒนาเนื้้�อหาการเรีียน         
การสอนของตนเองตามความสนใจและความชำนาญ         
ของตน  สนัับสนุุนการพััฒนาอาชีีพโดยให้้โอกาสและ          
งบประมาณสำหรัับการศึึกษาและพััฒนาความรู้้�                    
ของครูู   การให้้คำแนะนำและการปรึึกษาในการพััฒนา    
เป้้าหมายส่่วนบุุคคลและแผนการเรีียนการสอนของครูู                             
โดยการให้้คำแนะนำที่่�สอดคล้้องกัับความสามารถและ                    
ความคาดหวัังของแต่่ละครูู	         
	  2. การเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษา
สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 1     
ด้้านที่่�น้้อยที่่�สุุด คืื อ การมีีวิิสััยทััศน์์ร่่วมกััน ผู้้� บริิหารควร       
สร้้างวิิสััยทััศน์์ร่่วมกัันในองค์์กรต้้องเป็็นกระบวนการที่่�มีี
การมุ่่�งมั่่�นและมีีการร่่วมมืือกัันของผู้้�บริิหารและสมาชิิก      
ในองค์์กรทุุกคน  เพื่่�อให้้ทุุกคนมีีส่่วนร่่วมและความเข้้าใจ
เกี่่�ยวกัับทิิศทางและเป้้าหมายที่่�องค์์กรต้้องการปฏิิบััติิ       
ไปสร้้างโอกาสให้้สมาชิิกทุุกคนมีีส่่วนร่่วมในการสร้้าง     
วิิสััยทััศน์์ โดยการจััดกิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการสร้้าง      
วิิสััยทััศน์์  โดยการจััดการทำงานแบบบุุคลากรในสถานศึึกษา
ควรเรีียนรู้้� ที่่ �จะทำงานเป็็นทีีม  และมีีการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�
และการรวมพลังสามารถนำองค์์กรไปสู่่�จุดมุ่่�งหมาย           
ได้้สำเร็็จ	
	ข้ ้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป	 
	 	 1. ควรมีีการศึึกษาเรื่่�องภาวะผู้้�นำทางวิิชาการ
ของผู้้�บริิหารที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิิผลชองสถานศึึกษา	 	
	 	 2. ควรมีีการศึึกษาวิิจััยเรื่่�องปััจจััยเชิิงสาเหตุุ    
ที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษา
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 บทคััดย่่อ

การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ 1) เพื่่�อเปรีียบเทีียบความเข้้าใจของผู้้�เรีียนที่่�เรีียนด้้วยการจััดการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะ

หาความรู้้�โดยใช้้บทเรีียน e-learning ก่อ่นและหลังัเรีียน 2) เพื่่�อศึกึษาพฤติกิรรมการสืืบเสาะหาความรู้้�ของผู้้�เรีียน และ 

3) เพื่่�อศึึกษาความพึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อบทเรีียน  e-learning กลุ่่�มตัวอย่่าง ได้้แก่่ นั ักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี       

คณะศึึกษาศาสตร์์ โดยวิิธีีการสุ่่�มอย่่างง่่าย (Simple Random Sampling) จำนวน 30 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

ครั้้�งนี้้�ประกอบด้้วย 1) แผนการจััดการเรีียนรู้้�  2) บทเรีียน e-learning โดยการใช้้กระบวนการจััดการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะ

หาความรู้้� 3) แบบวัดัผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียน 4) แบบบันัทึกึพฤติกิรรมผู้้�เรีียน 5) แบบประเมินิความพึงึพอใจของผู้้�เรีียน

ที่่�ใช้้บทเรีียน e-learning สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ประกอบด้้วย ค่่าร้้อยละ, ค่่าเฉลี่่�ย, ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน, 

และ การทดสอบค่่าทีี (t-test Dependent)

	 	 ผลการวิิจััยพบว่่า 		 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 1) ผลการเปรีียบเทีียบความเข้้าใจของผู้้�เรีียนที่่�เรีียนด้้วยบทเรีียน  e-learning เรื่่�อง คุ ุณธรรมจริิยธรรม

การใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ พบว่่าผู้้�เรีียนมีีความเข้้าใจหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 		

	 	 	 	 2) พฤติิกรรมการสืืบเสาะหาความรู้้�ผ่่านบทเรีียนอยู่่�ในระดัับดีี ( =2.26, S.D.=0.10) และ	  

	 	 	 	 3) ความพึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่อ่บทเรีียน e-learning โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับดีี ( =4.21, S.D.=0.34)  

คำสำคััญ:  อีีเลิิร์์นนิิง, กระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้�, การจััดการเรีียนรู้้�

*ผู้้�ประพัันธ์์บรรณกิิจ (corresponding author)										        
1 นิิสิิตปริิญญาศึึกษามหาบััณฑิิต สาขาวิิชาเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์				  
2 อาจารย์์ ภาควิิชาเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์						    
3 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ภาควิิชาเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์					   
1 Student in Master of Education, Educational Communications and Technology, Faculty of Education, Kasetsart University		
2 Instructor of Educational Technology and Communications, Faculty of Education, Kasetsart University				  
3 Assisiant Professor of Educational Technology and Communications, Faculty of Education, Kasetsart University



ปีที่ 7 ฉบับที่ 22 เมษายน-มิถุนายน 2567
วารสาร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา         

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

60

ฉบับัร่่าง
Abstract

	 The purpose of this research were to 1) compare the understanding of students who studied 
with inquiry-based learning using eLearning lessons before and after studying, 2) study the knowledge  
-seeking behavior of students and, 3) study student satisfaction with e-learning lessons using This is 
an experimental research study with the sample group was undergraduate students. Faculty of        
Education By a simple random sampling method of 30 people, The used tools in this research         
consisted of 1) Learning management plan  2) e-learning lessons using the inquiry-based learning process  
3) learning achievement measurement form 4) learner behavior recording form 5) satisfaction assessment          
form of learners using the lesson e-learning. The statistics used for data analysis were percentage, 
mean, standard deviation and T-test for dependent.	 	 	 	 	 	 	
	 	 The results of the study revealed that: 		 	 	 	 	 	 	
				    1) Results of comparing students’ understanding of students learning with e-lessons. 
e-learning about morality and ethics in the use of information technology It was found that students 
had higher understanding after studying. before studying with statistical significance at the .01 level. 	
	 	 	 	 	 2) The knowledge seeking behavior of the students is at a good level ( =2.26, S.D.=0.10) and 	
	 	 	 	 	 3) The satisfaction of the students with the e-learning lessons using is generally at a good 
level. ( =4.21, S.D.=0.34)  

Keywords:  E-Learning, Inquiry-Based Learning, Learning Management

บทนำ 

	 ในปัจัจุบุันัการพััฒนาด้้านการส่ื่�อสารและเทคโนโลยีี

สารสนเทศเป็็นไปอย่่างรวดเร็็ว ผู้้� คนหันมาใช้้บริิการ         

สื่่�อสัังคมออนไลน์์กัันมากขึ้้�น ด้ ้วยเหตุุว่่าการสื่่�อสารและ  

การเชื่่�อมต่่อบนสัังคมออนไลน์์สามารถทำได้้โดยง่่าย          

ไม่่ว่่าจะเป็็นการแสดงความคิดเห็็นบนโลกออนไลน์์,        

การแชร์บ์ทความบนโลกออนไลน์์, การโพสต์ร์ูปูภาพบนโลก

ออนไลน์์ การสร้้างสรรค์์วิิดีีโอออนไลน์์ หรืือการสร้้างสััมพัันธ์์

ธุุรกิิจการค้้าบนโลกออนไลน์์ ซึ่่�งสื่่�อออนไลน์์ถืือว่่าเป็็น     

ช่่องทางที่่�มีีประสิิทธิิภาพมากที่่�จะทำให้้คนสามารถ      

สร้้างสััมพัันธ์หรืือเปิิดโอกาสให้้คนสามารถแสดงออก         

ถึึงตนเอง ด้ วยเหตุุต่่าง ๆ เหล่่าน้ี้�ทำให้้การละเมิิดลิิขสิิทธิ์์�

ผลงานเกิิดขึ้้�นอย่่างกว้้างขวางและซัับซ้้อน และในปีี 2560 

สหรัฐัจัดัอันัดับัให้ป้ระเทศไทยอยู่่�อันัดับัที่่� 40 จาก 45 เป็น็

ประเทศที่่�มีีการละเมิิดลิิขสิิทธิ์์�มากที่่�สุุด จ ากการจััดอัันดัับ

ของศููนย์์ทรััพย์์สิินทางปััญญาของโลก (Global Intellectual 

Property Centre) หรืือ GIPC แห่ง่หอการค้า้สหรัฐัอเมริกิา 

ซึ่่�งปััญหาหลัักของรููปแบบในการละเมิิดลิิขสิิทธิ์์�ทางการศึึกษา

สามารถแบ่่งออกเป็็นหลักัใหญ่ ่ๆ  ด้ว้ยกันัดังันี้้� 1) การคัดัลอก

และการทำสำเนาที่่�มีีลิขิสิิทธิ์์�โดยที่่�ไม่่ได้้รัับอนุุญาต ตัวอย่่างเช่่น 

หากในผลงานมีีองค์์ประกอบใด ๆ ไม่่ว่่าจะเป็็น  ภาพรวม

ของการออกแบบ ข้ ้อความต้้นฉบัับ กราฟิิก เสีียง วีีดีี โอ     

ไปใช้้บนเว็็บไซต์์อื่่�น  หรืือโพสต์์โซเชีียลมีีเดีียอื่่�นที่่�ไม่่ใช่่

ต้้นฉบัับโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาตจากเจ้้าของก่่อนจะถืือว่่า

เป็็นการ “ละเมิิดลิิขสิิทธิ์์�” 2) ปั ญหาการแพร่ผลงาน      

อย่า่งไม่ถูู่กต้อ้ง อาจทำให้ผู้้้�สร้า้งผลงาน และเจ้า้ของเนื้้�อหา

ไม่่ได้้รัับค่่าตอบแทนที่่�เหมาะสม  (วชิิระ ทองสุุข, 2566)      

3) การละเมิิดลิิขสิิทธิ์์�ในงานวิิชาการหรืือวิิจััย ตััวอย่่างเช่่น 

การเผยแพร่ผลงานวิิชาการ หรืืองานวิิจััยโดยไม่่ใส่่แหล่่ง

อ้้างอิิงให้้ถููกต้้อง (สมชาย รััตนชื่่�อสกุุล, 2560) 4) การละเมิิด

ลิิขสิิทธิ์์�บนสังคมออนไลน์์ ไม่่ว่่าจะเป็็นการอััปโหลดเพลง  

ลงบนโลกอินิเตอร์เ์น็ต็โดยไม่ไ่ด้ร้ับัอนุญุาตจากเจ้า้ของเพลง 

การอััปโหลดรููปภาพที่่�มีีลิขสิิทธิ์์�โดยไม่่มีีการอ้้างอิิงแหล่่งที่่�มา
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ให้ถู้กูต้อ้ง การโพสต์บ์ทความที่่�มีีลิขิสิทิธิ์์�โดยไม่ม่ีกีารอ้า้งถึงึ

แหล่่งอ้้างที่่�มาหรืือว่่าการอััปโหลดวิิดีีโอที่่�มีีลิิขสิิทธิ์์� โดย

ปัญัหาส่ว่นใหญ่่มาจากผู้้�เรีียนที่่�ต้้องใช้เ้ทคโนโลยีีสารสนเทศ

เพื่่�อการเรีียนรู้้�  (mediathailand, 2555) โดยหากผู้้�เรีียน

แชร์์เนื้้�อหาหรืือข้้อมููลที่่�มีีลิิขสิิทธิ์์� อาจส่่งผลให้้ผู้้�เรีียน     

เสี่่�ยงต่่อการดำเนิินการทางด้้านกฎหมายได้้ ปั ัญหาเหล่่านี้้�

เกิิดขึ้้�นจากที่่�ผู้้�เรีียนขาดความรู้้� ความเข้้าใจในเรื่่�อง คุุณธรรม

จริิยธรรมในการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ 	 	 	

	 และจากการศึึกษาสภาพการจััดการเรีียนการสอน

ในปััจจุุบัันที่่�ทำให้้ผู้้�เรีียนขาดความรู้้�ความเข้้าใจในเรื่่�อง 

คุุณธรรมจริยธรรมการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและ       

การส่ื่�อสาร เป็็นเพราะเนื้้�อหาการเรีียนอาจยากเกิินไป       

น่่าเบื่่�อหรืือไม่่เกี่่�ยวข้้องกัับชีีวิิตจริิงของผู้้�เรีียน อีี กทั้้�งครูู       

ผู้้�สอนส่่วนใหญ่่จะสอนเป็็นลัักษณะของการป้้อนข้้อมููล      

ให้้ท่่องจำ และครููผู้้�สอนไม่่ได้้สนัับสนุุนให้้ผู้้�เรีียนทำการศึึกษา

ค้้นคว้้าเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองพร้้อมทั้้�งครููผู้้�สอนจะสอนผู้้�เรีียน

ให้้ได้้รัับข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการใช้้เทคโนโลยีีในเรื่่�องของการใช้้งาน

และประโยชน์์มากกว่่าโดยเป็็นการกระตุ้้�นให้้ผู้้� เรีียน           

ใช้เ้ทคโนโลยีีโดยไม่ค่ำนึงึถึงึคุณุธรรมจริยิธรรม วิริัตัน์ ์ขันเขต 

และคณะ (2562) กล่่าวว่่าวิิธีีการสอนในลัักษณะแบบนี้้�     

จึึงส่่งผลผู้้�เรีียนไม่่มีีความเข้้าใจในเรื่่�อง คุุณธรรมจริิยธรรม

ในการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร 		 	

	 ดังันั้้�นเพื่่�อให้ผู้้้�เรีียนมีคีวามเข้า้ใจในเรื่่�องของคุณุธรรม

ในการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและการส่ื่�อสารที่่�สููงขึ้้�น         

ผู้้�วิจิัยัจึงึพิจิารณาหาวิธิีีการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อนำมาปรับัปรุงุ

การเรีียนการจััดการเรีียนการสอนที่่�จะทำให้้ผู้้� เรีียน             

มีีความเข้้าใจที่่�มากขึ้้�น  และมีีความกระตืือรืือร้้นในการ

ค้้นคว้้าหาคำตอบด้้วยตนเอง และจากการศึึกษาค้้นพบว่่า

วิิธีีการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสมและส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียน         

มีีความเข้้าใจมากขึ้้�น  และกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนค้้นคว้้าหาคำตอบ

ด้้วยตนเอง คืื อ วิิธีีการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวทฤษฎีี        

คอนสตรััคติิวิิสต์์ แนวคิดนี้้�จะเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนได้้มีีส่่วนร่วม   

ในการเรีียนรู้้�  ให้้ผู้้�เรีียนสามารถสืืบค้้นข้อเท็็จจริงส่่งผลให้้  

ผู้้�เรีียนมีีความเข้้าใจที่ี่่���ดีีขึ้้�น  โดยหนึ่่�งในวิิธีีสอนตามแนวนี้้�    

ก็็คืือ การจััดการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้�  (5E)  

ประกอบไปด้้วย E ที่่� 1 Engagement การสร้า้งความสนใจ

ให้ก้ับัผู้้�เรีียน  E ที่่� 2 คืือ Exploration การสำรวจและค้้นหา  

E ที่่ � 3 Explanation การอธิิบายและลงข้้อสรุุป E ที่่ � 4 

Elaboration การขยายความรู้้� และ E ที่่� 5 Evaluation 

การประเมิินผล โดยวิิธีีการสอนแบบสืืบเสาะหาความรู้้�    

เป็็นวิิธีีการสอนที่่�มีีประสิิทธิิภาพ  โดยสามารถส่งผล           

ให้้ผู้้� เรีียนมีีความเข้้าใจในเนื้้�อหาการเรีียนมากยิ่่�งขึ้้�น 

สามารถที่่�จะเช่ื่�อมโยงความรู้้�เนื้้�อหาใหม่่กัับความรู้้�เก่่าได้้ 

โดยงานวิิจััยของ พั ชรินทร์์ แก้้วมาเมืือง และอำนาจ                                            

บุุญประเสริิฐ (2566) กล่่าวว่่าวิิธีีการสอนแบบ 5E จะช่่วย

ให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมในกระบวนการเรีียนรู้้�  เนื่่�องจาก

กิิจกรรมการเรีียนการสอนทำให้้ผู้้�เรีียน  มีีการปฏิิสััมพัันธ์

ระหว่่างผู้้�สอนกัับผู้้�เรีียน  และผู้้�เรีียนกัับผู้้�เรีียนด้้วยกัันเอง 

มีีการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ร่วมกัันในห้้องเรีียน  รวมทั้้�งการ     

ทำกิิจกรรม ดั งนั้้�นผลลััพธ์ของกระบวนการจััดการเรีียนรู้้�

ด้ว้ยวิธิีีการแบบสืืบเสาะหาความรู้้� จะทำให้ผู้้้�เรีียนที่่�มีีความรู้้� 

ความเข้้าใจที่่�ดีีขึ้้�น  มีีความคิดสร้้างสรรค์์ กล้้าแสดงออก 

และมีีความมั่่�นใจในตนเอง อีี กทั้้�งในปััจจุุบัันเทคโนโลยีี    

ด้้านการส่ื่�อสารได้้ถููกพััฒนาขึ้้�นเป็็นอย่่างมากซ่ึ่�งจะช่่วยให้้

ผู้้�เรีียนสามารถสืืบค้้นข้อมููล และเรีียนรู้้�ได้้อย่่างรวดเร็็วโดย

ผ่่านระบบอิินเทอร์์เน็็ต หากผู้้�วิิจััยเลืือกสื่่�อการสอนที่่�

สนัับสนุุนการเรีียนของผู้้�เรีียนก็็จะช่่วยให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�

ได้้ง่่ายขึ้้�น ดั ังนั้้�นผู้้�วิิจััยจึึงเลืือกที่่�จะใช้้ระบบ e-learning 

เป็น็ทางเลืือกที่่�จะช่ว่ยให้ก้ระบวนการจัดัการเรีียนการสอน

แบบสืืบเสาะหาความรู้้�มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น ช่ วยให้้          

ผู้้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงเนื้้�อหาการเรีียนรู้้�ได้้ทุุกที่่� ทุ กเวลา 

ผ่า่นอุปุกรณ์อ์ิเิล็ก็ทรอนิกิส์์ เช่น่ คอมพิวิเตอร์ ์แท็็บเล็ต็ หรืือ

สมาร์์ตโฟน  โดยงานวิิจััยของ พิ ิชิิต ขวััญทองยิ้้�ม  (2565)   

พบว่่า สื่ �อ e-learning เป็็นสื่่�อที่่�มีีประสิิทธิิภาพในการจััด    

การเรีียนการสอน  เพราะเป็็นสื่�อที่่�สามารถกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียน 

เกิิดความสนใจในการสอนได้้ อีี กทั้้�งการเรีียนด้วยระบบ 

e-learning ถืื อว่่าเป็็นช่องทางที่่�ทัันสมััย ผู้้� เรีียนสามารถ

ศึึกษาเรีียนรู้้�เนื้้�อหาได้้ตลอดเวลา และช่่วยให้้ผู้้�เรีียนทราบ

จุุดแข็็ง จุ ดอ่่อน  และปรัับการเรีียนรู้้�ให้้เหมาะสมกับ        

ตััวผู้้�เรีียนได้้  		 	 	 	 	 	 		

	 จากการศึึกษาข้า้งต้น้ผู้้�วิจิัยัจึงึคาดหวังัว่า่หากนำเอา

ระบบ e-learning ม าใช้้การจััดการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะ

หาความรู้้� จ ะช่่วยให้้ผู้้�เรีียนมีีความเข้้าใจในเนื้้�อหา และ      

ส่ง่เสริิมพฤติิกรรมการสืืบเสาะหาความรู้้�ของผู้้�เรีียนมากยิ่่�งขึ้้�น 



ปีที่ 7 ฉบับที่ 22 เมษายน-มิถุนายน 2567
วารสาร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา         
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วััตถุุประสงค์์การวิิจััย					   

	 1. เพื่่�อเปรีียบเทีียบความเข้้าใจของผู้้�เรีียนที่่�เรีียน

ด้ว้ยการจัดัการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้�โดยใช้้บทเรีียน 

e-learning ก่่อนและหลัังเรีียน	 	 	 	

	 2. เพื่่�อศึึกษาพฤติิกรรมการสืืบเสาะหาความรู้้�ของผู้้�เรีียน	

	 3. เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อบทเรีียน 

e-learning โดยใช้้กระบวนการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้�	

ขอบเขตการวิิจััย

	 1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง		 	 	

	 	 	 1.1 นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี ม หาวิิทยาลััย

เกษตรศาสตร์ ์ภาคเรีียนที่่� 2 ปีการศึกึษา 2566 ที่่�ลงเรีียนรายวิชิา

การเลืือกใช้แ้ละออกแบบสื่่�อนวัตักรรมและเทคโนโลยีีดิจิิทิัลั

เพื่่�อการเรีียนรู้้�และการสื่่�อสารจำนวน 150 คน 			 

	 	 	 1.2 นั กศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี  สาขาการสอน

พลศึึกษา คณะศึึกษาศาสตร์์ โดยวิิธีีการสุ่่�มอย่่างง่่าย (Simple 

Random Sampling) จำนวน 1 ห้้องเรีียนจำนวน 30 คน		

	 2. ตััวแปร		 	 	 	 		

	 	 	 2.1 ตััวแปรอิิสระ ได้้แก่่ บทเรีียน e-learning โดยใช้้

กระบวนการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้�  เรื่่�องคุุณธรรม

จริิยธรรมการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร	 	

	 	 	 2.2 ตั ัวแปรตาม  ได้้แก่่ ความเข้้าใจของผู้้�เรีียน 

พฤติกิรรมการสืืบเสาะหาความรู้้�ของผู้้�เรีียน และความพึงึพอใจ

ของผู้้�เรีียนต่่อบทเรีียน  e-learning โดยใช้้กระบวนการ

เรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้�	 	 	 	

	 3. นิิยามศััพท์์เฉพาะ  	 	 	 	

			   3.1 บทเรีียน  e-learning โดยใช้้กระบวนการ

เรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้�  หมายถึึง บทเรีียนออนไลน์์ 

ที่่�พััฒนาขึ้้�นโดยดำเนิินการสร้้างผ่่าน Moodle ร่ ่วมกับการใช้้

กระบวนการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้� โดยในบทเรีียน

ออนไลน์์มีีเนื้้�อหาครอบคลุุมเกี่่�ยวกัับคุุณธรรมจริิยธรรมการใช้้

เทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร 			 

	 	 	 3.2 กระบวนการสืืบเสาะหาความรู้้� (5E) หมายถึึง 

รููปแบบของการเรีียนรู้้�รูปแบบหนึ่่�ง ที่่ �เน้้นให้้ผู้้�เรีียนมีี

ประสบการณ์ต์รงในการเรีียนรู้้� โดยการแสวงหาและศึกึษา

ค้้นคว้้า เพ่ื่�อสร้้างองค์์ความรู้้�ของตนเอง โดยมีีครููผู้้�สอน   

คอยอำนวยความสะดวก ทำให้้ผู้้�เรีียนสามารถค้นพบความรู้้�

หรืือแนวทางแก้้ปััญหาได้้ตััวเอง และสามารถนํํามาใช้้        

ในชีีวิิตประจําํวััน โดย 5E ประกอบไปด้ว้ย E ที่่� 1 Engagement 

การสร้้างความสนใจให้้กัับผู้้�เรีียน  E ที่่� 2 คืือ Exploration 

การสำรวจและค้้นหา E ที่่� 3 Explanation การอธิิบายและ

ลงข้้อสรุุป E ที่่ � 4 Elaboration การขยายความรู้้�  และ         

E ที่่� 5 Evaluation การประเมิินผล	 	 	 	

	 	 	 3.3 ความเข้้าใจของผู้้�เรีียน หมายถึึง ผลลััพธ์์ที่่�

เกิิดจากการเรีียนรู้้�ด้วยวิิธีีการสืืบเสาะหาความรู้้� ร่ วมกัับ

กระบวนการจััดการเรีียนรู้้�แบบ e-learning โดยใช้้        

แบบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้� ซึ่่�งเป็็นแบบวััดผลสััมฤทธิ์์�

ทางการเรีียนที่่�วััดแค่่ความเข้้าใจของผู้้�เรีียนเท่่านั้้�น	 	

	 	 	 3.4 พ ฤติิกรรมการเรีียน  หมายถึึง พ ฤติิกรรม  

การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนที่่�เรีียนด้้วย บทเรีียน e-learning โดยใช้้

กระบวนการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้� ที่่�ส่ง่ผลให้ผู้้้�เรีียน

มีคีวามเข้้าใจมากยิ่่�งขึ้้�นโดยแบ่่งเป็็น 2 ด้านคืือ 1. ด้านความ

รัับผิิดชอบ และ 2. ด้้านการสืืบเสาะหาความรู้้�

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย					   

	 1.ระเบีียบวิิธีีวิิจััย	 	 	 	 	

	 	 	 	 การวิจิัยัน้ี้�เป็น็การวิจิัยัแบบทดลอง (Experimental 

Design) แบบกลุ่่�มเดีียว  โดยมีีการวััดก่่อนเรีียนและ         

หลัังเรีียน (One–group Pretest–Posttest Design)	 	

	 2. เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย	 	 	 	

			   2.1 แผนการจััดการเรีียนรู้้�ด้วยบทเรีียน  e-learning 

โดยใช้้กระบวนการจััดการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้�

ระยะเวลา 4 สััปดาห์์ โดยแผนการจััดการเรีียนรู้้�มีีทั้้�งหมด 

4 แผน  ในแต่่ละแผนการจััดการเรีียนรู้้�ประกอบไปด้้วย     

ขั้้�นตอนการสืืบเสาะหาความรู้้� 5 ขั้้�นตอน คืือ ขั้้�นสร้้างความสนใจ 

ขั้้�นสำรวจและค้้นหา ขั้้ �นอธิิบายและลงข้้อสรุุป ขั้้ �นขยาย

ความรู้้� และขั้้�นประเมิิน 	 	 	 	 	

	 	 	 นำแผนการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�สร้้างขึ้้�นเสนอต่่อ       

ผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน  3 ท่ ่านเพื่่�อตรวจสอบความถููกต้้อง     

โดยใช้้แบบประเมิินแบบประมาณค่่า 5 ระดัับ (Rating 

Scale) โดยพบว่่าแผนการจััดการเรีียนรู้้�ในภาพรวม           

มีีความเหมาะสมมากที่่�สุุด ( =4.75, S.D.=0.28) ถ้้าหาก

พิิจารณาเป็็นรายด้้านจะพบว่่าด้้านจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�  

มีีความเหมาะสมอยู่่� ในระดัับมากที่่�สุุด ( =5.00, 

S.D.=0.00), ด้ ้านสาระสำคััญสาระการเรีียนรู้้�มีีความเหมาะสม 

อยู่่�ในระดัับมาก ( =4.33, S.D.=0.58), ด้ ้านกิิจกรรม    
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การเรีียนรู้้�มีีความเหมาะสมมากที่่�สุุด ( =5.00, S.D.=0.00) 

ด้้านสื่่�อและแหล่่งเรีียนรู้้�มีีความเหมาะสมอยู่่�ในระดัับมาก

ที่่�สุดุ ( =4.58, S.D.=0.00) และสุดุท้า้ย   ด้า้นการประเมินิ

ผลมีคีวามเหมาะสมมากที่่�สุดุ ( =4.83, S.D.=0.41)  และ

เมื่่�อทำการประเมินิเสร็จ็เรีียบร้อ้ยแล้ว้  นำข้อ้เสนอแนะของ

ผู้้�เชี่่�ยวชาญมาดำเนิินการแก้้ไข เพื่่�อให้้แผนจััดการเรีียนรู้้�   

มีีความสมบููรณ์์มากยิ่่�งขึ้้�น	 	 	 	 	

	 2.2 บทเรีียน e-learning โดยใช้ก้ระบวนการจัดัการ

เรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้�  เรื่่�อง คุ ุณธรรมจริิยธรรมใน

การใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและการส่ื่�อสารโดยพััฒนา 

E-Learning ตาม ADDIE Model มีีขั้้�นตอนการสร้้างและ

ตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือ ดัังนี้้�	 	 	 	

	 	 ขั้้�นตอนที่่� 1 ขั้้ �นการวิิเคราะห์์ (Analysis) โดย

วิเิคราะห์ป์ัญัหาพบว่า่ผู้้�เรีียนขาดความรู้้� ความเข้า้ใจในเรื่่�อง 

คุุณธรรมจริยธรรมในการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ  ซึ่่�งการที่่�       

ผู้้�เรีียนขาดความรู้้� ความเข้า้ใจส่ว่นหนึ่่�งเกิดิจากการจัดัการ

เรีียนการสอนในปััจจุุบััน 	 	 	 	 	

	 	 	 ขั้้�นตอนที่่� 2 ขั้้�นการออกแบบเนื้้�อหาของ       บท

เรีียน  (Design) ในการพััฒนาบทเรีียน  E-Learning 

จะประกอบไปด้ว้ย 2 หน่ว่ย ดังันี้้� หน่ว่ยที่่� 1 ให้ผู้้้�เรีียนศึกึษา

ความหมายของคุุณธรรมจริยธรรมจริยธรรมการใช้้

เทคโนโลยีีสารสนเทศด้า้นความเป็น็ส่ว่นตัวั และหน่ว่ยที่่� 2 

ให้้ผู้้�เรีียนศึึกษาในเร่ื่�องของจริยธรรมการใช้้เทคโนโลยีี

สารสนเทศด้้านความถููกต้้อง และจริิยธรรมการใช้้

เทคโนโลยีีสารสนเทศด้านความเป็็นเจ้้าของ จ ากนั้้�น

ออกแบบการวััดและการประเมิินผลประกอบไปด้้วย           

3 แบบวัดั คืือ แบบวัดัผลสัมัฤทธิ์์�ทางดารเรีียนเร่ื่�องคุุณธรรม

จริิยธรรมการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ  แบบประเมิิน

พฤติิกรรม และแบบประเมิินความพึึงพอใจ 	 	 	

	 	 ขั้้�นตอนที่่� 3 ขั้้ �นการพััฒนา (Development)        

ผู้้�วิิจััยดำเนิินการพััฒนาบทเรีียน e-learning โดยใช้้

โปรแกรม Articulate Storyline 360  Adobe Premiere 

Canva และโปรแกรม Moodle เมื่่�อพััฒนาบทเรีียนเสร็็จ

เรีียบร้้อย ได้้นำแบบประเมิินคุุณภาพบทเรีียนเสนอ             

ผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 6 ท่านเพื่่�อประเมิินคุณภาพด้านเนื้้�อหา 

และคุุณภาพด้้านเทคนิิค โดยพบว่่าคุุณภาพด้้านเนื้้�อหา      

มีีผลการประเมิินดัังนี้้�

ตารางที่่� 1 ผลการประเมิินคุุณภาพบทเรีียน e-learning โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเนื้้�อหา

รายการประเมินคุณภาพบทเรียน e-learning SD ระดับคุณภาพ

ด้านเนื้อหา 4.52 0.38 มากที่สุด

ด้านการใช้ภาษา 4.89 0.19 มากที่สุด

ด้านการประเมินผล 4.89 0.19 มากที่สุด

รวม 4.77 0.25 มากที่สุด

	 จากตารางที่่� 1 พบว่่าด้้านเนื้้�อหา โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( =4.77, S.D.=0.25) โดยด้้านการใช้้ภาษา 

และด้้านการประเมิินผล มีีคุุณภาพระดัับมากที่่�สุุด ( =4.89, S.D.=0.33) และด้้านเนื้้�อหา มีีคุุณภาพอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด          

( =4.52, S.D.=0.29)

ตารางที่่� 2 ผลการประเมิินคุุณภาพบทเรีียน e-learning โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเทคนิิค

รายการประเมินคุณภาพบทเรียน e-learning SD ระดับคุณภาพ

ด้านเนื้อหาและการดำ�เนินเรื่อง 4.33 0.38 มาก

ด้านการออกแบบบทเรียน 4.30 0.40 มาก

การจัดการบทเรียนออนไลน์ 4.67 0.38 มากที่สุด

ด้านความคล่องตัวในการใช้งาน 4.67 0.58 มากที่สุด

ด้านการประเมินผล 4.67 0.58 มากที่สุด

รวม 4.53 0.46 มากที่สุด



ปีที่ 7 ฉบับที่ 22 เมษายน-มิถุนายน 2567
วารสาร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา         
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	 จากตารางที่่� 2 พ บว่่าการประเมิินคุุณภาพบทเรีียน  e-learning โดยใช้้กระบวนการจััดการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะ

หาความรู้้�  โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเทคนิิค โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( =4.53, S.D.=0.46) โดยด้้านการจััดการ   

บทเรีียนออนไลน์์ มีีคุุณภาพระดัับมากที่่�สุุด ( =4.67, S.D.=0.38) ด้ ้านความคล่่องตััวในการใช้้งาน ด้้านการประเมิินผล     

มีีคุุณภาพระดัับมากที่่�สุุด ( =4.67, S.D.=0.58) ด้้านเนื้้�อหาและการดำเนิินเรื่่�อง มีีคุุณภาพอยู่่�ในระดัับมาก ( =4.33, 

S.D.=0.38) และด้้านการออกแบบบทเรีียน มีีคุุณภาพอยู่่�ในระดัับมาก ( =4.30, S.D.=0.40)		 	 	

	 ขั้้�นตอนที่่� 4 ขั้้�นการนํําไปใช้้ (Implementation) นำบทเรีียน e-learning แบบสืืบเสาะหาความรู้้�ไปทดลองกัับ

กลุ่่�มตััวอย่่างจำนวน 30 คน โดยใช้้ระยะเวลาในการทดลองทั้้�งหมด 4 สััปดาห์์ 	 	 	 	 	

	 ขั้้�นตอนที่่� 5 ขั้้�นประเมิินผล (Evaluation) นำผลจากการทดลองใช้้บทเรีียน e-learning แบบสืืบเสาะหาความรู้้�

กลัับมาวิิเคราะห์์ข้้อมููลทางสถิิติิ

	 	 	 2.3 แบบวัดัผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนจำนวน 30 ข้อ้ 

ลัักษณะข้้อสอบเป็็นแบบปรนััย 4 ตั วเลืือก ตอบถููกได้้          

1 คะแนน ตอบผิดิได้ ้0 คะแนน โดยเลืือกแบบวัดัผลสัมัฤทธิ์์�

จากคลัังข้้อสอบของ บุุษกร เชี่่�ยวจิินดากานต์์ (2560) นำ

แบบทดสอบจำนวน  30 ข้ อไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการวััด

ประเมิิน IOC (Index of item Objective Congruence) 

เพ่ื่�อประเมินิความสอดคล้อ้งระหว่า่งข้อ้สอบกับัตัวัชี้้�วัดัการ

เรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนพบว่่าในภาพรวมมีีผลคะแนน  IOC อยู่่�

ระหว่่าง 0.33 - 1.00 เมื่่�อพิิจารณาตามการประเมิินพบว่่า	

			 

	 ด้้านที่่� 1 ผู้้� เรีียนมีีความรู้้�ความเข้้าใจเบื้้�องต้้นเกี่่�ยวกัับ

จริิยธรรมการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ  คำถามที่่�ใช้้วััดผู้้�เรีียน

ในจุุดประสงค์์นี้้�มีีจำนวน 3 ข้้อพบว่่ามีีผลคะแนน IOC อยู่่�ที่่� 

0.67–1.00 ซึ่่�งถืือว่่าทั้้�ง 3 ข้ ้อมีีความสอดคล้้องกัับจุุดประสงค์์   

เชิิงพฤติิกรรมที่่�ตั้้�งไว้้ 	 	 	 	 	

	 ด้า้นที่่� 2 ผู้้�เรีียนสามารถระบุกุารกระทำผิดิจริยิธรรม

ด้า้นความเป็น็ส่ว่นตัวั และแนวทางการป้อ้งกันัได้ ้คำถามที่่�ใช้้

วัดัผู้้�เรีียนในจุดประสงค์์นี้้�มีีจำนวน 8 ข้อพบว่่ามีีผลคะแนน 

IOC อยู่่�ที่่� 0.67–1.00 ซึ่่�งถืือว่่าทั้้�ง 8 ข้้อมีีความสอดคล้้อง

กัับจุุดประสงค์์เชิิงพฤติิกรรมที่่�ตั้้�งไว้้ 	 	 	 	

ภาพที่่� 1 บทเรีียน e-learning โดยใช้้กระบวนการจััดการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้� 
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	 	 	 ด้้านที่่� 3 ผู้้� เรีียนสามารถระบุุการกระทำผิิด

จริิยธรรมด้านความถูกต้้อง และแนวทางการป้้องกััน          

ได้ค้ำถามที่่�ใช้ว้ัดัผู้้�เรีียนในจุดประสงค์น์ี้้�มีีจำนวน 5 ข้อพบว่า่

มีีผลคะแนน IOC อยู่่�ที่่� 0.33 –1.00 ซึ่่�งจะมีีคำถามจำนวน 

3 ข้ อที่่�ไม่่มีีความสอดคล้้องกัับจุุดประสงค์์เชิิงพฤติิกรรม     

ที่่�ตั้้�งไว้้ โดยผู้้�วิิจััยได้้ปรัับปรุุงคำถามตามคำแนะนำของ        

ผู้้�เชี่่�ยวชาญเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับตััวชี้้�วััดที่่�ตั้้�งไว้้ 		 	

	 	 	 ด้้านที่่� 4 ผู้้� เรีียนสามารถระบุุการกระทำผิิด

จริิยธรรมด้้านความความเป็็นเจ้้าของ และแนวทาง         

การป้้องกัันได้้ คำถามที่่�ใช้้วััดผู้้�เรีียนในจุุดประสงค์์นี้้�            

มีีจำนวน 7 ข้้อ พบว่่ามีีผลคะแนน IOC อยู่่�ที่่� 0.33–1.00 

ซึ่่�งจะมีีคำถามจำนวน  1 ข้ อที่่�ไม่่มีีความสอดคล้้องกัับ         

จุุดประสงค์์เชิิงพฤติิกรรมที่่�ตั้้�งไว้้ โดยผู้้�วิิจััยได้้ปรัับปรุุง

คำถามตามคำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับ

ตััวชี้้�วััดที่่�ตั้้�งไว้้ 	 	 	 	 	 	 		

	 	 	 และด้้านที่่� 5 ผู้้�เรีียนสามารถระบุุการกระทำผิิด

จริิยธรรมด้านการเข้้าถึึงข้้อมููล และแนวทางการป้้องกััน    

ได้้คำถามที่่�ใช้้วััดผู้้�เรีียนในจุดประสงค์์นี้้�มีีจำนวน  7 ข้ ้อ      

พบว่่ามีีผลคะแนน IOC อยู่่�ที่่� 0.67–1.00 ซึ่่�งถืือว่่าทั้้�ง 7 ข้้อ

มีีความสอดคล้้องกัับจุุดประสงค์์เชิิงพฤติิกรรมที่่�ตั้้�งไว้้ 	 	

	 	 	 2.4 แบบบัันทึกพฤติิกรรมการสืืบเสาะหา     

ความรู้้�ของผู้้�เรีียน  ดำเนิินการสร้้างโดยศึึกษาเอกสาร       

งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้องเพ่ื่�อนำมาเป็็นแนวทางในการกำหนด

ประเด็็นในการบัันทึกพฤติิกรรมโดยแบบบัันทึกพฤติิกรรม

ผู้้�เรีียนแบ่่งเป็็น 2 ด้้าน คืือ ด้้านที่่� 1 ประเมิินพฤติิกรรมการเรีียน

ของผู้้�เรีียนด้้านความรัับผิิดชอบ ด้ านที่่� 2 ประเมิินพฤติิกรรม       

การเรีียนของผู้้�เรีียนด้า้นการสืืบเสาะหาความรู้้�โดยมีเีกณฑ์์

การให้ค้ะแนนแบบรูบูริคิ (Rubric Scoring) การให้ค้ะแนน

แบ่่งออกเป็็น 3 ระดัับ 	 	 	 	 	

	 	 	 	 นํําแบบบัันทึึกพฤติิกรรมที่่�สร้้างขึ้้�นเสนอต่่อ

อาจารย์์ที่่�ปรึกึษาตรวจสอบ และผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 ท่า่น

ทำการตรวจสอบประเมิินค่าดััชนีีความสอดคล้้องของแบบ

บัันทึึกพฤติิกรรมกับวััตถุุประสงค์์ โดยพบว่่าภาพรวม      

มีีผล IOC อยู่่�ที่่� 1.00 ทั้้ �งด้้านการประเมิินพฤติิกรรมด้้าน         

ความรัับผิิดชอบ และด้้านการสืืบเสาะหาความรู้้�มีี                

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับจุุดประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้ 	 	 	 	

	 	 	 	 2.5 แบบประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน      

ที่่�เรีียนด้้วยบทเรีียน  e-learning โดยใช้้กระบวนการจััด   

การเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้� ดำเนิินการสร้้างโดย ศึึกษา

เอกสาร พร้อ้มกำหนดขอบเขตที่่�ใช้เ้ป็น็ข้อ้คำถาม และรูปูแบบ

การทำแบบสอบถามความพึงพอใจโดยแบ่่งด้้านการประเมิิน

ความพึงพอใจไว้้ทั้้�งหมด 5 ด้านดังนี้้� 1. ด้านเนื้้�อหา ด้านรูปแบบ 

/ ลักัษณะของส่ื่�อการสอน, ด้านความคล่่องตัวัในการใช้ง้าน, 

ด้้านประโยชน์์ที่่�ได้้รัับ และด้้านภาพรวม 	 	 	

	 	 	 นำแบบประเมินิความพึงึพอใจเสนอต่อ่อาจารย์์

ที่่�ปรึึกษา และผู้้�เชี่่�ยวชาญตรวจสอบ ความถููกต้้องของ     

การใช้้ภาษา ความยากง่่ายของคํําถาม  การเรีียงลํําดัับ      

คําํถาม โดยพบว่่าภาพรวมของการประเมิินความสอดคล้้อง

ของแบบประเมิินความพึึงพอใจอยู่่�ระหว่่าง 0.67-1.00     

โดยถืือว่่าข้้อคำถามในแบบประเมิินสอดคล้้องกัับ                 

จุุดประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้ทุุกข้้อ	 	 	 	 	

	 3. การเก็็บรวบรวมข้้อมููล 	 	 	 	

			   3.1 ปฐมนิิเทศ  และแนะนํําวิิธีีการเรีียนด้วย     

บทเรีียน  e-learning โดยใช้้กระบวนการจััดการเรีียนรู้้�  

แบบสืืบเสาะหาความรู้้�เร่ื่�อง คุ ณธรรมจริยธรรมในการใช้้

เทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร 	 	 	

	 	 	 3.2 กลุ่่�มตัวัอย่า่งทำแบบทดสอบก่อ่นเรีียน เรื่่�อง 

คุุณธรรมจริยธรรมในการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและ    

การสื่่�อสารผ่า่นระบบ e-learning โดยคะแนนแบบทดสอบ

ก่่อนเรีียนจะถููกบัันทึึกไว้้บนระบบ  e-learning	 	

	 	 	 3.3 กลุ่่�มตัวัอย่า่งใช้บ้ทเรีียน e-learning โดยใช้้

กระบวนการจััดการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้�  เรื่่�อง 

คุุณธรรมจริิยธรรมในการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและการ

สื่่�อสาร		 	 	 	 	 	 	 	 	 	 		

	 	 	 3.4 ให้้กลุ่่�มตััวอย่่างทำแบบทดสอบหลัังเรีียน 

และแบบประเมินิความพึงึพอใจในระบบการจัดัการเรีียนรู้้�

ผ่่านบทเรีียน e-learning โดยใช้้กระบวนการจััดการเรีียน

รู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้�	 	 	 	 	

	 	 	 3.5 รวบรวมผลคะแนนจากการทำแบบทดสอบ

ก่่อนเรีียน  คะแนนจากการทำแบบทดสอบหลัังเรีียน

และแบบประเมิินความพึึงพอใจไปวิิเคราะห์์ข้้อมููลทางสถิิติิ 		

	 4. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล การใช้้สถิิติิที่่�เกี่่�ยวข้้อง	 	

	 	 	 4.1 การเปรีียบเทีียบความเข้้าใจของผู้้�เรีียน       

ที่่�เรีียนด้้วยการจััดการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้�โดยใช้้

บทเรีียน  e-learning ก่ อนและหลัังเรีียนมีีวิิธีีการดัังนี้้�         

1) น ำคะแนนก่อนเรีียนและหลัังเรีียนมาหาค่่าร้้อยละ        
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ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานและหลัังจากนั้้�น        

2) เปรีียบเทีียบความแตกต่่างของคะแนนเฉลี่่�ยก่่อนเรีียน

และหลัังเรีียน โดยใช้้ t-test แบบ Dependent 	 	

	 	 4.2 การศึึกษาพฤติิกรรมการเรีียนของผู้้�เรีียน        

ที่่�เรีียนด้วยบทเรีียน  e-learning ร่ วมกัับกระบวนการจััดการ

เรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้�  เรื่่�อง คุ ุณธรรมจริิยธรรมใน

การใช้เ้ทคโนโลยีีสารสนเทศและการส่ื่�อสาร คืือ การนำเอา

พฤติกิรรมการใช้ง้านบทเรีียนของผู้้�เรีียนมาวิเิคราะห์ข้์้อมูลู

โดยใช้้สถิิติิพื้้�นฐาน คืือ ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยง

เบนมาตรฐาน		 	 	 	 	 	 		

	 	 4.3 ความพึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�เรีียนบทเรีียน 

e-learning ร่วมกับกระบวนการจัดัการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะ

หาความรู้้� คืื อ การนำเอาระดัับความพึงพอใจของผู้้�เรีียน    

ที่่�มีอียู่่�ด้วยกััน 5 ระดัับมาวิเิคราะห์์ข้อ้มููลโดยใช้ส้ถิิติพิื้้�นฐาน 

คืือ ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

ผลการวิิจััย

1. ผลการเปรีียบเทีียบความเข้้าใจของผู้้�เรีียนที่่�เรีียนด้้วยการจััดการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้�  โดยใช้้บท

เรีียน e-learning เรื่่�อง คุุณธรรมจริิยธรรมการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร	 	 	 	

ตารางที่่� 3  ผลเปรีียบเทีียบความเข้้าใจของผู้้�เรีียนก่่อนเรีียน และหลัังเรีียน 

คะแนน S.D. t p

คะแนนก่อนเรียน (คะแนนเต็ม 30 คะแนน) 13.93 4.05
6.20 .00*

คะแนนหลังเรียน (คะแนนเต็ม 30 คะแนน) 19.76 5.27

*มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 จากตารางที่่� 3 ผลการศึึกษาความเข้้าใจของผู้้�เรีียนก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนพบว่่าคะแนนทดสอบก่่อนเรีียนเฉลี่่�ย

เท่า่กับั 13.92 และมีคีะแนนเฉลี่่�ยหลังัเรีียนเท่า่กับั 19.76 เมื่่�อเปรีียบเทีียบระหว่า่งคะแนนทั้้�งสองพบว่า่แตกต่า่งกันัอย่า่ง

มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

ตารางที่่� 4    ผลการศึึกษาพฤติิกรรมการสืืบเสาะหาความรู้้�ของผู้้�เรีียน 	

รายการประเมิน
ผลการประเมิน

จำ�นวนนักเรียน คะแนนเต็ม S.D. แปลผล

ด้านความรับผิดชอบ

1. ความมีวินัย ใฝ่เรียนรู้ 30 3 2.80 0.55 ดีมาก

2. การมีส่วนร่วมในชั้นเรียน 30 3 2.73 0.64 ดีมาก

3. การเข้าชั้นเรียน 30 3 2.33 0.80 ดี

4. ความรับผิดชอบ 30 3 2.03 0.56 ดี

รวม 2.47 0.64 ดี

ด้านการสืบเสาะหาความรู้

ขั้นที่ 1 ขั้นสร้างความสนใจ 30 3 1.33 0.48 พอใช้

ขั้นที่ 2 สำ�รวจหาความรู้ 30 3 2.17 0.65 ดี

ขั้นที่ 3 อธิบายและสรุป 30 3 2.50 0.73 ดี

ขั้นที่ 4 ขยายความรู้ 30 3 2.57 0.73 ดีมาก

ขั้นที่ 5 ประเมินผล 30 3 1.63 0.67 พอใช้

รวม 2.04 0.65 ดี

ค่าเฉลี่ยรวม 2.26 0.64 ดี
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จากตารางที่่� 4 ผลการศึึกษาพฤติกิรรมการเรีียนของผู้้�เรีียนที่่�เรีียนของผู้้�เรีียนในภาพรวมอยู่่�ในระดับัดีี ( =2.23, 

S.D.=0.65)   เมื่่�อพิิจารณาในแต่่ละด้้านพบว่่า ด้ านความรับผิิดชอบไม่่ว่่าจะเป็็นผู้้�เรีียนมีีวิินััย ใฝ่่เรีียนรู้้�  มีีส่่วนร่วมในชั้้�นเรีียน     

โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับดีี  ( =2.48, S.D.=0.12) ถั ัดมาในด้้านของการสืืบเสาะหาความรู้้�ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับดีี        

โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 2.04 โดยผู้้�เรีียนมีีการขยายความรู้้�กัับครููผู้้�สอน และเพื่่�อนร่่วมชั้้�นเรีียน อีีกทั้้�งผู้้�เรีียนสามารถอธิิบาย

และสรุุปความคิิดรวยยอดจากที่่�ผู้้�เรีียนได้้ไปสืืบค้้นมา	 	 	 	 	 	 	 	

ตารางที่่� 5 ค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนด้้วยบทเรีียน e-learning 	

ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอน S.D. แปลผล

1. การนำ�เสนอก่อนเข้าบทเรียน ได้อย่างน่าสนใจ 4.27 0.69 มาก

2. เนื้อหาในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ มีความชัดเจนและทันสมัย 4.27 0.83 มาก

3. การออกแบบเมนูต่างๆ ให้ใช้งานง่าย 4.23 0.86 มาก

4. การใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย และมีความชัดเจน 4.20 0.81 มาก

5. การออกแบบหน้าจอที่ดึงดูดความสนใจ 4.10 0.71 มาก

6. รูปภาพประกอบสามารถสื่อความหมาย และมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 4.10 0.80 มาก

7. ผู้เรียนทราบผลการเรียนได้ในทันทีทันใด 4.10 0.80 มาก

8. มีคู่มือการใช้งานบทเรียนที่เข้าใจง่าย 4.27 0.78 มาก

9. การเข้าใช้งานบทเรียน มีความสะดวกไม่ซับซ้อน 4.23 1.01 มาก

10. บทเรียนมีความยืดหยุ่นในการเรียนไม่จำ�กัดการเข้าใช้งาน 4.10 0.92 มาก

11. ท่านมีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาที่เรียนมากขึ้น 4.30 0.75 มาก

12. ท่านมีความสามารถในการสืบเสาะหาความรู้จากแหล่งสารสนเทศต่าง ๆ มากขึ้น 4.27 0.87 มาก

13. ผู้เรียนมีความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้นี้ 4.17 0.83 มาก

ค่าเฉลี่ยรวม 4.20 0.82 มาก

จากตารางที่่� 5 พ บว่่า ผู้้� เรีียนมีีความพึงพอใจในการเรีียนด้วยบทเรีียน  e-learning   โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก             

( =4.20, S.D.=0.82)   ซึ่่�งผลการประเมิินพบว่่าผู้้�เรีียนมีีความพึึงพอใจอันดัับแรก คืื อ ผู้้� เรีียนมีีความรู้้�ความเข้้าใจ          

ในเนื้้�อหาที่่�เรีียน  โดยมีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก ( =4.30, S.D.=0.75)   รองลงมา คืื อ การนำเสนอก่่อนเข้้าบทเรีียน              

ได้อ้ย่า่งน่า่สนใจ เนื้้�อหาในแต่ล่ะหน่่วยการเรีียนรู้้� มีคีวามชัดเจนและทันัสมัยั และมีคีวามสามารถในการสืืบเสาะหาความรู้้�  จาก

แหล่่งสารสนเทศต่่าง ๆ มากขึ้้�น มีีความพึึงพอใจในระดัับมากตามลำดัับ

อภิิปรายผลการวิิจััย

	 1. ผลการเปรีียบเทีียบคะแนนทดสอบก่่อนเรีียน 

และหลัังเรีียนผ่านการเรีียนด้วยบทเรีียน  e-learning 

ปรากฏว่ามีีคะแนนทดสอบก่่อนเรีียนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 13.93 

และมีีคะแนนเฉลี่่�ยหลัังเรีียนเท่่ากัับ 19.76 เมื่่�อเทีียบ

คะแนนทั้้�งสองพบว่่าคะแนนทดสอบหลัังเรีียนสูงกว่่า    

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 ทั้้ �งนี้้�เป็็นผลมาจาก

กลยุทุธ์ก์ารเรีียนการสอนที่่�เลืือกมาใช้โ้ดยจะสอดคล้อ้งกับั

งานวิิจััยของ พิิเชษฐ เทบำรุุง (2562) ที่่�กล่่าวว่่าการเรีียนรู้้�

แบบสืืบเสาะหาความรู้้� ประกอบด้้วยขั้้�นสำรวจ และหา   

องค์์ประกอบ และขั้้�นอธิิบายและลงข้้อสรุุป เป็็นขั้้�นตอน   

ที่่�ทำให้้ผู้้� เรีียนศึึกษาเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง และนำข้้อมููล          

มาวิิเคราะห์์แปลผล และสรุุปเป็็นความรู้้�ของผู้้�เรีียนเอง     

อีีกทั้้�งการที่่�ผู้้� เรีียนมีีคะแนนทดสอบหลัังเรีียนสููงขึ้้�น       

เนื่่�องมาจากการเรีียนรู้้�แบบกระบวนการสืืบเสาะยัังเป็็น 

กระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�ให้้ผู้้� เรีียนลงมืือค้้นหาความจริิง          

ซึ่่�งเป็็นการส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนได้้ฝึึกคิิดหาเหตุุผล และทำให้้

ผู้้�เรีียนเป็็นผู้้�สร้้างความรู้้�ใหม่่ด้้วยตนเองซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับ

งานวิิจััยของ จิิตลดา รัักน้้อย และวรวุุฒิิ  มั่่�นสุุขผล (2565) 
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และนอกจากนี้้� กระบวนการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้�

ทำให้ผู้้้�เรีียนได้้มีกีารแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ร่วมกันัในห้อ้งเรีียน 

และได้้ทำกิิจกรรมการเรีียนการสอนที่่�ผู้้�สอนกำหนดไว้้      

ซึ่่�งเป็็นการต่่อยอดความรู้้�ของผู้้�เรีียน  ทำให้้ผู้้�เรีียนเข้้าใจ

เนื้้�อหาบทเรีียนมากยิ่่�งขึ้้�น จึ ึงทำให้้ผลทดสอบหลัังเรีียน     

สููงขึ้้�นโดยจะสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ พััชริินทร์์ แก้้วมาเมืือง 

และอำนาจ บุุญประเสริิฐ (2566) ที่่�กล่่าวว่่าหากกระบวนการ

จััดการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะ ได้้จััดให้้มีีกิิจกรรมแลกเปลี่่�ยน

เรีียนรู้้�กัน  เช่่น กิ จกรรมตอบคำถาม  การส่่งผลงาน  หรืือ  

การแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นกัันภายในห้้องเรีียนจะทำให้้   

ผู้้�เรีียนมีีความเข้้าใจในเนื้้�อหาบทเรีียนมากยิ่่�งขึ้้�น 	 	

	 2. จากการศึกึษาพฤติิกรรมเรีียนรู้้�ของด้้วยบทเรีียน 

e-learning โดยใช้ก้ระบวนการจัดัการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะ

หาความรู้้�  เรื่่�อง คุ ุณธรรมจริิยธรรมในการใช้้เทคโนโลยีี

สารสนเทศและการส่ื่�อสารพบว่่าพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�     

ของผู้้�เรีียนโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับดีีเป็็นผลมาจากผู้้�วิิจััย  

ได้้ออกแบบขั้้�นตอนในกระบวนการจััดการเรีียนรู้้�แบบ      

สืืบเสาะหาความรู้้�  5 ขั้้ �นตอน ดัังนี้้�ขั้้�นตอนที่่� 1 การสร้้าง

ความสนใจ  (Engagement) ขั้้�นตอนที่่� 2 การสํํารวจและ

ค้้นหา (Exploration) ขั้้�นตอนที่่� 3 การอธิิบายและลงข้้อสรุุป 

(Explanation) ขั้้�นตอนที่่� 4 การขยายความรู้้� (Elaboration) 

และขั้้�นตอนที่่� 5 การประเมิินผล (Evaluation) จากข้้างต้น้

แสดงให้้เห็็นว่่ากระบวนการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความ

เป็็นตััวกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนตอบสนองขั้้�นตอนการเรีียนรู้้�         

ได้้อย่่างเหมาะสม จึ ึงทำให้้ผู้้�เรีียนมีีพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�   

โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับดีี  ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 

ณัฏัฐนนท์ ์แก้ว้มูลู และคณะ (2566) และหากพิจิารณาเป็น็

รายด้้านแล้้วพบว่่า ด้้านความรัับผิิดชอบอยู่่�ในระดัับดีีมาก

ทั้้�งนี้้�เนื่่�องมาจากผู้้�เรีียนได้้มีีการเข้้าชั้้�นเรีียนตามที่่�ผู้้�สอน

กำหนดไว้้อย่่างสม่่ำเสมอ พร้้อมทั้้�งผู้้�เรีียนยัังมีีความรัับผิิดชอบ

ในการส่่งงานครบทุุกชิ้้�นตามที่่�ผู้้�สอนกำหนดไว้้ ถั ัดมาใน

ด้้านการสืืบเสาะหาความรู้้�ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับดีี ทั้้ �งนี้้�

เน่ื่�องมาจากผู้้�เรีียนทำกิิจกรรมครบตามที่่�ผู้้�สอนกำหนดให้้ 

เช่่น กิ ิจกรรมสืืบค้้นข้้อมููล ใบงานในแต่่ละหน่่วยการเรีียนรู้้�

กิิจกรรมแลกเปลี่่�ยนความรู้้�กัันผ่่านกระดานสนทนา          

โดยกิิจกรรมต่่าง ๆ เหล่่านี้้�จะกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนมีีพฤติิกรรม

การเรีียนรู้้�ที่่�ดีีขึ้้�น โดยจะสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ พััชริินทร์์ 

แก้้วมาเมืือง และอำนาจ บุ ญประเสริิฐ (2566) ที่่ �พบว่่า     

ถ้้าผู้้�เรีียนได้้ทำกิิจกรรมการเรีียนการสอนที่่�ผู้้�สอนกำหนดไว้้

จะทำให้้ผู้้�เรีียนมีีความรู้้� ความเข้้าใจมากยิ่่�งขึ้้�น 		 	

	 3. ผลการวิเิคราะห์์ความพึงึพอใจของผู้้�เรีียนที่่�เรีียน

ด้้วยบทเรีียน e-learning  โดยใช้้กระบวนการจััดการเรีียนรู้้�

แบบสืืบเสาะหาความรู้้�  เรื่่�อง คุ ุณธรรมจริิยธรรมในการใช้้

เทคโนโลยีีสารสนเทศและการส่ื่�อสารโดยผู้้�เรีียนมีีความพึงึพอใจ

อยู่่�ในระดัับมากทั้้�งนี้้�เป็็นผลมาจากบทเรีียนได้้มีีการใช้้ภาพนิ่่�ง 

วิิดีีโอ และส่ื่�อ Infographic ม าช่่วยขยายความเข้้าใจ       

ของบทเรีียน  ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ พั ชรินทร์์        

แก้้วมาเมืือง และอำนาจ บุุญประเสริิฐ (2566) ที่่�กล่่าวว่่า 

หากผู้้�เรีียนมีีรููปภาพข้อความมีีความเหมาะสมกับเนื้้�อหา 

สามารถมองเห็็น และเข้้าใจได้้ง่่าย จะทำให้้ผู้้�เรีียนมีีความพึึงพอใจ

มากที่่�สุุด นอกจากนี้้�ในบทเรีียนมีีการเลืือกใช้้สีีที่่�เหมาะสม 

กัับเนื้้�อหาบทเรีียน  โดยจะสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ         

จิิตลดา รั ักน้้อย และวรวุุฒิิ  มั่่  �นสุุขผล (2565) ที่่ �พบว่่า     

หากใช้ส้ีีที่่�เหมาะสม สวยงามและให้้ความสบายตาจะทำให้้

ผู้้�เรีียนเกิดิความพึงึพอใจในระดับัมาก และสุดุท้า้ยบทเรีียน 

e-learning เป็็นบทเรีียนที่่�มีีความยืืดหยุ่่�นในการเรีียนรู้้�     

ไม่จ่ำกััดการเข้า้ใช้้งานของผู้้�เรีียนทำให้ผู้้้�เรีียนสามารถศึกึษา

เนื้้�อหาบทเรีียนได้้ทุุกที่่� และทุุกเวลาขึ้้�นอยู่่�กัับความสะดวก        

ต่่อการเข้้าใช้้งานของผู้้�เรีียน  โดยจะสอดคล้้องกัับงานวิิจััย

ของ ณั ฏฐนนท์ แก้้วมููล และคณะ (2566) ที่่ �กล่่าวว่า        

บทเรีียนออนไลน์ย์ังัช่ว่ยส่ง่เสริมิให้ผู้้้�เรีียนได้ศึ้ึกษาการเรีียน

ได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา จึึงทำให้้ผู้้�เรีียนมีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก

ข้้อเสนอแนะ

	 1. ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้	 	

	 	 	 1.1 จ ากผลการวิิจััยพบว่่ากระบวนการจััด       

การเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้�เป็็นกระบวนการที่่�ให้้       

ผู้้�เรีียนเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองตามขั้้�นตอนที่่�ประกอบด้้วย E ที่่� 1 

Engagement  การสร้้างความสนใจให้้กัับผู้้�เรีียน  E ที่่� 2  

คืือ Exploration การสำรวจและค้้นหา E ที่่� 3 Explanation 

การอธิิบายและลงข้้อสรุุป  E ที่่� 4 Elaboration การขยาย

ความรู้้� และ E ที่่� 5 Evaluation การประเมิินผล โดยหาก

จััดกิิจกรรมที่่�ให้้ผู้้�เรีียนได้้แลกเปลี่่�ยนความรู้้�ซ่ึ่�งกัันและกััน

จะช่่วยให้้ผู้้�เรีียนขยายความรู้้�ได้้มากขึ้้�น จึ ึงส่่งผลให้้ผู้้�เรีียน

มีีความเข้้าใจที่่�มากขึ้้�น ดั ังนั้้�นครููผู้้�สอนจึึงควรมีีช่องทาง       

ที่่�เปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนได้้แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ซึ่่�งกัันและกััน		
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	 	 	  1.2 การเสริิมแรง โดยชมเชยเหมืือนผู้้�เรีียน     

ทำแบบฝึึกหััดถููก หรืือแบบทดสอบถููกจะเป็็นการกระตุ้้�น   

ให้้ผู้้� เรีียนมีีความสนในการเรีียนรู้้�   และทำให้้ผู้้� เรีียน              

มีีความมั่่�นใจในการแสดงออก กล้้าถาม  กล้้าตอบ ทำให้้       

ผู้้�เรีียนมีีความเข้้าใจที่่�มากขึ้้�น  เพราะผู้้�เรีียนได้้ปฏิิสััมพัันธ์์

ในการเรีียนรู้้� ดั ังนั้้�นจึึงควรเสริิมแรง เพื่่�อสร้้างบรรยากาศ  

ที่่� น่่าเรีียนให้้กัับผู้้� เรีียน  เช่่น สื่ �อวิิดีีโอในบทเรีียนทีีมีี         

แบบฝึึกหััดระหว่่างเรีียนเมื่่�อผู้้�เรีียนตอบถููกก็็เสริิมแรง        

ในทางบวกให้้กัับผู้้�เรีียนโดยเป็็นการให้้คะแนนเพิ่่�มกับ        

ผู้้�เรีียน เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนมีีกำลัังใจในการเรีียนรู้้�มากยิ่่�งขึ้้�น	 	

	 2. ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป 	 	 	

	 	 	 	 2.1 ควรมีีการพััฒนา e-learning แบบ       

ผสมผสาน เช่่น เรีียนในห้้อง 30% และเรีียนผ่่านบทเรีียน 

e-Learning 70% เพื่่�อจะได้้วััดเจตคติิเพิ่่�มเติิมของผู้้�เรีียน

ด้า้นคุณุธรรมและจริยิธรรมในการใช้เ้ทคโนโลยีีสารสนเทศ

ของผู้้�เรีียนได้้  	 	 	 	 	 	 		

	 	 	 	 2.2 ควรมีกีารพัฒันาแบบประเมิินวัดัความคิดิ

ของผู้้�เรีียนที่่�เรีียนด้้วยบทเรีียน  e-learning ร่ ่วมกัับการ

จััดการเรีียนรู้้�แบบสืืบเสาะหาความรู้้�
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บทคััดย่่อ

		  การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง สถิิติิ หลัังได้้รัับ

การจัดัการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค STAD กับเกณฑ์ร้์้อยละ 75   2) เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิชิาคณิิตศาสตร์์ 

เรื่่�อง สถิติิิ ก่อ่นและหลังัได้ร้ับัการจัดัการเรีียนรู้้� 3) ศึกึษาความพึงึพอใจของนักัเรีียนที่่�มีีต่อ่การเรีียนวิชิาคณิติศาสตร์ ์เรื่่�อง 

สถิิติิ กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยเป็็นนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 ที่่�เรีียนในภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2566 โรงเรีียน

ไพศาลีีพิิทยา จำนวน 37 คน ซึ่่�งได้้มาจากการสุ่่�มแบบกลุ่่�ม เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ แผนการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ

เทคนิิค STAD แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง สถิิติ ิมีีค่า่ความยากง่่ายตั้้�งแต่ ่0.25–0.71  มีีค่า่อำนาจจำแนก

ตั้้�งแต่่ 0.32–0.74 และค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.81 และแบบสอบถามความพึึงพอใจของนัักเรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียนวิิชา

คณิติศาสตร์์ เรื่่�อง สถิติิิ ค่า่ความเช่ื่�อมั่่�นเท่่ากับั 0.74 สถิิติทิี่่�ใช้้ในการวิเิคราะห์์ข้้อมูลู คืือ ค่าเฉลี่่�ย ค่าส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

และทดสอบสมมติิฐานโดย One sample t-test และ Dependent samples t-test  	 	 	 	

	 	 ผลการวิิจััยพบว่่า	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 1. ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ โดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค STAD เรื่่�อง สถิิติิ 

หลัังเรีียนสููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 75 อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 2. นัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้� มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน 

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05		 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 3. ความพึึงพอใจของนัักเรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ โดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค 

STAD เรื่่�อง สถิิติิ ในระดัับมากที่่�สุุด

คำสำคััญ:  การเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ, STAD, ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
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Abstract 

	 The objectives of this research were 1) Comparing the academic achievement in Mathematics 
on the subject of Statistics students after receiving STAD cooperative learning techniques with the 
75% criteria. 2) Compare academic achievement in Mathematics, subject: Statistics, before and after 
receiving the learning management. 3) Study of student satisfaction with learning mathematics, subject: 
Statistics. The sample of this research consisted of 37 students studying in the 2nd semester of the 
2023 academic year at Phaisali Pittaya School, which was obtained from Cluster Random Sampling. 
The research instruments were Cooperative Learning Management plan using STAD,  Academic Achievement 
Test on Statistics has a difficulty value ranging from 0.25 - 0.71, a discrimination value ranging from 
0.32 - 0.74, and a reliability value of 0.81, and student satisfaction questionnaire of studying Mathematics 
on Statistics has a reliability value of 0.74. The statistical analysis employed were mean, standard 
deviation, and test the hypothesis by One sample t-test and Dependent samples t-test.	 	
	 The results showed that	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
	 	 	 	 1. Academic achievement in Mathematics Using STAD cooperative learning techniques on 
statistics after studying above the threshold of 75 percent significance at the .05 level.	 	 	
	 	 	 	 2. Students who receive learning management have academic achievement in Mathematics 
After studying higher than before studying Statistically significant at the .05 level.	 	 	
	 	 	 	 3. Student satisfaction with learning mathematics Using STAD cooperative learning            
techniques on statistics is at the highest level.

Keywords:  Cooperative Learning, STAD, Academic Achievement 

บทนำ 

 	 คณิิตศาสตร์์มีีบทบาทสำคััญอย่่างยิ่่�งต่่อการพััฒนา

ความคิดิมนุษุย์์ ทำให้ม้ีคีวามคิดิสร้้างสรรค์ ์คิดอย่่างเป็น็ระบบ 

มีีแบบแผน  สามารถวิิ เคราะห์์ปััญหาสถานการณ์์                     

ได้อ้ย่่างถี่่�ถ้ว้น รอบคอบ ช่ว่ยให้ค้าดการณ์ ์วางแผน ตัดัสินิใจ 

แก้้ปััญหา และนำไปใช้้ในชีีวิิตประจำวัันได้้อย่่างถููกต้้อง

เหมาะสม น อกจากนี้้�คณิิตศาสตร์์ยัังเป็็นเครื่่�องมืือ                

ในการศึึกษาทางวิิทยาศาสตร์์เทคโนโลยีีและศาสตร์์อื่่�น  ๆ 

คณิิตศาสตร์์จึึงมีีประโยชน์ต่่อการดำเนิินชีีวิิต ช่ วยพััฒนา

คุุณภาพชีีวิิตให้้ดีีขึ้้�น  และสามารถอยู่่�ร่วมกันกับผู้้�อื่�นได้้   

อย่า่งมีคีวามสุขุ (กระทรวงศึึกษาธิกิาร, 2560 ) คณิติศาสตร์์

เป็็นเคร่ื่�องมืือสำคััญในการพััฒนาศัักยภาพทางสมอง         

ในด้้านความคิด การให้้ เหตุุผลและการแก้้ ปััญหา               

อย่่างเป็็นระบบ น อกจากน้ี้�คณิิตศาสตร์์เพีียงเป็็นความรู้้�   

พื้้�นฐานของวิทิยาการแขนงต่า่งๆ (สถาบันัส่ง่เสริมิการสอน

วิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี, 2551) คุ ุณภาพของผู้้�เรีียน     

ที่่�จบการศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน 12 ปีจีะต้อ้งมีคีวามรู้้�ความเข้า้ใจ

ในเนื้้�อหาสาระคณิิตศาสตร์์ มีีทัักษะกระบวนการ                

ทางคณิิตศาสตร์์มีีเจตคติิที่่�ดีีต่่อวิิชาคณิิตศาสตร์์มีีความ

ตระหนัักในคุุณค่่าของคณิิตศาสตร์์และสามารถนำความรู้้�

ทางคณิิตศาสตร์์ไปพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตได้้ (สถาบัันส่่งเสริิม

การสอนวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี, 2551)	 	 	

	 การจััดการเรีียนการสอนวิิชาคณิิตศาสตร์์พื้้�นฐาน

ของนัักเรีียนชั้้�นมัธยมศึึกษาปีีที่่� 1 โรงเรีียนไพศาลีีพิทยา    

ในภาคเรีียนที่่� 2 ปี การศึึกษา 2566 นั กเรีียนส่วนใหญ่่

สามารถตอบคำถามที่่�ครููถามได้้แต่่ไม่่สามารถบอกเหตุุผล

และที่่�มาของคำตอบได้้ ในชั่่�วโมงเรีียนนัักเรีียนมัักเกิิด    

ความเบ่ื่�อหน่่าย ขาดแรงจููงใจในการเรีียน  ขาดทัักษะ       

ทางสังัคมไม่ส่ามารถทำงาน ร่ว่มกับัผู้้�อื่่�นได้ ้เนื่่�องจากผู้้�เรีียน

จะทำงานร่ว่มกับัเพื่่�อนที่่�มีคีวามสามารถใกล้เ้คีียงกันัเท่า่นั้้�น 

ทำให้ข้าดการสร้า้งปฏิสิัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งผู้้�เรีียน ไม่ม่ีกีารช่ว่ย
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เหลืือกัันในการเรีียนรู้้� ทั้้ �งนี้้�ปััจจััยที่่�ทำให้้การจััดการเรีียน

การสอนวิิชาคณิิตศาสตร์์ในปััจจุุบัันยัังไม่่ประสบผลสำเร็็จ

เท่่าที่่�ควร อาจเนื่่�องมาจากสาเหตุุหลายด้้าน  เช่่น                  

ด้้านเนื้้�อหาวิิชา ด้ านผู้้�บริิหาร ด้ านครูู ด้ านนักเรีียนและ   

ด้้านสื่่�อ สภาพแวดล้้อมต่่าง ๆ ที่่�เป็็นอยู่่�ในปััจจุุบััน เป็็นต้้น 

ซึ่่�งปััญหาเหล่่านี้้� ล้วนส่งผลกระทบถึึงนัักเรีียนโดยตรง และ

ส่ง่ผลให้้ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิชิาคณิิตศาสตร์์ในปัจจุบันั

ไม่่ดีีเท่่าที่่�ควร (กุุลนัันท์์ กลิ่่�นสุุวรรณ, 2558)	 	 	

	 การจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ (Cooperative Leaning) 

เป็็นวิิธีีการจััดการเรีียนการสอนที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญ       

มีีการกำหนดให้้นัักเรีียนที่่�มีีความสามารถแตกต่่างกััน     

เรีียนรู้้�ร่่วมกัันเป็็นกลุ่่�ม ทุ ุกคนในกลุ่่�มมีีส่่วนร่วมในการเรีียนรู้้� 

การเรีียนการสอนแบบร่่วมมืือ ยังัส่ง่ผลต่่อผู้้�เรีียนให้้มีคีวามรู้้�

ความเข้้าใจในเนื้้�อหาวิิชา มีีความกระตืือรืือร้้นที่่�จะเรีียนรู้้� 

และยัังก่่อให้้เกิิดบรรยากาศการเรีียนที่่�นัักเรีียนทุุกคน        

ได้พู้ดูคุยุปรึกึษาหารืือ ทำกิจิกรรมร่ว่มกันั เป็น็การให้น้ักัเรีียน

มีีความรู้้�ความเข้้าใจมากยิ่่�งขึ้้�น  (ถวััลย์์ ม าศจรััส, 2550)     

การจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค STAD (Student 

Teams-Achievement Division) เป็็นการจััดการเรีียนรู้้�

อีีกรููปแบบหนึ่่�ง ที่่ �กำหนดให้้นัักเรีียนที่่�มีีความสามารถ    

แตกต่่างกัันทำงานร่วมกัันเป็็นกลุ่่�ม  โดยแบ่่งนัักเรีียน       

ออกเป็็นกลุ่่�ม ๆ ละ 4-5 คน คละความสามารถ (เก่่ง กลาง 

อ่่อน) สมาชิิกทุุกคนในกลุ่่�มจะได้้รัับหน้้าที่่�ที่่�แตกต่่างกัันไป 

คะแนนที่่�ได้้จากการทดสอบของสมาชิิกแต่่ละคนจะนำมา  

บวกกัันเป็็นคะแนนรวมของทีีม  สมาชิิกกลุ่่�มจะต้้องมีีการ

กำหนดเป้้าหมายร่่วมกััน  ความสำเร็็จของทีีมเกิิดจาก        

การร่่วมมืือกัันของสมาชิิกทุุกคนในกลุ่่�ม ข้ ้อดีีของเทคนิิค 

STAD คืื อ นั กเรีียนมีีความเอาใจใส่่ รั บผิิดชอบหน้้าที่่�       

ของตนเองส่่งเสริิมให้้นัักเรีียนที่่�มีีความสามารถต่่างกััน        

ได้้เรีียนรู้้�ร่่วมกัน  ผลััดเปลี่่�ยนกัันเป็็นผู้้�นำ เรีียนรู้้�ทักษะ     

ทางสัังคมและเกิิดความสนุุกสนานตื่�นเต้้นกัับการเรีียนรู้้�      

(สุุวิิทย์์ มููลคำ และอรทััย มููลคำ, 2555)	 	 	

	 จากเหตุผุลและความสำคััญดัังกล่า่ว ผู้้�วิิจัยัจึงึมีีความสนใจ

พััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง สถิิติิ 

ของนัักเรีียนชั้้�นมัธยมศึึกษาปีีที่่� 1 โรงเรีียนไพศาลีีพิทยา 

โดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค STAD เพื่่�อ     

เป็็นแนวทางหนึ่่�งในการพััฒนานัักเรีียนให้้มีีผลสััมฤทธิ์์�    

ทางการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ให้้ดีีขึ้้�น  และศึึกษาความ       

พึึงพอใจต่อการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ โดยใช้้การจััดการ

เรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค STAD ให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

	 1. เพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชา

คณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง สถิิติิ หลัังได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�แบบ

ร่่วมมืือเทคนิิค STAD กัับเกณฑ์์ร้้อยละ 75 	 	 	

	 2. เพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชา

คณิติศาสตร์์ เรื่่�อง สถิติิ ิก่อ่นและหลัังได้ร้ับัการจัดัการเรีียน

รู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค STAD 		 	 	 	

	 3. เพื่่�อศึึกษาความพึงพอใจของนัักเรีียนที่่�มีีต่่อการ

เรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง สถิิติิ โดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�

แบบร่่วมมืือเทคนิิค STAD 

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 การวิิจััยเรื่่�อง การจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค 

STAD เพื่่�อพัฒันาผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียน วิชิาคณิติศาสตร์์ 

เรื่่�อง สถิิติิ มีีวิิธีีการดำเนิินการวิิจััยดัังนี้้�	 	 	

	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง				  

			   ประชากรเป็็นนัักเรีียนที่่�กำลัังศึึกษาอยู่่�ใน         

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 ภาคเรีียนที่่� 2 ปี ีการศึึกษา 2566 

โรงเรีียนไพศาลีีพิิทยา จำนวน 8 ห้้องเรีียน รวมทั้้�งสิ้้�น 210 คน	

	 	 	 กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยในครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ 

นัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 ห้้อง 4 จำนวน 37 คน	 	

 ซึ่่�งได้้มาจากการสุ่่�มแบบกลุ่่�ม	 	 	 	

		  ตััวแปรที่่�ใช้้ในการวิิจััย				  

			   ตััวแปรอิิสระ ได้้แก่่ การจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วม

มืือเทคนิิค STAD 		 	 	 	 		

	 	 	 ตััวแปรตาม ได้้แก่่ 	 	 	 	

		  	 	 	 1. ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์	

	 	 	 	 	 2. ความพึงึพอใจของนัักเรีียนที่่�มีีต่อ่การเรีียน

วิชิาคณิิตศาสตร์์		 	 	 	 	 		

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย 				  

			   เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยประกอบด้้วย แผนการจััด   

การเรีียนรู้้�วิิชาคณิิตศาสตร์์ เรื่่�องสถิิติิ  แบบทดสอบวััดผล

สััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน  และแบบสอบถามความพึึงพอใจ     

ของนักัเรีียนที่่�มีีต่อ่การเรีียนวิชิาคณิิตศาสตร์ ์มีรีายละเอีียด

ดัังต่่อไปนี้้�
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ฉบับัร่่าง
	 1. แผนการจััดการเรีียนรู้้�วิชิาคณิติศาสตร์ ์โดยใช้้การ

จัดักิจิกรรมการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค STAD เรื่่�อง สถิติิิ 

ของนัักเรีียนชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีที่่� 1 จำนวน 12 แผน ประกอบด้้วย 

1. คำถามทางสถิิติิ 2.การเก็็บรวบรวมข้อมููล 3. การนำเสนอ

ข้อ้มูลูและการแปลความหมายข้อ้มูลู ซึ่่�งผ่า่นความเห็น็จาก

ผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 ท่่าน พบว่่าแผนการจััดการเรีียนรู้้�มีี

ค่า่คุณุภาพตั้้�งแต่ ่4.23–4.72 มีคีวามเหมาะสมอยู่่�ในระดับัมาก

ถึึงมีีความเหมาะสมมากที่่�สุุด	 	 	 	

	 2. แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนโดยใช้้

การจัดัการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค STAD เรื่่�อง สถิิติ ิเป็็น

ข้้อสอบแบบปรนััยชนิิดเลืือกตอบ 4 ตััวเลืือก จำนวน 40 ข้้อ 

ต้อ้งการใช้จ้ริงจำนวน 30 ข้อ การประเมิินคุณุภาพของแบบ

ทดสอบวัดัผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง สถิิติ ิจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

พบว่่าแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน  มีีค่่าความ

ยากง่่ายตั้้�งแต่่ 0.25–0.71 และมีีค่่าอำนาจจำแนกตั้้�งแต่่ 

0.32 – 0.74  มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.81	 	 	

	 3. แบบสอบถามความพึงพอใจของนัักเรีียนที่่�มีีต่่อ

การเรีียนวิชิาคณิติศาสตร์ ์เรื่่�อง สถิติิิ โดยใช้ก้ารจัดัการเรีียน

รู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค STAD เป็็นแบบสอบถามชนิิด

มาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating Scale) 5 ระดัับ จำนวน 

15 ข้้อ มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.79  (บุุญชม ศรีีสะอาด. 

2554)		 	 	 	 	 	 	 	 	 	 		

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล				  

 	 ผู้้�วิิจััยได้้ทำการทดลอง และเก็็บรวบรวมข้อมููลใน

ภาคเรีียนที่่� 2 ปีกีารศึกึษา 2566 โดยเก็บ็ข้อ้มูลูกับันักัเรีียน

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1  โรงเรีียนไพศาลีีพิิทยา จำนวน 1 ห้้องเรีียน 

จำนวนนักเรีียน  37 คน  รวมเวลาที่่�ใช้้ทั้้�งสิ้้�น  14 ชั่่ �วโมง        

มีีขั้้�นตอนการเก็็บรวบรวมข้้อมููลดัังนี้้�	 	 	 	

	 	 1. ทำการทดสอบก่่อนเรีียน (Pre-Test) โดยใช้แ้บบทดสอบ

วััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง สถิิติิ  ใช้้เวลา 1 ชั่่�วโมง	 	

	 	 2. ดำเนิินการทดลองจััดกิิจกรรม  โดยมีีขั้้�นตอน

ดัังนี้้�  แบ่่ งกลุ่่�มผู้้� เ รีียนแบบคละความสามารถทาง

คณิติศาสตร์ ์สูงู ปานกลาง อ่อ่น แล้ว้ดำเนินิการจัดักิจิกรรม

การเรีียนรู้้�โดยใช้้การเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือด้้วยเทคนิิค STAD 

ใช้้เวลาในการสอน 12 ชั่่�วโมง	 	 	 	

	 	 3. เมื่่�อสิ้้�นสุดการทดลองจัดักิิจกรรมการเรีียนรู้้�ให้้

นัักเรีียนทำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลััง

เรีียน (Post-test) และทำแบบสอบถามความพึงึพอใจของ

นัักเรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง สถิิติิ โดยใช้้

การจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค STAD ใช้้เวลา            

1 ชั่่�วโมง		 	 	 	 	 	 	 	 	 		

	 	 4. น ำผลการทดสอบที่่� ได้้จากแบบทดสอบ      

วััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนเรื่่�องสถิิติิ และผลการสอบถาม

ความพึงพอใจของนัักเรีียนที่่�มีีต่่อการจััดการเรีียนรู้้�           

มาวิิเคราะห์์ โดยวิิธีีการทางสถิิติิ เพื่่�อทดสอบสมมติิฐาน

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล					   

	 ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลผู้้�วิิจััยมีีขั้้�นตอนดัังนี้้�	 	

	 	 1.เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชา

คณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง สถิิติิ หลัังได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�แบบ

ร่่วมมืือเทคนิิค STAD กัับเกณฑ์์ร้้อยละ 75 วิิเคราะห์์ข้้อมููล

โดยการทดสอบ One sample t-test	 	 	

	 	 2.เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชา

คณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง สถิิติิ ก่่อนและหลัังได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�

แบบร่่วมมืือเทคนิิค STAD วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยการทดสอบ 

Dependent samples t-test  	 	 	 	

	 	 3. ศึึกษาความพึึงพอใจของนัักเรีียนที่่�มีีต่่อการ

เรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง สถิิติิ โดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�

แบบร่่วมมืือเทคนิิค STAD วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สถิิติิ        

ค่่าเฉลี่่�ย ( ) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)

ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

	 การวิิจััยเร่ื่�อง การจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค STAD เพื่่�อพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ 

เรื่่�อง สถิิติิ ของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1  ผู้้�วิิจััยได้้นำเสนอการวิิจััยตามวััตถุุประสงค์์ ดัังต่่อไปนี้้�	 	 	

	 ตอนที่่� 1 เปรีียบเทีียบผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิชิาคณิติศาสตร์ ์โดยใช้ก้ารจัดัการเรีียนรู้้�แบบร่ว่มมืือเทคนิคิ STAD 

เรื่่�อง สถิิติิ กัับเกณฑ์์ร้้อยละ 75 
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ฉบับัร่่าง
ตารางที่่� 1 แสดงผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ โดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�	 	 	

	 	 	 แบบร่่วมมืือเทคนิิค STAD เรื่่�อง สถิิติิ กัับเกณฑ์์ร้้อยละ 75

จำ�นวน                
(คน)

คะแนนเต็ม เกณฑ์ 
(75%)

Mean
Std.                        

Deviation
t df Sig

37 30 22.5 23.70 1.85 3.95* 36 .000

* มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

	 จากตารางที่่� 1 พบว่่านัักเรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง สถิิติิ โดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�แบบ

ร่่วมมืือเทคนิิค STAD หลัังเรีียนสููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 75 อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

ตอนที่่� 2   เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง สถิิติิ ก่ ่อนเรีียนและหลัังเรีียนโดยใช้้การจััดการ

เรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค STAD 

ตารางที่่� 2 แสดงผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง สถิิติิ 	 	 	 	

	 	 	 ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนโดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค STAD 

ผลสัมฤทธิ์   ทางการ
เรียน

จำ�นวน Mean
Std.                      

Deviation
t df Sig

ก่อนเรียน 37 14.14 2.96
17.22* 36 .000

หลังเรียน 37 23.70 1.85

* มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

	 จากตารางที่่� 2 พ บว่่า นั ักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค STAD เรื่่�อง สถิิติิ มีีคะแนนเฉลี่่�ย     

ก่่อนเรีียน เท่่ากัับ 14.14 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน เท่่ากัับ 2.96 และคะแนนเฉลี่่�ยหลัังเรีียน เท่่ากัับ 23.70  ส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน  เท่่ากัับ 1.85 แสดงว่่านัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค STAD เรื่่�อง สถิิติิ มีีผลสััมฤทธิ์์�

ทางการเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

ตอนที่่� 3 ศึึกษาความพึึงพอใจของนัักเรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง สถิิติิ โดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วม
มืือเทคนิิค STAD 		 	 	 	 	 	 	 	 	 	 		
ตารางที่่� 3 แสดงผลการศึึกษาความพึึงพอใจของนัักเรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง สถิิติิ 	 	 	

	 	 	 โดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค STAD 

รายการ S.D.
ระดับความ      
พึงพอใจ

1 นักเรียนมีส่วนร่วมในการทำ�กิจกรรมกลุ่ม 4.68 0.53 มากที่สุด

2 กิจกรรมกลุ่มช่วยให้นักเรียนเข้าใจบทเรียนได้ง่ายขึ้น 4.51 0.51 มากที่สุด

3 กิจกรรมกลุ่มทำ�ให้เกิดมนุษยสัมพันธ์อันดีในระหว่างผู้เรียนด้วยกันเอง 4.57 0.55 มากที่สุด

4 กิจกรรมกลุ่มทำ�ให้บรรยากาศในชั้นเรียนมีความสนุกสนาน 4.51 0.61 มากที่สุด

5 การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือช่วยให้นักเรียนได้คะแนนการทำ�แบบทดสอบสูงขึ้น 4.68 0.47 มากที่สุด

6 สื่อการสอนช่วยกระตุ้นและสร้างความสนใจให้กับผู้เรียน 4.51 0.51 มากที่สุด

7 สื่อการสอนช่วยให้นักเรียนเรียนรู้ได้มากขึ้น 4.57 0.50 มากที่สุด



ปีที่ 7 ฉบับที่ 22 เมษายน-มิถุนายน 2567
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รายการ S.D.
ระดับความ      
พึงพอใจ

8 ความรู้ที่ได้รับหลังจากการจัดการเรียนการสอนแบบกิจกรรมกลุ่ม 4.54 0.61 มากที่สุด

9 ความรู้ที่ได้รับจากการเรียนสามารถนำ�ไปปรับใช้ได้ในอนาคต 4.51 0.65 มากที่สุด

10 นักเรียนมีส่วนรับผิดชอบในกิจกรรมการเรียนตามความสามารถ 4.43 0.60 มาก

11 นักเรียนได้คิดแก้ปัญหาหรือหาแนวทางไปสู่ความสำ�เร็จในการทำ�กิจกรรมร่วมกันเป็นกลุ่ม 4.70 0.46 มากที่สุด

12 ครูผู้สอนมีวิธีการสอนที่ช่วยให้บรรยากาศการเรียนมีความตื่นเต้น และน่าสนใจ 4.57 0.60 มากที่สุด

13 แบบทดสอบที่ใช้เหมาะสมกับเวลาและกิจกรรมในชั้นเรียน 4.57 0.55 มากที่สุด

14 ความเหมาะสมของระยะเวลาในการจัดการเรียนการสอน 4.62 0.55 มากที่สุด

15 นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการทำ�งานกลุ่ม 4.65 0.48 มากที่สุด

รวม 4.57 0.55 มากที่สุด

	 จากตารางที่่� 3 พบว่่า นัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค STAD เรื่่�อง สถิิติิ โดยรวมมีีความพึึงพอใจ

อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุุด ด้ว้ยค่า่เฉลี่่�ย 4.57 และค่า่เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.55 เมื่่�อพิจิารณาเป็น็รายข้อ้พบว่า่นักัเรีียนได้คิ้ิดแก้ป้ัญัหา

หรืือหาแนวทางไปสู่่�ความสำเร็็จในการทำกิิจกรรมร่วมกันเป็็นกลุ่่�ม  มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุดคืือ ( = 4.70, S.D.=0.46)          

รองลงมาคืือนัักเรีียนมีีส่่วนร่่วมในการทำกิิจกรรมกลุ่่�ม  มีีค่่าเฉลี่่�ย ( =4.68, S.D.=0.53) และ การจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ

ช่่วยให้้นัักเรีียนได้้คะแนนการทำแบบทดสอบสููงขึ้้�น  มีีค่่าเฉลี่่�ย ( =4.68, S.D.=0.47) ส่ ่วนข้้อที่่�มีีระดัับความพึึงพอใจ

น้้อยที่่�สุุดคืือ นัักเรีียนมีีส่่วนรัับผิิดชอบในกิิจกรรมการเรีียนตามความสามารถ มีีค่่าเฉลี่่�ย ( =4.43, S.D.=0.60) 

อภิิปรายผลการวิิจััย

	 1. ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ โดยใช้้

การจััดการเรีียนรู้้�แบบร่ว่มมืือเทคนิคิ STAD เรื่่�อง สถิติิ ิหลังัเรีียน

สููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 75 อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ .05       

ซึ่่�งเป็็นไปตามสมมติฐานตั้้�งไว้้ แสดงให้้เห็็นว่่าการจััดการ

เรีียนรู้้�แบบร่ว่มมืือด้ว้ยเทคนิคิ STAD ส่ง่เสริมิให้น้ักัเรีียนได้้

เรีียนรู้้�ร่่วมกััน  เน้้นให้้ผู้้�เรีียนทำงานร่วมกัันเป็็นกลุ่่�ม  และ

ช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกัันระหว่่างผู้้�เรีียนที่่�มีีความสามารถต่่างกััน 

มีีการสื่่�อสารพููดคุุยกััน เชื่่�อมโยงความรู้้�ของตนเองและความรู้้�

จากที่่�ได้ร้ับัจากเพื่่�อน ทำให้ผ้ลการเรีียนของนักัเรีียนสูงูขึ้้�น 

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของธมลวรรณ การััดเสนา และคณะ 

(2564) ศึึกษาเรื่่�องการพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชา

คณิิตศาสตร์์เร่ื่�อง สมการเชิิงเส้้นตัวแปรเดีียวโดยใช้ ้        

การเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค STAD ประกอบ M – Learning 

ของนัักเรีียนชั้้�นมัธยมศึึกษาปีีที่่� 1 พ บการวิิจััยพบว่่า          

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักเรีียน  โดยใช้้การจััดการ

เรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค STAD ประกอบ M–Learning 

หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05		

	 2. ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ โดยใช้้

การจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค STAD เรื่่�อง สถิิติิ     

หลังัเรีียนสูงูกว่า่ก่อ่นเรีียนอย่า่งมีีนัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั 

.05 ซึ่่�งเป็็นไปตามสมมติิฐานที่่�ตั้้�งไว้้ สอดคล้้องกัับงานวิิจััย

ของจิิราภรณ์์ เดชโฮม และคณะ (2566) เรื่่�อง การพััฒนา

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�วิิชาคณิิตศาสตร์์ เรื่่�องสถิิติิ ของ

นักัเรีียนชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีที่่� 2 โดยใช้ก้ารจัดัการเรีียนรู้้�แบบ

ร่่วมมืือเทคนิิค STAD พบว่่า ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�วิิชา

คณิิตศาสตร์์ เรื่่�อง สถิติิ ิหลังัใช้ก้ารจัดัการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ

เทคนิิค STAD สู ูงกว่่าก่่อนใช้้การจััดการเรีียนรู้้�  อย่่างมีี       

นััยสํําคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 และสอดคล้้องกัับงานวิิจััย

ของจุุฑามาศ รอดทอง และคณะ (2566) เรื่่�อง การเปรีียบเทีียบ

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนคณิิตศาสตร์์ที่่�ได้้จากการจััดการ

เรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค STAD และเทคนิิค LT พ บว่่า 

นัักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�แบบกลุ่่�มร่่วมมืือเทคนิิค 

STAD มีผีลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิชิาคณิติศาสตร์์ หลังัเรีียน

สููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยยะสํําคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ.01 

ทั้้�งนี้้�เป็็นเพราะการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือด้้วยเทคนิิค 

STAD ส่่งเสริิมให้้นัักเรีียนได้้เรีียนรู้้�ร่่วมกััน ผู้้� เรีียนได้้เรีียน

เป็น็กลุ่่�มคละกัันในระดัับผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียน ได้ส้ื่่�อสาร

พููดคุุยกััน  เช่ื่�อมโยงความรู้้�เดิิมของตนเองและความรู้้�       
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จากที่่�ได้้รัับจากเพื่่�อนทำให้้ผลการเรีียนของนัักเรีียนสููงขึ้้�น	

	 3. ความพึงพอใจของนัักเรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียนวิิชา

คณิิตศาสตร์์ โดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค 

STAD เร่ื่�อง สถิติิิ ของนักัเรีียนชั้้�นมัธัยมศึึกษาปีทีี่่� 1 โรงเรีียน

ไพศาลีีพิทิยา โดยรวมอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ ( =4.57, S.D. 

=0.55) แสดงให้้เห็็นว่าการทำงานร่วมกันเป็็นกลุ่่�มมีีการ

แลกเปลี่่�ยนความคิดเห็็นซ่ึ่�งกัันและกััน  และมีีผลทำให้้    

ความพึงพอใจต่อการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ เป็็นไปในทาง

ที่่�ดีีขึ้้�น  ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ธน ฤทธิ์์� ไกรทอง 

(2565) เรื่่�องการพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและความคงทน

ในการเรีียนรู้้�ทางคณิิตศาสตร์์ โดยใช้ว้ิธิีีการสอนแบบนิิรนััย

ร่ว่มกับัเทคนิคิ STAD สำหรับันักัเรีียนชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีทีี่่� 1 

โรงเรีียนจิิระศาสตร์์วิิทยา ผลการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�   

พบว่า่นักัเรีียนมีคีวามพึงึพอใจต่อ่การจัดักิจิกรรมการเรีียนรู้้�

โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด และสอดคล้้องกัับงาน

วิิจััยของสุุกััญญา เขีียวทอง (2562) เรื่่�องการศึึกษาผล

สัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิชิาคณิติศาสตร์ ์เรื่่�อง เรขาคณิติวิเิคราะห์์ 

โดยใช้เ้ทคนิคิการเรีียนแบบร่ว่มมืือแบบแบ่ง่กลุ่่�มผลสัมัฤทธิ์์� 

(STAD) สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นมัธยมศึึกษาปีีที่่� 3 โรงเรีียน    

จุุฬาภรณราชวิิทยาลััย ลพบุรีี พ บว่่า ความพึงพอใจของ

นัักเรีียนที่่�มีีต่่อการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�คณิิตศาสตร์์ โดย

ใช้้เทคนิิค STAD อยู่่�ในระดัับมากขึ้้�นไป

ข้้อเสนอแนะ 

	ข้ ้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้		

	 	 	 1. ผู้้� วิิ จััยควรส่่งเสริิมให้้มีีการจััดกิิจกรรม        

การเรีียนรู้้�แบบ STAD ในการประชุุมแลกเปลี่่�ยนความรู้้� 

ผ่า่นกระบวนการชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิชิาชีีพครูู (PLC) 

เพื่่�อพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาคณิิตศาสตร์์ของ

นัักเรีียน		 	 	 	 	 	 	 	 	 		

	 ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป			 

		  1. ควรมีีการศึึกษาการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ

เทคนิิค STAD ในตััวแปรอื่่�น  เช่่น เจตคติิต่่อการเรีียนวิิชา

คณิิตศาสตร์์ ความสามารถในการแก้้ปััญหา ทั ักษะ

กระบวนการทางคณิิตศาสตร์์ หรืือความคงทนในการเรีียนรู้้� 	

	 	 2 .  ควรมีีการเปรีียบเทีียบด้้านพฤติิกรรม              

การทำงานกลุ่่�มจากการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเทคนิิค 

STAD กัับการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้เทคนิิคอื่่�นๆ 
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 บทคััดย่่อ 

	 การวิจิัยันี้้�มีีความมุ่่�งหมาย เพื่่�อพััฒนาความสามารถการอ่่านออกเสีียงโดยใช้ก้ารจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิดสมอง

เป็็นฐานร่่วมกัับแบบฝึึกการอ่่านออกเสีียงให้้ผ่่านเกณฑ์์ร้้อยละ 75 กลุ่่�มเป้้าหมาย คืือ นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 2/6 

จำนวน  15 คน  ภาคเรีียนที่่� 2 ปี ีการศึึกษา 2566 โรงเรีียนเมืืองวาปีีปทุุม  ตำบลหนองแสง อำเภอวาปีีปทุุม  จัังหวััด 

มหาสารคาม สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม เขต 2 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ 1) แผนการจััดการ

เรีียนรู้้�การพััฒนาความสามารถการอ่่านออกเสีียงโดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิดสมองเป็็นฐานร่วมกับแบบฝึึก        

การอ่่านออกเสีียง จำนวน 8 แผน แผนละ 2 ชั่่�วโมง รวม 16 ชั่่�วโมง 2) แบบวััดความสามารถการอ่่านออกเสีียง มีีทั้้�งหมด 

2 ตอน คืือ ตอนที่่� 1 อ่่านออกเสีียงคำมีีทั้้�งหมดจำนวน 20 คำ มีีจำนวน 2 ฉบัับ และตอนที่่� 2 เป็็นแบบปรนััย 3 ตััวเลืือก 

จำนวน 5 ข้้อ มีีจำนวน 2 ฉบัับ  3) แบบประเมิินความสามารถการอ่่านออกเสีียง 4) แบบสััมภาษณ์์นัักเรีียน การวิิจััยครั้้�งนี้้�

ใช้้รููปแบบการวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการ (Action Research : AR) แบ่่งออกเป็็น  2 ว งรอบ สถิิติิที่่�ใช้้วิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่       

ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และนำเสนอข้้อมููลด้้วยการพรรณนาวิิเคราะห์์ 	 	 	 	

	 ผลการวิิจััยพบว่่าความสามารถในการอ่่านออกเสีียงของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 2 ที่่ �เรีียนรู้้�ด้้วยกิิจกรรม

การเรีียนรู้้�ตามแนวคิดสมองเป็็นฐานร่วมกัับแบบฝึึกการอ่่านออกเสีียง เรื่่�อง การอ่่านคำที่่�มีีตััวสะกดไม่่ตรงตามมาตรา 

โดยมีีรายละเอีียดแต่่ละวงรอบ ดั ังนี้้� ว งจรปฏิิบััติิการวงรอบที่่� 1 นั กเรีียนมีีความสามารถการอ่่านออกเสีียง โดยเฉลี่่�ย    

คิิดเป็็นร้้อยละ 71.05 มีีนัักเรีียนจำนวน 6 คน ผ่่านตามเกณฑ์์ และมีีนัักเรีียนจำนวน 9 คน ที่่�ไม่่ผ่่านตามเกณฑ์์ และวงจร

ปฏิบิัตัิกิารวงรอบที่่� 2 นักเรีียนมีคีวามสามารถการอ่า่นออกเสีียงโดยเฉลี่่�ยคิดิเป็็นร้อ้ยละ 90.92 มีีนักัเรีียนจำนวน 15 คน 

ผ่่านตามเกณฑ์์ตามที่่�ตั้้�งไว้้ได้้ทุุกคน	 	

คำสำคััญ : การอ่่านออกเสีียง, การจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสมองเป็็นฐาน
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Abstract
	 The purposes of this research were : to improve the reading aloud abilities by using brain-
based learning arrangements combined with reading aloud exercises to pass the 75%. The target group 
was 15 students in grade 2/6 students, semester 2nd, academic Year 2023, Nong Saeng Sub-district, 
Wapi Pathum District, Maha Sarakham Province, under the Maha Sakham Primary Educational Service 
Area Office 2 The research tools are: 1) 8 learning management plans for the development of reading 
of Pratomsuksa 2 students through Brain-Based learning activities with reading aloud exercises, 2 hours 
each, total 16 hours. 2) The read-aloud assessment consists of 2 parts: part 1 is read aloud with a 
total of 20 words with 2 copies, and part 2 is 3 multiple-choice with 5 questions and 2 copies. 3) 
pronunciation assessment 4) Interview. This research uses action research (AR) model by using 
development action in 2 cycles. The statistics used to for data with percentage, mean, standard 
deviation. and present the data by analyzing description.
	 The results of the study were as follows: Prathomsuksa 2 students learning by brain-based 
learning activities with reading aloud exercises are the subject of reading words with spelling not in 
accordance with the section.  There are details of each cycle as follows. The development process 
in the 1st round has 6 students who passed the criteria on average of 71.05 and  did not pass the 
criteria of 9 students. The development process in the 2nd round has 15 students who passed the 
criteria on average of 90.92	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
												          
Keywords : Reading Aloud, Brain-Based Learning

บทนำ
	 ภาษาไทยเป็น็สมบัติัิอันัล้้ำค่่าที่่�แสดงถึึงความเป็น็

ชาติิไทย โดยใช้ภ้าษาเป็็นสื่�อกลางในการแสดงความรู้้� ความคิด

และประสบการณ์ ์ซึ่่�งแสดงถึึงวัฒันธรรมอันัล้้ำค่่าของชาติิไทย

ที่่�มีีลัักษณะเด่่น  มีีเอกลัักษณ์์ที่่�น่่าภาคภููมิิใจอัันควร           

แก่่การทำนุุบำรุุง ส่ ่งเสริิม  อนุุรัักษ์์และสืืบทอดให้้คงอยู่่�       

คู่่�ชาติิไทยตลอดไป ภาษาเป็็นสิ่่�งที่่�ช่่วยให้้คนเรามีีโอกาส

แสวงหาความรู้้�ให้้เพิ่่�มพููนยิ่่�งขึ้้�นและใช้้เป็็นสื่่�อกลางสำคััญ

ในการติดิต่อ่สื่่�อสาร โดยผูกูพันัต่อ่การดำรงชีีวิติของคนไทย

มากขึ้้�นเป็็นลำดัับ ในปััจจุุบัันความเจริิญก้้าวหน้้าทาง

เทคโนโลยีีต่าง ๆ  ทำให้ก้ารติดิต่อ่สื่่�อสารได้้รับัความสะดวก

รวดเร็็วขึ้้�น  ซึ่่�งมีีผลทำให้้การใช้้ภาษาพููด และภาษาเขีียน

เปลี่่�ยนไปจากเดิิม  หากไม่่ได้้รัับการเอาใจใส่่แก้้ไขจะทำให้้

คนไทยใช้ภ้าษาไทยที่่�ผิดิพลาดมากขึ้้�น ดังัที่่� ฐะปะนีีย์ ์นาครทรรพ 

(อ้้างอิิงมาจากดวงใจ  ไทยอุุบุุญ, 2552) กล่่าวว่่า “ภาษาไทย

มีีความสำคััญ เพราะเป็็นเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการส่ื่�อสารของ

คนในชาติิ เป็็นสื่่�อกลางในการถ่่ายทอดวััฒนธรรม              

เป็น็ปัจัจัยัที่่�ก่อ่ให้เ้กิดิความรู้้�สึกึความเป็น็ไทยร่ว่มกันั นำมา

ซึ่่�งความสามััคคีีของคนในชาติิ เป็็นเครื่่�องมืือช่่วยในการ      

ที่่�จะศึึกษาวิิชาต่่าง ๆ และยัังเป็็นเครื่่�องมืือช่่วยในการ

ประกอบอาชีีพ ช่ วยให้้คนรู้้�จัักคิิดที่่�จะพิิจารณาเหตุุการณ์์

และปััญหาต่่าง ๆ สามารถแก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นได้้ และ    

เป็น็ประโยชน์ในการดำรงชีีวิติ มีีลักษณะเฉพาะของภาษาไทย

ที่่�ควรต้อ้งศึกึษา เพื่่�อนำมาใช้้ให้ถูู้กต้อ้ง ใช้้ในการสร้า้งสรรค์์

สิ่่�งสวยงาม น่ าช่ื่�นชมคืือวรรณคดีี ช่ วยให้้กิิจการต่่าง ๆ       

ได้้สััมฤทธิิผลได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ หากสามารถใช้้ภาษา

ได้้ดีีแล้้ว จ ะช่่วยให้้พััฒนาบุุคลิิกภาพของคนและทำให้้

สามารถแสวงหาองค์์ความรู้้�เพ่ื่�อเสริิมสร้้างปััญญาได้้    

ตลอดชีีวิิต ภาษาจึึงเปรีียบเสมืือนหััวใจที่่�ใช้้ในการติิดต่่อ

สื่่�อสารระหว่่างมนุุษย์์ เพื่่�อทำให้้เกิิดความเข้้าใจได้้ตรงกััน 

(ดวงใจ  ไทยอุุบุุญ, 2552) 

	 การอ่่านจึงเป็็นเคร่ื่�องมืือที่่�สำคััญในการแสวงหา

ความรู้้�  เรีียนรู้้�และใช้้วิิธีีการอ่่านที่่�ถููกต้้องจึึงเป็็นสิ่่�งสำคััญ



   Vol. 7 No. 22  April-June 2O24 Journal of Educational Technology and Communications  
Faculty of Education Mahasarakham  University

81

ฉบับัร่่าง
สำหรัับผู้้�อ่่านทุุกคน  ควรรู้้�จัักฝึึกฝนการอ่่านได้้อย่่างสม่่ำเสมอ

จะช่่วยให้้ผู้้�อ่่านได้้มีีพื้้�นฐานในการอ่่านที่่�ดีี ยั ังช่่วยให้้เกิิด

ความชำนาญและความรู้้�กว้้างขวาง (สุุนัันทา มั่่�นเศรษฐวิิทย์์, 

2543) การอ่่านมีีความสำคััญมากในชีีวิิตประจำวัันของผู้้�ที่่�

ใฝ่่หาความรู้้�อยู่่�เสมอ น อกจากการอ่่านจะเป็็นเครื่่�องมืือ     

ที่่�ทำให้้ผู้้�อ่่านได้้มาซึ่่�งความรู้้�แล้้วยัังช่่วยทำให้้จิิตใจ มีีความสุุข

และความเพลิิดเพลิินอีีกด้้วย (สุุขุุม  เฉลยทรััพย์์, 2530)   

การอ่่านเป็็นทักษะที่่�เด็็กควรได้้รัับการฝึึกฝน  เช่่นเดีียวกับ

ทักัษะการฟััง การเขีียน เพราะการอ่่านเป็็นสิ่่�งจำเป็็นในชีีวิติ

ประจำวััน  โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในการศึึกษาวิิชาการต่่าง ๆ 

การอ่่านทำให้้เราทราบความรู้้�สึกนึึกคิิดของคนทั้้�งในอดีีต

และปััจจุุบััน ช่่วยเพิ่่�มพููนสติิปััญญา ทราบข้้อเท็็จจริิงเกี่่�ยวกัับ

ปััญหา ตลอดจนทำให้้เราเข้้าใจและเข้้าถึึงหนัังสืือต่่าง ๆ 

(ไพฑููรย์์  สิ  ินลารััตน์์, 2539) ดั ังนั้้�นผู้้�วิิจััยจึึงได้้เห็็นถึึง     

ความสำคััญในการอ่่าน เพราะการอ่่านเป็็นสิ่่�งจำเป็็นอย่่างยิ่่�ง

ในชีีวิิตประจำวััน ที่่ �นัักเรีียนควรฝึึกฝนตนเองให้้มีีทัักษะ  

การอ่่านและควรมีีนิิสััยรัักการอ่่าน  ใฝ่่หาความรู้้�อยู่่�เสมอ 

เพื่่�อจะได้้นำองค์์ความรู้้�ที่่�ได้้จากการอ่่านมาช่่วยพััฒนา

ตนเองและสัังคมส่่วนรวมให้้เจริิญก้้าวหน้้าต่่อไป

	 การจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�

ภาษาไทย นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 2/6 โรงเรีียนเมืือง

วาปีีปทุุม ตำบลหนองแสง อำเภอวาปีีปทุุม จังัหวััดมหาสารคาม 

สังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษา มหาสารคาม

เขต 2 ที่่�ผ่่านมาได้้มีีนัักเรีียนบางคนมีีปััญหาเกี่่�ยวกัับ เรื่่�อง

การอ่า่นออกเสีียง โดยนักัเรีียนได้อ้่า่นออกเสีียงไม่เ่ป็น็ไปตาม

เกณฑ์ก์ารประเมิินของสถาบัันภาษาไทยสำนัักวิิชาการและ

มาตรฐานการศึึกษาสำนัักงานคณะกรรมการการศึึกษา    

ขั้้�นพื้้�นฐาน กระทรวงศึกึษาธิกิารซึ่่�งได้ก้ำหนดเกณฑ์ใ์นการอ่า่น

ออกเสีียงคำจำนวน 20 คำโดยใช้้เวลา 5 นาทีีหรืือ 4 คำ  

ต่่อ 1 นาทีีและการเขีียนคำจากครููอ่่านให้้ฟัังคำละ 2 ครั้้�ง

โดยเว้้นเวลา 1 น าทีีให้้นัักเรีียนเขีียนก่่อนบอกคำในข้อ     

ต่่อไป และการเขีียนเล่่าเร่ื่�องหรืือประโยคเพื่่�อเป็็นการวััด

ความสามารถในการเขีียนเร่ื่�องจากภาพจากประโยคที่่�อ่า่น

ให้้เขีียนและจากประสบการณ์์ที่่�ได้้เรีียนรู้้�  ในปีีการศึึกษา 

2566 นั ักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 2/6 จ ำนวน  24 คน 

นักัเรีียนสามารถทดสอบผ่่านเกณฑ์ดั์ังกล่า่วได้เ้พีียง 10 คน 

นัักเรีียนจำนวน  12 คนจะใช้้เวลาในการอ่่านออกเสีียงคำ

และยัังมีีนัักเรีียนอีีกจำนวน  3 คนที่่�อ่่านออกเสีียงคำไม่่ได้้ 

และเพ่ื่�อเป็็นการสนองนโยบาย Self Assessment Report 

: SAR ของโรงเรีียนเมืืองวาปีีปทุุมที่่�ได้้กำหนดมาตรฐาน   

การศึึกษาด้้านคุณภาพผู้้�เรีียนจำนวน  2 ด้ าน  ได้้แก่่             

1) ด้้านผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและ  2) ด้้านคุุณลัักษณะ

อันัพึงึประสงค์์ของผู้้�เรีียน โดยด้า้นผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

ได้้มุ่่�งเน้้นให้้นัักเรีียนมีีความสามารถในการอ่่าน

	 ผู้้�วิิจััยในฐานะครููวิิชาภาษาไทย ครููประจำชั้้�น

ประถมศึึกษาปีีที่่� 2/6 โรงเรีียนเมืืองวาปีีปทุุม  อำเภอ

วาปีีปทุุม  จัังหวััดมหาสารคาม จึ ึงสนใจศึึกษาการจััด

กิจิกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิดิสมองเป็น็ฐาน (Brain Based 

Learning) ม าใช้้ในการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ภาษาไทยตาม

แนวคิดสมองเป็็นฐานร่วมกับแบบฝึกึทัักษะการอ่่านออกเสีียง 

ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 2 โดยรููปแบบการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิด

สมองเป็็นฐาน  เป็็นแบบแผนการดำเนิินการเรีียนรู้้�ที่่�ได้้รัับ

การจัดัอย่า่งเป็น็ระบบโดยอาศัยัความรู้้�ความเข้า้ใจเกี่่�ยวกับั

สมองเพื่่�อเป็็นเคร่ื่�องมืือในการออกแบบกระบวนการเรีียน

การสอน  และกระบวนการอื่่�นๆ ที่่ �เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�งประกอบ

ด้้วยขั้้�นตอนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�  5 ขั้้ �นตอน  (วีีณา 

ประชากููล และประสาท  เนืืองเฉลิิม 2563)  

	 การจัดักิจิกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิดิสมองเป็น็ฐาน 

(Brain Based Learning) เป็็นการจััดการเรีียนการสอน    

ที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญ (Active Learning) ผู้้�เรีียนได้้เกิิด

การเรีียนรู้้�บนพื้้�นฐานของโครงสร้้างหน้้าที่่�การทำงาน     

ของสมอง มีีการนำระบบการทำงานของสมองมาใช้้ในการ

ออกแบบกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้้�ให้้สอดคล้้องกัับ

พััฒนาการของสมองในแต่่ละช่่วงวััย เป็็นการจััดกิิจกรรม

การเรีียนรู้้�ที่่�มุ่่�งเน้้นให้้ผู้้�เรีียนได้้มีีโอกาสลงมืือปฏิิบััติิจริง 

สามารถค้้นคว้้าศึึกษาและฝึึกฝนได้้ด้้วยตนเองให้้เกิิด                       

ความชำนาญ ความจำและความเข้้าใจ  มีีการเตรีียมสมอง

สำหรัับการเชื่่�อมโยงการเรีียนรู้้�  โดยผู้้�สอนกระตุ้้�นสมอง     

ให้้มีีความสนใจในสิ่่�งที่่�จะเรีียนรู้้�โดยใช้้เทคนิิคและกลวิิธีี     

ที่่�หลากหลาย เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนได้้อภิิปรายเกี่่�ยวกับสิ่่�งที่่�ผู้้�เรีียน

ได้เ้รีียนรู้้�มาแล้ว้ เป็็นการปรับัความรู้้�ให้ผู้้้�เรีียนเกิดิการเช่ื่�อมโยง

องค์์ความรู้้�เดิิม แล้ว้นำไปสู่่�การเช่ื่�อมโยงกัับองค์์ความรู้้�ใหม่่ 

ผู้้�เรีียนได้้สืืบค้้นข้้อมููล ศึึกษาหาความรู้้�ด้้วยตนเอง และ  

ลงมืือปฏิบิัตัิจิริงิ มีกีารทำกิจิกรรมร่ว่มกับัผู้้�อื่่�นเป็น็การเรีียนรู้้�   

แบบมีีส่่วนร่่วม  เรีียนปนเล่่น  มีีความสุุขและสนุุกสนาน      

ตื่่�นเต้น้ที่่�จะแลกเปลี่่�ยนการเรีียนรู้้�ประสบการณ์ซ่์ึ่�งกันัและกันั 

เพื่่�อส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนได้้เกิิดความคิิดรวบยอดโดยตััวของ    

ผู้้�เรีียนเอง น ำไปสู่่�จินตนาการการสร้้างสรรค์์ผลงานหรืือ  
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ชิ้้�นงาน  แล้้วนำเสนอผลงานและร่่วมกัันระดมสมอง       

แสดงความคิดเห็็น  สรุุปการเรีียนรู้้�ได้้อย่่างมีีเหตุุผล      

พร้้อมทั้้�งอธิิบายที่่�มาของความรู้้�เพ่ื่�อนำไปสู่่�การประยุุกต์์

ความรู้้�เดิิมมาใช้้กัับสถานการณ์์ใหม่่ได้้ มีีการจััดการเรีียนรู้้�

ร่่วมกัับแบบฝึึกการอ่่านออกเสีียง เพื่่�อให้้สมองของผู้้�เรีียน

เกิดิกระบวนการเรีียนรู้้� ได้ฝ้ึกึการอ่่านออกเสีียงของแบบฝึกึ

การอ่่านออกเสีียง เพื่่�อให้้มีีความชำนาญในการอ่่านออก

เสีียงมากขึ้้�น แล้ว้นำไปสู่่�การแก้ไ้ขปัญัหาการอ่า่นออกเสีียงได้้ 

ดัังนั้้�นผู้้�วิิจััยจึึงเห็็นสมควรว่่าควรจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�

ภาษาไทยตามแนวคิดสมองเป็็นฐานร่วมกับแบบฝึึก        

การอ่่านออกเสีียงของนัักเรีียนขึ้้�น เพื่่�อช่่วยพััฒนาการอ่่าน

ออกเสีียงให้้ถููกต้้อง ส่ ่งเสริิมและแก้้ไขข้้อบกพร่่องในการ

อ่่านออกเสีียงของนัักเรีียนให้้นัักเรีียนเป็็นผู้้�อ่่านที่่�ดีี 

สามารถใช้้ภาษาไทยเป็็นเครื่่�องมืือสื่่�อสารในการดำรงชีีวิิต

ประจำวัันได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

	 เพื่่�อพััฒนาความสามารถการอ่่านออกเสีียงโดยใช้้

การจัดัการเรีียนรู้้�ตามแนวคิดสมองเป็็นฐานร่วมกับแบบฝึกึ

การอ่่านออกเสีียงให้้ผ่่านเกณฑ์์ร้้อยละ 75

ขอบเขตของการวิิจััย					   
	 1. กลุ่่�มเป้้าหมาย	 	 	 	 	

	 กลุ่่�มเป้้าหมายได้้แก่่ นั ักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 

2/6 โรงเรีียนเมืืองวาปีีปทุุม  อำเภอวาปีีปทุุม  จัังหวััด

มหาสารคาม  สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา

มหาสารคาม เขต 2 ปีีการศึึกษา 2566 มีีนัักเรีียนจำนวน 

15 คน 	 	 	 	 	 	 	 		

	 2. ตััวแปรที่่�ศึึกษา 	 	 	 	 	

	 	 2.1 ตั วแปรต้้น  ได้้แก่่ การจััดการเรีียนรู้้�          

ตามแนวคิิดสมองเป็็นฐานร่่วมกัับแบบฝึึกการอ่่านออกเสีียง	

	    	2.2 ตั ัวแปรตาม  ได้้แก่่ ความสามารถการอ่่าน

ออกเสีียง เรื่่�อง การอ่่านออกเสีียงคำที่่�มีีตััวสะกดไม่่ตรง  

ตามมาตรา 	 	 	 	 	 	 		

	 3. เนื้้�อหาที่่�ใช้้ในการวิิจััย	 	 	 	

               การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการพััฒนาความสามารถ  

การอ่่านออกเสีียงของนัักเรีียนโดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�   

ตามแนวคิดสมองเป็็นฐานร่วมกับแบบฝึกึการอ่่านออกเสีียง 

โดยใช้เ้นื้้�อหา เรื่่�อง การอ่่านออกเสีียงคำที่่�มีีตัวัสะกดไม่่ตรง

ตามมาตรา ซึ่่�งตรงกัับตััวชี้้�วััด ท 1.1 ป.2/1 การอ่่านออก

เสีียงและการบอกความหมายของคำ คำคล้้องจอง ข้อความ 

และบทร้้อยกรองง่่ายๆ ที่่�ประกอบด้้วยคำพื้้�นฐานเพิ่่�มจาก 

ป. 1 ไม่น่้อ้ยกว่า่ 800 คำ รวมทั้้�งคำที่่�ใช้เ้รีียนรู้้�ในกลุ่่�มสาระ

การเรีียนรู้้�อื่�น  คำที่่�จะใช้้ในงานวิิจััย คืื อ คำที่่�มาจากบััญชีี      

คำพื้้�นฐาน ป. 2 ที่่�มีีตััวสะกดไม่่ตรงตามมาตรา	 	  	

	 4. ระยะเวลาในการศึึกษาค้้นคว้้า	 	 	

             การวิิจััยดำเนิินการในภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 

2566

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 การพััฒนาความสามารถการอ่่านออกเสีียงของ    

โดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิดสมองเป็็นฐานร่่วมกัับ

แบบฝึึกการอ่่านออกเสีียง ที่่ �ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�นนี้้�เป็็นวิิจััยเชิิง

ปฏิิบััติิการ (Action Research : AR)				 

	 1. เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย	 	 	 	

	     ลักัษณะของเครื่่�องมืือแบ่ง่ออกได้เ้ป็น็ 2 ประเภท 

ดัังนี้้�	 	 	 	 	 	 	 	 		

	     1.1 เครื่่�องมืือปฏิิบััติิการ ประกอบด้้วย แผนการจััด  

การเรีียนรู้้�การพััฒนาความสามารถการอ่่านออกเสีียง     

โดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิดสมองเป็็นฐานร่่วมกัับ

แบบฝึกึการอ่่านออกเสีียง จำนวน 8 แผน แผนละ 2 ชั่่�วโมง 

รวม 16 ชั่่�วโมง แบ่่งเป็็นวงจรปฏิิบััติิการ 2 วงรอบ วงรอบ

ที่่� 1 มีี  4 แผน คืือ 1. ม าตราตััวสะกดแม่่กบ 2. ม าตรา      

ตััวสะกดแม่่กก 3. มาตราตััวสะกดแม่่กน และ 4. มาตรา  

ตััวสะกดแม่่กด หลัังจากการจััดการเรีียนรู้้�ในวงรอบแรก

แล้้วได้้มีีนัักเรีียนกลุ่่�มเป้้าหมายบางคนที่่�มีีการพััฒนา    

ความสามารถการอ่่านออกเสีียงต่่ำกว่่าเกณฑ์ ์จึงได้ม้ีกีารพััฒนา

ความสามารถการอ่่านออกเสีียงในวงจรปฏิิบััติิการวงรอบ

ที่่� 2 เพื่่�อนำไปสู่่�การปรัับปรุุงการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�      

ให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น โดยวงรอบที่่� 2 มีี 4 แผน คืือ 5.มาตราตััวสะกด

แม่่กบ 6.มาตราตััวสะกดแม่่กก 7.มาตราตััวสะกดแม่่กน 

และ 8.มาตราตััวสะกดแม่่กด การหาคุุณภาพของแผนการจัดัการ

เรีียนรู้้�ให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน  5 ท่ ่านโดยประเมิินความเหมาะสม

ตามเกณฑ์์ แบบประมาณค่่าตามวิิธีีของลิิเคอร์์ต โดยแบ่่ง

ช่่วงความคิดเห็็นของคนเป็็น  5 ระดัับ ค่ ่าที่่�ได้้ของแผนการจััดการ

เรีียนรู้้�ที่่� 1-8 มีีค่่าเฉลี่่�ยตามเกณฑ์์การประเมิินระหว่่าง 

4.51-5.00 	 	 	 	 	 	 		
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ฉบับัร่่าง
	 	 1.2 เครื่่�องมืือวััดตััวแปรตาม ประกอบด้้วย 	 	

	 	 	 1.2.1 แบบวััดความสามารถการอ่่านออกเสีียง 

จำนวน 2 ฉบัับ โดย 1 ฉบัับจะมีีทั้้�งหมด 2 ตอน คืือ ตอนที่่� 1 

อ่่านออกเสีียงคำมีีทั้้�งหมดจำนวน  20 คำ และตอนที่่� 2     

เป็็นแบบปรนััย 3 ตั ัวเลืือก จ ำนวน  5 ข้ ้อ เพื่่�อวััดความรู้้�

ความเข้้าใจในมาตราตััวสะกดไม่่ตรงตามมาตรา โดยวงรอบที่่� 1 

ตอนที่่� 1 แบบวััดความสามารถการอ่่านออกเสีียงคำที่่�มีี     

ตััวสะกดไม่่ตรงตามมาตรา หาค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง 

(IOC) หรืือความเที่่�ยงตรงรายข้้อของข้้อสอบแต่่ละข้้อ      

พบว่่ามีีข้อสอบที่่�เข้้าเกณฑ์์หรืือมีีความตรงหรืือสามารถวััดได้้

ตรงตามจุุดประสงค์์ จำนวน 20 ข้้อ คืือ มีีค่่า IOC ตั้้�งแต่่ 

0.80-1.00 และตอนที่่� 2 เป็น็แบบปรนัยั 3 ตัวัเลืือก จำนวน 

5 ข้อ หาค่า่ดัชันีีความสอดคล้อ้ง (IOC) หรืือความเที่่�ยงตรง

รายข้้อของข้้อสอบแต่่ละข้้อ พ บว่่ามีีข้้อสอบที่่�เข้้าเกณฑ์์

หรืือมีีความตรงสามารถวัดได้้ตรงตามจุดประสงค์์ จ ำนวน 

5 ข้้อ คืือ มีีค่่า IOC ตั้้�งแต่่ 0.80-1.00 วงรอบที่่� 2 ตอนที่่� 1 

แบบวััดความสามารถการอ่่านออกเสีียงคำที่่�มีีตััวสะกด      

ไม่่ตรงตามมาตรา หาค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) หรืือ

ความเที่่�ยงตรงรายข้อ้ของข้อ้สอบแต่ล่ะข้อ้ พบว่า่มีีข้อสอบ

ที่่�เข้้าเกณฑ์์หรืือมีีความตรงหรืือสามารถวััดได้้ตรงตาม      

จุุดประสงค์์ จำนวน 20 ข้้อ คืือ มีีค่่า IOC ตั้้�งแต่่ 0.80-1.00 

และตอนที่่� 2 เป็็นแบบปรนััย 3 ตั วเลืือก จ ำนวน  5 ข้ อ      

หาค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) หรืือความเที่่�ยงตรง       

รายข้้อของข้้อสอบแต่่ละข้้อ พ บว่่ามีีข้้อสอบที่่�เข้้าเกณฑ์์

หรืือมีีความตรงสามารถวัดได้้ตรงตามจุดประสงค์์ จ ำนวน 

5 ข้้อ คืือ มีีค่่า IOC ตั้้�งแต่่ 0.80-1.00		 	 	

	          	 1.2.2 แบบประเมิินความสามารถ              

การอ่่านออกเสีียง  เป็น็แบบประเมิินแบบวััดความสามารถ

การอ่า่นออกเสีียง ของ ตอนที่่� 1 อ่า่นออกเสีียงคำมีีทั้้�งหมด

จำนวน 20 คำ จำนวน 2 ฉบัับ ของวงรอบที่่� 1 และวงรอบที่่� 2 

โดยแบบประเมิินความสามารถในการอ่่านออกเสีียง             

มีรีายการการประเมินิ 5 รายการ ดังันี้้�  1. อ่านออกเสีียงถูกูต้อ้ง

ตามอัักขรวิิธีี  2. ชั ัดถ้้อยชััดคำ 3. มีีความคล่่องแคล่่ว         

ในการอ่่าน 4. ใช้้น้้ำเสีียงที่่�เหมาะสมกัับคำ 5. อ่่านได้้ตามเวลา

ที่่�กำหนด เกณฑ์์การให้้คะแนนคืือ รายการละ 1 คะแนน 

รวม 100 คะแนน (เกณฑ์ก์ารประเมิินของสถาบัันภาษาไทย

สำนัักวิิชาการและมาตรฐานการศึึกษาสำนัักงานคณะ

กรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน  กระทรวงศึึกษาธิิการ, 

2560) หาค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) หรืือความเที่่�ยงตรง

พบว่า่แบบประเมินิความสามารถการอ่า่นออกเสีียงมีคีวามตรง

หรืือสามารถวััดได้้ตรงตามจุุดประสงค์์ คืือ มีีค่่า IOC ตั้้�งแต่่ 

0.80-1.00		 	 	 	 	 	 		

	   	 	 1.2.3 แบบสััมภาษณ์์นัักเรีียน  โดยนำไปใช้้

กัับนัักเรีียนกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�มีีการพััฒนาความสามารถ    

การอ่่านออกเสีียงต่่ำกว่่าเกณฑ์์เพื่่�อนำไปสู่่�การปรัับปรุุง   

การจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� ในวงจรปฏิิบััติิการต่่อไป             

ซึ่่�งประกอบด้ว้ยข้อ้คำถามจำนวน 3 ข้อ้ เป็็นข้อ้คำถามเพื่่�อ

สััมภาษณ์์เกี่่�ยวกัับความรู้้�ความเข้้าใจ (K) คืือ คำที่่�นำมาวััด

ความสามารถการอ่่านออกเสีียงคำที่่�มีีตััวสะกดไม่่ตรงตาม

มาตราชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 2 ยากเกิินไปไหม ทั ักษะ         

การเรีียนรู้้�  (P) คืือ การจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิด

สมองเป็็นฐานร่่วมกัับแบบฝึึกการอ่่านออกเสีียง ส่ ่งผล      

ต่่อทัักษะการเรีียนรู้้�หรืือไม่่ และทััศนคติิต่่อการเรีียนรู้้� (A) 

คืือ การจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสมองเป็็นฐาน

ร่่วมกัับแบบฝึึกการอ่่านออกเสีียงเป็็นการจััดกิิจกรรม      

การเรีียนรู้้�มีีความสนุุกสนาน ตื่่�นเต้้น น่่าสนใจ มากหรืือไม่่ 

การหาค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) หรืือความเที่่�ยงตรง

พบว่่าแบบสััมภาษณ์์นักัเรีียนมีีความตรงหรืือสามารถวัดได้้

ตรงตามจุุดประสงค์์ คืือ มีีค่่า IOC ตั้้�งแต่่ 0.80-1.00	 	

	 2. การเก็็บรวบรวมข้้อมููล	 	 	 	

	    2.1 ขอหนัังสืือขอความอนุุเคราะห์์เก็็บรวบรวม

ข้้อมููลจากคณะศึึกษาศาสตร์์ ม หาวิิทยาลััยมหาสารคาม    

ถึึงผู้้�บริิหารโรงเรีียนเมืืองวาปีีปทุุม 	 	 	 	

	    2.2 การวิิจััยในครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการ 

(Action Research) ดำเนินิการวิจิัยั ตามแนวคิดเชิงิปฏิริูปู 

Care & Kemmis. 1986, Kemmis & Mctaggart. (1988; 

อ้า้งอิิงมาจาก คณาจารย์์ภาควิชิาวิจิัยัและพััฒนาการศึกึษา 

คณะศึึกษาศาสตร์์ ม หาวิิทยาลััยมหาสารคาม  2564)       

โดยนำมาใช้้การจััดกิิจกรรมพััฒนาความสามารถการอ่่าน

ออกเสีียงของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 2 ซึ่่�งมีีวงจรใน

การปฏิิบััติิดัังนี้้�	 	 	 	 	 		

	 	 	 ขั้้�นที่่� 1 การวางแผน (Planning)    	 	

	 	 	 1. สำรวจและสัังเกตถึึงปััญหาในชั้้�นเรีียน       

ผู้้�เรีียนที่่�มีีปััญหาความสามารถด้้านการอ่่านออกเสีียง โดย

เคร่ื่�องมืือปฏิิบััติิการที่่�ใช้้ประกอบด้้วย แผนการจััดการเรีียนรู้้�

การพััฒนาความสามารถการอ่่านออกเสีียงโดยใช้้การจััด  

การเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสมองเป็็นฐานร่่วมกัับแบบฝึึกการอ่่าน

ออกเสีียง จำนวน 8 แผน แผนละ 2 ชั่่�วโมง จำนวน 16 ชั่่�วโมง 
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เครื่่�องมืือวััดตััวแปรตาม  ประกอบด้้วย แบบวััดความสามารถ 

การอ่่านออกเสีียงซ่ึ่�งมีีจำนวน 2 ตอน คืือ ตอนที่่� 1 การอ่่าน

ออกเสีียงคำจำนวน  20 คำ และตอนที่่� 2 คืื อแบบปรนััย     

3 ตัวเลืือก จำนวน 5 ข้อ โดยแบบวััดความสามารถการอ่่าน

ออกเสีียงจะมีีจำนวน 2 ฉบัับ เนื่่�องจากมีีวงจรปฏิิบััติิการ   

2 วงรอบ แบบประเมินิการอ่า่นออกเสีียงของนักัเรีียน และ

มีีแบบสััมภาษณ์์นัักเรีียนที่่�นำไปใช้้กัับนัักเรีียนกลุ่่�มเป้้าหมาย  

ที่่�มีกีารพัฒันาความสามารถการอ่า่นออกเสีียงต่่ำกว่า่เกณฑ์์

เพื่่�อนำไปสู่่�การปรัับปรุุงการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ในวงจร

ปฏิิบััติิการต่่อไป ซึ่่�งประกอบด้้วยข้้อคำถามจำนวน 3 ข้้อ 	

	 	         2. ศึึกษาและวิิเคราะห์์หลัักสููตรแกนกลาง

การศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พุ ุทธศัักราช  2551 ศึึกษาหลัักสููตร

ของสถานศึึกษาโรงเรีียนเมืืองวาปีีปทุุม พุุทธศัักราช 2566 

กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�ภาษาไทย ระดัับชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 2     

คำอธิิบายรายวิิชา โครงสร้้างรายวิิชา มาตรฐานการเรีียนรู้้� 

ตััวชี้้�วััด และสาระการจััดการเรีียนรู้้� เรื่่�อง มาตราตััวสะกด

ไม่่ตรงตามมาตรา ในคู่่�มืือการจััดการเรีียนรู้้�กลุ่่�มสาระ      

การเรีียนรู้้�ภาษาไทยและบััญชีีคำพื้้�นฐาน  กำหนดเนื้้�อหา

สาระที่่�จะนำมาใช้ใ้นการจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอน และ

ทำการศึึกษาแนวคิด หลัักการในการสร้้างแบบวััดความ

สามารถการอ่่านออกเสีียง จำนวน 20 คำ จำนวน 2 ฉบัับ 

แบบปรนััย 3 ตัวเลืือก จำนวน 5 ข้อ จำนวน 2 ฉบับั แบบประเมินิ

การอ่า่นออกเสีียงของนัักเรีียน และแบบสััมภาษณ์์นักัเรีียน 

โดยศึึกษาแนวคิิด ทฤษฎีี จากงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อเป็็น

แนวทางในการกำหนดเครื่่�องมืือที่่�จะใช้้ในการวิิจััย  	 	

	 	 	 3. ดำเนิินการสร้้างเครื่่�องมืือปฏิิบััติิการที่่�ใช้้

ประกอบด้ว้ย แผนการจัดัการเรีียนรู้้�การพัฒันาความสามารถ

การอ่า่นออกเสีียงโดยใช้ก้ารจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิดิสมอง

เป็็นฐานร่่วมกัับแบบฝึึกการอ่่านออกเสีียง จำนวน 8 แผน 

แผนละ 2 ชั่่�วโมง จำนวน 16 ชั่่�วโมง เครื่่�องมืือสัังเกตการ 

ประกอบด้้วย แบบวััดความสามารถการอ่่านออกเสีียง 

จำนวน  20 คำ จ ำนวน  2 ฉบัับ แบบปรนััย 3 ตั วเลืือก 

จำนวน 5 ข้้อ จำนวน 2 ฉบัับ แบบประเมิินการอ่่านออกเสีียง

ของนักัเรีียน และแบบสัมัภาษณ์น์ักัเรีียน จากนั้้�นนำเครื่่�องมืือ

ที่่�ใช้้ในการวิิจััยต่่าง ๆ ที่่�สร้้างขึ้้�นเสนอต่่ออาจารย์์ที่่�ปรึึกษา

วิิทยานิิพนธ์แล้้วนำมาปรัับปรุุงแก้้ไขตามข้อเสนอแนะ    

แล้้วนำเครื่่�องมืือวิิจััยต่่าง ๆ ที่่ �สร้้างขึ้้�นยื่่�นเสนอต่่อ                 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 5 ท่่าน เพื่่�อตรวจสอบความเหมาะสม 

ความถููกต้้องของเนื้้�อหา แล้้วดำเนิินทำการปรัับปรุุงแก้้ไข

ตามคำแนะนำ และข้้อเสนอแนะ	 	 	 	

	 	 	 ขั้้�นที่่� 2 การปฏิิบััติิ (Action)    		 	

	    	 	 นำแผนการจััดการเรีียนรู้้�การพััฒนาความ

สามารถการอ่่านออกเสีียงโดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�           

ตามแนวคิดสมองเป็็นฐานร่วมกับแบบฝึกึการอ่่านออกเสีียง

ไปใช้้กัับนัักเรีียนกลุ่่�มเป้้าหมาย ประกอบด้้วยขั้้�นตอนการ

จััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� 5 ขั้้�นตอน ดัังต่่อไปนี้้� 	 	 	

	 	 	 	 ขั้้�นที่่� 1 ขั้้�นเตรีียมความรู้้� (Preparation) 

เป็็นขั้้�นการเตรีียมสมองสำหรัับการเช่ื่�อมโยงการเรีียนรู้้�   

โดยผู้้�สอนกระตุ้้�นความสนใจของผู้้�เรีียนด้้วยการอภิิปราย

เกี่่�ยวกัับสิ่่�งที่่�ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�มาแล้้ว  ซึ่่�งผู้้�สอนและผู้้�เรีียน

ตกลงร่่วมกัันว่่าจะต้้องทำกิิจกรรมใดบ้้าง มีีวิิธีีวััดและ

ประเมินิผลอย่่างไร มีกีารตั้้�งคำถามเพื่่�อกระตุ้้�นสมองให้้เกิดิ

กระบวนการคิิด ความอยากรู้้�  เรื่่�องมาตราตััวสะกด             

ไม่่ตรงตามมาตรา เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมให้้เข้้าใจในสิ่่�งที่่�

จะเรีียน สามารถเชื่่�อมโยงไปสู่่�เรื่่�องที่่�จะเรีียนได้ใ้นขั้้�นต่อ่ไป 

ผู้้�สอนจะสร้้างบรรยากาศในห้้องเรีียนให้้มีีความรู้้�สึึก       

ผ่่อนคลาย เพื่่�อให้้สมองของผู้้�เรีียนเกิิดการตื่่�นตััวในการ

เรีียนรู้้�		 	 	 	 	 	 	 		

		  	 	 ขั้้�นที่่� 2 ขั้้�นปรับัความรู้้� (Relaxation) เป็น็

ขั้้�นการเตรีียมสมองเพื่่�อซึึมซัับข้้อมููลใหม่่ ผู้้� สอนมีีการให้้ผู้้�

เรีียนทำจิิตใจและร่่างกายให้้พร้้อมกัับการเรีียนรู้้�สิ่่�งใหม่่ ๆ 

โดยการใช้้เพลงประกอบการเข้้าจัังหวะ เพื่่�อดึึงดููดความ

สนใจจากผู้้�เรีียนให้้มีีความพร้้อมในการเรีียนรู้้�ความรู้้�ใหม่่ในขั้้�น

ต่่อไป										       

	 	 	 	 ขั้้�นที่่� 3 ขั้้ �นปฏิิบััติิ (Action) เป็็นขั้้�นที่่�     

ผู้้�สอนจััดการเรีียนการสอนโดยเตรีียมประเด็็นหรืือ

สถานการณ์ ์เพื่่�อให้ผู้้้�เรีียนพิจิารณาการเชื่่�อมโยงองค์ค์วาม

รู้้�เดิิมกัับ    องค์์ความรู้้�ใหม่่ มีีการแสดงความคิิดเห็็น การตััดสิิน

ใจ เชื่่�อมโยงความเป็น็เหตุเุป็น็ผลที่่�สนับัสนุนุหรืือขัดัแย้ง้กันั 

ผู้้�สอนได้ส้อนเนื้้�อหาการเรีียนรู้้�เรื่่�องมาตราตัวัสะกดไม่ต่รงตาม

มาตรา พร้อมทั้้�งใช้้แบบฝึึกการอ่า่นออกเสีียง สื่่�อต่า่ง ๆ  หรืือ

เกม  เข้้ามาประกอบในการจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอน

เพื่่�อพััฒนาความสามารถการอ่่านออกเสีียงของผู้้�เรีียนได้้		

	 	 	 	 ขั้้�นที่่� 4 ขั้้�นอภิิปราย (Discussion) เป็็น

ขั้้�นที่่�ให้ผู้้้�เรีียนได้น้ำเสนอผลงานและร่่วมกันัแสดงความคิด

เห็็น โดยผู้้�เรีียนมีีการสรุุปการเรีียนรู้้�เรื่่�อง มาตราตััวสะกด
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ไม่่ตรงตามมาตราได้้อย่่างมีีเหตุุผล อธิิบายที่่�มาของความรู้้�        

พร้อ้มทั้้�งมีีการระดมสมองเพื่่�อดำเนินิกิจิกรรมการสร้า้งสรรค์์

ผลงานหรืือชิ้้�นงานแล้้วนำเสนอผลงาน  เพื่่�อแลกเปลี่่�ยน

ความรู้้�ซึ่่�งกัันและกััน ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนได้้เกิิดความคิิดรวบ

ยอดโดยตััวของผู้้�เรีียนเอง (โดยใช้ ้Mind Mappingหรืือใบงาน) 

แล้้วผู้้�สอนก็็กล่่าวสรุุปเนื้้�อหาเรื่่�อง ม าตราตััวสะกดไม่่ตรง

ตามมาตรา	 	 	 	 	 	 		

	 	 	 	 ขั้้�นที่่� 5 ขั้้�นนำความรู้้�ไปใช้ ้(Application) 

เป็็นขั้้�นที่่�ผู้้�เรีียนประยุุกต์์ความรู้้�เดิิมมาใช้้กัับสถานการณ์์ใหม่่  

โดยผู้้�สอนให้้ผู้้�เรีียนทำแบบฝึึกการอ่่านออกเสีียงเป็็นรายบุุคคล	

	 	 	 ขั้้�นที่่� 3 การสัังเกต (Observation)  	 	

	 	 	 1. หลัังจากที่่�สอนตามแผนการจััดการเรีียนรู้้�

ครบทั้้�ง 4 แผน  ในวงรอบที่่� 1 แล้้ว ผู้้� วิิจััยจะนำแบบวััด  

ความสามารถการอ่่านออกเสีียง จำนวน 20 คำ และแบบ

ปรนััย 3 ตััวเลืือก จำนวน 5 ข้้อ ไปใช้้ทดสอบกัับนัักเรีียน

กลุ่่�มเป้้าหมาย		 	 	 	 	 		

	 	 	 2. น ำแบบสััมภาษณ์์นัักเรีียนไปใช้้กัับ

นักัเรีียนกลุ่่�มเป้า้หมายที่่�มีกีารพัฒันาความสามารถการอ่า่น 

ออกเสีียงต่่ำกว่่าเกณฑ์์เพื่่�อนำไปสู่่�การปรัับปรุุงการจััด

กิิจกรรมการเรีียนรู้้�ในวงจรปฏิิบััติิการต่่อไป  	 	 	

	 	 	 ขั้้�นที่่� 4 การสะท้้อนผล (Reflection)	 	

	           ผู้้�วิิจััยได้้ทำการประเมิินผลการจััดการเรีียนรู้้�

การพััฒนาความสามารถการอ่่านออกเสีียงโดยใช้้การจััด    

การเรีียนรู้้�ตามแนวคิดิสมองเป็น็ฐานร่ว่มกับัแบบฝึกึการอ่า่น

ออกเสีียง โดยนำผลคะแนนจากแบบวััดความสามารถ      

การอ่่านออกเสีียงมาทำการเปรีียบเทีียบกัับเกณฑ์์ที่่�ตั้้�งไว้้  

ในแบบประเมิินความสามารถการอ่่านออกเสีียง และ        

นำแบบสััมภาษณ์์นัักเรีียนนำมาวิิเคราะห์์ ตีีความและสรุุป     

ในรูปของการบรรยาย หลัังจากสิ้้�นสุดวงจรปฏิิบััติิการใน     

วงรอบที่่� 1 แล้้ว จ ะนำข้้อมููลที่่�ได้้มาช่่วยในการออกแบบ

วงจรปฏิิบััติิการของวงรอบต่่อไปให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น	

	 	 3. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล แบ่่งออกเป็็น 2 ประเภท	

		  	 1. การวิเิคราะห์ข์้อ้มููลเชิงิปริมิาณ เป็น็การนำ

ข้้อมููลที่่�ได้้รวบรวมจากแบบประเมิินการวััดความสามารถ

การอ่่านออกเสีียงหลัังใช้้แบบวััดความสามารถการอ่่านออกเสีียง     

มีีทั้้�งหมด 2 ตอน คืือ ตอนที่่� 1 อ่่านออกเสีียงคำมีีทั้้�งหมด

จำนวน 20 คำ และตอนที่่� 2 เป็็นแบบปรนััย 3 ตััวเลืือก 

จำนวน 5 ข้้อ ซึ่่�งวิิเคราะห์์โดยสถิิติิพื้้�นฐาน คืือ ค่่าเฉลี่่�ย (µ) 

ร้้อยละ (%) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  ( ) แล้้วนำไป

เปรีียบเทีียบกับัเกณฑ์ท์ี่่�ตั้้�งไว้ใ้นแบบประเมินิความสามารถ

ในการอ่่านออกเสีียง	 	 	 	 	

	 	 	 2. การวิเิคราะห์ข์้อ้มููลเชิงิคุณุภาพ เป็น็การนำ

ข้อ้มููลที่่�ได้จ้ากแบบสััมภาษณ์์นักัเรีียนนำมาวิเิคราะห์์ ตีีความ

และสรุุปในรููปของการบรรยาย

ผลการวิิจััย

ตารางที่่� 1 ค่่าเฉลี่่�ย ร้้อยละ และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ความสามารถการอ่่านออกเสีียงของนัักเรีียนที่่�ใช้้การจััดการ	

	 	 เรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสมองเป็็นฐานร่่วมกัับแบบฝึึกการอ่่านออกเสีียง เรื่่�องคำที่่�มีีตััวสะกดไม่่ตรงตามมาตรา 	

	 	 ของวงรอบที่่� 1

คำ�ที่มีตัวสะกดไม่ตรงตามมาตรา วงรอบที่ 1

เลขที่่�

ตอนที่่� 1         
(เต็็ม 100 คะแนน)

ตอนที่่� 2           
(เต็็ม 5 คะแนน)

รวมคะแนน       
(เต็็ม 105 คะแนน)

µ ร้้อยละ

1 61 4 65 32.50 40.30 61.90

2 68 3 71 35.50 45.96 67.61
3 94 5 99 49.50 62.93 94.28

4 66 4 70 35.00 43.84 66.66
5 50 2 52 26.00 33.94 49.52

6 90 5 95 47.50 60.10 90.47
7 20 4 24 12.00 11.31 22.85
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คำ�ที่มีตัวสะกดไม่ตรงตามมาตรา วงรอบที่ 1

8 97 5 102 51.00 65.05 97.14
9 72 2 74 37.00 49.49 70.47
10 57 4 61 30.50 37.47 58.09
11 61 1 62 31.00 42.42 59.04
12 96 3 99 49.50 65.76 94.28
13 91 5 96 48.00 60.81 91.42
14 57 3 60 30.00 38.18 57.14
15 87 2 89 44.50 60.10 84.76

รวม 1,067 52 1,119

µ 71.13 3.46 74.60

21.57 1.30 22.00

ร้้อยละ 71.13 69.33 71.05

	 จากตารางที่่� 1 เมื่่�อพิจิารณาตามตอนที่่� 1 แบบวัดัความสามารถการอ่า่นออกเสีียงคำที่่�มีีตัวัสะกดไม่ต่รงตามมาตรา 

มีีทั้้�งหมดจำนวน 20 คำ นัักเรีียนทั้้�งหมดจำนวน 15 คน มีีนัักเรีียนจำนวน 6 คน ผ่่านตามเกณฑ์์ร้้อยละ 75 ตามที่่�ตั้้�งไว้้ได้้      

และมีีนัักเรีียนจำนวน 9  คน ที่่�มีีความสามารถการอ่่านออกเสีียงไม่่ผ่่านตามเกณฑ์์ร้้อยละ 75 ตามที่่�ตั้้�งไว้้ ตอนที่่� 2 แบบ

ทดสอบวััดความรู้้�ความเข้้าใจเรื่่�อง ม าตราตััวสะกดไม่่ตรงตามมาตรา นั ักเรีียนทั้้�งหมดจำนวน  15 คน  มีีนัักเรีียน          

จำนวน 8 คน ผ่านตามเกณฑ์ร์้อ้ยละ 75 ตามที่่�ตั้้�งไว้ไ้ด้ ้และมีีนักัเรีียนจำนวน 7 คน ทำแบบทดสอบวัดัความรู้้�ความเข้า้ใจ

ไม่่ผ่่านตามเกณฑ์์ร้้อยละ 75 ตามที่่�ตั้้�งไว้้	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 สรุุปพบว่่า เมื่่�อใช้้แบบวััดความสามารถการอ่่านออกเสีียงคำที่่�มีีตััวสะกดไม่่ตรงตามมาตรา ชั้้ �นประถมศึึกษาปีีที่่� 

2 ของวงรอบที่่� 1 พบว่่า นัักเรีียนทั้้�งหมดจำนวน 15 คน เมื่่�อทำแบบวััดความสามารถการอ่่านออกเสีียงคำที่่�มีีตััวสะกด

ไม่่ตรงตามมาตรา ของวงรอบที่่� 1 โดยรวมมีีค่่าเฉลี่่�ย 74.6 คิิดเป็็นร้้อยละ 71.05 มีีนัักเรีียนจำนวน 6 คน ผ่่านตามเกณฑ์์

ร้้อยละ 75 ตามที่่�ตั้้�งไว้้ได้้ และมีีนัักเรีียนจำนวน 9 คน ที่่�มีีความสามารถการอ่่านออกเสีียงไม่่ผ่่านตามเกณฑ์์ร้้อยละ 75 

ตามที่่�ตั้้�งไว้้	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 		

	 เมื่่�อนำแบบสััมภาษณ์์นัักเรีียนไปใช้้กัับนัักเรีียนกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�มีีการพััฒนาความสามารถการอ่่านออกเสีียง            

ต่่ำกว่า่เกณฑ์เ์พื่่�อนำไปสู่่�การปรับัปรุุงการจััดกิจิกรรมการเรีียนรู้้�ในวงจรปฏิบิัตัิกิารต่อ่ไป จากการสัมัภาษณ์ป์ระเด็น็ปัญัหา        

การอ่่านออกเสีียงของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 2 ที่่ �มีีต่่อการเรีียนภาษาไทยด้้วยการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิด        

สมองเป็็นฐานร่่วมกัับแบบฝึึกการอ่่านออกเสีียง ผลการศึึกษาจากการสััมภาษณ์์ มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

ตารางที่่� 2 	 สรุุปปััญหาที่่�พบระหว่่างการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่� 1 ถึึงการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่� 4 ในการพััฒนา	

	 	 	 วงจรปฏิิบััติิการในวงรอบที่่� 1 และแนวทางแก้้ไข

ปัญหา แนวทางแก้ไข

คำที่่�นำมาวััดความสามารถการอ่่านออกเสีียงคำที่่�มีีตััวสะกด     
ไม่่ตรงตามมาตราชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 2 มีีความยากเล็็กน้้อย 
นัักเรีียนยัังจำตััวสะกดไม่่ตรงตามมาตราไม่่ได้้ 

ผู้้�วิิจััยได้้ปรัับแผนการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิดสมองเป็็นฐานร่่วมกัับแบบฝึึก
การอ่่านออกเสีียง เพื่่�อให้้นัักเรีียนได้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจในคำที่่�มีีตัวสะกด     
ไม่ต่รงตามมาตรามากขึ้้�น และมีกีารเรีียนรู้้�ได้้อย่า่งมีคีวามสุขุ สนุุกสนาน ผู้้�วิจิัยั
จึึงได้้ทำการปรัับปรุุงรููปแบบการจััดกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิด     
สมองเป็็นฐานร่่วมกัับแบบฝึึกการอ่่านออกเสีียง โดยมีีการปรัับกิิจกรรม          
การจััดการเรีียนรู้้�ในขั้้�นที่่� 2 ขั้้�นปรัับความรู้้� (Relaxation) คืือ เปลี่่�ยนเพลงในการ  
เตรีียมสมองที่่�จะดำเนินิการในขั้้�นถัดไป ขั้้�นที่่� 3 ขั้้�นปฏิบิัตัิ ิ(Action) มีกีารปรับั
การอ่่านแบบฝึึกการอ่่านออกเสีียง เรื่่�อง คำที่่�มีีตััวสะกดไม่่ตรงตามมาตรา     
โดยเพิ่่�มเนื้้�อหาการอ่่านแบบแจกรููปคำ และการอ่่านแบบเป็็นประโยค พร้้อม
ทั้้�งเปลี่่�ยนกิจกรรมเกมเป็็นการเล่่นเกมให้้มีคีวามสนุุก ตื่�นเต้้น มากยิ่่�งขึ้้�น และยััง
มีีการสรุุปความรู้้�เป็็น MIND MAP ใส่่ในกระดาษ A4 เป็็นกลุ่่�มอีีกด้้วย
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ตารางที่่� 3 	 ค่่าเฉลี่่�ย ร้้อยละ และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ความสามารถการอ่่านออกเสีียงของนัักเรีียน	 	

	 	 	 โดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสมองเป็็นฐานร่่วมกัับแบบฝึึกการอ่่านออกเสีียง 	 	 	

	 	 	 เรื่่�องคำที่่�มีีตััวสะกดไม่่ตรงตามมาตรา  ของวงรอบที่่� 2

คำ�ที่มีตัวสะกดไม่ตรงตามมาตรา  วงรอบที่ 2

เลขที่ ตอนที่ 1                     
(เต็ม 100 คะแนน)

ตอนที่ 2                   
(เต็ม 5 คะแนน)

รวมคะแนน                  
(เต็ม 105 คะแนน)

µ ร้อยละ

1 84 4 88 44.00 56.57 83.81
2 98 4 102 51.00 66.47 97.14
3 100 5 105 52.50 67.18 100
4 89 5 94 47.00 59.40 89.52
5 77 4 81 40.50 51.62 77.14
6 98 4 102 51.00 66.47 97.14
7 78 4 82 41.00 52.33 78.10
8 100 5 105 52.50 67.18 100
9 95 4 99 49.50 64.35 94.29
10 90 4 94 47.00 60.81 89.52
11 80 4 84 42.00 53.74 80
12 100 5 105 52.50 67.18 100
13 99 4 103 51.50 67.18 98.10
14 83 5 88 44.00 55.15 83.81
15 96 4 100 50.00 65.05 95.24
รวม 1,367 65 1,432
µ 91.13 4.33 95.47

8.66 0.49 8.81

ร้อยละ 91.13 86.7 90.92

	 จากตารางที่่� 3 เมื่่�อพิจิารณาตามตอนที่่� 1 แบบวัดัความสามารถการอ่า่นออกเสีียงคำที่่�มีีตัวัสะกดไม่ต่รงตามมาตรา 

มีีทั้้�งหมดจำนวน 20 คำ นัักเรีียนทั้้�งหมดจำนวน 15 คน มีีนัักเรีียนจำนวน 15 คน ผ่่านตามเกณฑ์์ร้้อยละ 75 ตามที่่�ตั้้�ง

ไว้้ได้้ ตอนที่่� 2 แบบทดสอบวััดความรู้้�ความเข้้าใจเรื่่�อง มาตราตััวสะกดไม่่ตรงตามมาตรา นัักเรีียนทั้้�งหมดจำนวน 15 คน 

มีีนัักเรีียนจำนวน 15 คน ผ่่านตามเกณฑ์์ร้้อยละ 75 ตามที่่�ตั้้�งไว้้ได้้     	 	 	 	 	 	

	 สรุุปพบว่่า เมื่่�อใช้้แบบวััดความสามารถการอ่่านออกเสีียงคำที่่�มีีตััวสะกดไม่่ตรงตามมาตรา ชั้้ �นประถมศึึกษาปีีที่่� 

2 ของวงรอบที่่� 2 พบว่่า นัักเรีียนทั้้�งหมดจำนวน 15 คน เมื่่�อทำแบบวััดความสามารถการอ่่านออกเสีียงคำที่่�มีีตััวสะกด

ไม่่ตรงตามมาตรา ของวงรอบที่่� 2 โดยรวมมีีค่่าเฉลี่่�ย 95.47 คิิดเป็็นร้้อยละ 90.92 โดยมีีนัักเรีียนจำนวน 15 คน ผ่่าน

ตามเกณฑ์์ร้้อยละ 75 ตามที่่�ตั้้�งไว้้ได้้ทุุกคน
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สรุุปผลการวิิจััย 	

	 จากการพััฒนาความสามารถการอ่่านออกเสีียง   

ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 2 โดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�

ตามแนวคิดสมองเป็็นฐานร่วมกับแบบฝึกึการอ่่านออกเสีียง 

เรื่่�อง การอ่่านออกเสีียงคำที่่�มีีตััวสะกดไม่่ตรงตามมาตรา    

มีีความสามารถการอ่่านออกเสีียงคำในแต่่ละวงรอบ ดัังต่่อไปนี้้�	

	 การดำเนินิการพัฒันาในวงรอบที่่� 1 นักัเรีียนทั้้�งหมด

จำนวน 15 คน เมื่่�อทำแบบวััดความสามารถการอ่่านออก

เสีียงคำที่่�มีีตััวสะกดไม่่ตรงตามมาตรา ของวงรอบที่่� 1      

โดยรวมมีีค่่าเฉลี่่�ย 74.6 คิิดเป็็นร้้อยละ 71.05 มีีนัักเรีียน

จำนวน  6 คน ผ่ านตามเกณฑ์์ร้้อยละ 75 ตามที่่�ตั้้�งไว้้ได้้    

และมีีนัักเรีียนจำนวน  9 คน ที่่ �มีีความสามารถการอ่่าน   

ออกเสีียงไม่่ผ่่านตามเกณฑ์์ร้้อยละ 75 ตามที่่�ตั้้�งไว้้	 	

	 การดำเนินิการพัฒันาในวงรอบที่่� 2 นักัเรีียนทั้้�งหมด

จำนวน 15 คน เมื่่�อทำแบบวััดความสามารถการอ่่านออก

เสีียงคำที่่�มีีตััวสะกดไม่่ตรงตามมาตรา ของวงรอบที่่� 2      

โดยรวมมีีค่าเฉลี่่�ย 95.47 คิ ิดเป็็นร้้อยละ 90.92 โดยมีี

นัักเรีียนจำนวน 15 คน ผ่่านตามเกณฑ์์ร้้อยละ 75 ตามที่่�ตั้้�งไว้้

ได้้ทุุกคน	 	

อภิิปรายผลการวิิจััย 					   

	 การพััฒนาความสามารถการอ่่านออกเสีียงของ

นักัเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 2 โดยใช้ก้ารจััดการเรีียนรู้้�ตาม

แนวคิิดสมองเป็็นฐานร่วมกัับแบบฝึึกการอ่่านออกเสีียง 

เรื่่�อง การอ่่านออกเสีียงคำที่่�มีีตััวสะกดไม่่ตรงตามมาตรา 

เมื่่�อผลการดำเนิินการพััฒนาในวงรอบที่่� 1 ได้้มีีนัักเรีียนที่่�

ยัังมีีคนไม่่ผ่่านเกณฑ์์ จ ำนวน  9 คน ผู้้� วิิจััยจึึงได้้นำแบบ

สััมภาษณ์์นัักเรีียนไปใช้้กัับนัักเรีียนกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�มีีการ

พัฒันาความสามารถการอ่า่นออกเสีียงต่่ำกว่า่เกณฑ์ท์ี่่�ตั้้�งไว้้ 

เพื่่�อนำไปสู่่�การปรัับปรุุงการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ในวงจร

ปฏิบิัตัิกิารวงรอบที่่� 2 โดยผลที่่�ได้จ้ากการสัมัภาษณ์์นักัเรีียน

ผู้้�วิิจััยได้้นำมาสรุุป ตีี ความ  ในรููปแบบของการบรรยาย    

โดยมีีสาเหตุุจากคำที่่�นำมาวััดความสามารถการอ่่านออก

เสีียงคำที่่�มีีตััวสะกดไม่่ตรงตามมาตราชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 2 

มีีความยากเล็็กน้้อย นั กเรีียนยังจำตััวสะกดไม่่ตรง             

ตามมาตราไม่่ได้้ เมื่่�อได้้ทราบถึึงสาเหตุุของนักัเรีียนจำนวน

ทั้้�ง 9 คน ที่่�มีกีารพััฒนาความสามารถการอ่า่นออกเสีียงต่่ำ

กว่า่เกณฑ์ท์ี่่�ตั้้�งไว้ ้ผู้้�วิจิัยัจึึงได้น้ำมาปรับัปรุงุการจัดักิจิกรรม

การเรีียนรู้้�ในวงจรปฏิิบััติิการวงรอบที่่� 2 โดยมีีแนวทาง    

การแก้้ไขปััญหา คืื อ ผู้้� วิิจััยได้้ปรัับแผนการจััดการเรีียนรู้้�

ตามแนวคิดสมองเป็็นฐานร่วมกับแบบฝึกึการอ่่านออกเสีียง 

เพื่่�อให้้นัักเรีียนได้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจในคำที่่�มีีตััวสะกด     

ไม่่ตรงตามมาตรามากขึ้้�น และมีกีารเรีียนรู้้�ได้อ้ย่า่งมีคีวามสุขุ 

สนุุกสนาน ผู้้� วิิจััยจึึงได้้ทำการปรัับปรุุงรููปแบบการจััด

กิจิกรรมการจัดัการเรีียนรู้้�ตามแนวคิดิสมองเป็น็ฐานร่ว่มกับั

แบบฝึึกการอ่่านออกเสีียง โดยมีีการปรัับกิิจกรรม              

การจััดการเรีียนรู้้�ในขั้้�นที่่� 2 ขั้้�นปรัับความรู้้� (Relaxation) 

คืือ เปลี่่�ยนเพลงในการเตรีียมสมองที่่�จะดำเนิินการ            

ในขั้้�นถัดัไป ขั้้�นที่่� 3 ขั้้�นปฏิบัิัติ ิ(Action) มีกีารปรับัการอ่า่น

แบบฝึึกการอ่่านออกเสีียง เรื่่�อง คำที่่�มีีตััวสะกดไม่่ตรง      

ตามมาตรา โดยเพิ่่�มเนื้้�อหาการอ่่านแบบแจกรููปคำ และ  

การอ่่านแบบเป็็นประโยค พร้ อมทั้้�งเปลี่่�ยนกิจกรรมเกม

เป็็นการเล่่นเกมให้้มีีความสนุุก ตื่ ่�นเต้้น ม ากยิ่่�งขึ้้�น  และ      

ยัังมีีการสรุุปความรู้้�เป็็น MIND MAP ใส่่ในกระดาษ A4 

เป็็นกลุ่่�มอีีกด้้วย เมื่่�อผู้้�วิิจััยได้้ปรัับแผนการจััดการเรีียนรู้้�

ตามแนวคิดสมองเป็็นฐานร่วมกับแบบฝึกึการอ่่านออกเสีียง

เรีียบร้้อยแล้้ว ผู้้� วิิจััยจึึงได้้ดำเนิินการพััฒนาในวงรอบที่่� 2 

โดยผลการดำเนิินการพััฒนาในวงรอบที่่� 2 ได้้มีีนัักเรีียน

จำนวน 15 คน ผ่่านตามเกณฑ์์ร้้อยละ 75 ตามที่่�ตั้้�งไว้้ได้้  

ทุุกคน ด้ ้วยกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสมองเป็็นฐาน

ร่่วมกัับแบบฝึึกการอ่่านออกเสีียง ซึ่่�งมีีการจััดกิิจกรรม     

การเรีียนรู้้� ซึ่่�งมีี 5 ขั้้�นตอน ดัังนี้้� ขั้้�นที่่� 1 ขั้้�นเตรีียมความรู้้� 

(Preparation) ขั้้ �นที่่� 2 ขั้้ �นปรัับความรู้้�  (Relaxation)        

ขั้้�นที่่�  3 ขั้้ �นปฏิิบััติิ (Action) ขั้้ �นที่่�  4 ขั้้ �นอภิิปราย 

(Discussion) ขั้้ �นที่่� 5 ขั้้ �นนำความรู้้�ไปใช้้ (Application)    

มีีกิิจกรรมเกมและแบบฝึึกการอ่่านออกเสีียงเข้้ามาร่่วม  

ด้้วยการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสมองเป็็นฐาน 

(Brain Based Learning) เป็็นการจััดการเรีียนการสอน    

ที่่�เน้น้ผู้้�เรีียนเป็น็สำคัญั (Active Learning) มุ่่�งเน้น้ให้ผู้้้�เรีียน

ได้้มีีโอกาสลงมืือปฏิิบััติิจริิง สามารถศึึกษาค้้นคว้้าและ

ฝึึกฝนได้้ด้้วยตนเองให้้เกิิดความชำนาญ ความจำและ   

ความเข้้าใจ  มีีการเตรีียมสมองสำหรัับการเช่ื่�อมโยง         

การเรีียนรู้้�   โดยผู้้�สอนกระตุ้้�นสมองให้้มีีความสนใจ               
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ในสิ่่�งที่่�จะเรีียนรู้้�โดยใช้้เทคนิิคและกลวิิธีีที่่�หลากหลาย     
เพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียนได้้อภิิปรายเกี่่�ยวกัับสิ่่�งที่่�ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�       
มาแล้้ว  เป็็นการปรัับความรู้้�ให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเชื่่�อมโยง    
องค์์ความรู้้�เดิิม แล้ว้นำไปสู่่�การเช่ื่�อมโยงกัับองค์์ความรู้้�ใหม่่ 
และลงมืือปฏิิบััติิจริง มีีการทำกิิจกรรมร่วมกัับผู้้�อื่�น    
เป็็นการเรีียนรู้้�แบบมีีส่่วนร่วม  เรีียนปนเล่่น  มีีความสุข    
และสนุุกสนาน ตื่ ่�นเต้้นที่่�จะแลกเปลี่่�ยนการเรีียนรู้้�
ประสบการณ์์ซึ่่�งกัันและกััน  เพ่ื่�อส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนได้้เกิิด
ความคิิดรวบยอดโดยตััวของผู้้�เรีียนเอง นำไปสู่่�จิินตนาการ
การสร้้างสรรค์์ผลงานหรืือชิ้้�นงาน  แล้้วนำเสนอผลงาน    
และร่่วมกัันระดมสมองแสดงความคิิดเห็็น สรุุปการเรีียนรู้้�
ได้้อย่่างมีีเหตุุผล พร้ อมทั้้� งอธิิบายที่่�มาของความรู้้�               
เพื่่�อนำไปสู่่�การประยุุกต์์ความรู้้�เดิิมมาใช้้กัับสถานการณ์์ใหม่่      
มีีการจััดการเรีียนรู้้�ร่่วมกัับแบบฝึึกการอ่่านออกเสีียง       
เพ่ื่�อให้้สมองของผู้้�เรีียนเกิิดกระบวนการเรีียนรู้้� คุ้้�นชิ ิน     
การฝึึกอ่่านออกเสีียงจนชำนาญ แล้้วนำไปสู่่�การแก้้ปััญหา
การอ่่านออกเสีียงได้้ จึ งควรสนัับสนุุนการจััดการเรีียนรู้้�  
ตามแนวคิดสมองเป็็นฐานร่วมกับแบบฝึกึการอ่่านออกเสีียง
มาใช้้ในการพััฒนาความสามารถการอ่่านออกเสีียง         
ของนัักเรีียนซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับ วีี ณา ประชากููลและ      
ประสาท  เนืืองเฉลิิม (2563) อธิิบายว่่าการส่่งเสริิมพััฒนา
สมองทั้้�งสองด้้านควบคู่่�กัันไป การใช้้ความรู้้�ความเข้้าใจ
เกี่่�ยวกัับสมองมาใช้้ เป็็นเครื่่�องมืือในการออกแบบ
กระบวนการเรีียนรู้้�และกระบวนการอื่่�น  ๆ ที่่ �เกี่่�ยวข้้อง       
ซึ่่�งในการจััดการกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามหลัักการเรีียนรู้้�   
โดยใช้้สมองเป็็นฐานนั้้�น  มีีแนวทางในการจััดกิิจกรรม      
การเรีียนรู้้�โดยเน้น้ผู้้�เรีียนเป็น็สำคัญั ตามหลักัการของสมอง
กัับการเรีียนรู้้�บนความคิดฟื้้�นฐาน  3 ด้ าน คืื อ อารมณ์      
เป็็นส่่วนสำคััญในการเรีียนรู้้�ของทุุกขั้้�นตอน  การเรีียนรู้้�   
ต้้องใช้้ทุุกส่่วนทั้้�งความรู้้�สึึก การคิิด และการลงมืือปฏิิบััติิ
ไปพร้อมๆ กัน จึงจะเป็็นการเรีียนรู้้�ที่่�ดีีที่่�สุดุ และสอดคล้้อง
กัับผลการวิิจััยของ กฤตยากาญจน์ อิ นทร์์พิิทัักษ์์ (2562) 
ได้พ้ัฒันาความสามารถการอ่า่นและการเขีียนคำภาษาไทย 
นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 2 ด้ วยกิิจกรรมการเรีียนรู้้�   
ตามแนวคิิดสมองเป็็นฐาน พบว่่าการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�
ตามแนวคิิดสมองเป็็นฐาน  สามารถพััฒนาความสามารถ
ของนัักเรีียนในการอ่่านและเขีียนคำภาษาไทย ที่่�มีีตัวัสะกด
ไม่่ตรงตามมาตราได้้ดีีขึ้้�น มีีความก้้าวหน้้าในการเรีียนมากขึ้้�น 

ข้้อเสนอแนะ 							    
	 ข้้อเสนอแนะจากผลการวิิจััย				  
	     1. จากผลการวิิจััยในการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�
ตามแนวคิิดสมองเป็็นฐาน 5 ขั้้�นการสอน สามารถพััฒนา
ความสามารถการอ่่านออกเสีียงของนัักเรีียนชั้้�นประถม
ศึึกษาปีีที่่� 2 ได้้ ครููผู้้�สอนควรศึึกษาหลัักการและ ขั้้�นตอน
ของการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ให้้เข้้าใจอย่่างชััดเจน  และ  
นำมาประยุุกต์์ใช้้ให้้เหมาะสมกัับแผนการจััดการเรีียนรู้้�ได้้	
	     2. การจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสมอง
เป็็นฐานร่่วมกัับแบบฝึึกการอ่่านออกเสีียงของนัักเรีียน 
เป็น็การจััดกิิจกรรมเพื่่�อพััฒนาความสามารถการอ่่านออกเสีียง
ของนัักเรีียนให้้ผ่่านตามเกณฑ์์ ดั ังนั้้�นครููผู้้�สอนอาจจะ
ดำเนิินการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�มากกว่่า 2 ว งรอบก็็ได้้    
ขึ้้�นอยู่่�กับกลุ่่�มเป้้าหมายจะผ่่านตามเกณฑ์ข์องวััตถุุประสงค์์
การวิิจััยตามที่่�ตั้้�งไว้้หรืือไม่่	 	 	 	 	
	 	 3. การจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสมอง
เป็็นฐานเป็็นกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นให้้ผู้้�เรีียนได้้ลงมืือ
ปฏิิบััติิกิิจกรรม  มีีการทำกิิจกรรมเรีียนปนเล่่นมีีความสุข
และสนุุกสนาน ตื่่�นเต้้นเพื่่�อกระตุ้้�นสมองของผู้้�เรีียนให้้เกิิด
การเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง ดั ังนั้้�นครููผู้้�สอนควรเปิิดโอกาสให้้       
ผู้้�เรีียนได้้แสดงศัักยภาพตามความถนััดของตนเองได้้อย่่างเต็็มที่่�	
	ข้ ้อเสนอแนะเพื่่�อการวิิจััยในครั้้�งต่่อไป			
	     1. การจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสมอง
เป็็นฐาน ครููผู้้�สอนควรคำนึึงถึึงความสามารถที่่�แตกต่่างกััน 
ควรจะมีีกิิจกรรมที่่�ใช้้ในการเรีียนการสอนที่่�หลากหลาย 
เช่่น เพลง เกม ปริิศนาคำทาย แผนผัังความคิิด และการร่่วม
กิิจกรรมกลุ่่�ม เพื่่�อให้้นัักเรีียนเกิิดความสนใจ กระตืือรืือร้้น 
และสนุุกในกิิจกรรมการเรีียนการสอน  เพื่่�อให้้บรรลุุตาม
วััตถุุประสงค์์ได้้	 	 	 	 	 	   	
	 	 2. ควรนำกิิจกรรมการจัดัการเรีียนรู้้�ตามแนวคิด
สมองเป็็นฐานร่วมกับแบบฝึกึการอ่่านออกเสีียง เร่ื่�อง การอ่่าน
ออกเสีียงคำที่่�มีีตัวัสะกดไม่ต่รงตามมาตรา ชั้้�นประถมศึกึษา
ปีทีี่่� 2 นำไปเก็บ็ข้อ้มูลูกับักลุ่่�มเป้า้หมายของสายชั้้�นอื่่�น หรืือ
โรงเรีียนอื่่�น ๆ ได้้	 	 	 	 	 		
	 	 3. ควรมีีการนำกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้้�      
ตามแนวคิดสมองเป็็นฐานร่วมกับแบบฝึกึการอ่่านออกเสีียง 
ไปใช้ศ้ึกึษากัับตัวัแปรอ่ื่�น   เช่น่ คำควบกล้้ำ การอ่่านจับัใจ
ความสำคัญั ความคงทนในการเรีียนรู้้� ทัศันคติทิี่่�มีีต่อ่การเรีียน 

และความพึึงพอใจในกิิจกรรมการเรีียนรู้้� 
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บทคัดย่อ

	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�มีีวัตัถุปุระสงค์ ์เพื่่�อศึกึษาภาวะผู้้�นำดิจิิทิัลัของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาที่่�ส่ง่ผลต่อ่ครูนูวัตักร สำนักังาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุดรธานีี ประชากรที่่�ใช้้ในการศึึกษาวิิจััยครั้้�งนี้้� คืือ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา จำนวน 144 คน 

และครูู จำนวน 2,335 คน ในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�มััธยมศึึกษาอุุดรธานีี รวมทั้้�งสิ้้�นจำนวน 2,479 คน กลุ่่�มตััวอย่่าง

ที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�คืือ ผู้้� บริิหารสถานศึึกษา จ ำนวน  20 คน  และครูู จ ำนวน  311 คน  ในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�

มััธยมศึึกษาอุุดรธานีี  รวมทั้้�งสิ้้�นจำนวน  331 คน  โดยได้้จากการสุ่่�มแบบแบ่่งชั้้�น  เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยได้้แก่่                   

1) แบบสอบถามเกี่่�ยวกับัระดับัภาวะผู้้�นำดิิจิทิัลัของผู้้�บริหิารสถานศึกึษา และ 2) แบบสอบถามเกี่่�ยวกับัระดับัครูนูวัตักร 

สถิิติิที่่�ได้้ ได้้แก่่ ค่ าเฉลี่่�ย ค่ ่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ค่ ่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ของเพีียร์์สััน  และค่่าการวิิเคราะห์์            

การถดถอยพหุคูณูแบบมีีขั้้�นตอน ผลการวิจิัยัพบว่า่ ภาวะผู้้�นำดิจิิทิัลัของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาที่่�ส่ง่ผลต่่อครููนวัตกร ได้แ้ก่่ 

การสร้า้งเครืือข่่ายความร่วมมืือดิิจิทิัลั (X
6
), การบริหิารจัดัการองค์์กรดิจิิทิัลั (X

4
), การมีวีิสิัยัทัศัน์ด์ิจิิทิัลั (X

2
), การสื่่�อสาร

ดิิจิิทััล (X
5
), วััฒนธรรมดิิจิิทััล (X

3
) และทัักษะการเรีียนรู้้�ดิิจิิทััล (X

1
) โดยมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์พหุุคููณ (ค่่าบ่่งบอก

ความสััมพัันธ์์ของภาวะผู้้�นำดิิจิิทััลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครููนวััตกร) เท่่ากัับ 0.915 ซึ่่�งหมายความว่่าตััวแปร         

ทั้้�งสองมีีความสัมพันธ์ไ์ปในทิศทางเดีียวกัน และมีีค่า่สัมัประสิิทธิ์์�อำนาจพยากรณ์์ครูนูวัตักร (ภาวะผู้้�นำดิิจิทิัลัของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาที่่�ส่่งผลต่่อครููนวััตกร) ร้ ้อยละ 83.60 อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 สามารถสร้้างสมการถดถอย  

ในรููบคะแนนดิิบ และคะแนนมาตรฐาน ได้้ดัังนี้้�		 	 	 	 	 	 	 	

	 สมการในรููปคะแนนดิิบ	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 Y = 0.409 + 0.564(X
6
) + 0.130(X

4
) + 0.102(X

2
) + 0.081(X

5
) + 0.070(X

3
) + 0.032(X

1
)		 	

	 สมการพยากรณ์์ในรููปแบบคะแนนมาตรฐาน	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 Zy = 0.643(ZX
6
) + 0.163(ZX

4
) + 0.131(ZX

2
) + 0.105(ZX

5
) + 0.91(ZX

3
) + 0.055(ZX

1
)
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Abstract

	 The objects of this research were to study digital leadership of school administrators affecting 
innovative teachers under the secondary educational service area office Udon Thani. The population 
used in this research study was 144 school administrators and 2,335 teachers under the Udon Thani 
Secondary Educational Service Area Office. There was a total of 2,479 people. The sample group used 
in this research was There are 20 school administrators and 311 teachers under the Udon Thani    
Secondary Educational Service Area Office. A total of 331 people were drawn from stratified random 
sampling. The tools used in the research are 1) a questionnaire about the digital leadership level of 
school administrators and 2) a questionnaire about the level of innovative teachers. The statistics 
obtained include the mean, standard deviation, Pearson Correlation Coefficient and stepwise multiple 
regression analysis values. The research results found that Digital leadership of school administrators 
that affects innovating teachers includes building a digital collaboration network (X

6
), managing a 

digital organization (X
4
), having a digital vision (X

2
), digital communication (X

5
), digital culture (X

3
) and 

digital learning skills (X
1
) with multiple correlation coefficients (The value indicating the relationship 

between digital leadership of school administrators and innovative teachers) was equal to 0.915, which 
means that both variables are related in the same direction and has a coefficient on the predictive 
power of teacher innovators (Digital leadership of school administrators affecting innovative teachers) 
was 83.60% with statistical significance at the 0.05 level. A regression equation could be created in 
the form of raw scores. and standard scores as follows : 	 	 	 	 	 	
	 The Regression Equation of Unstandardized Score:	 	 	 	 	 	
	 	 Y = 0.409 + 0.564(X

6
) + 0.130(X

4
) + 0.102(X

2
) + 0.081(X

5
) + 0.070(X

3
) + 0.032(X

1
)		 	

	 The Regression Equation of Standardized Score:	 	 	 	 	 	 	
	 	 Zy = 0.643(ZX

6
) + 0.163(ZX

4
) + 0.131(ZX

2
) + 0.105(ZX

5
) + 0.91(ZX

3
) + 0.055(ZX

1
)

Keywords : Digital Leadership, School Administrators, Innovative Teachers

บทนำ	

	 กระแสการเปลี่่�ยนแปลงทางดิิจิิทััลและเทคโนโลยีี   

มีผีลกระทบอย่า่งมากต่อ่การบริหิารจััดการสถานศึกึษาและ

การจััดการเรีียนการสอน การเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีี

ดิิจิิทััล ซึ่่�งเป็็นเครื่่�องมืือที่่�ทำให้้การสื่่�อสารมีีความสะดวก

รวดเร็็ว ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนให้้สามารถเกิิดขึ้้�นได้้

ทุุกที่่�ทุุกเวลา การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนนั้้�นได้้เปลี่่�ยนแปลง      

ไปมาก ผู้้� เรีียนสามารถเรีียนรู้้�ได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา ไม่่จำกััด       

แค่ใ่นชั้้�นเรีียนตามที่่�ครููสอน การบริหิารจัดัการสถานศึกึษา

จึึงต้้องสอดรัับกัับการเปลี่่�ยนแปลงน้ี้�เพ่ื่�อสร้้างการเรีียนรู้้�    

ที่่�มีีประสิิทธิิภาพสูงสุุด ภาวะผู้้�นำดิิจิิทััลจึึงเป็็นภาวะผู้้�นำ   

ที่่�จำเป็็นสำหรับัยุุคดิิจิทิัลั เนื่่�องจากสามารถนำพาการบริหิาร

จััดการให้้มีีความสะดวก รวดเร็็ว  และสร้้างสรรค์์สู่่�           

การพััฒนานวัตกรรมที่่�ทำให้้การศึกึษามีีประสิิทธิภิาพสูงสุุด 

โดยใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศเป็็นเครื่่�องมืือ ปั ัจจุุบััน

เทคโนโลยีีสารสนเทศมีีบทบาทสำคััญต่่อการศึึกษา 

เทคโนโลยีีถืือเป็็นสิ่่�งที่่�มีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งในยุคปััจจุบััน 

เพราะการศึึกษาในยุุคนี้้�ต้้องอาศััยเทคโนโลยีีเพ่ื่�อทำให้้    

โลกก้้าวเข้้าสู่่�ยุุคดิิจิิทััล การนำเทคโนโลยีีดิจิิทััลและ         

การจัดัการฐานข้อมูลูมาใช้เ้พิ่่�มประสิทิธิภิาพในการบริิหาร

จััดการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน  และการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน ส่ งผลต่่อ

ความเจริิญก้้าวหน้้าในวิิทยาการทุุกด้้าน (จิิติิมา วรรณศรีี, 

2564)	
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	 กระทรวงศึึกษาธิิการได้้ให้้ความสำคััญต่่อการสร้้าง

สมรรถนะนวัตกรให้้กับัผู้้�เรีียน โดยกำหนดให้้มีีพระราชบัญญัตัิิ

พื้้�นที่่�นวัตักรรมการศึึกษา พ.ศ. 2562 เพื่่�อให้ก้ารพัฒันาการ

จัดัการศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐานอันเป็็นรากฐานสำคััญของการพััฒนา

คนไทยให้้มีีคุุณภาพ  มีีความใฝ่่รู้้�  มีีความคิิดสร้้างสรรค์์         

มีคีวามสามารถในการส่ื่�อสาร สามารถอยู่่�และทำงานร่วมกับ

ผู้้�อื่่�นซึ่่�งมีีความแตกต่่างหลากหลายได้้มีีความรู้้�เท่่าทัันโลก

และมีีทักัษะในการประดอบอาชีีพตามความถนัดัของผู้้�เรีียน

แต่ล่ะคนและให้ร้ัฐั องค์ก์รปกครองส่ว่นท้อ้งถิ่่�น ภาคเอกชน 

และภาคประชาสัังคม  ได้้ร่่วมกันพััฒนาคุุณภาพและ

ประสิิทธิิภาพ  เพื่่�อลดความเล่ื่�อมล้้ำในการจััดการศึึกษา    

ขั้้�นพื้้�นฐานเพื่่�อสนัับสนุุนการสร้้างนวััตกรรมการศึึกษา     

ซึ่่�งเป็็นพื้้�นที่่�ปฏิิรููปการบริิหารจััดการและการจััดการศึึกษา

ขั้้�นพื้้�นฐานเพื่่�อสนัับสนุุนการสร้้างนวััตกรรมการศึึกษา      

อัันเป็็นการนำร่่องในการกระจายอำนาจและให้้อิิสระ       

แก่่หน่่วยงานทางการศึึกษาและสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน      

ให้้เกิิดการพััฒนาคุุณภาพและประสิิทธิิภาพของการสร้้าง

นวััตกรสำหรัับครููได้้แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ขยายผลนวัตกรรม

การจัดัการเรีียนรู้้�และวิธิีีการปฏิิบััติิที่่�เป็็นเลิิศ (Best Practice) 

ไปใช้้ในสถานศึึกษาของตนเองและสถานศึึกษาภายนอก   

ต่่อไป (สุุกััญญา แช่่มช้้อย, 2565). 			   	

	 ภาวะผู้้�นำดิิจิิทััลเป็็นแนวคิิดที่่�พััฒนาต่่อเนื่่�องตาม

การเปลี่่�ยนแปลงของสังัคมในแต่ล่ะยุคุสมัยั การเปลี่่�ยนแปลง

ของภาวะผู้้�นำนั้้�นสะท้อ้นถึงึแนวคิดิในการพััฒนาศักัยภาพ

ของผู้้�บริิหาร ซึ่่�งจำเป็็นต้้องเรีียนรู้้�และปรัับตััวให้้ทััน        

กัับสภาพแวดล้้อมภายนอกที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็็ว

จากอิิทธิิพลของความเจริิญก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีี

สารสนเทศ โดยเฉพาะในยุคุดิจิิิทััลซึ่่�งเป็น็ยุคุแห่ง่การเปลี่่�ยนผ่า่น

ที่่�เทคโนโลยีีมีีอิิทธิิพลอย่่างมากต่่อการพััฒนาองค์์กร           

ผู้้�บริิหารในยุคดิิจิิทััลต้้องเข้้าใจคุณลัักษณะของคนในยุคนี้้� 

มีีความเช่ื่�อมั่่�นในทักษะการใช้้เทคโนโลยีี ต้ องการพื้้�นที่่�ใน

การแสดงความสามารถและความคิดิ มีีอิสิระในการตัดัสินิใจ 

และสามารถสร้้างสรรค์์ผลงานได้้อย่่างเต็็มที่่�  ดั ังนั้้�น             

ผู้้�บริหิารจะต้อ้งสนับัสนุนุและเปิดิพื้้�นที่่�แห่่งความสร้า้งสรรค์์

ให้้แก่่บุุคลากร ซึ่่�งจะช่่วยให้้เกิิดความคิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์

และการคิิดนอกกรอบ นำไปสู่่�การพััฒนานวััตกรรมใหม่่ ๆ 

ในการทำงาน  แนวทางที่่�ผู้้�บริิหารในยุุคดิิจิิทััลควรนำมาใช้้

เพื่่�อขัับเคลื่่�อนการเรีียนรู้้�และการพััฒนาคืือการมีีส่วนร่่วม

ของครูู นัักเรีียน และบุุคลากรทุุกฝ่่าย เนื่่�องจากเทคโนโลยีี

ทำให้้เกิิดการแข่่งขัันในองค์์กรต่่าง ๆ  มากขึ้้�นเรื่่�อย ๆ  ทั้้�งใน

ภาครัฐัและภาคเอกชน สถานศึกึษาจำเป็น็ต้อ้งอาศัยัทักัษะ

ภาวะผู้้�นำในยุคดิิจิิทััลเป็็นหลัักเพื่่�อปรัับตััวและอยู่่�รอดได้้  

ในสภาพแวดล้้อมที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วนี้้� ผู้้� บริิหาร   

ที่่�จะเก็็บเกี่่�ยวโอกาสจากยุุคดิิจิิทััลต้้องมีีภาวะผู้้�นำในยุุคดิิจิิทััล 

ซึ่่�งหมายถึึงทัักษะและกรอบความคิิดที่่�จะเอื้้�ออำนวย         

ให้้บุุคคลหรืือองค์์กรสามารถนำพาสมาชิิกอื่่�น ๆ ในองค์์กร    

ให้้สามารถอยู่่�รอดและเติิบโตในยุคดิิจิิทััลได้้ ตั ัวอย่่างของ

ทัักษะภาวะผู้้�นำที่่�จำเป็็นในยุุคดิิจิิทััล ได้้แก่่ ความสามารถ

ในการปรัับตััว  การใช้้เทคโนโลยีี  ความยืืดหยุ่่�น  และ      

ความสามารถในการสร้้างสรรค์์ (ดาวรุุวรรณ ถวิิลการ, 2564)	

	 แนวโน้้มของการศึึกษามีีการตื่่�นตัวในการนำ

เทคโนโลยีีและสารสนเทศที่่�เกิดิขึ้้�นมาประยุกุต์ใ์ช้้กับัผู้้�เรีียน

ให้้สอดคล้้องกัับบริิบทของท้้องถิ่่�นเช่่นกัน  และเพื่่�อให้้เกิิด

สังัคมที่่�สันัติสิุขุควบคู่่�ไปกับัการพัฒันาอย่า่งยั่่�งยืืน ในสังัคม

แห่่งการเรีียนรู้้�นี้้� จึ ึงต้้องการผู้้�นำทางความคิิด ผู้้�น ำที่่�มีี  

นวััตกรรมหรืือเรีียกได้้อีีกอย่่างว่่า “นัักนวััตกร” ซึ่่�งเป็็น

บุุคคลที่่�มีีคุุณลัักษณะเป็็นผู้้�ริิเริ่่�มคิิดเรีียนรู้้�  และลงมืือทำ    

ในสิ่่�งที่่�แปลกใหม่่ ทำในสิ่่�งที่่�แตกต่่างหรืือทำสิ่่�งที่่�ไม่่เคยทำ

มาก่่อน  เป็็นผู้้�ที่่�มีีวิิสััยทััศน์์สร้้างสรรค์์มีีความเป็็นผู้้�นำรู้้�จััก

การสัังเกต การตั้้�งคำถาม  กระตืือรืือร้้น  กล้้าเสี่่�ยงที่่�จะ

ทดลองประสบการณ์์ใหม่่และทดสอบความคิิดใหม่่ ๆ           

มีีความสามารถในการเช่ื่�อมโยงความคิิด และที่่�สำคััญ

สามารถกระตุ้้�นให้้ผู้้�คนรอบตััวเปลี่่�ยนความคิดเหล่่านั้้�น     

ให้้เป็็นจริิงได้้ดัังนั้้�น  “ครูู”เป็็นบุุคคลสำคััญในการเป็็น     

ผู้้�นำในชั้้�นเรีียน  ซึ่่�งชั้้�นเรีียนถืือว่่าเป็็นสัังคมเล็็ก ๆ ที่่ �มีี    

ความสำคััญมาก และหากพิิจารณาในมิติิด้้านการศึึกษา   

พบว่่านัักนวััตกร คืือ ผู้้�ที่่�ริิเริ่่�ม ประดิิษฐ์์คิิดค้้น สร้้างสรรค์์ 

และสนัับสนุุนให้้เกิิดเทคนิิควิิธีีการ รู ปแบบ เครื่่�องมืือ 

กระบวนการ หรืือผลงานที่่�เป็น็นวัตักรรม สำหรัับใช้ใ้นการ

ปฏิบิัตัิงิานของตนเอง องค์ก์ร และส่่งมอบไปยังัระบบการจัดัการ

ศึึกษา (Dyer & Gregersen, 2011)	 	 	 	

      	 สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุดรธานีี 

มีีวิิสััยทััศน์์ในการจััดการศึึกษา ให้้มีีความรู้้�  และคุุณธรรม   

มีีสมรรถนะที่่�จำเป็็น มีีคุุณภาพ มีีเป้า้หมาย และมีคีวามสุุข 

เป็็นองค์์กรที่่�มีีระบบการบริิหารจััดการที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

และนำเทคโนโลยีีสารสนเทศที่่�ทันัสมััยและมีีประสิิทธิภิาพ 

นำไปสู่่�รููปแบบของการพััฒนาสถานศึึกษาตามบริิบท      

ของตนเองตามพื้้�นที่่�และเอกลัักษณ์ ์สถานศึกึษามีีเครืือข่า่ย
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ฉบับัร่่าง
การพััฒนาคุุณภาพการศึกึษาร่่วมกันบนพื้้�นฐานการบริิหาร

จัดัการ โดยใช้พ้ื้้�นที่่�เป็็นฐาน (Area-based Management 

: ABM ) และสามารถพัฒันาเป็็นสถานศึกึษาแห่ง่นวัตักรรม

ในอนาคต ซึ่่�งสอดคล้้องกัับพัันธกิจที่่� 6 ของสำนัักงาน      

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุดรธานีี พั ฒนาระบบ      

การบริิหารและจััดการศึึกษาโดยใช้้เทคโนโลยีีดิจิิทััล       

และเป้า้ประสงค์ข์้อ้ที่่� 6 สำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษา และ

สถานศึึกษามีีการพััฒนาระบบบริิหารจััดการอย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ  และสามารถจััดการศึึกษาโดยใช้้เทคโนโลยีี

ดิิจิิทััล (สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุดรธานีี, 

2565)		 	 	 	 	 	 	 	 	

	 บทบาทของผู้้�บริหิารสถานศึึกษาและครูใูนยุคุดิจิิทิัลั

ต้้องพร้้อมรัับกัับการเปลี่่�ยนแปลงไปข้้างหน้้า และ                  

มีีคุุณลัักษณะความเป็็นผู้้�นำที่่�ตอบสนองวิิถีีการเรีียนรู้้�       

ในปัจัจุบุันั ผู้้�บริิหารและครูตู้้องเปลี่่�ยนบทบาทจากการเป็น็

ผู้้�สอนเป็็นผู้้�ชี้�แนะและเรีียนรู้้�ไปพร้อมกับผู้้�เรีียน เปลี่่�ยนเป็็น

นัักออกแบบ นั กบููรณาการ นั กคิิด และเป็็นครููนวััตกร        

จึึงกล่่าวได้้ว่่า ผู้้� บริิหารและครููต้้องพััฒนาตนเองให้้ทััน        

ในยุคุดิจิิทิัลัเพื่่�อการพัฒันาอย่า่งยั่่�งยืืน โดยมีี “ความเป็น็ครูู

นวััตกร” ซึ่่�งสอดคล้้องกัับพัันธกิิจและเป้้าประสงค์์          

ของสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุดรธานีี       

ในการพััฒนาระบบการบริิหารและจััดการศึึกษาโดยใช้้

เทคโนโลยีีดิิจิิทััล และส่่งเสริิมให้้ผู้้� เรีียนมีีสมรรถนะ          

การเรีียนรู้้� นวัตกรรม สมรรถนะสารสนเทศ สื่่�อ เทคโนโลยีี 

สมรรถนะชีีวิิตและอาชีีพ ปั จจุบัันโรงเรีียนในสังกััด

สำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษาอุดุรธานีีส่ว่นใหญ่่

พบว่่า ผู้้�บริิหารยัังคงใช้ก้ารบริิหารแบบเดิิม   ซึ่่�งไม่่สอดคล้้อง

กัับการใช้้เทคโนโลยีีดิจิิทััล ขาดการใช้้ส่ื่�อนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีีดิจิิทัลั และขาดการส่่งเสริิมให้้ครููจัดักระบวนการ

เรีียนรู้้�ที่่�หลากหลาย รวมถึึงขาดการสร้้างสื่่�อนวััตกรรมใหม่่ ๆ 

มาใช้ใ้นการจัดัการเรีียนการสอนและการวััดผลประเมิินผล

ในการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล ดั ังนั้้�น ผู้้� บริิหารสถานศึึกษา          

จึึงต้้องพััฒนาภาวะผู้้�นำดิิจิิทััลให้้สอดคล้้องกัับการปรัับ

ทิศิทางการศึกึษา มีวีิสิัยัทัศัน์ที่่�ก้า้วหน้้า สามารถคาดการณ์์

ถึึงสถานการณ์์การเปลี่่�ยนแปลง และนำเทคโนโลยีีดิจิิทััล  

มาใช้้ประกอบการตััดสิินใจและการวางแผนดำเนิินงาน

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  สามารถสื่่�อสารและประชาสััมพัันธ์์

สถานศึึกษาให้้เป็็นที่่�รู้้�จัักผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ และเป็็น

ผู้้�นำด้า้นเทคโนโลยีีในการสร้้างสื่่�อนวัตักรรมทางการศึึกษา

อย่่างมีีคุุณภาพ  สามารถปรัับเปลี่่�ยนวััฒนธรรมของ      

สถานศึึกษาให้้เป็็นวััฒนธรรมการเรีียนรู้้�แบบดิิจิิทััล      

พร้้อมทั้้�งส่่งเสริิมสมรรถนะครููและทัักษะการเรีียนรู้้�        

ของนัักเรีียนในศตวรรษที่่� 21 ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และ

ทำให้้เกิิดการเรีียนรู้้�อย่่างต่่อเนื่่�องตลอดชีีวิิต (สุุชญา โกมล

วานิิช, 2563)	 	 	 	 	 	 	 	

	 ดัังนั้้�นจากประเด็็นดัังกล่่าวข้้างต้้นผู้้�วิิจััยจึึงมีี      

ความตระหนัักและมีีความสนใจที่่�จะศึกึษาภาวะผู้้�นำดิิจิทิัลั

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาที่่�ส่่งผลต่่อครููนวัตกรเพื่่�อการพััฒนา

องค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน ว่ าควรมีีองค์์ประกอบใดบ้้างและส่่งผล  

อย่่างไร เพื่่�อผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครููจะได้้นำไปใช้ ้    

เป็็นแนวทางในการฝึึกฝนและปฏิิบััติิตนเพื่่�อพััฒนาตนเอง 

เพื่่�อพััฒนาศิิษย์์ พั ฒนาองค์์กรและเพื่่�อพััฒนาสัังคม         

อย่่างยั่่�งยืืนต่่อไป

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย 

	 เพื่่�อศึกึษาภาวะผู้้�นำดิจิิทิัลัของผู้้�บริหิารสถานศึึกษา

ที่่�ส่่งผลต่่อครููนวัตกร สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษาอุุดรธานีี

ขอบเขตการวิิจััย

	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง				  

	 	 1. ประชากร	 	 	 	 	

	      ประชากรที่่�ใช้้ในการศึึกษาวิิจััยครั้้�งนี้้� คืื อ             

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา จ ำนวน  144 คน  และครูู จ ำนวน 

2,335 คน ในสังักััดสำนักังานเขตพื้้�นที่่�มัธัยมศึกึษาอุดุรธานีี 

รวมทั้้�งสิ้้�นจำนวน 2,479 คน 	 	 	 	

	 	 2. กลุ่่�มตััวอย่่าง	 	 	 	 	

	      กลุ่่�มตัวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้� ได้้แก่่          

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครููในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�

มััธยมศึึกษาอุุดรธานีี  กำหนดขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่าง   

(Sample size) โดยใช้้เกณฑ์์สำหรัับกำหนดขนาด          

กลุ่่�มตัวัอย่า่งตามตาราง เครจซี่่�และมอร์์แกน (Krejcie  and 

Morgan, 1970) ได้้กลุ่่�มตััวอย่่างคืือ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 

จำนวน 20 คน และครูู จำนวน 311 คน โดยการสุ่่�มอย่่างง่่าย

ให้้ได้้กลุ่่�มตััวอย่่างตามสััดส่่วน จำนวน 331 คน	



   Vol. 7 No. 22  April-June 2O24 Journal of Educational Technology and Communications  
Faculty of Education Mahasarakham  University

95

ฉบับัร่่าง
		  ตััวแปรที่่�ศึึกษา	 	 	 	 	

		  	 ตัวัแปรต้น้ คืือ ภาวะผู้้�นำดิจิิิทัลัของผู้้�บริหิาร

สถานศึึกษา ซึ่่�งมีีองค์์ประกอบ 6 ด้ ้าน ดั ังนี้้� (ผู้้�วิิจััยได้้

วิิเคราะห์์สัังเคราะห์์ความถี่่�องค์์ประกอบภาวะผู้้�นำดิิจิิทััล

โดยใช้้แนวคิิดของ Toduk (2018), Sheninger (2019), 

Damayanti & Mirfani (2021), สุุชญา โกมลวานิิช และ

คณะ (2563), จิิตรกร จัันทร์์สุุข และจีีรนัันท์์ วั ัชรกุุล 

(2563), จิิติิมา ว รรณศรีี  (2564), ดาวรุวรรณ ถ วิิลการ 

(2564), จิิราภรณ์์ ปกรณ์์ (2564), ภููรีีรััตน์์ สุุกใส (2565) 

และ อธิิพััชร์์ นิ ิธิิกิิตติ์์�สุุขเกษม  และณััฎฐ์์ รั ัตนศิริิณิิชกุุล 

(2565))									       

	 	 	 1) ทัักษะการเรีียนรู้้�ดิิจิิทััล 	 	 	

	 	 	 2) การมีีวิิสััยทััศน์์ดิิจิิทััล 	 	 	

	 	 	 3) วััฒนธรรมดิิจิิทััล	 	 	 	

	 	 	 4) การบริิหารจััดการองค์์กรดิิจิิทััล	 	

	 	 	 5) การสื่่�อสารดิิจิิทััล	 	 	 	

	 	 	 6) การสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือดิิจิิทััล		

	 	 ตััวแปรตามมีี  1 ด้ าน คืื อ ครููนวัตกร ซึ่่�งมีี          

องค์ป์ระกอบ 4 ด้าน ดังน้ี้� (ผู้้�วิจัิัยได้ว้ิเิคราะห์แ์ละสังัเคราะห์์

โดยใช้้แนวคิิดของ Hero et al. (2017), Kieu (2017), 

โกศล ภููศร (2564) มะยุุรีีย์์ พิิทยาเสนีีย์์ และภาสกร เรืืองรอง 

(2564) ขนิิษฐา ม่ ่วงศรีีจัันทร์์ (2564) นวพร ช ลารัักษ์์ 

(2564) สุุกััญญา แช่่มช้้อย (2565) ทิิพย์สุุคนธ์์ สมรููป 

(2565) และวิิลาวััลย์์ โพธิ์์�ทอง (2566))	 	 	

	 	 1) ทัักษะความคิิดสร้้างสรรค์์	 	 	

		  2) การสร้้างเครืือข่่ายสัังคม	 	 	

	 	 3) ทัักษะด้้านเนื้้�อหาและการสร้้างนวััตกรรม		

	 	 4) ทัักษะการตั้้�งคำถามและการสัังเกต	

วิิธีีการดำเนิินการวิิจััย					   
	 1. ขั้้�นตอนการวิิจััย	 	 	 	 	

	 	 1.1 ศึึกษาและสังัเคราะห์ ์แนวคิดิทฤษฎีี เกี่่�ยวกับั

ภาวะผู้้�นำดิิจิิทััลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและบทบาท      

ของครููนวัตักร ศึกึษาความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งภาวะผู้้�นำดิิจิทิัลั

ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษากัับครููนวััตกร	 	 	

	 	 1.2 กำหนดแนวคิิดและสร้้างแบบสอบถาม	 	

	 	 1.3 ตรวจสอบความตรงเชิิงเนื้้�อหา (Content 

Validity) ของแบบสอบถาม โดยการสอบถามความคิดิเห็น็

ของผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 5 คน เพื่่�อตรวจสอบด้้านความถููกต้้อง 

ด้้านการใช้้ภาษาและด้้านอื่่�นๆ โดยมีีเกณฑ์์ในการคััดเลืือก

ข้้อคำถามที่่�มีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง IOC ที่่ �คำนวณได้้

ตั้้�งแต่่ 0.50 ขึ้้�นไป 	 	 	 	 	 	

		  1.4 วิิเคราะห์์และตรวจสอบความเชื่่�อมั่่�นของ

เครื่่�องมืือ โดยนำแบบสอบถามที่่�ปรัับปรุุงแก้้ไขจาก             

ผู้้�เชี่่�ยวชาญเสนอไว้แ้ล้ว้ไปทดลองใช้ ้(Try Out) กับผู้้�บริหิาร

สถานศึึกษาและครูู โรงเรีียนที่่�มีีบริิบทใกล้้ เคีียงกัับ              

กลุ่่�มตััวอย่่าง คืื อ ผู้้� บริิหารสถานศึึกษาและครููในสังกััด

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาหนองคาย   

จำนวน  30 คน  แล้้วนำมาคำนวณหาค่่าความเช่ื่�อมั่่�น                               

ด้้วยค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟ่่า (Alpha coefficient:   )             

ของครอนบาค (Cronbach) และคำนวณหาค่่าความเชื่่�อมั่่�น

ที่่�ยอมรัับได้้ หลัังจากนำไปใช้้จริง ได้้ค่่าความเช่ื่�อมั่่�น        

ของแบบสอบถามเป็็นรายด้้านและทั้้�งฉบัับ 	 	 	

	 2. เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย	 	 	 	

	 	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลในครั้้�งนี้้� 

ได้้แก่่ เป็็นแบบสอบถาม  ซึ่่�งผู้้�วิิจััยพััฒนาขึ้้�นแบ่่งออกเป็็น   

3 ตอน ดัังนี้้�  		 	 	 	 	 	 	

	 	 ตอนที่่� 1 แบบสอบถามที่่�เป็็นแบบตรวจสอบ

รายการ (Checklist) สอบถามเกี่่�ยวกับสถานภาพทั่่�วไป   

ของผู้้�ตอบแบบสอบถาม ดั งนี้้� เพศ  อายุุ ประสบการณ์์       

ในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในตำแหน่่งปััจจุุบััน  ระดัับการศึึกษา 

และขนาดของโรงเรีียน	 	 	 	 	

	 	 ตอนที่่� 2 แบบสอบถามเป็็นแบบมาตราส่่วน

ประมาณค่่า (Rating Scale) 5 ระดัับ  สอบถามเกี่่�ยวกัับ

ระดัับภาวะผู้้�นำดิิจิิทััลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาสัังกััด

สำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามััธยมศึกึษาอุุดรธานีี ประกอบ

ด้้วย 1) ทัักษะการเรีียนรู้้�ดิิจิิทััล 2) การมีีวิิสััยทััศน์์ดิิจิิทััล  

3) การสร้้างวััฒนธรรมดิิจิิทััล 4) การบริิหารจััดการองค์์กร

ดิจิิทิัลั 5) การสื่่�อสารดิจิิทิัลั 6) การสร้า้งเครืือข่่ายความร่วมมืือ

ดิิจิิทััลดิิจิิทััล	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 ตอนที่่� 3 แบบสอบถามเป็็นแบบมาตราส่่วน

ประมาณค่่า (Rating Scale) 5 ระดัับ  สอบถามเกี่่�ยวกัับระดัับ

ครููนวััตกร สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา

อุุดรธานีี	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 3. การดำเนิินการวิิจััย	 	 	 	

	 	 3.1 ศึึกษาและสัังเคราะห์์ แนวคิิดทฤษฎีี เกี่่�ยวกัับ

ภาวะผู้้�นำดิิจิิทััลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและบทบาทของ

ครูนูวัตักร ศึกึษาความสัมพันัธ์ร์ะหว่า่งภาวะผู้้�นำดิจิิทิัลัของ

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษากัับครููนวััตกรแล้้วสรุุปเป็็นกรอบ

แนวคิิดการวิิจััย	 	 	 	 	 	 	
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	 	 3.2 นำกรอบแนวคิดิที่่�ได้ม้าเป็น็กรอบในการสร้า้ง

แบบสอบถามในการดำเนิินการวิิจััย	 	 	 	

	 	 3.3 ปรัับปรุุงแบบสอบถามตามคำแนะนำของ   

ผู้้�เชี่่�ยวชาญ เพื่่�อให้แ้บบสอบถามมีคีวามสมบูรูณ์ด์้า้นภาษา 

ความตรงเชิิงเนื้้�อหา ซึ่่�งผลการตรวจสอบจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ

พบว่่าแบบสอบถามที่่� ใช้้ ในการวิิ จััยครั้้� งนี้้�มีีค่่าดััชนีี           

ความสอดคล้้องอยู่่�ระหว่่าง 0.60 – 1.00	 	 	

		  3.4 วิิเคราะห์์และตรวจสอบความเชื่่�อมั่่�นของ

เครื่่�องมืือ โดยนำแบบสอบถามที่่�ปรัับปรุุงแก้้ไขจาก              

ผู้้�เชี่่�ยวชาญเสนอไว้แ้ล้ว้ไปทดลองใช้ ้(Try Out) กับผู้้�บริหิาร

สถานศึึกษาและครูู โรงเรีียนที่่�มีีบริิบทใกล้้ เคีียงกัับ             

กลุ่่�มตััวอย่่าง คืื อ ผู้้� บริิหารสถานศึึกษาและครููในสัังกััด

สำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษาหนองคาย จำนวน 

30 คน  แล้้วนำมาคำนวณหาค่่าความเชื่่�อมั่่�นด้้วย                    

ค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟ่่า (Alpha coefficient:   ) ของ            

ครอนบาค (Cronbach) ได้้ค่่าความเชื่่�อมั่่�นของแบบสอบถาม

เท่่ากัับ 0.982		 	 	 	 	 	 	

	 	 3.5 น ำแบบสอบถามมาปรัับปรุุงแก้้ไขและ       

นำไปใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล	 	 	 	

	 4. การวิิจััยครั้้�งนี้้�ใช้้สถิิติิ ได้้แก่่ ความถี่่� ร้ อยละ        

ค่า่เฉลี่่�ย ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ค่าสััมประสิิทธ์์สหสััมพันธ์

เพีียร์์สััน (Pearson Correlation Coefficient) และ สถิิติิ

สมการถดถอยพหุุคููณแบบขั้้�นตอน  (Stepwise Multiple 

Regression Analysis)

ผลการวิิจััย														            

	 ผลการวิิเคราะห์์ระดัับภาวะผู้้�นำดิิจิิทััลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา โดยภาพรวมมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมากที่่� ( = 

3.97) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่า ด้ ้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืื อ การสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือดิิจิิทััล ( = 4.06)     

รองลงมา คืือ การสร้้างวััฒนธรรมดิิจิิทััล การสื่่�อสารดิิจิิทััล ทัักษะการเรีียนรู้้�ดิิจิิทััล และการมีีวิิสััยทััศน์์ดิิจิิทััล( = 3.90) 

และด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุด คืื อ การบริิหารจััดการองค์์กรดิิจิิทััล ( = 3.89)   ครููนวััตกร โดยภาพรวมมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ใน    

ระดับัมากที่่� ( = 4.00) เมื่่�อพิจิารณาเป็น็รายด้า้นพบว่า่ ด้า้นที่่�มีีค่า่เฉลี่่�ยสูงูสุดุ คืือ การสร้า้งเครืือข่า่ยสังัคม ( = 4.03) 

รองลงมา คืือ ทักัษะด้า้นเนื้้�อหาและการสร้า้งนวัตักรรม และทัักษะความคิดิสร้า้งสรรค์ ์(  = 3.99) และด้า้นที่่�มีีค่า่เฉลี่่�ย

ต่่ำสุุด คืือ ทัักษะการตั้้�งคำถามและการสัังเกต ( = 3.97)	 	 	 	 	 	 	

	 ผลการวิจัิัยพบว่า่ ระดับัความสัมัพันัธ์ค์่า่สัมัประสิทิธิ์์�สหสัมัพันัธ์ข์องเพีียร์ส์ันั (Pearson Correlation Coefficient) 

ระหว่่างภาวะผู้้�นำดิิจิิทััลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษากัับครููนวัตกร สั งกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุดรธานีี 

ทุุกองค์์ประกอบมีีความสััมพัันธ์์ในทางบวก อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 ซึ่่�งมีีค่่าความสััมพัันธ์์ระหว่่าง 0.462 

– 0.852 เมื่่�อพิิจารณาค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ในแต่่ละด้้าน พ บว่่า ภาวะผู้้�นำดิิจิิทััลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาด้้าน           

ที่่�มีีความสััมพัันธ์์สููงที่่�สุุด คืื อ การสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือดิิจิิทััล (X
6
) มีีความสััมพัันธ์์กัับครููนวััตกรอยู่่�ในระดัับสููง                 

(r = 0.852) รองลงมา คืือ การบริหิารจัดัการองค์์กรดิจิิิทััล (X
4
) มีีความสััมพัันธ์์กัับครููนวััตกรอยู่่�ในระดัับสููง (r = 0.691) 

และด้้านที่่�มีีความสัมพัันธ์์ต่่ำที่่�สุุด คืื อ ทั กษะการเรีียนรู้้�ดิจิิทััล (X
1
) มีีความสัมพัันธ์์กัับครููนวััตกรอยู่่�ในระดัับปานกลาง      

(r = 0.462)

 ตารางที่่� 1 ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ระหว่่างภาวะผู้้�นำดิิจิิทััลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษากัับครููนวััตกร

ตัวแปรพยากรณ์์ (X
1
) (X

2
) (X

3
) (X

4
) (X

5
) (X

6
) (Y)

ทักษะการเรียนรู้ดิจิทัล (X
1
) 1.000

การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล (X
2
) 0.495** 1.000

วัฒนธรรมดิจิทัล (X
3
) 0.535** 0.611** 1.000

การบริหารจัดการองค์กรดิจิทัล (X
4
) 0.432** 0.636** 0.760** 1.000

การสื่อสารดิจิทัล (X
5
) 0.527** 0.572** 0.661** 0.643** 1.000

การสร้างเครือข่ายความร่วมมือดิจิทัล (X
6
) 0.433** 0.397** 0.502** 0.516** 0.486** 1.000

ครูนวัตกร (Y) 0.462** 0.578** 0.658** 0.691** 0.628** 0.852** 1.000

 **มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01
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	 	 ผลการวิิจััยพบว่่า เมื่่�อนำตััวแปรต้้นภาวะผู้้�นำดิิจิิทััลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ทั้้�ง 6 ด้้าน คืือ การสร้้างเครืือข่่าย

ความร่วมมืือดิิจิทิัลั (X
6
) การบริิหารจัดัการองค์์กรดิิจิทิัลั (X

4
) การมีีวิสัิัยทััศน์ดิจิิทิัลั (X

2
) การส่ื่�อสารดิิจิทิัลั (X

5
) วัฒนธรรม

ดิจิิทิัลั (X
3
) และทักัษะการเรีียนรู้้�ดิจิิทิัลั (X

1
) เข้า้สมการถดถอยแล้ว้ จะได้ค้่า่สัมัประสิทิธิ์์�สหสัมัพันัธ์พ์หุคุูณูเท่า่กับั 0.915 

(R=0.915) ซึ่่�งมีีนัยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05   มีีค่าอำนาจพยากรณ์์ครููนวัตกรร้้อยละ 83.60 (R2=0.836) โดย               

ค่่าสััมประสิิทธิ์์�การถดถอยของภาวะผู้้�นำดิิจิิทััลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาที่่�ส่่งผลต่่อครููนวััตกร สั งกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุดรธานีีมากที่่�สุุดคืือ การสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือดิิจิิทััล (X
6
)  รองลงมาคืือ การบริิหารจััดการ

องค์์กรดิิจิิทััล (X
4
)  การมีีวิิสััยทััศน์์ดิิจิิทััล (X

2
) การสื่่�อสารดิิจิิทััล (X

5
) วััฒนธรรมดิิจิิทััล (X

3
) และทัักษะการเรีียนรู้้�ดิิจิิทััล 

(X
1
) โดยมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�การถดถอยในรููปของคะแนนมาตรฐาน ( ) เท่่ากัับ 0.643, 0.163, 0.131, 0.105, 0.091 และ 

0.055 ตามลำดัับ ซึ่่�งสามารถสร้้างสมการถดถอยโดยการคำนวณหาค่่าสััมประสิิทธิ์์�การถดถอยของตััวพยากรณ์์ที่่�อยู่่�ใน

รููปคะแนนดิิบ (b) และคะแนนมาตรฐาน ( ) ดัังต่่อไปนี้้�	 	 	 	 	 	 	 	

	 	   สมการในรููปคะแนนดิิบ	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	       Y = 0.409 + 0.564(X
6
) + 0.130(X

4
) + 0.102(X

2
) + 0.081(X

5
) + 0.070(X

3
) + 0.032(X

1
)	 	

	      สมการพยากรณ์์ในรููปแบบคะแนนมาตรฐาน		 	 	 	 	 	 	

	 	       Zy = 0.643(ZX
6
) + 0.163(ZX

4
) + 0.131(ZX

2
) + 0.105(ZX

5
) + 0.091(ZX

3
) + 0.055( ZX

1
)

 ตารางที่่� 2		 ผลการวิิเคราะห์์ค่่าสััมประสิิทธิ์์�การถดถอยของตััวพยากรณ์์ที่่�อยู่่�ในรููปคะแนนดิิบ (b)	 	 	

	 	  	 และที่่�อยู่่�ในรููปคะแนนมาตรฐาน ( ) 

ตัวแปร

ภาวะผู้นำ�ดิจิทัล

B SE Beta t Sig

ค่าคงที่  0.409 0.096 4.279 0.000*

การสร้างเครือข่ายความร่วมมือดิจิทัล (X
6
) 0.564 0.023 0.643 24.761 0.000*

การบริหารจัดการองค์กรดิจิทัล (X
4
) 0.130 0.029 0.163 4.531 0.000*

การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล (X
2
) 0.102 0.023 0.131 4.429 0.000*

การสื่อสารดิจิทัล (X
5
) 0.081 0.024 0.105 3.391 0.001*

วัฒนธรรมดิจิทัล (X
3
) 0.070 0.028 0.091 2.517 0.012*

ทักษะการเรียนรู้ดิจิทัล (X
1
) 0.032 0.016 0.055 2.051 0.041*

R = 0.915, R2 = 0.836, Adjusted R2 = 0.834, S.E. = 0.170, F = 4.205		 	

*มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

อภิิปรายผลการวิิจััย

	 1.ภาวะผู้้�นำดิิจิิทััลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาท่ี่�ส่่ง

ผลต่่อครููนวััตกร สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษาอุุดรธานีี						   

	 ผลการวิิจััยพบว่่า ภาวะผู้้�นำดิิจิิทััลของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาที่่�ส่่งผลต่่อครููนวััตกร สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึกึษามัธัยมศึกึษาอุดุรธานีี มีีค่า่สัมัประสิทิธิ์์�สหสัมัพันัธ์์

พหุุคููณเท่่ากัับ 0.915 สามารถพยากรณ์์ ครููนวััตกร ร้้อยละ 

83.60 โดยการสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือดิิจิิทััล การบริิหาร

จัดัการองค์ก์รดิจิิทิัลั การมีีวิสิัยัทัศัน์ด์ิจิิทิัลั การส่ื่�อสารดิจิิทัิัล 

วััฒนธรรมดิิจิิทััล และทัักษะการเรีียนรู้้�ดิิจิิทััลร่่วมกััน

พยากรณ์์ครููนวััตกร ตามลำดัับ ดัังนี้้�	 	 	 	

	 1.1 ภาวะผู้้�นำดิิจิิทััล ด้้านการสร้้างเครืือข่่ายความ

ร่่วมมืือดิิจิิทััลส่่งผลต่่อครููนวััตกร โดยมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�     

การถดถอยของตััวแปรในรููปคะแนนมาตรฐาน  (Beta)    

มากที่่�สุุด เท่่ากัับ 0.643 เนื่่�องมาจากการจััดการศึึกษา    

ตามนโยบายของกระทรวงศึึกษาธิิการ ประจำปีีงบประมาณ  
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พ.ศ. 2565 – 2566 มีีการปรัับเปลี่่�ยนไปตามสภาพการณ์์

ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป ประกอบกับัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษา

มััธยมศึึกษาอุุดรธานีีมีีกลยุุทธ์์ที่่�มุ่่�งส่่งเสริิมการบริิหาร     

แบบมีีส่วนร่่วม  ซึ่่�งนำไปสู่่�การจััดการศึึกษาที่่�ต้้องอาศััย 

ความร่วมมืือจากทุุกภาคส่ว่นที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง ผู้้�บริิหารสถานศึกึษา

จึึงต้้องเป็็นผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลงและส่่งเสริิมการสร้้าง   

เครืือข่า่ยความร่ว่มมืือดิจิิทิัลั ผู้้�มีีส่ว่นได้ส้่ว่นเสีีย หน่ว่ยงาน

ด้้านการศึึกษา ครูู นั กเรีียน ผู้้� ปกครอง และชุุมชนหรืือ    

ท้้องถิ่่�น ส่่งผลให้้ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครููร่่วมกัันจััดทำ

กลยุุทธ์์  เพื่่�อพััฒนาการจััดการศึึกษาที่่� เน้้นผลลััพธ์์                

คืือคุุณภาพผู้้�เรีียน  เปิิดโอกาสให้้ครููได้้แสดงความคิิดเห็็น 

เสนอทางเลืือกอย่่างหลากหลาย เพื่่�อร่่วมกัันแก้้ไขปััญหา

และดำเนิินงานให้้บรรลุตุามวัตัถุุประสงค์์ ซึ่่�งตรงกัับผลการวิิจััย

ของ อมรภััค ปิ่่ �นกำลััง (2562) พ บว่่า การบริิหารแบบมีี          

ส่่วนร่่วมส่่งผลให้้เกิิดความยึึดมั่่�นผููกพัันต่่อองค์์กร มีีอิิสระ

ในการปฏิบิัตัิงิาน รวมถึงึมีีส่ว่นร่ว่มในการตั้้�งเป้า้หมายและ

วััตถุุประสงค์์ร่่วมกันซึ่่�งนำสู่่�การไว้้วางใจกัน  ทำให้้การ

ดำเนิินงานในสถานศึึกษาเป็็นไปอย่่างราบรื่่�น  และ

สอดคล้้องกัับทิิพย์์สุุคนธ์์ สมรููป (2565) ที่่ �กล่่าวว่่า           

การดำเนิินงานภายใต้้กลยุุทธ์์การขัับเคล่ื่�อนและจััดการ

ศึึกษาในแผนพััฒนาการศึึกษาปีี พ .ศ. 2564-2568          

ด้้วยการบริิหารจััดการแบบมีีส่่วนร่่วมโดยใช้้สหวิิทยาเขต

ศููนย์์พััฒนาวิิชาการกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�  และกิิจกรรม

พััฒนาผู้้�เรีียนเป็็นฐานในการยกระดัับผลสััมฤทธิ์์�และ         

มุ่่�งสร้้างภาคีีเครืือข่่ายเพื่่�อขยายชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�  ซึ่่�งมีี

จุดุมุ่่�งหมายสำคััญคืือการร่ว่มกันสร้า้งเครืือข่่ายการดำเนินิงาน

ที่่�เข้้มแข็็ง ผ่ ่านการให้้ทุุกภาคส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้มีีส่่วนร่วม

ในการจััดการศึึกษา ทำให้้การจััดการจััดการเรีียนรู้้�เป็็นไป

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ	 	 	 	 	 	

	 	 1.2 ภาวะผู้้�นำดิิจิิทััล ด้ านการบริิหารจััดการ

องค์์กรดิิจิิทััลส่่งผลต่่อครููนวััตกร โดยมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�      

การถดถอยของตััวแปรในรููปคะแนนมาตรฐาน  (Beta) 

เท่่ากัับ 0.163 เนื่่�องมาจากสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษาอุุดรธานีี ขั บเคลื่่�อนการดำเนิินงานภายใต้้

นโยบายของกระทรวงศึึกษาธิิการ โดยเน้้นการพััฒนา

หลัักสููตรสถานศึึกษาสู่่�การปฏิิ บััติิจริิงเพื่่�อยกระดัับ              

ผลสััมฤทธิ์์�ของผู้้�เรีียนเป็็นรายหน่่วยสู่่�มาตรฐานสากล      

เพื่่�อเป็็นทิิศทางในการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาสำหรัับ

สถานศึึกษาในสัังกััด ดั ังนั้้�นผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในสัังกััด  

จึึงต้้องมีีนโยบายส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการใช้้เทคโนโลยีี

ดิิจิิทััลเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงาน  สนัับสนุุน      

การใช้เ้ทคโนโลยีีดิจิทิัลั สอดคล้้องกับัประพันัธ์ ์คชแก้ว้ และ

นััยนา เกิิดวิิชััย (2562) ที่่ �กล่่าวว่่าการนำนวััตกรรม           

มาประยุุกต์์ใช้้ในการบริิหารองค์์การในยุคดิิจิิทััล ทำให้้

องค์์การมีีความพร้้อมและเป็็นการเพิ่่�มขีีดความสามารถ    

ในการแข่ง่ขันัให้ก้ับัองค์ก์ารได้ม้ากยิ่่�งขึ้้�น ซึ่่�งสิ่่�งที่่�สำคัญัที่่�สุดุ

ในการสร้้างนวััตกรรมการบริิหารองค์์การ คืื อการพััฒนา

ทรััพยากรมนุุษย์์เนื่่�องจากบุุคลากรที่่�มีีประสิิทธิิภาพจะก่่อ

ให้้เกิิดการคิิดค้้นการพััฒนาและสร้้างสรรค์์นวััตกรรมใหม่่ ๆ 

ให้้กัับองค์์การได้้ เช่่น  การนำความคิดสร้้างสรรค์์มาวิิจััย

และพััฒนาการจััดการองค์์ความรู้้�ในองค์์การ เพ่ื่�อกำหนด

สิ่่�งที่่�ต้อ้งปรับัปรุงุเปลี่่�ยนแปลงโดยการนำเทคโนโลยีีเข้า้มา

ช่ว่ยในการจัดัการบริิหารองค์์การในยุคดิิจิทิัลั ให้้มีคีวามทันสมััย

มีีประสิิทธิิภาพและมีีประสิิทธิิผล ซึ่่�งเป็็นไปตามการศึึกษา

ของคลาอิิก เบิิร์์ตเชอร์์ และโจนาส (Klaic, Burtscher & 

Jonas, 2020) ที่่�กล่่าวว่า่ นวัตกรรมของทีีมเป็น็ปัจัจัยัสำคััญ

ต่่อประสิิทธิิผลขององค์์กร การส่่งเสริิมนวััตกรรมในทีีม    

เป็็นความท้้าทายที่่�สำคััญสำหรัับผู้้�นำทีีม ผู้้�น ำที่่� เน้้น          

ทีีมเป็็นศููนย์์กลาง มีีการทำงานเป็็นทีีมมีีความสัมพัันธ์์      

เชิิงบวกกัับคุุณภาพการทำงาน นวััตกรรม และการเรีียนรู้้�

ของสมาชิิกแต่่ละคน	 	 	 	 	 	

	 	 1.3 ภาวะผู้้�นำดิิจิิทััล ด้้านการมีีวิิสััยทััศน์์ดิิจิิทััล

ส่่งผลต่่อครููนวัตกร โดยมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�การถดถอย        

ของตััวแปรในรููปคะแนนมาตรฐาน (Beta) เท่่ากัับ 0.131 

เนื่่�องมาจากผู้้�บริิหารสถานศึึกษาให้้ความสำคััญกัับ           

การกำหนดนโยบายมีีแผนงานที่่�ชััดเจน  มีีการสร้้าง        

ความเข้้าใจร่่วมกััน รู้้� จัักนำเทคโนโลยีีมาใช้้ในการบริิหาร

จััดการอย่่างเพีียงพอและมีีประสิิทธิิภาพ  และเปิิดโอกาส  

ให้้ทุุกฝ่่าย มีีส่่วนร่่วมกำหนดวิิสััยทััศน์์ น ำวิิสััยทััศน์์ที่่�ร่่วมกััน

สร้้างกัับสมาชิิกในองค์์กรลงไปสู่่�การปฏิิบััติิและผลัักดััน

บุุคลากรในสถานศึึกษาให้้เกิิดการคิิดค้้นนวััตกรรม รวมถึึง

การเสริิมแรงให้้บุุคลากรรู้้�จัักสร้้างวิิธีีการและแนวทาง     

ใหม่่ ๆ ในการแก้้ปััญหาและพััฒนาตนเองอยู่่� เสมอ 

สอดคล้้องกัับจิิราภรณ์์ ปกรณ์์ (2564) ที่่�กล่่าวว่่า ผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาต้้องตระหนัักถึึงความสำคััญของเทคโนโลยีี

ดิิจิิทััล โดยเริ่่�มจากมุุมมองเชิิงดิิจิิทััล ที่่�นำมาประยุุกต์์ใช้้ใน
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การบริิหารสถานศึึกษา โดยเริ่่�มจากการมองภาพอนาคต

ด้า้นดิจิิทิัลั เพื่่�อกำหนดแผนการปฏิบิัตัิงิานทั้้�งระยะสั้้�นและ

ระยะยาว ให้ส้ถานศึึกษามีีทิศิทางการดำเนิินงานที่่�มีีี�ทิศทาง

เดีียวกันอย่่างชััดเจน เพื่่�อนำไปสู่่�การบริิหารสถานศึกึษาให้้

จััดการเรีียนรู้้�อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  และสอดคล้้องกัับ           

รุุจาภรณ์์  ลัักษณะดีี (2565) ที่่�พบว่่า ด้้านการมีีวิิสััยทััศน์์

ดิจิิทิัลั มีีค่า่เฉลี่่�ยโดยรวมและรายข้อ้อยู่่�ในระดับัมาก เพราะ 

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในสหวิิทยาเขตบ้้านบึง 1 สั งกััด

สำนัักงาน  เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาชลบุุรีี  เขต 1     

มีีพฤ ติิกรรมในการวิิ เคราะ ห์์สภาพแวดล้้อมและ 

สถานการณ์์ปัจัจุบันั กำหนดพัันธกิจด้านดิจิทิัลั มีกีารก กับ

ควบคุุมวิิสััยทััศน์์ไปสู่่�การปฏิิบััติิวิิสััยทััศน์์ ดิิจิิทััล การสร้้าง

วิิสััยทััศน์์ดิิจิิทััลและการลงมืือปฏิิบััติิตามกลยุุทธ์์และแผน

งานเพื่่�อการปฏิิบััติิตามวิิสััยทััศน์์ดิิจิิทััล	 	 	

	 1.4 ภาวะผู้้�นำดิิจิิทััล ด้ านการสื่่�อสารดิิจิิทััลส่่งผล  

ต่่อครููนวัตกร โดยมีีค่าสััมประสิิทธิ์์�การถดถอยของตััวแปร

ในรููปคะแนนมาตรฐาน  (Beta) เท่่ากัับ 0.105 ทั้้ �งน้ี้�           

อาจเน่ื่�องมาจากผู้้�บริิหารสถานศึกึษามีีความสามารถในการนำ

เทคโนโลยีีดิจิิิทัลัมาใช้ใ้นการสื่่�อสาร สามารถสร้า้งเครืือข่า่ย

โดยใช้้สื่่�อเทคโนโลยีีดิิจิิทััล มีีการนำและส่่งเสริิมเทคโนโลยีี

ดิิจิิทััลมาใช้้ประชาสััมพัันธ์์ น อกจากนี้้�ยัังมีีทัักษะในการรัับส่่ง

ข้้อมููลเพื่่�อให้้เกิิดความสะดวกรวดเร็็วในการปฏิิบััติิงาน       

มีกีารดำเนินิงานกิจกรรมต่าง ๆ  ผ่า่นช่องทางในการสื่่�อสาร 

Social Media รวมถึึงการนำเทคโนโลยีีดิิจิิทััลมาใช้้           

ในการสร้้างความเข้้าใจร่วมกัันระหว่่างผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง   

ทั้้�งภายในและภายนอกสถานศึกึษา รวมถึงึดูแูล กำกับั ติดตาม 

และให้้ความช่่วยเหลืืออย่่างเร่่งด่่วนเมื่่�อเกิิดปััญหา            

เพ่ื่�อให้้การดำเนิินงานของสถานศึึกษาเป็็นไปอย่่าง                 

มีีประสิิทธิิภาพและเกิิดประสิิทธิิผลสููงสุุด สอดคล้้องกัับ      

ปุุญญฤทธิ์์� วิิทยอุุดม (2564) ที่่�กล่่าวว่่า ในปััจจุุบัันเป็็นยุุค

ของการพััฒนาด้้านเทคโนโลยีีและการส่ื่�อสารมีีการนำ

ระบบโครงข่่ายการเชื่่�อมต่อระบบอิินเทอร์์เน็็ตเข้้ามาใช้ ้  

เพื่่�อเชื่่�อมโยงอุุปกรณ์์เข้้าหากัันทำให้้เกิิดการติิดต่่อส่ื่�อสาร

ที่่�ไร้้พรมแดนผู้้�บริิหารสามารถสื่่�อสารได้้อย่่างสะดวก

รวดเร็็วและประหยััดทรััพยากรมากยิ่่�งขึ้้�น  โดยผ่่าน         

แอพพลิิเคชั่่�นเกี่่�ยวกัับสื่่�อสัังคมออนไลน์์ และสอดคล้้องกัับ

มูฮูำหมัดัรุซุลันั ลืือบากะลูติูิง และนิริันัดร์ ์จุลทรัพัย์ ์(2564) 

ได้้กล่่าวว่่า ผู้้� บริิหารสถานศึึกษาควรส่่งเสริิมให้้มีีการนำ

เทคโนโลยีีดิิจิิทััลเข้้ามาบริิหารจััดการสถานศึึกษาและ   

สร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างสถานศึึกษากัับผู้้�ปกครอง     

ให้้มาก และผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรให้้ใช้้ส่ื่�อเทคโนโลยีี

ดิิจิิทััล เช่่น  เพจเฟซบุ๊๊�คของสถานศึึกษา ประชาสััมพัันธ์์   

ภาพลัักษณ์์ของสถานศึึกษาเพื่่� อสร้้ างความมั่่�น ใจ                   

ต่อ่ผู้้�ปกครอง และบุคุลากรภายนอกอื่่�น ในการจัดัการศึึกษา

ของสถานศึึกษา	 	 	 	 	 	 	

	 	 1.5 ภาวะผู้้�นำดิิจิิทััล ด้ านวััฒนธรรมดิิจิิทััล        

ส่่งผลต่่อครููนวัตกร โดยมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�การถดถอย         

ของตััวแปรในรููปคะแนนมาตรฐาน (Beta) เท่่ากัับ 0.091 

เนื่่�องมาจากสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา

อุุดรธานีี ส่ ่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการเรีียน       

การสอนและการติิดต่่อสื่่�อสารระหว่่างครูู ผู้้�ปกครอง และ

นัักเรีียน ผ่ ่านเครืือข่่ายเทคโนโลยีี ดั ังนั้้�นสถานศึึกษา          

จึึงมีีความจำเป็็นในการพััฒนาครููให้้เป็็นนัักนวััตกร รวมถึึง

ผู้้�บริิหารสนัับสนุุนการสร้้างนวััตกรรมอย่่างจริิงจััง ปลููกฝััง

ให้้ครููทุุกคนมีีทััศนคติิที่่�ดีีต่่อนวััตกรรม สนัับสนุุนการใช้้สื่่�อ

การเรีียนรู้้�จากแหล่่งต่่าง ๆ และการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล     

ในการจััดการเรีียนการสอน  สนัับสนุุนด้านอุุปกรณ์์

เทคโนโลยีีดิจิิทััลในการทำงาน  รวมถึึงแก้้ไขปััญหาโดยใช้้

เทคโนโลยีีดิิจิิทััล และสร้้างแรงขัับเคลื่่�อนและสร้้าง       

ความเปลี่่�ยนแปลงในการนำเทคโนโลยีีดิจิิทััลมาใช้ ้         

และสนัับสนุุนให้้เกิิดวััฒนธรรมการเรีียนรู้้�บนโลกดิิจิิทััล      

ในสถานศึึกษา รวมถึงเปิิดโอกาสให้้แสดงความคิดเห็็นใน

การทำงานร่วมกัน สอดคล้้องกัับมูฮูำหมััดรุุซลันั ลืือบากะลููติงิ 

และนิริันัดร์ ์จุลทรัพัย์ (2564) ที่่�กล่า่วว่าการสร้า้งวัฒันธรรม

การเรีียนรู้้�ดิจิิทิัลั มีีข้อ้เสนอแนะและแนวทางการพัฒันาว่า่

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรส่่งเสริิมให้้ครููใช้้อิินเทอร์์เน็็ต    

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและพััฒนาครููให้้สามารถปรัับตััว     

และเรีียนรู้้�ร่วมกันระหว่่างครููรุ่่�นเก่่ากัับครููรุ่่�นใหม่่ในการใช้้

เทคโนโลยีีดิิจิิทััล และผู้้�บริิหารควรส่่ง เสริิมให้้ครูู                       

ควรมีีการเตรีียมความพร้อมทั้้�งในด้้านการผลิิตและ         

การพัฒันาเพื่่�อให้ส้ามารถจัดัการเรีียนการสอนให้ส้อดคล้อ้ง

กัับความเปลี่่�ยนแปลงในโลกดิิจิิทััล และสอดคล้้องกัับ      

ไสว วีี ระพัันธ์์ และธีีรภััทร์์ ถิ่่ �นแสนดีี  (2566) ที่่ �เกล่่าวว่า    

การสร้้างวัฒันธรรมเรีียนรู้้�ยุคดิจิิทิัลัคืือการที่่�ผู้้�บริิหารสถานศึกึษา
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สามารถสร้้างวััฒนธรรมการทำงานและบรรยากาศ       

สถานศึึกษาให้้มีีการใช้้ ICT อย่่างแพร่่หลาย มีีวััฒนธรรม

การเรีียนรู้้�ดิ จิิทััล สามารถแก้้ปััญหาความขัดแย้้ง                  

ทางไซเบอร์์ และสร้้างจริิยธรรมองค์์การและสัังคมดิิจิิทััล		

	 	 1.6 ภาวะผู้้�นำดิิจิิทัลั ด้านทักษะการเรีียนรู้้�ดิจิทิัลั

ส่่งผลต่่อครููนวัตกร โดยมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�การถดถอย        

ของตััวแปรในรููปคะแนนมาตรฐาน (Beta) เท่่ากัับ 0.055 

เนื่่�องมาจากผู้้�บริหิารสถานศึกึษารู้้�เท่า่ทันัการเปลี่่�ยนแปลง

ของโลกดิิจิิทััล มีีใช้้สารสนเทศเพื่่�อประกอบการตััดสิินใจ     

มีกีารส่ง่เสริมิและสนับัสนุนุการพัฒันาแหล่ง่สารสนเทศและ

แหล่่งเรีียนรู้้�ดิจิิทััล รวมถึงมีีการนำเทคโนโลยีีดิจิิทััลมาใช้ ้ 

ในการทำงาน มีคีวามรู้้�กฎหมายด้้านเทคโนโลยีีดิจิทิัลั และ

สามารถคิิดค้้นสิ่่�งใหม่่ๆ โดยอาศััยเทคโนโลยีีดิิจิิทััลเป็็น

เครื่่�องมืือ ทำให้้การขัับเคล่ื่�อนของสถานศึึกษาและ          

การดำเนินิงานของสถานศึกึษาเป็น็ไปอย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ 

สอดคล้้องกัับจิิราภรณ์์ ปกรณ์์ (2564) ที่่�กล่่าวว่่า ความรู้้�

และทักัษะดิจิิิทัลั แสดงให้เ้ห็น็ว่า่ผู้้�บริหิารสถานศึกึษา มีกีาร

พััฒนาทัักษะและความรู้้�ด้านดิจิิทััล อาทิิ การใช้้งาน

อิินเตอร์์เน็็ต การใช้้เทคโนลีีเพื่่�อความมั่่�นคงปลอดภััย      

การใช้้โปรแกรมสำเร็็จรููป การสร้้างสื่่�อดิิจิิทััล เทคโนโลยีี

การทำงานร่่วมกััน  การประชุุม  เป็็นต้้น  เพื่่�อเป็็นนำ

เทคโนโลยีีดิจิิิทัลัมาใช้แ้ก้ไ้ขปัญัหาต่า่ง ๆ  ในการบริหิารงาน 

ปรัับปรุุงการดำเนิินงานให้้มีีประสิิทธิิภาพและรวดเร็็ว      

ทัันเวลา และสอดคล้้องกัับมููฮำหมััดรุุซลััน ลืื อบากะลููติิง 

และนิริันัดร์ ์จุลุทรัพัย์ ์(2564) ที่่�กล่า่วว่า่ ด้า้นความรู้้�ดิจิิทิัลั

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมีีความรู้้�ความเข้้าใจและสามารถ

ใช้ง้านอินเทอร์เ์น็็ตได้ ้และผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้อ้งสามารถ

ที่่�จะเลืือกใช้้ส่ื่�อสัังคมออนไลน์์เหล่่านั้้�นอย่่างถููกต้้องเหมาะ

สมกัับลัักษณะงานและการบริิหารจััดการศึึกษา	 	

	 	 สรุุปผลการวิิจััยสอดคล้้องกัับสมมติิฐาน             

ที่่�กำหนดไว้้คืือ ภาวะผู้้�นำดิิจิิทััลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 

อย่่างน้้อย 1 ด้้าน ส่่งผลต่่อครููนวััตกร ซึ่่�งในการวิิจััยครั้้�งนี้้�

ภาวะผู้้�นำดิิจิิทััลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาทั้้�ง 6 องค์์

ประกอบ ได้้แก่่ ทั กษะการเรีียนรู้้�ดิิจิิทััล การมีีวิิสััยทััศน์

ดิจิิทิัลั การสร้า้งวัฒันธรรมดิจิิทิัลั การบริหิารจัดัการองค์ก์ร

ดิิจิิทััล การสื่่�อสารดิิจิิทััล และการสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือ

ดิจิิทิัลั สามารถส่ง่ผลต่่อครูนูวัตักร สังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุดรธานีี โดยทุุกด้้านมีีความสััมพัันธ์์

ทางบวกกัับครููนวััตกร และสามารถพยากรณ์์ครููนวััตกร     

ได้้โดยเรีียงลำดัับจากตััวพยากรณ์์ที่่�ดีีที่่�สุุด คืื อ การสร้้าง

เครืือข่่ายความร่่วมมืือดิิจิิทััล การบริิหารจััดการองค์์กร

ดิิจิิทััล การมีีวิิสััยทััศน์์ดิิจิิทััล การสื่่�อสารดิิจิิทััล วััฒนธรรม

ดิิจิิทััล และทัักษะการเรีียนรู้้�ดิิจิิทััล

ข้้อเสนอแนะ  							     

	 1. ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้งาน	

		  1.1 ควรพััฒนาภาวะผู้้�นำดิิจิิทััลของผู้้�บริิหาร

สถานศึกึษา ทั้้�ง 6 ด้า้น ดังนั้้�น สำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษา

ควรมีีนโยบาย ให้้ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาพััฒนาความรู้้�       

และทักัษะการเทคโนโลยีีดิจิทิัลัและส่ง่เสริมิการประเมินิผล

ด้้วยเคร่ื่�องมืือที่่�หลากหลาย เช่่น  การใช้้เคร่ื่�องมืือดิิจิิทััล       

ในบริิหารสภานศึึกษา และการบริิหารจััดการข้้อมููล         

เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิาพในการปฏิบิัตัิงิานให้ก้ับัผู้้�บริิหารสถานศึกึษา

ให้้มีีภาวะผู้้�นำดิิจิิทััล	 	 	 	 	 	

	 	 1.2 ผู้้�บริิหารส่่งเสริิมการเป็็น ครููนวััตกร ดัังนั้้�น

สถานศึึกษาควรนํําประเด็็นเกี่่�ยวกัับการพััฒนานวััตกรรม   

สู่่�การจััดทำกลยุุทธ์์แผนงานและจััดระบบกำกัับติิดตาม    

การส่่งเสริิมบรรยากาศการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�และ             

ร่่ วมถอดบทเรีียนความสำเร็็จในชุุมชนวิิชาชีีพครูู              

(Professional Learning Community: PLC) เพื่่�อกระตุ้้�น

ความสนใจของครููในการทำวิิจััย และต่่อยอดการพััฒนา

นวัตักรรมอย่า่งต่อ่เนื่่�อง รวมทั้้�งสร้า้งเครืือข่า่ยความร่ว่มมืือ

กัับโรงเรีียนเครืือข่่าย และหน่่วยงานภายนอกเพื่่�อความเข้้มแข็็ง

ด้า้นวิชิาการ และสร้า้งนวัตักรรมในแก้ไ้ขปัญัหาในชั้้�นเรีียน

ร่่วมกััน	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 1.3 จากการผลการวิจัิัย พบว่า่ ภาวะผู้้�นำดิจิิทิัลั

ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา การสร้้างเครืือข่่ายความร่วมมืือ

ดิิจิิทััลมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน

สููงสุุด ดั ังนั้้�นสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาและผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาควรให้้ความสำคััญกัับการบริิหารแบบมีีส่่วนร่วม 

โดยมีีจุุดมุ่่�งหมายสำคััญคืือการร่่วมกัันสร้้างเครืือข่่าย        

การดำเนิินงานที่่�เข้้มแข็็ง ผ่ ่านเครืือข่่ายความร่่วมมืือ          

ให้ทุ้กุภาคส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้องได้้มีีส่ว่นร่วมในการจัดัการศึกึษา

เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิผลในการดำเนิินงานในปีีการศึึกษาต่่อไป	

	 2. ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการวิิจััยครั้้�งต่่อไป			

	    2.1 ควรพััฒนารููปแบบหรืือแนวทางภาวะผู้้�นำ

ดิิจิิทััลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา เพื่่�อสร้้างครููนวััตกร โดยใช้้

กระบวนการวิิจััยและพััฒนา (Research and Development) 

หรืือการวิิจััยแบบผสมผสานวิิธีี (Mixed Method Research) 
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ฉบับัร่่าง
เพื่่�อให้้ได้้วิิธีีการนำสู่่�การปฏิิบััติิในสถานศึึกษาอย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพและเกิิดประสิิทธิิผลต่่อไป 	 	 	

  	 	 2.2 ควรขยายขอบเขตการวิิจััยไปยัังเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษาอื่่�น  เพื่่�อจะนํําผลการศึึกษาไปใช้้ ประโยชน์์         

ในภาพรวม  และเป็็นการพััฒนาภาวะผู้้�นำดิิจิิทััลของ            

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาให้้มีีประสิิทธิิภาพต่่อไป 	 	 	

  	 	 2.3 ควรทำการวิิจััยโมเดลสมการภาวะผู้้�นำ

ดิิจิิทััลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาที่่�ส่่งผลต่่อครููนวัตกร     

เพ่ื่�อนํําข้้อค้้นพบขององค์์ประกอบภาวะผู้้�นำดิิจิิทััลของ       

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ซึ่่�งเป็็น ตั ัวแปรจากการศึึกษาครั้้�งนี้้�  

มา เปรีียบเทีียบและหาความสอดคล้้องกัับข้้อมููล                   
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บทคััดย่่อ

 	 การวิจัิัยน้ี้�มีีวัตัถุปุระสงค์ ์1) เพื่่�อสังัเคราะห์์ตัวับ่งชี้้�ความพร้อ้มในการใช้ห้้อ้งปฏิบิัตัิกิารเสมืือนของครููวิทิยาศาสตร์์ 

และ2) เพ่ื่�อจััดกลุ่่�มครููตามระดัับความพร้้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน  โดยวิิธีีการวิิเคราะห์์โปรไฟล์์แฝง งานวิิจััยนี้้�   

แบ่่งเป็็น 2 ระยะ คืือ ระยะที่่� 1 การสัังเคราะห์์ตััวบ่่งชี้้�ความพร้้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์ 

เก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยใช้้วิิธีีการสััมภาษณ์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 8 ท่่าน ด้้วยแบบสััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้าง และระยะที่่� 2 

การวิิเคราะห์์ความพร้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์ ตั วอย่่างวิิจััยเป็็นครููสัังกััดสำนัักงาน         

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา (สพม.) ในเขตภาคกลาง จ ำนวน  144 คน  โดยใช้้วิิธีีการสุ่่�มแบบ 2 ขั้้ �นตอน  โดยใช้้

แบบสอบถาม ตรวจคุณภาพของเคร่ื่�องมืือในด้านความตรงเชิิงเนื้้�อหา และความเที่่�ยงแบบพหุมิติิ ิ   (Omega=.971-.984) 

วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้การวิิเคราะห์์โปรไฟล์์แฝง (latent profile analysis) ด้้วยโปรแกรม Mplus เวอร์์ชั่่�น 7.3 	 	

	 ผลการวิิจััยสรุุปได้้ดัังนี้้�	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

                      1. ตััวบ่่งชี้้�ความพร้้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์ ประกอบด้้วย 3 ตััวบ่่งชี้้� คืื อ            

1) สมรรถนะทางเทคโนโลยีีตามโมเดล TPACK 2) ทัศนคติติ่อ่การใช้เ้ทคโนโลยีี และ3) ทรัพัยากรห้อ้งปฏิบิัตัิกิารเสมืือน 

โดยสร้้างเครื่่�องมืือวััดความพร้้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์ มีีลัักษณะเป็็นมาตรประมาณค่่า 

5 ระดัับ แบบลิิเคิิร์์ท ตั้้�งแต่่ 1 - 5 (ไม่่เห็็นด้้วยน้้อยที่่�สุุดจนถึึงเห็็นด้้วยมากที่่�สุุด) จำนวน 42 ข้้อ	 	 	

	 	 	 2. ผลการจัดักลุ่่�มครูตูามโปรไฟล์ ์ครูใูนโรงเรีียนสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยม เขตภาคกลาง 

ตามความพร้อมในการใช้ห้้้องปฏิบัิัติิการเสมืือนของครููวิทิยาศาสตร์์ สามารถจำแนกครููได้้เป็็น 3 กลุ่่�ม (VLMR =219.881, 

p=0.0965) และ (AIC =2,628.070, BIC=2,740.923 , Adjusted BIC=2,620.681, และค่่า Entropy = 0.931) 

จำแนกกลุ่่�มครููวิทิยาศาสตร์์ตามกลุ่่�มโปรไฟล์์ ได้แ้ก่ ่กลุ่่�ม 1 คืือ กลุ่่�มครููที่่�ขาดความพร้อมในการใช้ห้้้องปฏิบัิัติกิารเสมืือน       

(ร้้อยละ 14.58) กลุ่่�ม  2 คืื อ กลุ่่�มครููที่่�ขาดความรู้้�  และทัักษะในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน  (ร้้อยละ 50.69) และ     

กลุ่่�มที่่� 3 คืือ กลุ่่�มครููที่่�มีีความพร้้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน (ร้้อยละ 34.72) 

คำสำคััญ: ความพร้้อมครููวิิทยาศาสตร์์, ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน, การวิิเคราะห์์โปรไฟล์์แฝง
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Abstract 

	 The purposes of this research were 1) to synthesize the indicators of readiness in using virtual 
laboratory of science teachers and 2) to analyze a latent profile of readiness in using virtual laboratory of 
science teachers. This research studies on two stages by interview the virtual technology and science 
education specialists, with a total of eight persons. The sample group was high school teachers,    
Central region across Thailand, with a total of 144 teachers, two-stage random sampling. Data were 
collected by using semi-structure interview and readiness assessment in using virtual laboratory of 
science teachers’ questionnaire. This study examines the quality of measures in terms of their content 
validity and reliability (Omega=.971-.984). The data were analyzed using latent profile analysis with 
Mplus Version 7.3 programming. 	 	 	 	 	 	 	 	 	
	 The research revealed the following findings:	 	 	 	 	 	 	
	 	 1. The readiness assessment in using virtual laboratory of science teachers’ questionnaire is 
a 5-point rating scale, Likert type ranging from 1(Strongly disagree) to 5( Strongly agree) of 42 items 
comprising of three indicators in terms of TPACK competency, technology using attitude and Virtual 
laboratory resources.	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
            	2.  Latent profile analysis of readiness in using virtual laboratory of science teachers can be 
classified into 3 classes (VLMR =219.881, p=0.0965, AIC =2,628.070, BIC=2,740.923, Adjusted 
BIC=2,620.681, and Entropy = 0.931): Class 1 Teacher lacking of readiness in using virtual laboratory 
(14.58%), Class 2 Teacher lacking of knowledge and skill in using virtual laboratory (50.69%), and Class 
3 Teacher having readiness in using virtual laboratory (34.72%).

Keyword: Teacher Readiness, Virtual Laboratory, Latent Profile Analysis          

บทนำ 

 	 การจัดัการเรีียนการสอนวิิทยาศาสตร์์ในศตวรรษที่่� 21 

ยุคุแห่ง่ความเจริญก้า้วหน้้าด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ และ

การส่ื่�อสาร   (Information and Communication      

Technology: ICT) บริิบทการเรีียนการสอนวิิทยาศาสตร์์

จึึงได้้เปลี่่�ยนแปลงไป มีีองค์์ความรู้้�ใหม่่ เครื่่�องมืือและอุุปกรณ์์

ใหม่่ๆ ทางวิิทยาศาสตร์์ได้้รัับการพััฒนามากขึ้้�น ดั ังนั้้�น     

การสอนวิิทยาศาสตร์์จึึงควรได้้รัับการปรัับปรุุงเนื้้�อหา 

กิิจกรรมการเรีียนการสอน และการนำเทคโนโลยีีทางการศึึกษา

มาใช้้ในการสอนมากยิ่่�งขึ้้�น  โดยครููจำเป็็นต้้องมีีความรู้้�  

ความสามารถ  และทัักษะด้้านการใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อสนัับสนุุน

การจััดการเรีียนการสอน  การทดลองทางวิิทยาศาสตร์์ 

เลืือกใช้้เทคโนโลยีีผสมผสานให้้เข้้ากัับหลัักสููตร เนื้้�อหา 

และสนัับสนุุนให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�ตามวัตถุุประสงค์์   

การเรีียนรู้้� และมีีทักัษะการเรีียนรู้้�ที่่�สำคัญัในศตวรรษที่่� 21  

รวมทั้้�ง ในสถานการณ์ว์ิกิฤตของทั่่�วโลกจากการแพร่ร่ะบาด

ของโรคโควิิด 19 ยัังเป็็นปััจจััยเร่่งด่่วนที่่�ทำให้้หน่่วยงานต่่าง ๆ 

ทางการศึึกษามีีความสนใจในการศึึกษาแนวทางการใช้้

เทคโนโลยีีในการจััดการการเรีียนการสอนวิิทยาศาสตร์์  

มากยิ่่�งขึ้้�น		 	 	 	 	 	 	 	

	 สภาพปัจจุบุันัของการใช้เ้ทคโนโลยีีในการสอน และ

การปฏิบิัตัิกิารทางวิทิยาศาสตร์ใ์นต่า่งประเทศมีหีลายรูปูแบบ 

ได้้แก่่ อิ นเทอร์์เน็็ต วิิดีีโอ สภาวะจำลอง (simulations)  

ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน (virtual laboratory) เทคโนโลยีีเสมืือนจริิง

รููปแบบ augmented reality (AR) และ virtual reality 

(VR) เป็็นต้น  โดยเทคโนโลยีีเหล่่านี้้�ถููกนำมาใช้้สนัับสนุุน  
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การ เ รีี ยนการสอน เพื่่� อ เ ส ริิมทัั กษะกระบวนการ                       

ทางวิิทยาศาสตร์ ์ความปลอดภัยั และช่ว่ยให้น้ักัเรีียนเข้า้ใจ

เนื้้�อหาที่่�มีีความยาก และซัับซ้้อนได้้มากยิ่่�งขึ้้�น ซึ่่�งนำไปใช้้

ในการเรีียนการสอนรููปแบบสืืบเสาะ(inquiry instructional 

style) หรืือการใช้้ปััญหาเป็็นฐาน  (problem-based      

instructional styles) ส่ งเสริิมการเรีียนรู้้�โดยผู้้�เรีียน       

เป็็นศููนย์์กลาง มีีลัักษณะการจััดการเรีียนการสอนเชิิงรุุก 

(active Learning) ซึ่่�งเน้้นให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมและมีี

ปฏิิสััมพันธ์กัับกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ผ่านการปฏิิบััติิ โดยครูู   

จะใช้้เทคโนโลยีีใหม่่ๆ ม าประยุุกต์์ใช้้ในกิจกรรมเรีียนรู้้�    

ช่่วยกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนได้้มีีการคิิดออกแบบการทดลอง 

ทัักษะการแก้้ปััญหาและพััฒนานวััตกรรม  และความ

สามารถในการสื่่�อสาร (Kuehne, 2020) 	 	 	

	 ผลการศึึกษาที่่�ผ่่านมาด้้านห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน    

ในต่างประเทศส่วนใหญ่่เน้้นการพััฒนาการศึึกษาบริิบท

ศตวรรษที่่� 21 ได้้มีีการพััฒนากระบวนทัศน์การทดลอง

ระยะไกล ตั้้ �งแต่่ปีี ค.ศ. 2007 การใช้้เทคโนโลยีีดิจิิทััล      

แบบเสมืือน  การพััฒนาสื่่�อการสอน  งานวิิจััยส่่วนใหญ่่     

เน้้นการศึกึษาการใช้เ้ทคโนโลยีีของนักัเรีียน ส่ว่นการศึกึษา

ความพร้อมของครููในการใช้เ้ทคโนโลยีีจััดการเรีียนการสอน

ยัังมีีจำนวนน้อย (Zimmer, 2021) สภาพปัจจุุบััน              

ครููยัังรู้้�สึกว่่าไม่่ได้้รัับการเตรีียมความพร้อมในการใช้้

เทคโนโลยีีอย่่างเพีียงพอและมีีประสิิทธิิภาพ  โดยครููควร     

มีคีวามพร้อ้มในการใช้เ้ทคโนโลยีีในหลายด้า้นที่่�สำคัญั เช่น่ 

ความรู้้�ทางเทคนิิค ทั ศนคติิทางเทคนิิค ทั กษะทางเทคนิิค 

และอุุปนิิสััยทางเทคนิิค เป็็นต้้น  ครููจำเป็็นต้้องมีีความรู้้�

ความสามารถ  และทัักษะในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน 

ดัังนั้้�น  ครููจึึงควรได้้รัับการเตรีียมความพร้อมด้้านความรู้้�

ความสามารถ ทั ักษะ และปััจจััยสนัับสนุุน  เพื่่�อให้้              

ครูมีูีความพร้อ้มในการใช้ห้้้องปฏิบิัตัิกิารเสมืือน และจัดัการเรีียน

การสอนวิิทยาศาสตร์์ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น 

(Waghmode et al., 2023; Howard et al., 2021)	 	

	 สำหรับัในประเทศไทยได้้มีกีารสำรวจสภาพปัจัจุบััน

ของการสอนวิิทยาศาสตร์์ที่่�เน้้นการปฏิิบััติิ โดยใช้้บทเรีียน

การทดลองในห้้องปฏิิบััติิการ ข้ ้อมููลการสำรวจโรงเรีียน

มััธยมศึึกษาในประเทศไทยยัังพบปััญหาที่่�สำคััญ ได้้แก่่ 

ความรู้้�พื้้�นฐานของนักัเรีียนไม่เ่พีียงพอ ขาดความพร้อ้มของ

ห้อ้งปฏิบัิัติกิาร และเนื้้�อหาวิชิาเข้้าใจยาก (อัญัชนา กลิ่่�นเทีียน 

และวรรณชััย ว รรณสวััสดิ์์�, 2560) ซึ่่�งปััญหานี้้�ในปััจจุุบััน 

ได้้มีีการใช้้เทคโนโลยีีการจำลองสภาพแวดล้้อมให้้เสมืือน

อยู่่�ในห้้องปฏิิบััติิการ เรีียกว่่า ห้ ้องปฏิิบััติิการเสมืือน        

(virtual laboratory)  ช่วยเพิ่่�มโอกาสการเข้้าถึึงทรััพยากร

การเรีียนรู้้�ทางวิิทยาศาสตร์์ ประหยััดค่่าใช้้จ่่าย และ            

มีีความปลอดภััย (พิินัันทา ฉััตรวััฒนา และดารอวีี มานตรีี, 

2562) โดยมีีสภาพแวดล้้อมการเรีียนรู้้�เสมืือนจริิง และ        

มีีคุณุภาพเช่น่เดีียวกับัห้อ้งปฏิบิัตัิกิารจริงิ งานวิจิัยัส่ว่นใหญ่่

ได้้ศึึกษาการพััฒนาสื่่�อการสอน แนวทางการจััดการเรีียนรู้้� 

และผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน (ศรีีสิิทธิ์์� เจีียรบุุตร และคณะ, 

2566) โดยยัังมีีงานวิิจััยจำนวนไม่่มากที่่�ศึึกษาด้้านความพร้้อม

ในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน  การศึึกษาตััวแปร หรืือ      

ตััวบ่งชี้้� การจำแนกบุุคคลตามกลุ่่�มจึึงควรเลืือกใช้้สถิิติิ

วิิเคราะห์์ที่่�เหมาะสมกัับลัักษณะของข้้อมููล	 	 	

	 งานวิจิัยัที่่�ศึกึษาการวิเิคราะห์ข์้อ้มูลูที่่�มีีตัวัแปร และ

มีีคุุณลัักษณะในหลายด้้าน  การจำแนกบุุคคลตามกลุ่่�ม    

ด้ว้ยวิธิีีการวิเิคราะห์์โปรไฟล์์แฝง (latent profile analysis) 

หรืือ LPA ซึ่่�งเป็็นวิิธีีการทางสถิิติิวิิเคราะห์์ตััวแปรพหุนาม 

(multivariate statistical analysis) ประเภทโมเดล       

การวััด และการแบ่่งโครงสร้้าง ตามหลัักการวิิเคราะห์์     

องค์์ประกอบ ใช้้ในการวิิเคราะห์์กลุ่่�มแฝงที่่�ไม่่สามารถ

สัังเกตได้้ซึ่่�งอยู่่�เบื้้�องหลัังตััวแปรสัังเกตได้้ ตามคุุณลัักษณะ

ที่่�แตกต่่างกัันรายบุุคคล และจำแนกบุุคคลตามลัักษณะ

ภายในกลุ่่�มย่่อยที่่�เหมืือนกััน  (person-centered method)   

โดยพิจิารณาความน่า่จะเป็็นที่่�จะอยู่่�ในกลุ่่�ม (Wang et al., 

2021) ในงานวิิจััยทางสัังคมศาสตร์์ ชุุมชน พฤติิกรรม และ

วิิทยาศาสตร์์สุุขภาพ  งานวิิจััยที่่�ผ่่านมาส่่วนใหญ่่ศึึกษา     

การจัดักลุ่่�มครูตูามความสามารถทางเทคโนโลยีี สารสนเทศ 

และการสื่่�อสาร (ICT) ในการเรีียนการสอน ความสามารถ

ทางภาษา และการเตรีียมความพร้้อมของครููก่่อนประจำการ 

โดยมีีงานวิิจััยจำนวนน้้อยที่่�ใช้้การวิิเคราะห์์โปรไฟล์์แฝง    

ในการศึึกษาความพร้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน 

และการจัดักลุ่่�มครูตูามความพร้อ้ม (Scherer et al., 2021; 

Spurk, 2020; Holopainen, 2020)		 	 	

	 การดำเนิินงานวิิจััยในครั้้�งนี้้�ใช้้การวิิจััยเชิิงบรรยาย 

(descriptive research) ผู้้� วิิจััยใช้้วิิธีีการวิิเคราะห์์ข้้อมููล  

เชิิงคุุณภาพเพื่่�อนำข้้อมููลที่่�ได้้ไปใช้้ในการสร้้างเคร่ื่�องมืือ

สำหรับัการวิเิคราะห์ข์้อ้มูลูเชิงิปริมิาณ เนื่่�องจากข้อ้มูลูที่่�ได้้

จากการทบทวนเอกสารและงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัความพร้อ้ม

ในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนยัังมีีจำนวนน้้อย และผลการวิิจััย
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ที่่�ได้้ยัังไม่่ชััดเจน ส่ ่วนใหญ่่เป็็นงานวิิจััยด้้านนัักเรีียน        

การศึกึษาประสิทิธิภิาพการสอนด้ว้ยห้อ้งปฏิบิัตัิกิารเสมืือน 

และการสำรวจสภาพทั่่�วไปของการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน  

ผู้้�วิิจััยจึึงศึึกษาข้้อมููลเชิิงคุุณภาพเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลเชิิงลึึก       

มีีข้้อมููลครบถ้้วนมากยิ่่�งขึ้้�น  เพื่่�อนำไปใช้้สร้้างเครื่่�องมืือ      

ในการวิิเคราะห์์โปรไฟล์์แฝง เครื่่�องมืือมีีข้อคำถามที่่�ใช้้      

ในการวััดแบบพหุมิิติิ การวััดส่่วนประกอบในหลาย

คุุณลัักษณะ จึ งใช้้การประมาณค่่าความเที่่�ยงแบบพหุมิิติิ 

(multidimensional reliability) ทำให้้ได้้ข้้อมููลที่่�น่่าเชื่่�อถืือ

ของงานวิิจััยมากยิ่่�งขึ้้�น  ผลการวิิจััยทำให้้ทราบถึึงตััวแปร    

ที่่�มีีตััวบ่่งชี้้� คุ ณลัักษณะในหลายด้้าน  และการจััดกลุ่่�มครูู

ตามระดัับความพร้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน        

ซึ่่�งเป็็นประโยชน์ทำให้้ทราบว่่าครููวิิทยาศาสตร์์ มีีความพร้อม 

การใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนเป็็นอย่่างไร และนำไปใช้ ้      

ในการเตรีียมความพร้อม  แนวทางการส่่งเสริิมและ          

การพััฒนาที่่�มีีความเฉพาะของกลุ่่�มได้้เหมาะสมมากยิ่่�งขึ้้�น	

	 จากที่่�ได้้กล่่าวถึงแนวคิด ทฤษฎีี  และงานวิิจััย           

ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับความพร้้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน

ในการสอน พบว่า่ตัวัแปรความพร้อ้มในการใช้ห้้อ้งปฏิบิัตัิกิาร                    

เสมืือนเป็็นตัั วแปรที่่� ยัั งมีี การศึึกษาค่่อนข้้ างน้้อย                   

การกำหนดองค์์ประกอบและตััวบ่่งชี้้�ยัังไม่่ชััดเจน ผู้้� วิิจััย      

จึึงมุ่่�งศึึกษาตััวแปร และตััวบ่่งชี้้�ความพร้้อมในการใช้ ้      

ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์ เพื่่�อนำไปสร้้าง

เครื่่�องมืือวััดความพร้้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน  

ของครูวูิทิยาศาสตร์ ์และวิเิคราะห์ค์วามพร้อ้มในการใช้ห้้อ้ง

ปฏิิบััติิการเสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์โดยใช้้การวิิเคราะห์์

โปรไฟล์์แฝง ซึ่่�งสามารถจััดกลุ่่�มครููตามระดัับความพร้้อม 

การบรรยายคุุณลัักษณะครููตามกลุ่่�มโปรไฟล์์ วิิธีีวิิเคราะห์์  

ที่่�ใช้้มีีความเหมาะสมกับลัักษณะข้้อมููล และคำถามที่่�ใช้ ้    

ในการวิิจััยมากยิ่่�งขึ้้�น  ทำให้้เกิิดองค์์ความรู้้�ใหม่่จากการ

จำแนกครููตามกลุ่่�มที่่�แตกต่่างกััน  ซึ่่�งเป็็นประโยชน์               

ต่่อการพััฒนานโยบาย การเตรีียมความพร้้อมของครูู      

และการพััฒนาแนวทางการส่่งเสริิมและการพััฒนา             

ที่่�มีีความเฉพาะของกลุ่่�ม  รวมทั้้�ง การสร้้างองค์์ความรู้้�        

ในการเตรีียมความพร้้อมการใช้้เทคโนโลยีีเสมืือนและ    

ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนในการสอนวิิทยาศาสตร์์

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย					   

 	 1. เพื่่�อสัังเคราะห์์ตััวบ่งชี้้�ความพร้้อมในการใช้้     

ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์	 	 	

	 2. เพื่่�อจััดกลุ่่�มครููตามระดัับความพร้้อมในการใช้้

ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน  โดยวิิธีีการวิิเคราะห์์โปรไฟล์์แฝง               

(latent profile analysis)	

ขอบเขตการวิิจััย						    

 	 1. การศึึกษาความพร้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการ

เสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์เป็็นวิิจััยเชิิงบรรยาย (descriptive 

research) แบ่่งเป็็น  2 ระยะ ระยะที่่� 1 การสัังเคราะห์์      

ตััวบ่่งช้ี้�ความพร้้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนของ      

ครููวิิทยาศาสตร์์ ศึึกษาข้้อมููลโดยการวิิเคราะห์์ข้้อมููล         

เชิิงคุุณภาพ ผู้้�  ให้้ ข้้อมููลในการวิิจััยเป็็นผู้้� เชี่่�ยวชาญ              

ด้้านเทคโนโลยีี เสมืือน  และการสอนวิิทยาศาสตร์์               

กลุ่่�มนัักวิิชาการ และกลุ่่�มปฏิิบััติิการสอน คั ัดเลืือกตาม

เกณฑ์์คุุณสมบััติิด้้านความรู้้�  ความสามารถ  ประสบการณ์์

ผลงาน หรืือการรัับรางวััลด้้านเทคโนโลยีี เทคโนโลยีีเสมืือน 

ระยะที่่� 2 การวิเิคราะห์ค์วามพร้อ้มในการใช้ห้้อ้งปฏิบิัตัิกิาร

เสมืือนของครููวิทิยาศาสตร์์ ประชากรที่่�ศึกึษา คืือ ครูผูู้้�สอน

วิิชาวิิทยาศาสตร์์สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา     

มััธยมศึึกษา(สพม.) ในภาคกลาง 	 	 	 	

	 2. ตั ัวแปรที่่�ใช้้ในการศึึกษาเกี่่�ยวกัับความพร้้อม      

ในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์ได้้มา

จากการสังัเคราะห์ง์านวิจิัยัเกี่่�ยวกับการศึกึษาองค์ป์ระกอบ 

และตััวบ่งชี้้�ด้้านความพร้้อมของครูู ซึ่่�งตััวแปรความพร้้อม

ในการใช้ห้้อ้งปฏิบิัตัิกิารเสมืือนเป็น็ตัวัแปรที่่�ยังัมีกีารศึกึษา

ค่่อนข้างน้้อย การกำหนดองค์์ประกอบและตััวบ่่งชี้้�            

ยังัไม่่ชััดเจน จึงึนำข้อ้มูลูที่่�ได้จ้ากการศึึกษาเอกสารงานวิจิัยั 

สัังเคราะห์์ร่่วมกัับการสััมภาษณ์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญ พััฒนาตััวบ่่งชี้้� 

และกรอบแนวคิิดการวิิจััยการศึึกษาความพร้้อมในการใช้้

ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์ ซึ่่�งจะทำให้้ได้้

องค์์ประกอบและตััวบ่่งชี้้�ความพร้้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิ

การเสมืือนที่่�สามารถวัดได้้อย่่างครอบคลุุม  มีีคุุณภาพ      

เพื่่�อให้้ได้้เครื่่�องมืือวิิจััยที่่�น่่าเชื่่�อถืือมากยิ่่�งขึ้้�น	 	 	

	 3. กรอบแนวคิดิในการวิจิัยัศึกึษาจากแนวคิดิ ทฤษฎีี

และงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง รวมทั้้�งข้อ้มูลูที่่�ได้จ้ากการสัมัภาษณ์์
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ผู้้�เชี่่�ยวชาญ ซึ่่�งเป็็นตััวแปรที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์โปรไฟล์์แฝง คืื อ ความพร้้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน  สมรรถนะ

ทางเทคโนโลยีี ตามโมเดล TPACK ทััศนคติิต่่อการใช้้เทคโนโลยีี (Scherer et al., 2021) และทรััพยากรห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน การ

วิิเคราะห์์โปรไฟล์์แฝง (Wang et al., 2021) ดัังภาพ 1

                      

		

ภาพ 1 กรอบแนวคิิดการวิิจััยโมเดลการวิิเคราะห์์ความพร้้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย		

	 การพััฒนาเครื่่�องมืือวััดความพร้้อมในการใช้้        

ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์ มีีขั้้�นตอน          

ในการดำเนิินการวิิจััย แบ่่งเป็็น  2 ระยะ คืื อ ระยะที่่� 1      

การสัังเคราะห์์ตััวบ่่งช้ี้�ความพร้้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการ

เสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์ และระยะที่่� 2 การวิิเคราะห์์

ความพร้อมในการใช้ห้้้องปฏิบัิัติกิารเสมืือนของครููวิทิยาศาสตร์์ 

โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�		 	 	 	 	

         ระยะที่่� 1  การสัังเคราะห์์ตััวบ่่งชี้้�ความพร้้อมในการ

ใช้ห้้อ้งปฏิบิัติัิการเสมืือนของครูวูิทิยาศาสตร์ ์ผู้้�วิจิัยัได้ศ้ึกึษา

เอกสาร งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความพร้อมในการใช้้ห้้อง

ปฏิิบััติิการเสมืือน แนวคิิด ทฤษฎีีต่่างๆ และการสััมภาษณ์์

ผู้้�เชี่่�ยวชาญ เพื่่�อนำข้้อมููลที่่�ได้้ใช้้ในการสร้้างเคร่ื่�องมืือวััด

ความพร้้อมการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์ 

และตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือวััด	 	 	 	

	 ผู้้�ให้้ข้้อมููลในการวิิจััย	 	 	 	

	 	 ผู้้� ให้้ข้้อมููลในการวิิจััยเป็็นผู้้� เชี่่�ยวชาญด้้าน

เทคโนโลยีีเสมืือน และการสอนวิทิยาศาสตร์ ์ใช้้วิธิีีการเลืือก

แบบเจาะจง จำนวน 8 ท่าน แบ่ง่เป็็น 2 กลุ่่�ม คืือ กลุ่่�มนักัวิชิาการ 

เกณฑ์์ในการคััดเลืือก คืื อ เป็็นอาจารย์์ หรืือนัักวิิชาการ      

ที่่�มีคีวามรู้้�ด้านเทคโนโลยีีเสมืือน และการสอนวิทิยาศาสตร์์ 

จำนวน  3 คน  และกลุ่่�มปฏิิบััติิการสอน  เกณฑ์์ในการคััด

เลืือก คืื อ เป็็นครููผู้้�สอนกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�วิิทยาศาสตร์์ 

จำนวน 5 คน 		 	 	 	 	 	 	

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย	 	 	 	

	 	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยัครั้้�งนี้้� ได้้แก่ ่แบบสัมัภาษณ์์

ความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับความพร้้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน

ของครููวิิทยาศาสตร์์ และการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน     

ของครููวิิทยาศาสตร์์ โดยใช้้แบบสััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้าง	 	

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล				  

          ผู้้�         วิิจััยดำเนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ระยะที่่� 1         

ผู้้�วิิจััยดำเนิินการเก็็บรวบรวมข้อมููลใช้้วิิธีีการสััมภาษณ์์   

ด้้วยแบบสััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้าง สั มภาษณ์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญ     

เพื่่�อนำข้อ้มูลูที่่�ได้ใ้ช้้ในการสร้้างเครื่่�องมืือวัดัความพร้อ้มการ

ใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์ วิิเคราะห์์ 

ความตรงเชิิงเนื้้�อหา และปรัับแก้้เครื่่�องมืือวิิจััยตามคำแนะนำ		

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล					   

          ผู้้�วิิจััยได้้กำหนดการวิิเคราะห์์ข้้อมููลในระยะที่่� 1 

การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (content analysis) โดยนำข้้อมููล    

ที่่�รวบรวมได้จ้ากการสังัเคราะห์เ์อกสารงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 

และการสััมภาษณ์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญจากการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

โดยการสัมัภาษณ์ใ์นขั้้�นตอนที่่� 1 มาสังัเคราะห์แ์ละนำเสนอ

ข้้อมููลโดยวิิธีีการบรรยาย	 	 	 	 	

          ระยะที่่� 2  การวิิเคราะห์์ความพร้้อมในการใช้้ห้้อง

ปฏิิบััติิการเสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์ เพื่่�อศึึกษาความแตกต่่าง

ด้้านความพร้อมของครูู การจำแนกกลุ่่�มตามความพร้อม

การใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนของครูู ลั กษณะความพร้้อม

แต่ล่ะกลุ่่�ม  สร้า้งเครื่่�องมืือที่่�ใช้วั้ัดความพร้อมในการใช้ห้้้อง

ปฏิิบััติิการเสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์ จ ากตััวบ่่งชี้้�ที่่�ผู้้�วิิจััย

สัังเคราะห์์ได้้ในขั้้�นตอนที่่� 1 สร้้างข้้อคำถามมีีลัักษณะเป็็น

มาตรประมาณค่่า 5 ระดัับ (rating scale) โดยนำนิิยาม
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ตััวแปร น ำไปใช้้ในการกำหนดประเด็็นคำถาม  และข้้อคำถาม    

ให้้ครอบคลุุมเนื้้�อหาตามขอบเขตการวิิจััย 	 	 	

	 ประชากรและตััวอย่่างวิิจััย	 	 	 	

		  ประชากรวิิจััย คืือ ครููสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษามััธยมศึึกษา (สพม.) เป็็นครููผู้้�สอนกลุ่่�มสาระ     

การเรีียนรู้้�วิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี  ในเขตภาคกลาง 

ทั้้�งหมด 8,239 คน	 	 	 	 	 	

            	ตััวอย่่างวิิจััย คืื อ ครููสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�  

การศึึกษามััธยมศึึกษา (สพม.) เป็็นครููผู้้�สอนกลุ่่�มสาระ     

การเรีียนรู้้�วิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี  ในเขตภาคกลาง 

จำนวน  144 คน  โดยกำหนดการสุ่่�มตัวอย่่างแบบอาศััย

ความน่าจะเป็็น (probability sampling) โดยใช้วิ้ิธีีการสุ่่�ม

แบบ 2 ขั้้ �นตอน  (two-stage random sampling)             

ในขั้้�นตอนที่่� 1 กำหนดหน่่วยการสุ่่�มคืือโรงเรีียน แบ่่งเป็็น

โรงเรีียนตามขนาด ได้้แก่่ ขนาดใหญ่่พิเิศษ ขนาดใหญ่่ และ

ขนาดกลาง จากนั้้�นสุ่่�มโรงเรีียนจากทั้้�ง 3 กลุ่่�ม ขั้้�นตอนที่่� 2 

กำหนดหน่่วยการสุ่่�มคืือครููวิิทยาศาสตร์์ กลุ่่�มตัวอย่่างที่่�ใช้้

เป็็นตััวแทนประชากรได้้มาจากการวิิเคราะห์์ขนาดของ  

กลุ่่�มตัวอย่่างแบบมอนติคาร์์โล (Monte Carlo Study)     

ค่่าอำนาจการทดสอบสมมติฐานที่่�มีีใกล้้เคีียง 0.80 (Park 

et al., 2018; Muthén et al., 2002) ได้้ตััวอย่่างขั้้�นต่่ำ

สำหรัับการศึึกษา 100 คน 	     			          	

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย				  

           เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� คืือ แบบสอบถาม

เกี่่�ยวกัับความพร้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนของ    

ครููวิิทยาศาสตร์์ โดยมีีตัวบ่่งชี้้� ประเด็็นคำถาม  ตาม

คุุณลัักษณะที่่�สำคััญในการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยรููปแบบ      

ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนตามการรัับรู้้�ของครูู สั ังเคราะห์์      

ร่่วมกับข้้อมููลที่่� ได้้จากการวิิ เคราะห์์ เชิิงคุุณภาพใน               

ขั้้�นตอนที่่� 1 แสดงการสัังเคราะห์์ข้้อมููลดัังตารางที่่� 1 

ปรัับปรุุงและพััฒนาเป็็นเครื่่�องมืือวััดความพร้้อมในการใช้้

ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์ ข้ อคำถามมีี

ลัักษณะเป็็นมาตรประมาณค่่า 5 ระดัับ (rating scale) 

เคร่ื่�องมืือที่่�สร้้างขึ้้�นนำไปตรวจสอบคุุณภาพของเครื่่�องมืือ 

โดยการตรวจสอบความตรงเชิงิเนื้้�อหา (content validity) 

ตรวจสอบหาค่า่ดัชันีี IOC (Item objective congruence) 

ใช้้เกณฑ์์พิิจารณาค่่าดััชนีี IOC มากกว่่า 0.5 เนื่่�องจาก IOC 

ที่่�มีีค่่ามากกว่่า 0.5 แสดงถึึงข้้อคำถามนั้้�นสอดคล้้องกัับ

โครงสร้้างเนื้้�อหาที่่�ต้้องการวััด น ำไปทดลองใช้้ (try out) 

กัับครููวิิทยาศาสตร์์ ระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษา จำนวน 43 คน   ที่่�ไม่่ใช่่

กลุ่่�มตัวอย่่างและตรวจสอบความเที่่�ยงเชิิงความสอดคล้้อง

ภายใน (internal consistency of reliability) โดยวิธิีีการ

ประมาณค่่าความเที่่�ยงแบบพหุุมิิติิ (multidimensional 

reliability) ค่่าสััมประสิิทธิ์์�โอเมก้้า (Omega coefficient) 

วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยโปรแกรม  R หากมีีการวััดแบบพหุมิิติิ 

การวััดส่่วนประกอบในหลายคุุณลัักษณะ การใช้้สััมประสิิทธิ์์�

แอลฟาของครอนบาคจะให้้ค่่าประมาณที่่�ต่่ำกว่่าปกติิ        

ซึ่่� งการใช้้ ค่่า สััมประสิิทธิ์์� โอเมก้าจะทำให้้ไ ด้้ข้้อ มููล                     

ที่่�น่่าเชื่่�อถืือของงานวิิจััยมากยิ่่�งขึ้้�น  (วิิภาวรรณ มั ักขุุนทด, 

2558)		 	 	 	 	 	 	 	 	

	 การตรวจสอบคุุณภาพของแบบวััดความพร้อม       

ในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์            

ที่่�พััฒนาขึ้้�น  ประกอบด้้วยความตรงเชิิงเนื้้�อหาและ        

ความเที่่�ยง ดัังนี้้�	 	 	 	 	 	 	

	 	 1) การตรวจสอบคุุณภาพด้้านความตรงเชิิงเนื้้�อหา

โดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำนวน 3 ท่่าน พิิจารณาความสอดคล้้อง

ข้อ้คำถามกับันิยิามเชิงิปฏิบิัตัิกิารที่่�ต้อ้งการวัดั ประเมินิด้ว้ย

การหาค่่าดััชนีี IOC พบว่่า ข้อคำถามทั้้�งหมดจำนวน 55 ข้อ 

มีีค่่าดััชนีี  IOC ม ากกว่่า 0.50 จ ำนวน  42 ข้ อ แสดงว่่า         

ข้้อคำถามมีีความสอดคล้้องกัับนิิยามเชิิงปฏิิบััติิการ และ  

จุดุมุ่่�งหมายที่่�ต้อ้งการวัดั พบว่า่ข้อ้คำถามทุกุข้อ้อยู่่�ในระดับั

ที่่�เหมาะสม  เครื่่�องมืือวััดความพร้้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิ

การเสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์ที่่�พััฒนาขึ้้�นนี้้�สามารถ        

นำไปใช้้ได้้		 	 	 	 	 	 	 	

	 	 2) การตรวจสอบคุุณภาพด้้านความเที่่�ยงของ 

ข้้อคำถามที่่�ใช้้ในการวััดด้้านต่่าง ๆ มีีลัักษณะเป็็นมาตร

ประมาณค่่า 5 ระดัับ ตััวอย่่างข้้อคำถาม คืือ 1) สมรรถนะ

ทางเทคโนโลยีีตามโมเดล TPACK เช่่น ครููสามารถเลืือกใช้้

เทคโนโลยีีที่่�ส่่งเสริิมการสอนตามเนื้้�อหาบทเรีียน  ครููสามารถ

สอนบทเรีียนโดยผสมผสานเนื้้�อหาบทเรีียน เทคโนโลยีี และ

วิิธีีการสอนอย่่างเหมาะสม  และครููรู้้�แหล่่งข้้อมููลเกี่่�ยวกัับ

เทคโนโลยีีเสมืือน  หรืือห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน  เช่่น  Phet 

Colorado และ free web ต่่าง ๆ เป็็นต้้น  2) ทั ัศนคติิ     

ต่่อการใช้้เทคโนโลยีี เช่่น ครููเปิิดใจ เต็็มใจ และยิินดีีที่่�ได้้ใช้้

เทคโนโลยีีเสมืือนช่วยในการสอน  และครููมีีความสนใจอยากรู้้�

เกี่่�ยวกับเทคโนโลยีีเสมืือน และศึกึษา อบรมเพิ่่�มเติิม เป็น็ต้น้ 

และ 3) ทรััพยากรห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน  เช่่น  ครููค้้นคว้้า 

สืืบค้้น และจัดัเก็็บ แหล่่งส่ื่�อเทคโนโลยีีเสมืือนที่่�ใช้ใ้นการสอน 
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ครููสามารถเข้้าถึึง หรืือใช้้งานอุุปกรณ์์ เครื่่�องมืือที่่�ใช้้          

ในการสอนแบบเสมืือน และครููมีีระบบ หรืือโปรแกรมต่่าง ๆ 

ที่่�ใช้้ในการสอนแบบเสมืือน  เป็็นต้้น ข้ ้อคำถามนำมา     

ตรวจสอบด้้านความเที่่�ยงโดยใช้้ค่่าสััมประสิิทธิ์์�โอเมก้้า 	    

มีีค่่าดัังนี้้�  		 	 	 	 	 	 	 	

	 	 2.1) สมรรถนะทางเทคโนโลยีีตามโมเดล TPACK 

จำนวน  15 ข้ ้อ Omega=.981 ประกอบด้้วยมิิติิการวััด    

ด้้านต่่าง ๆ  คืือ ความรู้้�ทางเทคโนโลยีี การสอน และเนื้้�อหา 

(TPCK) Omega=.910 ความรู้้�เกี่่�ยวกับัห้อ้งปฏิิบัตัิกิารเสมืือน 

Omega=.983 และทัักษะด้้านระบบและซอฟต์์แวร์์ Omega=.988 	

	 	 2.2) ทั ัศนคติิต่่อการใช้้เทคโนโลยีี จ ำนวน  15 ข้ ้อ 

Omega=.971 ประกอบด้้วยมิิติิการวััดในด้้านต่่างๆ คืื อ 

ความเต็็มใจและการยอมรับการใช้้เทคโนโลยีี  Omega= 

.975 ความสนใจ แรงจูงูใจและความกระตืือรืือร้น้ Omega=.923 

และการรัับรู้้�ตััวตนในการสอนด้้วยห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน 

Omega = .951	 	 	 	 	 	 	

	 	 2.3) ทรััพยากรห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนจำนวน 12 ข้้อ 

Omega=.984 ประกอบด้้วยมิิติิการวััดในด้้านต่่าง ๆ คืื อ 

ฐานข้อ้มูลูด้า้นเทคโนโลยีีเสมืือน Omega= .928 ฮาร์ด์แวร์์ 

อุปุกรณ์แ์ละเครื่่�องมืือทางคอมพิวเตอร์ท์ี่่�สามารถจับัต้อ้งได้้ 

Omega=.971 และซอฟต์์แวร์ ระบบหรืือโปรแกรม     

Omega=.978		 	 	 	 	 	 	

	 	 เคร่ื่�องมืือวััดความพร้อมในการใช้ห้้้องปฏิบัิัติกิาร

เสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์ที่่�พััฒนาขึ้้�นนี้้� ผ่ ่านเกณฑ์์        

การพิิจารณาความเที่่�ยงเชิิงความสอดคล้้องภายใน         

อย่่างน้้อย 0.70 (Stensen, 2022) ข้ อคำถามทุกข้้อ          

อยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสม ทุ กข้้อคำถามมีีค่่าความเที่่�ยง         

อยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�ยอมรัับได้้ จึ ึงสรุุปได้้ว่่าเครื่่�องมืือวััดความพร้้อม

ในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์ที่่�พััฒนาขึ้้�นนี้้�

สามารถนำไปใช้้เพื่่�อวััดระดัับความพร้อมในการใช้้ห้้อง

ปฏิิบััติิการเสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์ได้้	 	 	

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล				  

      		  ผู้้�วิิจััยดำเนิินการเก็็บรวบรวมในระยะที่่� 2         

โดยติดิต่อ่กับัทางโรงเรีียนเพื่่�อขออนุญุาตให้เ้ป็น็ผู้้�ให้ข้้อ้มูลู

ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� โดยส่ง่หนังัสืือขออนุญุาตและขอความร่ว่มมืือ

เก็็บข้้อมููลกัับครููผู้้�สอนกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�วิิทยาศาสตร์ ์

และเทคโนโลยีี เพื่่�อนำข้้อมููลที่่�ได้้มาวิิเคราะห์์คุุณภาพเครื่่�องมืือ

วิิจััยด้้านความเที่่�ยง (reliability) ด้ วยวิิธีีการประมาณค่่า

สััมประสิิทธิ์์�โอเมก้้า (Omega coefficient) และการวิิเคราะห์์

โปรไฟล์์แฝง (latent profile analysis, LPA) 		 	

          การวิิเคราะห์์ข้้อมููล		 	 	 	

	 	 ผู้้�วิจิัยัได้ก้ำหนดการวิเิคราะห์ข้์้อมูลูเบื้้�องต้น้ โดย

มีีรายละเอีียดดัังนี้้�		 	 	 	 	 	

	 	 การวิิเคราะห์์โปรไฟล์์แฝง (LPA) เพื่่�อวััดระดัับ

ความพร้อ้มในการใช้ห้้อ้งปฏิบิัตัิกิารเสมืือนของครูวูิทิยาศาสตร์์ 

และการจััดกลุ่่�มครููตามระดัับความพร้อมในการใช้้ห้้อง

ปฏิบิัตัิกิารเสมืือนของครูวูิทิยาศาสตร์ ์ระบุจุำนวนกลุ่่�มแฝง

ที่่�มีีความเหมาะสมที่่�สุุด โดยพิิจารณาจากค่่าสถิิติิ คืื อ         

ค่่า AIC, BIC, และ adjusted BIC ซึ่่�งแต่่ละควรจะมีีค่่า       

ที่่�น้้อย เข้้าใกล้้ 0 แสดงถึึงความเหมาะสมของโมเดล         

ค่า่ VLMR เป็น็ค่า่ที่่�บ่่งชี้้�ถึึงจำนวนกลุ่่�มที่่�เหมาะสมกับัโมเดล

ที่่�สุุด โดยดููที่่�ค่่า p-value น้ ้อยกว่่า .05 แสดงว่่าโมเดล       

ที่่�มีีจำนวนกลุ่่�มแฝงมากกว่่าเป็็นโมเดลที่่�มีีความเหมาะสม

มากกว่่าโมเดลที่่�มีีจำนวนกลุ่่�มแฝงต่่ำกว่่า (Wang et al., 

2021) และค่่า Entropy เป็็นค่่าที่่�บ่่งชี้้�ถึึงความถููกต้้อง     

ของการจััดบุุคคลเข้้ากลุ่่�มแฝง มีีค่า 0 ถึ ง 1 หากโมเดล       

มีีค่่าเข้้าใกล้้ 1 (Dovel, 2020) โดยใช้้โปรแกรม Mplus 

เวอร์์ชั่่�น 7.3

ผลการวิิจััย

           1.ความพร้้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน ประกอบด้้วยด้้วยบ่่งชี้้� 3 ด้้าน คืือ 1) สมรรถนะทางเทคโนโลยีี

ตามโมเดล TPACK 2) ทั ัศนคติิต่่อการใช้้เทคโนโลยีี  และ 3) ทรััพยากรห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน  โดยมีีรายละเอีียด                

ตามนิิยามเชิิงปฏิิบััติิการของตััวบ่่งชี้้� ดัังนี้้�	 	 	 	 	 	 	 	 	

	          1) สมรรถนะทางเทคโนโลยีี ตามโมเดล TPACK หมายถึึง หมายถึึง ความรู้้�ความสามารถ และทัักษะใน

การใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์ในการเรีียนการสอน  ซึ่่�งตามโมเดล Technological Pedagogical 

Content Knowledge (TPACK) โดยพิิจารณาคุุณลัักษณะ 3 ด้้าน ได้้แก่่ ความรู้้�ทางเทคโนโลยีี การสอน และเนื้้�อหา 
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(TPCK) ความรู้้�เกี่่�ยวกัับห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน  และทัักษะด้้านระบบและซอฟต์์แวร์์ ซึ่่�งช่่วยให้้ครููสามารถใช้้เทคโนโลยีี   

ในการสอนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยแต่่ละด้้านมีีความหมายดัังนี้้�	 	 	 	 	 	

	 	 	 1.1) ความรู้้�ทางเทคโนโลยีีการสอนและเนื้้�อหา (TPCK) หมายถึึง ความรู้้�ในการผสมผสานการใช้้เทคโนโลยีีต่าง ๆ     

ศาสตร์์การสอน และเนื้้�อหาวิิชา เพื่่�อจััดการเรีียนการสอน ประสิิทธิิภาพการเรีียนรู้้� เรีียนรู้้�ได้้มากใช้้เวลาน้้อย	 	

	 	 	 1.2) ความรู้้�เกี่่�ยวกัับห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน  หมายถึึง ความรู้้�เกี่่�ยวกัับห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน  โปรแกรม    

แอพพลิิเคชั่่�น เว็็บไซต์์ ต่่างๆ รู้้�แหล่่งข้้อมููล ออกแบบและใช้้งาน รวมทั้้�งการเผยแพร่่เทคโนโลยีีเสมืือนห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน	

	 	 	 1.3) ทัักษะด้้านระบบ และซอฟต์์แวร์์ หมายถึึง ความรู้้� ทัักษะ ความสามารถด้้านระบบ และซอฟต์์แวร์์ 

การสร้้างสื่่�อเสมืือน การใช้้งาน การคััดเลืือก และการแก้้ปััญหาในเบื้้�องต้้น	 	 	 	 	 	

	 	 2) ทััศนคติิต่่อการใช้้เทคโนโลยีี หมายถึึง ทััศนคติิที่่�มีีต่่อการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนในการสอนตามแนวคิิด

การยอมรัับการใช้้เทคโนโลยีี  (Technology Acceptance Model, TAM) โดยพิิจารณาคุุณลัักษณะ 3 ด้ ้าน  ได้้แก่่ ความเต็็มใจ     

และการยอมรับการใช้้เทคโนโลยีี  ความสนใจ  แรงจููงใจและความกระตืือรืือร้้น  และการรัับรู้้�ตัวตนในการสอนด้วย          

ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน โดยแต่่ละด้้านมีีความหมายดัังนี้้� 		 	 	 	 	 	 	

	 	 	 2.1) ความเต็็มใจและการยอมรัับการใช้้เทคโนโลยีี หมายถึึง ความเชื่่�อมั่่�นว่่าใช้้งานได้้ มีีประโยชน์์ ง่่ายต่่อการใช้้งาน 

ด้้วยความเต็็มใจ และยิินดีี เปิิดใจในการใช้้งาน เรีียนรู้้� และพััฒนาศัักยภาพในการสอน	 	 	 	

	 	 	 2.2) ความสนใจ แรงจููงใจและความกระตืือรืือร้้น หมายถึึง ความสนใจเกี่่�ยวกัับเทคโนโลยีีเสมืือน มีี แรงจููงใจ

ในการใช้้งานและมีีความกระตืือรืือร้้นในการใช้้งานเพื่่�อประสิิทธิิภาพในการเรีียนการสอน และการพััฒนาเรีียน	 	

	 	 	 2.3) การรัับรู้้�ตััวตนในการสอนด้้วยห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน  หมายถึึง การมีีเป้้าหมาย วั ัตถุุประสงค์์ในการสอน               

การประเมิิน มอบหมายงาน การกระตุ้้�นการเรีียนรู้้� และการรัับรู้้�การสอนด้้วยห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน	 	 	

	 	 3) ทรััพยากรห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน หมายถึึง ความพร้้อมใช้้งานในส่่วนของทรััพยากรห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน

ที่่�ครููมีีในการปฏิิบััติิงานการสอนด้วยเทคโนโลยีีเสมืือน ห้ องปฏิิบััติิการเสมืือน  โดยเป็็นความพร้อมใน  3 ด้ าน  ได้้แก่่        

ฐานข้้อมููลด้้านเทคโนโลยีีเสมืือน ฮาร์์ดแวร์์ อุุปกรณ์์และเครื่่�องมืือทางคอมพิิวเตอร์์ที่่�สามารถจัับต้้องได้้ และ ซอฟต์์แวร์์ 

ระบบหรืือโปรแกรม	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 3.1) ฐานข้้อมููลด้้านเทคโนโลยีีเสมืือน หมายถึึง ฐานข้้อมููล แหล่่งข้้อมููลที่่�ได้้ค้้นคว้้า การได้้รัับการแนะนำ 

การใช้้งานตามนโยบาย มีีการจััดเก็็บ สื่่�อ แอพพลิิเคชั่่�น เว็็บไซต์์ และโปรแกรมเทคโนโลยีีเสมืือน ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน		

	 	 	 3.2) ฮ าร์์ดแวร์ อุ ปกรณ์์และเครื่่�องมืือทางคอมพิิวเตอร์์ที่่�สามารถจัับต้้องได้้ หมายถึึง อุ ุปกรณ์์และเครื่่�องมืือ    

ทางคอมพิิวเตอร์์ที่่�สามารถจัับต้้องได้้ การเข้้าถึึง ใช้้งาน ความเพีียงพอของอุุปกรณ์์ ตรงต่่อการใช้้งาน รวมทั้้�งการดููแล

รักัษา	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 3.3) ซอฟต์์แวร์์ ระบบหรืือโปรแกรม หมายถึึง ระบบ หรืือโปรแกรมต่่างๆ ที่่�ไม่่สามารถจัับต้้องได้้ เรีียนรู้้�                 

เข้้าใจได้้ การเข้้าถึึง การใช้้งานได้้ และตรงกัับการใช้้งาน รายละเอีียดดัังตารางที่่� 1
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ตารางที่่� 1 การสัังเคราะห์์ตััวบ่่งชี้้�ความพร้้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน

ตัวบ่งชี้ความพร้อมในการใช้ห้องปฏิบัติการเสมือน
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คว
าม

ถี่

1.	สมรรถนะทางเทคโนโลยีตามโมเดล TPACK

1.1ความรู้ทางเทคโนโลยี การสอน และเนื้อหา (TPCK)   
(4)

3

1.2 ความรู้เกี่ยวกับห้องปฏิบัติการเสมือน   
(5)

3

1.3 ทักษะด้านระบบและซอฟต์แวร์    
(5)

4

2. ทัศนคติต่อการใช้เทคโนโลยี

2.1 ความเต็มใจ และการยอมรับการใช้เทคโนโลยี   
(6)

3

2.2 ความสนใจ แรงจูงใจและความกระตือรือร้น    
(2)

4

2.3 การรับรู้ตัวตนในการสอนด้วยห้องปฏิบัติการเสมือน  
(2)

2

3. ทรัพยากรห้องปฏิบัติการเสมือน

3.1 ฐานข้อมูลด้านเทคโนโลยีเสมือน 
(4)

1

3.2 ฮาร์ดแวร์ อุปกรณ์และเครื่องมือทางคอมพิวเตอร์            
     ที่สามารถจับต้องได้

  
(5)

3

3.3 ซอฟต์แวร์ ระบบหรือโปรแกรม  
(4)

2

          															             

	 3. การวิิเคราะห์์ความพร้้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์	 	 	 	

               ผลการวิิเคราะห์์โปรไฟล์์แฝง (latent profile analysis: LPA) ความพร้้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน

ของครููวิิทยาศาสตร์์ ประกอบด้้วย 3 องค์์ประกอบ คืือ 1) สมรรถนะทางเทคโนโลยีีตามโมเดล TPACK 2) ทััศนคติิต่่อการใช้้

เทคโนโลยีี และ 3) ทรััพยากรห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน โดยมีีคุุณลัักษณะที่่�ใช้้ในการวััด 9 รายการ ผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบ

โมเดล LPA ที่่�กำหนดจำนวนกลุ่่�มแฝง 2, 3, 4, 5 และ 6 กลุ่่�ม  เพื่่�อวิิเคราะห์์โมเดล LPA ที่่�เหมาะสมที่่�สุุดกัับข้้อมููล          

พบว่า่ โมเดลที่่�แบ่ง่กลุ่่�มโปรไฟล์์ครูเูป็น็จำนวน 3 กลุ่่�มมีคีวามเหมาะสมให้้ข้อ้มูลูสารสนเทศมากที่่�สุดุ (VLMR =219.881, 

p=0.0965) และเมื่่�อพิิจารณาค่่า AIC, BIC และ Adjusted BIC พบว่่าโมเดล LPA ที่่�มีีโปรไฟล์์แฝง 3 กลุ่่�ม มีีค่่าน้้อยกว่่า

โมเดล LPA ที่่�มีีโปรไฟล์์แฝง 2 กลุ่่�ม และยัังพบว่่าโมเดลที่่�มีีโปรไฟล์์แฝง 3 กลุ่่�ม มีีค่่า Entropy = 0.931 ผู้้�วิิจััยจึึงเลืือก

โมเดล LPA ที่่ �มีีโปรไฟล์์แฝง 3 กลุ่่�ม น ำมาใช้้อธิิบายคุุณลัักษณะกลุ่่�มย่่อย (subgroups) ของครููวิิทยาศาสตร์์ตาม          

ความพร้้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน แสดงดัังตารางที่่� 2



ปีที่ 7 ฉบับที่ 22 เมษายน-มิถุนายน 2567
วารสาร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา         
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ตารางที่่� 2 ดััชนีีสำหรัับตรวจสอบความสอดคล้้องของโมเดลการวิิเคราะห์์โปรไฟล์์แฝง (latent profile analysis)

Model AIC BIC adjusted BIC VLMR BLRT(p) Entropy

One profile 3313.561 3367.018 3310.061 - - -

Two profile 2827.951 2911.105 2822.506
505.611,  

p=0.0000
<.0001 0.989

Three profile 2628.070 2740.923 2620.681
219.881,  

p=0.0965
<.0001 0.931

Four profile 2579.103 2721.654 2569.77
68.967, 

p=0.0628
<.0001 0.915

Five profile 2515.819 2688.068 2504.541
83.285, 

p=0.5640
<.0001 0.927

หมายเหตุุ  AIC =Akaike’s Information Criterion, BIC = Bayesian Information Criterion, aBIC= Sample size-ad-

justed BIC, VLMR = VUONG-LO-MENDELL-RUBIN likelihood ratio test, p(BLRT)= p-Value 0f Parametric 

Bootstrapped likelihood-ratio test.

      	 จากผลการวิเิคราะห์โ์ปรไฟล์ค์วามพร้อ้มในการใช้้ห้อ้งปฏิบิัตัิกิารเสมืือนของครูวูิทิยาศาสตร์ ์ด้ว้ยค่า่ประมาณความ

น่่าจะเป็็นของการพบลัักษณะความพร้้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์ในแต่่ละโปรไฟล์์แฝง ตาม

ภาพที่่� 1  โดยสามารถจำแนกกลุ่่�มครููวิิทยาศาสตร์์  ตามกลุ่่�มโปรไฟล์์ ดัังนี้้�

              กลุ่่�ม 1 “ครููที่่�ขาดความพร้้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน” เป็็นกลุ่่�มที่่�ครููมีีสมรรถนะทางเทคโนโลยีี ตาม

โมเดล TPACK ทััศนคติิต่่อการใช้้เทคโนโลยีี และทรััพยากรห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน อยู่่�ในระดัับปานกลางค่่อนข้้างต่่ำ และ

ระดัับต่่ำ (น้้อยกว่่าปกติิ) เป็็นกลุ่่�มที่่�มีีจำนวนสมาชิิกในกลุ่่�มน้้อยที่่�สุุด มีีครููจำนวน 21 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 14.58 

                          กลุ่่�ม 2 “ครููที่่�ขาดความรู้้� และทัักษะในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน” เป็็นกลุ่่�มครููที่่�มีีทััศนคติิต่่อการใช้้

เทคโนโลยีี และทรััพยากรห้้องปฏิบัิัติิการเสมืือนปานกลางค่่อนข้างสููง แต่ข่าดสมรรถนะทางเทคโนโลยีี ตามโมเดล TPACK 

ด้้านความรู้้�  และทัักษะในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน ซึ่่�งอยู่่�ในระดัับปานกลางค่่อนข้้างต่่ำ เป็็นกลุ่่�มที่่�มีีจำนวนสมาชิิก

ในกลุ่่�มระดัับมากที่่�สุุด มีีครููจำนวน 73 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 50.69 

              กลุ่่�มที่่� 3 “ครููที่่�มีีความพร้้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน” เป็็นกลุ่่�มที่่�ครููมีีสมรรถนะทางเทคโนโลยีี ตาม

โมเดล TPACK และทััศนคติิต่่อการใช้้เทคโนโลยีีอยู่่�ในระดัับสููง และปานกลางค่่อนข้้างสููง รวมทั้้�งทรััพยากรห้้องปฏิิบััติิ

การเสมืือนระดัับปานกลางค่่อนข้้างสููง เป็็นกลุ่่�มที่่�มีีจำนวนสมาชิิกในกลุ่่�ม มีีครููจำนวน 50 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 34.72 
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ภาพที่่� 1 ค่่าเฉลี่่�ยความพร้้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์ในแต่่ละกลุ่่�มโปรไฟล์์

อภิิปรายผลการวิิจััย

         การศึกึษาความพร้อมในการใช้ห้้อ้งปฏิบัิัติกิารเสมืือน

ของครูวูิทิยาศาสตร์ ์โดยใช้ก้ารวิเิคราะห์ข์้อ้มูลูเชิงิคุณุภาพ 

เพื่่�อพััฒนาเครื่่�องมืือ และตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือ      

การศึึกษาข้้อมููลเชิิงคุุณภาพเพื่่�อให้้ได้้ ข้้อมููลเชิิงลึึก                 

มีีรายละเอีียดในประเด็็นสำคััญที่่�เกี่่�ยวข้้องครบถ้้วนมาก    

ยิ่่� งขึ้้�น  ผลการวิิ จััยทำให้้ทราบถึึงข้้อมููลตััวแปรที่่�มีี                

องค์์ประกอบ หรืือตััวบ่่งชี้้�ในหลายด้้าน เพื่่�อใช้้ในการสร้้าง

เครื่่�องมืือวัดัความพร้อ้มในการใช้ห้้อ้งปฏิบิัติัิการเสมืือนของ

ครููวิทิยาศาสตร์์ และจััดกลุ่่�มครููตามระดัับความพร้อม ข้อ้มููล

ที่่�ได้้มีีประโยชน์์ต่่อการพััฒนาด้้านนโยบาย การเตรีียม                 

ความพร้อม แนวทางการส่่งเสริิมและการพััฒนาที่่�มีี        

ความเฉพาะของกลุ่่�มได้้เหมาะสมมากยิ่่�งขึ้้�น (Howard et 

al., 2021)	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 การศึึกษาห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน งานวิิจััยส่่วนใหญ่่

เน้้นการศึึกษาการใช้้เทคโนโลยีีของนัักเรีียน ส่ วนในด้้าน

การศึึกษาผลของครููที่่�มีีต่่อการสอนด้้วยเทคโนโลยีียัังมีี

จำนวนน้อย ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งสำคััญต่อ่ความก้าวหน้้าในงานวิจิัยัการ

ใช้เ้ทคโนโลยีีของครูู การเตรีียมความพร้อมและการส่่งเสริิม

การสอน (Zimmer, 2021) จากการศึึกษาแนวคิิด ทฤษฎีี 

และงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัความพร้อ้มในการใช้ห้้อ้งปฏิบิัตัิิ

การเสมืือนในการสอน พบว่่า ตััวแปรความพร้้อมในการใช้้

ห้อ้งปฏิบัิัติกิารเสมืือนเป็็นตัวแปรที่่�ยัังมีีการศึึกษาค่่อนข้างน้้อย 

การกำหนดองค์์ประกอบและตััวบ่งช้ี้�ยัังไม่่ชััดเจน ผู้้� วิิจััย

ศึึกษาความพร้้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนของครูู 

สัังเคราะห์์ตััวบ่่งช้ี้�จากเอกสาร งานวิิจััยร่่วมกัับการ

สััมภาษณ์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จััดกลุ่่�มครููตามลัักษณะความพร้้อม 

การบรรยายคุุณลัักษณะครููตามกลุ่่�มโปรไฟล์์ โดยใช้้การ

วิเิคราะห์์โปรไฟล์แ์ฝง วิธิีีวิเิคราะห์์ที่่�ใช้ม้ีคีวามเหมาะสมกับั

ลัักษณะข้้อมููล และคำถามที่่�ใช้้ในการวิิจััยมากยิ่่�งขึ้้�น	 	

	 การศึึกษาความพร้้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการ

เสมืือนของครููวิทิยาศาสตร์์ มีกีารสร้้างข้้อคำถามที่่�ใช้้ในการ

วัดัแบบพหุมุิติิ ิการวัดัส่ว่นประกอบในหลายคุณุลักัษณะ ซึ่่�ง

ค้้นพบความพร้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนมีีองค์์

ประกอบใน 3 ด้้าน คืือ 1) สมรรถนะทางเทคโนโลยีีตาม

โมเดล TPACK 2) ทั ศนคติิต่่อการใช้้เทคโนโลยีี  และ 3)

ทรััพยากรห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน  โดยจำแนกกลุ่่�มครูู

วิิทยาศาสตร์์ตามกลุ่่�มโปรไฟล์์ 3 กลุ่่�ม  ได้้แก่่ กลุ่่�ม  1 คืื อ 

กลุ่่�มครููที่่�ขาดความพร้้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน 

กลุ่่�ม  2 คืื อ กลุ่่�มครููที่่�ขาดความรู้้�  และทัักษะในการใช้ ้      

ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน และกลุ่่�มที่่� 3 คืือ กลุ่่�มครููที่่�มีีความพร้้อม

ในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 

Scherer et al. (2021) ที่่�ศึกึษาเกี่่�ยวกับการประเมิินระดัับ

ความพร้้อมของครูู จััดกลุ่่�มครููตามระดัับความพร้้อม       

แบ่่งเป็็น  3 โปรไฟล์์ คืื อ กลุ่่�มต่่ำ กลุ่่�มไม่่สม่่ำเสมอ และ    



ปีที่ 7 ฉบับที่ 22 เมษายน-มิถุนายน 2567
วารสาร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา         

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

114

ฉบับัร่่าง
กลุ่่�มสูง โดยครููอยู่่�ในโปรไฟล์์กลุ่่�มที่่�ไม่่สม่่ำเสมอมากที่่�สุุด 

แต่่มีีความแตกต่่างกัันโดยงานวิิจััยนี้้�มีีตััวบ่่งชี้้�ความพร้้อม

ของครููใน 3 ด้้านคืือ 1) การรัับรู้้�ความสามารถตามโมเดล 

TPACK   2) การรัับรู้้�ตััวตนในการสอนออนไลน์์ และ             

3) การรัับรู้้�การสนัับสนุุนจากสถาบััน ดั งนั้้�น  ความพร้อม  

ในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนของกลุ่่�มครููวิิทยาศาสตร์์    

ที่่�มีโีปรไฟล์์ต่่างกัันสามารถนำไปใช้้ในการพััฒนาด้้านการใช้้

เทคโนโลยีี เสมืือนในการสอนวิิทยาศาสตร์์ได้้  อย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ  ครููจะได้้ทราบถึึงความพร้้อมในการใช้ ้      

ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน  องค์์ประกอบที่่�ใช้้ในการเตรีียม  

ความพร้้อมในการจััดการเรีียนการสอน  ผลการวิิเคราะห์์   

ที่่�ได้้จะเป็็นข้้อมููลที่่�มีีประโยชน์์ต่่อการพััฒนาด้้านนโยบาย 

การเตรีียมความพร้อ้ม แนวทางการส่ง่เสริมิและการพัฒันา

ที่่�ตรงกัับลัักษณะเฉพาะของกลุ่่�มได้้อย่่างเหมาะสม

ข้้อเสนอแนะ

	 1.ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้งาน	 	

               1.1 ผลการวิิจััยที่่�ได้้เป็็นข้้อมููลสารสนเทศที่่�เป็็น

ประโยชน์์ต่่อครููในการเตรีียมความพร้้อมทางการสอน

วิิทยาศาสตร์์ด้้วยเทคโนโลยีีห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน  และ

ทราบถึึงองค์์ประกอบ และตััวบ่่งชี้้�ด้้านความพร้้อมในการ

ใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน ซึ่่�งทำให้้ครููนำไปใช้้ในการเตรีียม

ความพร้้อมให้้มีีความพร้้อมในการจััดการเรีียนการสอน 

และพััฒนาผู้้� เ รีี ยนให้้ เกิิดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน                 

ตามวััตถุุประสงค์์ที่่�กำหนดไว้้ได้้มากยิ่่�งขึ้้�น 	 	 	

               1.2 ผลการวิิจััยที่่�ได้้เป็็นประโยชน์์ต่่อผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษา และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อง เพื่่�อวางแผน          

เชิิงนโยบายในการส่่งเสริิมความพร้อมการใช้้การใช้้ห้้อง

ปฏิิบััติิการเสมืือนที่่�เหมาะสมตามระดัับความพร้อมของ

กลุ่่�มครููวิิทยาศาสตร์์ และพััฒนาการเรีียนการสอน

วิิทยาศาสตร์์ด้้วยเทคโนโลยีีดิิจิิทััลที่่�มีีประสิิทธิิภาพ         

มากยิ่่�งขึ้้�น 		      						    

	 	    1.3 ข้้อคำถามและแบบวััดความพร้้อมในการใช้้

ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์ และตััวบ่่งชี้้� น ำไปใช้ ้  

เป็็นเครื่่�องมืือในการศึึกษาเกี่่�ยวกัับความพร้้อมในการใช้้                 

ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์ ระดัับความพร้้อม

และลักัษณะความพร้อ้มของครู ูสำหรับัครูผูู้้�สอนกลุ่่�มสาระ

การเรีียนรู้้�วิทิยาศาสตร์แ์ละเทคโนโลยีี ระดับัชั้้�นมัธัยมศึกึษา 

รวมทั้้�งข้อ้มูลูที่่�ได้จ้ัดักลุ่่�มครูตูามระดับัความพร้อมในการใช้้

ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน  สามารถนำมาใช้้ประกอบการนำเสนอ

แนวทางการส่่งเสริิมความพร้อมในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการ

เสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์ตามกลุ่่�มโปรไฟล์์    

	 2. ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการวิิจััยครั้้�งต่่อไป			

		  การวิจิัยัในครั้้�งต่่อไปควรศึกึษาผลของความพร้อม

ในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์ตามกลุ่่�มโปรไฟล์์

ที่่�มีีต่่อการพััฒนาครูู การส่่งเสริิมความพร้้อมการใช้้         

ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือนของครููวิิทยาศาสตร์์ การเตรีียมความพร้อม

ทางการสอนวิิทยาศาสตร์์ด้้วยเทคโนโลยีีเสมืือน ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน 

แนวทางการส่่งเสริิมความพร้้อมการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการเสมืือน   

ของครููวิิทยาศาสตร์์ และการพััฒนาการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน 

เพื่่�อการจัดัการเรีียนการสอนวิทิยาศาสตร์ด์้ว้ยเทคโนโลยีีเสมืือน 

ห้อ้งปฏิบัิัติกิารเสมืือน เทคโนโลยีีดิจิิทัิัลอย่า่งมีีประสิทิธิิภาพ 

และพัฒันาผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนได้ม้ากยิ่่�งขึ้้�น
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บทคััดย่่อ  

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) พั ัฒนาสื่่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน  เรื่่�องการแก้้ปััญหา              

อย่า่งเป็็นขั้้�นตอน  2) ศึกึษาผลการพัฒันาความสามารถในการแก้้ปััญหาอย่า่งสร้้างสรรค์์หลังัการเรีียนรู้้�ผ่านสื่่�อเทคโนโลยีี

ความจริงเสมืือน  กลุ่่�มตัวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยในครั้้�งนี้้� คืื อ นั กเรีียนระดัับชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4 โรงเรีียนสาธิิต                    

มศวประสานมิิตร (ฝ่่ายประถม) ภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2566 จำนวน 30 คน ได้้มาจากการสุ่่�มแบบกลุ่่�ม เครื่่�องมืือ

ที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ 1) สื่่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน เรื่่�องการแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นขั้้�นตอน 2) แบบทดสอบ

วัดัความสามารถในแก้ป้ัญัหาอย่า่งสร้า้งสรรค์ ์และ 3) แบบสัมัภาษณ์ค์วามคิดิเห็น็เกี่่�ยวกับัความสามารถในการแก้ป้ัญัหา

อย่่างสร้้างสรรค์์หลัังเรีียนรู้้�ผ่่านสื่่�อเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย 

ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และ  t-test แบบ dependent sample	 	 	 	 	 	 	

	  ผลการวิิจััยพบว่่า 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 1) สื่ ่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน  เรื่่�องการแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นขั้้�นตอนมีีประสิิทธิิภาพอยู่่�ในระดัับ

ดีีมาก 		 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 2) ผลคะแนนทดสอบวััดความสามารถในแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์หลัังเรีียนมีีค่่าสููงกว่่าคะแนนทดสอบ      

ก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05 และผลจากความคิิดเห็็นของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4 พบว่่า การเรีียน

ผ่่านสื่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีความจริงเสมืือนทำให้้นัักเรีียนมีีความสามารถในการสำรวจและรวบรวมข้อมููล สามารถ   

ระบุปุัญัหาในสถานการณ์์ที่่�กำหนดให้้ ช่ว่ยส่่งเสริิมความสามารถในการคิิดวิธิีีการแก้้ปัญัหาในสถานการณ์์ที่่�กำหนด และ

สามารถนำแนวทางวิิธีีการแก้้ปััญหาไปใช้้สถานการณ์์อื่่�น ๆ ได้้	 	 	 	 	 	 	
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Abstract 

	 The Purpose of this research was to 1) Develop virtual reality learning media focusing on prob-
lem-solving skills to achieve a high level of effectiveness. 2) Investigate the development of creative 
problem-solving abilities after learning through virtual reality learning media. The sample of the      
research was 30 fourth-grade students from at Srinakharinwirot University Prasarnmit Demonstration 
School, from 2nd semester of the 2023 academic year, by cluster sampling method. The tools used 
in the research include 1) Virtual Reality learning media focusing on step-by-step problem-solving, 2) 
A test to measure creative problem-solving abilities, and 3) Interview questions to gather students’ 
opinions on creative problem-solving abilities after learning through virtual reality media.  Statistics 
used in data analysis include percentage, mean, standard deviation, and dependent sample t-test. 	
	 The research finding revealed that: 	 	 	 	 	 	 	 	
	 	 1) The Virtual Reality learning media focusing on step-by-step problem-solving with very 
good efficiency. 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
	 	 2) The scores on the test measuring creative problem-solving abilities after learning with 
virtual reality media were significantly higher than the scores before learning, with statistical significance 
at the .05 level. Furthermore, feedback from Grade 4 students indicated that learning through virtual 
reality educational media enhanced their ability to explore and gather information, identify problems 
in given situations, and foster problem-solving skills. Additionally, it enabled them to apply these 

problem-solving strategies to other scenarios.

Keyword: Learning Media, Virtual Reality, Problem-Solving Skills

บทนำ 

	 การศึึกษาในยุคปััจจุุบัันมีีการเปลี่่�ยนแปลงบริิบท

สัังคมโลกในยุุคศตวรรษที่่� 21 เนื่่�องจากเป็็นที่่�ยอมรัับ        

กันัว่า่นวัตักรรมและเทคโนโลยีีสารสนเทศได้ก้้า้วเข้า้มาเป็น็

เครื่่�องมืือสำคััญในการพััฒนาประเทศในทุก ๆ ด้ ้าน            

ซึ่่�งประเทศไทยก็็ตระหนัักถึึงความสำคััญและความจำเป็็น

ในการนำนวััตกรรมและเทคโนโลยีีเข้้ามาเป็็นเคร่ื่�องมืือ      

ในการพััฒนาประเทศเช่่นกััน  โดยเฉพาะในด้้านการศึึกษา 

จะเห็็นได้้จากแผนการศึึกษาแห่่งชาติิ พ .ศ. 2560-2567    

ได้ก้ล่า่วถึงึแนวโน้ม้ของเด็ก็และเยาวชนในยุคุศตวรรษที่่� 21 

ว่่าควรมีีคุุณลัักษณะและทัักษะที่่�จำเป็็นในการดำรงชีีวิิต 

(กระทรวงศึึกษาธิิการ [ศธ], ม.ป.ป.) ซึ่่�งทัักษะดัังกล่่าว       

จะส่ง่ผลต่อ่การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนให้ม้ีีคุณภาพที่่�ดีีมากยิ่่�งขึ้้�น 

โดยหลัักสููตรแกนกลางการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พุ ุทธศัักราช 

2551 (ฉบัับปรัับปรุุง พ .ศ. 2560) ได้้มีีการปรัับเปลี่่�ยน

มาตรฐานการเรีียนรู้้�และตััวชี้้�วััดกำหนดให้้รายวิิชาพื้้�นฐาน

วิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี  (วิิทยาการคำนวณ) ให้้อยู่่�ใน

กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�วิิทยาศาสตร์์ ซึ่่�งมีีวััตถุุประสงค์์           

จะพััฒนาผู้้�เรีียนให้้มีีทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณ สามารถคิิด 

วิิเคราะห์์ แก้้ปััญหา อย่่างเป็็นขั้้�นตอนและเป็็นระบบ 

สามารถประเมิินวิิเคราะห์์สัังเคราะห์์ข้้อมููลจากสืืบค้้น       

บนอิินเทอร์์เน็็ต นำข้้อมูลูสารสนเทศไปใช้้ในการแก้้ปััญหา

ได้อ้ย่า่งสร้า้งสรรค์ ์และใช้เ้ทคโนโลยีีสารสนเทศอย่า่งรู้้�เท่า่ทันั

มีีจริิยธรรม ปลอดภััย มีีความรัับผิิดชอบ (สถาบัันส่่งเสริิม

การสอนวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี  [สสวท], 2560)       

โดยจากการเปลี่่�ยนแปลงมาตรฐานการเรีียนรู้้�และตััวชี้้�วััด 

เน้้นการเรีียนรู้้�แบบ บู รณาการระหว่่างวิิชาคณิิตศาสตร์์ 

วิทิยาศาสตร์ ์และเทคโนโลยีี กับักระบวนการเชิงิวิศิวกรรม 

ทั้้�งนี้้� เป้า้หมายของการปรับัเปลี่่�ยนมาตรฐานการเรีียนรู้้�และ

ตััวชี้�วััดคืือ การให้้สถานศึึกษาสามารถจััดการการศึึกษา      

ให้้สอดคล้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงทางเศรษฐกิิจและสัังคม 
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เพื่่�อให้เ้ด็ก็และเยาวชนได้รั้ับการศึึกษาที่่�มีปีระสิทิธิภิาพและ

เป็น็ประโยชน์ต่่อการพัฒันาทักัษะที่่�จำเป็น็ในศตวรรษที่่� 21 

โดยให้ค้วามสำคัญักับัทักัษะการแก้ปั้ัญหา (Critical Thinking 

and Problem Solving) อีีกด้้วย (ศธ, ม.ป.ป.)	 	

	 นอกจากนี้้�มาตรฐานการเรีียนรู้้�ในวิิชาวิิทยาการ

คำนวณ มุ่่� งเน้้นให้้ผู้้�เรีียนพััฒนาทัักษะและความเข้้าใจ       

ในการใช้แ้นวคิดิเชิงิคำนวณในการแก้ป้ัญัหาในชีีวิติประจำวันั

อย่่างเป็็นขั้้�นตอนและเป็็นระบบ โดยการใช้้เทคโนโลยีี

สารสนเทศและส่ื่�อการเรีียนรู้้�เพื่่�อเสริิมสร้้างประสิิทธิิภาพ

ในการทำงานและการแก้้ปััญหา ผู้้� เรีียนควรมีีความเข้้าใจ

เท่่าทัันในเทคโนโลยีีและวิิทยาการคอมพิิวเตอร์์ที่่�กำลััง

พััฒนาอยู่่�ในสมััยปััจจุุบััน  และมีีจริิยธรรมในการใช้้งาน

เทคโนโลยีี  (สสวท, 2560)   ในการจััดการเรีียนการสอน    

ไม่เ่พีียงแค่่เป็น็การสอนให้้เรีียนรู้้�การใช้ห้รืือเขีียนโปรแกรม

คอมพิวิเตอร์เ์ท่า่นั้้�น แต่่เน้้นการออกแบบการเรีียนการสอน

ที่่�เน้้นการคิิดสร้้างสรรค์์ และการสร้้างแนวคิิด ผู้้� เรีียน      

ต้อ้งสามารถคิดวิเิคราะห์เ์พื่่�อหาวิธิีีแก้้ไขปัญัหาและวางแผน

ในการดำเนิินกิิจกรรมต่าง ๆ ทั้้ �งในด้านการเรีียนหรืือ         

ในชีีวิิตประจำวััน น อกจากน้ี้� ผู้้� เรีียนควรสามารถคิด       

อย่่ า ง เ ป็็นระบบและส ร้้างสรร ค์์ ในการแ ก้้ปััญหา                   

อย่่างเป็็นขั้้�นตอนและเป็็นระบบ และสามารถนำไปสู่่�       

การแก้้ไขปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ได้้ ซึ่่�งการแก้้ปััญหา     

อย่่างสร้้างสรรค์์ (Creative Problem Solving) หรืือ CPS 

ถูกูพัฒันาขึ้้�นโดย อเล็ก็ซ์เ์อฟ ออสบอร์น์ (Alex F. Osborn) 

ในปีี ค.ศ. 1953 เป็็นวิิธีีการพััฒนาศัักยภาพของผู้้�เรีียนใน

ด้้านความคิิดสร้้างสรรค์์ โดยการพััฒนากรอบ ทฤษฎีีและ

การวิิเคราะห์์แนวทางการแก้้ปััญหา (Treffinger, 2011) 

การส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนมีีความสามารถในการแก้้ปััญหา    

อย่่างสร้้างสรรค์์ จึ งถืือเป็็นเป้้าหมายสำคััญของการจััด     

การศึึกษา เพราะถืือว่่าการแก้้ปััญหาเป็็นความสามารถ

ทางการคิดิที่่�เกิดิจากการที่่�บุคุคลที่่�ได้้รับัประสบการณ์แ์ละ

ฝึึกฝนจนเกิิดทัักษะและเป็็นทัักษะที่่�จำเป็็นต้้องใช้้                

อยู่่�ตลอดชีีวิิต (เรีียนา หวััดแท่่น, 2567) ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ

รายวิิชาวิิทยาการคำนวณที่่�มีีการจััดการเรีียนการสอน    

ตามมาตรฐานและตัวัชี้�วัดัในเรื่่�องการแก้ป้ัญัหา โดยมุ่่�งหวังั

ให้้ผู้้�เรีียนสามารถแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นขั้้�นตอน  เป็็นระบบ     

ผู้้� เรีียนสามารถเลืือกวิิธีีการแก้้ปััญหาโดยใช้้เหตุุผล             

เชิิงตรรกะนำกฎเกณฑ์์ หรืือเงื่่�อนไข ที่่ �ครอบคลุุมทุุกกรณีี

มาใช้พ้ิจิารณาในการแก้ป้ัญัหา การอธิบิายการทำงาน หรืือ

การคาดการณ์์ผลลััพธ์์ ที่่�สามารถแก้้ปััญหาได้้อย่่างสร้้างสรรค์์	

	 จากผลการทดสอบความถนัดของสำนัักทดสอบ

ทางการศึกึษาและจิติวิิทยา ของมหาวิิทยาลัยัศรีีนครินิทรวิโิรฒ 

ที่่�ทำการทดสอบกัับนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่�  4              

ปีีการศึึกษา 2566 นั้้�นมีีการทดสอบในด้้านเหตุุผล ซึ่่�งเป็็น

แบบทดสอบที่่�วััดความสามารถในการคิิดหาเหตุุผล         

การแก้้ปััญหา การคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ การวิิเคราะห์์

ความสัมพันธ์ และลงสรุุปโดยวิิธีีอุปมาน  คะแนนเฉลี่่�ย    

ด้้านเหตุุผลของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4 คืือ 55.53 

อยู่่�ในระดัับดีี  (งานวััดและประเมิินผลโรงเรีียนสาธิิต        

มศว  ประสานมิตร ฝ่่ ายประถม, 2566) เห็็นว่าควรที่่�จะ

พััฒนาในด้้านนี้้� ให้้อยู่่� ในระดัับดีีมาก เนื่่�องจากเป็็น             

ด้า้นสำคัญัที่่�จะช่ว่ยพัฒันาทัักษะในหลาย ๆ  ด้านของผู้้�เรีียน 

ไม่่ว่่าจะเป็็นทักษะการคิิดวิิเคราะห์์อย่่างมีีเหตุุผล ทั ักษะ

การแก้้ปััญหา หรืือทัักษะการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ    

ทักัษะเหล่่านี้้� ล้วนจำเป็น็สำหรับัการเรีียนรู้้�และการใช้ช้ีีวิติ

ของผู้้�เรีียนประกอบกัับในเนื้้�อหาการเรีียนวิิชาวิิทยาการ

คำนวณต้้ อ งมีี ก ารสอน เรื่่� อ งการแก้้ คิิ ดแก้้ปััญหา                         

ที่่�จะสามารถพััฒนาความสามารถของนัักเรีียนในด้้านนี้้�     

ซึ่่�ง ณ ปััจจุุบัันในการเรีียนรู้้�เรื่่�องการแก้้ปััญหานั้้�น ยัังไม่่มีี

สื่่�อการเรีียนรู้้�ที่่�น่า่สนใจ และพฤติกิรรมความต้อ้งการใช้ง้าน

เทคโนโลยีีของผู้้�เรีียนที่่�สููงขึ้้�น  ทำให้้การเรีียนการสอน        

ในห้อ้งเรีียนแบบเดิิมไม่ส่ามารถดึงึดูดูความสนใจได้้มากพอ 

การเรีียนที่่�มีีสื่่�อการเรีียนรู้้�ที่่�ใช้้เทคโนโลยีีและอิินเทอร์์เน็็ต

อาจจะตอบสนองความต้องการ กระตุ้้�นความสนใจ         

เพิ่่�มแรงจููงใจในการเรีียนรู้้�ได้้มากกว่่า (เอกรััฐ หล่่อพิิเชีียร 

และนพดล พรามณีี, 2566) ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจที่่�จะนำ

เทคโนโลยีีเข้้ามาสร้า้งสื่่�อการเรีียนที่่�มีคีวามน่า่สนใจ ดึงึดูดู 

และกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�ของผู้้� เรีียน  โดยใช้้เทคโนโลยีี       

ความจริงเสมืือน  (Virtual Reality) เข้้ามาเป็็นสื่�อที่่�ช่่วย    

ในการจััดการเรีียน	 	 	 	 	 	

	 เทคโนโลยีีความจริงเสมืือน (Virtual Reality)  หรืือ 

VR เป็็นเทคโนโลยีีที่่� ใ ช้้การจำลองสภาพแวดล้้อม               

แบบเสมืือนจริงด้้วยคอมพิวเตอร์์ และสามารถใช้้ร่่วมกับ

อุปุกรณ์เ์ฉพาะ เช่น่ หูฟูังั VR, แว่น่ VR ได้ ้โดยภาพเสมืือนจริงิ

จะมีีลักัษณะที่่�เป็น็สามมิติิ ิภาพเคลื่่�อนไหว ภาพนิ่่�ง ผู้้�ใช้้งาน

สามารถตอบสนองกัับสภาพแวดล้้อมแบบเสมืือนจริง         

ที่่�สร้้างขึ้้�นได้้ (สายสุุดา ปั้้�นตระกููล, 2562) โดยการนำสื่่�อ

เทคโนโลยีีความจริิงเสมืือนเข้้ามาช่่วยในการจััดการเรีียน
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ฉบับัร่่าง
เรื่่�องการแก้้ปัญัหานั้้�น เป็น็การสร้้างส่ื่�อเทคโนโลยีีเสมืือนจริง

ที่่�จำลองสถานการณ์์ปััญหา เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนเข้้าไปมีีส่่วนร่่วม

ในการเรีียนรู้้�และรู้้�สึกว่่าตนเองกำลัังเผชิิญกัับปััญหานั้้�น    

อยู่่�จริิง ๆ ซึ่่�งช่่วยให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมในการเรีียน สามารถ

สร้า้งประสบการณ์์และแนวทางในการเรีียนรู้้�เพื่่�อเสริิมสร้้าง

การแก้ป้ัญัหาอย่า่งสร้า้งสรรค์ ์และเทคโนโลยีีความจริงิเสมืือน

ยัังมีีประโยชน์์ในด้้านการประยุุกต์์ใช้้สำหรัับการจััดการเรีียน

แบบมีีส่ว่นร่วม เนื่่�องจากเป็น็เทคโนโลยีีที่่�มุ่่�งเน้น้ประสบการณ์์

ของผู้้�เรีียนเป็น็สำคัญั (นััฐญภรณ์ ์เลิศิอนรรฆภัณัฑ์์, 2561) 

และช่่วยให้้ผู้้�เรีียนฝึึกการคิิดแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นระบบ     

ผ่่านการเล่่นและเรีียนรู้้�ในเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน      

(กนกกาญจน์์ แย้้มยิ้้�ม, 2563)	 	 	 	

	 จากการศึึกษาข้้างต้้น  ผู้้�  วิิจััยจึึงสนใจที่่�จะพััฒนา    

สื่่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีความจริงเสมืือน  เพื่่�อเสริิมสร้้าง

ความสามารถในการแก้ป้ัญัหาอย่า่งสร้า้งสรรค์ ์เรื่่�องการแก้้

ปัญัหาอย่า่งเป็น็ขั้้�นตอน ในรายวิชิาวิทิยาการคำนวณ และ

ศึึกษาผลการใช้้งานเพื่่�อสามารถนำผลวิิจััยไปใช้้ เป็็นแนวทาง

ในการพััฒนาสื่่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน      

ในเรื่่�องอื่่�น ๆ ต่่อไป

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

	 1. เพื่่�อพััฒนาสื่่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีความจริง

เสมืือน เรื่่�องการแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นขั้้�นตอน 	 	 	

	 2. เพื่่�อศึึกษาผลการพััฒนาความสามารถในการแก้้

ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์หลัังการเรีียนรู้้�ผ่่านสื่่�อเทคโนโลยีี

ความจริิงเสมืือน

ขอบเขตการวิิจััย

	 1. ประชากร / กลุ่่�มตััวอย่่าง	 	 	 	

	 	 1.1 ประชากร ได้แ้ก่่ นักเรีียนระดัับชั้้�นประถมศึกึษา

ปีทีี่่� 4 โรงเรีียนสาธิติมหาวิทิยาลััยศรีีนคริินทรวิโิรฒประสานมิตร       

(ฝ่่ายประถม) ภาคเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2566 จำนวน 240 คน	

	 	 1.2 กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ นั กเรีียนระดัับชั้้�น

ประถมศึึกษาปีีที่่�  4  โรงเรีียนสาธิิตมหาวิิทยาลััย 

ศรีีนคริินทรวิิโรฒประสานมิตร (ฝ่่ายประถม) ภาคเรีียนที่่� 

2 ปี ีการศึึกษา 2566 จ ำนวน  30 คน จ าก 1 ห้ ้องเรีียน        

ที่่�ได้้มาโดยการสุ่่�มแบบกลุ่่�ม  (Cluster sampling) ใช้้

ห้้องเรีียนเป็็นหน่่วยการสุ่่�ม  (กรรณิิการ์์ ขั นตีี, 2563) 

เนื่่�องจาก 1) นักัเรีียนแต่ล่ะห้อ้งเรีียนได้จ้ัดักลุ่่�มคละนักัเรีียน

ตามระดับัผลการเรีียน เก่ง่-กลาง-อ่อ่น ในอัตัราส่ว่นที่่�เท่า่ ๆ  กันั 

และ 2) นัักเรีียนทุุกห้้องเรีียนมีีการเรีียนรายวิิชาวิิทยาการ

คำนวณ	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 2. ตััวแปร		 	 	 	 	 	

	 	 2.1 ตั วแปรต้้น คืื อ สื่ �อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีี

ความจริิงเสมืือน	 	 	 	 	 	 	

	 	 2.2 ตัวแปรตาม คืือ ความสามารถในการแก้้ปัญัหา

อย่่างสร้้างสรรค์์	 	 	 	 	 	 	

	 3. นิิยามศััพท์์เฉพาะ 	 	 	 	

	 	 3.1 เทคโนโลยีีความจริงิเสมืือน (Virtual Reality) 

หมายถึึง เทคโนโลยีีที่่�ใช้้คอมพิิวเตอร์์ในการสร้้างภาพ    

สามมิิติิ จำลองสภาพแวดล้้อมหรืือโลกเสมืือนในรููปแบบที่่�

คล้้ายคลึึงกัับโลกจริิงส่่งผลให้้เหมืือนกัับได้้เข้้าไปอยู่่�ใน

สภาพแวดล้้อมนั้้�นจริิง ๆ ผู้้� เรีียนสามารถเข้้าสู่่�สภาพแวดล้้อม

เสมืือนจริิงซึ่่�งจะมีีจำลองประสบการณ์์ต่่าง ๆ เพ่ื่�อเข้้าสู่่�

สภาพแวดล้้อมที่่�ถููกสร้้างขึ้้�น  และมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับสิ่่�งที่่�อยู่่�

ในสภาพแวดล้้อมนั้้�น  โดยในงานวิิจััยนี้้�การพััฒนาส่ื่�อ       

การเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีความจริงเสมืือน เป็น็การสร้้างจำลอง

สถานการณ์์ปััญหาเพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนเข้้าไปเรีียนรู้้�และรู้้�สึกว่่า

ตนเองกำลัังเผชิิญกัับปััญหานั้้�นอยู่่�จริิง ๆ ซึ่่�งจะช่่วยให้้         

ผู้้�เรีียนสามารถสร้้างประสบการณ์์และแนวทางในการเรีียนรู้้�

เพื่่�อเสริิมสร้้างการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์	 	 	

	 	 3.2 ความสามารถในการแก้้ปััญหาอย่่าง

สร้า้งสรรค์ ์หมายถึงึ ความสามารถทางการคิดิของนักัเรีียน 

ในการสำรวจและรวบรวมข้้อมููลเกี่่�ยวกัับปััญหา การระบุุ

ปััญหา คิ ดวิิธีีการแก้้ปััญหาที่่�แปลกใหม่่ไปสู่่�การตััดสิินใจ

เลืือกวิิธีีการแก้้ปััญหาด้้วยเหตุุผล ยอมรัับวิิธีีการแก้้ปััญหา

และนำวิธิีีการแก้ป้ัญัหาไปประยุุกต์ใ์ช้กั้ับสถานการณ์์อื่่�น   

ได้ ้ซึ่่�งในการวััดความสามารถการแก้้ปัญัหาอย่่างสร้้างสรรค์์

ได้้ใช้้ทฤษฎีีและแนวคิิดหลัักการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ 

(Principles of Creative Problem Solving) ของ Torrance 

(1965) ซึ่่�งมีีขั้้�นตอนดัังน้ี้� ขั้้ �นที่่� 1 การค้้นหาความจริง 

(Fact-Finding),  ขั้้  �นที่่� 2 การค้้นพบปััญหา (Problem-     

Finding),  ขั้้�นที่่� 3 การตั้้�งสมมติิฐาน (Idea-Finding), ขั้้�นที่่� 4 

การค้้นพบคำตอบ (Solution-Finding), และ ขั้้�นที่่� 5 การยอมรัับ

ผลจากการค้้นพบ (Acceptance-Finding)	 	 	
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	 	 3.3 การแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นขั้้�นตอน  หมายถึึง 

กระบวนการแก้้ปัญัหาอย่่างที่่�สามารถอธิบิายวิธิีีการแก้้ปัญัหา

ออกมาเป็น็ลำดัับขั้้�นตอนก่อ่นหลังัได้้อย่า่งชัดัเจน ซึ่่�งมีีขั้้�นตอน

ในการแก้้ปััญหาคืือ เริ่่�มจากการทำความเข้้าใจปััญหา         

ที่่�พบแล้้วคิิดหาวิิธีีการแก้้ปััญหาที่่�หลากหลาย เมื่่�อหาวิิธีี  

การแก้ป้ัญัหาแล้ว้นำวิธิีีการแก้ป้ัญัหามาเรีียงลำดับัขั้้�นตอน

ก่่อนและหลัังในแต่่ละวิิธีี จ ากนั้้�นทบทวนขั้้�นตอนในแต่่ละ

วิิธีีการอีีกครั้้�ง ตรวจสอบความถููกต้้องของผลลััพธ์์ที่่�ได้้      

จนสามารถเลืือกวิิธีีการที่่�ให้้ ผลลััพธ์์ดีีที่่�สุุดในการนำไปใช้้

แก้้ปััญหาสอดคล้้องกัับการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์        

ที่่�มีีการแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นลำดัับขั้้�นตอนเช่่นเดีียวกััน

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 1. ระเบีียบวิิธีีวิิจััย 	 	 	 	 	

	 การวิจิัยัและพััฒนา (Research and Development) 

โดยใช้แ้บบแผนการวิจิัยัแบบ One-Group Pretest Post-test 

Design 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 2. เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย 	 	 	 	

	 	 2.1 สื่ �อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน 

เรื่่�องการแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นขั้้�นตอน  โดยผู้้�วิิจััยได้้พััฒนา   

สื่่�อเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน  เรื่่�องการแก้้ปััญหา                    

อย่า่งเป็น็ขั้้�นตอน บนโปรแกรม CoSpaces โดยดำเนิินการ

พััฒนาเครื่่�องมืือจากการนำแนวคิดของ ADDIE โดย        

Barbara Seels and Zita Glasgow (1998) มีี 5 ขั้้�นตอน

ประกอบไปด้้วย 1) ขั้้ �นการวิิเคราะห์์ (Analysis) 2) ขั้้ �น

ออกแบบ (Design) 3) ขั้้�นพััฒนา (Development) 4) ขั้้�น

การนำไปใช้้ (Implementation) 5) ขั้้ �นประเมิินผล     

(Evaluation) และได้้นำแนวคิดหลัักการแก้้ปััญหา        

อย่่างสร้้างสรรค์์ (Principles of Creative Problem 

Solving) ของ Torrance (1965) ม าสร้้างสื่่�อในขั้้�น          

การพััฒนา จ ากนั้้�นผู้้�วิิจััยได้้นำสื่่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีี

ความจริงเสมืือนที่่�พััฒนาขึ้้�น  เสนอต่่อผู้้�เชี่่�ยวชาญเพื่่�อ    

ตรวจสอบความเหมาะสมให้้ข้อ้เสนอแนะเพื่่�อปรัับปรุุงและ

พัฒันาตามคำแนะนำ ซึ่่�งผู้้�วิจัิัยได้ส้ร้้างแบบประเมินิคุณุภาพ

สื่่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน  เรื่่�องการแก้้

ปัญัหาอย่่างเป็็นขั้้�นตอน  โดยผลการประเมิินความเที่่�ยงตรง

เชิิงเนื้้�อหาของรายการประเมิินรายข้้อของแบบประเมิิน

ประสิทิธิภิาพสื่่�อ มีีค่า่ IOC เทากับั 1.00 ซึ่่�งหมายถึงึเนื้้�อหา

ของคำถามทุุกข้้อในแบบประเมิินประสิิทธิิภาพสื่่�อการเรีียนรูู   

สอดคลองกัับวััตถุุประสงค์์ จ ากนั้้�นนำแบบประเมิิน

ประสิทิธิภิาพสื่่�อฉบัับสมบูรูณ ใหผูเชี่่�ยวชาญดานสื่่�อ จำนวน 

3 คน ผลการประเมิิน พบวาอยููในระดัับดีีมาก	 	 	

	 	 2.2 แบบทดสอบวััดความสามารถในแก้้ปััญหา

อย่่างสร้้างสรรค์์ เป็็นแบบวััดแบบอััตนััย จ ำนวน  5 ข้ อ       

ข้้อละ 20 คะแนน แต่่ละข้้อมีีลัักษณะเป็็นสถานการณ์์ต่่าง ๆ  

ให้้นััก เรีียนตอบคำถามตามขั้้�นตอนการแก้้ปััญหา             

อย่า่งสร้้างสรรค์์ 5 ด้า้น จากสถานการณ์์ที่่�กำหนดให้้จำนวน 

5 คำถาม โดยนำแบบทดสอบวัดัความสามารถในแก้ป้ัญัหา

อย่่างสร้้างสรรค์์ที่่�สร้้างขึ้้�นเสนอต่่อผู้้�เชี่่�ยวชาญเพ่ื่�อตรวจสอบ

ความเที่่�ยงตรงเชิิงโครงสร้้าง (Construct Validity) หาค่่า 

IOC (Index of Item–Objective Congruence) ซึ่่�ง         

ผลการประเมิินแบบทดสอบวััดความสามารถในการแก้้

ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์มีีค่่า IOC เท่่ากัับ 1.00 หมายความ

ว่่าเนื้้�อหาของทุุกข้้อคำถามสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ของ

การวิิจััย จ ากนั้้�นนำแบบทดสอบวััดความสามารถ                  

ในแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ ไปทดลองใช้้กัับนัักเรีียน         

ที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่าง น ำผลที่่�ได้้จากการทดสอบมาค่่า       

ความยากง่่าย ค่ ่าอำนาจจำแนก และค่่าความเชื่่�อมั่่�น        

พบว่่า ค่ ่าความยากง่่าย อยู่่�ระหว่่าง 0.60–0.67 ค่ ่าอำนาจ 

จำแนกอยู่่�ระหว่่าง 0.17–0.83 และค่่าความเชื่่�อมั่่�นของ

แบบทดสอบวัดัความสามารถในแก้ป้ัญัหาอย่า่งสร้า้งสรรค์์

ทั้้�งฉบัับ เท่่ากัับ 0.82		 	 	 	 	

	 	 2.3 แบบสััมภาษณ์์ความคิิดเห็็น  เป็็นแบบ

สััมภาษณ์์กัับกลุ่่�มตััวอย่่าง โดยการสุ่่�มตััวอย่่างอย่่างง่่าย 

(Simple random sampling) โดยวิิธีีการจัับฉลาก         

จากกลุ่่�มตัวอย่า่งกลุ่่�มเดีียวกับที่่�ได้เ้รีียนรู้้�ผ่านสื่่�อเทคโนโลยีี

ความจริงเสมืือน จำนวน 5 คน และทำการออกแบบคำถาม

สััมภาษณ์์ความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับความสามารถในการแก้้

ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์หลัังการเรีียนรู้้�ผ่่านสื่่�อเทคโนโลยีี

ความจริิงเสมืือน เรื่่�องการแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นขั้้�นตอน โดย

นำแบบสััมภาษณ์์ที่่�ปรัับปรุุงแก้้ไขแล้้วไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ        

3 ท่่าน  เพื่่�อพิิจารณาประเด็็นที่่�สอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์

ของการวิิจััย รวมถึึงความถููกต้้องเหมาะสม ซึ่่�งผลการประเมิิน

แบบสััมภาษณ์์มีีค่่า IOC เท่่ากัับ 1.00 หมายถึึงเนื้้�อหาใน

ทุุกข้้อคำถามสัมภาษณ์์มีีความเหมาะสมสามารถนำไปใช้้

กัับกลุ่่�มตััวอย่่างได้้	 	 	 	 	 	
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	 3. การดำเนิินการวิิจััย 	 	 	 	

	 	 3.1 ขั้้�นเตรีียมการทดลอง		 	 	

	 	 	 3.1.1 ผู้้�วิิจััยทำหนัังสืือจากคณะศึึกษาศาสตร์ ์

มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ ถึ ึงผู้้�อำนวยการโรงเรีียนสาธิิต

มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒประสานมิิตร (ฝ่่ายประถม) 

เพื่่�อความขออนุุเคราะห์์เก็็บรวบรวมข้้อมููล	 	 	

	 	 	 3.1.2 เตรีียมสถานที่่� อุปุกรณ์ ์และเครื่่�องมืือ

ที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล	 	 	 	

	 	 3.2 ขั้้�นดำเนิินการทดลอง		 	 	

	 	 	 3.2.1 ชี้ �แจงเกี่่�ยวกับจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�

ของสื่่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน  เรื่่�องการแก้้

ปััญหาอย่่างเป็็นขั้้�นตอน  สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษา

ปีีที่่� 4 แก่่กลุ่่�มตััวอย่่างก่่อนการเก็็บข้้อมููล	 	 	

	 	 	 3.2.2 ดำเนิินการทดสอบวััดความสามารถ

ในแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ก่่อนการเรีียน  (Pre-test)    

ก่่อนการใช้้สื่่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน  เรื่่�อง

การแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นขั้้�นตอน 	 	 	 	

	 	 	 3.2.3 ดำเนินิการทดลอง โดยให้้กลุ่่�มตัวัอย่า่ง

เรีียนรู้้�เร่ื่�องการแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นขั้้�นตอน  และการแก้้

ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ หลัังจากนั้้�นให้้กลุ่่�มตัวอย่่างใช้้ส่ื่�อ

การเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีความจริงเสมืือน  เรื่่�องการแก้้ปััญหา

อย่่างเป็็นขั้้�นตอน กัับนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4  โดย

กำหนดให้้เรีียนสัปดาห์์ละ 2 ชั่่ �วโมง ใช้้เวลาทั้้�งหมด 5 

สััปดาห์์	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 3.2.4 ดำเนิินการทดสอบวััดความสามารถ

ในแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์หลัังการเรีียน  (Post-test)   

หลัังการใช้้สื่่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน 	 	

	 	 	 3.2.5 ดำเนิินการสััมภาษณ์์โดยถามคำถาม

กัับกลุ่่�มตััวอย่่าง ด้ ้วยแบบสััมภาษณ์์ความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับ

ความสามารถในการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ หลัังการเรีียนรู้้�

ผ่า่นสื่่�อเทคโนโลยีีความจริงิเสมืือน เรื่่�องการแก้ป้ัญัหาอย่า่ง

เป็็นขั้้�นตอน	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 3.2.6 น ำผลที่่�ได้้มาวิิเคราะห์์ โดยวิิธีีการ   

ทางสถิิติิ และนำเสนอผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเป็็นลำดัับต่่อไป	

	 4. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 	 	 	 	

	 	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลผู้้�วิิจััยนำข้้อมููลที่่�ไห้้รัับ      

จากการเก็บ็รวบรวมข้อมูลูมาวิเิคราะห์ข์้อ้มูลูเพื่่�อให้้เป็น็ไป

ตามวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย ดัังนี้้�	 	 	 	

	 	 4.1 การวิิเคราะห์์คุุณภาพของส่ื่�อการเรีียนรู้้�

เทคโนโลยีีความจริงเสมืือน เรื่่�องการแก้้ปัญัหาอย่่างเป็็นขั้้�นตอน 

โดยใช้้ค่่าสถิิติิ ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย และค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 	

	 	 4.2 เปรีียบเทีียบผลคะแนนจากแบบทดสอบวััด

ความสามารถในแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ก่่อนการเรีียน 

โดยใช้้ค่่าสถิิติิ ค่ าเฉลี่่�ย ค่ ่าความเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  และ 

t-test แบบ Dependent Sample 		 	 	

	 	 4.3 การวิิเคราะห์์ความคิดเห็็นของนัักเรีียน  

เกี่่�ยวกัับความสามารถในการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ 

หลังัการเรีียนรู้้�ผ่านสื่่�อเทคโนโลยีีความจริงเสมืือน เรื่่�องการ

แก้้ปััญหาอย่่างเป็็นขั้้�นตอน  โดยใช้้เทคนิิคการวิิเคราะห์์

ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ  (Qualitative Analysis) โดยรวบรวม

ประเด็็นข้อมููลที่่�ค้้นพบ น ำมาวิิเคราะห์์ และสรุุปผลตาม

ขอบเขตของเนื้้�อหา เพื่่�อวิิเคราะห์์ความคิิดเห็็นของกลุ่่�ม

ตััวอย่่าง

ผลการวิิจััย

	 1. ผลจากการหาคุุณภาพสื่่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน เรื่่�องการแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นขั้้�นตอน 
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ภาพตััวอย่่าง สื่่�อเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน สถานการณ์์เครื่่�องเล่่นสวนสนุุกขััดข้้อง

ตารางที่่� 1  แสดงผลจากการหาคุุณภาพสื่่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีความจริงเสมืือน เรื่่�องการแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นขั้้�นตอน 	

	 	 จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน 	 	 	 	    	              	 (n=3)

รายการประเมิน คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3
ระดับ

คุณภาพ

1. ด้านหลักการออกแบบพื้นฐาน 5 5 4 4.67 ดีมาก

2. ด้านหลักการออกแบบสื่อประกอบของสื่อ 5 5 4 4.67 ดีมาก

2.1 รูปแบบ ขนาด และสีของตัวอักษร มีความชัดเจน อ่านง่าย
และเหมาะสมกับสื่อ

5 5 4 4.67 ดีมาก

2.2 ภาพนิ่งและกราฟฟิกสอดคล้องกับเนื้อหา มีความชัดเจน
และสื่อความหมายได้

5 5 4 4.67 ดีมาก

2.3 การใช้ภาพเคลื่อนไหวประกอบสื่อได้เหมาะสม 4 5 4 4.33 ดี

2.4 มีการแบ่งการดำ�เนินเรื่องในสื่อได้สอดคล้องเหมาะสม 4 5 4 4.33 ดี

2.5 มีการใช้เสียงประกอบสื่อได้ชัดเจนและเหมาะสม 5 5 4 4.67 ดีมาก

3. ด้านหลักการออกแบบการควบคุมสื่อและปฏิสัมพันธ์ 5 4 5 4.67 ดีมาก

3.1 โปรแกรมการใช้งานสะดวกและรวดเร็ว 5 5 4 4.67 ดีมาก

3.2 การใช้งานไม่ซับซ้อน 5 5 4 4.67 ดีมาก

3.3 ภาพสัญลักษณ์การนำ�ทางมีขนาดและตำ�แหน่งที่เหมาะสม 4 5 4 4.33 ดี

3.4 ตำ�แหน่งการแสดงผล เหมาะสม ชัดเจน 5 5 4 4.67 ดีมาก

3.5 การออกแบบปฏิสัมพนธในสื่อใช้งานง่ายสะดวก 5 5 4 4.67 ดีมาก

ค่าเฉลี่ยรวม 4.77 4.92 4.08 4.59 ดีมาก

	 จากตารางที่่� 1 แสดงผลจากการหาคุณุภาพสื่่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีความจริงิเสมืือน เรื่่�องการแก้ป้ัญัหาอย่า่งเป็น็ขั้้�นตอน 

สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4 จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 3 ท่่าน พบว่่า ผู้้�เชี่่�ยวชาญได้้ทำการประเมิินหาคุุณภาพ

สื่่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีความจริงิเสมืือน เรื่่�องการแก้ปั้ัญหาอย่า่งเป็น็ขั้้�นตอน อยู่่�ในระดับัดีีมาก ( =4.59) เมื่่�อพิจิารณา

ตามรายการประเมิิน ด้้านหลัักการออกแบบพื้้�นฐาน พบว่่า สื่่�อมีีความเรีียบง่่ายทั้้�งข้้อความ ภาพ เสีียงสามารถเข้้าใจง่่าย 

องค์์ประกอบของสื่่�อไปในทิิศทางเดีียวกัันและสื่่�อมีีความสวยงาม สมจริิง และกลมกลืืน อยู่่�ในระดัับดีีมาก ด้้านหลัักการ

ออกแบบสื่่�อประกอบของสื่่�อ พบว่่า  รู  ูปแบบ ขนาด และสีีของตััวอัักษร มีีความชััดเจน อ่่านง่่ายและเหมาะสมกัับสื่่�อ   

ภาพนิ่่�งและกราฟฟิิกสอดคล้้องกัับเนื้้�อหา มีีความชัดเจนและส่ื่�อความหมาย มีกีารใช้้เสีียงประกอบสื่่�อได้้ชัดัเจนและ        

เหมาะสม อยู่่�ในระดับัดีีมาก และ  การใช้้ภาพเคลื่่�อนไหวประกอบสื่่�อได้้เหมาะสม มีกีารแบ่่งการดำเนินิเรื่่�องในสื่่�อได้้สอดคล้้อง

เหมาะสม  อยู่่�ในระดัับดีี ด้ านหลัักการออกแบบการควบคุุมสื่่�อและปฏิิสััมพัันธ์์ พ บว่่า โปรแกรมการใช้้งานสะดวก              
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และรวดเร็็ว การใช้้งานไม่่ซัับซ้้อน 3 ตำแหน่่งการแสดงผล เหมาะสม ชััดเจน ปฏิิสััมพัันธ์์ในสื่่�อใช้้งานง่่ายสะดวก อยู่่�ใน

ระดับัดีีมาก และ ภาพสัญลักัษณ์ก์ารนำทางมีีขนาดและตำแหน่่งที่่�เหมาะสม อยู่่�ในระดัับดีี ดังันั้้�นสื่่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีี

ความจริิงเสมืือน เรื่่�องการแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นขั้้�นตอน สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4 จึึงมีีความเหมาะสมที่่�จะนำไป

ทำการใช้้ทดลองกัับกลุ่่�มตััวอย่่างได้้

	 2. ผลการพััฒนาความสามารถในการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4

ตารางที่่� 2  แสดงการเปรีียบเทีียบความสามารถในการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ เรื่่�องการแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นขั้้�นตอน 	

	  	  ในรายวิิชาวิิทยาการคำนวณ	 	 	 	 	 	 	  (n = 30)

คะแนน S.D. t p

ก่อนเรียน 52.93 8.36
11.26 0.00*

หลังเรียน 75.57 10.37

* มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�.05											         

	 จากตารางที่่� 2 พบว่่า คะแนนเฉลี่่�ยของการทำแบบทดสอบวัดัความสามารถในแก้ปั้ัญหาอย่า่งสร้า้งสรรค์ก์่อ่นเรีียน

มีีค่่า 52.93 คะแนน  และคะแนนของการทำแบบทดสอบวััดความสามารถในแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์หลัังเรีียน  มีีค่า 

75.57 คะแนน และเมื่่�อทำการเปรีียบเทีียบกันัพบว่า่ คะแนนของการทำแบบทดสอบวัดัความสามารถในแก้้ปัญัหาอย่า่ง

สร้้างสรรค์์หลัังเรีียนมีีค่่าสููงกว่่าคะแนนทดสอบก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� .05	 	 	 	

	 3. ผลความคิิดเห็็นของนัักเรีียนเกี่่�ยวกัับความสามารถในการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ หลัังการเรีียนรู้้�ผ่่านสื่�อ

เทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน เรื่่�องการแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นขั้้�นตอน พบว่่า การเรีียนผ่่านสื่่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีความจริิง

เสมืือนทำให้้นัักเรีียนมีีความสามารถในการสำรวจและรวบรวมข้้อมููล สามารถระบุุปััญหาในสถานการณ์์ที่่�กำหนดให้้    

ช่่วยส่่งเสริิมความสามารถในการคิิดวิิธีีการแก้้ปััญหาในสถานการณ์์ที่่�กำหนด รวมถึึงช่่วยส่่งเสริิมความในการตััดสิินใจ

เลืือกวิิธีีการแก้้ปััญหาในสถานการณ์์ที่่�กำหนดให้้ และสามารถในการนำแนวทางวิิธีีการแก้้ปััญหาไปใช้้สถานการณ์์อื่่�น ๆ ได้้

อภิิปรายผลการวิิจััย

	 1. ผลจากการหาคุุณภาพสื่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีี

ความจริิงเสมืือน  เรื่่�องการแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นขั้้�นตอน       

พบว่า่ มีีค่า่เฉลี่่�ยรวมเท่า่กับั 4.59 ซึ่่�งอยู่่�ในระดับัดีีมาก ทั้้�งนี้้�

อาจเป็็นเพราะผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการพััฒนาส่ื่�อการเรีียนรู้้�

เทคโนโลยีีความจริิงเสมืือนตามขั้้�นตอนการออกแบบสื่่�อ

ของ ADDIE Model  5 ขั้้�นตอนประกอบไปด้้วย 1) ขั้้�นการ

วิิเคราะห์์ (Analysis) 2) ขั้้�นออกแบบ (Design) 3) ขั้้�นพััฒนา 

(Development) 4) ขั้้�นการนำไปใช้้ (Implementation) 

5) ขั้้�นประเมิินผล (Evaluation) และได้้นำแนวคิดหลัักการ

แก้ป้ัญัหาอย่า่งสร้า้งสรรค์ ์(Principles of Creative Problem 

Solving) ของ Torrance (1965) มาสร้า้งส่ื่�อในขั้้�นการพััฒนา 

ซึ่่�งทำให้ส้ื่่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีความจริงเสมืือนเหมาะสม

สอดคล้้องกัับเนื้้�อหาจุุดประสงค์์การเรีียน  ในการส่่งเสริิม

การแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ ด้้วยองค์์ประกอบของสื่่�อ     

มีีความสวยงาม  สมจริงและกลมกลืืน สื่ ่�อมีีความทัันสมััยและ

แปลกใหม่่กระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนสนใจ  สามารถนำส่ื่�อไปใช้้งาน    

ได้้จริิง และได้้รัับการตรวจสอบปรัับปรุุงในหลายขั้้�นตอน         

การเก็บ็ปัญัหาที่่�พบเจอในแต่ล่ะขั้้�นตอน ทั้้�งจากการทดสอบ

ในเบื้้�องต้น้จากผู้้�พัฒันา หรืือแม้ก้ระทั่่�งจากการทดสอบกับั

ผู้้� เรีียนและผ่่านการแก้้ไขจากอาจารย์์ที่่�ปรึึกษาและ       

ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิประเมิินด้านคุณภาพของสื่่�อการเรีียนรู้้�

เทคโนโลยีีความจริงเสมืือน  ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 

กิิตติิพงษ์์ โพธิ์์�สุุวรรณ (2564) ที่่�ได้้ทำการพััฒนาบทเรีียน

ออนไลน์์ผสานเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสมืือนด้้วยวิิธีีการ

จััดการเรีียนรู้้�ด้้วยการนำตนเอง เรื่่�อง หลัักฐานทาง

ประวัตัิศิาสตร์ส์ากล ผลการวิเิคราะห์์คุณุภาพของบทเรีียน

ออนไลน์์ผสานโดยภาพรวมพบว่่าอยู่่� ในระดัับดีีมาก 

เนื่่�องจากผู้้�วิิจััย ได้้ออกแบบเนื้้�อหามีีความสอดคล้้อง        
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กัับวััตถุุประสงค์์มีีความเหมาะสมในการจััดการเรีียงลำดัับ

เนื้้�อหา ความน่าสนใจความทันสมััยของเนื้้�อหาเนื้้�อหา         

มีี    ความสอดคล้้องเชื่่�อมโยงกััน  การออกแบบมััลติิมีีเดีีย     

ที่่�มีีส่่วนประกอบของข้้อความรูปภาพเสีียงและ ภาพ

เคลื่่�อนไหวกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนมีีความสนใจมากยิ่่�งขึ้้�น  และ   

ได้้รัับการตรวจสอบ แก้้ไขจากอาจารย์์ที่่�ปรึึกษาและ        

ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิประเมิินผล ปรัับปรุุงจนสามารถนำไปใช้้

ทดลองได้้ 		 	 	 	 	 	 	 	

	 2. ผลจากการพัฒันาความสามารถในการแก้ป้ัญัหา

อย่่างสร้้างสรรค์์  พ  บว่่า คะแนนเฉลี่่�ยของการทำแบบ

ทดสอบวััดความสามารถในแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์    

ก่่อนเรีียนมีีค่่า 52.93 คะแนน หลัังจากผู้้�เรีียนได้้เรีียนผ่่าน

สื่่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีความจริิงเสมืือนแล้้วทำการ

ทดสอบอีีกครั้้�งโดยใช้้แบบทดสอบชุุดเดีียวกััน  ปรากฏว่่า

คะแนนของการทำแบบทดสอบมีีค่่า 75.57 คะแนน  ซึ่่�ง

คะแนนทดสอบหลัังเรีียนสูงกว่่าคะแนนทดสอบก่่อนเรีียน

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�  .05 ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นว่่า                

สื่่�อเทคโนโลยีีความจริงเสมืือนที่่�สร้า้งขึ้้�นตามแนวคิดการแก้้

ปัญัหาอย่่างสร้้างสรรค์์ (Principles of Creative Problem 

Solving) ของ Torrance (1965) ช่วยส่่งเสริิมความสามารถ

ในการแก้ป้ัญัหาอย่่างสร้้างสรรค์์ได้้ ดังนี้้� ขั้้�นที่่� 1 การค้น้หา

ความจริง (Fact-Finding ) โดยการจำลองสร้้างสถานการณ์์

ปััญหาเสมืือนจริิง ซึ่่�งแต่่ละสถานการณ์์ ผู้้� เรีียนจะยััง          

ไม่่ทราบว่่าเป็็นสถานการณ์์อะไร ผู้้� เรีียนจะต้้องเรีียนรู้้�เล่่น

และค้้นคว้้า จน เกิิดความรู้้�สึกว่่าตนเองกำลัังเผชิิญอยู่่�ใน

สถานการณ์์นั้้�นจริิง ๆ เกิิดความอยากรู้้�ว่่าปััญหาที่่�เจออยู่่�

คืืออะไร จน สามารถสำรวจและรวบรวมข้้อมููลเกี่่�ยวกัับ

ปััญหาได้้  ขั้้�นที่่� 2 การค้้นพบปััญหา (Problem-Finding) 

เมื่่�อผู้้�เรีียนได้้พิิจารณาปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นแล้้ว จ ะสามารถ      

ค้้นพบปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นและระบุุได้้ว่่าปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นนั้้�นคืือ

อะไร  ขั้้�นที่่� 3 การตั้้�งสมมติฐาน (Idea-Finding) เมื่่�อผู้้�เรีียน

รู้้�แล้้วว่าปััญหาที่่�เจอหรืือที่่�เกิิดขึ้้�นคืืออะไร ผู้้� เรีียนจะ

สามารถรวบรวมตั้้�งสมมติฐาน ค้ นหารวบรวมวิิธีีการแก้้

ปััญหาได้้  ขั้้�นที่่� 4 การค้้นพบคำตอบ (Solution-Finding) 

เมื่่�อผู้้�เรีียนคิดหาวิิธีีการแก้้ปััญหาได้้ ผู้้� เรีียนสามารถเลืือก

วิิธีีการแก้้ปััญหาที่่�ดีีที่่�สุุดพร้้อมทั้้�งให้้เหตุุผลที่่�เลืือกได้้ และ 

ขั้้�นที่่� 5 การยอมรับัผลจากการค้น้พบ (Acceptance-Finding) 

ผู้้�เรีียนค้นพบข้้อสรุุปของปััญหาหาวิิธีีการแก้้ปััญหา และ

สามารถนำวิิธีีการแก้้ปััญหาที่่�ค้้นพบไปใช้้ในการแก้้ปััญหา

ของสถานการณ์์อื่่�น  ๆ ได้้ สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ          

พีีรภััทร ฉั ตรสุุวรรณ (2561) ได้้ทำการพััฒนารููปแบบ       

การเรีียนโดยใช้้ปััญหาเป็็นฐานและเทคนิิคการคิิดนอกกรอบ

บนโลกเสมืือนจริิงเพื่่�อส่่งเสริิมความสามารถในการแก้้

ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ สำหรัับนิิสิิตนัักศึึกษาระดัับปริิญญา

บัณัฑิติ พบว่า่ ค่า่เฉลี่่�ยของคะแนนความสามารถในการแก้้

ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ จากการทดลองในครั้้�งที่่� 1, 3 และ 5 

สููงขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ซึ่่�งการพััฒนา

รููปแบบการเรีียนโดยใช้้ปััญหาเป็็นฐานและเทคนิิคการคิิด

นอกกรอบบนโลกเสมืือนจริงิสามารถส่ง่เสริมิความสามารถ

ในการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ในด้้านการรัับรู้้�ถึึงสภาพ

ปััญหา การทำให้้กระจ่่าง การมีีวิิธีีการที่่�แปลกใหม่่ การมีี

ขั้้�นตอนปฏิิบััติิในการแก้้ปััญหา การมีีวิิธีีการแก้้ปััญหา         

ที่่�เลืือก และการแก้้ไขปััญหาภายในเวลาที่่�กำหนด ตามผล

คะแนนเฉลี่่�ยของแบบทดสอบในแต่่ละด้้าน 	 	 	

	 จากนั้้�นผู้้�วิิจััยได้้ทำการศึึกษาความคิิดเห็็นของ

นัักเรีียนเกี่่�ยวกัับความสามารถในการแก้้ปััญหาอย่่าง

สร้้างสรรค์์ หลัังการเรีียนรู้้�ผ่่านสื่่�อเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน 

เรื่่�องการแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นขั้้�นตอน โดยใช้้แบบสััมภาษณ์์ 

พบว่่า การเรีียนผ่่านสื่่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน

ทำให้้นัักเรีียนมีีความสามารถในการสำรวจและรวบรวม

ข้้อมููล สามารถระบุุปััญหาในสถานการณ์์ที่่�กำหนดให้้ ช่่วย

ส่่งเสริิมความสามารถในการคิิดวิิธีีการแก้้ปััญหาใน

สถานการณ์์ที่่�กำหนด รวมถึึงช่่วยส่่งเสริิมความสามารถใน

การตััดสิินใจเลืือกวิิธีีการแก้้ปััญหาในสถานการณ์์ที่่�กำหนดให้ ้

และความสามารถสามารถนำแนวทางวิิธีีการแก้้ปััญหา      

ไปใช้ส้ถานการณ์อ์ื่่�น   ได้ ้เนื่่�องจากสื่่�อเทคโนโลยีีความจริงิ

เสมืือนที่่�สร้้างขึ้้�น  เป็็นการจำลองสถานการณ์์ปััญหาที่่�ให้้    

ผู้้�เรีียนสามารถรับรู้้�การเคล่ื่�อนไหวและการกระทำต่่าง ๆ 

เพื่่�อให้้เกิิดการตอบสนองที่่�เหมืือนจริงจนรู้้�สึกว่่ากำลัังอยู่่�ใน

สภาพแวดล้้อมนั้้�นจริง ๆ เกิิดจิิตนาการจนสามารถคิดแก้้

ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ได้้ สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ      

Min-Woo Lee (2020) ได้้ทำการศึึกษาผลของผู้้�ใช้ ้           

ในการใช้้งานโปรแกรมแพลตฟอร์์มความเป็็นจริิงเสมืือน    

ที่่�ส่่งผลต่่อความสามารถในการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์  

และกระบวนการเรีียนรู้้�  ผลการวิิจััยพบว่่าโปรแกรม

แพลตฟอร์์มความเป็็นจริิงเสมืือนมีีผลการพััฒนาความ

สามารถเชิิงบวกต่่อความสามารถในการแก้้ปััญหา           

อย่่างสร้้างสรรค์์และกระบวนการเรีียนรู้้�ของนัักเรีียน        
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ชั้้�นประถมศึึกษา	 	 	 	 	 	 	

	 เมื่่�อพิิจารณาความสอดคล้้องของผลจากพััฒนา

ความสามารถในการแก้้ปัญัหาอย่่างสร้้างสรรค์์ ของนัักเรีียน

กับัการสััมภาษณ์ค์วามคิดเห็็นเกี่่�ยวกับัความสามารถในการ

แก้้ปัญัหาอย่า่งสร้า้งสรรค์ ์หลังัการเรีียนรู้้�ผ่า่นสื่่�อเทคโนโลยีี

ความจริิงเสมืือน  เรื่่�องการแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นขั้้�นตอน พบว่่า 

มีีความสอดคล้้องกัันเนื่่�องจากคะแนนของการทำแบบ

ทดสอบวััดความสามารถในแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์     

หลัังเรีียนมีีค่่าสููงกว่่าคะแนนก่อนเรีียน  ขณะที่่�ผลจากการ

สััมภาษณ์์พบว่่าการเรีียนผ่่านสื่่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีี   

ความจริงิเสมืือนทำให้นั้ักเรีียนมีคีวามสามารถในการสำรวจ

และรวบรวมข้้อมููล สามารถระบุุปััญหาในสถานการณ์์ที่่�

กำหนดให้้ ช่ ่วยส่่งเสริิมความสามารถในการคิิดวิิธีีการแก้้

ปัญัหาในสถานการณ์์ที่่�กำหนด รวมถึงช่่วยส่่งเสริิมความติด

ในการตััดสิินใจเลืือกวิิธีีการแก้้ปััญหาในสถานการณ์์            

ที่่�กำหนดให้้และสามารถในการนำแนวทางวิธิีีการแก้้ปัญัหา

ไปใช้้สถานการณ์์อื่่�น ๆ ได้้ 

ข้้อเสนอแนะ

	 1.ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้งาน 	 	

	 	 1.1 จากผลการศึึกษาพบว่า่ ความสามารถในแก้้

ปัญัหาอย่า่งสร้า้งสรรค์ห์ลังัเรีียนมีีค่าสูงูกว่า่คะแนนทดสอบ

ก่่อนเรีียน ดั งนั้้�นจึึงควรนำสื่่�อการเรีียนรู้้� เทคโนโลยีี        

ความจริิงเสมืือนมาประยุุกต์์ใช้้กัับรายวิิชาต่่าง ๆ ให้้เหมาะสม

และสอดคล้้องกัับเนื้้�อหารายวิิชาการ เนื่่�องจากเป็็นสื่�อ    

การเรีียนที่่�ดึึงดููดความสนใจและกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�ของ        

ผู้้�เรีียน ในระหว่า่งการทำกิจิกรรมผู้้�เรีียนรู้้�สึกสนุุกและสนใจ

ในการใช้้ส่ื่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีความจริงเสมืือน เนื่่�องจาก

เป็็นสื่่�อที่่�ทำให้้รู้้�สึึกเหมืือนได้้อยู่่�ในสถานการณ์์นั้้�นจริิง ๆ 		

	 	 1.2 การใช้้โปรแกรม  CoSpaces ในการเล่่น    

สื่่�อเทคโนโลยีีความจริงเสมืือนนั้้�น  สามารถใช้้ได้้ทั้้�ง         

ทางเว็็บไซต์ และทางแอปพลิิเคชััน  ครููผู้้�สอนควรเตรีียม

ความพร้อ้มของผู้้�เรีียนก่อ่นทำกิจิกรรม โดยอธิบิายการใช้ง้าน

ให้ผู้้้�เรีียนได้ท้ราบ และสามารถให้ผู้้้�เรีียนทดลองใช้ง้านก่อ่น

เริ่่�มเล่่นจริิง  เพื่่�อลดข้้อผิิดพลาดที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นในการทำ

กิิจกรรม	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 2. ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการวิิจััยครั้้�งต่่อไป	 	 	

	 	 2.1 การศึึกษาวิิจััยครั้้�งนี้้� มีีขอบเขตการวิิจััย    

เพื่่�อพััฒนาตััวแปรเร่ื่�องความสามารถในการแก้้ปััญหา   

อย่่างสร้้างสรรค์์ ซึ่่�งสื่่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน 

สามารถนำไปปรัับใช้้เพื่่�อพััฒนาทัักษะหรืือความสามารถ

ของผู้้�เรีียนในด้้านการคิิดอื่่�น  ๆ เช่่น  การคิิดเชิิงคำนวณ    

การคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ เป็็นต้้น	 	 	 	

	 	 2.2 การศึึกษาครั้้� ง ต่่อไปควรมีีการศึึกษา           

ถึึงระดัับความพึงพอใจ  หรืือ ศึึกษาเจตคติิของผู้้�เรีียน     

เกี่่�ยวกับส่ื่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีความจริงเสมืือน  เพื่่�อจะ

ได้้นำมาพััฒนาปรัับปรุุงการสร้้างสื่่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีี        

ความจริิงเสมืือนได้้ต่่อไป

เอกสารอ้้างอิิง

กนกกาญจน์์ แย้้มยิ้้�ม. (2563). การพััฒนานวััตกรรมพื้้�นที่่�เชิิงสร้้างสรรค์์ด้้วยเกมการเรีียนรู้้�เสมืือนจริิงเพื่่�อส่่งเสริิมความ	

	 สามารถในการสร้้างสรรค์์ผลงานของนัักเรีียน. [วิิทยานิิพนธ์์ปริิญญาดุุษฎีีบััณฑิิต, จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย]. 	

	 https://digital.car.chula.ac.th/cgi/viewcontent.cgi?article=6170&context=chulaetd	 	 	

กรรณิิการ์์  ขัันตีี. (2563). การพััฒนากิิจกรรมการเรีียนรู้้�โดยใช้้แบบฝึึกทัักษะเรื่่�อง อัักษรประสมร่่วมกัับการเรีียนรู้้�แบบ	

	 กลุ่่�มร่่วมมืือ NHT สํําหรัับนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 3 โรงเรีียนเทศบาล 5 สีีหรัักษ์์วิิทยา. วารสารวิิชาการ	

	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏอุุดรธานีี, 8(1), 146-160. https://so06.tci-thaijo.org/index.php/UDRUAJ/article/	

	 view/240596 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

กระทรวงศึึกษาธิิการ. (ม.ป.ป.). แผนการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2560 – 2579. https://www.onec.go.th/index.php/	

	 book/BookView/1540	 	 	 	 	 	 	 	 	 	



ปีที่ 7 ฉบับที่ 22 เมษายน-มิถุนายน 2567
วารสาร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา         

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

126

ฉบับัร่่าง
กิิตติิพงษ์์ โพธิ์์�สุุวรรณ. (2564). การพััฒนาบทเรีียนออนไลน์์ผสานเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสมืือนด้้วยวิิธีีการจััดการเรีียนรู้้�	

	 ด้้วยการนำตนเอง เรื่่�อง หลัักฐานทางประวััติิศาสตร์์สากลสำหรัับนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4. [วิิทยานิิพนธ์์	

	 ปริิญญามหาบััณฑิิต ไม่่ได้้ตีีพิิมพ์์]. สถาบัันเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าเจ้้าคุุณทหารเจ้้าคุุณลาดกระบััง.	 	

งานวััดและประเมิินผลโรงเรีียนสาธิิตมศว ประสานมิิตร (ฝ่่ายประถม). (2566). รายงานผลการทดสอบความถนััดทางการ	

	 เรีียนปีีการศึึกษา 2566. โรงเรีียนสาธิิตมหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒประสานมิิตร (ฝ่่ายประถม).	 	

เจตนิิพิิฐ แท่่นทอง. (2562). โมเดลการออกแบบสถานการณ์์จำลองเสมืือนจริิงที่่�ส่่งเสริิมการสร้้างแบบจำลองคอมพิิวเตอร์	์

	 และการให้้เหตุุผลเชิิงวิิทยาศาสตร์์ด้้วยการสืืบสอบบนฐานการโต้้แย้้ง. [วิิทยานิิพนธ์์ปริิญญาดุุษฎีีบััณฑิิต, 	 	

	 จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย]. https://digital.car.chula.ac.th/chulaetd/8965/	 	 	 	

นััฐญภรณ์์ เลิิศอนรรฆภััณฑ์์. (2561). เทคโนโลยีี Blockchain AR, VR และ AI นวััตกรรมการจััดการเรีียนการสอน	

	 ในศตวรรษที่่� 21 เพื่่�อการปฏิิรููปการเรีียนรู้้�ระดัับอุุดมศึึกษาเข้้าสู่่�ระบบการศึึกษายุุคไทยแลนด์์ 4.0. ใน กััลทิิมา 	

	 พิิชััย และคณะ. (บ.ก.), รวมบทความวิิจััย บทความวิิชาการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏเชีียงใหม่่ ประจำปีี พ.ศ. 2561. 	

	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏเชีียงใหม่่, 119–129.	 	 	 	 	 	 	 	

พีีรภััทร ฉััตรสุุวรรณ. (2561). การพััฒนารููปแบบการเรีียนโดยใช้้ปััญหาเป็็นฐานและเทคนิิคการคิิดนอกกรอบบนโลก	

	 เสมืือนจริิงเพื่่�อส่่งเสริิมความสามารถในการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์สำหรัับนิิสิิตนัักศึึกษาระดัับปริิญญาบััณฑิิต. 	

	 [วิทิยานิิพนธ์ปริิญญาดุุษฎีีบัณฑิิต, จุฬาลงกรณ์์มหาวิทิยาลััย]. https://digital.car.chula.ac.th/chulaetd/2721/

เรีียนา หวััดแท่่น. (2567). ผลของการใช้้กิิจกรรมการเรีียนการสอนบนเว็็บร่่วมกัับการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ปััญหาเป็็นฐาน 	

	 เพื่่�อส่่งเสริิมการแก้้ปััญหาเชิิงสร้้างสรรค์์ ของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี. วารสารวิิพิิธพััฒนศิิลป์์ บััณฑิิตศึึกษา, 	

	 4(1), 64–79. https://so02.tci-thaijo.org/index.php/WIPIT/article/view/265761	 	 	

สถาบัันส่่งเสริิมการสอนวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี. (2560). คู่่�มืือการใช้้หลัักสููตรรายวิิชาพื้้�นฐานวิิทยาศาสตร กลุ่่�มสาระ	

	 การเรีียนรููวิิทยาศาสตร (ฉบัับปรัับปรุุง พ.ศ.2560) ตามหลัักสููตรแกนกลางการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พุุทธศัักราช 	

	 2551 สาระเทคโนโลยีี (วิิทยาการคำนวณ) ระดัับประถมศึึกษาและมััธยมศึึกษา. กระทรวงศึึกษาธิิการ.	 	

สายสุุดา ปั้้�นตระกููล. (2562). การพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์์ด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสมืือนของนัักศึึกษาระดัับ	

	 ปริิญญาตรีี. วารสารร่่มพฤกษ์์มหาวิิทยาลััยเกริิก, 37(3), 123–132. https://so05.tci-thaijo.org/index.php/	 	

	 romphruekj/article/view/200440	 	 	 	 	 	 	 	 	

เอกรััฐ หล่่อพิิเชีียร และ นพดล พรามณีี. (2566). การประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลเพื่่�อสร้้างมาตรฐานการศึึกษาอย่่างมีี	

	 คุุณภาพ. วารสารมหาจุุฬาวิิชาการ, 10(1), 312 – 322.  https://so04.tci-thaijo.org/index.php/JMA/article/	

	 view/262514	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

Min-Woo, L., & Seong-Sik, K. (2020). The Effect of Maker Education Program Utilizing Virtual Reality 	

	 Creation Platform on Creative Problem Solving Ability and Learning Flow. KOAJ Korea Open 	

	 Access Journals, 23(2), 65-72, https://doi.org/10.32431/kace.2020.23.2.007 	 	 	

Seels, B. & Glasgow, Z. (1998). Making Instructional Design Decisions (2nd ed). Merrill.	 	 	

Torrance, E.P. (1965). Rewarding creative behavior. Prentice Hall. 	 	 	 	 	

Treffinger, D.J. (2011). Future problem solving program international: Catalyst for talent recognition 	

	 and development. Center for Creative Learning, Inc.



   Vol. 7 No. 22  April-June 2O24 Journal of Educational Technology and Communications  
Faculty of Education Mahasarakham  University

127

ฉบับัร่่าง

การพััฒนารายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรู้้�แบบเปิิด (MOOCs) 

สำำหรัับกำำลัังคนพื้้�นที่่�ระเบีียงเศรษฐกิิจพิิเศษภาคตะวัันออก

                  A Development the Thai for Communication of MOOCs 				  
Course for the Manpower in Eastern Economic Corridor                              

					       พิิมพ์์สุุพร สุุนทริินทร์์*1    					   

Pimsuporn Suntarin*1

			                   	   pimsuporn@go.buu.ac.th	 	
ส่่งบทความ 3 มิิถุุนายน 2567   แก้้ไข 18 มิิถุุนายน 2567    ตอบรัับ 22  มิิถุุนายน 2567                                                                                         
Received: June,3 2024   Revised: June,18 2024  Accepted:: June,22 2024

บทคััดย่่อ 

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้� มีีจุุดมุ่่�งหมายเพื่่�อ 1) ศึึกษาความต้้องการจำเป็็นที่่�จะพััฒนารายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสาร      

ในระบบการจััดการเรีียนรู้้�แบบเปิิด(MOOCs)   2) พั ฒนารายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรู้้�

แบบเปิิด (MOOCs) และ 3) ศึึกษาผลการใช้้รายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการส่ื่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรูแบบเปด 

(MOOCs) สำหรัับกํําลัังคนพื้้�นที่่�ระเบีียงเศรษฐกิิจภาคตะวัันออก มีีวิิธีีการดำเนิินการวิิจััย 3 ระยะ คืือ ระยะที่่� 1 ศึึกษา

ความต้้องการจำเป็็นฯ กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ กลุ่่�มบุุคลากรทางการศึึกษา ในพื้้�นที่่�ระเบีียงเศรษฐกิิจภาคตะวัันออก จำนวน 

400 คน กลุ่่�มผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ  จำนวน 15 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ ได้้แก่่ แบบสอบถามความต้้องการจำเป็็น และแบบสััมภาษณ์์

เชิิงลึึก ระยะที่่� 2 การพััฒนารายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรู้้�แบบเปิิด (MOOCs)                  

กลุ่่�มผู้้�ทรงคุุณวุฒุิ ิจำนวน 7 คน เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้ ้ได้แ้ก่ ่แบบประเมิินคุณุภาพของรายวิชิาภาษาไทยเพื่่�อการส่ื่�อสารในระบบ

การจัดัการเรีียนรู้้�แบบเปิดิ (MOOCs) และระยะที่่� 3  การทดลองใช้ร้ายวิชิาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจัดัการ

เรีียนรู้้�แบบเปิิด (MOOCs) กลุ่่�มผู้้�เข้้าร่่วมใช้้ฯ จ ำนวน  40 คน  ได้้จากการสุ่่�มตััวอย่่างอย่่างง่่าย (Simple Random 

Sampling) เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ ได้้แก่่ รายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรู้้�แบบเปิิด (MOOCs) และ

แบบประเมิินความพึึงพอใจรายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในบทเรีียนออนไลน์์ระบบเปิิด 	 	 	 	

	 ผลการวิิจััยพบว่่า		 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 1. ค่าเฉลี่่�ยความต้องการจำเป็น็ด้านการเขีียน (PNI
Modified

 = 0.47) มีคีวามต้องการจำเป็น็ลำดับัที่่� 1 รองลงมา 

คืือ ด้้านการอ่่าน (PNI
Modified

 = 0.37), ด้้านความรู้้�เบื้้�องต้้นภาษาไทย (PNI
Modified

 = 0.29),และด้้านปััญหา อุุปสรรคและ

การประยุุกต์์ใช้้ภาษาไทยในชีีวิิตประจำวััน (PNI
Modified

 = 0.16) มีีความต้้องการจำเป็็นน้้อยที่่�สุุด	 	 	

	 	 2. บทเรีียนรายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรููแบบเปด(MOOCs) มีีประสิิทธิิภาพ

* ผู้้�ประพัันธ์์บรรณกิิจ (corresponding author)										       
1 อาจารย์์  โรงเรีียนสาธิิต "พิิบููลบำำเพ็็ญ" มหาวิิทยาลััยบููรพา								      

1 Lecturer, Piboonbumpen Demonstration School, Burapha University.
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เท่่ากัับ E

1
/ E

2
 = 81.45/83.99 เป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด 	 	 	 	 	 	 	

	 	 3. คะแนนผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน ( = 8.15) (S.D=0.85)  อย่่างมีีนััยสํําคััญทาง

สถิิติิที่่�ระดัับ .05 และความพึึงพอใจของผููใชระบบการจััดการเรีียนรููแบบเปด(MOOCs)ฯ โดยรวมมีีความพึึงพอใจอยููใน

ระดัับมาก. ( = 3.93) (S.D=0.73) แสดงให้้เห็็นว่่าการเรีียนด้้วยบทเรีียนออนไลน์์ระบบเปิิด BUU MOOCs สามารถ

เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการจััดการเรีียนการสอนออนไลน์์ในยุุคดิิจิิทััล	

คำสำคััญ : ภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสาร, ระบบการจััดการเรีียนรู้้�แบบเปิิด (MOOCs)

																	               

Abstract 

	 This research had the objective 1) To study the need assessment in developing Thai for         
Communication of MOOCs course in the Eastern Economic Corridor (EEC) 2) To develop Thai for 
Communication of MOOCs course in the Eastern Economic Corridor (EEC)  3) To study the results of 
use Thai for Communication of MOOCs course in the Eastern Economic Corridor (EEC)  with 3 phases 
of the research as follows. Phase 1 was to need assessment in developing Thai for Communication 
of MOOCs course on the education personnel. The sample group was the education personnel in the 
EEC in the number of 400 people. The group of experts in the number of 15 people. The tools used 
were a questionnaire of need assessment and an in-depth interview. Phase 2 was to design and      
develop Thai for Communication the MOOCs course. The data source was a group of 7 experts. The 
tools used were the quality assessment form of the Thai for Communication of MOOCs course. Phase 
3 was to implement use the course. The sample group was the education personnel in the EEC in 
the number of 40 people from simple random sampling. The tool used was a training course for the 
development Thai for Communication of MOOCs course, and satisfaction evaluation forms.		
	 The research findings were as follows.	 	 	 	 	 	 	 	
	 	 1. The average of need assessment of the writing with the first priority need assessment was 
writing skills (PNI

Modified
 = 0.47), followed by reading skills (PNI

Modified 
= 0.37), basic knowledge of Thai for 

Communication (PNI
Modified

 = 0.29), and problems, obstacles and applications of Thai for Communica-
tion in everyday life (PNI

Modified
 = 0.16) had the least need assessment.	 	 	 	 	

	 	 2. The efficiency in developing Thai for Communication of MOOCs course in the Eastern 
Economic Corridor (EEC) equal to E

1
/ E

2
 = (81.45)/ (83.99) in the specified criteria.	 	 	

	 	 3. The overall achievement Score after school is higher than before ( = 8.15) (S.D=0.85)  
significance at the .05 level and the overall satiafaction of Thai for Communication of MOOCs course 
was at the highest level ( = 3.93) (S.D=0.73). The learning with the BUU MOOCs open system can 
be part of online teaching and learning in the digital age.

Keywords:  Thai Language Communication, Massive Open Online Courses (MOOCs)
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บทนำ			

	 บริบิทที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปอย่า่งรวดเร็ว็ในภูมิภิาคและ

ในโลกปััจจุุบัันก่่อให้้เกิิดการแข่่งขัันที่่�เพิ่่�มขึ้้�นในระดัับ

ภููมิิภาค ดัังนั้้�น เพื่่�อให้้ประเทศไทยสามารถก้้าวทัันต่่อการ

เปลี่่�ยนแปลง และข้้ามอุุปสรรคต่่าง ๆ ประเทศไทยจำเป็็น

ต้้องเร่่งเสริิมสร้้างความเข็็มแข็็งและเพิ่่�มขีีดความสามารถ

ในการแข่่งขััน  ในแต่่ละภููมิิภาคต่่างก็็เร่่งกำหนดนโยบาย

และยุุทธศาสตร์์ต่่าง ๆ เพื่่�อนำประเทศเข้้าไปสู่่�การ

เปลี่่�ยนแปลง (สำนัักงานคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒันา

พิเิศษภาคตะวัันออก.2662) การส่ื่�อสารนัับเป็็นสิ่่�งสำคััญใน

การดำรงชีีวิิต เพราะการส่ื่�อสารเป็็นกระบวนการที่่�ทำให้้

เกิิดความเจริิญก้้าวหน้้า ทำให้้สัังคมพััฒนาได้้อย่่างไม่่หยุุด

ยั้้�ง เป็น็ปัจัจัยัสำคัญัในการพัฒันาประเทศ เป็น็เครื่่�องมืือใน

การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของคนในชาติิ ทั้้�งยัังก่่อให้้เกิิดการ

สืืบทอด พั ฒนา เรีียนรู้้�  และรัับรู้้�สิ่่�งต่่างๆ ซึ่่�งการส่ื่�อสาร

เป็็นกระบวนการถ่่ายทอดสารจากผู้้�ส่งสารไปยัังผู้้�รัับสาร 

เพื่่�อสื่่�อความหมายต่า่งๆ ตามความต้อ้งการโดยผ่า่นสื่่�อหรืือ

ช่่องทาง การสื่่�อสารมีีลัักษณะเป็็นทั้้�งเครื่่�องมืือและวิิธีีการ

ที่่�ทำให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงต่่อบุุคคล องค์์กร และสัังคม  

มีีธรรมชาติิ เป็็นสหวิิทยาการที่่�จะต้้องอาศััยความรู้้�          

ความเข้้าใจสาขาวิิชาต่่าง ๆ โดยเฉพาะวิิชาภาษาไทย      

เพื่่�อการสื่่�อสาร เป็น็พื้้�นฐานให้ส้ามารถเข้า้ใจการสื่่�อสารได้้

กว้้างขวางชััดเจน ดั งนั้้�น ทั กษะการส่ื่�อสารของคนไทย       

ซึ่่�งมีีการใช้้ภาษาไทยเป็็นเครื่่�องมืือในการส่ื่�อสารเป็็นเรื่่�อง  

ที่่�ควรให้้ความสำคััญ โดยเฉพาะกัับเยาวชนกลุ่่�มนิสิิต 

นัักศึึกษา และบุุคลากรทางการศึึกษา		 	 	

	 กรมวิิชาการกระทรวงศึึกษาธิิการ (2561) กล่่าวถึึง

ความสำคััญของภาษาไทยสรุุปได้้ว่่า ภาษาไทยเป็็นวิิชา

ทัักษะที่่�ต้้องฝึึกฝนจนเกิิดความชำนาญในการใช้้ภาษาไทย

เพื่่�อการสื่่�อสาร การอ่่าน และการฟัังเป็็นทัักษะของการรัับรู้้� 

เร่ื่�องราว  ความรู้้�และประสบการณ์์ การพููดและการเขีียน

เป็็นทัักษะของการแสดงออกด้้วยการแสดงความคิดเห็็น

เกี่่�ยวกับความรู้้�และประสบการณ์์ แสดงทรรศนะด้้วยข้้อมููล

ข่่าวสารด้้วยการพููดและการเขีียน  การเรีียนภาษาไทย      

จึึงต้้องเรีียนเพื่่�อการส่ื่�อสารให้้ผู้้�เรีียนสามารถรับรู้้� ข้ อมููล

ข่่าวสารอย่่างพิินิิจพิิเคราะห์์ สามารถเลืือกใช้้คำเรีียบเรีียง

ความคิดิ ความรู้้�ให้ช้ัดัเจน ใช้ภ้าษาให้ถู้กูต้อ้งตามหลักัภาษา 

ใช้้ถ้้อยคำตรงตามความหมายที่่�ถููกต้้องตามความสามารถ

ของบุุคคล และสถานการณ์์อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ การศึกึษา

ในระดับัอุดุมศึกึษา เป็็นระดับัการศึกึษาขั้้�นสูงูสุดุ เป็น็แหล่ง่

รวมศาสตร์์แขนงต่่าง ๆ เพื่่�อบ่่มเพาะและผลิิตบััณฑิิตให้้มีี

ความรู้้� ความสามารถ และมีีคุณุลักัษณะของบัณัฑิติ ซึ่่�งเป็น็

คุุณสมบััติิที่่�พึึงประสงค์์ของผู้้�สำเร็็จการศึึกษาระดัับ

อุุดมศึึกษาพึึงมีี คุ ุณลัักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุุฒิิ      

มีี  5 ด้ ้าน  ได้้แก่่ ด้ ้านคุุณธรรม จริ ิยธรรม  (Ethics and 

Moral) ด้้านความรู้้� (Knowledge) ด้้านทัักษะทางปััญญา 

(Cognitive Skills) ด้า้นทักัษะความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งบุคุคล

และความรัับผิิดชอบ (Interpersonal Skills and Responsibility) 

และด้้านทัักษะการวิิเคราะห์์เชิิงตััวเลข การสื่่�อสารและ  

การใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ  ซึ่่�งจะเห็็นได้้ว่่าด้้านทัักษะ    

การวิิเคราะห์์เชิิงตััวเลข การสื่่�อสารและการใช้้เทคโนโลยีี

สารสนเทศ ถืือเป็น็หนึ่่�งคุณุลักัษณะที่่�พึงึประสงค์ต์ามกรอบ

มาตรฐานคุณวุุฒิิที่่�กล่่าวไว้้ข้้างต้้น อั นหมายถึึง ความสามารถ

ในการวิิเคราะห์์เชิิงตััวเลข ความสามารถในการใช้้เทคนิิค

ทางคณิิตศาสตร์์และสถิิติิ ความสามารถในการสื่่�อสาร       

ทั้้�งการฟังั การพูดู การอ่า่น การเขีียน และการใช้้เทคโนโลยีี

สารสนเทศ  การสื่่�อสารทั้้�ง 4 ทั ักษะเป็็น คุ ุณสมบััติิด้้าน    

การสื่่�อสารที่่�นัักศึึกษาพึึงมีี  (สำนัักงานคณะกรรมการ      

การอุุดมศึึกษา, 2562) 	 	 	 	 	 	

	 ทักัษะการสื่่�อสารจึงึเป็น็ทักัษะสำคัญัในชีีวิติ ทั้้�งการเรีียน 

และการทำงาน เบญจวรรณ ศริกิุลุและจตุพุล ยงศร. (2562) 

ได้้ศึึกษาทัักษะในการสื่่�อสาร พ บว่่าทัักษะในการสื่่�อสาร 

ประกอบด้้วย 4 ทั กษะ คืื อ 1. ทั กษะการฟััง 2. ทั กษะ      

การพููด 3. ทั ักษะการอ่่าน  4. ทั ักษะการเขีียน  ซึ่่�งทัักษะ     

ดัังกล่่าว  เป็็นทัักษะทางภาษาที่่� ใช้้ เพื่่�อการส่ื่�อสาร                 

ถ้้าขาดทัักษะอย่่างใดอย่่างหนึ่่�ง การสื่่�อสารจะไม่่สมบููรณ์์ 

หรืืออาจไม่่ประสบผลสำเร็็จเท่่าที่่�ควร จะเห็็นว่าการส่ื่�อสาร

ที่่�จำเป็็นในชีีวิิตประจำวััน ต้ ้องมีีความรู้้�พื้้�นฐานเกี่่�ยวกัับ     

วิิธีีการสื่่�อสารในชีีวิิตประจำวััน  ภาษาที่่�ใช้้เพื่่�อการสื่่�อสาร

ต้้องเข้้าใจถึงองค์์ประกอบที่่�จำเป็็นและสามารถบอกได้้ว่่า  

การสื่่�อสารโดยทั่่�วไป หากจะให้ไ้ด้้ผลสมบูรูณ์์ครบถ้้วนแล้ว้

ควรมีีทั้้�งการฟััง พูด อ่าน และเขีียน ถ้ามีีความเข้้าใจด้านภาษา

เป็็นเบื้้�องต้้นแล้้วก็็จะช่่วยให้้สื่่�อสารได้้ฉัับไว  และมีี

ประสิิทธิิภาพในที่่�สุุด และก่่อให้้เกิิดการเรีียนรู้้�  และ      

พััฒนาการของวิิทยาการต่่าง ๆ มากมาย ทัักษะด้้านภาษา
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ฉบับัร่่าง
และการสื่่�อสาร ซึ่่�งประกอบด้้วย การฟััง การพููด การอ่่าน 

และการเขีียนนี้้� ต้ องอาศััยความเข้้าใจหลัักของภาษา

ไวยากรณ์ต่์่าง ๆ  ตลอดจนการฝึกึฝน ทบทวนอย่า่งสม่่ำเสมอ 

สำหรัับกลุ่่�มบุุคลากรทางการศึึกษา แล้้วไม่่สามารถ                  

ข้้ามประเด็็น  ความสำคััญของทัักษะด้้านภาษาและ          

การสื่่�อสารไปได้้เลย 	 	 	 	 	 	 	

	 จากลัักษณะสำคััญของภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสาร   

ดัังกล่่าว จ ะพบว่่าการใช้้ภาษาไทยในปััจจุุบัันไม่่เป็็น          

ไปตามความมุ่่�งหวัังมากนัักทั้้�ง ๆ ที่่ �ภาษาไทยเป็็นภาษา

ประจำชาติิ แต่่กลุ่่�มบุคลากรทางการศึึกษาส่่วนใหญ่่          

ให้้ความสำคััญการใช้้ภาษาไทยให้้ความถูกต้้อง ซึ่่�งพบว่่า    

มีีการใช้้ภาษาไทยไม่่ถููกต้้องหลายลัักษณะทั้้�งด้้านการพููด

และการเขีียนเข้้าประโยค การใช้้คำตามชนิิดและหน้้าที่่� 

การเลืือกใช้ค้ำให้ถู้กูต้อ้งตามความหมายและบริบิท รวมทั้้�ง

การใช้ค้ำที่่�จำเป็น็เกี่่�ยวกับัวิชิาการ เทคโนโลยีี ที่่�ไม่ม่ีคีำไทย

ใช้้มาก่่อน  แต่่ถ้้าได้้มีีการบััญญััติิศััพท์เป็็นภาษาไทย     

เหมาะสมแล้้ว ควรใช้ภ้าษาไทยเพ่ื่�อความเจริญงอกงาม และ

ความทัันสมััยของภาษาไทยต่่อไป โดยการจััดการเรีียนรู้้�    

แบบเปิิด (MOOCs) เป็็นอีีกรููปแบบหนึ่่�งที่่�จะเข้้ามีีบทบาท

ในหลักัสูตูร ทั้้�งในแง่ข่องสื่่�อ แหล่่งเรีียนรู้้� เป็น็สถาปััตยกรรม

เทคโนโลยีีสารสนเทศกลางเพื่่�อรองรัับ “การเรีียนรู้้�      

ตลอดชีีวิติ” (Lifelong Learning) ซึ่่�งสิิริกิัญัญา มณีีนิล และ

ศศิิฉาย ธน ะมััย (2563) เสนอว่่าผู้้�เรีียนสามารถเรีียนรู้้�     

และฝึึกฝนตนเองได้้แบบไม่่มีีข้้อจำกััดด้้านเวลา และสถานที่่� 

การจััดการเรีียนรู้้�แบบเปิิด หรืือ Massive Open Online 

Course (MOOCs) เป็็นระบบการจััดการเรีียนการสอน

ออนไลน์์ระบบเปิิดสำหรัับมหาชน ซึ่่�งมีีลักัษณะให้้เข้า้เรีียน

ได้ไ้ม่่จำกััดจำนวนคน เป็น็ระบบ “เปิิด” สำหรัับบุุคคลทั่่�วไป 

สามารถเข้้าถึึงและเรีียนรู้้�ได้้ โดยไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่ายโดยใช้้

เทคโนโลยีีออนไลน์์เป็น็เคร่ื่�องมืือ เป็น็นวัตกรรมของวงการ

การศึึกษาโลก โดยการนำเทคโนโลยีีสารสนเทศและ          

วิิธีีจััดการเรีียนการสอนสมััยใหม่่มาผสมผสาน  ทำให้้ผู้้�คน

ทั่่�วโลกสามารถเข้้าถึึงการศึึกษาได้้ผ่่านช่่องทางออนไลน์์ 

(สำนัักวิิทยบริิการและเทคโนโลยีีสารสนเทศ, 2565) 

มหาวิิทยาลััยบููรพาในฐานะที่่�เปน สถาบัันการศึึกษาระดัับ

อุุดมศึึกษาในพื้้�นที่่� เขตพััฒนาพิิ เศษภาคตะวัันออก         

มีหีนาที่่�ทำการยกระดัับคุุณภาพการศึึกษาสููมาตรฐานสากล 

และการสรางบุุคลากรคุุณภาพสนองตอความตองการ     

ของพื้้�นที่่�ภาคตะวัันออก การเปนกลไกหลัักในการขัับเคลื่่�อน

อุุตสาหกรรมเปาหมาย และเปนที่่�พึ่่�งในการพััฒนาพื้้�นที่่�  

ภาคตะวัันออกอยางยั่่�งยืืน  การพััฒนาสููองคกรประสิิทธิิภาพสูง

เพื่่�อการเติิบโตอยางยั่่�งยืืน ทีีม วิิจััยซึ่่�งเปนอาจารยของ

มหาวิิทยาลััยจึึงผลึึกกํําลัังนํําความรูความเชี่่�ยวชาญ           

ในศาสตรสาขาดานเทคโนโลยีีการศึกึษา ดานนิเิทศศาสตร 

ดานภาษาศาสตร ทํ าการพััฒนาระบบการจััดการเรีียนรูู   

แบบเปด (MOOCs) เพื่่�อพััฒนาศัักยภาพกํําลัังในพื้้�นที่่�

ระเบีียงเศรษฐกิิจภาคตะวัันออก	 	 	 	

	 ดังันั้้�น เขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออกซ่ึ่�งครอบคลุุม

พื้้�นที่่�ในจังัหวััดฉะเชิงิเทรา ชลบุรุีีและระยองมีคีวามจำเป็น็

ต้้องใช้้ภาษาไทยในการติิดต่่อสื่่�อสาร โดยเฉพาะกลุ่่�ม

บุุคลากรทางการศึึกษา กลุ่่�มกำลัังแรงงานและผู้้�ที่่�อาศััย    

อยู่่� ในพื้้� นที่่� ดัั งกล่่ าวจึึ งมีีความจำเป็็นต้้องมีี เ รีี ยนรู้้�                   

เกิิดความเข้้าใจและใช้้ภาษาไทยได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

จากที่่�กล่่าวมาข้้างต้้น ผู้้� วิิจััยจึึงได้้จััดทำรายวิิชาภาษาไทย

เพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรู้้�แบบเปิิด 

(MOOCs) สำหรัับกำลัังคนพื้้�นที่่�ระเบีียงเศรษฐกิิจภาค

ตะวัันออก

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย			   	

	 1. เพื่่�อศึกึษาความตองการจําํเปนการพัฒันารายวิชิา

ภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรูู           

แบบเปด (MOOCs) สําํหรับักําํลังัคนพื้้�นที่่�ระเบีียงเศรษฐกิจิ

พิเิศษภาคตะวันัออก	 	 	 	 	 	 	

	 2. เพื่่�อพััฒนารายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารใน

ระบบการจัดัการเรีียนรูแบบเปด (MOOCs) สําหรัับกํําลัังคน

พื้้�นที่่�ระเบีียงเศรษฐกิจิพิเิศษภาคตะวันัออก	 	 	

	 3. เพื่่�อศึึกษาผลการใช้้รายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อ         

การสื่่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรููแบบเปด(MOOCs) 

สําํหรับักําํลังัคนพื้้�นที่่�ระเบีียงเศรษฐกิจิพิเิศษภาคตะวันัออก

ขอบเขตการวิิจััย

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้� เป็็นการวิิจััยและพััฒนา (Research 

and Development) ผู้้�วิิจััยดำเนิินการวิิจััย แบ่่งการวิิจััย

เป็็น 3 ระยะ ประกอบไปด้้วย ดัังนี้้�	 	 	 	

	 ระยะที่่� 1 ศึึกษาความต้องการจำเป็็นที่่�จะพััฒนา

รายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรูู 

แบบเปด (MOOCs) สำหรับักําํลังัคนพื้้�นที่่�ระเบีียงเศรษฐกิจิ

ภาคตะวัันออก	 	 	 	 	 	 	 	
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ฉบับัร่่าง
	 1.การเก็็บข้้อมููลเชิิงปริิมาณ (ข้้อมููลสภาพปััจจุุบััน 

ปััญหา และความต้้องการจำเป็็น)	 	 	 	

	 	 ประชากร ได้้แก่่ กลุ่่�มบุคลากรทางการศึึกษา    

ในพื้้�นที่่�เขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก มีีจำนวนทั้้�งสิ้้�น 

2,930,250 คน  ซึ่่�งประชากรมีีขนาดใหญ่่ โดยในพื้้�นที่่�

จัังหวััดชลบุุรีีมีีจำนวน 1,044,241 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 51 

จัังหวััดระยองมีีจำนวน  550,926 คน คิ ิดเป็็นร้้อยละ 27 

จัังหวััดฉะเชิิงเทรามีีจำนวน 422,466 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 22	

	 	 กลุ่่�มตัวัอย่า่ง ได้้แก่ ่กลุ่่�มบุคุลากรทางการศึกึษา 

ในพื้้�นที่่�เขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก จํ านวน  400 คน 

ซึ่่�งอยู่่�ในอุุตสาหกรรมเป้้าหมาย First S-Curve วิิธีีการ       

ได้ม้าโดยใช้้วิธิีีสุ่่�มตัวัอย่า่งแบบ หลายขั้้�นตอน (Multi Stage 

Random Sampling) ให้้ได้้จำนวน 400 คน แล้้วคำนวณ

ตามสััดส่่วนร้้อยละของแต่่ละจัังหวััด คืื อ ได้้จัังหวััดชลบุุรีี

จำนวน 204 คน จัังหวััดระยองจำนวน 108 คน จัังหวััด

ฉะเชิิงเทราจำนวน  88 คน จ ากนั้้�นใช้้การสุ่่�มแบบบัังเอิิญ 

(Accident Sampling) โดยเลืือกกลุ่่�มตัวอย่่างที่่�เป็็น

บุุคลากรทางการศึึกษา แต่่ละจัังหวััดให้้ครบตามจำนวน     

ที่่�กำหนดไว้้ รวม 400 คน กำหนดขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างด้้วย

การเปิิดตารางของ Taro Yamane ที่่�ระดัับความเชื่่�อมั่่�น 95%	

	 2. การเก็็บข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ	 	 	 	

	 	 ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก จำนวน 15 คน ได้้แก่่ (1) ผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ด้า้นเทคโนโลยีีทางการศึกึษาหรืือเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึกึษา 

(เป็น็ผู้้�ที่่�จบการศึึกษาระดับัปริญิญาเอกสาขาวิชิาเทคโนโลยีี

การศึึกษาหรืือสาขาวิิชาเทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึึกษา 

หรืือสาขาวิิชาที่่�เกี่่�ยวข้้อง และมีีประสบการณ์์การสอนใน

ระดัับอุุดมศึึกษาในสาขาวิิชาเทคโนโลยีีการศึึกษา หรืือ

สาขาวิิชาเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา หรืือสาขาวิิชาที่่�

เกี่่�ยวข้อ้ง อย่า่งน้อ้ย 5 ปี ีขึ้้�นไป และ มีปีระสบการณ์ใ์นการ

ทำงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง ซึ่่�งเป็น็ผลงานเป็น็ที่่�ยอมรับัในวงการ

ศึึกษา) จ ำนวน  3 คน  (2) กลุ่่�มผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ เป็็นกลุ่่�ม                

ผู้้�ประกอบการหรืือกลุ่่�มบุคลากรทางการศึกึษา ในพื้้�นที่่�เขต

พััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก จ ำนวน  12 คน  รวมทั้้�งหมด 

15 คน การได้้มาของข้้อมููลโดยการเลืือกแบบเจาะจงตาม

คุุณสมบััติิที่่�กำหนดไว้้		 	 	 	 	 	

		  ระยะที่่� 2 การออกแบบและการพัฒันาบทเรีียน

ออนไลน์์รายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการส่ื่�อสารในระบบ                

การจััดการเรีียนรูแบบเปด (MOOCs) สำหรัับกํําลัังคน     

พื้้�นที่่�ระเบีียงเศรษฐกิจิภาคตะวันัออก		 	 	

		  1. การประเมิินร่างบทเรีียนออนไลน์์ รายวิิชา   

ภาษาไทยเพื่่�อการส่ื่�อสารในระบบการจัดัการเรีียนรูแบบเปด 

(MOOCs) ดังันี้้� (1) ผู้้� ทรงคุุณวุฒิุิด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ  

และการสื่่�อสาร จำนวน 1 คน (2) ผู้้�ทรงคุุณวุฒุิด้ิ้านการ ออกแบบ

และพัฒันาหลักัสูตูร จำนวน 2 คน  และ (3) ผู้้�ทรงคุุณวุฒุิ/ิ    

ผู้้�เชี่่�ยวชาญสำหรัับผลิิตรายวิชิา MOOCs   จำนวน  2 คน         

รวมทั้้�งหมด 5 คน	 	 	 	 	 	 	 	

		  2. การประเมิินรับรองบทเรีียนออนไลน์์ รายวิชิา

ภาษาไทยเพื่่�อการส่ื่�อสารในระบบการจัดัการเรีียนรูแบบเปด 

(MOOCs) ดังนี้้� (1) ผู้้�ทรงคุณุวุฒุิ/ิผู้้�เชี่่�ยวชาญสำหรับัผลิติรายวิชิา 

MOOCs  จำนวน  2 คน  (2) ผู้้� เชี่่�ยวชาญด้้านเทคโนโลยีี     

การศึกึษาหรืือเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึกึษา จำนวน 2 คน 

และ (3) ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นหลักัสูตูรและการสอน จำนวน 2 คน 

รวมทั้้�งหมด 6 คน ซึ่่�งการได้้มาของแหล่่งข้้อมูลูโดยการเลืือก

แบบเจาะจงตาม คุณุสมบัตัิทิี่่�กำหนดไว้้	 		

	 ระยะที่่� 3 การทดลองใช้แ้ละประเมิินผลการพัฒันา

รายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรูู     

แบบเปด (MOOCs) สำหรับักำลังัคนพื้้�นที่่�ระเบีียงเศรษฐกิจิ

พิิเศษภาคตะวัันออก	 	 	 	 	 	 	

	 	 กลุ่่�มเป้้าหมายได้้แก่่ นิ ิสิิตหลัักสููตรการศึึกษา

บััณฑิิต ชั้้ �นปีีที่่� 4 คณะศึึกษาศาสตร์์ ม หาวิิทยาลััยบููรพา 

จำนวน 40 คน ซึ่่�งได้้จากการสุ่่�มตัวอย่่างอย่่างง่่าย (Simple 

Random Sampling)		 	 	 	 	 	

	 	 ตััวแปรที่่�ศึึกษา ประกอบด้้วย	 	 	

	 	 	 1. ตััวแปรต้้น ได้้แก่่  รายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อ

การสื่่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรููแบบเปด (MOOCs) 

สำหรัับกำลัังคนพื้้�นที่่�ระเบีียงเศรษฐกิิจพิิเศษภาคตะวัันออก	

	 	 	 2. ตัวัแปรตาม ได้แ้ก่ ่ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

รายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรูู 

แบบเปด (MOOCs) ของกลุ่่�มบุคลากรทางการศึึกษา          

ในพื้้�นที่่�ระเบีียงเศรษฐกิิจพิิเศษภาคตะวัันออก และความ

พึึงพอใจที่่�มีีต่่อการเรีียนรายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการส่ื่�อสาร

ในระบบการจััดการเรีียนรู้้�แบบเปิิด (MOOCs) 

นิิยามศััพท์์เฉพาะ							     

	 1. กำลัังคนในพื้้�นที่่�ระเบีียงเศรษฐกิิจพิิเศษภาค

ตะวัันออก หมายถึึง ความรู้้� ทั ักษะ และคุุณลัักษณะ        

ส่ว่นบุคคลของกลุ่่�มกำลังัคนในพื้้�นที่่�ระเบีียงเศรษฐกิจิพิเิศษ

ภาคตะวัันออก ประกอบไปด้้วย กลุ่่�มกำลัังคนวััยทำงาน 
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ฉบับัร่่าง
ประชาชนทั่่�วไป บุ ุคลากรทางการศึึกษา นิ ิสิิต นั ักศึึกษา 

(จัังหวััดชลบุุรีี  ระยองและฉะเชิิงเทรา) ซึ่่�งอยู่่�ในสถาน

ประกอบการ สถาบัันการศึึกษาระดัับอุุดมศึึกษา ในพื้้�นที่่�

ระเบีียงเศรษฐกิิจพิิเศษภาคตะวัันออกที่่�สอดคล้้องกัับ

มาตรฐานวิิชาชีีพการศึึกษา 	 	 	 	 	

	 2. นิสิิติหลักัสูตูรการศึกึษาบัณัฑิติ คณะศึกึษาศาสตร์์ 

มหาวิทิยาลัยับูรูพา หมายถึงึ กลุ่่�มกำลังัคนในพื้้�นที่่�ระเบีียง

เศรษฐกิิจพิเิศษภาคตะวันัออก ที่่�ศึกึษาในสถาบันัการศึึกษา

ระดัับอุุดมศึึกษาในภาคตะวัันออก ชั้้ �นปีที่่� 4 ที่่ �มีีความรู้้� 

ทัักษะภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสาร และพร้้อมที่่�จะไปทำงาน

ยัังสถานประกอบการในพื้้�นที่่�ระเบีียงเศรษฐกิิจพิเศษภาค

ตะวัันออก  

 กรอบแนวคิิดในการวิิจััย

คัวัามพึงพอใจัท่�ม่ต่อการเร่ย่นราย่วิัชา

ภาษาไทย่เพ้�อการส้�อสารในระบบการ

จััดการเร่ย่นรู้แบบเปิด (MOOCs) 

(กลุุ่่มผู้ใช้งานระบบ) 

 

ภาพื่ประกอบ		1  กรอบแนี้วิคิดท้�ใช้้ในี้การวิิจััย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิัธี่ดำาเนินการวิัจััย่ 

 ดำาเนินการวิัจััย่เป็น 3 ระย่ะดังน่� 

 

 

 

ศึักษาแนวัคิัดทฤษฎ่ท่�เก่�ย่วัข้องราย่วิัชาภาษาไทย่

เพ้�อการส้�อสารในระบบการจััดการเร่ย่นรู้แบบเปิด 

(MOOCs) 

1. บริบท	EEC  

2. การประเมีินี้ควิามีต้องการจัําเป็นี้ 

3. แนี้วิคิดการจััดการเร้ยนี้การสอนี้แบบเปิด	

(MOOCs) 

4. หลักภาษาไทยเพื่่�อการส่�อสาร 

5. กระบวินี้การพื่ัฒนี้ารายวิิช้าภาษาไทยเพื่่�อการ

ส่�อสารในี้ระบบการจััดการเร้ยนี้รู้แบบเปิด	(MOOCs) 

 

 ศึักษาคัวัามต้องการจัำาเป็น 

ราย่วิัชาภาษาไทย่เพ้�อการส้�อสารในระบบการ

จััดการเร่ย่นรู้แบบเปิด (MOOCs) 

ผลุ่สัมฤทธีิ์ทางการเร่ย่นราย่วิัชาภาษาไทย่ 

เพ้�อการส้�อสารในระบบการจััดการเร่ย่นรู้ 

แบบเปิด (MOOCs) 

(ในระบบ BUU MOOCs) 

 

การพัฒนาราย่วิัชาภาษาไทย่เพ้�อการส้�อสารใน

ระบบการจััดการเร่ย่นรู้แบบเปิด(MOOCs) 

   1. แนี้ะนี้ํารายวิิช้า 

   2. แบบทดสอบก่อนี้เร้ยนี้	(Pre-test) 

   3. ศึึกษาว้ิดิทัศึนี้์เนี้่�อหาด้วิยตนี้เอง 

   4. อภิปราย	ค้นี้คว้ิาแหล่งควิามีรู้เพื่ิ�มีเติมี 

   5. แบบทดสอบท้ายบทเร้ยนี้	 

   6. แบบทดสอบหลังเร้ยนี้	(Post-test) 
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วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 ดำเนิินการวิิจััยเป็็น 3 ระยะดัังนี้้�			 

	 ระยะที่่� 1 การศึกึษาความต้องการจำเป็็นในการพััฒนา

รายวิิชาภาษาไทยเพ่ื่�อการสื่่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรูู     

แบบเปด (MOOCs) สำหรัับกำลังัคนพื้้�นที่่�ระเบีียงเศรษฐกิิจ

พิิเศษภาคตะวัันออก ประกอบด้้วย 1) ศึึกษาหลัักการ 

แนวคิิดทฤษฎีีและเอกสารงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับรายวิิชา

ภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสาร 2) สัังเคราะห์์รายวิิชาภาษาไทย

เพื่่�อการสื่่�อสาร 3) ศึกึษาความต้องการจำเป็็นในการพัฒันา

รายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรูู      

แบบเปด (MOOCs) 4) การสััมภาษณ์์ เชิิงลึึกผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ/ 

ผู้้�ประกอบการ		 	 	 	 	 	 	 	

	 ประชากร คืื อ กลุ่่�มบุคุลากรทางการศึกึษา ในพื้้�นที่่�

เขตพัฒันาพิเิศษภาคตะวันัออก มีีจำนวนทั้้�งสิ้้�น  2,930,250 

คน  ซึ่่�งประชากรมีีขนาดใหญ่่ โดยในพื้้�นที่่�จัังหวััดชลบุุรีีมีี

จำนวน 1,044,241 คนคิดิเป็็นร้อยละ 51 จังัหวัดัระยองมีี

จำนวน 550,926 คน คิดิเป็็นร้อยละ 27 จังัหวัดัฉะเชิิงเทรา

มีีจำนวน 422,466 คน คิดิเป็็นร้อยละ 22  	 	 	

	 กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ 		 	 	 	 	

	 	 ข้อ้มููลเชิิงปริิมาณ คืือ กลุ่่�มบุคลากรทางการศึึกษา 

ในเขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก จำนวน 400 คน กำหนด

ขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างด้้วยการเปิิดตารางของ Taro Yamane 

ที่่�ระดัับความเชื่่�อมั่่�น  95% สถานที่่� เก็็บข้้อมููลสถาน   

ประกอบการ/โรงงานอุุตสาหกรรมในพื้้�นที่่� เขตนิิคม

อุุตสาหกรรมจัังหวััดชลบุุรีี จำนวน 204 คน จัังหวััดระยอง 

จำนวน 108 คน จัังหวััด ฉะเชิิงเทรา จำนวน 88 คน การได้้มา

ของจำนวนตััวอย่่างแต่่ละจัังหวััดมาจากการคำนวณเทีียบ

สััดส่่วนร้้อยละของ จำนวนกลุ่่�มตััวอย่่าง 400 คน กัับกลุ่่�ม

ประชากรบุุคลากรทางการศึึกษา 	 	 	 	

	 	 ข้้อมููลการสััมภาษณ์์ คืื อ 1) กลุ่่�มผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ

ทางด้้านเทคโนโลยีีหรืือสาขาที่่�เกี่่�ยวข้้อง จ ำนวน  3 คน        

มีีคุุณสมบััติิ คืื อ การศึึกษาระดัับปริิญญาเอกสาขาวิิชา

เทคโนโลยีีการศึึกษาหรืือสาขาวิิชาเทคโนโลยีีและส่ื่�อสาร

การศึึกษา หรืือสาขาวิิชาที่่�เกี่่�ยวข้้อง มีีประสบการณ์์การสอน

ในระดัับอุุดมศึึกษาในสาขาวิิชาเทคโนโลยีีการศึึกษา หรืือ

สาขาวิิชาเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา หรืือสาขาวิิชาที่่�

เกี่่�ยวข้้อง อย่่างน้้อย 5 ปีี ขึ้้�นไป และมีีประสบการณ์์ในการ

ทำงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งซึ่่�งเป็น็ผลงานเป็น็ที่่�ยอมรับัในวงการ

ศึึกษา 2) กลุ่่�มผู้้�ประกอบการในเขตพััฒนาพิเิศษภาคตะวัันออก 

จำนวน  15 คน  มีีคุุณสมบััติิ คืื อ เป็็นเจ้้าของกิิจการหรืือ      

เจ้้าหน้้าที่่�ระดัับสููงฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล หรืือผู้้�บริิหาร

องค์์กร มีีความรู้้�  ความเข้้าใจหรืือมีีประสบการณ์์ บริิหาร 

ไม่น่้อ้ย กว่า่ 3 ปี ีในสถานประกอบการโรงงานอุตุสาหกรรม

จำพวกที่่� 3 (เครื่่�องจัักรเกิิน 75 แรงม้้าหรืือคนงานเกิิน 75 คน) 

ตามประกาศกฎกระทรวงอุุตสาหกรรม  เรื่่�องกำหนด

ประเภท ชนิ ิด และขนาดของโรงงาน  (กรมโรงงาน

อุตุสาหกรรม, 2563) รวมจำนวน 18 คน การได้ม้าโดยการ

เลืือกแบบเจาะจง		 	 	 	 	 	 	

	 	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ได้้แก่่ 1) แบบสอบถามความ

ต้้องการจำเป็็นแบบการตอบสนองคู่่�  (Dual-Response 

Format) ในลัักษณะแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ 

26 ข้ อคำถาม ค่ าดััชนีีความสอดคล้้องระหว่่าง 0.60 ถึ ึง 

1.00 และค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.81 2) แบบสััมภาษณ์์ 

ลัักษณะเป็็นแบบกึ่่�งโครงสร้้าง (Semi-Structure Interview)     

ชนิิดปลายเปิิด จำนวน 10 ข้้อคำถาม ค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง

ทุุกข้้อเท่่ากัับ 1.00	 	 	 	 	 	 	

	 ระยะที่่�  2  การออกแบบพััฒนาบทเรีียนออนไลน์์

รายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการส่ื่�อสาร ในระบบการจััดการเรีียนรู     

แบบเปด(MOOCs) สำหรับักำลังัคนพื้้�นที่่�ระเบีียงเศรษฐกิจิ

พิิเศษภาคตะวัันออก ประกอบด้้วย	 	 	 	

	 	 1)	 การวิเิคราะห์์ความต้องการ (Requirement 

Analysis) โดยการกำหนดข้้อมููลและปััจจััยพื้้�นฐาน              

2) การออกแบบและพัฒันาบทเรีียนออนไลน์ ์ด้ว้ยโปรแกรม 

edX รายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการส่ื่�อสาร (แนะนำรายวิิชา, 

แบบทดสอบก่อ่นเรียีน, ศึกึษาสื่่�อวีดีิทิัศัน์เนื้้�อหาด้ว้ยตนเอง, 

อภิิปราย ค้ ้นคว้้าแหล่่งความรู้้�เพิ่่�มเติิม, แบบทดสอบ        

ท้า้ยบทเรียีน และแบบทดสอบหลังัเรียีน) 3) การตรวจสอบ

คุุณภาพของร่่างบทเรีียนออนไลน์์รายวิิชาภาษาไทย        

เพื่่�อการส่ื่�อสาร โดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 4) การแก้้ไข ปรัับปรุุง   

บทเรีียนออนไลน์์ รายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสาร	 	

	 	 แหล่่งข้้อมููล ได้้แก่่ 1) กลุ่่�มผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ ในการ

ประเมิินความสอดคล้้องและความเหมาะสมคุณภาพการ

ผลิิตร่่างบทเรีียนออนไลน์์ จ ำนวน  5 คน ด้ านการพััฒนา

หลัักสููตร มีีคุณสมบัติิเป็็นผู้้�มีีคุณวุุฒิิไม่่ต่่ำกว่่าปริิญญาโท 

สาขาหลัักสููตรและการสอน  หรืือสาขาที่่�เกี่่�ยวข้้อง และมีี

ประสบการณ์์การสอนในระดัับอุุดมศึึกษาไม่่น้้อยกว่่า 5 ปีี 
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จำนวน 1 คน 2) ผู้้� ทรงคุุณวุุฒิิด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ

และการสื่่�อสาร เพื่่�อใช้ใ้นการออกแบบและพัฒันาหลักัสูตูร 

มีีคุุณสมบััติิเป็็นผู้้�มีีคุุณวุุฒิิ ไม่่ต่่ำกว่่าปริิญญาโท หรืือสาขา

ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง และมีปีระสบการณ์ก์ารสอนในระดับัอุดุมศึกึษา

ไม่่น้้อยกว่่า 5 ปีีหรืืออยู่่�ในวงการการเทคโนโลยีีการศึึกษา

หรืือเทคโนโลยีีและส่ื่�อสารการศึึกษา ไม่่น้้อยกว่่า 5 ปี  

จำนวน 2 คน  และ 3) ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ/ผู้้�เชี่่�ยวชาญสำหรัับ

ผลิิตรายวิิชา MOOCs จำนวน 2 คน รวมทั้้�งหมด 5 คน 

การได้้มาเลืือกแบบเจาะจง	 	 	 	 	

	 	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ได้้แก่่ 1) แบบประเมิินความเหมาะสม

คุณุภาพการผลิิตรายวิชิาภาษาไทยเพื่่�อการส่ื่�อสาร ในระบบ

การจัดัการเรีียนรูแบบเปด (MOOCs) โดยนำไปให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ

จำนวน  5 คน  ประเมิินค่าดััชนีีความสอดคล้้อง (Item-    

Objective Congruence Index: IOC) ได้้ค่่าเท่่ากัับ 0.95 

2) แบบทดสอบวััดความรู้้�ของรายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อ        

การสื่่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรููแบบเปด (MOOCs) 

ตรวจสอบคุุณภาพโดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จ ำนวน  5 ท่ ่าน  ได้้ค่่าดััชนีี               

ความสอดคล้้อง (IOC) เท่่ากัับ 0.70   ได้้ข้้อคำถามที่่�มีี

คุุณภาพจำนวน  60 ข้ ้อ 3) บทเรีียนออนไลน์์รายวิิชา      

ภาษาไทยเพ่ื่�อการสื่่�อสารในบทเรีียนออนไลน์์ระบบเปิิด 

BUU MOOCs โดยตรวจประเมิินความเหมาะสมของ       

บทเรีียนออนไลน์์ฯ ที่่�พััฒนาขึ้้�น จากแบบประเมิินคุุณภาพ

การผลิิตรายวิิชาภาษาไทยเพ่ื่�อการสื่่�อสารมีีลักษณะเป็็น

แบบสอบถามชนิดมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดับั ผลการ

ตรวจสอบคุุณภาพความเหมาะสมของบทเรีียนออนไลน์์ฯ 

มีีค่่าเฉลี่่�ยรวมเท่่ากัับ 4.24 มีีความเหมาะสมมาก	 	

	 ระยะที่่� 3 การทดลองใช้แ้ละประเมินิผล การพัฒันา

รายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการส่ื่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรู     

แบบเปด (MOOCs) สำหรับักำลังัคนพื้้�นที่่�ระเบีียงเศรษฐกิจิ

พิิเศษภาคตะวัันออก ประกอบด้้วย 1) ว างแผน  จััดทำ 

กำหนดการ วั ัน  เวลา ประสานและนััดกัับนิิสิิตที่่�เป็็นกลุ่่�ม

เป้า้หมาย 2) ปฐมนิเทศ ทําความเข้า้ใจการลงทะเบีียนเรีียน

ผ่่านระบบ BUU MOOCs (https://mooc.buu.ac.th/

courses/course-v1:BUU+EDU004 +2023/about)   3) 

ดำเนิินกิิจกรรมการฝึึกอบรมตามการพััฒนาในบทเรีียน

ออนไลน์์ ผ่่านระบบ BUU MOOCs โดยใช้้เวลา 3 สััปดาห์์ 

สััปดาห์์ละ 2- 4 ชั่่�วโมง 4) ประเมิินผลการการฝึึกอบรม		

	 กลุ่่�มผู้้�เข้้าร่่วมใช้้บทเรีียนออนไลน์์ ได้้แก่่ เป็็นนิิสิิต

หลัักสููตรการศึึกษาบััณฑิิต ชั้้ �นปีที่่� 4 คณะศึึกษาศาสตร์์ 

มหาวิิทยาลััยบููรพา จ ำนวน  40 คน  ซึ่่�งได้้จากการสุ่่�ม       

อย่่างง่่าย (Simple Random Sampling)	 	 	

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ ได้้แก่่ 1) บทเรีียนออนไลน์์รายวิิชา

ภาษาไทยเพ่ื่�อการสื่่�อสารในบทเรีียนออนไลน์์ระบบเปิิด 

BUU MOOCs (https://mooc.buu.ac.th/courses/

course-v1:BUU+EDU004+2023/about) 2) แบบประเมินิ

ความพึงึพอใจรายวิชิาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสาร ตรวจสอบ

คุุณภาพ  โดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จ ำนวน  5 ท่ ่าน ค่ ่าดััชนีีความ

สอดคล้้อง (IOC) เท่่ากัับ 0.74

 การวิิเคราะห์์และจััดกระทำข้้อมููล				 

	 วิิเคราะห์์ข้้อมููล การวิิจััยระยะที่่�1 ใช้้การวิิเคราะห์์

ค่่าความถี่่� ค่่าร้้อยละ (Percentage) ค่่าเฉลี่่�ย () ส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน  (S.D) จััดลำดับัความสำคััญโดยใช้้ดัชันีีความสำคัญั

ของลำดัับความต้องการจำเป็็น  แบบปรัับปรุุง (Modified 

Priority Needs Index: PNI 
modified

 ) การวิิจััยระยะที่่� 2 

ค่่าเฉลี่่�ย ( ) ส่ วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) การวิิจััย       

ระยะที่่� 3 ใช้้การวิิเคราะห์์ ค่ าเฉลี่่�ย ( ) ส่ วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.), หาประสิิทธิิภาพของบทเรีียนออนไลน์์ฯ 

ตามเกณฑ์์ความสัมพัันธ์์ระหว่่างกระบวนการฝึึกอบรมกับ

ผลสััมฤทธิ์์� (E
1
/E

2
) และใช้้เปรีียบเทีียบความ แตกต่่างด้้วย

ค่่า t-test 
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 ผลการวิิจััย

	 1. การศึึกษาความต้้องการจำเป็็นในการพััฒนารายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจััดการ

เรีียนรูู แบบเปด (MOOCs) สำหรัับกำลัังคนพื้้�นที่่�ระเบีียงเศรษฐกิิจพิิเศษภาคตะวัันออก	 	 	

	 	 1.1 ผลการสอบถามข้้อมููลทั่่�วไปของกลุ่่�มบุ ุคลากรทางการศึึกษาในเขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก 

ตารางที่่� 1	 แสดงผลการวิิเคราะห์์จำนวนและร้้อยละของข้้อมููลพื้้�นฐานของผู้้� ตอบแบบสอบถาม 	 	

	 	 	 ของกลุ่่�มบุ ุคลากรทางการศึึกษาในเขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก (จำนวน n=400)

ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม จำ�นวน ร้อยละ

     1.เพศ

          ชาย	 	  249 62.25

          หญิง 151 37.75

          ทางเลือก - -

     2. หน่วยงานที่สังกัด(กลุ่มบุคลากรทางการศึกษา)

         สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) 89.0 22.3

         สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.)   58.0 14.5

         กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม (อว.) 59.0 14.8

         สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) 67.0 16.8

         องคกรปกครองสวนทองถิ่น  (อปท.) สามัญศึกษา 37.0 9.3

         องคกรปกครองสวนทองถิ่น  (อปท.) (ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก) 0.0 0.0

         สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.) 17.0 4.3

         สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ  (พศ.) 42.0 10.5

         สํานักงานตํารวจแหงชาติ  (ตช.) 14.0 3.5

     3.พื้นที่จังหวัด

          ฉะเชิงเทรา 99.0 24.8

          ชลบุรี 95.0 23.8

          ระยอง 112.0 28.0

    4.ประสบการณ์ในการทำ�งาน

          น้อยกว่า 6 เดือน 99.0 24.8

          6 เดือน – 1ปี 95.0 23.8

          1-5 ปี 112.0 28.0

          5-10 ปี 75.0 18.8

          มากกว่า 10 ปี 19.0 4.8

	 	 จากตารางที่่� 1  พ บว่่า พิจารณาแต่่ละด้้าน  โดยรวมเป็็นเพศชาย คิดเป็็นร้้อยละ   62.3   และ   เพศหญิิง  
คิิดเป็็นร้้อยละ  37.8  โดยหน่่วยงานที่่�สัังกััด(กลุ่่�มบุ คลากรทางการศึึกษา) ส่่วนใหญ่่มีีจำนวนมากที่่�สุุด(สํํานัักงาน
คณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน (สพฐ.)) คิิดเป็็นร้้อยละ 22.3  และมีีจำนวนต่่ำที่่�สุุด (สํํานัักงานตํํารวจ
แหงชาติิ (ตช.)) คิิดเป็็นร้้อยละ 3.5 อยู่่� ในพื้้�นที่่�จัังหวััดจำนวนมากที่่�สุุด (ระยอง) คิิดเป็็นร้้อยละ 28.0 และ
มีีจำนวนต่่ำที่่�สุุด (ชลบุุรีี)  คิดเป็็นร้้อยละ 23.8 และมีีประสบการณ์์ในการทำงาน จำนวนมากที่่�สุุด (1-5 ปีี) 

คิิดเป็็นร้้อยละ 28.0 และมีีจำนวนต่่ำที่่�สุุด (มากกว่่า 10 ปีี)  คิดเป็็นร้้อยละ 4.8				  



ปีที่ 7 ฉบับที่ 22 เมษายน-มิถุนายน 2567
วารสาร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา         

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

136

ฉบับัร่่าง
	 1.2 ผลการวิิเคราะห์์ความต้้องการจำเป็็นรายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรูู   

แบบเปด (MOOCs) สำหรัับกำลัังคนพื้้�นที่่�ระเบีียงเศรษฐกิิจพิิเศษภาคตะวัันออก ในด้้านทักษะปััจจุุบัันและ

ทัักษะที่่�ต้ ้องการพััฒนารายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรูู แบบเปด (MOOCs) ของ

กลุ่่�มบุ คลากรทางการศึึกษา ที่่ �ตอบแบบสอบถามในพื้้�นที่่� เขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก 3 จัังหวััด ได้้แก่่ 

จัังหวััดชลบุุรีี จำนวน จัังหวััดระยอง และจัังหวััดฉะเชิิงเทรา จำนวน รวมทั้้�งหมด จำนวน 400 คน  ดัังตาราง

ที่่� 2

ตารางที่่� 2 	 ค่่าเฉลี่่�ย ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของความต้้องการจำเป็็น ทั้้�งทัักษะปััจจุุบัันและทัักษะที่่�ต้ ้องการ	

	 	 	 พััฒนารายวิิชาภาษาไทย และลำดัับความต้้องการจำเป็็นของกลุ่่�มบุ คลากรทางการศึึกษา	

	 	 	 ในเขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก

รายการ

ทักษะ
ปัจจุบัน              

(I)

ทักษะที่
ต้องการพัฒนา                

(D)

ความ ต้องการ จำ�เป็น             
PNI 

modified

ลำ�ดับ               
ความสำ�คัญ

1. ด้านความรู้เบื้องต้นการใช้ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 3.82 4.92 0.29 3

2. ด้านการอ่าน   3.52 4.83 0.37 2

3.ด้านการเขียน 3.26 4.82 0.47 1

4.ด้านการฟัง 3.99 4.86 0.22 5

5.ด้านการพูด 3.92 4.84 0.24 4

6.ด้านหลักการใช้ภาษา 4.18 4.88 0.17 6

7.ด้านปัญหา อุปสรรคและการประยุกต์ใช้ภาษาไทยในชีวิต
ประจำ�วัน

4.22 4.89 0.16 7

รวม 3.84 4.86 0.27

	 	 จากตารางที่่� 2 พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยมรวมทุุกประเด็็นของความต้้องการจำเป็็นทักษะปััจจุุบัันและทัักษะ

ที่่�ต้ ้องการพััฒนารายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการส่ื่�อสารของกลุ่่�มบุ คลากรทางการศึึกษาที่่�ตอบแบบสอบถาม          

ในพื้้�นที่่� เขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก เท่่ากัับ 0.27 ส่่วนด้้านที่่�มีีค่ ่าความต้้องการจำเป็็นสูงที่่�สุุด ลำดัับที่่� 1 

ได้้แก่่ ด้้านการเขีียน ลำดัับที่่� 2 คืือ ด้้านการอ่่าน และลำดัับที่่� 3 คืือ ด้้านความรู้้� เบื้้�องต้้นภาษาไทย โดยมีี

ค่่าความต้้องการจำเป็็นเท่่ากัับ 0.47 , 0.37 และ 0.29 ตามลำดัับ		 	 	 	 	

	 	 สามารถสรุุปได้้ว่ ่า ความต้้องการจำเป็็นในทัักษะปััจจุุบัันและทัักษะที่่�ต้ ้องการรายวิิชาภาษาไทย

เพื่่�อการสื่่�อสารของกลุ่่�มบุ ุคลากรทางการศึึกษา ที่่�ตอบแบบสอบถามในพื้้�นที่่�เขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก 

ที่่�สำคััญที่่�สุุดและมีีความจำเป็็นเร่ ่งด่่วนที่่�กลุ่่�ม กำลัังบุุคลากรทางการศึึกษา จะต้้องได้้รัับการพััฒนา คืือ ด้้าน

การเขีียน โดยสอดคล้้องกัับเกณฑ์์การประเมิินค่่าดััชนีีความต้้องการจำเป็็น (PNI
modified

) กล่่าวคืือ ค่่า PNI-

modified
 ที่่�มีีค่ ่าตั้้�งแต่่ 0.3 ขึ้้�นไป ถืือว่่าเป็็นค่่าที่่�มีีความต้้องการจำเป็็น (สุุวิิมล ว่่องวานิิช, 2562) ส่่วนการจััด

ลำดัับของความต้้องการจำเป็็น  ใช้้การเรีียงดััชนีีจากมากไปหาน้้อย ดัชนีีที่่�มีีค่ ่ามากแปลว่่ามีีความต้้องการ

จำเป็็นสูงที่่�ต้ ้องได้้รัับการพััฒนามากกว่่าดััชนีีที่่�มีีค่ ่าน้้อย	 	 	 	 	 	 	

	 2.	 การออกแบบพััฒนารายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรูู แบบเปด (MOOCs) 

สำหรัับกำลัังคนพื้้�นที่่�ระเบีียงเศรษฐกิิจพิิเศษภาคตะวัันออก 	 	 	 	 	 	

	      2.1	 ผลการออกแบบพััฒนารายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรู แบบ

เป ด(MOOCs)   มีีองค์์ประกอบคืือ (1) วิิ เคราะห์์สัังเคราะห์์ เนื้้�อหารายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสาร              
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(2) แนะนำรายวิิชา (3) แบบทดสอบก่่อนเรีียน (Pre-test) (4) ศึึกษาสื่่�อวีีดิทััศน์์เนื้้�อหา (5) อภิิปราย ค้้นคว้้า 

แหล่่งความรู้้� เพิ่่�มเติิม  (6) ประเมิินระหว่่างเรีียน/แบบฝึึกหััด (7) แบบทดสอบหลัังเรีียน  (Post-test) (8) 

การวััดและประเมิินผลความพึึงพอใจ มีีสาระสำคััญดัังนี้้�	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 (1)	วิิเคราะห์์สัังเคราะห์์เนื้้�อหารายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการส่ื่�อสาร  หมายถึึง โครงสร้้างรายวิิชา 

และบทเนื้้�อหา ที่่�นำมาใช้้ในการพััฒนาบทเรีียนออนไลน์์รายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการส่ื่�อสาร  	 	 	

		     (2) แนะนำรายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสาร เพื่่�อช้ี้�แจงแนวทางการเรีียนการการสอน และการ

ประเมิิน ผลในรายวิิชา เพื่่�อแจ้้งเกณฑ์์และข้้อตกลงในการเรีียน เพื่่�อสร้้างความเข้้าใจให้้กัับผู้้� เรีียน  		

	 	    (3) ประเมิินก่่อนเรีียน/แบบทดสอบก่่อนเรีียน (Pre-test) เพื่่�อทดสอบความรู้้� ของผู้้� เรีียนก่่อน

การเรีียนในรายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสาร 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	      (4) ศึึกษาสื่่�อวีีดิิทััศน์์เนื้้�อหาด้้วยตนเอง โดยให้้ผู้้�  เรีียนศึึกษาบทเรีียนผ่่านสื่่�อวีีดิิทััศน์์ เอกสาร

ประกอบการสอน และแหล่่งเรีียนรู้้�ด้  ้วยตนเอง ประกอบด้้วย หน่่วยที่่� 1: ความรู้้� เบื้้�องต้้นเกี่่�ยวกัับภาษาไทย 

หน่่วยที่่� 2: ความรู้้�พื้้ �นฐานการสื่่�อสาร หน่่วยที่่� 3: การพััฒนาทัักษะทางภาษาไทย (การฟััง พููด อ่่าน และ

เขีียน) และหน่่วยที่่� 4: ปััญหาการใช้้ภาษาไทยและการประยุุกต์์ใช้้ในชีีวิิตประจำวััน		 	 	

	 	 	 (5) อภิิปราย ค้้นคว้้าแหล่่งความรู้้� เพิ่่�มเติิม เอกสาร สื่�อวีีดิิทััศน์์ โดยใช้้การอภิิปราย ซึ่่�งผู้้� สอน

เป็็น ผู้้� กำหนดประเด็็นจาก Case Study ประจำสััปดาห์์ เพื่่�อให้้เกิิดแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�  และแสดงความคิิดเห็็น

ร่่วมกัันผ่่านกระดานสนทนาใน Social Media เช่่น LINE, Facebook Group และ Email 		 	

	     	 (6) ประเมิินระหว่่างเรีียน/แบบฝึึกหััด จ ากการมีีส่ ่วนร่่วมในการทำกิิจกรรม  และการทำ              

แบบฝึึกหััดระหว่่างเรีียน ของแต่่ละหน่่วยการเรีียน	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 (7) ประเมิินหลัังเรีียน/แบบทดสอบหลัังเรีียน  (Post-test) เพื่่�อทดสอบความรู้้� ของผู้้�  เรีียน      

หลัังการเรีียนในรายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการส่ื่�อสาร หลัังจากเรีียนสิ้้�นสุุดการเรีียน โดยใช้้แบบทดสอบ จำนวน 40 ข้้อ	

	 	 	 (8) การวััดและประเมิินผลความพึงพอใจ  ของผู้้�  เข้ ้ารัับการฝึึกอบรม  ใช้้วิิธีีการสอบถาม        

ความพึึงพอใจที่่�มีีต่ ่อการเรีียนการสอนออนไลน์์  รายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสาร หลัังการฝึึกอบรม         

เสร็็จสิ้้�น มีีค่ ่าเฉลี่่�ยตั้้�งแต่่ 3.50 ขึ้้�นไป (พอใจระดัับมาก)	 	 	 	 	 	 	

	 	 2.2 ผลการประเมิินความสอดคล้้องและความเหมาะสมร่่างบทเรีียนออนไลน์์รายวิิชาภาษาไทย

เพื่่�อการสื่่�อสาร  ในภาพรวมค่่าดััชนีีความสอดคล้้องอยู่่� ระหว่่าง 0.80-1.00 โดยส่่วนมาก (จำนวน 10 ข้้อ) 

มีีค่ ่าดััชนีีความสอดคล้้องเท่่ากัับ 0.85 ซึ่่� งเป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด และความเหมาะสมร่่างบทเรีียน

ออนไลน์์รายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสาร   มีีความเหมาะสมโดยรวมอยู่่� ในระดัับมาก ( =4.25) (S.D.= 

0.28)		 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 2.3 ผลการประเมิินคุุณภาพของบทเรีียนรายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจััดการ

เรีียนรูู แบบเปด(MOOCs)  โดยผู้้� เชี่่�ยวชาญ จำนวน 5 คน มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

ตารางที่่� 3 	 ผลการประเมิินคุณภาพของรายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการส่ื่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรู		

	 	 	 แบบเปด(MOOCs)  สำหรัับกำลัังคนพื้้�นที่่�ระเบีียงเศรษฐกิิจพิิเศษภาคตะวัันออก	

รายการประเมนิ      S.D ระดับความคิดเห็น

1. มีการนำ�เสนอเนื้อหา ภาพเคลื่อนไหวพร้อมเสียงของอาจารย์ผู้สอนหลักอย่างน้อย 10%                
   ของชั่วโมงสื่อวีดิทัศน์

4.58 0.67 มากที่สุด

2.การแสดงผลของภาพเต็มหน้าจอ (ไม่มีแถบดำ�ด้านข้าง กรณีแสดงภาพต่าง ๆ 4.33 0.65 มาก

3. ภาพประกอบ กราฟิก และการสะกดคำ� ที่แสดงในสื่อชัดเจน ถูกต้อง 4.56 0.48 มากที่สุด
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4. สื่อวีดิทัศน์แต่ละคลิป มีโลโก้ BUU MOOC ปรากฏขึ้นคู่กันมุมขวาบนเป็นระยะ  
   (อย่างน้อย 3 ครั้งต่อคลิป)

4.32 0.59 มาก

5. คุณภาพเสียงชัดเจน ระบบ Stereo ไม่มีเสียงอื่นแทรกรบกวน 4.58 0.51 มากที่สุด

6. เสียงดนตรีประกอบมีความสมดุล ไม่ดังเกินจนรบกวนเสียงบรรยาย 4.46 0.49 มาก

7. สื่อวีดิทัศน์ทุกคลิป คุณภาพไม่น้อยกว่า HD อัตราส่วน 16 : 9 (ขนาด 1280 x 720 พิกเซล) 4.52 0.57 มากที่สุด

8. เสียงประกอบที่นำ�มาใช้ในสื่อวีดิทัศน์ ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ (หากมีปัญหาการละเมิดลิขสิทธิ์ 
   ผู้จัดทำ�รายวิชาต้องปรับแก้ และรับผิดชอบต่อปัญหาที่เกิดขึ้น

4.52 0.59 มากที่สุด

9. รูปแบบการนำ�เสนอในรายวิชาน่าสนใจ เข้าใจง่าย เหมาะสมกับเนื้อหา 4.26 0.47 มาก

10. รายวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสารสามารถนำ�ไปใช้ปฏิบัติจริงได้ 4.50 0.52 มากที่สุด

รวม 4.46 0.55 มาก

	 จากตารางที่่� 3 พบว่่า ผลการประเมิินคุุณภาพของบทเรีียนออนไลน์์รายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบ

การจััดการเรีียนรููแบบเปด(MOOCs) สำหรัับกำลัังคนพื้้�นที่่�ระเบีียงเศรษฐกิิจพิิเศษภาคตะวัันออกโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ ทั้้�ง 10 

รายการ โดยผลเฉลี่่�ยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( =4.46, S.D.=0.55) พิิจารณารายข้้อพบว่่ามีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด (การนำเสนอ

เนื้้�อหา ภาพเคลื่่�อนไหวพร้อ้มเสีียงของอาจารย์ผ์ู้้�สอนหลักัอย่า่งน้อ้ย 10% ของชั่่�วโมงสื่่�อวีีดิทิัศัน์ ์และ คุณุภาพเสีียงชัดัเจน 

ระบบ Stereo ไม่่มีีเสีียงอื่่�นแทรกรบกวน) มีีค่่าเฉลี่่�ย ( =4.58, S.D.=0.67) และ ( =4.46, S.D.=0.51) ตามลำดัับ มีี

ค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุด (รููปแบบการนำเสนอในรายวิิชาน่่าสนใจ เข้้าใจง่่าย เหมาะสมกัับเนื้้�อหา) มีีค่่าเฉลี่่�ย ( =4.26, S.D.= 0.47)	

	 4. ผลการทดลองใช้้และการประเมิินผลของรายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจััดการ

เรีียนรูู แบบเปด (MOOCs) สำหรัับกำลัังคนพื้้�นที่่�ระเบีียงเศรษฐกิิจพิิเศษภาคตะวัันออก (1) การประเมิิน

ประสิิทธิิภาพของรายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการส่ื่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรูแบบเปด(MOOCs) โดยกำหนด

ความสััมพันธ์์ ระหว่่างกระบวนการฝึึกอบรมกับผลสััมฤทธิ์์�การทดสอบ (E
1
/E

2
) ซึ่่�งเปรีียบเทีียบเกณฑ์์ร้ ้อยละ 

80/80  ได้้ผลการทดสอบประสิิทธิิภาพ  ดังตารางที่่� 4

ตารางท่ี่�  4	 ค่่าประสิิทธิิภาพของรายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรูู แบบปด(MOOCs) 		

		  	 สำหรัับกำลัังคนพื้้�นที่่�ระเบีียงเศรษฐกิิจพิิเศษภาคตะวัันออกที่่�พััฒนาขึ้้�น หน่่วยที่่� 1, 2,3 และ 4  	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 (n=40)

ค่าประสิทธิภาพ หน่วยที่  1 หน่วยที่  2 หน่วยที่  3 หน่วยที่  4 E
1
/E

2

E
1

80.67 82.33 81.67 81.12 81.45

E
2

84.17 84.50 84.56 82.72 83.99

	 จากตารางที่่� 4 พบว่่า ค่่าประสิิทธิิภาพโดยรวม มีีค่ ่า E
1
/E

2
 เท่่ากัับ  81.45 / 83.99  ซึ่่�งถืือว่ ่าผ่่านเกณฑ์์ 

แสดงว่่ารายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรูแบบเปด(MOOCs)  ของกลุ่่�มบุ ุคลากร

ทางการศึึกษที่่�ผู้้� วิิ จััยพััฒนาขึ้้�นมีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้ 

	 5. ผลการเปรีียบเทีียบคะแนนรายวิชิาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจัดัการเรีียนรูแบบเปด(MOOCs) 

ก่่อนฝึึกอบรม - หลัังฝึึกอบรม (ประเมิินจากการเรีียนในระบบ BUU MOOCs) ดังตารางที่่� 5 
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ตารางท่ี่� 5 ผลการเปรีียบเทีียบคะแนนผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนและหลัังเรีียนด้้วยการจััดการสอนออนไลน์์	             	

	 	 รายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรูแบบเปด (MOOCs) 	 	 	

	 	 รวมทั้้�ง 4 หน่่วยการเรีียน  	 	 	 	 	 	 	 (n = 40)

                                                              
หน่วยการเรียนรู/้คะแนน

ก่อนเรียน หลังเรียน

t df sigS.D. S.D

1 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับภาษาไทย   5.25 2.07 8.12 0.76 6.145 39 .000*

2 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับภาษาไทย   5.14 1.78 8.16 0.82 7.855 39 .000*

3 การพัฒนาทักษะทางภาษาไทย  (การฟัง พูด อ่าน และเขียน) 5.47 2.14 8.20 0.91 8.403 39 .000*

4. ปัญหาการใช้ภาษาไทย 5.40 1.77 8.10 0.89 5.420 39 .000*

                 รวม 5.29 1.99 8.16 0.83 7.47 39 .000*

* มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01

	 จากตารางที่่� 5 พ บว่่า คะแนนรายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการส่ื่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรูแบบเปด 

(MOOCs)  ทุุกหน่่วยการเรีียน หลัังการฝึึกอบรมสููงกว่่าก่่อนการฝึึกอบรมอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01

	 6. ผลการประเมิินความพึึงพอใจต่่อการจััดการสอนออนไลน์์รายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบ

การจััดการเรีียนรูู แบบเปด(MOOCs) สำหรัับกำลัังคนพื้้�นทีีระเบีียงเศรษฐกิิจพิิเศษภาคตะวัันออก  ดัังตารางที่่� 6

ตารางที่่� 6 	 แสดงความพึึงพอใจของผู้้� เข้ ้ารัับการฝึึกอบรมที่่�มีีต่ ่อรายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการส่ื่�อสาร	 	

	 	 	 ในระบบการจััดการเรีียนรูแบบเปด (MOOCs)

รายการประเมิน ระดับความพึงพอใจ

ด้านเนื้อหา กิจกรรมในบทเรียนออนไลน์

1. มีความรู้ เข้าใจ เนื้อหา ชัดเจน ถูกต้อง 3.86 0.84 มาก

2. มีกิจกรรม แบบฝึกหัด สอดคล้องตามเนื้อหา 3.76 0.76 มาก

3. มีการเรียงลำ�ดับเนื้อหามีความต่อเนื่อง เข้าใจง่าย 4.12 0.81 มาก

โดยรวม 3.91 0.80 มาก

ด้านการออกแบบและการนำ�เสนอบทเรียนออนไลน์

4. ข้อความ รูปภาพที่ใช้ประกอบมีความชัดเจนสอดคล้องกับเนื้อหา 3.89 0.76 ปานกลาง

5. เสียง ที่นำ�เสนอเนื้อหา กระตุ้น น่าสนใจ ชัดเจน  4.18 0.83 มาก

6. วิดีโอที่นำ�เสนอมีเนื้อหา น่าสนใจ ชัดเจน สอดคล้องกับเนื้อหา 4.13 0.85 มาก

7. มีการออกแบบสวยงาม ขนาดตัวอักษร สี รูปแบบทำ�ให้อ่านง่าย 3.79 0.59 มาก

โดยรวม 4.00 0.73 มาก

ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการเรียนบทเรียนออนไลน์

8. ง่ายสะดวกต่อการใช้งาน และมีความน่าสนใจ 3.46 0.53 ปานกลาง

9. ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ผ่านบทเรียนออนไลน์ได้ง่าย เข้าได้ทุกที่     ทุกเวลา ได้ด้วย
ตนเอง

4.24 0.58 มาก

10.โดยรวมระบบการจัดการเรียนรูแบบเปด(MOOCs) สามารถเอื้ออำ�นวยความสะดวก 
ลดขั้นตอนในการเรียนรู้

3.96 0.86 มาก

โดยรวม 3.93 0.73 มาก

S.D..
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	 จากตารางที่่� 6 พ บว่่า โดยรวมผู้้� เข้ ้ารัับการฝึึกอบรมมีีความพึึงต่่อใจต่่อรายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการส่ื่�อสาร

ในระบบการจััดการเรีียนรูแบบเปด(MOOCs)   ในระดัับมาก ( =3.93), (S.D.=0.73) และเมื่่�อพิิจารณา

ตามรายการพบว่่ารายการส่่วนใหญ่่อยู่่� ในระดัับมาก

สรุุปผลการวิิจััย

	 1.ผลการศึึกษาความต้องการจำเป็็นในการพััฒนา

รายวิชิาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจัดัการเรีียนรู 

แบบเปด (MOOCs) สำหรับักำลัังคนพื้้�นทีีระเบีียงเศรษฐกิิจ

พิเิศษภาคตะวันัออก  พ บว่่า ค่่าเฉลี่่�ยความต้้องการจำเป็็น

ทัักษะปััจจุุบัันต่่ำกว่่าทัักษะที่่�ต้้องการพััฒนาทุุกรายการ 

และมีีดััชนีีความสำคััญของลำดัับความต้องการจำเป็็น 

(PNI
Modified

) อยู่่�ระหว่่างร้้อยละ 14.8 ถึึง ร้้อยละ 47 	 	

	 2. ผลการจััดเรีียงลำดัับความสำคััญความต้องการ

จำเป็็น  รายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการส่ื่�อสารในระบบการ

จััดการเรีียนรููแบบเปด (MOOCs)  พบว่่าลำดัับที่่� 1 ได้้แก่่ 

ด้้านการเขีียน ลำดัับที่่� 2 คืือ ด้้านการอ่่าน และลำดัับที่่� 3 

คืือ ด้ ้านความรู้้�เบื้้�องต้้นภาษาไทย โดยมีีค่่าความต้้องการ

จำเป็็นเท่่ากัับ 0.47 , 0.37 และ 0.29 ตามลำดัับ รายการ

ที่่�มีีความต้้องการจำเป็็นน้้อยที่่�สุุดคืือ ด้้านปััญหา อุุปสรรค

และการประยุกุต์ใ์ช้ภ้าษาไทยในชีีวิติประจำวันั (PNI 
modified

 

= 0.16)	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 3. ผลการออกแบบพััฒนารายวิิชาภาษาไทย         

เ พ่ื่� อ ก า ร สื่่� อ ส า ร ใ น ร ะ บ บ ก า ร จัั ด ก า ร เ รีี ย นรู ู                                       

แบบเปด (MOOCs) พบว่่า องค์์ประกอบของรายวิิชาภาษาไทย 

ประกอบด้้วย (1) วิเิคราะห์์สังัเคราะห์์เนื้้�อหารายวิชิาภาษาไทย

เพื่่�อการสื่่�อสาร   (2) แนะนำรายวิิชา (3) แบบทดสอบ      

ก่่อนเรีียน  (Pre-test) (4) ศึึกษาส่ื่�อวีีดิทััศน์เนื้้�อหา              

(5) อภิิปราย ค้ นคว้้า แหล่่งความรู้้�เพิ่่�มเติิม  (6) ประเมิิน

ระหว่า่งเรีียน/แบบฝึกึหัดั (7) แบบทดสอบหลังัเรีียน (Post-

test)  (8) การวััดและประเมิินผลความพึึงพอใจ	 	

	 4 ผลการใช้้รายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสาร         

ในระบบการจััดการเรีียนรูู แบบเปด(MOOCs) พ บว่่า          

ค่่ าประสิิทธิิภาพโดยรวมของทุุกหน่่วยการเรีียนรู้้�                 

ของหลัักสููตร มีีค่่า E
1
/E

2
 เท่่ากัับ  81.45 / 83.99  ซึ่่�งถืือว่่า

ผ่่านเกณฑ์์ แสดงว่่ารายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสาร        

ในระบบการจััดการเรีียนรูู แบบเปด(MOOCs) ที่่ �ผู้้�วิิจััย

พััฒนาขึ้้�นมีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้	 	

	 5. ความพึึงพอใจของผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรม                  

ที่่�มีีต่อ่รายวิชิาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจัดัการ

เรีียนรูแบบเปด(MOOCs) มีีความพึงพอใจระดัับมาก             

( =3.93), (S.D.=0.73)

อภิิปรายผล 

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�ผลสรุุปที่่�นำมาอภิิปรายผล มีีประเด็็นดัังนี้้�	

	 1. ผลการศึึกษาความต้องการจำเป็็นของบุุคลากร

ทางการศึึกษา ในเขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออกพบว่่า     

ค่่าเฉลี่่�ยความต้้องการจำเป็็น ทั กษะปััจจุุบัันต่่ำกว่่าทัักษะ

ที่่�ต้้องการพััฒนาทุุกรายการ และมีีดััชนีีความสำคััญ          

ของลำดัับความต้องการจำเป็็น  (PNI
Modified

) อยู่่�ระหว่่าง       

ร้อ้ยละ 14.8 ถึงึ ร้อ้ยละ 47 แสดงให้เ้ห็น็ถึงึช่่องว่า่งระหว่่าง

ทัักษะที่่�จำเป็็นสำหรัับการปฏิิบััติิงานจริงกัับทัักษะ                

ที่่�มีีอยู่่�จริง และแสดงให้้เห็็นว่่าบุุคลากรทางการศึึกษา          

มีีความต้้องการพััฒนารายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสาร    

อยู่่�ในระดัับปานกลางถึึงสููง ซึ่่�งผลการศึึกษาสอดคล้้องกัับ

บริบิทปััจจุบันัได้ม้ีกีำหนดให้พ้ื้้�นที่่� สามจังัหวัดัภาคตะวัันออก 

(ชลบุุรีี ระยอง ฉะเซิิงเทรา) ได้ร้ับัการกำหนดเป็็นเขตพััฒนา

พิิเศษตามพระราชบััญญััติิเขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก 

พ.ศ. 2561 ส่ ่งผลให้้เกิิดกิิจกรรมต่่างๆ ม ากมาย เช่่น        

การลงทุุนในโครงสร้้างพื้้�นฐาน  กำหนดพื้้�นที่่�อุุตสาหกรรม 

การเตรีียมกำลัังคน ที่่ �จะเข้้าไปมีีส่่วนในกิิจกรรมต่่าง ๆ        

ที่่�เกิิดขึ้้�นทั้้�งในปััจจุุบัันและอนาคต ภายใต้้แผนพััฒนา

บุุคลากรการศึึกษา หน่่วยงานที่่�สัังกััด (กลุ่่�มบุุคลากร      

ทางการศึึกษา) ส่ วนใหญ่่มีีจำนวนมากที่่�สุุด (สํํานัักงาน   

คณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน  (สพฐ.)) คิ ดเป็็น         

ร้้อยละ 22.3 นั้้ �นอาจเปนเพราะในการจััดการศึึกษา        

ควรเปดโอกาสใหกลุ่่�มบุคลากรทางการศึึกษา เขามา

มีีสวนรวม เพื่่�อแกปญหาการเรีียนการสอนได อยางเหมาะสม 

สอดคลองกัับหลัักสููตรการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พุ ุทธศัักราช 

2544 ที่่ �กํําหนดใหสถานศึึกษา หน่่วยงานจััดทํําสาระ        

การเรีียนรููใหสอดคลองกัับสภาพชุุมชน สัังคม 			 

	 2. การจััดลำดัับความตองการจำเป็็น  รายวิิชา    
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ฉบับัร่่าง
ภาษาไทยเพื่่�อการส่ื่�อสาร พ บวา ทั กษะด้้านการเขีียนมีี

ความต้อ้งการจำเป็น็ เป็น็ลำดัับที่่� 1 ลำดัับที่่� 2 คืือ ด้านการ

อ่า่น และลำดัับที่่� 3 คืือ ด้านความรู้้�เบื้้�องต้น้ภาษาไทย อาจ

เปน  เพราะปจจุบัันชุมชนมีีการเปลี่่�ยนแปลงอยางรวดเร็็ว

ทั้้�งดานเศรษฐกิิจ การเมืือง สัังคม และเทคโนโลยีี สงผลก

ระทบ  ตอทรรศนะและการดําํเนิินชีีวิติของคนทั้้�งในชนบท

และในเมืือง จึึงจํําเปนตองเตรีียมผููเรีียนใหสามารถรัับการ

เปลี่่�ยนแปลงตาง ๆ  โดยเฉพาะผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นกับภููมิลิําํ

เนาทองถิ่่�นของตนที่่�ต้้องใช้้ทัักษะการเขีียน  เนื่่�องจากการ

เขีียนเป็็นทักษะพื้้�นฐานที่่�สำคััญที่่�มีีผลกระทบต่่อทุุกด้้าน

ของชีีวิิต ไม่่ว่่าจะเป็็นด้านส่่วนตััว  การศึึกษา หรืือการ

ทำงาน  การเขีียนช่่วยให้้เราสามารถจััดระเบีียบความคิิด

ของเราได้ด้ีีขึ้้�น เช่น่ การเขีียนบทความ รายงาน หรืือบันัทึกึ

ช่ว่ยให้้เราสามารถทบทวนและวิเิคราะห์์ความคิดของเราได้้

อย่่างมีีระบบการพััฒนาทัักษะการเขีียนจึงเป็็นสิ่่�งที่่�จำเป็็น

และมีคีวามสำคัญัอย่า่งยิ่่�ง เพื่่�อเชื่่�อมต่อ่โลกในยุคุปัจัจุบุันัที่่�

ใช้้อิินเตอร์์เน็็ตเป็็นพื้้�นฐานในการติิดต่่อสื่่�อสาร ใหสามา

รถดํารงตนอยููอยางมีคีวามสุขบนรากฐานของวัฒันธรรมใน

ภาคตะวัันออก สอดคลองกัับพระราชบััญญััติิการศึึกษา 

พุุทธศัักราช 2542 มาตรา 7 ที่่�กํําหนดวา ในกระบวนการ

เรีียนรู ตองมุุงปลููกฝงจิิตสํํานึึกใหมีีความภาคภููมิใิจ สงเสริิม

ในการจััดการศึึกษาให้้มีีประสิิทธิิภาพ		 	 	

	 2. ผลการออกแบบพััฒนารายวิิชาภาษาไทย         

เพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรูู แบบเปด 

(MOOCs) พ บว่่า มีีองค์์ประกอบ คืื อ (1) วิิเคราะห์์

สัังเคราะห์์เนื้้�อหารายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการส่ื่�อสาร            

(2) แนะนำรายวิิชา (3) แบบทดสอบก่่อนเรีียน (Pre-test) 

(4) ศึึกษาสื่่�อวีีดิิทััศน์์เนื้้�อหา (5) อภิิปราย ค้้นคว้้า แหล่่งความรู้้�

เพิ่่� ม เ ติิม  (6 )  ประเ มิินระหว่่าง เรีียน/แบบฝึึก หััด                          

(7) แบบทดสอบหลัังเรีียน  (Post-test)   (8) การวััดและ

ประเมิินผลความพึงพอใจซ่ึ่�งพััฒนาขึ้้�น  ในรููปแบบเว็็บ     

แอฟพลิเคชััน สามารถเข้้าใช้ง้านผ่านทางเว็็บไซต์ (https://

mooc.buu .ac.th/courses /course-v1:BUU+E-

DU004+2023/about) ซึ่่�งทุุกขั้้�นตอนมีีความสำคััญ         

ต่่อการจััดการเรีียนการสอนออนไลน์์ระบบเปิิด สอดคล้้อง

กับัรููปแบบการเรีียนการสอนออนไลน์แ์บบเปิดิตามแนวคิดิ

การเรีียนรู้้�ร่่วมกัันสำหรัับผู้้�เรีียนกลุ่่�มใหญ่่ที่่�มีีลีีลาการเรีียนรู้้�

แตกต่่างกัันที่่�จำเป็็นสำหรัับ MOOCs  ของสิิริิกััญญา มณีีนิิล 

และศศิิฉาย ธนะมััย (2563) ผลการวิิจััยพบว่่า 1) รููปแบบ

การเรีียนการสอนออนไลน์์แบบเปิิดฯ มีี  3 องค์์ประกอบ 

ได้้แก่่ (1) ปััจจััยนำเข้้า คืือ การวิิเคราะห์์รููปแบบการเรีียนรู้้�

ของผู้้�เรีียน การวิิเคราะห์เ์นื้้�อหา การออกแบบกิิจกรรม

การเรีียนการสอน การออกแบบ MOOC แหล่่งทรััพยากร

การเรีียนรู้้�  และการวิิเคราะห์์เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเรีียนรู้้�    

(2) กระบวนการ คืือ เตรีียมการสอน การสอน และตรวจสอบ

ผลงานและทดสอบ และ (3) ผลลััพธ์์  คืื  อ ผลสััมฤทธิ์์�

ทางการเรีียน การเข้า้ร่ว่มกิจิกรรมการเรีียน ล้ว้นมีบีทบาท 

สอดคล้้องกัับองค์์ประกอบอื่่�น  ๆ ซึ่่�งขั้้�นตอนการออกแบบ

และพััฒนาดัังกลาว ผู้้� วิิจััยไดวิิเคราะหทุกขั้้�นตอนเพื่่�อ

ใหเนื้้�อหารายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสาร มีีความเหมาะสม 

สามารถพัฒันาผููเรีียนไดตามสภาพ และตรงกับัความตองการ

ของกลุ่่�มบุคลากรทางการศึึกษา และผลการตรวจสอบ

ความเหมาะสมของบทเรีียนออนไลน์์ฯ โดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ

จำนวน 5 คน  โดยผลเฉลี่่�ยรวมอยู่่�ในเกณฑ์์ ในระดัับมาก    

( = 4.46, S.D.=0.55) 		 	 	 	 	

	 4. ผลการทดลองใช้้รายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการ

สื่่�อสาร ในครั้้�งนี้้� พ บว่่า ผลการทดสอบประสิิทธิิภาพ          

การพััฒนารายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบ       

การจััดการเรีียนรูแบบเปด (MOOCs) ของกลุ่่�มบุุคลากร

ทางการศึึกษา มีีคาเฉลี่่�ยเท่่ากัับ E
1
/ E

2
= 81.45/83.99      

ซึ่่�งเป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด เนื่่�องจากรายวิิชาภาษาไทย

เพื่่�อการส่ื่�อสารในระบบการจัดัการเรีียนรููแบบเปด (MOOCs) 

ได้้พััฒนามาโดยศึึกษาหลัักการทฤษฎีี  สำรวจปััญหา และ

ปรับัปรุุงตามผลการตรวจสอบความเหมาะสมของบทเรีียน

ออนไลน์์ฯ ของผู้้�เชี่่�ยวชาญ  น  อกจากนี้้�ยัังนำไปทดสอบ

ประสิิทธิิภาพโดยการทดลองใช้้เบื้้�องต้้น  (try out)         

ก่่อนนำไปทดลองใช้้จริง (trial run) สอดคล้้องกัับการ

ทดสอบประสิิทธิิภาพของ ชััยยงค์์  พรหมวงศ์์ (2565) 	 	

	 5 .  ผลการ เปรีียบเทีียบคะแนนผลสััมฤทธิ์์�           

ทางการเรีียน ก่ อนและหลัังเรีียนด้วยการจััดการเรีียน      

การสอนออนไลน์ร์ายวิชิาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบ

การจััดการเรีียนรูแบบเปด (MOOCs) สำหรัับกำลัังคน     

พื้้�นทีีระเบีียงเศรษฐกิิจพิิเศษภาคตะวัันออก โดยรวมกลุุม   

ผู้้�เรีียนรายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการส่ื่�อสาร ของทุุกหน่่วย    

การเรีียนรู้้� คะแนนผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลังัเรีียนสูงูกว่า่

ก่่อนเรีียน  ( =8.15) (S.D.=0.85) อย่่างมีีนััยสำคััญ          
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ทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 (t = 6.96) (P=0.000) อาจเนื่่�องจาก
เนื้้�อหาสาระที่่�นํํามาใช ในการจััดการเรีียนรูเกิิดจาก         
ความตองการของผู้้�เรีียน  และจากกิิจกรรมการจััดการ    
เรีียนรู้้�ที่่�มีีความหลากหลาย มีีการใชสื่่�อวีีดิิทััศน์์เพื่่�อชวยให 
ผู้้�เรีียนสนใจและเขาใจเนื้้�อหาสาระ และมีีการออกแบบ    
การเรีียนรู้้�  ในระบบการจััดการเรีียนรููแบบเปด (MOOCs) 
การเรีียนผ่านโปรแกรม  edX จึ งเป็็นทางเลืือกที่่�ดีี  เช่่น      
เปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงการศึึกษาไม่่จำกััด      
การเรีียนรู้้�ที่่�ยืืดหยุ่่�น การเรีียนรู้้�ทัักษะใหม่่ ๆ และปรัับปรุุง
ทักัษะที่่�มีอียู่่�ให้ด้ีีขึ้้�น และมีโีปรแกรมที่่�ผู้้�เรีียนสามารถได้ร้ับั
ใบรัับรอง (Certificate) หรืือประกาศนีียบััตร (Diploma) 
เมื่่�อสำเร็จ็หลักัสูตูร จึงึเป็น็ทางเลืือกที่่�ดีีสำหรับัผู้้�ที่่�ต้อ้งการ
พััฒนาตน เอ งและ เพิ่่� มพูนความรู้้�   ไ ม่่ ว่่ า จ ะ เ ป็็น                           
เพื่่�อการพััฒนาวิิชาชีีพ หรืือเพื่่�อตอบสนองความสนใจส่่วนตััว		
	 6. ผลการประเมิินความพึงพอใจที่่�มีีต่อรายวิิชา
ภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรูู          
แบบเปด (MOOCs) ผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรมมีีความพึึงพอใจ
โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากแสดงให้้เห็็นว่่ารายวิิชาภาษาไทย
เพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจััดการเรีียนรูแบบเปด (MOOCs) 
ดัังกล่่าวได้้สะท้้อนประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลให้้เห็็น
อย่่างชััดเจน ทั้้ � ง น้ี้� เพราะการออกแบบและพััฒนา                    
ไ ด้้ มีี ก ระบวนการที่่� เ ป็็ นขั้้� นตอนตั้้� ง แต่่ ก า รศึึ กษา                    
ความต้้องการจำเป็็นนำมาสู่่�การออกแบบทดลองนำไปใช้้ 
และการประเมิิน  การนำไปใช้้จริงกัับกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เป็็น
บุุคลากรทางการศึึกษา สอดคล้้องกัับแนวคิิด จ ำเนีียร       
จวงตระกููล (2563) ที่่ �เสนอการจััดกระบวนการพััฒนา
ทรัพัยากรมนุษุย์ ์ประกอบด้ว้ยส่ว่นสำคัญั คืือการวิเิคราะห์์
กำหนด ความจำเป็็นในการพััฒนา การออกแบบและ
หลัักสููตร และการติิดตามและการประเมิินผลการพััฒนา 
โดยผู้้�เรีียนมีีความพึงพอใจกับโปรแกรม  edX เนื่่�องจาก     
ได้้รัับประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ที่่�มีีคุุณภาพ การเข้้าถึึงที่่�ง่่าย 
การสอนที่่�เป็็นระบบและมีีโครงสร้้าง และมีีทีีมงานที่่�คอย
สนัับสนุุนและช่่วยเหลืือผู้้�เรีียนในกรณีีที่่�มีีปััญหาหรืือ         
ข้้อสงสััย ทำให้้ผู้้�เรีียนรู้้�สึึกว่่ามีีความช่่วยเหลืือเมื่่�อจำเป็็น 
เหมาะสมกัับความต้้องการของตนเอง

ข้้อเสนอแนะ 								      
	 จากการศึึกษาวิิจััยระบุุว่่า การสื่่�อสารที่่�ชััดเจนและ
เข้้าใจง่ายเป็็นปัจจััยสำคััญในการส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�และ   
การทำงานร่่วมกััน บุ ุคลากรทางการศึึกษา ซึ่่�งการพััฒนา
ทัักษะการอ่่าน ฟััง พููดและการเขีียนในภาษาไทยเป็็นสิ่่�งที่่�

จำเป็็น  การจััดฝึึกอบรมและเวิิร์์คช็็อปเพ่ื่�อพััฒนาทัักษะ
เหล่่านี้้� ช่ ่วยให้้บุุคลากรทางการศึึกษามีีความสามารถ        
ในการสื่่�อสารได้้ดีีขึ้้�น  การเสนอแนะที่่�ได้้จึึงมุ่่�งเน้้นไปที่่�     
การพััฒนาทัักษะการใช้้ภาษาไทยที่่�เหมาะสม  และการใช้้
เทคโนโลยีีในการสนัับสนุุนการเรีียนการสอนภาษาไทย           
ในกลุ่่�มบุุคลากรทางการศึึกษา 	 	 	 	
	 1. ข้้อเสนอแนะทั่่�วไป				  
		  1)	 กอนนําํบทเรีียนออนไลน์ร์ายวิชิาภาษาไทย
เพื่่�อการส่ื่�อสารไปใช   ครููผูู  สอนหรืือกลุ่่�มบุคลากร           
ทางการศึึกษาควรศึึกษารายละเอีียดตางๆ ของบทเรีียน
ออนไลน์์รายวิิชาภาษาไทยเพื่่�อการส่ื่�อสารและเอกสาร   
ประกอบใหเข าใจ  เพื่่�อใหสามารถนําไปใชได อย าง                   
มีีประสิิทธิิภาพและเกิิดประโยชนตอผููเรีียนมากที่่�สุุด	 	
	 	 2)	 ควรจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอนออนไลน์์
ที่่�หลากหลาย มุ ุงเนนใหผููเรีียนไดปฏิิบััติิจริิง ใช้้จริิง และ
พััฒนาทัักษะกระบวนการกลุุม  กระตุุนใหผู้้�เรีียนไดแสดง
ความคิดเห็็นและพยายามใหผูเรีียนมีีสวนรวมในการทํํา    
กิิจกรรมอยางทั่่�วถึึง	 	 	 	 	 	 	
	 	 3)	 ควรประสานงานกับัองค์ก์รและหน่ว่ยงานที่่�
เกี่่�ยวข้อ้งใน EEC เช่่น สถานประกอบการ,สถาบันัการศึกึษา 
และหน่่วยงานภาครััฐ เพ่ื่�อรัับฟัังข้้อเสนอแนะและความคิดเห็็น 
สร้า้งความร่วมมืือกัับผู้้�เชี่่�ยวชาญในด้านการสอนภาษาไทย
และการพััฒนา MOOCs	 	 	 	 	 	
	 	 4)	 จััดให้้มีีการสนัับสนุุนและให้้คำปรึึกษาแก่่    
ผู้้�เรีียน  เช่่น  การให้้คำปรึึกษาทางออนไลน์์, การจััดตั้้�ง           
ผู้้�ช่่วยสอน  (Teaching Assistants), และการใช้้ระบบ     
ตอบกลัับอััตโนมััติิ (Automated Feedback Systems)	
	 2.  ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป		 	
    	 	 1)   ควรมีีการวิิจััยและพััฒนา เพื่่�อติิดตามผล   
การใชรายวิชิาภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารในระบบการจัดัการ
เรีียนรูแบบเปด (MOOCs) สำหรัับกำลัังคนพื้้�นทีีระเบีียง
เศรษฐกิิจพิิเศษภาคตะวัันออก	 	 	 	
	 	 2) ควรมีกีารวิจิัยัและพัฒันา เกี่่�ยวกับัการพัฒันา
หลัักสููตรระยะสั้้�นในกลุุมสาระการเรีียนรูอื่�นๆหรืือวิิชาชีีพ
อื่่�น  ๆ ที่่ �สอดคลองกัับความตองการของกำลัังคนพื้้�นที่่�
ระเบีียงเศรษฐกิิจพิิเศษภาคตะวัันออก	 	 	
	 	 3) ควรมีกีารวิจิัยัเชิงิปฏิบิัตัิกิารเพื่่�อทดลองและ
ปรัับปรุุงหลัักสููตรภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารอย่่างต่่อเนื่่�อง 
ในเรื่่�องต่่าง ๆ  (การฟััง อ่่าน พููดและการเขีียน) เพื่่�อแบ่่งปััน

ความรู้้�และประสบการณ์์ต่่าง ๆ 
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บทคััดย่่อ

	 การวิจัิัยครั้้�งน้ี้�เป็น็การวิจัิัยกึ่่�งทดลอง มีีวัตัถุปุระสงค์ ์1) เพื่่�อเปรีียบเทีียบความสามารถในการคิดิอย่่างมีวีิจิารณญาณ

ของนัักเรีียนระหว่่างก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนด้้วยวิิธีีการจััดการเรีียนรู้้�แบบอริิยสััจสี่่�   2) เพื่่�อเปรีียบเทีียบความสามารถ  

ในการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณของนัักเรีียนด้้วยวิิธีีการจััดการเรีียนรู้้�แบบอริิยสััจสี่่�กัับการจััดการเรีียนรู้้�แบบปกติิ              

กลุ่่�มตััวอย่่างคืือ นั กเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3 ภาคเรีียนที่่� 1 ปี ีการศึึกษา 2567 โรงเรีียนธัญรััตน์์ จัังหวััดปทุุมธานีี         

แบ่่งเป็็นกลุ่่�มทดลองที่่�เรีียนด้วยวิิธีีการจััดการเรีียนรู้้�แบบอริิยสััจสี่่� จ ำนวน  40 คนและกลุ่่�มควบคุุมที่่�เรีียนด้วยวิิธีีการจััด 

การเรีียนรู้้�แบบปกติิ จำนวน 40 คน ที่่�ได้้มาจากวิิธีีการสุ่่�มแบบแบ่่งกลุ่่�ม สำหรัับเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในงานวิิจััย ได้้แก่่ แผนการจััด  

การเรีียนรู้้�แบบอริยิสัจัสี่่� จำนวน 4 แผน แบบทดสอบวัดัความสามารถในการคิดิอย่า่งมีวีิจิารณญาณ ซึ่่�งผู้้�วิจิัยัเป็น็ผู้้�ดำเนินิการ      

สอนกลุ่่�มทดลองเรีียนรู้้�แบบอริิยสััจสี่่�และกลุ่่�มควบคุุมเรีียนรู้้�แบบปกติิด้้วยตนเอง มีีการวััดความสามารถในการคิิด         

อย่่างมีีวิิจารณญาณของนัักเรีียนทั้้�งสองกลุ่่�มก่่อนและหลัังการทดลอง จ ากนั้้�นนำข้้อมููลที่่�ได้้มาวิิเคราะห์์หาค่่าเฉลี่่�ย          

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบความแตกต่่างด้้วยค่่าทีี (t-test) 	 	 	 	 	 	

	 ผลการวิิจััยพบว่่า 		 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 1) กลุ่่�มทดลองที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�แบบอริิยสััจสี่่�หลัังการทดลองสููงกว่่าก่่อนการทดลองอย่่างมีีนััยสำคััญ

ทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05  		 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 2) นั ักเรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�แบบอริิยสััจสี่่�มีีคะแนนความสามารถในการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ           

สููงกว่่านัักเรีียนกลุ่่�มที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�แบบปกติิอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

คำสำคััญ:  การจััดการเรีียนรู้้�แบบอริิยสััจสี่่�, การคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ  
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Abstract 

	 This research is a quasi-experimental research. Have a purpose 1) To compare students’ critical 
thinking abilities before studying and after studying with the Four Noble Truths learning management 
method. 2) To compare the critical thinking ability of students using the Four Noble Truths learning 
management method. With normal learning arrangements The sample group is Ninth grade students, 
semester 1, academic year 2024, Thanyarat School Pathum Thani Province Divided into an                        
experimental group of 40 people who studied with the Four Noble Truths learning management 
method and a control group of 40 people who studied with the normal learning management meth-
od. For the tools used in the research, namely, the Four Noble Truths learning management plan. 4 
plans, tests to measure critical thinking ability The researcher was the one who taught the experimen-
tal group to learn the Four Noble Truths and the control group to learn in the normal way by them-
selves. The critical thinking ability of students in both groups was measured before and after the 
experiment. Then the obtained data was analyzed to find the average. Standard deviation and test 
the differences with t-values (t-test). 		 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
	 The results found that 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
	 	 1) The experimental group that received the Four Noble Truths learning management after 
the experiment was significantly higher than before the experiment at the .05 level. 	 	 	
	 	 2) The students who received the Four Noble Truths learning management had higher scores 
in their ability to Critical thinking was significantly higher than that of students in the group receiving 
traditional instruction at the .05 level.

Keyword: Instruction Using The Four Noble Truth Method, Critical Thinking  

บทนำ

	 ปััจจุุบัันเรากำลัังอยู่่�ในศตวรรษที่่� 21 โลกได้้เข้้าสู่่�

สังัคมที่่�เรีียกว่า่ “สังัคมความรู้้�” ความรู้้�ใหม่่ ๆ  เกิดิขึ้้�นทุกุวััน

และเราสามารถรับความรู้้�ได้จ้ากหลายช่อ่งทางและได้อ้ย่า่ง

รวดเร็็ว คนท่่องเก่่ง เรีียนเก่่ง จำเก่่ง ไม่่ใช่่ตััวเลืือกที่่�ดีีที่่�สุุด 

แต่ค่นที่่�พร้อ้มจะเรีียนรู้้�สิ่่�งใหม่ ่ๆ  คืือคนที่่�สังัคมโลกต้อ้งการ 

ศตวรรษที่่� 21 เป็็นโลกของเทคโนโลยีีและนวััตกรรม 

เคร่ื่�องจักัรและหุ่่�นยนต์ ถูกนำเข้้ามาใช้ง้านทดแทนแรงงานคน 

เพราะฉะนั้้�นเราควรมีีทัักษะบางอย่่างที่่�เครื่่�องจัักรหรืือ     

หุ่่�นยนต์์ทำแทนไม่่ได้้ เช่่น ทั ักษะการคิิดแบบผู้้�เชี่่�ยวชาญ

และการส่ื่�อสารที่่�ซัับซ้้อน  ซึ่่�งจะมีีโอกาสมากกว่่าคนอื่�น 

เพราะทัักษะขั้้�นสููงเหล่่านี้้�เครื่่�องจัักรไม่่สามารถทำแทนได้้ 

(วิิชญะ น้้อยมาลา, 2564) หนึ่่�งในทัักษะที่่�จำเป็็นยิ่่�งในการ

ดำรงชีีวิิตประจำวัันนั้้�นก็คืือทัักษะการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ 

ซึ่่�งเป็็นทัักษะที่่�สำคััญต่่อการวางรากฐานในการเรีียนรู้้�     

ช่ว่ยในเรื่่�องการตัดัสินิใจเกี่่�ยวกับัสิ่่�งต่า่ง ๆ  ได้อ้ย่า่งมีเีหตุผุล 

เป็็นกระบวนการทางความคิดที่่�นำความรู้้�ที่่�มีีอยู่่�มาหา       

ข้อ้สรุุปผ่า่นการใคร่ค่รวญ ไตร่ต่รองอย่า่งรอบคอบโดยสมเหตุุ

สมผลมากที่่�สุุด (ชนาพร แสนสมบััติิ, 2559) และยัังเป็็น

ความสามารถอันัสูงูสุดุของมนุษุย์ใ์นวงการวิชิาการในระดับั

นานาชาติิ ทั กษะการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณยัังสามารถ    

นำไปสู่่�การพััฒนามนุษย์ใ์นการแก้้ไขปััญหาสถานการณ์์ต่า่ง ๆ  

ที่่�เกิิดขึ้้�นด้้วยหลัักเหตุุผล มีีตรรกะที่่�ถููกต้้อง   โดยการคิิด

อย่า่งมีวีิจิารณญาณเป็น็ความสามารถในการคิดิอย่า่งรอบคอบ 

ที่่�อาศัยัการคิดิวิเิคราะห์์ สังัเคราะห์ ์และประเมินิผล ในการ

สร้้างความคิิดรวบยอดอย่่างมีีเหตุุผล   เพื่่�อใช้้ในการตััดสิินใจ     

เชื่่�อหรืือเลืือกปฏิิบััติิได้้อย่่างถููกต้้องเหมาะสม  โดยอาศััย  

การประมวลความรู้้� ความเข้้าใจ และประสบการณ์์ต่่าง ๆ 

ที่่�สั่่�งสมมา การคิดิอย่า่งมีวีิจิารณญาณมีคีวามสำคัญักับัผู้้�เรีียน

ในทุกระดัับ ถืื อเป็็นกรอบการคิิดที่่�สำคััญและยอมรับกััน

อย่่างกว้้างขวางในการที่่�จะช่่วยให้้เราปรัับตััวและรัับมืือ    



ปีที่ 7 ฉบับที่ 22 เมษายน-มิถุนายน 2567
วารสาร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา         

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
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กัับการเปลี่่�ยนแปลงต่่าง ๆ ที่่ �เกิิดขึ้้�นอย่่างรวดเร็็วและ          

มีีความซัับซ้้อน  ซึ่่�งก็็ถืือว่่าเป็็นการคิิดที่่�มีีรากฐานสำคััญ   

ของการศึกึษาที่่�แท้จ้ริงิ  ประเทศไทยได้ม้ีกีารให้ค้วามสำคัญั

อย่่างมากสำหรัับการสร้้างทัักษะการมีีวิิจารณญาณ             

ในบุุคคลของประเทศ  ซึ่่�งจากการศึึกษาแผนพัฒนาชาติิ 

ยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปี ี ที่่ �เป็็นแผนแม่่บทในการกำหนด     

เป้้าหมายอนาคตประเทศไทยในระยะยาว  20 ปี ี ตั้้ �งแต่่       

ปีี พ.ศ. 2561- พ.ศ. 2580 นั้้�น  ในยุุทธศาสตร์์ที่่� 3 ด้ ้าน    

การพััฒนาและเสริิมสร้้างศัักยภาพทรััพยากรมนุุษย์์          

ซึ่่�งประกอบด้้วย 7 ประเด็็นหลััก ได้้แก่่ 1. การปรัับเปลี่่�ยน

ค่่านิิยมและวััฒนธรรม  2. พััฒนาศัักยภาพตนตลอดช่่วงชีีวิิต 

3.ปฏิิรููปกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�ตอบสนองต่่อการเปลี่่�ยนแปลง    

ในศตวรรษที่่� 21   4. ตระหนัักถึึงพหุุปััญญาของมนุุษย์์        

ที่่�หลากหลาย   5. เสริิมสร้้างให้้คนไทยมีีสุุขภาวะที่่�ดีี            

6. สร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้�อต่่อการพััฒนาและเสริิมสร้้าง

ศัักยภาพทรััพยากรมนุุษย์์ 7. เสริิมสร้้างศัักยภาพการกีีฬา

ในการสร้้างคุุณค่่าทางสัังคมและพััฒนาประเทศ จะเห็็นได้้ว่่า

ในแผนพััฒนาชาติิ ยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปีี ในยุุทธศาสตร์์ที่่� 3 นี้้�  

จะเน้้นในการพััฒนาศัักยภาพของคนให้้เกิิดทัักษะการเรีียนรู้้�

และทัักษะที่่�เอื้้�อต่่อการพััฒนา ซึ่่�งทัักษะการคิิดอย่่างมีี 

วิิจารณญาณ (Critical Thinking) ก็็เป็็น 1 ใน 4 ทัักษะ (4Cs)     

ที่่�สำคััญแห่่งศตวรรษที่่� 21 ที่่�ประกอบด้้วยอีีก 3 ทักษะสำคััญ

คืือ ทั กษะการส่ื่�อสาร (Critical Thinking Communication) 

ทัักษะการทำงานร่่วมกััน  (Collaboration) และทัักษะ

ความคิิดสร้้างสรรค์์ (Creativity) เป็็นทัักษะของการคิิด    

ขั้้�นสูง ซึ่่�งที่่�ผ่่านมาปััญหาด้้านการขาดการมีีทัักษะการคิิด

อย่่างมีีวิิจารณญาณในสัังคมไทยนั้้�นยัังเป็็นปััญหาอีีกมาก

โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งในเด็ก็และเยาวชน (สำนักังานเลขานุกุาร

ของคณะกรรมการยุุทธศาสตร์์ชาติิ, 2561)	 	 	 	 	

	 จากเหตุุการณ์์ โรคติิดต่่ออุุบััติิ ใหม่่ที่่� เกิิดขึ้้�น            

ในประเทศไทยซ่ึ่�งเป็็นปัจจััยหนึ่่�งที่่�ส่ง่ผลกระทบต่่อสุุขภาวะ

ของนัักเรีียนทั้้�งมิิติิกาย มิ ิติิทางจิิตใจ มิ ิติิทางสัังคม  และ     

สิ่่�งแวดล้้อม มิิติิทางจิิตวิิญญาณซึ่่�งส่่งผลต่่อการดำเนิินชีีวิิต

และการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน  สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษาปทุุมธานีี มีีภารกิิจในการกำกัับ ดููแล ติิดตาม

และประเมิินผลสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ส่่งเสริิม สนัับสนุุน

และพััฒนาหลัักสูตูรร่่วมกับสถานศึกึษา รวมทั้้�งการส่่งเสริิม

สนัับสนุุนการจััดการศึึกษาของสถานศึึกษาในสังกััดให้้มีี

คุุณภาพตามมาตรฐานระดัับสากล และพััฒนาการศึึกษา   

ที่่�มุ่่�งเน้้นการพััฒนาผู้้�เรีียนให้้มีีความสามารถและทัักษะ      

ที่่�จำเป็็นต่่อการดำรงชีีวิิต อย่่างไรก็็ตามจากรายงาน          

ผลการติิดตาม  ประเมิินผล การบริิหารและจััดการศึึกษา  

ขั้้�นพื้้�นฐานของสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาตามตัวชี้�วััด

แผนปฏิิบััติิราชการ ประจำปีีงบประมาณ พ .ศ. 2563       

ของสำนัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาปทุุมธานีี พ บว่่า 

ผลการดำเนิินงานตามระดัับคุุณภาพ น โยบายที่่�  3 ด้ ้าน                       

การพััฒนาและเสริิมสร้้างศัักยภาพของทรััพยากรมนุษย์์      

ตัวัชี้้�วัดัที่่� 16 ว่า่ด้ว้ย ผู้้�เรีียนทุกคนมีีศักัยภาพในการจัดัการ

สุุขภาวะของตนเองให้้มีีสุุขภาวะที่่�ดีี  สามารถดำรงชีีวิิต   

อย่า่งมีีความสุขทั้้�งด้้านร่างกายและจิิตใจ ตัวชี้�วัดัย่่อย 16.2 

ระดับัการศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน อยู่่�ในระดัับคุณุภาพ 1 อยู่่�ในเกณฑ์์

ที่่�ต้้องปรัับปรุุงและพััฒนา อีี กทั้้�งในตััวชี้้�วััดที่่� 14 ร้ ้อยละ     

ผู้้�เรีียนที่่�จบการศึกึษาชั้้�นประถมศึกึษาปีีที่่� 6 ชั้้�นมัธยมศึกึษา

ปีีที่่� 3 ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 6 มีีทัักษะการเรีียนรู้้�ที่่�เชื่่�อมโยง

สู่่�อาชีีพและการมีงีานทำ ตามความถนัดั และความต้องการ

ของตนเอง มีีทักัษะอาชีีพที่่�สอดคล้อ้งกับัความต้อ้งการของ

ประเทศ วางแผนชีีวิิตและวางแผนทางการเงิินที่่�เหมาะสม

และนำไปปฏิิบััติิได้้ อยู่่�ในระดัับคุุณภาพ 1 เกณฑ์์ปรัับปรุุง

และพััฒนา (สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา

ปทุุมธานีี, 2563) จ ากข้้อมููลดัังกล่่าวสะท้้อนให้้เห็็นว่่า

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาปทุุมธานีีกำลััง

ประสบปััญหาในการพััฒนาให้้ผู้้�เรีียนมีีศัักยภาพในการ

จััดการสุุขภาวะของตนเองให้้มีีสุขภาวะที่่�ดีี  สามารถดำรงชีีวิิต

อย่่างมีีความสุขด้้านร่างกายและจิิตใจ น อกจากนี้้�รููปแบบ

ของการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ไม่่เหมาะกัับสภาพสัังคมปััจจุุบััน     

ที่่�ต้อ้งเข้า้เรีียนในคาบนั้้�น   จากครููผู้้�สอน ในเรื่่�องของเวลา

ในการเข้้าเรีียน  ฐานะทางเศรษฐกิิจของครอบครััว ก็ ็อาจ

จะเป็็นอีีกปััจจััยหนึ่่�งที่่�ส่่งผลกัับสุุขภาวะของผู้้� เรีียน           

ทั้้�ง 4 มิ ิติิได้้ น อกจากจะส่่งปััญหาต่่อสุุขภาวะของผู้้�เรีียน

แล้้วยัังพบปััญหาอีีกประการในการสอนวิิชาสุุขศึึกษา                

ซึ่่�งมีีเนื้้�อหาที่่�ต้้องให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�จากการฝึึก การเรีียนรู้้�

เพิ่่�มเติิม เพื่่�อให้้เกิิดทัักษะต่่าง ๆ ในการบรรลุุการมีีสุุขภาวะที่่�ดีี 

เวลาในการเรีียนวิิชาสุุขศึึกษามีีอย่่างจำกััดและลดน้้อยลง

เมื่่�อเกิิดวิิกฤตโรคระบาดจึึงทำให้้การจััดการเรีียนรู้้�                    

ในรููปแบบปกติินั้้�น ไม่่สามารถที่่�จะครอบคลุุมกิิจกรรมต่่าง ๆ 

ในการจััดการเรีียนรู้้�วิิชาสุุขศึึกษา การที่่�ผู้้�เรีียนจะได้้รัับ

ประโยชน์ส์ูงูสุดุจากการศึกึษาในเรื่่�องการป้อ้งกันัโรคติดิต่อ่ 

เพื่่�อให้้เกิิดทัักษะการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณเกิิดขึ้้�น  ครููผู้้�สอน 

ก็็เป็็นส่่วนที่่�สำคััญ ในการเลืือกใช้้รููปแบบ หรืือวิิธีีการสอน
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ที่่�เหมาะสมกับเนื้้�อหาและนำไปสู่่�ทักษะการคิิดอย่่างมีี

วิิจารณญาณด้้วยเหตุุผลแนวคิิดดัังกล่่าว  เพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียน    

เกิิดทัักษะการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ (Critical Thinking) 

ประกอบด้ว้ย 1. การสรุปุอ้า้งอิงิ (Inference)  2. การยอมรับ

ข้้อตกลงเบื้้�องต้้น  (Recognition of Assumptions)      

3.การนิริมัยั (Deduction)  4. การตีีความ (Interpretation) 

และ 5. การประเมินิข้อ้โต้้แย้้ง (Evaluation of Arguments) 

โดยเฉพาะเนื้้�อหาทางรายวิิชาสุุขศึึกษาที่่�ยัังไม่่ปรากฏเห็็น

จากการสืืบค้้นจากแหล่่งข้้อมููลต่่าง ๆ ทำให้้ผู้้�วิิจััยสนใจ        

ที่่�จะนำจัดัการเรีียนรู้้�แบบอริยิสัจัสี่่� มาใช้ใ้นการจััดการเรีียน

การสอน เพื่่�อพัฒันาทักัษะการคิิดอย่า่งมีีวิจิารณญาณ ของ

นักัเรีียนระดัับชั้้�นมัธยมศึกึษาปีีที่่� 3 ซึ่่�งคิิดว่า่จะเป็็นรูปูแบบ

การจััดการเรีียนรู้้�ที่่�จะช่่วยให้้ผู้้�เรีียนได้้พััฒนาเกี่่�ยวกัับ

กระบวนการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ ด้ ้วยเหตุุผลอย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ  โดยผู้้�วิิจััยได้้นำรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�  

แบบอริิยสััจสี่่� ม าปรัับใช้้ให้้เข้้ากัับเนื้้�อหาและวุุฒิิภาวะ    

ของผู้้�เรีียน  เพื่่�อพิิจารณาผลการจััดการเรีียนรู้้�ว่าจะส่่งผล

ต่อ่ความสามารถ ในการคิิดอย่า่งมีีวิจิารณญาณของผู้้�เรีียน

สููงกว่่าการจััดการเรีียนรู้้�แบบปกติิหรืือไม่่

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

	 1. เพื่่�อเปรีียบเทีียบความสามารถในการคิิดอย่่างมีี

วิิจารณญาณของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3 ระหว่่าง  

ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนวิิชาสุุขศึึกษา ด้ ้วยวิิธีีการจััดการ

เรีียนรู้้�แบบอริิยสััจสี่่�	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 2. เพื่่�อเปรีียบเทีียบความสามารถในการคิิดอย่่างมีี

วิจิารณญาณของนัักเรีียนชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีทีี่่� 3 ในการเรีียน

วิชิาสุขุศึกึษา ด้ว้ยวิธิีีการจััดการเรีียนรู้้�แบบอริยิสัจัสี่่�กับัการ

จััดการเรีียนรู้้�แบบปกติิ	

ขอบเขตการวิิจััย

	 1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง						    

		  ประชากรที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้� คืื อ นั กเรีียน

ระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3 โรงเรีียนธััญรััตน์์ อำเภอธััญบุุรีี 

จัังหวััดปทุุมธานีี สั ังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษาปทุุมธานีี ปีีการศึึกษา 2567 ทั้้�งหมด จำนวน

นัักเรีียนทั้้�งสิ้้�น 632 คน	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 กลุ่่�มตัวัอย่า่งที่่�ใช้ใ้นการศึึกษาคืือ นักัเรีียนระดับั

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3 จำนวน 2 ห้้อง รวม 80 คน ที่่�ได้้มา

จากวิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบกลุ่่�ม (Cluster Random Sampling)		

	 2. ตััวแปร 											         

	 	 ตััวแปรต้้น คืือ   การจััดการเรีียนรู้้�   แบบอริิยสััจสี่่� และ 

การจััดการเรีียนรู้้�แบบปกติิ	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 ตััวแปรตาม คืือ  ความสามารถในการคิิดอย่่าง

มีีวิิจารณญาณ		 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 ระยะเวลาที่่�ใช้้ในการทดลอง						    

	 	 ภาคเรีียนที่่�  1 ปี ีการศึึกษา 2567 เดืือน 

พฤษภาคม–มิิถุุนายน 2567 		 	 	 	 	 	 	 	

	 	 โดยผู้้�วิิจััยดำเนิินการสอนด้้วยตนเอง จำนวน 2 

ห้้องเรีียน เป็็นเวลา 4 ชั่่�วโมง									      

	 3. นิิยามศััพท์์เฉพาะ									      

		  3.1 การจััดการเรีียนรู้้�แบบอริิยสััจสี่่� หมายถึึง 

การจััดการเรีียนการสอนโดยเน้้นการใช้้วิิธีีการ ในการ       

แก้้ปััญหา หรืือวิิธีีการแห่่งปััญญา เป็็นขั้้�นตอนการคิิด    

อย่า่งเป็็นระบบมีีเหตุุผล ซึ่่�งประกอบไปด้้วย 4 ขั้้�นตอนดังนี้้�  

ขั้้�นทุุกข์์ คืื อ ปั ญหา โดยครููนำเสนอปััญหาให้้นัักเรีียน

พิจิารณาอย่า่งรอบคอบ และ พยายามกำหนดขอบเขตของ

ปััญหา ซึ่่�งนัักเรีียนจะต้้องคิิดแก้้ไขให้้จงได้้ ขั้้ �นสมุุทััย คืื อ 

สาเหตุุของปััญหานั้้�น ตั้้ �งสมมติฐาน  โดยครููให้้นัักเรีียน       

คิิดวิิเคราะห์์ด้้วยตััวเองว่่าสาเหตุุของปััญหาที่่�ยกขึ้้�นมานั้้�น 

มีีอะไรบ้้าง ขั้้ �นนิิโรธ คืื อ วิิธีีแก้้ปััญหา และเก็็บรวบรวม

ข้อ้มูลู โดยครูใูห้น้ักัเรีียนได้ล้งมืือปฏิบิัตัิ ิเพื่่�อแก้ป้ัญัหาตาม

สาเหตุุที่่�ได้้ค้้นพบ ขั้้�นมรรค คืือ ขั้้�นวิิเคราะห์์ และสรุุปผล 

โดยครููให้้นัักเรีียนสรุุปผลจากการที่่�ได้้ลงมืือปฏิิบััติิ ว่ ่าได้้   

ค้้นพบคำตอบของปััญหา หรืือกฎเกณฑ์์อะไรบ้้าง	 	 	

		  3.2 การจัดัการเรีียนรู้้�แบบปกติิ หมายถึึง ครูผูู้้�สอน

มีีการจััดการเรีียนรู้้�ด้วยวิิธีีการพููดหรืือบรรยายโดยครููเป็็น 

ผู้้�ถ่่ายทอดความรู้้�  ตามจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนดไว้้  

ในแผนการจััดการเรีียนรู้้�ตามหนัังสืือหรืือแบบเรีียน      

ที่่�ทางโรงเรีียนกำหนดให้้นัักเรีียนใช้้	 	 	 	 	 	 	

		  3.3 การป้อ้งกันัโรคติดิต่อ่ หมายถึึง การควบคุุม

สาเหตุุและปััจจััยเสี่่�ยงของการเกิิดโรคช่่วยไม่่ให้้คนสััมผััสเชื้้�อ

หรืือหากสัมัผัสัเชื้้�อก็ส็ามารถต้า้นทานโรคได้ ้ประกอบไปด้ว้ย 

การป้อ้งกันัระดับัปฐมภูมูิ ิหมายถึงึ การป้อ้งกันัไม่ใ่ห้ร้่า่งกาย

ติิดเชื้้�อหรืือได้้รัับ การป้้องกัันระดัับทุุติิยภููมิิ หมายถึึง การป้้องกััน

ไม่่ให้้ป่่วยเป็็นโรคหลัังสััมผััสเชื้้�อ การป้้องกัันแบบตติิยภููมิิ 

หมายถึึง การป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดภาวะแทรกซ้้อนที่่�เกิิดจาก

การเจ็็บป่่วย	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	



ปีที่ 7 ฉบับที่ 22 เมษายน-มิถุนายน 2567
วารสาร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา         

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

148

ฉบับัร่่าง
		  4.4 การคิิดอย่่างมีีวิจารณญาณ (Critical 

Thinking) หมายถึึง กระบวนการคิิดพิิจารณาไตร่่ตรอง

อย่า่งรอบคอบของนักัเรีียนในระหว่า่งได้ร้ับัการจัดัการเรีียนรู้้�

จากครูู เกี่่�ยวกัับสถานการณ์์ที่่�เป็็นปััญหาหรืือข้้อมููลที่่�

คลุุมเครืือ ด้้วยข้้อมููลและหลัักฐานที่่�มีีความน่่าเชื่่�อถืือ เพื่่�อ

สนัับสนุุนการนำไปสู่่�การตััดสิินใจและการสรุุปเป็็นข้อยุุติิ

อย่่างสมเหตุุสมผล ตามแนวความคิดของวััตสัันและเกลเชอร์์ 

(Watson & Glaser. 1964) ประกอบด้้วย 5 ด้้าน ดัังนี้้�		

	 	 - การอ้้างอิิง (Inferences) ครููวััดความสามารถ

ของนัักเรีียนในการตััดสิินจำแนกความน่่าจะเป็็นของข้้อ

สรุุปว่่า ข้ ้อใดเป็็นจริิง เป็็นเท็็จ คืื อครููผู้้�สอนกำหนด

สถานการณ์์ บทความเกี่่�ยวกัับการป้้องกัันโรคติิดต่่อ        

จากหลายแหล่่งข้้อมููล นั ักเรีียนต้้องพิิจารณาตััดสิินว่่า            

ข้้อสรุุปแต่่ละข้้อเป็็นอย่่างไร โดยเลืือกจากตััวเลืือก 5 ตััวเลืือก 

เป็็นจริิง น่่าจะเป็็นจริิง ข้้อมููลไม่่เพีียงพอ น่่าจะเป็็นเท็็จ เป็็นเท็็จ	

	 	 - การยอมรับข้้อตกลงเบื้้�องต้้น  (Recognition 

of Assumptions) ครููวััดความสามารถในการจำแนกของ

นัักเรีียนว่า ข้ อความใดเป็็นข้อตกลงเบื้้�องต้้น  หรืือไม่่เป็็น  

ข้อ้ตกลงเบื้้�องต้้น คืือผู้้�สอนจะกำหนดข้้อความต่างๆแล้้วให้้

ผู้้�เรีียนต้อ้งพิจิารณาตัดัสินิว่า่ข้อ้ความในแต่ล่ะข้อ้ ข้อ้ใดเป็น็

หรืือไม่่เป็็นข้้อตกลงเบื้้�องต้้นของสถานการณ์์ทั้้�งหมด	 	

	 	 - การนิิรนััย (Deduction) ครููวััดความสามารถ

ในการหาข้้อสรุุปอย่่างสมเหตุุสมผลของนัักเรีียนจากข้้ออ้้าง

โดยใช้้หลัักตรรกศาสตร์์ คืื อครููผู้้�สอนกำหนดข้้ออ้้างมาให้้

แล้้วมีีข้อ้สรุุปตามมา นักเรีียนต้องพิิจารณาตััดสิินว่าข้้อสรุุป

แต่่ละข้้อเป็็นไปได้้หรืือไม่่		 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 - การตีีความ (Interpretation) ครูวูัดัความสามารถ

ในการให้้น้้ำหนัักข้้อมููลหลัักฐาน เพื่่�อตััดสิินความเป็็นไปได้้

ของข้้อสรุุป คืื อครููผู้้�สอนกำหนดสถานการณ์์มาให้้แล้้ว        

มีีข้้อสรุุปตามสถานการณ์์ นั ักเรีียนต้องพิิจารณาตััดสิินว่่า

ข้้อสรุุปให้้แต่่ละข้้อน่่าเชื่่�อถืือหรืือไม่่น่่าเชื่่�อถืือภายใต้้

สถานการณ์์นั้้�น	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 - การประเมิินข้อ้โต้แ้ย้ง้ (Evaluation of Arguments) 

ครููวััดความสามารถในการจำแนกการให้้เหตุุผลว่่า สิ่่ �งใด

เป็็นความสมเหตุุสมผล คืื อครููผู้้�สอนกำหนดชุุดข้้อคำถาม

เกี่่�ยวกัับประเด็็นปััญหาสำคััญมาให้้ซึ่่�งแต่่ละคำถามมีีชุด   

ของคำตอบพร้้อมเหตุุผลกำกัับ จากนั้้�นนัักเรีียนต้้องพิิจารณา

ว่่าคำตอบใดมีีความสำคััญเกี่่�ยวข้องโดยตรงกัับคำถามหรืือไม่่

และให้้เหตุุผลประกอบ

	 4. สมมุุติิฐานการวิิจััย							     

		  	 4.1 ความสามารถในการคิดิอย่่างมีีวิิจารณญาณ 

เรื่่�องการป้้องกัันโรคติิดต่่อ ของนัักเรีียนที่่�เรีียนด้้วยการจััดการ

เรีียนรู้้�แบบอริิยสััจสี่่� หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน 				 

	 	 	 4.2 ความสามารถในการคิดิอย่า่งมีีวิจิารณญาณ 

เรื่่�องการป้้องกัันโรคติิดต่่อของนัักเรีียนที่่�เรีียนด้้วยการ

จััดการเรีียนรู้้�แบบอริิยสััจสี่่� สู งกว่่านัักเรีียนที่่�เรีียนด้้วยวิิธีี

การจััดการเรีียนรู้้�แบบปกติิ

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย											        

	 1.ระเบีียบวิิธีีวิิจััย 		 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยกึ่่�งทดลอง ( Quasi- 

Experimental Research)  กลุ่่�มทดลองได้้รัับการจััดการ

เรีียนรู้้�แบบอริิยสััจสี่่� และกลุ่่�มควบคุุมได้้รัับการจััดเรีียนรู้้�

แบบปกติิผู้้�วิิจััยใช้้แบบแผนการวิิจััยแบบ Control Group 

Pretest–Posttest Design 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 2. ขั้้�นตอนการวิิจััย 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 กลุ่่�มตัวอย่่างที่่� ใ ช้้ในการวิิจััยครั้้� งนี้้�  ได้้แก่่ 

นัักเรีียนที่่�กำลัังเรีียนอยู่่�ในระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3     

ภาคเรีียนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2567 โรงเรีียนธััญรััตน์์ อำเภอ

ธััญบุุรีี จัังหวััดปทุุมธานีี จำนวน 2 ห้้องเรีียน รวมเป็็น 80 คน 

การวิจิัยัครั้้�งนี้้� แบ่่งกลุ่่�มตัวัอย่า่งออกเป็น็ 2 กลุ่่�ม คืือ กลุ่่�มทดลอง

ที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�แบบอริิยสััจสี่่�   และกลุ่่�มควบคุุม    

ที่่�ได้ร้ับัการจัดัการเรีียนรู้้�แบบปกติิ โดยทั้้�งสองกลุ่่�มจะได้้รับั

การทดสอบจากแบบวััดความสามารถในการคิิดอย่่าง          

มีีวิิจารณญาณ เรื่่�องการป้้องกัันโรคติิดต่่อ จ ากนั้้�น            

นำคะแนนที่่�ได้้จากกลุ่่�มตัวอย่่างไปวิิเคราะห์์ด้้วยวิิธีีการ   

ทางสถิิติิ โดยใช้้โปรแกรมสำเร็็จรููปเพื่่�อทดสอบสมมติิฐาน 	

	 3. เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ประกอบด้้วย 	 	 	

	 	 3.1 แผนการจััดการเรีียนรู้้�แบบอริิยสััจสี่่�  ทำการวััด

คุุณภาพของเครื่่�องมืือโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ จ ำนวน  5 ท่ ่าน 

ทำการประเมิินดััชนีีความสอดคล้้อง พ บว่่ามีีค่่าผลลััพท์์    

อยู่่�ในช่วง 0.60–1.00 ทำการประเมิินความเหมาะสมของ

แผนการเรีียนรู้้�โดยใช้้ Rating Scale ตามวิิธีีของ Likert 

และมีีค่า่ความเหมาะสมในเกณฑ์เ์หมาะสมมาก ถึงมากที่่�สุดุ 

มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 3.89 ถึึง 4.85 		 	 	 	 	 	 	

	 	 3.2 แผนการจัดัการเรีียนรู้้�แบบปกติ ิ ทำการวัดั

คุุณภาพของเครื่่�องมืือโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ จ ำนวน  5 ท่ ่าน 

ทำการประเมิินดััชนีีความสอดคล้้อง พ บว่่ามีีค่่าผลลััพท์์    
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อยู่่�ในช่วง 0.60–1.00 ทำการประเมิินความเหมาะสม      

ของแผนการเรีียนรู้้�โดยใช้ ้Rating Scale ตามวิธิีีของ Likert 

และมีีค่า่ความเหมาะสมในเกณฑ์เ์หมาะสมมาก ถึงมากที่่�สุดุ 

มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 3.54 ถึึง 4.61		 	 	 	 	 	 	

	 	 3.3 แบบทดสอบวััดความสามารถในการคิิด

อย่่างมีีวิิจารณญาณ พััฒนาขึ้้�น ตามแนวคิิดของ Watson 

& Glaser (Watson and Glaser Critical Thinking Test) 

ฉบัับ YM มีีจำนวนทั้้�งหมด 20 ข้้อ จำแนกเป็็นด้้านต่่าง ๆ 

5 ด้้าน ดัังนี้้� การอ้้างอิิง (Inferences) 4 ข้้อ การยอมรัับ

ข้้อตกลงเบื้้�องต้้น (Recognition of Assumptions) 4 ข้้อ 

การนิิรนััย (Deduction) 4 ข้้อ การตีีความ (Interpretation) 

4 ข้ ้อ และการประเมิินข้้อโต้้แย้้ง (Evaluation of             

Arguments) 4 ข้อ้  แบบทดสอบการคิิดอย่่างมีีวิจิารณญาณ 

เป็็นแบบทดสอบแบบเลืือกตอบ 4 ตั วเลืือก ในแต่่ละข้้อ     

มีีคำตอบที่่�ถููกเพีียงข้้อเดีียว ข้ อที่่�ตอบถููกให้้ 1 คะแนน     

ส่่วนข้้อที่่�ตอบผิิด หรืือตอบมากกว่่า 1 ข้้อ หรืือไม่่ตอบเลย 

ให้ ้0 คะแนน หาคุณุภาพแบบทดสอบโดยเสนอต่อ่อาจารย์์

ที่่�ปรึึกษาปริิญญานิพินธ์ ์เพื่่�อตรวจสอบความถูกต้อ้งเหมาะสม 

ด้้านเนื้้�อหาภาษา จ ากนั้้�นนำมาปรัับปรุุงแก้้ไขข้้อบกพร่่อง

ตามคำแนะนำ แล้้วส่่งให้้ผู้้� เชี่่�ยวชาญจำนวน  5 คน         

ตรวจสอบความเที่่�ยงตรงของเนื้้�อหา (Content Validity) 

ภาษาที่่�ใช้้ และนำมาหาค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC:    

Index of Consistency) โดยพิิจารณาดััชนีีความสอดคล้้อง 

(IOC) ที่่�มีีค่่าอยู่่�ระหว่่าง 0.67-1.00 โดยค่่าความยากตั้้�งแต่่ 

0.31 ถึ ง 0.80 ค่ าอำนาจจำแนกตั้้�งแต่่ 0.43 ถึ ง 0.68          

ค่่าความเชื่่�อมั่่�น (KR-20) เท่่ากัับ 0.85 	 	 	 	 	 	

	 4. การดำเนิินการวิิจััย ดำเนิินการทดลองตามขั้้�น

ตอนดัังนี้้�	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 4.1 ทำการทดสอบก่่อนเรีียน  (Pretest) กั ับ   

กลุ่่�มตัวัอย่า่ง และกลุ่่�มควบคุมุ โดยใช้แ้บบทดสอบวัดัความ

สามารถในการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�น	 	

	 	 4.2 ดำเนินิการทดลอง ผู้้�วิจิัยัจัดัการสอนนักัเรีียน

ในกลุ่่�มทดลอง และกลุ่่�มควบคุมุ โดยใช้ก้ารจัดัการเรีียนรู้้�แบบ

อริิยสััจสี่่� ตามแผนการเรีียนรู้้�ที่่�ได้้จััดทำขึ้้�น จำนวน 4 แผน 

ใช้้เวลากลุ่่�มละ 4 ชั่่�วโมง	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

		  4.3 เมื่่�อทำการสอนเสร็็จ ทำการทดสอบหลัังเรีียน 

(Posttest) กั บกลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุมเพื่่�อวััด       

ความสามารถในการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณโดยใช้้แบบวััด

ความสามารถในการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณเป็็นแบบ

ทดสอบชุุดเดิิมกัับการทดสอบก่่อนเรีียน		 	 	 	 	

	 	 4.4 น ำผลการทดสอบวััดความสามารถในการคิิด

อย่่างมีีวิิจารณญาณไปวิิเคราะห์์ทางสถิิติิเพื่่�อตรวจสอบ

สมมติิฐาน		 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 5. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 	 	 	 	 	 	 	 	

	 สถิิติิเพื่่�อทดสอบสมมติิฐาน	 	 	 	 	 	 	

	 	 5.1 เปรีียบเทีียบความสามารถในการคิิดอย่่างมีี

วิิจารณญาณหลัังเรีียนของกลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุม   

โดยใช้้วิิธีีการทางสถิิติิ t-test for independent Samples	

	 	 5.2 เปรีียบเทีียบความสามารถในการคิดิอย่า่งมีี

วิิจารณญาณ ก่ อนและหลัังเรีียน  ของกลุ่่�มทดลองและ    

กลุ่่�มควบคุุม โดยใช้้วิิธีีการทางสถิิติิ t-test for Independent 

Samples		 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 เกณฑ์์ในการแปลความหมายของคะแนนที่่�ได้้

จากการประเมิินวััดความสามารถในการคิิดอย่่างมีี

วิิจารณญาณ แบ่่งออกเป็็นมาตรประมาณค่่า 5 ระดัับ 

ระหว่่างคะแนน 0-20 คะแนนดัังนี้้� 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 20–17 คะแนน	 	 ระดัับสููงที่่�สุุด	 	 	

	 	 	 16–13 คะแนน	 	 ระดัับสููง	 	 	 	

	 	 	 12–9 คะแนน		 	 ระดัับปานกลาง	 	

	 	 	   8–5 คะแนน		 	 ระดัับน้้อย		 	 	

	 	 	   4–0 คะแนน		 	 ระดัับน้้อยที่่�สุุด



ปีที่ 7 ฉบับที่ 22 เมษายน-มิถุนายน 2567
วารสาร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา         
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ผลการวิิจััย

ตอนที่่� 1  เปรีียบเทีียบความสามารถในการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณของกลุ่่�มตััวอย่่าง ก่่อนการทดลอง		

	     และหลัังการทดลอง ดัังปรากฏในตารางที่่� 1								      

ตาราง 1 	ความสามารถในการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ เรื่่�องการป้้องกัันโรคติิดต่่อของกลุ่่�มตััวอย่่าง 	 	 	

	 	 ก่่อนการทดลองและหลัังการทดลอง 

การคิดอย่างมี
วิจารณญาณ

กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม

ก่อนทดลอง หลังทดลอง ก่อนทดลอง หลังทดลอง

คน ร้อยละ คน ร้อยละ คน ร้อยละ คน ร้อยละ

สูงที่สุด 0 0.00 13 32.50 0 0.00 0 0.00

สูง 0 0.00 27 67.50 0 0.00 22 55.00

ปานกลาง 0 0.00 0 0.00 4 10.00 18 45.00

น้อย 36 90.00 0 0.00 31 77.50 0 0.00

น้อยที่สุด 4 10.00 0 0.00 5 12.50 0 0.00

รวม 40 100.00 40 100.00 40 100.00 40 100.00

	 จากตาราง 1 แสดงว่่า กลุุมทดลองมีีคะแนนทดสอบกอนเรีียนอยููในระดัับน้้อย จำนวน 36 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 90 

และอยู่่�ในระดัับน้้อยที่่�สุุด จ ำนวน  4 คน คิ ดเป็็นร้อยละ 10 ภายหลัังการทดลองพบวา กลุุมทดลองมีีคะแนนทดสอบ    

หลัังเรีียนอยููในระดัับสููง จ ำนวน  27 คน คิ ิดเป็็นร้้อยละ 67.50 ระดัับสููงที่่�สุุด จ ำนวน  13 คน คิ ิดเป็็นร้้อยละ 32.50       

สําํหรัับกลุุมควบคุุม พบวา กอนการทดลองมีคีะแนนสอบกอนเรีียนอยููในระดับัน้อ้ย จำนวน 31 คน คิดิเป็น็ร้อ้ยละ 77.50 

รองลงมาอยู่่�ในระดัับน้้อยที่่�สุุด จำนวน 5 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 12.50 และอยู่่�ในระดัับปานกลาง จำนวน 4 คน คิิดเป็็นร้้อย

ละ 10 ภายหลัังการทดลอง พบวา กลุุมควบคุุมมีีคะแนนทดสอบหลัังเรีียนอยููในระดัับสููง จำนวน 22 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 

55 และอยู่่�ในระดัับปานกลาง จำนวน 18 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 45 

ตอนที่่� 2 เปรีียบเทีียบค่่าเฉลี่่�ยของความสามารถในการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณเรื่่�องการป้้องกัันโรคติิดต่่อของกลุ่่�ม

ตััวอย่่างก่่อนทดลองและหลัังการทดลอง วิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความแตกต่่างของความสามารถในการคิิดอย่่างมีี

วิิจารณญาณเรื่่�องการป้้องกัันโรคติิดต่่อของกลุ่่�มตััวอย่่างก่่อนการทดลองและหลัังการทดลอง			 

	 2.1 การเปรีียบเทีียบค่่าเฉล่ี่�ยความสามารถในการคิิดอย่า่งมีีวิจารณญาณภายในกลุ่่�มเดีียวกันของกลุ่่�มทดลอง

และกลุ่่�มควบคุุมก่่อนและหลัังการทดลอง ดัังปรากฏใน ตาราง 2-3						    

ตาราง 2 การเปรีียบเทีียบค่่าเฉลี่่�ยความสามารถในการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณเร่ื่�องการป้้องกัันโรคติิดต่่อภายในกลุ่่�ม

เดีียวกัันของกลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุมก่่อนและหลัังการทดลอง

กลุ่มตัวอย่าง การทดลอง n x̅ S ระดับ t P

กลุ่่�มทดลอง ก่่อนการทดลอง 40 6.42 1.33 ต่่ำ 32.677* .000

หลัังการทดลอง 40 15.85 1.33 สููง

กลุ่่�มควบคุุม ก่่อนการทดลอง 40 6.45 1.51 ต่่ำ 24.543* .000

หลัังการทดลอง 40 12.73 .96 สููง

* อย่่างมีีนััยสำคััญที่่�ระดัับ .05
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จากตาราง 2 แสดงวา กลุุมทดลองกอนการทดลอง นั ักเรีียนที่่�มีีคาเฉลี่่�ยความสามารถในการคิิดอย่่างมีี

วิิจารณญาณ เรื่่�อง การป้้องกัันโรคติิดต่่อด้้วยวิิธีีการจััดการเรีียนรู้้�แบบอริิยสััจสี่่� เทากัับ 6.42 ซึ่่�งอยููในระดัับต่่ำ และหลััง

การทดลองมีคีาเฉลี่่�ยความสามารถในการคิดิอย่า่งมีวีิจิารณญาณ เทากับั 15.85 ซึ่่�งอยููในระดับัสูงู เมื่่�อนําํไปทดสอบความ

แตกตางทางสถิิติิดวยคาสถิิติิที่่� (t-test dependent) พ บวานัักเรีียนในกลุุมทดลองมีีความสามารถในการคิิดอย่่างมีี

วิจิารณญาณ เรื่่�อง การป้้องกัันโรคติิดต่่อด้้วยวิธิีีการจัดัการเรีียนรู้้�แบบอริิยสััจสี่่�หลัังการทดลองดีีกวากอนการทดลองอยา

งมีีนััยสํําคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ซึ่่�งสอดคลองกัับสมมติิฐาน ขอที่่� 1 ในส่่วนของกลุ่่�มควบคุุม กอนการทดลองนัักเรีียนที่่�

มีีคาเฉลี่่�ยความสามารถในการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ เรื่่�อง การป้้องกัันโรคติิดต่่อด้้วยวิิธีีการจััดการเรีียนรู้้�แบบอริิยสััจสี่่� 

เทากับั 6.45 ซึ่่�งอยููในระดับัต่่ำ และหลังัการทดลอง มีคีาเฉลี่่�ยความสามารถในการคิดิอย่า่งมีวีิจิารณญาณ เทากับั 12.73 

ซึ่่�งอยููในระดับัสูงู เมื่่�อนําํไปทดลองความแตกตางทางสถิิติดิวยคาสถิติิทิี่่� (t-test dependent) พบวานักัเรีียนในกลุุมควบ

คุมุมีีคาเฉลี่่�ยความสามารถในการคิดิอย่า่งมีวีิจิารณญาณ เรื่่�อง การป้อ้งกันัโรคติดิต่อ่ด้ว้ยวิธิีีการจัดัการเรีียนรู้้�แบบอริยิสััจ

สี่่�หลัังทดลองดีีกวากอนทดลอง อยางมีีนััยสํําคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

ตาราง 3 การเปรีียบเทีียบคะแนนทดสอบหลัังเข้้าร่่วมระหว่่างกลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุม

กลุ่มตัวอย่าง N x ̅ S t P

กลุ่มทดลอง 40 15.800 1.33 12.162* .000

กลุ่มควบคุม 40 12.731 .949

	 จากตาราง 3 แสดงว่่า คะแนนทดสอบกอนเรีียนระหวางกลุุมทดลอง และกลุุมควบคุุม มีีความแตกต่่างกัันอย่่าง

มีีนััยสํําคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 จึ งใชการวิิเคราะหความปรวนแปรรวม  (ANCOVA) 1 ในการทดสอบความแตกต่่าง        

ดัังตาราง 4

ตาราง 4  ผลการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนร่่วม (ANCOVA) ของความสามารถในการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ	 	

	 โดยใช้้ค่่าเฉลี่่�ยทดสอบก่่อนเรีียนเป็็นตััวแปรร่่วม (Covariate)

Source SS Df MS F Sig

Corrected Model 197.018 2 98.509 73.379* .000

Intercept 682.140 1 682.140 508.124* .000

PERPRE 1.705 1 1.705 1.270* .000

GROUP 195.620 1 195.620 145.717* .000

Error 103.370 77 1.342

Total 16631 80

Corrected Total 300.388 79

a R Squared = .656 (Adjusted R Squared = .647)

จากตาราง 4 แสดงวา คะแนนสอบกอนเรีียน  มีีความสััมพัันธ์์กัับความสามารถในการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ

หลัังทดลอง และสามารถใชพยากรณทางการเรีียนหลัังการทดลองไดอยางมีีนััยสํําคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 และจากตาราง 4    

แสดงวา คาเฉลี่่�ยความสามารถในการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณของกลุุมทดลองดีีกวากลุุมควบคุุม ซึ่่�งสนัับสนุุนสมมติิฐาน 

ขอที่่� 2 ที่่ �วา นั กเรีียนที่่�เรีียนด้วยการจััดการเรีียนรู้้�แบบอริิยสััจสี่่� มีีคะแนนสูงกว่่านัักเรีียนที่่�เรีียนด้วยวิิธีีการจััดการเรีียนรู้้�    

แบบปกติิ
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สรุุปผลการวิิจััย

	 จากการวิิจััยเรื่่�อง ผลของการจััดการเรีียนรู้้�แบบ

อริิยสััจสี่่�ที่่�มีีต่อความสามารถในการคิิดอย่่างมีีวิจิารณญาณ 

เร่ื่�อง การป้้องกัันโรคติิดต่่อ ของนัักเรีียนระดัับชั้้�น

มัธัยมศึกึษาปีทีี่่� 3 ผู้้�วิจัิัยสามารถอธิบิายผลการวิจิัยัแบ่ง่ตาม

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย ได้้ดัังนี้้�		 	 	 	 	 	 	

	 1. การเปรีียบเทีียบความสามารถในการคิิดอย่่างมีี

วิิจารณญาณของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3 ระหว่่าง  

ก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนวิิชาสุุขศึึกษาด้้วยวิิธีีการจััดการ

เรีียนรู้้�แบบอริยิสัจัสี่่� เรื่่�อง การป้อ้งกันัโรคติดิต่อ่ ผลการวิจิัยั

พบว่่าหลัังจากนัักเรีียนกลุ่่�มทดลองเข้้าร่่วมการทดลอง        

มีีคะแนนหลัังการทดลองสููงกว่่าก่่อนการทดลอง อย่่างมีี   

นััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 โดยพบว่่าในช่่วงก่่อนการทดลอง  

มีีนัักเรีียนที่่�มีีคะแนนความสามารถในการคิิดอย่่างวิิจารณญาณ 

อยู่่�ในเกณฑ์น้์้อย จำนวน 36 คนและน้้อยที่่�สุดุจำนวน 4 คน 

ซึ่่�งหลัักจากได้้รัับการทดลองไปแล้้ว  พ  บว่่านัักเรีียนกลุ่่�ม  

ทดลองมีีคะแนนความสามารถในการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ 

อยู่่�ในเกณฑ์์สููงจำนวน 27 คน และสููงที่่� 13 คน	 	 	 	

	 2. ตามวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 2 เพื่่�อเปรีียบเทีียบ     

ความสามารถในการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณของนัักเรีียน  

ชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีทีี่่� 3 ในการเรีียนวิชิาสุขุศึกึษา เร่ื่�อง การป้อ้งกันั

โรคติิดต่่อ ด้ ้วยวิิธีีการจััดการเรีียนรู้้�แบบอริิยสััจสี่่�กัับ       

การจััดการเรีียนรู้้�แบบปกติิ ผลการวิิจััยพบว่่านัักเรีียน       

ในกลุุมทดลองมีีความสามารถในการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ 

เรื่่�อง การป้้องกัันโรคติิดต่่อด้้วยวิิธีีการจััดการเรีียนรู้้�        

แบบอริิยสััจสี่่� หลัังการทดลองดีีกวากอนการทดลอง       

อยางมีีนััยสํําคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 โดยจากค่่าเฉลี่่�ยของ

คะแนนกลุ่่�มควบคุุมหลัังการทดลองอยู่่�ที่่� 12.731 และ

คะแนนของกลุ่่�มทดลองมีีคะแนนอยู่่�ที่่� 15.800 ซึ่่�งเห็็นได้้ว่่า

กลุ่่�มทดลองมีีคะแยยเพิ่่�มขึ้้�นมากกว่่ากลุ่่�มควบคุุม

อภิิปรายผลการวิิจััย

	 ผลการวิเิคราะห์ค์วามแตกต่่างของความสามารถใน

การคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณของกลุ่่�มทดลองที่่�ได้้รัับการ

จัดัการเรีียนรู้้�แบบอริิยสัจัสี่่� พบว่่ากลุ่่�มทดลองที่่�ได้้รัับการจััดการ

เรีียนรู้้�แบบอริยิสัจัสี่่�หลังัการทดลองสูงูกว่า่ก่อ่นการทดลอง 

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 อาจเป็็นเพราะ      

หลักัอริยิสัจัสี่่� เป็น็หลักัธรรมที่่�สามารถทำให้ผู้้้�เรีียน สามารถ

รู้้�เท่า่ทันัต่อ่สิ่่�งต่า่ง ๆ  รอบๆ ตัวัย่อ่มทำให้ผู้้้�เรีียนรอดพ้น้จาก

อัันตรายของสัังคมรอบตััวได้้ เพราะอริิยสััจสี่่�เป็็นการบ่่งบอก

ถึึงความจริิง ความจริิงที่่�เกิิดสำหรัับมนุุษย์์ คืือ การเกิิดเกี่่�ยวกัับ

ความทุกข์์ที่่� เป็็นหัวใจ  และสิ่่�งที่่� เป็็นทุกข์์ก็็คืือปััญหา           

ซึ่่�งกระบวนนี้้�เองเป็็นส่่วนช่่วยในการพััฒนาความคิิด     

ทำให้้เกิิดความคิดที่่�รอบคอบและคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ         

มากยิ่่�งขึ้้�นด้วย ซึ่่�ง จิ ตศริณย์์พร ปั ญจวัฒนคุณ (2561)                   

ยัังกล่่าวถึงประโยชน์์ของอริิยสััจ  4 ว่ ่าเป็็นส่่วนหนึ่่�งที่่�ช่่วย

ฝึกึกระบวนการคิิด การแก้้ไขปััญหา ให้เ้กิดิขึ้้�นกับัผู้้�ที่่�ฝึกึฝน 

เรีียนรู้้�ทำความเข้้าใจ น อกจากนี้้�ยัังมีีผลการศึึกษาที่่�มีี        

ความสอดคล้้องกัับกัับวิิจััยครั้้�งน้ี้�ที่่�แสดงเห็็นว่่าอริิยสััจสี่่� 

สามารถพััฒนาการคิิดอย่่างวิิจารณญาณให้้เพิ่่�มขึ้้�น  ได้้แก่่

การศึกึษาของ กมลชนก มลคงแก้้วเลิิศ และ สิทธิิพล อาจอินทร์์ 

(2558) ได้้ทำการศึึกษา ความสามารถในการคิิดอย่่างมีี

วิิจารณญาณและผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักเรีียนชั้้�น

มัธัยมศึกึษาปีีที่่� 1 ใช้้การจัดัการเรีียนรู้้�แบบอริิยสัจัสี่่�ร่ว่มกับ

เทคนิิคแผนผัังความคิิด โดยใช้้วิิธีีการเปรีียบเทีียบคะแนน

ของก่่อนและหลัังกลุ่่�มทดลองที่่�ได้ร้ับัการการจัดัการเรีียนรู้้�

แบบอริิยสััจสี่่� ร่ ่วมกัับเทคนิิคแผนผัังความคิิด ผลการวิิจััย

พบว่า่ นักัเรีียนที่่�เรีียนรู้้�โดยการจัดัการเรีียนรู้้�แบบอริยิสัจัสี่่�

ร่่วมกับเทคนิิคแผนผังความคิดมีีคะแนนความสามารถ      

ในการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 20.94 คิ ิดเป็็น

ร้้อยละ 70.17 และมีีจำนวนนัักเรีียนที่่�ผ่่านเกณฑ์์ 28 คน 

คิิดเป็็นร้้อยละ 73.68 ซึ่่�งผ่่านเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้ สอดคล้้อง

กัับงานวิิจััยของ พ ระมหาประเสริิฐ ช าตเมธีี  และคณะ 

(2561) ที่่ �ได้้ศึึกษาการใช้้วิิธีีสอนแบบอริิยสััจสี่่�ในสาระ

พระพุุทธศาสนา นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 โรงเรีียน

บ้้านหลัักร้้อย จัังหวััดนครราชสีีมา ผลการวิิจััยพบว่่า       

การใช้้วิิธีีสอนแบบอริิยสััจสี่่�ในสาระพระพุุทธศาสนา

นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 เป็็นกระบวนการจััดการ

เรีียนรู้้�ที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญ โดยให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�และ

แก้้ปััญหาด้้วยตนเองอย่่างเป็็นระบบ ผู้้� เรีียนสามารถ

พััฒนาการเรีียนรู้้�และทัักษะด้้านต่่าง ๆ  ได้้เป็็นอย่่างดีี และ

ยังัสอดคล้อ้งกับัการศึกึษาของ ณัฐัพล มิติรอารีีย์ ์และคณะ 

(2566) ได้้อธิิบายถึึงการจััดการเรีียนรู้้�ในรููปแบบอริิยสััจ 4 
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เป็็นขั้้�นตอนที่่�เน้้นให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�เป็็นกระบวนการที่่�ให้้

ผู้้�เรีียนได้พ้ยายามแสวงหาความรู้้� ค้น้หาวิธิีีการแก้ไ้ขปัญัหา

ต่่าง ๆ โดยนำเอาลำดัับขั้้�นทั้้�งสี่่�ของอริิยสััจในศาสนาพุุทธ

มาใช้้เป็็นแนวทางแก้้ไขปััญหาของตนเอง		 	 	 	 	

	 ผลการวิิเคราะห์์ความแตกต่่างของความสามารถ  

ในการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณเร่ื่�องการป้้องกัันโรคติิดต่่อ

ของกลุ่่�มที่่�ได้ร้ับัการจััดการเรีียนรู้้�แบบอริยิสัจัสี่่� กับนักัเรีียน

กลุ่่�มที่่�ได้ร้ับัการสอนแบบปกติิ พบว่่านักัเรีียนที่่�ได้ร้ับัการจััดการ

เรีียนรู้้�แบบอริิยสััจสี่่�มีีคะแนนความสามารถในการคิิด   

อย่่างมีีวิิจารณญาณเรื่่�องการป้้องกัันโรคติิดต่่อสููงกว่่า

นัักเรีียนกลุ่่�มที่่�ได้้รัับการสอนแบบปกติิอย่่างมีีนััยสำคััญ  

ทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05   อาจเป็็นเพราะการสอนแบบอริิยสััจสี่่�   

เป็็นเครื่่�องมืือสำคััญในการจััดการกัับปััญหาได้้ดีีร่่วมทั้้�ง      

ยังัสามารถพัฒันาความคิดิ และนำไปประยุกุต์ใ์ช้ใ้นการสอน

เพื่่�อปกป้้องกัันปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นได้้อีีกด้้วย พระมหาอนุุพัันธ์์ 

พรมชาลีี และวิิทยา ทองดีี (2565) กล่่าวได้้ว่่า การสอนให้้คน

รู้้�จัักอริิยสััจ  4 เป็็นเหมืือนการช่่วยเสริิมกระบวนการคิิด 

หากกระบวนคิดที่่�ดีีแล้ว้ย่อ่มส่ง่ผลให้้มีสีติ ิเกิดิวิจิารณญาณ

ทางความคิิด ซึ่่�งวิิจารณาตััวนี้้�เองจะเป็็นส่่วนที่่�ช่่วยให้้

สามารถเห็็นถึึงปััญหา น ำไปสู่่�การเลืือกปฏิิบััติิพฤติิกรรม   

ไปในทางที่่�ดีี  และหลัักการและทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับวิิธีีการเรีียนรู้้�

แบบอริิยสััจสี่่� ว่ ่าหลัักการหรืือสาระสำคััญของวิิธีีการเรีียนรู้้�

แบบอริิยสััจสี่่� เป็็นการเริ่่�มต้้นจากปััญหาหรืือความทุุกข์์      

ที่่�ประสบโดยกำหนดรู้้�ทำความเข้้าใจกัับปััญหาหรืือ       

ความทุกข์์ที่่�ประสบนั้้�นให้้ชััดเจน  แล้้วสืืบค้้นหาสาเหตุุ 

วางแผนการปฏิิบััติิที่่�จะกํําจััดสาเหตุุของปััญหา โดย

สอดคล้้องกัับการที่่�จะบรรลุุจุดุหมายที่่�กำหนดไว้้ ซึ่่�งการใช้้

หลัักการและทฤษฎีีการเรีียนรู้้�แบบอริิยสััจสี่่� ม าใช้้ใน

กระบวนการจัดัการเรีียนการสอนเพื่่�อปลูกูฝังัให้ผู้้้�เรีียนเป็น็

นัักแก้้ปััญหาที่่�ดีี  โดยเน้้นให้้ผู้้�เรีียนลงมืือปฏิิบััติิค้้นคว้้า    

ด้้วยตนเอง หาสาเหตุุของปััญหาและวิิธีีการแก้้ปััญหา 

สามารถเชื่่�อมโยงความรู้้�เป็น็ลำดับัขั้้�นตอนอีีกทั้้�งยังัสามารถ

สอดแทรกด้้านคุุณธรรมจริยธรรมให้้กัับผู้้� เ รีียนได้้               

และช่่วยพััฒนาการคิิดอย่่างวิิจารณญาณของมนุุษย์์ได้้      

อีีกด้้วย ซึ่่�งผลจากงานวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีความสอดคล้้องกัับ      

การศึึกษาของ พ ระรุ่่�งโรจน์์ ถิ รปุุญฺฺโญ และคณะ (2565)    

ที่่�ได้้ศึึกษาผลของการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�แบบอริิยสััจ 4 

ที่่�มีีต่่อความสามารถ  ในการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณและ    

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน  ของนัักเรีียนระดัับมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3   

ผลการวิจิัยัพบว่า่ ความสามารถในการคิดิอย่า่งมีวีิจิารณญาณ

ของนักัเรีียนที่่�เรีียนรู้้�แบบอริยิสัจัหลังัเรีียน สูงูกว่า่ก่อ่นเรีียน 

อย่า่งมีีนัยัสำคััญทางสถิิติทิี่่�ระดัับ .05 ทั้้�งในกลุ่่�มทดลองและ

กลุ่่�มควบคุุม  เนื่่�องจากนัักเรีียนได้้เรีียนรู้้�จากสถานการณ์์    

ที่่�เกิดิขึ้้�นในชีีวิติประจำวััน  ได้ศ้ึกึษาสถานการณ์์ เริ่่�มกำหนด

ประเด็็นปััญหาร่่วมกัันพิิจารณาจากข้้อมููลมีีการถกเถีียง  

เพื่่�อกำหนดปััญหา ร่ วมกันให้้ความหมายของปััญหา        

การรวบรวมข้อมูลูจากสถานการณ์์จำลอง ร่วมกันัพิจิารณา

ความน่่าเชื่่�อถืือของข้้อมููล ซึ่่�งเป็็นกระบวนการพััฒนา    

ความสามารถในการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ		 	 	 	

	 ผลการศึึกษาในครั้้�งนี้้�แสดงให้้เห็็นว่่าแผนการสอน

การจัดัการเรีียนรู้้�แบบอริยิสัจัสี่่�ที่่�มีีต่อ่ความสามารถในการคิดิ

อย่า่งมีวีิจิารณญาณเรื่่�องการป้อ้งกันัโรคติดิต่อ่ ของนักัเรีียน

ระดัับชั้้�นมัธยมศึึกษาปีีที่่� 3 ที่่ �ผู้้�วิิจััยได้้สร้้างขึ้้�นสามารถใช้้

เป็็นเครื่่�องมืือทางสุุขศึึกษาวิิธีีหนึ่่�งที่่�นำไปใช้้กัับนัักเรีียน  

เพ่ื่�อช่่วยให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ทางการศึึกษาได้้ซึ่่�ง รั ัชนีี     

นกเทศ  และ ภััทรวลีี นิ่่ �มนวล (2566) ได้้เสนอแนวทาง    

การจััดการเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับอริิยสััจสี่่�สำหรัับเด็็ก โดยต้้องดูู  

ให้้ครอบคลุุมตามวััย ตััวอย่่างเช่่นการใช้้ภาษาและคำง่่าย ๆ 

เพื่่�ออธิิบายความหมายเนื้้�อหาหลัักธรรมให้้เหมาะกัับ

พััฒนาการทางภาษาของเด็็ก และเสนอตััวอย่่างกิิจกรรม

ง่่าย ๆ ที่่ �ผู้้�จััดการศึึกษาสามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้ได้้จริง 

สร้้างพื้้�นฐานความเข้้าใจเรื่่�อง อริิยสััจสี่่� แก่่เด็็ก อัันนำไปสู่่�

ความซาบซึ้้�งและปฏิิบััติิตามธรรมคำสอนขององค์์พระสััมมา

สัมัพุทุธเจ้า้ ตลอดจนช่วยกันัสืืบทอดความจริงอันัประเสริิฐน้ี้�

สู่่�คนในรุ่่�นต่่อ ๆ ไปตามลำดัับแห่่งชีีวิิต และ การสอนตาม

หลักัอริิยสัจัสี่่�นั้้�น ยังสามารถพัฒนาการคิิดอย่่างมีีวิจิารณญาณ

ได้ห้ลายมิิติอิีีกด้้วย สอดคล้้องกัับงานวิจิัยัของ ศศิธร เชาวรัตน์์ 

(2554) การพััฒนาการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณของผู้้�นำ

ชุุมชนเมืือง โดยผ่่านการอบรมหลัักสููตรฝึึกอบรมการคิิด

อย่่างมีีวิิจารณ ญาณโดยใช้้วิิธีีคิิดแบบอริิยสััจและการรู้้�คิิด 

ผลการวิิจััยพบว่่า ผู้้� เข้้าร่่วมการอบรมมีีความสามารถ     

ด้า้นการคิิดอย่่างมีีวิจิารณญาณโดยรวมและรายด้้าน 5 ด้า้น 

ได้้แก่่ การตััดสิินความน่่าเชื่่�อถืือของแหล่่งข้้อมููลและ       

การสัังเกต การนิิรนััย การอุุปนััย การระบุุและการยอมรัับ

ข้้อสัันนิิษฐานเบื้้�องต้้น  และการนิิยามศััพท์ สู งขึ้้�นกว่่า     

ก่่อนการฝึึกอบรมอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05
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ข้้อเสนอแนะ												          

	 1. การนำการจัดัการเรีียนรู้้�ตามหลัักอริยิสััจสี่่� ผู้้�นำไปใช้้

ต้้องศึึกษาหลัักการของอริิยสััจสี่่� ให้้ครบทุุกขั้้�นตอนและ 

สัังเกตพฤติิกรรมของผู้้� เข้้าร่่วมเพ่ื่�อให้้การพััฒนามีี

ประสิทิธิภิาพอย่า่งสูงูสุดุ เน่ื่�องจากการพัฒันาต้อ้งทำให้ค้รบ

ทุุกขั้้�นตอนตามหลัักอริิยสััจสี่่� หากเกิิดข้้อผิิดพลาดควรรีีบ

ปรัับปรุุง มิิเช่่นนั้้�นอาจจะส่่งผลต่่อการนำไปใช้้ได้้	 	 	

	 2. การนำการจััดการเรีียนรู้้�ตามหลัักอริิยสััจสี่่�         

ในช่ว่งแรกของการทดลองอาจจะยังัไม่เ่ห็น็ผลการเปลี่่�ยนแปลง

มากนััก จ ำเป็็นต้องมีีการพััฒนาให้้ครบทั้้�งหมดก่่อน        

และหมั่่�นสัังเกตพฤติิกรรมที่่�เกิิดขึ้้�นระหว่่างการทดลอง   

ของผู้้�เข้้าร่่วมการวิิจััยอย่่างสม่่ำเสมอเพื่่�อดููพััฒนาการ    

การคิิดอย่่างวิิจารณญาณที่่�พััฒนามากยิ่่�งขึ้้�น

ข้้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป			 

		  จากการศึกึษาวิจิัยั พบว่่า มีีข้อ้ควรพิิจารณาบาง

ประการ ซึ่่�งผู้้�วิิจััยขอเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป 

ได้้แก่่	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 1. ควรศึึกษาตััวแปรอื่่�น   ที่่�ประยุุกต์์ใช้้การจััดการ

เรีียนรู้้�ตามหลักัอริยิสัจัสี่่� ยกตัวัอย่า่งเช่น่ กระบวนการแก้ไ้ข

ปััญหาในรายวิิชาวิิทยาศาสตร์์ เนื่่�องด้้วยการจััดการเรีียนรู้้�

ตามหลัักอริิยสััจสี่่� เป็็นกระบวนการพััฒนาการเรีียนรู้้�ของ

นัักเรีียนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ	 	 	 	 	 	 	 	

	 2. การศึกึษาการจัดัการเรีีนรู้้�ตามหลักัอริยิสัจัสี่่� ควร

ศึกึษาความคงทนของการพััฒนาการคิิดอย่่างมีวีิจิารณญาณ 

เรื่่�องการป้้องกัันโรคประกอบด้้วย
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