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บรรณาธิการ
          ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ก่อเกียรติ ขวัญสกุล    

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

ผู้ช่วยบรรณาธิการ
  ดร.เหมมิญช์  ธนปัทม์มีมณี                                                                             
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

กองบรรณาธิการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

ศาสตราจารย์ ดร.ชัยยงค์ พรหมวงศ์ 
ศาสตราจารย์ ดร.สุมาลี ชัยเจริญ

รองศาสตราจารย์ ดร.เผชิญ กิจระการ                           
รองศาสตราจารย์ ดร.ชวลิต ชูกำ แพง

                     รองศาตราจารย์ ดร.ทรงศักดิ์  ภูสิอ่อน
ผู้ช่วยศาตราจารย์ ดร.                       

ศาสตรเมธี ดร.สุทธิพงศ์ หกสุวรรณ
รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยยศ เรืองสุวรรณ
รองศาสตราจารย์ ดร.อรจรีย์ ณ ตะกั่วทุ่ง
รองศาสตราจารย์ ดร.มนตรี วงษ์สะพาน
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จิระพร ชะโน
รัฐสาน์ เลาหสุรโยธิน

ที่ปรึกษากองบรรณาธิการ 

                ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มานิตย์ อาษานอก
รองศาสตราจารย์ ดร.ฐาปนี สีเฉลียว    

รองศาสตราจารย์ ดร.รัชนีวรรณ ตั้งภักดี
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธนดล ภูสีฤทธิ์

ดร.ชนยุตฏษ์ ช้างเพชร
ดร.มาณวิกา กิตติพร

รองศาสตราจารย์ ดร.เนติรัฐ วีระนาคินทร์   
 ดร.คชากฤช เหลี่ยมไธสง  
อาจารย์ธวัชวงศ์ ลาวัลย์
อาจารย์ณภัทร สักทอง

คณะศึกษาศาสตร์
คณะศึกษาศาสตร์
คณะศึกษาศาสตร์
คณะศึกษาศาสตร์
คณะศึกษาศาสตร์ 
คณะศึกษาศาสตร์
คณะวิทยาการสารสนเทศ
คณะวิทยาการสารสนเทศ
คณะวิทยาการสารสนเทศ
คณะวิทยาการสารสนเทศ

ศาสตราจารย์ ดร.ยุพาภรณ์ อารีพงษ์
รองศาสตราจารย์ ดร.เสกสรรค์ แย้มพินิจ      

รองศาสตราจารย์ ดร.ดนิตา ดวงวิไล                    
รองศาสตราจารย์ ดร.อนิรุทธ์ สติมั่น

   รองศาสตราจารย์ ดร.ณัฐกร สงคราม
รองศาสตราจารย์ ดร.ศยามน อินสะอาด

รองศาสตราจารย์ ดร.ณัฐพล รำ ไพ
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.แจ่มจันทร์ ศรีอรุณรัศมี

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จารุวรรณ พลอยดวงรัตน์
รองศาสตราจารย์ ดร.โอภาส เกาไศยาภรณ์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ประทัย  พิริยะสุรวงศ์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เลอสันต์ ฤทธิขันธ์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุขมิตร  กอมณี

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ขจรศักดิ์ สงวนสัตย์      
ดร.นุชจรี บุญเกต

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า พระนครเหนือ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า ธนบุรี
มหาวิทยาลัยขอนแก่น
มหาวิทยาลัยศิลปากร
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร ลาดกระบัง
มหาวิทยาลัยรามคำ แหง
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร ลาดกระบัง
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย
มหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา
มหาวิทยาลัยราชภัฎสุรินทร์
มหาวิทยาลัยราชภัฎสุรินทร์

กองบรรณาธิการจากสถาบันภายนอก

เลขานุการ/เหรัญญิก  นายพชรพล หยุ่มไธสง    



ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินบทความประจำากองบรรณาธิการ 

 ศ.ดรจินตวีร์ คล้ายสังข์  คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
 ศ.ดร.ยุพาภรณ์ อารีพงษ์  คณะวิทยาศาสตร์ประยุกต์     
    มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า พระนครเหนือ
 รศ.ดร.ปณิตา วรรณพิรุณ  สำนักวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
    มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า พระนครเหนือ
 รศ.ดร.สุรพล บุญลือ  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 
    มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า ธนบุรี    
 รศ.ดร.เสกสรรค์ แย้มพินิจ       คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี    
    มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า ธนบุรี
 ผศ.ดร.ปกรณ์ สุปินานนท์  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี     
    มหาวิทยาลัย.เทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี     
 รศ.ดร.ดนิตา ดวงวิไล              คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น       
 ผศ.ดร.สกาวเดือน ซาธรรม   คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น
 ผศ.ดร.ดาวรุวรรณ  ถวิลการ  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น
 รศ.ดร.อนิรุทธ์ สติมั่น   คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร
 รศ.ดร.นำ้ามนต์  เรืองฤทธิ์  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยศิลปากร
 รศ.ดร.เอกนฤน บางท่าไม้  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 รศ.ดร มัทนา วังถนอมศักดิ์  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยศิลปากร
 ผศ.ดร.สิรินทร์ ลัดดากลม บุญเชิดชู คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร
 ผศ.ดร.สรัญญา จันทร์ชูสกุล  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร
 รศ.ดร.วิภารัตน์ มูสิกะเจริญ  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
 รศ.ดร.ณัฐพล รำไพ  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 รศ.ดร.ณัฐกร สงคราม   คณะเทคโนโลยีการเกษตร      
    สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร ลาดกระบัง
 ผศ.ดร.จารุวรรณ พลอยดวงรัตน์ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี     
    สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร ลาดกระบัง
 รศ.ดร.ศยามน อินสะอาด  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำแหง
 รศ.ดร.สุพจน์ อิงอาจ  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยรามคำแหง    
 รศ.ดร.ธนัทณัฏฐ์ ฉัตรภัครัตน์ สำนักเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
 ผศ.ดร.สุชาติ แสนพิช  สำนักเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
 รศ.ดร.ณัฐพล รำไพ  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์   
 ผศ.ดร.รัฐพล ประดับเวทย์  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
 รศ.ดร.ชมนาด เชื้อสุวรรณทวี คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
 รศ.ดร.ขวัญหญิง ศรีประเสริฐภาพ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   
 ผศ.ดร.สุมาลี เชื้อชัย   คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 ผศ.ดร.แจ่มจันทร์ ศรีอรุณรัศมี คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
 ผศ.ดร.ศุภวรรณ สัจจพิบูล  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
 รศ.ดร.โอภาส เกาไศยาภรณ์  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
 ผศ.ดร.เลอสันต์ ฤทธิขันธ์  คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย์ 
 ผศ.ดร.ขจรศักดิ์ สงวนสัตย์   คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎสุรินทร์
     ดร.นุชจรี บุญเกต  คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎสุรินทร์
 ผศ.ดร.ขจรพงษ์ ร่วมแก้ว  สำนักวิเทศสัมพันธ์และการจัดการการศึกษานานาชาติ   
    มหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม     
 ดร.สุวรรณี เปลี่ยนรัมย์  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ
 ดร.อภิสิทธิ์  เถายะบุตร  สำนักเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมสธิราช
 ดร.ไพรวัลย์ ขันทะศิริ   คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี     
    มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ    
 อาจารย์ศราวุฒิ ด้วงเบ้า  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
    มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี

 ก่อนนำบทความทุกเรื่องออกตีพิิมพิ์เผยแพิร่จะผ่านการตรวจสอบคุณภาพิจากผ้้ทรงคุณวุฒิิ 2-3 ท่าน โดยไม่เปิิดเผยรายชื่อผ้้ปิระเมินต่อผ้้เสนอผลงาน                                        
และไม่เปิิดชื่อเจ้าของผลงานต่อผ้้ปิระเมิน (Double-Blind Peer Review) โดยจะเสนอบทความตรงตามความเชี่ยวชาญของผ้้ปิระเมินตามหลักวิชาการ                                                                                    

บทความที่เสนอต้องไม่ละเมิดลิขสิทธิของผ้้หนึ่งผ้้ใด ซึ่ึ่งถือเปิ็นการผิดจริยธรรมด้านวิชาการ หากพิบการกระทำดังกล่าววารสารสงวนสิทธิที่จะไม่รับเผยแพิร่บทความที่เสนอ                                                                            
และให้ถือการกระทำนั�นเปิ็นความรับผิดชอบของเจ้าของบทความ กองบรรณาธิการจะไม่มีส่วนรับผิดชอบแต่อย่างใด

รศ.ดร.ถนอมพร เลาหจรัสแสง  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
ผศ.ดร.อุไรวรรณ หาญวงค์ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
ผศ.ดร.อัญชลี ทองเอม วิทยาลับครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิิตย์
ผศ.ดร.สมพร โกมารทัต วิทยาลับครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิิตย์
ผศ.ดร.ดวงแก้ว เงินพูลทรัพย์ สาขาวิชาศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
ผ่ศ.ดร.ธัญธัช วิภัติภูมิประเทศ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีปทุมวัน
รศ.ดร.นิราศ จันทรจิตร คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนม
ผศ.ดร.วุฒิชัย พิลึก คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์
ผศ.ดร.ชัชวาล ขันคเชนทร์ชาติ คณะวิทยาการคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
ดร.พัฒณ์นรี พงศ์ประยูร สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 1
ดร.สุดคนึง นฤพนธ์จิรกุล คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิิตย์
ผศ.ดร.กฤตกาล ชาร์ลีย์ ฑิปภูผา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง    
ผศ.ดร.สมทรง สิทธิ  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ผศ.ประทัย  พิริยะสุรวงศ์  คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย ผศ.ดร.
ชัชวาล ขันติคเชนชาติ คณะวิทยาการคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
ผศ.ดร.รัฐสภา แก่นแก้ว คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
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 บทคััดย่่อ

 ภาษาสััมพัันธ์์กัับสัังคม และมนุษย์์เรีีย์นร้ี�กัารีใช้�ภาษาตามบริีบทของสัังคมและวััฒนธ์รีรีมที�แตกัต่างกัันไป 

บทควัามนี�มีวััตถุุปรีะสังค์เพั่�อวัิเครีาะห์์ปัจจัย์และกัารีเปลี�ย์นแปลงลักัษณะกัารีใช้�ภาษาไทย์ในส่ั�อสัังคมออนไลน์             

แห์่งย์ุควัิถุีให์ม่ ซึ่่�งศึ่กัษาและเกั็บข�อม้ลของคำในช้่วังกัารีแพัรี่รีะบาดของเช้่�อไวัรีัสัโควัิด-19 ตั�งแต่ เด่อนมกัรีาคม 2563- 

ธ์ันวัาคม 2565 โดย์นำแนวัคิดกัารีเปลี�ย์นแปลงของภาษาตามตัวัแปรีเชิ้งภาษาศึาสัตร์ีสัังคมมาเป็นกัรีอบกัารีวิัเครีาะห์์ 

ผลกัารีวัิเครีาะห์์พับวั่า ปัจจัย์ที�มีอิทธ์ิพัลต่อกัารีเปลี�ย์นแปลงของภาษามี 2 ปัจจัย์ ค่อ 1) ปัจจัย์ภาย์ใน (ผ้�ใช้�ภาษา) ได�แกั่ 

กัารีออกัเสัีย์งตามสัะดวักั กัารีใช้�ภาษาตามควัามรี้�สั่กัของผ้�พั้ด และกัารีใช้�ภาษาตามฐานะและสัถุานภาพัของผ้�ใช้�ภาษา 

2) ปัจจัย์ภาย์นอกั (สัังคม) ได�แกั่ ควัามเจรีิญกั�าวัห์น�าทางวัิช้ากัารี ควัามเปลี�ย์นแปลงทางด�านสัังคมและวััฒนธ์รีรีม และ

ควัามกั�าวัห์น�าทางเทคโนโลย์ีในย์ุคโลกัาภิวััตน์ ซึ่่�งสั่งผลต่อกัารีเปลี�ย์นแปลงกัารีใช้�ภาษาไทย์ในสั่�อสัังคมออนไลน์            

ของคนย์ุควัิถุีให์ม่ 3 ด�าน ค่อ 1) ด�านเสัีย์ง ได�แกั่ กัารีกัลมกัล่นเสัีย์ง กัารีเพัิ�มเสัีย์ง กัารีสั้ญเสัีย์ง กัารีเปลี�ย์นเสัีย์ง และ

กัารีเปลี�ย์นรี้ปวัรีรีณยุ์กัต์ 2) ด�านคำ ได�แก่ั คำปรีะสัม คำซึ่�ำ คำซึ่�อน กัารีรีวัมคำ กัารีตัดคำ และกัารีย์่มทับศึัพัท์                 

3) ด�านควัามห์มาย์ ได�แกั่ ควัามห์มาย์กัวั�างข่�น และควัามห์มาย์แคบลง อันสัอดรีับกับัควัามเจรีิญกั�าวัห์น�าทางเทคโนโลย์ี

สัารีสันเทศึ และสัะท�อนให์�เห์น็ถุง่พัลวัตัของวัวิัฒันากัารีทางภาษาที�มกีัารีเล่�อนไห์ลไปตามสัภาวัะของสังัคม รีะห์วัา่งกัารีแพัรีร่ีะบาด

ของเช้่�อไวัรีัสั โควัิด-19 ควัามท�าทาย์ในกัารีใช้�ภาษาเพั่�อกัารีสั่�อสัารีในสัังคมแห์่งย์ุควัิถุีให์ม่ ค่อ ผ้�ใช้�ภาษาต�องมีศึักัย์ภาพั

ในกัารีสั่�อสัารี คอ่ กัารีใช้�ภาษาอย์า่งมีปรีะสัทิธ์ภิาพั ทั�งด�านเน่�อห์าและวัธิ์กีัารีใช้�ภาษา ทั�งด�านเน่�อห์าและวัธิ์กีัารีใช้�ภาษา

คัำสำคััญ:  กัารีใช้�ภาษาไทย์;  สั่�อสัังคมออนไลน์;  ย์ุควัิถุีให์ม่:  กัารีเปลี�ย์นแปลงของภาษา
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Abstract

    Languages are related to social society norms of communication in which humans learn how 
to use a language within different sociocultural contexts through communication. This article then 
proposes to analyze the factors and changes of Thai language usage in social media in the New Normal, 
by collecting the data and sample words used during January 2020 - December 2022 observations. 
This article will demonstrate the ‘concept of language change’ within a sociolinguistic analytical 
framework. It was found that there were two factors affecting the change of language usages: 1) internal 
factors (with language users)-namely convenient pronunciation, language usage according to the 
speaker’s feelings, and language usage according to the speaker’s social status. 2) an external factor 
(within a society)-namely the progress of academic advances, socio-cultural changes, and technological 
advances in globalization. These factors affected the change of language usage in social media in the 
‘new normal’ in three aspects: 1) phonological change - namely assimilation, sound insertion, ‘sound 
loss’, phonemic changes and with tonal form changes. 2) lexical change - namely usage of compound 
words, ‘re-duplication’, synonymous compound words, word combinations, word deletions, and 
transcription within transliteration. 3) semantic change - namely having a broader meaning or narrower 
meaning in contexts. This article was complied with up-dated technological advancements and reflects 
the dynamics of ‘language evolution’ according to the social situations that occurred during the 
COVID-19 pandemic. The challenge of language usage for communication in the New Normal is that 
the language users must have communicative competence or effective language usage, both in contents 
and methods.

Keyword:  Thai Language Usage;  Social Media;  New normal:  Language Change 
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บทนำ

สัังคมแห่่งยุุควิิถีีให่ม่ ซึ่่�งรีาช้บัณฑิิตย์สัภา (2563) ได�อธ์ิบาย์วั่า “New normal" ห์รี่อทับศึัพัท์ “นิิวินิอร์์มัล” 

แปลวั่า ควิามปร์กติิให่ม่ ฐานิวิิถีีชีีวิิติให่ม่ เป็นิสัังคมแห่่งการ์เร์ียุนิร์้�และการ์ดำเนิินิชีีวิิติที่ี�แติกติ่างไปจากเดิม ห์รี่ออาจกัล่าวัได�วั่า 

เป็นควัามปรีกัติในรี้ปแบบให์ม่ที�มุ่งเน�นให์�ช้ีวัิตมีคุณภาพั รี้�จักัป้องกัันตนเองและผ้�อ่�น อันเกัิดจากักัารีแพัรี่รีะบาดของ    

โรีคติดเช้่�อไวัรีัสัโคโรีนา 2019 ห์ร่ีอ โควัิด-19 (COVID-19) ที�สัามารีถุแพัรี่รีะบาดจากัคนสั้่คนด�วัย์กัารีสััมผัสัห์รี่อ             

กัารีอย์้่ใกัล�ชิ้ดกััน ด�วัย์เห์ตุนี�รีัฐบาลจ่งมีกัารีกัำห์นดมาตรีกัารีต่าง ๆ เพ่ั�อกัารีป้องกัันและควับคุมสัถุานกัารีณ์ ได�แก่ั         

กัารีกัำห์นดพั่�นที�เสัี�ย์ง กัารีปิดตำบลในพั่�นที�สัีแดง กัารีกัักัตัวั (quarantine) และกัารีเวั�นรีะย์ะห์่างทางสัังคม (social 

distancing) ซึ่่�งผลจากัสัถุานกัารีณ์กัารีแพัรี่รีะบาดของโรีคโควัิด-19 ทำให์�สัังคมมีกัารีนำเทคโนโลย์ีดิจิทัลเข�ามาใช้�          

ในกัารีดำเนินช้ีวัิตมากัข่�น ดังที�กัรีมสัุขภาพัจิต (2563) กัล่าวัวั่า “การ์ใชี�เที่คโนิโลยุีและอินิเที่อร์์เนิ็ติได�เข้�ามามีบที่บาที่ 

กบัการ์ใชี�ชีวีิติิมากข้้�นิ ที่ี�จากเดมิมีมากอยุ้แ่ล�วิ แต่ิในิสังัคมยุคุ New Normal สัิ�งเห่ลา่นิี�จะเข้�าไปอยุ้ใ่นิแที่บที่กุจังห่วิะชีวีิติิ 

ไม่วิ่าจะเป็นิการ์เร์ียุนิออนิไลนิ์ การ์ที่ำงานิที่ี�บ�านิ การ์ปร์ะชีุมออนิไลนิ์ การ์ซ้ื้�อสัินิค�าออนิไลนิ์ การ์ที่ำธุุร์กร์ร์ม และ          

การ์เอ็นิเติอร์์เที่นิชีีวิิติร้์ปแบบต่ิาง ๆ อยุ่างด้ห่นิัง ฟัังเพลง ... และการ์ใชี�เที่คโนิโลยีุเข้�ามา ก็มีสั่วินิช่ีวิยุในิการ์ส้ั�อสัาร์      

และการ์ใชี�ชีีวิิติ” ด�วัย์กัารีนำเทคโนโลย์ีดิจิทัลมาเป็นเครี่�องม่อสั่�อสัารีเพั่�อเวั�นรีะย์ะห์่างทางสัังคม 

 ช้่องทางกัารีสั่�อสัารีออนไลน์ห์รี่อ“แพลติฟัอร์์ม” (Platform) เป็นพั่�นที�ที�ให์�คนในสัังคมโดย์เฉพัาะ                      

สั่�อสัังคมออนไลน์ได�เข�ามาติดต่อสั่�อสัารีกััน ซึ่่�งแพัลตฟอรี์มที�ได�รีับควัามนิย์มอย์่างแพัรี่ห์ลาย์ในปรีะเทศึไทย์ เช้่น            

ไลน์ (Line) เฟซึ่บุ�กั (Facebook) อินสัตาแกัรีม (Instagram) ติ�กัต็อกั (TikTok) ทวัิตเตอรี์ ห์รี่อ เอ็กัซึ่์ (X) โดย์แต่ละ

แพัลตฟอรี์มมีวััตถุุปรีะสังค์กัารีสั่�อสัารีแตกัต่างกััน อย์่างไรีกั็ดี ในช้่วังสัังคมแห์่งย์ุควัิถุีให์ม่ (New Normal) กัารีติดต่อ

สั่�อสัารีและกัารีนำเสันอข่าวัสัารีผ่านแพัลตฟอรี์มต่าง ๆ มีควัามเคล่�อนไห์วัและกัารีเผย์แพัรี่ข่าวัสัารีเป็นไปอย์่างรีวัดเรี็วั 

ซึ่่�งพับวั่า กัารีใช้�ภาษาเพั่�อกัารีสั่�อสัารีในสั่�อสัังคมออนไลน์ผ่านแพัลตฟอรี์มต่าง ๆ มีควัามเกัี�ย์วัเน่�องกัับสัภาวัะสัังคมแห์่ง

ย์ุควัิถุีให์ม่ ได�แกั่ คำศึัพัท์ที�บัญญัติข่�นมาให์ม่ เช้่น กัารีกัักัตัวั กัลุ่มเสัี�ย์ง กัารีทับศึัพัท์ เช้่น ไทม์ไลน์ แมสักั์ กัารี์ด นิวันอรี์มอล 

กัารีสัรี�างคำสัแลง เช้่น เที�ย์วัทิพัย์์ กัารี์ดตกั และภาษาแช้ท เช้่น WFH, ATK เป็นต�น 

บทควัามนี�มวีัตัถุปุรีะสังคเ์พั่�อวัเิครีาะห์ป์จัจยั์และกัารีเปลี�ย์นแปลงลกััษณะกัารีใช้�ภาษาไทย์ในสั่�อสังัคมออนไลน์

แห์ง่ย์คุวัถิุใีห์ม ่โดย์ศึก่ัษาและเกับ็ข�อมล้ในช้ว่ังเวัลากัารีแพัรีร่ีะบาดของโรีคโควัดิ-19 ตั�งแตเ่ดอ่นมกัรีาคม 2563- ธ์นัวัาคม 

2565 และนำแนวัคิดภาษาศึาสัตรี์สัังคมเกีั�ย์วักัับกัารีแปรีและกัารีเปลี�ย์นแปลงของภาษาตามตัวัแปรีสัังคมเป็นกัรีอบ    

กัารีวิัเครีาะห์์ เพ่ั�อสัะท�อนให์�เห็์นว่ัา ภาษาสััมพัันธ์์กัับสัังคมและสัามารีถุเปลี�ย์นแปลงได�ตามกัาลเวัลา ตามที�                       

ซึ่าเฟีย์รี์ (Sapir; อ�างถุ่งใน อมรีา ปรีะสัิทธ์ิ�รีัฐสัินธ์ุ์, 2548) ได�กัล่าวัไวั�วั่า “ภาษาทีุ่กภาษาในิโลกจะเปลี�ยุนิแปลงเสัมอ    

เม้�อกาลเวิลาผ่่านิไป การ์เปลี�ยุนิแปลงนิี� เรี์ยุกว่ิา drift ห่ร์้อ การ์เล้�อนิไห่ลข้องภาษา ภาษาใดภาษาห่นิ้�งในิปัจจุบันิ         

ยุอ่มติา่งจากเม้�อ 100 ปกีอ่นิ”  โดย์ห์วัังวัา่ผ้�ใช้�ภาษาได�ตรีะห์นกััถุ่งธ์รีรีมช้าตภิาษาและมทัีศึนคตใินกัารีเรียี์นรี้�กัารีใช้�ภาษา

ตามห์น�าที�ของภาษาในบรีิบทของสัังคมและวััฒนธ์รีรีมที�แตกัต่างกัันมากัข่�น

1.  ส่�อสังคัมอออนไลน์และกระบวนทัศน์ของคันไทย่ในยุ่คัวิถีีใหม่

เทคโนโลย์ีกัารีสั่�อสัารีด�านดิจิทัลมีบทบาทต่อคนในสัังคมแห์่งยุ์ควัิถีุให์ม่ ทั�งนี�เพั่�อห์ลีกัเลี�ย์งกัารีติดต่อสั่�อสัารี

โดย์ตรีงในรีะย์ะที�ใกัล�ช้ิดกััน สัอดรีับกัับผลสัำรีวัจพัฤติกัรีรีมคนใช้�อินเตอรี์เน็ตปี 65 คนกัรีุงเทพัวัันละ 10 ช้ั�วัโมง (2565)  

สัรุีปได�วั่า คน Gen Y (ช้่วังอาย์ุ 22-41 ปี) ใช้�อินเทอรี์เน็ตมากัที�สัุด ค่อ 8 ช้ั�วัโมง 55 นาทีต่อวััน คน Gen Z                       

(อาย์ุน�อย์กัวั่า 22 ปี) ใช้�อินเทอรี์เน็ตอย์้่ในลำดับ 2 ค่อ 8 ช้ั�วัโมง 24 นาทีต่อวััน ตามด�วัย์คน Gen X (ช้่วังอาย์ุ 42-57 ปี) 

ใช้�อินเทอรี์เน็ต 5 ช้ั�วัโมง 52 นาทีต่อวััน และคนย์ุค Baby Boomers ข่�นไป (ช้่วังอาย์ุ 58 ปีข่�นไป) ใช้�อินเทอรี์เน็ต            

3 ช้ั�วัโมง 21 นาทีต่อวัันตามลำดับ และกัิจกัรีรีมที�นิย์ม 10 กัิจกัรีรีม ได�แกั่ ปรี่กัษาและรีับบรีิกัารีทางกัารีแพัทย์์              



ปีที่ 7 ฉบับที่ 21 มกราคม-มีนาคม 2567
วารสาร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา         
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(จองคิวัห์รี่อปรี่กัษาแพัทย์์) มากัที�สัุดรี�อย์ละ 86.16 รีองลงมาค่อ เพั่�อติดต่อสั่�อสัารี รี�อย์ละ 65.70 ด้รีาย์กัารีโทรีทัศึน์ 

คลปิ ดห้์นงั ฟงัเพัลง รี�อย์ละ 41.51 ด้ถุา่ย์ทอดสัดเพั่�อซึ่่�อสันิค�าและบรีกิัารี (Live Commerce) รี�อย์ละ 34.10 ทำธ์รุีกัรีรีม

ทางกัารีเงินรี�อย์ละ 31.29 อ่านโพัสัต์ ข่าวั บทควัาม ห์นังสั่อออนไลน์รี�อย์ละ 29.51 รีับ-สั่งอีเมลรี�อย์ละ 26.62  ช้อปปิ�ง 

ออนไลน์รี�อย์ละ 24.55 ทำงาน ปรีะชุ้มออนไลน์ รี�อย์ละ 20.67 และเล่นเกัมออนไลน์ รี�อย์ละ 18.75 ตามลำดับ ผลกัารี

สัำรีวัจพัฤติกัรีรีมผ้�ใช้�อินเทอรี์เน็ตข�างต�นสัะท�อนให์�เห์็นวั่า กัารีใช้�อินเทอรี์เน็ตมีอิทธ์ิพัลต่อคนในสัังคมในสัังคม               

แห์่งย์ุควัิถุีให์ม่เป็นอันมากั โดย์เฉพัาะกัลุ่ม Gen Y และ Gen Z ที�ใช้�อินเทอรี์เน็ตมากักัวั่า 8 ช้ั�วัโมงต่อวััน 

พัฤติกัรีรีมของกัลุ่ม Gen Y และ Gen Z ที�อย์้่ในช้่วังอาย์ุน�อย์กัวั่า 22-41 ปี มีกัรีะบวันทัศึน์และบรีรีทัดฐาน

กัารีดำเนนิช้วีัติที�ต่างจากัคนในกัลุม่สังัคมอ่�น วัรีวัลิ สันเจรีญิ ผ้�อำนวัย์กัารีแผนกัวัางแผนกัลย์ทุธ์ ์มเีดยี์คอม (ปรีะเทศึไทย์) 

ได�กัล่าวัถุ่งผลกัารีวัิจัย์เช้ิงสัำรีวัจเกัี�ย์วักัับคุณลักัษณะของคนไทย์ในย์ุค “New Normal” ไวั� โดย์ทำกัารีสัำรีวัจปรีะช้ากัรีไทย์

ที�นิย์มใช้� Social Media ทั�งผ้�ห์ญิงและผ้�ช้าย์ ได�แกั่ กัลุ่มอาย์ุ  20–29 ปี และกัลุ่มอาย์ุ 30–39 ปี พับวั่า สัังคมไทย์-คนไทย์ 

มี 13 ลักัษณะ ค่อ 1) นิย์ามควัามสัำเร็ีจ “คนิร์ุ่นิให่ม่” ไม่ใช้่ค่อย์เป็นค่อย์ไป แต่ต�องสัำเร็ีจเร็ีวั 2) กัารีทำงานยุ์คนี�         

ไม่ใช้่ “อาชีีพ” แต่ค่อ “จ็อบสั์” ที�มีมากักัวั่า 1 งาน 3) Role Model คนรีุ่นให์ม่ย์ุคนี� ค่อคนธ์รีรีมดาที�ปรีะสับควัามสัำเรี็จ      

ไม่ใช้่เจ�าสััวัมห์าเศึรีษฐี 4) Iconic ควัามสัำเรี็จ ไม่ใช้่บ�าน-รีถุ-ครีอบครีัวัอบอุ่น แต่ค่อ อิสัรีภาพั-กัารีมีเวัลาคุณภาพั-           

มีโอกัาสัได�แสัวังห์าปรีะสับกัารีณ์ช้ีวัิต 5) คนเฉลิมฉลองควัามสัำเรี็จบน Social Media และเล่อกัโพัสัต์คอนเทนต์– 

แพัลตฟอรี์ม 6) แบรีนด์นิย์มใช้� Influencer เพั่�อด่งควัามสันใจ แต่ผ้�บรีิโภคไม่เช้่�อใน Influencer 7) ผ้�บรีิโภคต�องกัารี 

Verify ข�อม้ลจากัผ้�ใช้�จรีิง 8) ผ้�บรีิโภคย์ินดีจะเขีย์นรีีวัิวั เพั่�อแบ่งปันข�อม้ลรี่วัมกััน 9) “Live ข้ายุข้อง” เป็น Impulse 

Purchase กัรีะตุ�นให์�คนแข่งกัันซึ่่�อ! 10) “ควิามเชี้�อถี้อ” เป็นสัิ�งสัำคัญใน Social Commerce และ e-Commerce 11) 

แนวัโน�มโฆษณาแบบเดิม ๆ  น่าเบ่�อ จะได�รีับควัามสันใจน�อย์ลง และผ้�บรีิโภคพัรี�อมกัด Skip ทันที 12) “Braded Content” 

ถุ�ามปีรีะโย์ช้น์ตอ่ผ้�บรีโิภค จะย์อมด้ โดย์ไมส่ันวัา่ คอนเทนตน์ั�นมาจากัแบรีนดท์ำเอง 13) “Never Turn Back” พัฤตกิัรีรีม

เปลี�ย์นไปห์าสัิ�งให์ม่ และไม่ห์ันกัลับมาใช้�สัิ�งเกั่า  ผลกัารีสัำรีวัจดังกัล่าวัพับวั่า อัตลักัษณ์ของคนในสัังคมแห์่งย์ุควัิถุีให์ม่ 

(New normal) ค่อ คุณลักัษณะบุคคลที�มีควัามสัามารีถุในกัารีปรัีบตัวัท่ามกัลางกัารีเปลี�ย์นแปลงสั้่ควัามปกัติให์ม่        

(New Normal) โดย์มีศึักัย์ภาพัในกัารีใช้�เครี่�องม่อกัารีสั่�อสัารีด�านเทคโนโลย์ีดิจิทัลและเครี่อข่าย์อินเทอรี์เน็ต ที�สั่งผลให์�

เทคโนโลยี์สัารีสันเทศึดิจิทลักัลาย์เป็นสัว่ันห์น่�งของชี้วัติและเปน็เครี่�องมอ่กัารีสั่�อสัารีและกัารีแขง่ขันในกัารีปรีะกัอบอาช้พีั 

(NEW NORMAL : ผ่่า 8 พฤติิกร์ร์มให่ม่ จับใจผ่้�บร์ิโภคยุุคเสัพติิดโซื้เซื้ียุล, 2561)

สัรีุปได�วั่าคนในสัังคมแห์่งย์ุควัิถุีให์ม่มีควัามคิดทันสัมัย์ สัรี�างสัรีรีค์ มีทักัษะกัารีสั่�อสัารีที�รีวัดเรี็วั ช้อบดัดแปลง

และปรีะย์กุัตภ์าษาให์�เห์มาะสัมกับัตนเองและกัลุม่ ปจัจยั์ดงักัลา่วัทำให์�ภาษามกีัารีเปลี�ย์นแปลง มคีวัามห์ลากัห์ลาย์และ

แตกัตา่งไปตามกัลุม่สังัคม จ่งอาจกัลา่วัได�วัา่ อตัลกััษณข์องคนในย์คุวัถิุใีห์มม่ทีกััษะกัารีสั่�อสัารีที�รีวัดเรีว็ั และช้อบดดัแปลง

ปรีะยุ์กัต์ภาษาให์�เห์มาะสัมกัับตนเองและกัลุ่ม อันเป็นปัจจัย์สัำคัญที�ทำให์�ลักัษณะภาษาไทย์มีควัามห์ลากัห์ลาย์และ        

มีกัารีเปลี�ย์นแปลงไปตามกัลุ่มของสัังคม 

    2. ภาษาและปััจจัย่ที�ทำให้ภาษาไทย่มีการเปัลี�ย่นแปัลง

     ภาษาไทย์มาตรีฐานเป็นภาษาที�คนในสัังคมนำไปใช้�ห์ลาย์บทบาทห์น�าที� จ่งเป็นเรี่�องปกัติที�ภาษาไทย์มาตรีฐาน

อาจมีรี้ปภาษาที�เบี�ย์งเบนไปจากัรี้ปมาตรีฐานเดิม สัอดรีับกัับแนวัคิดของ Aitchison (วัช้ิรีา บุญเกั่�อ, 2553)  อธ์ิบาย์วั่า 

“การ์เปลี�ยุนิแปลงข้องภาษา ห่มายุถี้ง การ์ที่ี�ภาษาติ่างยุุคติ่างสัมัยุกันิมีร์้ปภาษาที่ี�แติกติ่างกันิ โดยุมีการ์พัฒนิามาจาก   

การ์แปร์ข้องภาษา จะเกดิข้้�นิเม้�อคนิกลุม่ห่น้ิ�ง อาจติั�งใจห่ร์อ้ไมต่ิั�งใจกต็ิาม ถีอ้เอาร์ป้แปร์ภาษาข้องอกีกลุม่ห่นิ้�งเปน็ิตัิวิอยุา่ง

และนิำมาใชี�จนิเป็นิที่ี�แพร์่ห่ลายุ ร์วิมที่ั�งเผ่ยุแพร์่ติ่อไปยุังคนิกลุ่มอ้�นิ ๆ” ปรีาณี กัุลละวัณิช้ย์์ และคณะ (2540) ได�อธ์ิบาย์วั่า 

กัารีเปลี�ย์นแปลงของภาษา ห์มาย์ถุ่ง “การ์วิิวัิฒนิาการ์ข้องภาษาจากสัมัยุห่นิ้�งมาสั้่อีกสัมัยุห่นิ้�ง โดยุภาษาสัามาร์ถี
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เปลี�ยุนิแปลงได�ในิร์ป้ข้องคำ ด�านิเสัยีุง และด�านิไวิยุากร์ณ์”์ ดงันั�น สัภาวัะกัารีใช้�ภาษาในสังัคมไทย์ย่์อมมีกัารีเปลี�ย์นแปลง

ตามพััฒนากัารีสัังคม ซึ่่�งสัาเห์ตุกัารีเปลี�ย์นแปลงภาษามี 2 ปัจจัย์ ได�แกั่ ปัจจัย์ภาย์ในและปัจจัย์ภาย์นอกั ดังนี�

     1.) ปััจจัย่ภาย่ในที�มาจากตััวผู้้้พู้ด  

       1.1)  กัารีออกัเสัีย์งตามควัามสัะดวักั ห์มาย์ถุ่ง กัารีเคล่�อนไห์วัอวััย์วัะในกัารีออกัเสัีย์งโดย์ไม่ได�รีะมัดรีะวััง 

ห์รี่อไม่สัามารีถุควับคุมกัารีพั้ดให์�ถุ้กัต�องได� อันเน่�องจากัมนุษย์์จะปรีับรีะบบกัารีออกัเสัีย์งให์�ง่าย์แกั่กัารีออกัเสัีย์งด�วัย์กัารีลด 

เพัิ�ม และเปลี�ย์นแปลงเสัยี์งไปตามธ์รีรีมช้าตใินกัารีสั่�อสัารี กัารีออกัเสัยี์งตามควัามสัะดวักัทำให์�รีป้ภาษาและควัามห์มาย์

เปลี�ย์นแปลงไปได� เช้่น คลินิกั เป็น คลีนิกั  ไม�กัวัาด เป็น ไม�ฝาด กัลาง เป็น กัาง นกั เป็น น็อค (ภาษาถุิ�นใต�) ห์รี่อ         

สั�ม เป็น ซึ่่อม เป็นต�น            

        1.2) กัารีใช้�ภาษาตามควัามรี้�สั่กัของผ้�พั้ด ห์มาย์ถุ่ง ใช้�ภาษาสั่�ออารีมณ์ของผ้�พั้ด ทั�งในเช้ิงบวักัและเช้ิงลบ 

เพั่�อต�องกัารีสั่�อควัามห์มาย์ทางอารีมณ์ให์�ช้ัดเจน ซึ่่�งอาจทำให์�คำห์รี่อควัามห์มาย์มีกัารีเปลี�ย์นแปลง เช้่น เขาแต่งชุ้ดนี�

สัวัย์มากั เป็นกัารีสั่�อสัารีที�ฟังแล�วัปกัติ แต่ถุ�าห์ากักัล่าวัวั่า “เข้าแติ่งชีุดนิี�ปังมาก” คำวั่า ปัง ห์มาย์ถุ่ง อลังกัารี ดีเด่น        

กั็จะสัรี�างอารีมณ์เช้ิงบวักัให์�ผ้�รีับสัารี           

          1.3)  กัารีใช้�ภาษาตามฐานะห์รี่อสัถุานภาพัผ้�ใช้�ภาษา เช่้น ควัามแตกัต่างรีะห์ว่ัางบุคคล เพัศึ อายุ์             

กัารีศึ่กัษา ปรีะสับกัารีณ์กัารีใช้�ภาษา เป็นต�น ปัจจัย์ดังกัล่าวัทำให์�ภาษามีควัามเปลี�ย์นแปลงได� เช้่น คำบางคำ                     

ผ้�มีปรีะสับกัารีณ์ในกัารีใช้�ภาษาน�อย์ กั็อาจทำให์�อ่านออกัเสีัย์งไม่ถุ้กัต�อง เช่้น คำวั่า ศึรีีนครีินทรีวัิโรีฒ อ่านเป็น                 

สัี-นะ-คะ-รีิน-ทะ-รีะ-วัิ-โรีด (คำอ่านที�ถุ้กัต�อง ค่อ สัี-นะ-คะ-รีิน-วัิ-โรีด) (จำนงค์ ทองปรีะเสัรีิฐ, 2558) ห์รี่อโฆษณา        

อ่านเป็น โค-สัะ-นา (คำอ่านที�ถุ้กัต�อง โคด-สัะ-นา) ทั�ง 3 ปัจจัย์ข�างต�นเป็นคุณสัมบัติของผ้�พั้ดที�มีอิทธ์ิพัลต่อกัารีใช้�ภาษา

ซึ่่�งผลต่อรี้ปภาษา ทั�งคงที� สั้ญห์าย์ ห์รี่อเลิกัใช้�ได� ห์ากัคำใดคำห์น่�งในสัังคมมีบทบาทกัารีส่ั�อสัารีลดลงห์รี่อใช้�ภาษา       

อย์่างไม่รีะมัดรีะวัังในบรีิบทกัารีสั่�อสัารี 

    2.) ปััจจัย่ภาย่นอกที�มาจากสังคัม 

2.1)  ควัามเจรีิญกั�าวัห์น�าทางวัิช้ากัารี มีกัารีสัรี�างคำศึัพัท์ให์ม่เพั่�อให์�สัอดรีับกัับพััฒนากัารีของสัังคม เช้่น 

คำว่ัา พัลเมอ่งดิจทิลั (Digital Citizenship) ห์มาย์ถุง่ พัลเมอ่งผ้�ใช้�งานส่ั�อดิจทิลัและส่ั�อสังัคมออนไลน์ที�เข�าใจบรีรีทัดฐาน

ของกัารีปฏิิบัติตัวัให์�เห์มาะสัมและมีควัามรีับผิดช้อบในกัารีใช้�เทคโนโลย์ี โดย์เฉพัาะอย์่างย์ิ�งกัารีสั่�อสัารีในย์ุคดิจิทัล   

เป็นกัารีสั่�อสัารีที�ไรี�พัรีมแดน (สัำนักังานกัองทุนสันับสันุนกัารีสัรี�างเสัรีิมสัุขภาพั, 2564)      

       2.2)  ควัามเปลี�ย์นแปลงทางด�านสังัคมและวัฒันธ์รีรีม ได�แกั ่กัารีแพัรีก่ัรีะจาย์ทางวัฒันธ์รีรีม กัารีผสัมผสัาน

ทางวััฒนธ์รีรีม ห์รี่อกัารีรีับวััฒนธ์รีรีมให์ม่เข�ามาอาจทำให์�โครีงสัรี�างทางสัังคมเปลี�ย์นไป อมรีา ปรีะสัิทธ์ิ�รีัฐสัินธ์ุ์ (2544) 

ได�อธ์ิบาย์กัารีเปลี�ย์นแปลงภาษาอันมีผลมาจากักัารีเปลี�ย์นแปลงของสัังคมไวั�วั่า กัารีอพัย์พัย์�าย์ถุิ�นฐาน กัารีค�าขาย์ ห์รี่อ

กัารีได�รัีบอิทธิ์พัลจากัตะวัันตกั ปัจจัย์ดังกัล่าวัมีผลต่อกัารีแทรีกัแซึ่งจากัเจ�าของภาษาอ่�นได�ด�วัย์ ห์รี่อมีกัารีคิดคำข่�น       

มาให์ม่เพั่�อรีองรีับควัามเจรีิญกั�าวัห์น�าของสัังคมและวััฒนธ์รีรีม ซึ่่�งกัารีปรีับเปลี�ย์นนี� เรีีย์กัว่ัา ‘การ์ปรั์บเปลี�ยุนิเป็นิ        

สัมัยุให่ม่ข้องภาษา ติร์งกบัภาษาองักฤษวิา่ language modernization’ ห์มาย์ถุง่ กัารีที�ภาษาใดภาษาห์น่�งพัฒันาจนถุง่

ขั�นที�มแีนวักัารีใช้�ภาษาที�สัอดคล�องห์รีอ่คล�าย์คลง่กับักัารีพัด้ในภาษาของโลกัอตุสัาห์กัรีรีม ดงัปรีากัฏิในภาษาสังัคมแห์ง่

ย์ุควัิถุีให์ม่ ได�แกั่ คำย์่ม ATK, WFH กัารีทับศึัพัท์ ไทม์ไลน์ แมสั นิวันอรี์มอล       

       2.3) ควัามกั�าวัห์น�าทางเทคโนโลยี์ในย์ุคโลกัาภิวััตน์ เป็นอีกัปัจจัย์ห์น่�งที�ทำให์�เกิัดกัารีเปลี�ย์นแปลง            

ของภาษา เน่�องจากัเทคโนโลยี์เป็นสั่�อกัลางที�ให์�ผ้�คนได�มีสั่วันรี่วัมในกัารีแสัดงออกัและแลกัเปลี�ย์นควัามคิดเห็์นต่าง ๆ 

ผ่านช้่องทางออนไลน์ห์รี่อผ่านแพัลตฟอร์ีม (Platform) ที�เกัี�ย์วัข�องกัับโซึ่เชี้ย์ลมีเดีย์ (Social Media) ต่าง ๆ                    

อาทิ ทวัิตเตอรี์ ห์รี่อ เอ็กัซึ่์ (X) ติ�กัต็อกั (TikTok) เฟซึ่บุ�กั (Facebook) อินสัตาแกัรีม (Instagram) เป็นต�น                       
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ปจัจยั์ดงักัลา่วั สัง่ผลให์�รีป้แบบห์ร่ีอลกััษณะของภาษาที�ใช้�ตา่งกันัตามตัวัแปรีทางสังัคม เช้น่ ภาษาโฆษณา ภาษาห์นังส่ัอพัมิพั์ 

ภาษาวััย์รีุ่น อันสั่งผลให์�ภาษามีกัารีเปลี�ย์นแปลงได� ดังที� ซึ่ารีีณา นอรีอเอ และคณะ (2561) อธ์ิบาย์ไวั�สัรีุปได�วั่า วััย์รีุ่น

ในปัจจุบันนี�นิย์มใช้�สั่�อสัังคมออนไลน์ในกัารีติดต่อสั่�อสัารี ทั�งนี� เป็นเพัรีาะสั่�อเห์ล่านี�มีควัามรีวัดเรี็วัในกัารีติดต่อ         

อย์่างไรีก็ัตามกัารีส่ั�อสัารีแป้นพัิมพั์บนสัมาร์ีทโฟนที�มีขนาดเล็กัอาจทำให์�เกิัดควัามลำบากัในกัารีพิัมพั์ตัวัอักัษรี ห์รี่อ       

กัารีสั่�อสัารีแบบรีวัดเรี็วั สั่งผลให์�กัลุ่มคนที�ใช้�สั่�อเห์ล่านี� ตัดคำให์�สัั�นลงเพั่�อควัามสัะดวักัรีวัดเรี็วั สั่�อสัังคมออนไลน์เป็น

ปัจจัย์ที�ทำให์�เกิัดควัามห์ลากัห์ลาย์ของภาษาที�ผิดไปจากัรี้ปมาตรีฐาน เช่้น คำว่ัา “วิ่า?” ซ่ึ่�งเป็นปรีะโย์คทักัทาย์                   

ที�มักัพับเจอในกัารีส่ั�อสัารีผ่านทางออนไลน์ แต่เดิมคำวั่า “วิ่า?” นั�นสัามารีถุเป็นคำที�ทำได�ห์ลาย์ห์น�าที� อาทิ สัามารีถุ   

เป็นตัวันำ สั่วันเติมเต็ม (Complementizer) ในอนุปรีะโย์คห์ลักั ห์รี่อสัามารีถุทำห์น�าที�เป็นคำกัรีิย์าที�แปลวั่า “พ้ด” 

อย์่างไรีกั็ตามในปัจจุบันนิย์มใช้�คำวั่า “วิ่า?”  เป็นคำทักัทาย์ที�ใช้�กัับคนที�สันิทกััน ซึ่่�งมาจากัปรีะโย์คที�วั่า “วิ่ายุังไง”

 ปัจจัย์ทางสัังคมที�มีอิทธ์ิพัลต่อกัารีเปลี�ย์นแปลงภาษา ได�แก่ั ควัามเจริีญกั�าวัห์น�าทางวิัช้ากัารี                     

กัารีเปลี�ย์นแปลงทางสัังคมวััฒนธ์รีรีม และควัามกั�าวัห์น�าทางเทคโนโลย์ี สัะท�อนให์�เห์็นวั่า อิทธ์ิพัลของกัารีเปลี�ย์นแปลง

ทางสัังคม เศึรีษฐกัิจ กัารีเม่อง และวััฒนธ์รีรีมเป็นปัจจัย์ที�ทำให์�ภาษาในสัังคมมีกัารีขย์าย์ตัวัตาม ซึ่่�งปัจจัย์ดังกัล่าวัทำให์�

ภาษามีกัารีปรีับเปลี�ย์นกัลาย์เป็นภาษาสัมัย์ให์ม่เพั่�อสัอดรีับกัับสัภาวัะสัังคม

    3. ลักษณะการใช้้ภาษาไทย่ในส่�อสังคัมออนไลน์ของคันในยุ่คัวิถีีใหม่

ลักัษณะกัารีใช้�ภาษาไทย์ในส่ั�อสัังคมออนไลน์ของคนในยุ์ควิัถีุให์ม่ ห์มาย์ถุ่ง รี้ปแบบและพัฤติกัรีรีมที�มี              

กัารีเปลี�ย์นแปลงกัารีใช้�ภาษาไทย์ภาย์ใต�พั่�นฐานกัารีสั่�อสัารีในสั่�อสัังคมออนไลน์ เพั่�อให์�สัอดรีับกัับบรีิบทของสัังคม           

ในย์ุควัิถุีให์ม่ ทำให์�คนรีุ่นให์ม่มีพัฤติกัรีรีมกัารีใช้�ภาษาในกัารีสั่�อสัารีเปลี�ย์นแปลงไป ดังที� ย์่น ภ้่วัรีวัรีรีณ (2561) อธ์ิบาย์

คอ่ ปรีะกัารีที�ห์นี�ง ช้อบทำงานห์ลาย์อย์า่งในเวัลาเดยี์วักันั มคีวัามคดิแบบขนาน (Parallelism) ทั�งนี� เพัรีาะใช้�คอมพัวิัเตอรี์ 

(Computer) แบบห์ลาย์ห์น�าจอพัรี�อมกััน ปรีะกัารีที�สัอง ค่อ กัารีอ่านแบบใช้�กัารีมอง (Visualize) ไม่ช้อบอ่านห์นังสั่อ

ที�เป็นเล่ม (Complete Story) แต่อ่านเป็นสั่วัน (Fragment) เช้่น กัารีอ่านกัารี์ต้นที�มีรี้ปภาพั จินตนากัารีเรี่�องรีาวัดี       

มีกัารีสัรี�างตัวัตนในโลกัไซึ่เบอร์ีสัเปซึ่ (Cyberspace) เช่้น กัารีเล่นเกัมสั์ สัามารีถุเล่นบทบาทในอวัตารีได� (Avatar) 

ปรีะกัารีที�สัาม ค่อ มีกัารีเช้่�อมต่อ (Connectives) สั่�อสัารีไปห์าผ้�อ่�นได�ดี ทำให์�มีเพั่�อนในสัังคมแบบเครี่อข่าย์ (Social 

Network) และสัามารีถุส่ั�อสัารีถุ่งกััน กัารีสั่�อสัารีด�วัย์ตัวัอักัษรีจะส่ังอารีมณ์ควัามร้ี�สั่กัด�วัย์ภาษาที�สั่�ออารีมณ์ เช้่น             

อิอิ 555 เป็นต�น ห์รี่อใช้�สััญลักัษณ์รี้ปอารีมณ์ (Emoticon) เป็นรี้ปต่าง ๆ มีสัติกัเกัอร์ี แทนควัามห์มาย์ ปรีะกัารีที�สีั�       

ค่อ อย์้่กัับข�อม้ลข่าวัสัารีจำนวันมากั สั่�อสัารีเรี็วั รีับรี้�เรี็วั จ่งทำให์�มีควัามอดทนต�ำ สัมาธ์ิสัั�น ทนต่อกัารีรีอคอย์ไม่ได� 

เน่�องจากัไม่สัามารีถุจดจ่อตรีงจุดใดจุดห์น่�ง เพัรีาะมีตัวัเบี�ย์งเบนควัามสันใจได�ง่าย์ ด�วัย์เห์ตุที�บริีบทของส่ั�อดิจิทัล               

ที�เอ่�อต่อสัถุานกัารีณ์ จ่งทำให์�คนรีุ่นให์ม่มีอัตลักัษณ์กัารีใช้�ภาษาที�ทันสัมัย์ แปลกัให์ม่ และโดดเด่น เพั่�อสัรี�างตัวัตน          

บนสั่�อสัังคมออนไลน์ให์�เป็นที�รีับรี้�ของสัังคม  อาทิ  คำวั่า สัับ ๆ แต่เดิมนั�นคำวั่า สัับ นั�นเป็นคำกัรีิย์า มีควัามห์มาย์วั่า 

เอาของมีคม เช้่น มีดห์รี่อขวัานฟันลงไปโดย์แรีงห์รี่อซึ่อย์ถุี� ๆ แต่ในปัจจุบันนั�น มีกัารีซึ่�ำคำและนำไปใช้�ในควัามห์มาย์

และห์น�าที�ของคำที�เปลี�ย์นไป คำวั่าสัับ ๆ ในปัจจุบันเป็นคำสัแลง ห์มาย์ถุ่ง เลิศึเลอ ดีมากั โดย์นำไปใช้�เป็นคำวัิเศึษณ์ 

ขย์าย์คำกัรีิย์าห์รี่อคุณศึัพัท์ ตัวัอย์่างเช้่น “วิันินิี�อแมนิดาสัวิยุสัับ ๆ มาก” ในปรีะโย์คตัวัอย์่าง ‘สัับ ๆ’  ทำห์น�าที�เป็น     

คำวัิเศึษณ์ขย์าย์คำคุณศึัพัท ์‘สัวิยุ’ ในปรีะโย์คนี�เม่�อนำ ‘สัับ ๆ’  ไปขย์าย์คำวั่า ‘สัวิยุ’ ห์มาย์ถุ่ง สัวัย์เลิศึเลอ สัวัย์มากั  

 กัารีใช้�ภาษาและรี้ปแบบกัารีสั่�อสัารีในสั่�อสัังคมออนไลน์ของคนย์ุควัิถุีให์ม่ที�มีควัามห์ลากัห์ลาย์และมีลักัษณะ

เปลี�ย์นแปลงไปนี� กัล่าวัได�ว่ัาเป็นกัารีแปรีภาษาตามปัจจัย์ทางสัังคม ดังที� อมรีา ปรีะสิัทธ์ิ�รีัฐสิันธ์ุ์ (2544) กัล่าวัว่ัา   

“ลักษณ์ะการ์เปลี�ยุนิแปลงที่ี�กำลังดำเนิินิอยุ้่อาจเร์ียุกวิ่า การ์แปร์ภาษาไที่ยุก็ถี้กติ�อง เชี่นิ การ์ออกเสัียุงควิบกล�ำ ร์,ล,วิ, 

ไม่ชีัดเจนิ ห่ร์้อไม่เติ็มทีี่� การ์ออกเสีัยุง ร์ เป็นิ ล การ์ใชี�เสัียุงวิร์ร์ณ์ยุุกติ์ข้องคนิร์ุ่นิให่ม่ที่ี�ติ่างไปจากคนิร์ุ่นิเก่า การ์ใชี�           
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คำสัแลง การ์ใชี�คำติ่างปร์ะเที่ศเข้�ามาปนิในิภาษาไที่ยุ และการ์ใชี�ปร์ะโยุคที่ี�ติ่างไปจากแบบแผ่นิที่ี�คนิร์ุ่นิเก่าเคยุใชี�มา” 

ลักัษณะกัารีเปลี�ย์นแปลงของกัารีใช้�ภาษาไทย์ในสั่�อสัังคมออนไลน์แห์่งยุ์ควัิถีุให์ม่ จ่งเป็นกัารีแปรีและเปลี�ย์นแปลง          

รีป้ภาษาที�เป็นไปตามธ์รีรีมช้าติของสังัคมยุ์คให์ม่ที�ต�องกัารีส่ั�อสัารีอย่์างรีวัดเร็ีวั ช้อบคิดคำแปลกัให์ม่เพ่ั�อสัรี�างอัตลักัษณ์กัลุ่ม 

ช้อบอสิัรีะและมคีวัามอดทนน�อย์ จง่ทำให์�ภาษามีกัารีแปรีและเปลี�ย์นแปลงรีป้คำ เสัยี์ง และไวัย์ากัรีณ ์สัอดรีบักับัแนวัคดิ

กัารีเปลี�ย์นแปลงของภาษาของ ปรีาณี กัุลละวัณิช้ย์์ และคนอ่�นๆ (2540) ซ่ึ่�งอธ์ิบาย์ว่ัา “การ์เปลี�ยุนิแปลงข้องภาษา   

ห่มายุถี้ง การ์วิิวัิฒนิาการ์ข้องภาษาจากสัมัยุห่นิ้�งมาสั้่อีกสัมัยุห่นิ้�ง โดยุภาษาสัามาร์ถีเปลี�ยุนิแปลงได�ในิร์้ปข้องคำ            

ด�านิเสัียุง และด�านิไวิยุากร์ณ์์”  ในกัารีนี� จ่งนำแนวัคิดดังกัล่าวัมาอธ์ิบาย์กัารีเปลี�ย์นแปลงภาษาไทย์ในสั่�อสัังคมออนไลน์

ของคนย์ุควัิถุีให์ม่ (New normal)  ดังนี�

  1. การเปัลี�ย่นแปัลงด้านเสีย่ง ห์มาย์ถุ่ง กัารีเปลี�ย์นแปลงที�เกัิดกัับเสัีย์งในคำของภาษา ซึ่่�งมีกัรีะบวันกัารี

เปลี�ย์นแปลงเสัีย์ง (Sound Change) ได�แกั่ กัารีกัลมกัล่นเสัีย์ง เพัิ�มเสัีย์ง กัารีสั้ญเสัีย์เสัีย์ง  ดังนี�   

        1.1 กัารีกัลมกัล่นเสัีย์ง (assimilation) ห์มาย์ถุ่ง คุณสัมบัติของเสัีย์งที�อย์้่ในตำแห์น่งกัารีออกัเสัีย์ง    

ใกัล�กัันได�จะเช้่�อมเสัีย์งเข�าห์ากััน เช้่น แม่ม่ง เป็น แม่ง น่ารีักั เป็น นั�ล พั่อม่ง เป็น พั่อง เป็นต�น    

            ตัวัอย์่างเช้่น  คำวั่า แม่ง เป็นคำอุทานที�ใช้�แสัดงออกัเม่�อไม่พัอใจห์รี่ออารีมณ์เสัีย์ เช้่น “ชี่างแม่ง”       

คำพ้ดที่ี�ชี่วิยุที่ำให่�เร์าก�าวิข้�ามอุปสัร์ร์ค และเดินิที่างไปสั้่ควิามก�าวิห่นิ�าได�  (ม.ป.ป.)     

      1.2  กัารีเพัิ�มเสัีย์ง (Sound insertion) ค่อ กัารีเติมเสัีย์งพัย์างค์ห์น�าห์รี่อพัย์างค์กัลางห์น่�งพัย์างค์ เช้่น 

กัะทันห์ัน เป็น กัรีะทันห์ัน  กัะเทย์ เป็น กัรีะเทย์  ค่ะ เป็น ครี่า  คุณพัี� เป็น คุณพัรีี� เป็นต�น    

        ตัวัอย์่างเช้่น “…ด้คลิปม้งผ่ิดเติ็ม ๆ เลี�ยุวิกร์ะที่ันิห่ันิไม่เปิดไฟัเลี�ยุวิ” (2565)    

       1.3 กัารีสั้ญเสัีย์ง (Sound loss) ค่อ กัารีเน�นเสัีย์งของพัย์างค์ไม่ถุ้กัต�อง ห์รี่อคำสัองพัย์างค์จะมีพัย์างค์ห์น่�งที�ลง

เสัีย์งเบากัว่ัาอีกัพัย์างค์ห์น่�ง ซึ่่�งถุ�าเรีาไม่ลงเสีัย์งเน�นให์�ถุ้กัต�องอาจจะทำให์�กัารีรีับสัารีมีควัามผิดพัลาดได� ดังที� นิตย์า    

กัาญจนะวัรีรีณ และคณะ (2535) กัล่าวัวั่า กัารีลงเสัีย์งเน�นถุ่งแม�วั่าจะมิได�กัำห์นดอย์้่ในลักัษณะภาษาไทย์ห์รี่อภาษา

คำโดดอ่�น ๆ  แต่กั็มีควัามสัำคัญ เพัรีาะถุ�าเรีาไม่ลงเสัีย์งห์นักัให์�ถุ้กัที� อาจจะฟังไม่เป็นภาษาไทย์กั็ได� เช้่น ถุ�าใครีออกัเสัีย์ง

วั่า มะ-นาวั เรีาต�องสังสััย์เอาไวั�กั่อนวั่า อาจจะไม่ใช้่คนไทย์พั้ดเพัรีาะเรีาไม่เคย์ออกัเสัีย์งคำวั่า “มะนิาวิ” วั่า “มะ-นิาวิ” มี

แต่ “มนิาวิ” ค่อไม่เน�นที� “มะ” ในปัจจุบันกัารีออกัเสีัย์งที�ไม่เน�นเสีัย์งพัย์างค์ให์�ถุ้กัต�องมีอย์้่ในชี้วัิตปรีะจำวัันและ               

สั่�อสัังคมออนไลน์เป็นอันมากั เช้่น  สัตางค์ เป็น ตังค์ ตาม เป็น ตำ (กัารีซึ่่�อ กัารีได�ครีอบครีอง) เตรีีย์ม เป็น เกัีย์ม     

(เตรีีย์มตัวั) เป็นต�น           

             ตัวัอย์่างเช้่น  “เคร์้�องสัำอางออกให่ม่ ...เธุอร์ีบไปติำกันิด่วินิ ๆ” (“ติำ” ค้ออะไร์กันิแนิ่??? แอดมีคำ

ติอบมาบอก. (2563)           

       1.4 กัารีเปลี�ย์นเสัีย์งสัรีะ ห์มาย์ถุ่ง กัารีเปลี�ย์นเสัีย์งสัรีะ ห์รี่อทำให์�เสัีย์งวัรีรีณย์ุกัต์เปลี�ย์นไป ซึ่่�งอาจทำให์�

มีกัารีสั่�ออารีมณ์ ควัามห์มาย์ที�เปลี�ย์นแปลงไป เช้่น รีักั เป็น รี�ากักั วั�าย์ เป็น วั�าย์ แม่ เป็น แม� ย์าย์ เป็น ย์ัย์ เป็นต�น   

        ตัวัอย์่างเช้่น  ช้่�อนิย์าย์ออนไลน์ “Switch! ร์ักเปลี�ยุนิห่ัวิใจยุัยุติัวิป่วินิ” ((ม.ป.ป.)     

       1.5 กัารีเปลี�ย์นรี้ปวัรีรีณย์ุกัต์ ในปัจจุบันในสั่�อสัังคมออนไลน์มีกัารีเปลี�ย์นรี้ปวัรีรีณย์ุกัต์ให์�กัับห์น่วัย์คำ   

พั่วังท�าย์ที�แสัดงถุ่งควัามสัุภาพัของเพัศึห์ญิง เพั่�อแสัดงถุ่งกัารีปรีะช้ดปรีะช้ันและให์�ควัามห์มาย์ตรีงกัันข�ามกัับสัิ�งที�พั้ด 

        ตัวัอย่์างเช้่น   คำวั่า นะคะ เปลี�ย์นรี้ปวัรีรีณย์ุกัต์โดย์กัารีใสั่ไม�เอกัที�ห์น่วัย์คำพั่วังท�าย์ที�แสัดงถุ่ง        

ควัามสุัภาพั “คะ” เปลี�ย์นเปน็ “นิะ่คะ่” เม่�อนำห์นว่ัย์คำเห์ล่านี�พัว่ังท�าย์คำกัริีย์าวิัเศึษณ์จะให์�ควัามห์มาย์ในเชิ้งตรีงกันัข�าม

ทันที เช้่น “สัวิยุนิ่ะค่ะ” เป็นคำช้มแบบปรีะช้ดปรีะช้ัน แปลวั่า ไม่สัวัย์
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สัรีปุได�ว่ัารีป้แบบและพัฤติกัรีรีมที�มกีัารีเปลี�ย์นแปลงกัารีใช้�ภาษาภาย์ใต�พั่�นฐานกัารีส่ั�อสัารีในส่ั�อสังัคมออนไลน์ 

เพ่ั�อให์�สัอดรัีบกัับบริีบทของสัังคมในยุ์ควิัถุีให์ม่ มีกัารีแปรีและกัารีเปลี�ย์นแปลงรี้ปคำ เสีัย์ง และไวัย์ากัรีณ์                            

ซึ่่�งกัารีเปลี�ย์นแปลงด�านเสัีย์ง ได�แกั่ กัารีกัลมกัล่นเสัีย์ง กัารีเพัิ�มเสัีย์ง กัารีสั้ญเสัีย์ง กัารีเปลี�ย์นเสัีย์งสัรีะ กัารีเปลี�ย์นรี้ป

วัรีรีณย์ุกัต์ 

        2. การเปัลี�ย่นแปัลงด้านคัำ  ห์มาย์ถุ่ง กัารีเปลี�ย์นแปลงด�วัย์กัารีเพัิ�มคำ ห์รี่อกัารีเปลี�ย์นแปลงด�านตัวัสัะกัด

และควัามห์มาย์คำตามบริีบทของสังัคมวัฒันธ์รีรีมที�ใช้�ภาษาในกัารีส่ั�อสัารี คำจง่เป็นส่ัวันที�มกีัารีเปลี�ย์นแปลงอย่์างรีวัดเร็ีวั 

ซ่ึ่�งคำที�ปรีากัฏิในสั่�อสัังคมออนไลน์ในย์ุควัิถุีให์ม่ มีกัารีสัรี�างคำศึัพัท์ด�วัย์วัิธ์ีกัารีปรีะสัมคำ คำซึ่�ำ คำซึ่�อน กัารีรีวัมคำ       

กัารีตัดคำ กัารีย์่มคำ ดังนี�            

        2.1 คำปรีะสัม ค่อ กัารีสัรี�างคำให์ม่ด�วัย์กัารีนำคำตั�งแต่ 2 คำข่�นไปมาปรีะกัอบคำเพั่�อให์�มีควัามห์มาย์ให์ม่     

ซึ่่�งคำที�คนรีุ่นให์ม่ใช้�สั่�อสัารีในสัังคมดิจิทัลของย์ุควัิถุีให์ม่มีห์ลาย์คำ เช้่น ย์่นห์น่�ง (โดดเด่น อันดับห์น่�ง) ใจบาง (จิตใจ          

อ่อนไห์วั) เย์าวัรีุ่น (มาจากักัารีปรีะสัมคำเย์าวัช้น+วััย์รีุ่น ด�วัย์กัารีตัดคำ “ชีนิและวิัยุ” ห์มาย์ถุ่ง วััย์รีุ่น) เม่องทิพัย์์           

(มาจากัเมอ่ง+ทพิัย์ ์ห์มาย์ถุง่ เมอ่งที�สัมมตุขิ่�น) บ�าพัลงั (มาจากัคำวัา่ บ�า ห์มาย์ถุง่ เสัยี์สัต ิวักิัลจรีติ จติฟั�นเฟอืน ห์ลงให์ล

ห์รี่อมัวัเมาในสัิ�งใดสัิ�งห์น่�งมากัเกิันปกัติ + พัลัง ห์มาย์ถุ่ง แรีง พัลัง ห์มาย์ถุ่ง กัารีทำงานที�มากักัว่ัาคนปกัติ) นำมาใช้�      

ในควัามห์มาย์เช้ิงลบเพั่�อเปรีีย์บเทีย์บกัารีทำงานที�ทำมากัเกัินไป แกั�งแครีอท แปลวั่า พัรีะสังฆ์ มนุษย์์ป้า (มาจากัคำวั่า 

มนุษย์์+ป้า ห์มาย์ถุ่ง สัตรีีสั้งวััย์ที�มีพัฤติกัรีรีมที�ทำให์�ผ้�อ่�นห์รี่อสัังคมเด่อดรี�อน)     

        ตัวัอย์่าง ‘มนิุษยุ์ป้า’ กับ ‘เด็กสัมัยุนิี�’ เพัรีาะเรีาอย์้่ในโลกัคนละใบ (กัฤษฎา ศึุภวัรีรีธ์นะกัุล, 2565) 

        2.2 คำซึ่�ำ ค่อ กัารีนำคำเดีย์วักัันห์รี่อคำเดิมมากัล่าวัซึ่�ำสัองครีั�งโดย์ใช้�เครี่�องห์มาย์ไม�ย์มกักัำกัับ              

เพั่�อเน�นควัามห์มาย์ เช้่น ครีิ ๆ จุฟ ๆ  สัวัย์ ๆ  ฟีล ๆ เล่น ๆ  เจารีัวั ๆ  จุกั ๆ ย์ั�วั ๆ เป็นต�น     

        ตัวัอย์่าง  ติำแคร์อที่แซื้ลมอนิ ยุั�วิ ๆ จร์�า (2564)       

       2.3 คำซึ่�อน ค่อ กัารีนำคำที�มีควัามห์มาย์ใกัล�เคีย์งกัันห์รี่อควัามห์มาย์ตรีงกัันข�ามมาซึ่�อนกััน เพั่�อให์�       

ควัามห์มาย์ห์นักัแน่นห์รี่ออาจให์�ควัามห์มาย์ตรีงกัันข�าม เช้่น “คำพ้ดคำจา” “พ.ร์.ก.ฉุุกเฉุินิ” เป็นต�น   

        ตัวัอย์่าง  ‘ที่ิพานิันิ’ แจงนิายุกฯ ลงพ้�นิที่ี�เร์้�องปกติิ ติิงฝ่่ายุค�านิอยุ่าร์ะแวิง สัร์�างเง้�อนิไข้ข้ัดแข้�งข้ัดข้า 

(2565) ซึ่่�ง ขัดแข�งขัดขา ห์มาย์ถุ่ง จงใจขัดขวัางเพั่�อไม่ให์�ทำได�สัะดวักั      

       2.4 กัารีรีวัมคำ ค่อ กัารีสัรี�างคำโดย์นำคำ 2 คำมารีวัมกัันและมีกัารีตัดบางสั่วันของคำห์รี่อกัลมกัล่นเสัีย์ง

ด�วัย์กัารีรีวับเสัีย์งพัย์ัญช้นะ สัรีะ ห์รี่อวัรีรีณย์ุกัต์ เข�าด�วัย์กััน เช้่น มั�นห์น�า (ห์มาย์ถุ่งมีควัามมั�นใจจ่งกัล�าแสัดงออกัด�วัย์

ห์น�าตา มาจากัคำวั่า มั�นใจ+ห์น�าตา) คำวั่า “เจา” มาจากั “จะ+เอา”       

        ตัวัอย์่าง “เห่�ยุ คอมให่ม่ เจาๆๆๆๆๆๆๆๆ (จะเอาๆๆๆๆๆๆๆ)" (พัจนานุกัรีมเกัรีีย์น, 2565)   

                   “‘ภัยุควิามมั�นิ (ห่นิ�า)’ เร์้�องอันิติร์ายุในิที่ี�ที่ำงานิ” ( 2565)     

       2.5 กัารีตัดคำ ค่อ กัารีสัรี�างคำด�วัย์กัารีทำให์�คำสัั�นลง โดย์ตัดพัย์างค์ใดพัย์างค์ห์น่�งของคำออกั และ        

กัารีใช้�คำย์่อ ห์รี่อใสั่เครี่�องห์มาย์แทนคำที�ต�องกัารีสั่�อสัารี เพั่�อให์�สัะดวักัในกัารีออกัเสัีย์งห์รี่อกัารีพัิมพั์ เช้่น ช้่ะ? มาจากั 

ใช้่ไห์ม ล้กัคุณ มาจากั ล้กัคุณห์น้  พัสั. มาจากั พัรีะสังฆ์ เพั่�อนสัาวั พัี�สัาวั เป็นต�น      

        ตัวัอย์่าง  “จีวิร์สัีสัวิยุมากค่ะ พสั ! (พร์ะสังฆ์์)” (รีวัม 8 คำศึัพัท์วััย์รีุ่นย์ุคให์ม่ ที�ช้าวันักัเขีย์นรี้�ติดตัวัไวั�     

ไม่มีตกัเทรีนด์!. (2564,)            

       2.6 คำย์่มทับศึัพัท์ ห์มาย์ถุ่ง กัารีนำคำภาษาต่างปรีะเทศึเข�ามาใช้�ในภาษาไทย์ด�วัย์กัารีดัดแปลง                  

เสัีย์งไวัย์ากัรีณ์ ห์รี่อควัามห์มาย์อย่์างใดอย่์างห์น่�งห์รี่อมากักัว่ัาห์น่�งอย่์างก็ัได� แต่สั่วันให์ญ่เป็นกัารีเปลี�ย์นแปลงทางเสีัย์งให์�เข�ากัับ 

รีะบบเสัีย์งของภาษาผ้�ย์่ม ซึ่่�งมี 3 ลักัษณะ ได�แกั่ กัารีทับศึัพัท์ กัารีแปล และกัารีบัญญัติศึัพัท์  (ปรีาณี กัุลละวัณิช้ย์์และคณะ, 2540)  
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         2.6.1 กัารีทับศัึพัท์ ห์มาย์ถุ่ง กัารีย์่มคำภาษาต่างปรีะเทศึมาใช้�ด�วัย์กัารีถุ่าย์เสีัย์งและถุอดตัวัอักัษรี  

เพั่�อเป็นกัารีเทีย์บเสัีย์งให์�ตรีงกัับภาษาไทย์ ซึ่่�งคำที�ปรีากัฏิในสั่�อสัังคมออนไลน์สั่วันให์ญ่เป็นคำทับศึัพัท์ภาษาอังกัฤษ    

เช้่น โควัิด–19  COVID-19  บล็อกั-(Block)  บล้ท้ท-Bluetooth  ช้ิป–chip  คลิปบอรี์ด–clipboard  ดิจิทัล-digital  

ดาวัน์โห์ลด-download  ฟีล-Feel  ฟีลลิ�ง-Feeling  ไวัรีัล-Viral        

          ตัวัอย์่างเช้่น  “โคัวิด-19”  มาจากัคำวั่า COVID-19 ตามกัารีปรีะกัาศึช้่�ออย์่างเป็นทางกัารีที�ใช้�เรีีย์กั           

โรีคทางเดินห์าย์ใจที�เกัิดจากัไวัรีัสัโคโรีนาสัาย์พัันธ์ุ์ให์ม่ 2019 ขององค์กัารีอนามัย์โลกั (กัองโรีคติดต่อทั�วัไป, 2564) 

         ตัวัอย่์างเช่้น  “ชี็อติฟีัล: สัำนิวินิว่ิาด�วิยุการ์เบร์กอาร์มณ์์” (อธิ์พังษ์ อมรีวังศ์ึปีติ, 2565) ช้็อตฟีล         

มาจากั คำวั่า “Feel” ซึ่่�งแปลวั่า ควัามรี้�สั่กั ใช้�เพั่�อสั่�อควัามห์มาย์กัารีขัดจังห์วัะอารีมณ์ ห์รี่อควัามสันุกั   

         2.6.2 กัารีแปลเป็นภาษาไทย์ เป็นกัารีย์่มควัามห์มาย์แต่ใช้�วัิธ์ีกัารีสัรี�างคำภาษาไทย์ข่�นมาให์ม่เพั่�อให์�

มีควัามห์มาย์ตรีงกัับคำย์่มเดิม เช้่น “Social Distancing” (กัารีรีักัษารีะย์ะห์่างทางสัังคม) quarantine-กัารีกัักัตัวั  

Outbreak–กัารีเกัิดข่�นห์รี่อกัารีปะทุข่�นอย์่างฉับพัลันและรีุนแรีง (โรีงพัย์าบาลสัิรีินธ์รี, 2563)           

          ตัวัอย์่างเช้่น โปร์ดอยุ้่บ�านิ มีร์ะยุะห่่างที่างสัังคม (เลี�ย์งล้กัเช้ิงบวักั, 2563)     

         2.6.3 กัารีบัญญัติศึัพัท์ให์ม่ เป็นกัารีสัรี�างคำห์รี่อกัำห์นดคำข่�นมาให์ม่จากัภาษาใดภาษาห์น่�งเพั่�อให์�     

มีควัามห์มาย์เห์ม่อนกัับคำในภาษาต่างปรีะเทศึ และเพั่�อใช้�แทนคำในภาษาต่างปรีะเทศึคำนั�น (อมรีา ปรีะสัิทธ์ิ�รีัฐสัินธ์ุ์, 

2548) เช้่น ควัามปรีกัติให์ม่ มาจากั New normal จักัรีวัาลนฤมิต มาจากั Metaverse ห์มาย์ถุ่ง "นิวิัติกร์ร์มที่ี�สัร์�างและ

ผ่สัานิสัภาพแวิดล�อมข้องโลกจร์งิที่ี�เร์าอยุ้เ่ข้�ากบัโลกเสัมอ้นิจร์งิ จนิกลายุเปน็ิชีมุชีนิโลกเสัมอ้นิจร์งิ โดยุการ์นิำเที่คโนิโลยุี 

AR (Augmented Reality) และ VR (Virtual Reality) ในิการ์เชี้�อมติ่อโลกเสัม้อนิจร์ิงนิี�" (รีาช้บัณฑิิตย์สัภา, 2565) 

อย์่างไรีกั็ตามคำศึัพัท์ให์ม่ที�บัญญัติเป็นภาษาไทย์ไม่ได�รีับควัามนิย์มมากันักั สั่วันมากัผ้�ใช้�จะนิย์มใช้�คำทับศึัพัท์ภาษาอังกัฤษ  

         กัล่าวัโดย์สัรุีปค่อ กัารีเปลี�ย์นแปลงด�านคำ ค่อ กัารีเปลี�ย์นแปลงรี้ปคำศัึพัท์ด�วัย์กัารีเพัิ�มคำ                       

กัารีเปลี�ย์นแปลงตัวัสัะกัดโดย์มีกัารีสัรี�างคำศึัพัท์ด�วัย์วัิธ์ีกัารีปรีะสัมคำ คำซึ่�ำ คำซึ่�อน กัารีรีวัมคำ กัารีตัดคำ กัารีย์่มคำ 

จ่งพับวั่า รี้ปคำศึัพัท์มี 3 ลักัษณะ ค่อ คำเลิกัใช้� คำที�เกัิดข่�นให์ม่ และคำรี่วัมสัมัย์ 

 3. การเปัลี�ย่นแปัลงดา้นคัวามหมาย่ของคัำ  ห์มาย์ถุง่ ควัามห์มาย์ของคำเดมิมกีัารีเปลี�ย์นแปลงไปตามสัมยั์นยิ์ม 

ซึ่่�งมีทั�งควัามห์มาย์กัวั�างข่�น ควัามห์มาย์แคบลง ดังนี�         

       3.1 ควัามห์มาย์กัวั�างข่�น ค่อ กัารีขย์าย์ควัามห์มาย์คำศัึพัท์ให์�มากัข่�นกัวั่าควัามห์มาย์เดิม โดย์พับ                      

กัารีเปลี�ย์นแปลง 2 ลักัษณะ ได�แกั่          

         3.1.1 กัารีเปลี�ย์นแปลงคำที�มีควัามห์มาย์กัวั�างข่�น โดย์เปลี�ย์นจากัปรีะเภทของคำนามไปเป็นคำกัรีิย์า 

เช้่น แกัง (คำนาม) ควัามห์มาย์เดิม ห์มาย์ถุ่ง กัับข�าวัรีสัเผ็ดที�เป็นน�ำ แต่คนรีุ่นให์ม่นำมาใช้� ห์มาย์ถุ่ง แกัล�ง ทำให์�อับอาย์ 

(คำกัรีิย์า)                

        ตัวัอย่์างเช่้น “เธุอโดนิแกงห่ม�อให่ญ่่มาก ใคร์เค�าให่�ใส่ัเสั้�อสัีดำมา!” (รีวัม 8 คำศัึพัท์วััย์รีุ่นยุ์คให์ม่         

ที�ช้าวันักัเขีย์นรี้�ติดตัวัไวั�ไม่มีตกัเทรีนด์!, 2564,)         

        แกังเทโพั  (คำนาม)  ห์มาย์ถุ่ง แกังไทย์ปรีะเภทห์น่�ง ควัามห์มาย์ให์ม่ ค่อ กัารีแกัล�งตำรีวัจ                

ห์ลอกัตำรีวัจ ปฏิิบัติกัารีสัับขาห์ลอกัตำรีวัจ (คำกัรีิย์า) ซึ่่�งมาจากั แกัง (แกัล�ง) +เท (ทิ�ง) + โพั (โปลิซึ่ (Police) ตำรีวัจ)  

        ตัวัอย์่างเช้่น เด็กัเสัิรี์ฟ “แกงเที่โพ”ตำรีวัจ!! (2563)            

         3.1.2 กัารีเปลี�ย์นแปลงคำที�มคีวัามห์มาย์กัวั�างข่�น โดย์ยั์งคงปรีะเภทของคำเดมิเอาไวั� เช้น่  เท (กัรียิ์า) 

เดมิ ห์มาย์ถุง่ กัารีควั�ำห์รีอ่เอยี์งภาช้นะเพั่�อให์�สัิ�งที�อย์้ภ่าย์ในไห์ลออกัไป ควัามห์มาย์ให์ม ่คอ่ กัารีโดนทิ�ง (ใช้�ในเช้งิช้้�สัาวั) 

ห์รี่อห์มาย์ถุ่งกัารีผิดนัด (คำกัรีิย์า)           
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        ตัวัอย์่างเช้่น “การ์โดนิเที่แบบไม่บอกกล่าวิมักจะเจ็บปวิดเสัมอ” (2565)     

        บ้ด (กัรีิย์า) เดิม ห์มาย์ถุ่ง เสัีย์ มีรีสัเปรีี�ย์วัและกัลิ�นเห์ม็นเปรีี�ย์วั มักัใช้�อธ์ิบาย์กัับอาห์ารี ควัามห์มาย์ให์ม่

ค่อ ไม่ดี ไม่เรีิศึ (คำกัรีิย์า) มักัใช้�อธ์ิบาย์ค้่กัับกัารีแสัดงต่าง ๆ       

        ตัวัอย์่าง “บ้ด=พัง ไม่เร์ิ�ด ไม่เก๋ แดกไม่ได� เห่ม็นิ เละเที่ะ #ก็บ้ดไปเลยุสัิคะเออ” (2564)  

        กัลิ�นสับ้่นกัแกั�วั (นามวัลี) เดิม ห์มาย์ถุ่ง กัลิ�นของสับ้่ย์ี�ห์�อนกัแกั�วั ควัามห์มาย์ให์ม่ ค่อ ผ้�ช้าย์แท� (คำนาม)  

        ตัวัอย์่าง ม่งงงง คนนี�กัลิ�นสับ้่นกัแกั�วัมากักักั (ค�นิห่าศัพที่์สัแลง ศัพยุ์วิัยุร์ุ่นิ ศัพที่์วิงในิ. (ม.ป.ป.)  

       3.2 ควัามห์มาย์แคบลง ค่อ กัารีใช้�ภาษาในควัามห์มาย์ที�จำกััดลงไปทางที�ดีและไม่ดี รีวัมถุ่งกัารีให์�ควัามห์มาย์เดีย์วั      

ซึ่่�งเดิมอาจมีห์ลาย์ควัามห์มาย์ (ทองสัุกั เกัตุโรีจน์, 2534) เช้่น คำวั่า ห์วัาน (วัิเศึษณ์) คำเดิมแปลวั่า มีรีสัอย์่างรีสัน�ำตาล 

ห์รี่อห์มาย์ถุ่ง เพัรีาะ ไพัเรีาะ ห์รี่อเสัีย์งห์วัาน แต่ปัจจุบัน คำวั่า ห์วัาน ห์มาย์ถุ่ง กัารีพั้ดโกัห์กั พั้ดไม่จรีิง เช้่น ห์วัานเจี�ย์บ 

ห์รี่อคำวั่า ปัง (คำวัิเศึษณ์) ห์มาย์ถุ่ง เสัีย์งดังอย์่างเสัีย์งย์ิงปืน ห์รี่อเดินห์นักั ๆ บนพั่�นไม� แต่ปัจจุบัน ปัง ควัามห์มาย์แคบลง 

ห์มาย์ถุ่ง ดีมากั สัุดย์อด           

        3.2.1 ควัามห์มาย์เช้ิงลบ ค่อ กัารีใช้�ภาษาเพั่�อต�องกัารีเลี�ย์งคำไม่สัุภาพั ห์รี่อคำห์ย์าบ เช้่น กัารีใช้�คำ

ผวัน สััญลักัษณ์ ห์รี่ออักัษรีย์่อ เช้่น           

        สัตอเบอรี์รีี� (คำนาม) เดิมห์มาย์ถุ่ง ผลไม�รีสัเปรีี�ย์วัช้นิดห์น่�ง ควัามห์มาย์ที�แคบลง  ได�นำมาใช้�แทน       

คำไม่สัุภาพั คำวั่า ตอแห์ล            

               แสัง (คำนาม) เดมิมคีวัามห์มาย์วัา่ ควัามสัวัา่งจากัดวังอาทติย์ ์ไฟฟา้ ปจัจบุนัมกัันำมาใช้�ค้ก่ับัคำกัรียิ์า       

ห์ิวั ห์รี่อ ห์า “ห่ิวิแสัง” “ห่าแสัง” โดย์มีควัามห์มาย์ในทางลบ แปลวั่า ควัามต�องกัารีเป็นจุดสันใจ    

        ตัวัอย์่าง “ห่ิวิแสัง ค้ออะไร์” (2564)        

             ค. เป็นอีกัห์น่�งคำที�นิย์มแพัรี่ห์ลาย์ในโลกัออนไลน์ ณ ปัจจุบัน มาจากักัลวัิธ์ีเปลี�ย์นคำเป็นตัวัอักัษรีย์่อ

เพั่�อเลี�ย์งกัารีแสัดงควัามคิดเห์็นไม่สัุภาพัโดย์ตรีง ไม่ให์�ผิด พั.รี.บ. คอมพัิวัเตอรี์ในสั่�อสัังคมออนไลน์ ค. มาจากัคำวั่า ควัย์ 

ที�แปลว่ัาอวััย์วัะเพัศึช้าย์ โดย์โลกัออนไลน์นำคำย่์อนี�มาใช้�ในกัารีแสัดงอารีมณ์โกัรีธ์ห์รี่อไม่พัอใจในปรีะเด็นต่าง ๆ              

ในสั่�อออนไลน์             

        3.2.2 ควัามห์มาย์เชิ้งบวักั ค่อ คำที�แต่เดิมควัามห์มาย์ธ์รีรีมดาห์รี่อเป็นไปในทางลบ แต่ในปัจจุบัน    

ถุ้กันำมาใช้�สั่�อควัามห์มาย์ในทางที�ดี (สัมทรีง บุรีุษพััฒน์, 2560) เช้่น        

             ตัวัแม่ ห์รี่อ ตัวัมารีดา เกัิดจากักัารีนำคำลักัษณนาม “ติัวิ” มารีวัมกัับคำนาม “แม่” ห์รี่อ “มาร์ดา” 

ปัจจุบันมักัใช้�อธ์ิบาย์บุคคลที�มีจุดย์่นของตนเองอย์่างมั�นคง จนเป็นเอกัลักัษณ์เฉพัาะตัวั    

         ย์่นห์น่�ง ห์มาย์ถุ่ง กัารีดำรีงอย์้่ห์รี่อย์่นอย์้่ในตำแห์น่งที�ห์น่�ง      

        ตัวัอย์่างเช้่น  “ติัวิแม่ ยุ้นิห่นิ้�ง คำศัพที่์โซื้เชีียุลยุอดฮิิติแห่่งปี 2022” (2565)   

         กัารีเปลี�ย์นแปลงด�านควัามห์มาย์ของคำ คอ่ ควัามห์มาย์ของคำศัึพัท์เดิมมีกัารีเปลี�ย์นแปลงไปตามควัาม

นยิ์มและบรีบิทของสังัคม โดย์มีทั�งควัามห์มาย์กัวั�างข่�น ควัามห์มาย์แคบลง ซึ่่�งพับวัา่ กัารีเปลี�ย์นแปลงควัามห์มาย์ของคำ

ศึัพัท์ในช้่วังกั่อนย์ุควัิถุีให์ม่และช้่วังย์ุควัิถุีให์ม่ คำศึัพัท์คำเดีย์วักัันแต่ต่างช้่วังเวัลาน�ำห์นักัควัามห์มาย์ของคำจะมีควัาม

ห์มาย์ ไม่เท่ากััน นอกัจากันี�ย์ังพับวั่า ควัามห์มาย์ของคำมีลักัษณะย์�าย์ที� ค่อ เดิมมีควัามห์มาย์อย์่างห์น่�ง แต่เม่�อนำมาใช้�

จะเปลี�ย์นแปลงไปจากัควัามห์มาย์เดิม สัะท�อนให์�เห์็นวั่า ภาษามีวัิวััฒนากัารี โดย์สัามารีถุสัรี�างข่�นให์ม่ห์รี่อให์�ควัามห์มาย์

ให์ม่ ทั�งนี� ข่�นอย์้่กัับบรีิบทและพัลวััตของสัังคม

4.  คัวามท้าทาย่การและแนวทางการใช้้ภาษาไทย่เพู่�อการส่�อสารในยุ่คัวิถีีใหม ่ 

  4.1 ควัามท�าทาย์ในกัารีใช้�ภาษาไทย์        
       กัารีดำเนินชี้วัิตของคนในสัังคมแห่์งยุ์ควิัถีุให์ม่มีรี้ปแบบกัารีดำเนินชี้วัิตที�เปลี�ย์นแปลงไปจากัเดิม ค่อ          
อย์้่บนพั่�นฐานควัามปลอดภัย์เพั่�อปกัป้องช้ีวัิตให์�พั�นจากัสัถุานกัารีณ์โควัิด–19 จ่งทำให์�กัิจกัรีรีมกัารีสั่�อสัารีเน�นรี้ปแบบ
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ออนไลน์โดย์มีแอปพัลิเคช้ันห์ลาย์รี้ปแบบที�ช่้วัย์อำนวัย์ควัามสัะดวักั อาทิ กัารีสันทนาทางเมสัเซึ่นเจอรี์ (Messenger) 
รีะบบไลน์ (Line) ทวัิตเตอรี์ ห์รี่อ เอ็กัซึ่์ (X) อินสัตาแกัรีม (Instagram) เป็นต�น สั่งผลให์�กัารีใช้�ภาษาไทย์ของคนในสัังคม
แห์่งย์ุควัิถุีให์ม่มีควัามเกัี�ย์วัข�องกัับกัารีสั่�อสัารีด�านเทคโนโลย์ีดิจิทัล โดย์มีลักัษณะกัารีใช้�คำที�เน�นเฉพัาะกัลุ่ม เป็นคำสัั�น ๆ  
กัะทดัรัีด เพั่�อควัามสัะดวักัรีวัดเรีว็ัในกัารีสั่�อสัารี สัอดรัีบกับัศึวิัาพัรี พัริีอด (2562) ได�ศึก่ัษากัารีเปลี�ย์นแปลงของภาษาไทย์
จากักัารีใช้�เฟซึ่บุ�กัของนกััศึก่ัษามห์าวัทิย์าลยั์รีาช้ภฏัิเพัช้รีบรุีชี้ั�นปทีี� 1-5 ที�มีอาย์อุย่้์ในช้ว่ัง 18-22 ป ีพับวัา่ กัารีใช้�ภาษาไทย์
มาตรีฐานมีกัารีเปลี�ย์นแปลงไป ได�แกั่ กัารีใช้�คำสัแลง เช้่น แอ�บ (บุคลิกัภาพัที�ไม่แสัดงให์�เห์็นตัวัตนที�แท�จรีิง)                
แกัลบ (เปรีีย์บเทีย์บสัถุานภาพักัารีเงินที�มีจำกััด) กัารีใช้�ภาษาพั้ดในภาษาเขีย์น เช้่น กัารีเลีย์นเสัีย์งของเด็กัที�พั้ดไม่ช้ัด 
เช้่น “จุดยุอด” มาจากัคำว่ัา สัุดย์อด ห์รี่อกัารีตัดคำ มีกัารีตัดคำทั�งคำภาษาไทย์และคำภาษาต่างปรีะเทศึ เช่้น                   
“ปีให่ม่นิี�คอลข้�ามปีจ�า" คำวั่า “คอล” เกัิดจากักัารีตัดคำวั่า วัิดีโอคอล (video call) กัารีสัะกัดคำผิด เช้่น “ ไวิ�พากุไป
เที่ี�ยุวิอีกนิะ!” คำวั่า  “กุ” มาจากัคำวั่า กั้  นะคะ เป็น นะค�า เธ์อ เป็น เทอ  ห์รี่อกัารีใช้�คำผิดห์น�าที�  เช้่น "ล้มอะไร์        
กแ็ชีที่มา เดี�ยุวิเคอร์ี�ไปให่�” ซึ่่�ง คำวัา่ “เคอร์ี�” (Kerry) เปน็บรีษิทัจัดสัง่พัสััดเุอกัช้น คำวัสิัามานย์นาม แตผ่้�ใช้�นำมาเปลี�ย์น
เป็นคำกัรีิย์า เป็นต�น            
      ควัามท�าทาย์ในกัารีใช้�ภาษาไทย์เพั่�อกัารีสั่�อสัารีในย์ุควัิถุีให์ม่จ่งอย์้่ที�ผ้�ใช้�ภาษาต�องรี้�จักัใช้�ภาษาให์�เห์มาะสัม  
กัับบรีิบท อันรีวัมถุ่งกัารีใช้�คำได�ถุ้กัต�อง ตรีงควัามห์มาย์ สัอดรีับกัับวััฒนธ์รีรีมกัารีใช้�ภาษาของสัังคม ทั�งที�เป็นทางกัารี
และไม่เป็นทางกัารี

4.2  แนวทางการใช้้ภาษาไทย่เพู่�อการส่�อสารในยุ่คัวิถีีใหม่ 

   ภาษาไทย์มีพัฒันากัารีและมีกัารีใช้�ภาษาแนวัให์ม่ตามสัภาวัะสังัคมมากัข่�น แตส่ัิ�งสัำคัญคอ่ ผ้�ใช้�ภาษาต�องร้ี�จกัั
เล่อกัใช้�ถุ�อย์คำให์�เห์มาะสัมกับับริีบททางสังัคม เพั่�อแสัดงให์�ทรีาบวัา่เป็นผ้�มคีวัามสัามารีถุในกัารีใช้�ภาษาเพั่�อกัารีส่ั�อสัารี 
(สัามัตถุิย์ะ: communicative competence) ดังที� ไฮมสั์ (Hymes อ�างถุ่งใน อมรีา ปรีะสิัทธ์ิ�รีัฐสัินธ์ุ์, 2548)                    
นักัภาษาศึาสัตรี์ อธ์ิบาย์ทฤษฎีกัารีใช้�ภาษาที�สัมบ้รีณ์ต�องคำน่งถุ่งห์ลักั 4 ปรีะกัารี ได�แกั่ 1) รี้�วั่าภาษารี้ปใดเป็นทางกัารี 
(formally possible) ห์มาย์ถุ่ง รี้�วั่ารี้ปแบบใดในภาษาถุ้กัไวัย์ากัรีณ์ 2) รี้�วั่ารี้ปภาษาแบบใดใช้�ได� ค่อ เป็นที�ย์อมรัีบ      
และรี้ปภาษาแบบใดที�อาจไม่ถุ้กัไวัย์ากัรีณ์แต่เป็นที�ย์อมรัีบ 3) รี้�วั่ารี้ปภาษาแบบใดเห์มาะสัมห์ร่ีอไม่ และใช้�อย์่างไรี     
เห์มาะสัมซึ่่�งผ้�ใช้�ต�องมีควัามรี้�เกัี�ย์วักัับบรีิบทสัังคมทุกัช้นิดที�เกัี�ย์วัข�อง 4) รี้�วั่ารี้ปแบบใดที�ใช้�กัันจรีิง ๆ  ค่อ ได�มีผ้�ใช้�ไปแล�วั 
ห์รี่อรี้�วั่าใช้�อย์่างไรี    

   จากักัารีศึ่กัษาพับวั่า ภาษาสัามารีถุเปลี�ย์นแปลงไปตามสัภาวัะสัังคมซึ่่�งกัารีเปลี�ย์นแปลงภาษาอาจเกัิดข่�น
ได�ทั�งที�ตั�งใจและไมต่ั�งใจ โดย์สัามารีถุแปรีและเปลี�ย์นแปลงไปได� ทั�งด�านเสัยี์ง ด�านคำ ด�านควัามห์มาย์ ข่�นอย์้ก่ับัอิทธ์ิพัล
ของสัังคมที�สั่งผลต่อผ้�ใช้�ภาษา ดังนั�น กัารีวิัเครีาะห์์ปัจจัย์และกัารีเปลี�ย์นแปลงลักัษณะกัารีใช้�ภาษาไทย์ในส่ั�อสัังคม
ออนไลน์แห์่งย์ุควัิถุีให์ม่จ่งช้่วัย์ให์�เข�าใจธ์รีรีมช้าติของกัารีเปลี�ย์นแปลงภาษาและกัารีใช้�ภาษาได�เห์มาะสัมกัับบริีบทของ
กัารีส่ั�อสัารี แต่อย่์างไรีก็ัดี กัารีใช้�ภาษาในบริีบทต่าง ๆ ควัรีรีะมัดรีะวัังกัารีสัะกัดคำเพัรีาะกัารีใช้�คำห์รี่อกัารีใช้�ภาษา
สัามารีถุสัะท�อนศึักัย์ภาพัผ้�ใช้�ภาษาได�เป็นอย์่างดี ซึ่่�งวัันจรีัตน์ เดช้วัิลัย์ และเรีวัดี คงสัุวัรีรีณ (2565) ได�เสันอเทคนิคกัารีจำ: 
สัะท�อนกัารีเรีีย์นรี้�กัารีสัะกัดคำในภาษาไทย์ไวั� 5 วัิธ์ี ได�แกั่ 1. คำแกัน (The Keyword Method) เช้่น ลาย์เซึ่็น จำวั่า 
ลาย์เซึ่็น-เน�นคน, เปอรี์เซึ่็นต์ จำวั่า เปอรี์เซึ่็นต์-ตัวัเลข  2. กัารีแย์กัคำเป็นสั่วันย์่อย์ เช้่น ปรีารีถุนา จำวั่า ปรีา-รีถุ-นา, 
สัามารีถุ จำวั่า สัา-มา-รีถุ 3.กัารีแปลงตัวัอักัษรีในคำทุกัตัวัให์�มีควัามห์มาย์ เช้่น มห์รีสัพั จำวั่า มาห์าเรีาสัิเพั่�อน, จลาจล 
จำวั่า เจอะลิงจะล�ม 4. กัารีซึ่�อนควัามห์มาย์ เช้่น ปรีะสั้ติกัารี จำวั่า ปรีะสั้ติกัารี-กัารีเกัิด, ปรีะสั้ติกัาล จำวั่า ปรีะสั้ติกัาล-
เวัลาเกัิด 5. กัารีสัรี�างเสัีย์งสััมผัสั เช้่น กัรีิย์า จำวั่า  กัรีิย์า-อากัารี, กัิรีิย์า จำวั่า กัิรีิย์า-มารีย์าท  ซึ่่�งเทคนิคกัารีจำดังกัล่าวั
เป็นกัรีะบวันกัารีเรีีย์นรี้�ทางภาษาที�สัอดรีับทฤษฎี ไฮมสั์ โดย์เฉพัาะที�กัล่าวัวั่า “ร์้�วิ่าร์้ปแบบใดในิภาษาถี้กไวิยุากร์ณ์์ห่ร์้อ
ไมถ่ีก้ไวิยุากร์ณ์์” ทั�งนี�เพ่ั�อเป็นกัารีย์กัรีะดับกัารีใช้�ภาษาของผ้�ใช้� โดย์สัะท�อนให์�เห็์นว่ัา รี้�ทั�งเน่�อห์าและร้ี�ทั�งวิัธ์กีัารีเล่อกัสัรีรี

คำมาใช้�ท่ามกัลางกัารีเล่�อนไห์ลของภาษาและกัารีปรีับตัวัได�ภาย์ใต�กัารีเปลี�ย์นแปลงกัรีะแสัวััฒนธ์รีรีมโลกัปัจจุบัน
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สรุปัและอภิปัราย่ 

กัารีดำเนินช้ีวัิตของคนในสัังคมแห์่งย์ุควัิถีุให์ม่เป็นพัลวััตที�เป็นผลสั่บเน่�องจากัสัถุานกัารีณ์กัารีแพัรี่รีะบาด        

ของโรีคโควิัด 19 ทำให์�สังัคมมีลกััษณะควัามปรีกัติในรีป้แบบให์ม่ โดย์กัารีนำเทคโนโลยี์ดจิทิลัเข�ามาใช้�ในกัารีดำเนินชี้วัติ

มากัข่�น ปจัจัย์ดังกัลา่วัจง่มอีทิธ์พิัลตอ่พัฤตกิัรีรีมและรีป้แบบกัารีใช้�ภาษาของสังัคมแห่์งยุ์ควัถิุใีห์ม ่ดงันั�น กัารีศึก่ัษาปัจจัย์

และกัารีเปลี�ย์นแปลงลักัษณะกัารีใช้�ภาษาไทย์ในสั่�อสัังคมออนไลน์แห์่งย์ุควัิถุีให์ม่ ในช้่วังเวัลากัารีแพัร่ีรีะบาดของ 

COVID-19 ตั�งแต่เด่อนมกัรีาคม 2563-ธั์นวัาคม 2565 พับว่ัา พัฤติกัรีรีมและรี้ปแบบกัารีใช้�ภาษาภาย์ใต�พั่�นฐานกัารี

สั่�อสัารีในสั่�อสัังคมดิจิทัลแห์่งย์ุควัิถุีให์ม่ มีกัารีเปลี�ย์นแปลง 3 ลักัษณะ ได�แกั่ 1) ด�านเสัีย์ง ได�แกั่ กัารีกัลมกัล่นเสัีย์ง       

กัารีเพัิ�มเสัีย์ง กัารีสั้ญเสัีย์ง กัารีเปลี�ย์นเสัีย์งสัรีะ กัารีเปลี�ย์นรี้ป 2) ด�านคำ ได�แกั่ คำปรีะสัม คำซึ่�ำ คำซึ่�อน กัารีรีวัมคำ 

กัารีตัดคำ คำย์่มทับศึัพัท์ ซึ่่�งสัังเกัตเห์็นวั่า รี้ปภาษาของคำมี 3 ลักัษณะ ค่อ คำเลิกัใช้� คำที�เกัิดข่�นให์ม่ และคำรี่วัมสัมัย์ 

(คำในอดีตและปัจจุบันกั็ย์ังคงใช้�อย์้่) และ 3) ด�านควัามห์มาย์ ได�แกั่ ควัามห์มาย์กัวั�างข่�น และควัามห์มาย์แคบลง พับวั่า 

กัารีเปลี�ย์นแปลงควัามห์มาย์ของคำศัึพัท์ในช่้วังก่ัอนยุ์ควิัถีุให์ม่และช่้วังยุ์ควิัถีุให์ม่ คำศัึพัท์คำเดีย์วักัันแต่ต่างช่้วังเวัลา      

น�ำห์นักัควัามห์มาย์ของคำจะมีควัามห์มาย์ไม่เท่ากััน 

จากักัารีศึ่กัษาสัะท�อนให์�เห์็นวั่า ภาษามีวัิวััฒนากัารี สัามารีถุสัรี�างข่�นให์ม่ ห์รี่อให์�ควัามห์มาย์ให์ม่ได�ตลอดเวัลา 

ซึ่่�งมีปัจจัย์สัำคัญ 2 ปรีะกัารี ค่อ 1) ปัจจัย์ภาย์ในจากัตัวัผ้�พั้ดห์รี่อคุณสัมบัติของผ้�พั้ด ได�แกั่ ควัามสัะดวักัในกัารีออกัเสัีย์ง 

กัารีใช้�ภาษาตามควัามร้ี�สั่กั ฐานะห์รี่อสัถุานภาพัผ้�ใช้�ภาษา และ 2) ปัจจัย์ภาย์นอกัที�มาจากัสัังคม ได�แก่ั ควัามเจริีญ

กั�าวัห์น�าทางวัชิ้ากัารี กัารีเปลี�ย์นแปลงด�านสังัคมและวัฒันธ์รีรีม และควัามกั�าวัห์น�าทางเทคโนโลยี์ในย์คุโลกัาภวิัตัน์ ทั�งนี� 

กัารีเปลี�ย์นแปลงทางภาษาสัามารีถุเกัิดข่�นได�ตามกัาลเวัลา ซ่ึ่�งเป็นธ์รีรีมช้าติของภาษา เน่�องจากัภาษาต�องปรีับเปลี�ย์น

ไปตามกัารีเปลี�ย์นแปลงของสัังคม สัอดคล�องกัับ พัรีะมห์านพัรีัตน์ ขนฺติธ์มฺโม และคณะ (2563) กัล่าวัวั่า กัารีใช้�ภาษา  

ในอินเทอรี์เน็ต ห์รี่อที�เรีีย์กัวั่า “ภาษาไที่ยุเนิ็ติ (ThaiNet)” เป็นกัารีสัรี�างสัรีรีค์ทางภาษารี้ปแบบห์น่�ง สัำห์รีับคนรีุ่นให์ม่ 

เพั่�อใช้�สั่�อสัารีในโลกัออนไลน์ นอกัจากันี� ย์ังเป็นกัารีสัรี�างพั่�นที�ทางสัังคมด�านภาษาและสััญลักัษณ์ของสัังคมนิวันอรี์มอล 

โดย์ปัจจัย์สั่วันห์น่�งอาจมาจากักัารีพััฒนาของเทคโนโลย์ีที�มีกัารีสันทนาด�วัย์แป้นพัิมพั์และโต�ตอบกัันอย์่างฉับพัลันทันที 

(นิตย์า กัาญจนะวัรีรีณ, 2554)

ควัามท�าทาย์ในกัารีใช้�ภาษาเพั่�อกัารีสั่�อสัารีในสังัคมแห์ง่ย์คุวัถิุใีห์ม ่คอ่ ผ้�ใช้�ภาษาต�องมสีัามตัถุยิ์ะห์รีอ่ศึกััย์ภาพั

ในกัารีสั่�อสัารี ห์มาย์ถุ่ง กัารีใช้�ภาษาอย์่างมีปรีะสัิทธ์ิภาพั ดังที� ไฮมสั์ (Hymes อ�างถุ่งใน อมรีา ปรีะสัิทธ์ิ�รีัฐสัินธ์ุ์, 2548) 

นักัภาษาศึาสัตรี์ได�กัล่าวัวั่า “การ์ใชี�ภาษานิั�นิผ่้�พ้ดติ�องมีควิามร์้� 4 ปร์ะการ์ ได�แก่ ควิามถี้กติ�องติามไวิยุากร์ณ์์ ควิามยุอมร์ับได� 

ควิามเห่มาะสัม และการ์ที่ี�ร์้ปภาษานิั�นิ ถี้กใชี�มาแล�วิห่ร์้อเร์ียุกวิ่าสัามัติถีิยุะสั้�อสัาร์ (Communication competence) 

ค้อ มีควิามร์้�ควิามเข้�าใจภาษาเพ้�อการ์สั้�อสัาร์ในิสัถีานิการ์ณ์์ติ่าง ๆ ได�  ร์้�ที่ั�งเนิ้�อห่า (ค้อร์้� อะไร์เกี�ยุวิกับติัวิภาษา) และ    

ร์้�วิิธุีการ์ (ร์้�วิ่าใชี� อยุ่างไร์) ด�วิยุ” ทั�งนี� นอกัจากัปรีะสัิทธ์ิภาพัในกัารีใช้�ภาษาเพั่�อกัารีสั่�อสัารีของผ้�ใช้�ภาษาเอง ควัามรี่วัมม่อ

จากัสัถุาบันต่าง ๆ ได�แก่ั สัถุาบันครีอบครัีวั สัถุาบันกัารีศ่ึกัษา และสัถุาบันสั่�อย์ังมีสั่วันในกัารีส่ังเสัริีมกัารีใช้�ภาษา          

อย์่างถุ้กัต�องและเห์มาะสัมกัับกัาลเทศึะอีกัด�วัย์

ดังนั�น แม�ภาษาจะแปรีและเปลี�ย์นแปลงไปตามพัลวััตสัังคม แต่ปัจจัย์สัำคัญค่อ กัารีรี้�จักัใช้�ภาษาให์�เห์มาะสัม

กัับบรีิบทของกัารีสั่�อสัารี ผ้�ใช้�ภาษาต�องมีทักัษะควัามรี้�ทั�งไวัย์ากัรีณ์และรี้�จักัเล่อกัคำมาใช้�ให์�ถุ้กัต�องตรีงควัามห์มาย์ 

สัามารีถุรีับรี้�ได�วั่ารี้ปภาษาแบบใดควัรีย์กัเวั�นและรี้ปภาษาแบบใดควัรีใช้�ให์�เห์มาะสัมกัับบรีิบทและสัถุานกัารีณ์ที�แตกัต่างกััน 

จ่งนับวั่าเป็นผ้�มีทักัษะกัารีใช้�ภาษาเพั่�อกัารีสั่�อสัารีอย์่างมีปรีะสัิทธ์ิภาพัในสัังคมแห์่งย์ุควัิถุีให์ม่
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บทคััดย่่อ

 ปจัจบุนัพับห์ลาย์ปัจจยั์ที�มผีลตอ่กัรีะบวันกัารีกัารีเรียี์นรี้�ของนกััเรียี์น ได�แกั ่ควัามขาดแคลนแรีงจง้ใจในกัารีเรียี์น 

กัารีจัดสัรีรีเวัลาของผ้�เรีีย์น ควัามขาดเช้่�อมั�นในตนเอง และขาดทรีัพัย์ากัรีกัารีเรีีย์นรี้�ที�เพัีย์งพัอ ด�วัย์เห์ตุนี�กัารีสั่งเสัรีิม

กัารีพััฒนาบุคลิกัภาพัและศัึกัย์ภาพัทางกัารีศ่ึกัษาของผ้�เรีีย์นผ่านกัรีะบวันกัารีเรีีย์นรี้�เชิ้งรุีกัเป็นสัิ�งสัำคัญ โดย์กัารีให์�       

ผ้�เรีีย์นมีสั่วันรี่วัมและมีปฏิิสััมพัันธ์์กัับกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�ผ่านกัารีปฏิิบัติ เพ่ั�อให์�เกัิดกัารีคิดวัิเครีาะห์์ กัารีสัังเครีาะห์์     

กัารีแลกัเปลี�ย์นควัามคดิเห์น็ และลงมอ่ปฏิบิตั ิกัารีใช้�เทคโนโลย์ ีVirtual Reality จง่เปน็ห์น่�งในวัธิ์ทีี�ช่้วัย์เพัิ�มปรีะสัทิธ์ภิาพั

ให์�กัับกัรีะบวันกัารีเรีีย์นรี้� เช้่น เพัิ�มควัามสันใจและกัรีะตุ�นกัรีะบวันกัารีเรีีย์นรี้�ของผ้�เรีีย์น สัรี�างสัถุานกัารีณ์กัารีเรีีย์นรี้�   

ที�เช้่�อมโย์งผ้�เรีีย์นกัับช้ีวัิตจรีิง ปรีะสับกัารีณ์กัารีเรีีย์นรี้�ผ่านกัารีเล่นเกัมบนโลกัเสัม่อนจรีิง และสัรี�างปรีะสับกัารีณ์         

กัารีเรีีย์นรี้�ผา่นกัารีลงมอ่ปฏิบิติับนสัถุานกัารีณจ์ำลอง ดงันั�น กัารีปรีะย์กุัตใ์ช้�เทคโนโลย์ ีVR กับักัารีศึก่ัษานั�น มทีั�งโอกัาสั

และควัามท�าทาย์ในกัารีสันับสันุนทางกัารีศ่ึกัษา โดย์เปลี�ย์นวิัธ์กีัารีเรียี์นร้ี�แบบเดิมเป็นกัารีเรียี์นร้ี�เชิ้งรุีกัอย่์างสัรี�างสัรีรีค์

และกัวั�างขวัางมากัข่�นในโลกัอนาคต

คัำสำคััญ: กัารีเรีีย์นรี้�เช้ิงรีุกั, โลกัเสัม่อนจรีิง, ปรีะสับกัารีณ์กัารีเรีีย์นรี้�
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Abstract

 Currently, there are several factors affecting students’ learning processes, including a lack of 
motivation in learning, time management issues, low self-confidence, and insufficient learning resources. 
Therefore, promoting the personality and educational efficiency development of students through 
interactive learning processes is crucial. This encouraged students participate in and interact with 
learning activities through practical application to foster analytical thinking, synthesis, exchanging ideas, 
and taking action. The use of VR technology was a way to enhance the efficiency of the learning 
process. For example, it increased student interest and stimulates them to learn processes, created 
learning situations that connect students with real life, provided learning experiences through gaming 
in virtual worlds, and fostered learning experiences through hands-on practice in simulated environments. 
Therefore, the application of VR technology in education presented both opportunities and challenges 
in supporting educational initiatives by transforming traditional learning methods into more creative 
and comprehensive experiential learning in the future.

Keywords: Active Learning, Virtual Reality, Learning Experiences

บทนำ

ปัจจุบันผ้�เรีีย์นมีบทบาทในกัารีแสัวังห์าควัามรี้�และเรีีย์นรี้�จากักัารีมีปฏิิสััมพัันธ์์จนเกัิดควัามรี้�ควัามเข�าใจ และ

นำไปปรีะยุ์กัต์ใช้� สัามารีถุวัิเครีาะห์์ สัังเครีาะห์์ และปรีะเมินค่าห์ร่ีอสัรี�างสัรีรีค์สัิ�งต่าง ๆ และพััฒนาตนเองได�อย่์าง         

เต็มควัามสัามารีถุรีวัมถุ่งกัารีจัดปรีะสับกัารีณ์กัารีเรีีย์นร้ี�โดย์ร่ีวัมอภิปรีาย์เพ่ั�อฝึกัทักัษะกัารีส่ั�อสัารี ทำให์�ผลกัารีเรีีย์นร้ี�

เพิั�มข่�นเปน็ 70% กัารีนำเสันอผลงานทางกัารีเรียี์นรี้�ในสัถุานกัารีณจ์ำลอง ทั�งในกัารีฝกึัปฏิบิตัใินสัภาพัควัามเปน็จรีงิและ

มกีัารีเช้่�อมโย์งกับัสัถุานกัารีณ์ตา่ง ๆ  ทำให์�ผลกัารีเรียี์นร้ี�เกัดิข่�นถุง่ 90% กัารีเรียี์นรี้�เช้งิรีกุัห์มาย์ถุง่กัรีะบวันกัารีที�นกััเรีีย์น

มคีวัามคดิรีเิรีิ�มและสัรี�างควัามกัรีะตอ่รีอ่รี�นในกัารีค�นห์าควัามรี้�และพัฒันาทกััษะด�วัย์ตนเอง นอกัจากันี�ย์งัเน�นกัารีตั�งเปา้ห์มาย์ 

กัำห์นดแผนกัารีเรีีย์นรี้�ในทิศึทางที�ผ้�เรีีย์นสันใจด�วัย์ตนเอง และเน่�องด�วัย์ควัามกั�าวัห์น�าทางด�านเทคโนโลย์ีกัำลังเข�ามา    

มีบทบาทกัับผ้�เรีีย์นอย์่างมากัในห์ลากัห์ลาย์มิติ เช้่น เทคโนโลย์ี VR เป็นตัวัอย์่างห์น่�งของเทคโนโลย์ีที�ได�รีับควัามสันใจ

อย์่างมากัในกัารีแกั�ไขปัญห์ากัารีเข�าถุ่งข�อม้ลและทักัษะควัามรี้�ในสัถุานกัารีณ์ต่าง ๆ ของผ้�เรีีย์นได� กัารีใช้�เทคโนโลย์ี VR 

มาปรีะย์ุกัต์ใช้�ด�านกัารีเรีีย์นกัารีสัอนเป็นแนวัทางที�ท�าทาย์และน่าสันใจที�มีศึักัย์ภาพัในกัารีเปลี�ย์นแปลงวัิธ์ีกัารีเรีีย์นรี้�     

ในรีป้แบบให์ม่และให์�ปรีะสิัทธ์ภิาพัส้ังข่�นในกัารีสัง่เสัรีมิกัารีศึก่ัษาและกัารีพััฒนาทักัษะของบคุคล ดงัคำกัลา่วัของ Jeffrey  (2022) 

กัลา่วัวัา่ กัารีเรียี์นรี้�ด�วัย์ตนเองและลงมอ่ปฏิบัิตเิปน็ที�สัำคญัในกัารีฝกึัทักัษะที�จำเป็นในกัารีปฏิบิตังิานจริีงในสัถุานกัารีณ์

ที�เสัม่อนจรีิง ทั�งอาจารีย์์และนักัเรีีย์นสัามารีถุตอบสันองต่อสัถุานกัารีณ์ที�ซึ่ับซึ่�อนและควัามต�องกัารีของผ้�ป่วัย์ได�           

อย์่างเห์มาะสัม กัารีใช้�เทคโนโลย์ี VR ช้่วัย์ให์�นักัเรีีย์นได�รีับปรีะสับกัารีณ์กัารีเรีีย์นรี้�ที�มีปรีะสัิทธ์ิภาพัด�านกัารีมองเห์็น     

ซึ่่�งจะช้่วัย์เตรีีย์มควัามพัรี�อมในกัารีเข�าสั้่วังกัารีกัารีพัย์าบาลและกัารีแพัทย์์ในอนาคตได�ดีย์ิ�งข่�น

ทั�งนี�เทคโนโลย์ีควัามเป็นจรีิงเสัม่อนย์ังมีสั่วันช้่วัย์ให์�ผ้�ใช้�สัามารีถุตอบสันองควัามต�องกัารีในกัารีศึ่กัษา               

กัารีฝกึัอบรีม ห์รีอ่แม�กัรีะทั�งกัารีรัีกัษาโรีค โดย์ไมจ่าํเปน็ต�องเดนิทางไปถุง่สัถุานที�จรีงิ ผ้�ใช้�สัามารีถุเข�าถุง่สัถุานที�เห์ลา่นั�น

ได�และสัามารีถุเช้่�อมต่อกัับควัามรี้�และปรีะสับกัารีณ์ต่าง ๆ ผ่านตัวัอุปกัรีณ์แวั่น VR เทคโนโลย์ีนี�ย์ังมีบทบาทในกัารีเพัิ�ม

ปรีะสัิทธ์ิภาพัและควัามเป็นไปได�ในกัารีสัรี�างสัรีรีค์ แบ่งปันควัามรี้�และปรีะสับกัารีณ์ผ่านกัารีสัรี�างเน่�อห์าแบบสัามมิติ       
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ที�สัมจริีง ผ้�ใช้�สัามารีถุสัรี�างโลกัเสัมอ่นข่�นมาให์ม่ได�ห์ลากัห์ลาย์ด�าน เช่้น ด�านศิึลปะ กัารีศ่ึกัษา กัารีส่ั�อสัารี และกัารีบันท่กั

ปรีะสับกัารีณ์ ทั�งนี� ย์ังทําให์�ผ้�ใช้�มีโอกัาสัเป็นสั่วันห์น่�งของกัารีสัรี�างพั่�นที�กัารีเรีีย์นรี้�และวััฒนธ์รีรีมที�เปลี�ย์นแปลง               

ไปอย์่างต่อเน่�องตามย์ุคสัมัย์ สัอดคล�องกัับงานวัิจัย์ของรีวัิน รีะวัิวังศ์ึ (2565) ที�นำเสันอแนวัทางกัารีพััฒนาต�นแบบ       

ของ เทคโนโลย์ีควัามเป็นจรีิงเสัม่อน (Metaverse) เพั่�อกัารีเรีีย์นรี้�ตามอัธ์ย์าศึัย์และโอกัาสัในกัารีต่อย์อดสั้่กัารีบรีิกัารี   

ในอนาคต โดย์ใช้�รีะเบีย์บวิัธ์ีวัิจัย์เชิ้งคุณภาพั ที�มีวััตถุุปรีะสังค์เพ่ั�อสัำรีวัจและปรีะเมินควัามเห์มาะสัมในกัารีสัรี�าง

ปรีะสับกัารีณใ์นกัารีเรียี์นรี้�รีป้แบบให์มบ่นเทคโนโลย์คีวัามเปน็จรีงิเสัมอ่น (Metaverse) สัรีปุได�วัา่กัารีเรียี์นรี้�ตามอธั์ย์าศึยั์

แบ่งออกัเป็น 3 ด�านได�แกั่ ด�านกัรีะบวันกัารีเรีีย์นรี้� ด�านเทคโนโลย์ี และด�านเศึรีษฐศึาสัตรี์ ซึ่่�งได�นำไปใช้�ปรีะกัอบ           

กัารีสัรี�างต�นแบบ Metaverse โดย์ใช้�ตัวัอย์่างจากันิทรีรีศึกัารีเจาะนวััตกัรีรีมเกัมของพัิพัิธ์ภัณฑิ์เทคโนโลย์ีสัารีสันเทศึ

องค์กัารีพัิพัิธ์ภัณฑิ์วัิทย์าศึาสัตรี์แห์่งช้าติ ซึ่่�งปรีะกัอบด�วัย์ 5 ด�านของ General Learning Outcomes พับวั่ามีศึักัย์ภาพั

และเห์มาะสัมในกัารีเป็นแห์ล่งเรีีย์นรี้�ที�มอบควัามรี้�ควัามเข�าใจ ทัศึนคติ ทักัษะ ปรีะสับกัารีณ์และกัารีเปลี�ย์นแปลง

พัฤติกัรีรีมของผ้�เข�าเรีีย์นได� และย์ังมีโอกัาสัในกัารีพััฒนาต่อย์อดเทคโนโลย์ีควัามเป็นจรีิงเสัม่อน (Metaverse) ให์�เป็น

แพัลตฟอรี์มเปิดรีะดับช้าติ พัรี�อมทั�งขย์าย์กัารีให์�บรีิกัารีสั้่กัารีเป็นพั่�นที�ในเช้ิงสัังคมและพัาณิช้ย์์ต่อไป

กัารีนำเทคโนโลยี์ VR มาผสัมผสัานกัับแนวัคิดกัารีเรีีย์นร้ี�เชิ้งรุีกัเป็นตัวัอย่์างห์น่�งที�เติมเต็มปรีะสับกัารีณ์            

กัารีเรีีย์นรี้�ของผ้�เรีีย์นให์�มีควัามมุ่งห์วัังที�จะมีสั่วันรี่วัมในกัิจกัรีรีมเสัรีิมสัรี�างจิตนากัารีควัามคิดเช้ิงสัรี�างสัรีรีค์ทำให์�        

วังกัารีศึ่กัษาได�สัรี�างปรีะสับกัารีณ์กัารีเรีีย์นรี้�ที�น่าท่�ง เปิดโอกัาสัให์�ผ้�เรีีย์นสัามารีถุเข�าสั้่โลกัเสัม่อนจรีิงได�ทั�งใน              

สัภาพัแวัดล�อมที�เป็นภาพัจรีิงและจินตภาพั สัอดคล�องกัับบทควัามของ สัุรีพัล บุญล่อ (2565) ได�ศึ่กัษาเรี่�องเมตาเวัิรี์สั 

(Metaverse) สัำห์รีับกัารีศึ่กัษาเช้่�อมต่อรีะห์วั่างจักัรีวัาลนฤมิตกัับโลกัควัามจรีิงของกัารีเรีีย์นรี้�ที�จะกั่อให์�เกัิดกัารีเรีีย์นรี้�

แบบด่�มด�ำ กัารีสัรี�างอวัตารีไปเป็นคนอ่�นบนโลกัเสัม่อนทำให์�เกิัดควัามสันุกัสันาน เกิัดควัามแปลกัให์ม่ของผ้�เรีีย์น           

และย์ังสัอดคล�องกัับบทควัามของ ธ์นภัทรี ศึรีีผ่าน และภัทรีวัรีรีธ์น์ จีรีพััฒน์ธ์นธ์รี (2565) กัล่าวัวั่าเมตาเวัิร์ีสัห์ร่ีอ      

จักัรีวัาลนฤมิต ค่อเครี่อข่าย์สัามมิติบนโลกัเสัม่อนจรีิง (Virtual World) ที�ถุ้กัสัรี�างข่�นเพั่�อให์�ผ้�คนเข�ามามีปฏิิสััมพัันธ์์

รีะห์ว่ัางกัันได�ทุกัรี้ปแบบ ทั�งกัารีพั้ดคุย์ กัารีเรีีย์นกัารีสัอน และกัารีทำงานร่ีวัมกััน ผ้�ใช้�เมตาเวิัร์ีสัสัามารีถุเข�าสั้่โลกัเสัม่อนจริีง       

ได�ทกุัที�ทกุัเวัลาผา่นรีา่งอวัตารี ์(Avatar) และบทเรียี์นออนไลน ์สัอดคล�องกับับทควัามของ ณฐันนท ์เกัษตรีเอี�ย์ม (2565) 

กัล่าวัวั่ารี้ปแบบของจักัรีวัาลนฤมิตเม่�อรี่วัมกัับกัรีะบวันกัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�เชิ้งรีุกัทำให์�มีกัิจกัรีรีมที�ห์ลากัห์ลาย์ให์�ผ้�เรีีย์น

รีว่ัมดำเนินกัารีเป็นกัลุม่แลกัเปลี�ย์นเรียี์นร้ี�กับัสัมาชิ้กัในกัลุม่ห์รีอ่กิัจกัรีรีมรีะดมสัมองที�มกีัารีทดสัอบควัามเข�าใจเป็นรีะย์ะ 

และมีกัารีวัดัปรีะเมินผลที�ห์ลากัห์ลาย์ จง่ทำให์�ผลสัมัฤทธ์ิ�ทางกัารีเรียี์นของนักัเรียี์นมีคะแนนห์ลังเรียี์นของผ้�เรียี์นสัง้กัว่ัา

กั่อนเรีีย์นอย์่างมีนัย์สัำคัญ

เม่�อปี 2018 มห์าวัิทย์าลัย์เวัสัเทิรี์น (Western University of Applied Science) ได�พััฒนาและนำเทคโนโลย์ี VR 

มาใช้�ในกัรีะบวันกัารีสัอนและกัารีเรีีย์นรี้�เกัี�ย์วักัับเร่ี�องกัาย์วัิภาค ภาย์ในห์ลักัสั้ตรีปรีิญญาตรีี ในสัาขารีังสัีวัิทย์าและ        

รีกััษาครีรีภ์ รีวัมถุง่ห์ลักัสัต้รีปริีญญาโทในสัาขากัารีคลอดเพ่ั�อเป็นแนวัทางยุ์ทธ์ศึาสัตร์ีของคณะ ซึ่่�งเน�นในกัารีนำเทคโนโลยี์

และกิัจกัรีรีมกัารีเรีีย์นร้ี�ที�แตกัต่างกัันมาใช้�รี่วัมกััน รีวัมถุ่งเครี่�องม่อเทคโนโลยี์ที�มีสั่วันช้่วัย์สั่งเสัรีิมควัามสัามารีถุ              

ด�านกัารีศ่ึกัษาที�กัำห์นดเองและมีควัามย่์ดห์ย์ุ่น โดย์ใช้�เคร่ี�องม่อดิจิทัลเข�าสั้่กัรีะบวันกัารีสัอนอย่์างมีสั่วันร่ีวัมกัับผ้�เรีีย์น

มากัข่�น เป้าห์มาย์ห์ลักัค่อกัารีเพิั�มปรีะสิัทธิ์ภาพัผลกัารีเรีีย์นร้ี�ของนักัเรีีย์น นักัศ่ึกัษาเพ่ั�อเพัิ�มแรีงจ้งใจในกัารีเรีีย์นร้ี�              

และย์ังสัามารีถุเพัิ�มคุณภาพัของกัารีเรีีย์นกัารีสัอนได� แสัดงให์�เห็์นได�วั่าเทคโนโลยี์ VR ไม่เพัีย์งเป็นเครี่�องม่อเพ่ั�อ            

ควัามสันุกัสันาน ควัามบันเทิง แต่ย์ังเป็นเครี่�องม่อที�เต็มไปด�วัย์ศึักัย์ภาพัในกัารีเรีีย์นรี้�และสัามารีถุเช้่�อมต่อกัารีทำงาน

ของมนุษย์์ได�อย์่างน่าต่�นเต�นบนโลกัเสัม่อนจรีิงแบบไรี�ขีดจำกััด ตัวัอย์่างเช้่น ห์น่วัย์งานทางกัารีแพัทย์์มีกัารีนำเทคโนโลย์ี VR 

มาช้ว่ัย์ในกัารีบาํบดัฟื�นฟผ้้�ปว่ัย์เพั่�อทดสัอบควัามแมน่ย์าํ ควัามเรีว็ั โดย์กัารีคาํนวัณจาํนวันคะแนนที�ได�จากักัารีเคล่�อนไห์วั

ห์รี่อกัารีเกัรี็งกัล�ามเน่�อสั่วันต่าง ๆ ของรี่างกัาย์ รีะบบของเกัมสัามารีถุบันท่กัข�อม้ลกัารีเล่นทั�งห์มดได� ทําให์�นักับําบัด     
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สัามารีถุนําข�อม้ลมาวัิเครีาะห์์ได�วั่าผ้�ป่วัย์มีพััฒนากัารีที�ดีข่�นห์รี่อไม่ อย์่างไรี ซ่ึ่�งในอนาคตมีแนวัโน�มวั่าเกัมคอมพัิวัเตอรี์  

ในลักัษณะนี� จะถุ้กันํามาพััฒนาและปรีะย์ุกัต์ใช้�ในรีะบบสัาธ์ารีณสัุขมากัข่�น (เกัมโลกัเสัม่อนจรีิง (Virtual Reality) ทางเล่อกั

ให์ม่ฟื�นฟ้ผ้�ป่วัย์ห์ลอดเล่อดสัมอง. 2562)

ควัามสัามารีถุของเทคโนโลยี์ VR ย์งัสัามารีถุนำมาช่้วัย์ย์กัรีะดบัควัามปลอดภัย์ได�ด�วัย์กัารีจำลองกัรีะบวันกัารีผลิต 

ซึ่่�งทำให์�สัามารีถุสัรี�างเห์ตุกัารีณ์จำลองที�อาจเป็นอันตรีาย์ล่วังห์น�าได� ย์กัตัวัอย์่างบริีษัทผ้�ผลิตรีถุย์นต์รีาย์ให์ญ่แห์่งห์น่�ง

ห์ลังจากัที�มีกัารีนำเทคโนโลย์ี VR เข�ามาใช้�ในกัรีะบวันกัารีผลิตทำให์�อัตรีากัารีบาดเจ็บของพันักังานลงถุ่ง 70% ซึ่่�งเป็น 

กัรีะบวันกัารีที�สัามารีถุนำไปใช้�ในกัารีสัรี�างควัามปลอดภัย์ของผ้�บริีโภคได�โดย์กัารีจำลองสัถุานกัารีณ์จริีงขณะใช้�ผลิตภัณฑ์ิ

เช้่น ผ้�ผลิตรีถุย์นต์สัามารีถุสัรี�างสัภาพัอากัาศึและสัภาพักัารีจรีาจรีที�ห์ลากัห์ลาย์ข่�นเพ่ั�อทดสัอบคุณสัมบัติ                         

ด�านควัามปลอดภัย์ของย์านพัาห์นะ (ย์กัรีะดับอุตสัาห์กัรีรีมกัารีผลิตด�วัย์เทคโนโลยี์ VR/AR เทคโนโลย์ีที�จะเข�ามาช่้วัย์

ปฏิิวััติให์�กัับวังกัารีอุตสัาห์กัรีรีมกัารีผลิต. 2565)  

เทคัโนโลย่ี VR (Virtual Reality)

เทคโนโลย์ี VR เป็นเทคโนโลย์ีที�คอมพัิวัเตอรี์จําลองสัภาพัแวัดล�อมเสัม่อนข่�น โดย์สั่วันมากัเกัี�ย์วัข�องกัับกัารีมองเห์็น

ทําให์�ผ้�ใช้�สัามารีถุโต�ตอบกัับสัิ�งแวัดล�อมเสัม่อนได�ในรี้ปแบบเกัมคอมพิัวัเตอร์ีและในยุ์คที�กัารีส่ั�อสัารีและกัารีเช่้�อมต่อ

กัลาย์เป็นสัิ�งจำเป็นต่อกัารีดำเนินชี้วัิตปรีะจำวััน เทคโนโลยี์ VR จ่งกัลาย์เป็นเคร่ี�องม่อที�เติมเต็มควัามต�องกัารี                  

ของกัารีติดต่อสั่�อสัารีไม่วัา่จะเป็นกัารีพับปะกับัครีอบครัีวัและเพ่ั�อนในโลกัเสัมอ่นจริีงห์รีอ่แม�แต่กัารีปฏิบัิตงิานรีว่ัมกันัได�

ในต่างสัถุานที�ซึ่่�งอย์้่ห์่างไกัล ทั�งนี�เพั่�อรีักัษากัารีเช้่�อมต่อและกัารีสัรี�างปรีะสับกัารีณ์ที�เสัม่อนจรีิงในห์ม้่คณะ เทคโนโลย์ี VR 

สัามารีถุนำพัาผ้�คนเข�าสั้่ปรีะสับกัารีณ์กัารีเรีีย์นรี้�ที�สัมจรีิง ไม่วั่าจะเป็นรี้ปแบบกัารีสัำรีวัจห์รี่อกัารีเดินทางไปทัศึนศึ่กัษา

ในสัถุานที�ห์่างไกัล อย่์างเช่้น สัถุานที�สัำคัญในต่างปรีะเทศึ ห์รี่อในย์านอวักัาศึ เป็นต�น ปัจจุบันกัารีศ่ึกัษาไม่ได�จำกััด           

ไวั�ในขอบเขตห์�องเรีีย์นและห์นังสั่อเท่านั�น ห์ลาย์กัลุ่มอุตสัาห์กัรีรีมกัำลังพัย์าย์ามนำเอาเทคโนโลย์ี VR เข�ามาใช้�                 

ในกัารีทำงานไม่วัา่จะเป็นในกัารีสัรี�างผลิตภณัฑิใ์ห์ม ่กัารีฝกึัอบรีมพันักังานห์รีอ่แม�กัรีะทั�งกัารีปรัีบปรีงุกัรีะบวันกัารีผลิต

ผ่านเทคโนโลย์ีเสัม่อนจรีิง ซึ่่�งสัามารีถุลดควัามเสัี�ย์งและเพัิ�มปรีะสัิทธ์ิภาพัช้ิ�นงานห์รี่อผลงานได�โดย์มีรี้ปแบบและ

ปรีะสับกัารีณ์ที�ช้ัดเจนมากักัวั่าในอดีตสัอดคล�องกัับ สัมัครีสัมรี ภักัดีเทวัา และเอกันฤน บางท่าไม� (2564) ได�เคย์กัล่าวัวั่า

กัลไกัลสัำคัญในกัารีเช้่�อมโย์งรีะบบกัารีศึ่กัษาของโลกั ค่อกัารีนำเทคโนโลย์ีทางกัาย์ภาพักัับโลกัเสัม่อนจรีิงมาผสัมผสัาน

รีะห์วั่างโลกัแห์่งควัามเป็นจรีิงและควัามเสัม่อนเข�าด�วัย์กััน และกัารีใช้�เทคโนโลย์ี VR ค่อกัารีจำลองภาพัเสัม่อนจรีิง      

แบบ 360 องศึา ทำให์�รี้ปแบบกัารีเรีีย์นกัารีสัอนเกัิดควัามเปลี�ย์นแปลงอย์่างฉับไวัใกัล�ช้ิดกัับผ้�เรีีย์นมากัข่�น ทำให์�รีะย์ะทาง 

เวัลา และสัถุานที�ของกัารีเรีีย์นกัารีสัอนได�ลดบทบาทลงอย์่างช้ัดเจน ปัจจุบันเทคโนโลย์ี VR มีองค์ปรีะกัอบห์ลาย์อย์่าง

ที�ทำให์�ผ้�เรียี์นได�รัีบปรีะสับกัารีณ์ที�มคีวัามเข�าใจและควัามสัมจริีงในสัภาพัแวัดล�อมเสัมอ่นจำเป็นต�องมีองค์ปรีะกัอบห์ลักั

ในกัารีทำงานดังนี�            

 1. แวั่นตา VR (VR Headset) แวั่นตา VR เป็นอุปกัรีณ์ที�สัวัมใสั่บนห์ัวัและครีอบบนดวังตาของผ้�ใช้� เพั่�อให์�ผ้�ใช้�

เห์็นกัารีแสัดงผลเป็นสัภาพัแวัดล�อมเสัม่อนจรีิง รีวัมถุ่งตัวัอุปกัรีณ์มีเซึ่็นเซึ่อรี์ทางกัารีมองเห์็นและห์้ฟังที�มีคุณภาพัสั้ง     

เพั่�อให์�ผ้�ใช้�สัามารีถุมีปรีะสับกัารีณ์ทางสัาย์ตาและได�ยิ์นเสัีย์งที�มีควัามสัมจรีิงรี่วัมด�วัย์ พัรี�อมกัับตัวัอุปกัรีณ์ควับคุม    

(Controllers) ซึ่่�งเป็นส่ัวันสัำคัญในกัารีส่ั�อสัารีและควับคุมสัิ�งต่าง ๆ บนโลกั VR ผ้�ใช้�สัามารีถุใช้�ตัวัควับคุมเพ่ั�อแสัดง    

กัารีกัรีะทำต่าง ๆ ได�เช้่น กัารีเคล่�อนที� กัารีเล่อกัวััตถุุ ห์รี่อแม�กัรีะทั�งกัารีมีปฏิิสััมพัันธ์์กัับสัิ�งแวัดล�อมที�สัรี�างข่�น  

 2. โปรีแกัรีมห์รี่อแอปพัลิเคช้ัน VR เป็นเคร่ี�องม่อที�พััฒนาเพ่ั�อใช้�งานบนโลกั VR ซึ่่�งเป็นสั่วันสัำคัญรีองลงมา

เน่�องจากัผ้�เรีีย์นจะต�องเป็นตัวักัำห์นดปรีะสับกัารีณ์บนโลกั VR โดย์มีแอปพัลิเคช้ันเป็นสั่�อกัลางเพั่�อเช้่�อมโย์งห์รี่อจำลอง

สัถุานกัารีณ์ และนอกัจากันี�ย์งัมีแอปพัลเิคชั้นทางกัารีศึก่ัษาตา่ง ๆ  อกีัมากัมาย์บนแพัลตฟอรีม์ออนไลนท์ี�จะช้ว่ัย์ให์�ผ้�เรียี์น

ได�สันุกักัับกัารีเรีีย์นรี้�และสััมผัสัปรีะสับกัารีณ์บนโลกัเสัม่อนจรีิง
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ซึ่่�งในต่างปรีะเทศึมีบรีิษัทห์ลาย์แห์่งที�เรีิ�มนำเทคโนโลยี์ VR เข�ามาปรีับใช้�กัับด�านกัารีสัรีรีห์าและกัารีจ�างงาน

โดย์ฝ่าย์งานทรีัพัย์ากัรีบุคคลจะใช้�เทคโนโลย์ี VR ในกัารีสััมภาษณ์งาน โดย์ปกัติแล�วัฝ่าย์ทรีัพัย์ากัรีบุคคลจะพั้ดคุย์ห์รี่อ

สัอบถุามผ้�สัมคัรีถุง่เห์ตุผลในกัารีสัมคัรีงานเพ่ั�อดแ้นวัคดิห์รีอ่ทศัึนคตริีวัมไปถุ่งควัามสัามารีถุของผ้�สัมคัรีงานวัา่เห์มาะสัม

กัับกัารีทำงานในตำแห์น่งนี�ห์รี่อไม่ แต่บางทีแค่กัารีถุามตอบอาจจะไม่เพัีย์งพัอต่อกัารีตัดสัินใจ ฝ่าย์ทรัีพัย์ากัรีบุคคล         

จ่งใช้�เทคโนโลย์ี VR มาช้่วัย์ให์�ผ้�สัมัครีได�ทดลองทำงานผ่านโลกัเสัม่อนจรีิง นอกัจากันี�ย์ังเป็นเครี่�องม่อที�จะช้่วัย์ทดสัอบ

พันักังานให์ม่เม่�อได�เจอกัับสัถุานกัารีณ์เสัม่อนจรีิงในกัารีทำงาน พันักังานให์ม่จะได�เรีีย์นรี้�วัิธ์ีที�จะปรีับตัวัเม่�อเจอ

สัถุานกัารีณ์ที�เกิัดข่�นอย่์างไม่คาดคิดเช่้น กัารีติดต่อล้กัค�าห์รี่อแม�กัรีะทั�งสัถุานกัารีณ์ฉุกัเฉินต่าง ๆ เพ่ั�อจะได�ร้ี�ว่ัาในกัารี

ทำงานจรีิงจะดำเนินกัารีอย์่างไรี พันักังานให์ม่ที�ได�รีับเข�ามาทำงานมีคุณสัมบัติเห์มาะที�จะทำในตำแห์น่งงานนั�นห์ร่ีอไม่ 

(HR Tech, 2019)

สัรีุปได�วั่าเทคโนโลย์ี VR มีศัึกัย์ภาพัที�มห์ัศึจรีรีย์์ในกัารีเปลี�ย์นแปลงวัิธ์ีกัารีเรีีย์นรี้�และสัรี�างปรีะสับกัารีณ์            

รี้ปแบบให์ม่ได�ในอนาคต กัารีใช้�เทคโนโลยี์ VR ในด�านกัารีศ่ึกัษาเชิ้งรีุกัช้่วัย์เสัริีมสัรี�างควัามเข�าใจและกัารีฝึกัทักัษะ        

ในสัภาพัแวัดล�อมที�สัมจรีิงให์�ผ้�เรีีย์น นอกัจากันี�ย์ังมีกัารีนำเทคโนโลย์ี VR มาใช้�ในสัาขาอ่�น ๆ เช่้น ทางกัารีแพัทย์์ 

อุตสัาห์กัรีรีมสัรี�างสัรีรีค์และกัารีท่องเที�ย์วั ทำให์�มีแนวัโน�มในกัารีปรีะยุ์กัต์ใช้�ในสัาขาวิัช้าช้ีพัอ่�น ๆ เพัิ�มมากัข่�น เช่้น        

ภาคธ์ุรีกัิจ ซึ่่�งเป็นแนวัทางที�ท�าทาย์และมีศึักัย์ภาพัในกัารีเปลี�ย์นแปลงวัิธ์ีกัารีเรีีย์นรี้�ในปัจจุบันให์�ปรีะสัิทธ์ิภาพัส้ังข่�น      

ทั�งย์ังช้่วัย์สั่งเสัรีิมกัารีศึ่กัษาและกัารีพััฒนาทักัษะสัำคัญของตัวับุคคลได�ในอนาคต

การเรีย่นร้้เช้ิงรุกเพู่�อสร้างปัระสบการณ์ของผู้้้เรีย่นยุ่คัใหม่

กัารีเรียี์นร้ี�เช้งิรุีกั (Active Learning) คอ่ กัารีเรียี์นร้ี�ที�เน�นกัารีสัรี�างปรีะสับกัารีณ์กัารีเรียี์นร้ี�ที�เข�าใจผ่านกัจิกัรีรีม

ที�ผ้�เรีีย์นมีบทบาทและมีสั่วันรี่วัมอย์่างเต็มที� กัารีเรีีย์นรี้�รี้ปแบบนี�เปิดโอกัาสัให์�ผ้�เรีีย์นมีกัารีทำควัามเข�าใจและปฏิิบัติ       

ตามควัามรี้�ควัามเข�าใจที�ได�รีับผ่านปรีะสับกัารีณ์กัารีทำงาน กัารีแกั�ไขปัญห์าเช้ิงสัรี�างสัรีรีค์ และกัารีมีสั่วันร่ีวัม                  

ในกัรีะบวันกัารีเรีีย์นรี้� ทั�งย์ังสัามารีถุใช้�ปรีะโย์ช้น์จากัควัามรี้�และทักัษะที�ได�รีับจากักัารีเรีีย์น แนวัคิดนี�ให์�ควัามสัำคัญ     

กัับกัารีกัรีะตุ�นควัามร้ี�และควัามคิดของผ้�เรีีย์น โดย์ใช้�เครี่�องม่อและกิัจกัรีรีมที�สัรี�างควัามต่�นเต�นและควัามท�าทาย์ทำให์�  

ผ้�เรีีย์นมีกัารีมองห์าคำตอบและควัามเข�าใจด�วัย์ตนเองผ่านกัรีะบวันกัารีสัอบถุาม กัารีอภิปรีาย์ กัารีคิดวิัเครีาะห์์ และ    

กัารีแกั�ไขปัญห์าในบทเรีีย์น ซึ่่�งได�รีับควัามนิย์มอย่์างมากัในกัารีศึ่กัษารีะดับปรีิญญา และได�ถุ้กันำมาปรีับใช้�ในห์ลาย์

สัถุาบันกัารีศึ่กัษา เป็นผลทำให์�กัารีเรีีย์นรี้�เปลี�ย์นแปลงไปจากักัารีรีับข�อม้ลแบบเดิมเป็นกัารีรีับข�อม้ลแบบเปิดเผย์และ  

มีสั่วันรี่วัมอย์่างเต็มที�สัอดคล�องกัับ Freeman et al. (2014) ได�กัล่าวัวั่าถุ�าต�องกัารีให์�ผ้�เรีีย์นได�มีควัามรี้�และทักัษะ           

ในครีิสัต์ศึตวัรีรีษที� 21 ด�านกัารีเรีีย์นกัารีสัอนในศึตวัรีรีษให์ม่ จำเป็นต�องกั�าวัข�ามกัารีเรีีย์นกัารีสัอนรี้ปแบบเดิมที�ผ้�เรีีย์น

เป็นผ้�รีอรีับควัามรี้� (Passive Learning) ไปสั้่กัารีใช้�กัรีะบวันกัารีเรีีย์นรี้�แบบผ้�เรีีย์นมีสั่วันรี่วัม (Active Learning) โดย์มี

ครี้เป็นโค�ช้ (Coach) ห์รี่อเป็นผ้�อำนวัย์ควัามสัะดวักัด�านกัรีะบวันกัารีเรีีย์นร้ี� (Facilitator) กัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอน     

แบบให์ม่ไม่ควัรีสัอนเพั่�อมุ่งจดจำเน่�อห์ารีาย์วัิช้าเพัีย์งอย์่างเดีย์วั แต่เป็นกัารีสัอนโดย์กัารีบ้รีณากัารี 

ดังนั�นกัารีเรีีย์นกัารีสัอนแบบกัารีเรีีย์นร้ี�เชิ้งรุีกัจ่งเป็นกัรีะบวันกัารีเรีีย์นกัารีสัอนที�เน�นให์�ผ้�เรีีย์นมีสั่วันร่ีวัมและ    

มปีฏิสัิัมพันัธ์ก์ับักิัจกัรีรีมกัารีเรียี์นผ่านกัารีปฏิบัิตทิี�ห์ลากัห์ลาย์รีป้แบบ เช่้น กัารีวิัเครีาะห์ ์กัารีสังัเครีาะห์ ์กัารีรีะดมสัมอง 

กัารีแลกัเปลี�ย์นควัามคิดเห์็นและกัารีทำกัรีณีศึ่กัษาเป็นต�น โดย์กัิจกัรีรีมที�นำมาใช้�ควัรีช้่วัย์พััฒนากัารีคิดวัิเครีาะห์์             
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กัารีคิดอย์่างมีวัิจารีญาณ กัารีสั่�อสัารี กัารีนำเสันอ และกัารีใช้�เทคโนโลยี์สัารีสันเทศึอย่์างเห์มาะสัมบทบาทของผ้�เรีีย์น  

ย์งัต�องมปีฏิสิัมัพันัธ์ก์ับัผ้�สัอนและผ้�เรียี์นกับัผ้�เรียี์นด�วัย์กันั เพัยี์งแตผ่้�สัอนควัรีลดบทบาทในกัารีถุา่ย์ทอดควัามรี้�แกัผ้่�เรีีย์น

ในลักัษณะกัารีบรีรีย์าย์ลง และเพัิ�มบทบาทในกัารีกัรีะตุ�นให์�ผ้�เรีีย์นมีควัามกัรีะต่อรี่อรี�นที�จะทำกัิจกัรีรีมต่าง ๆ รีวัมถุ่ง

กัารีจัดเตรีีย์มสัภาพัแวัดล�อมที�เห์มาะสัมในกัารีเรีีย์นรี้� 

คัุณลักษณะที�สำคััญของการเรีย่นร้้เช้ิงรุก

  กัารีเรียี์นรี้�เช้งิรีกุัเปน็วัธิ์กีัารีเรียี์นรี้�ที�ให์�นกััเรียี์นมบีทบาทและมสีัว่ันรีว่ัมในกัรีะบวันกัารีเรียี์นรี้�มากัข่�น โดย์ไมใ่ห์�

เกัิดกัารีเรีีย์นรี้�แบบกัารีฟังและกัารีจดจำเท่านั�น ลักัษณะของกัารีเรีีย์นรี้�เชิ้งรุีกัสัามารีถุปรีะมวัลได�วั่า กัารีเรีีย์นโดย์มี         

ผ้�เรีีย์นเป็นศึ้นย์์กัลาง นักัเรีีย์นมีบทบาทอย์่างแข็งขันในกัารีเรีีย์นรี้�ของตัวัเองและมีครี้เป็นผ้�กัรีะตุ�นในกัารีเรีีย์นรี้�มากักัวั่า

ที�จะเป็นผ้�สัอน เป็นกัารีเรีีย์นรี้�แบบสั่บเสัาะ กัารีแกั�ไขปัญห์า กัารีค�นควั�า เป็นกัรีะบวันกัารีสัรี�างสัถุานกัารีณ์ให์�ผ้�เรีีย์น

อ่าน พั้ด ฟัง คิด ซึ่่�งเป็นกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นกัารีสัอนเน�นทักัษะกัารีคิดขั�นสั้ง โดย์ที�ผ้�เรีีย์นใช้�กัรีะบวันกัารีตั�งคำถุาม              

เช้ิงวัิทย์าศึาสัตรี์ กัารีวัิเครีาะห์์ห์ลักัฐาน กัารีเช้่�อมโย์งห์ลักัฐานไปสั้่ทฤษฎี กัารีสัรีุป และกัารีสัะท�อนข�อค�นพับต่าง ๆ     

จากักัารีเรีีย์นรี้�จากัปรีะสับกัารีณ์ โดย์ที�ผ้�เรีีย์นเรีีย์นรี้�จากัปรีะสับกัารีณ์ตรีงของผ้�เรีีย์นเองจากัคำกัล่าวัของ รีัศึมี ศึรีีนนท์ 

และคณะ (2561) ซึ่่�งสัอดคล�องกัับกัมล โพัธ์ิเย์็น (2563) ได�กัล่าวัถุ่งธ์รีรีมช้าติของกัารีเรีีย์นรี้�แบบ Active Learning วั่าจะ

ต�องปรีะกัอบด�วัย์คุณลกััษณะสัำคัญดงันี� 1) เป็นกัารีเรียี์นร้ี�ที�มุง่ลดกัารีถุ่าย์ทอดควัามร้ี�จากัผ้�สัอนไปยั์งผ้�เรียี์นให์�น�อย์ลง และ

พััฒนาทักัษะที�จำเป็นให์�เกิัดข่�นกัับผ้�เรีีย์น 2) ผ้�เรีีย์นมีสั่วันร่ีวัมในช้ั�นเรีีย์นโดย์ลงม่อกัรีะทำมากักัว่ัาที�นั�งฟังเพีัย์งอย่์างเดีย์วั 

3) ผ้�เรีีย์นมีสั่วันรี่วัมในกัิจกัรีรีม เช้่น อ่าน อภิปาย์ และเขีย์น 4) ในกัารีสัำรีวัจพั่�นฐานและคุณค่าที�มีอย์้่ในผ้�เรีีย์น 5) ผ้�เรีีย์น

ได�พััฒนากัารีคิดรีะดับสั้งในกัารีวัิเครีาะห์์ สัังเครีาะห์์ และปรีะเมินผลกัารีนำไปใช้� 6) ทั�งผ้�เรีีย์นและผ้�สัอนรีับข�อม้ลป้อนกัลับ

จากักัารีแสัดงควัามคิดได�อย์่างรีวัดเรี็วั 

ผ้�เขีย์นจ่งสัรีุปได�วั่าคุณลักัษณะสัำคัญของกัารีเรีีย์นรี้�เช้ิงรีุกัควัรีมีลักัษณะสัำคัญดังนี� ผ้�เรีีย์นมีสั่วันรี่วัมและ      

กัารีทำงานเป็นกัลุ่ม สั่งเสัรีิมให์�ผ้�เรีีย์นเรีีย์นรี้�จากักัารีมีปฏิิสััมพัันธ์์กัับปรีะสับกัารีณ์จรีิงห์รี่อทดลองในสัถุานกัารีณ์จรีิง      

ซึ่่�งจะช้่วัย์ให์�กัารีเรีีย์นรี้�มีควัามห์ลากัห์ลาย์และน่าสันใจ ทำให์�ผ้�เรีีย์นมีสั่วันรี่วัมในกัารีตัดสัินใจเกีั�ย์วักัับวัิธ์ีกัารีเรีีย์นรี้�        

ซึ่่�งจะช้่วัย์สัรี�างควัามรีับผิดช้อบต่อกัารีเรีีย์นรี้�ของตนเองผ้�เรีีย์นจะได�รีับโอกัาสัที�จะทดลองสัิ�งต่าง ๆ และสัำรีวัจแนวัคิด

ในสัภาพัแวัดล�อมที�สันใจด�วัย์กัารีใช้�เทคโนโลยี์และส่ั�อต่าง ๆ เพ่ั�อสันับสันุนกัรีะบวันกัารีกัารีเรีีย์นร้ี� เช่้น กัารีใช้�งาน

คอมพิัวัเตอรี์ โปรีแกัรีมคอมพัิวัเตอรี์ และสั่�อต่าง ๆ รีวัมทั�งเทคโนโลย์ีสัมัย์ให์ม่เพั่�อช้่วัย์เสัรีิมสัรี�างปรีะสับกัารีณ์                

กัารีเรีีย์นรี้�รี้ปแบบเผช้ิญห์น�ากัับปัญห์าและควัามท�าทาย์ทางกัารีเรีีย์นรี้� ซึ่่�งจะช้่วัย์กัรีะตุ�นกัารีคิดวัิเครีาะห์์และแกั�ปัญห์า

ของผ้�เรีีย์นได�เพ่ั�อให์�ผ้�เรีีย์นมีโอกัาสัที�จะศ่ึกัษาห์าข�อม้ลข่าวัสัารีเพัิ�มเติมจากัแห์ล่งข�อม้ลต่าง ๆ กัรีะตุ�นควัามร้ี�ส่ักั           

ควัามกัรีะตอ่รีอ่รี�น มพีัฤตกิัรีรีมกัล�าคดิกัล�าแสัดงออกัในกัารีเรียี์นรี้� ซึ่่�งจะช้ว่ัย์ให์�ผ้�เรียี์นแสัดงควัามสันใจในเน่�อห์าที�เรียี์น

ได�มากัย์ิ�งข่�น ซึ่่�งกัารีเรีีย์นรี้�เช้ิงรีุกัสัามารีถุปรีับตัวัและเข�ากัับโลกัเสัม่อนจรีิงได�ดังนี�

•	 สัรี�างปรีะสับกัารีณ์กัารีเรีีย์นรี้�ที�สัมจรีิง โดย์กัารีใช้�เทคโนโลย์ีเสัม่อนจรีิงกัับกัารีเรีีย์นรี้�เช้ิงรีุกั โดย์กัารีสัรี�าง

สัถุานกัารีณ์กัารีเรีีย์นร้ี�ที�มีควัามเห์ม่อนจริีง ในโลกัเสัม่อนที�สัามารีถุทำให์�ผ้�เรีีย์นได�สััมผัสัและเรีีย์นร้ี�                             

ในสัภาพัแวัดล�อมที�เห์ม่อนจรีิงได� 

•	 ให์�ปรีะสับกัารีณ์ที�มคีวัามมั�นใจและให์�ควัามปลอดภยั์ในโลกัเสัมอ่นจรีงิที�สัรี�างข่�นด�วัย์เทคโนโลย์ ีVR ซึ่่�งสัามารีถุ

จำลองสัถุานกัารีณ์ที�อาจเป็นอันตรีาย์ห์รี่อสัภาพัแวัดล�อมที�ไม่ควัรีเข�าใกัล�ได�ในช้ีวัิตจรีิง เพ่ั�อให์�ผ้�เรีีย์นได�รีับ

ปรีะสับกัารีณ์และเรีีย์นรี้�วัิธ์ีกัารีปฏิิบัติตนในสัถุานกัารีณ์ที�ซึ่ับซึ่�อนและย์ากัลำบากัที�อาจเป็นไปได�ในโลกัจรีิง     

ได�อย์่างมีปรีะสัิทธ์ิภาพั
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•	 ช้ว่ัย์สัรี�างกัารีเรียี์นรี้�ที�ทำให์�ผ้�เรียี์นปรีบัตวััได�ผา่นกัารีเรียี์นรี้�ที�เห์มาะสัมกับัรีะดบัควัามย์ากัและควัามสัมจรีงิของ

ผ้�เรีีย์นได� โดย์กัารีปรีับแต่งสัถุานกัารีณ์กัารีเรีีย์นรี้�ให์�ตรีงกัับควัามสัามารีถุและควัามรี้�ของผ้�เรีีย์นในแต่ละรีะดับ

เช้่นเกัมกัารีเรีีย์นรี้�ในรีาย์วัิช้าต่าง ๆ

•	 ช้่วัย์เสัริีมสัรี�างทักัษะกัารีแกั�ปัญห์าและควัามคิดสัรี�างสัรีรีค์ผ่านสัถุานกัารีณ์ที�สั่งเสัริีมกัารีแกั�ปัญห์าและควัาม

คดิสัรี�างสัรีรีคข์องผ้�เรียี์น โดย์ให์�ผ้�เรียี์นมโีอกัาสัที�จะพับเจอกับัปญัห์าและต�องห์าทางแกั�ไขปญัห์าตามโจทย์ท์ี�ได�

รีับอย์่างสัรี�างสัรีรีค์ในโลกัเสัม่อนจรีิง

ปัระโย่ช้น์และอนาคัตัของการปัระยุ่กตั์ใช้้เทคัโนโลย่ี VR ตัามแนวคัิดการเรีย่นร้้เช้ิงรุก

กัารีนำเทคโนโลย์ ีVR เข�ามาใช้�ในกัรีะบวันกัารีเรียี์นรี้�เช้งิรีกุัยั์งช้ว่ัย์ให์�นักัเรียี์นได�รัีบปรีะสับกัารีณ์ผา่นทางสัาย์ตา

ที�ใกัล�เคีย์งกัับสัถุานกัารีณ์จรีิง สัามารีถุเพัิ�มปรีะสัิทธ์ิภาพัในกัารีเรีีย์นรี้� โดย์มีโอกัาสัที�จะอย์้่ในสัถุานกัารีณ์จำลองกัารีเรีีย์นรี้�

และเป็นสั่วันห์น่�งของสัถุานกัารีณ์ที�มีโอกัาสัเกัิดข่�นจรีิงได� ข�อม้ลจากัสัำนักัข่าวั Tech Talk Thai แห์ล่งบรีิกัารีข่าวัและ

บทควัามด�าน IT ที�มีผ้�ติดตามมากัที�สัุดแห์่งห์น่�งในปรีะเทศึไทย์ได�กัล่าวัถุ่ง 10 เทรีนด์ EdTech (Educational                    

Technology) แห่์งปี 2023 เทคโนโลยี์ทางกัารีศ่ึกัษาเพ่ั�อกัารีเรีีย์นร้ี�ย์ุคให์ม่ ซึ่่�งห์มาย์ถุ่งกัารีนำเทคโนโลยี์มาใช้�                    

ในกัรีะบวันกัารีกัารีเรีีย์นร้ี� และกัารีสัอนเพ่ั�อเสัริีมสัรี�างปรีะสับกัารีณ์กัารีศ่ึกัษาที�มีปรีะสิัทธิ์ภาพัและน่าสันใจมากัข่�น      

ในทางกัารีศ่ึกัษาและกัารีสัอนออนไลน์ ซ่ึ่�งมีแนวัโน�มที�กัารีเรีีย์นกัารีสัอนย์ุคให์ม่จะมีกัารีปรีะย์ุกัต์ใช้�เทคโนโลยี์ VR           

เป็นเทคโนโลย์ีห์ลักัที�จะช้่วัย์ขับเคล่�อนและพัลิกัโฉมแวัดวังทางกัารีศึ่กัษาด�วัย์กัารีจำลองบทเรีีย์นห์รี่อแนวัคิดที�ซึ่ับซึ่�อน

ให์�ผ้�เรีีย์นเห็์นภาพัที�เข�าใจได�ง่าย์ข่�น เช่้น บทเรีีย์นเกัี�ย์วักัับกัารีจำลองเน่�อห์าด�านศิึลปะและวิัทย์าศึาสัตร์ีที�จะช่้วัย์            

เพิั�มปรีะสัิทธ์ิภาพัในกัรีะบวันกัารีเรีีย์นรี้�ของผ้�เรีีย์นด�วัย์ปรีะสับกัารีณ์เสัม่อนจรีิง ขย์าย์โอกัาสัในกัารีทดลองสัิ�งต่าง ๆ      

ลดกัารีทอ่งจำพัรี�อมสัง่เสัรีมิกัารีเรียี์นรี้�อย์า่งมสีัว่ันรีว่ัมของผ้�เรียี์น (Starfish Academy, 2023) ซึ่่�งปรีะโย์ช้นข์องเทคโนโลย์ี 

VR ในกัารีเรีีย์นรี้�เช้ิงรีุกัวัิถุีให์ม่มีแนวัทางปฏิิบัติที�สัามารีถุนำไปปรีะย์ุกัต์ใช้�ในห์ลาย์ลักัษณะได�ดังนี�

•	 กัารีใช้�เทคโนโลย์ี VR เพั่�อสัรี�างสัังคมในโลกัแห์่งอนาคตเป็นกัารีสัรี�างพั่�นที�สัังคมออนไลน์ในกัารีเรีีย์นรี้�และ      

แบ่งปันไอเดีย์ในกัารีทำงานร่ีวัมกัันในโลกัเสัม่อน ทำให์�ผ้�เรีีย์นและผ้�สันใจสัามารีถุเช่้�อมต่อและร่ีวัมงานกััน         

ได�อย่์างมีปรีะสิัทธิ์ภาพัโดย์ไม่จำเป็นต�องเดินทางมาพับกัันในสัถุานที�จริีง กัารีสัรี�างสัังคมในโลกัเสัม่อนนี�          

ช้่วัย์สัรี�างพั่�นที�สัำห์รีับกัารีเรีีย์นรี้�และกัารีทำงานรี่วัมกัันที�ไม่มีข�อจำกััดทางพั่�นที�ห์รี่อเวัลา

•	 เป็นเครี่�องม่อสัำคัญในกัารีฝึกัฝนทักัษะสัำคัญ โดย์กัารีจำลองสัถุานกัารีณ์กัารีเรีีย์นกัารีสัอนที�สัมจริีง                

ผ่านเทคโนโลย์ี VR ช้่วัย์ในกัารีฝึกัทักัษะที�จำเป็นในห์ลาย์ด�าน เช้่น กัารีทดลองทางวัิทย์าศึาสัตรี์ กัารีฝึกัทักัษะ

ทางกัารีแพัทย์์ เป็นต�น

•	 กัารีใช้�เทคโนโลยี์ VR เพ่ั�อทดสัอบทฤษฎีและกัารีวิัจัย์ช้่วัย์เปิดโอกัาสัให์�นักัวัิจัย์ได�สัรี�างนวััตกัรีรีมให์ม่                   

ในห์ลาย์สัาขาวัิช้าต่าง ๆ  ที�อาจไม่สัามารีถุทำได�ในโลกัจรีิงแต่สัามารีถุจำลองได�ผ่านเทคโนโลย์ี VR เช้่น นักัวัิจัย์

ได�รีบัปรีะสับกัารีณแ์ละสัะท�อนกัารีแกั�ไขปญัห์าทางวัทิย์าศึาสัตรีแ์ละวัชิ้าช้พีัที�เกัี�ย์วัข�องได�อย์า่งมปีรีะสัทิธ์ภิาพั

และทันสัมัย์มากัย์ิ�งข่�น

•	 เทคโนโลย์ี VR ช้่วัย์นำเสันอเน่�อห์าที�มีควัามเสัม่อนจรีิงที�มีควัามน่าสันใจ ผ่านกัารีนำเสันอข�อม้ลในลักัษณะ      

ที�ช้่วัย์เปลี�ย์นวิัธ์ีกัารีเรีีย์นร้ี�เดิมเป็นกัารีเรีีย์นร้ี�เชิ้งรุีกัที�สันับสันุนกัารีสัรี�างสัรีรีค์โมเดลช้ิ�นงานศิึลปะ ต�นแบบ

โครีงสัรี�างทางสัถุาปนิกั และโมเดลช้ิ�นงานต่าง ๆ เป็นต�น
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•	 กัารีใช้�เทคโนโลยี์ VR เพ่ั�อนำเสันอทางเล่อกัในกัารีศ่ึกัษาเปิดโอกัาสัให์�ผ้�เรีีย์นมีทางเล่อกัในกัารีเรีีย์นร้ี�และ        

เข�าถุง่เน่�อห์าทางกัารีศึก่ัษาทางวัชิ้ากัารี เช้น่ วัชิ้ากัาย์วัภิาคศึาสัตรี,์ วัทิย์าศึาสัตรีก์ัารีแพัทย์ ์และวัศิึวักัรีรีมศึาสัตรี์ 

ซึ่่�งมีควัามย์ด่ห์ย์ุน่ในกัารีเรียี์นร้ี�โดย์สัามารีถุเข�าถุ่งเน่�อห์าทางกัารีศ่ึกัษาที�คอ่นข�างซัึ่บซึ่�อนได�ในลักัษณะที�สัะดวักั

และทันสัมัย์ แม�วั่าเน่�อห์าจะมีควัามซึ่ับซึ่�อนสั้ง

อย์า่งไรีกัต็ามควัามท�าทาย์และข�อจำกัดัของกัารีใช้�เทคโนโลย์ ีVR ในกัารีศึก่ัษา เช้น่ ควัามย์ุง่ย์ากัในกัารีปรีบัตวัั

กัับเทคโนโลยี์ให์ม่ ควัามต�องกัารีอุปกัรีณ์ที�ทันสัมัย์ ควัามจำเป็นในกัารีได�รัีบทุนสันับสันุน รีวัมทั�งกัารีกัำห์นดนโย์บาย์  

ของแต่ละสัถุาบันกัารีศึ่กัษา จ่งเป็นสัิ�งสัำคัญในกัารีปรีะย์ุกัต์ใช้�เทคโนโลย์ี VR กัับกัารีศึ่กัษาเช้ิงรีุกัได�

                         ที�มาของภาพั: งานเทคโนโลย์ีกัารีศึ่กัษา ห์อสัมุดและคลังควัามรี้�มห์าวัิทย์าลัย์มห์ิดล

ย์กัตัวัอย่์างกัารีจำลองเน่�อห์าด�านวิัช้ากัาย์วิัภาคศึาสัตร์ีผ่านแอปพัลิเคชั้นที�มีช่้�อว่ัา Anatomy Puzzle              

เป็นเน่�อห์าที�สัามารีถุนำพัาผ้�เรีีย์นสััมผัสัปรีะสับกัารีณ์กัารีเรีีย์นร้ี�ของร่ีางกัาย์มนุษย์์ผ่านแว่ัน VR โดย์สัามารีถุมองเห็์น

รีะบบโครีงกัรีะด้กั อวััย์วัะภาย์ในรี่างกัาย์มนุษย์์ ห์ลอดเล่อด รีะบบกัล�ามเน่�อ เสั�นปรีะสัาท รีะบบสัมองและอวััย์วัะอ่�น ๆ  

ในรี้ปแบบสัามมิติได� ทั�งนี�กัารีผสัมผสัานเทคโนโลยี์ VR ตามแนวัคิดเกัมกัารีเรีีย์นร้ี�เช้ิงรีุกัที�มีปรีะโย์ช้น์และช่้วัย์เพิั�ม

ปรีะสัิทธ์ิภาพักัารีเรีีย์นรี้�ได�ดังนี�           

 1) ช้่วัย์เพัิ�มควัามสันใจและกัรีะตุ�นกัรีะบวันกัารีเรีีย์นรี้�: กัารีใช้�เทคโนโลย์ี VR ช้่วัย์สัรี�างปรีะสับกัารีณ์กัารีเรีีย์นรี้�

ที�น่าสันใจและน่าต่�นเต�นนักัเรีีย์นนักัศึ่กัษาสัามารีถุสััมผัสัสัภาพัแวัดล�อมที�สัมจรีิงและมีควัามเกัี�ย์วัข�องกัับเน่�อห์าที�เรีีย์นได�   

ซึ่่�งทำให์�เพัิ�มควัามกัรีะช้ับและควัามน่าสันใจในกัรีะบวันกัารีเรีีย์นรี้� ห์รี่อแม�แต่ทำให์�บทเรีีย์นที�อย์ากันั�นง่าย์ข่�นได�ในทันที 

 2) ช้ว่ัย์สัรี�างสัถุานกัารีณ์กัารีเรียี์นร้ี�ที�เช่้�อมโย์งกับัชี้วัติจริีง: แนวัคดิกัารีเรียี์นร้ี�เชิ้งรุีกัช่้วัย์ให์�ผ้�เรียี์นมีสัว่ันร่ีวัมและ

ทำควัามเข�าใจโดย์ตรีงจากัปรีะสับกัารีณ์จรีิงของผ้�เรีีย์นได�เรีีย์นรี้�ผ่านกัิจกัรีรีมที�สัรี�างสัรีรีค์ เช่้น กัารีแกั�ปัญห์าจรีิง            

กัารีจำลองสัถุานกัารีณ์ ห์รี่อกัารีสัำรีวัจสัภาพัแวัดล�อมเสัม่อนจรีิงจากัสัถุานที�ต่าง ๆ บนโลกั    

 3) ช้่วัย์เพัิ�มควัามเข�าใจในเน่�อห์าที�ซัึ่บซึ่�อน: เทคโนโลยี์ VR ช้่วัย์ในกัารีแสัดงภาพัเน่�อห์าที�ซัึ่บซึ่�อนและย์ากั        

ต่อกัารีเข�าใจให์�กัลาย์เป็นสัิ�งที�เข�าใจง่าย์ข่�น โดย์ผ้�เรีีย์นสัามารีถุสัำรีวัจโครีงสัรี�างภาย์ในองค์ปรีะกัอบต่าง ๆ ในร้ีปแบบ

สัามมิติ และนำควัามรี้�ไปใช้�ในกัารีวัิเครีาะห์์และแกั�ไขปัญห์าต่อไปได�ในอนาคต     

 4) ช้่วัย์สัรี�างปรีะสับกัารีณ์กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�ได�ตรีงปรีะเด็น: กัารีนำเทคโนโลย์ี VR มาปรีับใช้�ตามแนวัคิด          

กัารีเรีีย์นรี้�เช้ิงรีุกัช่้วัย์สัรี�างปรีะสับกัารีณ์กัารีเรีีย์นรี้�ที�ตรีงตามควัามต�องกัารีและควัามสันใจของผ้�เรีีย์น สัามารีถุสัำรีวัจ    

และสัรี�างสัรีรีค์เน่�อห์าที�เข�าใจง่าย์และเป็นปรีะสับกัารีณ์ที�มีคุณค่าต่อกัารีเรีีย์นรี้�ด�วัย์ตนเอง    

 5) ช้่วัย์เพัิ�มศึักัย์ภาพัของกัารีศ่ึกัษาในอนาคต: กัารีผสัมผสัานเทคโนโลยี์ VR และแนวัคิดกัารีเรีีย์นร้ี�เชิ้งรุีกั           

มีศึักัย์ภาพัในกัารีเปลี�ย์นแปลงวัิธ์ีกัารีสัอนและกัารีเรีีย์นรี้�ในอนาคตของผ้�เรีีย์น ให์�ได�มีโอกัาสัสััมผัสัปรีะสับกัารีณ์กัารีเรีีย์นรี้�

ที�ทันสัมัย์และสัรี�างสัรีรีค์ พััฒนากัารีเรีีย์นรี้�กัรีะตุ�นควัามกัล�าแสัดงออกัและควัามสัามารีถุของผ้�เรีีย์นไปในทิศึทางที�ดีย์ิ�งข่�น



ปีที่ 7 ฉบับที่ 21 มกราคม-มีนาคม 2567
วารสาร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา         
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กัารีผสัมผสัานเทคโนโลย์ี VR ตามแนวัคิดกัารีเรีีย์นรี้�เช้ิงรีุกัย์ังสัามารีถุช้่วัย์เพัิ�มปรีะสัิทธ์ิภาพัในกัรีะบวันกัารีเรีีย์นรี้�

สัอดคล�องกัับ กัฤษณพังศึ์ เลิศึบำรีุงช้ัย์ (2565) ได�กัล่าวัถุ่งกัารีเรีีย์นผ่านเทคโนโลย์ี VR ของนักัศึ่กัษาแพัทย์์และพัย์าบาล

ที�เรีีย์นรี้�วัิธ์ีกัารีฝึกัซึ่�อมวัิช้าผ่าตัดบนโลกัเสัม่อนด�วัย์ LAP Mentor ซ่ึ่�งเป็นเทคโนโลย์ีที�วั่าด�วัย์กัารีจำลองห์�องผ่าตัด        

เสัม่อนจรีิงบนโลกั VR เพั่�อให์�เกัิดปรีะสัิทธ์ิภาพัสั้งสัุดแกั่นักัศึ่กัษากั่อนที�จะไปเจอสัถุานกัารีณ์จรีิง โดย์จะมีอุปกัรีณ์         

แวัน่ VR และอปุกัรีณค์วับคมุ (Controller) เปรีีย์บเสัม่อนอปุกัรีณใ์นห์�องผา่ตดัจรีงิ จะเห์น็ได�วั่าเปน็กัารีนำเทคโนโลย์ ีVR 

มาผสัมผสัานกัับกัารีเรีีย์นกัารีสัอนเช้ิงรีุกัได�อย์่างลงตัวั ทำให์�ผ้�เรีีย์นมีสั่วันรี่วัมและมีควัามสันใจในกัารีเรีีย์นรี้�มากัข่�น        

อีกัทั�งย์ังเป็นกัารีเตรีีย์มควัามพัรี�อมสัำห์รีับกัารีเปลี�ย์นแปลงด�านกัารีศึ่กัษาในอนาคตได�อย์่างมีเสัถุีย์รีภาพั

โลกแห่งเกมการเรีย่นร้้บนโลกเสม่อนจริง (Virtual Reality Game)

 แพัลตฟอรี์มบรีิกัารีโปรีแกัรีมห์รี่อแอปพัลิเคช้ัน (Virtual Reality Game) กัำลังเป็นที�นิย์มมากัในปัจจุบันมี

บริีษัทผ้�ผลิตอุปกัรีณ์แวั่น VR ผลิตเกัมที�มีคุณสัมบัติและฟีเจอร์ีที�แตกัต่างกัันทำให์�ผ้�ใช้�งานสัามารีถุเล่อกัใช้�งานได�             

ตามควัามต�องกัารีและควัามเห์มาะสัมของตนเอง นอกัจากันี�บรีษิทัผ้�ผลติเกัมมบีรีกิัารีเกัมและแอปพัลเิคช้นัวัางจำห์นา่ย์

อย์้่ห์ลากัห์ลาย์แพัลตฟอร์ีมที�สัามารีถุรีอบรัีบกัารีใช้�งานผ่านตัวัอุปกัรีณ์แว่ัน VR ของแต่ละย์ี�ห์�อ บริีษัทผ้�ผลิตมีเน่�อห์า    

ทางด�านบริีกัารีควัามร้ี� ฝึกัทักัษะปรีะสับกัารีณ์ต่าง ๆ ห์รี่อแม�กัรีะทั�งเน่�อห์าที�ให์�ควัามบันเทิง ปัจจุบันบริีษัทผ้�ผลิตเกัม    

มีแนวัโน�มกัำลังเรี่งพััฒนาเน่�อห์ามากัข่�นเพั่�อนำเสันอผ้�ใช้�งานให์�มีปรีะสับกัารีณ์บนโลกั VR ที�ห์ลากัห์ลาย์และน่าสันใจ    

ที�แตกัต่างกัันออกัไป เช้่น แพัลตฟอรี์มบรีิกัารีโปรีแกัรีมห์รี่อแอปพัลิเคช้ันของ www.oculus.com, sidequestvr.com 

และ store.steampowered.com เป็นต�น

ที�มาของภาพั: ตัวัอย์่างเกัม Human Anatomy Puzzle

ผ้�เขีย์นได�ย์กัตัวัอย่์างเกัมกัารีเรียี์นร้ี�เชิ้งรุีกัผ่านเทคโนโลยี์ VR ที�มชี้่�อว่ัา Human Anatomy Puzzle ที�มีจำห์น่าย์

อย์้่บนแพัลตฟอรี์ม sidequestvr.com ซึ่่�งจำเป็นต�องติดตั�งใช้�งานค้่กัับแวั่น VR และจะต�องใช้�ทักัษะทั�งด�านควัามร้ี�       

ด�านภาษาเกัี�ย์วักัับกัาย์วิัภาคศึาสัตร์ี พัรี�อมทั�งควัามแม่นย์ำกัับควัามรีวัดเร็ีวัในกัารีแข่งขันกัับเวัลา ภาย์ในเกัมจะแบ่ง  

ควัามย์ากัง่าย์ออกัเป็น 3 รีะดับได�แกั่ รีะดับง่าย์ รีะดับปานกัลาง และรีะดับย์ากั ในกัารีทำภารีกัิจให์�เสัรี็จสัมบ้รีณ์ภาย์ใน

รีะย์ะเวัลาที�กัำห์นด โดย์รี้ปแบบเกัม Human Anatomy Puzzle จะเป็นเกัมที�ให์�ผ้�เล่นเข�ามาปรีะกัอบสั่วันต่าง ๆ         

ของโครีงสัรี�างรีะบบอวััย์วัะภาย์ในรี่างกัาย์มนุษย์์ 4 รีะบบ 1) รีะบบโครีงกัรีะด้กัมนุษย์์ (human skeleton bones)       

2) รีะบบอวััย์วัะภาย์ในของมนุษย์์ (human digestive and respiratory system) 3) รีะบบกัล�ามเน่�อของมนุษย์์      

(human top muscles) และ4) รีะบบกัรีะด้กักัะโห์ลกัศึีรีษะมนุษย์์ (human skull bones)
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ดังนั�นสัรุีปได�ว่ัากัารีใช้�เทคโนโลยี์ VR เพ่ั�อกัารีส่ังเสัริีมกัารีเรีีย์นร้ี�เกัี�ย์วักัับโครีงสัรี�างภาย์ในของร่ีางกัาย์มนุษย์์   

มีควัามสัำคัญสั่งผลต่อควัามสัามารีถุในกัารีเข�าใจโครีงสัรี�างร่ีางกัาย์ภาย์ในของร่ีางกัาย์มนุษย์์ และอาจเป็นเคร่ี�องม่อ        

ที�มีปรีะสัิทธ์ิภาพัในกัารีเสัริีมสัรี�างควัามรี้�ควัามเข�าใจที�น่าสันใจให์�แกั่ผ้�เรีีย์น สัอดคล�องกัับผลกัารีศ่ึกัษาของ Aasekjær 

et al. (2022) ที�กัล่าวัวั่าข�อสัำคัญของกัารีใช้�เทคโนโลยี์ VR ในกัารีสัอนเร่ี�องโครีงสัรี�างภาย์ในของรี่างกัาย์ห์รี่อ                 

วัิช้ากัาย์วิัภาคศึาสัตรี์สัามารีถุสัรี�างสัภาพัแวัดล�อมกัารีเรีีย์นรี้�ที�สัมจรีิงที�ช้่วัย์เสัรีิมสัรี�างกัำลังใจให์�กัับนักัเรีีย์นนักัศึ่กัษา     

ให์�ได�เรียี์นร้ี�ในสัถุานกัารีณ์ที�เข�าใจง่าย์ข่�น เป็นโอกัาสัในกัารีเปลี�ย์นจากักัารีเรียี์นร้ี�รีป้แบบเดิมที�เน�นผ้�สัอนและกัารีเรียี์นร้ี�

แบบบรีรีย์าย์ในช้ั�นเรีีย์น เป็นกัารีเรีีย์นรี้�แบบมีสั่วันรี่วัมห์รี่อกัารีเรีีย์นรี้�เช้ิงรีุกัผ่านเทคโนโลย์ีควัามเป็นจรีิงเสัม่อน ซึ่่�งเป็น

เทคโนโลย์ีที�ได�รีับกัารีย์อมรีับในแวัดวังด�านกัารีศึ่กัษา และเป็นเทคโนโลย์ีที�พัลิกัโฉมโลกัปัจจุบัน อีกัทั�งย์ังเป็นกัารีสัรี�าง

โลกัเสัม่อนที�สัามารีถุทำให์�ผ้�เรีีย์นสัำรีวัจสัิ�งต่าง ๆ ได�อย์่างมีชี้วัิตชี้วัาและน่าต่�นตาต่�นใจ เป็นเครี่�องม่อที�เพัิ�มศัึกัย์ภาพั     

ในกัารีเสัรีมิสัรี�างปรีะสับกัารีณก์ัารีเรียี์นรี้�และเพัิ�มควัามนา่สันใจให์�แกัผ่้�เรียี์นในห์ลาย์รีะดบักัารีศึก่ัษาตั�งแตร่ีะดบัพ่ั�นฐาน

จนถุ่งรีะดับกัารีศึ่กัษาสั้งสัุด

การใช้้เทคัโนโลย่ี VR กับเกมการเรีย่นร้้ส่งผู้ลตั่อการศึกษาเช้ิงรุกได้ดังนี�

•	 เกัมกัารีเรีีย์นร้ี�ที�ใช้�เทคโนโลยี์ VR ช้่วัย์สัรี�างสัภาพัแวัดล�อมที�เต็มไปด�วัย์ปรีะสับกัารีณ์ที�น่าสันใจและ                     

มีควัามสัมจรีิงสั้ง ทำให์�ผ้�เรีีย์นได�สันุกัสันานและมีควัามสันใจในกัารีเรีีย์นรี้�มากัข่�น

•	 ช้่วัย์กัรีะตุ�นกัารีเรีีย์นรี้�และสัมองของผ้�เรีีย์นในกัารีนำเสันอข�อม้ลและกัล�าแสัดงออกัผ่านทางเกัม ช้่วัย์กัรีะตุ�น

สัมองและกัารีจดจำของผ้�เรีีย์นได�อย์่างมีปรีะสัิทธ์ิภาพั สั่งผลให์�กัารีเรีีย์นรี้�มีควัามสัำเรี็จมากัย์ิ�งข่�น

•	 เสัรีิมสัรี�างทักัษะกัารีแกั�ปัญห์าและกัารีทำงานรี่วัมกัับผ้�อ่�น ทำให์�ผ้�เรีีย์นได�ฝึกัฝนทักัษะที�จำเป็นในสัาย์อาช้ีพั    

ได�อย์่างมีปรีะสัิทธ์ิภาพั

•	 เกัมกัารีเรีีย์นรี้�ที�ใช้�เทคโนโลย์ี VR ช้่วัย์สัรี�างปรีะสับกัารีณ์กัารีเรีีย์นรี้�ในห์ลาย์มิติ ทำให์�ผ้�เรีีย์นได�สััมผัสั                   

กัับกัารีเรีีย์นรี้�ในสัถุานกัารีณ์ต่าง ๆ อย์่างมีควัามสัมจรีิงและมีช้ีวัิตช้ีวัา

•	 เกัมกัารีเรีีย์นร้ี�สันับสันุนกัารีเรีีย์นร้ี�ตามควัามต�องกัารีและควัามสันใจของผ้�เรีีย์น ช้่วัย์สันับสันุนกัารีเรีีย์นร้ี�        

ตามควัามต�องกัารีและควัามสันใจของผ้�เรีีย์น ทำให์�พัวักัเขามีโอกัาสัเรีีย์นรี้�ได�มากัข่�นตามแบบที�ผ้�เรีีย์นต�องกัารี

แนวทางการนำเทคัโนโลย่ีโลกเสม่อนมาใช้้กับเกมการศึกษา

 เทคโนโลย์โีลกัเสัมอ่น ห์มาย์ถุง่ กัารีได�รีบัปรีะสับกัารีณท์างสัาย์ตาและสัมัผัสัรีะบบเสัยี์งที�ทำให์�เกัดิควัามเข�าใจ

ถุ่งสัภาพัแวัดล�อมเสัม่อนจริีงที�ไม่มีอย์้่จรีิงผ่านกัารีใช้�เทคโนโลยี์ทางด�านคอมพิัวัเตอร์ีและอุปกัรีณ์เฉพัาะ เป้าห์มาย์          

ของเทคโนโลย์ี VR ค่อทำให์�ผ้�ใช้�รี้�สั่กัวั่าตนเองอย์้่ในสัถุานกัารีณ์ห์รี่อโลกัที�ไม่ได�มีอย์้่จรีิงและสัามารีถุทำปฏิิสััมพัันธ์์           

กัับสัิ�งต่าง ๆ  ในนั�นได�เห์ม่อนจรีิง ปัจจุบันพับวั่าสัถุิติของบรีิษัทผ้�ผลิตชุ้ดแวั่น AR/VR 5 อันดับแรีกัในท�องตลาดค่อบรีิษัท 

Meta ครีองสััดส่ัวันกัารีตลาดอย์้่ 48% เป็นผ้�นำธ์ุรีกัิจด�านอุปกัรีณ์แวั่น VR อย่์างต่อเน่�องและมีสััดสั่วันถุ่ง 95%                

ในปี 2564 ดังรี้ปภาพัผลกัารีสัำรีวัจสัถุิติจากั International Data Corporation (IDC)
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                                ที่่�มาของภาพ: International Data Corporation (IDC) 
 International Data Corporation ห์รี่อ IDC ค่อผ้�ให์�บรีิกัารีด�านข่าวักัรีองกัารีตลาดช้ั�นนำของโลกั บรีิกัารี     

ให์�คำปรี่กัษาและกัิจกัรีรีมต่าง ๆ สัำห์รีับตลาดเทคโนโลยี์สัารีสันเทศึ โทรีคมนาคม และเทคโนโลยี์สัมัย์ให์ม่ได�สัำรีวัจ      

กัารีตลาดทางด�านเทคโนโลย์ี VR ปรีะจำปี 2023 นำเสันอสัถุิติกัารีใช้�อุปกัรีณ์แวั่น VR รีุ่นที�เป็นนิย์มมากัที�สัุดค่อ Meta 

Quest และ Oculus Rift ที�มีวัางจำห์น่าย์และห์าซ่ึ่�อได�ง่าย์ผ่านตัวัแทนจำห์น่าย์ในปรีะเทศึไทย์ ซ่ึ่�งมีรีาคาเรีิ�มต�นที�         

15,000 บาทข่�นไป แล�วัแต่รีุ่นห์รี่อย์ี�ห์�อของอุปกัรีณ์ และนอกัจากันี�ย์ังมีบรีิกัารีแพัลตฟอรี์มสัำห์รีับซึ่่�อขาย์โปรีแกัรีมห์รี่อ

แอปพัลิเคช้ันเกัม VR สัำห์รีับติดตั�งลงบนอุปกัรีณ์เช้่น แพัลตฟอรี์มของ Meta Quest เป็นต�น แวั่น VR เป็นเครี่�องม่อ    

ที�มีศึักัย์ภาพัมากัมาย์ที�จะช้่วัย์ส่ังเสัริีมกัารีเรีีย์นกัารีสัอนในห์ลาย์ด�าน ไม่วั่าจะเป็นควัามสัามารีถุเข�าถุ่งสัถุานที�และ         

ปรีะสับกัาณท์ี�ไม่สัามารีถุทำได�ในโลกัจรีงิเช่้น กัารีนำเสันอพั่�นที�ปรีะวัตัศิึาสัตรี ์กัารีศึก่ัษาโลกัใต�น�ำ เป็นต�น และยั์งสัง่เสัรีมิ

กัารีเรีีย์นกัารีทดลองทางด�านวัิทย์าศึาสัตรี์เช้่น กัารีผ่าตัด กัารีผสัมสัารีเคมีที�อันตรีาย์ เป็นต�น 

  ที�มาของภาพั: https://www.amazon.com          ที�มาของภาพั: https://www.oculus.com

เทคัโนโลย่ี VR กับการเรีย่นร้้วิถีีใหม่ : การเรีย่นร้้แห่งโลกอนาคัตั 

เทคโนโลย์ี VR มีศึักัย์ภาพัในกัารีเปลี�ย์นแปลงโลกัอนาคตที�น่าต่�นตาต่�นใจโดย์มีแนวัโน�มต่อกัารีเปลี�ย์นแปลง

วังกัารีด�านกัารีศ่ึกัษาและกัารีฝึกัอบรีม ผ้�เรีีย์นสัามารีถุสัรี�างสัังคมในโลกัแห่์งอนาคตทำงานร่ีวัมกัันและแบ่งปันไอเดีย์        

ในโลกัที�สัรี�างข่�นและเป็นเครี่�องม่อสัำคัญในกัารีฝึกัฝนทักัษะที�จำเป็น โดย์กัารีจำลองสัถุานกัารีณ์กัารีเรีีย์นกัารีสัอน            

ที�สัมจริีงสัำห์รัีบกัารีศึ่กัษาวิัช้าวิัทย์าศึาสัตร์ี กัารีทดลองเพ่ั�อทดสัอบทฤษฎี ห์รี่อแม�กัรีะทั�งกัารีฝึกัซึ่�อมทักัษะทางด�าน    

กัารีแพัทย์์ เป็นต�น ภาคอุตสัาห์กัรีรีมเรีิ�มมีกัารีนำเทคโนโลยี์ VR มาใช้�ทดสัอบผลิตภัณฑิ์และอุปกัรีณ์เช้ิงพัาณิช้ย์์               



   Vol 7 No 21 January-March 2O24 Journal of Educational Technology and Communications  
Faculty of Education Mahasarakham  University

33

สั่วันภาคธ์ุรีกัิจที�ให์�บรีิกัารีด�านสัุขภาพัได�นำมาเป็นเครี่�องม่อในกัารีรีักัษาและฟื�นฟ้สัุขภาพัเช้่น กัารีให์�บรีิกัารีกัารีฟื�นฟ้

สัมองห์ลังจากักัารีบาดเจ็บ กัารีรีักัษาโรีค ห์รี่อแม�กัรีะทั�งจำลองท่าทางกัารีฝึกักัล�ามเน่�อสัำห์รีับผ้�ป่วัย์ที�อย์้่รีะห์วั่าง          

กัารีรีักัษาตัวั

 จะเห์็นได�ว่ัากัารีเปลี�ย์นแปลงไปอย์่างรีวัดเรี็วัของเทคโนโลย์ี VR ย์ังมีควัามท�าทาย์ในกัารีปรีะย์ุกัต์ใช้�งาน          

ด�านกัารีเรีีย์นรี้�ในย์ุคดิจิทัลดังนี� ควัามเสัม่อนจรีิงบางครีั�งอาจไม่สัามารีถุสัรี�างปรีะสับกัารีณ์ที�เสัม่อนจรีิงได�ในทุกั ๆ มิติ 

ซึ่่�งอาจทำให์�บางคนห์รี่อกัลุ่มคนอาทิผ้�สั้งอาย์ุมีควัามรี้�สั่กัได�วั่ามีควัามย์ุ่งย์ากัในกัารีจดจำและนำควัามรี้�ไปปรีะย์ุกัต์        

ใช้�ได�จรีิง ควัามต�องกัารีเทคโนโลยี์ที�ทันสัมัย์จำเป็นต�องมีอุปกัรีณ์ที�ทันสัมัย์และมีรีะบบกัารีทำงานที�รีองรีับกัารีทำงาน   

และเข�ากัันได�ของเทคโนโลย์ีเพั่�อให์�ได�ปรีะสับกัารีณ์ที�ดีย์ิ�งข่�น ปัญห์าด�านเศึรีษฐกัิจด�านกัารีลงทุนในเทคโนโลย์ี VR           

อาจมีค่าใช้�จ่าย์ที�สั้งซึ่่�งอาจทำให์�สัถุานศึ่กัษาห์รี่อนักัเรีีย์นไม่สัามารีถุเข�าถุ่งได� ห์รี่อแม�แต่กัารีปรีับตัวักัับเทคโนโลย์ีให์ม่

บางครีั�งอาจทำให์�ผ้�ใช้�งานแวัน่ VR รี้�สัก่ัไมส่ับาย์ตวััห์รีอ่เกัดิอากัารีวังิเวัยี์นศึรีีษะได�จง่จำเปน็ต�องอาศึยั์เวัลาในกัารีปรีบัตวัั 

อีกัทั�งเทคโนโลย์ี VR เน�นกัารีรีับรี้�ผ่านสัาย์ตา ห์้ และม่อสััมผัสัเป็นห์ลักั จ่งมีข�อจำกััดสัำห์รีับผ้�ที�ขาดโอกัาสัทางกัารีมองเห์็น 

กัารีได�ย์ิน และกัารีสััมผัสั เป็นต�น

กัารีปรีะยุ์กัตใ์ช้�เทคโนโลยี์ VR ในกัารีวังศ่ึกัษากัำลังเปน็ที�ย์อมรัีบอย์า่งกัวั�างขวัาง ซึ่่�งมีทั�งโอกัาสัและควัามท�าทาย์

ในกัารีสันับสันุนกัารีศ่ึกัษาในอนาคต และมีแนวัโน�มที�จะกั�าวัห์น�าอย่์างรีวัดเร็ีวัในห์ลาย์ด�าน โดย์เฉพัาะในด�าน                  

กัารีเปลี�ย์นแปลงวัิธ์ีกัารีเรีีย์นรี้�จากัห์�องเรีีย์นปกัติ เป็นกัารีเรีีย์นรี้�เช้ิงรีุกัอย์่างสัรี�างสัรีรีค์นอกัห์�องเรีีย์น โดย์มีกัารีนำเสันอ

เน่�อห์าที�มีควัามเสัม่อนจริีงสั้ง ซึ่่�งจะช่้วัย์เสัริีมสัรี�างทักัษะต่าง ๆ และสัรี�างปรีะสับกัารีณ์กัารีเรีีย์นร้ี�ในห์ลากัห์ลาย์มิติ       

ทั�งย์ังมีศึักัย์ภาพัในกัารีพััฒนา เกัม สั่�อบันเทิง กัารีแพัทย์์ กัารีฝึกัอาชี้พั กัารีจัดอบรีม กัารีเข�าถุ่งวััฒนธ์รีรีมที�แตกัต่าง    

กัารีสัำรีวัจ กัารีทดลอง กัารีวัิจัย์ รีวัมทั�งกัารีสั่�อสัารีแลกัเปลี�ย์นข�อม้ลรีะห์วั่างกัันเป็นต�น กัารีปรีะย์ุกัต์ใช้�เทคโนโลย์ี VR 

ย์ังช้่วัย์ให์�ผ้�ใช้�งานสัามารีถุเข�าถุ่งและควับคุมกัารีทำงานได�ผ่านอุปกัรีณ์แวั่น VR ที�มีวัางจำห์น่าย์อย์้่ทั�วัไป ซึ่่�งเห์มาะแกั่

กัารีนำมาพััฒนาเกัมกัารีเรีีย์นรี้�ในสัาขาวัิช้าต่าง ๆ โดย์เฉพัาะรีาย์ช้วัิช้าที�มีเน่�อห์าค่อนข�างซึ่ับซึ่�อนเพั่�อให์�ผ้�เรีีย์นสัามารีถุ

เข�าใจและเห์็นภาพัได�ง่าย์ข่�น เพั่�อกัรีะตุ�นให์�ผ้�เรีีย์นเกิัดกัารีเรีีย์นรี้�เชิ้งรีุกัเข�าถุ่งข�อม้ลและสัรี�างปรีะสับกัารีณ์กัารีเรีีย์นร้ี�   

ได�ด�วัย์ตนเอง
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บทคััดย่่อ

    กัารีวัิจัย์ มีวััตถุุปรีะสังค์เพั่�อ 1) พััฒนาและห์าปรีะสัิทธ์ิภาพับทเรีีย์นออนไลน์ โดย์ใช้�เทคนิค SQ4R ให์�มี

ปรีะสัทิธ์ภิาพัตามเกัณฑ์ิ 80/80 2) เปรียี์บเทีย์บทักัษะกัารีอ่านจับใจควัามของนักัศ่ึกัษา รีะห์วัา่งกัอ่นเรียี์นและห์ลังเรียี์น  

3) เปรียี์บเทีย์บคะแนนรีะห์ว่ัางก่ัอนเรียี์นและห์ลังเรียี์น 4) ศ่ึกัษาควัามพัง่พัอใจของนักัศ่ึกัษาที�มีต่อกัารีเรียี์นด�วัย์บทเรียี์น 

กัลุ่มตัวัอย์่างได�แกั่ นักัศึ่กัษารีะดับช้ั�นมัธ์ย์มศึ่กัษาตอนปลาย์ ที�กัำลังศึ่กัษาในภาคเรีีย์นที� 1 ปีกัารีศึ่กัษา 2566 จำนวัน 

30 คน ได�มาโดย์ใช้�วัิธ์ีกัารีสัุ่มตัวัอย์่างแบบกัลุ่ม เครี่�องม่อที�ใช้�ในกัารีวัิจัย์ ได�แกั่ 1) บทเรีีย์นออนไลน์ โดย์ใช้�เทคนิค 

SQ4R 2) แบบวััดทักัษะกัารีอ่านจับใจควัามรีะห์ว่ัางกั่อนเรีีย์นและห์ลังเรีีย์น โดย์เป็นแบบทดสัอบปรีนัย์ 20 ข�อ            

3) แบบทดสัอบทางกัารีเรียี์นกัอ่นเรียี์นและห์ลงัเรียี์น โดย์เปน็แบบทดสัอบปรีนยั์ 30 ข�อ 4) แบบสัอบถุามควัามพัง่พัอใจ

ของนักัศ่ึกัษา กัารีวิัเครีาะห์์ข�อม้ลใช้�ค่าเฉลี�ย์ สั่วันเบี�ย์งเบนมาตรีฐาน รี�อย์ละ และกัารีทดสัอบสัมมติฐานใช้� t-test 

dependent             

    ผลกัารีวัิจัย์พับวั่า            

      1) กัารีพััฒนาบทเรีีย์นออนไลน์ด�านกัารีออกัแบบและด�านเน่�อห์าโดย์ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ พับวั่า อย์้่ในรีะดับเห์มาะสัมมากั

และบทเรีีย์นออนไลน์มีปรีะสัิทธ์ิภาพัเท่ากัับ 80.11/82.78 เป็นไปตามเกัณฑิ์ 80/80 ที�กัำห์นด   

      2) นักัศึ่กัษามีผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นห์ลังเรีีย์นสั้งกัวั่ากั่อนเรีีย์นอย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05  

      3) นกััศึก่ัษามคีะแนนของกัารีวัดัทักัษะกัารีอ่านจับใจควัามห์ลังเรียี์นด�วัย์บทเรียี์นออนไลน ์สัง้กัว่ัากัอ่นเรีีย์น 

อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05          

      4) นกััศึก่ัษามคีวัามพัง่พัอใจตอ่กัารีเรียี์นด�วัย์บทเรียี์นออนไลน ์โดย์รีวัมแล�วัอย์้ใ่นรีะดบัพัง่พัอใจมากัที�สุัด
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Abstract 

   The objectives of the research were 1) to develop and find the effectiveness of online lessons 
using the SQ4R technique to be effective according to the 80/80 criteria, 2) to compare students’ 
reading comprehension skills during before and after classes, 3) to compare scores between before 
and after classes, 4) to study students’ satisfaction with learning with lessons. Examples include: 30 
high school students studying in semester 1 of the academic year 2023 were obtained using the group 
sampling method. The research instruments are: 1) Online lessons using SQ4R technique to promote 
reading comprehension skills. 2) Reading comprehension skills test during pre-class and post-class 
with 20 multiple choice tests. 3) Pre-class and post-class learning tests with 30 multiple-choice tests. 
4) Student satisfaction questionnaire with lessons. Data analysis uses mean, standard deviation. and 
hypothesis testing using t-test dependent.         
    The results of the research were as follows:        
       1) The development of online lessons on design and content by experts was found to 
be at a very appropriate level. And the online lesson has an efficiency of 80.11/82.78, which meets 
the defined criteria of 80/80          
       2) Students have statistically significantly higher post-study achievement than before studying at .05  
       3) Students had a statistically significant score of .05 on the assessment of reading       
comprehension after learning with online lessons       
       4) Students are most satisfied with their online lessons overall

Keywords:  Online Lessons, SQ4R, Reading Comprehension Skills

บทนำ

   สัำนกัังานสัง่เสัรีมิกัารีศึก่ัษานอกัรีะบบและกัารีศึก่ัษา

ตามอัธ์ย์าศึัย์ (สัำนักังาน กัศึน.)  เป็นห์น่วัย์งานที�มีภารีกัิจ

ในกัารีจัดกัารีศ่ึกัษานอกัรีะบบและกัารีศ่ึกัษาตามอัธ์ย์าศัึย์ 

ได�ตรีะห์นกััถุง่นโย์บาย์และจดุเน�นของกัรีะทรีวังศึก่ัษาธ์กิัารี

ที�มุ่งห์วัังให์�ผ้�เรีีย์นทุกัช่้วังวััย์จะได�รัีบกัารีพััฒนาในทุกัมิติ   

ทั�งในด�านโอกัาสั ควัามเท่าเทีย์ม ควัามเสัมอภาค ควัามปลอดภัย์ 

และมีสัมรีรีถุนะที�สัำคัญจําเป็นในศึตวัรีรีษที� 21 โดย์เน�น

กัารีพััฒนาคุณภาพั กัารีศึ่กัษานอกัรีะบบรีะดับกัารีศึ่กัษา

ขั�นพั่�นฐาน กัารีศึ่กัษาต่อเน่�อง และกัารีศึ่กัษาตามอัธ์ย์าศึัย์

อันจะนําไปสั้่กัารีสัรี�างโอกัาสั ควัามเท่าเทีย์มและลด     

ควัามเห์ล่�อมล�ำทางกัารีศ่ึกัษา ย์กัรีะดับคุณภาพัและ       

เพัิ�มปรีะสัิทธ์ิภาพัโดย์ได�กัำห์นดจุดเน�นกัารีดําเนินงาน      

สัาํนักังาน กัศึน. ปรีะจําปีงบปรีะมาณ พั.ศึ. 2566 (สัำนักังาน

สั่งเสัรีิมกัารีศึ่กัษานอกัรีะบบและกัารีศึ่กัษาตามอัธ์ย์าศึัย์, 

2566)  โดย์มีสัำนักังานส่ังเสัรีิมกัารีศ่ึกัษานอกัรีะบบและ

กัารีศึก่ัษาตามอธั์ย์าศึยั์จงัห์วัดัห์นองบวััลำภ ้เปน็ห์นว่ัย์งาน

ในสังักัดัมีสัถุานภาพัเป็นห์น่วัย์งานทางกัารีศ่ึกัษาทำห์น�าที�

เป็นห์น่วัย์งานธ์ุรีกัารีของคณะกัรีรีมกัารีสั่งเสัรีิมกัารีศึ่กัษา

นอกัรีะบบและกัารีศึก่ัษาตามอธั์ย์าศึยั์จงัห์วัดั และมอีำนาจ

ห์น�าที�บรีหิ์ารีจดักัารีศึก่ัษานอกัรีะบบและกัารีศึก่ัษาตามอธั์ย์าศึยั์

ภาย์ในจังห์วััดแล�วัแต่กัรีณี (สัำนักังาน กัศึน.จังห์วััด

ห์นองบัวัลำภ้, 2565)      

   ศึน้ย์ก์ัารีศ่ึกัษานอกัรีะบบและกัารีศ่ึกัษาตามอัธ์ย์าศัึย์

อำเภอเม่องห์นองบวััลำภ ้เปน็สัถุานศึก่ัษาในสัังกัดัสัำนกัังาน

สั่งเสัริีมกัารีศึ่กัษานอกัรีะบบและกัารีศึ่กัษาตามอัธ์ย์าศึัย์ 

จังห์วััดห์นองบัวัลำภ้ มีบทบาทห์น�าที�ห์ลักัในกัารีจัดกัารี

ศึก่ัษานอกัรีะบบ ปรีะกัอบด�วัย์ห์ลกััส้ัตรีกัารีศึก่ัษานอกัรีะบบ

รีะดับกัารีศึ่กัษาขั�นพั่�นฐาน พัุทธ์ศึักัรีาช้ 2551 มี 3 รีะดับ 
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ได�แกั ่รีะดบัปรีะถุมศึก่ัษา (ป.1-6) รีะดบัมธั์ย์มศึก่ัษาตอนต�น 

(ม.1-3) และรีะดับมัธ์ย์มศึ่กัษาตอนปลาย์ (ม.4-6) และ     

รี้ปแบบที�สัองค่อห์ลักัสั้ตรีกัารีศ่ึกัษาต่อเน่�อง และมี     

ห์น่วัย์จัดกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�กัารีศึ่กัษานอกัรีะบบและ     

กัารีศึ่กัษาตามอัธ์ย์าศึัย์ห์รี่อ กัศึน.ตำบล (กัศึน.จังห์วััด

ห์นองบัวัลำภ้, 2553) ซ่ึ่�งตั�งอย์้่ในพ่ั�นที�อำเภอเม่อง

ห์นองบัวัลำภ้ จังห์วััดห์นองบัวัลำภ้ ทั�ง 15 ตำบล  

   ศึน้ย์ก์ัารีศ่ึกัษานอกัรีะบบและกัารีศ่ึกัษาตามอัธ์ย์าศัึย์

อำเภอเมอ่งห์นองบวััลำภ ้ได�เลง็เห์น็ถุง่ควัามสัำคญัจง่สัง่เสัรีมิ

และสันับสันุนให์�ครี้ทุกัตำแห์น่งในสัังกััดได�คิด พััฒนา และ

ปรีะยุ์กัต์ใช้�เทคโนโลยี์มาใช้�ในกัารีจัดกัารีศ่ึกัษาให์�มี      

ควัามห์ลากัห์ลาย์มากัย์ิ�งข่�น ซึ่่�งห์ลักัสั้ตรีกัารีศึ่กัษา         

นอกัรีะบบรีะดับกัารีศึ่กัษาขั�นพั่�นฐาน พัุทธ์ศึักัรีาช้ 2551 

ได�กัำห์นดสัารีะกัารีเรีีย์นร้ี�พั่�นฐานซึ่่�งเป็นสัารีะเกัี�ย์วักัับ

ภาษาและกัารีส่ั�อสัารี คณิตศึาสัตร์ี วัิทย์าศึาสัตร์ีและ

เทคโนโลย์ี โดย์รีาย์วัิช้าภาษาไทย์อย์้่ในกัลุ่มสัารีะกัารีเรีีย์นรี้�

พั่�นฐาน  มสีัารีะสัำคญัในเรี่�องของ กัารีอา่นทกััษะทางภาษา

ที�สัำคัญ เพัรีาะช้่วัย์ให์�สัามารีถุรีับรี้�ข่าวัสัารีและเห์ตุกัารีณ์

ต่าง ๆ ของสัังคม ทำให์�ปรีับตัวัได�กัับควัามเจรีิญกั�าวัห์น�า

ทางวัิทย์ากัารีต่าง ๆ สัามารีถุวัิเครีาะห์์ วัิจารีณ์ และ          

นำควัามร้ี�ไปใช้�ในชี้วัิตปรีะจำวััน อีกัทั�งผลกัารีเรีีย์นร้ี�           

ที�คาดห์วัังในรีาย์วัิช้าภาษาไทย์ รีะดับมัธ์ย์มศ่ึกัษา             

ตอนปลาย์นั�น ได�รีะบุวั่าเม่�อศึ่กัษาชุ้ดวัิช้าแล�วัผ้�เรีีย์น

สัามารีถุจับใจควัามสัำคัญ และเล่าเรี่�องได� ตีควัามได� อ่านในใจ

และอ่านออกัเสัีย์ง วัิเครีาะห์์ วัิจารีณ์ ปรีะเมินค่าได� และ

บอกัควัามห์มาย์ของวัรีรีณคดแีละวัรีรีณกัรีรีม องคป์รีะกัอบ

และรีป้แบบลกััษณะเดน่ของวัรีรีณคดไีด� (สัำนกัังาน กัศึน., 

2554) ห์ากันักัศ่ึกัษาเข�าใจถุ่งควัามห์มาย์ของสัิ�งที�อ่าน 

นักัศึ่กัษากั็จะสัามารีถุนำควัามรี้�ที�ได�รีับจากักัารีอ่านนั�น     

ไปใช้�ปรีะโย์ช้น์ ถุ่าย์ทอดควัามรี้�ที�ได�ไปใช้�ในปัจจุบันและ

อนาคต  ซึ่่�งสัอดคล�องกับังานวิัจยั์ของ  สัรีเดช้ บญุปรีะดิษฐ์

และคณะ (2564) ได�กัล่าวัถุ่งควัามสัำคัญของกัารีอ่าน    

จบัใจควัามไวั�วัา่ กัารีอา่นจบัใจควัามนั�นต�องสัามารีถุบอกัได�วัา่

เรี่�องที�อา่นมสีัารีะสัำคญัอะไรี สั่�อถุง่อะไรี ซึ่่�งกัารีอา่นจบัใจ

ควัามที�ดนัี�น จะทำให์�ผ้�เรียี์นปรีะสับควัามสัำเร็ีจในกัารีเรียี์น 

ผ้�วัิจัย์ได�ศ่ึกัษาข�อม้ลเพัิ�มเติมพับว่ัาในกัารีสัำรีวัจล่าสุัด    

ในป ี2561 มกีัลุม่เด็กัวัยั์เรียี์นในรีะดบักัารีศ่ึกัษาขั�นพั่�นฐาน

ย์ังคงปรีะสับปัญห์าอ่านไม่ออกัและอ่านไม่คล่องรี�อย์ละ 

42.9 คิดเป็นจำนวันปรีะมาณ 510,000 คน ซ่ึ่�งมีจำนวัน

เพัิ�มสั้งข่�นเม่�อเทีย์บกัับกัารีสัำรีวัจครีั�งกั่อน ปัญห์านี�จำเป็น

ต�องเรีง่ดำเนนิกัารีแกั�ไข ทั�งในด�านห์ลกััสัต้รี วัธีิ์กัารีจดักัารีเรียี์น

กัารีสัอน จ่งจะสัามารีถุแกั�ปัญห์าอ่านห์นังสั่อไม่ออกัห์รี่อ

อ่านไม่คล่องได�ตรีงจุด (อุทย์านกัารีเรีีย์นรี้�, 2562) สัอดคล�องกัับ

รีาย์งานผลกัารีทดสัอบทางกัารีศึ่กัษารีะดับช้าติ ด�านกัารีศึ่กัษา

นอกัรีะบบโรีงเรีีย์น (N-NET) ของนักัศึ่กัษารีะดับช้ั�น

มัธ์ย์มศ่ึกัษาตอนปลาย์ กัศึน.อำเภอเม่องห์นองบัวัลำภ ้    

ครีั�งที� 2 ปีกัารีศึ่กัษา 2564 พับว่ัารีาย์วัิช้าภาษาไทย์             

มคีะแนนเฉลี�ย์เทา่กับัรี�อย์ละ 40.29 ซึ่่�งต�ำกัวัา่คะแนนเฉลี�ย์

ในรีะดับปรีะเทศึ และพับวั่ารีาย์วัิช้าภาษาไทย์มีคะแนน

เฉลี�ย์อย์้่ที�รี�อย์ละ 21.06 ซึ่่�งต�ำกัว่ัาคะแนนเฉลี�ย์ในรีะดับ

ปรีะเทศึที�มีคะแนนเฉลี�ย์อย่้์ที�รี�อย์ละ 23.80  (สัถุาบัน

พััฒนากัารีศึ่กัษานอกัรีะบบและกัารีศึ่กัษาตามอัธ์ย์าศัึย์ 

ภาคตะวัันออกัเฉีย์งเห์น่อ, 2565) ผ้�วัิจัย์พับว่ัาปัญห์า         

ดังกัล่าวันั�น เกิัดจากัรี้ปแบบกัารีจัดกิัจกัรีรีมกัารีเรีีย์น            

กัารีสัอนที�ไม่สัามารีถุทำให์�ผ้�เรีีย์นอ่านจับใจควัามสัำคัญ                           

ของเร่ี�องนั�น ๆ ได� อาจจะเกิัดจากัครี้ยั์งใช้�วัิธ์ีกัารีสัอน         

ในรี้ปแบบเดิม เช้่น ทำตามแบบฝึกัหั์ดที�มีเน่�อห์าย์ากั       

รีวัมถุ่งสั่�อ เครี่�องม่อ ในกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�ที�ไม่ทันสัมัย์        

ซึ่่�งงานวิัจยั์ของ จริีญญา ห์ม่�นห์น ้(2565) ได�กัล่าวัถุง่  ปญัห์า

ของกัารีอ่านจับใจควัามสัำคัญไวั�ว่ัา กัารีอ่านจับใจควัาม     

ควัรีมีกัารีพััฒนากัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�ด�านกัารีอ่านที�มี

ปรีะสัิทธ์ิภาพัมากัย์ิ�งข่�น เพั่�อเป็นกัารีพััฒนาผ้�เรีีย์นรีวัมถุ่ง

กัารีเพัิ�มผมสััมฤทธ์ิ�ของผ้�เรีีย์น    

   จากัเห์ตุผลและปัญห์าที�กัล่าวัมาข�างต�นนี� ผ้�วัิจัย์     

จ่งต�องกัารีพััฒนารี้ปแบบกัรีะบวันกัารีในกัารีสัอน             

เพั่�อเพัิ�มทักัษะกัารีอ่านให์�นักัศึ่กัษา ได�บรีรีลุวััตถุุปรีะสังค์

ของกัารีอ่าน และต�องมีควัามสัอดคล�องกัับนักัศ่ึกัษา     

กัล่าวัค่อ นักัศึ่กัษาต�องสัามารีถุเรีีย์นรี้�ด�วัย์ตนเองได�           

ดงัที� เพ็ัญนภา พันิจิกิัจ (2561) กัลา่วัวัา่ กัารีอ่านมคีวัามสัำคญั

และจำเป็นอย่์างย์ิ�งสัำห์รัีบมนุษย์์ในยุ์คปัจจุบัน เพัรีาะ     

กัารีอ่านเป็นพั่�นฐานสัำคัญที�ทำให์�เกัิดควัามรี้� ควัามคิด        

มีเห์ตุผล เป็นผ้�รีอบรี้�ทันสัมัย์ ทันต่อเห์ตุกัารีณ์ ไม่ล�าห์ลัง 

และมีควัามสันุกัสันานเพัลิดเพัลิน กัารีอ่านในสิั�งที�เห์มาะสัม

จะเป็นปรีะโย์ช้น์ต่อตนเองและสัังคม     

   จากักัารีที�ผ้�วัิจัย์ได�ห์าแนวัทางห์รี่อรี้ปแบบในกัารี   

จัดกัรีะบวันกัารีในกัารีสัอนเพั่�อพััฒนาทักัษะกัารีอ่าน    

จบัใจควัามให์�กับันกััศึก่ัษาพับวัา่กัารีจดักัารีเรียี์นรี้�ในรีป้แบบ 

SQ4R นั�นเป็นแนวัทางห์น่�งในกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�ที�เน�น    
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ควัามเข�าใจในเน่�อห์าที�ได�จากักัารีอา่นสัามารีถุจบัใจควัามสัำคญั

ของเร่ี�องได�ดีข่�น ซึ่่�งจะเป็นอีกัวิัธ์กีัารีในกัารีแกั�ไขปัญห์ากัารีอ่าน

ของนักัศึ่กัษา ซ่ึ่�งพััฒนามาจากักัารีสัอนอ่านแบบ SQ3R 

ตามแนวัคิดของ โรีบินสััน (Robinson, 1961) ที�ได�เสันอ

วัิธ์ีกัารีอ่านที�สัามารีถุช้่วัย์ผ้�เรีีย์นเล่อกัสิั�งที�คาดวั่าจะรี้�       

จากัเรี่�องที�อา่น เข�าใจแนวัคดิของเรี่�องที�อา่นได�อย์า่งรีวัดเรีว็ั 

จดจำได�ด ีและทบทวันเรี่�องรีาวัที�อา่นได�อย์า่งมปีรีะสัทิธ์ภิาพั 

โดย์เรีีย์กัวั่า SQ3R ซึ่่�งมีขั�นตอนกัารีอ่านดังนี� ขั�นที� 1 สัำรีวัจ 

เป็นกัารีอ่านอย์่างรีวัดเรี็วั ขั�นที� 2 ตั�งคำถุาม เพั่�อกัำห์นด     

จุดสันใจ ขั�นที� 3 �อ่านอย์่างรีอบคอบ ขั�นที� 4 ทวันควัามจำ 

จดห์ัวัข�อสัำคัญโดย์ใช้�ถุ�อย์คำของตนเอง ขั�นที� 5 ทบทวัน 

สัามารีถุจับจุดสัำคัญของเร่ี�องได�ซึ่่�งจะช่้วัย์พััฒนาทักัษะ      

กัารีอ่านจับใจควัามของนักัศึ่กัษาได�เป็นอย์่างดีและกัารีนำ

บทเรีีย์นออนไลน์มาเป็นตวััช้่วัย์ในกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�โดย์ใช้�

เทคนิคกัารีสัอนแบบ SQ4R จะช่้วัย์ให์�นักัศ่ึกัษาได�เรีีย์นร้ี�

อย์า่งเป็นรีะบบมากัข่�น และสัามารีถุฝึกัทักัษะกัารีอ่านจบัใจ

ควัามจากับทเรียี์นออนไลนน์ี�ได�ทกุัที� ทกุัเวัลา ตามที�นกััศึก่ัษา

ต�องกัารี ซึ่่�งสัอดคล�องกัับวัิธ์ีกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�ของ กัศึน.     

ที�สัามารีถุจัดกัารีเรีีย์นร้ี�ได�ห์ลาย์รี้ปแบบทั�งกัารีเรีีย์นร้ี�    

แบบพับกัลุม่ กัารีเรียี์นร้ี�แบบทางไกัล กัารีเรียี์นรี้�ด�วัย์ตนเอง

ซึ่่�งนักัศึ่กัษาสัามารีถุเล่อกัเรีีย์นรี้ปแบบใดรี้ปแบบห์น่�งห์รี่อ

ห์ลาย์รี้ปแบบกั็ได�ตามควัามถุนัดและควัามสันใจของ

นกััศึก่ัษาเปน็สัำคญั (สัำนกัังานสัง่เสัริีมกัารีศึก่ัษานอกัรีะบบ

และกัารีศ่ึกัษาตามอัธ์ย์าศัึย์, 2555) ดังที� วัรีรีณกัาญจน์      

บุญย์กั, ศึิรีิรีัตน์ เพ็ัช้รี์แสังศึรีี และกัฤษณา คิดดี. (2561)    

กัล่าวัว่ัากัารีนำเสันอเน่�อห์าสัารีะห์รี่อบทเรีีย์นโดย์ใช้�        

สั่�อมัลติมีเดีย์ที�ห์ลากัห์ลาย์ในกัารีถุ่าย์ทอดควัามร้ี� เช่้น 

ข�อควัาม รี้ปภาพั เสัีย์ง วัีดีทัศึน์ ห์รี่อสั่ออ่�น ๆ โดย์นำเสันอ

ผ่านบรีิกัารีเวัิลด์ไวัด์เวั็บในเคร่ีอข่าย์อินเตอรี์เน็ตที�มีรีะบบ

เครี่�องม่อสั่�อสัารีรีะห์วั่างผ้�สัอน นักัเรีีย์น และเพั่�อนรี่วัมช้ั�น 

เพ่ั�อนำมาใช้�ปรีะกัอบกัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�ห์รี่อเพ่ั�อให์�นักัเรีีย์น

ได�เรีีย์นรี้�ด�วัย์ตนเองได�โดย์ไม่จำกััดเวัลาและสัถุานที� และ

สัามารีถุใช้�ทบทวันควัามรี้�ได�ตลอดเวัลาเพั่�อสันับสันุนกัารี

เรียี์นรี้�ที�เน�นผ้�เรียี์นเปน็ศึน้ย์ก์ัลาง (Learner-centered) และ

กัารีเรีีย์นในลักัษณะตลอดช้ีวัิต (Life-long learning)   

   ดงันั�น ผ้�วัจัิย์จ่งมคีวัามสันใจพััฒนาบทเรียี์นออนไลน์ 

โดย์ใช้�เทคนคิ SQ4R เพั่�อสัง่เสัรีมิทกััษะกัารีอา่นจบัใจควัาม

ของนักัศึ่กัษาในรีะดับช้ั�นมัธ์ย์มศึ่กัษาตอนปลาย์ สัังกััด   

ศึ้นย์์กัารีศ่ึกัษานอกัรีะบบและกัารีศ่ึกัษาตามอัธ์ย์าศัึย์  

อำเภอเม่องห์นองบวััลำภ ้เพั่�อใช้�เปน็เครี่�องมอ่ในกัารีจดักัารี

เรีีย์นกัารีสัอนให์�กัับนักัศึ่กัษา ให์�สัามารีถุศึ่กัษาเรีีย์นรี้�     

ด�วัย์ตนเองได�ทกุัที� ทกุัเวัลา ตลอดจนศึก่ัษาถุ่งควัามพ่ังพัอใจ

ของนักัศึ่กัษาที�มีต่อบทเรีีย์นออนไลน์ เพั่�อนำผลที�ได�          

ไปปรีบัปรีงุและพัฒันาสั่�อกัารีเรียี์นรี้�ให์�มีควัามสัอดคล�องกับั

ผ้�เรีีย์น และเกัิดปรีะสัิทธ์ิภาพักัับผ้�เรีีย์นต่อไป

วัตัถีุปัระสงคั์การวิจัย่

  1. พััฒนาและห์าปรีะสัิทธ์ิภาพับทเรีีย์นออนไลน์     

โดย์ใช้�เทคนิค SQ4R ให์�มีปรีะสัิทธ์ิภาพัตามเกัณฑิ์ 80/80

   2. เพั่�อเปรีีย์บเทีย์บทักัษะกัารีอ่านจับใจควัามของ

นักัศึ่กัษา รีะห์วั่างกั่อนเรีีย์นและห์ลังเรีีย์น   

   3. เพ่ั�อเปรียี์บเทยี์บคะแนนรีะห์ว่ัางกัอ่นเรียี์นและห์ลังเรียี์น

ด�วัย์แบบทดสัอบทางกัารีเรีีย์น   

   4. เพ่ั�อศ่ึกัษาควัามพ่ังพัอใจของนักัศ่ึกัษาที�มตีอ่กัารีเรียี์น

ด�วัย์บทเรีีย์นออนไลน์ 

สมมตัิฐานการวิจัย่

  1. นกััศึก่ัษาในรีะดับชั้�นมธั์ย์มศ่ึกัษาตอนปลาย์ที�เรียี์น

ด�วัย์บทเรียี์นออนไลน์มทีกััษะในกัารีอ่านจับใจควัามห์ลังเรียี์น

สั้งกัวั่ากั่อนเรีีย์น

   2. คะแนนของนกััศึก่ัษาที�เรียี์นด�วัย์บทเรียี์นออนไลน์

ห์ลังเรีีย์นสั้งกัวั่ากั่อนเรีีย์น

ขอบเขตัการวิจัย่
   1. ปรีะช้ากัรีที�ใช้�ในกัารีศึ่กัษาวัิจัย์ครีั�งนี� ได�แกั่ 

นกััศึก่ัษารีะดบัช้ั�นมธั์ย์มศึก่ัษาตอนปลาย์ สังักัดัศึน้ย์ก์ัารีศึก่ัษา

นอกัรีะบบและกัารีศ่ึกัษาตามอัธ์ย์าศัึย์อำเภอเม่อง

ห์นองบัวัลำภ้ ที�กัำลังศ่ึกัษาในภาคเรีีย์นที� 1 ปีกัารีศึ่กัษา 

2566 ซึ่่�งมีจำนวัน 93 คน

   2. กัลุ่มตัวัอย่์างที�ใช้�ในกัารีศ่ึกัษาวิัจัย์ครีั�งนี� ได�แก่ั 

นักัศึ่กัษาจากักัลุ่มปรีะช้ากัรี จำนวัน 30 คน ได�มาโดย์ใช้�  

วัธิ์กีัารีสัุม่ตัวัอย์า่งแบบกัลุม่ (Cluster Random Sampling)

   3. เน่�อห์าที�ใช้�ในกัารีศึ่กัษาครัี�งนี�ค่อ ค่อ นิทาน

ตำนานพั่�นบ�าน จงัห์วัดัห์นองบวััลำภ ้เรี่�องห์อสัองนาง และ

เรี่�องนครีเข่�อนขนัธ์ก์ัาบแกั�วับวัับาน มเีน่�อห์าเปน็นทิาน วัรีรีณคดี

   4. ตัวัแปรี

     ตัวัแปรีต�น ได �แกั ่ กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้ �ด �วัย์

บทเรีีย์นออนไลน์ โดย์ใช้�เทคนิค SQ4R 
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    ตัวัแปรีตาม ได�แกั่ 

     1.คะแนนจากัแบบทดสัอบทางกัารีเรีีย์น 

     2. ทักัษะกัารีอ่านจับใจควัาม 

     3. ควัามพั่งพัอใจของนักัศึ่กัษา

   5.นิย์ามศึัพัท์เฉพัาะ

     5.1 บทเรีีย์นออนไลน์ ห์มาย์ถุ่ง นวััตกัรีรีม

ทางกัารีเรียี์นรี้�ในรีป้แบบห์น่�ง ซึ่่�งเรียี์นร้ี�โดย์ใช้�อนิเทอรีเ์นต็

เป็นสั่�อในกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอน อาจปรีะกัอบไปด�วัย์   

สั่�อปรีะสัมห์ลากัห์ลาย์รี้ปแบบ เพ่ั�อกัรีะตุ�นให์�ผ้�เรีีย์น        

เกัิดควัามสันใจในกัารีเรีีย์นรี้�และสัามารีถุเรีีย์นรี้�ได�ทุกัที�ทุกัเวัลา

     5.2 เทคนิคกัารีสัอนแบบ SQ4R ห์มาย์ถุ่ง        

วัิธี์กัารีสัอนอ่านที�เป็นรีะบบ ซึ่่�งปรีะกัอบด�วัย์ 6 ขั�นตอน     

1) Survey กัารีสัำรีวัจอ่านเน่�อเร่ี�องอย่์างคร่ีาวั ๆ   2) Question 

กัารีตั�งคำถุามจากัเร่ี�องที�อา่น 3) Read กัารีอา่นอย์า่งละเอีย์ด 

4) Record กัารีจดบันท่กัสัิ�งที�ได�จากักัารีอ่าน 5) Recite 

สัรีุปใจควัามสัำคัญจากัเร่ี�องที�อ่านโดย์ใช้�ภาษาของตนเอง 

6) Reflect กัารีวัิเครีาะห์์ ทบทวัน สัะท�อนควัามคิดที�ได�

จากักัารีอ่าน ซึ่่�งจะช่้วัย์ให์�นักัศ่ึกัษาเข�าใจ และสัามารีถุ

จับใจควัามสัำคัญของเรี่�องที�อ่านได�เป็นอย์่างดี

      5.3 ปรีะสัทิธ์ภิาพัของบทเรีีย์นออนไลน์ ห์มาย์ถุง่ 

คุณภาพัของบทเรีีย์นออนไลน์ โดย์กัำห์นดเกัณฑิ์ที� 80/80 

      80 ตัวัแรีกั ห์มาย์ถุ่ง ปรีะสิัทธ์ิภาพัของ

กัรีะบวันกัารีในกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนรีะห์วั่างเรีีย์น

ทั�งห์มด คิดคะแนนจากัแบบทดสัอบทางกัารีเรีีย์นรีะห์วั่างเรีีย์น 

      80 ตวััห์ลัง ห์มาย์ถุง่ ปรีะสิัทธิ์ภาพัของผลลัพัธ์์ 

ห์ลังจากัผ้�เรีีย์นเรีีย์นจบกัรีะบวันกัารีโดย์กัารีคิดคะแนน  

ห์ลังเรีีย์นของแบบทดสัอบทางกัารีเรีีย์นห์ลังเรีีย์น

       แบบทดสัอบทางกัารีเรียี์น ห์มาย์ถุง่ แบบทดสัอบ

แบบเล่อกัตอบห์ลาย์ตัวัเล่อกั เพั่�อวััดคะแนนกัารีทำแบบ

ทดสัอบทางกัารีเรียี์นก่ัอนเรียี์นและห์ลังเรียี์นของนักัศ่ึกัษา 

ที�เรีีย์นรี้�ด�วัย์บทเรีีย์นออนไลน์ 

       ทกััษะกัารีอ่านจบัใจควัาม ห์มาย์ถุง่ กัารีอา่น

เพั่�อเกับ็รีาย์ละเอยี์ดที�สัำคญั ห์รีอ่กัารีห์าปรีะเดน็สัำคญัของเรี่�อง

และสัามารีถุสัรีุปห์รี่อเล่าให์�เป็นภาษาของตนเองได�

       ควัามพัง่พัอใจ ห์มาย์ถุ่ง ผลลพััธ์ข์องควัามรี้�สัก่ั

ที�ดีที�มีต่องานนั�น ๆ ที�จะสั่งผลให์�เป้าห์มาย์บรีรีลุไปตาม

วััตถุุปรีะสังค์

วิธีีดำเนินการวิจัย่
  1. แบบแผนกัารีวัิจัย์

    กัารีวัจิยั์ครีั�งนี�เปน็กัารีวัจิยั์เช้งิทดลอง (Experimental 

Research) โดย์ใช้�กัารีทดลองแบบ One Group Pre-test 

Posttest Design 

  2. เครี่�องม่อที�ใช้�ในกัารีวัิจัย์

    1. บทเรีีย์นออนไลน์ ผ้�วัิจัย์ได�สัรี�างบทเรีีย์น

ออนไลน์โดย์พััฒนาตามรี้ปแบบ ADDIE Model มีขั�นตอน 

5 ขั�น ได�แก่ั 1) กัารีพัฒันา 2) กัารีวิัเครีาะห์ ์3) ขั�นออกัแบบ 

4) ขั�นพััฒนา 5) ขั�นนำไปทดลองใช้� โดย์ใช้�เน่�อห์าเร่ี�อง      

ห์อสัองนาง และเร่ี�อง นครีเข่�อนขันธ์ก์ัาบแกั�วับัวับาน ผ้�วัจิยั์

ได�ออกัแบบบทเรีีย์นออนไลน์ตามรี้ปแบบกัารีสัอน           

แบบ SQ4R ม ี6 ขั�นตอน ได�แก่ั 1) กัารีสัำรีวัจ 2) ตั�งคำถุาม 

3) อ่านอย์่างละเอีย์ด 4) จดบันท่กั 5) สัรีุปใจควัามสัำคัญ 

6) วัิเครีาะห์์,สัะท�อนสัิ�งที�ได�จากักัารีอ่าน จากันั�นผ้�วิัจัย์       

ได�นำบทเรีีย์นออนไลน์ที�พััฒนาข่�นเสันอต่อผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ    

เพั่�อตรีวัจสัอบควัามเห์มาะสัมให์�ข�อเสันอแนะเพ่ั�อปรัีบปรุีง

และพััฒนาตามคำแนะนำ ซ่ึ่�งผ้�วัิจัย์ได�สัรี�างแบบปรีะเมิน

คณุภาพับทเรียี์นออนไลนข์่�นทั�ง 2 ด�านได�แก่ั 1) ด�านเน่�อห์า 

2) ด�านกัารีออกัแบบ เสันอต่อผ้�เช้ี�ย์วัช้าญด�านกัารีออกัแบบ

บทเรีีย์นออนไลน์และผ้�เช้ี�ย์วัช้าญด�านเน่�อห์าเพั่�อปรีะเมิน

ควัามเที�ย์งตรีง ควัามสัอดคล�องรีะห์ว่ัางข�อคำถุามของ    

แบบปรีะเมินกับัจดุปรีะสังค์พับวัา่ ผลกัารีปรีะเมินคณุภาพั

บทเรีีย์นออนไลน์ ด�านกัารีออกัแบบบทเรีีย์นออนไลน์          

ผ้�เชี้�ย์วัช้าญมีควัามคิดเห์็นโดย์รีวัมทุกัด�านอย์้่ในรีะดับ 

เห์มาะสัมมากั ( =4.45, S.D.=0.62 ) และผลกัารีปรีะเมนิ

คุณภาพับทเรีีย์นออนไลน์ด�านเน่�อห์า ผ้� เช้ี�ย์วัช้าญ                   

มีควัามคิดเห์็นโดย์รีวัมทุกัด�านอย์้่ในรีะดับเห์มาะสัมมากั      

( =4.40, S.D.=0.57) และผา่นกัารีทดสัอบปรีะสัทิธ์ภิาพั

แบบห์น่�งตอ่ห์น่�ง แบบกัลุม่เลก็ัและแบบภาคสันาม จากันั�น

จ่งนำไปทดลองใช้�กัับกัลุ่มตัวัอย์่าง

    2. แบบวััดทกััษะกัารีอา่นจบัใจควัาม เปน็แบบทดสัอบ

ปรีนัย์ 20 ข�อ นำแบบวัดัทักัษะกัารีอา่นจบัใจควัามที�สัรี�างข่�น 

เสันอต่อผ้�เช้ี�ย์วัช้าญเพ่ั�อตรีวัจสัอบคุณภาพัควัามสัอดคล�อง

ของจุดปรีะสังค์กัับเน่�อห์าโดย์ใช้�เกัณฑ์ิกัำห์นดคะแนน   

ควัามคิดเห์็น นำคะแนนที�ได�ไปห์าค่าดัช้นีควัามสัอดคล�อง 

รีะห์ว่ัางข�อคำถุาม และห์าค่าควัามเช่้�อมั�นของแบบทดสัอบ 
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พับวัา่ คา่ IOC อย์้ร่ีะห์ว่ัาง 0.20-1.00 จากันั�นนำแบบวัดัทักัษะ

กัารีอ่านจับใจควัาม ไปทดลองใช้�กัับนักัศึ่กัษา ที�ไม่ใช้่กัลุ่ม

ตัวัอย่์างนำผลที�ได�จากักัารีทดสัอบมาห์าค่าอำนาจจำแนกั 

ค่าควัามย์ากัง่าย์ และค่าควัามเช้่�อมั�น พับวั่า ค่าควัามย์ากั 

(P) อย์้ร่ีะห์ว่ัาง 0.60-0.97 คา่อำนาจจำแนกั (B) อย์้ร่ีะห์วัา่ง 

0.16-0.84 และค่าควัามเช้่�อมั�นของแบบวััดทักัษะกัารีอ่าน

จับใจควัามทั�งฉบับด�วัย์วัิธ์ีของโลเวัท (Lovett) r
cc
 เท่ากัับ 0.80

     3. แบบทดสัอบทางกัารีเรีีย์น เป็นแบบทดสัอบ

ปรีนยั์ 30 ข�อ ผ้�วัจิยั์นำแบบทดสัอบทางกัารีเรียี์นที�สัรี�างข่�น

เสันอต่อผ้�เช้ี�ย์วัช้าญเพ่ั�อตรีวัจสัอบคุณภาพัควัามสัอดคล�อง

ของคำถุามกัับจุดปรีะสังค์เช้ิงพัฤติกัรีรีม พับวั่าค่า IOC อย์้่

รีะห์วัา่ง 0.00-1.00 นำแบบทดสัอบทางกัารีเรียี์นไปทดสัอบ

กัับนักัศึ่กัษาที�ไม่เคย์เรีีย์นวัิช้านี�มากั่อน เพั่�อวัิเครีาะห์์        

ห์าค่าควัามย์ากั (ตั�งแต่ 0.2-0.8) ค่าอำนาจจำแนกั (ตั�งแต่ 

0.2 ข่�นไป) โดย์ใช้�วัิธ์ีของแบรีนเนน (Brennan) พับวั่า       

ค่าควัามย์ากั (P) อย์้่รีะห์วั่าง 0.37-0.83 ค่าอำนาจจำแนกั 

(B) อย์้่รีะห์วั่าง 0.12-0.74 และค่าควัามเช้่�อมั�นของ        

แบบทดสัอบทางกัารีเรีีย์นทั�งฉบับด�วัย์วิัธ์ีของโลเวัท 

(Lovett) r
cc
 เท่ากัับ 0.78

     4. แบบสัอบถุามควัามพ่ังพัอใจของนักัศึ่กัษา        

ที�มีต่อกัารีเรีีย์นด�วัย์บทเรีีย์นออนไลน์ เป็นแบบสัอบถุาม

ควัามพั่งพัอใจแบบตรีวัจสัอบรีาย์กัารี (Checklist)         

แบบมาตรีาสั่วันปรีะมาณค่า (Rating Scale) จำนวัน         

23 ข�อ นำแบบสัอบถุามควัามพั่งพัอใจเสันอผ้�เชี้�ย์วัช้าญ  

เพั่�อปรีะเมินผลตรีวัจสัอบควัามสัอดคล�องรีะห์วั่างข�อคำถุาม    

กัับวััตถุุปรีะสังค์ของแบบสัอบถุาม พับวั่า ค่า IOC              

อย์้่รีะห์ว่ัาง 0.80-1.00 เป็นแบบสัอบถุามควัามพั่งพัอใจ     

ที�อย์้่ในเกัณฑิ์ที�มีคุณภาพั

   3. กัารีเกั็บรีวับรีวัมข�อม้ล

     3.1 ผ้�วัจิยั์ช้ี�แจงให์�กับันักัศึก่ัษาเพั่�อทำควัามเข�าใจ

เกัี�ย์วักับัวัธิ์กีัารีใช้�งานบทเรียี์นออนไลน ์ด�วัย์วัธิ์กีัารีพับกัลุม่

นักัศึ่กัษาในช้ั�นเรีีย์น

     3.2 ผ้�วัิจัย์ดำเนินกัารีทดสัอบก่ัอนเรีีย์นด�วัย์   

แบบทดสัอบทางกัารีเรีีย์นกั่อนเรีีย์น ช้นิดเล่อกัตอบ 4 ตัวัเล่อกั 

จำนวัน 30 ข�อ โดย์ใช้� Google Forms 

     3.3 ผ้�วัจัิย์ดำเนินกัารีทดสัอบก่ัอนเรียี์นด�วัย์แบบวัดั

ทกััษะกัารีอ่านจับใจควัาม ช้นดิเลอ่กัตอบ 4 ตวััเลอ่กั จำนวัน         

20 ข�อ โดย์ใช้� Google Forms

     3.4 ดำเนินกัารีในกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนโดย์

ให์�นักัศึ่กัษาได�เรีีย์นรี้�ผ่านบทเรีีย์นที�ผ้�วัิจัย์พััฒนาข่�น พัรี�อม

ทำกัิจกัรีรีมตามกัรีะบวันกัารีของเทคนิค SQ4R และกิัจกัรีรีม

รีะห์วั่างเรีีย์น ซึ่่�งมีทั�งห์มด 6 ขั�นตอน โดย์ใช้� Google Forms

     3.5 เม่�อสัิ�นสัดุกัรีะบวันกัารีเรียี์นร้ี�ของนักัศึก่ัษา 

ผ้�วัจิยั์ดำเนนิกัารีทดสัอบห์ลงัเรียี์นด�วัย์แบบวััดทกััษะกัารีอา่น

จับใจควัาม ช้นิดเล่อกัตอบ 4 ตัวัเล่อกั จำนวัน 20 ข�อ โดย์ใช้� 

Google Forms

     3.6 ผ้�วัิจัย์ดำเนินกัารีทดสัอบห์ลังเรีีย์นด�วัย์    

แบบทดสัอบทางกัารีเรีีย์นห์ลังเรีีย์น ช้นิดเล่อกัตอบ             

4 ตัวัเล่อกั จำนวัน 30 ข�อ 

     3.7 ให์�นกััศึก่ัษาตอบแบบสัอบถุามควัามพัง่พัอใจ

ที�มีต่อบทเรีีย์นออนไลน์

   4. กัารีวัิเครีาะห์์ข�อม้ล

     4.1 ผ้�วัิจัย์ได�ผลกัารีปรีะเมินคุณภาพับทเรีีย์น

ออนไลน์ จากัผ้�เช้ี�ย์วัช้าญมาวิัเครีาะห์ร์ีะดับควัามเห์มาะสัม

โดย์ใช้�สัถิุติค่าเฉลี�ย์ และส่ัวันเบี�ย์งเบนมาตรีฐาน ซ่ึ่�งใช้�     

กัารีวัเิครีาะห์ค่์าเฉลี�ย์เทยี์บกับัเกัณฑ์ิกัารีปรีะเมินแบบมาตรีาสัว่ัน

ปรีะมาณค่า 5 รีะดับ (Rating Scale) ตามวัิธ์ีของลิเคิรี์ท 

     4.2 กัารีวัิเครีาะห์์ห์าปรีะสัิทธ์ิภาพัของบทเรีีย์น

ออนไลน์ ผ้�วัิจัย์ได�กัำห์นดเกัณฑ์ิปรีะสิัทธิ์ภาพัของงานวิัจัย์นี�  

แบบ E
1
/E

2 
โดย์ใช้�เกัณฑิ ์ 80/80 โดย์นำผลคะแนนจากักัารี

ทำแบบทดสัอบรีะห์ว่ัางเรียี์นและคะแนนจากัแบบทดสัอบ

ห์ลังเรีีย์นมาคำนวันห์าปรีะสัิทธ์ิภาพั

     4.3 กัารีวิัเครีาะห์เ์ปรียี์บเทีย์บคะแนนแบบทดสัอบ

ทางกัารีเรีีย์นกั่อนเรีีย์นและห์ลังเรีีย์น ผ้�วัิจัย์ได�วัิเครีาะห์์      

ผลคะแนนของนักัศึ่กัษาจากัแบบทดสัอบทางกัารีเรีีย์นกั่อนเรีีย์น 

(Pre-test) และแบบทดสัอบทางกัารีเรีีย์นห์ลังเรีีย์น (Post-

test) จากักัารีเรีีย์นรี้�ด�วัย์ตนเองผ่านบทเรีีย์นออนไลน์         

ที�ผ้�วัจิยั์พัฒันาข่�น มาคำนวัณด�วัย์สัถุติ ิt-test (dependent) 

โดย์ตั�งรีะดับนัย์สัำคัญทางสัถุิติไวั�ที�รีะดับ .05 จากักัารีคำนวัน

ค่าสัถุิติ t-test ผ้�วัิจัย์ได�เปิดตารีางแจกัแจง t นำค่า t ที�ได�

จากักัารีคำนวัณมาเปรีีย์บเทีย์บกัับค่า t ในตารีางเพั่�อ

ทดสัอบสัมมติฐาน โดย์ได�ตั�งสัมมติฐานไวั�ดังนี�

    H0 : คะแนนเฉลี�ย์ห์ลังเรีีย์นของนักัศึ่กัษา            

ไม่สั้งกัวั่ากั่อนเรีีย์น

    H1 : คะแนนเฉลี�ย์ห์ลังเรีีย์นของนักัศึ่กัษา            

สั้งกัวั่ากั่อนเรีีย์น
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     4.4 กัารีวัิเครีาะห์์ผลกัารีเปรีีย์บเทีย์บคะแนน

จากักัารีวัดัทักัษะกัารีอา่นจับใจควัามรีะห์ว่ัางก่ัอนเรียี์นและ

ห์ลงัของนกััศ่ึกัษาที�เรียี์นด�วัย์บทเรียี์น โดย์ผ้�วิัจยั์ได�วัเิครีาะห์์

ผลคะแนนของนักัศึ่กัษาจากัแบบฝึกัทักัษะกัารีอ่าน       

จับใจควัาม กั่อนเรีีย์น (Pre-test) และแบบฝึกัทักัษะ        

กัารีอ่านจับใจควัาม ห์ลังเรีีย์น (Post-test) จากักัารีเรีีย์นรี้�

ด�วัย์ตนเองผ่านบทเรีีย์นออนไลน์ที�ผ้� วัิจัย์พััฒนาข่�น              

มาคำนวัณด�วัย์สัถุิติ t-test (dependent) โดย์ตั�งรีะดับ   

นัย์สัำคัญทางสัถุิติไวั�ที�รีะดับ .05 จากักัารีคำนวันค่าสัถุิติ 

t-test ผ้�วัิจัย์ได�เปิดตารีางแจกัแจง t นำค่า t ที�ได�จากั      

กัารีคำนวัณมาเปรีีย์บเทีย์บกัับค่า  t ในตารีางเพั่�อทดสัอบ

สัมมติฐาน โดย์ได�ตั�งสัมมติฐานไวั�ดังนี�

      H0 : คะแนนเฉลี�ย์ห์ลังเรีีย์นของนักัศึ่กัษา              

ไม่สั้งกัวั่ากั่อนเรีีย์น

      H1 : คะแนนเฉลี�ย์ห์ลงัเรียี์นของนกััศึก่ัษาสัง้กัว่ัากัอ่นเรียี์น

      4.5 กัารีวัิเครีาะห์์ควัามพั่งพัอใจของนักัศ่ึกัษา       

ผ้�วัิจัย์ได�วัิเครีาะห์์ควัามพั่งพัอใจของนักัศึ่กัษาด�วัย์กัารี       

ห์าค่าเฉลี�ย์ และส่ัวันเบี�ย์งเบนมาตรีฐาน โดย์ใช้�คา่เฉลี�ย์ของ

คะแนนตั�งแต ่3.50 ข่�นไป และคา่ควัามเบี�ย์งเบนมาตรีฐาน

ไม่เกัิน 1.00

ผู้ลการวิจัย่
    1. ผู้ลการปัระเมินคัุณภาพูและหาปัระสิทธีิภาพูบทเรีย่นออนไลน์

ตัารางที� 1 ผลกัารีปรีะเมินคุณภาพับทเรีีย์นออนไลน์ด�านกัารีออกัแบบ

ราย่การปัระเมิน S.D. ระดับคัุณภาพู

ด�านกัารีออกัแบบบทเรีีย์นออนไลน์ 4.80 0.60 เหมาะสมมากที่่�สุด

ด�านเน่�อห์าบทเรีีย์น 4.86 0.52 เหมาะสมมากที่่�สุด

ด�านเทคนิคกัารีจัดบทเรีีย์น 4.91 0.72 เหมาะสมมากที่่�สุด

โดย่รวม 4.86 0.61 เหมาะสมมากที่่�สุด

   จากัตารีางที� 1  ผลกัารีปรีะเมินคุณภาพับทเรีีย์นออนไลน์ด�านกัารีออกัแบบโดย์ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ พับวั่าควัามคิดเห์็น

ของผ้�เช้ี�ย์วัช้าญที�มีต่อบทเรีีย์นออนไลน์โดย์รีวัมนั�น อย์้่ในรีะดับเห์มาะสัมมากัที�สัุด ( =4.86, S.D.=0.61) เม่�อพัิจารีณา      

ทั�ง 3 ด�าน พับวั่ากัรีะบวันกัารีจัดกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นกัารีสัอนโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์สัอดคล�องกัับทฤษฎี SQ4R จ่งทำให์�

บทเรีีย์นออนไลน์มีควัามเห์มาะสัมมากัที�สัุด

ตัารางที� 2 ผลกัารีปรีะเมินคุณภาพับทเรีีย์นออนไลน์ด�านเน่�อห์า

ราย่การปัระเมิน S.D. ระดับคัุณภาพู

1.ด�านเน่�อห์าบทเรีีย์นออนไลน์ 4.37 0.55 เหมาะสมมาก

2.สั่วันกัารีปรีะเมินผล 4.40 0.60 เหมาะสมมาก

โดย่รวม 4.38 0.57 เหมาะสมมาก

   จากัตารีางที� 2 ผลกัารีปรีะเมินคุณภาพับทเรีีย์นออนไลน์ด�านเน่�อห์าโดย์ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ พับว่ัา ควัามคิดเห์็นของ        

ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญที�มตีอ่บทเรียี์นออนไลนด์�านเน่�อห์า อย์้ใ่นรีะดบัเห์มาะสัมมากั ( =4.38, S.D.=0.57) เม่�อพัจิารีณาทั�ง 2 ด�าน 

พับวั่าเน่�อห์าของบทเรีีย์นออนไลน์นั�นตรีงตามจุดปรีะสังค์กัารีเรีีย์นร้ี�และสัอดคล�องกัับกัรีะบวันกัารีจัดกัิจกัรีรีม              

ตามกัารีเรีีย์นกัารีสัอนตามทฤษฎี SQ4R จ่งทำให์�คุณภาพับทเรีีย์นออนไลน์มีค่าเฉลี�ย์รีวัมที�มีควัามเห์มาะสัมมากั
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ตัารางที� 3 ปรีะสัิทธ์ิภาพัของบทเรีีย์นออนไลน์ตามเกัณฑิ์ 80/80 

 จำานวน
นักศึกษา

คะแนนระหว่างเรียน คะแนนหลังเรียน E
1
/E

2

คะแนนเต็ม E
1

คะแนนเต็ม E
2

30 60 48.07 80.11 30 24.83 82.78 80.11/82.78

   จากัตารีางที� 3 พับวั่า ปรีะสัิทธ์ิภาพัของบทเรีีย์นออนไลน์ ที�สัรี�างข่�นมามีค่าเท่ากัับ 80.11/82.78 ห์มาย์ควัามวั่า 

บทเรีีย์นออนไลน์มีปรีะสัิทธ์ิภาพักัรีะบวันกัารีเท่ากัับ 80.11 และบทเรีีย์นออนไลน์มีปรีะสัิทธ์ิของผลลัพัธ์์เท่ากัับ 82.78 

ดังนั�น บทเรีีย์นออนไลน์ มีปรีะสัิทธ์ิภาพัเท่ากัับ 80.11/82.78 ซึ่่�งแสัดงวั่าบทเรีีย์นออนไลน์มีปรีะสัิทธ์ิภาพัตามเกัณฑิ์ 

80/80 ที�กัำห์นด

    

    2.ผู้ลการเปัรีย่บเทีย่บคัะแนนการวัดทักษะการอ่านจับใจคัวาม

ตัารางที� 2 ผลกัารีเปรีีย์บเทีย์บคะแนนกัารีวััดทักัษะกัารีอ่านจับใจควัาม

การทดสอบ n คะแนนเต็ม S.D. t Sig.

ก่อนเร่ยน 30 20 11.80 1.61
12.02

.000*หลังเร่ยน 30 20 14.67 1.45

 * มีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05

  จากัตารีางที� 2 ผลกัารีเปรีีย์บเทีย์บคะแนนกัารีทำแบบวััดทักัษะกัารีอ่านจับใจควัามพับว่ัานักัศ่ึกัษามีคะแนน         

ของกัารีวััดทักัษะกัารีอ่านจับใจควัามห์ลังเรีีย์นด�วัย์บทเรีีย์นออนไลน์ สั้งกัวั่ากั่อนเรีีย์น อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ 

.05 เป็นไปตามสัมมติฐานที�ตั�งไวั�

   3.ผู้ลการเปัรีย่บเทีย่บคัะแนนการทำแบบทดสอบทางการเรีย่นของนักศึกษาก่อนเรีย่นและหลังเรีย่น

ตัารางที� 3 ผลกัารีเปรีีย์บเทีย์บคะแนนแบบทดสัอบทางกัารีเรีีย์นกั่อนเรีีย์นและห์ลังเรีีย์น

การที่ดสอบ n คะแนนเต็ม S.D. t Sig.

ก่อนเร่ยน 30 30 11.63 2.08

10.27* .000*หลังเร่ยน 30 30 15.27 1.55

 * มีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05 

   จากัตางรีางที� 3 ผลกัารีเปรียี์บเทีย์บคะแนนแบบทดสัอบทางกัารีเรียี์น พับวัา่คะแนนของแบบทดสัอบทางกัารีเรียี์น

ของนักัศึ่กัษาห์ลังเรีีย์น ที�เรีีย์นด�วัย์บทเรีีย์นออนไลน์ สั้งกัวั่ากั่อนเรีีย์นอย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05 เป็นไปตาม

สัมมติฐานที�ตั�งไวั�
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    4.ระดับคัวามพูึงพูอใจของนักศึกษาที�เรีย่นด้วย่บทเรีย่นออนไลน์

ตัารางที� 4 รีะดับควัามพั่งพัอใจของนักัศึ่กัษาที�เรีีย์นด�วัย์บทเรีีย์นออนไลน์

รายการประเมิน S.D. ระดับความพึงพอใจ

ด�านกัารีออกัแบบบทเรีีย์นออนไลน์ 4.85 0.43 มากที่่�สุด

ด�านเน่�อห์าบทเรีีย์น 4.87 0.35 มากที่่�สุด

ด�านกัารีวััดและกัารีปรีะเมินผล 4.83 0.48 มากที่่�สุด

เฉลี่ยรวม 4.85 0.42 พึงพอใจมากที่สุด

   จากัตารีางที� 4 แสัดงให์�เห็์นว่ัา นกััศ่ึกัษาที�เรียี์นด�วัย์บทเรียี์นออนไลน์มคีวัามพัง่พัอใจโดย์รีวัมอย์้ใ่นรีะดับมากัที�สัดุ 

( =4.85, S.D.=0.42 ) เน่�องจากับทเรีีย์นออนไลน์ที�พััฒนาข่�น ช้่วัย์ให์�นักัศึ่กัษาได�เรีีย์นรี้�ได�ทุกัเวัลา ทุกัสัถุานที�                

สั่งผลให์�นักัศึ่กัษามีควัามพั่งพัอใจที�มีต่อบทเรีีย์นออนไลน์ในรีะดับมากัที�สัุด ในกัารีเรีีย์นเม่�อพัิจารีณาทั�ง 3 รีาย์กัารี        

จากักัารีเรีีย์งลำดับเน่�อห์าบทเรีีย์น มีควัามพั่งพัอใจมากัที�สัุด ( = 4.87,  S.D. = 0.35 )

อภิปัราย่ผู้ลการวิจัย่     

             

   1. ผลกัารีปรีะเมินคุณภาพับทเรีีย์นออนไลน์            

ที�ผ้�วัจิยั์พัฒันาข่�น พับวัา่ ด�านกัารีออกัแบบและด�านเน่�อห์า 

โดย์เฉลี�ย์แล�วั มีควัามเห์มาะสัมอย์้่ในรีะดับมากั ( =4.40,   

S.D.= 0.59) เน่�องจากัผ้�วัิจัย์ได�ทดลองใช้�บทเรีีย์นออนไลน์

กัับกัลุ่มตัวัอย์่างและผ่านกัารีตรีวัจสัอบปรีับปรีุงและแกั�ไข

ตามคำแนะนำ ข�อเสันอแนะของอาจารีย์์ที�ปรี่กัษาและ        

ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ จง่ทำให์�บทเรียี์นออนไลน์มคีวัามสัมบร้ีณ์นา่ใช้�งาน 

ช้่วัย์กัรีะตุ�นให์�นักัศ่ึกัษาเกิัดควัามต�องกัารีที�จะเรีีย์นร้ี�      

ด�วัย์ตนเอง สัามารีถุเรีีย์นรี้�ได�ทุกัที� ทุกัเวัลา และทุกัสัถุานที� 

ซึ่่�งสัอดคล�องกับังานวัจัิย์ของ สัชุ้า อย์้อ่่อน (2565)  ได�ศึก่ัษา

เร่ี�อง กัารีพัฒันากิัจกัรีรีมกัารีเรียี์นร้ี�ภาษาอังกัฤษด�วัย์วิัธ์กีัารีสัอน 

SQ4R ผ่านแพัลตฟอร์ีมออนไลน์ ผลกัารีพัิจารีณา           

ควัามเห์มาะสัมของกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�จากัผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ     

พับวั่ามีควัามเห์มาะสัมในรีะดับมากัที�สัุด มีค่าเฉลี�ย์เท่ากัับ 

4.70 และยั์งสัอดคล�องกับังานวิัจยั์ของ กัติตพิังษ ์โพัธ์ิ�สัวุัรีรีณ 

(2564) ได�วัิจัย์เรี่�องกัารีพััฒนาบทเรีีย์นออนไลน์ผสัาน

เทคโนโลยี์ควัามเป็นจรีิงเสัม่อนด�วัย์วิัธ์ีกัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�

ด�วัย์กัารีนำตนเอง เรี่�องห์ลักัฐานทางปรีะวััติศึาสัตรี์สัากัล 

สัำห์รีับนักัเรีีย์นช้ั�นมัธ์ย์มศึ่กัษาปีที� 4 พับวั่า บทเรีีย์น

ออนไลน์มีคุณภาพัด�านเน่�อห์าอย์้่ในรีะดับมากัที�สัุด ( = 

4.85, S.D.=0.17) ผลกัารีทดสัอบปรีะสัทิธิ์ภาพัของบทเรียี์น

ออนไลน์ โดย์ใช้�สั้ตรี E
1
/E

2 
ที�มีเกัณฑิ์ 80/80 ผลกัารีวัิจัย์

พับวัา่ บทเรียี์นออนไลนม์ปีรีะสัทิธ์ภิาพัตามเกัณฑิที์�กัำห์นด

โดย์เปน็ผลมาจากัผ้�วัจิยั์ได�นำเอาห์ลกัักัารีแนวัคดิทฤษฎขีอง

ร้ีปแบบกัารีสัอนโดย์ใช้�เทคนิค SQ4R มาใช้�ในกัารีจดักัารีเรียี์น

กัารีสัอน โดย์ใช้� เน่�อห์าของนิทานพั่�นบ�านจังห์วััด

ห์นองบัวัลำภ้ ซึ่่�งช้่วัย์ให์�นักัศึ่กัษามีควัามสันใจในกัารีเรีีย์นรี้�

ผ่านบทเรีีย์นออนไลน์ ทำให์�เกัิดปรีะสัิทธ์ิภาพัในกัารีอ่าน

เน่�องจากัมีกัารีฝึกัตั�งคำถุามเองล่วังห์น�าตามกัรีะบวันกัารี

ของเทคนคิ SQ4R โดย์คำถุามจะทำให์�นกััศึก่ัษาได�พัย์าย์าม

ห์าคำตอบจากัเน่�อห์าจ่งเป็นวิัธ์ีกัารีวัิธ์ีกัารีที�จะทำให์�

นกััศึก่ัษาเข�าใจเรี่�องที�อา่นได�ดยี์ิ�งข่�น สัอดคล�องกับังานวัจิยั์

ของ สัาย์รีุ�ง กัิมย์งค์ (2561) ได�วัิจัย์เรี่�องกัารีพััฒนา  

ห์ลักัสัต้รีรีาย์วิัช้าเพัิ�มเตมิ กัารีอ่านภาษาองักัฤษ ในกัารีพัฒันา

ควัามสัามารีถุกัารีอ่านภาษาอังกัฤษเพ่ั�อควัามเข�าใจ สัำห์รัีบ

นักัเรีีย์นชั้�นปรีะถุมศึ่กัษาปีที� 4 โดย์ใช้�กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�

แบบ SQ4R ผลกัารีวัิจัย์พับวั่า นักัเรีีย์นมีควัามสัามารีถุ    

กัารีอ่านภาษาอังกัฤษเพั่�อควัามเข�าใจเฉลี�ย์ 22.36 คิดเป็น 

รี�อย์ละ 74.55 มีจำนวันนักัเรีีย์นผ่านเกัณฑิ์ 8 คน คิดเป็น

รี�อย์ละ 72.73  อีกัทั�งย์ังสัอดคล�องกัับงานวัิจัย์ของ Mohamed 

(2020) ได�วัิจัย์เรี่�อง ผลของกัลย์ุทธ์์ SQ4R ต่อกัารีพััฒนา

ทักัษะกัารีอ่านเพั่�อควัามเข�าใจ EFL ของนักัเรีีย์นรีะดับ

มัธ์ย์มศ่ึกัษาในโรีงเรีีย์นสัอนภาษา Quesna Formal         

ผลกัารีวิัจัย์พับว่ัา กัลยุ์ทธ์์ SQ4R ได�รัีบกัารีพิัสั้จน์แล�วัว่ัา          

มีปรีะสิัทธิ์ภาพัในกัารีเพัิ�ม ทักัษะกัารีอ่านของนักัเรีีย์น      

ช้ั�นมัธ์ย์มศึ่กัษาปีที� 1 และสัอดคล�องกัับงานวัิจัย์ของ            
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วัรีาวัรีรีณ นันสัถุิตย์์ (2564) ได�วัิจัย์เรี่�องกัารีพััฒนาควัามสัามารีถุ

ด� านกัารีอ่านจับใจควัามโดย์ใช้�กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�                     

แบบ SQ4R รี่วัมกัับแผนผังควัามคิด ของนักัเรีีย์นชั้�น   

ปรีะถุมศึ่กัษาปีที� 3 ผลกัารีวัิจัย์พับวั่า นักัเรีีย์นที�ได�รีับกัารี

จัดกัารีเรีีย์นร้ี�แบบ SQ4R รี่วัมกัับแผนผังควัามคิดมีควัาม

สัามารีถุด�านกัารีอา่นจบัใจควัามห์ลังเรียี์นสัง้กัว่ัากัอ่นเรียี์น

อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05 

    2. ผลกัารีเปรีีย์บเทีย์บทักัษะกัารีอ่านจับใจควัาม

ของนักัศึก่ัษาก่ัอนเรียี์นและห์ลังเรียี์นด�วัย์บทเรียี์นออนไลน์ 

ห์ลังเรีีย์นสัง้กัวัา่กัอ่นเรียี์นอย์า่งมนียั์สัำคญัทางสัถุติทีิ�รีะดบั 

.05 เป็นไปตามสัมมติฐานที�ตั�งไวั� เน่�องจากันักัศ่ึกัษาได�อ่าน

เน่�อห์าในบทเรีีย์นออนไลน์และฝึกัพััฒนาทักัษะกัารีอ่าน

จับใจควัามตามเทคนิค SQ4R ทั�ง 6 ขั�นตอน จ่งทำให์�

นกััศึก่ัษาได�เรียี์นร้ี�ในกัารีฝกึัอา่น กัารีตั�งคำถุามจากัเน่�อเรี่�อง

ที�อ่าน กัารีฝึกัสัรีุปใจควัามสัำคัญของเร่ี�องที�อ่าน รีวัมถุ่ง  

กัารีวัิเครีาะห์์ข�อม้ลที�อ่าน สัามารีถุช้่วัย์ให์�นักัศึ่กัษาเข�าใจ

เรี่�องที�อ่านได� ซึ่่�งสัอดคล�องกับังานวัจิยั์ของจรีญิญา  ห์ม่�นห์น้ 

(2565) ได�วัิจัย์เรี่�อง กัารีพััฒนาทักัษะกัารีอ่านจับใจควัาม

วัิช้าภาษาไทย์โดย์ใช้�แผนกัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�แบบ SQ4R   

รี่วัมกัับแบบฝึกัทักัษะของนักัเรีีย์นช้ั�นมัธ์ย์มศ่ึกัษาปีที� 1     

ผลกัารีวิัจยั์พับวัา่ กัารีวิัเครีาะห์เ์ปรียี์บเทยี์บทกััษะกัารีจับใจ

ควัามสัำคัญวัิช้าภาษาไทย์ ห์ลังเรีีย์นสั้งกัวั่าก่ัอนเรีีย์น    

อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .01 ซึ่่�งเป็นกัารีสันับสันุน

วัา่กัารีเปรียี์บเทยี์บทกััษะกัารีอา่นจบัใจควัามแบบกัอ่นเรียี์น

และห์ลังเรีีย์นนั�น สัามารีถุพััฒนาให์�นักัศ่ึกัษาเกิัดทักัษะ    

กัารีอ่านจับใจควัามที�สัง้ข่�นได�และยั์งสัอดคล�องกับังานวิัจยั์

ของจีรีาภรีณ์  ขำมณี (2562) ได�วิัจัย์เร่ี�อง กัารีพััฒนา    

ควัามสัามารีถุกัารีอ่านจับใจควัามและกัารีเขีย์นสัรีุปควัาม

ด�วัย์กัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�แบบ SQ4R ของนักัเรีีย์นช้ั�น    

ปรีะถุมศึ่กัษาปีที� 4 ผลกัารีวิัจัย์พับวั่า ผลกัารีเปรีีย์บเทีย์บ

ควัามสัามารีถุกัารีอ่านจับใจควัามและกัารีเขีย์นสัรีุปควัาม

รีะห์ว่ัางกั่อนเรีีย์นและห์ลังเรีีย์นด�วัย์กัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�

แบบ SQ4R พับวั่า นักัเรีีย์นมีควัามสัามารีถุกัารีอ่านจับใจ

ควัามและกัารีเขีย์นสัรีุปควัาม ด�วัย์กัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นร้ี�   

แบบ SQ4R ห์ลังเรีีย์นสั้งกัว่ัากั่อนเรีีย์น อย่์างมีนัย์สัำคัญ

ทางสัถุิติที�รีะดับ .01

    3. ผลกัารีเปรีีย์บเทยี์บคะแนนกัารีทำแบบทดสัอบ

ทางกัารีเรียี์นของนักัศึก่ัษากัอ่นเรียี์นและห์ลังเรียี์นด�วัย์บทเรียี์น

ออนไลน์พับวั่า คะแนนของนักัศึ่กัษาที�เรีีย์นด�วัย์บทเรีีย์น

ออนไลนห์์ลงัเรียี์นสัง้กัวัา่คะแนนกัอ่นเรียี์นอย์า่งมนียั์สัำคญั

ทางสัถิุตทีิ�รีะดับ .05 ซึ่่�งเป็นไปตามสัมมติฐาน กัารีที�ี��คะแนน

ของนักัศึ่กัษาที�เรีีย์นบทเรีีย์นออนไลน์ สั้งกัวั่ากั่อนเรีีย์น   

เป็นผลมาจากันักัศึ่กัษาได�ฝึกัทักัษะกัารีอ่านตามเทคนิค 

SQ4R มีกัารีฝึกัตั�งคำถุามจากัเรี่�องที�อ่าน กัารีเขีย์น         

สัรีุปใจควัามสัำคัญทำให์�นักัศ่ึกัษาจำเน่�อห์าเร่ี�องที�อ่านได� 

ทั�งนี�ผลที�ได�นั�นอาจเป็นเพัรีาะบทเรีีย์นออนไลน์มีเน่�อห์า         

กัารีเรีีย์นรี้�ที�เป็นเน่�อห์าพั่�นฐานทั�วัไป ไม่มีควัามซึ่ับซึ่�อน

เท่าใดนักั จ่งทำให์�นักัศึ่กัษาสัามารีถุเรีีย์นรี้�ได�ด�วัย์ตนเอง  

สัอดคล�องกัับแนวัคิดของจิตรีลดา อ�นวังษา (2561)  ที�กัล่าวัถุ่ง

ขั�นตอนกัารีจัดกัารีเรียี์นร้ี�แบบ SQ4R ไวั�ว่ัาเป็นกัารีออกัแบบ

กัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนที�เน�นให์�ผ้�เรีีย์นมีควัามเข�าใจ        

ในกัารีอ่าน ให์�ผ้�เรีีย์นใช้�ควัามคิดในในกัารีอ่านเพั่�อพััฒนา

ควัามเข�าใจกัารีอา่น เปน็กัารีย์น่ย์นัถุ่งรีป้แบบวัธิ์กีัารีจัดกัารี

เรียี์นรี้�ด�วัย์ SQ4R ที�ทำให์�ผ้�เรียี์นเกัดิควัามเข�าใจในกัารีอา่น

และย์ังสัอดคล�องกัับงานวัิจัย์ของกัฤษณะ  โฆษชุ้ณห์นันท์  

(2561)  ได�วิัจัย์เรี่�องกัารีพััฒนารี้ปแบบกัารีสัอนทักัษะ     

กัารีอ่านภาษาอังกัฤษโดย์วัิธ์ี เอสัคิวัโฟรี์อารี์ (SQ4R) และ

กัารีเรีีย์นรี้�แบบรี่วัมม่อสัำห์รีับนักัศึ่กัษารีะดับปรีิญญาตรีี 

ผลกัารีวิัจัย์พับว่ัา นักัศึ่กัษามีผลสััมฤทธ์ิ�ทักัษะกัารีอ่าน

ภาษาอังกัฤษห์ลังเรีีย์นสั้งกัวั่าก่ัอนเรีีย์น อย่์างมีนัย์สัำคัญ   

ที�รีะดับ .05 จากัผลกัารีวิัจัย์ดังกัล่าวัเป็นกัารีย์่นยั์นวั่า        

วัิธ์ีกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�ด�วัย์เทคนิค SQ4R นั�นทำให์�นักัศึ่กัษา

มีคะแนนกัารีทำแบบทดสัอบทางกัารีเรีีย์นที�สั้งข่�น

    4. ผลกัารีศึ่กัษาควัามพั่งพัอใจของนักัศึ่กัษา        

ต่อกัารีเรีีย์นด�วัย์บทเรีีย์นออนไลน์ ภาพัรีวัมอย่้์ในรีะดับ        

มากัที�สัุด เน่�องจากันักัศึ่กัษาสัามารีถุเรีีย์นรี้�ได�ตามอัธ์ย์าศึัย์ 

ทุกัสัถุานที� ทุกัเวัลา มีควัามสันใจที�จะเรีีย์นร้ี�ที�ไม่จำกััด      

อย์้่แต่ในห์�องเรีีย์น และกัารีที�ผ้�วัิจัย์ได�พััฒนาบทเรีีย์น

ออนไลน์ที�มีเน่�อห์าที�น่าสันใจเป็นเรี่�องรีาวัปรีะจำจังห์วััด

ห์นองบัวัลำภ้  จ่ งทำให์�นักัศึ่กัษาเกัิดควัามพั่งพัอใจ                   

ซึ่่�งสัอดคล�องกัับงานวิัจัย์ของกัรีกันกั  ย์งค์โภช้น์ (2561)     

ได�วัิจัย์เรี่�องกัารีพััฒนาบทเรีีย์นออนไลน์ตามแนวัทฤษฎี

คอนสัตรีัคติวัิสัต์ วัิช้า ปรีะวััติศึาสัตรี์ ช้ั�นมัธ์ย์มศึ่กัษาปีที� 1 

โรีงเรีีย์นเขากัะลาวัิทย์าคม ผลกัารีวัิจัย์พับวั่า ผ้� เรีีย์น               

มีควัามพั่งพัอใจต่อบทเรีีย์นออนไลน์โดย์ภาพัรีวัมอย์้่ใน   

รีะดับมากั และสัอดคล�องกัับงานวัิจัย์ของย์ุพัิน นารีีห์วัาน

ด ี(2563) ได�วิัจยั์เร่ี�องกัารีพัฒันาบทเรียี์นออนไลน์ที�ส่ังเสัริีม

กัารีคิดสัรี�างสัรีรีค์ เรี่�องกัารีใช้�โปรีแกัรีม Microsoft       
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PowerPoint 2016 สัำห์รีบันกััเรียี์นช้ั�นปรีะถุมศึก่ัษาปทีี� 5 
ผลกัารีวัจิยั์พับวัา่ควัามพัง่พัอใจของนกััเรียี์นที�มตีอ่บทเรียี์น
ออนไลน์ที�สั่งเสัรีิมกัารีคิดสัรี�างสัรีรีค์ เรี่�องกัารีใช้�โปรีแกัรีม   
Microsoft PowerPoint 2016 สัำห์รีับนักัเรีีย์นช้ั�นปรีะถุม
ศึ่กัษาปีที� 5 ในภาพัรีวัมมีควัามพั่งพัอใจอย์้่ในรีะดับมากัที�สัุด

ข้อเสนอแนะ

   1.ข้อเสนอแนะทั�วไปั
     1.1 ควัรีมีกัารีแนะนำกัารีใช้�บทเรีีย์นออนไลน์
ให์�แกั่นักัศึ่กัษากั่อนเสัมอ     
     1.2 ครี้ควัรีมีปฏิิสััมพัันธ์์กัับนักัศึ่กัษาอย์้่เสัมอ
โดย์ให์�นักัศึ่กัษาได�แสัดงควัามคิดเห์็นของแต่ละบทเรีีย์น

      1.3 ควัรีมกีัารีตรีวัจสัอบอปุกัรีณ ์คอมพัวิัเตอรี์

ห์ร่ีอโทรีศึพััทส์ัมารีท์โฟนของครีแ้ละนกััศึก่ัษาให์�มคีวัามพัรี�อม
   2.ข้อเสนอแนะในการทำวิจัย่ตั่อไปั
     2.1 ควัรีสัรี�างและพััฒนาบทเรีีย์นออนไลน์         
ที�สั่งเสัรีิมกัารีอ่านให์�เห์มาะสัมกัับกัลุ่มเป้าห์มาย์อ่�นของ กัศึน. 
     2.2 ควัรีวัิจัย์ พััฒนาบทเรีีย์นออนไลน์ที�วััดและ
ปรีะเมินผลทักัษะในนักัศึ่กัษาในห์ลาย์ๆ ด�าน
     2.3 ควัรีมีกัารีปรัีบพั่�นฐานให์�กัับนักัศ่ึกัษา         
ในกัารีใช้�เทคโนโลย์ีในกัารีเรีีย์นรี้�ผ่านรีะบบออนไลน์ 
     2.4 ควัรีมกีัารีปรีะเมนิคณุภาพับทเรียี์นออนไลน์
ในด�านอ่�น ๆ ที�นอกัเห์น่อจากัเดิม
     2.5 ควัรีมีกัารีเปรีีย์บเทีย์บกัารีทดสัอบทักัษะ
กัารีอา่นในด�านอ่�น เช่้น ทกััษะกัารีอา่นด�านควัามรี้� ควัามเข�าใจ
เอกสารอ้างอิง
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 บทคััดย่่อ 

  กัารีวัิจัย์ครีั�งนี�เป็นกัารีวัิจัย์และพััฒนา โดย์มีวััตถุุปรีะสังค์ ดังนี� 1) เพั่�อศึ่กัษาข�อม้ลพั่�นฐานในกัารีพััฒนากัารีบรีิห์ารีงาน
วัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัมโดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐาน 2) เพั่�อพััฒนากัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัมโดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐาน 
3) เพั่�อศึ่กัษาผลกัารีดำเนินงาน ได�แกั่ กัารีปรีะเมินปรีะสัิทธ์ิภาพักัารีดำเนินงาน กัารีปรีะเมินควัามรี่วัมม่อของบุคลากัรี
ในกัารีดำเนนิงาน และกัารีเปรียี์บเทยี์บทกััษะกัารีเรียี์นรี้�และนวัตักัรีรีมของนกััเรียี์นรีะห์วัา่งกัอ่นและห์ลงักัารีดำเนนิงาน 
4) เพั่�อปรีะเมินควัามพั่งพัอใจและปรีับปรีุงกัารีบรีิห์ารีงาน  กัารีวัิจัย์แบ่งเป็น 4 ขั�นตอน ดังนี� ขั�นตอนที� 1 กัารีศึ่กัษา
ข�อม้ลพั่�นฐาน กัลุ่มผ้�ให์�ข�อม้ล ได�แกั่ บุคลากัรีของโรีงเรีีย์นเทศึบาล 4 (วััดคลองเรีีย์น) 58 คน ขั�นตอนที� 2 กัารีพััฒนา 
พั่�นฐาน กัลุ่มผ้�ให์�ข�อม้ล ได�แกั่ บุคลากัรีของโรีงเรีีย์นเทศึบาล 4 (วััดคลองเรีีย์น) 58 คน และผ้�ทรีงคุณวัุฒิ 10 คน รีวัมทั�งสัิ�น 
จำนวัน 68 คน ขั�นตอนที� 3 กัารีศึ่กัษาผลกัารีดำเนินงาน กัลุ่มตัวัอย์่าง ได�แกั่ นักัเรีีย์นช้ั�นปรีะถุมศึ่กัษาปีที� 4-6 จำนวัน 
169 คน ได�มาโดย์กัารีสัุ่มแบบแบ่งช้ั�น และขั�นตอนที� 4 กัารีศึ่กัษาควัามพั่งพัอใจ กัลุ่มผ้�ให์�ข�อม้ล ได�แกั่ บุคลากัรีของ
โรีงเรีีย์นเทศึบาล 4 (วััดคลองเรีีย์น) 58 คน  เครี่�องม่อที�ใช้�ในกัารีวัิจัย์ ได�แกั่ แบบสัอบถุาม แบบสััมภาษณ์ กัารีปรีะชุ้มกัลุ่ม 
แผนกัารีดำเนินงาน แบบปรีะเมินปรีะสัิทธ์ิภาพักัารีดำเนินงานวัิช้ากัารี แบบปรีะเมินควัามร่ีวัมม่อของบุคลากัรี             
แบบปรีะเมินทักัษะกัารีเรีีย์นร้ี�และนวััตกัรีรีมของนักัเรีีย์น และแบบสัอบถุามควัามพั่งพัอใจ กัารีวัิเครีาะห์์ข�อม้ล ได�แก่ั 
กัารีห์าควัามถุี� ค่ารี�อย์ละ ค่าเฉลี�ย์ สั่วันเบี�ย์งเบนมาตรีฐาน กัารีทดสัอบสัมมุติฐานด�วัย์ t-test Dependent Sample 
และกัารีพัรีรีณนาวัิเครีาะห์์            
   ผลกัารีศึ่กัษาพับวั่า           
     1) ข�อม้ลพ่ั�นฐานด�านบุคลากัรีมีปัญห์าในกัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีโดย์รีวัมอย์้่ในรีะดับมากั และต�องกัารี          
มีสั่วันรี่วัมในรีะดับมากัทั�งโดย์รีวัมและรีาย์ด�าน สั่วันผ้�ปกัครีองและชุ้มช้นต�องกัารีมีสั่วันรี่วัมโดย์รีวัมในรีะดับมากั   
     2) กัารีพััฒนากัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัมโดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐานสัรีุปได� 5 ขั�นตอน ได�แกั่ (1) กัารีสัรี�าง
เครี่อข่าย์กัารีมีสั่วันรี่วัมในชุ้มช้น (2) กัารีพััฒนาห์ลักัสั้ตรีร่ีวัมกัับชุ้มช้น (3) กัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�โดย์ชุ้มช้นมีสั่วันร่ีวัม            
(4) กัารีนิเทศึกัารีสัอนโดย์ชุ้มช้นมีสั่วันรี่วัม และ (5) กัารีปรีะเมินผ้�เรีีย์นโดย์ชุ้มช้นมีสั่วันรี่วัม 3) ผลกัารีดำเนินงาน          
พับวั่า ปรีะสัิทธ์ิภาพักัารีดำเนินงานกัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัมโดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐานของโรีงเรีีย์นเทศึบาล 4 
(วััดคลองเรีีย์น) โดย์รีวัมอย์้่ในรีะดับมากั ( = 4.42) กัารีมีสั่วันรี่วัมของบุคลากัรีในกัารีพััฒนาผ้�เรีีย์นด�านทักัษะกัารีเรีีย์นรี้�
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และนวััตกัรีรีมโดย์รีวัมในรีะดับมากัที�สัุด ( = 4.55) และนักัเรีีย์นมีทักัษะกัารีเรีีย์นรี้�และนวััตกัรีรีมสั้งข่�นทุกัด�าน และ  
    4) กัารีปรีะเมินควัามพั่งพัอใจต่อกัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัมโดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐานเพั่�อเสัรีิมสัรี�างทักัษะ
กัารีเรีีย์นรี้�และนวััตกัรีรีมของนักัเรีีย์น พับวั่า มีควัามพั่งพัอใจโดย์รีวัมอย์้่ในรีะดับมากั ( = 4.46)

คัำสำคััญ: กัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารี, กัารีมีสั่วันรี่วัม, กัารีใช้�ชุ้มช้นเป็นฐาน, ทักัษะกัารีเรีีย์นรี้�

Abstract

 This research is research and development. The objectives are as follows: 1) to study basic 
information for development 2) to develop community-based participatory academic administration 
3) To study operating results, including operational efficiency, evaluation of personnel cooperation in 
operations, and comparing students’ learning and innovation skills before and after the operation.    
4) to assess satisfaction and improve administration. The research is divided into 4 steps as follows: 
Step 1: Study of basic information. The group of information providers includes personnel of Thesaban 
4 School (Wat Khlong Rian), 58 people. Step 2: Basic development. The group of information providers 
includes personnel of Thesaban 4 School (Wat Khlong Rian), 58 people, and 10 experts, totaling 68 
people. People, step 3, study of operating results. The sample group consisted of 169 students in 
grades 4-6, obtained by stratified random sampling. and step 4, satisfaction study. The group of 
informants included 58 personnel of Thesaban 4 School (Wat Khlong Rian). The research tools included 
questionnaires, interviews, group meetings, operation plan, academic performance evaluation form, 
personnel cooperation evaluation form, student learning and innovation skills assessment form, and 
satisfaction questionnaire. Data analysis includes finding frequencies, percentages, averages, standard 
deviations, and Hypothesis testing with t-test Dependent Sample and descriptive analysis.   
  The results of the study found that         
     1) Basic information on the development of community-based participatory academic 
administration found that personnel had problems in overall academic administration at a high level. 
and want to participate at a high level, both overall and in each area as for parents and the community, 
they want overall participation at a high level.         
     2) Development of community-based participatory academic administration. It was found 
that the academic administration plan has 5 steps: (1) Creating a participation network. Participate in 
the community (2) Develop the curriculum with the community (3) Organize learning with the 
participation of the community (4) Supervise teaching with the participation of the community and 
(5) Assessment of learners with the participation of the community.     
     3) Results of operations found that the overall efficiency of the community-based 
participatory academic administration of Thesaban 4 School (Wat Khlong Rien) was at a high level       
( = 4.42). The participation of personnel in Student development in overall learning and innovation 
skills is at the highest level ( = 4.55) and students have higher learning and innovation skills in every 
aspect.                  
     4) Assessment of satisfaction with participatory academic administration. They participated 
in using the community as a base to enhance students’ learning and innovation skills. It was found 
that overall satisfaction was high ( = 4.46).

Keywords: Academic Administration, Participation, Community-Based Management, Learning Skills



   Vol 7 No 21 January-March 2O24 Journal of Educational Technology and Communications  
Faculty of Education Mahasarakham  University

49

บทนำ

  สังัคมโลกัในปจัจบุนัเปน็ย์คุศึตวัรีรีษที� 21 เปน็สังัคม

ที�มีกัารีเปลี�ย์นแปลงอย์่างรีวัดเรี็วัในทุกัมิติ ได�แกั่ มิติของ

สัังคม เศึรีษฐกัิจ และวััฒนธ์รีรีม เป็นกัารีเปลี�ย์นแปลง    

อย์่างรีวัดเรี็วัโดย์เศึรีษฐกัิจและบรีิกัารีที� ขับเคล่�อน             

ด�วัย์ข�อม้ล ควัามรี้�และนวััตกัรีรีม นำเทคโนโลย์ีไปใช้�           

ในกัารีเพิั�มผลผลิตแทนกัารีใช้�แรีงงานแบบเดิม (ณฐวััฒน์  

ลอ่งทอง, 2561) ดงันั�น ทกุัปรีะเทศึจง่จำเป็นต�องเตรียี์มคน

ให์�พัรี�อมทำงานที�ใช้�ควัามรี้�และทักัษะที�จำเป็นสัำห์รีับโลกั

ในศึตวัรีรีษที� 21 และเป็นบุคคลที�พัรี�อมเรียี์นร้ี�พัฒันาตนเอง

ให์�มคีวัามคดิสัรี�างสัรีรีคแ์ละทนัเทคโนโลย์ ี(วัจิารีณ ์พัานชิ้, 

2555)             

  สัถุานศ่ึกัษามีบทบาทห์ลักัในกัารีพััฒนาเด็กั และ

เย์าวัช้นให์�คิดเป็น ทำเป็น แกั�ปัญห์าได� และดำรีงชี้วัิต       

อย์้่ในสัังคมอย์่างมีควัามสัุข ซึ่่�งผ้�มีสั่วันรี่วัมฝ่าย์ต่าง ๆ          

จะเข�ามามีบทบาทในฐานะรี่วัมคิด รี่วัมตัดสัินใจ และ      

รีว่ัมรีบัผดิช้อบ กัารีบรีหิ์ารีสัถุานศึก่ัษาขั�นพั่�นฐานโดย์ทั�วัไป

แล�วัจะมีภารีกิัจกัารีบรีิห์ารีงานห์ลักั 4 ด�านด�วัย์กััน ค่อ     

กัารีบรีหิ์ารีทั�วัไป กัารีบรีหิ์ารีงบปรีะมาณ กัารีบรีหิ์ารีบคุคล 

และกัารีบรีิห์ารีวัิช้ากัารี ทั�งนี� กัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารี     

เป็นงานห์ลักัในกัารีจัดกัรีะบวันกัารีเรีีย์นร้ี�ให์�ผ้� เรีีย์น      

อย์า่งมคีณุภาพัและปรีะสิัทธ์ภิาพัสัง้สัดุ ผ้�บรีหิ์ารีจง่ต�องเป็น

ผ้�นำทางด�านวิัช้ากัารีโดย์กัารีทำงานร่ีวัมกับัคร้ี กัรีะตุ�นเตอ่นครี ้

และปรีะสัานงานให์�ครีท้กุัคนทำงานรีว่ัมกันั เพั่�อมุง่จดุห์มาย์

เดยี์วักันั คอ่ พััฒนาผ้�เรียี์นให์�มคีณุภาพั (อมุาพัรี พัมิพัส์ัตุะ, 

2564) สัอดคล�องกัับ ธ์ีรีะวััฒน์ มอนไธ์สัง (2561) ได�กัล่าวัไวั�วั่า 

กัารีบริีห์ารีงานวิัช้ากัารีคอ่กัารีบริีห์ารีกิัจกัรีรีมทุกัช้นิดและ

กัารีดาํเนนิงานทกุัอย์า่ง ผ้�บรีหิ์ารีสัถุานศึก่ัษา ครี ้และผ้�ที�มี

สั่วันเกัี�ย์วัข�องกับักัารีปรีบัปรีงุพััฒนากัารีเรีีย์นรี้�ให์�เกัดิผลดี

กัับผ้�เรีีย์น และให์�ครีอบคลุมกัับจุดมุ่งห์มาย์ของห์ลักัสั้ตรี

อย์่างมีปรีะสัิทธ์ิภาพัและมีปรีะสัิทธ์ิผล กัารีบรีิห์ารีงาน

วัิช้ากัารีของผ้�บรีิห์ารีสัถุานศึ่กัษามีอิทธ์ิพัลต่อกัารีปรีับ

กัรีะบวันกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�ให์ม่ ๆ ของครี้ในโรีงเรีีย์นที�จะ

ช้่วัย์พััฒนาผ้� เรีีย์นให์�สัำเร็ีจตามเป้าห์มาย์ร่ีวัมกัันได�      

เพัรีาะโลกัมกีัารีเปลี�ย์นแปลงไมห่์ย์ดุย์ั�ง ควัามเจรีญิกั�าวัห์น�า

ทางเทคโนโลย์ี กัารีรีับข�อม้ลข่าวัสัารีรีวัดเรี็วัโดย์ไม่มีอะไรี

ปิดกัั�นที�สั่งผลต่อกัารีใช้�ช้ีวัิตของผ้�เรีีย์น

  ปัญห์ากัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีสัะท�อนได�จากั

คุณภาพัของผ้� เรีีย์นที�ผ่ านมาย์ั งไ ม่บรีรีลุ เป้ าห์มาย์                

ตาม ยุ์ทธ์ศึาสัต ร์ีกัารีปฏิิ รี้ ปกัารี ศ่ึกัษาโดย์ เฉพัาะ                      

ด� านกัารีพััฒนาสัมรีรีถุนะของนักั เรีีย์นให์�มีทักัษะ               

แห์่งศึตวัรีรีษที� 21 โดย์เกีั�ย์วัข�องกัับปัจจัย์ห์ลาย์ปรีะกัารี 

เช้น่ ปญัห์าควัามเห์ล่�อมล�ำในกัารีดแ้ลนกััเรียี์นให์�มคีณุภาพั

อย์า่งเทา่เที�ย์วักันั ดงัที� จริีฐัติกิัาล บญุอนิทรี ์ถุาวัรี สัารีวัทิย์์ 

และช้วัน ภารีังกัุล (2562) สัรีุปวั่าปัญห์ากัารีบรีิห์ารีงาน

วัิช้ากัารีที�มีกัารีปฏิิบัติกัันน�อย์ เป็นเพัรีาะโรีงเรีีย์น             

ขาดกัารีวัางแผนกัลยุ์ทธ์์มีสั่วันร่ีวัมในกัารีจัดกัารีศ่ึกัษา     

ขั�นพั่�นฐาน องค์ปรีะกัอบแต่ละด�านขาดกัารีกัำห์นดไวั�ใน

แผนพััฒนางานวิัช้ากัารีจ่งทำให์�กัารีบริีห์ารีมีสัภาพั           

ในกัารีปฏิิบัติน�อย์ ห์ากัมีกัารีวัางแผนที�ดีจะทำให์�สัภาพั   

กัารีบรีหิ์ารีงานวัชิ้ากัารีมสีัภาพัที�ดแีละเห์มาะสัมกับักัารีพัฒันา

แบบมีสั่วันรี่วัมที�มั�นคงและย์ั� งย์่นดังผลกัารีพััฒนา              

กัรีณีโรีงเรีีย์นเทศึบาล 4 (วััดคลองเรีีย์น) (2564) มีปัญห์า

กัารีบรีิห์ารีงานวิัช้ากัารีในด�านควัามเห์ล่�อมล�ำเช่้นกััน        

ค่อ ขาดส่ั�ออุปกัรีณ์และแห์ล่งเรีีย์นร้ี�ที�เพัีย์งพัอ รีวัมทั�ง    

ขาดนวััตกัรีรีมเทคโนโลยี์ที�ทันสัมัย์ ทำให์�ผ้�เรีีย์นยั์งขาด

แห์ล่งเรีีย์นร้ี�อย่์างทั�วัถุ่งในกัารีสัรี�างองค์ควัามร้ี�ด�วัย์ตนเอง 

จ่งไม่สันใจใครี่รี้� ซึ่่�งถุ่อเป็นปัญห์าที�โรีงเรีีย์นต�องมีแนวัทาง

กัารีแกั�ไขโดย์กัารีมีสั่วันรี่วัมของทุกัฝ่าย์ทั�งบุคลากัรี             

ผ้�ปกัครีอง และชุ้มช้น ได�รี่วัมกัันสัรี�างควัามพัรี�อมในกัารี   

สัง่เสัรีมิพัฒันางานวัชิ้ากัารีภาย์ในสัถุานศึก่ัษาอย์า่งตอ่เน่�อง

และเป็นรีะบบ         

  กัารีบริีห์ารีงานวิัช้ากัารีแบบมีสั่วันร่ีวัมโดย์ใช้�     

ชุ้มช้นเป็นฐานเป็นกัารีดำเนินงานที�เกัี�ย์วัข�องกัับกัารีจัด   

กัารีเรีีย์นรี้�ที�บ้รีณากัารีเน่�อห์าตามห์ลักัสั้ตรีให์�เช้่�อมโย์งกัับ

ช้มุช้นเน�นให์�ผ้�เรียี์นเกิัดกัารีเรีีย์นร้ี�จากักัารีลงมอ่ปฏิบัิตงิาน

จากัสัถุานกัารีณ์จริีงในชุ้มช้นภาย์ใต�กัารีมีสัว่ันร่ีวัมรีะห์ว่ัาง

ครี้ ผ้�เรีีย์นและกัลุ่มคนในชุ้มช้น สั่งเสัริีมกัารีเรีีย์นร้ี�ของ      

ผ้�เรีีย์นโดย์ให์�ผ้�เรีีย์นมีสั่วันรี่วัมในกัิจกัรีรีมที�เกัี�ย์วัข�องกัับ

บคุคลและควัามต�องกัารีของช้มุช้น ในกัารีวิัจยั์ครีั�งนี� ผ้�วัจิยั์

ได�สัังเครีาะห์์แนวัปฏิิบัติในกัารีบรีิห์ารีสัถุานศึ่กัษาโดย์ใช้�

ชุ้มช้นเป็นฐานที�สัอดคล�องกัับบริีบทและยุ์ทธ์ศึาสัตร์ี       

ของนักัเรีีย์นโรีงเรีีย์นเทศึบาล 4 (วััดคลองเรีีย์น) อำเภอ
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ห์าดให์ญ่ จังห์วััดสังขลา ปรีะกัอบด�วัย์แนวัปฏิิบัติ 5 ขั�นตอน 

(ธี์รีกัลุ พังษจ์งมติรี และกัาญจน ์เรีอ่งมนตรี,ี 2563, ดษิย์ทุธ์์  

บวััจม้ และคณะ, 2557, สัมุาล ีช้ยั์เจรีญิ, 2557, Melaville, 

Berg and Blank, 2015) ได�แกั่ 1) กัารีสัรี�างเครี่อข่าย์     

กัารีมสีัว่ันรีว่ัมในช้มุช้น 2) กัารีพััฒนาห์ลกััสัต้รีร่ีวัมกับัช้มุช้น 

3) กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�โดย์ชุ้มช้นมีสั่วันรี่วัม 4) กัารีนิเทศึกัารีสัอน

โดย์ช้มุช้นมีสัว่ันร่ีวัม และ 5) กัารีปรีะเมินผ้�เรียี์นโดย์ชุ้มช้น

มีสั่วันรี่วัม           

  กัารีแกั�ปญัห์ากัารีบรีหิ์ารีงานวัชิ้ากัารี จำเปน็ต�องอาศึยั์

กัารีมีสั่วันรี่วัมจากับุคลากัรี ผ้�ปกัครีอง และชุ้มช้น         

เพัรีาะกัารีมีสั่วันรี่วัมของปรีะช้าช้น เป็นกัารีเปิดโอกัาสั      

ให์�ปรีะช้าช้นเข�ามาเป็นฝ่าย์ตัดสัินใจกัำห์นดควัามต�องกัารี

และช่้วัย์เห์ลอ่ดแ้ลกิัจกัรีรีมต่าง ๆ  ในโรีงเรียี์นให์�สัอดคล�อง

กับัควัามเข�มแข็งของชุ้มช้น (วิัช้ดิา แย์�มศึรี ีและพัชั้รีา เดช้โฮม, 

2564) และกัารีบรีิห์ารีแบบมีสั่วันรี่วัมช้่วัย์ลดควัามขัดแย์�ง

อนัเปน็ผลมาจากักัารีสัรี�างควัามตกัลงรีว่ัมกันั ลดควัามเสัยี์ห์าย์ 

และช้ี�ปรีะเด็นปัญห์าต่าง ๆ มีกัารีกัรีะจาย์ข่าวัสัารี ข�อม้ล 

และมีกัารีแสัดงควัามคิดเห็์นอันเป็นปรีะโย์ช้น์ในกัารีแกั�

ปญัห์าและมกีัารีให์�ข�อมล้ย์�อนกัลบัเพั่�อช้ว่ัย์ในกัารีวัเิครีาะห์์

ผลกัรีะทบต่าง ๆ  ซึ่่�งรีป้แบบกัารีมีสัว่ันรีว่ัมของชุ้มช้น ได�แก่ั 

1) กัารีรีว่ัมกันัแสัดงควัามคดิ 2) กัารีรีว่ัมกันัวัางแผนร้ีปแบบ

ควัามคิดเห์็นที�แสัดง  3) กัารีปฏิิบัติตามแผนที�วัางไวั�            

4) กัารีรีว่ัมกันัปรีะเมนิผล และ 5) กัารีรีว่ัมกันัแกั�ไขปรีบัปรีงุ 

และกัล�า ทองขาวั (2561) เสันอแนวัทางกัารีสัรี�างรีะบบ

กัารีบรีหิ์ารีให์�ช้มุช้นได�มสีัว่ันร่ีวัมสัง้สัดุค่อกัารีบรีหิ์ารีโดย์ใช้�

ชุ้มช้นเป็นฐาน ซึ่่�งเป็นกัารีดำเนินงานที�เกัี�ย์วัข�องกัับ         

กัารีจัดกัารีเรียี์นร้ี�ที�บ้รีณากัารีเน่�อห์าตามห์ลักัสัต้รีให์�เช่้�อมโย์ง

กัับชุ้มช้นเน�นให์�ผ้� เรีีย์นเกัิดกัารีเรีีย์นรี้�จากักัารีลงม่อ      

ปฏิิบัติงานจากัสัถุานกัารีณ์จรีิงในชุ้มช้นภาย์ใต�กัารีมี        

สั่วันรี่วัมรีะห์วั่างครี้ ผ้�เรีีย์นและกัลุ่มคนในชุ้มช้น สั่งเสัรีิม

กัารีเรีีย์นรี้�ของผ้�เรีีย์นโดย์ให์�ผ้�เรีีย์นมีสั่วันรี่วัมในกัิจกัรีรีม    

ที� เกัี� ย์วัข�องกัับบุคคลและควัามต�องกัารีของชุ้มช้น               

เป็นแนวัทางในกัารีจัดกัารีศ่ึกัษาแก่ัชุ้มช้น เพ่ั�อชุ้มช้น       

โดย์ชุ้มช้น ทั�งนี� เพั่�อเป็นกัารีพััฒนาทรีัพัย์ากัรีมนุษย์์           

ในท�องถุิ�นช้มุช้นนั�น ๆ  ให์�เปน็ผ้�มคีวัามรี้� ทกััษะกัรีะบวันกัารี

และมีคุณลักัษณะอันพั่งปรีะสังค์ของครี้ พั่อแม่ ผ้�ปกัครีอง 

ช้มุช้น และร่ีวัมด�วัย์ช่้วัย์กันัพัฒันาชุ้มช้นของตนเองให์�ย์ั�งย์น่ 

(สัมปอง จันทคง, 2564) 

   จากัเห์ตุผลดังกัล่าวั ผ้� วัิจัย์จ่ งมีแนวัคิดที�จะ

พััฒนากัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัมโดย์ใช้�ชุ้มช้น

เปน็ฐานของโรีงเรียี์นเทศึบาล 4 (วัดัคลองเรียี์น) เพ่ั�อพัฒันา

คุณภาพักัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารี ให์�กัารีเรีีย์นกัารีสัอน          

มผีลสัมัฤทธ์ิ�และมีสัมรีรีถุนะที�สัง้ข่�น รีวัมทั�งผ้�เรียี์นได�รัีบกัารี

พััฒนาทักัษะกัารีเรีีย์นรี้�และนวััตกัรีรีมภาย์ใต�กัรีะบวันกัารี

บรีหิ์ารีที�สัง่เสัรีมิให์�ผ้�มสีัว่ันเกัี�ย์วัข�องทกุัภาคสัว่ันได�มโีอกัาสั

ในกัารีทำงานรี่วัมกััน เรีีย์นรี้�บทบาทห์น�าที�ของตนในฐานะ

เปน็สัว่ันห์น่�งของควัามรัีบผดิช้อบ มกีัารีเรียี์นร้ี�แนวัทางกัารี

ปฏิิบัติงานตามภารีกัิจที�ได�รีับมอบห์มาย์รี่วัมกััน อย์่างช้ัดเจน

ภาย์ใต�บริีบทของโรีงเรีีย์นเทศึบาล 4 (วััดคลองเรีีย์น)        

เพั่�อให์�กัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีให์�บรีรีลุเป้าห์มาย์เกัิดปรีะโย์ช้น์   

ต่อผ้�เรีีย์น ครี้ บุคลากัรีทางกัารีศึ่กัษา โรีงเรีีย์น และชุ้มช้น 

ตลอดจนได�แนวัทางในกัารีพัฒันาทางกัารีศึก่ัษาของช้าตติอ่ไป

วัตัถีุปัระสงคั์การวิจัย่

  1. เพ่ั�อศ่ึกัษาข�อม้ลพั่�นฐานในกัารีบริีห์ารีงานวิัช้ากัารี

แบบมีสั่วันรี่วัมโดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐานเพั่�อเสัรีิมสัรี�างทักัษะ

กัารีเรีีย์นรี้�และนวััตกัรีรีมของนักัเรีีย์น    

  2. เพ่ั�อพัฒันากัารีบริีห์ารีงานวิัช้ากัารีแบบมีสัว่ันร่ีวัม

โดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐานเพั่�อเสัรีิมสัรี�างทักัษะกัารีเรีีย์นรี้�และ

นวััตกัรีรีมของนักัเรีีย์น       

  3. เพั่�อศึ่กัษาผลกัารีดำเนินงานกัารีบรีิห์ารีงาน

วัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัมโดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐาน   

    3.1 เพั่�อปรีะเมินปรีะสัิทธ์ิภาพักัารีดำเนินงาน     

    3.2 เพั่�อปรีะเมินควัามรี่วัมม่อของบุคลากัรี      

ในกัารีดำเนินงาน       

    3.3 เพั่�อเปรีีย์บเทีย์บทักัษะกัารีเรีีย์นรี้�และ

นวััตกัรีรีมของนักัเรีีย์นรีะห์วั่างกั่อนและห์ลังกัารีดำเนินงาน   

  4. เพั่�อปรีะเมินควัามพั่งพัอใจต่อกัารีบรีิห์ารีงาน

วัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัมโดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐาน

วิธีีดำเนินการวิจัย่

 กัารีวิัจยั์ครีั�งนี�เป็นกัารีวิัจยั์และพัฒันา (R&D) ปรีะกัอบ

ด�วัย์ 4 ขั�นตอน ดังนี�     

 ขั�นตัอนที� 1 (R1) กัารีศึ่กัษาข�อม้ลพั่�นฐานในกัารี

พััฒนากัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัมโดย์ใช้�ชุ้มช้น

เป็นฐาน กัลุ่มผ้�ให์�ข�อม้ล ได�แกั่ บุคลากัรีของโรีงเรีีย์น
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เทศึบาล 4 (วััดคลองเรีีย์น) ปรีะกัอบด�วัย์ ผ้�บรีิห์ารีสัถุานศึ่กัษา 

จำนวัน 3 คน ครี้ผ้�สัอนช้ั�นปรีะถุมศึ่กัษา จำนวัน 50 คน 

และตวััแทนช้มุช้นในคณะกัรีรีมกัารีสัถุานศึก่ัษาขั�นพั่�นฐาน 

จำนวัน 5 คน รีวัมทั�งสัิ�น จำนวัน 58 คน และบุคลากัรี       

ในโรีงเรีีย์นที�มีกัารีปฏิิบัติเป็นเลิศึด�านกัารีบริีห์ารีวิัช้ากัารี 

(Best Practice) จำนวัน 3 คน รีวัมทั�งสัิ�น 61 คน กัำห์นด

ตัวัแปรีในกัารีศึ่กัษา ได�แกั่ ปัญห์ากัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารี

แบบมีสั่วันร่ีวัม และแนวัทางกัารีบริีห์ารีงานวิัช้ากัารี       

แบบมีสั่วันรี่วัม เครี่�องม่อเกั็บรีวับรีวัมข�อม้ล ได�แกั่ 

แบบสัอบถุามเกัี�ย์วักัับปัญห์าและแนวัทางกัารีบรีิห์ารีงาน

วัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัม ตรีวัจสัอบคุณภาพัโดย์เสันอให์�       

ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ จำนวัน 5 คน ตรีวัจสัอบควัามเที�ย์งตรีง         

ตามเน่�อห์า ได�ค่า IOC รีะห์วั่าง 0.80-1.00 แล�วัทดลองใช้� 

(Try-Out) กัับผ้�บรีิห์ารีและครี้ผ้�สัอน โรีงเรีีย์นเทศึบาล 2 

(บ�านห์าดให์ญ)่ จำนวัน 30 คน ห์าคา่อำนาจจำแนกัรีาย์ข�อ (r) 

ตามวัิธ์ีของ Item Total Correlation มีค่าอำนาจจำแนกั

ตั�งแต่ .31-.84 และค่าควัามเช่้�อมั�นทั�งฉบับ เท่ากัับ .84 

ดำเนนิกัารีวัจิยั์รีะห์ว่ัาง วันัที�  14 มกัรีาคม ถุง่ 15 มถิุนุาย์น 

พั.ศึ. 2565            

  ขั�นตัอนที� 2 (D1) กัารีพััฒนากัารีบรีิห์ารีงาน

วัชิ้ากัารีแบบมีสัว่ันร่ีวัมโดย์ใช้�ช้มุช้นเป็นฐาน กัลุม่ผ้�ให์�ข�อมล้

ได�มาโดย์กัารีเลอ่กัแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ได�แกั ่

ผ้�บรีิห์ารีสัถุานศึ่กัษา จำนวัน 3 คน ครี้ผ้�สัอนชั้�นปรีะถุม

ศึ่กัษา จำนวัน 50 คน และตัวัแทนชุ้มช้นในคณะกัรีรีมกัารี

สัถุานศึก่ัษาขั�นพั่�นฐาน จำนวัน 5 คน และผ้�ทรีงคณุวัฒุ ิ10 คน 

รีวัมทั�งสัิ�น จำนวัน 68 คน กัำห์นดตวััแปรีในกัารีศึก่ัษา ได�แกั่ 

ควัามเห์มาะสัมของกัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัม

โดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐาน ควัามเป็นไปได�ของกัารีบริีห์ารี       

งานวิัช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัมโดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐาน และ    

ควัามเป็นปรีะโย์ช้น์ของกัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัม

โดย์ใช้�ชุ้มช้นเปน็ฐาน ขอบเขตด�านเน่�อห์า ได�แกั ่กัารีบรีหิ์ารีงาน

วัชิ้ากัารีแบบมสีัว่ันรีว่ัมโดย์ใช้�ช้มุช้นเปน็ฐาน ปรีะกัอบด�วัย์

แนวัปฏิิบัติ 5 ขั�นตอน (ธ์ีรีกุัล พังษ์จงมิตรี และกัาญจน์    

เรี่องมนตรีี, 2563, ดิษยุ์ทธ์์  บัวัจ้ม และคณะ, 2557,      

สัุมาลี  ช้ัย์เจรีิญ, 2557, Melaville, Berg and Blank, 

2015) ได�แกั่ 1) กัารีสัรี�างเครี่อข่าย์กัารีมีสั่วันรี่วัมในชุ้มช้น 

2) กัารีพััฒนาห์ลักัสั้ตรีรี่วัมกัับชุ้มช้น 3) กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�

โดย์ชุ้มช้นมีสั่วันรี่วัม 4) กัารีนิเทศึกัารีสัอนโดย์ชุ้มช้น           

มสีัว่ันร่ีวัม และ 5) กัารีปรีะเมินผ้�เรียี์นโดย์ชุ้มช้นมีสัว่ันร่ีวัม 

ดำเนนิกัารีวัิจัย์รีะห์วั่าง วัันที� 16 มิถุุนาย์น ถุ่ง 15 ตุลาคม 

พั.ศึ. 2565          

  ขั�นตัอนที� 3 (R2) กัารีศึ่กัษาผลกัารีดำเนินงาน

บรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัมโดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐาน  

เพั่�อเสัริีมสัรี�างทักัษะกัารีเรียี์นร้ี�และนวัตักัรีรีมของนักัเรียี์น

โรีงเรีีย์นเทศึบาล 4 (วััดคลองเรีีย์น) กัลุ่มเป้าห์มาย์ที�เป็น

ผ้�นำแผนปฏิิบัติกัารีบริีห์ารีงานวิัช้ากัารีแบบมีสั่วันร่ีวัม   

โดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐานเพั่�อเสัรีิมสัรี�างทักัษะกัารีเรีีย์นรี้�      

และนวััตกัรีรีมไปใช้� ได�แกั่ ผ้�บรีิห์ารีสัถุานศึ่กัษา จำนวัน 3 คน 

ครีผ้้�สัอนชั้�นปรีะถุมศึก่ัษาจำนวัน 50 คน และตวััแทนช้มุช้น

ในคณะกัรีรีมกัารีสัถุานศึ่กัษาขั�นพั่�นฐาน จำนวัน 5 คน     

รีวัมทั�งสัิ�น จำนวัน 58 คน และนกััเรียี์นผ้�ได�รีบักัารีปรีะเมนิ

ทักัษะกัารีเรีีย์นร้ี�และนวััตกัรีรีม เป็นนักัเรีีย์นชั้�นปรีะถุม

ศึ่กัษาปีที� 4-6 ภาคเรีีย์นที� 2 ปีกัารีศึ่กัษา 2564 จำนวัน 

169 คน ได�มาโดย์กัารีสุ่ัมแบบแบ่งช้ั�น (Stratified 

Random Sampling) และกัำห์นดจำนวันกัลุ่มตัวัอย่์าง  

ด�วัย์ตารีางของเครีจซึ่ี�และมอรี์แกัน (Krejcie & Morgan) 

กัำห์นดตัวัแปรีต�น ได�แกั่ กัารีดำเนินงานกัารีบรีิห์ารีงาน

วัิช้ากัารีแบบมีสั่วันร่ีวัมโดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐาน ตัวัแปรีตาม 

ได�แกั่ ปรีะสัิทธ์ิภาพักัารีดำเนินงานวัิช้ากัารี ควัามรี่วัมม่อ

ของบคุลากัรีในกัารีดำเนนิงานวัชิ้ากัารี และทกััษะกัารีเรียี์นรี้�

และนวััตกัรีรีมของนักัเรีีย์น เครี่�องม่อเกั็บรีวับรีวัมข�อม้ล 

ได�แก่ั แผนกัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัมโดย์ใช้�

ชุ้มช้นเป็นฐานเพั่�อเสัรีิมสัรี�างทักัษะกัารีเรีีย์นร้ี�และ

นวัตักัรีรีม ปรีะกัอบด�วัย์ 5 ขั�นตอน (ธ์รีีกัลุ พังษจ์งมติรี และ

กัาญจน์ เรี่องมนตรีี, 2563, ดิษย์ุทธ์์  บัวัจ้ม และคณะ, 2557, 

สัุมาลี ช้ัย์เจรีิญ, 2557, Melaville, Berg and Blank, 

2015) ได�แกั่ 1) กัารีสัรี�างเครี่อข่าย์กัารีมีสั่วันรี่วัมในชุ้มช้น 

2) กัารีพััฒนาห์ลักัสั้ตรีรี่วัมกัับชุ้มช้น 3) กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�

โดย์ชุ้มช้นมีสั่วันรี่วัม 4) กัารีนิเทศึกัารีสัอนโดย์ชุ้มช้น          

มสีัว่ันร่ีวัม และ 5) กัารีปรีะเมินผ้�เรียี์นโดย์ชุ้มช้นมีสัว่ันร่ีวัม 

ตรีวัจสัอบคุณภาพัโดย์เสันอให์�ผ้�เชี้�ย์วัช้าญ จำนวัน 5 คน 

พับวั่า มีควัามเห์มาะสัมรีะดับมากัที�สัุด (m = 4.79)       

ควัามเป็นไปได�รีะดับมากัที�สัุด (m = 4.81) และควัามเป็น

ปรีะโย์ช้น์อย์้่ในรีะดับมากัที�สัุด (m = 4.84) แบบปรีะเมิน

ปรีะสัทิธ์ภิาพักัารีบรีหิ์ารีงานวัชิ้ากัารีแบบมีสัว่ันรีว่ัมโดย์ใช้�

ชุ้มช้นเป็นฐานของโรีงเรีีย์นเทศึบาล 4 (วััดคลองเรีีย์น) 
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ตรีวัจสัอบคุณภาพัโดย์เสันอให์�ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ จำนวัน 5 คน 

ตรีวัจสัอบควัามเที�ย์งตรีงตามเน่�อห์า ได�ค่า IOC รีะห์วั่าง 

0.80-1.00 แบบปรีะเมินควัามรี่วัมม่อของบุคลากัรี            

ในกัารีบริีห์ารีงานวิัช้ากัารีแบบมีสั่วันร่ีวัมโดย์ใช้�ชุ้มช้น    

เป็นฐาน เป็นแบบปรีะเมินช้นิดมาตรีาสั่วันปรีะมาณค่า 

(Rating Scale) 5 รีะดับ ดำเนินกัารีปรีะเมินโดย์ผ้�บรีิห์ารี

สัถุานศึก่ัษา ครีผ้้�สัอน คร้ีปรีะจำช้ั�น ผ้�ปกัครีองนกััเรียี์น และ

ผ้�นำชุ้มช้น ตรีวัจสัอบคุณภาพัโดย์เสันอให์�ผ้�เชี้�ย์วัช้าญ 

จำนวัน 5 คน ตรีวัจสัอบควัามเที�ย์งตรีงตามเน่�อห์า ได�ค่า 

IOC รีะห์วั่าง 0.80-1.00 และ แบบปรีะเมินทักัษะ                       

กัารีเรีีย์นร้ี�และนวััตกัรีรีมของนักัเรีีย์น เป็นแบบปรีะเมิน

ช้นิดมาตรีาส่ัวันปรีะมาณค่า (Rating Scale) 5 รีะดับ     

ตรีวัจสัอบคุณภาพัโดย์เสันอให์�ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ จำนวัน 5 คน 

ตรีวัจสัอบควัามเที�ย์งตรีงตามเน่�อห์า ได�ค่า IOC รีะห์วั่าง 

0.80-1.00 แล�วัทดลองใช้� (Try-Out) กัับนักัเรีีย์นโรีงเรีีย์น

เทศึบาล 2 (บ�านห์าดให์ญ)่ ปรีะกัอบด�วัย์นกััเรียี์นช้ั�นปรีะถุม

ศึก่ัษาปีที� 4-6 ช้ั�นละ 10 คน รีวัมทั�งสัิ�น 30 คน ห์าคา่อำนาจ

จำแนกัรีาย์ข�อ (r) ตามวัิธ์ีของ Item Total Correlation  

มีค่าอำนาจจำแนกัตั�งแต่ .35-.88 และค่าควัามเช้่�อมั�น       

ทั�งฉบับ เท่ากัับ .86 ดำเนินกัารีเกั็บรีวับรีวัมข�อม้ล           

เปน็รีะย์ะเวัลา 1 ภาคเรียี์น ตั�งแตว่ันัที� 1 พัฤศึจกิัาย์น 2565 

ถุ่ง 31 มีนาคม 2566         

  ขั�นตัอนที� 4 (D2) กัารีศึ่กัษาควัามพั่งพัอใจต่อกัารี

บริีห์ารีงานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัมโดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐาน  

ของโรีงเรีีย์นเทศึบาล 4 (วััดคลองเรีีย์น) มีปรีะช้ากัรีกัลุ่มผ้�ให์�

ข�อม้ล ได�แกั่ ผ้�บรีิห์ารีสัถุานศึ่กัษา จำนวัน 3 คน ครี้ผ้�สัอน

ช้ั�นปรีะถุมศึ่กัษา จำนวัน 50 คน และตัวัแทนชุ้มช้น           

ในคณะกัรีรีมกัารีสัถุานศึ่กัษาขั�นพ่ั�นฐาน จำนวัน 5 คน    

รีวัมทั�งสัิ�น จำนวัน 58 คน กัำห์นดตัวัแปรีต�น ได�แกั่ กัารีดำเนินงาน  

กัารีบรีหิ์ารีงานวัชิ้ากัารีแบบมสีัว่ันรีว่ัมโดย์ใช้�ช้มุช้นเปน็ฐาน 

ตวััแปรีตาม ได�แก่ั ควัามพัง่พัอใจต่อกัารีบรีหิ์ารีงานวัชิ้ากัารี 

ดำเนนิกัารีวัิจัย์รีะห์วั่าง วัันที� 1 เมษาย์น ถุ่ง 15 พัฤษภาคม 

พั.ศึ. 2566

สรุปัผู้ลการวิจัย่

  1. กัารีศึก่ัษาข�อมล้พั่�นฐานในกัารีพัฒันากัารีบรีหิ์ารีงาน

วัิช้ากัารีแบบมีสั่วันร่ีวัมโดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐานของโรีงเรีีย์น

เทศึบาล 4 (วััดคลองเรีีย์น) พับวั่า ปัญห์ากัารีบรีิห์ารีงาน

วัิช้ากัารีโดย์รีวัมอย์้่ในรีะดับมากั สั่วันแนวัทางในกัารี

พััฒนากัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัมโดย์ใช้�     

ชุ้มช้นเป็นฐาน ปรีะกัอบด�วัย์ 1) กัารีให์�ชุ้มช้นรี่วัมตัดสัินใจ

ด�านห์ลกััส้ัตรี 2) กัารีให์�ช้มุช้นรีว่ัมจดักัารีเรียี์นรี้�และพัฒันา

แห์ล่งเรีีย์นรี้�ที�เสัรีิมสัรี�างทักัษะและควัามเช้ี�ย์วัช้าญของ       

ผ้�เรีีย์น กัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�ที�เสัริีมสัรี�างควัามร้ี�ควัามเข�าใจ   

เป็นองค์รีวัม กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�ที�มุ่งเน�นกัารีสัรี�างควัามรี้�    

เช้ิงล่กั กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�ที�ย์กัรีะดับควัามสัามารีถุด�านกัารี

เรีีย์นร้ี�ของผ้�เรีีย์น กัารีวััดปรีะเมินผลที�มีคุณภาพัรีะดับส้ัง 

3) กัารีรีว่ัมรีบัรี้�ผลปรีะโย์ช้นต์อ่ผ้�เรียี์นและสัถุานศึก่ัษา และ 

4) กัารีรี่วัมปรีะเมินควัามสัามารีถุของครี้และทักัษะของ

นักัเรีีย์น             

  2. ผลกัารีพััฒนากัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีแบบ          

มีสั่วันรี่วัมโดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐานของโรีงเรีีย์นเทศึบาล 4    

(วัดัคลองเรียี์น) สัถุานศึก่ัษาดำเนนิงานพัฒันาควัามสัามารีถุ

ของครี้ในกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�ที� เน�นทักัษะกัารีเรีีย์นรี้�             

และนวัตักัรีรีม กัลไกักัารีดำเนนิงานด�านกัรีะบวันกัารี ได�แกั่ 

ผ้�บริีห์ารีสัถุานศ่ึกัษาเป็นกัลไกัในกัารีอนุมัติและสัั�งกัารี   

มอบห์มาย์ภารีะรีับผิดช้อบให์�กัับบุคลากัรี ครี้ผ้�สัอนเป็น

กัลไกัในกัารีนำนโย์บาย์ไปสั้่กัารีปฏิิบัติและมีส่ัวันรี่วัม       

ในกัารีวัางแผนและตัดสัินใจ มีสั่วันรี่วัมในกัารีปฏิิบัติ          

มสีัว่ันรีว่ัมรีบัรี้� ผลลพััธ์ข์องกัารีดำเนนิงาน และรีว่ัมปรีะเมนิ

ผลกัารีดำเนินงาน ผ้�ปกัครีองเป็นกัลไกัในกัารีปรีะเมิน

ทกััษะกัารีเรียี์นร้ี�และนวัตักัรีรีมของนักัเรียี์นและสัะท�อนผล

ให์�ครี้ผ้�สัอนรีับทรีาบ และนักัเรีีย์นเป็นกัลไกัในกัารีเข�ารี่วัม

กัิจกัรีรีมเสัริีมสัรี�างทักัษะกัารีเรีีย์นร้ี�และนวััตกัรีรีมและ     

นำตนเองในกัารีเรีีย์นร้ี� เพั่�อให์�ปรีะสับควัามสัำเ ร็ีจ                  

ในกัารีเรียี์น กัารีทำงานและกัารีดำรีงชี้วัติ และรีว่ัมสัะท�อน

ผลกัารีปรีะเมินตนเองตามตัวับ่งช้ี�ของทักัษะกัารีเรีีย์นรี้�     

ในศึตวัรีรีษที� 21 ได�แกั่      

      2.1) กัารีร่ีวัมตัดสิันใจด�านห์ลักัสัต้รี เป็นกิัจกัรีรีม

ที�ผ้�บรีิห์ารีรี่วัมกัับบุคลากัรีในสัถุานศึ่กัษารี่วัมกัันวัางแผน

กัารีบรีหิ์ารีงานวัชิ้ากัารี 4 ด�าน ปรีะกัอบด�วัย์ 1) ด�านกัารีพัฒันา

ห์ลักัสั้ตรี 2) ด�านกัารีจัดกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นกัารีสัอน             

3) ด�านกัารีวััดและปรีะเมินผลกัารีศึ่กัษา 4) ด�านกัารีนิเทศึ

กัารีเรีีย์นกัารีสัอน โดย์ทั�ง 4 สั่วัน เน�นเสัรีิมสัรี�างทักัษะ    

กัารีเรีีย์นรี้�ในศึตวัรีรีษที� 21     

      2.2) กัารีร่ีวัมจัดกัารีเรีีย์นร้ี�และพััฒนาแห์ล่งเรีีย์นร้ี� 

เป็นกิัจกัรีรีมที�ครี้ผ้�สัอนมีบทบาทในกัารีดำเนินงานภาย์ใต�

กัารีสันบัสันนุของผ้�บรีหิ์ารีตามแผนที�รีว่ัมกันักัำห์นดเพั่�อนำ
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ห์ลักัสั้ตรีมาจัดกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นกัารีสัอนในแต่ละรีาย์วัิช้า

โดย์ออกัแบบกิัจกัรีรีมที�เน�นเสัริีมสัรี�างทักัษะกัารีเรียี์นรี้�และ

นวััตกัรีรีม ได�แกั่ กัารีเสัรีิมสัรี�างทักัษะและควัามเช้ี�ย์วัช้าญ

ของผ้�เรียี์น กัารีจดักัารีเรียี์นรี้�ที�เสัรีมิสัรี�างควัามร้ี�ควัามเข�าใจ

เป็นองค์รีวัม กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�ที�มุ่งเน�นกัารีสัรี�างควัามรี้�    

เช้ิงล่กั กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�ที�ย์กัรีะดับควัามสัามารีถุด�านกัารีเรีีย์นรี้�

ของผ้�เรีีย์น กัารีวััดปรีะเมินผลที�มีคุณภาพัรีะดับสั้ง  

      2.3) กัารีรี่วัมรีับรี้�ผลปรีะโย์ช้น์ต่อผ้�เรีีย์นและ

สัถุานศึ่กัษา ผ้�บรีิห์ารีและบุคลากัรีจัดปรีะชุ้มและกัำห์นด

ช้่องทางกัารีส่ั�อสัารีเพั่�อรี่วัมกัันสัะท�อนผลกัารีเสัริีมสัรี�าง

ทักัษะกัารีเรีีย์นรี้�และนวััตกัรีรีมจากักัารีสัังเกัตผ้�เรีีย์น และ

รี่วัมกัันพัิจารีณาแนวัทางกัารีปรีะช้าสััมพัันธ์์ผลปรีะโย์ช้น์

ในทางบวักัที�เกัดิข่�นให์�ผ้�ปกัครีองและช้มุช้นได�รีบัรี้�เพั่�อสัรี�าง

ควัามเช้่�อมั�นและกัารีสันับสันุนจากัชุ้มช้น และรี่วัมกััน

วัางแผนปอ้งกันัผลที�เกัดิข่�นในทางลบที�อาจเปน็ผลเสัยี์จากั

กัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีของสัถุานศึ่กัษา   

      2.4) กัารีรี่วัมปรีะเมินควัามสัามารีถุของครี้และ

ทักัษะของนักัเรีีย์น ผ้�บรีิห์ารีและบุคลากัรีรี่วัมกัันในกัารี

ปรีะเมนิผลนั�นจะต�องสังัเกัต รีว่ัมกันัปรีะช้มุแสัดงควัามเห์น็ 

ควัามช้อบ และและควัามคาดห์วังั เพ่ั�อสัะท�อนให์�ครีผ้้�สัอน

พััฒนาควัามสัามารีถุของครี้ในกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�ที�เน�น

ทักัษะกัารีเรีีย์นรี้�ในศึตวัรีรีษที� 21    

  3. กัารีศ่ึกัษาผลกัารีดำเนินงานกัารีบริีห์ารีงาน

วัิช้ากัารีแบบมีสั่วันร่ีวัมโดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐานของโรีงเรีีย์น

เทศึบาล 4 (วััดคลองเรีีย์น) ดังนี�    

    3.1 ปรีะสิัทธ์ภิาพักัารีดำเนินงานกัารีบริีห์ารีงาน

วัชิ้ากัารีแบบมสีัว่ันรีว่ัมโดย์ใช้�ชุ้มช้นเปน็ฐาน โดย์รีวัมอย์้ใ่น

รีะดับมากั ( =4.42) เม่�อพัิจารีณาเป็นรีาย์ด�าน พับว่ัา   

ด�านที�มีปรีะสัิทธ์ิภาพัรีะดับมากัที�สัุด 2 ด�าน ได�แกั่ ด�านกัารีจัด    

กัารีเรีีย์นร้ี�ที�มุ่งเน�นกัารีสัรี�างควัามร้ี�เช้ิงล่กั ( = 4.55)    

และด�านกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�ที� เสัรีิมสัรี�างทักัษะและ            

ควัามเชี้�ย์วัช้าญของผ้�เรีีย์น ( =4.52) และครี้ผ้�สัอน           

มีควัามสัามารีถุในกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�ที�เสัรีิมสัรี�างทักัษะ    

กัารีเรีีย์นรี้�และนวััตกัรีรีมรีะดับมากั 3 ด�าน ได�แกั่ กัารีวััด

ปรีะเมินผลที�มีคุณภาพัรีะดับสั้ง ( =4.45) กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�

ที�ย์กัรีะดับควัามสัามารีถุด�านกัารีเรีีย์นร้ี�ของผ้� เรีีย์น                  

( =4.39) กัารีจดักัารีเรียี์นรี้�ที�เสัรีมิสัรี�างควัามรี้�ควัามเข�าใจ

เป็นองค์รีวัม ( = 4.19) ตามลำดับ ดังตารีาง 1

ตัาราง 1  ปรีะเมินปรีะสัิทธ์ิภาพักัารีดำเนินงานกัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัมโดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐาน 

ข้อ ราย่การปัระเมิน
ผู้ลการปัระเมิน

S.D. แปัลผู้ล

1 กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�ที�เสัรีิมสัรี�างทักัษะและควัามเช้ี�ย์วัช้าญของผ้�เรีีย์น 4.52 1.24 มากัที�สัุด

2 กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�ที�เสัรีิมสัรี�างควัามรี้�ควัามเข�าใจเป็นองค์รีวัม 4.19 1.17 มากั

3 กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�ที�มุ่งเน�นกัารีสัรี�างควัามรี้�เช้ิงล่กั 4.55 1.24 มากัที�สัุด

4 กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�ที�ย์กัรีะดับควัามสัามารีถุด�านกัารีเรีีย์นรี้�ของผ้�เรีีย์น 4.39 1.22 มากั

5 กัารีวััดปรีะเมินผลที�มีคุณภาพัรีะดับสั้ง 4.45 1.26 มากั

โดย่รวม 4.42 1.22 มาก

  3.2 ควัามร่ีวัมม่อของบุคลากัรีในกัารีดำเนินงาน

วัิช้ากัารีโรีงเรีีย์นเทศึบาล 4 (วััดคลองเรีีย์น) โดย์รีวัมใน

รีะดบัมากัที�สัดุ ( =4.55) เม่�อพัจิารีณาเปน็รีาย์ด�านพับวัา่ 

มส่ีัวันรีว่ัมในกัารีตดัสันิใจรีะดบัมากั ( = 4.31) มสีัว่ันรีว่ัม

ในกัารีดำเนินงานรีะดับมากัที�สัุด ( =4.61) มีสั่วันรี่วัม    

ในกัารีรีับผลปรีะโย์ช้น์รีะดับมากัที�สัุด ( =4.64) และ        

มีสั่วันรี่วัมในกัารีปรีะเมินผลรีะดับมากัที�สุัด ( =4.66) 

สั่วันผ้�ปกัครีองและชุ้มช้น มีสั่วันรี่วัมในกัารีพััฒนาทักัษะ

กัารีเรียี์นรี้�และนวัตักัรีรีมของนกััเรียี์นโดย์รีวัมในรีะดบัมากั 

( =3.70) เม่�อพัิจารีณาเป็นรีาย์ด�าน พับวั่าผ้�ปกัครีอง   

และชุ้มช้นมีสั่วันรี่วัมในกัารีตัดสัินใจรีะดับมากั ( =3.51)         

มีสั่วันรี่วัมในกัารีดำเนินงานรีะดับมากั ( =4.18)                  

มสีัว่ันรีว่ัมในกัารีรีบัผลปรีะโย์ช้นร์ีะดบัมากั ( =3.89) และ

มสีัว่ันรีว่ัมในกัารีปรีะเมนิผลรีะดบัปานกัลาง ( =3.21) ดงั

ตารีาง 2 
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ตัาราง  2    กัารีมีสั่วันรี่วัมของบุคลากัรีในกัารีพััฒนาผ้�เรีีย์นด�านทักัษะกัารีเรีีย์นรี้�และนวััตกัรีรีมจากักัารีดำเนินงาน 

        กัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัมโดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐาน

ข้อ ราย่การปัระเมิน ระดับการมีส่วนร่วม

  
S.D. แปัลผู้ล

1 ด�านกัารีมีสั่วันรี่วัมในกัารีตัดสัินใจ 4.31 1.11 มากั
2 ด�านกัารีมีสั่วันรี่วัมในกัารีดำเนินงาน 4.61 1.15 มากัที�สัุด

3 ด�านกัารีมีสั่วันรี่วัมในกัารีรีับผลปรีะโย์ช้น์ 4.64 1.11 มากัที�สัุด

4 ด�านกัารีมีสั่วันรี่วัมในกัารีปรีะเมินผล 4.66 1.09 มากัที�สัุด

โดย่รวม 4.55 1.11 มากที�สุด

 3.3 นักัเรีีย์นที�ได�รีับกัารีพััฒนาตามกัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัมโดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐานของโรีงเรีีย์นเทศึบาล 4 

(วััดคลองเรีีย์น)  มีทักัษะกัารีเรีีย์นรี้�และนวััตกัรีรีม สั้งข่�นทุกัด�าน ดังตารีาง 3

ตัาราง  3   ผลกัารีเปรีีย์บเทีย์บทักัษะกัารีเรีีย์นรี้�และนวััตกัรีรีมของนักัเรีีย์นรีะห์วั่างกั่อนและห์ลังกัารีดำเนินงาน  

        กัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัมโดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐาน 

ทักษะการเรีย่นร้้และนวัตักรรมของนักเรีย่น

ผู้ลการปัระเมิน         
ก่อนดำเนินงาน

ผู้ลการปัระเมิน           
หลังดำเนินงาน

ผู้ลการ      
เปัรีย่บเทีย่บ

S.D. S.D.
1. กัารีคิดเช้ิงวัิพัากัษ์และกัารีแกั�ปัญห์า 4.00 1.15 4.11 1.23 สั้งข่�น

2. กัารีสั่�อสัารีและกัารีทำงานรี่วัมกััน 3.89 1.26 3.99 1.22 สั้งข่�น

3. ควัามคิดสัรี�างสัรีรีค์และนวััตกัรีรีม 3.40 1.17 3.58 1.24 สั้งข่�น

เฉลี�ย่ 3.76 1.20 3.89 1.23 ส้งขึ�น

 4. ปรีะเมินควัามพั่งพัอใจต่อกัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารี

แบบมีสั่วันรี่วัมโดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐานเพั่�อเสัรีิมสัรี�าง        

ทกััษะกัารีเรียี์นรี้�และนวัตักัรีรีมของนกััเรียี์น พับวัา่ผ้�บรีหิ์ารี  

สัถุานศ่ึกัษา จำนวัน 3 คน ครี้ผ้�สัอนชั้�นปรีะถุมศ่ึกัษา 

จำนวัน 50 คน และตัวัแทนชุ้มช้นในคณะกัรีรีมกัารีสัถุาน

ศึ่กัษาขั�นพั่�นฐาน จำนวัน 5 คน รีวัมทั�งสัิ�น จำนวัน 58 คน 

ที�มีส่ัวันรี่วัมในกัารีดำเนินงานกัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารี     

แบบมีสัว่ันร่ีวัมโดย์ใช้�ช้มุช้นเป็นฐานของโรีงเรียี์นเทศึบาล 4 

(วััดคลองเรีีย์น) มีควัามพั่งพัอใจต่อกัารีดำเนินงานโดย์รีวัม

อย์้่ในรีะดับมากั ( = 4.46)

อภิปัราย่ผู้ล

  ผลจากักัารีวิัจัย์ในครีั�งนี� ผ้�วัิจัย์มีปรีะเด็นที�นำมา

อภิปรีาย์ 4 ปรีะเด็น ดังนี�

  1. ผลกัารีศ่ึกัษาศ่ึกัษาข�อม้ลพั่�นฐานในกัารีบริีห์ารี

งานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัมโดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐานของ

โรีงเรีีย์นเทศึบาล 4 (วััดคลองเรีีย์น) ทำให์�ได�ห์ลักักัารี 

แนวัคิด ทฤษฎี เอกัสัารี และงานวัิจัย์ที�เกัี�ย์วัข�อง สัามารีถุ

สังัเครีาะห์อ์งคป์รีะกัอบกัารีบรีหิ์ารีงานวัชิ้ากัารีแบบมสีัว่ันร่ีวัม

ที�ปรีะกัอบไปด�วัย์ขอบขา่ย์ กัารีบรีหิ์ารีงานวัชิ้ากัารีที�สัำคญั 

6 ปรีะกัารี ค่อ 1) กัารีพััฒนาห์ลักัสั้ตรีและกัารีนำห์ลักัสั้ตรี

ไปใช้� 2) กัารีพััฒนากัรีะบวันกัารีเรีีย์นร้ี�ที�เน�นผ้�เรีีย์นเป็น

สัำคัญ 3) กัารีพััฒนาสั่�อ นวััตกัรีรีม และเทคโนโลย์ี    

ทางกัารีศ่ึกัษา 4) กัารีวัางแผนและพััฒนากัารีส่ังเสัริีม      

ทางวัิช้ากัารี 5) กัารีนิเทศึภาย์ใน 6) กัารีวััด และปรีะเมินผล 

   2. ผลกัารีบริีห์ารีงานวิัช้ากัารีแบบมีสั่วันร่ีวัมโดย์

ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐานของโรีงเรีีย์นเทศึบาล 4 (วััดคลองเรีีย์น) 

ปรีะกัอบด�วัย์กัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารี 5 ขั�นตอน ได�แกั่        

(1) กัารีสัรี�างเครี่อข่าย์กัารีมีสั่วันรี่วัมในชุ้มช้น (2) กัารีพััฒนา

ห์ลักัสั้ตรีรี่วัมกัับชุ้มช้น (3) กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�โดย์ชุ้มช้น       

มสีัว่ันรีว่ัม (4) กัารีนเิทศึกัารีสัอนโดย์ช้มุช้นมสีัว่ันรีว่ัม และ 
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(5) กัารีปรีะเมินผ้�เรีีย์นโดย์ชุ้มช้นมีสั่วันรี่วัม สัอดคล�องกัับ

ผลกัารีวิัจัย์ของสัมาพัรี ลี�ภัย์รัีตน์ (2560) ค�นพับว่ัา             

1. กัารีวัเิครีาะห์ ์องคป์รีะกัอบกัารีบรีหิ์ารีคุณภาพัสั้โ่รีงเรียี์น

มาตรีฐานสัากัล รีะดับปรีะถุมศ่ึกัษาได� 8 องค์ปรีะกัอบ   

ได�แก่ั 1) ภาวัะผ้�นำของผ้�บริีห์ารี 2) กัารีพััฒนาบุคลากัรี    

3) กัารีสัรี�างเครีอ่ข่าย์ร่ีวัมพัฒันา 4) กัารีสัรี�างทีมงานในกัารี

พััฒนาผ้�เรีีย์น 5) กัารีควับคุมคุณภาพั 6) คุณภาพัผ้�เรีีย์น   

7) กัารีนำนโย์บาย์คุณภาพัสั้ก่ัารีปฏิบัิต ิและ 8) กัารีบริีห์ารี

จัดกัารี 2. รี้ปแบบกัารีบรีิห์ารีคุณภาพัโรีงเรีีย์นมาตรีฐาน

สัากัล รีะดับปรีะถุมศ่ึกัษา ปรีะกัอบด�วัย์ 3 สั่วัน ได�แก่ั     

สั่วันที�  1 สั่วันนำ สั่วันที�  2 เน่�อห์า ปรีะกัอบด�วัย์                    

องค์ปรีะกัอบกัารีบริีห์ารีคุณภาพัโรีงเรีีย์นมาตรีฐานสัากัล 

และกัรีะบวันกัารีบรีิห์ารีคุณภาพัโรีงเรีีย์นมาตรีฐานสัากัล 

สัว่ันที� 3 เง่�อนไขควัามสัำเรีจ็ กัารีปรีะเมินร้ีปแบบกัารีบรีหิ์ารี

คุณภาพัโรีงเรีีย์นมาตรีฐานสัากัลรีะดับปรีะถุมศ่ึกัษา           

มีควัามถุ้กัต�อง ควัามเห์มาะสัม ควัามเป็นไปได� และ         

ควัามเป็นปรีะโย์ช้น์อย์้่ในรีะดับมากั    

  3. กัารีศ่ึกัษาผลกัารีดำเนินงานกัารีบริีห์ารีงาน

วัิช้ากัารีแบบมีสั่วันร่ีวัมโดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐานของโรีงเรีีย์น

เทศึบาล 4 (วััดคลองเรีีย์น) พับปรีะเด็นสัำคัญ ค่อ             

กัารีดำเนินงานกัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัม     

โดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐานของโรีงเรีีย์นเทศึบาล 4 (วััดคลองเรีีย์น) 

พับวั่า บุคลากัรีมีสั่วันรี่วัมในกัารีพััฒนาผ้�เรีีย์นด�านทักัษะ

กัารีเรีีย์นรี้�และนวััตกัรีรีมโดย์รีวัมในรีะดับมากัที�สัุด          

กัารีดำเนินงานกัารีบริีห์ารีงานวิัช้ากัารีแบบมีสั่วันร่ีวัมโดย์ใช้�

ชุ้มช้นเป็นฐานของโรีงเรีีย์นเทศึบาล 4 (วััดคลองเรีีย์น)       

สั่งผลให์�ครี้ผ้�สัอนมีควัามสัามารีถุในกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�        

ที� เสัริีมสัรี�างทักัษะกัารีเรีีย์นร้ี�และนวััตกัรีรีมโดย์รีวัม           

อย์้่ ในรีะดับมากั และนักัเรีี ย์นที� ได� รัีบกัารีพััฒนา                    

ตามกัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัมโดย์ใช้�ชุ้มช้น    

เป็นฐานของโรีงเรีีย์นเทศึบาล 4 (วััดคลองเรีีย์น)  มีทักัษะ

กัารีเรีีย์นรี้�และนวััตกัรีรีมกั่อนกัารีดำเนินงานคิดเป็น        

รี�อย์ละ 77.07 และ ห์ลังดำเนินงาน คิดเป็นรี�อย์ละ 80.35 

และมทีกััษะกัารีเรียี์นรี้�และนวัตักัรีรีมห์ลงัดำเนนิงานสัง้กัวัา่

กั่อนดำเนินงาน อย่์างมีนัย์สัำคัญทางสัถิุติที�รีะดับ .01       

จากัผลกัารีดำเนินงานข�างต�นสัะท�อนถุ่งควัามสัำเร็ีจของ

กัารีดำเนินงานกัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัม     

โดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐานโดย์มีปัจจัย์สันับสันุนควัามสัำเรี็จที�

ปรีากัฏิในสัถุานศึ่กัษา ดังนี�      

   ปัจ จัย์ที�  1  โรีง เรีีย์นมีกัารีจัดปรีะชุ้มช้ี� แจง

วััตถุุปรีะสังค์ให์�ผ้�เกีั�ย์วัข�องทุกัฝ่าย์ในกัารีสัรี�างควัามเข�าใจ 

ให์�สัามารีถุปฏิบิติัตามขั�นตอนตา่ง ๆ  ตามขั�นตอนค้ม่อ่กัารีใช้� 

มีกัารีวัางเป้าห์มาย์ที�ช้ัดเจน ศ่ึกัษาสัภาพัปัญห์า แนวัทาง

แกั�ไขปัญห์า และวิัเครีาะห์์ปัจจัย์ที�เอ่�อต่อกัารีบริีห์ารีงาน

วัิช้ากัารีมาใช้�ปรีะกัอบกัารีพััฒนางานให์�มีปรีะสัิทธ์ิภาพั 

และเกิัดปรีะสิัทธิ์ผล มกีัารีแต่งตั�งคณะกัรีรีมกัารี เพ่ั�อรีบัผดิช้อบ

กัารีนำรี้ปแบบกัารีบรีิห์ารีงานวิัช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัม         

ไปใช้� สัอดคล�องกัับแนวัคิดของ เสัรีิมศึักัดิ� วัิศึาลาภรีณ์ 

(2551) กัล่าวัวั่า กัารีบรีิห์ารีแบบมีสั่วันรี่วัมเปน็กัารีทำงาน

รีว่ัมกันั ช้ว่ัย์เห์ลอ่สันบัสันนุ เพ่ั�อทำปรีะโย์ช้น์แก่ัห์นว่ัย์งาน 

เป็นกัารีร่ีวัม วัางแผน รีว่ัมคดิ รีว่ัมแกั�ปัญห์า ซึ่่�งกัรีะบวันกัารี

บรีิห์ารีเข�าไปเกัี�ย์วัข�องด�วัย์ (Involvement) เพั่�อเป็นกัารี

ช้ว่ัย์เห์ลอ่และทำปรีะโย์ช้น ์(Contribution) สัอดคล�องกับั 

วัชิ้ดิา แย์�มศึรี ีและพัชั้รีา เดช้โฮม (2564) ให์�ควัามเห็์นเกัี�ย์วักับั

ขั�นตอนของกัารีมีสั่วันรี่วัมไวั� 4 ขั�นตอน ค่อ 1) กัารีมี       

สัว่ันร่ีวัมในกัารีตัดสิันใจ 2) กัารีมีสัว่ันร่ีวัมในกัารีดำเนินงาน 

3) กัารีมีสั่วันรี่วัมในกัารีรีับผลปรีะโย์ช้น์ 4) กัารีมีสั่วันรี่วัม

ในกัารีปรีะเมินผล      

   ปจัจัย์ที� 2 โรีงเรียี์นให์�ควัามสัำคัญกับักัารีบริีห์ารีงาน

วัชิ้ากัารี โดย์มีจดุเน�น ปรีะกัอบด�วัย์ 1) กัารีพัฒันาห์ลักัสัต้รี 

2) กัารีจดักัจิกัรีรีมกัารีเรียี์นกัารีสัอน 3) กัารีวัดัและปรีะเมนิผล

กัารีศึก่ัษา 4) กัารีนเิทศึกัารีเรีีย์นกัารีสัอน มวิีัธี์กัารีดำเนนิงาน

ในกัารีบรีหิ์ารี ปรีะกัอบด�วัย์ 1) กัารีจดัทำห์ลกััสัต้รีสัถุานศ่ึกัษา

แบบมีสั่วันรี่วัม 2) กัารีสั่งเสัรีิมกัารีจัดกัรีะบวันกัารีเรีีย์นรี้� 

3) กัารีสั่งเสัรีิมให์�ผ้�ปกัครีอง ชุ้มช้น มีสั่วันรี่วัมในห์ลักัสั้ตรี

ท�องถิุ�น 4) สัรี�างตัวัชี้�วััดคุณภาพักัารีจัดทำห์ลักัสั้ตรี 

กัรีะบวันกัารีเรีีย์นรี้� และตรีวัจสัอบคุณภาพักัารีจัดกัารี

ศึก่ัษาได�ทุกัช่้วังชั้�น 5) สัง่เสัรีมิกัารีมสีัว่ันรีว่ัมของผ้�เกีั�ย์วัข�อง 

เพั่�อพัฒันาคณุภาพักัารีศึก่ัษา สัอดคล�องกับัพัรีะรีาช้บัญญตัิ

กัารีศึ่กัษาแห์่งช้าติ พั.ศึ. 2542 และแกั�ไขเพัิ�มเติม (ฉบับที� 3) 

พั.ศึ. 2553 ได�ดังนี� 1) ด�านกัารีพััฒนาห์ลักัสั้ตรีสัถุานศึ่กัษา 

ได�แกั่ งานกัารีพััฒนาห์ลักัสั้ตรีสัถุานศึ่กัษา 2) ด�านกัารีจัด

กัรีะบวันกัารีเรีีย์นรี้� ได�แกั่ งานกัารีพััฒนากัารีกัรีะบวันกัารี

เรีีย์นรี้� กัารีวัิจัย์เพั่�อพััฒนาคุณภาพักัารีศึ่กัษา กัารีนิเทศึ     

กัารีศ่ึกัษา กัารีพัฒันารีะบบปรีะกันัคุณภาพัภาย์ในสัถุานศ่ึกัษา 

กัารีวััดผล ปรีะเมินผล และกัารีเทีย์บโอนผลกัารีเรีีย์น          

3) ด�านกัารีพััฒนาสั่�อและเทคโนโลย์ีกัารีเรีีย์นรี้�ที�เห์มาะสัม 

ได�แกั่ กัารีพััฒนาสั่�อ นวััตกัรีรีม และเทคโนโลย์ีเพั่�อกัารีศึ่กัษา 
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กัารีสั่งเสัรีิมควัามรี้�ด�านวัิช้ากัารีแกั่ชุ้มช้น กัารีปรีะสัาน 

ควัามร่ีวัมม่อในกัารีพััฒนาวิัช้ากัารีกัับสัถุานศ่ึกัษาอ่�น         

4) ด�านกัารีพััฒนาแห์ล่งกัารีเรีีย์นรี้�ที�เห์มาะสัม ได�แกั่       

กัารีพััฒนาแห์ล่งเรีีย์นรี้�ในสัถุานศึ่กัษา และสั่งเสัรีิมให์�         

ผ้�เรีีย์นได�ใช้�แห์ล่งเรีีย์นรี้�นอกัสัถุานศึ่กัษาเพั่�อกัารีเรีีย์นรี้� 

เป็นไปดังที� สัำนักังานคณะกัรีรีมกัารีกัารีปรีะถุมศึ่กัษา   

แห์่งช้าติ (2543) ได�กัำห์นดขอบข่าย์งานวิัช้ากัารีไวั�ค่อ        

1) งานด�านห์ลักัสัต้รีและกัารีนำห์ลักัสัต้รีไปใช้� 2) งานกัารีเรียี์น

กัารีสัอน 3) งานส่ั�อกัารีเรีีย์นกัารีสัอน 4) งานวััดผลและ

ปรีะเมินผล 5) งานห์�องสัมุด 6) งานนิเทศึกัารีศึ่กัษา            

7) งานด�านกัารีวัางแผนและกัำห์นดวิัธ์ีกัารีดำเนินกัารี       

8) งานสั่งเสัรีิมกัารีสัอน 9) งานปรีะชุ้มอบรีมทางวัิช้ากัารี 

สัว่ัน นพิันธ์ ์กันิาวังศึ ์(2544) กัลา่วัวัา่ งานวัชิ้ากัารีเปน็ห์วััใจ

ของสัถุานศึ่กัษา ห์น�าที�ของโรีงเรีีย์นค่อ กัารีให์�ควัามรี้�      

ทางวิัช้ากัารีแก่ัผ้�เรียี์นเป็นสัำคัญ งานที�เกัี�ย์วัข�องกับัวิัช้ากัารี

ที�สัำคัญ มีดังนี� 1) งานด�านห์ลักัสั้ตรีและกัารีจัดกัารีเรีีย์น

กัารีสัอน 2) งานด�านปรีบัปรีงุกัารีเรียี์นกัารีสัอน 3) งานด�าน

กัารีวััดผลและปรีะเมินผล      

  ปจัจัย์ที�  3 แผนกัารีดำเนนิงานมแีนวัปฏิบิตัทิี�ช้ดัเจน 

สัามารีถุนำไปปรีะย์ุกัต์ใช้�ในกัารีปฏิิบัติได�จรีิง และเป็น

แนวัทางกัารีดำเนินงานในรี้ปแบบของรี้ปแบบ กัารีบรีิห์ารี

งานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัมได�เป็นอย์่างดี สัามารีถุใช้�          

ในกัารีบรีิห์ารีงาน วิัช้ากัารี ได� เป็ นอ ย่์าง ดี  สั่ งผล                         

ตอ่ปรีะสิัทธ์ภิาพั และปรีะสิัทธ์ผิลในกัารีบริีห์ารีงานวิัช้ากัารี

ให์�ดีย์ิ�งข่�น  ซึ่่�งเป็นไปตามที� คัมภีรี์ สัุดแท� (2553) ที�ได�สัรีุป

เกีั�ย์วักัับปรีะเภทรีป้แบบไวั�ว่ัา เป็นกัารีแบ่งปรีะเภทรีป้แบบ

ห์ร่ีอแบบจำลองนั�น ข่�นอย์้่กัับวััตถุุปรีะสังค์ในกัารีสัรี�าง  

และสัรี�างข่�นจากัแนวัคิดของทฤษฎี โดย์สัรุีปจากัลักัษณะ

กัารีแบ่งปรีะเภทของรี้ปแบบ พับวั่า แบ่งตามวััตถุุปรีะสังค์

กัารีใช้�ของผ้�ที�ต�องกัารีนำรี้ปแบบไปใช้� และสัรี�างจากั

แนวัคิด ทฤษฎีที�สััมพัันธ์์ซึ่่�งกัันและกััน สั่วันองค์ปรีะกัอบ

ของรีป้แบบที� ธ์รีีะ รีญุเจรีญิ (2550) ได�เสันอไวั� ปรีะกัอบด�วัย์ 

สั่วันสัำคัญ 6 องค์ปรีะกัารี ค่อ 1) ห์ลักักัารีของรี้ปแบบ       

2) วัตัถุปุรีะสังคข์องรีป้แบบ 3) รีะบบและกัลไกัของรีป้แบบ 

4) วัิธ์ีดำเนินงานของรี้ปแบบ 5) แนวัทางกัารีปรีะเมินผล 

รี้ปแบบ และ 6) เง่�อนไขของรี้ปแบบ    

   4. กัารีปรีะเมินควัามพั่งพัอใจต่อกัารีบริีห์ารีงาน

วัชิ้ากัารีแบบมสีัว่ันรีว่ัมโดย์ใช้�ช้มุช้นเปน็ฐานเพั่�อเสัรีมิสัรี�าง

ทกััษะกัารีเรีีย์นรี้�และนวัตักัรีรีมของนกััเรีีย์น พับวัา่ บคุลากัรี 

ผ้�ปกัครีองและชุ้มช้นที�มีสั่ วันรี่วัมในกัารีดำเนินงาน                  

กัารีบรีหิ์ารีงานวัชิ้ากัารีแบบมสีัว่ันรีว่ัมโดย์ใช้�ช้มุช้นเปน็ฐาน

ของโรีงเรีีย์นเทศึบาล 4 (วััดคลองเรีีย์น) มีควัามพ่ังพัอใจ 

ต่อกัารีดำเนินงานโดย์รีวัมอย์้่ในรีะดับมากั เน่�องจากั           

ผ้�บรีิห์ารีมีควัามเข�าใจในห์ลักักัารี ทฤษฎีกัารีบรีิห์ารี        

งานวัิช้ากัารีมากัย์ิ�งข่�น สัามารีถุนำแผนปฏิิบัติกัารีบรีิห์ารี

งานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่ วัมโดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐาน                   

เพั่�อเสัรีิมสัรี�างทักัษะกัารีเรีีย์นรี้�ในศึตวัรีรีษที� 21ไปใช้�       

เป็นเคร่ี�องม่อในกัารีบริีห์ารีงานวิัช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัม     

ได�อย์่างมีปรีะสัิทธ์ิภาพัและเกิัดปรีะสิัทธ์ิผลเพัิ�มมากัข่�น      

มกีัารีพัฒันาห์ลกััสัต้รีโดย์กัารีปรีะเมนิห์ลกััสัต้รีสัถุานศึก่ัษา 

และเช้ิญผ้�เชี้�ย์วัช้าญ ศึ่กัษานิเทศึก์ัจากัต�นสัังกััดมาให์�        

คำแนะนำ จัดกัารีอบรีม สััมมนา ปรีะชุ้มเช้ิงปฏิิบัติกัารี       

มีกัารีเทีย์บเคีย์งห์ลักัสั้ตรีแกันกัลางกัารีศ่ึกัษาขั�นพั่�นฐาน 

พั.ศึ. 2551 พััฒนากัารีจัดกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นกัารีสัอน

รีาย์วัิช้าพั่�นฐาน รีาย์วัิช้าเพัิ�มเติมได�อย์่างมีปรีะสิัทธ์ิภาพั

และเกัิดปรีะสัิทธ์ิผล จัดทำรีาย์งานกัารีวััดและปรีะเมินผล

เสันอต่อผ้�ปกัครีองทรีาบตามปฏิิทินวัิช้ากัารีของโรีงเรีีย์น  

มีกัารีวััด และปรีะเมินผลอย่์างต่อเน่�อง กัำห์นดปฏิิทิน    

กัารีนิเทศึอย์่างช้ัดเจน ปรีะเมินผลกัารีนิเทศึกัารีเรีีย์น        

กัารีสัอนอย่์างน�อย์ภาคเรียี์นละ 1 ครีั�ง แต่งตั�ง คณะกัรีรีมกัารี

นิเทศึภาย์ใน และมีกัารีจัดสัรีรีงบปรีะมาณในกัารีพััฒนา

คุณภาพักัารีศึ่กัษาอย์่างพัอเพัีย์ง ปรีับปรีุงสัิ�งแวัดล�อม        

ที� เอ่�อต่อกัารีเรีีย์นร้ี� โดย์มีครี้ผ้�สัอน คณะกัรีรีมกัารี        

สัถุานศึ่กัษา ผ้�ปกัครีอง และชุ้มช้น เข�ามามีส่ัวันรี่วัม            

ในกัารีดำเนินกัารีทุกัขั�นตอน อีกัทั�งย์่ดห์ลักัสัำคัญในกัารี

บรีิห์ารีวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัมของผ้�เกีั�ย์วัข�อง สัอดคล�อง

กับั Gold (2000) ได�เสันอแนวัคดิจากักัารีศึก่ัษากัารีเข�ามา

มีสั่วันรี่วัมของชุ้มช้นในกัารีจัดกัารีศึ่กัษารีะดับโรีงเรีีย์น

มัธ์ย์มศึ่กัษา โดย์เน�นกัารีให์�ควัามรี่วัมม่อรีะห์วั่างชุ้มช้น       

ผ้�ปกัครีอง และนักักัารีศ่ึกัษาซึ่่�งถุ่อเป็นส่ัวันห์น่�งของ         

กัารีปฏิิรี้ปกัารีศึ่กัษาในรีัฐฟิลลาเดลเฟีย์ ผลกัารีศึ่กัษา     

พับวัา่ กัารีจดักัารีของช้มุช้น เปน็สั่�อกัลางรีะห์วัา่งผ้�ปกัครีอง 

ครีอบครีัวักัับโรีงเรีีย์น เพั่�อเป้าห์มาย์ในกัารีเสัรีิมสัรี�าง    

กัารีอ่านออกัเขีย์นได� และกัารีเรีีย์นรี้�ให์�สัอดคล�องกัับ   

ชุ้มช้น ทำให์�ผ้�ปกัครีองได�รีับควัามร้ี�เกีั�ย์วักัับชุ้มช้น ดังนั�น             

กัารีสัรี�างหุ์�นสั่วันและควัามรี่วัมม่อรีะห์วั่างผ้�ปกัครีองกัับ                

นกัักัารีศ่ึกัษา ทำให์�เกิัดทรัีพัย์ากัรีที�มคีณุค่าทั�งในด�านสังัคม

และวััฒนธ์รีรีมให์�แกั่โรีงเรีีย์น
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  ผลจากักัารีวัิจัย์ ดังที�ได�กัล่าวัมาแล�วัข�างต�น สัรีุปได�วั่า 
กัารีบรีหิ์ารีงานวัชิ้ากัารีแบบมสีัว่ันรีว่ัมโดย์ใช้�ช้มุช้นเปน็ฐาน
ทำให์�เกัดิปรีะโย์ช้น์ตอ่ผ้�มสีัว่ันเกัี�ย์วัข�อง ได�นำไปปรีะย์กุัต์ใช้�
ในกัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัม ปรีะกัอบด�วัย์     
1)  กัารีพััฒนาห์ลักัสั้ตรีและกัารีนำห์ลักัสั้ตรีไปใช้�                     
2) กัารีพััฒนากัรีะบวัน กัารีเรีีย์นร้ี�ที�เน�นผ้�เรีีย์นเป็นสัำคัญ 
3) กัารีพััฒนาสั่�อ นวััตกัรีรีม และเทคโนโลย์ีทางกัารีศึ่กัษา 
4) กัารีวัางแผนและพััฒนากัารีสั่งเสัรีิมทางวัิช้ากัารี             
5) กัารีนิเทศึภาย์ใน 6) กัารีวััดและปรีะเมินผล รีวัมถุ่ง      
กัารีมีสั่วันรี่วัมของผ้�เกัี�ย์วัข�อง ปรีะกัอบด�วัย์ 1) กัารีรีับรี้� 
สัามารีถุให์�ควัามคดิเห์น็ และข�อเสันอแนะ 2) กัารีเลอ่กัและ
เสันอแนวัทางเพั่�อตัดสัินใจ 3) กัรีะบวันกัารีตัดสัินใจ            
4) กัารีดำเนินงาน 5) กัารีติดตามตรีวัจสัอบ 6) กัารีรีับ
ปรีะโย์ช้น์และเป็นเจ�าของนโย์บาย์สัาธ์ารีณะให์� มี
ปรีะสัิทธ์ิภาพั และเกัิดปรีะสัิทธ์ิผลมากัย์ิ�งข่�น เน่�องจากั   
แผนปฏิิบัติกัารีบริีห์ารีงานวัิช้ากัารีแบบมีส่ัวันรี่วัมโดย์ใช้�
ชุ้ มช้น เป็ นฐ าน เพั่� อ เ สั รีิ มสัรี� า งทั กัษะกัารี เ รีี ย์นรี้�                            
ในศึตวัรีรีษที� 21มีขั�นตอนกัารีดำเนินกัารีในแต่ละขั�น   
อย์่างเป็นรีะบบ มีรีาย์ละเอีย์ดในกัารีปฏิิบัติที�ชั้ดเจน 
สัามารีถุนำไปปรีะย์ุกัต์ใช้�ในกัารีบริีห์ารีงานวัิช้ากัารี       
แบบมสีัว่ันรีว่ัมของโรีงเรียี์น ในสังักัดัเทศึบาลนครีห์าดให์ญ่ 
ห์รี่อในสัถุานศึ่กัษาที�มีบรีิบทใกัล� เคีย์งกัับโรีงเรีีย์น      
เทศึบาล 4 (วััดคลองเรีีย์น) ในกัารีดำเนินกัารีตามขั�นตอน
ของกัารีวิัจยั์ที�ผ้�วัจิยั์ได�จัดทำข่�น เพั่�อพัฒันาคณุภาพักัารีศึก่ัษาตอ่ไป

ข้อเสนอแนะ        
 1. ข�อเสันอแนะที�ได�จากัผลกัารีวัิจัย์   
   1.1 กัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัมโดย์ใช้�
ชุ้มช้นเป็นฐานสั่งผลให์�กัารีมีสั่วันรี่วัมของบุคลากัรี                 
ในกัารีพัฒันาผ้�เรีีย์นด�านทกััษะกัารีเรีีย์นรี้�และนวัตักัรีรีมโดย์รีวัม
ในรีะดับมากัที�สัุด ดังนั�น ผ้�บรีิห์ารีจ่งควัรีกัรีะตุ�นและสัรี�าง
แรีงจง้ใจผ้�เกัี�ย์วัข�องในกัารีขับเคล่�อนกัารีบริีห์ารีงานวัชิ้ากัารี
แบบมสีัว่ันรีว่ัมโดย์ใช้�ช้มุช้นเปน็ฐานโดย์มกีัารีนเิทศึ ที�ควัาม
เห์มาะสัมกับับรีบิทและสัอดคล�องกับันโย์บาย์ของโรีงเรียี์น 
และผ้�บรีิห์ารีมีภาวัะผ้�นำทางวัิช้ากัารี มีวัิธ์ีปฏิิบัติที�เป็นเลิศึ 
เผย์แพัรี่นวััตกัรีรีมกัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัม  
ให์�ผ้�เกีั�ย์วัข�องตลอดจนห์น่วัย์งานทางกัารีศึ่กัษาสัังกััดต่าง ๆ 
ได�แลกัเปลี�ย์นเรีีย์นรี้�     
  1.2 กัารีดำเนินงานตามค้่ม่อกัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารี
แบบมสีัว่ันรีว่ัมโดย์ใช้�ช้มุช้นเปน็ฐานมปีรีะสัทิธ์ภิาพัโดย์รีวัม
อย์้ใ่นรีะดบัมากั ดงันั�น ผ้�เกัี�ย์วัข�องควัรีศึก่ัษาและดำเนนิกัารี
ตามค้่ม่อกัารีใช้�กัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัม      

โดย์ใช้�ช้มุช้นเป็นฐานของโรีงเรียี์นเทศึบาล 4  (วัดัคลองเรียี์น) 
โดย์คำนง่ถุง่องคป์รีะกัอบห์ลกัั ได�แก่ั 1. ห์ลกัักัารีของรีป้แบบ 
2. วัตัถุปุรีะสังค์ของรีป้แบบ 3. รีะบบและกัลไกัของรีป้แบบ 
แบง่เปน็ 3 ด�าน คอ่ 3.1 ด�านปจัจยั์นำเข�า (Inputs)  3.2 ด�าน
กัรีะบวันกัารี (Process) 3.3 ด�านผลผลิต (Outputs)            
4. วัิธ์ีดำเนินกัารีของรี้ปแบบ 5. แนวัทางกัารีปรีะเมินรี้ปแบบ 
และ 6. เง่�อนไขของรี้ปแบบ ครีอบคลุมกัารีบรีิห์ารีงาน
วัิช้ากัารี 6 ด�าน ปรีะกัอบด�วัย์ 1) กัารีพััฒนาห์ลักัสั้ตรีและ
กัารีนำห์ลักัสั้ตรีไปใช้� 2) กัารีพััฒนากัรีะบวันกัารีเรีีย์นรี้�       
ที�เน�นผ้�เรีีย์นเป็นสัำคัญ 3) กัารีพััฒนาสั่�อ นวััตกัรีรีม และ
เทคโนโลย์ีทางกัารีศึ่กัษา 4) กัารีวัางแผนและพััฒนากัารี   
สั่งเสัรีิมทางวัิช้ากัารี 5) กัารีนิเทศึภาย์ใน 6) กัารีวััดและ
ปรีะเมินผล ซ่ึ่�งจะสั่งผลให์�กัารีใช้�รี้ปแบบปรีะสับผลสัำเรี็จ 
ทำให์�กัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีมีปรีะสัิทธ์ิภาพัและเกัิด
ปรีะสัิทธ์ิผล          
    1.3 กัารีนำกัารีบริีห์ารีงานวัชิ้ากัารีแบบมสีัว่ันรีว่ัม
โดย์ใช้�ชุ้มช้นเป็นฐานของโรีงเรีีย์นเทศึบาล 4 (วััดคลองเรียี์น) 
ไปใช้� ควัรีเกิัดจากักัารีมีสั่วันรี่วัมของผ้�เกัี�ย์วัข�องทุกัฝ่าย์
ปรีะกัอบด�วัย์ ผ้�บรีิห์ารี ครี้ผ้�สัอน และคณะกัรีรีมกัารีสัถุานศึ่กัษา
ขั�นพั่�นฐานของโรีงเรีีย์น ได�แกั่ ผ้�แทนจากัผ้�ทรีงคุณวัุฒิ 
ชุ้มช้น ผ้�ปกัครีอง องค์กัรีศึาสันา และศึิษย์์เกั่า เป็นต�น ใน
ทกุัขั�นตอน ของกัารีดำเนนิงาน เพั่�อให์�เกัดิปรีะสัทิธ์ภิาพัใน
กัารีบรีิห์ารีจัดกัารีอย์่างแท�จรีิง     
 2. ข�อเสันอแนะในกัารีวัิจัย์ครีั�งต่อไป    
   2.1 ควัรีมีกัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัม
โดย์ใช้�ช้มุช้นเปน็ฐานของโรีงเรียี์นเทศึบาล 4 (วัดัคลองเรียี์น) 
ตอ่เน่�องในปกีัารีศึก่ัษาตอ่ๆ ไป เพั่�อให์�ได�รีป้แบบที�เห์มาะสัม 
และเกัิดปรีะโย์ช้น์ต่อกัารีบรีิห์ารีสัถุานศึ่กัษาอย์่างย์ั�งย์่น   
  2.2 ควัรีมีกัารีวัจิยั์รีป้แบบกัารีบรีหิ์ารีแบบมส่ีัวันร่ีวัม
ของโรีงเรีีย์นเทศึบาล 4 (วััดคลองเรีีย์น) อำเภอห์าดให์ญ่ 
จังห์วััดสังขลา ในด�านอ่�นๆ เช้่น กัารีบรีิห์ารีงานบุคคล     
กัารีบรีิห์ารีงบปรีะมาณ และกัารีบรีิห์ารีทั�วัไป   
  2.3 ควัรีนำกัารีบรีิห์ารีงานวัิช้ากัารีแบบมีสั่วันรี่วัม
โดย์ใช้�ช้มุช้นเปน็ฐานของโรีงเรียี์นเทศึบาล 4 (วัดัคลองเรียี์น) 
ไปทดลองใช้�กัับโรีงเรีีย์นอ่�น ๆ ในสัังกััดเทศึบาล อำเภอ
ห์าดให์ญ่ จังห์วััดสังขลา เพั่�อปรีับปรีุงรี้ปแบบให์�มีควัาม
เห์มาะสัมจนพััฒนาเป็นนวััตกัรีรีมทางกัารีศึ่กัษาต่อไป  
   2.4 ควัรีมกีัารีวัดัและปรีะเมนิผล ผลสัมัฤทธ์ิ�ทางกัารี
เรียี์นของผ้�เรียี์นก่ัอนและห์ลังกัารีใช้�กัารีบริีห์ารีงานวิัช้ากัารี
แบบมสีัว่ันรีว่ัมโดย์ใช้�ช้มุช้นเปน็ฐานของโรีงเรียี์นเทศึบาล 4 
(วััดคลองเรีีย์น)



ปีที่ 7 ฉบับที่ 21 มกราคม-มีนาคม 2567
วารสาร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา         
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 บทคััดย่่อ

   กัารีวัิจัย์ครีั�งนี�มีวััตถุุปรีะสังค์เพั่�อ 1) เปรีีย์บเทีย์บผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นรี้�วัรีรีณคดีไทย์ ด�วัย์กัรีะบวันกัารีสัอน

รี้ปแบบโต�แย์�ง (ADI) รี่วัมกัับกัารีเรีีย์นรี้�ดิจิทัลของห์�องทดลอง รีะห์วั่างห์ลังได�รีับกัารีเรีีย์นรี้�เทีย์บกัับเกัณฑิ์ รี�อย์ละ 70 

และ 2) เปรีีย์บเทีย์บผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นรี้�วัรีรีณคดีไทย์ห์ลังได�รีับกัารีเรีีย์นรี้�รีะห์วั่างห์�องทดลองกัับห์�องควับคุม       

ที�ได�รีับกัรีะบวันกัารีสัอนรี้ปแบบปกัติ กัลุ่มตัวัอย์่างที�ใช้�ในกัารีวัิจัย์ ค่อ นักัเรีีย์นรีะดับชั้�นมัธ์ย์มศึ่กัษาปีที� 3 จำนวัน          

2 ห์�องเรีีย์น ค่อ ห์�องทดลอง (ม.3/6) จำนวัน 40 คน และห์�องควับคุม (ม.3/7) จำนวัน 40 คน ภาคเรีีย์นที� 1 ปีกัารีศึ่กัษา 

2566 ที�ได�มาจากักัารีสัุ่มแบบแบ่งกัลุ่ม (Cluster random sampling) เครี่�องม่อในกัารีวัิจัย์ ได�แกั่ แผนกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้� 

รี้ปแบบโต�แย์�ง (ADI) รี่วัมกัับกัารีเรีีย์นรี้�ดิจิทัล  แผนกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้� รี้ปแบบปกัติ และแบบทดสัอบวััดผลสััมฤทธ์ิ�

ทางกัารีเรีีย์น สัถุิติที�ใช้�วัิเครีาะห์์ข�อม้ล ได�แกั่ รี�อย์ละ ค่าเฉลี�ย์ สั่วันเบี�ย์งเบนมาตรีฐาน และกัารีทดสัอบค่าที  

   ผลกัารีวัิจัย์พับวั่า            

       1) ห์�องทดลองมีผลสััมฤทธ์ิ�ห์ลังจัดกัารีเรีีย์นรี้�วัรีรีณคดีไทย์ด�วัย์กัรีะบวันกัารีสัอนรี้ปแบบโต�แย์�ง (ADI)          

รี่วัมกัับกัารีเรีีย์นรี้�ดิจิทัลสั้งกัวั่าเกัณฑิ์ รี�อย์ละ 70 อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05      

      2) ห์�องทดลองมีผลสััมฤทธ์ิ�ห์ลังจัดกัารีเรีีย์นรี้�วัรีรีณคดีไทย์ด�วัย์กัรีะบวันกัารีสัอนรี้ปแบบโต�แย์�ง (ADI)    

รี่วัมกัับกัารีเรีีย์นรี้�ดิจิทัลสั้งกัวั่าห์�องควับคุมที�จัดกัารีเรีีย์นรี้�วัรีรีณคดีไทย์ด�วัย์รี้ปแบบปกัติ อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที� 

รีะดับ .05

คัำสำคััญ: กัรีะบวันกัารีสัอนรี้ปแบบโต�แย์�ง, กัารีเรีีย์นรี้�ดิจิทัล, ผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นรี้�, วัรีรีณคดีไทย์ 
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Abstract 

  This research aimed to: 1) compare the achievement of learning stages in Thai literature between 
Argument-Driven Inquiry Learning with Digital Learning and the criterion of 70 percent of the full score. 
2) compare the achievement of learning stages in Thai literature between Experimental group and 
Control group Normal Teaching. This research consists of 9th grade freshmen students (Mathayom    
3) in 2 classrooms: an experimental group (Mathayom 3/6) 40 students and a control group (Mathayom 3/7)           
40 students in the first semester of the academic year 2023. Cluster random sampling is the sample’s 
source. The instruments used in the study were the learning plan Argument-Driven Inquiry Learning 
with Digital, the learning plan Normal Teaching and the learning achievement test. The statistics used 
for analysis were mean, standard deviation, percentage, and t-test.     
   The results showed that          
      1) the scores of students after using Argument-Driven Inquiry Learning with Digital Learning 
were higher than criterion set at 70% of the full score at the 0.05 level of statistical significance.  
      2) the scores of students after using Argument-Driven Inquiry Learning with Digital Learn-
ing were higher than Normal Teaching at the 0.05 level of statistical significance.

Keyword: Argument-Driven Inquiry Learning, Digital Learning, Achievement of Learning, Thai Literature

บทนำ

  ปัจจุบันปรีะเทศึต�องเผช้ิญกัับควัามท�าทาย์ของ    

กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้� เพั่�อคุณภาพัผ้� เรีีย์นในกัารีเรีีย์นรี้�            

ด�านคณิตศึาสัตร์ี วัิทย์าศึาสัตร์ี และกัารีอ่าน เน่�องจากั      

ผลกัารีปรีะเมิน PISA 2022 ห์รี่อโปรีแกัรีมปรีะเมิน

สัมรีรีถุนะนักัเรีีย์นมาตรีฐานสัากัลของปรีะเทศึไทย์ พับวั่า 

นักัเรีีย์นไทย์มีคะแนนเฉลี�ย์ด�านคณิตศึาสัตรี์ 394 คะแนน 

ด�านวัิทย์าศึาสัตรี์ 409 คะแนน และด�านกัารีอ่าน 379 

คะแนน ทั�งนี� ผลกัารีปรีะเมินของปรีะเทศึไทย์ตั�งแต่ PISA 

2000 จนถุ่ง PISA 2022 พับวั่า คะแนนเฉลี�ย์ด�านกัารีอ่าน

มแีนวัโน�มลดลง (สัถุาบนัสัง่เสัริีมกัารีสัอนวัทิย์าศึาสัตรีแ์ละ

เทคโนโลย์ี, 2566) ซึ่่�งไม่เป็นไปตามแนวัทางเดีย์วักัับ

นโย์บาย์ทางกัารีศ่ึกัษาของกัรีะทรีวังศ่ึกัษาที�กัารีที�สั่งเสัริีม

สัมรีรีถุนะในศึตวัรีรีษที� 21 และคุณภาพัผ้�เรีีย์นในกัารีเรีีย์นรี้�

ด�านคณิตศึาสัตร์ี วัิทย์าศึาสัตร์ี และกัารีอ่านให์�สั้งข่�น         

ดังปรีากัฏิในคุณภาพัผ้�เรีีย์นและมาตรีฐานกัารีเรีีย์นรี้�      

ตามห์ลักัสั้ตรีแกันกัลางกัารีศึ่กัษาขั�นพั่�นฐาน พั.ศึ. 2551 

(กัรีะทรีวังศ่ึกัษาธิ์กัารี, 2551) ทั�งนี�รีาย์ละเอีย์ดของกัารีพััฒนา

คุณภาพัของผ้�เรีีย์นและควัามสัำคัญของกัารีอ่านซึ่่�งเป็น

ทักัษะห์น่�งในกัลุ่มสัารีะกัารีเรีีย์นรี้�วัิช้าภาษาไทย์ ค่อ          

มุง่พัฒันาผ้�เรียี์นให์�มทีกััษะในกัารีฟัง พัด้ อา่น เขยี์น ซึ่่�งเปน็

ทักัษะทางภาษาที�มีควัามสััมพัันธ์์เช้่�อมโย์งกััน และกัำห์นด

คุณภาพัผ้�เรีีย์นในสัารีะกัารีเรีีย์นร้ี�ภาษาไทย์ สัารีะที� 5 

วัรีรีณคดีและวัรีรีณกัรีรีม วั่า “สัรุีปเน่�อห์าวัรีรีณคดีและ

วัรีรีณกัรีรีมที�อา่น วัเิครีาะห์ตั์วัละครีสัำคญั วัถิุชี้วีัติไทย์ และ

คุณค่าที�ได�รีับจากัวัรีรีณคดีวัรีรีณกัรีรีมและบทอาขย์าน 

พัรี�อมทั�งสัรีปุควัามรี้�ข�อคดิเพั่�อนำไปปรีะย์กุัตใ์ช้�ในช้วีัติจรีงิ” 

แต่ทว่ัา ผลกัารีสัำรีวัจสัภาพัปัญห์าและผลกัรีะทบ             

ด�านคุณภาพัผ้�เรีีย์นในปัจจุบันที�เกัิดจากักัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�

วัรีรีณคดีไทย์ช่้วังปีพัุทธ์ศึักัรีาช้ 2555 ถุ่ง 2564 ของ

อรุีโณทยั์ อนิทนดิ, ภคัพัล คำห์น�อย์ และกัาญจนา วัชิ้ญาปกัรีณ ์

(2565) พับวั่า ปัญห์ากัารีเรีีย์นกัารีสัอนวัรีรีณคดีไทย์                    

ที�เกัิดจากัผ้�เรีีย์นค่อ ผ้�เรีีย์นไม่มีควัามรี้�พั่�นฐานทางภาษา     

ไม่ดีพัอ ขาดควัามกัรีะต่อรี่อรี�นในกัารีเรีีย์น ไม่รีักักัารีอ่าน 

ผ้�เรีีย์นไม่เห์็นคุณค่าของวัรีรีณคดีไทย์ สั่บเน่�องมาจากั

ปัญห์าห์ลาย์ปรีะกัารี เช้่น ครี้ขาดควัามรี้�ควัามเข�าใจ          

ในเน่�อห์าวัรีรีณคดี วัธิ์สีัอนของครีไ้ม่นา่สันใจ กัารีจัดกิัจกัรีรีม
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ไม่มีควัามห์ลากัห์ลาย์ห์รี่อไม่เห์มาะกัับช้่วังวััย์ของผ้�เรีีย์น 

และสั่�อไม่เพัีย์งพัอ สั่�อกัารีสัอนไม่น่าใจ  เป็นต�น  

   อน่�ง เม่�อพัิจารีณารีณาผลกัารีสัำรีวัจปัญห์าเกัี�ย์วักัับ

พัฤติกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�วัิช้าภาษาไทย์ ในสัารีะที� 5 วัรีรีณคดี

และวัรีรีณกัรีรีม ของผ้� เรีีย์นรีะดับช้ั�นมัธ์ย์มศ่ึกัษา 

โรีงเรีีย์นสัาธ์ิตมห์าวัิทย์าลัย์รีาช้ภัฏิวัไลย์อลงกัรีณ์ฯ          

จำนวัน 100 คน พับวั่า ผ้�เรีีย์นได�ปรีะสับปัญห์ากัารีได�รีับ

ข�อม้ลทางกัารีเรียี์นรี้�ลกััษณะผ้�สัอนเปน็ศ้ึนย์ก์ัลาง (Passive 

Learning) ที�มุง่เน�นกัารีจดบนัทก่ั กัารีรีบัฟงัผ้�สัอนบรีรีย์าย์ 

กัารีท่องจำ และกัารีใช้�สั่�อเทคโนโลยี์ดิจิทัลเฉพัาะผ้�สัอน 

โดย์ที�ผ้�เรีีย์นมีควัามสันใจกัารีเรีีย์นร้ี� รี้ปแบบ Active 

Learning ที�มีกัารีปรีะยุ์กัต์เครี่�องม่อ อุปกัรีณ์ และ

เทคโนโลย์ีดิจิทัล เน่�องจากักัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�ข�างต�น            

มีลักัษณะสัำคัญที�สั่งเสัริีมทางด�านควัามคิด มีสั่วันรี่วัม       

ในกัารีปฏิบิตัจิรีงิ สันบัสันนุสัง่เสัรีมิให์�ผ้�เรียี์นเกัดิควัามรีว่ัมมอ่ 

กัารีสัรี�างปฏิสิัมัพันัธ์ร์ีว่ัมกันั มกีัารีสัรี�างองคค์วัามรี้�ผา่นกัารีใช้�

กัิจกัรีรีมที�ครี้จัดเตรีีย์มไวั�ให์�อย่์างห์ลากัห์ลาย์ (วัิภาวัรีรีณ 

ปรีะทุมวััน, 2566)      

  ข�อบกัพัร่ีองของกัรีะบวันกัารีกัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�

วัรีรีณคดไีทย์ในข�างต�น สัง่ผลให์�เกัดิผลกัรีะทบด�านคุณภาพั

ผ้�เรียี์นที�ไมส่ัอดคล�องกับัเปา้ห์มาย์ตามย์ทุธ์ศึาสัตรีช์้าต ิพั.ศึ. 

2560 และกัรีะทรีวังศึ่กัษาธ์ิกัารี ผ้�วัิจัย์จ่งได�ศึ่กัษาแนวัทาง

แกั�ไขปัญห์ากัารีเรีีย์นรี้�วัรีรีณคดีไทย์ และพััฒนาคุณภาพั    

ผ้�เรีีย์นด�วัย์รี้ปแบบกัารีสัอนที�ทันสัมัย์ และสัอดคล�องกัับ   

ช้่วังวััย์ของผ้�เรีีย์น ด�วัย์กัรีะบวันกัารีสัอนรี้ปแบบโต�แย์�ง 

(Argument Driven Instructional Model) ห์รี่อ ADI 

เสันอโดย์ Sampson, Grooms และ Walker นกัักัารีศ่ึกัษา

ช้าวัอเมรีกิันัในป ีค.ศึ. 2009 ที�มจีดุเดน่คอ่ กัารีโต�แย์�ง ห์ร่ีอ 

กัิจกัรีรีมทางสัังคมที�เป็นกัารีสั่�อสัารีรีะห์วั่างบุคคลที�สั่งเสัรีิม

กัารีมีอสิัรีะทางด�านควัามคิด โดย์ลำดับขั�นตอนกัรีะบวันกัารีสัอน

รี้ปแบบโต�แย์�ง (ADI) มีลำดับขั�นกัารีเรีีย์นร้ี� 8 ขั�นตอน 

Walker et al. (2012) ได�แกั่ ขั�นที� 1 กัารีรีะบุภารีะงาน 

ขั�นที� 2 กัารีสัำรีวัจและรีวับรีวัมข�อม้ล ขั�นที� 3 กัารีสัรี�าง    

ข�อโต�แย์�งช้ั�วัครีาวั ขั�นที� 4 กัิจกัรีรีมกัารีโต�แย์�ง ขั�นที� 5      

กัารีเขยี์นรีาย์งานผลกัารีสัำรีวัจตรีวัจสัอบ ขั�นที� 6 กัารีทบทวัน

รีาย์งานโดย์เพ่ั�อน ขั�นที� 7 กัารีปรัีบปรุีงรีาย์งาน ขั�นที� 8    

ขั�นกัารีอภิปรีาย์สัะท�อนที�ช้ัดเจน    

  จากักัรีะบวันกัารีสัอนรี้ปแบบโต�แย์�ง (ADI) แต่ละ

ขั�นตอน พับวั่าสั่งเสัรีิมให์�ผ้� เรีีย์นเกิัดกัารีเรีีย์นร้ี�และ           

กัารีลงม่อปฏิิบัติด�วัย์ตนเองมากักัวั่าเน�นท่องจำห์ร่ีอ           

กัารีเรีีย์นรี้�ในลกััษะเดมิ อกีัทั�งสัง่เสัรีมิให์�ผ้�เรียี์นมปีฏิสัิัมพันัธ์์

ทางสัังคม อันนำไปสั้่กัรีะบวันกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอน       

ที�ควัามสัอดคล�องกัับกัารีพััฒนาคุณภาพัผ้� เรีีย์นและ             

ควัามต�องกัารีของผ้�เรีีย์นในปัจจบุนั นอกัจากันี�   เม่�อพัจิารีณา

ลักัษณะผ้�เรีีย์น ที�เกัิดมาพัรี�อมกัับยุ์คที�โทรีศึัพัท์ม่อถุ่อ 

คอมพัิวัเตอรี์ อินเทอรี์เน็ต เครี่�องม่อสั่�อสัารี และเครี่�องม่อ

อเิลก็ัทรีอนกิัส์ัตา่ง ๆ  ได�เข�ามาเปน็สัว่ันห์น่�งของช้วีัติปรีะจำวันั 

(ถุนอมพัรี เลาห์จรัีสัแสัง, 2561) ผ้�วัิจัย์จ่งเล่อกัใช้�

กัรีะบวันกัารีสัอนรี้ปแบบโต�แย์�ง (ADI) ที�นำเทคโนโลยี์

ดิจิทัลรี่วัมบ้รีณากัารีเพ่ั�อให์�ปรีะสัิทธ์ิภาพัทางกัารีเรีีย์นร้ี�    

มากัย์ิ�งข่�น ดังที� Mellanby & Theobald (2014) กัล่าวัวั่า 

กัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนที�เห์มาะสัมต่อผ้�เรีีย์น ย์ุค Gen Z 

ต�องบ้รีณากัารีเทคโนโลยี์กัับกัารีเรีีย์นกัารีสัอนในช้ั�นเรีีย์น

และที�สัำคัญควัรีมีรีะบบอินเทอร์ีเน็ตสัำห์รัีบกัารีเข�าถุ่ง

ข�อมล้ควัามรี้� ซึ่่�งสัอดคล�องกับัแนวัคดิของกัารีเรียี์นรี้�ดจิทิลั

ที�มุง่เน�นกัารีบ้รีณากัารีเทคโนโลย์ดีจิิทัล (Digital technology) 

และอุปกัรีณ์ดิจิทัล (Digital devices & Tools) ในกัารี

จัดกัารีเรีีย์นรี้�สัำห์รีับโลกัย์ุคให์ม่ (วัิช้ัย์ วังษ์ให์ญ่ และมารีุต 

พััฒผล, 2562) ทั�งนี� กัารีเรีีย์นร้ี�ดิจิทัลสัามารีถุส่ังเสัริีม     

ห์รี่อพััฒนาผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นรี้� วัรีรีณคดีไทย์                

ให์�ดีข่�นได�ในรีะดับห์น่�ง สัอดคล�องกัับช้ัย์วััฒน์ แกั�วัพัันงาม 

(2561) นัช้ช้า เพั็งภิญโญ (2566) และ Lukitasari et.al. 

(2021) ที�กัล่าวัถุ่ง ผลของกัารีใช้�เทคโนโลย์ีในกัารีพััฒนา   

ผลสััมฤทธ์ิ�ในกัารีเรีีย์นร้ี�ภาษาไทย์และภาษาต่างปรีะเทศึ 

วัา่กัารีใช้�เทคโนโลย์รีีว่ัมกับักัลย์ทุธ์กัารีจดักัารีเรียี์นกัารีสัอน

อ่�น ๆ สัามารีถุพััฒนาผลสััมฤทธ์ิ�และสั่งเสัรีิมทักัษะ          

ด�านอ่�น ๆ ให์�ผ้�เรีีย์นได�     

  จากัปัญห์าของกัารีจัดกัารีศึ่กัษาไทย์ และแนวัทาง

พััฒนาคุณภาพัผ้� เรีีย์นด�วัย์กัรีะบวันกัารีจัดกัารีเรีีย์น         

กัารีสัอน ดังที�ปรีากัฏิข�างต�น ผ้�วัิจัย์จ่งสันใจสัังเครีาะห์์

กัรีะบวันกัารีสัอนรี้ปแบบโต�แย์�ง (ADI) รี่วัมกัับกัารีเรีีย์นรี้�

ดิจิทัล เพ่ั�อเพัิ�มปรีะสัิทธ์ิภาพัทางกัารีเรีีย์นและพััฒนา       

ผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นรี้�วัรีรีณคดีไทย์ของนักัเรีีย์น           

ชั้�นมัธ์ย์มศ่ึกัษาปีที� 3 โรีงเรีีย์นสัาธิ์ตมห์าวิัทย์าลัย์รีาช้ภัฏิ          

วัไลย์อลงกัรีณ์ฯ และจากักัารีศึ่กัษาครีั�งนี�ผ้�วัิจัย์คาดห์วัังวั่า

ผ้� เรีีย์นสัามารีถุนำควัามรี้�ไปปรีะย์ุกัต์ใช้�ได�จรีิงในโลกั         

ย์ุค Next Normal
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วัตัถีุปัระสงคั์การวิจัย่

  1. เพั่�อเปรีีย์บเทีย์บผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นรี้�

วัรีรีณคดีไทย์ ด�วัย์กัรีะบวันกัารีสัอนรี้ปแบบโต�แย์�ง (ADI) 

รีว่ัมกับักัารีเรียี์นร้ี�ดจิทิลัของห์�องทดลอง รีะห์ว่ัางห์ลังได�รัีบ

กัารีเรีีย์นรี้�เทีย์บกัับเกัณฑิ์ รี�อย์ละ 70    

  2. เพั่�อเปรีีย์บเทีย์บผลสััมฤทธิ์�ทางกัารีเรีีย์นร้ี�

วัรีรีณคดีไทย์ห์ลังได�รีับกัารีเรีีย์นรี้� รีะห์วั่างห์�องทดลอง        

ที�ได�รีับกัรีะบวันกัารีสัอนรี้ปแบบโต�แย์�ง (ADI) รี่วัมกัับ       

กัารีเรีีย์นรี้�ดิจิทัล กัับห์�องควับคุมที�ได�รีับกัรีะบวันกัารีสัอน

รี้ปแบบปกัติ

สมมตัิฐาน

  1 .  ผลสััมฤทธ์ิ� ทางกัารีเรีี ย์นรี้� วัรีรีณคดี ไทย์ด� วัย์ 

กัรีะบวันกัารีสัอนร้ีปแบบโต�แย์�ง (ADI) รี่วัมกัับกัารีเรีีย์นร้ี�

ดิจิทัลของห์�องทดลอง รีะห์ว่ัางห์ลังได�รัีบกัารีเรีีย์นร้ี�      

เทีย์บกัับเกัณฑิ์ สั้งกัวั่าห์รี่อเทีย์บเท่ารี�อย์ละ 70  

  2. ผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นรี้�วัรีรีณคดีไทย์ห์ลัง         

ได�รีับกัารีเรีีย์นร้ี�ของห์�องทดลองที�ได�รัีบกัรีะบวันกัารีสัอน

ร้ีปแบบโต�แย์�ง (ADI) รี่วัมกัับกัารีเรีีย์นรี้�ดิจิทัลสั้งกัว่ัา      

ห์�องควับคุมที�ได�รีับกัรีะบวันกัารีสัอนรี้ปแบบปกัติ

ขอบเขตัการวิจัย่

   1. ปรีะช้ากัรี/กัลุ่มตัวัอย์่าง    

    1.1 ปรีะช้ากัรี ค่อ นักัเรีีย์นช้ั�นมัธ์ย์มศึ่กัษาปีที� 

3 ของโรีงเรีีย์นสัาธิ์ตมห์าวิัทย์าลัย์รีาช้ภัฏิวัไลย์อลงกัรีณ์ฯ 

สัังกััดมห์าวัิทย์าลัย์รีาช้ภัฏิวัไลย์อลงกัรีณ์ฯ  ภาคเรีีย์นที� 1 

ปกีัารีศึก่ัษา 2566 จำนวัน 8 ห์�องเรียี์น รีวัมนกััเรียี์นทั�งห์มด 

322 คน          

    1.2 กัลุ่มตัวัอย์่าง ค่อ นักัเรีีย์นช้ั�นมัธ์ย์มศึ่กัษาปีที� 

3 จำนวัน 2 ห์�องเรียี์น ได�แกั ่ห์�องทดลอง (ม.3/6) มนีกััเรียี์น

จำนวัน 40 คน และห์�องควับคุม (ม.3/7) มีนักัเรีีย์นจำนวัน 

40 คน ที�ได�จากักัารีสัุ่มแบบแบ่งกัลุ่ม (Cluster random 

sampling)        

  2. ตัวัแปรี      

    2.1 ตัวัแปรีต�น ค่อ กัรีะบวันกัารีสัอนรี้ปแบบโต�แย์�ง 

(ADI) รี่วัมกัับกัารีเรีีย์นรี้�ดิจิทัลและกัรีะบวันกัารีกัารีสัอน   

รี้ปแบบปกัติ        

    2.1 ตัวัแปรีต�น ค่อ ผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นรี้�

วัรีรีณคดีไทย์

วิธีีดำเนินการวิจัย่

  กัารีวัิจัย์ครีั�งนี�เป็นกัารีวิัจัย์กั่�งกัารีทดลอง (Quasi 

Experimental Research) โดย์มรีีป้แบบ Non-Equivalent 

Control Group Posttest Only Design ที�เกั็บรีวับรีวัม

ข�อม้ลห์ลังกัารีทดลองของกัลุ่มทดลองและกัลุ่มควับคุม 

ปรีะช้ากัรีที�ใช้�ในกัารีวัิจัย์ ค่อนักัเรีีย์นช้ั�นมัธ์ย์มศึ่กัษาปีที� 3 

ของโรีงเรีีย์นสัาธ์ิตมห์าวัิทย์าลัย์รีาช้ภัฏิวัไลย์อลงกัรีณ์ฯ 

สัังกััดมห์าวิัทย์าลัย์รีาช้ภัฏิวัไลย์อลงกัรีณ์ฯ ภาคเรีีย์นที� 1  

ปกีัารีศึก่ัษา 2566 จำนวัน 8 ห์�องเรียี์น รีวัมนกััเรียี์นทั�งห์มด 

322 คน และกัลุม่ตวััอย์า่งที�ใช้�ในกัารีวิัจยั์ได�จากักัารีสัุม่แบบ

แบ่งกัลุม่ (Cluster random sampling) ได�แกั ่ห์�องทดลอง 

(ม.3/6) และห์�องควับคมุ  (ม.3/7) ที�มีนักัเรียี์นห์�องละ 40 คน

  การสร้างและหาคัุณภาพูเคัร่�องม่อวิจัย่  มีดังนี�  

      1) แผนกัารีจัดกัารีเรียี์นรี้� รีป้แบบโต�แย์�ง (ADI) 

รี่วัมกัับกัารีเรีีย์นรี้�ดิจิทัล ผ้�วัิจัย์ได�ศึ่กัษาทฤษฎีที�เกัี�ย์วัข�อง

กัับกัรีะบวันกัารีสัอนรี้ปแบบโต�แย์�ง (ADI) ของปัณณพัรี    

จันช้ัย์ภ้มิ (2563)  Walker et al. (2012) และ The ADI 

Design Challenge Model (n.d.) และศึ่กัษาทฤษฎี          

ที�เกัี�ย์วัข�องกัับกัารีเรีีย์นรี้�ดิจิทัล ตามแนวัคิดของ Digital 

Learning Now (2014) และ Tomei (2007) อ�างถุ่งในญาณิศึา 

เนีย์มห์อม และสัุมาลี เช่้�อช้ัย์ (2564) จากันั�นผ้�วัิจัย์ได�

สัังเครีาะห์์กัรีะบวันกัารีสัอนรี้ปแบบโต�แย์�ง (ADI) รี่วัมกัับ

กัารีเรีีย์นรี้�ดิจิทัล โดย์มีรีาย์ละเอีย์ด ดังนี�   

       ขั�นที� 1 กัารีรีะบภุารีะงาน ค่อ ผ้�สัอนแนะนำ

ห์ัวัข�อสัำคัญห์รี่อกัำห์นดคำสัั�งให์�นักัเรีีย์นศ่ึกัษาข�อม้ล      

จากัสั่�อออนไลน์ เช้่น เวั็บไซึ่ต์ข่าวัออนไลน์, ปัญห์าสัังคม

จากัแฮช้แท็กัออนไลน์ ฯลฯ เพ่ั�อให์�นักัเรีีย์นเกิัดข�อสังสััย์ที�นำ      

ไปสั้ก่ัารีรีะบุภารีะงานที�นักัเรีีย์นต�องปฏิิบัติเพั่�อตอบข�อสังสััย์   

       ขั�นที� 2 กัารีสัำรีวัจและรีวับรีวัมข�อม้ล 

ค่อ ผ้�สัอนกัำห์นดให์�นักัเรีีย์นทำงานเป็นกัลุ่มย์่อย์ 4-5 คน 

เพั่�อสัำรีวัจสั่บค�น ตรีวัจสัอบ เกั็บรีวับรีวัม วัิเครีาะห์์ และ

อธ์บิาย์ข�อมล้ ในรีป้แบบกัารีบันทก่ัที�ไมเ่ปน็ทางกัารี เพ่ั�อใช้�

สัำห์รีับนำไปสัรี�างเป็นห์ลักัฐานกัารีศึ่กัษาห์รี่อข�อโต�แย์�ง 

โดย์สัามารีถุเล่อกัใช้�สั่�อกัารีเรีีย์นร้ี�ออนไลน์ เช่้น ห์นังส่ัอ
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อิเล็กัทรีอนิกัสั์, เวั็บไซึ่ต์, ฐานข�อม้ลออนไลน์, YouTube ฯลฯ  

      ขั�นที� 3 กัารีสัรี�างข�อโต�แย์�งชั้�วัครีาวั คอ่ ผ้�สัอน

จัดกิัจกัรีรีมให์�นักัเรีีย์นได�ร่ีวัมกัันสัรี�างข�อโต�แย์�งกัันภาย์ใน

กัลุม่ย่์อย์ของนักัเรียี์น เพ่ั�อตรีวัจสัอบผลกัารีรีวับรีวัมข�อมล้

ผา่นกัารีโต�แย่์งภาย์ในกัลุม่ โดย์สัามารีถุเลอ่กัใช้�ใช้�โปรีแกัรีม

กัรีะดานบอรี์ดออนไลน์ เช้่น Miro, Classroom screen, 

Whiteboard.fi ฯลฯ      

      ขั�นที� 4 กัิจกัรีรีมกัารีโต�แย์�ง ค่อ ผ้�สัอน         

จัดกัิจกัรีรีมโต�วัาทีและกัำห์นดญัตติห์ร่ีอห์ัวัข�อโต�แย์�ง        

แก่ันักัเรีีย์น เพ่ั�อเป็นกัารีนำเสันอผลกัารีสัำรีวัจตรีวัจสัอบ

และข�อโต�แย์�งของกัลุ่มรี่วัมกัับเพั่�อนรี่วัมช้ั�นเรีีย์น กัิจกัรีรีม

ข�างต�นมุ่งเน�นกัารีโต�แย์�งที�ใช้�ห์ลักักัารีและเห์ตุผลมากักัวั่า

กัารีใช้�วัาทศึิลป์ โดย์สัามารีถุเล่อกัใช้�เครี่�องม่อดิจิทัล

ปรีะกัอบกัารีโต�แย์�งได� เช้น่ กัารีจบัเวัลาโต�แย์�งด�วัย์เวับ็ไซึ่ต์

จับเวัลาออนไลน์ เป็นต�น     

      ขั�นที� 5 กัารีเขีย์นรีาย์งานผลกัารีสัำรีวัจ  

ตรีวัจสัอบ ค่อ ผ้�สัอนกัำห์นดให์�นักัเรีีย์นเขีย์นรีาย์งานผล

กัารีสัังเครีาะห์์ควัามร้ี�จากักัารีรีวับรีวัมควัามร้ี�ด�วัย์ตนเอง 

และกัารีรีวับรีมควัามรี้�ผา่นผลกัารีโต�แย์�งโดย์สัามารีถุเลอ่กัใช้�

เครี่�องมอ่ Microsoft Word ห์รีอ่เครี่�องมอ่อ่�น ๆ  เพ่ั�อจดัทำ

รีาย์งาน          

      ขั�นที� 6 กัารีทบทวันรีาย์งานโดย์เพั่�อน ค่อ 

นกััเรีีย์นจบัค้น่ำเสันอรีาย์งานของตนกับัเพั่�อนและปรีะเมนิ

รีาย์งานของเพั่�อนเป็นรีาย์บุคคล จำนวัน 1 คน ต่อ 1 ผลงาน 

โดย์สัามารีถุเล่อกัใช้�สั่�อกัารีปรีะเมินผลงานเป็นเคร่ี�องม่อ 

Google Forms ห์รี่อเครี่�องม่ออ่�น ๆ    

      ขั�นที� 7 กัารีปรีับปรีุงรีาย์งาน ค่อ นักัเรีีย์น

ต�องแกั�ไขและปรัีบปรุีงรีาย์งานผลกัารีสัำรีวัจตรีวัจสัอบตาม

คำแนะนำของเพ่ั�อน และปรีบัปรีงุแกั�ไขสัว่ันอ่�น ๆ  ให์�เรียี์บรี�อย์

กั่อนสั่งให์�ผ้�สัอนปรีะเมินผล     

      ขั�นที� 8 กัารีอภิปรีาย์สัะท�อนที�ชั้ดเจน ค่อ     

ผ้�สัอนและนกััเรียี์นรีว่ัมกันัอภปิรีาย์สัะท�อนในห์วััข�อที�ศึก่ัษา

เพั่�อวัินิจฉัย์ (diagnostic assessment) ซึ่่�งเป็นกัารีเสันอ

แนะแนวัทางพััฒนาผลกัารีศึ่กัษาต่อไปในอนาคต                

โดย์สัามารีถุเล่อกัใช้�สั่�อกัารีสัะท�อนคิดเป็นเครี่�องม่อรีะดม

สัมองออนไลน์ เช้่น Wordclouds.com เป็นต�น

    ทั�งนี�  ผลกัารีปรีะเมินควัามเห์มาะสัมของ

แผนกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้� โดย์ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ 5 ท่าน พับวั่ามี

คะแนนเฉลี�ย์ 4.50 (S.D.=0.27) จากัแบบมาตรีาส่ัวัน

ปรีะเมินค่า (Rating scale) 5 รีะดับ ซึ่่�งอย์้่ในเกัณฑ์ิที�มี

ควัามสัอดคล�องอย์้่ในรีะดับเห์มาะสัมมากัที�สัุด   

      2) แผนกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�รี้ปแบบปกัติ ผ้�วิัจัย์       

ได�ศึ่กัษากัรีะบวันกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�กัลุ่มสัารีะกัารีเรีีย์นรี้�

ภาษาไทย์ตามค้่ม่อม่อครี้ของกัรีมวัิช้า จากันั�นจ่งสัรี�าง

แผนกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�ที�มีกัรีะบวันกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�            

3 ขั�นตอน ได�แกั่ ขั�นนำเข�าสั้่บทเรีีย์น ขั�นสัอน และขั�นสัรีุป

ผลกัารีเรีีย์นรี้� ทั�งนี� ผลกัารีปรีะเมินควัามเห์มาะสัมของ

แผนกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้� โดย์ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ 5 ท่าน พับวั่ามี

คะแนนเฉลี�ย์ 4.33 (S.D.=0.35) จากัแบบมาตรีาส่ัวัน

ปรีะเมินค่า (Rating scale) 5 รีะดับ ซึ่่�งอย์้่ในเกัณฑ์ิ             

ที�มีควัามสัอดคล�องอย์้่ในรีะดับเห์มาะสัมมากั   

           3) แบบทดสัอบวััดผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์น ผ้�วัิจัย์

ได�ศึ่กัษาห์ลักัสั้ตรีกัลุ่ มสัารีะกัารีเรีีย์นรี้�ภาษาไทย์                 

ตามห์ลักัสั้ตรีแกันกัลางกัารีศึ่กัษาขั�นพั่�นฐานพัุทธ์ศึักัรีาช้ 

2551 ช้ั�นมัธ์ย์มศ่ึกัษาปีที� 3 และ ห์นังสั่อเรีีย์นรีาย์วิัช้า      

พั่�นฐานภาษาไทย์ จากันั�นจ่งสัรี�างแบบทดสัอบวััดผล

สััมฤทธ์ิ�ห์ลังได�รีับกัารีเรีีย์นรี้�วัรีรีณคดีไทย์ รี้ปแบบปรีนัย์     

4 ตวััเลอ่กั จำนวัน 30 ข�อ และคดัเลอ่กัเพั่�อนำไปใช้�จำนวัน 

20 ข�อ ทั�งนี� ผลกัารีปรีะเมินแบบทดสัอบวััดผลสััมฤทธ์ิ�

ทางกัารีเรีีย์น โดย์ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ 5 ท่าน พับวั่ามีค่าดัช้นี      

ควัามสัอดคล�อง (IOC) อย์้่รีะห์วั่าง 0.60-1.00 มีค่าควัาม

ย์ากัง่าย์ (p) อย์้่รีะห์วั่าง 0.24-0.80 มีค่าอำนาจจำแนกั (r) 

อย์้ร่ีะห์ว่ัาง 0.27-0.87 คา่ครีอนบาค (Cronbach’s Alpha 

Coefficient) เทา่กับั 0.91 จากัผลกัารีทดลองใช้� (Try out) 

กัับนักัเรีีย์นที�ไม่ใช้่กัลุ่มตัวัอย์่าง จำนวัน 30 คน   

            

 การวิเคัราะห์ข้อม้ลและสถีิตัิที�ใช้้   

    ผ้�วัิจัย์ได�ดำเนินกัารีวััดผลสััมฤทธ์ิ�ห์ลังได�รีับ     

กัารีเรีีย์นรี้�จากักัลุ่มตัวัอย์่างวัิเครีาะห์์ข�อม้ลทางสัถุิติ        

เพั่�อทดสัอบสัมมติฐานด�วัย์สัถิุติ One sample t-test     

(ตอบสัมมตฐิานข�อที� 1) และ สัถุติ ิt-test for Independent 

Samples (ตอบสัมมติฐานข�อที� 2)
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ผู้ลการวิจัย่

   1. ผลกัารีจัดกัารีเรียี์นรี้�วัรีรีณคดีไทย์ด�วัย์กัรีะบวันกัารีสัอนรีป้แบบโต�แย์�ง (ADI) รีว่ัมกับักัารีเรียี์นร้ี�ดจิทิลัของกัลุม่

ทดลอง ที�มีคะแนนผลสััมฤทธ์ิ�ห์ลังกัารีเรีีย์นรี้�เทีย์บกัับเกัณฑิ์ที�กัำห์นด รี�อย์ละ 70 ดังตารีางที� 1

ตัารางที� 1 ผลสััมฤทธ์ิ�ห์ลังกัารีเรีีย์นรี้�เทีย์บกัับเกัณฑิ์ที�กัำห์นด

คัะแนนการทดสอบของกลุ่มทดลอง
ร้อย่ละ 70 ของคัะแนนเตั็ม = 14 คัะแนน

คั่าเฉลี�ย่ n S.D. df t Sig.

ห์ลังได�รีับกัารีเรีีย์นรี้� 17.15 40 2.455 39 8.114* .001

* มีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05 ค่า Sig < .05         

   จากัตารีางที� 1 พับวั่าคะแนนผลสััมฤทธ์ิ�ห์ลังกัารีเรีีย์นรี้�ของกัลุ่มทดลองที�ได�รีับกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�วัรีรีณคดีไทย์

ด�วัย์กัรีะบวันกัารีสัอนรี้ปแบบโต�แย์�ง (ADI) รี่วัมกัับกัารีเรีีย์นรี้�ดิจิทัล มีคะแนนเฉลี�ย์ เท่ากัับ 17.15 คะแนน ของคะแนนเต็ม 

20 คะแนน ซึ่่�งสั้งกัวั่าเกัณฑิ์ที�กัำห์นด ค่อ รี�อย์ละ 70 อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05    

   2. ผลกัารีกัารีเรีีย์นรี้�เปรีีย์บเทีย์บคะแนนผลสััมฤทธ์ิ�ห์ลังกัารีเรีีย์นรี้�ของกัลุ่มทดลองที�ได�รีับกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�

วัรีรีณคดไีทย์ด�วัย์กัรีะบวันกัารีสัอนรีป้แบบโต�แย์�ง (ADI) รีว่ัมกับักัารีเรียี์นรี้�ดจิทิลั กับักัลุม่ควับคมุที�ได�รีบักัารีจดักัารีเรียี์น

รี้�วัรีรีณคดีไทย์รี้ปแบบปกัติ ดังตารีางที� 2

ตัารางที� 2 ผลสััมฤทธ์ิ�ห์ลังกัารีเรีีย์นรี้�ของกัลุ่มทดลองเทีย์บกัับกัลุ่มควับคุม

กัลุ่ม คั่าเฉลี�ย่ n S.D. df t Sig.

ทดลอง 17.15 40 2.455
69.926 4.884* .048

ควับคุม 13.85 40 3.498

* มีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05 ค่า Sig < .05        

   จากัตารีางที� 2 พับวั่ากัลุ่มทดลองที�ได�รีับกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�วัรีรีณคดีไทย์ด�วัย์กัรีะบวันกัารีสัอนรี้ปแบบโต�แย์�ง 

(ADI) รี่วัมกัับกัารีเรีีย์นรี้�ดิจิทัลมีคะแนนผลสััมฤทธ์ิ�ห์ลังกัารีเรีีย์นรี้�สั้งกัวั่ากัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�วัรีรีณคดีไทย์รี้ปแบบปกัติของ

กัลุ่มควับคุม โดย์มีค่าเฉลี�ย์เท่ากัับ 17.15 และ 13.85 อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05

อภิปัราย่ผู้ลการวิจัย่

  จากัผลกัารีศ่ึกัษา พับว่ัาคะแนนผลสััมฤทธ์ิ�ห์ลัง    

กัารีเรีีย์นร้ี�ของกัลุ่มทดลองที�ได� รัีบกัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�

วัรีรีณคดีไทย์ด�วัย์กัรีะบวันกัารีสัอนรี้ปแบบโต�แย์�ง (ADI) 

รีว่ัมกับักัารีเรีีย์นร้ี�ดิจทิลั สัง้กัว่ัาเกัณฑ์ิที�กัำห์นด คอ่ รี�อย์ละ 70 

อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05 และกัลุ่มทดลองที�ได�รีับ

กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�วัรีรีณคดีไทย์ด�วัย์กัรีะบวันกัารีสัอนรี้ปแบบ

โต�แย์�ง (ADI) รี่วัมกัับกัารีเรีีย์นรี้�ดิจิทัลมีคะแนนผลสััมฤทธ์ิ�

ห์ลังกัารีเรีีย์นร้ี�ส้ังกัว่ัากัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�วัรีรีณคดีไทย์รี้ป

แบบปกัตขิองห์�องควับคมุ อย์า่งมนียั์สัำคญัทางสัถุติทิี�รีะดบั 

.05  ผ้�วัิจัย์พับปรีะเด็นที�ควัรีนำมาอภิปรีาย์ ดังนี�

  1 .  ผ้� วัิจัย์ได� จัดกัารีเรีีย์นร้ี�วัรีรีณคดีไทย์ด�วัย์

กัรีะบวันกัารีสัอนรี้ปแบบโต�แย์�ง (ADI) ทั�ง 8 ขั�นตอน         

อันสั่งเสัรีิมให์�นักัเรีีย์นเกัิดแรีงผลักัดันในกัารีต่อย์อด          

ผลกัารีศึ่กัษาและเกัิดควัามกัรีะต่อรี่อรี�นต่อทุกั ๆ 

กัรีะบวันกัารีสัอน เน่�องจากั นักัเรีีย์นได�ลงม่อห์าแนวัทาง

แกั�ไขปัญห์าต่าง ๆ ด�วัย์ตนเองและผ้�อ่�นผ่านกัารีโต�แย์�ง    

กัารีอภิปรีาย์ภาย์ในกัลุ่มย่์อย์ กัารีเสันอแนะผ้�อ่�น และ     

กัารีรัีบข�อเสันอแนะผ้�อ่�น ซึ่่�งส่ังผลให์�นักัเรียี์นเกิัดองค์ควัามร้ี�ให์ม่

ที�ใช้�แกั�ไขปัญห์า ดังที� วัีรีพัล แสังปัญญา (2562) กัล่าวัวั่า

นักัเรีีย์นที�มีกัารีปฏิิสััมพัันธ์์รี่วัมกัันกัับผ้�อ่�น เช้่น ครี้ เพั่�อน 
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ที�มีควัามสัามารีถุมากักัวั่า สั่งผลให์�ผลลัพัธ์์ทางกัารีเรีีย์นรี้�

และกัรีะบวันกัารีคิดของนักัเรีีย์นเปิดกัวั�าง โดย์นักัเรีีย์น

สัามารีถุเรีีย์นร้ี�ถุ่งวิัธ์ีกัารีห์รี่อควัามสัำเร็ีจของกัารีแกั�ไข

ปัญห์าได� นอกัจากันี� กัารีโต�แย์่งถุ่อเป็นสั่วันสัำคัญของ

กัรีะบวันกัารีสัอนรี้ปแบบข�างต�น ที�สั่งผลให์�นักัเรีีย์นมี

มนุษย์สััมพัันธ์์ที�ดีต่อกััน ได�เรีีย์นรี้�กัารีย์อมรีับควัามคิดเห์็น

ที�แตกัต่างห์รี่อรีะบอบปรีะช้าธ์ิปไตย์ อีกัทั�งสั่งเสัรีิมทักัษะ

วัาทศิึลป์ในกัารีพั้ดอย่์างมีเห์ตุผล ดังที� พััช้รีี ดินฟ้า และ 

ปรีะยุ์ทธ์ สัรุีะเสันา (2564) กัลา่วัว่ัา ปรีะโย์ช้นข์องกัารีพ้ัดโต�แย์�ง

อย์า่งเปน็รีะบบ มปีรีะโย์ช้นท์ั�งตอ่ผ้�ฟงัและผ้�โต� เช้น่  เกัดิควัามเข�าใจ

ในห์ลกัักัารี เห์ตผุล ห์รีอ่แนวัคดิ เกัดิปรีะสับกัารีณท์ี�แปลกัให์ม่

ด�านถุ�อย์คําสํัานวัน เป็นต�น จากักัารีที�ผ้�วัิจัย์ได�ศ่ึกัษา       

งานวัิจัย์ที�เกัี�ย์วัข�องกัับกัรีะบวันกัารีสัอนรี้ปแบบโต�แย์�ง 

(ADI) ในแนวัทางกัารีส่ังเสัรีิมห์รี่อพััฒนาทักัษะทางภาษา 

พับวัา่ไม่ปรีากัฏิงานวัจิยั์ที�เกีั�ย์วัข�อง เน่�องจากังานวัจัิย์สัว่ันให์ญ่

ได�ใช้�กัรีะบวันกัารีสัอนรี้ปแบบโต�แย์�ง (ADI) ในกัารีพััฒนา

ผลสััมฤทธ์์ทางกัารีเรีีย์นร้ี�วัิทย์าศึาสัตร์ีห์รี่อควัามสัามารีถุ  

ในกัารีให์�เห์ตุผลเชิ้งวิัทย์าศึาสัตรี์ แต่ทว่ัามีผลกัารีวัิจัย์         

ที�มวัีัตถุปุรีะสังคส์ัอดคล�องกันั ดงัที� ปณัณพัรี จนัช้ยั์ภม้แิละ

ณวัรีา สัที ี(2563) ได�ศึก่ัษาผลของห์นว่ัย์กัารีเรียี์นรี้�ด�วัย์รีป้แบบ

กัารีสั่บเสัาะที�ขับเคล่�อนด�วัย์กัลวัิธ์ีกัารีโต�แย์�ง  ที�มีต่อ    

ควัามสัามารีถุในกัารีให์�เห์ตุผลเช้งิวัทิย์าศึาสัตร์ีของนกััเรียี์น

รีะดบัช้ั�นมัธ์ย์มศึก่ัษาตอนปลาย์ ผลกัารีวัจิยั์พับวัา่ นกััเรียี์น

มีผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นห์ลังเรีีย์นด�วัย์กัลวัิธ์ีกัารีโต�แย์�ง      

มคีา่คะแนนเฉลี�ย์มากักัว่ัาเกัณฑ์ิที�กัำห์นดรี�อย์ละ 70 อย่์างไม่มี

นยั์สัำคญัทางสัถุติ ิเช้น่เดยี์วักันักับั KAÇAR (2021) ได�ศึก่ัษา

ผลของวัิธ์ีกัารีเรีีย์นรี้�แบบสั่บเสัาะแบบมีกัารีโต�แย์�ง (ADI)   

ที�มตีอ่ควัามเข�าใจของนักัเรียี์นรีะดับมธั์ย์มศ่ึกัษา ผลกัารีวิัจยั์

พับว่ัา นักัเรีีย์นห์�องทดลองที�จัดกัารีเรีีย์นร้ี�แบบสั่บเสัาะ

แบบมีกัารีโต�แย์�ง (ADI) มีคะแนนกัารีทดสัอบห์ลังเรีีย์น     

สัง้กัว่ัาห์�องควับคุมอย่์างไม่มนียั์สัำคัญทางสัถิุต ิและพัาอีห์ม�ะ 

เจะสัา (2561) ได�ศึ่กัษาผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นช้ีวัวัิทย์า

กั่อนเรีีย์นและห์ลังเรีีย์นของนักัเรีีย์นที�ได�รัีบกัารีจัดกัารี 

เรียี์นรี้�ด�วัย์รีป้แบบกัารีสับ่เสัาะแบบมกีัารีโต�แย์�ง ผลกัารีวัจิยั์

พับวัา่ ผลสัมัฤทธ์ิ�ทางกัารีเรียี์นชี้วัวัทิย์าของนักัเรียี์นที�ได�รีบั

กัารีจดักัารีเรียี์นรี้�ด�วัย์รีป้แบบกัารีสับ่เสัาะแบบมกีัารีโต�แย์�ง

ห์ลังเรีีย์นสั้งกัว่ัาก่ัอนเรีีย์นอย่์างมีนัย์สัำคัญทางสัถิุติ            

ที�รีะดับ .01 ดังนั�น กัรีะบวันกัารีสัอนรี้ปแบบโต�แย์�ง (ADI) 

จ่งมีผลต่อกัารีสั่งเสัรีิมและพััฒนาผลสััมฤธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นรี้�

ในด�านกัารีสัอนภาษา ดงัที� Zhang, Wang and Wu (2020) 

และ Shu (2018) ได�ศึ่กัษากัารีใช้�กัรีะบวันกัารีโต�แย์�งและ 

กัารีฝึกัปฏิบัิตใินกัารีสัอนภาษา พับว่ัา กัรีะบวันกัารีฝึกัปฏิบัิติ 

และกัารีโต�แย์�ง สัง่เสัรีมิและพัฒันาผลสัมัฤธ์ิ�ทางกัารีเรียี์นรี้�

ของผ้�เรีีย์นได�        

   2. ผ้�วัจิยั์ได�จดักัารีเรียี์นรี้�วัรีรีณคดไีทย์ที�บ้รีณากัารี

กัารีเรีีย์นร้ี�ดิจิทัล ที�สั่งผลต่อกัารีตอบสันองควัามสันใจ      

ควัามถุนัด และควัามต�องกัารีเรีีย์นร้ี�ของนักัเรีีย์นอย์่างย์ิ�ง 

เพัรีาะเครี่�องม่อดิจิทัลห์รี่อเทคโนโลย์ีช่้วัย์ให์�นักัเรีีย์น         

ได�สั่บเสัาะค�นควั�าห์าข�อม้ลได�อย่์างรีวัดเร็ีวั และนักัเรีีย์น    

ได�ทำงานรี่วัมกัันกัับเพั่�อนห์รี่อผ้�สัอนผ่านสั่�อออนไลน์         

ในทุกั ๆ ช้่วังเวัลา ทุกัสัถุานที� อย์่างสัะดวักัมากัย์ิ�งข่�น      

ทั�งนี� กัารีเรีีย์นรี้�ดิจิทัลมีควัามสัำคัญต่อบทบาทของคร้ี        

ย์ุคให์ม่ เพัรีาะกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�ในปัจจุบันจำเป็นต�องนํา

เทคโนโลย์เีข�ามามสีัว่ันช้ว่ัย์สัอนในห์�องเรียี์นและเปน็ไปตาม

ควัามต�องกัารีของผ้�เรีีย์น (ภัทรีพัันธ์ุ์ นิธ์ิวัรีัตน์สักัุล, ฆฬิิสัา 

สัุธ์ดาอนันตโภคิน และนัช้พัล คงพัันธ์์, 2566) ผ้�วัิจัย์           

ได�ศึ่กัษางานวัิจัย์ที�เกัี�ย์วัข�องกัับกัารีเรีีย์นรี้�ดิจิทัลในด�าน   

กัารีสั่งเสัรีิมห์รี่อพััฒนาทักัษะทางภาษา พับวั่า ญาณิศึา 

เนยี์มห์อม และสุัมาล ีเช้่�อช้ยั์ (2564) ได�ศ่ึกัษากัารีเปรียี์บเทยี์บ

ควัามสัามารีถุในกัารีเขีย์นส่ั�อสัารีวิัช้าภาษาไทย์ของ

นักัเรีีย์น ชั้�นปรีะถุมศ่ึกัษาปีที� 6 โดย์ใช้�กัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�

แบบรี่วัมม่อร่ีวัมกัับกัารีเรีีย์นร้ี�ดิจิทัลกัับกัารีสัอนแบบปกัติ 

มคีวัามสัอดคล�อง คอ่นกััเรียี์นที�ได�รีบักัารีเรียี์นรี้�แบบรีว่ัมมอ่

รี่วัมกัับกัารีเรีีย์นรี้�ดิจิทัล มีผลกัารีทดสัอบสั้งกัวั่ากัารีสัอน

แบบปกัติอย่์างมีนัย์สัำคัญทางสัถิุติที�รีะดับ .05 ดังนั�น      

กัารีเรียี์นร้ี�ดจิทิลั จง่มผีลตอ่กัารีส่ังเสัรีมิและพัฒันาผลสัมัฤธ์ิ�

ทางกัารีเรีีย์นรี้�       

ข้อเสนอแนะ      
     1. ข�อเสันอแนะในกัารีนำผลกัารีวัิจัย์ไปใช้�   

   1.1 ผ้�สัอนควัรีมีวัิธ์ีกัารีจรีรีโลงใจให์�ผ้� เรีีย์น        

ห์ลังกิัจกัรีรีมกัารีโต�แย์�งอย่์างเห์มาะสัม เพ่ั�อไม่ให์�ผ้�เรีีย์น  

เกัิดควัามไม่มั�นใจ รี้�ส่ักัพั่าย์แพั� ข�อข�องใจ ฯลฯ อันกั่อ         

ให์�เกัิดควัามขัดแย์�งและเจตคติที�ไม่ดีต่อกัารีเรีีย์นรี้�  

   1.2 ผ้�สัอนควัรีตรีวัจสัอบควัามพัรี�อมของผ้�เรีีย์น

ในด�านตา่ง ๆ  เช่้น ด�านควัามเสัถีุย์รีของสัญัญาณอินเทอรีเ์นต็

ในพั่�นที�อย์้่อาศึัย์ของนักัเรีีย์น เป็นต�น    
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        1.3 สัถุานศึ่กัษาควัรีจัดสััมนาห์รี่ออบรีม เกัี�ย์วักัับ

กัารีพััฒนาศัึกัย์ภาพัด�านกัารีคิดสัรี�างสัรีรีค์นวััตกัรีรีมด�วัย์

เทคโนโลย์ีสัารีสันเทศึ เพ่ั�อให์�สัอดคล�องกัับแผนแม่บท    

ด�านเทคโนโลยี์สัารีสันเทศึและกัารีส่ั�อสัารี (แผนแม่บท ICT)       

ฉบับที� 3 และเพั่�อพััฒนาครี้ให์�กั�าวัทันสั่�อสัังคมออนไลน์  

      2. ข�อเสันอแนะสัำห์รีับกัารีวัิจัย์ครีั�งต่อไป ดังนี�  

         2.1 ควัรีพััฒนาตัวัแปรีตามในด�านพัฤติกัรีรีมที�

สัอดคล�องกัับกัารีเรีีย์นรี้�ดิจิทัล เช้่น คุณธ์รีรีมในกัารีใช้�สั่�อ

ดิจิทัล    เจตคติต่อกัารีเรีีย์นรี้�ดิจิทัล เป็นต�น   

        2.2 ควัรีขย์าย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนด�วัย์

กัรีะบวันกัารีสัอนรี้ปแบบโต�แย์่ง (ADI) รี่วัมกัับกัารีเรีีย์นรี้�

ดิจิทัลรี่วัมกัับรีาย์วัิช้าอ่�น ๆ และรีะดับช้ั�นอ่�น ๆ
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บทคััดย่่อ

  กัารีวัิจัย์ครีั�งนี�มีวััตถุุปรีะสังค์ 1) เพั่�อพััฒนารีะบบเบิกัจ่าย์สัารีเคมี สัาขาวัิช้าช้ีวัวัิทย์า คณะวัิทย์าศึาสัตรี์ 

มห์าวัิทย์าลัย์ขอนแกั่น 2) เพั่�อปรีะเมินคุณภาพัรีะบบเบิกัจ่าย์สัารีเคมี  และ 3) เพ่ั�อปรีะเมินควัามพั่งพัอใจกัารีใช้�งาน

รีะบบเบิกัจ่าย์สัารีเคมี  กัลุ่มตัวัอย์่าง ค่อ อาจารีย์์ เจ�าห์น�าที� นักัศึ่กัษารีะดับบัณฑิิตศึ่กัษา และนักัศึ่กัษาปรีิญญาตรีี          

ที�ใช้�บรีิกัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมี โดย์เล่อกักัลุ่มตัวัอย์่างด�วัย์กัารีสัุ่มแบบบังเอิญ เครี่�องม่อที�ใช้�ในกัารีวัิจัย์ ค่อ รีะบบกัารีเบิกั

จ่าย์สัารีเคมี แบบปรีะเมินคุณภาพักัารีใช้�งานรีะบบ และแบบปรีะเมินควัามพั่งพัอใจกัารีใช้�งานรีะบบเบิกัจ่าย์สัารีเคมี    

กัารีพััฒนารีะบบใช้�กัรีะบวันกัารีพััฒนาแบบ System Development Life Cycle (SDLC) โดย์ใช้�ภาษา PHP และ     

เช้่�อมต่อกัับฐานข�อม้ล MySQL           

  ผลกัารีวัิจัย์พับวั่า           

   1. ผลกัารีพััฒนารีะบบเบิกัจ่าย์สัารีเคมี ได�รีะบบกัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมีที�พััฒนาอย์่างมีคุณภาพั   

   2. ผลกัารีปรีะเมินคุณภาพัของรีะบบเบิกัจ่าย์สัารีเคมี โดย์กัารีปรีะเมินจากัผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ พับวั่าอย์้่ในรีะดับ

มากัที�สัุด มีค่าเฉลี�ย์ 4.79 คะแนน สั่วันเบี�ย์งเบนมาตรีฐาน 0.31       

   3. ผลกัารีปรีะเมินควัามพัง่พัอใจกัารีใช้�งานรีะบบเบกิัจ่าย์สัารีเคมี พับวัา่ผ้�ใช้�งานมีควัามพัง่พัอใจอย์้ใ่นรีะดับ

มากัที�สัุด มีค่าเฉลี�ย์ 4.62 คะแนน สั่วันเบี�ย์งเบนมาตรีฐาน 0.49

คัำสำคััญ:  กัารีพััฒนารีะบบ, รีะบบเบิกัจ่าย์, สัารีเคมี
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Abstract
  The objective of this study was to accomplish the following: 1) To develop a chemical     
disbursement system to support the Department of Biology, Faculty of Science, Khon Kaen University; 
2) To evaluate the quality of a chemical disbursement system and 3) To evaluate user’ satisfaction 
with the chemical disbursement system. User samples included lecturers, staff members, graduate 
and undergraduate students. Users were sampled by accidental sampling. The experimental tools 
were the chemical disbursement system, the system usage quality assessment form, and the satis-
faction rating form. The system was developed using the SDLC model, PHP, and a MySQL database con-
nection.    The results of the study show that:        
    1. The resulting of development of chemical disbursement is important in order to 
achieve the quality system for dispersing chemicals.       
    2. The results of the quality assessment of the chemical disbursement system was       
evaluated by the experts, was the highest level ( =4.79, S.D.=0.31).      
   3. The assessment of the users’ satisfaction using the chemical disbursement method 
showed the highest level of satisfaction ( =4.62, S.D.=0.49).

Keywords:  System Development, Disbursement System, Chemical

บทนำ

 ในปัจจุบันเทคโนโลย์ีด�านคอมพัิวัเตอรี์กัลาย์เป็น    

สัิ�งจำเปน็สัำห์รีบัช้วีัติปรีะจำวันัของมนษุย์ ์โดย์เฉพัาะอย์า่งย์ิ�ง

ในกัรีะบวันกัารีบรีิห์ารีจัดกัารีของแต่ละองค์กัรี รีะบบ

สัารีสันเทศึมปีรีะโย์ช้นต์อ่กัารีดำเนนิงานขององคก์ัรี ได�แกั่ 

ผ้�ใช้�งานสัามารีถุเข�าถุง่สัารีสันเทศึได�อย์า่งรีวัดเรีว็ั เน่�องจากั

ข�อม้ลถุ้กัจัดเกั็บและบรีิห์ารีอย์่างเป็นรีะบบ ผ้�ใช้�งาน

สัามารีถุนำสัารีสันเทศึที�ได�มาช่้วัย์ลดขั�นตอนในกัารีทำงาน 

ลดจำนวันคน และลดรีะย์ะเวัลาในกัารีทำงาน รีะบบ

สัารีสันเทศึช้่วัย์ให์�กัารีจัดเกั็บรีวับรีวัมข�อม้ล กัารีจัดกัารี

ข�อม้ล กัารีค�นห์าข�อม้ล กัารีตรีวัจสัอบข�อม้ล และกัารี

ปรีะมวัลผลข�อม้ ล  ทำงานได� อย์่ า งรีวัด เรี็ วั  และ                            

มีปรีะสัิทธ์ิภาพั ทำให์�ขั�นตอนกัารีทำงานลดลง เพัิ�มควัาม

รีวัดเรี็วั และเพัิ�มควัามสัะดวักัให์�แกั่ผ้�ใช้�งานมากัข่�น อีกัทั�ง

ข�อม้ลย์ังมีควัามทันสัมัย์เป็นปัจจุบัน สัามารีถุสั่บค�น       

เรีีย์กัด้ได�งา่ย์ โดย์ที�ไมจ่ำเปน็ต�องเกับ็เปน็เอกัสัารีจำนวันมากั 

(ช้ัช้ญาภา เกัตุวังศึ์, 2561)      

 สัาขาวัิช้าช้ีวัวัิทย์า คณะวัิทย์าศึาสัตรี์ มห์าวัิทย์าลัย์

ขอนแกั่น เป็นห์น่วัย์งานที�มีกัารีให์�บรีิกัารีกัารีเบิกัจ่าย์     

สัารีเคมี กัารีเบิกัจ่าย์พััสัดุ กัารีย์่ม-ค่นวััสัดุครุีภัณฑ์ิและ

เครี่�องม่อวัิทย์าศึาสัตรี์ เปิดบรีิกัารีในวัันและเวัลารีาช้กัารี

แกั่นักัศึ่กัษา นักัวัิจัย์ บุคลากัรีในสัาขาวัิช้า และสัาขาอ่�น ๆ  

ในคณะวัิทย์าศึาสัตรี์ เพั่�อใช้�ในกัารีเรีีย์นกัารีสัอน งานวัิจัย์ 

และงานบรีิกัารีวัิช้ากัารี ในกัารีให์�บรีิกัารีกัารีเบิกัจ่าย์      

สัารีเคมีที�ไม่เป็นรีะบบ และไม่สัะดวักัในปัจจุบัน สั่งผลให์�

นักัศึ่กัษาทำงานวัิจัย์ต่อเน่�องล่าช้�ากัวั่ากัำห์นด ซ่ึ่�งสัารีเคมี

ที�สัาขาวัิช้าชี้วัวัิทย์าให์�บรีิกัารีเบิกัจ่าย์นั�น ได�แกั่ สัารีเคมี

ปรีะเภทของแขง็ เช้น่ Ammonium chloride, Citric acid, 

Potassium nitrate, Sodium chloride เป็นต�น สัารีเคมี

ปรีะเภทของเห์ลวั เช้่น Alcohol, Acetic acid, Sulfuric 

acid, Xylene เป็นต�น สัารีเคมีปรีะเภทสีัย์�อม เช่้น      

Methylene blue, Orcine, Giemsa, Safranin เป็นต�น 

ผ้�ใช้�งานถุ�าต�องกัารีเบิกัสัารีเคมีของสัาขาวิัช้าช้ีวัวัิทย์า        

1) ต�องมาค�นห์าช่้�อสัารีเคมี และรีหั์สัสัารีเคมีที�ต�องกัารีใช้�

ในรี้ปแบบเอกัสัารีที�ห์น�าห์�องสัารีเคมี 2) รีับแบบฟอร์ีม    

กัารีเบิกัสัารีเคมีในรี้ปแบบเอกัสัารีที�ห์น�าห์�องสัารีเคมี         

3) กัรีอกัข�อม้ลกัารีเบิกัสัารีเคมี  4) มารัีบสัารีเคมี                   



ปีที่ 7 ฉบับที่ 21 มกราคม-มีนาคม 2567
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กัับเจ�าห์น�าที�ตามวัันเวัลาที�กัำห์นด และ 5) เจ�าห์น�าที�        

นำแบบฟอรีม์กัารีเบกิัสัารีเคมไีปกัรีอกัข�อมล้ใน Microsoft 

Office Excel จะเห์็นได�วั่ารีะบบกัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมี    

รีะบบเดิมมีห์ลาย์ขั�นตอน แบบฟอรี์มกัารีเบิกัสัารีเคมี        

จดัเก็ับข�อมล้อย์้ใ่นรีป้แบบของเอกัสัารี เสัี�ย์งต่อกัารีสัญ้ห์าย์ 

ผ้�ใช้�งานจะไม่สัามารีถุตรีวัจสัอบข�อม้ลกัารีเบิกัสัารีเคมี       

ได�ทันที ต�องมาสัอบถุามด�วัย์ตนเองกัับเจ�าห์น�าที�โดย์ตรีง 

เจ�าห์น�าที�จะค�นห์าและสัรุีปข�อม้ลจากัไฟล์ Microsoft 

Office Excel ซึ่่�งเปน็กัารีค�นห์าข�อมล้ที�ทำได�ย์ากั ไมส่ัะดวักั 

ใช้�เวัลานาน เกัิดควัามล่าช้�า ไม่ทันต่อควัามต�องกัารีใช้�งาน 

ไม่สัามารีถุรีาย์งานผลได� ปัญห์าจำนวันสัารีเคมีในคลัง       

ไม่ตรีงกัับเอกัสัารีและไม่เป็นปัจจุบัน และเกัิดควัามผิดพัลาด

ในกัารีดำเนินงานต่าง ๆ ที�มีลักัษณะงานที�เพัิ�มมากัข่�น   

 จากั ปัญห์าดังกั ล่าวัคณะผ้� วัิ จั ย์จ่ ง มีแนวั คิด                  

ที�จะบริีห์ารีจัดกัารีพััฒนารีะบบเบิกัจ่าย์สัารีเคมี เพั่�อง่าย์  

ต่อกัารีจัดเกั็บรีวับรีวัมข�อม้ล กัารีสั่บค�น กัารีตรีวัจสัอบ   

กัารีแสัดงผล กัารีปรีับปรีุง เพัิ�ม ลบ แกั�ไขข�อม้ล ตลอดจน

กัารีรีาย์งานผลในรีป้แบบตา่ง ๆ  โดย์นำเอารีะบบฐานข�อมล้

ทางคอมพิัวัเตอร์ีเข�ามาช่้วัย์ในกัารีจัดเก็ับข�อม้ลให์�เป็นรีะบบ 

สัามารีถุตรีวัจสัอบข�อมล้กัารีเบกิัจา่ย์สัารีเคมผีา่นทางรีะบบ

ออนไลนไ์ด�ด�วัย์ตนเอง ทั�งข�อมล้ที�เปน็ปจัจบุนัและย์�อนห์ลงั 

โดย์ที�ไม่ต�องมาสัอบถุามจากัเจ�าห์น�าที� ลดปัญห์ากัารีใช้�

ทรีัพัย์ากัรีบุคลากัรี ลดเวัลาและขั�นตอนกัารีทำงาน            

ได�ข�อม้ลที�ถุ้กัต�อง แม่นย์ำ และเพิั�มปรีะสัิทธ์ิภาพัในกัารี

ทำงานมากัข่�น

วัตัถีุปัระสงคั์การวิจัย่
 1. เพ่ั�อพััฒนารีะบบเบิกัจ่าย์สัารีเคมี สัาขาวิัช้า

ช้ีวัวัิทย์า คณะวัิทย์าศึาสัตรี์ มห์าวัิทย์าลัย์ขอนแกั่น  

 2. เพั่�อปรีะเมินคุณภาพัรีะบบเบิกัจ่าย์สัารีเคมี  

 3. เพั่�อปรีะเมินควัามพั่งพัอใจกัารีใช้�งานรีะบบ     

เบิกัจ่าย์สัารีเคมี

ขอบเขตัการวิจัย่
 1. ปรีะช้ากัรี / กัลุ่มตัวัอย์่าง    

  1.1 ปรีะช้ากัรี ค่อ อาจารีย์์ เจ�าห์น�าที� นักัศึ่กัษา

บัณฑิิตศึ่กัษา และนักัศึ่กัษาปรีิญญาตรีีช้ั�นปีที� 4 สัาขาวัิช้า

ช้วีัวิัทย์า คณะวัทิย์าศึาสัตรี ์มห์าวัทิย์าลยั์ขอนแกัน่ จำนวัน 

160 คน

  1.2 กัลุ่มตัวัอย์่าง ค่อ อาจารีย์์ เจ�าห์น�าที� 

นักัศึ่กัษาบัณฑิิตศึ่กัษา และนักัศึ่กัษาปรีิญญาตรีีช้ั�นปีที� 4 

ซ่ึ่�งเป็นผ้�มาใช้�บริีกัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมีในกัารีเรีีย์นกัารีสัอน 

และงานวัิจัย์ของสัาขาวัิช้าช้ีวัวัิทย์า จำนวัน 113 คน กัารีกัำห์นด

ขนาดกัลุ่มตัวัอย์่าง (Sample Size Determination) โดย์

ใช้�ตารีางสัำเร็ีจรี้ปของเครีจซีึ่และมอร์ีแกัน ที�รีะดับควัาม

เช้่�อมั�น 95% และควัามคลาดเคล่�อน ±5% (Krejcie and 

Morgan, 1970) โดย์ใช้�กัารีสัุ่มแบบบังเอิญ (Accidental 

sampling) 

 2. นิย์ามศึัพัท์เฉพัาะ     

  2.1 กัารีพััฒนา (Development) ห์มาย์ถุ่ง 

ควัามเจริีญกั�าวัห์น�าโดย์ทั�วั ๆ ไป เป็นกัารีเคล่�อนไห์วัจากั

สัภาพัที�ไม่น่าพัอใจไปสั้่สัภาพัที�น่าพัอใจ กัารีพััฒนาจ่ง

เปลี�ย์นแปลงอย์้่เสัมอ ไม่ห์ย์ุดนิ�ง ทำให์�ลักัษณะเดิมเปลี�ย์น

ไปโดย์มุ่งห์มาย์วั่าลักัษณะให์ม่ที�เข�ามาแทนที�จะดีกัวั่า

ลักัษณะเดิมเสัมอ (นิรีันดรี์ จงวัุฒิเวัศึย์์, 2550)   

  2.2 รีะบบ (System) ห์มาย์ถุ่ง โครีงสัรี�างของ

องค์กัรี สั่วันที�เป็นองค์ปรีะกัอบทำงานรี่วัมกััน เพั่�อให์�เป้า

ห์มาย์ในกัารีทำงานบรีรีลุผลสััมฤทธ์ิ� สั่วันปรีะกัอบต่าง ๆ 

เห์ล่านี�จะมีควัามสััมพันัธ์ซ์ึ่่�งกันัและกันั โดย์ใช้�มาตรีฐานของ

รีะเบีย์บแบบแผนกัารีทำงานและผลสัะท�อนกัลับของสิั�ง

แวัดล�อม (ช้าญช้ัย์ อาจินสัมาจารี, 2540)   

  2.3 สัารีเคมี (Substance) ห์มาย์ถุ่ง ธ์าตุและ

สั่วันปรีะกัอบที�มีอย์้่ตามธ์รีรีมช้าติ  ห์รี่อที� เกัิดจากั

กัรีะบวันกัารีผลิต รีวัมถุง่สัารีเจอ่ปนที�จำเป็นสัำห์รัีบกัารีคงตัวั

ของสัารีและสัารีปนเปื�อนจากักัรีะบวันกัารีผลิต สั่วันให์ญ่

สัารีเคมีทุกัช้นิดจะมีอันตรีาย์ข่�นอย์้่กัับช้นิดของสัารีเคมี 

และปรีิมาณที�ได�รีับ (ภัทรีมาศึ เทีย์มเงิน, 2562) 

วิธีีการดำเนินการวิจัย่

 1. เครี่�องม่อที�ใช้�ในกัารีวัิจัย์    

  1.1 เครี่�องม่อในกัารีดำเนินกัารีวัิจัย์   

   1.1.1 รีะบบเบกิัจ่าย์สัารีเคมี ได�พัฒันารีะบบ

ตามแบบ SDLC 1) พััฒนาในรี้ปแบบ Web Application 

2) เขีย์นโปรีแกัรีมบนเว็ับไซึ่ต์ด�วัย์ภาษาพีัเอช้พีั (PHP)       

ซึ่่�งเป็นภาษาสัครีิปต์ที�มีกัารีปรีะมวัลผล และแปลคำสัั�ง

ปรีะเภท Server Side Script มีรี้ปแบบกัารีเขีย์นคำสัั�ง 

(Statement) แล�วัแปลงเป็นเอกัสัารีในรี้ปแบบบรีาวัเซึ่อรี์
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ในฝั�งไคลเอนต ์และแสัดงผลออกัมาในรีป้แบบ HTML และ 

3) ใช้�รีะบบกัารีจัดกัารีฐานข�อม้ล MySQL ซึ่่�งเป็นรีะบบ

จดักัารีฐานข�อมล้เชิ้งสัมัพันัธ์ ์โดย์ใช้�ภาษา SQL (Structure 

Query Language) เป็นฐานในกัารีพััฒนา โดย์ใช้�ข�อม้ล

ช้นิดตัวัเลข (Numeric Data Types) ข�อม้ลช้นิดวัันที�และ

เวัลา (Date and Time Data Types) ข�อม้ลช้นิดข�อควัาม 

(String Data Types) และข�อมล้ช้นดิ BLOB (Binary Large 

Object)         

   1.1.2 แบบปรีะเมินคุณภาพัของรีะบบเบิกัจ่าย์

สัารีเคมี คณะผ้�วัิจัย์ได�สัรี�างแบบปรีะเมิน จำนวัน 16 ข�อ   

ให์�ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญด�านกัารีออกัแบบและสัารีสันเทศึ จำนวัน 6 คน 

ห์าคา่ควัามเที�ย์งตรีงของแบบปรีะเมนิ คา่สัอดคล�องรีะห์วัา่ง

ข�อคำถุามกัับเน่�อห์า กัารีออกัแบบ กัารีทำงานของรีะบบ 

ด�านปรีะโย์ช้น์และกัารีนำไปใช้� IOC (Index of item    

Objective Congruence) ผลรีวัมค่าดัช้นีควัามเห์มาะสัม 

(IOC) เฉลี�ย์รีวัม เท่ากัับ 0.97 และปรีะเมินคุณภาพัของ

รีะบบเบกิัจา่ย์สัารีเคม ีใช้�แบบปรีะเมนิรีะดบักัารีปรีะมาณคา่ 

5 รีะดับ มีค่าเฉลี�ย์รีวัมเท่ากัับ 4.79 มีควัามเห์มาะสัม         

ในภาพัรีวัมมากัที�สัุด และทำกัารีปรีับปรีุงแกั�ไขตาม           

คำแนะนำของผ้�เช้ี�ย์วัช้าญให์�มีคุณภาพัมากัย์ิ�งข่�น  

   1.1.3 แบบปรีะเมนิควัามพัง่พัอใจกัารีใช้�งาน

รีะบบเบิกัจ่าย์สัารีเคมี คณะผ้�วัิจัย์ได�สัรี�างแบบปรีะเมิน 

จำนวัน 10 ข�อ ให์�ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ จำนวัน 6 คน ห์าค่าควัาม

เที�ย์งตรีงของแบบปรีะเมนิ คา่สัอดคล�องรีะห์วัา่งข�อคำถุาม

กัับวััตถุุปรีะสังค์ ได�ผลรีวัมค่าดัช้นีควัามเห์มาะสัม (IOC) 

เฉลี�ย์รีวัม เท่ากัับ 1      

   1.1.4 ห์ลังจากัปรีะเมินคุณภาพัของรีะบบ

จากัผ้�เช้ี�ย์วัช้าญแล�วั นำไปทดลอง และปรีะเมินควัามพั่งพัอใจ  

  1.2 เครี่�องม่อวัิจัย์ที�ใช้�เกั็บรีวับรีวัมข�อม้ล  

   1.2.1 แบบปรีะเมินคุณภาพัรีะบบเบิกัจ่าย์

สัารีเคมีโดย์ผ้� เช้ี�ย์วัช้าญ จำนวัน 6 คน เป็นรี้ปแบบ

มาตรีาส่ัวันปรีะมาณค่า 5 รีะดับ มีจำนวัน 3 ด�าน ค่อ      

ด�านกัารีออกัแบบ จำนวัน 4 ข�อ ด�านกัารีทำงานของรีะบบ 

จำนวัน 8 ข�อ ด�านปรีะโย์ช้น์และกัารีนำไปใช้� จำนวัน 4 ข�อ 

   1.2.2 แบบปรีะเมินควัามพัง่พัอใจกัารีใช้�งาน

รีะบบเบิกัจ่าย์สัารีเคมีโดย์ผ้�ใช้�งานรีะบบ จำนวัน 113 คน 

โดย์ใช้�กัารีสัุ่มแบบบังเอิญ (Accidental Sampling)        

เปน็รีป้แบบมาตรีาสัว่ันปรีะมาณคา่ 5 รีะดบั มจีำนวัน 10 ข�อ

 2. กัารีดำเนินกัารีวัิจัย์    

  งานวิัจัย์นี�ได�รัีบกัารีรัีบรีองเห็์นช้อบจากัคณะ

กัรีรีมกัารีจรีิย์ธ์รีรีมกัารีวัิจัย์ในมนุษย์์เป็นที�เรีีย์บรี�อย์  

  2.1 กัารีพัฒันารีะบบเบกิัจา่ย์สัารีเคม ี ได�พัฒันา

รีะบบตามกัรีอบแนวัคิดกัารีพััฒนารีะบบ SDLC: System 

Development Life Cycle (นำช้ัย์ ผันผย์อง และคณะ, 

2564) ซึ่่�งเป็นวังจรีที�แสัดงถุ่งกัิจกัรีรีมต่าง ๆ ในแต่ละขั�น

ตอนตั�งแต่รีิเรีิ�มจนกัรีะทั�งสัำเรี็จ โดย์มีขั�นตอนดังนี�   

   2.1.1 กัารีกัำห์นดปัญห์า (Problem       

Definition) ศึ่กัษาปัญห์าที�เกัิดข่�นของกัารีทำงานในรีะบบ

เดิม และรีวับรีวัมข�อม้ลกัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมีในกัารีเรีีย์น  

กัารีสัอน และงานวัิจัย์ของสัาขาวัิช้าช้ีวัวัิทย์า    

   2.1.2 กัารีวัิเครีาะห์์ (Analysis) รีวับรีวัม   

ข�อมล้ปญัห์าและควัามต�องกัารีต่าง ๆ  ของผ้�ใช้�งานในรีะบบ

เดิมมาวัิเครีาะห์์ และสัรีุปผล เพั่�อนำไปออกัแบบรีะบบให์ม่ 

   2.1.3 กัารีออกัแบบ (Design) นำข�อม้ลที�ได�

จากักัารีวัเิครีาะห์ม์าออกัแบบเป็น 1) แผนผัง (Flowchart) 

กัารีทำงานของรีะบบเบิกัจ่าย์สัารีเคมี 2) จัดทำแผนภาพั

กัรีะแสัข�อม้ล (Data Flow Diagram: DFD): Context 

Diagram/Level 0 Diagram 3) จัดทำแผนภาพักัรีะแสั

ข�อม้ล (DFD): Parent Diagram/Level 1 Diagram           

4) ออกัแบบโครีงสัรี�างฐานข�อม้ล (ER Diagram) และ         

5) แผนผังเวั็บไซึ่ต์ และสั่งข�อม้ลให์�ผ้�ออกัแบบรีะบบ   

   2.1.4 กัารีพััฒนารีะบบ (Development) 

โดย์พััฒนาในรี้ปแบบ Web Application ด�วัย์ภาษา PHP 

และใช้�รีะบบกัารีจัดกัารีฐานข�อม้ล MySQL และกัรีอกัข�อมล้

สัารีเคมใีนรีะบบ โดย์มีรีาย์ละเอยี์ดห์วััข�อดงันี� รีหั์สัสัารีเคมี 

ช้่�อสัารีเคมี ห์น่วัย์นับ สั้ตรีเคมี ย์ี�ห์�อ จำนวันสัารีเคมี รีาคา

ต่อห์น่วัย์ ขนาดบรีรีจุ สัั�งซึ่่�อจากับรีิษัท รีาย์วัิช้า และสัถุานที� 

ข�อม้ลสัารีเคมีที�บันท่กัในรีะบบมี 4 ปรีะเภท ดังนี� 1) สัารีเคมี

ของแข็ง ม ี199 รีาย์กัารี 2) สัารีเคมีของเห์ลวั ม ี73 รีาย์กัารี 

3) สัารีเคมีสัีย์�อม มี 32 รีาย์กัารี และ 4) สัารีเคมีอ่�น ๆ       

มี 6 รีาย์กัารี        

   2.1.5 กัารีทดสัอบ (Testing) นำรีะบบที�ได�

จากักัารีพััฒนามาทำกัารีตรีวัจสัอบควัามถุ้กัต�องของโปรีแกัรีม

และทำกัารีติดตั�งรีะบบเซิึ่รี์ฟเวัอร์ีที�คณะวิัทย์าศึาสัตร์ี 

มห์าวัิทย์าลัย์ขอนแกั่น เพั่�อให์�ผ้�ใช้�งานสัามารีถุใช้�งานได� 

ดำเนินกัารีทดสัอบกัารีใช้�งานรีะบบโดย์ผ้� เ ชี้�ย์วัช้าญ         
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ด�านกัารีออกัแบบและสัารีสันเทศึใช้�แบบปรีะเมินรีะดับ     

กัารีปรีะมาณค่า 5 รีะดับ และทำกัารีปรัีบปรุีงแกั�ไขตามคำแนะนำ

ของผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ ในกัรีณีที�ค่ารีะดับคะแนนเฉลี�ย์น�อย์ ค่อ 

1.51-2.50         

   2.1.6 กัารีติดตั�ง (Implementation) ห์ลังจากั

แกั�ไขรีะบบให์�สัมบ้รีณ์ คณะผ้�วัิจัย์ได�ทำกัารีติดตั�งลงบน

เซึ่ิรี์ฟเวัอรี์เดิมอีกัครีั�ง ภาย์ใต�เวั็บไซึ่ต์ https://math.kku.

ac.th/stock 02/index.php ดำเนินกัารีแนะนำกัารีใช้�งาน

รีะบบ และปรีะช้าสััมพัันธ์์กัารีเปิดใช้�งานรีะบบให์�กัับ           

ผ้�ใช้�งานกัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมี     

   2.1.7 กัารีบำรีุงรีักัษา (Maintenance)     

เม่�อเปิดใช้�งานรีะบบห์ากัพับปัญห์า และข�อผิดพัลาด       

บางอย์่างที�เพัิ�งค�นพับ คณะผ้�วัิจัย์ได�ปรีับปรีุงแกั�ไขพััฒนา

รีะบบอย่์างต่อเน่�อง จนรีะบบให์ม่ทำงานได�อย่์างถุ้กัต�อง

ครีบถุ�วัน และได� ติดตามปรีะเมินผลโดย์กัารีสัรี�าง                

แบบปรีะเมินควัามพั่งพัอใจผ้�ใช้�งานแบบออนไลน์  

  2.2 กัารีปรีะเมินคุณภาพัของรีะบบเบิกัจ่าย์    

สัารีเคมีโดย์ใช้�แบบปรีะเมินออนไลน์ Google Form 

ปรีะเมนิคณุภาพัของรีะบบเบกิัจา่ย์สัารีเคมโีดย์ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ 

ซึ่่�งเป็นผ้�เช้ี�ย์วัช้าญด�านกัารีออกัแบบและสัารีสันเทศึ และ

นำรีะบบไปทดลองใช้�งานกัับกัลุ่มที�ไม่ใช้่กัลุ่มตัวัอย์่าง  

  2.3 กัารีปรีะเมนิควัามพัง่พัอใจกัารีใช้�งานรีะบบ

เบิกัจ่าย์สัารีเคมี โดย์ใช้�แบบปรีะเมินออนไลน์ Google 

Form ปรีะเมินควัามพั่งพัอใจกัารีใช้�งานรีะบบเบิกัจ่าย์    

สัารีเคมี ซึ่่�งเป็นอาจารีย์์ เจ�าห์น�าที� นักัศึ่กัษาบัณฑิิตศึ่กัษา 

และนักัศึ่กัษาปรีิญญาตรีีช้ั�นปีที� 4     

 3. กัารีวัิเครีาะห์์ข�อม้ล    

  วิัเครีาะห์ข์�อมล้ด�วัย์โปรีแกัรีม Microsoft Office 

Excel           

   3.1 ข�อมล้ที�ได�จากัแบบปรีะเมินเกัี�ย์วักับัเพัศึ 

และสัถุานภาพั วัิเครีาะห์์โดย์ใช้�สัถุิติกัารีแจกัแจงควัามถุี�       

(Frequency) และห์าค่ารี�อย์ละ (Percentage) แล�วันำ

เสันอในรี้ปแบบแผนภ้มิวังกัลม     

   3.2 ข�อม้ลที�ได�จากัแบบปรีะเมินที� เป็น

มาตรีาสัว่ันปรีะมาณค่า วัเิครีาะห์โ์ดย์ใช้�สัถิุตกิัารีห์าค่าเฉลี�ย์ 

(Mean) และสั่วันเบี�ย์งเบนมาตรีฐาน (Standard Deviation) 

   3.3 แบบปรีะเมินใช้�รีะดบักัารีปรีะมาณค่า 5 

รีะดบั ตามวัธิ์ขีองลเิคริีท์ (Likert, 1932) กัำห์นดเกัณฑิก์ัารี

ให์�คะแนน ดังนี� 1) มากัที�สัุด เท่ากัับ 5 คะแนน  2) มากั 

เท่ากัับ 4 คะแนน 3) ปานกัลาง เท่ากัับ 3 คะแนน 4) น�อย์ 

เท่ากัับ 2 คะแนน และ 5) น�อย์ที�สัุด เท่ากัับ 1 คะแนน   

  3.4 แบบปรีะเมินใช้�กัารีแปลผลข�อม้ล 5 รีะดับ 

ดังนี�           

  คะแนนเฉลี�ย์ 4.51-5.00 ห์มาย์ถุ่ง มากัที�สัุด   

  คะแนนเฉลี�ย์ 3.51-4.50 ห์มาย์ถุ่ง มากั   

  คะแนนเฉลี�ย์ 2.51-3.50 ห์มาย์ถุ่ง ปานกัลาง  

  คะแนนเฉลี�ย์ 1.51-2.50 ห์มาย์ถุ่ง น�อย์  

  คะแนนเฉลี�ย์ 1.00-1.50 ห์มาย์ถุ่ง น�อย์ที�สุัด 

(บุญช้ม ศึรีีสัะอาด, 2554)

ผู้ลการวิจัย่

 1. ผลกัารีพััฒนารีะบบเบิกัจ่าย์สัารีเคมี คณะผ้�วัิจัย์ได�นำข�อม้ลจากัผลกัารีวัิเครีาะห์์มาออกัแบบจำลองโครีงสัรี�าง

ฐานข�อม้ลของรีะบบ เพั่�อให์�ตรีงกัับควัามต�องกัารีของผ้�ใช้�งาน ซึ่่�งแสัดงเป็นแผนภาพักัรีะแสัข�อม้ล (Data Flow 

Diagram): Context Diagram รีะบบกัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมี ดังภาพัที� 1 
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ภาพูที� 1 แผนภาพักัรีะแสัข�อม้ล: Context Diagram รีะบบกัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมีแบบให์ม่ 

 จากักัารีพััฒนารีะบบกัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมีแบบให์ม่ในรี้ปแบบ Web Application ด�วัย์ภาษา PHP และใช้�รีะบบ

กัารีจัดกัารีฐานข�อม้ล MySQL รีะบบกัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมี สัามารีถุแบ่งกัารีทำงานออกัเป็น 2 กัลุ่ม ดังนี�   

 กัลุ่มที� 1 ผ้�ใช้�งาน            

  1. กัารีค�นห์ารีาย์กัารีสัารีเคมี สัามารีถุค�นห์าได� 5 ปรีะเภท ดังนี� 1) สัารีเคมีทั�งห์มด มี 310 รีาย์กัารี  2) สัารีเคมี

ของแข็ง มี 199 รีาย์กัารี 3) สัารีเคมีของเห์ลวั มี 73 รีาย์กัารี 4) สัารีเคมีสัีย์�อม มี 32 รีาย์กัารี และ 5) สัารีเคมีอ่�น ๆ      

ม ี6 รีาย์กัารี โดย์ข�อมล้รีาย์กัารีสัารีเคมี ปรีะกัอบด�วัย์ รีห์สััสัารีเคมี ช้่�อสัารีเคมี สัต้รีเคมี ย์ี�ห์�อ รีาคาต่อห์น่วัย์ และปริีมาณ

สัารีคงเห์ล่อ ดังภาพัที� 2

ภาพูที� 2 ห์น�าจอกัารีค�นห์ารีาย์กัารีสัารีเคมี
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  2. กัารีค�นห์ารีาย์งานกัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมี จะมีข�อม้ล วัันที�ขอเบิกั เวัลา รีาย์กัารีสัารีเคมี ย์ี�ห์�อ จำนวัน ห์น่วัย์นับ 

รีาย์วัิช้า สัถุานที� ช้่�อผ้�เบิกั สัถุานะกัารีเบิกัจ่าย์ จำนวันเงิน และย์อดเงินรีวัม      

 กัลุ่มที� 2 ผ้�ด้แลรีะบบ           

  1. กัารีอนุมัติกัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมี ผ้�ด้แลรีะบบจะอนุมัติกัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมี โดย์เช้็คข�อม้ลจากัเมน้รีออนุมัติ

กัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมี             

  2. กัารีจัดกัารีข�อม้ลสัารีเคมี ผ้�ด้แลรีะบบสัามารีถุเพัิ�ม แกั�ไข และลบข�อม้ลสัารีเคมีได� 4 สั่วัน ดังภาพัที� 3  

ภาพูที� 3 ห์น�าจอกัารีจัดกัารีข�อม้ลสัารีเคมี 

  3. กัารีค�นห์าข�อม้ลผ้�ใช้�งานทั�งห์มด ผ้�ด้แลรีะบบสัามารีถุค�นห์าข�อม้ลผ้�ใช้�งานทั�งห์มด จะแสัดงข�อม้ลช้่�อ-สักัุล 

รีห์ัสันักัศึ่กัษา อาจารีย์์ที�ปรี่กัษา เบอรี์โทรีศึัพัท์ และ E-Mail       

  4. กัารีค�นห์าปรีะวััติกัารีนำเข�าสัารีเคมี ผ้�ด้แลรีะบบสัามารีถุค�นห์าปรีะวััติกัารีนำเข�าสัารีเคมี จะแสัดงข�อม้ล

วัันที�นำเข�า ช้่�อสัารีเคมี สัั�งซึ่่�อจากับรีิษัท จำนวัน รีาคาต่อห์น่วัย์ และรีาคารีวัม      

  5. กัารีรีาย์งานผล รีะบบกัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมี สัามารีถุออกัรีาย์งานต่าง ๆ ได� ในรี้ปแบบไฟล์ Microsoft 

Office Excel ตามเง่�อนไขที�ค�นห์า โดย์รีาย์งานตามวัันที� ช้่�อผ้�ขอเบิกั รีห์ัสัสัารีเคมี ช้่�อสัารีเคมี รีาย์วัิช้า และสัถุานที� ดัง

ภาพัที� 4 

ภาพูที� 4 ห์น�าจอกัารีค�นห์ารีาย์งานต่าง ๆ   
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  2. ผลกัารีปรีะเมินคุณภาพัของรีะบบเบิกัจา่ย์สัารีเคมี โดย์ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญด�านกัารีออกัแบบและสัารีสันเทศึ จำนวัน 

6 คน ดังตารีางที� 1

ตัารางที� 1 ผลกัารีปรีะเมินคุณภาพัของรีะบบเบิกัจ่าย์สัารีเคมีโดย์ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ

ปัระเด็นคัุณภาพู คั่าเฉลี�ย่ คั่า S.D. การแปัลผู้ล

ด้านการออกแบบ

1. รี้ปแบบของรีะบบน่าสันใจ ทันสัมัย์  4.33 0.52 มากั

2. ควัามเห์มาะสัมในกัารีใช้�ภาษาที�กัรีะช้ับ และเข�าใจง่าย์ 4.83 0.41 มากัที�สัุด

3. ควัามเห์มาะสัมในกัารีวัางตำแห์น่งของสั่วันปรีะกัอบต่าง ๆ 4.67 0.47 มากัที�สัุด

4. กัารีออกัแบบขั�นตอนกัารีทำงานของรีะบบเข�าใจง่าย์ เมน้ไม่ซึ่ับซึ่�อน 4.83 0.41 มากัที�สัุด

รีวัมด�านกัารีออกัแบบ 4.67 0.45 มากัที�สัุด

ด้านการทำงานของระบบ

1. รีะบบรีองรีบักัารีเข�าถุง่ข�อมล้จากัห์ลากัห์ลาย์อปุกัรีณ ์เช่้น คอมพัวิัเตอรี ์และ
อุปกัรีณ์เคล่�อนที� เป็นต�น

4.83 0.41 มากัที�สัุด

2. กัารีเข�าถุ่งรีะบบมีกัารีตรีวัจสัอบ User Name และ Password                   
เพั่�อควัามปลอดภัย์

5 0 มากัที�สัุด

3. ควัามรีวัดเรี็วัในกัารีตอบสันองของรีะบบ 4.83 0.41 มากัที�สัุด

4. มีกัารีจัดห์มวัดห์ม้่สัารีเคมีให์�ง่าย์ต่อกัารีค�นห์า และกัารีเบิกัจ่าย์ 4.50 0.55 มากั

5. รีะบบแสัดงปรีะวัติักัารีเบิกัจา่ย์สัารีเคมีได�ถุก้ัต�อง ครีบถุ�วัน และเป็นปัจจุบนั 4.67 0.52 มากัที�สัุด

6. รีะบบสัามารีถุจัดกัารีข�อม้ล เพัิ�ม แกั�ไข และลบข�อม้ลต่าง ๆ ได� 4.83 0.41 มากัที�สัุด

7. รีะบบสัามารีถุรีาย์งานข�อม้ลในรี้ปแบบ Excel ได� 4.83 0.41 มากัที�สัุด

8. รีะบบสัามารีถุเรีีย์กัด้รีาย์งานได�ตามเง่�อนไขที�ค�นห์า เช้่น รีาย์งานตามวัันที� 
ช้่�อผ้�เบิกั ช้่�อสัารีเคมี และรีาย์วัิช้า/สัถุานที�

4.67 0.52 มากัที�สัุด

รีวัมด�านกัารีทำงานของรีะบบ 4.77 0.35 มากัที�สัุด

ด้านปัระโย่ช้น์และการนำไปัใช้้

1. รีะบบใช้�งานง่าย์ และสัะดวักั 5 0 มากัที�สัุด

2. รีะบบช้่วัย์ลดขั�นตอน และรีะย์ะเวัลาในกัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมี 4.67 0.52 มากัที�สัุด

3. รีะบบช้่วัย์แกั�ปัญห์ากัารีสั่บค�นข�อม้ล และกัารีจัดเกั็บข�อม้ล 5 0 มากัที�สัุด

4. รีะบบสัามารีถุนำไปใช้�งานได�จรีิง และเป็นปรีะโย์ช้น์ต่อห์น่วัย์งาน 5 0 มากัที�สัุด

รีวัมด�านปรีะโย์ช้น์และกัารีนำไปใช้� 4.92 0.13 มากัที�สัุด

เฉลี�ย่รวมทุกด้าน 4.79 0.31 มากที�สุด

 จากัตารีางที� 1 ผลกัารีปรีะเมินคุณภาพัของรีะบบเบิกัจ่าย์สัารีเคมีโดย์ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ ภาพัรีวัมอย์้่ในรีะดับมากัที�สัุด 

( =4.79, S.D.=0.31) เม่�อพิัจารีณารีาย์ด�านพับว่ัา ด�านปรีะโย์ช้น์และกัารีนำไปใช้�มีค่าเฉลี�ย์มากัที�สัุด อย่้์ในรีะดับ        

มากัที�สัุด ( =4.92, S.D.=0.13) รีองลงมาคอ่ด�านกัารีทำงานของรีะบบ อย่้์ในรีะดับมากัที�สัุด ( =4.77, S.D.=0.35) 

และด�านกัารีออกัแบบ อย์้่ในรีะดับมากัที�สัุด ( =4.67, S.D.=0.45) ตามลำดับ
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 3. ผลกัารีปรีะเมนิควัามพัง่พัอใจกัารีใช้�งานรีะบบเบกิัจา่ย์สัารีเคม ีโดย์ผ้�ใช้�งานที�มาใช้�บรีกิัารีเบกิัจา่ย์สัารีเคมขีอง

สัาขาวัิช้าช้ีวัวัิทย์า จำนวัน 113 คน ดังตารีางที� 2

ตัารางที� 2 ผลกัารีปรีะเมินควัามพั่งพัอใจกัารีใช้�งานรีะบบโดย์ผ้�ใช้�งานรีะบบ

ปัระเด็นคัวามพูึงพูอใจ คั่าเฉลี�ย่ คั่า S.D. การแปัลผู้ล

1. รีะบบใช้�งานง่าย์ สัะดวักั และรีวัดเรี็วั 4.65 0.51 มากัที�สัุด

2. รีะบบใช้�ภาษาที�กัรีะช้ับ และเข�าใจง่าย์ 4.63 0.50 มากัที�สัุด

3. รีะบบรีองรีับกัารีเข�าถุ่งข�อม้ลจากัห์ลากัห์ลาย์อุปกัรีณ์  เช้่น คอมพัิวัเตอรี์ 
และอุปกัรีณ์เคล่�อนที� เป็นต�น

4.61 0.49 มากัที�สัุด

4. กัารีเข�าถุ่งรีะบบมีกัารีตรีวัจสัอบ User Name และ Password               
เพั่�อควัามปลอดภัย์

4.72 0.45 มากัที�สัุด

5. รีะบบมีกัารีจัดห์มวัดห์ม้่สัารีเคมีให์�ง่าย์ต่อกัารีค�นห์า และกัารีเบิกัจ่าย์ 4.44 0.52 มากั

6. รีะบบแสัดงปรีะวัติักัารีเบกิัจา่ย์สัารีเคมีได�ถุก้ัต�อง ครีบถุ�วันและเปน็ปัจจุบนั 4.68 0.47 มากัที�สัุด

7. ผ้�ใช้�งานสัามารีถุตรีวัจสัอบปรีะวััติกัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมีด�วัย์ตนเองได�ง่าย์
ผ่านรีะบบออนไลน์

4.67 0.53 มากัที�สัุด

8. รีะบบช้่วัย์ลดขั�นตอน และรีะย์ะเวัลาในกัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมี 4.48 0.52 มากั

9. รีะบบสัามารีถุนำไปใช้�งานได�จรีิง และเป็นปรีะโย์ช้น์ต่อห์น่วัย์งาน 4.69 0.46 มากัที�สัุด

10. ควัามพั่งพัอใจโดย์รีวัมต่อรีะบบกัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมี 4.62 0.49 มากัที�สัุด

รวม 4.62 0.49 มากที�สุด

 จากัตารีางที� 2 ผลกัารีปรีะเมินควัามพั่งพัอใจกัารีใช้�งานรีะบบโดย์ผ้�ใช้�งานรีะบบ ภาพัรีวัมอย์้่ในรีะดับมากัที�สัุด     

( =4.62, S.D.=0.49) เม่�อพัิจารีณารีาย์กัารีพับวั่า รีาย์กัารีที� 4 มีค่าเฉลี�ย์มากัที�สัุด ค่อ กัารีเข�าถุ่งรีะบบมีกัารีตรีวัจสัอบ 

User Name และ Password เพ่ั�อควัามปลอดภัย์ อย์้่ในรีะดับมากัที�สัุด ( =4.72, S.D.=0.45) และรีาย์กัารีที� 5              

มคีา่เฉลี�ย์น�อย์ที�สัดุ คอ่ รีะบบมีกัารีจัดห์มวัดห์ม้ส่ัารีเคมีให์�ง่าย์ต่อกัารีค�นห์า และกัารีเบิกัจ่าย์ อย์้ใ่นรีะดับมากั ( =4.44, 

S.D.=0.52) 

สรุปัผู้ลการวิจัย่

 ผลจากักัารีวิัจัย์พััฒนารีะบบกัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมี    

ในครีั�งนี� สัามารีถุดำเนินกัารีได�ตามวััตถุุปรีะสังค์ที�วัางไวั� ค่อ 

 1. ผลกัารีพััฒนารีะบบเบิกัจ่าย์สัารีเคมี ได�รีะบบ    

กัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมีที�พััฒนาอย์่างมีคุณภาพั รีะบบ             

มีปรีะโย์ช้น์ต่อสัาขาวัิช้าช้ีวัวิัทย์าเป็นอย์่างมากั และ

สัามารีถุนำไปใช้�งานได�จรีิง      

 2. ผลกัารีปรีะเมินคุณภาพัของรีะบบเบิกัจ่าย์       

สัารีเคมีโดย์ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ จำนวัน 6 คน พับวั่าทั�ง 3 ด�านค่อ 

ด�านกัารีออกัแบบ ด�านกัารีทำงานของรีะบบ ด�านปรีะโย์ช้น์

และกัารีนำไปใช้� มีผลกัารีปรีะเมินเฉลี�ย์รีวัม 4.79                  

อย์้่ในรีะดับมากัที�สัุด สั่วันเบี�ย์งเบนมาตรีฐาน 0.31          

โดย์ด�านปรีะโย์ช้นแ์ละกัารีนำไปใช้�มีควัามพัง่พัอใจมากัที�สัดุ 

รีองลงมาคอ่ด�านกัารีทำงานของรีะบบและด�านกัารีออกัแบบ 

ตามลำดับ         

 3. ผลกัารีปรีะเมินควัามพั่งพัอใจกัารีใช้�งานรีะบบ

เบิกัจ่าย์สัารีเคมีโดย์ผ้�ใช้�งานรีะบบ จำนวัน 113 คน       

ควัามพั่งพัอใจโดย์รีวัมต่อรีะบบกัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมี           

มีผลกัารีปรีะเมินเฉลี�ย์รีวัม 4.62 อย้์่ในรีะดับมากัที�สุัด     

สั่วันเบี�ย์งเบนมาตรีฐาน 0.49 
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อภิปัราย่ผู้ล

 1. กัารีพััฒนารีะบบกัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมี สัาขาวัิช้า

ช้ีวัวัิทย์า คณะวัิทย์าศึาสัตรี์ มห์าวัิทย์าลัย์ขอนแกั่น ได�ใช้�

แนวัคิดกัารีพััฒนารีะบบ SDLC: System Development 

Life Cycle ค่อ กัารีกัำห์นดปัญห์า กัารีวัิเครีาะห์์ กัารีออกัแบบ 

กัารีพััฒนารีะบบ กัารีทดสัอบ กัารีติดตั�ง และกัารีบำรุีง

รีกััษา โดย์พัฒันาในรีป้แบบ Web Application ด�วัย์ภาษา 

PHP และใช้�รีะบบกัารีจัดกัารีฐานข�อม้ล MySQL ผลจากั

กัารีวิัจัย์กัารีพััฒนารีะบบกัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมีครีั�งนี�ถุ่อวั่า    

ได�ผลตรีงตามวััตถุุปรีะสังค์ที�กัำห์นดไวั� ซึ่่�งรีะบบทำงาน     

ได�ตรีงกัับควัามต�องกัารีของผ้�ใช้�งาน สัามารีถุแกั�ปัญห์า

รีะบบงานปจัจบุนัได� และสัามารีถุรีาย์งานผลในรีป้แบบไฟล์ 

Microsoft Office Excel ตามเง่�อนไขที�ค�นห์า จากังานวัจิยั์

ในครีั�งนี�รีะบบกัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมีใช้�เป็นต�นแบบในกัารี   

จดัทำรีะบบกัารีเบิกัจา่ย์พัสััดุ รีะบบกัารีจองใช้�งานครีภุณัฑิ์

เครี่�องม่อวัิทย์าศึาสัตรี์ และรีะบบกัารีแจ�งซึ่่อมครีุภัณฑิ์

เคร่ี�องมอ่วิัทย์าศึาสัตร์ี ซึ่่�งผลกัารีพัฒันารีะบบได�สัอดคล�อง

กัับงานวิัจัย์อีกัห์ลาย์เร่ี�องได�แก่ั งานวิัจัย์ของ วัรีิญดา 

ปรีะทุมวััลย์์ (2566) ได�พััฒนารีะบบกัารีจัดกัารีสัารีเคมี     

ซึ่่�งปรีะกัอบด�วัย์กัารีจัดทำรีะบบฐานข�อม้ลสัารีเคมี และ

พััฒนารีะบบกัารีจัดเกั็บสัารีเคมีที�ปลอดภัย์สัำห์รัีบ           

ห์�องปฏิิบัติกัารีเทคโนโลย์ีวััสัดุภัณฑิ์ งานวัิจัย์ของจรีรีย์า   

ช้่�นอารีมณ์ (2565) ได�จัดทำโปรีแกัรีมสัารีบบสัารีเคมี      

เพั่�อควับคุมกัารีใช้�สัารีเคมีให์�เป็นไปตามแนวัปฏิิบัติ         

เพั่�อควัามปลอดภัย์ในห์�องปฏิิบัติกัารี มีกัารีบันท่กัข�อม้ล  

สัารีเคมีอย่์างเป็นรีะบบ ทำให์�สั่บค�นและรีาย์งานข�อม้ล       

ที�เป็นปัจจุบันได�อย์่างถุ้กัต�อง ทำให์�ลดขั�นตอนเบิกั-ค่น    

สัารีเคมีจากั 7 ขั�นตอน เห์ล่อ 4 ขั�นตอน และลดเวัลา       

จัดทำรีาย์งานสัารีเคมีคงคลังจากั 15 นาที เห์ล่อ 35 วัินาที 

และงานวิัจยั์ของชั้ช้ญาภา เกัตุวังศ์ึ (2561) ได�พัฒันารีะบบ

เบิกัจ่าย์สัารีเคมีและเคร่ี�องแกั�วัของมห์าวิัทย์าลัย์รีาช้ภัฏิ

มห์าสัารีคาม ได�นำรีะบบสัารีสันเทศึเข�ามาจัดกัารีรี่วัมกัับ

รีะบบงานเดิมให์�กัลาย์เป็นรีะบบงานให์ม่อัตโนมัติ โดย์ใช้�

งานในรี้ปแบบเวั็บไซึ่ต์ เพั่�อให์�รีะบบสัามารีถุทำงานได�

สัะดวักัรีวัดเรี็วั  เป็นปัจจุบัน และลดข�อผิดพัลาด                    

ในกัารีทำงานให์�น�อย์ลง กัารีพััฒนารีะบบเบิกัจ่าย์สัารีเคมี

และเครี่�องแกั�วัพัฒันาข่�นมาบนรีะบบปฏิบิติักัารีวันิโดวัสั ์10 

โดย์ใช้�โปรีแกัรีมเอสัคิวัแอลเซิึ่รีฟ์เวัอร์ี 2014 เป็นฐานข�อมล้ 

และใช้�โปรีแกัรีมวัิช้วัลสัต้ดิโอ 2015 เป็นเครี่�องม่อ               

ในกัารีพััฒนาโปรีแกัรีม และจากักัารีพััฒนารีะบบดังกัล่าวั

ทำให์�กัารีปรีะมวัลผลสัารีสันเทศึถุ้กัต�องรีวัดเร็ีวั และสัะดวักั

ต่อกัารีใช้�งานมากัย์ิ�งข่�น     

 2. กัารีปรีะเมินคุณภาพัรีะบบเบิกัจ่าย์สัารีเคมี    

คณะผ้�วัิจัย์ได�มีกัารีปรีะเมินคุณภาพัของรีะบบโดย์                 

ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ ซึ่่�งเปน็กัรีะบวันกัารีกัอ่นที�จะนำรีะบบที�พัฒันา

ข่�นไปทดลองใช้� ผลกัารีปรีะเมนิคุณภาพัของรีะบบกัารีเบกิัจา่ย์

สัารีเคมีโดย์ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ จำนวัน 6 คน พับวั่ามีผลกัารี

ปรีะเมนิเฉลี�ย์รีวัม 4.79 อย์้ใ่นรีะดบัมากัที�สัดุ สัว่ันเบี�ย์งเบน

มาตรีฐาน 0.31 โดย์ 1) ด�านกัารีออกัแบบ ( =4.67, 

S.D.=0.45) อย์้่ในรีะดับมากัที�สัุด 2) ด�านกัารีทำงานของ

รีะบบ ( =4.77, S.D.=0.35) อย์้่ในรีะดับมากัที�สัุด และ 

3) ด�านปรีะโย์ช้น์และกัารีนำไปใช้� ( =4.92, S.D.=0.13) 

อย์้่ในรีะดับมากัที�สัุด แสัดงว่ัารีะบบที�พััฒนาข่�นมีคุณภาพั 

สัามารีถุนำไปใช้�งานได�      

 3. กัารีปรีะเมินควัามพั่งพัอใจกัารีใช้�งานรีะบบ     

โดย์ผ้�ใช้�งานรีะบบ จำนวัน 113 คน พับว่ัามีผลกัารีปรีะเมิน

เฉลี�ย์รีวัม 4.62 อย่้์ในรีะดับมากัที�สัุด สั่วันเบี�ย์งเบน

มาตรีฐาน 0.49 ซ่ึ่�งหั์วัข�อที�ได�รัีบควัามพ่ังพัอใจมากัที�สุัด   

ค่อ กัารีเข�าถุ่งรีะบบมีกัารีตรีวัจสัอบ User Name และ 

Password เพ่ั�อควัามปลอดภัย์ อย์้่ในรีะดับมากัที�สัุด            

( =4.72, S.D.=0.45) และห์ัวัข�อที�ได�รีับควัามพั่งพัอใจ

น�อย์ที�สัดุ คอ่ รีะบบมีกัารีจัดห์มวัดห์ม้ส่ัารีเคมีให์�ง่าย์ต่อกัารี

ค�นห์า และกัารีเบิกัจ่าย์ อย์้่ในรีะดับมากั ( =4.44, 

S.D.=0.52) ซ่ึ่�งสัอดคล�องกัับงานวิัจัย์ของปรีะภาสั ภ้เวีัย์ง 

และคณะ (2562) ได�พััฒนากัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมี และ       

กัารีเบิกั-กัารีย์่มเครี่�องแกั�วั อุปกัรีณ์ และเครี่�องม่อ

วัิทย์าศึาสัตร์ี พััฒนารีะบบกัารีให์�บริีกัารีด�วัย์กัารีใช้�

เทคโนโลย์ีสัารีสันเทศึ และแอพัพัลิเคชั้�นไลน์ที�มีฟังกั์ช้ั�น 

รีองรีับอย์่างมีปรีะสัิทธ์ิภาพั ผลกัารีดำเนินงานพับว่ัา       

ผ้�รีบับริีกัารีมีควัามพัง่พัอใจใช้�สัารีเคมีคุ�มค่า ปรีะห์ยั์ด และ

ปลอดภัย์ ผ้�บรีิห์ารีสัามารีถุเข�าถุ่งข�อม้ลด�านงบปรีะมาณ    

ต่อกัารีใช้�สัารีเคมีสั่ งผลให์�กัารีบรีิห์ารีจัดกัารีด�าน                   

งบปรีะมาณในกัารี จัดซึ่่� อสัารี เค มี เป็ น ไปอ ย่์ า ง มี

ปรีะสัิทธ์ิภาพั รีวัดเรี็วั และมีกัารีใช้�ทรีัพัย์ากัรีอย์่างคุ�มค่า
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ข้อเสนอแนะ       

 1. ข�อเสันอแนะเพั่�อกัารีนำผลกัารีวัิจัย์ไปใช้�งาน  

  1.1 รีะบบสัามารีถุสั่บค�นข�อม้ลสัารีเคมีได�     

อย์่างรีวัดเร็ีวั และผ้�ใช้�งานสัามารีถุตรีวัจสัอบปรีะวััติ        

กัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมีและตรีวัจสัอบค่าใช้�จ่าย์ได�ตลอดเวัลา 

เพั่�อนำไปวัางแผนกัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมีในครีั�งต่อไป  

  1.2 เจ�าห์น�าที�ผ้�ด้แลรีะบบสัามารีถุสั่บค�น และ

สั่งออกัข�อม้ลจากัรีะบบมาจัดทำรีาย์งานเพัิ�มเติม เพ่ั�อให์�    

ผ้�บรีิห์ารีนำไปใช้�ได�       

  1.3 จากัสัถิุติค่าใช้�จ่าย์ในกัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมี

ปรีะจำป ีผ้�ด้แลรีะบบสัามารีถุนำข�อมล้มาใช้�ในกัารีวัางแผน

กัารีจัดซึ่่�อสัารีเคมีให์�เพัีย์งพัอต่อกัารีใช้�งาน และบริีห์ารี

จัดกัารีด�านงบปรีะมาณในกัารีจัดซึ่่�อสัารีเคมีเป็นไป        

อย์่างมีปรีะสัิทธ์ิภาพั      

 2. ข�อเสันอแนะเพั่�อกัารีทำวัิจัย์ครีั�งต่อไป  

  2.1 ผ้�ใช้�งานยั์งไม่เข�าใจขั�นตอนกัารีเบิกัจ่าย์    

สัารีเคมี และวัันเวัลากัารีรีับสัารีเคมี ดังนั�นควัรีทำค้่ม่อ    

กัารีใช้�งานรีะบบ และจัดอบรีมเช้ิงปฏิิบัติกัารีเรี่�องขั�นตอน

กัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมี       

  2.2 ควัรีพัฒันารีะบบให์�มีกัารีแจ�งสัรีปุคา่ใช้�จา่ย์

ในกัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมีทางอีเมล์ผ้�ใช้�งาน   

  2.3 ควัรีพััฒนารีะบบกัารีเบิกัจ่าย์สัารีเคมี         

ให์�สัามารีถุใช้�งานและทำงานรี่วัมกัับรีะบบกัารีเบิกัจ่าย์พััสัดุ 

  2.4 ควัรีมีกัารีติดตามปรีะเมินผลควัามพั่งพัอใจ

ของผ้�ใช้�งานเปน็รีะย์ะ เพั่�อนำมาปรีบัปรุีงและพัฒันารีะบบ

ให์�ตรีงตามควัามต�องกัารีของผ้�ใช้�งานอย์่างต่อเน่�อง
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 บทคััดย่่อ 

  กัารีวัิจัย์ครัี�งนี�มีวััตถุุปรีะสังค์เพ่ั�อ 1) พััฒนากัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�แบบบ้รีณากัารีเทคโนโลย์ีในกัารีสัอนเน่�อห์า         

วัิช้าเฉพัาะ (TPACK) เรี่�องเลขย์กักัำลัง ช้ั�นมัธ์ย์มศึ่กัษาปีที� 4 ให์�มีปรีะสัิทธ์ิภาพัตามเกัณฑิ์ 70/70  2) เปรีีย์บเทีย์บ           

ผลสััมฤทธิ์�ทางกัารีเรีีย์นของนักัเรีีย์นกั่อนและห์ลังจัดกิัจกัรีรีมกัารีเรีีย์นร้ี� 3) ศึ่กัษาควัามพั่งพัอใจของนักัเรีีย์นที�มี                     

ต่อกัารีจัดกิัจกัรีรีมกัารีเรีีย์นร้ี� กัลุ่มตัวัอย่์าง ได�แก่ั นักัเรีีย์นที�กัำลังศ่ึกัษาอย์้่ในรีะดับชั้�นมัธ์ย์มศ่ึกัษาปีที� 4/1 ภาคเรีีย์นที� 2                    

ปกีัารีศึก่ัษา 2565 โรีงเรีีย์นแวังน�อย์ศึก่ัษา อำเภอแวังน�อย์ จงัห์วัดัขอนแกัน่ สังักัดัสัำนกัังานเขตพ่ั�นที�กัารีศึก่ัษามธั์ย์มศึก่ัษา

ขอนแกั่น จำนวัน 31 คน จำนวัน 1 ห์�อง ได�มาโดย์กัารีสัุ่มแบบกัลุ่ม (Cluster Random Sampling) เครี่�องม่อที�ใช้�        

ในกัารีวัิจัย์ ได�แกั่ 1) แผนกัารีจัดกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นร้ี�แบบบ้รีณากัารีเทคโนโลยี์ในกัารีสัอนเน่�อห์าวิัช้าเฉพัาะ (TPACK) 

เรี่�อง เลขย์กักัำลัง 2) แบบทดสัอบวััดผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์น จำนวัน 30 ข�อ 3) แบบสัอบถุามควัามพั่งพัอใจ                       

ต่อกัารีจัดกัิจกัรีรีม สัถุิติที�ใช้�วัิเครีาะห์์ข�อม้ล ได�แกั่ ค่าเฉลี�ย์ สั่วันเบี�ย์งเบนมาตรีฐาน รี�อย์ละควัามกั�าวัห์น�า และกัารีทดสัอบค่าท ี

 ผลกัารีวัิจัย์พับวั่า           

  1. กัารีจัดกัารีเรียี์นร้ี�โดย์ใช้�กัจิกัรีรีมกัารีเรียี์นร้ี�แบบบ้รีณากัารีเทคโนโลยี์ในกัารีสัอนเน่�อห์าวิัช้าเฉพัาะ (TPACK) 

เรี่�องเลขย์กักัำลัง ช้ั�นมัธ์ย์มศึ่กัษาปีที� 4 มีปรีะสัิทธ์ิภาพั 78.54/73.55 ซึ่่�งเป็นไปตามเกัณฑิ์ 70/70   

  2. นักัเรีีย์นมีผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นห์ลังเรีีย์น สั้งกัวั่า กั่อนเรีีย์น อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05  

  3. นักัเรีีย์นมีควัามพั่งพัอใจต่อกัารีจัดกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้� อย์้่ในรีะดับมากั  ( =4.15, S.D.=1.06)

คัำสำคััญ:  กัารีเรีีย์นรี้�แบบบ้รีณากัารี, TPACK โมเดล, เลขย์กักัำลัง
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Abstract

 The objectives of the research were: 1) to develop the lesson plans for “Exponent” of Mathematics 
by using Integrated Learning TPACK Model on the efficiency of the process and the overall result (E

1
/E

2
)       

at the established criteria of 70/70; 2) to compare the students’ learning achievement in “Exponent” 
of seventh-grade students before and after by using Integrated Learning TPACK Model; 3) to study the 
students’ satisfaction with Integrated Learning TPACK Model. The research samples were thirty-one 
seventh-students of class 1 in the 2nd semester of the academic year 2022 at Waengnoi Suksa School 
in Khon Kaen Province. They were selected by cluster random sampling. The instruments used in this 
study were lesson plans, an achievement test, and a questionnaire on students’ satisfaction. The 
statistics used for analyzing the collected data were mean, standard deviation, gain score and t-test. 
 The research results showed that:        
   1. The average efficiency of teaching and learning for “Exponent” by using Integrated 
Learning TPACK Model with exercises was 78.54/73.55, which was in line with the criteria 70/70. 
   2. The mean score of the 1st grade students for “Exponent” by using Integrated Learning 
TPACK Model was significantly higher than that of before using the Problem-Based Learning Model. 
   3. The overall satisfaction of the students with the Integrated Learning TPACK Model for 
“Exponent” was at a high level ( =4.15, S.D.=1.06).

Keyword:  Integrated Learning, TPACK Model,  Exponent.

บทนำ

 คณิตศึาสัตร์ีมีบทบาทสัำคัญย์ิ�งต่อควัามสัำเร็ีจ       

ในกัารีเรียี์นร้ี�ในศึตวัรีรีษที� 21 เน่�องจากัคณติศึาสัตร์ีช้ว่ัย์ให์�

มนษุย์มี์ควัามคิด รีเิรีิ�มสัรี�างสัรีรีค์ คดิอย่์างมีเห์ตุผลเป็นรีะบบ 

มีแบบแผน สัามารีถุวัิเครีาะห์์ปัญห์าห์รี่อสัถุานกัารีณ์         

ได�อย์่างรีอบคอบและถุี�ถุ�วัน ช้่วัย์ให์�คาดกัารีณ์ วัางแผน 

ตัดสัินใจ แกั�ปัญห์าได�อย์่างถุ้กัต�องเห์มาะสัม และสัามารีถุ

นำไปใช้�ในช้ีวัิตจรีิงได�อย์่างมีปรีะสัิทธ์ิภาพั นอกัจากันี�

คณติศึาสัตร์ีย์งัเปน็เคร่ี�องมอ่ในกัารีศ่ึกัษาด�านวิัทย์าศึาสัตร์ี 

เทคโนโลย์ี และศึาสัตรี์อ่�น ๆ อันเป็นรีากัฐานในกัารีพััฒนา

ทรีพััย์ากัรีบคุคลของช้าตใิห์�มีคณุภาพัและพัฒันาเศึรีษฐกัจิ

ของปรีะเทศึให์�ทดัเทยี์มกับันานาช้าต ิกัารีศึก่ัษาคณติศึาสัตรี์

จง่จำเป็นต�องมกีัารีพัฒันาอย่์างตอ่เน่�อง เพั่�อให์�ทันสัมยั์และ

สัอดคล�องกัับสัภาพัเศึรีษฐกัิจ สัังคม และควัามรี้�ทาง

วัทิย์าศึาสัตรีแ์ละเทคโนโลย์ทีี�เจรีญิกั�าวัห์น�าอย์า่งรีวัดเรีว็ัใน

ย์ุคโลกัาภิวััตน์ ซึ่่�งตัวัช้ี�วััดกัลุ่มสัารีะกัารีเรีีย์นรี้�คณิตศึาสัตรี์ 

(ฉบบัปรีบัปรีงุ พั.ศึ.2560) ตามห์ลกััสัต้รีแกันกัลางกัารีศึก่ัษา

ขั�นพั่�นฐาน พัทุธ์ศึกััรีาช้ 2551 มุง่สัง่เสัรีมิให์�ผ้�เรียี์นมทีกััษะ

ที�จำเป็นสัำห์รีับกัารีเรีีย์นรี้�ในศึตวัรีรีษที� 21 เป็นสัำคัญ     

นั�นค่อ กัารีเตรีีย์มผ้�เรีีย์นให์�มีทักัษะด�านกัารีคิดวิัเครีาะห์์ 

กัารีคิดอย่์างมีวัจิารีณญาณ กัารีแกั�ปัญห์า กัารีคิดสัรี�างสัรีรีค์ 

กัารีใช้�เทคโนโลยี์ กัารีสั่�อสัารีและกัารีร่ีวัมม่อ รีวัมทั�ง     

เช้่�อมโย์งควัามรี้�สั้่กัารีนำไปใช้�ในช้ีวัิตจรีิง (กัรีะทรีวัง

ศึ่กัษาธ์ิกัารี, 2560)      

 กัารีสัอนคณิตศึาสัตรี์ในศึตวัรีรีษที� 21 ผ้�สัอนต�องมี

สัมรีรีถุนะด�านเทคโนโลยี์เป็นพ่ั�นฐานเพ่ั�อนำไปใช้�ในกัารีจัด  

กัารีเรีีย์นรี้� โดย์ทักัษะแห์่งศึตวัรีรีษที� 21 ปรีะกัารีห์น่�ง       

ค่อ ผ้� เรีีย์นจะต�องมีควัามสัามารีถุในกัารีคิดอย่์างมี

วัิจารีณญาณและปฏิิบัติงานได�ห์ลากัห์ลาย์ โดย์อาศึัย์    

ควัามรี้�ในด�านสัารีสันเทศึ ควัามรี้�เกัี�ย์วักัับสั่�อ และควัามรี้�

ด�านเทคโนโลย์ ีดงันั�นจง่จำเปน็ต�องมกีัารีปฏิริีป้เปลี�ย์นแปลง
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รี้ปแบบกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอน ตลอดจนกัารีเตรีีย์ม   

ควัามพัรี�อมด�านต่าง ๆ ที�เป็นปัจจัย์สันับสันุนเพั่�อทำให์�        

ผ้�เรีีย์นเกัิดกัารีเรีีย์นรี้�ดังกัล่าวั (วัิจารีณ์ พัาณิช้, 2555) 

เน่�องจากัปจัจบุนัเทคโนโลย์ไีด�เข�ามามบีทบาทต่อช้วีัติมนษุย์์ 

และนำไปสั้่กัารีเปลี�ย์นแปลงด�านกัารีศึ่กัษา เทคโนโลย์ี    

เปิดโอกัาสัในกัารีเรีีย์นรี้�มากัมาย์ให์�แกั่ผ้�เรีีย์น รีวัมทั�ง

สัามารีถุเปลี�ย์นวิัธ์กีัารีสัอนและควัามเช่้�อของ ครีท้ี�เกัี�ย์วักับั

กัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอน (Erdogan & Sahin, 2010)       

โดย์เฉพัาะอย์า่งย์ิ�งในย์คุศึตวัรีรีษที� 21 ควัามท�าทาย์สัำห์รีบั

กัารีศึ่กัษาในย์ุคนี� ค่อกัารีค�นห์าและพััฒนาเครี่�องม่อ           

ที�มีปรีะสัิทธ์ิภาพัและมีคุณค่าต่อกัารีเรีีย์นกัารีสัอน กัารีใช้�

เทคโนโลย์ีในกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนมีผลอย่์างย์ิ�ง           

ตอ่กัารีเรียี์นร้ี�ของผ้�เรียี์น เน่�องจากัเทคโนโลยี์เปน็เครี่�องมอ่

ทางปญัญาที�มปีรีะสัทิธ์ภิาพัในกัารีสัง่ตอ่วัธิ์กีัารีสัอนสัำห์รีบั

เน่�อห์าที�สัำคัญ ดงันั�น เทคโนโลยี์จง่อำนวัย์ควัามสัะดวักัใน

กัารีสัอนของครี้และสันับสันุนกัรีะบวันกัารีเรีีย์นรี้�ของ         

ผ้�เรียี์น นอกัจากันี�กัารีจดักัารีเรีีย์นกัารีสัอนที�มปีรีะสัทิธ์ภิาพั 

ย์ังต�องอาศัึย์ควัามสัามารีถุของเทคโนโลยี์ในกัารีรีวับรีวัม 

จัดรีะเบีย์บ และปรีะเมินผลข�อม้ลเพั่�อใช้�เป็นแนวัทาง        

ในกัารีแกั�ปัญห์าในสัถุานกัารีณท์ี�เกัดิข่�นจรีงิในช้วีัติปรีะจำวันั  

ด�วัย์เห์ตุนี�ครี้ย์ุคให์ม่จ่งจำเป็นต�องเรีีย์นร้ี�ทักัษะในกัารี

ออกัแบบบทเรีีย์นที�เน�นกัารีใช้�เทคโนโลยี์ และจะต�องนำ    

บทเรีีย์นดังกัล่าวัไปใช้�ให์�ตอบวััตถุุปรีะสังค์กัารีเรีีย์นร้ี�ของ  

ผ้� เรีีย์นในห์ลักัสั้ตรี ดังนั�นกัารีบ้รีณากัารีเทคโนโลยี์               

ในกัารีจัดกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นกัารีสัอนจ่งเป็นสิั�งที�สัำคัญ       

ในกัารีถุ่าย์ทอดเน่�อห์าด�วัย์วัิธ์ีกัารีสัอนที�เห์มาะสัม  

 แนวัคิดของกัารีบ้รีณากัารีควัามร้ี�ด�านเทคโนโลยี์    

วัธีิ์สัอนและเน่�อห์าที�สัอนนั�น ได�พัฒันามาจากักัรีอบแนวัคิด

ทฤษฎขีอง Shulman (1986) ที�กัลา่วัถุ่งควัามร้ี�ในกัารีบร้ีณากัารี

วัิธ์ีสัอนกัับเน่�อห์าที�สัอนของครี้ (Pedagogical Content 

Knowledge) ห์รี่อ PCK แต่เม่�อเทคโนโลย์ีเข�ามาเกัี�ย์วัข�อง

และมีบทบาทกัับกัารีศึ่กัษามากัข่�น Mishra and Koehler 

(2006) จ่งพััฒนากัรีอบแนวัคิดทฤษฎีให์ม่ที�เรีีย์กัวั่าควัามรี้�

ในกัารีบ้รีณากัารีเทคโนโลยี์กัับวัิธ์ีสัอนและเน่�อห์าที�สัอน 

(Technological Pedagogical Content Knowledge 

ห์รี่อ TPACK) โดย์  Koehler & Mishra (2006) ได�นิย์าม 

TPACK วั่าเป็นควัามรี้�ของคร้ีในกัารีสัอนผ่านเทคโนโลย์ี   

โดย์บ้รีณากัารีควัามรี้� 3 ด�าน ได�แกั่ ควัามรี้�ด�านเทคโนโลย์ี 

(Technological knowledge) ควัามร้ี�ด�านศึาสัตร์ีกัารีสัอน      

(Pedagogical knowledge) และควัามรี้�ด�านเน่�อห์าที�สัอน 

(Content knowledge) เพั่�อให์�กัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอน

มีปรีะสัิทธ์ิภาพัมากัข่�น     

 จากัผลกัารีทดสัอบทางกัารีศ่ึกัษารีะดับช้าติ         

ขั�นพั่�นฐาน (O-NET) ชั้�นมัธ์ย์มศึ่กัษาปีที� 6 ของนักัเรีีย์น

โรีงเรียี์นแวังน�อย์ศึก่ัษา สังักัดัสัำนกัังานเขตพั่�นที�กัารีศึก่ัษา

มัธ์ย์มศ่ึกัษาขอนแก่ัน ในปีกัารีศ่ึกัษา 2562 ปีกัารีศ่ึกัษา 

2563 และปีกัารีศึ่กัษา 2564 ในกัลุ่มสัารีะกัารีเรีีย์นรี้�

คณิตศึาสัตรี์ พับวั่าปีกัารีศึ่กัษา 2562 นักัเรีีย์นมีคะแนน

เฉลี�ย์ 15.59 ซึ่่�งต�ำกัวัา่รีะดบัจงัห์วัดั รีะดบัสังักััด สัพัฐ. และ

รีะดับปรีะเทศึ ที�มีคะแนนเฉลี�ย์ 23.61, 25.62 และ 25.41 

ตามลำดบั ปกีัารีศึก่ัษา 2563 นกััเรียี์นมคีะแนนเฉลี�ย์ 17.97 

ซ่ึ่�งต�ำกัวั่ารีะดับจังห์วััด รีะดับสัังกััด สัพัฐ. และรีะดับ

ปรีะเทศึที�มีคะแนนเฉลี�ย์ 24.49, 26.33 และ 26.04 ตาม

ลำดบั และปกีัารีศึก่ัษา 2564 นกััเรียี์นมคีะแนนเฉลี�ย์ 15.32 

ซ่ึ่�งต�ำกัวั่ารีะดับจังห์วััด รีะดับสัังกััด สัพัฐ. และรีะดับ

ปรีะเทศึ ที�มีคะแนนเฉลี�ย์ 20.37, 21.83 และ 21.28 ตาม

ลำดับ (สัถุาบันทดสัอบทางกัารีศึ่กัษาแห์่งช้าติ, 2564)         

ผ้�วัิจัย์จ่งได�ตรีะห์นักัและเห็์นควัามสัำคัญที�จะต�องเร่ีงพััฒนา  

กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�ในรีาย์วัิช้าคณิตศึาสัตรี์   

 จากักัารีวัิเครีาะห์์ปัญห์าของกัารีเรีีย์นกัารีสัอน

รีาย์วัิช้าคณิตศึาสัตรี์รี่วัมกัับคณะครี้ในกัลุ่มสัารีะกัารีเรีีย์นรี้�

คณิตศึาสัตรี์โรีงเรีีย์นแวังน�อย์ศึ่กัษา พับวั่านักัเรีีย์น              

มีผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์น บกัพัร่ีองในเน่�อห์าเรี่�องเลขย์กั

กัำลังมากัที�สัดุบกัพัร่ีองในเร่ี�องควัามห์มาย์ของเลขย์กักัำลัง 

สัมบัติต่าง ๆ ของเลขย์กักัำลัง และกัารีนำควัามรี้�เรี่�องเลข

ย์กักัำลงัไปใช้�ในกัารีแกั�โจทย์ป์ญัห์าในรีาย์วัชิ้าคณิตศึาสัตรี์ 

ซึ่่�งจากักัารีศึ่กัษาพับวั่ากัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�แบบบ้รีณากัารี

เทคโนโลย์ีในกัารีสัอนเน่�อห์าวัิช้าเฉพัาะ (TPACK) เป็นกัารี

เล่อกัใช้�สั่�อนวััตกัรีรีมทางเทคโนโลยี์ ให์�มีควัามสัอดคล�อง 

เห์มาะสัมกัับกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�และเน่�อห์า ทำให์�นักัเรีีย์น

ทุกัคนได�มีสั่วันร่ีวัมในกัารีทำกิัจกัรีรีม และมีเจตคติที�ดีต่อ

วัิช้าคณิตศึาสัตรี์ จนทำให์�เกัิดควัามเข�าใจในเน่�อห์ามากัย์ิ�ง

ข่�น  ผ้� วัิจัย์จ่ งสันใจที� จะพััฒนากิัจกัรีรีมกัารีเรีีย์นร้ี�                 

แบบบ้รีณากัารีเทคโนโลย์ีในกัารีสัอนเน่�อห์าวัิช้าเฉพัาะ 

(TPACK) เรี่�องเลขย์กักัำลงั ของนกััเรียี์นช้ั�นมธั์ย์มศึก่ัษาปทีี� 

4 เพั่�อเป็นปรีะโย์ช้น์ในกัารีพััฒนาผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์น
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คณิตศึาสัตรี์ของนักัเรีีย์น และให์�สัอดคล�องกัับเป้าห์มาย์   

ในกัารีพััฒนานักัเรีีย์นตามห์ลักัส้ัตรีแกันกัลางกัารีศึ่กัษา         

ขั�นพั่�นฐานต่อไป 

คัวามมุ่งหมาย่ของการวิจัย่

 1. เพั่�อพััฒนากัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�แบบบ้รีณากัารี

เทคโนโลยี์ในกัารีสัอนเน่�อห์าวิัช้าเฉพัาะ (TPACK) เร่ี�อง      

เลขย์กักัำลัง ช้ั�นมัธ์ย์มศึ่กัษาปีที� 4 ให์�มีปรีะสัิทธ์ิภาพัตาม

เกัณฑิ์ 70/70        

 2. เพ่ั�อเปรีีย์บเทีย์บผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นของ

นักัเรีีย์น กั่อนและห์ลังจัดกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�   

 3. เพั่�อศึ่กัษาควัามพั่งพัอใจของนักัเรีีย์นที�มีต่อกัารี

จัดกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�

ขอบเขตัการวิจัย่

 ปรีะช้ากัรีและกัลุ่มตัวัอย์่าง    

  ปรีะช้ากัรีเป็นนักัเรีีย์นช้ั�นมัธ์ย์มศึ่กัษาปีที� 4 

โรีงเรีีย์นแวังน�อย์ศึ่กัษา อำเภอแวังน�อย์ จังห์วััดขอนแกั่น 

สัังกััดสัำนักังานเขตพ่ั�นที�กัารีศึ่กัษามัธ์ย์มศึ่กัษาขอนแกั่น   

ปีกัารีศึ่กัษา 2565 จำนวัน 90 คน จากั 3 ห์�องเรีีย์น  

  กัลุม่ตัวัอย่์าง เป็นนกััเรียี์นช้ั�นมธั์ย์มศึก่ัษาปีที� 4/1 

โรีงเรีีย์นแวังน�อย์ศ่ึกัษา อำเภอแวังน�อย์ จำนวัน 31 คน 

จำนวัน 1 ห์�อง ได�มาโดย์กัารีสัุม่แบบกัลุม่ (Cluster Random 

Sampling)

ตััวแปัรที�ใช้้ในการวิจัย่

 ตัวัแปรีต�น ค่อ กัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�แบบบ้รีณากัารี

เทคโนโลยี์ในกัารีสัอนเน่�อห์าวิัช้าเฉพัาะ (TPACK) เร่ี�อง    

เลขย์กักัำลัง         

 ตัวัแปรีตาม คอ่ ผลฤทธ์ิ�ทางกัารีเรียี์น และควัามพัง่พัอใจ

เน่�อหาที�ใช้้ในการวิจัย่ 

 วิัช้าคณิตศึาสัตร์ี ห์ลักัสั้ตรีแกันกัลางกัารีศ่ึกัษา      

ขั�นพั่�นฐาน พัุทธ์ศึักัรีาช้ 2551 (ฉบับปรีับปรีุง 2560) สัารีะที� 1 

จำนวันพัีช้คณิต มาตรีฐาน ค1.1 เข�าใจควัามห์ลากัห์ลาย์

ของกัารีแสัดงจำนวัน รีะบบจำนวัน กัารีดำเนินกัารีของ

จำนวัน ผลที� เ กิัดข่�นจากักัารีดำเนินกัารีสัมบัติของ              

กัารีดำเนินกัารี และนำไปใช้� มี 7 เน่�อห์า ดังนี�

  1. สัมบัติของเลขย์กักัำลัง    

  2. รีากัที� 2 และรีากัที� 3 ของจำนวันจรีิง  

  3. รีากัที� n ของจำนวันจรีิง   

  4. ค่าห์ลักัของรีากัที� n ของจำนวันจรีิง  

  5. สัมบัติของรีากัที� n ของจำนวันจรีิง   

  6. กัารีห์าผลบวักั ผลตา่ง และผลคณ้ของจำนวัน

ที�อย์้่ในรี้ปกัรีณฑิ์       

  7. เลขย์กักัำลังที�มเีลขช้ี�กัำลังเป็นจำนวันตรีรีกัย์ะ

นิย่ามศัพูท์เฉพูาะ

 1. กัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�แบบบ้รีณากัารีเทคโนโลย์ี     

ในกัารีสัอนเน่�อห์าวัชิ้าเฉพัาะ (TPACK) ห์มาย์ถุง่ กัารีจดักัารี

เรีีย์นรี้�รีาย์วัิช้าคณิตศึาสัตรี์ ตามกัรีอบ TPACK MODEL 

โดย์ครี้ผ้� สัอนเล่อกัใช้�สั่� อนวััตกัรีรีมทางเทคโนโลย์ี                   

ให์�มีควัามสัอดคล�องกัันกัับกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบนิรีนัย์  

และเน่�อห์าเรี่�อง เลขย์กักัำลัง โดย์มี 5 ขั�นตอนดังนี�  

   1.1 ขั�นเตรียี์ม ห์มาย์ถุ่ง กัรีะบวันกัารีที�ผ้�สัอน

เรี�าควัามสันใจของนักัเรีีย์น เป็นกัารีนำเข�าสั้่บทเรีีย์น       

โดย์ใช้� สั่�อ infographic ห์รี่อ YouTube ห์รี่อ Quizizz  

   1.2 ขั�นสัอน ห์มาย์ถุ่ง กัรีะบวันกัารีที�ผ้�สัอน

นำเสันอและถุ่าย์ทอดควัามร้ี� กัฎ ห์ลักักัารี ทฤษฎี ห์รี่อ     

ข�อสัรีุปที�ต�องกัารีให์�ผ้�เรีีย์นได�เรีีย์นรี้�โดย์ใช้�สั่�อนวััตกัรีรีม  

ทางเทคโนโลยี์ Mentimeter ซึ่่�งเป็นเว็ับที�นกััเรียี์นสัามารีถุ

มีสั่วันรี่วัมในกัารีเรีีย์นผ่านทางโทรีศึัพัท์ม่อถุ่อ    

   1.3 ขั�นย์กัตัวัอย์่าง/ตรีวัจสัอบ ห์มาย์ถุ่ง 

กัรีะบวันกัารีที�ผ้�สัอนย์กัตัวัอย่์างปรีะกัอบเพ่ั�อให์�นักัเรีีย์น

เข�าใจมากัย์ิ�งข่�น ห์รี่อผ้�สัอนอาจจะพัิสั้จน์กัฎ ห์ลักักัารี 

ทฤษฎี ห์รี่อข�อสัรีุปที�ได�นำเสันอไปให์�ผ้�เรีีย์นเห็์นจรีิงและ   

ได�ลงม่อปฏิิบัติด�วัย์ตนเอง โดย์ใช้� Mentimeter ในกัารี  

ตอบคำถุาม        

   1.4 ขั�นสัรีุป ห์มาย์ถุ่ง กัรีะบวันกัารีที�ผ้�เรีีย์น

สัรีปุองค์ควัามร้ี�ที�ได�ด�วัย์ตนเองอีกัครีั�งวัา่กัฎเกัณฑ์ิห์ลกัักัารี 

ทฤษฎี ห์รี่อข�อสัรุีปที�ครี้อธ์ิบาย์นั�นเป็นจริีงทุกัปรีะกัารี      

ข�อสัรีุปที�ได�นับวั่าเป็นควัามรี้�ที�ถุ้กัต�อง โดย์กัารีทำใบงาน  

   1.5 ขั�นนำไปใช้� ห์มาย์ถุ่ง กัรีะบวันกัารีที�      

ผ้�เรีีย์นได�ฝึกัฝนกัารีนำควัามรี้� กัฎ ห์ลักักัารี ทฤษฎี ห์รี่อ    

ข�อสัรีุปที�ได�เรีีย์นรี้� จากัผ้�สัอนไปใช้�ในสัถุานกัารีณ์ต่าง ๆ 

ห์รี่อใช้�ในกัารีสัรี�างข�อสัรีุปให์ม่ได�อย์่างสัมเห์ตุสัมผล
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 2. ปรีะสิัทธิ์ภาพัของกิัจกัรีรีม ห์มาย์ถุ่ง รีะดับ

ปรีะสัิทธ์ิภาพัของกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�ที�ช้่วัย์ให์�นักัเรีีย์น

สัามารีถุเรีีย์นรี้�ได�ตามจุดมุ่งห์มาย์ โดย์กัารีปรีะเมินด�วัย์

เกัณฑิ์ 70/70 เกัณฑิ์ที�ใช้�ในกัารีกัำห์นดปรีะสัิทธ์ิภาพัของ

กัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นร้ี�แบบบ้รีณากัารีเทคโนโลยี์ในกัารีสัอน

เน่�อห์าวัชิ้าเฉพัาะ (TPACK) เรี่�องเลขย์กักัำลงั  ช้ั�นมัธ์ย์มศึก่ัษา

ปีที� 4 โดย์กัารีพัิจารีณาจากักัรีะบวันกัารีเรีีย์นรี้�และผลกัารี

เรีีย์นรี้� ดังนี�         

  70 ตัวัแรีกั ห์มาย์ถุ่ง รี�อย์ละของคะแนนเฉลี�ย์

ของกัลุ่มตัวัอย์่างทั�งห์มดจากักัารีทำใบงานแต่ละแผน      

กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบบ้รีณากัารีเทคโนโลย์ีในกัารีสัอน

เน่�อห์าวิัช้าเฉพัาะ (TPACK) เร่ี�อง เลขย์กักัำลัง รีาย์วิัช้า

คณิตศึาสัตรี์ ช้ั�นมัธ์ย์มศึ่กัษาปีที� 4    

  70 ตัวัห์ลัง ห์มาย์ถุ่ง รี�อย์ละของคะแนนเฉลี�ย์

ของกัลุ่มตัวัอย์่างทั�งห์มดจากักัารีทำแบบทดสัอบวััดผล

สััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรียี์นห์ลังจดักัจิกัรีรีมกัารีเรียี์นรี้�แบบบร้ีณา

กัารีเทคโนโลยี์ในกัารีสัอนเน่�อห์าวิัช้าเฉพัาะ (TPACK) เร่ี�อง

เลขย์กักัำลัง รีาย์วัิช้าคณิตศึาสัตรี์ ช้ั�นมัธ์ย์มศึ่กัษาปีที� 4

 3. ผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์น ห์มาย์ถุ่ง ควัามร้ี�ของ

นักัเรีีย์นในเน่�อห์าเรี่�อง เลขย์กักัำลัง รีาย์วัิช้าคณิตศึาสัตรี์ 

ช้ั�นมัธ์ย์มศึ่กัษาปีที� 4 วััดโดย์ใช้�แบบทดสัอบวััดผลสััมฤทธ์ิ�

ทางกัารีเรีีย์นแบบปรีนัย์ช้นิดเล่อกัตอบ 4 ตัวัเล่อกัจำนวัน 

30 ข�อที�ผ้�วัิจัย์สัรี�างข่�น

 4. ควัามพั่งพัอใจ ห์มาย์ถุ่ง ควัามรี้�สั่กัของนักัเรีีย์น

ที�มีต่อกัารีจัดกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นร้ี� สัามารีถุวััดโดย์ใช้�

แบบสัอบถุามควัามพั่งพัอใจต่อกัารีจัดกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�

วิธีีดำเนินการวิจัย่

 เครี่�องม่อที�ใช้�ในกัารีวัิจัย์    

  1. แผนกัารีจดักัจิกัรีรีมกัารีเรียี์นรี้�แบบบร้ีณากัารี

เทคโนโลยี์ในกัารีสัอนเน่�อห์าวิัช้าเฉพัาะ (TPACK) เร่ี�อง    

เลขย์กักัำลัง รีาย์วิัช้าคณิตศึาสัตร์ี ช้ั�นมัธ์ย์มศ่ึกัษาปีที� 4 

จำนวัน 10 แผน       

  แผนที� 1 สัมบัติของเลขย์กักัำลัง   

  แผนที� 2 สัมบัติของเลขย์กักัำลัง (ต่อ)  

  แผนที� 3 รีากัที� 2 และรีากัที� 3 ของจำนวันจรีิง 

  แผนที� 4 รีากัที� n ของจำนวันจรีิง   

  แผนที� 5 ค่าห์ลักัของรีากัที� n ของจำนวันจรีิง  

  แผนที� 6 สัมบัติของรีากัที� n ของจำนวันจรีิง  

  แผนที� 7 สัมบัติของรีากัที� n ของจำนวันจรีิง (ต่อ) 

  แผนที� 8 กัารีห์าผลบวักั ผลต่าง และผลค้ณของ

จำนวันที�อย์้่ในรี้ปกัรีณฑิ์     

  แผนที�  9 เลขย์กักัำลังที�มี เลขชี้�กัำลังเป็น

จำนวันตรีรีกัย์ะ       

  แผนที� 10 เลขย์กักัำลังที�มีเลขช้ี�กัำลังเป็น

จำนวันตรีรีกัย์ะ (ต่อ)      

  ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญจำนวัน 5 ท่าน พัิจารีณาแล�วัว่ัา

แผนกัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี� มีควัามเห์มาะสัมอย์้่ในรีะดับมากั 

(Mean = 4.47)       

 2. แบบทดสัอบวััดผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์น            

ห์ลังจัดกิัจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้� แบบปรีนัย์ช้นิดเล่อกัตอบ 

จำนวัน 30 ข�อ ผลปรีากัฏิว่ัามคีา่อำนาจจำแนกัตั�งแต ่0.27 

ถุ่ง 0.82 นำมาวัิเครีาะห์์ห์าควัามเช้่�อมั�นของแบบทดสัอบ

ทั�งฉบับด�วัย์วัิธ์ีโลเวัท (Lovett) ข�อสัอบมีค่าควัามเช้่�อมั�น 

เท่ากัับ 0.96        

 3. แบบสัอบถุามควัามพั่งพัอใจต่อกัารีจัดกัิจกัรีรีม

กัารีเรีีย์นร้ี� ลักัษณะเป็นแบบมาตรีปรีะมาณค่า 5 รีะดับ 

จำนวัน 10 ข�อ นำมาห์าค่าควัามเช่้�อมั�นทั�งฉบบั ตามวิัธ์ขีอง

ครีอนบาค (Cronbach) ผลปรีากัฏิว่ัา มีค่าควัามเช่้�อมั�น

เท่ากัับ 0.94

การวิเคัราะห์ข้อม้ล

 1. วัเิครีาะห์ห์์าปรีะสิัทธิ์ภาพัของกิัจกัรีรีมกัารีเรียี์นร้ี�

แบบบ้รีณากัารีเทคโนโลย์ีในกัารีสัอนเน่�อห์าวัิช้าเฉพัาะ 

(TPACK) เรี่�องเลขย์กักัำลัง ตามเกัณฑิ์ 70/70 (ช้ัย์ย์งค์    

พัรีห์มวังศึ์)        

 2. เปรียี์บเทีย์บผลสัมัฤทธ์ิ�ทางกัารีเรียี์นของนักัเรียี์น 

กั่อนและห์ลังจัดกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้� โดย์กัารีวัิเครีาะห์์ด�วัย์ 

dependent sample t-test    

 3. วัเิครีาะห์ร์ีะดับควัามพัง่พัอใจต่อกัารีจดักิัจกัรีรีม

กัารีเรียี์นรี้� โดย์กัารีห์าคา่เฉลี�ย์ และสัว่ันเบี�ย์งเบนมาตรีฐาน 

จากันั�นนำคา่เฉลี�ย์มาเทยี์บกับัเกัณฑิ ์ดงันี� (อพันัตรี ีพัล้พัทุธ์า. 

2565)          

 4.50–5.00 ห์มาย์ถุ่ง พั่งพัอใจมากัที�สัุด  

 3.50–4.49 ห์มาย์ถุ่ง พั่งพัอใจมากั   
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 2.50–3.49 ห์มาย์ถุ่ง พั่งพัอใจปานกัลาง  

 1.50–2.49 ห์มาย์ถุ่ง พั่งพัอใจน�อย์   

 1.00–1.49 ห์มาย์ถุ่ง พั่งพัอใจน�อย์ที�สัุด

การเก็บรวบรวมข้อม้ล

 กัารีวัจิยั์ในครีั�งนี�เปน็กัารีวัจิยั์เช้งิทดลอง โดย์มวิีัธี์กัารี 

ดำเนินกัารีวัิจัย์ดังนี�      

  1. ปฐมนิเทศึรีาย์วิัช้าเพ่ั�อสัรี�างข�อตกัลงในกัารีจัด

กัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นร้ี�แบบบ้รีณากัารีเทคโนโลยี์ในกัารีสัอน

เน่�อห์าวิัช้าเฉพัาะ (TPACK) เร่ี�อง เลขย์กักัำลัง โดย์แจ�ง     

จดุปรีะสังค์กัารีเรียี์นร้ี�ให์�นักัเรียี์นทรีาบ แจ�งบทบาทของคร้ี

และนักัเรีีย์น และวิัธ์ีกัารีปฏิิบัติกัิจกัรีรีมในช้ั�นเรีีย์น         

แล�วัทำกัารีทดสัอบก่ัอนเรีีย์นด�วัย์แบบทดสัอบวัดัผลสัมัฤทธ์ิ�

ทางกัารีเรีีย์น เรี่�อง เลขย์กักัำลัง    

  2. ดำเนินจัดกัารีเรีีย์นรี้� เรี่�อง เลขย์กักัำลัง       

โดย์กัารีจัดกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นร้ี�แบบบ้รีณากัารีเทคโนโลยี์    

ในกัารีสัอนเน่�อห์าวิัช้าเฉพัาะ (TPACK) จำนวัน 10 แผน 

แผนละ 1 ช้ั�วัโมง รีวัม 10 ช้ั�วัโมง กัับนักัเรีีย์นกัลุ่มตัวัอย์่าง 

  3. เม่�อสัิ�นสุัดกัารีจัดกิัจกัรีรีมกัารีเรีีย์นร้ี�แบบ

บร้ีณากัารีเทคโนโลย์ใีนกัารีสัอนเน่�อห์าวัชิ้าเฉพัาะ (TPACK) 

ตามกัำห์นดแล�วั ทำกัารีทดสัอบห์ลงัเรียี์น ด�วัย์แบบทดสัอบ

วััดผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์น เรี่�อง เลขย์กักัำลัง ซึ่่�งเป็นฉบับ

เดีย์วักัับที�ใช้�ทดสัอบกั่อนเรีีย์น    

  4. ให์�นักัเรีีย์นทำแบบสัอบถุามควัามพั่งพัอใจ  

ต่อกัารีจัดกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�แบบบ้รีณากัารีเทคโนโลย์ี     

ในกัารีสัอนเน่�อห์าวัิช้าเฉพัาะ (TPACK) เรี่�องเลขย์กักัำลัง

ผู้ลการวิจัย่

 กัารีวัิเครีาะห์์ข�อม้ลในครีั�งนี� ผ้�วัิจัย์ได�ดำเนินกัารีวัิเครีาะห์์ข�อม้ลตามลำดับขั�นตอน ดังนี�

 ตัอนที� 1 ปัระสทิธีภิาพูของกจิกรรมการเรยี่นร้้แบบบร้ณาการเทคัโนโลยี่ในการสอนเน่�อหาวิช้าเฉพูาะ (TPACK) 

เร่�องเลขย่กกำลัง ช้ั�นมัธีย่มศึกษาปัีที� 4         

 กัารีห์าปรีะสัทิธ์ภิาพัของกัจิกัรีรีมกัารีเรียี์นรี้� เป็นกัารีห์าปรีะสัทิธ์ภิาพัของกัรีะบวันกัารี (E
1
) โดย์วัดัจากักัารีทำใบ

งาน และปรีะสัทิธ์ภิาพัของผลลัพัธ์ ์(E
2
) โดย์วัดัจากักัารีทำแบบทดสัอบวัดัผลสัมัฤทธ์ิ�ทางกัารีเรียี์น เทีย์บกับัเกัณฑิ ์70/70 

ผลปรีากัฏิดังตารีาง 

ตัาราง 1  ปรีะสัิทธ์ิภาพัของกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�แบบบ้รีณากัารีเทคโนโลย์ีในกัารีสัอนเน่�อห์าวัิช้าเฉพัาะ (TPACK)  

  เรี่�องเลขย์กักัำลัง

คัะแนน คัะแนนเตั็ม S.D. ร้อย่ละของคัะแนนเตั็ม

คะแนนรีะห์วั่างเรีีย์น (E
1
) 230 180.65 22.26 78.54

คะแนนห์ลังเรีีย์น (E
2
) 30 22.06 4.46 73.55

ปัระสิทธีิภาพู = 78.54/73.55

 จากัตารีาง 1 พับวั่า คะแนนที�ได�จากัรีะห์ว่ัางเรีีย์น มีค่าเฉลี�ย์เท่ากัับ 180.65 จากัคะแนนเต็ม 230 คะแนน         

คิดเป็นรี�อย์ละ 78.54 ของคะแนนเต็ม และคะแนนที�ได�จากักัารีทดสัอบห์ลังเรีีย์น มีค่าเฉลี�ย์เท่ากัับ 22.06 จากัคะแนน

เต็ม 30 คะแนน คิดเป็นรี�อย์ละ 73.55 ของคะแนนเต็ม ดังนั�นแผนกัารีกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้� มีปรีะสัิทธ์ิภาพั 78.54/73.55 

ซึ่่�งเป็นไปตามเกัณฑิ์ที�ตั�งไวั�
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 ตัอนที� 2 การเปัรยี่บเทยี่บผู้ลสมัฤทธีิ�ทางการเรยี่นของนกัเรยี่น กอ่นและหลงัจดักจิกรรมการเรยี่นร้แ้บบบร้ณาการ

เทคัโนโลย่ีในการสอนเน่�อหาวิช้าเฉพูาะ (TPACK) เร่�องเลขย่กกำลัง ช้ั�นมัธีย่มศึกษาปัีที� 4    

 กัารีเปรีีย์บเทีย์บผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นของนักัเรีีย์น โดย์วััดจากักัารีทำแบบทดสัอบวััดผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์น

กั่อนเรีีย์นและห์ลังเรีีย์น ผลปรีากัฏิดังตารีาง 2         

ตัาราง 2 กัารีเปรีีย์บเทีย์บผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นของนักัเรีีย์น กั่อนและห์ลังจัดกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�

Score
Pretest Posttest Paired Differences

t-test p
S.D. S.D. S.D.

30 12.97 4.12 22.06 4.46 9.10 3.25 15.59 0.00*

* มีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05          

 จากัตารีาง 2 พับวัา่ นกััเรีีย์นมผีลสัมัฤทธ์ิ�ทางกัารีเรียี์นห์ลงัเรียี์นโดย์ใช้�กัจิกัรีรีมกัารีเรียี์นรี้�แบบบ้รีณากัารีเทคโนโลย์ี

ในกัารีสัอนเน่�อห์าวัิช้าเฉพัาะ (TPACK) เรี่�อง เลขย์กักัำลัง สั้งกัวั่ากั่อนเรีีย์น อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05

 ตัอนที� 3 ระดับคัวามพูึงพูอใจตั่อการจัดกิจกรรมการเรีย่นร้้แบบบ้รณาการเทคัโนโลย่ีในการสอนเน่�อหาวิช้า

เฉพูาะ (TPACK) เร่�องเลขย่กกำลัง ช้ั�นมัธีย่มศึกษาปัีที� 4       

 กัารีวัดัรีะดบัควัามพ่ังพัอใจตอ่กัารีจดักัจิกัรีรีมกัารีเรียี์นรี้� จากักัารีทำแบบสัอบถุามควัามพัง่พัอใจตอ่กัารีจัดกัจิกัรีรีม

กัารีเรีีย์นรี้� โดย์กัารีห์าค่าเฉลี�ย์ และสั่วันเบี�ย์งเบนมาตรีฐาน จากันั�นนำค่าเฉลี�ย์มาเทีย์บกัับเกัณฑิ์ ผลปรีากัฏิดังตารีาง 3 

ตัาราง 3 รีะดับควัามพั่งพัอใจต่อกัารีจัดกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�

ข้อที� ราย่การ S.D.
ระดับ                   

คัวามพูึงพูอใจ

1 นักัเรีีย์นมีสั่วันรี่วัมในกัารีทํากัิจกัรีรีมในช้ั�นเรีีย์น 4.00 1.10 มากั

2 นักัเรีีย์นได�ฝึกักัารีใช้�เทคโนโลย์ีในช้ั�นเรีีย์น 4.26 0.96 มากั

3 กัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นกัารีสัอนสันุกัสันาน 4.35 0.91 มากั

4 กัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นกัารีสัอนมีควัามน่าสันใจ 4.39 1.12 มากั

5 กัิจกัรีรีมที�ครี้ให์�ปฏิิบัติทําให์�เข�าใจเน่�อห์าที�เรีีย์น 4.45 1.06 มากั

6 นักัเรีีย์นได�ช้่วัย์เห์ล่อซึ่่�งกัันและกัันในรีะห์วั่างเรีีย์น 4.35 0.88 มากั

7 กัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นทําให์�นักัเรีีย์นมีควัามกัล�าแสัดงออกั 3.74 1.26 มากั

8 กัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�เปิดโอกัาสัให์�นักัเรีีย์นได�คิดคํานวัณด�วัย์ตนเอง 3.94 1.00 มากั

9 กัารีใช้�เทคโนโลย์ีทําให์�นักัเรีีย์น รี้�ควัามสัามารีถุของตนเอง 4.13 1.06 มากั

10 นักัเรีีย์นมีควัามรีับผิดช้อบในกัารีทํางาน 3.87 1.09 มากั

รวม 4.15 1.06 มาก

 จากัตารีาง 3 พับว่ัา นักัเรีีย์นมีควัามพั่งพัอใจต่อกัารีจัดกิัจกัรีรีมกัารีเรีีย์นร้ี� อย์้่ในรีะดับมากั ( = 4.15)                

เม่�อพัิจารีณาเป็นรีาย์ข�อ พับวั่า มีค่าควัามพั่งพัอใจอย์้่ในรีะดับมากัทุกัข�อ โดย์ข�อที�มีค่าเฉลี�ย์สั้งสัุด 3 อันดับแรีกั ได�แกั่ 

อนัดับที� 1 กัจิกัรีรีมที�ครีใ้ห์�ปฏิบัิต ิทำให์�เข�าใจเน่�อห์าที�เรียี์น ( =4.45) อนัดับ 2 กัจิกัรีรีมกัารีเรียี์นกัารีสัอนมีควัามน่าสันใจ 

( = 4.39) และอนัดบัที� 3 กัจิกัรีรีมกัารีเรียี์นกัารีสัอนสันกุัสันาน และนกััเรียี์นได�ช้ว่ัย์เห์ลอ่ซึ่่�งกันัและกันัในรีะห์วัา่งเรียี์น 

( = 4.35) ตามลำดับ
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อภิปัราย่ผู้ลการวิจัย่

 1. กัารีจัดกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�แบบบ้รีณากัารี

เทคโนโลย์ใีนกัารีสัอนเน่�อห์าวัชิ้าเฉพัาะ (TPACK) เรี่�องเลข

ย์กักัำลงั ชั้�นมธั์ย์มศึก่ัษาปทีี� 4 มปีรีะสัทิธ์ภิาพั 78.54/73.55 

ห์มาย์ควัามวั่า นักัเรีีย์นมีคะแนนเฉลี�ย์จากักัารีปรีะเมินผล

รีะห์ว่ัางเรียี์นจากักัารีจัดกิัจกัรีรีมกัารีเรียี์นร้ี�แบบบร้ีณากัารี

เทคโนโลย์ใีนกัารีสัอนเน่�อห์าวัชิ้าเฉพัาะ (TPACK) ทั�ง 10 แผน 

คิดเป็นรี�อย์ละ 78.54 และได�คะแนนเฉลี�ย์จากักัารีทำ    

แบบทดสัอบวััดผลสััมฤทธิ์�ทางกัารีเรีีย์นห์ลังเรีีย์นคิดเป็น

รี�อย์ละ 73.55 ซึ่่�งเป็นไปตามเกัณฑิ์ที�ตั�งไวั� จะเห์็นได�วั่า    

กัารีจดักัจิกัรีรีมกัารีเรียี์นรี้�แบบบร้ีณากัารีเทคโนโลย์ใีนกัารีสัอน

เน่�อห์าวิัช้าเฉพัาะ (TPACK) สัามารีถุพััฒนาควัามร้ี�         

ของนักัเรีีย์นเกัี�ย์วักัับควัามสััมพัันธ์์ทางคณิตศึาสัตรี์ได� 

เพัรีาะกัารีจัดกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้� ตามรี้ปแบบ TPACK 

Model ไม่เพัีย์งแค่เน�นปรีะโย์ช้น์จากักัารีใช้�เทคโนโลย์ี        

ที�ทันสัมัย์ในกัารีสัอน แต่ย์ังคำน่งถุ่งคุณภาพัของเน่�อห์า 

สัารีะ และจุดปรีะสังค์ โดย์เลอ่กัใช้�วัธิ์กีัารีสัอนให์�สัอดคล�อง

กัับเน่�อห์าและเทคโนโลย์ีเพั่�อให์�� เกัิดปรีะโย์ช้น์สั้งสัุด          

ต่อนักัเรีีย์น สัอดคล�องกัับ National Council of Teachers 

of Mathematics (2000) ที�กัล่าวัไวั�วั่า เทคโนโลย์ี               

มีควัามจำเป็นอย่์างย์ิ�งต่อกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�คณิตศึาสัตรี์ 

ทำให์�เน่�อห์าที�เป็นนามธ์รีรีม มีควัามเป็นรี้ปธ์รีรีมมากัข่�น 

ช้่วัย์จัดกัารีกัับข�อม้ลและวัิ เครีาะห์์ข�อม้ล ช้่วัย์ให์�                  

กัารีคิดคำนวัณถุ้กัต�องแม่นย์ำ เป็นต�น สั่งผลให์�รี้ปแบบ    

กัารีเรียี์นกัารีสัอนเปลี�ย์นแปลงไปและเพัิ�มขดีควัามสัามารีถุ

ในกัารีเรีีย์นรี้�ของผ้�เรีีย์น ผลกัารีวิัจัย์ครัี�งนี�สัอดคล�องกัับ    

ผลกัารีวิัจัย์ของ Chaidam & Poonputta (2022)            

ได�ทำกัารีวิัจัย์เร่ี�อง กัารีพััฒนาผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์น    

วัิช้าคณิตศึาสัตรี์ของนักัเรีีย์นช้ั�นปรีะถุมศึ่กัษาปีที�  1         

โดย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี� โดย์ใช้�ปัญห์าเป็นฐาน (PBL)             

ตามแนวัคิด TPACK MODEL ผลปรีากัฏิวั่า แผนกัารีจัด  

กัารีเรีีย์นรี้�โดย์ใช้�ปัญห์าเปน็ฐาน (PBL) ตามแนวัคิด TPACK 

MODEL เรี่�อง กัารีวััดน�ำห์นักัของนักัเรีีย์นช้ั�นปรีะถุมศึ่กัษาปีที� 1 

มีปรีะสัิทธ์ิภาพั 85.54/78.71 ซึ่่�งเป็นไปตามเกัณฑิ์ที�ตั�งไวั� 

และผลกัารีวิัจัย์ครีั�งนี�สัอดคล�องกัับผลกัารีวิัจัย์ของ สัุวัรีรีณา 

แกั�วัศึรีีใสั และสัย์าม จวังปรีะโคน (2564) ทำกัารีวัิจัย์เรี่�อง

กัรีะบวันกัารีจัดกัารีเรียี์นรี้�รีาย์วิัช้าดนตรีตีามกัรีอบ TPACK 

MODEL สัำห์รีับนักัเรีีย์นช้ั�นปรีะถุมศึ่กัษาปีที� 4 โรีงเรีีย์น

บ�านห์นองด้่ อำเภอธ์วััช้บุรีี จังห์วััดรี�อย์เอ็ด ผลกัารีวัิจัย์    

พับวั่า กัรีะบวันกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�รีาย์วัิช้าดนตรีีตามกัรีอบ 

TPACK MODEL สัำห์รัีบนักัเรีีย์นชั้�นปรีะถุมศ่ึกัษาปีที� 4     

มีปรีะสัิทธ์ิภาพัเท่ากัับ 85.18/84.07     

 2. นักัเรีีย์นมีผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นห์ลังเรีีย์น       

สั้งกัวั่ากั่อนเรีีย์น โดย์ใช้�กัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�แบบบ้รีณากัารี

เทคโนโลยี์ในกัารีสัอนเน่�อห์าวิัช้าเฉพัาะ (TPACK) เร่ี�อง    

เลขย์กักัำลัง อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05            

จะเห็์นได�วั่ากัารีจัดกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นร้ี� สัามารีถุพััฒนา  

ควัามร้ี�ของนักัเรียี์น เร่ี�องเลขย์กักัำลัง รีาย์วิัช้าคณิตศึาสัตร์ีได� 

เน่�องจากันกััเรียี์นได�มีกัารีใช้�นวัตักัรีรีมในกัารีทำแบบฝึกัหั์ด

ออนไลน์ ทำให์�ทรีาบผลคะแนนได�ทันที จนทำให์�ทรีาบ     

ข�อบกัพัรี่องแล�วันำไปปรีับปรีุงแกั�ไของค์ควัามรี้�ของตนเอง 

สัอดคล�องกัับแนวัคิดของ Koehler and Mishra (2009) 

ที�กัล่าวัวั่า กัารีบ้รีณากัารีรีะห์วั่างเทคโนโลย์ีวัิธ์ีกัารีสัอน  

และเน่�อห์าสัารีะที�สัอนเข�าด�วัย์กััน (TPACK) เป็นพั่�นฐาน

ของกัารีเรีีย์นกัารีสัอนด�วัย์เทคโนโลยี์ที�อาศึัย์ควัามเข�าใจ    

ในกัารีนำเสันอแนวัคิดของเน่�อห์าโดย์ใช้�เทคโนโลยี์ เพ่ั�อนำ

ไปสั้ก่ัารีเกัดิองคค์วัามรี้�ของนกััเรียี์นในช้ั�นเรียี์นได� จง่ส่ังผล

ให์�นักัเรีีย์นมีผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นของนักัเรีีย์นสั้งข่�น 

สัอดคล�องกัับผลกัารีวัิจัย์ของ ลิลลา อดุลย์ศึาสัน์ และ        

อามีเนาะ มะมิง (2562) ได�ทำกัารีวัิจัย์เรี่�อง กัารีใช้�แนวัคิด 

TPACK และ SAMR Model เพ่ั�อพััฒนาผลสััมฤทธ์ิ�    

ทางกัารีเรีีย์นคณิตศึาสัตรี์ เรี่�อง ค่าสััมบ้รีณ์ของจำนวัน       

เช้ิงซึ่�อนและจำนวันเช้ิงซึ่�อนในรี้ปเช้ิงขั�วั ของนักัเรีีย์นช้ั�น

มัธ์ย์มศึ่กัษาปีที� 5 ผลปรีากัฏิวั่า ผลสััมฤทธิ์�ทางกัารีเรีีย์น

คณิตศึาสัตร์ีเรี่�องค่าสััมบ้รีณ์ของจำนวันเชิ้งซึ่�อนและ

จำนวันเชิ้งซึ่�อนในร้ีปเชิ้งขั�วัของนักัเรีีย์นห์ลังได�รัีบกัารีจัด    

กัารีเรีีย์นร้ี�สั้งกัว่ัาก่ัอนได�รัีบกัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�อย่์างมี         

นัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05     

 3. นักัเรีีย์นมีควัามพั่งพัอใจของนักัเรีีย์นที�มี           

ต่อกัารีจัดกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�แบบบ้รีณากัารีเทคโนโลย์ี     

ในกัารีสัอนเน่�อห์าวัิช้าเฉพัาะ (TPACK) อย์้่ในรีะดับมากั    

ทุกัข�อ โดย์ข�อที�มีค่าเฉลี�ย์สั้งสุัด 3 อันดับแรีกั ได�แกั่      

อนัดบัที� 1 กัจิกัรีรีมที�ครีใ้ห์�ปฏิบิตัทิำให์�เข�าใจเน่�อห์าที�เรีีย์น 
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อันดับ 2 กัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นกัารีสัอนมีควัามน่าสันใจ และ

อันดับที�  3 กัิจกัรีรีมกัารีเ รีีย์นกัารีสัอนสันุกัสันาน                

และนักัเรีีย์นได�ช้่วัย์เห์ล่อซึ่่�งกัันและกัันในรีะห์วั่างเรีีย์น    

ตามลำดับ ที�เป็นเช้่นนั�น เน่�องจากักัารีนำเทคโนโลย์ีเข�ามา

เป็นสั่วันห์น่�งของกัารีจัดกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�ของนักัเรีีย์น   

ในย์ุคปัจจุบันนั�น ตรีงกัับกัับควัามต�องกัารีของนักัเรีีย์น 

ทำให์�นักัเรีีย์นรี้�สั่กัสันุกัสันานกัับกัารีเรีีย์นรี้� สัอดคล�องกัับ

แนวัคิดของกัารีจัดกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�ในย์ุคศึตวัรีรีษที� 21 

กัับผลกัารีวัิจัย์ของ พัีรีะพััฒน์ แสังรุ่ีงและคณะ (2565) 

ทำกัารีวัจิยั์ เรี่�องกัารีพัฒันากัจิกัรีรีมกัารีเรียี์นรี้�ตามแนวัคดิ 

TPACK เรี่�อง กัรีาฟและควัามสััมพัันธ์์เช้ิงเสั�น เพั่�อสั่งเสัรีิม

ควัามเข�าใจเช้ิงมโนทัศึน์ทางคณิตศึาสัตรี์ของนักัเรีีย์น       

ช้ั�นมัธ์ย์มศึ่กัษาปีที� 1 ผลกัารีวัิจัย์พับวั่า นักัเรีีย์นมีควัาม    

พั่งพัอใจต่อกิัจกัรีรีมกัารีเรีีย์นร้ี�ตํามแนวัคิด TPACK            

ในภาพัรีวัมอย์้่ในรีะดับมากั และสัอดคล�องกัับผลกัารีวิัจัย์

ของ กัุลธ์ิดา พัลเย์ี�ย์ม และคณะ (2564) ทำกัารีวัิจัย์เรี่�อง

กัารีรีพัฒันากิัจกัรีรีมกัารีเรียี์นร้ี�คณติศึาสัตร์ีแบบสัรี�างสัรีรีค์

เปน็ฐาน (CBL) รีว่ัมกับักัารีบร้ีณากัารีเทคโนโลย์ใีนกัารีสัอน

เน่�อห์าวัิช้าเฉพัาะ (TPACK) เพั่�อพััฒนาผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์น

และกัารีคิดสัรี�างสัรีรีค์ทางคณิตศึาสัตรี์ เรี่�อง วังกัลม  ของ

นกััเรียี์นช้ั�นปรีะถุมศ่ึกัษา ผลกัารีวิัจยั์พับว่ัานักัเรียี์นที�เรียี์น

ด�วัย์กัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�ดังกัล่าวั มีควัามพั่งพัอใจต่อกัารี

จัดกัารีเรีีย์นรี้�อย์้่ในรีะดับมากัที�สัุด

ข้อเสนอแนะ

 1. ข�อเสันอแนะกัารีนำไปใช้�      

  1.1 ควัรีเตรีีย์มสัภาพัแวัดล�อมห์รี่อควัามพัรี�อม

ในกัารีเรีีย์นกั่อนจัดกัารีเรีีย์นรี้� ทั�งตัวันักัเรีีย์น อุปกัรีณ์     

กัารีเรีีย์น internet โปรีแกัรีมที�ใช้�ในกัารีสัอน    

  1.2 ครี้ควัรีมีกัารีกัรีะตุ�นห์รี่อมีกัารีเสัรีิมแรีง      

ให์�กัับนักัเรีีย์น โดย์กัารีช้มเช้ย์นักัเรีีย์นที�สั่งคนแรีกั             

กัารีช้มเช้ย์นักัเรีีย์นที�ทำคะแนนผ่านเกัณฑ์ิ และได�ผล

คะแนนสั้งสัุด เพั่�อให์�นักัเรีีย์นเกัิดแรีงกัรีะตุ�นในกัารีเรีีย์นรี้� 

  1.3 กัารีวััดและกัารีปรีะเมินผลโดย์ใช้�แบบ

ทดสัอบวััดผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์น และใบงาน ครี้ควับคุม

กัารีทดสัอบ กัำกัับติดตาม เพั่�อให์�ได�ผลกัารีทดสัอบที�  

แท�จรีิง เน�นย์�ำเรี่�องควัามซึ่่�อสััตย์์    

 2. ข�อเสันอแนะสัำห์รีับกัารีวัิจัย์ครีั�งต่อไป   

  2.1 ควัรีมีกัารีพััฒนารี้ปแบบของแบบฝึกัทักัษะ

ออนไลน์ เพั่�อกัรีะตุ�นควัามสันใจของผ้�เรีีย์น และทำให์�         

ผ้�เรีีย์นทรีาบคะแนนของตนเองได�อย์่างรีวัดเรี็วั   

  2.2 ควัรีมีกัารีศึ่กัษาผลของกัารีจัดกัิจกัรีรีม     

กัารีเรีีย์นรี้�แบบบ้รีณากัารีเทคโนโลย์ีในกัารีสัอนเน่�อห์า   

วัิช้าเฉพัาะ (TPACK) กัับนักัเรีีย์นในรีะดับชั้�นที�แตกัต่าง   

ออกัไป ห์รี่อในบทเรีีย์นอ่�น ๆ ในรีาย์วัิช้าคณิตศึาสัตรี์      

เพั่�อให์�ได�ผลเที�ย์งตรีงและเช้่�อถุ่อได�สั้ง
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บทคััดย่่อ

 กัารีวิัจยั์ในครีั�งนี�มคีวัามมุง่ห์มาย์เพั่�อ 1) ทดสัอบปรีะสัทิธ์ภิาพัของกัารีจัดกัารีเรียี์นรี้�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านร่ีวัมกับั
กัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์ สัำห์รัีบนิสัิตรีะดับปริีญญาตรีี 2) เปรีีย์บเทีย์บผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์น         
ของนิสัิตที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านร่ีวัมกัับกัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์             
กัับนิสิัตที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�แบบปกัติ 3) เปรีีย์บเทีย์บควัามสัามารีถุในกัารีพััฒนาทักัษะปฏิิบัติของนิสัิต                    
ที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านร่ีวัมกัับกัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์ กัับนิสิัต                
ที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจดักัารีเรียี์นรี้�แบบปกัต ิ และ 4) ศึก่ัษาควัามพัง่พัอใจของนสิัติรีะดบัปรีญิญาตรี ี ที�มต่ีอกัารีจดักัารีเรียี์นรี้�   
แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านร่ีวัมกัับกัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์  กัลุ่มตัวัอย่์างที�นำมาวัิจัย์ในครีั�งนี�                      
มจีำนวัน 41 คน ได�มาโดย์กัารีสัุม่แบบกัลุม่ (Cluster Random Sampling) แล�วัทำกัารีแบง่ออกัเป็น 2 กัลุม่ ได�แก่ั         
กัลุม่ที� 1 จำนวัน 21 คน กัำห์นดให์�เป็นกัลุม่ทดลอง และกัลุม่ที� 2 จำนวัน 20 คน กัำห์นดให์�เป็นกัลุม่ควับคุม เครี่�องมอ่    
ที�ใช้�ในกัารีเกั็บรีวับรีวัมข�อม้ล ได�แก่ั 1) แผนกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้� ปรีะกัอบไปด�วัย์แผนกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบห์�องเรีีย์น          
กัลับด�านร่ีวัมกัับกัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์ จำนวัน 4 แผน แผนละ 4 ชั้�วัโมง รีวัม 16 ช้ั�วัโมง                  
และแผนกัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�แบบปกัติ จำนวัน 4 แผน แผนละ 4 ชั้�วัโมง รีวัม 16 ชั้�วัโมง 2) บทเรีีย์นออนไลน์ เร่ี�อง                 
กัารีพััฒนาเวั็บไซึ่ต์ 3) แบบทดสัอบวััดผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์น จำนวัน 30 ข�อ แบบปรีนัย์ 4 ตัวัเล่อกั 4) แบบวััด               
ควัามสัามารีถุในกัารีพัฒันาทกััษะปฏิบิติั จำนวัน 3 ข�อ และ 5) แบบสัอบถุามควัามพัง่พัอใจของนสิัติ จำนวัน 15 ข�อ      
สัถุติทิี�ใช้�ในกัารีวัเิครีาะห์์ข�อมล้ ได�แก่ั ค่ารี�อย์ละ ค่าเฉลี�ย์ ค่าส่ัวันเบี�ย์งเบนมาตรีฐาน และ ค่า t-test for Independent 
Sample                
 ผลกัารีวัิจัย์พับวั่า           
  1. ปรีะสัิทธ์ิภาพัของกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านรี่วัมกัับกัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์น
ออนไลน์ สัำห์รีับนิสัิตรีะดับปรีิญญาตรีี ค่อ 82.86/81.43 เป็นไปตามเกัณฑิ์กัำห์นดไวั�     
          2. ผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นของนิสัิตที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านรี่วัมกัับกัารีสัอน
ทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์สั้งกัวั่านิสัิตที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบปกัติ อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติ               
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   3. ผลควัามสัามารีถุในกัารีพััฒนาทักัษะปฏิิบัติของนิสัิตที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบห์�องเรีีย์น          
กัลับด�านร่ีวัมกัับกัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์สั้งกัว่ัานิสัิตที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบปกัติ           
อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05          
         4. ควัามพ่ังพัอใจของนสิัติรีะดบัปรีญิญาตรีทีี�มตีอ่กัารีจดักัารีเรียี์นรี้�แบบห์�องเรียี์นกัลบัด�านรีว่ัมกับั          กัารี
สัอนทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์ โดย์รีวัมอย์้่ในรีะดับมากัที�สัุด ค่าเฉลี�ย์โดย์รีวัมเท่ากัับ 4.79 สั่วันเบี�ย์งเบน
มาตรีฐานเท่ากัับ 0.46

คัำสำคััญ:  ห์�องเรีีย์นกัลับด�าน, กัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติ, บทเรีีย์นออนไลน์

Abstract

 The purpose of this research were to 1) test the effectiveness of the flipped classroom learning          

arrangement combined with teaching practical skills using online lessons for undergraduate students,  

2) Compare the academic achievement of students who study with a flipped classroom learning  arrangement 

combined with teaching practical skills using online lessons and students who studied with normal learning 

management, 3) Compare the ability to develop practical skills of students who study with a flipped classroom 

learning arrangement combined with teaching practical skills using online lessons. with students studying 

with normal learning arrangements and 4) Study of satisfaction of undergraduate students towards organizing 

learning in a flipped classroom format combined with teaching practical skills using online lessons. The 

sample group used for this research was 41 people, obtained by random sampling (Cluster Random Sampling) 

and divided into 2 groups: Group 1, number of 21 people, designated as the experimental group, and Group 

2, number of 20 people, designated as the control group. The tools used to collect data include: 1) learning 

management plans Consisting of 4 learning plans for a flipped classroom with teaching practical skills using 

online lessons, 4 plans for 4 hours each, totaling 16 hours, and 4 plans for normal learning, 4 hours for each 

plan, for a total of 16 hours. 2) Online lesson on website development. 3) Academic achievement test,         

30 questions, 4 multiple choice options, 4) Website development ability test, 3 questions, and 5) students` 

satisfaction, 15 questions. Statistics used in data analysis include percentage, mean, standard deviation, and 

t-test for Independent Sample.          

 The research found that          

          1. The effectiveness of flipped classroom learning arrangements combined with practical skills 

teaching using online lessons for undergraduate students, 82.86/81.43 meets the criteria.    

   2. The academic achievement of students who learned with flipped classroom management 

combined with teaching practical skills using online lessons was statistically significantly higher than students 

learning with normal learning management at .05 level.        

   3. The ability to develop practical skills of students learning with flipped classroom management 

combined with teaching practical skills using online lessons was higher than students learning with normal 

learning management.           

    4. Undergraduate students’ satisfaction with flipped classroom learning arrangements combined 

with practical skills instruction using online lessons. Overall is at the highest level. The overall mean was 

4.79, the standard deviation was 0.46.

Keywords : Flipped Classroom,  Practical Skills,  E-Learning. 
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บทนำ 

 กัารีศ่ึกัษาได�มีกัารีเปลี�ย์นแปลงไปตามเทคโนโลยี์

สัารีสันเทศึและกัารีสั่�อสัารี ทำให์�สัถุาบันกัารีศึ่กัษาต�องมี

กัารีปรีบัเปลี�ย์นรีป้แบบกัารีจดักัารีเรียี์นกัารีสัอน กัารีเรียี์น

แบบดั�งเดิม (Tradition education) เป็นกัารีศ่ึกัษาที�ใช้�   

วัิธี์กัารีเผชิ้ญห์น�ารีะห์ว่ัางผ้�เรีีย์นและผ้�สัอนในลักัษณะ     

ของรีะบบช้ั�นเรีีย์นปกัติ เม่�อเทคโนโลยี์มีกัารีพััฒนาเข�าสั้่   

ย์ุคดิจิทัลและเครี่อข่าย์อินเทอรี์เน็ต จ่งทำให์�รีะบบ          

กัารีศึก่ัษามีกัารีพััฒนาไปในร้ีปแบบของกัารีศ่ึกัษาแบบทางไกัล 

(Distance learning) เกิัดกัารีขย์าย์โอกัาสัทางกัารีศ่ึกัษา

มากัข่�น และมีกัารีนำรีะบบ E-Learning มาใช้�ในสัถุาบัน

กัารีศึก่ัษาอย์า่งกัวั�างขวัางซึ่่�งเอ่�อตอ่กัารีเรียี์นรี้�ของนกััเรียี์น

นักัศึ่กัษาของสัถุาบันกัารีศึ่กัษาแต่ละแห์่ง ทำให์�สัามารีถุ

เรีีย์นร้ี�ได�ตลอดเวัลาในลักัษณะของกัารีเรีีย์นรี้�ตลอดชี้วัิต 

เน�นกัารีใช้�เป็นรี้ปแบบกัารีสัอนสัมัย์ให์ม่ที�ช้่วัย์ในกัารีเรีีย์น

กัารีสัอน กัารีใช้�เทคโนโลย์ีสัมัย์ให์ม่มาช่้วัย์ในกัารีเรีีย์น     

กัารีสัอนมากัข่�นและสัามารีถุรีองรีับผ้�เรีีย์นจากัทั�วัโลกั 

ทำให์�ลดค่าใช้�จ่าย์ด�านกัารีศ่ึกัษา และเกิัดควัามร่ีวัมม่อ

รีะห์วั่างสัถุาบันกัารีศ่ึกัษาต่าง ๆ ที�เปิดสัอนในรีาย์วิัช้า         

ที�ทันสัมัย์และเป็นปรีะโย์ช้น์อย์่างแท�จรีิงต่อผ้�เรีีย์น รีวัมถุ่ง

สัอดคล�องกัับกัารีแนวัคิดกัารีเรีีย์นรี้�ในศึตวัรีรีษที� 21         

ซึ่่�งทำให์�ผ้�เรีีย์นมีควัามร้ี�และทักัษะในทุกัด�านที�จะส่ังผล     

ถุ่งกัารีพััฒนาคุณภาพัพัลเม่องในปรีะเทศึให์�ดีข่�น (นิตย์า 

เปล่งเจริีญศิึรีิช้ัย์ และ ทรีงวุัฒิ ศึรีีรัีตนมงคล, 2560)         

กัารีศึ่กัษาในยุ์คนี�  ไม่ เพัีย์งแต่จะมุ่งห์มาย์ให์�ควัามร้ี�              

แต่เพัีย์งอย่์างเดีย์วั ห์ากัแต่จะต�องมุ่งถุ่งกัารีเรีีย์นร้ี�ในด�าน

ทักัษะปฏิิบัติด�วัย์ กัารีเรีีย์นรี้�ในศึตวัรีรีษที� 21 ต�องเรีีย์น    

ให์�ได�ทักัษะ ห์มาย์ถุ่ง เรีีย์นแล�วั ผ้�เรีีย์นต�องลงม่อฝึกั        

ห์รีอ่ลงมอ่ทำ เพั่�อให์�ได�ทกััษะที�จำเปน็ 3 ด�านคอ่ ทกััษะช้วีัติ

และกัารีทำงานทักัษะกัารีเรียี์นร้ี�และนวัตักัรีรีม และทักัษะ

ด�านสัารีสันเทศึสั่�อและเทคโนโลย์ี (วัิจารีณ์ พัานิช้, 2556) 

นอกัจากันี� บทบาทของกัารีศ่ึกัษาไทย์ในยุ์ค Thailand 4.0 

ต�องเปลี�ย์นจากักัารีพััฒนาแค่เพีัย์งควัามรี้�แบบเดิม ไปสั้ ่ 

กัารีศึก่ัษาแบบให์ม่ที�ครีจ้ะต�องพัฒันาสัมรีรีถุนะของผ้�เรียี์น

ไปสั้่กัารีปฏิิบัติได�จรีิง กัรีะทั�งสัามารีถุผลิตองค์ควัามรี้�และ

นวััตกัรีรีมได� (เกัรีีย์งศึักัดิ� เจรีิญวังศึ์ศึักัดิ�, 2559) รีวัมถุ่ง

วัิกัฤติ Covid-19 ได�เป็นโอกัาสัให์�สัรี�างแนวัคิดให์ม่   

ทางกัารีเรีีย์นร้ี� ห์รี่อกัารีเรีีย์นกัารีสัอนด�วัย์วิัธ์ีกัารีให์ม่        

นวััตกัรีรีมให์ม่ เช้่น ทำงานที�บ�าน เรีีย์นที�บ�านในช่้วัง         

โรีครีะบาดทุกัคนอย์้่บ�าน ทำงานที�บ�าน พัอสัถุานกัารีณ์

คลี�คลาย์ลงกั็มีกัารีเรีีย์นสัลับกัันทั�งที�โรีงเรีีย์นและบ�าน 

(Schwenger, 2018 อ�างใน เท่�อน ทองแกั�วั, 2563)             

มีวัิธ์ีสัอนในรีะบบผสัมผสัานในห์ลาย์ลักัษณะตามแนวัคิด

และปรีะสับกัารีณ์ของผ้�สัอน และควัามสัามารีถุของผ้�เรียี์น 

เช่้น กัารีใช้�รีะบบกัารีสัอนออนไลน์ผสัมผสัานกัับสัารีะ     

กัารีเรีีย์นร้ี�ในลักัษณะอ่�น ๆ เช่้นผสัมผสัานกัับวัิธี์กัารี        

ของ Web-Based Technology ผสัมผสัานกัับวัิธ์ีกัารีสัอน

ห์ลาย์ ๆ วัิธ์ีผสัมผสัานกัับเทคโนโลยี์ทางกัารีสัอน                  

กับักัารีสัอนในช้ั�นเรียี์นปกัติ และกัารีใช้�เทคโนโลยี์ทางกัารีสัอน

กัับกัารีปฏิิบัติงานจรีิง ซึ่่�งนิย์มใช้�กัันมากั แต่กั็มีผลกัรีะทบ

ที�เป็นข�อสัังเกัตวั่า กัารีสัอนในรีะบบออนไลน์อย์่างเดีย์วั    

ได�ผลน�อย์ เพัรีาะนักัเรีีย์นอาจไม่สันใจ ห์ร่ีอไม่มีวิันัย์          

ในตนเอง กัารีสัอนแบบนี�ต�องใช้�รีะบบตวิัเตอรีม์าช้ว่ัย์เสัรีมิ

กัารีเรีีย์นรี้�ด�วัย์ (เท่�อน ทองแกั�วั, 2563)   

 ห์�องเรีีย์นกัลับด�าน (Flipped Classroom) เป็นกัารีจัด  

กัารีเรียี์นกัารีสัอนอีกัลกััษณะห์น่�งที�มกีัารีนำมาใช้�แกั�ปญัห์า

ด�านกัารีเรียี์นกัารีสัอนที�เกัดิจากักัารีที�ผ้�เรียี์นไม่สัามารีถุเข�า

เรีีย์นในเวัลาปกัติได� อาจมาจากัสัาเห์ตุต่าง ๆ เช้่น กัารีเข�ารี่วัม

กัจิกัรีรีม กัารีป่วัย์ ห์รีอ่เน่�อห์าบทเรียี์นย์ากัและต�องใช้�เวัลา

ในกัารีทำควัามเข�าใจอย่์างมากั เวัลาในห์�องเรียี์นไม่เพัยี์งพัอ 

จ่งต�องใช้�เทคโนโลย์ีสัมัย์ให์ม่เข�าช้่วัย์ โดย์ใช้�เทคโนโลย์ี        

ที�ผ้�เรีีย์นมีอุปกัรีณ์ในกัารีเข�าถุ่งได�ง่าย์ นั�นค่อ คอมพัิวัเตอรี์ 

โทรีศัึพัทม์อ่ถุอ่ แท็บเล็ต ด�วัย์วิัธ์กีัารีถุ่าย์คลิปวัดีโีอกัารีเรียี์น

กัารีสัอน และอัปโห์ลดเข�าในรีะบบ ผ้�เรีีย์นสัามารีถุที�จะ

เข�าไปเรีีย์นรี้�ได�ทุกัเวัลาทุกัสัถุานที�ที�มีอินเทอร์ีเน็ต ผ้�เรีีย์น

สัามารีถุเรีีย์นรี้�ได�ด�วัย์ตนเองจากันอกัห์�องเรีีย์น และเม่�อ   

เข�าห์�องเรีีย์น ผ้�เรีีย์นจะมีข�อซึ่ักัถุาม และมีเวัลาในกัารี

ทำควัามเข�าใจมากัข่�น   กัารีเรียี์นในลักัษณะนี�เป็นกัารีพัลิกั

กัลับห์�องเรีีย์น จากัเดิมที�ผ้�เรีีย์นจะได�เรีีย์นรี้�ในห์�องเรีีย์น 

และกัลับไปทำแบบฝึกัห์ัดที�บ�าน และห์ากัผ้�เรีีย์นไม่เข�าใจ

ในบทเรีีย์นจะไมส่ัามารีถุถุามใครีได� นอกัจากัคนในครีอบครีวัั 

แตห่์ากัเป็นกัารีพัลิกักัลับห์�องเรียี์น กัรีะบวันกัารีจะเกิัดกัารี       

สัลับด�าน ผ้� เรีีย์นจะได�เรีีย์นรี้�ที�บ�านและทำกัารีบ�าน             

ที�ห์�องเรีีย์นเพั่�อเพัิ�มควัามเข�าใจ (จักัรีพังษ์ คุช้ิตา, 2564)  

อย์า่งไรีกัต็ามห์ากัจำเปน็ต�องจดักัารีเรียี์นกัารีสัอนเกัี�ย์วักับั  
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กัารีพััฒนาทักัษะกัารีปฏิิบัตินั�น จะต�องอาศัึย์กัารีฝึกัฝน     

คร้ีผ้�สัอนจง่ต�องพัฒันารีป้แบบกัารีสัอนทักัษะปฏิบัิตเิพั่�อให์�

ผ้� เ รีีย์นมีโอกัาสัได�ฝึกัห์ัดใช้�ทักัษะด�านต่าง ๆ ให์�เกัิด        

ควัามช้ำนาญปรีะสัานสัอดคล�องไปกับักัารีเรียี์นร้ี� ในด�านอ่�น ๆ  ด�วัย์ 

(กัมลวัรีรีณ ตังธ์นกัานนท์, 2557)  นอกัจากันี� ทักัษะสั่วันให์ญ่นั�น 

จะปรีะกัอบด�วัย์ทักัษะย์่อย์ ๆ โดย์ทักัษะเห์ล่านี�จะพััฒนาได�

กั็ด�วัย์กัารีฝึกัฝนที�ดี จ่งจะเกัิดควัามช้ำนาญในกัารีใช้�งาน 

(ทิศึนา  แขมมณี, 2557)      

 ผ้�วัิจัย์เล็งเห์็นถุ่งควัามสัำคัญของกัารีนำเทคโนโลยี์

เข�ามาช่้วัย์สันับสันุนกัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี� จากัเห์ตุผลที�นำเสันอ  

ผ้�วัิจัย์ที�ไดัรีับมอบห์มาย์ให์�เป็นผ้�ช้่วัย์สัอนในรีาย์วิัช้า 

0537320 กัารีเรีีย์นกัารีสัอนแบบดิจิทัล ให์�กัับนิสัิต             

สัาขาวัิช้าเทคโนโลย์ีกัารีศึ่กัษาและคอมพัิวัเตอรี์ศึ่กัษา        

คณะศ่ึกัษาศึาสัตรี ์มห์าวัทิย์าลยั์มห์าสัารีคาม ในปกีัารีศึก่ัษา 

2564-2565  ในกัารีจดักัจิกัรีรีมกัารีเรียี์นกัารีสัอนในรีาย์วัชิ้า

ที�เน�นด�านกัารีปฏิบัิตินั�น ผ้�สัอนจะต�องคำน่งถุง่ควัามสัามารีถุ

ในกัารีเรีีย์นรี้�ด�านทักัษะปฏิิบัติ ที�แตกัต่างกัันของนิสัิต         

แต่ละบุคคล ร้ีปแบบของกัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติิควัรีมี    

ควัามย์่ดห์ย์ุ่น รีองรีับลักัษณะที�ห์ลากัห์ลาย์ของผ้�เรีีย์น    

และมีขั�นตอนของกัารีปรีะย์ุกัต์ใช้�ควัามร้ี� ดังที�นักัวัิช้ากัารี

ได�สังัเครีาะห์ร้์ีปแบบกัารีสัอนทกััษะปฏิบิติัวัชิ้าคอมพัวิัเตอรี์

จากัแนวัคิดของเดวัีสั์ (Dave, 1970), แฮรี์โรีวั์ (Harrow, 

1972) และซึ่มิพัส์ันั (Simpson, 1972) วัา่ม ี6 ลำดบัขั�นห์ลกัั 

ได�แกั่ 1) กัารีปฏิิบัติขั�นพั่�นฐาน 2) กัารีรีับรี้� 3) ขั�นเตรีีย์ม           

ควัามพัรี�อมกั่อนลงม่อปฏิิบัติ  4) กัารีทดลองปฏิิบัติ                  

5) กัารีฝึกัซึ่�อมจนช้ำนาญ และ  6) กัารีปรัีบปรีะยุ์กัต ์(ธ์นารัีกัษ์ 

สัารีเถุ่�อนแกั�วั และคณะ, 2563)      

 ในกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอน ผ้�วัิจัย์พับปัญห์า            

เกัี�ย์วักับักัารีใช้�ทกััษะปฏิบัิติ โดย์เฉพัาะทกััษะในกัารีปฏิบิตัิ

เกัี�ย์วักัับกัารีพััฒนาเว็ับไซึ่ต์ ทั�งนี� อาจมาจากัในช่้วังโรีค

รีะบาดโควิัดนิสัิตต�องเรีีย์นผ่านรีะบบออนไลน์ ไม่ได�เข�า

ห์�องเรีีย์นแบบปฏิิบัติกัารีจรีิง ปรีะกัอบกัับผ้�เรีีย์นมีควัาม

สัามารีถุในกัารีรีับร้ี�แตกัต่างรีะห์วั่างบุคคลที�แตกัต่างกััน 

ทำให์�ผ้�สัอนต�องใช้�เวัลาเป็นอย่์างมากัในกัารีสัาธิ์ตและ      

แกั�ปัญห์าดังกัล่าวั ทำให์�นิสัิตบางคนสั่งงานล่าช้�า สั่งผลต่อ

เน่�องให์�ไม่สัามารีถุสัอบภาคปฏิิบัติเกีั�ย์วักัับกัารีพััฒนา

เวับ็ไซึ่ต์ผ่านตามเกัณฑ์ิ  ผ้�วัจิยั์จง่มีแนวัคิดในกัารีพัฒันากัารี

จัดกัารีเรีีย์นรี้�เพั่�อมาช้่วัย์ในกัารีแกั�ปัญห์านี�โดย์อาศึัย์สั่�อ  

กัารีเรีีย์นกัารีสัอนที�สัามารีถุทำให์�ผ้� เรีีย์นได� เห์็นถุ่ง              

กัารีปฏิิบัติงานจรีิง เห์ม่อนผ้�สัอนกัำลังสัอนอย์้่ในช้ั�นเรีีย์น 

เน�นกัารีนำเสันอเน่�อห์าควัามรี้�และจัดกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์น   

กัารีสัอนอย่์างมีแบบแผนให์�เป็นไปตามวััตถุุปรีะสังค์ของ  

บทเรีีย์น โดย์มุ่งห์วัังวั่าจะนำเสันอองค์ควัามรี้�อย่์างมี

ปรีะสิัทธิ์ภาพัในกัารีตอบสันองจากันิสัิต ทั�งยั์งจะช่้วัย์ให์�     

ผ้�เรีีย์นเกัิดกัารีเรีีย์นรี้�และจดจำได�ดีย์ิ�งข่�น นิสัิตกัลุ่มที�เข�าใจช้�ากั็

สัามารีถุทบทวันบทเรีีย์นได�ตลอดเวัลา   

 บทเรีีย์นออนไลน์ เป็นเทคโนโลยี์ทางกัารีศ่ึกัษา    

ทางเล่อกัห์น่�ง ที�ใช้�สัรี�างสั่�อกัารีสัอนโดย์นำเสันอเน่�อห์า

สัารีะห์รี่อบทเรีีย์นโดย์ใช้�สั่�อมัลติมีเดีย์ที�ห์ลากัห์ลาย์          

ในกัารีถุา่ย์ทอดควัามรี้� เช้น่ ข�อควัาม รีป้ภาพั เสัยี์ง วัดีทีศัึน์ 

ห์รี่อมัลติมีเดีย์อ่�น ๆ โดย์นำเสันอผ่านบรีิกัารีเวัิลด์ไวัด์เวั็บ

ในเครีอ่ขา่ย์อนิเตอรีเ์นต็ที�มรีีะบบเครี่�องมอ่สั่�อสัารีรีะห์วัา่ง

ผ้�สัอน ผ้�เรียี์น และเพั่�อนรีว่ัมช้ั�น สัามารีถุใช้�เปน็แห์ลง่ข�อมล้

สัำห์รีับกัารีเรีีย์นรี้�ได�ดี โดย์ไม่ต�องคำน่งถุ่งข�อจำกััดทั�งใน

เรี่�องคุณสัมบัติของผ้�เรีีย์น เร่ี�องเวัลา และเร่ี�องสัถุานที� 

(anyone, from anywhere, and at anytime) (จินตวัีรี์ 

คล�าย์สัังข์, 2556) ซึ่่�งสัอดรีับกัับวัิธ์ีกัารีเรีีย์นรี้�ของผ้�เรีีย์น          

ย์คุดจิทิลัที�ผ้�เรียี์นสัามารีถุเรียี์นร้ี�ด�วัย์ตนเองได�โดย์ไม่จำกัดั

เวัลาและสัถุานที�  และสัามารีถุใช้�ทบทวันควัามรี้� ได�        

ตลอดเวัลา เป็นกัารีแกั�ปัญห์าในเร่ี�องข�อจำกััดทางด�าน

สัถุานที� ปรีะยุ์กัต์ใช้�คณุสัมบัตแิละทรัีพัย์ากัรีของเวิัลด์ไวัด์เว็ับ

ในกัารีจดัสัภาพัแวัดล�อมที��สิันบัสันนุกัารีเรียี์นกัารีสัอน    ซึ่่�ง

อาจเปน็จดัเปน็บางสัว่ันห์รีอ่ทั�งห์มดของกัรีะบวันกัารีเรีีย์น

กัารีสัอนกั็ได� (ถุนอมพัรี เลาห์จรีัสัแสัง, 2554)   

 ผ้�วัิจัย์เห็์นวั่าห์ากัได�ทำกัารีพััฒนากัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�

แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านรี่วัมกัับกัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติแล�วั

นำบทเรีีย์นออนไลน์มาใช้�กัับนิสัิตที�รีับผิดช้อบจะสั่งผล      

ต่อกัารีพััฒนากัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนที�มีปรีะสัิทธ์ิภาพั    

สั่งผลต่อกัารีพััฒนาผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นและทักัษะ

ปฏิิบัติ ทำให์�ผ้�เรีีย์นเกัิดควัามพั่งพัอใจและสั่งเสัรีิมกัารีเรีีย์นรี้�

แกั�ปัญห์าในกัารีเรียี์นทักัษะปฏิบัิติในรีาย์วิัช้าที�รีบัผิดช้อบได�

วัตัถีุปัระสงคั์ของการศึกษา 

 1. เพั่�อทดสัอบปรีะสิัทธ์ิภาพัของกัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�

แบบห์�องเรียี์นกัลบัด�านรีว่ัมกับักัารีสัอนทกััษะปฏิบิตัโิดย์ใช้�

บทเรีีย์นออนไลน์ สัำห์รีับนิสัิตรีะดับปรีิญญาตรีี



ปีที่ 7 ฉบับที่ 21 มกราคม-มีนาคม 2567
วารสาร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา         

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

94

 2. เพั่�อเปรียี์บเทยี์บผลสัมัฤทธ์ิ�ทางกัารีเรียี์นของนสิัติ

ที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านร่ีวัม

กัับกัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์ กัับนิสัิต

ที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบปกัติ   

 3. เพ่ั�อเปรีีย์บเทีย์บควัามสัามารีถุในกัารีพััฒนา

ทักัษะปฏิิบัติของนิสัิตที� เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�        

แบบห์�องเรียี์นกัลบัด�านรีว่ัมกับักัารีสัอนทกััษะปฏิบิตัโิดย์ใช้�

บทเรีีย์นออนไลน์ กัับนิสัิตที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบปกัต ิ

 4. เพ่ั�อศ่ึกัษาควัามพั่งพัอใจของนิสิัตที�มีต่อกัารีจัด    

กัารีเรีีย์นร้ี�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านร่ีวัมกัับกัารีสัอนทักัษะ

ปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์

สมมตัิฐานของการศึกษา 

 1. ผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นของนิสัิตที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัด   

กัารีเรีีย์นร้ี�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านร่ีวัมกัับกัารีสัอนทักัษะ

ปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์สั้งกัวั่านิสัิตที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัด   

กัารีเรีีย์นรี้�แบบปกัติ      

 2. ควัามสัามารีถุในกัารีพััฒนาทักัษะปฏิบัิตขิองนิสัติ

ที�เรียี์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรียี์นร้ี�แบบห์�องเรียี์นกัลับด�านร่ีวัมกับั

กัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์สั้งกัวั่านิสัิต  

ที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบปกัติ

ปัระช้ากรและกลุ่มตััวอย่่าง

 1. ปรีะช้ากัรี      

  เป็นนิสัิตรีะดับปรีิญญาตรีี สัาขาเทคโนโลย์ี      

กัารีศึ่กัษาและคอมพิัวัเตอรี์ศึ่กัษา คณะศึ่กัษาศึาสัตร์ี 

มห์าวัิทย์าลัย์มห์าสัารีคาม ที�ลงทะเบีย์นเรีีย์นรีาย์วัิช้า 

0537320 กัารีเรียี์นกัารีสัอนแบบดิจิทลั (Digital Learning) 

ภาคเรีีย์นที� 1 ปีกัารีศึ่กัษา 2566 จำนวัน 41 คน  

 2. กัลุ่มตัวัอย์่าง     

      ได�มาโดย์กัารีสัุ่มแบบกัลุ่ม (Cluster Random 

Sampling) จากันิสัิตที�ลงทะเบีย์นเรีีย์นรีาย์วัิช้า 0537320 

กัารีเรีีย์นกัารีสัอนแบบดิจิทัล (Digital Learning) จำนวัน 

41 คน แล�วัทำกัารีแบ่งออกัเป็น 2 กัลุ่ม ดังนี�   

  2.1 กัลุ่มที� 1 จำนวัน 21 คน กัำห์นดให์�เป็น 

กัลุ่มทดลองที�จะทำกัารีเรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�        

แบบห์�องเรียี์นกัลบัด�านรีว่ัมกับักัารีสัอนทกััษะปฏิบิตัโิดย์ใช้�

บทเรีีย์นออนไลน์       

  2.2 กัลุ่มที� 2 จำนวัน 20 คน กัำห์นดให์�เป็น 

กัลุ่มควับคุม ที�จะทำกัารีเรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�       

แบบปกัติ

ตััวแปัรที�ศึกษา

 ตัวัแปรีต�น ได�แก่ั กัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�แบบห์�องเรีีย์น

กัลับด�านร่ีวัมกัับกัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์น

ออนไลน์ และกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบปกัติ   

 ตัวัแปรีตาม ได�แกั่ ผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์น, ควัาม

สัามารีถุในกัารีพััฒนาทักัษะปฏิิบัติ และควัามพั่งพัอใจของนิสัิต

นิย่ามศัพูท์เฉพูาะ

 1. กัารีจดักัารีเรียี์นรี้�แบบห์�องเรียี์นกัลบัด�านรีว่ัมกับั

กัารีสัอนทักัษะปฏิบัิตโิดย์ใช้�บทเรียี์นออนไลน์ เร่ี�อง กัารีพัฒันา

เวั็บไซึ่ต์ ห์มาย์ถุ่ง ลำดับขั�นตอนและกัิจกัรีรีมทั�งห์มดของ   

ผ้�สัอนและผ้�เรีีย์น ที�ผ้�สัอนกัำห์นดไวั�เป็นแนวัทางในกัารีจัด

สัถุานกัารีณใ์ห์�ผ้�เรียี์นเปลี�ย์นพัฤตกิัรีรีมไปตามวััตถุปุรีะสังค์ 

โดย์มีขั�นตอนกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้� ดังนี�    

  ขั�นตอนที�ทำนอกัช้ั�นเรีีย์น    

   (1) ขั�นกัารีปฏิิบัติขั�นพั่�นฐาน (ขั�น What)  

    (1.1) ผ้�สัอนเตรียี์มบทเรียี์นออนไลน ์และ

แจ�งนิสัิตให์�เข�าไปศึ่กัษา เน่�อห์าตามที�ได�กัำห์นดไวั� พัรี�อมทำ

กัิจกัรีรีมท�าย์บท       

    (1.2) นิสัิตเตรีีย์มเครี่�องม่ออุปกัรีณ์      

อาจจะเป็นคอมพัวิัเตอร์ี โน�ตบุ�ค ห์รีอ่สัมารีท์โฟน ที�สัามารีถุ

เช้่�อมตอ่อนิเตอรีเ์นต็ได� เพั่�อใช้�สัำห์รีบัเข�าไปศึก่ัษาบทเรียี์น

ตามที� ได�รีับมอบห์มาย์ ในบทเรีีย์นกัารีสัรี�างเวั็บไซึ่ต์   

   (2) ขั�นกัารีรีับรี้� (ขั�น So What)   

    (2.1) นสิัติเข�าศ่ึกัษาบทเรียี์นตามที�ได�รัีบ

มอบห์มาย์ ในบทเรีีย์นเรีีย์นกัารีสัรี�างเวั็บไซึ่ต์   

    (2.2) นิสัิตศึ่กัษาทบทวันเน่�อห์าในบทเรีีย์น 

   (3) ขั�นเตรีีย์มควัามพัรี�อมก่ัอนลงม่อปฏิิบัติ 

(ขั�น So What)       

   นสิัติทำกัจิกัรีรีมท�าย์บท ที�ผ้�สัอนได�เตรียี์มไวั�

ในบทเรีีย์นออนไลน์ เพั่�อให์�นิสัิตทำควัามเข�าใจในควัามรี้�ที�

ได�รีับมา และตรีวัจสัอบควัามเข�าใจของตนเอง   

  ขั�นตอนที�ทำในช้ั�นเรีีย์น    

   (4) ขั�นกัารีทดลองปฏิิบัติ (ขั�น Now what) 

   ผ้�สัอนซัึ่กัซึ่�อมกัรีอบแนวัคิดตามเร่ี�องที�ได�

ศึ่กัษาในบทเรีีย์นออนไลน์ โดย์ให์�นิสัิตแช้รี์ควัามร้ี�และ    
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แลกัเปลี�ย์นเรียี์นรี้�ในช้ั�นเรียี์น ผ้�สัอนปรีะเมนิผลโดย์ให์�นิสัติ

ได�ทดลองปฏิิบัติ ตามที�ได�ศึ่กัษามาจากัแห์ล่งเรีีย์นรี้�         

จากันั�นผ้�สัอนให์�นิสัติปฏิบัิตเิพัิ�ม และให์�นิสัติจดักัารีปรัีบแต่ง

เพั่�อให์� เห์็นควัามแตกัต่าง     

   (5) ขั�นกัารีฝึกัซึ่�อมจนช้ำนาญ (ขั�น Now what) 

   ผ้�สัอนให์�นิสัิตฝึกัซึ่�อมจนช้ำนาญ โดย์กัารีสัรี�างโจทย์์

ห์ร่ีอ สัถุานกัารีณ์ที�แตกัต่างกันั เพ่ั�อให์�นิสัติได�ปฏิบัิตจินเกิัด

ควัามช้ำนาญ        

   (6) ขั�นกัารีปรีับปรีะย์ุกัต์ (ขั�น Activity what) 

    (6.1) ผ้�สัอนให์�นิสัิตสัรี�างผลงานของ

ตนเอง ตามเน่�อห์าบทเรีีย์น ออนไลน์ที�ได�ศึ่กัษามา จากันั�น

สั่งให์�ผ้�สัอนทำกัารีตรีวัจผลงานต่อไป    

    (6.2) ผ้�สัอนให์�นิสัิตสัรุีปขั�นตอนวิัธ์ีกัารี

สัรี�างผลงานเป็นลำดับ ขั�นตอน และนำเสันอผลงานของ

ตนเอง          

 2. นสิัติรีะดบัปริีญญาตรีี ห์มาย์ถุง่ นสิัติที�กัำลงัศึก่ัษา

ในสัาขาวัิช้าเทคโนโลย์ีกัารีศึ่กัษาและคอมพัิวัเตอรี์ศึ่กัษา 

คณะศึ่กัษาศึาสัตรี์ มห์าวัิทย์าลัย์มห์าสัารีคาม    

 3. ปรีะสิัทธ์ิภาพัของกัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี� ห์มาย์ถุ่ง 

คุณภาพัของกัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�าน     

รี่วัมกัับกัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์          

ที�ผ้�วัิจัย์สัรี�างข่�นและกัำห์นดเกัณฑิ์ ปรีะสัิทธ์ิภาพั (E
1
/E

2
) 

ตามเกัณฑิ์ 80/80       

  80 ตัวัแรีกั ห์มาย์ถุ่ง ปรีะสิัทธ์ิภาพัของ

กัรีะบวันกัารี  ได�แกั่ รี�อย์ละของคะแนนเฉลี�ย์รีะห์วั่างเรีีย์น

ที�ได�จากักัารีทำกัิจกัรีรีม ไม่น�อย์กัวั่ารี�อย์ละ 80 ของคะแนนเต็ม  

  80 ตัวัห์ลัง ห์มาย์ถุ่ง ปรีะสัิทธ์ิภาพัของผลลัพัธ์์  

ได�แกั่ รี�อย์ละของคะแนนเฉลี�ย์ห์ลังเรีีย์นที�จากักัารีทำแบบ

ทดสัอบวััดผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์น ไม่น�อย์กัวั่ารี�อย์ละ 80 

ของคะแนนเต็ม       

 4. ผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์น ห์มาย์ถุ่ง ควัามรี้�ควัามจำ 

และควัามเข�าใจเกัี�ย์วักับักัารีพัฒันาเวับ็ไซึ่ต ์ที�ได�จากักัารีปรีะเมนิ

ด�วัย์แบบทดสัอบวััดผลสััมฤทธิ์�ทางกัารีเรีีย์นที�ผ้�วัิจัย์สัรี�างข่�น

แบบเล่อกัตอบ 4 ตัวัเล่อกั จำนวัน 30 ข�อ   

 5. ควัามสัามารีถุในกัารีพััฒนาทกััษะปฏิบิตั ิห์มาย์ถุง่ 

ควัามสัามารีถุในกัารีปฏิิบัติงานของนิสัิต ปรีะกัอบด�วัย์    

กัารีสัรี�างห์น�าเวั็บเพัจ กัารีสัรี�างข�อควัามและตกัแต่ง

ข�อควัามบนเวั็บเพัจ กัารีแทรีกัรี้ปภาพัและจัดกัารีรี้ปภาพั

บนเวั็บเพัจ กัารีแทรีกัสั่�อแบบมัลติมีเดีย์ในเวั็บเพัจ และ  

กัารีสัรี�างลงิคจ์ากัข�อควัาม รีป้ภาพั และลิงคไ์ปย์งัเวับ็ไซึ่ตอ์่�น 

กัารีสัรี�างรีะบบลงช่้�อเข�าใช้� และรีะบบกัารีเรีีย์นกัารีสัอน 

โดย์จะพัิจารีณาตามห์ัวัข�อ ค่อ 1) ด�านกัารีออกัแบบและ

กัารีจัดรี้ปแบบ (Design) ปรีะกัอบไปด�วัย์ควัามสัวัย์งาม 

ควัามทันสัมยั์ นา่สันใจของห์น�าโฮมเพัจ, กัารีจดัรีป้แบบใน

เวับ็ไซึ่ต์งา่ย์ต่อกัารีอ่านและกัารีใช้�งาน, สัสีันัในกัารีออกัแบบ

เวับ็ไซึ่ต์มคีวัามเห์มาะสัม, เมนง่้าย์ต่อกัารีใช้�งาน, สัพีั่�นห์ลัง

กัับสัีตัวัอักัษรีมีควัามเห์มาะสัมต่อกัารีอ่าน และ ขนาด      

ตวััอกััษรีและรีป้แบบตัวัอกััษรี อา่นได�ง่าย์และสัวัย์งาม และ 

2) ด�านควัามถุ้กัต�องของข�อม้ลและกัารีแสัดงผล ปรีะกัอบ

ไปด�วัย์ ควัามช้ัดเจน ถุ้กัต�อง ของข�อม้ล, ควัามถุ้กัต�องของ

กัารีแสัดงผลข�อม้ล, ควัามถุ้กัต�องในกัารีเช้่�อมโย์ง (Link) 

และควัามรีวัดเรี็วัในกัารีดาวัน์โห์ลดข�อม้ล   

 5. ควัามพั่งพัอใจ ห์มาย์ถุ่ง ทัศึนคติห์รี่อควัามรี้�สั่กั

ของบุคคลที�มีต่อสัิ�งใดสัิ�งห์น่�งที�เป็นไปในทางบวักัห์รี่อลบ 

ห์รี่อเฉย์ ๆ กั็ได� ซ่ึ่�งจะเกิัดข่�นเม่�อสัิ�งนั�นตอบสันองควัาม

ต�องกัารีของบุคคลนั�น โดย์สัิ�งที�ทำให์�เกิัดควัามพัอใจ ช้อบใจ 

จะทำให์�เกิัดควัามสุัขซึ่่�งเป็นผลดีตอ่กัารีปฏิบัิตงิานและกัารี

เรีีย์นกัารีสัอน ค่ารีะดับคะแนนจากักัารีวััดรีะดับควัามคิด

เห์น็เปน็ 5 รีะดบั โดย์ได�จากักัารีตอบแบบสัอบถุามปรีะเมนิ

ควัามพั่งพัอใจของนิสัิตที�มีต่อกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้� เป็นแบบ

ปรีะเมินค่า 5 รีะดับ (Likert Scale) คอ่ มากัที�สัดุ มากั ปาน

กัลาง น�อย์ และน�อย์ที�สัุด

เคัร่�องม่อที�ใช้้ในการศึกษา

 1. แผนกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�    

  1.1 แผนกัารีจัดกัารีเรียี์นร้ี�แบบห์�องเรียี์นกัลับด�าน

รีว่ัมกับักัารีสัอนทักัษะปฏิบัิตโิดย์ใช้�บทเรียี์นออนไลน ์เร่ี�อง 

กัารีพััฒนาเวั็บไซึ่ต์ จำนวัน 4 แผน แผนละ 4 ช้ั�วัโมง        

รีวัม 16 ช้ั�วัโมง ผ้�วัิจัย์พััฒนาโดย์ใช้�รี้ปแบบ ADDIE Model 

มีขั�นตอน 5 ได�แกั่ 1) กัารีพััฒนา 2) กัารีวัิเครีาะห์์ 3) ขั�นออกัแบบ 

4) ขั�นพัฒันา 5) ขั�นนำไปทดลองใช้� ซึ่่�งกัารีปรีะเมินคณุภาพัแผนฯ 

ผ้�วัิจัย์ได�ดำเนินกัารีโดย์นำแบบปรีะเมินคุณภาพัของแผนฯ

แบบมาตรีาส่ัวันปรีะมาณค่า (Rating Scale) 5 รีะดับ         

ที�สัรี�างข่�นเสันอตอ่ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญจำนวัน 5 ทา่น เพั่�อตรีวัจสัอบ

ค่าควัามสัอดคล�องรีะห์วั่างข�อคำถุามกัับเน่�อห์า (IOC :  

Index of item objective congruence) มคีา่ควัามสัอดคล�อง

เท่ากัับ 1 ทุกัข�อ จากันั�นจ่งนำแบบปรีะเมินไปใช้�                   

ในกัารีปรีะเมินคุณภาพัของแผนฯโดย์ผ้� เ ชี้�ย์วัช้าญ                 
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ผลปรีากัฏิว่ัารีะดับคุณภาพัควัามเห์มาะสัมอย์้่รีะห์ว่ัาง    

4.20–5.00 และมีค่าเฉลี�ย์เท่ากัับ 4.67 ซึ่่�งมีควัามเห์มาะสัม 

อย์้่ ในรีะดับมากัที� สัุด  และมีผลปรีะสัิทธ์ิภาพัที� ได�                  

จากักัารีทดลองแบบภาคสันามในนสิัติที�เคย์เรียี์นในรีาย์วัชิ้านี�

มากั่อน จำนวัน 30 คน พับวั่า รี�อย์ละของค่าคะแนนเฉลี�ย์

ของกัารีทำกัิจกัรีรีมรีะห์วั่างเรีีย์น มีค่าเท่ากัับ 83.31 และ

รี�อย์ละของค่าคะแนนเฉลี�ย์ของคะแนนทดสัอบห์ลังเรีีย์น   

มีค่าเท่ากัับ 80.78 ดังนั�นปรีะสัิทธ์ิภาพัของกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้� 

มีค่าเท่ากัับ 83.31/80.78 ซึ่่�งเป็นไปตามเกัณฑิ์ที�กัำห์นด  

  1.2 แผนกัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�แบบปกัติ จำนวัน     

4 แผน แผนละ 4 ช้ั�วัโมง รีวัม 16 ช้ั�วัโมง สั่งให์�ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ

จำนวัน 5 ทา่น ปรีะเมนิคณุภาพัของแผนฯ แบบมาตรีาสัว่ัน

ปรีะมาณค่า (Rating Scale) 5 รีะดับ ผลปรีากัฏิวั่ามีรีะดับ

คณุภาพัอย์้ร่ีะห์ว่ัาง 4.40–4.80 และมีคา่เฉลี�ย์เทา่กับั 4.59 

ซึ่่�งมีควัามเห์มาะสัมอย์้่ในรีะดับมากัที�สัุด   

 2. บทเรียี์นออนไลน ์เรี่�อง กัารีพัฒันาเวับ็ไซึ่ต์ ผ้�วัจิยั์

พััฒนาโดย์ใช้�รี้ปแบบ ADDIE Model มีขั�นตอน 5 ได�แกั่  

1) กัารีวัิเครีาะห์์ 2) กัารีออกัแบบ 3) กัารีพััฒนา 4) กัารี

ทดลองใช้� และ 5) กัารีปรีะเมินผล โดย์ให์�ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ   

จำนวัน 5 ท่าน ทำกัารีปรีะเมินคุณภาพัของบทเรีีย์น

ออนไลน ์ด�วัย์แบบมาตรีาสัว่ันปรีะมาณคา่ (Rating Scale) 

5 รีะดับ ผลปรีากัฏิวั่ารีะดับคุณภาพัควัามเห์มาะสัม          

อย์้่รีะห์วั่าง 4.40–5.00 และมีค่าเฉลี�ย์เท่ากัับ 4.74 รีะดับ

มากัที�สัุด         

 3. แบบทดสัอบวััดผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์น จำนวัน 

30 ข�อ แบบปรีนัย์ 4 ตัวัเล่อกั โดย์ให์�ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญจำนวัน 5 

ท่านปรีะเมินผลตรีวัจสัอบควัามสัอดคล�องรีะห์ว่ัางข�อ

คำถุามกัับวััตถุุปรีะสังค์ของแบบสัอบถุาม พับวั่า มีค่า IOC 

เท่ากัับ 0.60–0.80 จ่งนำไปทดลองใช้�ภาคสันาม (Field 

Test) กัับนิสัิตที�ไม่ใช้่กัลุ่มตัวัอย์่าง จำนวัน 30 คน ซึ่่�งมีค่า

ควัามย์ากัง่าย์ (p) ตั�งแต่ 0.56–0.75 และมีค่าอำนาจจำแนกั 

(r) ตั�งแต ่0.25–0.63 จากันั�นห์าคา่ควัามเช้่�อมั�น (Reliabil-

ity) โดย์ใช้�สั้ตรี KR-20 ของ ค้เดอรี์ - รีิซึ่ารี์ดสััน (Kuder 

-Richardson: KR) ซึ่่�งได�ค่าควัามเช้่�อมั�นของแบบทดสัอบ

ทั�งฉบับเท่ากัับ 0.88      

 4. แบบวััดควัามสัามารีถุในกัารีพััฒนาทักัษะปฏิิบัติ 

จำนวัน 3 ข�อ โดย์ให์�ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญจำนวัน 5 ท่าน ตรีวัจสัอบ

ควัามเที�ย์งตรีงเช้ิงเน่�อห์า (Content Validity) โดย์

พัิจารีณาควัามสัอดคล�องรีะห์ว่ัางเกัณฑิ์กัารีปรีะเมินกัับ    

จดุปรีะสังค์เช้งิพัฤติกัรีรีม และลงควัามเห็์น ผลกัารีปรีะเมิน

พับวัา่ แบบวััดควัามสัามารีถุในกัารีพัฒันาเว็ับไซึ่ต์ มคีา่ IOC 

เท่ากัับ 1 ทุกัข�อ       

 5. แบบสัอบถุามควัามพั่งพัอใจของนิสัิต จำนวัน 15 ข�อ 

โดย์ให์�ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญจำนวัน 5 ท่าน ปรีะเมินผลตรีวัจสัอบ

ควัามสัอดคล�องรีะห์ว่ัางข�อคำถุามกัับวััตถุุปรีะสังค์ของ

แบบสัอบถุาม พับวั่า มีค่า IOC เท่ากัับ 1 ทุกัข�อ แล�วันำไป

ทดลองใช้�กัับนิสัิตที�ไม่ใช้่กัลุ่มตัวัอย่์าง จำนวัน 30 คน      

จากันั�นตรีวัจและวิัเครีาะห์์ห์าค่าควัามเช่้�อมั�น โดย์             

กัารีคำนวัณห์าห์าค่าสััมปรีะสัิทธ์ิ�อัลฟ่า ( -coefficient)          

ของครีอนบาค (Cronbach) ผลกัารีทดลองใช้�ได�ค่า      

ควัามเช้่�อมั�นค่าควัามเช้่�อมั�นเท่ากัับ 0.81

วิธีีการดำเนินวิจัย่

 1. ปฐมนิเทศึนิสัิตทั�งกัลุ่มทดลองและกัลุ่มควับคุม  

 2. ดำเนินกัารีทดลอง โดย์กัลุ่มทดลองเรีีย์นด�วัย์กัารีจัด   

กัารีเรีีย์นร้ี�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านร่ีวัมกัับกัารีสัอนทักัษะ

ปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์ มีแผนกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�     

ในกัารีทดลอง 4 แผน จำนวัน 16 ช้ั�วัโมง และกัลุ่มควับคุม

เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบปกัติ มีแผนกัารีจัดกัารี

เรีีย์นรี้�ในกัารีทดลอง 4 แผน จำนวัน 16 ช้ั�วัโมง โดย์ผ้�วัิจัย์

เป็นผ้�ดำเนินกัารีทดลองทั�ง 2 กัลุ่ม     

 3. ให์�นิสัิตทั�งสัองกัลุ่มทำกัิจกัรีรีมรีะห์ว่ัางเรีีย์น     

เม่�อเรีีย์นเสัรี็จในแต่ละเรี่�อง      

 4. เม่�อสัิ�นสุัดกัารีทดลอง ให์�กัลุ่มทดลองทำ

แบบสัอบถุามควัามพั่งพัอใจที�มีต่อกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบ

ห์�องเรีีย์นกัลับด�านรี่วัมกัับกัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติโดย์          

ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์      

 5. ผ้�วัิจัย์ทำกัารีวััดผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นด�วัย์    

แบบทดสัอบวััดผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นและทำกัารีวััด  

ควัามสัามารีถุในกัารีพััฒนาทักัษะปฏิิบัติของนิสัิตด�วัย์    

แบบวััดควัามสัามารีถุในกัารีพััฒนาทักัษะปฏิิบัติกัับ        

กัลุ่มทดลองและกัลุ่มควับคุม     

 6. ตรีวัจผลกัารีสัอบและควัามสัามารีถุในกัารีพัฒันา

ทักัษะปฏิิบัติ จากันั�นนำข�อม้ลที�ได�ไปวัิเครีาะห์์ข�อม้ล
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ผู้ลการวิเคัราะห์ข้อม้ล

 ตัอนที� 1 ผลกัารีทดสัอบปรีะสัทิธ์ภิาพัของกัารีจดักัารีเรียี์นรี้�แบบห์�องเรียี์นกัลบัด�านร่ีวัมกับักัารีสัอนทกััษะปฏิบิตัิ

โดย์ใช้�บทเรียี์นออนไลน์ เรี่�อง กัารีพัฒันาเวับ็ไซึ่ต์  สัำห์รีบันสิัติรีะดบัปรีญิญาตรี ีที�มปีรีะสัทิธ์ภิาพัตามเกัณฑ์ิ 80/80

 ตัาราง 1 ปรีะสิัทธิ์ภาพัของกัารีจัดกัารีเรียี์นร้ี�แบบห์�องเรียี์นกัลับด�านร่ีวัมกับักัารีสัอนทักัษะปฏิบัิตโิดย์ใช้�บทเรียี์นออนไลน์

คัะแนน n คัะแนนเตั็ม เฉลี�ย่ S.D. ร้อย่ละ

1. ปรีะสัิทธ์ิภาพัด�านกัรีะบวันกัารี (E
1
) 21 120 99.43 5.42 82.86

2. ปรีะสัิทธ์ิภาพัด�านผลลัพัธ์์ (E
2
) 21 30 24.43 1.33 81.43

ปรีะสัิทธ์ิภาพัด�านกัรีะบวันกัารี/ปรีะสัิทธ์ิภาพัด�านผลลัพัธ์์ (E
1
/E

2
) เท่ากัับ 82.86/81.43

 จากัตารีาง 1 แสัดงวั่าปรีะสัิทธ์ิภาพัของกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านรี่วัมกัับกัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติ  

โดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์ เรี่�อง กัารีพััฒนาเวั็บไซึ่ต์  สัำห์รีับนิสัิตรีะดับปรีิญญาตรีี ปรีะสัิทธ์ิภาพัด�านกัรีะบวันกัารี                  

มีค่าเฉลี�ย์ เท่ากัับ 99.43 สั่วันเบี�ย์งเบนมาตรีฐาน เท่ากัับ 5.42 คิดเป็นรี�อย์ละ 82.86 และปรีะสัิทธ์ิภาพัด�านผลลัพัธ์์    

จากักัารีทำแบบทดสัอบวััดผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์น มีค่าเฉลี�ย์เท่ากัับ 24.43 สั่วันเบี�ย์งเบนมาตรีฐาน เท่ากัับ 1.33           

คิดเป็นรี�อย์ละ 81.43 ซึ่่�งเป็นไปตามเกัณฑิ์ 80/80 ที�กัำห์นดไวั� ค่อ 82.86/81.43

 ตัอนที� 2 ผลกัารีเปรีีย์บเทีย์บผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นของนิสัิตที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบห์�องเรีีย์นกัลับ

ด�านรี่วัมกัับกัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์ กัับนิสัิตที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบปกัติ

 ตัาราง 2 แสัดงผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นกัลุ่มทดลองกัับกัลุ่มควับคุม

กัลุ่มที�ศึ่กัษา n รี�อย์ละ S.D. t Sig.

กัลุ่มทดลอง 21 24.43 81.43 1.33
2.41 0.012*

กัลุ่มควับคุม 20 22.55 75.17 3.24

*มีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05

 จากัตารีาง 2 พับวั่า นิสัิตกัลุ่มทดลองที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านรี่วัมกัับกัารีสัอนทักัษะ

ปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์ มีค่าเฉลี�ย์ของผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นเท่ากัับ 24.43 คิดเป็นรี�อย์ละ 81.43 และ                   

มีสั่วันเบี�ย์งเบนมาตรีฐานเท่ากัับ 1.33 สั่วันนิสัิตกัลุ่มควับคุมที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�แบบปกัติ มีค่าเฉลี�ย์ของ            

ผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นเท่ากัับ 22.55 คิดเป็นรี�อย์ละ 75.17 และมีสั่วันเบี�ย์งเบนมาตรีฐานเท่ากัับ 3.27   

 ค่า t-test เปรีีย์บเทีย์บผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นของนิสัิตที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�าน     

รี่วัมกัับกัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์ กัับนิสัิตที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�แบบปกัติแตกัต่างกััน                 

ที�รีะดับ .05 แสัดงว่ัา ผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นของนิสัิตที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านร่ีวัมกัับ        

กัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์สั้งกัวั่านิสัิตที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบปกัติ อย์่างมีนัย์สัำคัญ             

ทาง สัถุิติที�รีะดับ .05 ซึ่่�งสัอดคล�องกัับสัมมติฐานข�อที� 1
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 ตัอนที� 3 ผลกัารีเปรีีย์บเทีย์บควัามสัามารีถุในกัารีพััฒนาทักัษะปฏิิบัติของนิสัิตที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบ

ห์�องเรีีย์นกัลับด�านรี่วัมกัับกัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์ กัับนิสัิตที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบปกัติ

 ตัาราง 3 แสัดงควัามสัามารีถุในกัารีพััฒนาทักัษะปฏิิบัติของกัลุ่มทดลองกัับกัลุ่มควับคุม

กัลุ่มที�ศึ่กัษา n รี�อย์ละ S.D. t Sig.

กัลุ่มทดลอง 21 25.38 84.60 1.36
2.92 0.003*

กัลุ่มควับคุม 20 23.95 79.83 1.76

*มีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05

 จากัตารีาง 3 พับวั่า นิสัิตกัลุ่มทดลองที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านรี่วัมกัับกัารีสัอนทักัษะ

ปฏิิบตัโิดย์ใช้�บทเรียี์นออนไลน ์มค่ีาเฉลี�ย์ของควัามสัามารีถุในกัารีพัฒันาทกััษะปฏิบัิตเิทา่กับั 25.38 คดิเปน็รี�อย์ละ 84.60 

และมีสั่วันเบี�ย์งเบนมาตรีฐานเท่ากัับ 1.36 สั่วันนิสัิตกัลุ่มควับคุมที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�แบบปกัติ มีค่าเฉลี�ย์ของ

ควัามสัามารีถุในกัารีพััฒนาทักัษะปฏิิบัติเท่ากัับ 23.95 คิดเป็นรี�อย์ละ 79.83 และมีสั่วันเบี�ย์งเบนมาตรีฐานเท่ากัับ 1.76

 คา่ t-test เปรียี์บเทีย์บควัามสัามารีถุในกัารีพัฒันาทักัษะปฏิิบตัขิองนสิัติที�เรียี์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรียี์นร้ี�แบบห์�องเรียี์น

กัลับด�านรี่วัมกัับกัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์ กัับนิสัิตที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบปกัติแตกัต่างกััน    

ที�รีะดบั .05 แสัดงวัา่ ควัามสัามารีถุในกัารีพัฒันาทกััษะปฏิบิตัขิองนสิัติที�เรียี์นด�วัย์กัารีจดักัารีเรียี์นรี้�แบบห์�องเรียี์นกัลบัด�าน

รีว่ัมกับักัารีสัอนทกััษะปฏิบิตัโิดย์ใช้�บทเรียี์นออนไลนส์ัง้กัวัา่นสิัติที�เรียี์นด�วัย์กัารีจดักัารีเรียี์นรี้�แบบปกัต ิอย่์างมนียั์สัำคญั

ทางสัถุิติที�รีะดับ .05 ซึ่่�งสัอดคล�องกัับสัมมติฐานข�อที� 2

การอภิปัราย่ผู้ล

 1. ผลกัารีทดสัอบปรีะสิัทธิ์ภาพัของกัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�

แบบห์�องเรียี์นกัลบัด�านรีว่ัมกับักัารีสัอนทกััษะปฏิบิตัโิดย์ใช้�

บทเรียี์นออนไลน์ สัำห์รีบันสิัติรีะดบัปรีญิญาตรี ีที�พัฒันาข่�น

โดย์ใช้�เกัณฑ์ิ E
1
/E

2 
เท่ากัับ 80/80 พับวั่าปรีะสิัทธ์ิภาพั    

ด�านกัรีะบวันกัารี (E
1
) มค่ีาเทา่กับั 82.86 และปรีะสิัทธ์ภิาพั

ด�านผลลัพัธ์์ (E
2
) มีค่าเท่ากัับ 81.43 แสัดงวั่าปรีะสัิทธ์ิภาพั

ของกัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านร่ีวัมกัับ      

กัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติ โดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์  ค่อ 

82.86/81.43 เป็นไปตามเกัณฑิ์ที�กัำห์นดไวั� ทั�งนี�อาจเป็น

เพัรีาะกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านรี่วัมกัับ   

กัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์ ที�ผ้�วัิจัย์

พััฒนาข่�น ได�ผ่านกัารีพััฒนาอย่์างเป็นรีะบบตามขั�นตอน

ของกัารีออกัแบบและพััฒนาแผนกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�        

แบบ ADDIE MODEL และได�ผ่านกัารีปรีับปรีุงแกั�ไข       

จากัผ้�เช้ี�ย์วัช้าญที�มีปรีะสับกัารีณ์ นอกัจากันี�ย์ังได��ผ่าน     

กัารีทดลองห์าปรีะสัิทธ์ิภาพั จากัทดสัอบภาคสันาม          

กัับนิสัิต 30 คน เพ่ั�อห์าปรีะสิัทธ์ิภาพัของแผนกัารีจัด       

กัารีเรีีย์นรี้� จนทำให์�ในกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนสัามารีถุ

ทำให์�นสิัติมสีัวันรีว่ัมในกัารีได�ทำให์�เกัดิกัารีเรีีย์นรี้� มคีวัามสันใจ

ในบทเรีีย์นมากัข่�น ทำให์�ได�แผนกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�                 

ที�มีคุณภาพั สัามารีถุพััฒนาด�านควัามร้ี�และกัารีปฏิิบัติ     

ของนิสัิตอย่์างมีปรีะสิัทธ์ิภาพั ซึ่่�งสัอดคล�องกัับ กััณฐิมา 

กัาฬสัินธ์ุ์ และคณะ (2565) ได�ทำกัารีวัิเครีาะห์์ สัังเครีาะห์์

เน่�อห์า สัรี�างแบบทดสัอบวััดผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์น        

บทเรีีย์นออนไลน์ตามแนวัคิดกัารีเรีีย์นรี้�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�าน 

ได�มีกัรีะบวันกัารีพััฒนาสั่�อตามขั�นตอนอย์่างต่อเน่�อง        

โดย์ผ่านกัารีตรีวัจสัอบจากัผ้�เช้ี�ย์วัช้าญด�านกัารีวััดและ    

กัารีปรีะเมินผลด�านเน่�อห์าและด�านเทคนิคอย์่างเป็นขั�น  

เป็นตอนและได�ปรัีบปรุีงแกั�ไขตามข�อเสันอแนะ มีกัารี

ออกัแบบบทเรีีย์นตามองค์ปรีะกัอบในบทเรีีย์นออนไลน์    

ให์�มีควัามน่าสันใจ สัีสัันสัดใสั กัรีะตุ�นให์�เกัิดแรีงจ้งใจ         

แกั่ผ้�เรีีย์น สั่งผลให์�ผ้�เรีีย์นเกิัดกัารีเรีีย์นร้ี� สัามารีถุศ่ึกัษา    

บทเรีีย์น ทบทวันควัามร้ี� และลงม่อปฏิิบัติด�วัย์ตนเองได�    

ดังที� สัุรีัช้นา ช้�างช้าย์วังค์ และธ์งช้ัย์ อรีัญช้ัย์ (2565) กัล่าวัวั่า 
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กัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นกัารีสัอนตามแนวัคิดห์�องเรีีย์นกัลับด�าน

โดย์ใช้�แอปพัลิเคช้ันงานช้ั�นเรีีย์น เป็นกัารีจัดกิัจกัรีรีม      

กัารีเรีีย์นกัารีสัอนที�สันองต่อควัามต�องกัารีของนักัเรีีย์น 

ได�แกัศ่ึก่ัษาค�นควั�าห์าควัามรี้�ด�วัย์ตนเองจากัที�บ�าน รีว่ัมกันั

สัรีุปควัามร้ี�ฝึกัแกั�ปัญห์า และแลกัเปลี�ย์นเรีีย์นร้ี�กัับเพั่�อน      

รี่วัมช้ั�น โดย์มีครี้คอย์ช้่วัย์เห์ล่อแนะนำผลจากักัารีทำกัิจกัรีรีมต่าง ๆ    

ทำให์�นักัเรีีย์นเกิัดควัามร้ี�ควัามเข�าใจในเน่�อห์าวัิช้า            

ด�วัย์ตนเอง ซึ่่�งสัอดคล�องกัับวัรีรีณกัาญจน์ บุญย์กั (2561) 

ได�ศึ่กัษากัารีพััฒนาและห์าคุณภาพัแผนกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�

ด� วัย์บทเ รีีย์นออนไลน์ ร่ี วัมกัับกัารี จัดกัารี เ รีี ย์นรี้�                     

แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านเรี่�องกัารีนำเสันอด�วัย์โปรีแกัรีม

คอมพิัวัเตอร์ี ผลกัารีวิัจัย์พับว่ัา บทเรีีย์นออนไลน์เรี่�อง

กัารีนำเสันอด�วัย์โปรีแกัรีมคอมพิัวัเตอร์ี มีปรีะสิัทธ์ิภาพั     

E
1
/E

2
 เท่ากัับ 85.56/84.67 สัอดคล�องกัับเบญจพัรี         

ตีรีะวััฒนานนท์ (2563) ได�ศึ่กัษาเรี่�องกัารีพััฒนาบทเรีีย์น

ออนไลน์ตามแนวัคิดห์�องเรียี์นกัลับด�าน เร่ี�อง กัารีสัรี�างภาพั

กัรีาฟิกัโดย์โปรีแกัรีมนำเสันอ สัำห์รีับนักัเรีีย์นช้ั�นปรีะถุม

ศึ่กัษาตอนปลาย์ ผลกัารีวัิจัย์พับวั่า กัารีพััฒนาบทเรีีย์น

ออนไลนต์ามแนวัคดิห์�องเรียี์นกัลบัด�านเรี่�อง กัารีสัรี�างภาพั

กัรีาฟิกัโดย์โปรีแกัรีมนำเสันอ สัำห์รีับนักัเรีีย์นช้ั�นปรีะถุม

ศึ่กัษาตอนปลาย์มีปรีะสิัทธิ์ภาพัเท่ากัับ 81.09/82.46 ซึ่่�ง

เป็นไปตามเกัณฑ์ิที�กัำห์นดไวั� และสัอดคล�องกัับจักัรีพังษ์  

คชุ้ติา (2564) ได�ศ่ึกัษาผลสัมัฤทธ์ิ�ทางกัารีเรียี์นวิัช้ากัารีขาย์

เบ่�องต�น โดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์ปรีะกัอบกัารีเรีีย์นรี้�แบบ

ห์�องเรีีย์นกัลับด�าน ของนักัเรียี์นรีะดับช้ั�นปรีะกัาศึนีย์บัตรี

วัชิ้าช้พีั ผลกัารีศึก่ัษาพับวัา่ บทเรียี์นออนไลนป์รีะกัอบกัารี

เรีีย์นรี้�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�าน มีปรีะสัิทธ์ิภาพัเท่ากัับ 

83.43/85.30 ซึ่่�งเกัณฑิ์ที�ตั�งไวั� (80/80)   

 2. ผลกัารีเปรียี์บเทยี์บผลสัมัฤทธ์ิ�ทางกัารีเรียี์นของ

นิสัิตที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�าน

ร่ีวัมกัับกัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์ กัับ

นสิิัตที�เรียี์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรียี์นร้ี�แบบปกัติ ปรีากัฏิว่ัา ผล

สััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรียี์นของนิสัติที�เรียี์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรียี์นร้ี�

แบบห์�องเรียี์นกัลบัด�านร่ีวัมกับักัารีสัอนทกััษะปฏิบิตัโิดย์ใช้�

บทเรีีย์นออนไลน์สั้งกัว่ัานิสัิตที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�

แบบปกัต ิ อย่์างมีนยั์สัำคัญทางสัถิุตทิี�รีะดบั .05 ทั�งนี�อาจ

เน่�องจากักัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านร่ีวัมกัับ

กัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์เป็นกัารีจัด

กัิจกัรีรีมในรี้ปแบบให์ม่ที�แตกัต่างจากักัารีสัอนแบบเดิมที�

นสิัติฟังจากักัารีกัารีจดักัจิกัรีรีมห์รีอ่กัารีบรีรีย์าย์จากัอาจารีย์์

ในห์�องเรียี์น โดย์เปลี�ย์นเป็นนสิัติศึก่ัษาควัามรี้�ด�วัย์ตนเองที�

บ�านล่วังห์น�าก่ัอนกัารีเรีีย์นในชั้�นเรีีย์น จากัส่ั�อออนไลน์ที�

พััฒนาข่�น และนำผลกัารีศึ่กัษามาสัรีุปปรีะเด็นกัารีเรีีย์นรี้�

ร่ีวัมกันัในช้ั�นเรียี์น โดย์มผี้�สัอนเป็นผ้�ช้ี�แนะวัธิ์กีัารีเรียี์นรี้�ให์�

กัับนิสัิต โดย์อาศัึย์วิัธ์ีกัารีที�ห์ลากัห์ลาย์ และคำน่งถุ่งกัารี

เรียี์นรี้�ตามควัามแตกัต่างรีะห์ว่ัางบคุคล นอกัจากันี�นสิัติย์งัมี

เวัลาในกัารีทบทวันบทเรียี์นตามต�องกัารี ส่ังผลนสิัติเรียี์นรี้�

ได�ดีข่�นและมีปฏิิสััมพัันธ์์ในช้ั�นเรีีย์นมากัข่�น ดังที� สัุรีัช้นา    

ช้�างช้าย์วังค์ และธ์งช้ยั์ อรีญัช้ยั์ (2565) กัล่าวัว่ัา กัารีจัดกัารีเรีีย์น

กัารีสัอนแบบห์�องเรีีย์นกัลับด�าน ครี้ผ้�สัอนได�มอบห์มาย์

กัจิกัรีรีมกัารีเรียี์นรี้�ในแต่ละห์วััข�อโดย์เรียี์งลำดบัตามขั�นตอน

ให์�นกััเรียี์นศึก่ัษาสั่�อดจิทิลัจากัที�บ�าน ซึ่่�งมีเน่�อห์าสัอดคล�อง

กัับกัิจกัรีรีมในห์�องเรีีย์น ก่ัอนเรีิ�มกัิจกัรีรีมในห์�องเรีีย์นคร้ี      

ผ้�สัอนจะให์�นกััเรียี์นแบ่งกัลุม่เพั่�อสัรีปุเน่�อห์าจากักัารีศึก่ัษา

สั่�อดิจิทัล และก่ัอนห์มดเวัลาในแต่ละคาบครี้ผ้�สัอนจะให์�

นกััเรียี์นทำแบบทดสัอบย่์อย์ กัจิกัรีรีมเห์ล่านี�ทำให์�นกััเรีีย์น

ต่�นตวัั รี้�ส่ักัสันุกั อย์ากัมีส่ัวันร่ีวัม ส่ังผลให์�นักัเรียี์นเกิัดทกััษะ 

ควัามร้ี�ควัามเข�าใจด�วัย์ตนเอง ซึ่่�งสัอดคล�องกับัณัฐปคัลภภ์ 

กัิตติสัุนทรีพัิศึาล (2561) ได�ศึ่กัษากัารีออกัแบบกัารีสัอน

ห์�องเรีีย์นกัลับด�านโดย์เน�นทีมเป็นฐาน เพั่�อส่ังเสัรีิมควัาม

สัามารีถุด�านควัามคิดสัรี�างสัรีรีค์ของ นักัศ่ึกัษารีะดับ

อดุมศึก่ัษา ผลกัารีวัจิยั์พับว่ัา กัารีเรียี์นด�วัย์ห์�องเรียี์นกัลบั

ด�านโดย์เน�นทมีเป็นฐานนั�นทำให์�นักัเรียี์นสัามารีถุเรีีย์นรี้�ได�

ดีกัว่ัากัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนแบบปกัติและทำให์�ผลกัารี

เรียี์นของนกััเรียี์นเพัิ�มข่�นอย่์างมค่ีานยั์สัำคญัทางสัถุติทีิ� .05 

สัอดคล�องกัับวัรีรีณกัาญจน์ บุญย์กั (2561) ได�ศ่ึกัษา          

กัารีพััฒนาและห์าคุณภาพัแผนกัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�ด�วัย์         

บทเรีีย์นออนไลน์ร่ีวัมกัับกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบห์�องเรีีย์น

กัลบัด�านเร่ี�องกัารีนำเสันอด�วัย์โปรีแกัรีมคอมพิัวัเตอร์ี ผลกัารีวิัจยั์

พับว่ัา ผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นของนักัเรีีย์นที�เรีีย์นด�วัย์       

บทเรีีย์นออนไลน์ร่ีวัมกัับกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบห์�องเรีีย์น

กัลับด�านสั้งกัว่ัานักัเรีีย์นที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�       

แบบปกัตอิย่์างมนียั์สัำคญัทางสัถุติทิี�รีะดบั .05 สัอดคล�อง

กัับยุ์ภาพัรี ด�วังโต�ด (2563) ได�ศ่ึกัษาวิัจัย์เร่ี�องกัารีจัด          

กัารีเรียี์นร้ี�โดย์ใช้�ห์�องเรียี์นกัลับด�าน เพ่ั�อพัฒันาผลสัมัฤทธ์ิ�

ทางกัารีเรีีย์นรีาย์วัิช้าคณิตศึาสัตร์ี สัำห์รีับนักัเรีีย์น                 

ช้ั�นมธั์ย์มศึก่ัษาปีที� 3 ผลกัารีวัจิยั์พับว่ัาผลสัมัฤทธ์ิ�ทางกัารีเรียี์น

รีาย์วัชิ้าคณติศึาสัตร์ี เร่ี�อง กัารีห์าปรีมิาตรี ของนักัเรีีย์นชั้�น
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มัธ์ย์มศึ่กัษาปีที� 3 ห์ลังเรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัิจกัรีรีมเรีีย์นรี้�      

โดย์ใช้�ห์�องเรียี์นกัลบัด�านสัง้กัว่ัากัลุม่ที�ได�รีบักัารีจดักัจิกัรีรีม

เรีีย์นรี้�โดย์ใช้�กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบปกัติ อย่์างมีนัย์สัำคัญ

ทางสัถุติทีิ�รีะดับ .05 และสัอดคล�องกับักัรีรีณกิัาร์ี ดษิช้กัรีรี 

(2565) ที�กัล่าวัว่ัากัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�โดย์ใช้�ห์�องเรียี์นกัลับด�าน

สัามารีถุมีกัารีเรีีย์นร้ี�ที�เข�าถุ่งได�ทุกัที� ทุกัเวัลา นักัเรีีย์น

สัามารีถุเรียี์นรี้�เน่�อห์ามาจากัที�บ�านได� เน่�องด�วัย์รีะย์ะเวัลา

ในกัารีเรีีย์นที�โรีงเรีีย์นมีรีะย์ะเวัลาที�จำกััดทำให์�นักัเรีีย์น      

ไม่สัามารีถุเรีีย์นรี้�ได�ทนัเวัลาไม่สัามารีถุครีอบคลมุทกุัเน่�อห์า 

ครี้ ผ้�สัอนจ่งได� จัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนแบบเน�นผ้� เรีีย์น              

เป็นศึ้นย์์กัลางโดย์ผ้�เรีีย์นจะเรีีย์นรี้�เน่�อห์าออนไลน์ที�คุณครี้  

ผ้�สัอนจัดเตรีีย์มมีกัารีเรีีย์นรี้�ผ่านรีะบบอินเทอร์ีเน็ตโดย์ให์�

นักัเรีีย์นไปเรีีย์นรี้�ด�วัย์ตนเองที�บ�านและกัลับมาซัึ่กัถุาม  

ปัญห์า ห์รี่อข�อสังสััย์เพัิ�มเติมที�โรีงเรีีย์นในกัารีสัามารีถุ  

อำนวัย์ควัามสัะดวักัต่อกัารีเรียี์นรี้�ได�     

  3. ผลกัารีเปรีีย์บเทีย์บควัามสัามารีถุในกัารีพััฒนา

ทักัษะปฏิิบัติของนิสัิตที� เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�        

แบบห์�องเรียี์นกัลบัด�านรีว่ัมกับักัารีสัอนทกััษะปฏิบิตัโิดย์ใช้�

บทเรีีย์นออนไลน์ กัับนิสัิตที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�  

แบบปกัติ ปรีากัฏิวั่า ผลควัามสัามารีถุในกัารีพััฒนาทักัษะ

ปฏิบิตัขิองนสิัติที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรียี์นร้ี�แบบห์�องเรียี์น

กัลับด�านรี่วัมกัับกัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์น

ออนไลน์สัง้กัวัา่นิสัติที�เรียี์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรียี์นรี้�แบบปกัติ 

อย์า่งมนัีย์สัำคัญทางสัถิุตทิี�รีะดับ .05 ทั�งนี�อาจเน่�องมาจากั

กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านรี่วัมกัับกัารีสัอน

ทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์ มีกัารีฝึกัปฏิิบัติ      

ที�มากักัวั่า และเป็นลักัษณะกัารีเรีีย์นรี้�จากัแห์ล่งเรีีย์นรี้�  

นอกัช้ั�นเรีีย์นที�ทำให์�นิสัิตสัามารีถุเรีีย์นร้ี�ได�ทุกัที�ทุกัเวัลา 

กัอ่นเข�าช้ั�นเรียี์น นสิัติได�รีบัปรีะสับกัารีณจ์ากักัรีะบวันกัารีเรียี์น

กัารีสัอนของผ้�สัอนโดย์ศึ่กัษาเน่�อห์าในบทเรีีย์นออนไลน์    

ที�ผ้�สัอนจัดเตรีีย์มไวั� ทำให์�นิสัิตมีเวัลาในกัารีทบทวัน         

บทเรีีย์นและสัามารีถุปฏิิบัติเกัี�ย์วักัับกัารีพััฒนาเว็ับไซึ่ต์  

ด�วัย์ตัวัเองได�ล่วังห์น�ามากั่อนจากัที�บ�าน กัรีะตุ�นให์�เกัิด    

กัารีเรียี์นรี้�และเน�นกัารีเรียี์นรี้�โดย์เกัดิจากัตวัันสิัติเปน็สัำคญั 

ซึ่่�งคำน่งถุ่งภารีะงานที�เพัิ�มมากัข่�นของนิสัิตในรีะดับชั้�นปีที�

มีงานห์ลากัห์ลาย์วิัช้าที�ต�องทำสั่งในเวัลาจำกััด ซึ่่�งกัารีจัด   

กัารีเรีีย์นร้ี�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านร่ีวัมกัับกัารีสัอนทักัษะ

ปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์นั�นได�ให์�รีะย์ะเวัลาและ

กัารีเตรียี์มกัารีกับันิสัติ ซึ่่�งภาย์ในคาบเรียี์นทำให์�นิสัติมเีวัลา

ในกัารีฝึกัฝนปฏิิบัติกิัจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�ในชั้�นเรีีย์นเพัิ�ม    

มากัข่�น รีวัมถุง่กัารีทำกิัจกัรีรีมห์รีอ่กัารีมอบห์มาย์งานภารีะ

ห์น�าที�ให์�เสัร็ีจสัิ�นภาย์ในชั้�นเรีีย์น ทำให์�นิสัิตมีเวัลาว่ัาง     

เพัิ�มมากัข่�นและสัามารีถุเตรียี์มควัามพัรี�อมกัอ่นเข�าช้ั�นเรียี์น

ได�อกีัทั�งย์งัสัามารีถุห์าคำตอบให์�กับันสิัติได�อย์า่งทนัท ีทำให์�

นักัเรีีย์นที�เรีีย์นรี้�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านมีควัามช้ำนาญ     

ในกัารีปฏิิบัติเกัี�ย์วักัับกัารีพััฒนาเวั็บไซึ่ต์มากักัวั่ากัารีเรีีย์นรี้�

แบบปกัติซึ่่�งสัอดคล�องกัับกัรีรีณิกัารี์ ดิษช้กัรีรี (2565)         

ที�ศึ่กัษาเร่ี�องกัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�ห์�องเรีีย์นกัลับด�านโดย์ใช้� 

Google Site ในรีาย์วัิช้าวัอลเลย์์บอลของนักัเรีีย์น            

ชั้�นมัธ์ย์มศึ่กัษาปีที� 2 โรีงเรีีย์นสัรีรีพัวิัทย์าคม กัล่าวัวั่า     

กัารีจดักัารีเรียี์นรี้�ห์�องเรียี์นกัลบัด�านทำให์�นกััเรียี์นได�มกีัารีฝกึั

ปฏิิบัติทักัษะพั่�นฐานวัอลเลย์์บอลมากักัว่ัา เน่�องด�วัย์

นักัเรีีย์นได�มีรีะย์ะเวัลาในกัารีไปศ่ึกัษาค�นควั�าข�อม้ลและ

ทักัษะกัารีปฏิิบัติจากัที�บ�านที� เ กิัดจากันักัเรีีย์นได� รัีบ

ปรีะสับกัารีณ์จากักัรีะบวันกัารีเรีีย์นกัารีสัอนของครี้         

โดย์ศึ่กัษาข�อม้ลเน่�อห์าบน Google site รีาย์วิัช้า

วัอลเลย์บ์อลที�คณุครีผ้้�สัอนจดัเตรียี์มมกีัารีเรียี์นรี้�ผา่นรีะบบ

อินเทอร์ีเน็ต ทำให์�นักัเรีีย์นมีเวัลาในกัารีทบทวันบทเรีีย์น

และสัามารีถุปฏิิบัติทักัษะพั่�นฐานวัอลเลย์์บอลด�วัย์ตัวัเอง

ได�ล่วังห์น�ามากั่อนจากัที�บ�านทำให์�นักัเรีีย์นที� เรีีย์นรี้�       

แบบห์�องเรียี์นกัลบัด�านมคีวัามช้ำนาญในกัารีปฏิบิตัทิกััษะ

พั่�นฐานมากักัวั่ากัารีเรีีย์นรี้�แบบปกัติ    

 4. ผลกัารีศึ่กัษาควัามพ่ังพัอใจของนิสัิตที�มีต่อกัารีจัด 

กัารีเรีีย์นร้ี�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านร่ีวัมกัับกัารีสัอนทักัษะ

ปฏิบิตัโิดย์ใช้�บทเรียี์นออนไลน์ สัำห์รีบันสิัติรีะดบัปรีญิญาตรี ี

โดย์รีวัมอย์้่ในรีะดับมากัที�สัุด ค่าเฉลี�ย์โดย์รีวัมเท่ากัับ 4.79 

สั่วันเบี�ย์งเบนมาตรีฐานเท่ากัับ 0.46 ซึ่่�งค่าดังกัล่าวั           

เป็นไปตามเกัณฑ์ิ รีะดับควัามพั่งพัอใจที�ย์อมรัีบได�ว่ัา        

กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านรี่วัมกัับกัารีสัอน

ทักัษะปฏิิบัติ โดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์ สัำห์รีับนิ สิัต           

รีะดับปริีญญาตรีี ทำให์�นิสัิตมีควัามพั่งพัอใจ เน่�องมาจากั

กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านรี่วัมกัับกัารีสัอน

ทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์ทำให์�นิสัิตทรีาบ     

ควัามกั�าวัห์น�าในกัารีเรีีย์นของตนเอง และสัามารีถุเข�าเรีีย์นได�

ตามต�องกัารีตามควัามสัามารีถุ มอีสิัรีะในกัารีเรียี์นรี้� อกีัทั�ง

บทเรียี์นออนไลนส์ัามารีถุจดักัารีเรียี์นรี้�ได�ห์ลากัห์ลาย์ และ
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ทำให์�นิสิัตมีควัามกัรีะต่อรี่อรี�นในกัารีเรีีย์นเป็นอย์่างมากั 

ทั�งนี�ย์ังมีกัารีสัรี�างจุดสันใจตั�งแต่กัารีเข�าสั้่รีะบบ กัารีแสัดง

ห์น�าจอที�สัวัย์งาม กัารีมปีฏิสิัมัพันัธ์ ์และมกีัารีให์�ผลย์�อนกัลบั

ทันที เกิัดกัารีเรีีย์นร้ี�ด�วัย์ตนเอง ทำให์�นิสัิตมีควัามรี้�สั่กัวั่า

เน่�อห์าในบทเรีีย์นออนไลน์ที�ได�ใช้�นั�นตอบสันองควัามต�องกัารี

ในกัารีเรีีย์นร้ี�มากักัว่ัากัารีนั�งฟังบรีรีย์าย์ ห์รี่อกัารีเรีีย์นร้ี�    

ในห์�องปกัติ และนิสัิตสัามารีถุนำควัามร้ี�และทักัษะไปใช้�   

ฝึกัและพััฒนากัารีทำงานต่อได�ในช้ั�นเรีีย์น รีวัมถุ่งไปใช้�      

ในช้วีัติปรีะจำวันัได� ซึ่่�งสัอดคล�องกับัเบญจพัรี ตรีีะวัฒันานนท์ 

(2563) ได�ศึ่กัษาเรี่�องกัารีพััฒนาบทเรีีย์นออนไลน์ตาม

แนวัคิดห์�องเรียี์นกัลับด�าน เร่ี�อง กัารีสัรี�าง  ภาพักัรีาฟิกัโดย์

โปรีแกัรีมนำเสันอ สัำห์รีับนักัเรีีย์นชั้�นปรีะถุมศึ่กัษาตอนปลาย์    

ผลกัารีวัิจัย์ พับวั่า ควัามพั่งพัอใจของผ้�เรีีย์นที�มีต่อบทเรีีย์น

ออนไลน์ตามแนวัคิดห์�องเรียี์นกัลับด�าน เร่ี�อง กัารีสัรี�างภาพั

กัรีาฟิกัโดย์โปรีแกัรีมนำเสันอ สัำห์รีับนักัเรีีย์นช้ั�นปรีะถุม

ศึก่ัษาตอนปลาย์ อย์้ใ่นรีะดบัมากั ( = 4.15, S.D. = 0.32) 

สัอดคล�องกัับจักัรีพังษ์ คุช้ิตา (2564) ได�ศึ่กัษาผลสััมฤทธ์ิ�

ทางกัารีเรียี์นวัชิ้ากัารีขาย์เบ่�องต�น โดย์ใช้�บทเรียี์นออนไลน์

ปรีะกัอบกัารีเรียี์นร้ี�     แบบห์�องเรีีย์นกัลบัด�าน ของนักัเรียี์น

รีะดบัช้ั�นปรีะกัาศึนยี์บัตรีวัชิ้าช้พีั ผลกัารีศึก่ัษาพับวัา่ ผ้�เรียี์น             

มีควัามพั่งพัอใจต่อบทเรีีย์นออนไลน์ปรีะกัอบกัารีเรีีย์นร้ี�

แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านโดย์รีวัมอย์้่รีะดับควัามพั่งพัอใจ  

มากัที�สัุด ( =4.53, S.D.=0.08) และสัอดคล�องกัับ

กัรีรีณิกัารี์ ดิษช้กัรีรี (2565) ที�กัล่าวัวั่ากัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�

โดย์ใช้�ห์�องเรีีย์นกัลับด�านทำให์�นักัเรีีย์นมีควัามรี้�สั่กัที�ดี       

ห์ร่ีอควัามคดิที�เปน็ไปตามควัามคาดห์วังัโดย์ได�รีบักัารีจง้ใจ

จากักัารีเรีีย์นกัารีสัอน ทำให์�นักัเรีีย์นมีสันใจและอย์ากั        

ที�จะศ่ึกัษาข�อม้ลที�คุณครี้ผ้�สัอนจัดเตรีีย์มกัารีเรีีย์นร้ี�        

ผ่านรีะบบอินเทอรี์เน็ต

ข้อเสนอแนะ  

  1. ข�อเสันอแนะทั�วัไป    

   1.1 กัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�าน

รี่วัมกัับกัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์      

ควัรีเน�นให์�ผ้�เรียี์นเปน็ผ้�สัรี�างควัามรี้�ด�วัย์ตนเองให์�มากัที�สัดุ 

และสัง่เสัริีมให์�ผ้�เรียี์นมสีัว่ันรีว่ัมในกัารีทำกัจิกัรีรีม สัามารีถุ

แสัดงควัามคิดเห็์นรีว่ัมกันัอภิปรีาย์แลกัเปลี�ย์นควัามคิดเห์น็กันั

อย์่างอิสัรีะ นอกัจากันี�ผ้�สัอนจะต�องสัรี�างควัามเข�าใจ         

ในกัารีใช้�งานสั่�อออนไลน์ให์�ช้ัดเจน และทำควัามเข�าใจกัับ

กัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านและกัารีสัอน

ทักัษะปฏิิบัติให์�มากัที�สัุด เพั่�อให์�เกัิดควัามเข�าใจและ

วัางแผนกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�ได�อย์่างถุ้กัต�องและเห์มาะสัม   

  1.2 กัารีเตรีีย์มควัามพัรี�อมให์�กัับผ้�เรีีย์นก่ัอน  

กัารีใช้�กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�านรี่วัมกัับ   

กัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์ เพั่�อ         

ปรีับเปลี�ย์นพัฤติกัรีรีมและทัศึนคติของผ้�เรีีย์นทั�งด�านกัารีจัด 

กัารีเรีีย์นรี้� ด�านกัารีเข�าถุ่งสั่�อกัารีเรีีย์นรี้� และด�านควัามพัรี�อม

ของอุปกัรีณ์และเทคโนโลยี์  ทั�งที�บ�านของผ้�เรีีย์นและ          

ที�มห์าวัทิย์าลยั์ รีวัมถุง่พัจิารีณาถุง่สัภาพักัารีเรียี์นกัารีสัอน

ที�เป็นอย์้่ ห์รี่อสัภาพัแวัดล�อมในห์�องเรีีย์นวั่าพัรี�อมห์รี่อ   

ต�องปรีับปรีุงสั่วันไห์น เพั่�อช้่วัย์ให์�เกัิดกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�   

ที�ด ีเพั่�อช้ว่ัย์ให์�ถุ่งเปา้ห์มาย์กัารีเรียี์นรี้�เปน็สัำคญัครีอบคลมุ

ถุ่งวัิธ์ีกัารีสัอนห์ลากัห์ลาย์รี้ปแบบ    

  1.3 ผ้�สัอนที�จะนำกัารีจดักัารีเรียี์นรี้�แบบห์�องเรียี์น

กัลับด�านร่ีวัมกัับกัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์น

ออนไลน์ไปใช้� ควัรีจะต�องเรี่งผลิตสั่�อกัารีเรีีย์นรี้�ที�จะให์�        

ผ้�เรีีย์นนำไปเรีีย์นที�บ�านให์�เห์มาะสัมกัับผ้�เรีีย์น เห์มาะสัม

กัับวััย์และวุัฒิภาวัะของผ้�เรีีย์นตามควัามแตกัต่างรีะห์ว่ัาง

บุคคลเพัรีาะสั่�อห์รี่อควัามรี้�ที�จะมอบให์�ผ้�เรีีย์นไปศึ่กัษา   

ควัรีเป็นควัามรี้�ที�ผ้�สัอนควัรีผลิตเองมากักัวั่าที�จะนำสั่�อ

ควัามรี้�ของผ้�สัอนท่านอ่�นมาให์�ผ้� เรีีย์นของตนเรีีย์นรี้�           

ซ่ึ่�งผ้�เรีีย์นจะได�ไม่รี้�สั่กัแปลกัที�จะเรีีย์นกัับผ้�อ่�น นอกัจากันี�   

ผ้�สัอนจะต�องให์�ผ้� เรีีย์นสัามารีถุติดตามผลกัารีเรีีย์น         

ของตนเองได�อย์่างเป็นปัจจุบัน ทั�งนี�ควัรีมีกัารีวััดปรีะเมินผล

และกัารีช้มเช้ย์จากัผ้�สัอน เพ่ั�อเปน็กัารีให์�แรีงเสัริีมทางบวักั

และเพัิ�มแรีงจ้งใจให์�กัับผ้�เรีีย์นในแต่ละคาบเรีีย์น และ        

ให์�ผลสัะท�อนกัลบัผา่นเวับ็ไซึ่ตซ์ึ่่�งเปน็กัารีอำนวัย์ควัามสัะดวักั

ให์�กัับผ้�เรีีย์น และสัามารีถุเข�าถุ่งได�ทุกัที� ทุกัเวัลา  

  1.4 จากักัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบห์�องเรีีย์นกัลับด�าน

รี่วัมกัับกัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์ 

สัำห์รีบันสิิัตรีะดบัปรีญิญาตรี ีพับวัา่ กัารีลดขั�นตอนกัารีใช้�เวัลา

ในกัารีสัอนเน่�อห์ามาเป็นกัารีสัรีุปควัามรี้�และกัารีทำ

กัิจกัรีรีมรี่วัมกัันในช้ั�นเรีีย์นแทน ทำให์�ผ้�เรีีย์นได�มีสั่วันรี่วัม

และลงม่อปฏิิบัติจรีิงมากัข่�น ผ้�สัอนควัรีเพัิ�มเอกัสัารีเน่�อห์า

สัารีะควัามร้ี� ใบงานห์รี่อกิัจกัรีรีมปฏิิบัติเพัิ�มเติมให์�กัับ           

ผ้�เรีีย์น เพั่�อให์�เป็นกัิจกัรีรีมต่อเน่�องภาย์ในช้ั�นเรีีย์นได�
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 2. ข�อเสันอแนะในกัารีวัิจัย์    

                   2.1 ควัรีศึก่ัษากัารีจดักัารีเรียี์นรี้�แบบห์�องเรียี์น

กัลับด�านรี่วัมกัับกัารีสัอนทักัษะปฏิิบัติโดย์ใช้�บทเรีีย์น

ออนไลน์ ในรีะดับช้ั�นอ่�น ๆ      

  2.2 ควัรีเพัิ�มกัารีนำเสันอสั่�อมัลติมีเดีย์และ

กัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นร้ี�ในรี้ปแบบต่าง ๆ เพัิ�มให์�กัับบทเรีีย์น

ออนไลน์ เช้่น เกัม สัถุานกัารีณ์จำลอง เพั่�อให์�เกัิดควัาม

สันุกัสันานและกัรีะตุ�นกัารีเรีีย์นรี้�มากัย์ิ�งข่�น  

  2.3 ควัรีมีกัารีศ่ึกัษาผลกัารีเรียี์นด�วัย์กัารีจัดกัารี

เรียี์นรี้�แบบห์�องเรียี์นกัลบัด�านรีว่ัมกับักัารีสัอนทักัษะปฏิบิตัิ

โดย์ใช้�บทเรีีย์นออนไลน์ กัับตัวัแปรีอ่�น ๆ เช้่น ควัามรีับผิดช้อบ

ในกัารีเรีีย์น และควัามคงทนในกัารีเรีีย์น เป็นต�น  

  2.4 ควัรีมีกัารีวิัจัย์เปรีีย์บเทีย์บผลสััมฤทธ์ิ�

ทางกัารีเรีีย์นและทักัษะปฏิิบัติรีะห์วั่างกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�

แบบห์�องเรียี์นกัลบัด�านรีว่ัมกับักัารีสัอนทกััษะปฏิบิตัโิดย์ใช้�

บทเรีีย์นออนไลน์ กัับกัารีใช้�กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบอ่�น ๆ
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บทคััดย่่อ

 งานวัิจัย์นี� มีวััตถุุปรีะสังค์ 1. เพั่�อพััฒนากัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์า

ที�สั่งเสัรีิมควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ เรี่�อง รี้ปสัามเห์ลี�ย์ม ให์�มีปรีะสัิทธ์ิภาพัตามเกัณฑิ์ 75/75    

2. เพ่ั�อเปรีีย์บเทีย์บควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตร์ี เร่ี�อง รี้ปสัามเห์ลี�ย์ม กั่อนเรีีย์นและห์ลังเรีีย์น        

3. เพั่�อศึ่กัษาควัามพั่งพัอใจต่อกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอน เครี่�องม่อในกัารีวัิจัย์ ได�แกั่ 1. แผนกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอน 

มคีวัามเที�ย์งตรีงเช้งิเน่�อห์า ( =4.71, S.D.=0.35) 2. แบบทดสัอบวัดัควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์ป์ญัห์าคณติศึาสัตรี์

มีค่าควัามเช่้�อมั�นเท่ากัับ 0.75  3. แบบสัอบถุามควัามพ่ังพัอใจ มีค่าควัามเช่้�อมั�นเท่ากัับ 0.95 โดย์มีกัลุ่มตัวัอย์่าง         

ค่อ นักัเรีีย์นช้ั�นปรีะถุมศ่ึกัษาปีที� 6/6 จำนวัน 38 คน โรีงเรีีย์นอนุบาลมห์าสัารีคาม ได�มาจากักัารีสัุ่มแบบกัลุ่ม         

(Cluster Ramdom Sampling) แล�วันำข�อม้ลที�รีวับรีวัมได�มาวิัเครีาะห์์โดย์ใช้�สัถิุติเชิ้งพัรีรีณนา ปรีะกัอบด�วัย์               

ค่ารี�อย์ละ ค่าเฉลี�ย์ ค่าเบี�ย์งเบนมาตรีฐาน และเปรีีย์บเทีย์บโดย์กัารีทดสัอบค่าที (t-test Dependent)   

  ผลกัารีวัิจัย์พับวั่า            

  1) กัารีจัดกัารีเรียี์นกัารีสัอนตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์าที�สัง่เสัริีมควัามสัามารีถุในกัารีแกั�

ปัญห์าทางคณิตศึาสัตรี์ เรี่�อง รี้ปสัามเห์ลี�ย์ม มีปรีะสัิทธ์ิภาพัเท่ากัับ 75.43/77.24 ซึ่่�งมีปรีะสัิทธ์ิภาพัตามเกัณฑิ์ 75/75   

  2) นักัเรีีย์นที�ได�รีับกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์า มีควัามสัามารีถุ

ในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ห์ลังเรีีย์นสั้งกัวั่ากั่อนเรีีย์น อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05    

  3) ควัามพัง่พัอใจตอ่กัารีจดักัารีเรียี์นกัารีสัอนตามแนวัคดิกัรีะบวันกัารีแกั�ปญัห์าของโพัลย์าอย์้ใ่นรีะดบัมากั 

( =4.41, S.D.=0.56) 

คัำสำคััญ: กัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์า, กัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์

*ผู้ประพันธ์บรรณกิจ (corresponding author)          
 1 นิสิตปริญญามหาบัณฑิิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม     
 2 ผู้ช่วยศาตราจารย์ ภาควิชาเทคในโลยีและสื่อสารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม     
 1 Student in Master Faculty of Education Mahasarakham University       
 2 Assisiant Professor in Depariment of Educational Technology and Communications Faculty of Education Mahasarakham University



   Vol 7 No 21 January-March 2O24 Journal of Educational Technology and Communications  
Faculty of Education Mahasarakham  University

105

Abstract 

 The objectives of this research were 1.to develop teaching and learning based on Polya’s    
problem-solving process concept that promotes the ability to mathematical problem solving on the 
topic of triangles. To be effective according to the criteria of 75/75 2.to compare the ability to        
mathematical problem solving on triangles. before studying and after studying. 3.to study satisfaction 
with teaching and learning arrangements. The research instruments included: 1. teaching and learning 

plan There is Content Validity ( =4.71, S.D.=0.35). 2. the test to measure the ability to mathematical 
problem solving has a reliability of 0.75. 3. Satisfaction questionnaire It has a reliability value of 0.95. 
The research sample was composed of there are 38 students in Prathom 6/6 at Anubanmahasarakham 
School, obtained from Cluster Ramdom sampling. The collected data were then analyzed using     
descriptive statistics consisting of percentages, means, and standard deviations. and compared by 
t-test Dependent.            
 The results of the research appear as follows:        
  1) a teaching and learning based on Polya’s problem-solving process concept that promotes 
the ability to mathematical problem solving on the topic of triangles. of Grade 6 students created by 
the researcher had an efficiency of 75.43/77.24, which has an efficiency according to the criterion of 75/75   
  2) students who receive instruction according to Polya’s problem-solving process concept 
have a higher ability to mathematical problem solving after studying than before studying. Statistically 
significant at the .05           
  3) Satisfaction with teaching and learning according to Polya’s problem-solving process 

concept is at a high level ( =4.41, S.D.=0.56). 

Keywords:  Polya’s Problem-Solving Process, Mathematical Problem Solving

บทนำ 

 คณิตศึาสัตรี์มีบทบาทสัำคัญย์ิ�งต่อควัามสัำเรี็จ        

ในกัารีเรีีย์นร้ี�ในศึตวัรีรีษที� 21 เน่�องจากัคณิตศึาสัตร์ีช้ว่ัย์ให์�

มนษุย์มี์ควัามคิดริีเรีิ�มสัรี�างสัรีรีค์ คดิอย่์างมีเห์ตุผล เป็นรีะบบ 

มีแบบแผน สัามารีถุวัิเครีาะห์์ปัญห์าห์รี่อสัถุานกัารีณ์         

ได�อย์่างรีอบคอบและถุี�ถุ�วัน ช้่วัย์ให์�คาดกัารีณ์ วัางแผน 

ตัดสัินใจแกั�ปัญห์า ได�อย์่างถุ้กัต�องเห์มาะสัม และสัามารีถุ

นำไปใช้�ในช้ีวัิตจรีิงได�อย์่างมีปรีะสัิทธ์ิภาพั นอกัจากันี�

คณติศึาสัตรีย์์งัเปน็เคร่ี�องมอ่ในกัารีศ่ึกัษาด�านวิัทย์าศึาสัตร์ี 

เทคโนโลย์ีและศึาสัตรี์อ่�น ๆ อันเป็นรีากัฐานในกัารีพััฒนา

ทรีพััย์ากัรีบคุคลของช้าตใิห์�มีคณุภาพัและพัฒันาเศึรีษฐกัจิ

ของปรีะเทศึให์�ทัดเทยี์มกับันานาช้าติ กัารีศึก่ัษาคณิตศึาสัตร์ี

จง่จำเป็นต�องมกีัารีพัฒันาอย่์างตอ่เน่�อง เพั่�อให์�ทันสัมยั์และ

สัอดคล�องกัับสัภาพัเศึรีษฐกัิจ สัังคม และควัามรี้�                   

ทางวัิทย์าศึาสัตร์ีและเทคโนโลยี์ที�เจรีิญกั�าวัห์น�าอย่์าง

รีวัดเรี็วัในย์ุคโลกัาภิวััตน์ (กัรีะทรีวังศึ่กัษาธ์ิกัารี, 2560) 

ห์ลกััสัต้รีแกันกัลางกัารีศ่ึกัษาขั�นพั่�นฐาน พัทุธ์ศัึกัรีาช้ 2551 

กัำห์นดให์�ทักัษะกัรีะบวันกัารีทางคณิตศึาสัตรี์เป็นสัารีะ

ห์น่�งในกัลุ่มสัารีะกัารีเรีีย์นรี้�คณิตศึาสัตรี์ ซึ่่� งทักัษะ

กัรีะบวันกัารีทางคณิตศึาสัตร์ีปรีะกัอบด�วัย์ 5 ทักัษะ ค่อ   

1) ทักัษะกัารีแกั�ปัญห์าทางคณิตศึาสัตรี์ 2) ทักัษะกัารีให์�

เห์ตุผลทางคณิตศึาสัตรี์ 3) ทักัษะกัารีสั่�อสัารีและสั่�อควัามห์มาย์

ทางคณิตศึาสัตรี์และกัารีนำเสันอ 4) ทักัษะกัารีเช้่�อมโย์ง

ทางคณิตศึาสัตรี์ และ 5) ทักัษะควัามคิดรีิเรีิ�มสัรี�างสัรีรีค์

ทางคณิตศึาสัตรี์ ดังนั�นทักัษะกัารีแกั�ปัญห์าเป็นทักัษะ



ปีที่ 7 ฉบับที่ 21 มกราคม-มีนาคม 2567
วารสาร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา         

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

106

กัรีะบวันกัารีห์น่�งที�ผ้�เรีีย์นควัรีจะเรีีย์นร้ี�ฝกึัฝนและพัฒันาให์�เกิัด

ทักัษะข่�นในตัวัผ้�เรีีย์น กัารีเรีีย์นกัารีแกั�ปัญห์าทางคณิตศึาสัตรี์

จะช่้วัย์ให์�ผ้�เรียี์นมีแนวัคิดที�ห์ลากัห์ลาย์ มนีสิัยั์กัรีะตอ่รีอ่รี�น

ไม่ย์่อท�อและมีควัามมั�นใจในกัารีแกั�ปัญห์าที�เผช้ิญอย์้่        

ทั�งภาย์ในและภาย์นอกัห์�องเรีีย์น ตลอดจนเป็นทักัษะ      

พั่� นฐานที� ผ้� เ รีี ย์นสัามารีถุนำติดตั วั ไปใช้�แกั�ปัญห์า                    

ในช้ีวัิตปรีะจำวัันได�นานตลอดชี้วัิต (สัถุาบันสั่งเสัริีม         

กัารีสัอนวัิทย์าศึาสัตรี์และเทคโนโลย์ี,2560)   

 กัารีจดักัารีเรียี์นคณิตศึาสัตรีใ์นรีะดบัปรีะถุมศึก่ัษาปีที� 6 

โรีงเรีีย์นอนบุาลมห์าสัารีคาม จงัห์วัดัมห์าสัารีคาม พับนกััเรียี์น

มผีลกัารีเรียี์นรีาย์วิัช้าคณิตศึาสัตร์ีอย์้ใ่นรีะดับที�ไม่นา่พัอใจ 

ผ้�เรีีย์นมีโอกัาสัปฏิิบัติกัิจกัรีรีมและฝึกัทักัษะกัารีแกั�โจทย์์

ปัญห์าน�อย์ ทำให์�ผ้�เรีีย์นแกั�ปัญห์าได�เฉพัาะโจทย์์ปัญห์า     

ที�คุ�นเคย์เทา่นั�น ถุ�าพับโจทย์์ปญัห์าที�ซึ่บัซึ่�อนและต�องวัเิครีาะห์์

ห์าควัามสััมพัันธ์์ของโจทย์์ปัญห์าเพั่�อให์�ได�มาซ่ึ่�งวัิธ์ีกัารี      

ห์าคำตอบ นกััเรียี์นไมส่ัามารีถุแกั�ปญัห์าได� ไมส่ัามารีถุที�จะ

แกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตร์ีที�กัำห์นดให์�ได� เห์็นได�จากั     

โจทย์์ปัญห์าที�กัำห์นด นักัเรีีย์นไม่สัามารีถุบอกัได�ว่ัาโจทย์์

กัำห์นดอะไรีมา โจทย์์ต�องกัารีถุามอะไรี นักัเรีีย์นมองภาพั

ของโจทย์์ปัญห์าไม่ออกั เช้่�อมโย์งสัิ�งที� โจทย์์ให์�และ             

สัิ�งที�โจทย์์ต�องกัารีไม่ได� ทำให์�นักัเรีีย์นไม่สัามารีถุแกั�โจทย์์

ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ได� ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์เป็นสัถุานกัารีณ์

ห์รี่อคำถุามที�ต�องกัารีคำตอบ ซึ่่�งต�องอาศึัย์สัารีะควัามรี้� 

และปรีะสับกัารีณ์ทางคณิตศึาสัตร์ีมากัำห์นดแนวัทาง    

ห์รี่อวัิธ์ีกัารีในกัารีห์าคำตอบ (คณิศึรี พัานิช้ และปรีีย์า     

บญุญสัริี,ิ 2563) กัารีจดักัารีเรียี์นกัารีสัอนให์�มีปรีะสัทิธ์ภิาพั 

และสัามารีถุพััฒนาควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์า

คณิตศึาสัตรี์ ได�ห์รี่อไม่นั�น  กัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์า                  

ถุ่อเป็นสัำคัญ กัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ที�เป็นที�

ย์อมรีับและนำมาใช้�อย์่างแพัรี่ห์ลาย์ ได�แกั่ กัรีะบวันกัารี    

แกั�ปัญห์าตามแนวัคิดของโพัลย์า ปรีะกัอบด�วัย์ 4 ขั�นตอน

ที�ช้ัดเจน ค่อ ขั�นที� 1 กัารีทำควัามเข�าใจปัญห์า นักัเรีีย์น  

ต�องทำควัามเข�าใจโจทย์์ ขั�นนี�เป็นกัารีช้่วัย์ให์�นักัเรีีย์น     

รี้�จักัวัิเครีาะห์์โจทย์์ที�พับวั่าโจทย์์กัำห์นดอะไรีให์�บ�าง และ

สัิ�งที�กัำห์นดให์�มคีวัามสัมัพันัธ์ก์ันัอย์า่งไรี มเีง่�อนไขอะไรีบ�าง

ในกัารีที�จะช้่วัย์ห์าสัิ�งที�โจทย์์ต�องกัารีทรีาบ ขั�นที� 2 กัารีวัางแผน

แกั�ปัญห์า นักัเรีีย์นต�องรี้�จักักัารีวัางแผนกัารีแกั�ปัญห์าโดย์

จะคิดห์าวัิธ์ีกัารีวัางแผนกัารีแกั�ปัญห์าวั่าจะใช้�วัิธ์ีกัารี      

ห์รี่อห์ลักักัารีใด มาคิดแกั�ปัญห์านั�นๆ ขั�นที� 3 กัารีดำเนินกัารี

ตามแผน นักัเรีีย์นจะต�องดำเนินกัารีคำนวัณตามแผน          

ที�วัางไวั�นั�น ขั�นที� 4 กัารีตรีวัจสัอบ เม่�อนักัเรีีย์นแกั�ปัญห์า

สัำเรีจ็กัจ็ะตรีวัจสัอบดว้ัา่ผลที�ได�นั�นถุก้ัต�องมคีวัามเปน็ไปได�

สัำห์รัีบโจทย์์นั�นห์รี่อไม่  เห็์นว่ัากัารีส่ังเสัริีมให์�ผ้�เรีีย์น       

เกัิดทักัษะทางกัารีเรีีย์นคณิตศึาสัตร์ี มีควัามจำเป็นในกัารี

จัดกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นกัารีสัอนที�ฝึกัให์�นักัเรีีย์นคิดอย่์างมีรีะบบ

และเปน็ลำดบัขั�นตอน ซึ่่�งกัารีจดักัจิกัรีรีมกัารีเรียี์นกัารีสัอน

โดย์ใช้�กัรีะบวันกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าของโพัลย์า เป็นวัิธ์ีห์น่�ง

ที�มขีั�นตอนที�ช้ดัเจน ที�สัามารีถุฝกึัให์�นกััเรียี์นแกั�โจทย์ป์ญัห์า

คณิตศึาสัตรี์อย์่างเป็นลำดับขั�นตอน ทำให์�นักัเรีีย์นมีควัามรี้� 

ควัามเข�าใจขั�นตอนและวัิธ์ีกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าได�ดีย์ิ�งข่�น  

 ผ้�วัิจัย์จ่งสันใจและเห์็นวั่าห์ากันำกัรีะบวันกัารีแกั�

ปัญห์าของโพัลย์ามาใช้�จัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนให์�กัับผ้�เรีีย์น 

รีะดับปรีะถุมศึ่กัษาปีที� 6 โรีงเรีีย์นอนุบาลมห์าสัารีคาม     

จังห์วััดมห์าสัารีคาม จะสัามารีถุสั่งเสัรีิมควัามสัามารีถุ          

ในกัารีแกั�โจทย์ปั์ญห์าคณติศึาสัตรีข์องนกััเรีีย์น ทำให์�นกััเรีีย์น

มีควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ได� และ

ได�ใช้�เป็นแนวัทางให์�ครี้ผ้�สัอนคณิตศึาสัตร์ีในกัารีจัด         

กัารีเรียี์นกัารีสัอนกัลุม่สัารีะคณติศึาสัตรีใ์ห์�มปีรีะสัทิธ์ภิาพั

มากัข่�นต่อไป

คัวามมุ่งหมาย่ของการวิจัย่

 1. เพั่�อพัฒันากัารีจัดกัารีเรียี์นกัารีสัอนตามแนวัคิด

กัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์าที�สั่งเสัรีิมควัามสัามารีถุ

ในกัารีแกั�โจทย์ปั์ญห์าคณิตศึาสัตร์ี เร่ี�อง รีป้สัามเห์ลี�ย์ม ของ

นักัเรีีย์นให์�มีปรีะสัิทธ์ิภาพัตามเกัณฑิ์ 75/75   

 2. เพั่�อเปรีีย์บเทีย์บควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์

ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ เรี่�อง รี้ปสัามเห์ลี�ย์ม กั่อนเรีีย์นและห์ลังเรีีย์น 

 3. เพ่ั�อศึก่ัษาควัามพัง่พัอใจต่อกัารีจดักัารีเรียี์นกัารีสัอน

ตามแนวัคิดกัรีะกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์า

ขอบเขตัการวิจัย่

 1 ปรีะช้ากัรี / กัลุ่มตัวัอย์่าง    

  1.1 ปรีะช้ากัรีในกัารีวิัจัย์ครีั�งนี�ได�แก่ั นักัเรีีย์น

ช้ั�นปรีะถุมศึ่กัษาปีที� 6 ภาคเรีีย์นที� 2 ปีกัารีศึ่กัษา 2565 

ของโรีงเรีีย์นอนุบาลมห์าสัารีคาม อำเภอเม่องห์าสัารีคาม 

จังห์วััดมห์าสัารีคาม ทั�งห์มด 8 ห์�อง จำนวัน 320 คน       

โดย์แต่ละห์�องปรีะกัอบด�วัย์นักัเรีีย์นที�คละควัามสัามารีถุ
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  1.2 กัลุ่มตัวัอย์่าง ได�แก่ั นักัเรีีย์นชั้�นปรีะถุม

ศึ่กัษาปีที� 6/6 โรีงเรีีย์นอนุบาลมห์าสัารีคาม สัุ่มมาจำนวัน     

1 ห์�องเรีีย์นโดย์กัารีสัุ่มแบบกัลุ่ม (Cluster Ramdom 

sampling) จำนวัน 38 คน      

  2. ตัวัแปรี       

  1. ตัวัแปรีต�น ค่อ    

   1.1 กัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนตามแนวัคิด

กัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์าที�สั่งเสัรีิมควัามสัามารีถุ

ในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ เรี่�อง รี้ปสัามเห์ลี�ย์ม   

  2. ตัวัแปรีตาม ได�แกั่    

   2.1 ควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์า

คณิตศึาสัตรี์ เรี่�อง รี้ปสัามเห์ลี�ย์ม     

   2.2 ควัามพัง่พัอใจต่อกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอน

ตามแนวัคิดกัรีะกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์าส่ังเสัริีม

ควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตร์ี เร่ี�อง       

รี้ปสัามเห์ลี�ย์ม        

  3. นิย์ามศึัพัท์เฉพัาะ    

   3.1 กัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนตามแนวัคิด

กัรีะบวันกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ตามแนวัคิดของ

โพัลย์า (Polya) ห์มาย์ถุ่ง กัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้�ที�สั่งเสัรีิมให์�

ผ้�เรีีย์นสัามารีถุแกั�โจทย์์ปัญห์าทางคณิตศึาสัตร์ีอย์่างเป็น

รีะบบรีะเบีย์บ กัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าตามแนวัคิดของโพัลย์า 

มี 4 ขั�นตอน ดังนี�       

    ขั�นที�  1 ขั�นทำควัามเข�าใจปัญห์า        

(Understanding the Problem) เป็นขั�นตอนที�สัำคัญที�สัดุ

ของกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าทำควัามเข�าใจโจทย์์ปัญห์า      

เรีิ�มจากักัารีอ่านโจทย์์ปัญห์าตีควัามโจทย์ปั์ญห์าว่ัาโจทย์ปั์ญห์า

ให์�อะไรีห์รีอ่กัำห์นดสัิ�งใดเม่�อสัามารีวัเิครีาะห์์แย์กัแย์ะ และ

รีะบุสัิ�งที�โจทย์์ปัญห์าต�องกัารีห์าสัิ�งที� โจทย์ป์ญัห์ากัำห์นดให์� 

และเง่�อนไงที�โจทย์์ปัญห์ากั็สัามารีถุเช่้�อมโย์งรีะห์ว่ัาง         

สัิ�งที�ต�องกัารีห์ากัับสัิ�งที�กัำห์นดให์�    

    ขั�นที� 2 ขั�นวัางแผนแกั�ปัญห์า (Devising 

a Plan) เป็นขั�นตอนในกัารีนำสัิ�งที�วัิเครีาะห์์ได� ในขั�นที� 1 

สัิ�งที�โจทย์์กัำห์นด สัิ�งที�โจทย์์ต�องกัารีห์ามาเช่้�อมโย์งเป็น    

ขั�นตอนกัารีวัางแผนกัารีที�จะแกั�ปัญห์าเพั่�อที�จะนำไปสั้ก่ัารี

เล่อกัวัธิ์กีัารีกัารีแกั�ปัญห์าวัา่จะสัามารีถุทำวิัธ์กีัารีใดได�บ�าง

เพั่�อที�ได�คำตอบของโจทย์์ปัญห์า     

    ขั�นที� 3 ขั�นดำเนนิกัารีตามแผน (Carrying 

out the Plan) เปน็ขั�นตอนที�แสัดงให์�เห์น็ในกัารีแกั�ปญัห์า     

ซ่ึ่�งเป็นไปอย่์างต่อเน่�องจากัขั�นที� 2 ค่อเม่�อวัางแผนแล�วั       

กั็เป็นขั�นเรีีย์บเรีีย์งและเติมรีาย์ละเอีย์ดตามแผนที�วัางไวั�   

ให์�ช้ัดเจนเข�าใจและสัมเห์ตุสัมผลจะช้่วัย์ให์�กัารีแกั�ปัญห์า

เป็นไปได�ง่าย์ขี�น สัุดท�าย์ก็ัตัดสัินใจว่ัาจะทำอย่์างไรี            

ซึ่่�งนกััเรียี์นจะต�องลงมอ่ทำในกัารีแกั�โจทย์ป์ญัห์ามกััจะเปน็  

กัารีคิดคำนวัณนับเป็นสั่วันสัำคัญในกัารีแกั�ปัญห์า    

   ขั�นที� 4 ขั�นตรีวัจสัอบ (Looking Back)     

เป็นขั�นตอนตรีวัจสัอบควัามถุ้กัต�องและขั�นตอนกัารีได�      

คำตอบมาด�วัย์ โดย์กัารีตรีวัจสัอบกั็เกัิดจากักัารีนำคำตอบ

มาคดิย์�อนกัลบัวัา่ถุ้กัต�องตามที�โจทย์ก์ัำห์นด เพัรีาะจะช้ว่ัย์

ให์�เข�าใจปัญห์าและวัิธ์ีกัารีแกั�ปัญห์าโดย์เกัิดควัามคิด                 

ที�จะดดัแปลงวิัธ์กีัารีแกั�ปัญห์าให์�ง่าย์ห์รีอ่ชั้ดเจนข่�น รีวัมทั�ง         

เกัิดควัามคิดที�แกั�ปัญห์าเดิมซ่ึ่�งดัดแปลงวัิธ์ีกัารีไปสั้่            

กัารีแกั�ปัญห์าให์ม่       

  3.2 ควัามสัามารีถุในกัารีแกั�ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ 

ห์มาย์ถุ่ง กัารีแสัดงวัิธ์ีห์าคำตอบของโจทย์์ปัญห์า

คณิตศึาสัตรี์ที�กัำห์นดให์�โดย์วััดได�จากักัารีตอบคำถุามใน

แตล่ะขั�นตอนของกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์า วัดัเป็น

คา่คะแนนจากัแบบทดสัอบวัดัควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์

ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ที�ผ้�วัิจัย์สัรี�างข่�น    

  3.3 แบบทดสัอบวััดควัามสัามารีถุในกัารีแกั�

โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ ห์มาย์ถุ่ง ข�อคำถุามแบบอัตนัย์    

ที�ผ้�วัิจัย์สัรี�างข่�นเพ่ั�อใช้�ในกัารีปรีะเมินกัรีะบวันกัารีแกั�

ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ตามขั�นตอนกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์า

ของนักัเรีีย์นช้ั�นปรีะถุมศึ่กัษาปีที� 6 เรี่�องรี้ปสัามเห์ลี�ย์ม  

  3.4 ควัามพั่งพัอใจ ห์มาย์ถุ่ง ควัามรี้�สั่กัเช้ิงบวักั

ของบุคคลต่อสิั�งใดสัิ�งห์น่�ง ควัามพั่งพัอใจเกัิดข่�นเม่�อได�รีับ

สัิ�งตอบแทน ทั�งด�านวัตัถุแุละจติใจ ควัามพัง่พัอใจเปน็เรี่�อง

เกัี�ย์วักัับอารีมณ์และควัามรี้�สั่กั และทัศึนะของบุคคล        

ซึ่่�งแสัดงออกัทางพัฤตกิัรีรีม โดย์เปน็องคป์รีะกัอบสัำคัญใน

กัารีทำกัิจกัรีรีมต่าง ๆ ของบุคคล    

  3.5 แบบสัอบถุามควัามพั่งพัอใจ ห์มาย์ถุ่ง        

ข�อคำถุามที�ผ้�วัจิยั์สัรี�างข่�นเพั่�อวัดัควัามรี้�สัก่ัเช้งิบวักัเกัี�ย์วักับั    

วัิธ์ีกัารีขั�นตอนในกัารีห์าคำตอบ ห์รี่อกัารีจัดกัารีเรีีย์น      

กัารีสัอนตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์าสั่ง

เสัรีมิควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์ป์ญัห์าคณติศึาสัตรี ์เรี่�อง 

รี้ปสัามเห์ลี�ย์ม 
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วิธีีดำเนินการวิจัย่      

 1. รีะเบีย์บวัิธ์ีวัิจัย์ เป็นกัารีวัิจัย์กั่�งทดลอง (Quasi Experimental Research) ดำเนินกัารีทดลองแบบกัลุ่มเดีย์วั 

ทดสัอบกั่อนห์ลัง (One Group Pretest-Posttest Design) ใช้�ในกัลุ่มตัวัอย์่างกัลุ่มเดีย์วัและมีกัารีวััดผล 2 ครีั�ง ค่อ    

กั่อนและห์ลังกัารีทดลอง

กลุ่ม Pre-test Treatment Post-test

ทดลอง T
1

X T
2

 เม่�อ T
1
 แทน กัารีทดสัอบกั่อนเรีีย์น        

   X แทน กัารีจดักัารีเรียี์นกัารีสัอนตามแนวัคดิกัรีะบวันกัารีแกั�ปญัห์าของโพัลย์าที�สัง่เสัรีมิควัามสัามารีถุ

ในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์          

   T
2
 แทน กัารีทดสัอบห์ลังเรีีย์น         

 2. ขั�นตอนกัารีวัิจัย์      

    ขั�นตอนที� 1 ศึ่่กัษาแนวัคิิด ทฤษฎีี และงานวัิจัย์

ที��เกัี��ย์วัข��องกััับแนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์า      

ที�สั่งเสัริีมควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตร์ี 

เพั่�อนำมาสัังเครีาะห์์เพ่ั�อสัรี�างกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอน   

ตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์าที� สั่ ง เ สั รีิ ม

ควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ใช้�เวัลา    

ในกัารีจดักัารีเรียี์นร้ี�แผนละ 1 ช้ั�วัโมง รีวัมทั�งห์มด 8 ช้ั�วัโมง 

ในแต่ละแผนจัดกัารีเรีีย์นรี้�ปรีะกัอบด�วัย์ 4 ขั�นตอน ค่อ     

ขั�นทำควัามเข�าใจปัญห์า ขั�นวัางแผนแกั�ปัญห์า ขั�นดำเนิน

กัารีตามแผน และขั�นกัารีตรีวัจสัอบ และเพั่�อเป็นแนวัทาง        

ในกัารีสัรี�างแบบทดสัอบวััดควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์

ปญัห์าคณติศึาสัตรี ์เปน็แบบอตันยั์ จำนวัน 5ข�อ ที�นกััเรียี์น     

ไม่เคย์ทำมากั่อน และศึ่กัษาเอกัสัารีงานวัิจัย์ที�เกัี�ย์วัข�อง    

กัับแบบสัอบถุามควัามพ่ังพัอใจ เพ่ั�อเป็นแนวัทางในกัารี

สัรี�างแบบสัอบถุามควัามพั่งพัอใจต่อกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารี

สัอนตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์าที�สัง่เสัรีมิ

ควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ ปรีะกัอบ

ด�วัย์ข�อม้ลด�านเน่�อห์าจำนวัน 3 ข�อ ข�อม้ลด�านกัารีจัด

กัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้� จำนวัน 9 ข�อ รีวัมทั�งสัิ�น 12 ข�อ   

  ขั�นตอนที� 2 ดำเนินกัารีสัรี�างกัารีจัดกัารีเรีีย์น

กัารีสัอนตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์า       

ที�สั่งเสัริีมควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตร์ี 

แบบทดสัอบวััดควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์า

คณิตศึาสัตร์ี และแบบสัอบถุามควัามพั่งพัอใจต่อกัารีจัด  

กัารีเรีีย์นกัารีสัอนตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของ

โพัลย์าที�สั่งเสัรีิมควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์า

คณิตศึาสัตรี์ โดย์เสันอต่อผ้� เชี้�ย์วัช้าญเพั่�อตรีวัจสัอบ      

ควัามเที�ย์งตรีงเชิ้งเน่�อห์า ห์าปรีะสัิทธ์ิภาพัของกัารีจัด     

กัารีเรีีย์นกัารีสัอน และนำข�อม้ลจากัแบบทดสัอบวััด     

ควัามสัามารีถุในกัารีแกั� โจทย์์ ปัญห์าคณิตศึาสัตร์ี                   

มาวัิเครีาะห์์ห์าค่าควัามย์ากัง่าย์ ค่าอำนาจจำแนกั และ     

คา่ควัามเช้่�อมั�น และข�อมล้จากัแบบสัอบถุามควัามพ่ังพัอใจ

ต่อกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�

ปัญห์าของโพัลย์าที�สั่งเสัรีิมควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์

ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ มาวัิเครีาะห์์ห์าค่าควัามเช้่�อมั�น  

   ขั�นตอนที� 3 ทดลองใช้�กัารีจัดกัารีเรีีย์น     

กัารีสัอนตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์าที�   

สั่งเสัรีิมควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ 

แบบทดสัอบวััดควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์า

คณติศึาสัตรี ์และแบบสัอบถุามควัามพัง่พัอใจตอ่กัารีจัดกัารีเรียี์น

กัารีสัอนตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์า       

ที�สั่งเสัริีมควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตร์ี

ที�สัรี�างกัับกัลุ่มตัวัอย์่างนักัเรีีย์นช้ั�นปรีะถุมศ่ึกัษาปีที� 6/6 

จำนวัน 38 คน       

 3. เครี่�องม่อที�ใช้�ในกัารีวัิจัย์    

  3.1 แผนกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนตามแนวัคิด

กัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์าที�สั่งเสัรีิมควัามสัามารีถุ 

ในกัารีแกั�โจทย์ปั์ญห์าคณิตศึาสัตร์ี เร่ี�อง รีป้สัามเห์ลี�ย์ม ของ

นักัเรีีย์นช้ั�นปรีะถุมศ่ึกัษาปีที� 6 แผนกัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี� 

จำนวัน 8 แผน รีวัม 8 ช้ั�วัโมง ในแต่ละแผนจัดกัารีเรีีย์นรี้�

ปรีะกัอบด�วัย์ 4 ขั�นตอน ค่อ ขั�นทำควัามเข�าใจปัญห์า        

ขั�นวัางแผนแกั�ปัญห์า ขั�นดำเนินกัารีตามแผน และขั�น      

กัารีตรีวัจสัอบ โดย์นำไปเสันอต่อผ้�เชี้�ย์วัช้าญ 3 ท่าน        
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เพั่�อตรีวัจสัอบควัามเที�ย์งตรีงเช้ิงเน่�อห์าควัามสัอดคล�อง

รีะห์วั่างจุดปรีะสังค์กัารีเรีีย์นรี้�กัับกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นรี้� และ

ควัามถุ้กัต�องของภาษาที�ใช้�ปรีะเมินควัามเห์มาะสัม         

ตามแบบมาตรีสั่วันปรีะมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบ

วัิธ์ีของลิเคอรี์ท (Likert Scale) โดย์มีคะแนนเฉลี�ย์ที� 4.71 

และแบบทดสัอบวััดผลสััมฤทธ์ิ�  โดย์นำไปเสันอต่อ                   

ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ 3 ท่าน คำนวัณห์าค่าควัามสัอดคล�อง (IOC)     

มีค่าอย์้่รีะห์วั่าง 0.67-1.00 และมีค่าควัามย์ากัง่าย์            

อย์้่รีะห์ว่ัาง 0.25-0.86 ค่าอำนาจจำแนกัอย์้่รีะห์ว่ัาง       

0.20–0.50 และวัิเครีาะห์์ห์าค่าควัามเช้่�อมั�นเท่ากัับ 0.50 

นำแผนกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนที�ปรีับปรุีงแล�วัไปทดลองใช้� 

(Try Out) เพั่�อห์าปรีะสัิทธ์ิภาพัของกัรีะบวันกัารี/ผลลัพัธ์์ 

(E
1
/E

2
) โดย์ปรีะสัทิธ์ภิาพัของกัรีะบวันกัารี E

1
ได�จากัคะแนน

ใบงานในกัารีเรียี์นแต่ละแผน และปรีะสิัทธ์ภิาพัของผลลัพัธ์์ 

E
2
 ได�จากักัารีทำแบบทดสัอบวััดผลสััมฤทธ์ิ�   

  3.2 แบบทดสัอบวััดควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์

ปัญห์าคณิตศึาสัตร์ี เร่ี�อง รี้ปสัามเห์ลี�ย์ม เป็นแบบอัตนัย์ 

จำนวัน 5 ข�อ กัำห์นดเกัณฑ์ิกัารีให์�คะแนนแบบทดสัอบ    

วััดควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตร์ี           

ให์�คะแนนข�อละ 8 คะแนน โดย์กัำห์นดเกัณฑิก์ัารีให์�คะแนน

แบบรี้บรีิค (Rubric Assessment) ซึ่่�งผ้�วัิจัย์ปรีับปรีุง       

จากัเกัณฑิ์กัารีตรีวัจให์�คะแนนของ (เอกัภพั เฟื�องสัำรีวัจ, 

2562)  โดย์นำไปเสันอต่อผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ คำนวัณห์าค่าควัาม

สัอดคล�อง (IOC) และมีค่า IOC อย์้่รีะห์ว่ัาง 0.67-1.00      

นำแบบทดสัอบวััดควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์า

คณติศึาสัตรี ์ที�ผา่นกัารีพัจิารีณจากัผ้�เช้ี�ย์วัช้าญนำไปทดลองใช้�

กัับนักัเรีีย์นช้ั�นปรีะถุมศ่ึกัษาปีที� 6 ที�ไม่ใช้่นักัเรีีย์นกัลุ่ม

ตัวัอย์่างที�เคย์เรีีย์นเรี่�องนี�มาแล�วั นำคะแนนจากักัารีทำ

แบบทดสัอบที�ได�มาวัเิครีาะห์์ ค่าควัามย์ากังา่ย์ อย์้ร่ีะห์วั่าง 

0.29–0.61 และค่าอำนาจจำแนกั อย์้่รีะห์วั่าง 0.20–0.53 

และวัิเครีาะห์์ห์าค่าควัามเช้่�อมั�น โดย์ใช้�สััมปรีะสัิทธ์ิ�อัลฟา  

ของครีอนบัค มีค่าควัามเช้่�อมั�นทั�งฉบับ เท่ากัับ 0.75    

  3.3 แบบสัอบถุามควัามพั่งพัอใจของนักัเรีีย์น  

ต่อกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารี        

แกั�ปญัห์าของโพัลย์าที�สัง่เสัริีมควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์

ปัญห์าคณิตศึาสัตร์ี ซึ่่�งเป็นแบบมาตรีวััดของ ลิเคอร์ีท  

(Likert Scale) แบบ 5 รีะดับ โดย์ รีะดับ 1 ห์มาย์ถุ่ง          

พั่งพัอใจน�อย์ที�สัุด รีะดับ 2 ห์มาย์ถุ่ง พั่งพัอใจน�อย์ รีะดับ 3 

ห์มาย์ถุ่ง พั่งพัอใจปานกัลาง รีะดับ 4 ห์มาย์ถุ่ง พั่งพัอใจมากั 

และรีะดบั5 ห์มาย์ถุง่ พัง่พัอใจมากัที�สัดุ ซึ่่�งแบบวัดัปรีะกัอบ

ด�วัย์ข�อม้ลด�านเน่�อห์าจำนวัน 3 ข�อ ข�อม้ลด�านกัารีจัด

กัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นร้ี� จำนวัน 9 ข�อ รีวัมทั�งสัิ�น 12 ข�อ            

กัารีตรีวัจสัอบคุณภาพัมีค่าอำนาจจำแนกัอย์้่รีะห์ว่ัาง     

0.32–0.78 และค่าควัามเช้่�อมั�นทั�งฉบับ เท่ากัับ 0.95  

 4. กัารีดำเนินกัารีวัิจัย์     

  4.1 ห์าปรีะสัิทธ์ิภาพัของกัารีจัดกัารีเรีีย์น       

กัารีสัอนตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์าที�   

สั่งเสัรีิมควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ 

เรี่�อง รี้ปสัามเห์ลี�ย์ม       

  4 .2  ดำเ นินกัารีทดสัอบก่ัอนเรีีย์นด�วัย์                

แบบทดสัอบวััดควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์า

คณติศึาสัตรีก์ับักัลุม่ตวััอย์า่งกัอ่นกัารีจดักัารีเรียี์นกัารีสัอน

โดย์ใช้�แผนกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนตามแนวัคิด

กัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์าที�สั่งเสัรีิมควัามสัามารีถุ

ในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ เรี่�อง รี้ปสัามเห์ลี�ย์ม   

  4.3 ดำเนินกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนตาม        

กัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนกัับ เรี่�อง รี้ปสัามเห์ลี�ย์ม โดย์กัารีจัด 

กัารีเรีีย์นกัารีสัอนตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของ

โพัลย์าที�สั่งเสัรีิมควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์า

คณิตศึาสัตรี์ ตามสัารีะกัารีเรีีย์นรี้�ของกัารีเรีีย์นตามตารีาง

สัอนปกัติ         

  4 . 4  ดำ เนิ นกัารีทดสัอบห์ลั ง เ รีี ย์นด� วัย์                 

แบบทดสัอบวััดควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์า

คณิตศึาสัตร์ีกัับกัลุ่มตัวัอย่์างห์ลังกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอน

โดย์ใช้�กัิจกัรีรีมกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนตามแนวัคิด

กัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์าที�สั่งเสัรีิมควัามสัามารีถุ

ในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ เรี่�อง รี้ปสัามเห์ลี�ย์ม  

  4 .5 ดำเนินกัารีสัอบถุามควัามพั่งพัอใจ              

ด�วัย์แบบสัอบถุามควัามพั่งพัอใจต่อกัารีจัดกัารีเรีีย์น        

กัารีสัอนตาม แนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์า    

ที�สั่งเสัรีิมควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ 

  4.6 นำคะแนนที�ได�จากักัารีทดสัอบกั่อนเรีีย์น

และห์ลงัเรียี์น และแบบสัอบถุามควัามพัง่พัอใจ มาวัเิครีาะห์์

ข�อม้ลทางสัถุิติ และนำเสันอผลกัารีวัิจัย์ตามลำดับ  

 5. กัารีวัิเครีาะห์์ข�อม้ล กัารีใช้�สัถุิติที�เกัี�ย์วัข�อง  

  5.1 วัิเครีาะห์์ปรีะสัิทธ์ิภาพักัารีจัดกัารีเรีีย์น    

กัารีสัอน เรี่�อง รี้ปสัามเห์ลี�ย์ม โดย์ใช้�กัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นกัารี

สัอนตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์าที�ส่ังเสัรีมิ
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ควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตร์ีโดย์ห์า     

รี�อย์ละ (E
1
/E

2
) ของปรีะสัิทธ์ิภาพัตามเกัณฑิ์ 75/75  

  5.2 กัารีเปรีีย์บเทีย์บควัามสัามารีถุในกัารีแกั�

โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ของนักัเรีีย์นกั่อนและห์ลังเรีีย์น

ด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�

ปัญห์าของโพัลย์าที�สั่งเสัรีิมควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์

ปัญห์าคณิตศึาสัตร์ี เร่ี�อง รี้ปสัามเห์ลี�ย์ม โดย์ใช้� (t-test 

Dependent)         

  5.3 วัิเครีาะห์์ควัามพัง่พัอใจต่อกัารีจดักัารีเรีีย์น

กัารีสัอนตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์าที�    

สั่งเสัรีิมควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ 

เรี่�องรี้ปสัามเห์ลี�ย์มโดย์ใช้�รี�อย์ละ ค่าเฉลี�ย์ และค่าสั่วัน   

เบี�ย์งเบนมาตรีฐาน แล�วัเทีย์บกัับเกัณฑิ์ควัามพั่งพัอใจ  

 สัถุิติที�ใช้�ในกัารีวัิจัย์ ได�แกั่ ค่าเฉลี�ย์ (Arithmetic 

Mean) สั่วันเบี�ย์งเบนมาตรีฐาน (Standard Deviation) 

ค่ารี�อย์ละ ค่าดัช้นีควัามสัอดคล�อง (IOC) ค่าควัามย์ากั       

ค่าอำนาจจำแนกั ค่าควัามเช้่�อมั�นของแบบทดสัอบใช้�ส้ัตรี 

KR20 ของค้เดอรี์ รีิช้ารี์ดสััน (Kuder-Richardson) และ  

ใช้�สั้ตรี สััมปรีะสัิทธ์ิ�อัลฟา ของครีอนบัค (Cronbach’s 

Alpha Coefficient) วัิเครีาะห์์ห์าค่าปรีะสัิทธ์ิภาพั (E
1
/E

2
) 

สั้ตรี (t-test Dependent) 

ผู้ลการวิจัย่

 กัารีวัิจัย์เร่ี�องกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์าที�สั่งเสัรีิมควัามสัามารีถุ         

ในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ เรี่�อง รี้ปสัามเห์ลี�ย์ม ผ้�วัิจัย์สัามารีถุจำแนกัผลกัารีวัิจัย์ได� ดังนี�    

 1 ปรีะสิัทธิ์ภาพัของกัารีจัดกัารีกัารีเรีีย์นกัารีสัอนตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์าที�ส่ังเสัริีม           

ควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ เรี่�อง รี้ปสัามเห์ลี�ย์ม โดย์ใช้�สั้ตรี E
1
 / E

2
 ตามเกัณฑิ์ 75/75

ตัาราง 1  ปรีะสัิทธ์ิภาพัของกัารีจัดกัารีกัารีเรีีย์นกัารีสัอนตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์าที�สั่งเสัรีิม             

  ควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ เรี่�อง รี้ปสัามเห์ลี�ย์ม

ปัระสิทธีิภาพูของกระบวนการ  (E
1
) ปัระสิทธีิภาพูของผู้ลลัพูธี์ (E

2
)

คัะแนนเตั็ม คัะแนนที�ได้ S.D. ร้อย่ละ คัะแนนเตั็ม คัะแนนที�ได้ S.D. ร้อย่ละ

80 2293 60.34 7.63 75.43 20 587 15.45 1.91 77.24

ปัระสิทธีิภาพูของกระบวนการ/ผู้ลลัพูธี์ (E
1
/E

2
) 75.43/ 77.24

 พับวั่า คะแนนเฉลี�ย์รีะห์วั่างเรีีย์น เท่ากัับ 60.34 คิดเป็นรี�อย์ละ 75.43 คะแนนเฉลี�ย์ห์ลังเรีีย์น เท่ากััน 15.45    

คดิเป็นรี�อย์ละ 77.24 แสัดงว่ัาแผนกัารีจัดกัารีเรียี์นกัารีสัอนตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์าที�สัง่เสัริีมควัามสัามารีถุ

ในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ เรี่�อง รี้ปมีปรีะสัิทธ์ิภาพัเท่ากัับ 75.43/77.24 ซึ่่�งเป็นไปตามเกัณฑิ์ 75/75   ที�กัำห์นด 

  2 กัารีเปรีีย์บเทีย์บควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าทางคณิตศึาสัตรี์ กั่อนเรีีย์นและห์ลังเรีีย์น โดย์ใช้�กัารี

จัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์าที�สั่งเสัรีิมควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์า

คณิตศึาสัตรี์ ซึ่่�งมีคะแนนเต็ม 40 คะแนน          

ตัาราง 2  กัารีเปรีีย์บเทีย์บควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าทางคณิตศึาสัตรี์ 

คัวามสามารถีแก้โจทย่์
ปััญหาคัณิตัศาสตัร์

n คัะแนนเตั็ม S.D. ร้อย่ละ ∑D ∑D2 (∑D)2 t-value

ก่อนเรีย่น 38 40 12.47 2.15 32.83

770 22.73*หลังเรีย่น 38 40 32.74 6.98 86.15

* มีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05       t = 0.05 , df = 37 
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 พับวั่า นักัเรีีย์นมีค่าเฉลี�ย์ของคะแนนกั่อนเรีีย์น เท่ากัับ 12.47 คะแนน คิดเป็นรี�อย์ละ 32.83 และค่าเฉลี�ย์          

ของคะแนนห์ลังเรีีย์น เท่ากัับ 32.74 คิดเป็นรี�อย์ละ 86.15 แสัดงให์�เห์็นวั่านักัเรีีย์นมีคะแนนห์ลังเรีีย์นสั้งกัวั่ากั่อนเรีีย์น

อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05          

  3 ควัามพั่งพัอใจต่อกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนตามแนวัคิดกัรีะกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์าส่ังเสัริีม              

ควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์เรี่�อง รี้ปสัามเห์ลี�ย์ม  ของนักัเรีีย์นช้ั�นปรีะถุมศึ่กัษาปีที� 6

ตัาราง 3 ควัามพั่งพัอใจต่อกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอน 

ปัระเด็นการวัดคัวามพูอใจ ระดับคัวามเห็น แปัลผู้ล

S.D.

1.กัิจกัรีรีมมีขั�นตอนกัารีฝึกัฝนที�เป็นขั�นเป็นตอน 4.18 0.39 มากั

2.กัิจกัรีรีมทําให์�อย์ากัรี้�อย์ากัห์าคําตอบ 4.21 0.53 มากั

3.นักัเรีีย์นช้อบภาพัปรีะกัอบเพัรีาะช้่วัย์ทําให์�กัารีฝึกัฝนง่าย์ข่�น 4.53 0.51 มากัที�สัุด

4. นักัเรีีย์นพัอใจที�ได�เรีีย์นรี้�ด�วัย์กัรีะบวันกัารีเดี�ย์วั 4.26 0.50 มากั

5.นักัเรีีย์นพัอใจที�ได�เรีีย์นด�วัย์ตัวัเอง 4.37 0.54 มากั

6.นักัเรีีย์นมีควัามสันุกัสันานในกัารีเรีีย์นด�วัย์กัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์า 4.16 0.75 มากั

7.นักัเรีีย์นเกัิดกัารีเรีีย์นรี้�ได�ง่าย์ข่�น 4.45 0.65 มากั

8.กัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์าทําให์�นักัเรีีย์นห์าคําตอบได�ง่าย์ข่�น 4.37 0.75 มากั

9.นักัเรีีย์นพัอใจต่อขั�นตอนกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์า 4.55 0.55 มากัที�สัุด

10.นักัเรีีย์นช้อบที�ได�พัย์าย์ามห์าคําตอบให์�สัมบ้รีณ์ 4.53 0.60 มากัที�สัุด

11.นักัเรีีย์นช้อบวัิธ์ีกัารีปรีะเมินผลตามขั�นตอนของกัรีะบวันกัารีอกั�ปัญห์าของโพัลย์า 4.58 0.55 มากัที�สัุด

12.กัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์าให์�เรีาเป็นคนมีเห์ตุผล 4.79 0.41 มากัที�สัุด

รวม 4.41 0.56 มาก

  พับว่ัา นกััเรียี์นมคีวัามพ่ังพัอใจมคีา่เฉลี�ย์ เท่ากับั 4.41 ซึ่่�งแปลผลได�วัา่ อย์้ใ่นรีะดับมากั ( =4.41, S.D. = 0.56) 

เม่�อพัิจารีณารีาย์ข�อ พับวั่านักัเรีีย์นมีควัามพั่งพัอใจมากัที�สัุด เรีีย์งลำดับดังนี� แกั�ปัญห์าของโพัลย์าให์�เรีาเป็นคนมีเห์ตุผล 

( =4.79, S.D.=0.41) นักัเรีีย์นช้อบวัิธ์ีกัารีปรีะเมินผลตามขั�นตอนของกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์า ( =4.58, 

S.D.=0.55) และนักัเรีีย์นพัอใจต่อขั�นตอนกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์า ( =4.55, S.D.=0.55) 

อภิปัราย่ผู้ล

 1 ปรีะสิัทธ์ิภาพัของกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอน       

ตามแนวัคดิกัรีะบวันกัารีกัารีแกั�ปญัห์าของโพัลย์าที�สัง่เสัรีมิ

ควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตร์ี เร่ี�อง       

ร้ีปสัามเห์ลี�ย์มมีปรีะสัิทธ์ิภาพัเท่ากัับ 75.43/77.24 

ห์มาย์ควัามวั่าปรีะสัิทธ์ิภาพัของกัรีะบวันกัารี กัารีจัดกัารี

เรีีย์นกัารีสัอน ช้่วัย์ให์�นักัเรีีย์นเกัิดกัารีเรีีย์นรี้� เฉลี�ย์             

รี�อย์ละ 75.43 โดย์คะแนนได�จากัใบงานในกัารีเรีีย์น     

แต่ละเรี่�องและผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นห์ลังเรีีย์นของกัลุ่ม

ตัวัอย์่าง ได�คะแนนรี�อย์ละ 77.24 ทั�งนี�เน่�องจากักัารีจัด   

กัารีเรีีย์นกัารีสัอนมีขั�นตอนกัารีดำเนินงานที�ถุ้กัต�อง ศึ่กัษา

ห์ลักัสั้ตรีแกันกัลางกัารีศ่ึกัษาขั�นพั่�นฐานพุัทธ์ศึักัรีาช้ พั.ศึ. 

2551 (ฉบับปรีับปรีุง พั.ศึ.2560) กัลุ่มสัารีะกัารีเรีีย์นรี้�

คณิตศึาสัตรี์ เพั่�อให์�ทรีาบรีาย์ละเอีย์ดแนวัคิด เป้าห์มาย์

ของห์ลกััสัต้รีมาตรีฐานกัารีเรียี์นรี้�และตวััชี้�วัดักัลุม่สัารีะกัารี

เรีีย์นรี้� และรี้ปแบบ ห์ลักักัารีวัิธ์ีกัารี และรีาย์ละเอีย์ดเกัี�ย์วักัับ

กัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอน จากัตำรีา เอกัสัารี และงานวัิจัย์

ที�เกัี�ย์วัข�อง และผ่านกัารีตรีวัจแกั�ไขตามข�อเสันอแนะ      

ของผ้�เชี้�ย์วัช้าญ ผ่านกัรีะบวันกัารีทดลองและนำเอาผล   
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กัารีทดลองไปปรีับปรีุงแกั�ไข กั่อนนำไปเกั็บรีวับรีวัมข�อม้ล 

กัับกัลุ่มนักัเรีีย์นที�ไม่ใช้่กัลุ่มตัวัอย่์างและผ่านกัารีปรีะเมิน

ตรีวัจสัอบคุณภาพั และควัามเห์มาะสัมจากัผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ 

และได�มีกัารีปรีบัปรีงุแกั�ไขข�อบกัพัรีอ่ง ตามคำแนะนำของ

ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ เพั่�อให์�ได�ชุ้ดกัารีเรีีย์นรี้�ที�มีควัามเห์มาะสัม    

มากัย์ิ�งข่�น จนสัามารีถุนำไปใช้�อย์า่งมีปรีะสัทิธ์ภิาพั มกีัารีฝึกั

ให์�นักัเรีีย์นได�เกัิดกัารีคิดวัิเครีาะห์์อย์่างเป็นรีะบบและ       

ในกัารีห์าคำตอบผ้�เรีีย์นได�เกิัดกัารีห์าคำตอบอย่์างเป็นขั�น

เป็นตอนตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์า       

ที�ม ี4 ขั�น คอ่ 1. ขั�นทำควัามเข�าใจปญัห์า นกััเรียี์นอา่นโจทย์์

และวัิเครีาะห์์รีวับรีวัมข�อม้ลที�ได�จากัโจทย์์ว่ัามีอะไรีบ�าง     

2. ขั�นวัางแผนแกั�ปัญห์า นักัเรีีย์นคิดวัิเครีาะห์์ วัางแผนวั่า

จะใช้�วัิธ์ีกัารีห์รี่อห์ลังกัารีมาแกั�ปัญห์า โดย์รีะบุเง่�อนไข          

จากัโจทย์์เป็นขั�นตอน และเล่อกัวัิธ์ีกัารีที�เห์มาะสัมและ        

ดทีี�สัดุ ในกัารีแกั�ปญัห์า 3. ขั�นดำเนินกัารีตามแผน นกััเรียี์น

ลงมอ่ปฏิบิตัติามแผนที�กัำห์นดไวั�ในขั�นที� 2 โดย์กัารีคำนวัณ       

ห์าคำตอบและแสัดงวัิธ์ีกัารีห์าคำตอบ 4. ขั�นตรีวัจสัอบ 

นักัเรีีย์นทบทวันคำตอบ โดย์พิัจารีณาจากัคำตอบแต่ละ    

ขั�นตอนที�ผ่านมาว่ัามีควัามถุ้กัต�อง มีควัามสัมเห์ตุสัมผล   

ของคำตอบ สัอดคล�องกัับงานวัิจัย์ของ นภสัรี ย์ั�งย์่น และ

ช้ำนาญ ปาณาวังษ์ (2562) ได�ศึ่กัษากัารีพััฒนากัารีจัด     

กัารีเรีีย์นร้ี�โดย์ใช้�กัรีะบวันกัารีโพัลย์าร่ีวัมกัับเทคนิค        

บาร์ีโมเดล เพั่�อสั่งเสัรีิมทักัษะกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์า เรี่�อง    

กัารีบวักัและกัารีลบเศึษส่ัวัน สัำห์รัีบนักัเรีีย์นชั้�นปรีะถุม

ศึ่กัษาปีที� 4 ผลกัารีศ่ึกัษาพับวั่าผลกัารีสัรี�างกัารีจัดกัารี  

เรีีย์นร้ี�โดย์ใช้�กัรีะบวันกัารีโพัลย์าร่ีวัมกัับเทคนิคบาร์ีโมเดล 

เพั่�อสังเสัริีมทักัษะกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าเร่ี�อง กัารีบวักัและ

กัารีลบเศึษสั่วัน สัำห์รีับนักัเรีีย์นช้ั�นปรีะถุมศึ่กัษาปีที� 4      

ได�จดักัารีเรียี์นรี้�ทั�งห์มด 4 แผน ในแตล่ะแผนปรีะกัอบด�วัย์ 

4 ขั�นตอนของกัรีะบวันกัารีโพัลย์ารีว่ัมกับัเทคนคิบารีโ์มเดล 

และมคีวัามเห์มาะสัมอย์้ใ่นรีะดบัมากั มปีรีะสัทิธ์ภิาพัเทา่กัับ 

72.81/75.26 ซึ่่�งเป็นไปตามเกัณฑิ์ 75/75 ที�กัำห์นดไวั�  

 2 ควัามสัามารีถุในกัารีแกั� โจทย์์ ปัญห์าทาง

คณิตศึาสัตร์ีของนักัเรีีย์นที�เรีีย์นด�วัย์กัารีจัดกัารีเรีีย์น       

กัารีสัอนตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์า    

ห์ลังเรีีย์นสั้งกัว่ัาก่ัอนเรีีย์นอย่์างมีนัย์สัำคัญทางสัถิุติ            

ที�รีะดบั .05 ซึ่่�งสัอดคล�องกับัสัมมติฐานที�ตั�งไวั� ทั�งนี�อาจเป็น

เพัรีาะกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนมีขั�นตอนกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์า  

ที�ช้ัดเจนทำให์�นักัเรีีย์นรี้� จักัคิดวัิเครีาะห์์อย์่างเป็นขั�น       

เป็นตอน และเป็นรีะบบ ทำให์�เข�าใจปัญห์าได�อย์่างถุ้กัต�อง

เห์มาะสัม สัามารีถุมองเห์น็ควัามสัมัพันัธ์ข์องสัิ�งที�โจทย์ถ์ุาม

กัับสัิ�งที�โจทย์์กัำห์นดให์� ตลอดจนนำควัามร้ี� ห์ลักักัารี         

วัิธ์ีกัารี แนวัคิด กัฎเกัณฑิ์ต่าง ๆ มาปรีะย์ุกัต์ใช้�ในกัารี        

แกั�ปัญห์าได�ดีข่�น ทำให์�นักัเรีีย์นแกั�โจทย์์ปัญห์าได�ง่าย์ข่�น

โดย์กัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์ามี 4 ขั�นตอน เรีิ�มต�น

จากั ขั�นที� 1 ขั�นทำควัามเข�าใจปัญห์า ขั�นตอนที� 2 ขั�น

วัางแผนแกั�ปญัห์า ขั�นตอนที� 3 ขั�นดำเนนิกัารีแกั�ปญัห์าตาม

แผน ขั�นตอนที� 4 ขั�นตรีวัจสัอบ ซึ่่�งทั�ง 4 ขั�นตอนเป็นขั�น

ตอนกัารีสัรี�างรีะบบกัารีคดิวัเิครีาะห์เ์พั่�อกัารีแกั�โจทย์ป์ญัห์า

ของนกััเรียี์น ที�ถุอ่วัา่เปน็สัารีะสัำคญัในกัารีเรียี์นคณติศึาสัตรี์ 

 (Polya. 1957) เพัรีาะวั่าทักัษะกัารีแกั�ปัญห์าเป็นทักัษะ     

ที�สัำคัญที�สัุด ซึ่่�งสัอดคล�องกัับ สัถุาบันสั่งเสัรีิมกัารีสัอน

วัิทย์าศึาสัตรี์และเทคโนโลย์ี (2560) ได�กัล่าวัวั่าในกัารีเรีิ�ม

พััฒนาผ้�เรีีย์นให์�มีทักัษะและกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์านั�น        

ผ้�สัอนจะต�องสัรี�างพั่�นฐานให์�ผ้� เรีีย์นเกัิดควัามคุ�นเคย์         

กัับกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าซึ่่� งมีอย์้่  4 ขั�นตอนแล�วั                     

จ่งฝึกัทักัษะในกัารีแกั�ปัญห์า และย์ังกัล่าวัอีกัวั่ากัารีสัอน

กัารีแกั�ปัญห์าควัรีมุง่เน�นกัรีะบวันกัารีคดิ ให์�ผ้�เรียี์นสัามารีถุ

คิดเป็นแกั�ปัญห์าได�ตามขั�นตอนของกัารีแกั�ปัญห์า ไม่ใช้่     

มุง่เน�นเฉพัาะผลลพััธ์ห์์รีอ่คำตอบของปญัห์า สัอดคล�องกับั

งานวัิจัย์ของ วัรีางคณา สัำอางค์ และคณะ (2562)             

ได�ทำกัารีวิัจยั์ เร่ี�อง กัารีพัฒันาควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์

ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ของนักัเรีีย์น ชั้�นปรีะถุมศึ่กัษาปีที� 6    

โดย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้� ตามแนวัคิดของโพัลย์า ผลกัารีวัิจัย์

พับวั่า 1) นักัเรีีย์นมีควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์า

คณิตศึาสัตรี์ห์ลังกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�ตามแนวัคิดของโพัย์า  

โดย์ภาพัรีวัมอย์้ใ่นรีะดบัคอ่นข�างด ี2) ควัามสัามารีถุในกัารี

แกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตร์ีของนักัเรีีย์นห์ลังกัารีจัด        

กัารีเรีีย์นรี้�ตามแนวัคิดของโพัลย์าสั้งกัวั่ากั่อนกัารีจัด       

กัารีเรียี์นรี้�ตามแนวัคดิของโพัลย์าอย์า่งมนียั์สัำคญัทางสัถุติิ

ที�รีะดับ .05         

 3 ควัามพั่งพัอใจต่อกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอน            

มีค่าเฉลี�ย์ เท่ากัับ 4.41 ซ่ึ่�งแปลผลได�ว่ัา นักัเรีีย์นที�ได�รัีบ  

กัารีจัดกัารีเรียี์นกัารีสัอนตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์า

ของโพัลย์าที�สั่งเสัรีิมควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์า

คณิตศึาสัตรี์ มีควัามพั่งพัอใจอย้์่ในรีะดับมากั ทั�งนี�           

อาจเน่�องจากักัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนตามแนวัคิด

กัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์าที�สั่งเสัรีิมควัามสัามารีถุ
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ในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์มีสั่�อ วััสัดุ อุปกัรีณ์ 

ปรีะกัอบกัารีจดักัารีเรียี์นรี้�ที�จดัไวั�อย์า่งเปน็รีะบบ กัจิกัรีรีม

กัารีเรีีย์นร้ี�กัำห์นดไวั�อย่์างเปน็ลำดับขั�นตอน นำไปใช้�ได�งา่ย์ 

เน่�อห์านำสัถุานกัารีณ์ที�เป็นเร่ี�องใกัล�ตัวัและมีปรีะโย์ช้น์     

ให์�นักั เรีีย์นได� ฝึกักัารีแกั� ปัญห์าได� เห์มาะสัมกัับวััย์                

ของนักัเรีีย์น ทำให์�นักัเรีีย์นมีควัามสัุขในกัารีเรีีย์นรี้�         

ด�านกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารี     

แกั�ปญัห์าของโพัลย์าที�สัง่เสัริีมควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์

ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ เรี่�อง ร้ีปสัามเห์ลี�ย์ม มีกัารีแกั�โจทย์์

ปัญห์าที�เป็นขั�นเป็นตอน ครี้อำนวัย์ควัามสัะดวักัช้่วัย์เห์ล่อ 

และให์�คำแนะนำอย์่างใกัล�ช้ิด ให์�กัำลังใจนักัเรีีย์น เพั่�อให์�

นักัเรีีย์นสัามารีถุเรีีย์นรี้�ได�อย์่างเต็มควัามสัามารีถุ และ

สัามารีถุแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตรี์ได� สัอดคล�องกัับ         

งานวัิจัย์ของ วัรีางคณา สัำอางค์ และคณะ (2562)            

ได�ทำกัารีวิัจัย์ เร่ี�อง กัารีพััฒนาควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์

ปญัห์าคณิตศึาสัตร์ีของนักัเรียี์น ช้ั�นปรีะถุมศ่ึกัษาปีที� 6 โดย์

กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้� ตามแนวัคิดของโพัลย์า ผลกัารีวัิจัย์       

พับวั่า นักัเรีีย์นมีควัามพั่งพัอใจต่อกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�         

โดย์ภาพัรีวัมอย์้่ในรีะดับมากัที�สัุด

ข้อเสนอแนะ       

  1.ข�อเสันอแนะเพั่�อกัารีนำผลกัารีวัิจัย์ไปใช้�   

  1.1 ครี้ผ้�สัอนควัรีนำกัิจกัรีรีมกัารีจัดกัารีเรีีย์น

กัารีสัอนตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์า       

ที�สั่งเสัริีมควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตร์ี 

ไปใช้�ในกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนในรีาย์วัิช้าคณิตศึาสัตร์ี    

ในเน่�อห์าอ่�น ๆ เพั่�อช้่วัย์ให์�นักัเรีีย์นมีควัามสัามารีถุในกัารี

แกั�ปัญห์าทางคณิตศึาสัตรี์ และสัามารีถุนำควัามสัามารีถุนี�

ไปใช้�ในกัารีแกั�ปัญห์าในสัถุานกัารีณ์ต่าง ๆ ในช้ีวัิตปรีะจำวัันได� 

  1.2 กัารีจัดเวัลาสัำห์รัีบกิัจกัรีรีมกัารีจัดกัารีเรียี์น

กัารีสัอนตามแนวัคิดกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของโพัลย์า       

ที�สั่งเสัริีมควัามสัามารีถุในกัารีแกั�โจทย์์ปัญห์าคณิตศึาสัตร์ี

จะต�องจัดเวัลาให์�เพัีย์งพัอต่อกัารีจัดกัิจกัรีรีม และควัรี       

ให์�นักัเรีีย์นได�ศึ่กัษาตัวัอย์่างให์�มากัข่�นกัวั่านี� เพั่�อนำไปสั้่ข�อสัรีุป 

 2. ข�อเสันอแนะเพั่�อกัารีวัิจัย์ครีั�งต่อไป   
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 บทคััดย่่อ  

 กัารีวัจิยั์ครีั�งนี�มวีัตัถุปุรีะสังค์ 1. เพ่ั�อศึก่ัษารีะดบัวัฒันธ์รีรีมองค์กัรี ของโรีงเรีีย์นกัลุ่มโรีงเรีีย์นเครี่อข่าย์ที� 15 สัังกััด

กัรีงุเทพัมห์านครี 2. เพั่�อศ่ึกัษารีะดับองค์กัารีแห่์งกัารีเรียี์นรี้� ของโรีงเรียี์นกัลุม่โรีงเรียี์นเครีอ่ข่าย์ที� 15 สังักัดักัรีงุเทพัมห์านครี 

3. เพั่�อศึก่ัษาควัามสัมัพัันธ์์รีะห์ว่ัางวัฒันธ์รีรีมองค์กัรีกับัองค์กัารีแห่์งกัารีเรียี์นรี้� ของโรีงเรีีย์นกัลุ่มโรีงเรีีย์นเครี่อข่าย์ที� 15 

สัังกััดกัรุีงเทพัมห์านครี 4. เพ่ั�อศ่ึกัษาวััฒนธ์รีรีมองค์กัรีที�ส่ังผลต่อองค์กัารีแห่์งกัารีเรีีย์นร้ี� ของโรีงเรีีย์นกัลุ่มโรีงเรีีย์น              

เครีอ่ข่าย์ที� 15 สังักัดักัรุีงเทพัมห์านครี กัลุม่ตวััอย่์าง ได�แก่ั ผ้�บรีหิ์ารี และครีผ้้�สัอนสัถุานศึก่ัษา  จำนวัน 205 คน กัำห์นดกัลุม่

ตวััอย่์างใช้�สัต้รีย์ามาเน โดย์วิัธ์กีัารีสัุม่แบบช้ั�นภมิ้และสัุม่แบบง่าย์ด�วัย์วิัธ์กีัารีจับฉลากั เคร่ี�องมอ่ที�ใช้�ในกัารีวิัจยั์เป็นแบบสัอบถุาม  

สัถุติทิี�ใช้�ในกัารีวิัจยั์ ได�แก่ั ควัามถุี� รี�อย์ละ ค่าเฉลี�ย์  ส่ัวันเบี�ย์งเบนมาตรีฐาน  สัมัปรีะสิัทธ์ิ�สัห์สัมัพันัธ์์เพีัย์ร์ีสันั และกัารีวิัเครีาะห์์

สัถุติกิัารีถุดถุอย์พัห์คุณ้ แบบ Stepwise          

 ผลกัารีวัิจัย์พับวั่า            

  1. วััฒนธ์รีรีมองค์กัรี ของโรีงเรีีย์นกัลุ่มโรีงเรีีย์นเครี่อข่าย์ที� 15 สัังกััดกัรีุงเทพัมห์านครี โดย์ภาพัรีวัม มีรีะดับ

ควัามคิดเห์็นอย์้่ในรีะดับมากั ( =4.17,S.D.=.544)         

  2. องค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้� ของโรีงเรีีย์นกัลุ่มโรีงเรีีย์นเครี่อข่าย์ที� 15 สัังกััดกัรุีงเทพัมห์านครี โดย์ภาพัรีวัม       

มีรีะดับควัามคิดเห์็นอย์้่ในรีะดับมากั ( =4.17,S.D.=.558)        

  3. วัฒันธ์รีรีมองค์กัรี มคีวัามสัมัพันัธ์เ์ชิ้งบวักัอย์้ใ่นรีะดับสัง้ (r
XY

=.892) กับัองค์กัารีแห์ง่กัารีเรียี์นร้ี� ของโรีงเรียี์น

กัลุ่มโรีงเรีีย์นเครี่อข่าย์ที� 15 สัังกััดกัรีุงเทพัมห์านครี อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .01     

  4. ตัวัแปรีพัย์ากัรีณ์ที�ดีขององค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้�ของโรีงเรีีย์นกัลุ่มโรีงเรีีย์นเครี่อข่าย์ที� 15 สัังกััด

กัรีุงเทพัมห์านครี ดังนี� ด�านควัามซึ่่�อสััตย์์สัุจรีิต (x
9
) ด�านกัารีย์อมรีับนับถุ่อ (x

7
) อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .01 
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และ ด�านควัามมุ่งปรีะสังค์ขององค์กัรี (x
1
) อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05 โดย์มีค่าสััมปรีะสัิทธ์ิ�สัห์สััมพัันธ์์พัห์ุค้ณ

เท่ากัับ .958 แสัดงวั่าตัวัแปรีพัย์ากัรีณ์ชุ้ดนี�รี่วัมกัันสัามารีถุพัย์ากัรีณ์องค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้� ของโรีงเรีีย์นกัลุ่มโรีงเรีีย์น

เครี่อข่าย์ที� 15 สัังกััดกัรีุงเทพัมห์านครี ได�รี�อย์ละ 91.70 และมีควัามคลาดเคล่�อนมาตรีฐานในกัารีพัย์ากัรีณ์เท่ากัับ .161 

ซึ่่�งสัามารีถุเขีย์นสัมกัารีพัย์ากัรีณ์ได�ดังนี�         

 สัมกัารีพัย์ากัรีณ์ในรี้ปแบบคะแนนดิบ         

  Y = .102 + .473X
9 
- .122X

7 
- .081X

1
          

 สัมกัารีในรี้ปแบบคะแนนมาตรีฐาน         

  ZY = .505X
9 
- .132X

7 
- .086X

1

คัำสำคััญ: วััฒนธ์รีรีมองค์กัรี, องค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้�, กัลุ่มโรีงเรีีย์นเครี่อข่าย์ที� 15

Abstract 

 The purpose of this research were as follows: 1. to Study the level of organizational culture  2. to Study 

the level of learning organization. 3. to Study the relationship between the organizational culture affecting learning 

organization and Learning organization. 4. to Study the organizational culture affecting the learning organization 

of 15th network school under a jurisdiction of Bangkok.The sample were teacher and executive totaling 205 

people The sample was determined using the Yamane formula from stratified sampling and simple random 

sampling. The research instrument was a questionnaire. The statistics for data analysis were frequency, percentage, 

mean, standard deviation, Pearson’s product moment correlation coefficient and Stepwise multiple regression 

analysis.               

 The research findings were as follows:         

  1. The study the level of organizational culture under the School Cluster 15 under Bangkok Metropolitan 

Administration in an overall, there are opinions at a high level.       

  2. The learning organization of schools under the School Cluster 15 Under Bangkok Metropolitan 

Administration in an overall, there are opinions at a high level.       

  3. The organizational culture had positive relationship at a high level (r
XY

=.892) and Learning orga-

nization of Schools under the School Cluster 15 Under Bangkok Metropolitan Administration at statistically 

significant level of .01            

  4) The good predictors of school effectiveness under the School Cluster 15 under Bangkok Metro-

politan Administration were the honesty behaviors (x
9
) the recognition (x

7
) with the statistical significance 

level of .01. and the objectives of the organization (x
1
) with the statistical significance level of .05. The value 

of multiple correlation coefficient was .958. The Multiple correlation coefficient under the School Cluster 15 

under Bangkok Metropolitan Administration with 91.70 and a standard error of prediction was .161 which 

could be written as follows          

   Forecasting equations in raw score:         

            Y = .102 + .473X
9 
- .122X

7 
- .081X

1       

  
 Forecasting equations in standard score:        

                     ZY = .505X
9 
- .132X

7 
- .086X

1

Keyword: Organizational Culture, Organization of Learning, 15th Network School
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บทนำ

 ปัจจุบันปรีะเทศึไทย์ต�องเผชิ้ญกัับควัามเจริีญ

กั�าวัห์น�าของกัรีะแสัสัังคมโลกัที�มีกัารีเปลี�ย์นแปลงอย์่าง

รีวัดเร็ีวัไม่วั่าจะเป็นควัามเจริีญกั�าวัห์น�าทางด�านวิัทย์าศึาสัตร์ี

เทคโนโลย์ี สัารีสันเทศึรีะบบเศึรีษฐกัิจ สัังคมกัารีเม่องและ

วััฒนธ์รีรีม ซึ่่�งกัารีถุ่าย์ทอดข�อม้ลข่าวัสัารีต่าง ๆ ที�สัามารีถุ

สั่�อสัารีถุ่งกัันได�อย์่างรีวัดเรี็วั ทำให์�ข�อม้ลแผ่ขย์าย์ไปอย์่าง

กัวั�างขวัาง สั่งผลให์�เกัิดควัามเปลี�ย์นแปลงในด�านต่าง ๆ  

รีวัมถุง่กัารีบริีห์ารีและกัารีทำงานในองค์กัรี (ช้นิดา จติตรุีทธ์ะ, 

2556) จ่งเกัิดกัารีเปลี�ย์นแปลงในสัังคมโลกัยุ์คปัจจุบัน 

ท่ามกัลางกัรีะแสักัารีเปลี�ย์นแปลงดังกัล่าวัสัิ�งที�ปรีะเทศึ

ต�องกัารีคอ่ ทรีพััย์ากัรีมนษุย์ท์ี�มคีวัามรี้�ควัามสัามารีถุเพัรีาะ

สัิ�งที�กั่อให์�เกัิดควัามได�เปรีีย์บและเสัีย์เปรีีย์บในกัารีแข่งขัน 

ค่อกัารีที�บุคลากัรีในช้าติมีควัามร้ี�ควัามสัามารีถุและนำมา

ใช้�ให์�เกัิดปรีะโย์ช้น์อย์่างเต็มศึักัย์ภาพั ควัามรี้�จ่งเป็นปัจจัย์

ที�สัรี�างควัามได�เปรีีย์บทางกัารีแข่งขัน (Competitive   

factor) และเป็นปัจจัย์ที�กัำห์นดควัามอย์้่รีอดของ

ปจัเจกับุคคล ในปัจจุบนัห์ลาย์องค์กัรีใช้�ควัามร้ี�เป็นฐานพัลัง

ในกัารีบรีหิ์ารี ห์ากัองคก์ัรีสัามารีถุนำควัามรี้�ไปปรีะย์กุัตใ์ช้�

ในกัารีดำเนินงาน และมีกัารีเรียี์นร้ี�ได�เรีว็ักัวัา่ย์อ่มได�เปรียี์บ

ในกัารีแข่งขันและสัรี�างควัามอย์้่รีอดได�อย์่างย์ั� งย์่น

เป้าปรีะสังค์สัำคัญค่อ เอ่�อให์�เกัิดโอกัาสัในกัารีห์าแนวัทาง

ปฏิิบัติที�ดีที�สัุด เพ่ั�อนำไปสั้่กัารีพััฒนาและสัรี�างเป็นฐาน

ควัามรี้�ที�เข�มแขง็ขององคก์ัรีกัอ่ให์�เกัดิกัารีถุ่าย์ทอดแลกัเปลี�ย์น

องค์ควัามรี้� ปรีะสับกัารีณ์ทักัษะรี่วัมกััน และพััฒนาองค์กัรี

อย์่างต่อเน่�องให์�ทันต่อสัภาวัะกัารีเปลี�ย์นแปลงและ         

กัารีแข่งขัน ซึ่่�งเป็นกัลย์ุทธ์์ที�สัำคัญและจำเป็นต่อกัารี

บรีิห์ารีจัดกัารีองค์กัารียุ์คให์ม่ที�จะช้่วัย์พััฒนาและเพัิ�ม

ปรีะสัิทธ์ิภาพั ปรีะสัิทธ์ิผลของกัารีทำงานไปสั้่ควัามสัำเรี็จ

ขององค์กัารี (วัรีพัล วัรีพัันธ์์, 2560)     

 วััฒนธ์รีรีมองค์กัรีมีอิทธิ์พัลต่อกัารีเป็นองค์กัารี    

แห์่งกัารีเรีีย์นร้ี� เพัรีาะวััฒนธ์รีรีมองค์กัรีเป็นค่านิย์ม      

ควัามเช่้�อ และพัฤติกัรีรีมที�สัมาช้ิกัองค์กัรีสั่วันให์ญ่ปฏิิบัติ

มาเป็นรีะย์ะเวัลานานจนเป็นสัิ�งที�กัำห์นดพัฤติกัรีรีมของ

สัมาช้กิั องคก์ัรีจง่ต�องพัฒันากัลย์ทุธ์ก์ัารีบรีหิ์ารีซึ่่�งเปน็สัว่ัน

ห์น่�งของวัฒันธ์รีรีมองค์กัรีที�แสัดงออกัมาในรีป้ของค่านิย์ม

และควัามเช่้�อร่ีวัมกััน วััฒนธ์รีรีมแต่ละองค์กัรีจะมีควัาม

แตกัตา่งกันั ซึ่่�งแตล่ะองคก์ัรีจะมกีัารีสัรี�างรีะเบยี์บแบบแผน 

เพั่�อให์�สัมาช้กิัปฏิบิตัริีว่ัมกันั อทิธ์พิัลของวัฒันธ์รีรีมองคก์ัรี

จะมีผลต่อพัฤติกัรีรีมของพันักังานในองค์กัรีห์ลาย์อย์่าง   

เช้่น ควัามรี่วัมม่อของสัมาช้ิกักัารีตัดสัินใจ กัารีปฏิิบัติงาน 

สัมาช้ิ กั ในองค์ กั รีจะมี ค วัามรี้� สั่ กัผ้ กัพัั นต่ อองค์ กั รี                

นอกัจากันั�น วััฒนธ์รีรีมองค์กัรีย์ังมีผลต่อควัามสัำเรี็จ      

และปรีะสัิทธ์ิภาพัของกัารีทำงานในองค์กัรี (นิติพัล ภ้ตะโช้ติ, 

2556) วััฒนธ์รีรีมองค์กัรีจ่งมีควัามสัำคัญเป็นอย์่างยิ์� ง                  

ตอ่ควัามสัำเรีจ็ห์ร่ีอควัามล�มเห์ลวัขององค์กัรี วัฒันธ์รีรีมองคก์ัรี

เป็นฐานกัารีคิดและกัรีอบกัารีปฏิิบัติในกัารีดำเนินช้ีวัิต         

และกัารีทำงานของบุคลากัรีในองค์กัรี เป็นตัวัเช้่�อมโย์ง

ควัามเป็นองค์กัรีให์�เป็นห์น่�งเดีย์วัตามวััตถุุปรีะสังค์           

ขององค์กัรี วััฒนธ์รีรีมเป็นควัามเช่้�อและค่านิย์มที�กัำกัับ  

กัารีคิด กัารีตัดสัินใจ รีวัมทั�งพัฤติกัรีรีมของคนในองค์กัรี            

ดังนั�นองค์กัรีจะเป็นแบบไห์นอย่้์ที�วััฒนธ์รีรีมองค์กัรี        

ของคนในองค์กัรีนั�น ๆ ที�สัำคัญวััฒนธ์รีรีมโดย์ทั�วัไป       

ค่อนข�างจะมีควัามมั�นคงถุาวัรีเปลี�ย์นแปลงย์ากัแต่

เปลี�ย์นแปลงได� (สิัรีิย์าพัรี พัรีห์มดิเรีกั, 2565) โรีงเรีีย์น    

เป็นองค์กัรีห์น่�งในสัังคมทุกัองค์กัรีมีวััฒนธ์รีรีมที�เป็น

ลักัษณะเฉพัาะตน และเป็นพั่�นฐานสัำห์รัีบกัารีปรัีบปรุีง

พััฒนาองค์กัรีให์�เกิัดผลสัำเร็ีจซ่ึ่�งวััฒนธ์รีรีมองค์กัรีมีสั่วัน

ช้่วัย์ให์�บุคลากัรีเกัิดควัามผ้กัพัันต่อองค์กัรี แสัดงให์�เห์็นถุ่ง

ควัามร้ี�สั่กัเป็นส่ัวันห์น่�งขององค์กัรี และยั์งช่้วัย์กัำห์นด

มาตรีฐานที�เห์มาะสัมในกัารีปรีะพัฤตปิฏิบิตังิาน (จริีาภรีณ์ 

พังษพััง, 2565)        

 แนวัคิดองค์กัารีแห่์งกัารีเรีีย์นร้ี�ได�รัีบกัารีย์อมรัีบ

อย์่างกัวั�างขวัางถุ้กันำมาใช้�ในกัารีพััฒนาองค์กัารีมากัข่�น    

โดย์กัารีเพัิ�มขีดควัามสัามารีถุของบุคลากัรีในองค์กัารี       

เพั่�อให์�บุคลากัรีได�มีกัารีพััฒนาตนเองอย่์างต่อเน่�อง และ    

ใช้�ศึักัย์ภาพัของตนเองให์�สัอดคล�องกัับแนวัโน�มของโลกั    

ในอนาคต โดย์บุคลากัรีจะนำสัิ�งที�องค์กัารีสันับสันุน        

ด�านกัารีเรีีย์นรี้�มาใช้�ในกัารีพััฒนากัารีทำงาน เช้่�อมโย์ง      

รี้ปแบบกัารีทำงานเป็นทีม สัรี�างกัรีะบวันกัารีเรีีย์นร้ี�และ

สัรี�างควัามเข�าใจ ย์อมรัีบกัารีเปลี�ย์นแปลง เปิดโอกัาสัให์�

รี่วัมม่อกัันทำงาน และมีกัารีใช้�อำนาจในกัารีตัดสัินใจ       

เพั่�อสัง่เสัรีมิบรีรีย์ากัาศึของกัารีคดิรีเิรีิ�มและสัรี�างนวััตกัรีรีม 

ซึ่่�งจะทำให์�องค์กัารีเข�มแข็งและพัรี�อมเผชิ้ญกัับสัภาวัะ    

กัารีแข่งขันอย์่างเต็มที� (ย์ุรีพัรี ศึุทธ์รีัตน์, 2558) 



ปีที่ 7 ฉบับที่ 21 มกราคม-มีนาคม 2567
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กัลุ่มโรีงเรีีย์นเคร่ีอข่าย์ที� 15 สัังกััดกัรุีงเทพัมห์านครี            

มีจำนวัน 6 โรีงเรีีย์น ได�แกั่ โรีงเรีีย์นปรีะช้ารีาษฎรี์บำเพั็ญ 

โรีงเรียี์นพัรีะรีาม 9 กัาญจนาภิเษกั โรีงเรียี์นวัดัให์ม่ช้อ่งลม 

โรีงเรีีย์นสัามเสันนอกั (ปรีะช้ารีาษฎรี์อนุกั้ล) โรีงเรีีย์น          

วัิช้้ทิศึ และโรีงเรีีย์นวิัช้ากัารี มีลักัษณะสัภาพับริีบททั�วัไป

ของวัฒันธ์รีรีมในโรีงเรียี์นที�คล�าย์คลง่กันั เน่�องจากัโรีงเรียี์น

อย์้่ในพ่ั�นที�ที�ใกัล�เคีย์งกััน สัภาพัสัังคมชี้วัิตควัามเป็นอย์้ ่     

วัิถุีช้ีวัิตของผ้�ปกัครีอง และพัฤติกัรีรีมของนักัเรีีย์นคล�าย์คล่งกััน 

สั่วันให์ญ่ผ้�ปกัครีองปรีะกัอบอาช้ีพัรีับจ�าง สั่งผลให์�             

ครี้ปรีะสับปัญห์ากัับนักัเรีีย์นที�ขาดควัามพัรี�อมในกัารีเรีีย์นร้ี� 

จากักัารีรีาย์งานกัารีปรีะเมนิตนเองของสัถุานศึก่ัษา (SAR) 

ปรีะจำปีกัารีศ่ึกัษา 2565 สัภาพัในปัจจุบันควัามเป็น

องค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นร้ี�ของสัถุานศ่ึกัษาย์ังขาดทิศึทางและ

ควัามชั้ดเจนในร้ีปแบบกัารีพััฒนาองค์กัารีไปสั้่ควัามเป็น

องค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้� ค่อ โรีงเรีีย์นต่างดำเนินงานไปตาม

ศึักัย์ภาพัของตนเอง ขาดควัามเข�าใจในกัารีนำปัจจัย์

ทางกัารีบริีห์ารีมาใช้�เป็นตัวัขับเคล่�อนโรีงเรีีย์นไปสั้่        

ควัามเป็นองค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้� จากัผลกัารีรีาย์งาน      

กัารีปรีะเมินตนเองของสัถุานศ่ึกัษาอย์้่ ในเกัณฑ์ิดี                 

แต่ โดย์ภาพัรีวัมทุกัโรีง เรีี ย์นย์ั งมีข�อ เสันอแนะจุด                       

ที�ควัรีพััฒนา โดย์กัารีวัเิครีาะห์ ์SWOT ในกัารีจดักัารีศึก่ัษา

ของโรีงเรีีย์น สัถุานศึ่กัษาควัรีมีทิศึทางในกัารีพััฒนา

คุณภาพัและมาตรีฐานของสัถุานศ่ึกัษาอย่์างต่อเน่�อง      

และย์ั� งย์่น โดย์วัางแผนพััฒนาให์� ผ้� เรีีย์นปฏิิ บัติตน             

อย์่างย์ั�งย์่นให์�มีทักัษะในกัารีเรีีย์นร้ี� ทักัษะกัารีทำงาน        

รีักักัารีทำงาน สัามารีถุทำงานรี่วัมกัับผ้�อ่�นได� และมีเจตคติ

ที�ดีต่ออาช้ีพัสัุจรีิต ผ้�เรีีย์นมีสัุขนิสััย์ สัุขภาพักัาย์สัุขภาพัจิต

ที�ดี มีคุณธ์รีรีม จรีิย์ธ์รีรีม และค่านิย์มที�พั่งปรีะสังค์ เป็นคนดี

ของสัังคม ดำรีงไวั�ซึ่่�งวััฒนธ์รีรีมที�ดีงาม ครี้มีควัามรี้� ควัาม

สัามารีถุนำเทคโนโลยี์มาใช้�ในกัารีพััฒนาตนเอง มีกัารีจัด  

กัารีเรีีย์นกัารีสัอน จัดสัภาพัแวัดล�อมให์�เอ่�อต่อกัารีเรีีย์นร้ี�

อย์่างเต็มศึักัย์ภาพั สันุกักัับกัารีเรีีย์นรี้� ผ้�บรีิห์ารีเป็นผ้�นำ    

ในกัารีพััฒนากัารีศึ่กัษาสั้่มาตรีฐานกัารีศึ่กัษารีะดม

ทรีัพัย์ากัรีบุคคลจากัผ้�เกัี�ย์วัข�องทุกัฝ่าย์ร่ีวัมกัันวัางแผน         

ในกัารีพััฒนาห์ลักัสั้ตรีสัถุานศ่ึกัษา ห์ลักัสั้ตรีท�องถิุ�น  

ภ้มิปัญญาท�องถุิ�น มีสั่วันร่ีวัมในกัารีให์�ควัามร้ี�แกั่ผ้�เรีีย์น

อย์า่งตอ่เน่�อง และย์งัให์�ควัามสัำคญักัับผ้�บริีห์ารีสัถุานศึก่ัษา

วั่าเป็นผ้�ที�มีบทบาทสัำคัญในกัารีบรีิห์ารีสัถุานศึ่กัษาและ

เป็นผ้�กัำห์นดนโย์บาย์ กัำห์นดจุดห์มาย์ กัำห์นดเป้าห์มาย์ 

และวัางแผน ตลอดจนวิัธ์ีดำเนินงานของโรีงเรีีย์นเพ่ั�อให์�  

กัารีบรีิห์ารีโรีงเรีีย์นบรีรีลุสัอดคล�องกัับวััตถุุปรีะสังค์       

และนโย์บาย์ที�รีฐักัำห์นดไวั� จะต�องรีบัผดิช้อบในกัารีปฏิบิตัิ

งานด�านต่างๆ ของโรีงเรียี์นให์�มีปรีะสัทิธ์ภิาพัทางกัารีศ่ึกัษา

ให์�สัง้ข่�น ผ้�วัจิยั์จง่ได�ตรีะห์นักัถุง่ควัามสัำคัญของวัฒันธ์รีรีม

องคก์ัารีที�จะสัง่ผลตอ่กัารีพัฒันาศึกััย์ภาพักัารีเรียี์นรี้�ของคร้ี 

คุณภาพัของผ้�เรีีย์น และเป็นบทบาทที�สัำคัญของผ้�บรีิห์ารี

ที�ต�องสัรี�างค่านิย์มและวััฒนธ์รีรีมองค์กัรีเพั่�อเป้าห์มาย์

สัุดท�าย์ค่อกัารีจัดกัารีศ่ึกัษาที�มีปรีะสัิทธ์ิผลมากัย์ิ�งข่�น 

เพัรีาะนอกัจากัจะช้่วัย์สัะท�อนให์�เห์็นวััฒนธ์รีรีมองค์กัรี    

ของสัถุานศ่ึกัษาแล�วั ย์ังสัะท�อนให์�เห์็นวั่าสัถุานศ่ึกัษา      

สัว่ันให์ญ่มวีัฒันธ์รีรีมองค์กัรีอย์้ใ่นรีะดับใด และมีด�านใดบ�าง

ที�สัง่ผลต่อกัารีเป็นองค์กัารีแห่์งกัารีเรียี์นร้ี� กัารีศึก่ัษายั์งช้ว่ัย์

ให์� เ ห็์นถุ่ งควัามสััมพัันธ์์ รีะห์ว่ัางวััฒนธ์รีรีมองค์กัรี                    

กัับองค์กัารีแห่์งกัารีเรีีย์นร้ี� ซ่ึ่�งจะเป็นปรีะโย์ช้น์อย์่างมากั

ตอ่กัารีกัำห์นดแนวัทางต่าง ๆ  ในกัารีเสัริีมสัรี�างและพัฒันา

สัถุานศ่ึกัษาไปสั้่กัารีเป็นองค์กัารีแห่์งกัารีเรีีย์นร้ี�ได�เห์มาะสัม

ย์ิ�งขี�น (ผลรีาย์งานกัารีปรีะเมินตนเองของสัถุานศึ่กัษา 

(SAR), 2565)         

 จากัควัามสัำคัญดังกัล่าวั ผ้�วัิจัย์จ่งสันใจศ่ึกัษา

วััฒนธ์รีรีมองค์กัรีที�สั่งผลต่อองค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้�          

ของโรีงเรีีย์นกัลุ่มโรีงเรีีย์นเครี่อข่าย์ที�  15 สัั งกััด

กัรีุงเทพัมห์านครี โดย์ใช้�แนวัคิดวััฒนธ์รีรีมองค์กัรีของ      

แพัทเตอรี์สัันและคณะ (Patterson et al, 1986) และ

แนวัคิดองค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้�ของมารี์ควัอดท์ (Marquardt, 

2002) ซึ่่�งผลกัารีวัิจัย์ที�ได�จะนำไปใช้�เป็นข�อม้ลสัารีสันเทศึ

ที�เป็นปรีะโย์ช้น์ด�านกัารีพััฒนาปรีับปรีุงเปลี�ย์นแปลง

วััฒนธ์รีรีมองค์กัารีให์�เอ่�อต่อกัารีเป็นองค์กัารีแห่์งกัารีเรีีย์นร้ี� 

และเป็นข�อม้ลในกัารีพััฒนากัลุ่มโรีงเรีีย์นเครี่อข่าย์ที� 15 

สัังกััดกัรีุงเทพัมห์านครีต่อไป

วัตัถีุปัระสงคั์การวิจัย่

 1. เพั่�อศึ่กัษารีะดับวััฒนธ์รีรีมองค์กัรี ของโรีงเรีีย์น

กัลุ่มโรีงเรีีย์นเครี่อข่าย์ที� 15 สัังกััดกัรีุงเทพัมห์านครี  

 2. เพั่�อศึ่กัษารีะดับองค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้� ของ

โรีงเรียี์นกัลุม่โรีงเรียี์นเครีอ่ขา่ย์ที� 15 สังักััดกัรุีงเทพัมห์านครี
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 3. เพ่ั�อศ่ึกัษาควัามสัมัพันัธ์์รีะห์ว่ัางวัฒันธ์รีรีมองค์กัรี

กัับองค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้� ของโรีงเรีีย์นกัลุ่มโรีงเรีีย์น    

เครี่อข่าย์ที� 15 สัังกััดกัรีุงเทพัมห์านครี   

 4. เพั่�อศึ่กัษาวััฒนธ์รีรีมองค์กัรีที�สั่งผลต่อองค์กัารี

แห์่งกัารีเรีีย์นร้ี� ของโรีงเรีีย์นกัลุ่มโรีงเรีีย์นเครี่อข่าย์ที� 15 

สัังกััดกัรีุงเทพัมห์านครี 

ขอบเขตัการวิจัย่

 1. ปรีะช้ากัรีที�ใช้�ในกัารีวัิจัย์ ค่อ ผ้�บรีิห์ารี และ        

ครี้สัถุานศ่ึกัษา ในกัลุ่มโรีงเรีีย์นเครี่อข่าย์ที� 15 สัังกััด

กัรีุงเทพัมห์านครี ปีกัารีศึ่กัษา 2566 จำนวัน 420 คน 

ปรีะกัอบด�วัย์ ผ้�บรีหิ์ารีสัถุานศึก่ัษา 22 คน และครี ้398 คน 

(สัำนักักัารีศึ่กัษากัรีุงเทพัมห์านครี, 2566)    

 2. กัลุ่มตัวัอย์่างที�ใช้�ในกัารีวัิจัย์ ค่อ ผ้�บรีิห์ารี และ

ครี้สัถุานศ่ึกัษา ในกัลุ่มโรีงเรีีย์นเครี่อข่าย์ที� 15 สัังกััด

กัรีงุเทพัมห์านครี ปกีัารีศ่ึกัษา 2566 โดย์ใช้�สัต้รีกัารีคำนวัณ

ขนาดกัลุ่มตัวัอย่์างตามห์ลักักัารีคำนวัณของ (Yamane, 

1973) ได�ขนาดของกัลุ่มตัวัอย์่างที�ใช้�ในกัารีวิัจัย์จำนวัน 

205 คน ใช้�วัิธ์ีกัารีสัุ่มแบบช้ั�นภ้มิ (Stratified sampling) 

และใช้�วัิธ์ีกัารีสัุ่มอย์่างง่าย์ (Simple random sampling) 

โดย์วัิธ์ีกัารีจับฉลากั      

  n  =   จำนวันของกัลุ่มตัวัอย์่าง   

  N =   จำนวันรีวัมทั�งห์มดของปรีะช้ากัรีที�ใช้�ใน

กัารีศึ่กัษา         

  e =   ควัามคลาดเคล่�อนของกัลุ่มตัวัอย์่าง 

(กัำห์นดให์�=0.05)       

                       

                       

                     

                        

                     

วิธีีดำเนินการวิจัย่

 1. ขั�นตอนกัารีวัิจัย์       

  1.1 ศ่ึกัษาห์ลักักัารี ทฤษฎี เอกัสัารี และงานวิัจยั์

ที�เกัี�ย์วัข�องกัับวััฒนธ์รีรีมองคก์ัรีที�สัง่ผลต่อองค์กัารีแห์ง่กัารีเรียี์นรี้� 

ของโรีงเรีีย์นกัลุ่มโรีงเรีีย์นเครี่อข่าย์ที� 15 สัังกััดกัรีุงเทพัมห์านครี  

  1.2. กัำห์นดกัรีอบแนวัคิดในกัารีสัรี�างแบบสัอบถุาม  

  1.3 สัรี�างแบบสัอบถุามฉบับรี่างเป็นกัารีสัรี�าง

แบบสัอบถุามช้นดิมาตรีาสัว่ันปรีะมาณคา่ (rating scales) 

5 รีะดบั มาปรีบัและพัฒันาให์�สัอดคล�องกับัตวััแปรีที�ศ่ึกัษา

และครีอบคลุมตามนิย์ามศึัพัท์เฉพัาะ    

  1.4 นำแบบสัอบถุามที�สัรี�างข่�นเสันออาจารีย์์     

ที�ปรีก่ัษาสัารีนพิันธ์ ์เพั่�อตรีวัจสัอบและปรีบัปรีงุปรีบัแกั�ตาม

ที�เสันอแนะ         

  1.5 นำแบบสัอบถุามที�ปรัีบปรุีงแกั�ไขแล�วัให์�        

ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ จำนวัน 5 ท่าน ตรีวัจสัอบควัามเที�ย์งตรีง        

เช้ิงเน่�อห์า (Content Validity) และควัามถุ้กัต�องของ      

กัารีใช้�ภาษาโดย์ใช้�ดัช้นีควัามสัอดคล�องรีะห์วั่างข�อคำถุาม

กัับวััตถุุปรีะสังค์ของกัารีวัิจัย์ แล�วัเล่อกัข�อคำถุามที�มีค่า 

IOC ตั�งแต่ .80 ข่�นไป      

  1.6 นำแบบสัอบถุามที�ได�ทำกัารีปรีับปรีุงแกั�ไข

แล�วัไปทดลองใช้� (Try-out) กัับปรีะช้ากัรี ที�ไม่ใช้่กัลุ่ม

ตัวัอย์่าง จำนวัน 30 คน และนำข�อม้ลห์าค่าควัามเช้่�อมั�น 

(Reliability) ของแบบสัอบถุาม โดย์ใช้�สั้ตรีสััมปรีะสิัทธ์ิ

แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวัิธ์ีของครีอนบัค ได�ค่า

ควัามเช้่�อมั�นเท่ากัับ .992      

  1.7 จดัทำแบบสัอบถุามฉบับสัมบร้ีณ์ เพ่ั�อนำไป

ใช้�เกั็บรีวับรีวัมข�อม้ลจากักัลุ่มตัวัอย์่างจรีิง   

 2. เครี่�องม่อที�ใช้�ในกัารีวัิจัย์    

  เครี่�องม่อที�ใช้�ในกัารีเกับ็รีวับรีวัมข�อม้ลในกัารีวิัจยั์

ครีั�งนี� ค่อแบบสัอบถุาม แบ่งออกัเป็น 3 ตอน ดังนี�  

   ตอนที� 1 แบบสัอบถุามเกัี�ย์วักัับข�อม้ลสั่วัน

บุคคลของผ้�ตอบแบบสัอบถุาม มีลักัษณะเป็นแบบสัำรีวัจ

รีาย์กัารี (Check Lists) ได�แก่ั เพัศึ ตำแห์น่งห์น�าที�ของท่าน 

ผ้�ทรีงคุณวัุฒิกัารีศึ่กัษาสั้งสัุด ปรีะสับกัารีณ์ในกัารีดำรีง

ตำแห์น่งปัจจุบัน ขนาดของสัถุานศึ่กัษา   

        ตอนที� 2 แบบสัอบถุามควัามคิดเห์็นเกัี�ย์วั

กับัวัฒันธ์รีรีมองคก์ัรี ของโรีงเรียี์นกัลุม่โรีงเรียี์นเครีอ่ขา่ย์ที� 15 

สัังกััดกัรีุงเทพัมห์านครี ตามแนวัคิดและทฤษฎีของ        

𝑛𝑛 =
𝑁𝑁

1 + 𝑁𝑁𝑒𝑒2 

     แทนค่ัา n      𝑛𝑛 = 420
1+420(.05)2            

 

                       𝑛𝑛 = 420
1+420(.0025)

 

                      𝑛𝑛 = 420
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                        𝑛𝑛 = 420
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                      𝑛𝑛 = 204.88  

                      𝑛𝑛 = 205 

แทนคั่า n
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แพัตเตอรีส์ันั และคณะ (Patterson et al, 1986) ลกััษณะ

แบบสัอบถุามเป็นแบบมาตรีาส่ัวันปรีะมาณค่า (rating 

scale) 5 รีะดับ         

  ตอนที� 3 แบบสัอบถุามควัามคิดเห์็นเกัี�ย์วักัับ 

องคก์ัารีแห์ง่กัารีเรียี์นรี้� ของโรีงเรีีย์นกัลุม่โรีงเรียี์นเครีอ่ขา่ย์

ที� 15 สัังกััดกัรีุงเทพัมห์านครี ตามแนวัคิดและทฤษฎีของ

มารี์ควัอดท์ (Marquardt, 2002) ลักัษณะแบบสัอบถุาม

เป็นแบบมาตรีาสั่วันปรีะมาณค่า (rating scale) 5รีะดับ  

 3. กัารีดำเนินกัารีวัิจัย์    

  3.1 ศึ่กัษาเอกัสัารีงานวัิจัย์ที�เกัี�ย์วัข�อง  

  3.2 นำควัามรี้�ที�ได�จากัข�อ 3.1 มาสัรี�างแบบสัอบถุาม 

  3.3 นำแบบสัอบถุามจากัข�อ 3.2 เสันอผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ 

เพั่�อห์าควัามเที�ย์งตรีงเช้ิงเน่�อห์า (Content Validity)     

แล�วันำมาห์าค่า IOC ได�ค่า IOC=.80-1.00   

  3.4 นำแบบสัอบถุามจากัข�อ 3.3 มาปรัีบปรุีงแกั�ไข

แล�วันำไปทดลองใช้�กัับกัลุ่มปรีะช้ากัรีที�มีลักัษณะใกัล�เคีย์ง

กัับกัลุ่มตัวัอย์่างแต่ไม่ใช้่กัลุ่มตัวัอย์่างจำนวัน 30 คน  

  3.5 นำแบบสัอบถุามจากัข�อ 3.4 มาปรีับปรีุง

แกั�ไขแล�วันำไปห์าคา่ควัามเช้่�อมั�น (Reliability) โดย์ใช้�สัต้รี

สััมปรีะสัทิธ์ิ�แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิัธ์ขีองครีอนบคั 

(Cronbach) ได�ค่าควัามเช้่�อมั�นเท่ากัับ .992   

  3.6 นำแบบสัอบถุามที�ได�จากัข�อ 3.5 มาปรีบัปรีงุ

แกั�ไข และนำไปใช้�ในกัารีเกั็บรีวับรีวัมข�อม้ล   

 4. กัารีวัิจัย์ครีั�งนี�ใช้�สัถิุติ ได�แกั่ ควัามถุี� รี�อย์ละ        

ค่าเฉลี�ย์ สั่วันเบี�ย์งเบนมาตรีฐาน สััมปรีะสัิทธ์ิ�สัห์สััมพัันธ์์

เพัีย์ร์ีสััน และกัารีวิัเครีาะห์์สัถิุติกัารีถุดถุอย์พัหุ์ค้ณ         

แบบ Stepwise

ผู้ลการวิจัย่

 ผลกัารีวัจิยั์พับวัา่ คา่เฉลี�ย์ และสัว่ันเบี�ย์งเบนมาตรีฐานรีะดบัควัามคดิเห์น็เกัี�ย์วักับัวัฒันธ์รีรีมองคก์ัรี ของโรีงเรีีย์น

กัลุ่มโรีงเรีีย์นเครี่อข่าย์ที� 15 สัังกััดกัรีุงเทพัมห์านครี โดย์ภาพัรีวัม มีรีะดับควัามคิดเห์็นอย์้่ในรีะดับมากั ( =4.17,S.D.=.544) 

เม่�อพัิจารีณารีาย์ด�าน พับวั่า ด�านที�มีค่าเฉลี�ย์สั้งสัุด ค่อ ด�านควัามมุ่งปรีะสังค์ขององค์กัรีมีควัามคิดเห์็นอย์้่ในรีะดับมากั 

( =4.25,S.D.=.596) รีองลงมาค่อ ด�านกัารีย์อมรีับนับถุ่อ มีควัามคิดเห์็นอย์้่ในรีะดับมากั ( =4.21,S.D.=.603) และ

ด�านที�มีค่าเฉลี�ย์ต�ำสัุด ค่อ ด�านกัารีให์�อำนาจ ควัามคิดเห์็นอย์้่ในรีะดับมากั ( =4.12,S.D.=.624) ตามลำดับ 

ตัาราง 1 แสัดงค่าเฉลี�ย์ และส่ัวันเบี�ย์งเบนมาตรีฐานรีะดับควัามคิดเห์็นเกัี�ย์วักัับวััฒนธ์รีรีมองค์กัรี ของโรีงเรีีย์นกัลุ่ม

โรีงเรีีย์นเครี่อข่าย์ที� 15 สัังกััดกัรีุงเทพัมห์านครี โดย์ภาพัรีวัม ดังนี�

วัฒนธีรรมองคั์กร  S.D. ระดับคัวามคัิดเห็น

ด�านควัามมุ่งปรีะสังค์ขององค์กัรี 4.25 .596 มากั

ด�านกัารีให์�อํานาจ 4.12 .624 มากั

ด�านกัารีตัดสัินใจ 

ด�านควัามรี้�สั่กัเป็นสั่วันห์น่�งขององค์กัรี 

ด�านควัามไวั�วัางใจ

ด�านควัามมีคุณภาพั

ด�านกัารีย์อมรีับนับถุ่อ

ด�านควัามเอ่�ออาทรี

ด�านควัามซึ่่�อสััตย์์สัุจรีิต

ด�านควัามห์ลากัห์ลาย์ของบุคลากัรี

4.17

4.18

4.13

4.16

4.21

4.15

4.17

4.15

.610

.639

.648

.586

.603

.661

.661

.618

มากั

มากั

มากั

มากั

มากั

มากั

มากั

มากั

รวม 4.17 .544 มาก
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 ผลกัารีวิัจัย์พับวั่า ค่าเฉลี�ย์ และส่ัวันเบี�ย์งเบนมาตรีฐานรีะดับควัามคิดเห็์นเกัี�ย์วักัับองค์กัารีแห่์งกัารีเรีีย์นร้ี�            

ของโรีงเรีีย์นกัลุ่มโรีงเรีีย์นเครี่อข่าย์ที� 15 สัังกััดกัรีุงเทพัมห์านครี โดย์ภาพัรีวัม มีรีะดับควัามคิดเห์็นอย์้่ในรีะดับมากั          

( =4.17, S.D.=.558) เม่�อพัิจารีณารีาย์ด�าน พับวั่า ด�านที�มีค่าเฉลี�ย์สั้งสัุด ค่อ ด�านกัารีปรีับเปลี�ย์นองค์กัรี มีควัามคิดเห์็น

อย์้่ในรีะดับมากั ( = 4.21, S.D.=.595) รีองลงมา ค่อ ด�านกัารีเพัิ�มบทบาทให์�กัับบุคลากัรี มีควัามคิดเห์็นอย์้่ใน           

รีะดับมากั ( =4.21, S.D.=.605) และด�านที�มีค่าเฉลี�ย์ต�ำสัุด ค่อ ด�านกัารีปรีะย์ุกัต์ใช้�เทคโนโลย์ี ควัามคิดเห์็นอย์้่ใน 

รีะดับมากั ( = 4.05, S.D.=.674) ตามลำดับ                   

 ตัาราง 2 แสัดงค่าเฉลี�ย์ และสั่วันเบี�ย์งเบนมาตรีฐานรีะดับควัามคิดเห์็นเกัี�ย์วักัับองค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้�   

  ของโรีงเรีีย์นกัลุ่มโรีงเรีีย์นเครี่อข่าย์ที� 15 สัังกััดกัรีุงเทพัมห์านครี โดย์ภาพัรีวัม ดังนี�  

องคั์การแห่งการเรีย่นร้้  S.D ระดับคัวามคัิดเห็น

ด�านพัลวััตแห์่งกัารีเรีีย์นรี้� 4.20 .616 มากั

ด�านกัารีปรีับเปลี�ย์นองค์กัรี 4.21 .595 มากั

ด�านกัารีเพัิ�มบทบาทให์�กัับบุคลากัรี 4.21 .605 มากั

ด�านกัารีจัดกัารีควัามรี้� 4.15 .628 มากั

ด�านกัารีปรีะย์ุกัต์ใช้�เทคโนโลย์ี 4.05 .674 มากั

รวม 4.17 .558 มาก

 ผลกัารีวัิจัย์พับวั่า ค่าสััมปรีะสัิทธิ์�สัห์สััมพัันธ์์รีะห์วั่างวััฒนธ์รีรีมองค์กัรี มีควัามสััมพัันธ์์เช้ิงบวักัอย์้่ในรีะดับสั้ง      
(r

XY
= .892) กับัองค์กัารีแห่์งกัารีเรียี์นร้ี� ของโรีงเรียี์นกัลุม่โรีงเรียี์นเครีอ่ข่าย์ที� 15 สังักัดักัรุีงเทพัมห์านครี อย่์างมีนยั์สัำคัญ

ทางสัถุิติที�รีะดับ .01 โดย์เรีีย์งลำดับจากัมากัไปน�อย์ ดังนี�       
 ด�านควัามห์ลากัห์ลาย์ของบุคลากัรี (X

10
) มีควัามสััมพัันธ์์กัับองค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้�อย์้่ในรีะดับสั้ง (r=.834)       

อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .01          
 ด�านควัามมีคุณภาพั (X

6
) มีควัามสััมพัันธ์์กัับองค์กัารีแห่์งกัารีเรีีย์นร้ี�อย์้่ในรีะดับสั้ง (r=.824) อย่์างมีนัย์สัำคัญ     

ทางสัถุิติที�รีะดับ .01            
 ด�านควัามไวั�วัางใจ (X

5
) มีควัามสััมพัันธ์์กัับองค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้�อย์้่ในรีะดับสั้ง (r=.809) อย่์างมีนัย์สัำคัญ        

ทางสัถุิติที�รีะดับ .01            
 ด�านควัามเอ่�ออาทรี (X

8
) มีควัามสััมพัันธ์์กัับองค์กัารีแห่์งกัารีเรีีย์นร้ี�อย์้่ในรีะดับสั้ง (r=.800) อย่์างมีนัย์สัำคัญ     

ทางสัถุิติที�รีะดับ .01            
 ด�านควัามซึ่่�อสััตย์์สัุจรีิต (X

9
) มีควัามสััมพัันธ์์กัับองค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้�อย์้่ในรีะดับสั้ง (r=.787) อย์่างมีนัย์สัำคัญ

ทางสัถุิติที�รีะดับ .01            
 ด�านกัารีตัดสิันใจ (X

3
) มคีวัามสัมัพันัธ์ก์ับัองค์กัารีแห่์งกัารีเรียี์นร้ี�อย์้ใ่นรีะดับสัง้ (r=.771) อย่์างมีนยั์สัำคัญทางสัถิุติ

ที�รีะดับ .01              
 ด�านกัารีย์อมรีับนับถุ่อ (X

7
) มีควัามสััมพัันธ์์กัับองค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้�อย์้่ในรีะดับสั้ง (r=.762) อย์่างมีนัย์สัำคัญ

ทางสัถุิติที�รีะดับ .01            
 ด�านควัามร้ี�ส่ักัเป็นสั่วันห์น่�งขององค์กัรี (X

4
) มีควัามสััมพัันธ์์กัับองค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้�อย์้่ในรีะดับสั้ง (r=.751) 

อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .01          
 ด�านกัารีให์�อำนาจ (X

2
) มีควัามสััมพัันธ์์กัับองค์กัารีแห่์งกัารีเรีีย์นร้ี�อย์้่ในรีะดับสั้ง (r=.742) อย่์างมีนัย์สัำคัญ         

ทางสัถุิติที�รีะดับ .01            
 ด�านควัามมุ่งปรีะสังค์ขององค์กัรี (X

1
) มีควัามสััมพัันธ์์กัับองค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้�อย์้่ในรีะดับปานกัลาง (r=.688) 

อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .01
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ตัาราง 3 ค่าสััมปรีะสัิทธ์ิ�สัห์สััมพัันธ์์รีะห์วั่างวััฒนธ์รีรีมองค์กัรีกัับองค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้� โดย์ภาพัรีวัม ดังนี�

 

               X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X Y 

X1 1.000                       

X2 .747** 1.000                     

X3 .704** .722** 1.000                   

X4 .669** .690** .724** 1.000                 

X5 .700** .717** .761** .768** 1.000               

X6 .712** .756** .762** .757** .801** 1.000             

X7 .655** .724** .691** .749** .769** .752** 1.000           

X8 .659** .702** .714** .777** .791** .806** .780** 1.000         

X9 .680** .656** .639** .698** .768** .746** .718** .755** 1.000       

X10 .665** .724** .685** .734** .772** .781** .750** .805** .804** 1.000     

X .823** .853** .848** .869** .902** .903** .870** .896** .859** .887** 1.000   

Y .688** .742** .771** .751** .809** .824** .762** .800** .787** .834** .892** 1.000 

**  มีนัย์สัําคัญทางสัถิุติที�รีะดับ .01 
 

 ผลกัารีวัิจัย์พับวั่า กัารีวัิเครีาะห์์กัารีถุดถุอย์พัห์ุค้ณแต่ละขั�นตอน (Stepwise Multiple Regression analysis) 

พับว่ัา ตัวัแปรีอิสัรีะทั�ง 3 ปรีะกัอบด�วัย์ ด�านควัามซ่ึ่�อสััตย์์สุัจริีต (x
9
) ด�านกัารีย์อมรัีบนับถุ่อ (x

7
) อย่์างมีนัย์สัำคัญ           

ทางสัถุติทิี�รีะดบั .01 และ ด�านควัามมุง่ปรีะสังคข์ององคก์ัรี (x
1
)  อย์า่งมนียั์สัำคญัทางสัถุติทีิ�รีะดบั .05 โดย์มคีา่สัมัปรีะสัทิธ์ิ�

สัห์สัมัพันัธ์พ์ัห์คุ้ณเทา่กับั .958 แสัดงวัา่ตัวัแปรีพัย์ากัรีณชุ์้ดนี�รีว่ัมกันัสัามารีถุพัย์ากัรีณอ์งคก์ัารีแห์ง่กัารีเรียี์นรี้� ของโรีงเรียี์น

กัลุ่มโรีงเรียี์นเครีอ่ขา่ย์ที� 15 สังักัดักัรุีงเทพัมห์านครี ได�รี�อย์ละ 91.70 และมีควัามคลาดเคล่�อนมาตรีฐานในกัารีพัย์ากัรีณ์

เท่ากัับ .161                   

 โดย์ตัวัแปรีพัย์ากัรีที�ดีที�สัุด เรีีย์งลำดับตามควัามสัำคัญ ดังนี� ด�านควัามซ่ึ่�อสััตย์์สุัจรีิต (X
9
)( β =.505)                     

ด�านกัารีย์อมรีับนับถุ่อ (X
7
)( β =-.132) อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .01 และด�านควัามมุ่งปรีะสังค์ขององค์กัรี (X

1
) 

( β =-.1) อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05 ซึ่่�งตัวัแปรีทั�ง 3 ตัวั กัับองค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้� อย์้่ในรี้ปคะแนนดิบ         

และคะแนนมาตรีฐานดังนี�                  

 สัมกัารีพัย์ากัรีณ์ในรี้ปคะแนนดิบ         

           Y = .102 + .473X
9 
- .122X

7 
- .081X

1        

     สัมกัารีพัย์ากัรีณ์ในรี้ปคะแนนมาตรีฐาน         

     ZY = .505X
9 
- .132X

7 
- .086X

1

ตัาราง 4  กัารีวัิเครีาะห์์กัารีถุดถุอย์พัห์ุค้ณวััฒนธ์รีรีมองค์กัรีที�สัามารีถุพัย์ากัรีณ์องค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้�    

  ของโรีงเรีีย์นกัลุ่มโรีงเรีีย์นเครี่อข่าย์ที� 15 สัังกััดกัรีุงเทพัมห์านครี 

ตััวแปัร

วัฒนธีรรมองคั์กร

B SE Beta t Sig

ค่าคงที� .102 .091 1.118 .265

X
9

.473 .035 .505 13.498 .000**

X
7

-.122 .039 -.132 -3.109 .002**

X
1

-.081 .035 -.086 -2.326 .021*

        R = .958d          R2
adj

 = .917         SE=.161             F=562.195     Sig=.000

*มีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05   **มีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .01
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สรุปัผู้ลการศึกษา

 1. วััฒนธ์รีรีมองค์กัรี ของโรีงเรีีย์นกัลุ่มโรีงเรีีย์น   

เครีอ่ขา่ย์ที� 15 สังักัดักัรีงุเทพัมห์านครี โดย์ภาพัรีวัม มรีีะดบั

ควัามคิดเห์็นอย์้่ในรีะดับมากั เม่�อพัิจารีณารีาย์ด�าน พับวั่า 

ด�านที�มคีา่เฉลี�ย์สัง้สัดุ คอ่ ด�านควัามมุง่ปรีะสังคข์ององคก์ัรี 

รีองลงมา คอ่ ด�านกัารีย์อมรีบันับถุ่อ และด�านที�มค่ีาเฉลี�ย์ต�ำสัดุ 

ค่อ ด�านกัารีให์�อำนาจ      

 2. องคก์ัารีแห์ง่กัารีเรีีย์นรี้� ของโรีงเรีีย์นกัลุม่โรีงเรียี์น

เคร่ีอขา่ย์ที� 15 สังักัดักัรีงุเทพัมห์านครี โดย์ภาพัรีวัมมีรีะดบั

ควัามคิดเห์็นอย์้่ในรีะดับมากั เม่�อพัิจารีณารีาย์ด�าน พับวั่า 

ด�านที�มีค่าเฉลี�ย์สั้งสัุด ค่อ ด�านกัารีปรัีบเปลี�ย์นองค์กัรี      

รีองลงมา ค่อ ด�านกัารีเพิั�มบทบาทให์�กัับบุคลากัรี และ     

ด�านที�มีค่าเฉลี�ย์ต�ำสัุด ค่อ ด�านกัารีปรีะย์ุกัต์ใช้�เทคโนโลย์ี 

 3. ค่าสััมปรีะสัิทธ์ิ�สัห์สััมพัันธ์์รีะห์วั่างวััฒนธ์รีรีม

องคก์ัรีที�สัง่ผลต่อองค์กัารีแห่์งกัารีเรียี์นร้ี� ของโรีงเรียี์นกัลุม่

โรีงเรีีย์นเครี่อข่าย์ที� 15 สัังกััดกัรีุงเทพัมห์านครี มีค่าอย์้่

รีะห์วั่าง .688 ถุ่ง .834 ด�านควัามมุ่งปรีะสังค์ขององค์กัรี (x
1
) 

ด�านกัารีให์�อำนาจ (x
2
) ด�านกัารีตัดสัินใจ (x

3
) ด�านควัามรี้�สั่กั

เป็นสั่วันห์น่�งขององค์กัรี (x
4
) ด�านควัามไวั�วัางใจ (x

5
) ด�าน

ควัามมีคุณภาพั (x
6
) ด�านกัารีย์อมรัีบนับถุ่อ (x

7
) ด�าน     

ควัามเอ่�ออาทรี (x
8
) ด�านควัามซึ่่�อสััตย์์สัุจรีิต (x

9
) และด�าน

ควัามห์ลากัห์ลาย์ของบคุลากัรี(x
10
) มคีวัามสัมัพันัธ์เ์ช้งิบวักั

กัับปรีะสัิทธ์ิผลของสัถุานศึ่กัษา มีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .01 

 4. ตัวัแปรีพัย์ากัรีณ์ที�ดีขององค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้� 

ของโรีงเรียี์นกัลุม่โรีงเรียี์นเครีอ่ข่าย์ที� 15 สังักัดักัรุีงเทพัมห์านครี 

ดงันี� ด�านควัามซึ่่�อสัตัย์ส์ัจุรีติ (x
9
) ด�านกัารีย์อมรีบันบัถุอ่ (x

7
) 

อย์า่งมีนยั์สัำคัญทางสัถิุตทิี�รีะดับ.01 และด�านควัามมุ่งปรีะสังค์

ขององค์กัรี (x
1
)   อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05   

โดย์มีค่าสััมปรีะสัิทธ์ิ�สัห์สััมพัันธ์์พัห์ุค้ณเท่ากัับ .958 แสัดงวั่า

ตัวัแปรีพัย์ากัรีณ์ชุ้ดนี�รี่วัมกัันสัามารีถุพัย์ากัรีณ์องค์กัารี    

แห์่งกัารีเรีีย์นร้ี�ของโรีงเรีีย์นกัลุ่มโรีงเรีีย์นเครี่อข่าย์ที� 15 

สัังกััดกัรุีงเทพัมห์านครี ได�รี�อย์ละ 91.70 และมีควัาม    

คลาดเคล่�อนมาตรีฐานในกัารีพัย์ากัรีณ์เท่ากัับ.161 ซึ่่�ง

สัามารีถุเขีย์นสัมกัารีพัย์ากัรีณ์ได�ดังนี�    

  สัมกัารีพัย์ากัรีณ์ในรี้ปคะแนนดิบ   

            Y =.102+.473X
9
-.122X

7
-.081X

1  

      สัมกัารีพัย์ากัรีณ์ในรี้ปคะแนนมาตรีฐาน  

   ZY =.505X
9
-.132X

7
-.086X

1
   

อภิปัราย่ผู้ลการวิจัย่

 1. วััฒนธ์รีรีมองค์กัรีของโรีงเรีีย์นกัลุ่มโรีงเรีีย์น   

เครี่อข่าย์ที� 15 สัังกััดกัรีุงเทพัมห์านครี โดย์ภาพัรีวัม               

มีควัามคิดเห์็นอย์้่ในรีะดับมากั ทั�งนี�เน่�องจากัวััฒนธ์รีรีมองค์กัรี

ด�านควัามมุง่ปรีะสังค์ขององค์กัรี ผ้�บรีหิ์ารีเปิดโอกัาสัให์�ครีผ้้�สัอน

มสีัว่ันรีว่ัมในกัารีกัำห์นดเป้าห์มาย์ของสัถุานศ่ึกัษา และสัง่เสัริีม

ให์�ครี้ผ้�สัอนนำเป้าห์มาย์ของสัถุานศึ่กัษามาเป็นแนวัทาง

กัารีปฏิบัิตงิาน สัว่ันด�านกัารีย์อมรัีบนับถุ่อ ผ้�บริีห์ารีย์อมรัีบ

ควัามสัำเรี็จของผลงานและเปิดโอกัาสัให์�ครี้ผ้�สัอนแสัดง

ควัามคิดเห็์น สัอดคล�องกัับงานวิัจัย์ของ จินตนา ทาย์ะ 

(2565) ได�ศึ่กัษาวััฒนธ์รีรีมองค์กัรีกัับองค์กัรีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้�

ของสัถุานศ่ึกัษาสัังกััดสัำนักังานเขตพั่�นที�กัารีศึ่กัษา    

ปรีะถุมศึ่กัษากัาญจนบุรีี เขต 1 ผลกัารีวัิจัย์พับวั่า วััฒนธ์รีรีม  

องค์กัรีของสัถุานศึ่กัษา สัังกััดสัำนักังานเขตพั่�นที�กัารีศึ่กัษา

ปรีะถุมศึ่กัษากัาญจนบุรีี เขต 1 โดย์ภาพัรีวัมและรีาย์ด�าน

อย์้่ในรีะดับมากั สัอดคล�องงานวัิจัย์ของ นพัรีัตน์ แบบกััน 

(2560) ได�ศ่ึกัษาควัามสััมพัันธ์์รีะห์ว่ัางวััฒนธ์รีรีมองค์กัารี

กัับองค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้�ของโรีงเรีีย์นบางบ่อวัิทย์าคม 

สัังกััดสัำนักังานเขตพั่�นที�กัารีศ่ึกัษามัธ์ย์มศ่ึกัษา เขต 6       

ผลกัารีวัิจัย์พับวั่า วััฒนธ์รีรีมองค์กัารีของโรีงเรีีย์นบางบ่อ

วัิทย์าคม สัังกััดสัำนักังานเขตพั่�นที�กัารีศ่ึกัษามัธ์ย์มศ่ึกัษา 

เขต 6 โดย์ภาพัรีวัม และรีาย์ด�านอย์้่ในรีะดับมากั   

 2. องคก์ัารีแห์ง่กัารีเรียี์นรี้� ของโรีงเรียี์นกัลุม่โรีงเรีีย์น

เครี่อข่าย์ที� 15 สัังกััดกัรีุงเทพัมห์านครี โดย์ภาพัรีวัม            

มีควัามคิดเห์็นอย์้่ในรีะดับมากั ทั�งนี�เน่�องจากัองค์กัารี     

แห์่งกัารีเรีีย์นร้ี�ด�านกัารีปรัีบเปลี�ย์นองค์กัรี ผ้�บรีิห์ารี และ

ครี้ผ้�สัอนมีควัามมุ่งมั�นที�จะเรีีย์นรี้�จากัควัามผิดพัลาดและ

ควัามสัำเร็ีจอย์่างต่อเน่�อง เพ่ั�อกัารีปรัีบปรีุงและพััฒนา      

ให์�ดยี์ิ�งข่�น สัว่ันด�านกัารีเพัิ�มบทบาทให์�กับับคุลากัรี ผ้�บรีหิ์ารี

ให์�อำนาจในกัารีตัดสิันใจเกัี�ย์วักับักัารีเรีีย์นร้ี�และกัารีปฏิบัิตงิาน

ของครี้ผ้�สัอน สัามารีถุนำองค์ควัามรี้�ที�มีมาใช้�ให์�เกัิด

ปรีะโย์ช้น์อย์า่งถุก้ัต�องและเห์มาะสัม สัอดคล�องกับังานวิัจยั์

ของ จินตนา ทาย์ะ (2565) ได�ศึ่กัษาวััฒนธ์รีรีมองค์กัรีกัับ

องค์กัรีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้�ของสัถุานศึ่กัษาสัังกััดสัำนักังานเขต

พั่�นที�กัารีศึ่กัษาปรีะถุมศึ่กัษากัาญจนบุรีี เขต 1 ผลกัารีวัิจัย์

พับวั่า องค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้� สัังกััดสัำนักังานเขตพั่�นที�   

กัารีศึ่กัษาปรีะถุมศึ่กัษากัาญจนบุรีี เขต 1 โดย์ภาพัรีวัม    

และรีาย์ด�านอย์้่ในรีะดับมากั สัอดคล�องงานวัิจัย์ของ 
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นพัรีัตน์ แบบกััน (2560) ได�ศึ่กัษาควัามสััมพัันธ์์รีะห์ว่ัาง

วััฒนธ์รีรีมองค์กัารีกัับองค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้�ของโรีงเรีีย์น

บางบ่อวัิทย์าคม สัังกััดสัำนักังานเขตพั่�นที�กัารีศึ่กัษา

มัธ์ย์มศึ่กัษา เขต 6 ผลกัารีวัิจัย์พับวั่า องค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้� 

ของโรีงเรีีย์นบางบ่อวัิทย์าคม สัังกััดสัำนักังานเขตพั่�นที�    

กัารีศึ่กัษามัธ์ย์มศึ่กัษา เขต 6 โดย์ภาพัรีวัม และรีาย์ด�าน  

อย์้่ในรีะดับมากั สัอดคล�องงานวัิจัย์ของ รีาตรีี พัาลาด 

(2560) ได�ศึ่กัษาควัามเป็นองค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้�              

ของโรีงเรีีย์น สัังกััดสัำนักังานเขตพั่�นที�กัารีศึ่กัษา

มัธ์ย์มศึ่กัษา เขต 31 ผลวัิจัย์พับว่ัา ควัามเป็นองค์กัารี      

แห์่งกัารีเรีีย์นรี้�ของโรีงเรีีย์นตามควัามคิดเห์็นของบุคลากัรี 

สัังกััดสัำนักังานเขตพั่�นที� กัารีศ่ึกัษามัธ์ย์มศึ่กัษา เขต 31 

โดย์ภาพัรีวัม และรีาย์ด�านอย์้่ในรีะดับมากั สัอดคล�องงาน

วัิจัย์ของ ศึิรีิวัิมล โพัธิ์ไข่ (2560) ได�ศ่ึกัษาควัามสััมพัันธ์์

รีะห์วั่างวััฒนธ์รีรีมองค์กัารีกัับองค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้�     

ของโรีงเรีีย์นในสัังกััดสัำนักังานเขตพั่�นที�กัารีศึ่กัษาปรีะถุม

ศึ่กัษาสัรีะแกั�วั เขต 1 ผลกัารีวัิ จัย์พับว่ัาองค์กัารี                   

แห์่งกัารีเรีีย์นร้ี�ของโรีงเรีีย์นในสัังกััดสัำนักังานเขตพั่�นที�   

กัารีศึ่กัษาปรีะถุมศ่ึกัษาสัรีะแกั�วั เขต 1 โดย์รีวัมและ        

รีาย์ด�านอย์้่ในรีะดับมากั สัอดคล�องงานวิัจัย์ของวัาสันา    

สัิรีิอำนวัย์ (2565) ได�ศ่ึกัษาวััฒนธ์รีรีมองค์กัารีที�สั่งผล       

ต่อกัารีเป็นองค์กัารีแห่์งกัารีเรีีย์นร้ี�ของสัถุานศ่ึกัษาสัังกััด

สัำนกัังานเขตพั่�นที�กัารีศึก่ัษาปรีะถุมศึก่ัษานครีปฐม เขต 1 

ผลกัารีวัิจัย์พับวั่ากัารีเป็นองค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้�ของ   

สัถุานศึ่กัษา สัังกััดสัำนักังานเขตพั่�นที�กัารีศึ่กัษาปรีะถุมศึ่กัษา

นครีปฐม เขต 1 โดย์ภาพัรีวัมมีค่าเฉลี�ย์อย์้่ในรีะดับมากั  

 3. ควัามสััมพัันธ์์รีะห์วั่างวััฒนธ์รีรีมองค์กัรีกัับองค์กัารี 

แห์่งกัารีเรีีย์นร้ี� ของโรีงเรีีย์นกัลุ่มโรีงเรีีย์นเครี่อข่าย์ที� 15 

สังักัดักัรีงุเทพัมห์านครี โดย์ภาพัรีวัมมคีวัามสัมัพันัธ์เ์ช้งิบวักั 

อย์้่ในรีะดับสั้ง (r
XY

=.892) อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติ            

ที�รีะดับ .01 ซึ่่�งสัอดคล�องกัับสัมมติฐานของกัารีวัิจัย์            

ที�วัา่วัฒันธ์รีรีมองคก์ัรีกับัองคก์ัารีแห์ง่กัารีเรียี์นรี้�ของโรีงเรียี์น

กัลุม่โรีงเรียี์นเครีอ่ขา่ย์ที� 15 สังักัดักัรีงุเทพัมห์านครี มคีวัาม

สััมพัันธ์์ในทางบวักั ทั�งนี�เน่�องจากัผ้�บรีิห์ารีสั่งเสัรีิมให์�        

คร้ีผ้�สัอนเห์็นควัามสัำคัญควัามแตกัต่างในกัารีปฏิิบัติงาน

และกัารีเรีีย์นรี้� ตรีะห์นักัถุ่งค่านิย์มของสัถุานศึ่กัษา มีกัารี

ปรีับปรุีงและพััฒนาตนเองให์�มีควัามเช่้�อและพัฤติกัรีรีมที  

�เห์มาะสัม มีควัามสัามัคคีรี่วัมกัันพััฒนาให์�เกัิดควัามเจรีิญ

กั�าวัห์น�าของสัถุานศึ่กัษา สัอดคล�องงานวัิจัย์ของ จินตนา 

ทาย์ะ (2565) ได�ศึ่กัษาวััฒนธ์รีรีมองค์กัรีกัับองค์กัารี       

แห์่งกัารีเรีีย์นรี้�ของสัถุานศึ่กัษาสัังกััดสัำนักังานเขตพั่�นที�  

กัารีศึก่ัษาปรีะถุมศึก่ัษากัาญจนบรุี ีเขต 1 พับวัา่ วัฒันธ์รีรีม

องค์กัรีกัับองค์กัรีแห่์งกัารีเรีีย์นร้ี�ของสัถุานศ่ึกัษา สัังกััด

สัำนักังานเขตพั่�นที�กัารีศ่ึกัษาปรีะถุมศ่ึกัษากัาญจนบุรีี       

เขต 1 โดย์ภาพัรีวัมและรีาย์ด�านมีควัามสัมัพันัธ์ก์ันัในทางบวักั 

อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .01 สัอดคล�องงานวัิจัย์

ของนพัรีตัน ์แบบกันั (2560) ได�ศ่ึกัษาควัามสัมัพันัธ์ร์ีะห์ว่ัาง

วััฒนธ์รีรีมองค์กัารีกัับองค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้�ของโรีงเรีีย์น

บางบ่อวัิทย์าคม สัังกััดสัำนักังานเขตพั่�นที�กัารีศึ่กัษา

มัธ์ย์มศึ่กัษา เขต 6 พับว่ัา วััฒนธ์รีรีมองค์กัรีกัับองค์กัารี 

แห์่งกัารีเรีีย์นรี้�ของโรีงเรีีย์นบางบ่อวิัทย์าคม สัังกััด

สัำนักังานเขตพั่�นที�มัธ์ย์มศึ่กัษา เขต 6 พับวั่า โดย์รีวัม          

มีควัามสััมพัันธ์์ทางบวักัรีะดับสั้งสัุดกัับองค์กัารีแห์่ง         

กัารีเรียี์นร้ี� อย่์างมีนยั์สัำคัญทางสัถิุตทิี�รีะดับ .01 สัอดคล�อง

งานวิัจัย์ของ วันิษา สัาย์ห์ยุ์ด (2560) ได�ศ่ึกัษาเร่ี�อง       

ควัามสััมพัันธ์์รีะห์วั่างวััฒนธ์รีรีมองค์กัรีกัับองค์กัรีแห์่ง     

กัารีเรียี์นรี้�ของโรีงเรียี์นขย์าย์โอกัาสัทางกัารีศึก่ัษาในสังักัดั

สัำนักังานเขตพั่�นที�กัารีศ่ึกัษาปรีะถุมศ่ึกัษาพัะเย์า เขต 1 

พับวั่า วััฒนธ์รีรีมองค์กัรีกัับองค์กัรีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้�              

ของโรีงเรีีย์นขย์าย์โอกัาสัทางกัารีศึ่กัษาในสัังกััดสัำนักังาน

เขตพั่�นที�กัารีศึ่กัษาปรีะถุมศ่ึกัษาพัะเย์า เขต 1 มีควัาม

สััมพัันธ์์กัันทางบวักัอย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที� 0.01          

ในรีะดับสั้งมากั สัอดคล�องงานวัิจัย์ของ วัรีญา รีัตนดิลกั ณ ภ้เกั็ต 

(2563) ได�ศ่ึกัษาเรี่�องวััฒนธ์รีรีมองค์กัรีที�ส่ังผลต่อกัารีเป็น

องค์กัรีแห่์งกัารีเรีีย์นรี้�ของสัถุานศ่ึกัษา สัังกััดเทศึบาลนครี

นครีศึรีีธ์รีรีมรีาช้ พับวั่าควัามสััมพัันธ์์รีะห์วั่างวััฒนธ์รีรีม

องค์กัรีกัับกัารีเป็นองค์กัรีแห่์งกัารีเรีีย์นร้ี�ของสัถุานศ่ึกัษา 

สังักัดัเทศึบาลนครีนครีศึรีธี์รีรีมรีาช้ โดย์รีวัมมคีวัามสััมพันัธ์์

ทางบวักัในรีะดับสั้งมากัอย่์างมีนัย์สัำคัญทางสัถิุติที�รีะดับ 

.01 เม่�อพัิจารีณาเป็นรีาย์ด�านพับวั่า มีควัามสััมพัันธ์์ทางบวักั

ในรีะดับสั้งทุกัด�าน สัอดคล�องงานวัิจัย์ของ ศึิรีิวัิมล โพัธ์ิไข่ 

(2560) ได�ศ่ึกัษาควัามสััมพัันธ์์รีะห์ว่ัางวััฒนธ์รีรีมองค์กัารี

กัับองค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้�ของโรีงเรีีย์นในสัังกััดสัำนักังาน    

เขตพั่�นที�กัารีศ่ึกัษาปรีะถุมศ่ึกัษาสัรีะแกั�วั เขต 1 พับว่ัา 

วััฒนธ์รีรีมองค์กัารีกัับองค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้�ของโรีงเรีีย์น

ในสังักัดัสัำนักังานเขตพั่�นที�กัารีศ่ึกัษาปรีะถุมศ่ึกัษาสัรีะแกั�วั 
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เขต 1 โดย์รีวัมมีควัามสััมพัันธ์์ทางบวักัในรีะดับสั้งมากั  

อย์า่งมนียั์สัำคญัทางสัถุติทิี�รีะดบั .01 เม่�อพัจิารีณาเปน็รีาย์ด�าน

พับวั่า มีควัามสััมพัันธ์์ทางบวักัในรีะดับสั้ง 2 ด�าน  

 4. ผลกัารีค่กัษาพับวั่า วััฒนธ์รีรีมองค์กัรีที�สัามารีถุ

พัย์ากัรีณ์องค์กัารีแห่์งกัารีเรียี์นร้ี� ของโรีงเรียี์นกัลุม่โรีงเรียี์น

เครี่อข่าย์ที� 15 สัังกััดกัรีุงเทพัมห์านครี ผลกัารีศึ่กัษาพับวั่า 

วััฒนธ์รีรีมองค์กัรีทั�ง 3 ด�าน รี่วัมกัันพัย์ากัรีณ์องค์กัารีแห์่ง

กัารีเรีีย์นรี้� ของโรีงเรีีย์นกัลุ่มโรีงเรีีย์นเครี่อข่าย์ที� 15 สัังกััด

กัรีุงเทพัมห์านครี ได�รี�อย์ละ 91.70 เรีีย์งตามลำดับ        

ควัามสัำคัญ ดังนี� ด�านควัามซึ่่�อสััตย์์สัุจรีิต ด�านกัารีย์อมรีับ

นบัถุอ่ และด�านควัามมุง่ปรีะสังค์ขององค์กัรี ทั�งนี�เน่�องจากั

ด�านควัามซึ่่�อสััตย์์สัุจรีิต ผ้�บรีิห์ารี และครี้ผ้�สัอนปฏิิบัติงาน

ในด�านต่าง ๆ ของสัถุานศ่ึกัษาด�วัย์ควัามซ่ึ่�อสััตย์์ ซึ่่�อตรีง 

อดทน สัุจรีิตไม่คดโกัง เกัรีงใจภาย์ใต�ควัามมีเห์ตุผล        

ด�วัย์ควัามเมตตาให์�ควัามช่้วัย์เห์ล่อซึ่่�งกัันและกััน เสีัย์สัละ 

ถุ่งปรีะโย์ช้น์สั่วันรีวัม ปฏิิบัติงานด�วัย์เจตนาที�บริีสัุทธ์ิ�ต่อ

ตนเองและผ้�อ่�น โดย์คำน่งถุ่งสัิ�งที�ถุ้กัต�องดีงาม ด�านกัารี

ย์อมรัีบนับถุ่อ ผ้�บรีิห์ารีเปิดโอกัาสัและย์อมรัีบในควัาม

สัำเร็ีจผลงานควัามคิดเห็์นของครี้ผ้�สัอนร่ีวัมม่อกัันในกัารี

ปฏิิบัติงาน เพั่�อให์�งานบรีรีลุวััตถุุปรีะสังค์ตามที�กัำห์นดไวั� 

มีอิทธ์ิพัลต่อควัามรี้�สั่กัน่กัคิดและพัฤติกัรีรีมของครี้ผ้�สัอน          

มีบทบาทต่อควัามสัำเรี็จและย์อมรีับข�อผิดพัลาดจากั      

กัารีปฏิิบัติงานของครี้ผ้�สัอน ด�านควัามมุ่งปรีะสังค์ของ

องค์กัรี ผ้�บริีห์ารีเปิดโอกัาสัให์�ครี้ผ้�สัอนมีสั่วันร่ีวัมในกัารี

กัำห์นดเป้าห์มาย์ของสัถุานศึ่กัษา และสั่งเสัรีิมให์�ครี้ผ้�สัอน

นำเปา้ห์มาย์ของสัถุานศึก่ัษามาเปน็แนวัทางกัารีปฏิบิตังิาน 

มีแนวัทางในกัารีดำเนินกัารีงานต่าง ๆ ในสัถุานศึ่กัษา   

อย์่างเป็นรีะบบ มีกัารีปรีะชุ้มเพั่�อกัำห์นดแนวัทางในกัารี

ปรีะเมนิผลของสัถุานศึก่ัษารีว่ัมกันั มแีนวัทางรีว่ัมกันัในกัารี

ตัดสัินใจดำเนินกัิจกัรีรีมต่าง ๆ ที�มีผลต่อวััตถุุปรีะสังค์     

ของสัถุานศึ่กัษา สัอดคล�องงานวัิจัย์ของ วัรีญา รีัตนดิลกั   

ณ ภ้เก็ัต (2563) ได�ศ่ึกัษาเรี่�องวััฒนธ์รีรีมองค์กัรีที�สั่งผล    

ต่อกัารีเป็นองค์กัรีแห่์งกัารีเรีีย์นร้ี�ของสัถุานศ่ึกัษา สัังกััด

เทศึบาลนครีนครีศึรีีธ์รีรีมรีาช้ พับวั่าตัวัแปรีที�สัามารีถุ     

รี่วัมกัันพัย์ากัรีณ์กัารีเป็นองค์กัรีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้�ของสัถุาน

ศึ่กัษา โดย์รีวัมได�ดีทั�ง 4 ด�าน ค่อ วััฒนธ์รีรีมกัารีมีสั่วันรี่วัม 

วััฒนธ์รีรีมเอกัภาพั วััฒนธ์รีรีมกัารีปรีับตัวั และ วััฒนธ์รีรีม

พัันธ์กัิจสัามารีถุรี่วัมกัันพัย์ากัรีณ์กัารีเป็นองค์กัรีแห์่งกัารี

เรียี์นรี้�ของสัถุานศึก่ัษา สังักัดัเทศึบาลนครีนครีศึรีธี์รีรีมรีาช้

ได�รี�อย์ละ 83.50 อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .01

ข้อเสนอแนะ        

 ข�อเสันอแนะที�ได�จากักัารีวัจัิย์    

  1. ผลกัารีวัิจัย์พับว่ัา วััฒนธ์รีรีมองค์กัรีของ

โรีงเรียี์นกัลุม่โรีงเรียี์นเครีอ่ข่าย์ที� 15 สังักัดักัรุีงเทพัมห์านครี      

ด�านกัารีให์�อำนาจ มีควัามคิดเห็์นอย่้์ในรีะดับมากั เป็น     

ลำดับสุัดท�าย์ ดังนั�นผ้�บริีห์ารีควัรีเปิดโอกัาสัให์�ครี้ผ้�สัอน          

มสีัทิธ์ใินกัารีรัีบรี้�ข�อมล้ข่าวัสัารีในกัารีปฏิบัิตงิานเท่าเทีย์มกันั 

กัำห์นดขอบเขตกัารีปฏิิบัติงานเป็นลาย์ลักัษณ์อักัษรี                 

มกีัารีกัรีะจาย์อำนาจในกัารีตัดสันิใจให์�ครีผ้้�สัอนในบางเร่ี�อง

ห์รี่อบางสัถุานกัารีณ์อย่์างมีรีะบบ และมอบห์มาย์งานโดย์

คำน่งถุ่งควัามรี้� ควัามสัามารีถุของครี้ผ้�สัอนตามศึักัย์ภาพั   

และควัามเห์มาะสัม      

  2. ผลกัารีวัิจัย์พับว่ัา องค์กัารีแห่์งกัารีเรีีย์นรี้�       

ของโรีงเรีีย์นกัลุ่มโรีงเรีีย์นเครี่อข่าย์ที�  15 สัั งกััด

กัรีุงเทพัมห์านครี ด�านกัารีปรีะยุ์กัต์ใช้�เทคโนโลยี์ มีควัาม      

คดิเห็์นอย์้ใ่นรีะดับมากั เป็นลำดับสัดุท�าย์ ดงันั�นผ้�บริีห์ารี และ

ครีผ้้�สัอนต�องมีกัารีใช้�เทคโนโลยี์สัารีสันเทศึและกัารีส่ั�อสัารี  

มาจัดกัรีะบวันกัารีบรีิห์ารีงานภาย์ในสัถุานศึ่กัษา                   

อย่์างเป็นรีะบบ สัามารีถุเข�าถุ่งเทคโนโลย์ีและนำมาใช้�           

ในกัารีปฏิบัิตงิานได�อย่์างมปีรีะสัทิธ์ภิาพั   

  3. ผลกัารีวิัจัย์พับว่ัา วััฒนธ์รีรีมองค์กัรีกัับ    

องค์กัารีแห่์งกัารีเรียี์นรี้� ของโรีงเรียี์นกัลุม่โรีงเรียี์นเครีอ่ข่าย์   

ที� 15 สังักัดักัรุีงเทพัมห์านครี มคีวัามสัมัพันัธ์์เช้งิบวักั ซึ่่�ง     

ด�านควัามมุง่ปรีะสังค์ขององค์กัรี มคีวัามสัมัพันัธ์์กับัองค์กัารี

แห่์งกัารีเรีีย์นรี้� ของโรีงเรีีย์นกัลุ่มโรีงเรีีย์นเครี่อข่าย์ที� 15   

สังักัดักัรุีงเทพัมห์านครี อย์้ใ่นรีะดับปานกัลาง ซ่ึ่�งเป็นลำดับ   

ที�ต�ำที�สัดุจากัตัวัแปรีวัฒันธ์รีรีมองค์กัรีทั�งห์มด 10 ด�าน ดงันั�น

ผ้�บรีหิ์ารีต�องเปิดโอกัาสัให์�ครีผ้้�สัอนมส่ีัวันร่ีวัมในกัารีกัำห์นด

เป้าห์มาย์ของสัถุานศ่ึกัษา นำเป้าห์มาย์มาเป็นแนวัทางในกัารี

ปฏิิบัติงานดำเนินกัารีงานต่าง ๆ ในสัถุานศึ่กัษาอย่์าง           

เป็นรีะบบ และมีกัารีปรีะชุ้มเพ่ั�อกัำห์นดแนวัทางในกัารี

ปรีะเมินผลของสัถุานศึก่ัษาร่ีวัมกันั    

  4. ผลกัารีวัจิยั์พับว่ัา วัฒันธ์รีรีมองค์กัรี ด�านกัารี

ให์�อำนาจ ด�านกัารีตัดสันิใจ ด�านควัามร้ี�สัก่ัเป็นส่ัวันห์น่�งของ

องค์กัรี ด�านควัามไวั�วัางใจ ด�านควัามมีคณุภาพั ด�านควัาม  
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เอ่�ออาทรี  ด�านควัามห์ลากัห์ลาย์ของบคุลากัรี ไม่ส่ังผลต่อ

องค์กัารีแห่์งกัารีเรียี์นรี้� ของโรีงเรียี์นกัลุม่โรีงเรียี์นเครีอ่ข่าย์   

ที� 15 สัังกััดกัรุีงเทพัมห์านครี ดังนั�นผ้�บรีิห์ารีต�องกัำห์นด

ขอบเขตกัารีปฏิบิตังิานเป็นลาย์ลกััษณ์อกััษรี มอบห์มาย์งาน

โดย์ไม่คำน่งถุ่งรีะดับห์รี่อตำแห์น่งวัิทย์ฐานะ ส่ังเสัรีิมให์�        

ครีผ้้�สัอนตรีะห์นักัถุง่ค่านยิ์มของสัถุานศ่ึกัษา มวีัธิ์กีัารีกัรีะตุ�น

ให์�เกัิดกัารีทำงานร่ีวัมกััน เอาใจใส่ัในกัารีปฏิิบัติงานและ   

ควัามเป็นอย์้่ของครี้ผ้�สัอน มีควัามเช่้�อมั�น ไวั�วัางใจซ่ึ่�งกััน     

และกันั จนเกัดิเป็นอนัห์น่�งอนัเดยี์วักันั    

 ข�อเสันอแนะในกัารีวัิจัย์ครีั�งต่อไป   

  1. ควัรีมกีัารีศึก่ัษาพัฒันารีป้แบบวัฒันธ์รีรีมองคก์ัรี

ของสัถุานศึ่กัษาในสัังกััดอ่�นๆ เพั่�อนำมาปรีับใช้�และพััฒนาให์�ดีข่�น  

   2. ควัรีมีกัารีศึ่กัษาแนวัทางกัารีพััฒนาองค์กัารี

แห์่งกัารีเรีีย์นรี้�ของสัถุานศึ่กัษา เพั่�อห์ารี้ปแบบที�เห์มาะ

สัมในกัารีพััฒนาสัถุานศึ่กัษาให์�เป็นองค์กัารีแห์่งกัารีเรีีย์นรี้�  

   3. ควัรีมีกัารีศึก่ัษาวัฒันธ์รีรีมองค์กัรีกับัองค์กัารี

แห์่งกัารีเรีีย์นร้ี�ของสัถุานศ่ึกัษาที�สั่งผลต่อคุณภาพักัารี
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บทคััดย่่อ 

    กัารีวัิจัย์ครีั�งนี� มีวััตถุุปรีะสังค์เพั่�อ 1) เพั่�อศึ่กัษาควัามต�องกัารีจําเป็นในกัารีพััฒนาศึักัย์ภาพักัําลังคนด�าน

กัารีรี้�ดิจิทัล ในเขตพััฒนาพัิเศึษภาคตะวัันออกั 2) เพั่�อพััฒนาห์ลักัสั้ตรีกัารีพััฒนาศึักัย์ภาพักัําลังคนด�านกัารีรี้�ดิจิทัล            

3) เพั่�อปรีะเมินและรีับรีองห์ลักัสั้ตรีกัารีพััฒนาศึักัย์ภาพักัําลังคนด�านกัารีรี้�ดิจิทัล และ 4) เพั่�อใช้�ห์ลักัสั้ตรีกัารีพััฒนา

ศึักัย์ภาพักัําลังคนด�านกัารีรี้�ดิจิทัล มีวัิธ์ีกัารีดําเนินกัารีวัิจัย์ 3 รีะย์ะ ค่อรีะย์ะที� 1 ศึ่กัษาควัามต�องกัารีจําเป็น กัลุ่ม

ตัวัอย์่างค่อ กัลุ่มกัําลังแรีงงานในเขตพััฒนาพัิเศึษภาคตะวัันออกั จํานวัน 400 คน กัลุ่มผ้�ทรีงคุณวัุฒิและผ้�ปรีะกัอบกัารี 

จํานวัน 15 คน เครี่�องม่อที�ใช้�ได�แกั่ แบบสัอบถุามควัามต�องกัารีจําเป็น และแบบสััมภาษณ์เช้ิงล่กั รีะย์ะที� 2 กัารีออกัแบบ

และพััฒนาห์ลักัสั้ตรี แห์ล่งข�อม้ล ค่อ กัลุ่มผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ จํานวัน 11 คน เครี่�องม่อที�ใช้� แบบปรีะเมินควัามสัอดคล�องและ

ควัามเห์มาะสัมรี่างห์ลักัสั้ตรี แบบบันท่กัผลกัารีสััมมนาอิงกัลุ่มผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ รีะย์ะที� 3 กัารีใช้�ห์ลักัสั้ตรี กัลุ่มตัวัอย์่าง ค่อ 

กัําลังแรีงงานในเขตพััฒนาพัิเศึษภาคตะวัันออกั จํานวัน 40 คน เครี่�องม่อที�ใช้� ห์ลักัสั้ตรีฝึกัอบรีมกัารีพััฒนาศึักัย์ภาพั

กัําลังคนด�านกัารีรี้�ดิจิทัล และแบบปรีะเมินควัามพั่งพัอใจ ค่าสัถุิติพั่�นฐานที�ใช้� ได�แกั่ กัารีห์าค่าเฉลี�ย์ สั่วันเบี�ย์งเบน

มาตรีฐาน กัารีวัิเครีาะห์์ค่าที (t-test แบบ Dependent) กัารีทดสัอบปรีะสัิทธ์ิภาพั E
1
/ E

2
      

  ผลกัารีวัิจัย์พับวั่า           

   1. ค่าเฉลี�ย์ควัามต�องกัารีจําเป็นทักัษะปัจจุบันต่ํากัวั่าทักัษะที�ต�องกัารีพััฒนาทุกัรีาย์กัารีและมีดัช้นีควัามสัําคัญของ

ลําดับควัามต�องกัารีจําเป็น (PNI
Modified

) อย์้่รีะห์วั่างรี�อย์ละ 14.8 ถุ่ง รี�อย์ละ 47    

   2. ห์ลักัสั้ตรีกัารีพััฒนาศึักัย์ภาพักัําลังคนด�านกัารีรี้�ดิจิทัล (Digital literacy) มีองค์ปรีะกัอบ ค่อ (1) ช้่�อ

ห์ลักัสั้ตรี (2) ปัญห์าและควัามต�องกัารี (3) ห์ลักักัารี (4) เป้าห์มาย์ (5) วััตถุุปรีะสังค์ (6) เน่�อห์าสัารีะ (7) กัรีะบวันกัารี               

(8) กัิจกัรีรีม (9) สั่�อและแห์ล่งเรีีย์นรี้� (10) กัารีวััดและปรีะเมินผล
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  3. ผลกัารีทดสัอบปรีะสัิทธ์ิภาพั E
1
/E

2
=81.56/84.41 เป็นไปตามเกัณฑิ์ที�กัำห์นด    

  4. กัารีปรีะเมินและรีับรีองห์ลักัสั้ตรีห์ลังจากัทดลองใช้�แล�วั โดย์รีวัมอย์้่ในรีะดับเห์มาะสัมมากัที�สัุด ( =4.34, 
S.D.=.42)               
  5. ห์ลังกัารีใช้�ห์ลักัสั้ตรี (1) คะแนนกัารีรี้�ดิจิทัล (Digital literacy) ทุกัห์น่วัย์กัารีเรีีย์น ห์ลังกัารีฝึกัอบรีมสั้งกัวั่า
กั่อนกัารีฝึกัอบรีมอย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .01  (2) ผ้�เข�ารีับกัารีฝึกัอบรีมมีควัามพั่งพัอใจโดย์รีวัม อย์้่ในรีะดับ
มากั ( =3.93), (S.D.=.73)  

 คัำสำคััญ: ศึักัย์ภาพักัำลังคน, กัารีรี้�ดิจิทัล, เขตพััฒนาพัิเศึษภาคตะวัันออกั

Abstract  

  The purposes of this research study were to 1) study the necessity in developing Digital Literacy 
in the Eastern Economic Corridor (EEC) 2) develop workforce potential development course on Digital 
Literacy 3) assess and certify the course and 4) implement potential development course on Digital 
Literacy with 3 phases of the research as follows. Phase 1 was to study the necessity in the potential 
development of the workforce on Digital Literacy. The sample group was the labor force in the EEC 
in the number of 400 people. The group of qualified and entrepreneurs in the number of 15 people. 
The tools used were a questionnaire of the necessity and an in-depth interview. Phase 2 was to design 
and develop the course. The data source was a group of 11 experts. The tools used were the evaluation 
form of the course drafting consistency, course feasibility evaluation form, record of the seminar result 
by the expert groups. Phase 3 was to use the course. The sample group was the workforce in the EEC 
in the number of 40 people. The tool used was a training course for the development of the work-
force on Digital Literacy and satisfaction evaluation forms. The analysis with statistics, including aver-
age, standard deviation, dependent t-test  and E

1
/E

2
        

  The research findings were as:         
    1. The average of the necessity of the current condition of all items is lower than the 
condition needed for developing Digital Literacy of the workforce in the EEC and had the priority need 
index (PNIModified) between 14.8%-47%.         
    2. The potential development course on Digital Literacy workforce had the components 
as follows. (1) course name (2) problem and necessity (3) principle (4) target (5) objective (6) content 
(7) process (8) activity (9) media and learning source and (10) measurement and evaluation of result. 
    3. The result of efficiency validating, E

1
/E

2
=81.56/84.41 which meet base on the standardized 

criteria.               
    4. The evaluation and certification of the training course and development of workforce 
potential on Digital Literacy and the possibility of course application was feasible in the overall picture 
at the highest level. ( =4.34, S.D.=.42)         
    5. After implementing the training course of workforce potential development on Digital 
Literacy (1) scores of the overall Digital Literacy after training was higher than before the training with 
statistical significance at the level of 0.01 (2) satisfaction of the training participants to the training 
course of the workforce on Digital Literacy, the overall Digital Literacy was at the highest level ( = 
3.93, S.D.=.73)

Keywords:  Workforce Potential, Digital Literacy,  Eastern Economic Corridor (EEC) 
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บทนำ   

  กัารีส่ังเสัริีมและกัารีพััฒนาอุตสัาห์กัรีรีมใน

ปรีะเทศึไทย์ ในนิคมอุสัาห์กัรีรีมของพั่�นที�เขตพััฒนาพัิเศึษ

ภาคตะวัันออกั (Eastern Economic Corridor: EEC)       

มีบทบาทสัำคัญในกัารีขย์าย์ตัวัทางเศึรีษฐกัิจและสัังคม   

เกัิดกัารีสัรี�างงาน สัรี�างรีาย์ได� รีวัมทั�งพััฒนาศึักัย์ภาพักัำลังคน

ควับคุ่ไปกัับควัามเจริีญกั�าวัห์น�าของเทคโนโลยี์ดิจิทัล        

ในปัจจุบันมาตรีฐานกัารีพััฒนากัำลังคนจากัในพั่�นที�        

เขตพััฒนาพัิเศึษภาคตะวัันออกั มีมาตรีฐานสั้ง มีแรีงงาน  

ที�มีปรีะสัิทธ์ิภาพั กัารีพััฒนาศึักัย์ภาพักัำลังคนด�านกัารีรี้�

ดจิทิลั (Digital literacy) โดย์กัำห์นดเปน็ย์ทุธ์ศึาสัตรีส์ัำคญั

ในกัารีขบัเคล่�อนปรีะเทศึไทย์ 4.0 เพั่�อให์�เปน็พั่�นที�เศึรีษฐกัจิ 

ช้ั�นนำและเม่องน่าอย์้่ซึ่่�งจะช้่วัย์สันับสันุนกัารีเพัิ�มขีด      

ควัามสัามารีถุกัารีแข่งขันของปรีะเทศึ กัารีขย์าย์ตัวัทาง

เศึรีษฐกัิจ รีวัมทั�งกัารีย์กัรีะดับคุณภาพัช้ีวัิตและรีาย์ได�    

ของปรีะช้าช้นภาย์ในปรีะเทศึ โดย์กัารีดำเนินกัารีของภาครีัฐ

มีกัารีกัำห์นดมาตรีกัารีสั่งเสัรีิมกัารีลงทุนที�เช้่�อมโย์งกัับ 

First S-curve และ New S-curve (10 อุตสัาห์กัรีรีม       

เปา้ห์มาย์) (กัรีะทรีวังดจิิทลัเพั่�อเศึรีษฐกัจิและสังัคม, 2559) 

ในเบ่�องต�นจดักัารีครีอบคลมุพ่ั�นที� 3 จงัห์วััด ในภาคตะวันัออกั 

ได�แกั่ ฉะเช้ิงเทรีา ช้ลบุรีีและรีะย์อง เน่�องจากัพั่�นที�ใน 3 

จังห์วััด ภาครัีฐเล็งเห์็นวั่าเป็นจุดย์ุทธ์ศึาสัตร์ีที�สัามารีถุ  

เช้่�อมโย์งไปย์ังปรีะเทศึจีนและอินเดีย์ ซึ่่�งเป็นปรีะเทศึ          

ที�มีปรีะช้ากัรีจำนวันมากั และมีอัตรีากัารีขย์าย์ตัวั             

ทางเศึรีษฐกัิจที�สั้ง ซึ่่�งเป็นผลดีต่อกัารีพััฒนาทางด�าน

เศึรีษฐกัิจของปรีะเทศึไทย์ นอกัจากันั�นทั�ง 3 จังห์วััดย์ังมี

ศึกััย์ภาพัควัามพัรี�อมทางด�านของโครีงสัรี�างพั่�นฐาน รีวัมทั�ง

ย์ังเป็นฐานกัารีผลิตทางด�านอุตสัาห์กัรีรีมที�สัำคัญของ

ปรีะเทศึทั�งห์มดนี� จ่งทำให์�พั่�นที�เขตพััฒนาพัิเศึษภาคตะวัันออกั 

(Eastern Economic Corridor) กัลาย์เปน็สัิ�งที�ถุก้ัคาดห์วังั 

จากัภาครีัฐในกัารีย์กัรีะดับกัารีค�ากัารีลงทุนเพั่�อขับเคล่�อน

เศึรีษฐกัิจไทย์อย์่างย์ั�งย์่น      

  ด�วัย์เห์ตุผลข�างต�น EEC ค่อสัิ�งสัำคัญที�ภาครีัฐ         

ให์�ควัามสัำคัญเพั่�อพััฒนาปรีะเทศึไทย์ โดย์ในอนาคตพั่�นที�

แห์่งนี� จะกัลาย์เป็นศึ้นย์์กัลางในกัารีคมนาคมที�สัำคัญ     

ของอาเซึ่ีย์น เป็นจุดขนสั่งและกัรีะจาย์สัินค�า เป็นที�ตั�ง 

อุตสัาห์กัรีรีมแห์่งอนาคต เป็นศึ้นย์์กัลางกัารีบินในภ้มิภาค 

ตลอดจนเป็นแห์ล่งท่องเที�ย์วัสัำคัญของเอเชี้ย์ ในกัารีพัฒันา

พั่�นที�เขตพัฒันาพิัเศึษภาคตะวันัออกั (Eastern Economic 

Corridor) นั�น ควัามต�องกัารีในเร่ี�องของกัารีพััฒนา         

ทางด�านบุคลากัรี จ่งต�องปรีับเปลี�ย์นกัลย์ุทธ์์ในกัารีพััฒนา

ศึักัย์ภาพักัำลังคน       

  โครีงกัารีพัฒันาห์ลกััสัต้รีศึกััย์ภาพักัำลงัคนด�านกัารีรี้�

ดจิทิลั (Digital literacy) ในเขตพัฒันาพิัเศึษภาคตะวัันออกั

ได�รีิเรีิ�มกัารีดำเนินกัารีตั�งแต่เด่อนพัฤศึจิกัาย์น 2563–

กัันย์าย์น 2564 เป็นโครีงกัารีห์ลักัสั้ตรีวัิช้าช้ีพัรีะย์ะสัั�น   

ด�านกัารีรี้�ดิจิทัล (Digital literacy for in the Eastern 

Economic Corridor) จำนวัน 6 ช้ั�วัโมง โดย์ดำเนินกัารี

ศึ่กัษาสัภาพัปัจจุบันปัญห์า ควัามต�องกัารี กัารีพััฒนา

ศึักัย์ภาพักัำลังคนด�านกัารีรี้�ดิจิทัล (Digital literacy)         

ในธ์ุรีกัิจอุตสัาห์กัรีรีมต่าง ๆ ของพั่�นที�เขตพััฒนาพัิเศึษ    

ภาคตะวัันออกั โดย์เน�นกัลุ่มกัำลังแรีงงาน ให์�สัามารีถุใช้�

ทักัษะกัารีร้ี�ดิจิทัล ทักัษะดังกัล่าวันั�น ค่อ ทักัษะกัารีร้ี�       

เท่าทันดิจิทัล  กัารีใช้�โปรีแกัรีมสัำนักังานสัำเร็ีจร้ีป เช่้น 

Word, Excel, Presentation และกัารีใช้�เทคโนโลย์ีดิจิทลั 

ที�ถุก้ัพัด้ถุง่ในย์คุดจิทิลัเปน็อย์า่งมากั เน่�องจากัวัา่เปน็ทกััษะ

ที�สัำคัญในกัารีปฎิบัติงานในปัจจุบัน ค่อนข�างน่าปรีะห์ลาดใจ

ที�สัถุานปรีะกัอบกัารีสั่วันให์ญ่ย์ังขาดควัามตรีะห์นักัใน

ควัามสัำคัญของทักัษะดิจิทัลของกัลุ่มกัำลังแรีงงาน พับวั่า

สัถุานปรีะกัอบกัารีกัว่ัารี�อย์ละ 88 ย์ังไม่ได�แกั�ไขปัญห์า    

กัารีขาดทักัษะดิจิทัลให์�กัับกัำลังแรีงงานของตน รีวัมทั�ง  

กัารีศึ่กัษานั�นย์ังพับวั่าท่ามกัลางกัารีเปลี�ย์นแปลงทางดิจิทัลนั�น 

ปัญห์าจากักัารีขาดทักัษะดิจิทัลที�จำเป็นและกัารีไม่ได�      

รีั บกัารีฝึ กัอบรีมทักัษะดิ จิ ทั ล ที� เพัี ย์ งพัอของกัลุ่ ม                 

กัำลังแรีงงาน ค่อควัามย์ากัลำบากัที�เกัิดข่�นในช้่วังของ     

กัารีเปลี�ย์นผา่นดงักัล่าวั จำเป็นต�องเรีง่ปรีบัตวัั ไมว่ัา่จะเปน็

กัารีฝึกัปฎิบัติในเทคโนโลย์ีให์ม่ ๆ ที�จะช้่วัย์ให์�สัามารีถุ

แขง่ขนัได� กัารีตอบสันองควัามต�องกัารีของสัถุานปรีะกัอบกัารี

ได�ตรีงจุดและเห์น่อควัามคาดห์มาย์ รีวัมถุ่งกัารีพััฒนา

ทักัษะบุคลากัรีให์�ทันกัับควัามกั�าวัห์น�าของเทคโนโลย์ี     

เพั่�อให์�สัอดรีับกัับกัารีดำเนินธ์ุรีกิัจที�เปลี�ย์นแปลงไป และ

รีองรัีบกัารีพััฒนารีะเบีย์งเศึรีษฐกิัจพิัเศึษภาคตะวัันออกั 

โครีงกัารีวัจิยั์ กัารีพัฒันาศึกััย์ภาพักัำลงัคนด�านกัารีรี้�ดจิทิลั 

(Digital literacy) นี�มีเป้าห์มาย์ที�จะศึ่กัษาสัภาพัปัจจุบัน

ปญัห์ากัารีพัฒันาศึกััย์ภาพักัำลงัคนด�านกัารีรี้�ดจิทิลั (Digital 
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literacy) ในพั่�นที�เขตพััฒนาพิัเศึษภาคตะวัันออกั และ

พััฒนาห์ลักัสั้ตรีพััฒนาด�านกัารีรี้�ดิจิทัล (Digital literacy) 

โดย์สัรี�างห์ลักัสัต้รีรีะย์ะสัั�น จดัอย์้ใ่นลกััษณะห์ลกััสัต้รีเรีง่รีดั 

ซึ่่�งจะเห์มาะสัมกับักัลุม่บคุลากัรีที�มพ่ีั�นฐานกัารีใช้�งานทักัษะ

กัารีเรีีย์นรี้�ดิจิทัล ห์รี่ออย์้่ในธ์ุรีกัิจอุตสัห์กัรีรีม ในพั่�นที�      

เขตพััฒนาพัิเศึษภาคตะวัันออกัมากักัวั่าบุคคลทั�วัไป   

  ห์ลักัสั้ตรีพััฒนาด�านกัารีรี้�ดิจิทัล (Digital literacy) 

ได�สัรี�างข่�นภาย์ใต�ห์ลักัทางวัิช้ากัารี กัารีวัางห์ลักัสั้ตรีและ

จะดำเนินกัารีโดย์ศ่ึกัษาสัภาพัปัจจบุนัปัญห์า ควัามต�องกัารี

กัารีพััฒนาศึักัย์ภาพักัำลังคนด�านกัารีร้ี�ดิจิทัล (Digital     

literacy) ในธ์ุรีกัิจอุตสัาห์กัรีรีมต่าง ๆ  ของพั่�นที�เขตพััฒนาพัิเศึษ

ภาคตะวัันออกัในจังห์วััด รีะย์อง ช้ลบุรีี และฉะเชิ้งเทรีา 

และสัามารีถุนำไปใช้�เป็นต�นแบบ ห์รี่อเป็นตัวัอย์่างที�    

สัถุานปรีะกัอบกัารีอ่�น ๆ นำไปปรีะยุ์กัต์ใช้�ได� ซึ่่�งจะมีผล   

ให์�มกีัารีเพิั�มพ้ันและพััฒนาทักัษะกัารีรี้�ดิจิทลั ได�จำนวันห์น่�ง 

เพั่�อสัรี�างควัามมั�นใจในกัารีปฎิบัติงานในอาชี้พัโดย์กัารีใช้�

เทคโนโลย์ีดิจิทัล ซึ่่�งในกัารีพััฒนาห์ลักัสั้ตรีกัารีรี้�ดิจิทัล 

เป็นกัารีจัดกัารีฝึกัอบรีมที�มีควัามจำเพัาะเจาะจง เป็น     

กัารีฝึกัอบรีมที�จัดให์�แกั่กัลุ่มแรีงงานที�ปรีะกัอบอาช้ีพั    

สัาขาต่าง ๆ ในพ่ั�นที�เขตพััฒนาพิัเศึษภาคตะวัันออกั        

เพั่�อกัารีพััฒนาศึักัย์ภาพัในกัารีทำงานของตนเอง ควัาม

ต�องกัารีฝึกัอบรีมจะแตกัต่างกัันไปตามควัามจำเป็น           

ซ่ึ่�งจากัปรีะเด็นสัภาพัและปัญห์าของกัลุ่มแรีงงานในพั่�นที�

เขตพัฒันาพิัเศึษภาคตะวันัออกัที�ผา่นมา กัารีฝึกัอบรีมจะมี

ควัามเห์มาะสัมในกัารีพัฒันาศึกััย์ภาพัของกัลุม่กัำลงัแรีงงาน 

เพัรีาะเป็นกัารีฝึกัอบรีมตามปัญห์าจำเป็นที�เกัิดข่�นในทันที

ห์รี่อในรีะย์ะเรีิ�มแรีกั สั่วันให์ญ่เป็นห์ลักัสั้ตรีเสัรีิมควัามรี้�

ทบทวันควัามรี้�ห์รี่อเพั่�อพััฒนาทักัษะปฏิิบัติที�จำเป็นเท่านั�น  

  จากัสัภาพัปัจจุบันของกัลุ่มแรีงงานในพั่�นที�            

เขตพััฒนาพัิเศึษภาคตะวัันออกั  สัะท�อนให์�เห์็นปัญห์า     

กัารีทำงาน กัารีปรีะกัอบอาช้ีพัที�ต�องใช้�เทคโนโลย์ีดิจิทัล 

เช้่น ผ้� เช้ี�ย์วัช้าญด�านเทคโนโลย์ีเครี่อข่าย์ในองค์กัรี              

นักัวัิเครีาะห์์ข�อม้ลและนักัพััฒนาซึ่อฟต์แวัรี์ และแนวัทาง

ในกัารีพััฒนาปัญห์าตามนโย์บาย์ต่าง ๆ  ในพั่�นที�เขตพััฒนา

พัเิศึษภาคตะวันัออกั  โดย์วิัธ์กีัารีที�จะนำมาซึ่่�งกัารีแกั�ปัญห์า 

ต�องนำมาบร้ีณากัารีเข�าด�วัย์กันั เพั่�อให์�เกัดิร้ีปแบบห์ลกััสัต้รี

ในกัารีสั่งเสัรีิมสัิ�งต่าง ๆ ที�มีผลต่อคุณภาพักัารีปรีะกัอบอาช้ีพั  

  ด�วัย์เห์ตทุี�กัลา่วัมานี�  ผ้�วัจิยั์ในฐานะบคุลากัรีทางกัารีศึก่ัษา  

ในรีะดบัอดุมศึก่ัษา  ที�มสีัว่ันเกัี�ย์วัข�องกับักัารีผลติกัลุม่กัำลงัแรีงงาน 

จง่เห็์นควัามสัำคญัและต�องกัารีแสัวังห์าแนวัทางกัารีพััฒนา

ที�มีปรีะสัิทธ์ิภาพั  ในกัารีพััฒนาศึักัย์ภาพักัำลังคนด�านกัารีรี้�

ดจิทิลั (Digital literacy) ให์�มคีวัามเห์มาะสัมสัอดคล�องกับั

ควัามต�องกัารีของสัถุานปรีะกัอบกัารี และกัลุ่มกัำลังแรีงงาน 

ในพั่�นที�เขตพััฒนาพัิเศึษภาคตะวัันออกั ดังกัล่าวั

วัตัถีุปัระสงคั์ของการวิจัย่

  1.เพ่ั�อศ่ึกัษาควัามต�องกัารีจำเป็นในกัารีพัฒันาศัึกัย์ภาพั

กัำลังคนด�านกัารีรี้�ดิจิทัล ในขตพัฒันาพิัเศึษ ภาคตะวัันออกั 

    2. เพ่ั�อพัฒันาห์ลักัสัต้รีกัารีพั ัฒนาศัึกัย์ภาพักัำลังคน

ด�านกัารีรี้�ดิจิทัลในขตพััฒนาพัิเศึษภาคตะวัันออกั  

  3.เพั่�อปรีะเมินและรัีบรีองห์ลักัสั้ตรีกัารีพััฒนา

ศึักัย์ภาพักัำลังคนด�านกัารีร้ี�ดิจิทัล ในเขตพััฒนาพัิเศึษ    

ภาคตะวัันออกั       

  4. เพ่ั�อใช้�ห์ลักัสั้ตรีกัารีพััฒนาศัึกัย์ภาพักัำลังคน    

ด�านกัารีรี้�ดิจิทัล ในเขตพััฒนาพัิเศึษภาคตะวัันออกั

ขอบเขตัการวิจัย่

  กัารีวัิจัย์ครีั�งนี� เป็นกัารีวัิจัย์และพััฒนา (Research 

and Development) ผ้�วัิจัย์ดำเนินกัารีวัิจัย์ แบ่งกัารีวัิจัย์

เป็น 3 รีะย์ะ ปรีะกัอบไปด�วัย์ ดังนี�    

  ระย่ะที� 1 กัารีศึก่ัษาควัามต�องกัารีจำเปน็ กัารีพััฒนา

ศึักัย์ภาพักัำลังคนด�านกัารีรี้�ดิจิทัล (Digital literacy) ของ

กัำลังแรีงงานในเขตพััฒนาพัิเศึษภาคตะวัันออกั  

   1. กัารีเกั็บข�อม้ลเช้ิงปรีิมาณ   

    ปรีะช้ากัรี  ได�แก่ั  กัลุม่กัาํลงัแรีงงานในพ่ั�นที�

เขตพัฒันาพิัเศึษภาคตะวันัออกั มจีำนวันทั�งสัิ�น 2,930,250 

คน โดย์ในพั่�นที�จังห์วััดช้ลบุรีีมีจำนวัน 1,044,241 คน       

คิดเป็นรี�อย์ละ 51 จังห์วััดรีะย์องมีจำนวัน 550,926 คน   

คิดเป็นรี�อย์ละ 27 จังห์วััดฉะเชิ้งเทรีามีจำนวัน 422,466 

คน คิดเป็นรี�อย์ละ 22       

    กัลุ่มตัวัอย่์าง ได�แกั่ กัลุ่มกัําลังแรีงงาน         

ในพั่�นที�เขตพััฒนาพิัเศึษภาคตะวัันออกั จํานวัน 400 คน 

ซ่ึ่�งอย์้่ในอุตสัาห์กัรีรีมเป้าห์มาย์ First S-Curve วัิธ์ีกัารี       

ได�มาโดย์ใช้�วัธิ์สีัุม่ตัวัอย่์างแบบห์ลาย์ขั�นตอน (Multi Stage 

Random Sampling) ให์�ได�จำนวัน 400 คน แล�วัคำนวัณ

ตามสััดส่ัวันรี�อย์ละของแต่ละจังห์วััด ค่อ ได�จังห์วััดช้ลบุรีี

จำนวัน 204 คน จังห์วััดรีะย์องจำนวัน 108 คน จังห์วััด

ฉะเชิ้งเทรีาจำนวัน 88 คน จากันั�นใช้�กัารีสัุ่มแบบบังเอิญ 
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(Accident Sampling) โดย์เลอ่กักัลุม่ตัวัอย่์างที�เปน็กัำลังแรีงงาน

แต่ละจังห์วััดให์�ครีบตามจำนวันที�กัำห์นดไวั� รีวัม 400 คน 

กัำห์นดขนาดกัลุ่มตัวัอย่์างด�วัย์กัารีเปิดตารีางของ Taro 

Yamane ที�รีะดับควัามเช้่�อมั�น 95%    

   2. กัารีเกั็บข�อม้ลเช้ิงคุณภาพั   

    ผ้�ให์�ข�อม้ลห์ลักั จำนวัน 15 คน ได�แกั่           

(1) กัลุ่มผ้�ทรีงคุณวัุฒิด�านพััฒนาทรีัพัย์ากัรีมนุษย์์ จำนวัน 3 คน  

(2) กัลุ่มผ้�ปรีะกัอบกัารีในเขตพััฒนาพิัเศึษภาคตะวัันออกั 

จำนวัน 12 คน รีวัมทั�งห์มด 15 คน กัารีได�มาของข�อม้ล  

โดย์กัารีเล่อกั แบบเจาะจงตามคุณสัมบัติที�กัำห์นดไวั�  

  ระย่ะที� 2 กัารีออกัแบบและพัฒันาห์ลักัสัต้รีกัารีพั ฒันา

ศึกััย์ภาพักัำลงัคนด�านกัารีรี้�ดิจิทลั (Digital literacy)  

   1. กัารีปรีะเมนิร่ีางห์ลกััสัต้รีกัารีพัฒันาศัึกัย์ภาพั

กัำลงัคนด�านกัารีร้ี�ดิจทิลั (Digital literacy)  ดงันี� (1) ผ้�ทรีงคณุวัฒุิ

ด�านพัฒันาทรีพััย์ากัรีมนษุย์์ จำนวัน 1 คน (2) ผ้�ทรีงคณุวัฒุิ

ด�านกัารีออกัแบบและพัฒันาห์ลักัสัต้รี จำนวัน 2 คน และ    

(3) ผ้�ทรีงคุณวัุฒิด�านเทคโนโลยี์กัารีศ่ึกัษาห์รี่อเทคโนโลยี์      

และสั่�อสัารีกัารีศ่ึกัษา จำนวัน 2 คน รีวัมทั�งห์มด 5 คน  

   2. กัารีปรีะเมินรีับรีองห์ลักัสั้ตรีกัารีพััฒนา

ศึกััย์ภาพักัำลังคนด�านกัารีร้ี�ดจิทิลั (Digital  literacy)  ดงันี� 

(1) ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญด�านพััฒนาทรีัพัย์ากัรีมนุษย์์ จำนวัน 2 คน 

(2) ผ้�เชี้�ย์วัช้าญด�านเทคโนโลยี์กัารีศ่ึกัษาห์รี่อเทคโนโลยี์  

และสั่�อสัารีกัารีศึ่กัษา จำนวัน 2 คน และ (3) ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ

ด�านห์ลักัสั้ตรีและกัารีสัอน จำนวัน 2 คน รีวัมทั�งห์มด 6 คน 

ซึ่่�งกัารีได�มาของแห์ล่งข�อมล้โดย์กัารีเลอ่กัแบบเจาะจงตาม 

คณุสัมบตัทีิ�กัำห์นดไวั�     

  ระย่ะที� 3 กัารีใช้�ห์ลักัสั้ตรีพััฒนาศึักัย์ภาพักัำลังคน

ด�านกัารีรี้�ดิจิทัล(Digital literacy)     

   กัลุม่เปา้ห์มาย์ได�แกั ่กัำลงัแรีงงานในเขตพัฒันา

พัิเศึษภาคตะวัันออกั จำนวัน 40 คน    

  ตัวัแปรีที�ศึ่กัษา ปรีะกัอบด�วัย์    

   1. ตัวัแปรีต�น ได�แกั่ ห์ลักัสั้ตรีพััฒนาศึักัย์ภาพั

กัำลังคนด�านกัารีรี้�ดิจิทัล (Digital literacy)   

   2. ตัวัแปรีตาม ได�แกั่ กัารีรี้�ดิจิทัล (Digital      

literacy) ของกัำลงัแรีงงานในเขตพัฒันาพัเิศึษภาคตะวันัออกั

กรอบแนวคัิดในการวิจัย่

  ในกัารีวิัจัย์ครีั�งนี�ผ้�วัิจัย์ได�กัำห์นดกัรีอบที�จะทำกัารีพััฒนาศัึกัย์ภาพักัำลังคนด�านกัารีร้ี�ดิจิทัล (Digital literacy) 

ของกัำลังแรีงงานในเขตพััฒนาพัิเศึษภาคตะวัันออกั ซึ่่�งมีกัรีอบแนวัควัามคิดกัารีวัิจัย์ ดังนี�

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ศึกษาแนวคิัดทฤษฎีที�เกี�ย่วข้องการพัูฒนาศักย่ภาพู

กำลังคันด้านการร้้ดิจิทัล (Digital literacy) ของ

กำลังแรงงานในเขตัพัูฒนาพิูเศษภาคัตัะวันออก 

1. บริีบท EEC  

2. กัารีปรีะเมินควัามต�องกัารีจำเป็น 

3. แนวัคิดกัารีออกัแบบและพััฒนาห์ลักัสั้ตรี 

4. แนวัคิดเกีั�ย์วักัับกัารีพััฒนาศัึกัย์ภาพัมนุษย์ ์

5. แนวัคิดเกีั�ย์วักัับกัารีร้ี�ดิจิทัล (Digital literacy) 

6. กัารีวััดและปรีะเมินผล 

 

  

ศึกษาคัวามตั้องการจำเปั็น 

ด้านการร้้ดิจิทัล (Digital literacy) 

การพัูฒนาหลักส้ตัรด้านการร้้ดจิิทัล  

   1. กัารีวัิเครีาะห์์ข�อม้ลพั่�นฐาน 

   2. สัรี�างห์ลักัสั้ตรีฉบับร่ีาง 

   3. ตรีวัจสัอบห์ลักัสั้ตรีฉบับร่ีาง 

   4. นำห์ลักัสั้ตรีไปทดลองใช้� 

   5. ปรีะเมินผลกัารีนำห์ลักัสั้ตรีไปทดลองใช้� 

   6. ปรัีบปรุีงแกั�ไข 

 

หลักส้ตัร 

การพัูฒนาศักย่ภาพูกำลังคัน 

ด้านการร้้ดิจิทัล 

การร้้ดิจิทัลของกำาลังแรงงานในเขตัพัูฒนา

พิูเศษภาคัตัะวันออก 

กรอบแนวคัิดที�ใช้้ในการวิจัย่
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วิธีีดำเนินการวิจัย่     

  ดำเนินกัารีวัิจัย์เป็น 3 รีะย์ะดังนี�   

  ระย่ะที� 1 กัารีศึก่ัษาควัามต�องกัารีจำเป็นในกัารีพัฒันา

ศึกััย์ภาพักัำลงัคนด�านกัารีรี้�ดจิทิลั (Digital literacy) ปรีะกัอบ

ด�วัย์ 1) ศึก่ัษาห์ลกัักัารีแนวัคดิ ทฤษฎแีละเอกัสัารีงานวัิจัย์

ที�เกัี�ย์วักัับด�านกัารีรี้�ดิจิทัล 2) สัังเครีาะห์์กัารีรี้�ดิจิทัล 3) 

ศึก่ัษาควัามต�องกัารีจำเป็นในกัารีพัฒันาศึกััย์ภาพักัำลงัคนด�าน

กัารีรี้�ดจิทิลั (Digital literacy) 4) กัารีสััมภาษณ์ เช้ิงล่กัผ้�ทรีง

คุณวัุฒิ/ ผ้�ปรีะกัอบกัารี     

   ปรีะช้ากัรี ค่อ กัำลังแรีงงานเขตพััฒนาพัิเศึษ     

ภาคตะวันัออกั 2,930,250 คน โดย์ในพั่�นที�จงัห์วัดัช้ลบรุีี        

มจีำนวัน 1,044,241 คนคดิเป็นรี�อย์ละ 51 จงัห์วัดัรีะย์อง     

มจีำนวัน 550,926 คน คดิเป็นรี�อย์ละ 27 จงัห์วัดัฉะเช้งิเทรีา

มจีำนวัน 422,466 คน คดิเป็นรี�อย์ละ 22     

   กัลุ่มตัวัอย่์าง ค่อ กัำลังแรีงงาน ในเขตพััฒนา

พัิเศึษภาคตะวัันออกั จำนวัน 400 คน กัำห์นดขนาดกัลุ่ม 

ตัวัอย์่างด�วัย์กัารีเปิดตารีางของ Taro Yamane ที�รีะดับ

ควัามเช้่�อมั�น 95% สัถุานที�เกั็บข�อม้ลสัถุานปรีะกัอบกัารี/ 

โรีงงานอุตสัาห์กัรีรีมในพั่�นที�เขตนิคมอุตสัาห์กัรีรีมจังห์วััด

ช้ลบุรีี จำนวัน 204 คน จังห์วััดรีะย์อง จำนวัน 108 คน 

จังห์วััด ฉะเช้ิงเทรีา จำนวัน 88 คน กัารีได�มาของจำนวัน

ตัวัอย่์างแต่ละจังห์วััดมาจากักัารีคำนวัณเทีย์บสััดส่ัวัน     

รี�อย์ละของ จำนวันกัลุม่ตวััอย์า่ง 400 คน กับักัลุม่ปรีะช้ากัรี

กัำลังแรีงงาน        

    ข�อมล้กัารีสัมัภาษณ์ ค่อ 1) กัลุม่ผ้�ทรีงคณุวัฒิุ

ด�านพััฒนาทรีัพัย์ากัรีมนุษย์์ จำนวัน 3 คน มีคุณสัมบัติ ค่อ 

เปน็ผ้�มคีณุวุัฒไิม่ต�ำกัว่ัาปริีญญาเอกัสัาขาพัฒันาทรัีพัย์ากัรี

มนุษย์์ห์รี่อสัาขาที�เกัี�ย์วัข�อง และมีผลงานทางวัิช้ากัารี     

งานวัิจัย์ที�เกัี�ย์วัข�องกัับกัารีพััฒนาทรัีพัย์ากัรีมนุษย์์ มี

ปรีะสับกัารีณก์ัารีสัอนในรีะดบัอดุมศึก่ัษาไมน่�อย์กัวัา่ 10 ปี 

2) กัลุ่มผ้�ปรีะกัอบกัารีในเขตพััฒนาพิัเศึษภาคตะวัันออกั 

จำนวัน 12 คน มคีณุสัมบติั คอ่ เปน็เจ�าของกัจิกัารีห์รีอ่ เจ�า

ห์น�าที�รีะดับสั้งฝ่าย์ทรีัพัย์ากัรีบุคคล ห์รี่อผ้�บรีิห์ารีองค์กัรีผ้�

มคีณุวัฒิุไมต่�ำกัวัา่ปรีญิญาโทสัาขาพัฒันาทรีพััย์ากัรี มนษุย์์ 

ห์รีอ่สัาขาที�เกัี�ย์วัข�องมคีวัามรี้� ควัามเข�าใจห์รีอ่มปีรีะสับกัารีณ์ 

บรีิห์ารีและพััฒนาทรัีพัย์ากัรีบุคคล ไม่น�อย์กัว่ัา 3 ปี           

ในสัถุานปรีะกัอบกัารีโรีงงานอุตสัาห์กัรีรีมจำพัวักัที� 3 

(เครี่�องจักัรีเกัิน 75 แรีงม�าห์รี่อคนงานเกัิน 75 คน) ตาม

ปรีะกัาศึกัฎกัรีะทรีวังอุตสัาห์กัรีรีม เรี่�องกัำห์นดปรีะเภท 

ช้นิดและขนาดของโรีงงาน (กัรีมโรีงงานอุตสัาห์กัรีรีม, 

2563) รีวัมจำนวัน 15 คน กัารีได�มาโดย์กัารีเล่อกัแบบ

เจาะจง         

  เครี่�องม่อที�ใช้�ได�แกั่ 1) แบบสัอบถุามควัามต�องกัารี

จำเป็นแบบกัารีตอบสันองค้่ (Dual-Response Format) 

ในลักัษณะแบบมาตรีาสั่วันปรีะมาณค่า 5 รีะดับ 30 ข�อ

คำถุาม คา่ดัช้นคีวัามสัอดคล�องรีะห์ว่ัาง 0.60 ถุ่ง 1.00 และ

ค่าควัามเช่้�อมั�นเท่ากัับ 0.89 2) แบบสััมภาษณ์ ลักัษณะ

เป็นแบบก่ั�งโครีงสัรี�าง (Semi-Structure Interview)     

ช้นดิปลาย์เปิด จำนวัน 6 ข�อคำถุาม คา่ดัช้นีควัามสัอดคล�อง

ทุกัข�อเท่ากัับ 1.00     

  ระย่ะที�  2  กัารีออกัแบบพัฒันาห์ลักัสัต้รีกัารีพัฒันา

ศึักัย์ภาพักัำลังคนด�านกัารีรี้�ดิจิทัล ปรีะกัอบด�วัย์  

   1) กัารีกัำห์นดข�อมล้และปจัจยั์พั่�นฐาน 2) กัารี

ออกัแบบห์ลักัสั้ตรี 3) กัารีตรีวัจสัอบคุณภาพัห์ลักัส้ัตรี        

4) กัารีแกั�ไข ปรีับปรีุงห์ลักัสั้ตรี    

   แห์ล่งข�อม้ล ได�แกั่ 1) กัลุ่มผ้�ทรีงคุณวัุฒิ ในกัารี

ปรีะเมินควัามสัอดคล�องและควัามเห์มาะสัมร่ีางห์ลักัสั้ตรี 

จำนวัน 5 คน ด�านกัารีพััฒนาห์ลักัสั้ตรี มีคุณสัมบัติเป็น      

ผ้�มคีณุวัฒุไิมต่�ำกัว่ัาปรีญิญาโท สัาขาห์ลักัสัต้รีและกัารีสัอน 

ห์รีอ่สัาขาที�เกัี�ย์วัข�อง และมีปรีะสับกัารีณ์กัารีสัอนในรีะดับ

อดุมศึก่ัษาไมน่�อย์กัวัา่ 5 ป ีด�านกัารีพัฒันาทรีพััย์ากัรีมนษุย์์ 

มคีณุสัมบัตเิป็นผ้�มคีณุวุัฒไิม่ต�ำกัว่ัาปริีญญาโท สัาขาพััฒนา

ทรีัพัย์ากัรีมนุษย์์ห์รี่อสัาขาที�เกัี�ย์วัข�อง และมีปรีะสับกัารีณ์ 

กัารีสัอนในรีะดับอุดมศ่ึกัษาไม่น�อย์กัว่ัา 5 ป ีด�านเทคโนโลยี์

กัารีศ่ึกัษาห์รีอ่เทคโนโลยี์และส่ั�อสัารีกัารีศ่ึกัษา มคีณุสัมบัติ

เป็นผ้�มีคุณวัุฒิ ไม่ต�ำกัวั่าปรีิญญาโท ห์รี่อสัาขาที�เกัี�ย์วัข�อง 

และมปีรีะสับกัารีณก์ัารีสัอนในรีะดบั อดุมศึก่ัษาไมน่�อย์กัวัา่ 

5 ปีห์รี่ออย์้่ ในวังกัารีกัารีเทคโนโลยี์กัารีศึ่กัษาห์รี่อ

เทคโนโลย์ีและสั่�อสัารีกัารีศึ่กัษา ไม่น�อย์กัวั่า 5 ปี 2) กัลุ่ม

ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญในกัารีสัมัมนาองิกัลุม่ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ จำนวัน 6 คน 

รีวัม 11 คน กัารีได�มาเล่อกัแบบเจาะจง   

   เครี่�องม่อที�ใช้�ได�แก่ั 1) แบบปรีะเมินควัาม

สัอดคล�องรี่างห์ลักัสั้ตรี 2) แบบปรีะเมินควัามเห์มาะสัม    

รี่างห์ลักัสั้ตรี 3) แบบบันท่กักัารีสััมมนาอิงกัลุ่มผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ 

  ระย่ะที� 3 กัารีใช้�ห์ลักัสั้ตรีกัารีพััฒนาศึักัย์ภาพักัำลังคน

ด�านกัารีรี้�ดิ จิทัล ปรีะกัอบด�วัย์ 1) วัางแผน จัดทำ 

กัำห์นดกัารี วััน เวัลา สัถุานที�ฝึกัอบรีม 2) จัดกัารีเตรีีย์ม

รีะบบ e-learning สัถุานที�ฝึกัอบรีม 3) ดำเนินกัิจกัรีรีม   



ปีที่ 7 ฉบับที่ 21 มกราคม-มีนาคม 2567
วารสาร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา         
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กัารีฝึกัอบรีมตามห์ลักัสั้ตรีกัำห์นด 4) ปรีะเมินผลกัารี      

กัารีฝึกัอบรีม        

   กัลุ่มเป้าห์มาย์ได�แก่ั กัำลังแรีงงานที�ทำงาน       

ในสัถุานปรีะกัอบกัารีเขตพััฒนาพัิเศึษภาคตะวัันออกั        

ซึ่่�งกัารีวัิจัย์ครัี�งนี�กัำห์นดเป็นพันักังานของบรีิษัท สั.กันกั  

กัารีจัดกัารีสัิ�งแวัดล�อมจำกััด ตั�งอย์้่ ตำบลบ่อทอง อำเภอ

บอ่ทอง จงัห์วัดัช้ลบุรี ีซึ่่�งปรีะกัอบกิัจกัารีเกัี�ย์วักับักัารีให์�คำ

ปรี่กัษา ควับคุม ให์�บรีิกัารีบำบัด กัำจัดของเสัีย์ที�เป็น 

อันตรีาย์จากัโรีงงานอุตสัาห์กัรีรีม จำนวัน 40 คน  

   เครี่�องมอ่ที�ใช้�ได�แกั ่1) ห์ลกััสัต้รีฝึกัอบรีมกัารีพัฒันา

ศึักัย์ภาพัด�านกัารีรี้�ดิจิทัล (ในรีะบบ e-learning)  2) แบบ

ปรีะเมินควัามพั่งพัอใจ

 การวิเคัราะห์และจัดกระทำข้อม้ล 

  วัิเครีาะห์์ข�อม้ล กัารีวัิจัย์รีะย์ะที�1 ใช้�กัารีวัิเครีาะห์์

คา่ควัามถุี� คา่รี�อย์ละ (Percentage) คา่เฉลี�ย์ ( ) สัว่ันเบี�ย์งเบน

มาตรีฐาน  (S.D) จดัลำดับควัามสัำคัญโดย์ใช้�ดชั้นคีวัามสัำคัญ

ของลำดับควัามต�องกัารีจำเป็น แบบปรีับปรีุง (Modified 

Priority Needs Index: PNI modified ) กัารีวัิจัย์รีะย์ะที� 2 

ค่าเฉลี�ย์ ( ) สั่วันเบี�ย์งเบนมาตรีฐาน (S.D) กัารีวิัจัย์         

รีะย์ะท� ี3 ใช้�กัารีวัเิครีาะห์ค่์ารี�อย์ละ (Percentage) คา่เฉลี�ย์ 

( ) สั่วันเบี�ย์งเบนมาตรีฐาน (S.D.) ใช้�เปรีีย์บเทีย์บ       

ควัามแตกัต่างด�วัย์ค่า t-test

ผู้ลการวิจัย่

  1. กัารีศึ่กัษาควัามต�องกัารีจำเป็นในกัารีพััฒนาศัึกัย์ภาพักัำลังคนด�านกัารีรี้�ดิจิทัล ของกัำลังแรีงงาน            

ในเขตพััฒนาพัิเศึษภาคตะวัันออกั          

   1.1 ผลกัารีสัอบถุามข�อม้ลทั�วัไปของกัลุ ่มกัำลังแรีงงานในเขตพััฒนาพิัเศึษภาคตะวัันออกั ดังตารีางที� 1

ตัารางที� 1 จำนวันและข�อม้ลทั�วัไปของกัลุ ่มกัำลังแรีงงานในเขตพััฒนาพัิเศึษภาคตะวัันออกั (จำนวัน n=400)

 
ข้อม้ลพู่�นฐานเกี�ย่วกับผู้้้ตัอบแบบสอบถีาม จำานวน ร้อย่ละ 

    1. เพูศ   

        ช้าย์    249 100.0 

        ห์ญิง 151 100.0 

        ทางเล่อกั 

               รีวัม 

 

400 

 

100.0 

    2.  กลุ่มอุตัสาหกรรมที�ทำางาน   

         อุตสัาห์กัรีรีมย์านย์นต์สัมัย์ให์ม่  17.0 4.3 

         อุตสัาห์กัรีรีมอิเล็กัทรีอนิกัส์ัอัจฉรีิย์ะ 58.0 14.5 

         อุตสัาห์กัรีรีมกัารีท่องเที�ย์วักัลุ่มรีาย์ได�ดีและกัารีท่องเที�ย์วัเช้ิงสุัขภาพั 59.0 14.8 

         กัารีเกัษตรีและเทคโนโลยี์ช้ีวัภาพั 67.0 16.8 

         อุตสัาห์กัรีรีมกัารีแปรีรี้ปอาห์ารี 37.0 9.3 

         อุตสัาห์กัรีรีมหุ่์นย์นต์ 0.0 0.0 

         อุตสัาห์กัรีรีมกัารีบินและโลจิสัติกัส์ั 14.0 3.5 

         อุตสัาห์กัรีรีมเช้่�อเพัลิงช้ีวัภาพัและเคมีช้ีวัภาพั 42.0 10.5 

         อุตสัาห์กัรีรีมดิจิทัล 89.0 22.3 

         อุตสัาห์กัรีรีมกัารีแพัทย์์ครีบวังจรี 

                     รีวัม 17.0 

400 

4 

100.0 

    3. ปัระสบการณ์ในการทำางาน   

         น�อย์กัวัา่ 6 เด่อน 99.0 24.8 

         6 1เด่อน – ปี 95.0 23.8 

         1-5 ปี 112.0 28.0 

         5-10 ปี 75.0 18.8 

        มากักัวั่า 10 ปี 19.0 4.8 

                  รวม 
400 100.0 
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  จากัตารีางที� 1 พับวั่าเป็นเพัศึช้าย์คิดเป็นรี�อย์ละ 62.3  และเพัศึห์ญิงคิดเป็นรี�อย์ละ  37.8  โดย์สั่วันให์ญ่

อย์้ ่ในจังห์วััดช้ลบุรีี เป็นเพัศึช้าย์ คิดเป็นรี�อย์ละ 61.8 และเพัศึห์ญิง คิดเป็นรี�อย์ละ 38.2 และมีปรีะสับกัารีณ์

ในกัารีทำงานรีะห์วั่าง 1-5 ปี รีองลงมามีปรีะสับกัารีณ์ในกัารีทำงานน�อย์กัวั่า 6 เด่อน และมีปรีะสับกัารีณ์

ในกัารีทำงาน 6 เด่อน–1ปี คิดเป็นรี�อย์ละ  28.0,  24.8 และ 23.8 ตามลำดับ ซึ่่�งสั ่วันให์ญ่อย์้ ่ในจังห์วััด

ช้ลบุรีี มีปรีะสับกัารีณ์ในกัารีทำงานรีะห์วั่าง 1-5 ปี รีองลงมามีปรีะสับกัารีณ์ในกัารีทำงานรีะห์วั่าง 5-10 ป  ี

และมีปรีะสับกัารีณ์ในกัารีทำงาน น�อย์กัวั่า 6 เด่อน คิดเป็นรี�อย์ละ 30.9, 27.0  และ 20.6 ตามลำดับ  

   1.2 ผลกัารีวัิเครีาะห์์ควัามต�องกัารีจำเป็นในกัารีพััฒนาศัึกัย์ภาพักัำลังคนด�านกัารีร้ี �ดิจิทัล (Digital 

l iteracy) ในพั่�นที� เขตพััฒนาพัิเศึษภาคตะวัันออกัในองค์ปรีะกัอบแต่ละด�าน ทักัษะปัจจุบันและทักัษะ          

ที�ต �องกัารีพััฒนากัารีรี้ �ดิจิทัล ของกัลุ ่มกัำลังแรีงงานที�ตอบแบบสัอบถุามในพั่�นที� เขตพััฒนาพัิเศึษภาคตะวัันออกั 

3 จังห์วััด ได�แกั่ จังห์วััดช้ลบุรีี จำนวัน จังห์วััดรีะย์อง และจังห์วััดฉะเช้ิงเทรีา จำนวัน รีวัมทั�งห์มด จำนวัน 

400 คน  มีรีาย์ละเอีย์ดดังตารีางที� โดย์มีค่าดัช้นีควัามต�องกัารีจำเป็น (PNI modified) อย์้ ่รีะห์วั่าง 0.148-0.47 

ดังตารีางที� 2

ตัารางที� 2  ค่าเฉลี�ย์ ค่าเบี�ย์งเบนมาตรีฐานของควัามต�องกัารีจำเป็นกัารีร้ี �ดิจิทัล ในทักัษะปัจจุบัน    

    และทักัษะที�ต �องกัารีพััฒนากัารีรี้ �ดิจิทัล และลำดับควัามต�องกัารีจำเป็นของกัำลังแรีงงาน 

    ในเขตพััฒนาพัิเศึษภาคตะวัันออกั

ราย่การี

ทักษะ    
ปััจจุบัน                             

(I)

ทักษะที�
ตั้องการ
พูัฒนา                  

(D)

คัวาม ตั้องการ 
จำาเปั็น                

PNI 
modified

ลำาดับ                  
คัวามสำาคััญ

1. ด�านกัารีใช้�เทคโนโลย์ีดิจิทัล 4.92 3.82 0.29 3

2. ด�านพัลเม่องอิเล็กัทรีอนิกัสั์ 4.87 4.23 0.153 8

3. ด�านสัุขภาพัดิจิทัล 4.86 3.99 0.218 5

4. ด�านกัารีใช้�โปรีแกัรีมสัํานักังานสัําเรี็จรี้ป เช้่น Word Excel, 
Presentation 4.83 3.52 0.218

                              
5

5. ด�านรีะบบเครี่อข่าย์คอมพัิวัเตอรี์ เช้่น สัํานักังานขนาดเล็กั 
อุปกัรีณ์ และกัารีติดตั�ง 4.89 4.22 0.159

                   
7

6. ด�านควัามเป็นสั่วันตัวัและควัามปลอดภัย์ 4.88 4.18 0.17 6

7. ด�านกัารีฝึกัอบรีมออนไลน์ 4.89 4.26 0.149 9

8. ด�านกัารีรี้�เท่าทันดิจิทัล 4.82 3.26 0.47 1

9. ด�านกัารีพััฒนาเน่�อห์าดิจิทัลและกัารีทํางานรี่วัมกััน 4.84 3.92 0.235 4

10. ด�านกัารีปรีับตัวัให์�เข�ากัับเทคโนโลย์ีดิจิทัล และย์ุคสัมัย์         
ที�เปลี�ย์นแปลง 4.89 4.26 0.148

                 
10

                                  รีวัม 4.87 3.97 0.24

  จากัตารีาง 2 พับวั่า ผลกัารีวิัเครีาะห์์ค่าเฉลี�ย์ ค่าเบี�ย์งเบนมาตรีฐานของ ควัามต�องกัารีจำเป็นด�านกัารีร้ี �

ดิจิทัล ทักัษะปัจจุบันและทักัษะที�ต �องกัารีพััฒนากัารีร้ี �ดิจิทัล พับวั่าค่าเฉลี�ย์ควัามต�องกัารีจำเป็นด�านกัารีร้ี �

ดิจิทัล ทักัษะปัจจุบันกัารีรี้ �ดิจิทัล โดย์รีวัมอย์้ ่ในรีะดับมากั ( =4.87) และทักัษะที�ต �องกัารีพััฒนากัารีรี้ �ดิจิทัล

อย์้ ่ในรีะดับมากั ( =3.97) โดย์มีค่าดัช้นีควัามต�องกัารีจำเป็น (PNI 
modified

) อย้์ ่รีะห์วั่าง 0.148-0.47
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   รีาย์กัารีควัามต�องกัารีจำเป็นสัำคัญเป็นลำดับที�  1 ค่อ กัารีร้ี � เท่าทันดิจิทัล (PNI
modified

=0.47)     
ลำดับที� 2 ค่อ กัารีใช้�โปรีแกัรีมสัำนักังานสัำเร็ีจรี้ป เช้่น Word Excel, Presentation (PNI

modified
=0.37) 

ลำดับที�  3 ค่อ กัารีใช้�เทคโนโลยี์ดิจิทัล (PNI
modified

=0.29) รีาย์กัารีที�มีควัามต�องกัารีจำเป็นน�อย์ที� สุัดค่อ    
กัารีปรีับตัวัให์�เข �ากัับเทคโนโลย์ีดิจิทัล และย์ุคสัมัย์ที�เปลี�ย์นแปลง (PNI

modified
=0.148)   

  2. กัารีออกัแบบพััฒนาห์ลักัสั้ตรีกัารีพััฒนาศัึกัย์ภาพักัำลังคนด�านกัารีร้ี �ดิจิทัล (Digital literacy) 
   2.1 ผลกัารีออกัแบบพััฒนาห์ลักัสั้ตรีมีองค์ปรีะกัอบค่อ (1) ช้่�อห์ลักัสั้ตรี (2) สัภาพัปัญห์าและ      
ควัามต�องกัารี (3) ห์ลักักัารี (4) เป้าห์มาย์ (5) วััตถุุปรีะสังค์ (6) เน่�อห์าสัารีะ (7) กัรีะบวันกัารี (8) กัิจกัรีรีม 
(9) สั่�อ/แห์ล่งเรีีย์นร้ี � (10) กัารีวััดและปรีะเมินผล มีสัารีะสัำคัญดังนี�     
    (1) ช้่�อห์ลักัสั้ตรี “ห์ลักัสั้ตรีฝึกัอบรีมกัารีพััฒนาศัึกัย์ภาพัด�านกัารีรี้ �ดิจิทัล (Digital literacy)” 
ห์มาย์ถุ่ง โครีงสัรี�างรีาย์วัิช้าเรีีย์นที�นำมาใช้�ในกัารีพััฒนาห์ลักัสั้ตรีกัารีร้ี �ดิจิทัล    
    (2) สัภาพัปัญห์าและควัามต�องกัารี ของกัำลังแรีงงานในเขตพััฒนาพิัเศึษภาคตะวัันออกั            
โดย์ครีอบคลุมพั่�นที� จังห์วััด ฉะเชิ้งเทรีา ช้ลบุรีี และรีะย์อง มีควัามมุ ่งห์มาย์เพั่�อพััฒนากิัจกัรีรีม เศึรีษฐกิัจ    
ที�ทันสัมัย์และเป็นมิตรีกัับสัิ�งแวัดล�อม จัดให์�มีกัารีให์�บรีิกัารีภาครีัฐแบบเบ็ดเสัรี็จครีบวังจรี จัดทำโครีงสัรี�าง
พั่�นฐานและรีะบบสัาธ์ารีณ้ปโภคที�มีีปรีะสิัทธิ์ภาพักัับศัึกัย์ภาพัของพั่�นที� เขตพััฒนาพิัเศึษภาคตะวัันออกั
สัอดคล�องกัับกัารีสัำรีวัจควัามต�องกัารีแรีงงานของผ้ �ปรีะกัอบกัารีในเขตพััฒนาพัิเศึษภาคตะวัันออกัของ   
กัรีมกัารีจัดห์างานพับวั่า สัถุานปรีะกัอบกัารีสั่วันให์ญ่มีควัามต�องกัารีแรีงงานรี�อย์ละ 84.6 เม่�อพัิจารีณา
ตามอุตสัาห์กัรีรีมเป้าห์มาย์ จะเห์็นวั่าอุตสัาห์กัรีรีมเดิมที�มีศึักัย์ภาพั (First S-curve) สั่วันให์ญ่รี �อย์ละ 57.94 
ต�องกัารีใช้�แรีงงานในกัลุ ่มที�  ใช้ �ทักัษะฝีม่อ สั่วันอุตสัาห์กัรีรีมอนาคต (New S-curve) สั่วันให์ญ่รี �อย์ละ 
53.27 คำถุามที� เกิัดข่�น ทักัษะของกัำลังคน เห์ล่านั�นมีกัรีะบวันกัารีวัิธ์ีกัารีอย์่างไรี จ่งจะสัามารีถุพััฒนา      
ให์�เกัิดข่�นทางทักัษะเช้ิงวัิช้าช้ีพั (Hard Skills) โดย์เฉพัาะทักัษะด�านกัารีรี้ �ดิจิทัล(Digital literacy) จ่งมี    
กัารีพััฒนาห์ลักัสั้ตรีข่�นมาภาย์ใต� (1) ควัามต�องกัารีจำเป็นในกัารีพััฒนาศัึกัย์ภาพัด�านกัารีรี้ �ดิจิทัล (Digital 
l iteracy) ของกัลุ ่มกัำลังแรีงงานและผ้ �ปรีะกัอบกัารีในเขตพััฒนาพิัเศึษภาคตะวัันออกั (2) มุ ่ ง เน�นให์�            
ผ้ � เข �ารีับกัารีฝึกัอบรีมเกิัดศึักัย์ภาพัด�านกัารีรี้ �ดิจิทัล(Digital literacy) โดย์เฉพัาะทักัษะกัารีรี้ � เท ่าทันดิจิทัล 
กัารีใช้�โปรีแกัรีมสัำนักังานสัำเรี็จรี้ป เช้่น Word Excel, Presentation และทักัษะกัารีใช้�เทคโนโลย์ีดิจิทัล 
เป็นต�น               
    (3) ห์ลักักัารี“ห์ลักัสั้ตรีฝึกัอบรีมกัารีพััฒนาศัึกัย์ภาพัด�านกัารีร้ี �ดิจิทัล (Digital literacy)” ใช้�ห์ลกัักัารี
กัารีฝึกักัารีเรียี์นร้ี� ปฏิบิตัดิ�วัย์ตนเอง เน�นกัจิกัรีรีมที�มุง่ให์�ผ้�เรียี์นพัฒันาตนเองในด�านควัามรี้�  ควัามสัามารีถุและทักัษะด�านกัารีใช้�
เทคโนโลย์ดีจิทิลั เพั่�อเป็นกัารีเตรียี์มควัามพัรี�อมและพัฒันาผ้�เรียี์นทั�งด�านพัทุธ์พิัสิัยั์  ทกััษะพัสิัยั์  และมุ่งเน�นกัารีใช้�เทคโนโลย์ี 
    (4) เป้าห์มาย์ “ผ้ �เข �ารัีบกัารีฝึกัอบรีมซึ่่�งเป็นกัลุ ่มกัำลังแรีงงานในเขตพััฒนาพิัเศึษภาคตะวัันออกั 
เกัิดศึักัย์ภาพัด�านกัารีรี้ �ดิจิทัล (Digital literacy) ที�คลอบคลุมทักัษะด�านกัารีรี้ �เท ่าทันดิจิทัล กัารีใช้�โปรีแกัรีม
สัำนักังานสัำเรี็จรี้ป เช้่น Word Excel, Presentation และทักัษะกัารีใช้�เทคโนโลย์ีดิจิทัล และนำไปส้ั ่กัารี
ปรีะย์ุกัต์ใช้�ในช้ีวัิตปรีะจำวัันและกัารีทำงาน”        
    (5) วััตถุุปรีะสังค์ 1) เพั่�อพััฒนาศึักัย์ภาพัด�านกัารีรี้ �ดิจิทัล (Digital literacy) ของกัำลังแรีงงาน
ใน เขตพััฒนาพัิเศึษภาคตะวัันออกั 2) เพั่�อให์�ผ้ �เข �ารีับกัารีฝึกัอบรีมปรีะย์ุกัต์กัารีใช้�เครี่�องม่อเทคโนโลย์ีดิจิทัล
ได�อย์่างดีในกัารีทำงานและกัารีใช้�ช้ีวัิตปรีะจำวัันได�”       
    (6) เน่�อห์าสัารีะ ปรีะกัอบด�วัย์ กัารีรี้ � เท ่าทันดิจิทัล, กัารีใช้�โปรีแกัรีมสัำนักังานสัำเรี็จร้ีป เช้่น 
Word Excel, Presentation และทักัษะกัารีใช้�เทคโนโลยี์ดิจิทัลในกัารีทำงานและกัารีใช้�ชี้วัิตปรีะจำวััน 
    (7) กัรีะบวันกัารี “กัรีะบวันกัารีของห์ลักัสั้ตรีได�ใช้�องค์ปรีะกัอบพั่�นฐานของกัารีจัดกัารีรีะบบ 
ปรีะกัอบไปด�วัย์ ค่อ 1) แนะนำรีาย์วิัช้า 2) ปรีะเมินกั่อนเรีีย์น/แบบทดสัอบกั่อนเรีีย์น 3) ศ่ึกัษาบทเรีีย์น      
วัีดิทัศึน์/เน่�อห์า/ ด�วัย์ตนเอง 4) กัิจกัรีรีม อภิปรีาย์/ค�นควั�าเพัิ�มเติม 5) ปรีะเมินรีะห์วั่างเรีีย์น/แบบฝึกัห์ัด 
และ 6) ปรีะเมินห์ลังเรีีย์น/แบบทดสัอบห์ลังเรีีย์น        
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    (8) กัิจกัรีรีม “กิัจกัรีรีมปรีะกัอบกัารีฝึกัอบรีมตามห์ลักัสั้ตรี” ปรีะกัอบไปด�วัย์ กัารีจัดกัิจกัรีรีม
กัารีเรีีย์นรี้ � เป ็นรีาย์สััปดาห์์ ซึ่่�งในแต่ละสััปดาห์์ผ้ �สัอนจะทำกัารีบรีรีย์าย์ผ่านสั่�อวัีดิ ทัศึน์ และใช้�กัิจกัรีรีม     
กัารีสัอนอภิปรีาย์เพ่ั�อเปิดโอกัาสัให์�ผ้ �เรีีย์นมีกัารีแลกัเปลี�ย์นและแสัดงควัามคิดเห็์นรี่วัมกัันจากั Case Study 
โดย์มีกัารีสัรีุปองค์ควัามรี้ �และอภิปรีาย์รี่วัมกััน เพั่�อให์�ผ้ � เรีีย์นตอบคำถุามท�าย์บทเรีีย์น ในแต่ละสััปดาห์์     
โดย์เน�นในเร่ี�องของสัถุานกัารีณ์ห์รี่อกัรีณีตัวัอย์่างที�ให์ �ผ้ � เรีีย์นคิดวิัเครีาะห์์กัารี แกั�ปัญห์าจากัโจทย์์ที�กัำห์นดให์� 
กัารีเรีีย์นเพั่�อนำไปใช้�ปรีะโย์ช้น์ในชี้วัิตปรีะจำวััน  กัารีกัำกัับควับคุมกัารีเรีีย์นรี้ �ได � ด �วัย์ตนเอง  
    (9) สั่�อ/แห์ล่งเรีีย์นร้ี �  ปรีะกัอบไปด�วัย์ 1) ห์ลักัสั้ตรีฝึกัอบรีม 2) กัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอน
ออนไลน์รีะบบe-learining 3) เอกัสัารี สั่�อวัีดิทัศึน์ 4) Social Media เช้่น LINE, Facebook Group และ 
Email 5) แบบฝึกัห์ัด           
    (10) กัารีวััดและปรีะเมินผล ผ้ � เข �ารัีบกัารีฝึกัอบรีม ใช้�วัิธ์ีกัารีปรีะเมินกั่อนและห์ลังฝึกัอบรีม          
ในรีะบบ e-learning ค่อ 1) กัารีปรีะเมินผลกั่อนเรีีย์น รีะห์วั่างเรีีย์น จากักัารีมีสั ่วันรี่วัมในกัารีทำกิัจกัรีรีม 
และกัารีทำแบบฝึกัห์ัดรีะห์วั่างเรีีย์น และห์ลังเรีีย์นห์ลังจากัเรีีย์นสัิ�นสัุดกัารีเรีีย์น โดย์ใช้�แบบทดสัอบ จำนวัน 
40 ข�อ 2) ควัามพ่ังพัอใจของผ้ � เข �า รัีบกัารีฝึกัอบรีม ใช้�วัิธ์ีกัารีสัอบถุามควัามพั่งพัอใจที�มีต ่อห์ลักัส้ัตรี           
ห์ลังกัารีฝึกัอบรีมเสัรี็จสัิ�น มีค ่าเฉลี�ย์ตงแต่ 3.50 ข่�นไป (พัอใจรีะดับมากั)     
   2.2 ผลกัารีปรีะเมินควัามสัอดคล�องและควัามเห์มาะสัมรี ่างห์ลักัสั้ตรีฝึกัอบรีมกัารีพััฒนาศึักัย์ภาพั
ด�านกัารีรี้ �ดิจิทัล (Digital literacy) ในภาพัรีวัมค่าดัช้นีควัามสัอดคล�องอย์้ ่รีะห์วั่าง 0.80-1.00 โดย์สั่วันมากั 
(จำนวัน 10 ข�อ) มีค ่าดัช้นีควัามสัอดคล�องเท่ากัับ 0.85 ซึ่่�งเป็นไปตามเกัณฑิ์ที�กัำห์นด และควัามเห์มาะสัม
รี่างห์ลักัสั้ตรีกัารีพััฒนาศัึกัย์ภาพัด�านกัารีรี้ �ดิจิทัล (Digital literacy) มีควัามเห์มาะสัมโดย์รีวัมอย์้ ่ในรีะดับ
มากั ( =4.25, S.D.=.28)          
  3. ผลกัารีปรีะเมินและรัีบรีองห์ลักัสั้ตรีฝึกัอบรีมกัารีพััฒนาศัึกัย์ภาพัด�านกัารีรี้ �ดิจิทัล(Digital litera-
cy)ดังตารีาง3             
ตัารางที� 3 ผลกัารีปรีะเมินองค์ปรีะกัอบควัามสัอดคล�องและควัามเป็นไปได�ในกัารีนำห์ลักัสั้ตรีไปใช้�

ราย่การปัระเมนิ S.D. ระดับคัวามคัิดเห็น

1.ขอบเขต เป้าห์มาย์ และวััตถุุปรีะสังค์ของห์ลักัสั้ตรี มีควัามครีอบคลุมและช้ัดเจน 4 0.45 เห์มาะสัมมากั

2. เป้าห์มาย์และวััตถุุปรีะสังค์มีควัามสัอดคล�องกัับบรีิบท และควัามต�องกัารีในปัจจุบัน 4.35 0.42 เห์มาะสัมมากัที�สัุด

3. เน่�อห์าสัารีะกัารีเรีีย์นรี้�ในห์ลักัสั้ตรีมีควัามสัอดคล�องกัับวััตถุุปรีะสังค์ 3.89 0.35 เห์มาะสัมมากั

4. เน่�อห์าสัารีะกัารีเรีีย์นรี้�ในห์ลักัสั้ตรีมีควัามทันสัมัย์ต่อควัามเจรีิญ กั�าวัห์น�าขององค์ควัามรี้�และ
นวััตกัรีรีม

4.5 0.44 เห์มาะสัมมากัที�สัุด

5. เน่�อห์าสัารีะกัารีเรีีย์นรี้�ในห์ลักัสั้ตรีสัอดคล�องกัับศึักัย์ภาพั ผ้�เข�ารีับกัารีอบรีม 4.7 0.48 เห์มาะสัมมากัที�สัุด

6. กัรีะบวันกัารีของห์ลักัสั้ตรีมีกัารีสั่งเสัรีิมให์�ผ้�เข�ารีับกัารีอบรีม ได�ใช้�ปรีะสับกัารีณ์ตรีงในกัารีเรีีย์นรี้� 4.6 0.42 เห์มาะสัมมากัที�สัุด

7. กัรีะบวันกัารีของห์ลักัสั้ตรีเช้่�อมโย์งองค์ควัามรี้�เข�ากัับปรีะสับกัารีณ์ ในกัารีทํางานและดําเนิน
ช้ีวัิตปรีะจําวัันของผ้�เข�าอบรีม

4.4 0.41 เห์มาะสัมมากั

8. กัิจกัรีรีมในห์ลักัสั้ตรีสั่งเสัรีิมให์�ผ้�เข�าอบรีมได�รี่วัมแลกัเปลี�ย์นเรีีย์นรี้� 3.8 0.44 เห์มาะสัมมากั

9. กัารีปรีะเมินของห์ลักัสั้ตรีมีกัารีปรีะเมินกัารีเรีีย์นรี้�อย์่างห์ลากัห์ลาย์ 4.8 0.34 เห์มาะสัมมากัที�สัุด

10. ห์ลักัสั้ตรีสัามารีถุนําไปใช้�ได�จรีิง 4 0.45 เห์มาะสัมมากั

                                      รวมเฉลี�ย่ 4.34 0.42 เหมาะสมมาก

  จากัตารีาง 3 ผลกัารีปรีะเมินองค์ปรีะกัอบควัามสัอดคล�องและควัามเป ็นไปได�ในกัารีนำห์ลักัส้ัตรี     

ไปใช้� ของ ห์ลักัสั้ตรีกัารีพััฒนาศึักัย์ภาพัด�านกัารีรี้ �ดิจิทัล (Digital literacy) มีควัามเห์มาะสัมโดย์รีวัม         

อย์้ ่ในรีะดับมากั ( =4.34, S.D.=.42)
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  4. ผลกัารีทดลองใช้�ห์ลักัสั้ตรีห์ลักัสั้ตรีฝึกัอบรีมกัารีพััฒนาศึักัย์ภาพัด�านกัารีรี้ �ดิจิทัล (Digital literacy) 

(1) กัารีปรีะเมินปรีะสิัทธิ์ภาพัของห์ลักัส้ัตรีกัารีพััฒนาศัึกัย์ภาพักัำลังคนด�านกัารีร้ี �ดิจิทัล (Digital literacy) 

ในพั่�นที�เขตพััฒนาพิัเศึษภาคตะวัันออกัโดย์กัำห์นดควัามสััมพัันธ์์ รีะห์วั่างกัรีะบวันกัารีฝึกัอบรีมกัับผลสััมฤทธิ์�

กัารีทดสัอบ (E
1
/E

2
) ซึ่่�งเปรีีย์บเทีย์บเกัณฑิ์รี �อย์ละ 80/80  ได�ผลกัารีทดสัอบปรีะสิัทธ์ิภาพั ดังตารีางที� 4

ตัารางที�  4  ค่าปรีะสัิทธ์ิภาพัของห์ลักัสั้ตรีด�านกัารีรี้ �ดิจิทัล(Digital literacy) ของกัำลังแรีงงานในเขตพััฒนาพัิเศึษ 

    ภาคตะวัันออกัที�พััฒนาข่�น  ห์น่วัย์ที� 1, 2 และ 3 (n=40)

คั่าปัระสิทธีิภาพู หน่วย่ที�  1 หน่วย่ที�  2 หน่วย่ที�  3 E1/E2

E
1

80.67 82.33 81.67 81.56

E
2

84.17 84.50 84.56 84.41

   จากัตารีาง 4 พับวั่า ค่าปรีะสัิทธ์ิภาพัรีวัม มีค ่า E
1
/E

2
 เท่ากัับ  81.56 / 84.41 ซ่ึ่�งถุ่อวั ่าผ่านเกัณฑิ์ 

แสัดงวั่าห์ลักัส้ัตรีด�านกัารีรี้ �ดิจิทัล(Digital literacy)  ที�ผ้ �วัิจัย์พััฒนาข่�นมีปรีะสัิทธ์ิภาพัตามเกัณฑิ์ที�กัำห์นดไวั� 

  5. ผลกัารีเปรีีย์บเทีย์บคะแนนด�านกัารีร้ี�ดจิทิลั (Digital literacy) กั่อนฝึกัอบรีม - ห์ลังฝึกัอบรีม (ปรีะเมิน

จากักัารีเรีีย์นในรีะบบ e-learning) ดังตารีางที� 5 (จำนวัน n = 40)

หน่วย่การเรีย่นร้้/คะแนน ก่อนเรีย่น หลังเรีย่น

t df sigS.D. S.D.

   1  กัารีรี้�เท่าทันดิจิทัล  5.25 2.07 8.12 0.76 6.145 39 .000*

   2  กัารีใช้�โปรีแกัรีมสัํานักังานสัําเรี็จรี้ป เช้่น Word, 
Excel, Presentation

5.14 1.78 8.16 0.82 7.855 39 .000*

   3  กัารีใช้�เทคโนโลย์ีดิจิทัล 5.47 2.14 8.20 0.91 8.403 39 .000*

                 รีวัม 5.29 1.99 8.16 0.83 7.47 39 .000*

* มีนัย์สัำคัญทางสัถิุติที�รีะดับ .01

   จากัตารีางที� 5 พับวั่า คะแนนกัารีร้ี �ดิจิทัล (Digital literacy) ทุกัห์น่วัย์กัารีเรีีย์น ห์ลังกัารีฝึกั

อบรีมสั้งกัวั่ากั่อนกัารีฝึกัอบรีมอย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถิุติที�รีะดับ .01

 6. ผลกัารีปรีะเมินควัามพั่งพัอใจต่อห์ลักัสั้ตรีฝึกัอบรีมกัารีพััฒนาศัึกัย์ภาพัด�านกัารีรี้ �ดิจิทัล (Digital 

literacy)  ดังตารีางที� 6

ตัารางที� 6  แสัดงควัามพั่งพัอใจของผ้ �เข �ารีับกัารีฝึกัอบรีมที�มีต ่อห์ลักัสั้ตรีฝึกัอบรีมกัารีพััฒนาศัึกัย์ภาพั 

    ด�านกัารีร้ี �ดิจิทัล (Digital literacy)  

ราย่การปัระเมิน S.D. ระดับคัวามพูึงพูอใจ

ด้านเน่�อหา กิจกรรมในบทเรีย่นออนไลน์

1. มีควัามรี้� เข�าใจ เน่�อห์า ช้ัดเจน ถุ้กัต�อง 3.86 0.84 มากั

2. มีกัิจกัรีรีม แบบฝึกัห์ัด สัอดคล�องตามเน่�อห์า 3.76 0.76 มากั

3. มีกัารีเรีีย์งลําดับเน่�อห์ามีควัามต่อเน่�อง เข�าใจง่าย์ 4.12 0.81 มากั

โดย่รวม 3.91 0.80 มาก



   Vol 7 No 21 January-March 2O24 Journal of Educational Technology and Communications  
Faculty of Education Mahasarakham  University

139

ด้านการออกแบบและการนำาเสนอบทเรีย่นออนไลน์

4. ข�อควัาม รี้ปภาพัที�ใช้�ปรีะกัอบมีควัามช้ัดเจนสัอดคล�องกัับเน่�อห์า 3.89 0.76 ปานกัลาง

5. เสัีย์ง ที�นําเสันอเน่�อห์า กัรีะตุ�น น่าสันใจ ช้ัดเจน 4.18 0.83 มากั

6. วัิดีโอที�นําเสันอมีเน่�อห์า น่าสันใจ ช้ัดเจน สัอดคล�องกัับเน่�อห์า 4.13 0.85 มากั

7. มีกัารีออกัแบบสัวัย์งาม ขนาดตัวัอักัษรี สัี รี้ปแบบทําให์�อ่านง่าย์ 3.79 0.59 มากั

โดย่รวม 4.00 0.73 มาก

ด้านปัระโย่ช้น์ที�ได้รับจากการเรีย่นบทเรีย่นออนไลน์

8. ง่าย์สัะดวักัต่อกัารีใช้�งาน และมีควัามน่าสันใจ 3.46 0.53 ปานกัลาง

9. ผ้�เรีีย์นสัามารีถุเรีีย์นรี้�ผ่านบทเรีีย์นออนไลน์ได�ง่าย์ เข�าได�ทุกัที� ทุกัเวัลา ได�ด�วัย์ตนเอง 4.24 0.58 มากั

10.โดย์รีวัมรีะบบกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�แบบเปิด(MOOCs) สัามารีถุเอ่�ออํานวัย์ควัามสัะดวักั 
ลดขั�นตอนในกัารีเรีีย์นรี้�

3.96 0.86 มากั

โดย่รวม 3.93 0.73 มาก

   จากัตารีางที� 6 พับวั่า โดย์รีวัมผ้ �เข �ารีับกัารีฝึกัอบรีมโดย์รีวัมมีควัามพั่งต่อใจต่อห์ลักัสั้ตรีฝึกัอบรีม

กัารีพััฒนา ศึักัย์ภาพัด�านกัารีร้ี �ดิจิทัล (Digital literacy)  ในรีะดับมากั ( =3.93, S.D.=.73) และเม่�อ

พัิจารีณาตามรีาย์กัารีพับวั่ารีาย์กัารีสั่วันให์ญ่อย์้ ่ในรีะดับมากั

 สรุปัผู้ลการวิจัย่

  1.ผลกัารีศ่ึกัษาควัามต�องกัารีจำเป็นในกัารีพััฒนา

ศึกััย์ภาพักัำลงัคนเขตพัฒันาพัเิศึษภาคตะวันัออกัด�านกัารีร้ี�

ดิจิทัล (Digital literacy) พับวั่าค่าเฉลี�ย์ควัามต�องกัารี

จำเป็นทักัษะปัจจุบันต�ำกัวั่าทักัษะที�ต�องกัารีพััฒนา          

ทกุัรีาย์กัารี และมีดัช้นีควัามสัำคัญของลำดับควัามต�องกัารี

จำเป็น (PNI
Modified

) อย์้่รีะห์วั่างรี�อย์ละ 14.8 ถุ่ง รี�อย์ละ 47  

  2. ผลกัารีจัดเรีีย์งลำดับควัามสัำคัญควัามต�องกัารี

จำเป็นด�านกัารีรี้�ดิจิทัล (Digital literacy) พับวั่าลำดับที� 1 

ค่อ กัารีรี้�เท่าทันดิจิทัล (PNI 
modified

 = 0.47) ลำดับที� 2 ค่อ 

กัารีใช้�โปรีแกัรีมสัำนักังานสัำเรี็จรี้ป เช้่น Word Excel, 

Presentation (PNI modified = 0.37) ลำดับที� 3 ค่อ    

กัารีใช้�เทคโนโลยี์ดิจิทัล (PNI 
modified

 = 0.29) รีาย์กัารี          

ที�มคีวัามต�องกัารีจำเปน็น�อย์ที�สัดุค่อ กัารีปรีบัตัวัให์�เข�ากับั

เทคโนโลยี์ดจิทิลั และยุ์คสัมัย์ที�เปลี�ย์นแปลง (PNI 
modified

 = 

0.148)          

  3. ผลกัารีออกัแบบพััฒนาห์ลักัสั้ตรีกัารีพััฒนา

ศึักัย์ภาพักัำลังคนด�านกัารีรี้�ดิจิทัล (Digital literacy)         

พับวัา่องคป์รีะกัอบของห์ลักัสัต้รีปรีะกัอบด�วัย์ (1) ช้่�อห์ลักัส้ัตรี 

(2) ปัญห์าและควัามต�องกัารี (3) ห์ลักักัารี (4) เป้าห์มาย์ 

(5) วััตถุุปรีะสังค์ (6) เน่�อห์าสัารีะ (7) กัรีะบวันกัารี             

(8) กัิจกัรีรีม (9) สั่�อและแห์ล่งเรีีย์นรี้� และ (10) กัารีวััดและ

ปรีะเมินผล        

  4. ผลกัารีปรีะเมินและรีับรีองห์ลักัสั้ตรีฝึกัอบรีม   

และพััฒนาศึักัย์ภาพักัำลังคนด�านกัารีรี้�ดิจิทัล (Digital    

literacy) ด�วัย์กัารีกัารีปรีะชุ้มสััมมนาอิงกัลุ่มผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ 

(Connoisseurship) โดย์รีวัมผ้�เช้ี�ย์วัช้าญสัว่ันมากั เห์น็ด�วัย์

กัับปรีะเด็นที�สัอบถุาม กัารีปรีะเมินองค์ปรีะกัอบ             

ควัามสัอดคล�องและควัามเป็นไปได�ในกัารีนำห์ลักัสัต้รีไปใช้� 

ของห์ลกััสัต้รีมคีวัามเห์มาะสัมโดย์รีวัมอย์้ใ่นรีะดับมากัที�สัดุ 

( =4.25, S.D.=.28)      

  5. ผลกัารีใช้�ห์ลักัสั้ตรีพััฒนาศึักัย์ภาพักัำลังคน     

ด�านกัารีรี้�ดจิทิลั (Digital literacy)  พับวัา่ คา่ปรีะสัทิธิ์ภาพั

โดย์รีวัมของทุกัห์น่วัย์กัารีเรีีย์นรี้�ของห์ลักัสั้ตรี มีค่า E
1
/E

2
 

เทา่กับั 81.56/84.41 ซึ่่�งถุอ่วัา่ผา่นเกัณฑิ ์แสัดงวัา่ห์ลกััสัต้รี

ด�านกัารีรี้�ดิจิทัล(Digital literacy)  ที�ผ้�วัิจัย์พััฒนาข่�น           

มีปรีะสัิทธ์ิภาพัตามเกัณฑิ์ที�กัำห์นดไวั�    

  6. ควัามพ่ังพัอใจของผ้�เข�ารีับกัารีฝึกัอบรีมที�มี        

ต่อห์ลักัสั้ตรีกัารีฝึกัอบรีมศัึกัย์ภาพักัำลังคนด�านกัารีร้ี�

ดิจิทัล(Digital literacy)  มีควัามพั่งพัอใจรีะดับมากั ( = 

3.93, S.D.=.88)
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อภิปัราย่ผู้ล 

  กัารีวัิจัย์ครีั�งนี�ผลสัรีุปที�นำมาอภิปรีาย์ผลมี ปรีะเด็นดังนี� 

   1. ผลกัารีศึ่กัษาควัามต�องกัารีจำเป็นของกัำลัง

แรีงงานในเขตพััฒนาพิัเศึษภาคตะวัันออกัพับว่ัาทักัษะ

ปัจจุบันรีาย์กัารีกัารีรี้�ดิจิทัล (Digital literacy) มีค่าเฉลี�ย์

ต�ำกัวั่าทักัษะที�ต�องกัารีพััฒนาแสัดงให์� เ ห็์นวั่ากัลุ่ม             

กัำลังแรีงงานมีควัามต�องกัารีพััฒนาด�านกัารีรี้�ดิจิทัล       

(Digital literacy)  ทั�งนี� เพัรีาะด�วัย์บริีบทปัจจุบัน                  

ได�มีกัำห์นดให์�พ่ั�นที� สัามจังห์วััดภาคตะวัันออกั (ช้ลบุรีี 

รีะย์อง ฉะเซึ่ิงเทรีา) เป็นเขตพััฒนาพัิเศึษตามพัรีะรีาช้บัญญัติ

เขตพััฒนาพัิเศึษภาค ตะวัันออกั พั.ศึ.2561 สั่งผลให์�เกัิด

กัจิกัรีรีมตา่ง ๆ  ตามมามากัมาย์ เช้น่ กัารีลงุทนุในโครีงสัรี�าง

พั่�นฐานของภาครัีฐ กัารีวัางผังเม่องให์ม่ กัำห์นดพั่�นที�

อุตสัาห์กัรีรีมแบบต่าง ๆ รี่วัมถุ่งกัารีเตรีีย์มกัำลังคนที�จะ

เข�าไปมีสั่วันในกัิจกัรีรีมต่าง ๆ ที�เกัิดข่�นทั�งในปัจจุบันและ

อนาคต ภาย์ใต�แผนพััฒนาบุคลากัรี กัารีศึ่กัษา กัารีพััฒนา

เทคโนโลย์ีเข�ามามีบทบาททำห์น�าที�แทนมนุษย์์มากัข่�น     

ทุกัวััน ทำให์�ผ้�ปรีะกัอบกัารีได�ตรีะห์นักัถุ่งแนวัโน�ม และ

ควัามสัำคัญดังกัล่าวัที�จำเป็นมีกัารีพััฒนากัำลังแรีงงาน   

ของตนเองให์�มีศึักัย์ภาพัเพัีย์งพัอทจะให์�ทำงานรี่วัมไป      

กัับควัามกั�าวัห์น�าของเทคโนโลยี์ ซึ่่�งสัอดคล�องกัับแนวัคิด

แบบ Augmentation ของ Davenport and Kirby (2015) 

ที�เห์็นวั่า สัิ�งที�มนุษย์์ทำตอนนี�จะทำอย์่างไรีให์�มนุษย์์            

ทำสัิ�งนั�นได�อย์า่งย์ั�งย์น่และพัฒันาข่�นได�ในอนาคต โดย์กัารี

ช้่วัย์เห์ล่อของเครี่�องจักัรี ค่อกัารีที�มนุษย์์ใช้�เทคโนโลยี์        

ทำในสัิ�งที�มนุษย์์ทำไม่ได� (เช้่น กัารีทำแบบซึ่�ำๆ ตลอด        

24 ช้ั�วัโมง)         

  2. พัิจารีณาถุ่งลำดับควัามต�องกัารีจำเป็น พับวั่า     

1) รีาย์กัารีกัารีรี้�ดิจิทัล (Digital literacy) (กัารีรี้�เท่าทัน

ดิจิทัล) :  เ ป็นทักัษะพั่�นฐานที�จำเป็นสัำห์รัีบบุคคล                   

ในย์คุดจิทิลั ช้ว่ัย์ให์�สัามารีถุเข�าถุง่ใช้�งาน วัเิครีาะห์ ์ปรีะเมนิ 

และสัรี�างสัรีรีค์เน่�อห์าดิจิทัลได�อย์่างเห์มาะสัม 2) กัารีใช้�

โปรีแกัรีมสัำนักังานสัำเรี็จรี้ป เช้่น Word Excel,                  

Presentation: ทกััษะนี�จำเป็นสัำห์รัีบกัารีทำงานในทุกัสัาย์งาน 

ช้่วัย์ให์�สัามารีถุสัรี�างเอกัสัารี วัิเครีาะห์์ข�อม้ล และนำเสันอ

ผลงานได�อย์่างมีปรีะสัิทธ์ิภาพั และ 3)กัารีใช้�เทคโนโลย์ี

ดจิทิลั: ทกััษะนี�ครีอบคลมุกัารีใช้�เครี่�องมอ่ดจิทัิลตา่ง ๆ  เช้น่ 

อีเมล โซึ่เช้ีย์ลมีเดีย์ แพัลตฟอรี์มกัารีเรีีย์นรี้�ออนไลน์ ฯลฯ 

ช้่วัย์ให์�สัามารีถุสั่�อสัารี ทำงานรี่วัมกััน และเรีีย์นรี้�ได�          

อย์่างมีปรีะสัิทธ์ิภาพั ทั�งนี�เพัรีาะทักัษะเห์ล่านี�จำเป็น   

สัำห์รัีบกัารีใช้�ชี้วัิตปรีะจำวัันและกัารีทำงานในปัจจุบัน

เทคโนโลย์ีสัารีสันเทศึและกัารีสั่�อสัารี (ICT) มีกัารีพััฒนา

อย์่างรีวัดเรี็วั สั่งผลต่อกัารีดำรีงช้ีวัิตรีวัมไปถุ่งกัารีทำงาน

บุคคลในองค์กัรีต�องมีปฏิิสััมพัันธ์์กัันผ่านเทคโนโลย์ีดิจิทัล 

กัารีรี้�ดิจิทัลช่้วัย์ให์�เข�าถุ่งควัามร้ี�และพััฒนาตนเองได�          

ซ่ึ่�งควัามจำเป็นและควัามต�องกัารีรี้�ดิจิทัลของครี้โรีงเรีีย์น

ปรีะถุมศ่ึกัษา พับวั่าครี้และผ้�บรีิห์ารีสัถุานศ่ึกัษาสั่วันให์ญ่

มีควัามคิดเห์็นวั่ากัารีร้ี�ดิจิทัลมีควัามจำเป็นมากัเพัรีาะเป็น

องค์ปรีะกัอบสัำคัญในกัารีถุ่าย์ทอดควัามรี้� ควัามคิด และ

ทักัษะต่าง ๆ ไปให์�กัับผ้�เรีีย์น และจากักัารีสััมภาษณ์            

ผ้�เชี้�ย์วัช้าญ และผ้�ทรีงคุณวัุฒิที�เกัี�ย์วัข�องกัับกัารีรี้�ดิจิทัล     

พับวั่าในปัจจุบันกัารีฝึกัอบรีมยั์งมีควัามจำเป็นสัำห์รัีบ       

ทุกัห์น่วัย์งานซึ่่�งกัารีจัดกัารีฝึกัอบรีมในปัจจุบันสั่วันให์ญ่    

จะดำเนินกัารีฝึกัอบรีมเกัี�ย์วักับัควัามร้ี�ให์ม่ ๆ  ในห์ลากัห์ลาย์

รี้ปแบบ เช่้น กัารีฝึกัอบรีมในห์�อง กัารีฝึกัอบรีมผ่าน       

เครี่อข่าย์อินเทอรี์เน็ต ซึ่่�งเน่�อห์าห์รี่อห์ลักัสั้ตรีกัารีฝึกัอบรีมนั�น

ห์นว่ัย์งานห์รีอ่สัถุานปรีะกัอบกัารีจะเป็นผ้�คดัเลอ่กัห์ลักัสัต้รี

ที�จำเป็นต่อกัารีปฎิบัติงาน แล�วัให์�กัำลังแรีงงานเล่อกั

ห์ลักัสั้ตรีกัารีฝึกัอบรีมที�ตรีงตามควัามต�องกัารีของ         

สัถุานปรีะกัอบกัารีเพั่�อนำควัามรี้�มาใช้�ในกัารีพััฒนากัารี

ปฎิบัติงาน         

  3. ผลกัารีออกัแบบพััฒนาห์ลักัสั้ตรีกัารีพััฒนา

ศึักัย์ภาพักัำลังคนด�านกัารีรี้�ดิจิทัล (Digital literacy) พับวั่า 

มีองค์ปรีะกัอบ ค่อ (1) ช้่�อห์ลักัสั้ตรี (2) ปัญห์าและ         

ควัามต�องกัารี (3) ห์ลักักัารี (4) เป้าห์มาย์ (5) วััตถุุปรีะสังค์ 

(6) เน่�อห์าสัารีะ (7) กัรีะบวันกัารี (8) กัิจกัรีรีม (9) สั่�อ     

และแห์ล่งเรีีย์นรี้� และ (10) กัารีวััดและปรีะเมินผล 

สัอดคล�องกัับแนวัคิดของ จำเนีย์รี จวังตรีะกั้ล (2563)          

ที�กัล่าวัถุ่งกัารีออกัแบบโครีงกัารีพััฒนาห์ลักัสั้ตรีฝึกัอบรีม

ควัรีมีสั่วันปรีะกัอบสัำคัญ ค่อ ช้่�อโครีงกัารี ห์ลักักัารีและ

เห์ตุผล วััตถุุปรีะสังค์ เป้าห์มาย์ ห์ัวัข�อกัารีฝึกัอบรีม            

วัธิ์กีัารีวัดัผล รีะย์ะเวัลา วัทิย์ากัรีฝึกัอบรีม วัธิ์กีัารีฝกึัอบรีม 

เครี่�องม่ออุปกัรีณ์ต่าง ๆ ที�ใช้�ในกัารีฝึกัอบรีม เอกัสัารี

ปรีะกัอบกัารีฝึกัอบรีม สัถุานที�ฝึกัอบรีม คุณสัมบัติและ

จำนวันผ้�เข�ารีบักัารีฝกึัอบรีม ควัามพัรี�อมในกัารีดำเนนิกัารี 
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งบปรีะมาณ และผ้�รีับผิดช้อบโครีงกัารี นอกัจากันี�ขั�นตอน

ของกัารีพััฒนาห์ลักัสั้ตรีกัารีพััฒนาศึักัย์ภาพักัำลังคน       

ด�านกัารีรี้�ดิจิทัล ย์ังปรีะกัอบด�วัย์ (1) แนะนำรีาย์วัิช้า,        

(2) ปรีะเมินกั่อนเรีีย์น/แบบทดสัอบกั่อนเรีีย์น, (3) ศึ่กัษา

บทเรีีย์นวัีดิทัศึน์/เน่�อห์า/ด�วัย์ตนเอง, (4) กัิจกัรีรีม 

อภิปรีาย์/ค�นควั�าเพัิ�มเติม, (5) ปรีะเมินรีะห์วั่างเรีีย์น/      

แบบฝึกัห์ัด และ (6) ปรีะเมินห์ลังเรีีย์น/แบบทดสัอบ        

ห์ลังเรีีย์น ซึ่่�งสัอดคล�องกัับ Hague and Payton (2010) 

กัล่าวัวั่า ผ้�ออกัแบบกัารีเรีีย์นสัอนออนไลน์จะต�องให์�     

ควัามสัำคญั ดงันี� 1)  จดุมุง่ห์มาย์และผ้�เรียี์น  2) รีะย์ะเวัลา

กัารีสัอน กัารีให์�ผ้�เรีีย์นใช้�เวัลาเรียี์นตามอัตรีาควัามกั�าวัห์น�า

ของตนเอง 3) โครีงสัรี�างรีาย์วัิช้า 4) เน่�อห์ารีาย์วัิช้า              

5) กัารีออกัแบบปฏิิสััมพัันธ์์ในบทเรีีย์น และ 6) กัารีปรีะเมินผล  

โดย์ขั�นตอนที�สัำคัญที�สัุด ค่อ ขั�นแนะนำรีาย์วิัช้า เพ่ั�อให์�     

ผ้�เรีีย์นทรีาบถุง่จุดมุง่ห์มาย์เกัณฑ์ิ กัารีปรีะเมินผล ข�อตกัลง

ในกัารีเรียี์นตลอดจนเน่�อห์ารีาย์วิัช้า และรีะย์ะเวัลาในกัารีเรียี์น

เพั่�อเป็นแนวัทางให์�กัับผ้�เรีีย์นในรีาย์วัิช้า จากัขั�นตอนของ

กัารีพัฒันาศัึกัย์ภาพักัำลังคนด�านกัารีร้ี�ดจิทิลั ตามที�กัล่าวัไป

ข�างต�นนั�น จะพับวั่าขั�นตอนของกัารีพััฒนาห์ลักัสั้ตรีฯ             

จะฝึกัให์�ผ้�เรีีย์นได�อภิปรีาย์ร่ีวัมกัับเพ่ั�อนสัมาชิ้กั ผ้�เรีีย์น      

ได�ฝกึัทกััษะด�วัย์ตนเอง ผลของกัารีฝกึัฝนตามองคป์รีะกัอบ

และขั�นตอนของห์ลักัสั้ตรีฯจ่งส่ังเสัริีมให์�ผ้�เรีีย์นพััฒนา

ศึกััย์ภาพักัำลงัคนด�านกัารีรี้�ดิจิทลัของกัำลงัแรีงงานในพั่�นที�

เขตพััฒนาพัิเศึษภาคตะวัันออกั    

  4. กัารีทดลองใช้�ห์ลักัสั้ตรีในครีั�งนี� พับวั่า              

ผลกัารีทดสัอบปรีะสัทิธ์ภิาพักัารีพัฒันาศึกััย์ภาพักัำลงัคน

ด�านกัารีร้ี�ดิจิทัล (Digital literacy) เป็นไปตามเกัณฑ์ิ           

ที�กัำห์นด เน่�องจากั ได�นำไปทดลองใช้�เบ่�องต�น  (try  out)  

กัอ่นนำไปทดลองใช้�จรีงิ (trial run) สัอดคล�องกับักัารีทดสัอบ

ปรีะสัิทธ์ิภาพัของ ช้ัย์ย์งค์  พัรีห์มวังศึ์ (2556) ที�ได�พััฒนา

โดย์ศึ่กัษาทฤษฎี  สัำรีวัจปัญห์า รี่างและปรีับปรีุงรีะบบ     

ตามผลกัารีสันทนาโดย์วิัธ์ีกัารีสััมมนาอิงผ้� เช้ี�ย์วัช้าญ      

(Connoisseurship) เพ่ั�อปรีะเมินควัามเห์มาะสัมและ  

ควัามเป็นไปได� ของกัารีนำห์ลักัสั้ตรีกัารีพััฒนาศัึกัย์ภาพั

กัำลังคนด�านกัารีรี้�ดิจิทัล ไปใช้�โดย์ผ้�ทรีงคุณวัุฒิ   

  5. กัารีปรีะเมินและรัีบรีองห์ลักัสั้ตรีฝึกัอบรีม       

และพััฒนาศัึกัย์ภาพักัำลังคนด�านกัารีรี้�ดิจิทัล(Digital        

literacy) ด�วัย์กัารีกัารีปรีะชุ้มสััมมนาอิงกัลุ่มผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ 

(Connoisseurship) โดย์มีปรีะเด็นสัอบถุาม 5 ปรีะเด็น 

ห์ลักัโดย์รีวัมผ้�เชี้�ย์วัช้าญสั่วันมากั เห์็นด�วัย์กัับปรีะเด็นที�

สัอบถุาม และมีข�อเสันอแนะในบางปรีะเด็นในกัารีนำ

ห์ลักัสั้ตรีไปใช้�จรีิง ด�วัย์บรีิบทปัจจุบันและแนวัโน�ม            

ในอนาคตกัลุ่มเป้าห์มาย์ที�เป็นกัำลังแรีงงานในเขตพััฒนา

พัเิศึษภาคตะวันัออกัจะ มคีวัามห์ลากัห์ลาย์ทั�ง ด�านเช้่�อช้าติ 

ภาษา วััฒนธ์รีรีม ซึ่่�งสัิ�งต่างๆ สั่วันควัามเห์็นต่อ องค์ปรีะกัอบ 

ควัามสัอดคล�องและควัามเป็นไปได�ในกัารีนำห์ลักัส้ัตรี       

ไปใช้�ได�จรีิง โดย์รีวัมมีควัามเห์มาะสัมในรีะดับมากัที�สัุด 

แสัดงให์�เห์็นว่ัาห์ลักัสั้ตรีได�กัำห์นดเป้าห์มาย์ให์สัอดคล�อง

กัับบรีิบทและควัามต�องกัารีในปัจจุบันรีวัมถุ่งกัารีกัำห์นด

เน่�อห์าสัารีะมีควัามทันสัมัย์ต่อองค์ควัามรี้�และนวััตกัรีรีม   

ที�ตรีงกัับรีาย์กัารีกัารีรี้�ดิจิทัล (Digital literacy) ที�กัลุ่ม      

เป้าห์มาย์ต�องกัารีพััฒนา     

  6. ผลกัารีปรีะเมินควัามพั่งพัอใจที�มีต่อห์ลักัส้ัตรี    

กัารีฝึกัอบรีมกัารีพััฒนาศึักัย์ภาพักัำลังคนด�านกัารีรี้�ดิจิทัล 

(Digital literacy) ผ้�เข�ารีับกัารีฝึกัอบรีมมีควัามพั่งพัอใจ  

โดย์รีวัมอย์้่ในรีะดับมากัแสัดงให์�เห็์นวั่าห์ลักัส้ัตรีดังกัล่าวั   

ได�สัะท�อนปรีะสัิท ธิ์ภาพั และปรีะสัิท ธิ์ผลให์� เห์็น                  

อย์่างช้ัดเจน ทั�งนี�เพัรีาะกัารีออกัแบบและพััฒนาห์ลักัสั้ตรี

ได� มี กั รีะบวันกัารี ที� เ ป็ น ขั� นตอนตั� ง แต่ กั า รีศึ่ กัษา                   

ควัามต�องกัารีจำเป็น นำมาสั้่กัารีออกัแบบทดลองนำไปใช้� 

และกัารีปรีะเมิน รีับรีองจากัผ้� เ ชี้�ย์วัช้าญจนนำมาส่้ั       

กัารีนำไปใช้�จริีงกัับกัลุ่มเป้าห์มาย์ที�เป็นกัำลังแรีงงาน

สัอดคล�องกัับแนวัคิด จำเนีย์รี จวังตรีะกั้ล (2563) ที�เสันอ

กัารีจัดกัรีะบวันกัารีพััฒนาทรีัพัย์ากัรีมนุษย์์ ปรีะกัอบด�วัย์

สัว่ันสัำคญั คอ่กัารีวัเิครีาะห์์กัำห์นด ควัามจำเปน็ในกัารีพััฒนา 

กัารีออกัแบบและห์ลกััสัต้รี และกัารีตดิตามและกัารีปรีะเมนิผล

กัารีพััฒนา โดย์เฉพัาะกัารีติดตามผล ซ่ึ่�งข�อม้ลที�ได�จะถุ้กั

รีวับรีวัมข�อมล้ไปสั้ก่ัรีะบวันกัารีปรีบัปรุีงห์ลกััสัต้รีในรีอบถุดัไป 
ข้อเสนอแนะ        

  1. ข�อเสันอแนะทั�วัไป    

   กัารีพััฒนาศัึกัย์ภาพักัำลังคนด�านกัารีร้ี�ดิจิทัล 

(Digital literacy) ในกัารีศึ่กัษาครีั�งนี�อย์้่ภาย์ใต�บรีิบท       

เขตพััฒนา พัิเศึษภาคตะวัันออกั กัารีนำห์ลักัสั้ตรีไปใช้�     

เพั่�อให์�เกัิดปรีะสัิทธ์ิผลควัรีคำน่งถุ่งค่อ   

   1.1 ควัามต�องกัารีจำเป็นของกัารีรี้�ดิจิทัล      

(Digital literacy) แต่ละรีาย์กัารีควัรีมีกัารีศึ่กัษารีาย์
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ละเอีย์ด ย์่อย์ ในแต่ละคุณลักัษณะที�สัะท�อนถุ่งทักัษะ        

วัิธ์ีกัารีใช้�เทคโนโลย์ีดิจิทัล     

    1.2  ห์ลักัสั้ตรีที�ได�ครีั�งนี�มุ่งเน�นกัารีร้ี�ดิจิทัล        

ด�านทักัษะกัารีใช้�เทคโนโลย์ใีนช้วีัติปรีะจำวันัและปรีะกัอบอาชี้พั

ในกัารีทำงาน เน่�องจากับรีิบทของกัารีทำงานในช้ีวัิตจรีิง

จำเป็นต�องใช้�ทักัษะด�านกัารีรี้�ดิจิทัลในแต่ละกัลุ่มแรีงงาน 

ย์อ่มมคีวัามแตกัต่างกันั และอาจจะได�ผลลัพัธ์ข์องกัารีวัจิยั์

ที�ตา่งกันัออกัไป ซึ่่�งจะสัามารีถุนำข�อมล้ป้อนกัลับมาพัฒันา

ห์ลักัสั้ตรีกัารีเรีีย์นฯให์�มีควัามสัมบ้รีณ์ย์ิ�งข่�นได�   

    1.3 สัถุานปรีะกัอบกัารี ควัรีสันับสันุน         

รี่วัมม่อกัับสัถุาบันกัารีศึ่กัษาในพั่�นที� เขตพััฒนาพัิเศึษ         

ภาคตะวัันออกั สัรี�างงานวิัจัย์ด�านกัารีใช้�เทคโนโลยี์ดิจิทัล 

แนวัทางในกัารีลดต�นทุนกัารีพััฒนาบุคคลากัรีโดย์จัด       

ฝึกัอบรีมแบบออนไลน์ ในสัถุานปรีะกัอบกัารี เน่�องจากั       

มคีวัามห์ลากัห์ลาย์ของกัลุม่เปา้ห์มาย์ในด�าน เช้่�อช้าต ิภาษา 

วััฒนธ์รีรีม สั่งผลต่อกัารีจัดกัารีฝึกัอบรีม   

   2.  ข�อเสันอแนะในกัารีวัิจัย์ครีั�งต่อไป  

       2.1  ควัรีทำกัารีศึ่กัษาปรีะเด็นควัามต�องกัารี

ทักัษะดิจิทัลของกัลุ่มเป้าห์มาย์ที�แตกัต่างกััน เช้่น แรีงงาน

ในภาคอุตสัาห์กัรีรีม ภาคบรีิกัารี นักัเรีีย์น นักัศึ่กัษา และ

ควัามแตกัตา่งของทกััษะดจิทิลัที�จำเปน็ในแตล่ะกัลุม่อาช้พีั

     2.2 ควัรีมีกัารีศ่ึกัษาวิัจัย์เกีั�ย์วักัับกัารีพััฒนา

โมเดลกัารีฝึกัอบรีมทักัษะดิจิทัลที�ตรีงกัับควัามต�องกัารี   

ของกัลุ่มเป้าห์มาย์ในเขตพััฒนาพัิเศึษภาคตะวัันออกั และ

ศึ่กัษาปัจจัย์ที�มีผลต่อควัามสัำเรี็จของกัารีฝึกัอบรีมทักัษะ

ดิจิทัลของกัลุ่มแรีงงานในเขตพััฒนาพัิเศึษภาคตะวัันออกั 

   2.3 ควัรีมีกัารีต่อย์อดกัารีศ่ึกัษาไปยั์งกัลุ่ม

แรีงงานในปัจจุบัน นักัเรีีย์น นักัศึ่กัษาที�กัำลังศึ่กัษา              

ผ้�ปรีะกัอบกัารี ใน EEC รีวัมทั�งห์น่วัย์งานภาครีัฐ เช้่น 

กัรีะทรีวังดิจิทัลเพั่�อเศึรีษฐกัิจและสัังคม (DES) สัำนักังาน

คณะกัรีรีมกัารีพััฒนากัารีเศึรีษฐกัิจและสัังคมแห์่งช้าติ 

(สัศึช้.), ห์นว่ัย์งานพัฒันาทักัษะ เช่้น สัถุาบันพัฒันากัำลังคน

ภาคตะวันัออกั, สัถุานศึก่ัษาภาครีฐัและภาคเอกัช้น เพั่�อให์�

ได� ข� อม้ ลและข� อ เสันอแนะในกัารีพััฒนารี้ปแบบ                      

กัารีฝึกัอบรีมทักัษะดิจิทัลที�มีปรีะสัิทธ์ิภาพั
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บทคััดย่่อ

 ควัามมุ่งห์มาย์ของกัารีวัิจัย์ในครีั�งนี� 1) เพั่�อออกัแบบและพััฒนาบทเรีีย์นบนเวั็บตามห์ลักักัารีเรีีย์นรี้�ปัญห์า 
เป็นฐาน ที�ส่ังเสัริีมทักัษะกัารีแกั�ปัญห์า ในรีาย์วิัช้าวิัทย์ากัารีคำนวัณและกัารีออกัแบบ ให์�มีปรีะสิัทธิ์ภาพัตามเกัณฑ์ิ 80/80               
2) เพั่�อเปรียี์บเทยี์บทกััษะกัารีแกั�ปัญห์าของผ้�เรียี์นห์ลงัเรียี์น กับัเกัณฑ์ิรี�อย์ละ 80  3) เพั่�อเปรียี์บเทยี์บผลสัมัฤทธ์ิ�ทางกัารีเรียี์น    
ของผ้�เรียี์น กับัเกัณฑ์ิรี�อย์ละ 80 4) เพั่�อศึก่ัษาควัามพัง่พัอใจของผ้�เรียี์น กัลุม่ตวััอย่์าง ได�แก่ั นกััเรียี์นช้ั�นปรีะถุมศึก่ัษาปีที� 6 จำนวัน 
30 คน จากักัารีสัุม่ตัวัอย่์างแบบกัลุม่ เครี่�องมอ่ที�ใช้�ในกัารีวัจิยั์ปรีะกัอบด�วัย์ 1) บทเรียี์นบนเว็ับตามห์ลกัักัารีเรียี์นรี้�ปัญห์าเป็นฐาน 
ที�ส่ังเสัรีมิทกััษะกัารีแกั�ปัญห์า  2) แบบวัดัทักัษะกัารีแกั�ปัญห์า 3) แบบทดสัอบวัดัผลสัมัฤทธ์ิ�ทางกัารีเรียี์น และ 4) แบบสัอบถุาม
ควัามพัง่พัอใจของนกััเรียี์น สัถุติทิี�ใช้�ได�แก่ั รี�อย์ละ ค่าเฉลี�ย์ ส่ัวันเบี�ย์งเบนมาตรีฐาน และกัารีทดสัอบที    
 ผลกัารีวัจิยั์พับว่ัา             
  1) ผลกัารีออกัแบบและพัฒันาบทเรียี์นบนเวับ็ตามห์ลักักัารีเรียี์นรี้�ปัญห์าเป็นฐานที�ส่ังเสัรีมิทักัษะกัารีแกั�ปัญห์า               
มปีรีะสิัทธ์ภิาพั 84.29/83.33 และคณุภาพัมค่ีาเฉลี�ย์อย่้์ที� 4.60 ส่ัวันเบี�ย์งเบนมาตรีฐานอย่้์ที� 0.54 อย่้์ในรีะดบัควัามเห์มาะสัมมากัที�สัดุ  
  2) ผลกัารีเปรียี์บเทยี์บทกััษะกัารีแกั�ปัญห์าของผ้�เรียี์น สัง้กัว่ัาเกัณฑ์ิรี�อย์ละ 80 อย่์างมนียั์สัำคญั ทางสัถุติทีิ�รีะดบั .05                    
โดย์มคีะแนนเฉลี�ย์ 8.47 คะแนน คดิเป็นรี�อย์ละ 84.7         
  3) ผลกัารีเปรียี์บเทยี์บผลสัมัฤทธ์ิ�ทางกัารีเรียี์นของผ้�เรียี์น สัง้กัว่ัาเกัณฑ์ิรี�อย์ละ 80 อย่์างมนียั์สัำคญัทางสัถุติทิี�รีะดบั 
.05 โดย์มคีะแนนเฉลี�ย์ 25 คะแนน คิดเป็นรี�อย์ละ 83.33         
  4) รีะดับควัามพ่ังพัอใจของผ้�เรียี์นที� มีค่าเฉลี�ย์อย์้ท่ี� 4.49 ส่ัวันเบี�ย์งเบนมาตรีฐานอย์้ที่� 0.59 อย์้ใ่นรีะดับควัามพัง่พัอใจมากั

คัำสำคััญ:  บทเรียี์นบนเวับ็,  ทกััษะกัารีแกั�ปัญห์า,  ผลสัมัฤทธ์ิ�ทางกัารีเรียี์น,  กัารีเรียี์นรี้�ปัญห์าเป็นฐาน
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Abstract

This research aimed to 1) design and develop web-based instruction in problem-based learning 
(PBL) principles to enhance problem-solving skills in computational science and technology design, 
targeting an effective in accordance with criteria 80/80 2) compare post-learning problem-solving skills 
with an 80% criterion. 3) compare students’ learning efficiency against the 80% criterion. and 4) study 
the satisfaction level of the students. A cluster random sampling method was employed, involving 
30 students from a single classroom. The study utilized four main tools: a web-based instructional 
module based on PBL, a problem-solving skills assessment, a learning effectiveness test, and a teaching 
and learning management satisfaction questionnaire Analysis techniques included percentage, mean, 
standard deviation, and one-sample t-tests.        
  Findings revealed that          
   1) the PBL-designed web lessons achieved an efficiency score of 84.29/83.33 with a high 
level of appropriateness (mean = 4.60, SD = 0.54),        
   2) students’ problem-solving skills improved significantly beyond the 80% benchmark 
(mean score = 8.47, equivalent to 84.7%),         
   3) learning outcomes also exceeded the benchmark (mean score = 25, equivalent to 
83.33%), and               
   4) student satisfaction with the PBL approach was high (mean = 4.49, SD = 0.59). These 
results underscore the efficacy of problem-based web lessons in enhancing problem-solving skills 
and satisfaction Prathomsuka 6

Keyword: Web-ฺฺBased Instruction, Problem-Solving Skills, Achievement, Problem-Based Learning

บทนำ

 ในปัจจุบันมักัพับปัญห์าในกัารีดำรีงช้ีวัิตของผ้�คน   

อย์้่เสัมอทั�งปัญห์าจากักัารีทำงาน ปัญห์าสั่วันตัวัห์รี่อแม�แต่

ปัญห์าทางสัังคม กัรีะบวันกัารีคิดแกั�ปัญห์าจ่งมีบทบาทสัำคัญ    

กับับคุคลที�นำมาใช้�ในกัารีจัดกัารีปัญห์าในชี้วัติ ซึ่่�งปญัห์าที�

เ กิัดข่�นมักัมีลักัษณะที�แตกัต่างกััน จ่งจำเป็นต�องใช้�        

ควัามสัามารีถุในกัารีคิดเข�ามามีสั่วันรี่วัมในกัารีวัิเครีาะห์์     

สิั�งที�เกัิดข่�นจรีิงในสัถุานกัารีณ์ต่าง ๆ สัอดคล�องกัับที�            

วัีรีพังษ์ จุลสัอน (2563) ได�กัล่าวัว่ัา กัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�      

เพั่�อพััฒนาผ้�เรีีย์นในศึตวัรีรีษที� 21  เน�นให์�ผ้�เรีีย์นสัรี�างควัามรี้�

ด�วัย์ตนเอง ทักัษะกัารีแกั�ปัญห์าเป็นห์น่� งในทักัษะ              

แห์่งกัารีเรีีย์นร้ี�ศึตวัรีรีษที� 21 จ่งถุ่อเป็นปัจจัย์พั่�นฐาน          

ที� สัำ คัญและยั์งช้่วัย์พััฒนาควัามร้ี�  ควัามคิด และ                 

ควัามเข�าใจในสัถุานกัารีณข์องสังัคมที�เกัดิข่�น สัอดคล�องกับั 

กัิตติพัรี พัรีเกัีย์รีติคุณ และคณะ (2565) ได�กัล่าวัถุ่ง ทักัษะ

กัารีแกั�ปัญห์าเป็นทักัษะห์น่�งที�มีควัามสัำคัญต่อกัารี    

ดำเนินช้ีวัิตของมนุษย์์ เพัรีาะมนุษย์์ต�องเจอกัับปัญห์า       

ทกุัวันั ในกัารีคิดแกั�ปญัห์ามใิช้เ่พัยี์งแตก่ัารีรี้�จกััคดิและรี้�จกัั

กัารีใช้�สัมองห์รีอ่เป็นทกััษะที�มุง่แต่สัตปิญัญาเพีัย์งอย่์างเดีย์วั 

แต่ย์ังเป็นทักัษะที�สัามารีถุพััฒนาทัศึนคติวัิธ์ีคิด ค่านิย์ม 

ควัามร้ี� ควัามเข�าใจได� อีกัทั�งควัามคิดเห์็นของ พัุทธิ์ทรีง   

บุญทวัี และศึุภโช้ค สัอนศึิลพังศึ์ (2564) เห์็นวั่าทักัษะ     

กัารีแกั�ปัญห์าเป็นทักัษะที�เกัิดข่�นห์ลังผ้�เรีีย์นใช้�ทักัษะ      

กัารีตัดสัินใจเล่อกัแนวัทางปฏิิบัติแล�วั โดย์ใช้�เห์ตุผลและ  

สัติในกัารีแกั�ปัญห์าอย์่างรีอบคอบ เพั่�อคลี�คลาย์ไปในทางที�ถุ้กัต�อง  

 จากัสัภาพัปญัห์าของนกััเรียี์นชั้�นปรีะถุมศึก่ัษาปทีี� 6 

ที�เรีีย์นในรีาย์วัิช้าวัิทย์ากัารีคำนวัณและกัารีออกัแบบ

เทคโนโลยี์ พับวัา่นกััเรียี์นมีคะแนนผลสัมัฤทธ์ิ�ทางกัารีเรียี์น

อย์้่ในรีะดับที�ต�ำกัวั่าเกัณฑิ์ โดย์ศึ่กัษาจากัคะแนนวััดผล

สัมัฤทธ์ิ� ในปกีัารีศึก่ัษา 2565 และนกััเรียี์นมคีะแนนกัารีวััด

ทกััษะกัารีแกั�ปญัห์าในรีะดบัที�ต�ำกัวัา่เกัณฑิ ์โดย์ศึก่ัษาจากั
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คะแนนในห์น่วัย์กัารีเรีีย์นรี้�ที� 1 เรี่�อง เห์ตุผลเช้ิงตรีรีกัะกัับ

กัารีแกั�ปญัห์า  ทกััษะกัารีแกั�ปญัห์าจำเปน็ต�องมกีัารีทบทวัน

ควัามรี้�ห์รีอ่ห์าควัามรี้�ด�วัย์ตนเองเปน็ห์ลกัั ซึ่่�งสั่�อสัำห์รีบักัารี

เรีีย์นรี้�ด�วัย์ตนเองที�เห์มาะสัมกับัผ้�เรียี์น ย์งัขาดกัารีออกัแบบ

จากัผ้�สัอน จง่ทำให์�ผลกัารีวัดัทักัษะกัารีแกั�ปัญห์าของนกััเรีีย์น

ต�ำกัวัา่เกัณฑิ์ที�ควัรีจะเปน็ และสัง่ผลตอ่คะแนนผลสัมัฤทธ์ิ�

ทางกัารีเรีีย์นทำให์�อย์้่รีะดับที�ต�ำกัว่ัาเกัณฑ์ิ ในรีาย์วิัช้า        

ที�เน�นทักัษะกัารีแกั�ปัญห์าเป็นห์ลักั    

 กัารีพััฒนาทักัษะกัารีแกั�ปัญห์า เป็นกัารีนำเอา

ปรีะสับกัารีณ์เดิมที�เกัิดจากักัารีเรีีย์นรี้�มาเป็นพั่�นฐาน

สัำห์รีับกัารีแกั�ปัญห์าในสัถุานกัารีณ์ห์รี่อปัญห์าให์ม่ 

เป็นกัารีใช้�ปรีะสับกัารีณ์ที�ค�นพับด�วัย์ตนเองที�เกัิดจากั     

กัารีสัังเกัต กัารีเกั็บข�อม้ล กัารีวัิเครีาะห์์ข�อม้ล กัารีตีควัาม 

และกัารีสัรีุปควัาม เพั่�อนำไปสั้่กัารีแกั�ปัญห์าอย์่างมีเห์ตุผล  

รีาย์วิัช้าวิัทย์ากัารีคำนวัณและกัารีออกัแบบเทคโนโลยี์        

มีทักัษะที�จำเป็น ค่อทักัษะกัารีแกั�ปัญห์า เพัรีาะสัามารีถุ   

นำไปใช้�ในกัารีแกั�ไขปัญห์าในชี้วัติปรีะจำวันัได� จากัที�ผ้�วัจิยั์

ได�ทำกัารีสััมภาษณ์ ครี้ผ้�สัอนในรีาย์วัิช้าวัิทย์ากัารีคำนวัณ

และกัารีออกัแบบเทคโนโลย์ี พับวั่า ทักัษะกัารีแกั�ปัญห์า

สัำห์รีับนักัเรีีย์นรีะดับช้ั�นปรีะถุมศึ่กัษาปีที� 6 ย์ังไม่ปรีะสับ

ผลสัำเรี็จเท่าที�ควัรี เน่�องจากัย์ังไม่มีแห์ล่งข�อม้ลห์รี่อ     

แห์ล่งเรีีย์นรี้�ที�สั่งเสัรีิมทักัษะกัารีแกั�ปัญห์า สั่งผลให์�ผลของ

ทักัษะกัารีแกั�ปัญห์าของนักัเรีีย์นต�ำกัวั่าเกัณฑิ์ที�กัำห์นด  

 ปจัจบุนัเทคโนโลย์ถีุก้ันำมาใช้�เพั่�อกัารีเรียี์นกัารีสัอน 

ห์ลาย์ปรีะเภท ผ้�วัิจัย์ได�ศ่ึกัษาค�นควั�าเกัี�ย์วักัับงานวิัจัย์     

บทเรีีย์นบนเวั็บที�สั่งเสัรีิมทักัษะกัารีแกั�ปัญห์า พับวั่า         

สัามารีถุนำไปใช้�กัับห์ลักักัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนได�ห์ลากัห์ลาย์ 

เช้่น กัารีเรีีย์นกัารีสัอนแบบสั่บสัอบ กัารีใช้�โครีงงานเป็นฐาน 

กัารีใช้�แนวัคิดปัญห์าเป็นฐาน เป็นต�น ดังเช้่น ณัฐธ์ิดา    

กััลย์าปรีะสัิทธ์ิ� และคณะ (2564) ได�ทำกัารีวัิจัย์เกีั�ย์วักัับ  

กัารีพััฒนากัารีคิดเชิ้งคำนวัณโดย์ใช้�กัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�    

แบบปัญห์าเป็นฐาน ตามแนวัคิดสัะเต็มศึ่กัษา เรี่�อง

โมเมนตัมและกัารีช้น สัำห์รีบันักัเรียี์นช้ั�นมัธ์ย์มศึก่ัษาปทีี� 4 

ผลวัจิยั์พับวัา่ ผ้�เรียี์นมีแนวัโน�มของรีะดับกัารีพัฒันากัารีคิด

เช้ิงคำนวัณดีข่�นอย์่างต่อเน่�อง โดย์กัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�      

แบบปัญห์าเป็นฐาน ผ้�วัิจัย์เห์็นว่ัาสัามารีถุส่ังเสัริีมให์�ผ้�เรียี์น

ได�ใช้�ทักัษะกัารีแกั�ปัญห์า ทำให์�ผ้�เรีีย์นเกัิดทักัษะในกัารีแกั�

ปัญห์าและผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นที�สั้งข่�น เพัรีาะในช้ีวัิต

ปรีะจำวัันผ้�เรีีย์นจะต�องเผช้ิญกัับอุปสัรีรีคและปัญห์า        

จะต�องใช้�องค์ควัามร้ี�ไม่เฉพัาะแต่วัชิ้าชี้พัของตนเองเท่านั�น

ย์ังต�องรีวัมศึาสัตรี์อ่�น ๆ เข�ามาปรีะย์ุกัต์ใช้�เพั่�อเป็นห์นทาง

ที�จะนำไปสั้่เป้าห์มาย์ของชี้วัิตอีกัด�วัย์ นับวั่าเป็นรี้ปแบบ

กัารีเรีีย์นกัารีสัอนที�สัอดคล�องกัับสัภาพัของสัังคมใน

ปัจจุบัน          

 ผ้�วัิจัย์ได�เห็์นควัามสัำคัญดังกัล่าวั  และเห์็นวั่า       

กัารีออกัแบบและพััฒนาบทเรีีย์นบนเวั็บตามห์ลักักัารีเรีีย์นรี้�

ปัญห์าเป็นฐาน ที�สั่งเสัรีิมทักัษะกัารีแกั�ปัญห์าของผ้�เรีีย์น 

ซึ่่�งเป็นสั่�อที�กัารีเรีีย์นรี้�ที�เน�นกัรีะบวันกัารีแกั�ปัญห์าของ       

ผ้�เรีีย์น เพั่�อที�จะแกั�ปัญห์าผ้�เรีีย์นที�มีคะแนนกัารีวััดทักัษะ

กัารีแกั�ปัญห์าที�ต�ำกัว่ัาเกัณฑ์ิ โดย์จะใช้�บทเรียี์นบนเว็ับตาม

ห์ลักักัารีเรีีย์นรี้�ปัญห์าเป็นฐานเป็นสั่�อในกัารีจัดกัารีเรีีย์น

กัารีสัอน ในรีาย์วิัช้าวัิทย์ากัารีคำนวัณและกัารีออกัแบบ

เทคโนโลย์ีี จะทำให์�ผ้�เรีีย์นเกัิดทักัษะกัารีแกั�ปัญห์า นำไปสั้่

ผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นที�สั้งข่�น จ่งเสันอโครีงกัารีวิัจัย์

ปรีะเด็นดังกัล่าวันี�ข่�น

วัตัถีุปัระสงคั์การวิจัย่

 1. เพ่ั�อออกัแบบและพัฒันาบทเรียี์นบนเว็ับตามห์ลักั

กัารีเรียี์นรี้�ปญัห์าเป็นฐาน ที�สัง่เสัริีมทกััษะกัารีแกั�ปัญห์าให์�

มีปรีะสัิทธ์ิภาพัตามเกัณฑิ์ 80/80    

 2. เพั่�อเปรีีย์บเทีย์บทักัษะกัารีแกั�ปัญห์าของผ้�เรีีย์น

ห์ลังเรีีย์น กัับเกัณฑิ์รี�อย์ละ 80    

 3. เพั่�อเปรีีย์บเทีย์บผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นของ       

ผ้�เรีีย์น กัับเกัณฑิ์รี�อย์ละ 80     

 4. เพั่�อศ่ึกัษาควัามพั่งพัอใจของผ้� เรีีย์นที�มีต่อ            

บทเรีีย์นบนเวั็บตามห์ลักักัารีเรีีย์นรี้�ปัญห์าเป็นฐาน

ขอบเขตัการวิจัย่

 1. ปรีะช้ากัรีที�ใช้�ในกัารีวัิจัย์ครีั�งนี� ได�แกั่ นักัเรีีย์น  

ช้ั�นปรีะถุมศึ่กัษาปีที� 6 โรีงเรีีย์นบ�านสัันติคีรีี สัำนักังานเขต

พั่�นที�กัารีศึ่กัษาปรีะถุมศ่ึกัษาเช้ีย์งรีาย์ เขต 3 จำนวัน 4 

ห์�องเรีีย์น จำนวัน 114 คน     

 2.  กัล่�มตัวัอย์่างที�ใช้�ในกัารีวัิจัย์ ได�แกั่ นักัเรีีย์นช้ั�น

ปรีะถุมศ่ึกัษาปีที� 6 โรีงเรีีย์นบ�านสัันติคีรีี จำนวัน 1 

ห์�องเรีีย์น จำนวัน 30 คน ซึ่่�งได�มาโดย์กัารีสัุ่มตัวัอย่์าง     

แบบกัลุ่ม (Cluster random sampling)   

 3. ตัวัแปรี        

  ตัวัแปรีต�น คอ่ กัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนโดย์ใช้�

บทเรีีย์นบนเวั็บตามห์ลักักัารีเรีีย์นรี้�ปัญห์าเป็นฐาน  
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  ตัวัแปรีตาม ค่อ     

   1. ทักัษะกัารีแกั�ปัญห์า   

   2. ผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์น   

   3. ควัามพั่งพัอใจ    

 4. นิย์ามศึัพัท์เฉพัาะ     

  4.1 บทเรีีย์นบนเว็ับตามห์ลักักัารีเรีีย์นร้ี�ปัญห์า

เป็นฐาน ห์มาย์ถุ่ง บทเรีีย์นที�ออกัแบบและพััฒนาข่�นใน    

รี้ปแบบของเวั็บไซึ่ต์ เพ่ั�อใช้�ในกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอน   

โดย์มีห์ลักักัารีเรีีย์นรี้�ปัญห์าเป็นฐานเข�ามาในบทเรีีย์น 

บนเวั็บซึ่่�งมีขั�นตอนกัารีจัดกัิจกัรีรีมกัารีเรีีย์นกัารีสัอน      

เพั่�อให์�เกัิดองค์ควัามรี้�ที�เป็นไปตามวััตถุุปรีะสังค์ที�ตั�งไวั� 

ปรีะกัอบด�วัย์ 6 ขั�นตอน ได�แกั่ 1) กัำห์นดปัญห์า                   

2) ทำควัามเข�าใจปัญห์า 3) ดำเนินกัารีศ่ึกัษาค�นควั�า           

4) สัังเครีาะห์์ควัามร้ี� 5) สัรีุปและปรีะเมินค่าของคำตอบ 

และ 6) นำเสันอและปรีะเมินผลงาน    

  4.2 ทกััษะกัารีแกั�ปญัห์า ห์มาย์ถุง่ ควัามสัามารีถุ

ของผ้� เรีีย์นที�วััดได�จากัแบบวััดทักัษะกัารีแกั�ปัญห์า  

ที�เป็นร้ีปแบบรี้บรีิคสักัอรี์ (Scoring Rubric) แบ่งเกัณฑิ์  

ออกัเป็น 5 รีะดับ ซึ่่�งกัารีวััดทักัษะกัารีแกั�ปัญห์าจำแนกั  

เป็น 4 ด�าน ได�แกั่ 1) ด�านกัารีทำควัามเข�าใจปัญห์า             

2) ด�านกัารีวิัเครีาะห์์และสัังเครีาะห์์ 3) ด�านวิัธ์ีกัารีแกั�

ปญัห์า และ 4) ด�านกัารีสัรุีปผลและปรีะเมินค่าของคำตอบ

วิธีีดำเนินการวิจัย่       

 1.รีะเบีย์บวัิธ์ีวัิจัย์       

  กัารีวัิจัย์ครีั�งนี� เป็นกัารีวัิจัย์แบบกั่�งทดลอง   

(Quasi-Experimental Research) ดำเนินกัารีทดลอง    

ตามแบบแผนกัารีทดลองแบบ One–shot case Study  

 2. เครี่�องม่อที�ใช้�ในกัารีวัิจัย์    

  2.1 บทเรีีย์นบนเว็ับตามห์ลักักัารีเรีีย์นร้ี�ปัญห์า

เป็นฐาน ที�สั่งเสัรีิมทักัษะกัารีแกั�ปัญห์า นำบทเรีีย์นบนเวั็บ

ที�สัรี�างข่�นเสันอตอ่ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ เพั่�อห์าคณุภาพัของบทเรียี์น

บนเวั็บ โดย์ใช้�แบบปรีะเมนิควัามเห์มาะสัมของกัารีพัฒันา     

บทเรียี์นบนเวับ็ตามห์ลักักัารีเรียี์นร้ี�ปญัห์าเป็นฐาน ที�สัง่เสัริีม

ทักัษะกัารีแกั�ปัญห์า เป็นแบบมาตรีาส่ัวันปรีะมาณค่า      

(Rating Scale) แบ่งรีะดับออกัเป็น 5 รีะดับ 1) ด�านกัารี

ออกัแบบบทเรีีย์นบนเวั็บ จำนวัน 6 ข�อ 2) ด�านกัารีจดักัารี

เรียี์นรี้�ปัญห์าเป็นฐาน จำนวัน 6 ข�อ และ 3) ด�านกัารีเกัดิทกััษะ

กัารีแกั�ปัญห์าจำนวัน 4 ข�อ รีวัม 16 ข�อ นำแบบปรีะเมิน      

ที� สัรี� างข่�น เสันอต่อผ้� เช้ี� ย์วัช้าญ เ พ่ั�อตรีวัจสัอบค่า                

ควัามสัอดคล�องรีะห์วัา่งข�อคำถุามกับัเน่�อห์า (IOC : Index 

of item objective congruence) มีค่าควัามสัอดคล�อง

อย์้่รีะห์วั่าง 0.67 ถุ่ง 1.00 จากันั�นจ่งนำแบบปรีะเมินไปให์�

ผ้�เชี้�ย์วัช้าญจำนวัน 3 คน ปรีะเมินคุณภาพัของบทเรีีย์น    

บนเวั็บที�สัรี�างข่�น ได�ผลกัารีปรีะเมินคุณภาพัรีวัมมีค่าเฉลี�ย์ 

( =4.60), (S.D.=0.54)  อย์้ใ่นรีะดับมากัที�สัดุ    

  2.2 แบบวัดัทกััษะกัารีแกั�ปัญห์า เรี่�องกัารีแกั�ปัญห์า 

เป็นแบบอัตนัย์ จำนวัน 2 ข�อ นำแบบวััดทักัษะกัารีแกั�ปัญห์า

ที�สัรี�างข่�นเสันอตอ่ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ เพั่�อตรีวัจสัอบควัามเที�ย์งตรีง

รีาย์ข�อของแบบวััด พับวั่า IOC มีค่าเท่ากัับ 1 จากันั�นนำ

แบบวััดทักัษะกัารีแกั�ปัญห์าไปทดลองใช้�กัับปรีะช้ากัรีที�

ไม่ใช้่กัลุ่มตัวัอย์่าง (Try out) จำนวัน 30 คน และนำผล    

มาวัเิครีาะห์์ค่าควัามย์ากั (P
E
) อย์้ร่ีะห์ว่ัาง 0.62 ถุง่ 0.67     

ซ่ึ่�งมีรีะดับควัามย์ากัพัอเห์มาะ และค่าอำนาจจำแนกั (D)   

อย์้่รีะห์วั่าง 0.57 ถุ่ง 0.63 ซึ่่�งสัามารีถุจำแนกัเด็กัอ่อนและ

เก่ังได� และห์าค่าควัามเช้่�อมั�นของแบบวััดทั�งฉบับด�วัย์       

วัิธ์ีกัารีห์าค่าสััมปรีะสัิทธ์ิ�แอลฟา ( -Coefficient) ของ        

ครีอนบัค (Cronbach) เท่ากัับ 0.82     

  2.3 แบบทดสัอบวััดผลสััมฤทธิ์�ทางกัารีเรีีย์น   

เป็นแบบปรีนัย์ 4 ตัวัเล่อกั จำนวัน 30 ข�อ นำแบบทดสัอบ

ผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นที�สัรี�างข่�นเสันอต่อผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ    

เพั่�อตรีวัจสัอบควัามเที�ย์งตรีงรีาย์ข�อ พับวัา่ IOC อย์้ร่ีะห์วัา่ง 

0.67 ถุ่ง 1.00 จากันั�นนำแบบทดสัอบวััดผลสััมฤทธิ์�  

ทางกัารีเรียี์นไปทดลองใช้�กับัปรีะช้ากัรีที�ไมใ่ช้ก่ัลุม่ตัวัอย์า่ง 

(Try out) จำนวัน 30 คน และนำผลมาวัิเครีาะห์์ค่าควัามย์ากั (P) 

อย์้่รีะห์วั่าง 0.21 ถุ่ง 0.43 ซึ่่�งมีรีะดับควัามย์ากัพัอเห์มาะ 

ค่าอำนาจจำแนกั (r) อย์้่รีะห์วั่าง 0.41–0.86 ซึ่่�งสัามารีถุ

จำแนกัเด็กัอ่อนและเก่ังได� และห์าค่าควัามเช่้�อมั�นของ    

แบบทดสัอบทั�งฉบับด�วัย์วัิธ์ีกัารีวัิเครีาะห์์ห์าควัามเช้่�อมั�น

ของข�อสัอบ โดย์ใช้�สั้ตรี KR-20 ของค้เดอร์ี รีิช้ารี์ดสััน 

(Kuder Richardson) เท่ากัับ 0.882    

  2.4 แบบสัอบถุามควัามพั่งพัอใจของผ้�เรีีย์น       

ที�มีต่อกัารีเรีีย์นด�วัย์บทเรีีย์นบนเว็ับ ตามห์ลักักัารีเรีีย์นร้ี�

ปัญห์าเป็นฐาน ที�สั่งเสัริีมทักัษะกัารีแกั�ปัญห์า เป็นแบบ

มาตรีาสั่วันปรีะมาณค่า (Rating Scale) แบ่งรีะดับควัาม

พัง่พัอใจออกัเปน็ 5 รีะดบั จำนวัน 12 ข�อ นำแบบสัอบถุาม

ควัามพั่งพัอใจที�สัรี�างข่�นเสันอต่อผ้�เช้ี�ย์วัช้าญเพ่ั�อพิัจารีณา

ควัามเที�ย์งตรีงและควัามสัอดคล�อง พับวัา่ IOC อย์้ร่ีะห์วัา่ง 

0.67-1.00 เป็นแบบสัอบถุามควัามพั่งพัอใจที�มีคุณภาพั 

และห์าคา่ควัามเช้่�อมั�นของแบบวัดัทั�งฉบบัด�วัย์วัธิ์กีัารีห์าคา่
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สััมปรีะสัิทธ์ิ� แอลฟา ( -Coefficient) ของครีอนบัค 

(Cronbach) เท่ากัับ 0.87     

 3. กัารีดำเนินกัารีวัิจัย์     

  3.1 ขอควัามรี่วัมม่อกัับโรีงเรีีย์นบ�านสัันติคีรีี     

ซึ่่�งเปน็กัลุ่มตวััอย์า่งของกัารีวัจัิย์ครัี�งนี� ผ้�วัจัิย์ดำเนนิกัารีสัอน

ด�วัย์ตนเอง          

  3.2 ช้ี�แจงให์�กัลุ่มตัวัอย์่างทรีาบถุ่งกัารีจัด       

กัารีเรีีย์นกัารีสัอนโดย์ใช้�บทเรีีย์นบนเวั็บตามห์ลักักัารีเรีีย์นรี้�

ปญัห์าเปน็ฐาน ที�สัง่เสัรีมิทกััษะกัารีแกั�ปัญห์า เพ่ั�อให์�ผ้�เรียี์น

ปฏิิบัติได�อย์่างถุ้กัต�อง       

  3.3 ผ้�วัจัิย์ดำเนินกัารีสัอนด�วัย์ตนเอง โดย์ใช้�เวัลา 

8 คาบ คาบละ 50 นาที      

  3.4 ทำกัารีทดสัอบปรีะสิัทธิ์ภาพัของบทเรีีย์น

บนเวั็บ          

  3.5 ทำกัารีวัดัทักัษะกัารีแกั�ปัญห์า และทดสัอบ

วััดผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์น     

  3.6 ให์�นกััเรียี์นตอบแบบสัอบถุามควัามพัง่พัอใจ

ต่อกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�       

  3.7  ตรีวัจให์�คะแนนแบบวัดัทกััษะกัารีแกั�ปญัห์า 

แบบทดสัอบวัดัผลสัมัฤทธ์ิ�ทางกัารีเรียี์น และแบบสัอบถุาม

ควัามพั่งพัอใจ แล�วันำคะแนนที�ได�มาวิัเครีาะห์์ด�วัย์วิัธี์ทาง

สัถุิติ           

 4. กัารีวัิเครีาะห์์ข�อม้ล     

  4.1 กัารีปรีะเมินคุณภาพัและปรีะสิัทธิ์ภาพั     

ของบทเรีีย์นบนเว็ับตามห์ลักักัารีเรีีย์นร้ี�ปัญห์าเป็นฐาน       

ที�สั่งเสัรีิมทักัษะกัารีแกั�ปัญห์า โดย์ใช้�กัารีวัิเครีาะห์์               

ห์าปรีะสัิทธ์ิภาพั E
1
/E

2
 ค่าเฉลี�ย์ และสั่วันเบี�ย์งเบนมาตรีฐาน 

  4.2 เปรียี์บเทีย์บทักัษะกัารีแกั�ปัญห์าของผ้�เรียี์น

ห์ลังเรีีย์นกัับเกัณฑิ์รี�อย์ละ 80 โดย์ใช้�สัถุิติ One sample t-test 

  4.3 เปรีีย์บเทีย์บผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นของ    

ผ้�เรีีย์นกัับเกัณฑิ์รี�อย์ละ 80 โดย์ใช้�สัถุิติ One sample t-test 

  4.4 ศ่ึกัษาควัามพ่ังพัอใจของผ้�เรียี์นที�มีตอ่กัารีเรียี์น

ด�วัย์บทเรียี์นบนเวับ็โดย์ใช้�สัถุติ ิคา่เฉลี�ย์ และสัว่ันเบี�ย์งเบน

มาตรีฐาน

ผู้ลการวิเคัราะห์ข้อม้ล

1. ผู้ลการปัระเมินคัุณภาพูของบทเรีย่นบนเว็บตัามหลักการเรีย่นร้้ปััญหาเปั็นฐาน ที�ส่งเสริมทักษะ 

การแก้ปััญหา จากผู้้้เช้ี�ย่วช้าญจำนวน 3 คัน

ตัารางที� 1 ผลกัารีปรีะเมินคุณภาพัของบทเรีีย์นบนเวั็บ

ราย่การปัระเมิน S.D. ระดับคัุณภาพู

ด�านกัารีออกัแบบบทเรีีย์นบนเวั็บ 4.73 0.48 มากัที�สัุด

ด�านกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�ปัญห์าเป็นฐาน 4.56 0.58 มากัที�สัุด

ด�านกัารีเกัิดทักัษะกัารีแกั�ปัญห์า 4.50 0.58 มากั

รวม 4.60 0.54 มากที�สุด

 จากัตารีางที� 1 พับว่ัา คุณภาพัของบทเรีีย์นบนเว็ับโดย์รีวัมอย์้่ในรีะดับมากัที�สัุด ( =4.60, S.D.=0.54)  

โดย์ด�านกัารีออกัแบบบทเรีีย์นบนเวั็บ มีคุณภาพัรีะดับมากัที�สัุด ( =4.73, S.D.=0.48) ด�านกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�ปัญห์า   

เป็นฐาน มีคุณภาพัรีะดับมากัที�สัุด ( =4.56, S.D.=0.58) และด�านกัารีเกัิดทักัษะกัารีแกั�ปัญห์า มีคุณภาพัรีะดับมากั     

( = 4.50, S.D.=0.58)
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2. ผู้ลการวิเคัราะห์หาปัระสิทธีิภาพู (E
1
/E

2
) ของการพูัฒนาบทเรีย่นบนเว็บตัามหลักการเรีย่นร้้ปััญหาเปั็น

ฐาน ที�ส่งเสริมทักษะการแก้ปััญหา

ตัารางที� 2 ผลกัารีวัิเครีาะห์์ห์าปรีะสัิทธ์ิภาพัของบทเรีีย์นบนเวั็บ

ผู้ลการเรีย่น คัะแนนเตั็ม S.D. ร้อย่ละของคัะแนนเฉลี�ย่

ปรีะสัิทธ์ิภาพัของกัรีะบวันกัารี (E
1
) 70 59 3.18 84.29

ปรีะสัิทธ์ิภาพัของผลลัพัธ์์ (E
2
) 30 25 1.98 83.33

ปัระสิทธีิภาพูของบทเรีย่นบนเว็บ E
1
/E

2
 = 84.29/83.33

  จากัตารีางที� 2 ผลกัารีวัิเครีาะห์์ห์าปรีะสัิทธ์ิภาพั (E
1
/E

2
) ของกัารีพััฒนาบทเรีีย์นบนเวั็บตามห์ลักักัารีเรีีย์นรี้�

ปัญห์าเป็นฐาน ที�ส่ังเสัริีมทกััษะกัารีแกั�ปัญห์า มค่ีาเท่ากับั 84.29/83.33  มปีรีะสัทิธ์ภิาพัตามเกัณฑ์ิที�ตั�งไวั�

3. ผู้ลการเปัรีย่บเทีย่บทักษะการแก้ปััญหาของผู้้้เรีย่น ที�จัดการเรีย่นการสอนโดย่ใช้้บทเรีย่นบนเว็บ 

ตัามหลักการเรีย่นร้้ปััญหาเปั็นฐาน ที�ส่งเสริมทักษะการแก้ปััญหา กับเกณฑ์์ร้อย่ละ 80

ตัารางที� 3 ผลกัารีเปรีีย์บเทีย์บทักัษะกัารีแกั�ปัญห์าของผ้�เรีีย์น กัับเกัณฑิ์รี�อย์ละ 80

การทดสอบ n คัะแนนเตั็ม S.D.
เกณฑ์์ร้อย่ละ 

80
t

.sig                       
(1-tailed)

กัลุ่มตัวัอย์่าง 30 10 8.47 1.28 8 1.998 .028

มีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05 (t
.05,29 

=1.6991)

จากัตารีางที� 3 ผลกัารีศึ่กัษาทักัษะกัารีแกั�ปัญห์าของผ้�เรีีย์นห์ลังเรีีย์น ที�จัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนโดย์ใช้�บทเรีีย์น   

บนเวั็บตามห์ลักักัารีเรีีย์นรี้�ปัญห์าเป็นฐาน ที�สั่งเสัรีิมทักัษะกัารีแกั�ปัญห์า สั้งกัวั่าเกัณฑิ์รี�อย์ละ 80 อย์่างมีนัย์สัำคัญ        

ทางสัถุิติที�รีะดับ .05 โดย์มีคะแนนเฉลี�ย์ 8.47 คะแนน คิดเป็นรี�อย์ละ 84.7

4. ผู้ลการเปัรยี่บเทีย่บผู้ลสมัฤทธีิ�ทางการเรยี่นของผู้้เ้รยี่น ที�จดัการเรยี่นการสอนโดย่ใช้บ้ทเรยี่นบนเว็บตัาม

หลักการเรีย่นร้้ปััญหาเปั็นฐาน ที�ส่งเสริมทักษะการแก้ปััญหา กับเกณฑ์์ร้อย่ละ 80

ตัารางที� 4 ผลกัารีเปรีีย์บเทีย์บผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นของผ้�เรีีย์น กัับเกัณฑิ์รี�อย์ละ 80

การทดสอบ n คัะแนนเตั็ม S.D.
เกณฑ์์ร้อย่ละ 

80
t

.sig                   
(1-tailed)

กัลุ่มตัวัอย์่าง 30 30 25 1.98 24 2.763 .005

มีนัย์สัำคัญทางสัถุิติที�รีะดับ .05 (t
.05,29 

=1.6991)

จากัตารีางที� 4 ผลกัารีเปรีีย์บเทีย์บผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นของผ้�เรีีย์น ที�จัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนโดย์ใช้�บทเรีีย์น

บนเวั็บตามห์ลักักัารีเรีีย์นรี้�ปัญห์าเป็นฐาน ที�สั่งเสัรีิมทักัษะกัารีแกั�ปัญห์า สั้งกัวั่าเกัณฑิ์รี�อย์ละ 80 อย์่างมีนัย์สัำคัญ 

ทางสัถุิติที�รีะดับ .05 โดย์มีคะแนนเฉลี�ย์ 25 คะแนน คิดเป็นรี�อย์ละ 83.33
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5. ผู้ลการศึกษาคัวามพูึงพูอใจของผู้้้เรีย่นที�มีต่ัอการเรีย่นด้วย่บทเรีย่นบนเว็บ ตัามหลักการเรีย่นร้้ปััญหา

เปั็นฐาน ที�ส่งเสริมทักษะการแก้ปััญหา

ตัารางที� 5 ผลกัารีศึ่กัษาควัามพั่งพัอใจของผ้�เรีีย์นที�ได�รีับกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�

คัวามพูึงพูอใจ S.D. ระดับคัุณภาพู

ด้านเน่�อหา 4.49 0.62 พั่งพัอใจมากั

ด้านการออกแบบ 4.51 0.58 พั่งพัอใจมากัที�สัุด

ด้านการนำาไปัใช้้งาน 4.48 0.56 พั่งพัอใจมากั

รวม 4.49 0.59 พูึงพูอใจมาก

  จากัตารีางที� 5 รีะดับควัามพัง่พัอใจของผ้�เรียี์นที�มตีอ่กัารีเรียี์นด�วัย์บทเรียี์นบนเว็ับ ตามห์ลักักัารีเรียี์นร้ี�ปญัห์า

เป็นฐาน ที�สั่งเสัรีิมทักัษะกัารีแกั�ปัญห์า ในรีาย์วัิช้าวัิทย์ากัารีคำนวัณและกัารีออกัแบบเทคโนโลย์ี สัำห์รีับนักัเรีีย์นรีะดับ

ช้ั�นปรีะถุมศึ่กัษาปีที� 6 มีรีะดับควัามพั่งพัอใจมากั ( =4.49, S.D.=0.59)

อภิปัราย่ผู้ลการวิจัย่

 1. ปรีะสัิทธ์ิภาพัของบทเรีีย์นบนเวั็บตามห์ลักักัารี

เรีีย์นรี้�ปัญห์าเป็นฐาน ที�สั่งเสัรีิมทักัษะกัารีแกั�ปัญห์า            

มีปรีะสัิทธ์ิภาพั 84.29/83.33 เป็นไปตามเกัณฑิ์ที�กัำห์นด

คุณภาพัของบทเรีีย์นบนเว็ับมีควัามเห์มาะสัมในรีะดับมากัที�สัุด 

โดย์ที�มีค่าเฉลี�ย์ 4.60 ทั�งนี�เน่�องมาจากับทเรีีย์นบนเวั็บ    

ตามห์ลกัักัารีเรียี์นร้ี�ปญัห์าเป็นฐาน ที�สัง่เสัรีมิทกััษะกัารีแกั�

ปญัห์า ได�ผ่านขั�นตอนกัารีออกัแบบและพััฒนาอย่์างมรีีะบบ 

มหี์ลกัักัารีออกัแบบบทเรีีย์นบนเวับ็ตามห์ลกัักัารีทั�ง 3 ด�าน 

ได�แก่ั 1) ด�านกัารีออกัแบบบทเรีีย์นบนเว็ับ 2) ด�านกัารี

จัดกัารีเรีีย์นรี้�ปัญห์าเป็นฐาน 3) ด�านกัารีเกัิดทักัษะกัารี     

แกั�ปัญห์า มาร่ีวัมออกัแบบเข�าไปในบทเรีีย์นบนเว็ับ และ

รีวัมเข�ากับัเน่�อห์าห์นว่ัย์กัารีเรียี์นรี้� เร่ี�อง กัารีแกั�ปญัห์าโดย์

ใช้�เห์ตุผลเช้ิงตรีรีกัะ ซึ่่�งสัอดคล�องกัับ สัุพััตรีา ศึิรีิเม่องรีาช้ 

และฐาปนี สัีเฉลีย์วั (2565) ได�นำเสันอผลกัารีจัดกัารีเรีีย์น

กัารีสัอนด�วัย์เวั็บไซึ่ต์ตามวััฏิจักัรีกัารีสั่บเสัาะห์าควัามรี้�        

5 ขั�นเพ่ั�อพััฒนากัารีคิดเช้ิงรีะบบ วัิช้าวัิทย์ากัารีคำนวัณ 

สัำห์รัีบนักัเรีีย์นชั้�นปรีะถุมศ่ึกัษาปีที� 5 กัารีวิัจัย์ครีั�งนี�           

มีวััตถุุปรีะสังค์ เพ่ั�อพััฒนากัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนด�วัย์

เวั็บไซึ่ต์วััฏิจักัรีกัารีสั่บเสัาะห์าควัามรี้� 5 ขั�น วัิช้าวัิทย์ากัารี

คำนวัณ ให์�มีปรีะสัิทธ์ิภาพัตามเกัณฑิ์ 80/80 กัลุ่มตัวัอย์่าง 

ค่อ นักัเรีีย์นช้ั�นปรีะถุมศึ่กัษาปีที� 5 โรีงเรีีย์นบ�านห์นองบัวัแกั�วั 

จำนวัน 10 คน โดย์ใช้�กัารีเล่อกักัลุ่มตัวัอย์่างแบบกัลุ่ม       

ผลกัารีวัิจัย์พับวั่า กัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนด�วัย์เวั็บไซึ่ต์     

ตามกัรีะบวันกัารีสั่บเสัาะ (5E) มีปรีะสัิทธิ์ภาพัของกัารี

จัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนเท่ากัับ 83.00/84.50 ซึ่่�งเป็นไปตาม

เกัณฑิ์ที�กัำห์นดไวั�        

 2. ผลกัารีเปรีีย์บเทีย์บทักัษะกัารีแกั�ปัญห์าของ        

ผ้�เรีีย์นกัับเกัณฑิ์รี�อย์ละ 80 พับวั่าผ้�เรีีย์นมีคะแนนทักัษะ

กัารีแกั�ปัญห์าสั้งกัวั่าเกัณฑิ์ รี�อย์ละ 80 อย์่างมีนัย์สัำคัญ   

ทางสัถิุติที�รีะดับ .05 โดย์มีคะแนนเฉลี�ย์ 8.47 คะแนน     

คิดเป็นรี�อย์ละ 84.7 ทั�งนี�เน่�องมาจากักัารีจัดกัารีเรีีย์น      

กัารีสัอนโดย์ใช้�บทเรียี์นบนเว็ับตามห์ลกัักัารีเรียี์นร้ี�เปน็ฐาน      

ที�สั่งเสัรีิมทักัษะกัารีแกั�ปัญห์า เป็นวัิธ์ีกัารีจัดกัารีเรีีย์น     

กัารีสัอนที�มีขั�นตอนกัารีจัดกัิจกัรีรีมที�ช้ัดเจน โดย์จัดกัารีเรีีย์น

กัารีสัอนตามห์ลักักัารีเรีีย์นรี้�ปัญห์าเป็นฐาน ที�เรีิ�มจากักัารี

กัำห์นดปัญห์า เป็นกัารีที�ผ้�สัอนได�กัำห์นดปัญห์าห์รี่อ 

โจทย์์ปัญห์าให์�กัับผ้�เรีีย์นทรีาบ ซึ่่�งจะทำให์�ผ้�เรีีย์นเกัิดควัามสังสััย์

ในปัญห์าห์รี่อโจทย์์ปัญห์าที�ตนเองได�รีับ แล�วัจ่งเข�าส่้ั       

ขั�นตอนกัารีทำควัามเข�าใจปัญห์า เป็นกัารีให์�ผ้�เรีีย์น          

ได�ทำควัามเข�าใจห์รี่อทำควัามกัรีะจ่างในปัญห์าห์รี่อโจทย์์

ปัญห์าที�ตนเองได�รีับ เม่�อผ้�เรีีย์นเข�าใจในปัญห์าห์รี่อโจทย์์

ปัญห์าที�ตนเองได�รัีบ กั็จะทำกัารีดำเนินกัารีศ่ึกัษาค�นควั�า 

เป็นกัารีที�ผ้�เรีีย์นดำเนินศึ่กัษาค�นควั�าห์าข�อม้ลต่าง ๆ            

ที�ผ้�เรียี์นคดิวัา่สัามารีถุนำมาใช้�ห์ร่ีอเปน็ปรีะโย์ช้นใ์นกัารีแกั�

ปัญห์าของตนเอง และเพั่�อที�ผ้�เรีีย์นจะได�เข�าใจปัญห์า        

ได�มากัข่�น รีวัมถุ่งมีข�อม้ลเกัี�ย์วักัับเร่ี�องนั�น ๆ เพ่ั�อนำไปสั้ ่  
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วัิธ์ีกัารีแกั�ปัญห์าที�มีปรีะสัิทธ์ิภาพั เม่�อผ้�เรีีย์นศึ่กัษาค�นควั�า

ห์าควัามร้ี�เรีีย์บรี�อย์แล�วัจ่งจะทำกัารีสัังเครีาะห์์ควัามร้ี� 

เป็นกัารีนำควัามร้ี�ที�ได�จากักัารีศ่ึกัษาค�นควั�ามาสัังเครีาะห์์ 

เพั่�อให์�ได�ข�อม้ลที�ตรีงปรีะเด็นและเป็นปรีะโย์ช้น์สัำห์รัีบ     

ใช้�ในกัารีแกั�ปัญห์า แล�วัจง่สัรีปุและปรีะเมินคา่ของคำตอบ 

เป็นกัารีให์�ผ้�เรีีย์นสัรีุปแนวัทางในกัารีแกั�ปัญห์าของตนเอง 

โดย์ที�ผ้�เรีีย์นจะใช้�ควัามร้ี� สัิ�งที�ศึ่กัษามาใช้�ในกัารีแกั�ปัญห์า

ในวัธิ์ทีี�เห์มาะสัมกับัตนเอง และผ้�เรียี์นห์าแนวัทางในกัารีนำเสันอ

วัิธ์ีกัารีแกั�ปัญห์าตามที�ผ้�เรีีย์นคิดวั่าสัมควัรีและเห์มาะสัม  

กัับตนเอง ขั�นตอนสัุดท�าย์จะเป็นกัารีนำเสันอและปรีะเมิน

ผลงาน เปน็กัารีให์�ผ้�เรียี์นนำเสันอแนวัทางในกัารีแกั�ปญัห์า

ห์ร่ีอโจทย์์ปัญห์าที�ได�รัีบ และผ้�สัอนทำกัารีปรีะเมินแนวัทาง

ในกัารีแกั�ปัญห์าห์รีอ่โจทย์ปั์ญห์าร่ีวัมกับัผ้�เรียี์น เพ่ั�อที�จะให์�

ผ้�สัอนและผ้�เรีีย์นได�อภิปรีาย์ผลรี่วัมกััน กัรีะบวันกัารี         

ดังกัล่าวัจะทำให์�ผ้�เรีีย์นมีทักัษะกัารีแกั�ปัญห์าที�สั้งข่�น         

ซ่ึ่�งสัอดคล�องกับั กัมลช้นกั จนัทรี (2564) ได�พัฒันางานวิัจยั์

เกัี�ย์วักัับผลของกัารีจัดกัารีเรีีย์นรี้�วัิช้าเคมีโดย์ใช้�ปัญห์า    

เป็นฐานที�มีต่อสัมรีรีถุนะกัารีแกั�ปัญห์าแบบรี่วัมม่อ และ   

ผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นวัิช้าเคมีของนักัเรีีย์นรีะดับ             

ช้ั�นมัธ์ย์มศึ่กัษาปีที� 5 ผลกัารีวัิจัย์พับวั่า นักัเรีีย์นที�ได�รีับ   

กัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�โดย์ใช้�ปัญห์าเป็นฐาน มีคะแนนเฉลี�ย์

สัมรีรีถุนะกัารีแกั�ปัญห์าแบบรี่วัมม่อห์ลังเรีีย์นสั้งกัวั่า      

กัอ่นเรียี์น และสัง้กัวัา่เกัณฑิ ์1.36 อย์า่งมนียั์สัำคญัทางสัถุติิ

ที�รีะดับ .05         

 3. ผลกัารีเปรีีย์บเทีย์บผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์น     

ของผ้�เรีีย์น ที�จัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนโดย์ใช้�บทเรีีย์นบนเว็ับ

ตามห์ลักักัารีเรีีย์นร้ี�ปัญห์าเป็นฐาน กัับเกัณฑ์ิรี�อย์ละ 80   

ผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์น สั้งกัวั่าเกัณฑิ์ รี�อย์ละ 80  

อย์่างมีนัย์สัำคัญทางสัถิุติที�รีะดับ .05 โดย์มีคะแนนเฉลี�ย์ 

25 คะแนน คิดเป็นรี�อย์ละ 83.33 ทั�งนี�เน่�องมาจากั 

นวัตักัรีรีมที�ได�ออกัแบบและพัฒันาข่�น คอ่ บทเรียี์นบนเวับ็

ตามห์ลักักัารีเรีีย์นรี้�ปัญห์าเป็นฐาน ที�สั่งเสัรีิมทักัษะ 

กัารีแกั�ปัญห์า และกิัจกัรีรีมกัารีเรีีย์นกัารีสัอนที�ให์�ผ้�เรีีย์น  

ได�ทดลองแกั�ปญัห์าตา่ง ๆ  ที�พับเจอด�วัย์ตนเอง ทำให์�ผ้�เรียี์น 

มกีัารีทำควัามเข�าใจปญัห์า เปน็กัารีคดิเกัี�ย์วักับัปญัห์าและ

ทำควัามเข�าใจปัญห์า พัรี�อมรีะบุสั่วันที�สัำคัญของปัญห์า 

ที�ได�รีบัจากักัารีทำกัจิกัรีรีม และทำให์�ผ้�เรียี์นมกีัารีวัเิครีาะห์์

และสัังเครีาะห์์ เป็นกัารีที�ผ้�เรีีย์นได�ศึ่กัษาค�นควั�าห์าควัามรี้�

และควัามสัมัพันัธ์ข์องปัญห์า นำมาวัเิครีาะห์ค์วัามรี้�ที�ได�รัีบ

จากักัารีศึ่กัษาค�นควั� า  สัั ง เครีาะห์์ควัามรี้� ที� ได� รีับ                       

มาผสัมผสัานกัับปรีะสับกัารีณ์ของผ้�เรีีย์น แล�วัจ่งกัำห์นด

แนวัทางห์รี่อแผนในกัารีแกั�ปัญห์า แล�วัจ่งเกัิดวัิธ์ีกัารีแกั�

ปัญห์า เป็นกัารีที�ผ้�เรีีย์นเล่อกัวัิธ์ีกัารีแกั�ปัญห์าที�เห์มาะสัม

กัับตนเอง ปฏิิบัติตามแผนห์รี่อแนวัทางที�วัางไวั� อาจตรีวัจสัอบ

ควัามเป็นไปได�ของกัารีแกั� ปัญห์า แล�วัลงม่อจนได�            

ควัามสัำเรี็จ ถุ�าไม่สัำเรี็จต�องค�นห์าคำตอบและทำกัารีแกั�

ปญัห์าจนสัามารีถุแกั�ปัญห์าได� แล�วัจง่สัรุีปผลและปรีะเมนิคา่

ของคำตอบ เป็นกัารีที�ผ้�เรีีย์นสัามารีถุสัรุีปองค์ควัามร้ี�ที�ได�

มาจากักัารีแกั�ปัญห์า มองย์�อนกัลับไปย์ังคำตอบที�ได�มา       

มคีวัามสัมเห์ตสุัมผลของคำตอบและสัามารีถุนำควัามรี้�ที�ได�

ไปใช้�ให์�เกัิดปรีะโย์ช้น์ในชี้วัิตปรีะจำวััน เม่�อผ้� เรีีย์น             

เกัิดสัิ�งดังกัล่าวัครีบกัรีะบวันกัารีจ่งเกิัดเป็นทักัษะกัารีแกั�

ปัญห์า รีวัมไปถุ่ งผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นในรีาย์วิัช้า                      

วัิทย์ากัารีคำนวัณ และกัารีออกัแบบเทคโนโลย์ีที�ส้ังข่�น         

ซึ่่�งกัารีที�จัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนในรีาย์วัิช้าวัิทย์ากัารีคำนวัณ

และกัารีออกัแบบเทคโนโลย์ีในร้ีปแบบเดิม ทำให์�ผ้�เรีีย์น     

มีคะแนนของทักัษะกัารีแกั�ปัญห์าในรีะดับที�ต�ำกัว่ัาเกัณฑิ์  

ที�ควัรีจะเป็น เพัรีาะกัารีสัอนที�มาจากัห์นังสั่อเพัีย์ง        

อย์่างเดีย์วัทำให์�ผ้� เรีีย์นไม่สัามารีถุมองเห็์นภาพัห์รี่อ                 

สัิ�งต่าง ๆ ที�นักัเรีีย์นไม่รี้�จักักั็จะทำให์�ผ้�เรีีย์นไม่สัามารีถุแกั�

ปัญห์าที�พับเจอได� และไม่สัามารีถุต่อย์อดไปใช้�ในช้ีวัิต

ปรีะจำวัันได�  รีวัมไปถุ่งสั่งผลกัรีะทบต่อผลสััมฤทธ์ิ�            

ทางกัารี เรีี ย์น ในรีาย์วัิช้าวัิทย์ากัารีคำนวัณและ                     

กัารีออกัแบบเทคโนโลยี์ที�จะส่ังผลให์�ต�ำกัว่ัาเกัณฑ์ิ                 

ที�ควัรีจะเป็น ดังนั�นในกัารีแกั�ปัญห์าคะแนนทักัษะกัารีแกั�

ปัญห์ารีาย์วัิช้าวัิทย์ากัารีคำนวัณและกัารีออกัแบบ

เทคโนโลยี์ ผ้�สัอนจง่คดิวัเิครีาะห์ส์ัาเห์ตตุา่ง ๆ  ให์�ครีอบคลมุ

ทุกัด�านและห์าแนวัทางกัารีในกัารีแกั�ปัญห์า และ                  

ย์ังสัอดคล�องกัับ อธิ์วััฒน์ ห์งษ์ให์ญ่ และฐาปนี สัีเฉลีย์วั 

(2565) ได�ทำกัารีพััฒนาบทเรีีย์นบนเว็ับโดย์ใช้�ปัญห์า      

เป็นฐานที�สัง่เสัริีมทกััษะกัารีเขีย์นโปรีแกัรีมควับคุมหุ่์นย์นต์

ขั�นพั่�นฐานสัำห์รีับนักัเรีีย์นชุ้มนุมห์ุ่นย์นต์ โรีงเรีีย์นสัาธ์ิต

มห์าวัิทย์าลัย์มห์าสัารีคาม (ฝ่าย์มัธ์ย์ม) กัารีวัิจัย์ครีั�งนี�          

มีวััตถุุปรีะสังค์ เพั่�อศึ่กัษาผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นก่ัอน    

และห์ลังเรีีย์นด�วัย์บทเรีีย์นบนเวั็บโดย์ใช้�ปัญห์าเป็นฐานฯ 

กัลุ่มเป้าห์มาย์ได�แกั่ นักัเรีีย์นที�ลงทะเบีย์นเรีีย์นในรีาย์วัิช้า
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ห์ุ่นย์นต์ จำนวัน 25 คน ซึ่่�งได�มาจากักัารีเล่อกัแบบเจาะจง 

ผลกัารีวัจิยั์พับวัา่ ผ้�เรียี์นที�เรียี์นด�วัย์บทเรียี์นบนเวับ็ โดย์ใช้�

ปัญห์าเป็นฐานมีผลสััมฤทธ์ิ�ทางกัารีเรีีย์นห์ลังเรีีย์นสั้งข่�น   

ค่าเฉลี�ย์กั่อนเรีีย์น ( =14.36, S.D.=4.30) และค่าเฉลี�ย์

ห์ลังเรีีย์น ( =21.16, S.D.=3.24)    

 4. ผลกัารีศ่ึกัษาควัามพั่งพัอใจของผ้�เรีีย์นที�มีต่อ       

กัารีเรีีย์นด�วัย์บทเรีีย์นบนเวั็บตามห์ลักักัารีเรีีย์นรี้�ปัญห์า      

เป็นฐาน สัำห์รัีบนักัเรีีย์นรีะดับช้ั�นปรีะถุมศ่ึกัษาปีที� 6          

มีควัามพั่งพัอใจอย์้่ในรีะดับมากั โดย์มีค่าเฉลี�ย์อย์้่ที� 4.49  

ทั�งนี�เน่�องมาจากักัารีออกัแบบบทเรียี์นบนเวับ็มกีัารีออกัแบบ

ตามห์ลักักัารีและออกัแบบตามสัิ�งที�ผ้� เรีีย์นต�องกัารี  

ซึ่่�งได�มาจากักัารีสััมภาษณ์ผ้�เช้ี�ย์วัช้าญ และสััมภาษณ์         

ในตัวัของผ้�เรีีย์น รีวัมถุ่งได�มีกัารีทดลองจำนวัน 3 รีอบ  

และทำกัารีปรีับปรีุงแกั�ไขในแต่ละรีอบตามข�อเสันอแนะ

ของผ้�เรีีย์น กัอ่นที�จะนำไปทดลองกับักัลุม่ตวััอย์า่ง จง่ทำให์�

บทเรีีย์นบนเว็ับที�ได�ออกัแบบและพััฒนาข่�นตรีงตาม     

ควัามต�องกัารีของผ้�เรีีย์น และทำให์�ผ้�เรีีย์นเกัิดกัารีเรีีย์นรี้�   

ที�มีควัามเห์มาะสัมกัับตัวัของผ้�เรีีย์นเอง สั่งผลให์�ผ้�เรีีย์น    

เกัิดควัามพั่งพัอใจต่อกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอน และ           

ย์ังสัอดคล�องกัับ เกัีย์รีติกัรี ทองวัิเศึษ (2564) ได�ทำกัารี

พััฒนาบทเรีีย์นบนเวั็บรีาย์วิัช้ากัารีเขีย์นโปรีแกัรีม เรี่�อง 

ภาษาคอมพิัวัเตอร์ี ช้ั�นมัธ์ย์มศ่ึกัษาปีที� 6 โรีงเรีีย์นบรีบ่อ 

จังห์วััดมห์าสัารีคาม กัารีวัิจัย์ครีั� งนี�มีวััตถุุปรีะสังค์              

เพั่�อศึ่กัษาควัามพั่งพัอใจของนกััเรียี์นที�มต่ีอบทเรียี์นบนเวับ็

ที�พััฒนาข่�น ผลกัารีวัิจัย์พับว่ัา นักัเรีีย์นมีควัามพ่ังพัอใจ         

ต่อ บทเรียี์นบนเวับ็ในรีะดบัมากัที�สัดุ ( =4.58, S.D.=0.60)

ข้อเสนอแนะ        

 1.ข�อเสันอแนะเพั่�อกัารีนำผลกัารีวัิจัย์ไปใช้�   

  1.1 กัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนโดย์ใช้�บทเรีีย์นบนเวั็บ

ตามห์ลักักัารีเรีีย์นรี้�ปัญห์าเป็นฐาน ที�สั่งเสัรีิมทักัษะ 

กัารีแกั�ปัญห์า พับวั่าสัามารีถุทำให์�ผ้�เรีีย์นเกัิดทักัษะกัารีแกั�ปัญห์า

เพัิ�มข่�นได�          

  1.2 กัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอนโดย์ใช้�บทเรีีย์น    

บนเวับ็ตามห์ลกัักัารีเรียี์นรี้�ปญัห์าเปน็ฐาน ที�สัง่เสัรีมิทกััษะ 

กัารีแกั�ปัญห์าต�องมีกัารีใช้�กัรีะบวันกัารีจัดกัารีเรีีย์น         

กัารีสัอนที�ชั้ดเจนและเป็นขั�นตอน เพ่ั�อจะทำให์�ผ้�เรีีย์น     

เกัิดทักัษะกัารีแกั�ปัญห์าที�เป็นไปตามควัามมุ่งห์มาย์ของกัารีวัิจัย์  

  1.3 ผ้�สัอนต�องด้แลนักัเรีีย์นให์�ทั�วัถุ่ง และให์�     

คำปรี่กัษากัับนักัเรีีย์นที�มีปัญห์าและตรีวัจสัอบควัาม

เรีีย์บรี�อย์ของกัารีจัดกัารีเรีีย์นกัารีสัอน   

 2. ข�อเสันอแนะเพั่�อกัารีวัิจัย์ครีั�งต่อไป   

  2.1 ควัรีเพัิ�มในสั่วันของแบบวััดทักัษะกัารีแกั�ปัญห์า

ให์�มีควัามครีอบคลุมมากัข่�น     

  2.2 สัามารีถุนำบทเรีีย์นบนเวั็บ ไปต่อย์อด               

ในกัารีทดลองกับัตัวัแปรีให์ม่ ๆ อาทิเช่้น กัารีคิดวิัเครีาะห์์ 

เป็นต�น           

  2.3  ในกัารีจัดกัารีเรีีย์นร้ี�ตามห์ลักักัารีเรีีย์นร้ี�    

ปัญห์าเป็นฐาน ควัรีนำสั่�อที�มหี์ลากัห์ลาย์กัจิกัรีรีมมาใช้�
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