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 บทคััดย่่อ 

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาสภาพที่่�เป็็นจริิง สภาพที่่�คาดหวัังและประเมิินความต้้องการจำเป็็น 
เกี่่�ยวกับการเสริิมสร้้างสมรรถนะการใช้เ้ทคโนโลยีีดิจิทิัลัและปััญญาประดิิษฐ์ ์2) พัฒนารููปแบบการนิิเทศแบบผสมผสาน 
และ 3) ศึึกษาประสิิทธิิผลของรููปแบบการนิิเทศแบบผสมผสาน  โดยใช้้วิิธีีวิิจััยและพััฒนา กลุ่่�มตัวอย่่างประกอบด้้วย      
ครูู 456 คน  ได้้มาโดยการสุ่่�มอย่่างง่่าย (Sample Random Sampling) ผู้้�ท รงคุุณวุุฒิิ จ ำนวน  9 คน  โดยการเลืือก       
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) และครููที่่� เ ข้้าร่่วมทดลองใช้้ รููปแบบ จ ำนวน  40 คน  โดยการสุ่่�ม 
อย่่างง่่าย (Sample Random Sampling) เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยประกอบด้้วย แบบสอบถาม แบบสััมภาษณ์์ รููปแบบ
การนิเิทศแบบผสมผสาน แบบทดสอบ แบบประเมินิทักัษะและคุณุลักัษณะ แบบประเมินิความพึงึพอใจ สถิิติทิี่่�ใช้ส้ำหรับั
การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณ ได้้แก่่ ค่่ าเฉลี่่�ย ส่่วน เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  และการจััดเรีียงลำดัับความสำคััญของ               
ความต้้องการความจำเป็็น Priority need index แบบปรัับปรุุง (PNI

modified
) ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพใช้้การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา 

สถิิติิสำหรัับการอ้้างอิิง ได้้แก่่ Wilcoxon Matched Pairs Signed-Ranks และ t-test (Dependent)	 	 	
	 ผลการวิิจััยพบว่่า 		 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
	 	 1) สภาพที่่�เป็็นจริิงอยู่่�ในระดัับปานกลาง ( = 3.422, S.D. = 0.960) สภาพที่่�คาดหวััง อยู่่�ในระดัับ มาก         
( =4.162, S.D.=0.873) และความต้้องการจำเป็็นสููงสุุด คืื อด้้านการใช้้ปััญญาประดิิษฐ์์ เพื่่�อสนัับสนุุน 
การเรีียนรู้้� (PNI 

Modified 
= 0.2673)	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 2) รู ปแบบการนิิเทศแบบผสมผสานท่ี่�พััฒนาขึ้้�นประกอบด้้วย 5 องค์์ประกอบ ได้้แก่่  หลัักการของรููปแบบ 

วัตัถุุประสงค์์ของรููปแบบ ระบบสนัับสนุนุการนิิเทศและแพลตฟอร์์มการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ กระบวนการนิิเทศ ทั้้�งแบบลงพื้้�นที่่�และ

ออนไลน์์ และผลลััพธ์์การนิิเทศ 

* ผู้้�ประพัันธ์์บรรณกิิจ (corresponding author)									        	
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	 	 3) หลัังการนิิ เทศครููมีีคะแนนด้้านความรู้้�สูู งกว่่าก่่อนการนิิ เทศอย่่างมีีนััยสำคััญท่ี่�ระดัับ .05  

มีีผลการประเมิินทักษะอยู่่�ในระดัับดีีมาก ( =2.665, S.D.=0.472) ผลการประเมิินด้้านคุุณลัักษณะสููงกว่่าก่่อน 

การนิิ เทศอย่่ า งมีีนัั ยสำคััญที่่� ระดัับ .05  และมีีความพึึ งพอใจต่่อรููปแบบการนิิ เทศในระดัับมากที่่� สุุ ด  

( = 4.642, S.D.=0.533)	 	 	 	

คำสำคััญ: การนิิเทศแบบผสมผสาน, การเสริิมสร้้างสมรรถนะครูู, เทคโนโลยีีดิิจิิทััล, ปััญญาประดิิษฐ์์

Abstract

	 This research aimed to: 1) study the actual state, expected state, and assess the priority needs 

for enhancing digital technology and artificial intelligence competency; 2) develop a blended super-

vision model; and 3) study the effectiveness of the blended supervision model. The research and 

development methodology were employed. The sample group consisted of 456 teachers obtained 

through simple random sampling, 9 experts selected through purposive sampling, and 40 teachers 

who participated in the model trial, selected by simple random sampling. The research instruments 

included a questionnaire, an interview form, the blended supervision model, a knowledge test, a skills 

and attributes assessment form, and a satisfaction questionnaire. Statistics used for quantitative data 

analysis were mean, standard deviation, and the modified priority needs index (PNI
modified

). Qualitative 

data were analyzed using content analysis. Inferential statistics included the Wilcoxon Matched-Pairs 

Signed-Ranks test and the dependent t-test.	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 The research findings were as follows:	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 1) The actual state was at a moderate level ( =3.422, S.D.=0.960), while the expected state 

was at a high level ( =4.162, S.D.=0.873). The highest priority need was in the use of artificial intelligence 

to support learning (PNI
modified

 = 0.2673).	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 2) The developed blended supervision model consisted of 5 components: principles of the 

model, objectives of the model, a support system for supervision and an online learning platform, a 

supervision process (both on-site and online), and supervision outcomes.	 	 	 	

	 	 3) After the supervision, the teachers’ knowledge scores were significantly higher than before 

the supervision at the .05 level of statistical significance. The results of the skills assessment were at 

a very good level ( = 2.665, S.D.=0.472). The results of the attributes assessment were significantly 

higher than before the supervision at the .05 level. The teachers’ satisfaction with the supervision 

model was at the highest level ( = 4.642, S.D.=0.533).

Keyword:  	 Blended Supervision, Teacher Capacity Building, Digital Technology, Artificial Inelligence



   Vol. 8 No. 27  July-September 2O25 Journal of Educational Technology and Communications  
Faculty of Education Mahasarakham  University

87

บทนำ

	 ในยุุคที่่� เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์

เปลี่่�ยนแปลงโลก ระบบการศึึกษาจึึงต้้องปรัับบทบาทครูู

เป็็น “ผู้้�ออกแบบการเรีียนรู้้�” ที่่�ใช้้เทคโนโลยีีอย่่างสร้้างสรรค์์ 

เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะศตวรรษที่่� 21 ได้้แก่่  การคิิดวิิเคราะห์์ 

การแก้้ปััญหา ความรู้้�ด้้านดิิจิิทััล และการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต 

(Trilling & Fadel, 2009) เทคโนโลยีีดิจิิทิัลัมีีบทบาทสำคััญ

ในการเปลี่่�ยนแปลงการสอนแบบดั้้�งเดิิม  ครููสามารถใช้้

เคร่ื่�องมืือดิิจิิทััล เช่่น  ระบบบริิหารจััดการเรีียนรู้้�  (LMS) 

อย่่าง Google Classroom และ Microsoft Teams รวมทั้้�ง

สื่่�ออิินเทอร์์แอคทีีฟ เพ่ื่�อสร้้างกิิจกรรมการเรีียนรู้้�                     

ที่่�หลากหลาย ท้ าทาย และเหมาะสมกับบริิบทผู้้�เรีียน      

มากขึ้้�น  เทคโนโลยีีเหล่่านี้้�ยัังส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ร่่วมมืือ 

(Collaborative Learning) และการเรีียนรู้้�ด้วยตนเอง 

(Self-Directed Learning) ซึ่่�งเป็็นหััวใจของการเรีียนรู้้�              

ยุคุดิจิิทิัลั ขณะเดีียวกันั ปัญญาประดิิษฐ์ ์(Ai) ช่่วยวิเิคราะห์์

ข้้อมููลผู้้�เรีียนรายบุุคคล ให้้ข้้อเสนอแนะแบบเรีียลไทม์์   

ตรวจสอบผลงาน  และวางแผนการสอนท่ี่�ตอบโจทย์      

ความต้้องการเฉพาะบุุคคลอย่่างแม่่นยำ (Holmes et al., 

2021) ในบริิบทของประเทศไทย นั ักวิิชาการหลายท่่าน    

ได้้เสนอแนวคิิดเกี่่�ยวกับการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล

และปััญญาประดิิษฐ์์ อย่่างเหมาะสม เช่่น แคทรีียา แสงใส 

(2566) ได้้กล่่าวว่่า ปััญญาประดิิษฐ์์ สามารถสร้้างความเปลี่่�ยนแปลง

เชิิงโครงสร้้างในระบบการศึึกษาไทย โดยเฉพาะการใช้้

ปััญญาประดิิษฐ์์ เพื่่�อสร้้างบทเรีียนที่่�ปรัับให้้เหมาะกัับ         

ผู้้�เรีียนรายบุุคคล ช่่ว ยลดความเหลื่่�อมล้้ำทางการศึึกษา      

ได้้อย่่างมีีนัยสำคััญ ข้ อเสนอดัังกล่่าวสะท้้อนให้้เห็็นว่่า 

ปััญญาประดิิษฐ์์ มิ ได้้เป็็นเพีียงเครื่่�องมืือช่่วยสอน  แต่่เป็็น

หััวใจสำคััญของการยกระดัับคุุณภาพการเรีียนรู้้�ทั้้�งระบบ 

และนฤภััค สั ันป่าแก้้ว. (2566) ได้้สะท้้อนความสำคััญ            

ที่่�ครููจำเป็็นต้องมีีทัักษะการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลเพื่่�อการ

เรีียนรู้้�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพซึ่่�งรวมถึึงการรู้้�วิิธีีการใช้้งาน

เครื่่�องมืือดิิจิิทััลต่่าง ๆ เช่่น E-Learning Platform, Virtual 

Learning Environment, และ Artificial Intelligence 

(AI)Tools นอกจากนี้้�ครููยัังจํําเป็็นต้้องมีีความรู้้�ความเข้้าใจ

เกี่่�ยวกัับเทคโนโลยีีปัญญาประดิิษฐ์์ และผลกระทบต่่อ     

การจััดการเรีียนรู้้�

	 จากท่ี่�กล่่าวมาในข้างต้้นที่่�แสดงถึึงยุุคแห่่งการ

เปลี่่�ยนผ่่านทางดิจิิทัิัล เทคโนโลยีีดิจิิทัิัลและปััญญาประดิิษฐ์์ 

(Artificial Intelligence: Ai) ได้้กลายเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญ

ที่่�ส่่งผลต่่อการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงระบบในด้้านการศึึกษา      

ดัังนั้้�นครููในศตวรรษที่่� 21 จึ ึงจำเป็็นต้้องพััฒนาสมรรถนะ

ในการ ใช้้ เ ทค โน โลยีีดั ั ง กล่่ า ว เพื่่� อ จัั ดการ เ รีี ยนรู้้� 

ที่่�มีีประสิิทธิิภาพและตอบสนองต่่อความหลากหลายของ   

ผู้้�เรีียน  (UNESCO, 2022) ซึ่่�งสมรรถนะที่่�จำเป็็น  ได้้แก่่  

การเข้้าถึึงและการใช้้งานเทคโนโลยีีดิจิิทััล การออกแบบ

และพััฒนาสื่่�อดิิจิิทััล การใช้้ระบบจััดการเรีียนรู้้�ผ่่าน

แพลตฟอร์์มออนไลน์์ การประยุุกต์์ใช้้ ปั ญญาประดิิษฐ์์    

เพื่่�อส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�เฉพาะบุุคคล (Office of the          

Education Council, 2023) รวมทั้้�งแสงสุุรีีย์์ ท องขาว   

และคณะ (2566) ได้้นำเสนอเกี่่�ยวกับบทบาทของครููไทย

ในยุุคดิิจิิทััลไม่่ได้้หมายถึึงแค่่การใช้้เทคโนโลยีีเท่่านั้้�น        

แต่่ต้้องสามารถออกแบบการเรีียนรู้้�ท่ี่�ผสานเทคโนโลยีี   

อย่่างมีีวิิจารณญาณและจริิยธรรม  เพ่ื่�อสร้้างประโยชน์์    

ที่่� แท้้จริิ งแก่่ผู้้� เ รีียน ข้ ้อเสนอนี้้� เน้้นย้้ำความสำคััญ                  

ของคุุณธรรมและจริยธรรมในการใช้้เทคโนโลยีี  ที่่�ไม่่ควร  

ถููกมองข้้ามในยุคท่ี่�เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและ ปั ญญาประดิิษฐ์์ 

มีีอิิทธิิพลต่่อผู้้�เรีียนมากขึ้้�น ตั ัวอย่่างท่ี่�ชััดเจนคืือการใช้ ้

ปััญญาประดิิษฐ์์ วิิเคราะห์์ผลการเรีียน  เพื่่�อปรัับกิิจกรรม

การเรีียนรู้้�ให้้เหมาะสมกับจุุดแข็็งและจุุดอ่่อนของครูู    

แต่่ละคน จ ากผลการศึึกษาของสนธยา หลัักทอง (2562) 

พบว่่า ครููผู้้�สอนขาดความชำนาญในการประยุุกต์์ใช้้

เทคโนโลยีีในการจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอน ส่่ งผลให้้   

ไม่่สามารถใช้้เทคโนโลยีีในการเรีียนการสอนได้้อย่่าง           

มีีประสิิทธิิภาพ และผลการศึึกษาของสำนัักงานเลขาธิิการ

สภาการศึึกษา (2566) ที่่�พบว่่า ครููในระดัับการศึึกษา        

ขั้้�นพื้้�นฐานยัังขาดทัักษะที่่�จำเป็็นในการเลืือกใช้้ และ

ออกแบบการเรีียนรู้้�โดยใช้้เทคโนโลยีีและ ปััญญาประดิิษฐ์์ 

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  รวมทั้้�งผลจากการศึึกษาของ

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสกลนคร เขต 2 

(2566) ที่่�พบว่่า การใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลของครููส่่วนใหญ่่   

ยัังอยู่่�ในระดัับพื้้�นฐาน เช่่น การใช้้สื่่�อ PowerPoint การค้้นหา

ข้้อมููลออนไลน์์ และการส่ื่�อสารผ่่านแอปพลิเคชัันไลน์์    
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ขณะที่่�การประยุุกต์์ใช้้ ปััญญาประดิิษฐ์์ เช่่น ระบบประเมิินผล

อัตัโนมัติ ิการวิเิคราะห์ข์้อ้มูลูผู้้�เรีียน หรืือการสร้า้งบทเรีียน

ปรัับตามผู้้�เรีียน  (Adaptive Learning) ยั ังพบได้้น้้อย 

สาเหตุหุลัักมาจากครููยังัขาดความมั่่�นใจในการใช้เ้คร่ื่�องมืือใหม่่ 

ขาดแหล่่งเรีียนรู้้�ที่่�เข้้าใจง่่าย รวมทั้้�งขาดรููปแบบนิิเทศหรืือ

พี่่�เลี้้�ยงทางวิชิาการท่ี่�สนัับสนุุนอย่่างต่่อเน่ื่�อง จึงึยังัใช้ว้ิธิีีสอน

แบบดั้้�งเดิิมโดยไม่่อาศััยเทคโนโลยีีในการวััดผลหรืือ          

จััดกิิจกรรมกลุ่่�มเน่ื่�องจากขาดความรู้้�ด้านแพลตฟอร์์ม     

การเรีียนรู้้�ใหม่่		 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 กระบวนการนิิเทศการศึึกษาเป็็นกระบวนการหนึ่่�ง

ที่่�มีีส่่วนสำคััญต่่อการเสริิมสร้้างสมรรถนะสำหรัับครูู       

ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจากการนิิเทศจะช่่วยครููให้้สามารถพััฒนาและ

ปรัับปรุุงการจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอนของตนเอง        

ส่่งผลให้้ครูไูด้ม้ีกีารแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์และร่่วมมืือกันั

วางแผนพัฒนานักัเรีียนให้้มีีคุณภาพ และครูเูกิดิความมั่่�นใจ 

มีขีวััญและกำลังัใจ รวมทั้้�งเกิดิความภูมูิใิจในการปฏิบิัตัิงิาน

ของตนเอง (ทิิพวรรณ ถาวรโชติิ, 2564) ในยุุคที่่�เทคโนโลยีี

ดิิจิิทััลและการสื่่�อสารผ่่านอิินเทอร์์เน็็ตมีีบทบาทสำคััญ      

ในชีีวิิตประจำวััน  การนิิเทศแบบผสมผสาน  (Blended 

Supervision) ได้้รัับความสนใจและนำมาใช้้เป็็นเครื่่�องมืือ

สำคััญในการพััฒนาคุุณภาพครููและการจััดการศึึกษา        

รููปแบบนี้้�ถืือ เป็็นการผสมผสานระหว่่างการนิิ เทศ              

แบบพบหน้้าและการนิิเทศผ่่านช่่องทางออนไลน์์ ซึ่่�งช่่วยให้้  

การนิิเทศมีีความยืืดหยุ่่�นและมีีประสิิทธิภิาพมากขึ้้�น จุดเด่่น

ที่่�สำคััญของการนิิเทศแบบผสมผสานคืือความยืืดหยุ่่�น        

ในการเข้้าถึึงและการใช้้เวลา ครููสามารถรัับการนิิเทศได้้   

ทั้้�งในรูปูแบบที่่�มีกีารพบปะโดยตรงและผ่่านสื่่�อดิจิิทัิัล ทำให้้

ลดข้้อจำกััดเร่ื่�องระยะทางและเวลาท่ี่�มัักเป็็นอุุปสรรค        

ในระบบนิิเทศแบบเดิิม  โดยเฉพาะในพื้้�นที่่�ห่่างไกลหรืือ     

ครููที่่�มีีภาระงานมาก การนิิเทศแบบนี้้�ช่่วยให้้ครููได้้รัับ       

การสนัับสนุุนอย่่างต่่อเน่ื่�องและสม่่ำเสมอ ส่่ งผลให้้เกิิด    

การพััฒนาทัักษะและสมรรถนะที่่�เป็็นรููปธรรมมากขึ้้�น     

การนิิเทศแบบผสมผสานยังช่่วยผสานเทคโนโลยีีเข้้ากัับ  

การสื่่�อสารแบบดั้้�งเดิิมได้้อย่่างลงตััว  เครื่่�องมืือดิิจิิทััล เช่่น 

วิิดีีโอคอล การส่่งข้้อความ  หรืือแพลตฟอร์์มการเรีียนรู้้�

ออนไลน์์ ช่่ว ยเพิ่่�มช่่องทางการส่ื่�อสาร ท ำให้้ครููสามารถ   

แลกเปลี่่�ยนข้้อมููลและขอคำปรึึกษาได้้หลากหลายและ

รวดเร็็วยิ่่�งขึ้้�น นอกจากนี้้� รููปแบบนี้้�ยัังสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�

ที่่�ต่่อเน่ื่�องของครูู ซึ่่�งครููสามารถเลืือกเวลาท่ี่�เหมาะสม        

ในการทบทวนและพััฒนาตนเองโดยไม่่ต้้องรอนััดหมาย  

ล่่ว งหน้้า และอีีกหนึ่่� ง ข้้อไ ด้้ เปรีียบของการนิิ เทศ                  

แบบผสมผสานคืือการส่่งเสริิมการสร้้างชุุมชนการเรีียนรู้้� 

(Professional Learning Community) ผ่่ านช่่องทาง

ออนไลน์์ ท ำให้้ครููมีีโอกาสแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์        

แบ่่งปัันแนวปฏิิบััติิที่่�ดีี  และร่่วมกัันแก้้ไขปััญหาในการ

จััดการเรีียนรู้้�  การมีีเครืือข่่ายสนัับสนุุนเช่่นนี้้�ช่่วยเพิ่่�ม      

แรงจููงใจและความมั่่�นใจในการใช้้เทคโนโลยีีของครูู             

ได้้อย่่างมีีนััยสำคััญ รวมทั้้�งการนิิเทศแบบผสมผสาน           

ยัังมีีความสามารถในการปรัับเนื้้�อหาและวิิธีีการนิิเทศ        

ให้้เหมาะสมกัับบริิบทและความต้้องการเฉพาะของครูู

แต่่ละคน ผู้้�นิ เทศสามารถใช้้ข้้อมููลและเทคโนโลยีี 

เพื่่�อวิิเคราะห์์จุุดแข็็งและจุุดที่่�ควรพััฒนาอย่่างแม่่นยำ       

จัดักิจิกรรมที่่�ตอบสนองตรงตามความต้อ้งการ เช่่น การส่่ง

วิดิีีโอสอนจริงิเพื่่�อรับัคำแนะนำ หรืือการใช้ป้ัญัญาประดิษิฐ์์ 

ช่่วยวิิ เคราะห์์พััฒนาการการสอน ท ำให้้การนิิเทศ                   

มีีประสิิทธิิภาพและตรงเป้้าหมายมากขึ้้�น น อกจากนี้้�             

การนิิ เทศแบบผสมผสานยัังเป็็นการส่่งเสริิมทัักษะ            

ด้้านเทคโนโลยีีของครููในกระบวนการเรีียนรู้้�จริง ครููจะได้้

ฝึึกฝนการใช้้เครื่่�องมืือดิิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์ ผ่่านการ

นิเิทศ ทำให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมและการปฏิบัิัติิ

ในห้้องเรีียนอย่่างยั่่�งยืืน  การลดข้้อจำกััดเรื่่�องการเดิินทาง

และเวลาช่่วยให้้ทั้้�งครููและศึึกษานิิเทศก์์สามารถทำงาน     

ร่่วมกัันได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น  และช่่วยสนัับสนุุน

การพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาในภาพรวม  สรุุปได้้ว่่า         

การนิิ เทศแบบผสมผสานเป็็นแนวทางที่่�ตอบโจทย์์             

การพััฒนาครููในยุคดิิจิิทััลอย่่างสมบูรณ์์แบบ ทั้้ �งในด้าน

ความยืืดหยุ่่�น การใช้เ้ทคโนโลยีี การสร้า้งชุมุชนเรีียนรู้้� และ

การสนัับสนุุนอย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งจะส่่งผลดีีต่่อการยกระดัับ

สมรรถนะครููและคุุณภาพการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนในระยะยาว 

(วิิชิิรตา ว รธาดาสวััสดิ์์�, 2566) น อกจากนี้้�การนิิเทศ        

แบบผสมผสานยัังช่่วยลดภาระงบประมาณการเดิินทาง 

เพิ่่�มความต่่อเนื่่�องของการพััฒนา และส่่งเสริิมการสร้้าง

ชุุมชนการเรีียนรู้้�ระหว่่างครููกัับศึึกษานิิเทศก์ (OECD, 

2021) 
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	 จากความเป็็นมาและความสำคััญดัังกล่่าว ผู้้� วิิจััย    

จึงึมีคีวามสนใจที่่�จะพัฒันารูปูแบบการนิเิทศแบบผสมผสาน

เพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะครููในด้านการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล

และปัญัญาประดิษิฐ์ ์เพื่่�อเป็น็แนวทางหนึ่่�งที่่�มีคีวามจำเป็น็

ที่่�ส่่งผลต่่อกระบวนการจััดการเรีียนรู้้�ของครููอย่่างมีีระบบ 

มีีความต่่อเนื่่�อง และสอดคล้้องกัับบริิบทพื้้�นที่่� อั ันจะนำไปสู่่�

การยกระดัับคุุณภาพการศึึกษาในภาพรวมอย่่างยั่่�งยืืนต่่อไป

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

	 1 เพื่่�อศึึกษาสภาพที่่�เป็็นจริิง สภาพที่่�คาดหวัังและ

ประเมิินความต้้องการจำเป็็นเกี่่�ยวกัับการเสริิมสร้้าง

สมรรถนะการใช้้เทคโนโลยีีดิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์

สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้�ของครูู	 	 	 	 	 	 	 	

	 2. พัฒันารูปูแบบการนิเิทศแบบผสมผสานเพื่่�อเสริมิ

สร้า้งสมรรถนะการใช้เ้ทคโนโลยีีดิจิิทัลัและปัญัญาประดิษิฐ์์

สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้�ของครูู	 	 	 	 	 	 	 	

	 3. เพื่่�อศึึกษาประสิิทธิิผลการใช้้รููปแบบการนิิเทศ

แบบผสมผสานเพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะการใช้้เทคโนโลยีี

ดิจิิทิัลัและปััญญาประดิิษฐ์ส์ำหรัับการจัดัการเรีียนรู้้�ของครูู

ขอบเขตการวิิจััย

1 ประชากร/ตััวอย่่าง	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 1.1 การศึกึษาสภาพที่่�เป็น็จริงิ สภาพที่่�คาดหวังั 

และประเมิินความต้้องการจำเป็็นเกี่่�ยวกัับการเสริิมสร้้าง                           

สมรรถนะการใช้้เทคโนโลยีีดิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์

สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้�ของครูู	 	 	 	 	 	 	 	

	 		  	 1) ประชากร ได้้แก่่ ครูู ในสัังกััดสำนัักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสกลนคร เขต 2 ปีีการศึึกษา 

2567 จำนวน 2,378 คน		 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 2) ตััวอย่่าง ได้้แก่่ ครููในสัังกััดสำนัักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสกลนคร เขต 2  

ปีกีารศึกึษา 2567 จำนวน 343 คน ขนาดของกลุ่่�มตัวัอย่่าง

ได้้มาจากการคำนวณโดยใช้้หลัักการของยามาเน่่               

(Yamane, 1973) โดยการสุ่่�มอย่่างง่่าย (Simple Random 

Sampling) โดยมีีครููตอบแบบสอบถามกลัับมาจำนวน     

456 คน ซึ่่�งมีีจำนวนมากกว่่าจำนวนของกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 1.2 การพััฒนารููปแบบการนิิเทศแบบผสมผสาน	

	 	 	 กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล ได้้แก่่ ผู้้�ท รงคุุณวุุฒิิในด้้าน

การพััฒนาครูู ด้านหลัักสููตรและการจัดัการเรีียนรู้้� ด้านการวััด

และประเมิินผล ด้ ้านการวิิจััยทางการศึึกษา และด้้าน

เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์ ซึ่่�งมีีคุุณสมบััติิ ดัังนี้้�  

1) สำเร็็จการศึกึษาในระดัับปริิญญาเอก 2) มีปีระสบการณ์์

ในการปฏิิบััติิงานไม่่น้้อยกว่่า 10 ปีี 3) มีีตำแหน่่งทางวิิชาการ                             

ไม่่ต่่ำกว่่าผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์หรืือมีีวิิทยฐานะไม่่ต่่ำกว่่า

ชำนาญการพิิเศษ และ 4) ได้ร้ับัการยอมรับในทางด้้านวิชิาการ 

จำนวน  9 คน  โดยการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling)	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 1.3 การศึกึษาประสิิทธิผิลการใช้รูู้ปแบบการนิิเทศ

แบบผสมผสาน	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 1) ประชากร ได้แ้ก่่ ครูทูี่่�สนใจสมัคัรเข้้าร่่วม

โครงการ ในสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษา

สกลนคร เขต 2 ปีีการศึึกษา 2567 จำนวน 200 คน 	 	

	 	 	 2) ตััวอย่่าง ได้้แก่่ ครููที่่�สนใจสมััครเข้้าร่่วม

โครงการ ในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถม

ศึึกษาสกลนคร เขต 2 ปีีการศึึกษา 2567 จำนวน 40 คน 

โดยการสุ่่�มอย่่างง่่ายโดยวิิธีีการจัับฉลาก (Simple Random 

Sampling)

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 การวิิจััยในครั้้�งน้ี้�ผู้้�วิิจััยใช้้แบบแผนการวิิจััยและ

พัฒันา (Research and Development) แบ่่งการวิจิัยัออก

เป็็น 3 ระยะ ได้้แก่่	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 ระยะท่ี่� 1 การศึึกษาสภาพท่ี่�เป็็นจริง สภาพท่ี่�

คาดหวังั และประเมิินความต้องการจำเป็็นเกี่่�ยวกับัการเสริิมสร้า้ง

สมรรถนะการใช้้เทคโนโลยีีดิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์

สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้� ดำเนิินการ ดัังต่่อไปนี้้�		 	 	

	 	 	 ศึึกษาสภาพท่ี่�เป็็นจริงและสภาพท่ี่�คาดหวััง

เกี่่�ยวกัับการเสริิมสร้้างสมรรถนะการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล

และปััญญาประดิิษฐ์์สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้�ของครููใน

สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสกลนคร  

เขต 2	 	 	 	 	 	
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	 	 	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล	 	

	 	 	 	 แบบสอบถามความคิดเห็็นเกี่่�ยวกัับ

สภาพที่่�เป็็นจริง สภาพที่่�คาดหวัังเกี่่�ยวกัับการเสริิมสร้้าง

สมรรถนะการใช้้เทคโนโลยีีดิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์

สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้�ของครูู	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 สอบถามความคิดเห็็นของครููเกี่่�ยวกับ

สภาพที่่�เป็็นจริง สภาพที่่�คาดหวัังเกี่่�ยวกัับการเสริิมสร้้าง

สมรรถนะการใช้้เทคโนโลยีีดิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์

สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้�ของครูู โดยใช้้แบบสอบถาม

ออนไลน์์ มีีครููในสัังกััดตอบแบบสอบถามจำนวน 456 คน 

ซึ่่�งมีีจำนวนมากกว่่าจำนวนของกลุ่่�มตััวอย่่างท่ี่�ได้้จากการ

คำนวณโดยใช้้หลัักการของยามาเน่่ (Yamane, 1973)	 	

	 	 	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 ข้้อมููลเชิิงปริิมาณจากแบบสอบถาม 

ความคิดเห็็นของครููเกี่่�ยวกับสภาพท่ี่�เป็็นจริง สภาพท่ี่�คาดหวััง 

ใช้้ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วน เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  และการประเมิิน    

ความต้้องการจำเป็็นแบบปรัับปรุุง (PNI modified)		 	

	 	 	 	 ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพจากคำถามปลายเปิิด

ใช้้การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis)	 	 	 	

	 	 ระยะท่ี่� 2 การพััฒนารููปแบบการนิิเทศแบบผสมผสาน

เพื่่�อเสริมิสร้า้งสมรรถนะการใช้เ้ทคโนโลยีีดิจิิทิัลัและปัญัญา

ประดิิษฐ์์สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้�	 	 	 	 	 	 	

	 	 2.1. ศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องการ

พััฒนารููปแบบการนิิเทศแบบผสมผสานเพื่่�อเสริิมสร้้าง

สมรรถนะการใช้้เทคโนโลยีีดิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์

สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้�	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 2.2 น ำผลจากการศึึกษาในขั้้�นที่่� 1 ม ายกร่่าง     

รูปูแบบโดยกำหนดองค์์ประกอบของรููปแบบ ประกอบด้้วย 

หลักัการ วัตัถุุประสงค์์ ระบบสนัับสนุุนการนิเิทศ กระบวนการ

นิเิทศ ผลลัพัธ์ก์ารนิเิทศ แล้ว้จัดัทำเอกสารประกอบรูปูแบบ 

ได้้แก่่ คู่่�มืือการนิเิทศ แพลตฟอร์์มการเรีียนรู้้�ออนไลน์ ์หลักัสูตูร

การฝึึกอบรม  แบบทดสอบก่่อน-หลัังการฝึึกอบรม            

แบบประเมิินด้้านทัักษะ และแบบประเมิินด้้านคุุณลัักษณะ	

	 	 2.3 นำร่่างรูปูแบบการนิิเทศแบบผสมผสานและ

เอกสารประกอบ เสนอผู้้�เชี่่�ยวชาญ จ ำนวน  5 คน  เพื่่�อ

พิจิารณาตรวจสอบแล้ว้ปรับัปรุงุตามคำแนะนำ โดยปรับัภาพ

แสดงรููปแบบการนิิเทศให้้ดููง่่าย ปรัับขนาดตััวอัักษร 

ปรัับปรุุงการเขีียนคำอธิิบายองค์์ประกอบของรููปแบบให้้

กระชัับยิ่่�งขึ้้�น	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 2.4 จัดัสัมัมนาอิงิผู้้�เชี่่�ยวชาญ (Connoisseurship) 

ณ ห้ องประชุุมพุทธรัักษา สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

ประถมศึึกษาสกลนคร เขต 2 เมื่่�อวัันที่่� 18 มีีนาคม 2567 

ระหว่่างเวลา 09.00–12.00 น.	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 2.5 ดำเนิินการปรัับปรุุงรููปแบบตามคำแนะนำ

รวมทั้้�งข้อ้เสนอแนะของผู้้�ทรงคุณุวุฒุิโิดยปรับัเพิ่่�มข้อ้ความ

ในองค์์ประกอบที่่� 3 จากเดิิมที่่�ใช้้คำว่่า “ระบบสนัับสนุุน” 

เป็็น  “ระบบสนัับสนัับสนุุนและแพลตฟอร์์มการเรีียนรู้้�

ออนไลน์์” และเพิ่่�มเติิมคำแนะนำในการใช้ง้านแพลตฟอร์์ม

การเรีียนรู้้�ออนไลน์์ พร้้อมทั้้�งข้้อดีีและข้้อจำกััด	 	 	 	

	 	 	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 1. แบบประเมิินร่่างรููปแบบการนิิเทศ

แบบผสมผสานและเอกสารประกอบ		 	 	 	 	 	

	 	 	 	 2 .  เอกสารประกอบการ สััมมนา                

อิิงผู้้�เชี่่�ยวชาญ (Connoisseurship) และร่่างรููปแบบ       

การนิิเทศแบบผสมผสาน		 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 เก็็บข้้อมููลผลการตรวจสอบ ยืืนยััน และ

รัับรองรููปแบบและเอกสารประกอบ จ ากการสััมมนา 

อิิงผู้้�เชี่่�ยวชาญ (Connoisseurship)	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 สำหรัับข้้อมููลเชิิงคุุณภาพใช้ก้ารวิิเคราะห์์

เนื้้�อหา (Content Analysis) จ ากการศึึกษาเอกสารและ

งานวิิจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้องและผลการสััมมนาอิิงผู้้�เชี่่�ยวชาญ   

(Connoisseurship)	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 ระยะท่ี่� 3 การศึึกษาประสิิทธิิผลของรููปแบบ    

การนิิเทศแบบผสมผสานเพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะการใช้้

เทคโนโลยีีดิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์สำหรัับการจััดการ

เรีียนรู้้�		 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 3.1 ประชาสััมพันธ์เพื่่�อรัับสมััครครููที่่�สนใจ

เข้้ารัับการเสริิมสร้้างสมรรถนะ โดยมีีครููสนใจสััครเข้้ารัับ

การอบรม จำนวนทั้้�งสิ้้�น 200 คน แล้ว้คัดัเลืือกโดยการจับัฉลาก

เพื่่�อเข้้ารัับการอบรม จำนวน 40 คน เนื่่�องจากมีีข้้อจำกััด

ทางด้้านงบประมาณ	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 3.2 ปฐมนิเทศครููผู้้�เข้้าร่่วมโครงการในรูป

แบบออนไลน์์
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	 	 	 3.3 ดำเนิินการนิิเทศแบบผสมผสานเพื่่�อ

เสริิมสร้้างสมรรถนะครูู ระหว่่างเดืือนพฤษภาคม ถึ ึง 

สิิงหาคม 2567 แบ่่งออกเป็็น 3 ช่่วง ได้้แก่่ 	 	 	 	 	

		  	 	 ช่่วงท่ี่� 1 การเรีียนรู้้�ด้วยตนเอง ผ่่ าน

แพลตฟอร์์มการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ จำนวน 5 หน่่วยการเรีียนรู้้�        

ได้้แก่่   1 )  การเข้้าถึึ งและใช้้ งานเทคโนโลยีีดิิจิิทััล                         

2) การออกแบบและสร้้างสื่่�อดิิจิิทััล 3) การจััดการเรีียนรู้้�              

ผ่่านแพลตฟอร์์มออนไลน์์ 4) การใช้้ปััญญาประดิิษฐ์์        

เพื่่�อสนัับสนุุนการเรีียนรู้้� และ 5) จริยธรรมปัญญาประดิิษฐ์์

และความปลอดภััยทางไซเบอร์์	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 ช่่วงท่ี่� 2 การอบรมเชิิงปฏิบัิัติกิาร ดำเนิิน

การฝึกึอบรมในห้อ้งฝึกึอบรม รวมทั้้�งแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ร่่วม

กัันกัับผู้้�เข้้ารัับการอบรมและคณะวิิทยากร 

	 	 	 	 ช่่วงที่่� 3 การนิเิทศ ติดตามและประมิินผล 

โดยใช้้รููปแบบการลงพื้้�นที่่�จริิงในห้้องเรีียนของครููที่่�เข้้าร่่วม

โครงการ เพื่่�อประเมินิด้า้นทักัษะและด้า้นคุณุลัักษณะ และ

ประเมินิความพึงึพอใจของครูทูี่่�มีีต่่อรูปูแบบการนิเิทศแบบ

ผสมผสาน 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย	 	 	 	

	 	 	 	 	 1. รููปแบบการนิิเทศแบบผสมผสาน 

แพลตฟอร์์มการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ และเอกสารประกอบ	 	

	 	 	 	 	 2. แบบทดสอบก่่อน-หลังัการฝึึกอบรม 

ลัักษณะแบบเลืือกคำตอบ 4 ตั ัวเลืือก จ ำนวน  40 ข้ อ         

ข้้อละ 1 คะแนน รวม 40 คะแนน มีีค่่า IOC อยู่่�ระหว่่าง 

0.80-1.00 ค่่าความยากอยู่่�ระหว่่าง 0.35–0.68 ค่่าอำนาจ

จำแนกรายข้้ออยู่่�ระหว่่าง 0.38- 0.72 และค่่าความเชื่่�อมั่่�น

ทั้้�งฉบัับ 0.86 		 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 	 3. แบบประเมิินด้้านทัักษะ ลัักษณะ

เป็น็แบบมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating Scale) มีีค่่า IOC 

อยู่่�ระหว่่าง 0.80-1.00 โดยแบ่่งระดัับของทัักษะออกเป็็น 

3 ระดัับ โดยมีีเกณฑ์์การแปลผลค่่าเฉลี่่�ยระดัับทัักษะ ดัังนี้้�	

1.00–1.66 ระดัับพอใช้้ 1.67–2.33 ระดัับดีี  2.34–3.00 

ระดัับดีีมาก	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 	 4. แบบประเมิินด้้านคุุณลัักษณะ 

ลัักษณะเป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating Scale) 

มีีค่่า IOC อยู่่�ระหว่่าง 0.80-1.00 โดยแบ่่งระดัับของ

คุุณลัักษณะออกเป็็น  5 ระดัับ โดยมีีเกณฑ์์การแปลผล       

ค่่าเฉลี่่�ย ดัังนี้้� 1.00–1.50 ระดัับน้้อยที่่�สุุด 1.15–2.5  ระดัับน้้อย

2.51–3.50 ระดัับปานกลาง 3.51–4.50 ระดัับมาก 4.51 

–5.00 ระดัับมากที่่�สุุด		 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 	 5. แบบประเมิินความพึึงพอใจของ

ครููที่่�มีีต่่อรููปแบบการนิิเทศแบบผสมผสาน ลั กษณะเป็็น

แบบมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating Scale) มีีค่่า IOC อยู่่�

ระหว่่าง 0.80-1.00 โดยแบ่่งระดัับของความพึึงพอใจ     

ออกเป็็น  5 ระดัับ โดยมีีเกณฑ์์การแปลผลค่่าเฉลี่่�ย ดั ังนี้้� 

1.00–1.50 ระดัับน้้อยที่่�สุุด  1.15–2.50 ระดัับน้้อย 2.51 

–3.50 ระดับัปานกลาง  3.51–4.50 ระดับัมาก 4.51–5.00 

ระดัับมากที่่�สุุด	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล	 	 	 	 	

	 	 	 	 	 เก็็บรวบรวมข้อมููลจากการดำเนิิน

การในแต่่ละช่่วงทั้้�งข้้อมููลเชิิงปริิมาณและคุุณภาพ	 	 	

	 	 	 	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 	 1. วิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบคะแนน

เฉลี่่�ยของแบบทสอบก่่อนและหลัังการนิิเทศ  โดยใช้้การ

ทดสอบทางสถิิติิแบบนัันพาราเมตริิก (Nonparametric 

Statistics) วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้ Wilcoxon Signed-

Ranks Test เนื่่�องจากผู้้�วิิจััยนำข้้อมููลมาตรวจสอบ          

การแจกแจงแบบปกติิของคะแนนการทดสอบก่่อนและหลังั

การนิิเทศโดยวิิธีี  Nonparametric Shapiro-Wilk Test 

พบว่่าค่่านััยสำคััญของคะแนนก่่อนการนิิเทศมีีค่่าเท่่ากัับ 

.00 และค่่านัยัสำคัญัของคะแนนก่่อนการนิเิทศ มีีค่่าเท่่ากับั 

.02 ซึ่่�งน้อ้ยกว่่าระดับันัยัสำคัญัท่ี่�ระดับั .05 แสดงให้เ้ห็น็ว่่า

ข้้อมููลมีีการแจกแจงแบบไม่่ปกติิที่่�ระดัับนััยสำคััญที่่�ระดัับ 

.05 จึ ึงไม่่เป็็นไปตามข้้อตกลงเบื้้�องต้้นของการใช้้สถิิติิ     

แบบพาราเมตริิก ผู้้� วิิจััยจึึงนำข้้อมููลมาวิิเคราะห์์ด้้วยสถิิติิ 

แบบนัันพาราเมตริิก	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 	 2. วิิเคราะห์์ผลจากแบบประเมิิน  

ด้้านทัักษะของครูู โดยใช้้สถิิติิพื้้�นฐาน ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย และ 

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 	 3. วิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบคะแนน

เฉลี่่�ยของแบบประเมิินสมรรถนะด้้านคุุณลัักษณะของครูู

โดยใช้้การเปรีียบเทีียบคะแนนเฉลี่่�ยของคุุณลัักษณะก่่อน

และหลัังการนิิเทศโดยการใช้้ t-test (Dependent) 

เนื่่�องจากผู้้�วิจิัยันำข้อ้มูลูมาตรวจสอบการแจกแจงแบบปกติิ

ของคะแนนการประเมินิคุณุลักัษณะก่่อนและหลังัการนิเิทศ

โดยวิิธีี Nonparametric Shapiro-Wilk Test พบว่่า ค่่า
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นััยสำคััญของคะแนนก่่อนการนิิเทศ มีีค่่าเท่่ากัับ .22 และ 

ค่่านััยสำคััญของคะแนนก่่อนการนิิเทศ  มีีค่่าเท่่ากัับ .37     

ซึ่่�งมากกว่่าระดัับนััยสำคััญที่่�ระดัับ .05 แสดงให้้เห็็นว่่า

ข้อ้มููลมีีการแจกแจงแบบปกติิที่่�ระดัับนััยสำคััญท่ี่�ระดัับ .05 

จึึงเป็็นไปตามข้้อตกลงเบื้้�องต้้นของสถิิติิแบบพาราเมตริิก	

	 	 	 	 	 4. วิิเคราะห์์ความพึึงพอใจของครูู     

ที่่�มีีต่่อรูปูแบบการนิเิทศแบบผสมผสาน โดยใช้ส้ถิติิพิื้้�นฐาน 

ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

ผลการวิิจััย

	 1. ผลการศึึกษาสภาพที่่�เป็็นจริิง สภาพที่่�คาดหวััง และความต้้องการจำเป็็นเกี่่�ยวกัับการเสริิมสร้้างสมรรถนะการใช้้

เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์ในการจััดการเรีียนรู้้�  ในภาพรวม พ บว่่า สภาพที่่�เป็็นจริิงเกี่่�ยวกัับการเสริิมสร้้าง

สมรรถนะการใช้้เทคโนโลยีีดิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้�  ในภาพรวม  อยู่่�ในระดัับปานกลาง          

ส่่วนสภาพที่่�คาดหวััง อยู่่�ในระดัับมาก และค่่าดััชนีีลำดัับความต้้องการจำเป็็นเกี่่�ยวกัับการเสริิมสร้้างสมรรถนะการใช้้

เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้� ด้ ้านการใช้้ปััญญาประดิิษฐ์์เพื่่�อสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�            

มีีคะแนนสููงสุุด แสดงดัังตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1 ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพที่่�เป็็นจริิง สภาพที่่�คาดหวััง และความต้้องการจำเป็็นเกี่่�ยวกัับ	

	      การเสริิมสร้้างสมรรถนะการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์ในการจััดการเรีียนรู้้�

ด้าน สภาพที่เป็นจริง (n=456) สภาพที่คาดหวัง (n=456) 
PNI     

Modified

ลำ�ดับความ

ต้องการ

จำ�เป็น

S.D. แปลผล S.D. แปลผล

1. ด้านการเข้าถึงและใช้งาน

เทคโนโลยีดิจิทัล

3.795 0.822 มาก 4.350 0.699 มาก 0.1462 5

2. ด้านการออกแบบและพัฒนา

สื่อการสอนดิจิทัล

3.366 0.974 ปานกลาง 4.157 0.892 มาก 0.2348 3

3. ด้านการจัดการเรียนรู้ผ่าน

แพลตฟอร์มออนไลน์

3.302 0.956 ปานกลาง 4.098 0.889 มาก 0.2411 2

4. ด้านการใช้ปัญญาประดิษฐ์

เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้

3.181 0.995 ปานกลาง 4.032 0.958 มาก 0.2673 1

5. ด้านจริยธรรมและความ

ปลอดภัยทางดิจิทัล

3.466 0.93 ปานกลาง 4.176 0.871 มาก 0.2049 4

รวม 3.422 0.960 ปานกลาง 4.162 0.873 มาก 0.2163  

	 จากตารางท่ี่� 1 ที่่�แสดงผลการศึึกษาสภาพท่ี่�เป็็นจริิง สภาพท่ี่�คาดหวััง และความต้องการจำเป็็นเกี่่�ยวกัับ 

การเสริิมสร้้างสมรรถนะการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้� ในภาพรวม พบว่่า	       	

	 สภาพท่ี่�เป็็นจริิงเกี่่�ยวกัับการเสริิมสร้้างสมรรถนะการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์สำหรัับการจััดการ

เรีียนรู้้�  ในภาพรวม อยู่่�ในระดัับปานกลาง โดยค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด 3 ลำดัับแรก ได้้แก่่ ด้ ้านการเข้้าถึึงและใช้้งานเทคโนโลยีี

ดิิจิิทััล อยู่่�ในระดัับมาก รองลงมาได้้แก่่ ด้้านจริิยธรรมและความปลอดภััยทางดิิจิิทััล อยู่่�ในระดัับปานกลาง และด้้านการ

ออกแบบและพััฒนาสื่่�อการสอนดิิจิิทััล อยู่่�ในระดัับปานกลาง ตามลำดัับ สภาพที่่�คาดหวััง ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก 

โดยค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด 3 ลำดัับแรก ได้้แก่่ ด้ ้านการเข้้าถึึงและใช้้งานเทคโนโลยีีดิิจิิทััล อยู่่�ในระดัับมาก ด้ ้านจริิยธรรมและ

ความปลอดภััยทางดิิจิิทััล อยู่่�ในระดัับมาก และด้้านการออกแบบและพััฒนาสื่่�อการสอนดิิจิิทััล อยู่่�ในระดัับมาก              
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ตามลำดัับ ส่่วนค่่ าดััชนีีลำดัับความต้้องการจำเป็็นเกี่่�ยวกัับการเสริิมสร้้างสมรรถนะการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและ          

ปััญญาประดิิษฐ์์สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้�  เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พ บว่่า ด้ านการใช้้ปััญญาประดิิษฐ์์เพื่่�อสนัับสนุุน     

การเรีียนรู้้� มีีคะแนนสููงสุุด รองลงมาได้้แก่่ ด้้านการจััดการเรีียนรู้้�ผ่่านแพลตฟอร์์มออนไลน์์ และด้้านการออกแบบและ

พััฒนาสื่่�อการสอนดิิจิิทััล ตามลำดัับ	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 2. ผลการพััฒนารููปแบบการนิิเทศแบบผสมผสานเพ่ื่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะการใช้้เทคโนโลยีีดิจิิทััลและ      

ปััญญาประดิิษฐ์์สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้� พ บว่่า รู ูปแบบการนิิเทศแบบผสมผสานที่่�พััฒนาขึ้้�นประกอบด้้วย  

5 องค์์ประกอบ ได้้แก่่  หลัักการของรููปแบบ วััตถุุประสงค์์ของรููปแบบ ระบบสนัับสนุุนการนิิเทศแบบผสมผสานและ

แพลตฟอร์์มการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ กระบวนการนิิเทศแบบผสมผสาน ประกอบด้้วย 6 ขั้้�นตอน  ได้้แก่่  1) การศึึกษาสภาพทั่่�วไป  

และการประเมิินความต้องการจำเป็็น  2) การวางแผนการนิิเทศ  3) การให้้ความรู้้�ก่่อนการนิิเทศ  4) การนิิเทศแบบผสมผสาน    

แบ่่งออกเป็็น  3 ระยะ ได้้แก่่  การเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง การอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ การนิิเทศติิดตามและประเมิินผล                     

5) การประเมิินผล และ 6) การปรัับปรุุงและพััฒนาความรู้้�และทัักษะอย่่างต่่อเนื่่�อง และ ผลลััพธ์์การนิิเทศ แสดงดัังภาพที่่� 1

ภาพที่่� 1 รููปแบบการนิิเทศแบบผสมผสานเพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์สำหรัับ

การจััดการเรีียนรู้้� ของครููในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสกลนคร เขต 2 (SPIBER Model)

	 3. ผลการศึกึษาประสิทิธิผิลของการใช้รู้ปูแบบการนิเิทศแบบผสมผสานเพื่่�อเสริมิสร้า้งสมรรถนะการใช้เ้ทคโนโลยีี

ดิิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้�		 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 3.1 ผลการเปรีียบเทีียบคะแนนเฉลี่่�ยด้้านความรู้้�เกี่่�ยวกัับการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์สำหรัับ

การจััดการเรีียนรู้้�  ของครููในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสกลนคร เขต 2 ก่่ อนและหลััง 
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การนิิเทศ พ บว่่า ครููมีีคะแนนเฉลี่่�ยในด้านความรู้้�สูงขึ้้�นหลัังได้้รัับการนิิเทศอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

แสดงดัังตารางที่่� 2	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

ตารางที่่� 2 ผลการเปรีียบเทีียบคะแนนเฉลี่่�ยด้้านความรู้้�เกี่่�ยวกัับการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์	 	

	 	  สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้�ของครูู ก่่ อนและหลัังการนิิเทศ  โดยใช้้ Wilcoxon Signed- Ranks Test 

การทดสอบ
จำ�นวนผู้เข้ารับการ

ฝึกอบรม (คน)

คะแนนเต็ม

(คะแนน)
 S.D.

Wilcoxon Signed- Ranks Test

Z Sig

ก่อนการนิเทศ 40 40 25.95 3.66
5.51* .00

หลังการนิเทศ 40 40 32.10 2.00

* มีีนััยสำคััญที่่�ระดัับ .05																		                

	 จากตารางที่่� 2 แสดงให้เ้ห็น็ว่่าครูทู่ี่�ได้รั้ับการนิเิทศแบบผสมผสานเพื่่�อเสริมิสร้า้งสมรรถนะมีคีะแนนเฉลี่่�ยด้า้นความรู้้�เกี่่�ยว

กัับการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์หลัังการนิิเทศสููงกว่่าก่่อนการนิิเทศ อย่่างมีีนััยสำคััญที่่�ระดัับ .05 		

	 	 3.2 ผลการประเมิินด้้านทัักษะการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้�  

ของครููในภาพรวมอยู่่�ในระดัับดีีมาก แสดงดัังตารางที่่� 3		 	 	 	 	 	 	 	

ตารางที่่� 3   ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของการประเมิินด้้านทัักษะการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์	

               สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้�ของครูู  	 	 	 	 	 	 	 	  (คะแนนเต็็ม 3.00)

รายการประเมิน

n = 40

ความหมาย S.D.

1. สามารถใช้อุปกรณ์ดิจิทัล (คอมพิวเตอร์, แท็บเล็ต, สมาร์ทโฟน, สมาร์ททีวี) เพื่อการจัดการเรียนรู้ 2.850 0.362 ดีมาก

2. สามารถเข้าถึงอินเทอร์เน็ตและแหล่งข้อมูลออนไลน์เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนรู้การสอน 2.750 0.439 ดีมาก

3. สามารถใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์พื้นฐาน (เช่น MS Office, Google Docs) ได้อย่างคล่องแคล่ว 2.600 0.496 ดีมาก

4. สามารถใช้ระบบบริหารจัดการข้อมูลนักเรียนผ่านระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรู้ 2.700 0.464 ดีมาก

5. สามารถแก้ไขปัญหาทางเทคนิคเบื้องต้นเกี่ยวกับอุปกรณ์ดิจิทัลและแอปพลิเคชัน 2.684 0.471 ดีมาก

6. ท่านสามารถสร้างสื่อการสอนออนไลน์ เช่น วิดีโอ เกมส์ หรืออินโฟกราฟิก 2.632 0.489 ดีมาก

7. ท่านสามารถใช้เครื่องมือออกแบบ เช่น Canva, PowerPoint ในการสร้างสื่อการสอน 2.650 0.483 ดีมาก

8. ท่านสามารถออกแบบกิจกรรมที่ใช้ สื่อดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียน 2.550 0.504 ดีมาก

9. ท่านสามารถพัฒนาเนื้อหาบทเรียนที่รองรับการเรียนรู้แบบ Interactive 2.800 0.405 ดีมาก

10. ท่านสามารถใช้เครื่องมือสร้างแบบฝึกหัดออนไลน์ เช่น Google Form, Kahoot, Quizizz เป็นต้น 2.700 0.464 ดีมาก

11. ท่านสามารถใช้ Google Classroom, Microsoft Teams หรือ LMS ในการจัดการเรียนรู้ 2.650 0.483 ดีมาก

12. ท่านสามารถมอบหมายงาน ตรวจงาน และให้ข้อเสนอแนะผ่านระบบออนไลน์ 2.737 0.446 ดีมาก

13. ท่านสามารถใช้เครื่องมือประชุมออนไลน์ เช่น Zoom หรือ Google Meet 2.650 0.483 ดีมาก

14. ท่านสามารถออกแบบการเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended Learning) 2.600 0.496 ดีมาก

15. ท่านสามารถใช้แพลตฟอร์มออนไลน์ในการติดตามความก้าวหน้าของนักเรียน 2.550 0.504 ดีมาก

16. ท่านสามารถใช้ปัญญาประดิษฐ์ (ปัญญาประดิษฐ์) เช่น ChatGPT, Gemini, Deep Seek 
หรือ Grammarly เพื่อช่วยในการตรวจงานและให้คำ�แนะนำ�

2.725 0.452 ดีมาก

17. ท่านสามารถใช้ปัญญาประดิษฐ์ (ปัญญาประดิษฐ์) วิเคราะห์ผลสัมฤทธิ ์
ของนักเรียนเพื่อปรับแผนการจัดการเรียนรู้

2.550 0.504 ดีมาก

18. ท่านสามารถสอนนักเรียนให้ใช้ปัญญาประดิษฐ์ (ปัญญาประดิษฐ์)  
อย่างมีจริยธรรมและสร้างสรรค์

2.700 0.464 ดีมาก
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รายการประเมิน

n = 40

ความหมาย S.D.

19. ท่านสามารถใช้ปัญญาประดิษฐ์ (ปัญญาประดิษฐ์) เพื่อสร้างข้อสอบหรือแบบฝึกหัดที่ตรงกับ
ความสามารถของนักเรียน

2.625 0.490 ดีมาก

20. ท่านสามารถใช้เครื่องมือ ปัญญาประดิษฐ์ เพื่อช่วยออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน 2.600 0.496 ดีมาก

รวม 2.665 0.472 ดีมาก

	 จากตารางท่ี่� 3 แสดงให้้เห็น็ว่่าครููมีผีลการประเมินิด้า้นทักัษะเกี่่�ยวกับัการใช้เ้ทคโนโลยีีดิจิทิัลัและปัญัญาประดิษิฐ์์

สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้�ของครูู อยู่่�ในระดัับดีีมาก โดยผลการประเมิินด้้านทัักษะที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด 3 ลำดัับแรก ได้้แก่่ 

สามารถใช้้อุุปกรณ์์ดิิจิิทััล (คอมพิิวเตอร์์, แท็็บเล็็ต, สมาร์์ทโฟน, สมาร์์ททีีวีี) เพื่่�อการจััดการเรีียนรู้้� ท่่านสามารถพััฒนา

เนื้้�อหาบทเรีียนท่ี่�รองรัับการเรีียนรู้้�แบบ Interactive และสามารถเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ตและแหล่่งข้้อมููลออนไลน์์เพื่่�อ

สนัับสนุุนการจััดการเรีียนรู้้�การสอน ตามลำดัับ	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 3.3 ผลการเปรีียบเทีียบคะแนนเฉลี่่�ยด้้านคุณลัักษณะเกี่่�ยวกับการใช้้เทคโนโลยีีดิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์

สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้�ของครูู พบว่่าหลัังการนิิเทศครููมีีคะแนนการประเมิินด้้านคุุณลัักษณะสููงกว่่ารัับการนิิเทศ อย่่าง

มีีนััยสำคััญที่่�ระดัับ .05 แสดงดัังตารางที่่� 4	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

ตารางที่่� 4 	 ผลการเปรีียบเทีียบคะแนนเฉลี่่�ยด้้านคุุณลัักษณะเกี่่�ยวกัับการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์	

	 	 	 สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้�ของก่่อนและหลัังการนิิเทศ 	 	

การประเมิน
จำ�นวนผู้เข้ารับ 

การฝึกอบรม (คน)

คะแนนเต็ม

(คะแนน)
 S.D. df t Sig

ก่อนการนิเทศ 40 50 29.00 2.051
39 46.693* .000

หลังการนิเทศ 40 50 45.90 0.871

* มีีนััยสำคััญที่่�ระดัับ .05																		                

	 	 จากตารางที่่� 4 แสดงให้้เห็็นว่่าครููมีีคะแนนเฉลี่่�ยด้้านคุุณลัักษณะเกี่่�ยวกัับการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและปััญญา

ประดิิษฐ์์สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้�หลัังการนิิเทศสููงกว่่าก่่อนการนิิเทศ อย่่างมีีนััยสำคััญที่่�ระดัับ .05	 	 	

	 	 3.4 ผลการประเมิินความพึงพอใจของครููที่่�มีีต่่อรููปแบบการนิิเทศแบบผสมผสานเพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะการ

ใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้�ของครูู ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด แสดงดัังตารางที่่� 5	

ตารางที่่� 5   ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของความพึึงพอใจของครููที่่�มีีต่่อรููปแบบการนิิเทศแบบผสมผสาน	

	 	   เพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้�ของครูู

รายการประเมิน ระดับความเหมาะสม (n=40)

S.D. แปลผล

ด้านเนื้อหา

1. เนื้อหาของการนิเทศสอดคล้องกับความต้องการของครู 4.625 0.540 มากที่สุด

2. เนื้อหาครอบคลุมสมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและ ปัญญาประดิษฐ์ 4.600 0.496 มากที่สุด

3. กิจกรรมการนิเทศมีความหลากหลายและน่าสนใจ 4.800 0.405 มากที่สุด

ด้านรูปแบบและการนำ�เสนอ

5. มีความรู้ความสามารถและความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 4.575 0.594 มากที่สุด

6. มีทักษะในการถ่ายทอดและอธิบายได้ชัดเจน 4.675 0.572 มากที่สุด

7. มีเจตคติที่ดีและให้คำ�ปรึกษาเชิงพัฒนาและสร้างสรรค์แก่ครู 4.650 0.483 มากที่สุด
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8. เปิดโอกาสให้ครูแสดงความคิดเห็นหรือซักถามและตอบข้อสงสัยหรือข้อเสนอแนะได้อย่างชัดเจน 4.775 0.480 มากที่สุด

ดานแนวคิดเกมิฟิเคชัน

9. รูปแบบการนิเทศมีความชัดเจน เข้าใจง่าย 4.700 0.464 มากที่สุด

10. ขั้นตอนการนิเทศมีลำ�ดับเหมาะสมและเป็นระบบ 4.600 0.632 มากที่สุด

11. การนิเทศเอื้อต่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครู 4.725 0.544 มากที่สุด

12. ระยะเวลาในการนิเทศมีความเหมาะสม 4.625 0.490 มากที่สุด

ด้านผลลัพธ์และประโยชน์ที่ได้รับ

13. การนิเทศส่งผลให้ครูสามารถนำ�ความรู้จากการนิเทศไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ได้จริง 4.775 0.423 มากที่สุด

14. การนิเทศส่งผลให้มีทัศนคติที่ดีต่อการใช้เทคโนโลยีและ ปัญญาประดิษฐ์ ในการสอน 4.575 0.594 มากที่สุด

15. การนิเทศส่งผลให้เกิดการพัฒนาทักษะการใช้ดิจิทัลและ ปัญญาประดิษฐ์ ของครูอย่างเห็นได้ชัด 4.450 0.714 มาก

16. การนิเทศช่วยสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองของครูอย่างต่อเนื่อง 4.625 0.705 มากที่สุด

รวม 4.642 0.533 มากที่สุด

	 	 จากตารางท่ี่� 5 ที่่�แสดงค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของครููที่่�มีีต่่อรููปแบบการนิิเทศแบบ       

ผสมผสานเพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้�ของครูู                 

ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด โดยรายการประเมิินความพึึงพอใจที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด 3 ลำดัับแรก ได้้แก่่ กิิจกรรมการนิิเทศ

มีีความหลากหลายและน่่าสนใจ  เปิิดโอกาสให้้ครููแสดงความคิดเห็็นหรืือซัักถามและตอบข้้อสงสััยหรืือข้้อเสนอแนะ         

ได้้อย่่างชััดเจน และการนิิเทศส่่งผลให้้ครููสามารถนำความรู้้�จากการนิิเทศไปใช้้ในการจััดการเรีียนรู้้�ได้้จริิง 

อภิิปรายผลการวิิจััย

	 จากผลการศึึกษาสภาพที่่�เป็็นจริิง สภาพที่่�คาดหวััง 

และความต้้องการจำเป็็นเกี่่�ยวกัับการเสริิมสร้้างสมรรถนะ

การใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์ พบว่่า สภาพ

ที่่�เป็็นจริงเกี่่�ยวกับการเสริิมสร้้างสมรรถนะการใช้เ้ทคโนโลยีี

ดิิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้�          

ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับปานกลาง ขณะที่่�สภาพที่่�คาดหวััง

อยู่่�ในระดัับมาก สะท้้อนให้้เห็็นถึงช่่องว่่างระหว่่างสภาพ     

ที่่�เป็น็จริงิกับัสภาพที่่�คาดหวังั ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับังานวิจิัยัของ 

สนธยา หลัักทอง (2562) ที่่�พบว่่าครููจำนวนมากยัังขาด

ความมั่่�นใจและขาดทัักษะในการเลืือกใช้้เทคโนโลยีี          

ในห้้องเรีียนจริิง และผลการประเมิินความต้้องการจำเป็็น 

พบว่่า ด้้านการใช้้ปััญญาประดิิษฐ์์เพื่่�อสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�

มีีค่่าดััชนีีสููงสุุด ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นว่่าครููมีีความต้้องการ

พััฒนาสมรรถนะด้้านนี้้�มากที่่�สุุด ทั้้ �งนี้้�อาจเนื่่�องมาจาก

ปััญญาประดิิษฐ์์เป็็นเทคโนโลยีีใหม่่ที่่�กำลัังเข้้ามามีีบทบาท

ในวงการศึึกษาอย่่างรวดเร็็ว  สอดคล้้องกัับแนวคิดของ 

แคทรีียา แสงใส (2566) ที่่�กล่่าวว่่า ปั ัญญาประดิิษฐ์์ 

สามารถสร้้างความเปลี่่�ยนแปลงเชิิงโครงสร้้างในระบบ    

การศึกึษาไทย โดยเฉพาะการใช้ ้ปัญญาประดิิษฐ์ ์เพ่ื่�อสร้้าง

บทเรีียนท่ี่�ปรัับให้้เหมาะกัับผู้้�เรีียนรายบุุคคล แต่่ครููส่่วนใหญ่่

ยังัขาดความรู้้�และทักัษะในการประยุกุต์ใ์ช้้ ปัญญาประดิษิฐ์ ์

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ น อกจากนี้้� ผลการวิิจััยยัังพบว่่า      

ด้้านการเข้้าถึึงและใช้้งานเทคโนโลยีีดิิจิิทััล มีีค่่าเฉลี่่�ยสภาพที่่�

เป็็นจริิงสููงสุุด แต่่กลัับมีีค่่าดััชนีีความต้้องการจำเป็็นต่่ำสุุด

แสดงให้้เห็็นว่่าครููมีีพื้้�นฐานในการเข้้าถึึงและใช้้งาน

เทคโนโลยีีดิจิทิัลัในระดัับหนึ่่�งแล้้ว สอดคล้้องกัับผลการศึกึษา

ของสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสกลนคร 

เขต 2 (2566) ที่่�พบว่่าครููส่่วนใหญ่่สามารถใช้้เทคโนโลยีี

ดิจิิทิัลัขั้้�นพื้้�นฐานได้ ้เช่่น การใช้ส้ื่่�อ PowerPoint การค้้นหา

ข้้อมููลออนไลน์์ และการส่ื่�อสารผ่่านแอปพลิเคชัันไลน์์       

แต่่ยังขาดทัักษะขั้้�นสูงในการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีดิจิิทััล

และปััญญาประดิิษฐ์์ เพื่่�อการจััดการเรีียนรู้้�อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ	

	 จากผลการพัฒันารูปูแบบการนิเิทศแบบผสมผสาน

ที่่�พััฒนาขึ้้�นประกอบด้้วย 5 องค์์ประกอบหลััก ได้้แก่่  



   Vol. 8 No. 27  July-September 2O25 Journal of Educational Technology and Communications  
Faculty of Education Mahasarakham  University

97

1) หลัักการของรููปแบบ 2) วั ตถุุประสงค์์ของรููปแบบ           

3) ระบบสนัับสนุุนการนิิเทศและแพลตฟอร์์มการเรีียนรู้้�

ออนไลน์์ 4) กระบวนการนิิเทศแบบผสมผสาน  และ            

5) ผลลััพธ์์การนิิเทศ  โดยกระบวนการนิิเทศประกอบด้้วย 

6 ขั้้ �นตอน  ได้้แก่่  การศึึกษาสภาพทั่่�วไปและการประเมิิน

ความต้้องการจำเป็็น การวางแผนการนิิเทศ การให้้ความรู้้�

ก่่อนการนิิเทศ  การนิิเทศแบบผสมผสาน  การประเมิินผล 

และการปรับัปรุุงและพััฒนาความรู้้�หรืือทักัษะอย่่างต่่อเน่ื่�อง 

ซึ่่�งรููปแบบการนิิเทศแบบผสมผสานนี้้� มีีจุุดเด่่นที่่�สำคััญคืือ

การผสมผสานระหว่่างการนิิ เทศแบบลงพื้้�นที่่�และ              

การนิิเทศแบบออนไลน์์ ซึ่่�งสอดคล้้องกับัแนวคิดิของ วิชิิิรตา             

วรธาดาสวััสดิ์์� (2566) ที่่�เสนอว่่าการนิิเทศแบบผสมผสาน

ช่่วยให้้ครููเข้้าถึึงคำแนะนำทางวิิชาการได้้สะดวกยิ่่�งขึ้้�น    

และสามารถเรีียนรู้้�แบบรายบุุคคลตามบริิบทของตนเอง 

นอกจากนี้้� ยั ังสอดคล้้องกัับข้้อเสนอของ OECD (2021)     

ที่่�ระบุุว่่าการนิิเทศแบบผสมผสานช่่วยลดภาระงบประมาณ

การเดินิทาง เพิ่่�มความต่่อเนื่่�องของการพัฒันา และส่่งเสริมิ

การสร้้างชุุมชนการเรีียนรู้้�ระหว่่างครููกัับศึึกษานิิเทศก์์     

การที่่�รููปแบบการนิิเทศมีีขั้้�นตอนการเสริิมสร้้างสมรรถนะ

ที่่�แบ่่งเป็็น  2 ระยะ คืื อ การเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองผ่่าน

แพลตฟอร์์มออนไลน์์และการอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ	 	 	

	 ผลการศึึกษาประสิิทธิิผลของรููปแบบการนิิเทศ   

แบบผสมผสาน พ บว่่า รู ูปแบบการนิิเทศแบบผสมผสาน 

ที่่�พััฒนาขึ้้�นมีีประสิิทธิผิลในการเสริิมสร้้างสมรรถนะการใช้้

เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์สำหรัับการจััด 

การเรีียนรู้้�ของครูู ในด้านความรู้้�ครููมีีคะแนนเฉลี่่�ยด้้านความรู้้�

เกี่่�ยวกับการใช้้เทคโนโลยีีดิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์       

หลัังการนิิเทศสููงกว่่าก่่อนการนิิเทศ  อย่่างมีีนััยสำคััญ           

ที่่�ระดับั.05 แสดงให้้เห็็นว่่ารููปแบบการนิิเทศแบบผสมผสาน

สามารถพััฒนาความรู้้�ของครููได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ	

ครููมีีผลการประเมิินด้้านทัักษะเกี่่�ยวกัับการใช้้ดิิจิิทััลและ

ปััญญาประดิิษฐ์์อยู่่�ในระดัับดีีมาก สะท้้อนให้้เห็็นว่่า          

ครููสามารถนำความรู้้�ไปประยุกุต์์ใช้ใ้นการปฏิิบัตัิไิด้จ้ริงิ และ

ครูมูีคีะแนนเฉลี่่�ยด้า้นคุณุลักัษณะเกี่่�ยวกับัการใช้้เทคโนโลยีี

ดิิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์สำหรัับการจััดการเรีียนรู้้�        

หลัังรัับการนิิเทศสููงกว่่าก่่อนรัับการนิิเทศอย่่างมีีนััยสำคััญ

ทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 แสดงให้้เห็็นว่่ารููปแบบการนิิเทศ    

แบบผสมผสานสามารถพััฒนาเจตคติิและคุุณลัักษณะ        

ที่่�พึึงประสงค์์ของครููได้้ ผลการวิิจััยดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับ

แนวคิดิของทิิพวรรณ ถาวรโชติ ิ(2564) ที่่�กล่่าวว่่าการนิเิทศ

จะช่่วยครููให้้สามารถพััฒนาและปรัับปรุุงการจััดกิิจกรรม

การเรีียนการสอนของตนเอง ส่่ งผลให้้ครููได้้มีีการแลกเปลี่่�ยน

ประสบการณ์์และร่่วมมืือกัันวางแผนพัฒนานัักเรีียนให้้มีี

คุณุภาพ และครููเกิิดความมั่่�นใจ มีขีวัญัและกำลัังใจ รวมทั้้�ง

เกิิดความภูมิิใจในการปฏิิบััติิงานของตนเอง น อกจากนี้้�     

ผลการประเมิินความพึงึพอใจที่่�มีีต่่อรูปูแบบการนิิเทศแบบ

ผสมผสานยังัพบว่่า ครูมูีคีวามพึงึพอใจต่่อรูปูแบบการนิเิทศ

แบบผสมผสานในระดัับมากที่่�สุุด แสดงให้้เห็็นว่่ารููปแบบ

การนิิเทศแบบผสมผสานไม่่เพีียงแต่่พััฒนาสมรรถนะของครูู

เท่่านั้้�น  แต่่ยัังส่่งผลต่่อคุุณภาพการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ส่่งผล     

ถึึงความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนอีีกด้้วย และยัังสอดคล้้องกัับ

การศึึกษาของชาคริิยา ช ายเกลี้้�ยง และคณะ (2562)           

ที่่�ได้้พััฒนารููปแบบการนิิเทศแบบผสมผสานเพื่่�อส่่งเสริิม

การวิิจััยของครููระดัับมััธยมศึึกษาซ่ึ่�งพบว่่าครููมีีความ         

พึึงพอใจต่่อรููปแบบการนิิเทศแบบผสมผสานในระดัับมาก

ข้้อเสนอแนะ

	 1. ข้ อเสนอแนะต่่อสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

ประถมศึึกษาสกลนคร เขต 2 เพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้	

	 	 	 1.1 ควรให้้ความสำคััญกัับการพััฒนา

สมรรถนะด้้านการใช้้ปััญญาประดิิษฐ์์สำหรัับการจััดการ

เรีียนรู้้�  เนื่่�องจากเป็็นด้้านท่ี่�มีีค่่าดััชนีีความต้องการจำเป็็น

สููงสุุด โดยพััฒนาจััดทำคู่่�มืือหรืือแนวทางการใช้้ปััญญา

ประดิิษฐ์์ในการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เข้้าใจง่่าย มีีตััวอย่่างท่ี่�เป็็น

รูปูธรรม และสามารถนำไปประยุกุต์ใ์ช้ไ้ด้จ้ริงิในบริบิทของ

โรงเรีียนในสัังกััด	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 1.2 ควรพััฒนาแพลตฟอร์์มการเรีียนรู้้�

ออนไลน์์ท่ี่�ครููสามารถเข้้าถึึงได้้ตลอดเวลา มีีการปรัับปรุุง

เนื้้�อหาให้้ทัันสมััยอยู่่�เสมอ และมีีระบบการติิดตามความ

ก้้าวหน้้าของผู้้�เรีียนที่่�มีีประสิิทธิิภาพ  เพื่่�อให้้ครููสามารถ

พััฒนาตนเองได้้อย่่างต่่อเนื่่�องแม้้จะสิ้้�นสุุดโครงการวิิจััยแล้้ว	

	 	 	 1.3  ควรนำรูปูแบบการนิิเทศแบบผสมผสาน

ที่่�พััฒนาขึ้้�นไปบููรณาการเข้้ากัับระบบการนิิเทศปกติิ       

เพื่่�อให้เ้กิดิความต่่อเนื่่�องและยั่่�งยืืนในการพัฒันาสมรรถนะครูู
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2. ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการวิิจััยครั้้�งต่่อไป		 	 	

	 	 2.1 ควรมีีการศึกึษาวิจัิัยเชิิงติิดตามผล (Follow-up 

Study) เพื่่�อประเมินิความยั่่�งยืืนของการพัฒันาสมรรถนะครูู

ด้้านเทคโนโลยีีดิิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์ โดยติิดตามครูู    

ที่่�ผ่่านการพัฒันาตามรูปูแบบการนิเิทศแบบผสมผสานเป็น็

ระยะเวลา 1-3 ปีี เพื่่�อศึึกษาว่่าครููยัังคงใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล

และปััญญาประดิิษฐ์์ในการจััดการเรีียนรู้้�อย่่างต่่อเนื่่�อง   

หรืือไม่่ มีกีารพััฒนาต่่อยอดหรืือปรัับเปลี่่�ยนวิธิีีการอย่่างไร 

และมีีปัจจััยใดบ้้างท่ี่�ส่่งเสริิมหรืือเป็็นอุปสรรคต่่อการใช้้

เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและปััญญาประดิิษฐ์์ในระยะยาว	 	 	

	 	 2.2 ควรมีีการศึึกษาวิิจััยเกี่่�ยวกัับผลสััมฤทธิ์์�

ทางการเรีียนและทัักษะของผู้้�เรีียนท่ี่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�

จากครูทูี่่�ผ่่านการพัฒันาสมรรถนะด้า้นเทคโนโลยีีดิจิทิัลัและ

ปััญญาประดิิษฐ์์ เพื่่�อประเมิินว่่าการพััฒนาสมรรถนะครูู    

ส่่งผลต่่อคุุณภาพการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนอย่่างไร โดยเฉพาะ

ในด้า้นทักษะการคิิดขั้้�นสูงู ทักษะการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต และ

ทัักษะดิิจิิทััล ซึ่่�งเป็็นทัักษะสำคััญในศตวรรษที่่� 21	 	 	

	 	 2.3 ควรมีีการวิิจััยและพััฒนารููปแบบการนิิเทศ

แบบผสมผสานที่่�เหมาะสมกัับบริิบทที่่�แตกต่่างกััน  เช่่น 

โรงเรีียนขนาดเล็็ก โรงเรีียนในเขตเมืือง โรงเรีียนในพื้้�นท่ี่�

ห่่างไกล หรืือโรงเรีียนท่ี่�มีีข้้อจำกััดด้้านทรัพยากรและ

โครงสร้้างพื้้�นฐานด้านเทคโนโลยีี  เพื่่�อให้้ได้้รููปแบบการนิิเทศ

ที่่�มีคีวามยืืดหยุ่่�นและสามารถปรับัใช้ไ้ด้ใ้นหลากหลายบริบิท
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