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บทคััดย่่อ

	 ความมุ่่�งหมายของการวิิจััยในครั้้�งนี้้� 1) เพื่่�อออกแบบและพััฒนาบทเรีียนบนเว็็บตามหลัักการเรีียนรู้้�ปััญหา 
เป็็นฐาน ที่่�ส่่งเสริมทัักษะการแก้้ปััญหา ในรายวิิชาวิิทยาการคำนวณและการออกแบบ ให้้มีีประสิิทธิภิาพตามเกณฑ์์ 80/80               
2) เพื่่�อเปรีียบเทีียบทักัษะการแก้้ปััญหาของผู้้�เรีียนหลังัเรีียน กับัเกณฑ์์ร้้อยละ 80  3) เพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียน    
ของผู้้�เรีียน กับัเกณฑ์์ร้้อยละ 80 4) เพื่่�อศึกึษาความพึงึพอใจของผู้้�เรีียน กลุ่่�มตัวัอย่่าง ได้้แก่่ นักัเรีียนชั้้�นประถมศึกึษาปีีที่่� 6 จำนวน 
30 คน จากการสุ่่�มตัวัอย่่างแบบกลุ่่�ม เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิจิัยัประกอบด้้วย 1) บทเรีียนบนเว็บ็ตามหลักัการเรีียนรู้้�ปััญหาเป็็นฐาน 
ที่่�ส่่งเสริมิทักัษะการแก้้ปััญหา  2) แบบวัดัทักัษะการแก้้ปััญหา 3) แบบทดสอบวััดผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียน และ 4) แบบสอบถาม
ความพึงึพอใจของนักัเรีียน สถิติิทิี่่�ใช้้ได้้แก่่ ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบทีี		 	 	
	 ผลการวิจิัยัพบว่่า 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
	 	 1) ผ ลการออกแบบและพััฒนาบทเรีียนบนเว็็บตามหลักัการเรีียนรู้้�ปััญหาเป็็นฐานที่่�ส่่งเสริมิทัักษะการแก้้ปััญหา               
มีีประสิิทธิภิาพ 84.29/83.33 และคุุณภาพมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 4.60 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานอยู่่�ที่่� 0.54 อยู่่�ในระดับัความเหมาะสมมากที่่�สุุด 	
	 	 2) ผ ลการเปรีียบเทีียบทักัษะการแก้้ปััญหาของผู้้�เรีียน สูู งกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 80 อย่่างมีีนัยัสำคัญั ทางสถิติิทิี่่�ระดับั .05                    
โดยมีีคะแนนเฉลี่่�ย 8.47 คะแนน คิดิเป็็นร้้อยละ 84.7 	 	 	 	 	 	 	 	
	 	 3) ผลการเปรีียบเทีียบผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน สููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 80 อย่่างมีีนัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั 
.05 โดยมีีคะแนนเฉลี่่�ย 25 คะแนน คิดเป็็นร้้อยละ 83.33 	 	 	 	 	 	 	 	
	 	 4) ระดัับความพึงึพอใจของผู้้�เรีียนที่่� มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 4.49 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานอยู่่�ที่่� 0.59 อยู่่�ในระดัับความพึงึพอใจมาก
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Abstract

This research aimed to 1) design and develop web-based instruction in problem-based learning 
(PBL) principles to enhance problem-solving skills in computational science and technology design, 
targeting an effective in accordance with criteria 80/80 2) compare post-learning problem-solving skills 
with an 80% criterion. 3) compare students’ learning efficiency against the 80% criterion. and 4) study 
the satisfaction level of the students. A cluster random sampling method was employed, involving 
30 students from a single classroom. The study utilized four main tools: a web-based instructional 
module based on PBL, a problem-solving skills assessment, a learning effectiveness test, and a teaching 
and learning management satisfaction questionnaire Analysis techniques included percentage, mean, 
standard deviation, and one-sample t-tests.	 	 	 	 	 	 	 	
	 	 Findings revealed that 	 	 	 	 	 	 	 	 	
	 	 	 1) the PBL-designed web lessons achieved an efficiency score of 84.29/83.33 with a high 
level of appropriateness (mean = 4.60, SD = 0.54), 	 	 	 	 	 	 	
	 	 	 2) students’ problem-solving skills improved significantly beyond the 80% benchmark 
(mean score = 8.47, equivalent to 84.7%), 	 	 	 	 	 	 	 	
	 	 	 3) learning outcomes also exceeded the benchmark (mean score = 25, equivalent to 
83.33%), and 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
	 	 	 4) student satisfaction with the PBL approach was high (mean = 4.49, SD = 0.59). These 
results underscore the efficacy of problem-based web lessons in enhancing problem-solving skills 
and satisfaction Prathomsuka 6
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บทนำ

	 ในปััจจุุบัันมัักพบปััญหาในการดำรงชีีวิตของผู้้�คน   

อยู่่�เสมอทั้้�งปััญหาจากการทำงาน ปััญหาส่่วนตััวหรืือแม้้แต่่

ปััญหาทางสัังคม กระบวนการคิิดแก้้ปััญหาจึึงมีีบทบาทสำคััญ    

กับับุุคคลที่่�นำมาใช้้ในการจัดัการปัญัหาในชีีวิต ซึ่่�งปัญัหาที่่�

เ กิิดขึ้้�นมัักมีีลัักษณะที่่�แตกต่่างกััน จึ ึงจำเป็็นต้้องใช้้        

ความสามารถในการคิิดเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการวิิเคราะห์์     

สิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงในสถานการณ์์ต่่าง ๆ ส อดคล้้องกัับที่่�            

วีีรพงษ์์ จุุ ลสอน (2563) ได้้กล่่าวว่่า การจััดการเรีียนรู้้�      

เพื่่�อพััฒนาผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21  เน้้นให้้ผู้้�เรีียนสร้้างความรู้้�

ด้้วยตนเอง ทั ักษะการแก้้ปััญหาเป็็นหนึ่่� งในทัักษะ              

แห่่งการเรีียนรู้้�ศตวรรษที่่� 21 จึ งถืือเป็็นปััจจััยพื้้�นฐาน          

ที่่� สำ คััญและยัังช่่วยพััฒนาความรู้้�  ความคิิด  และ                 

ความเข้้าใจในสถานการณ์ข์องสังัคมที่่�เกิดิขึ้้�น สอดคล้้องกับั 

กิิตติิพร พรเกีียรติิคุุณ และคณะ (2565) ได้้กล่่าวถึึง ทัักษะ

การแก้้ปััญหาเป็็นทัักษะหนึ่่�งที่่�มีีความสำคััญต่่อการ    

ดำเนิินชีีวิตของมนุุษย์์ เพราะมนุุษย์์ต้้องเจอกัับปััญหา       

ทุุกวันั ในการคิดิแก้้ปัญัหามิใิช่่เพีียงแต่่การรู้้�จักัคิดิและรู้้�จักั

การใช้้สมองหรืือเป็็นทักัษะที่่�มุ่่�งแต่่สติปัญัญาเพีียงอย่่างเดีียว 

แต่่ยัังเป็็นทัักษะที่่�สามารถพััฒนาทััศนคติิวิิธีีคิิด ค่่ านิิยม 

ความรู้้� ความเข้้าใจได้้ อีี กทั้้�งความคิิดเห็็นของ พุุ ทธิิทรง   

บุุญทวีี  และศุุภโชค ส อนศิิลพงศ์์ (2564) เห็็นว่่าทัักษะ     

การแก้้ปััญหาเป็็นทัักษะที่่�เกิิดขึ้้�นหลัังผู้้�เรีียนใช้้ทัักษะ      

การตััดสิินใจเลืือกแนวทางปฏิิบััติิแล้้ว โดยใช้้เหตุุผลและ  

สติิในการแก้้ปััญหาอย่่างรอบคอบ เพื่่�อคลี่่�คลายไปในทางที่่�ถููกต้้อง		

	 จากสภาพปััญหาของนักัเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีทีี่่� 6 

ที่่�เรีียนในรายวิิชาวิิทยาการคำนวณและการออกแบบ

เทคโนโลยีี พบว่่านัักเรีียนมีีคะแนนผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

อยู่่�ในระดัับที่่�ต่่ำกว่่าเกณฑ์์ โดยศึึกษาจากคะแนนวััดผล

สัมัฤทธิ์์� ในปีกีารศึกึษา 2565 และนักัเรีียนมีีคะแนนการวัดั

ทักัษะการแก้้ปััญหาในระดับัที่่�ต่่ำกว่่าเกณฑ์์ โดยศึกึษาจาก
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คะแนนในหน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่� 1 เรื่่�อง เหตุุผลเชิิงตรรกะกัับ

การแก้้ปัญัหา  ทักษะการแก้้ปัญัหาจำเป็็นต้้องมีีการทบทวน

ความรู้้�หรืือหาความรู้้�ด้้วยตนเองเป็น็หลััก ซึ่่�งสื่่�อสำหรับัการ

เรีียนรู้้�ด้้วยตนเองที่่�เหมาะสมกับัผู้้�เรีียน ยังัขาดการออกแบบ

จากผู้้�สอน จึงทำให้้ผลการวััดทักษะการแก้้ปััญหาของนักัเรีียน

ต่่ำกว่่าเกณฑ์ท์ี่่�ควรจะเป็น็ และส่ง่ผลต่่อคะแนนผลสัมัฤทธิ์์�

ทางการเรีียนทำให้้อยู่่�ระดัับที่่�ต่่ำกว่่าเกณฑ์์ ในรายวิิชา        

ที่่�เน้้นทัักษะการแก้้ปััญหาเป็็นหลััก	 	 	 	

	 การพััฒนาทัักษะการแก้้ปััญหา เป็็นการนำเอา

ประสบการณ์์เดิิมที่่�เกิิดจากการเรีียนรู้้�มาเป็็นพื้้�นฐาน

สำหรัับการแก้้ปััญหาในสถานการณ์์หรืือปััญหาใหม่่ 

เป็็นการใช้้ประสบการณ์์ที่่�ค้้นพบด้้วยตนเองที่่�เกิิดจาก     

การสัังเกต การเก็็บข้้อมููล การวิิเคราะห์์ข้้อมููล การตีีความ 

และการสรุุปความ เพื่่�อนำไปสู่่�การแก้้ปััญหาอย่่างมีีเหตุุผล  

รายวิิชาวิิทยาการคำนวณและการออกแบบเทคโนโลยีี        

มีีทัักษะที่่�จำเป็็น คืื อทัักษะการแก้้ปััญหา เพราะสามารถ   

นำไปใช้้ในการแก้้ไขปัญัหาในชีีวิตประจำวันัได้้ จากที่่�ผู้้�วิิจัยั

ได้้ทำการสััมภาษณ์์ ครููผู้้�สอนในรายวิิชาวิิทยาการคำนวณ

และการออกแบบเทคโนโลยีี พ บว่่า ทั ักษะการแก้้ปััญหา

สำหรัับนัักเรีียนระดัับชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 ยัังไม่่ประสบ

ผลสำเร็็จเท่่าที่่�ควร เน่ื่�องจากยัังไม่่มีีแหล่่งข้้อมููลหรืือ     

แหล่่งเรีียนรู้้�ที่่�ส่่งเสริิมทัักษะการแก้้ปััญหา ส่่งผลให้้ผลของ

ทัักษะการแก้้ปััญหาของนัักเรีียนต่่ำกว่่าเกณฑ์์ที่่�กำหนด	 	

	 ปัจัจุุบันัเทคโนโลยีีถููกนำมาใช้้เพื่่�อการเรีียนการสอน 

หลายประเภท ผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษาค้้นคว้้าเกี่่�ยวกัับงานวิิจััย     

บทเรีียนบนเว็็บที่่�ส่่งเสริิมทัักษะการแก้้ปััญหา พ บว่่า         

สามารถนำไปใช้้กับหลัักการจััดการเรีียนการสอนได้้หลากหลาย 

เช่่น การเรีียนการสอนแบบสืืบสอบ การใช้้โครงงานเป็็นฐาน 

การใช้้แนวคิิดปััญหาเป็็นฐาน เป็็นต้้น ดั ังเช่่น ณั ัฐธิิดา    

กััลยาประสิิทธิ์์� และคณะ (2564) ได้้ทำการวิิจััยเกี่่�ยวกัับ  

การพััฒนาการคิิดเชิิงคำนวณโดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�    

แบบปััญหาเป็็นฐาน ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา เรื่่�อง

โมเมนตััมและการชน สำหรับันัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึกึษาปีทีี่่� 4 

ผลวิจิัยัพบว่่า ผู้้�เรีียนมีีแนวโน้้มของระดัับการพัฒันาการคิิด

เชิิงคำนวณดีีขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยการจััดการเรีียนรู้้�      

แบบปััญหาเป็็นฐาน ผู้้�วิิจััยเห็็นว่่าสามารถส่่งเสริมให้้ผู้้�เรีียน

ได้้ใช้้ทัักษะการแก้้ปััญหา ทำให้้ผู้้�เรีียนเกิิดทัักษะในการแก้้

ปััญหาและผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนที่่�สููงขึ้้�น เพราะในชีีวิิต

ประจำวัันผู้้�เรีียนจะต้้องเผชิิญกัับอุุปสรรคและปััญหา        

จะต้้องใช้้องค์์ความรู้้�ไม่่เฉพาะแต่่วิชาชีีพของตนเองเท่่านั้้�น

ยัังต้้องรวมศาสตร์์อื่่�น ๆ เข้้ามาประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อเป็็นหนทาง

ที่่�จะนำไปสู่่�เป้้าหมายของชีีวิตอีีกด้้วย นั ับว่่าเป็็นรููปแบบ

การเรีียนการสอนที่่�สอดคล้้องกัับสภาพของสัังคมใน

ปััจจุุบััน	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 ผู้้�วิิจััยได้้เห็็นความสำคััญดัังกล่่าว   และเห็็นว่่า       

การออกแบบและพััฒนาบทเรีียนบนเว็็บตามหลัักการเรีียนรู้้�

ปััญหาเป็็นฐาน ที่่ �ส่่งเสริิมทัักษะการแก้้ปััญหาของผู้้�เรีียน 

ซึ่่�งเป็็นสื่่�อที่่�การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นกระบวนการแก้้ปััญหาของ       

ผู้้�เรีียน เพื่่�อที่่�จะแก้้ปััญหาผู้้�เรีียนที่่�มีีคะแนนการวััดทัักษะ

การแก้้ปัญัหาที่่�ต่่ำกว่่าเกณฑ์ ์โดยจะใช้้บทเรีียนบนเว็็บตาม

หลัักการเรีียนรู้้�ปััญหาเป็็นฐานเป็็นสื่่�อในการจััดการเรีียน

การสอน ในรายวิิชาวิิทยาการคำนวณและการออกแบบ

เทคโนโลยีีี� จะทำให้้ผู้้�เรีียนเกิิดทัักษะการแก้้ปััญหา นำไปสู่่�

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนที่่�สููงขึ้้�น จึ ึงเสนอโครงการวิิจััย

ประเด็็นดัังกล่่าวนี้้�ขึ้้�น

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

	 1. เพื่่�อออกแบบและพััฒนาบทเรีียนบนเว็็บตามหลััก

การเรีียนรู้้�ปัญัหาเป็็นฐาน ที่่�ส่ง่เสริมทักัษะการแก้้ปัญัหาให้้

มีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ 80/80	 	 	 	

	 2. เพื่่�อเปรีียบเทีียบทัักษะการแก้้ปััญหาของผู้้�เรีียน

หลัังเรีียน กัับเกณฑ์์ร้้อยละ 80	 	 	 	

	 3. เพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของ       

ผู้้�เรีียน กัับเกณฑ์์ร้้อยละ 80	 	 	 	 	

	 4. เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้� เรีียนที่่�มีีต่่อ            

บทเรีียนบนเว็็บตามหลัักการเรีียนรู้้�ปััญหาเป็็นฐาน

ขอบเขตการวิิจััย

	 1. ป ระชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ นั ักเรีียน  

ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 โรงเรีียนบ้้านสัันติิคีีรีี สำนัักงานเขต

พื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเชีียงราย เขต 3 จ ำนวน 4 

ห้้องเรีียน จำนวน 114 คน	 	 	 	 	

	 2.  กลึ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ นัักเรีียนชั้้�น

ประถมศึึกษาปีีที่่� 6 โรงเรีียนบ้้านสัันติิคีีรีี จ ำนวน 1 

ห้้องเรีียน จ ำนวน 30 คน ซึ่่�งได้้มาโดยการสุ่่�มตััวอย่่าง     

แบบกลุ่่�ม (Cluster random sampling)	 	 	

	 3. ตััวแปร	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 ตััวแปรต้้น	คืือ	การจััดการเรีียนการสอนโดยใช้้

บทเรีียนบนเว็็บตามหลัักการเรีียนรู้้�ปััญหาเป็็นฐาน	 	
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	 	 ตััวแปรตาม คืือ	 	 	 	 	

	 	 	 1. ทัักษะการแก้้ปััญหา	 	 	

	 	 	 2. ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน	 	 	

	 	 	 3. ความพึึงพอใจ	 	 	 	

	 4. นิิยามศััพท์์เฉพาะ	 	 	 	 	

	 	 4.1 บทเรีียนบนเว็็บตามหลัักการเรีียนรู้้�ปััญหา

เป็็นฐาน หมายถึึง บทเรีียนที่่�ออกแบบและพััฒนาขึ้้�นใน    

รููปแบบของเว็็บไซต์์ เพื่่�อใช้้ในการจััดการเรีียนการสอน   

โดยมีีหลัักการเรีียนรู้้�ปััญหาเป็็นฐานเข้้ามาในบทเรีียน 

บนเว็็บซึ่่�งมีีขั้้�นตอนการจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอน      

เพ่ื่�อให้้เกิิดองค์์ความรู้้�ที่่�เป็็นไปตามวััตถุุประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้ 

ประกอบด้้วย 6 ขั้้ �นตอน ได้้แก่่  1) กำหนดปััญหา                   

2) ทำความเข้้าใจปััญหา 3) ด ำเนิินการศึึกษาค้้นคว้้า           

4) สั งเคราะห์์ความรู้้� 5) สรุุป และประเมิินค่่าของคำตอบ 

และ 6) นำเสนอและประเมิินผลงาน	 	 	 	

	 	 4.2 ทักัษะการแก้้ปัญัหา หมายถึงึ ความสามารถ

ของผู้้� เรีียนที่่�วััดได้้จากแบบวััดทัักษะการแก้้ปััญหา  

ที่่�เป็็นรููปแบบรููบริิคสกอร์์ (Scoring Rubric) แบ่่งเกณฑ์์  

ออกเป็็น 5 ระดัับ ซึ่่�งการวััดทักษะการแก้้ปััญหาจำแนก  

เป็็น 4 ด้้าน ได้้แก่่  1) ด้้านการทำความเข้้าใจปััญหา             

2) ด้้านการวิิเคราะห์์และสัังเคราะห์์ 3) ด้้านวิิธีีการแก้้

ปัญัหา และ 4) ด้า้นการสรุุปผลและประเมิินค่่าของคำตอบ

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย							    

	 1.ระเบีียบวิิธีีวิิจััย 		 	 	 	 	

	 	 การวิิจััยครั้้�งนี้้� เป็็นการวิิจััยแบบกึ่่�งทดลอง   

(Quasi-Experimental Research) ด ำเนิินการทดลอง    

ตามแบบแผนการทดลองแบบ One–shot case Study		

	 2. เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย	 	 	 	

	 	 2.1 บทเรีียนบนเว็็บตามหลัักการเรีียนรู้้�ปััญหา

เป็็นฐาน ที่่�ส่่งเสริิมทัักษะการแก้้ปััญหา นำบทเรีียนบนเว็็บ

ที่่�สร้้างขึ้้�นเสนอต่่อผู้้�เชี่่�ยวชาญ เพื่่�อหาคุุณภาพของบทเรีียน

บนเว็็บ โดยใช้้แบบประเมินิความเหมาะสมของการพัฒันา     

บทเรีียนบนเว็บ็ตามหลัักการเรีียนรู้้�ปัญัหาเป็็นฐาน ที่่�ส่ง่เสริม

ทัักษะการแก้้ปััญหา เป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า      

(Rating Scale) แบ่่งระดัับออกเป็็น 5 ระดัับ 1) ด้้านการ

ออกแบบบทเรีียนบนเว็็บ จำนวน 6 ข้้อ 2) ด้้านการจัดัการ

เรีียนรู้้�ปััญหาเป็็นฐาน จำนวน 6 ข้้อ และ 3) ด้้านการเกิดิทักัษะ

การแก้้ปััญหาจำนวน 4 ข้้อ รวม 16 ข้้อ นำแบบประเมิิน      

ที่่� สร้้ างขึ้้�น เสนอต่่อผู้้� เชี่่� ยวชาญ เพื่่� อตรวจสอบค่่า                

ความสอดคล้้องระหว่่างข้้อคำถามกับัเนื้้�อหา (IOC : Index 

of item objective congruence) มีีค่่าความสอดคล้้อง

อยู่่�ระหว่่าง 0.67 ถึึง 1.00 จากนั้้�นจึึงนำแบบประเมิินไปให้้

ผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 คน ป ระเมิินคุุณภาพของบทเรีียน    

บนเว็็บที่่�สร้้างขึ้้�น ได้้ผลการประเมิินคุุณภาพรวมมีีค่่าเฉลี่่�ย 

( =4.60), (S.D.=0.54)  อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 	 	 	

	 	 2.2 แบบวััดทักษะการแก้้ปัญัหา เรื่่�องการแก้้ปัญัหา 

เป็็นแบบอััตนััย จำนวน 2 ข้้อ นำแบบวััดทัักษะการแก้้ปััญหา

ที่่�สร้้างขึ้้�นเสนอต่่อผู้้�เชี่่�ยวชาญ เพื่่�อตรวจสอบความเที่่�ยงตรง

รายข้้อของแบบวััด พบว่่า IOC มีีค่่าเท่่ากัับ 1 จากนั้้�นนำ

แบบวััดทัักษะการแก้้ปััญหาไปทดลองใช้้กัับประชากรที่่�

ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่าง (Try out) จ ำนวน 30 คน และนำผล    

มาวิเิคราะห์์ค่่าความยาก (P
E
) อยู่่�ระหว่่าง 0.62 ถึ งึ 0.67     

ซึ่่�งมีีระดัับความยากพอเหมาะ และค่่าอำนาจจำแนก (D)   

อยู่่�ระหว่่าง 0.57 ถึึง 0.63 ซึ่่�งสามารถจำแนกเด็็กอ่่อนและ

เก่่งได้้  และหาค่่าความเชื่่�อมั่่�นของแบบวััดทั้้�งฉบัับด้้วย       

วิิธีีการหาค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟา ( -Coefficient) ของ        

ครอนบััค (Cronbach) เท่่ากัับ 0.82 		 	 	

	 	 2.3 แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน   

เป็็นแบบปรนััย 4 ตััวเลืือก จำนวน 30 ข้้อ นำแบบทดสอบ

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนที่่�สร้้างขึ้้�นเสนอต่่อผู้้�เชี่่�ยวชาญ    

เพื่่�อตรวจสอบความเที่่�ยงตรงรายข้้อ พบว่่า IOC อยู่่�ระหว่่าง 

0.67 ถึ ึง 1.00 จ ากนั้้�นนำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�  

ทางการเรีียนไปทดลองใช้้กับประชากรที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตัวัอย่่าง 

(Try out) จำนวน 30 คน และนำผลมาวิิเคราะห์์ค่่าความยาก (P) 

อยู่่�ระหว่่าง 0.21 ถึึง 0.43 ซึ่่�งมีีระดัับความยากพอเหมาะ 

ค่่าอำนาจจำแนก (r) อยู่่�ระหว่่าง 0.41–0.86 ซึ่่�งสามารถ

จำแนกเด็็กอ่่อนและเก่่งได้้  และหาค่่าความเช่ื่�อมั่่�นของ    

แบบทดสอบทั้้�งฉบัับด้้วยวิิธีีการวิิเคราะห์์หาความเชื่่�อมั่่�น

ของข้้อสอบ โดยใช้้สููตร KR-20 ของคููเดอร์์ ริ ิชาร์์ดสัน 

(Kuder Richardson) เท่่ากัับ 0.882		 	 	

	 	 2.4 แบบสอบถามความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน       

ที่่�มีีต่่อการเรีียนด้้วยบทเรีียนบนเว็็บ ตามหลัักการเรีียนรู้้�

ปััญหาเป็็นฐาน ที่่ �ส่่งเสริมทัักษะการแก้้ปััญหา เป็็นแบบ

มาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating Scale) แบ่่งระดัับความ

พึงึพอใจออกเป็น็ 5 ระดับั จำนวน 12 ข้้อ นำแบบสอบถาม

ความพึึงพอใจที่่�สร้้างขึ้้�นเสนอต่่อผู้้�เชี่่�ยวชาญเพื่่�อพิิจารณา

ความเที่่�ยงตรงและความสอดคล้้อง พบว่่า IOC อยู่่�ระหว่่าง 

0.67-1.00 เป็็นแบบสอบถามความพึึงพอใจที่่�มีีคุุณภาพ 

และหาค่่าความเชื่่�อมั่่�นของแบบวัดัทั้้�งฉบับัด้ว้ยวิธิีีการหาค่่า



   Vol 7 No 21 January-March 2O24 Journal of Educational Technology and Communications  
Faculty of Education Mahasarakham  University

147

สััมประสิิทธิ์์� แอลฟา ( -Coefficient) ของครอนบััค 

(Cronbach) เท่่ากัับ 0.87	 	 	 	 	

	 3. การดำเนิินการวิิจััย		 	 	 	

	 	 3.1 ขอความร่่วมมืือกัับโรงเรีียนบ้้านสัันติิคีีรีี     

ซึ่่�งเป็น็กลุ่่�มตัวัอย่่างของการวิจัิัยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิจัิัยดำเนินิการสอน

ด้้วยตนเอง		 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 3.2 ชี้ ้�แจงให้้กลุ่่�มตััวอย่่างทราบถึึงการจััด       

การเรีียนการสอนโดยใช้้บทเรีียนบนเว็็บตามหลัักการเรีียนรู้้�

ปัญัหาเป็็นฐาน ที่่�ส่ง่เสริมิทักัษะการแก้้ปัญัหา เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียน

ปฏิิบััติิได้้อย่่างถููกต้้อง		 	 	 	 	 	

	 	 3.3 ผู้้�วิจัิัยดำเนิินการสอนด้้วยตนเอง โดยใช้้เวลา 

8 คาบ คาบละ 50 นาทีี	 	 	 	 	 	

	 	 3.4 ทำการทดสอบประสิิทธิิภาพของบทเรีียน

บนเว็็บ	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 3.5 ทำการวััดทักษะการแก้้ปัญัหา และทดสอบ

วััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน	 	 	 	 	

	 	 3.6 ให้้นักัเรีียนตอบแบบสอบถามความพึงึพอใจ

ต่่อการจััดการเรีียนรู้้�	 	 	 	 	 	 	

	 	 3.7  ตรวจให้้คะแนนแบบวััดทักษะการแก้้ปัญัหา 

แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน และแบบสอบถาม

ความพึึงพอใจ  แล้้วนำคะแนนที่่�ได้้มาวิิเคราะห์์ด้้วยวิิธีีทาง

สถิิติิ	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 4. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล		 	 	 	

	 	 4.1 การประเมิินคุุณภาพและประสิิทธิิภาพ     

ของบทเรีียนบนเว็็บตามหลัักการเรีียนรู้้�ปััญหาเป็็นฐาน       

ที่่�ส่่งเสริิมทัักษะการแก้้ปััญหา โดยใช้้การวิิเคราะห์์               

หาประสิิทธิิภาพ E
1
/E

2
 ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน	

	 	 4.2 เปรีียบเทีียบทัักษะการแก้้ปััญหาของผู้้�เรีียน

หลัังเรีียนกัับเกณฑ์์ร้้อยละ 80 โดยใช้้สถิิติิ One sample t-test	

	 	 4.3 เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของ    

ผู้้�เรีียนกัับเกณฑ์์ร้้อยละ 80 โดยใช้้สถิิติิ One sample t-test	

	 	 4.4 ศึกึษาความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียน

ด้ว้ยบทเรีียนบนเว็บ็โดยใช้้สถิติิ ิค่่าเฉลี่่�ย และส่ว่นเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน

ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

1. ผลการประเมิินคุุณภาพของบทเรีียนบนเว็็บตามหลัักการเรีียนรู้้�ปััญหาเป็็นฐาน ที่่�ส่่งเสริิมทัักษะ 

การแก้้ปััญหา จากผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 คน

ตารางที่่� 1 ผลการประเมิินคุุณภาพของบทเรีียนบนเว็็บ

รายการประเมิน S.D. ระดับคุณภาพ

ด้านการออกแบบบทเรียนบนเว็บ 4.73 0.48 มากที่สุด

ด้านการจัดการเรียนรู้ปัญหาเป็นฐาน 4.56 0.58 มากที่สุด

ด้านการเกิดทักษะการแก้ปัญหา 4.50 0.58 มาก

รวม 4.60 0.54 มากที่สุด

	 จากตารางที่่� 1 พ บว่่า คุุ ณภาพของบทเรีียนบนเว็็บโดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  ( =4.60, S.D.=0.54)  

โดยด้้านการออกแบบบทเรีียนบนเว็็บ มีีคุุ ณภาพระดัับมากที่่�สุุด  ( =4.73, S.D.=0.48) ด้้านการจััดการเรีียนรู้้�ปััญหา   

เป็็นฐาน มีีคุุ ณภาพระดัับมากที่่�สุุด  ( =4.56, S.D.=0.58) และด้้านการเกิิดทัักษะการแก้้ปััญหา มีีคุุ ณภาพระดัับมาก     

( = 4.50, S.D.=0.58)
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2. ผลการวิิเคราะห์์หาประสิิทธิิภาพ (E
1
/E

2
) ของการพััฒนาบทเรีียนบนเว็็บตามหลัักการเรีียนรู้้�ปััญหาเป็็น

ฐาน ที่่�ส่่งเสริิมทัักษะการแก้้ปััญหา

ตารางที่่� 2 ผลการวิิเคราะห์์หาประสิิทธิิภาพของบทเรีียนบนเว็็บ

ผลการเรียน คะแนนเต็ม S.D. ร้อยละของคะแนนเฉลี่ย

ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E
1
) 70 59 3.18 84.29

ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E
2
) 30 25 1.98 83.33

ประสิทธิภาพของบทเรียนบนเว็บ E
1
/E

2
 = 84.29/83.33

	 	 จากตารางที่่� 2 ผลการวิิเคราะห์์หาประสิิทธิิภาพ (E
1
/E

2
) ของการพััฒนาบทเรีียนบนเว็็บตามหลัักการเรีียนรู้้�

ปััญหาเป็็นฐาน ที่่�ส่่งเสริมทักัษะการแก้้ปััญหา มีีค่่าเท่่ากับั 84.29/83.33  มีีประสิทิธิภิาพตามเกณฑ์์ที่่�ตั้้�งไว้้

3. ผลการเปรีียบเทีียบทัักษะการแก้้ปััญหาของผู้้�เรีียน ที่่�จััดการเรีียนการสอนโดยใช้้บทเรีียนบนเว็็บ 

ตามหลัักการเรีียนรู้้�ปััญหาเป็็นฐาน ที่่�ส่่งเสริิมทัักษะการแก้้ปััญหา กัับเกณฑ์์ร้้อยละ 80

ตารางที่่� 3 ผลการเปรีียบเทีียบทัักษะการแก้้ปััญหาของผู้้�เรีียน กัับเกณฑ์์ร้้อยละ 80

การทดสอบ n คะแนนเต็ม S.D.
เกณฑ์ร้อยละ 

80
t

.sig                       
(1-tailed)

กลุ่มตัวอย่าง 30 10 8.47 1.28 8 1.998 .028

มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 (t
.05,29 

=1.6991)

จากตารางที่่� 3 ผ ลการศึึกษาทัักษะการแก้้ปััญหาของผู้้�เรีียนหลัังเรีียน ที่่ �จััดการเรีียนการสอนโดยใช้้บทเรีียน   

บนเว็็บตามหลัักการเรีียนรู้้�ปััญหาเป็็นฐาน ที่่ �ส่่งเสริิมทัักษะการแก้้ปััญหา สูู งกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 80 อย่่างมีีนััยสำคััญ        

ทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 โดยมีีคะแนนเฉลี่่�ย 8.47 คะแนน คิิดเป็็นร้้อยละ 84.7

4. ผลการเปรียีบเทีียบผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีนของผู้้�เรียีน ที่่�จัดัการเรียีนการสอนโดยใช้บ้ทเรียีนบนเว็บ็ตาม

หลัักการเรีียนรู้้�ปััญหาเป็็นฐาน ที่่�ส่่งเสริิมทัักษะการแก้้ปััญหา กัับเกณฑ์์ร้้อยละ 80

ตารางที่่� 4 ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน กัับเกณฑ์์ร้้อยละ 80

การทดสอบ n คะแนนเต็ม S.D.
เกณฑ์ร้อยละ 

80
t

.sig                   
(1-tailed)

กลุ่มตัวอย่าง 30 30 25 1.98 24 2.763 .005

มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 (t
.05,29 

=1.6991)

จากตารางที่่� 4 ผ ลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน ที่่ �จััดการเรีียนการสอนโดยใช้้บทเรีียน

บนเว็็บตามหลัักการเรีียนรู้้�ปััญหาเป็็นฐาน ที่่ �ส่่งเสริิมทัักษะการแก้้ปััญหา สูู งกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 80 อย่่างมีีนััยสำคััญ 

ทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 โดยมีีคะแนนเฉลี่่�ย 25 คะแนน คิิดเป็็นร้้อยละ 83.33
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5. ผลการศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียนด้้วยบทเรีียนบนเว็็บ ตามหลัักการเรีียนรู้้�ปััญหา

เป็็นฐาน ที่่�ส่่งเสริิมทัักษะการแก้้ปััญหา

ตารางที่่� 5 ผลการศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�ได้้รัับการจััดการเรีียนรู้้�

ความพึงพอใจ S.D. ระดับคุณภาพ

ด้านเนื้อหา 4.49 0.62 พึงพอใจมาก

ด้านการออกแบบ 4.51 0.58 พึงพอใจมากที่สุด

ด้านการนำ�ไปใช้งาน 4.48 0.56 พึงพอใจมาก

รวม 4.49 0.59 พึงพอใจมาก

	 	 จากตารางที่่� 5 ระดัับความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียนด้้วยบทเรีียนบนเว็็บ ตามหลัักการเรีียนรู้้�ปัญัหา

เป็็นฐาน ที่่�ส่่งเสริิมทัักษะการแก้้ปััญหา ในรายวิิชาวิิทยาการคำนวณและการออกแบบเทคโนโลยีี สำหรัับนัักเรีียนระดัับ

ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 มีีระดัับความพึึงพอใจมาก ( =4.49, S.D.=0.59)

อภิิปรายผลการวิิจััย

	 1. ป ระสิิทธิิภาพของบทเรีียนบนเว็็บตามหลัักการ

เรีียนรู้้�ปััญหาเป็็นฐาน ที่่ �ส่่งเสริมทัักษะการแก้้ปััญหา            

มีีประสิิทธิิภาพ 84.29/83.33 เป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด

คุุณภาพของบทเรีียนบนเว็็บมีีความเหมาะสมในระดัับมากที่่�สุุด 

โดยที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.60 ทั้้ �งนี้้�เนื่่�องมาจากบทเรีียนบนเว็็บ    

ตามหลักัการเรีียนรู้้�ปัญัหาเป็น็ฐาน ที่่�ส่ง่เสริมิทักัษะการแก้้

ปัญัหา ได้้ผ่่านขั้้�นตอนการออกแบบและพััฒนาอย่่างมีีระบบ 

มีีหลักัการออกแบบบทเรีียนบนเว็บ็ตามหลักัการทั้้�ง 3 ด้า้น 

ได้้แก่่  1) ด้้านการออกแบบบทเรีียนบนเว็็บ 2) ด้้านการ

จััดการเรีียนรู้้�ปััญหาเป็็นฐาน 3) ด้้านการเกิิดทักษะการ     

แก้้ปััญหา มาร่่วมออกแบบเข้้าไปในบทเรีียนบนเว็็บ และ

รวมเข้้ากับัเนื้้�อหาหน่่วยการเรีียนรู้้� เรื่่�อง การแก้้ปัญัหาโดย

ใช้้เหตุุผลเชิิงตรรกะ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ สุุพััตรา ศิิริิเมืืองราช 

และฐาปนีี สีีเฉลีียว (2565) ได้้นำเสนอผลการจััดการเรีียน

การสอนด้้วยเว็็บไซต์์ตามวััฏจัักรการสืืบเสาะหาความรู้้�        

5 ขั้้ �นเพ่ื่�อพััฒนาการคิิดเชิิงระบบ วิ ชาวิิทยาการคำนวณ 

สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 การวิิจััยครั้้�งน้ี้�           

มีีวััตถุุประสงค์์ เพ่ื่�อพััฒนาการจััดการเรีียนการสอนด้้วย

เว็็บไซต์์วััฏจัักรการสืืบเสาะหาความรู้้� 5 ขั้้�น วิิชาวิิทยาการ

คำนวณ ให้้มีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ 80/80 กลุ่่�มตััวอย่่าง 

คืือ นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 โรงเรีียนบ้้านหนองบััวแก้้ว 

จำนวน 10 คน โดยใช้้การเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบกลุ่่�ม       

ผลการวิิจััยพบว่่า การจััดการเรีียนการสอนด้้วยเว็็บไซต์์     

ตามกระบวนการสืืบเสาะ (5E) มีีป ระสิิทธิิภาพของการ

จััดการเรีียนการสอนเท่่ากัับ 83.00/84.50 ซึ่่�งเป็็นไปตาม

เกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้		 	 	 	 	 	 	

	 2. ผ ลการเปรีียบเทีียบทัักษะการแก้้ปััญหาของ        

ผู้้�เรีียนกัับเกณฑ์์ร้้อยละ 80 พ บว่่าผู้้�เรีียนมีีคะแนนทัักษะ

การแก้้ปััญหาสููงกว่่าเกณฑ์์ ร้้ อยละ 80 อย่่างมีีนััยสำคััญ   

ทางสถิติิที่่�ระดัับ .05 โดยมีีคะแนนเฉลี่่�ย 8.47 คะแนน     

คิิดเป็็นร้้อยละ 84.7 ทั้้ �งน้ี้�เน่ื่�องมาจากการจััดการเรีียน      

การสอนโดยใช้้บทเรีียนบนเว็็บตามหลักัการเรีียนรู้้�เป็น็ฐาน      

ที่่�ส่่งเสริิมทัักษะการแก้้ปััญหา เป็็นวิิธีีการจััดการเรีียน     

การสอนที่่�มีีขั้้�นตอนการจััดกิิจกรรมที่่�ชััดเจน โดยจััดการเรีียน

การสอนตามหลัักการเรีียนรู้้�ปััญหาเป็็นฐาน ที่่�เริ่่�มจากการ

กำหนดปััญหา เป็็นการที่่�ผู้้�สอนได้้กำหนดปััญหาหรืือ 

โจทย์์ปััญหาให้้กัับผู้้�เรีียนทราบ ซึ่่�งจะทำให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความสงสััย

ในปััญหาหรืือโจทย์์ปััญหาที่่�ตนเองได้้รัับ แล้้วจึึงเข้้าสู่่�       

ขั้้�นตอนการทำความเข้้าใจปััญหา เป็็นการให้้ผู้้�เรีียน          

ได้้ทำความเข้้าใจหรืือทำความกระจ่่างในปััญหาหรืือโจทย์์

ปััญหาที่่�ตนเองได้้รัับ เมื่่�อผู้้�เรีียนเข้้าใจในปััญหาหรืือโจทย์์

ปััญหาที่่�ตนเองได้้รัับ ก็ ็จะทำการดำเนิินการศึึกษาค้้นคว้้า 

เป็็นการที่่�ผู้้�เรีียนดำเนิินศึึกษาค้้นคว้้าหาข้้อมููลต่่าง ๆ            

ที่่�ผู้้�เรีียนคิดิว่่าสามารถนำมาใช้้หรืือเป็น็ประโยชน์ใ์นการแก้้

ปััญหาของตนเอง และเพื่่�อที่่�ผู้้�เรีียนจะได้้เข้้าใจปััญหา        

ได้้มากขึ้้�น รวมถึึงมีีข้้อมููลเกี่่�ยวกัับเร่ื่�องนั้้�น ๆ เพื่่�อนำไปสู่่�   



ปีที่ 7 ฉบับที่ 21 มกราคม-มีนาคม 2567
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วิิธีีการแก้้ปััญหาที่่�มีีประสิิทธิิภาพ เมื่่�อผู้้�เรีียนศึึกษาค้้นคว้้า

หาความรู้้�เรีียบร้้อยแล้้วจึึงจะทำการสัังเคราะห์์ความรู้้� 

เป็็นการนำความรู้้�ที่่�ได้้จากการศึึกษาค้้นคว้้ามาสัังเคราะห์์ 

เพ่ื่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ตรงประเด็็นและเป็็นประโยชน์์สำหรัับ     

ใช้้ในการแก้้ปััญหา แล้้วจึงึสรุุปและประเมินิค่่าของคำตอบ 

เป็็นการให้้ผู้้�เรีียนสรุุปแนวทางในการแก้้ปััญหาของตนเอง 

โดยที่่�ผู้้�เรีียนจะใช้้ความรู้้� สิ่่ �งที่่�ศึึกษามาใช้้ในการแก้้ปััญหา

ในวิธิีีที่่�เหมาะสมกัับตนเอง และผู้้�เรีียนหาแนวทางในการนำเสนอ

วิิธีีการแก้้ปััญหาตามที่่�ผู้้�เรีียนคิิดว่่าสมควรและเหมาะสม  

กัับตนเอง ขั้้�นตอนสุุดท้้ายจะเป็็นการนำเสนอและประเมิิน

ผลงาน เป็น็การให้้ผู้้�เรีียนนำเสนอแนวทางในการแก้้ปัญัหา

หรืือโจทย์์ปัญัหาที่่�ได้้รับั และผู้้�สอนทำการประเมิินแนวทาง

ในการแก้้ปัญัหาหรืือโจทย์์ปัญัหาร่่วมกัับผู้้�เรีียน เพ่ื่�อที่่�จะให้้

ผู้้�สอนและผู้้�เรีียนได้้อภิิปรายผลร่่วมกััน กระบวนการ         

ดัังกล่่าวจะทำให้้ผู้้�เรีียนมีีทักษะการแก้้ปััญหาที่่�สููงขึ้้�น         

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ กมลชนก จันัทร (2564) ได้้พัฒันางานวิจิัยั

เกี่่�ยวกัับผลของการจััดการเรีียนรู้้�วิิชาเคมีีโดยใช้้ปััญหา    

เป็็นฐานที่่�มีีต่่อสมรรถนะการแก้้ปััญหาแบบร่่วมมืือ และ   

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาเคมีีของนัักเรีียนระดัับ             

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 5 ผ ลการวิิจััยพบว่่า นั ักเรีียนที่่�ได้้รัับ   

การจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ปััญหาเป็็นฐาน มีี คะแนนเฉลี่่�ย

สมรรถนะการแก้้ปััญหาแบบร่่วมมืือหลัังเรีียนสููงกว่่า      

ก่่อนเรีียน และสููงกว่่าเกณฑ์ ์1.36 อย่่างมีีนัยสำคัญัทางสถิติิิ

ที่่�ระดัับ .05	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 3. ผ ลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน     

ของผู้้�เรีียน ที่่ �จััดการเรีียนการสอนโดยใช้้บทเรีียนบนเว็็บ

ตามหลัักการเรีียนรู้้�ปััญหาเป็็นฐาน กั บเกณฑ์์ร้้อยละ 80   

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน สูู งกว่่าเกณฑ์์ ร้้ อยละ 80  

อย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิติิที่่�ระดัับ .05 โดยมีีคะแนนเฉลี่่�ย 

25 คะแนน คิ ิดเป็็นร้้อยละ 83.33 ทั้้ �งนี้้�เนื่่�องมาจาก 

นวัตักรรมที่่�ได้้ออกแบบและพัฒันาขึ้้�น คืือ บทเรีียนบนเว็บ็

ตามหลัักการเรีียนรู้้�ปััญหาเป็็นฐาน ที่่ �ส่่งเสริิมทัักษะ 

การแก้้ปััญหา และกิิจกรรมการเรีียนการสอนที่่�ให้้ผู้้�เรีียน  

ได้ท้ดลองแก้้ปัญัหาต่่าง ๆ  ที่่�พบเจอด้้วยตนเอง ทำให้้ผู้้�เรีียน 

มีีการทำความเข้้าใจปัญัหา เป็น็การคิดิเกี่่�ยวกับัปัญัหาและ

ทำความเข้้าใจปััญหา พร้้ อมระบุุส่่วนที่่�สำคััญของปััญหา 

ที่่�ได้้รับัจากการทำกิจิกรรม และทำให้้ผู้้�เรีียนมีีการวิเิคราะห์์

และสัังเคราะห์์ เป็็นการที่่�ผู้้�เรีียนได้้ศึึกษาค้้นคว้้าหาความรู้้�

และความสัมัพันัธ์ข์องปัญัหา นำมาวิเิคราะห์ค์วามรู้้�ที่่�ได้้รับ

จากการศึึกษาค้้นคว้้ า  สั ั ง เคราะห์์ความรู้้� ที่่� ได้้รั ับ                       

มาผสมผสานกัับประสบการณ์์ของผู้้�เรีียน แล้้วจึึงกำหนด

แนวทางหรืือแผนในการแก้้ปััญหา แล้้วจึึงเกิิดวิิธีีการแก้้

ปััญหา เป็็นการที่่�ผู้้�เรีียนเลืือกวิิธีีการแก้้ปััญหาที่่�เหมาะสม

กัับตนเอง ปฏิิบััติิตามแผนหรืือแนวทางที่่�วางไว้้ อาจตรวจสอบ

ความเป็็นไปได้้ของการแก้้ ปััญหา แล้้วลงมืือจนได้้            

ความสำเร็็จ ถ้้ าไม่่สำเร็็จต้้องค้้นหาคำตอบและทำการแก้้

ปัญัหาจนสามารถแก้้ปัญัหาได้้ แล้้วจึงึสรุุปผลและประเมินิค่่า

ของคำตอบ เป็็นการที่่�ผู้้�เรีียนสามารถสรุุปองค์์ความรู้้�ที่่�ได้้

มาจากการแก้้ปััญหา มองย้้อนกลัับไปยัังคำตอบที่่�ได้้มา       

มีีความสมเหตุุสมผลของคำตอบและสามารถนำความรู้้�ที่่�ได้้

ไปใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์ในชีีวิตประจำวััน เมื่่�อผู้้� เรีียน             

เกิิดสิ่่�งดัังกล่่าวครบกระบวนการจึึงเกิิดเป็็นทัักษะการแก้้

ปััญหา รวมไปถึึ งผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนในรายวิิชา                      

วิิทยาการคำนวณ และการออกแบบเทคโนโลยีีที่่�สููงขึ้้�น         

ซึ่่�งการที่่�จััดการเรีียนการสอนในรายวิิชาวิิทยาการคำนวณ

และการออกแบบเทคโนโลยีีในรููปแบบเดิิม ทำให้้ผู้้�เรีียน     

มีีคะแนนของทัักษะการแก้้ปััญหาในระดัับที่่�ต่่ำกว่่าเกณฑ์์  

ที่่�ควรจะเป็็น เพราะการสอนที่่�มาจากหนัังสืือเพีียง        

อย่่างเดีียวทำให้้ผู้้� เรีียนไม่่สามารถมองเห็็นภาพหรืือ                 

สิ่่�งต่่าง ๆ ที่่�นัักเรีียนไม่่รู้้�จัักก็็จะทำให้้ผู้้�เรีียนไม่่สามารถแก้้

ปััญหาที่่�พบเจอได้้  และไม่่สามารถต่่อยอดไปใช้้ในชีีวิต

ประจำวัันได้้  รวมไปถึึงส่่งผลกระทบต่่อผลสััมฤทธิ์์�            

ทางการ เรีี ยน ในรายวิิชาวิิทยาการคำนวณและ                     

การออกแบบเทคโนโลยีีที่่�จะส่่งผลให้้ต่่ำกว่่าเกณฑ์ ์                

ที่่�ควรจะเป็็น ดั ังนั้้�นในการแก้้ปััญหาคะแนนทัักษะการแก้้

ปััญหารายวิิชาวิิทยาการคำนวณและการออกแบบ

เทคโนโลยีี ผู้้�สอนจึงึคิดิวิเิคราะห์ส์าเหตุุต่่าง ๆ  ให้้ครอบคลุุม

ทุุกด้้านและหาแนวทางการในการแก้้ปััญหา และ                  

ยัังสอดคล้้องกัับ อธิิวััฒน์์ หงษ์์ใหญ่่  และฐาปนีี สีี เฉลีียว 

(2565) ได้้ทำการพััฒนาบทเรีียนบนเว็็บโดยใช้้ปััญหา      

เป็น็ฐานที่่�ส่ง่เสริมทักัษะการเขีียนโปรแกรมควบคุุมหุ่่�นยนต์์

ขั้้�นพื้้�นฐานสำหรัับนัักเรีียนชุุมนุุมหุ่่�นยนต์์ โรงเรีียนสาธิิต

มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม (ฝ่่ายมััธยม) การวิิจััยครั้้�งนี้้�          

มีีวััตถุุประสงค์์ เพื่่�อศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อน    

และหลัังเรีียนด้้วยบทเรีียนบนเว็็บโดยใช้้ปััญหาเป็็นฐานฯ 

กลุ่่�มเป้้าหมายได้้แก่่ นัักเรีียนที่่�ลงทะเบีียนเรีียนในรายวิิชา
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หุ่่�นยนต์์ จำนวน 25 คน ซึ่่�งได้้มาจากการเลืือกแบบเจาะจง 

ผลการวิจิัยัพบว่่า ผู้้�เรีียนที่่�เรีียนด้้วยบทเรีียนบนเว็บ็ โดยใช้้

ปััญหาเป็็นฐานมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียนสููงขึ้้�น   

ค่่าเฉลี่่�ยก่่อนเรีียน ( =14.36, S.D.=4.30) และค่่าเฉลี่่�ย

หลัังเรีียน ( =21.16, S.D.=3.24)	 	 	 	

	 4. ผ ลการศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อ       

การเรีียนด้้วยบทเรีียนบนเว็็บตามหลัักการเรีียนรู้้�ปััญหา      

เป็็นฐาน ส ำหรัับนัักเรีียนระดัับชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6          

มีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 4.49  

ทั้้�งนี้้�เนื่่�องมาจากการออกแบบบทเรีียนบนเว็บ็มีีการออกแบบ

ตามหลัักการและออกแบบตามสิ่่�งที่่�ผู้้� เรีียนต้้องการ  

ซึ่่�งได้้มาจากการสััมภาษณ์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญ และสััมภาษณ์์         

ในตััวของผู้้�เรีียน รวมถึึงได้้มีีการทดลองจำนวน 3 รอบ  

และทำการปรัับปรุุงแก้้ไขในแต่่ละรอบตามข้้อเสนอแนะ

ของผู้้�เรีียน ก่่อนที่่�จะนำไปทดลองกับักลุ่่�มตััวอย่่าง จึงึทำให้้

บทเรีียนบนเว็็บที่่�ได้้ออกแบบและพััฒนาขึ้้�นตรงตาม     

ความต้้องการของผู้้�เรีียน และทำให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�   

ที่่�มีีความเหมาะสมกัับตััวของผู้้�เรีียนเอง ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียน    

เกิิดความพึึงพอใจต่่อการจััดการเรีียนการสอน และ           

ยัังสอดคล้้องกัับ เกีียรติิกร ทองวิิเศษ (2564) ได้้ทำการ

พััฒนาบทเรีียนบนเว็็บรายวิิชาการเขีียนโปรแกรม เรื่่�อง 

ภาษาคอมพิิวเตอร์์ ชั้้ �นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 6 โรงเรีียนบรบืือ 

จัังหวััดมหาสารคาม การวิิจััยครั้้� งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์              

เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของนักัเรีียนที่่�มีีต่่อบทเรีียนบนเว็บ็

ที่่�พััฒนาขึ้้�น ผ ลการวิิจััยพบว่่า นั ักเรีียนมีีความพึึงพอใจ         

ต่่อ บทเรีียนบนเว็บ็ในระดับัมากที่่�สุุด ( =4.58, S.D.=0.60)

ข้้อเสนอแนะ								      

	 1.ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการนำผลการวิิจััยไปใช้้ 	 	

	 	 1.1 การจััดการเรีียนการสอนโดยใช้้บทเรีียนบนเว็็บ

ตามหลัักการเรีียนรู้้�ปััญหาเป็็นฐาน ที่่ �ส่่งเสริิมทัักษะ 

การแก้้ปััญหา พ บว่่าสามารถทำให้้ผู้้�เรีียนเกิิดทัักษะการแก้้ปััญหา

เพิ่่�มขึ้้�นได้้	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 1.2 การจััดการเรีียนการสอนโดยใช้้บทเรีียน    

บนเว็บ็ตามหลักัการเรีียนรู้้�ปัญัหาเป็น็ฐาน ที่่�ส่ง่เสริมิทักัษะ 

การแก้้ปััญหาต้้องมีีการใช้้กระบวนการจััดการเรีียน         

การสอนที่่�ชััดเจนและเป็็นขั้้�นตอน เพื่่�อจะทำให้้ผู้้�เรีียน     

เกิิดทัักษะการแก้้ปััญหาที่่�เป็็นไปตามความมุ่่�งหมายของการวิิจััย		

	 	 1.3 ผู้้�สอนต้้องดููแลนัักเรีียนให้้ทั่่�วถึึง และให้้     

คำปรึกษากัับนัักเรีียนที่่�มีีปััญหาและตรวจสอบความ

เรีียบร้้อยของการจััดการเรีียนการสอน	 	 	

	 2. ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการวิิจััยครั้้�งต่่อไป	 	 	

	 	 2.1 ควรเพิ่่�มในส่่วนของแบบวััดทัักษะการแก้้ปััญหา

ให้้มีีความครอบคลุุมมากขึ้้�น	 	 	 	 	

	 	 2.2 ส ามารถนำบทเรีียนบนเว็็บ ไปต่่อยอด               

ในการทดลองกัับตััวแปรใหม่่  ๆ อาทิิเช่่น การคิิดวิเคราะห์์ 

เป็็นต้้น		 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 2.3   ในการจััดการเรีียนรู้้�ตามหลัักการเรีียนรู้้�    

ปััญหาเป็็นฐาน ควรนำสื่่�อที่่�มีีหลากหลายกิจิกรรมมาใช้้
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