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บทคััดย่่อ

		 การวิจัิัยน้ี้�มีีความมุ่�งหมาย 1) เพื่่�อศึึกษาปััญหาและความต้อ้งการในการพััฒนาเว็็บแอปพลิเคชัันเพื่่�อการบริิหาร
จััดการตนเองในการทำวิิทยานิิพนธ์์ (CTSM) สำหรัับนิิสิิตระดัับปริิญญามหาบััณฑิิต  คณะศึึกษาศาสตร์์ ม หาวิิทยาลััย
มหาสารคาม  2) เพื่่�อพััฒนาเว็็บแอปพลิิเคชัันเพื่่�อการบริิหารจััดการตนเองในการทำวิิทยานิิพนธ์์ (CTSM) สำหรัับนิิสิิต
ระดับัปริญิญามหาบััณฑิติ คณะศึกึษาศาสตร์ ์มหาวิทิยาลัยัมหาสารคาม กลุ่่�มตัวัอย่่างในการวิจิัยั ได้แ้ก่่ ประธานหลักัสููตร
ปริิญญามหาบััณฑิิต จำนวน 8 คน อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาวิิทยานิิพนธ์์ จำนวน 16 คน  เจ้้าหน้้าที่่�บััณฑิิตประจำคณะศึึกษา
ศาสตร์์ ม หาวิิทยาลััยมหาสารคาม จ ำนวน  2 คน นิ ิสิิตระดัับปริิญญามหาบััณฑิิต  คณะศึึกษาศาสตร์ ม หาวิิทยาลััย
มหาสารคาม จำนวน 32 คน และผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 3 คน โดยเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย 
ได้้แก่่  1) แบบสอบถามความต้้องการเกี่่�ยวกับการพััฒนาเว็็บแอปพลิเคชัันเพื่่�อการบริิหารจััดการตนเองในการทำ
วิิทยานิิพนธ์์ (CTSM) สำหรัับประธานหลัักสููตรและอาจารย์์ที่่�ปรึึกษาวิิทยานิิพนธ์์ 2) แบบสอบถามปััญหาและ               
ความต้้องการเกี่่�ยวกัับการพััฒนาเว็็บแอปพลิิเคชัันเพื่่�อการบริิหารจััดการตนเองในการทำวิิทยานิิพนธ์์ (CTSM) สำหรัับ
นิิสิิตระดัับปริิญญามหาบััณฑิิต คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม 3) เว็็บแอปพลิิเคชัันเพื่่�อการบริิหารจััดการ
ตนเองในการทำวิิทยานิิพนธ์์ สำหรัับนิิสิิตระดัับปริิญญามหาบััณฑิิต  คณะศึึกษาศาสตร์์ ม หาวิิทยาลััยมหาสารคาม             
4) แบบประเมิินประสิิทธิิภาพเว็็บแอปพลิเคชัันเพื่่�อการบริิหารจััดการตนเองในการทำวิิทยานิิพนธ์์ (CTSM)                         
5) แบบสอบถามความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้งานที่่�มีีต่่อเว็็บแอปพลิิเคชัันเพื่่�อการบริิหารจััดการตนเองในการทำวิิทยานิิพนธ์์ 
(CTSM) การวิิเคราะห์์ข้้อมููลในการวิิจััย ใช้้การหาความถี่่� ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 		 	
	 ผลการวิจัิัย พบว่่า 1) ประธานหลัักสููตรและอาจารย์์ที่่�ปรึกษามีีข้อมููลที่่�ต้อ้งการตรงให้้แสดงในเว็็บแอปพลิเคชันั
เพ่ื่�อการบริิหารจััดการตนเองในการทำวิิทยานิิพนธ์์ (CTSM) สอดคล้้องกัันทั้้�งหมด จ ำนวน  5 ข้ อมููล (ร้้อยละ 100)         
ส่่วนนิสิิิตระดับัปริญิญามหาบัณัฑิติ คณะศึกึษาศาสตร์ ์มหาวิทิยาลัยัมหาสารคาม ส่่วนใหญ่่มีคีวามคิดิเห็น็ว่่า การบริหิาร
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จััดการเวลา เป็็นปััญหาในการทำวิิทยานิิพนธ์์ อยู่่�ในระดัับมาก ( = 4.46, S.D.= 0.07) และมีีความต้้องการให้้พััฒนา
เว็็บแอปพลิิเคชัันมาช่่วยในการทำวิิทยานิิพนธ์์ด้้านการบริิหารจััดการเวลา อยู่่�ในระดัับมาก ( =4.00, S.D.=0.66)          
2)  ผู้้�เชี่่�ยวชาญส่่วนใหญ่่มีคีวามเห็น็ต่่อประสิทิธิภิาพเว็บ็แอปพลิเิคชันัเพื่่�อการบริหิารจััดการตนเองในการทำวิทิยานิพินธ์์ 
(CTSM) ว่่ ามีีความเหมาะสม  16 ด้ าน  (ร้้อยละ 100)   3) ผู้้�ใช้้มีีความพึึงพอใจต่่อการใช้้งานเว็็บแอปพลิิเคชัันเพื่่�อ              
การบริิหารจััดการตนเองในการทำวิิทยานิิพนธ์์ (CTSM) ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับความพึงพอใจมาก ( =4.26, S.D.= 
0.44) ส่่วนด้ านที่่�ผู้้�ใช้้มีีความพึงพอใจเป็็นลำดัับแรก คืื อ ความสะดวกรวดเร็็วในการทำงานของระบบ มีีความพึงพอใจ   
อยู่่�ในระดัับมาก ( =4.30, S.D.= 0.56)

คำสำคััญ: เว็็บแอปพลิิเคชััน, การทำวิิทยานิิพนธ์์

Abstract

	 The purposes of this study were 1) to study problems and needs for the development of a 
web application for self-management on conducting thesis (CTSM) for graduate students of Faculty 
of Education at Mahasarakham University; and 2) to create a web application for self-management 
on conducting thesis (CTSM) for graduate students of Faculty of Education at Mahasarakham University. 
The sample group consisted of 8 master’s degree program presidents, 16 thesis advisors, 2 graduate 
school officers of Faculty of Education, 32 graduate students of Faculty of Education at Mahasarakham 
University, and 3 experts, selected by a purposive sampling. The research instruments used in the 
study included 1) a questionnaire on needs related to a web application for self-management on 
conducting thesis (CTSM) for the master’s degree program presidents and advisors; 2) a questionnaire 
on problems and needs for a web application development for self-management on conducting 
thesis (CTSM) for graduate students of Faculty of Education, Mahasarakham University; 3) a web       
application for self-management on conducting thesis for graduate students of Faculty of Education, 
Mahasarakham University; 4) an evaluation form on effectiveness of a web application for self-         
management on conducting thesis (CTSM); and 5) a questionnaire on satisfaction towards using a web 
application for self-management on conducting thesis (CTSM). The data analysis was conducted with 
frequency, percentage, mean, and standard deviation. The findings indicated that 1) the master’s 
degree program presidents and advisors required the information to be displayed on a web application 
for self-management on conducting thesis (CTSM), 5 categories were consistent (100%). Most graduate 
students of Faculty of Education of Mahasarakham University conceived that time management was 
a problem for conducting thesis, at a high level ( =4.46, S.D.=0.07). It was necessary to develop a 
web application in order to help with the dissertation on time management, at a high level ( =4.00, 
S.D.=0.66). 2) The majority of experts agreed that the effectiveness of a web application for self-    
management on conducting thesis (CTSM) was appropriate in 16 aspects (100%). 3) Users had satisfaction 
towards use of a web application for self-management on conducting thesis (CTSM), as a whole, was 
at a high level ( =4.26, S.D.= 0.44). The most satisfying aspect is convenience of the system, which 
was at a high level ( =4.30, S.D.= 0.56).
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บทนำ

			   การศึึกษาระดัับปริญญามหาบััณฑิิต  เป็็นการต่่อยอด
ความรู้้�  ความเชี่่�ยวชาญในสาขาวิิชาที่่�นัักศึึกษาสนใจ            
ผู้้�ที่่�ศึึกษาต่่อในระดัับปริญญามหาบััณฑิิตถืือว่่าเป็็นผู้้�ที่่�มีี
ความรู้้� หลัักการ ทฤษฎีี และมีีความเชี่่�ยวชาญเฉพาะสาขา
เพิ่่�มมากขึ้้�น สามารถคิิดวิเิคราะห์์ นำความรู้้�ที่่�ได้ไ้ปประยุุกต์์
ใช้ใ้นการประกอบอาชีีพ ดังนั้้�น การศึกึษาต่่อระดัับปริญญา
มหาบัณัฑิติจึงเป็น็แนวทางอย่่างหนึ่่�งในสังคม ซึ่่�งเป็น็ทางเลืือก
ของนัักศึึกษาที่่�พยายามจะพััฒนาตนเองเพื่่�อให้้ทัันต่่อ     
การเปลี่่�ยนแปลงในยุุคโลกาภิิวัตัร์ ์ที่่�มีีการแข่่งขัันค่่อนข้า้งสููง 
(ศศิธร บู รณ์์เจริญ, 2560) การศึึกษาในหลัักสููตรระดัับ
ปริญิญามหาบัณัฑิตินอกจากนิสิิติจะได้เ้รีียนวิชิาการต่่าง ๆ  
ตามหลัักสููตรแล้้ว  การทำวิิทยานิิพนธ์์ยัังเป็็นผลงานจาก  
การวิิจััยที่่�นิิสิิตในระดัับบััณฑิิตศึึกษาจะต้้องศึึกษาเรีียนรู้้�
โดยการเรีียบเรีียงจากการศึึกษาคว้้นคว้้าในชั้้�นเรีียน        
การปฏิิบััติิงาน  หรืือแม้้กระทั่่�งการดำเนิินชีีวิิตประจำวััน 
และยัังเป็็นหนึ่่�งในการเรีียนที่่�กำหนดไว้้ในหลัักสููตร         
การศึึกษาระดัับบััณฑิิตศึึกษา ซึ่่�งมีีจุุดมุ่่�งหมายเพ่ื่�อให้้นิิสิิต
ได้้ทำการศึึกษาปััญหาต่่าง ๆ ด้ ้วยตนเองอย่่างเป็็นระบบ 
และมีีกระบวนการในการทำงานอย่่างชัดัเจน โดยการมองถึงึ
แนวทางต่่าง ๆ  ที่่�จะนำมาสร้า้ง วิิเคราะห์ ์แก้ป้ัญัหาอย่่างละเอีียด
และลึกึซึ้้�ง เพื่่�อให้้เกิดิความรู้้� นำความรู้้�ไปใช้อ้ย่่างเป็น็ระบบคิดิ 
วิเิคราะห์์ อย่่างมีเีหตุุผล และนำไปใช้จ้ริงิตามกระบวนการ 
(พมลพร ทองโรจน์์, 2562)	 	 	 	 	
	 	 	 เมื่่�อพิิจารณาจากการรวบรวมข้้อมููลสถิิติิของนิิสิิต
ระดัับบััณฑิิตศึึกษา ส่่วนใหญ่่ใช้้เวลาในการศึึกษาจนเกืือบ
พ้้นสภาพการเป็็นนิิสิิต หรืือใช้้เวลาเท่่ากัับระยะเวลาสููงสุุด
ที่่�มหาวิิทยาลััยกำหนดไว้้ ทำให้้นิิสิิตเสีียเวลาในการนำความรู้้�
ที่่�ได้ร้ับัไปใช้้ให้้เกิิดประโยชน์ในการปรับวุุฒิเพื่่�อหน้้าที่่�การงาน
ที่่�สููงขึ้้�น สู ูญเสีียค่่าใช้้จ่่ายงบประมาณเพิ่่�มขึ้้�น  หรืือพลาด
โอกาสในการสมััครเข้้าทำงานหากแต่่นิสิิตยังไม่่สำเร็็จ     
การศึึกษา น อกจากนี้้� นิ ิสิิตยังมีีผลกระทบต่่อสภาพจิตใจ 
เกิดิความวิติกกังัวลและความเครีียด เนื่่�องจากถูกูบังัคับัด้ว้ย
ระยะเวลาที่่�เหลืือน้้อย รวมไปถึึงอาจทำให้้หลัักสููตรเสีีย    
ชื่่�อเสีียงในการผลิติบัณัฑิติให้ส้ำเร็จ็การศึกึษาได้ ้(พวงเพชร 
วอนวัฒันา, 2563) นักัศึึกษาต้้องแสดงบทบาทความรับัผิดิชอบ
ต่่อการจััดทำวิิทยานิิพนธ์์ที่่�มีีความมุ่�งมั่่�น  ความเพีียร
พยายามในการเรีียนรู้้�และการจัดัทำวิทิยานิพินธ์ใ์ห้ป้ระสบ
ผลสำเร็็จ  โดยนัักศึึกษาต้้องเรีียนรู้้�แนวทางการบริิหาร
จััดการวิิทยานิิพนธ์์ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ก็็จะทำให้้ประสบ      

ผลสำเร็็จในการจััดทำวิิทยานิิพนธ์์และสำเร็็จการศึึกษา
ระดัับบััณฑิิตศึึกษาด้้วยความภาคภููมิิใจ  (พิิชิิต  ฤทธิ์์�จรููญ, 
2563) เวลาและค่่าใช้้จ่่ายเป็็นปััจจััยที่่�สำคััญในการทำ
วิทิยานิพินธ์ ์หลายครั้้�งที่่�เกิดิปัญัหานิสิิติมีกีารบริหิารจัดัการ
เวลาและค่่าใช้้จ่่ายผิิดพลาด ส่่ งผลให้้ใช้้เวลาในการทำ
วิทิยานิพินธ์ม์ากขึ้้�นเกินิกำหนด สูญูเสีียทั้้�งเวลาและค่่าใช้จ้่่าย
ในการเรีียน การเดิินทาง และอื่่�น ๆ หากนิิสิิตมีีการบริิหาร
จัดัการตนเองที่่�ดีี จะช่่วยส่่งเสริมิให้ก้ารทำวิทิยานิพินธ์เ์ป็น็
ไปตามระยะเวลาที่่�มหาวิิทยาลััยกำหนด นิ ิสิิตสามารถ
ควบคุุมค่่าใช้้จ่่ายได้้และไม่่ทำให้้เวลาและการเงิินสููญเปล่่า 
(ทััศน์์ศิิริินทร์์ สว่่างบุุญ และ รััชนีีวรรณ ตั้้�งภัักดีี, 2561) 		
	 	 	 อย่่างไรก็็ตาม เราไม่่สามารถปฏิิเสธได้้ว่่าการบริิหาร
จัดัการตนเอง (Self-management) เป็็นส่่วนหนึ่่�งที่่�มีคีวาม
สำคััญ เป็็นความสามารถของบุุคคลในการกำกัับ ควบคุุม 
ปรับัพฤติิกรรมของตนเองให้้เหมาะสม และบรรลุุผลสำเร็็จ
ตามเป้า้หมายทั้้�งในด้า้นการศึกึษา การทำงาน และการดำเนินิชีีวิติ
ร่่วมกัับผู้้�อื่่�นในสัังคม ซึ่่�งแม้้ว่่าจะไม่่สามารถปรัับเปลี่่�ยนให้้
เห็น็ผลในทันทีี แต่่เม่ื่�อเวลาผ่่านไปก็สามารถเห็็นความเปลี่่�ยนแปลง
ที่่�เกิดิขึ้้�นอย่่างค่่อนข้า้งถาวร เพราะความสำเร็จ็ที่่�เกิดิขึ้้�นนั้้�น
มาจากการรู้้�จัักวางแผนและลงมืือปฏิิบััติิให้้เกิิดผล การจััดการ
ตนเองจึงึถืือเป็น็ปัจัจัยัที่่�จะทำให้บุุ้คคลประสบความสำเร็จ็ 
(อััจศรา ประเสริิฐสิิน, 2561)	 	 	 	
	 	 	 ในยุุคปััจจุุบััน มีีการนำเทคโนโลยีีต่่าง ๆ  เข้้ามาเป็็น
เครื่่�องมืือเพื่่�อช่่วยให้้ผู้้�ใช้้งานบรรลุุวััตถุุประสงค์์หรืือ         
เป้า้หมายที่่�ต้อ้งการอย่่างสะดวกและรวดเร็็วขึ้้�น โดยเฉพาะ
อย่่างยิ่่�ง เว็บ็แอปพลิเคชันั (Web Application) เป็น็ที่่�นิยิม
โดยแพร่่หลายเพราะสามารถแทนที่่� Desktop Application 
ที่่�เป็น็ Client-Server Application ได้เ้ป็น็อย่่างดีี ตัวัโปรแกรม
ของเว็็บแอปพลิิเคชัันจะถููกติิดตั้้�งไว้้ที่่� Server คอยให้้
บริิการกัับ Client และที่่� Client ก็็ไม่่ต้้องติิดตั้้�งโปรแกรม
เพิ่่�มเติิม  สามารถใช้้โปรแกรมประเภท Browser ที่่ �ติิดมา
กัับ OS ใช้้งานได้้ทัันทีี  เช่่น  Internet Explorer หรืือ
โปรแกรมฟรีี ได้้แก่่ Firefox, Google Chrome ซึ่่�งกำลััง
เป็็นที่่�นิิยิิมเป็็นอย่่างมาก ด้้วยความสามารถของ Browser 
ที่่�หลากหลาย ทำให้้ไม่่จำกััดว่่าเครื่่�องที่่�ใช้เ้ป็น็ OS อะไรหรืือ
อุุปกรณ์อ์ะไร อย่่างเช่่นอุุปกรณ์ ์Touchpad หรืือ Smartphone 
ก็ส็ามารถเรีียกใช้้งานได้้ ลดข้้อจำกััดเร่ื่�องอุุปกรณ์์และสถาน
ที่่�ใช้้งานอีีกด้้วย (จัันทร์์จีีรา นาคสิิงห์์, 2565)  
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จากปััญหาที่่�กล่่าวมาข้้างต้้น  ผู้้�วิิจััยมีีความสนใจ
ในประเด็น็ปััญหาเรื่่�องปัจัจัยัที่่�ส่่งผลต่่อความสำเร็จ็ในการทำ
วิิทยานิิพนธ์์ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการบริิหารจััดการตนเอง  
ในการทำวิิทยานิิพนธ์์ ซึ่่�งเป็็นเรื่่�องสำคััญที่่�สามารถจััดการ
ได้้ง่่ายที่่�สุุด และต้้องการนำเทคโนโลยีีเว็็บแอปพลิเคชัันซ่ึ่�งเป็็น
เทคโนโลยีีที่่�ใช้้งานง่่าย สะดวก รวดเร็็ว  และใช้้กัันแพร่่หลายใน
ปััจจุุบันมาประยุุกต์์ใช้้และพััฒนาเป็็นเว็็บแอปพลิเคชััน   
เพื่่�อบริหิารจัดัการตนเองในการทำวิทิยานิพินธ์ ์สำหรับันิสิิติ
ระดับัปริญญามหาบััณฑิติ คณะศึกึษาศาสตร์ มหาวิทิยาลััย
มหาสารคาม สำหรับัเป็น็เครื่่�องมืือช่่วยในการบริหิารจัดัการ
ตนเองของนิิสิิตในการทำวิิทยานิิพนธ์์ในระดัับปริญญา   
มหาบััณฑิิตให้้สำเร็็จต่่อไป

ความมุ่่�งหมายของการวิิจััย

			   1. เพ่ื่�อศึกึษาปัญัหาและความต้้องการในการพััฒนา
เว็็บแอปพลิิเคชัันเพ่ื่�อการบริิหารจััดการตนเองในการทำ
วิทิยานิพินธ์ ์(CTSM) สำหรับันิิสิติระดับัปริญิญามหาบัณัฑิติ 
คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม	 	 	
	 	 	 2. เพื่่�อพััฒนาเว็็บแอปพลิิเคชัันเพื่่�อการบริิหาร
จััดการตนเองในการทำวิิทยานิิพนธ์์ (CTSM) 	 	 	
	 	 	 	 	 2.1 เพื่่�อสร้้างเว็็บแอปพลิิเคชัันเพื่่�อการบริิหาร
จััดการตนเองในการทำวิิทยานิิพนธ์์ (CTSM)	 	 	
	 	 	 	 	 2 .2 เพื่่� อประเมิินประสิิทธิิภาพของเ ว็็บ
แอปพลิิเคชัันเพื่่�อการบริิหารจััดการตนเองในการทำ
วิิทยานิิพนธ์์ (CTSM)	 	 	 	 	
	 	 	 	 	 2.3 เพื่่�อศึกึษาความพึงึพอใจของผู้้�ใช้ง้านที่่�มีีต่่อ
เว็็บแอปพลิิเคชัันเพ่ื่�อการบริิหารจััดการตนเองในการทำ
วิิทยานิิพนธ์์ (CTSM)

วิิธีีการดำเนิินการวิิจััย

		  ขอบเขตการวิิจััย					   
		  		  ระยะที่่� 1 ศึกึษาปัญัหาและความต้้องการในการพัฒันา
เว็็บแอปพลิิเคชัันเพ่ื่�อการบริิหารจััดการตนเองในการทำ
วิทิยานิพินธ์ ์(CTSM) สำหรับันิิสิติระดับัปริญิญามหาบัณัฑิติ 
คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม	 	 	
	 	 	 	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่างในการวิิจััย	 	
	 	 	 	 	 	 1. ประชากรในการวิิจััย ได้้แก่่	 	 	
	 	 	 	 	 	 	 	 1.1 ประธานหลักัสูตูรปริญิญามหาบัณัฑิติ 
คณะศึึกษาศาสตร์์ จำนวน 8 คน 	 	 	 	
		  	 	 	 	 	 	 1.2 อาจารย์ท์ี่่�ปรึกึษาวิทิยานิพินธ์ ์หลักัสูตูร
ปริิญญามหาบััณฑิิต คณะศึึกษาศาสตร์์ จำนวน 72 คน         	

	 	 	 	 	 	 	 	 1.3 นิิสิิตระดัับปริิญญามหาบััณฑิิต คณะ
ศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม จำนวน 590 คน 	
	 	 	 	     2. กลุ่่�มตััวอย่่างในการวิิจััย ได้้แก่่	 	 	
	 	 	         		 2.1 ประธานหลักัสูตูรปริญิญามหาบัณัฑิติ 
คณะศึึกษาศาสตร์์ จำนวน 8 คน 	 	 	 	
			   	 	 	 	 	 2.2 อาจารย์์ที่่�ปรึกึษาวิทิยานิิพนธ์ ์หลักัสูตูร
ปริิญญามหาบััณฑิิต คณะศึึกษาศาสตร์์ จำนวน 8 คน	 	
	 	 	               2.3 นิิสิิตระดัับปริิญญามหาบััณฑิิต คณะ
ศึึกษาศาสตร์ ม หาวิิทยาลััยมหาสารคาม จ ำนวน  16 คน 
โดยเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง	 	 	 	
		  	 ระยะที่่� 2 พัฒันาเว็บ็แอปพลิเิคชันัเพ่ื่�อการบริหิารจััดการ
ตนเองในการทำวิทิยานิพินธ์ ์(CTSM) สำหรัับนิสิิิตระดัับปริญญา
มหาบััณฑิิต คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม	
	 	 	 	 	 	 	 2.1 สร้้างเว็็บแอปพลิเคชัันเพื่่�อการบริิหาร
จััดการตนเองในการทำวิิทยานิิพนธ์์ (CTSM) สำหรัับนิิสิิตระดับั
ปริิญญามหาบััณฑิิต คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม	
	 					     	 2.2 ประเมินิประสิทิธิภิาพของเว็บ็แอปพลิเิคชันั
เพื่่�อบริิหารจััดการตนเองในการทำวิิทยานิิพนธ์์ (CTSM)		
	 	 	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง	 	 	 	
	 	 	 	 	 1. ประชากรในการวิจิัยั คืือ ผู้้�เชี่่�ยวชาญเกี่่�ยวกับั
เว็บ็แอปพลิเิคชันัและการทำวิทิยานิพินธ์ ์ในหลักัสูตูรปริญิญา
มหาบััณฑิิต	 	 	 	 	 	 	 	 		
		  			   2. กลุ่่�มตััวอย่่าง เป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 ท่่าน ได้้แก่่	
				    	 	 	 2.1 ผู้้�ที่่�มีีความชำนาญและมีีประสบการณ์์
ด้า้นเว็บ็แอปพลิเิคชันั จำนวน 2 ท่่าน โดยมีีคุุณสมบัตัิเิป็น็อาจารย์์
ที่่�สำเร็จ็การศึกึษาระดับัปริญิญาเอกในสาขาวิชิาเทคโนโลยีี
และส่ื่�อสารการศึกึษาหรืือคอมพิวเตอร์์ศึกึษา หรืือสาขาอ่ื่�น
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง เป็น็ผู้้�สอน หรืือผู้้�มีีประสบการณ์์วิจิัยัเกี่่�ยวกับัการพััฒนา
เว็็บแอปพลิิเคชััน ที่่�มีีประสบการณ์์การสอนมาไม่่น้้อยกว่่า 3 ปี ี
โดยเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง	 	 	 	
	 	 	 	 	 	 2.2 ผู้้�ที่่�มีีความชำนาญและมีีประสบการณ์์
เกี่่�ยวข้อ้งกับัการทำวิทิยานิพินธ์ใ์นระดัับปริญิญามหาบัณัฑิติ 
คณะศึกึษาศาสตร์ ์มหาวิทิยาลััยมหาสารคาม จำนวน 1 ท่่าน 
โดยมีีคุุณสมบัติเิป็น็อาจารย์์หรืือสาขาอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัด้้าน
หลักัสูตูร หรืือการจัดัการวิทิยานิพินธ์ ์หลักัสูตูรปริญิญามหาบััณฑิติ 
คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคามมาไม่่น้้อยกว่่า 3 ปีี 
โดยเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง	 	 	 	
	 	 	 	 	 	 2.3 ศึึกษาความพึงพอใจของผู้้�ใช้้ที่่�มีีต่่อเว็็บ
แอปพลิเคชันัเพ่ื่�อการบริิหารจัดัการตนเองในการทำวิทิยานิิพนธ์ ์
(CTSM)
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	 	   	   ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง	 	 	
	 	 	         1. ประชากรในการวิิจััย ได้้แก่่	 	 	
	 	 	 	 	 	 	 	 1.1 ประธานหลักัสูตูรปริญิญามหาบัณัฑิติ 
คณะศึึกษาศาสตร์์ จำนวน 8 คน	 	 	 	
			   	 	 	 	 	 1.2 อาจารย์ท์ี่่�ปรึกึษาวิทิยานิพินธ์ ์หลักัสูตูร
ปริิญญามหาบััณฑิิต คณะศึึกษาศาสตร์์ จำนวน 72 คน	 	
		  	 	 	 	 	 1.3 เจ้า้หน้า้ที่่�บัณัฑิติประจำคณะศึกึษาศาสตร์ 
จำนวน 5 คน	 	 	 	 	 	 	 		
	 	 	 	 	 	 	 1.4 นิ สิิตระดัับปริญญามหาบััณฑิิต  คณะ
ศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม จำนวน 590 คน 	
        2. กลุ่่�มตััวอย่่างในการวิิจััย ได้้แก่่	 	 	
	 	 	 	 	 2.1 ประธานหลัักสูตูรปริญิญามหาบััณฑิติ คณะ
ศึึกษาศาสตร์์ จำนวน 8 คน 	 	 	 	
	 	 	 	 	 2.2 อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาวิิทยานิิพนธ์์ หลัักสููตร
ปริิญญามหาบััณฑิิต คณะศึึกษาศาสตร์์ จำนวน 8 คน	 	
	 	 	 	 	 2.3 เจ้้าหน้้าที่่�บััณฑิิตประจำคณะศึึกษาศาสตร์์ 
จำนวน 2 คน	 	 	 	 	 	 	 		
		  	 	 	 2.4 นิสิิติระดับัปริญิญามหาบัณัฑิติ คณะศึึกษาศาสตร์์ 
มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม จ ำนวน  16 คน  โดยการเลืือก
กลุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง	 	 	 	 	
	 	 	 2. ตััวแปรที่่�ศึึกษาในการวิิจััย	 	 	 	
		  	 	 	 2.1 เว็บ็แอปพลิเิคชันัเพ่ื่�อการบริหิารจัดัการตนเอง
ในการทำวิิทยานิิพนธ์์ (CTSM) สำหรัับนิิสิิตระดัับปริิญญา
มหาบััณฑิิต คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม	
	 	 	 	 	 2.2 ความพึงพอใจของผู้้�ใช้ท้ี่่�มีีต่่อเว็บ็แอปพลิเคชันั
เพื่่�อการบริิหารจััดการตนเองในการทำวิิทยานิิพนธ์์ (CTSM)	
			   3. ระยะเวลาในการเก็็บข้้อมููล เดืือนกรกฎาคม  
2565–พฤษภาคม 2566

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 	 	 	 1. แบบสอบถามความต้้องการเกี่่�ยวกับการพััฒนา
เว็็บแอปพลิิเคชัันเพ่ื่�อการบริิหารจััดการตนเองในการทำ
วิทิยานิพินธ์ ์(CTSM) สำหรับัประธานหลัักสูตูรและอาจารย์์
ที่่�ปรึกึษาวิทิยานิพินธ์ ์แบ่่งเป็น็ 2 ตอน มีีลักัษณะข้อ้คำถาม
ใช้้การเลืือกตอบและเติิมคำ วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยการใช้้      
ค่่าความถี่่� และร้้อยละ 	 	 	 	 	
	 	 	 	 2. แบบสอบถามปัญัหาและความต้้องการเกี่่�ยวกับ
การพััฒนาเว็็บแอปพลิิเคชัันเพื่่�อการบริิหารจััดการตนเอง
ในการทำวิิทยานิิพนธ์์ (CTSM) สำหรัับนิิสิิตระดัับปริิญญา
มหาบััณฑิิต  แบ่่งเป็็น  4 ต อน  มีีลัักษณะข้้อคำถามใช้้การ
เลืือกตอบ เติิมคำ และมาตรส่่วน 5 ระดัับ (Rating Scale)

			   	 แบบสอบถามทั้้�ง 2 ประเภท ผู้้�วิิจััยทำการศึึกษา
และประยุุกต์์นำเอาเครื่่�องมืือของ รััชนีีวรรณ ตั้้�งภัักดีี และ    
ทััศน์์ศิิริินทร์์ สว่่างบุุญ (2560) ที่่ �ได้้ทำการพััฒนาไว้้โดย   
ผ่่านการตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือด้้วยการหาความตรง
เชิิงเนื้้�อหาจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ ได้้ค่่า IOC อยู่่�ระหว่่าง 0.50- 
1.00 จำนวน  51 ข้้อ จาก 55 ข้้อ จากนั้้�นทำเครื่่�องมืือไป 
Try Out กับัอาจารย์์จำนวน 20 คน แล้ว้วิเิคราะห์์หาอำนาจ
จำแนกด้ว้ยวิธิีี item-total correlation ได้ข้้อ้คำถามที่่�อยู่่�
ตามเกณฑ์จ์ำนวน 48 ข้อ้ โดยมีีค่่าอำนาจจำแนกอยู่่�ระหว่่าง 
0.23-0.85 จ ากนั้้�นหาค่่าความเชื่่�อมั่่�นด้้วยวิิธีีสัมประสิิทธิ์์�
แอลฟา (Alpha coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 
1990: 161) ได้้ค่่าความเช่ื่�อมั่่�นของแบบสอบถามทั้้�งฉบัับ
เท่่ากัับ 0.95		 	 	 	 	 	 	 		
	 	 	 	 3. เว็บ็แอปพลิเิคชั่่�นเพื่่�อการบริหิารจัดัการตนเอง
ในการทำวิิทยานิิพน์์ (CTSM) สำหรัับนิิสิิตระดัับปริิญญา
มหาบััณฑิิต สร้้างรองรัับการใช้้งานของผู้้�ใช้้ 4 ระดัับ ได้้แก่่ 
1) นิ ิสิิตระดัับปริิญญามหาบััณฑิิต  คณะศึึกษาศาสตร์์ 
มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม  2) ป ระธานหลัักสููตรปริญญา
มหาบััณฑิิต  3) อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาวิิทยานิิพนธ์์ หลัักสููตร
ปริญิญามหาบัณัฑิติ 4) เจ้า้หน้า้ที่่�บัณัฑิติประจำคณะศึกึษาศาสตร์ ์
เมนูกูารทำงานของเว็็บแอปพลิเิคชันัเพื่่�อการบริิหารจัดัการ
ตนเองในการทำวิิทยานิิพนธ์์ (CTSM) สำหรัับนิิสิิตระดัับ
ปริิญญามหาบััณฑิิต ประกอบด้้วย เมนููหลััก 6 เมนูู ได้้แก่่ 
1) เมนููข้้อมููลผู้้�ใช้้งาน 2) เมนููภาระค่่าใช้้จ่่าย 3) เมนููความ
ก้้าวหน้้าทางการวิิจััย 4) เมนููการจััดการหััวข้้อวิิทยานิิพนธ์์ 
5) เมนููการวางแผนการทำวิิทยานิพินธ์ ์6) เมนููข้อ้มูลูติดิต่่อ
อาจารย์์ที่่�ปรึึกษา ซึ่่�งประกอบด้้วยเมนููย่่อย 6 เมนูู ได้้แก่่   
1) ตารางจััดภาระค่่าใช้้จ่่าย 2) ตารางสรุุปค่่าใช้้จ่่ายตามหมวดหมู่่� 
3) สรุุปภาพรวมค่่าใช้้จ่่าย 4) สถานะและขั้้�นตอนการทำ
วิิทยานิิพนธ์์ 5) ข้ ้อมููลส่่วนตััว  6) การเพิ่่�มสถานะการทำ
วิิทยานิิพนธ์์ 		 	 	 	 	 	 	 		
	 	 	 4. แบบประเมิินประสิิทธิิภาพของเว็็บแอปพลิเคชันั
เพื่่�อการบริหิารจัดัการตนเองในการทำวิทิยานิพินธ์ ์(CTSM)
แบ่่งออกเป็็น 2 ตอน มีีลัักษณะแบบเลืือกตอบ วิิเคราะห์์
ข้้อมููลโดยการหาร้้อยละรายข้้อ โดยใช้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่่าน 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญทุุกท่่านมีีความคิิดเห็็นว่่าเหมาะสม  (ร้้อยละ 
100) มีีจำนวน 16 ด้า้น ได้แ้ก่่ 1) การเข้า้ใจเว็บ็แอปพลิเิคชััน 
2) ความสวยงามของเว็บ็แอปพลิเิคชันั 3) ข้อ้ความขั้้�นตอน
การทำวิิทยานิิพนธ์์ถููกต้้อง 4) การแจ้้งเตืือนข้อผิิดพลาด    
5) ความถูกต้้องในการเช่ื่�อมโยงคำสั่่�ง 6) ความถูกต้้องใน
การจัดัเก็บ็ข้อ้มูลูนำเข้า้ 7) ความถูกูต้อ้งในการค้น้หาข้อ้มูลู 
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8) ขั้้�นตอนในการใช้้งานง่่ายและสะดวก 9) ความเหมาะสม  
ในการโต้ต้อบแบบปฏิสัิัมพันัธ์กั์ับผู้้�ใช้ ้10) การแสดงผลข้้อมูลู
ทำได้ร้วดเร็ว็ 11) ความรวดเร็ว็ในการประมวลผลของระบบ 
12) ความรวดเร็็วในการบัันทึก/ปรับปรุุง/เปลี่่�ยนแปลง
ข้้อมููล 13) การควบคุุมให้้ใช้้งานตามสิทธิ์์�ผู้้�ใช้้ได้้อย่่าง        
ถูกูต้อ้ง 14) ความเหมาะสมของระบบรัักษาความปลอดภััย
โดยรวม 15) ความสวยงามของคู่่�มืือการใช้้งาน 16) ความเหมาะสม
ของภาษา ส่่วนป ระสิิทธิิภาพของเว็็บแอปพลิเคชัันที่่�            
ผู้้�เชี่่�ยวชาญส่่วนใหญ่่มีีความคิดิเห็น็ว่่าพอใช้ ้มีีจำนวน 4 ด้าน 
ดังันี้้� 1) ความเหมาะสมในการวางส่่วนประกอบ 2) การตรวจสอบ
สิิทธิ์์�ก่่อนเข้้าใช้้งานของผู้้�ใช้้ระบบ 3) ความถูกต้้องของ
ข้้อมููลในคู่่�มืือการใช้้งาน  4) ความสอดคล้้องของคู่่�มืือกัับ  
การใช้้งาน และด้้านที่่�ผู้้�เชี่่�ยวชาญทั้้�งหมดมีีความคิิดเห็็นว่่า

ควรปรัับปรุุงมีี 1 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านความน่่าเชื่่�อถืือของเว็็บ
แอปพลิิเคชััน	 	 	 	 	 	 	 		
	 	 	 5. แบบสอบถามความพึงพอใจต่่อการใช้้งานเว็็บ
แอปพลิิเคชัันเพื่่�อการบริิหารจััดการตนเองในการทำ
วิิทยานิิพนธ์์ (CTSM) แบ่่งเป็็น 2 ตอน มีีลักัษณะข้อ้คำถาม
แบบเลืือกตอบและแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ 
(Rating Scale) จ ากแบบสอบถาม ป ระยุุกต์์ใช้้เครื่่�องมืือ
จาก รััชนีีวรรณ ตั้้�งภัักดีี  และทััศฯ์์ศิิริิทร์์ สว่่าบุุญ (2562) 
โดยมีีการหาคุุณภาพของเคร่ื่�องมืือด้้วยการหาค่่าดััชนีี   
ความสอดคล้้อง (Index Objective Congruence: IOC) 
ของข้้อคำถาม จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 คน โดยผลการหาคุุณภาพ
เครื่่�องมืือพบว่่า ข้อคำถามมีีค่่า IOC อยู่่�ระหว่่าง 0.67–1.00 
มีีคุุณภาพสามารถเก็็บข้้อมููลได้้ 

ผลการวิิจััย

ระยะที่่� 1 ผลการศึกึษาปััญหาและความต้อ้งการในการพััฒนาเว็บ็แอปพลิเิคชันัเพ่ื่�อการบริหิารจัดัการตนเอง
ในการทำวิิทยานิิพนธ์์ (CTSM) ของนิิสิิระดัับปริิญญามหาบััณฑิิต คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม

ตอนที่่� 1 ผลการศึกึษาความต้อ้งการในการพัฒันาเว็บ็แอปพลิเิคชันัเพื่่�อการบริหิารจัดัการตนเองในการทำ
วิิทยานิิพนธ์์ (CTSM) สำหรัับประธานหลัักสููตรและอาจารย์์ที่่�ปรึึกษาวิิทยานิิพนธ์์

ตารางที่่� 1    ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากแบบสอบถามความต้้องการเกี่่�ยวกัับการพััฒนาเว็็บแอปพลิิเคชัันเพื่่�อการบริิหาร	
	 	 	 	      จััดการตนเองในการทำวิิทยานิิพนธ์์ (CTSM) สำหรัับประธานหลัักสููตรและอาจารย์์ที่่�ปรึึกษาวิิทยานิิพนธ์์ 

	

หัวข้อที่ต้องการให้แสดง
ในเว็บแอปพลิเคชัน

ความคิดเห็นของประธานหลักสูตร 
(n=8)

ความคิดเห็นของอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ (n=8)

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย

จำ�นวน

ร้อยละ

จำ�นวน

ร้อยละ

จำ�นวน

ร้อยละ

จำ�นวน

ร้อยละ

1. ข้อมูลทั่วไปของนิสิต
    1.1 ชื่อ - สกุล
    1.2 ที่อยู่
    1.3 เบอร์โทรศัพท์และอีเมล์

8
8
8

100
100
100

-
-
-

-
-
-

8
8
8

100
100
100

-
-
-

-
-
-

2. ภาระงาน
    2.1 เรียนอย่างเดียว / เรียนและ
ทำ�งานไปด้วย
    2.2 อาชีพ

6
6

75
75

2
2

25
25

8
8

100
100

-
-

-
-

3. การวางแผนงาน
    3.1 หลักสูตรที่เรียน
    3.2 แผนการเรียนในเวลาราชการ / 
นอกเวลาราชการ
    3.3 อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

8
8

8

100
100

100

-
-

-

-
-

-

8
8

6

100
100

75

-
-

2

-
-

25
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หัวข้อที่ต้องการให้แสดง
ในเว็บแอปพลิเคชัน

ความคิดเห็นของประธานหลักสูตร 
(n=8)

ความคิดเห็นของอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ (n=8)

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย

จำ�นวน

ร้อยละ

จำ�นวน

ร้อยละ

จำ�นวน

ร้อยละ

จำ�นวน

ร้อยละ

    3.4 แผนการทำ�วิทยานิพนธ์
ที่เลือกจากเว็บแอปพลิเคชัน
    3.5 เป้าหมายในการเรียน
ระดับปริญญามหาบัณฑิต

7

4

87.5

50

1

4

12.5

50

6

5

75

62.5

2

3

25

37.5

4. การบริหารเวลา
    4.1 ปีการศึกษาที่เข้าเรียน
    4.2 ปีการศึกษาที่สิ้นสุดระยะเวลาตาม
หลักสูตร
    4.3 เวลาที่ใช้ในการทำ�วิทยานิพนธ์ต่อ
สัปดาห์

8
7

6

100
87.5

75

-
1

2

-
12.5

25

6
7

6

75
87.5

75

2
1

2

25
1

2.5

5. งบประมาณ
    5.1 แหล่งที่มาของค่าใช้จ่าย
ในการเรียน
    5.2 ค่าใช้จ่ายในการเรียน
ที่ชำ�ระแล้ว
    5.3 ค่าใช้จ่ายที่คงเหลือ

6

5

5

75

62.5

62.5

2

3

3

25

37.5

37.5

3

2

2

37.5

25

25

5

6

6

62.5

75

75

	 	 	 จากตารางที่่� 1 พบว่่า ประธานหลัักสููตรและอาจารย์์ที่่�ปรึึกษามีีข้้อมููลที่่�ต้้องการให้้แสดงในเว็็บแอปพลิิเคชัันเพื่่�อ
การบริิหารจััดการตนเองในการทำวิิทยานิิพนธ์์ (CTSM) สอดคล้้องกัันทั้้�งหมด จ ำนวน  5 ข้ ้อมููล (ร้้อยละ 100) คืื อ           
1) ข้้อมููลชื่่�อ-สกุุล 2) ที่่�อยู่่� 3) เบอร์์โทรศััพท์์ 4) หลัักสููตรที่่�เรีียน และ 5) แผนการเรีียนระบบในเวลา/นอกเวลาราชการ 

ตอนที่่� 2  ผลการศึกึษาปัญัหาและความต้อ้งการในการพััฒนาเว็็บแอปพลิเิคชันัเพื่่�อการบริหิารจัดัการตนเอง
ในการทำวิิทยานิิพนธ์์ (CTSM) สำหรัับนิิสิติระดัับปริญญามหาบััณฑิติ คณะศึกึษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม

ตารางที่่� 2    	ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากแบบสอบถามปััญหาและความต้้องการเกี่่�ยวกัับการพััฒนาเว็็บแอปพลิิเคชััน	
	 	 	          เพื่่�อการบริิหารจััดการตนเองในการทำวิิทยานิิพนธ์์ (CTSM)

ประเด็นปัญหา                                              
และความต้องการในการ
พัฒนาเว็บแอปพลิเคชัน                                                   

เพื่อการบริหารจัดการตนเอง                                
ในการทำ�วิทยานิพนธ์ (CTSM)

ระดับปัญหาของนิสิตระดับ                            
ปริญญามหาบัณฑิต (n=16)

ระดับความต้องการของนิสิตระดับ                        
ปริญญามหาบัณฑิต (n=16)

S.D.
ระดับ                        
ปัญหา S.D. ระดับความต้องการ

1. ด้านภาระงาน 3.34 0.76 ปานกลาง 3.78 0.66 มาก

2. ด้านภาระการเงิน 2.80 0.88 ปานกลาง 3.44 0.59 ปานกลาง

3. ด้านบริหารจัดการเวลา 4.46 0.07 มาก 4.00 0.66 มาก

4. ด้านการเดินทาง 2.61 0.76 ปานกลาง 3.13 0.93 ปานกลาง

รวม 3.30 0.78 ปานกลาง 3.30 0.78 ปานกลาง

		 		  จากตารางที่่� 2 พบว่่า นิิสิิตระดัับปริิญญามหาบััณฑิิต มีีปััญหาในการทำวิิทยานิิพนธ์์ภาพรวม อยู่่�ในระดัับปานกลาง 
( =3.30,S.D.=0.78) โดยด้้านบริิหารจััดการเวลา มีีปััญหามากที่่�สุุด ( =4.46,S.D.=0.07) และความต้้องการเกี่่�ยวกัับ
การพัฒันาเว็บ็แอปพลิเิคชันัเพื่่�อบริหิารจััดการตนเองในการทำวิทิยานิพินธ์ ์(CTSM) ภาพรวม อยู่่�ในระดับัปานกลาง ( =3.30, 
S.D.=0.78)  โดยด้้านการบริิหารจััดการเวลา มีีความต้้องการอยู่่�ในระดัับมาก ( =4.00, S.D.=0.66)
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			   ระยะที่่� 2 	ผลการพัฒันาเว็บ็แอปพลิเคชันัการบริหิารจัดัการตนเองในการทำวิทิยานิพินธ์ ์(CTSM) สำหรัับนิสิิติ
ระดัับปริิญญามหาบััณฑิิต คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม	

			   ตอนที่่� 2.1 ผลการสร้้างเว็็บแอปพลิิเคชัันเพื่่�อการบริิหารจััดการตนเองในการทำวิิทยานิิพนธ์์ (CTSM)		
		  		  เว็็บแอปพลิิเคชัันเพื่่�อการบริิหารจััดการตนเองในการทำวิิทยานิิพนธ์์ (CTSM) รองรัับการใช้้งานของผู้้�ใช้้  4 ระดัับ ได้้แก่่ 
1) นิสิติระดัับปริญญามหาบััณฑิติ 2) ประธานหลัักสููตรปริญิญามหาบััณฑิิต 3) อาจารย์์ที่่�ปรึกษาวิทิยานิิพนธ์ห์ลัักสููตรปริญิญามหา
บััณฑิิต 4) เจ้้าหน้้าที่่�บััณฑิิตประจำคณะศึึกษาศาสตร์์	 	 							     
				    เมนููการทำงานของเว็็บแอปพลิิเคชััน  สำหรัับนิิสิิตระดัับปริิญญามหาบััณฑิิต ประกอบด้้วย เมนููหลััก 6 เมนูู ได้้แก่่         
1) เมนููข้้อมููลผู้้�ใช้้งาน 2) เมนููภาระค่่าใช้้จ่่าย 3) เมนููความก้้าวหน้้าทางการวิิจััย 4) เมนููการจััดการหััวข้้อวิิทยานิิพนธ์์ 5) เมนููการวางแผน
การทำวิิทยานิิพนธ์์ 6) เมนููข้้อมููลติิดต่่ออาจารย์์ที่่�ปรึึกษา ซึ่่�งประกอบด้้วยเมนููย่่อย 6 เมนูู ได้้แก่่  1) ต ารางจััดภาระค่่าใช้้จ่่าย                 
2) ต ารางสรุุปค่่าใช้้จ่่ายตามหมวดหมู่่� 3) สรุุปภาพรวมค่่าใช้้จ่่าย 4) สถานะและขั้้�นตอนการทำวิิทยานิิพนธ์์ 5) ข้ ้อมููลส่่วนตััว        
6) การเพิ่่�มสถานะการทำวิิทยานิิพนธ์์ 	 	 	 	 					   
	 	 	 	 เมนููการทำงานของเว็็บแอปพลิิเคชััน  สำหรัับการใช้้งานของประธานหลัักสููตรปริิญญามหาบััณฑิิต ป ระกอบด้้วยเมนููหลััก   
4 เมนูู ได้้แก่่ 1) หน้้าหลััก 2) เมนููข้้อมููลผู้้�ใช้้งาน 3) เมนููภาระงานด้้านที่่�ปรึึกษาหลััก 4) เมนููข้้อมููลนิิสิิตระดัับปริิญญามหาบััณฑิิต	
	 	 	 	 เมนูการทำงานของเว็บ็แอปพลิเคชันั สำหรับัการใช้ง้านของอาจารย์ท์ี่่�ปรึกึษาวิทิยานิพินธ์ ์ประกอบด้ว้ยเมนูหูลััก 
3 เมนูู ได้้แก่่ 1) หน้้าหลััก 2) เมนููข้้อมููลส่่วนตััว 3) เมนููภาระงานด้้านที่่�ปรึึกษาหลััก	 	 	 	 	
	 	 	 	 เมนูกูารทำงานของเว็บ็แอปพลิเิคชันั สำหรับั การใช้ง้านของเจ้า้หน้า้ที่่�บัณัฑิติศึกึษา ประกอบด้ว้ย เมนูหูลักั 3 เมนูู 
ได้้แก่่  1) หน้้าหลััก 2) เมนููจััดการข้้อมููลสมาชิิก 3) เมนููติิดตามความก้้าวหน้้าของงานวิิจััย ซึ่่�งประกอบด้้วยเมนููย่่อย           

6 เมนู ได้แ้ก่่ 1) ช่่องค้้นหา 2) การเพิ่่�มสมาชิกิทีีละคน 3) การเพิ่่�มสมาชิกิแบบกลุ่่�ม 4) ตารางข้้อมูลูสมาชิิก 5) รายละเอีียด

และ 6) Username/Password

 

                                    1.                                                                      2.               

    						     	 ภาพที่่� 1: ตััวอย่่างหน้้าหลัักเว็็บแอปพลิิเคชัันเพื่่�อการบริิหารจััดการตนเองในการทำวิิทยานิิพนธ์์ (CSTM)        	

ภาพที่่� 2:  ภาพผลการประเมิินพฤติิกรรมของนิิสิิตและแผนการทำวิิทยานิิพนธ์์ ที่่�เว็็บแอปพลิิเคชััน	 	

             ช่่วยประเมิินระยะเวลาและการบริิหารจััดการตนเองในการทำวิิทยานิิพนธ์์ของนิิสิิต 



ปีที่ 6 ฉบับที่ 18 เมษายน-มิถุนายน 2566
วารสาร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา         
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ตอนที่่� 2.2 ผลการประเมิินประสิิทธิิภาพของเว็็บแอปพลิิเคชัันเพ่ื่�อการบริิหารจััดการตนเองในการทำ
วิิทยานิิพนธ์์ (CTSM)

ตารางที่่� 3  	ผลการวิิเคราะห์์ประสิิทธิิภาพของเว็็บแอปพลิิเคชัันเพื่่�อการบริิหารจััดการตนเองในการทำวิิทยานิิพนธ์์ 	
	            (CTSM) จากผู้้�เชี่่�ยวชาญทั้้�ง 3 ท่่าน

รายการประเมิน

ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ (n=3)

สรุปผล
เหมาะสม พอใช้ ควรปรับปรุง

จำ�นวน

ร้อยละ

จำ�นวน

ร้อยละ

จำ�นวน

ร้อยละ

1. ด้านความเหมาะสมด้านการทำ�งานของเว็บแอปพลิเคชัน

   1.1 การเข้าใจเว็บแอปพลิเคชัน                                                      

   1.2 ความสวยงามของเว็บแอปพลิเคชัน

2

3

66.66

100

1

-

33.33

-

-

-

-

-

เหมาะสม

เหมาะสม

   1.3 ข้อความของการทำ�วิทยานิพนธ์ถูกต้อง 2 66.66 1 33.33 - - เหมาะสม

   1.4 การแจ้งเตือนข้อผิดพลาด 2 66.66 1 33.33 - - เหมาะสม

   1.5 ความน่าเชื่อถือของเว็บแอปพลิเคชัน - - - - 3 100 ควรปรับปรุง

2. ด้านความถูกต้องในการทำ�งานของระบบ

   2.1 ความถูกต้องในการเชื่อมโยงคำ�สั่ง 3 100 - - - - เหมาะสม

   2.2 ความถูกต้องในการจัดเก็บข้อมูลนำ�เข้า 2 66.66 - - 1 33.33 เหมาะสม

   2.3 ความถูกต้องในการค้นหาข้อมูล 3 100 - - - - เหมาะสม

3. ด้านความสะดวกและง่ายต่อการใช้งาน

   3.1 ขั้นตอนในการใช้งานง่ายและสะดวก 3 100 - - - - เหมาะสม

   3.2 ความเหมาะสมในการโต้ตอบปฏิสัมพันธ์ 2 66.66 1 33.33 - - เหมาะสม

   3.3 ความเหมาะสมในการวางส่วนประกอบ 1 33.33 2 66.66 - - พอใช้

4. ด้านความสะดวกรวดเร็วในการทำ�งานของเว็บแอปพลิเคชัน

   4.1 การแสดงผลข้อมูลทำ�ได้รวดเร็ว 3 100 - - - เหมาะสม

   4.2 รวดเร็วในการประมวลผลระบบ 3 100 - - - เหมาะสม

   4.3 ความเร็วในการบันทึก/ปรับปรุง/เปลี่ยนแปลงข้อมูล 3 100 - - - เหมาะสม

5. ด้านการรักษาความปลอดภัย

   5.1 การตรวจสอบสิทธิ์ก่อนเข้าใช้งานของผู้ใช้ระบบ 1 33.33 2 66.66 - - พอใช้
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รายการประเมิน

ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ (n=3)

สรุปผล
เหมาะสม พอใช้ ควรปรับปรุง

จำ�นวน

ร้อยละ

จำ�นวน

ร้อยละ

จำ�นวน

ร้อยละ

   5.2 การควบคุมให้ใช้งานตามสิทธิ์ผู้ใช้ได้อย่างถูกต้อง 

  5.3 ความเหมาะสมของระบบรักษาความปลอดภัยโดยรวม

2

2

66.66

100

1

-

33.33

-

-

-

-

-

เหมาะสม

เหมาะสม

6. ความพึงพอใจต่อคู่มือการใช้งานระบบ

   6.1 ความถูกต้องของข้อมูล 1 33.33 2 66.66 - - พอใช้

   6.2 ความสอดคล้องกับการใช้งาน 1 33.33 2 66.66 - - พอใช้

   6.3 ความสวยงาม 3 100 - - - - เหมาะสม

   6.4 ความเหมาะสมของภาษา 3 100 - - - - เหมาะสม

	 	 	 จากตาราง 3 ผู้้�เชี่่�ยวชาญส่่วนใหญ่่มีีความเห็็นต่่อประสิิทธิิภาพเว็็บแอปพลิิเคชัันว่่ามีีความเหมาะสม  16 ด้ าน       
(ร้้อยละ 100) ได้้แก่่ 1) การเข้้าใจเว็็บแอปพลิิเคชััน 2) ความสวยงามของเว็็บแอปพลิิเคชััน 3) ข้้อความขั้้�นตอนการทำ
วิิทยานิิพนธ์์ถููกต้้อง 4) การแจ้้งเตืือนข้้อผิิดพลาด 5) ความถููกต้้องในการเชื่่�อมโยงคำสั่่�ง 6) ความถููกต้้องในการจััดเก็็บ
ข้อ้มููลนำเข้้า 7) ความถูกต้้องในการค้้นหาข้้อมูลู 8) ขั้้�นตอนในการใช้้งานง่่ายและสะดวก 9) ความเหมาะสมในการโต้ต้อบ
แบบปฏิิสัมัพันัธ์ก์ับัผู้้�ใช้ ้10) การแสดงผลข้อ้มูลูทำได้ร้วดเร็ว็ 11) ความรวดเร็ว็ในการประมวลผลของระบบ 12) ความรวดเร็ว็
ในการบัันทึึก/ปรัับปรุุง/เปลี่่�ยนแปลงข้้อมููล 13) การควบคุุมให้้ใช้้งานตามสิิทธิ์์�ผู้้�ใช้้ได้้อย่่างถููกต้้อง 14) ความเหมาะสม
ของระบบรัักษาความปลอดภััยโดยรวม 15) ความสวยงามของคู่่�มืือการใช้้งาน 16) ความเหมาะสมของภาษา                   	
	 	 	 ส่่วนประสิิทธิิภาพของเว็็บแอปพลิิเคชัันที่่�ผู้้�เชี่่�ยวชาญส่่วนใหญ่่มีีความคิดเห็็นว่่าพอใช้้ มีีจำนวน  4 ด้ าน ดั ังนี้้�          
1) ความเหมาะสมในการวางส่่วนประกอบ 2) การตรวจสอบสิทิธิ์์�ก่่อนเข้า้ใช้ง้านของผู้้�ใช้ร้ะบบ 3) ความถูกูต้อ้งของข้อ้มูลู
ในคู่่�มืือการใช้ง้าน 4) ความสอดคล้อ้งของคู่่�มืือกับัการใช้ง้าน และด้า้นที่่�ผู้้�เชี่่�ยวชาญทั้้�งหมดมีคีวามคิดิเห็น็ว่่าควรปรับัปรุุง
มีี 1 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านความน่่าเชื่่�อถืือของเว็็บแอปพลิิเคชััน

ตอนที่่� 2.3 ผลความพึึงพอใจต่่อการใช้้งานเว็็บแอปพลิิเคชัันเพื่่�อการบริิหารจััดการตนเองในการทำ
วิิทยานิิพนธ์์ (CTSM)

ตารางที่่� 4  	ผลการวิิเคราะห์์ความพึึงพอใจต่่อการใช้้งานเว็็บแอปพลิิเคชััน

รายการประเมิน S.D. ระดับความพึงพอใจ

1. ด้านความเหมาะสมด้านการทำ�งานของเว็บแอปพลิเคชัน 3.94 0.54 พึงพอใจมาก

2. ด้านความถูกต้องในการทำ�งานของเว็บแอปพลิเคชัน 3.92 0.57 พึงพอใจมาก

3. ด้านความสะดวกและง่ายต่อการใช้งาน 3.99 0.54 พึงพอใจมาก

4. ด้านความสะดวกรวดเร็วในการทำ�งานของระบบ 4.30 0.56 พึงพอใจมาก

5. ด้านการรักษาความปลอดภัย 4.09 0.52 พึงพอใจมาก

6. ความพึงพอใจต่อคู่มือการใช้งานระบบ 3.93 0.61 พึงพอใจมาก

7. ความพึงพอใจต่อระบบในภาพรวม 4.26 0.44 พึงพอใจมาก

	 	 	 	 จากตารางที่่� 4 พบว่่า ประธานหลัักสููตร อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาหลัักสููตรวิิทยานิิพนธ์์ เจ้้าหน้้าที่่�บััณฑิิตศึึกษา และ
นิิสิิตระดัับปริิญญามหาบััณฑิิต มีีความพึึงพอใจต่่อการใช้้งานเว็็บแอปพลิิเคชััน  ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( =4.26,S.D.=0.44) 
ซึ่่�งด้้านที่่�ผู้้�ใช้้มีีความพึึงพอใจเป็็นลำดัับแรก คืือ ความสะดวกรวดเร็็วในการทำงานของระบบ มีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก  
( = 4.30,S.D.= 0.56) ลำดับัที่่�สอง คืือ ด้า้นการรักัษาความปลอดภัยั มีคีวามพึงึพอใจอยู่่�ในระดับัมาก ( =4.09, S.D.=0.52) 
และลำดัับที่่�สาม คืือ ด้้านความสะดวกรวดเร็็วในการทำงานของระบบ มีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก ( =3.99, S.D.= 0.54)  
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อภิิปรายผล			

	 			   ผลการศึกึษาปัญัหาและความต้อ้งการในการพัฒันา
เว็็บแอปพลิิเคชัันเพ่ื่�อการบริิหารจััดการตนเองในการทำ
วิิทยานิิพนธ์์ สำหรัับนิิสิิตระดัับปริญญามหาบััณฑิิต  คณะ
ศึกึษาศาสตร์ ์มหาวิทิยาลััยมหาสารคาม พบว่่า 1) ประธาน
หลัักสููตรและอาจารย์์ที่่�ปรึกษามีีข้้อมููลที่่�ต้้องการให้้แสดง
ในเว็บ็แอปพลิเคชันั สอดคล้อ้งกันัทั้้�งหมด จำนวน 5 ข้อ้มูลู 
(ร้้อยละ 100) ส่่วนนิสิิติระดัับปริญญามหาบัณัฑิติ ส่่วนใหญ่่
มีคีวามคิดิเห็็นว่�า การบริหิารจััดการเวลา เป็น็ปัญัหาในการ
ทำวิิทยานิิพนธ์์ อยู่่�ในระดัับมาก ( = 4.46, S.D.= 0.07) 
และมีีความต้้องการให้้พััฒนาเว็็บแอปพลิิเคชัันมาช่่วยใน
การทำวิทิยานิพินธ์ ์ด้านการบริหิารจัดัการเวลา อยู่่�ในระดับัมาก 
( =4.00,S.D=0.66) ทั้้ �งนี้้�เป็็นเพราะว่่านิิสิิตมีีภาระงานประจำ 
ไม่่สามารถแบ่่งเวลาเพื่่�อทำวิทิยานิิพนธ์ไ์ด้ ้ขาดการประเมิิน
ระยะเวลาในการทำวิิทยานิิพนธ์์ และใช้้เวลาดำเนิินการ
แต่่ละขั้้�นตอนนานเกิินไป ส่่งผลให้้การทำวิทิยานิิพนธ์ล์่่าช้้า 
จากผลการวิจิัยัดังักล่่าว สอดคล้อ้งกัับงานวิจิัยัของ ทัศัน์ศ์ิริินิทร์์ 
สว่่างบุุญ และรััชนีีวรรณ ตั้้ �งภัักดีี  (2561) เร่ื่�องปััจจััยที่่�       
ส่่งผลสำเร็็จต่่อการทำวิิทยานิิพนธ์์ของนิิสิิตระดัับปริญญา
มหาบััณฑิิต คณะศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม 
พบว่่า การวางแผนการดำเนินิการทำวิทิยานิพินธ์ ์การบริหิาร
เวลา การจััดแบ่่งเวลา และการอุุทิศตนในการทำวิิทยานิิพนธ์์    
ของนัักศึึกษา เป็็นหนึ่่�งปััจจััยที่่�ส่่งผลสำเร็็จต่่อการทำ
วิิทยานิิพนธ์์ของนิิสิิต	 	 	 	 	
	 	 	 	 2. ผลการพัฒันาเว็บ็แอปพลิเิคชันัเพื่่�อการบริหิาร
จััดการตนเองในการทำวิิทยานิิพนธ์์ รองรัับการใช้้งานของ
ผู้้�ใช้้ 4 ระดัับ ได้้แก่่  1) นิ ิสิิตระดัับปริิญญามหาบััณฑิิต         
2) ป ระธานหลัักสููตรปริญญามหาบััณฑิิต  3) อาจารย์์ที่่�
ปรึกษาวิทิยานิิพนธ์ ์หลักัสููตรปริญญามหาบััณฑิิต 4) เจ้้าหน้้าที่่�
บััณฑิิตศึึกษา ประกอบด้้วย เมนููหลััก 6 เมนูู ได้้แก่่ 1) เมนูู
ข้อ้มูลูผู้้�ใช้ง้าน 2) เมนูภาระค่่าใช้จ้่่าย 3) เมนูความก้าวหน้า้
ทางการวิิจััย 4) เมนููการจััดการหััวข้้อวิิทยานิิพนธ์์ 5) เมนูู
การวางแผนการทำวิิทยานิิพนธ์์ และ 6) เมนููข้้อมููลติิดต่่อ
อาจารย์์ที่่�ปรึึกษา เพราะจากการศึึกษาแนวคิิดเกี่่�ยวกัับ   
การทำวิิทยานิิพนธ์์ระดัับปริญญามหาบััณฑิิต  รวมถึง       
การสอบถามปัญัหาและความต้้องการของผู้้�ใช้ง้านส่่วนมาก

ผู้้�ใช้ม้ีคีวามต้อ้งการเว็บ็แอปพลิเิคชัันเพื่่�อช่่วยในการบริหิาร

จััดการเวลาในการทำวิิทยานิิพนธ์์ ประเมิินระยะเวลาและ
วางแผนการทำวิิทยานิิพนธ์์ได้้ สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 
ภานรินทร์ ์อิ่่�นแก้ว้, พุุธิติา เจืือจันัทร์ ์และวิชิุุดา ไชยศิวิามงคล 
(2565) เรื่่�องการพััฒนาเว็็บแอปพลิิเคชัันเพื่่�อการค้้นคืืน
สารสนเทศปริญญานิพินธ์ ์สำหรับัปริญิญาตรีี สาขาวิชิาสถิติิิ 
คณะวิิทยาศาสตร์ ์มหาวิิทยาลัยัขอนแก่่น พบว่่า เว็็บแอปพลิเิคชันั
ที่่�พััฒนาขึ้้�น สามารถรองรัับผู้้�ใช้้ได้้ทั้้�ง 3 กลุ่่�ม คืือ นัักศึึกษา 
คณะจารย์์สาขาวิิชาสถิิติิ และผู้้�ดููแลระบบ ครอบคลุุม          
4 กระบวนการหลััก ได้้แก่่ การเข้้าระบบ การเพิ่่�มปริิญญา
นิิพนธ์์ การสืืบค้้นและออกรายงานปริญญานิิพนธ์์ และ
ระบบจััดการข้้อมููล 	 	 	 	 	
	 	 	 3. ผลการประเมิินประสิิทธิภิาพของเว็็บแอปพลิเคชันั
เพื่่�อการบริหิารจัดัการตนเองในการทำวิทิยานิพินธ์ ์(CTSM) 
โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ ส่่วน ใหญ่่มีีความเห็็นต่่อประสิิทธิิภาพ      
เว็็บแอปพลิิเคชัันเพ่ื่�อการบริิหารจััดการตนเองในการทำ
วิทิยานิิพนธ์ ์(CTSM) ว่่ามีคีวามเหมาะสม 16 ด้า้น (ร้อ้ยละ 100) 
ได้้แก่่ 1) การเข้้าใจเว็็บแอปพลิิเคชััน 2) ความสวยงามของ
เว็็บแอปพลิิเคชััน  3) ข้ อความขั้้�นตอนการทำวิิทยานิิพนธ์์
ถููกต้้อง 4) การแจ้้งเตืือนข้้อผิิดพลาด 5) ความถููกต้้อง        
ในการเชื่่�อมโยงคำสั่่�ง 6) ความถููกต้้องในการค้้นหาข้้อมููล 
7) ขั้้�นตอนในการใช้้งานง่่ายและสะดวก 8) ความเหมาะสม  
ในการโต้้ตอบแบบปฏิิสััมพันธ์์กัับผู้้�ใช้้ 9) ความเหมาะสม  
ในการวางส่่วนประกอบบนจอภาพ 10) การแสดงผลข้อ้มูลู
ทำได้ร้วดเร็ว็ 11) ความรวดเร็ว็ในการประมวลผลของระบบ 
12) ความรวดเร็ว็ในการบันัทึกึ/ปรับัปรุุง/เปลี่่�ยนแปลงข้อ้มูลู 
13) การควบคุุมให้้ใช้้งานตามสิทธิ์์�ผู้้�ใช้้ได้้อย่่างถููกต้้อง      
14) ความเหมาะสมของระบบรักัษาความปลอดภัยัโดยรวม 
15) ความสวยงามของคู่่�มืือการใช้้งาน 16) ความเหมาะสม
ของภาษา ส่่วนประสิิทธิิภาพของเว็็บแอปพลิเคชันัที่่�ผู้้�เชี่่�ยวชาญ
มีีความคิิดเห็็นว่่าพอใช้้ มีีจำนวน 5 ด้้าน ดัังนี้้� 1) ความถููกต้้อง
ในการจััดเก็็บข้้อมููลนำเข้้า 2) ความเหมาะสมในการวาง
ส่่วนประกอบ 3) การตรวจสอบสิทิธิ์์�ก่่อนเข้า้ใช้ง้านของผู้้�ใช้้
ระบบ 4) ความถููกต้้องของข้้อมููลในคู่่�มืือการใช้้งาน              
5) ความสอดคล้้องของคู่่�มืือกับัการใช้้งาน และด้้านที่่�ผู้้�เชี่่�ยวชาญ
มีีความคิิดเห็็นว่่าควรปรัับปรุุงมีี 1 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านความน่่าเชื่่�อถืือ
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ของเว็็บแอปพลิเคชััน  เนื่่�องจากผลการตรวจสอบคุุณภาพ
เบื้้�องต้้นก่่อนการใช้้งานจริิง พบว่่าข้้อมููลประธานหลัักสููตร 
อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาวิิทยานิิพนธ์์ และเจ้้าหน้้าที่่�บััณฑิิตศึึกษา
ที่่�อยู่่�ในเว็็บแอปพลิเคชััน ยั งมีีข้้อผิิดพลาด และข้้อมููลผู้้�ใช้้
งานบางส่่วนไม่่สมบูรูณ์์ ทั้้�งนี้้�เป็น็เพราะว่่าเว็บ็แอปพลิเิคชััน
เพื่่�อการบริหิารจัดัการตนเองในการทำวิทิยานิพินธ์ ์(CTSM) 
เป็็นระบบทดลอง ประธานหลัักสููตรและอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา
ยัังไม่่ได้้เข้้ามาใช้้งานจริง ดั งนั้้�นข้อมููลตำแหน่่งจึึงไม่่ได้้         
มีกีารอััพเดต ส่่งผลให้้ข้อ้มููลช่ื่�อ-สกุุล หรืือตำแหน่่งผิิดพลาด 
สอดคล้อ้งกับัที่่�กล่่าวว่่า การพัฒันาต้น้แบบชิ้้�นงาน (Prototype) 
ใหม่่ หรืือนวัตักรรม สำหรับัผลิติภัณัฑ์แ์ละบริกิารใด ๆ  ก่่อน
ที่่�จะนำไปเผยแพร่่หรืือใช้จ้ริงิ จำเป็น็จะต้อ้งผ่่านกระบวนการ
ควบคุุมและประกันัคุุณภาพ เพื่่�อให้แ้น่่ใจว่่าต้้นแบบชั้้�นงาน
เป็็นของผลิิตภััณฑ์์และบริิการใหม่่นั้้�นมีีประสิิทธิิภาพจริิง 
เรีียกว่่า การทดสอบประสิิทธิิภาพ  (Developmental 
Testing) (ชัยัยงค์ ์พรหมวงศ์.์ 2556) และสอดคล้อ้งกับังานวิจิััย
ของ รัชันีีวรรณ ตั้้�งภักัดีี (2561) เรื่่�องการศึกึษาผลของการพัฒันา
ระบบวััดและประเมิินผลผ่่านเว็็บแอปพลิิเคชััน  สำหรัับ
โรงเรีียนเทศบาล สัังกััดองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น พบว่่า 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญประเมินิประสิทิธิภิาพระบบ ฯ ด้า้นความถูกูต้อ้ง
ในการทำงานของระบบ ด้านความสะดวกและง่่ายต่่อการใช้้งาน
ด้้านความสะดวกรวดเร็็วรวดเร็็วในการทำงานของระบบ 
และคู่่�มืือการใช้้งานระบบมีีประสิิทธิิภาพระดัับมากที่่�สุุด    
ในทุุกรายการ ส่่วนด้านความเหมาะสมในการด้า้นการทำงาน
ของระบบและด้้านการรัักษาความปลอดภััย ส่่วน ใหญ่่มีี
ประสิทิธิภิาพระดับัมากที่่�สุุด ยกเว้น้การแจ้ง้เตืือนข้อ้ผิดิพลาด 
และการควบคุุมให้้ผู้้�ใช้้ใช้้งานตามสิทธิ์์�ได้้อย่่างถููกต้้อง         
มีีประสิิทธิิภาพมาก ในสองประเด็็นนี้้� แม้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญจะ
ประเมินิว่่าระบบมีีประสิทิธิภิาพในระดัับมาก แต่่ในประเด็็น
การควบคุุมให้้ผู้้�ใช้้ใช้้งานตามสิทธิ์์�ได้้อย่่างถููกต้อ้ง เป็น็ประเด็็น
การนำระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศไปใช้้ในองค์์กรที่่�มััก
ประสบปััญหานี้้�อยู่่�เป็็นประจำ	 	 	 	
	 	 	 	 4) ผ ลการศึึกษาความพึึงพอใจต่่อการใช้้งานเว็็บ
แอปพลิิเคชัันเพื่่�อการบริิหารจััดการตนเองในการทำ
วิิทยานิิพนธ์์ (CTSM) พบว่่าผู้้�ใช้้มีีความพึึงพอใจต่่อการใช้้
งานเว็็บแอปพลิเคชััน  ในภาพรวมอยู่่� ในระดัับมาก ( = 4.26,  
S.D.=0.44) ส่่วนด้ านที่่�ผู้้�ใช้้มีีความพึึงพอใจเป็็นลำดัับแรก 
คืือ ความสะดวกรวดเร็ว็ในการทำงานของระบบ มีคีวามพึงึพอใจ
อยู่่�ในระดัับมาก ( = 4.30,S.D.=0.56) เพราะเว็็บแอปพลิิเคชััน
เพื่่�อการบริหิารจัดัการตนเองในการทำวิทิยานิพินธ์ ์(CTSM) 

ผ่่านกระบวนการศึึกษาปัญัหาและความต้อ้งการจากผู้้�ใช้จ้ริงิ 
ซึ่่�งผลการศึึกษาสามารถนำมาพััฒนาด้้วยกระบวนการ        
ที่่�ถููกต้้อง ครอบคลุุมการใช้้งานของผู้้�ใช้้งานทั้้�งหมด ได้้รัับ
การทดสอบประสิิทธิิภาพจากผู้้�เชี่่�ยวชาญในด้านการพััฒนา
เว็บ็แอปพลิเคชันัและการทำวิทิยานิิพนธ์ ์โดยผลการทดสอบ
ประสิิทธิภิาพว่่ามีีความเหมาะสม (ร้อ้ยละ 100) และนำไปให้้
ผู้้�ใช้้ทั้้�งหมดได้้ทดลองใช้้จริิง สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ        
วิิยุุดา เพชรจิิรโชติิกุุล และกรสิิริิณััฐ โรจนวรรณ์์. (2564) 
เรื่่�อง การออกแบบและพััฒนาระบบสารสนเทศเพื่่�อการบริิหาร
จัดัการเรีียนการสอนผ่่านเว็บ็แอปพลิเิคชันั พบว่่า ความพึงพอใจ
ของกลุ่่�มผู้้�ใช้ง้านระบบสารสนเทศเพื่่�อการบริหิารจัดัการเรีียน
การสอนผ่่านเว็็บแอปพลิิเคชััน จากผู้้�ใช้้งานระบบเป็็นกลุ่่�ม
นักัศึกึษาที่่�เรีียนในรายวิชิาระบบฐานข้อ้มูลู จำนวน 20 คน 
โดยรวมอยู่่�ในระดัับพึึงพอใจมาก ( = 4.30, S.D.= 0.47) 
ซึ่่�งเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายประเด็็นพบว่่าประเด็็นที่่�มีีระดัับ    
พึงึพอใจมากที่่�สุุด 4 ประเด็็น คืือ ความถูกต้อ้งในการแสดง
ผลการทำงานของระบบ ความถูกต้้องในการแสดงผล    
แบบทดสอบนำเสนอผ่่านระบบ การจััดวางส่่วนประกอบ
ต่่าง ๆ ของระบบ การบัันทึกผล เกณฑ์์การให้้คะแนน          
มีคีะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.55, 4.50, 4.60 และ 4.55 ตามลำดัับ 
และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.51, 0.51, 0.60 และ 
0.51 ตามลำดัับ

ข้้อเสนอแนะ									     
		  1. ข้้อเสนอแนะเพื่่�อนำผลการวิิจััยไปใช้้งาน		
				    1.1 การนำเว็็บแอปพลิิเคชัันไปใช้้ ควรศึึกษา    
รายละเอีียดการใช้้งานจากคู่่�มืือการใช้้งาน เพื่่�อช่่วยให้้    
การใช้้งานมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น	 	 	 	
	 	 	 	 1.2  ควรมีีการประเมิินประสิิทธิิภาพและ
สอบถามความต้้องการจากผู้้�ใช้้งานในทุุกปีีการศึึกษา เพื่่�อ
นำมาปรัับปรุุงเว็็บแอปพลิิเคชัันให้้สอดคล้้องกัับความ
ต้้องการและทัันสมััยต่่อนโยบายในแต่่ละปีี	 	 	
	 	 	 2. ข้้อเสนอแนะในการศึึกษาค้้นคว้้าต่่อไป		
					     2.1  ควรมีีการศึึกษาวิิจััยติิดตามผลการใช้้งาน
เว็็บแอปพลิิเคชััน หลัังจากนิิสิิตได้้ทดลองใช้้งานไปแล้้ว 
เพื่่�อดููว่่านิิสิิตมีีการบริิหารจััดการตนเองในการทำ
วิิทยานิิพนธ์์ได้้ดีีขึ้้�นหรืือไม่่ อย่่างไร	 	 	 	
	 	 	 	 	 	 2.2  ควรมีีการวิิจััยและพััฒนาเครื่่�องมืือเพื่่�อ
ช่่วยในการบริิหารจััดการตนเองในการทำวิิทยานิิพนธ์์ 
(CTSM) ในสาขาอื่่�น คณะอื่่�น หรืือในระดัับดุุษฎีีบััณฑิิตต่่อไป
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