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  บทคััดย่่อ

งานวิิจััยน้�มี้วิัตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาฉัันทามีติของกลุุ่�มีผู้้�เชี่้�ยวิชี่าญด้�านการพื่ัฒนาชุี่มีชี่นแห่�งการเร้ยนร้�       
ทางวิิชี่าชี่้พื่แบบอิเลุ่็กทรอนิกส์โด้ยการโค์�ชี่เพ่ื่�อส�งเสริมีสมีรรถุนะค์ร้ของนิสิต/นักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้ 
แลุ่ะ 2) เสนอแนวิทางการพัื่ฒนาชุี่มีชี่นแห่�งการเรย้นร้�ทางวิชิี่าชี่พ้ื่แบบอิเลุ่ก็ทรอนิกสโ์ด้ยการโค์�ชี่เพื่่�อส�งเสริมีสมีรรถุนะ
ค์รข้องนสิติ/นกัศึึกษาฝึกึประสบการณ์์วิชิี่าชี่พ้ื่ วิธิีด้้ำเนนิการวิจิัยัโด้ยการใชี่�เทค์นคิ์เด้ลุ่ฟาย สมัีภาษณ์ผ์ู้้�เชี่้�ยวิชี่าญ จัำนวิน 
19 ค์น เก็บรวิบรวิมีข�อมีลุ้่โด้ยใชี่�แบบสอบถุามีท้�ผู้้�วิจิัยัสร�างขึ�น เป็นแบบสอบถุามีปลุ่ายเปดิ้ แลุ่ะแบบสอบถุามีมีาตราส�วิน
ประมีาณ์ค์�า 7 ระด้ับ ในรอบท้� 2 แลุ่ะรอบ 3 วิิเค์ราะห่์ข�อมี้ลุ่โด้ยการค์ำนวิณ์ห่าค์�ามีัธียฐานแลุ่ะพื่ิสัยระห่วิ�างค์วิอไทลุ่์ 
ค์ัด้เลุ่่อกแนวิทางการพื่ัฒนาจัากค์�ามีัธียฐานระด้ับมีากขึ�นไป

ผู้ลุ่การวิิจััยพื่บวิ�า แนวิทางการพัื่ฒนาชีุ่มีชี่นแห่�งการเร้ยนร้�ทางวิิชี่าช้ี่พื่แบบอิเลุ่็กทรอนิกส์โด้ยการโค์�ชี่เพื่่�อ     
ส�งเสริมีสมีรรถุนะค์ร้ของนิสิต/นักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าช้ี่พื่ ผู้้�เช้ี่�ยวิชี่าญม้ีฉัันทามีติท้�สอด้ค์ลุ่�องกัน ม้ีแนวิทาง           
6 องค์์ประกอบ ด้ังน้� องค์์ประกอบท้� 1 ค์่อ การรวิมีกลุุ่�มีของชีุ่มีชี่นการเร้ยนร้�ทางวิิชี่าชี่้พื่ องค์์ประกอบท้� 2 วิิเค์ราะห่์
แลุ่ะระบุปัญห่า/สิ�งท้�ต�องการพื่ัฒนา องค์์ประกอบท้� 3 เลุ่่อกแลุ่ะออกแบบจััด้ทำแผู้นการจััด้การเร้ยนร้� องค์์ประกอบท้� 4 
วิิพื่ากษ์แลุ่กเปลุ่้�ยนเร้ยนร้�แลุ่ะปรับปรุงแก�ไข องค์์ประกอบท้� 5 จััด้การเร้ยนร้�/กิจักรรมี/นวิัตกรรมี แลุ่ะองค์์ประกอบท้� 6 
ประเมีนิผู้ลุ่/สะท�อนกลุ่บัการจัดั้การเรย้นร้� ซึึ่�งแต�ลุ่ะองค์ป์ระกอบ ประกอบไปด้�วิยการโค์�ชี่ 3 ขั�นตอน ค์อ่ขั�นก�อนการสอนงาน 
ขั�นการสอนงาน แลุ่ะขั�นสรุปผู้ลุ่การสอนงาน แลุ่ะเค์ร่�องมี่อทางด้�านเทค์โนโลุ่ย้สารสนเทศึแลุ่ะการส่�อสารท้�ถุ้กนำมีาใชี่�
สนับสนุนในแต�ลุ่ะขั�นตอนประกอบด้�วิย 5 ด้�าน ค์่อ 1. ด้�านการส่�อสาร (Communication) 2. ด้�านการทำงานร�วิมีกัน/
การทำงานเป็นท้มี (Teamwork) 3. ด้�านการประชีุ่มี (Meeting) 4. ด้�านการนำเสนอ(Presentation) แลุ่ะ 5. ด้�านสะท�อนค์ิด้ 
(Reflection)              
                
คัำสำคััญ : ชีุ่มีชี่นแห่�งการเร้ยนร้�ทางวิิชี่าชี่้พื่แบบอิเลุ่็กทรอนิกส์, แนวิทางการพื่ัฒนา, การโค์�ชี่
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Abstract 

The objectives of this study were 1) to study the consensus of experts in the development 
of electronic professional learning community by coaching to competencies for pre-service teachers 
and 2) to propose the guidelines for the development of electronic professional learning community 
by coaching to competencies for pre-service teachers. This research used the Delphi technique to 
conduct the research, with 19 experts were interviewed. Data were collected using questionnaires 
created by the researcher which are an open-ended questionnaire and a 7-level estimation scale 
questionnaire in Round 2 and Round 3. Data were analyzed by calculating the median and interquartile 
range. The researcher selected developmental approaches from the median level to higher ones. 

The findings of the study suggested that: the guidelines for the development of electronic 
professional learning community by coaching to competencies for pre-service teachers, from the 
experts’ consensus consists of 6 components; the assemble of processional learning community, 
analyzing and identifying problem/ development target, lesson plans selection and designing, lesson 
commenting and adjustment, organizing lesson/ activity/ innovation, and lesson evaluation/ reflection. 
Each component consists of 3 coaching process including pre-coaching, while-coaching, and coaching 
summary. Information and communications technology used to support in each process contain 5 
types: communication, teamwork, meeting, presentation, and reflection.

Keywords: Electronic Professional Learning Community, Coaching, Competencies

บทนำ

 การปรับปรุงห่ลัุ่กส้ตรค์รุศึาสตร์/ศึึกษาศึาสตร์เพื่่�อ
ยกระด้ับการผู้ลุ่ิตค์ร้ให่�มี้ค์ุณ์ภาพื่ ได้�เริ�มีขึ�นในปีการศึึกษา 
2562 มี้การเปลุ่้�ยนแปลุ่งจัากห่ลุ่ักส้ตร 5 ปี เป็นห่ลุ่ักส้ตร 
4 ปี แต�ยังค์งม้ีปฏิิบัติการสอนในสถุานศึึกษาระยะเวิลุ่า     
ไมี�น�อยกวิ�า 1 ปี แลุ่ะเน่�องจัากบริบทของสังค์มีโลุ่กท้�เปลุ่้�ยนไป 
เทค์โนโลุ่ย้ได้�เข�ามีาบทบาทในการจััด้การเร้ยนการสอน   
เพิื่�มีมีากขึ�นรป้แบบการจััด้การเรย้นร้� จังึต�องม้ีเปลุ่้�ยนแปลุ่ง
เพื่่�อคุ์ณ์ภาพื่การศึึกษาท้�ด้้ขึ�น (ออมีสิน จัตุพื่ร, 2561)       
การออกฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้เป็นห่ัวิใจัสำคั์ญของ   
การผู้ลุ่ิตค์ร้ เพื่ราะเป็นประสบการณ์์ตรงท้�นิสิตได้�นำค์วิามีร้�
ในเน่�อห่าวิิชี่าผู้นวิกกับวิิธ้ีสอน เพื่่�อฝึึกปฏิิบัติในสถุานการณ์์  
จัําลุ่องมีาส้�ภาค์ปฏิิบัติในสถุานการณ์์์จัริง    
 จัากการศึึกษาแนวิค์ิด้ วิิธี้การแลุ่ะกระบวินการ
พื่ฒันาการฝึกึปฏิบัิตกิารวิิชี่าชี่พ้ื่ค์ร ้พื่บวิ�า การโค์�ชี่ (Coaching) 
เปน็อ้กห่นึ�งวิิธีท้้�สามีารถุนาํมีาใชี่�ในการพื่ฒันาสมีรรถุนะค์ร้
ซึ่ึ�งเปน็ระบบสนบัสนนุโด้ยเพื่่�อนร�วิมีงานระห่วิ�างกระบวินการ
ฝึึกสอน ระบบการให่�ค์ำปรึกษา มี้บทบาทสำค์ัญต�อผู้ลุ่การจััด้ 
การสอนของค์ร้ฝึึกสอน แลุ่ะประสบการณ์์ในชุี่มีชี่นการเร้ยนร้�   
ทางวิิชี่าชี่้พื่ (Professional Learning Community; PLC) 

จัะชี่�วิยส�งเสริมีการฝึึกประสบการณ์์ของนิสิต/นักศึึกษา      
ฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้ ซึึ่�งในประเทศึไทยได้�กำห่นด้
นโยบายขับเค์ลุ่่�อน PLC ตั�งแต�ปี พื่.ศึ. 2560 เพื่่�อสร�างให่�
เกิด้การพื่ัฒนาบุค์ค์ลุ่ผู้�านการแบ�งปันค์วิามีร้�แลุ่ะประสบการณ์์
ร�วิมีกัน (ไพื่ฑู้รย์ สนิลุ่ารัตน์ แลุ่ะค์ณ์ะ, 2560) แลุ่ะยังสะท�อน
ผู้ลุ่การปฏิบัิตอิย�างเป็นระบบแลุ่ะต�อเน่�อง โด้ยม้ีงานวิจิัยัจัำนวิน
มีากย่นยันวิ�าการท้�ค์ร้ม้ีค์วิามีร้� ทักษะท้�เห่มีาะสมี รวิมีถึุง
การเตร้ยมีค์ร้ให่มี�ให่�มี้สมีรรถุนะท้�ด้้ย�อมีส�งผู้ลุ่โด้ยตรงต�อ
ผู้ลุ่สมัีฤทธีิ�ทางการเรย้นของนักเรย้น (เรวิณ์ ้ ชี่ยัเชี่ารัตน ์แลุ่ะ
ค์ณ์ะ, 2561; Brookfield, 2017; Darling- Hammond, 2000) 
นอกจัากน้� นิสิต/นักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าช้ี่พื่ค์ร้ต�องใชี่�    
PLC เพื่่�อเปน็กระบวินการในการพื่ฒันาตนเองอย้�แลุ่�วิ ด้งันั�น 
PLC จัึงเป็นกระบวินการท้�เห่มีาะสมีแลุ่ะสอด้ค์ลุ่�องกับ     
การพัื่ฒนาส�งเสริมีสมีรรถุนะของนิสติ/นักศึกึษาฝึึกประสบการณ์์
วิิชี่าช้ี่พื่ค์ร้ ตลุ่อด้จันบุค์ลุ่ากรทางศึึกษาท้�ได้�มี้ส�วินร�วิมีใน
กระบวินการน้� ประกอบกับค์วิามีก�าวิห่น�าทางเทค์โนโลุ่ย้
ด้จิัทัิลุ่ ท้�มีก้ารประยกุตใ์ชี่�ด้�านการศึกึษาห่ลุ่ากห่ลุ่ายรป้แบบ เชี่�น 
การเร้ยนออนไลุ่น์ การศึึกษาตามีอัธียาศึัย แลุ่ะยังส�งเสริมีให่�
เกิด้การเรย้นร้�ตลุ่อด้ชี่ว้ิติ แลุ่ะรวิมีถึุงการปรับใชี่�เทค์โนโลุ่ย้
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ด้ิจัิทัลุ่ในการสร�าง PLCในโรงเร้ยน แต�การด้ำเนินการด้ังกลุ่�าวิ     
ยังไมี�มี้การใชี่�เค์ร่�องมี่อส่�อสารในกลุุ่�มีสอนงานของค์ร้        
เพ่ื่�อการพัื่ฒนาวิชิี่าชี่พ้ื่ด้�วิยกระบวินการ PLC อย�างไรก็ตามี 
ห่ากโรงเร้ยนสามีารถุสร�าง PLC ผู้�านการประยกุตใ์ชี่�เค์ร่�องมีอ่
ทางเทค์โนโลุ่ยด้้จิัทิลัุ่  โด้ยมีเ้ปา้ห่มีายเพื่่�อการพื่ฒันาทกัษะ
การจัดั้การเรย้นการสอนของนสิติ/นกัศึกึษาฝึกึประสบการณ์์ 
รวิมีถึุงส�งเสริมีสมีรรถุนะค์ร้ เป็นชีุ่มีชี่นแห่�งการเร้ยนร้�             
ทางวิชิี่าชี่พ้ื่โด้ยใชี่�เค์ร่�องมีอ่ส่�อสารดิ้จัทิลัุ่ (Digital Collaboration 
Tools) เพ่ื่�อสร�างปฏิิสัมีพัื่นธ์ีท้�ส�งเสริมีสมีรรถุนะ รวิมีถึุง
ประกอบการสอนงานการวิิเค์ราะห่์การสอนแลุ่ะเพื่ิ�มี      
ชี่�องทางการให่�ค์ำปรึกษา (Özden, 2009) ซึ่ึ�งสามีารถุสะท�อน
ผู้ลุ่การฝึกึประสบการณ์์ระห่วิ�างอาจัารย์นเิทศึก์ ค์รพ้ื่้�เลุ้่�ยงแลุ่ะ
นิสิต/นักศึึกษาฝึึกประสบการณ์ว์ิิชี่าชี่้พื่ค์ร้    
 เพื่่�อให่�แนวิทางการพัื่ฒนาชุี่มีชี่นแห่�งการเร้ยนร้�   
ทางวิิชี่าชี่้พื่โด้ยการโค์�ชี่ด้�วิยเค์ร่�องมี่อทางเทค์โนโลุ่ย้ด้ิจัิทัลุ่ 
ท้�จัะส�งส�งเสริมีสมีรรถุนะค์ร้ของนิสิต/นักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์
วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้มี้องค์์ประกอบท้�ชี่ัด้เจันยิ�งขึ�น ผู้้�วิิจััยจึังสนใจั
ศึึกษาฉัันทามีติของกลุุ่�มีผู้้�เชี่้�ยวิชี่าญด้�าน PLC เพื่่�อนำเสนอ
เป็นแนวิการพัื่ฒนาชีุ่มีชี่นแห่�งการเร้ยนร้�ทางวิิชี่าชี่้พื่ด้�วิย
อิเลุ่็กทรอนิกส์ของนิสิต/นักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่
ค์ร้ให่�มี้ประสิทธีิภาพื่ส่บต�อไป

วััตถุุประสงคั์การวัิจััย่

1. เพื่่�อศึึกษาฉัันทามีติของกลุุ่�มีผู้้� เชี่้�ยวิชี่าญ       
ด้�านการพื่ฒันาชี่มุีชี่นแห่�งการเรย้นร้�ทางวิชิี่าชี่พ้ื่แบบอเิลุ่ก็ทรอนกิส์
โด้ยการโค์�ชี่เพ่ื่�อส�งเสริมีสมีรรถุนะค์ร้ของนิสิต/นักศึึกษา   
ฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้     
  2. เพื่่�อเสนอแนวิทางการพื่ัฒนาชีุ่มีชี่นแห่�งการเร้ยนร้�
ทางวิิชี่าช้ี่พื่แบบอิเลุ่็กทรอนิกส์โด้ยการโค์�ชี่เพื่่�อส�งเสริมี
สมีรรถุนะค์รข้องนสิติ/นกัศึึกษาฝึกึประสบการณ์์วิชิี่าชี่พ้ื่ค์ร้

วัิธีีดำเนินการวัิจััย่

การวิจิัยัค์รั�งน้�เปน็การวิิจัยัเชี่งิบรรยาย (Descriptive 
research) โด้ยใชี่�เทค์นิค์การวิิจััยแบบเด้ลุ่ฟาย (Delphi 
Technique) ในการรวิบรวิมีค์วิามีคิ์ด้เห็่นท้�เป็นฉัันทามีติ
ของกลุุ่�มีผู้้� เชี่้�ยวิชี่าญในด้�านแนวิค์ิด้การพื่ัฒนาชีุ่มีชี่น       
แห่�งการเร้ยนร้�ทางวิิชี่าชี่้พื่แบบอิเล็ุ่กทรอนิกส์โด้ยการโค์�ชี่
เพื่่�อส�งเสริมีสมีรรถุนะค์รข้องนิสิต/นักศึกึษาฝึึกประสบการณ์์
วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้ 

ประชากรและกลุ่มตัวัอย่่าง

 ประชี่ากรในการศึกึษาค์รั�งน้� ค์อ่ ผู้้�เชี่้�ยวิชี่าญ    ด้�าน
แนวิค์ิด้การพื่ัฒนาชีุ่มีชี่นแห่�งการเร้ยนร้�ทางวิิชี่าชี่้พื่ โด้ยมี้
การค์ดั้เลุ่อ่กกลุุ่�มีตวัิอย�างเพื่่�อให่�ได้�ตามีค์ณุ์สมีบตัทิ้�กำห่นด้ 
ผู้้�วิิจััยค์ัด้เลุ่่อกกลุุ่�มีตัวิอย�างโด้ยใชี่�เทค์นิค์บอกต�อห่ร่อ
แนะนำ(Snowball Sampling) จัากกลุุ่�มีผู้้�เช้ี่�ยวิชี่าญจัน
ค์รบ 3 กลุุ่�มี จัำนวิน 19 ค์น ซึ่ึ�งเป็นจัำนวินท้�มี้ค์วิามีเห่มีาะ
สมีกับเทค์นิค์การวิิจััยแบบเด้ลุ่ฟาย ได้�แก�    
 กลุุ่�มีท้� 1 ผู้้�เชี่้�ยวิชี่าญด้�านชีุ่มีชี่นแห่�งการเร้ยนร้�ทาง
วิิชี่าชี่้พื่ จัำนวิน 7 ค์น โด้ยกำห่นด้เกณ์ฑู์ค์ุณ์สมีบัติ ด้ังน้�
1) เป็นนกัวิชิี่าการท้�ได้�เผู้ยแพื่ร�ผู้ลุ่งานทางวิชิี่าการ 2) เป็นนกัวิชิี่าการ
ท้�เป็นวิิทยากรให่�ค์วิามีร้�เก้�ยวิกับการขับเค์ลุ่่�อนชีุ่มีชี่นแห่�ง
การเร้ยนร้�ทางวิิชี่าชี่้พื่ส้�สถุานศึึกษาแลุ่ะ 3) มี้ค์วิามีร้�     
ค์วิามีสามีารถุเชี่้�ยวิชี่าญ ห่รอ่อย้�ในตำแห่น�งงานท้�รบัผู้ดิ้ชี่อบ
เก้�ยวิกับชีุ่มีชี่นแห่�งโด้ยม้ีประสบการณ์์การทำงานในด้�าน   
ด้ังกลุ่�าวิไมี�น�อยกวิ�า 5 ปี     
  กลุุ่�มีท้� 2 ผู้้�เชี่้�ยวิชี่าญด้�านเทค์โนโลุ่ย้การศึึกษา
ในมีห่าวิทิยาลัุ่ย จัำนวิน 7 ค์น โด้ยกำห่นด้เกณ์ฑูค์์ณุ์สมีบตัิ 
1) จับการศึึกษาระด้ับดุ้ษฎี้บัณ์ฑูิต ด้�านค์อมีพื่ิวิเตอร์ห่ร่อ
เทค์โนโลุ่ยก้ารศึกึษา แลุ่ะ 2) ม้ีค์วิามีร้�ค์วิามีสามีารถุเชี่้�ยวิชี่าญ 
ห่รอ่อย้�ในตำแห่น�งงานท้�รบัผู้ดิ้ชี่อบเก้�ยวิกบัเทค์โนโลุ่ยส้่�อสาร
การศึึกษา โด้ยมี้ประสบการณ์์การทำงานในด้�านด้ังกลุ่�าวิ         
ไมี�น�อยกวิ�า 5 ปี        
  กลุุ่�มีท้� 3 ผู้้�บริห่ารสถุานศึึกษา จัำนวิน 5 ค์น 
โด้ยกำห่นด้เกณ์ฑ์ูค์ณุ์สมีบตั ิ1) จับการศึกึษาระดั้บมีห่าบณั์ฑูติ
ด้�านบริห่ารการศึึกษา แลุ่ะ 2) เป็นผู้้�บริห่ารสถุานศึึกษา 
ตำแห่น�งผู้้�อำนวิยการห่ร่อรองผู้้�อำนวิยการสถุานศึึกษา
โรงเร้ยนท้�มี้การด้ำเนินกิจักรรมีชีุ่มีชี่นแห่�งการเร้ยนร้�       
ทางวิิชี่าชี่้พื่อย�างต�อเน่�อง ไมี�ต�ำกวิ�า 3 ปี

เคัร่�องม่อที�ใช้ในการวัิจััย่

เค์ร่�องมีอ่ท้�ใชี่�ในการเกบ็รวิบรวิมีข�อมีลุ้่รวิมีตลุ่อด้
ทุกขั�นตอนของงานวิิจััย ประกอบด้�วิย   
  1. แบบสัมีภาษณ์์กึ�งโค์รงสร�างตามีแนวิทาง   
การพื่ัฒนาชุี่มีชี่นแห่�งการเร้ยนร้�ทางวิิชี่าช้ี่พื่แบบอิเลุ่็กทรอนิกส์
โด้ยการโค์�ชี่เพื่่�อส�งเสริมีสมีรรถุนะค์ร้ของนิสิต/นักศึึกษา   
ฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าช้ี่พื่ เป็นแบบสัมีภาษณ์์ด้�วิยค์ำถุามี
ปลุ่ายเปิด้เพื่่�อให่�กลุุ่�มีตัวิอย�างแสด้งค์วิามีค์ิด้เห่็นโด้ยอิสระ 
มี้ข�อค์ำถุามี 5 ข�อ แลุ่�วิส�งให่�ผู้้�ทรงค์ุณ์วิุฒิ จัำนวิน 3 ท�าน 
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ตรวิจัสอบแบบประเมีินค์วิามีเห่มีาะสมีของข�อค์ำถุามี        
ในแบบสัมีภาษณ์์ โด้ยใชี่�เกณ์ฑู์การประเมิีนค์�า ข�อค์ำถุามี  
ท้�มี้ค์�า IC ตั�งแต� 0.05 -1.00 ห่มีายถุึง มี้ค์�าค์วิามีตรงใชี่�ได้� 
แลุ่ะข�อค์ำถุามีท้�มี้ค์�า IC ต�ำกวิ�า 0.5 ห่มีายถุึง ต�องปรับปรุง
ยังใชี่�ไมี�ได้� โด้ยแบบสอบถุามีมี้ค์�าค์วิามีสอด้ค์ลุ่�องระห่วิ�าง
ข�อค์ำถุามีกับวิัตถุุประสงค์์อย้�ท้� 0.8-1.00 ซึ่ึ�งผู้�านเกณ์ฑู์   
การประเมีินสามีารถุนำไปใชี่�ได้�    
  2. แบบสอบถุามีชีุ่ด้ท้� 2 ม้ีจัุด้มีุ�งห่มีายเพื่่�อให่�
กลุุ่�มีตัวิอย�างพื่ิจัารณ์าวิ�าแต�ลุ่ะองค์์ประกอบม้ีค์วิามีสำค์ัญ
ในระดั้บใด้ แลุ่ะม้ีข�อค์ำถุามีปลุ่ายเปิด้เพื่่�อให่�กลุุ่�มีตัวิอย�าง
ได้�แสด้งค์วิามีคิ์ด้เห่น็ห่รอ่ข�อเสนอแนะเพื่ิ�มีอเติมีอย�างอิสระ 
สร�างโด้ยผู้้�วิิจััยนำข�อมี้ลุ่ท้�รวิบรวิมีได้�จัากการสัมีภาษณ์์  
กลุุ่�มีตัวิอย�างในรอบท้� 1 มีาทำการวิิเค์ราะห่์เน่�อห่า            
ได้�องค์ป์ระกอบทั�งห่มีด้ 6 องค์ป์ระกอบ ด้งัน้� 1) การรวิมีกลุุ่�มี
ของชุี่มีชี่นการเร้ยนร้�ทางวิิชี่าช้ี่พื่ 2) วิิเค์ราะห์่แลุ่ะระบุปญัห่า/ 
สิ�งท้�ต�องการพื่ัฒนา 3) เลุ่่อกแลุ่ะออกแบบจััด้ทำแผู้น       
การจัดั้การเรย้นร้� 4)วิพิื่ากษแ์ลุ่กเปลุ่้�ยนเรย้นร้�แลุ่ะปรบัปรงุ
แก�ไข 5) จัดั้การเรย้นร้�/กจิักรรมี/นวัิตกรรมี แลุ่ะ  6) ประเมิีนผู้ลุ่/ 
สะท�อนกลุ่ับการจััด้การเร้ยนร้�    
  จัากองค์ป์ระกอบ  6 องค์์ประกอบ ผู้้�วิิจัยัสร�างข�อค์ำถุามี
ท้�เปน็รายการแนวิทางย�อย จัำนวิน 50 ข�อ เป็นแบบสอบถุามี
ชี่นดิ้มีาตราส�วินประมีาณ์ค์�า(Rating scale) 7 ระดั้บ ตั�งแต�
ระด้ับค์วิามีสำค์ัญมีากท้�สุด้ จันถุึงระดั้บค์วิามีสำค์ัญ       
น�อยท้�สดุ้ นำแบบสอบถุามีท้�สร�างขึ�นไปให่�อาจัารย์ท้�ปรึกษา
ตรวิจัสอบแลุ่ะปรับแก�ตามีข�อเสนอแนะให่�ข�อค์วิามี           
ในแนวิทางมี้ค์วิามีชี่ัด้เจัน นำไปใชี่�เก็บข�อมี้ลุ่รอบท้� 2   
  3. แบบสอบถุามีชีุ่ด้ท้� 3 ม้ีจัุด้มีุ�งห่มีายเพื่่�อให่�
กลุุ่�มีตัวิอย�างได้�ย่นยันค์ำตอบการให่�ระด้ับค์วิามีสำค์ัญของ
แนวิทางแต�ลุ่ะข�อ มี้วิิธี้การสร�างแบบสอบถุามีด้ังน้�  
   1) นำค์ำตอบท้�ได้�จัากแบบสอบถุามีชีุ่ด้ท้� 2 
มีาค์ำนวิณ์ห่าค์�ามีัธียฐาน (Median) แลุ่ะค์�าพื่ิสัยระห่วิ�าง 
ค์วิอไทลุ่์ (Interquartile range) ของข�อค์ำถุามีแต�ลุ่ะข�อ 
   2) สร�างแบบสอบถุามีจัากข�อค์วิามีเดิ้มี      
แต�มี้การปรับปรุงข�อค์วิามีตามีข�อเสนอแนะของกลุุ่�มี
ตัวิอย�าง จัากรอบท้� 2 โด้ยแบบสอบถุามีชีุ่ด้ท้� 3 น้�เป็นแบบ
มีาตราส�วินประมีาณ์ค์�า 7 ระด้ับเห่มี่อนชีุ่ด้ท้� 2 แต�เพื่ิ�มี
ตำแห่น�งของค์�ามีัธียฐาน ค์�าพิื่สัยระห่วิ�างค์วิอไทลุ่์แลุ่ะ
ตำแห่น�งท้�กลุุ่�มีตวัิอย�างแต�ลุ่ะค์นตอบ รวิมีข�อค์วิามีในรอบท้� 3 
มีท้ั�งห่มีด้ 6 องค์์ประกอบตามีเด้มิี ประกอบด้�วิยแนวิทางย�อย 
37 ข�อ แลุ่ะม้ีการปรับข�อค์วิามีแนวิทางย�อยในแต�ลุ่ะ       
องค์์ประกอบตามีข�อเสนอแนะของกลุุ่�มีตัวิอย�าง  

  3) วิิเค์ราะห่์ ค์�ามีัธียฐาน (Median) แลุ่ะค์�าพื่ิสัยระ
ห่วิ�างค์วิอไทล์ุ่ (Interquartile range) เพื่่�อแสด้งค์วิามีสอด้ค์ลุ่�องของ
แต�ลุ่ะข�อค์วิามีของการตอบแลุ่ะตำแห่น�งค์ำตอบของกลุุ่�มี
ตวัิอย�างในรอบท้� 2 โด้ยค์ำตอบของกลุุ่�มีตวัิอย�างท้�อย้�ในค์�า
พื่สิยัระห่วิ�างค์วิอไทล์ุ่ของข�อนั�น ห่มีายค์วิามีวิ�าค์วิามีเห็่นของ
กลุุ่�มีตัวิอย�างสอด้ค์ลุ่�องกับค์วิามีคิ์ด้เห่็นของกลุุ่�มี ไมี�ต�องให่�
เห่ตุผู้ลุ่ประกอบ แต�ถุ�าค์ำตอบของกลุุ่�มีตัวิอย�างอย้�นอกค์�าพิื่สยัระ
ห่วิ�างค์วิอไทลุ่์ ห่มีายค์วิามีวิ�าค์วิามีค์ิด้เห่็นของกลุุ่�มีตัวิอย�าง     ไมี�
สอด้ค์ลุ่�องกับค์วิามีคิ์ด้เห่็นของกลุุ่�มีตัวิอย�าง ขอให่�กลุุ่�มีตัวิอย�าง
ชี่้�แจังเห่ตุผู้ลุ่ประกอบในข�อนั�น ๆ

การเก็บรวับรวัมข้้อมูล 

 1.การเก็บรวิบรวิมีข�อมี้ลุ่รอบท้� 1 ด้ำเนินการทำ
ห่นังส่อเชิี่ญกลุุ่�มีตัวิอย�างจัากค์ณ์ะค์รุศึาสตร์ จัุฬาลุ่งกรณ์์
มีห่าวิิทยาลัุ่ย ส�งห่นังส่อถึุงกลุุ่�มีตัวิอย�าง จัำนวิน 19 ค์น 
ตดิ้ต�อกลุุ่�มีตัวิอย�างทางโทรศัึพื่ท์แลุ่ะจัด้ห่มีายอิเล็ุ่กทรอนิกส์     
(e-mail) แนะนำตวัิแลุ่ะนดั้ห่มีายการส�งเอกสารรายลุ่ะเอย้ด้
เก้�ยวิกับแบบสัมีภาษณ์์รอบท้� 1 แลุ่ะโค์รงร�างวิิทยานิพื่นธี์
ฉับับย�อให่�กลุุ่�มีตัวิอย�างได้�ศึึกษาก�อนการนัด้สัมีภาษณ์์         
ผู้้�วิิจััยสัมีภาษณ์์โด้ยใชี่�แบบสัมีภาษณ์์กึ�งโค์รงสร�างด้�วิย
ตนเอง ขออนุญาตบันทึกเส้ยงแลุ่ะจัด้บันทึกย�อระห่วิ�าง   
การสมัีภาษณ์ ์ใชี่�เวิลุ่าในการสมัีภาษณ์ป์ระมีาณ์ 40-50 นาท้ 
ผู้�านแอปพื่ลุ่ิเค์ชี่ัน Zoom ห่ลุ่ังจัากจับการสัมีภาษณ์์ชี่้�แจัง
ถุึงการเก็บข�อมี้ลุ่รอบต�อไป      
 2. การเกบ็รวิบรวิมีข�อม้ีลุ่รอบท้� 2 แลุ่ะ การเก็บรวิบรวิมี
ข�อมีลุ้่รอบท้� 3 เกบ็รวิบรวิมีข�อมีลุ้่โด้ยส�งเอกสารแบบสอบถุามี
ชีุ่ด้ท้� 2 แลุ่ะชีุ่ด้ท้� 3 เร่�องแนวิทางการพื่ัฒนาชีุ่มีชี่นแห่�งการเร้ยนร้�
ทางวิิชี่าช้ี่พื่แบบอิเลุ่็กทรอนิกส์โด้ยการโค์�ชี่เพื่่�อส�งเสริมี
สมีรรถุนะค์รข้องนสิติ/นกัศึกึษาฝึกึประสบการณ์์วิชิี่าชี่พ้ื่ค์ร้ 
ให่�กลุุ่�มีตวัิอย�างเด้มิีจัำนวิน 19 ค์น โทรศึพัื่ทแ์ลุ่ะส�งจัด้ห่มีาย
อิเลุ่็กทรอนิกส์ (e-mail) แจั�ง พื่ร�อมีแบบสอบถุามีชีุ่ด้ท้� 2 
แลุ่ะชี่ดุ้ท้� 3 ส�งทางจัด้ห่มีายอเิลุ่ก็ทรอนิกส ์(e-mail) 19 ค์น 
ได้�รบัแบบสอบถุามีค์น่รวิมี 19 ฉับบั ทั�งรอบท้� 2 แลุ่ะรอบท้� 3 

การวัิเคัราะห์์ข้้อมูล

 1. การวิเิค์ราะห่ข์�อมีลุ้่รอบท้� 1 ถุอด้เทปการสมัีภาษณ์์
ทันท้ห่ลัุ่งสิ�นสุด้การสัมีภาษณ์์ แลุ่ะนำข�อมี้ลุ่จัากการตอบ
แบบสอบถุามีของกลุุ่�มีตวัิอย�างแต�ลุ่ะค์นมีาตรวิจัสอบเน่�อห่า
ท้�เก้�ยวิข�องกับแนวิทางการพัื่ฒนาชุี่มีชี่นแห่�งการเร้ยนร้�ทางวิิชี่าชี่้พื่
แบบอิเล็ุ่กทรอนิกส์โด้ยการโค์�ชี่เพื่่�อส�งเสริมีสมีรรถุนะค์ร้
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ของนิสิต/นักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้ นำข�อมี้ลุ่ท้�
ได้�ไปวิิเค์ราะห่์เน่�อห่า (Content Analysis) เปร้ยบเท้ยบ
กบักรอบแนวิค์ดิ้จัากการบร้ณ์าการเอกสารจัากการทบทวิน
วิรรณ์กรรมี แลุ่ะตรวิจัสอบค์วิามีค์รบถุ�วินของเน่�อห่า        
จันได้�เน่�อห่าค์รอบค์ลุ่มุีองค์ป์ระกอบ จัำนวิน 6 องค์ป์ระกอบ 
แลุ่ะมี้รายลุ่ะเอ้ยด้แนวิทางย�อย จัำนวิน 50 แนวิทาง เพื่่�อ
นำไปสร�างแบบสอบถุามีรอบท้� 2    
 2. การวิเิค์ราะห์่ข�อม้ีลุ่รอบท้� 2 จัากการรวิบรวิมีข�อม้ีลุ่
โด้ยใชี่�แบบสอบถุามีรอบท้� 2 ผู้้�วิิจััยนำมีาค์ำนวิณ์ห่าค์�า
มีัธียฐานแลุ่ะค์�าพื่ิสัยระห่วิ�างค์วิอไทลุ่์เพื่่�อนำไปสร�าง
แบบสอบถุามีรอบท้� 3   

 3. การวิเิค์ราะห์่ข�อมีลุ้่รอบท้� 3 จัากแบบสอบถุามีชุี่ด้ท้� 3 
โด้ยการค์ำนวิณ์ห่าค์�ามัีธียฐานแลุ่ะค์�าพิื่สัยระห่วิ�าง 
ค์วิอไทล์ุ่ พื่บวิ�า ข�อค์วิามีท้�มีค้์�ามัีธียฐาน ตั�งแต� 5.50 - 6.49 
แสด้งถุงึกลุุ่�มีตวัิอย�างมีค้์วิามีค์ดิ้เห่น็สอด้ค์ลุ่�องกนัในระด้บัมีาก 
แลุ่ะข�อค์วิามีท้�ม้ีค์�ามีธัียฐานตั�งแต� 6.50-7.00 ขึ�นไป แสด้งถุงึ
กลุุ่�มีตวัิอย�างมีค้์วิามีค์ดิ้เห่น็สอด้ค์ลุ่�องกนัในระด้บัมีากท้�สุด้ 
ส�วินค์�าพื่สิยัค์วิอไทลุ่ข์องทกุข�อค์วิามีมีค้์�าไมี�เกนิ 1.00 แลุ่ะ
มี้การเปลุ่้�ยนแปลุ่งค์ำตอบของกลุุ่�มีตัวิอย�างร�อยลุ่ะ 4.49   
ซึ่ึ�งเป็นตำตอบท้�มี้การเปลุ่้�ยนแปลุ่งไมี�เกินร�อยลุ่ะ 15 ถุ่อวิ�า
เปน็เกณ์ฑ์ูท้�ยอมีรับได้� ผู้้�วิจิัยัจึังยตุกิารส�งแบบสอบถุามีแลุ่ะ
สรุปผู้ลุ่การวิิจััย

ผลการวัิจััย่

 ผู้ลุ่การวิจิัยัเร่�องแนวิทางการพื่ฒันาชี่มุีชี่นแห่�งการเรย้นร้�ทางวิชิี่าชี่พ้ื่แบบอิเล็ุ่กทรอนิกส์โด้ยการโค์�ชี่เพื่่�อส�งเสรมิี
สมีรรถุนะค์ร้ของนิสิต/ นักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้ ด้�วิยวิิธี้การเด้ลุ่ฟายของกลุุ่�มีผู้้�เชี่้�ยวิชี่าญ ทั�ง 19 ค์น จัำนวิน 
3 รอบ สรุปผู้ลุ่ได้�ด้ังน้�            
  รอบที� 1 จัากการสัมีภาษณ์์พื่บวิ�า ผู้้�เชี่้�ยวิชี่าญให่�ค์วิามีค์ิด้เห่็นจัากข�อค์ำถุามี 5 ข�อ สรุปเป็นประเด้็นสำค์ัญได้�
ทั�งห่มีด้ 6 องค์์ประกอบ แต�ลุ่ะองค์์ประกอบ ประกอบไปด้�วิยการโค์�ชี่ 3 ขั�นตอน แลุ่ะเค์ร่�องมี่อทางด้�านเทค์โนโลุ่ย้
สารสนเทศึแลุ่ะการส่�อสารท้�ถุ้กนำมีาใชี่�สนับสนุนในแต�ลุ่ะขั�นตอนประกอบด้�วิย 5 ด้�าน รวิมีจัำนวินแนวิทางค์ำถุามีใน
แบบสอบถุามีรอบท้� 2 ได้�ทั�งห่มีด้ 50 แนวิทาง         
  รอบที� 2 และในรอบที� 3 จัากแบบสอบถุามีในรป้แบบมีาตราส�วินประมีาณ์ค์�า 7 ระดั้บ พื่บวิ�า ม้ีแนวิทางการพัื่ฒนา
ชีุ่มีชี่นแห่�งการเร้ยนร้�ทางวิิชี่าชี่้พื่แบบอิเล็ุ่กทรอนิกส์โด้ยการโค์�ชี่เพื่่�อส�งเสริมีสมีรรถุนะค์ร้ของนิสิต/นักศึึกษา                     
ฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้ ประกอบด้�วิย 6 องค์์ประกอบห่ลุ่ัก ห่ลุ่ักการโค์�ชี่ 3 ขั�นตอน ค์่อ ขั�นก�อนการสอนงาน ขั�นการสอนงาน 
แลุ่ะขั�นสรุปผู้ลุ่การสอนงาน แลุ่ะเค์ร่�องมี่อทางด้�านเทค์โนโลุ่ย้สารสนเทศึแลุ่ะการส่�อสารท้�ถุ้กนำมีาใชี่�สนับสนุน                 
ในแต�ลุ่ะขั�นตอนประกอบด้�วิย 5 ด้�าน ได้�ทั�งห่มีด้ 37 แนวิทางย�อย ด้ังน้� 

องคั์ประกอบที� 1 การรวัมกลุ่มข้องชุมชนการเรีย่นรู้ทางวัิชาชีพ 

ตารางที� 1 ค์�ามีัธียฐาน ค์�าพื่ิสัยระห่วิ�างค์วิอไทลุ่์ แลุ่ะระด้ับค์วิามีสำค์ัญขององค์์ประกอบท้� 1 

องคั์ประกอบที� 1                                                              
การรวัมกลุ่มข้องชุมชนการเรีย่นรู้ทางวัิชาชีพ  

รอบที� 2 รอบที� 3

Md IR คัวัามสำาคััญ Md     IR    คัวัามสำาคััญ

1 กลุุ่�มี PLC ของค์ร้พื่้�เลุ่้�ยงแลุ่ะนิสิต/ นักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้ 
ค์วิรมี้ค์วิามีห่ลุ่ากห่ลุ่ายทั�งวิิชี่าท้�สอนแลุ่ะระด้ับชี่ั�นท้�สอน

6 1 มีาก 7 1 มีากท้�สุด้

2 มี้การรวิมีกลุุ่�มีเป็นเค์ร่อข�ายของสถุานศึึกษาภายในกลุุ่�มีโรงเร้ยนห่ร่อ
สห่วิิทยาเขต 7 1 มีากท้�สุด้ 7 1 มีากท้�สุด้

3 สมีาชี่ิกประกอบด้�วิย ค์ร้พื่้�เลุ่้�ยง นิสิต/ นักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์
วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้ อาจัารย์นิเทศึก์ ผู้้�บริห่าร ผู้้�เชี่้�ยวิชี่าญ ผู้้�อํานวิยการห่ร่อผู้้�
แทนผู้้�ปกค์รอง ผู้้�แทนเขตพื่่�นท้�การศึึกษา

7 1 มีากท้�สุด้ 7 1 มีากท้�สุด้

4 ในการปฏิิบัติงานตามีขั�นตอนต�างๆให่�ยึด้บริบทของสถุานศึึกษาเป็น
สําค์ัญเพื่่�อค์วิามีสะด้วิกในการบริห่ารจััด้การ

(เพื่ิ�มีเติมีในรอบท้� 2) 7 1 มีากท้�สุด้
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 จัากองค์์ประกอบท้� 1  การรวิมีกลุุ่�มีของชีุ่มีชี่นการเร้ยนร้�ทางวิิชี่าชี่้พื่ จัำนวิน 10 ข�อ กลุุ่�มีตัวิอย�างมี้ค์วิามีค์ิด้เห่็น
สอด้ค์ลุ่�องกนัทกุข�อ แลุ่ะให่�ค์วิามีสำค์ญัของข�อค์วิามีแนวิทางย�อยในระดั้บมีากท้�สดุ้ทกุข�อ โด้ยมีค้์�าพื่สิยัระห่วิ�างค์วิอไทล์ุ่ 
(IR < 1.50) จัำนวิน 4 ข�อ กลุ่�าวิค์่อ การรวิมีกลุุ่�มีของชีุ่มีชี่นการเร้ยนร้�ทางวิิชี่าชี่้พื่ สมีาชี่ิกประกอบด้�วิย ค์ร้พื่้�เลุ่้�ยง นิสิต/ 
นกัศึกึษาฝึกึประสบการณ์ว์ิชิี่าชี่พ้ื่ค์ร ้อาจัารยน์เิทศึก ์ผู้้�บริห่าร ผู้้�เชี่้�ยวิชี่าญ ผู้้�อำนวิยการห่รอ่ผู้้�แทนผู้้�ปกค์รอง ผู้้�แทนเขตพ่ื่�นท้�
การศึึกษาแลุ่ะเป็นเค์ร่อข�ายของสถุานศึึกษาภายในกลุุ่�มีโรงเร้ยนห่ร่อสห่วิิทยาเขต

 องคั์ประกอบที� 2 วัิเคัราะห์์และระบุปัญห์า/ สิ�งที�ต้องการพัฒนา 

ตารางที� 2 ค์�ามีัธียฐาน ค์�าพื่ิสัยระห่วิ�างค์วิอไทลุ่์ แลุ่ะระด้ับค์วิามีสำค์ัญขององค์์ประกอบท้� 2  

องคั์ประกอบที� 2                                                                
วัิเคัราะห์์และระบุปัญห์า/ สิ�งที�ต้องการพัฒนา 

รอบที� 2 รอบที� 3

Md IR คัวัามสำาคััญ Md IR คัวัามสำาคััญ

1 นิสิต/ นักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้ ระด้มีสมีองร�วิมีกันเพื่่�อ
สะท�อนปัญห่าการจััด้การเร้ยนร้�

7 1 มีากท้�สุด้ 7 0 มีากท้�สุด้

2 ค์ร้พื่้�เลุ่้�ยงสะท�อนปัญห่าแลุ่ะแนวิทางการแก�ไขในเชี่ิงบวิกให่�กับ
นิสิต/นักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้เพื่่�อให่�นําไปปรับใชี่�ในการเร้ยนร้�

7 1 มีากท้�สุด้ 7 0 มีากท้�สุด้

3 สมีาชี่ิกในกลุุ่�มีร�วิมีกันห่าสาเห่ตุของปัญห่าท้�แท�จัริง 6 1 มีาก 7 1 มีากท้�สุด้

 จัากองค์์ประกอบท้� 2 วิิเค์ราะห่์แลุ่ะระบุปัญห่า/ สิ�งท้�ต�องการพื่ัฒนา จัำนวิน 6 ข�อ กลุุ่�มีตัวิอย�างมี้ค์วิามีค์ิด้เห่็น
สอด้ค์ลุ่�องกนัทกุข�อ แลุ่ะให่�ค์วิามีสำค์ญัของข�อค์วิามีแนวิทางย�อยในระด้บัมีากท้�สดุ้ทกุข�อ โด้ยมีค้์�าพื่สิยัระห่วิ�าง ค์วิอไทล์ุ่ 
(IR < 1.50) จัำนวิน 3 ข�อ กลุ่�าวิค์่อ นิสิต/ นักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้ ระด้มีสมีองร�วิมีกันเพื่่�อสะท�อนปัญห่า
การจัดั้การเรย้นร้� ตลุ่อด้จันค์ร้พ้ื่�เลุ่้�ยงสะท�อนปัญห่าแลุ่ะแนวิทางการแก�ไขในเชิี่งบวิกให่�กับนสิติ/ นกัศึกึษาฝึกึประสบการณ์์
วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้เพื่่�อให่�นำไปปรับใชี่�ในการเร้ยนร้�

 องคั์ประกอบที� 3 เล่อกและออกแบบจััดทำแผนการจััดการเรีย่นรู้ 

ตารางที� 3 ค์�ามีัธียฐาน ค์�าพื่ิสัยระห่วิ�างค์วิอไทลุ่์ แลุ่ะระด้ับค์วิามีสำค์ัญขององค์์ประกอบท้� 3  

องคั์ประกอบที� 3  
เล่อกและออกแบบจััดทำาแผนการจััดการ 

รอบที� 2 รอบที� 3

Md IR คัวัามสำาคััญ Md IR คัวัามสำาคััญ

1 นิสิต/นักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้ ค์ร้พื่้�เลุ่้�ยง ร�วิมีกันวิางแผู้น
การออกแบบการจััด้การเร้ยนร้�โด้ย พื่ิจัารณ์าวิัตถุุประสงค์์เชี่ิงพื่ฤติกรรมี
มี้ค์วิามีสอด้ค์ลุ่�องกับผู้ลุ่ลุ่ัพื่ธี์การเร้ยนร้�

7 1 มีากท้�สุด้ 7 0 มีากท้�สุด้

2 นิสิต/นักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าช้ี่พื่ค์ร้ ม้ีการวิางแผู้นการจััด้การเร้ยนร้�
โด้ยผู้้�วิางแผู้นการสอนร�วิมีกับเพ่ื่�อนร�วิมีคิ์ด้ผู้้�เช้ี่�ยวิชี่าญผู้้�ประสานงาน 
ห่ร่อผู้้�บริห่าร

7 1 มีากท้�สุด้ 7 0 มีากท้�สุด้

3 กลุุ่�มี PLC สามีารถุออกแบบแผู้นการจััด้การเร้ยนร้�ท้�ตอบวิัตถุุประสงค์์
การเร้ยนร้�ด้�านค์วิามีร้� ทักษะแลุ่ะค์ุณ์ลุ่ักษณ์ะท้�พื่ึงประสงค์์

7 1 มีากท้�สุด้ 7 1 มีากท้�สุด้
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องคั์ประกอบที� 3  
เล่อกและออกแบบจััดทำาแผนการจััดการ 

รอบที� 2 รอบที� 3

Md IR คัวัามสำาคััญ Md IR คัวัามสำาคััญ

4 ค์ร้พื่้�เลุ่้�ยงสามีารถุแนะนําแนวิทางการออกแบบแผู้นการจััด้การ
เร้ยนร้�ตามีห่ลุ่ักการท้�ถุ้กต�องได้�

7 0 มีากท้�สุด้ 7 0 มีากท้�สุด้

5 ค์ร้พื่้�เลุ่้�ยงยอมีรับแนวิค์ิด้การออกแบบแผู้นการจััด้การเร้ยนร้�
ร้ปแบบให่มี�ท้�นิสิต/ค์ร้ แลุ่ะสามีารถุสะท�อนค์วิามีแตกต�าง
แลุ่ะข�อด้้ข�อเส้ยได้�

7 0 มีากท้�สุด้ 7 0 มีากท้�สุด้

6 ค์ร้พื่้�เลุ่้�ยง มี้ตัวิอย�างนวิัตกรรมีท้�เป็นแรงบันด้าลุ่ใจัแลุ่ะ
แนวิทางให่�แก�นิสิต/นักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์

7 1 มีากท้�สุด้ 7 1 มีากท้�สุด้

 จัากองค์ป์ระกอบท้� 3 เลุ่อ่กแลุ่ะออกแบบจัดั้ทำแผู้นการจัดั้การ จัำนวิน 7 ข�อ กลุุ่�มีตวัิอย�างมีค้์วิามีค์ดิ้เห่น็สอด้ค์ลุ่�องกนั
ทุกข�อ แลุ่ะให่�ค์วิามีสำค์ัญของข�อค์วิามีแนวิทางย�อยในระด้ับมีากท้�สุด้ทุกข�อ โด้ยมี้ค์�าพื่ิสัยระห่วิ�างค์วิอไทลุ่์ (IR < 1.50) 
จัำนวิน 6 ข�อ กลุ่�าวิค์่อ นิสิต/ นักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้ ค์ร้พื่้�เลุ่้�ยง ร�วิมีกันวิางแผู้นการออกแบบการจััด้การ
เร้ยนร้�โด้ยพื่ิจัารณ์าวิัตถุุประสงค์์เชี่ิงพื่ฤติกรรมีมี้ค์วิามีสอด้ค์ลุ่�องกับผู้ลุ่ลุ่ัพื่ธี์การเร้ยนร้� แลุ่ะค์ร้พื่้�เลุ่้�ยงสามีารถุแนะนำ
แนวิทางการออกแบบแผู้นการจััด้การเร้ยนร้�ตามีห่ลุ่ักการท้�ถุ้กต�องได้�

 องคั์ประกอบที� 4 วัิพากษ์์แลกเปลี�ย่นเรีย่นรู้และปรับปรุงแก้ไข้ 

ตารางที� 4 ค์�ามีัธียฐาน ค์�าพื่ิสัยระห่วิ�างค์วิอไทลุ่์ แลุ่ะระด้ับค์วิามีสำค์ัญขององค์์ประกอบท้� 4 

องคั์ประกอบที� 4

วัิพากษ์์แลกเปลี�ย่นเรีย่นรู้และปรับปรุงแก้ไข้

รอบที� 2 รอบที� 3

Md IR คัวัามสำาคััญ Md IR คัวัามสำาคััญ

1 สมีาชี่ิกกลุุ่�มี PLC สะท�อนค์ิด้ วิิพื่ากษ์ แลุ่กเปลุ่้�ยนเร้ยนร้� ใน
แผู้นการจััด้การเร้ยนร้�/กิจักรรมี/นวิัตกรรมี

7 0 มีากท้�สุด้ 7 0 มีากท้�สุด้

2 ค์ร้พื่้�เลุ่้�ยงมี้การแลุ่กเปลุ่้�ยนเร้ยนร้�ระห่วิ�างบุค์ค์ลุ่ โด้ย การโค์�ชี่ 
การสังเกต แลุ่ะแสด้งค์วิามีค์ิด้เห่็นในการปฏิิบัติการสอน เพื่่�อให่�
ข�อมี้ลุ่ย�อนกลุ่ับซึ่ึ�งกันแลุ่ะกัน

7 0 มีากท้�สุด้ 7 0 มีากท้�สุด้

3 ค์ร้พื่้�เลุ่้�ยงให่�ข�อมี้ลุ่ป้อนกลุ่ับเพื่่�อเป็นแนวิทางในการแลุ่กเปลุ่้�ยน
เร้ยนร้�แลุ่ะปรับปรุงแก�ไขการจััด้การเร้ยนร้�ของนิสิต/นักศึึกษา
ฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้โด้ยมี้ประเด้็นในการพื่ิจัารณ์าตามี
กระบวินการ Lesson study ด้ังน้� Plan, Do, See

7 1 มีากท้�สุด้ 7 0 มีากท้�สุด้

4 ค์ร้พื่้�เลุ่้�ยงมี้การทบทวินกระบวินการแลุ่ะผู้ลุ่ของการเร้ยนร้�เพื่่�อ
สะท�อนปัญห่าแลุ่ะอุปสรรค์ในกลุุ่�มี

7 0 มีากท้�สุด้ 7 0 มีากท้�สุด้

5 กลุุ่�มี PLC เปิด้โอกาสในนิสิต/นักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าช้ี่พื่ค์ร้ 
สะท�อนผู้ลุ่การจััด้การเร้ยนร้�ของตนเองอย�างอิสระ

7 0 มีากท้�สุด้ 7 0 มีากท้�สุด้

6 กลุุ่�มี PLC มี้กระบวินการแลุ่กเปลุ่้�ยนเร้ยนร้�ท้�สร�างแรงจั้งใจัแลุ่ะ
สร�างค์วิามีเชี่่�อมีั�นให่�กับนิสิต/นักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้

7 0 มีากท้�สุด้ 7 0 มีากท้�สุด้
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จัากองค์์ประกอบท้� 4 วิิพื่ากษ์แลุ่กเปลุ่้�ยนเร้ยนร้�แลุ่ะปรับปรุงแก�ไข จัำนวิน 6 ข�อ กลุุ่�มีตัวิอย�างมี้ค์วิามีค์ิด้เห่็น
สอด้ค์ลุ่�องกนัทกุข�อ แลุ่ะให่�ค์วิามีสำค์ญัของข�อค์วิามีแนวิทางย�อยในระดั้บมีากท้�สดุ้ทกุข�อ โด้ยมีค้์�าพื่สิยัระห่วิ�างค์วิอไทล์ุ่ 
(IR < 1.50) จัำนวิน 6 ข�อ กลุ่�าวิค์่อค์ร้พื่้�เลุ่้�ยงมี้การแลุ่กเปลุ่้�ยนเร้ยนร้�ระห่วิ�างบุค์ค์ลุ่ โด้ยการโค์�ชี่ การสังเกต แลุ่ะแสด้ง
ค์วิามีค์ิด้เห่็นในการปฏิิบัติการสอน เพื่่�อให่�ข�อมี้ลุ่ย�อนกลุ่ับซึ่ึ�งกันแลุ่ะกันแลุ่ะกลุุ่�มี PLC มี้กระบวินการแลุ่กเปลุ่้�ยนเร้ยนร้�
ท้�สร�างแรงจั้งใจัแลุ่ะสร�างค์วิามีเชี่่�อมีั�นให่�กับนิสิต/นักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้

องคั์ประกอบที� 5 จััดการเรีย่นรู้/กิจักรรม/นวััตกรรม  

ตารางที� 5 ค์�ามีัธียฐาน ค์�าพื่ิสัยระห่วิ�างค์วิอไทลุ่์ แลุ่ะระด้ับค์วิามีสำค์ัญขององค์์ประกอบท้� 5  

องคั์ประกอบที� 5

จััดการเรีย่นรู้/กิจักรรม/นวััตกรรม

รอบที� 2 รอบที� 3

Md IR คัวัามสำาคััญ Md IR คัวัามสำาคััญ

1 กลุุ่�มี PLC มี้ขั�นตอนการสะท�อนค์ิด้ แลุ่กเปลุ่้�ยนเร้ยนร้�อย�างร�างสรรค์์ เพื่่�อให่�
เกิด้การจััด้การเร้ยนร้�/กิจักรรมี/นวิัตกรรมีท้�เป็นประโยชี่น์ โด้ยมี้ขั�นตอน                                                                           
1. การเลุ่�าสถุานการณ์์ท้�เกดิ้ขึ�น                                          
2. การแลุ่กเปลุ่้�ยนประสบการณ์์ร�วิมีกัน                                                    
3. ร�วิมีกันวิิเค์ราะห่์สถุานการณ์์โด้ยภาพื่รวิมี                                                
4. สรุปแนวิค์ิด้แลุ่ะวิิธี้แก�ไขปัญห่าร�วิมีกันโด้ยใชี่�เห่ตุผู้ลุ่ประกอบ   
5. การวิางแผู้นเพื่่�อนําไปปฏิิบัติในค์รั�งต�อไป

7 0 มีากท้�สุด้ 7 0 มีากท้�สุด้

2 กลุุ่�มี PLC มี้การชี่�วิยเห่ลุ่่อเพื่่�อนร�วิมีกลุุ่�มีเพื่่�อพื่ัฒนานวิัตกรรมีท้�มี้
ค์วิามีสมีบ้รณ์์ยิ�งขึ�น

7 1 มีากท้�สุด้ 7 0 มีากท้�สุด้

3 กลุุ่�มี PLC เปิด้โอกาสให่�สมีาชี่ิก ได้�แลุ่กเปลุ่้�ยนเร้ยนร้�ข�ามีกลุุ่�มีห่ร่อ
ข�ามีห่น�วิยงานเพื่่�อประโยชี่น์ในการสร�างนวิัตกรรมีการเร้ยนร้�

7 0 มีากท้�สุด้ 7 0 มีากท้�สุด้

4 สมีาชี่ิกในกลุุ่�มี PLC มี้การร�วิมีแรงร�วิมีใจัชี่�วิยเห่ลุ่่อให่�ผู้้�สอนได้�
พื่ัฒนากิจักรรมีการเร้ยนร้� แลุ่ะร�วิมีสังเกตการณ์์การจััด้การเร้ยนร้�

7 0 มีากท้�สุด้ 7 0 มีากท้�สุด้

 จัากองค์์ประกอบท้� 5 จััด้การเร้ยนร้�/กิจักรรมี/นวิัตกรรมี จัำนวิน 4 ข�อ กลุุ่�มีตัวิอย�างมี้ค์วิามีค์ิด้เห่็นสอด้ค์ลุ่�องกัน
ทุกข�อ แลุ่ะให่�ค์วิามีสำค์ัญของข�อค์วิามีแนวิทางย�อยในระด้ับมีากท้�สุด้ทุกข�อ โด้ยมี้ค์�าพื่ิสัยระห่วิ�างค์วิอไทลุ่์ (IR < 1.50) 
จัำนวิน 4 ข�อ กลุ่�าวิค์่อสมีาชี่ิกในกลุุ่�มี PLC มี้การร�วิมีแรงร�วิมีใจัชี่�วิยเห่ลุ่่อให่�ผู้้�สอนได้�พื่ัฒนากิจักรรมีการเร้ยนร้� แลุ่ะ    
ร�วิมีสังเกตการณ์์การจััด้การเร้ยนร้�

องคั์ประกอบที� 6 ประเมินผล/ สะท้อนกลับการจััดการเรีย่นรู้ 

จัากองค์์ประกอบท้� 6 ประเมีินผู้ลุ่/ สะท�อนกลุ่ับการจััด้การเร้ยนร้� จัำนวิน 5 ข�อ กลุุ่�มีตัวิอย�างมี้ค์วิามีค์ิด้เห่็น
สอด้ค์ลุ่�องกนัทกุข�อ แลุ่ะให่�ค์วิามีสำค์ญัของข�อค์วิามีแนวิทางย�อยในระดั้บมีากท้�สดุ้ทกุข�อ โด้ยมีค้์�าพื่สิยัระห่วิ�างค์วิอไทล์ุ่ 
(IR < 1.50) จัำนวิน 5 ข�อ (ตารางท้� 6)
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ตารางที� 6 ค์�ามีัธียฐาน ค์�าพื่ิสัยระห่วิ�างค์วิอไทลุ่์ แลุ่ะระด้ับค์วิามีสำค์ัญขององค์์ประกอบท้� 6

องคั์ประกอบที� 6

ประเมินผล/ สะท้อนกลับการจััดการเรีย่นรู้

รอบที� 2 รอบที� 3

Md IR คัวัามสำาคััญ Md IR คัวัามสำาคััญ

1 สมีาชี่ิกกลุุ่�มี PLC สะท�อนของการจััด้การเร้ยนร้�อย�างเป็นขั�นตอน 7 1 มีากท้�สุด้ 7 0 มีากท้�สุด้

2 ค์ร้พื่้�เลุ่้�ยงสร�างแรงจั้งใจัเชี่ิงบวิก 7 1 มีากท้�สุด้ 7 0 มีากท้�สุด้

3 สมีาชี่ิกกลุุ่�มี PLC ร�วิมีกันการออกแบบห่ร่อให่�ข�อเสนอแนะพื่ัฒนา
เค์ร่�องมี่อการวิัด้ผู้ลุ่การเร้ยนร้�ท้�สอด้ค์ลุ่�องกับกิจักรรมีการจััด้การ
เร้ยนร้�

7 0 มีากท้�สุด้ 7 0 มีากท้�สุด้

4 สมีาชี่ิกกลุุ่�มี PLC ยอมีรับข�อมี้ลุ่การสะท�อนกลุ่ับด้�านข�อมี้ลุ่ผู้ลุ่การ
จััด้การเร้ยนร้�ของนิสิต/นักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้

7 1 มีากท้�สุด้ 7 0 มีากท้�สุด้

5 นิสิต/นักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้ สรุปผู้ลุ่การจััด้การเร้ยน
ร้�จัากการปฏิิบัตินําไปส้�การวิางแผู้นการจััด้การเร้ยนร้�รอบต�อไป 
โด้ยมี้ค์ร้พื่้�เลุ่้�ยงเป็นโค์�ชี่

7 1 มีากท้�สุด้ 7 0 มีากท้�สุด้

                
 จัากองค์์ประกอบท้� 6 ประเมิีนผู้ลุ่/ สะท�อนกลัุ่บการจััด้การเร้ยนร้� จัำนวิน 5 ข�อ กลุุ่�มีตัวิอย�างมี้ค์วิามีค์ิด้เห็่น
สอด้ค์ลุ่�องกนัทกุข�อ แลุ่ะให่�ค์วิามีสำค์ญัของข�อค์วิามีแนวิทางย�อยในระดั้บมีากท้�สดุ้ทกุข�อ โด้ยมีค้์�าพื่สิยัระห่วิ�างค์วิอไทล์ุ่ 
(IR < 1.50) จัำนวิน 5 ข�อ กลุ่�าวิค์่อสมีาชี่ิกกลุุ่�มี PLC สะท�อนของการจััด้การเร้ยนร้�อย�างเป็นขั�นตอน แลุ่ะนิสิต/นักศึึกษา
ฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้ สรุปผู้ลุ่การจััด้การเร้ยนร้�จัากการปฏิิบัตินำไปส้�การวิางแผู้นการจััด้การเร้ยนร้�รอบต�อไป       
โด้ยมี้ค์ร้พื่้�เลุ่้�ยงเป็นโค์�ชี่  

ตารางที� 7 เค์ร่�องมี่อทางด้�านเทค์โนโลุ่ย้สารสนเทศึแลุ่ะการส่�อสารท้�ถุ้กนำมีาใชี่�สนับสนุนแนวิทางการพื่ัฒนาชีุ่มีชี่น 
       แห่�งการเร้ยนร้�ทางวิิชี่าชี่้พื่แบบอิเลุ่็กทรอนิกส์โด้ยการโค์�ชี่ฯ  

เคัร่�องม่อ รอบที� 2 รอบที� 3

MD IR ระดับ    MD   IR ระดับ

1. ด้านการส่�อสาร (Communication)

     Line 7 1 มีากท้�สุด้ 7 0 มีากท้�สุด้

2. ด้านการทำางานร่วัมกัน/การทำางานเป็นทีม (Teamwork)

    2.1 Trello 6 2 มีาก 6 0 มีาก

    2.2 Slack 6 1 มีาก 6 0 มีาก

    2.3 Lino (เพื่ิ�มีเติมีจัากรอบท้� 2) 6 0 มีาก

3. ด้านการประชุม (Meeting)

    3.1 Zoom 7 1 มีากท้�สุด้ 7 0 มีากท้�สุด้

    3.2 Microsoft Team 7 1 มีากท้�สุด้ 7 1 มีากท้�สุด้

    3.3 Google Meet 7 1 มีากท้�สุด้ 7 1 มีากท้�สุด้
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เคัร่�องม่อ รอบที� 2 รอบที� 3

4. ด้านการนำาเสนอ (Presentation)

    4.1 Canva 7 1 มีากท้�สุด้ 7 1 มีากท้�สุด้

    4.2 Power Point 7 1 มีากท้�สุด้ 7 1 มีากท้�สุด้

    4.3 Zoom (เพื่ิ�มีเติมีจัากรอบท้� 2 7 1 มีากท้�สุด้

5. ด้านสะท้อนคัิด (Reflection)

    Padlet 7 1 มีากท้�สุด้ 7 1 มีากท้�สุด้
                
 จัากตารางท้� 7 เค์ร่�องมีอ่ทางด้�านเทค์โนโลุ่ยส้ารสนเทศึแลุ่ะการส่�อสารท้�ถุก้นำมีาใชี่�สนับสนนุแนวิทางการพัื่ฒนา
ชีุ่มีชี่นแห่�งการเร้ยนร้�ทางวิิชี่าชี่้พื่แบบอิเลุ่็กทรอนิกส์โด้ยการโค์�ชี่ฯ พื่บวิ�า      
 ด้านการส่�อสาร (Communication) ในรอบท้� 2 มี้การประเมีินในระด้ับมีากท้�สุด้ 1 ข�อค์่อ LINE แลุ่ะระด้ับมีาก 
2 ข�อ ค์่อ Facebook แลุ่ะ Messenger แลุ่ะค์�อนข�างมีาก 1 ข�อค์่อ Instagram โด้ยผู้้�เชี่้�ยวิชี่าญมี้ค์วิามีเห่็นสอด้ค์ลุ่�องกัน
เฉัพื่าะ Line เพื่้ยงข�อเด้้ยวิเท�านั�น แลุ่ะยังเพื่ิ�มีเติมี Slack ในรอบท้� 3 พื่บวิ�า มี้การประเมีินระด้ับมีากท้�สุด้ข�อ 1 LINE 
เพื่้ยงข�อเด้้ยวิเห่มี่อนในรอบท้� 2 แลุ่ะ ระด้ับมีาก 3 ข�อ แลุ่ะระด้ับค์�อนข�างมีาก 1 ข�อ แลุ่ะมี้การประเมีินค์วิามีสอด้ค์ลุ่�อง
กันจัำนวิน 3 ข�อ ได้�แก� LINE, Instagram แลุ่ะ Slack        
 ด้านการทำงานร่วัมกัน/การทำงานเป็นทีม (Teamwork) มี้จัำนวิน 4 เค์ร่�องมี่อในรอบท้� 2 พื่บวิ�า ทั�ง 4 เค์ร่�องมี่อ
ได้�รบัการประเมีนิในระด้บัมีาก แลุ่ะมีค้์วิามีเห่น็สอด้ค์ลุ่�องกนัเพื่ย้งข�อเด้ย้วิค์อ่ Slack แลุ่ะเพื่ิ�มีเตมิีอก้ 2 ข�อค์อ่ Lino แลุ่ะ 
Zoom แลุ่ะในรอบท้� 3 ได้�รับการประเมีินระด้ับมีากทั�ง 6 ข�อ แลุ่ะมี้ค์วิามีเห่็นสอด้ค์ลุ่�องกัน 3 ข�อ ค์่อ Trello, Slack 
แลุ่ะ Lino               
 ดา้นการประชมุ (Meeting) รอบท้� 2 ม้ีจัำนวิน 4 เค์ร่�องมีอ่ ได้�รบัการประเมิีนระดั้บมีากท้�สดุ้ 3 เค์ร่�องมีอ่ ยกเวิ�น 
LINE อย้�ในระด้ับมีาก แต�ผู้้�เชี่้�ยวิชี่าญมี้ค์วิามีเห่็นสอด้ค์ลุ่�องกันทุกข�อ แลุ่ะเพื่ิ�มีเติมี Webex โด้ยในรอบท้� 3 มี้จัำนวิน 5 
เค์ร่�องมีอ่ ได้�รบัการประเมิีนระดั้บมีากท้�สดุ้จัำนวิน 3 เค์ร่�องมีอ่ แลุ่ะระดั้บมีาก 2 เค์ร่�องมีอ่ แลุ่ะม้ีค์วิามีเห็่นของผู้้�เช้ี่�ยวิชี่าญ
สอด้ค์ลุ่�องกันทุกข�อ            
 ด้านการนำเสนอ (Presentation) ในรอบท้� 2 มี้ทั�งห่มีด้ 4 เค์ร่�องมี่อ ได้�รับการประเมีินมีากท้�สุด้ 2 เค์ร่�องมี่อ 
ค์่อ Canva แลุ่ะ Power Point แลุ่ะมี้ค์วิามีเห่็นสอด้ค์ลุ่�องกัน โด้ยท้� Prezi แลุ่ะ Flipgrid ได้�รับการประเมีินระด้ับมีาก 
แลุ่ะมี้ค์วิามีเห่็นไมี�สอด้ค์ลุ่�องกัน โด้ยได้�เพื่ิ�มีเติมีอ้ก 2 ค์่อ Zoom แลุ่ะ VDO โด้ยรอบท้� 3 พื่บวิ�า อย้�ในระด้ับมีากท้�สุด้    
3 ข�อ แลุ่ะระด้ับมีาก 3 ข�อ โด้ยมี้ค์วิามีเห่็นสอด้ค์ลุ่�องกัน 5 ข�อ ยกเวิ�น Prezi     
 ด้านสะท้อนคัิด (Reflection) รอบท้� 2 จัำนวิน 4 ข�อ มี้การประเมีินระด้ับมีากท้�สุด้จัำนวิน 1 ข�อค์่อ Pedlet 
แลุ่ะระด้ับมีากจัำนวิน 3 ข�อ แลุ่ะผู้้�เชี่้�ยวิขาญมี้ค์วิามีเห่็นสอด้ค์ลุ่�องกัน 2 ข�อ Pedlet กับ Blog แลุ่ะได้�เพื่ิ�มีเติมี Menti-
meter ในรอบท้� 3 จัำนวิน 5 ข�อ พื่บวิ�า Padlet อย้�ในระด้ับมีากท้�สุด้เห่มี่อนในรอบท้� 2 แลุ่ะอย้�ในระด้ับมีาก 4 ข�อ แต�
ผู้้�เชี่้�ยวิชี่าญมี้ค์วิามีเห่็นสอด้ค์ลุ่�องกันทุกข�อ
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จัากฉัันทามีติของผู้้�เชี่้�ยวิชี่าญ สามีารถุนำมีาสร�างแนวิทางการพื่ัฒนาชีุ่มีชี่นแห่�งการเร้ยนร้�ทางวิิชี่าชี่้พื่แบบ
อิเลุ่็กทรอนิกส์โด้ยการโค์�ชี่เพื่่�อส�งเสริมีสมีรรถุนะค์ร้ของนิสิต/ นักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้ โด้ยสรุปได้�ด้ังน้�

         
 รูปภาพที� 1 แนวิทางการพัื่ฒนาชีุ่มีชี่นแห่�งการเร้ยนร้�ทางวิิชี่าชี่้พื่แบบอิเลุ่็กทรอนิกส์โด้ยการโค์�ชี่เพื่่�อส�งเสริมี
สมีรรถุนะค์ร้ของนิสิต/นักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้

อภิปราย่ผล

 ผู้้�วิิจััยนำเสนอการอภิปรายผู้ลุ่การวิิจััยในประเด้็น
แนวิทางการพัื่ฒนาชุี่มีชี่นแห่�งการเร้ยนร้�ทางวิิชี่าช้ี่พื่แบบ
อิเลุ่็กทรอนิกส์โด้ยการโค์�ชี่เพื่่�อส�งเสริมีสมีรรถุนะค์ร้ของ
นิสิต/นักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้ ด้ังน้�   
 องคัป์ระกอบที� 1 การรวัมกลุม่ข้องชมุชนการเรยี่น
รู้ทางวัิชาชีพ ค์่อ การรวิมีตัวิกันของกลุุ่�มีนิสิต/นักศึึกษา
ฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้ กลุุ่�มีค์ร้พื่้�เลุ่้�ยง อาจัารย์นิเทศึก์ 
ผู้้�บรหิ่าร แลุ่ะบคุ์ลุ่ากรทางการศึกึษาท้�รวิมีตวัิกนั ด้�วิยเปา้ห่มีาย
เด้้ยวิกันเพื่่�อแลุ่กเปลุ่้�ยนประสบการณ์์ค์วิามีร้�เก้�ยวิกับการจััด้  
การเร้ยนการสอน ผู้�านการใชี่�วิิธ้ีการท้�ห่ลุ่ากห่ลุ่ายเพื่่�อ
การเร้ยนร้�ร�วิมีกัน ซึึ่�งสอด้ค์ลุ่�องกับงานวิิจััยของ ชี่าริณ์้      
ตร้วิรัญญู้ (2560) ท้�ได้�ศึึกษาลุ่ักษณ์ะการทำงานภายใต�
ชี่มุีชี่นแห่�งการเรย้นร้�ทางวิชิี่าชี่พ้ื่ โด้ยลุ่กัษณ์ะการแลุ่กเปลุ่้�ยน
ค์�านิยมีแลุ่ะวิิสัยทัศึน์ เป็นการรวิมีกลุุ่�มีระห่วิ�างค์ร้ กลุุ่�มี      
ผู้้�บริห่ารแลุ่ะผู้้�ม้ีส�วินได้�ส�วินเส้ยซึึ่�งเป็นสมีาชี่ิกของชุี่มีชี่น
แห่�งการเร้ยนร้�ทางวิชิี่าชี่พ้ื่ แลุ่ะยังสอด้ค์ลุ่�องกับผู้ลุ่การวิจิัยั
ของ Doğan & Adams (2018) วิ�าด้�วิยการทำงานร�วิมีกัน
ของสมีาชี่กิในชี่มุีชี่นแห่�งการเรย้นร้�ทางวิิชี่าชี่พ้ื่โด้ยเน�นการทำงาน
ร�วิมีกนัโด้ยมีว้ิตัถุปุระสงค์์ร�วิมีกนัในการปรบัปรุงการจัดั้การ
เร้ยนร้�ของนักเร้ยนให่�บรรลุุ่เป้าห่มีาย ผู้�านการสนทนาท้�

ต�องใชี่�เทค์โนโลุ่ย้ด้�านการส่�อสาร โด้ยในงานวิิจััยน้�พื่บวิ�า
เทค์โนโลุ่ยส้ารสนเทศึแลุ่ะการส่�อสารท้�ถุ้กนำมีาใชี่�สนับสนุน
ในองค์ป์ระกอบน้�ค์อ่ ด้�านการส่�อสาร ซึ่ึ�งผู้้�เช้ี่�ยวิชี่าญม้ีค์วิามีเห่น็
สอด้ค์ลุ่�องกันในระดั้บมีากท้�สุด้ ค์่อ LINE สอด้ค์ลุ่�องกับ
บทค์วิามีของ ขวิัญฤด้้ ฮวิด้หุ่�น (2560) ได้�กลุ่�าวิวิ�าอิทธีิพื่ลุ่
ของแอปพื่ลิุ่เค์ชัี่นไลุ่น์ในการส่�อสารของโลุ่กยุค์ปจััจับัุนเป็น
แอปพื่ลุ่ิเค์ชี่ันท้�มีนุษย์นั�นถุ่อวิ�าตอบโจัทย์ค์วิามีต�องการใน
เร่�องการติด้ต�อส่�อสาร ซึึ่�งยังสอด้ค์ลุ่�องกับงานวิิจััยของ    
ปรชัี่ญา ขนัธีนิยมี (2557) ได้�ศึึกษาข�อนำแลุ่ะผู้ลุ่ของการใชี่�
เทค์โนโลุ่ยก้ารทำงานร�วิมีกนัผู้�านส่�ออเิลุ่ก็ทรอนกิสส์ถุาบนั
การศึึกษา สรุปได้�วิ�า ส่�ออิเลุ่็กทรอนิกส์ท้�กลุุ่�มีตัวิอย�างนิยมี
ใชี่�งานมีากท้�สดุ้ ได้�แก� Line Group แลุ่ะ Facebook Group 
ตามีลุ่ำด้บั เพื่่�อการสนทนาส่�อสารกบัเพื่่�อนร�วิมีงานในกลุุ่�มี 
แลุ่ะเพื่่�อแลุ่กเปลุ่้�ยนค์วิามีค์ดิ้เห่น็แลุ่ะร�วิมีกนัสร�างแนวิค์วิามีค์ดิ้
กับเพื่่�อนร�วิมีงานในกลุุ่�มี      
 องค์ัประกอบที� 2 วัิเคัราะห์์และระบุปัญห์า/          
สิ�งที�ตอ้งการพัฒนา พื่บวิ�า สมีาชิี่กในกลุุ่�มีร�วิมีกันวิเิค์ราะห์่
ปัญห่าการจััด้การเร้ยนร้� ห่ร่อสิ�งท้�ต�องการพื่ัฒนาผู้้�เร้ยน 
ด้�วิยวิิธี้การท้�ห่ลุ่ากห่ลุ่าย แลุ่ะสรุปเป็นประเด้็นปัญห่าเพื่่�อ
นำมีาแก�ไข ห่ร่อพัื่ฒนา ซึึ่�งสอด้ค์ลุ่�องกับงานวิิจััยของ       
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McCollum et al. (2013) ในกระบวินการ coaching สรุปได้�วิ�า 
ขั�นก�อนการช้ี่�แนะเป็นขั�นตอนระห่วิ�างค์ร้พื่้�เลุ่้�ยงกับนิสิต/ 
นักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้ท้�จัะต�องร�วิมีกัน
วิางแผู้นระบุปัญห่า แลุ่ะสอด้ค์ลุ่�องกับชี่ ้ชี่าติ พื่�วิงสมีจัิตร์ 
(2560) ได้�กลุ่�าวิถุงึขั�นตอนในการด้ำเนนิการ PLC ในสถุานศึกึษา
การสร�างวิิสัยทัศึน์  พื่ันธีกิจัแลุ่ะเป้าห่มีายร�วิมีเป็นขั�นตอน
ท้�ผู้้�บริห่ารค์ร้ในโรงเร้ยนพ้ื่ด้ค์ุยแลุ่กเปลุ่้�ยนประสบการณ์์
เพื่่�อให่�เห่น็ปญัห่าค์วิามีต�องการค์วิามีพื่ร�อมีในการด้ำเนนิการ
ซึ่ึ�งนำไปส้�การแก�ปัญห่า โด้ยในงานวิิจััยน้�พื่บวิ�าเทค์โนโลุ่ย้
สารสนเทศึแลุ่ะการส่�อสารท้�ถุ้กนำมีาใชี่�สนับสนุนใน        
องค์ป์ระกอบน้�ค์อ่ ด้�านการทำงานร�วิมีกัน/การทำงานเป็นทม้ี 
ซึ่ึ�งผู้้�เช้ี่�ยวิชี่าญม้ีค์วิามีเห็่นสอด้ค์ลุ่�องกันในระดั้บมีากท้�สุด้ 
ค์่อ Trello, Slack แลุ่ะ Lino ซึึ่�งสอด้ค์ลุ่�องกับงานวิิจััย
ของส ุเวิท สอนเวิ้ยง (2560) ท้�ได้�ศึึกษาการบริห่ารงาน
โค์รงการก�อสร�างด้�วิยแอปพื่ลุ่ิเค์ชี่ัน Trello จัากการศึึกษา
พื่บวิ�า ห่ลุ่งัจัากเปรย้บเทย้บวิธิีก้ารนำแอปพื่ลุ่เิค์ชี่นั Trello 
มีาใชี่�แลุ่�วิ งานบริห่ารโค์รงการการก�อสร�างในด้�านการรับ-ส�ง
ข�อมี้ลุ่แลุ่ะด้�านการส่บค์�นค์วิามีร้�นอกองค์์กรใชี่�ระยะเวิลุ่า
ในการส่�อสารรวิด้เรว็ิขึ�นมีาก ลุ่ด้ต�นทนุแลุ่ะเพิื่�มีกำไร รวิมีไปถุงึ
การแก�ไขงานผิู้ด้พื่ลุ่าด้น�อยลุ่ง ส�งมีอบงานทันเวิลุ่าแลุ่ะ       
มี้ประสิทธีิภาพื่มีากขึ�น แลุ่ะยังสอด้ค์ลุ่�องกับ Gofine & 
Clark (2017) ได้�กลุ่�าวิวิ�า Slack เปน็แอปพื่ลิุ่เค์ชัี่นท้�ม้ีการทำงาน
ร�วิมีกันเป็นทม้ี โด้ยจัะเก็บข�อค์วิามีโด้ยตรงแลุ่ะการสนทนา
กลุุ่�มีทั�งห่มีด้ รวิมีทั�งม้ีการปรับปรุงการส่�อสารภายในท้มี 
แลุ่ะผู้้� ใชี่�งานสามีารถุนำไปเป็นเค์ร่�องมี่อใชี่�งานท้�มี้
ประสิทธีิภาพื่ส้งสำห่รับการประชีุ่มีท้มีวิิจััย   
 องคั์ประกอบที� 3 เล่อกและออกแบบจััดทำ
แผนการจัดัการเรยี่นรู ้พื่บวิ�า นสิิต/นักศึกึษาฝึึกประสบการณ์์
วิชิี่าชี่พ้ื่ค์ร ้ค์รพ้ื่้�เลุ่้�ยงร�วิมีกนัวิางแผู้นการออกแบบการจัดั้การ
เร้ยนร้�โด้ย พื่ิจัารณ์าวิัตถุุประสงค์์เชี่ิงพื่ฤติกรรมีกับผู้ลุ่ลุ่ัพื่ธี์การเร้ยนร้� 
สอด้ค์ลุ่�องกับงานวิิจััยของ รุ�งชี่ัชี่ด้าพื่ร เวิห่ะชี่าติ (2561) ท้�ได้�
กลุ่�าวิถุึงปัจัจััยค์วิามีสำเร็จัของการพัื่ฒนาค์ร้ผู้�านกระบวินการ
สร�างชีุ่มีชี่นการเร้ยนร้�ทางวิิชี่าชี่้พื่ ค์่อ มี้เป้าห่มีายท้�ชี่ัด้เจัน
กระบวินการทกุขั�นตอนถุก้ออกแบบแลุ่ะวิางแผู้นไวิ�ชี่ดั้เจัน
แลุ่ะเห่มีาะสมี แลุ่ะงานวิิจััยของ Shanks กลุ่�าวิวิ�าแนวิค์ิด้
ชี่มุีชี่นการเรย้นร้�เชี่งิวิิชี่าชี่พ้ื่สนบัสนนุการทำงานด้�านการเรย้น
การสอนของนกัศึกึษาฝึกึประสบการณ์ด์้�วิยการสร�างการพื่ฒันา
ค์วิามีสัมีพื่ันธี์ระห่วิ�างกลุุ่�มีค์ร้ร�วิมีพื่ัฒนาวิิชี่าช้ี่พื่ค์ร้               
ในโรงเร้ยนด้�วิยการสนับสนุนค์วิามีก�าวิห่น�าในวิิชี่าช้ี่พื่ค์ร้ 
ปรับปรุงการวิางแผู้นการเร้ยนการสอนการจััด้การสอน      
ในห่�องเร้ยนแลุ่ะการประเมิีนผู้ลุ่การด้ำเนินงาน ซึึ่�งการ

ด้ำเนินการวิิจััยด้�วิยวิิธ้ีการดั้งกลุ่�าวิเป็นประโยชี่น์ต�อค์ร ้       
ผู้้�สอนโด้ยเฉัพื่าะด้�านค์วิามีรับผิู้ด้ชี่อบต�อการเรย้นการสอน
แลุ่ะการเร้ยนร้�เพื่ิ�มีเติมีเก้�ยวิกับการจััด้การเร้ยนการสอน    
ในโรงเร้ยน (Shanks, 2016) โด้ยในงานวิิจััยน้�พื่บวิ�า
เทค์โนโลุ่ย้สารสนเทศึแลุ่ะการส่�อสารท้� ถุ้กนำมีาใชี่�
สนับสนุนในองค์์ประกอบน้�  ค์่อ ด้�านการนำเสนอ                     
ผู้้�เช้ี่�ยวิชี่าญมี้ค์วิามีเห่็นสอด้ค์ลุ่�องกันในระด้ับมีากท้�สุด้         
3 เค์ร่�องมี่อ ค์่อ Canva, Power Point แลุ่ะ Zoom ซึ่ึ�ง
สอด้ค์ลุ่�องกับงานวิจิัยัของ ศึลิุ่ปป์วิชิี่ญ์ จันัทร์พื่ธุี แลุ่ะ วิรวิฒุิ 
มีั�นสุขผู้ลุ่ (2561) กลุ่�าวิวิ�าการออกแบบอินโฟกราฟิกแลุ่ะ
ใชี่�ส่�อการเร้ยนร้�ท้�เป็นร้ปแบบของอินโฟกราฟิกท้�น�าสนใจั 
โด้ยสอด้แทรกค์วิามีร้�ท้�ตรงกับเน่�อห่าการเร้ยนในขั�นตอน
การฝึกึอบรมีในชี่ั�นเรย้น ด้�วิยการกระตุ�นให่�มีส้�วินร�วิมีในการ
ตอบค์ำถุามีท้�เก้�ยวิข�องกบัเน่�อห่าสาระ แลุ่ะในขั�นตอนการฝึกึ
อบรมีออนไลุ่น์นั�น การใชี่�ส่�อวิดิ้โ้อท้�เปน็รป้แบบของอินโฟกราฟิก 
ท้�เป็นแนวิค์ิด้แลุ่ะห่ลุ่ักการออกแบบอินโฟกราฟิก ซึึ่�งเป็น
วิิด้้โอท้�มี้เน่�อห่าท้�กระชัี่บแลุ่ะเข�าใจัง�าย โด้ยส่�อการเร้ยนร้�
ทั�งห่มีด้ท้�นำมีาใชี่�เป็นส่�อท้�เกิด้จัากห่ลุ่ักการออกแบบ        
อนิโฟกราฟกิ ทำให่�ผู้้�เรย้นสามีารถุเข�าใจัเน่�อห่าค์วิามีร้�แลุ่ะ
สามีารถุจัด้จัำเน่�อห่าได้�รวิด้เร็วิ    
 ตามองคั์ประกอบที� 4 วัิพากษ์์แลกเปลี�ย่นเรีย่นรู้
และปรบัปรงุแกไ้ข้ เปน็ขั�นตอนท้�สมีาชี่กิร�วิมีกนัสะท�อนค์ดิ้ 
วิิพื่ากษ์ แลุ่กเปลุ่้�ยนเร้ยนร้�ในแผู้นการจััด้การเร้ยนร้�/
กิจักรรมี/นวิัตกรรมี โด้ยสมีาชี่ิกกลุุ่�มี PLC ร�วิมีกันสะท�อนค์ิด้ 
แลุ่ะมี้ Model Teacher รวิบรวิมีข�อค์วิามีเห่็นทั�งห่มีด้      
มีาประมีวิลุ่สรุป แลุ่ะปรับปรุงแผู้นการจััด้การเร้ยนร้�ให่�มี้
ค์วิามีสมีบร้ณ์ ์พื่ร�อมีด้ำเนนิการต�อไป โด้ยในทางการปฏิบิตัิ
ชี่มุีชี่นแห่�งการเร้ยนร้�ทางวิชิี่าช้ี่พื่เป็นการรวิมีตัวิกนัเพ่ื่�อแบ�งปัน
ประสบการณ์์แลุ่ะเร้ยนร้�จัากกระบวินการวิิจััยนำไปส้�      
การปรับปรุงผู้ลุ่การปฏิบัิติท้�ให่�เกิด้ผู้ลุ่ตามีนโยบายทางการศึกึษา
ในระยะยาวิ (Bonces, 2014) โด้ยมี้กระบวินท้�เป็นระบบ
แลุ่ะต�อเน่�อง มี้ค์วิามีค์ิด้สร�างสรรค์์แลุ่ะวิัฒนธีรรมีการเร้ยนร้�
ท้�ยั�งย่นในค์ร้แลุ่ะนักเร้ยน (Olivier & Huffman, 2016) 
ซึ่ึ�งการเร้ยนร้�ภายใต�ชีุ่มีชี่นแห่�งการเร้ยนร้�ทางวิิชี่าชี่้พื่ได้�ให่�
ค์วิามีสำคั์ญกับการเรย้นร้�จัากประสบการณ์ห์่รอ่การแบ�งปัน
ประสบการณ์์ร�วิมีกันระห่วิ�างสมีาชิี่กของชุี่มีชี่นแห่�ง         
การเร้ยนร้�ทางวิิชี่าชี่้พื่เพื่่�อสะท�อนถุึงค์วิามีค์ิด้แลุ่ะมีุมีมีอง
ของสมีาชิี่กแต�ลุ่ะค์นท้�จัะนำไปส้�การจััด้การเร้ยนการสอน
ได้�อย�างสร�างสรรค์์แลุ่ะม้ีประสิทธีิภาพื่แลุ่ะนักเร้ยน         
เกิด้การเร้ยนร้�ได้�อย�างยั�งย่น (สำนักงานค์ณ์ะกรรมีการ     
การศึกึษาขั�นพื่่�นฐาน, 2560; Bonces, 2014; Wise et al., 
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2012) โด้ยในงานวิิจััยน้�พื่บวิ�าเทค์โนโลุ่ย้สารสนเทศึแลุ่ะ
การส่�อสารท้�ถุ้กนำมีาใชี่�สนับสนุนในองค์์ประกอบน้�          
ค่์อ ด้�านการประชุี่มี ผู้้�เช้ี่�ยวิชี่าญม้ีค์วิามีเห็่นสอด้ค์ลุ่�องกันในระดั้บ
มีากท้�สุด้ 3 เค์ร่�องมี่อ ค์่อ Zoom, Microsoft Team แลุ่ะ Google Meet 
 ตามองคั์ประกอบที� 5 จััดการเรีย่นรู้/กิจักรรม/
นวััตกรรม ค์่อ นิสิต/ นักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้
ปฏิบิตักิารจัดั้กิจักรรมีการเรย้นร้�แลุ่ะค์รพ้ื่้�เลุ่้�ยงสังเกตการณ์์
กระบวินการปฏิบัิตจิัรงิ (Learning Activities and Observation) 
แลุ่ะเพื่่�อนสมีาชี่กิอย�างน�องห่นึ�งค์นห่รอ่มีากกวิ�า ร�วิมีสงัเกตการณ์์
การจัดั้กิจักรรมีการเร้ยนร้� บนัทึกไวิ�ระห่วิ�างการสังเกตการสอน 
ซึ่ึ�งชี่ช้ี่าติ แปลุ่งลุ่�วิน (2563) ได้�สรุปไวิ�วิ�ากระบวินการทำงาน
ของชุี่มีชี่นแห่�งการเรย้นร้�ทางวิิชี่าชี่้พื่ม้ีแนวิปฏิิบัติท้�ชี่ัด้เจัน 
ค่์อ นำแนวิทางท้�ได้�มีาชี่�วิยกันสร�างแผู้นการด้ำเนินงานการจััด้   
การเรย้นร้� การนำไปปฏิบิตัใินพื่่�นท้�จัริง แลุ่ะร�วิมีกนัสะท�อนผู้ลุ่
แลุ่ะปรับปรุงงานให่�เป็นไปตามีวิัตถุุประสงค์์ท้�กำห่นด้ไวิ� โด้ยมี้    
สิ�งท้�สำเรจ็ัค์อ่ นวิตักรรมี แลุ่ะสิ�งท้�สำค์ญั ค์อ่ การพื่ฒันาวิชิี่าชี่พ้ื่ค์ร้
ผู้�านการพื่ัฒนาผู้้�เร้ยน สร�างประสบการณ์์ การแลุ่กเปลุ้่�ยนเร้ยนร้�
แลุ่ะการทำงานเป็นท้มี โด้ยในงานวิิจััยน้�พื่บวิ�าเทค์โนโลุ่ย้
สารสนเทศึแลุ่ะการส่�อสารท้�ถุ้กนำมีาใชี่�สนบัสนนุในองค์ป์ระกอบน้� 
ค์่อ ด้�านการประชุี่มี ผู้้�เช้ี่�ยวิชี่าญม้ีค์วิามีเห็่นสอด้ค์ลุ่�องกัน
ในระด้บัมีากท้�สดุ้ 3 เค์ร่�องมีอ่ ค์อ่ Zoom, Microsoft Team 
แลุ่ะ Google Meet ซึ่ึ�งสอด้ค์ลุ่�องกับงานวิจิัยัของกาญจันา 
จัันทร์ประเสริฐ (2562) กลุ่�าวิวิ�า เค์ร่�องมี่อท้�ชี่�วิยในการจััด้   
การเร้ยนการสอน ของมีห่าวิทิยาลุ่ยัรงัสติ ในด้�านการสอนสด้
ออนไลุ่น์ มี้โปรแกรมีประยุกต์ท้�ค์วิรนำมีาใชี่�โด้ยเลุ่่อกใชี่�
โปรแกรมีใด้โปรแกรมีห่นึ�งห่ร่อผู้สมีผู้สาน ได้�แก� Google 
meet, Webex Meeting แลุ่ะ Zoom โด้ย อ ุมีาสวิรรค์์ 
ชี่้ห่า แลุ่ะค์ณ์ะ (2562) ได้�ศึึกษาค์วิามีพื่ึงพื่อใจัในการใชี่�
แอปพื่ลิุ่เค์ชัี่น Zoom cloud meeting ชี่�วิยสอนในรายวิชิี่า
ปฏิิบัติการผู้ดุ้งค์รรภ์ พื่บวิ�าค์วิามีพึื่งพื่อใจัในการใชี่�
แอปพื่ลุ่ิเค์ชี่ัน Zoom ชี่�วิยสอนอย้�ในระด้ับมีากท้�สุด้ 
นักศึึกษามี้ค์วิามีร้�สึกเสมี่อนได้�เร้ยนจัริงภายในห่�องเร้ยน  
 ตามองคั์ประกอบที� 6 ประเมินผล/สะท้อนกลับ
การจััดการเรีย่นรู้ ค์่อ สมีาชี่ิกกลุุ่�มีสะท�อนคิ์ด้ต�อผู้ลุ่การ
ปฏิิบัติการสอนเพ่ื่�อการพัื่ฒนา แลุ่ะสามีารถุนำข�อมี้ลุ่ไป
ปฏิิบัติในด้�านการปรับปรุงห่ร่อส�งเสริมีการเร้ยนร้�ของ
นกัเรย้นจัากการระด้มีค์วิามีค์ดิ้ร�วิมีกนัแลุ่ะการให่�ข�อเสนอ
แนะท้�มีท้ศัึนค์ตทิ้�ด้ต้�อกนั ด้งันั�นห่ากค์รเ้กดิ้การส่�อสารร�วิมี

กันในบรรยากาศึท้�เป็นกัลุ่ยาณ์มีิตรแลุ่�วิย�อมีส�งผู้ลุ่ต�อการ
เรย้นร้�ของนักเรย้น ขณ์ะเด้ย้วิกันค์รก็้เกิด้การเรย้นร้�ไปด้�วิย 
(ไพื่ฑู้รย์ สินลุ่ารัตน์แลุ่ะค์ณ์ะ, 2560) แลุ่ะในงานวิิจััยของ 
Kristmanson et al. (2011) พื่บวิ�าการแบ�งปันประสบการณ์์
ระห่วิ�างการประชี่มุีของสมีาชี่กิในชี่มุีชี่นการเรย้นร้�ทางวิชิี่าชี่พ้ื่     
จัะชี่�วิยให่�เกิด้การสะท�อนค์ิด้ท้�ชี่�วิยส�งเสริมีการปฏิิบัติแลุ่ะ
การส่บสอบของนักศึึกษาค์ร้ อ้กทั�ง Koh & Divaharan 
(2011) อธีิบายวิ�า การสะท�อนคิ์ด้ทำให่�เห็่นแนวิคิ์ด้แลุ่ะ   
ท้�มีาของการเช่ี่�อมีโยงข�อมี้ลุ่ค์วิามีร้�แลุ่ะการปฏิิบัติการ
สะท�อนคิ์ด้ของค์ร้ในชุี่มีชี่นแห่�งการเร้ยนร้�ทางวิิชี่าชี่้พื่      
โด้ยในงานวิิจัยัน้�พื่บวิ�าเทค์โนโลุ่ยส้ารสนเทศึแลุ่ะการส่�อสาร
ท้�ถุก้นำมีาใชี่�สนบัสนนุในองค์์ประกอบน้� ค์อ่ ด้�านสะท�อนค์ดิ้ 
(Reflection) ผู้้�เชี่้�ยวิชี่าญม้ีค์วิามีเห็่นสอด้ค์ลุ่�องในระดั้บ
มีากท้�สุด้ ค์่อ Padlet ซึ่ึ�งในยุค์ท้�ผู้้�เร้ยนศึตวิรรษท้� 21 แลุ่�วิ 
มีกัสนใจัการใชี่�ส่�อแลุ่ะเทค์โนโลุ่ยใ้ห่มี� ๆ  มีากกวิ�าการใชี่�สอน
จัากตำราห่ร่อการใชี่�เค์ร่�องฉัาย ห่ร่อ power point 
สอด้ค์ลุ่�องกบัการศึกึษาของ DeWitt et. al (2014) ท้�ศึกึษา
การเรย้นร้�แบบร�วิมีมีอ่ของนักศึกึษาระดั้บอดุ้มีศึกึษาโด้ยใชี่�
แพื่ด้เล็ุ่ตในการอภิปรายโต�ตอบพื่บวิ�านักศึึกษาม้ีค์วิามีพึื่งพื่อใจั   
ในการใชี่�แพื่ด้เลุ่ต็อย้�ในระด้บัมีาก นกัศึกึษาได้�เร้ยนร้�แนวิค์ดิ้
ให่มี�จัากโพื่สต์อ่�น ๆ  บนแพื่ด้เล็ุ่ตแลุ่ะได้�เรย้นร้�ผู้�านการเรย้น
ร้�การทำงานร�วิมีกัน      
 อ้กทั�งการโค์�ชี่ (Coaching) ยังเป็นกระบวินการ
ชี่้�แนะท้�ชี่�วิยพื่ฒันาค์รใ้ห่�เกดิ้ทกัษะการสอนท้�ด้ ้เปน็การพื่ฒันา
ค์วิามีร้�ฝึกึทกัษะของนิสติ/นกัศึกึษาฝึกึประสบการณ์ว์ิชิี่าชี่พ้ื่ค์ร้
ให่�เกิด้ประสิทธิีภาพื่ แลุ่ะสามีารถุตั�งเป้าห่มีายในการเรย้นได้� 
(McCollum et al., (2013 ) โด้ยมี้กระบวินการชี่้�แนะ 
(coaching process) ท้�สำค์ัญประกอบด้�วิย (1) ขั�นก�อน
การช้ี่�แนะ เป็นการร�วิมีกันวิางแผู้นระห่วิ�างค์ร้พื่้�เลุ้่�ยงกับ 
นสิติ/นกัศึกึษาฝึกึประสบการณ์ว์ิชิี่าช้ี่พื่ค์ร ้(2) ขั�นการชี่้�แนะ 
ค์รพ้ื่้�เลุ้่�ยงให่�การชี่้�แนะพื่บวิ�า นสิติ/นกัศึกึษาฝึกึประสบการณ์์
วิชิี่าช้ี่พื่ค์ร ้แลุ่กเปลุ่้�ยนเรย้นร้�เพื่่�อต�อยอด้ประสบการณ์ ์แลุ่ะ
ให่�ข�อมี้ลุ่ป้อนกลุ่ับ (feedback) ระห่วิ�างกันเพื่่�อทำให่�
กระบวินการช้ี่�แนะเกิด้ประสิทธีิผู้ลุ่ ทำให่�นิสิต/นักศึึกษา  
ฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้ทราบถึุงจุัด้แข็งแลุ่ะจุัด้อ�อน   
ของตนเอง แลุ่�วินำมีาพื่ัฒนาปรับปรุงให่�ด้้ขึ�น (3) ขั�นสรุปผู้ลุ่
การช้ี่�แนะ เป็นการสรุปผู้ลุ่เพ่ื่�อนำค์วิามีร้�ไปประยุกต์ใชี่�ให่�เกิด้
ประโยชี่น์ (เห่มี่อนฝึัน ชี่มีมีณ์้ แลุ่ะสิริพื่ันธีุ์ สุวิรรณ์มีรรค์า, 2557)
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ข้้อเสนอแนะ       
 1.ข�อเสนอแนะเพื่่�อการนำผู้ลุ่การวิิจััยไปใชี่�งาน  
  จัากการศึึกษาแนวิทางการพื่ัฒนาชีุ่มีชี่น         
แห่�งการเร้ยนร้�ทางวิิชี่าชี่้พื่แบบอิเล็ุ่กทรอนิกส์โด้ยการโค์�ชี่
เพื่่�อส�งเสรมิีสมีรรถุนะค์รข้องนสิติ/นกัศึกึษาฝึกึประสบการณ์์
วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้ การใชี่�เทค์โนโลุ่ย้เพื่่�อการติด้ต�อส่�อสารแลุ่ะ     
แลุ่กเปลุ่้�ยนเร้ยนร้�ระห่วิ�างสมีาชี่ิกในชีุ่มีชี่นนับเป็นห่ัวิใจั
สำค์ญัของการสร�างชี่มุีชี่นการเรย้นร้�วิชิี่าชี่พ้ื่ค์ร้ ซึ่ึ�งเค์ร่�องมีอ่
ทางด้�านเทค์โนโลุ่ย้สารสนเทศึแลุ่ะการส่�อสารทั�ง 5 ด้�าน   
ท้�ได้�นำเสนอตัวิอย�างของเค์ร่�องมีอ่ไวิ�บางส�วินในงานวิจิัยัค์รั�งน้� 
สถุานศึึกษาห่ร่อศ้ึนย์ฝึึกประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้ท้�นำ

แนวิทางไปใชี่�ค์วิรพื่ิจัารณ์าการด้ำเนินการให่�สอด้ค์ลุ่�องกับ
บริบทการทำงานภายในสถุานศึึกษาแต�ลุ่ะแห่�งแลุ่ะต�องมี้
ค์วิามีพื่ร�อมีด้�านเทค์โนโลุ่ยส้ารสนเทศึเพื่ราะการสร�างชุี่มีชี่น
การเรย้นร้�วิชิี่าชี่พ้ื่ค์รต้�องมีก้ารปฏิสิมัีพัื่นธีก์นัอย�างสมี�ำเสมีอ
จัึงจัะเกิด้ชีุ่มีชี่นการเร้ยนร้�วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้อย�างยั�งย่น  
 2. ข�อเสนอแนะเพื่่�อการวิิจััยค์รั�งต�อไป   
  ค์วิรมี้การศึึกษาผู้ลุ่ของแนวิทางการพื่ัฒนา
ชีุ่มีชี่นแห่�งการเร้ยนร้�ทางวิิชี่าช้ี่พื่แบบอิเล็ุ่กทรอนิกส์โด้ย
การโค์�ชี่เพื่่�อส�งเสริมีสมีรรถุนะค์ร้ของนิสิต/นักศึึกษาฝึึก
ประสบการณ์์วิิชี่าชี่้พื่ค์ร้ 
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