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บทคััดย่่อ

		 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) เพื่่�อพััฒนาบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิง รายวิิชาภาษาจีีนเพื่่�อการส่ื่�อสารใน               
ชีีวิิตประจำวััน  สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4 ให้้มีีประสิิทธิิภาพ  ตามเกณฑ์์ 80/80 2) เพื่่�อเปรีียบเทีียบ             
ผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่อนและหลัังเรีียนจากบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิง รายวิิชาภาษาจีีนเพื่่�อการส่ื่�อสารในชีีวิิตประจำวััน      
3) เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของนัักเรีียนต่่อการเรีียนจากบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง รายวิิชาภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสารในชีีวิิต
ประจำวััน  กลุ่่�มตัวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยคืือ นั ักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4 โรงเรีียนวััดบำเพ็็ญเหนืือ ที่่ �กำลัังศึึกษา          
อยู่่�ในภาคเรีียนที่่� 1 ปี ีการศึึกษา 2564 จ ำนวน  30 คน  โดยวิิธีีสุ่่�มแบบกลุ่่�ม  (Cluster Random Sampling)               
เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ 1) บทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง 2) คู่่�มืือการใช้้บทเรีียน 3) แผนการจััดการเรีียนรู้้� โดยมีีขั้้�นตอน
การจััดการเรีียนรู้้�ดัังนี้้� 1.ขั้้�นบอกวััตถุุประสงค์์ (Setting Objectives) 2.ขั้้�นนำเสนอเนื้้�อหา (Presentation)                 
3.ขั้้�นการฝึึก (Practice) 4.ขั้้�นการนำไปใช้้ (Transfer) และ  5.ขั้้�นวััดและประเมิินผล (Test)	 	 	 	
	 ผลการวิิจััยพบว่่า 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
	 	 1) บทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง รายวิิชา ภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสารในชีีวิิตประจำวััน สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษา   
ปีีที่่� 4 ที่่�พััฒนาขึ้้�นมีีประสิิทธิิภาพเท่่ากัับ 80.17/93.00 ซึ่่�งเป็็นไปตามเกณฑ์์ 	 	 	 	 	
	 	 2) ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสํําคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05  	 	 	
	 	 3) นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4 มีีความพึึงพอใจต่่อการเรีียนผ่่านบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง รายวิิชา ภาษาจีีน          
เพื่่�อการสื่่�อสารในชีีวิิตประจำวััน อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( =4.75, S.D.=0.43) 	

คำสำคััญ:  บทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง, ภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสาร 
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Abstract

The purposes of this research were: (1) to develop E-Learning in Chinese Communication      
in daily life courses for Grade 4 students had the efficiency of 80/80 criteria, (2) to compare learning 
achievement scores before and after studying from developed E-Learning (3) to study the students’ 
satisfaction towards the developed E-Learning. The sample group consisted of 30 students in Grade 
4, who were studying in the semester of 2021 academic year at Watbumpennue School, Selected by 
Cluster Random Sampling. The research tools were 1) e-learning lessons, 2) lesson manual, and          
3) learning management plan. The process of learning management with the following steps:                 
1.setting objectives 2. presentation 3. practice 4. transfer and 5. test.					   
		  The research results were as follows: 								     
				    1) the developed E-Learning achieved the efficiency at 80.17/93.00, as the purposive 
criterion, 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
	 	 	 	 2) a comparison of students’ achievement found that the posttest learning achieve-
ments were higher than the pre-test, statistically significant at the .05 level, 				  
				    3) students were satisfied with learning through e-learning in Chinese Communication 
in daily life courses which was at the highest level ( =4.75, S.D. = 0.43)
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บทนำ 

ในปัจจุบัันการ ศึึกษา มีีการ เปลี่่� ยนแปลง               
อย่่างรวดเร็็ว  โดยเฉพาะการนำสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์และ    
เครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตมาใช้้เพื่่�อให้้ผู้้�สอนสามารถติิดต่่อ
สื่่�อสารกัับผู้้�เรีียนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เช่่น การใช้้กล้้อง
โทรทััศน์์ผ่่านระบบวิิดีีโอคอนเฟอเร็็นต์์หรืือผ่่านดาวเทีียม
เพ่ื่�อถ่่ายทอดการสอนจากผู้้�สอนไปยัังผู้้� เรีียนจำนวน          
มากที่่�นั่่�งอยู่่�ในห้อ้งเรีียนในสถานที่่�ต่่าง ๆ  การเรีียนการสอน
ในรููปแบบคอมพิวเตอร์์ช่ว่ยสอน ซึ่่�งส่ว่นมากใช้้เป็น็สื่่�อเสริิม
ในรููปแบบของการฝึึกปฏิิบััติิเพื่่�อให้้เกิิดความชำนาญใน
ทักัษะของเนื้้�อหาต่่างๆ เช่น่ การอ่่านคำศััพท์ ์ฝึกึการสนทนา 
ฝึึกการออกเสีียง ฯลฯ การใช้้อิินเทอร์์เน็็ตในการจััด         
การเรีียนการสอน  เช่่น  การเรีียนผ่่านเว็็บ การเรีียน          
ผ่่านห้้องเรีียนออนไลน์์ หรืือแม้้กระทั่่�งการสืืบค้้นข้้อมููล     
จากแหล่่งเว็็บไซต์์ออนไลน์์ต่่างๆ เครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์   
จึงึเป็็นที่่�นิยิมอย่า่งกว้า้งขวาง ครููผู้้�สอนและผู้้�เรีียนสามารถ
นำไปใช้้เสริิมในการเรีียนการสอน  การนำเสนอเนื้้�อหา
ออนไลน์ได้้รัับความนิิยมอย่่างแพร่่หลาย ว รรณพร             
จิิตรสัังวรณ์์ (2562) ทางด้้านการศึึกษาได้้มีีการนำเอา
เทคโนโลยีีมาประยุกุต์ใ์ช้ใ้นการการพัฒันาสื่่�อทันัสมัยัต่า่ง ๆ  

มาช่่วยในการเรีียนการสอนและส่ื่�อที่่� เผยแพร่ทาง            
แหล่่งข้้อมููลออนไลน์์ถููกนำมาใช้้เป็็นสื่่�อเสริิมการเรีียน              
ในชั้้�นเรีียนปกติ ิการพัฒันาสื่่�อการสอนในรููปแบบออนไลน์์
จึงึส่ง่ผลให้ผู้้้�เรีียนสามารถเชื่่�อมต่อ่ข้อ้มููลไปยังัแหล่ง่ความรู้้�
และฐานข้้อมููลต่่างๆ ได้้ เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนได้้         
แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� ฝึกึฝนทักัษะได้ม้ากขึ้้�นโดยไม่ม่ีีข้อ้จำกัดั
ของเวลาและสถานที่่� ผู้้�เรีียนสามารถทบทวนบทเรีียนได้ด้้ว้ย
ตนเองในทุกเวลาที่่�ต้อ้งการ ตามความสามารถ ความสนใจ
และความถนัดของแต่่ละบุุคคล นอกจากจะทำให้้การเรีียน
การสอนมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้� นแ ล้้ว ยั  งสามารถ                     
ช่่วยเพิ่่�มทักษะและความสามารถในการใช้้คอมพิิวเตอร์์      
ให้้แก่่ผู้้�เรีียนอีีกทางหนึ่่�งด้้วย ผู้้� จััดการเรีียนการสอนควร       
มีีการเตรีียมตััวที่่�ดีีมิใช่่เพีียงใช้้สื่่�อในการสอน  แต่่ใช้้สื่่�อ         
ให้้เป็็นเครื่่�องมืือในการสอน ดั ังนั้้�นจึึงควรมีีการเลืือกใช้้สื่่�อ
ให้เ้หมาะสมกับัผู้้�เรีียนทั้้�งเนื้้�อหา และรููปแบบของการใช้ส้ื่่�อ
เพื่่�อช่่วยกระตุ้้�นความสนใจผู้้�เรีียน  ให้้ผู้้�เรีียนจำได้้เร็็วขึ้้�น 
พร้้อมทั้้�งการมีีส่่วนร่่วมในการเรีียน จิ นตวีีร์ คลายสัังข์์ 
(2560) ได้้สรุุปว่่า การเรีียนโดยใช้้บทเรีียนแบบโปรแกรม 
เป็็นกระบวนการที่่� ผู้้� สอนใ ช้้ ในการ ช่่วยใ ห้้ผู้้� เ รีี ยน                      
เกิิดการเรีียนรู้้�ตามวัตัถุปุระสงค์์ที่่�กำหนดโดยการให้ผู้้้�เรีียน
ศึกึษาจากบทเรีียนสำเร็็จรููปด้้วยตนเอง บทเรีียนที่่�นำเสนอ
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ควรเป็็นหน่่อยย่่อย เพื่่�อให้้ง่่ายแก่่ผู้้�เรีียนในการเรีียนรู้้�      
และผู้้�เรีียนสามารถตรวจสอบผลการเรีียนรู้้�ได้้ด้้วยตนเอง		
	 เนื่่�องจากสถานการณ์์การระบาดของไวรัสโคโรน่่า 
(Covid-19) การจััดรููปแบบการเรีียนรู้้�เพ่ื่�อให้้เข้้ากัับ           
วิิถีีครูู  New Normal ทำให้้มีีนโยบาย แนวทาง และ         
การปรัับตััวของครููวิิถีีใหม่่ในการจััดการเรีียนการสอน        
ให้้เข้้ากัับสถานการณ์์ในปัจจุุบััน  การนำเทคโนโลยีีเข้้ามา     
มีีบทบาทในการพััฒนาระบบการจััดการเรีียนการสอน    
ประภาพร แสนงาม (2561) กล่่าวว่่า สื่่�อเทคโนโลยีีต่่าง ๆ 
มีบีทบาทสำคััญในการพััฒนาประเทศในทุกด้า้นโดยเฉพาะ
ด้า้นการศึึกษา เทคโนโลยีีและส่ื่�อด้้านโสตทัศันศึึกษาจะช่่วย
กระตุ้้�นความสนใจ ส่ ่งเสริิมการเรีียนรู้้�และถ่่ายทอด
ประสบการณ์์ในเนื้้�อหาวิิชาต่่าง ๆ ได้้สะดวก รวดเร็็ว             
มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนเห็็นถึึงสถานการณ์์
ของการใช้ภ้าษาเพื่่�อการสื่่�อสารจริงิ ๆ  ใช้ภ้าษาที่่�เหมาะสม
กัับกาลเทศะเกิิดรููปแบบการเรีียนที่่�ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนสามารถ
เรีียนรู้้�ได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง ทั้้ �งนี้้�กิิจกรรมการสอนภาษา             
เพ่ื่�อการสื่่�อสารมาจากแนวคิิดซึ่่�งเชื่่�อมระหว่่างความรู้้�      
ทางภาษา (linguistic knowledge) ทั กษะทางภาษา    
(language skill) และความสามารถในการส่ื่�อสาร       
(communicative ability) เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนสามารถเรีียนรู้้�
โครงสร้า้งภาษาเพื่่�อส่ื่�อสาร เช่น่ การสอนภาษาแบบส่ื่�อสาร  
(Canale & Swain, 1980 ; Widdowson, 1978 &        
Savignon, 1983) ได้้แยกองค์์ประกอบของความสามารถ
ในการสื่่�อสารไว้้ 4 องค์์ประกอบ ดัังนี้้� 1) ความสามารถทาง
ด้า้นไวยากรณ์์หรืือโครงสร้้าง (grammatical  competence) 
2) ความสามารถด้านสังัคม (sociolinguistic competence)  
3) ความสามารถในการใช้้โครงสร้้างภาษาเพื่่�อส่ื่�อความ
หมายด้้านการพููด และเขีียน (discourse competence) 
4) ความสามารถในการใช้้กลวิิธีีในการสื่่�อความหมาย      
(strategic competence) นอกเหนืือจากความสำคััญของ
กฎเกณฑ์แ์ละโครงสร้า้งทางภาษาแล้ว้ ความคล่อ่งแคล่ว่ใน
การใช้้ภาษา และความถููกต้้องในการใช้้ภาษาก็็เป็็นส่่วน
สำคัญัเช่น่กันั ซึ่่�งเกิดิจากการประยุุกต์์ใช้แ้นวการสอนภาษา
เพื่่�อการสื่่�อสาร ที่่� Scott (as cited in Aksaranugraha, 
1987) อ างถึึงในเกรีียงศัักดิ์์�  ฐานะกอง และนิิธิิดา                   
อดิิภััทรนัันท  (2560)   ได้้เสนอไว้้ มีีขั้้�นตอนการสอนดัังนี้้�     
1) ขั้้�นบอกวัตัถุปุระสงค์ ์(Setting Objectives) เป็น็ขั้้�นตอน
ที่่�ผู้้�สอนตั้้�งจุดุประสงค์ก์ารเรีียนให้ผู้้้�เรีียนได้ท้ราบ 2) ขั้้�นนำ
เสนอเนื้้�อหา (Presentation) ผู้้�สอนเกริ่่�นเข้้าเรื่่�องโดยการ
ใช้รูู้ปภาพ หรืือเล่า่ให้ผุ้้้�เรีียนฟังัหลังัจากนั้้�นจึงึนำเสนอและ

อธิิบายเนื้้�อหาทางภาษา โดยผู้้�เรีียนจะได้้เรีียนรู้้�  ทำความ
เข้า้ใจเกี่่�ยวกับัความหมาย และวิธิีีการใช้ภ้าษาอย่า่งเหมาะ
สมกัับสถานการณ์์ รวมถึงการเรีียนรู้้�ถึงกฎเกณฑ์์ทางด้้าน
ภาษา 3) ขั้้�นการฝึกึ (Practice) ผู้้�เรีียนจะได้้ฝึกึใช้้ภาษาโดย
เน้้นให้้จดจำรููปแบบของภาษา อีี กทั้้�งยัังเน้้นความถููกต้้อง
และความเข้้าใจความหมาย รวมถึงวิิธีีการใช้้รููปแบบของ
ภาษา 4) ขั้้�นการนำไปใช้้ (Transfer) ผู้้�สอนจะอธิิบายการ
ทำกิิจกรรมการใช้้ภาษาเพื่่�อการส่ื่�อสาร ให้้ผู้้�เรีียนได้้ทำ
กิิจกรรมด้วยตนเอง ซึ่่�งกิิจกรรมการสอนภาษาเพื่่�อการ
สื่่�อสารเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนได้้ฝึึกใช้้ภาษาในสถานการณ์์
ต่่างๆที่่�ใกล้้เคีียงกัับชีีวิิตประจำวััน ผู้้� เรีียนมีีอิิสระในการ
เรีียนรู้้� และยังัสร้า้งสภาพแวดล้อ้ม   การเรีียนออนไลน์ท์ี่่�ส่ง่
เสริิมการเรีียนรู้้� ผู้้� เรีียนมีีปฏิิสััมพันธ์กัับบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิง 
โดยผู้้�วิจิัยัได้น้ำแนวคิดนี้้�มาประยุกุต์์ใช้้ในขั้้�นตอนการจัดัการ
เรีียนรู้้�ของบทเรีียนบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง		 	 	
	 	 สำนัักงานการศึกึษา กรุงุเทพมหานครได้้ดำเนิิน
โครงการสอนภาษาจีีนในสังกััดกรุุ ง เทพมหานคร                
ตั้้�งแต่ป่ี ี2557 จนมาถึึงปัจัจุบุันั โดยเล็็งเห็น็ความสำคััญและ
ความจำเป็็นที่่�นัักเรีียนได้้เรีียนรู้้�ภาษาจีีน  เพื่่�อก้้าวทัันโลก
สากลยุุคปััจจุุบััน  และเตรีียมความพร้้อมเข้้าสู่่�ประชาคม
อาเซีียน  ตลอดจนนักเรีียนสามารถนำความรู้้�มาพััฒนา
ตนเองและประเทศ ประกอบกัับกรุงุเทพมหานครเป็น็เมืือง
ศููนย์์กลางของธุุรกิิจการค้้า และการท่่องเที่่�ยวที่่�สำคััญ 
ภาษาจีีนจึงมีีบทบาทสำคััญในการติิดต่่อส่ื่�อสาร เจรจา      
การค้้า เป็็นประโยชน์์ต่่อการดำเนิินชีีวิิตและการประกอบ
อาชีีพ ผู้้�ว่า่ราชการกรุงุเทพมหานครจึงึมีีนโยบายสนับัสนุนุ
และส่่งเสริิมให้้นัักเรีียนในสัังกััดได้้ เรีียนรู้้�ภาษาจีีน               
เป็็นภาษาต่่างประเทศอีีกวิิชาหนึ่่�ง โดยจััดให้้นัักเรีียน         
ได้้เรีียนภาษาจีีน  1 คาบต่่อสััปดาห์์ เพื่่�อเป็็นการส่่งเสริิม   
การเรีียนการสอนภาษาจีีน  เน้้นการส่่งเสริิมพััฒนาผู้้�เรีียน
ได้ม้ีีทักัษะประสบการณ์ต์รงในการใช้ภ้าษาเพื่่�อการสื่่�อสาร 
สำนัักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา (2559) และในช่่วงที่่�
สถานการณ์์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่่า(Covid-19) 
ทางสำนักังานการศึกึษา กรุงุเทพมหานครจึงึให้ค้วามสำคัญั
สนัับสนุุนให้้ครููผู้้�สอนนำสื่่�อการเรีียนการสอนคอมพิิวเตอร์์
ช่่วยสอน  โปรแกรมการเรีียนผ่่านเว็็บ ห้ ้องเรีียนเสมืือน       
สื่่�อสังัคมออนไลน์ต์่า่งๆ คอมพิวิเตอร์ช่์่วยสอน และบทเรีียน
อีี เลิิ ร์์นนิิ ง เป็็นการ เปิิด โอกาสใ ห้้ผู้้� เ รีี ยนได้้ เ รีี ยนรู้้�                       
ผ่่านมัลติมีีเดีียบนเว็็บ ซึ่่�งเป็็นการเช่ื่�อมโยงข้้อมููลในรููป       
ของข้้อความ ภาพนิ่่�ง เสีียง กราฟฟิิก วิดิีีโอ ภาพเคลื่่�อนไหว 
ผู้้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลได้้ทุุกที่่�ทำให้้เกิิดการเรีียนรู้้�         
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ได้้ทุุกเวลา ผู้้� เรีียนมีีอิิสระในการเรีียนรู้้�  การจััดการเรีียนรู้้�
โดยใช้้บทเรีียนอีีเลิิร์์นนิ่่�ง สามารถนำมาใช้้บริิหารจััด         
การ เรีี ยนการสอน  หรืื อการฝึึ กทัักษะทางภาษา                            
ให้้กัับนัักเรีียนได้้ ไม่่ว่่าจะเป็็นความรู้้�ภาษาจีีนพื้้�นฐาน           
คำศััพท์์และประโยคที่่�ใช้้ในชีีวิิตประจำวััน  เป็็นการรองรัับ
กัับผู้้�เรีียนสามารถพััฒนาทัักษะทางภาษาจีีน และสามารถ
ที่่�จะเรีียนรู้้�ได้้ไม่่จำกััดเวลา สามารถที่่�จะเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง
ผ่่านระบบออนไลน์ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการขัับเคลื่่�อน
เทคโนโลยีีและนวัตกรรมการศึึกษา เพื่่�อให้้ได้้ผลผลิิตใหม่่ 
ทัันสมััย ซึ่่� ง  จิ ินตวีีร์์  คล้้ายสัังข์์  (2560) ได้้สรุุป                           
การดำเนิินงาน  5 หลัักการพื้้�นฐานในการออกแบบ        
ระบบการเรีียนการสอน (Generic ISD Model) ซึ่่�งรู้้�จักักััน
ในชื่่�อ ADDIE โดยมาจากตััวอักัษรตััวแรกของแต่่ละขั้้�นตอน
ทั้้�ง 5 ขั้้ �นตอน  กล่่าวคืือ 1) การวิิเคราะห์์ (Analysis)             
2) การออกแบบ (Design) 3) การพัฒันา (Development) 
4) การนำไปใช้้ (Implementation) 5) การประเมิินผล 
(Evaluation) และแนวคิิดของ ถน อมพร เลาหจรััสแสง 
(2551) ได้้กล่่าวไว้้อย่่างน่่าสนใจ ดั ังน้ี้�คืือ 1) อีี เลิิร์์นนิิง       
ต้้องช่่วยขยายโอกาสในการเข้้าถึึงเนื้้�อหาการเรีียนรู้้�ของ         
ผู้้�เรีียนได้้จริิง ในที่่�นี้้�รวมถึงการที่่�ผู้้�เรีียนสามารถเรีียกดูู
เนื้้�อหาตามความสะดวกของผู้้�เรีียนได้้ด้้วย 2) อีี เลิิร์์นนิิง    
ค ว รต้้ อ งมีี ก า รนำ เ สนอ เนื้้� อห า โดย ใช้้ ป ระ โยชน์์                           
จากสื่่�อประสมเพ่ื่�อช่่วยในการประมวลผลสารสนเทศ       
ของผู้้�เรีียน  เพื่่�อให้้เกิิดความคงทนในการเรีียนรู้้�ได้้ดีี  และ    
มีีประสิิทธิิภาพทางการเรีียนสููงขึ้้�น 3) อีีเลิิร์์นนิิงควรต้้องมีี
การนำเสนอเนื้้�อหาในลักัษณะที่่�ไม่เ่ป็น็เชิงิเส้น้ตรง กล่า่วคืือ
ผู้้� เ รีี ยนสามารถ เ ข้้ าถึึ ง เนื้้� อหาตามความต้องการ                            
โดยอีีเลิิร์์นนิงจะต้้องจััดการเชื่่�อมโยงที่่�ยืืดหยุ่่�นแก่่ผู้้�เรีียน      
4) อีี เลิิร์์นนิงควรต้้องมีีการนำเสนอเนื้้�อหาในการโต้้ตอบ     
มีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับเนื้้�อหาหรืือกัับผู้้�อื่่�นได้้  กล่่าวคืือต้้องมีีการ
ออกแบบกิิจกรรมที่่�ผู้้� เรีียนสามารถโต้้ตอบกัับเนื้้�อหา         
รวมทั้้�งการจัดัเตรีียมแบบฝึกึหััดและแบบทดสอบให้้ผู้้�เรีียน
ตรวจสอบความเข้้าใจด้วยตนเองได้้ต้้องมีีการจััดหา       
เครื่่�องมืือในการให้้ช่่องทางแก่่ผู้้�เรีียนในการติิดต่่อสื่่�อสาร		
	 จากความสำคััญดัังกล่่าว ผู้้� วิิจััยมีีความสนใจ             
ที่่�จะศึึกษาเรื่่�อง การพััฒนาบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิงรายวิิชา      
ภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสารในชีีวิติประจำวันั ชั้้�นประถมศึกึษา
ปีีที่่� 4 เพื่่�อพััฒนาสื่่�อการเรีียนรู้้�ในการสอนภาษาจีีน             
ที่่�สอดคล้อ้งกัับความต้อ้งการที่่�หลากหลายของผู้้�เรีียน และ
สถานการณ์์การระบาดของไวรัสโคโรน่่า (Covid-19) ต่อไป

วััตถุุประสงค์์ 

1. เพื่่�อพัฒันาบทเรีียนอีีเลิร์ิ์นนิงิ รายวิชิาภาษาจีีน
เพื่่�อการส่ื่�อสารในชีีวิติประจำวััน สำหรับันักัเรีียนชั้้�นประถม
ศึึกษาปีีที่่� 4 ให้้มีีประสิิทธิิภาพ ตามเกณฑ์์ 80/80	 	
	 	 2. เพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน    
ก่อ่นและหลัังเรีียนจากบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิงิ รายวิชิาภาษาจีีน
เพื่่�อการสื่่�อสารในชีีวิิตประจำวััน	 	 	 	
	 	 3. เพื่่�อศึึกษาความพึงพอใจของนัักเรีียน           
ต่่อการเรีียนจากบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง รายวิิชาภาษาจีีน       
เพื่่�อการสื่่�อสารในชีีวิิตประจำวััน

ขอบเขตการวิิจััย

	 1. ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� คืือ นัักเรีียน
ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4 โรงเรีียนวัดบำเพ็็ญเหนืือ ในภาค
เรีียนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2564 จำนวน 100 คน	 	 	
	 	 2. กลุ่่�มตัวัอย่า่งที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยัครั้้�งนี้้� คืือ นักัเรีียน
ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่�  4 โรงเรีียนวััดบำเพ็็ญเหนืือ                       
ในภาคเรีียนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2564 จำนวน 1 ห้้อง จำนวน 
30 คน จากจำนวน 3 ห้้องเรีียน ได้�มาด้้วยวิิธีีสุ่่�มแบบกลุ่่�ม 
(Cluster Random Sampling) โดยการทำฉลาก    
หมายเลข 1- 3 แล้้วสุ่่�มมา 1 ใบ	 	 	 	
	 	 3. ตััวแปรที่่�ศึึกษา 	 	 	 	
	 	 	 	 3.1 ตั วแปรต้้น คืื อ บทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง
รายวิิชาภาษาจีีนเพื่่�อการส่ื่�อสารในชีีวิิตประจำวััน  สำหรัับ
นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4  	 	 	 	
	 	 	 	 3.2 ตั วแปรตาม คืื อ 1.ผลสัมฤทธิ์์�   
ทางการเรีียนของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4 ที่่ �เรีียนรู้้� 
ผ่่านบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง รายวิิชา ภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสาร   
ในชีีวิิตประจำวันั 2. ความพึงึพอใจของนัักเรีียน ชั้้�นประถม
ศึึกษาปีีที่่� 4 ที่่ �มีีต่่อบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง รายวิิชาภาษาจีีน    
เพื่่�อการสื่่�อสารในชีีวิิตประจำวััน	

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

1.ระเบีียบวิิธีีวิิจััย 		 	 	 	
	 	 	 รููปแบบการทดลองที่่�ใช้้ในการวิิจััยเป็็น      
การทดลองโดยใช้้แบบทดสอบก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน      
กัับ กลุ่่�มเดีียว (One group Pretest-Posttest Design) 
(ล้�วน สายยศและอัังคณา สายยศ, 2538)	 	 	
	 	 2. เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย/การตรวจสอบ
คุุณภาพเครื่่�องมืือ
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 2.1 แผนการจััดการเรีียนรู้้�รายชั่่�วโมง รายวิิชาภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสาร ในชีีวิิตประจำวัันมีีขั้้�นตอนดัังนี้้�	 	
	 	            - ศึึกษาวิิเคราะห์์หลัักสููตรแกนกลาง การศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พุุทธศัักราช 2551 กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�       
ภาษาจีีน 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
	 	 	 	 - วิิเคราะห์์สาระและมาตรฐานการเรีียนรู้้� และผลการเรีียนรู้้�ที่่�คาดหวััง	 	 	 	
	 	 	 	 - จััดทำแผนการเรีียนรู้้�จำนวน 6 หน่่วยการเรีียนรู้้�  ใช้้เวลา 12 สััปดาห์์ในการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองผ่่าน    
บทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิงสััปดาห์์ละ 2 ชั่่�วโมง

ตารางที่่� 1 วิิเคราะห์์มาตรฐานการเรีียนรู้้� สาระการเรีียนรู้้�และผลการเรีียนรู้้�ที่่�คาดหวััง

หน่วยการเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง

หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 拼音                   
สัทอักษรจีน

- พยัญชนะ สระเดี่ยว สระผสม และวรรณยุกต์             
- หลักการออกเสียง การประสมเสียง

1.เข้้าใจหลัักการอ่่านในระบเสีียงภาษาจีีนกลาง      
(สััทอัักษรจีีน)                                                                                    
2. สามารถออกเสีียงพยััญชนะ สระ และ วรรณยุุกต์์   
ในภาษาจีีนได้้      	 	                                                      
3. สามารถบอกความต่่างระหว่่างการออกเสีียง ใน
พยางค์์เสีียงจีีนและไทย

หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 你好！                  
การทักทาย 

- คำ�ศัพท์ บทสนทนา เกี่ยวการทักทาย และ แนะนำ�ตัว 
- การใช้ภาษาให้ถูก กาลเทศะ

1. เรีียนรู้้�ภาษาที่่�ใช้้บ่่อยในการทัักทายและการถามชื่่�อ  
2. สามารถออกเสีียงคำศััพท์์ รวมทั้้�งสนทนาถาม-ตอบ
ในเรื่่�องที่่�เรีียนได้้                                              
3. สามารถบอกความหมายของคำศััพท์์ รวมทั้้�งประโยค
สนทนาได้้

หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 数字           
ตัวเลข

- หลักการนับเลข และ การใช้สัญลักษณ์มือ                                                                 
- คำ�ศัพท์ บทสนทนา เกี่ยวกับการถามอายุ                
- การให้ข้อมูลเกี่ยวกับตนเอง เพื่อน

1. เรีียนรู้้�การถามอายุุ และเข้้าใจหลัักการนัับเลขใน
ภาษาจีีน                                                      
2. สามารถออกเสีียงคำศััพท์์ รวมทั้้�งสนทนาถาม-ตอบ
ในเรื่่�องที่่�เรีียนได้้                                                
3. สามารถบอกความหมายของคำศััพท์์รวมทั้้�งประโยค
สนทนาได้้

หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 家庭       
ครอบครัว 

- คำ�ศัพท์บทสนทนาเกี่ยวกับสมาชิกในครอบครัว         
- การให้ข้อมูลเกี่ยวกับตนเองและครอบครัว

1. เรีียนรู้้�คำศััพท์์เกี่่�ยวกัับครอบครััว และการถาม
จำนวนสมาชิิกในครอบครััว                                
2. สามารถออกเสีียงคำศััพท์์ รวมทั้้�งสนทนาถาม-ตอบ
ในเรื่่�องที่่�เรีียนได้้                                              
3. สามารถบอกความหมายของคำศััพท์์ รวมทั้้�งประโยค
สนทนาได้้

หน่วยการเรียนรู้ที่ 5 动物                       
สัตว์ 

- คำ�ศัพท์ บทสนทนาเกี่ยวกับสัตว์                          
- การให้ข้อมูลเกี่ยวกับตนเองและสิ่งใกล้ตัว               
- บอกความรู้สึกของตนเอง

1. เรีียนรู้้�คำศััพท์์เกี่่�ยวกัับสััตว์์ และแสดงความรู้้�สึึกชอบ      
2. สามารถออกเสีียงคำศััพท์์ รวมทั้้�งสนทนาถาม-ตอบ
ในเรื่่�องที่่�เรีียนได้้                                              
3. สามารถบอกความหมายของคำศััพท์์ รวมทั้้�งประโยค
สนทนาได้้

หน่วยการเรียนรู้ที่ 6 颜色                             
สี

- คำ�ศัพท์ บทสนทนา เกี่ยวกับสี                             
- การให้ข้อมูลเกี่ยวกับ ตนเองและสิ่งใกล้ตวั                                                 
– บอกความรู้สึกของ ตนเอง

1. เรีียนรู้้�คำศััพท์์เกี่่�ยวกัับสีี และแสดงความรู้้�สึึกชอบ
หรืือไม่่ชอบ                                                            
2. สามารถออกเสีียงคำศััพท์์ รวมทั้้�งสนทนาถาม-ตอบ
ในเรื่่�องที่่�เรีียนได้้                                                      
3. สามารถบอกความหมายของคำศััพท์์ รวมทั้้�งประโยค
สนทนาได้้
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กระบวนการจััดการเรีียนการสอนในแผน           
การจััดการเรีียนรู้้�  มีีขั้้�นตอนการสอนตามแนวการสอน   
ภาษาเพื่่�อการสื่่�อสาร ของ Scott (as cited in Aksaranugraha 
(1987) อ้ างถึึงในเกรีียงศัักดิ์์�  ฐานะกอง และนิิธิิดา               
อดิิภััทรนัันท์์ (2560) ผู้้� วิิจััยได้้นำมาประยุุกต์์ใช้้ ดั งมีีราย
ละเอีียดของขั้้�นตอนการสอนนี้้�	 	 	 	
	 	 	 1. ขั้้�นบอกวัตัถุปุระสงค์ ์(Setting Objectives) 
เป็็นขั้้�นตอนที่่�ผู้้�สอนตั้้�งจุุดประสงค์์การเรีียน  และบอกให้้      
ผู้้�เรีียนรู้้�ถึึงสิ่่�งที่่�ตนกำลัังจะเรีียน	 	 	 	
	 	 	 2. ขั้้�นนำเสนอเนื้้�อหา (Presentation) ผู้้�สอน
จะเกริ่่�นเข้้าเร่ื่�องโดยการใช้้รููปภาพหรืือเล่่าให้้ผู้้�เรีียนฟัง    
หลัังจากนั้้�นจึึงนำเสนอและอธิิบายเนื้้�อหาคำศััพท์์ และ      
บทสนาทนาทางภาษาจีีน อั นเป็็นประโยชน์์ต่่อผู้้�เรีียน
สำหรัับการนำไปใช้้ในการสื่่�อสารโดยผู้้�เรีียนจะได้้เรีียนรู้้�
ทำความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับความหมายและวิิธีีการใช้้ภาษา     
อย่่างเหมาะสมกัับสถานการณ์์ต่่างๆรวมถึึงการเรีียนรู้้�       
กฎเกณฑ์์ทางด้้านไวยากรณ์์รููปประโยคอย่่างง่่ายของ    
ภาษาจีีน	 	 	 	 	 	 	 	 	
	 	 	 3. ขั้้ �นการฝึึก (Practice) ในขั้้�นนี้้�ผู้้�เรีียน       
จะฝึึกใช้้ภาษาที่่�เพิ่่�งเรีียนรู้้�ใหม่่โดยเน้้นให้้ผู้้�เรีียนจดจำ        
รููปแบบของภาษา อีีกทั้้�งยังัเน้น้ความถููกต้อ้งและความเข้า้ใจ
เกี่่�ยวกัับความหมาย รวมถึึงวิิธีีการใช้้รููปแบบของภาษา     
นั้้�น ๆ ด้้วย		 	 	 	 	 	 	 	
	 	 	 4. ขั้้ �นการนำไปใช้้ (Transfer) ผู้้� สอนจะ
อธิิบายการทำกิิจกรรมการใช้้ภาษาเพื่่�อการสื่่�อสาร              
ทั้้�งกิิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติิกิิจกรรมสถานการณ์์
จำลอง และกิิจกรรมการโต้้ตอบสนทนากัับบทเรีียนให้้แก่่   
ผู้้�เรีียน ผู้้� เรีียนจะเป็็นผู้้�ทำกิิจกรรมเอง และมีีการทดสอบ
ความรู้้�ความเข้้าใจของผู้้�เรีียนท้้ายหน่่วยการเรีียนรู้้�	 	
	 	 	 5. ขั้้�นวััดและประเมิินผล (Test) ก่่อนการเรีียนรู้้�
ผู้้�เรีียนจะได้้ทำแบบทดสอบก่่อนเรีียน  ในระหว่่างเรีียนรู้้�     
ในแต่่ละหน่่วยการเรีียนรู้้�มีีการทดสอบท้้ายบทเรีียน  และ

เมื่่�อจบการเรีียนรู้้�ทั้้�งหมดผู้้�เรีียนต้องทำแบบทดสอบ        
หลัังเรีียน  เพื่่�อวััดประเมิินผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้�          
ของผู้้�เรีียน		 	 	 	 	 	 	 	
	 	 ผู้้�วิิจััยนำแผนจััดการเรีียนรู้้� ให้้ผู้้� เชี่่�ยวชาญ            
ด้้านเนื้้�อหาภาษาจีีนประเมิินคุุณภาพแล้้ว  มีีคะแนนเฉลี่่�ย
รวมเท่่ากัับ 4.75 ซึ่่�งอยู่่�ในเกณฑ์์มีีคุุณภาพในระดัับ          
มากที่่�สุุด	 	 	 	 	 	 	 	 	
	 2.2 บทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง รายวิิชา ภาษาจีีนเพื่่�อ        
การสื่่�อสารในชีีวิิตประจำวััน  สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นประถม
ศึึกษาปีีที่่� 4 รูู ปแบบการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง โดยผู้้�เรีียน           
ที่่�เรีียนจะศึึกษาเนื้้�อหาใน ลั ักษณะออนไลน์ ซึ่่�งหมายถึึง    
จากเครื่่�องที่่�มีีการเชื่่�อมต่่อกัับระบบเครืือข่่ายคอมพิิวเตอร์์ 
ซึ่่�งใช้้การนำเสนอ ด้ วยตััวอักษร ภาพนิ่่�ง ผสมผสานกับ     
การใช้ภ้าพเคลื่่�อนไหววีีดิทิัศัน์แ์ละเสีียง โดยอาศัยัเทคโนโลยีี
ของเว็็บ (Web Technology) ในการถ่่ายทอดเนื้้�อหา        
ร วมทั้้� ง ก า ร จัั ดแบบทดสอบ เพื่่� อ วัั ดผลการ เ รีี ยน                          
โดยกระบวนการจััดการเรีียนการสอนตามแนวการสอน
ภาษาเพื่่�อการสื่่�อสาร ที่่� Scott (as cited in Aksaranugraha, 
(1987) อ้ างถึึงใน  เกรีียงศัักดิ์์� ฐานะกองและ นิ ธิิดา               
อดิิภััทรนัันท์์  (2560) โดยผู้้�สอนจะแนะนำการทำกิิจกรรม
และผู้้�เรีียนได้้ทำกิิจกรรมอย่่างอิิสระ โดยผู้้�สอน จะแนะนำ
การทำกิิจกรรมและผู้้�เรีียนได้้ทำกิิจกรรมอย่่างอิิสระ           
ดัังมีีรายละเอีียดของขั้้�นตอนการสอน  5 ขั้้ �นตอนดังนี้้�             
1. ขั้้ �นบอกวััตถุุประสงค์์  (Sett ing Objectives)                         
2. ขั้้ �นนำเสนอเนื้้�อหา (Presentation) 3. ขั้้ �นการฝึึก     
(Practice) 4. ขั้้�นการนำไปใช้้  (Transfer) และ  5.ขั้้�นวััด
และประเมิินผล (Test) โดยจัดัเนื้้�อหา รายวิชิาเป็็นบท และ
เป็น็ขั้้�นตอน (Contents) เมื่่�อผู้้�เรีียนศึกึษาบทเรีียนเรีียบร้อ้ย
แล้ว้ จะมีกีารทดสอบ เพื่่�อประเมินิผลการเรีียนรู้้� โดยเนื้้�อหา
ในบทเรีียนแบ่่งเป็็น  6 หน่่วยการเรีียนรู้้� น  ำเสนอ                  
ผ่่านบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิงที่่�ผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษาค้้นคว้้าและพััฒนา
ขึ้้�น ประกอบด้้วยส่่วนต่่างๆดัังนี้้�
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   	 	 ผู้้�วิิจััยนำบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิงให้้ผู้้� เชี่่�ยวชาญ        
ด้้านเนื้้�อหาภาษาจีีนและผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านสื่่�อเทคโนโลยีี    
การศึึกษาประเมิินคุุณภาพแล้้ว มีีคะแนนเฉลี่่�ยรวมเท่่ากัับ 
4 .86 ซึ่่� งอยู่่� ในเกณฑ์์มีีคุณภาพในระดัับมากที่่� สุุด                    
จากนั้้�นนำบทเรีียนไปทดสอบหาประสิิทธิิภาพกับผู้้�เรีียน     
ที่่�เป็็นกลุ่่�มภาคสนาม จ ำนวน  30 คน ก่ อนนำไปใช้้จริง         
กัับกลุ่่�มทดลอง โดยใช้้การหาประสิิทธืืภาพ  E

1
/E

2  
ด้้วย

เกณฑ์์ 80/80  (ชััยยงค์์ พรหมวงศ์์, 2520) พบว่่า บทเรีียน
อีีเลิิร์์นนิิงมีีประสิิทธิิภาพโดยรวมที่่� E

1
 มีีค่่าเท่่ากัับ  80.17 

และ E
2  
มีีค่่าเท่่ากัับ 93.00 ซึ่่�งเป็็นไปตามเกณฑ์์ 80/80 ที่่�

กำหนดไว้้
2.3 คู่ ่�มืือการใช้้บทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง รายวิิชา        

ภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสารในชีีวิิตประจำวััน  องค์์ประกอบ    
ของคู่่�มืือมีี 7 ส่่วนดัังนี้้� 1) หน้้าปก 2) คำนำ 3) โครงสร้้าง
บทเรีียนอีี เลิิร์์นนิิง 4) องค์์ประกอบของบทเรีียน                       
5) วิิธีีการใช้้บทเรีียนอีีเลิิร์์นนิง 6) แนะนำตััวละคร               
7) รายการคำศััพท์ ผู้้� เชี่่�ยวชาญด้้านเนื้้�อหาภาษาจีีนและ       
ผู้้� เชี่่�ยวชาญด้้านสื่�อเทคโนโลยีีการศึึกษาเพื่่�อประเมิิน
คุุณภาพแล้้ว มีีคะแนนเฉลี่่�ยรวมเท่่ากัับ 4.52 ซึ่่�งมีีคุุณภาพ

ในระดัับมากที่่�สุุด เมื่่�อหาประสิิทธิิภาพของคู่่�มืือกัับผู้้�เรีียน
ที่่�เป็็นกลุ่่�มภาคสนาม จ ำนวน  30 คน ก่ อนนำไปใช้้กัับ       
กลุ่่�มทดลอง โดยใช้้การหาประสิิทธืืภาพ E

1
/E

2  
ด้้วยเกณฑ์์ 

80/80   (ชััยยงค์์ พ รหมวงศ์์, 2520) พ บว่่า คู่ �มืือการใช้้       
บทเรีียนอีีเลิร์ิ์นนิง มีปีระสิิทธิภิาพโดยรวมที่่� E

1
 มีีค่า่เท่่ากัับ  

81.30 และ E
2  

มีีค่่าเท่่ากัับ 83.22 ซึ่่�งเป็็นไปตามเกณฑ์์ 
80/80 ที่่�กำหนดไว้้	 	 	 	 	 	
	 	 2.4 แบบทดสอบวััดผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
รายวิิชา ภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสารในชีีวิิตประจำวััน 	 	
	 	 ผู้้�วิิจััยได้้สร้้างแบบทดสอบเพื่่�อวััดผลสัมฤทธิ์์�
ทางการเรีียน  สำหรัับทดสอบก่่อนและหลัังเรีียนด้วย          
บทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง มีีขั้้�นตอนดัังต่่อไปนี้้� 1) ศึึกษาหลัักสููตร
แกนกลางการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พุ ทธศัักราช 2551          
กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้� ภาษาต่่างประเทศ (ภาษาจีีน) ระดัับ
ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4 2) วิิเคราะห์์เนื้้�อหาสาระการเรีียนรู้้� 
รายวิิชา ภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสารในชีีวิิตประจำวััน สำหรัับ
นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4 3) กำหนดจุุดประสงค์์       
เชิิงพฤติิกรรมของเนื้้�อหาวิิชาที่่�ต้้องการวััดตามหลััก          
ของ บลููม และคณะ (Benjamin S. Bloom et al, 1971)

 
 
 
 
 
 

             
 
  
 
 
 
 
 
 

หน้าแรก 
 

หน่วยการเรียนรู้ 
 

กิจกรรมฝกการสนทนาท้ายบท 
 

แบบทดสอบ 
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 

หน่วยท่ี 1 
 
หน่วยท่ี 2 
 
หน่วยท่ี 3 
 
หน่วยท่ี 4 
 
หน่วยท่ี 5 
 
หน่วยท่ี 6 
 

การฝกออกเสียง 
 

การทักทาย 
 

การให้ข้อมูลอาย ุ
 
บอกสมาชิ้กครอบครัว

ครอบ 
บอกความรู้สึก 

 
การให้ข้อมูลส ี

 

แบบทดสอบก่อนเรียน 
 
แบบทดสอบระหว่างเรียน 
 
แบบทดสอบหลังเรียน 
 

แบบสอบถาม 
 

คู่ม้อการใช้้บทเรียน 
 

ภาพที่่� 1  โครงสร้้างบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง รายวิิชา ภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสารในชีีวิิตประจำวััน
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ตารางที่่� 2 ตารางวิิเคราะห์์พฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ของ บลููม และคณะ ตามผลการเรีียนรู้้�ที่่�คาดหวััง

ข้อที่ จุดประสงค์การเรียนรู้ พฤติกรรมการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัย

รู้-จำ� เข้าใจ นำ�ไปใช้ วิเคราะห์ สังเคราะห์ ประเมินค่า

1 สามารถออกเสียงพยัญชนะ สระ และ
วรรณยุกต์ในภาษาจีนได้

√ √ √ √

2 สามารถบอกความต่างระหว่างการออกเสียงใน
พยางค์เสียงจีนและไทย

√ √ √ √

3 สามารถออกเสียงคำ�ศัพท์รวมทั้งสนทนาถาม-
ตอบในเรื่องที่เรียนได้

√ √ √ √ √

4 สามารถบอกความหมายของคำ�ศัพท์ รวมทั้ง
ประโยคสนทนาได้

√ √ √ √

5 สามารถนำ�คำ�ศัพท์และบทสนทนามาประยุกต์
ใช้ในชีวิตประจำ�วันได้

√ √ √ √ √ √

โดยสร้้างเป็็นแบบทดสอบแบบปรนััย 4 ตััวเลืือก  
คััดเลืือกข้้อสอบที่่�มีีค่าความยากง่่ายที่่�อยูู ในระดัับ               
ค่่อนข้้างง่่ายถึึง ค่ ่อนข้้างยาก ค่ ่าความยากง่่าย (p)             
อยู่่�ระหว่า่ง 0.32-0.75 และค่่าอำนาจจำแนก (r) อยู่่�ระหว่า่ง 
0.23-0.62 ได้้แบบทดสอบจำนวน  60 ข้ ้อ หาคุุณภาพ       
ของแบบทดสอบ โดยการหาคาความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) 
ของแบบทดสอบอิงิเกณฑ์ ์โดยใช้สูู้ตรของโลเวทท์ ์(Lovett, 
1978) หาความเชื่่�อมั่่�นโดยนำแบบทดสอบอิิงเกณฑ์์        
ฉบับัเดีียว ไปทดสอบกับันักัเรีียน 1 กลุ่่�มเพีียงครั้้�งเดีียวแล้ว้
นำผลมา ได้้ค่่าความเชื่่�อมั่่�นของแบบทดสอบ เท่่ากัับ 0.97	
		  2.5 แบบประเมิินความพึึงพอใจต่่อการเรีียน  
ด้้วยบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง รายวิิชา ภาษาจีีนเพื่่�อการส่ื่�อสาร  
ในชีีวิิตประจำวััน ซึ่่�งเป็็นแบบมาตราประมาณค่่า 5 ระดัับ 
แบ่่ง เป็็น ม ากที่่�สุุด ม าก ปานกลาง น้ ้อยและน้้อยที่่�สุุด)   
แบ่่งเป็็น 3 ตอน ตอนที่่� 1 สอบถามข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�เรีียน 
ตอนที่่� 2 ถ ามความพึงพอใจของผู้้� เรีียนต่อบทเรีียน               
อีีเลิิร์์นนิิง และตอนที่่� 3 ข้ อเสนอแนะเกี่่�ยวกัับบทเรีียน         
อีีเลิิร์์นนิิง มีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้องเท่่ากัับ 1.0		 	
	 3. การดำเนิินการวิิจััย 	 	 	 	
	 	 ผู้้�วิจิัยัเป็น็ผู้้�ดำเนินิการทดลองด้ว้ยตนเอง จำนวน 
6 บทเรีียน ใช้้เวลาทดลองรวม 1 ภาคการศึึกษา (รวมเวลา
ที่่�ใช้้ปฐมนิเทศและทดสอบก่่อน-หลัังเรีียน) มีีรายละเอีียด
ในการดำเนิินการวิิจััยดัังนี้้� 	 	 	 	 	
	 	 1. ปฐมนิิเทศนัักเรีียนที่่�เป็็นกลุ่่�มตัวอย่่างเพื่่�อ
ชี้้�แจงวััตถุุประสงค์์การวิิจััย ขั้้ �นตอน  วิิธีีการ ระยะเวลา       
การวัดัและประเมินิผล การเก็บ็ข้อ้มููลหลังัการทดลอง และ
วิธิีีการใช้้บทเรีียนอีีเลิร์ิ์นนิงรายวิชิา ภาษาจีีนเพ่ื่�อการส่ื่�อสาร

ในชีีวิิตประจำวััน 		 	 	 	 	 	
	 	 2. ดำเนิินการจััดเตรีียมห้้องคอมพิิวเตอร์์และ
เครื่่�องมืือ รวมไปถึงึเครื่่�องคอมพิวิเตอร์แ์ละระบบเครืือข่า่ย
พร้้อมทั้้�งบทเรีียนออนไลน์์ให้้มีีความพร้้อมต่่อการใช้้งาน 
และอธิิบายวิิธีีการใช้้งานบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง	 	 	
	 	 3. ทดสอบก่อ่นเรีียน ด้ว้ยแบบทดสอบก่อ่นเรีียน 
(Pretest) ทุ กครั้้�งก่่อนเรีียนแต่่ละหน่่วยการเรีียนรู้้� ผู้้� วิิจััย
สร้า้งขึ้้�นเพื่่�อทดสอบทักัษะภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสารเบื้้�องต้น้ 
มีีจำนวนทั้้�งหมด 60 ข้ อ หน่่วยการเรีียนรู้้�ละ 10 ข้ ้อ         
เป็็นข้้อสอบปรนััย 4 ตััวเลืือก 	 	 	 	
	 	 4. ผู้้� วิิจััยกำหนดระยะเวลาให้้ผู้้�เรีียนเรีียนรู้้�     
ด้้วยตนเองผ่่านบทเรีียนอีีเลิิ ร์์นนิงรายวิิชาภาษาจีีน            
เพื่่�อการส่ื่�อสารในชีีวิิตประจำวััน  ตามระยะเวลาทั้้�งหมด      
12 สั ปดาห์์ โดยใช้้เวลา 2 ชั่่ �วโมงต่่อสััปดาห์์ โดยทำการ
ทดลองสอนผ่านบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิงจำนวน  6 หน่่วย           
การเรีียนรู้้� ผู้้�สอนสามารถติดตามผลการเข้้าเรีียนของผู้้�เรีียน
ได้จ้ากการเข้า้ใช้บ้ทเรีียนอีีเลิริ์น์นิ่่�งและการทำแบบทดสอบ
ของผู้้�เรีียน		 	 	 	 	 	 	 	
	 	 5. ผู้้�เรีียนทำแบบทดสอบหลัังเรีียน (Posttest) 
โดยที่่� ผู้้� เ รีี ยนทุุกคนทำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�           
ทางการเรีียน  รายวิิชาภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสารในชีีวิิต
ประจำวัันทุุกครั้้�ง หลัังเรีียนในแต่่ละบทเรีียน 	 	 	
	 	 6. ผู้้� วิิจััยทำการประเมิินความพึงพอใจเพื่่�อ         
วัดัระดับัความคิดเห็น็ของนักัเรีียนที่่�มีีต่อบทเรีียนอีีเลิริ์น์นิง
รายวิิชาภาษาจีีนเพื่่�อการส่ื่�อสารในชีีวิิตประจำวััน  โดย
นัักเรีียนเป็็นผู้้�ประเมิิน 
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7. ผู้้� วิิจััยดำเนิินการวิิเคราะห์์ข้้อมููล  การหา         
ค่่าประสิิทธิิภาพของบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิงรายวิิชาภาษาจีีน   
เพื่่�อการส่ื่�อสารในชีีวิิตประจำวััน  และวิิเคราะห์์ความ         
พึึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่อบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิงรายวิิชา     
ภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสารในชีีวิิตประจำวััน	 	 	
	 4. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล	 	 	 	
	 	 4.1 วิเิคราะห์ห์าประสิิทธิภิาพบทเรีียนอีีเลิริ์น์นิงิ 
รายวิิชาภาษาจีีนเพื่่�อการส่ื่�อสารในชีีวิิตประจำวััน               
โดยการหาประสิิทธิิภาพกระบวนการระหว่่างเรีียน             
จากการสอบย่่อยหลัังเรีียน  /ประสิิทธิิภาพของผลงาน      
จากการทดสอบวััดผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียน        
(E

1
/E

2
) ตามเกณฑ์์ 80/80 	 (ชััยยงค์์  พรหมวงศ์์, 2520)	

	 	 4.2 วิิเคราะห์์ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน        
โดยใ ช้้ข้้อมููลคะแนนก่อนเรีียนและหลัังเรีียนด้วย                    
บทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง รายวิิชาภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสาร                                    
ในชีีวิิตประจำวััน  โดยใช้้การทดสอบด้้วย t-test แบบ      
dependent-samples แล้้วนำค่่าสถิิติิไปทำการแปลผล   
ที่่�ระดัับนััยทางสถิิติิสำคััญ .05	 	 	 	
	 	 	 4.3 การวิิเคราะห์์ความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน
จากการเรีียนผ่่านบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิงรายวิิชา ภาษาจีีนเพื่่�อ
การสื่่�อสารในชีีวิติประจำวััน โดยใช้้ค่า่เฉลี่่�ย ส่ว่นเบี่่�ยง เบน
มาตรฐาน แล้ว้เปรีียบเทีียบค่่าเฉลี่่�ยกับัเกณฑ์แ์ปลผลความ
พึึงพอใจที่่�กำหนด

ผลการวิิจััย

	 ตอนที่่� 1 ผลการพััฒนาพััฒนาบทเรีียนอีีเลิร์ิ์นนิงิ รายวิชิาภาษาจีีนเพื่่�อการส่ื่�อสารในชีีวิติประจำวััน สำหรัับนักัเรีียน
ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4 มีีองค์์ประกอบ 4 ส่ ่วนดังนี้้� 1) หน้้าแรก นั กเรีียนได้้รัับทราบถึึงจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�  และ           
คู่่�มืือการใช้้บทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง 2) หน่่วยการเรีียนรู้้�  มีีทั้้�งหมด 6 บท ดั ังนี้้� หน่่วยที่่� 1 拼音 สั ัทอัักษรจีีน  หน่่วยที่่� 2               
你好！การทัักทาย หน่่วยที่่� 3 数字 ตััวเลข หน่่วยที่่� 4 家庭 ครอบครััว หน่่วยที่่� 5 动物 สััตว์์ หน่่วยที่่� 6 颜色 สีี 
นัักเรีียนสามารถเลืือกเรีียนหน่่วยการเรีียนรู้้�  ฝึึกการออกเสีียงคำศััพท์ บทสนทนา และทำความเข้้าใจกับความหมาย        
กฎเกณฑ์์ทางภาษา 3) กิ จกรรมฝึึกการสนทนาท้้ายบท สถานการณ์์จำลองให้้นัักเรีียนได้้ฝึึกสนทนาโต้้ตอบกัับบทเรีียน 
และ 4) แบบทดสอบ นัักเรีียนทำแบบทดสอบหลัังเรีียนของแต่่ละหน่่วยการเรีียนรู้้� จำนวน 10 ข้้อ

ภาพที่่� 2 หน้้าแรกของบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง รายวิิชาภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสารในชีีวิิตประจำวััน
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ภาพที่่� 3 เมนููของบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง รายวิิชาภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสารในชีีวิิตประจำวััน

ภาพที่่� 4  ตััวอย่่างเนื้้�อหาบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง รายวิิชาภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสารในชีีวิิตประจำวััน

																              

ภาพที่่� 5 แบบทดสอบท้้ายบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง รายวิิชาภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสารในชีีวิิตประจำวััน
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ตอนท่�� 2 ผลการหาประสิิทธิิภาพบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง รายวิิชาภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสารในชีีวิิตประจำวััน          
สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4	 	 	 	 	 	 	 	 	
																              
ตารางที่่� 3 แสดงประสิิทธิิภาพของบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิงรายวิิชาภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสารในชีีวิิตประจำวััน สำหรัับนัักเรีียน
ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4      									         (n = 30)

ประสิิทธิิภาพ คะแนนเต็็ม คะแนนรวม ร้้อยละ

ประสิิทธิิภาพของกระบวนการ (E
1
) 

ประสิิทธิิภาพของผลลััพธ์์ (E
2
)

60

60

1443

1674

80.17

93.00

ประสิิทธิิภาพ E
1
/E

2
 = 80.17/93.00

จากตารางที่่� 3 แสดงให้้เห็็นว่่าการหาประสิิทธิิภาพของบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง รายวิิชา ภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสาร     
ใน ชีีวิิตประจำวััน สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4  จำนวน 30 คน มีีค่่าประสิิทธิิภาพของกระบวนการ E

1
 เท่่ากัับ 

80.17 มาจากคะแนนระหว่่างเรีียน คืือ การสอบย่่อยหลัังเรีียน และได้้คะแนน E
2
 ค่่าประสิิทธิิภาพของผลลััพธ์์ เท่่ากัับ 

93.00 มาจากคะแนนการทดสอบวัดัผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลังัเรีียน แสดงว่า่ค่า่ประสิทิธิภิาพ E
1
/E

2
 เท่า่กับั 80.17/93.00 

ซึ่่�งเป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด

ตอนที่่� 3 ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนกัับคะแนนก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน จ ากการเรีียนด้้วย       
บทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิงรายวิิชาภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสารในชีีวิิตประจำวััน สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4	 	
																              
 ตารางที่่� 4 แสดงการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน จากการเรีียนด้้วยบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง

กลุ่่�มตััวอย่่าง n S.D. t-test Sig.(1-tailed)

แบบทดสอบก่่อนเรีียน 30 48.60 3.46

8.26* 0.0000

แบบทดสอบหลัังเรีียน 30 52.87 3.54

*p ≤ .05

จากตารางที่่� 4 พ บว่่าผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักเรีียนที่่�เรีียนด้้วยบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง รายวิิชา ภาษาจีีน       
เพื่่�อการส่ื่�อสารในชีีวิิตประจำวััน ก่ อนเรีียนและหลัังเรีียนแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 คะแนน            
ที่่�ได้้หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน โดยก่่อนเรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 48.60 และหลัังเรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 52.87 
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ตอนที่่� 4 ผลการวิิเคราะห์์ความพึึงพอใจของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4 โรงเรีียนวััดบำเพ็็ญเหนืือต่่อการใช้้
บทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิงรายวิิชาภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสารในชีีวิิตประจำวััน จำนวน 30 คน	 	 	 	 	
																              
ตารางที่่� 5 แสดงผลความพึึงพอใจของนัักเรีียนต่่อการใช้้บทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง	

รายการประเมิิน S.D. แปลความหมาย

1. ผู้้�เรีียนเข้้าใจเนื้้�อหาสาระจากบทเรีียน 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

2. คำอธิิบายเนื้้�อหาที่่�ใช้้ในบทเรีียน 4.37 0.49 มาก

3. ความเหมาะสมของขนาดตััวอัักษร สีีตััวอัักษรและสีีพื้้�นหลััง 4.60 0.50 มากที่่�สุุด

4. ความเหมาะสมของเวลาในการนำเสนอเนื้้�อหา 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

5. ภาพบทเรีียนสอดคล้้องกัับเนื้้�อหา 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

6. การจััดลำดัับเนื้้�อหาในบทเรีียนจากง่่ายไปยาก 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

7. การโต้้ตอบของผู้้�เรีียนกัับบทเรีียน 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

8. บทเรีียนมีีความน่่าสนใจ และดึึงดููด 4.47 0.51 มาก

9. การใช้้งานของบทเรีียน ง่่าย และสะดวก ไม่่มีีข้้อติิดข้้อง 4.60 0.50 มากที่่�สุุด

10. หลัังจากศึึกษาจบบทเรีียนแล้้วผู้้�เรีียนมีีความรู้้� ความเข้้าใจใน
เรื่่�อง ภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสารในชีีวิิตประจำวััน

5.00 0.00 มากที่่�สุุด

สรุุป 4.75 0.43 มากที่่�สุุด
																              
	 จากตารางที่่� 5 นัักเรีียนมีีความพึึงพอใจต่่อบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง รายวิิชาภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสารในชีีวิิตประจำวััน 
ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4 ภาพรวมอยููในระดัับมากที่่�สุุด (=4.75, S.D.=0.43) เมื่่�อพิิจารณารายด้้านพบว่่า นัักเรีียนมีีความ
พึงึพอใจด้านเนื้้�อหาสาระจากบทเรีียน ความเหมาะสมของเวลาในการนำเสนอเนื้้�อหา ภาพบทเรีียนสอดคล้้องกัับเนื้้�อหา 
การจััดลำดัับเนื้้�อหาในบทเรีียนจากง่่ายไปยาก และหลัังจากศึึกษาจบบทเรีียนแล้้วผู้้�เรีียนมีีความรู้้�  ความเข้้าใจในเร่ื่�อง 
ภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสารใน ชีีวิิตประจำวััน ( =5.00) รองลงมาด้้านความเหมาะสมของขนาดตััวอัักษร สีีตััวอัักษรและ
สีีพื้้�นหลััง ( =4.60) ด้้านบทเรีียนมีีความน่่าสนใจ และดึึงดููด ( =4.50) ตามลำดัับ

อภิิปรายผลการวิิจััย

	 1. ผลการพััฒนาบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิง รายวิิชา
ภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสารในชีีวิิตประจำวััน    ได้้นำแนวคิิดที่่�
ปรัับปรุุงจาก Scott (as cited in Aksaranugraha, 1987   
อ้้างถึึงใน  เกรีียงศัักดิ์์� ฐานะกองและ นิ ิธิิดา อดิิภััทรนัันท์์, 
2560) ม าใช้้ในการพััฒนาโดยการจััดกิิจกรรมดัังมีีราย
ละเอีียดของขั้้�นตอนการสอน  5 ขั้้ �นตอนดัังนี้้� 1) ขั้้ �นบอก
วััตถุุประสงค์์ (Setting Objectives) 2) ขั้้�นนำเสนอเนื้้�อหา 
(Presentation)  3) ขั้้�นการฝึกึ (Practice) 4) ขั้้�นการนำไป
ใช้้  (Transfer) และ 5) ขั้้�นวััดและประเมิินผล (Test)  และ

มีีองค์์ประกอบ 4 ส่ วนดัังนี้้� 1) หน้้าแรก 2) หน่่วย                  
การ เ รีี ยนรู้้�   3 )  กิ จกรรมฝึึ กการสนทนาท้้ ายบท                                
4) แบบทดสอบ เมื่่�อนำบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง ที่่�สร้้างขึ้้�นไปใช้้ 
พบว่่ามีีประสิิทธิิภาพ  (E

1 
/E

2
) เท่่ากัับ 80.17/93.00                     

ซึ่่�งเป็น็ไปตามเกณฑ์ท์ี่่�กำหนด ซึ่่�งผลสืืบเนื่่�องมาจากบทเรีียน
อีีเลิิร์์นนิงที่่�สร้้างขึ้้�นได้้พััฒนาอย่่างเป็็นระบบ ตั้้ �งแต่่จุุดมุ่่�ง
หมายการออกแบบเนื้้�อหา การศึึกษาและวิิเคราะห์์เนื้้�อหา 
การวางแผนในการพััฒนาบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิงที่่�ผู้้� เรีียน
สามารถเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง พััฒนาทัักษะในด้้านการสื่่�อสาร
ภาษาจีีนได้้ฝึึกซ้้ำ ๆ ผ่ านบทเรีียนที่่�มีีเนื้้�อหาเข้้าใจง่่าย     
ภาพประกอบสอดคล้้องกัับเนื้้�อหา มีีความน่่าสนใจ ผู้้�เรีียน
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สามารถสนทนาโต้้ตอบกัับบทเรีียนได้้  ตลอดจน                    
ขั้้�นตอนของการพัฒันาจนถึงกระบวนการของการทดลองมีี                         
การดำเนิินการตามกระบวนการวิิจััย  ผ่  านการตรวจสอบ
และได้้รัับคำแนะนำจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ โดยผลการประเมิิน
คุุณภาพมีีคะแนนเฉลี่่�ยรวมเท่่ากัับ 4.75  ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ
งานวิิจััยของพััชรณััฐ ดาวดึงส์์ และคนอื่�น  ๆ (2561) ได้้
พััฒนาเว็็บมััลติิมีีเดีียสำหรัับการฝึึกสนทนาภาษาจีีนระดัับ
เบื้้�องต้้น ซึ่่�งพบว่่า ประสิิทธิิภาพของเว็็บมััลติิมีีเดีีย สำหรัับ
การฝึึกสนทนาจีีนในภาพรวมอยููในระดัับดีี  เว็็บมััลติิมีีเดีีย
น้ี้�มีปีระโยชน์์ต่อ่การนํําไปใช้้ในชีีวิติประจำวััน โดยมีเีนื้้�อหา
ที่่�ชััดเจน เข้้าใจง่่าย ความสวยงามในระดัับดีีมาก และส่่วน
ความถููกต้อ้ง  ความครอบคลุมุในเนื้้�อหาและการดําํเนินิงาน
เรื่่�องของสื่่�อมีีความน่่าสนใจนั้้�นอยููในระดัับดีี ซึ่่�งคุุณค่่าที่่�ได้้
จากเว็็บมััลติมีเีดีียน้ี้�จะช่่วยเพิ่่�มขีีดความสามารถในการเรีียน
รู้้�ด้้วยตนเอง	 	 	 	 	 	 	 	
	 	 2. ผลการเปรีียบเทีียบผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 
พบว่า่ หลังัเรีียนมีีผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนสููงกว่า่ ก่อนเรีียน
อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� 0.5 ซึ่่�งเป็็นไปตามสมมติฐาน     
ที่่�ตั้้� งใว้้  ทั้้ � ง น้ี้�อาจเนื่่�องมาจากบทเรีียนอีี เลิิร์์นนิิงได้้                
ผ่่านกระบวนการหาประสิิทธิิภาพหลายขั้้�นตอนจน               
มีีความเหมาะสม ผู้้� เรีียนสามารถทบทวนบทเรีียนได้้ด้้วย
ตนเองในทุุกที่่�ทุุกเวลาที่่�ต้้องการและบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง       
ที่่�พััฒนาขึ้้�นมีีการออกแบบกิิจกรรมซ่ึ่�งผู้้�เรีียนสามารถ
โต้้ตอบหรืือส่ื่�อสารกัับบทเรีียน  มีีแบบฝึึกหััดแบบทดสอบ
พร้อ้มเฉลยให้้ผู้้�เรีียนสามารถตรวจสอบความเข้้าใจได้้ทันัทีี 
ทำให้ผู้้้�เรีียนสามารถเรีียนรู้้�ได้ด้้ว้ยตนเอง และเข้า้ใจเนื้้�อหา
ได้้มากขึ้้�น  ซึ่่�งสอดคล้้องกัับผลงานวิิจััย ของณััฏฐ์์คนัันท์์      
พััดศรีี  (2560) ได้้ทำการศึึกษาเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�        
หลัังการเรีียน เรื่่�อง การสนทนาภาษาจีีนในชีีวิิตประจำวััน
สำหรัับนัักเรีียน ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3 กล่่าวว่่า ผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนของนักัเรีียนที่่�เรีียนรู้้�ด้ว้ยสื่่�อการจััดการเรีียนรู้้�
บนเ ว็็บสููงกว่่าที่่� เรีียนรู้้�ด้วยวิิธีีการเรีียนรู้้�แบบปกติิ                
อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 และยัังสอดคล้้องกัับ
งานวิิจััยของ พ ชร อุ ุตมะพัันธุ์์�  (2562) ได้้พััฒนาบทเรีียน 
E-Learning รายวิชิาภาษาอัังกฤษเพื่่�อการศึกึษาวััฒนธรรม
ไทย โดยใช้้โมเดลการเรีียนรู้้� T5 พบว่่าผลสััมฤทธิ์์�ทางการ
เรีียนมีีคะแนนสููงกว่่าผลคะแนนทดสอบก่่อนเรีียน                           
อย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 และสอดคล้้องกัับ    
ผลงานวิิจััยของ รฐา แก่่นสููงเนิิน  และน้้ำมนต์ เรืืองฤทธิ์์� 
(2559) การพััฒนาการเรีียนการสอนอีีเลิิร์์นนิิงวิิชา          
ภาษาอัังกฤษเพื่่�อการท่่องเที่่�ยวตามแนวการสอนอ่าน     

แบบบููรณาการของเมอร์์ด็็อค (MIA) ของนัักเรีียน                   
ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 โรงเรีียนวััดธรรมจริิยาภิิรมย์์ จัังหวััด 
สมุุทรสาคร พ บว่่า ผลการศึึกษาความเข้้าใจการอ่่าน        
ภาษาอัั งกฤษของนัั ก เ รีี ยนชั้้� นมัั ธยมศึึ กษาปีีที่่�  4                             
ที่่�เรีียนอีีเลิิร์์นนิงตามแนวการสอนอานแบบบููรณาการ       
ของเมอร์์ด็็อค (MIA) พ บว่่าหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน 
และถนอมพร เลาหจรััสแสง (2545) กล่่าวว่่า แบบฝึึกหััด 
แบบทดสอบเป็็นองค์์ประกอบสุุดท้า้ยของอีีเลิร์ิ์นนิงิ การจัดั
ให้้ผู้้�เรีียนได้้มีีโอกาสในการโต้้ตอบกัับเนื้้�อหาในรููปแบบ    
ของการทำแบบฝึึกหััด และแบบทดสอบความรู้้�  ซึ่่�งมีี          
รายละเอีียด ดัังนี้้� 1) การจััดให้้มีีแบบฝึึกหััดสำหรัับผู้้�เรีียน 
เพื่่�อตรวจสอบความเข้้าใจไว้้ด้้วยเสมอ ทั้้ �งนี้้�  เพราะ                
อีีเลิิร์์นนิิงเป็็นระบบการเรีียนการสอนซ่ึ่�ง เน้้นการเรีียนรู้้�   
ด้้วยตนเองเป็็นสำคััญ  ดั  ังนั้้�น ผู้้� เรีียนจำเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�จะ
ต้้องมีีแบบฝึึกหััดเพื่่�อตรวจสอบว่่าตนเองเข้้าใจและรอบรู้้�   
ในเรื่่�องที่่�ศึกึษาด้ว้ยตนเองมาแล้ว้เป็น็อย่า่งดีีหรืือไม่ ่อย่า่งไร 
2) การจัดัให้้มีแีบบทดสอบผู้้�เรีียนสามารถอยู่่�ในรููปของแบบ
ทดสอบก่่อนเรีียน ระหว่่างเรีียน หรืือหลัังเรีียนก็็ได้้สำหรัับ
อีีเลิิร์์นนิิงแล้้วระบบบริิหารจััดการรายวิิชาทำให้้ผู้้�สอน
สามารถสนับัสนุนุการออกข้อ้สอบของผู้้�สอนได้ ้หลากหลาย
ลัักษณะนอกจากนี้้� ยัั งทำให้้ผู้้� สอนมีีความสะดวก                       
ในการจััดการสอบได้้อย่่างง่่ายดาย ส่ วนการประเมิินผล
เป็็นการนำเสนอแบบทดสอบหลัังการเรีียนเนื้้�อหา               
ในแต่่ละบทและเมื่่�อจบวิิชาบางครั้้�งผู้้�เรีียน  อาจจะทราบ   
ผลการประเมิินในทันทีีทั้้�งนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กับลัักษณะของวิิชาและ
ผู้้�สอน	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
	 	 3. ผลการศึึกษาความพึึงพอใจของนัักเรีียน         
ที่่�มีีตอบทเรีียนอีีเลิิรนนิงรายวิิชาภาษาจีีนเพื่่�อการสื่่�อสาร   
ในชีีวิิตประจำวััน ที่่ �ผู้้�วิิจััยพััฒนาขึ้้�น  มีีค่่าเท่่ากัับ 4.75          
อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน เท่่ากัับ 0.43 
ทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิง มีีการนำเสนอ            
ที่่�น่่าสนใจ  ซึ่่�งใช้้การนํําเสนอด้้วยตััวอักษร ภาพนิ่่�ง              
ผสมผสานกับการใช้้ภาพเคล่ื่�อนไหววีีดิทััศน์และเสีียง       
โดยอาศััยเทคโนโลยีีของเว็็บ (Web Technology)  ในการ
ถ่า่ยทอดเนื้้�อหา การเรีียนอย่า่งมีปีฏิสิัมัพันัธ์ด์้ว้ย การศึกึษา
ผ่า่นเว็บ็ การนำเสนอมัลัติมิีเีดีียผ่า่นเว็บ็และการศึกึษาที่่�ช่ว่ย
ให้ม้ีปีฏิสิัมัพันัธ์ ์ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2551) มีีกิจิกรรม
ให้้ฝึึกทัักษะด้้านการส่ื่�อสารภาษาจีีน  รวมทั้้�งการจััดแบบ
ทดสอบเพื่่�อวััดผลการเรีียนพร้้อมเฉลยให้้ ผู้้� เรีียนสามารถ
ตรวจสอบความเข้้าใจได้้ทัันทีี ซึ่่�งสอดคล้้องกัับผลการวิิจััย
ของ ไพโรจน์์ ภู่ �ทอง และณิิชดนีีย์์ ธั ญพรหิิรััณย์์ (2564) 



ปีที่ 5 ฉบับที่ 15 กรกฎาคม-กันยายน 2565
วารสาร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา         

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

86

กล่่าวว่่า การเรีียนการสอนแบบ e-learning สามารถ          
ให้้ผู้้�เรีียนไปศึึกษาเนื้้�อหาล่่วงหน้้าได้้และสามารถเรีียนได้้
โ้้ดยไม่่จำกััดเวลา สถานที่่� ทำให้้ผู้้�เรีียนไม่่เครีียด ก่่อให้้เกิิด
ความรัับผิิดชอบต่่อตนเองสููงขึ้้�น อีี กทั้้�งยัังสามารถเข้้าไป
ทบทวนบทเรีียนได้้ตามต้องการ และสามารถติดต่่อกัับ        
ผู้้�สอนได้้สะดวกขึ้้�นและยัังช่่วยให้้นัักศึึกษาเพิ่่�มความจำ    
มากยิ่่�งขึ้้�นส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนมีีผลความพึึงพอใจในระดัับมาก 
และยัังสอดคล้้องกัับ คณารัักษ์์  ศรีี  สมบููรณ์์ (2563)              
มีี ผลความพึึ งพอใจของนัั ก ศึึกษาที่่� มีีต่ ่ อบท เรีี ยน
อิิเล็็กทรอนิิกส์์รายวิิชามนุษย์์กัับสิ่่�งแวดล้้อม  สำหรัับ
นัักศึึกษาระดัับปริิญญาบััณฑิิตอยู่่�ในระดัับมาก เนื่่�องจาก
บทเรีียนอิิเล็็กทรอนิิกส์์มีีความยืืดหยุ่่�น ผู้้� เรีียนสามารถ       
เข้้าถึึงเนื้้�อหาบทเรีียนตามความต้้องการได้้อย่่างสะดวก 
รวดเร็็ว ผ่ านอิินเทอร์์เน็็ตโดยไม่่จำกััดสถานที่่�และเวลา      
อีีกทั้้�งผู้้�เรีียนสามารถกำกัับการเรีียนด้วยตนเองตามอัตรา
ความเร็็ว ช้ ้า หรืือความก้าวหน้้าความสนใจของตนเอง       
ดัังนั้้�นจึึงช่่วยลดความเครีียดและเพิ่่�มความพึึงพอใจของ       
ผู้้�เรีียน

ข้้อเสนอแนะ							     
	 ข้้อเสนอแนะในการนำไปใช้้				  
		  1) ผู้้� สอนควรจััดสภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้�อต่่อการ   
แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� จัดัเตรีียมเครื่่�องคอมพิวิเตอร์ ์ให้เ้พีียงพอ
กับัจำนวนผู้้�เรีียน รวมไปถึงึความพร้อ้มด้า้นซอฟต์แ์วร์แ์ละ
ระบบอิินเทอร์์เน็็ต		 	 	 	 	  	
	 	 2)  การเรีียนรู้้�โดยใช้บ้ทเรีียนอีีเลิร์ิ์นนิง ควรเปิิด
โอกาสให้้ผู้้�เรีียนได้้พััฒนาตนเองตามศักยภาพ ผู้้� เรีียนได้้
โต้ต้อบกับับทเรีียน และฝึกึการสนทนาภาษาจีีนอย่่างอิสิระ

	 ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป			 
		  1) ควรมีีการพััฒนาบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิงในรููป     
การเรีียนรู้้�ที่่�หลากหลาย ตามลักัษณะการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน 
และออกแบบบทเรีียนที่่�ผู้้�เรีียนสามารถฝึกึทัักษะทางภาษา
ทั้้�ง 4 ด้้าน ได้้แก่่ การฟััง การพููด การอ่่าน และการเขีียน		
	 	 2) ควรมีีการศึึกษาสื่่�อเทคโนโลยีีทางการศึึกษา 
เกมการศึึกษา และแอพพลิิเคชัันใหม่่ ๆ ที่่�สามารถ นำมา  
สร้้างกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ให้้มีีความน่่าสนใจมากขึ้้�น
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