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บทคััดย่่อ                 

        	การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) เพ่ื่�อศึึกษาระดัับการดำเนิินงานตามระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน ของ        
สถานศึกึษาในจังัหวััดสระแก้้ว สังักัดัสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามััธยมศึกึษา เขต 7 2) เพื่่�อศึกึษาระดับัคุุณภาพชีีวิตินัักเรีียน 
3) เพื่่�อศึึกษาความสัมพันธ์์ระหว่่างการดำเนิินงานตามระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนกัับคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียน                     
4) เพื่่�อศึึกษาการดำเนิินงานตามระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนที่่�ส่่งผลต่่อคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียน กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้                
ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ ครููของโรงเรีียนในจัังหวััดสระแก้้ว จำนวน 274 คน ซ่ึ่�งได้้มาจากการสุ่่�มแบบแบ่่งชั้้�นตามขนาด         
ของสถานศึึกษา (stratified random sampling) โดยแบงชั้้�นจำนวนประชากรจำแนกตามขนาดของสถานศึึกษา และ      
ใชวิิธีีเทีียบบััญญััติิไตรยางศเพ่ื่�อกำหนดสััดสวนจำนวนกลุุมตััวอยางในแตละสถานศึึกษา จากนั้้�นใชวิิธีีการสุุมอยางงาย      
(simple random sampling) ดวยวิิธีีการจัับสลาก เคร่ื่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ แบบสอบถาม จำนวน 274 ฉบัับ         
สถิิติทิี่่�ใช้ ้ได้แ้ก่ ่ค่า่ความถี่่� (frequency) ค่า่ร้้อยละ (percentage) ค่า่เฉลี่่�ย (mean) ค่า่ความเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (standard 
deviation) ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์แบบเพีียร์์สััน (pearson’s product-moment correlation) และการวิิเคราะห์์
ถดถอยพหุุคููณ (multiple regression analysis)								      
 	 ผลการวิิจััยพบว่่า  											         
		  1)  ระดัับการดำเนิินงานตามระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนของสถานศึึกษา มีีค่่าเฉลี่่�ยโดยภาพรวม                   
อยู่่�ในระดัับมาก ( = 4.28, S.D.=0.38)  									       
		  2)   ระดัับคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียนของสถานศึึกษา มีีค่่าเฉลี่่�ยโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก( =4.36, S.D.=0.34)  	
		  3)    การดำเนินิงานตามระบบการดูแูลช่ว่ยเหลืือนักัเรีียนกับัคุณุภาพชีีวิตินักัเรีียนของสถานศึกึษามีคีวามสัมัพันัธ์์
กัันทางบวกในระดัับมาก อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 และ 						    
		  4)  การดำเนิินงานตามระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนด้้านการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหา ด้้านการส่่งเสริิมและ
พััฒนานัักเรีียน และด้้านการคััดกรองนัักเรีียน ส่่งผลต่่อคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียนของสถานศึึกษาในจัังหวััดสระแก้้ว ร่่วมกััน
พยากรณ์์ได้้ร้้อยละ 40.70 เขีียนเป็็นสมการพยากรณ์์ในรููปแบบคะแนนมาตรฐานได้้ คืือ Z'y=.350X
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Abstract

          The purposes of this research were to investigate 1) the level of operation according to the 
student care system of schools in Sakaeo Province 2) Quality of student life level In educational   
institutions in Sakaeo Province 3) Relationship between the implementation of the student care    
system and quality of life of students of educational institutions in Sakaeo Province 4) Implementation 
of the student care system That affected the quality of life of students of educational institutions in 
Sakaeo Province, The sample was comprised 274 teachers in Sakaeo province under the Secondary 
Education Service Area office, obtained by multi-stage random sampling. The research instrument 
used for collection data was 274 questionnaires. The statistics used for data analysis were frequency, 
percentage, average, mean, standard deviation, Pearson and multiple regression analysis.		
		  The research results revealed as follow: 							     
				    1) The implementation of the system of care for students of educational, were at high level 
( = 4.28, S.D.= 0.38). 											         
		  		  2)  The quality of life of students of educational, were at high level ( = 4.36,S.D.= 0.34). 	
			   	 3) Implementation of the system of care and support students with quality education 
of students in the province. The affinity had a very positive relationship, statistically significant at a 
.01 level and 													           
				    4)  Implementation of the system of care for the students.  Prevent and resolve the 
promotion and development of students and the screening of students the pass in the quality of life 
of students of educational institutions in the province can predict the quality of life for students, 
could be concurrently predicted for 40.70%, written on a standard equation score as:                                    
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บทนำ 

        ปััจจุบัันโลกมีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว               
ทั้้�งในด้้านวิิทยาศาสตร์์ เทคโนโลยีี และสิ่่�งแวดล้้อม           
ก่่อให้้เกิิดความเจริิญก้้าวหน้้าในทุุกๆ ด้้าน ไม่่ว่่าจะเป็็น    
ด้า้นเศรษฐกิจิ สังัคม และเทคโนโลยีี ซึ่่�งสิ่่�งเหล่า่นี้้�จะเกิดิขึ้้�น
ไม่่ได้้หากมนุษย์์ซึ่่� ง เป็็นทรัพยากรหลัักของประเทศ             
ไม่่มีีคุุณภาพ ดัังนั้้�นประเทศไทย  จึึงเล็็งเห็็นความสำคััญ       
ในการพััฒนาทรัพยากรมนุษย์์ ซ่ึ่�งถืือว่่าเป็็นปัจจััยสำคััญ     
ที่่�ทำให้้ประเทศมีีการพััฒนาอย่่างมีีประสิิทธิภาพ จะเห็็น  
ได้้จากแผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 12 
(พ.ศ.2560-2564) ซ่ึ่�งเน้้นการพััฒนาคุุณภาพของคน       
และมีีการพััฒนาประเทศโดยให้้คนเป็็นจุุดศููนย์์กลางของ
การพััฒนาและใช้้เศรษฐกิิจเป็็นเคร่ื่�องมืือในการพััฒนาท่ี่�
ทำให้้คนมีีความสุขและมีีคุุณภาพชีีวิิตท่ี่�ดีีขึ้้�น พร้อมทั้้�ง            
ปรัับเปลี่่�ยนวิิธีีการพััฒนาแบบแยกส่่วนมาเป็็นบููรณาการ
แบบองค์์รวม เนื่่�องจากคนเป็็นเป้้าหมายสุุดท้้ายที่่�ได้้จะรัับ
ทั้้�งประโยชน์์และผลกระทบจากการพััฒนา  จึึงจำเป็็นต้้อง
มีีการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของคนในทุกมิิติิให้้มีีความสมดุล
ทั้้�งด้้านร่่างกาย จิิตใจ และสติิปััญญา รวมถึึงความรู้้�และ
ทัักษะความสามารถ (สำนัักงานคณะกรรมการพััฒนาการ
เศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ, 2560)				  
       ตามแผนพััฒนาเด็็กและเยาวชนแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 2 
พ.ศ. 2560 เน้้นให้้เด็็กและเยาวชนมีีคุุณภาพชีีวิิตท่ี่�ดีี   
เหมาะสมตามช่่วงวััย ทั้้�งด้้านสุุขภาพกายใจ อารมณ์์ สัังคม 
และสติิปััญญา มีีทัักษะการเรีียนรู้้� ท่ี่�สอดคล้้องกัับ       
ศตวรรษที่่� 21 รวมทั้้�งมีีความเป็็นพลเมืืองสร้้างสรรค์์            
ที่่�สามารถปรัับตัวัเท่า่ทันักับัการเปลี่่�ยนแปลงของบริิบทโลก    
มีีความรับผิิดชอบต่่อตนเอง มีีจิิตสำนึึกต่่อส่่วนรวม         
และมีีส่่วนร่วมในฐานะภาคีีท่ี่�มีีพลังในกระบวนการพััฒนา
สัังคม ซ่ึ่�งเป็็นคุุณสมบัติิที่่�สำคััญยิ่่�งของเด็็กและเยาวชน       
ที่่�จะเป็็นกำลังัสำคัญัของประเทศชาติิในอนาคต (คณะกรรมการ 
ส่่งเสริิมการพััฒนาเด็็กและเยาวชนแห่่งชาติิ, 2560)           
ซึ่่� ง คุุณภาพชีี วิิ ต ให้้ ความสำคััญ เกี่่� ย วกัับความสุุ ข                   
(Happiness) หรืือความพึงึพอใจในชีีวิติ (Life satisfaction) 
อัันเกิิดมาจากการได้้รัับสนองตอบต่่อความต้องการ         
ทางจิิตใจทางสัังคมและมีีความพึึงพอใจกัับสภาพ           
ความเป็็นอยู่่�ของตนเอง 

       จากแนวโน้้มปััญหาที่่�ส่่งผลต่่อคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียน 
ได้้สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ ประสิิทธิ์์� เรืืองแสงอร่่าม 
(2560) พบว่่า การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียน คืือการให้้
ความสำคััญในการดููแลคุุณภาพชีีวิิตของนัักเรีียนประกอบ
ด้้วย 1) ด้้านร่่างกาย 2) ด้้านอารมณ์และจิิตใจ 3) ด้้าน      
สิ่่�งแวดล้้อมภายในโรงเรีียน 4) ด้้านวิิชาการ 5) ด้้าน
สัมัพันธภาพระหว่า่งนักัเรีียนกับครูแูละ  6) ด้า้นสัมพันธภาพ
ระหว่่างนัักเรีียนกัับเพื่่�อนในโรงเรีียน ซึ่่�งเป็็นปััจจััยที่่�ทำให้้
นักัเรีียนได้ร้ับัการพัฒันาในทุกุ ๆ  ด้า้นทั้้�งทางร่า่งกาย จิติใจ 
และสติิปััญญา เพื่่�อช่่วยให้้เป็็นพลเมืืองดีีมีีคุุณภาพและมีี
ประสิิทธิิภาพ โดยสามารถใช้้ความรู้้� ความสามารถและสติิ
ปััญญาของตนในการพััฒนาประเทศและเป็็นกระบวนการ
พััฒนาชีีวิิตบุุคคลและสัังคมให้้มีีคุุณภาพมีีความเจริิญ
งอกงาม ซึ่่�งจะเป็็นปััจจััยที่่�มีีความสำคััญในการพััฒนา
ประเทศอย่่างยั่่�งยืืน สามารถพึ่่�งพาตนเองได้้และสามารถ
แข่่งขัันได้้ในระดัับนานาชาติิ ระบบการดููแลช่่วยเหลืือ
นัักเรีียน เป็็นการดํําเนิินงานท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพระบบหนึ่่�งที่่�
กระทรวงศึึกษาธิิการ โดยสํํานัักงานคณะกรรมการ           
การศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานและกระทรวงสาธารณสุุข โดยกรม
สุุขภาพจิิต ได้้ร่่วมกัันวางรากฐานเพื่่�อการพััฒนาคุุณภาพ
นัักเรีียน โดยการส่่งเสริิมสนัับสนุุนให้้สถานศึึกษา                 
ครููอาจารย์์ และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องร่่วมแรงร่่วมใจกัันช่่วยเหลืือ 
ส่่งเสริิมและพััฒนานัักเรีียนอย่่างมีีระบบและต่่อเนื่่�องโดย
ยึึดสายใยและความผููกพััน ระหว่่างครููและศิิษย์์ สํํานัักงาน
คณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานได้้กำหนดนโยบายให้้
สถานศึกึษาทุกุแห่ง่ใน สังักัดัสามารถดําํเนินิงานตามระบบ
การดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดย
กำหนดมาตรการสนัับสนุุนส่่งเสริิมศัักยภาพนัักเรีียนเน้้น
กิิจกรรมส่งเสริิมพััฒนาป้้องกัันและแก้้ปััญหาและการ
คุ้้�มครองเด็็กเพื่่�อให้้นัักเรีียนทุกคนได้้รัับการดููแลช่่วยเหลืือ
จากครูู ผู้้�ปกครอง ชุุมชน หน่่วยงาน และองค์์การ                
ที่่�เกี่่�ยวข้้องและเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการพััฒนาให้้นัักเรีียนมีี
คุุณภาพทั้้�งด้้านร่่างกายจิิตใจ สติิปััญญาให้้มีีคุุณธรรม 
จริิยธรรมและสามารถดํํารงชีีวิิตได้้อย่่างมีีความสุุขตามท่ี่�
สัังคมมุ่่�งหวััง โดยกระบวนการและขั้้�นตอนในการดำเนิิน
งานอยู่่� 5 ขั้้�นตอน ประกอบด้้วย 1) การรู้้�จัักนัักเรีียน               
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เป็็นรายบุุคคล 2) การคััดกรองนัักเรีียน 3) การป้้องกััน      
และแก้ไ้ขปัญัหา  4) การส่ง่เสริมินักัเรีียน และ5) การส่่งต่อ่   
ด้้วยเหตุุนี้้�ระบบการดููแลช่่วยเหลืือจึึงมีีบทบาทสำคััญ    
อย่่างยิ่่�งในการส่่งเสริิมพัฒนา และแก้้ไขปััญหาท่ี่�เกิิดขึ้้�น     
กัับนัักเรีียน (สำนัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน, 2547)	
	 สำนัักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเขต 7     
ดำเนิินโครงการพััฒนาระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน 
ตามที่่�กระทรวงศึึกษาธิิการได้้มีีนโยบายให้้สถานศึึกษา      
ในสังกัดัทุกุแห่ง่ดำเนินิงานระบบการดููแลช่ว่ยเหลืือนัักเรีียน
อย่่างเข้้มแข็็งต่่อเนื่่�องและยั่่�งยืืน เพื่่�อให้้การจััดการศึึกษา
ของโรงเรีียนมีีเป้้าหมายสููงสุุดในการพััฒนาผู้้�เรีียนให้้เต็็ม
ศัักยภาพให้้เป็็นคนดีี มีีปััญญาและมีีความสุุข ซึ่่�งระบบ    
การดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนมีีความสำคััญอย่่างยิ่่� ง                    
ในการส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนที่่�เป็็นคนดีีอยู่่�แล้้วดีียิ่่�งขึ้้�น ป้้องกััน
และเอาใจใส่่  รวมทั้้� งยัั งแก้้ ไขปััญหาให้้แก่่ผู้้� เ รีียน             
เป็็นการลดช่่องว่่างระหว่่างครููกัับนัักเรีียนและยัังเอื้้�อ          
ให้้มีีการสร้้างสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างบ้้านกับโรงเรีียนโดยมีี        
สิ่่�งที่่�มีีคุณุค่า่ที่่�ต้อ้งปฏิบัิัติิร่่วมกันคืือคุุณภาพผู้้�เรีียน โรงเรีียน
ที่่�ได้้ดำเนิินงานตามระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน         
ได้อ้ย่่างมีีประสิิทธิภาพจะทำให้้ผู้้�เรีียนทุกคนมีีความสำคััญ
เท่า่เทีียมกัน และได้้รับัโอกาสในการพัฒันาทั้้�งด้้านวิชิาการ
และความสามารถอื่่�น ๆ ตามศัักยภาพของตน เพื่่�อใช้้เป็็น
เคร่ื่�องมืือในการส่่งเสริิม พััฒนา ป้้องกัันและแก้้ไขปััญหา   
ให้ก้ับันักัเรีียนในด้านต่าง ๆ  เช่น่ ด้า้นการเรีียน ความสามารถ
พิิเศษ สุุขภาพ เศรษฐกิิจ พฤติิกรรมที่่�ไม่่พึึงประสงค์์           
การทะเลาะวิิวาท การตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้อม ยาเสพติด                  
ซึ่่�งปััจจุุบัันปัญหาเด็็กและเยาวชนได้้ทวีีความรุุนแรงมาก     
ยิ่่�งขึ้้�น อัันเน่ื่�องมาจากสภาพสังคมท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงไปอย่่าง
รวดเร็ว็ การดำเนินิงานตามระบบการดูแูลช่ว่ยเหลืือนักัเรีียน 
5 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ 1) การรู้้�จัักนัักเรีียนเป็็นรายบุุคคล             
2) การคัดักรองนักัเรีียน 3) การส่ง่เสริมิและพัฒันานักัเรีียน 
4) การป้้องกัันและแก้้ไขและ 5) การส่่งต่่อ โดยมีีกิจกรรม
สำคััญที่่�ได้้แก่่  การเยี่่�ยมบ้้าน การจััดประชุุมผู้้�ปกครอง ชั้้�น
เรีียน การคััดกรองนัักเรีียน การจััดกิิจกรรมส่่งเสริิมพััฒนา
ป้้องกัันแก้้ไขปััญหาให้้แก่่นัักเรีียนในด้้านต่่างๆ เช่่น ด้้าน
การเรีียน ด้า้นเศรษฐกิิจ    ด้า้นสุขภาพ ด้า้นพฤติิกรรมเสี่่�ยง
ต่่างๆ เป็็นต้้น ซ่ึ่�งสถานศึึกษาจำเป็็นต้องมีีระบบข้้อมููล
สารสนเทศเพื่่�อใช้้ในการบริิหารจััดการดููแลและช่่วยเหลืือ
นัักเรีียนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพด้วย เพื่่�อเป็็นการสนอง

นโยบายสำนัักงานคณะกรรมการการศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐานและ
ส่่งเสริิมสนัับสนุุนให้้สถานศึึกษาดำเนิินงานระบบการดููแล
ช่่วยเหลืือนักัเรีียนอย่า่งเป็น็รูปูธรรมต่อ่เนื่่�อง และมีีคุณุภาพ  
สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามััธยมศึกึษาเขต 7 จึงึได้จั้ัดทำ
โครงการขัับเคลื่่�อนงานระบบการดููแลช่ว่ยเหลืือนัักเรีียนขึ้้�น 
คืือ 1) โครงการป้้องกัันแก้้ไขปััญหายาเสพติิดและ             
ลดพฤติกิรรมเสี่่�ยงของนักัเรีียนในสถานศึกึษา 2) ขับัเคลื่่�อน
ระบบดููแล ช่่วยเหลืือนััก เรีี ยนสู่่� การปฏิิบััติิ อย่่ า งมีี
ประสิิทธิิภาพ 3) ส่่งเสริิมนัักเรีียนที่่�มีีความสามารถพิิเศษ 
และ 4) โครงการป้้องกัันการมีีเพศสััมพัันธ์์ก่่อนวััยอัันควร 
(เพศวิิถีี) ระบบดููแลช่่วยเหลืือและคุ้้�มครองนัักเรีียน 
(สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเขต 7, 2559)		
      จากที่่�กล่่าวมาข้้างต้้น จะเห็็นได้้ว่่าการเปลี่่�ยนแปลง
อย่า่งรวดเร็ว็ในสังคม จะส่ง่ผลกระทบต่อ่คุณุภาพชีีวิติและ
ความเป็็นอยู่่�ของคนในสังคม รวมไปถึึงนัักเรีียน และ    
ระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนเป็็นการดํําเนิินงาน           
ที่่�มีีสํํานัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน และ
กระทรวงสาธารณสุุข โดยกรมสุขภาพจิตได้้ร่่วมกััน            
วางรากฐานซึ่่�งมีคีวามสำคัญัในการพัฒันาคุณุภาพนักัเรีียน
ในทุกุด้า้น ดังันั้้�น ผู้้�วิจิัยัในฐานะที่่�ปฏิบิัตัิงิานในสถานศึกึษา
จัังหวััดสระแก้้วสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษา
มััธยมศึึกษาเขต 7 จึึงมีีความสนใจเพื่่�อท่ี่�จะศึึกษา                  
ถึงึเร่ื่�องการดำเนิินงานตามระบบการดููแลช่ว่ยเหลืือนัักเรีียน
ที่่� ส่่ งผล ต่่อคุุณภาพชีี วิิ ต นััก เรีี ยนของสถานศึึกษา                      
ในจัังหวััดสระแก้้ว สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษา
มััธยมศึึกษาเขต 7 เพื่่�อให้้ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ครููผู้้�สอน 
และผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้องได้้นำผลการศึกึษาวิจิัยัไปใช้้ในการวางแผน
พััฒนาระบบการดููแลผู้้�เรีียนให้้เกิิดคุุณภาพต่่อไป

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

       	 1. เพื่่�อศึึกษาระดัับการดำเนิินงานตามระบบการ
ดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน ของสถานศึึกษาในจัังหวััดสระแก้้ว 
สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 7		
       	 2. เพื่่�อศึึกษาระดัับคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียน 		
	 3. เพื่่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างการดำเนิินงาน
ตามระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน กัับคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียน	
	 4. เพื่่�อศึกึษาการดำเนิินงานตามระบบการดููแลช่ว่ย
เหลืือนัักเรีียนที่่�ส่่งผลต่่อคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียน
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สมมติิฐานการวิิจััย

 	 การดำเนินิงานตามระบบการดูแูลช่ว่ยเหลืือนักัเรีียน 
มีีอย่่างน้้อย 1 ด้้านส่่งผลต่่อคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียนในสถาน
ศึึกษาจัังหวััดสระแก้้ว สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา
มััธยมศึึกษาเขต 7 

ขอบเขตการวิิจััย

	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง				  
	  	 1. ประชากรท่ี่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ ครููของ            
สถานศึึกษาในจัังหวััดสระแก้้ว สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นท่ี่�  
การศึึกษามััธยมศึึกษาเขต 7 ปีีการศึึกษา 2563 จำนวน     
14 แห่่ง จำนวนครูู 949 คน 				  
		  2.  กลุ่่�มตัวอย่่างท่ี่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ ครููของ   
สถาน ศึึกษาในจัังหวััดสระแก้้ว สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�      
การศึกึษามัธัยมศึกึษาเขต 7 ปีกีารศึึกษา 2563 จำนวน  274 คน 
ได้ม้าจากการกำหนดขนาดของกลุ่่�มตัวอย่า่ง  โดยใช้้ตารางของ
เครจซี่่� และมอร์์แกน (Krejcie & Morgan, 1970) จากนั้้�นใช้้
การสุ่่�มแบบแบ่่งชั้้�นตามขนาดของสถานศึึกษา	 		
	ตั ัวแปรที่่�ศึึกษา					   
		  1. ตััวแปรต้้น ได้้แก่่ การดำเนิินงานตามระบบ
การดููแลช่ว่ยเหลืือนัักเรีียน ประกอบด้ว้ย 5 ด้า้น คืือ  1. การรู้้�จักั
นัักเรีียนเป็็นรายบุุคคล  2. การคััดกรองนัักเรีียน, 3. การ    
ส่่งเสริิมและพััฒนานัักเรีียน 4. การป้้องกัันและแก้้ไขปััญหา 
5. การส่่งต่่อนัักเรีียน						    
	 	 2. ตััวแปรตาม ได้้แก่่ คุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียน 
ประกอบด้ว้ย 5 ด้า้น คืือ 1. ด้า้นร่า่งกาย  2. ด้า้นอารมณ์แ์ละ
จิติใจ 3. ด้า้นความสัมพันัธภาพทางสัังคม  4. ด้า้นสิ่่�งแวดล้อม, 
5. ด้้านการเรีียนรู้้�

นิิยามศััพท์์เฉพาะ

      	 1. การดำเนิินงานตามระบบการดููแลช่่วยเหลืือ
นัักเรีียน หมายถึึง กระบวนการดำเนิินงานดูแลช่่วยเหลืือ
นัักเรีียนของสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�             
การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 7 อย่่างมีีขั้้�นตอนพร้้อมวิิธีีการ 
และเครื่่�องมืือ การทำงานที่่�ชััดเจน โดยมีีครููที่่�ปรึึกษาเป็็น
บุคุลากรหลักัในการดำเนินิการดัังกล่า่ว และมีกีารประสาน
ความร่วมมืืออย่่างใกล้้ชิิดกับผู้้� เกี่่�ยวข้อง หรืือบุุคคล
ภายนอก รวมทั้้�งการสนัับสนุุนส่่งเสริิมจากสถานศึึกษา 
ประกอบด้้วย 5 ด้้าน ดัังนี้้�					   

             1.1 การรู้้�จัักนัักเรีียนเป็็นรายบุุคคล หมายถึึง ครูู
รวบรวมข้อมููลท่ี่�จำเป็็นเกี่่�ยวกับตััวนักเรีียน การศึึกษา
พฤติิกรรมของนัักเรีียน เป็็นรายบุุคคล ด้้านความสามารถ 
ด้า้นสุขุภาพ และด้า้นครอบครัวั เพื่่�อช่ว่ยให้ค้รูมูีคีวามเข้า้ใจ
นักัเรีียนมากขึ้้�นเป็็นการส่่งเสริิม ป้อ้งกัันและช่่วยเหลืือแก้้ไข
ปััญหา รู้้�จัักนัักเรีียนอย่่างแท้้จริงและครอบคลุุมในทุก ๆ 
ด้้าน ทราบถึึงจุุดแข็็ง จุุดอ่่อนของนัักเรีียนแต่่ละคน โดยใช้้
เคร่ื่�องมืือและเทคนิคิวิธิีีการในการจัดัเก็บ็ข้้อมูลูของนักัเรีียน 
มีีการบัันทึกผลการเรีียนของนัักเรีียนเป็็นรายบุุคคล และ   
มีกีารนำข้้อมููลท่ี่�ได้้จากการเก็็บรวบรวมข้อมููลมาใช้้วิเิคราะห์์
เพื่่�อคััดกรองนัักเรีียน ทำให้้สามารถส่่งเสริิมป้้องกัันและ
แก้้ไขปััญหานัักเรีียนได้้ต่่อไป		          		
	      1.2 การคัดักรองนักัเรีียน หมายถึงึ ครูเูก็บ็ข้อ้มูลู
นัักเรีียนด้้านพฤติิกรรม ความสามารถ และด้้านครอบครััว 
เพื่่�อพิิจารณากลุ่่�มปกติิและกลุ่่�มเสี่่�ยง/ กลุ่่�มท่ี่�มีีปัญหา      
แล้้วจััดทำเกณฑ์์การคััดกรองนัักเรีียน มีีการติิดตาม 
ประสานงานระหว่่าง ผู้้�ปกครอง และโรงเรีียน มีีการใช้้   
แบบประเมิินในการประเมิินพฤติิกรรมนัักเรีียนโดยครููเป็็น
ผู้้�ประเมิินนัักเรีียน เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ปกครองเป็็นผู้้�ประเมิิน
นักัเรีียน ให้น้ักัเรีียนเป็น็ผู้้�ประเมินิตนเองนำผลการประเมินิ
มาวิิเคราะห์์ในการคััดกรองนัักเรีียนและมีีการวิิเคราะห์์    
จุุดอ่่อน จุุดแข็็งในการพััฒนาผู้้�เรีียน				  
	 	 1.3 การส่ง่เสริมินักัเรีียน หมายถึงึ ครูจูัดักิจิกรรม
ที่่� ส นัับสนุุนให้้นัักเรีียนทุกคน ไ ด้้รัับการพััฒนาได้้                  
เต็็มศักยภาพ ใช้้เครื่่�องมืือและวิิธีีการในการพััฒนา          
เพ่ื่�อส่่งเสริิมความสามารถของนัักเรีียนทุกคนให้้ได้้รัับ      
การพััฒนาเต็็มศัักยภาพ ครููมีีการจััดกิิจกรรมโฮมรููม      
อย่่างเป็็นระบบ มีีการจััดกิิจกรรมประชุุมผู้้�ปกครอง         
เป็็นประจำทุุกภาคเรีียน    มีีการจััดกิิจกรรมการเยี่่�ยมบ้้าน
นัักเรีียนครบทุุกคน มีีการจััดกิิจกรรมกีีฬา เพื่่�อให้้นัักเรีียน
ได้้แสดงความสามารถ และโรงเรีียนมีีการจััดกิิจกรรม         
ลููกเสืือ–เนตรนารีี เพื่่�อใช้้พััฒนาคุุณลัักษณะของนัักเรีียน		
		  1.4 การป้้องกัันและแก้้ไขปััญหา หมายถึึง        
ค รูู มีี ก า ร พิิ จ า รณา ถึึ งสา เห ตุุปััญหาของ นััก เ รีี ยน                       
อย่่างละเอีียด และหาวิิธีีการช่่วยเหลืือให้้เหมาะสมกัับ
ปััญหานั้้�น ครููต้้องจััดกิจกรรมท่ี่�หลากหลาย เน่ื่�องจาก     
ความแตกต่่างของบุุคคล มีีการให้้คำแนะนำปรึึกษา        
และประสานความร่วมมืือกัับผู้้�ปกครองเพื่่�อให้้การช่่วยเหลืือ 
มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น  



   Vol 5 No 16 October-December 2O22 Journal of Educational Technology and Communications  
Faculty of Education Mahasarakham  University

61

              1.5 การส่่งต่่อนัักเรีียน หมายถึึง ครููดำเนิินการ
ส่ง่ต่อ่นักัเรีียนที่่�ครูหูรืือโรงเรีียนไม่ส่ามารถแก้ไ้ขปัญัหาหรืือ
ให้้การช่่วยเหลืือที่่�ถููกต้้องเหมาะสมได้้ไปยัังผู้้�เชี่่�ยวชาญ
เฉพาะด้้านเพื่่�อให้้ปััญหาของนัักเรีียนได้้รัับการช่่วยเหลืือ    
ที่่�ถูกูต้้องเหมาะสมหรืือช่ว่ยเหลืือได้้รวดเร็ว็กว่า่ แบ่ง่ออกเป็็น 
2 ประเภท คืือ การส่่งต่่อภายในโรงเรีียนและการส่่งต่่อ     
ไปยัังภายนอกโรงเรีียน					   
       	 2. คุุณภาพชีีวิิตของนัักเรีียน หมายถึึง สภาพความ        
เป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของนัักเรีียนของสถานศึึกษาจัังหวััดสระแก้้ว 
สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 7         
ในขณะอยู่่�ในโรงเรีียน โดยมีีความรู้้�สึึกพึึงพอใจ ความสุุข  
ทั้้�งทางกาย และทางจิิตใจ อัันเกิิดมาจากการได้้รัับสนองตอบ    
ต่่อความต้องการทางจิิตใจ และทางสัังคม ประกอบด้้วย     
5 ด้้าน คืือ									      
              2.1 ด้้านร่่างกาย หมายถึึง นัักเรีียนมีีความแข็็งแรง
ของร่่างกาย มีีความสามารถท่ี่�จะจััดการกัับความเจ็็บปวด
ที่่�เกิิดขึ้้�นกัับร่่างกายได้้ สามารถดำเนิินชีีวิิตประจำวััน      
เป็็นอิิสระโดยที่่� ไม่่ต้้องพึ่่� งพาผู้้�อื่่�น มีีความสามารถ                
ในการเคลื่่�อนไหว และมีคีวามสามารถในการปฏิบิัตัิกิิจิวัตัร
ประจำวัันของตน และนัักเรีียนสามารถทำงานได้้อย่่าง    
เต็็มศัักยภาพ โดยไม่่ต้้องพึ่่�งพายาต่่าง ๆหรืือการรัักษา     
ทางการแพทย์์  							     
              2.2 ด้้านอารมณ์์และจิิตใจ หมายถึึง นัักเรีียน    
มีีความรู้้�สึึกทางบวกที่่�บุุคคลอื่่�นมีีต่อตนเอง มีีภาคภููมิิใจ       
ในความสามารถของตนเอง มีีความมั่่�นใจในตนเองว่่า
สามารถดำเนิินชีีวิิตได้้อย่่างถููกต้้อง มีีการรัับรู้้�ถึงความคิด 
ความจำ สมาธิิการตััดสิินใจของตนเองและนัักเรีียน            
มีีความสามารถในการจััดการกัับความเศร้้าหรืือกัังวล       
ความเชื่่�อต่่าง ๆ ของตน					   
  	     2.3 ด้้านความสััมพัันธ์์ทางสัังคม หมายถึึง        
เมื่่�อนัักเรีียนพบปััญหา นัักเรีียนได้้รัับความช่่วยเหลืือ       
จากครููรวมถึึงเพื่่�อนของนัักเรีียน นัักเรีียนเป็็นผู้้� ให้้           
ความช่่วยเหลืือเพื่่�อนนัักเรีียนรวมถึึงคนทั่่�วไป ไม่่แยกตััว
ออกจากเพ่ื่�อน และมีี เพื่่�อนสนิิทอย่่างน้้อยหนึ่่� งคน                  
มีีมนุษยสััมพันธ์์ มีีกิิจกรรมทางสัังคมร่่วมกัับเพื่่�อน             
รู้้� จัักทำงานเพื่่�อส่่วนรวมด้วยความเต็็มใจ มีีจิิตอาสา             
มีีความสุุข และภาคภููมิิใจที่่�ได้้ช่่วยเหลืือผู้้�อื่่�น และนัักเรีียน
ปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบของโรงเรีียน เช่ื่�อฟัังครููและ                 
ผู้้�ปกครอง 									      
        	    2.4 ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม หมายถึึง โรงเรีียน                  
มีีสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีี ปราศจากมลพิิษต่่างๆ โรงเรีียนมีีสถานที่่�

บรรยากาศและสภาพแวดล้้อมที่่�เหมาะสมกัับนัักเรีียน        
มีกีารคมนาคมสะดวก และปลอดภัยั มีีกิจิกรรมสันัทนาการ 
และมีีกิิจกรรมในเวลาว่่างสำหรัับนัักเรีียน มีีสิ่่�งอำนวย   
ความสะดวกท่ี่�ตรงตามความต้องการของนัักเรีียน มีีห้อ้งน้้ำ   
ที่่� เพีี ย งพอ สะอาดและ ถููก สุุข ลัักษณะเหมาะ กัับ                  
ความต้้องการของนัักเรีียน					   
              2.5 ด้้านการเรีียนรู้้� หมายถึึง โรงเรีียนมีีการจััด
กิิจกรรมตรงตามความต้องการของนัักเรีียน ครููและ         
ทางโรง เรีียนจััดกิจกรรมท่ี่� เ ปิิดโอกาสให้้นััก เรีียน                      
ได้แ้สดงความคิดเห็น็หรืือความสามารถ นักัเรีียนมีีส่ว่นร่ว่ม
ในการจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอน ครููให้้นัักเรีียน         
ออกไปเรีียนหรืือทํํากิิจกรรมนอกห้้องเรีียน ครููกระตุ้้�นให้้
นัักเรีียนกล้้าถามครูู เมื่่�อไม่่เข้้าใจบทเรีียน มีีการค้้นคว้้า
หาความรู้้�เพิ่่�มเติิมหลัังจากการเรีียนในห้องเรีียน นัักเรีียน
ได้้ใช้้สื่่�อการเรีียนการสอนที่่�น่่าสนใจและนัักเรีียนมีีผล     
การเรีียนผ่่านเกณฑ์์การประเมิิน				  
	 3. สถานศึึกษา หมายถึึง สถานศึึกษาในจัังหวััด
สระแก้ว้ สังักััดสำนักังานเขตพื้้�นที่่�มัธัยมศึึกษาเขต 7 จำนวน 
14 โรงเรีียน ปีีการศึึกษา 2563 ได้้แก่่ โรงเรีียนสระแก้้ว, 
โรงเรีียนท่าเกษมพิทย โรงเรีียนคลองหาดพิทยาคม 
โรงเรีียนวัังน้้ำเย็็นวิิทยาคม โรงเรีียนวัังหลัังวิิทยาคม 
โรงเรีียนวังสมบูรณ์์วิิทยาคม โรงเรีียนวังไพรวิิทยาคม 
โรงเรีียนตาพระยา  โรงเรีียนทััพราชวิิทยา โรงเรีียนซัับม่่วง
วิิทยา โรงเรีียนร่มเกล้้าวััฒนานคร โรงเรีียนอรััญประเทศ 
โรงเรีียนคลองน้้ำใสวิิทยาคารและโรงเรีียนทััพพระยา
พิิทยา										        
	 4. ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา หมายถึึง ผู้้�ที่่�ดำรงตำแหน่่ง
ผู้้�อำนวยการสถานศึกึษา รองผู้้�อำนวยการสถานศึกึษา หรืือ
ผู้้�ท่ี่�รักัษาการแทนผู้้�อำนวยการสถานศึกึษาจังัหวััดสระแก้้ว 
สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเขต 7          
ปีีการศึึกษา 2563							    
	 5. ครูู หมายถึึง ครููที่่�ทำหน้้าท่ี่�ปฏิบัิัติกิารจัดัการเรีียน
การสอนในสถานศึึกษาจัังหวััดสระแก้้ว สัังกััดสำนัักงาน    
เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเขต 7 ปีีการศึึกษา 2563

เครื่่�องมืือท่ี่�ใช้ใ้นการเก็็บรวบรวมข้้อมูลูในการวิิจัยั 

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� เป็็นแบบสอบถาม
เกี่่�ยวกับความคิดเห็็นการดำเนิินงานตามระบบการดููแล  
ช่่วยเหลืือนัักเรีียน ที่่�ส่่งผลต่่อคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียน          
ของสถานศึกึษาในจังัหวััดสระแก้้ว สังักััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�
การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 7  จำนวน 3 ตอน ดัังนี้้�



ปีที่ 5 ฉบับที่ 16 ตุลาคม-ธันวาคม 2565
วารสาร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา         
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	 ตอนท่ี่� 1 แบบสอบถามเกี่่�ยวกับข้้อมููลทั่่�วไปของ       
ผู้้�ตอบแบบสอบถาม มีีลัักษณะเป็็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check list) จำนวน 5 ข้้อ ประกอบด้้วย คำถามเกี่่�ยวกัับ
เพศ อายุุ ระดัับการศึึกษา ตำแหน่่งปััจจุุบััน และ
ประสบการณ์์ในการทำงาน					  
	 ตอนที่่� 2 แบบสอบถามเกี่่�ยวกัับความคิิดเห็็น           
การดำเนิินงานตามระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน           
มีีลักษณะเป็็นมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating Scale)         
5 ระดัับ ตามแบบของลิิเคอร์์ท (Likert, 1976)			
	 ตอนที่่� 3 แบบสอบถามความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับ
คุุณภาพชีีวิิตของนัักเรีียน มีีลัักษณะเป็็นมาตราส่่วน
ประมาณค่่า (Rating Scale)  5 ระดัับ ตามแบบของ            
ลิิเคอร์์ท (Likert, 1976)

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

     	 1. วิิเคราะห์์การดำเนิินงานตามระบบการดููแล      
ช่่วยเหลืือนัักเรีียนท่ี่�ส่่ งผลต่่อคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียน               
โดยหาค่่าเฉลี่่�ย ( ) และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)          
เป็็นรายด้้านและรายข้้อ					   
	 2. วิิเคราะห์์คุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียนในภาพรวม        
โดยใช้้ค่่าเฉลี่่�ย ( ) และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)      
เป็็นรายด้้านและรายข้้อ					   
      	 3. การวิเิคราะห์ค์วามสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งการดำเนินิงาน
ตามระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนกับคุุณภาพชีีวิิต
นักัเรีียนของสถานศึึกษาในจัังหวัดัสระแก้ว้ สังักัดัสำนักังาน
เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเขต 7 ใช้้การหาค่่า
สัมัประสิทิธิ์์�สหสัมัพันธ์แ์บบเพีียร์ส์ันั (Pearson’s product 
moment correlation cofficient) โดยภาพรวมและ          
รายด้้าน	       							     
	 4. วิิเคราะห์์การดำเนิินงานตามระบบการดููแล        
ช่่วยเหลืือนัักเรีียน ท่ี่�ส่่งผลต่่อคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียนของ   
สถานศึึกษาในจัังหวััดสระแก้้ว สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�     
การศึึกษามััธยมศึึกษาเขต 7 โดยใช้้สถิิติิการถดถอยพหุคููณ 
(multiple regression analysis) แบบเป็็นขั้้�นตอน (stepwise)

ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููล					   
	 1 .  ผลการวิิ เคราะห์์ ข้้อมููลทั่่� ว ไปของผู้้� ตอบ
แบบสอบถาม 							     
       ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง จำนวน 
177 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 64.60 รองลงมาเป็็นเพศชาย 
จำนวน 97 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 35.70 ด้้านวุุฒิิการศึึกษา
สููงสุุดส่่วนใหญ่่วุุฒิิปริิญญาโท จำนวน 178 คน คิิดเป็็น    
ร้้อยละ 64.96 รองลงมาคืือ วุุฒิิปริิญญาตรีี จำนวน 95 คน 
คิิดเป็็นร้้อยละ 34.67 วุุฒิิปริิญญาเอก จำนวน 1 คน          
คิิดเป็็นร้้อยละ 0.37 ด้้านประสบการณ์์ในการทำงาน      
ส่่วนใหญ่่มีีประสบการณ์์ 1–5 ปีี จำนวน 100 คน คิิดเป็็น
ร้้อยละ 36.50 รองลงมา คืือ มีีประสบการณ์์ 6–10 ปีี 
จำนวน 82 คน คิิดเป็็นร้อยละ 29.93 มีีประสบการณ์์        
11–15 ปีี จำนวน 57 คน คิิดเป็็นร้อยละ 20.80                        
มีีประสบการณ์์มากกว่่า 15 ปีี จำนวน 33 คน คิิดเป็็น      
ร้้อยละ 12.04 และมีีประสบการณ์์ต่่ำกว่่า 1 ปีี จำนวน       
2 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 0.73					   
       2. ผลการวิิเคราะห์์ระดัับการดำเนิินงานตามระบบ
การดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนของสถานศึึกษาในจัังหวััด
สระแก้้ว สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษามััธยมศึึกษา   
เขต 7										        
	 การดำเนินิงานตามระบบการดูแูลช่ว่ยเหลืือนักัเรีียน
ของสถานศึึกษาในจัังหวััดสระแก้้ว สัังกััดสำนัักงาน           
เขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 7 โดยภาพรวมและ
รายด้้านอยู่่� ในระดัับมาก ( =4.28, S.D.=0.38)                  
เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่า ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด       
ในระดัับมากมีี 1 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านการส่่งเสริิมและพััฒนา
นัักเรีียน ( =4.55, S.D.=0.47) รองลงมาค่่าเฉลี่่�ย           
ในระดัับมาก ได้้แก่่ ด้้านการรู้้�จัักนัักเรีียนเป็็นรายบุุคคล      
( =4.41, S.D.=0.43) ด้้านการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหา     
( = 4.40, S.D.= 0.51) ด้้านการคััดกรองนัักเรีียน                
( = 4.23, S.D.= 0.47) ตามลำดัับ และด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ย
ในระดัับมากเป็็นอัันดัับสุุดท้้าย ได้้แก่่ ด้้านการส่่งต่่อ             
( = 3.82, S.D.= 0.76) ดัังรายละเอีียดต่่อไปนี้้�
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ตาราง 1  ค่่าเฉลี่่�ยและค่่าความเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ระดัับการดำเนิินงานตามระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน        

                   

      

        3. ผลการวิิเคราะห์์คุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียนของสถานศึึกษาในจัังหวััดสระแก้้ว สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา
มััธยมศึึกษา เขต 7												          
	        คุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียน โดยภาพรวมและรายด้้าน อยู่่�ในระดัับมาก ( =4.36, S.D.=0.34) เมื่่�อพิิจารณาเป็็น
รายด้้านพบว่่า มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ระดัับมากที่่�สุุด จำนวน 1 ด้้าน ระดัับมาก จำนวน 4 ด้้าน ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด ได้้แก่่ 
ด้้านร่่างกาย ( =4.51, S.D.=0.46) รองลงมามีีค่่าเฉลี่่�ยในระดัับมาก ได้้แก่่ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ( =4.36, S.D.=0.52) 
ด้้านอารมณ์์และจิิตใจ ( =4.33, S.D.=0.49) ด้้านการเรีียนรู้้� ( =4.31, S.D.=0.44) ตามลำดัับ และด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ย
ในระดัับมากเป็็นอัันดัับสุุดท้้าย ได้้แก่่ ด้้านความสััมพัันธ์์ทางสัังคม ( =4.29, S.D.=0.48) ดัังรายละเอีียดต่่อไปนี้้�

ตาราง 2 ค่่าเฉลี่่�ยและค่่าความเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ระดัับคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียน โดยภาพรวมและรายด้้าน

      

       

	  4. ผลการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างการดำเนิินงานตามระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนกับคุุณภาพชีีวิิต
นัักเรีียน  															             
		  การดำเนิินงานตามระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนและคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียน มีีความสััมพัันธ์์กัันในทางบวก
ระดัับมาก (r

xy
=.615) อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 เรีียงตามลำดัับค่่าความสััมพัันธ์์จากมากไปน้้อย คืือ                 

1) ด้้านการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหากัับคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียน (r
X4Y

=.542) 2) ด้้านการส่่งเสริิมและพััฒนานัักเรีียนกัับ
คุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียน  (r

X3Y
=.484) 3) ด้้านการคััดกรองนัักเรีียนกับคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียน (r

X2Y
=.451) ดัังรายละเอีียด     

ต่่อไปนี้้�

การดําเนินงานตามระบบการดูแลช่้วัย่เห์ล่อนักเร่ย่น 
ระดับคัวัามคิัดเห์็น (𝒏 = 274) 

𝒙� S.D. ระดับ อันดับท่� 

    1. การรู้จัักนี้ักเร้ยนี้เป็นี้รายบุคคล 4.41 0.43 มีาก 2 

    2. การคัดักรองนี้ักเร้ยนี้ 4.23 0.47 มีาก 4 

    3. การส่งเสริมีและพื่ัฒนี้านี้ักเร้ยนี้ 4.55 0.47 มีากท้ี่�สุดั 1 

    4. การป้องกันี้และแก้ไขปัญหา 4.40 0.51 มีาก 3 

    5. การส่งต่อ 3.82 0.76 มีาก 5 

เฉล่�ย่รวัม 4.28 0.38 มาก - 

 

คุัณภิาพช่้วิัตนักเร่ย่น 
 ระดับคัวัามคิัดเห์็น (𝒏 2 = 74)  

𝒙� S.D. ระดับ อันดับท้ี่� 

   1. ด้ัานี้ร่างกาย 4.51 0.46 มีากท้ี่�สุดั 1 

   2. ด้ัานี้อารมีณ์และจัิตใจั 4.33 0.49 มีาก 3 

   3. ด้ัานี้ควิามีสัมีพื่ันี้ธ์ที่างสังคมี 4.29 0.48 มีาก 5 

   4. ด้ัานี้สิ�งแวิดัล้อมี 4.36 0.52 มีาก 2 

   5. ด้ัานี้การเร้ยนี้รู้ 4.31 0.44 มีาก 4 

เฉล่�ย่รวัม 4.36 0.34 มาก - 
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 ตาราง 3   ผลการวิิเคราะห์์ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ของการดำเนิินงานตามระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน		
	       และคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียน 

																              
	 มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01

       	 5. ผลการวิิเคราะห์์การดำเนิินงานตามระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนที่่�ส่่งผลต่่อคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียน		
	        การวิเิคราะห์์ความแปรปรวนของการดำเนินิงานตามระบบการดูแูลช่ว่ยเหลืือ พบว่า่มีคีวามแตกต่า่งกันัอย่า่ง
มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 ดัังนั้้�น ผู้้�วิิจััยจึึงดำเนิินการวิิเคราะห์์ถดถอยพหุุคููณ ต่่อไป ดัังรายละเอีียดต่่อไปนี้้�

ตาราง 4  ผลการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนของการดำเนิินงานตามระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน

																              
	 มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01

       ดัังนั้้�นผู้้�วิิจััยจึึงดำเนิินการวิิเคราะห์์ถดถอยพหุคููณ พบว่่า การดำเนิินงานตามระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน        
ส่่งผลต่่อคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียน จำนวน 3 ด้้าน คืือ ด้้านการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหา (X

4
) ด้้านการส่่งเสริิมและพััฒนา

นักัเรีียน (X
3
) และด้้านการคััดกรองนัักเรีียน (X

2
) มีีค่า่สััมประสิิทธิ์์�สหสััมพันธ์พหุคูณู (R) เท่่ากัับ .638 โดยมีีค่า่ประสิิทธิภาพ

ในการพยากรณ์์ (R2) เท่่ากัับ .407 หมายถึึง การดำเนิินงานตามระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน ด้้านการป้้องกัันและ
แก้้ไขปััญหา (X

4
) ด้้านการส่่งเสริิมและพััฒนานัักเรีียน (X

3
) และด้้านการคััดกรองนัักเรีียน (X

2
) สามารถร่่วมกัันพยากรณ์์

คุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียน ได้้ร้้อยละ 40.70 อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 สามารถเขีียนเป็็นสมการพยากรณ์์               
ในรูปูคะแนนดิบิได้้ดัังนี้้�  Y'=1.828+.235X

4
+.199X

3
+.141X

2
  สามารถเขีียนเป็น็สมการพยากรณ์ใ์นรูปูคะแนนมาตรฐาน      

ได้้ดัังนี้้�  Z'y=.350X
4
+.269X

3
+.192X

2
 ดัังรายละเอีียดต่่อไปนี้้�

ตัวัแปร X1 X2 X3 X4 X5 X Y 

X1 1.00       

X2 .383** 1.00      

X3 .330** .392** 1.00     

X4 .343** .440** .400** 1.00    

X5 .324** .498** .354** .494** 1.00   

X .617** .742** .660** .745** .809** 1.00  

Y .330** .451** .484** .542** .425** .615** 1.00 

 

modal SS df MS F sig 

regression 9.784 1 9.784 113.171** .000 

residual 23.515 272 .086   

total 33.299 273    
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ตัวัแปร b S.E.b β t sig 

  ค่าคงท้ี่� (constant) 1.828 .191 - 9.570** .000 

  ด้ัานี้การป้องกันี้และแก้ไขปัญหา X4 ()  .235 .037 .350 6.448** .000 

  ด้ัานี้การส่งเสริมีและพื่ัฒนี้านี้ักเร้ยนี้ (X3) .199 .039 .269 5.067** .000 

  ด้ัานี้การคัดักรองนี้ักเร้ยนี้ (X2) .141 .046 .192 3.558** .000 

ค่ัาคังท่� (a) = 1.828      

R 638 R2 407, S  = . = .. E.est = .400 , F = 1.613 , P = .000 

 

ตาราง 5  ผลการวิิเคราะห์์ถดถอยพหุุคููณของการดำเนิินงานตามระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน			 
		  ที่่�ส่่งผลต่่อคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียน 

																              
	 มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01

       ส่่วนด้้านการรู้้�จัักนัักเรีียนเป็็นรายบุุคคล (X
1
) และด้้านการส่่งต่่อ (X

5
) ไม่่ส่่งผลต่่อ คุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียน

อภิิปรายผลการวิิจััย

 	 1. การดำเนิินงานตามระบบการดููแลช่่วยเหลืือ
นักัเรีียน  ผลการวิจิัยัพบว่่ามีีค่า่เฉลี่่�ยโดยรวมอยู่่�ในระดับัมาก 
สอดคล้้องกับังานวิจัิัยของ พรศัักดิ์์� ผกากรอง (2562) ศึกึษา
การดํําเนิินงานระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนของโรงเรีียน 
สัังกััดสํานัักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 11    
ในจัังหวััดสุราษฎร์์ธานีี โดยรวมมีีระดัับของผลท่ี่�เกิิดจาก
การดำเนิินงานตามระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนของ    
สถานศึึกษาทั้้�ง 5 ขั้้�นตอน อยู่่�ในระดัับมาก นอกจากน้ี้�        
ยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ จัันทร์์ฉาย ไทยรััตน์์ (2561) 
ที่่�ได้้ศึกึษาการบริิหารและการจัดัการระบบดููแล  ช่ว่ยเหลืือ
นักัเรีียนเพื่่�อเสริมิสร้้างคุณุลักัษณะที่่�ดีีของนักัเรีียนโรงเรีียน
เชีียงรายวิทิยาคม อําํเภอเมืือง จังัหวััดเชีียงราย จากการศึกึษา
พบว่่าภาพรวมของการวางแผนปฏิิบััติิการงานระบบดููแล
ช่ว่ยเหลืือนักัเรีียนมีีค่า่เฉลี่่�ยรวมอยู่่�ในระดัับมาก สอดคล้อ้ง
กัับงานวิิจััยของสุุธิิดา พงษ์์สวััสดิ์์�  (2561) ได้้ศึึกษา           
การดำเนิินงานระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนโรงเรีียนชะอำ
คุุณหญิิงเนื่่�องบุุรีี พบว่่าภาพรวมและรายด้้านอยู่่�ใน       
ระดัับมากทุุกด้้าน  เรีียงลำดัับค่่ามััชฌิิมเลขคณิิตมาจาก  
มากไปหาน้้อย ได้้แก่่ด้้านการรู้้�จัักนัักเรีียนเป็็นรายบุุคคล 
ด้้านการคััดกรองนัักเรีียน ด้้านการส่่งต่่อ ด้้านการป้้องกััน 
และแก้ไ้ขปัญัหา ด้า้นการส่ง่เสริมิและพัฒันานักัเรีียน ทั้้�งนี้้�
อาจเน่ื่�องมาจากการดำเนิินงานระบบดููแลช่่วยเหลืือ          
ในสถานศึึกษาได้้บััญญััติิไว้้ในพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองเด็็ก 
พ.ศ. 2546 หมวด 7 มาตรา 63 โรงเรีียนและสถานศึึกษา
ต้้องจััดให้้มีีระบบงานและกิิจกรรมในการแนะแนวให้้               

คำปรึึกษาฝึึกอบรมแก่่นัักเรีียน นัักศึึกษา และผู้้�ปกครอง 
เพื่่�อส่่งเสริิมความประพฤติิที่่�เหมาะสม ความรัับผิิดชอบ    
ต่อ่สังัคมและความปลอดภัยัแก่น่ักัเรีียน นักัศึกึษา นอกจากนั้้�น 
สำนัักงานพััฒนาป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาและการคุ้้�มครอง
สิิทธิเด็็กดดยมีีส่่วนร่วมของบุุคลากรและหน่่วยงานท่ี่�
เกี่่�ยวข้้อง (พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองเด็็ก พ.ศ. 2546              
ที่่�กำหนดให้้โรงเรีียนมีีระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนที่่�
ป้อ้งกันัพฤติิกรรมเบี่่�ยงเบนและเป็น็ไปตามเกณฑ์ค์ุณุลักัษณะ
ตามมาตรฐานของหลัักสูตูร จึงึส่ง่ผลให้ก้ารดำเนินิงานตาม
ระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนของสถานศึึกษาในจัังหวััด
สระแก้้ว สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษามััธยมศึึกษา
เขต7 โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก				  
       2. ผลการวิิจััยคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียน ซ่ึ่�งประกอบ        
ไปด้้วย 5 ด้้าน ได้้แก่่ 1) ด้้านร่่างกาย 2) ด้้านอารมณ์์และ
จิิตใจ 3) ด้้านความสััมพัันธ์์ทางสัังคม   4) ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
และ 5) ด้า้นการเรีียนรู้้� พบว่่าโดยภาพรวม อยู่่�ในระดับัมาก 
ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับัสมมติฐิานที่่�ตั้้�งไว้ ้ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับังานวิจิัยั
ของ ประสิิทธิ์์� เรืืองแสงอร่่าม (2560) ได้้ศึึกษาระดัับ
คุุณภาพชีีวิิตของผู้้�เรีียนในโรงเรีียนราชประชานุุเคราะห์์ 
สัังกััดสำนัักบริิหารงานการศึึกษาพิิเศษ ในภาพรวมอยู่่�ใน
ระดัับมาก จากการท่ี่�ศึึกษาคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียนของ      
สถานศึึกษาในจัังหวััดสระแก้้ว สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นท่ี่�  
การศึกึษามััธยมศึกึษาเขต 7 ผลการวิจิัยัพบว่่า ด้า้นร่างกาย 
มีีค่่าเฉลี่่�ยโดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก และอยู่่�ในอัันดัับที่่� 1

R  = .638 R2 = .407, S.E.est = .400 , F = 1.613 , P = .000
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	 3. ผลการศึึกษาความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งการดำเนินิงาน
ตามระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนกับคุุณภาพชีีวิิต
นัักเรีียนมีีความสััมพัันธ์์ในทางบวกและมีีความสััมพัันธ์์อยู่่�
ในระดัับมาก (r

xy
=.615) อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ                

ที่่�ระดับั .01 เป็น็ไปตามสมมติฐิาน ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับังานวิจิัยั
ของยิ่่�งกมล นาคะเวช (2553) ได้้ทำการวิิจััยเรื่่�อง              
ความสัมพันธ์์ระหว่่างการดำเนิินงานระบบดููแลช่่วยเหลืือ
นักัเรีียนกับัคุณุภาพนักัเรีียน ในสถานศึึกษาสังักัดัสำนักังาน
เขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาเพชรบุุรีี เขต 1 ผลการวิิจััยพบว่่า      
ความสัมพันธ์์ระหว่่างการดำเนิินงานระบบดููแลช่่วยเหลืือ
นัักเรีียนส่่งผลต่่อคุุณภาพผู้้�เรีียนตามมาตรฐานระบบ        
การดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนในสถานศึึกษาสัังกััดสำนัักงาน
เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาเพชรบุุรีี เขต 1 โดยภาพรวมและ        
รายด้้านมีีความสัมพันธ์กันัอย่่างมีีนัยัสำคััญ .01 สอดคล้้อง
กัับงานวิิจััยของชุุติิมา ถาวรแก้้ว (2559) ได้้ศึึกษา             
การดำเนิินงานระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนที่่�ส่่งผล          
ต่อ่คุณุภาพชีีวิตินักัเรีียนของสถานศึึกษาในจัังหวัดัปทุุมธานีี 
สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 4      
พบว่่า ด้้านการคััดกรองนัักเรีียนมีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด รองลงมา
คืือ ด้้านการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหา และด้้านการส่่งต่่อมีี
ค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุด  คุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียน ในจัังหวััดปทุุมธานีี 
สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 4  
(ปทุุมธานีี -สระบุุรีี )  โดยภาพรวมอยู่่� ในระดัับมาก                   
เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่าด้้านสัมพันธภาพสังคม      
มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดรองลงมาคืือ ด้้านจิิตใจ และด้้านการเรีียนรู้้� 
มีีค่่าเฉลี่่�ยที่่�สุุด และ 3) การดำเนิินงานตามระบบดููแล      
ช่่วยเหลืือนัักเรีียน ส่่งผลต่่อคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียนของ    
สถานศึึกษา อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01		
	 4.ผลการศึึกษาการดำเนิินงานตามระบบการดููแล
ช่่วยเหลืือนัักเรีียนท่ี่�ส่่ งผลต่่อคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียน             
จากการดำเนิินงานตามระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน
ของสถานศึึกษาในจัังหวััดสระแก้้ว 5 ด้้าน ซึ่่�งนำมา
พยากรณ์์คุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียนของสถานศึึกษาในจัังหวััด
สระแก้้ว โดยภาพรวมสามารถพยากรณ์์ ได้้ 3 ด้้าน          
ตามลำดัับ คืือ ด้้านการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหา (X

4
)       

ด้้านการส่่งเสริิมและพััฒนานัักเรีียน (X
1
) และด้้าน            

การคััดกรองนัักเรีียน (X
2
) โดยรวมได้้ร้้อยละ 40.70              

ที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิ .01 โดยมีีประเด็็นการอภิิปราย
แต่่ละประเด็็นดัังนี้้�						    
		  1) การดำเนิินงานตามระบบการดููแลช่่วยเหลืือ
นักัเรีียนของสถานศึึกษาในจัังหวัดัสระแก้ว้ ด้า้นการป้อ้งกันั

และแก้้ไขปััญหาส่่งผลต่่อคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียนของ         
สถานศึึกษาในจัังหวััดสระแก้้ว สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นท่ี่�   
การศึึกษามััธยมศึึกษาเขต 7 สอดคล้้องกัับแนวคิด           
ของกระทรวงศึึกษาธิิการ (2552) กล่่าวว่่าการดููแล          
ช่่วยเหลืือนัักเรีียนซ่ึ่�งครููที่่�ปรึึกษาควรให้้ความเอาใจใส่่      
กับันักัเรีียนทุกุคนเท่า่เทีียมกันั แต่่สำหรับันักัเรีียนกลุ่่�มเสี่่�ยง
และกลุ่่�มมีีปััญหาต้้องให้้การดููแลใส่่ใจอย่่างใกล้้ชิิดและ      
หาวิิธีีการช่่วยเหลืือทั้้�งการป้้องกัันและการแก้้ไขปััญหา      
จึึงเป็็นงานที่่�มีีคุุณค่่าในการพััฒนาให้้นัักเรีียนเติิบโต            
เป็็นบุุคคลที่่�มีีคุุณภาพของสัังคม 				  
		  2) การดำเนิินงานตามระบบการดููแลช่่วยเหลืือ
นักัเรีียนของสถานศึกึษาในจังัหวััดสระแก้ว้ ด้า้นการส่ง่เสริมิ
และพััฒนานัักเรีียนส่งผลต่่อคุุณภาพชีีวิตินัักเรีียนของสถาน
ศึกึษาในจังัหวััดสระแก้้ว สังักััดสำนัักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึกึษา
มััธยมศึึกษาเขต 7 ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดของ กระทรวง
ศึกึษาธิิการ (2552) กล่่าวว่าการส่่งเสริิมและพััฒนานัักเรีียน
เป็็นการสนัับสนุุนให้้นัักเรีียนทุกคนท่ี่�อยู่่�ในความดูแล      
ของครููที่่�ปรึึกษาไม่่ว่่าจะเป็็นนัักเรีียนกลุ่่�มปกติิ กลุ่่�มเสี่่�ยง 
กลุ่่�มมีีปัญหา หรืือกลุ่่�มพิิเศษ ให้้มีีคุณภาพมากขึ้้�นและ
พััฒนาได้้เต็็มศัักยภาพ มีีความภาคภููมิิใจในตนเอง                
ในด้านต่าง ๆ ซ่ึ่�งจะช่่วยป้้องกัันมิให้้นัักเรีียนท่ี่�อยู่่�                   
ในกลุ่่�มปกติิ และกลุ่่�มพิเศษกลายเป็็นกลุ่่�มเสี่่�ยงหรืือกลุ่่�ม    
มีีปัญัหา และเป็น็การช่ว่ยเหลืือให้น้ักัเรีียนในกลุ่่�มเสี่่�ยงหรืือ
กลุ่่�มมีีปัญหากลายเป็็นกลุ่่�มปกติิและมีีคุุณภาพตาม             
ที่่�คาดหวัังต่่อไป 							     
		  3) การดำเนิินงานตามระบบการดููแลช่่วยเหลืือ
นักัเรีียนของสถานศึกึษาในจังัหวัดัสระแก้้ว ด้า้นการคัดักรอง
นัักเรีียนส่่งผลต่่อคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียนของสถานศึึกษาใน
จัังหวััดสระแก้้ว สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา
มััธยมศึึกษา เขต 7 ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดของสำนัักงาน
คณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน (2552) กล่่าวว่่า       
การคััดกรองนัักเรีียนเป็็นการพิิจารณาข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวกัับ     
ตััวนัักเรีียนเพื่่�อการจััดกลุ่่�มนัักเรีียนเพื่่�อเป็็นประโยชน์์ใน
การหาวิิธีีการท่ี่�เหมาะสมในการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนให้้
ตรงกับัสภาพปัญัหาและความต้อ้งการจำเป็น็ อย่า่งถูกูต้อ้ง
และรวดเร็็ว การจััดกลุ่่�มนัักเรีียนตามผลการคััดกรอง      
อาจจััดแบ่่งเป็็น 2 หรืือ 3 หรืือ 4 กลุ่่�มก็็ได้้ ตามขอบข่่าย
หรืือเกณฑ์ท์ี่่�โรงเรีียนกำหนด และสอดคล้อ้งกัับแนวคิดิของ 
รุ่่�งนภา สุุขสำแดง (2563) ได้้ให้้ความเห็็นว่่า ครููที่่�ปรึึกษา
ได้้ดำเนิินการเกี่่�ยวกับการคััดกรองนัักเรีียนด้วยการนำ
ข้้อมููลที่่� เกี่่�ยวกัับตััวนัักเรีียน ออกมา 2 กลุ่่�ม ได้้แก่่               
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1) กลุ่่�มปกติิ คืือ นัักเรีียนที่่�ได้้รัับการวิิเคราะห์์ข้้อมููลแล้้ว   
อยู่่�ในเกณฑ์์ปกติิ 2) กลุ่่�มเสี่่�ยงหรืือมีีปััญหา คืือ นัักเรีียนที่่�
ได้ร้ับัการวิิเคราะห์ข์้อ้มูลูแล้ว้อยู่่�ในเกณฑ์เ์สี่่�ยงหรืือมีีปัญัหา 
ต้้องช่่วยเหลืือและแก้้ไขอย่่างใกล้้ชิิด 

ข้้อเสนอแนะ 						    
       1. ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้		
	 1. จากการศึึกษาพบว่่า การดำเนิินงานตาม     
ระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน ในการส่่งต่่อ มีีค่่าเฉลี่่�ย
อยู่่�ในระดัับมาก ( =3.82, S.D.=0.76) ดัังนั้้�น ผู้้�บริิหาร
สถานศึึกษาและครููผู้้�สอนในจัังหวััดสระแก้้ว สัังกััด
สำนัักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 7 ควรมีี    
การสรุุปข้้อมููลส่่วนตัวของนัักเรีียนเป็็นรายบุุคคล                   
โดย เ ก็็บ เ ป็็นความลับ มีีการดำ เ นิินการ ส่่ง ต่่อใ ห้้                         
ครููผู้้� เชี่่� ยวชาญดููแลช่่วยเหลืือเ ม่ื่�อนัักเรีียนมีีปัญหา               
ด้้านพฤติิกรรม มีีการติิดตามนักเรีียนท่ี่�ถููกส่่งต่่อทั้้�งภายใน
และภายนอกทุุกกรณีีและรายงานให้้ผู้้�ปกครองทราบ          
มีี ก ารติิ ดต่่ อประสานงานกัับหน่่ วยงานภายนอก                         
ที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน เพื่่�อส่่งต่่อนัักเรีียนที่่�มีีปััญหา	
	 2. จากการศึึกษาพบว่่า คุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียน   
ด้้านความสััมพัันธ์์ทางสัังคม มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก            
( =4.29, S.D.=0.48) ดัังนั้้�น ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและ   

ครููผู้้�สอนในจัังหวััดสระแก้้ว สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นท่ี่�       
การศึึกษามััธยมศึึกษาเขต 7 ควรให้้ช่่วยเหลืือนัักเรีียน         
ที่่�เกิิดปััญหา ฝึึกให้้นัักเรีียนช่่วยเหลืือผู้้�อื่่�น สอนให้้นัักเรีียน
เป็็นผู้้�ให้้ความช่่วยเหลืือเพื่่�อนนัักเรีียนรวมถึึงคนทั่่�วไป 		
	 3. จากการศึึกษาพบว่่า การดำเนิินงานตาม     
ระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน ส่่งผลต่่อคุุณภาพชีีวิิต
นัักเรีียน จำนวน 3 ด้้าน ได้้แก่่  ด้้านการป้้องกัันและแก้้ไข
ปััญหา ด้้านการส่่งเสริิมและพััฒนานัักเรีียน และด้้าน      
การคััดกรองนัักเรีียน ตามลำดัับ ดัังนั้้�น ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น 
สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาและผู้้�บริิหารสถานศึึกษา    
ควรจััดอบรม พััฒนาครููผู้้�สอนเพื่่�อให้้มีีความรู้้� มีีศัักยภาพ  
มีีคุุณลัักษณะของครููมืืออาชีีพเพื่่�อส่่งเสริิมและพััฒนา    
ระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนต่่อไป 				  
       2. ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป			 
       1. ควรศึึกษาการดำเนิินงานระบบดููแลช่่วยเหลืือ
นัักเรีียนที่่�ส่่งผลในสัังกััดอื่่�น ๆ				  
	 2. ควรศึึกษาแนวทางการพััฒนาระบบการดููแล
ช่่วยเหลืือนัักเรีียน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษา
มััธยมศึึกษา เขต 7					   
	 3. ควรศึึกษาวิิจััยเกี่่�ยวกัับคุุณภาพชีีวิิตนัักเรีียนของ
สถานศึกึษาในจังัหวัดัสระแก้ว้ที่่�ส่ง่ผลต่อ่ความสำเร็จ็ของโรงเรีียน
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