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บทคััดย่่อ

	 	การวิิจััยเชิิงทดลองน้ี้� มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) เปรีียบเทีียบความสามารถในการออกเสีียงและการสื่่�อสาร         
ภาษาจีีนของนัักเรีียน โดยการเรีียนรู้�ด้้วยสถานการณ์์เป็็นฐาน ก่อนเรีียนและหลัังเรีียน  2) เปรีียบเทีียบความสามารถ
ในการออกเสีียงและการส่ื่�อสารภาษาจีีน  หลัังเรีียนโดยการเรีียนรู้�ด้้วยสถานการณ์์เป็็นฐาน กั บเกณฑ์์ร้้อยละ 70           
3) ศึึกษาความพึงพอใจของนัักเรีียนที่่�มีีต่อการเรีียนภาษาจีีนโดยการเรีียนรู้�ด้้วยสถานการณ์์เป็็นฐาน   กลุ่่�มตัวอย่่าง 
คืือนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5/2 โรงเรีียนเจ้ี้�ยนหัว จำำ�นวน 44 คน ซ่ึ่�งได้้จากการสุ่่�มแบบกลุ่่�ม (Cluster random 
sampling) เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ 1) แผนการจััดการเรีียนรู้�ด้้วยวิิธีีการสอนโดยการเรีียนรู้�ด้้วยสถานการณ์์
เป็็นฐาน 2) แบบทดสอบวััดความสามารถในการออกเสีียงและการส่ื่�อสารภาษาจีีน 3) แบบสอบถามความพึงพอใจ
มีีต่อการเรีียนภาษาจีีนโดยการเรีียนรู้�ด้้วยสถานการณ์์เป็็นฐาน  สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ ค่ าร้้อยละ ค่ าเฉลี่่�ย                  
ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน สถิิติิที่่�ใช้้ตรวจสอบสมมุติิฐานโดยใช้้ t-test for One sample และ t-test for Dependent 
samples  สรุุปผล ในรููปตารางและการพรรณนา อภิิปรายผล

	 ผลการวิิจััยพบว่่า 1) ผลการเปรีียบเทีียบความสามารถการออกเสีียงภาษาจีีน โดยการเรีียนรู้� ด้้วยสถานการณ์์
เป็็นฐาน นักเรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ยหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิ ที่่ �ระดัับ .05 ( t=18.897*)      
2) ผลการเปรีียบเทีียบความสามารถการส่ื่�อสารภาษาจีีน  โดยการเรีียนรู้�ด้้วยสถานการณ์์เป็็นฐาน นั กเรีียนมีี       
คะแนนเฉลี่่�ยหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิ ที่่�ระดัับ .05 (t=44.384*) 3) ผลการเปรีียบเทีียบ
ความสามารถในการออกเสีียงภาษาจีีนของนัักเรีียน  หลัังเรีียนโดยการเรีียนรู้� ด้้ว ยสถานการณ์์เป็็นฐาน  มีีคะแนน  
ต่ำำ��เกณฑ์์ร้้อยละ 70 ไม่่เป็็นไปตามสมมติฐานที่่�ตั้้�งไว้้ (t=1.243*)   4) ผลการเปรีียบเทีียบความสามารถการส่ื่�อสาร
ภาษาจีีนของนัักเรีียนมีีคะแนนต่ำำ��เกณฑ์์ร้้อยละ 70 ไม่่เป็็นไปตามสมมติิฐานที่่�ตั้้�งไว้้  (t=.308*)   5) นั กเรีียนมีี          
ความพึงพอใจที่่�มีีต่อการเรีียนรู้�ภาษาจีีนด้้วยสถานการณ์์เป็็นฐานอยู่่�ในระดัับมาก ( X= 4.47 , S.D.= 0.51)	
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Abstract

          This experimental research aimed to: 1) investigate Chinese pronunciation competence  and 
communication of Prathomsuksa 5 students before and after using Scenario Based Learning,                     
2) compare Chinese pronunciation competence  and communication of Prathomsuksa 5 students 
after using Scenario Based Learning with the 70% set criteria, and 3) to investigate of Prathomsuksa 5 
students’ satisfactions towards developing their Chinese pronunciation competence and                        
communication using Scenario Based Learning.	 	 	 	 	 	 	 	
	 The sample being used were 44 students of Prathomsuksa 5, Jianhua school. The sample of 
this research was drawn through cluster random sampling. The research instruments were as follows: 
1) lessons plans using Scenario Based Learning, 2) Tests on Chinese pronunciation competence and 
communication, and 3) a questionnaire for exploring the student’s satisfaction.   The data were           
analyzed by percentage, mean, standard deviation, t-test for Dependent samples, and t-test for One 
sample.	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 		
	 The results of the study were found as follows: 1) The score of post-test on the students’ 
pronunciation competence in Chinese after using Scenario Based Learning was higher than that of 
pre-test at the level of significance of 0.05 (t=18.897*); 2) The score of post-test on the students’ 
communication in Chinese after using Scenario Based Learning was higher than that of pre-test at the 
level of significance of 0.05 (t=44.384*); 3) Compared with the criterion score at 70percentage, the 
overall score of pronunciation competence in Chinese was  lower.  It was considered not significant 
(t=1.243*). The assumption could not be met; 4) Compared with the criterion score at 70 percentage, 
the overall score of Communication in Chinese was lower. It was considered not significant (t=.308*). 
The assumption could not be met either; 5) Prathomsuksa 5 students’ satisfaction towards                     
developing their pronunciation competence and communication in Chinese was at the high level         
( X = 4.47, S.D.= 0.51).

Keywords: Chinese pronunciation,  Chinese Communication,  Scenario Based Learning
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บทนำำ�									      
	 เป็็นที่่�ทราบกัันดีีว่าประเทศไทย มีีการติิดต่่อค้้าขาย 
และมีีความสัมพันธ์ทางการทููตกัับสาธารณรัฐประชาชนจีีน
มากกว่่า 30 ปี    ภาษาจีีนจึงมีีความสำำ�คัญทั้้�งทางด้้าน        
การศึึกษา เศรษฐกิิจ  และวััฒนธรรม  ในประเทศไทยเป็็น
อย่่างมาก ทำำ�ให้้ในปัจจุบัันโรงเรีียนต่าง ๆ ในประเทศไทย 
ตั้้�งแต่่การศึึกษาภาคบังคัับ การศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ตลอดจน
ในระดัับอุุดมศึึกษา ก็ ได้้เปิิดให้้มีีการจััดการเรีียนการสอน 
“ภาษาจีีน”  สถานศึึกษาบางแห่่งเริ่่�มเรีียนตั้้�งแต่่ชั้้�นเตรีียม
อนุุบาลก็็มีี (ลิิขิิต ธีีรเวคิน, 2560)	 	 	 	
	 การเรีียนการสอนภาษาจีีน  ในฐานะภาษา                 
ต่่างประเทศ  ในประเทศไทยได้้รับความนิยมเพิ่่�มขึ้้�น        
อย่่างต่่อเน่ื่�องในช่วงหลายปีีที่่�ผ่่านมา อั นเน่ื่�องมาจากการ  
ที่่�ภาษาจีีนกลางได้้เข้้ามามีีบทบาทต่่อตลาดแรงงานของไทย
ในทุกระดัับ ไม่่ว่่าจะเป็็นในเร่ื่�องของธุุรกิิจอุตสาหกรรม    
การท่่องเที่่�ยว  การติิดต่่อทำำ�ธุรกิิจค้้าขาย หรืือการร่่วมทุน
กัับนัักธุุรกิิจชาวจีีนทั้้�งจากแผ่น่ดินใหญ่ ่ไต้้หวััน ฮ่่องกง หรืือ 
สิิงคโปร์์ที่่�มีีอัตราส่่วนทางการทำำ�ธุรกิิจเพิ่่�มมากขึ้้�นเร่ื่�อยๆ ใน
แต่่ละปีี บุ คลากรที่่�มีีความรู้้�ในการใช้้ภาษาจีีน  เป็็นที่่�
ต้้องการมากขึ้้�นไปด้้วย (ธนภณ  ไชยชนะ, 2557)	 	
	 ลัักษณะการสื่่�อสารกัับคู่่�ค้้าที่่� ใช้้ภาษาจีีนเป็็น        
ภาษาแม่่ เราไม่่อาจปฏิิเสธได้้ว่่า การออกเสีียงภาษาจีีน       
ให้้ถููกต้้องชััดเจนของคนไทย ถืื อเป็็นปัจจััยสำำ�คัญในการ
ส่ื่�อสาร และส่ื่�อความหมาย ทั้้�งน้ี้�เพราะ ภาษาจีีนเป็็นภาษา
วรรณยุกต์์  4 เสีียง แต่่ภาษาไทยมีี 5 เสีียง  ภาษาจีีนเป็็น
ภาษาที่่�มีีจัังหวะแบบอาศััยช่่วงเวลาการเกิิดพยางค์์เป็็น
เครื่�องกำำ�หนด (Syllable-timed language) (Lin & Wang, 
2005) ซ่ึ่�งแตกต่่างจากภาษาไทยที่่�มีีจัังหวะแบบอาศััย      
ช่่วงเวลาการเน้้นพยางค์์เป็็นเครื่�องกำำ�หนด (Stress-timed 
language) (Luksaneeyanawin, 1983) และยัังมีีเสีียง    
บางเสีียงที่่�มีีความใกล้้เคีียงกััน  แต่่ไม่่เหมืือนกัน ดั งนั้้�น     
หากออกเสีียงไม่่ถููกต้้อง คว ามหมายที่่�ต้้องการจะส่ื่�อ            
ก็็จะเปลี่่�ยนไป  น  อกจากน้ี้� ไม่่เพีียงแต่่การออกเสีียงให้้       
ถููกต้้องจะช่่วยพััฒนาการส่ื่�อสารด้้านการพููดได้้  เพราะ     
เม่ื่�อฝึึกฝนการอกเสีียงใหถููกต้้อง จนคว ามเคยชิินคุ้้�นลิ้้�น       
อัันช่วยนำำ�ไปสู่่�การการพููดที่่�มีีความถููกต้้อง (Accuracy) 
คล่องแคล่ว  (Fluency) และเข้้าใจได้้  (Comprehen-    
sibility) หากยัังเป็็นรากฐานให้้เกิิดการเพิ่่�มพููนความ
สามารถในฟัังได้้  (Zhang, 2006; Meesat, 2015) ดั งที่่� 
Trubetzkoy (1939) ได้้กล่่าวว่า ผู้�เรีียนภาษาต่่างประเทศ

จะมีีปรากฎการณ์์การใช้้หลัักการออกเสีียงภาษาแม่่          
ฟัังภาษาต่่างประเทศ  หรืือภาษาที่่�สอง หรืือที่่�เรีียกว่่า       
‘Phonological sieve’  ทำำ�ให้้ผู้�เรีียนไม่ส่ามารถเข้้าใจ หรืือ
ฟัังภาษาต่่างประเทศ นั้้�นๆ ออกได้้   การจะลด ‘Phono-
logical sieve’ ได้้นั้้�น ทำ ำ�ได้้โดยการฝึึกออกเสีียงภาษา     
ต่่างประเทศให้้ถููกต้้อง และเม่ื่�อลด Phonological sieve’ 
ได้้ ก็จะช่่วยให้้ผู้�เรีียนฟัังแล้้วเข้้าใจคำำ�ศัพท์ สำำ�นวน ประโยค
ภาษาต่่างประเทศที่่�ได้้เรีียน จน สามารถเก็็บกัักในระบบ
ความจำำ�ได้้ (Zhang, 2006) ความสามารถในการออกเสีียง
และความสามารถในการส่ื่�อสารจึึงไม่่สามารถแยกออกจาก
กัันได้้ (Oller, 1979; Brown, 2001)		 	 	
	 	 ในปัจจุบัันการเรีียนการสอนภาษาจีีนใน
ประเทศไทยมีีความทันสมััยมากขึ้้�น โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งทาง
ด้้านการสอนการออกเสีียง ที่่ �ได้้นำำ�วิิธีีการทางสััทศาสตร์์
หรืือที่่�เรีียกในภาษาจีีนว่า “พิินอิน”(拼音)มาใช้้ใน        
การจััดการเรีียนการสอน  ระบบการออกเสีียงพิินอินถืือว่่า
เป็็นสิ่่�งสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งในการเรีียนการสอนภาษาจีีนสำำ�หรัับ
ผู้้� เรีียน.นระดัับพื้้�นฐาน  เน่ื่�องจากหากไม่่เข้้าใจหรืือ                
ไม่่สามารถอ่านพินอินได้้การเรีียนภาษาจีีน  การเรีียน    
ภาษาจีีนก็จะยิ่่�งทวีีความยากมากยิ่่�งขึ้้�น เน่ื่�องจากอัักษรจีีน
เป็็นอักษรภาพ ที่่ �หนึ่่�งตััวอักษรมีีเสีียงและความหมาย        
ในตัวเอง ดั งนั้้�นการใช้้พินอินในการบัันทึกและจดจำำ�        
การออกเสีียงคำำ�ศัพท์ จึ งเป็็นเครื่�องมืือที่่�สะดวก รวดเร็็ว 
และช่่วยให้้ผู้�เรีียนออกเสีียงได้้อย่่างชััดเจนขึ้้�นอีีกด้้วย         
(Lu J, 2013)   อย่่างไรก็็ตามแม้้การใช้้พินอินจะเป็็น       
เครื่�องมืือการเรีียนการสอนภาษาจีีน  โดยเฉพาะการ       
ออกเสีียงที่่�ดีี    แต่่จากการศึึกษาข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องและ         
จากประสบการณ์์การสอนของผู้้�วิิจััยพบว่่าการออกเสีียง
พยััญชนะ และสระในระบบสััทอัักษรจีีนพินอินของผู้้�เรีียน
ที่่�เป็็นชาวไทย ยั ังมีีปัญหาการออกเสีียงอยู่่�มาก ดั งจะเห็็น
ได้้จากผลการศึึกษาของ Chen-E (2006) เร่ื่�อง A Study 
of Pronunciation Errors to Thai Students in the 
Process of Learning Chinese Language พ บว่่า          
เสีียงพยัญชนะที่่�เป็็นปัญหาต่่อการออกเสีียงของผู้้�เรีียน    
ชาวไทยได้้แก่่เสีียง z, c, s, j, q, x, zh, ch, sh, r โดยเสีียง
พยัญัชนะที่่�เป็็น ปัญหาการออกเสีียงมากที่่�สุุดได้้แก่่เสีียง c, 
ch, s , sh ในด้้านปัญหาการออกเสีียงสระ พบว่่าเสีียงสระ
ที่่�เป็็นปัญหาในออกเสีียงของ ผู้ ้�เรีียนชาวไทยได้้แก่่เสีียง 
er,ia, ie, ian, iang, u, ua, uo, ü, üe, üɑn, ün ในขณะ
ที่่�การศึึกษา ของ MaXinxin (2013) เร่ื่�อง An Analysis of 



   Vol 4 No 12 September-December 2O21 Journal of Educational Technology and Communications  
Faculty of Education Mahasarakham  University

55

the Errors of Chinese Pronunciation in Thailand’s 
College Students พ บว่่า พยั ัญชนะและสระที่่�ผู้้�เรีียน    
ชาวไทยมีีปัญหาในการออกเสีียง ได้้แก่่เสีียงพยัญัชนะ j, q, 
x, z, c, s, zh, ch, sh, r และสระ u, ü, üe, ün, er โดย
พยััญชนะ zh ,ch, sh, r และสระ ü, üe, ün, er เป็็น     
กลุ่่�มเสีียงที่่�ผู้้�เรีียนมีีปัญหาการออกเสีียงมากที่่�สุุด รวมถึง
การศึึกษาของ Jiang J. (2014) เร่ื่�อง Chinese Phonetic 
Research and Teaching Countermeasures for      
Middle school land High School Students พบว่่า    
ผู้้�เรีียนชาวไทยมีีปัญหาการออกเสีียงพยััญชนะ ในระบบ
เสีียงพิินอินอันได้้แก่่เสีียง j, q, x,z, c, s,zh, ch, sh, r, g, 
k, h และเสีียงสระที่่�ผู้้�เรีียนประสบปััญหาการออกเสีียง 
ได้้แก่่เสีียง ü, er , -i, ie, üe, ua, uo ซ่ึ่�งจาก ผลการศึึกษา
ของทั้้�งสามท่านน้ี้� พ บว่่าปััญหาการออกเสีียงในระบบ          
พิินอินของผู้้�เรีียนชาวไทย ได้้ผลที่่�สอดคล้้องกััน  เช่่น        
เสีียงพยัญชนะที่่�เป็็นปัญหาแก่่ผู้้�เรีียน  ได้้แก่่ เสีียงในกลุ่่�ม         
เสีียงผสม เสีียดแทรก j, q, x และเสีียงเสีียดแทรก(sibilant) 
z, c, s และ zh, ch, sh, r สระในกลุ่่�มสระเดี่่�ยว -i , er  กลุ่่�ม
สระผสม  ia, iong, uo, ua และ u, ü, üe, üɑn, ün 
เป็็นต้้น		 	 	 	 	 	 	 		
	 	 จากปััญหาการออกเสีียงภาษาจีีนของผู้้�เรีียน   
ชาวไทย ข้้ างต้้น ทำ ำ�ให้้ผู้�วิิจััยเห็็นว่าการมุ่่�งใช้้ระบบเสีียง       
พิินอินเพีียงอย่่างเดีียวอาจไม่่เพีียงพอต่่อการพััฒนาความ
สามารถในการออกเสีียงภาษาจีีนของผู้้�เรีียน  รวมไปถึึง
ความสามารถในการส่ื่�อสารด้้วย	 	 	 	
	 	 ผู้้� วิิ จััยในฐานะผู้้� สอนภาษาจีีนพบปััญหา              
การออกเสีียงและการส่ื่�อสารภาษาจีีนของนัักเรีียน              
ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 โรงเรีียนเจ้ี้�ยนหัว ตั วอย่่างเช่่น         
การออกเสีียงวรรณยุุกต์์ผิิด   แม้้จะมีีพินอินประกอบ         
การเรีียนการสอน  เช่่นคำำ�ว่า 妈妈 mā mɑ (มา หมะ)      
แปลว่่า คุ ณแม่่ แต่่นัักเรีียนมักออกเสีียงเป็็น ม่ ามา             
การออกเสีียงวรรณยุกต์์ การลงเสีียงหนัักเบาผิิด ทำ ำ�ให้้       
ไม่่สามารถจะสื่่�อความหมายอย่า่งถููกต้้องได้้ หรืือการสื่่�อสาร
ไม่่บรรลุุวััตถุุประสงค์์ นอกจากน้ี้�การการเรีียนการออกเสีียง
ที่่� เน้้นสอนคำำ�ศัพท์ในระดัับคำำ� ที่่ �แม้้อาจจะออกเสีียง           
ได้้ถููกต้้อง หากไม่่สามารถนำำ�ไปใช้้ได้้จริง โดยเฉพาะ         
การเรีียบเรีียงประโยค ทั้้ �งน้ี้�เน่ื่�องจากไม่่เข้้าใจหลัักการ         
ใช้้คำำ�ในแต่่บริิบทตามหลัักไวยากรณ์์  ด้้ว  ยเหตุุน้ี้�เราจึึง       
มัักพบผู้้�เรีียนภาษาจีีนชาวไทยไม่่สามารถนำำ�คำำ�ศัพท์            
ที่่�เรีียนมา มาเรีียงลำำ�ดับในประโยคได้้ถููกต้้อง อันส่งผลทำำ�ให้้

การส่ื่�อสารไม่่สามารถสื่�อความหมายได้้ชััดเจน    (ลลนา     
เลิิศจิระวงศ์์, 2563)	 	 	 	 	
	 	 หลัักการสำำ�คัญของเรีียนภาษาต่่างประเทศ         
ที่่�จะถืือว่่าประสบความสำำ�เร็็จ คืื อ ผู้ �เรีียนต้้องสามารถ             
ใช้้ภาษาเพ่ื่�อการส่ื่�อสารได้้  (Nunan, 2004) การเรีียน      
ภาษาจีีนก็็เช่่นกัน  อย่่างไรก็็ตามในพบว่่านัักเรีียนชาวไทย
ไม่่สามารถออกเสีียงภาษาจีีนให้้ถููกต้้อง และไม่่ส่ื่�อสาร    
ภาษาจีีนได้้ดีี ทั้้ �งน้ี้�เน่ื่�องจากการขาดความมั่่�นใจในตนเอง 
โดยเฉพาะการกัังวลในเร่ื่�องการออกเสีียง และสำำ�เนีียง         
ที่่�ไม่่ดีี การขาดคลังคำำ�ที่่�มากพอการ และการมีีความรู้�เร่ื่�อง
ไวยากรณ์์ไม่่เพีียงพอ  (วิิภาวรรณ สุ นทรจามร, 2559;        
Lu J, 2013)   	 	 	 	 	 		
	 	 การจะพัฒันาความสามารถในการออกเสีียงและ
การส่ื่�อสารภาษาจีีน    การจััดการเรีียนการสอนจึงควรมีี
ลัักษณะที่่�ผู้้�สอนจััดบรรยากาศ สภาพแวดล้้อม สื่�อการเรีียน
และสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกเพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้�จาก
การปฏิิบััติิ (Learning by doing) การเรีียนภาษา               
จึึงควรประกอบไปด้้วยกิิจกรรมที่่�หลากหลาย ทั้้ �งกิิจกรรม
การฝึึกการออกเสีียง ทักษะทางภาษา ควบคู่่�กับการเรีียนรู้�
ที่่�ไปสู่่�การเรีียนที่่�พึ่่�งตััวเอง และเรีียนรู้�จากการลงมืือทำำ�ได้้   
ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจในการนำำ�เอาเทคนิคสถานการณ์์      
เป็็นฐาน  (Scenario-Based Learning) ม าจััดกิิจกรรม    
การเรีียนรู้� ซ่ึ่�งการสอนโดยใช้้เทคนิคสถานการณ์์เป็็นฐาน 
เป็็นการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ส่่งเสริิมให้้นัักเรีียนได้้เรีียนรู้้�จาก
สถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นใกล้้เคีียงกัับความเป็น็จริงิ นักเรีียนจะ
ได้้ฝึึกการทำำ�งานร่วมกันเพ่ื่�อหาแนวทางแก้้ไข ฝึึกทัักษะ   
การคิิด การแก้้ปัญหา การตััดสิินใจ รวมถึงการร่่วมมืือกััน
เลืือกใช้้  และปรัับปรุุงการใช้้ภาษาจีีนเพ่ื่�อการส่ื่�อสาร       
รวมไปถึึงการช่่วยกัันแก้้ข้้อบกพร่องของการออกเสีียง   
ภาษาจีีน ผ่านการทำำ�กิจกรรมกลุ่่�ม กล่่าวได้้ว่า การเรีียนรู้�
โดยการใช้้สถานการณ์์เป็็นฐาน เป็็นวิิธีีการสอนที่่�ไม่่ได้้พึ่่�งพา
การสอนของครููเพีียงอย่่างเดีียว  แต่่มุ่่�งให้้ผู้�เรีียนเป็็น
ศููนย์กลาง เปิิดโอกาสให้้นักเรีียนลงมืือปฏิิบััติิ ลองผิิด      
ลองถููก ซ่ึ่�งจะช่่วยให้้เกิิดความจดจำำ�  และสร้้างความมั่่�นใจ  
รวมถึงยังัเปิิดโอกาสให้้เพ่ื่�อนช่วยเพ่ื่�อน และเพ่ื่�อนสอนเพ่ื่�อน  
ผ่่านการทำำ�กิจกรรมร่วมกัน (Cordeau, 2013)		 	
	 	 ด้้วยเหตุุผลดัังกล่่าว ผู้ �วิิจััยในฐานะครููผู้้�สอน   
วิิชาภาษาต่่างประเทศ  (ภาษาจีีน) จึ งมีีความสนใจที่่�จะ
พััฒนาความสามารถในออกเสีียง และการส่ื่�อสารภาษาจีีน
ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 โรงเรีียนเจ้ี้�ยนหัว       
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โดยการเรีียนรู้�ด้้วยสถานการณ์์เป็็นฐานซึ่่�งเป็็นวิิธีีการสอน
อย่่างหนึ่่�งที่่�กระตุ้้�นให้้ผู้�เรีียนมีีความสนใจ รู้�จัักแก้้ไขปััญหา 
และเสริิมสร้้างความมั่่�นใจ ผู้�เรีียนจะได้้พัฒนาความสามารถ
ในการออกเสีียงภาษาจีีนและความสามารถในการส่ื่�อสาร 
อัันเป็็นเป้้าประสงค์์สำำ�คัญของการเรีียนภาษาต่่างประเทศ 
ที่่�สามารถจะนำำ�ไปใช้้จริงในชีีวิิตประจำำ�วันได้้

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย				  
	 	 1. เพ่ื่�อเปรีียบเทีียบความสามารถในการ        
ออกเสีียงภาษาจีีนของนัักเรีียน  โดยการเรีียนรู้�ด้้วย
สถานการณ์์เป็็นฐานก่อนเรีียนและหลัังเรีียน	 	 	
	 	 2. เพ่ื่�อเปรีียบเทีียบความสามารถในการสื่่�อสาร
ภาษาจีีนของนัักเรีียน  โดยการเรีียนรู้�ด้้วยสถานการณ์์เป็็น
ฐานก่อนเรีียนและหลัังเรีียน		 	 	 	
	 	 3. เพ่ื่�อเปรีียบเทีียบความสามารถในการ            
ออกเสีียงภาษาจีีนของนัักเรีียน  หลัังเรีียนโดยการเรีียนรู้�   
ด้้วยสถานการณ์์เป็็นฐานกับเกณฑ์์ร้้อยละ 70	 	 	
	 	 4.  เพ่ื่�อเปรีียบเทีียบความสามารถในการส่ื่�อสาร
ภาษาจีีนของ นััก เรีี ยน  ห ลัั ง เรีี ยนโดยการ เรีี ยนรู้�                         
ด้้วยสถานการณ์์เป็็นฐานกับเกณฑ์์ร้้อยละ 70	 	 	
	 	 5.   เพ่ื่�อศึึกษาความพึงพอใจของนัักเรีียนที่่�มีี      
ต่่อการเรีียนภาษาจีีนโดยการเรีียนรู้�ด้้วยสถานการณ์์        
เป็็นฐาน

 สมมติิฐานของการวิิจััย					  
	 	 1.  หลัังจากการใช้้สถานการณ์์เป็็นฐาน ในการ     
ออกเสีียงภาษาจีีน นั ักเรีียนมีีคะแนนหลัังเรีียนสููงกว่่า      
ก่่อนเรีียนอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05		 	
	 	 2.   หลัังจากการใช้้สถานการณ์์เป็็นฐาน             
ในการส่ื่�อสารภาษาจีีน นั กเรีียนมีีคะแนนหลัังเรีียนสููงกว่่า
ก่่อนเรีียนอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05		 	
	 3.  นักเรีียนมีีคะแนนความสามารถ ในการออกเสีียง
ภาษาจีีน โดยใช้้สถานการณ์์เป็็นฐานเกณฑ์์คะแนนไม่่ต่ำำ��กว่่า
ร้้อยละ70 และอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05	 	
	 4.  นั กเรีียนมีีคะแนนความสามารถ ในการส่ื่�อสาร
ภาษาจีีน โดยใช้้สถานการณ์์เป็็นฐานเกณฑ์์คะแนนไม่่ต่ำำ��กว่่า
ร้้อยละ 70 และอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05	 	
	 5 .  นั กเรีี ยนมีีความพึงพอใจต่อการ เรีี ยนรู้�                     
การออกเสีียงภาษาจีีนโดยใช้้สถานการณ์์เป็็นฐาน  อยู่่�ใน
ระดัับมาก

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย					   
          ขอบเขตที่่�ใช้้ในการวิิจััย				  
	 	 1.  ขอบเขตด้้านประชากร		 	 	
	 	 	 1.1   ประชากรในการวิิจััยน้ี้�  ได้้แก่่ นักเรีียน
ระดับัชั้้�นประถมศึึกษาปีทีี่่� 5 โรงเรีียนเอกชนที่่�เปิิดสอนวิิชา
ภาษาจีีน ในอำำ�เภอบางเลน จัังหวััดนครปฐม มีี 3 โรงเรีียน 
ได้้แก่่ 1) โรงเรีียนเจ้ี้�ยนหัว จำำ�นวน 2 ห้้องเรีียน ห้้องเรีียน
ละ 44 คน รวม 88 คน  2) โรงเรีียนอนุุบาลแสงอรุุณ จำำ�นวน 
3 ห้้องเรีียน ห้้องเรีียนละ 30 คน  รวม 90 คน 3) โรงเรีียน
เซนต์แอนดรููว์ จำ ำ�นวน 3 ห้้องเรีียน ห้้องเรีียนละ 30 คน 
รวม 90 คน รวมเป็็นจำำ�นวนนักเรีียนทั้้�งหมด 268 คน ซ่ึ่�ง
แต่่ละห้้องของ โรงเรีียนได้้รับการจััดแบ่่งนัักเรีียน                   
แบบคละความสามารถทำำ�ให้้นักเรีียนทุกห้้องมีีความรู้�     
ความสามารถพื้้�นฐานโดยเฉลี่่�ยไม่่แตกต่่างกััน  (Gall and 
Brog,1996)	 	 	 	 	 	 		
			   1.2 กลุ่่�มตัวอย่่างในการวิิจััยน้ี้�    ได้้แก่่             
ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 โรงเรีียนเจ้ี้�ยนหัว อำ ำ�เภอบางเลน 
จัังหวััดนครปฐม สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา 
เขต 2 ที่่�กำำ�ลังศึึกษาอยู่่�ในภาคเรีียนที่่� 2 ปีการศึึกษา 2563 
ได้้ห้้อง ป. 5/2 จำำ�นวน 44 คน โดยสุ่่�มแบบกลุ่่�ม   (Cluster  
random sampling) และใช้้หน่่วยห้้องเรีียนเป็็นหน่่วยสุ่่�ม
ด้้วยวิิธีีการจัับฉลาก	 	 	 	 	
	 	 2.  ตัวแปรที่่�ใช้้ในการวิิจััย		 	 	
	 	 ตััวแปรต้้น    การจััดการเรีียนรู้�โดยการใช้้
สถานการณ์์เป็็นฐาน	 	 	 	 	
	 	 ตััวแปรตาม      		 	 	 	
	 	    	1. ความสามารถในการออกเสีียงภาษาจีีน                                            	
	 	 	 2. ความสามารถในการส่ื่�อสารภาษาจีีน	 	
	 	 	 3. คว ามพึงพอใจต่อการเรีียนภาษาจีีนโดย
การเรีียนรู้�ด้้วยสถานการณ์์เป็็นฐาน	 	 	 	
           3. ขอบเขตด้้านเนื้้�อหา                                                   	
	           เนื้้�อหาที่่�ใช้้ในการศึึกษาคู่่�มืือการจััดการเรีียน
รู้้�กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้�ภาษาต่่างประเทศ  ซ่ึ่�งเลืือกมา             
8 หน่่วยการเรีียนรู้� ดั งน้ี้� 1) 打招呼 กล่่าวทักทาย                         
2)  自我介绍  แนะนำำ�ตัวเอง 3) 介绍朋友 แนะนำำ�เพ่ื่�อน 
4) 带朋友拜访家  พาเพ่ื่�อนไปเยี่่�ยมบ้้าน  5) 开学第一天 
เปิิดเรีียนวันแรก 6) 买文具  ซื้้ �ออุุปกรณ์์การเรีียน                          
7)  去餐馆 ไปร้้านอาหาร  8) 去参观 ไปทััศนศึึกษา	 	
		  4. ขอบเขตด้้านระยะเวลา		 	 	
	 	 	 ผู้้�วิิจััยดำำ�เนิินการวิิจััยใน ภาคการศึึกษาที่่� 2 
ปีีการศึึกษา 2563
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เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในงานวิจััย				  
	 ประกอบด้้วยเครื่�องมืือและขั้้�นตอนการสร้้างดัังน้ี้�		
	 	 1. แผนการจััดการเรีียนรู้� โดยการเรีียนรู้�           
ด้้วยสถานการณ์์เป็็นฐาน    สร้้างแผนการจััดการเรีียนรู้�        
โดยศึึกษากลุ่่�มสาระการเรีียนรู้�ภาษาต่่างประเทศ  รายวิิชา
ภาษาจีีนของสถานศึึกษา ศึึกษาเนื้้�อหาและหน่่วย                
การเรีียนรู้�ที่่�จะนำำ�มาใช้้  โดยกำำ�หนดเร่ื่�องจากเร่ื่�องใกล้้ตัว     
สู่่�ไกลตััว  เร่ื่�องที่่�ง่่ายไปสู่่�เร่ื่�องที่่�ยาก และจากเร่ื่�องที่่�เป็็น           
รููปธรรมไปสู่่�เร่ื่�องที่่�เป็็นนามธรรม  เพ่ื่�อให้้เหมาะสมกัับ
นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่�  5 ผู้ � วิิ จััยได้้นำำ�หน่่วย                  
การเรีียนรู้� 8 หน่่วย ม าสร้้างแผนการจััดการเรีียนรู้�         
จำำ�นวน  8 แผน นำำ�แผนการจััดการเรีียนรู้�ที่่�ปรัับแก้้ไขแล้้ว
ให้้ผู้� เชี่่� ยวชาญจำำ�นวน  3 ท่ านประเ มิินตรวจสอบ                   
ความถููกต้้อง และนำำ�ข้้อมููลจากผู้้�เชี่่�ยวชาญมาคำำ�นวณหา    
ค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) (บุุญชม ศรีีสะอาด, 2556) 
แผนการจััดการเรีียนรู้�ทุุกแผนมีีค่า IOC เท่่ากัับ 0.67 – 1.00  
สามารถนำำ�ไปใช้้ได้้	 	 	 	 		
	 	 2.   แบบทดสอบวััดความสามารถในการ         
ออกเสีียงและการส่ื่�อสารภาษาจีีน  สร้้างแบบทดสอบที่่�ใช้้
ก่่อนเรีียนและหลััง เรีียน ลั กษณะแบบทดสอบวััด                 
ความสามารถในการออกเสีียงและการส่ื่�อสารภาษาจีีน       
มีี 2 ตอน ตอนที่่� 1 การอ่่านออกเสีียงระดัับประโยค จำำ�นวน 
5 ข้้อ 20 คะแนน  ตอนที่่� 2  ให้้นักเรีียนแสดงบทบาทตาม
สถานการณ์์ที่่�กำำ�หนดให้้ จำ ำ�นวน  8 สถานการณ์์ มีีความ           
ยากง่่ายใกล้้เคีียงกััน    แต่่ละสถานการณ์์มีีคะแนนเต็็ม                     
24 ค ะแนนให้้นักเรีียนจัับสลากเพีียง 1 สถานการณ์์           
นำำ�แบบทดสอบวััดความสามารถในการออกเสีียงและ       
การส่ื่�อสารภาษาจีีน ที่่�ปรัับแก้้ไขแล้้วให้้ผู้�เชี่่�ยวชาญจำำ�นวน 
3 ท่ านประเมิิน  ตรวจสอบความถููกต้้อง และนำำ�ข้้อมููล       
จากผู้้�เชี่่�ยวชาญมาคำำ�นวณหาค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) 
(บุุญชม ศรีีสะอาด, 2556) แบบทดสอบวััดความสามารถ
ในการออกเสีียงและการส่ื่�อสารภาษาจีีน มีีค่า IOC เท่่ากัับ 
0.67 – 1.00  สามารถนำำ�ไปใช้้ได้้	 	

		  นำำ�แบบทดสอบวััดความสามารถในการ           
ออกเสีียงและการส่ื่�อสารภาษาจีีน ที่่ �สร้้างขึ้้�นไปทดลองใช้้ 
กัับนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 จำำ�นวน 35 คน ซ่ึ่�งเป็็น
นัักเรีียนโรงเรีียนจี้�ยนหัว ในภาคเรีียนที่่� 2 ปีการศึึกษา 2563 
ซ่ึ่�งเป็็นคนละกลุ่่�มกับกลุ่่�มตัวอย่่าง นำ ำ�มาหาคุุณภาพ          
(บุุญชม ศรีีสะอาด, 2556)  แบบทดสอบวััดความสามารถ
ในการออกเสีียงและการส่ื่�อสารภาษาจีีน  มีีความยากง่่าย 
(p) ระหว่่าง 0.278 – 0.799 และค่่าอำำ�นาจจำำ�แนก (r)      
ตั้้�งแต่่ 0.28 ขึ้้�นไป  และมีีค่าความเช่ื่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.81	 	
	 	 3.   แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการเรีียน
ภ าษ า จีีน  โ ด ย เ รีี ย นรู้ � ด้้ว  ย ส ถ า น ก า ร ณ์์ เ ป็็ น ฐ า น                               
สร้้างแบบสอบถาม  มีีทั้้�งหมด 4 ด้้ านคืือ ด้้ านผู้�สอน            
ด้้านกิจกรรมการเรีียนรู้�  ด้้  านเนื้้�อหา และด้้านประโยชน์     
ที่่�ได้้รับ ลั กษณะของรููปแบบการวััดเป็็นแบบมาตราส่่วน
ประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดัับ ตามวิิธีีของลิิเคิิร์์ต 
(Likert scale) และการแปลผลดัังน้ี้� (บุุญชม ศรีี สะอาด, 
2556)		 	 	 	 	 	 	 		
	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 4.51 – 5.00 หมายถึึง มีีความพึงึพอใจ
ในระดัับ มากที่่�สุุด	 	 	 	 		
	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 3.51 – 4.50 หมายถึึง มีีความพึงึพอใจ
ในระดัับ มาก		 	 	 	 	 		
	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 2.51 – 3.50 หมายถึึง มีีความพึงึพอใจ
ในระดัับ ปานกลาง	 	 	 	 	
	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 1.51 – 2.50 หมายถึึง มีีความพึงึพอใจ
ในระดัับ น้้อย		 	 	 	 	 		
	 	 ค่่าเฉลี่่�ย 1.00 – 1.50 หมายถึึง มีีความพึงึพอใจ
ในระดัับ น้้อยที่่�สุุด  	 	 	 	 	
	 	 นำำ�แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการเรีียน
ภาษาจีีนโดยเรีียนรู้�ด้้วยสถานการณ์์เป็็นฐาน ที่่ �ปรัับแก้้ไข
แล้้วให้้ผู้�เชี่่�ยวชาญจำำ�นวน  3 ท่ านประเมิิน  ตรวจสอบ      
ความถููกต้้อง และนำำ�ข้้อมููลจากผู้้�เชี่่�ยวชาญมาคำำ�นวณหา    
ค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) แบบสอบถามความพึงึพอใจ
ต่่อการเรีียนภาษาจีีนโดยเรีียนรู้�ด้้วยสถานการณ์์เป็็นฐาน     
มีีค่า IOC เท่่ากัับ 0.67 – 1.00  สามารถนำำ�ไปใช้้ได้้
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การเก็็บรวบรวมข้้อมููล					   
	 ผู้้� วิิ จััยเก็็บรวบรวมข้้อมููลด้้วยตนเอง โดยนำำ�       
เครื่�องมืือวิิจััยทั้้�งหมดไปใช้้กับกลุ่่�มตัวอย่่าง การวิิจััยตาม      
ขั้้�นตอน ดังน้ี้�	 	 	 	 	 	 		
	 	 1.  อธิิบายและช้ี้�แจงกิิจกรรมการเรีียนรู้�โดยใช้้ 
สถานการณ์์เป็็นฐาน  เกณฑ์์การประเมิิน  วิิธีีการประเมิิน     
ให้้นักเรีียนทราบ	 	 	 	 	 		
	 	 2.   ผู้  � วิิ จััยดำำ� เ นิินการทำำ�แบบทดสอบวััด           
ความสามารถการออกเสีียงและการส่ื่�อสารภาษาจีีน        
ก่่อนเรีียน  (Pre-test) เพ่ื่�อวััดความสามารถการออกเสีียง
และการสื่่�อสารภาษาจีีนและเก็็บคะแนนการทดสอบ          
ไปเปรีียบเทีียบกัับหลัังเรีียน(Post-test) ทั้้�งน้ี้�แบบทดสอบ
ตอนที่่� 1 ความสามารถการออกเสีียงมีีทั้้�งหมด 5 ประโยค 
คะแนนเต็็ม  20 ค ะแนน  แบบทดสอบตอนที่่� 2 คว าม
สามารถการสื่่�อสาร กำำ�หนดสถานการณ์์จาก 8 สถานการณ์์
ที่่�มีีความยากง่่ายใกล้้เคีียงกััน    แต่่ละสถานการณ์์มีี      
คะแนนเต็็ม  24 ค ะแนน  การทดสอบใช้้วิิธีีการจัับฉลาก     
และจัับคู่่�    การจัับคู่่�ผู้้� วิิจััยจะเป็็นผู้�กำำ�หนดให้้เพ่ื่�อคละ        
ความสามารถและให้้นัักเรีียนแสดงตามสถานการณ์์ที่่�
กำำ�หนดไว้้  หลัังจากแต่่ละคู่่�ที่่�ทำำ�การทดสอบแล้้ว ผู้ �วิิจััยได้้
แยกนัักเรีียนออกจากกลุ่่�มที่่�ยัังไม่่ได้้สอบไว้้อีีกห้้องหนึ่่�ง     
เพ่ื่�อป้้องกัันการสอบถาม    เพ่ื่�อมิิให้้เกิิดความเหล่ื่�อมล้ำำ��กัน
ในการทำำ�การทดสอบ 	 	 	 	 	
	 	 3.  ผู้  � วิิ จััยจััดการเรีียนรู้� วิิชาภาษาจีีนโดย          
การเรีียนรู้�ด้้วยสถานการณ์์เป็็นฐานจำำ�นวนแผนการจััด     
การเรีียนรู้� 8 แผน  ให้้นักเรีียนได้้เรีียนรู้� จ ากใบความรู้�      
แบบฝึึก ซ่ึ่�งแบบฝึึกประกอบด้้วย ตอนที่่� 1 การออกเสีียง  
20 คะแนน นักเรีียนออกเสีียงประโยคทั้้�ง 5 ประโยค ซ่ึ่�งใน 
5 ประโยควัดการออกเสีียงพยััญชนะ เสีียงสระ เสีียง
วรรณยุุกต์์ เสีียงหนัักเบา และเสีียงจัังหวะสููงต่ำำ��  ตอนที่่� 2 
แบบทดสอบวััดความสามารถในการส่ื่�อสารโดยการเรีียนรู้�
ด้้วยสถานการณ์์เป็็นฐาน    24  ค  ะแนน    โดยให้้นัักเรีียน    

สร้้างบทสนทนาตามเนื้้�อหาที่่�กำำ�หนดไว้้ในแต่่ละแผนการ
จััดการเรีียนรู้� นั กเรีียนคิดสถานการณ์์เอง โดยมีีเวลาให้้
นัักเรีียนเตรีียมตัวฝึึกซ้้อม  3 น าทีี  จ  ากนั้้�นฝึึกปฏิิบััติิเพ่ื่�อ    
เก็็บคะแนนในแต่่ละครั้้�ง แบบฝึึกนำำ�มาใช้้เพ่ื่�อดููพัฒนาการ
การออกเสีียงและการส่ื่�อสารภาษาจีีน	 	 	
	 	 4.  หลัังจากทำำ�การสอนจนครบทั้้�ง 8 แผนการ
จััดการเรีียนรู้�  ผู้�วิิจััยได้้ให้้นักเรีียนทดสอบวััดความสามารถ
การออกเสีียงและการสื่่�อสารหลัังเรีียน(Post-test)   ใช้้    
หลัักการเดีียวกันกับ การทดสอบก่่อนเรีียน (Pre-test)	 	
	 	 5.  เม่ื่�อเสร็็จสิ้้�นแล้้ว ให้้นักเรีียนทำำ�แบบสอบถาม
ความพึงพอใจที่่�มีีต่อการเรีียนภาษาจีีนโดยการเรีียนรู้�ด้้วย
สถานการณ์์เป็็นฐาน  1 ชุ ด จำ ำ�นวน  20 ข้้ อ เพ่ื่�อเก็็บเป็็น
ข้้อมููล	 	 	 	 	 	 	 	 		
	 	 6. นำ ำ�ข้้อมููลทั้้� งหมดไปวิิเคราะห์์ทางสถิิติิ         
เพ่ื่�อแปลผลในรููปตารางและการพรรณนา และอภิิปรายผล

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล					   
	 ผู้้�วิิจััยวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยโปรแกรมสำำ�เร็็จรููปตาม
วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย ดังน้ี้�	 	 	 	
	 	 1.  เปรีียบเทีียบความสามารถในการออกเสีียง
และการส่ื่�อสารภาษาจีีนก่อนเรีียน  และหลัังเรีียนโดย        
การเรีียนรู้�ด้้วยสถานการณ์์เป็็นฐาน  โดยการทดสอบค่่าทีี  
(t-test for Dependent samples)	 	 	 	
	 	 2.  เปรีียบเทีียบความสามารถในการออกเสีียง
และการสื่่�อสารภาษาจีีนหลัังเรีียน  โดยการเรีียนรู้�ด้้วย
สถานการณ์์เป็็นฐานกัับเกณฑ์์ไม่่ต่ำำ��กว่่าร้้อยละ70  โดยการ
ทดสอบค่่าทีี  (t-test for One sample)	 	 	
	 	 3.   วิิเคราะห์์ความพึงพอใจของนัักเรีียนที่่�มีีต่อ
การเรีียนการสอนที่่�ใช้้สถานการณ์์เป็็นฐานโดยการหา        
ค่่าเฉลี่่�ย (Mean) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation)
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ผลการวิิจััย														           
	 	 การศึึกษาวิิจััย เร่ื่�อง การพััฒนาความสามารถ	การออกเสีียงและการส่ื่�อสารภาษาจีีนโดยใช้้สถานการณ์์เป็็น
ฐานการเรีียนรู้�ของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 ผู้�วิิจััยขอนำำ�เสนอผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลแบ่่งเป็็น 3 ตอน ผลการวิิจััยมีี
รายละเอีียดดัังน้ี้�

ตอนที่่� 1  ผลการเปรีียบเทีียบความสามารถในการออกเสีียงและการส่ื่�อสารภาษาจีีนของนัักเรีียน  โดยการเรีียนรู้�             
ด้้วยสถานการณ์์เป็็นฐานก่อนเรีียนและหลัังเรีียน แบ่่งเป็็น 2 ส่วน แสดงดัังตารางที่่� 1-2 

ตารางที่่� 1 แสดงการเปรีียบเทีียบความสามารถในการออกเสีียงภาษาจีีนของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 	 	
	 	 โดยใช้้สถานการณ์์เป็็นฐาน  ก่อนเรีียนและหลัังเรีียน จำำ�นวน 44 คน

ความสามารถ
ในการออกเสียงภาษาจีน

คะแนนเต็ม
Mean

S.D. Df T sig.

ก่อนเรียน 20 8.20 1.50
43 18.897* .000

หลังเรียน 20 11.16 1.82
*มีีนัยสำำ�คัญที่่�ระดัับ .05

	 จากตารางที่่� 1 พบว่่าก่่อนเรีียนนักเรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ย 8.20 ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 1.50 เม่ื่�อเปรีียบเทีียบ
กัับหลัังเรีียนนักเรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 11.16 ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 1.82  ค ะแนนเฉลี่่�ยหลัังเรีียนสููงกว่่า
ก่่อนเรีียน อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิ ที่่�ระดัับ .05 (t=18.897*)

ตารางที่่� 2   ผลการเปรีียบเทีียบความสามารถในการส่ื่�อสารภาษาจีีนของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 	 	
	 	   โดยใช้้สถานการณ์์เป็็นฐาน  ก่อนเรีียนและหลัังเรีียน จำำ�นวน 44 คน

ความสามารถ
ในการสื่อสารภาษาจีน

คะแนนเต็ม Mean S.D. df T sig.

ก่อนเรียน 24 5.41 1.04
43 44.384* .000

หลังเรียน 24 15.18 1.52
*มีีนัยสำำ�คัญที่่�ระดัับ .05

จากตารางที่่� 2 พบว่่าก่่อนเรีียนนักเรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ย 5.41  ส่ วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 1.04เม่ื่�อเปรีียบเทีียบกัับ
หลัังเรีียนนักเรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 15.18 ส่ ่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 1.52 ค ะแนนเฉลี่่�ยหลัังเรีียนสููงกว่่า          
ก่่อนเรีียน อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิ ที่่�ระดัับ .05 (t=44.384*)
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ตอนที่่� 2 ผลการเปรีียบเทีียบความสามารถในการออกเสีียงและการส่ื่�อสารภาษาจีีนของนัักเรีียน หลัังเรีียนโดยใช้้		
สถานการณ์์เป็็นฐาน กับเกณฑ์์ร้้อยละ 70  แสดงดัังตารางที่่� 3 - 4

ตารางที่่� 3   แสดงการเปรีียบเทีียบคะแนนความสามารถการออกเสีียงภาษาจีีนของนัักเรีียน  ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 	
	 	   โดยการเรีียนรู้�ด้้วยสถานการณ์์เป็็นฐาน จำำ�นวน 44 คน

ความสามารถ
ในการออกเสีียงภาษา

จีีนของนัักเรีียน

คะแนน
เต็็ม

เกณฑ์์คะแนน
ไม่่ต่ำำ��กว่่าร้อย

ละ70
Mean S.D. df t sig.

หลังเรียน 160 112 111.00 5.33 43 1.243* .111
*มีีนัยสำำ�คัญที่่�ระดัับ .05

	 จากตารางที่่� 3 พ บว่่านัักเรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 111.00  ส่  ่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 5.33 เม่ื่�อ               
เปรีียบเทีียบกัับเกณฑ์์ มีีคะแนนเท่่ากัับ 112 ของคะแนนเต็็ม ค ะแนนต่ำำ��เกณฑ์์ร้้อยละ 70 ไม่่เป็็นไปตามสมมติฐาน            
ที่่�ตั้้�งไว้้ (t=1.243*) ซ่ึ่�งพิิจารณาจากคะแนนของนัักเรีียนที่่�ไม่่ผ่่านเกณฑ์์ มีีคะแนนตั้้�งแต่่ 125-133 จำำ�นวน 24 คน คิดเป็็น
ร้้อยละ 54.54 นักเรีียนที่่�ผ่่านเกณฑ์์จำำ�นวน 20 คน คิดเป็็นร้้อยละ 45.45 จำำ�นวนนักเรีียนที่่�ไม่่ผ่่านเกณฑ์์มีีมากกว่่านัักเรีียน
ที่่�ผ่่านเกณฑ์์  

ตารางที่่� 4    เปรีียบเทีียบคะแนนความสามารถการส่ื่�อสารภาษาจีีนของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่�  5           	
โดยใช้้สถานการณ์์เป็็นฐาน  กัับเกณฑ์์ร้้อยละ 70 ของคะแนนเต็็ม นัักเรีียนจำำ�นวน 44 คน   

  

ความสามารถในการ
ส่ื่�อสารภาษาจีนของ

นัักเรีียน

คะแนน
เต็็ม

เกณฑ์์
คะแนน   

ไม่่ต่ำำ��กว่่า
ร้้อยละ 70

Mean S.D. df t sig.

หลังเรียน 192 134 134.30 6.36 43 .308* .380

																              

	 ตารางที่่� 4 พบว่่า นักเรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 134.30  ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 6.36 เม่ื่�อเปรีียบเทีียบ
กัับเกณฑ์์มีีคะแนนเท่่ากัับ 134 ของคะแนนเต็็ม คะแนนต่ำำ��เกณฑ์์ร้้อยละ 70 ไม่่เป็็นไปตามสมมติฐานที่่�ตั้้�งไว้้                     
(t=.308 *) ซ่ึ่�งพิิจารณาจากคะแนนของนัักเรีียนที่่�ไม่่ผ่่านเกณฑ์์ มีีคะแนนตั้้�งแต่่ 125-133 จำำ�นวน 24 คน คิดเป็็นร้้อย
ละ 54.54 นักเรีียนที่่�ผ่่านเกณฑ์์จำำ�นวน 20 คน คิดเป็็นร้้อยละ 45.45 จำำ�นวนนักเรีียนที่่�ไม่่ผ่่านเกณฑ์์มีีมากกว่่านัักเรีียน           
ที่่�ผ่่านเกณฑ์์

 *มีีนัยสำำ�คัญที่่�ระดัับ .05
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ตอนที่่� 3   ผลการศึึกษาความพึงพอใจของนัักเรีียนที่่�มีีต่อการเรีียนภาษาจีีนโดยการเรีียนรู้�ด้้วยสถานการณ์์เป็็นฐาน      
แสดงดัังตารางที่่� 5

ตารางที่่� 5  แสดงระดัับความพึงพอใจของนัักเรีียน มีีต่อการเรีียนภาษาจีีนโดยการเรีียนรู้�ด้้วยสถานการณ์์เป็็นฐาน  	
                นักเรีียนจำำ�นวน 44 คน 

          จากตารางที่่� 5  พบว่่า โดยภาพรวม ความพึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก  ( X= 4.47, S.D. = 0.57)  เม่ื่�อพิิจารณา
แต่่ละด้้านเรีียงลำำ�ดับค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อย คืือด้้านเนื้้�อหา   ( X= 4.59, S.D. = 0.54)  ด้้  านกิจกรรมการเรีียนรู้�           
( X= 4.51, S.D. = 0.54)   ด้้านผู้�สอน( X= 4.47, S.D. = 0.51)  และด้้านประโยชน์ที่่�ได้้รับ ( X= 4.30, S.D. = 0.66)  
ตามลำำ�ดับ

อภิิปรายผล			  	 				 
	 ตอนที่่� 1   ผลการเปรีียบเทีียบความสามารถ                
ในการออกเสีียงและการส่ื่�อสารภาษาจีีนของนัักเรีียน      
โดยการเรีียนรู้�ด้้วยสถานการณ์์เป็็นฐานก่อนเรีียนและ       
หลัังเรีียน แบ่่งเป็็น 2 ข้้อ ดังน้ี้�	 	 	 	
	 	 1.1 เปรีียบเทีียบความสามารถในการออกเสีียง
ภาษาจีีน พ บว่่านัักเรีียนมีีคะแนน สูู งกว่่าก่่อนเรีียน            
อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่� ระดัับ.05 (s ig .=.000, 
t=18.897*) จากคะแนนเปรีียบเทีียบความสามารถ       การ
ออกเสีียง แสดงให้้เห็็นว่า นักเรีียนส่วนใหญ่่มีีคะแนนความ
สามารถในการออกเสีียงภาษาจีีนหลัังเรีียนเพิ่่�มขึ้้�น จ าก
คะแนนก่อนเรีียน  แต่่คะแนนไม่่สููงมาก อยู่่�ระหว่่าง 2-5 
คะแนน  และมีีคะแนนเกิินครึ่่�งไม่่มาก เน่ื่�องจากการเรีียน
การสอนภาษาจีีนตั้้�งแต่่เริ่่�มแรก ไม่่ได้้เน้้นการฝึึกออกเสีียง
ทั้้�งระดัับ Segmental ได้้แก่่ เสีียงพยััญชนะ สระและ
วรรณยุกต์์ และระดัับ Suprasegmental ได้้แก่่เสีียง     
หนัักเบา (Stress) เสีียงสููงต่ำำ�� และจัังหวะ (Intonation and 
rhythm) อย่่างไรก็็ตามเม่ื่�อผู้้�วิิจััยใช้้การจััดกิิจกรรมสอน
ภาษาจีีนโดยใช้้สถานการณ์์เป็น็ฐานการเรีียนรู้� ก็ได้้มีีการฝึึก
ออกเสีียง โดยการให้้เลีียนแบบครููผู้้�สอนและฝึึกออกเสีียง  
ทำำ�ให้้นักเรีียนสามารถพััฒนาการออกเสีียงได้้พอสมควร   

ดัังทีี� ศรีีวิิไล พลมณีี (2545 อ้้างถึึงใน  เสาวนีีย์ ดำำ�รงโรจน์
สกุุล และ สุ ภา พููน ผล,2560) กล่่าวถึง การเรีียน                    
การออกเสีียงนั้้�นจะต้้องมีีกระบวนการ คืื อ 1) จำ ำ�ได้้       
(Recognit ion) เพ่ื่�อทราบว่่าเสีียงนั้้�นเป็็นอย่่างไร                     
2) เลีียนแบบ   (Imitation) คืื อ การเลีียนแบบ พยายาม
ทำำ�ให้้เหมืือน 3) พููดซ้ำำ��ๆ (Repetition) คืือ เป็็นการพููดซ้ำำ��
หลาย ๆ ครั้้ �ง 4) ท่ องจำำ�  (Memorization) ทั้้ �งหมดเป็็น     
การพััฒนาการเรีียนรู้�การออกเสีียงและการส่ื่�อสารภาษาจีีน 
และออกเสีียงให้้ถููกต้้องมากขึ้้�น  จ  ากหลัักการน้ี้�ผู้้�วิิจััยได้้
สอดแทรกการสอนการออกเสีียงโดยตรง ( Explicit        
teaching) ให้้แก่่นัักเรีียนกลุ่่�มตัวอย่่างด้้วย  ดังที่่�  Kissling 
(2013)   ได้้เ	สนอแนะว่่า การจะพััฒนาผู้้�เรีียนควรสอน      
หลัักการการออกเสีียงโดยตรง เช่่น  การอธิิบายการออก
เสีียงตามฐานกรณ์์  การฝึึกรููปปาก การให้้ปฏิิบััติิแล้้วครููให้้
คำำ�แนะนำำ�แก้้ไข (Feedback and correction)  เป็็นต้้น 	
	 	 นอกจากน้ี้�ยัังสอดคล้้องกัับ   Abdu-Allah 
(2013) ที่่ �ศึึกษาการฝึึกออกเสีียงร่่วมกับสถานการณ์์         
เป็็นฐานในวิิชาภาษาอัังกฤษ ที่่ �มีีผลต่่อการพััฒนาการพููด
ของนัักเรีียน  โดย   การวิิจััยแบ่่งออกเป็็น  2 กลุ่่�ม คืื อ         
กลุ่่�มที่่�การสอนใช้้สถานการณ์์เป็็นฐานควบคู่่�กับการฝึึก     
การออกเสีียง แต่่กลุ่่�มที่่�ใช้้เพีียงด้้วยการใช้้สถานการณ์์     

ข้อ ร�ย่ก�ร 
ระดับคัวั�มพึงพอใจั 

X  S.D แปลผล 

1 ด�านี้ผ้�สอนี้ 4.47 0.51 มีาก	

2 ด�านี้กิจักรรมีการเร้ยนี้ร้� 4.51 0.54 มีากท้�สุด	

3 ด�านี้เนี้่�อหา 4.59 0.54 มีากท้�สุด 

4 ด�านี้ประโยชินี้์ท้�ได�รับ 4.30 0.66 มีาก 

ภ�พโดย่รวัมค่ั�เฉลี�ย่ 4.47 0.57 ม�ก 
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เป็็นฐานเท่่านั้้�น ผลการวิิจััยพบว่่า ทั้้�งสองกลุ่่�มมีีผลคะแนน
การพููดหลัังเรีียนสููงขึ้้�นกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนัยสำำ�คัญ                             
แต่่ผลคะแนนการออกเสีียงระดัับ Segmental และ          
Suprasegmental ของกลุ่่�มที่่�ใช้้การสอนใช้้สถานการณ์์   
เป็็นฐานควบคู่่�กับการฝึึกการออกเสีียง สููงกว่่ากลุ่่�ม ที่่�ไม่่ได้้
ฝึึกการออกเสีียง อย่่างมีีนัยสำำ�คัญ  	 	 	 	
	 	 1.2  เปรีียบเทีียบความสามารถในการส่ื่�อสาร
ภาษาจีีน พบว่า่นัักเรีียนมีีคะแนนหลังัเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน 
อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิ ที่่ �ระดัับ .05 (sig.=.000, 
t=44.384*) 								     
		  จากการเปรีียบเทีียบความสามารถในการสื่่�อสาร
ภาษาจีีน คะแนนหลังัเรีียนเพิ่่�มขึ้้�นจากก่่อนเรีียนเพิ่่�มขึ้้�นมาก 
จาก 8 - 15  คะแนน คะแนนเฉลี่่�ย 15.18 ส่วนเบี่่�ยงเบน
มาตรฐาน  1.53  ที่่  �คะแนนเพิ่่�มมากขึ้้�น  เพราะนัักเรีียนได้้
เรีียนรู้�จากสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นใกล้้เคีียงกัับความเป็็นจริง 
นัักเรีียนจะได้้ฝึึกการทำำ�งานร่วมกันเพ่ื่�อหาแนวทางแก้้ไข    
ฝึึกทัักษะการคิิด การแก้้ปัญหา การตััดสิินใจ  และนัักเรีียน
ได้้ปฏิิบััติิ จดจำำ� แล้้วนำำ�ไปปรัับปรุุงแก้้ไขให้้ถููกต้้องมากขึ้้�น        
ดัังที่่� Errington (2010) และJones (1983 อ้้ างถึึงใน           
วรางคณา เค้้าอ้้น, 2559) ได้้กล่่าวว่าการเรีียนรู้�โดยใช้้
สถานการณ์์เป็น็ฐานมีีความยืืดหยุ่่�นสููง ไม่่มีีคำำ�ตอบที่่�ตายตััว
เพีียงคำำ�ตอบเดีียว  แต่่เ ปิิดโอกาสให้้ผู้� เรีียนพัฒนา                
ความสามารถของตนเองในการแก้้ไขสถานการณ์์ รวมทั้้�ง
เรีียนรู้�จากผลป้้อนกลัับเพ่ื่�อนำำ�มาปรัับปรุุงและพััฒนาตนเอง 
ลัักษณะของการสอนตามแนวการเรีียนรู้�โดยใช้้สถานการณ์์
เ ป็็นฐานมีีความแตกต่่างจากการสอนแบบดั้้� ง เ ดิิม                 
(Traditional approach) โดยเน้้นให้้ผู้�เรีียนเป็็นศููนย์์กลาง 
ฝึึกให้้เรีียนรู้�จากการปฏิิบััติิ ส่ งเสริิมให้้ผู้�เรีียนทำำ�งานและ
เรีียนรู้�ร่่วมกัน และคิิดแก้้ปัญหาที่่�หลากหลาย  นอกจากน้ี้�
ผู้้�สอนยังเปลี่่�ยนบทบาทจากผู้้�อธิิบาย และเป็็นศููนย์กลาง
การเรีียนรู้�มาเป็็นผู้�อำำ�นวยความสะดวก การที่่�ผู้้�เรีียนต้้อง
เรีียนรู้�ผ่่านการมีีปฏิิบััติิ และการปฏิิสััมพันธ์กัับสมาชิิกใน
กลุ่่�ม การเรีียนรู้�จึึงเป็็นไปอย่่างมีีพลวััต และเกิิดการเรีียนรู้�
เชิิงลึึก  สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ บวรจิิต พลขัันธ์ (2551) 
ได้้ทำำ�การศึึกษาการพััฒนาทัักษะการพููดภาษาอัังกฤษของ
นัักเรีียนชั้้�นมัธยมศึึกษาปีีที่่� 2 โดยการเรีียนรู้�ด้้วยสถานการณ์์
เป็็นฐานผลการวิิจััยพบว่่านัักเรีียนที่่�จััดกิิจกรรมการเรีียนรู้�
โดยใช้้สถานการณ์์มีีทักษะการพููดภาษาอัังกฤษหลัังเรีียน
เพิ่่�มขึ้้�นจากก่่อนเรีียนอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 
สอดคล้้องกัับวรางคณา เค้้าอ้้น  (2560	) ได้้ ศึึกษา                   
การพััฒนาการส่ื่�อสารภาษาอัังกฤษของนัักเรีียนชั้้�นประถม
ศึึกษาปีีที่่� 4 โดยสถานการณ์์เป็็นฐานการเรีียนรู้� พ บว่่า 

คะแนนทดสอบหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่า่งมีีนัยสำำ�คัญ
ทางสถิิติิที่่�ระดัับเท่่ากัับ 0.05  	 	 	 	
	 ตอนที่่� 2  ผลการเปรีียบเทีียบความสามารถใน      
การออกเสีียงและการส่ื่�อสารภาษาจีีนของนัักเรีียน                
หลัังเรีียนโดยการเรีียนรู้�ด้้วยสถานการณ์์เป็็นฐานกับเกณฑ์์
ไม่่ต่ำำ��กว่่าร้้อยละ 70 แบ่่งเป็็น 2 ข้้อ ดังน้ี้�	 	 	
		  	 2.1 เปรีียบเทีียบคะแนนความสามารถ          
การออกเสีียงภาษาจีีนนัักเรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 
111.00  ส่  ่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 5.33 เม่ื่�อ        
เปรีียบเทีียบกัับเกณฑ์์ ที่่ �กำำ�หนดคะแนนไม่่ต่ำำ��กว่่า                  
ร้้อยละ 70 มีีคะแนนเท่่ากัับ  112  ของคะแนนเต็็ม  คะแนน
ไม่่เป็็นไปตามสมมุติิฐานที่่�ตั้้�งไว้้	 	 	 	
	 	 	 เน่ื่�องจากคะแนนเฉลี่่�ย อยู่่�ที่่�  111.00               
แต่่เกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดไว้้มีีคะแนนไม่่ต่ำำ��กว่่า 112  sig.= .111, 
t =1.243* ไม่่เป็็นไปตามสมมติฐิาน ซ่ึ่�งพิิจารณาจากคะแนน
ของนัักเรีียนที่่�ไม่่ผ่่านเกณฑ์์ มีีคะแนนตั้้�งแต่่ 125-133 
จำำ�นวน 24 คน คิดเป็็นร้้อยละ 54.54 นักเรีียนที่่�ผ่่านเกณฑ์์
จำำ�นวน  20 คน คิ  ดเป็็นร้้อยละ 45.45 จำ ำ�นวนนักเรีียน         
ที่่�ไม่่ผ่่านเกณฑ์์มีีมากกว่่านัักเรีียนที่่�ผ่่านเกณฑ์์  		 	
	 	 	 แต่่อย่่างไรก็็ตามจากการฝึึกทั้้�ง 8 แผน         
การจััดการเรีียนรู้� ทำ ำ�ให้้ทราบปััญหาการออกเสีียงของ
นัักเรีียนกล่่าวคืือ หน่่วยการเรีียนรู้�ที่่�ยากสำำ�หรัับนัักเรีียนใน
การออกเสีียงทำำ�ให้้นักเรีียนออกเสีียงผิิด เช่่น  หน่่วย             
การเรีียนรู้�ที่่� 1 เร่ื่�อง การกล่่าวทักทายเพ่ื่�อนใหม่่ คำำ� 认识  
rèn shi นั กเรีียนจะออกเสีียงผิิดเป็็น  rén shǐ หน่่วย         
การเรีียนรู้�ที่่� 6 เร่ื่�อง ซื้้�ออุุปกรณ์์การเรีียน คำำ� 玩具 wán 
jù นักเรีียนจะออกเสีียงผิิดเป็็น wén zi  หน่่วยการเรีียนรู้�
ที่่� 7 เร่ื่�อง ไปร้้านอาหาร คำำ� 炒饭 chǎo fàn นักเรีียน       
จะออกเสีียงผิิดเป็็น cǎo fán  หน่่วยการเรีียนรู้�ที่่� 8 เร่ื่�อง 
ไปทััศนศึึกษา คำำ� 熊猫 xiónɡ māo นักเรีียนจะออกเสีียง
ผิิดเป็็น sónɡ māo  นอกจากน้ี้�แม้้ภาษาไทย และภาษา
จีีนเป็็นภาษาที่่�มีีวรรณยุกต์์ หากทั้้�งสองภาษามีีลักษณะของ
จัังหวะที่่�ต่่างกััน  ภาษาไทยอาศััยช่วงเวลาการเน้้นพยางค์์
เป็็นเครื่�องกำำ�หนด (Stress-timed rhythm) (Luang-
thongkum, 1977 อ้้างถึึงใน Meesat, 2015) แต่่จัังหวะ
ของภาษาจีีนกลางอาศััยช่วงเวลาการเกิิดพยางค์์เป็็นเครื่�อง
กำำ�หนด (Syllable-timed rhythm) (Lin & Wang, 2005 
อ้้างถึึงใน Meesat, 2015) ด้้ว ยเหตุุน้ี้�การออกเสีียงและ      
การส่ื่�อสารภาษาจีีนในระดัับ Suprasegmental ให้้ถููกต้้อง
จึึงเป็็นเร่ื่�องที่่�ยาก  เราจึึงพบว่่ามีีคำำ�หลายพยางค์์ที่่�นัักเรีียน
ลงเสีียงหนัักเบาไม่่ถููกต้้อง  เช่่น   你好，对不起，谢
谢，认识，觉得  漂亮，感兴趣。แต่่อย่่างไรก็็ตาม 
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ถึึงแม้้ นักเรีียนไม่่ผ่่านเกณฑ์์จำำ�นวน 24 คน คิดเป็็นร้้อยละ 
54.54    	 	 	 	 	 	 	 		
	         แต่่หากดููผลคะแนนของนัักเรีียนทุกคนจะพบ
ว่่ามีีการพััฒนาการออกเสีียงได้้ถููกต้้องมากขึ้้�น โดยคำำ�นวณ
จากคะเฉลี่่�ยรวมแต่่ละครั้้�ง ทั้้�ง 8 ครั้้�งคืือ 10.2 , 13.4 , 13.7 
, 14.5 , 11.6 , 9.9 , 10.3 , 10.5   ตามลำำ�ดับ		 	
	 	 ปััญหาและอุุปสรรคในการศึึกษาภาษาจีีนใน
ประเทศไทยมีีหลายประการ การออกเสีียงที่่�ถููกต้้องใกล้้
เคีียงเจ้้าของภาษานัับเป็็นสิ่่�งที่่�สำำ�คัญ การออกเสีียงและ    
การส่ื่�อสารภาษาจีีนยังคงเป็็นปัญหาในการออกเสีียงสำำ�หรัับ
ผู้้�เรีียนชาวไทย ดังที่่� ตุลยนุุสรญ์์ สุภาษา และ ฉีี  เสวีียหง 
(2560) ได้้ทำำ�การวิิจััย พบว่่า ผู้�เข้้าร่่วมทดสอบ มีีปัญหาใน
การออกเสีียงพยััญชนะทั้้�งหมด 6 เสีียง ได้้แก่่ x , zh , ch 
, sh , r , และ z   โดยมัักออกเสีียงสลัับกััน  ซ่ึ่�งมีีผลต่่อ            
การส่ื่�อความหมายไม่่ตรงกัับที่่�ต่่อเจตนาการส่ื่�อสาร   
นอกจากน้ี้�ยัั งมีีปัญหาการแทรกแซงจากภาษาแม่่                     
อีีกเร่ื่�องหนึ่่�งที่่� ผู้้� เขีียนในฐานะอาจารย์์ผู้้�สอนภาษาจีีน          
พบบ่่อย คืื อการแทรกแซงจากภาษาแม่่ หรืือที่่�เรีียกว่่า 
Phonologicai sieve (Trubetzkoy, 1939 อ้้ างถึึงใน 
Meesat,2015) กล่่าวคืือผู้้�เรีียนภาษาต่่างประเทศใช้้      
ความเคยชิินเร่ื่�องระบบเสีียงของภาษาแม่่ ม ารัับรู้้�               
ระบบเสีียงในภาษาต่่างประเทศที่่�เรีียน ทำ ำ�ให้้ผู้�เรีียน            
ไม่่สามารถออกเสีียงได้้ใกล้้เคีียง หรืือเหมืือนเจ้้าของภาษา 
สำำ�หรัับการเรีียนภาษาจีีนนั้้�น  พ  บว่่า ผู้ �เรีียนชาวไทย            
ออกเสีียงโดยมีีการแทรกแซงของภาษาไทย ซ่ึ่�งเป็็น           
ภาษาแม่่ เช่่น  มีีการออกเสีียงคำำ�ที่่�ขึ้้�นต้้นด้้วยเสีียง r [ʐ]     
ผิิดเพ้ี้�ยนเป็็นเสีียง l[l] เช่่น คำ ำ�ว่า ร้้ อน  热 สััทอัักษร          
ภาษาจีีน  กลางสะกดว่่า rè (เย่่อ) แต่่ผู้้�เรีียนออกเสีียงว่่า      
lè (เล่่อ) ซ่ึ่�งมีีเสีียงตรงกัับคำำ�ว่า 乐 ที่่ �แปลว่่า ยิ ินดีี  หรืือ     
คำำ�ว่า คน 人 สััทอัักษรภาษาจีีนกลางสะกดว่่า rén (เหยิิน) 
แต่่ผู้้�เรีียนออกเสีียงเป็็น เหลิิน ซ่ึ่�งการออกสีียงในลักษณะน้ี้� 
มาจากออกเสีียง ร [r] หรืือ ล [l] ที่่�มีีในระบบเสีียงภาษา
ไทย	 	 	 	 	 	 	 	 		
	 	 	 2.2 เปรีียบเทีียบคะแนนความสามารถ      
การสื่่�อสารภาษาจีีน นักเรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 134.30  
ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 6.36 เม่ื่�อเปรีียบเทีียบ       
กัับเกณฑ์์ ที่่�กำำ�หนดไว้้ไม่่ต่ำำ��กว่่า ร้้อยละ 70 มีีคะแนนเท่่ากัับ  
134   ของคะแนนเต็็ม  ค  ะแนนไม่่เป็็นไปตามสมมุติิฐาน       
ที่่�ตั้้�งไว้้  	 	 	 	 	 	 	 		
	 	 เน่ื่�องจากค่่าคะแนนเฉลี่่�ย อยู่่�ที่่� 134.30 แต่่
เกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดไว้้มีีคะแนนไม่่ต่ำำ��กว่่า 134 ทำ ำ�ให้้คะแนน     
ไม่่แตกต่่างกัันมาก  จึ  ึงทำำ�ให้้  sig.= .308, t =.308*                 

ไม่่เป็็นไปตามสมมติฐาน  ซ่ึ่�งพิิจารณาจากคะแนนของ
นัักเรีียนที่่�ไม่่ผ่่านเกณฑ์์ มีีคะแนนตั้้�งแต่่ 125-133 จำำ�นวน 
24 คน คิดเป็็นร้้อยละ 54.54 นักเรีียนที่่�ผ่่านเกณฑ์์จำำ�นวน 
20 คน คิดเป็็นร้้อยละ 45.45 จำำ�นวนนักเรีียนที่่�ไม่่ผ่่านเกณฑ์์
มีีมากกว่่านัักเรีียนที่่�ผ่่านเกณฑ์์ 	 	 	 	
	 	 ดัั งที่่�  Jones  ( 1983  อ้้  า ง ถึึ ง ในสุขสม                            
สิิวะอมรรัตัน์์, 2552) ได้้กล่่าวถึงการเรีียนโดยใช้้สถานการณ์์
ว่่า สถานการณ์์เป็็นตัวแทนของเหตุุการณ์์ในชีีวิิตจริง 
ห้้องเรีียนเป็็นตัวแทนของสถานที่่�ที่่�เกิิดเหตุุการณ์์ บทบาท
ของผู้้�เรีียนนั้้�นดำำ�เนิินไปโดยไม่่ได้้อยู่่�ภายใต้้การควบคุุม     
ของครููความสำำ�เร็็จหรืือล้้มเหลวจะเป็็นผลมาจากการ       
ตััดสิินใจของผู้้�เรีียนเอง สถานการณ์์เป็็นฐาน  ไม่่เพีียงแต่่มีี
ความสนุุกสนาน  แต่่ยัังเปิิดโอกาสให้้ผู้�เรีียนทุกคนมีี          
ความรู้�สึึกว่่าเขาต้้องทำำ�บทบาทนั้้�นเพราะต้้องรัับผิิดชอบใน
การตััดสิินใจและการกระทำำ�ของเขาเอง ซ่ึ่�งเหมืือนกับ       
ชีีวิิตจริงตรงที่่�ไม่่มีีคำำ�ตอบถููกหรืือผิิดโดยสิ้้�นเชิิง Al-At	tar 
(2019) ได้้เสนอแนะว่า่การใช้้สถานการณ์์ที่่�ใช้้ฝึึกการส่ื่�อสาร
ว่่า สถานการณ์์ที่่�สร้้างควรเป็็นสถานการณ์์ที่่�ทำำ�ให้้ผู้�เรีียน
สนใจและอยากสวมบทบาทเพ่ื่�อกระตุ้้�นให้้ผู้�เรีียนได้้ใช้้ภาษา
เพ่ื่�อการส่ื่�อสารได้้อย่่างเต็็มที่่�มีีโอกาสให้้เลืือกใช้้ภาษาได้้
อย่า่งถููกต้้องตามหน้้าที่่�ของภาษาและตามบทบาทการเรีียน
ลัักษณะแบบน้ี้�เป็็นการเรีียนรู้�อย่่างมีีความหมายและ          
มีีความสุข (Meaningful learning: Ausubel,1963)        
อัันนำำ�ไปสู่่�การพััฒนาความสามารถในการส่ื่�อสาร (Vallori, 
2014)  ดั  งเห็็นได้้ว่าถึึงแม้้ว่าคะแนนของกลุ่่�มตัวอย่่างของ
งานวิิจััยน้ี้�ไม่่ผ่่านเกณฑ์์ก็็ตาม แต่่มีีพัฒนาการ โดยพิิจารณา
จากคะแนนเฉลี่่�ยแต่่ละครั้้�งทั้้�ง 8 ครั้้�งคืือ  9.7 , 10.8 , 11.5 
, 11.9 , 12.3 , 13.6 , 14.9 , 14.8 ที่่�พบว่่าสููงขึ้้�นตาม
ลำำ�ดับ	 	 	 	 	 	 	 	 		
 	 	 สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ พวงมณีี ตั นติวงศ์์ 
(2550) ได้้ศึึกษาการใช้้สถานการณ์์ในการสอนภาษาอังักฤษ
ท่่องเที่่�ยว พ บว่่า นั กศึึกษามีีความคิดเห็็นโดยรวมว่า         
การเรีียนการสอนโดยใช้้สถานการณ์์เป็็นฐานทำำ�ให้้นักศึึกษา
นำำ�ความรู้้�ไปใช้้ในสถานการณ์์จริงได้้  เพราะสถานการณ์์    
นั้้�น ๆ ใกล้้เคีียงชีีวิิตจริง ขั้้�นตอนของสถานการณ์์เป็็นฐาน
นั้้�น  เข้้าใจง่ายและสามารถปฏิิบััติิได้้จริิง เปิิดโอกาสให้้
นัักศึึกษาได้้แสดงความคิดเห็็นอย่่างเต็็มที่่� รวมทั้้�งช่่วย
กระตุ้้�นให้้นักศึึกษาทุุกคนมีีส่วนร่วมในการทำำ�กิจกรรมและ
รู้้�จัักการทำำ�งานร่วมกัน  รวมถึง ไชยฉััตร โรจน์พลทามล 
(2562) ได้้ศึึกษาการพััฒนาทัักษะการส่ื่�อสารภาษาจีีนโดย
ใช้้สถานการณ์์เป็็นฐานการเรีียนรู้�ของนัักเรีียนระดัับชั้้�น
ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพสาขาการท่่องเที่่�ยว ชั้้�นปีที่่� 1 พบว่่า 
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การพััฒนาทัักษะภาษาจีีนโดยใช้้สถานการณ์์เป็็นฐาน       
การเรีียนรู้� มีีคะแนนไม่่ต่ำำ��กว่่าร้้อยละ 80 จำำ�นวน 35 คน          
คิิดเป็็นร้้อยละ 100 	 	 	 	 	
	 	 เ ม่ื่� อ เปรีี ยบเทีี ยบคะแนนความสามารถ                  
ในการออกเสีียงกัับความสามารถในการสื่่�อสารโดยการ
เรีียนรู้�ด้้วยสถานการณ์์เป็็นฐาน พบว่่า มีีนักเรีียนผ่านเกณฑ์์
การทดสอบทั้้�ง 2 ส่วน จำำ�นวน 12 คน คิดเป็็นร้้อยละ 27.27 
ไม่่ผ่่านการทดสอบทั้้�ง 2 ส่ วน จำ ำ�นวน  16 คน คิ  ดเป็็น        
ร้้อยละ 36.36 มีีนักเรีียนที่่�ผ่่านการออกเสีียงแต่่ไม่่ผ่่านการ
ส่ื่�อสารภาษาจีีน และมีีนักเรีียนไม่่ผ่่านการออกเสีียงแต่่ผ่่าน
การส่ื่�อสารภาษาจีีน จำำ�นวน 16 คน  คิดเป็็นร้้อยละ 36.36 
เม่ื่�อพิิจารณาคะแนนเป็็นรายบุุคคล  การเรีียนภาษาจีีนโดย
การเรีียนรู้�ด้้วยสถานการณ์์เป็็นฐานมีีส่วนทำำ�ให้้นักเรีียนเกิิด
การเรีียนรู้�และการพััฒนาเพิ่่�มขึ้้�น  ในเร่ื่�องความสามารถใน
การออกเสีียงและการส่ื่�อสารภาษาจีีน 	 	 	
	 	 ตอนที่่� 3  แสดงระดัับความพึงึพอใจของนักัเรีียน 
มีีต่่อการเรีียนภาษาจีีนโดยการเรีียนรู้้�ด้้วยสถานการณ์์     
เป็็นฐาน นั กเรีียนจำำ�นวน  44 คน  พ   บว่่า โดยภาพรวม      
ความพึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก( X= 4.47, S.D. = 0.57)  
เม่ื่�อพิิจารณาแต่่ละด้้านเรีียงลำำ�ดับจากมากไปหาน้้อย คืือ
ด้้านเนื้้�อหา   ( X= 4.59, S.D. = 0.54)  ด้้  านกิจกรรม         
การเรีียนรู้�  ( X= 4.51, S.D. = 0.54)   ด้้านผู้�สอน ( X= 
4.47, S.D. = 0.51)  และด้้านประโยชน์ที่่�ได้้รับ ( X= 4.30, 
S.D. = 0.66)  ตามลำำ�ดับดัังน้ี้�	 	 	 	
	 	 	 สอดคล้้อง กัับงานวิิ จััยของ ตวงทิิพย์์          
โสฬสเสาวภาคย์์ (2557) ได้้ศึึกษาการพััฒนากิิจกรรมที่่�ใช้้
สถานการณ์์ เพ่ื่�อเสริิมสร้้างความสามารถในด้้านการพููด
ภาษาอัังกฤษเพ่ื่�อการส่ื่�อสาร โดยใช้้บริิบทเมืืองเพชรบุุรีี 
สำำ�หรัับนัักเรีียนระดัับชั้้�นประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ  พ  บว่่า 
นัักเรีียนมีีเจตคติต่่อกิิจกรรมที่่�ใช้้สถานการณ์์อยู่่�ในระดัับ
มาก นอกจากน้ี้�ยัังมีีนภาพร บำำ�รุงศิิลป์์ (2560) ที่่�ได้้ศึึกษา
การพััฒนาชุุดกิิจกรรมเพ่ื่�อส่่งเสริิมการอ่่านออกเสีียง         
คำำ�ศัพท์ภาษาจีีนสำำ�หรัับนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5       
พบว่่า  นักเรีียนมีีความพึงพอใจต่อการเรีียนภาษาจีีนโดยใช้้
ชุุดกิิจกรรมการอ่่านออกเสีียงคำำ�ศัพท์ภาษาจีีนทุกด้้าน       
ในระดัับมากที่่�สุุด และวรางคณา เค้้าอ้้น (2560) ได้้ศึึกษา
การพััฒนาการส่ื่�อสารภาษาอัังกฤษของนัักเรีียนชั้้�นประถม
ศึึกษาปีีที่่� 4 โดยสถานการณ์์เป็็นฐานการเรีียนรู้� พ บว่่า 
นัักเรีียนมีีความพึงพอใจที่่�มีีต่อการเรีียนรู้้�ภาพรวมของความ
พึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก 	 	 	

		  ดัังที่่� Hursen & Fasli (2017) และ Abdu-Attar  
(2019) ได้้เสนอว่่า การใช้้สถานการณ์์เป็็นฐานการเรีียนรู้� 
เหมาะสมกับการเรีียนการสอนภาษาต่่างประเทศ               
เป็็นอย่า่งมาก เพราะเป็็นการจััดกิิจกรรมที่่�เน้้นการเรีียนโดย
ปฏิิบััติิ (Leaning by doing) ที่่�มีีการเปิิดโอกาสให้้ผู้�เรีียน
เลืือกประยุุกต์์ใช้้ภาษาเพ่ื่�อการส่ื่�อสารอย่่างสร้้างสรรค์์      
รวมทั้้�งกิิจกรรมมีีบรรยากาศผ่อนคลาย สนุุกสนาน อันจะ
ช่่วยให้้ผู้�เรีียนมีีความจดจำำ�สิ่่�งที่่�เรีียนมาได้้ดีีขึ้้�น และยาวนาน  
(Bakhsh, 2016) รวมถึงการสร้้างปฏิิสััมพันธ์ที่่�ดีีระหว่่าง    
ครููกับนัักเรีียน  และระหว่่างนัักเรีียนกับนัักเรีียนผ่าน
กิิจกรรมกลุ่่�ม  อันจะช่่วยในการพััฒนาความสามารถในการ
ส่ื่�อสาร (Jiang et.al, 2009; Meesat, 2015) และที่่�สำำ�คัญ
การใช้้สถานการณ์์เป็็นฐานการเรีียนรู้� เป็็นวิิธีีการเรีียนการ
สอนหนึ่่�งที่่�ช่่วยให้้ผู้�เรีียนค้้นพบกลยุุทธ์์ทางการเรีียนด้้วย
ตนเอง ไม่่ว่่าจะเป็็นกลยุุทธ์์ในการพััฒนาการออกเสีียง      
การจดจำำ� หรืือการเพิ่่�มพููนคำำ�ศัพท์ (Seker, 2016)

ข้้อเสนอแนะ							    
	 1. ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้		
	    1.1 การจััดการเรีียนรู้�แบบสถานการณ์์เป็็นฐาน
ครููผู้�สอนต้้องจััดเตรีียมใบความรู้้�และแบบทดสอบให้้
สอดคล้้องกััน กล่่าวคืือ คำำ�และประโยคที่่�ใช้้ในแบบทดสอบ 
ควรเป็็นคำำ�และประโยคที่่�ผู้้�เรีียนเคยเรีียนมาจากใบความรู้้�
เป็็นส่วนใหญ่่ หรืือไม่่ควรมีีคำำ�ใหม่่เกิินร้้อยละ 10 (Schmitt  
& Schmitt, 2012)  น  อกจากน้ี้�การกำำ�หนดจำำ�นวนคำำ�ใน
แบบทดสอบการออกเสีียงควรเป็็นการให้้ออกเสีียงระดัับ
ประโยค  เพ่ื่�อการศึึกษาการลดเสีียง และการเน้้นเสีียงหนััก 
อัันเป็็นหลัักการที่่�สำำ�คัญของภาษาจีีน  	 	 	
                       1.2 การใช้้สถานที่่�เรีียนไม่่จำำ�เป็็นจะต้้องอยู่่�          
ในชั้้�นเรีียนเท่่านั้้�น  อาจใช้้นอกสถานที่่� เช่่น  หอประชุุม     
ลานกว้้าง เพ่ื่�อสร้้างบรรยากาศให้้นัักเรีียนได้้แสดงออกได้้
อย่่างเต็็มที่่�	 								     
	 2. ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป			 
	    2.1  ควรศึึกษาการออกเสีียงและการส่ื่�อสารภาษา
จีีนโดยใช้้สถานการณ์์เป็็นฐานโดยใช้้สถานการณ์์เป็็นฐาน
การเรีียนรู้�กัับนัักเรีียนในระดัับชั้้�นอื่�น   เช่่น ระดัับ ประถม
ศึึกษาตอนปลาย ระดัับมััธยม  ระดัับอาชีีวศึึกษา ระดัับ
อุุดมศึึกษา เป็็นต้้น						   
	    2.2 ควรมีกีารศึึกษาเปรีียบเทีียบความสามารถใน
การออกเสีียงและการส่ื่�อสารภาษาจีีนในรููปแบบการสอน
แบบอ่ื่�นๆ เช่่น การสอนโดยใช้้บทเรีียนสำำ�เร็็จรููป หรืือการ
สอนโดยใช้้ชุดกิิจกรรม  เป็็นต้้น
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