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บทคัดย่อ
	
	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิ่ง (e-Learning) รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  เพื่อ (1) หาประสิทธิภาพโดยใช้เกณฑ์ 80/80 (2) หาดัชนีประสิทธิผล (3) เพื่อเปรียบเทียบผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียน ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน (4) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนการ
สอน โดยใช้บทเรียนที่พัฒนาขึ้น  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 
2561 โรงเรียนยางตลาดวิทยาคาร จ�ำนวน 1 ห้องเรียน จ�ำนวน 30 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster ran-
dom sampling)  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย (1) บทเรียนอีเลิร์นนิ่ง (e-learning) เรื่อง เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  จ�ำนวน 3 หน่วยการเรียนรู้  (2) แบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียน ชนิดตัวเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ�ำนวน 30 ข้อ (3) แบบวัดความพึงพอใจของนักเรียนที่มีผลต่อการ
เรียนรู้จากบทเรียนที่พัฒนาขึ้น เป็นแบบมาตรฐานประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งระดับความพึงพอใจ เป็น 5 ระดับ 
คือ ระดับความพึงพอใจมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด จ�ำนวน 20 ข้อ  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ t-test (Independent Samples)
	 ผลการวิจัย ปรากฏดังนี้ 
	 1. บทเรียนอีเลิร์นนิ่ง ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ มีค่าเท่ากับ 80.17/87.22 
	 2. ดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนฯ มีค่าเท่ากับ 0.7374 หรือคิดเป็นร้อยละ 73.74 
	 3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้เปรียบเทียบก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียนที่พัฒนาขึ้น พบว่าหลังเรียนมีค่าสูง
ขึ้น อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01
	 4. นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ด้วยบทเรียนฯ ในระดับมากที่สุด  มีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 4.53 และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.65 
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ABSTRACT

	 This research aims  to develop  the effectiveness of e-Learning in Information and Commu-
nication Technology courses of Mathayomsuksa 3 for (1)  efficiency according to criteria 80/80  (2) to 
find the effectiveness index of e-Learning lessons, (3) to compare learning achievement between 
before and after the use of e-Learning lessons (4) to study satisfaction of Mathayomsuksa-3 students 
for e-Learning lessons The sample group consisted of 30 students from Mathayomsuksa 3/1 who 
were derived from cluster random sampling in the first semester of academic year 2018 at Yang Talat 
Wittayakhan School. The used tools in this research consisted of (1) e-Learning lessons about infor-
mation and communication technology for Mathayomsuksa 3 students, 3 units in 12 hours (2) a test 
for Information and Communication Technology course (3) assessment insurance for students’ satis-
faction, rating scale. The used statistics for data analysis are percentage, average, standard deviation, 
and t-test (Independent Samples).
	 The research results are as follows.
	 1. e-Learning lessons which the researcher created has 80.17 / 87.22 . 
	 2. The e-Learning effectively index is 0.7374 or 73.74 percent, indicating that e-Learning influ-
ences on improvement of students’ learning progress in 73.74 percent.
	 3. The students’ learning achievement is higher after the use of e-Learning lessons. This is 
statistical significance at the level of .01
	 4. The average score of students’ satisfaction is 4.53, and the standard deviation is 0.65. The 
result is in the highest level.

Keyword :   e-Learning 

บทน�ำ
	 คอมพวิเตอร์เป็นเครือ่งมอื ทีม่ปีระสทิธภิาพ และ
มีบทบาทในชีวิตประจ�ำวันมากขึ้นเร่ือย ๆ เนื่องจาก
คอมพวิเตอร์ เป็นเครือ่งมอืช่วยอ�ำนวยความสะดวกในการ
ท�ำงานต่าง ๆ แล้วแต่ผู ้ใช้จะน�ำไปประยุกต์ใช้กับงาน
ประเภทใด ในวงการศึกษาได้มีการน�ำคอมพิวเตอร์มาช่วย
สอนบนเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต ซึง่ก�ำลังได้รบัความสนใจจาก
คนทัว่โลก โดยเฉพาะในประเทศไทยนกัเรยีนนกัศึกษาและ
บุคคลท่ัวไปได้ให้ความสนใจกับอินเทอร์เน็ตเป็นจ�ำนวน
มาก จะเห็นได้จากสถิติการเชื่อมต่อกับระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตที่เพ่ิมมากขึ้นทุกปี และเครื่องมือส�ำคัญอีก
ประการหนึ่ง ที่จะน�ำมนุษย์ไปสู ่ความส�ำเร็จในการใช้
อนิเทอร์เน็ตได้อย่างมปีระสทิธภิาพ คอืการใช้อนิเทอร์เน็ต 
เพื่อการเรียนการสอน ซึ่งเป็นการเรียนการสอนผ่านเครือ

ข่ายคอมพิวเตอร์ เป็นสื่อประเภทหนึ่งที่มีประสิทธิภาพใน
การเรยีนรู ้ซึง่กระบวนการเรยีนรู้เป็นเรือ่งเฉพาะบคุคล การ
เรยีนรูอ้าจเกดิข้ึนได้ในหลายสถานการณ์ เพือ่ให้ผูเ้รยีนเกดิ
การเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 
	 การเรียนการสอนโดยใช้บทเรียนอีเลิร ์นนิ่ง        
(e-Learning) เป็นวิธีการสอนอีกแบบหนึ่งที่ประยุกต์ใช้
คุณลักษณะของอินเตอร์เน็ต โดยน�ำทรัพยากรท่ีมีอยู่ใน 
เวิลด์ ไวด์ เว็บ (World Wide Web) มาเป็นสื่อกลางเพื่อ
ส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ ที่
มีประโยชน์มากเพราะเป็นการน�ำประโยชน์ของเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือค้นคว้าข้อมูลในการเรียนรู ้ด้วยตนเอง
เป็นการสนองตอบแนวคดิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผู้
เรียนเป็นหลัก นั้นคือ ไม่ใช่การสอนท่ีเป็นการถ่ายทอด
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ความรูจ้ากผูส้อนแต่เพยีงฝ่ายเดยีวแต่เป็นการเรยีนรูข้องผู้
เรียนด้วยวิธีการที่หลากหลาย และเกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุก
สถานที่ (Any Time Any Where) โดยใช้เทคโนโลยีและ
การสื่อสาร สารสนเทศต่าง ๆ  ให้เป็นประโยชน์ซึ่งสิ่งต่าง ๆ  
เหล่าน้ีสามารถกระตุ้นให้ผู ้เรียนสามารถเรียนรู้และแก้
ปัญหาได้อย่างอิสระ (ถนอมพร ตันพิพัฒน์. 2541 : 8-11) 
การพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิ่ง (e-Learning) เป็นการ
ออกแบบบทเรียนบนเว็บไซต์ โดยมีกิจกรรมการเรียนการ
สอน การอธิบายการถามและการตอบปัญหา (สุกรี         
รอดโพธิ์ทอง. 2531 : 15) น�ำภาพวีดิทัศน์ ภาพกราฟิกต่าง 
ๆ ที่น่าสนใจมาใช้ ผู้สอนและผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กันผ่าน
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ การใช้คุณสมบัติของไฮเปอร์มีเดีย 
ซึ่งเป็นเทคนิคการเชื่อมโยงข้อความไปสู่เนื้อหาหลัก ด้วย
เนื้อหาอื่นที่เกี่ยวข้อง หรือสื่อภาพ และเสียง การเชื่อมโยง
ดังกล่าวจึงเปิดโอกาสให้ผู้เรียนสามารถควบคุมการเรียน
ด้วยตนเอง ในส่วนคุณสมบัติของเครือข่าย เวิลด์ ไวด์ เว็บ 
เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนสามารถปฏิสัมพันธ์กับผู้สอน 
หรือผู้เรียนอื่นเพื่อการเรียนรู้โดยไม่จ�ำเป็นต้องอยู่ในเวลา
เดียวกัน หรือ ณ สถานที่เดียวกัน (Human to Human 
Interaction) (ไชยยศ เรืองสุวรรณ. 2546 : 13) 
	 กลุม่สาระการเรยีนรูก้ารงานอาชีพและเทคโนโลย ี
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนยางตลาดวิทยาคาร 
อ�ำเภอยางตลาด จังหวัดกาฬสินธุ์ เป็นการศึกษาที่มุ่งให้ผู้
เรียนพัฒนาคุณภาพชีวิตและสามารถท�ำประโยชน์ให้กับ
สงัคม ตามบทบาทตามหน้าทีข่องตนในฐานะพลเมอืงดตีาม
ระบอบประชาธปิไตย อนัมพีระมหากษัตรย์ิเป็นประมขุโดย
ให้ผู้เรียนได้พัฒนา เชาว์ปัญญา มีความรู้และทักษะเฉพาะ
ด้านตามศักยภาพ เห็นช่องทางในการประกอบอาชีพ 
ร่วมพฒันาสงัคม ด้วยแนวทาง วธิใีหม่ ๆ  และบ�ำเพญ็ตนให้
เป็นประโยชน์ต่อสงัคม  แต่เมือ่พิจารณาผลคะแนนการสอบ 
O-NET (Ordinary National Educational Test) ซึ่ง
เป็นการทดสอบทางการศกึษาระดับชาติขัน้พืน้ฐาน เพือ่วดั
ความรู้และความคิดของนักเรียน ประเมินตามมาตรฐาน
การเรียนรู้ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบ
ว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้การงาน
อาชีพและเทคโนโลย ีของนกัเรียน จากผลการประเมนิรอบ
แรก ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 49.98 ซึ่งอยู่ในระดับที่ต�่ำกว่า
เกณฑ์  (ฝ่ายวิชาการโรงเรียนโรงเรียนยางตลาดวิทยาคาร, 
แบบรายงานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ปีการศึกษา 2560-
61)  เมือ่ได้พจิารณาถึงสาเหตุ พบว่านักเรียนมีกจิกรรมมาก 
ท�ำให้เวลาเรียนมีน้อย การเข้าถึงการเรียนรู้ในเนื้อหาได้

อย่างละเอยีดครบถ้วนตามหลกัสตูรอาจยงัไม่เพยีงพอ รวม
ทัง้การสอนโดยการบรรยายอาจไม่ดึงดดูความสนใจ  ท�ำให้
นักเรียนขาดแรงจูงใจในการศึกษาค้นคว้าหาความรู ้
ประกอบกบัมปัีญหาด้านบคุลากรคร ูทีท่�ำหน้าทีใ่นการสอน
วิชาคอมพิวเตอร์มีไม่เพียงพอ การเรียนการสอนใน
ห้องเรียนโดยท่ัวไปครูผู้สอนไม่สามารถให้ความสนใจเป็น
พเิศษแก่ผูเ้รยีนคนใดคนหนึง่โดยเฉพาะบางคร้ังผูเ้รยีนและ
ผูร่้วมชัน้เรยีนอืน่ ๆ  ไม่สามารถถามตอบและแสดงความคดิ
เห็นเกี่ยวกับบทเรียนได้อย่างทั่วถึง ท�ำให้บรรยากาศในชั้น
เรียนเป็นไปในลักษณะที่ผู้เรียนเรียนขาดความตั้งใจเรียน  
ไม่ตอบค�ำถาม ไม่กล้าแสดงความคดิเหน็ ซึง่ส่งให้ผลสมัฤทธิ์
ทางการเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน ค่อนข้างต�่ำ  ส่งผลให้เกิดความเบ่ือหน่ายใน
การเรียน เมื่อต้องลงมือปฏิบัติงานและต้องส่งงานให้ครบ
ตามก�ำหนด จึงไม่สามารถส่งงานท่ีรับมอบหมายได้ตาม
เวลาที่ก�ำหนด ส่งผลให้ไม่มีคะแนน ทั้งนี้ อาจเนื่องมาการ
ที่ไม่เข้าใจในเนื้อหา และไม่มีแหล่งข้อมูลที่ท�ำให่สามารถ
กลับมาทบทวนเนื้อหาย้อนหลังเพิ่มเติมได้
	 จากสาเหตุ ดังกล ่ าวผู ้ วิ จั ยซึ่ ง เป ็นนิสิตฝ ึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูที่ท�ำหน้าทีสอนรายวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ กลุ ่มสาระการเรียนรู ้การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนยางตลาด
วิทยาคาร อ�ำเภอยางตลาด จังหวัดกาฬสินธุ์ เห็นปัญหาดัง
กล่าวจึงพิจารณาเห็นว่า หากได้พัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิ่ง     
(e-Learning) ขึ้น เพื่อน�ำไปใช้กับการเรียนการสอนใชชั้น
เรียน  จะท�ำให้นักเรียนเกิดความกระตือรือล้น ที่จะเรียนรู้
เทคโนโลยใีหม่ ๆ  ประกอบกบัหากเรียนไม่ทันในเนือ้หาส่วน
ใด ยังสามารถกลับมาเรียนรู้ทบทวนย้อนหลังได ้จะช่วยให้
นกัเรยีนสามารถทีจ่ะเข้าถึงข้อมลู ช่วยแก้ไขปัญหาเรือ่งการ
ท�ำงาน สามารถทบทวนเนื้อหาด้วยตนเองโดยไม่จ�ำกัด
สถานท่ีและเวลาท้ังภายในห้องเรียน และนอกห้องเรียน 
สามารถแก้ปัญหาทีพ่บได้อกีทางหน่ึง  จงึได้เสนอ โครงการ
วิจัยในชั้นเรียน เรื่อง การพัฒนาบทเรียนอีเลิร ์นนิ่ง           
(e-Learning) รายวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร 
ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ขึ้น

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 เป็นการพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิ่ง (e-Learning) 
รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส�ำหรับช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 3 เพื่อ
	 1. หาประสิทธิภาพ ตามเกณฑ์ 80/80
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	 2. หาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียน ที่พัฒนาขึ้น
	 3. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วย
บทเรียนที่พัฒนาขึ้น ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน 
	 4. เพือ่ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนทีม่ต่ีอการ
เรียนการสอนโดยใช้บทเรียนที่พัฒนาขึ้น

สมมติฐานการวิจัย
	 1. ดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนฯ มากกว่าหรือ
เท่ากับร้อยละ 50
	 2. นักเรียนที่เรียนโดยใช้บทเรียนฯ  มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน	 	 	

ขอบเขตของการวิจัย
	 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	  	 1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย
	 	 เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ภาค
เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 โรงเรียนยางตลาดวิทยาคาร 
อ�ำเภอยางตลาด จงัหวดักาฬสนิธุ ์สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 24 จ�ำนวน 350 คน
	 	 1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย
	 	 กลุ่มตัวอย่างได้แก่ นักเรียนระดับชั้น
มธัยมศกึษาปีท่ี 3 ภาคเรยีนที ่1 ปีการศึกษา 2561 โรงเรยีน
ยางตลาดวิทยาคาร จ�ำนวน 1 ห้องเรียน จ�ำนวน 30 คน 
ซึ่งได ้มาจากการสุ ่มแบบกลุ ่ม (Cluster random              
sampling) 
	 2. ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
	 	 2.1 ตัวแปรอสิระ ได้แก่ การจัดการเรยีน
การสอนรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 ด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิ่ง (e-Learning)
	 	 2.2 ตัวแปรตาม ได้แก่
	 2.2.1 ประสิทธิภาพของบทเรียน 
อเีลร์ินน่ิง (e-Learning) รายวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศและ
การสื่อสาร
	 2.2.2 ดัชนีประสิทธิผลของบท
เรียนฯ
	 2.2.3  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

	 2.2.4  ความพึงพอใจของนักเรียน
ที่มีต่อการเรียนการสอนด้วยบทเรียนฯ 

	 ขอบเขตเนื้อหา
	 เนื้อหาในการวิจัยครั้งนี้เป็นเน้ือหาในสาระการ
เรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี รายวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ตาม
หลักสูตรแกนกลางขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 โดยพัฒนาเป็น
บทเรียนอีเลิร์นนิ่ง (e-Learning) ซึ่งแบ่งเนื้อหาออกเป็น 3 
หน่วยการเรียนรู้ ดังนี้
 	 1. หน่วยการเรยีนรูท่ี้ 1 เทคโนโลยสีารสนเทศสมยั
ใหม่ 
	 2. หน่วยการเรยีนรู้ที ่2 การเขยีนโปรแกรมภาษา
ขั้นพื้นฐาน 
	 3. หน่วยการเรียนรู ้ ท่ี 3 การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศน�ำเสนองาน 
	 ระยะเวลาทีใ่ช้ในการวจิยั คอืภาคเรียนท่ี 2 ปีการ
ศึกษา 2561 โดยใช้เวลาในการทดลอง  6 สัปดาห์ สัปดาห์
ละ 2 ชั่วโมง รวมเป็น 12 ชั่วโมง ไม่รวมเวลาทดสอบก่อน
เรียนและหลังเรียน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 1. บทเรียนอีเลิร ์นนิ่ง (e-Learning) เรื่อง 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส�ำหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 จ�ำนวน 3 หน่วยการเรียนรู้
	 2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง 
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 
จ�ำนวน 1 ฉบับ ชนิดตัวเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ�ำนวน 30 
ข้อ 
	 3. แบบส�ำรวจความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีผล
ต่อการเรียนรู ้รายวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จ�ำนวน 1 ฉบับ เป็นแบบมาตรฐาน
ประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งระดบัความพงึพอใจ เป็น 
5 ระดับ คือ ระดับความพึงพอใจมากที่สุด มาก ปานกลาง 
น้อย และน้อยที่สุด จ�ำนวน 20 ข้อ 
	 4. แบบประเมินเพื่อหาคุณภาพของบทเรียนอี
เลร์ินนิง่ (e-Learning) เร่ือง เทคโนโลยสีารสนเทศและการ
สื่อสาร ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยผู ้
เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 2 ฉบับ เป็นแบบมาตรฐานประมาณค่า 
(Rating Scale) แบ่งระดับ เป็น 5 ระดับ
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ขั้นตอนด�ำเนินการวิจัย

	 ผู้วจิยัได้ท�ำการพฒันาเคร่ืองมอีวจิยัประกอบด้วย 
บทเรียนอีเลิร์นนิ่ง (e-Learning)   แบบทดสอบวัดผล
สมัฤทธิ ์แบบทดสอบกจิกรรมระหว่างเรยีน และแบบส�ำรวจ
ความพึงพอใจ  โดย ด�ำเนินการหาคุณภาพและตรวจสอบ
เคร่ืองมือจากผู้เชี่ยวชาญทางด้านสื่อการสอน ด้านเนื้อหา 
และด้านการใช้งานระบบอี-เลิร์นนิ่ง จ�ำนวน 3 ท่าน ผ่าน
เกณฑ์คณุภาพทกุด้าน จงึน�ำไปด�ำเนนิการทดลองสอน โดย
มีวิธีการ ดังนี้
	 1. การเตรียมการก่อนทดลอง
	 1.1 จัดเตรียมห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์
ของโรงเรียนให้พร้อมต่อการปฏิบัติการวิจัย
	 1.2  ชีแ้จงรายละเอยีดการใช้บทเรียนอเีลร์ิน
นิ่ง และวิธีการใช้งานระบบให้กลุ่มตัวอย่างเข้าใจ
		 2. ด�ำเนินการทดลอง
	 ผู ้วิจัยท�ำการทดลองใช้บทเรียนอีเลิร์นนิ่ง (e-
Learning) เพื่อหาข้อบกพร่องและท�ำการปรับปรุงโดยใช้
กระบวนการหาประสิทธิภาพนวัตกรรม โดยการแสดงให้
เห็นค่าทดสอบประสิทธิภาพ 3 แบบ (ชัยยงค์ พรหมวงศ์ 
อ้างอิงจาก มานิตย์ อาษานอก, 2561) คือ
	 	1) ทดสอบการใช้กับผู้เรียนแบบเดี่ยว (1:1) 
ทดลองกับนักเรียน 3 คน โดยใช้เด็กที่มีผลการเรียนอ่อน
ปานนกลาง และเก่ง และเมื่อค�ำนวณหาประสิทธิภาพแล้ว 
ให้ท�ำการปรับปรงุพฒันาให้ดีขึน้โดยในขัน้ตอนนีก้�ำหนดค่า 
E

1
/E

2
 ที่ได้ จะมีค่าประมาณ 60/60

	 	2) ทดสอบการใช้กับผู้เรียนแบบกลุ่มเล็ก 
(1:10) ทดสอบกบัผูเ้รียน 6-10 คน (คละผูเ้รยีนทีเ่ก่ง กลาง 
อ่อน) ค�ำนวณหาประสทิธภิาพแล้วปรบัปรงุพฒันา ในคราว
น้ีคะแนนของผู้เรยีนจะเพิม่ขึน้อกี เกอืบเท่าเกณฑ์โดยเฉลีย่ 
จะห่างจากเกณฑ์ประมาณ 10% นั้นคือ E

1
/E

2
 ที่ได้ จะมี

ค่าประมาณ 70/70
	 	3) ทดสอบการใช้กับผู้เรียนในสภาพจริง 
หรือการทดลองภาคสนาม ในขั้นตอนนี้ เม่ือค�ำนวณ
ประสิทธิภาพแล้ว ผลลัพธ์ท่ีได้ควรใกล้เคียงกับเกณฑ์ท่ีตั้ง
ไว้ แต่หากต�ำ่กว่าเกณฑ์ไม่เกนิ 2.5% กย็อมรบัได้ หากแตก
ต่างกันมาก ผู้สอนจะต้องก�ำหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพของ
นวัตกรรมใหม่ โดยยึดสภาพความเป็นจริงเป็นเกณฑ์ หรือ
กลับไปปรับปรุงพัฒนาสื่อใหม่อีกครั้ง

	 ผู้วิจัยใช้รูปแบบดังกล่าว มาด�ำเนินการทดลอง
ดังนี้
	 2.1 ข้ันตอนการทดลองหนึ่งต่อหนึ่ง (One to 
One Testing)
	 	 	 2.1.1 ด�ำเนนิการทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง 
จ�ำนวน 3 คน  กับนักเรียนห้องอื่น ที่ไม่ใช่กลุ่มทดลอง ใน
วันที่ 17 ธันวาคม 2561
	 	 2.1.2 ให้นักเรียนทดลองใช้งาน โดย
สมัครเข้าเรียนในระบบและให้นักเรียนศึกษาเนื้อหาตาม
หวัข้อทีก่�ำหนดไว้ในระบบ ฝึกปฏบิตักิารเข้าสูแ่บบทดสอบ
ก่อนเรียนและหลังเรียน
	 	 2.1.3 ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า 
ประสทิธภิาพของบทเรยีน (E

1
/E

2
) มค่ีาเท่ากับ 62.53/65.44  

ซึ่งผลที่ได้ไม่ต�่ำกว่าเกณฑ์ของการทดลองครั้งแรก 
	 	 2.1.4 หลงัการทดลองได้สมัภาษณ์ความ
คิดเห็น เกี่ยวกับการเข ้าใช ้งานในระบบและสังเกต
พฤติกรรมการแสดงออกในการเข้าใช้งาน ทราบถึงข้อ
บกพร่อง คือ ขนาดตัวหนังสือมีขนาดเล็ก ผู้วิจัยน�ำเอาข้อ
เสนอนัน้ไปปรบัปรงุและเพิม่เนือ้หาในบางหวัเรือ่งให้ชัดเจน
ยิ่งขึ้น
	 	2.2 ขั้นตอนการทดลองกลุ่มเล็ก (Small Group 
Testing)
	 	 2.2.1 ด�ำเนนิการทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง 
10 คน ท่ีไม่ใช่กลุม่ทดลอง โดยคละเดก็ท่ีมผีลการเรยีนอ่อน 
ปานกลางและเก่ง จ�ำนวนเท่าๆกนั ด�ำเนนิการทดลองในวนั
ที่ 24 มกราคม 2561 
	 	 2.2.2 ให้นักเรียนสมัครเข้ามาเรียนใน
ระบบ ศึกษาค�ำแนะน�ำ ศึกษาจุดประสงค์การเรียนรู้ จาก
นั้นให้นักเรียนท�ำการทดสอบก่อนเรียนในระบบ และเรียน
เนื้อหาต่าง ๆ ที่ก�ำหนดไว้โดยเริ่มจากเนื้อหาในหน่วยที่ 1 
จนจบแล้วท�ำแบบฝึกหัดของหน่วยที่ 1 เสร็จแล้วจึงเรียน
ในเนื้อหาถัดไป แล้วท�ำเนื้อหาในหน่วยนั้น ให้นักเรียนท�ำ
เช่นนีต้ามล�ำดบัจนครบท้ัง 3 หน่วย แล้วให้นกัเรยีนท�ำแบบ
ทดสอบหลังเรียน 
	 	 2.2.3 ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า 
ประสทิธภิาพของบทเรยีน (E

1
/E

2
) มค่ีาเท่ากับ 70.56/73.33  

ซ่ึงมีพัฒนาการท่ีดีข้ึนมีเกณฑ์ไม่ต�่ำกว่าเกณฑ์ท่ีก�ำหนดใน
การทดลองครั้งที่ 2 
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\	 	 2.2.4 ผู้วิจัยสอบถามความคิดเห็นของ
นักเรียนเกี่ยวกับบทเรียน ได้รับค�ำแนะน�ำว่า เนื้อหาบาง
หน่วยอธิบายความสับสน ผู้วิจัยจึงน�ำมาพัฒนาให้มีความ
ชัดเจนมากยิ่งขึ้น มีการเพิ่มกราฟิกช่วยการอธิบายให้น่า
สนใจ และเข้าใจความหมายได้มากยิ่งขึ้น 
	   2.3 ขั้นตอนการทดลองแบบกลุ่มใหญ่
	 	 2.3.1 ด�ำเนินการทดลองกบักลุ่มตวัอย่าง 
30 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มทดลอง เมื่อวันที่ 7 มกราคม 2561
	 	 2.3.2 ให้นักเรียนสมัครเข้ามาเรียนใน
ระบบ ศกึษาค�ำแนะน�ำ ศกึษาจดุประสงค์การเรยีนรู ้จากน
นั้นให้นักเรียนท�ำการทดสอบก่อนเรียนในระบบ และเรียน
เนื้อหาต่าง ๆ ที่ก�ำหนดไว้โดยเริ่มจากเนื้อหาในหน่วยที่ 1 
จนจบแล้วท�ำแบบฝึกหัดของหน่วยที่ 1 เสร็จแล้วจึงเรียน
ในเนื้อหาถัดไป แล้วท�ำเนื้อหาในหน่วยนั้น ให้นักเรียนท�ำ
เช่นน้ีตามล�ำดบัจนครบทัง้ 3 หน่วย แล้วให้นกัเรยีนท�ำแบบ
ทดสอบหลังเรียน 
	 	 2.3.3 ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า 
ประสทิธภิาพของบทเรียน (E

1
/E

2
) มค่ีาเท่ากบั 79.25/83.33  

พบว่า ผลการทดลอง ได้ค่าของ E
1 
ต�่ำกว่าค่าเกณฑ์ 80 

อย่างไรก็ตาม ค่าที่ได้ ต�่ำกว่าเกณฑ์ ไม่เกิน 2.5 สามารถที่
จะให้การยอมรับได้ตามเกณฑ์ที่ศึกษาจาก ชัยยงค์ พรหม-
วงศ์ (แหล่งเดิม) จึงสรุปได่ว่าสื่อมีประสิทธิภาพเพียงพอที่
จะน�ำไปใช้ในการทดลองภาคสนามได้
	 	 2.3.4 สอบถามความคดิเหน็ของนกัเรยีน
พบข้อบกพร่อง ทีแ่บบค�ำเฉลยแบบฝึกหดับางหน่วย ทีใ่ช้สี
ตัวหนังสือไม่ค่อยชัดเจนยากต่อการมองเห็น   ผู้วิจัยได้
ปรับปรุงแก้ไขให้มีความชัดเจนมากขึ้นก่อนน�ำไปทดลอง
ภาคสนามกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป
	 2.4 ขั้นตอนการทดลองภาคสนาม (Field Test-
ing)
	 	 2.4.1 ด�ำเนินการทดลองกบักลุ่มตวัอย่าง 
30 คน
	 	 2.4.2 ด�ำเนินการทดลอง ตั้งแต่วันที่ 11 
มกราคม 2561  ณ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์โรงเรียน
ยางตลาดวิทยาคาร ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 
	 	 2.4.3 แนะน�ำวิธีการเข้าใช้งานในระบบ 
การลงทะเบยีนในระบบและวธิกีารเข้ามาเรยีนในระบบ ใน
การเรียนนักเรียนสามารถศึกษาเนื้อหาตามล�ำดับข้ันตอน
เมื่อเข้ามาใช้งานครั้งแรกระบบจะให้กลุ่มตัวอย่าง ท�ำแบบ

ทดสอบก่อนเรียน โดยใช้แบบทดสอบที่ผ ่านการหา
ประสิทธิภาพแล้ว จากนั้นให้กลุ่มตัวอย่างเข้าเรียนเนื้อหา
ที่เรียงล�ำดับไว้ในระบบ โดยเริ่มจากเนื้อหาหน่วยที่ 1 จน
จบแล้วท�ำแบบฝึกหัดของหน่วยท่ี 1 เสร็จแล้วจึงเรียนใน
เนือ้หาถดัไป แล้วท�ำเนือ้หาในหน่วยนัน้ ให้นักเรยีนท�ำตาม
ล�ำดับเช่นนี้จนครบท้ัง 3 หน่วย แล้วให้นักเรียนท�ำแบบ
ทดสอบหลังเรียน หลังจากเรียนเนื้อหาจบแล้วให้ท�ำแบบ
ทดสอบหลังเรียน
	 	 2.4.4 ให้กลุม่ตวัอย่างตอบแบบสอบถาม
ความพึงพอใจท่ีมีต่อการเรียนด้วยบทเรียน อีเลิร์นนิ่ง       
(e-Learning)
	 	 2.4.5 น�ำคะแนนท่ีได้จากการทดสอบมา
หาประสิทธิภาพของกระบวนการ (E

1
) และประสิทธิภาพ

ของผลลัพธ์ (E
2
) จากนั้นหาแนวโน้มประสิทธิภาพของบท

เรียนโดยใช้สูตร E
1
/E

2

	 	 2.4.6 เปรียบเทียบประสิทธิภาพของ
กระบวนการและประสิทธิภาพของผลลัพธ์ กับเกณฑ์ที่ตั้ง
ไว้คือ 80/80
	 	 2.4.7 น�ำคะแนนท่ีได้จากการท�ำแบบ
ทดสอบก่อนเรยีนและแบบทดสอบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
มาหาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนอีเลิร์นนิ่ง
	 	 2.4.8 น�ำคะแนนท่ีได้จากการท�ำแบบ
ทดสอบก่อนเรยีนและแบบทดสอบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
มาวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่าง
ก่อนเรียนกับหลังเรียน
	 	 2 . 4 . 9  น� ำ คะแนนจากการตอบ
แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียน มาสรุปความพึง
พอใจต่อการเรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิ่ง (e-Learning)

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 ผูว้จิยัท�ำการวเิคราะห์หาคณุภาพเครือ่งมอืโดยใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูปและโปรแกรมตาราง
ค�ำนวณ
	 1. วิเคราะห์ประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิ่ง 
(e-learning)
	 	 1.1 หาค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ร้อยละ 
(Percentage) และค่าเฉลี่ยของคะแนนที่ได้จากการท�ำ
แบบทดสอบในแบบทดสอบประจ�ำหน่วยการเรียนและ
คะแนนผลสัมฤทธิ์หลังเรียน
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	 	 1.2 หาประสทิธภิาพของบทเรียนอีเลร์ิน
นิ่ง (e-learning) ตามเกณฑ์ 80/80 โดยใช้สูตร (E

1
/E

2
)   

(ชัยยงค์ พรหมวงศ์ อ้างอิงมาจาก มานิตย์ อาษานอก. 
2561)
	 2. วิเคราะห์หาค่าดัชนีประสิทธิผลของบทเรียน  
อีเลิร์นนิ่ง (e-learning) โดยใช้วิธีการของกูดแมน, เฟลท
เชอร์ และชไนเดอร์ (Goodman,  Fletcher and Schnei-
der. 1980 : 30-34 ; อ้างอิงมาจาก ไชยยศ เรืองสุวรรณ. 
2547 : 170 – 171) 
	 3. การหาคุณภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน
	 	 3.1 หาค่าดชัน ีความสอดคล้องระหว่าง
ข้อสอบกับจุดประสงค์ โดยหาค่าเฉลี่ยการประเมินของผู้
เชีย่วชาญทัง้หมด โดยใช้สตูร IOC ของ (สมนกึ ภทัทยิธาน.ี 
2546 : 220)
	 	 3.2 การหาค่าอ�ำนาจจ�ำแนกของแบบ
ทดสอบ โดยใช้สูตรของ (บุญชม ศรีสะอาด.2549 : 77)
	 	 3.3 หาค่าความเชือ่มัน่ของแบบทดสอบ 
โดยใช้วิธีของโลเวท (Lovett) (บุญชม ศรีสะอาด. 2549 : 
84) 
	 	 3.4 หาค่าความยากของแบบทดสอบ 
โดยใช้วิธีของ (บุญชม ศรีสะอาด. 2543: 81) 

	 4. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการ
เรียนรู ้ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่ได้รับการเรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิ่ง 
(e-Learning) โดยใช้สูตร t-test (Independent Sam-
ples) (สมบัติ ท้ายเรือค�ำ. 2553 : 176-178)
	 5. การวเิคราะห์การประเมนิคณุภาพของบทเรียน
อีเลิร์นนิ่ง (e-Learning) จากผู้เช่ียวชาญโดยใช้ค่าเฉลี่ย      
( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)
	 6. การวิเคราะห์หาค่าความพึงพอใจต่อการเรียน 
ทีเ่รยีนด้วยบทเรยีนอเีลร์ินนิง่ (e-Learning) โดยใช้ค่าเฉลีย่ 
( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)

ผลการวิจัย 
	 จากการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนาบท
เรยีนอเีลร์ินนิง่ (e-Learning) รายวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการส่ือสาร ส�ำหรบันกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 ผูว้จิยั
สรุปผลการวิจัยได้  ดังนี้
	 1. ผลการพฒันาบทเรยีนอเีลร์ินนิง่ (e-Learning) 
เรื่อง เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส�ำหรับช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 3 มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 80/80 
ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 แสดงผลการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิ่ง (e-Learning)	

จํานวน
นักเรียน 

ระหวางเรียน หลังเรียน 
E1/E2 

คะแนนเต็ม คะแนนรวม คะแนนเต็ม คะแนนรวม 
30 1,800 1,443 900 785 80.17/87.22 

 

 

	 จากตารางที่ 1 พบว่า บทเรียนที่ผู้วิจัยพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก�ำหนด   ค่าที่ได้เท่ากับ 
80.17/87.22 
	 2. ดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนฯ ท�ำให้นักเรียนที่เรียนมีความก้าวหน้าในการเรียนร้อยสูงกว่าสมมติฐานที่ตั้ง
ไว้ร้อยละ 50 ดังตารางที่ 2
ตารางที่ 2  แสดงค่าดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนอีเลิร์นนิ่ง (e-Learning)

จํานวน
นักเรียน 

คะแนนเต็ม 
คะแนน 

E.I 
รอยละของดัชนี

ประสิทธิผล กอนเรียน หลังเรียน 
30 900 462 785 0.7374 73.74 

 

	 จากตารางที่ 2   เมื่อวิเคราะห์หาค่าดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนฯ มีค่าเท่ากับ 0.7374 หรือคิดเป็นร้อยละ 
73.74 แสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้าในการเรียนร้อยละ 73.74 
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	 3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังได้รับการเรียนรู้ด้วยบทเรียนฯ  สูงกว่าก่อนได้รับได้รับการจัดการเรียนรู้ อย่าง
มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เป็นไปตามสมมุติฐานที่ก�ำหนดไว้
ตารางที่ 3   การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้วยบทเรียนฯ ที่พัฒนาขึ้นระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน

 Mean S.D. 
คาเฉล่ียของ

ผลตาง 

S.D. 
คาเฉล่ีย
ผลตาง 

t 
 

df 
 

Sig  
1 tailed 

กอนเรียน 15.40 4.199 
10.77 4.725 12.481** 29 0.000 

หลังเรียน 26.17 2.019 
 

	 จากตารางที่ 3 พบว่าการทดสอบคะแนนของผู้เรียน มีคะแนนก่อนเรียนเฉลี่ย เท่ากับ 15.40คะแนน และมี
คะแนนหลังเรียนเฉลี่ย เท่ากับ 26.17 คะแนน และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ก่อนเรียน เท่ากับ 4.199 และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน หลังเรียนเท่ากับ 2.019 เมื่อเปรียบเทียบระหว่างคะแนนสอบทั้งสองครั้ง พบว่า คะแนนสอบหลัง
เรียน สูงกว่า ก่อนเรียน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01
	 4. นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิ่ง (e-Learning) อยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งสูงกว่า
สมมติฐานที่ตั้งไว้
ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนรู้ด้วยบทเรียนฯ

ขอความ X� S.D 
ระดับความ
พึงพอใจ 

1. บทเรียนอีเลิรนนิ่ง (e-Learning) นําเสนอเนื้อหาท่ีมีรูปแบบชัดเจนเขาใจงาย
 

4.57 0.56 มากท่ีสุด 

2. บทเรียนอีเลิรนนิ่ง (e-Learning) เนื้อหามีความเหมาะสมกับเวลาท่ีเรียน
 

4.63 0.71 มากท่ีสุด 

3. บทเรียนอีเลิรนนิ่ง (e-Learning) กระตุนความสนใจของนักเรียน 4.57 0.56 มากท่ีสุด 
4. เนื้อหาแตละเรื่อง สามารถท่ีจะนําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวัน
ได 

4.03 1.02 มาก 

5. บทเรียนอีเลิรนนิ่ง (e-Learning) ทําใหนักเรียนอยากเรียนวิชา อื่น ๆ ท่ีผานระบบอีเลิรนนิ่ง
 

4.73 0.57 มากท่ีสุด 

6. บทเรียนอีเลิรนนิ่ง (e-Learning) ทําใหนักเรียนไดอิสระมากกวาเรียนกับครู
 

4.20 0.70 มาก 

7. กิจกรรมท่ีนํามาใชในแตละเรื่องมีความนาสนใจ ชวนใหติดตาม 4.60 0.76 มากท่ีสุด 
8. บทเรียนอีเลิรนนิ่ง (e-Learning) ทําใหนักเรียนพัฒนาทักษะการใชคอมพิวเตอรไดเร็วข้ึน

 
4.50 0.72 มาก 

9. นักเรียนมีความพอใจกับรูปภาพ สี ท่ีใชประกอบใน 
บทเรียนอีเลิรนนิ่ง (e-Learning) 

4.03 1.05 มาก 

10. ความเหมาะสมของขนาด และสีตัวอักษรในบทเรียน 
อีเลิรนนิ่ง (e-Learning) 

4.50 0.56 มาก 

11. กิจกรรมท่ีนํามาใชมีความเหมาะสม ชวยใหเกิดการเรียนรูตาม
จุดประสงคไดจริง 

4.57 0.82 มากท่ีสุด 

12. ผูเรียนทุกคนไดเปนผูลงมือปฏิบัติกิจกรรมดวยตนเอง 4.77 0.42 มากท่ีสุด 
13. บทเรียนอีเลิรนนิ่ง (e-Learning) ชวยใหเรียนเขาใจงาย และเรียนรูไดรวดเร็ว

 
4.53 0.40 มากท่ีสุด 

14. มีกิจกรรมใหม ๆ ท่ีทาทาย สอดแทรกในการเรียนการสอนชวย
ใหเกิดการเรียนรู 

4.63 0.48 มากท่ีสุด 

15. บทเรียนอีเลิรนนิ่ง ทําใหนักเรียนสนใจเรียนเนื้อหาหนวยอื่น 4.83 0.37 มากท่ีสุด 
16. นักเรียนมีความพอใจเมื่อทําแบบฝกหัดหรือแบบทดสอบแลวไดรู
ผลคะแนนทันที 

4.57 0.56 มากท่ีสุด 

17. แบบฝกหัดแตละชุดมีความสอดคลองกับเนื้อหา 4.57 0.56 มากท่ีสุด 
18 แบบฝกหัดแตละชุดทําใหผูเรียนทรายความกาวหนาในการเรีย
ของตนเอง 

4.23 1.02 มาก 

19. การเรียนดวยบทเรียนอีเลิรนนิ่ง (e-Learning) ทําใหนักเรียนสามารถเรียนรูไดอยางอิสระตามความสามารถของตนเอง
 

4.77 0.56 มากท่ีสุด 

20. นักเรียนคิดวาการเรียนดวยบทเรียนอีเลิรนนิ่ง (e-Learning) 
เปนการเรียนท่ีทันสมัย 

4.73 0.57 มากท่ีสุด 

เฉล่ีย 4.53 0.65 มากท่ีสุด 
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ระดับความ
พึงพอใจ 

13. บทเรียนอีเลิรนนิ่ง (e-Learning) ชวยใหเรียนเขาใจงาย และเรียนรูไดรวดเร็ว
 

4.53 0.40 มากท่ีสุด 

14. มีกิจกรรมใหม ๆ ท่ีทาทาย สอดแทรกในการเรียนการสอนชวย
ใหเกิดการเรียนรู 

4.63 0.48 มากท่ีสุด 

15. บทเรียนอีเลิรนนิ่ง ทําใหนักเรียนสนใจเรียนเนื้อหาหนวยอื่น 4.83 0.37 มากท่ีสุด 
16. นักเรียนมีความพอใจเมื่อทําแบบฝกหัดหรือแบบทดสอบแลวไดรู
ผลคะแนนทันที 

4.57 0.56 มากท่ีสุด 

17. แบบฝกหัดแตละชุดมีความสอดคลองกับเนื้อหา 4.57 0.56 มากท่ีสุด 
18 แบบฝกหัดแตละชุดทําใหผูเรียนทรายความกาวหนาในการเรีย
ของตนเอง 

4.23 1.02 มาก 

19. การเรียนดวยบทเรียนอีเลิรนนิ่ง (e-Learning) ทําใหนักเรียนสามารถเรียนรูไดอยางอิสระตามความสามารถของตนเอง
 

4.77 0.56 มากท่ีสุด 

20. นักเรียนคิดวาการเรียนดวยบทเรียนอีเลิรนนิ่ง (e-Learning) 
เปนการเรียนท่ีทันสมัย 

4.73 0.57 มากท่ีสุด 

เฉล่ีย 4.53 0.65 มากท่ีสุด 
 

	 จากตารางที่ 4 พบว่าความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิ่ง (e-Learning) ที่ผู้วิจัย
พัฒนาขึ้นโดยรวม มีค่าเฉลี่ย ( =4.53) อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่านักเรียนมีความพึงพอใจที่
ดีต่อบทเรียนบทเรียนอีเลิร์นนิ่ง (e-Learning) อยู่ในระดับมากที่สุด 14 ข้อ อยู่ในระดับมาก 6 ข้อ เรียงล�ำดับ จากมาก
ไปน้อย 3 ล�ำดับดังนี้ ผู้เรียนทุกคนได้เป็นผู้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมด้วยตนเอง และการเรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิ่ง       
(e-Learning) ท�ำให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างอิสระตามความสามารถของตนเอง มีค่าเฉลี่ย ( =4.77) รองลงมา
คือ นักเรียนคิดว่าการเรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิ่ง (e-Learning) เป็นการเรียนที่ทันสมัย ค่าเฉลี่ย ( =4.73) สุดท้ายคือ 
บทเรียนอีเลิร์นนิ่ง (e-Learning) เนื้อหามีความเหมาะสมกับเวลาที่เรียน มีค่าเฉลี่ย ( =4.63)

อภิปรายผล
	 จากการวิจัยการพัฒนาบทเรียนอีเลิร ์นนิ่ง          
(e-Learning) รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 สามารถ
อภิปรายผลได้  ดังนี้
	 1. ประสิทธิภาพของบทเรียนฯ
	  ประสิทธิภาพของบทเรียนเป็นไปตามเกณฑ์ท่ี
ก�ำหนด 80/80 โดยผลการวิ เคราะห ์มีค ่าเท ่ากับ 
80.17/87.22  ซึ่งผลวิจัยข้างต้น 80 ตัวแรก (E

1
) คือ การ

ที่ผู้เรียนทั้งหมดท�ำแบบทดสอบย่อยของแต่ละหน่วยการ
เรียนได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 80.17 ถือเป็นประสิทธิภาพ
ของกระบวนการ ส่วนตัวเลข 80 ตัวหลัง (E

2
) คือ การที่ผู้

เรียนทั้งหมดท�ำแบบทดสอบหลังเรียนได้คะแนนร้อยละ 
87.22 ถือเป็นประสิทธิภาพของผลลัพธ์  ซึ่งค่าผลลัพท์ที่
สูงถงึร้อยละ 87.22  อาจสรปุได้ว่า ผูเ้รยีนผ่านการทดสอบ

ย่อยแต่ละหน่วยมาอย่างเข้าใจดี ท�ำให้ตอบแบบทดสอบ
หลังเรียนได้คะแนนท่ีสูงมากขึ้น ท�ำให้มีค่าความแตกต่าง
เกินร้อยละ 2.5  ซึ่งจากการศึกษาความสอดคล้อง ในงาน
วจิยัของ  สดุใจ ปลืม้จติร์ (2557,  115) ได้ศกึษาเรือ่ง การ
พัฒนาบทเรียนออนไลน์วิชาการบัญชีต้นทุน เร่ืองต้นทุน
การผลติ ส�ำหรบันกัศกึษาระดบัประกาศนยีบัตรวชิาชีพชัน้
สูงป ีที่  2 แผนกวิชาการบัญชี ผลการศึกษาพบว่า 
ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์วิชาการบัญชีต้นทุน 
เรือ่งต้นทุนการผลติ ส�ำหรบันกัศกึษาระดบัประกาศนยีบัตร
วิชาชีพช้ันสูงปีท่ี 2 จากการประเมินของผู้เช่ียวชาญด้าน
เนือ้หา และด้านเทคโนโลย ี มปีระสทิธภิาพที ่83.08/87.78  
ต่างกันมีค่าเกิน 2.5 เช่นกัน  ซึ่งถือว่ามีประสิทธิภาพตาม
เกณฑ์มาตรฐาน 80/80 
	 ข้อค้นพบจากการพัฒนาบทเรียนอีเลิร ์นนิ่ง      
(e-Learning) ครั้งนี้ ผู้วิจัยได้อาศัยการวิเคราะห์หลักสูตร 
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วิเคราะห์เนื้อหาสาระการเรียนรู้ ก�ำหนดผลการเรียนรู้ที่
คาดหวัง พิจารณากลุ่มผู้เรียน ออกแบบและล�ำดับขั้นตอน
การท�ำงาน การเขียนแผนผัง (Flow Chat) และผ่านการ
ตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญอย่างเป็นขั้นตอนในทุกด้าน ทั้ง
ด้านเนื้อหา ด้านเทคโนโลยี และด้านการวัดและประเมิน
ผล และได้น�ำไปทดลองใช้ปรบัปรุงจนท�ำให้บทเรียนอเีลร์ิน
นิ่ง (e-Learning) ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพของบทเรียน
ตามเกณฑ์ที่ตั้ง ซึ่งเป็นสิ่งที่เชื่อถือได้ว่าบทเรียนอีเลิร์นน่ิง 
(e-Learning) ที่พัฒนาขึ้นนั้นมีประสิทธิภาพ ส�ำหรับน�ำไป
ใช้ในการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิผล ซึ่งมีผลลัพท ์
ในการอภิปรายในล�ำดับถัดไป
 	 2. ดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนฯ
	 ค ่าดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนอีเลิร ์นนิ่ ง         
(e-Learning) ที่พัฒนาขึ้นมีค่าเท่ากับ 0.7374 หมายความ
ว่า หลงัการเรียนด้วยบทเรยีนแล้ว นกัเรยีนมคีวามก้าวหน้า
ในการเรียนสูงขึ้นคิดเป ็นร ้อยละ 73.74 และดัชนี
ประสิทธิผลของบทเรียนฯ มีค่าเท่ากับ 0.7374 ซึ่ง
สอดคล้องกบังานวจัิยของ พทิกัษ์ พรมนิมล (2557 : 91-94)  
มีดัชนีประสิทธิผลของการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน เท่ากับ 0.75 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุร
กิจ ภูงามทอง (2558 : 84-87)  ได้วิจัยการเปรียบเทียบผล
การเรียนรู้เรื่อง เทคโนโลยีสารสนเทศ กลุ่มสาระการเรียน
รู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 มี
ดัชนีประสิทธิผลเท่ากับ 0.71  
	 จากค่าดัชนีประสิทธิผลยืนยันได้ว่าบทเรียนฯ ที่
พัฒนาขึ้น มีส่วนช่วยให้การเรียนมีความก้าวหน้าขึ้น ทั้งนี้ 
อาจเป็นเพราะการเรียนด้วยบทเรียนที่มีการออกแบบที่ดี 
มีกราฟิกภาพเคลื่อนไหว ภาพนิ่ง เสียง ภาพประกอบท่ี
สอดคล้องกับเนื้อหา มีตัวอักษรที่มีขนาดเหมาะสม มีส่วน
ช่วยให้นักเรียนไม่รู้สึกเบื่อ ทั้งยังมีการเรียบเรียงแก้ไขตาม
ขัน้ตอนการพฒันาหลายครัง้ ท�ำให้เชือ่มัน่ว่าสามารถน�ำไป
ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล 
	 3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลัง ด้วยบทเรียนฯ ที่
พัฒนาขึ้น
	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนด้วย
บทเรียนฯ  เปรียบเทียบระหว่างก่อนและหลังเรียน พบว่า 
หลังเรียนนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าก่อน
เรียน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เป็นไปตาม
สมมติฐานข้อที่ 3 สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุดใจ ปลื้ม
จิตร์ (2557, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาบทเรียน
ออนไลน์ วิชาการบัญชีต้นทุน เรื่องต้นทุนการผลิต ส�ำหรับ

นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ปีที่ 2 แผนก
วิชาการบัญชี ผลการศึกษาพบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักศึกษาที่ได ้รับการจัดการเรียนรู ้ด ้วยบทเรียน
ออนไลน์สูงกว่าการจัดการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมีนัย
ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
นพพร จินตานนท์ (2555, : 134) ได้ศึกษาเรื่อง ผลการใช้
บทเรียน e-Learning ในการจัดการเรียนรู้วิชาเคมี เรื่อง 
อะตอมและตารางธาตุ ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
4 ผล นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนวิชาเคมีหลังเรียน
สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 อีก
ทั้งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อุลัย นิคม (2553, บทคัดย่อ) 
ได้ศึกษาเรื่องการสร้างบทเรียนผ่านระบบเครือข่าย
อนิเทอร์เนต็ เรือ่ง การออกแบบกราฟิก ส�ำหรบับรรจภุณัฑ์
พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของผู้เรียนสูงกว่า
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนก่อนเรยีนอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ
ที่ระดับ .05
	 เหตุผลทั้งหมดนั้น เนื่องจากบทเรียนฯ ที่ผู้วิจัย
พัฒนาขึ้นได้ผ่านการประเมินและได้รับค�ำแนะน�ำจากผู้
เช่ียวชาญทางด้านเนือ้หา และด้านเทคโนโลย ีท�ำให้มรีะดบั
คุณภาพท่ีเหมาะสม ท�ำให้ได้บทเรียนท่ีมีเนื้อหาท่ีถูกต้อง 
วีดีโอ มีเสียงและภาพประกอบชัดเจน มีแบบฝึกหัด แบบ
ทดสอบ ท�ำให้ผูเ้รียนสามารถเลอืกท่ีจะเรยีนรูไ้ด้ด้วยตนเอง
ตามความสามารถ ความสนใจ ได้ทกุทีท่กุเวลา ทกุอปุกรณ์
ทีส่ามารถ เชือ่มต่ออนิเทอร์เนต็ได้ สามารถทบทวนบทเรยีน
ได้ซ�้ำๆหลายครั้ง   มีอิสระในการควบคุมบทเรียน ท�ำให้ผู้
เรียนมีผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนที่สูงขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญ 
	 4. ความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ด้วยบทเรียนฯ
	 นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนบทเรียนฯ 
อยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เกรียง
ไกร ไผ่ผาด (2549 : 76-79) ได้ศึกษาเกี่ยวกับผลการเรียน
รู้ด้วยบทเรียนเครือข่าย กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
เรื่อง พันธุกรรม ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนกมลาไสย 
กลุม่ตัวอย่างทีใ่ช้ในการทดลองคอื นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษา
ปีท่ี 3 โรงเรยีนกมลาไสย จ�ำนวน 40 คน ผลการศกึษาความ
พึงพอใจต่อการเรียนด้วยบทเรียนบนเครือข่าย เรื่อง 
พนัธกุรรมโดยรวมและเป็นรายด้าน 4 ด้าน คอื ส่วนน�ำของ
บทเรียน ด้านเนื้อหาของบทเรียน ด้านการออกแบบ และ
ด้านการเรียนการสอนอยู่ในระดับมาก 
	 สรุปได้ว่า บทเรียนอีเลิร์นนิ่งฯ ท่ีผู้วิจัยพัฒนข้ึน
สามารถท�ำให้ผูเ้รยีนเข้าใจเนือ้หาได้เป็นอย่างด ีช่วยเปลีย่น
บรรยากาศของการเรียนท่ีซ�้ำซากจ�ำเจส�ำหรับผู้เรียนบาง
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คน มีความชื่นชอบในการเรียนมากยิ่งขึ้น

ข้อเสนอแนะ
	 1. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาการใช้บท
เรียนอีเลิร์นนิ่ง (e-Learning)
	 	 1.1 ก่อนน�ำบทเรียนอีเลิร ์นนิ่ง (e-
Learning) ไปใช้ในการเรียนการสอนครูควรศึกษาและ
ทดลองใช้บทเรียนให้เข้าใจโดยละเอียด เพื่อจะได้แนะน�ำ
ให้กบัผูเ้รียนได้อย่างถกูต้องเหมาะสม เพือ่ให้เกิดผลสมัฤทธิ์
ทางการเรียนที่มีประสิทธิภาพสูงสุด
	 	 1.2 การน�ำบทเรียนอีเลิร ์นนิ่ง (e-
Learning) เข้ามาใช้ประกอบการเรียน ครูควรมีบุคลากรผู้
ช่วยให้ความรู้ เนื่องจากการเริ่มเรีบนด้วยวิธีดังกล่าว เป็น
เรื่องใหม่ ท�ำให้เสียเวลาในการเข้าใช้ระบบ 

	 2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าต่อไป
	 	 2.1   ควรมีการบรรจุสื่อการสอนหลาย
รูปแบบบรรจุลงในระบบ อีเลิร์นนิ่ง (e-Learning) เพื่อให้
มีรูปแบบการน�ำเสนอที่แปลกใหม่ 
	 	 2.2 ควรมีการวิจัยผลการใช้บทเรียน     
อีเลิร์นนิ่ง (e-Learning) ในสถานการณ์ต่าง ๆ กันโดยวิจัย
ว่า สถานการณ์หรอืวธิกีารแบบใดทีท่�ำให้เกดิการเรยีนรูจ้าก
บทเรียนมากที่สุด 
	 	 2.3 ควรมกีารวจิยัปัญหาและผลกระทบ
จากการเรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิ่ง (e-Learning) ของผู้
เรียนที่มีคุณลักษณะแตกต่างกัน
	 	 2.4  ควรมกีารสร้างและพัฒนาบทเรียน
อีเลิร์นนิ่ง (e-Learning) ในเนื้อหาอื่นที่เป็นปัญหาและใน
รายวิชาอื่น ๆ
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