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บทคัดย่อ

	 การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์  มีความมุ่งหมาย 1) เพื่อพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะ
หาความรู้ 5E โดยใช้สื่อประสม ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80   2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้สื่อประสม 3) 
เพื่อศึกษาดัชนีประสิทธิผลของการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้สื่อประสม 4) เพื่อศึกษา
ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้สื่อประสม  กลุ่มตัวอย่าง
ที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5/5 โรงเรียนเทศบาลพลประชานุกูล ที่กำ�ลังศึกษาในภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 2560 จำ�นวน 1 ห้องเรียน มีนักเรียน 29 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (cluster random sampling)  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้แบบ 5E จำ�นวน 
10 แผน เวลา 20 ชั่วโมง  2) สื่อประสมที่ประกอบด้วยบทเรียนบนเว็บและชุดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเอง  3) แบบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแบบอิงเกณฑ์ วิชาการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 จำ�นวน 30 
ข้อ จำ�นวน 1 ชุด  4) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่มีต่อการจัดกระบวนการ
เรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้สื่อประสม  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบค่าที (t-test) 

ผลการวิจัยพบว่า

	     1. การจัดกระบวนการสืบเสาะหาความรู้แบบ 5E โดยใช้สื่อประสม มีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.80 /84.83 
ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำ�หนดไว้คือ 80/80  
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      		  2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ซึ่งเรียนด้วยกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ แบบ 5E โดยใช้
สื่อประสม หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01 						   
		  3. ดัชนีประสิทธิผลของการจัดกระบวนการสืบเสาะหาความรู้แบบ 5E โดยใช้สื่อประสม มีค่าเท่ากับ 
0.7255 แสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้าทางการเรียนเพิ่มขึ้นคิดเป็นร้อยละ 72.55					   
		  4. ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้สื่อ
ประสม อยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.55

 
คำ�สำ�คัญ การจัดกระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E , สื่อประสม

Abstract

 	 this study objective :  1) To develop a 5E inquiry-based learning process using multimedia to 
be effective according to criteria 80/80. 2) To compare the learning achievement of students before 
and after learning by organizing a 5E inquiry-based learning process using multimedia. 3) to study the 
effectiveness index of learning process management 5E inquiry form using multimedia. 4) to study 
the satisfaction of learners towards the process of learning through inquiry 5E use of multimedia. The 
sample group used in the research was 5/5 grade students at Thessabanphonprachanukun school. 
Which is studying in the second semester of the academic year 2017, 1 classroom, 29 students were 
acquired by cluster random sampling. The tools used in the research are 1) Learning management 
plan using the 5E learning process, 10 plans for 20 hours. 2) Mixed media consisting of web-based les-
sons and self-learning activity sets. 3) Evaluation form Criteria-based learning achievement academic 
application of information technology Grade 5, number 1, number 30, number 1, set. 4) Question-
naires for satisfaction of students in grade 5 on the process of learning the search for knowledge 5E 
by using multimedia. Statistics used in data analysis were percentage, mean, standard deviation. And 
t-test statistics

The research found that

       1. The 5E process of searching for knowledge by using multimedia with the efficiency 
of 82.80 / 84.83 which was higher than the criteria set by 80/80.

      	        2. Students achievement which studied with a 5E learning process using multimedia 
after studying higher than before learning with statistical significance at .01 level.

    	        3. The effectiveness index of organizing the 5E inquiry-based learning process using 
multimedia was 0.7255, indicating that students have progressively increased to 72.55 percent.

    	        4. Satisfaction of learners towards the 5E inquiry-based learning process using multi-
media at the highest satisfaction level with an average of 4.55.

Key words: The learning process 5E Inquiry, multimedia



   Vol 3 No 7 January - April 2020 Journal of Educational Technology and Communications  
Facutyl of Education Mahasarakham  University

11

บทน�ำ

การศึกษาคือปัจจัยส�ำคัญในการสร้างกลไกใน
การพฒันาให้กบัประเทศ เนือ่งจากระบบการศกึษาเปรียบ
เสมือนเครือ่งมอืในการขดัเกลาความรู้ความสามารถของคน
ซึง่เป็นทนุส�ำคญัในการสร้างอนาคตของชาติให้เติบโตข้ึนมา
อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงเป็นการขัดเกลาทางสังคมทั้ง
ทางด้านจิตใจ ความคิดและสติปัญญาให้มีความเหมาะสม
กับการเป็นพลเมือง (citizens) ที่มีคุณภาพ (quality)         
(วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรืองและ อธิป จิตตฤกษ์, 2554) ในยุค
ปัจจุบันซึ่งเป็นยุคที่มีการเปลี่ยนแปลง  ในด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศอย่างรวดเร็วนั้น การพัฒนาด้านระบบการ
จัดการศึกษาจึงเกิดการเปลี่ยน แปลงตามไปด้วย สังคมใน
ยุคปัจจุบันเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้และการเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสาร การกระจายความรู้ข้อมูลต่าง ๆ เป็นไปได้อย่าง
รวดเร็ว ไร้พรมแดนผ่านระบบเครือข่ายของคอมพิวเตอร์
และเปลีย่นแปลงไปสูย่คุของการใช้มอืถอืในการสือ่สารและ
เป็นแหล่งข้อมูลส�ำคัญในการแสวงหาความรู้ ผู้เรียนในยุค
ปัจจบัุนทีจ่ะเป็นพลเมอืง (citizens) ทีม่คีณุภาพ (quality) 
ต้องมีการปรับตัวให้ทันกับกระแสการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยีที่เกิดขึ้น ต้องแสวงหาความรู้ เพื่อพัฒนาตนเอง
อยู่ตลอดเวลาและต้องรู้จักใช้เทคโนโลยีที่เจริญก้าวหน้า
อย่างรวดเร็วให้เกดิประโยชน์ต่อการแสวงหาความรูข้องตน 
การจัดการเรียนรู ้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น    
พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 เป็นกระบวนการส�ำคัญใน
การน�ำหลกัสูตรสูก่ารปฏบิตัใินชัน้เรยีนให้ผูเ้รยีนมคีณุภาพ
ตามที่หลักสูตรก�ำหนด โดยครูต้องจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นผู้
เรียนเป็นส�ำคัญโดยค�ำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 
เน้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมที่พึงประสงค์ ใช้สื่อการ
เรยีนรู้และระบบสารสนเทศ สร้างเครอืข่ายการเรยีนรู ้เพือ่
เป็นเครื่องมือส�ำคัญต่อการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนและ
มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะส�ำคัญ 5 ประการ ได้แก่ 
ความสามารถในการสือ่สาร ความสามารถในการคดิ ความ
สามารถในการแก้ปัญหา ความสามารถในการใช้ทักษะชีวติ
และความสามารถในการใช ้ เทคโนโลยี (กระทรวง
ศึกษาธิการ. 2552) ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเป็น
หนึ่งในสมรรถนะที่ถูกก�ำหนดให้อยู่ในกรอบส�ำคัญ ดังนั้น
การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการประยุกต์ใช ้
เทคโนโลยีสารสนเทศ ในโรงเรียนจึงมีความส�ำคัญอย่างยิ่ง 
เพื่อเป็นพื้นฐานให้ผู้เรียนได้มีความรู้ มีทักษะในการน�ำ
เทคโนโลยสีารสนเทศ (คอมพวิเตอร์) มาประยุกต์ใช้ในการ

ท�ำงานอย่างเป็นระบบ ให้ผู้เรียนรู้จักการท�ำงานอย่างเป็น
ขั้นตอนและช่วยเสริมสร้างกระบวนการคิดที่ก้าวทันต่อ
เทคโนโลยี 						    
	 การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ก็มีความแตก
ต่างจากการจัดการเรียนรู้ในอดีต ที่ผู้เรียนต้องอาศัยการ
ศึกษาโดยการถ่ายทอดวิทยาการต่าง ๆ จากประสบการณ์
ของผู้สอนหรือจากการอ่านหนังสือและต�ำรา เป็นการ
เปลี่ยนแปลงทางการศึกษาแบบผู้เรียนสามารถค้นคว้า
หาความรู ้ จากแหล่ง ข้อมูลที่หลากหลายด้วยตนเอง 
บทบาทของความเป็นครูเปลี่ยนจากผู้สอนมาเป็นโค้ชที่
จ�ำเป็นต้องมวีธิกีารท่ีสามารถฝึกฝนให้ผูเ้รยีนเกดิทักษะการ
เรยีนรูร้อบด้าน สามารถบรูณาการความรูต่้าง ๆ  ทีม่ใีห้เกดิ
ประโยชน์ต่อตนเองและสังคม สามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 
ได้โดยใช้สติปัญญาสามารถด�ำรงอยู่ภายในโลกความเป็น
จริงได้อย่างปกติสุข (วิจารณ์ พานิช. 2556) เหตุนี้เองสื่อ
การเรียนการสอนท่ีให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองในการ
จัดการการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 จึงมีความส�ำคัญเป็น
อย่างยิ่ง							     
	 จากการศกึษาวจิยัพบว่าการใช้ส่ือการสอน ก่อให้
เกิดการเรียนรู ้ด้านต่าง ๆ หลายประการคือช่วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพการสอน ช่วยแก้ปัญหาพ้ืนฐานหรือภูมิหลัง
ของนักเรียน ช่วยให้ครูสอนสะดวกขึ้นและช่วยพัฒนาการ
เรียนรู้ของนักเรียน อย่างไรก็ตามการใช้ส่ือเพียงอย่างใด
อย่างหนึ่งในการเรียนการสอน อาจจะไม่ท�ำให้บรรลุ
วตัถุประสงค์ จงึจ�ำเป็นต้องใช้สือ่ประกอบในการสอนหลาย
อย่างซึ่งเรียกว่าสื่อประสมเพราะสื่อชนิดเดียวจะสามารถ
สอนเนื้อหาได้ทุกเรื่องเป็นไปไม่ได้ (ชัยยงค์ พรหมวงศ์. 
2545)  การใช้สือ่ประสมในการเรยีนการสอนมมีาเป็นเวลา
นานแล้วโดยการน�ำเอาสื่อหลายอย่างมาใช้ร่วมกันอย่าง
เป็นระบบในลักษณะเสริมคุณค่าซ่ึงกันและกัน (กิดานันท์ 
มลทิอง. 2543) สือ่อย่างหนึง่อาจใช้เพือ่ความเร้าใจในขณะ
ที่อีกอย่างหนึ่งใช้เพื่ออธิบายข้อเท็จจริงของเนื้อหา การใช้
สื่อประสมจะช่วยให้นักเรียนมีประสบการณ์จากประสาท
สัมผัสที่ ผสมผสานกันช ่วยให ้การเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพ (สถาบันราชภัฏร�ำไพพรรณี คณะครุศาสตร์. 
2541) และนอกจากสื่อการสอนที่หลากหลายมีความ
จ�ำเป็นและส่งผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนแล้วนั้น ขั้นตอน
กระบวนการสร้างความรู้กม็คีวามส�ำคัญต่อการจัดการเรยีน
การสอนด้วยเช่นกัน การจัดการเรียนรู ้แบบสืบเสาะ
หาความรู้เป็นกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีมุ่งให้ผู้
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เรียนสืบเสาะหาความรูด้้วยตนเองเพือ่ให้ผูเ้รยีนเกดิการคิด
วิเคราะห์และแก้ปัญหาเพ่ือหาค�ำตอบจากปัญหาใดปัญหา
หน่ึง กระตุน้ให้ผูเ้รยีนเกดิความอยากรู้อยากเหน็ค้นคว้าค�ำ
ตอบและแสวงหาความรูด้้วยตนเอง เปิดโอกาสให้ผูเ้รยีนได้
ท�ำกิจกรรมด้วยตนเองประกอบด้วย 5 ขั้นตอนคือ 		
	 1) ขั้นสร้างความสนใจ (Engagement) 2) ข้ัน
ส�ำรวจและค้นหา (Exploration) 3) ขั้นอธิบายและลงข้อ
สรปุ (Explanation) 4) ขัน้ขยายความรู ้(Elaboration) 5) 
ขั้นประเมินผล (Evaluation) โดยครูจะเป็นผู้กระตุ้นให้ผู้
เรียนเกิดความอยากรู ้อยากเห็นโดยใช้กิจกรรมต่าง ๆ 
กระตุ้นให้ผู ้เรียนตั้งค�ำถามก�ำหนดประเด็นปัญหาที่จะ
ศกึษาจนน�ำไปสูก่ารส�ำรวจตรวจสอบ สบืค้น รวบรวมข้อมลู
ลงมือปฏิบัติ และวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งนักเรียนจะได้ความรู้
ใหม่ทีไ่ด้จากการค้นหาไปเชือ่มโยงกบัความรูเ้ดิมท่ีเกีย่วข้อง
ในการเรียนในเ ร่ือง น้ัน (สถาบันส ่งเสริมการสอน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี. 2557) การสอนโดยใช้
กระบวนการแบบสืบเสาะหาความรู้จะท�ำให้นักเรียนเกิด
ความกระตือรือร้น อยากรู้อยากเห็นและแสวงหาความรู้
ด้วยตนเองเกิดองค์ความรู้ใหม่และจดจ�ำได้นานขึ้น ท�ำให้
ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนในทางที่สูงขึ้น	
	 กลุม่สาระการเรยีนรูก้ารงานอาชีพและเทคโนโลยี 
เป็นกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่มุ่งพัฒนาผู้เรียน ให้เข้าใจเห็น
คุณค่าและใช้กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ สืบค้น
ข้อมลูการเรียนรู้ การสือ่สาร การแก้ปัญหา การท�ำงานและ
อาชีพอย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผลและมีคุณธรรม 
(กระทรวงศึกษาธกิาร, 2552) หลกัสตูรสถานศึกษาโรงเรยีน
เทศบาลพลประชานุกูล อ�ำเภอพล จังหวัดขอนแก่น ได้
ก�ำหนดให้ สอนรายวิชาเพิ่มเติม วิชาการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง ซอฟต์แวร์ประมวลผลค�ำ 
(โปรแกรม Microsoft word 2013) ในระดับชั้นประถม
ศึกษาปีที่ 5 มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้ความ
เข้าใจในการน�ำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ประโยชน์และ
น�ำความรู้ที่ได้มาใช้ในการท�ำงานในชีวิตประจ�ำวันและยัง
สนับสนุนในการใช้สื่อการเรียนรู้ ให้ผู้เรียนได้สืบค้นศึกษา
ค้นคว้าหาความรูด้้วยตนเอง ผูเ้รยีนสามารถใช้สือ่ท่ีโรงเรยีน
จัดเตรียมให้คือสื่อทางคอมพิวเตอร์ในห้องปฏิบัติการการ
สอน ส่ือสิง่พิมพ์และสือ่เทคโนโลยอีืน่ ๆ  ช่วยส่งเสรมิให้การ
เรียนรู้เป็นไปอย่างมีคุณค่า น่าสนใจ เข้าใจได้ง่ายและ
รวดเร็ว (โรงเรียนเทศบาลพลประชานุกูล พุทธศักราช 
2559) จากสภาพปัจจบุนัปัญหาของการเรยีนการสอนของ

นกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 นกัเรยีนมผีลสมัฤทธิท์างการ
เรียนในรายวิชาการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  คิด
เป็นค่าเฉลีย่ร้อยละ 76.87 (รายงานผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
โรงเรียนเทศบาลพลประชานุกูล ปีการศึกษา 2559) ซึ่งต�่ำ
กว่าเกณฑ์ท่ีโรงเรียนก�ำหนดคือร้อยละ 80 และจาก
ประสบการณ์การสอน เรือ่งการใช้โปรแกรมประมวลผลค�ำ 
(โปรแกรม Microsoft word 2013)  พบว่าปัญหาในการ
จัดการเรียนการสอนคือ เนื้อหาในรายวิชาต้องเน้นการ
ปฏิบัติเป็นส่วนมากในรายวิชาไม่มีการจัดแบ่งหน่วยการ
เรียนรู้ให้สอดคล้องกับหลักสูตร ขาดการประเมินความ
ก้าวหน้าในการเรยีนของผูเ้รยีนว่าบรรลตุามวตัถุประสงค์ที่
ตั้งไว้หรือไม่ ขาดสื่อท่ีสร้างสรรค์กระตุ้นการเรียนรู้ ส่งผล
ให้ผูเ้รยีนขาดทกัษะในการแสวงหาความรูด้้วยตนเอง (Self-
Study) การสอนส่วนมากใช้วธีิการสอนโดยการบรรยาย ไม่
เน้นให้ผูเ้รยีนได้ฝึกปฏบิตัเิท่าทีค่วร ท�ำให้นกัเรยีนไม่มส่ีวน
ร่วมในกจิกรรมการเรยีนการสอนหรอืมส่ีวนร่วมน้อยท�ำให้
ขาดแรงจูงใจในการเรียน ส ่งผลให ้การเ รียนขาด
ประสิทธิภาพท�ำให้ผลสอบวัดผลสัมฤทธิ์ไม่ค่อยสูงมากนัก 
และส่งผลให้การสอบปลายภาคเรียนในรายวิชาการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 
ของผูเ้รยีนส่วนใหญ่มคีะแนนน้อย จากปัญหาดังกล่าวผูว้จัิย
จึงเลือกน�ำเอาการจัดกระบวนการเรียนรู ้แบบสืบเสาะ
หาความรู้ 5E โดยใช้สื่อประสม เรื่อง ซอฟต์แวร์ประมวล
ผลค�ำ (โปรแกรม Microsoft word 2013) ช้ันประถมศึกษา
ปีที่ 5 มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อแก้ปัญหาดัง
กล่าว โดยสื่อประสมประกอบด้วย บทเรียนบนเว็บและชุด
กิจกรรมการเรียนรู ้ด้วยตนเอง ซ่ึงจัดท�ำเนื้อหาอิงตาม
มาตรฐานการเรียนรู้ของหลักสูตรสถานศึกษา ทั้งบทเรียน
บนเวบ็และชุดกจิกรรมการเรยีนรูด้้วยตนเอง มเีนือ้หาสาระ
เหมือนกัน ให้นักเรียนเลือกใช้ได้ตามความถนัดและความ
ชอบของตน เพราะโดยธรรมชาติของมนุษย์ทุกคนย่อมมี
ความแตกต่างทัง้ความชอบ ความถนดัและความสนใจแตก
ต่างกัน สื่อประสมที่จัดท�ำขึ้นจึงสามารถตอบสนองความ
ต้องการทางการเรยีนรู้ของผูเ้รยีนได้เป็นอย่างด ีดงันัน้ผูว้จิยั
จึงได้ท�ำการศึกษา การพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้
แบบสืบเสาะหาความรู ้  5E โดยใช้สื่อประสม เรื่อง 
ซอฟต์แวร์ประมวลผลค�ำ (โปรแกรม Microsoft word 
2013) ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 เพื่อแก้ปัญหาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนและเป็นการสร้างแนวทางให้ครู
น�ำไปใช้ เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนให้
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สูงขึ้นต่อไป

วัตถุประสงค์ของการศึกษา

           1.  เพื่อพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบสืบ
เสาะหาความรู ้5E โดยใช้สือ่ประสม ให้มปีระสทิธภิาพตาม
เกณฑ์ 80/80						    
	 2.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยการจัดกระบวนการ
เรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้สื่อประสม 		
	 3 . เพื่ อศึกษาดัชนีประสิทธิผลของการจัด
กระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้สื่อ
ประสม 							     
           4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการ
จดักระบวนการเรยีนรูแ้บบสบืเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้สือ่
ประสม

สมมติฐานของการศึกษา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถม
ศกึษาปีที ่5/5 โรงเรยีนเทศบาลพลประชานกูุล หลงัการจดั
กระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้สื่อ
ประสม สูงกว่าก่อนการจัดกระบวนการเรียนรู้

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 5 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 
โรงเรียนเทศบาลพลประชานุกูล อ�ำเภอพล จังหวัด
ขอนแก่น จ�ำนวน 5 ห้องเรียน รวม 148 คน			 
	 2. กลุ่มตัวอย่าง คือนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 
5/5 โรงเรียนเทศบาลพลประชานุกูล ที่ก�ำลังศึกษาในภาค
เรยีนที ่2 ปีการศกึษา 2560 จ�ำนวน 1 ห้องเรยีน มนีกัเรยีน 
29 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (cluster random 
sampling) 

ตัวแปรที่วิจัย

   	 1.1 ตัวแปรต้น ได้แก่ การเรียนด้วยการจัด
กระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้สื่อ
ประสม							     
	 1.2  ตัวแปรตาม ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดกระบวนการ
เรียนรู้สืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้สื่อประสม 

นิยามศัพท์เฉพาะ

              1.  การเรียนด้วยการจัดกระบวนการเรียนรู้
แบบสบืเสาะหาความรู ้5E หมายถงึ การเรยีนด้วยแผนการ
จดัการเรยีนรูท่ี้มกีารจดักจิกรรมการเรยีนรูท่ี้เน้นผูเ้รยีนเป็น
ส�ำคัญ ตามขั้นตอนการเรียนรู้แบบ 5E มีขั้นตอนดังนี้		
		  1)  ข้ันสร้างความสนใจ (Engage-
ment)							     
		  2)  ขั้นส�ำรวจและค้นหา (Explora-
tion)							     
		  3)  ข้ันอธิบายและลงข้อสรปุ (Explana-
tion)							     
		  4)  ขั้นขยายความรู้ (Elaboration)		
		  5)  ขั้นประเมินผล (Evaluation)		
	   2.  สื่อประสม หมายถึง สื่อการสอนที่ผู้วิจัย
ออกแบบให้ผูเ้รยีนมีความสนใจในเนือ้หา การเรยีนมคีวาม
เข้าใจง่าย มภีาพประกอบและสสีนัน่าสนใจ สามารถใช้ร่วม
กันและสนับสนุน ซึ่งกันและกัน จ�ำนวน 2 ประเภท ได้แก่ 
การเรียนการสอนบนเว็บและชุดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง 							     
		  2.1 การเรียนการสอนบนเว็บ หมายถึง 
การน�ำเสนอข้อมูลในรูปแบบบทเรียนบนเว็บที่ผู ้วิจัยได้
พัฒนาขึ้น เรื่อง ซอฟต์แวร์ประมวลผลค�ำ (โปรแกรม Mic-
rosoft word 2013) วิชาการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ภาคเรียนที่ 2 เป็นบท
เรยีนทีน่�ำเสนอผ่านระบบเครอืข่ายคอมพวิเตอร์โดยใช้เวบ็
เบราเซอร์เป็นตัวจัดการน�ำเสนอบทเรียน ประกอบด้วย
ข้อมูลเนื้อหาหลัก เนื้อหาย่อยเช่ือมโยงซ่ึงกันและกันเรียก
ว่าไฮเปอร์ลิงค์ (Hyperlink) การเรียนการสอนบนเว็บ
เป็นการจัดสภาพการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิด
การเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างมีระบบไม่จ�ำกัดด้วยระยะทาง
และเวลาที่แตกต่างกันของผู ้เรียนและผู้สอน ผู้เรียนมี
ปฏิสัมพันธ์ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ีเช่ือมโยงซ่ึง
กันและกัน มีเนื้อหา 9 เรื่อง ดังนี้				  
		       	 1)  ความรู้พื้นฐานโปรแกรม 
Microsoft word 2013 และส่วนประกอบของหน้าต่าง
โปรแกรม						    
			   2 )   แถบรวบรวมค� ำสั่ ง
โปรแกรม (Ribbon)					   
			   3)  การป้อน การจัดการ
ข้อความและการจัดการเอกสาร
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		  4)  การจัดรูปแบบเอกสารและการแทรก
สัญลักษณ์						    
		  5)  การสร้างตารางและการจดัการเกีย่ว
กับตาราง						    
		  6)  การแทรกและการจัดการกับรปูภาพ 
รูปร่าง   							    
		  7)  การสร้างตัวอักษรแบบพิเศษและ
การใช้งาน SmartArt					   
		  8)  การจัดการกับหน้ากระดาษ

		  9)  การประยุกต์ใช้งานและการพิมพ์
เอกสารทางเครื่องพิมพ์  					   
	      2.2 ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเอง หมาย
ถึง ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเองวิชาการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ภาคเรียนที่ 
2 ทีผู่วิ้จยัได้พัฒนาขึน้เพือ่ให้ผูเ้รยีนได้ศึกษาและเรยีนรู้ด้วย
ตนเองอย่างมีอิสระทางความคิดและพัฒนาตนเองได้อย่าง
เต็มศักยภาพ โดยออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้
เรยีนได้เรยีนรูแ้ละฝึกปฏบิตัไิด้ด้วยตนเอง มเีนือ้หา 9 เรือ่ง 
เช่นเดียวกันกับบทเรียนบนเว็บ				  
	 3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความ
สามารถในการเรียนรู ้ของนักเรียนในการเรียน เรื่อง 
ซอฟต์แวร์ประมวลผลค�ำ (โปรแกรม Microsoft word 
2013)  วิชาการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 5 ซึ่งวัดได้จากการท�ำแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น				  
	 4. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
หมายถึง ข้อค�ำถามที่เกี่ยวกับเนื้อหาเร่ืองซอฟต์แวร์
ประมวลผลค�ำ (โปรแกรม Microsoft word 2013) วชิาการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 
แบบปรนัย จ�ำนวน 4 ตัวเลือก รวม 30 ข้อ ที่ผู้วิจัยได้สร้าง
ขึ้นเพ่ือใช้วัดระดับความรู้ความสามารถของนักเรียนก่อน
เรียนและหลังเรียน					   
	 5. ความพงึพอใจของผู้เรยีน หมายถงึ ความรูส้กึ
ชอบ พอใจ หรือความคิดเห็นต่อการจัดกระบวนการเรียน
รู ้แบบสืบเสาะหาความรู ้ 5E โดยใช้สื่อประสม เร่ือง 
ซอฟต์แวร์ประมวลผลค�ำ (โปรแกรม Microsoft Word 
2013) รายวิชาการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้น
ประถมศกึษาปีที ่5 สามารถวดัโดยผูเ้รียนตอบแบบสอบถาม

ความพึงพอใจ						    
	 6.แบบสอบถามความพึงพอใจ หมายถึง ข้อ
ค�ำถามทีม่ต่ีอการเรยีนด้วยการจดักระบวน การเรยีนรูแ้บบ
สืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้สื่อประสม เรื่อง ซอฟต์แวร์
ประมวลผลค�ำ (โปรแกรม Microsoft Word 2013)  
รายวิชาการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นประถม
ศึกษาปีที่ 5 ซึ่งเป็นแบบมาตราประมาณค่า 5 ระดับ แบ่ง
เป็น มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อยและน้อยที่สุด		
	 7. เกณฑ์ประสทิธิภาพของการเรยีนด้วยการจดั
กระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้สื่อ
ประสม เรื่อง ซอฟต์แวร์ประมวลผลค�ำ (โปรแกรม Mic-
rosoft word 2013) หมายถึง ระดับประสิทธิภาพของ
การเรียนด้วยการจัดกระบวนการเรียนรู ้แบบสืบเสาะ
หาความรู ้5E โดยใช้สือ่ประสมทีช่่วยให้ผูเ้รยีนเกดิการเรียน
รู้ตามเกณฑ์ 80/80 				        	
	 80 ตวัแรก หมายถึง ร้อยละของคะแนนเฉลีย่ของ
นักเรียนที่ท�ำแบบฝึกหัดและคะแนนจากการท�ำแบบ
ทดสอบย่อยหลงัเรยีนแต่ละชุด ซึง่เป็นคะแนนระหว่างเรยีน
ด้วยการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E 
โดยใช้สือ่ประสม เรือ่ง ซอฟต์แวร์ประมวลผลค�ำ (โปรแกรม 
Microsoft word 2013) วิชาการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5			       	
	 80 ตัวหลงั หมายถึง ร้อยละของคะแนนเฉลีย่ของ
นักเรียนท่ีท�ำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลัง
เรียนด้วยการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความ
รู้ 5E โดยใช้ส่ือประสม เรื่อง ซอฟต์แวร์ประมวลผลค�ำ 
(โปรแกรม Microsoft word 2013) วิชาการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5			 
	 8.  ค่าดชันปีระสทิธผิล (Effectiveness index 
: E.I) ของการเรียนด้วยการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบ
สืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้สื่อประสม เรื่อง ซอฟต์แวร์
ประมวลผลค�ำ (โปรแกรม Microsoft word 2013) 
หมายถึง ค่าค�ำนวณท่ีได้จากการเปรียบเทียบอัตราความ
ก้าวหน้าในการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยการจัด
กระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้ส่ือ
ประสม โดยเปรียบเทียบกันระหว่างคะแนนที่เพิ่มขึ้นจาก
การทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน
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เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา				  
	 1. แผนการจดัการเรยีนรูด้้วยการจดักระบวนการ
เรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้โดยใช้สื่อประสม จ�ำนวน 10 
แผนเวลา 20 ชั่วโมง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.70 ซึ่งแสดงว่า
แผนการจัดการเรียนรู้ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด							     
	 2. สื่อประสม  					   
		  2.1 บทเรียนบนเว็บ เร่ือง โปรแกรม 
Microsoft Word 2013 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.72 ซึ่งอยู่ใน
เกณฑ์มีคุณภาพในระดับมากที่สุด				  
		  2.2 ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
เรื่อง โปรแกรม Microsoft Word 2013 มีคะแนนเฉลี่ย
รวมเท่ากับ 4.82 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์มีคุณภาพในระดับมาก
ที่สุด							     
	  3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อน
เรียนและหลังเรียน วิชาการประยุกต ์ใช ้เทคโนโลยี
สารสนเทศ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ภาคเรียนที่ 2 เป็นแบบ
ทดสอบชุดเดียวกัน แบบปรนัย 4 ตัวเลือก จ�ำนวน 30 ข้อ 
30 คะแนน มีค่าดัชนีความสอดคล้อง ตั้งแต่ 0.67-1.0  ค่า
ความยากง่าย ตั้งแต่ 0.27-0.80 และค่าอ�ำนาจจ�ำแนก (B) 
ตั้งแต่ 0.27-0.73						    
	 4. แบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรยีนระดบั
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่มีต่อการจัดกระบวนการเรียนรู้
แบบสบืเสาะหาความรู ้5E โดยใช้สือ่ประสม มค่ีาดชันคีวาม
สอดคล้องเท่ากับ 1.0

วิธีด�ำเนินการวิจัย					   
	 1. จัดเตรียมการสอนด้วยแผนการจัดการเรียนรู้ 
ด้วยการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E 
และสื่อประสม คือ บทเรียนบนเว็บและชุดกิจกรรมการ
เรียนรู้ด้วยตนเองเรือ่ง ซอฟต์แวร์ประมวลผลค�ำ (โปรแกรม 
Microsoft word 2013) 					   

	 2. กลุ่มตัวอย่าง คือนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 
5/5 โรงเรียนเทศบาลพลประชานุกูล ที่ก�ำลังศึกษาในภาค
เรยีนที ่2 ปีการศกึษา 2560 จ�ำนวน 1 ห้องเรยีน มนีกัเรียน 
29 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (cluster random 
sampling) 						    
	 3. ด�ำเนินการทดลองตามระยะเวลาและการจัด
กระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้ส่ือ
ประสมท่ีก�ำหนดไว้ในแผนการจัดการเรียนรู้จนครบ 20 
ชั่วโมง โดยในชั่วโมงปฐมนิเทศ 2 ชั่วโมงแรก ได้ท�ำการ
ทดสอบก่อนเรยีน (Pre-test) โดยให้ผูเ้รยีนท�ำแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน จ�ำนวน 30 ข้อ ที่ผู้
วิจัยสร้างข้ึนบนบทเรียนบนเว็บแล้วท�ำการบันทึกผล
คะแนนทีไ่ด้ เพือ่น�ำข้อมลูไปท�ำการวเิคราะห์ทางสถติ ิหลงั
จากนั้นในช่ัวโมงต่อไปเริ่มจากการทดสอบย่อยก่อนเรียน 
เกบ็คะแนนจากการฝึกทักษะปฏบัิติ การท�ำแบบฝึกหัด และ
แบบทดสอบย่อยหลังเรียนของแต่ละชุดกิจกรรมการเรียน
การสอน 						    
	 4.4 ทดสอบหลงัเรยีน (Post-test) ให้กลุม่ทดลอง
ท�ำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน โดย
ใช้แบบทดสอบชุดเดียวกนักบัการสอบก่อนเรยีน (Pre-test) 
ท่ีผู ้ วิ จั ยสร ้ าง ข้ึน เพื่ อหาประสิทธิภาพของการจัด
กระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้ส่ือ
ประสม 							     
	 4.5 ท�ำแบบสอบถามความพึงพอใจ ให้กลุ ่ม
ทดลองท�ำแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต ่อการจัด
กระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้ส่ือ
ประสม ซึ่งเป็นแบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดับ จ�ำนวน 
20 ข้อ							     
	 4.6 วิเคราะห์ข้อมูล โดยน�ำข้อมูลท่ีรวบรวมได้
ทัง้หมด มาวเิคราะห์หาค่าทางสถติ ิตามความมุง่หมายของ
การวิจัยแล้วสรุปผลการวิจัย
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล					      						    
	   ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ข้อมลูหาประสทิธภิาพของการจดักระบวนการเรยีนรูแ้บบสบืเสาะหาความรู ้5E 
โดยใช้สือ่ประสม เรือ่ง ซอฟต์แวร์ประมวลผลค�ำ (โปรแกรม Microsoft word 2013) วชิาการประยกุต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5

ตารางท่ี 1 แสดงประสิทธภิาพของการจัดกระบวนการเรยีนรูแ้บบสบืเสาะหาความรู ้5E โดยใช้สือ่ประสม เรือ่ง ซอฟต์แวร์
ประมวลผลค�ำ (โปรแกรม Microsoft word 2013) วิชาการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5

         (n = 29)

จากตารางที ่1 แสดงให้เหน็ว่าการหาประสทิธภิาพของกระบวนการสบืเสาะหาความรูแ้บบ 5E โดยใช้สือ่ประสม 
วิชาการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ของนักเรียน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5/5 ภาคเรียนที่ 2  
ปีการศึกษา 2560 จ�ำนวน 29 คน มีค่าประสิทธิภาพของกระบวนการ E

1
 เท่ากับ 82.80 มาจากคะแนนระหว่างเรียน คือ

การท�ำแบบฝึกหดัระหว่างเรยีนและการสอบย่อยหลงัเรยีนและได้คะแนน E
2
 ค่าประสทิธภิาพของผลลพัธ์ เท่ากบั 84.83 

มาจากคะแนนการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน แสดงว่าค่าประสิทธิภาพ E
1
/ E

2
 เท่ากับ 82.80 /84.83 

ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้

    	 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยการจัด
กระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้สื่อประสม เรื่อง ซอฟต์แวร์ประมวลผลค�ำ (โปรแกรม Micro-
soft word 2013) ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5

ตารางที่ 2  แสดงการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยการจัดกระบวนการเรียนรู้		
	 แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้สื่อประสม เรื่อง ซอฟต์แวร์ประมวลผลค�ำ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5

     ** มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

		  จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่า นักเรียนกลุ่มตัวอย่าง 29 คน ได้คะแนนเฉลี่ยจากการท�ำแบบทดสอบก่อน
เรียนเท่ากับ 13.41 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 2.24 และคะแนนเฉลี่ยจากการท�ำแบบทดสอบหลังเรียนเท่ากับ  
25.45 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 1.27 แสดงว่าผลสัมฤทธิ์ทางการรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01

ประสิทธิภาพ คะแนนเต็ม คะแนนรวม รอยละ 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 180 4322 82.80 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ (E2) 30 738 84.83 

ประสิทธิภาพ E1/E2 = 82.80/84.83 
 

ผลการทดสอบ N  S.D    t Sig 

ก่อนเรียน 29 13.41 2.24 
349 4303 33.796** 0.00 

หลังเรียน 29 25.45 1.27 

 

X ∑D ( )∑ 2D
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ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลหาดัชนีประสิทธิผลของการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 
5E โดยใช้สื่อประสม เรื่อง ซอฟต์แวร์ประมวลผลค�ำ (โปรแกรม Microsoft word 2013) ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5

ตารางที่ 3  แสดงดัชนีประสิทธิผลของการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้สื่อประสม

จากตารางที ่3  เมือ่วเิคราะห์ค่าดชันปีระสทิธผิลของการจดักระบวนการเรยีนรูแ้บบสบืเสาะหาความรู ้5E  โดย
ใช้สือ่ประสมมค่ีาเท่ากบั 0.7255 มค่ีาดัชนีประสทิธผิลตัง้แต่ 0.50 ขึน้ไป คดิเป็นร้อยละ 72.55 แสดงว่าการจดักระบวนการ
เรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้สื่อประสม เรื่อง ซอฟต์แวร์ประมวลผลค�ำ (โปรแกรม Microsoft word 2013) 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ท�ำให้ผู้เรียนมีความก้าวหน้าทางการเรียนเพิ่มขึ้นร้อยละ 72.55

	 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความ
รู้ 5E โดยใช้สื่อประสม เรื่อง ซอฟต์แวร์ประมวลผลค�ำ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5

ตารางที่ 4  ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E 	
	     โดยใช้สื่อประสม

จากตารางที่ 4  แสดงให้เห็นว่าผู้เรียนที่เรียนด้วยการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้
สื่อประสม เรื่อง ซอฟต์แวร์ประมวลผลค�ำ (โปรแกรม Microsoft word 2013) ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 มีความพึงพอใจ
ต่อการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้สื่อประสมอยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด (  = 4.55,  
S.D. = 0.50) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าด้านการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ ค่าเฉลี่ยสูงสุด ( = 4.60 , S.D. 
= 0.49) รองลงมา คอืด้านสือ่ประสมทีใ่ช้ในการสนบัสนนุการเรยีนรู ้(  = 4.58 , S.D. = 0.50) รองลงมา คอืด้านเนือ้หา
บทเรียน ( = 4.52 , S.D. = 0.50) และด้านการวัดและประเมินผล ( = 4.51 , S.D. = 0.50) ตามล�ำดับ 

กระบวนการสืบเสาะหา
ความรูแบบ 5E 
โดยใชสื่อประสม 

จํานวนนักเรียน 
(N) 

ผลรวมของคะแนน ดัชนีประสิทธิผล 
(E.I.) ทดสอบกอนเรียน ทดสอบหลังเรียน 

29 389 738 0.7255 
 

 
รายการประเมิน 

ระดับความพึงพอใจ 

𝒙� S.D. แปลความหมาย 

ดานเน้ือหาบทเรียน 4.52 0.50 มากท่ีสุด 
ดานสื่อประสมท่ีใชในการสนับสนุนการเรียนรู 4.58 0.50 มากท่ีสุด 
ดานการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู 4.60 0.49 มากท่ีสุด 
ดานการวัดและประเมินผล 4.51 0.51 มากท่ีสุด 

เฉลี่ยรวม 4.55 0.50 มากท่ีสุด 
 



ปีที่ 3 ฉบับที่ 7 มกราคม - เมษายน 2563
วารสาร เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา         

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
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อภิปรายผล

	 1.  การจัดกระบวนการเรียนรู ้แบบสืบเสาะ
หาความรู้ 5E โดยใช้สื่อประสม เรื่องซอฟต์แวร์ประมวล
ผลค�ำ (โปรแกรม Microsoft word 2013) ช้ันประถมศึกษา
ปีที่ 5 มีประสิทธิภาพ เท่ากับ 82.80 /84.83 หมายความ
ว่าการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E 
โดยใช้สือ่ประสม ทีผู่ว้จัิยได้พฒันาขึน้มปีระสทิธภิาพสงูกว่า
เกณฑ์ที่ตั้งไว้คือ 80/80 (ชัยยงค์ พรหมวงศ์. 2531) ท�ำให้
การเรียนรู้มีประสิทธิภาพ ซึ่งจากผลการวิจัยข้างต้นค่า 80 
ตัวแรก (E

1
) มาจากคะแนนระหว่างเรียน คือการท�ำแบบ

ฝึกหัดและคะแนนจากการท�ำแบบทดสอบย่อยหลังเรียน
แต่ละชุดของผูเ้รยีนทัง้หมด ได้คะแนนร้อยละ 82.80 ถือว่า
เป็นประสทิธิภาพของกระบวนการหรอืพฤตกิรรมการเรยีน
รู้ ส่วนค่า 80 ตวัหลงั (E

2
) มาจากคะแนนของผูเ้รยีนทัง้หมด

ทีไ่ด้จากท�ำการทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรียนหลงัเรยีน 
ได้คะแนนร้อยละ 84.83 เป็นค่าประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 
ดังนั้นถือได้ว่าการจัดกระบวนการเรียนรู ้แบบสืบเสาะ
หาความรู้ 5E โดยใช้สื่อประสม ที่ผู ้วิจัยได้พัฒนาขึ้นมี
ประสิทธิภาพสามารถพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
รายวิชาการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นประถม
ศกึษาปีที ่5 ให้สงูขึน้ได้ ซึง่สอดคล้องกบังานวจัิยท่ีเกีย่วข้อง
กับการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E 
ของ รุง่โรจน์ เจรญิตวั (2557),   ศริธนัย์ เกยีรตโิสภณรกัษา 
(2557), พัชรินทร์ คะเสนา (2557), ชัชพิชฌา วรวงศ์ 
(2557), ปาณิสรา ตาชัยภูมิ (2558) , นราพันธ์ สมาทอง 
(2558), อุทัย ใหม่คามิ (2558)  Patro (2008),  Kazem-
pour (2013),  Duran (2016) ที่ผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้
เป็นเพราะผู้วิจัยได้พัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบ
สืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้สื่อประสม เรื่อง ซอฟต์แวร์
ประมวลผลค�ำ (โปรแกรม Microsoft word 2013) ช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 5 โดยได้น�ำการจัดกระบวนการเรียนรู้
แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E มาใช้ในการจัดการเรียนการ
สอน การเรยีนด้วยการจดักระบวนการเรยีนรูแ้บบสบืเสาะ
หาความรู้ 5E ท�ำให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจและกระตุ้นให้เกิด
ความอยากเรียนรู้ สอดคล้องกับสถาบันส่งเสริมการสอน
วิทยาศาสตร ์และเทคโนโลยี  (2557) ที่ว ่าการจัด
กระบวนการเรียนรูแ้บบสบืเสาะหาความรู ้5E  ช่วยกระตุน้
ให้ผู ้เรียนอยากหาค�ำตอบในการสืบเสาะหาความรู้ด้วย
ตนเองและน�ำไปสูก่ารสร้างองค์ความรูด้้วยตนเอง และการ
เรยีนด้วยการจดักระบวน การเรยีนรูแ้บบสบืเสาะหาความ

รู้ 5E โดยใช้สื่อประสมยังท�ำให้ผู้เรียนมีเจตคติท่ีดีต่อการ
เรยีน ในการ ท�ำกจิกรรมทีไ่ด้อภปิรายแลกเปลีย่นเรยีนรูซ้ึง่
กันและกันอีกด้วย โดยสื่อประสมช่วยให้ผู้เรียนได้มีโอกาส
เรียนรู้ในหลายรูปแบบ ตอบสนองต่อผู้เรียนที่มีความแตก
ต่างกนั สือ่ประสมจะช่วยเร้าความสนใจของผูเ้รียนต่อสิง่ที่
ก�ำลังศึกษา เพราะสื่อชนิดเดียวไม่สามารถสอนเนื้อหาได้
ทุกเรื่อง การใช้สื่อประสมตั้งแต่สองอย่างขึ้นไปมาสัมพันธ์
กันอย่างต่อเน่ืองในเวลาเดียวกันและมีคุณคา่ท่ีส่งเสริมซึ่ง
กันและกัน (จริยา เหนียนเฉลย. 2549) ท�ำให้เกิด
ประสบการณ์ท่ีผสมผสานกัน ช่วยให้การเรียนการสอนมี
ประสทิธภิาพและสือ่ประสมยงัช่วยเปิดโอกาสผูเ้รยีน แสดง
ความคิดเห็น ฝึกตัดสินใจแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ท�ำให้
การเรียนการสอนของผู้เรียนเป็นอิสระจากอารมณ์ของผู้
สอน ผู้เรียนสามารถเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพจากส่ือ
ประสมท่ีได้ผ่านการทดสอบประสิทธิภาพมาแล้ว (ชัยยงค์ 
พรหมวงศ์.2545) สือ่ประสมทีใ่ช้ร่วมกบัการจดักระบวนการ
เรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E ในการจัดการเรียนการ
สอน เรือ่ง ซอฟต์แวร์ประมวลผลค�ำ (โปรแกรม Microsoft 
word 2013) วชิาการประยกุต์ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ ชัน้
ประถมศึกษาปีที่ 5 ประกอบด้วย				  
	 1.1 บทเรียนบนเว็บ ซ่ึงผู้วิจัยได้พัฒนาข้ึนโดย
ออกแบบและสร้างบทเรียนบนเว็บเป็นสื่อประกอบการ
เรียนการสอน โดยใช้หลักการออกแบบและข้ันตอนการ
พัฒนาของ ADDIE model 5 ข้ันตอน  (ไชยยศ เรือง
สุวรรณ. 2546) คือ วิเคราะห์ (Analyze) ออกแบบ         
(Design) น�ำไปทดลอง /ทดลองใช้ (Implementation /
Tryout) ประเมินผลและปรับปรุงแก้ไข (Evaluate and 
Revise) โดยได้พัฒนาบทเรียนบทเว็บ เรื่อง ซอฟต์แวร์
ประมวลผลค�ำ (โปรแกรม Microsoft word 2013) จ�ำนวน 
9 เรื่อง ให้เป็นสื่อนวัตกรรมที่ออกแบบให้ใช้งานได้ง่าย มี
ความน่าสนใจเหมาะสมกบัวยัของผูเ้รยีน ให้ผูเ้รยีนสามารถ
เรียนรู้ ทบทวนเนื้อหาตามความต้องการของตนเองได้ทุก
ท่ีทุกเวลาและบทเรียนบนเว็บยังท�ำให้ผู ้เรียนมีความ
สนกุสนานตืน่เต้นท่ีจะเรยีนรู ้เนือ่งจากต้องเรยีนด้วยตนเอง
จากคอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ต ผู้เรียนมีอิสระในการ
เรียนรู้ ท�ำให้รู้จักคิด ท�ำความเข้าใจและสามารถแก้ปัญหา
ได้ด้วยตนเอง สอดคล้องกับ ไชยยศ เรืองสุวรรณ ( 2548  
อ้างถึงใน Doherty. 1998)  ท่ีว่าบทเรยีนบนเวบ็ในกจิกรรม
การเรยีนการสอนสามารถเกดิขึน้ได้ทกุทีท่ีม่อีนิเทอร์เนต็ตดิ
ตั้งอยู่ การเรียนการสอนกระท�ำได้ตลอด 24 ชั่วโมง มี
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ลักษณะที่ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ การเรียนรู้เป็น
ไปตามความก้าวหน้าของผู้เรียนและสามารถทบทวนบท
เรยีนและเน้ือหาได้ตลอดเวลา และสอดคล้องกบั ถนอมพร 
เลาหจรัสแสง (2544) ที่ว่าการสอนบนเว็บช่วยให้ผู้เรียน
สามารถค้นคว้าหาความรู้ได้อย่างต่อเนื่องและตลอดเวลา 
การสอนบนเว็บสามารถตอบสนองต่อผู้เรียนที่มีความใฝ่รู้
รวมทั้งมีทักษะในการตรวจสอบการเรียนรู ้ด้วยตนเอง 
(Meta-cognitive Skills) ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ ดงันัน้จะ
เห็นได้ว่าบทเรียนบนเว็บ เร่ือง ซอฟต์แวร์ประมวลผลค�ำ 
(โปรแกรม Microsoft word 2013) เป็นสื่อประกอบการ
สอนในรายวิชาการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 5 มีความเหมาะสมกับผู้เรียน		             	
		  1.2 ชดุกจิกรรมการเรยีนรูด้้วยตนเอง ผู้
วจิยัได้พฒันาขึน้โดยจัดท�ำชดุกจิกรรมการเรยีนรู้ด้วยตนเอง 
มีเนื้อหาเดียวกับบทเรียนบนเว็บ ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้และสามารถส่งเสริมเปลี่ยนพฤติกรรมทางการเรียน
รู้ของผู้เรียนที่ดีขึ้น เนื่องจากชุดการเรียนรู้ด้วยตนเอง จัด
ท�ำโดยใช้ทฤษฎีทางจิตวทิยามาใช้ให้เหมาะสมกบัผูเ้รยีนให้
ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้
เลือกเรียนรู ้และฝึกประสบการณ์ต่าง ๆ ด้วยตนเอง 
สอดคล้องกบั ชยัยงค์ พรหมวงศ์ (2545) กล่าวถงึ การสร้าง
ชดุกจิกรรมว่า เกดิจากหลกัการและทฤษฎซีึง่ประกอบด้วย 
ทฤษฎีความแตกต่างระหว่างบุคคล โดยค�ำนึงถึงความ
ต้องการ ความถนัดและความสนใจของผู้เรียนเป็นส�ำคัญ 
การเรียนการสอนด้วยชุดกิจกรรมเป็นการเปิดโอกาสให้
นกัเรยีนได้เข้าร่วมกจิกรรมการเรยีนการสอนด้วยตนเอง ได้
ทราบว่าการตดัสนิใจหรอืการปฏบิตังิานของตนถกูหรอืผดิ
อย่างไร และ สุจิต เหมวัล (2555) ที่ให้ความหมายชุด
กิจกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกันว่า เป็นชุดสื่อประสมท่ี
จดัไว้อย่างมรีะบบทีม่กีารวางโปรแกรมไว้ล่วงหน้าด้วยการ
ก�ำหนด เนื้อหาสาระ สื่อการสอน กิจกรรมการเรียนสภาพ
แวดล้อมและการประเมินให้ผู้เรียนสามารถศึกษาได้ด้วย
ตนเองที่ก�ำหนดไว้ ผู ้ เรียนมีส ่วนในการเรียนและได้
ใคร่ครวญ เรยีนรู้ตามล�ำดับขัน้ตามความสะดวกและมคีวาม
สมบูรณ์ในตัวเอง เพื่อให้นักเรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติ
กิจกรรม ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญ
สถานการณ์และการประยกุต์ความรูม้าใช้ นกัเรียนได้เรยีน
รู้ไปทีละข้ันตอนตามความสามารถและความสนใจ ตาม
ความพร้อมของตนเอง นอกจากนี้ การเรียนด้วยชุดการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง นอกจากนกัเรยีนจะได้ศกึษาในห้องเรยีน 

ยังสามารถศึกษาได้ในเวลาว่าง คาบเรียนซ่อมเสริม หรือ
สามารถยืมกลับไปศึกษาต่อที่บ ้านได้ด้วย ซึ่งจะเป็น
ประโยชน์ในการเรียนรู ้ของนักเรียนเอง สอดคล้องกับ     
บญุเกือ้  ควรหาเวช  (2545) ทีไ่ด้สรปุประโยชน์ของชดุการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง คือ เป็นการส่งเสริมการเรียนแบบราย
บุคคลของผู้เรียน ได้ตามความสามารถ เวลา ความสนใจ
และโอกาสทีเ่หมาะสมของแต่ละคนและเป็นการเปิดโอกาส
ให้ผูเ้รยีนแสดงความคิดเหน็ ฝึกการตดัสนิใจ แสวงหาความ
รู้ด้วยตนเอง ช่วยให้ผู้เรียนจ�ำนวนมากได้รับความรู้แนว
เดยีวกนัอย่างมปีระสิทธภิาพ ผูเ้รยีนสามารถน�ำชุดกจิกรรม
การเรยีนรู้ด้วยตนเองไปใช้ได้ทุกสถานท่ีและทุกเวลา ดังนัน้
จะเห็นได้ว ่าชุดกิจกรรมการเรียนรู ้ด ้วยตนเอง เรื่อง 
ซอฟต์แวร์ประมวลผลค�ำ (โปรแกรม Microsoft word 
2013) วิชาการประยกุต์ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ ชัน้ประถม
ศึกษาปีท่ี 5 เป็นสื่อประกอบการสอนท่ีสามารถส่งเสริม 
เปลี่ยนพฤติกรรมทางการเรียนรู้ของผู้เรียนให้ดีขึ้นได้		
	 2.  คะแนนผลสมัฤทธิท์างการเรยีนก่อนเรยีนและ
หลังเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
โดยก่อนเรียนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 13.41 ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 2.24 หลังเรียนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 25.45 ค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.27 นัน่แสดงว่าเมือ่นกัเรยีนได้รบัการ
เรียนด้วยการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความ
รู้ 5E โดยใช้สื่อประสม เรื่อง ซอฟต์แวร์ประมวลผลค�ำ 
(โปรแกรม Microsoft word 2013) ชั้นประถมศึกษาปีที่ 
5 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าก่อนได้รับการเรียนด้วย
การจัดกระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E โดย
ใช้สื่อประสม เรื่อง ซอฟต์แวร์ประมวลผลค�ำ (โปรแกรม 
Microsoft word 2013) ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ซึ่งผลการ
วิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยของรุ่งโรจน์ เจริญตัว (2557) 
ท�ำการศึกษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนด้วยการเรยีนการสอน
บนเวบ็แบบสบืเสาะ เรือ่ง การใช้โปรแกรม PHOTOSHOP 
ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า ผล
จากการพัฒนาการเรยีนการสอนบนเวบ็แบบสบืเสาะ เร่ือง 
การใช้โปรแกรม PHOTOSHOP ส�ำหรับนักเรียนชั้น
มธัยมศกึษาปีที ่1  มปีระสทิธภิาพเท่ากับ 81.58/83.21 ผล
การเรียนรู้หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส�ำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 และผลความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อ
การเรียนการสอนบนเว็บแบบสืบเสาะ เรื่อง การใช้
โปรแกรม PHOTOSHOP ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที ่1 พบว่านกัเรยีนมคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบัดมีากและ
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สอดคล้องกบังานวจิยั ของ ธชามาศ รตันจนิดา (2556)  ได้
ศึกษาวิจัย เรื่องการพัฒนาสื่อประสมเชิงปฏิสัมพันธ์ เรื่อง 
ระบบหายใจ กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา 
ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนเดชะปัตตน
ยานุกูล อ�ำเภอเมือง จังหวัดปัตตานี ที่ผลการวิจัยพบว่า 1) 
สื่อประสมเชิงปฏิสัมพันธ์ เรื่องระบบหายใจกลุ่มสาระการ
เรียนรู ้ สุ ขศึกษาและพลศึกษาส� ำหรับ นักเรียน ช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 4 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 84.44/83.75 ซึ่ง
สูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่ก�ำหนดไว้ และ 2) ผลการเปรียบ
เทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปีที่ 4 ที่เรียนด้วยสื่อประสมเชิงปฏิสัมพันธ์ เรื่อง ระบบ
หายใจ กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา พบว่า
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัเรยีนทีเ่รยีนด้วยสือ่ประสม
เชิงปฏิสัมพันธ์ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05  และงานวิจัยของพิมพ์สุดา สันพน
วัฒน์ (2558) ได้ศึกษาการพัฒนาบทเรียนสื่อประสม เรื่อง 
การเขียนโปรแกรมพื้นฐานด้วยภาษาโลโกของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนนารีนุกูล ผลการวิจัยพบว่า
ประสิทธิภาพของกระบวนการและประสิทธิภาพของ
ผลลัพธ์ E

1
/E

2
 เท่ากับ 82.12/79.39 การเปรียบเทียบผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนกับเกณฑ์ปกติ โดยใช้บท
เรียนสื่อประสมเร่ืองการเขียนโปรแกรมพ้ืนฐานด้วยภาษา
โลโก มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่านักเรียนที่
เรียนแบบปกติอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 และ
นักเรียนมีความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนการสอนโดย
ใช้บทเรียนสื่อประสมเท่ากับ 3.86 อยู่ในระดับพึงพอใจ
มาก 							     
	 3. ดัชนีประสิทธิผลของการจัดกระบวนการเรียน
รู ้แบบสืบเสาะหาความรู ้ 5E โดยใช้สื่อประสม เร่ือง 
ซอฟต์แวร์ประมวลผลค�ำ (โปรแกรม Microsoft word 
2013) วิชาการประยกุต์ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ ชัน้ประถม
ศึกษาปีที่ 5 ภาคเรียนที่ 2 มีค่าเท่ากับ 0.725 คิดเป็นร้อย
ละ 72.55 แสดงว่า จัดกระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะ
หาความรู้ 5E โดยใช้สือ่ประสมท�ำให้ผูเ้รยีนมีความรูเ้พิม่ขึน้
ร้อยละ 72.55 เนื่องจากในการจัดการเรียนการสอน
รายวิชาการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นประถม
ศึกษาปีที่ 5  ผู้วิจัยได้จัดท�ำแผนการจัดการเรียนรู้ ที่เน้นผู้
เรียนเป็นส�ำคัญตามหลักการของกระบวนการเรียนรู้แบบ
สืบเสาะหาความรู้ 5E ประกอบด้วยขั้นตอน 5 ขั้นตอนคือ 
ขั้นที่ 1 : สร้างความสนใจ ขั้นที่ 2 : ส�ำรวจและค้นหา ขั้น

ที่ 3 : อธิบายและลงข้อสรุป ขั้นที่ 4 : ขยายความรู้ ขั้นที่ 5 
: ประเมินผล (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี, 2557) ซึ่งการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบสืบ
เสาะหาความรู ้5E โดยใช้สือ่ประสมทัง้ 5 ข้ันตอน สามารถ
ช่วยส่งเสรมิการเรยีนรู้ ช่วยพฒันาความสามารถของผูเ้รยีน 
ส่งผลให้ผู้เรียน เกิดความใฝ่รู้ ใฝ่เรียนมีความกระตือรือร้น
ในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองได้เป็นอย่างดี จึงท�ำให้ผู้
เรียนเกิดการพัฒนาทักษะการสืบเสาะหาความรู้ ซ่ึงท�ำให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่เพิ่มขึ้น 				  
	 4. ความพึงพอใจของผู ้ เรียนท่ีมีต ่อการจัด
กระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้ส่ือ
ประสม เรื่อง ซอฟต์แวร์ประมวลผลค�ำ (โปรแกรม Micro-
soft word 2013) ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 อยู่ในระดับพึง
พอใจมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.55 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.50 ซ่ึงผลความพงึพอใจเป็นเช่นนีเ้พราะ
การจัดกระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E โดย
ใช้สือ่ประสมสามารถตอบสนองความต้องการทางการเรียน
รู้ให้แก่ผู้เรียน โดยข้ันตอนของการจัดระบวนการเรียนรู้
แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E และสื่อประสมทั้ง 2 ชนิด คือ
บทเรียนบนเว็บ และชุดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ท�ำให้ผูเ้รยีนมอีสิระในการเรยีนรู ้ในการปฏบัิตกิารสบืเสาะ
หาความรู้ด้วยตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับ Jang Jack Ruzzo 
(1969 อ้างถึงใน ประดิษฐ์ เอกทัศน์, 2539) ให้แนวคิดแก่
ครูว่า จงให้เด็กเกิดความเชื่อว่าเขาอยู่ในความควบคุมของ
ตนเอง วิธีสร้างความพึงพอใจ (Fomanec) การท�ำความ
กระจ่าง (PreSision) และการน�ำไปใช้ (Generlization) ใน
การเรยีนรู ้คอื การสร้างความพงึพอใจ ให้ผูเ้รยีนรบัสิง่ใหม่ 
ๆ พงึพอใจตืน่เต้นกบัการพบและเกบ็สิง่ใหม่ ๆ  การท�ำความ
กระจ่างด้วยตนเองไม่มีวิธีการใดดีไปกว่าการให้เขารู้สึกว่า
เขามีอิสรภาพด้วยตนเอง รวมถึงการจัดการเรียนการสอน
ที่ให้ผู้เรียนเกิดการแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน การให้โอกาส
ให้ผู้เรียนได้มีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน การให้ผู้เรียนได้แสดงออก 
การให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะและการยกย่องชมเชยก็ท�ำให้ผู้
เรยีนเกดิความพงึพอใจได้เป็นอย่างดี สอดคล้องกบัผลการ
วิจัยของ ศิรธันย์ เกียรติโสภณรักษา (2557) ได้รายงานผล
การเรียนด้วยส่ือมัลติมีเดียร่วมกับการเรียนแบบสืบเสาะ
หาความรู ้ เรื่อง ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 
ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนละแมวิทยา 
ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจต่อบทบาทของ
ครใูนการสอนและมคีวามสขุทีไ่ด้ลงมอืปฏบิตักิิจกรรมด้วย
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ตนเอง ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนด้วยสื่อ
มัลติมีเดียร่วมกับการเรียนแบบสืบเสาะหาความรู้ เรื่อง 
ทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์อยูใ่นระดับมาก (  = 
4.08 , S.D = 0.57) ชนิกา บัวเผียน (2556) ได้สร้างสื่อ
ประสมเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง “สารใน
ชีวิตประจ�ำวัน ส�ำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6”  
โรงเรยีนวดัวงัรบุีญเลศิ อ�ำเภอถ�ำ้พรรณรา นครศรธีรรมราช 
กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จ�ำนวน 
26 คน ผลการศึกษาพบว่านักเรียนมีความพึงพอใจในการ
เรียนด้วยส่ือประสมที่สร้างขึ้นในระดับดีมาก พิเชษฐ์      
กางโหลน (2557)  ได ้ศึกษาการใช ้สื่อประสมจาก
อนิเทอร์เน็ตเพือ่พฒันาผลการเรียนรูร้ายวชิาชวีวทิยาเรือ่ง
พื้นฐานของเซลล์ ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4  
โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยรังสิต ผลการศึกษาพบว่า
นกัเรียนทีไ่ด้รบัการ จัดกระบวนการเรยีนรูโ้ดยใช้ส่ือประสม
จากอินเทอร์เน็ต ประกอบการจัดการเรียนรู้ในรายวิชา
ชวีวทิยา เรือ่ง พืน้ฐานของเซลล์ มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบั
มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.59 จากระดับคะแนนเต็ม 5 
คะแนน	 ผลจากการพฒันาการจัดกระบวนการเรยีนรูแ้บบ
สืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้สื่อประสม เรื่อง ซอฟต์แวร์
ประมวลผลค�ำ (โปรแกรม Microsoft word 2013) ช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 5 ครั้งนี้ สอดคล้องกับหลักการจัดการ
เรียนรู ้ที่เน้นผู ้เรียนเป็นส�ำคัญ ตรงตามเป้าหมายของ
หลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 
มีประโยชน์ต่อผู้เรียนและครูผู้สอน ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจใน
เนือ้หาบทเรยีนมากขึน้ อกีทัง้เกดิทกัษะ/กระบวนการ เกดิ
ความรู้ สามารถฝึกฝนตนเองให้มคีวามช�ำนาญและสามารถ
สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง กล้าคิด กล้าตัดสินใจ กล้า
แสดงออกและนอกจากนี ้ยงัท�ำให้ครรููปั้ญหาทางการเรยีน
ของผู้เรียน แล้วน�ำไปปรับปรุงวิธีการจัดการเรียนสอน ซึ่ง
จะท�ำให้ผู้เรียนเรียนรู้อย่างมีความสุข ส่งผลให้ผู้เรียนมีผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น

ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย			 
  	   1. การจัดกระบวนการเรียนรู ้แบบสืบเสาะ
หาความรู ้5E โดยใช้สือ่ประสม ครผููส้อนควรศึกษาแผนการ
จัดการเรียนรู้และศึกษารายละเอียดของข้ันตอนการสอน

แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้สื่อประสมให้เข้าใจเพื่อ
สามารถน�ำไปใช้กับนักเรียนได้อย่างถูกต้อง			 
	  2. ครูผู้สอนที่ต้องการน�ำสื่อประสมไปใช้ในการ
สอน ต้องค�ำนึงถึงสภาพและความเป็นไปได้ในการจัดการ
เรียนการสอน เพราะการใช้สื่อบทเรียนบนเว็บ จ�ำเป็นต้อง
ใช้ผ่านระบบอินเทอร์เน็ต ซึ่งต้องการความรวดเร็วและ
ความสม�ำ่เสมอในการรบัข้อมลู อีกทัง้เครือ่งคอมพวิเตอร์ที่
ใช้ในการจัดการเรียนการสอนต้องมีสมรรถนะที่ใกล้เคียง
กนัและต้องมกีารเตรยีมการ เมือ่ระบบเครอืข่ายไม่สามารถ
ใช้งานได้ ควรจะมบีทเรยีนทีน่�ำเสนออยูใ่นรปูแบบออฟไลน์ 
(Offline) เพื่อรองรับการเรียนรู้ของผู้เรียน			 
	   3. หลงัการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้ครผููส้อน ต้อง
ฝึกให้ผูเ้รียน ดูแล รักษาเครือ่งคอมพวิเตอร์ท่ีใช้ในการเรยีน
โดยการปิดโปรแกรมการใช้งาน ปิดเครื่องให้ถูกวิธี และ
ส�ำหรับสื่อชุดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเอง เมื่อผู้เรียนใช้
เสร็จเรียบร้อยแล้ว ต้องมีการจัดเก็บอย่างเป็นระเบียบ
เรยีบร้อย เพือ่ความสะดวกในการน�ำมาใช้สอนในครัง้ต่อไป

ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป		
	    เนื่องจากการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบสืบ
เสาะหาความรู้ 5E นั้นเป็นวิธีการที่เน้นให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติ
และเรียนรู้ด้วยตนเอง จึงส่งผลให้ผู้เรียนเข้าใจในเน้ือหาที่
เรียนมากขึ้น ประกอบกับในการวิจัยครั้งนี้ มีการสอนโดย
ใช้สื่อประสมร่วมด้วยยิ่งส่งผลท�ำให้ผู ้เรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนที่ดีขึ้น ดังนั้นจึงควรมีการวิจัยโดยใช้การจัด
กระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E โดยใช้ส่ือ
ประสมในรายวชิาทีเ่กีย่วกบัวชิาคอมพวิเตอร์ และรายวชิา
เพิ่มเติมการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ อื่น ๆ และ
ควรมีการศึกษาวิธีการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะ
หาความรู้ 5E โดยใช้สื่อประสมในตัวแปรอื่น เช่น ทักษะ
กระบวนการทางคอมพิวเตอร์ ความสามารถในการแก้
ปัญหา ความคงทนในการเรียนรู ้ ทักษะของผู้เรียนใน
ศตวรรษท่ี 21 และควรมีการพัฒนาเปรียบเทียบผลการ
เรยีนด้วยการจดักระบวน การเรยีนรูแ้บบสบืเสาะหาความ
รู ้5E โดยใช้สือ่ประสมกบัผลการเรียนด้วยวธิกีารสอนอย่าง
อื่นในหลักสูตรเนื้อหาเดียวกัน เป็นต้น เพื่อเป็นแนวทางใน
การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้เกิดประโยชน์แก่ผู้
เรียนให้มากที่สุด
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