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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาอุปนิสัยที่มีประสิทธิผลสูงของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ

องค์กรแห่งการเรียนรู้ และ2) เสนอแนวทางการพัฒนาอุปนิสัยที่มีประสิทธิผลสูงของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผล
ต่อองค์กรแห่งการเรียนรู้ โรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครสงขลา จังหวัดสงขลา กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูโรงเรียนสังกัด
ส านักการศึกษาเทศบาลนครสงขลา จ านวน 153 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างใช้โปรแกรม G* Power 
Analysis จากนั้นท าการสุ่มแบ่งช้ันตามขนาดโรงเรียน แล้วท าการสุ่มอย่างง่ายตามสัดส่วนของจ านวนประชากรครู
ในแต่ละโรงเรียน และมีผู้บริหารให้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์จ านวน 5 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบ
สัมภาษณ์ และแบบสอบถามซึ่งมีลักษณะเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ได้ค่าความตรงเชิงเนื้อหา
ระหว่าง 0.80-1.00 ได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้ง 2 ฉบับเท่ากับ .989  และ .984 วิเคราะห์ข้อมูลโดย 
การทดสอบสมมุติฐาน ใช้สถิติการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน 

ผลการวิจัยพบว่า 1) อุปนิสัยที่มีประสิทธิผลสูงของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อองค์กรแห่งการเรียนรู้
ของโรงเรียน สังกัดเทศบาลนครสงขลา จังหวัดสงขลา คือ อุปนิสัยการประสานพลังสร้างสิ่งใหม่ (X6) เป็นตัวแปร
พยากรณ์ที่สามารถพยากรณ์การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา ได้ดีที่สุด อย่ างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 และ 2) แนวทางการพัฒนาอุปนิสัยที่มีประสิทธิผลสูงของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครสงขลา จังหวัดสงขลา ได้แก่ การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ครู การ
สร้างความศรัทธาและความเช่ือถือ การมีภาวะผู้น าของการเปลี่ยนแปลงที่ทันต่อเหตุการณ์การก าหนดเป้าหมาย
อย่างชัดเจนการเรียงล าดับความส าคัญของงาน การค านึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวม และเข้าใจความแตกต่างของครู
ก่อนท่ีจะมอบหมายงาน 
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Abstract 
 

This research aimed 1)  to study the high effective habits of school administrators 
impacting learning organizations, and 2) to propose the development guidelines the high effective 
habits of school administrators affecting the learning organizations of Songkhla City Municipality. 
Determined by the G*  Power Analysis software, the samples group was 153 teachers.  A stratified 
random sampling method was employed based on school sizes, followed by simple random 
sampling in proportion to the number of teachers in each school, and interviews were conducted 
with five school administrators.  The research tools included an interview form and two sets of 
five-level rating scale questionnaires with content accuracy values ranging from 0.80 to 1.00. The 
reliability coefficients for both sets of questionnaires were 0. 989 and 0. 984.  The data were 
analyzed by stepwise multiple regression analysis. 

The results showed that 1) among the high effective habits, “Synergize” (X6) was identified 
as the best predictor for learning organizations with statistical significance at 0. 01; and 2)  the 
development guidelines for the high effective habits of school administrators affecting the learning 
organizations of Songkhla City Municipality included modeling good behavior for teachers, building 
faith and trust, exercising transformative leadership for timely changes, defining goals clearly, 
prioritizing tasks, considering collective interests, and understanding individual teachers before 
assigning tasks. 
 
Keyword: High Effective Habits, Learning Organizations, Songkhla City Municipality 

 
บทน า 

 
 สังคมปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ อย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะอย่างยิ่งเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร เนื่องจากทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจัยหลักในการขับเคลื่อนให้องค์กรบรรลวุัตถุประสงค์หรอืเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ และทุกคนล้วนคาดหวังการประสบความส าเร็จในการท างาน (ชยาภา มะลิ, 2564) ทรัพยากรบุคคลใน
สถานศึกษาไม่ว่าจะเป็นสถานศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของกระทรวงศึกษาธิการ 
สถานศึกษาในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ต่างก็ต้องพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพื่อตอบสนองความ
ต้องการของผู้ได้รับส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ นักเรียน ผู้ปกครอง  ชุมชน ภาคีเครือข่ายของโรงเรียน ซึ่งท้ังหมดนี้ต่างก็
ต้องบูรณาการท างานร่วมกัน และที่ส าคัญไปกว่านั้นผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีวิสัยทัศน์ และนโยบายในการ
ขับเคลื่อนบุคลากรภายในโรงเรียนและสร้างกระบวนการรับรู้ให้กับบุคลากรในโรงเรียนเกิดความกระตือรือร้นท่ีจะ
พัฒนาองค์กร สถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลสูงสุด (ธัญญลักษณ์ มหาศิริพันธ์, 2563) โดยเฉพาะ
โรงเรียนในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย มีการปรับเปลี่ยนและโยกย้ายอัตราก าลังทั้ง
ผู้บริหารและครูผู้สอน ท าให้ขาดเสถียรภาพในการบริหารสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสถานศึกษาในสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นนับว่าอยู่ภายใต้การดูแลของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  ถือเป็นส่วนราชการในสังกัด
กระทรวงมหาดไทย มีภารกิจในความรับผิดชอบ คือ ส่งเสริมและสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความ
เข้มแข็ง มีศักยภาพในการให้บริการสาธารณะ โดยการพัฒนาและให้ค าปรึกษาแนะน าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในด้านการบริหารงานบุคคล การจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น การเงิน การคลัง และการบริหารจัดการ ให้เป็นไปตาม
กฎหมายและระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง  แต่เดิมภารกิจหน้าที่ด้านการปกครองส่วนท้องถิ่นอยู่ในความรับผิดชอบ
ของส านักบริหารราชการส่วนท้องถิ่น สังกัดกรมการปกครอง (อานุภาพ เลขะกุล, 2564) 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%B0
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87
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ทั้งนีผู้้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นบุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาแต่ละแห่งของรัฐหรือ
เอกชน ประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนและฝ่ายบริหารหรือครูที่ มีคุณสมบัติตามที่
ก าหนดและปฏิบัติงานอยู่ในสถานศึกษา ซึ่งบุคคลเหล่านี้เป็นผู้ที่ผ่านการสอบคัดเลือกหรือแต่งตั้งให้มาท าหน้าที่
หัวหน้าหรือผู้น าของสถานศึกษา มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการบริหารจัดการเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาในภาพรวม ไม่ว่าจะเป็นงานบริหารวิชาการ งานงบประมาณ งานบุคคล และงานบริหารทั่วไปรวมทั้ง
การพัฒนายุทธศาสตร์และการระดมทรัพยากรเพื่อพัฒนาปรับปรุงสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกลไกหลัก 
หัวเรือใหญ่ในการขับเคลื่อนและพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพมีประสิทธิภาพ นอกจากผู้บริหารต้องมีสมรรถนะ
ทางการบริหาร ภาวะความเป็นผู้น าแล้วนั้น ผู้บริหารจะต้องมีอุปนิสัยบางประการที่สอดคล้องกับการบริหาร
สถานศึกษาได้อย่างราบรื่นน าพาองค์กรสู่ความส าเร็จและสอดคล้องกับภารกิจ วิสัยทัศน์และนโยบายที่วางไว้  
โดยทั่วไปแล้วพฤติกรรมของเราประกอบด้วยอุปนิสัยต่าง ๆ ในตัวเรา โดยความคิดจะส่งผลให้เกิดการปฏิบัติ และ
เมื่อปฏิบัติเป็นนิจก็จะกลายเป็นอุปนิสัย เมื่อมีอุปนิสัยก็จะกลายเป็นคุณลักษณะ และในที่สุดจะกลายเป็นวิถีชีวิต  
ซึ่งอุปนิสัยเป็นปัจจัยที่ส าคัญต่อชีวิต และเกิดขึ้นตลอดเวลาจนเกือบไม่รู้ตัว แต่เราสามารถสร้างอุปนิสัยมุ่ง
ประสิทธิผลให้เกิดกับตัวเราได้ ด้วยความอดทนและตั้งใจจริง อุปนิสัยจีงเป็นพฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกและ
สังเกตได้จากการกระท าทั้งสม่ าเสมอและต่อเนื่องโดยมีความสัมพันธ์กับพื้นฐานการด าเนินชีวิต แนวคิด ความรู้ 
ประสบการณ์ ทัศนคติ และทักษะของบุคคลนั้น ๆ ดังนั้น ในการพัฒนาอุปนิสัยเป็นแนวคิดที่พัฒนาสู่ผู้มีประสทิธผิล
สูงเป็นหนึ่งในแนวคิดที่ผู้บริหารสถานศึกษาไม่ควรมองข้ามและควรน ามาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการ
สถานศึกษาเพื่อพัฒนาองค์กรไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพเป็นอย่างยิ่ง (รดารัตน์ ยุมิมัย, 2563) 
แนวคิดการพัฒนาอุปนิสัยเพื่อให้เกิดเป็นอุปนิสัยที่มีประสิทธิภาพนั้นมีหลากหลาย ซึ่งแนวคิิด 7 อุิปนิิสัิยของการ 
บริิหารสถานศึิกษารวมทั้งการจัิดการเรีิยนการสอนได้ิอย่ิางต่ิอเนื่ิอง มีิประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลนั้น ล้ิวนเป็ิน
ความท้ิาทายอย่ิางยิ่งส าหรับผู้ิบริิหาร โดยผู้ิบริิหารต้ิองเริ่มต้ินด้ิวยการปรัิบเปลี่ิยนหรืิอต่ิอยอดแนวคิิดที่ิเริ่มต้ิน
จากตัิวเองภายใต้ิบริิบทของสถานศึิกษาว่ิาจะบริิหารจัิดการอย่ิางไร ท าอะไรก่ิอนหลัิง ผ่ิานกระบวนการรวบรวม
ข้ิอมูิลเชิิงประจัิกษ์ิของผู้ิมีิส่ิวนได้ิส่ิวนเสีิยในการบริิหาร โดยเข้ิาใจ เข้ิาถึิง เพื่ิอพัิฒนา ภายใต้ิความร่ิวมมืิอร่ิวมกัิน
ของบุิคลากรในสถาน ศึิกษา ผู้ิเรีิยน และชิุมชน (นวรัตน์ ไวชมภู และวัน เดชพิชัย, 2564) 

ในการนี้การพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ คือ การที่คนในองค์กรมีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
มีการเรียนรู้ไปด้วยกัน โดยใช้ความรู้ประสานกับเทคโนโลยีสมัยใหม่เป็นเครื่องมือไปสู่ความส าเร็จทางด้านองค์กร
การศึกษา ได้มีการตื่นตัวในการเปลี่ยนแปลงการศึกษาครั้งยิ่งใหญ่อย่างจริงจัง โดยจะเห็นได้จากพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ที่ได้ระบุให้มีการปรับเปลี่ยนระบบการ
บริหารจัดการ บุคลากรทางการศึกษา ผู้ เรียน และเทคโนโลยีทางการศึกษาอีกด้วย สถานศึกษาเป็นองค์กร
การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นศตวรรษที่ทุกองค์กรก าลังปรับตัวเพื่อก้าวกระโดดสู่การเปลี่ยนแปลงให้เป็นไป
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ที่ก าหนดให้ภายในปี พ.ศ. 2545 องค์กรศึกษาทุกองค์กรต้อง
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และ ที่แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 
2545 องค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษาจึงเป็นสภาพของสถานศึกษาในสังกัดส านักการศึกษาเทศบาลนครสงขลา 
ที่เอื้อให้บุคลากรทุกคนมีโอกาสได้พัฒนาตนเองและผู้อื่นอยู่ตลอดเวลา โดยใช้แนวการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง แนวคิด
ในการพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนนรู้นี้จะครอบคลุมตั้งแต่ตัวปัจเจกบุคคลไปจนถึงตัวองค์กร ที่จะต้องมีเป้าหมาย
และมีระบบงานในการพัฒนาตัวผู้น าและสมาชิกทุกคนในองค์กร โดยมีการส่งเสริมและยกระดับการเรียนรู้ให้
เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรมภายใต้พืน้ฐานวินัย 5 ประการของ ดร.ปีเตอร์ เอ็ม.เซ็งกี้ อันได้แก่ 1) การรู้ตนเองว่าอยูท่ี่
ไหนและต้องการไปที่ไหน 2) การรู้ทัศนคติและความเข้าใจของตัวเองและผู้ร่วมงาน 3) การสร้างเป้าร่วมของกลุ่ม
และวิธีการไปสู่เป้าร่วม 4) การคิดร่วมกันของคน 2 คน น าไปสู่ผลซึ่งมากกวา่ผลของแต่ละคนรวมกัน และ 5) การรู้
ระบบและคิดทั้งระบบ โดยการพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ด้านบุคคลที่รอบรู้ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษาพัฒนาให้บุคลากรมีความรู้ มีความเข้าใจ มีความสามารถแก้ปัญหา ได้เองทุกอย่าง  มีเจตคติที่ดี คอย
กระตุ้นให้บุคลากรมีความกระตือรือร้น ความอยากรู้ อยากเห็นและใช้วิธีการฝึกอบรมการส่งเสริมให้การศึกษา
เรียนรู้ (สุฑาวรรณ สอนแก้ว, 2565) 
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จากปัญหาดังกล่าวอันเนื่องมาจากการที่ผู้บริหารของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครสงขลา มีการเปลี่ยน
ผ่าน โยกย้าย สับเปลี่ยนอัตราก าลังอยู่เสมอ (ส านักการศึกษา เทศบาลนครสงขลา, 2566) ท าให้องค์กรขาดการ
ปฏิบัติงานตามวิสัยทัศน์ นโยบายที่ส าคัญอย่างต่อเนื่อง ซึ่งอุปนิสัยของผู้บริหารแต่ละท่านมีความแตกต่างกัน ท าให้
มีผลต่อการพัฒนาขับเคลื่อนองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ทั้งนี้อุปนิสัยใดที่จะส่งผลต่อการพัฒนาองค์กรให้
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ได้ดี ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาอุปนิสัยที่มีประสิทธิผลสูงของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ
องค์กรแห่งการเรียนรู้โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครสงขลา สังกัดส านักการศึกษาเทศบาลนครสงขลา จังหวัดสงขลา 
บนพื้นฐานวัตถุประสงค์ 2 ประการ ได้แก่ 1) เพื่อศึกษาอุปนิสัยที่มีประสิทธิผลสูงของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผล
ต่อองค์กรแห่งการเรียนรู้ และ2) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาอุปนิสัยที่มีประสิทธิผลสูงของผู้บริหารสถานศึกษาที่
ส่งผลต่อองค์กรแห่งการเรียนรู้ โรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครสงขลา จังหวัดสงขลา 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 
 1. เพื่อศึกษาอุปนิสัยที่มีประสิทธิผลสูงของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อองค์กรแห่งการเรียนรู้ โรงเรียน
ในสังกัดเทศบาลนครสงขลา จังหวัดสงขลา 
 2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาอุปนิสัยที่มีประสิทธิผลสูงของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ โรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครสงขลา จังหวัดสงขลา 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
          ตัวแปรพยากรณ์      ตัวแปรเกณฑ์ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
 
 อุปนิสัย 7 ประการของผู้มีประสิทธิผลสูง 

หลักคิดพื้นฐานส าคัญในการพัฒนาตนเองและการสรางความเปนผ ูน า คือ ตองผสานสรีระหรือกายซึ่ง
เปรียบเสมือนตัวแทนของเศรษฐกิจ ความคิด คือ การรับรูเรียนรูและการวิเคราะหจิตวิญญาณ ซึ่งเปนเรื่องของจุด 
มุงหมายและหลักการส านึกตาง ๆ ของชีวิต และหัวใจเปนตัวแทนของความรักความสัมพันธความมุงมั่นในใจ
ทั้งหมดใหเปนหนึ่งเดียว (ชยาภา มะลิ, 2564) และตองมีการผสมผสานเรื่องอุปนิสัย 7 ประการของผูมีประสิทธิผล
สูงเขาไวอยางลงตัว กลาวคือใน 3 อุปนิสัยแรกจะเปนการชนะใจตนเองซึ่งเปนการเริ่มจากตนเองและอีก 3 อุปนิสัย
จะกาวสูการชนะใจผูอื่น สวนอุปนิสัยที่ 7 เปนการหลอหลอมใหอุปนิสัยที่ 1 ถึง 6 ยังคงความสมดุลอยูตอไป 

องค์กรแห่งการเรยีนรู้ตามแนวคิดของเซงเก้ (Y) 
(Senge, 2017) 
1. ด้านความเช่ียวชาญของบุคคล (Y1) 
2. ด้านแบบแผนทางความคดิ (Y2) 
3. ด้านวิสัยทัศน์ร่วม (Y3) 
4. ด้านการเรยีนรู้ของทีม (Y4) 
5. ด้านคิดเชิงระบบ (Y5) 

7 อุปนิสัยที่มีประสิทธิผลสูตามแนวคิดของโควี่ (X)  
(Covey, 1989, อ้างถึงในเธียรไชย ยักทะวงษ์, 2564)                     
1. อุปนิสัยเริ่มต้นท าก่อน (X1) 
2. อุปนิสัยเริ่มต้นด้วยจุดมุ่งหมายในใจ (X2) 
3. อุปนิสัยท าตามล าดับความส าคญั (X3) 
4. อุปนิสัยคิดแบบชนะ/ชนะ (X4) 
5. อุปนิสัยเข้าใจคนอ่ืนก่อนจะใหค้นอ่ืนเข้าใจเรา (X5) 
6. อุปนิสัยประสานพลังสร้างสิ่งใหม่ (X6) 
7. อุปนิสัยลับเลื่อยให้คมอยูเ่สมอ (X7) 
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(พงศธร พรมโต, 2561) อุปนิสัย 7 ประการของผูมีประสิทธิผลสูง ตามแนวคิดของ Covey (1989, อ้างถึงใน    
เธียรไชย ยักทะวงษ์, 2564) มีดังนี ้
   1) อุปนิสัยเร่ิมต้นท าก่อน หมายถึง การเปนผูมีความคิดกาวหนาไมเพียงแตจะตองมี
ความคิดริเริ่มสรางสรรคเทานั้น หากแตเปนการสรางความหมายและความเช่ือในฐานะที่เปนมนุษยซึ่งสามารถ
ก าหนดชะตาชีวิต ของตนเองเพื่อน าไปสูการประสบความส าเร็จและรับผิดชอบชีวิตของตัวเองไดโดยพฤติกรรมของ 
มนุษยเปนสวนหนึ่งจากการตัดสินใจประพฤติตาง ๆ ไมไดเกิดจากเง่ือนไขใด ๆ คนที่มีความคิด กาวหนาจะเปนผู
ก าหนดเอง บุคคลเหลานี้มีความสามารถในการเก็บแรงกระตุนจากคุณคาที่แทจริง ผลักดันคุณคาดวยการคิด
ทบทวนอยางรอบคอบและการคัดเลือก คุณคาที่อยูภายในตนเองนอกจากนี้ การเปนผูมีความคิดกาวหนาตองท า
และคิดสิ่งตาง ๆ ใหอยูในขอบเขตที่เราสามารถท าไดควบคุมได และพยายามขยายขอบเขตที่สามารถท าไดใหมาก
ยิ่งข้ึนเรื่อย ๆ จะท าใหมีความสามารถท าหรือ ควบคุมสิ่งตาง ๆ ไดมากขึ้น 

2) อุปนิสัยเร่ิมตนดวยจุดมุงหมายในใจ หมายถึง การเริ่มตนดวยจุดมุงหมายใน
ใจเปนการเริ่มตนดวยเขาใจในตัวเองอยางชัดเจนกอน ตองรูวาก าลังจะไปทางไหน  เพื่อจะไดเขาใจวาเราก าลังอยู
ตรงจุดไหนในขณะนี้และคอย ๆ ขยับไปสู ทิศทางที่ถูกตองดวยการเริ่มตนมองกรอบความคิดเกี่ยวกับจุดมุงหมาย
สุดทายในชีวิต และก าหนดเปาหมายในใจอยางชัดเจน กระท าทุกอยางไมใหขัดแยงกับสิ่งที่ก าหนดไวซึ่งส าคัญที่สุด 
โดยในทุกวันที่ผานไปจะตองมีสวนรวมในการท าใหเขาใกลเปาหมายที่ก าหนดไวในใจ อุปนิสัยการเริ่มตนดวยจุด   
มุงหมายในใจพื้นฐานอยูบนหลักการของความเปนผูน าจินตนาการและจิตส านึก วิธีที่มีประสิทธิภาพที่สุดในการ
เริ่มตนดวยจุดมุงหมายในใจ คือการสรางความรับผิดชอบสวนตน เริ่มตนที่ศูนยรวมของขอบเขตที่สามารถท าได
และสนใจตองการเปนหรือท าโดยอยูบนพื้นฐานของคุณคาหลักการที่ถูกตองตามความเปนจริงของธรรมชาติและ
พยายามใชชีวิต ใหมีความสอดคลองกัน ซึ่งถือเปนศูนยรวมที่หลักการโดยจะตองมีความยืดหยุนสามารถ 
เปลี่ยนแปลงไดเพราะสภาพแวดลอมมีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ ความรับผิดชอบสวนตนแตละคนมีความแตกตาง
กัน แตจะประกอบไปดวยกรอบความคิดขั้นพื้นฐาน เครื่องน าทางปญญา และอ านาจทั้ง 4 ปจจัยนี้จะตองรวม
กันอยางสอดคลองเพื่อกอใหเกิดประโยชนสูงสุด 

3) อุปนิสัยท าตามล าดับความส าคัญ หมายถึง การลงมือท าสิ่งตาง ๆ ใหเกิดขึ้น   
เปนวัตถุรูปธรรมและส าเร็จลงไดตามตองการ เปนผลลัพธอันตอเนื่องมาจากอุปนิสัยที่ 1 และ 2 เปนการท างาน
ของความตองการเปนอิสระจึงสามารถท าใหเกิดการตัดสินใจและเลือกท าในสิ่งท่ีสอดคลองกัน น าไปสูการเปนคนท่ี
มีศูนยรวมอยูที่หลักการ อุปนิสัยนี้จะเปนเรื่องของการกระท าในชีวิตที่จะตองเกิดขึ้นตลอดเวลา การบริหารอยางมี
ประสิทธิผลคือการท าตามล าดับความส าคัญ การจัดการระเบียบวินัย และด าเนินการตามความส าคัญ เพื่อท าสิ่ง   
ตาง ๆ ใหส าเร็จ ดวยการจัดการกับตัวเอง และพยายามรักษาความสมดุลของผลลัพธกับความสามารถในการ
บริหารเวลา วิธีที่กอใหเกิดประสิทธิผลมากที่สุดคือจะตองใหความสนใจและท าในเรื่องที่มีความส าคัญกอนมากกวา
เรื่องเรงดวนเสมอ โดยจะเปนเรื่องเกี่ยวกับการปองกันและเตรียมตัวในกิจกรรมเกี่ยวกับความสามารถในการท างาน 
การสรางความสัมพันธ การแสวงหาโอกาสใหมและการวางแผน รวมถึงการพักผอนซึ่งจะตองท าใหมีวิสัยทัศน     
กวาง มองการณไกล มีระเบียบวินัย สามารถควบคุมตนเองไดและมีความสมดุลในชีวิต  

4) อุปนิสัยคิดแบบชนะ-ชนะ หมายถึง การคิดแบบชนะ-ชนะ ถือเปน อุปนิสัยแรก
ในการเอาชนะใจผูอื่น ซึ่งเปนการคิดที่มีลักษณะของผูน าเปนกรอบความคิดและจิตใจที่แสวงหาผลประโยชนรวม
กัน โดยขอตกลงหรือการแกไขปญหาดวยชัยชนะทั้งสองฝายไดรับประโยชนรวมกัน จึงไมใชการแขงขัน รากฐาน
ของการคิดนี้ ตองมีลักษณะของความสัมพันธซื่อตรง มองเห็นคุณคาในตนเอง มีความเปนผูใหญ กลาหาญ คิดไตร
ตรองอยางรอบคอบ จิตใจเอื้อเฟอ มีความไววางใจ เช่ือใจ ท าใหเราเปดใจกวางไดและการมีมิตรภาพใหกับคน
รอบขางเสมอ จากลักษณะของความสัมพันธมาสูขอตกลงรวมกันของทุกฝาย ขอตกลงแบบชนะและชนะนี้
ครอบคลุมถึงขอบเขตของการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน โดยการมองไปที่ผลลัพธที่ตองการ ไมใชวิธีการแนวทางใน
การด าเนินงาน ทรัพยากรที่ใชความรับผิดชอบ และผลตอบแทนที่จะตามมา จึงจะสามารถท าใหการคิดแบบชนะ
และชนะนี้เกิดขึ้นไดจริง  
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5) อุปนิสัยเขาใจผูอื่นกอนจะใหผูอื่นเขาใจเรา หมายถึง การเขาใจผูอื่นกอนจะใหผู
อื่นเขาใจเรา ถือเปนหลักการที่ส าคัญมากที่สุด ในเรื่องความสัมพันธระหวางบุคคลในการติดตอสื่อสาร อยางมี
ประสิทธิภาพ เพราะการติดตอสื่อสาร ถือเปนทักษะส าคัญที่สุดในชีวิต การสรางอุปนิสัยนี้เกี่ยวของกับการเปลี่ยน
กรอบแนวคิดโดยการพยายามท าความเขาใจกับคนอื่น ๆ กอน การฟงผูอื่นเพื่อแสวงหาความเขาใจและรับรู       
อยางแทจริง ถือเปนสิ่งจ าเปนในการเขาใจผูอื่นดวยการฟงอยางตื่นตัว ตอบสนอง ฟงอยางเห็นอกเห็นใจ และ     
เปดใจยอมรับ สะทอนความรูสึกออกมาจากใจจริงของเราการฟงเชนนี้ถือวาอยูในความควบคุมของตัวเอง เปนการ
ใหความสนใจกับขอบเขตที่สามารถท าไดและเขาใจผูอื่นไดเปนอยางดี มีขอมูล ที่ถูกตอง จับหัวใจของเรื่องได
รวดเร็วสรางความรูสึกท่ีดีใหเกิดขึ้น ท าใหผอูื่นรูสึกปลอดภัย และ พรอมท่ีจะท างานรวมกันอยางมีประสิทธิผล การ
ใหคนอ่ืนเขาใจเรานั้น ตองสรางใหผอูื่นเกิดความเช่ือถือในตัวเรากอน เห็นอกเห็น ใจ และเปนเรื่องของความรูสึกที่
คลอยตามไปกับความคิดของคนท่ีเช่ือถือ การจะใหผอูื่นรูสึก เชนนั้นเราตองพรอมท่ีจะเขาใจอีกฝายนั่นเอง แลวจึง
เสนอความคิดตามความเช่ือของเราตามความจริง ดวยความคิดไตรตรองอยางรอบคอบแลววาจะเกิดประโยชนกับ
ทุกคน เมื่อเราเขาใจความรูสึกของแตละคนเปนอยางดีแลว จึงถือเปนการเปดประตูสูการแกปญหาแบบสรางสรรค
และแสวงหาทางเลือกที่สาม ไมถือความแตกตางวาเปนอุปสรรค แตจะกลายเปนสวนหนึ่งที่น าไปสูการประสาน
พลัง  

6) อุปนิสัยประสานพลังสร้างสิ่งใหม่ หมายถึง การประสานพลังเปนการน าขอดีของ
อุปนิสัยทั้งหมดมารวมไวดวยกันและความสัมพันธที่แตละสวนมีตอกัน ตางก็กอประโยชนใหกันและกัน เพื่อที่จะ
ท างานใหญใหส าเร็จ โดยประโยชนสูงสุดของการประสานพลังคือการใชคุณสมบัติที่มนุษยไดรับจากธรรมชาติ คือ  
รางกาย จิตวิญญาณ สติปญญาและความรูสึกท่ีมีตอสังคม แรงจูงใจแบบชนะและชนะและทักษะการติดตอสื่อสาร
มาจัดการกับเรื่องใหญในชีวิต โดยการประสานพลังถือเปนสิ่งจ าเปนส าหรับผูน าที่มีศูนยรวมอยูที่หลักการ เพราะ 
เปนทั้งตัวเรงและปลดปลอยพลังภายในตัวเราออกมา สิ่งจ าเปนของการประสานพลังคือการรูจักคุณคาของความ
แตกตาง สรางเสริมสวนที่แข็งแรงและชดเชยสวนที่ออนแอ นอกจากนี้การเพิ่มระดับการสื่อสารตอกันใหมากขึ้น
เพื่อกอใหเกิดการพึ่งพาอาศัย หรือ ประสานพลังมากข้ึนและหากเกิดการประสานพลังที่สูง ปญหาจะถูกแกไขดวย
ความคิดสรางสรรค การประสานพลังสามารถเกิดขึ้นไดทั้งในระดับครอบครัว โรงเรียน ธุรกิจ การท างานองคกร
สังคม หรือแมแตระบบนิเวศตามธรรมชาติ ลวนแตตองพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน ถือเปนความสัมพันธที่กอใหเกิด
อ านาจและใชงานไดสูงสุด เปรียบเสมือน การประสานพลังนั่นเอง  

7) อุปนิสัยลับเลื่อยใหคมอยู เสมอ หมายถึง พฤติกรรมหรือการแสดงออกของ
ผู้บริหารเพื่อฝึกฝนอุปนิสัยเริ่มต้นท าก่อน เริ่มต้นด้วยจุดมุ่งหมายในใจ ท าตามล าดับความส าคัญ คิดแบบชนะ/ชนะ 
เข้าใจคนอื่นก่อนจะให้คนอื่นเข้าใจเรา ประสานพลังสร้างสิ่งใหม่อย่างสม่ าเสมอ การลับเลื่อยใหคมอยูเสมอ ซึ่ง    
เปนอุปนิสัยที่จะชวยเพิ่มคุณคาที่มีอยูในตัวเองใหมากขึ้น และปรับเปลี่ยนสิ่งที่มีอยูตามธรรมชาติใหเราทุกคน       
4 ประการคือรางกาย จิตวิญญาณ สติปญญา และความรูสึกที่มีตอสังคม ดวยการแสดงใหเห็นถึงพลังผลักดันทั้ง 4 
อยางและเปนการฝกหัดใชพลังทั้ง 4 ดังกลาว เพื่อน าออกมาใชอยางตอเนื่องสม่ าเสมออยางฉลาดและสมดุล ดวย
การเริ่มลงมือ ท ากอนโดยหาเวลาลับเลื่อยจึงจัดเปนกิจกรรมที่มีความส าคัญในตารางบริหารเวลาที่ตองท าอยู
ตลอดเวลาจนเปนอุปนิสัยตามธรรมชาติและอยูในขอบเขตที่สามารถท าไดสิ่งนี้ถือเปนการลงทุนที่ส าคัญที่สุดในชีวติ
โดยเครื่องมือคือตัวเราเอง เพราะเกี่ยวกับการใชชีวิตและการมีสวนรวม การลับเลื่อยหรือการปรับตัวใหมจะตองท า
ทั้ง 4 มิติ ใหเปนไปอยางสมดุลกลาวคือ รางกายตองหมั่นออกก าลังกายดูแลโภชนาการและจัดการกับความเครียด
ในจิตใจ สวนดานจิตวิญญาณเปนเรื่องของการเห็นคุณคา รักษาค ามั่นสัญญา ปฏิญญาการศึกษา และสมาธิดาน 
สติปญญาหมายรวมถึงการอานหนังสือมองสูความกาวหนา การวางแผนและการเขียนแผน สิ่งสุดทายคือความรูสึก
ที่มีตอสังคม เปนจิตใจการใหบริการการแบงปนความร ูสึกการรวมพลังและ ความมั่นคงในจิตใจท่ีแทจริง 

สรุปได้ว่าอุปนิสัยของผูมีประสิทธิผลสูง หมายถึง องค์ประกอบที่เกิดจากความสัมพันธ์ร่วม
ระหว่าง ความรู้ ทักษะและความปรารถนาของผู้บริหารสถานศึกษาเข้าด้วยกัน ความรู้เป็นกรอบความคิดที่ได้จาก
ทฤษฎีที่ว่า จะท าอะไร และท า ท าไม ทักษะ คือ จะท าอย่างไร ส่วนความปรารถนาเป็นแรงจูงใจในความต้องการ 
ประกอบด้วยอุปนิสัย 7 ประการ 
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ขั้นตอนพัฒนาตนสูการเปนผมูีอุปนิสัย 7 ประการของผูมีประสิทธิผลสูง 
ขั้นตอนในการพัฒนาตนตามแนวคิดของ Covey (1989, อ้างถึงในเธียรไชย ยักทะวงษ์, 2564) 

ม ี9 ข้ันตอนดังนี ้ 
1) สรางความเชื่อมั่นในตนเอง เช่ือวามนุษยเปนผูก าหนดชะตาชีวิตของตนเอง 
2) รับผิดชอบชีวิตของตนเอง ผลักดันคุณคาของตนเองดวยการคิดทบทวนอยาง รอบคอบท า

และคิดสิ่งตาง ๆ ใหอยูในขอบเขตที่สามารถท าไดควบคุมไดและพยายามขยายขอบเขตที่สามารถท าไดใหมากข้ึน
เรื่อย ๆ  

3) สรางความรับผิดชอบสวนตนโดยเริ่มตนที่ศูนยรวมของขอบเขตที่สามารถท าได และสนใจ  
ตองการเปนหรือท าโดยอยูบนพ้ืนฐานของคุณคาและหลักการที่ถูกตองตามความเปนจริง ของธรรมชาติใชชีวิตใหมี
ความสอดคลองโดยปฏิญญาจะตองมีความยืดหยุนสามารถเปลี่ยนแปลงได  

4) ท างานตามล าดับความส าคัญจัดระเบียบวินัยเพื่อท าสิ่งตาง ๆ ใหส าเร็จและพยายามรักษา
ความสมดุลของผลลัพธ 

5) บริหารเวลาที่มีอยูใหคุมคากอใหเกิดประสิทธิผลมากที่สุดโดยใหความสนใจและท าในเรื่อง
ส าคัญกอนมากกวาเรื่องเรงดวนเสมอ แสวงหาโอกาสใหมและมีวิสัยทัศนกวาง มองการณไกล 

6) ท างานดวยความรอบคอบ ซื่อตรง เอื้อเฟอ มีมิตรภาพใหกับคนรอบขางเสมอ 
7) พยายามท าความเขาใจผูอื่น ดวยการฟงอยางตื่นตัว รับรูอยางแทจริง เปดใจยอมรับ และ

ตอบสนองอยางเห็นอกเห็นใจ สะทอนความรูสึกออกมาจากใจจริงท าใหผอูื่นรูสึกปลอดภัย และพรอมจะท างานรวม
กันอยางมีประสิทธิผล  

8) รูจักคุณคาของความแตกตาง สรางเสริมสวนท่ีแข็งแรงและชดเชยสวนท่ีออนแอ 
9) เริ่มลงมือท ากอน ท าอยตูลอดเวลาจนเปนอุปนิสัยตามธรรมชาติ  
สรุปได้ว่าจากทฤษฎีอุปนิสัย 7 ประการของผูมีประสิทธิผลสูงของ Covey (1989, อ้างถึงใน

เธียรไชย ยักทะวงษ์, 2564) เปนการเริ่มตนท่ีเหมาะสมอยางยิ่งส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาต่อการน าไปปฏิบัติจริง
ในชีวิตประจ าวัน และจะประสบความส าเร็จในชีวิตการท างานไดเปนอยางดี ทั้งอุปนิสัยการชนะใจตนเองพัฒนาสู
อุปนิสัยเพื่อชนะใจผูอื่น อีกทั้งการสั่งสมอุปนิสัยแหงการเปนผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลสูงอยูเสมอ โดย
ทฤษฎีนี้เปนการพัฒนาที่อุปนิสัยไมใชเพียงการสรางภาพลักษณที่ฉาบฉวยเพียงช่ัวคราว แตเปนการกอใหเกิดเป
นนิสัยติดตัวและจะท าใหไมเปนการฝน สรางภาพที่นาประทับใจตอผูอื่น เปนการสื่อออกมาจากตัวตนจึงเปนการง
ายตอการน าไปสูการประสบความส าเร็จในชีวิตและการท างานไดอยางยั่งยืนและมั่นคง ดวยการปฏิบัติอยาง
สม่ าเสมอจนเปนนิสัยของตนเอง ถือเป็นความส าเร็จของการมีส่วนรวมในการบริหารสถานศึกษา โดยทั้งผู้บริหาร
กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องจะไม่มีใครแพ้ และทั้งสองฝ่ายจะได้รับชัยชนะไปด้วยกัน 
 องค์กรแห่งการเรียนรู ้
 Senge (2017) ได้เสนอแนวทางในการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้โดยใช้วินัย 5 ประการเป็นหลักในการ
ฝึกฝนเพื่อน าไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  
    1) ความเช่ียวชาญของบุคคล (Personal Mastery) การเป็นบุคคลที่รอบรู้ เช่ียวชาญเป็น
พฤติกรรมของบุคคลหรือสมาชิกขององค์กร พยายามบังคับฝึกฝนตนเองให้เป็นคนที่เรียนรู้ตลอดเวลา ให้
ความส าคัญกับการเรียนรู้ของบุคคลว่าเป็นรากฐานขององค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยมีความเชื่อว่าคนที่มีระดับความ
เช่ียวชาญเป็นพิเศษจะสามารถขยายความสามารถในการสร้างสรรค์ผลงานที่เขาต้องการได้อย่างต่อเนื่องดังนั้น
ลักษณะการเรียนรู้ของคนในองค์กรจะสะท้อนให้เห็นถึงการเรียนรู้ขององค์กรนั้นได้  ซึ่งสมาชิกองค์กรแห่งการ
เรียนรู้นั้นจะต้องมีคุณลักษณะส าคัญที่เรียกว่า พลังแห่งตน คือความเป็นนายของตัวเองในการควบคุมจิตใจและ
พฤติกรรมของตัวเอง เป็นคนพร้อมที่จะเรียนรู้อยู่ตลอดเวลายอมรับความจริงไม่ยึดมั่นถือมั่นเปลี่ยนไปตามกระแส
โลกมีจิตใจที่เจริญโดยสมาชิกในองค์กรที่มีลักษณะการเป็นบุคคลที่รอบรู้นั้นจะเป็นผู้ที่มีความกระตือรือร้นสนใจ
และใฝ่ที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลา รวมทั้งมีความปรารถนาที่จะเรียนรู้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของตนมุ่งสู่
จุดมุ่งหมายและความส าเร็จที่ได้ก าหนดไว้  
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    2) การมีแบบแผนทางความคิด (Mental Models) การมีแบบแผนทางความคิด เป็นกรอบ
ความคิดของคนในการเข้าใจและมองโลกตามความเป็นจริงอย่างสมเหตุสมผล มีความคิด ความเข้าใจ ทั้งในเรื่อง
ของตนเอง ผู้อื่นองค์กร ซึ่งจะส่งผลต่อการด ารงชีวิตของคน กรอบความเช่ือที่สมเหตุสมผลนี้จะมีส่วนส าคัญและมี
อิทธิพลเป็นอย่างยิ่งต่อการแสดงพฤติกรรมของตน ดังนั้นการพัฒนากรอบความคิดของคนให้มีความสมเหตุสมผล
จึงมีความส าคัญต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนในองค์กร ทั้งนี้เพราะหากเรามีการเปลี่ยนแปลงความคิด
ความเข้าและความเช่ือของคนในองค์กรให้มีความสมเหตุสมผลในการมองและเข้าใจโลกและสิ่งที่อยู่รอบตัวแล้ว
พวกเขาเหล่านั้นจะมีพฤติกรรมการปฏิบัติที่เป็นไปในทางบวก แต่สิ่งส าคัญคือ องค์กรไม่ควรไปก าหนดหรือควบคุม 
แต่ควรปล่อยให้พวกเขาได้มีอิสระในการคิดและสร้างสรรค์รูปแบบในการพัฒนาขึ้นเองตามสถานการณ์ต่าง ๆ ซึ่ง
เป้าหมายของการพัฒนาในข้อนี้ไม่ได้เน้นให้ทุกคนมีความเห็นในแนวทางเดียวกับองค์กรทุกอย่าง แต่ต้องการเห็น
ความสอดคล้องกันในแต่ละแนวคิดที่มารวมกันเกิดเป็นวิสัยทัศน์ร่วมกัน  
    3) การสร้างวิสัยทัศน์ร่วม (Shared Vision) การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกันเป็นการสร้างทรรศนะ
ของคนร่วมกันอย่างยึดมั่นของสมาชิกในองค์กร เพื่อพัฒนาให้เกิดภาพความส าเร็จในอนาคตและความต้องการที่จะ
มุ่งไปสู่ความปรารถนาร่วมกันของสมาชิกท้ังองค์กร เป็นวิธีการท าให้แต่ละคนเกิดวิสัยทัศน์ด้วยการฝึกให้คนคิดมอง
ไปข้างหน้า มองไปที่อนาคต โดยการสร้างสถานการณ์จ าลองแบบต่าง ๆ ให้คนได้คิด และหาทางหนีทีไล่ว่าจะท า
อย่างไร โดยแฝงเข้าไปในงาน ในกลุ่มการท างานให้มีการตัดสินใจร่วมกัน ฝึกให้ไปท าเป็นการบ้านแล้วน ากลับมานั่ง
คุยกัน ซึ่งการมอบหมายให้รับผิดชอบการตัดสินใจในแต่ละเรื่องด้วยตนเองจะท าให้เกิดความรู้สึกผูกพันขึ้นรวมทั้ง
จะท าให้สมาชิกทุกคนมีความตระหนักและเข้าใจในความเปลี่ยนแปลงขององค์กรเพื่อช่วยให้สมาชิกทุกคนเกิดการ
ยอมรับยินยอมพร้อมใจ และให้ข้อผูกพันต่อจุดมุ่งหมายในการด าเนินงานด้านต่าง ๆ ขององค์กรที่ต้องการ
ตอบสนองต่อความเปลี่ยนแปลงซึ่งการมีวิสัยทัศน์ร่วมกันเริ่มจากการมองสิ่งต่าง ๆ ให้เป็นกระบวนการมองต่อไป
ข้างหน้าว่าจะเกิดอะไรขึ้นโดยเป็นการมองภาพรวมขององค์กรไม่ได้มองเฉพาะหน่วยของตนเองเท่านั้น  
    4) การเรียนรู้ของทีม (Team Learning) การเรียนรู้ของทีมเป็นกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของ
สมาชิกโดยอาศัยความรู้และแนวคิดของสมาชิกในกลุ่มมาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันเพื่อพัฒนาความรู้
และความสามารถของทีมให้เกิดขึ้น ซึ่งการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมจะเกิดขึ้นได้ต่อเมื่อมีการรวมพลังของสมาชิกในทีม
ให้ได้มีโอกาสที่จะเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ ร่วมกัน โดยการแลกเปลี่ยนข้อมูลแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ์ซึ่ง
กันและกันอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่องจนเกิดเป็นความคิดร่วมกันของกลุ่ม โดยที่กลุ่มควรลดสิ่งที่ก่อให้เกิดอิทธิพล
ของความครอบง าแนวคิดของสมาชิกคนอื่น ๆ พร้อมทั้งกระตุ้นให้กลุ่มมีการสนทนาและอภิปรายร่วมกันอย่าง
กว้างขวาง ซึ่งจะเป็นการน าเสนอวิสัยทัศน์พูดคุย แลกเปลี่ยนมุมมอง และหาข้อสรุปร่วมกันเพื่อน าไปสู่แนวทางใน
การปฏิบัติร่วมกันท่ีเกิดจากความเต็มใจจากสมาชิกทุกคนอันจะน าองค์กรบรรลุเป้าหมายได้  
    5) การคิดเชิงระบบ (Systems Thinking) การคิดเชิงระบบเกิดมาจากความคิดที่ว่าสิ่งต่าง ๆ 
ล้วนแล้วแต่มีการเช่ือมโยงกันอย่างเป็นระบบ เป็นวัฏจักรมีลักษณะบูรณาการอย่างเป็นองค์รวมการมองโลกแบบ
แยกส่วนจึงท าให้เกิดปัญหาต่าง ๆ ตามมาอย่างเป็นลูกโซ่ ซึ่งจะส่งผลกระทบไปยังทุก ๆ ส่วนของระบบกล่าวคือ 
การตัดสินใจแก้ปัญหาด้วยมุมมองแบบแยกส่วนแม้ว่าจะเร็วกว่าก็ตาม แต่อาจจะท าให้เกิดการชะงักของระบบ
ทั้งหมด หรือสร้างปัญหาที่ซับซ้อนมากขึ้นอีกส่งผลให้แทนที่จะแก้ปัญหาได้เร็วขึ้นกับต้องมาเสียเวลาโดยใช่เหตุ  
รวมทั้งยังเป็นการเพิ่มปัญหาขึ้นอีกด้วยเหตุนี้การมีความคิดอย่างเป็นระบบจะเป็นองค์ความรู้ที่จะช่วยให้เรา
สามารถสร้างความเปลี่ยนแปลงได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นแม้ว่าจะต้องคิดให้รอบคอบและมี
การวางแผนในระยะยาวก็ตาม แต่ผลที่ได้มีความกระจ่างชัดเจนสามารถมองเห็นปัญหาได้อย่างทะลปุรุโปร่ง การคิด
อย่างเป็นระบบของสมาชิกในองค์กรจึงมีส่วนส าคัญต่อการสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้เป็นกระบวนการในการหา
ความสัมพันธ์ของสิ่งต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้น โดยอาศัยองค์ความรู้ที่ได้จากการบูรณาการมีลักษณะเป็นสหวิทยาเกิดกรอบ
ความรู้ใหม่เป็นกรอบของการสร้างความกระจ่างในความสัมพันธ์ของสิ่งต่างและเข้าใจการเปลี่ยนแปลงของ
ปรากฏการณ์ต่าง ๆ อย่างลึกซึ้ง 
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วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงผสมผสาน ได้แก่ การวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ ที่มุ่งศึกษา
อุปนิสัยที่มีประสิทธิผลสูงของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อองค์กรแห่งการเรียนรู้  โรงเรียนในสังกัดเทศบาลนคร
สงขลา จังหวัดสงขลา ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี ้

ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
การวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ พนักงานครูโรงเรียนสังกัดส านัก

การศึกษาเทศบาลนครสงขลา จ านวน 5 โรงเรียน มีจ านวนครูทั้งหมด 271 คน และกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ พนักงานครูโรงเรียนสังกัดส านักการศึกษาเทศบาลนครสงขลา ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้โปรแกรม G* 
Power Analysis (Faul, Erdfelder, Lang, & Buchner, 2007) โดย Test family เลือก F-test, Statistical test 
เลือก Linear multiple regression: fix model, R2 deviation from zero  ก าหนดค่าอิทธิพลขนาดกลาง                         
(Effect size) = 0.15  ค่าความคลาดเคลื่อน (Alpha) = .05 และค่า Power = .95 ตัวแปรอิสระ (Number of 
predictors) 7 ตัวแปร ได้กลุ่มตัวอย่าง 153 คน จากนั้นท าการสุ่มแบ่งช้ันตามขนาดโรงเรียน  แล้วท าการสุ่มอย่าง
ง่ายตามสัดส่วนของจ านวนประชากรในแต่ละโรงเรียน ส่วนใหญ่เป็นครูเพศหญิง 125 คน คิดเป็นร้อยละ 81.70 
ส่วนใหญ่เป็นครูมีอายุระหว่าง 40 ถึง 49 ปี คิดเป็นร้อยละ 37.90 และส่วนใหญ่เป็นครูมีประสบการณท์ างาน 10 ปี
ขึ้นไป 105 คน คิดเป็นร้อยละ 68.60  
  การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลมูลส าคัญ 5 คน ใช้วิธีการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจงตาม
คุณสมบัติของผู้บริหารทั้ง 5 ฝ่ายงานและสามารถให้ข้อมูลที่ส าคัญได้ ได้แก่ 1) รองนายกเทศมนตรีนครสงขลาฝ่าย
บริหารการศึกษา 2) ผู้อ านวยการส านักการศึกษาเทศบาลนครสงขลา 3) ผู้อ านวยการส่วนบริหารการศึกษา 4) 
ผู้อ านวยการส่วนส่งเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม และ5) ศึกษานิเทศก ์ 

ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อน ามาเป็นกรอบแนวคิดทีมุ่่ง
ศึกษาอุปนิสัยที่มีประสิทธิผลสูงของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อองค์กรแห่งการเรียนรู้ โรงเรียนในสังกัดเทศบาล
นครสงขลา ได้แก่ 1) แนวคิด 7 อุปนิสัยของผู้มีประสิทธิผลสงู ของ Stephen A. Covey (1989, อ้างถึงในเธียรไชย 
ยักทะวงษ์, 2564) ประกอบด้วย การเริ่มต้นท าก่อน การเริ่มต้นด้วยจุดมุ่งหมายในใจ การท าตามล าดับความส าคัญ 
การคิดแบบชนะ/ชนะ การเข้าใจคนอื่นก่อนจะให้คนอ่ืนเข้าใจเรา การประสานพลังสร้างสิง่ใหม่ และการลับเลื่อยให้
คมอยู่เสมอ และ 2) แนวคิดองค์กรแห่งการเรียนรู้ของเซงเก้ (Senge, 2017) ประกอบด้วย 1) ด้านความเช่ียวชาญ
ของบุคคล 2) ด้านแบบแผนทางความคิด 3) ด้านวิสัยทัศน์ร่วม 4) ด้านการเรียนรู้ของทีม และ5) ด้านคิดเชิงระบบ 

ขอบเขตด้านระยะเวลา 
ปีการศึกษา 2567 ตั้งแต่เดือน พฤษภาคม ถึง ตุลาคม พ.ศ.2567 
ขอบเขตด้านตัวแปร 

 1) ตัวแปรพยากรณ์ ได้แก่ 7 อุปนิสัยตามแนวคิดของโควี่ (Covey, 1989, อ้างถึงในเธียรไชย ยักทะวงษ์, 
2564) ประกอบด้วย  
  1.1 การเริ่มต้นท าก่อน (X1) 
       1.2 การเริ่มต้นด้วยจุดมุ่งหมายในใจ (X2) 
       1.3 การท าตามล าดับความส าคัญ (X3) 
       1.4 การคิดแบบชนะ/ชนะ (X4) 
       1.5 การเข้าใจคนอื่นก่อนจะให้คนอ่ืนเข้าใจเรา (X5) 
  1.6 การประสานพลังสร้างสิ่งใหม่ (X6) 
  1.7 การลับเลื่อยให้คมอยู่เสมอ (X7) 
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 2) ตัวแปรเกณฑ์ ได้แก่ องค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา  ตามแนวคิดของเซงเก้ (Senge, 2017) 
ประกอบด้วย  
  2.1 ด้านความเช่ียวชาญของบุคคล 

2.2 ด้านแบบแผนทางความคิด 
   2.3 ด้านวิสัยทัศน์ร่วม 
  2.4 ด้านการเรียนรู้ของทีม 
  2.5 ด้านคิดเชิงระบบ 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์เชิงปริมาณใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ โดยใช้วิธีแบบข้ันตอน การวิเคราะห์ข้อมูลเชงิ
คุณภาพใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา ซึ่งได้จากการสัมภาษณ์ และมีผู้มาวิเคราะห์ข้อมูลอีก 2 คน โดยใช้วิธีการ
สามเส้าในการตรวจทานข้อมูลเชิงคุณภาพ จะได้ไม่เกิดความเอนเอียงในการสรุปผลการวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

แบบสอบถาม เพื่อใช้ในการรวบรวมข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อ 1 ถึงข้อ 4 มี 5 
ขั้นตอนดังน้ี  

1.ศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับอุปนิสัยที่มีประสิทธิผลสูงของ
ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อองค์กรแห่งการเรียนรู้ ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครสงขลา จังหวัดสงขลา 

  2.สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัย และน าแบบสอบถามที่สร้างเสร็จ
เรียบร้อยแล้วเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อพิจารณาตรวจสอบโครงสร้างค าถามการใช้ภาษาและความครอบคลุมใน
เนื้อหาสาระแล้วน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม 

  3.น าแบบสอบถามที่ได้รับการแก้ไขแล้วไปให้ผู้เช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ตลอดจนความเหมาะสมในการใช้ภาษา แล้วน าผลมาค านวณค่าดัชนี
ความสอดคล้องของข้อค าถาม ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถาม ตั้งแต่ 0.80 ถึง 1.00 จึง
น ามาเป็นข้อค าถาม 
    4.น าแบบสอบถามที่คัดเลือกและปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มประชากรที่ไมใ่ช่
กลุ่มตัวอย่างของการวิจัยจ านวน 30 คน ค านวณหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค (Cronbach's Alpha Coefficient) ซึ่งได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ .989 และ .984  
   5.น าผลการวิเคราะห์มาเป็นข้อมลูในการปรับปรุงแก้ไข และน าแบบสอบถามที่สมบูรณ์ ไปเก็บ
ข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาวิจัย 

แบบสัมภาษณ์มีโครงสร้าง เพื่อใช้ในการรวบรวมข้อมลูตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อ 5 มี 
6 ขั้นตอนดังน้ี  

1.ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับการสร้างแบบสัมภาษณ์จากเอกสารที่เกี่ยวข้อง  
2.สร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง โดยก าหนดขอบเขตของค าถามจากแบบสอบถาม

เกี่ยวกับอุปนิสัยที่มีประสิทธิผลสูงของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนในสังกัด
เทศบาลนครสงขลา ด้วยการคัดเลือกข้อค าถามจากผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยพิจารณาจาก
ค่าเฉลี่ย (Mean) ของข้อค าถามรายด้าน ที่มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าค่าเฉลี่ย (Mean) ของอุปนิสัยในภาพรวม โดยน าข้อมูล
เหล่านี้มาสร้างประเด็นในการสัมภาษณ์  

3.น าแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง และให้
ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม  

4.น าแบบสัมภาษณ์มาปรับปรุงให้เรียบร้อย ตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา  
5.น าแบบสัมภาษณ์ที่ผ่านความเห็นชอบของอาจารย์ที่ปรึกษาไปทดลองใช้  (Try-Out) กับ

ประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่จะศึกษาครั้งนี้ จ านวน 5 คน เพื่อวัดว่าภาษาที่ใช้ในการสื่อสารนั้น ผู้ตอบมีความ
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เข้าใจต่อค าถามหรือไม่ ซึ่งผลการตรวจสอบแบบสัมภาษณ์ พบว่า ควรปรับค าถามให้กระชับและสอดคล้องกับ
ประเด็นท่ีส าคัญ ๆ  

6.น าแบบสัมภาษณ์มาปรับปรุงให้สมบูรณ์ จากน้ันผู้วิจัยจึงน าไปใช้จริง 
สรุปผลการวิจัย 

ความสัมพันธ์ระหว่างอุปนิสัยที่มีประสิทธิผลสูงของผู้บริหารกับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ใน
สถานศึกษา โรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครสงขลา ตามความคิดเห็นของครู ในภาพรวมมีความสัมพันธ์ทางบวก 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธ์ในระดับค่อนข้างสูง จึงสรุปผลการวิจัย ดังน้ี 

ตารางที่ 1 สมัประสิทธ์ิถดถอยของอุปนิสัยที่มีประสิทธิผลสูงของผู้บริหารทีส่่งผลต่อการเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ 
ในสถานศึกษา ของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครสงขลา โดยภาพรวม 

ตัวแปรพยากรณ์ B   S.E 𝜷 t p-value 
ค่าคงท่ี 1.435 .217 - 6.608*** .000 
อุปนิสัยที่มีประสิทธิผลสูง (X) .682 .051 .737 13.408*** .000 

a = 1.435, R = .737, R2 = .543, Adj. R2 =.540,  df=1, SE = .359 
*** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 

1) จากตารางที่ 1 พบว่า อุปนิสัยที่มีประสิทธิผลสูงของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวม (X) ส่งผลต่อการ
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครสงขลา ซึ่งส่งผลทางบวก มีค่า (R = .737) 
และที่ค่า ( R2 = .543 ) มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 

 
ตารางที่ 2 สัมประสิทธ์ิถดถอยของอุปนิสัยที่มีประสิทธิผลสูงของผู้บริหารทั้ง 7 แนวคิดที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา ของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครสงขลา 

ตัวแปรพยากรณ์ B S.E 𝜷 t p-value 
ค่าคงท่ี 1.249 .205 - 6.098*** .000 
การประสานพลังสร้างสิ่งใหม่ (X6) .508 .084 .561 6.016*** .000 
การลับเลื่อยให้คมอยู่เสมอ (X7) .215 .082 .245 2.633** .009 

a = 1.249, R = .777, R2 = .604, Adj. R2 =.599, df=1, SE = .335 
** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
*** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
2) จากตารางที่ 2 พบว่า ตัวแปรส าคัญที่ถูกน าเข้าสมการณ์พยากรณ์การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ใน

สถานศึกษาของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครสงขลา คือ การประสานพลังสร้างสิ่งใหม่ (X6) และการลับเลื่อยให้คมอยู่
เสมอ (X7) มีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยในรูปคะแนนดิบ คือ .508 และ .215 ตามล าดับ มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยในรูป
คะแนนมาตรฐาน คือ .561 และ .245 ตามล าดับ โดยการเพิ่มตัวแปรพยากรณ์การลับเลือ่ยให้คมอยู่เสมอ X7 อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ R เท่ากับ .777 และมีค่าอ านาจการพยากรณ์ 
ร้อยละ 60.40 หมายความว่า การวิเคราะห์สถิติบ่งช้ีว่า การลับเลื่อยให้คมอยู่เสมอ (X7) มีค่าอ านาจการพยากรณ์
สูงสุดในแบบจ าลอง R2 สูงสุด แสดงว่าตัวแปรนี้สามารถท านายผลสัมฤทธิ์ของอุปนิสัยที่มีประสิทธิผลสูงของ
ผู้บริหารสถานศึกษาได้ดีกว่าตัวแปรอื่น ๆ และเขียนเป็นสมการพยากรณ์ได้ ดังนี้ 

สมการณ์พยากรณ์ท านายการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัด
เทศบาลนครสงขลา ในรูปคะแนนดิบ ดงันี ้

Y / = 1.249 + .508X6 + .215X7  
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   สมการณ์พยากรณ์ท านายการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัด
เทศบาลนครสงขลา ในรูปคะแนนมาตรฐาน ดังนี ้

Z/
Y = .561zX6 + .245zX7  

3) จากการสัมภาษณ์เพื่อหาแนวทางการพัฒนาอุปนิสัยที่มีประสิทธิผลสูงของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผล
ต่อองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครสงขลา จังหวัดสงขลา ผู้วิจัยได้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 
5 คน แล้วมาวิเคราะห์เนื้อหาทั้งหมด และสรุปเป็นแนวความคิด ดังต่อไปนี้ 

3.1 อุปนิสัยการเริ่มต้นท าก่อน ผู้บริหารต้องปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี สร้างความศรัทธาและความ
เช่ือถือให้แก่ครู ควรสร้างอุปนิสัยที่ดีต่อตนเองก่อนเป็นล าดับแรก ขับเคลื่อนนโยบายการท างาน โดยผู้บริหารต้อง
สร้างความตระหนักให้เกิดขึ้นกับตัวเองก่อน แล้วจึงมาเริ่มที่คุณครู เมื่อคุณครูเกิดความตระหนักแล้วก็กระตุ้นให้
คุณครูน านโยบายสู่การปฏบิัติที่เป็นรูปธรรม โดยตอ้งกระตุ้นและติดตามผลเป็นระยะ ๆ มีการเสริมแรงเพื่อให้งานที่
มอบหมายบรรลุผล ผู้บริหารควรสร้างแรงกระตุ้นบุคลากรให้เกิดองค์ความรู้ต่อวิชาชีพและการเป็นผู้น าต่อการ
เปลี่ยนแปลง ทันต่อเหตุการณ์และการพัฒนาที่เห็นชัดเจน ผู้บริหารควรวางเป้าหมายร่วมกัน โดยภาพรวมดูจาก
คุณภาพการศึกษา ผู้บริหารต้องมีความเข้าใจในเป้าหมายและน าเป้าหมายไปใช้ ผู้บริหารควรเน้นการคิดสร้างสรรค์
ต่อตัวเองเป็นหลัก ปฏิบัติที่ตัวเองก่อน  

3.2 อุปนิสัยการเริ่มต้นด้วยจุดมุ่งหมายในใจ ผู้บริหารจะต้องก าหนดเป้าหมายของตนเองให้ชัดเจน รู้
จุดมุ่งหมายของแต่ละบุคคล รู้ถึงความพร้อมของบุคลากร ร่วมกันวางแผน ร่วมกันวางเป้าหมาย ซึ่งผู้บริหารจะต้อง
ร่วมก าหนดวิสัยทัศน์และนโยบายที่ชัดเจน ผู้บริหารควรมีความคิดที่เก็บไว้ในใจ จากน้ันลงมือปฏิบัติจริงตามสิ่งที่ได้
คิดไว ้ 

3.3 อุปนิสัยการท าตามล าดับความส าคัญ ผู้บริหารควรมองทั้งจุดมุ่งหมายและจัดล าดับความส าคัญของ
งาน ควรมีการจัดการบริหารเวลา โดยการจัดท าตารางปฏิบัติงาน เขียนรายการจัดล าดับความส าคัญก่อนหลัง ซึ่งมี 
3 ระดับ ได้แก่ ระดับที่ 1 สิ่งที่ส าคัญมากและต้องท าทันทีอย่างเร่งด่วน ระดับที่ 2 สิ่งที่ส าคัญมากแต่ยังไม่ต้องท า
ทันทีเพราะไม่ได้เร่งด่วน และระดับที่ 3 สิ่งที่ไม่ส าคัญแต่มีความเร่งด่วน เมื่อมีการมอบหมายงานจะต้องท างานเป็น
ขั้นตอน ล าดับความส าคัญของงานและร่วมวางแผนงานให้ด าเนินไปตามวัตถุประสงค์ และผู้บริหารควรมอบหมาย
งานท่ีจะต้องปฏิบัติเป็นขั้นตอน และร่วมวางแผนงานให้ด าเนินไปตามวัตถุประสงค์ 

3.4 อุปนิสัยการคิดแบบชนะ/ชนะ ผู้บริหารควรค านึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน 
ผู้บริหารควรสร้างแรงจูงใจเชิงบวก ร่วมกันรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกันระหว่างผู้บริหารและครู ผู้บริหารควร
เห็นคุณค่าความส าคัญในตนเองและผู้อื่น พยายามลดปัญหาความขัดแย้งกัน ผู้บริหารควรคิดแบบชนะชนะ ไม่ควร
คิดแบบชนะแพ้ ไม่คิดตามความต้องการของตนเอง ต้องหาแนวทางการแก้ปัญหาในการปฏิบัติงานให้ดีที่สุด 

3.5 อุปนิสัยการเข้าใจคนอื่นก่อนจะให้คนอ่ืนเข้าใจเรา ผู้บริหารควรเรียนรู้เป้าหมายของครูแต่ละคน ควร
มีมนุษยสัมพันธ์ เข้าใจความแตกต่างของบุคคลก่อนที่จะมอบหมายงานหรือก่อนที่จะวางเป้าหมายขององค์กร
ร่วมกัน ต้องเข้าใจคนอื่นก่อนที่จะให้คนอื่นมาเข้าใจเรา ต้องเข้าใจความแตกต่างของบุคคล ถ้าจะให้เขาเข้าใจเรา 
เราต้องเข้าใจในความเป็นเขาก่อน และผู้บริหารควรคิดแบบผู้บริหารได้ประโยชน์และคณะครูได้ประโยชน์ด้วยกัน
ทั้งสองฝ่าย เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้บริหาร วางตัวคนให้เหมาะสมกับงาน 

3.6 อุปนิสัยการประสานพลังสร้างสิ่งใหม่ ผู้บริหารต้องไม่ปิดกั้นความคิดที่ดีของผู้อื่น ยอมรับในคุณค่า
ของตนเองและผู้อื่น เข้าใจความแตกต่างในมุมมองของผู้อื่น ฟังแนวคิดของผู้อื่นด้วย ร่วมมือกันท างาน ร่วมคิด ร่วม
ท า ร่วมวางแผน ร่วมกันประเมินผล ลดการวิพากษ์วิจารณ์อย่างไม่สร้างสรรค์ ควรสร้างกิจกรรม โครงการและการ
วางแผนการด าเนินงานให้มีความหลากหลาย มีการตรวจสอบติดตามอยู่เสมอ 

3.7 อุปนิสัยการลับเลื่อยให้คมอยู่เสมอ ผู้บริหารควรเตรียมความพร้อมอยู่เสมอ หมั่นฝึกฝนเรียนรู้และ
เมื่อถึงเวลาจะต้องปฏิบัติได้ทันที ซึ่งผู้บริหารต้องมีความรู้ มีภาวะผู้น า มีเจตคติที่ดี มีบุคลิกภาพที่ดี มีความ
เหมาะสม มีความสามารถในการบริหารสถานศึกษา มีวิสัยทัศน์ ยึดมั่นในคุณธรรมจริยธรรม สามารถใช้ สื่อ 
เทคโนโลยี นวัตกรรมได้ ผู้บริหารต้องเป็นคนท่ีสามารถสร้างทีมงานที่มีประสิทธิภาพได้ และหมั่นทบทวนตนเองใน
การปฏิบัติงาน แก้ไข ปรับปรุง พัฒนาการปฏิบัติงานให้มีความต่อเนื่องและยั่งยืน + 
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สรุปผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาอุปนิสัยที่มีประสิทธิผลสูงของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อองค์กร
แห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครสงขลา พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งเป็นผู้มีบทบาทส าคัญใน
การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ครู ควรสร้างความศรัทธาและความเชื่อถือ ควรสร้างอุปนิสัยที่ดีต่อตนเองก่อน
เป็นล าดับแรก ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีภาวะผู้น าของการเปลี่ยนแปลงที่ทันต่อเหตุการณ์และก าหนดเป้าหมาย
อย่างชัดเจน เรียงล าดับความส าคัญของงาน ค านึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวม เรียนรู้และเข้าใจจุดมุ่งหมายของครูแต่
ละคน เข้าใจความแตกต่างของครูก่อนที่จะมอบหมายงานหรือก่อนที่จะวางเป้าหมายขององค์กรร่วมกัน สร้าง
แรงจูงใจเชิงบวกในโรงเรียน ควรพัฒนาความสัมพันธ์ที่เช่ือมโยงบุคคลภายในโรงเรียนกับบุคคลภายนอกโรงเรียน มี
ความคิดแบบชนะชนะ ต้องเข้าใจคนอ่ืนก่อนท่ีจะให้คนอื่นมาเข้าใจเรา ร่วมประสานพลัง สร้างสิ่งใหม่ ตระหนักถึง
การน านโยบายสู่การปฏิบัติงานในสถานศึกษา มีกิจกรรมหรือโครงการที่หลากหลาย จัดอบรมพัฒนาคุณธรรม
จริยธรรมและพัฒนาบุคลิกภาพ เทคนิคการสื่อสารที่ดีในองค์กร ผู้บริหารสถานศึกษาควรวางแผนการด าเนินงานให้
มีความเหมาะสมกับต าแหน่งและความสามารถของครู ผู้บริหารสถานศึกษาหมั่นทบทวน ประเมิน แก้ไขปรับปรุง
การปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น รวมถึงการพัฒนาสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

อภิปรายผล 
 

  1. อุปนิสัยที่มีประสิทธิผลสูงของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน สังกัด
เทศบาลนครสงขลา จังหวัดสงขลา พบว่า อุปนิสัยที่มีประสิทธิผลสูงของผู้บริหารสถานศึกษาในอุปนิสัยการ
ประสานพลังสร้างสิ่งใหม่ (X6) เป็นตัวแปรพยากรณ์ที่สามารถพยากรณ์การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศกึษา 
ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครสงขลา ได้ดีที่สุด อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
พหุคูณ (R) เท่ากับ .766 และมีอ านาจการพยากรณ์ เท่ากับร้อยละ 58.60 เมื่อเพิ่มตัวแปรพยากรณ์ในแนวคิดการ
ลับเลื่อยให้คมอยู่เสมอ (X7) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ .777 
และจะมีค่ามีอ านาจการพยากรณ์ เท่ากับร้อยละ 60.40 ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่าอุปนิสัยการประสานพลังสร้างสิ่ง
ใหม่เปนการน าขอดีของอุปนิสัยทั้งหมดมารวมไวดวยกันและความสัมพันธที่แตละสวน มีตอกันตางก็กอประโยชน
ใหกันและกัน เพื่อที่จะท างานในสถานศึกษาใหส าเร็จ โดยประโยชนสูงสุดของการประสานพลังสร้างสิ่งใหม่ คือ 
การใชคุณสมบัติที่คุณครูไดรับจากธรรมชาติ ได้แก่ รางกาย จิตวิญญาณ สติปญญาและความรูสึกที่มีตอสังคม 
แรงจูงใจแบบชนะชนะและทักษะการติดตอสื่อสารมาจัดการกับเรื่องภายในสถานศึกษา สอดคล้องกับ    รุ้งนภา 
จันทร์ลี (2562) ศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรีเขต 2 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะ
ผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาตามความคิดเห็น
ของครูและบุคลากรทางการศึกษา มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ. 01 และ
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาตาม
ความคิดเห็นของครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ. 01 สามารถสร้างสมการพยากรณ์
ในรูปคะแนนดิบคือ Y = 1.96 + .51** X และสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐานคือ Zy = .64** Zx  โดย
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงและส่งผลต่อการเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  2. แนวทางการพัฒนาอุปนิสัยที่มีประสิทธิผลสูงของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อองค์กรแห่งการเรียนรู้
ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครสงขลา จังหวัดสงขลา ได้แก่ ผู้บริหารต้องปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี สร้างความ
ศรัทธาและความเช่ือถือให้แก่ครู ผู้บริหารจะต้องก าหนดเป้าหมายของตนเองให้ชัดเ จน ผู้บริหารควรจัดล าดับ
ความส าคัญของงาน มีการจัดการบริหารเวลา โดยการจัดท าตารางปฏิบัติงาน และเขียนรายการจัดล าดับ
ความส าคัญก่อนหลัง ผู้บริหารควรรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกันระหว่างผู้บริหารและครู ผู้บริหารควรเข้า
ใจความแตกต่างของบุคคลก่อนที่จะมอบหมายงานให้เหมาะสมกับหน้าที่ ผู้บริหารต้องไม่ปิดกั้นความคิดที่ดีและ
ยอมรับในคุณค่าของตนเองและผู้อื่น และผู้บริหารหมั่นทบทวนตนเองในการปฏิบัติงาน แก้ไข ปรับปรุง พัฒนาการ
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ปฏิบัติงานให้มีความต่อเนื่องและยั่งยืน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษาในเทศบาลนครสงขลา มีภาวะ
ผู้น า สร้างตนเองให้เป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่คุณครู เป็นที่เคารพนับถือส าหรับคุณครูผู้ใต้บังคับบัญชา รับผิดชอบต่อ
หน้าที่ กล้าคิด กล้าท า เตรียมความพร้อมของตนเอง อยู่ตลอดเวลา พัฒนาสถานศึกษา น าพาองค์กรไปตาม
เป้าหมายและน าไปสู่การประสบความส าเร็จ สอดคล้องกับงานวิจัยศุภเชษฐ์ กาญจนมณี, นวรัตน์ ไวชมภู และชณัฐ 
พรหมศรี (2566) ในยุคโลกพลิกผันควรมีการปรับตัวตลอดเวลา จะต้องรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง การพัฒนาตนเอง
ให้เป็นผู้น าที่ยอดเยี่ยม ปรับเปลี่ยนองค์กรให้ทันสมัย พัฒนาทีมงานให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ใช้ศาสตร์และศิลป์
ในการบริหารจัดการองค์กร มีภาวะผู้น าสูง เป็นผู้ช้ีน าทางความคิดไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม สามารถเริ่ม
จากการปรับตัวในการบริหาร งานวิชาการ การบริหารทั่วไป การบริหารงบประมาณ และการบริหารบุคคล แสดง
ถึงการกล้าคิด กล้าท า กล้าน า และกล้าเปลี่ยนแปลง อีกทั้งต้องมีคุณธรรม จริยธรรม และยึดหลักธรรมาภิบาล ใน
การบริหารองค์กรควบคู่กันไปด้วย ผู้บริหารควรท าหน้าท่ีในการสร้างวิสัยทัศน์เพื่อความส าเร็จขององค์กร ท าความ
เข้าใจจุดแข็ง จุดอ่อนขององค์กร ขีดความสามารถและกลยุทธ์ขององค์กร วิเคราะห์ความเสี่ยงและบริหารจัดการ
ความเสี่ยง สามารถสร้างภาพในอนาคตของสถานศึกษาได้อย่างชัดเจน สร้างเสริมความชัดเจนในนโยบาย และกล
ยุทธ์จึงเป็นแนวทางที่ส าคัญอีกอย่างหนึ่ง เพื่อให้การตัดสินใจทันต่อเหตุการณ์ ยืดหยุ่น และมีการปรับตัวให้เข้ากับ
สภาพแวดล้อมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วจะสามารถรับมือกับสถานการณ์ฉุกเฉินไดโ้ดยที่ยังคงเป้าหมายและ
วิสัยทัศน์ขององค์กรอยู่ 

 
ข้อเสนอแนะ 

   
  ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
  1.อุปนิสัยการประสานพลังสร้างสิ่งใหม่เป็นตัวแปรพยากรณ์ที่สามารถพยากรณ์การเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครสงขลา ได้ดีที่สุด ดังนั้น ผู้บริหารควรมีความเห็นอกเห็นใจ 
เรียนรู้ที่จะเข้าใจและรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นอย่างตั้งใจเสมอในการเสนอแนวคิดการขับเคลื่อนสถานศึกษา 
เพราะจะท าให้ทราบถึงมุมมองและเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น ในเรื่องเดียวกันในแง่มุมที่แตกต่างกันออกไปได้เป็น
อย่างดี เช่น การท า PLC จะส่งผลให้ผู้บริหารรับทราบข้อมูลที่ได้การขบคิดอย่างละเอียดถี่ถ้วนแล้ว 
  2.ผู้บริหารควรเสริมสร้างพลังการคิดเชิงบวก ช่ืนชม เสริมแรงทางบวก และร่วมกันสร้างผลประโยชน์
ส่วนรวม โดยสถานศึกษาควรจัดโครงการค่ายคุณธรรม จริยธรรม ให้แก่ผู้บริหาร ครูและนักเรียน ได้ร่วมกิจกรรม
พร้อมกัน เพื่อด ารงไว้ซึ่งผู้ที่มีคุณธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินัยที่ดี ประพฤติตามกฎ ระเบียบของโรงเรียนและ
สังคม 
  ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
  1. ควรศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยหรืออุปสรรคระหว่างการบริหารตามความคิด 7 อุปนิสัย
ของผู้บริหารกับประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาลนครสงขลา จังหวัดสงขลา เพื่อวิเคราะห์หา
สาเหตุของปัจจัยและน าไปประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาอุปสรรคของการบริหารสถานศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
  2. ควรศึกษาวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามความคิด 7 อุปนิสัยของผู้บริหารกับ
ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาลนครสงขลา จังหวัดสงขลา เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหาร
การศึกษาให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด 
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