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บทคัดย่อ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. เปรียบเทียบทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหาในรายวิชาภูมิศาสตร์ 2  
ของผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการทางภูมิศาสตร์ ร่วมกับเทคนิคการ
ตั้งค าถาม 5W1H 2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาภูมิศาสตร์ 2 ของผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษา 
ปีที่ 2 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการทางภูมิศาสตร์ (Geographic Inquiry Process) ร่วมกับ
เทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H และ 3. ศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้
ผ่านกระบวนการทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H เพื่อพัฒนาทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหา 
และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 ผลการวิจัยพบว่า 1. ทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหาในการคิดแก้ปัญหาของผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2
ผ่านกระบวนการทางภูมิศาสตร์ (Geographic Inquiry Process) ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H หลังเรียน
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภูมิศาสตร์ 2 ของผู้เรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H  
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3. ความพึงพอใจของผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษาปี
ที่ 2 ที่มตี่อการเรียนผ่านกระบวนการทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H อยู่ในระดับที่มากท่ีสุด 
 
ค าส าคัญ กระบวนการทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H ทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหา 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาภูมิศาสตร์ 2 
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Abstract 

 This research study aimed to:  1 )  compare problem- solving skills in the Geography 2 
course of junior secondary year two students before and after managing learning through the 
geographic inquiry process and the 5 W1 H technique; 2 )  compare the learning achievement of 
junior secondary year two students before and after managing learning through the geographic 
inquiry process and the 5W1H technique; and 3) investigate the satisfaction of the junior secondary 
year two students towards learning management through the geographic inquiry process and the 
5W1H technique to develop problem-solving skills and learning achievement. 

 The research findings revealed that: 1) the problem-solving skills of junior secondary year 
two students after learning through the geographic inquiry process and 5 W1 H technique were 
higher than before at the significance level of . 0 1 .  2 )  learning achievement of junior secondary 
year two students after learning through the geographic inquiry process and 5W1H technique was 
higher than before at the significance level of .01; .and 3) the satisfaction of junior secondary year 
two students towards learning through the geographic inquiry process and 5 W1 H technique was 
at the highest level. 

Keywords Geographic Inquiry Process and 5W1H Technique, Problem-Solving Skills; and Learning 
Achievement of Geography 2 Course 

 

บทน า 
 โลกแห่งการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องปรับเปลี่ยนวิถีการด าเนินชีวิตให้ก้าวทันและ
รองรับการเปลี่ยนแปลงของโลก โดยจะเห็นได้จากจุดหมายของหลักสูตรเป็นเป้าหมายที่ส าคัญที่สุดในการจัดการ
เรียนรู้ในรายวิชาสังคมศึกษา เพราะเป็นกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่เน้นการอยู่ร่วมกันในสังคมไทยและสังคมโลก 
อย่างสันติสุข การเป็นพลเมืองดี  ศรัทธาในหลักธรรมของศาสนาและลัทธิที่ เกี่ยวข้อง การเห็นคุณค่า  
ของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจนน าไปสู่การอนุรักษ์อย่างยั่งยืน ความรักชาติ และภูมิใจในความเป็นไทย 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) กลุ่มสาระเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมมี 5 สาระ ได้แก่ 1. ศาสนา 
ศีลธรรม จริยธรรม 2. หน้าที่พลเมือง วัฒนธรรม และการด าเนินชีวิตในสังคม 3. เศรษฐศาสตร์ 4. ประวัติศาสตร์ 
และ 5. ภูมิศาสตร์ ซึ่งสาระภูมิศาสตร์เป็นศาสตร์ที่มีความเกี่ยวข้องทั้งด้านวิทยาศาสตร์ และสังคมศาสตร์ จะเห็น
ได้อย่างชัดเจนว่ารายวิชาสังคมศึกษานั้นมีความส าคัญ ซึ่งเป็นทักษะจ าเป็นในปัจจุบัน จึงกลายเป็นรายวิชาที่มี
บทบาทความส าคัญในขณะนี้ 
 จากประสบการณ์การสอนของผู้วิจัยในรายวิชาภูมิศาสตร์ ปีการศึกษา 2564 และปีการศึกษา 2565 
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยทักษิณ เป็นระยะเวลา 2 ปี สิ่งที่ผู้วิ จัยท ามาโดยตลอด คือ การทดสอบความเข้าใจ
เบื้องต้นของผู้เรียนด้วยวิธีการทดสอบก่อนเรียนในรายวิชาภูมิศาสตร์ รวมถึงการสอบถามทัศนคติและมุมมองที่มี
ต่อรายวิชาภูมิศาสตร์ โดยค าตอบที่ผู้วิจัยได้รับ ส่วนมากจะเป็นไปในทิศทางเดียวกันว่า วิชาภูมิศาสตร์เป็นรายวิชา
ที่มีความยาก เนื้อหาที่มีจ านวนมาก และความไม่คุ้นเคยของผู้เรียนในประเด็น ดังนี้ ที่ตั้ง ลักษณะภูมิประเทศ 
ภูมิภาค ภูมิอากาศและพืชพรรณธรรมชาติ  ลักษณะประชากร สั งคมและวัฒนธรรม และลักษณ ะ
ทรัพยากรธรรมชาติของพื้นที่น้ัน ๆ เสียงสะท้อนเหล่านี้ ท าให้ผู้วิจัยเกิดแนวคิดและข้อค าถามว่า รายวิชาภูมิศาสตร์
เป็นไม้เบื่อไม้เมาของผู้เรียน และอะไรคือปัญหาในการจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนเกิดทัศนคติและภาพลักษณ์ 
ที่มุมมองเดียว และปัญหาดังกล่าวได้ส่งผลให้ภาพลักษณ์รายวิชาภูมิศาสตร์กลายเป็นความเช่ือของสังคมที่ว่า 
ภูมิศาสตร์เป็นวิชาที่ท่อง ๆ จ า ๆ ก็สอนได้ (น้อม งามวิสัย 2559: 45) 
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 ด้วยเหตุนี้ จึงเป็นหน้าที่ส าคัญของครูผู้สอนในรายวิชาภูมิศาสตร์ของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยทักษิณ 
ที่จะต้องมุ่งเน้นพัฒนาผู้เรียนให้เกิดทักษะการคิดแก้ปัญหา โดยการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้มีคุณภาพและเป็นไป
เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ให้แก่ผู้ เรียนให้เกิดทักษะการคิดเป็น ท าเป็น และคิดแก้ปัญหาเป็น  
ซึ่งสอดคล้องตามพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (2545: 5 -7) 
ได้ก าหนดแนวการจัดการศึกษาไว้มาตราที่ 24 ระบุว่า การจัดกระบวนการเรียนรู้ให้สถานศึกษา และหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องด าเนินการจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียน โดย
ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ให้ผู้เรียนฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และ
การประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาต่อไป (กระทรวงศึกษาธิการ, 2556 : 6 - 7)   
 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้นั้น เป็นไปเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาภูมิศาสตร์ของผู้เรียน
ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ผู้วิจัยได้หาวิธีการสอนร่วมกับเทคนิคการสอนที่มีความส าคัญต่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการทางภูมิศาสตร์ (Geographic Inquiry Process) ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 
5W1H โดยใช้หลักการตั้งค าถาม ดังนี้ What (อะไร) Where (ที่ไหน) When (เมื่อไหร่) Why (ท าไม) Who (ใคร) 
How (อย่างไร) ซึ่งศศิมา สุขสว่าง (2562) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H คือท าให้รู้
ข้อเท็จจริง รู้เหตุผลเบื้องหลังของสิ่งที่เกิดขึ้นเข้าใจความเป็นมาเป็นไปของเหตุการณ์นั้นสามารถใช้เป็นฐานความรู้
ในการน าไปใช้ในการตัดสินใจแก้ปัญหา ดงันั้น ผู้วิจัย ต้องการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ในรายวิชาภูมิศาสตร์ 
2 ของผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ในรายวิชาภูมิศาสตร์ที่สูงและมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น 
 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในรายวิชาภูมิศาสตร์ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการคิดอย่างเป็นระบบ เข้าใจ และ 
มีความรู้อย่างถูกต้องชัดเจน ผู้วิจัยมีการใช้ทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหา (Problem - Solving Skills) เป็น
ตัวกระตุ้นผู้เรียนสามารถน ากระบวนการทางภูมิศาสตร์ (Geographic Inquiry Process) มาใช้ในการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก่ 1. การตั้งค าถามเชิงภูมิศาสตร์ 2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 3. การจัดการ
ข้อมูล 4. การวิเคราะห์ข้อมูล และ 5. การสรุปข้อมูลเพื่อหาค าตอบ (ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา 2561) 
ผู้วิจัยจึงได้เลือกวิธีการสอนแบบกระบวนการทางภูมิศาสตร์ เพื่อพัฒนาทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหา  
ซึ่งกระบวนเรียนรู้ภูมิศาสตร์ เป็นการจัดการศึกษาที่สามารถพัฒนาผู้เรียนให้เข้าใจปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นบนโลกท่ีมี
ความสัมพันธ์กับท่ีตั้ง เข้าใจระบบธรรมชาติและการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากปฏิสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับสิ่งแวดล้อม 
เพื่อน าไปสู่การพัฒนาความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ (จักรกฤษณ์ ต่อพันธ์, 2564) 
 จากความส าคัญที่กล่าวมาข้างต้น ส่งผลให้ผู้วิจัยสนใจที่พัฒนาทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหา และ
ยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัทักษิณ โดยการจัดการ
เรียนรู้ผ่านกระบวนการทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H เพื่อพัฒนาทักษะกระบวนการคิด
แก้ปัญหา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภูมิศาสตร์ 2 ของผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ส่งผลให้ผู้เรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ตระหนักถึงความส าคัญและเห็นคุณค่า ส่งผลต่อเจตคติและความพึงพอใจในการเรียนรู้
รายวิชาภูมิศาสตร์ที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตส าหรับในศตวรรษท่ี 21  

วัตถุประสงค์ 
 1.  เพื่อเปรียบเทียบทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหาในรายวิชาภูมิศาสตร์ 2 ของผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษาปี
ที่ 2 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาภูมศิาสตร์ 2 ของผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ก่อน
และหลังการจัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H 
 3.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการ
ทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H เพื่อพัฒนาทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหา และผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 
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วิธีการด าเนินการวิจัย 
1. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้เรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยทักษิณ  
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 4 ห้องเรียน ทั้งหมด 116 คน ซึ่งเป็นประชากรที่ผ่านการจัดการเรียนรู้ 
จากปีการศึกษา 2565 ที่ประสบปัญหาด้านการเรียนรู้และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ในรายวิชาภูมิศาสตร์ 1  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเป็นผู้เรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยทักษิณ 
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2566 ม.2/2 จ านวน 29 คน โดยวิธีสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Random 
Sampling) ด้วยวิธีการใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยสุ่ม 
 
2. ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย  
 ตัวแปรต้น (Independent Variables) 
 การจัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H 
 ตัวแปรตาม (Dependent Variables) 
   1. ทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหา 
 2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชาภูมิศาสตร์ 2 ของผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  
 3. ความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ผ่านด้วยกระบวนการทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการตั้ง
ค าถาม 5W1H 
3. เนื้อหาที่ใช้ในการท าวิจัย 
 เนื้อหาท่ีใช้ในการท าวิจัยในครั้งนี้ได้จากกลุ่มสาระสงัคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม รหัสวิชา ส22181 
รายวิชาภูมิศาสตร์ 2 ออกแบบการเรียนรู้ด้วยมาตรฐานการเรียนรู้และตัวช้ีวัด ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 สาระภูมิศาสตร ์(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) จ านวน 1 หน่วยการเรียนรู้ รวม 7 แผนการ
เรียนรู้ รวม 14 ช่ัวโมง/หน่วยการเรียนรู้  
4. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  
 4.1 เคร่ืองมือท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นเพ่ือประกอบการวิจัย ดังนี้  
  4.1.1 แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H จ านวน 7 
แผนการจัดการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 เรื่อง ทวีปแอฟริกาคืออะไร   
 1. ศึกษาและวิเคราะห์แนวคิดของนักวิชาการศึกษาที่เกี่ยวกับกระบวนการทางภูมิศาสตร์ ร่วมกับ
เทคนิคการตั้งค าถาม  
 2. ก าหนดวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยค านึงถึงกระบวนการเรียนการสอนและผลที่จะเกิดกับ
ผู้เรียนตลอดจนความเหมาะสมกับระดับความรู้ความสามารถของผู้เรียน 
 3. ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา 
ศาสนา และวัฒนธรรม และตัวช้ีวัดและสาระการเรียนรู้แกนกลาง สาระภูมิศาสตร์ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) 
 4. ก าหนดเนื้อหาท่ีใช้ในการทดลองสอน ซึ่งผู้วิจัยได้เลือกสาระที่ 5 ภูมิศาสตร์ มาตรฐาน ส 5.1 และ 
มาตรฐาน ส 5.2  
 5. สร้างแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาภูมิศาสตร์ 2 จ านวน 7 แผนการจัดการเรียนรู้ ดังต่อไปนี้ 
ตารางที่ 1 แผนการจัดการเรียนรู้และเวลาเรียนหน่วยการเรียนรู้ 

ที่ หน่วยการเรียนรู ้ แผนการจัดการเรยีนรู ้ เวลา/คาบ 
1 หน่วยการเรียนรู้ที่ 3  

แอฟริกาคืออะไร 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 เร่ืองนี่เหรอ “ทวีปแอฟริกา” 2 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 เร่ืองกว่าจะเป็น “ทวีปแอฟริกา” 2 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 เรื่องเหตุใดทวีปแอฟริกาอากาศจึงต่างกัน 2 
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ที่ หน่วยการเรียนรู ้ แผนการจัดการเรยีนรู ้ เวลา/คาบ 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4 เร่ืองภูมิอากาศแอฟริกากับพืชพรรณธรรมชาติ 2 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 5 เร่ืองขุมทรัพย์แห่งแอฟริกา 2 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 6 เร่ืองเรื่องราวชาวแอฟริกา 2 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 7 เร่ืองท ามาค้าขายกับแอฟริกา 2 

รวม 14 
 

 6. น าแผนการจัดการเรียนรู้ ปรับปรุงแก้ไขความถูกต้องของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้
กระบวนการทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H 
 7. แผนการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เช่ียวชาญทางด้านการสอนสังคมศึกษา ประเมินผลเกี่ยวกับวิชา
ภูมิศาสตร์ จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้  
 8. น าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้กับผู้เรียนผู้ เรียนกลุ่มทดลอง  
เพื่อหาความเหมาะสมของขั้นตอนการสอนและปรับปรุงแก้ไขแผนการจัดการเรียนรู้ที่สมบูรณ์ก่อนน าไปใช้จริง  
 9. จัดพิมพ์แผนการจัดการเรียนรู้ฉบับจริง เพื่อน าไปใช้กับผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2/2 จ านวน 29 
คน ซึ่งเป็นผู้เรียนกลุ่มตัวอย่าง 
 4.1.2 แบบทดสอบวัดความสามารถทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหา เป็นค าถามอัตนัยแบบสถานการณ์ 
จ านวน 5 สถานการณ์ โดยใช้เนื้อหาของหน่วยการเรียนรู้ที่ 3 ทวีปแอฟริกาคืออะไร 
 1. ศึกษาเอกสาร แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบประเมินทักษะกระบวนการคิด
แก้ปัญหา เพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้างแบบทดสอบวัดความสามารถทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหา 
 2. น าข้อมูลมาวิเคราะห์ เพื่อก าหนดโครงสร้างและขอบเขตของเครื่องมือ   
 3. ด าเนินการสร้างเครื่องมือเป็นแบบทดสอบอัตนัยแบบสถานการณ์ในลักษณะมาตราส่วน จ านวน 5 
สถานการณ์ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน 4 ระดับของแต่ละข้อละย่อยตามขั้นตอนทักษะการคิดแก้ปัญหา   
 4. น าแบบทดสอบวัดความสามารถทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหาที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้องอีกครั้ง 
 5. แล้วน าเสนอผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 คน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content 
validity) หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence : IOC)  
 6. น าผลที่ได้จัดการหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหามาปรับปรุงแก้ไข โดยปรับเกณฑ์แบบทดสอบวัด
ความสามารถทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหาให้เหมาะสมกับแต่ละระดับ เพื่อความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น เพื่อน าไป
ทดลองต่อไป 
 7. น าแบบทดสอบวัดความสามารถทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหา จ านวน 5 สถานการณ์ไปใช้กับ
ผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3/3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยทักษิณ ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 32 คน  
 4.1.3 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภูมิศาสตร์ 2 หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 เรื่อง ทวีป
แอฟริกาคืออะไร เป็นแบบทดสอบปรนัยแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ 
 1. ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีการวัดและประเมินผลเกี่ยวกับการเรียนการสอน  
 2. วิเคราะห์เนื้อหาและพฤติกรรม โดยจ าแนกเนื้อหาออกเป็นเนื้อหาย่อย ๆ ส่วนพฤติกรรม 
การน าไปใช้ในการคิดวิเคราะห์  
 3. ก าหนดรูปแบบของแบบทดสอบ โดยเลือกชนิดเลือกตอบ มี 4 ตัวเลือกจ านวน 20 ข้อ  
 4. สร้างตารางวิเคราะห์หลักสูตรเพื่อออกข้อสอบ โดยเขียนข้อค าถามตามสัดส่วนของข้อสอบ 
ให้เหมาะสมกับเนื้อหาวิชาและครอบคลุมตามจุดประสงค์และพฤติกรรมที่ต้องการวัดในรายวิชาภูมิศาสตร์  
โดยวิเคราะห์จากเนื้อหาที่ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้มาสร้างแบบทดสอบเป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ 
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ตารางที่ 2 วิเคราะห์จ านวนข้อของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภูมิศาสตร์ 2 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวชิาภมูิศาสตร ์2 
(มาตรฐาน ส 5.1 และ มาตรฐาน ส 5.2) 

จ านวนแบบทดสอบทีใ่ช ้
ก่อนหาคุณภาพ หลังหาคุณภาพ 

ด้านความรู้ความจ า 15 7 
ด้านความเข้าใจ 15 5 

ด้านการน าความรู้ไปใช้ 15 2 
ด้านการคิดวิเคราะห ์ 15 6 

รวม  60 20 
 

 5. ตรวจสอบความถูกต้องโดยตรวจสอบคุณภาพเพื่อหาความตรงของเนื้อหาโดยให้ผู้เช่ียวชาญด้านการ
สอนกลุ่มวิชาสังคมศึกษา จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของแบบทดสอบหลังจากนั้น 
น าความคิดเห็นของผู้ เ ช่ียวชาญมาวิเคราะห์และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Index of Item Objectives 
Congruence: IOC) 
 6. น าแบบทดสอบที่พิมพ์เรียบร้อยไปทดสอบกับผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3/3 โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยทักษิณ จ านวน 32 คนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง  
 7. จัดพิมพ์เป็นฉบับท่ีสมบูรณ์ 
 4.1.4 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ เรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่  2 ที่มีต่อการเรียนผ่าน
กระบวนการทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H 
 1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับความพึงพอใจ  
 2. สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการเรียนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านกระบวนการทาง
ภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ของลิเคิร์ท (Likert) 5 ระดับ  
 3. น าแบบสอบถามความพึงพอใจไปให้ผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน ตรวจสอบความครอบคลุมในประเด็นต่าง 
ๆ แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ หาความเที่ยงตรงในด้านเนื้อหา ความสอดคล้องระหว่างข้อสอบถามที่
ต้องการวัด น ามาวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้อง  
 4. น าแบบสอบถามความพึงพอใจที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองกับผู้เรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เพื่อหา        
ค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับและอ านาจจ าแนกเป็นรายข้อ โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (α -Coefficient)        
ของครอนบาค (Cronbach) ค่าสัมประสิทธ์ิที่ได้ต้องมากกว่า 0.70 ขึ้นไปจึงจะน ามาใช้ได้  
 5. จัดพิมพ์แบบวัดความพึงพอใจฉบับสมบูรณ์เพื่อน าไปทดลองจริงกับกลุ่มตัวอย่าง 

6. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (x̄) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบค่า t – test 
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือเปรียบเทียบทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหาในรายวิชาภูมิศาสตร์ 2  
ของผู้เรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้กระบวนการทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการ
ต้ังค าถาม 5W1H 
ตารางที่ 3 การพัฒนาความสามารถทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหาก่อนและหลังเรียน ผ่านการจัดการเรียนรู้ผ่าน
กระบวนการทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H  

ผลการวัดทักษะกระบวนการคดิ
แก้ปัญหา 

จ านวน
ผู้เรียน 

คะแนนเต็ม ค่าเฉลี่ย 
( x̄) 

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) 

t p 

ก่อนเรียน 29 100 44.07 7.16 21.17 .00* 
หลังเรียน 29 100 84.14 5.66 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากตารางที่ 1 พบว่า ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหาในรายวิชา
ภูมิศาสตร์ 2 ของผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการทางภูมิศาสตร์
ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ .05 โดยคะแนนเฉลี่ย
ทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหาหลังเรยีน (xˉ= 84.14 S.D. =  5.66)  สูงกว่าก่อนเรียน (xˉ = 44.07 S.D. = 7.16) 
ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยข้อท่ี 1 
 การเปรียบเทียบทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหาหลังเรียน โดยการจัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการ  
ทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H ของผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
ตารางที่ 4 ทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหาหลังเรียน โดยการจัดการเรียนรู้กระบวนการทางภูมิศาสตร์ ร่วมกับ
เทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H 

สถ
าน

กา
รณ

์ที ่

คะแนนเฉลี่ยขั้นตอนทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหาหลังเรียน  

คะ
แน

นเ
ต็ม

 (4
 คะ

แน
น)

 ( 
x̄)

 

S.D
.  

กา
รแ

ปล
ผล

 

ล า
ดับ

ที ่

กา
รร

ะบ
ุปญั

หา
 

กา
รร

ะบ
ุสา

เห
ต ุ

ขอ
งป

ัญ
หา

 

กา
รเส

นอ
ทา

งเล
ือก

 
ใน

กา
รแ

ก้ป
ญั

หา
 

กา
รบ

อก
วิธ

ีกา
รป

ฏบิ
ัต ิ

เพ
ื่อก

าร
แก

้ปัญ
หา

 

กา
รป

ระ
เม

ินผ
ล 

เพ
ื่อก

าร
แก

้ปัญ
หา

 

1 2.76 2.93 4.00 3.93 3.73 3.47 0.59 สูง 1 
2 3.00 2.38 3.97 3.72 2.79 3.18 0.66 สูง 5 
3 2.97 3.31 3.97 3.66 3.21 3.24 0.40 สูง 4 
4 3.52 2.93 4.00 3.90 2.48 3.37 0.65 สูง 3 
5 3.07 3.62 4.00 3.86 2.38 3.39 0.66 สูง 2 

เฉลี่ยรวม 
รายดา้น 

3.10 3.03 3.99 3.81 2.92     

ขั้นตอนที่ 1 2 3 4 5     

เฉลี่ยรวม 3.33 0.60 สูง  
 

 จากตารางที่ 4 พบว่า การเปรียบเทียบทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหาหลังเรียน ของผู้เรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 2 โดยภาพรวมพบว่า อยู่ในระดับสูง คือ ค่าเฉลี่ย (x̄) เท่ากับ 3.33 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) เท่ากับ 0.60 โดยล าดับท่ีที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดเป็นล าดับแรก คือ สถานการณ์ที่ 1 คือ ค่าเฉลี่ย (x̄) เท่ากับ 
3.47 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 0.59 อยู่ในระดับสูง และล าดับสุดท้าย คือ สถานการณ์ที่ 2 คือ 
ค่าเฉลี่ย (x̄) เท่ากับ 3.18 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 0.66 
 

 2. การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาภูมิศาสตร์ 2 หลังการ
จัดการเรียนรู้กระบวนการทางภูมิศาสตร์ ร่วมกับเทคนิคการต้ังค าถาม 5W1H  
ตารางที่ 5 ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภูมิศาสตร์ 2 ก่อน – หลังการการจัดการเรียนรู้ผ่าน
กระบวนการทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 ทวีปแอฟริกาคืออะไร 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
รายวิชาภูมิศาสตร์ 2 

คะแนนเต็ม 
คะแนนก่อนเรียน คะแนนหลังเรียน 

T P 
x̄ S.D. x̄ S.D. 

ด้านความรู้ความจ า 7 3.17 1.71 4.31 1.95 3.95 .00* 
ด้านความเข้าใจ 5 2.07 1.25 3.03 1.27 2.58 
ด้านการน าไปใช้ 2 0.62 0.62 0.76 0.58 1.07 
ด้านการวิเคราะห์ 6 2.45 1.15 3.03 1.27 2.07** 

รวม  20 8.31 4.73 11.13 5.07 9.67 
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* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 จากตารางที่ 3 พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาภูมิศาสตร์ 2 ที่ผ่านการจัดการเรียนรู้กระบวนการ
ทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H ของผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ก่อนการจัดการจัดการเรียนรู้ 
ค่าเฉลี่ย (x̄) เท่ากับ 8.31 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 4.73 และหลังการจัดการเรียนรู้ ค่าเฉลี่ย (x̄) 
เท่ากับ 11.13 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 5.07 จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน  
 ดังนั้น ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาภูมิศาสตร์ 2 หลังการ
จัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H จะเห็นได้ว่าผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนในรายวิชาภูมิศาสตร์ 2 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
 3. การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่มีต่อการจัดการ
เรียนรู้ผ่านกระบวนการทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการต้ังค าถาม 5W1H  
ตารางที่ 6 ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ผ่านการการจัดการเรียนรู้กระบวนการ
ทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H  

รายการ x̄ S.D. แปลผล 
ด้านสาระการเรียนรู้ 
1. เนื้อหามีความเหมาะสมกับระดับชั้นของผู้เรียน 4.69 0.53 มากที่สุด 
2. การล าดับเน้ือหาท่ีสอนเริ่มจากง่ายไปยาก 4.48 0.56 มากที่สุด 
3. ผู้เรียนได้ทราบถึงสาระส าคัญของเรื่องท่ีสอน 4.59 0.62 มากที่สุด 
4. ผู้เรียนกล้าคิดกล้าตอบและกล้าแสดงความคิดเห็นในเรื่องที่เรียน 4.79 0.55 มากที่สุด 
5. ผู้เรียนให้ความสนใจในเรื่องท่ีสอน 4.69 0.46 มากที่สุด 

รวม 4.65 0.54 มากท่ีสุด 
ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
1. จัดกิจกรรมการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนมีความสามารถทางกระบวนการทางภูมิศาสตร์ 4.59 0.62 มากที่สุด 
2. จัดกิจกรรมการเรียนรู้ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาการตั้งค าถาม 4.76 0.57 มากที่สุด 
3. จัดกิจกรรมการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจในเน้ือหา เรื่อง น่ีเหรอ “ทวีป

แอฟริกา” ได้ดียิ่งขึ้น 
4.69 0.53 มากที่สุด 

4. จัดกิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหา 4.83 0.38 มากที่สุด 
5. จัดกิจกรรมการเรียนรู้ท าให้ผู้ เรียนมีความสามารถทักษะกระบวนการคิด

แก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอนและถูกต้อง 
4.90 0.31 มากที่สุด 

รวม 4.75 0.48 มากท่ีสุด 
ด้านสื่อการเรียนการสอน 
1. รูปภาพประกอบการสอนสอดคล้องกับเน้ือหา 4.83 0.38 มากที่สุด 
2. ใบกิจกรรมสอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนรู้และเข้าใจง่าย 4.66 0.60 มากท่ีสุด 
3. สื่อการสอนเหมาะสมกับวัย ความสนใจ ความสามารถของผู้เรียน 4.76 0.50 มากที่สุด 

4. สื่อการสอนสอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนรู้ 
4.90 0.30 มากที่สุด 

   
5. สื่อการสอนมีความเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของห้องเรียน 4.79 0.48 มากที่สุด 

รวม 4.79 0.45 มากท่ีสุด 
ด้านการวัดและประเมินผล 
1. ผู้เรียนได้พัฒนาการทักษะการคิดแก้ปัญหา เพื่อการจัดล าดับข้อมูลและความ

เข้าใจของตนเอง 
4.76 0.43 มากที่สุด 

2. ผู้เรียนได้ฝึกการคิดอย่างเป็นระบบ 4.90 0.30 มากที่สุด 
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รายการ x̄ S.D. แปลผล 
3. ผู้เรียนสร้างความรู้ความเข้าใจด้วยตนเองได้ 4.55 0.77 มากที่สุด 
4. ผู้เรียนสามารถตัดสินใจโดยใช้เหตุผล 4.83 0.38 มากที่สุด 
5. ผู้เรียนกล้าแสดงความคิดเห็น 4.66 0.71 มากที่สุด 

รวม 4.74 0.52 มากท่ีสุด 
รวมทั้งหมด 4.73 0.50 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางที่ 6 ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนด้วยวิธีการจัดกระบวนการเรียนรู้ผ่านกระบวนการ
ทางภูมิศาสตร์ เทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H เพื่อพัฒนาทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหา และผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนรายวิชาภูมิศาสตร์ 2 ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดยพบว่า ล าดับที่คะแนนเฉลี่ยสูงสุดอันดับที่ 1 คือ คะแนน
ด้านสื่อการเรียนการสอน โดยเฉลี่ย ( x̄) เท่ากับ 4.79 คะแนน และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 0.45 
ผู้เรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด และล าดับที่คะแนนเฉลี่ยสูงสุดอันดับสุดท้าย คือ คะแนน ด้านการวัด
และประเมินผล โดยเฉลี่ย (x̄) เท่ากับ 4.65 คะแนน และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 0.54 ผู้เรียนมีความ
พึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด  
 ดังนั้น ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่ผ่านการการจัดการเรียนรู้กระบวนการทางภูมิศาสตร์
ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H เพื่อพัฒนาทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
รายวิชาภูมิศาสตร์ 2 ของผู้เรียน ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 จะเห็นได้ว่าผู้เรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

สรุปผลการวิจัย 
 1. ทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหา ผ่านกระบวนการทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H 
ของผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 พบว่าทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหาเพื่อการคิดแก้ปัญหา คะแนนโดยเฉลี่ยก่อน
จัดการเรียนรู้เท่ากับ 44.07 คะแนน หลังเรียนเท่ากับ 84.14 คะแนน และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานก่อนเรียนเท่ากับ 
(S.D.) 7.16 คะแนน หลังจัดการเรียนรู้เท่ากับ 5.66 คะแนน ดังจะเห็นได้ว่า ผู้เรียนเกิดทักษะกระบวนการคิด
แก้ปัญหาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภูมิศาสตร์ 2 ผ่านกระบวนการทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการตั้ง
ค าถาม 5W1H ของผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่2 ซึ่งเป็นผู้เรียนกลุ่มตัวอย่าง พบว่า คะแนนโดยเฉลี่ยก่อนการจัดการ
จัดการเรียนรู้ ค่าเฉลี่ย (xˉ) เท่ากับ 8.31 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 4.73 และหลังการจัดการเรยีนรู้ 
ค่าเฉลี่ย (xˉ) เท่ากับ 11.13 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 5.07 จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน ดังนั้น  
จะเห็นได้ว่าผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภูมิศาสตร์ 2 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
 3. ความพึงพอใจของผู้ เรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  2 ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการ 
ทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H พบว่าผู้เรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 

อภิปรายผล 
 1. ทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหาในรายวิชาภูมิศาสตร์ 2 ของ ผู้เรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2  
หลังการจัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการต้ังค าถาม 5W1H สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้ 
 จากผลการวิจัยที่พัฒนากระบวนการคิดแก้ปัญหาในรายวิชาภูมิศาสตร์ 2 ของผู้เรียนกลุ่มตัวอย่าง คือ 
ผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2/2 จ านวน 29 คนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการทางภูมิศาสตร์ร่วมกับ
เทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H หลังการจัดการเรียนรู้ พบว่า ทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหาในรายวิชาภูมิศาสตร์ 2 
สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ ซึ่งผู้วิจัยสามารถ
อภิปรายขั้นตอนต่าง ๆ ของทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหาในรายวิชาภูมิศาสตร์ 2 ของผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 
2 หลังการจัดการ ได้ดังนี้  
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  1. ขั้นตอนที่ 1 การระบุปัญหา เป็นขั้นตอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนร่วมกันอ่านสถานการณ ์
ที่ก าหนดให้ โดยผู้เรียนร่วมกันระบุประเด็นปัญหาที่ผ่านการอ่านสถานการณ์และการลงความคิดเห็นร่วมกันภายในกลุ่ม  
  2. ขั้นตอนที่ 2 การระบุสาเหตุของปัญหา ระบุสาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้นจากสถานการณ์ 
ที่ก าหนดให้ โดยผู้เรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็น วิเคราะห์ข้อมูลที่จะน าไปสู่การคาดการณ์ว่านี้คือสาเหตุ 
ของปัญหาที่สงสัย เนื่องจากสถานการณ์ที่ก าหนดเป็นเหตุการณ์ที่ เกิดขึ้นจริงภายในทวีปแอฟริกาและ 
มีความคุ้นเคย เพื่อร่วมด้วยช่วยกันในการแก้ไขปัญหาและการสรุปผลการแก้ไขปัญหา  
  3. ขั้นตอนที่ 3 การเสนอทางเลือกในการแก้ปัญหา ร่วมกันวิเคราะห์และเสนอความคิดเห็น
ภายในกลุ่ม เพื่อกระจ่างสาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้นจากสถานการณ์ที่ก าหนดไว้ โดยผู้เรียนจะต้องร่วมกันพิจารณา
เพื่อเสนอทางเลือกหรือล าดับการแก้ไขปัญหา จ านวน 3 ล าดับ เพ่ือเป็นแนวทางในการเลือกการแก้ปัญหา 
  4. ขั้นตอนที่ 4 การบอกวิธีการปฏิบัติเพ่ือการแก้ปัญหา เมื่อผู้เรียนได้เสนอทางเลือกในการ
แก้ปัญหา จ านวน 3 ล าดับแล้วนั้น ผู้เรียนจ าเป็นต้องเลือกมา 1 ล าดับที่สมาชิกภายในกลุ่มลงความเห็นว่าเป็น
แนวทางที่มีความหมายอย่างส าคัญและน าไปสู่การแก้ปัญหาได้จริง โดยการให้เหตุผลเพื่อการปฏิบัติเพื่อแก้ปัญหา
ได้อย่างถูกต้องและมีคุณค่า 
  5. ขั้นตอนที่ 5 การประเมินผลเพ่ือการแก้ปัญหา เสริมสร้างให้ผู้เรียนเกิดการวิเคราะห์ 
ผ่านองค์ความรู้จากขั้นตอนที่ 1 ถึงขั้นตอนที่ 4 โดยผู้เรียนภายในกลุ่มร่วมกันประเมินผลการวิเคราะห์ เพื่อการ
สังเคราะห์องค์ความรู้ที่สอดคล้องกับทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหาเป็นรายกลุ่มที่มีความเข้าใจถูกต้องและมี
ความส าคัญต่อสมาชิกในกลุ่มได้อย่างถูกต้อง 
  จากการพัฒนาทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหาในรายวิชาภูมิศาสตร์  2 ของผู้ เรียน  
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 หลังการจัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H  
ผู้วิจัยสามารถอภิปรายประเด้นต่าง ๆ ได้ดังนี้  
 1. ครูผู้สอน  
 ครูผู้สอนจะต้องคัดเลือกสถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริงภายในทวีปแอฟริกา ซึ่งสถานการณ์เป็นเหตุการณ์  
ที่เกิดขึ้น ณ ตอนนั้นหรือไม่นานเกินไป โดยครูผู้สอนจะต้องเป็นผู้ช้ีแนะการเรียนรู้จากสถานการณ์ที่ก าหนดให้ และ
ต้องอดทนต่อการร้องขอความช่วยเหลือจากผู้เรียน ซึ่งผู้เรียนอาจจะไม่คุ้นเคยกับทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหา
ในลักษณะเช่นนี้ ส่งผลให้ผู้เรียนต้องการความช่วยเหลือจากครูผู้สอนเพื่อสร้างเสริมความมั่นใจในกระบวนการคิด
แก้ปัญหาของกลุ่มตนเอง เพื่อเกิดกระบวนการคิดแก้ปัญหาได้อย่างเป็นล าดับขั้นตอนอย่างถูกต้อง 
  
 2. ผู้เรียน  
 การเรียนการสอนในคาบแรก ย่อมเป็นไปตามธรรมชาติของผู้เรียนที่ไม่คุ้นเคยกับทักษะกระบวนการ
คิดแก้ปัญหา ผู้เรียนมักจะรู้สึกว่าทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหาเป็นสิ่งที่ยากและปฏิบัติตามได้ยาก เช่น ผู้เรียน
จะต้องอ่านสถานการณ์ที่ก าหนดให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ก่อนที่จะระบุปัญหา และการระบุสาเหตุของปัญหาดังกล่าว 
เป็นต้น ส่งผลให้ทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหาที่ผู้เรียนเป็นผู้คิดแก้ปัญหาจะต้องใช้ความเข้าใจและปฏิบัติเป็น
ล าดับขั้นตอนได้อย่างถูกต้อง ดังนั้นครูผู้สอนจึงต้องปรับให้ช้าลง และเน้นย้ ากระบวนการคิดแก้ปัญหาทีละขั้นตอน 
เพื่อการปฏิบัติใหเ้กิดทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหาในข้ันตอนท้ัง 5 ข้ันตอนได้อย่างเป็นล าดับและถูกต้อง 
 3. กิจกรรมกระบวนการเรียนรู้  
 ในช่วงแรกของการจัดกิจกรรมกระบวนการเรียนรู้ ความคุ้นเคยของผู้เรียนยังไม่เป็นไปตามที่ต้องการ
ของครูผู้สอน โดยครูผู้สอนมีการปรับวิธีการเพื่อการพัฒนาทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหาไปอย่างช้า ๆ แต่ผลลัพธ์
ที่แน่นอน โดยค่อยเป็นค่อยไปผ่านการเน้นย้ ากระบวนการคิดแก้ปัญหาทีละขั้นตอนที่ถูกต้อง อีกทั้งการหยิบยก
สถานการณ์ที่ผู้เรียนมีความคุ้นเคย ส่งผลให้กิจกรรมกระบวนการเรียนรู้บรรลุตามที่ต้องการอย่างถูกต้องและมี
ความส าคัญอย่างมีคุณค่าต่อผู้เรียน 
 2.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาภูมิศาสตร์ 2 ของผู้เรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 หลังการจัดการ
เรียนรู้ผ่านกระบวนการทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการต้ังค าถาม 5W1H สูงกว่าก่อนเรียน  
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 2.1 การจัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H โดยออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนเกิดการวิเคราะห์ปัญหา โดยเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H เป็นการใช้
ความสามารถในการจ าแนกแยกแยะองค์ประกอบต่าง ๆ ของสิ่งหนึ่งสิ่งใด หรือเหตุการณ์น ามาหาความสัมพันธ์ 
เ ชิงเหตุผลระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ เพื่อค้นหาค าตอบที่ เป็นความเป็นจริ ง  และน าข้อมูลทั้งหมด 
มาเรียบเรียงใหม่ให้ง่ายแก่ต่อการท าความเข้าใจ ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษาเพิ่มเติมจากงานวิจัยของ แก้วใจ สุวรรณเวช 
(2559: 2102 - 2114) ที่ได้ท าการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมสมรรถนะการสอนภมูิศาสตรส์ าหรบั
นักศึกษาวิชาชีพครูสังคมศึกษา ระบุว่าไว้รูปแบบการเรียนก ารสอนเพื่อส่งเสริมสมรรถนะการสอนภูมิศาสตร์ 
ส าหรับนักศึกษาวิชาชีพครูสังคมศึกษา เรียกว่า PLPCPA Model เน้นการเรียนการสอนภูมิศาสตร์อย่างเป็นระบบ 
การเรียนรู้สู่การปฏิบัติ และการสร้างกระบวนการเรียนรู้ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 การเตรียมความ
พร้อมเพื่อการเรียนรู้ภูมิศาสตร์ ขั้นที่ 2 การเรียนรู้จากสถานการณ์จริงหรือสื่อการสอนภูมิศาสตร์ ขั้นที่ 3  
การวางแผนปฏิบัติการสืบค้นและการใช้เครื่องมือทางภูมิศาสตร์ ขั้นที่ 4 การรวบรวมข้อมูลหรือการส ารวจข้อมูล
ทางภูมิศาสตร์ ขั้นที่ 5 การน าเสนอและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้ภูมิศาสตร์ ขั้นที่ 6 การประยุกต์ใช้และ
สร้างสรรค์ความรู้ภูมิศาสตร์ โดยผลการทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมสมรรถนะการสอน
ภูมิศาสตร์ ส าหรับนักศึกษาวิชาชีพครูสังคมศึกษาพบว่า ผลการเรียนรู้รายวิชาภูมิศาสตร์ประเทศไทยเชิงวิเคราะห์
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี 80 นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 โดยครูผู้สอนออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ผ่านผ่านกระบวนการทางภูมิศาสตร์
ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H ดังนี้  
 ขั้นตอนที่ 1 การต้ังค าถามเชิงภูมิศาสตร์  
ครูผู้สอนให้ผู้เรียนตั้งค าถามเชิงภูมิศาสตร์ร่วมกับการใช้ 5W จ านวน 5 ค าถาม โดยใช้เนื้อหา เรื่อง ที่ตั้ง และ
ลักษณะกายภาพของทวีปแอฟริกา จ านวน 4 คาบนมาทดลองใช้กับกลุ่มทดลอง ผลปรากฏว่า ผู้เรียนเกิดการตดิขดั
ในการคิดค าถามเชิงภูมิศาสตรร์่วมกับการใช้ 5W คือ What (อะไร) Where (ท่ีไหน) When (เมื่อไหร่) Why (ท าไม) 
Who (ใคร) จ านวน 5 ค าถาม ซึ่งเป็นข้ันตอนท่ีผู้เรียนสะท้อนให้ครูผู้สอนว่าคิดค าถามไม่ออก อีกทั้ง ผู้เรียนต่างพูด
เป็นเสียงเดียวกันว่า “นึกค าถามที่ตรงกับเนื้อหาไม่ออก” ซึ่งเป็นสิ่งท่ีครูผู้สอนได้ยินค าบ่นของผู้เรียนมาตลอดทั้ง 4 
คาบที่จัดการเรียนรู้ ส่งผลให้ผู้เรียนไม่สามารถข้ามผ่านขั้นตอนที่ 1 ท าให้ผู้เรียนเกิดความย่อท้อในการคิดค าถาม
เชิงภูมิศาสตร์ร่วมกับการใช้ 5W จนครูผู้สอนได้จัดการเรียนรู้ในคาบที่ 5 และ 6 โดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 
เรื่องเหตุใดทวีปแอฟริกาอากาศจึงต่างกัน ครั้งนี้ครูผู้สอนกลับมีการออกแบบค าถามเชิงภูมิศาสตร์ร่วมกับการใช้ 
5W จ านวน 5 ค าถามในรูปแบบค าถามส าเร็จรูป จนน ามาใช้ทดลองกับกลุ่มที่ไม่ใช้กลุ่มตัวอย่าง ผู้เรียนกลับมี
ความสุข และสนุกกับขั้นตอนท่ี 1 ส่งผลให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นมากขึ้น 
 ขั้นตอนที่ 2 การรวบรวมข้อมูล ในขั้นตอนดังกล่าว ครูผู้สอนมอบหมายให้ผู้เรียนในแต่ะลกลุ่มท าการ
รวบรวมข้อมูลข้อเท็จจริง และข้อมูลที่ เป็นประโยชน์ ซึ่ ง ผู้ เรียนในแต่ละกลุ่มจะต้องช่วยเหลือกันและ 
แบ่งภาระหน้าที่ความรับผิดชอบในการรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่น่าเช่ือถือ เพื่อใช้ในการตอบค าถาม  
เชิงภูมิศาสตร์ จ านวน 5 ค าถาม ในขั้นตอนที่ 2 ผู้เรียนในกลุ่มใช้ความพยายามในการท าหน้าที่ของตนเองที่ได้รับ
มอบหมายภายในกลุ่ม โดยใช้การสืบค้นเพื่อหาข้อเท็จจริงและข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในข้ันตอนท่ี 3  
 ขั้นตอนที่ 3 การจัดการข้อมูล โดยให้สมาชิกในกลุ่มน าเสนอข้อมูลที่ผ่านการสืบค้นจากขั้นตอนที่ 2  
มาใช้เป็นฐานในการพูดคุยและแลกเปลี่ยนข้อมูลกัน เพื่อท าความเข้าใจเป็นรายบุคคล ผ่านการบันทึกข้อมูลเป็น
รายบุคคล และแสดงความคิดเห็นร่วมกัน หลังจากท่ีคัดเลือกข้อมูลข้อเท็จจริงน าไปสู่การออกแบบข้อมูลในรูปแบบ
สถิติขั้นพื้นฐานภายในกลุ่ม ซึ่งในขั้นตอนที่ 3 ปัญหาที่พบเจอ คือ ผู้เรียนน าข้อมูลข้อเท็จจริงมาใช้ในการออกแบบ
และสร้างข้อมูลในรูปแบบสถิติขั้นพ้ืนฐานในรูปแบบเดิม ๆ หรือไม่แปลกใหม่ อีกทั้ง ผู้เรียนไม่สามารถจัดการข้อมูล
ที่ผ่านการสืบค้นและรวบรวมข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบท่ีอ่านและเข้าใจได้ง่าย  
 ขั้นตอนที่ 4 การวิเคราะห์ข้อมูลและแปลผลข้อมูล เป็นการสะท้อนให้เห็นว่าผู้เรียนมีความเข้าใจใน
กระบวนการทางภูมิศาสตร์มากน้อยเพียงใด ซึ่งสั่งเกตุได้จากการน าข้อมูลที่ผ่านการสืบค้น ผ่านการรวบรวมข้อมูล  
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ผ่านการจัดการข้อมูล ซึ่งเป็นส่วนส าคัญที่ผผู้เรียนสามารถใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลและแปลผลข้อมูลให้ออกมาใน
รปูแบบของกลุ่มตนเอง 
 ขั้นตอนที่ 5 การสรุปเพ่ือตอบค าถาม ผู้เรียนสามารถสรุปเนื้อหาที่เกิดจากการสงสัยสู่การตั้งค าถามเชิง
ภูมิศาสตร์ จนน าไปสู่การสืบค้นข้อมูลด้วยการรวบรวมข้อมูลข้อเท็จจริงที่สามารถน ามาใช้ในการจัดการข้อมูล เพื่อ
สะท้อนให้หเนถึงความเข้าใจของผู้เรียนสมาชิกในกลุ่มเป็นรายบุคคล อีกทั้งสามารถวิเคราะห์ข้อมูลฉบับกลุ่มตนเอง
และแปลผลข้อมูลที่ผ่านการกระบวนการวิเคราะห์และสังเคราะห์เป็นของกลุ่มตนเอง จนน ามาสู่การตอบค าถามใน
รูปแบบการสรุปความ ด้วย How (อย่างไร) อย่างเป็นขั้นเป็นตอนได้อย่างถูกต้อง 
 3.  ความพึงพอใจของผู้เรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการ 
ทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการต้ังค าถาม 5W1H  
 เป็นผลมาจากครูผู้สอนให้ผู้เรียนแตล่ะกลุม่ร่วมมอืระดมสมองในการตั้งประเดน็ค าถามทางภูมิศาสตร์จาก
เดิมผู้เรียนจะตั้งประเด็นค าถามอะไรก็ได้ ซึ่งครูผู้สอนได้น าเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H มาร่วมในการตั้งประเด็น
ค าถาม เพื่อยกระดับการตั้งค าถามเชิงภูมิศาสตร์ควบคู่การคิดอย่างเป็นขั้นเป็นตอน เพื่อสืบค้นหาองค์ความรู้
ร่วมกับการคิดแก้ปัญหาจากสถานการณ์ที่ก าหนด เพื่อให้ผู้เรียนสามารถหาค าตอบมาใช้ในการตอบค าถามหรือ
แก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอนและมีเหตุและผล ส่งผลให้ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการ
ทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H อยู่ในระดับดีมากที่สุด ดังที่ ทัศนีย์ สิงห์เจริญ (2543) ได้ให้
ความหมาย ของความพึงพอใจต่อการเรียนรู้หมายถึง ความรู้ที่เกิดจากการที่ได้รับการตอบสนองทั้งด้านร่างกาย
และจิตใจ อันเป็นผลสืบเนื่องมาจากปัจจัยหรือองค์ประกอบต่าง ๆ ในการเรียน เช่น สภาพแวดล้อมในห้องเรียน 
เนื้อหาวิชาที่ได้รับจากการเรียน รูปแบบการเรียนซึ่งท าให้บุคคลเกิดความพึงพอใจในการจัดการเรียนรู้จนประสบ
ผลส าเร็จในการเรียนได้ 

ข้อเสนอแนะ 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะที่เห็นว่าจะเป็นประโยชน์ต่อการจัดการเรียนรู้และการศึกษา 
ดังต่อไปนี้  
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  
 1.1 ครูผู้สอนควรศึกษารูปแบบการจัดการเรียนรู้ผา่นกระบวนการทางภูมิศาสตร ์ร่วมกับเทคนิคการตัง้
ค าถาม 5W1H ให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ก่อนน าไปใช้ เพื่อให้การจัดการเรียนรู้มีประสิทธิภาพสูง 
 1.2 ก่อนการจัดการเรียนรู้ มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องปรับพื้นฐานองค์ความรู้ ความเข้าใจให้ผู้เรียนมี
ความคุ้นเคยกับกระบวนการทางภูมิศาสตร์ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H จากการน าร่องทดลองสอนให้
มากกว่าหน่ึงเนื้อหา ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดความคุ้นเคยและเข้าใจในกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป  
  2.1 ควรศึกษาการจัดการเรียนรูผ่านกระบวนการทางภูมิศาสตร์ ร่วมกับเทคนิคการตั้งค าถาม 5W1H 
กับผู้เรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาปีอื่น ๆ โดยพิจารณาจากเนื้อหาให้มีความเหมาะสมกับความสามารถและระดับ
วัยของผู้เรียน  
  2.2 ควรให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับขั้นตอนของทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหาอย่าง 
ถ่องแท้ และสามารถแก้ปัญหาจากสถานการณ์ที่ก าหนดได้ถูกต้องมากยิ่งขึ้น และในการก าหนดสถานการณ์ปัญหา 
ครูผู้สอนควรหยิบประเด็นปัญหาที่ผู้เรียนเคยเห็นผ่านข่าว เพื่อดึงดูดความสนใจและการคุ้นเคยสถานการณ์ปัญหา 
อันน าไปสู่การคิดแก้ปัญหาได้อย่างมีคุณค่าและความหมายต่อผู้เรียน 
 2.3 ควรน าการจัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการทางภูมิศาสตร์ เพื่อพัฒนาทักษะด้านอื่น ๆ คือ ทักษะ
การคิดเชิงอนาคต และการคิดเชิงระบบ เนื่องจากเป็นกระบวนการที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้คิดตั้งค าถามรวบบรวม
ข้อมูล จัดการข้อมูล วิเคราะห์ และสรุปผลอย่างเป็นขั้นตอน  
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