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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพและปญัหาการจัดการเรยีนรู้ 2) พัฒนารูปแบบการบริหาร
จัดการเรียนรู้ และ 3) ประเมินผลการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการเรยีนรู้ยุควิถีใหม่ของโรงเรียนบา้นสุไหงโก-ลก 
กลุ่มตัวอย่างผู้ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้จากการเลือกแบบเจาะจง ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู และนักเรียน
โรงเรียนบ้านสไุหงโก-ลก การวิจัยมีขั้นตอนดังนี้ 1) ศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการเรียนรู้ โดยใช้การสนทนากลุม่
จากกลุ่มผู้บริหาร ครูและนักเรียน ใช้การวิเคราะหเ์นื้อหา 2) พัฒนารูปแบบการจดัการเรียนรู้ โดยใช้การสนทนากลุ่ม
จากกลุ่มผู้บริหารและครู ใช้การวิเคราะหเ์นื้อหา 3) ทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรยีนรู้ ใช้การวิจัยและพัฒนา (R&D) 
ตามวงจร PAOR สัปดาหล์ะ 1 รอบ จ านวน 4 รอบ เดือนพฤศจิกายน-ธันวาคม ใช้แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณ
ค่า 5 ระดับ และวิเคราะห์ข้อมลูหาค่าเฉลีย่และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 4) ประเมินผลการพัฒนารปูแบบการ
บริหารจดัการเรียนรู้ยุควิถีใหม่แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลหาค่าเฉลี่ย และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบว่า 
1. สภาพและปัญหาการจัดการเรยีนรู้ยุควิถีใหมส่ภาพการจัดการเรยีนรู้ พบว่า โรงเรยีนตั้งอยู่ใน

จังหวัดนราธิวาส ติดกับประเทศมาเลเซีย จึงมีความเสี่ยงในการแพรก่ระจายของเชื้อไวรสั ส่งผลใหไ้มส่ามารถเปิด
ภาคเรยีนในรูปแบบ On site ได้ ในช่วงภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 จึงจัดการเรียนรู้ในรูปแบบ Online On 
demand และ On hand ส่วนปญัหาในการบริหารจดัการเรียนรู้ พบวา่ ด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อ
ไวรัสโคโรนา จึงเกิดปญัหาการบรหิารจัดการที่ไม่เป็นระบบเนื่องจากต้องปรับตัวให้เข้าสถานการณ์และเกิดปญัหา
ในการจัดการเรียนรู ้
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2. ผลการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการเรยีนรู้ยุควิถีใหมโ่ดยพัฒนามาจากกระบวนการบริหาร
สถานศึกษา จึงใช้รูปแบบ BSK Model มาพัฒนาเป็นรูปแบบการบริหารการจัดการเรียนของโรงเรยีน 
บ้านสุไหงโก-ลก มีดังนี้ B: Brainstorm (ระดมความคดิ) S: Select content (เลือกเนื้อหา) K: Keep going 
(ด าเนินการ) 

3. ผลการประเมินผลการพัฒนารปูแบบการบริหารจดัการเรียนรู้ยุควิถีใหมโ่ดยการประเมินความ
คิดเห็นเกีย่วกับรูปแบบการบริหารจัดการเรียนรู้ยุควิถีใหม่พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด  
(  = 4.53, S.D. = .40) 
 

ค าส าคญั : การพัฒนารูปแบบ  การจัดการเรยีนรู้บนความปกติใหม ่
 

Abstract 
 

The objectives of this research: 1) To study the conditions and the problems of learning 
management. 2) To develop a projected model. 3) To study the results of the development of 
new normal learning management. The informants for this research were school director, school 
vice directors, teachers and students. Also, the research instruments which used to operate in 
this task were record forms of supervision, teaching feedback questionnaires, and evaluation 
forms regarding a new normal learning management. In addition, this piece of work is done by 
researching and developing (R&D) in rotation of PAOR as 1 cycle per week; total 4 cycles, from 
November to December. The procedures are as follow: 1) To study the conditions and problems 
of learning management. 2) To develop the projected model.  3) To utilize and test the 
projected model.  4) To study the results of the development of new normal learning 
management.  

As the result, the organizers eventually found the ongoing problematic conditions of 
new normal learning management. 

1. The school itself is located in Narathiwat province which is very close to Thai-
Malay border, thus the risk of spreading and getting coronavirus disease is extremely high. 
Consequently, the school was unable to operate to teach by “on-site” as a normal platform. 
Therefore, in the first semester of 2021 academic year the 3 ideal teaching platforms were: 
“online”, “on demand” and “on hand”. Moreover, by the reason of the coronavirus pandemic, 
there were some problems within the teaching management department. The management was 
completely unsystematic resulting from being unfamiliar under the very hectic situation of 
pandemic.   

2. The result of the development of the new normal learning management was 
directly established from the school administrative process. Accordingly, “BSK Model” format 
had taken place and applied into this research as follows: b: brainstorm, s: select content and k: 
keep going.  

3. The study and evaluation on opinions of the development of new normal 
learning management model showed that it was at the highest level (  = 4.53, S.D. = .40).  

 
Keywords:  Model development of New Normal Learning Management Model 
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บทน า 

การเปลีย่นแปลงทางสังคมในปัจจบุันท าให้การศึกษาในประเทศไทยต้องมีปรับเปลี่ยนอยู่เสมอ จึงมีการ
พัฒนาทางด้านการจัดการศึกษาตลอดเวลา ซึ่งปัจจุบันการศึกษาย่อมมีการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการจัดการ
เรียนรูเ้ป็นส่วนใหญ่ ตามที่ ประหยัด  พิมพา (2561) ได้กล่าวว่า การจัดการศึกษาในอนาคตของไทยตอ้งอาศัย
เทคโนโลยีและการสืบค้นด้วยตนเองมากกว่าใช้ครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยครูเปลี่ยนบทบาทจากผู้ให้มาเป็น
ผู้ก ากับดูแลและให้ค าปรึกษาการสืบค้นข้อมูล การให้ข้อมูลที่เหมาะสม การเรียนรู้จะอาศยัการศึกษาเรียนรู้จาก
สภาพจริงของสังคมและสิ่งแวดล้อมมากกว่าการเรียนรู้ในช้ันเรียน การวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ใช้
เทคโนโลยี ข่าวสารทางอิเล็กทรอนิกส ์นวัตกรรม สังคมจะต้องปรับตัวตามเทคโนโลยีและนวัตกรรม การศึกษาใน
อนาคตจึงต้องปรับตัวตามเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงเพื่อเตรียมความพร้อมสูป่ระเทศไทย 4.0 ต่อไป เทคโนโลยี
จึงเป็นส่วนส าคัญที่จะเข้ามาพัฒนาให้การศึกษาไทยมีความก้าวหนา้มากยิ่งข้ึน และผู้เรยีนส่วนใหญส่ามารถเรียนรู้
ผ่านเทคโนโลยไีดด้้วยตนเอง ดังนั้น เทคโนโลยีจึงเป็นส่วนหน่ึงที่ช่วยขับเคลื่อนการศึกษาไทยใหด้ยีิ่งข้ึน  
 ในสถานการณ์ปัจจุบัน (ปี พ.ศ. 2564) มีการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา หรือ โควิด 19 ท าให้เกดิ
การเปลีย่นแปลงครั้งยิ่งใหญ่ของทั่วโลก และส่งผลให้การด าเนินชีวิตมีความยากล าบากมากขึ้น การเขา้สังคมที่ไม่
สามารถมาพบปะพูดคุยกันได้ จึงท าให้ต้องใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการด าเนินชีวิต เช่น การท าธรุกรรมการเงิน
ทางออนไลน์ การสั่งอาหารออนไลน์ หรือการประชุมทางออนไลน์ จึงเป็นสาเหตุหนึ่งท่ีท าให้ต้องมีการปรับเปลี่ยน
รูปแบบการจดัการศึกษาในประเทศไทย เพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์การระบาดของโรค โดยทาง
กระทรวงศึกษาธิการมีการประกาศแนวทางการจัดการศึกษา โดยให้มีการจดัการศึกษา 5 รูปแบบ ดงันี้ 1. On site 
คือ การจัดการเรียนการสอนตามปกติที่โรงเรยีน และต้องปฏิบัตติามมาตรการของกระทรวงสาธารณสุขอย่าง
เคร่งครดั 2. On air คือ การจัดการเรียนการสอนผ่านระบบโทรทัศน ์เรียนด้วยตนเอง ก ากับด้วยเวลาที่เผยแพร่  
ซึ่งเรียนผา่น DLTV 3. On demand คือ การจัดการเรียนการสอนผา่นสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เรยีนด้วยตนเอง  
ผ่านเว็บไซต์ DLTV แอปพลิเคชันต่าง ๆ หรือระบบท่ีโรงเรียนจัดให้ 4. Online คือ การจัดการเรยีนการสอน 
แบบถ่ายทอดสดผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ผูเ้รียนสามารถถาม-ตอบได้ ซึ่งเป็นการสื่อสารสองทาง การจัดการเรยีน
การสอนผา่น Google meet, Zoom meeting, Line, Facebook เป็นต้น 5. On hand คือ การจัดการเรยีน 
การสอนด้วยการน าส่งเอกสารที่บ้าน ท าแบบฝึกหัด ใบงาน และสื่อการเรยีนรู้อื่น ๆ ภายใต้ความดูแลช่วยเหลือของ
ผู้ปกครอง (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2564) ซึ่งรูปแบบการจัดการศึกษาเหล่านี้จงึเป็นรูปแบบ
การจัดการศึกษาในยุค New normal ค าว่า ความปกติใหม่ (New normal) เป็นรูปแบบการด าเนินชีวิตอย่างใหม่
ที่แตกต่างจากอดีต ซึ่งเกดิจากบางสิ่งมากระทบการด าเนินชีวิตที่ปกติคุ้นเคยเปลี่ยนไป จึงต้องเปลี่ยนแปลงไปสู่วิถี
ใหม่ภายใตม้าตรฐานใหม่ที่ไม่คุ้นเคย (สุวิมล มธรุส, 2563) จึงแสดงให้เห็นว่า การจัดการศึกษาจ าเป็นต้องมีการ
เปลี่ยนแปลงให้สอดคล้องกับสถานการณ์ในการปัจจุบัน เช่นเดยีวกบั โรงเรียนบ้านสไุหงโก-ลก ที่ได้ด าเนินการจดั
การศึกษาให้เหมาะสมกับสถานการณ์และความพร้อมของสถานศึกษา 
 โรงเรียนบ้านสไุหงโก-ลก เป็นโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 
2 อ าเภอสุไหงโก-ลก จังหวัดนราธวิาส จัดการศึกษาเป็น 2 ระดับ คอื ระดับปฐมวัยและระดบัการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
มจี านวนผู้เรียนท้ังหมด 1,589 คน และบุคลากรทางการศึกษาท้ังสิ้น 94 คน แบ่งเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน  
5 คน ครู 69 คน และเจ้าหน้าท่ีอืน่ ๆ 12 คน โดยมีการจดัการศึกษาที่พัฒนาผู้เรียนใหม้ีทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21  
ซึ่งโรงเรียนบา้นสไุหงโก-ลก ได้รับนโยบายจากกระทรวงศึกษาธิการในการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับสถานการณ์
การแพร่ระบาดของเชื้อไวรสัโคโรน่า หรือโควิด 19 ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 โรงเรียนบ้านสุไหงโก-ลก 
ไม่สามารถด าเนินการจัดการเรียนการสอนได้ตามปกติ เนื่องจากจังหวัดนราธิวาสเป็นพื้นที่ควบคุมสูงสุดและ
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เข้มงวด หรือพื้นที่สีแดงเขม้ ตามประกาศราชกิจจานุเบกษา ได้ออกข้อก าหนด ออกตามความในมาตรา 9  
แห่งพระราชก าหนดการบรหิารในสถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 (ฉบับท่ี 25) เมื่อวันท่ี 26 มิถุนายน 2564 ว่า  
ข้อ 1 มาตรการเร่งด่วนเพื่อสกดักัน้การระบาดในพ้ืนท่ีเป้าหมายเฉพาะ มาตรการและข้อปฏิบตัิต่าง ๆ  
ตามข้อก าหนดนี้ มุ่งเพื่อการปฏิบตัิการของพนักงานเจ้าหน้าที่อย่างเร่งด่วนในเขตพื้นท่ีสถานการณ์ควบคุมสูงสดุ
และเข้มงวดในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครและปริมณฑล (จังหวัดนครปฐม จังหวัดนนทบุรี จังหวัดปทุมธานี จังหวัด
สมุทรปราการ และจังหวัดสมุทร สาคร) และพื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้ (จังหวัดนราธิวาส จังหวดัปตัตานี จังหวัด
ยะลา และจังหวัดสงขลา) โดยใหด้ าเนินการต่อเนื่องไปเป็นระยะเวลาอย่างน้อยสามสิบวันเพื่อเข้าควบคุมและชะลอ
การระบาดของเชื้อไวรสัโควิด 19 นั่นจึงเป็นเหตผุลที่ทางผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านสุไหงโก-ลก ไมส่ามารถให้ผู้เรียน
เข้ามาเรียนในโรงเรียนได้ และได้มกีารประชุมและหาแนวทางในการจัดการศึกษาตามรูปแบบที่ทางกระทรวงศึกษา
ได้ประกาศ โดยให้แตล่ะสายชั้นด าเนินการ อนุบาลถึงช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 และ 5 จัดการเรยีนการสอบแบบ  
On demand และ On hand ส่วนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 และ 6 จดัการเรียนการสอนแบบ Online On demand 
และ On hand ตามความเหมาะของแต่ละวิชา โดยผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านสุไหงโก-ลก เล็งเห็นถึงความส าคญัใน
การจัดการศึกษาของผู้เรยีน เพื่อให้ผู้เรยีนได้เรยีนรู้อย่างเต็มที่และเต็มความสามารถ จึงด าเนินการจัดการศึกษาท่ี
เหมาะสมให้กับผู้เรยีน และตามความพร้อมของผู้ปกครองและสถานศึกษา ซึ่งในการจัดการเรียนรู้ในยุค  
New Normal จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะน ามาปรบัใช้เหมาะสมกับสถานการณ์ในปัจจุบัน เพราะในอนาคต
ข้างหนา้การศึกษาไทยอาจจะต้องมีการปรับเปลีย่นให้เหมาะสมกับผูเ้รียน และการเรียนรู้อาจจะไมไ่ด้เกิดใน
ห้องเรียนเพียงอย่างเดยีว ดังนั้น การเรยีนรูไ้ม่ควรหยุดเพยีงเพราะสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 
 จากความส าคัญและปัญหาดังกลา่วข้างต้น ผู้วิจัยจึงเห็นความส าคญัในการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนา
รูปแบบบริหารการจัดการเรียนรู้ยุควิถีใหม่ (New Normal) ของโรงเรียนบ้านสุไหงโก-ลก โดยมุ่งศึกษาในเรื่อง  
การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการเรยีนรู้ยุควิถีใหม่ของโรงเรียนบา้นสุไหงโก-ลก อ าเภอสุไหงโก-ลก จังหวัด
นราธิวาส ให้มีความเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน ความเหมาะสมกับผู้เรียน และผลการเรียนรู้ที่เกดิกับผู้เรียน
เป็นประเด็นส าคัญ นอกจากน้ีข้อค้นพบจากงานวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์ต่อวงการศึกษาโดยเฉพาะสถานศึกษา เขต
พื้นที่การศึกษา ส านักงานศึกษาธกิารจังหวัด หรือกระทรวงศึกษาธกิารในการเข้าใจเกีย่วกับการพัฒนารูปแบบการ
บริหารจดัการเรียนรู้ยุควิถีใหม่ของสถานศึกษา และเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการเรียนรู้
ในสถานศึกษาอ่ืน ๆ  ต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษาสภาพและปญัหาการจัดการเรยีนรู้ยุควิถีใหม่ของโรงเรียนบ้านสุไหงโก-ลก  
อ าเภอสไุหงโก-ลก จังหวัดนราธิวาส 

2. เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการเรยีนรู้ยุควิถีใหม่ของโรงเรียนบา้นสุไหงโก-ลก 
อ าเภอสไุหงโก-ลก จังหวัดนราธิวาส 

3. เพื่อประเมินผลการพัฒนารปูแบบการบริหารจัดการเรียนรูยุ้ควิถีใหม่ของโรงเรียน 
บ้านสุไหงโก-ลก  อ าเภอสไุหงโก-ลก จังหวัดนราธิวาส 

วิธีการด าเนินการวิจัย 

 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามแนวของการวิจัยและพัฒนา (Research and Development)  ดังต่อไปนี ้
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ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพและปญัหาการจัดการเรียนรู้บนความปกตใิหม่ของโรงเรียนบ้านสุไหงโก-ลก  
เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการเรียนรู้บนความปกติใหม่ของโรงเรียนบ้านสุไหงโก-ลก ผู้ให้ข้อมูลคนส าคัญ 
ซึ่งได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง  ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ได้แก่ ผู้อ านวยการและรองผู้อ านวยการ โรงเรียน
บ้านสุไหงโก-ลก จ านวน 5 คน กลุ่มครูผู้สอน จ านวน 6 คน กลุ่มนักเรียนช่วงช้ันที่ 1 และช่วงช้ันที่ 2 จ านวน 12 
คน เครื่องมือที่ใช้การวิจัย คือ เอกสารประกอบการสนทนากลุ่ม ประกอบด้วย เครื่องบันทึกเสียงส าหรับใช้
บันทึกเสียง และแบบบันทึกการสนทนากลุ่ม (Focused group)  วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ท าหนังสือเพื่อขอความ
ร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสนทนากลุ่มให้กับผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่เข้าร่วมกันสนทนากลุ่ม 
จากนั้นส่งประเด็นค าถามในการสนทนาก่อนเข้าร่วม พร้อมส่งลิงก์เชิญเข้าร่วมสนทนากลุ่ม และด าเนินการสนทนา
กลุ่มผ่าน Line Meeting ตามก าหนดที่นัดหมายโดยในการสนทนากลุ่ม ผู้วิจัยขออนุญาตบันทึกเทปการสนทนา
กลุ่มไว้  ส่วนการสนทนากลุ่มกับนักเรียนแจ้งคุณครูประจ าช้ันเพื่อนัดหมายนักเรียนเข้าร่วมสนทนากลุ่ม พร้อมส่ง
ลิ ง ก์ เ ชิ ญ เ ข้ า ร่ ว ม ส น ท น า ก ลุ่ ม แ ล ะ ด า เ นิ น ก า ร ส น ท น า ก ลุ่ ม  
การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์เนื้อหา จากการสนทนากลุ่ม ซึ่งผู้วิจัยประยุกต์จากแนวคิดของ
นักวิชาการต่าง ๆ (Hubbard &Power, 1999 Pope & Mays, 2002 Hsieh & Shannon, 2005 อ้างในวัชรินทร์ 
อินทพรหม, 2562) ที่เกี่ยวข้องโดยมีแนวทางในการวิเคราะห์ข้อมูล 7 ขั้นตอน ดังนี้คือ 1. การจัดเตรียมข้อมูล  
โดยการถอดเทปการสนทนากลุ่มให้อยู่ในรูปของข้อความเอกสาร 2. การก าหนดประเด็นวิเคราะห์ ด้วยการจ าแนก
เนื้อหาหรือข้อมูลเป็นประเด็น ซึ่งอาจเป็นค าวลีหรือประโยค เพื่อใช้ในตัดสินใจในการก าหนดประเด็นหลักหรือ
หัวข้อท่ีจะน าเสนอ ตามวัตถุประสงค์ของการศึกษาและประเด็นวิเคราะห์ย่อย ๆ หรือประเด็นรองของประเด็นหลัก  
3. การจัดการข้อมูล โดยการจัดหมวดหมู่และการเข้ารหัสส าหรับการวิเคราะห์และจัดท ารูปแบบหรือแผนภาพ
ความสัมพันธ์ ด้วยการอ่านเอกสารที่พิมพ์บันทึกไว้บนกระดาษ A4 และจดบันทึกย่อที่พบเห็นในเอกสาร   
4. การวิเคราะห์ข้อมูล โดยการน าข้อมูลที่ได้จัดการมาตอบค าถามของการวิจัย โดยการก าหนดประเด็นหลักและ
ประเด็นรองที่ใช้วิเคราะห์ทั้งหมด และให้ค าจ ากัดความหรือนิยามของแต่ละหมวดหมู่   5. การประเมินความ
สอดคล้องของการใช้รหัสข้อมูล หลังการเข้ารหัสควรตรวจสอบความถูกต้องและความเช่ือถือของการเข้ารหัส    
6. เขียนร่างข้อสรุป  7. การน าเสนอผลการวิจัย เพื่อน าเสนอผลการวิจัยที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์  
และวิธีด าเนินการวิจัย ดังนี้ 1. ศึกษาสภาพและปัญหาของการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียนบ้านสุไหงโก-ลก โดย
การศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของโรงเรียนบ้านสุไหงโก-ลก ได้แก่ แผนพัฒนาการศึกษา แผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปี รายงานการประเมินตนเอง 2. จัดสนทนากลุ่ม ในโรงเรียนเพื่อรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับสภาพและ
ปัญหาเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียน โดยจัดกลุ่มสนทนา จ านวน 3 กลุ่ม จากการจัดสนทนากลุ่ม ดังกล่าว 
ผู้วิจัย คณะครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ได้น าข้อมูลมาเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการ
เรียนรู้บนความปกติใหม่ของโรงเรียนบ้านสุไหงโก-ลกต่อไป 

ขั้นตอนท่ี 2 พัฒนารูปแบบการบรหิารจัดการเรียนรูยุ้ควิถีใหม่ของโรงเรียนบ้านสไุหงโก-ลก 
เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการเรียนรู้ยุควิถีใหม่ของโรงเรียนบ้านสุไหงโก-ลก เครื่องมือที่

ใช้การวิจัย คือ แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม และการวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์เนื้อหา  วิธีด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
1. ศึกษาแนวคิด รูปแบบการบริหารจัดการเรียนรู้ยุควิถีใหม่และแนวทางการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19)  เพื่อน ามาเป็นแนวคิดในการพัฒนารูปแบบการ
บริหารจัดการเรียนรู้บนความปกติใหม่ที่มีความเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน ความเหมาะสมกับนักเรียน และ
ผลการเรียนรู้ที่เกิดกับนักเรียน 2. น าผลการวิเคราะห์จากการสนทนากลุ่มจากข้ันตอนที่ 1 มาร่างรูปแบบ ซึ่งได้จัด
ประชุมออนไลน์ผ่านทาง Line meeting โดยผู้วิจัยและคณะครูผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกันศึกษาเอกสารและการ
สนทนากลุ่มเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียน และเพื่อระดมความคิดที่จะหาแนวทางในการ
จัดการเรียนรู้ยุควิถีใหม่3. สร้างรูปแบบการบริหารจัดการเรียนรู้บนความปกติใหม่ของโรงเรียนบ้านสุไหงโก -ลก 
โดยการจัดประชุมเพื่อระดมความคิดสร้างรูปแบบ โดยในการประชุมครั้งนี้เกี่ยวกับการก าหนดขั้นตอนในการ
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ด าเนินงานตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ซึ่งได้น ากระบวนการบริหารสถานศึกษา ได้แก่ การวางแผน (Planning) 
การจัดองค์การ (Organizing) การน า (Leading) การควบคุม (Controlling) มาด าเนินการพัฒนารูปแบบการ
บริหารจัดการเรียนรู้ยุควิถีใหม่ 4. ร่วมกันวางแผนด าเนินงานก าหนดกิจกรรมในการด าเนินงานตามรูปแบบการ
บริหารจัดการเรียนรู้บนความปกติใหม่ที่มีความเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนความเหมาะสมกับนักเรียน และผล
การเรียนรู้ที่เกิดกับนักเรียน โดยการจัดท าคู่มือการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์การแพร่ระบาด Covid-19 
ส าหรับนักเรียน ผู้ปกครอง และครู  5. ด าเนินงานกิจกรรมในการด าเนินงานตามรูปแบบการบริหารจัดการเรียนรู้
ยุควิถีใหม่ที่มีความเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน ความเหมาะสมกับนักเรียน และผลการเรียนรู้ที่เกิดกับนักเรียน 

จ าก นั้ น น า รู ป แ บ บ ก า รบ ริ ห า ร จั ด ก า ร เรี ย น รู้ ยุ ค วิ ถี ให ม่ ม าท ด ล อ ง ใ ช้  ได้ แ ก่  
โรงเรียนบ้านสุไหงโก-ลก และเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มีดังนี้  แบบบันทึกการนิเทศและสังเกตการจัดการเรียนรู้
ของครูผู้สอน โดยหัวหน้าสายช้ัน และแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน  
โดยนักเรียน วิธีด าเนินการวิจัย ดังนี้  1. ขั้นเตรียมการวางแผนการน ารูปแบบไปทดลองใช้ ผู้วิจัยและคณะครูร่วม
วางแผนการน ารูปแบบไปทดลองใช้ในโรงเรียน มีการจัดประชุมคณะครูโรงเรียนบ้านสุไหงโก-ลก โดยวางแผนการ
ด าเนินงานในแต่ละขั้นตอนและก าหนดระยะเวลา ได้แก่ ขั้นเตรียมการ ข้ันน ารูปแบบการบริหารจัดการเรียนรู้ยุค
วิถีใหม่ไปทดลองใช้ในการจัดการเรียนรู้ในช้ันเรียน ตามการวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยใช้วงจร PAOR สัปดาห์ละ 1 
รอบในระยะเวลา 1 เดือน จ านวน 4 รอบ พร้อมมีการก าหนดเครื่องมือที่ใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลและนิเทศ
ติดตามประเมินผลในการด าเนินงาน ดังนี้  แบบบันทึกการนิเทศและสังเกตการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน โดย
หัวหน้าสายช้ันและแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน โดยนักเรียน ซึ่งการสร้าง
เครื่องมือเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยการวิเคราะห์เนื้อหา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการบริหาร
จัดการเรียนรู้ยุควิถีใหม่มีลักษณะตรวจสอบรายการ โดยใช้มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามแนวคิดของ 
Likert มีการหาคุณภาพของเครื่องมือ โดยการน าเสนอให้อาจารย์ที่ปรึกษา ตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะ แล้วจึง
น าเสนอให้ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 คน จากนั้นตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา แล้วน าค่าดัชนีความสอดคล้อง โดย
การวิเคราะห์ค่า IOC  (Index of item objective congruence) ตั้งแต่ 0.67 ขึ้นไปแล้วน าแบบสอบถามมา
ปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ และจัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพื่อน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
ใน การวิจัยต่อไป 2. ขั้นการปฏิบัติตามแผน ได้ด าเนินงานในแต่ละขั้นตอนและก าหนดระยะเวลา ได้แก่ ขั้น
เตรียมการ ขั้นน ารูปแบบการบริหารจัดการเรียนรู้บนความปกติใหม่ไปทดลองใช้ในการจัดการเรียนรู้ในช้ันเรียน 
ตามการกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยใช้วงจร PAOR สัปดาห์ละ 1 รอบในระยะเวลา 1 เดือน จ านวน 4 
รอบ ดังนี ้Plan (P) วางแผน คือ การวางแผนหลังจากท่ีพบปัญหาและก าหนดประเด็นท่ีต้องการแก้ปัญหา Act (A) 
ลงมือปฏิบัติ คือ การปฏิบัติตามแผนที่ก าหนดไว้  Observe (O) สังเกต คือ การสังเกตผลที่เกิดขึ้นจากการ
ปฏิบัติงาน และ Reflect (R) สะท้อนผล คือ การสะท้อนผลหลังจาการปฏิบัติงาน โดยให้ผู้ที่มีส่วนร่วมได้วิพากษ์ 
วิจารณ์ เพื่อน าไปสู่การปรับปรุงแก้ไขในครั้งต่อไป  3. ขั้นประเมินผล เป็นการประเมินผลการด าเนินงานหลังจาก
การใช้รูปแบบการบริหารจัดการเรียนรู้บนความปกติใหม่ของโรงเรียนบ้านสุไหงโก-ลก ดังนี้ แบบสอบถามความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการนิเทศและสังเกตการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน โดยหัวหน้าสายช้ัน และแบบสอบถามความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของครู โดยนักเรียน  

ขั้นตอนท่ี 3 ประเมินผลการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการเรยีนรู้ยุควิถีใหม่ของโรงเรียน 
บ้านสุไหงโก-ลก 

เพื่อศึกษาผลการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการเรียนรู้บนความปกติ ใหม่ของโรงเรียน 
บ้านสุไหงโก-ลก  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนของโรงเรียนบ้านสุไหงโก-ลก ก าหนดกลุ่มตัวอย่าง
โดยเลือกแบบเจาะจง ได้ จ านวน 35 คน ประกอบด้วย ครูผู้สอน 35 คน และเครื่องมือที่ใช้การวิจัย คือ แบบ
ประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการเรียนรู้บนความปกติใหม่ของโรงเรียนบ้านสุไหงโก-ลก  
วิธีการสร้างเครื่องมือในการวิจัยมีการสร้างเครื่องมือเป็นแบบประเมินที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยการวิเคราะห์เนื้อหา  
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และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการบริหารจัดการเรียนรู้ยุควิถีใหม่ลักษณะตรวจสอบรายการ โดยใช้มาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ ตามแนวคิดของ Likert ร่างแบบประเมิน เพื่อขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษา พร้อมทั้งมี
การตรวจและแก้ไข ปรับปรุงเพื่อให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัย แล้วน าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตาม
ค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา และน าแบบสอบถามที่สร้างเรียบร้อยแล้ว ไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน จากนั้น
ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา แล้วน าค่าดัชนีความสอดคล้อง โดยการวิเคราะห์ค่า IOC ตั้งแต่ 0.67 ขึ้นไป แล้วน า
แบบสอบถามมาปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ และจัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพื่อน าไปใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยต่อไป การวิเคราะห์ข้อมูล ที่ได้จากแบบประเมิน โดยค านวณค่าเฉลี่ย (Mean) และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น แล้วน าไปแปลผลโดยเปรียบเทียบกับเกณฑค่าเฉลี่ย 5 ระดับ  
(บุญชม ศรีสะอาด, 2553)  

 

 

สรุปผลการวิจัย 

 
1. ผลการศึกษาสภาพและปญัหาการจัดการเรยีนรู้ยุควิถีใหม่ของโรงเรียนบ้านสไุหงโก-ลก สรุป

ผลการวิจัยได้ดังนี ้
1.1 สภาพการจัดการเรียนรู้ยุควิถีใหม่ของโรงเรียนบ้านสุไหงโก-ลก จากการศึกษาเอกสารแผนปฏิบัติ

ราชการประจ าปี และประกาศราชกิจจานุเบกษา พบว่า จ านวนนักเรียน จ านวนช้ันเรียน และจ านวนครูเพียงพอ
ตามเกณฑ์ที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานก าหนด ส่วนบริบทภายนอกของชุมชนโรงเรียนบ้านสุไหง
โก-ลก ตั้งอยู่ในจังหวัดนราธิวาส และเป็นชุมชนเมืองชายแดน ติดต่อกับประเทศมาเลเซียและเป็นเมืองการค้า
ชายแดนภาคใต้  จึงความเสี่ยงในการแพร่กระจายของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 นอกจากนี้ยังมีประกาศ 
ราชกิจจานุเบกษา ตามค าสั่งศูนย์บริหารสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของโรคตดิเช้ือไวรสัโคโรนา 2019 ที่ 19/2564 
เรื่อง พื้นที่สถานการณ์ที่ก าหนดเป็นพื้นที่ควบคุมสูงสุดและเข้มงวด พ้ืนท่ีควบคุมสูงสุด พื้นที่ควบคุม และพื้นที่เฝ้า
ระวังสูง ตามข้อก าหนดออกตามความในมาตรา 9 แห่งพระราชก าหนดการบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน 
พ.ศ. 2548  ได้ประกาศขยายเวลาให้จังหวัดนราธิวาสยังคงเป็นพื้นที่ควบคุมสูงสุดและเข้มงวด ตั้งแต่วันที่ 1 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2564 เป็นต้นไปจนกว่าจะมีการเปลี่ยน ที่ได้มีการขยายเวลาให้จังหวัดนราธิวาส ยังคงเป็นพื้นที่
ควบคุมสูงสุดและเข้มงวด จึงส่งผลให้ไม่สามารถด าเนินการเปิดภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 แบบ On Site ได้  
ในการส ารวจอุปกรณ์ในการจัดการเรียนรู้แสดงให้เห็นถึงความพร้อมของนักเรียนในการเรียนรู้ในรูปแบบ Online 
และ On demand เนื่องจากส่วนใหญ่มีอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนรู้ และไม่มีอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนเพียงร้อยละ 
0.44 ซึ่งในการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียนบ้านสุไหงโก-ลกในช่วงภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 ทางโรงเรียนมี
การจัดการเรียนสอนในรูปแบบ Online ผ่านช่องทางแอปพลิเคชัน LINE ในระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 และ 6 
รูปแบบ On demand ในระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 1- 3 และ 5 และรูปแบบ On hand ในระดับช้ันอนุบาล  
ในส่วนการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน Blended learning  ของโรงเรียนบ้านสุไหงโก-ลก ได้น าทั้ง 3 รูปแบบ  
มาจัดการเรียนรู้ร่วมกัน เช่น ในระดับช้ันอนุบาลได้มีการจัดการเรียนรู้โดยใช้ On hand เป็นหลักร่วมกับการใช้
รูปแบบ On demand  

1.2 ปัญหาในการบริหารจัดการเรยีนรู้ยคุวิถีใหมจ่ากการสนทนากลุม่ พบว่า ด้วยสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ส่งผลให้การด าเนินงานในการบริหารจัดการภายในสถานศึกษามีความ
ยากล าบาก จึงเกิดปัญหาการบริหารจัดการที่ยังไม่เป็นระบบเนื่องจากต้องมีการปรับตัวให้เข้าสถานการณ์ จึงท าให้
การบริหารยังไม่เป็นระบบ รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ไม่มีความชัดเจน การจัดตารางเรียน ตารางสอนไม่มีความ
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ชัดเจน ซึ่งช่วงแรกมีการจัดตารางในรูปแบบวันที่เนื่องจากต้องรอดูสถานการณ์เป็นระยะ ๆ และขาดการนิเทศ
ติดตาม อีกปัญหาที่ส าคัญ คือ ปัญหาการเรียนรู้ในแต่ละรูปแบบ เช่น รูปแบบ Online ท าให้นักเรียนเรียนรู้ได้ไม่
เต็มที่ คุณภาพในการจัดการศึกษาศึกษาลดน้อยลง เนื่องจากนักเรียนบางคนไม่มีสมาธิในการเรียน บางคนไม่เข้า
เรียน  นอกจากนักเรียนบางคนขาดความกระตือรือร้น ขาดความรับผิดชอบ ส่งผลต่อการเรียน นักเรียนไม่มีสมาธิ 
เหนื่อยล้า และเบื่อหน่ายกับการเรียน รวมทั้งความไม่พร้อมในอุปกรณ์การเรียน เพราะ อุปกรณ์และสัญญาณ
อิน เทอร์ เน็ ต เป็ นส่ วนส าคัญ ที่ ใช้ ในการจัดการศึ กษาในความปกติ ใหม่  (New Normal) ในรูปแบบ  
On hand เป็นรูปแบบท่ีใช้ในการจัดการเรียนรู้รองลงมาจากรูปแบบ Online โดยมีปัญหาที่ผู้ปกครองไม่สะดวกมา
รับเอกสาร และนักเรียนบางคนไม่สามารถท าแบบฝึกหรือใบงานได้ เนื่องจากเป็นรูปแบบเอกสาร แบบฝึกหัด  
เมื่อให้ท านักเรียนไม่เข้าใจ จึงไม่สามารถสอบถามครูได้ และบางคนผู้ปกครองไม่รู้หนังสือจึงไมส่ามารถสอนนักเรียน
ได้ และรูปแบบ On demand เป็นรูปแบบท่ีใช้ในการจัดการเรียนรูใ้นช่วงระยะแรก ๆ และใช้ในกรณีครูไม่สามารถ
จัดการเรียนรูปแบบแบบ Online โดยมีปัญหา คือ ความไม่พร้อมในอุปกรณ์การเรียน ซึ่งจ าเป็นต้องมีอุปกรณ์ที่ใช้
ในการเรียน  และนักเรียนสามารถสื่อสารเพียงช่องทางเดียว เพราะ ครูมีการอัดคลิปการสอนของตนเอง หรือคลิป
ที่เป็นสื่อการเรียนรู้ในช่องทางต่าง ๆ ส่งผ่านทาง Line ห้องเรียน ซึ่งในการสอนรูปแบบนี้เหมือนเป็นที่การสื่อสาร
เพียงช่องทางเดียว  

 
2. ผลการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการเรียนรู้บนความปกติใหม่ของโรงเรียนบ้านสุไหงโก-ลก 

พบว่า ได้การจัดประชุมเพื่อระดมความคิดในสร้างรูปแบบ โดยในการประชุมครั้งนี้เกี่ยวกับการก าหนดขั้นตอนใน
การด าเนินงานตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้  ซึ่งได้มีการวิเคราะห์จากการสนทนากลุ่มจากขั้นตอนที่ 1 มาร่าง
รูปแบบ และในการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการเรียนรู้บนความปกติใหม่ของโรงเรียนบ้านสุไหงโก -ลก  
ได้น ากระบวนการของการบริหารสถานศึกษา ได้แก่ การวางแผน (Planning) การจัดองค์การ (Organizing)  
การน า (Leading) และการควบคุม (Controlling) มาพัฒนาเป็นรูปแบบ BSK Model โดยมีรายละเอียด ดังน้ี  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

ภาพประกอบ 1 รูปแบบการบริหารจัดการเรยีนรู้ยุควิถีใหม่ BSK Model 

B: Brainstorm (ระดมความคดิ) คือ ผู้บริหาร ครูและบุคคลากรทางศึกษาร่วมกันวางแผนในการ
แก้ปัญหาการจัดการเรียนรู้ยุควิถีใหม่โดยจัดการเรยีนรู้แบบผสมผสาน (Blended learning) เพื่อให้ผู้เรียนสามารถ
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เข้าถึงการเรียนรู้ได้และมีความเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน ด าเนินการและสรุปได้ว่ารูปแบบที่เหมาะสมในการ
จัดการเรียนรู้ในแต่ละระดับชั้น มดีังนี้ ช้ันอนุบาลปีที่ 2 - 3 จัดการเรียนรูรู้ปแบบ On demand ควบคู่ On hand 
และ Online  ช้ันประถมศึกษาปทีี่ 1 - 2  จัดการเรียนรู้รูปแบบ Online และ On demand และชัน้ประถมศึกษา
ปีท่ี 3 - 6 จัดการเรยีนรู้รูปแบบ Online   

S: Select content (เลือกเนื้อหา) คือ การเลือกเนื้อหาให้เหมาะสมกับแต่ละรูปแบบ และ
จุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ ซึ่งเนื้อหาจากการที่ก าหนดจดุมุ่งหมายควรมีความเหมาะสมกับวัยของผูเ้รียน ไม่ง่าย
หรือไมย่ากเกินไป   

K: Keep going (ด าเนินการ) คือ การลงมือปฏิบตัิ ตามกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยใช้วงจร 
PAOR และการติดตามการจัดการเรียนรู้ 

3. ผลการทดลองใช้รูปแบบการบริหารจดัการเรียนรู้ยุควิถีใหม่ (New Normal) ของโรงเรียนบ้านสไุหง
โก-ลก สรุปผลการศึกษาไดด้ังนี้ 

3.1 ผลการด าเนินงานทดลองใช้รปูแบบการบริหารจดัการเรียนรู้ยุควิถีใหม่พบว่า  ได้มีการวาง
แผนการด าเนินงานในแต่ละขั้นตอนและมีการก าหนดระยะเวลาในการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ในช้ัน
เรียน ในวันที่ 29 พฤศจิกายน ถึง 24 ธันวาคม พ.ศ. 2564  ตามรูปแบบท่ีก าหนดไว้ ให้มีความเหมาะสมกับ
สถานการณ์และแตล่ะระดับช้ัน ซึง่รูปแบบที่เหมาะสมในการจัดการเรียนรู้ในแต่ละระดับชั้น ด าเนินการตามการ
วิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยใช้วงจร PAOR  สามารถสรปุ ดังนี้ ในการด าเนินการจดัการเรียนรู้ยุควิถีใหม ่
ได้มีการด าเนินน ารูปแบบการจัดการเรยีนรู้มาประชุมและชี้แจงให้ครูและบคุลากรทางการศึกษาทราบถึงแนวทาง
ในการจัดการเรียนรู้ของแต่ละระดบัช้ัน แล้วในแต่ละสัปดาหค์รูได้มกีารประชุมพดูคุยถึงปัญหาและแนวทางในการ
แก้ปัญหาการจัดการเรียนรู้ เมื่อพบปัญหา ครไูด้เสนอวิธีการแก้ปญัหา เช่น ผู้ปกครองบางคนไมส่ะดวกติดตามการ
เรียนของนักเรียน ครูมีการส่งคลิปการสอนย้อนหลังให้นักเรียน รับเอกสารในภายหลังหรือการจัดท าเอกสารใน
รูปแบบออนไลน์ให้นักเรียนไดเ้รียนรู้ และขยายเวลาในการส่งงาน สว่นนักเรียนไม่ส่งงานและไม่เข้าเรยีนออนไลน์ 
จึงได้มีการเสนอให้มีการท าหนังสอืราชการถึงผู้ปกครอง ช้ีแจงรายละเอียดการค้างงานของผู้เรียน และมีการจดัท า 
google sheet ตดิตามงานในทุกสัปดาห์ หรือนักเรยีนที่มีงานค้างงานในหลายวิชา ไดม้ีการใหม้าเรยีนและท างาน
ส่งที่โรงเรยีนเป็นรายกรณี ในส่วนอุปกรณ์ของนักเรียนท่ีใช้ในการเรยีนออนไลนไ์ม่เพียงพอและสญัญาณ
อินเทอร์เน็ตไม่เสถียร มีการให้ครปูระจ าวิชาแตล่ะวิชา แจ้งให้นักเรยีนเข้าไปติดตามงานในโน้ตกลุ่มไลน์ของแต่ละ
วัน พร้อมท้ังครูส่งเนื้อหาบทเรียน (Power Point) ในโน้ตกลุ่มห้องเรียนออนไลน์ เพื่อให้นักเรียนได้เรยีนรู้ภายหลัง 

3.2 ผลการนิเทศติดตามประเมินผลด าเนินงานหลังจากท่ีได้น ารูปแบบการบริหารจัดการเรียนรู้ยุควิถี
ใหมม่ีดังนี ้
ตาราง 1 ผลการนิเทศและสังเกตการจัดการเรยีนรู้ยุควิถีใหม่ของครผูู้สอน โรงเรียนบ้านสุไหงโก-ลก  

โดยหัวหน้าสายชั้น 

ประเด็น  
(n=7) 

S.D. ระดับ 

ด้านผู้เรียน 4.40 .65 มาก 
ด้านผูส้อน 4.62 .39 มากท่ีสุด 
ด้านการจดัการเรียนรู ้ 4.63 .46 มากที่สุด 
ด้านการวัดและประเมินผล 4.57 .47 มากที่สุด 

รวม 4.56 .48 มากที่สุด 
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จากตาราง 1 ผลการนิเทศและสังเกตการจัดการเรียนรู้บนความปกตใิหม่ของครูผู้สอน โดยหัวหน้า
สายชั้น ภาพรวมในการจัดการเรียนรู้บนความปกติใหม่ของครูโรงเรยีนบ้านสไุหงโก-ลก อยู่ในระดับมากท่ีสุด  
(  = 4.56, S.D. = .48) เมื่อพิจารณาในรายด้าน พบว่า ด้านที่ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการจัดการเรยีนรู้  
(  = 4.63, S.D. = .46) รองลงมาคือ ด้านผู้สอน (  = 4.62, S.D. = .39) อยู่ในระดับมากท่ีสดุ  
 

ตาราง 2 ผลการจัดการเรียนรูยุ้ควถิีใหม่ของครูผู้สอน โรงเรียนบา้นสไุหงโก-ลก โดยนักเรียน  
 

ประเด็น  
(n=40) 

S.D. ระดับ 

1. ครูมีช่องทางและวิธีการจดัการเรียนรู้ที่หลากหลายและเหมาะสมกับผู้เรยีน 4.20 .69 มาก 
2. ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทีส่่งเสริมให้ผู้เรียนไดเ้รียนรู้ที่หลากหลายและมี

ความเข้าใจมากขึ้น 
4.25 .67 มาก 

3. ครูมีวิธีการจดักิจกรรมการเรยีนรูท้ี่ช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรูไ้ดด้ีขึ้น 4.40 .71 มาก 
4. ครูมีการปรับเนื้อหาและเวลาเรียนที่เหมาะสมกับสถานการณ์ในปัจจบุัน 4.25 .81 มาก 
5. ครูไดม้ีการใหผู้้เรียนสืบค้นข้อมูลดว้ยตนเอง 4.03 .73 มาก 
6. ครูไดม้ีการน าเทคโนโลยเีข้ามาใช้ในการเรยีนการสอน 4.45 .64 มาก 
7. ครูใช้สื่อการสอนที่ช่วยให้ผูเ้รียนเข้าใจง่ายมากขึ้น 4.37 .63 มาก 
8. ครูให้การดูแล เอาใจใส่การเรียนของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง 4.40 .55 มาก 
9. ครูให้การช่วยเหลือ แนะน าผู้เรยีนเป็นอย่างดี กรณีพบปัญหาในการเรียนรู้ 4.47 .55 มาก 
10. ครูช่วยแก้ปัญหาให้กับผู้เรยีนในการใช้สื่อออนไลน ์

และแอปพลเิคชันในการเรยีนรู ้
4.25 .71 มาก 

11. ผู้เรยีนไดม้ีส่วนร่วมในการปฏิบัติกจิกรรม 4.27 .64 มาก 
12. ผู้เรยีนไดล้งมือปฏิบตัิกิจกรรมร่วมกับเพื่อน 4.05 .99 มาก 
13. ผู้เรยีนมีความสนใจและชอบในวิธีการสอนของครู 4.18 .71 มาก 
14.  ผู้เรียนมีโอกาสในการเรียนรู้ เมื่อต้องเรียนรูผ้่านทางสื่อเทคโนโลยี 4.10 .84 มาก 
15. ครูมีการน าเทคโนโลยเีข้ามาใช้ในการวัดผลและประเมินผล 4.38 .67 มาก 

รวม 4.27 .46 มาก 
 
จากตาราง 2 ผลการสอบถามความคิดเห็นนักเรียนเกี่ยวกับการจดัการเรยีนรู้ยุควิถีใหม่ของครผููส้อน

โรงเรียนบานสไุหงโก-ลก โดยนักเรียน ในภาพรวมความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเรยีนรู้ของครู อยู่ในระดับมาก ( 
 = 4.27, S.D. = .46) เมื่อพิจารณาในแต่ละข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลีย่สูงสุด คือ ข้อ 9 ครูให้การช่วยเหลือ แนะน า

ผู้เรยีนเป็นอย่างดี กรณีพบปัญหาในการเรียนรู้ (  = 4.47, S.D. = .55) รองลงมา คือ  
ข้อ 6 ครูได้มีการน าเทคโนโลยเีข้ามาใช้ในการเรียนการสอน (  = 4.45, S.D. = .46) อยู่ในระดับมาก 

4. ผลการประเมินผลการพัฒนารปูแบบการบริหารจดัการเรียนรู้ยุควิถีใหมข่องโรงเรียนบ้าน 
สุไหงโก-ลก มีดังนี ้
ตาราง 3 การประเมินความคิดเหน็เกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการเรยีนรู้ยุควิถีใหม่ของโรงเรียน 

บ้านสุไหงโก-ลก 
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ด้าน 
 

(n=40) S.D. ระดับ 
1. ด้านบริหารการจดัการเรียนรู ้ 4.72 .37 มากทีสุ่ด 
2. ด้านคร ู 4.67 .38 มากที่สุด 
3. ด้านผู้เรยีน 4.37 .54 มาก 
4. ด้านผู้ปกครอง 4.34 .50 มาก 
รวมทั้งหมด 4.53 .40 มากที่สุด 

 
จากตาราง 3 การประเมินความคดิเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจดัการเรียนรู้ยุควิถีใหม่ของโรงเรยีน

บ้านสุไหงโก-ลก จากภาพรวมเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการเรียนรู้ยุควิถีใหม่พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด (  
= 4.53, S.D. = .40) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านบรหิารการจัดการเรยีนรู้ พบว่า  
อยู่ในระดับมากท่ีสุด (  = 4.72, S.D. = .37)  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสดุ คอื  
ข้อ 14 สถานศึกษามีการประสานแจ้งผู้เรียนและผู้ปกครองเกีย่วกับตารางเรียน อยู่ในระดับมากท่ีสดุ (  = 4.91,  
S.D. = .28) รองลงมา คือ ข้อ 4 สถานศึกษามีช่องทางการติดต่อสือ่สารระหว่างโรงเรียน ครูและผู้ปกครองที่
เหมาะสม (  = 4.83, S.D. = .38) และข้อ 15 ผู้บริหารมีการสนับสนุนระบบเครือข่ายอินเทอรเ์น็ตภายโรงเรยีน 
ที่เอื้อต่อการเรยีนรู้ของผู้เรียน และเพื่อให้ครูสามารถจัดการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม (  = 4.83, S.D. = .38)  
อยู่ในระดับมากท่ีสุด  ส่วนด้านคร ู อยูใ่นระดับมากท่ีสดุ (  = 4.67, S.D. = .38) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 3 ครใูห้ความส าคญัในการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรยีนรู้ที่สอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบัน (  = 4.80, S.D. = .41) และข้อ 14 ครูมีการพฒันาการจัดการเรยีนรู้ให้มคีวามเหมาะสม
อย่างต่อเนื่อง  (  = 4.80, S.D. = .47) อยู่ในระดับมากท่ีสดุ รองลงมา คือ ข้อ 2 ครูเข้าใจวิธีการและสามารถ
จัดการเรียนรู้ในสถานการณ์ความปกติใหม่ (New Normal) อยู่ในระดับมากท่ีสุด (  = 4.74, S.D. = .51)  
ส่วนในด้านของผู้เรยีน พบว่า อยู่ในระดับมาก (  = 4.37, S.D. = .54) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมี
ค่าเฉลี่ยสูงสดุ คือ ข้อ 4 ผู้เรียนเขา้ร่วมกันกิจกรรมการเรยีนรู้อย่างมีความสุข อยู่ในระดับมาก (  = 4.46,  
S.D. = .60)  รองลงมา คือ ข้อ 3 ผู้เรยีนเกิดทักษะในการใช้เทคโนโลยี เช่น การสบืค้นข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต  
อยู่ในระดับมาก (  = 4.43, S.D. = .61) และด้านผู้ปกครอง อยู่ในระดับมาก (  = 4.34, S.D. = .50)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสดุ คือ ข้อ 6 ผู้ปกครองให้ความร่วมมือ มีการสื่อสาร และ
ประสาน งานกับครูเกี่ยวกับการเรยีนรู้ของผู้เรยีนอย่างต่อเนื่อง อยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.51, S.D. = .51) 
รองลงมา คือ ข้อ 1 ผู้ปกครองมีการสนับสนุนอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรยีนรู้ เพื่อสรา้งความพร้อมในการเรียนให้กับบุตร
หลาน เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท ์เครือข่ายอินเทอร์เนต็ (  = 4.49, S.D. = .51) และข้อ 2 ผู้ปกครองให้
ความส าคญักับการน าสื่อเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ (  = 4.49, S.D. = .66) อยู่ในระดับมาก 

อภิปรายผล 
 

จากการศึกษาผลการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการเรียนรู้ยุควิถีใหม่ของโรงเรียน 
บ้านสุไหงโก-ลก ในด้านบรหิารการจัดการเรยีนรู้ ด้านครู ด้านผู้เรยีน และด้านผู้ปกครอง พบว่า ในแต่ละด้านมี
สอดคล้องกันในเรื่องของการน าเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนในการจัดการเรียนรู้ ไม่ว่าจะเป็นสถานศึกษามีการการ
ติดต่อสื่อสารระหวา่งโรงเรยีน ครแูละผูป้กครองที่เหมาะสม พร้อมทั้งผู้บริหารมีการสนับสนุนระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตภายโรงเรียน ท่ีเอื้อตอ่การเรียนรู้ของผู้เรียน ครูให้ความส าคญัในการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการ
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เรียนรู้ทีส่อดคล้องกับสถานการณป์ัจจุบัน และมีการพัฒนาการจัดการเรยีนรู้ให้มีความเหมาะสมอย่างต่อเนื่อง 
ผู้เรยีนเกิดทักษะในการใช้เทคโนโลยี เช่น การสบืค้นข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต และผู้ปกครองให้ความรว่มมือ มีการ
สื่อสาร และประสานงานกับครูเกีย่วกับ และมีการสนับสนุนอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนรู้ เพื่อสรา้งความพร้อมในการ
เรียนให้กับบุตรหลาน ทั้งให้ความส าคัญกับการน าสื่อเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ สรปุไดด้ังนี ้

1. ด้านบริหารการจดัการเรียนรู้ พบว่า สถานศึกษามีการประสานแจ้งผู้เรียนและผู้ปกครอง
เกี่ยวกับตารางเรียน และมีช่องทางการติดต่อสื่อสารระหว่างโรงเรียน ครูและผู้ปกครองที่เหมาะสม พร้อมทั้ง
ผู้บริหารมีการสนับสนุนระบบเครอืข่ายอินเทอร์เน็ตภายโรงเรียน ท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน และเพื่อให้ครู
สามารถจัดการเรยีนรูไ้ด้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับ ณัทชลิดา บตุรดีวงษ์ (2561) ได้อธิบายว่า การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการบริหารการศึกษากับการส่งเสริมสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการ
เรียนการสอน จัดระบบและควบคมุการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรยีนการสอน ผลิตและพัฒนาสื่อการเรียนรู้ในรูปแบบ
ต่าง ๆ เป็นศูนย์กลางในการให้บรกิารด้านเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาจัดตั้งศูนย์วิทยบริการและบริการด้านสื่อการ
เรียนรูรู้ปแบบตา่ง ๆ จัดระบบสารสนเทศ ด้านเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ส่งเสรมิสนับสนุนให้มีการผลิตและพัฒนา
สื่อการเรียนรู้ในโรงเรยีน ผลติและเผยแพรเ่อกสารวิชาการด้านเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การประเมินตดิตามผล 
ศึกษาวิเคราะห์ วิจัย ด้านเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและปฏิบัติหนา้ที่อ่ืนท่ีเกี่ยวข้อง เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2559 : 
ออนไลน์) กล่าวว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษา มีความเกี่ยวข้องกับคอมพิวเตอร์และอนิเทอร์เน็ต 
รวมไปถึงอุปกรณ์ต่อพ่วงหรืออุปกรณ์เทคโนโลยีอื่น ๆ ซึ่งผู้บริหาร ครู และบุคลากร ควรมีความรู้ในระดับที่ต่ าสดุ 
คือ มีความสามารถในการเขียน การอ่าน การสร้างช้ินงานและการใช้งานพ้ืนฐานอื่น ๆ สามารถใช้คอมพิวเตอร์
เบื้องต้น ใช้โปรแกรมส าเร็จรูป สามารถใช้อินเทอร์เน็ตในการสืบค้นข้อมูล หรือเขียนโปรแกรมสร้างบทเรียน
ออนไลน์ ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้เพื่อเป็นพื้นฐานการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศสารสนเทศในการบริหาร
โรงเรียนตามขอบข่าย และภารกิจการบริหารและการจดัการศึกษาทัง้ 4 ด้าน ได้แก่ ด้านบริหารวิชาการ ด้าน
บริหารบุคลากร ด้านบรหิารงบประมาณ และด้านบริหารงานท่ัวไปให้เกิดประสิทธิภาพบรรลุตามวัตถปุระสงค์ และ
สถานศึกษาจะต้องสร้างระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหารต้องน าเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเครือข่าย มาใช้ในการ
บริหารจดัการสถานศึกษาอย่างเหมาะสมกับยุคสมัยอย่างคุม้ค่า 

2. ด้านครู พบว่าครูให้ความส าคญัในการน าเทคโนโลยมีาใช้ในการจดัการเรียนรู้ทีส่อดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบัน และมีการพฒันาการจัดการเรยีนรู้ให้มคีวามเหมาะสมอย่างต่อเนื่อง พร้อมยังเขา้ใจวิธีการและ
สามารถจัดการเรยีนรู้ในสถานการณ์ความปกติใหม่ (New Normal) สอดคล้องกับกาญจนา บุญภักดิ์ (2563)  
ได้กลา่วว่า  การจัดการเรยีนการสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เนต็จ าเป็นท่ีจะต้องท าการวิเคราะห์อยา่งละเอียด
รอบคอบ เพื่อความรู้และความเขา้ใจท้ังในด้านศักยภาพของอินเทอร์เน็ตและทรัพยากรแหล่งเรียนรู้ตา่ง ๆ ท่ีอยู่บน
เครือข่ายอินเทอรเ์น็ต กระบวนการและวิธีในการประยุกต์ทฤษฎีการออกแบบการเรียนการสอนเพื่อให้สามารถดึง
เอาศักยภาพที่มีอยู่ของอินเทอร์เนต็ออกมาเช่นเดียวกับ Collins & O’Brien (2011) กล่าวว่า การน าเทคโนโลยมีา
ใช้ในศึกษา เป็นการน าหลักการทางวิทยาศาสตร์ไปใช้ในการออกแบบและการน าระบบการสอนไปใช้โดยเน้นท่ี
วัตถุประสงค์ทางการศึกษาท่ีแม่นย าและวดัผลได้ การสอนโดยใช้เทคโนโลยีจะเน้นทีผู่้เรียนเป็นศูนย์กลางแทนท่ีจะ
เป็นการชี้แนวทาง หรือการพึ่งพาทฤษฎีการศึกษาเพื่อเป็นแนวทางในทางการศึกษา การสอนโดยใช้เทคโนโลยีเป็น
การฝึกการวิเคราะห์เชิงประจักษ์และการใช้สื่อโสตทัศนูปกรณ์ในการสอนอย่างกว้างขวาง ยังมีความหมายรวมถึง 
เพื่ออธิบายการน าเทคโนโลยีมาช่วยในการสอน ไม่ว่าจะเป็นอุปกรณห์รือกลยุทธ์เทคนิคการสอนที่เน้นเทคโนโลยี 
เช่น การน าคอมพิวเตอรม์าช่วยในการสอน  

3. ด้านผู้เรยีน พบว่า ผู้เรียนเข้ารว่มกันกิจกรรมการเรียนรู้อย่างมีความสุข และเกิดทักษะใน
การใช้เทคโนโลยี เช่น การสืบค้นข้อมูลจากอินเทอร์เนต็ สอดคล้องกับ เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2559 : ออนไลน์) กล่าว
ว่า ในยุคดิจิทัลนี้ถ้ารูจ้ักน าดิจิทลัเทคโนโลยมีาใช้ให้เกิดประโยชน์ในด้านต่าง ๆ เช่น การจดัการเรียนการสอน ครู
ต้องไม่ใช้ Power Point หรือโปรแกรมน าเสนองานอ่ืน ๆ แทนกระดานด าเท่านั้น แตค่รูต้องสามารถเช่ือมโยง
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ข้อมูลความรู้จากโลกภายนอกสู่หอ้งเรียนโดยผ่าน Internet ก็จะท าให้นักเรียนสนุกกับการเรียนรู้มากข้ึน  
และสุวมิล มธรุส (2563) กล่าวว่า ส าหรับการเรยีนการสอนออนไลน์นั้นจึงไม่ใช่แค่เพียงให้ผู้เรียนเข้ามาฟังการ
บรรยายเพียงอย่างเดยีวเท่านั้นแตผู่้สอนต้องมีการออกแบบกระบวนการเรยีนการสอนโดยใหผู้้เรียนไดม้ีส่วนร่วม
และมีปฏิสมัพันธ์ในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ด้วย เพราะการที่ผู้เรียนจะเกิดการเรยีนรู้ได้นั้นก็ต้องอาศัยการลงมือท า
หรือการปฏบิัติ  

4. ด้านผู้ปกครอง พบว่า ผู้ปกครองให้ความร่วมมือ มีการสื่อสาร และประสาน งานกับครู
เกี่ยวกับการเรียนรู้ของผูเ้รียนอยา่งต่อเนื่อง และมีการสนับสนุนอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรยีนรู้ เพื่อสร้างความพร้อมใน
การเรยีนให้กับบุตรหลาน เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ท้ังให้ความส าคญักับการน าสื่อ
เทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ สอดคล้องกับ Turban et. al, (2018) ที่กล่าวว่า เทคโนโลยีมี
ความก้าวหน้ามากขึ้นเท่าไร ก็ยิ่งเข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวันของเราไดม้ากขึ้นเท่านั้น ผู้จดัการและ
ผู้ประกอบการจ านวนมากจึงต้องตระหนักถึงความจ าเป็นในการบรูณาการเทคโนโลยีดจิิทัลลงในผลติภัณฑ์และ
บริการของตน เช่นเดยีวกับ Schwalbe (2016) ได้กล่าวว่า เทคโนโลยไีด้กลายเป็นปจัจัยส าคัญในหลายธุรกิจ เช่น 
คอมพิวเตอร์ ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ เครือข่าย และการใช้ทีมงานสหวิทยาการและท่ัวโลกมเีปลีย่นสภาพแวดล้อม
การท างานอย่างรุนแรง แสดงให้เห็นถึงความส าคญัของการบริหารโครงการในสังคมปจัจุบัน โดยเฉพาะโครงการที่
เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ และสุวิมล มธรุส (2563) ได้กล่าวว่า การจัดการศึกษาแบบ Home School 
จะต้องมีมากข้ึนดังน้ัน บทบาทหนา้ที่ของผู้ปกครองจึงมีความส าคัญมากขึ้น โดยพ่อแม่หรือผู้ปกครองต้องเป็น
เสมือนผู้ช่วยครู ที่ท างานร่วมกับครูในการดูแลการศึกษาของเด็ก ขณะที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องช่วยสนับสนุนการ
จัดการศึกษาที่เอื้อต่อการเรียนรู้ การสร้างความเข้าใจท้ังกับเด็กและผู้ปกครอง โดยทุกฝ่ายต้องช่วยกันและกัน 

 
 
 
 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1.1 หน่วยงานต้นสังกัดสามารถน าผลจากการวิจัยไปประกอบการด าเนนิการวางแผนในการบริหาร

การจัดการเรยีนรู้ และควรมีการก าหนดนโยบาย แผนการด าเนินงานในระยะยาว มาตรการส่งเสริมการจัดการ
เรียนรู้อย่างเป็นระบบ มีความชัดเจน ทันต่อสถานการณ์วิกฤต และสามารถน าไปด าเนินการปรับให้เหมาะสมกับ
บริบทสถานศึกษา 

1.2 สถานศึกษาสามารถถอดบทเรียนจากปัญหาที่ค้นพบในการจดัการเรียนรู้ในสถานการณ์การ
แพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 มาปรับใช้และด าเนินการหาวิธีการแก้ปัญหาในระยะยาว เนือ่งจากบาง
ปัญหายังมีความยากต่อการแก้ปญัหา เช่น สัญญาณอินเทอร์เนต็ไม่เสถียร นักเรยีนปิดกล้อง หรือนกัเรียนไม่เข้า
เรียนออนไลน์ ซึ่งส่งผลให้นักเรยีนสูญเสียการเรยีนรู ้

1.3 สถานศึกษาสามาถน าผลการวิจัย เพื่อไปเตรียมความพร้อมในการเกบ็ข้อมูลเกี่ยวกับมาตรการ
ป้องกัน ข้อมูลพื้นฐานของนักเรียน ผู้ปกครองและความพร้อมในการจัดการเรยีนรู้ในสถานการณ์วิกฤต 

1.4 สถานศึกษาสามารถน าผลการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการเรยีนรู้ยุควถิีใหม่
(New Normal) ไปปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา เนื่องจากการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์วิกฤต 
ย่อมมีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอจึงท าให้บางครั้งในการศึกษาสภาพปจัจุบันย่อมมีการเปลี่ยนแปลงอยูต่ลอด ดังนั้น
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ในการพัฒนารูปแบบการบริหารจดัการเรียนรู้ ยคุวิถีใหม ่(New Normal) จึงจ าเป็นต้องศึกษาสภาพปัจจุบันและ
ความเหมาะสมในการจดัการเรียนรู้ 

1.5 สถานศึกษาสามารถน าผลการวิจัยไปประกอบการพัฒนาบุคลาการให้ความรู้ทางด้าน
เทคโนโลยี โดยมีการอบรมครูและบุคลากรทางการศึกษาในเรื่อง ทักษะการใช้เทคโนโลยีในการจดัการเรียนรู้ 
เนื่องจากครูและบุคลากรบางท่านไม่มีทักษะทางด้านเทคโนโลยี จึงจ าเป็นต้องไดร้ับการพัฒนาทางด้านการใช้
เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง 

1.6 สถานศึกษาสามารถน าผลการวิจัย มาเป็นแนวทางในการก าหนดรูปแบบการบริหารจัดการ
เรียนรูร้่วมกันระหว่างสถานศึกษา ครู นักเรียนและผู้ปกครอง 

1.7 สถานศึกษาควรมีการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อส ารวจความต้องการ
ช่วยเหลือส าหรับนักเรียนท่ีได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ 

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
2.1 สถานศึกษาควรศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการบริหารจดัการในด้านอื่น ๆ โดยใช้การ

วิจัยเชิงปฏิบัติการ เพื่อเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ให้บคุลากรในการพัฒนาตนเองในด้านอื่น ๆ 
2.2 สถานศึกษาควรศึกษาค้นคว้าในเรือ่งการพัฒนารูปแบบหลาย ๆ รูปแบบ หรือน าไปรูปแบบที่ได้

ศึกษาไปทดลองใช้ในการบริหารจดัการเรียนรู้ในโรงเรยีนอื่น ๆ ท่ีมบีริบทท่ีแตกต่างกัน 
2.3 สถานศึกษาควรมีการวิจัยในการพฒันาสื่อหรือนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบการศึกษา

ทางไกลหรือรูปแบบออนไลน ์
2.4 สถานศึกษาควรมีการถอดบทเรียนการจัดการเรยีนรู้ของสถานศึกษาในสถานการณ์การแพร่

ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เพื่อมาพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์วิกฤตที่อาจเกดิขึ้นใน
อนาคต 
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