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Abstract
	 One	of	the	challenges	of	teaching	modern	biology	is	to	move	from	the	explanation	of
natural	phenomena	to	creating	technology	and	innovation	to	solve	complex	problems	in	a	disruptive
world.	Teachers	need	to	learn	a	unique	approach	to	initiate	a	nature-driven	innovation.	In	doing
so,	they	engage	students	in	the	application	of	knowledge	in	science	and	mathematics	in	the
engineering	design	process,	an	approach	in	STEM.	This	article	presents	a	new	teaching	approach
that	embeds	engineering	design	in	the	subject	of	Biology,	namely	Biomimicry	Design	Spiral	(BDS).
Biomimicry	is	an	area	of	biology	that	searches	for	and	imitates	living	things’	characteristics	to	inspire
and	solve	human	problems	including	creating	innovation.	In	this	article,	we	will	present	the
essential	features	of	BDS	and	give	an	example	of	a	DBS-based	lesson	as	well	as	give	implications
for	classroom	teaching.	

Keywords: STEM	Education,	Biomimicry	Design	Spiral,	Creativity	and	Innovation,	Biology	Education
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บทคัดย่อ
	 ความท้าทายประการหนึ่งของการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาชีววิทยายุคใหม่	คือ	การเปล่ียนผ่านจาก
การมุ่งเน้นการอธิบายปรากฏการณ์ทางธรรมชาติ	ไปสู่ยุคของการใช้เทคโนโลยีในการสร้างสรรค์นวัตกรรมเพื่อแก้ปัญหา
ท้าทาย	ผู้สอนจึงจ�าเป็นต้องเรียนรู้แนวทางการจัดการเรียนรู้ที่มีลักษณะเฉพาะตัว	มีการประยุกต์ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์
และคณิตศาสตร์	ผ่านกระบวนการออกแบบทางวิศวกรรม	ซึ่งเป็นแนวการสอนรูปแบบหนึ่งของสะเต็ม	บทความ
ฉบับนี้	จึงมุ่งเน้นเผยแพร่วิธีการจัดการเรียนรู้รูปแบบใหม่	ที่ปลูกฝังการออกแบบทางวิศวกรรมในรายวิชาชีววิทยา
คือ	การจัดการเรียนรู้แบบ	Biomimicry	Design	Spiral	(BDS)	ที่น�าเอาองค์ความรู้เฉพาะทางชีววิทยา	(การศึกษา
สิ่งมีชีวิต)	มาปรับเป็นฐานในการสร้างแรงบันดาลใจ	เพื่อประดิษฐ์นวัตกรรมในการแก้ไขปัญหา	นอกจากนี้ยังเป็นการ
อธิบายลักษณะเฉพาะของการจัดการเรียนรู้แบบ	BDS	ตลอดจนตัวอย่างกิจกรรมการเรียนรู้ที่จะสามารถเป็นตัวอย่าง
ส�าหรับการประยุกต์ใช้ในห้องเรียนให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อไปได้

ค�ำส�ำคัญ:	สะเต็มศึกษา	การสอนแบบ	Biomimicry	Design	Spiral	ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม	การจัด
	 	 การเรียนการสอนรายวิชาชีววิทยา

บทความวิชาการ
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บทน�า
	 หากพิจารณาแนวทางการปรับตัวในการจัดการ
ศึกษาวิทยาศาสตร์ในระดับนานาชาติท่ีเป็นต้นแบบด้าน
การศึกษา	อาทิ	สหรัฐอเมริกา	แคนาดา	เป็นต้น	พบว่า
มีการให้ความส�าคัญกับวิศวกรรมศาสตร์	และเทคโนโลยี
เพิ่มมากขึ้นในหลักสูตรและการสอนวิทยาศาสตร์	ว่า
วิทยาศาสตร์	วิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีเป็นสิ่งที่
เกี่ยวข้องสัมพันธ์และมีอิทธิพลต่อการด�าเนินชีวิตในยุคใหม่
และยังเป็นเครื่องมือท่ีส�าคัญในการแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้น
ในสังคมปัจจุบันและในอนาคต	(National	Research
Council,	2012;	Council	of	Canadian	Academies,
2015)	สังเกตได้จากการก�าหนดกรอบมาตรฐานการ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์ส�าหรับคนรุ่นใหม่	(Next	Generation
Science	Standard:	NGSS)	ท่ีเน้นการออกแบบทาง
วิศวกรรม	(Engineering	Design	Process:	EDP)	ซึ่ง
เป็นหนึง่ในการปฏบิตัทิางวทิยาศาสตร์และวศิวกรรมศาสตร์
โดยให้ความส�าคัญกับการบูรณาการการจัดการเรียนรู้
วิทยาศาสตร ์ 	คณิตศาสตร ์ 	วิศวกรรมศาสตร ์และ
เทคโนโลยีในการสร้างสรรค์นวัตกรรมในรูปแบบผลิตภัณฑ์
และวิธีการเพื่อแก้ปัญหาท้าทาย	ส�าหรับประเทศไทยก็มี
ความตื่นตัวในเร่ืองน้ีเป็นอย่างมากดังจะเห็นได้จากการ
ปรับปรุงตัวชี้วัดกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์	ตาม
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน	พ.ศ.	2551
(ฉบับปรับปรุง	พ.ศ.	2560)		โดยได้เพิ่มสาระเทคโนโลยี
ที่ประกอบด้วย	การออกแบบเทคโนโลยีและวิทยาการ
ค�านวณ	ซึ่งจัดท�าโดยสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี	(สสวท.)	(Ministry	of	Education,
2017)	ที่ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้เก่ียวกับเทคโนโลยีเพื่อ
ด�ารงชีวิตในสังคมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว	ใช้
ความรู้และทักษะทางวิทยาศาสตร์	คณิตศาสตร์และ
ศาสตร์อื่น	ๆ	เพื่อแก้ปัญหาและพัฒนางานอย่างมีความคิด
สร้างสรรค์ด้วยกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม
เลือกใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม	โดยค�านึงถึงผลกระทบ
ที่มีต่อชีวิต	สังคมและสิ่งแวดล้อม	สิ่งเหล่าน้ีจึงนับเป็น
ความท้าทายใหม่ของครูไทยท่ีจ�าเป ็นต้องมีทักษะ
ตลอดจนความรู้ความเข้าใจด้านธรรมชาติของวิทยาศาสตร์
คณิตศาสตร์	วิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีและการ
บูรณาการศาสตร์ท้ังสี่	เพื่อน�ามาสู ่การออกแบบการ
เรียนการสอนสะเต็มศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป
	 ลกัษณะทีช่ดัเจนข้อหนึง่ของกระบวนการออกแบบ

เชิงวิศวกรรม	คือ	ผู้เรียนต้องมีโอกาสในการน�าความรู้
มาออกแบบวิธีการหรือกระบวนการเพื่อแก้ปัญหา	เพื่อ
ให้ได้เทคโนโลยีซ่ึงเป็นผลผลิต	โดยกระบวนการออกแบบ
เชิงวิศวกรรมประกอบด้วย	องค์ประกอบ	6	ขั้นตอน
ได้แก่	ระบุปัญหา	(Problem	Identification)	รวบรวม
ข้อมูลและแนวคิดที่ เกี่ยวข้องกับปัญหา	(Related
Information	Search)	ออกแบบวิธีการแก้ปัญหา
(Solution	Design)	วางแผนและด�าเนินการแก้ปัญหา
(Planning	and	Development)	ทดสอบ	ประเมินผล
และปรับปรุงแก้ไขวิธีการแก้ปัญหาหรือช้ินงาน	(Testing,
Evaluation	and	Design	Improvement)	และน�าเสนอ
วธิกีารแก้ปัญหา	ผลการแก้ปัญหาหรอืชิน้งาน	(Presentation)
(National	Research	Council,	2012)
	 ท้ังนี้ที่ผ่านมาเรามักพบตัวอย่างกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่มีการบูรณาการแนวทางของ	EDP	มาปรับใช้ใน
ชั้นเรียนวิทยาศาสตร์จ�านวนมาก	โดยเฉพาะในสาขา
วิทยาศาสตร์กายภาพ	ที่มีการออกแบบและประดิษฐ์
ชิ้นงานอย่างเป็นรูปธรรม	แต่เมื่อพิจารณาในรายวิชา
ชีววิทยา	ยังมีบทความจ�านวนน้อยมากที่แสดงแนวทาง
การสอนสะเต็มและการประยุกต์แนวทางของ	EDP	มาใช้
อย่างมีศักยภาพ	(Faikhamta	et.al,	2023)	ซ่ึงธรรมชาติ
ของรายวิชาชีววิทยา	มีเนื้อหาที่มีความเฉพาะตัว	ศึกษา
เกี่ยวกับลักษณะและกระบวนการของส่ิงมีชีวิต	โดยจาก
ประสบการณ์ของคณะผู้เขียนในฐานะครูผู้สอน	มักพบ
ปัญหาในระดับการประยุกต์สถานการณ์ปัญหาที่ท้าทาย
เพ่ือน�าไปสู่การออกแบบชิ้นงานหรือแนวทางการแก้ปัญหา
ที่เป็นเป้าหมายของการสอนสะเต็ม	ครูไม่สามารถเช่ือมโยง
องค์ความรู้เกี่ยวกับสิ่งมีชีวิตไปต่อยอดหรือปรับเป็น
กิจกรรมตามแนวทาง	EDP	ได้อย่างคล่องตัว	คณะผู้เขียน
จึงได้มองหารูปแบบการสอนที่สามารถเช่ือมโยงธรรมชาติ
ของรายวิชาชีววิทยากับการสอนสะเต็มตามแนวทาง
EDP	ให้ลงตัวและยืดหยุ่นมากขึ้น	
	 จากการทบทวนวรรณกรรม	คณะผู้เขียนได้พบ
ข้อมูลท่ีน่าสนใจในช่วง	10	ปีที่ผ่านมาว่า	วงการธุรกิจ
อุตสาหกรรมทั่วโลก	เร่ิมหันมาสนใจการพัฒนาผลิตภัณฑ์
และนวัตกรรมใหม่ๆ	โดยใช้วิธีการเลียนแบบธรรมชาติ
ที่เรียกกันว่า	“ไบโอมิมิครี	(Biomimicry)”	ซ่ึงเป็นศาสตร์
แขนงใหม่ที่ใช้ความรู้ทางด้านชีววิทยา	ซึ่งอาจเป็นระดับ
โมเลกุล	สันฐานวิทยา	สรีรวิทยา	กายวิภาคศาสตร์หรือ
ระดับโครงสร้างส่ิงมีชีวิตมาใช้ในการศึกษาและออกแบบ
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พัฒนาเทคโนโลยี	หรือกระบวนการต่าง	ๆ	โดยอาศัยการ
เลียนแบบคุณสมบัติที่มีความโดดเด่นของสิ่งมีชีวิต	หัวใจ
หลักของวิธีการเลียนแบบธรรมชาติ	คือ	การเรียนรู้และ
ท�าความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการผลิตและการออกแบบ
แสนมหัศจรรย์ที่พบในธรรมชาติ	ที่เกิดจากการปรับตัว
และการคัดเลือกจากธรรมชาติหลายรุ่น	จนได้ลักษณะ
ที่ช่วยให้สิ่งมีชีวิตอยู่รอดได้ในสภาพแวดล้อมหน่ึง	ๆ
โดยเฉพาะคุณสมบัติพิเศษที่พบในพืชและสัตว์ชนิดต่าง	ๆ
จากนั้นพยายามหาความคิดใหม่และทางออกต่อโจทย์
ปัญหาที่ต้องการแก้	เพื่อให้ผลิตภัณฑ์หรือการด�าเนินธุรกิจ
มีประสิทธิภาพ	กลมกลืนกับธรรมชาติและไม่สร้างปัญหา
ต่อสภาพแวดล้อม	(Supphaka,	2010)	โดย	Gardner
(2012)	ได้เสนอความคิดเห็นท่ีน่าสนใจไว้ว่าเราสามารถ
น�าแนวคิด	Biomimicry	มาบูรณาการในช้ันเรียน
ชีววิทยาได้อย่างมีประสิทธิภาพและร่วมกับขั้นตอนของ
EDP	มาขับเคลื่อนให้เกิดการสร้างสรรค์ชิ้นงานได้

นวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติหรือ Biomimicry
คืออะไร
	 เมื่อพิจารณาทิศทางพัฒนาการของการสร้างสรรค์
เทคโนโลยี	จากอดีตจนถึงยุคปัจจุบัน	จะพบว่ามนุษย์น้ัน
มีแนวคิดในการมองหาธรรมชาติรอบตัวมาเป็นส่วนหนึ่ง
ของการแก้ไขปัญหามาอย่างยาวนานเทียบเท่ากับการ
เร่ิมต้นของการมีอยู่ของอารยธรรมมนุษย์	โดย	Gerhard
(2012)	ระบุว่ามนุษย์ถือเป็นนักสังเกตธรรมชาติท่ีดี
เนื่องจากสภาพแวดล้อมที่มีอยู่รอบตัว	โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ในด้านชีวภาพ	ได้ส่งผลกระทบต่อการด�ารงชีวิตในทุก	ๆ
ด้านของสังคมมนุษย์	มนุษย์สังเกตและปรับใช้ธรรมชาติ
เพ่ือการเอาชีวิตรอดขั้นพื้นฐาน	เพราะในความเป็นจริง
มนุษย์ได้เติบโตอยู่ท่ามกลางสภาพธรรมชาติในระบบนิเวศ
จึงหลีกเลี่ยงไม่ได้ท่ีจะต้องท�าความเข้าใจสิ่งแวดล้อม	ดังนั้น
อาจกล่าวได้ว่ากระบวนการการสร้างแรงบันดาลใจทาง
ชีวภาพ	(Bioinspiration)	และการสร้างสรรค์นวัตกรรม
เลียนแบบธรรมชาติ	จึงเป็นกระบวนการที่มีมาตั้งแต่
โบราณ	ตามหลักวิวัฒนาการ	เพื่อช่วยจัดการกับความ

ท้าทายต่าง	ๆ	มากมายที่ส่งผลกระทบต่อความเป็นอยู่
ของมนุษย์	
	 ค�าว่านวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติ	ตรงกับ
ภาษาอังกฤษค�าว่า	Biomimicry	โดยมีผู้อธิบายไว้ว่า
หมายถึง	กลวิธีการศึกษาการก่อตัว	โครงสร้าง	หรือหน้าที่
ของสารและวัสดุท่ีผลิตจากส่ิงมีชีวิต	รวมไปถึงกลไกและ
กระบวนการทางชีวภาพ	เช่น	ปฏิกิริยาเคมีระดับเซลล์
เป็นต้น	โดยมีวัตถุประสงค์ในการสังเคราะห์ผลิตภัณฑ์
ที่คล้ายกันโดยสร้างกลไกเทียมที่เลียนแบบธรรมชาติ
(Gerhard,	2012;	Michael,	2014)	ดังนั้น	จากนิยาม
ท่ีได้กล่าวมาข้างต้น	จึงอาจสรุปได้ว่า	นวัตกรรมเลียนแบบ
ธรรมชาติ	หมายถึง	การศึกษาเกี่ยวกับแนวความคิดทาง
ชีววิทยาทั้งทางด้านโครงสร้าง	กลไก	และกระบวนการ
ของทั้งสิ่งมีชีวิตและสิ่งแวดล้อม	แล้วท�าการการเลียนแบบ
โครงสร้างหรือกระบวนการเหล่านั้น	เพื่อน�ามาใช้ในการ
สร้างสรรค์ผลงานหรือแนวทางส�าหรับการแก้ปัญหา
ของมนุษย์
	 เมื่อพิจารณารูปแบบการท�างานของ	Biomimicry
พบว่ามีความสอดคล้องกับกระบวนการออกแบบทาง
วิศวกรรม	ตลอดจนเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาผลิตภัณฑ์
มานานแล้วในวงการการออกแบบ	สถาปัตยกรรม	การพัฒนา
ผลิตภัณฑ์		นักการศึกษาจึงน�ามาประยุกต์ใช้ในการจัด
การเรียนรู ้	โดยในปี	2017	Biomimicry	Institute
ได้เสนอรูปแบบการสอนการออกแบบที่ใช้	Biomimicry
คือ	Biomimicry	Design	Spiral	(BDS)	เป็นกระบวนการ
ส�าหรับการเปลี่ยนแนวทางหรือกลยุทธ์ของธรรมชาติให้
เป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาหรือการออกแบบที่น�า
มาสู่การสรรสร้างนวตักรรมและความยัง่ยนื	โดยกระบวนการ
ของ	Biomimicry	Design	Spiral	มีความสอดคล้องกับ
กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม	โดยมีการออกแบบ
กระบวนการเหล่านี้ในรูปแบบวนเป็นเกลียว	Biomimicry
Institute,	2016)	กระบวนการ	Biomimicry	Design
Spiral	จะประกอบไปด้วยขั้นตอน	6	ขั้นตอนดังตาราง	1
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	 ท้ังนี้กระบวนการ	Biomimicry	Design	Spiral
มีคุณลักษณะประการหนึ่งที่เด่นชัด	คือ	กระบวนการ
ตามขั้นตอนต่าง	ๆ	นั้น	มีลักษณะเป็นเกลียวที่หมุนวน
ได้	ดังภาพประกอบ	1	ซ่ึงกระบวนการที่หมุนวน	หมายถึง

สามารถย้อนกลับไปกลับมาระหว่างขั้นตอนได้	ซึ่งจะ
ช่วยให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ในการสร้างชิ้นงานและ
ลดระยะเวลาท่ีต้องใช้	เพื่อให้เกิดนวัตกรรมที่มีความยั่งยืน
และมีประสิทธิภาพ

ตาราง 1  
ขั้นตอนของกระบวนการ Biomimicry Design Spiral

 ขั้นตอน ความหมาย

	 1.	 Identify	 ระบุปัญหาว่าคืออะไร	วิเคราะห์ปัญหา	มีข้อมูลอะไร	มีเง่ือนไขความส�าเร็จอย่างไร	ตลอดจน
	 	 	 พิจารณาว่าข้อจ�ากัดคืออะไร

	 2.	 Biologize	 การแปลงความหมายไปสู่เชิงชีววิทยา	เช่น	มนุษย์พบปัญหาในการหยิบจับส่ิงของขนาดเล็ก
	 	 	 แปลงเป็นปัญหาของสิ่งมีชีวิต	ว่าเป็นปัญหาในธรรมชาติหรือไม่	

	 3.	 Discover	 การหาแนวทางหรือกลยุทธ์ที่ธรรมชาติได้ใช้	โดยการหาต้นแบบชีวภาพ	(Biological	model)	
	 	 	 ที่ประสบความส�าเร็จในการแก้ปัญหาดังกล่าว

	 4.	 Abstract	 การศึกษาวิธีการหรือกลไกที่ธรรมชาติใช้ในการแก้ปัญหา

	 5.	 Emulate	 เลียนแบบ	โดยอาศัยการจ�าลองจากธรรมชาติสู่ชิ้นงาน	ท้ังนี้	ต้องพิจารณาถึงบริบทที่ต้องการ
	 	 	 ใช้งาน	เงื่อนไขและข้อจ�ากัดเพิ่มเติม	ไม่ใช่การลอกแบบจากธรรมชาติมาทั้งหมด

	 6.	 Evaluate	 การประเมินชิ้นงาน	โดยแบ่งออกเป็น	3	ส่วน	คือ
	 	 	 	 -	 การประเมินประสิทธิภาพของต้นแบบชิ้นงาน
	 	 	 	 -	 การประเมินความสอดคล้องระหว่างชิ้นงานและธรรมชาติ
	 	 	 	 -	 การสะท้อนคิดระหว่างการท�าชิ้นงาน	เพื่อวางแผนพัฒนาชิ้นงานในวงจรถัดไป

ภาพประกอบ 1 
ขั้นตอนของกระบวนการ Biomimicry Design Spiral

แหล่งที่มา:	Biomimicry	Institute	(2017)
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	 จากความส�าคัญของกระบวนการ	Biomimicry
Design	Spiral	จะเห็นได้ว่า	เป็นเทคนิควิธีการนักออกแบบ
หรือนักเทคโนโลยีได้ใช้ในการสร้างสรรค์ผลงานกันมา
อย่างยาวนาน	ด้วยการมองหาแรงบันดาลใจท่ีมีอยู่ใน
ธรรมชาติมาประยุกต์ให้เข้ากับความต้องการแก้ปัญหา
ของมนุษย์อย่างเหมาะสม	เริ่มต้นจากการระบุคุณสมบัติ
ของชิ้นงานที่ต้องการ	แล้วค่อยขยายมุมมองไปยังกลยุทธ์
หรือกลไกที่มีอยู่แล้วในสิ่งมีชีวิตอื่นหรือสิ่งแวดล้อมทาง
ชีวภาพที่สังเกตได้	จากนั้นจึงศึกษาเฉพาะวิธีการ	โครงสร้าง

หรือกลไกของส่ิงมีชีวิตที่สนใจมาเป็นกลยุทธ์ในการสร้าง
ชิ้นงาน	น�ามาสู่การออกแบบเชิงวิศวกรรม	สร้างเลียนแบบ
และประเมินช้ินงานอย่างเป็นระบบ	มีขั้นตอนและ
ยืดหยุ่นได้ตามสถานการณ์	ซ่ึงหากมนุษย์สามารถไขปริศนา
กระบวนการและการออกแบบที่แสนมหัศจรรย์ที่พบใน
ธรรมชาติได้ทั้งหมด	มนุษย์เราก็จะสามารถสร้างเทคโนโลยี
และนวัตกรรมใหม่ๆ	เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตได้อีกมากมาย
มหาศาล	ดังตัวอย่างในภาพประกอบ	2

	 นอกจากนี้ยังพบนวัตกรรมจ�านวนมากท่ีมีการ
เลียนแบบธรรมชาติจนสร้างคุณประโยชน์มหาศาล	อาทิ
รถไฟชินคันเซ็น	ในประเทศญี่ปุ่น	ที่ออกแบบส่วนหัวรถไฟ
เลียนแบบการพุ่งจับปลาอย่างรวดเร็วของนกกระเต็น
หรือการออกแบบอาคาร	Eastgate	Center	ในประเทศ
ซิมบับเว	ที่เลียนแบบโครงสร้างของจอมปลวก	เพื่อท�าให้
อาคารเย็นลงและประหยัดพลังงาน	ท่ามกลางสภาพอากาศ
ที่แห้งแล้งและแปรปรวน	เป็นต้น

สอนสะเตม็ศกึษาในวชิาชวีวทิยาด้วย Biomimicry
Design Spiral ได้อย่างไร 
	 ส�าหรบัรปูแบบกจิกรรมการเรยีนรูแ้บบ	Biomimicry
Design	Spiral	คณะผู้เขียนได้ออกแบบกิจกรรม	ท่ีเรียกว่า
Biomimetic	Design	Challenge	(BDC)	จัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้	แล้วน�าองค์ความรู้

ไปเป็นแรงบันดาลใจในการสร้างนวัตกรรม	ผ่านการ
สอดแทรกกระบวนการของ	Biomimicry-Design	Spiral
(Biomimicry	Institute,	2017)	จัดการเรียนการสอน
ทั้งในและนอกห้องเรียน	ซึ่งมีรายละเอียดข้ันตอน	โดย
กรอบการจัดการจัดการเรียนรู้แบ่งเป็น	4	ขั้นตอน	ได้แก่
	 ขั้นที่	1-3	จัดกิจกรรมในชั้นเรียน	เป็นการจัด
กิจกรรมสืบเสาะหาความรู ้ทางวิทยาศาสตร์แบบ	3E
เพ่ือสร้างองค์ความรู้ทางวิทยาศาสตร์	(ขั้นสร้างความสนใจ
ขั้นสืบเสาะหาความรู้และลงข้อสรุป	ขั้นประเมินการเรียนรู้)
	 ขั้นที่	4	จัดกิจกรรมนอกชั้นเรียน	เป็นกระบวนการ
สร้างนวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติโดยใช้แรงบันดาลใจ
จากเรื่องที่เรียน	ผ่านกระบวนการของ	Biomimicry-
Design-Spiral	(นอกเวลาเรียน)	แบ่งเป็น	6	ขั้นย่อย	ซึ่ง
การจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบการสอน	Biomimicry-
Design-Spiral	เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้

ภาพประกอบ 2
การเลียนแบบฝักของพืชชนิดหนึ่งที่มีลักษณะคล้ายตะขอ น�ามาสู่การผลิตเป็นแถบตีนตุ๊กแกในผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ

แหล่งที่มา:	Biomimicry	Institute	(2017)
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ผู้เรียนได้สร้างสรรค์นวัตกรรมการเลียนแบบสิ่งมีชีวิตใน
ธรรมชาติมาประยุกต์ใช้ในการแก้ไขปัญหาของมนุษย์
โดยเป็นศาสตร์พหุสาขา	(Interdisciplinary)	ท่ีศึกษา
รูปร่าง	(Shape)	กระบวนการ	(Process)	เเละระบบ
(System)	ในธรรมชาติเพื่อที่จะเรียนรู ้กลยุทธ์ในการ
แก้ปัญหาของธรรมชาติที่มีประสิทธิภาพและมีความยั่งยืน
ต่อสิ่งแวดล้อม	แล้วน�ามาปรับใช้ในการแก้ปัญหาของ
มนุษย์อย่างเหมาะสม	ท้ังน้ี	การจัดการเรียนรู ้แบบ
Biomimicry-Design-Spiral	มีกระบวนการส�าคัญ
6	ขั้นตอน	ดังนี้
	 ข้ันตอนท่ี	1	ก�าหนดปัญหา	(Identify)	ผู้เรียน
ต้องนิยามปัญหา	สิ่งที่ต้องการแก้ไขและระบุวัตถุประสงค์
ให้ชัดเจน	ตลอดจนก�าหนดเกณฑ์ความส�าเร็จของชิ้นงาน
วิเคราะห์ข้อจ�ากัดและเงื่อนไขต่าง	ๆ	บริบทที่เกี่ยวข้อง
กับปัญหา	และผลกระทบกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในทุกระดับ
โดยเป้าหมายของข้ันตอนน้ีไม่ได้เป็นการตัดสินใจว่าจะ
ต้องสร้างหรือออกแบบอะไร	แต่ต้องเข้าใจว่าการออกแบบ
นั้นต้องท�าอะไร	เพื่อใคร	และในบริบทใด	
	 ขั้ นตอนที่ 	2 	มองหาตัวแบบในธรรมชาติ
(Biologize)	ผู้เรียนต้องสืบค้น	ส�ารวจและมองหาความ
เป็นไปได้ในการแก้ปัญหาจากสิ่งมีชีวิตในปัญหาลักษณะ
เดียวกันในธรรมชาติ	เพ่ือน�ามาเป็นแรงบันดาลใจในการ
สร้างต้นแบบที่เกิดจากการประยุกต์องค์ความรู้ท่ีมีอยู่ใน
ธรรมชาติรอบตัว	(มีสิ่งมีชีวิตอะไรบ้างที่แก้ไขปัญหานี้ได้)

	 ขั้นตอนที่	3	ค้นพบกลยุทธ์	(Discover)	ผู้เรียน
มองหากลยุทธ์ของส่ิงมีชีวิตในธรรมชาติ	ที่สามารถน�ามา
ปรับใช้ในการแก้ปัญหา	เพื่อน�ามาสู่การสร้างนวัตกรรม
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ	(สิ่งมีชีวิตที่เป็นต้นแบบ	มีกลยุทธ์
ในการแก้ปัญหานี้อย่างไร
	 ขั้นตอนที่	4	เรียนรู้กลไกเชิงลึก	(Abstract)	ผู้เรียน
ต้องศึกษากลยุทธ์อย่างลึกซึ้ง	ทั้งในเชิงโครงสร้างและ
การท�างาน	เพื่อน�ามาวิเคราะห์	ถอดแบบและวางแผน
ในการน�ามาปรับใช้กับนวัตกรรมเพื่อแก้ปัญหา
	 ข้ันตอนที่	5	เลียนแบบธรรมชาติ	(Emulate)
ผู้เรียนต้องออกแบบและสร้างต้นแบบนวัตกรรมเลียนแบบ
ธรรมชาติ	(Prototype)	โดยต้องค�านึงถึงความเหมาะสม
ของนวัตกรรมกับบริบทที่ต้องการแก้ปัญหา	ตลอดจน
ปรับกลยุทธ์ของส่ิงมีชีวิตมาสู่นวัตกรรมเพื่อแก้ปัญหา
อย่างลงตัว
	 ขั้นตอนที่	6	ประเมินชิ้นงาน	(Evaluate)	ผู้เรียน
ต้องทดสอบประสิทธิภาพของ	Prototype	เทียบกับ
เกณฑ์ความส�าเร็จที่วางไว้	ตลอดจนเงื่อนไขและข้อจ�ากัด
เปิดโอกาสให้บุคคลอื่นวิพากษ์ชิ้นงานอย่างเสรี	แล้วน�า
ข้อเสนอแนะมาปรับปรุงชิ้นงานให้เกิดประสิทธิภาพ
ทั้งนี้	รายละเอียดของตัวอย่างกิจกรรมการเรียนรู ้ได้
บูรณาการในรายวิชาชีววิทยา	ช้ันมัธยมศึกษาปีที่	6
เรื่องความหลากหลายทางชีวภาพ	ดังแสดงไว้ดังตาราง
2	และตาราง	3

ตาราง 2
ตัวอย่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้นวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติ เรื่อง อาณาจักรพืช

 เนื้อหา กิจกรรมการเรียนรู้

	 อาณาจักรพืช	 -	 นักเรียนแบ่งกลุ่มศึกษาและท�าปฏิบัติการ	โครงสร้างและหน้าที่ของพืชใน	Division	ต่าง	ๆ
	 	 	 -	 ครูกระตุ้นให้นักเรียนมีแรงบันดาลใจ	โดยน�าตัวอย่างนวัตกรรมที่ได้รับแรงบันดาลใจจาก
	 	 	 	 พืชมาแก้ปัญหา	เช่น	การสร้างหุ่นยนต์มือจับในอุตสาหกรรมโดยเลียนแบบต้นกาบหอย
	 	 	 	 แครง	การสร้างกับดักจับแมลงโดยเลียนแบบโครงสร้างของต้นหม้อข้าวหม้อแกงลิง	เป็นต้น
	 	 	 -	 ครูก�าหนดสถานการณ์ปัญหาเก่ียวกับระบบการขนส่งล�าเลียงน�้าเป็นระบบพ้ืนฐานที่จ�าเป็น
	 	 	 	 ในทุกอาคารบ้านเรือน	คือ	เป็นระบบที่ล�าเลียงน�้าจากแหล่งจ่ายน�้าไปยังจุดต่าง	ๆ	ภายใน
	 	 	 	 อาคารท่ีต้องการใช้น�้า	จึงจ�าเป็นต้องใช้พลังงานในการสูบน�้า	โดยเฉพาะในปัจจุบันมีการ
	 	 	 	 ก่อสร้างอาคารที่มีขนาดใหญ่และสูงข้ึน	อาคารเหล่านี้จึงต้องใช้พลังงานมหาศาลในระบบ
	 	 	 	 ขนส่งล�าเลียงน�้า	ก่อให้เกิดปัญหาคือ	การสิ้นเปลืองพลังงานไฟฟ้า	ส่งผลให้เจ้าของอาคาร
	 	 	 	 ต้องแบกรับค่าใช้จ่ายท่ีสูงที่ตามมา	พร้อมยกตัวอย่างรายจ่ายท่ีเกิดขึ้นจากการล�าเลียงน�้า
	 	 	 	 ขึ้นที่สูง
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ตาราง 2	ต่อ

 เนื้อหา กิจกรรมการเรียนรู้

 อาณาจักรพืช	 -	 ศึกษากลไกเชิงลึก	ทั้งทางด้านสรีรวิทยาและโครงสร้างของพืชที่สนใจ	โดยสมาชิกแต่ละ
	 	 	 	 กลุ่มต้องมองหาแนวทางในการปรับกลยุทธ์ทางชีววิทยามาสัมพันธ์กับกลไกเชิงวิศวกรรม
	 	 	 	 แล้วออกแบบ	พร้อมประดิษฐ์ชิ้นงาน	จากนั้นประเมินประสิทธิภาพร่วมกันเกี่ยวกับการส่งน�้า

ภาพประกอบ 3
การน�าเสนอผลการออกแบบระบบล�าเลียงน�้าในอาคารสูงโดยเลียนภาพสรีรวิทยาของพืชบางชนิด

ตาราง 3
ตัวอย่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้นวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติ เรื่อง อาณาจักรสัตว์

 เนื้อหา กิจกรรมการเรียนรู้

	 อาณาจักรสัตว	์ -	 นักเรียนแบ่งกลุ่มศึกษาและท�าปฏิบัติการ	โครงสร้างและหน้าที่ของสัตว์ใน	Phylum	ต่าง	ๆ	
	 	 	 	 ผ่านวัฎจักรการเรียนรู้แบบสืบเสาะ
	 	 	 -	 ครูกระตุ้นให้นักเรียนมีแรงบันดาลใจ	โดยน�าตัวอย่างนวัตกรรมที่ได้รับแรงบันดาลใจจาก
	 	 	 	 สัตว์มาแก้ปัญหา	เช่น	การสร้างรถไฟฟ้าความเร็วสูงโดยการเลียนแบบส่วนหัวของนกกระเต็น
	 	 	 	 (Kingfisher)	หรือ	การสร้างชุดว่ายน�้าที่มีสมบัติพิเศษโดยการเลียนแบบโครงสร้างผิวหนัง
	 	 	 	 ของปลาฉลาม	เป็นต้น
	 	 	 -	 ครเูปิดภาพและวดิโีอเหตกุารณ์อาคารก่อสร้างถล่ม	ซึง่เกดิขึน้บ่อยในเมอืงใหญ่ของประเทศไทย
	 	 	 	 ก่อให้เกิดความเสียหายทางทรัพย์สินจ�านวนมาก	รวมถึงมีบุคคลสูญหายไปจ�านวนหนึ่ง
	 	 	 	 เนื่องจากหน่วยกู้ภัยหรือเจ้าหน้าที่รัฐไม่สามารถค้นหาได้อย่างทันท่วงที	(ปัญหา:	การค้นหา
	 	 	 	 ทรัพย์สินหรือวัตถุในน�้า)
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	 ท้ังนี้ผู ้เขียนขอยกตัวอย่างเพิ่มเติม	เพื่อแสดง
ขั้นตอนการสอนแบบ	BDS	อย่างละเอียด	ตามกรณี

ตัวอย่างของหน่วยการเรียนรู ้	เรื่อง	อาณาจักรสัตว์
ดังตาราง	4

ตาราง 3	ต่อ

 เนื้อหา กิจกรรมการเรียนรู้

	 อาณาจักรสัตว์	 -	 นักเรียนร่วมกันระบุปัญหาที่เกิดขึ้นจากสถานการณ์ที่ครูก�าหนด	พร้อมทั้งเสนอแนวคิดที่
	 	 	 	 เป็นไปได้ท่ีจะแก้ปัญหาดังกล่าว	ร่วมกันอภิปรายว่า	เรามีวิธีการแก้ไขปัญหาดังกล่าวได้
	 	 	 	 อย่างไรบ้างและทดสอบวิธีการแก้ไขปัญหาดังกล่าวอย่างง่ายในห้องปฏิบัติการ	เชื่อมโยงไปสู่
	 	 	 	 กลไกของสัตว์หลายชนิดมีกลไกบางอย่างที่สามารถปรับตัวหรือแก้ปัญหาในธรรมชาติได้
	 	 	 	 อย่างเหมาะสมและมีศักยภาพ	
	 	 	 -	 นักเรียนต้องน�าองค์ความรู้ที่ได้จากห้องเรียน	มาเป็นแรงบันดาลใจในการสร้างสรรค์
	 	 	 	 นวตักรรมเพือ่แก้ปัญหาทีส่นใจ	ผ่านขัน้ตอนของ	Biomimicry	Design	Spiral	(แสดงตวัอย่าง
	 	 	 	 การสอนในตารางที่	3)	พร้อมประดิษฐ์เป็นชิ้นงานหรือแนวคิดเพื่อแก้ปัญหาดังกล่าว

ภาพประกอบ 4
ตัวอย่างชิ้นงานการออกแบบหุ่นยนต์ค้นหาทรัพย์สิน โดยเลียนแบบรูปร่างของสัตว์หลายชนิด

ตาราง 4
ขั้นตอนการสอนแบบ BDS ในหน่วยการเรียนรู้เรื่อง อาณาจักรสัตว์

 ขั้นตอน BDS  บทบาทผู้เรียน  บทบาทผู้สอน

	 1.	 Dentify	 นักเรียนร่วมกันระบุปัญหาท่ีเกิดขึ้นจาก	 ครสูร้างสถานการณ์ทีท้่าทาย	ทีม่คีวามเป็นไปได้
	 	 	 สถานการณ์ที่ครูก�าหนด	พร้อมทั้งเสนอ	 ในการประยุกต์จากบทเรียนที่เกี่ยวข้อง	และ
	 	 	 แนวคิดที่เป็นไปได้ที่จะแก้ปัญหาดังกล่าว	 ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการอภิปราย
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 ขั้นตอน BDS  บทบาทผู้เรียน  บทบาทผู้สอน

	 2.	 Biologize	 นักเรียนร่วมกันสืบค้นข้อมูลว่าการปรับตัว	 ครูระบุเงื่อนไขเพิ่มเติมในการสร้างนวัตกรรม
   ของสัตว์ในลักษณะใด	ที่สามารถน�ามาเป็น อาทิ	กรอบเวลา	วัสดุอุปกรณ์	ตลอดจนก�าหนด
	 	 	 แรงบันดาลใจในการแก้ปัญหานี้ได้	 เกณฑ์ศักยภาพเบื้องต้นเพื่อประเมินชิ้นงาน
	 	 	 	 	 เช่น	ส่ิงประดิษฐ์ต้องสามารถอยู ่ในน�้าได้
	 	 	 	 	 ไม่ต�่ากว่า	20	นาที	โดยไม่เกิดความเสียหาย
	 	 	 	 	 สามารถดิ่งลงน�้าไม่ต�่ากว่า	200	เซนติเมตร
	 	 	 	 	 สามารถส่งสัญญาณเมื่อเจอวัตถุเป้าหมาย
	 	 	 	 	 หรือต้องสงสัย	สามารถหลบหลีกอุปสรรค
	 	 	 	 	 หรือสารพิษได้	เป็นต้น

 3.	 Discover	 นักเรียนร่วมกันศึกษาว่าสิ่งมีชีวิตที่สนใจมี	 ผู้สนับสนุนการเรียนรู้
	 	 	 กลยุทธ์อะไรบ้างในการแก้ปัญหาที่วางไว้		

 4.	 Abstract	 ศึกษากลไกเชิงลึก	ทั้งทางด้านสรีรวิทยา	 สนับสนุนปัจจัยการเรียนรู ้	ตลอดจนให้ค�า
   และโครงสร้างของสัตว์ที่สนใจ	โดยสมาชิก	 ปรึกษา	ชี้แนะระหว่างการท�างาน
	 	 	 แต่ละกลุ่มต้องมองหาแนวทางในการปรับ
	 	 	 กลยุทธ์ทางชีววิทยา	มาสัมพันธ์กับกลไก
   เชิงวิศวกรรม	เช่น	เราจะประยุกต์ลักษณะ
	 	 	 ร่างกายของสัตว์บางประการอย่างไรมาสู่
   การสร้างนวัตกรรมที่ใช้งานได้จริง	เราต้อง
   ใช้อปุกรณ์อะไรบ้างเพือ่เลียนแบบโครงสร้าง
	 	 	 หรือการท�างานในร่างกายสัตว์	เป็นต้น	

	 5.	 Emulate	 สมาชิกแต่ละกลุ่มร่วมกันประดิษฐ์ชิ้นงาน	 วิพากษ์ต้นแบบนวัตกรรมโดยผลักดันให้เกิด
   โดยอยู่ภายใต้กรอบความรู้ทีไ่ด้จากการศกึษา	 การอภิปรายในการท�างาน	เป็นผู้น�าการเสวนา
	 	 	 เรื่องแนวคิดเกี่ยวกับอาณาจักรสัตว์		 ตลอดจนตั้งค�าถามเพื่อกระตุ ้นให้เกิดการ
	 	 	 	 	 แลกเปลี่ยนทางความคิด	

	 6.	 Evaluate	 ทุกกลุ่มร่วมกันน�าเสนอชิ้นงาน	ทดสอบ	 ร ่วมกันประเมินชิ้นงานกับนักเรียน	โดย
	 	 	 ประสิทธิภาพของช้ินงาน	โดยนักเรียนน�า	 สะท้อนมุมมองและวิพากษ์ ส่ิงประดิษฐ ์
	 	 	 เอาแบบจ�าลองมาทดสอบ	เพื่อดูว่าแบบ	 (ครูควรมีแบบประเมินช้ินงานที่เป็นรูปธรรม
	 	 	 จ�าลองที่สร้างข้ึนมีประสิทธิภาพหรือไม่	 โดยวางเกณฑ์สอดคล้องตามเงื่อนไขที่ก�าหนด)
	 	 	 บันทึกข้อมูลเชิงปริมาณในระหว่างการ
	 	 	 ทดลอง	เพื่อน�าข้อมูลมาประกอบการ
   ตัดสินใจและประเมินผลต้นแบบอย่างเป็น
   รปูธรรม	แลกเปล่ียนองค์ความรูแ้ละวพิากษ์
	 	 	 ผลงานของเพื่อนต่างกลุ่ม	แล้วน�ากลับไป
   ปรับปรุงแก้ไขชิ้นงานของตนเองใหม่อีกครั้ง
	 	 	 ตามข้อผิดพลาด	 	 	

ตาราง 4	ต่อ
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	 อย่างไรก็ดี	คณะผู้เขียนบทความได้ทดลองใช้
การสอนแบบ	Biomimicry-Design-Spiral	ในหน่วย
การเรียนรู้วิวัฒนาการและความหลากหลายของสิ่งมีชีวิต
และศึกษาผลของการสอนจากอนุทินสะท้อนความคิด
ของนักเรียน	บันทึกหลังการจัดการเรียนรู้และวิดีทัศน์
ระหว่างการท�ากิจกรรม	โดยน�าข้อมูลท่ีได้มาท�าการ
วิเคราะห์โดยใช้วิธีการตีความ	สร้างข้อสรุปเชิงอุปนัย
(Inductive	analysis)	เพื่อเป็นแนวทางให้กับครูและผู้ท่ี
สนใจน�าไปปรับใช้ได้อย่างมีศักยภาพ		โดยขอน�าเสนอ
ผลการศึกษาไว้เป็นประเด็นที่น่าสนใจ	ดังนี้
	 1.	 การจัดการเรียนรู้อาจใช้เวลาค่อนข้างมาก
จึงเสนอแนะให้ยืดหยุ่นชั่วโมงกิจกรรมออกจากชั่วโมงเรียน
เพื่อเปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนได้มีประสบการณ์ใน
กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรมได้ลุ่มลึกมากยิ่งขึ้น
	 2.	 การสอนแบบ	BDS	ควรเริ่มต้นจากปัญหา
ที่ท้าทาย	ในขณะเดียวกันควรเป็นปัญหาที่ไม่ไกลตัว
นักเรียนจนเกินไป	ซึ่งจะช่วยให้นักเรียนได้ระบุปัญหา
และท�ากิจกรรมได้ไหลลื่นมากขึ้น
	 3.	 ขั้นตอน	Evaluate	มีความส�าคัญในการสร้าง
ความเข้าใจในกระบวนการท�างานเชิงวิศวกรรม	ครูไม่ควร
ประเมินเพียงแค่การท�าเสร็จหรือไม่เสร็จ	แต่ควรฝึกให้
นักเรียนได้วิพากษ์ช้ินงานร่วมกัน	ตลอดจนร่วมปรับปรุง
สิ่งประดิษฐ์ให้มีความสมบูรณ์	แก้ไขปัญหาได้และ
สอดคล้องตามเงื่อนไขที่วางไว้

บทสรุป
	 ท่ามกลางการเปล่ียนแปลงของกระแสสังคมส่งผล
ให้การศึกษาจ�าเป็นต้องปรับตัวไปสู่มิติใหม่ที่เอื้อเฟ อ
ให้ผู้เรียนได้ใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการสร้างนวัตกรรม
เพื่อแก้ปัญหาสังคม	หรือยุคของสะเต็มศึกษา	ดังนั้น
การสอนชีววิทยา	ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของรายวิชาทางด้าน
วิทยาศาสตร์	จึงจ�าเป็นที่จะต้องปรับตัวและพร้อมที่จะ
ปลูกฝังทักษะส�าคัญเหล่านี้ให้แก่ผู้เรียน	จึงน�ามาสู่แนวคิด
ส�าคัญ	คือ	การสอนชีววิทยาโดยใช้	Biomimicry	Design
Spiral	หรือ	BDS	ซึ่งเป ็นแนวการสอนที่อิงการใช้
กระบวนการออกแบบทางวิศวกรรม	(Engineering
Design	Process:	EDP)	ในการจัดการเรียนรู้ร่วมกับการ
ประยุกต์องค์ความรู้ที่ส�าคัญทางชีววิทยา	เพื่อผลิตผู้เรียน
ให้เป็นนวัตกรอย่างมีศักยภาพส�าหรับโลกอนาคต	
	 อย่างไรก็ดี	ทิศทางการวิจัยในครั้งถัดไป	เสนอแนะ
ให้มีการศึกษาเชิงลึกมากขึ้นถึงประสิทธิภาพของการใช้
Biomimicry	Design	Spiral	ในมิติต่าง	ๆ	อย่างครอบคลุม
มากขึ้น	อาทิ	ปัจจัยที่ส่งผลส�าเร็จต่อการสอนของครู
ความเชื่อของครู	แนวปฏิบัติทางวิทยาศาสตร์และ
วิศวกรรมศาสตร์ที่ดีในช้ันเรียนของไทย	ตลอดจนศึกษา
ทิศทางการพัฒนารายละเอียดของการสอนสู่การพัฒนา
สมรรถนะส�าคัญของผู ้เรียนที่อาจเกิดขึ้นจากการท�า
กิจกรรม	เช่น	สมรรถนะการแก้ปัญหาแบบร่วมมือ
สมรรถนะการสร้างแบบจ�าลอง	เป็นต้น
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Abstract 
	 The	term	“Scientific	Literacy”	is	one	of	the	terms	that	is	used	to	represent	the	desires	of
a	quality	citizen.	Originally,	this	word	was	often	used	with	a	broad	meaning.	After	the	exponential
developments	of	science	and	technology,	in-depth	knowledge	is	essential	to	solving	complex
problems.	These	make	an	inclusion	of	the	term	with	the	goals	of	science	education	at	the	school
level.	There	are	various	definitions	of	the	term.	Sometimes,	the	definition	depends	on	the	social
context	of	the	person	who	defines	it.	PISA	defined	the	term	as	“The	ability	to	engage	with
science-related	issues,	and	with	the	ideas	of	science,	as	a	reflective	citizen".	This	definition	is
defined	as	a	15-year-old	student's	science	framework.	At	present,	the	awareness	of	teachers	and
learning	facilitators	has	led	to	research	studies	on	the	development	and	promotion	of	scientific
literacy	in	Thailand.	Topics	(of	those	research)	can	be	divided	into	3	issues:	developing	scientific
literacy	of	Science	teachers,	development	of	approaches	for	learning	activities	in	Science	subjects
and	development	of	students'	scientific	literacy	However,	from	PISA’s	data,	it	was	found	that
Thai	students	still	had	science	literacy	lower	than	the	average	of	the	PISA	member	countries.
Therefore,	all	stakeholders	must	find	the	meaning	of	science	literacy	in	line	with	the	context	of
Thai	society	and	develop	research	for	the	learning	activities	that	promote	scientific	literacy	and
the	assessment	for	science	literacy	in	accordance	with	the	real	situation	in	Thailand	context.	
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บทคัดย่อ 
	 “ความฉลาดรู้ด้านวิทยาศาสตร์”	ถูกใช้เพื่อแทนคุณลักษณะพึงประสงค์ของพลเมืองที่มีคุณภาพ	เดิมค�าน้ี
มีความหมายกว้าง	ต่อมา	เมื่อวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเกิดการพัฒนาอย่างก้าวกระโดด	ความรู้เชิงลึกจึงจ�าเป็น
ต่อการแก้ปัญหาที่ทวีความซับซ้อนขึ้น	จนท�าให้	“ความฉลาดรู้ด้านวิทยาศาสตร์”	ถูกสรุปรวมไว้กับเป้าหมายการศึกษา
วิทยาศาสตร์ในระดับโรงเรียนด้วย	ท้ังน้ี	ความฉลาดรู้ด้านวิทยาศาสตร์จึงมีนิยามท่ีหลากหลาย	ขึ้นอยู่กับบริบททาง
สังคมของผู้นิยามนั้น		โดย	PISA	ได้นิยามว่า	“ความสามารถในการเชื่อมโยงสิ่งต่าง	ๆ	เข้ากับประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
วิทยาศาสตร์	และแนวคิดทางวิทยาศาสตร์ได้อย่างไตร่ตรอง”	ค�านิยามดังกล่าวถูกก�าหนดให้เป็นกรอบการรู ้
วิทยาศาสตร์ของนักเรียนอายุ	15	ปี		ปัจจุบัน	มีความตื่นตัวของครูและผู้ออกแบบกระบวนการเรียนรู้	ท�าให้เกิดการ
ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาและส่งเสริมการรู้วิทยาศาสตร์ในประเทศ	ซึ่งแบ่งเป็น	3	ประเด็น	ได้แก่	ความฉลาดรู้
ด้านวิทยาศาสตร์ของครูวิทยาศาสตร์	การพัฒนาแนวทางการจัดการเรียนรู้ในวิชาวิทยาศาสตร์	และการพัฒนาความรู้
วิทยาศาสตร์ของนักเรียน	แต่อย่างไรก็ตาม	หากพิจารณาจากข้อมูล	PISA	แล้ว	พบว่า	นักเรียนไทยยังมีการรู้วิทยาศาสตร์
ระดับต�่ากว่าค่าเฉลี่ยประเทศสมาชิก	เป้าหมายของบทความนี้	เพื่อให้ผู้ก�าหนดนโยบายด้านการศึกษา	ผู้บริหารโรงเรียน
นักวิจัยและนักวิชาการศึกษา	ตลอดจนผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง	ทั้งในและนอกระบบการศึกษาน�าข้อเสนอแนะไปใช้เป็น
แนวทางเพื่อก�าหนดแนวทางพัฒนาความฉลาดรู้วิทยาศาสตร์ที่สอดคล้องกับบริบทของการศึกษาไทย	

ค�ำส�ำคัญ:	ความฉลาดรู้ด้านวิทยาศาสตร์	โปรแกรมประเมินสมรรถนะนักเรียนมาตรฐานสากล	การศึกษาไทย

บทความวิชาการ

วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี
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บทน�า  
	 “ความฉลาดรูด้้านวทิยาศาสตร์”	ถกูให้ความหมาย
แตกต่างกันออกไป	ตามยุคตามสมัยและผู้ให้ค�านิยาม
รวมถึงก�าหนดให้เป็นกรอบการรู ้ท่ีพลเมืองของแต่ละ
ประเทศพึงมี	โดยความหมายของความฉลาดรู ้ด ้าน
วิทยาศาสตร์แต่ละยุค	มักมาจากหลายปัจจัยแวดล้อม
ในขณะนั้น	เช ่น	ลักษณะการปกครอง	สภาวะทาง
เศรษฐกิจและสังคม	ความหมายของ	“ความฉลาดรู้ด้าน
วิทยาศาสตร์”	ในยุคแรกจึงมีแนวโน้มที่ใช้อย่างไม่เจาะจง
ไม่ได้อธิบายถึงความซับซ้อน	ซึ่งสอดคล้องกับปัญหา
ปรากฏการณ์ในสังคม	และระดับความฉลาดรู ้ด ้าน
วทิยาศาสตร์ของพลเมอืงในสมยันัน้	ต่อมา	เมือ่วทิยาศาสตร์
และเทคโนโลยีพัฒนาอย่างก้าวกระโดด	สังคมเกิดปัญหา
ที่ซับซ้อนมากขึ้น	ความรู ้เชิงลึกเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลย	ีจงึจ�าเป็นต่อพลเมืองเพือ่แก้ไขปัญหาเหล่านัน้
	 “ความฉลาดรู้ด้านวิทยาศาสตร์”	กลายเป็นค�า
ที่ใช้เพื่อเป้าหมายของการศึกษาวิทยาศาสตร์ในระดับ
โรงเรียน	ด้วยเหตุน้ีจึงเกิดช่องว่างทางความรู้ท่ีกว้างข้ึน
ระหว่างผู้เชี่ยวชาญกับประชาชน	เมื่อผู้เช่ียวชาญคาดหวัง
ให้ประชาชนมีการรู้ทางวิทยาศาสตร์ในระดับสูง	ขณะที่
ประชาชนเองก็ตั้งค�าถามถึงระดับความใฝ่รู้และองค์ความรู้
ที่เข้าใจได้ยาก	ซ่ึงถูกก�าหนดให้เป็นมาตรฐานของการ
ศึกษาวิทยาศาสตร์	อย่างไรก็ตาม	แม้ท้ังสองฝ่ายจะมี
ข้อกังขาต่อกัน	แต่ก็ยอมรับว่า	การปรับปรุงระดับความรู้
ความเข้าใจในวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีของสังคมมี
ความส�าคัญต่อประสิทธิภาพการตัดสินใจของประชาชน
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในระบอบประชาธิปไตยท่ีเปิดโอกาส
ให้มีการถกเถียงและรับฟังกันด้วยเหตุผล	
	 ปลายทศวรรษที่	1990	องค์การเพ่ือความร่วมมือ
ทางเศรษฐกิจและการพัฒนา	(OECD)	ได้ริเริ่มโปรแกรม
ประเมินสมรรถนะนักเรียนมาตรฐานสากล	(PISA)	ซึ่งมี
วัตถุประสงค์เพื่อประเมินคุณภาพระบบการศึกษาของ
ประเทศต่าง	ๆ	เป็นการเตรียมความพร้อมให้เยาวชน
มีศักยภาพหรือความสามารถพื้นฐานท่ีจ�าเป็นต่อการ
ด�ารงชีวิตในโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว	เน้นการ
ประเมินสมรรถนะของนักเรียนเก่ียวกับการใช้ความรู้
และทักษะในชีวิตจริงมากกว่าการเรียนรู้ตามหลักสูตร
ในโรงเรียน	ได้นิยามความหมายของความฉลาดรู้ด้าน
วิทยาศาสตร์ไว้และถูกใช้เป็นหลักยึดในปัจจุบัน	(Adams,
2003)		ดังนั้น	เพื่อให้เข้าใจได้ตรงกัน	ในเอกสารฉบับนี้

จึงใช้ค�าว่า	ความฉลาดรู้ด้านวิทยาศาสตร์	ในความหมาย
ของ	Scientific	literacy	ตามที่	PISA	ได้ให้ค�าแปลไว้
ในภาษาไทย	และถึงแม้	PISA	จะให้นิยามของความ
ฉลาดรู ้ด้านวิทยาศาสตร์ไว้ว่า	“ความสามารถในการ
เชือ่มโยงสิง่ต่าง	ๆ	เข้ากบัประเดน็ท่ีเกีย่วข้องกบัวทิยาศาสตร์
และแนวคิดทางวิทยาศาสตร์ได้อย่างมีวิจารณญาณ"
ถึงกระนั้นการก�าหนดความหมายของ	"ความฉลาดรู้ด้าน
วิทยาศาสตร์"	ก็ยังมีความคลุมเครืออยู่มากมาย	
	 เป้าหมายของบทความน้ี	คือ	น�าเสนอข้อมูล
เกี่ยวกับพัฒนาการของความฉลาดรู้ด้านวิทยาศาสตร์
ในแง่	ความหมาย	ระดับความฉลาดรู้ด้านวิทยาศาสตร์
ของนักเรียนไทย	การพัฒนาและส่งเสริมการรู้วิทยาศาสตร์
ในประเทศไทย	ตลอดจนข้อเสนอแนะและข้อสังเกต
เพื่อเป็นแนวทางในการก�าหนดเป้าหมายการจัดการเรียนรู้
ให้ผู ้ที่เกี่ยวข้องอันได้แก่	ผู้จัดการศึกษาในระบบและ
นอกระบบ	โรงเรียน	ศูนย์การเรียนรู้	ตลอดจนผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องทางการศึกษา	เช่น	ผู้ก�าหนดนโยบายด้านการ
ศึกษา	ผู้บริหารโรงเรียน	นักวิจัยและนักวิชาการศึกษา
เพื่อพัฒนาความฉลาดรู้ด้านวิทยาศาสตร์ของนักเรียนไทย	

ค�าจ�ากัดความที่เป็นไปได้ของความฉลาดรู้ด้าน
วิทยาศาสตร์
	 Paul	deHard	Hurd	เป็นผู้ริเริ่มใช้ค�าว่า	ความ
ฉลาดรู ้ด้านวิทยาศาสตร์	(Scientific	literacy)	ในปี
ค.ศ.	1958	(Hurd,	1958)	และถูกใช้อย่างแพร่หลาย
ตามบริบทของผู้ใช้	จนกระทั่งช่องว่างของค�าจ�ากัดความ
ของความฉลาดรู้ด้านวิทยาศาสตร์ระหว่างผู้เช่ียวชาญ
และประชาชนทั่วไปมีมากขึ้น	ท�าให้เกิดข้อถกเถียงเกี่ยวกับ
ความหมายของความฉลาดรู้ด้านวิทยาศาสตร์ตามมา
ซึ่ง	Branscomb	(1981)	ได้ตรวจสอบถึงรากศัพท์ใน
ภาษาละติน	และก�าหนดความหมายของ	“ความฉลาดรู้
ด้านวิทยาศาสตร์”	ว่า	“ความสามารถในการอ่านเขียน
และการเข้าใจความรู ้ของมนุษย์ที่เป็นระบบ”	ต่อมา
Baumert	(1997)	จึงได้เสนอแนวคิดที่สอดคล้องกับ
Branscomb	ว่าหลักของแนวคิดเบื้องหลังความฉลาดรู้
ด้านวิทยาศาสตร์ควรต้องเทียบเคียงกับความฉลาดรู ้
ด้าน	(Literacy)	ใด	ๆ	
	 อย่างไรก็ตาม	มีหลายมุมมองที่เห็นว่าความฉลาดรู้
ด้านวิทยาศาสตร์เป็นสิง่เดียวกนักบั	"การรูเ้นือ้หาวทิยาศาสตร์"
ซึ่งจ�ากัดอยู่เฉพาะองค์ประกอบด้านสติปัญญา	(ทักษะ
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การคิดล�าดับสูง)	(Holbrook	&	Rannikmae,	2009)
มุมมองนี้ถูกใช้กันอย่างแพร่หลายและหลายครั้งก็พยายาม
ระบุถึงเนื้อหาวิทยาศาสตร์ที่นักเรียนควรรู้	ขณะที่ปัจจุบัน
สังคมตระหนักดีว่า	วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีก�าลัง
พัฒนาไปอย่างก้าวกระโดด	ทั้งนี้	เนื้อหาวิทยาศาสตร์ก็มี
แนวโน้มจะล้าสมยัเรว็กว่าในอดตี	เพราะเหตนุี	้ความฉลาดรู้
ด้านวทิยาศาสตร์	จงึไม่ควรยึดตดิกบัเนือ้หาทางวิทยาศาสตร์
Holbrook	&	Rannikmae	(2009)	กล่าวถึง	ความเข้าใจ
ต่อการรูว้ทิยาศาสตร์	ซึง่สามารถแยกเป็น	2	ส่วน	ตามกลุม่คน
ที่ให ้นิยามแก่ค�านั้น	โดยกลุ ่มแรกส่วนใหญ่เป ็นครู
วิทยาศาสตร์	ได้ให้นิยามค�าน้ี	จากแนวคิดท่ีว่า“ความคิด
พื้นฐาน”	ในวิทยาศาสตร์เป็นสิ่งจ�าเป็น	และเนื้อหาทาง
วิทยาศาสตร์เป็นองค์ประกอบส�าคัญของการรู้วิทยาศาสตร์
แนวคิดเช่นน้ี	ได้ถูกอธิบายว่าเป็นมุมมองระยะสั้นของ
การรู้วิทยาศาสตร์	แม้กระท่ังถูกระบุว่าเป็น	"การรู้ทาง
วิทยาศาสตร์"	เพ่ือแยกความแตกต่างจากมุมมองระยะยาว
ของค�าว่าความฉลาดรู้ด้านวิทยาศาสตร์	ซึ่งมีความซับซ้อน
มากกว่านั้น	(Maienschein	et	al.,	1998)	ส่วนกลุ่มที่
สอง	น�าเสนอมุมมองท่ีครอบคลุมความฉลาดรู ้ด ้าน
วิทยาศาสตร์ในระยะยาว	และมองว่าความฉลาดรู้ด้าน
วิทยาศาสตร์เป็นสิ่งจ�าเป็น	เพื่อให้สามารถปรับตัวเข้ากับ
ความท้าทายของโลกท่ีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว
นอกจากนี้	ความฉลาดรู้ด้านวิทยาศาสตร์ยังสอดคล้อง
กับการพัฒนาทักษะชีวิต	เป็นการตระหนักถึงความจ�าเป็น
ในการใช้ทักษะการให้เหตุผลในบริบททางสังคม	เหนือสิ่ง
อื่นใด	มุมมองนี้ตระหนักดีว่าความฉลาดรู้ด้านวิทยาศาสตร์
นั้น	มีไว้ส�าหรับทุกคนและมีส่วนเกี่ยวข้องกับการสอน
วิทยาศาสตร์เพียงเล็กน้อยท่ีมุ่งเน้นการสร้างความรู้ด้าน
วิทยาศาสตร์	เพื่อประกอบอาชีพในสายงานวิทยาศาสตร์
เพยีงอย่างเดยีว	(Rychen	&	Salganik,	2003;	Holbrook	&
Rannikmae,	2009)		
	 ในปัจจุบัน	การให้ค�านิยามของความฉลาดรู้ด้าน
วิทยาศาสตร์	แม้ข้อกังขาต่อการรู้เน้ือหาวิทยาศาสตร์
หรือ	ความฉลาดรู้ด้านวิทยาศาสตร์จะเริ่มคลี่คลาย	แต่
ยังมีคนให้ค�านิยาม	ถกเถียง	และอภิปรายรายละเอียด
ของค�านี้อย่างต่อเนื่อง	(Bucchi	&	Saracino,	2016;
Sharon	&	Baram-Tsabari,	2020)	โดยสรุปนิยามของ
ค�านี้	นอกจากจะขึ้นกับผู้นิยามและบริบททางสังคมแล้ว
ยังถูกนิยามโดยกล่าวถึงประชากรในแต่ละช่วงวัยและ
ระดับช่วงชั้นของการศึกษาที่แตกต่างกัน	ท�าให้รายละเอียด

ปลีกย่อยของนิยามก็ดูจะแตกต่างกันไปด้วย	
	 เมื่อความฉลาดรู้ด้านวิทยาศาสตร์	ถูกน�ามาเป็น
เป้าหมายของการศกึษาระดบัชาต	ิองค์การเพ่ือความร่วมมือ
ทางเศรษฐกิจและการพัฒนา	(OECD)	ได้เข้ามามีบทบาท
ริเริ่มโครงการประเมินผลนักเรียนร่วมกับนานาชาติ	หรือ	
PISA	ซึ่งเป ็นโปรแกรมประเมินสมรรถนะนักเรียน
มาตรฐานสากล	ทั้งประเทศสมาชิกและไม่ใช่สมาชิกของ
OECD	โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินคุณภาพของ
ระบบการศกึษาของประเทศต่าง	ๆ	เป็นการเตรียมความพร้อม
ให้เยาวชนมีศักยภาพหรือความสามารถพื้นฐานที่จ�าเป็น
ต่อการด�ารงชีวิตในโลกที่มีการเปลี่ยนแปลง	โดยเน้น
นักเรียนกลุ่มอายุ	15	ปี	ซ่ึงโดยสากลถือว่าเป็นวัยจบ
การศึกษาภาคบังคับ	PISA	ประเมินสมรรถนะที่เรียกว่า
“ความฉลาดรู้เรื่อง”	(Literacy)	ใน	3	ด้าน	ได้แก่	ความ
ฉลาดรู้ด้านการอ่าน	ความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์	และ
ความฉลาดรู้ด้านวิทยาศาสตร์	(The	Institute	for	the
Promotion	of	Teaching	Science	and	Technology,
2020)	โดย	PISA	ได ้นิยามของความฉลาดรู ้ด ้าน
วิทยาศาสตร์	ไว้ว ่า	“ความสามารถในการเช่ือมโยง
สิ่งต่าง	ๆ	เข้ากับประเด็นที่เกี่ยวข้องกับวิทยาศาสตร์
และแนวคิดทางวิทยาศาสตร์ได้อย่างไตร่ตรอง”	(กรอบ
โครงสร้างการประเมินผลนักเรียน	โครงการ	PISA	2015/
2018)	และได้นิยามบุคคลที่รู ้เรื่องวิทยาศาสตร์ว่าเป็น
ผู ้สามารถสื่อสารพูดคุยในประเด็นที่ เ ก่ียวข ้องกับ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอย่างเป็นเหตุเป็นผลซึ่งจ�าเป็น
ต้องใช้สมรรถนะดังต่อไปนี้
 1. การอธิบายปรากฏการณ์ในเชิงวิทยาศาสตร์
หมายถึง	มีความสามารถในการรับรู้	เสนอและประเมิน
ค�าอธิบายที่เกี่ยวข้องกับปรากฏการณ์ทางธรรมชาติและ
เทคโนโลยี
 2. การประเมินและออกแบบกระบวนการ
สบืเสาะหาความรูท้างวทิยาศาสตร์	หมายถงึ	มคีวามสามารถ
ในการอธิบายและประเมินคุณค่าของการส�ารวจตรวจสอบ
ทางวิทยาศาสตร์	และน�าเสนอแนวทางในการตอบค�าถาม
อย่างเป็นวิทยาศาสตร์
 3. การแปลความหมายข้อมูลและการใช้
ประจักษ์พยานในเชิงวิทยาศาสตร์	หมายถึง	มีความ
สามารถในการวิเคราะห์และประเมินข้อมูล	ค�ากล่าวอ้าง	
และข้อโต้แย้งในหลากหลายรูปแบบ	และลงข้อสรุปทาง
วิทยาศาสตร์ได้อย่างเหมาะสม
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	 ส�าหรับความฉลาดรู ้ด ้านวิทยาศาสตร ์ของ
PISA	นั้น	วัดจากความสามารถของนักเรียนท่ีสามารถ
แก้ปัญหาโดยใช้สมรรถนะดังกล่าว	ที่เกิดขึ้นในบริบท
ต่าง	ๆ	อย่างหลากหลาย	ซึ่ง	PISA	เลือกใช้การประเมินผล
จากสถานการณ์ที่เป็นส่วนหนึ่งในโลกชีวิตจริงของนักเรียน
และไม่จ�ากัดอยู่เฉพาะสถานการณ์ในโรงเรียนเท่านั้น	แต่
จะเป็นสถานการณ์ท่ีอาจเก่ียวข้องกับตัวเอง	ครอบครัว
ชุมชน	หรือสถานการณ์ของโลกอีกด้วย	จากการศึกษา
เชงิลกึของ	OECD	ได้ก�าหนดให้ความฉลาดรูท้างวิทยาศาสตร์
เป็นสิ่งจ�าเป็นต่อเด็กที่จะเติบโตเป็นผู้ใหญ่	ซึ่งต้องด�ารงชีวิต
ในโลกที่มีการเปลี่ยนแปลง	(OECD,	2007)	
	 ดังท่ีกล่าวมาแล้วข้างต้น	ช้ีให้เห็นว่า	ความฉลาดรู้
ด้านวิทยาศาสตร์เป็นค�าที่มีการใช้มาเป็นระยะเวลานาน
และมีผู้ให้ความหมายไว้อย่างหลากหลาย	เป็นปัจจัยที่
ท�าให้เกิดความสับสนและส่งผลกระทบต่อผู้ท�างานใน
การพัฒนาความฉลาดรู้ด้านวิทยาศาสตร์แก่นักเรียน	ดังนั้น
ทัศนะของผู้เขียน	จึงเสนอให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการศึกษา
วิทยาศาสตร์	อ้างอิงค�าจ�ากัดความของความฉลาดรู้ด้าน
วิทยาศาสตร์ของ	PISA	เป็นหลัก	โดยประยุกต์ใช้ใน
บริบทต่างๆ	ของไทย	

ความฉลาดรู้ทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนไทย
	 จากแผนการศึกษาแห่งชาติ	ในช่วงระยะเวลา
15	ปี	ตั้งแต่	พ.ศ.	2545	–	พ.ศ.	2559	แม้ไม่ได้ระบุถึง
ความฉลาดรู ้ทางวิทยาศาสตร์ไว้โดยตรง	แต่มีกรอบ
ด�าเนินงานที่สอดคล้องกับนิยามของการรู้วิทยาศาสตร์
ซึ่งมีวัตถุประสงค์	“เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชน
ทุกคนได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐาน	โดยเน้นกระบวนการ
เรียนรู้แบบวิทยาศาสตร์	สามารถน�าความรู้ความเข้าใจ
และใช้ศักยภาพของวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	เพื่อ
ประโยชน์ในการด�าเนินชีวิตประจ�าวันได้”	(Office	of
the	National	Education	Commission,	2002)	ดังนั้น
เพื่อให้เข ้าใจถึงสถานการณ์การรู ้วิทยาศาสตร์ของ
นักเรียนไทย	จึงขออ้างถึงผลประเมินจากโปรแกรม
ประเมินสมรรถนะนักเรียนมาตรฐานสากล	(PISA)
	 ประเทศไทยเข้าร่วมโปรแกรมประเมินสมรรถนะ
นักเรียนมาตรฐานสากล	ตั้งแต่ปี	พ.ศ.	2543	(PISA	2000)
และจดัประเมนิอย่างต่อเนือ่งทกุ	ๆ	สามปี	จนถงึปี	พ.ศ.	2561
(PISA	2018)	ด�าเนินการโดยสถาบันส่งเสริมการสอน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	(สสวท.)	ปัจจุบันมีมากกว่า

90	ประเทศทั่วโลกที่เข้าร่วมโปรแกรม	
	 ส�าหรับความฉลาดรู ้ด ้านวิทยาศาสตร์	PISA
ได้ก�าหนดกรอบโครงสร้างการประเมินผลการรู ้เรื่อง
วิทยาศาสตร์	ซึ่งประกอบด้วย	4	องค์ประกอบ	(The
Institute	for	the	Promotion	of	Teaching	Science	
and	Technology,	2017)	ได้แก่	
	 1)	 บริบท	หมายถึง	การรับรู้ถึงสถานการณ์ใน
ชีวิตที่จ�าเป็นต้องมีความเข้าใจเรื่องวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี	ตั้งแต่ระดับส่วนตัว	ระดับชาติ	จนถึงระดับโลก
ทั้งเป็นเรื่องราวปัจจุบันหรือเรื่องที่เกิดขึ้นในอดีต
	 2)	 ความรู้ทางวิทยาศาสตร์	หมายถึง	ความเข้าใจ
ในข้อเท็จจริง	แนวคิดหลัก	ทฤษฎีส�าคัญ	ที่ท�าให้เกิด
ความรู้พื้นฐานทางวิทยาศาสตร์	ความรู้เกี่ยวกับธรรมชาติ
ของโลกและสิ่งประดิษฐ์ทางเทคโนโลยี	โดยความรู้ทาง
วิทยาศาสตร์	ที่	PISA	2015/	2018	ประกอบด้วย	ความรู้
ด้านเนื้อหา	ความรู้ด้านกระบวนการ	และความรู้เกี่ยวกับ
การได้มาของความรู้	
	 3)	 สมรรถนะทางวิทยาศาสตร์	หมายถึง	ความ
สามารถในการอธิบายปรากฏการณ์ในเชิงวิทยาศาสตร์
การประเมินและออกแบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้
ทางวิทยาศาสตร์	และการแปลความหมายข้อมูลและ
ใช้ประจักษ์พยานเชิงวิทยาศาสตร์
	 4)	 เจตคติต่อวิทยาศาสตร์	หมายถึง	การแสดง
การตอบสนองต่อวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยด้ีวยความสนใจ
ให้ความส�าคัญกับกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ทาง
วิทยาศาสตร์	และรับรู้และตระหนักถึงปัญหาสิ่งแวดล้อม
	 ลกัษณะเด่นของแบบประเมิน	PISA	คอื	การประเมิน
ที่รวมเนื้อหาเข้ากับสมรรถนะท่ีคาดหวัง	โดยใช้สถานการณ์
หลากหลายท่ีเกิดขึ้นจริง	เพ่ือให้นักเรียนอ่านและคิด
วิเคราะห์ต่อสถานการณ์หนึ่ง	ๆ	ที่ก�าหนดขึ้น	รูปแบบ
การประเมินประกอบด้วย	หนึ่งสถานการณ์มีหลายค�าถาม
และหลายรูปแบบในการตอบ	เช ่น	การเลือกตอบ
การเขียนตอบสั้น	ๆ	หรือการเขียนอธิบายอย่างอิสระ
ซึ่งจากผลการประเมินสมรรถนะการรู้วิทยาศาสตร์ของ
นักเรียนไทย	อายุ	15	ปี	ตั้งแต่	PISA	2000	ถึง	PISA	
2018	พบว่า	ตลอดระยะเวลา	20	ปี	นักเรียนไทยยังมคี่า
เฉลี่ยคะแนนการรู้วิทยาศาสตร์ต�่ากว่าค่าเฉลี่ยของนักเรียน
ในประเทศสมาชิก	OECD	และยังไม่มีแนวโน้มที่เพิ่มขึ้น
(The	Institute	for	the	Promotion	of	Teaching
Science	and	Technology,	2021)	ดังภาพประกอบ	1
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	 นอกจากนี้	เม่ือพิจารณาระดับความสามารถ
ด้านวิทยาศาสตร์ของนักเรียน	ซ่ึงแบ่งเป็น	6	ระดับ	โดย
ก�าหนดให้นกัเรยีนทีส่ามารถใช้ทกัษะและความรู้วทิยาศาสตร์
ในชีวิตจริงได้	เป็นความสามารถระดับพื้นฐาน	(ระดับ	2)	
พบว่า	นักเรียนไทยส่วนใหญ่ไม่สามารถใช้ทักษะและ
ความรู้วิทยาศาสตร์ในชีวิตจริงได้	คิดเป็นร้อยละ	44.5
ในขณะที่นักเรียนส่วนใหญ่ของประเทศสมาชิก	OECD
มีความสามารถด้านวิทยาศาสตร์อยู่ในระดับ	3	และ	4
คิดเป็นร้อยละ	45.5	(The	Institute	for	the	Promotion
of	Teaching	Science	and	Technology,	2021)
หากจะพิจารณาถึงข้อมูลดังกล่าว	พบว่านักเรียนไทย
ยังต ้องการการสนับสนุนให้เกิดความสามารถด้าน
วิทยาศาสตร์	ให้เท่าเทียมกับนักเรียนส่วนใหญ่ของ
ประเทศสมาชิก	OECD

บทสรุป: การพัฒนาและส่งเสริมความฉลาดรู้
วิทยาศาสตร์ในประเทศไทย 
	 จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวกับการพัฒนาและ
ส่งเสริมความฉลาดรู้วิทยาศาสตร์ในประเทศไทย	พบว่า
สามารถแบ่งเป็น	3	ประเด็นหลัก	ๆ	ได้แก่	การพัฒนา
ความฉลาดรู้วิทยาศาสตร์ของครูวิทยาศาสตร์	การพัฒนา

แนวทางการจัดการเรียนรู้ในวิชาวิทยาศาสตร์	และการ
พัฒนาความฉลาดรู ้วิทยาศาสตร์ของนักเรียน	โดยมี
รายละเอียดแต่ละประเด็น	ดังนี้
 1) การพัฒนาความฉลาดรู้วิทยาศาสตร์ของ
ครูวิทยาศาสตร์
	 ประเทศไทยมีความตื่นตัวและมุ่งเน้นการปฏิรูป
การศึกษามาที่ครูในฐานะ	“ปัจจัยส�าคัญที่ส ่งผลต่อ
การเปล่ียนแปลงด้านการเรียนรู้ของนักเรียน”	(Office
of	the	Education	Council,	2015;	Office	of	the
Education	Council,	2018)	เพื่อพัฒนาให้ครูวิทยาศาสตร์
สามารถจัดการเรียนรู ้ที่ส ่งเสริมความฉลาดรู ้ด ้าน
วิทยาศาสตร์	จึงเกิดการศึกษาวิจัยด้านพัฒนาความฉลาดรู้
วิทยาศาสตร์ของครูวิทยาศาสตร์	ดังนี้
	 Maotuek,	Srisuk,	Intanate	&	Hanwong
(2015)	ได้วิจัยเพื่อพัฒนาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้
สมรรถนะของครูวิทยาศาสตร์	ในการจัดการเรียนการสอน
ซึ่งมีเป้าหมายเพื่อส่งเสริมการรู้วิทยาศาสตร์ของนักเรียน	
โดยรวบรวมข้อมูลจากครูสอนวิชาวิทยาศาสตร์ระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้นทั่วประเทศ	และศึกษาแนวทาง
พัฒนาสมรรถนะครูวิทยาศาสตร์	ใน	3	ประเด็น	ได้แก	่
วิธีการพัฒนาสมรรถนะ	วิธีการติดตาม	วิธีวัดและประเมิน

ภาพประกอบ 1 
คะแนนการรู้วิทยาศาสตร์ของนักเรียนไทยเทียบกับคะแนนเฉลี่ยของประเทศสมาชิก ตั้งแต่ PISA 2000 ถึง PISA
2018 (The Institute for the Promotion of Teaching Science and Technology, 2020)
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สมรรถนะ	จากผู้เชี่ยวชาญในแขนงต่าง	ๆ	ผลการวิจัย
พบว่า	สมรรถนะของครูวิทยาศาสตร์ท่ีส่งเสริมการรู้เรื่อง
วิทยาศาสตร์ของนักเรียนประกอบด้วย	5	องค์ประกอบ

39	ตัวบ่งชี้	และมีแนวทางพัฒนาสมรรถนะดังกล่าว
ปรากฏดังตาราง	1

	 Jaruanlikitkawin	&	Chaikit	(2020)	ส�ารวจ
สมรรถนะความฉลาดรู้ทางวิทยาศาสตร์ของนักศึกษาครู
วิทยาศาสตร์	ตามแนวคิดขององค์การเพื่อความร่วมมือ

ทางเศรษฐกิจและการพัฒนา	(OECD)	ได้แก่	สมรรถนะ
ด้านการอธิบายปรากฏการณ์เชิงวิทยาศาสตร์	สมรรถนะ
ด้านการประเมนิและออกแบบกระบวนการสบืเสาะหาความรู้

ตาราง 1 
แนวทางพัฒนาสมรรถนะของครูวิทยาศาสตร์ จ�าแนกตามองค์ประกอบ (Maotuek et al., 2015)

  องค์ประกอบ                      ประเด็นการพัฒนาสมรรถนะครูวิทยาศาสตร์

          วิธีการพัฒนา      วิธีการติดตาม วิธีการวัดและประเมิน

  องค์ประกอบที่ 1 อบรมเชิ งปฏิบัติ การ/ 	 	 ตรวจแผนการจัดการเรียนรู/้	 แบบประเมินโดยครปูระเมิน
 สมรรถนะออกแบบการสอน	 แลก	เปลี่ยนเรียนรู้/ชี้แนะ	 ประชุมกลุม่ย่อย/	แลกเปลีย่น	 ตนเอง/เพ่ือนคร	ูผูเ้ช่ียวชาญ
	 และวัดผลให้นักเรียนเกิด	 และให้ค�าปรึกษา/ศึกษา	 เรียนรู้/สะท้อนคิด	 ผูบ้รหิารประเมนิและน�าผลไป
	 การรู้	เรื่องวิทยาศาสตร์	 เอกสารประกอบการ	พฒันา	 	 พฒันาแผนการจดัการเรยีนรู้
	 	 	 สมรรถนะ	

  องค์ประกอบที่ 2 แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อน	 สังเกตการปฏิบัติการสอน/	 แบบประเมินโดยครปูระเมิน
	 สมรรถนะการสอนที่ 	 ครูหรือผู้เชี่ยวชาญ/ศึกษา	 ศึกษาวิดีทัศน์การสอน/	 ตนเอง/เพือ่นคร	ูผูเ้ชีย่วชาญ
	 สนับสนุนให้นักเรียนเกิด	 เอกสารเพิ่มเติม/สะท้อน	 แลกเปลี่ยนเรียนรู้	 ผูบ้รหิารประเมิน/ประเมินผล 
	 การรู้เรื่องวิทยาศาสตร์	 คิด/ชี้แนะและให้ค�าปรึกษา	 	 ที่เกิดขึ้นกับนักเรียน

  องค์ประกอบที่ 3 แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อน	 สังเกตการปฏิบัติการสอน/	 แบบประเมินโดยครปูระเมิน
 สมรรถนะการสร้างบรรยากาศ	 ครหูรอืผู้เชีย่วชาญ/สะท้อน	 ศกึษาวดิทีศัน์การสอนของคร	ู ตนเอง/เพ่ือนคร	ูผูเ้ชีย่วชาญ
	 การเรียนเพื่อส่งเสริมการ	 คิด/ชี้แนะและให้ค�าปรึกษา	 และแลกเปลี่ยนเรียนรู้	 ผู้บริหาร/ประเมินผลที่เกดิ
	 รู ้เรื่อง	วิทยาศาสตร์ของ	 	 	 ขึ้นกับนักเรียน
	 นักเรียน

  องค์ประกอบที่ 4 แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อน	 สงัเกตการปฏบิตักิารสอนของ	 แบบประเมนิโดยครปูระเมนิ
	 สมรรถนะการวัดผล	และ	 ครหูรอืผู้เชีย่วชาญ/สะท้อน`	 ครู/แลกเปลี่ยนเรียนรู ้/	 ตนเอง/เพือ่นคร	ูผูเ้ชีย่วชาญ
 ประเมนิการรูเ้รือ่งวิทยาศาสตร์	 คดิ/ศึกษาแหล่งเรยีนรูต่้างๆ/	 สะท้อนคดิเรือ่งการประเมนิ	 ผู้บริหาร
	 ของนักเรียน	 ชี้แนะและให้ค�าปรึกษา	 การรูเ้รือ่งวทิยาศาสตร์ของ
	 	 	 	 นักเรียน	

  องค์ประกอบที่ 5 อบรมเ ชิ งปฏิ บัติ การ/ 	 สงัเกตการแลกเปลีย่นเรยีนรู/้	 แบบวัดความรู้	ความเข้าใจ
 สมรรถนะความรู	้ความเข้าใจ	 แลกเปลี่ยนเรียนรู้/ศึกษา	 สมัภาษณ์ครรูะหว่างอบรมเชงิ	 ของครู เรื่องการรู ้ เรื่อง
	 ของครูในเรื่องการรู้เรื่อง	 เอกสารและแหล่งเรียนรู้	 ปฏบัิตกิาร/	สงัเกตจากการท�า	 วิทยาศาสตร์/ประเมินจาก
	 วิทยาศาสตร์	 ต่าง	ๆ	 ใบงานขณะอบรมเชิง	 การจัดกิจกรรมการเรียน
	 	 	 	 ปฏิบัติการ	 การสอน



วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี20 ปีที่ 34 ฉบับที่ 3 กันยายน- ธันวาคม 2566

ทางวิทยาศาสตร์	สมรรถนะด้านการแปลความหมาย
ข้อมูลและการใช้ประจักษ์พยานในเชิงวิทยาศาสตร์	เพื่อ
ใช้เป็นข้อมูลส�าหรับการปรับปรุงและพัฒนาการผลิตครู
วิทยาศาสตร์ของสถาบันการผลิตครูต่าง	ๆ	โดยใช้แบบ
ส�ารวจความฉลาดรู ้ด้านวิทยาศาสตร์ที่ปรับปรุงจาก
ข้อสอบ	PISA	กับนักศึกษาครุศาสตร์	ชั้นปีที่	1	-	4
จ�านวน	199	คน	พบว่า	นักศึกษาชั้นปีที่	4	มีความฉลาดรู้
ทางวิทยาศาสตร์มากกว่าชั้นปีอ่ืน	เนื่องจากนักศึกษา
ชั้นปีที่	4	ได้เรียนวิชาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะทางด้าน
ความฉลาดรู้ทางวิทยาศาสตร์	เช่น	วิชาธรรมชาติของ
วิทยาศาสตร์	วิชาการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์	ขณะท่ี
นักศึกษาช้ันปีอื่น	ๆ	เรียนวิชาเฉพาะด้านวิทยาศาสตร์
เป็นหลัก	นอกจากนี้	นักศึกษาชั้นปีที่	4	ยังมีสมรรถนะ
ด้านการอธิบายปรากฏการณ์เชิงวิทยาศาสตร์เพิ่มขึ้น
อย่างชัดเจน	ซึ่งเกิดจากกิจกรรมท่ีนักศึกษาต้องน�าความรู้
ทางวิทยาศาสตร์ไปสื่อสารและอธิบายปรากฏการณ์เชิง
วิทยาศาสตร์ให้กับนักเรียนในโรงเรียน	จนเกิดการฝึกฝน
กลายเป็นสมรรถนะด้านการอธิบายปรากฏการณ์เชิง
วิทยาศาสตร์	แต่อย่างไรก็ตาม	ผู้วิจัยเสนอว่าควรค้นหา

สาเหตุที่ส ่งผลต่อระดับการฉลาดรู ้วิทยาศาสตร์ของ
นักศึกษาครูวิทยาศาสตร์	ทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อไป
	 นอกจากน้ี	ยังมีรูปแบบงานวิจัยที่ใช้กิจกรรม
หรือเทคนิคต่าง	ๆ	เพื่อพัฒนาความฉลาดรู้วิทยาศาสตร์
ของครู	เช่น	การใช้กิจกรรมการสืบเสาะทางวิทยาศาสตร์
(Ladachart	&	Yuengyong,	2017)	การใช้เทคนิค
สะท้อนคิด	(Maotuek	et	al.,	2015)	ดังนั้น	“คุณภาพ
ของครูผู ้สอน”	จึงเป ็นปัจจัยส�าคัญที่ส ่งผลต่อการ
เปลี่ยนแปลงด้านการเรียนรู้ของนักเรียนในโรงเรียน	
 2) การพัฒนาแนวทางการจัดการเรียนรู ้ใน
วิชาวิทยาศาสตร์
	 งานวิจัยในประเทศท่ีเก่ียวกับแนวทางการจัดการ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์	เพื่อให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะความ
ฉลาดรู้วิทยาศาสตร์	ผู้วิจัยส่วนใหญ่ออกแบบการจัดการ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์	โดยอิงกับเนื้อหาอย่างเฉพาะเจาะจง	
เช ่น	ระบบย ่อยอาหาร		การเจริญเติบโตของพืช
กายวิภาคศาสตร์และสรีรวิทยาของสัตว์		การส�ารวจ
และการผลิตปิโตรเลียม	ดังตาราง	2	

ตาราง 2 
ตัวอย่างวิธีการจัดการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาสมรรถนะการรู้วิทยาศาสตร์ให้แก่นักเรียน

 ผู้วิจัย/ปีที่ตีพิมพ์ เนื้อหาวิทยาศาสตร์  การจัดการเรียนรู้ กลุ่มเป้าหมาย

 Chanapimuk,	 การเจริญเติบโต	 แนวคิดบรูณาการวิทยาศาสตร์	เทคโนโลยี	สังคม	 นักเรียน
	 Sawangmek	&	 ของพืช	 และสิ่งแวดล้อม	ประกอบด้วย	4	ขั้น	ดังนี้	 ชั้น	ม.5	
	 Nangngam	(2018)	 	 1)	ขั้นสร้างความสนใจ	2)	ขั้นค้นคว้า	3)	ขั้นระดม
	 	 	 ความคิด	4)	ขั้นตัดสินใจ	

	Buranasathitwong,	 ระบบย่อยอาหาร	 วิธีการใช้สื่อโฆษณา	ประกอบด้วย	8	ขั้น	ดังนี้	 นักเรียน
	 Sawangmek	&	 	 1)	ขั้นกระตุ้นความรู้เดิม	2)	ขั้นสะท้อนค�าโฆษณา	 ชั้น	ม.4
	Nangngam	(2019จ	 	 3)	ขั้นการน�าเข้าสู่ประเด็น	4)	ขั้นการเข้าสู่เนื้อหา 
	 	 	 5)	ขั้นการประเมินความเสี่ยง	6)	ขั้นการสร้าง
   ชิ้นงานของตนเอง	7)	ขั้นการน�าเสนอชิ้นงานของ
	 	 	 ตนเอง	8)	ขั้นการสะท้อนคิด	
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	 จากตาราง	2	จะเห็นได้ว่า	วิธีการจัดการเรียนรู้
รูปแบบต่าง	ๆ		ส่งผลให้นักเรียนมีสมรรถนะการรู ้
วิทยาศาสตร์เพิ่มสูงข้ึน	เน่ืองจากมีข้ันตอนท่ีให้นักเรียน
ท�างานเป็นกลุ่ม	เกิดการแบ่งหน้าท่ี	ก�าหนดภาระงาน
ระดมความคิดและฝึกการแก้ปัญหาต่าง	ๆ	สอดคล้องกับ	
Chinn	&	Malhotra	(2002)	ที่เสนอว่า	การจัดการเรียน
การสอนวิทยาศาสตร์ควรมีความท้าทายและเปิดโอกาส
ให้นักเรียนได้คิดวิเคราะห์	ลงมือปฏิบัติ	รวมทั้งให้ข้อสรุป
ด้วยเหตุผล	ดังนั้น	ผู้เขียนจึงตั้งข้อสังเกตได้ว่าแนวทาง
การพัฒนาสมรรถนะการรู้วิทยาศาสตร์ของนักเรียนน้ัน
ไม่มีสูตรส�าเร็จที่ตายตัวสามารถเกิดขึ้นจากวิธีการเรียน
การสอนที่หลากหลาย	ครูวิทยาศาสตร์จึงจ�าเป็นต้องเข้าใจ
และมีทักษะในการจัดการความรู้ของผู้เรียน	เพื่อสามารถ
ออกแบบกระบวนการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการรู้วิทยาศาสตร	์
ได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ
 3) การพัฒนาความฉลาดรู้วิทยาศาสตร์ของ
นักเรียน
	 งานวิจัยด้านนี้มีความน่าสนใจที่ศึกษาในแง่มุม
ต่าง	ๆ	หลากหลาย	ตั้งแต่งานวิจัยที่ศึกษาการประเมิน

วินิจฉัยความฉลาดรู้วิทยาศาสตร์ของนักเรียน	เพื่อวินิจฉัย
และวิเคราะห์ปัจจัยที่ส ่งผลต่อความบกพร่องการรู ้
วทิยาศาสตร์	(Ngudgratoke	&	Koedsri,	2016)	นอกจากนี้
ยังมีงานวิจัยที่ศึกษาถึงความเชื่อว่าด้วยความรู ้ทาง
วิทยาศาสตร์ของผู ้เรียนโดยตรง	(Nammungkun,
Ruangsuwan	&	Yang,	2020)	ซึ่งความเชื่อว่าด้วยความรู้
ทางวทิยาศาสตร์เป็นปัจจยัส�าคญัทีม่อีทิธพิลต่อกระบวนการ
เรียนรู้และมีความสัมพันธ์กับความสามารถทางการเรียน	
รวมถึงเป็นองค์ประกอบหนึ่งของความฉลาดรู้วิทยาศาสตร์	
	 Ngudgratoke	&	Koedsri	(2016)	พัฒนาแบบ
ทดสอบความฉลาดรูว้ทิยาศาสตร์	ระดบัมธัยมศกึษาตอนต้น
เพื่อวินิจฉัยสมรรถนะความฉลาดรู ้วิทยาศาสตร์ของ
นักเรียนมัธยมศึกษาปีที่	3	จ�านวน	270	คน	จากโรงเรียน
ทุกขนาด	โดยเลือกแบบแบ่งชั้นจากโรงเรียนสังกัด
ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน	จากน้ัน
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโมเดลการวินิจฉัย	Generalized
DINA	(G-DINA)	พบว่า	นักเรียนมีสมรรถนะความฉลาดรู้
วิทยาศาสตร์ค่อนข้างต�่า	กล่าวคือ	นักเรียนส่วนใหญ่ร้อยละ
78.91	ขาดสมรรถนะความฉลาดรู ้ วิทยาศาสตร ์

ตาราง 2 ต่อ

 ผู้วิจัย/ปีที่ตีพิมพ์ เนื้อหาวิทยาศาสตร์  การจัดการเรียนรู้ กลุ่มเป้าหมาย

	Soottiwayaylarkul,	 กายวิภาคศาสตร์	 วิธีการสบืเสาะแบบโต้แย้ง	ประกอบด้วย	8	ขัน้	ดงันี	้ นักเรียน
	 Bongkotphet	&	 และสรีรวิทยา	 1)	ขั้นระบุภาระงานและใช้ค�าถามน�า	2)	ขั้นการ	 ชั้น	ม.5
	Nakkuntod	(2020)	 ของสัตว์	 ออกแบบวิธีการและเก็บรวบรวมข้อมูล	3)	ขั้นการ
   วิเคราะห์ข้อมูลและสร้างข้อโต้แย้งชั่วคราว	4)	ขั้น
   กจิกรรมการโต้แย้ง	5)	ขัน้การสนทนาอย่างเปิดเผย
   และสะท้อนกลับ	6)	ขั้นการเขียนรายงานการสืบ 
   เสาะหาความรู้	7)	ขั้นการตรวจสอบโดยกลุ่มเพื่อน		
	 	 	 8)	ขั้นการปรับปรุงแก้ไขและส่งรายงาน	

	 Roikrong	&	 การส�ารวจและ	 ใช้ปัญหาเป็นฐานตามแนวคดิสะเตม็ศึกษา	ประกอบ	 นักเรียน
 Bongkotphet	(2019) การผลิตปิโตรเลียม	 ด้วย	8	ขั้น	ดังนี้		 	 ชั้น	ม.3
   1)	ขั้นก�าหนดปัญหา	2)	ขั้นท�าความเข้าใจปัญหา 
   3)	ขั้นด�าเนินการศึกษาค้นคว้าและรวบรวมข้อมูล 
	 	 	 4)	ข้ันสังเคราะห์ความรู้	5)	ขั้นวางแผน	6)	ขั้น
	 	 	 ด�าเนินการแก้ปัญหา	7)	ขั้นทดสอบประเมินและ
   ปรับปรุงแก้ไขวิธีการแก้ปัญหาหรือชิ้นงาน	8)	ขั้น
	 	 	 น�าเสนอวิธีการแก้ปัญหาหรือชิ้นงาน	
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ทั้ง	3	สมรรถนะ	นั่นคือ	ขาดสมรรถนะการระบุประเด็น
ทางวิทยาศาสตร์	ขาดสมรรถนะการอธิบายปรากฏการณ์
เชิงวิทยาศาสตร์	และขาดสมรรถนะการใช้หลักฐานทาง
วิทยาศาสตร์	ในทางกลับกันมีนักเรียนที่มีสมรรถนะ
ความฉลาดรู้วิทยาศาสตร์ครบทั้ง	3	สมรรถนะ	เพียงร้อยละ
15.93	เท่านั้น	ทั้งนี้	สมรรถนะการอธิบายปรากฏการณ์
เชิงวิทยาศาสตร์เป็นสมรรถนะท่ีนักเรียนบกพร่องมากท่ีสุด
นอกจากนี้	ยังศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการรู้วิทยาศาสตร์
3	ปัจจัย	ได้แก่	เจตคติต่อวิทยาศาสตร์	เกรดเฉลี่ย	และ
เพศ	พบว่า	เจตคติต่อวิทยาศาสตร์และความรู ้เดิมมี
ความสัมพันธ ์กับความบกพร ่องทางความฉลาดรู ้
วิทยาศาสตร์ของนักเรียน	อย่างไรก็ตาม	ผู้วิจัยกล่าวถึง
ข้อจ�ากัดของงานวิจัยน้ีว่าเป็นข้อมูลท่ีศึกษาเพียงปัจจัย
ในระดับนักเรียนเท่านั้น	ท�าให้ข้อมูลที่ได้ยังไม่ครอบคลุม
ปัจจัยอื่น	ๆ	จึงควรศึกษาปัจจัยเกี่ยวกับการจัดการเรียน
การสอนของครูร่วมด้วย
	 Nammungkun	et	al.	(2020)	ส�ารวจความเชื่อ
ว่าด้วยความรู้ทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลาย	จ�านวน	291	คน	จากโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกัน
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	ซึ่งเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถามความเช่ือว่าด้วยความรู ้วิทยาศาสตร์
มาตราวัดแบบลิเคิร ์ทสเกล	5	ระดับ	ใน	4	มิติ	ดังน้ี	
1)	แหล่งความรู้	2)	ความแน่นอนของความรู้	3)	พัฒนาการ
ของความรู้	และ	4)	การอ้างเหตุผล	เพื่อเปรียบเทียบ
ความเช่ือเชิงซ้อนและความเชื่อเชิงเด่ียวในแต่ละมิติ	พบว่า
นักเรียนมีความเชื่อในมิติการอ้างเหตุผลระดับเชิงซ้อน
มากกว่ามิติอื่น	ๆ	แสดงให้เห็นถึงความเช่ือของนักเรียน
ที่ว่า	การเรียนรู้เป็นความรับผิดชอบเฉพาะบุคคลที่ผ่าน
กระบวนการให้เหตุผลโดยอาศัยประจักษ์พยาน	หลักฐาน
นอกจากนี้ 	นักเรียนยังมีแนวโน้มจะเช่ือว ่าความรู ้
วิทยาศาสตร์มีการเปล่ียนแปลงมากกว่าท่ีจะหยุดน่ิง	ดังน้ัน
ประสบการณ์ของนักเรียนท่ีเกิดจากการจัดการเรียนรู้
ตามแนวทางธรรมชาติวิทยาศาสตร์โดยชี้ชัด	(Explicit
NOS)	ร่วมกับการสอนตามแนวทางธรรมชาติวิทยาศาสตร์
โดยนัย	(Implicit	NOS)	สามารถพัฒนาความเช่ือเชิงเดี่ยว
ไปสู ่ความเชื่อเชิงซ ้อนหรือมุมมองการเรียนรู ้แบบ
คอนสตรัคติวิสต์	(Constructivist)	ซึ่งมีผลต่อความเชื่อว่า
ด้วยความรู้ทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนได้
	 อย่างไรก็ตาม	งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับประเด็นน้ี
ยังมีจ�านวนน้อย	รวมท้ังงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการวัดและ

ประเมินการรู้วิทยาศาสตร์	ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อวินิจฉัย
ติดตามและพัฒนาสมรรถนะการรู ้วิทยาศาสตร์ของ
นักเรียนอย่างต่อเนื่อง	รวมถึงการศึกษาด้านความรู้ทาง
วิทยาศาสตร์	ซ่ึงประกอบด้วย	ความรู้ด้านเนื้อหา	ความรู้
ด้านกระบวนการ	และความรู้เกี่ยวกับการได้มาของความรู้
ที่ส่งผลต่อความสามารถในการรู้วิทยาศาสตร์ของนักเรียน

ข้อเสนอแนะและข้อสังเกต 
	 จากข้อมูลที่ปรากฏทั้งหมดในปัจจุบัน	ผู้เขียน
มีความเห็นพ้องว่า	เป้าหมายในการสร้างพลเมืองที่มี
ความฉลาดรู้วิทยาศาสตร์เป็นเป้าหมายส�าคัญที่จะสร้าง
พลเมือง	เพื่อรองรับโลกที่มีความเปลี่ยนแปลงไปอย่าง
รวดเร็วในอนาคต	อย่างไรก็ตาม	การยึดกรอบนิยาม
“ความฉลาดรู้วิทยาศาสตร์”	ควรพิจารณาให้เหมาะสม
และสอดคล้องกับบริบทของสังคมไทย	ไม่ว่าจะเป็นในด้าน
เศรษฐกิจ	สังคมและวัฒนธรรม	ตลอดจนสอดคล้องกับ
แนวทางการพัฒนาประเทศโดยรวม	เพื่อช่วยให้พลเมือง
เกิดความฉลาดรู้วิทยาศาสตร์ที่สามารถน�าไปประยุกต์
ใช้ได้ตามสถานการณ์จริงในชีวิตประจ�าวัน	และพึงระลึก
ไว้เสมอว่า	กรอบการนิยาม	“ความฉลาดรู้วิทยาศาสตร์”
ไม่ตายตัว	หากแต่มีการเปล่ียนไปตามบริบทที่เปลี่ยนแปลง
ได้ตลอดเวลา	
	 การพฒันาพลเมอืงให้เกดิความฉลาดรูว้ทิยาศาสตร์นัน้
แม้โดยอุดมคติควรเกิดจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยรวม	ทั้ง
ในด้านของนโยบายทางเศรษฐกิจ	แผนพัฒนาประเทศ
และนโยบายทางการศึกษา	ซึ่งภาครัฐควรสนับสนุนให้
เกิดการวิจัยในช้ันเรียนที่สอดคล้องกับการสร้างความ
ฉลาดรู้วิทยาศาสตร์แก่พลเมือง	แม้ในปัจจุบัน	คะแนน
PISA	ของนักเรียนไทย	ยังอยู่ในระดับที่ต�่ากว่าค่าเฉล่ีย
ของประเทศสมาชิก	อย่างไรก็ตาม	ผลการประเมินของ
PISA	ก็เป็นเพียงตัวบ่งชี้หนึ่งในการสะท้อนภาพรวมของ
ความฉลาดรู้วิทยาศาสตร์ของประเทศ	รวมถึงนิยามหรือ
ลักษณะการสอบของ	PISA	เองก็ยังมีการเปลี่ยนแปลง
โดยตลอด	ดังน้ัน	ผู้วิจัยและผู้ออกแบบกระบวนการเรียนรู้
จึงควรคิดไตร่ตรองถึงความหมายที่แท้จริงของความ
ฉลาดรู้วิทยาศาสตร์	และควรใช้เครื่องมือนี้ด้วยความ
ระมัดระวัง	
	 ลักษณะงานวิจัยที่นอกเหนือจาก	3	ประเด็นหลัก
ข้างต้น	การพัฒนาความฉลาดรู้วิทยาศาสตร์ของนักเรียน
ควรพัฒนาให้ครอบคลุมทุกช่วงชั้นตั้งแต่ปฐมวัยจนถึง
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อุดมศึกษา	และควรสร้างองค์ความรู้ที่เกี่ยวกับความฉลาดรู้
วิทยาศาสตร์อย่างบูรณาการ	ก้าวข้ามการจัดการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์	โดยอิงกับเนื้อหาอย่างเฉพาะเจาะจง	รวมถึง
พัฒนาระบบการวัดและประเมินการรู ้วิทยาศาสตร์ที่
สอดคล้องตามสถานการณ์จริงตามบริบทของประเทศ
อนึ่ง	ครูหรือผู ้ออกแบบกระบวนการเรียนรู้	ต้องเป็น
นักเรียนรู ้ที่พร้อมพัฒนาตัวเองอยู ่เสมอ	ท้ังวิธีการจัด
กระบวนการเรยีนรู	้และพฒันาความเชีย่วชาญในสมรรถนะ
ต่าง	ๆ	เพื่อเปิดรับกับความรู้ท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว
ในปัจจุบัน	ไม่ว่าจะเป็นด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

ตลอดจนสังคมและวัฒนธรรม	นอกจากนี้	ครูยังต้องเป็น
ผู้ที่สามารถประเมินความเสี่ยง	ถึงข้อดีและข้อเสียของ
เทคโนโลยี	อีกทั้งยอมรับมุมมองอื่น	ๆ	จากหลักฐานทาง
วิทยาศาสตร์	ด้วยเหตุนี้	ผู้เขียนจึงขอเสนอแนวทางการ
พัฒนา	“ความฉลาดรู้วิทยาศาสตร์ของการศึกษาไทย”
โดยเริ่มจากการมุ่งเน้นพัฒนาสมรรถนะของครูวิทยาศาสตร์
ให้เกิดความรู ้ความเช่ียวชาญในวิธีการจัดการเรียนรู ้
รูปแบบต่าง	ๆ	เพ่ือสนับสนุนให้นักเรียนมีสมรรถนะ
ความฉลาดรู้วิทยาศาสตร์อย่างยั่งยืน
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Abstract
	 This	study	aimed	to	evaluate	various	instructional	activities	to	promote	student’s
understanding	and	attitude	of	the	course	contents	for	further	applying	to	medical	technology
service	and	knowledge	transferring	to	the	community.	Also,	the	knowledge	of	the	community	health
leaders	was	evaluated	after	knowledge	transfer	by	many	students	in	the	classroom.	Various
instructional	activities	in	the	course	consisted	of	lectures,	video	recordings	of	medical	technology
service	examples,	knowledge	management	with	experienced	medical	technologists,	and	workshop
from	community	health	problems.	All	fourth-year	students,	registered	in	the	"Community	Medical
Technology"	must	assess	the	understanding	and	attitude	of	the	course	contents	involved	with
the	course	learning	outcome	by	online	questionnaire	within	each	topic	in	the	course.	The	result
revealed	that	medical	technology	students	had	the	increased	understanding	of	in	various	topics
related	to	the	importance	of	the	‘Community	Medical	Technology’,	role	of	medical	technologists
in	community	health	service,	processes	of	community	health	service,	and	the	application	of	medical
technology	knowledge	for	the	solving	of	community	health	problems.	Moreover,	the	attitude	of
the	course	contents	including	the	student’s	goal	to	be	part	of	the	solving	of	community	health
problems	was	increased	when	compared	to	prior	participating	in	the	instructional	activities	with
statistically	significant	(*p<0.05).		After	the	aforementioned	course	activities,	all	classroom	students
had	the	skill	to	conduct	medical	technology	knowledge	for	supporting	community	health	service	
and	also	transferring	laboratory	results	of	medical	technology	to	community	health	leaders	in
the	real	situation	of	Mae	Chai,	Phayao	province.	The	transferring	knowledge	to	community
health	leaders	was	finally	evaluated	and	the	result	demonstrated	that	these	community	health
leaders	had	the	increased	knowledge	involved	with	medical	technology	consisting	of	the	process	of
specimen	collection,	simple	laboratory	examination,	interpretation	of	laboratory	results	and
other	general	health	knowledge	up	to	80%	of	all	participants.	Taken	together,	various	instructional
activities	in	the	course	of	‘Community	Medical	Technology’	could	lead	to	the	development	of
student’s	skills	in	medical	technology	service	for	serving	as	the	effective	solving	of	community
health	problems.	

Keywords: Community	Medical	Technology,	Instructional	Activities,	Medical	Technology	Service,	
	 	 	 	 Knowledge	Transferring
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บทคัดย่อ
	 การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อประเมินผลของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลายในการ
ส่งผลต่อการพัฒนาความเข้าใจในเนื้อหารายวิชาและเจตคติที่มีต่อรายวิชาของนิสิตผู้เรียน	ทั้งนี้เพื่อประยุกต์ความรู้
ดังกล่าวส�าหรับการให้บริการและถ่ายโอนความรู้ทางเทคนิคการแพทย์ให้กับชุมชน	รวมถึงเพื่อประเมินความรู้ของ
แกนน�าสุขภาพชุมชนที่เกิดจากการถ่ายโอนความรู้ดังกล่าว	ซึ่งถือว่าเป็นผลการเรียนรู้ที่คาดหวังในรายวิชาเทคนิค
การแพทย์ชุมชน	โดยกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชาประกอบด้วยการสอนภาคบรรยาย	การดูวีดีโอตัวอย่าง
ในปีที่ผ่านมา	การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับนักเทคนิคการแพทย์ที่มีประสบการณ์	การจัดกิจกรรมเชิงปฏิบัติการให้นิสิต
คิดวิเคราะห์รูปแบบการออกปฏิบัติด้วยวิธีการทางเทคนิคการแพทย์จากปัญหาของชุมชนผ่านการท�ากิจกรรมกลุ่ม
จากนั้นจึงท�าการประเมินความเข้าใจและเจตคติในประเด็นต่าง	ๆ	ที่มีต่อรายวิชาซึ่งเกี่ยวข้องกับผลการเรียนรู้
ท่ีคาดหวังของนิสิตชั้นปีที่	4	สาขาวิชาเทคนิคการแพทย์	มหาวิทยาลัยพะเยา	ด้วยแบบสอบถามออนไลน์ในแต่ละหัวข้อ
การเรียนรู	้ผลการวิจัยพบว่า	ภายหลังการท�ากิจกรรมการเรียนการสอนทุก	ๆ	กิจกรรม	สามารถส่งผลให้นิสิตเทคนิค
การแพทย์มีความเข้าใจที่เพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส�าคัญ	(*p<0.05)	ในประเด็นความส�าคัญของเทคนิคการแพทย์ชุมชน
บทบาทของนักเทคนิคการแพทย์ต่อการให้บริการสุขภาพชุมชน	วิธีการด�าเนินการให้บริการสุขภาพชุมชน	และ
การน�าความรู้ทางเทคนิคการแพทย์ไปใช้ในการแก้ปัญหาสุขภาพชุมชน	รวมถึงส่งผลให้นิสิตมีเจตคตีที่ดีขึ้นต่อการ
ได้เป็นส่วนหนึ่งในการแก้ปัญหาสุขภาพชุมชน	เมื่อเปรียบเทียบกับตอนก่อนที่นิสิตจะท�ากิจกรรมการเรียนการสอน
ดังกล่าว	อีกทั้ง	เมื่อนิสิตน�าเอาความเข้าใจและเจตคติทีี่ดีดังกล่าว	ไปประยุกต์ใช้ในการออกปฏิบัติด้วยวิธีทางเทคนิค
การแพทย์ในพื้นที่จริง	และการถ่ายโอนความรู้ในผลการตรวจที่เกี่ยวข้องกับเทคนิคการแพทย์ให้กับแกนน�าสุขภาพ
ชุมชนที่เข้ารับบริการในพื้นท่ี	อ.แม่ใจ	จ.พะเยา	พบว่า	แกนน�าสุขภาพชุมชนที่เข้าร่วมมีความรู้ในวิธีการเก็บสิ่ง
ส่งตรวจที่ถูกต้อง	การตรวจทางเทคนิคการแพทย์เบ้ืองต้น	รวมถึงผลการตรวจและความรู้ทางสุขภาพทั่วไปเป็น
จ�านวนถึงร้อยละ	80	ซึ่งแสดงให้เห็นว่า	กิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลายในรายวิชา	สามารถส่งผลให้นิสิต
ออกปฏิบัติในการแก้ไขปัญหาสุขภาพชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ	

ค�ำส�ำคัญ: เทคนิคการแพทย์ชุมชน	กิจกรรมการเรียนการสอน	การบริการทางเทคนิคการแพทย์	การถ่ายโอนความรู้	

บทความวิจัย
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บทน�า
	 เทคนิคการแพทย์	(Medical	Technology)
เป็นวชิาชพีท่ีปฏบิตังิานภายในห้องปฏบิติัการทางการแพทย์
หรือห้องปฏิบัติการเวชศาสตร์ชันสูตรภายในโรงพยาบาล
ทั้งรัฐและเอกชน	ในการเก็บสิ่งส่งตรวจจากผู้ป่วยหรือ
ผู้มารับบริการเพ่ือน�ามาตรวจวิเคราะห์ด้วยวิธีการทาง
วิทยาศาสตร์ที่เก่ียวข้อง	ท้ังน้ีเพื่อให้ได้ผลการตรวจ
วิเคราะห์ที่สามารถช่วยวินิจฉัยและพยาการณ์โรคในการ
เป็นแนวทางในการรักษาของแพทย์ท่ีมีประสิทธิภาพ
รวมถึงติดตามการรักษาในผู้ป่วยอีกด้วย	โดยลักษณะ
งานของเทคนิคการแพทย์ส่วนใหญ่แล้วจะเป็นการตรวจ
วิเคราะห์ที่อยู่ภายในห้องปฏิบัติการเท่านั้น	(Practice
of	The	Medical	Technology	Act,	B.E.	2547,	2004)
แต่อย่างไรก็ตาม	ในปัจจุบันเม่ือสถานการณ์ของประเทศ
และโลกมีการเปลี่ยนแปลง	จึงส่งผลให้ประชาชนในพื้นที่
ต่าง	ๆ	มีปัญหาสุขภาพที่เพิ่มมากข้ึนและรุนแรงข้ึน	จนเป็น
สาเหตุให้เกิดทุพพลภาพและเสียชีวิตได้	ดังนั้น	การที่จะ
สามารถป้องกันการเกิดโรคที่รุนแรงหรือลดความเสี่ยง
ในการเกิดโรคดังกล่าวจึงถือเป็นกลไกที่ส�าคัญในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตเพื่อให้เกิดสุขภาวะท่ีสมบูรณ์	โดยเทคนิค
การแพทย์ถือเป็นวิชาชีพหนึ่งที่สามารถช่วยการป้องกัน
ไม่ให้เกิดโรคหรือลดความรุนแรงของโรคที่มากข้ึนด้วย
ผลการตรวจวิเคราะห์สิ่งส่งตรวจทางห้องปฏิบัติการ
ที่เกี่ยวข้องกับโรคนั้น	ๆ	เพื่อให้แพทย์และบุคลากร
การแพทย์อื่น	ๆ	ใช้เป็นแนวทางในการลดการเกิดโรค
และความรุนแรงของโรค	รวมถึงรักษาโรคให้ทุเลาลง
อย่างถูกวิธี	(Cutamora,	Cortes	&	Pepito,	2022)
ซึ่งถือเป็นการให้บริการสุขภาพเชิงรุกท่ีประชาชนทุกคน
เข้าถึงการบริการอย่างสะดวกและเท่าเทียม	ดังนั้น	เพื่อให้
เกิดการส่งเสริมการให้บริการเชิงรุกดังกล่าว	วิชาชีพ
เทคนิคการแพทย์จึงได้มีการก�าหนดให้บัณฑิตเทคนิค
การแพทย์ทุกคนต้องผ่านการเรียนรู้ในรายวิชา	“เทคนิค
การแพทย์ชุมชน”	ซึ่งถือเป็นรายวิชาท่ีเกิดขึ้นจากการ
บูรณาการศาสตร์ทางเทคนิคการแพทย์ในการเก็บและ
ตรวจวิเคราะห์สิ่งส่งตรวจเข้ากับศาสตร์ทางอนามัย
ชมุชนในการค้นหาปัญหาและความต้องการในการแก้ปัญหา
ของประชาชนในชุมชน	อีกทั้งยังเป็นการบูรณาการ
เข้ากับการบริการวิชาการแก่สังคมอีกด้วย	โดยรายวิชานี้
จะเป ็นการพัฒนานิสิตในทุกด ้านอย ่างครบถ ้วน
ประกอบด้วย	พุทธิพิสัย	(Cognitive	domain)	จิตพิสัย

(Affective	domain)	และทักษะพิสัย	(Psychomotor
domain)	ทั้งน้ีเพื่อส่งเสริมให้นิสิตมีการประยุกต์ใช้
ความรู้ต่าง	ๆ	ทางเทคนิคการแพทย์ทั้งหมดในการแก้ไข
ปัญหาสุขภาพชุมชน	และฝึกทักษะปฏิบัติทางวิชาชีพ
เทคนิคการแพทย์ในสถานการณ์จริง	ทักษะการติดต่อ
สื่อสาร	การท�างานเป็นทีมให้กับนิสิต	รวมถึงการปลูกฝัง
เจตคติที่ดีต่อวิชาชีพให้กับนิสิตอีกด้วย	(Chaikoolvatana,
Jaimalai,	&	Sutti,	2016;	Noor,	Saim,	Alias	&	Rosli,
2020)	โดยหากนิสิตได้รับการฝึกประสบการณ์ใน
สถานการณ์จริง	จะสามารถช่วยส่งเสริมให้นิสิตสามารถ
น�าไปต่อยอดในการให้บริการสุขภาพชุมชนเชิงรุกร่วมกับ
วิชาชีพอื่น	ๆ	ในการแก้ไขปัญหาสุขภาพชุมชนเมื่อจบ
การศึกษาในหลักสูตร	
	 อย่างไรก็ตาม	จากหลาย	ๆ	ปีการศึกษาที่ผ่านมา
เมื่อนิสิตเข้ามาเรียนในรายวิชาเทคนิคการแพทย์ชุมชน
นิสิตส่วนใหญ่จะไม่มีความเข้าใจหรือมีความเข้าใจน้อย
ในบริบทของรายวิชาเทคนิคการแพทย์ชุมชน	ความส�าคัญ
และบทบาทของนักเทคนิคการแพทย์ต่อการให้บริการ
สุขภาพชุมชน	กระบวนการต่าง	ๆ	ในการออกปฏิบัติต่อ
ชุมชนโดยเฉพาะการถ่ายโอนความรู้ทางเทคนิคการแพทย์
ให้กับชุมชนผ่านแกนน�าสุขภาพชุมชน	ได้แก่	เจ้าหน้าที่
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบล	(รพสต.)	และอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจ�าหมู่บ้าน	(อสม.)	(Alexander,	Comfort,
Weiner	&	Bogue,	2001)	ทั้งน้ี	เพื่อให้แกนน�าดังกล่าว
มีความรู้ในการเก็บและตรวจวิเคราะห์สิ่งส่งตรวจแบบง่าย
ให้กับประชาชนอย่างถูกวิธี	เพื่อช่วยในการคัดกรองโรค
ในชุมชน	รวมถึงการอ่านค่าผลการตรวจวิเคราะห์ทาง
ห้องปฏิบัติการ	และแนวทางการดูแลสุขภาพเพื่อให้
ห่างไกลโรค	ทั้งนี้	จะสามารถส่งผลให้ชุมชนสามารถดูแล
สุขภาพของตนเองได้อย่างยั่งยืนต่อไป	โดยการถ่ายโอน
ความรู้กับแกนน�าชุมชนนี้ถือเป็นหนึ่งในการให้บริการ
สุขภาพชุมชนเชิงรุก	ทั้งนี้	เพื่อเป็นการส่งเสริมให้ชุมชน
มีความรู้ทางสุขภาพมากข้ึน	สามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
สุขภาพและดูแลตนเองให้ห่างไกลจากโรคจากความรู้
ที่ได้รับ	ส่งผลให้ประชาชนในชุมชนไม่เกิดโรคที่เป็น
อันตรายรุนแรง	ซ่ึงถือเป็นการด�าเนินการเชิงรุกในการ
ลดการเกิดโรคในชุมชน	และยังส่งผลให้บุคลากรทางแพทย์
สามารถให้การรักษาโรคหรือช่วยเหลือได้ตั้งแต่ระยะแรก	ๆ
ของการเป็นโรค	จึงท�าให้ประชาชนในชุมชนมีสุขภาพ
ที่ดีขึ้นและมีอายุที่ยืนยาวขึ้นด้วย	(Duangchant,	2018)	
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ดังนั้น	เพื่อเป็นการส่งเสริมให้นิสิตเข้าใจและคิดวิเคราะห์
อย่างเป็นระบบในการก�าหนดรูปแบบการถ่ายโอนความรู้
ทางเทคนิคการแพทย์ให้กับแกนน�าสุขภาพในชุมชน
รวมถึงตระหนักถึงความส�าคัญในกระบวนการดังกล่าว
เพื่อความยั่งยืนของสุขภาพชุมชน	ผู้รับผิดชอบโครงการ
และคณาจารย์ผู้สอนประจ�าสาขาวิชาเทคนิคการแพทย์
จึงได้มีการออกแบบแนวทางการจัดการเรียนการสอน
ในรายวิชาเทคนิคการแพทย์ชุมชนไว้หลากหลายกิจกรรม
ทั้งการสอนภาคบรรยายในทฤษฎีเกี่ยวกับอนามัยชุมชน
และเทคนิคการแพทย์ในยุคศตวรรษที่	21	รวมถึงการ
ดูวีดีโอตัวอย่างกิจกรรมในปีที่ผ่านมา	การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้กับนักเทคนิคการแพทย์ท่ีมีประสบการณ์ในการ
ออกปฏิบัติต่อแกนน�าสุขภาพชุมชน	และการจัดกิจกรรม
เชิงปฏิบัติการ	workshop	ให้นิสิตคิดวิเคราะห์	(Design
thinking)	รูปแบบในการถ่ายโอนความรู ้ทางเทคนิค
การแพทย์จากปัญหา	(Problem-based	learning)
ด้วยการท�ากิจกรรมกลุ่ม	(Group	activities)	(Melles,
Anderson,	Barrett	&	Thompson-Whiteside,	2015)	
	 ท้ังนี้	เพื่อส่งผลให้การเรียนการสอนในรายวิชา
เทคนิคการแพทย์ชุมชนมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด	และ
ชุมชนได้รับประโยชน์จากการลงปฏิบัติของนิสิตในรายวิชา
สงูทีส่ดุตามไปด้วย	โดยกิจกรรมการเรยีนการสอนในรายวิชา
ส่วนใหญ่	เป็นการฝึกประสบการณ์ในสถานการณ์จริง
ด้วยวิธีการทางเทคนิคการแพทย์ในการตรวจวิเคราะห์
ทางห้องปฏิบัติการเพ่ือให้ทราบภาวะสุขภาพของแต่ละ
บุคคล	จึงท�าให้เกิดการป้องกันการเกิดโรคได้ตั้งแต่ระยะ
แรก	ๆ	และหากประชาชนในพื้นท่ีมีความเสี่ยงในการ
เกิดโรค	ก็จะส่งผลให้ได้รับการรักษาอย่างรวดเร็ว	ลด
ความรุนแรงของโรคท่ีจะเกิดขึ้นตามมาได้	ซ่ึงถือเป็น
กระบวนการที่ส�าคัญในการให้บริการสุขภาพเชิงรุกแก่
ประชาชนในชุมชน	รวมถึงการถ่ายโอนความรู้สู่ชุมชน
ยังส่งผลให้เกิดการขับเคลื่อนสุขภาวะของชุมชนผ่าน
แกนน�าสุขภาพชุมชนที่มีความรู้ความสามารถในผลการ
ตรวจวิเคราะห์ทางห้องปฏิบัติการที่เก่ียวข้องกับโรคนั้น	ๆ
และการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพเพ่ือให้เกิดสุขภาวะ
ที่ดีขึ้น

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพื่อประเมินผลของการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนในรูปแบบต่าง	ๆ	ต่อการส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจ

ในเนื้อหารายวิชาและเจตคติที่มีต่อรายวิชาของนิสิตผู้เรียน	
	 2.	 เพื่อเปรียบเทียบผลของความเข้าใจและ
เจตคติที่เพิ่มขึ้นของนิสิตผู้เรียนในแต่ละกิจกรรมการเรียน
การสอน	ส�าหรับเป็นแนวทางในการถ่ายโอนความรู ้
ทางเทคนิคการแพทย์ให้กับชุมชน
	 3.	 เพื่อประเมินความรู้ของแกนน�าสุขภาพชุมชน
ในศาสตร์ทางเทคนิคการแพทย์อย่างง่ายที่เกิดจากการ
ถ่ายโอนความรู้	ส�าหรับการขับเคลื่อนสุขภาวะในชุมชน

วิธีด�าเนินการวิจัย
	 การศึกษานี้เป็นการท�าวิจัยในชั้นเรียนในรูปแบบ
ของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ	(Action	research)	โดยแบ่ง
ขั้นตอนการศึกษาออกเป็น	3	ขั้นตอน	คือ	
	 1.	 ขั้นออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนจาก
การวิเคราะห์ปัญหาของรายวิชา	ประกอบด้วย	อาจารย์
ผู้จัดการรายวิชาร่วมกับอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรเทคนิค
การแพทย์ทุกท่านร่วมกันวิเคราะห์ปัญหาในการจัดการ
เรียนการสอนรายวิชา	จากนั้นท�าการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ในการออกแบบรูปแบบของกิจกรรมการเรียนการสอน
ที่นอกเหนือไปจากการสอนภาคทฤษฎี	
	 2.	 ขั้นน�ากิจกรรมที่ออกแบบไปใช้กับนิสิตผู้เรียน
ประกอบด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในรูปแบบ
ต่าง	ๆ	ให้กับนิสิต	การให้นิสิตประเมินความเข้าใจ	รวมถึง
เจตคติที่มีต่อรายวิชา	ภายหลังการท�ากิจกรรมการเรียน
การสอนในประเด็นต่าง	ๆ	และการให้นิสิตก�าหนดรูปแบบ
การแก้ปัญหาสุขภาพชุมชนด้วยการออกปฏิบัติต่อชุมชน
โดยวิธีการทางเทคนิคการแพทย์	
	 3.	 ขั้นลงปฏิบัติ	ประกอบด้วยการประยุกต์ใช้
ความเข้าใจในเน้ือหารายวิชาและเจตคติที่มีต่อรายวิชา
ภายหลังการเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนการสอน	ดังกล่าว
ข้างต้นมาออกแบบวิธีการออกปฏิบัติต่อชุมชนในการ
แก้ปัญหาสุขภาพชุมชน	โดยนิสิตจะมีการคิดวิเคราะห์วิธี
ในการรวบรวมข้อมูลปัญหาสุขภาพชุมชน	การวิเคราะห์
ปัญหาที่ต้องได้รับการแก้ไขตามล�าดับ	การให้บริการ
ตรวจวิเคราะห์ทางเทคนิคการแพทย์และการถ่ายโอน
ความรู้ทางเทคนิคการแพทย์ให้กับแกนน�าสุขภาพเพื่อ
ช่วยแก้ปัญหาสุขภาพชุมชน
	 กลุ่มเป้าหมาย	ประกอบด้วย	1)	นิสิตช้ันปีที่	4
สาขาวชิาเทคนคิการแพทย์	คณะสหเวชศาสตร์	ทีล่งทะเบียน
รายวิชาเทคนิคการแพทย์ชุมชน	จ�านวนทั้งส้ิน	56	คน
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2)	เจ้าหน้าที่	รพสต.ป่าตึง	จ.พะเยา	จ�านวนทั้งสิ้น	3	คน	
3)	อสม.	แกนน�าประจ�าหมู่บ้าน	จ�านวนท้ังสิ้น	13	คน
และ	4)	ประชาชนในพื้นที่จ�านวนอย่างน้อย	82	คน	ซ่ึง
คิดค�านวณตามสัดส่วนประชากรบ้านป่าตึงท่ีมีอายุ	18	ปี
ขึ้นไปจ�านวน	540	คน	(ก�าหนดให้สัดส่วนของลักษณะ
ที่สนใจในประชากร	0.5	ระดับความเช่ือม่ัน	95%	และ
ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ไม่เกิน	10%)
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย
	 1.	 แบบประเมินความเข้าใจและเจตคติของ
นิสิตที่มีเพิ่มขึ้นภายหลังการท�ากิจกรรมการเรียนการสอน
โดยประเด็นที่ท�าการประเมิน	จะประกอบด้วยการประเมิน
ความเข้าใจในเน้ือหารายวิชาและเจตคติท่ีมีต่อรายวิชา
ซึ่งเกี่ยวข้องกับการเข้าใจในบทบาทและความรู้สึกใน
ความต้องการเป็นส่วนหนึ่งของการช่วยขับเคลื่อนให้
เกิดสุขภาวะของชุมชน	
	 2.	 แบบสมัภาษณ์ความรูข้องแกนน�าสขุภาพชมุชน
ภายหลังการถ่ายโอนความรู้ทางเทคนิคการแพทย์ของนิสิต
 การด�าเนินการวิจัย ประกอบด้วย
	 1.	 การวิเคราะห์ค�าอธิบายรายวิชาและการ
ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังจากรายวิชา	รวมถึงผลประเมิน
รายวิชาของนิสิตผู้เรียนในปีการศึกษาที่ผ่านมาที่แสดง
ให้เห็นถึงปัญหาในการจัดการเรียนการสอนท่ีส่งผลต่อ
แนวทางในออกปฏิบัติต่อชุมชนในสถานการณ์จริง	จากนั้น
อาจารย์ผู้จัดการรายวิชาร่วมกับอาจารย์ผู้สอนทุกท่าน
ได้ท�าการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการก�าหนดหัวข้อการเรียนรู้
และรายละเอียดต่าง	ๆ	รายหัวข้อ	รวมถึงการออกแบบ
กิจกรรมการเรียนการสอนในแต่ละหัวข้อด้วยรูปแบบ
ต่าง	ๆ	ที่เหมาะสม	เพื่อให้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้
รายหัวข้อและของรายวิชา	ซึ่งการด�าเนินการวิจัยนี้อยู่ใน
ขั้นตอน	"การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนจาก
การวิเคราะห์ปัญหาของรายวิชา"
	 2.	 การออกแบบประเมินความเข้าใจในเนื้อหา
รายวิชาและเจตคติท่ีมีต่อรายวิชา	เพื่อให้นิสิตผู ้เรียน
ประเมินในประเด็นต่าง	ๆ	ท่ีเก่ียวข้องกับรายวิชาท้ังก่อน
และหลังการเข้าร่วมการท�ากิจกรรมการเรียนการสอน
ที่อาจารย์ผู ้สอนร่วมกันออกแบบไว้	โดยแบบประเมิน
ดังกล่าวได้มีการวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่างข้อค�าถามและวัตถุประสงค์	(Index	of	Item-

Objective	Congruence:	IOC)	จากผู้เช่ียวชาญจ�านวน
3	ท่าน	และมกีารวเิคราะห์ค่าความเชือ่มัน่ของแบบสอบถาม
จากการค�านวณผลลัพธ์สัมประสิทธ์ิของแอลฟาได้ค่า
เท่ากับ	0.81	ซึ่งแสดงให้เห็นว่าแบบสอบถามมีค่าความ
เชื่อมั่นที่สูง	หลังจากนั้น	นิสิตจะท�าการประเมินในแบบ
ประเมินดังกล่าวผ่านการประเมินด้วยรูปแบบออนไลน์
Microsoft	form	ในประเด็นต่าง	ๆ	ที่เกี่ยวข้องกับการ
ด�าเนนิการของเทคนคิการแพทย์ชมุชน	ดงันี	้คอื	ความส�าคญั
ของเทคนิคการแพทย์ชุมชน	(เนื้อหารายวิชา)	บทบาท
ของนักเทคนิคการแพทย์ต่อการให้บริการสุขภาพชุมชน
(เน้ือหารายวิชา)	กิจกรรมการให้บริการสุขภาพของ
เทคนิคการแพทย์ชุมชน	(เนื้อหารายวิชา)	การน�าความรู้
ทางเทคนิคการแพทย์ไปช่วยส่งเสริมสุขภาพ/เฝ้าระวัง
โรคในชมุชน	(เนื้อหารายวชิา)	ความรูส้ึกอยากเป็นส่วนหนึ่ง
ในการออกปฏิบัติต่อชุมชน	เพ่ือช่วยส่งเสริมสุขภาพ/
เฝ้าระวังโรคในชุมชน	(เจตคติ)	ส�าหรับการประยุต์เพื่อ
เป็นแนวทางให้นิสิตผู้เรียนสามารถลงปฏิบัติต่อชุมชนใน
สถานการณ์จริงต่อไปอย่างเป็นระบบ	โดยเกณฑ์ในการ
ประเมินประเด็นความเข้าใจและเจตคติ	ประกอบด้วย
คะแนน	5	=	มากท่ีสุด	4	=	มาก	3	=	ปานกลาง	2	=	น้อย
และ	1	=	น้อยที่สุด	(Owston,	York	&	Malhotra,
2019)	ซึ่งการด�าเนินการวิจัยนี้อยู ่ในขั้นตอน	"การน�า
กิจกรรมที่ออกแบบไปใช้กับนิสิตผู้เรียน"
	 3.	 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในรูปแบบ
ต่าง	ๆ	ทั้งน้ี	เพื่อเตรียมความพร้อมให้นิสิตผู้เรียนมีความ
เข้าใจในบทบาทของนักเทคนิคการแพทย์ต่อการออก
ปฏิบัติต่อชุมชน	และสามารถประยุกต์ใช้ความรู ้ทาง
เทคนิคการแพทย์ในการแก้ปัญหาสุขภาพชุมชนใน
สถานการณ์จริง	โดยกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีอาจารย์
ผู้สอนมีการออกแบบไว้มีด้วยกันหลายกิจกรรมดังแสดง
ในตารางที่	1		และเมื่อนิสิตเข้าร่วมในแต่ละกิจกรรมแล้ว
จะมีการด�าเนินการให้นิสิตท�าแบบประเมินท้ายช่ัวโมง
กิจกรรรม	และน�ามาประเมินผลความเข้าใจในเนื้อหา
รายวิชาและเจตคติที่มีต่อรายวิชาเปรียบเทียบกับตอน
ก่อนที่นิสิตจะเข้าร่วมกิจกรรมดังกล่าว	ซึ่งการด�าเนินการ
วิจัยน้ีอยู่ในขั้นตอน	"การน�ากิจกรรมที่ออกแบบไปใช้กับ
นิสิตผู้เรียน"
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  กิจกรรมการเรียน  รายละเอียดกิจกรรม  การประเมินความเข้าใจ
   การสอน    และเจตคติ

 1.	การสอนภาคทฤษฎี	 การสอนศาสตร์ทางอนามัยชุมชนในการค้นหา
	 	 	 	 ปัญหาและความต้องการของชุมชน	รวมถึง
    วธิกีารออกปฏบิตัเิพ่ือการแก้ปัญหาสขุภาพชมุชน 

	 2.	การดูวีดีโอ	 การดูตัวอย่างในการออกปฏิบัติต่อชุมชนด้วย     
    วิธีทางเทคนิคการแพทย์ในปีที่ผ่านมา 

	 3.	การแลกเปลี่ยนเรียนรู้	 การแลกเปลี่ยนกับนักเทคนิคการแพทย์ที่มี	 ก่อนและหลงัในการด�าเนินกจิกรรม 
	 	 	 	 ประสบการณ์ในการออกปฏิบัติต่อชุมชนใน  การเรียนการสอนจะมีการให้นิสิต
    ประเดน็ความสามารถของนักเทคนิคการแพทย์  ในประเด็นต่าง	ๆ	ในแบบประเมิน
    ต่อการพัฒนาสุขภาพชุมชน	

	 4.	การจัดกิจกรรมเชิง	 การจัดกิจกรรมการออกแบบวิธีด�าเนินการที่
  ปฏิบัติการ	workshop  เหมาะสมในการค้นหาปัญหาสขุภาพแบบอาศัย
	 	 	 	 การมีส่วนร่วมของชุมชน	การออกปฏิบัติทาง
    เทคนิคการแพทย์ในการแก้ปัญหาชุมชน	และ
    การถ่ายโอนความรู้ดังกล่าวเพื่อส่งเสริมความ
	 	 	 	 ยั่งยืนในการดูแลสุขภาพชุมชน

ตาราง 1 
รายละเอียดการด�าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชา และการประเมินความเข้าใจและเจตคติของนิสิตก่อน
และหลังการด�าเนินกิจกรรมดังกล่าว

	 4.	 นิสิตลงปฏิบัติต่อชุมชน	โดยการเดินส�ารวจ
เก็บข้อมูลสุขภาพชุมชนโดยใช้แบบสอบถามและข้อมูล
ทุติยภูมิจาก	รพสต.	รวมถึงการท�าประชาคมร่วมกับ
ประชาชนในพื้นที่	เพื่อวิเคราะห์โจทย์ความต้องการของ
พื้นที่ในการแก้ปัญหาแบบอาศัยการมีส่วนร่วมของชุมชน
หลังจากนั้น	นิสิตออกให้บริการสุขภาพชุมชนเชิงรุกด้วย
วิธีการทางเทคนิคการแพทย์	และการรายงาน/แปลผล
การตรวจทางเทคนิคการแพทย์	รวมถึงการถ่ายโอน
ความรู้ทางสุขภาพอื่น	ๆ	ที่เกี่ยวข้องกับเทคนิคการแพทย์
ทั้งข้อควรปฏิบัติตัวก่อนการเข้ารับการเก็บสิ่งส่งตรวจ
วิธีการตรวจวิเคราะห์ทางเทคนิคการแพทย์อย่างง่าย
รวมถึงข้อแนะน�าในพฤติกรรมสุขภาพ	ให้กับแกนน�า
สุขภาพชุมชนที่เข้ารับบริการ	โดยภายหลังการถ่ายโอน
ความรู้	นิสิตจะท�าการประเมินความรู้ที่เพิ่มขึ้นของแกนน�า
สุขภาพชุมชนผ่านการสัมภาษณ์แบบตัวต่อตัว	ซ่ึงการ
ด�าเนินการวิจัยนี้อยู่ในขั้นตอน	"การลงปฏิบัติ"

	 5.	 การวิเคราะห์ข้อมูล	ประกอบด้วยการประเมิน
ความเข้าใจของนิสิตก่อนและหลังการท�ากิจกรรมการเรียน
การสอนด้วยรูปแบบท่ีหลากหลายในประเด็นต่าง	ๆ
รวมถึงความรู้ความเข้าใจของแกนน�าสุขภาพชุมชนและ
ประชาชนทั่วไป	ซ่ึงจะมีการแสดงผลในรูปแบบของค่าเฉลี่ย
±	ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน	และในการเปรียบเทียบผล
ความเข้าใจในประเด็นต่าง	ๆ	ระหว่างก่อนและหลังการ
ท�ากิจกรรมดังกล่าว	จะอาศัยการวิเคราะห์ข้อมูลทาง
สถิติด้วย	paired	sample	t-test	และการเปรียบเทียบ
ผลความเข้าใจที่เพิ่มขึ้นในประเด็นต่าง	ๆ	ระหว่างแต่ละ
กิจกรรมการเรียนการสอน	จะอาศัยการวิเคราะห์ข้อมูล
ทางสถิติด้วย	One-way	ANOVA	ภายหลังการวิเคราะห์
ข้อมูลเป็นแบบการแจกแจงปกติ	(Normal	distribution)
ด้วยสถิติ	Kolmogorov-Smirnov	test	โดยก�าหนดค่า
ที่ระดับความเชื่อมั่น	95%	(p<0.05)
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ผลการวิจัย 
 1. การประเมินความเข้าใจในเนื้อหารายวิชา
และเจตคติที่มีต่อรายวิชาของนิสิตผู้เรียนภายหลังการ
ท�ากิจกรรมการเรียนการสอนในรูปแบบต่าง ๆ
	 จากการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเทคนิค
การแพทย์ชุมชนแก่นิสิตเทคนิคการแพทย์	ชั้นปีที่	4
ด้วยวิธีการต่าง	ๆ	ได้แก่	การสอนภาคบรรยาย	การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู ้กับผู ้ ท่ีมีประสบการณ์ทางเทคนิค
การแพทย์ชุมชน	และกิจกรรมเชิงปฏิบัติการ	workshop
และให้นิสิตประเมินความรู้ความเข้าใจในเนื้อหารายวิชา
และเจตคติที่มีต่อความส�าคัญของนักเทคนิคการแพทย์
ในการออกปฏิบัติต ่อชุมชนท้ังก่อนและหลังการท�า
กิจกรรมดังกล่าวโดยใช้แบบประเมินออนไลน์	Microsoft
form	ซึ่งประกอบด้วย	5	ประเด็นด้วยกัน	ได้แก่	1)	นิสิต
มีความเข้าใจเก่ียวกับความส�าคัญของเทคนิคการแพทย์
ชุมชน	อยู่ในระดับใด	(เน้ือหารายวิชา)	2)	นิสิตมีความ
เข้าใจเกี่ยวกับบทบาทของนักเทคนิคการแพทย์ต่อการ
ให้บริการสุขภาพชุมชนอยู่ในระดับใด	(เน้ือหารายวิชา)
3)	นิสิตมีความเข้าใจเก่ียวกับกิจกรรมการให้บริการ
สุขภาพของเทคนิคการแพทย์ชุมชน	อยู ่ในระดับใด
(เนื้อหารายวิชา)	4)	นิสิตมีความเข้าใจเก่ียวกับการน�า
ความรู ้ทางเทคนิคการแพทย์ไปช่วยส่งเสริมสุขภาพ/
เฝ้าระวังโรคในชุมชน	อยู่ในระดับใด	(เน้ือหารายวิชา)
5)	นิสิตมีความรู้สึกอยากเป็นส่วนหนึ่งในการออกปฏิบัติ
ต่อชุมชน	เพื่อช่วยส่งเสริมสุขภาพ/เฝ้าระวังโรคในชุมชน	

อยู ่ในระดับใด	(เจตคติ)	โดยให้นิสิตมีการให้คะแนน
ในทุกประเด็นในแต่ละกิจกรรม	จากนั้นน�าผลประเมิน
ในแต่ละประเด็นมาหาค่าเฉลี่ยและเปรียบเทียบผล
ในแต่ละประเด็นระหว่างก่อนหลังการท�ากิจกรรมต่าง	ๆ
ในการเรียนการสอน	โดยก่อนที่จะมีการจัดแต่ละกิจกรรม
จะก�าหนดให้นิสิตประเมินความเข้าใจรายประเด็น	จากนั้น
จะให้นิสิตเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนการสอน	และภายหลัง
การจัดกิจกรรมในท้ายคาบเรียนก็จะให้นิสิตประเมิน
ความเข้าใจในประเด็นดังกล่าวอีกครั้ง	ซ่ึงให้ผลการศึกษา
คือ	ทุก	ๆ	กิจกรรมในรายวิชาเทคนิคการแพทย์ชุมชน
คือ	การสอนภาคบรรยาย	การดูวีดีโอตัวอย่างการออก
ปฏิบัติต่อชุมชนในปีที่ผ่านมา	การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ
นักเทคนิคการแพทย์ที่มีประสบการณ์ในการออกปฏิบัติ
ต่อชุมชน	และการจัดกิจกรรมเชิงปฏิบัติการ	workshop	
สามารถส่งผลให้นิสิตเทคนิคการแพทย์ชั้นปีที่	4	มีความรู้
ความเข้าใจในประเด็นต่าง	ๆ	ท่ีเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส�าคัญ
ทางสถิติ	(*p<0.05)	ในความส�าคัญของเทคนิคการแพทย์
ชุมชน	บทบาทของนักเทคนิคการแพทย์ต่อการให้บริการ
สุขภาพชุมชน	การด�าเนินการให้บริการสุขภาพของเทคนิค
การแพทย์ชุมชน	รวมถึงมีเจตคตีที่ดีต่อการออกปฏิบัติ
ต่อชุมชนในการช่วยส่งเสริมสุขภาพหรือเฝ้าระวังโรค
ในชุมชนได้อีกทางหนึ่ง	ดังแผนภูมิแท่งแสดงระดับความ
เข้าใจมาก-น้อยในแต่ละกิจกรรม	ในภาพประกอบ	1-4
ตามล�าดับ

ภาพประกอบ 1 
คะแนนความเข้าใจในแต่ละประเด็นภายหลังการสอนภาคบรรยาย โดยมีนิสิตประเมินคิดเป็นร้อยละ 96.43 และ
วิเคราะห์เปรียบเทียบระหว่างก่อนและหลังท�ากิจกรรมด้วยสถิติ paired sample t-test (*p<0.05)
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ภาพประกอบ 2 
คะแนนความเข้าใจในแต่ละประเด็นภายหลังการดูวีดีโอตัวอย่างการออกปฏิบัติต่อชุมชนในปีที่ผ่านมา โดยมีนิสิต
ประเมินคิดเป็นร้อยละ 98.21 และวิเคราะห์เปรียบเทียบระหว่างก่อนและหลังท�ากิจกรรมด้วยสถิติ paired sample
t-test (*p<0.05) 

ภาพประกอบ 3 
คะแนนความเข้าใจในแต่ละประเด็นภายหลังการแลกเปล่ียนเรียนรู้กับนักเทคนิคการแพทย์ที่มีประสบการณ์ โดยมี
นิสิตประเมินคิดเป็นร้อยละ 98.21 และวิเคราะห์เปรียบเทียบระหว่างก่อนและหลังท�ากิจกรรมด้วยสถิติ paired
sample t-test (*p<0.05) 
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 2. การประเมินความเข้าใจที่เพิ่มขึ้นในราย
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการออกปฏิบัติต่อชุมชน
ของนิสิตผู้เรียนภายหลังการเข้าร่วมในแต่ละกิจกรรม
การเรียนการสอน
	 เมือ่ประเมนิระดบัคะแนนในความเข้าใจต่อแนวทาง
ในการออกปฏิบัติต่อชุมชนในรายวิชาเทคนิคการแพทย์
ชุมชนภายหลังที่มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
รูปแบบต่าง	ๆ	นั่นคือ	การสอนภาคบรรยาย	ตามมาด้วย
การดูวีดีโอตัวอย่างการออกปฏิบัติต่อชุมชนในปีที่ผ่านมา
การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ กับนักเทคนิคการแพทย์ที่มี
ประสบการณ์ในการออกปฏิบัติต่อชุมชน	และการจัด
กิจกรรมเชิงปฏิบัติการ	workshop	วิเคราะห์รูปแบบ
การด�าเนินงานของเทคนิคการแพทย์ชุมชนในพื้นที่จริง
ด้วยการท�ากิจกรรมกลุ่มในล�าดับสุดท้าย	จากนั้นน�ามา
ประเมินความเข้าใจที่เพิ่มขึ้นภายหลังการเข้าร่วมกิจกรรม
ดังกล่าวรายประเด็นเปรียบเทียบกับคะแนนก่อนท�า
กิจกรรมของนิสิต	และค�านวณออกมาเป็นร้อยละความ
เข้าใจและเจตคติที่เพิ่มขึ้นเทียบกันกับคะแนนเต็ม	5
ในประเด็นที่ประเมินนั้น	ๆ	โดยก่อนที่จะมีการจัดแต่ละ
กจิกรรม	จะก�าหนดให้นสิติประเมนิความเข้าใจรายประเดน็
จากนั้นจะให้นิสิตเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนการสอน	และ
ภายหลังการจัดกิจกรรมในท้ายคาบเรียนก็จะให้นิสิต
ประเมินความเข้าใจในประเด็นดังกล่าวอีกครั้ง	ซึ่งแสดง

ให้เห็นว่า	ในการจัดกิจกรรมที่เพิ่มขึ้นไปจากการสอน
ภาคบรรยายเพียงอย่างเดียวในปีการศึกษาที่ผ่านมา
สามารถส่งผลให้นิสิตเทคนิคการแพทย์	ชั้นปีที่	4	มี
ความเข้าใจในรูปแบบการออกปฏิบัติต่อชุมชนที่เพิ่มขึ้น
ในทั้ง	5	ประเด็นที่ประเมินภายหลังการเข้าร่วมในแต่ละ
กิจกรรม	และเมื่อน�าแต่ละกิจกรรมในการเรียนการสอน
รายวิชาเทคนิคการแพทย์ทัั้ง	4	กิจกรรม	ก่อนที่จะน�านิสิต
ออกปฏิบัติต่อชุมชนในพื้นที่จริง	มาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
การเพิ่มขึ้นในความเข้าใจต่อรูปแบบการออกปฏิบัติต่อ
ชมุชนรายประเด็น	ให้ผลการศกึษาดงัแสดงในตาราง	2	ดงันี้
	 	 2.1		ประเด็นความเข้าใจเกี่ยวกับความส�าคัญ
ของเทคนิคการแพทย์ชุมชน	(เนื้อหารายวิชา)	พบว่า
การดูวีดีโอตัวอย่างการออกปฏิบัติต่อชุมชน	สามารถ
เพิ่มความเข้าใจให้นิสิตมากที่สุด	รองลงมาที่การสอน
ภาคบรรยาย	การแลกเปลีย่นเรยีนรูก้บันกัเทคนคิการแพทย์
ที่มีประสบการณ์ในการออกปฏิบัติต่อชุมชน	และการจัด
กิจกรรมเชิงปฏิบัติการ	workshop	ตามล�าดับ	แต่อย่างไร
ก็ตาม	ทั้ง	4	กิจกรรมดังกล่าวสามารถเพิ่มเข้าใจเก่ียวกับ
ความส�าคัญของเทคนิคการแพทย์ชุมชนได้ไม่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ
		 	 2.2		ประเด็นความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาท
ของนักเทคนิคการแพทย์ต่อการให้บริการสุขภาพชุมชน
(เนื้อหารายวิชา)	พบว่า	การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้กับ

ภาพประกอบ 4 
คะแนนความเข้าใจในแต่ละประเด็นภายหลังการจัดกิจกรรมเชิงปฏิบัติการ workshop โดยมีนิสิตประเมินคิดเป็น
ร้อยละ 100.00 และวิเคราะห์เปรียบเทียบระหว่างก่อนและหลังท�ากิจกรรมด้วยสถิติ paired sample t-test
(*p<0.05)
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นักเทคนิคการแพทย์ที่มีประสบการณ์ในการออกปฏิบัติ
ต่อชมุชน	สามารถเพิม่ความเข้าใจให้นสิติมากทีส่ดุ	รองลงมา
ที่การดูวีดีโอตัวอย่างการออกปฏิบัติต่อชุมชน	การสอน
ภาคบรรยาย	และการจดักจิกรรมเชงิปฏบัิตกิาร	workshop
ตามล�าดับ	แต่อย่างไรก็ตาม	ทั้ง	4	กิจกรรมดังกล่าว
สามารถเพิม่เข้าใจเกีย่วกบับทบาทของนกัเทคนคิการแพทย์
ต่อการให้บริการสุขภาพชุมชนได้ไม่แตกต่างกันอย่างมี
นัยส�าคัญทางสถิติ
	 	 2.3		ประเด็นความเข้าใจเก่ียวกับกิจกรรม
การให้บริการสุขภาพของเทคนิคการแพทย์ชุมชน
(เนื้อหารายวิชา)	พบว่า	การดูวีดีโอตัวอย่างการออกปฏิบัติ
ต ่อชุมชน	สามารถเพิ่มความเข้าใจให้นิสิตมากที่สุด
รองลงมาที่การสอนภาคบรรยาย	การแลกเปลี่ยนเรียนรู้
กับนักเทคนิคการแพทย์ที่มีประสบการณ์ในการออกปฏิบัติ
ต่อชุมชน	และการจัดกิจกรรมเชิงปฏิบัติการ	workshop	
ตามล�าดับ	แต่อย่างไรก็ตาม	ทั้ง	4	กิจกรรมดังกล่าว
สามารถเพิ่มเข้าใจเกี่ยวกับกิจกรรมการให้บริการสุขภาพ
ของเทคนิคการแพทย์ชุมชนได้ไม่แตกต่างกันอย่าง
มีนัยส�าคัญทางสถิติ
	 	 2.4		ประเดน็การน�าความรูท้างเทคนคิการแพทย์
ไปช่วยส่งเสริมสุขภาพ/เฝ้าระวังโรคในชุมชน	(เนื้อหา
รายวิชา)	พบว่า	การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้กับนักเทคนิค

การแพทย์ที่มีประสบการณ์ในการออกปฏิบัติต่อชุมชน
สามารถเพิ่มความเข้าใจให้นิสิตมากที่สุด	รองลงมาที่การ
ดูวีดีโอตัวอย่างการออกปฏิบัติต่อชุมชน	การจัดกิจกรรม
เชิงปฏิบัติการ	workshop	และการสอนภาคบรรยาย
ตามล�าดับ	แต่อย่างไรก็ตาม	ทั้ง	4	กิจกรรมดังกล่าว
สามารถเพิ่ม	เข้าใจเกี่ยวกับการน�าความรู้ทางเทคนิค
การแพทย์ไปช่วยส่งเสริมสุขภาพ/เฝ้าระวังโรคในชุมชน
ได้ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ
	 	 2.5		ประเด็นความรู้สึกอยากเป็นส่วนหน่ึงใน
การออกปฏิบัติต่อชุมชน	เพื่อช่วยส่งเสริมสุขภาพ/เฝ้าระวัง
โรคในชุมชน	(เจตคติ)	พบว่า	การแลกเปล่ียนเรียนรู้กับ
นักเทคนิคการแพทย์ที่มีประสบการณ์ในการออกปฏิบัติ
ต่อชุมชน	และการดูวีดีโอตัวอย่างการออกปฏิบัติต่อชุมชน
สามารถเพิ่มความเข้าใจให้นิสิตมากที่สุดด้วยคะแนน
การเพิ่มขึ้นของความเข้าใจที่เท่ากัน	รองลงมาการจัด
กิจกรรมเชิงปฏิบั ติการ	workshop	และการสอน
ภาคบรรยาย	ตามล�าดับ	แต่อย่างไรก็ตาม	ท้ัง	4	กิจกรรม
ดังกล่าวสามารถเพิ่มเข้าใจเกี่ยวกับความรู้สึกอยากเป็น
ส่วนหน่ึงในการออกปฏิบัติต่อชุมชน	เพื่อช่วยส่งเสริม
สุขภาพ/เฝ้าระวังโรคในชุมชนได้ไม่แตกต่างกันอย่าง
มีนัยส�าคัญทางสถิติ

ตาราง 2 
ร้อยละคะแนนความเข้าใจที่เพิ่มขึ้นในประเด็นต่าง ๆ ภายหลังการเข้าร่วมในแต่ละกิจกรรม การสอนภาคบรรยาย
มีนิสิตประเมินคิดเป็นร้อยละ 96.43 การดูวีดีโอมีนิสิตประเมินคิดเป็นร้อยละ 98.21 การแลกเปล่ียนเรียนรู้มีนิสิต
ประเมินคิดเป็นร้อยละ 98.21 และกิจกรรมเชิงปฏิบัติการมีนิสิตประเมินคิดเป็นร้อยละ 100.00 โดยมีการวิเคราะห์
เปรียบเทียบระหว่างแต่ละกิจกรรมด้วยสถิติ One-Way ANOVA

    การสอน  การดูวีดีโอ การแลกเปลีย่น กิจกรรมเชิง
   ประเด็นที่ประเมิน บรรยาย ตัวอย่าง เรียนรู้ ปฏิบัติการ 
    (Lecture) (VDO) (KM)  (Workshop)

 1.	นิสิตมีความเข้าใจเกี่ยวกับความส�าคัญของ	 30.4%	 30.5%	 29.8%	 26.8%
	 	 เทคนิคการแพทย ์ชุมชนอยู ่ ในระดับใด
	 	 (ค่าเฉลี่ยที่เพิ่มขึ้น)	

 2.	นสิติมคีวามเข้าใจเก่ียวกับบทบาทของนกัเทคนคิ	 26.3%	 26.9%	 27.6%	 26.0%
  การแพทย์ต่อการให้บรกิารสุขภาพชมุชน	อยูใ่น
	 	 ระดับใด	(ค่าเฉลี่ยที่เพิ่มขึ้น)	
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 การประเมินความเข้าใจของแกนน�า
สุขภาพชุมชน 
	 ภายหลังการถ่ายโอนความรู้ทางเทคนิคการแพทย์
ให้กับแกนน�าสุขภาพชุมชนและประชาชนท่ัวไปท่ีเข้ารับ
บริการ	ทั้งข้อควรปฏิบัติตัวก่อนการเข้ารับการเก็บส่ิง
ส่งตรวจ	วิธีการตรวจวิเคราะห์ทางเทคนิคการแพทย์
อย่างง่ายต่าง	ๆ	รวมถึงการอ่านค่าและการแปลผลการตรวจ
วิเคราะห์ทางเทคนิคการแพทย์ท่ีได้รับ	พบว่า	แกนน�า
สุขภาพชุมชนและประชาชนทั่วไปท่ีเข้ารับบริการมีความ

เข้าใจเป็นจ�านวนถึงร้อยละ	80	ในวิธีการเก็บสิ่งส่งตรวจ
และวิธีการตรวจวิเคราะห์ทางเทคนิคการแพทย์อย่างง่าย
รวมถึงเข้าใจในผลการตรวจวิเคราะห์ทางเทคนิคการแพทย์
และความรู้ทางสุขภาพทั่่วไปท้ังวิธีการปฏิบัติตัวในการ
ป้องกันโรคและส่งเสริมสุขภาพให้ดีขึ้น	ภายหลังจากที่
นิสิตเทคนิคการแพทย์รายงานผล/แปลผลการตรวจ
วิเคราะห์	และอธิบายวิธีการปฏิบัติตัวที่เหมาะสมผ่าน
แผ่นพับและโปสเตอร์ให้ความรู้	ผลดังแสดง

ตาราง 2 ต่อ

    การสอน  การดูวีดีโอ การแลกเปลีย่น กิจกรรมเชิง
   ประเด็นที่ประเมิน บรรยาย ตัวอย่าง เรียนรู้ ปฏิบัติการ 
    (Lecture) (VDO) (KM)  (Workshop)

 3.	นิสิตมีความเข้าใจเก่ียวกับกิจกรรมการให้	 28.1%	 30.5%	 26.9%	 26.4%
	 	 บริการสุขภาพของเทคนิคการแพทย์ชุมชน
	 	 อยู่ในระดับใด	(ค่าเฉลี่ยที่เพิ่มขึ้น)	

 4.	นิสิตมีความเข้าใจเก่ียวกับการน�าความรู้ทาง	 25.9%	 27.6%	 29.5%	 27.2%
	 	 เทคนิคการแพทย์ไปช่วยส่งเสริมสุขภาพ/
  เฝ้าระวังโรคในชุมชน	อยู่ในระดับใด	(ค่าเฉลี่ย
	 	 ที่เพิ่มขึ้น)	

 5.	นิสิตมีความรู้สึกอยากเป็นส่วนหนึ่งในการออก	 26.3%	 28.4%	 28.4%	 27.2%
	 	 ปฏิบัติต่อชุมชน	เพื่อช่วยส่งเสริมสุขภาพ/
  เฝ้าระวังโรคในชุมชน	อยู่ในระดับใด	(ค่าเฉลี่ย
	 	 ที่เพิ่มขึ้น)	
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อภิปรายผล
	 การเรียนการสอนในรายวิชาเทคนิคการแพทย์
ชุมชน	ซื่งถือเป็นรายวิชาในชั้นปีสุดท้าย	เพื่อให้นิสิต
เทคนคิการแพทย์จบการศกึษาในหลักสูตรวิทยาศาสตรบณัฑติ
(เทคนิคการแพทย์)	โดยรายวิชาเป็นการบูรณาการศาสตร์
ในวิทยาการของเทคนิคการแพทย์กับการให้บริการสุขภาพ
ชุมชนเชิงรุกในการส่งเสริมสุขภาพชุมชนและเฝ้าระวัง
โรคต่าง	ๆ	ในระยะแรกเริ่ม	ดังนั้น	การเรียนการสอน
ในรายวิชาดังกล่าว	จึงมีความจ�าเป็นต้องอาศัยการเรียน
การสอนที่หลากหลายเพื่อฝึกฝนให้นิสิตสามารถประยุกต์
ความรูท้างทฤษฎมีาใช้ในการลงปฏิบัติทางเทคนคิการแพทย์
ต่อชุมชนในพื้นที่จริงผ่านการวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ
จากปัญหาสุขภาพชุมชนโดยอาศัยทักษะการท�างานเป็นทีม
และการส่ือสารที่เข้าใจ	โดยในการจัดการเรียนการสอน
ของบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าท่ีเก่ียวข้องกับการให้บริการ
สุขภาพนั้นเช่น	แพทย์	พยาบาล	นักปฏิบัติการฉุกเฉิน
ทางการแพทย์	หรือแม้กระทั่งนักเทคนิคการแพทย์	เป็นต้น
มีความจ�าเป็นต้องจัดรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอน
ทีมุ่ง่เน้นการพฒันาในทกัษะด้านการปฏิบตักิาร	(Technique
skills)	และการประยุกต์ใช้ทักษะดังกล่าวในการแก้ปัญหา
สุขภาพของผู้มารับบริการ	(Murray,	Judge,	Morris	&
Opsahl,	2019;	Ucharattana,	Augmekiat,	Khanta
&	Limpongsathorn,	2012)	ดังน้ัน	ก่อนท่ีจะมีการ
ออกปฏิบัติทางเทคนิคการแพทย์แก่ชุมชน	จึงได้มีการ
จัดกิจกรรมการเรียนในหลาย	ๆ	รูปแบบ	ท้ังการสอน
ภาคบรรยายในทฤษฎีเกี่ยวกับอนามัยชุมชนและเทคนิค
การแพทย์ในยุคศตวรรษที่	21	การดูวีดีโอตัวอย่าง
กิจกรรมในป ีที่ผ ่านมา	การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้กับ

นักเทคนิคการแพทย์ที่มีประสบการณ์ในการออกปฏิบัติ
ต่อชุมชน	และการจัดกิจกรรมเชิงปฏิบัติการ	workshop	
ทั้งนี้เพื่อหวังผลให้นิสิตมีความเข้าใจเกี่ยวกับความส�าคัญ
ของเทคนิคการแพทย์ชุมชน	บทบาทของนักเทคนิค
การแพทย์ต ่อการให้บริการสุขภาพชุมชน	รูปแบบ
กิจกรรมการให้บริการสุขภาพของเทคนิคการแพทย์ชุมชน
การน�าความรู้ทางเทคนิคการแพทย์ไปช่วยส่งเสริมสุขภาพ/
เฝ้าระวังโรคในชุมชน	และการมีเจตคติที่ดีในการออก
ปฏิบัติต่อชุมชน	ส่งผลให้การเรียนการสอนในรายวิชา
เทคนิคการแพทย์ชุมชนมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด	นิสิต
ได้มีการฝึกทักษะในหลาย	ๆ	ด้านอย่างครบถ้วน	ได้แก่
พุทธิพิสัย	จิตพิสัย	และทักษะพิสัย	รวมถึงประชาชน
ในชุมชนได้รับประโยชน์จากการลงปฏิบัติของนิสิต
สูงที่สุดอีกทางหนึ่ง	
	 ในการจัดการเรียนการสอนในประเทศไทยเพื่อ
ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาทักษะในทุกด้านอย่าง
ครบถ้วนนั้นมีความจ�าเป็นต้องให้ความส�าคัญในการพัฒนา
รูปแบบการเรียนการสอน	(Wangsrikun,	2014)	ด้วย
การปรับกระบวนการสอน	มีการน�าเทคโนโลยีต่าง	ๆ
มาช่วยสอน	และเป็นการเรียนในรูปแบบที่ผู้เรียนสามารถ
เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง	(Active	learning)	โดยทั้งนี้รูปแบบ
การเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพดียังจะสามารถช่วย
ส่งเสริมสมรรถนะในด้านทักษะการคิด	ทักษะทางปัญญา
และพฤติกรรมการแสดงออกท่ีเหมาะสมในสถานการณ์
ต่าง	ๆ	ให้กับผู้เรียนได้อีกทางหนึ่ง	(Korpershoek,	et	al,
2016)	ดังน้ันการจัดการเรียนการสอนเพื่อฝึกฝนทักษะ
ต่าง	ๆ	ดังกล่าวให้กับนิสิตผู ้เรียนจึงต้องประกอบด้วย
กิจกรรมที่หลากหลาย	ก่อนที่จะมีการออกปฏิบัติต่อชุมชน
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เพื่อส่งผลให้ชุมชนและผู้เรียนได้รับประโยชน์สูงท่ีสุด	ซึ่ง
การใช้สถานการณ์เสมือนจริงผ่่านการคิดวิเคราะห์ใน
กิจกรรมเชิงปฏิบัติการ	workshop	หรือการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้กับนักเทคนิคการแพทย์ท่ีมีประสบการณ์ในการ
ออกปฏิบัติต่อชุมชนจะสามารถช่วยเพิ่มทักษะในการฝึก
วิธีการทางเทคนิคการแพทย์ในการก่อให้เกิดการส่งเสริม/
เฝ้าระวังโรคในชุมชนอย่างมีความจ�าเพาะก่อนการ
ปฏิบัติงานในสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริงได้เป็นอย่างดี
(Grossman,	Hammerness	&	McDonald,	2009)
และยังช่วยส่งเสริมให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู ้ท่ีแม่นย�า
รวมไปถึงมีการคิดอย่างมีวิจารณญาณในการออกแบบ
กิจกรรม	การตรวจวิเคราะห์ทางเทคนิคการแพทย์เพื่อ
แก้ปัญหาชุมชน	ซ่ึงถือเป็นวัตถุประสงค์หลักของการ
เรียนรู้ในรายวิชาเทคนิคการแพทย์ชุมชนนอกจากน้ัน
การใช้สื่อวีดิทัศน์เพื่อเสนอแนะมุมมองในการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน	จะสามารถช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนมีประสิทธิภาพ
ในการเรยีนรูแ้ละมคีวามพอใจในกจิกรรมการเรยีนการสอน
ยิ่งข้ึนไปด้วยอีกทางหน่ึง	(Pummanee,	et	al,	2023)
ในการศึกษานี้	ผู้รับผิดชอบโครงการจึงได้มีการก�าหนด
กิจกรรมการเรียนการสอนในหลาย	ๆ	รูปแบบ	เพื่อ
ส่งเสริมให้นิสิตมีความเข้าใจ	และมีเจตคติที่ดีต่อการ
ออกปฏิบัติต่อชุมชน	รวมถึงสามารถก�าหนดรูปแบบ
การออกปฏิบัติต่อชุมชนด้วยวิธีการทางเทคนิคการแพทย์
และสามารถถ่ายโอนความรู้ทางเทคนิคการแพทย์	ซึ่ง
ประกอบด้วยวิธีการเก็บสิ่งส่งตรวจวิธีการตรวจวิเคราะห์
เบื้องต้น	รวมถึงการอ่านผลและแปลผลการตรวจวิเคราะห์
อย่างถูกต้องให้กับแกนน�าสุขภาพชุมชนและประชาชน
ทั่วไปท่ีเข้ารับบริการ	ท้ังน้ีเพื่อส่งเสริมให้ชุมชนมีการ
ส่งเสริมและดูแลสุขภาพของชุมชุนได้ด้วยตนเองอย่าง
ยั่งยืนต่อไป	โดยการจัดการเรียนการสอนก่อนท่ีจะมีการ
ลงปฏิบัติต่อชุมชนในสถานการณ์จริงจะประกอบด้วย
วิธีการต่าง	ๆ	ได้แก่	การสอนภาคบรรยาย	การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้กับผู้ที่มีประสบการณ์ทางเทคนิคการแพทย์ชุมชน	
และกิจกรรมเชิงปฏิบัติการ	workshop	วิเคราะห์รูปแบบ
การด�าเนินงานของเทคนิคการแพทย์ชุมชนในพื้นที่จริง
ด้วยการท�ากิจกรรมกลุ่ม	ซึ่งก่อนและหลังการท�ากิจกรรม
ดังกล่าวจะมีการให้นิสิตประเมินความเข้าใจในประเด็น
ต่าง	ๆ	ที่เก่ียวข้องกับการออกปฏิบัติต่อชุมชน	ได้แก่
ความส�าคญัของเทคนคิการแพทย์ชมุชน	บทบาทของนกัเทคนคิ
การแพทย์ต่อการให้บริการสุขภาพชุมชน	กิจกรรมการ

ให้บริการสุขภาพของเทคนิคการแพทย์ชุมชน	การน�า
ความรู ้ทางเทคนิคการแพทย์ไปช่วยส่งเสริมสุขภาพ/
เฝ้าระวังโรคในชุมชน	ความรู้สึกในความอยากเป็นส่วนหนึ่ง
ในการออกปฏิบัติต่อชุมชน	เพ่ือช่วยส่งเสริมสุขภาพ/
เฝ้าระวังโรคในชุมชน	และเมื่อเปรียบเทียบระดับคะแนน
ความเข้าใจในก่อนและหลังการท�ากิจกรรมการเรียน
การสอนดังกล่าวในทุก	ๆ	ประเด็น	พบว่า	การสอนภาค
บรรยาย	การดูวีดีโอตัวอย่าง	การออกปฏิบัติต่อชุมชน
ในปีที่ผ ่านมา	การแลกเปล่ียนเรียนรู ้กับนักเทคนิค
การแพทย์ที่มีประสบการณ์ในการออกปฏิบัติต่อชุมชน
และการจัดกิจกรรมเชิงปฏิบัติการ	workshop	สามารถ
ส่งผลให้นสิติเทคนคิการแพทย์ชัน้ปีที	่4	มคีวามรูค้วามเข้าใจ
และมีเจตคติที่ดีในประเด็นความเกี่ยวข้องกับการออก
ปฏิบัติต ่อชุมชนดังกล่าวทุกประเด็นเพิ่มขึ้นอย่างมี
นัยส�าคัญทางสถิติ	
	 เมื่อประเมินระดับคะแนนในความรู้ความเข้าใจ
และการมีเจตคติที่ดีภายหลังจากการจัดการเรียนการสอน
ในแต่ละกิจกรรมตามล�าดับ	พบว่า	การสอนภาคบรรยาย
ตามมาด้วยการดูวีดีตัวอย่าง	การออกปฏิบัติต่อชุมชน
ในปีที่ผ ่านมา	การแลกเปล่ียนเรียนรู ้กับนักเทคนิค
การแพทย์ที่มีประสบการณ์ในการออกปฏิบัติต่อชุมชน
และการจัดกิจกรรมเชิงปฏิบัติการ	workshop	ในล�าดับ
สุดท้าย	แสดงให้เห็นว่า	ในการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนที่เพิ่มขึ้นไปกว่าการสอนภาคบรรยายเพียง
อย่างเดียวจากปีการศึกษาท่ีผ่านมา	สามารถส่งผลให้
นิสิตเทคนิคการแพทย์มีความเข้าใจในประเด็นต่าง	ๆ
ที่เกี่ยวข้องกับการออกปฏิบัติต่อชุมชนเพิ่มขึ้นตามล�าดับ	
ซ่ึงถือเป็นการท�าให้นิสิตสามารถน�าความเข้าใจดังกล่าวมา
ออกแบบและวางแผนวิธีในการแก้ปัญหาสุขภาพชุมชน
เชิงรุกด้วยวิธีการทางเทคนิคการแพทย์ได้อย่างเป็นระบบ
และมีประสิทธิภาพอีกด้วย	อีกทั้งเมื่อน�าแต่ละประเด็น
ความเข้าใจของนิสิตมาพิจารณารูปแบบการเรียนการสอน
ทีเ่หมาะสมและให้ผลตามวตัถปุระสงค์การเรยีนรู้รายประเดน็
พบว่า	การดูวีดีโอตัวอย่าง	การออกปฏิบัติต่อชุมชน
สามารถเพิ่มความเข้าใจในประเด็นความเข้าใจเกี่ยวกับ
ความส�าคัญของเทคนิคการแพทย์ชุมชน	และกิจกรรม
การให้บริการสุขภาพของเทคนิคการแพทย์ชุมชน	ให้กับ
นสิติมากทีส่ดุ	การแลกเปลีย่นเรยีนรูก้บันกัเทคนคิการแพทย์
ที่มีประสบการณ์ในการออกปฏิบัติต่อชุมชน	สามารถ
เพิ่มความเข้าใจในประเด็นความเข้าใจเก่ียวกับบทบาท
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ของนักเทคนิคการแพทย์ต่อการให้บริการสุขภาพชุมชน
การน�าความรู้ทางเทคนิคการแพทย์ไปช่วยส่งเสริมสุขภาพ/
เฝ้าระวังโรคในชุมชน	และการส่งเสริมความรู้สึกให้นิสิต
อยากเป็นส่วนหนึ่งในการออกปฏิบัติต่อชุมชน	เพื่อช่วย
ส่งเสริมสุขภาพ/เฝ้าระวังโรคในชุมชนมากที่สุด	ดังน้ัน
จะเห็นได้ว่า	แต่ละรูปแบบการเรียนการสอนจะสามารถ
ช่วยส่งเสริมความรู้ความเข้าใจให้กับนิสิตในประเด็นต่าง	ๆ
ได้เหมาะสมแตกต่างกนั	แต่อย่างไรกต็าม	การเรียนการสอน
ในหลาย	ๆ	รูปแบบกิจกรรมผสมผสานกันไล่เรียงเป็นล�าดับ
จะสามารถช่วยส่งเสริมความเข้าใจและฝึกฝนทักษะต่าง	ๆ
ในศตรรรษที่	21	ที่นิสิตพึงมีได้อย่างครบถ้วนในทุกประเด็น
ให้เพิ่มขึ้นเรื่อย	ๆ	เป็นล�าดับ	ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษา
ที่ผ่านมาที่แสดงให้เห็นถึงการพัฒนารูปแบบการเรียน
การสอนเพื่อให้เกิดการเรียนรู้แบบผสมผสานเพื่อพัฒนา
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี	21	ให้กับผู้เรียนได้อย่างมี
ประสทิธภิาพ	(Rungswang,	Ngudgartoke,	Prommapun
&	Subsombat,	2013)	ท้ังน้ี	การจัดการเรียนการสอน
ในรูปแบบผสมผสานนั้นพบว่าจะเป็นการออกแบบที่มี
ความยืดหยุ ่น	เป็นการเรียนการสอนที่ปรับให้เข้ากับ
สถานการณ์และสภาพการณ์	เพื่อส่งผลสนับสนุนและ
ส่งเสริมให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู ้และมีทักษะท่ีจ�าเป็น
ก่อนจบการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ	(Porter,
Graham,	Bodily	&	Sandberg,	2016)	การประเมิน
ผลลัพธ์ด้านสมรรถนะและความพึงพอใจของผู ้เรียน
เพ่ือก่อให้เกิดผลการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ของการเรียน
ในรายวิชานั้น	ๆ	(Owston,	York	&	Malhotra,	2019)	
	 อย่างไรก็ตาม	ประสิทธิผลของสมรรถนะและ
ทักษะของผู้เรียนสามารถประเมินได้ด้วยผลงานที่เกิดขึ้น
ภายหลังการเรียนรู้	โดยในการศึกษาน้ีได้มีการให้นิสิต
ออกปฏิบัติต่อชุมชนในพื้นท่ีจริง	โดยการประยุกต์ใช้
ความรู้ทางเทคนิคการแพทย์และการให้บริการสุขภาพ
ชุมชนเชิงรุก	รวมถึงการถ่ายโอนความรู ้ทางเทคนิค
การแพทย์เพ่ือแก้ปัญหาสุขภาพชุมชนเบื้องต้นในการ
ส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชนมีสุขภาพที่ดีขึ้น	หรือเฝ้าระวัง
ไม่ให้ประชาชนในชุมชนเกิดโรคท่ีเป็นอันตรายร้ายแรง
ซ่ึงหากผู้เรียนมีสมรรถนะและทักษะตรงตามวัตถุประสงค์
การเรียนรู ้ของรายวิชาภายหลังการด�าเนินกิจกรรม
การเรยีนการสอนดงักล่าว	จะส่งผลให้แกนน�าสขุภาพชุมชน
และประชาชนทั่วไปที่เข้ารับบริการมีความรู้ความเข้าใจ

ในวิธีการทางเทคนิคการแพทย์เบื้องต้นและการอ่านผล/
แปลผลการตรวจวิเคราะห์ทางเทคนิคการแพทย์ได้อย่าง
ถูกต้อง	ซึ่งผลพบว่าภายหลังการถ่ายโอนความรู ้ทาง
เทคนิคการแพทย์ให้กับชุมชนผ่านสื่อแผ่นพับและ
โปสเตอร์ให้ความรู้	แกนน�าสุขภาพชุมชนและประชาชน
ทั่วไปมีความเข้าใจในวิธีการทางเทคนิคการแพทย์และ
วิธีการปฏิบัติตัวที่เหมาะสมในการป้องกันโรคต่าง	ๆ
เป็นจ�านวนถึงร้อยละ	80	นอกจากนั้น	แกนน�าสุขภาพ
ชุมชน	และประชาชนทั่วไปยังมีความพึงพอใจต่อการ
ออกปฏิบัติต่อชุมชนของนิสิตเทคนิคการแพทย์ในพื้นที่
อีกด้วย	จากการด�าเเนินการจัดการเรียนการสอนใน
รูปแบบกิจกรรมที่หลากหลายในการศึกษาน้ี	สามารถ
ส่งเสริมให้นิสิตเข้าใจและคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ
ในการก�าหนดรูปแบบการออกปฏิบัติต่อชุมชนด้วยวิธีการ
ทางเทคนิคการแพทย์และสามารถถ่ายโอนความรู ้
ทางเทคนิคการแพทย์ดังกล่าวให้กับแกนน�าสุขภาพและ
ประชาชนภายในชุมชน	เพื่อให้ชุมชนสามารถดูแล
สุขภาพตนเองได้อย่างยั่งยืน	และยังสามารถพัฒนาทักษะ
ด้านพุทธิพิสัย	จิตพิสัย	และทักษะพิสัยให้กับนิสิตอย่าง
ครบถ้วน	(Chaikoolvatana,	Jaimalai	&	Sutti,	2016)	
รวมถึงสามารถฝึกทักษะปฏิบัติทางวิชาชีพเทคนิค
การแพทย์ในสถานการณ์จริง	ทักษะการติดต่อสื่อสาร
การท�างานเป็นทีม	และยังส่งเสริมให้นิสิตมีการประยุกต์
ใช้ความรู ้ต ่าง	ๆ	ทางเทคนิคการแพทย์ในการแก้ไข
ปัญหาสุขภาพชุมชน	รวมถึงสามารถปลูกฝังเจตคติที่ดี
ต่อวิชาชีพให้กับนิสิตอีกด้วย

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน�าผลวิจัยไปใช้
	 	 1.1		สามารถน�าผลการวิจัยน้ีไปปรับปรุง
ใช้กับรายวิชาอื่น	ๆ	ในหลักสูตรเทคนิคการแพทย์	หรือ
หลักสูตรอื่น	ๆ	ในมหาวิทยาลัยพะเยา	โดยเฉพาะใน
รายวิชาที่ต้องการพัฒนานิสิตทั้งพุทธิพิสัย	จิตพิสัย	และ
ทักษะพิสัยครบทุกประเด็น	เพราะกิจกรรมการเรียน
การสอนที่หลากหลายสามารถส่งผลให้นิสิตมีความเข้าใน
รายละเอียดเน้ือหารายวิชา	ท้ังน้ีเม่ือนิสิตมีความเข้าใจ
ดังกล่าวก็จะส่งผลให้นิสิตสามารถด�าเนินการน�าไป
ประยุกต์ใช้ในการลงปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ซึ่งถือเป็นผลการเรียนรู้ที่คาดหวังในรายวิชาโดยเฉพาะ
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รายวิชาในชั้นปีสุดท้ายของนิสิตก่อนจบการศึกษา			
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
	 	 2.1		ควรมีการเพิ่มการประเมินผลการเรียนรู้
ของนิสิตในรายประเด็นของประสิทธิภาพในการน�าความรู้
ความเข้าใจในกิจกรรมการเรียนการสอนในรูปแบบ
การสอนภาคบรรยาย	การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้กับผู ้ที่มี
ประสบการณ์ทางเทคนิคการแพทย์ชุมชน	และกิจกรรม
เชิงปฏิบัติการ	workshop	ไปประยุกต์ใช้ในการออก
ปฏิบัติต่อชุมชน	
	 	 2.2		ควรมีการเพ่ิมการประเมินผลความ
สามารถของกิจกรรมการเรียนการสอนในแต่ละรูปแบบ

ต่อการส่งผลให้เกิดการส่งเสริมในแต่ละสมรรถนะและ
ทักษะของผู้เรียนที่จ�าเป็นต่อรายวิชาและหลักสูตร	ทั้งน้ี
เพื่อน�ามาประยุกต์ใช้กิจกรรมการเรียนการสอนที่เหมาะสม
ในแต ่ละรูปแบบต ่อการเพิ่มสมรรถนะและทักษะ
ที่ต้องการ	ซึ่งอาจจะแตกต่างกันไปในแต่ละรายวิชา

กิิตติกรรมประกาศ
	 ขอขอบคณุอาสาสมคัรทกุท่าน	และมหาวทิยาลยัพะเยา
ที่ให้การสนับสนุนการด�าเนินงานโครงการวิจัยนี้ส�าเร็จ
ลุล่วงไปได้ด้วยดี
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Abstract
	 This	is	a	Research	and	Development	Research	(R&D).	The	purposes	of	this	research	are:
1)	develop	an	85/85	effective	augmented	reality	application	for	students	to	promote	Chinese
vocabulary	learning	skills,	2)	study	the	learning	achievement,	3)	study	the	satisfaction	of	students
with	the	augmented	reality	application,	and	4)	study	the	retention	of	learning	Chinese	vocabulary
learning	skills.	The	sample	group	includes	Matthayomsuksa	1	students	in	Phuket,	Phang	Nga	and
Krabi	who	study	Chinese	language.	Two	–	stage	randomized	sampling	of	6	schools,	a	total	of	180
students.	The	research	instrument	were:	(1)	an	augmented	reality	application	promoting	Chinese
vocabulary	skills,	(2)	an	achievement	test,	(3)	a	satisfaction	questionnaire,	and	(4)	a	test	to	measure
persistence	in	learning	Chinese	vocabulary.	The	statistics	used	to	analyze	the	data	were
mean,	standard	deviation,	and	t-test.
	 The	findings	revealed	that:	1)	the	augmented	reality	application	to	enhancing	Chinese
vocabulary	learning	skills	was	evaluated	by	experts	at	the	highest	level	and	the	efficiency	is	higher
than	the	specified	criteria,	2)	the	learning	achievement	scores	of	students	who	studied	with	the
augmented	reality	application	enhancing	Chinese	vocabulary	learning	skills	were	statistically
significantly	higher	than	before	at	the	.05	level,	3)	students’	satisfaction	with	the	augmented
reality	application	was	a	high	level,	and	4)	the	students'	learning	retention	in	Chinese	vocabulary
after	studying	and	the	average	of	learning	achievement	in	basic	Chinese	vocabulary	after	2	weeks	
of	study	were	not	different.
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนามีวัตถุประสงค์เพื่อ	1)	พัฒนาแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริมเพื่อส่งเสริม
ทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีนส�าหรับนักเรียนให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์	85/85	2)	เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนด้วยแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริม	3)	เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มี
ต่อแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริม	4)	เพื่อศึกษาความคงทนในการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีน	ประชากร	ได้แก่	นักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น	กลุ่มตัวอย่าง	ได้แก่	นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่	1	ในจังหวัดภูเก็ต	พังงา	และกระบ่ี	ที่เรียน
วิชาภาษาจีน	สุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน	จ�านวน	6	โรงเรียน	รวม	180	คน	เครื่องมือที่ใช้	ได้แก่	1)	แอปพลิเคชัน
ความเป็นจริงเสริมเพื่อส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีน	2)	แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	3)	แบบสอบถาม
ความพึงพอใจของผู้เรียน	4)	แบบทดสอบวัดความคงทนในการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีน	สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
ได้แก่	ค่าเฉลี่ย	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	และ	t-test	
	 ผลการวิจัยพบว่า	1)	แอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริมเพื่อส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีนได้รับ
การประเมินคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญในระดับมากท่ีสุด	มีค่าประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�าหนด	2)	คะแนนผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของผู้เรียนที่เรียนด้วยแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริมหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ	.05	3)	ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริม	อยู่ในระดับมาก	4)	นักเรียน
มีความคงทนในการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีนหลังเรียน	และค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีนพื้นฐาน
หลังเรียน	2	สัปดาห์มีค่าไม่แตกต่างกัน

ค�ำส�ำคัญ:	แอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริม

บทความวิจัย

วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี
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บทน�า 
	 ภาษาจีนเป็นภาษาที่มีส�าคัญเป็นอันดับต้น	ๆ
เม่ือเทียบกับภาษาอังกฤษที่ใช้กันเป็นหลักสากล	อีกทั้ง
ภาษาจีนยังมีแนวโน้มที่จะส�าคัญมากยิ่งขึ้นในอนาคต
ปัจจุบันจะพบว่าประเทศไทยต้อนรับนักท่องเที่ยวจาก
ประเทศจีนเฉลี่ยปีละ	3.12	ล้านคน	(China,	2020)
ด้วยเหตุนี้ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ก�าหนดให้หลักสูตรภาษาจีนบรรจุอยู่ในหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช	2551	(Ministry	of
Education,	2008)	โดยมีจุดมุ่งหมายคือพัฒนาผู้เรียน
ให้มีทักษะและสามารถสื่อสารภาษาจีนขั้นพื้นฐานอย่างมี
ประสิทธิภาพตามสถานการณ์ต่าง	ๆ	ท้ังการฟัง	พูด	อ่าน	
เขียน	และสามารถใช้ภาษาจีนในการแสวงหาความรู ้
ศึกษาต่อ	การประกอบอาชีพ	มีความรู้ความเข้าใจเรื่องราว
และวัฒนธรรมจีน	เพื่อเข้าถึงปรัชญาวิธีคิด	และวิถีชีวิต
ของชาวจีน	สามารถเปรียบเทียบและถ่ายทอดความคิด
และวัฒนธรรมไทย-จีน	ด้วยภาษาจีนอย่างสร้างสรรค์
และมี เจตคติ ท่ีดีต ่อภาษาจีน	 ซ่ึงร ้อยละ	85	ของ
สถานศึกษาที่มีการเปิดสอนภาษาจีน	โรงเรียนของรัฐบาล
จะเน้นวิชาภาษาจีนพื้นฐาน	โดยจัดเป็นวิชาเลือกจ�านวน	
1-2	คาบต่อสัปดาห์	ส่วนโรงเรียนเอกชนจัดเป็นวิชาบังคับ
จ�านวน	1-2	คาบต่อสัปดาห์	ส่วนโรงเรียนจีนเองจะเน้น
วิชาภาษาจีนพื้นฐานควบคู่กับวิชาทักษะทางภาษา	โดย
จัดเป็นวิชาบังคับจ�านวน	3-10	คาบต่อสัปดาห์	อย่างไร
ก็ตามจากจ�านวนโรงเรียนที่เปิดสอนภาษาจีนที่ลดน้อยลง
ตามช่วงชั้นที่สูงขึ้นแสดงให้เห็นถึงปัญหาการขาดความ
ต่อเนื่องในการเรียนภาษาจีนระหว่างช่วงชั้น	ส�าหรับ
มาตรฐานตวัชีว้ดัและสาระการเรยีนรูภ้าษาจนีตามหลักสตูร
แกนกลางฯ	ส่วนใหญ่จะเห็นว่ายากเกินไป	และแม้จะมี
หลักสูตรแบบต่อเน่ือง	3	ปี	6	ปี	และ	12	ปี	แต่ไม่ใช่
ทุกโรงเรียนที่จะสามารถเปิดสอนภาษาจีนได้ทุกช่วงชั้น
และทุกระดับชั้น
	 ในด้านของสื่อการเรียนการสอนภาษาจีนในระดับ
มัธยมศึกษา	โรงเรียนรัฐบาลและเอกชนนิยมใช้แบบเรียน
“สัมผัสภาษาจีน”	เป็นหลัก	ส่วนโรงเรียนจีนมีการเลือกใช้
แบบเรียนที่แตกต่างกัน	ส�าหรับแผนการเรียนศิลป์ภาษาจีน
ส่วนใหญ่จะเลือกใช้แบบเรียนหลายเล่มควบคู่กัน	เนื่องจาก
มีรายวิชาและจ�านวนคาบเรียนค่อนข้างมาก	ในส่วนของ
สื่อการสอนอ่ืน	ๆ	สถานศึกษามีความพร้อมด้านสื่อ
การเรียนการสอนเสริม	และมีหนังสือเสริมความรู ้ใน

ห้องสมุด	แต่จากการส�ารวจปัญหาพบว่า	สถานศึกษา
ส่วนใหญ่ขาดแคลนสื่อและอุปกรณ์การสอนอิเล็กทรอนิกส์
และห้องปฏิบัติการสอนภาษาจีนมากท่ีสุด	เน่ืองจากไม่มี
งบประมาณจัดซื้อโดยเฉพาะโรงเรียนรัฐและโรงเรียนจีน	
และปัญหาเรื่องสื่อการสอนที่มีอยู่ไม่ทันสมัย	ไม่ตอบโจทย์
ผู้เรียนเท่าที่ควร	(Ministry	of	Education,	2016)
	 ปัจจุบันเทคโนโลยีการศึกษาได้เปล่ียนรูปแบบส่ือ
นวตักรรมการศกึษาให้เท่าทนัการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยใีหม่
ที่เกิดขึ้นเป็นจ�านวนมาก	หนึ่งในเทคโนโลยีใหม่ในปี
2562	หนีไม่พ้นเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม		หรือ	
“เทคโนโลยี	AR”	(Augmented	Reality)	เป็นเทคโนโลยี
ที่ผสมผสานโลกความเป็นจริงและโลกเสมือนที่สร้างขึ้นมา
ผสานเข้าด้วยกันผ่านซอฟต์แวร์และอุปกรณ์เชื่อมต่อ
ต่าง	ๆ	เป็นการสร้างข้อมลูอกีข้อมลูหนึง่ทีเ่ป็นส่วนประกอบ
บนโลกเสมือน	(Virtual	world)	เช่น	ภาพกราฟิก	วิดีโอ
รูปทรงสามมิติ	และข้อความตัวอักษรให้ผนวกซ้อนทับ
กับภาพในโลกจริงที่ปรากฏบนกล้อง	เทคโนโลยีความ
เป็นจริงเสริมนับเป็นการใช้ประโยชน์	จากการแสดงผล
ด้วยส่ือประสม	การสร้างภาพ	3	มิติ	ที่สามารถมองเห็น
เหมือนเป็นภาพที่เป็น	3	มิติ	โดยใช้อุปกรณ์พิเศษ	เช่น
แว่นตา	3	มิติเข้าช่วย	ประกอบกับการใช้อุปกรณ์ส�าหรับ
การรับข้อมูลจากการเคล่ือนไหว	Insee	&	Malisuwan
(2008)	การน�าแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริมมา
ประยุกต์ใช้ในการจัดการศึกษาจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถ
เรียนรู ้สิ่งต่าง	ๆ	ได้แม้ส่ิงน้ันจะไม่ได้มีอยู ่ในช้ันเรียน
สามารถสร้างประสบการณ์เรียนรู ้	ท�าให้ผู ้เรียนได้ใช้
ความสามารถและทักษะที่หลากหลาย	เพราะแอปพลิเคชัน
ความเป็นจริงเสริมสามารถสร้างแบบจ�าลององค์ความรู้
ที่ซับซ้อนเข้าใจยากให้ออกมาเป็นรูปธรรม	และท�าให้
ผู ้เรียนเข้าใจได้ง่ายขึ้นซึ่งสอดคล้องกับ	Pariyawatid
(2015)	ได้ท�าวิจัยเรื่องผลของการใช้บทเรียน	Augmented
Reality	Code	เรื่องค�าศัพท์ภาษาจีนพื้นฐานส�าหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี	3	โรงเรียนเทศบาล	2
วัดตานีนรสโมสร	ผลการวิจัยพบว่า	บทเรียน	Augmented
Reality	Code	มีประสิทธิภาพเท่ากับ	80.97/86.67
นักเรียนมีความคงทนในการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีนพื้นฐาน
คิดเป็นร้อยละ	81.00	และค่าเฉล่ียของผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีนพื้นฐานหลังเรียน	2	สัปดาห์
ที่ได้จากการท�าแบบทดสอบวัดความคงทนในการเรียนรู้
ค�าศัพท์ภาษาจีนพื้นฐาน	เท่ากับ	24.30	Sonkanok	&
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Sanpit	(2018)	ได้ท�าการวิจัยเรื่อง	การพัฒนามัลติมีเดีย
ความจริงเสมือนส�าหรับการเรียนการสอนทางไกลของ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช	ผลการวิจัยพบว่า
มลัตมิเีดยีความจรงิเสมอืนส�าหรบัการเรียนการสอนทางไกล
ของมหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราชมีคุณภาพอยู่ในระดับดี
มีประสิทธิภาพ	83.80/84.00	และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ	.05	
	 จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น	จะเห็นว่าการเรียน
ภาษาจีนมีความส�าคัญเน่ืองจากเป็นภาษาท่ีมีการใช้กัน
อย่างแพร่หลายประกอบกับการเรียนการสอนภาษาจีน
ยังไม่มีสื่อการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย	จึงท�าให้ผู้วิจัย
สนใจที่จะพัฒนาแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริมเพื่อ
ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีน	ส�าหรับนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น	เพื่อใช้เป็นสื่อในการกระตุ้นการ
เรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีนของผู้เรียน	โดยมีท้ังภาพสามมิติ
และเสียงในการฝึกออกเสียงค�าศัพท์ภาษาจีนและจดจ�า
ความหมาย	อีกทั้งเป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความ
กระตือรือร้นในการเรียนรู้ค�าศัพท์มากยิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 พัฒนาแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริมเพื่อ
ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีนส�าหรับนักเรียน
ชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น	ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์	85/85	
	 2.	 ศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น	ก่อนเรียนและหลังเรียนที่เรียน
ด้วยแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริมเพื่อส่งเสริมทักษะ
การเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีน
	 3.	 ศึกษาความพึงพอใจของนกัเรยีนช้ันมัธยมศกึษา
ตอนต้น	ทีม่ต่ีอแอปพลเิคชนัความเป็นจรงิเสริม	เพือ่ส่งเสรมิ
ทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีน	
	 4.	 เพื่อศึกษาความคงทนในการเรียนรู้ค�าศัพท์
ภาษาจีนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น	ท่ีเรียนโดย
ใช้แอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริมเพื่อส่งเสริมทักษะ
การเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีน

สมมติฐานการวิจัย
	 1.	 แอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริมเพื่อส่งเสริม
ทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีน	มีประสิทธิภาพตาม
เกณฑ์	85/85

	 2.	 นักเรียนที่เรียนผ่านแอปพลิเคชันความเป็น
จริงเสริมเพื่อส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีน	
ที่พัฒนาขึ้นมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน	อย่างมีนัยส�าคัญที่ระดับ	.05
	 3.	 นักเรียนมีความพึงพอใจต่อแอปพลิเคชัน
ความเป็นจริงเสริมเพื่อส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์
ภาษาจีน	ในระดับมาก
	 4.	 นักเรียนที่เรียนด้วยแอปพลิเคชันความเป็นจริง
เสริมเพื่อส่งเสริมทักษะการเรียนรู ้ค�าศัพท์ภาษาจีนมี
ความคงทนในการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีน	ผ่านไปแล้ว
2	สัปดาห์ไม่แตกต่างกัน

นิยามศัพท์เฉพาะ
	 1.	 แอปพลิเคชัน	หมายถึง	แอปพลิเคชันที่ผู้วิจัย
พัฒนาขึ้นเพื่อใช้งานบนโทรศัพท์มือถือ	แท็บเล็ตหรือ
แฟ็บเล็ต	ส�าหรับการฝึกทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีน
	 2.	 เทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม	หมายถึง
เทคโนโลยีที่ผสมผสานระหว่างโลกความจริงเข้าไว้ด้วยกัน
เป็นการน�าภาพนิ่ง	หรือภาพเคลื่อนไหวซ้อนทับบน
ภาพจริง	ที่สามารถแสดงผลผ่านกล้องและจอภาพบน
อุปกรณ์เคลื่อนที่
	 3.	 แอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริม	หมายถึง
แอปพลิเคชันผู้วิจัยพัฒนาขึ้น	โดยผสานเทคโนโลยีความ
เป็นจริงเสริมที่มีทั้งภาพนิ่ง	เสียง	และภาพเคลื่อนไหว
ซ้อนทับบนภาพจริง		
	 4.	 ค�าศัพท์ภาษาจีน	หมายถึง	ค�าศัพท์พื้นฐาน
ภาษาจีนส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	1	แบ่งออก
เป็น	3	หมวด	ประกอบด้วย
	 หมวดที่	1	ค�าศัพท์เกี่ยวกับสัตว์	จ�านวน	10	ค�า
	 หมวดที	่2	 ค�าศัพท์เกี่ยวกับอาหารและเครื่องดื่ม
จ�านวน	10	ค�า
	 หมวดที่	3	ค�าศัพท์เกี่ยวกับกีฬา	จ�านวน	10	ค�า
	 5.	 ความพึงพอใจของผู้เรียน	หมายถึง	ระดับ
ความรู้สึกหรือทัศนคติที่เป็นไปในทิศทางที่ดีของผู้เรียน	
ที่มีต่อแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริมเพื่อส่งเสริมทักษะ
การเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีน	มีการวัดความพึงพอใจโดย
การตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ
	 6.	 ความคงทนในการเรียนรู ้	หมายถึง	ความ
สามารถในการจดจ�าค�าศัพท์ภาษาจีนที่สอนค�าศัพท์
หมวดสัตว์	หมวดอาหารเครื่องดื่ม	และหมวดกีฬา
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ได้อย่างถูกต้อง	โดยวัดจากคะแนนท่ีได้จากแบบทดสอบ
วัดความคงทน	(ข้อสอบเป็นข้อสอบชุดเดียวกันกับ
ข้อสอบวัดผลสัมฤทธ์ิแต่มีการสลับข้อ)	โดยผู ้วิจัยจัด
ท�าขึ้นหลังจากการเรียนสิ้นสุดลงแล้ว	2	สัปดาห์

วิธีด�าเนินการวิจัย
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
	 	 1.1		ประชากร	ได ้แก ่	นักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนต้น	ปีการศึกษา	2565	ในจังหวัดภูเก็ต
พังงา	และกระบี่	ท่ีเรียนรายวิชาภาษาจีน	ภาคเรียนที่
1/2565	จ�านวน	340	คน
	 	 1.2		กลุ่มตัวอย่าง	ได้แก่	นักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีท่ี	1	ในจังหวัดภูเก็ต	พังงา	และกระบี่
ที่เรียนรายวิชาภาษาจีน	ภาคเรียนที่	1/2565	ซ่ึงได้มา
จากการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน	(Two-stage	
Sampling)	จ�านวน	180	คน	โดยมีขั้นตอน	ดังนี้	
	 	 	 	 	1.2.1	 ผู้วิจัยท�าการสุ่มแบบง่าย	(Simple
random	sampling)	โดยผู ้วิจัยเขียนชื่อโรงเรียน
ที่เปิดสอนรายวิชาภาษาจีน	ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่	1
ในจังหวัดภูเก็ต	พังงา	และกระบ่ีลงในกระดาษ	และ
ท�าการจับสลากขึ้นมาจังหวัดละ	2	โรงเรียน	
		 	 	 	 	1.2.2	 ผู้วิจัยท�าการสุ่มแบบง่าย	(Simple
random	sampling)	โดยการเขียนจ�านวนห้องท่ีเรียน
ภาษาจีนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี	1	ของแต่ละจังหวัด
ลงในกระดาษ	ท�าการจับสลากขึ้นมาได้ห้องเรียนที่เป็น
กลุ ่มตัวอย่างโรงเรียนละ	1	ห้องเรียน	รวมทั้งหมด	6
ห้องเรียน
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
						 	 2.1		แอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริมเพื่อ
ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีน
				 	 2.2		แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
เป็นแบบทดสอบปรนัยชนิด	4	ตัวเลือก	แบบเติมค�าตอบ	
และแบบจับคูค่�าศัพท์	จ�านวน	30	ข้อทีไ่ด้ผ่านการตรวจสอบ
ความตรงตามเน้ือหาจากผู้เชี่ยวชาญ	และหาค่าเช่ือมั่น
โดยใช้สูตร	KR-20	ของ	Kuder-Richardson	
		 	 2.3		แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียน
เป็นแบบประเมินค่า	5	ระดับ	ที่ผ่านการตรวจสอบจาก
ผูเ้ช่ียวชาญ	และปรบัปรงุตามค�าแนะน�าของผู้เช่ียวชาญแล้ว

	 	 2.4		แบบทดสอบวัดความคงทนในการเรียนรู้
ค�าศัพท์ภาษาจีนของผู้เรียนเป็นแบบทดสอบฉบับเดียวกัน
กับแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู ้ค�าศัพท์
ภาษาจีนโดยน�ามาจัดเรียงล�าดับใหม่
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 	 3.1		น�าแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริมเพื่อ
ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีนไปทดลองกับ
กลุ่มตัวอย่าง	โดยมีขั้นตอน	ดังนี้
	 	 	 	 	1)	ขั้นก่อนการเรียน	ผู้วิจัยได้แนะน�าวิธี
การโหลดแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริมซึ่งสามารถ
โหลดบนอุปกรณ์พกพาได้ทั้งระบบ	Android	และระบบ
iOS	จากนัน้ให้ผูเ้รยีนท�าแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิก่์อนเรียน
	 	 	 	 	2)	 ข้ันการเรียนรู้	ผู้เรียนน�าอุปกรณ์พกพา
ส่องท่ี	Marker	ทีผู่ว้จิยัสร้างขึน้โดยมทีัง้หมด	3	หมวด	ๆ	ละ
10	ค�าศัพท์	ประกอบด้วย	หมวดค�าศัพท์เกี่ยวกับสัตว์
หมวดค�าศัพท์เกี่ยวกับอาหารและเครื่องดื่ม	และหมวด
ค�าศัพท์เกี่ยวกับกีฬา	จากนั้นผู้เรียนศึกษาเนื้อหาและ
ฝึกปฏิบัติตามที่แอปพลิเคชันก�าหนด
	 	 	 	 	3)	 เม่ือผู้เรียนเรียนครบแต่ละหมวดแล้ว
จะมีแบบฝึกหัดให้ผู้เรียนท�าหมวดละ	10	ข้อ	โดยผู้เรียน
ต้องท�าแบบฝึกหัดให้เสร็จก่อนจงึจะไปเรียนในหมวดต่อไปได้
	 	 	 	 	4)	 ขั้นหลังการเรียน	ผู้วิจัยได้ให้ผู้เรียน
ท�าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์หลังเรียนเพื่อเปรียบเทียบ
คะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน	จากนั้นให้ผู้เรียนท�าแบบ
ประเมินความพึงพอใจที่มีต่อแอปพลิเคชันความเป็นจริง
เสริมเพื่อส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีน
	 	 	 	 	5)	 ภายหลังจากการท�าแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธ์ิหลังเรียนเป็นเวลา	2	สัปดาห์	ผู้วิจัยได้ส่งแบบ
ทดสอบวัดความคงทนของผู้เรียน	ซึ่งเป็นข้อสอบชุดเดียว
กับข้อสอบวัดผลสัมฤทธิ์	แต่มีการสลับข้อค�าถามและ
ค�าตอบ	เพื่อประเมินความคงทนในการเรียนรู้ของผู้เรียน 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล
	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล	ได้แก่	ค่าเฉล่ีย
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	และ	T-test

ผลการวิจัย
	 ผลการพัฒนาแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริม
เพื่อส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีน
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ตาราง 1 
ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการเรียนด้วยแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริมเพื่อส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์
ภาษาจีน 

  ร้อยละของคะแนน ร้อยละของคะแนน
  กิจกรรมระหว่างเรียน ทดสอบหลังเรียน E1/E2

  (E1) (E2) 

 แบบเดี่ยว	(n=3)	 61.11	 63.33	 61.11/63.33
	 แบบกลุ่ม	(n=10)	 77.33	 76.67	 77.33/76.67
	 แบบกลุ่มใหญ่	(n=30)	 84.67	 85.44	 84.67/85.44

	 จากตาราง	1	พบว่าการทดสอบประสิทธิภาพ
การเรียนด้วยแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริมเพ่ือส่งเสริม
ทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีน	ซ่ึงท�าการทดลองแบบ
เด่ียว	แบบกลุ่ม	และแบบกลุ่มใหญ่	มีประสิทธิภาพ
61.11/63.33	77.33/76.67	และ	84.67/85.44	ตามล�าดับ
โดยในกระบวนการทดสอบประสิทธิภาพมีข้อเสนอแนะ

ให้ปรับ	เช่น	ขนาดของการ์ดค�าศัพท์ภาษาจีนมีขนาดเล็ก
(ขนาด	8x10	เซนติเมตร)	และปัญหาสัญญาณอินเทอร์เน็ต
ไม่เสถียร	เป็นต้น
 2. ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผู้เรียนที่เรียนด้วยแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริม
เพื่อส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีน

	 จากตาราง	2	พบว่า	คะแนนเฉล่ียก่อนเรียน
และหลังเรียนของกลุ่มตัวอย่างที่เรียนด้วยแอปพลิเคชัน
ความเป็นจริงเสริมเพ่ือส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์
ภาษาจีน	จ�านวน	180	คน	มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน	แสดงว่าผู้เรียนมีความก้าวหน้าทางการเรียน

เพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05
 3. ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียน
ท่ีมีต่อแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริมเพ่ือส่งเสริมทักษะ
การเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีน

ตาราง 2 
ผลการวิเคราะห์คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน และหลังเรียนของกลุ่มตัวอย่างที่เรียนด้วยแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริม
เพื่อส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีน

  ค่าเฉลี่ยก่อนเรียน   ค่าเฉลี่ยหลังเรียน  t-test

 X  S.D.  X   S.D. 

	 19.43	 	 3.24	 27.20	 	 2.93	 23.69

P<.05	df=179	t-test	=	23.69
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	 จากตาราง	3	พบว่า	ผลการวเิคราะห์ความพงึพอใจ
ของนักเรียนที่มีต่อแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริมเพื่อ
ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีนโดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก	เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน	พบว่า	ด้าน
ประโยชน์ของแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริม	มีค่าเฉลี่ย
4.33	รองลงมาคือ	ด้านการใช้งานแอปพลิเคชันความ

เป็นจรงิเสริม	ค่าเฉลีย่	4.26	ความพงึพอใจด้านการน�าเสนอ
ความเป็นจริงเสริม	ค่าเฉลี่ย	4.20	และด้านการออกแบบ
การ์ดความเป็นจริงเสริม	ค่าเฉลี่ย	4.03	ตามล�าดับ
 4. ผลการวิเคราะห์ความคงทนในการเรียน
ของนักเรียนที่มีต่อแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริม
เพื่อส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีน

	 จากตาราง	4	พบว่า	ค่าเฉลี่ยของผลการวิเคราะห์
ความคงทนในการเรียนของนักเรียนที่มีต่อแอปพลิเคชัน
ความเป็นจริงเสริม	ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ค�าศัพท์
ภาษาจีนพื้นฐานหลังเรียนที่ได้จากการท�าแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู ้ค�าศัพท์ภาษาจีนพ้ืนฐาน
เท่ากับ	27.20	มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ	2.93
และค่าเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีน
พื้นฐานหลังเรียน	2	สัปดาห์ที่ได้จากการท�าแบบทดสอบ
วัดความคงทนในการเรียนรู ้ค�าศัพท์ภาษาจีนพื้นฐาน
เท่ากับ	26.39	มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ	2.52
เมื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้

ค�าศัพท์ภาษาจีนพื้นฐานเฉล่ียหลังเรียนกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีนพ้ืนฐานเฉล่ียหลังเรียน
2	สัปดาห์	ผลการศึกษาพบว่า	ค่าเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีนพื้นฐานหลังเรียน	2	สัปดาห์
มีค่าไม่แตกต่างกัน

อภิปรายผล
	 1.	 ผลการพัฒนาแอปพลิเคชันความเป็นจริง
เสริมเพ่ือส่งเสริมทักษะการเรียนรู ้ค�าศัพท์ภาษาจีน
ส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น	มีประสิทธิภาพ
84.67/85.44	สูงกว่าเกณฑ์ที่ก�าหนดไว้	คือ	85/85

ตาราง 3 
ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริมเพ่ือส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์
ภาษาจีน (n=180)

   
รายการประเมินความพึงพอใจ

  ระดับความพึงพอใจ
    X  S.D. แปลความหมาย

	 1.	 ด้านการน�าเสนอความเป็นจริงเสริม	 4.20	 0.26	 มาก
	 2.	 ด้านการออกแบบการ์ดความเป็นจริงเสริม	 4.03	 0.31	 มาก
	 3.	 ด้านการใช้งานแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริม	 4.26	 0.43	 มาก
	 4.	 ด้านประโยชน์ของแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริม	 4.33	 0.03	 มาก

   รวมทั้งหมด 4.22 0.60 มาก

ตาราง 4 
ผลการวิเคราะห์ความคงทนในการเรียนของนักเรียนที่มีต่อแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริมเพ่ือส่งเสริมทักษะการ
เรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีน (n=180)

  ค่าเฉลี่ยหลังเรียน                        ค่าเฉลี่ยหลังเรียน 2 สัปดาห์ t-test

 X   S.D. X  S.D. 

 27.20  2.93 26.39 2.52 -11.67
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ซึง่จะเหน็ได้ว่า	แอปพลเิคชนัความเป็นจรงิเสริมเพือ่ส่งเสรมิ
ทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีนได้มีการศึกษาแนวทาง
การพัฒนาอย่างเป็นระบบ	โดยมีการศึกษาเอกสารต�ารา
ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริม
ออกแบบผังงาน	(Flow	Chart)	ออกแบบสตอรี่บอร์ด
(Storyboard)	ศึกษาเนื้อหาบทเรียนภาษาจีนตามตัวชี้วัด
และสาระการเรียนรู้ภาษาจีน	ตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช	2551	จากนั้นส�ารวจ
ความต้องการ	การใช้สื่อการสอนภาษาจีนจากครูผู้สอน
โดยท�าการส�ารวจจากการสอบถาม	และศึกษาสภาพการณ์
ปัจจุบัน	ในการเรียนการสอนของผู ้สอนและผู ้เรียน
ประกอบด้วย	นโยบายของโรงเรียนในการใช้สื่อการสอน
ส�าหรับจัดการเรียนการสอนหลังจากพัฒนาแอปพลิเคชัน
แล้วมีการน�าแอปพลิชันความเป็นจริงเสริมเพื่อส่งเสริม
ทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีนที่สร้างขึ้นมาตรวจสอบ
คุณภาพ	โดยผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา	และผู้เชี่ยวชาญ
ด้านเทคโนโลยีการศึกษา	เพื่อน�าผลการประเมินมา
ปรับปรุงแก้ไขให้แอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริมเพื่อ
ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีนมีความสมบูรณ์
มากยิ่งขึ้น	หลังจากนั้นได้มีการหาประสิทธิภาพของ
แอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริมเพื่อส่งเสริมทักษะ
การเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีนไปทดลองใช้กับกลุ่มที่ใกล้เคียง
กับกลุ ่มตัวอย่างการทดลองแบบเดี่ยว	แบบกลุ่มย่อย
และแบบกลุ่มใหญ่	โดยเมื่อจบการทดลองแต่ละครั้งผู้วิจัย
ได้น�าข้อมูลและข้อคิดเห็นต่าง	ๆ	ของผู้เรียนมาปรับปรุง
แก้ไขเพื่อให้แอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริมเพ่ือส่งเสริม
ทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีนมีคุณภาพดีขึ้น	โดย
ทุกข้ันตอนมีการพัฒนาอยู่เสมอจึงท�าให้แอปพลิเคชัน
ความเป็นจริงเสริม	เพื่อส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์
ภาษาจีนมีความสมบูรณ์และตอบสนองความต้องการ
ของผูเ้รยีน	ซึง่สอดคล้องกบั	Techakosit	&	Piriyasurawong
(2015)	กล่าวว่า	คุณสมบัติของเทคโนโลยีเสมือนจริง
เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี
21	คือการสร้างสรรค์แนวปฏิบัติทางการเรียน	และ
สภาพแวดล้อมทางกายภาพที่เก้ือหนุนเพื่อช่วยให้การเรียน
การสอนบรรลุผล	สอดคล้องกับ	Sonkanok	&	Sanpit
(2018)	ท่ีท�าการพัฒนามัลติมีเดียความจริงเสมือน
ส�าหรับการเรียนการสอนทางไกล	ของมหาวิทยาลัย
สุโขทัยธรรมาธิราช	มีประสิทธิภาพ	83.80/84.00	และ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน

อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	และสอดคล้องกับ
Puttidate	(2018)	ที่ได้ท�าการพัฒนาบทเรียน	เรื่องการ
ประยุกต์ปริพันธ์จ�ากัดเขต	โดยประยุกต์ใช้เทคนิคความ
จริงเสริมบนโทรศัพท์เคล่ือนที่สมาร์ทโฟนซ่ึงผลการวิจัย
พบว่า	บทเรียนเรื่องการประยุกต์ปริพันธ์จ�ากัดเขต	โดย
ประยุกต์ใช้เทคนิคความจริงเสริมบนโทรศัพท์เคล่ือนที่
สมาร์ทโฟน	มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์	83.00/87.33
ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ต้ังไว้	โดยแบ่งการด�าเนินการวิจัยออกเป็น
3	ระยะ	1)	พัฒนาบทเรียนเรื่อง	การประยุกต์ปริพันธ์
จ�ากัดเขต	โดยประยุกต์ใช้เทคนิคความจริงเสริมบน
โทรศัพท์เคล่ือนที่สมาร์ทโฟน	2)	ศึกษาผลของบทเรียน
เรื่องการประยุกต์ปริพันธ์จ�ากัดเขตโดยประยุกต์ใช้
เทคนิคความจริงเสริมบโทรศัพท์เคลื่อนที่สมาร์ทโฟน
และ	3)	ศึกษาผลของบทเรียนเรื่องการประยุกต์ปริพันธ์
จ�ากัดเขตโดยประยุกต์ใช ้เทคนิคความจริงเสริมบน
โทรศัพท์เคลื่อนที่สมาร์ทโฟน
	 2.	 ผลการทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้วย
แอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริมเพื่อส่งเสริมทักษะการ
เรียนรู ้ค�าศัพท์ภาษาจีน	โดยใช้สถิติ	T-test	พบว่า
คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังทดลองสูงกว่า	
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ.05	โดย
หลังจากที่ผู้เรียนเรียนด้วยแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริม
ผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้นกว่าก่อนเรียน
แสดงว่า	การน�าแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริมเข้ามา
เป็นส่วนหนึ่งของการจัดการเรียนการสอนสามารถ
กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นในการเรียนมากขึ้น
ท�าให้ผู้เรียนสามารถจดจ�าค�าศัพท์ภาษาจีนที่ศึกษาจาก
แอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริมได้อย่างแม่นย�ามากขึ้น
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ	Sinno	(2015)	ที่ท�าการ
ศึกษาชุดการสอนความเป็นจริงเสริม	เรื่อง	ชนิดพรรณไม้
ส�าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	5	พบว่า	นักเรียน
ที่เรียนด้วยชุดการสอนความเป็นจริงเสริมมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ	.05	และสอดคล้องกับ	Akkeedei	(2020)
ทีไ่ด้พฒันาสือ่เทคโนโลยคีวามเป็นจรงิเสรมิเรือ่งเครือ่งดนตรี
สากลส�าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4	โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ	องครักษ์	พบว่า	หลังจาก
การเรียนด้วยส่ือเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมนักเรียน
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องเครื่องดนตรีสากลสูงข้ึน
กว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.01
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	 3.	 ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อแอปพลิเคชัน
ความเป็นจริงเสริมเพ่ือส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์
ภาษาจีนในภาพรวมมีความพึงพอใจอยู ่ในระดับมาก
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริม	
เมื่อน�าเข้ามาใช้กับการเรียนการสอนเป็นการน�าเอา
สมาร์ทโฟน	แท็บเล็ต	หรืออุปกรณ์พกพาของผู้เรียนมาใช้
เป็นส่วนหนึ่งในการเรียนการสอนท่ีสามารถใช้ได้อย่าง
ง่ายดาย	สะดวก	ซ่ึงผู้เรียนมีความถนัดในการใช้อุปกรณ์
พกพา	อีกท้ังผู้เรียนสามารถควบคุมการเรียนได้ด้วยตนเอง
สามารถพัฒนาศักยภาพของตนเอง	เป็นการเรียนท่ีผู้เรียน
สามารถบังคับเวลาในการเรียนได้ด้วยตนเอง	สามารถ
จะเรียนซ�้า	ๆ	หลาย	ๆ	รอบได้ตามความต้องการของ
ผู้เรียนซึ่งเป็นการเรียนรู้ตามความแตกต่างของผู้เรียน
(Individual	difference)	จึงท�าให้ผู้เรียนมีความพึงพอใจ
อยู่ในระดับมากซึ่งสอดคล้องกับ	Surathamjanya	(2016)
ได้ศึกษาเรื่อง	ผลการใช้แอปพลิเคชันส�าหรับสอนค�าศัพท์
ภาษาอังกฤษบนแท็บเล็ตวิชาภาษาอังกฤษส�าหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี	2	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี	เขต	2	พบว่าความพึงพอใจ
ของนักเรียนที่มีต่อการเรียนด้วยแอปพลิเคชันส�าหรับ
สอนค�าศัพท์ภาษาอังกฤษบนแท็บเล็ตวิชาภาษาอังกฤษ
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	2	อยู ่ในระดับมาก
และสอดคล้องกับ	Sinno	(2015)	ที่ได้ศึกษาชุดการสอน
ความเป็นจริงเสริม	เร่ือง	ชนิดพรรณไม้ส�าหรับนักเรียน
ชัน้ประถมศกึษาปีที	่5	พบว่า	ผูเ้รยีนทีเ่รยีนด้วยชดุการสอน
ความเป็นจริงเสริม	เร่ือง	ชนิดพรรณไม้ส�าหรับนักเรียน
ชัน้ประถมศกึษาปีที	่5	มีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ
	 4.	 ความคงทนทางการเรียนของผู้เรียนท่ีเรียน
ด้วยแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริมเพื่อส่งเสริมทักษะ
การเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีน	พบว่า	ค่าเฉลี่ยของผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีนพื้นฐาน	หลังจากที่เรียน
ผ่านไป	2	สัปดาห์	มีค่าไม่แตกต่างกัน	ท้ังน้ีเน่ืองจากการ
จัดสถานการณ์ช่วยการเรียนรู ้ท่ีท�าให้ผู ้เรียนมีโอกาส
ท�ากิจกรรมต่าง	ๆ	เก่ียวกับบทเรียนท่ีอยู่ในแอปพลิเคชัน
มากขึ้น	ทั้งในระหว่างการเรียนการสอน	และภายหลัง
การสอนแล้วผูเ้รยีนสามารถฝึกฝน	สามารถเปิดแอปพลิเคชนั
ความเป็นจริงเสริมทบทวน	หรือเพิ่มเติมได้ตลอดเวลา
อีกทั้งไม่จ�ากัดสถานท่ีในการเรียนและไม่จ�ากัดอุปกรณ์
ที่เข้าถึงได้อย่างง่าย	ท�าให้ผู้เรียนเกิดความจ�าระยะยาว
ได้ดี	สอดคล้องกับ	Limpinan	(2017)	ท่ีท�าการวิจัย

เทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมส่งเสริมความคงทนในการ
จ�าค�าศัพท์ภาษาอังกฤษ	พบว่า	คะแนนทดสอบหลัง
เรียนสูงกว่าคะแนนทดสอบก่อนเรียน	และเมื่อท�าการ
เปรียบเทียบคะแนนทดสอบหลังเรียนทันที	และคะแนน
ทดสอบหลังการเรียนผ่านไปแล้ว	14	วันมีผลไม่แตกต่างกัน
และสอดคล้องกับ	Kalapan	(2013)	ได้ท�าการศึกษา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคงทนในการเรียนรู้
เรื่อง	ประวัติและผลงานของบุคคลส�าคัญที่สร้างสรรค์
ชาติไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่	2	โดยการ
จัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค	KWDL	พบว่า	ผู้เรียนมีความ
คงทนในการเรียนรู้เรื่องประวัติและผลงานของบุคคล
ส�าคัญในประวัติศาสตร์ไทยหลังเรียนไม่แตกต่างกัน

ข้อเสนอแนะ
 1. ข้อเสนอแนะในการน�าผลวิจัยไปใช้
	 	 1.1		แอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริมเพื่อ
ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีน	จ�าเป็นต้องใช้
กับผู ้ เรียนที่มีอุปกรณ์พกพาท่ีมีการเชื่อมต่อระบบ
อินเทอร์เน็ต	ซึ่งในปัจจุบันพบว่าผู้เรียนมีความพร้อมใน
การใช้งานอุปกรณ์พกพาที่มีการเชื่อมต่อระบบอินเทอร์เน็ต
ได้อย่างมาก	สถาบันการศึกษาต่าง	ๆ	จึงควรมีการน�า
เน้ือหาวิชามาผลิตในรูปแบบสื่อแอปพลิเคชันความเป็น
จริงเสริมเพ่ิมมากขึ้นเพื่อเป็นทางเลือกในการจัดการ
เรียนการสอนตามความต้องการของผู้เรียนและยังเป็น
สื่อที่ช่วยกระตุ้นการเรียนรู้ของผู้เรียนได้เป็นอย่างดี
	 	 1.2		ผู้สอนสามารถเลือกใช้แอพลิเคชันอื่น	ๆ
ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมมาประยุกต์
ใช้ในการพัฒนาสื่อการเรียนรู้ที่สอดคล้องและเหมาะสมได้
โดยสามารถเลือกใช้แอปพลิเคชันที่สามารถใช้งานได้ง่าย	
สร้างงานได้ง่าย	และไม่มีค่าใช้จ่าย	ซึ่งจะเป็นทางเลือก
หนึ่งในการพัฒนาสื่อได้
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
	 	 2.1		ควรมีการน�าแอปพลิเคชันความเป็นจริง
เสริมเพื่อส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาจีนไป
ศึกษากับผู้เรียนในระดับช้ันอื่น	เพื่อศึกษาผลการจัด
การเรียนการสอนเพิ่มขึ้น
	 	 2.2		ควรมีการศึกษาการน�าแอปพลิเคชัน
ความเป็นจริงเสริมเพ่ือส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ค�าศัพท์
ภาษาจีน	ร่วมกับการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบอื่น	อาทิ
การเรียนรู้แบบร่วมมือ	ความคิดสร้างสรรค์	เป็นต้น
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Abstract 
	 This	classroom	research	aimed	to	examine	the	implementation	of	the	vocabulary	mind
mapping	teaching	technique	in	recalling	and	memorizing	learned	business	English	vocabularies	of	
Vocational	Certificate	I	students	at	Hatyai	Amnuaywit	Technological	College,	Songkhla	Province.
Selected	by	the	purposive	sampling	technique,	the	sample	consisted	of	36	students	who
enrolled	for	English	for	Office	Work	in	the	academic	year	2021.	The	research	instruments	contained
the	pre-test	and	the	post-test	divided	into	five	lexical	sets,	five	lesson	plans,	and	five	vocabulary
mind-mapping	teaching	activities.	The	obtained	data	was	analyzed	by	the	SPSS	software.	The
statistics	used	to	analyze	the	data	were	mean,	percentage,	standard	deviation,	and	paired	sample
t-test.	The	study	revealed	that	students’	abilities	in	recalling	and	memorizing	their	learned
business	English	vocabularies	were	obviously	increased	after	using	the	vocabulary	mind	mapping
teaching	activities	in	the	classes,	with	the	mean	score	of	the	pre-test	at	14.11	and	the	mean
score	of	the	post-test	at	25.86,	while	the	result	of	the	paired	sample	t-test	marked	statistically
significant	difference	at	.05.	This	study	suggests	that	the	vocabulary	mind	mapping	teaching
technique	should	be	applied	for	business	English	classes	since	it	plays	a	significant	role	in	English
learning	of	Thai	EFL	vocational	students.
 
Keywords:	 Mind	Mapping,	Vocabularies,	Business	English	
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Introduction
	 To	accumulate	a	large	number	of	lexicons
in	a	language	will	pave	the	way	for	learners	to
master	the	language	faster	and	be	more	likely
successful.	There	is	no	single	human	language
without	a	single	vocabulary.	Vocabularies	are
fundamentally	important	to	make	a	learner	to
perform	for	all	kinds	of	language	skills:	reading,
speaking,	listening,	writing,	and	communication
(Pekka,	2013).	The	learning	of	vocabulary	is	an
important	process	that	a	language	learner
needs	to	continuously	maintain	and	establish.
Sedita	(2005)	stated	that	“vocabulary	encompasses
all	the	words	we	must	know	to	access	our
background	knowledge,	express	our	ideas	and
communicate	effectively,	and	learn	about	new
concepts”	(p.	33).	This	can	be	a	significantly
challenging	process	because	one	must	accumulate
a	good	amount	of	vocabulary	knowledge,	and
one	of	the	most	difficult	problems	that	most
language	learners	usually	face	with	is	their
long-term	ability	to	recall	their	lexical	items
they	have	learned.	Rohmatillah	(2014)	confirmed
that	“Without	sufficient	vocabulary,	people
cannot	communicate	and	express	their	feeling
both	in	form	of	spoken	and	written	effectively”
(p.	69).	It	can	be	inferred	that,	in	teaching
a	language,	a	teaching	method	plays	a	significant
role	in	enhancing	students	to	yield	fruitful
vocabularies	for	their	usages.	However,	these
days,	newer	applications	and	strategies	for
teaching	a	language	are	constantly	emerging
due	to	technology	advancement	and	changing
environment	of	teaching	and	learning.	For
example,	the	use	of	an	infographic	organizer	to	
design	a	historical	model	in	a	history	class	can
enhance	students’	critical	and	analytical	thinking
skills,	and	it	can	be	integrated	into	other	areas
of	teaching	and	learning	history	(Yupakde	&
Keeratichamroen,	2022).	Similarly,	the	implementation

of	a	vocabulary	mind	map	is	also	seen	and
widely	used	for	both	online	and	in-class	teaching
and	learning	in	almost	every	level	of	classes.
Opinaldo	(2021)	insisted	that	using	a	vocabulary
mind	map	will	significantly	enhance	learners’
abilities	in	vocabulary	retention.
	 Known	as	word	maps	or	spider	grams
(British	Council,	2022),	vocabulary	mind	maps
enhance	learners	to	generate	words	and
relationships	between	the	words	and	other
words.	The	vocabulary	mind	mapping	technique
can	be	considered	as	one	of	the	most	effective
strategies	for	teaching	vocabulary.	This	is	because
the	technique	will	activate	a	learner’s	previous	
knowledge	and	allow	them	to	present	other
related	words.	Mind	mapping	is	a	visual	tool
that	helps	learners	to	manage	words	into	a
different	category	and	make	learners	to
remember	those	words	better	(The	Bell	Team,
2020).	Alqahtani	(2015)	stated	that	when	learners
master	sufficient	new	words	in	learning	a
language	or	the	second	language,	their	language
skills:	writing,	speaking	listening	and	reading
will	be	possibly	succeeded.	As	a	matter	of	fact,	
in	order	to	overcome	a	learner’s	insufficiency
of	vocabulary	in	a	language,	a	vocabulary	mind	
mapping	technique	can	be	used	as	an	effective
teaching	or	learning	method	to	improve	the
learner’s	vocabulary	mastery	(Samhudi,	2015).	
	 With	high	effects	of	vocabulary	mind
mapping	in	teaching	and	learning	words	in	a
language,	this	classroom	research	is	designed
to	examine	the	effectiveness	of	using	such
technique	in	business	English	classes	of	Thai
vocational	certificate	I	students	since	those
students	struggle	or	face	with	difficulties	in
learning	their	business	English	words	as	many
other	foreign	language	learners	because	they
lack	a	number	of	lexicons	both	knowledge	and	
understanding	(Saenpakdeejit,	2014).	It	is	also
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because	there	is	not	much	evidence	to	prove
its	effectiveness	that	can	contribute	the	existing
knowledge	about	the	use	of	the	vocabulary
mind	mapping	technique	in	the	context	of
vocational	students	in	Thailand.	Therefore,	the
researchers	intend	to	conduct	this	classroom
study	through	designed	lessons	plans	and
vocabulary	mind	mapping	activities	for	business
English	classes	of	Thai	vocational	students	in
order	to	improve	those	students’	achievement
in	learning	business	English	vocabularies.	It	can
also	be	a	proof	whether	employing	a	right
teaching	technique,	vocabulary	mind	mapping,
in	business	English	classes	will	become	the
effective	teaching	tool	to	enhance	students’
learning	through	recalling	and	memorizing.

Research Objective
	 To	investigate	the	effectiveness	of	the
vocabulary	mind	mapping	technique	in	recalling
and	memorizing	learned	vocabularies	in	business
English	classes	of	Vocational	Certificate	I	students
at	Hatyai	Amnuaywit	Technological	College	in
the	academic	year	2021

Research Hypothesis
	 The	vocabulary	mind	mapping	technique
can	be	effective	to	enhance	students’	abilities
in	recalling	and	memorizing	their	learned
business	vocabularies.

Literature Review
 The utilization of vocabulary mind maps
	 Vocabulary	mind	mapping	is	defined	by
many	scholars;	for	example,	Syeda	(2016)
defined	it	as	the	most	convenient	method	for
generating	information	in	our	mind,	and	we
can	take	such	information	out	of	our	brain.
Krasnic	(2011)	also	defined	it	as	a	graphic	tool
that	could	be	used	to	present	a	specific	pattern

of	topics,	ideas,	and	words	in	a	radial	pattern
from	a	central	concept	to	outside	surrounding
ones.	Indeed,	it	can	be	said	that	vocabulary
mind	mapping	is	a	graphic	thinking	tool	that
can	be	used	to	increase	more	vocabularies
related	to	meanings	and	usages.	According	to
Othman	(2018),	main	types	of	mind	maps
include	dyadic	mind	maps,	poly	categoric	mind	
maps,	group	mind	maps,	and	computerized
mind	maps.	Mind	mapping,	normally	used	as
a	tool	for	generating	ideas,	is	a	very	effective
teaching	and	learning	technique	that	can
enhance	learning	steps	of	learners.	The	learners
will	be	able	to	remember	the	information	they
learn	and	then	they	can	recall	such	information
when	they	need	to	use	it	again	(Brinkmann,	2003).
In	a	normal	class,	a	teacher	may	write	a	word
on	the	center	of	a	whiteboard,	for	example,
the	word	“weather,”	and	the	teacher	allows
students	to	come	up	with	other	related	words:	
hot,	cold,	sunny,	rain,	and	snow.	It	will	become
a	branch	of	mind	mapping	that	can	also	be
used	as	a	revision	technique	for	the	beginning
of	the	class	or	a	conclusion	at	the	end.	Hence,
students	or	leaners	can	remember	what	they
have	learned	because	mind	mapping	is	so
visual	and	helps	to	make	a	connection	of	words
(British	Council,	2022).			

Related research
	 Studies	on	vocabulary	mind	mapping
have	been	conducted	by	many	researchers.
Pua,	Li,	Lui	&	Cheng	(2022)	investigated	the
use	of	mind	mapping	on	teaching	English
vocabulary	for	140	Hongkong	elementary
students	through	sketchbooks	along	one
semester	and	tested	their	progress.	The	study
discovered	that	mind	mapping	became	an
effective	way	to	make	students	to	link	the	new	
information	to	their	existing	information	in	the
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learning	process.	Wangmo	(2018)	conducted	a
study	on	the	use	of	mind	mapping	for	writing
skill	of	primary	school	Bhutanese	students.	By
using	a	test	of	compositional	writing,	the	results
showed	that	the	content	of	students’	writing
was	statistically	different,	and	the	researcher
concluded	that	vocabulary	mind	mapping	had
a	major	influence	on	the	writing	skill	of	students.
In	addition,	Yunus	&	Chien	(2016)	conducted
a	study	on	the	effectiveness	of	a	mind	mapping
strategy	in	writing	for	Malaysian	University
English	test.	The	mind	mapping	technique
enabled	students	to	have	a	good	planning	in
their	jobs,	allowing	them	to	come	up	with	a
writing	topic	and	helping	to	maintain	their
writing.	Also,	Karimi	&	Heidari	(2015)	studied
the	effect	of	mind	mapping	on	vocabulary
learning	on	40	Iranian	high	school	students	in
two	classes	in	Iran.The	results	revealed	that

the	experimental	group	that	was	taught	by
using	a	mind	mapping	technique	had	higher
scores	than	the	control	group.	Finally,	Riswanto
&	Prandika	(2012)	conducted	a	study	on	the
effectiveness	of	a	mind	mapping	strategy	in
a	writing	course	of	the	66	first	year	Indonesian
university	students	by	using	the	pre-test	and
post-test.	The	findings	of	the	study	showed
that	the	mean	score	of	the	experimental	group	
was	higher	than	the	control	group.	

Research Methodology
	 This	classroom	experimental	research
provided	the	pre-test	and	post-test	to	obtain
the	data	and	compare	the	outcomes	of	using
mind	mapping	teaching	activities	of	business
English	classes	for	vocational	certificate	I
students,	and	the	procedures	were	shown	as
follows.	

Picture 1
Research Design

Target group
	 Selected	by	the	purposive	sampling
technique,	the	population	consisted	of	36
vocational	certificate	I	students	who	enrolled

the	class	of	English	for	Office	Work	for	the
second	semester	of	the	academic	year	2021	at	
Hatyai	Amnuaywit	Technological	College,
Songkhla,	Thailand.

Purposive sampling

Conducting
vocabulary mind
mapping teaching

method for five weeks

Conducting the pretest

Analyze the obtained
data

Discuss and sumarize
results

Conducting the pretest
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	 1.	 The	pre-test	and	post-test	were
designed	with	30	words	which	were	divided
into	five	topics:	Hotel, Office, Manager, Bank,
and Market.	Each	topic	was	then	generated
into	six	more	related	words,	for	instance,	a
receptionist,	a	bellboy,	a	patio,	a	lobby,	heating,
and	housekeeping.	The	reliability	of	the	test
was	examined	by	three	English	teachers	with
IOC	(Index	of	item	objective	congruence)	at	1.00.	
	 2.	 Five	lesson	plans	for	teaching	business
English	vocabularies	with	the	mind	mapping
technique	were	developed	in	accordance	with
a	student’s	textbook.	

Research Findings
	 The	results	of	vocational	certificate	I
students’	abilities	in	recalling	and	memorizing
learned	business	vocabularies	after	learning
through	the	mind	mapping	technique	were
shown	below.

Variables
	 The	independent	variablesin	this	study
was	the	learning	process	and	activities	of	a
vocabulary	mind	mapping	teaching	technique.
	 The	dependent	variable	in	this	study
was	the	learning	outcomes	of	vocational
certificate	I	students	in	recalling	and	memorizing
business	English	vocabularies.

Data collection
	 Both	the	pre-test	and	post-test	were
used	to	collect	the	data	before	and	after	using
the	mind	mapping	teaching	technique.

Data analysis
	 The	data	from	the	pre-test	and	post-test
was	analyzed	by	the	Statistical	Package	for
Social	Sciences	(SPSS)	to	find	out	the	percentage
(%),	mean	(X),	standard	deviation	(S.D),	and
paired	sample	t-test.	

Research instruments 
	 This	classroom	research	employed	two
main	tools	as	follows:

Table 1
Students taking part in the study

        Descriptive Statistics

   Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

	 	 Male	 8	 22.2	 22.2	 22.2

	 Valid	 Female	 28	 77.8	 77.8	 100.0

	 	 Total	 36	 100.0	 100.0

	 From	table	1,	the	number	of	students
who	take	part	in	this	study	is	at	36	in	total.

There	are	eight	male	students	(22.2%)	and	28
female	students	(77.8%).
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	 The	scores	of	students’	pre-test	and
post-test	show	that	the	minimum	score	of	the
pre-test	is	at	9,	while	the	maximum	score	is	at
22	with	the	mean	score	at	14.11	and	standard

deviation	at	3.59.	The	minimum	score	of	the
post-test	is	at	19,	while	the	maximum	score	is
at	30	with	the	mean	score	at	25.86	and	standard
deviation	at	3.05.		

                 Descriptive Statistics

  N Minimum Maximum Mean Std. Deviation

	 Pre-test	 36	 9.00	 22.00	 14.11		 3.59	

	 Post-test	 36	 19.00	 30.00	 25.86		 3.05	

	 Valid	N	(listwise)	 36

Table 2
Students’ pre-test and post-test scores

Table 3
Comparison of the mean between male and female students

    Descriptive Statistics

  Sex   Pre-test Post-test

	 	 	 Mean	 	 14.00		 24.12	

 Male	 	 N	 	 8	 8

	 	 	 Std.	Deviation	 	 2.82		 3.18	

	 	 	 Mean	 	 14.14		 26.35	

 Female	 	 N	 	 28	 28

	 	 	 Std.	Deviation	 	 3.83		 2.88

	 From	table	3	above,	the	mean	score	of
the	male	students	from	the	pre-test	is	at	14	
with	the	standard	deviation	at	2.82,	and	the
post-test	is	at	24.12	with	the	standard	deviation

at	3.18	The	female	students	reach	the	mean
score	from	the	pre-test	at	14.14	with	the	standard
deviation	at	3.83,	and	the	post-test	is	at	26.35
with	the	standard	deviation	at	2.88.
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Table 4
Paired Samples Test

                  Paired Samples Test

	 Pair	1	 	 	 Paired	Differences	 	 	 t	 df	 Sig.	
	 Pre-test	-		 Mean	 Std.	 Std.Error								95%	Confidence	 	 	 (2-tailed)	
	 Post-test	 	 Deviation	 Mean											I	nterval	of	the	 	 	
	 	 	 																																				Difference
	 	 	 	 	 Lower	 Upper	 	 	
	 	 -11.75		 2.78		 .46		 -12.69		 -10.80		 -25.34		 35	 .000

	 In	order	to	find	out	the	different	outcome
between	the	pre-test	and	post-test,	two	statistical
hypotheses	are	developed	as	follows.
	 H0	:	µPre-Test	-	µPost-Test	(The	outcomes	of
the	pre-test	and post-test are not different.)
	 H1	:	µPre-Test	-	µPost-Test		(The	outcomes
of	the	pre-test	and	post-test	are different.)
	 To	test	which	hypothesis	is	accurate,
the	P	value	(Possibility)	is	set	at	.000,	and	the
alpha	(Significant)	is	set	at	.05.	Therefore,	the
P	value	(Sig	.000)	must	be	less	than	.05.	From
the	table,	it	shows	that	the	t	is	at	-25.34	and
the	Sig	is	at	.000,	which	is	less	than	.05.	This
means	that	the	P	value	rejects	the	H0,	but	it
accepts	the	H1.	This	can	be	concluded	that
the	teaching	of	business	vocabularies	with	the
mind	mapping	technique	can	overall	enhance
students	to	recall	and	memorize	their	learned
business	vocabularies	better	with	a	statistically
significant	difference	at	.05.	

Discussion 
	 After	employing	the	vocabulary	mind
mapping	teachnique,	the	results	of	the	study
show	that	all	students,	both	female	and	male
students,	are	able	to	increase	their	business
English	vocabularies	significantly	higher	than
the	pre-test.	The	study	shows	the	effectiveness

of	the	mind	mapping	technique	that	can	be
used	in	different	ways	and	in	different	stages;
that	is,	it	can	be	integrated	with	a	variety	of
activities	such	a	competition	among	teams
during	the	lessons.	What	makes	the	outcomes
obviously	different	between	the	pre-test	and
post-test	is	due	to	the	characteristics	of	this
strategy.	The	strategy	makes	learners	learn
vocabularies	through	the	learning	process	that
makes	lessons	enjoyable	and	colorful	with	fun
and	challenging	activities.	This	will	eventually
lead	students	to	improve	their	lexical	archives,
gaining	more	understanding	and	having	more
accuracy	about	using	business	vocabularies
after	they	clearly	understand	their	vocabularies	
in	lessons.	Accordingly,	Benini	(2022)	reaffirmed	
that	“mind	maps	are	very	useful	tools	to
enhance	your	learning	and	creativity”	(p.1).The
findings	of	this	study	are	in	accordance	with
the	outcomes	of	several	studies	on	using
vocabulary	mind	mapping;	for	example,	Bahadori
&	Gorjian	(2016),	who	studied	the	electronic
mind	map	within	Arabic	vocabularies	in	the
fifth-grade	classes	of	Jordanian	students,
mentioned	that	the	computerized	mind	map
enhanced	those	students	to	have	higher
achievement	in	Arabic	vocabularies.	Also,	Wang	
&	Dostál	(2018)	confirmed	that	the	Mind
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Map	could	be	employed	to	link	the	learned
knowledge	to	different	areas	of	new	knowledge.
It	is	a	process	to	enhance	learners	to	understand
a	subject	better	because	the	process	enables
them	to	improve	their	memorization,	and	it
makes	lessons	more	flexible	and	interesting.
Hence,	the	vocabulary	mind	maping	technique
is	an	effective	teaching	and	learning	technique
that	can	be	employed	to	increase	a	learner’s
language	skills,	especially	in	recalling	and
memorizing	learned	vocabularies.The	main
reason	is	that	the	use	of	the	vocabulary	mind
maping	permits	learners	to	connect	information
or	ideas	around	a	main	theme	of	a	topic	which
thay	have	learned.	The	statistical	quantitative
analysis	of	this	study	insists	that	the	mind
mapping	teaching	technique	can	truly	enhance	
vocational	certificate	students’	vocabulary
proficeincy	since	they	have	better	perfomance
in	learning	business	vocabularies	from	the
post-test.	Indeed,	from	the	mean	score	of	the
pre-test	at	14.11	with	the	standard	deviation	at
3.59	to	the	mean	score	of	the	post-test	at	25.86
with	the	standard	deviation	at	3.05	and	the
P	value	at	.000	of	the	paired	sample	t-test,
these	empirical	data	indicate	that	using	the
vocabulary	mind	mapping	teaching	teachnique
in	business	English	classes	becomes	the	effective
teaching	method	that	has	made	a	remarkable
fact	in	promoting	language	teaching	for	learners
who	learn	busniness	English	as	the	foreign

language	in	Thailand	because	this	study
dicloses	that	the	vocational	certificate	students	
have	better	learning	achievement.		
 
Recommendations 
 1. Implications
	 	 1.1		To	make	a	vocabulary	mind
mapping	teaching	teachnique	more	efective,
a	teacher	needs	to	ensure	that	all	students	in
a	class	clearly	undertand	words	in	a	lesson.
	 	 1.2		A	competition	between	two	or	
more	groups	of	students	should	be	established
regularly	while	employing	vocabulary	mind
mapping	teaching	activities	in	order	to	provide
more	enjoyable	classroom	atmosphere.		
 2. Areas of Future Research
	 	 2.1		In	order	to	support	and	make	a
comparison	with	the	results	of	this	study,	a
further	a	study	with	more	number	of	students
or	different	classes	such	as	primary	school
students	and	high	school	students	should	be
conducted	through	the	implementation	of
vocabulary	mind	mapping	teaching	activities	in
English	classes.
	 	 2.2		The	integration	of	vocabulary
mind	mapping	teaching	activities	with	other
English	language	skills	such	as	writing	and
communication	should	be	carried	out	in	order
to	further	explore	the	impact	of	using	vocabulary
mind	mapping		towards	English	learners.
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Abstract
	 This	research	aimed	to	1)	study	the	undergraduate	student’s	English	proficiency	development
through	learning	management	system.	2)	study	the	undergraduate	student’s	behavior	of	using
learning	management	system	in	three	factors;	purposes	of	using	the	system,	devices	for	accessing	
the	system,	and	frequency	use	of	the	system.	The	participants	were	115	sophomore	and	junior
students	at	Rajamangala	University	of	Technology	Srivijaya,	Trang	Campus	and	were	selected	by
purposive	and	stratified	random	sampling	technique.	Two	hundred	items	of	TOEIC	practice	test
and	a	behavior	of	using	learning	management	system	in	English	courses	questionnaire	were	used
to	collect	the	data.	Descriptive	statistics;	frequency,	percentage,	mean,	and	standard	derivation
were	applied	to	analyze	the	data.	The	results	of	the	study	showed	that	1)	Listening	proficiency
development	was	higher	than	reading	proficiency	development	through	LMS	during	online	learning.
2)	Submitting	homework,	doing	the	tests,	and	downloading	course	materials	were	the	most
frequently	reported	in	purposes	of	using	LMS	factor,	while	contacting	or	communicating	with	a
lecturer	was	the	least	frequently	reported.	Smart	phone	was	the	main	device	for	online	learning
during	the	COVID	19	pandemic	while	some	students	didn’t	have	any	laptops	or	PCs	The	frequency	use
of	learning	management	system	was	only	3-4	times	a	week.	
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บทคัดย่อ
	 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ	1)	ศึกษาผลการฝึกทักษะภาษาอังกฤษผ่านระบบการจัดการเรียนการสอนของ
นักศึกษาระดับมหาวิทยาลัย	2)	ศึกษาพฤติกรรมการใช้ระบบการจัดการเรียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาระดับมหาวิทยาลัย	จ�านวน	3	ด้าน	คือ	2.1)	ด้านวัตถุประสงค์ในการใช้งาน	2.2)	ด้านอุปกรณ์ในการเข้าถึง
2.3)	ด้านความถี่ในการใช้งาน	กลุ่มตัวอย่าง	คือ	นักศึกษาชั้นปีที่	2-3	มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย
วิทยาเขตตรัง	จ�านวน	115	คน	ได้มาโดยการสุ่มแบบเจาะจงและแบบชั้นภูมิ	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	คือ	1)	แบบฝึก
ทักษะภาษาอังกฤษ	(TOEIC	practice	test)	จ�านวน	200	ข้อ	2)	แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมในการใช้ระบบ
การจัดการเรียนการสอน	จ�านวน	3	ด้าน	การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การแจกแจงความถี่	ค่าร้อยละ	ค่าเฉลี่ย	และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน	ผลการวิจัยพบว่า	1)	นักศึกษาพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษด้านการฟังได้ดีกว่าทักษะด้านการอ่าน
ผ่านการเรียนออนไลน์ด้วยระบบการจัดการเรียนการสอน	2)	นักศึกษาใช้งานระบบการจัดการเรียนการสอนด้าน
วัตถุประสงค์ในการใช้งานเพื่อ	ส่งงาน	ท�าแบบทดสอบ	และดาวน์โหลดเอกสารประกอบการเรียนมากที่สุด	ในขณะที่
ใช้เพื่อติดต่อสื่อสารกับผู้สอนน้อยที่สุด	ด้านอุปกรณ์ในการเข้าถึง	พบว่า	นักศึกษาใช้สมาร์ทโฟนในการเรียนออนไลน์
ตลอดช่วงการระบาดของโรคโควิค-19	มากท่ีสุด	และพบว่านักศึกษาบางคนไม่มีคอมพิวเตอร์เป็นของตัวเอง	และ
ด้านความถี่ในการใช้งาน	พบว่า	นักศึกษาเข้าใช้ระบบการจัดการเรียนการสอนเพียงสัปดาห์ละ	3-4	ครั้งเท่านั้น	

ค�ำส�ำคัญ:	ระบบการจัดการเรียนการสอน	การเรียนออนไลน์	แบบฝึกทักษะภาษาอังกฤษ

บทความวิจัย
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บทน�า
	 การระบาดของเ ช้ือไวรัสโคโรน ่า	ได ้แพร ่
กระจายอย่างรวดเร็วและขยายตัวเป็นวงกว้างไปท่ัวโลก
รัฐบาลในประเทศต่าง	ๆ	จึงออกมาตรการเพื่อควบคุม
การแพร่ของโรค	โดยไม่อนุญาตให้มีการจัดกิจกรรมท่ีมีการ
รวมตัวของคนเป็นจ�านวนมาก	เช่น	มาตรการการท�างาน
จากที่บ้าน	ปรับการจัดการเรียนการสอนในสถาบัน
การศึกษาเป็นแบบออนไลน์	ท�าให้การด�ารงชีวิตของ
ประชาชนเปลี่ยนไปจากเดิม	กระทรวงการอุดมศึกษา
วิทยาศาสตร์	วิจัย	และนวัตกรรม	จึงได้ออกประกาศ
เรื่องมาตรการและการเฝ้าระวังการระบาดของโรค
ติดเชื้อไวรัสโคโรน่า	ฉบับที่	11	ณ	วันที่	18	เมษายน	2564
มีใจความส�าคัญระบุตอนหน่ึงว่า	“ให้สถาบันอุดมศึกษา
งดการเรียนการสอนในสถานที่	รวมทั้งการสอบ	การฝึก
อบรมหรือกิจกรรมใด	ๆ	ท่ีมีผู้เข้าร่วมเป็นจ�านวนมาก
ท�าให้เสี่ยงต่อการแพร่โรค	โดยให้จัดการเรียนการสอน
เป็นแบบออนไลน์”	(Laothamatas,	2021)	จากมาตรการ
ดังกล่าวท�าให้สถาบันการศึกษาท่ัวประเทศได้ออกประกาศ
ให้มีการจัดการเรียนการสอนแบบยืดหยุ่นโดยเน้นการสอน
ออนไลน์รวมทั้งมีมาตรการท�างานจากท่ีบ้านของอาจารย์
และบุคลากรต้ังแต่บัดนั้นเป็นต้นมา	ผู้เชี่ยวชาญแนะน�าว่า
การเรียนออนไลน์ถือเป็นทางเลือกที่เป็นไปได้ส�าหรับ
การจัดการเรียนการสอนในช่วงการแพร่ระบาดน้ี	(Ngoc	
&	Phung,	2021;	Watson,	2020)	มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย	เป็นหนึ่งในสถานบันอุดมศึกษา
ที่จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ตลอดช่วงการระบาด
ของโรค	จากการสอบถามอาจารย์ผู้สอนพบว่ามีแนวทาง
จัดการเรียนการสอน	2	ประเภท	คือ	1)	การสอนแบบ
ไลฟ์สด	(Online	Live	Session)	ผ่านโปรแกรม	เช่น
Google	Meet	หรือ	Zoom	Cloud	Meet	ซ่ึงอาจารย์
จะสอนตามตารางเรียนเดิมโดยนักศึกษาเข้าชั้นเรียน
ออนไลน์ผ่านการถ่ายทอดสด	การเรียนแบบนี้มีข้อดี	คือ
อาจารย์และนักศึกษาสามารถมีปฏิสัมพันธ์โต้ตอบได้
เสมือนห้องเรียนจริง	Ismawati	&	Prasetyo	(2021)
พบว่า	การใช้ระบบ	Zoom	Cloud	Meet	ส�าหรับเด็กเล็ก
ส่งผลให้เด็กมีพัฒนาการในทางท่ีดีขึ้นอย่างมีนัยส�าคัญ
ทางสถิติหลังการวิเคราะห์โดยการท�าข้อสอบก่อนและ
หลังเรียน	แต่ในหลายๆสถาบันการศึกษายังพบปัญหา
เรื่องสัญญาณอินเทอร์เน็ตท่ีไม่เสถียร	ท�าให้การเรียน
ไม่ต่อเนื่องหรือนักศึกษาบางคนขาดเรียนไป	2)	การเรียน

ออนไลน์แบบคลิปสอน	(Online	Record	Session)	โดย
อาจารย์จะอัดคลิปวีดีโอการสอนไว้แล้วน�าไปเผยแพร่ใน
กลุ่มสังคมออนไลน์	วิธีการน้ีมีข้อดี	คือ	ช่วยลดภาระงาน
สอนส�าหรับอาจารย์ที่มีสอนวิชาเดียวกันหลาย	ๆ	กลุ่ม
อีกท้ังนักศึกษาสามารถวางแผนการเรียนได้ด้วยตนเอง
เพราะไม่จ�าเป็นต้องเข้าเรียนตรงตามตารางเรียนที่ก�าหนด
และสามารถย้อนกลบัมาดคูลปิวดีโีอเพือ่ทบทวนบทเรยีนได้
แต่ข้อเสียของการสอนแบบนี้	คือ	นักศึกษาไม่สามารถ
ซักถามข้อสงสัยได้ทันทีและขาดการมีปฏิสัมพันธ์ใน
ช้ันเรียน	ส่วนผู้สอนมักเป็นกังวลต่อการกระตุ้นให้ผู้เรียน
สนใจเรียน	การจัดการทางอารมณ์ของผู้เรียนเพื่อพัฒนา
ความสัมพันธ์ทางสังคมในห้องเรียนเสมือนจริง	และปัญหา
ด้านเทคโนโลยีที่เพิ่มภาระงานให้ผู้สอนหลายคนต้องใช้
เวลานานกว่าปกติในการเตรียมสื่อการสอน	เช่น	การท�า
คลิปวีดีโอ	(Marek	et	al,	2021;	Montebon,	2022;
Rasmitadila	et	al.,	2020)	โดย	Espino-Diaz	et	al,
(2020)	พบว่า	ครูในยุค	new	normal	มีความเครียด
และวิตกกังวลจากการที่จะต้องเตรียมสอนโดยปราศจาก
การสนบัสนนุจากหน่วยงานและการท�างานทางไกลจากทีบ้่าน	 
	 นอกจากรูปแบบการสอนทั้งสองรูปแบบข้างต้น
แล้วอาจารย์ยังมีโปรแกรมช่วยสอนที่ถือเป็นช่องทาง
ส�าคัญในการด�าเนินการให้การเรียนการสอนบรรลุ
เป้าหมาย	เช่น		Google	Classroom	และระบบการจัด
การเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย	 (Learn ing
Management	System:	LMS)	ทั้งนี้ระบบ	LMS	เป็น
ระบบท่ีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยก�าหนด
ให้อาจารย์ผู้สอนใช้เป็นช่องทางหลักในการจัดการเรียน
การสอนตั้งแต ่ช ่วงก ่อนการระบาดของโรคโควิด-19
แต่จากการรายงานผลร้อยละของรายวิชาที่จัดการเรียน
การสอนด้วยแพลตฟอร์มดิจิทัลเต็มรูปแบบประจ�า
ปีการศึกษา	2564	พบว่า	จ�านวนรายวิชาที่เปิดสอน
ทั้งหมด	226	รายวิชา	มีรายวิชาที่มีการจัดการเรียน
การสอนด้วยแพลตฟอร์มดิจิทัลเต็มรูปแบบ	จ�านวน
106	วิชา	คิดเป็นร้อยละ	46.90	(Policy	and	Planning	
Division,	2021)	จากการสอบถามผู้สอนที่ไม่ใช้งานระบบ
LMS	หรือใช้งานไม่ครบทุกด้าน	พบว่า	ผู ้สอนยังขาด
ความเข้าใจในการใช้งานระบบอย่างแท้จริง	ไม่ถนัดใน
การใช้เทคโนโลยีช่วยสอน	หรือผู้สอนบางส่วนมีความถนัด
ในการใช้แพลตฟอร์มดิจิทัลอื่นมากกว่า	ผลการศึกษา
ของ	Woradee	&	Laohawiriyanon	(2020)	พบว่า



วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี64 ปีที่ 34 ฉบับที่ 3 กันยายน- ธันวาคม 2566

ความชอบส่วนตัวในการใช้สื่อออนไลน์ของผู้สอนเป็น
ปัจจัยหลักเพียงอย่างเดียวเท่าน้ันท่ีมีความสัมพันธ์อย่าง
มีนัยส�าคัญทางสถิติกับการบูรณาการทักษะการรู้เท่าทัน
สื่อและสารสนเทศออนไลน์ในการสอนภาษาอังกฤษ	ซึ่ง
หากผู้สอนขาดความพร้อมในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการ
จัดการเรียนสอนก็จะส่งผลให้การสอนแบบ	e-learning	
ไม่ประสบความส�าเร็จ	และจากผลการวิจัยของผู้สอน
ชาวไทยที่ใช้ระบบการจัดการเรียนการสอนหรือการใช้
ชุดบทเรียนออนไลน์ในรายวิชาภาษาอังกฤษ	พบว่า
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนสูงข้ึน	และผู้เรียนมี
ความพึงพอใจหรือมีทัศนคติไปในเชิงบวกต่อการใช้
โปรแกรมเหล่านี้	(Muangyai	&	Kanoksilapatham,
2019;	Puengkeaw,	2018)	
	 จากประสบการณ ์การสอนภาษาอั งกฤษ
ของผู้วิจัย	พบว่า	การฝึกทักษะภาษาอังกฤษออนไลน์
ผ่านระบบ	LMS	ไม่เพียงแต่ช่วยให้นักศึกษามีโอกาสเข้า
ถึงแหล่งข้อมูลทางการเรียนที่ผู ้สอนเตรียมไว้ให้อย่าง
ง่ายดายแล้ว	ยังสามารถพัฒนาทักษะต่าง	ๆ	ผ่านการ
เรียนรู้ด้วยตนเองได้ดีอีกด้วย	เพราะการเรียนออนไลน์
มีประโยชน์ต่อการฝึกทักษะภาษาอังกฤษโดยเฉพาะการ
ฝึกเป็นรายบุคคล	ในระดับขั้นของการฝึกใช้ภาษาเบื้องต้น
เพราะผู ้เรียนแต่ละคนใช้เวลาในการฝึกและพัฒนา
ไม่เท่ากัน	การเรียนออนไลน์จะเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้
ฝึกซ�้า	ๆ	โดยไม่จ�ากัดเวลา	เหมาะกับการสอนค�าศัพท์
โครงสร้างไวยากรณ์	การใช้ภาษาและฝึกทักษะต่าง	ๆ
ส่วนการเรียนในห้องเรียนเหมาะกับกิจกรรมท่ีต้องลงมือ

ปฏิบัติ	ผู ้เรียนต้องการค�าแนะน�าจากผู้สอน	เช่น	การ
อภิปรายกลุ ่ม	กิจกรรมที่ใช ้ป ัญหาเป็นฐาน	การให้
ค�าปรึกษาเป็นรายบุคคล	หรือการท�ากิจกรรมกลุ่มย่อย
เป็นการสอนภาษาในขั้นของการน�าภาษาไปใช้	เพราะ
ผู้เรียนยังคงต้องการความช่วยเหลือ	ค�าแนะน�า	การสาธิต
ของผู ้สอน	และการยกตัวอย ่างประกอบ	เป ็นต ้น
(Bootchuy	&	Bootchuy,	2021;	Thu	&	Minh,
2020;	VijayaKumar	&	Viswanathan,	2018)	แต่เม่ือ
เกิดสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19	รูปแบบการจัด
การเรียนการสอนและการจัดสอบได้มีการปรับเปลี่ยน
เป็นแบบออนไลน์ทั้งหมด	การเปลี่ยนแปลงนี้เกิดขึ้นเร็ว
จนหลาย	ๆ	ฝ่ายอาจเตรียมความพร้อมและปรับตัว
ไม่ทัน	โดยเฉพาะการใช้เทคโนโลยีช่วยสอนหรือใช้เป็น
เคร่ืองมือในการสอบ	เช่น	การสอบวัดศักยภาพทางด้าน
ภาษาอังกฤษ	(RMUTSV	TEST)	ถือเป็นกิจกรรมหน่ึง
ทีจ่ดัขึน้โดยมหาวิทยาลยัส�าหรบันกัศกึษาผูท้ีม่คีวามประสงค์
ย่ืนขอส�าเร็จการศึกษา	โดยจะต้องแสดงผลการสอบผ่าน
เกณฑ์ตามที่มหาวิทยาลัยก�าหนด	กิจกรรมนี้ได้มีการ
เปล่ียนเป็นรูปแบบออนไลน์ทั้งการจัดอบรมเพื่อเตรียม
ความพร้อมก่อนสอบและการสอบจริง	ผลการสอบ
ระหว่างปีการศึกษา	2561-2563	ที่มีการจัดอบรมให้
นักศึกษาฝึกท�าข้อสอบเสมืองจริงในห้องเรียน	และการ
จัดสอบในห้องสอบโดยมีผู ้ควบคุมการสอบ	พบว่า
จ�านวนผู้สอบผ่านในแต่ละปีการศึกษามีจ�านวนเพิ่มขึ้น
แต่ก็ยังมีจ�านวนน้อยกว่าผู้ที่สอบไม่ผ่าน	(Language
Center,	2022)

ภาพประกอบ 1
ผลสอบ RMUTSV TEST ประจ�าวิทยาเขตตรัง ระหว่างปีการศึกษา 2561-2563

ปีการศึกษา	2561 ปีการศึกษา	2562 ปีการศึกษา	2563

สอบผ่าน สอบไม่ผ่าน
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	 ท้ังนี้ในปีการศึกษา	2564	นักศึกษาจะต้องเข้า
รับการฝึกอบรมและเข้าสอบแบบออนไลน์ผ่านระบบ
การจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย	ผู้วิจัยเล็งเห็น
โอกาสในการพัฒนาและน�าระบบการจัดการเรียนการสอน
มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด	จึงได้สร้างแบบฝึกทักษะ
ภาษาอังกฤษในรายวิชาเตรียมความพร้อมก่อนสอบ
วัดศักยภาพทางด้านภาษาอังกฤษในระบบการจัดการเรียน
การสอน	เพื่อเพ่ิมความคุ ้นเคยในการท�าข้อสอบจริง
สามารถใช้เป็นส่ือการสอนในการอบรมท้ังในการวิจัยนี้
และการฝึกอบรมในปีการศึกษาถัดไป	และตอบโจทย์
นโยบายการใช้แพลตฟอร์มดิจิทัลของมหาวิทยาลัย	ท้ังน้ี
นักศึกษาจะได้ฝึกท�าข้อสอบด้วยตนเองตลอดช่วงการจัด
การเรียนการสอนแบบออนไลน์จากที่บ้าน	สามารถจัดสรร
เวลาในการฝึกทักษะได้ตามความเหมาะสมและตาม
ศักยภาพของตนเอง	โดยหลังจากนักศึกษาท�าแบบฝึก
ทักษะเสร็จแล้ว	ผู ้วิจัยจัดประชุมออนไลน์ผ ่านทาง
Google	Meet	เพื่อสรุปประเด็นข้อซักถามเพิ่มเติม
พร้อมทั้งศึกษาพฤติกรรมการใช้ระบบบการจัดการเรียน
การสอนเพื่อประเมินความพร้อมในการใช้เทคโนโลยี
ช่วยสอน	และการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านระบบออนไลน์
ในล�าดับต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาผลการฝึกทักษะภาษาอังกฤษผ่าน
ระบบการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาระดับ
มหาวิทยาลัย
	 2.	 เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใช้ระบบการจัดการ
เรยีนการสอนของนกัศกึษาระดับมหาวิทยาลัย	ประกอบด้วย
ด้านวัตถุประสงค์ในการใช้งาน	ด้านอุปกรณ์ในการเข้าถึง
และด้านความถี่ในการใช้งาน

นิยามศัพท์เฉพาะ
 แบบฝึกทักษะภาษาอังกฤษ	หมายถึง	แบบฝึก
ทักษะเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนสอบวัดศักยภาพทาง
ด้านภาษาอังกฤษ	ด้วยชุดข้อสอบมาตรฐานภาษาอังกฤษ
TOEIC	จ�านวน	2	ชุด	ในระบบการจัดการเรียนการสอน
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย		
 ระบบการจัดการเรียนการสอน	หมายถึง	ระบบ
การจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชัย	ท่ีบรรจุแบบฝึกทักษะภาษาอังกฤษไว้ใน

รายวิชาเตรียมความพร้อมก่อนสอบวัดศักยภาพทางด้าน
ภาษาอังกฤษ	
 การสอนออนไลน์ หมายถึง	การสอนในรายวิชา
เตรียมความพร้อมก่อนสอบวัดศักยภาพทางด้านภาษา
อังกฤษ	ประจ�าภาคการศึกษาที่	1/2564	ประกอบด้วย
1)	การเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการฝึกทักษะภาษาอังกฤษ
ในระบบการจัดการเรียนการสอน	2)	การเรียนออนไลน์
ผ่านระบบ	Google	Meet	จ�านวน	2	ครั้ง

ขอบเขตการวิจัย
	 กลุ ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ เป ็นนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย	วิทยาเขตตรัง
ที่ไม่เคยเข้ารับการทดสอบศักยภาพด้านภาษาอังกฤษ
ก่อนส�าเร็จการศึกษาทุกหลักสูตร	

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
	 นักศึกษาที่ก�าลังจะเข้ารับการสอบวัดศักยภาพ
ด้านภาษาอังกฤษมีช่องทางในการฝึกท�าข้อสอบเสมือนจริง
ผ่านระบบ	LMS	ของมหาวิทยาลัย	ทั้งนี้นักศึกษาจะเรียนรู้
ค�าตอบที่ถูกต้องและศึกษาประเด็นที่ไม่เข้าใจเพิ่มเติม
โดยการฝึกฝน	เรียนรู้	พัฒนาศักยภาพด้วยตนเอง	และ
ยังสามารถจัดสรรเวลาที่เหมาะสมในการเรียนได้ตาม
ความเหมาะสม
 
วิธีการด�าเนินการวิธีวิจัย
 กลุ่มประชากร 
	 ผู้วิจัยคัดเลือกนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชัย	วิทยาเขตตรัง	ที่ลงทะเบียนเรียน
ประจ�าภาคการศึกษาที่	1/2564	โดยใช้การสุ่มแบบเจาะจง
(Purposive	Sampling)	เป็นนักศึกษาชั้นปีที่	2-3
จ�านวน	706	คน	เน่ืองจากเป็นผู้ที่ก�าลังเตรียมสอบวัด
ศักยภาพทางด้านภาษาอังกฤษ	ทั้งน้ีนักศึกษาช้ันปีที่	4
ได้ผ่านการทดสอบภาษาอังกฤษแล้ว	และนักศึกษาชั้นปีท่ี
1	ยังไม่ถึงก�าหนดให้เข้าสอบ	จากนั้นใช้สูตรการค�านวน
ของ	Yamane	(1976)	ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ	96
ได้กลุ่มตัวอย่าง	จ�านวน	332	คน	และเพื่อเป็นการกระจาย
โควตาให้นักศึกษาทุกคณะมีสิทธ์ิเข้าร่วมโครงการวิจัย
ผู้วิจัยจึงใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ	(Stratified
Random	Sampling)	เพื่อค�านวณสัดส่วนกลุ่มประชากร
ของแต่ละคณะอีกคร้ัง	ซ่ึงประกอบด้วย	1)	นักศึกษา
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คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง	จ�านวน	77	คน
2)	นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร ์และเทคโนโลยี
จ�านวน	125	คน	และ	3)	นักศึกษาวิทยาลัยการโรงแรม
และการท่องเที่ยว	จ�านวน	130	คน
 กลุ่มตัวอย่าง
	 ผู้วิจัยส่งหนังสือประชาสัมพันธ์ให้นักศึกษาเข้าร่วม
โครงการวิจัยโดยก�าหนดโควตาตามจ�านวนกลุ่มประชากร
ที่ได้จากการค�านวณ	ไปยังหน่วยงานทั้ง	3	หน่วยงาน
ทั้งนี้มีนักศึกษาที่สนใจเข้าร่วมโครงการวิจัยและลงนาม
ในเอกสารยินยอมการเข้าร่วมโครงการวิจัย	(Informed
consent	form)	ทั้งหมดจ�านวน	115	คน	ประกอบด้วย
1)	นักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการประมง
จ�านวน	16	คน	2)	นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์และ
เทคโนโลยี	จ�านวน	66	คน	และ	3)	นักศึกษาวิทยาลัย
การโรงแรมและการท่องเท่ียว	จ�านวน	33	คน	จึงท�าให้
กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้มีทั้งหมด	115	คน

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
 1. แบบฝึกทักษะภาษาอังกฤษ	ผู้วิจัยเลือกใช้
ข้อสอบ	TOEIC	(Test	of	English	for	International
Communication)	มาใช้เป็นแบบฝึกทักษะภาษาอังกฤษ
เนื่องจากมีความสอดคล้องกับข้อสอบวัดศักยภาพทางด้าน
ภาษาอังกฤษ	จากหนังสือ	TACTICS	FOR	THE	TOEIC
TEST	(Listening	and	Reading	Test	Introductory
Course)	ส�านักพิมพ์	OXFORD	ปีที่พิมพ์	2013	โดยน�า
ข้อสอบจ�านวน	2	ชุด	ชุดละ	100	ข้อ	ไปสร้างเป็นแบบ
ฝึกทกัษะในระบบการจดัการเรยีนการสอนของมหาวทิยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย	รายวิชาเตรียมความพร้อม
ก่อนสอบ	RMUTSV	TEST	รหัสวิชา	00000001	ซึ่งเป็น
รายวิชาที่ผู้วิจัยขอเปิดเป็นกรณีพิเศษ	ไม่ได้เป็นรายวิชา
ที่ขอเปิดตามแผนการเรียน	ท้ังนี้เพื่อให้กลุ่มตัวอย่าง
สามารถฝึกทักษะด้วยตนเองได้ตลอดภาคการศึกษาที่
1/2564	

 2. แบบสอบถาม	เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับ
พฤติกรรมในการใช้ระบบการจัดการเรียนรู้เพื่อการเรียน
การสอนรายวิชาภาษาอังกฤษ	แบ่งออกเป็น	2	ตอน	ดังนี้	
	 	 ตอนที	่1	 ด้านข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบ
สอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ	(Check
list)	ได้แก่	เพศ	ชั้นปี	คณะ
	 	 ตอนที	่2	 ด้านพฤติกรรมการใช้ระบบ	LMS

รายวิชาภาษาอังกฤษ	มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ
ประกอบด้วย	3	ด้าน	คือ	1)	วัตถุประสงค์ในการใช้งาน
2)	อุปกรณ์ในการเข้าถึง	3)	ความถี่ในการใช้งานการ
 ทดสอบเครื่องมือวิจัย
 1. แบบฝึกทักษะภาษาอังกฤษ	ผู้วิจัยคัดเลือก
ข้อค�าถามจากหนังสือ	TACTICS	FOR	THE	TOEIC
TEST	ที่ระดับควายาก	A2	และ	B1	ตามมาตรฐาน	CEFR

ตาราง 1
แบบฝึกทักษะภาษาอังกฤษและข้อสอบวัดศักยภาพทางด้านภาษาอังกฤษ

  TOEIC จ�านวนข้อ  RMUTSV TEST  จ�านวนข้อ

 ตอนที่ 1 การฟัง (Listening)  ตอนที่ 1 การฟัง (Listening)
	 ตอนที่	1	Photographs											 5	 ตอนที่	1	Photos	 	 10
	 ตอนที่	2	Question-response		 15	 ตอนที่	2	Question-response	 5
	 ตอนที่	3	Conversations					 15					 ตอนที่	3	Conversations	 5
	 ตอนที่	4	Talks		 	 15	 ตอนที่	4		-	 	 -

 ตอนที่ 2 การอ่าน (Reading)  ตอนที่ 2 การอ่าน (Reading)
	 ตอนที่	5	Incomplete	sentences		 20	 ตอนที่	5	Vocabulary	 20
	 ตอนที่	6	Text	completion	 6	 ตอนที่	6	Structure		 20
	 ตอนที่	7	Reading	comprehension	 24	 ตอนที่	7	Reading	comprehension	 20	

  รวม 100  รวม 80
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(The	Common	European	Framework	of	Reference
for	Languages)	จ�านวน	200	ข้อ	จัดส่งข้อค�าถามฉบับร่าง
ให้ผู้เชี่ยวชาญซึ่งเป็นผู้สอนภาษาอังกฤษชาวไทย	จ�านวน
3	ราย	เพ่ือพิจารณาความเที่ยงตรงของเนื้อหา	(Content
validity)	ได้ค่า	IOC	เท่ากับ	0.87	และท�าการปรับปรุง
ตามข้อเสนอแนะ	จากนั้นน�าแบบสอบถามไปทดลองใช้
กับนักศึกษาชั้นปีที่	2-3	มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ศรีวิชัย	วิทยาเขตตรัง	ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง	จ�านวน	30	คน
เพื่อค�านวณหาค่าความเชื่อมั่น	(Reliability)	โดยใช้สูตร
สัมประสิทธิ์แอลฟา	(Alpha	coefficient)	ได้ค่าความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ	0.83
 2. แบบสอบถาม	หลังจากสร้างแบบสอบถาม
เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการท�าวิจัยแล้ว	ผู้วิจัยได้ด�าเนินการ
จัดส่งแบบสอบถามฉบับร่างให้ผู้เช่ียวชาญซ่ึงเป็นผู้สอน
ภาษาอังกฤษชาวไทย	จ�านวน	3	ราย	เพื่อพิจารณาความ
เที่ยงตรงของเนื้อหา	(Content	validity)	ได้ค่า	IOC
เท่ากับ	0.81	และท�าการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ	จากนั้น
น�าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับนักศึกษาชั้นปีที่	2-3
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย	วิทยาเขตตรัง
ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง	จ�านวน	30	คน	เพื่อค�านวณหาค่า
ความเชื่อมั่น	(Reliability)	โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์
แอลฟา	(Alpha	coefficient)	ได้ค่าความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามเท่ากับ	0.94	
	 ขัน้ตอนสดุท้ายจดัส่งเครือ่งมอืวจิยัให้คณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์เพื่อพิจารณาเห็นชอบ	โดย
คณะกรรมการได้ตรวจสอบและก�าหนดให้เก็บข้อมูลได้
ในระยะเวลา	1	ปี	ระหว่างวันท่ี	13	กรกฎาคม	2564
ถึงวันที่ 	12	กรกฎาคม	2565	เลขท่ีเอกสารรับรอง
WUEC-21-154-01	แล้วจึงด�าเนินการเก็บข้อมูลกับกลุ่ม
ตัวอย่างภายในระยะเวลาที่ก�าหนด
 การเก็บข้อมูล
	 กลุ่มตัวอย่างท่ีสนใจเข้าร่วมโครงการวิจัยและ
ได้ลงนามในเอกสารยินยอมการเข้าร่วมโครงการวิจัย

จ�านวน	115	คน	แสกน	QR	Code	เข้ากลุ่มไลน์	ผู้วิจัย
จัดประชุมครั้งที่	1	แบบออนไลน์ผ่านโปรแกรม	Google	
Meet	เพื่อชี้แจงรายละเอียดของการเข้าร่วมโครงการวิจัย
จากนั้นให้นักศึกษาเข้าเรียนในรายวิชาเตรียมความพร้อม
ก่อนสอบ	RMUTSV	TEST	รหัสวิชา	00000001	ภาค
การศึกษาที่	1/2564	ในระบบ	LMS	เพื่อฝึกทักษะภาษา
อังกฤษโดยการฝึกท�าข้อสอบเสมือนจริง	จ�านวน	2	ชุด
ทั้งนี้ก�าหนดให้นักศึกษาท�าแบบฝึกหัดชุดที่	1	ให้แล้วเสร็จ
ก่อนสอบกลางภาค	และชุดที่	2	ให้แล้วเสร็จก่อนสอบ
ปลายภาค	จากนั้นผู้วิจัยได้จัดการเรียนการสอนออนไลน์
ผ ่านโปรแกรม	Google	Meet	หลังจากที่นักศึกษา
ท�าแบบฝึกหัดแล้วเสร็จในแต่ละชุด	เพื่ออธิบายประเด็น
ที่ยังไม่เข้าใจเพิ่มเติม	หลังจากสิ้นสุดภาคการศึกษา	ผู้วิจัย
จัดประชุมครั้งที่	2	แบบออนไลน์ผ่านโปรแกรม	Google	
Meet	เพื่อให้นักศึกษาท�าแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรม
ในการใช้ระบบ	LMS	ผ่านทาง	Google	Form	
 การวิเคราะห์ข้อมูล
 1. การวิเคราะห์ข ้อมูลจากแบบฝึกทักษะ
ภาษาอังกฤษ
	 คะแนนจากการท�าแบบฝึกทักษะภาษาอังกฤษ
ด้วยข้อสอบ	TOEIC	จ�านวน	2	ชดุ	ชดุละ	100	ข้อ	แบ่งออก
เป็น	7	ตอน	ใช้วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา	ได้แก่
การแจกแจงความถ่ี	การหาค่าร้อยละ	การหาค่าเฉลี่ย
และการหาค่าส่วนเบ่งเบนมาตรฐาน
 2. ข้อมูลจากแบบสอบถาม
	 	 2.1	ข้อมูลทางประชากรศาสตร์	ได้แก่	เพศ
ชั้นปี	คณะ	วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา	(Descriptive
statistic)	ได้แก่	การแจกแจงความถี่	(Frequency
distribution)	และการหาค่าร้อยละ	(Percentage)
	 	 2.2	ผลการประเมินพฤติกรรมการใช้ระบบ
LMS	รายวชิาภาษาองักฤษ	วเิคราะห์โดยใช้สถติเิชงิพรรณนา
ได้แก่	การแจกแจงความถี่	และการหาค่าร้อยละ	
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ผลการวิจัย

ตาราง 2 
การฝึกทักษะภาษาอังกฤษในระบบการจัดการเรียนการสอน ผลการท�าแบบฝึกทักษะภาษาอังกฤษในระบบการจัด
การเรียนการสอนชุดที่ 1-2

  Test 1/Test 2          Minimum    Maximum          Mean           (Mean%)          S.D.

   T1 T2 T1 T2 T1 T2 T1 T2 T1 T2

	 Part	1:	listening	(5)	 1	 1	 5	 5	 3.54	 3.00	 70.80	 60.00	 .977	 1.40
	 Part	2:	listening	(15)	 2	 1	 15	 15	 8.63	 8.56	 57.53	 57.07	 4.04	 4.15
	 Part	3:	listening	(15)	 2	 1	 15	 15	 8.61	 9.31	 57.40	 62.07	 4.40	 4.26
	 Part	4:	listening	(15)	 2	 2	 15	 15	 9.20	 9.80	 61.33	 65.33	 4.52	 4.49

 Total Listening (50) 13 10 50 50 29.98 30.68 59.96 61.36 12.45 12.77

	 Part	5:	reading	(20)	 4	 2	 20	 20	 10.17	 10.63	 50.85	 53.15		 4.94	 4.98
	 Part	6:	reading	(6)	 1	 1	 6	 6	 3.59	 3.85	 59.83	 64.17		 1.99	 1.72
	 Part	7:	reading	(24)	 2	 4	 24	 25	 11.93	 12.27	 49.71	 51.13		 6.58	 6.55

 Total Reading (50) 9 11 50 20 25.68 26.76 51.36 53.52  11.22 11.91

 Total (100) 24 24 100 100 55.66 57.43 55.66  57.43  21.64 23.21

	 จากตาราง	2	แสดงให้เห็นผลการท�าแบบทดสอบ
ภาษาอังกฤษในระบบการจัดการเรียนการสอนชุดที่	1
และ	ชุดที่	2	โดยใช้ข้อสอบ	TOEIC	พบว่า	ตอนที่	1	มี
คะแนนเฉลี่ย	M	=	3.54,	3.00	จากคะแนนเต็ม	5	คะแนน
ตอนที่	2	มีคะแนนเฉล่ีย	M	=	8.63,	8.56	จากคะแนนเต็ม
15	คะแนน	ตอนที่	3	มีคะแนนเฉลี่ย	M	=	8.61,	9.31

จากคะแนนเต็ม	15	คะแนน	ตอนที่	4	มีคะแนนเฉลี่ย
M		=	9.20,	9.80	ตอนที	่5	มคีะแนนเฉลีย่	M	=10.17,	10.63
จากคะแนนเต็ม	20	คะแนน	ตอนที่	6	มีคะแนนเฉลี่ย
3.59,	3.85	จากคะแนนเต็ม	6	คะแนน	และตอนที่	7
มีคะแนนเฉลี่ย	11.93,	12.27	จากคะแนนเต็ม	24	คะแนน

ตาราง 3 
แบบสอบถามพฤติกรรมการใช้ระบบการจัดการเรียนการสอน ด้านวัตถุประสงค์ในการใช้งานระบบการจัดการเรียน
การสอน

  วัตถุประสงค์ในการใช้งานระบบการจัดการเรียนการสอน จ�านวน (ครั้ง) ร้อยละ

	 เพื่อส่งงาน	 	 87	 98.86
	 เพื่อท�าแบบทดสอบ	 	 59	 67.05
	 เพื่อดาวน์โหลดเอกสารประกอบการเรียน	 54	 61.36
	 เพื่อศึกษา/ทบทวนบทเรียน	 	 45	 51.14
	 เพื่อติดตามประกาศ	ข่าวสาร	จากผู้สอน	 28	 31.82
	 เพื่อติดต่อสื่อสารกับผู้สอน		 	 16	 18.18
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	 ตาราง	3	นักศึกษาสามารถเลือกค�าตอบด้าน
วัตถุประสงค์ในการใช้งานระบบการจัดการเรียนการสอน
ได้มากกว่า	1	ค�าตอบ	พบว่า	วัตถุประสงค์ในการใช้งาน
ระบบการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาส่วนใหญ่
คือ	การส่งงาน	มีนักศึกษาตอบข้อน้ีจ�านวน	87	ครั้ง
(ร ้อยละ	98.86)	รองลงมา	คือ	การท�าแบบทดสอบ
จ�านวน	59	ครั้ง	(ร้อยละ	67.05)	ล�าดับที่สาม	คือ	เพื่อ

ดาวน์โหลดเอกสารประกอบการเรียน	จ�านวน	54	ครั้ง
(ร้อยละ	61.36)	ล�าดับที่สี่	คือ	เพ่ือศึกษา/ทบทวนบทเรียน
จ�านวน	45	ครัง้	(ร้อยละ	51.14)	ล�าดับทีห้่า	คอื	เพือ่ตดิตาม
ประกาศ	ข่าวสาร	จากผู้สอน	จ�านวน	28	ครั้ง	(ร้อยละ
31.84)	และล�าดับสุดท้าย	คือ	เพื่อติดต่อสื่อสารกับผู้สอน
จ�านวน	16	ครั้ง	(ร้อยละ	18.18)

	 จากตาราง	4	นักศึกษาสามารถเลือกค�าตอบ
ด้านอุปกรณ์ในการเข้าถึงระบบการจัดการเรียนการสอน
ได้มากกว่า	1	ค�าตอบ	พบว่า	อุปกรณ์ท่ีนักศึกษาใช้ใน
การเข้าถึงระบบการจัดการเรียนการสอนมากท่ีสุด	คือ
โทรศัพท์มือถือ	จ�านวน	82	ครั้ง	(ร้อยละ	93.18)	รองลงมา
ล�าดับสอง	คือ	โน้ตบุ ๊คคอมพิวเตอร์	จ�านวน	50	ครั้ง

(ร้อยละ	56.82)	ล�าดับสาม	คือ	คอมพิวเตอร์ส่วนตัว
จ�านวน	19	ครั้ง	(ร้อยละ	21.59)	ล�าดับส่ี	คือ	แท็บแล็ต
จ�านวน	13	ครั้ง	(ร้อยละ	14.77)	และล�าดับสุดท้าย	คือ
คอมพิวเตอร์ของมหาวิทยาลัย/เพื่อน	จ�านวน	9	ครั้ง
(ร้อยละ	10.23)

ตาราง 4 
ด้านอุปกรณ์ในการเข้าถึงระบบการจัดการเรียนการสอน

  อุปกรณ์ในการเข้าถึงระบบการจัดการเรียนการสอน จ�านวน (ครั้ง) ร้อยละ

	 โทรศัพท์มือถือ/สมาร์ทโฟน	 	 82	 93.18
	 โน้ตบุ๊คคอมพิวเตอร์	(Notebook)		 50	 56.82
	 คอมพิวเตอร์ส่วนตัว	(PC)	 	 19	 21.59
	 แท็บแล็ต	(Tablet)		 	 13	 14.77
	 คอมพิวเตอร์ของมหาวิทยาลัย/เพื่อน		 9	 10.23

ตาราง 5 
ด้านความถี่ในการใช้งานระบบการจัดการเรียนการสอน

  ความถี่ในการใช้งานระบบการจัดการเรียนการสอน จ�านวน (คน) ร้อยละ

	 3-4	ครั้ง/สัปดาห์	 	 35	 39.77
	 1-2	ครั้ง/สัปดาห์	 	 19	 21.59
	 5-6	ครั้ง/สัปดาห์	 	 15	 17.05
	 มากกว่า	10	ครั้ง/สัปดาห์	 	 9	 10.23
	 9-10	ครั้ง/สัปดาห์	 	 6	 6.82
	 7-8	ครั้ง/สัปดาห์	 	 4	 4.55

  รวม 88 100
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	 ตาราง	5	นักศึกษาเลือกค�าตอบด้านความถี่
ในการใช้งานระบบการจัดการเรียนการสอนได้เพียง	1
ค�าตอบ	พบว่า	จ�านวนครั้งที่นักศึกษาใช้งานระบบการ
จัดการเรียนการสอนต่อสัปดาห์สูงที่สุด	คือ	3-4	ครั้ง
จ�านวน	35	คน	(ร้อยละ	39.77)	ล�าดับสอง	คือ	1-2	ครั้ง	
จ�านวน	19	คน	(ร้อยละ	21.59)	ล�าดับสาม	คือ	5-6	ครั้ง
จ�านวน	15	คน	(ร้อยละ	17.05)	ล�าดับสี่	คือ	มากกว่า
10	ครั้ง	จ�านวน	9	คน	(ร้อยละ	10.23)	ล�าดับห้า	คือ
9-10	ครั้ง	จ�านวน	6	คน	(ร้อยละ	6.82)	และสุดท้าย
ล�าดับหก	คือ	7-8	ครั้ง	จ�านวน	4	คน	(ร้อยละ	4.55)	

อภิปรายผล
	 การก�าหนดขนาดกลุ ่มตัวอย่างในการศึกษา
ครั้งนี้ใช้การคัดเลือกแบบเจาะจงเฉพาะนักศึกษาชั้นปีที	่
2-3	มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรวีชิยั	วทิยาเขตตรงั
เนือ่งจากเป็นนกัศกึษาทีก่�าลงัเตรยีมความพร้อมในการสอบ
วัดศักยภาพทางด้านภาษาอังกฤษ	ซึ่งเป็นเงื่อนไขในการ
ส�าเร็จการศึกษาตามที่มหาวิทยาลัยก�าหนด	โดยผู้วิจัย
ได้ใช้การค�านวนณกลุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิเพื่อก�าหนด
โควตาจ� านวนนักศึกษาทั้ ง 	3 	คณะ	และท� าการ
ประชาสัมพันธ์ไปยังคณะต่าง	ๆ	ผ่านอาจารย์ท่ีปรึกษา
เพื่อแจ้งข่าวให้นักศึกษาทราบ	ท้ังนี้ผู ้วิจัยได้สร้างกลุ่ม
ผ่านแอปพลิเคชันไลน์เพื่อใช้ในการติดต่อสื่อสาร	แจ้งข่าว
ประชาสัมพันธ์	รวมถึงการประชุมชี้แจงการด�าเนินการวิจัย
ในช่วงแรกของการรวบรวมกลุ่มตัวอย่าง	พบว่า	มีนักศึกษา
สนใจเข้าร่วมโครงการวจิยัจ�านวนมากเนือ่งจากมีความต้องการ
ฝึกทักษะภาษาอังกฤษ	โดยมีเป้าหมายเพื่อต้องการสอบ
วัดศักยภาพทางด้านภาษาอังกฤษผ่าน	แต่ในช่วงระยะ
เวลาหนึง่ทีผู่ว้จัิยก�าลงัด�าเนนิการเกบ็ข้อมลูนัน้	มหาวทิยาลัย
ได้ด�าเนินการจัดสอบวัดศักยภาพภาษาอังกฤษตามกรอบ
ระยะเวลาที่ก�านด	ซึ่งการสอบครั้งนั้นมีนักศึกษาใน
โครงการวิจัยบางส่วนได้เข้าสอบและมีผลคะแนนผ่าน
การทดสอบ	ท�าให้กลุ่มตัวอย่างท่ีสอบผ่านได้ขอถอนตัว
ออกจากโครงการวิจัย	บางส่วนก็ขาดการกระตือรือร้น
ในการเรียน	อีกทั้งในสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19
ท่ีมหาวิทยาลัยมีประกาศให้ด�าเนินการจัดการเรียน
การสอนแบบออนไลน์	ท�าให้การติดต่อสื่อสารกับนักศึกษา
ท�าได้ยากขึ้น	ผลการวิจัยในต่างประเทศ	พบว่า	ผู้เรียน
รู้สึกเบื่อการเรียนออนไลน์จากท่ีบ้านช่วงหลัง	2	สัปดาห์
แรกของการเรียน	มักจะขาดความกระตือรือร้น	และมีเวลา

ในการใช ้ โทรศัพท ์ มือถือนานเกินไปจนท�าให ้ เกิด
ความเครียด	(Adlof	et	al.,	2017;	Irawan	et	al,	2020)
นอกจากนีน้กัศกึษาหลายคนมข้ีอจ�ากดัในการเรียนออนไลน์
ทั้งด้านความพร้อมเรื่องอุปกรณ์ในการเรียนโดยเฉพาะ
ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจากการใช้บริการอินเทอร์เน็ต	ซ่ึง
ผู ้ปกครองบางส่วนอาจไม่สามารถสนับสนุนได้อย่าง
เพียงพอ	รวมถึงพื้นที่ห ่างไกลที่ไม่สามารถเชื่อมต่อ
อินเทอร์เน็ตได้หรือมีสัญญาณแต่ไม่เสถียร	(Sonthirak
et	al,	2022)	ส่งผลให้จ�านวนนักศึกษาที่สนใจเข้าร่วม
โครงการวิจัยมีน้อยกว่ากลุ่มตัวอย่างที่ก�าหนด

 วัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 1 เพื่อศึกษา
ผลการฝึกทักษะภาษาอังกฤษผ่านระบบการ
จัดการเรียนการสอนของนักศึกษาระดับ
มหาวิทยาลัย
	 ผลการท�าแบบทดสอบภาษาอังกฤษในระบบ
การจัดการเรียนการสอนชุดที่	1	และชุดที่	2	โดยใช้ข้อสอบ
TOEIC	พบว่า	มีค่าเฉลี่ยของคะแนนการสอบเพียงครึ่งหนึ่ง
ของคะแนนเต็ม	คือ	55.66	และ	57.43	คะแนนจาก
คะแนนเต็ม	100	คะแนน	ทั้งนี้พบว่ามีนักศึกษาบางคน
สามารถท�าคะแนนได้เต็มในข้อสอบทุกตอน	หากพิจารณา
ข้อสอบระหว่าง	Part	listening	และ	Part	reading	พบว่า
ข้อสอบ	Part	listening	มีค่าเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละมากกว่า
Part	reading	ในข้อสอบทั้ง	2	ชุด	จากการวิจัยเรื่อง
การใช้แอปพลิเคชันในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ
ด้านการฟัง	พบว่า	การฝึกทักษะภาษาอังกฤษด้านการฟัง
โดยรูปแบบออนไลน์ผ่านแอปพลิเคชันสามารถพัฒนา
ทักษะภาษาอังกฤษได้เป็นอย่างดี	(Pumjit	&	Leungnapa,
2019)	นอกจากนี้การวิจัยด้านการพัฒนาความสามารถ
ด้านการฟังภาษาองักฤษ	โดยใช้หนงัสอืนิทานอเิลก็ทรอนกิส์
พบว่า	ความสามารถด้านการฟังภาษาอังกฤษของนักเรียน
หลังเรียนด้วยหนังสือนิทานอิเล็กทรอนิกส์สูงกว่าก่อนเรียน
และนกัเรยีนมีความพงึพอใจต่อหนงัสอืนทิานอเิลก็ทรอนกิส์
เป็นอย่างมาก	(Khunnak	&	Nakjun,	2016)	และผล
การวิจัยเรื่องการฝึกทักษะการฟังภาษาอังกฤษด้วยตนเอง
ผ่าน	Google	Apps	พบว่า	คะแนนเฉลี่ยหลังการฝึกทักษะ
ภาษาอังกฤษด้านการฟังด้วยตนเองผ่าน	Google	Apps	
สูงกว่าคะแนนเฉลี่ยก่อนการฝึก	(Rungkaew,	2019)
จะเห็นได้ว่าวิธีการเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์เป็นการจัด
การเรียนการสอนรูปแบบหนึ่งที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถ
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ฝึกทักษะทางภาษาได้	มีวินัยในการศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง
นอกห้องเรียน	และยังสามารถเห็นถึงพัฒนาการของตนเอง
ได้อย่างชัดเจน	โดยไม่มีการเปรียบเทียบกับผู้เรียนคนอ่ืน	ๆ
ซึ่งแตกต่างจากการเรียนรู้ในห้องเรียนซึ่งมีเงื่อนไขต่าง	ๆ
มาเป็นตัวควบคุม	จึงส่งผลให้นักศึกษามีความพยายาม
ในการเรียนภาษาอังกฤษมากขึ้น	

 วัตถุประสงค ์การวิ จัยข ้อที่  2 เพื่อศึกษา
พฤติกรรมการใช้ระบบการจัดการเรียนการสอนของ
นักศึกษาระดับมหาวิทยาลัย
	 ก่อนการระบาดของเชื้อไวรัสโควิด	19	ระบบ
การศึกษาในหลายประเทศท่ัวโลกยังคงเน้นระบบเดิม
คือ	การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา	ซ่ึงมีเพียง
บางสถาบันเท่านั้นที่จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน	์
Anh	&	Nguyen	(2020)	กล่าวว่า	การสอนแบบออนไลน์
ในประเทศเวียดนามมีไม่มากนัก	ซ่ึงทั้งนี้ยังไม่พบว่ามี
มหาวิทยาลัยใดที่ สอนแบบออนไลน ์ เต็มรูปแบบ
Ramadhani	&	Machmud	(2021)	พบว่า	ในประเทศ
อินโดนีเซียการเรียนการสอนแบบออนไลน์และการใช้
เทคโนโลยีช่วยสอนยังมีจ�านวนน้อย	โดยมีครูเพียงร้อยละ
40	เท่านั้นท่ีมีความพร้อมและเชี่ยวชาญทางด้านเทคโนโลยี
Shah	et	al.	(2021)	กล่าวว่า	การเรียนแบบออนไลน์
รูปแบบเดียวไม่เหมาะสมกับการเรียนในประเทศปากีสถาน
เพราะผู้เรียนส่วนใหญ่ยังขาดแคลนอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์
และอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง	ส�าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยส่วนใหญ่มีประสบการณ์
การเรียนในสถานศึกษาโดยใช้ระบบการจัดการเรียน
การสอนเป็นเทคโนโลยีช่วยสอน	โดยผลการวิจัยพบว่า
วัตถุประสงค์ในการใช้งานส่วนใหญ่เป็นการส่งงาน	การ
ท�าแบบทดสอบ	การดาวน์โหลดเอกสารประกอบการเรียน
และการศึกษาหรือทบทวนบทเรียน	ส่วนการติดต่อผู้สอน
ในระบบการจัดการเรียนการสอนเป็นวัตถุประสงค์การ
ใช้งานน้อยที่สุด	เนื่องจากพบว่านักศึกษาส่วนใหญ่ใช้การ
ติดต่อสื่อสารกับผู้สอนรวมถึงเพื่อนร่วมชั้นเรียนผ่านทาง
ช่องทางไลน์และเฟสบุ๊ค	จากการศึกษาพฤติกรรมและ
ปัจจัยความส�าเร็จของการเรียนออนไลน์แอปพลิเคชันไลน์
ในช่วงวิกฤต	การแพร่ระบาดของโรคโควดิ-19	พบว่านกัศกึษา
จะใช้การติดต่อสื่อสารกับผู้อื่นในรูปแบบการใช้งานเครือ
ขา่ยสังคมออนไลนบ์นโทรศัพท์มือเป็นอนัดับแรก	เช่น	Line
หรือ	Facebook	เพราะมีความรวดเร็วและสะดวกมากกว่า

ช่องทางอื่น	(Maneewongse,	2021)	และหากพิจารณา
ถึงอุปกรณ์ที่นักศึกษาเข้าใช้งานระบบ	LMS	รวมถึงการ
เรียนออนไลน์ส่วนใหญ่	คือ	โทรศัพท์มือถือ	เน่ืองจากยังมี
นักศึกษาบางส่วนที่ไม่มีคอมพิวเตอร์ส่วนตัว	หากใน
ช ่วงเวลาปกติที่มีการเรียนการสอนแบบ	on-site
นักศึกษาจะใช้คอมพิวเตอร์ของเพื่อนหรือคอมพิวเตอร์
ในห้องสมุดของมหาวิทยาลัยในการท�างาน	แต่เมื่อต้อง
เรยีนออนไลน์ทีบ้่านจงึจ�าเป็นต้องใช้โทรศัพท์มอืถอืเป็นหลกั
ผลการวิจัยเกี่ยวกับความพร้อมต่อการเรียนออนไลน์
ของนักศึกษาภายใต้สถานการณ์โรคระบาด	โควิด-19
พบว่า	นักศึกษาร้อยละ	41	ของกลุ่มที่ผู้ปกครองมีรายได้
ต่อครัวเรือนต�่ากว่า	10,000	บาทต่อเดือน	จะใช้	Smart
phone	ในการเรียนออนไลน์	(Sae-Tan	et	al,	2021)
และผลการวิจัยในต่างประเทศก็พบว่านักศึกษาใช้
โทรศัพท์มือถือในการเรียนออนไลน์มากกว่าช่องทางอื่น
(Abbasi	et	al.,	2020;	Akuratiya	&	Meddage,	2020)
รองลงมาคือการใช้คอมพิวเตอร์ส่วนตัว	พบว่า	มีนักศึกษา
เพียงครึ่งนึงของจ�านวนกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดเท่าน้ันที่มี
คอมพวิเตอร์เป็นของตวัเอง	ในขณะทีบ่างคนใช้คอมพิวเตอร์
ตั้งโต๊ะและแทปเล็ต	ทั้งนี้	หากกล่าวถึงความถี่ในการใช้งาน
ระบบ	LMS	ต่อสัปดาห์และระยะเวลาที่ใช้งานต่อครั้ง
พบว่า	นักศึกษาส่วนใหญ่เข้าใช้งานประมาณ	3-4	ครั้ง
ต่อสัปดาห์และครั้งละประมาณ	1-2	ชั่วโมงเท่านั้น	ซึ่ง
สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ในการเข้าใช้ระบบ	คอื	การส่งงาน
เป็นส่วนใหญ่เนื่องจากการส่งงานใช้เวลาไม่นานนัก

ข้อเสนอแนะในการท�าวิจัยครั้งต่อไป
	 1.	 ควรเก็บข้อมูลด้านพฤติกรรม	ผลกระทบ
และความต้องการอื่น	ๆ	ในการใช้งานระบบการจัด
การเรียนการสอนของผู้สอนร่วมด้วย	เพราะผู้สอนเป็น
ผู้ออกแบบบทเรียนและควบคุมการใช้งานระบบ	LMS
	 2.	 ควรออกแบบกระบวนการวจิยัให้มกีารทดสอบ
ก่อนและหลังเรียนเพื่อประเมินพัฒนาการของผู้เรียน
หลังการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านระบบ	LMS

ข้อเสนอแนะในการน�าผลวิจัยไปใช้
	 การจัดการเรียนการสอนหลังโรคระบาดโควิด-19
ในรูปแบบ	New	normal	ผู้สอนควรพิจารณาจัดการเรียน
การสอนแบบผสมผสาน	(Blended	Learning)	เน่ืองจาก
จะมีประโยชน์มากส�าหรับการสอนภาษาอังกฤษเป็น
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ภาษาที่	2	(English	as		Second	Language:	ESL)
เพราะรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแต่ละแบบจะช่วย
ชดเชยข้อบกพร่องของกันและกัน	ผู้สอนสามารถออกแบบ
การสอนให้มีความยืดหยุ่นตามความพร้อมและศักยภาพ
ของผู้เรียน	เพราะสามารถจัดกิจกรรมได้ท้ังในห้องเรียน
และแบบออนไลน์โดยการใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เป็น
เครื่องมือในการเรียน	ในขณะท่ีผู้เรียนก็มีอิสระในการเรียน
เพราะสามารถเรียนได้ทุกท่ีทุกเวลา	ช่วยเพิ่มแรงจูงใจให้
ผู้เรียนมีความกระตือรือร้น	และสามารถเพิ่มพูนทักษะ
ทางภาษาได้เป็นอย่างดี	โดยเฉพาะการฝึกทักษะด้าน
การฟังภาษาอังกฤษท่ีผู้เรียนสามารถพัฒนาทักษะน้ีผ่าน
การเรียนรู้ด้วยตนเองในระบบออนไลน์ได้ดีกว่าทักษะอื่น	ๆ	

กิตติกรรมประกาศ
	 บทความนี้ เป ็นส ่วนหนึ่งของงานวิจัย	เรื่อง
ประสิทธิผลของการใช้ระบบการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนา
ทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชัยก่อนส�าเร็จการศึกษา	โดยงานวิจัยน้ี
ได้รับทุนสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ศรีวิชัย	งบประมาณปี	2564	คณะผู้วิจัยขอขอบพระคุณ
มา	ณ	โอกาสนี้
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Abstract 
	 The	research	aimed	at	studying	and	comparing	the	motivation	and	needs	of	Bangkok	Fire
and	Rescue	Department	officials	on	further	studying	in	disaster	management	program.	The	samples
of	this	research	are	327	officials	working	in	2021.	Content	validity	was	examined	by	experts.	The
confidence	in	the	knowledge	questionnaire,	the	KR-20	formula	is	0.76,	and	the	Cronbach's	alpha
coefficient	is	0.77.	The	research	instrument	was	a	questionnaire	consisting	of	two	parts	and	the
results	of	the	study	revealed	the	following.
	 The	results	of	the	motivation	and	needs	for	studying	in	the	field	of	disaster	management
program	were	found	the	overall	at	high	levels	(X	=	4.06).	They	were	in	all	four	aspects	including
personal	motivation	and	needs	(X	=4.19),	social	motivation	and	needs	(X	=	4.16),	occupational
motivation	and	needs	(X	=	3.99),	academic	motivation	and	needs	(X	=	3.90)	at	high	level,	respectively.
The	result	of	the	motivation	and	needs	for	comparison	in	the	field	of	disaster	management
program,	classified	by	gender;	status;	domicile;	the	highest	level	of	education;	GPA;	average
monthly	income;	and	sources	of	funds	used	for	pursuing	a	bachelor's	degree,	was	non-statistically
different	at	the	.05	level.	For	further	results,	those	classified	by	age;	distance	from	residence	to
Navamindradhiraj	University;	service	life;	and	job	position	level,	were	statistically	different	at	the	.05
level.	The	results	show	that	officers	are	more	likely	to	participate	in	disaster	management
program	when	they	perceive	that	Bangkok	Fire	and	Rescue	Department	supports	the	time	and
resources	to	succeed	in	career	paths.

Keywords:	 Disaster	Education,	Motivation,	Fire	and	Rescue,	Disaster	Management	
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Introduction 
	 The	Fire	and	Rescue	Department	has
the	authority	to	carry	out	fire	suppression
operations,	formulate	safety	measures	and
standards	for	fire	prevention	and	mitigation,
coordinate	with	government	agencies,	the	private
sector	and	foreign	agencies	in	fire	prevention
and	suppression	operations,	and	all	types	of
disaster	relief	in	the	Bangkok	metropolitan	area
or	as	requested.		It	also	provides	relief	to	victims
of	disasters,	promotes	participation	of	the	people's
sector	in	disaster	prevention	and	mitigation,
prepares	master	plans,	action	plans	in	accordance
with	Bangkok	and	national	master	plans,	trains
and	practices	on	disaster	prevention	and
mitigation,	public	relations	and	dissemination
of	knowledge	to	government	agencies,	private
sectors	and	the	general	public,	as	well	as	providing,
controlling	and	maintaining	machinery,	tools,
equipment,	vehicles	and	modern	information
technology	for	use	in	disaster	work.	At	present,
the	Fire	and	Rescue	Department	has	a	total
capacity	of	2,081	positions.
	 Currently,	candidates	employed	in	civil
service	positions	as	in	Operational	Level	and
Practitioner	Level	did	not	graduate	in	disaster
management,	causing	a	lack	of	knowledge	and
understanding	of	operations.	Disaster	Management
Program,	Navamindradhiraj	University	has
curriculum	content	consisting	of	academic
knowledge	and	disaster	practice,	such	as	firefighting,
chemical	and	hazardous	substance	rescue,
floods,	storms,	earthquakes,	etc.	If	the	Bangkok
Fire	and	Rescue	Department	officials	have
studied	in	the	field	of	disaster	management,
knowledge	and	operational	capacity	will	be
developed	to	be	able	to	operate	efficiently.	If
the	Bangkok	Fire	and	Rescue	Department
officials	have	studied	in	the	field	of	disaster
management,	knowledge	and	operational

capacity	will	be	developed	to	be	able	to	work
efficiently.	This	is	in	line	with	the	National
Education	Act	of	1999	(2002,	page	2)	explaining	
education	means	the	learning	process	for
personal	and	social	development	through
imparting	of	knowledge;	practice;	training;
transmission	of	culture;	enhancement	of
academic	progress;	building	a	body	of	knowledge
by	creating	a	learning	environment	and	society
with	factors	available	conducive	to	continuous
lifelong	learning.
	 The	above	mentioned	reasons	show
the	importance	of	education	that	Bangkok	Fire
and	Rescue	Department	officials	should	continue
to	develop	their	knowledge,	especially	knowledge
in	the	Disaster	Management	Program.	The
researcher,	as	a	lecturer	in	the	Disaster	Management
Program,	Navamindradhiraj	University	and	a
worker	in	the	Bangkok	Fire	and	Rescue	Department,
recognizes	the	importance	of	education	and	is
interested	in	studying	motivations,	needs	as
well	as	obstacles,	and	suggestions	in	further
education	on	Disaster	Management	Program	of
Bangkok	Fire	and	Rescue	Department	officials
to	know	the	level	of	motivation	and	the	relationship
between	the	variables	and	study	motivation.
The	results	of	this	research	will	be	useful	to
agencies	and	universities	that	provide	disaster
education,	which	can	be	used	as	information
to	develop	teaching	and	learning	plans	that
are	suitable	for	the	situation	and	meet	the
needs	of	the	students	in	the	future.

Purpose of the Study 
	 1.	 To	study	motivation	and	needs	of
Fire	and	Rescue	Department	officials	on	further	
education	in	Disaster	Management	Program.
	 2.	 To	compare	motivation	and	needs	of	
Fire	and	Rescue	Department	officials	on	further	
education	in	Disaster	Management	Program.



วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 77ปีที่ 34 ฉบับที่ 3 กันยายน- ธันวาคม 2566

	 3.	 To	study	difficulties	and	recommendations
on	further	education	in	Disaster	Management
Program.

Research Framework 
	 The	theory	of	Needs/Drives/Temptations
of	Abraham	H.	Maslow	(Maslow,	1970),	leader	of
Humanism	Psychology.	Maslow's	theory	is	very
useful	for	understanding	various	aspects	of
human	behavior.	It	describes	the	process that
motivation	is	caused	by	human	needs,	which
follows	a	hierarchy	of	five	steps	as	follows:
	 1.	 Physiological	needs	are	basic	human
needs	such	as	hunger,	thirst,	sexual	needs,	air
needs,	sleep	needs,	etc.	
	 2.	 Safety	needs	mean	the	need	to	seek	
stability,	confidence,	safety	in	life;	property;
family;	working	status;	people	show	their
behavior	by	intentionally	working	to	collect
money,	applying	insurance,	having	a	stable
career,	etc.
	 3.	 Sense	of	belonging	and	love	needs
refer	to	the	need	to	be	loved	by	others	in
society	such	as	family,	friends,	classmates,
colleagues,	etc.	The	need	for	acceptance	as
part	of	society	is	a	natural	need	because	humans
are	social	animals	and	do	not	want	to	be	alone;
they	show	empathy,	help,	and	cooperation	to
show	concern	for	others	in	society.
	 4.	 Self-esteem	needs	is	the	need	for	a
feeling	of	self-esteem.	People	at	this	stage
seek	to	gain	position,	title,	prestige,	financial
status	and	power	for	themselves	because	they
can	satisfy	their	own	needs	to	be	accepted	by
society	as	knowledgeable,	useful,	important,
and	dependable	ones.
	 5.	Self-actualization	needs	are	the	ultimate
needs	that	an	individual	desires	to	attain,	the
ideal	level	of	the	individual,	meaning	his	or
her	true	self.

2. Concept of motivation for further
study
	 Education	is	to	develop	the	potential	of	
the	individual	and	society,	along	with	learning
the	external	and	internal	environment	of	the
person,	in	order	to	achieve	prosperity	in	a	happy
life.	Education	is	one	of	the	important	factors
in	enabling	people	to	have	a	good	quality	of
life.	A	good	education	not	only	leads	to	a	
good	job	position,	a	high	salary	enough	to
support	oneself	and	a	family,	but	also	gives
people	the	opportunity	to	advance	their	social
and	economic	status.	Obviously,	the	efforts	of
parents	to	educate	their	children	to	the	best
of	their	ability,	and	the	motivation	to	directly
affect	and	influence	the	individual,	is	based	on
achievement	motivation.
	 The	Anne	Roe	Theory	(Anne	Roe	as	cited
in	Orchon	1994:199)	states	that	people	choose
occupations	to	respond	their	needs.	How	much
needs	are	met	depends	upon	the	relationship	
between	the	parents	and	their	children.	Their	
upbringing	affects	the	child’s	personality.	How
well	people	are	brought	up	will	influence	the
way	people	choose	their	occupations.	People
choose	the	occupations	that	suit	to	their
personality.
	 The	Donald	E.	Super	Theory	(Donald	E.
as	cited	in		Orachon,	1994:199)	provides	ten
fundamental	theories	for	career	development.
Conclusion	in	relation	to	the	person	who	has
an	influence	in	choosing	a	career,	namely
father	and	mother.	Children	with	affluent
parents	have	the	opportunity	to	meet	a	variety	
of	people,	creating	more	experiences.	It	helps
to	create	a	career	pattern	that	is	closer	to
one's	desire,	and	to	recognize	that	the	mentor
can	influence	a	child's	career	development,
understanding	himself	and	choosing	a	career
according	to	his	needs.	
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	 The	Robert	Hoppock	theory	(Orachon,
1994:199)	outlines	the	causal	factors	and
influences	in	a	person's	career	choice	regarding
the	individuals	involved	in	the	child's	career
choices.	In	general,	children	are	influenced	on
career	choices	by	close	people	such	as	parents,
teachers,	friends,	relatives,	siblings,	etc.	  
	 Eli	Gingberg's	theory	(Eli	Gingberg	quoted
in	Paorohit,	1985:	66-67)	discusses	career	choice
and	career	advancement.	Socioeconomic	status
and	educational	differences	will	have	different
influences	on	career	development.	Poor	children
enter	the	profession	earlier	than	children	from
wealthy	families.
	 Orachon	(1994:	61)	said	that	human
beings	have	to	live	in	the	environment;	therefore,
the	environment,	including	the	person,	will
influence	in	many	ways.	In	choosing	a	career	as
well,	students	must	take	all	the	influential	mo-
tives	into	account,	and	the	main	motives
include	the	family	influence	on	career	choices,	
especially	the	wishes	of	their	parents	and	their
appreciation	for	their	relatives,	brothers	and
friends,	who	succeed	in	their	careers,	also	cre-
ating	a	desire	to	imitate	them.	Parents'	desires	
are	more	influential	than	other	motivations.
Some	parents	would	like	their	children	to
choose	a	career	as	they	wish	without	considering
their	children's	aptitudes	and	interests	in	any
way	because	parents	have	hopes	for	their
children	to	progress.

Methodology 
	 Research	on	motivation	and	needs	of
Fire	and	Rescue	Department	officials	on	further	
education	in	Disaster	Management	Program,
the	researchers	used	Survey	Research	methodology,
conducting	research	as	follows:	determination
of	population	and	sample	selection;	data
collection;	data	manipulation;	selection	of

statistics	used	for	data	analysis;		and	the	
conclusion	of	the	research.
 1. Population and sample
	 The	population	used	in	this	research
included	2,081	Bangkok	Fire	and	Rescue
Department	officials	working	in	2021.	The
sample	group	used	in	this	study	included	327
Bangkok	Fire	and	Rescue	Department	officials
operating	in	2021.
	 The	sample	size	was	determined	to	use
Krejcie	&	Morgan	tables,	with	5%	acceptable
margin	of	error,	95%	confidence	level	from	a
population	of	2,200	people,	and	then	cluster
random	sampling	are	divided	the	population
into	9	groups	consisting		of:	Office	of	the	Secretary;
Office	of	Disaster	Prevention	Strategy;	Office	of
Disaster	Management;	Fire	and	Rescue	Operations
Division	1;	Fire	and	Rescue	Operations	Division
2;	Fire	and	Rescue	Operations	Division	3;	Fire
and	Rescue	Operations	Division	4;	Fire	and
Rescue	Operations	Division	5;	and	Fire	and
Rescue	Operations	Division	6,	and	then	sampled
each	group	proportionately	to	the	population
until	327	people	were	reached.
 2. Research instrument
	 The	research	instrument	was	a	questionnaire
consisting	of	two	parts	as	follows:	Part	1,	to
study	the	motivation	and	needs	for	studying	in
the	field	of	disaster	management;	Part	2,	to
compare	the	motivation	and	needs	for	studying
in	the	field	of	disaster	management;	Part	3,
to	s tudy	the	problems, 	obstacles , 	and
recommendations	for	Fire	and	Rescue	Department
officials	on	further	education	in	Disaster
Management	Program.
 3. Data collection
	 The	researcher	collects	the	following	data:
	 	 1.	 Issue	a	letter	requesting	assistance	to
the	Director	of	Fire	and	Rescue	Department	officials
granting	permission	to	submit	a	questionnaire
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to	327	Fire	and	Rescue	Department	officials
operating	in	2021.
	 	 2.	 Verify	the	correctness	and	completeness
of	the	returned	questionnaires;	there	were	327
respondents.
 4. Data analysis 
	 	 1.	Information	from	the	questionnaires:
the	researchers	analyzed	by	frequency	distribution,
mean,	percentage,	standard	deviation,	T-test
and	One-way	Analysis	of	Variance.
	 	 2.	 The	scoring	criteria	in	the	questionnaire
Part	2:	it	was	determined	as	follows:	highest
score	5,	high	score	4,	moderate	score	3,	low
score	2,	and	lowest	score	1.
	 	 3.	 Interpretat ion	of	scores:	The
researchers	used	the	results	of	the	questionnaires
to	find	the	mean	and	standard	deviation	by
specifying	the	interpretation	of	the	score	as
follows:
	 	 Mean	between	4.50-5.00	means
the	highest	level.

	 	 Mean	between	3.50-4.49	means
high	level.
	 	 Mean	between	2.50-3.49	means
moderate	level.
	 	 Mean	between	1.50-2.49	means
low	level.
	 	 Mean	between	1.00-1.49	means
the	lowest	level.

Research Findings
		 Research	on	motivation	and	needs	of
Fire	and	Rescue	Department	officials	on	further	
education	in	Disaster	Management	Program,
the	researcher	presented	the	results	of	the	data
analysis	into	three	parts	as	follows:	
  Part 1: Data analysis results of motivation
and needs of Fire and Rescue Department
officials on further education in Disaster
Management Program

Table 1
Results of data analysis on motivation and needs for further study in the field of disaster
management

(n=327)

   
Motivation and needs in various fields

             motivation level

    X S.D. level order

	 1.	 Personal	motivation	and	needs	 4.19	 .622	 High	 1
	 2.	 Occupational	motivation	and	needs	 3.99	 .587	 High	 3
	 3.	 Academic	motivation	and	needs	 3.90	 .627	 High	 4
	 4.	 Social	motivation	and	needs	 4.16	 .567	 High	 2

   Total 4.06 .514 High



วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี80 ปีที่ 34 ฉบับที่ 3 กันยายน- ธันวาคม 2566

 From	Table	1, 	 the	results	of	data
analysis	of	motivation	and	needs	for	studying
in	the	field	of	disaster	management	were	at
high	levels	(X	=	4.06,	S.D.	=	0.514).	They	were
at	high	level	in	all	four	aspects:	1)	Personal
motivation	and	needs	(X		=	4.19,	S.D.	=	0.622);

2)	Social	motivation	and	needs	(X	=	4.16,	S.D.
=	0.567);	3)	Occupational	motivation	and	needs
(X	=3.99,	S.D.	=	0.587);	and	4)	Academic
motivation	and	needs	(X	=	3.90,	S.D.	=	0.627),
respectively.

Table 2 
Results of data analysis of personal motivation and needs for further study in the field of Disaster
Management      

(n=327)

   
Personal motivation and needs

            motivation level

    X S.D. level order

	 Have	a	passion	for	the	field	of	disaster			 4.13	 .770	 High	 7
	 	 management	 	 	
	 Disaster	management	disciplines	are		 4.09	 .772	 High	 9
	 	 suitable	for	one's	own	abilities	
	 Disaster	management	disciplines	are		 4.11	 .781	 High	 8
	 	 suitable	for	one's	own	knowledge	
	 Want	to	achieve	something	 4.32	 .716	 High	 3
	 Want	to	develop	their	own	potential	 4.42	 .704	 High	 2
	 Want	to	have	new	knowledge	never	been	`		 4.43	 .713	 High	 1
	 	 studied	before	 	
	 Want	to	be	productive	and	achieve		 4.25	 .765	 High	 5
	 	 desirable	goals	 	
	 Want	to	spend	free	time	usefully	 4.24	 .756	 High	 6
	 Want	to	apply	the	knowledge	gained	in		 4.30	 .749	 High	 4
	 	 daily	life	 	
	 The	location	of	the	university	is	convenient	 3.58	 .929	 High	 10

   Total 4.19 .622 High

	 From	Table	2,	the	results	of	an	analysis	
of	information	on	personal	motivation	and	
need	for	studying	in	the	field	of	Disaster	Man-
agement,	they	were	at	high	levels	(X	=	4.19,
S.D.	=	0.622).	It	was	found	that	1)	want	to	have
new	knowledge	never	been	studied	before,	at

high	level	(X=	4.43,	S.D.	=	0.713);	2)	want	to
develop	their	own	potential,	at	high	level
(X	=	4.42,	S.D.	=	0.704);	3)	want	to	achieve
something,	at	high	level	(X	=	4.32,	S.D.=	0.716),
respectively.
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(n=327)

   
Occupational motivation and needs

            motivation level

    X S.D. level order

 Want	to	apply	the	knowledge	gained	to		 4.47	 .616	 High	 1
	 	 develop	their	current	career
	 Want	to	use	the	knowledge	gained	to	earn		 3.81	 .918	 High	 8
	 	 extra	money	
	 Want	to	increase	knowledge	and		 3.94	 .888	 High	 6
	 	 experience	to	lead	a	new	career	
	 Want	to	advance	in	a	job	position	 4.33	 .731	 High	 3
	 Want	to	increase	more	chances	of	choosing		 4.05	 .839	 High	 4
	 	 a	career		
	 Want	to	increase	skills	and	proficiency	in		 4.41	 .649	 High	 2
	 	 the	profession	
	 Want	to	change	careers	after	having		 3.35	 1.003	 High	 10
	 	 graduated	
	 Want	to	use	a	degree	certificate	for		 4.02	 .881	 High	 5
						 applying	for	promotion	
	 Disaster	management	major	is	popular	in		 3.82	 .818	 High	 7
	 	 the	labor	market	
	 Disaster	management	major	is	related	to		 3.74	 .931	 High	 9
	 	 family	careers	

   Total 3.99 .587 High

Table 3 
Results of data analysis of occupational motivation and needs for further study in the field of
Disaster Management.

	 From	Table	3,	the	results	of	the	data
analysis	of	occupational	motivation	and	needs
for	studying	in	the	field	of	Disaster	Management,
they	were	at	high	levels	(X	=	3.99,	S.D.	=	0.587).
It	was	found	that	1)	Want	to	apply	the	knowledge
gained	to	develop	their	current	career,	at	high

level	(X	=	4.47,	S.D.	=	0.616);	2)	Want	to	increase
skills	and	proficiency	in	the	profession,	at	high
level	(X	=	4.41,	S.D.	=	0.649);	3)	Want	to	advance
in	a	job	position,	at	high	level	(X	=	4.33,	S.D.=
0.731),	respectively.
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Table 4 
Results of data analysis of academic motivation and needs for further study in the field of
Disaster Management          

(n=327)

   
Academic motivation and needs

            motivation level

    X S.D. level order

	 It	is	a	university	that	offers	educational		 4.03	 .711	 High	 3
	 	 opportunities	
	 It	is	a	field	of	study	that	is	related	to	the		 4.37	 .670	 High	 1
	 	 current	work	
	 It	is	a	field	to	work	in	the	future	 4.09	 .730	 High	 2
	 The	university	has	an	interesting	publicity	 3.78	 .823	 High	 8
	 The	university	is	known	for	its	standards		 3.94	 .753	 High	 4
	 	 and	quality	in	educational	management	
	 The	university	provides	students	with		 3.83	 .737	 High	 6
	 	 basic	facilities	
	 The	university	supports	scholarships	 3.80	 .813	 High	 7
	 The	university	is	known	for	the	quality	of		 3.85	 .789	 High	 5
	 	 its	teaching	staff	
	 There	are	scholarship	sources	for	loans	 3.67	 .834	 High	 10
	 The	cost	is	acceptable	3.68	 .790	 High	 9

   Total 3.90 .627 High

	 From	Table	4,	the	results	of	data	analysis
of	academic	motivation	and	need	for	studying
in	the	field	of	Disaster	Management,	they	were
at	high	levels	(X	=	3.90,	S.D.	=	0.627).	It	was
found	that	1)	It	is	a	field	of	study	that	is	related

to	the	current	work,	at	high	level	(X	=	4.377,
S.D.	=	0.670);	2)	It	is	a	field	to	work	in	the	future,
at	high	level	(X	=	4.09,	S.D.	=	0.730);	3)	It	is	a
university	that	offers	educational	opportunities,	
at	high	level	(X	=	4.03,	S.D.	=	0.711),	respectively.
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(n=327)

   
Social motivation and needs

  motivation level

    X S.D. level order

 Have	the	opportunity	to	meet	new	friends		 4.15	 .661	 High	 7
	 	 or	new	environments	
	 Have	the	opportunity	to	talk	and	exchange		 4.20	 .652	 High	 4
	 	 ideas	with	others	
	 To	enhance	life	experience	and	adaptation		 4.18	 .655	 High	 5
	 	 to	others	 	
	 Want	to	build	friendships	with	others	 4.21	 .641	 High	 3
	 Want	to	be	accepted	by	society	 4.05	 .692	 High	 8
	 Want	to	know	people	from	different		 4.17	 .650	 High	 6
	 	 professions	 	
	 Want	a	new	experience	in	addition	to		 4.27	 .664	 High	 2
	 	 current	workplace	 	
	 Want	to	bring	professional	knowledge	to		 4.37	 .660	 High	 1
	 	 help	society	 	
	 Want	to	change	social	roles	 3.98	 .713	 High	 9
	 Navamindradhiraj	University	is	well	known		 4.05	 .705	 High	 8
	 	 and	accepted	by	society	

   Total 4.16 .567 High 

	 The	analysis	of	comparative	data	on	the	
relationship	of	motivation	and	needs	in	the
further	study	on	Disaster	Management	Program	
with	the	variables	studied	at	the	statistical
significance	level	of	.05,	there	were	7	variables
that	were	not	related	to	the	motivation	levels.
Since	it	has	a	Sig	greater	than	.05,	it	contains:
Different	genders	had	a	Sig.	value	of	.702;
Different	stats	had	a	Sig.	value	of	.773;	Different
domiciles	had	a	Sig.	value	of	.945;	Different
education	levels	had	a	Sig.	value	of	.891;
Different	highest	GPA	had	a	Sig.	value	of	.945;
Different	average	monthly	incomes	had	a	Sig.
value	of	.324;	and	different	source	of	funds

Table 5 
Results of data analysis on social motivation and needs for further study in Disaster Management

	 From	Table	5,	the	results	of	data	analysis
of	social	motivation	and	need	for	studying	in
the	field	of	Disaster	Management,	they	were	at
high	levels	(X	=	4.16,	S.D.	=	0.567).	It	was	found
that	1)	Want	to	bring	professional	knowledge
to	help	society,	at	high	level	(X	=	4.37,	S.D.	=
0.660);	2)	Want	a	new	experience	in	addition	to
current	workplace,	at	high	level	(X	=	4.27,	S.D.
=	0.664);	3)	Want	to	build	friendships	with	others,
at	high	level	(X	=	4.21,	S.D.	=	0.641),	respectively.
 Part 2: Data analysis results of motivation
and needs on further education in Disaster
Management Program compared with general
information of the respondents.
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used	in	the	study	had	a	Sig.	value	of	.247.		And,
there	were	4	variables	that	correlated	with	the
level	of	motivation.	Since	it	has	a	Sig	value	of
less	than	.05,	it	contains:	Different	ages	had
a	Sig.	value	of	.001;	Different	distance	from
residence	to	university	had	a	Sig.	value	of	.032;

Different	service	years	had	a	Sig.	value	of	.029;
Different	job	title	levels	had	a	Sig.	value	of	.018.
The	researcher	would	like	to	present	the	details
of	the	variables	that	are	significantly	related	or
different	statistically	as	follows:

	 From	Table	6,	the	results	of	an	analysis
of	data	comparing	the	level	of	motivation	and
needs	for	studying	in	the	field	of	disaster
management	as	an	overview,	classified	by	age,
using	One-way	statistics	ANOVA,	Scheffe.	In	the
test,	it	was	found	that	the	level	of	motivation
and	needs	for	studying	in	the	field	of	Disaster

Management	from	the	officials	with	different
age	ranges	had	the	Sig.	value	of	.001,	which
was	less	than	.05.	It	means	that	Fire	and	Rescue
Department	officials	of	different	ages	had
statistically	different	levels	of	motivation	and
needs	for	further	study	in	the	field	of	Disaster
Management	at	the	.05	level.

Table 6 
Results of data analysis comparing the level of motivation and needs for further study in Disaster
Management Overview & ages

(n=327)

 Level of motivation
 and need to study  Age Quantity X S.D. t. Sig.
 Disaster Management 

 Overview	 under	31	years	old	 11	 3.95	 .358	 5.461	 .001*
	 	 31-40	years	old	 	 137	 4.14	 .509	 	
	 	 41-50	years	old	 	 154	 4.05	 .509	 	
	 	 over	50	years	old	 25	 3.71	 .469	 	

  Total  327 4.06 .514 
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	 From	Table	7,	the	results	of	an	analysis
of	data	comparing	the	level	of	motivation	and
needs	for	studying	in	the	field	of	disaster
management	as	an	overview,	classified	by	the
distance	from	residence	to	the	university,	using	
One-way	statistics	ANOVA,	Scheffe.	In	the	test,
it	was	found	that	the	level	of	motivation	and
needs	for	studying	in	the	field	of	Disaster

Management	from	the	officials	with	different
distance	from	residence	to	the	university	ranges
had	the	Sig.	value	of	.029,	which	was	less	than
.05.	It	means	that	Fire	and	Rescue	Department
officials	with	different	distance	from	residence
to	the	university	had	statistically	different	levels
of	motivation	and	needs	for	further	study	in
the	field	of	Disaster	Management	at	the	.05	level.

(n=327)

 Level of  Distance from
 motivation and  residence to 
 needs to study  Navamindradhiraj Quantity X S.D. F Sig.
 Disaster  University
 Management

 Overview	 Less	than	6	kilometers	 41	 4.02	 .518	 2.681	 .032*
	 	 6	–	10	kilometers	 64	 4.17	 .515	 	
	 	 11	–	15	kilometers	 46	 4.19	 .479	 	
	 	 16	–	20	kilometers	 64	 3.93	 .585	 	
	 	 More	than	20	kilometers	 112	 4.04	 .466	 	

  Total  327 4.06 .514 

Table 7 
Results of data analysis comparing the level of motivation and needs for further study in Disaster
Management Overview & distance from residence to Navamindradhiraj University



วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี86 ปีที่ 34 ฉบับที่ 3 กันยายน- ธันวาคม 2566

	 From	Table	8,	the	results	of	an	analysis
of	data	comparing	the	level	of	motivation	and
needs	for	studying	in	the	field	of	disaster
management	as	an	overview,	classified	by	job
position	level,	using	One-way	statistics	ANOVA,
Scheffe.	In	the	test,	it	was	found	that	the	level
of	motivation	and	needs	for	studying	in	the
field	of	Disaster	Management	from	the	officials
with	different	job	position	level	ranges	had	the
Sig.	value	of	.018,	which	was	less	than	.05.	It
means	that	Fire	and	Rescue	Department	officials
with	different	job	position	level	had	statistically
different	levels	of	motivation	and	needs	for
further	study	in	the	field	of	Disaster	Management
at	the	.05	level.
 Part 3 The results of data analysis,
problems, obstacles, and suggestions for
motivation and needs of Bangkok Fire and
Rescue Department officials on further study
in disaster management program are as
follows:

	 	 3.1		Time	Aspect:	Because	the	time
for	official	work	is	the	same	as	the	university's
study	time,	it	is	impossible	to	go	to	study.
Administrators	should	encourage	personnel	to
work	or	stop	working	to	suit	their	study	time.
This	is	because	disaster	prevention	and	mitigation
workers	must	have	both	professional	knowledge
and	work	experience.	If	experienced	operators
are	encouraged	to	have	the	opportunity	to
increase	their	professional	knowledge,	it	will
be	effective	personnel	development	and	further
strengthening	professional	standards.	As	well
as,	it	takes	several	hours	to	travel	from	the
residence	to	the	university,	because	traveling
from	outer	areas	such	as	Lat	Krabang	District,
Nong	Chok	District,	Nong	Khaem	District,	Bang
Khun	Thian	District,	the	university	is	located	in
the	Dusit	area	with	a	long	distance,	etc.
	 	 3.2		Finance	Aspect:	Most	civil	servants
have	the	burden	of	taking	care	of	their	families,
such	as	their	wives,	children,	parents,	and

Table 8 
Results of data analysis comparing the level of motivation and needs for further study in Disaster
Management Overview & job position level

(n=327)

 Level of
 motivation and
 needs to study  Position Level Quantity X S.D. F Sig.
 Disaster
 Management 

	 Overview	 Operational		 75	 4.15	 .507	 2.775	 .018*
	 	 Experienced		 119	 4.09	 .523	 	
	 	 Senior		 12	 3.79	 .412	 	
	 	 Practitioner		 47	 3.87	 .525	 	
	 	 Professional		 70	 4.08	 .483	 	
	 	 Senior	Professional		 4	 4.28	 .461	 	

  Total  327 4.06 .514
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having	regular	expenses	such	as	mortgage
payments,	cars,	and	children's	tuition	fees,	as
well	as	raising	their	parents.	If	the	agency	has
a	budget	or	funding	to	support	undergraduate
students,	those	who	are	ready	to	study	should
be	encouraged	to	receive	scholarships;	student	
loan	grants;	or	other	capital.	In	the	initial	stage,	
conditions	may	be	set	for	length	of	employment,
graduation	grade	point	average,	salary	rate	for
junior	civil	servants,	which	are	insufficient	to
cover	expenses.
	 	 3.3		Study	Aspect:	Since	the	university's
normal	study	time	from	Monday	to	Friday
coincides	with	the	working	time	of	civil	servants,
if	unable	to	manage	the	time	on	duty	or
exchanging	shifts	with	colleagues,	it	will	be	an
obstacle	to	study,	then	planning	and	management
are	required.	Most	civil	servants	have	graduated
for	a	long	time.	If	entering	further	studies,	one
must	be	enthusiastic	and	constantly	seek
addit ional	knowledge.	Various	academic
contents	that	have	been	studied	may	be
forgotten,	including	current	teaching	and
learning	that	focuses	on	English	subjects.	Some	
of	the	older	civil	servants	may	have	difficulty
learning	the	new	curriculum	content	that	is
not	the	same	as	when	they	used	to	study.	Class
groups	should	be	divided	into	only	those	who
have	already	worked,	because	their	time	off
from	work	is	uncertain	and	they	may	not	be
able	to	attend	full	time.	In	addition,	there	are
many	differences	in	teaching	and	learning	with
regular	students,	such	as	previous	academic
knowledge,	work	experience,	communication
technology	skills,	modern	teaching	aids,	which
may	be	divided	into	groups	of	those	who
study	only	on	Saturday-Sunday	or	public
holidays	for	suitability	for	the	students.
	 	 3.4		Other	recommendations	are	as
follows:	

	 	 	 	 3.4.1	 Classes	should	be	organized	
only	on	Saturdays	and	Sundays	in	order	to	be
suitable	for	civil	servants	to	support	the
development	of	the	Bangkok	Fire	and	Rescue
Department	officials	by	reducing	study	hours
or	practical	subjects	by	using	work	experience
instead.
	 	 	 	 3.4.2	 Scholarsh ips 	should	be
allocated	to	develop	personnel	for	Bangkok
Fire	and	Rescue	Department	officials	or	reduce
the	tuition	fee	rate	to	be	lower	than	the
normal	tuition	fee,	in	order	to	motivate	civil
servants	to	continue	their	studies,	or	have
scholarships	from	Navamindradhiraj	University
to	civil	servants.
		 	 	 	 3.4.3	 T he 	 un i v e r s i t y 	 s hou l d
publicize	more	disaster	management	courses,
apart	from	Bangkok	Fire	and	Rescue	Department
officials,	may	publicize	them	to	Bangkok	civil
servants,	district	offices,	civil	servants	under
the	ministry,	bureaus,	other	departments,	to
know	and	be	interested	in	joining	Bangkok	Fire
and	Rescue	Department	officials,	because	the
work	of	disaster	prevention	and	mitigation	has
agencies	covering	all	over	the	country.
	 		 	 	 	3.4.4	 The	semester	fee	should	be	
paid	in	installments	until	the	end	of	the	academic
year,	if	not	paid,	the	degree	certificate	will	not
be	received,	to	jointly	develop	disaster	prevention
and	mitigation	personnel	to	be	on	par	with
foreign	countries,	jointly	reforming	disaster
operations	to	be	up-to-date	in	the	professional	
field,	such	as	reducing	work	time	to	work	more
efficiently,	adapting	online	learning	to	reduce
travel	and	work	time.	
	 		 	 	 	3.4.5	 Manag ing 	a 	2 	o r 	3 	yea r
bachelor's	degree	program,	accepting	those	who
already	have	a	bachelor's	degree	or	a	high	vocational
certificate,	in	order	to	reduce	the	burden	of	
education	costs	and	reduce	the	study	time.
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	 	 	 	 3.4.6	 Government	officials	who
are	ready	and	suitable	should	be	encouraged
to	receive	scholarships,	and	upon	completion
of	the	course,	such	government	officials	should
be	encouraged	to	pass	on	the	academic
knowledge	learned	as	a	teacher	in	that	course.

Discussion
	 1.	 Bangkok	Fire	and	Rescue	Department	
officials	had	high	level	of	motivation	and	needs
for	further	education	in	disaster	management.
This	is	because	the	Bachelor	of	Science	program
in	Disaster	Management	establ ished	by
Navamindradhiraj	University	is	related	to	the
current	work	in	addition	to	demanding	to	have
new	knowledge;	increase	skills	and	proficiency
in	the	profession;	and	bring	professional
knowledge	to	help	society.	The	results	of	this
research	are	consistent	with	the	motivation
theory.		Rogers'	study	found	that	occupational
motivation	is	an	important	motivation	in
enabling	adults,	especially	early	adults,	to	seek	
further	education.	One	of	the	reasons	is	that	it
helps	promote	career	advancement	opportunities
in	practice.		It	is	also	consistent	with	the	concept
of	motivation	for	adult	enrollment	in	the
United	States	by	famous	adult	educator	Houle,	
who	found	that	adults	come	to	school	with
different	motivations,	categorizing	them	into
three	categories:	1)	Goal	Oriented:	increase
knowledge	of	professional	skills	with	the	hope
to	apply	knowledge	to	work	or	daily	life.
2)	Activity	Oriented:	like	the	atmosphere	of
education,	like	to	socialize,	want	to	interact
with	others	or	want	to	have	friends.	3)	Learning	
Oriented:	have	a	passion	for	learning	and	want
to	use	learning	abilities	as	much	as	possible.
The	researcher	would	like	to	present	a	discussion
of	the	motivation	and	needs	for	further
education	in	disaster	management	as	follows:

	 	 1.1		Personal	motivation	and	needs:
The	results	showed	that	Fire	and	Rescue
Department	officials	had	high	level	of	motivation
and	needs	for	further	education	in	disaster
management.	(1)	Want	to	have	new	knowledge	
never	been	studied	before;	(2)	Want	to	develop
their	own	potential;	(3)	Want	to	achieve
something.	This	is	consistent	with	the	research
of	Taithani	(2014),	which	studied	the	motivation
for	enrolling	in	short-term	vocational	courses
among	students	at	the	Bangkok	Vocational
Training	Center.	It	was	found	that	the	students'
overall	motivation	for	attending	vocational
training	in	the	Bangkok	Vocational	Training
Center	was	at	high	level,	with	the	students
having	personal	motivation	first.
	 	 1.2		Occupational	motivation	and
needs:	The	results	showed	that	Fire	and
Rescue	Department	officials	had	high	level	of
motivation	and	needs	for	further	education	in
disaster	management.	(1)	Want	to	increase	skills
and	proficiency	in	the	profession;	(2)	Want	to
increase	more	chances	of	choosing	a	career;
(3)	Want	to	advance	in	a	job	position.	This	is
consistent	with	the	research	of	Kittiya	Petchdee
(2015),	which	studied	the	motivation	of	studying
for	a	Master's	degree	of	students	in	the	Faculty
of	Geoinformatics,	Burapha	University.	According
to	the	information	obtained	from	the	interviews
with	the	sample	group	on	occupational	issues,
it	was	found	that	the	most	important	thing	was	
this	could	be	practical	in	their	careers.
	 	 1.3		Academic	motivation	and	needs:
The	results	showed	that	Fire	and	Rescue
Department	officials	had	high	level	of	motivation
and	needs	for	further	education	in	disaster
management.	(1)	It	is	a	field	of	study	that	is
related	to	the	current	work;	(2)	It	is	a	field	to
work	in	the	future;	(3)	It	is	a	university	that
offers	educational	opportunities.	This	is	inconsistent
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with	the	research	of	Petchdee	(2015),	which
studied	the	motivation	of	studying	for	a	Master's
degree	of	students	in	the	Faculty	of	Geoinformatics,
Burapha	University.	According	to	the	information
obtained	from	the	interviews with	the	sample
group	on	the	issue	of	educational	institutions,	it
was	found	that	a	good	institution	with	standards
was	the	most	important	thing.	
	 	 1.4		Social	motivation	and	needs:	The	
results	showed	that	Fire	and	Rescue	Department
officials	had	high	level	of	motivation	and	needs
for	further	education	in	disaster	management.
(1)	Want	to	bring	professional	knowledge	to
help	society;	(2)	Want	a	new	experience	in
addition	to	current	workplace;	(3)	Want	to
build	friendships	with	others.	This	is	consistent
with	the	research	of	Phoklang	&	Waichalad
(2018)	which	studied	motivation	for	admission
to	the	Bachelor's	degree	in	the	Faculty	of
Environment	and	Resource	Studies,	Mahidol
University.	It	was	found	that	the	students	had
a	high	level	of	motivation	in	choosing	to	study
at	the	Faculty	of	Environment	and	Resource
Science,	Mahidol	University	in	terms	of	economic
and	social	aspects.
	 2.	 Comparison	of	motivation	and	need
levels	of	further	study	in	disaster	management,	
classified	by	gender;		status;	domicile;	age;	the
highest	level	of	education;	GPA;	average
monthly	income;	distance	from	residence	to
Navamindradhiraj	University;	service	life;	job
position	level;	and	sources	of	funds	used	for
pursuing	a	Bachelor's	degree,	are	as	follows:
	 	 2.1		Comparison	of	motivation	and
need	levels	of	further	study	in	disaster	management
in	overview	with	general	information	by	using
statistical	Independent	Sample	t-test	for	testing
classified	by	gender,	status	and	using	One-way
ANOVA	statistics;	classified	by	domicile;	highest

level	of	education;	highest	academic	grade
GPA;		average	monthly	income;		and	funding
sources	used	for	Bachelor's	degree,	the	motivation
of	Fire	and	Rescue	Department	officials	for
further	education	in	disaster	management	was
non-statistically	different	at	the	.05	level.	This
is	consistent	with	the	research	results	of	Taithani
(2014),	studying	the	motivation	for	enrolling	in
short-term	vocational	courses	among	students
at	the	Bangkok	Vocational	Training	Center.	It
was	found	that	students	of	different	gender
had	no	different	motivation	for	attending
vocational	training	in	the	Bangkok	Vocational
Training	Center.	However,	this	is	not	consistent
with	the	research	findings	that	students	with
different	incomes	have	different	motivations
for	attending	vocational	training	in	the	Bangkok
Vocational	Training	Center,	and	inconsistent
with	the	research	findings	of	Chuchinda	et	al.
(2012).	It	was	found	that	students	with	a	GPA
between	3.00-4.00	had	a	higher	level	of	motivation
for	higher	education	than	the	other	groups	at
a	statistical	significance	of	.05.
	 	 2.2		Comparison	of	motivation	and
need	levels	of	 further	study	 in	disaster
management	in	overview	with	general	information
classified	by	age	using	One-way	ANOVA	statistics.
The	motivation	of	Fire	and	Rescue	Department
officials	for	further	education	in	disaster
management	was	statistically	different	at	the
.05	level.	This	is	inconsistent	with	the	research
of	Chuenkaset	(2008),	which	studied	the
motivation	for	further	study	of	graduate	students
of	the	Faculty	of	Information	Technology, King
Mongkut's	University	of	Technology	Thonburi.	It	
was	found	that	students	of	different	ages
had	no	different	motives	for	admission	in	each
aspect	and	overall.
	 	 2.3		Comparison	of	motivation	and
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need	levels	of	further	study	in	disaster	management
in	overview	with	general	information	classified
by	distance	from	residence	to	Navamindradhiraj
University	using	One-way	ANOVA	statistics.	The
motivation	of	Fire	and	Rescue	Department
officials	for	further	education	in	disaster
management	was	statistically	different	at	the
.05	level.	This	is	consistent	with	the	research
of	Phosuwatthanakul	(2000),	which	studied	the
motivation	for	studying	at	the	Master's	level	of
students	in	private	institutions	of	higher	education.
It	was	found	that	the	sample	group	of	business	
owners	tended	to	focus	on	the	location	factor
the	most,	focusing	on	convenient	transportation
due	to	the	high	work-related	obligations	and
therefore	had	less	time	to	commute	to	school.
Unlike	the	sample	group	of	employees	of
private	companies	and	students,	the	importance
of	location	and	marketing	factors	may	be	due
to	the	fact	that	their	income	is	not	very	high,
which	sometimes	may	not	be	enough	to	spend.
	 	 2.4		Comparison	of	motivation	and
need	levels	of	 further	study	 in	disaster
management	in	overview	with	general	information
classified	by	service	life	using	One-way	ANOVA
statistics.	The	motivation	of	Fire	and	Rescue
Department	officials	for	further	education	in
disaster	management	was	statistically	different
at	the	.05	level.	This	is	inconsistent	with	the
research	of	Chuenkaset	(2008),	which	found
that	students	with	different	working	experiences
had	no	different	motives	for	further	study	in
each	field	and	overall.
	 	 2.5		Comparison	of	motivation	and
need	levels	of	 further	study	 in	disaster
management	in	overview	with	general	information
classified	by	job	position	using	One-way	ANOVA
statistics.	The	motivation	of	Fire	and	Rescue
Department	officials	for	further	education	in
disaster	management	was	statistically	different

at	the	.05	level.	This	may	be	because	different
job	positions	have	different	responsibilities,	job
descriptions,	and	responsibilities,	thus	affecting
the	motivation	and	needs	for	further	study	in
disaster	management	as	well.

Recommendations
 Implications
	 1.	 From	the	study,	it	was	found	that
the	list	of	motivations	and	needs	for	studying
in	the	field	of	disaster	management	that
administrators	or	universities	should	improve
are:	ease	of	access	to	the	university;	loan
scholarship	resources;	acceptable	cost;	public
relations	of	interesting	courses;	scholarship
support	to	study;	basic	facilities	for	learners,	in
order	to	increase	and	enhance	learners '
motivation	and	needs	for	further	study	in	the
field	of	Disaster	Management.
	 2.	 The	study	comparing	the	level	of
motivation	and	needs	for	studying	in	the	field
of	Disaster	Management	found	that	age;	distance
from	residence	to	university;	age	of	government
service;	and	job	position	of	civil	servants	had
different	levels	of	motivation	and	needs	for
education	on	disaster	management	that	differed
statistically	at	the	.05	level.	Therefore,	administrators
of	Bangkok	Fire	and	Rescue	Department	and
university	administrators	should	consider	these
factors	in	selecting	civil	servants	to	study	in
the	field	of	Disaster	Management,	including
other	factors,	such	as	gender;	status;	domicile;
the	highest	level	of	education;	the	highest
academic	grade	GPA;	and	the	different	average
monthly	income.		The	level	of	motivation	to
study	in	the	field	of	disaster	management	is
non-statistically	different	at	the	.05	level,	so	it
may	not	be	effective	in	the	selection	of	civil	
servants	to	study	in	Disaster	Management
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 Areas of Future Research 
	 1.	 Research	on	this	subject	should	be
re-examined	by	covering	other	variables	such
as	the	former	institution;	the	desired	course	of
study;		university	facilities;		and	the	desired
university.

	 2.	 The	obstacles	of	Bangkok	Fire	and
Rescue	Department	officials	in	their	admission
to	Disaster	Management	Program,	Navamindradhiraj
University	should	be	comprehensively	examined
in	all	aspects.
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Abstract           
	 This	research	aimed	at	1)	exploring	the	effects	of	the	student	teachers’	reflective	practice
relating	to	their	teaching	and	learning	competencies,	and	2)	analyzing	the	levels	of	quality	of	their
reflective	practice	dealing	with	their	teaching	and	learning	competencies.		The	sample	consisted
of	40	student	teachers	majoring	in	Curriculum	and	instruction	at	Vongchavalitkul	University.	The
two	research	instruments	were:	1)	a	Likert	scales	questionnaire	dealing	with	the	student	teachers’
reflection	of	their	teaching	and	learning	with	its	reliability	of	.92.and	2)	the	student	teacher’s
journal	entries	recorded	after	their	lessons	analyzed	using	the	content	analysis.	The	statistics
used	were	percentage,	means	and	standard	deviation.
	 The	results	were	as	follows:	1)	The	student	teachers	agreed	that	reflective	practice	could
enhance	their	own	teaching	and	learning	(87.15%),	improve	the	students’	learning	(80%),	encourage
them	to	find	ways	to	solve	the	problems	in	the	classroom	(72.50%),	encourage	their	writing
a	journal	of	reflection	after	teaching	(65%),	and	have	ways	to	improve	the	quality	of	teaching
and	learning	based	on	their	reflection	records	(57.50%).	As	for	their	opinions,	the	ones	with	high
levels	included	(1)	the	benefits	of	the	reflective	practice,	(2)	their	opinion	towards	reflective
practice,	(3)	the	improvement	of	their	teaching	and	learning,	and	(4)	their	appreciation	in	conducting
the	reflective	practice	respectively.	The	only	one	ranked	as	a	medium	was	the	time	used	for
reflective	practice.	2)	When	analyzing	the	quality	of	the	student	teachers’	reflective	practice,	it
was	found	that	the	majority	was	at	level	2	(Understanding)	(47:50),	level	1	(Habitual	action)
(37.50),	level	3	(Reflection)	(12:50),	and	Level	4	(Critical	reflection)	(2.50)	respectively	
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บทคัดย่อ
											การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา	1)	ผลการสะท้อนคิดด้านสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษา
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ	2)	วิเคราะห์ระดับคุณภาพการสะท้อนคิดด้านสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษา
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ	กลุ่มเป้าหมายของการวิจัย	ได้แก่	นักศึกษาสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน	คณะศึกษาศาสตร์
มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล	จ�านวน	40	คน	เครื่องมือวิจัย	ได้แก่	แบบสอบถามด้านความเช่ือและความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การปฏิบัติการสะท้อนคิดในวิชาชีพครู	ซ่ึงเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า	5	ระดับ	ที่มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ	.92
และแบบบันทึกการสะท้อนคิดหลังสอนที่วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหา	สถิติส�าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล
ได้แก	่ค่าร้อยละ	ค่าเฉลี่ย	ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน																																																																																																														
	 ผลการวิจัยพบว่า	1)	นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพเช่ือว่า	การสะท้อนคิด	(1)	ช่วยยกระดับการเรียน
การสอนของตนเอง	(87.15%)	(2)	ปรับปรุงการเรียนรู้ของนักเรียน	(80.00%)	(3)	กระตุ้นให้ค้นหาวิธีการแก้ปัญหา
ที่เกิดขึ้นในห้องเรียน	(72.50%)	(4)	กระตุ้นให้เขียนบันทึกการสะท้อนคิดหลังการสอน	(65.00%)	(5)	ปรับปรุง
คุณภาพการเรียนการสอน	(57.50%)	ส่วนความคิดเห็นของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ	โดยรวมอยู่ในระดับมาก
ได้แก่	(1)	ประโยชน์การฝึกสะท้อนคิด	(2)	ความรู้สึกที่มีต่อการฝึกสะท้อนคิด	(3)	การปรับปรุงการสอนและการเรียนรู้
(4)	ความชอบปฏิบัติกิจกรรมการสะท้อนคิด	(5)	และระดับปานกลาง	คือ	การใช้เวลาปฏิบัติกิจกรรมการสะท้อนคิด
2)	ผลเก่ียวกับระดับคุณภาพของการสะท้อนคิดด้านสมรรถนะการจัดการเรียนรู้	พบว่า	ส่วนใหญ่	อยู่ระดับ	2	(ระดับ
ความเข้าใจ)	47.50%	รองลงมา	ระดับ	1	(ระดับความเคยชิน)	37.50%	ระดับ	3	(ระดับการสะท้อนคิด)	12.50%
และ	ระดับ	4	(การสะท้อนคิดอย่างมีวจิารณญาณ)	2.50%																																																																																									

ค�ำส�ำคัญ: การสะท้อนคิด	การจัดการเรียนรู้	นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ

บทความวิจัย

วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี
ปีที่ 34 ฉบับที่ 3 : กันยายน - ธันวาคม 2566, หน้า 92-104
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บทน�า
	 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูถือเป็นหัวใจส�าคัญ
ของหลกัสตูรการผลติครใูนสถาบนัครุศุกึษา	โดยมเีป้าหมาย
ส�าคัญประการหนึ่ง	คือ	การประยุกต์ใช้เน้ือหาวิชาใน
หลักสูตรกับการปฏิบัติจริงในโรงเรียน	ในช่วงระหว่าง
การฝึกปฏบิตักิารสอนในสถานศกึษาเป็นเวลา	1	ปีการศกึษา
ในช่วงเวลานี้	นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพยังได้รับ
โอกาสฝึกปฏิบัติการสะท้อนคิด	(Reflective	practice)
เพ่ือเสริมความแข็งแกร่งในการปฏิบัติงานในหน้าท่ีครู
เนื่องจากต้องใช้การคิดอย่างมีวิจารณญาณในการเชื่อมโยง
เนื้อหาของหลักสูตรกับการจัดการเรียนรู้ให้กับนักเรียน
ในสถานการณ์จริงในช้ันเรียน	การฝึกปฏิบัติการสะท้อน
คิดช่วยอ�านวยความสะดวกในการพัฒนาความรู้	ทักษะ
และอุปนิสัยใหม่	ๆ	ในตัวนักศึกษาโดยส่งเสริมการคิด
ไตร่ตรองอย่างมีวิจารณญาณในการจัดการเรียนรู้ให้กับ
นักเรียนในชั้นเรียน	โดยเฉพาะอย่างยิ่ง	เมื่อการฝึก
ปฏบัิติการสะท้อนคดินัน้เกดิขึน้เม่ือนกัศกึษาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพได้คิดไตร่ตรองก่อนการสอน	ระหว่างการสอน
และหลังการสอนสิ้นสุดลง	เพราะในขณะที่นักศึกษา
ฝ ึกปฏิบัติการสอนอยู ่นั้น	นักศึกษาต ้องเผชิญกับ
สถานการณ์ต่าง	ๆ	ท่ีต้องแก้ปัญหา	การตัดสินใจใน
เรื่องต่าง	ๆ	ที่ส�าคัญ	ที่ต้องมีหลักฐานและการหาข้อยุติ
ของปัญหาต่าง	ๆ	ที่เกิดขึ้นทั้งในและนอกห้องเรียน
(Nithitantiwat,	2014;	Nopakhun,	2019)																																																																																																																																													
	 ดังนัน้	จดุประสงค์ของการฝึกปฏบิตักิารสะท้อนคดิ
ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ	คือ	เพื่อเสริมพลัง
ให้นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพสามารถประยุกต์ใช้
เนื้อหาความรู้จากหลักสูตรในการจัดการเรียนรู้ให้กับ
ผู้เรียนในชั้นเรียนเพื่อให้ผู ้เรียนประสบความส�าเร็จใน
การเรียนรู ้ตามเป ้าหมายได ้อย ่างมีประสิทธิภาพ
แนวทางการสะท้อนคิดเริ่มต้นขึ้นมาจากแนวคิดของดิวอี้
(Dewey,	1933)	และต่อมา	เชิน	(Schön,	1983;	1987)
ได้น�าแนวคิดดังกล่าวมาขยายขอบข่ายออกไปอีกอย่าง
กว้างขวาง	ความหมายของการฝึกปฏิบัติการสะท้อนคิด
ที่นิยมใช้กันอย่างแพร่หลาย	หมายถึง	การคิดแบบ
ไตร่ตรองที่เกิดขึ้นเมื่อมีข้อสงสัยจากประสบการณ์จริง
และเป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์ที่ส�าคัญลักษณะหนึ่ง
และเมื่อเกิดการคิดเช่นน้ีส่งผลต่อเน่ืองไป	ท�าให้ผู ้คิด
ลงมือตั้งใจกระท�าการบางอย่างอย่างจริงจัง	(Dewey,
1933)	ดังนั้น	การปฏิบัติการสะท้อนคิดจึงกระตุ ้น

ให้ผูท้ีส่ะท้อนคดิ	ซ่ึงในกรณนีี	้คอื	นกัศกึษาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ตลอดชีวิต	เพราะจะมี
การเรียนรู ้จากประสบการณ์อย่างต่อเน่ืองและเป็น
สะพานเชื่อมโยงระหว่างทฤษฎีและการปฏิบัติ	(Kolb,
1984)	นี่คือ	การช่วยให้นักศึกษาได้ประยุกต์ใช้เนื้อหา
ความรู้จากหลักสูตรกับการปฏิบัติงานในวิชาชีพครูที่
น�าไปสู ่การตัดสินใจในการจัดการเรียนรู ้ที่จ�าเป็นยิ่ง
ต่อการตอบสนองความต้องการทางสังคมและวิชาการ
ของผู ้เรียนที่เปลี่ยนแปลงไปที่หลากหลายได้ดีที่สุด
การปฏิบัติการสะท้อนคิดมีความซับซ้อนหลายระดับ
ซึ่งแสดงให้เห็นถึงระดับพัฒนาการของกระบวนการ
การปฏิบัติการสะท้อนคิด	อันได้แก่	1)	ระดับการปฏิบัติ
ตามความเคยชิน	(Habitual	action)	เป็นการเขียน
บรรยายเหตุการณ์ตามสภาพจริง	โดยไม่มีการอภิปราย
ที่แสดงให้เห็นถึงการสะท้อนคิด	2)	ระดับความเข้าใจ
(Understanding)	เป็นการบรรยายเหตุการณ์และแสดง
มุมมองต่าง	ๆ	ที่เป็นทางเลือก	แต่การสะท้อนคิดส่วนใหญ่
จะมาจากมุมมองเดียว	3) 	ระดับการสะท ้อนคิด
(Reflection)	เป็นการสะท้อนคิดมองย้อนกลับไปพิจารณา
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นและการกระท�าของตนเอง	และก่อให้
เกิดความตระหนักถึงคุณภาพของการตัดสินใจ	การ
สะท้อนคิดในระดับนี้เก่ียวข้องกับการวิเคราะห์	และการ
บูรณาการส่ิงต่าง	ๆ	เกี่ยวข้องกับวิชาชีพ	และ	4)	ระดับ
การสะท้อนคิดอย่างมีวิจารณญาณ	(Critical	reflection)
เป็นระดับสูงสุดของการสะท้อนคิดที่แสดงให้เห็นว่า
ผู้สะท้อนคิดสามารถวิเคราะห์เหตุการณ์ต่าง	ๆ	ที่เกิดขึ้น
ได้อย่างลึกซึ้งจากมุมมองต่าง	ๆ	ที่หลากหลาย	มีการจัด
ระบบแนวทางการแก้ปัญหา	รวมทั้งการค้นพบความรู้ใหม่
ส�าหรับใช้เป็นทางเลือกใหม่ในการแก้ปัญหา	(Mezirow,
1991)		หากนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพสามารถ
ฝึกปฏิบัติการสะท้อนคิดได้ถึงระดับการสะท้อนคิดที่สูงข้ึน
การพัฒนาตนเองที่ครอบคลุมเกี่ยวกับการปฏิบัติการสอน
และการบริหารจัดการการเรียนรู้ของผู้เรียนในช้ันเรียน
จะเกดิขึน้ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ	ดังนัน้การเตรยีมความพร้อม
ให้นักศึกษาฝึกประสบบการณ์วิชาชีพสู ่ความเป็นครู
มืออาชีพ	จึงเป็นสิ่งส�าคัญท่ีต้องเน้นการฝึกปฏิบัติการ
สะท้อนคิด	(Reflective	thinking)	เพื่อท�าให้เกิดการ
ทบทวนและย้อนกลับไปคิดถึงการจัดการเรียนรู ้ของ
ตนเองว่าดี	มีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด	เกิดการเรียนรู้
และค้นหาแนวทางในการแก้ปัญหาที่มีประสิทธิภาพ
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(Johns,	2000;	Moon,	2006)	เมื่อต ้องเผชิญกับ
สถานการณ์ในชั้นเรียน	
	 รูปแบบการฝึกปฏิบัติการสะท้อนคิดท่ีมีชื่อมาก
และเป็นที่นิยมใช้กันอย่างแพร่หลายรูปแบบหนึ่ง	คือ
วงจรการสะท้อนคิดของก๊ิบส์	(Gibbs’	Reflective	Cycle,

1988)	รูปแบบน้ีมีล�าดับขั้นตอนการฝึกปฏิบัติการ
สะท้อนคิด	6	ขั้นตอน	ดังนี้	1)	การบรรยายเหตุการณ์
ที่ เกิดขึ้น	2)	การแสดงความรู ้สึก	3)	การประเมิน
สถานการณ์	4)	การวิเคราะห์	5)	การสรุป	6)	การวางแผน
ปฏิบัติการ	ดังภาพประกอบ	1

ภาพประกอบ 1 
วงจรการสะท้อนคิดของ Gibbs (Gibbs’ Reflective Cycle, 1988)

ที่มา:	https://www.ed.ac.uk/reflection/reflectors-toolkit/reflecting-on-experience/gibbs-reflective-cycle

การบรรยายเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น
(Description)

วงจรการสะท้อนคิดของกิ๊บส์
(Gibbs')

การวิเคราะห์
(Analysis)

การวางแผนปฏิบัติการ
(Action	Plan)

การสรุป
(Conclusion)

การประเมินสถานการณ์
(Evaluation)

การแสดงความรู้สึก
(Feelings)
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ตาราง 1 
ล�าดับขั้นตอนวงจรการสะท้อนคิดของกิ๊บส์ (Gibbs’ Reflective Cycle, 1988)

ดัดแปลงจาก	Gibbs	G	(1988).	Learning	by	Doing:	A	guide	to	teaching	and	learning	methods.	Further
Education	Unit.	Oxford	Polytechnic:	Oxford.

   ล�าดับขั้นตอน   ตัวอย่างค�าถามที่อาจช่วยเป็นแนวทางในการเขียน

	 ขั้นที่	1	การบรรยายเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น		 -	 เกิดอะไรขึ้น
	 ในขั้นนี้	จุดมุ่งหมายหลักคือ	ครูหรือนักศึกษาฝึก	 -	 เกิดขึ้นเมื่อไหร่และที่ไหน
	 ประสบการณ์วิชาชีพบรรยายเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น	 -	 มีใครอยู่ในเหตุการณ์นั้นบ้าง
	 ในรายละเอียด	 	 -	 ตัวเราเองท�าอะไรและคนอื่น	ๆ	ท�าอะไร
	 	 	 	 -	 ผลที่เกิดขึ้นจากสถานการณ์นั้น	คือ	อะไร
	 	 	 	 -	 ท�าไมตัวเราจึงอยู่ที่นั่น
	 	 	 	 -	 สิ่งที่เราต้องการให้เกิดขึ้น	คือ	อะไร

 ขั้นที่	2	การแสดงความรู้สึก		 -	 ตัวเรารู้สึกอย่างไรขณะที่เกิดเหตุการณ์นั้น
	 จุดมุ่งหมายหลักของขั้นนี้คือ	ครูหรือนักศึกษาฝึก	 -	 ก่อนและหลังเหตุการณ์นั้น	เรารู้สึกอย่างไร
 ประสบการณ์วิชาชีพ	ส�ารวจความรู้สึกและความคิด	 -	 เราคิดว่าคนอื่น	ๆ	รู้สึกอย่างไรในขณะที่เกิดเหตุการณ์
 ต่าง	ๆ	ที่เกิดขึ้นขณะที่เกิดเหตุการณ์นั้นและที่ส่งผล	 	 นั้นขึ้น
	 ต่อการได้เผชิญเหตุการณ์ดังกล่าว	 -	 เราคิดว่า	เดี๋ยวนี้	คนอื่น	ๆ	รู้สึกอย่างไรกับเหตุการณ์ที่
	 	 	 	 	 เกิดขึ้นนั้น
	 	 	 	 -	 ขณะที่เกิดเหตุการณ์ขึ้น	ตัวเราคิดอย่างไร
	 	 	 	 -	 เดี๋ยวนี้	เราคิดอย่างไรกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น

 ขั้นที่	3	การประเมินสถานการณ์		 -	 ประสบการณ์นี้ดีหรือไม่ดี
	 จดุมุง่หมายในขัน้นี	้ครหูรอืนกัศึกษาฝึกประสบการณ์	 -	 มีอะไรที่ดี	ๆ	เกิดขึ้นบ้าง
	 วิชาชีพประเมินการกระท�าของตนเองท้ังในด้านดี	 -	 มีอะไรบ้างที่ไม่ดีตัวเราเองและคนอื่น	ๆ	ได้มีส่วนใน
	 และไม่ดีอย่างชื่อสัตย์และตรงไปตรงมา	 	 สถานการณ์นั้นอย่างไร	ทั้งในแง่ดีและไม่ดี

	 ขั้นที่	4	การวิเคราะห์		 	 -	 ตัวเราเองสามารถหาเหตุผลอะไรจากสถานการณ์นี้ได้บ้าง
	 จดุมุง่หมายในขัน้นี	้ครหูรอืนกัศกึษาฝึกประสบการณ์	 -	 ความรู้อะไรหรือในเรื่องใดของตัวเองหรือของผู้อื่น	  
	 วิชาชีพพยายามท�าความเข้าใจในสิ่งที่เกิดขึ้น	ในขั้นนี้	 	 (จากการทบทวนวรรณกรรม)	สามารถช่วยให้เข้าใจ
	 เป็นขั้นตอนของการตีความจากสิ่งต่าง	ๆ	ที่เกิดขึ้น	 	 สถานการณ์นี้ได้ขึ้น
	 ต้องมองในแง่มุมที่แตกต่างกันของสิ่งที่ดีและที่ไม่ดี
	 พร้อมถามตนเองว่า	เป็นเพราะเหตุใด	และถ้าจ�าเป็น
	 ต้องทบทวนวรรณกรรมเพื่อหาค�าอธิบายก็สามารถ
	 ท�าได้ในขั้นนี้	-ท�าไมบางอย่างจึงไม่ประสบผลส�าเร็จ
	 หรือไม่ดี
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	 งานวิจัยน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาผลการปฏิบัติ
การสะท้อนคิดของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ในระดับปริญญาโท	สาขาวิชาหลักสูตรและการสอนที่
ลงทะเบียนเรียนรายวิชาการฝึกปฏิบัติการสอน	2	โดยมี
ค�าถามวิจัย	2	ข้อ	ว่า	ผลการสะท้อนคิดด้านสมรรถนะ
การจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาเป็นอย่างไรและระดับ
คุณภาพของการสะท้อนคิดด้านสมรรถนะการจัดการ
เรียนรู้ของนักศึกษาอยู่ในระดับใด	ซ่ึงในการประเมินผล
การปฏิบัติการสะท้อนคิดของนักศึกษาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพนั้นอาศัยการประยุกต์ใช้อุปนิสัย	ความรู้และทักษะ
ที่เหมาะสมที่นักศึกษาใช้เพื่อตอบสนองความต้องการ
ทางสังคมและวิชาการที่หลากหลายของนักเรียนใน
ชั้นเรียนของตน

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาผลการสะท้อนคิดด้านสมรรถนะ
การจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
	 2.	 เพื่อวิเคราะห์ระดับคุณภาพการสะท้อนคิด
ด ้านสมรรถนะการจัดการเรียนรู ้ของนักศึกษาฝ ึก
ประสบการณ์วิชาชีพ

กรอบแนวคิดการวิจัย                                                  
											การวิจัยครั้งนี้	ได้แนวคิดจากวงจรการสะท้อนคิด
ของก๊ิบส์	(Gibbs’	Reflective	Cycle,	1988)	ในการเขียน
บันทึกข้อมูลหลังการสอน	ซ่ึงจะเห็นได้ว่า	การบันทึกนั้น
ไม่เพียงแต่เป็นการบรรยายสภาพการณ์ต่าง	ๆ	ที่เกี่ยวข้อง
กับการจัดการเรียนรู้	แต่แสดงให้เห็นถึงการแสดงความรู้สึก
ความคิดเห็นและการค้นหาข้อสรุปอย่างสมเหตุสมผล
เชื่อมโยงไปถึงการวางแผนปรับปรุงและพัฒนาการ
จัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นและกรอบแนวคิด
ด้านระดับคุณภาพการสะท้อนคิดตามกรอบแนวคิดในการ
ส่งเสริมการพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ
และการค้นหาทางเลือกในการแก้ปัญหา	ของ	Kember,	
Mckay,	Sinclair,	&	Wong	(2008	as	cited	in	Moon,	
2004)	ได้ดดัแปลงกรอบในการพจิารณาระดบัการสะท้อนคดิ
ที่เหมาะสมส�าหรับการเขียนสะท้อนคิด	โดยพัฒนาข้ึน
มาจากผลงานของ	Mezirow	(1991)	ประกอบไปด้วย
ระดับที่	1	ระดับการปฏิบัติตามความเคยชิน	(Habitual
Action)	ระดับที่	2	ระดับความเข้าใจ	(Understanding)
ระดับที่	3	ระดับสะท้อนคิด	(Reflection)	ระดับที่	4
ระดบัสะท้อนคดิอย่างมวีจิารณญาณ	(Critical	Reflection)

ตาราง 1	(ต่อ)

   ล�าดับขั้นตอน   ตัวอย่างค�าถามที่อาจช่วยเป็นแนวทางในการเขียน

	 ขั้นที่	5	การสรุป		 	 -	 เราได้เรยีนรูห้รอืได้รับบทเรยีนอะไรบ้างจากสถานการณ์นี้
	 ขั้นตอนนี้เป็นข้ันตอนที่ตัวเราสรุปสิ่งที่ตนเองได้	 -	 เราสามารถที่จะท�าให้สถานการณ์น้ีดีขึ้นกว่าน้ีส�าหรับ
	 เรียนรู้และชี้ให้เห็นว่า	การที่เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม	 	 ทุกคนที่เกี่ยวข้องได้	อย่างไร
	 หรือการกระท�าสามารถท�าให้ผลที่จะได้รับในอนาคต	 -	 เราต้องพัฒนาทักษะอะไรเพิ่มขึ้นอีกบ้างที่จะสามารถ
 ดีขึ้น	ซึ่งขั้นตอนนี้จะเป็นค�าตอบให้กับขั้นตอนอื่น	ๆ  รับมือกับสถานการณ์เช่นนี้ได้ดีขึ้นหากเกิดขึ้นอีก
	 ก่อนหน้านี้	 	 -	 เราควรจะต้องท�าอะไรอื่น	ๆ	เพิ่มเติมอีก		

	 ขั้นที่	6	การวางแผนด�าเนินการ			 -	 ถ้ามีเหตุการณ์ที่คล้ายคลึงกันเกิดขึ้นอีก	เราควรจะท�า
 ในขัน้ตอนนี	้ครหูรอืนกัศกึษาฝึกประสบการณ์วชิาชีพ	 	 อะไรบ้างที่แตกต่างกันออกไป
 วางแผนว่า	จะต้องท�าอะไร	อย่างไร	หากเกิดเหตกุารณ์	 -	 ตัวเราเองควรจะต้องพัฒนาทักษะต่าง	ๆ	ที่จ�าเป็นต้อง
	 เช่นนี้ขึ้นอีกในอนาคต	 	 	 ใช้อย่างไร
	 	 	 	 -	 จะแน่ใจได้อย่างไรว่า	เราจะสามารถท�าส่ิงที่แตกต่าง
	 	 	 	 	 ออกไปจากเดิมได้ในโอกาสต่อไป
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ซึ่งการวิจัยครั้งนี้	ประยุกต์ขั้นตอนการสะท้อนคิดของ
กิบ๊ส์	(Gibbs’	Reflective	Cycle,	1988)	และกรอบแนวคดิ
ด้านระดับคุณภาพการสะท้อนคิดของ	Kember,	Mckay,

Sinclair,	&	Wong	(2008	as	cited	in	Moon,	2004)
ดังภาพประกอบ	2

นิยามศัพท์เฉพาะ
 1. การปฏิบัติการสะท้อนคิดในวิชาชีพ	หมายถึง
การสะท้อนคิดโดยใช้กระบวนการคิดในการปฏิบัติการสอน
ของตนเองซึ่งเกิดจากการสะท้อนคิดในขณะฝึกปฏิบัติ
วิชาชีพครู	ท�าให้เกิดสมรรถนะท่ีส�าคัญในการประกอบ
วิชาชีพครูคือ	สรรถนะการจัดการเรียนรู้	โดยน�าความรู้
ท่ีได้รับจากการสะท้อนคิดไปใช้ปรับปรุงในการจัดการเรียน
การสอนของตนเองอย่างมีประสิทธิภาพมากกว่าเดิม
 2. ผลการสะท้อนคิดด้านสมรรถนะการจัด
การเรียนรู้	หมายถึง	การสะท้อนคิดด้านความเช่ือและ
ความคิดเห็นและระดับคุณภาพการสะท้อนคิด	ของ
นักศึกษาฝึกปฏิบัติวิชาชีพที่ได้เรียนรู้จากการปฏิบัติการ
สะท้อนคดิในการฝึกประสบการณ์วิชาชพีคร	ูประกอบไปด้วย
	 	 2.1		ด้านความเชื่อ	หมายถึง	ความเชื่อของ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพเก่ียวกับการปฏิบัติการ
สะท้อนคิดในวิชาชีพครู	ประกอบด้วย	การสะท้อนคิด
มีบทบาทในการพัฒนาวิชาชีพครู	ได้แก่	การยกระดับ
การเรียนการสอนของตนเองช่วยในการปรับปรุงการเรียนรู้
ของผู้เรียนและกระตุ้นหาแนวทางหรือวิธีการแก้ไขปัญหา
ในชั้นเรียน	ช่วยกระตุ้นให้เขียนบันทึกสะท้อนคิดหลังสอน

ช่วยปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนของตนเองให้ดีขึ้น
	 	 2.2		ด้านความคิดเห็น	หมายถึง	ความคิดเห็น
ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพเกี่ยวกับการปฏิบัติ
การสะท้อนคิดในวิชาชีพครู	ประกอบไปด้วย	ประโยชน์
ของการฝึกสะท้อนคิด	การปรับปรุงการสอนและการเรียนรู้
การใช้เวลาปฏิบัติกิจกรรมสะท้อนคิด	ความชอบปฏิบัติ
กิจกรรมการสะท้อนคิด	ความรู้สึกที่มีต่อการฝึกสะท้อนคิด
 3. ระดับคุณภาพการสะท้อนคิด	หมายถึง
ความสามารถในการสะท้อนคดิของนกัศกึษาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ	จากระดับง่ายไปถึงระดับที่มีความซับซ้อนมากขึ้น
โดยการบันทึกการสะท้อนคิดด้วยการเขียนบันทึกหลังสอน
หรือหลังการจัดการเรียนรู้เพื่อบรรยาย/อธิบายสถานการณ์
ที่เกิดขึ้นโดยจะบรรยายเฉพาะจุดส�าคัญของสถานการณ์
ที่ต้องการสะท้อนคิด	เป็นการพัฒนาสมรรถนะการจัด
การเรียนรู้ของตนเอง	และส่งเสริมความก้าวหน้าของ
วิชาชีพ	(Professional	growth)	แบ่งเป็น	4	ระดับ	ดังนี้
	 	 ระดับที่	1	ระดับความเคยชิน	(Habitual
Action)		หมายถงึ	ระดบัทีไ่ม่มีการคดิและไม่มีความพยายาม
ที่จะท�าความเข้าใจ	เป็นการเขียนบรรยายความเข้าใจ
จากสภาพการณ์ที่เป็นจริง	มีหลักฐานเชิงประจักษ์	แต่
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การสะท้อนคิดด้านสมรรถนะการจัดการเรียนรู ้ของ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
	 1.	 การสะท้อนคิดด้านความเชื่อและความคิดเห็น
	 	 ของนักศึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติการสะท้อนคิด
	 	 ในวิชาชีพครู
	 2.	 ระดับคุณภาพการสะท้อนคิด	
	 	 ระดับที่	1	ระดับความเคยชิน	(Habitual	Action)
	 	 ระดับที่	2	ระดับความเข้าใจ	(Understanding)				
	 	 ระดบัที	่3	ระดบัการสะท้อนคดิเบ้ืองต้น	(Reflection)
	 	 ระดบัที	่4	ระดบัการสะท้อนคดิอย่างมวิีจารณญาณ
	 	 (Critical	Reflection)

การปฏิบัติการสะท้อนคิดในวิชาชีพ
ด้านสมรรถนะการจัดการเรียนรู้
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การแก้ไขปัญหาไม่สะท้อนกับสิ่งที่เกิดขึ้นจริง
	 	 ระดบัที	่2	ระดบัความเข้าใจ	(Understanding)
หมายถึง	ระดับที่มีการเขียนมีข้อมูลถูกต้องและเข้าใจ
มีการอธิบายที่แสดงให้เห็นถึงความเข้าใจในเหตุการณ์
ที่เกิดขึ้น	ส่วนใหญ่มาจากมุมมองเพียงด้านเดียวจากสิ่งที่
ได้สังเกต
	 	 ระดับที่	3	ระดับการสะท้อนคิด	(	Reflection)
หมายถึงระดับการสะท้อนคิดเบื้องต้น	เป็นการเขียน
สะท้อนคิดเกี่ยวกับประสบการณ์วิชาชีพ	และอภิปราย
กับผลสิ่งท่ีได้เรียนรู้ที่แสดงให้เห็นข้อมูลเชิงลึกที่ตนเอง
ได้เรียนรู้จากประสบการณ์	นอกเหนือจากทฤษฎีที่ได้
เรียนในต�ารา	มีการระบุแนวทางการตัดสินใจในการเลือก
ใช้แนวทางในการแก้ปัญหาทีค่ดิว่าเหมาะสมกับสถานการณ์
	 	 ระดับที่ 	4	ระดับการสะท้อนคิดอย่างมี
วจิารณญาณ	(Critical	Reflection)		หมายถึง	การสะท้อนคดิ
อย่างมีวิจารณญาณ		เร่ิมต้นด้วยการตระหนักรู้ถึงความเช่ือ
และตามมาด้วยสมมุติฐาน	มีการทดสอบข้อสมมุติฐาน
โดยมีข้อมูลเชิงประจักษ์	มีการศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมเพื่อ
น�าไปสู่ความรู้ใหม่	การสะท้อนคิดอย่างมีวิจารณญาณ
แสดงให้เห็นถึงความสามารถของผู ้สะท้อนคิดในการ
วิเคราะห์เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นได้อย่างลึกซึ้ง	มีการจัดระบบ
แนวทางการแก้ปัญหาต่าง	ๆ	รวมท้ังการค้นพบความรู้ใหม่
ส�าหรับใช้เป็นทางเลือกใหม่ในการแก้ปัญหา	
 4. วิธีการสะท้อนคิด	หมายถึง	นักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพเขียนบันทึกเหตุการณ์ที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดการเรียนการสอนของตนเองที่แสดงให้เห็นถึง
สมรรถนะการจัดการเรียนรู้	ประกอบไปด้วยการสะท้อนคิด
ระหว่างฝึกปฏิบัติการสอน	การสะท้อนคิดกับแผนการสอน
ด้วยการเขียนบันทึกหลังแผนการสอนและการประเมิน
ตนเองด้านความเชื่อและความคิดเห็นที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติการสะท้อนคิดในวิชาชีพครู
 5. นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ	หมายถึง	
นักศึกษาครู	สาขาวิชาหลักสูตรการสอน	ระดับปริญญาโท
คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล	ที่ลงทะเบียน
เรียนรายวิชาฝึกปฏิบัติการสอน	1	และรายวิชาฝึก
ปฏิบัติการสอน	2	ในภาคเรียนที่	1	ปีการศึกษา	2564

วิธีด�าเนินการวิจัย
 1. การก�าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง	ผู้วจิัย
ก�าหนดกลุ่มเป้าหมายในการวิจัยคร้ังน้ี	ได้แก่	นักศึกษาคร	ู

ระดบัปริญญาโทสาขาวชิาหลกัสตูรการสอน	คณะศกึษาศาสตร์
มหาวทิยาลยัวงษ์ชวลติกุล	ทีเ่รียนรายวชิา	ฝึกปฏบัิติการสอน
1	และ	2	ปีการศึกษา	2564	เลือกมาด้วยวิธีเจาะจง
จ�านวน	40	คน	เกณฑ์ในการคัดเลือกกลุ่มเป้าหมายดังนี้																																																		
	 	 1.1		เป็นนักศึกษาที่ได้รับการพัฒนาการฝึก
ปฏิบัติการสะท้อนคิดการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาการ
ปฏิบัติวิชาชีพครูระหว่างเรียนและ																																																																																																							
	 	 1.2		เป็นนักศึกษาลงทะเบียนเรียนรายวิชา
ฝึกปฏิบัติการสอน	1	และรายวิชาฝึกปฏิบัติการสอน	2
ปีการศึกษา	2564	และนักศึกษาได้น�าการปฏิบัติการ
สะท้อนคิดไปใช้ในการฝึกปฏิบัติวิชาชีพครู		
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	ประกอบไปด้วย
1)	แบบสอบถามความเชื่อ	และความคิดเห็นของนักศึกษา
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพเกี่ยวกับการสะท้อนคิดใน
วิชาชีพครู	และ	2)	แบบบันทึกการสะท้อนคิดโดยเขียน
บันทึกผลหลังสอนที่นักศึกษาบันทึกประจ�าวัน	การตรวจ
สอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา	(Content	Validity)	โดย
ผู้เชี่ยวชาญ	5	ท่าน	เพ่ือหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง
ข้อค�าถามกับวัตถุประสงค์	(Index	of	Item	Objective
Congruence,	IOC)	มีค่า	IOC	ตั้งแต่	0.60-1.00และ
ค่าความเชื่อมั่น	เท่ากับ	.92																																																										
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล	ผู้วิจัยได้ด�าเนินการ
เก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้																					
	 	 3.1		การเก็บข้อมูลเชิงปริมาณหลังสิ้นสุด
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีกิจกรรมการสัมมนา
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ	ผู ้วิจัยให้นักศึกษาตอบ
แบบสอบถามการประเมินตนเองด้านความเชื่อและ
ความคิดเห็นการสะท้อนคิดในการฝึกวิชาชีพครู	
	 	 3.2		การเกบ็ข้อมลูเชงิคณุภาพผูวิ้จยัประสานงาน
กับอาจารย์นิเทศก์ผู้รับผิดชอบรายวิชาฝึกประสบการณ์
การวิชาชีพ	ปีการศึกษา	2564	ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
แบบบันทึกผลการปฏิบัติการสะท้อนคิดโดยบันทึกผล
หลังสอนของนักศึกษาการฝึกสอนเลือกมาจ�านวน	2
แผนการจัดการเรียนรู้	
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล                                                                                                 
	 4.1	แบบสอบถามความเชื่อและความคิดเห็น
ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพเกี่ยวกับการปฏิบัติ
การสะท้อนคิดในวิชาชีพครูใช้การวิเคราะห์ค่าความถี ่
(Frequency)	ค่าร้อยละ	(Percentage)	ค่าเฉลี่ย	(Mean)
ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน	(Standard	deviation)		
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	 	 4.2		การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จาก
การสะท้อนคิดหลังแผนการสอน	การวิเคราะห์ข้อมูลใช้
การวิเคราะห์เนื้อหา	(Content	Analysis)	เพื่อตีความ
และสร้างข้อสรุปจากข้อมูลที่รวบรวมได้	น�ามาวิเคราะห์
ระดับคุณภาพการเขียนสะท้อนคิด	4	ระดับ	ของเค็มเบอร์
และคณะ	(Kember	et	al.,	1999	อ้างถึงใน	Moon,
2004)	ในการพิจารณาระดับการสะท้อนคิดที่เหมาะสม
ส�าหรับการเขียนสะท้อนคิด	โดยพัฒนาขึ้นมาจากผลงาน
ของเมสซิโร	(Mezirow,	1991)	แบ่งระดับคุณภาพการ
สะท้อนคิดออกเป็น	4	ระดับ	เป็นเกณฑ์ในการวิเคราะห์
แล้วน�ามาหาค่าร้อยละ	ได้แก่	ระดับที่	1	ระดับการปฏิบัติ

ตามความเคยชิน	(Habitual	Action)	ระดับที่	2	ระดับ
ความเข้าใจ	(Understanding)	ระดับที่	3	ระดับการ
สะท้อนคิด	(	Reflection)		ระดับที่	4	ระดับการสะท้อน
คิดอย่างมีวิจารณญาณ		(Critical	Reflection)					

ผลการวิจัย                                                                                                                               
	 1.	 ผลการวิเคราะห์ข ้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบ
แบบสอบถามผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง	
จ�านวนจ�านวน	29	คน	คิดเป็นร้อยละ	72.50	รองลงมา
เป็นเพศชาย	จ�านวน	11	คน	คิดเป็นร้อยละ	27.50
ดังตาราง	2

	 2.	 ผลการวิเคราะห์ความเชื่อของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพเก่ียวกับการปฏิบัติการสะท้อนคิด
ในวิชาชีพครู	โดยรวมและรายด้านพบว่า	นักศึกษาเชื่อว่า
การสะท้อนคิดช่วยยกระดับการเรียนการสอนของตนเอง
ร้อยละ	87.15	ช่วยปรับปรุงการเรียนรู้ของผู้เรียน	ร้อยละ

80.00	ช่วยกระตุ้นให้ค้นหาวิธีการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นใน
ห้องเรียน	ร้อยละ	72.50	ช่วยกระตุ้นให้เขียนบันทึกการ
สะท้อนคิดหลังการสอน	ร้อยละ	65.00	ช่วยการปรับปรุง
คุณภาพการเรียนการสอน	ร้อยละ	57.50	ดังตาราง	3

ตาราง 2 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

 ข้อมูลทั่วไป จ�านวน ร้อยละ

	 ชาย	 11	 27.50
	 หญิง	 29	 72.50

 รวม 40 100

ตาราง 3
ความเชื่อของนักศึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติการสะท้อนคิดในวิชาชีพครู โดยรวมและรายด้าน

 ความเชื่อของนักศึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติการสะท้อนคิดในวิชาชีพครู ความถี่ ร้อยละ

 การสะท้อนคิดช่วยยกระดับการเรียนการสอนของตนเอง	 35	 87.15
	 การสะท้อนคิดช่วยปรับปรุงการเรียนรู้ของผู้เรียน	 32	 80.00
	 การสะท้อนคิดช่วยกระตุ้นให้ค้นหาวิธีการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในห้องเรียน	 29	 72.52
	 การสะท้อนคิดช่วยกระตุ้นให้เขียนบันทึกการสะท้อนคิดหลังการสอน	 26	 65.00
	 การสะท้อนคิดช่วยปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน	 23	 57.50

ที่มีต่อการฝึกสะท้อนคิด	การปรับปรุงการสอนและการ
เรียนรู้	ความชอบปฏิบัติกิจกรรมการสะท้อนคิด	และ
การใช้เวลาปฏิบัติกิจกรรมการสะท้อนคิด	ระดับปานกลาง
ดังตาราง	4

	 3.	 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของนักศึกษา
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพเกี่ยวกับการปฏิบัติการสะท้อนคิด
ในวิชาชีพครู	โดยรวมและรายด้านพบว่า	อยู่ในระดับมาก
เรียงล�าดับ	ดังนี้	ประโยชน์ของการฝึกสะท้อนคิด	ความรู้สึก
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	 4.	 ผลการวิเคาะห์ระดับคุณภาพการสะท้อนคิด
ด้านสมรรถนะการจัดการเรยีนรูข้องนกัศกึษาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพพบว่า	ส่วนใหญ่อยู่ระดับ	2	ระดับความเข้าใจ
(Understanding)	ร้อยละ	47.50	รองลงมา	ระดับ	1

ระดับความเคยชิน	(Habitual	Action)	คิดเป็นร้อยละ
37.50	ระดับ	3	ระดับการสะท้อนคิด	(Reflection)	ร้อยละ
12.50	และระดบั	4	ระดบัการสะท้อนคดิอย่างมีวจิารณญาณ
(Critical	Reflection)	ร้อยละ	2.50	ดังตาราง	5

อภิปรายผล           
	 1.	ผลการวิจัยด้านความเช่ือของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพเก่ียวกับการปฏิบัติการสะท้อนคิด
ในวิชาชีพครู	โดยรวมและรายด้านพบว่า	การสะท้อนคิด
ช่วยยกระดับการเรียนการสอนของตนเอง	ร้อยละ	87.15
ช่วยปรบัปรงุการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน	ร้อยละ	80.00	ช่วยกระตุน้
ค้นหาวิธีการแก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในห้องเรียน	ร้อยละ	72.50
ช่วยกระตุ้นให้เขียนบันทึกการสะท้อนคิดหลังการสอน
ร้อยละ	65.00	ช่วยการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน
ร้อยละ	57.50	ครูผู้สอนมีการปรับปรุงคุณภาพการเรียน

การสอน	ซึ่งสอดคล้องกับ	Dewy	(1933)	กล่าวว่า	การ
ปฏิบัติการสะท้อนคิดการสอน	(Reflective	practice
in	teaching)	เป็นการเตรียมความพร้อมสู่ความเป็นครู
มืออาชีพ		โดยเฉพาะอย่างยิ่ง		การสะท้อนคิด	(Reflective
Thinking)	จากสิ่งที่ตนเองได้เรียนรู้จากการฝึกปฏิบัติ
ด้านวิชาชพี	การปฏบัิตกิารสะท้อนคดิการสอน	(Reflective
practice		in	teaching)	เป็นแนวคิดที่สามารถส่งเสริม
สมรรถนะที่ส�าคัญในการพัฒนานักศึกษาให้มีสมรรถนะ
วิชาชีพครูด้านการจัดการเรียนรู้		สามารถน�าผลสะท้อน
คิดไปใช้ในการปรับปรุงการสอนสอดคล้องกับ	Schon

ตาราง 4
ความคิดเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติการสะท้อนคิดในวิชาชีพครู โดยรวมและรายด้าน

  ความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการปฏิบัติการ X S.D. ระดับความ
  สะท้อนคิดในวิชาชีพครู   คิดเห็น

	 ประโยชน์ของการฝึกสะท้อนคิด			 	 4.05	 0.65	 มาก
	 การปรับปรุงการสอนและการเรียนรู้		 3.62	 0.80	 มาก
	 การใช้เวลาปฏิบัติกิจกรรมการสะท้อนคิด	 3.24	 0.74	 ปานกลาง
	 ความชอบปฏิบัติกิจกรรมการสะท้อนคิด	 3.54	 0.73	 มาก
	 ความรู้สึกที่มีต่อการฝึกการสะท้อนคิด	 3.71	 0.84	 มาก

  รวม  3.63 0.75 มาก

ตาราง  5
ผลระดับคุณภาพการสะท้อนคิดด้านสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ

 ระดับคุณภาพการสะท้อนคิดของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ จ�านวน ร้อยละ

	 ระดับ	1	ระดับความเคยชิน	(Habitual	Action)	 15	 37.50
	 ระดับ	2	ระดับความเข้าใจ	(Understanding)	 19	 47.50	 	
	 ระดับ	3	ระดับการสะท้อนคิด	(Reflection)	 5	 12.50
	 ระดับ	4	ระดับการสะท้อนคิดอย่างมีวิจารณญาณ	(Critical	Reflection)	 1	 2.50

  รวม  40 100
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บันทึกสะท้อนคิดระหว่างการปฏิบัติการช่วยให้นักศึกษา
มุ่งเน้นกับความคิดของตนเองเกี่ยวกับสิ่งที่ได้ปฏิบัติใน
ระหว่างวันและจดจ�าสิ่งส�าคัญได้	ท�าให้การตระหนักถึง
ความก้าวหน้าและการเป็นเครื่องมือมีประโยชน์ซึ่ง
ช ่วยในการมองย้อนกลับไปและจดจ�าสิ่งนั้นได้และ
Williams	&	Wessel	(2004)	as	cited	in	Kaewprom
(2013)	พบว่าการเขียนบันทึกการเรียนรู้จะช่วยพัฒนา
ระดับการสะท้อนคิด	และทักษะการคิดวิเคราะห์ของ
นักศึกษาได้โดยทักษะสะท้อนคิดของนักศึกษาเกิดขึ้น
ในขณะที่นักศึกษาท�าการคิดทบทวนประสบการณ์และ
วิเคราะห์เชื่อมโยงเหตุการณ์ต่าง	ๆ		และ	Brookfield
(2017)	แสดงเหตผุลด้านประโยชน์ท่ีได้รับจากการสะท้อนคดิ
ของครูผู้สอนไว้หลายประการ	1)	พัฒนาหลักการเหตุผล
ส�าหรับการสอนของตนเอง	2)	ให้แนวทางในการสอน
และลงมือสอนตามแนวทางการสอนที่ดี	(Best	practice)
3)	ช่วยให้ครูมุ่งมั่นตั้งใจในกระบวนการเรียนการสอน
และ	4)	สร้างความไว้วางใจในการสอนให้กับนักเรียน
และผู้เกี่ยวข้อง	ซึ่งในเรื่องความไว้วางใจนี้	Brookfield
กล่าวเพิ่มเติมต่อไปว่า	โอกาสส�าคัญที่ครูจะสร้างความ
ไว้วางใจกับนักเรียนและผู้เกี่ยวข้องได้คือ	การต้ังใจเปิดเผย
การออกแบบหลักสูตรของรายวิชาหน่วยการเรียนและ
บทเรียน	เพื่อแสดงให้เห็นว่าแผนการจัดการเรียนรู้ของ
ครูจะสามารถท�าให้ผู้เรียนได้รู้ว่าเขาจะได้รับประโยชน์
จากแผนการจัดการเรียนรู้ของครูที่สอน		
	 3.	 ระดับคุณภาพการสะท้อนคิดด้านสมรรถนะ
การจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ผลการวิจัยพบว่าส่วนใหญ่	อยู่ระดับ	2	ระดับความเข้าใจ
(Understanding)	ร้อยละ	47.50	รองลงมา	ระดับ	1
ระดับความเคยชิน	(Habitual	Action)	คิดเป็นร้อยละ
37.50	ระดับ	3	ระดับการสะท้อนคิด	(Reflection)
ร้อยละ	12.50	และระดับ	4	ระดับการสะท้อนคิดอย่าง
มีวิจารณญาณ	(Critical	Reflection)	ร้อยละ	2.50
สอดคล้องกับแนวคิดของ	Kember	et	al.	(2008)
กล่าวว ่าบุคคลส่วนใหญ่จะมีระดับการสะท้อนคิด
ระดับ	2	ระดับ	Understanding	หรือ	ระดับความเข้าใจ
ระดับการสะท้อนคิดเริ่มจากการกระท�าที่เป็นปกตินิสัย
หรือความเคยชิน	(Habitual	Action)	เป็นการสะท้อนคิด
ระดับที่น้อยสุด	ระดับ	3	เป็นการสะท้อนคิด	(Reflection)
เป็นระดับการสะท้อนคิดเบื้องต้น	พบว่าจากกลุ่มตัวอย่าง
ที่ศึกษา	การเขียนบันทึกการสะท้อนคิดเกี่ยวกับการสอน

(1987)	กล่าวว่า“ผู ้ปฏิบัติการสะท้อนคิดการสอน”
(Reflective	practice	in	teaching)	คือคนที่คิดเกี่ยวกับ
การเรียนการสอนของตนเองอย่างแข็งขันและมีเจตนา
อย่างแน่วแน่ที่จะสะท้อนคิดเกี่ยวกับเหตุการณ์ต่าง	ๆ
ที่เกิดขึ้นในช้ันเรียนของตน	และ	Boreen	at	el.	(2000,	
as	cited	in	Pedro,	2006)	ได้น�าการสะท้อนคิดมา
อธิบายในวิชาชีพครูว่าการที่ครูมีการสะท้อนคิดร่วมกัน
จะช่วยพัฒนาวิชาชีพครูให้มีประสิทธิภาพทั้งต่อตนเอง
และต่อองค์กร	โดยเฉพาะครูใหม่การสะท้อนคิดจะเป็น
กระบวนการที่ช่วยให้ครูใหม่เรียนรู้การท�างานร่วมกับ
คนอื่นในองค์กรช่วยเหลือซึ่งกันและกัน	และร่วมกัน
พัฒนาองค์กรไปในทิศทางท่ีต้องการ		เป้าหมายท่ีส�าคัญ
ที่สุดในการน�าเอามโนทัศน์เรื่องการสะท้อนคิดมาใช้ใน
หลักสูตรการศึกษาส�าหรับครูเพื่อช่วยให้นักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพเกิดความกระจ่างในความคิดเกี่ยวกับ
การปฏิบัติงานในอาชีพครู	โดยหวังว่าจากการที่นักศึกษา
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพมีความเข้าใจอย่างลึกซึ้งเกี่ยวกับ
การปฏิบัติงานในหน้าที่ครูและจากการปฏิบัติสะท้อนคิด
อยู่อย่างสม�่าเสมอ	จะสามารถพัฒนาตนเองให้เป็นครู
มืออาชีพได้	(Van	Manen,	1997)				
	 2.	 ความคิดเห็นของนักศึกษาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพเกี่ยวกับการปฏิบัติการสะท้อนคิดในการปฏิบัติ
วิชาชีพครู	ผลการวิจัยพบว่า	มีระดับความคิดเห็นส่วนใหญ่
ในระดับมาก	ดังนี้ 	1)	ประโยชน์การฝึกสะท้อนคิด	
(X	=	4.05)	2)	ความรู้สึกที่มีต่อการฝึกสะท้อนคิด	(X	=
3.71)	3)	การปรับปรุงการสอนและการเรียนรู ้		(X	=
3.62)	4)	ความชอบปฏิบัติกิจกรรมการสะท้อนคิด	(X	=
3.54)		และ	5)	การใช้เวลาปฏิบัติกิจกรรมการสะท้อนคิด
ระดับปานกลาง	(X	=	3.24)	สรุปว่าการปฏิบัติการ
สะท้อนคดิมปีระโยชน์มากในระหว่างการฝึกปฏบิตักิารสอน
ช่วยให้นักศึกษาเกิดความคิดใหม่ๆ	เก่ียวกับการสอน
สามารถระบุบอกชื่อและจ�าแนกประเภทส่ิงต่าง	ๆ	ที่เกิดข้ึน
ในช่วงระหว่างการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา		ค้นพบ
จุดแข็งและจุดอ่อนของความเป็นครูของตนเองได้		ซ่ึง
สอดคล้องกับ	Kaewprom	(2013)	พบว่า	การเขียน
สะท้อนคิดท�าให้นักศึกษาได้สะท้อนประสบการณ์และ
ค้นพบข้อดี-ข้อเสียของตนเอง	และช่วยให้จดจ�าปัญหา
ตลอดจนความผิดพลาดที่เคยเกิดขึ้น	รวมถึงมีประโยนชน์
ส�าหรับการบันทึกประสบการณ์และการติดตามความ
ก้าวหน้าในการปฏิบัติงานของตนเอง	สรุปว่าการเขียน
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ของตนเองในได้อภิปรายถึงผลสิ่งท่ีได้เรียนรู้	และแสดง
ให้เห็นข้อมูลเชิงลึกท่ีตนเองได้เรียนรู้จากประสบการณ์
การสอนนอกเหนือจากทฤษฎีในต�าราและระบุแนวทาง
ในการแก้ปัญหาท่ีคิดว่าเหมาะสมกับสถานการณ์ที่เกิด
ข้ึนในช้ันเรียน	ระดับ	4	การสะท้อนคิดอย่างมีวิจารณญาณ
(Critical	Reflection)	เป็นการสะท้อนคิดในระดับที่ลึกซึ้ง
ที่สุด	ซึ่งเป็นบุคคลกลุ่มส่วนน้อยจากงานวิจัยน้ีพบว่า
มีเพียงร้อยละ	2.50	การสะท้อนคิดลักษณะน้ีจะเริ่มต้น
ด้วยการตระหนักรู้ถึงความเชื่อและตามมาด้วยสมมุติฐาน
และทดสอบสมมุติฐานด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์	มีการศึกษา
ค้นคว้าเพิ่มเติมเพื่อน�าไปสู่องค์ความรู้ในการแก้ปัญหา
ในชั้นเรียน	เป็นต้น	นอกจากน้ีระดับการสะท้อนคิดนี้
ยังสามารถน�าไปประยุกต์ใช้ได้กับการสะท้อนคิดอื่น	ๆ
และการฝึกปฏิบัติโดยประยุกต์ใช้วงจรการสะท้อนคิด
ของกิ๊บส์	(Gibbs’	Reflective	Cycle,	1988)	ข้ันที่	4
การวิเคราะห์ในขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่ครูหรือนักศึกษา
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพจะต้องพยายามท�าความเข้าใจ
ในสิ่งที่เกิดข้ึน	ในขั้นนี้เป็นขั้นตอนของการตีความจาก
สิ่งต่าง	ๆ	ท่ีเกิดขึ้น		ต้องมองในแง่มุมท่ีแตกต่างกันของ
สิ่งที่ดีและที่ไม่ดี	แล้วถามตนเองว่าเป็นเพราะเหตุใด
และถ้าจ�าเป็นต้องทบทวนวรรณกรรมเพื่อหาค�าอธิบาย
ก็สามารถท�าได้ในขั้นนี้

ข้อเสนอแนะ
 1. ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจัยไปใช้
	 	 1.1		ข้อเสนอแนะในการน�าการสะท้อนคิด

ไปให้นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูฝึกปฏิบัติ
ก่อนที่นักศึกษาจะออกไปฝึกปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา
ซึ่งโดยปกติจะต้องใช้เวลา	1	ปีการศึกษานั้น	ผู้สอนควร
เตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาเกี่ยวกับการสะท้อนคิด
เพื่อที่จะสามารถน�าไปใช้ปฏิบัติได้	ให้นักศึกษามองเห็น
ความส�าคัญของการสะท้อนคิด	โดยช้ีให้เห็นว่า	ในการ
จัดการเรียนรู้ในห้องเรียนจริงมักมีเหตุการณ์ต่าง	ๆ	ที่
ไม ่คาดคิดเกิดขึ้นเสมอ	ซึ่งครูจ�าเป็นต้องรู ้ วิธีที่จะต้อง
แก้ปัญหาเฉพาะหน้าอย่างถูกต้อง	เหมาะสมกับเหตุการณ์
ที่เกิดขึ้นนั้น	ซึ่งครูสามารถน�าตัวอย่างเหตุการณ์ต่าง	ๆ
ที่ เกิดขึ้นในชั้นเรียนที่มีการบันทึกวิดีทัศน์ไว ้แล้วมา
เป็นตัวอย่างได้
	 	 1.2		หน่วยฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู	ควรมี
การเตรียมความพร้อมนักศึกษา	โดยจัดการอบรม
เชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการสะท้อนคิด	และจัดกิจกรรม
การสะท้อนคิดส�าหรับนักศึกษาก่อนไปฝึกปฏิบัติวิชาชีพ
และจัดกิจกรรมการสะท้อนคิดการฝึกปฏิบัติวิชาชีพครู
โดยวิธีการอภิปรายกลุ่ม	หลังจากที่นักศึกษากลับจาก
การฝึกปฏิบัติวิชาชีพครูแล้ว	ทั้งสาขาเดียวกัน	หรือ
ต่างสาขา	เพื่อให้นักศึกษาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ในการสะท้อนคิดเกี่ยวการฝึกปฏิบัติการวิชาชีพครู
	 	 1.3		อาจารย์นิเทศก์	ควรให้นักศึกษาฝึก
การสะท้อนคิดโดยการเขียนบันทึกการสะท้อนคิดการสอน
ของตนเองเป็นประจ�า	และให้ค�าแนะน�าที่เป็นประโยชน์
ในการฝึกปฏิบัติวิชาชีพเพื่อการพัฒนาการสะท้อนคิด
อย่างต่อเนื่อง
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Abstract 
	 The	purpose	of	this	research	was	to	study	the	effects	of	learning	experience	provision
through	land	art	activities	on	creative	thinking	for	young	children	in	Bantalingchan	School.	The
populations	of	this	research	were	7	male	and	female	preschool	children,	ages	between	5	and
6	years	old.	They	were	studying	in	Kindergarten	3,	the	1st	semester,	academic	year	of	2022	at
Bantalingchan	School	Nuea	Khlong	district,	Krabi	province,	under	Krabi	Primary	Education	Service
Area	Office		1.	The	research	instruments	consisted	of	learning	experience	provision	through	land	art
activity	plans,	the	evaluation	of	operational	creative	thinking	for	young	children	and	the
behavior	observation	form.	Data	was	analyzed	by	using	mean,	standard	deviation,	relative	gain
scores,	and	content	analysis.	The	results	showed	that	young	children	who	had	learning	experience
provision	through	land	art	activities	had	higher	post-test	scores	(µ=10.52)	than	the	pre-test	ones
(µ=6.10).	Moreover,	the	relative	gain	score	was	75.60	which	was	at	the	high	level.	The	results
from	the	observation	showed	that	the	children	could	choose	various	natural	materials	to	create
their	work	new	originally.	Furthermore,	they	could	use	different	kinds	of	new	natural	materials	to
decorate	their	work	totally	and	promptly	for	a	limited	time.
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค์เพื่อศึกษาผลการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ผ่านกิจกรรมภูมิศิลป์ที่มีต่อความคิด
สร้างสรรค์ของเด็กปฐมวัยในโรงเรียนบ้านตลิ่งชัน	ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้	คือ	เด็กปฐมวัยชายและหญิง
จ�านวน	7	คน	ที่มีอายุระหว่าง	5-6	ปี	ซ่ึงก�าลังศึกษาอยู่ในชั้นอนุบาล	3	ภาคเรียนที่	1	ปีการศึกษา	2565	โรงเรียน
บ้านตลิ่งชัน	อ�าเภอเหนือคลอง	จังหวัดกระบ่ี	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่	เขต	1	เครื่องมือ
วิจัย	ประกอบด้วย	แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ผ่านกิจกรรมภูมิศิลป์ของเด็กปฐมวัย	แบบประเมินความคิด
สร้างสรรค์เชิงปฏิบัติการของเด็กปฐมวัย	และแบบสังเกตพฤติกรรม	วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย	ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน	คะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์	และการวิเคราะห์เนื้อหา	ผลการวิจัยพบว่า	เด็กปฐมวัยมีคะแนนเฉล่ียความคิด
สร้างสรรค์หลังการทดลอง	(μ=10.52)	สูงกว่าคะแนนเฉลี่ยก่อนการทดลอง	(µ=6.10)	นอกจากนี้	ค่าเฉล่ียของ
คะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์เท่ากับ	75.60	คะแนน	ซึ่งอยู่ในเกณฑ์พัฒนาการระดับสูง	ผลจากการสังเกตพฤติกรรมพบว่า
เด็กสามารถเลือกวัสดุธรรมชาติ	เพื่อน�ามาออกแบบสร้างสรรค์ผลงานให้มีความแปลกใหม่	สามารถใช้วัสดุได้หลากหลาย
โดยไม่ยึดติดกับวัสดุชนิดเดิม	และตกแต่งผลงานให้มีความสมบูรณ์ได้อย่างรวดเร็วภายในระยะเวลาจ�ากัดได้

ค�ำส�ำคัญ:	ภูมิศิลป์	ความคิดสร้างสรรค์	เด็กปฐมวัย		
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บทน�า
	 ศตวรรษที่	21	ถือเป็นยุคที่เข้าสู่การเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็วทั้งด้านเศรษฐกิจ	สังคม	การศึกษา	และ
เทคโนโลยี	จะเห็นได้ว่าเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทส�าคัญ
ต่อการติดต่อสือ่สารผ่านส่ือดจิทิลัต่าง	ๆ	ท�าให้คนในปัจจบัุน
ส่วนใหญ่ต้องหนัมาพ่ึงพาเทคโนโลยใีนการหาข้อมลูข่าวสาร
และความรู้ต่าง	ๆ	เพือ่ความสะดวกรวดเรว็ในการด�าเนนิชวีติ
ซึ่งส่งผลมาถึงเด็กและเยาวชนที่ทุกคนต้องสามารถค้นคว้า
หาความรู้ได้อย่างกว้างขวางและหลากหลายช่องทาง
แต่อย่างไรก็ตามการเรียนรู้จากเนื้อหาสาระความรู้พื้นฐาน
ทีม่อียูเ่พยีงในต�าราไม่เพยีงพอและก้าวไม่ทนัการเปลีย่นแปลง
ของสังคมโลกที่ก�าลังพัฒนาอยู่ตลอดเวลา	ความรู้จึงจ�าเป็น
ต้องสมัพันธ์กบัทกัษะความสามารถเพือ่ใช้ในการด�าเนนิชวิีต
ในปัจจุบัน	โดยทักษะและความสามารถท่ีส�าคัญมี
หลากหลายด้าน	(Erdem,	Bagci,	&	Kocyigit,	2019)
แต่ส�าหรับโลกการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่	21	ความสามารถ
ในด้านความคิดสร้างสรรค์กลายเป็นสิ่งจ�าเป็นท่ีช่วยให้
บุคคลสามารถแก้ไขปัญหาที่มีความซับซ้อน	มีความคิด
ริเริ่ม	และสร้างความคิดใหม่	ๆ	ได้	(Oncu,	2016)	อีกทั้ง
สามารถปรับตัวอยู่กับสภาพแวดล้อมใหม่	ๆ	และเผชิญหน้า
กับสถานการณ์ท่ีไม่คุ ้นเคยได้	(Fitriyati,	Himah	&
Rohadi,	2019)	ความคิดสร้างสรรค์จึงมีความส�าคัญ
ในการช่วยพัฒนาบุคคลให้มีความสามารถและมีคุณภาพ
เพ่ือเป็นก�าลังส�าคัญต่อการพัฒนาสังคมและประเทศชาติ
ต่อไปในอนาคต
	 ความคิดสร้างสรรค์เป็นพื้นฐานส�าคัญส�าหรับ
สังคมตั้งแต่การรู้จักการคิดค้นนวัตกรรมต่าง	ๆ	จากใน
เรื่องใกล้ตัวจนอาจน�าไปสู ่การเปลี่ยนแปลงที่ยิ่งใหญ่
ในอนาคต	แม้ว่าความคิดสร้างสรรค์จะเป็นที่ให้การยอมรับ
ในวิทยาศาสตร์	สิ่งประดิษฐ์	หรือการออกแบบ	แต่ใน
บริบททางสังคม	ความคิดสร้างสรรค์ยังช่วยเปล่ียนความคิด
ให้บุคคลมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อสิ่งแวดล้อมรอบตัว	ต่อผู้อื่น
และต่อตนเอง	ท�าให้บุคคลมีความยืดหยุ่น	เปิดใจกว้าง
ในการรับรู ้สิ่งใหม่	ๆ	และการยอมรับความแตกต่าง
ในด้านทัศนคติมากยิ่งขึ้น	(Glaveanu	et	al.,	2019)
Guilford	(1967)	ได้กล่าวว่า	ความคิดสร้างสรรค์เป็น
ความสามารถทางความคิดเชิงอเนกนัย	(Divergent
Thinking)	คือ	การมีความคิดหลายทิศทาง	หลายแง่มุม
คิดได้กว้างไกล	มีอิสระในความคิดอย่างไร้ขีดจ�ากัด	และ
สามารถแสวงหาแนวคิดใหม่	ๆ	ได้	(Wojciehowski	&

Ernst,	2018)	อีกทั้งเป็นความสามารถทางความคิดที่
ช่วยแก้ปัญหาที่มีความซับซ้อน	รู้จักการปรับตัวในการ
ด�าเนินชีวิต	และเปิดโอกาสให้เรียนรู้มุมมองใหม่	ๆ	จาก
โลกรอบตัว	(Ernst	&	Burcak,	2019)	ความสามารถ
ในด้านความคิดสร้างสรรค์จึงควรได้รับการพัฒนาตั้งแต่
เด็กปฐมวัย	เนื่องจาก	Behnamnia,	Kamsin,	Ismail,
&	Hayati	(2020)	ได้ศึกษาพบว่า	ช่วงอายุที่มีความส�าคัญ
ในการเสริมสร้างความคิดสร้างสรรค์และจินตนาการ
จะอยู่ในช่วงอายุระหว่างสองถึงหกขวบ	ซึ่งเป็นช่วงอายุ
ทีเ่ดก็สามารถแสดงออกถงึความสามารถและการจนิตนาการ
ได้มากกว่าช่วงอายุอื่น	ๆ	ความสามารถนี้ไม่เพียงแต่
ให้ความส�าคัญต่อช่วงวัยเด็ก	แต่เช่ือมโยงไปถึงการ
ด�าเนินชีวิตในสังคมของเด็กในอนาคต	(Glaveanu
et	al.,	2019)	
	 การจัดประสบการณ์ในการเรียนรู้เพื่อส่งเสริม
ความคิดสร้างสรรค์ให้เด็กปฐมวัยในบางโรงเรียนมุ่งเน้น
กิจกรรมที่เป็นแบบแผนและลดเวลาการท�ากิจกรรมการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง	อาจส่งผลต่อความสามารถทางด้าน
ความคิดสร้างสรรค์ของเด็กลดลงได้	(Ernst	&	Burcak,
2019)	กิจกรรมที่ช่วยพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ในชั้นเรียน
ปฐมวัยมีหลากหลาย	เช่น	กิจกรรมวาดภาพระบายสี
งานประดิษฐ์ต่าง	ๆ	กิจกรรมฉีก	ตัด	ปะ	(Pang,	2015)
อีกทั้งกิจกรรมในพื้นที่กลางแจ้งช่วยให้เด็กพัฒนาความคิด
สร้างสรรค์จากการส�ารวจส่ิงแวดล้อมรอบตัว	(Serbu,
2020)	การจัดประสบการณ์การเรียนรู ้ผ่านกิจกรรม
ภูมิศิลป์เป็นกิจกรรมหนึ่งที่เปิดโอกาสให้เด็กสร้างสรรค์
ผลงานศิลปะจากการเลือกใช้วัสดุที่มีอยู่ตามธรรมชาติ
ลงบนพื้นดิน	โดยจะใช้วัสดุธรรมชาติที่พบในบริเวณท�า
กิจกรรมจากวัสดุที่หล่นจากต้น	วัสดุประเภทที่ได้จากดิน	
และประเภทที่ได้จากสัตว์	เช่น	ใบไม้	กิ่งไม้	ก้อนหิน
ดิน	ทราย	และเปลือกหอย	(Shilling	&	Brooklyn,
2010)	กิจกรรมภูมิศิลป์จะต่างออกไปจากผลงานศิลปะ
ที่เราเห็นอยู ่ในปัจจุบันไม่ว่าจะเป็น	ภาพวาดสีน�้ามัน
หรืองานปันประเภทต่าง	ๆ	เนื่องด้วยจุดประสงค์หลัก
คือ	การให้มนุษย์สร้างสรรค์งานศิลปะจากความรู ้สึก
ประทับใจในความงามของธรรมชาติ	และน�าธรรมชาติ
มาเป็นแรงบันดาลใจในการสร้างสรรค์งานศิลปะ	(Totes	
et	al,	2014)
	 จากการประเมนิพฒันาการเดก็ปฐมวยัในปีการศกึษา
2563-2564	ในมาตรฐานคุณลักษณะพัฒนาการด้าน
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สติปัญญา	ช่วงอายุ	5-6	ปี	และการสัมภาษณ์ครูประจ�าชั้น
อนบุาล	3	โรงเรยีนบ้านตล่ิงชนั	จงัหวัดกระบี	่พบว่า	ผลงาน
ของเด็กแต่ละคนมีรูปแบบท่ีเหมือนกันท้ังการเลือกใช้
วัสดุและรูปแบบการสร้างเป็นส่วนประกอบต่าง	ๆ	เด็ก
ไม่สามารถสร้างสรรค์ผลงานให้แปลกใหม่และสมบูรณ์ได้
และใช้เวลาในการท�ากิจกรรมนานกว่าที่ครูก�าหนด
อีกทั้งเด็กปฐมวัยไม่มีสมาธิในการท�ากิจกรรม	ขาดความ
มั่นใจและความกระตือรือร้น	ด้วยเหตุผลดังกล่าว	ท�าให้
ผู ้วิจัยสนใจที่จะพัฒนาความคิดสร้างสรรค์โดยการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ผ่านกิจกรรมภูมิศิลป์ที่เปิดโอกาส
ให้เด็กได้ท�ากิจกรรมนอกห้องเรียนในแหล่งเรียนรู ้
ธรรมชาติ	ได้มีโอกาสส�ารวจพื้นที่ในธรรมชาติ	และเลือกใช้
วัสดุธรรมชาติเพื่อน�ามาสร้างสรรค์ผลงานศิลปะได้ตาม
จินตนาการ	ผลการวิจัยในครั้งน้ีจะเป็นแนวทางกิจกรรม
ให้กับครู	และผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริม
ความคิดสร้างสรรค์ให้เด็กปฐมวัย

วัตถุประสงค์การวิจัย 
	 เพื่อศึกษาผลการจัดประสบการณ์การเรียนรู้

ผ่านกิจกรรมภูมิศิลป์ที่มีต่อความคิดสร้างสรรค์ของ
เด็กปฐมวัยในโรงเรียนบ้านตลิ่งชัน

กรอบแนวคิดการวิจัย 
	 การวิจัยเรื่อง	ผลการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
ผ่านกิจกรรมภูมิศิลป์ที่มีต่อความคิดสร้างสรรค์ของเด็ก
ปฐมวัยในโรงเรียนบ้านตลิ่งชัน	ผู้วิจัยได้ศึกษาขั้นตอน
การท�ากิจกรรมภูมิศิลป์ของ	Shilling	&	Brooklyn	(2010)
และขั้นตอนการด�าเนินการเรียนการสอนตามรูปแบบ
ศิลปะเพื่อการเรียนรู ้ของ	Tantipalachiwa	(2008)
มาสังเคราะห์และสรุปเป็น	4	ขั้นตอน	ดังนี้	1)	ขั้นกระตุ้น
ความสนใจ	2)	ขั้นน�าเข้าสู่มโนทัศน์	3)	ขั้นส�ารวจและ
สร้างสรรค์ผลงาน	4)	ขั้นสรุปและสะท้อนการเรียนรู ้
ทั้งนี้	ผู้วิจัยได้มุ่งเน้นการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์โดย
ยึดตามทฤษฎีของ	Guilford	(1967)	โดยมี	4	องค์ประกอบ
ดังนี้	1)	ความคิดริเริ่ม	2)	ความคิดคล่องแคล่ว	3)	ความคิด
ยืดหยุ่น	4)	ความคิดละเอียดลออ	ผู้วิจัยได้ก�าหนดกรอบ
แนวคิดในการวิจัย	ดังภาพประกอบ	1

นิยามศัพท์เฉพาะ
 1. การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ผ่านกิจกรรม
ภูมิศิลป์	หมายถึง	การที่ครูจัดประสบการณ์ที่เปิดโอกาส
ให้เด็กสร้างสรรค์ผลงานศิลปะจากวัสดุธรรมชาติลงบน
พื้นดิน	โดยมีขั้นตอนการจัดประสบการณ์	ดังนี้
	 	 1.1		ขั้นกระตุ้นความสนใจ	หมายถึง	ขั้นตอน
การจัดประสบการณ์ให้แก่เด็กปฐมวัยผ่านนิทานเพื่อ

เป็นการสร้างเสริมประสบการณ์ในการน�าไปใช้สร้างสรรค์
ผลงานศิลปะ	
	 	 1.2		ขั้นน�าเข้าสู่มโนทัศน์	หมายถึง	ขั้นตอน
การกระตุ้นให้เด็กสะท้อนคิดผ่านการตอบค�าถามจากนิทาน
	 	 1.3		ขั้นส�ารวจและสร้างสรรค์ผลงาน	หมายถึง
ขั้นตอนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้นอกห้องเรียน
ในแหล่งเรียนรู้ธรรมชาติ	โดยมุ่งเน้นให้เด็กได้ใช้เวลา

ภาพประกอบ 1  
กรอบแนวคิดในการวิจัย

ตัวแปรตาม
ความคิดสร้างสรรค์

	 1.	ความคิดริเริ่ม
	 2.	ความคิดคล่องแคล่ว
	 3.	ความคิดยืดหยุ่น
	 4.	ความคิดละเอียดลออ

ตัวแปรต้น
การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ผ่านกิจกรรมภูมิศิลป์
โดยผู้วิจัยสังเคราะห์ขั้นตอนการท�ากิจกรรม	4	ขั้นตอน	

	 1.	ขั้นกระตุ้นความสนใจ
	 2.	ขั้นน�าเข้าสู่มโนทัศน์
	 3.	ขั้นส�ารวจและสร้างสรรค์ผลงาน
	 4.	ขั้นสรุปและสะท้อนการเรียนรู้
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ในการส�ารวจพืน้ทีใ่นแหล่งเรยีนรูธ้รรมชาติ	และเก็บรวบรวม
วัสดุธรรมชาติร่วมกับเลือกวัสดุธรรมชาติที่ครูเตรียมไว้
ให้เพื่อน�ามาสร้างสรรค์	และน�าเสนอผลงานด้วยวิธีการ
ตอบค�าถามตามหัวข้อที่ก�าหนดไว้	โดยมีครูช่วยถ่ายภาพ
ผลงานศิลปะของเด็กแต่ละคนเพื่อใช้ในการสะท้อน
การเรียนรู้
	 	 1.4		ข้ันสรุปและสะท้อนการเรียนรู้	หมายถึง	
ขั้นตอนที่เด็กบอกเล่าความรู้สึกที่มีต่อผลงานและการ
สร้างสรรค์ผลงานศิลปะจากวัสดุธรรมชาติโดยดูจาก
ภาพถ่ายประกอบ
 2. ความคิดสร้างสรรค์	(Creative	Thinking)
หมายถึง	ความสามารถทางความคิดในการลงมือสร้างสรรค์
ผลงานศิลปะนอกห้องเรียนในแหล่งเรียนรู ้ธรรมชาติ
ผ่านกิจกรรมภูมิศิลป์	ประกอบไปด้วย	4	องค์ประกอบ
ดังนี้
	 	 2.1		ความคิดริเร่ิม	(Originality)	หมายถึง
ความสามารถของเด็กในการออกแบบและสร้างสรรค์
ผลงานศิลปะจากวัสดุธรรมชาติท่ีมีความคิดแปลกใหม่
และต่างไปจากความคิดของผู้อื่น	โดยความคิดน้ันอาจ
เกิดจากความรู้เดิมมาประยุกต์ดัดแปลงจนเกิดเป็นความคิด
ใหม่	ๆ
	 	 2.2		ความคิดคล่องแคล่ว	(Fluency)	หมายถึง
ความสามารถของเด็กในการออกแบบและสร้างสรรค์
ผลงานศิลปะจากวัสดุธรรมชาติได้อย่างรวดเร็วและ
หลากหลายภายในระยะเวลาที่ก�าหนด
	 	 2.3		ความคิดยืดหยุ่น	(Flexibility)	หมายถึง	
ความสามารถของเด็กในการเลือกวัสดุธรรมชาติ	ออกแบบ
และสร้างสรรค์ผลงานศิลปะจากวัสดุธรรมชาติโดย
ดัดแปลงได้อย่างหลากหลาย	ซึ่งสามารถใช้วัสดุธรรมชาติ
ชนิดอื่น	ๆ	โดยไม่ยึดติดกับวัสดุชิ้นเดิม	
	 	 2.4		ความคิดละเอียดลออ	(Elaboration)
หมายถึง	ความสามารถของเด็กในการออกแบบสร้างสรรค์
และสื่อสารผลงานจากวัสดุธรรมชาติ 	โดยการให ้
รายละเอียดเพิ่มเติมเพื่อให้ผลงานมีความสมบูรณ์มากขึ้น

วิธีด�าเนินการวิจัย 
	 การวิจัยในครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงทดลองแบบ
กึ่งทดลอง	(Quasi-Experimental	Research)	รูปแบบ
กลุ่มเดียววัดก่อนและหลัง	(one	group	pretest-posttest
design)

 ประชากร
	 เด็กปฐมวัยชายและหญิงที่มีอายุระหว่าง	5-6	ปี
จ�านวน	7	คน	ซึ่งก�าลังศึกษาอยู่ในชั้นอนุบาล	3	ภาคเรียน
ที่	1	ปีการศึกษา	2565	โรงเรียนบ้านตลิ่งชัน	อ�าเภอ
เหนือคลอง	จังหวัดกระบ่ี	สังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบี่	เขต	1
 ตัวแปรที่ศึกษา
	 ตัวแปรต้น	คือ	การจัดประสบการณ์การเรียนรู้
ผ่านกิจกรรมภูมิศิลป์
	 ตัวแปรตาม	คือ	ความคิดสร้างสรรค์
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 1.	 แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู ้ผ ่าน
กิจกรรมภูมิศิลป์ของเด็กปฐมวัย	จ�านวน	24	แผน	ที่ผู้วิจัย
สร้างขึ้นเอง	แต่ละแผนประกอบด้วย	4	ข้ันตอน	คือ
(1)	ขั้นกระตุ ้นความสนใจ	(2)	ขั้นน�าเข้าสู ่มโนทัศน์
(3)	ขั้นการส�ารวจและสร้างสรรค์ผลงาน	(4)	ขั้นสรุปและ
สะท้อนการเรียนรู้	ใช้เวลาทดลอง	8	สัปดาห์	สัปดาห์ละ
3	วัน	คือ	วันที่	1	วันที่	2	และ	วันที่	3	ของแต่ละสัปดาห	์
วันละประมาณ	30	-	45	นาที	
	 2.	 แบบประเมนิความคดิสร้างสรรค์เชิงปฏบิตักิาร
ของเด็กปฐมวัย	ซ่ึงใช้ประเมินเด็กเป็นรายบุคคล	มีจ�านวน
4	สถานการณ์	สถานการณ์ละ	1	ข้อ	ประกอบด้วยหัวข้อ
สถานการณ์	ดังนี้	เรือหางยาว	บ้านนกสุขสันต์	ว่าวลอยลม
และพ้ืนท่ีป่าชายเลน	โดยให้เด็กสร้างสรรค์ผลงานผ่าน
สถานการณ์ที่ครูเล่าโดยใช้วัสดุธรรมชาติจากการเดิน
ส�ารวจเก็บวัสดุด้วยตนเองและจากที่ครูเตรียมไว้ให้
	 3.	 แบบสังเกตพฤติกรรม	เป ็นแบบบันทึก
พฤติกรรมที่ผู ้วิจัยได้บันทึกข้อมูล	รายละเอียดของ
พฤติกรรม	และค�าพูดของเด็กปฐมวัย	ในการท�ากิจกรรม
และการสร้างสรรค์ผลงานของเด็กผ่านการจัดประสบการณ์
การเรียนรู้ผ่านกิจกรรมภูมิศิลป์ที่มีต่อความคิดสร้างสรรค์
แบ่งออกเป็น	4	ด้าน	ได้แก่	ความคิดริเริ่ม	ความคิด
คล่องแคล่ว	ความคิดยืดหยุ่น	และความคิดละเอียดลออ
 การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ
	 1.	 การสร้างแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
ผ่านกิจกรรมภูมิศิลป์ของเด็กปฐมวัย
	 	 1.1		ศึกษาหลักสูตร	คู่มือหลักสูตรการศึกษา
ปฐมวัย	พุทธศักราช	2560	เอกสาร	ต�ารา	และงานวิจัย
ที่เกี่ยวข้องกับการจัดกิจกรรมภูมิศิลป์ส�าหรับเด็กปฐมวัย
ของ	Shilling	&	Brooklyn	(2010)	และขั้นตอนการ
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ด�าเนินการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามรูปแบบศิลปะ
เพื่อการเรียนรู้ของ	Tantipalachiwa	(2008)		เพื่อน�ามา
สังเคราะห์และออกแบบแผนการจัดประสบการณ์
การเรียนรู้ผ่านกิจกรรมภูมิศิลป์ของเด็กปฐมวัย
	 	 1.2		ด�าเนินการสร้างแผนการจัดประสบการณ์
การเรียนรูผ่้านกจิกรรมภมูศิลิป์ของเดก็ปฐมวยั	ให้สอดคล้อง
กับองค์ประกอบของความคิดสร้างสรรค์ท่ีผู ้วิจัยได้
ก�าหนดไว้	คือ	ความคิดริเริ่ม	ความคิดคล่องแคล่ว	ความคิด
ยืดหยุ่น	และความคิดละเอียดลออ	จ�านวน	24	แผน
ใช้เวลาทดลอง	8	สัปดาห์	สัปดาห์ละ	3	วัน	คือ	วันท่ี	1
วันที่	2	และ	วันที่	3	ของแต่ละสัปดาห์	วันละประมาณ
30	-	45	นาที	
	 	 1.3		น�าแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
ผ่านกิจกรรมภูมิศิลป์ของเด็กปฐมวัย	เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการศึกษาปฐมวัย	และด้านการวัดผลการศึกษา
จ�านวน	3	ท ่าน	เพื่อหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา
(Content	Validity)	และค�านวณหาค่าดชันคีวามสอดคล้อง
(IOC)	โดยมีค่าเฉลี่ย	IOC	=	1.0	ซึ่งถือว่าเป็นแผนการ
จัดประสบการณ์ที่มีคุณภาพเหมาะสม	โดยผู้เช่ียวชาญ
มีข้อเสนอแนะ	คือ	ควรเพิ่มรายละเอียดในขั้นตอนของ
การท�ากิจกรรมให้ชัดเจน	และระบุค�าถามและแนวทาง
การตอบในแต่ละแผนให้ละเอียด
	 	 1.4		น�าแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
ผ่านกิจกรรมภูมิศิลป์ของเด็กปฐมวัย	ปรับปรุงแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญก่อนน�าไปทดลองใช้กับกลุ่ม
ประชากร
	 2.	 การสร้างแบบประเมินความคิดสร้างสรรค์
เชิงปฏิบัติการของเด็กปฐมวัย
	 	 2.1		ศึกษาแนวคิด	ทฤษฎี	และงานวิจัยท่ี
เก่ียวข้องกับความคิดสร้างสรรค์ในเด็กปฐมวัย	จากแนวคิด
ทฤษฎีของ	Guilford	และศึกษาแนวคิดท่ีเก่ียวข้องกับ
แบบประเมินเชิงปฏิบัติการตามแบบประเมินผลงาน
ศิลปะสร้างสรรค์ส�าหรบัเดก็ปฐมวยัของ	Nanthalad	(2017
as	cited	in	Pumchart,	2014)		น�ามาวิเคราะห์และ
ปรับให้เหมาะสมเพื่อน�ามาเป็นแนวทางในการสร้าง
ประเมินความคิดสร้างสรรค์เชงิปฏิบตักิารของเดก็ปฐมวัย
	 	 2.2		สร้างแบบประเมินความคิดสร้างสรรค์
เชิงปฏิบัติการของเด็กปฐมวัย	เพื่อประเมินความคิด
สร้างสรรค์	ก�าหนดความสามารถของความคิดสร้างสรรค์
แบ่งออกเป็น	4	องค์ประกอบ	คือ	1)	ความคิดริเร่ิม

2)	ความคิดยืดหยุ่น	3)	ความคิดคล่องแคล่ว	4)	ความคิด
ละเอียดลออ	โดยท�าการประเมินเด็กปฐมวัยเป็นรายบุคคล
จากสถานการณ์ที่ครูก�าหนดให้จ�านวน	4	สถานการณ์
ประกอบด้วย	หัวข้อที่	1	เร่ือง	เรือหางยาว	หัวข้อท่ี	2
เรื่อง	บ้านนกสุขสันต์	หัวข้อที่	3	เรื่อง	ว่าวลอยลม	และ
หัวข้อที่	4	เรื่อง	พื้นที่ป่าชายเลน	
	 	 2.3		น�าแบบประเมินความคิดสร้างสรรค์
เชิงปฏิบัติการของเด็กปฐมวัยเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ	3	ท่าน
เพ่ือพิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา	และ
น�ามาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง	(IOC)	โดยผู้เชี่ยวชาญ
ตรวจและให้ค่า	IOC	=	1.00	ผู้เช่ียวชาญได้ให้ข้อเสนอแนะ
คือ	ในการเขียนสถานการณ์ควรบรรยายให้ละเอียด
และการประเมนิบางด้านควรก�าหนดกรอบของการประเมนิ
ให้ชัดเจน
	 	 2.4		น�าแบบประเมินความคิดสร้างสรรค์
เชิงปฏิบัติการของเด็กปฐมวัยที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขแล้ว
น�าไปทดลองกับประชากร	ท่ีก�าลังศึกษาอยู่ในชั้นอนุบาล	3
ภาคเรียนที่	1	ปีการศึกษา	2565	โรงเรียนบ้านตลิ่งชัน
อ�าเภอเหนือคลอง	จังหวัดกระบี่	สังกัดส�านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่	เขต	1
 การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 ผู้วิจัยได้ด�าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล	ดังนี้
	 1.	 ผู ้วิจัยจัดเตรียมพ้ืนที่ ในการท�ากิจกรรม
บริเวณสนามหญ้าให้เป็นแหล่งเรียนรู้ในธรรมชาติ	โดยมี
พื้นที่ทั้งหมด	3	ส่วน	คือ	กระบะทราย	น�้าตกจ�าลอง
และกระโจม
	 2.	 ผู ้วิจัยท�าการทดสอบโดยใช้แบบประเมิน
ความคิดสร้างสรรค์เชิงปฏิบัติการไปทดลองกับเด็กปฐมวัย
ก่อนการทดลอง	(Pre-test)	โดยการระบุจ�านวน	4
สถานการณ์แล้วให้เด็กลงมือปฏิบัติ	โดยผู้วิจัยด�าเนิน
การทดสอบด้วยตนเอง
	 3.	 ผู ้วิจัยด�าเนินการทดลองตามแผนการจัด
ประสบการณ์การเรยีนรูผ่้านกจิกรรมภมูศิลิป์ของเดก็ปฐมวยั
ที่ผู ้ วิจัยสร้างขึ้นด้วยตนเองจ�านวนทั้งหมด	24	แผน
เป็นระยะเวลา	8	สัปดาห์	สัปดาห์ละ	3	วัน	คือ	วันที่	1
วันที่	2	และ	วันที่	3	ของแต่ละสัปดาห์	วันละประมาณ
30-45	นาที	จนสิ้นสุดการทดลอง	
	 4.	 ผู ้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสังเกต
พฤติกรรมและบันทึกในแบบบันทึกพฤติกรรม
	 5.	 ผูว้จัิยท�าการทดสอบเดก็ปฐมวยัหลงัการทดลอง
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(Post-test)	โดยก�าหนด	4	สถานการณ์เดิมที่ก�าหนด
ก่อนการทดลอง	เพื่อน�าไปประเมินประชากรตามวิธีการ
ที่ใช้ในการประเมินก่อนการทดลอง	โดยผู้วิจัยด�าเนิน
การทดสอบด้วยตนเอง
	 6.	 ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลที่ได้ทั้งหมดแล้วน�ามา
วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินความคิดสร้างสรรค์
เชิงปฏิบัติการของเด็กปฐมวัย	ก่อนและหลังการทดลอง
ไปวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบคะแนนความคิดสร้างสรรค์
ของเด็กปฐมวยัก่อนหลงัการทดลองทัง้โดยรวมและรายด้าน
โดยข้อมูลเชิงปริมาณได้มาจากการใช้สถิติวิเคราะห์
หาค่าเฉลี่ย	(Mean)	ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน	(Standard
Deviation)	คะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์	(Relative	Gain
Score)	วิเคราะห์ผลของคะแนนเฉลี่ยความคิดสร้างสรรค์
ระหว่างการจัดประสบการณ์การเรียนรู ้ผ่านกิจกรรม
ภูมิศิลป์รายสัปดาห์	และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ
โดยการวิเคราะห์เน้ือหา	(Content	Analysis)	และ
บรรยายเชิงพรรณนา
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
	 ในการวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษา	ผู้วิจัยได้ด�าเนิน

การวิเคราะห์ข้อมูล	ดังนี้
	 1.	 น�าคะแนนที่ได้จากการประเมินความคิด
สร้างสรรค์ของเด็กปฐมวัยก่อนและหลังทดลองมาวิเคราะห์
ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณ	และเชิงคุณภาพโดยใช้สถิติที่ใช้ใน
การวิเคราะห์	ดังนี้
	 	 1.1		ค่าเฉลี่ย	(μ)
	 	 1.2		ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน	(σ)
	 	 1.3		คะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์	จากแบบ
ประเมินความคิดสร้างสรรค์เชิงปฏิบัติการของเด็กปฐมวัย
ก่อนและหลัง	(Pre-test/Post-test)	โดยใช้สูตรคะแนน
พัฒนาการสัมพัทธ์	และแปลคะแนนตามเกณฑ์ระดับ
พัฒนาการ	โดยใช้สูตรดังนี้

	 จากนั้นแปลความหมายคะแนนตามเกณฑ์ระดับ
พัฒนาการ	ซึ่งแบ่งเป็น	4	ระดับ	ดังตาราง	1

	 	 1.4		ส�าหรับข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์
เชิงเนื้อหาและบรรยายเชิงพรรณนา
	 2.	 น�าผลการวิเคราะห์มาประเมินเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของคะแนนก่อนการจัดกิจกรรมและหลัง
การจัดกจิกรรม	โดยใช้ค่าเฉล่ีย	(μ)	และการวิเคราะห์เนือ้หา

ผลการวิจัย 
 ตอนที่ 1	ค่าเฉลี่ย	ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน	และ
คะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์ของคะแนนความคิดสร้างสรรค์
ก่อนและหลังการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ผ่านกิจกรรม
ภูมิศิลป์โดยรวมและรายด้าน	และผลของคะแนนเฉล่ีย
ความคิดสร้างสรรค์ระหว่างการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
ผ่านกิจกรรมภูมิศิลป์ทั้ง	8	สัปดาห์	ดังตาราง	2

  (คะแนนหลังเรียน-คะแนนก่อนเรียน)คะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์	=			 	 X	100	
  (คะแนนเต็ม-คะแนนก่อนเรียน)

ตาราง 1  
เกณฑ์คะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์เทียบระดับพัฒนาการ

 คะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์ ระดับพัฒนาการ

	 76-100	 พัฒนาการระดับสูงมาก
	 51-75	 พัฒนาการระดับสูง
	 26-50	 พัฒนาการระดับปานกลาง
	 0-25	 พัฒนาการระดับต้น

แหล่งที่มา:	Kanchanawasri	(2009)
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ตาราง 2  
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์ของคะแนนความคิดสร้างสรรค์ก่อนและหลังการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ผ่านกิจกรรมภูมิศิลป์โดยรวม

	 จากตาราง	2	คะแนนความคิดสร้างสรรค์ของ
เด็กปฐมวัยโดยรวมมาวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ	พบว่า
คะแนนเฉล่ียหลังการทดลอง	(μ=10.52)	สูงกว่าคะแนน

เฉลี่ยก่อนการทดลอง	(μ=6.10)	และค่าเฉล่ียคะแนน
พัฒนาการสัมพัทธ์เท่ากับ	75.60	คะแนน	ซึ่งอยู ่ใน
เกณฑ์พัฒนาการระดับสูง	

 คนที่ คะแนนก่อนทดลอง คะแนนหลังทดลอง คะแนน คะแนน
  (คะแนนเต็ม 12)  (คะแนนเต็ม 12)  ความต่าง พัฒนาการสัมพัทธ์

	 1	 6.00	 10.13	 4.13	 68.83
	 2	 5.90	 10.00	 4.10	 67.21
	 3	 6.00	 11.50	 5.50	 91.67
	 4	 6.25	 9.88	 3.63	 63.13
	 5	 5.50	 10.13	 4.63	 71.23
	 6	 7.40	 11.75	 4.35	 94.57
	 7	 5.63	 10.25	 4.62	 72.53

	 ค่าเฉลี่ยของผล	 6.10	(σ=0.62)	 10.52	(σ=0.76)	 4.42	 75.60
	 คะแนนรวม	

ตาราง 3  
ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์ของคะแนนความคิดสร้างสรรค์
ก่อนและหลังการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ผ่านกิจกรรมภูมิศิลป์รายด้าน

 ความคิด 
การทดลอง คะแนนเต็ม (μ) (σ)

 คะแนน คะแนน
 สร้างสรรค์     ความต่าง พัฒนาการสัมพัทธ์

 ความคิดริเริ่ม	 ก่อนการทดลอง	 12	 6.71	 0.49	
4.15	 78.45

	 	 หลังการทดลอง	 12	 10.86	 0.56	 	

 ความคิด	 ก่อนการทดลอง	 12	 5.00	 1.41	
4.60	 65.71

 คล่องแคล่ว	 หลังการทดลอง	 12	 9.60	 1.62	 	

 ความคิด	 ก่อนการทดลอง	 12	 8.00	 1.15	
3.43	 85.75

 ยืดหยุ่น หลังการทดลอง	 12	 11.43	 0.79	 	

 ความคิด	 ก่อนการทดลอง	 12	 4.64	 0.69	
5.57	 75.68

 ละเอียดลออ หลังการทดลอง	 12	 10.21	 1.19	
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	 จากตาราง	3	พบว่า	หลังการทดลองคะแนนเฉลี่ย
ความคิดสร้างสรรค์แต่ละด้านสูงกว่าก่อนการทดลอง
และคะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์ของความคิดยืดหยุ่นและ

ความคิดริเริ่มอยู่ในระดับพัฒนาการระดับสูงมาก	และ
รองลงมา	คอื	ความคดิละเอยีดลออและความคดิคล่องแคล่ว
อยู่ในระดับพัฒนาการระดับสูง	

	 จากตาราง	4	พบว่า	คะแนนเฉลีย่ความคดิสร้างสรรค์
ระหว่างการจัดประสบการณ์การเรียนรู ้ผ่านกิจกรรม
ภูมิศิลป์ทั้ง	8	สัปดาห์	คะแนนเฉลี่ยสูงสุด	คือ	ความคิด
ยืดหยุ่น	มีคะแนนเท่ากับ	2.37	รองลงมา	คือ	ความคิด
ริเริ่มมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ	2.35	ล�าดับต่อมา	คือ	ความคิด
ละเอียดลออมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ	2.17	และล�าดับสุดท้าย
คือ	ความคิดคล่องแคล่วมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ	2.10
 ตอนที่ 2 ผลการจัดประสบการณ์การเรียนรู ้
ผ่านกิจกรรมภูมิศิลป์ที่มีต่อความคิดสร้างสรรค์ของเด็ก
ปฐมวัยในโรงเรียนบ้านตล่ิงชันผ่านการสังเกตและบันทึก
พฤติกรรมระหว่างการท�ากิจกรรม
	 ผู ้วิจัยได้ท�าการสังเกตและบันทึกพฤติกรรม
ระหว่างการท�ากิจกรรม	เพื่อพัฒนาความคิดสร้างสรรค์
ของเด็กปฐมวัยทั้ง	4	ด้าน	ประกอบด้วย	ความคิดริเริ่ม
ความคิดคล่องแคล่ว	ความคิดยืดหยุ่น	และความคิด
ละเอียดลออ	โดยมีรายละเอียดดังนี้

	 1.	ความคิดริเริ่ม	ช่วงสัปดาห์แรก	เด็กส่วนใหญ่
ยังไม่กล้าแสดงความคิดสร้างสรรค์ในด้านความคิดริเริ่ม
เด็กมีความกังวลในการตอบค�าถาม	หรือการสร้างสรรค์
ผลงาน	แต่หลังจากที่เด็ก	ๆ	ได้ท�ากิจกรรมในสัปดาห์ที่
4-5	ผู้วิจัยสังเกตเห็นว่าเด็กมีความสนใจและมีความกล้า
ในการแสดงออกถึงความคิดริเริ่มมากขึ้น	เด็กสามารถ
ตอบค�าถามและแสดงความคิดเห็นได้	แม้ว่าเด็กจะได้ยิน
ค�าตอบจากเพ่ือน	แต่เด็ก	ๆ	เลือกที่จะตอบค�าถามจาก
ความคิดของตนเอง	และในขั้นตอนการสร้างสรรค์ผลงาน
เด็ก	ๆ	ตั้งใจสร้างสรรค์ผลงานของตัวเองและสามารถ
บอกชื่อ	และอธิบายแนวคิดของตนเองได้	อีกทั้งเด็กบางคน
ให้ความสนใจและตั้งใจฟังเมื่อเพื่อนน�าเสนอผลงาน
ตัวอย่างค�าพูดเด็ก	เช่น	“ผมได้ยินเสียงน�้าตก และได้ยิน
เสียงนกร้อง ผมเลยสร้างรังนกมีพ่อแม่และลูกนก และ
ผมใส่อาหารนกลงไปด้วยครับ ส่วนอันนี้เป็นเรือปลาหมึก
เป็นเรือส�าหรับตกปลาหมึกที่อยู่ในทะเล ผมเคยไปตก
กับพ่อครับ”

ตาราง 4 
ผลของคะแนนเฉลี่ยความคิดสร้างสรรค์ระหว่างการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ผ่านกิจกรรมภูมิศิลป์ทั้ง 8 สัปดาห์

  ความคิดสร้างสรรค์ (μ)

	 ความคิดริเริ่ม	 	 2.35
	 ความคิดคล่องแคล่ว	 	 2.10
	 ความคิดยืดหยุ่น	 	 2.37
	 ความคิดละเอียดลออ		 2.17
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	 ตัวอย่างผลงานในสัปดาห์ท่ี	5	เรื่องต้นไม้ท่ีรัก
เด็กคนที่	3	เลือกหยิบเปลือกหอย	ปะการัง	เมล็ดมะขาม	
และดอกพุด	ด้วยตัวเองอย่างตั้งใจ	ไม่ลังเลหรือมองเพื่อน
ท่ีเลือกอยู ่ข ้าง	ๆ	และสามารถน�าวัสดุมาสร้างสรรค์
ต้นเอลซ่า	ซึ่งเด็กได้ชื่อมาจากตัวละคร	เจ้าหญิงเอลซ่า
ในภาพยนตร์เรื่อง	Frozen	และจินตนาการว่าเจ้าหญิง
เอลซ่าเสกต้นไม้ให้กลายเป็นน�้าแข็ง	และต้นไม้ออกดอก
เป็นดอกไม้น�้าแข็งท�าให้เมืองหนาวเย็น
	 2.	 ความคิดคล่องแคล่ว	ช่วงสัปดาห์แรก	เด็ก
ส่วนใหญ่ไม่กล้าที่จะแสดงความคิดเห็นหรือตอบค�าถาม
บางคนรู ้ค�าตอบพูดกระซิบเบา	ๆ	ไม่กล้ายกมือตอบ
ผู้วิจัยจึงต้องกระตุ้นและให้ก�าลังใจเพื่อตอบค�าถาม	เด็ก
บางคนสามารถตอบได้อย่างรวดเร็ว	แต่บางคนใช้เวลา
ในการคดิค�าตอบนานกว่าคนอ่ืน	ๆ	ในข้ันตอนการสร้างสรรค์
ผลงานเด็กใช้ระยะเวลานาน	เน่ืองจากเด็กลังเลและ

ไม่ม่ันใจในการเลือกใช้วัสดุธรรมชาติจึงเปลี่ยนวัสดุ
หลายครั้ง	แต่หลังจากที่เด็กท�ากิจกรรม		ในสัปดาห์ที่
3-5	พบว่า	เด็กมีกระตือรือร้น	ให้ความร่วมมือในการ
ตอบค�าถาม	และการแสดงความคิดเห็น	และสัปดาห์ที่
6-8		เด็กเกิดการเปล่ียนแปลงอย่างเห็นได้ชัดตั้งแต่การ
ตอบค�าถามได้อย่างอย่างรวดเรว็	ค�าตอบมีความหลากหลาย
และอธิบายรายละเอียดได้มากขึ้น	การส�ารวจและเลือก
วัสดุธรรมชาติ	เด็กตัดสินใจเลือกวัสดุธรรมชาติและจัดวาง
วัสดุธรรมชาติเพื่อสร้างสรรค์ผลงานอย่างคล่องแคล่ว
ไม่รีรอและลังเลที่จะจัดวางวัสดุในต�าแหน่งต่าง	ๆ	และ
มีการยกมือจองล�าดับในการน�าเสนอผลงานและคอยช่วย
เตือนเพื่อนคนอื่น	ๆ	ตัวอย่างค�าพูดของเด็ก	เช่น	“หนู
สร้างผลงานเสร็จแล้วค่ะครู หนูขอพูดคนต่อไปนะคะ”
“ถ้าเธออยากเลือกเปลือกหอย ก็หยิบเลยซิ” “เธอรีบ
สร้างเร็ว จะหมดเวลาแล้วนะ”

ภาพประกอบ 2 
ผลงานของเด็กคนที่ 3 ที่ตั้งชื่อว่าต้นเอลซ่า

ภาพประกอบ 3 
ผลงานของเด็กคนที่ 7 ที่ตั้งชื่อว่ากระทงลอยทะเล
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 ตัวอย่างผลงานในสัปดาห์ท่ี	7	เรื่อง	ลอยกระทง
เด็กคนที่	7	เลือกหยิบวัสดุธรรมชาติและน�ามาสร้างผลงาน
กระทงลอยทะเลได้อย่างรวดเร็ว	โดยเริ่มจากใช้ใบสัก
เป็นฐานกระทง	จากน้ันใส่นุ่นลงไป	และตกแต่งกระทง
ด้านบนด้วยเปลือกหอย	และลูกยางนาไว้ตรงกลางเพื่อ
ให้กระทงสมดุล	แรงบันดาลใจเกิดจากประสบการณ์ที่
เด็กเคยไปลอยกระทงกับครอบครัวที่ท่าน�้าทุกปี	จึงอยาก
สร้างกระทงของตัวเองท่ีมีความแข็งแรง	และสามารถ
ลอยน�้าได้ไกลไปอีกเกาะหนึ่งได้	แสดงให้เห็นถึงความคิด
คล่องแคล่วตั้งแต่ขั้นตอนการเลือกวัสดุธรรมชาติจนถึง
การน�าเสนอผลงาน
	 3.	 ความคดิยดืหยุน่	ช่วงสปัดาห์แรก	เดก็ส่วนใหญ่
มีความกังวลในการเลือกวัสดุและยึดติดกับการเลือกวัสดุ

ชนดิเดมิมาสร้างสรรค์ผลงาน	แต่เมือ่เดก็ได้รบัประสบการณ์
จากการท�าจดักิจกรรมอย่างต่อเนือ่งจนเหน็การเปลีย่นแปลง
ในสัปดาห์ที่	4-5	พบว่า	เด็กสามารถตอบค�าถามเกี่ยวกับ
การเลือกวัสดุชนิดอื่น	ๆ	มาทดแทนโดยไม่ยึดติดกับวัสดุ
ชนิดเดิม	ๆ	ได้	แต่ยังมีเด็กบางคนที่ยังยึดติดกับวัสดุ
ชนิดเดิม	และยังไม่ยอมเปิดใจลองใช้วัสดุชนิดอื่น	ๆ	และ
ในสัปดาห์ที่	6-8	เด็กสามารถเลือกวัสดุชนิดอ่ืน	ๆ	มา
ทดแทนวัสดุที่ไม่มีได้ด้วยตนเอง	ตัวอย่างค�าพูดของเด็ก
เช่น	“คอของยีราฟ ถ้าไม่มีฝักต้นโกงกางหนูจะใช้ก่ิงไม้
แทนเพราะมันก็ยาวเหมือนกันค่ะ” “ตอนแรกหนูจะใช้
ดอกไม้สีชมพูตกแต่งค่ะ แต่เพื่อน ๆ เลือกไปหมดแล้ว
หนูเลยใช้ดอกไม้สีขาวแทนได้ค่ะ”

ภาพประกอบ 4 
ผลงานของเด็กคนที่ 5 ที่ตั้งชื่อว่ากวางน้อย

	 ตัวอย่างผลงานในสัปดาห์ที่	6	เรื่อง	สัตว์น่ารัก
เด็กคนที่	5	สร้างผลงานกวางน้อย	เด็กสามารถเลือก
หยิบวัสดุธรรมชาติชนิดอื่นมาทดแทนวัสดุที่ไม่มีได้	ใน
ตอนแรกเด็กต้องการกิ่งไม้เพื่อมาสร้างเป็นเขากวาง	แต่
ในบริเวณที่ท�ากิจกรรมไม่มีก่ิงไม	้เด็กจึงเลือกฝักต้นโกงกาง
มาแทน	และดอกไม้ที่ใช้ตกแต่งเขาเด็กสามารถใช้ดอก
พวงครามแทนดอกเฟ่องฟ้าได้	และส่วนใบหูใช้ปะการัง
แทนก้อนหิน	ซึ่งแสดงให้เห็นว่าเด็กมีความคิดยืดหยุ่นใน
การเลือกวัสดุชนิดอื่น	ๆ	มาทดแทนวัสดุที่ต้องการได้
	 4.	 ความคิดละเอียดลออ	ช่วงสัปดาห์แรก	เด็ก
ยังไม่สามารถอธิบายหรือตอบค�าถามผลงานที่ตนเอง
สร้างได้	และผลงานผู้วิจัยไม่สามารถคาดคะเนได้ว่าผลงาน
ของเด็กคืออะไร	เน่ืองจากเด็กขาดการให้รายละเอียด

ตกแต่งผลงาน	แต่หลังจากสัปดาห์ที่	3-5	เด็กสามารถ
อธิบายผลงานของตนเองได้	การสร้างสรรค์ผลงาน
สามารถคาดเดาได้บางส่วน	เนื่องจากเด็กยังขาดการให้
รายละเอียด	และสัปดาห์ที่	6-8	เด็กตกแต่งรายละเอียด
เพิ่มเติมโดยเลือกวัสดุหลากหลายชนิดจัดเรียงเป็น
ส่วนประกอบต่าง	ๆ	ท�าให้ผลงานชัดเจน	ในขั้นตอน
การน�าเสนอเด็กสามารถอธิบายส่วนประกอบของผลงาน
ได้อย่างละเอียดชัดเจน	ซี่งความสามารถด้านความคิด
ละเอียดลออของเด็กสูงขึ้น	ตัวอย่างค�าพูดของเด็ก	เช่น
“หนูสร้างนก 3 ตัว มีพ่อนก แม่นก และลูกนก หนูสร้าง 
ห้องนอนให้นกด้วยค่ะ หนูเอาเปลือกหอยมาสร้างเป็น
ผ้าห่มให้นกด้วยค่ะ” “ผมขอหยิบเปลือกไข่กับฝักนุ่นมา
ตกแต่งในผลงานเพิ่มนะครับ”
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	 ตัวอย่างผลงานในสัปดาห์ที่	8	เรื่องเสียงพาเพลิน
เด็กคนที่	2	สร้างผลงานนกบนฟ้ากับสวนดอกไม้	โดย
แรงบันดาลใจมาจากการได้ยินเสียงนกและได้ยินเสียงลม
เด็กสามารถเลือกหยิบวัสดุธรรมชาติมาจัดเรียงเป็นส่วน
ประกอบต่าง	ๆ	แสดงให้เห็นถึงความคิดละเอียดลออ
โดยสวนดอกไม้สร้างจากดอกปีบ	ลูกหมากแดง	เปลือก
พิสตาชีโอ	ดอกข่าแดง	ส่วนของนกสร้างจากเมล็ดฝักเพกา
และในส่วนต้นไม้สร้างจากฝักโกงกางและลูกยางนา
	 ผู ้ วิจัยน�า เสนอผลการวิจัย ท่ีสามารถตอบ
วัตถุประสงค์ได้	ซึ่งผลการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
ผ่านกิจกรรมภูมิศิลป์ส่งผลให้ความคิดสร้างสรรค์อยู่ใน
ระดับพัฒนาการระดับสูง	เป็นผลมาจาก	3	ประเด็น	ดังนี้
	 ประเด็นที่ 	1	 ข้ันตอนการจัดประสบการณ์
1)	ข้ันกระตุ ้นความสนใจ	2)	ขั้นน�าเข ้าสู ่มโนทัศน์
3)	ขั้นส�ารวจและสร้างสรรค์ผลงาน	4)	ขั้นสรุปและ
สะท้อนการเรียนรู้
	 ประเด็นที่	2	วัสดุธรรมชาติท่ีหลากหลายจาก
การเดินส�ารวจเก็บวัสดุด้วยตนเองและจากที่ครูเตรียมไว้ให้
	 ประเด็นที่	3	สภาพแวดล้อมในพื้นท่ีธรรมชาติ
ทีแ่ตกต่างกนั	ส่งผลให้เดก็พบเจอวสัดธุรรมชาติทีแ่ปลกใหม่
และช่วยกระตุ้นความสนใจ

อภิปรายผล 
	 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู ้ผ่านกิจกรรมภูมิศิลป์ท่ีมีต่อ
ความคิดสร้างสรรค์ของเด็กปฐมวัยในโรงเรียนบ้านตลิ่งชัน
ผู้วิจัยขอน�าเสนอการอภิปรายในประเด็นต่อไปนี้
	 ในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ผ่านกิจกรรม
ภูมิศิลป์ได้ให้ความส�าคัญในการให้เด็กได้เลือกใช้วัสดุ

ธรรมชาติที่หลากหลายเพื่อให้เด็กน�าไปสร้างสรรค์ผลงาน
ท�าให้เด็กได้เรียนรู้ผ่านการสังเกตโดยใช้ประสาทสัมผัส
ทั้ง	5	ซึ่งสอดคล้องกับ	Piaget	(1969)	ที่กล่าวว่าการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับเด็กปฐมวัยควรให้เด็กได้
รู้จักใช้ประสาทสัมผัสทั้ง	5	ผ่านประสบการณ์และการ
เคลื่อนไหวจากการมองเห็น	ได้ยิน	ได้กลิ่น	รับรส	และ
สัมผัส	ซ่ึงช่วยให้เด็กเกิดการเรียนรู ้ส่ิงใหม่	ๆ	รอบตัว
กิจกรรมภูมิศิลป์ท�าให้เด็กได้สัมผัสกับธรรมชาติผ่านการ
ส�ารวจวัสดุธรรมชาติ	ในสภาพแวดล้อมที่มีดิน	พื้นหญ้า
ก้อนหินหลายขนาด	หลายสี	เด็กได้มีโอกาสเลือกวัสดุ
ธรรมชาติแล้วน�ามาออกแบบสร้างสรรค์เป็นผลงานศิลปะ
การที่เด็กได้เห็นวัสดุธรรมชาติที่มีลักษณะที่หลากหลาย
พ้ืนผิวของวัสดุธรรมชาติท่ีหลากหลาย	ได้แก่	ก้อนหินท่ีมี
พื้นผิวทั้งเรียบ	ขรุขระ	มีลายเส้นของใบไม้	ขอบใบที่เรียบ
ขอบใบที่ขรุขระ	ผิวใบไม้ที่มีขน	ผิวใบไม้ที่เรียบ	ลักษณะ
ของเปลือกหอยหลากหลายชนิดที่มีความโค้งมน	มีความคม
หรือพื้นผิวมีความมันวาว	การเลือกวัสดุธรรมชาติท�าให้
เด็ก	ๆ	ได้ฝึกสังเกตวัสดุธรรมชาติรอบ	ๆ	ตัวมีความ
แตกต่างกันผ่านการมองเห็นและใช้มือสัมผัส	ส่งผลให้
เด็กเข้าใจคุณสมบัติพิเศษของวัสดุแต่ละชนิดที่แตกต่างกัน
	 การจัดประสบการณ์การเรยีนรูผ่้านกิจกรรมภมูศิิลป์
ช่วยพัฒนาความคิดสร้างสรรค์แก่เด็กปฐมวัยทั้ง	4	ด้าน
ประกอบด้วย	ความคิดริเริ่ม	ความคิดคล่องแคล่ว	ความคิด
ยืดหยุ่น	และความคิดละเอียดลออ	พบว่า	หลังการทดลอง
มีคะแนนความคิดสร้างสรรค์โดยรวมและรายด้านเพิ่ม
สูงข้ึน	และคะแนนความคิดสร้างสรรค์ระหว่างการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู ้ผ ่านกิจกรรมภูมิศิลป ์ทั้ ง
8	สัปดาห์มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด	คือ	ความคิดยืดหยุ ่น
รองลงมา	คือ	ความคิดริเริ่ม	ความคิดละเอียดลออ	และ

ภาพประกอบ 5 
ผลงานของเด็กคนที่ 2 ที่ตั้งชื่อว่านกบนฟ้ากับสวนดอกไม้
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ความคิดคล่องแคล่ว	จากการท่ีผู้วิจัยได้สังเกตการท�า
กจิกรรมภมูศิลิป์	เดก็สามารถน�าวัสดธุรรมชาติท่ีหลากหลาย
มาถ่ายทอดเป็นผลงานศิลปะด้วยความคิดของตนเอง
(ความคดิรเิริม่)	สามารถคดิสร้างสรรค์ผลงานได้อย่างรวดเรว็
(ความคิดคล่องแคล่ว)	ดัดแปลงให้เป็นส่วนประกอบต่าง	ๆ
ในผลงานได้อย่างหลากหลาย	(ความคิดยืดหยุ่น)	อีกทั้ง
วัสดุธรรมชาติที่มีหลากหลายชนิดช่วยกระตุ้นให้เด็กสนใจ
จะตกแต่งผลงานให้มีรายละเอียดสมบูรณ์ยิ่งขึ้น	(ความคิด
ละเอียดลออ)	ซึ่งผู้วิจัยขอน�าเสนอเป็นรายด้าน	ดังนี้	
	 1.	ความคิดริเริ่ม	เด็กมีความกระตือรือร้น	และ
ให้ความสนใจในการท�ากิจกรรม	เน่ืองด้วยการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ผ่านกิจกรรมภูมิศิลป์เปิดโอกาส
ให้เด็กสามารถเดินส�ารวจพื้นท่ีในธรรมชาติ	เลือกใช้วัสดุ
ธรรมชาติได้อย่างหลากหลายเพื่อน�ามาสร้างสรรค์ผลงาน
ศิลปะได้ด้วยตนเอง	ในการน�าเสนอผลงานเด็กสามารถ
อธิบายแนวคิดได้แตกต่างกันไปตามจินตนาการและ
ประสบการณ์ของเด็กแต่ละคน	ซึ่งสอดคล้องกับ	Guilford
(1967)	ที่กล่าวว่า	บุคคลท่ีมีความคิดริเริ่มจะสามารถน�า
ความคิดเดิมที่มีอยู่ของตนเองมาปรับเปลี่ยนดัดแปลง
จนเกิดเป็นความคิดใหม่	เด็กบางคนมีการวางแผนใน
การสร้างสรรค์ผลงาน	สังเกตได้จากหลังจากที่เลือกวัสดุ
ธรรมชาติ	เด็กใช้น้ิวขีดเส้นบนพื้นทรายก่อนเพื่อร่างผลงาน
ไว้ล่วงหน้าจึงค่อยน�าวัสดุธรรมชาติมาวางเป็นส่วนประกอบ
ที่ต ้องการ	และในการน�าเสนอผลงานเด็กส่วนใหญ่
สามารถอธิบายถึงแนวคิด	ส่วนประกอบในการสร้างสรรค์
ผลงาน	และร่วมแสดงความคิดเห็นในขณะที่ท�ากิจกรรม
จากความคิดของตนเอง	ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ
Hidayah	(2019)	ที่กล่าวถึง	ลักษณะของเด็กที่มีความคิด
สร้างสรรค์	เด็กที่มีความคิดริเริ่มจะเป็นเด็กที่กล้าแสดงออก
กล้าพูด	และกล้าแสดงความคิดเห็นของตนเอง	ซึ่งการ
ให้เด็กได้สร้างสรรค์ผลงานศิลปะจากวัสดุธรรมชาติที่มี
ความหลากหลายท�าให้เด็กมีความมั่นใจ	และกล้าถ่ายทอด
ความคิดของตนเองผ่านผลงานและค�าพูด
	 2.	 ความคิดคล่องแคล่ว	เด็กสามารถส�ารวจพื้นที่
ในธรรมชาติเพื่อเลือกวัสดุธรรมชาติน�ามาออกแบบ	และ
สร้างสรรค์ผลงานตามระยะเวลาทีก่�าหนดได้อย่างคล่องแคล่ว
ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ	Wojciehowski	&
Ernst	(2018)	พบว่า	กลุม่เดก็ทีท่�ากิจกรรมในสภาพแวดล้อม
ที่เป็นธรรมชาติส่งผลให้ความคิดสร้างสรรค์จะเพิ่มขึ้น
ซึ่งต่างจากเด็กที่ไม่คลุกคลีกับธรรมชาติ	เด็กสามารถ

เลือกวัสดุธรรมชาติได้โดยไม่ลังเล	เนื่องจากเด็กจินตนาการ
ภาพผลงานที่ต้องการสร้างไว้แล้ว	จึงท�าให้สามารถ
สร้างสรรค์ผลงานได้อย่างรวดเร็วโดยไม่ต้องขอความช่วย	เหลือ
จากผู้อื่น	เด็กกล้าที่จะตอบค�าถามและแสดงความคิดเห็น
ได้หลากหลายและไม่ซ�้ากับเด็กคนอ่ืน	ถึงแม้ว่าเด็กจะ
ตอบค�าถามเดียวกันและพร้อมกันก็ตามแต่เด็กจะ
พยายามคิดและรีบหาค�าตอบใหม่	การน�าเสนอผลงาน
เด็กสามารถอธิบายได ้อย ่างคล ่องแคล ่วครบถ ้วน
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ	Handayani	et	al.	(2017)
ที่กล ่าวถึงลักษณะของเด็กที่ มีความคิดคล่องแคล่ว
จะสามารถท�างานและแก้ปัญหาได้เร็วมากกว่าเด็กคน
อื่น	ๆ	อีกทั้งเด็กบางคนสามารถให้ค�าแนะน�าและคอย
เตือนเพื่อนได้
	 3.	 ความคิดยืดหยุ ่น	เด็กสามารถเลือกวัสดุ
ธรรมชาติโดยที่ไม่ยึดติดกับวัสดุช้ินเดิม	โดยสามารถ
เลือกวัสดุที่มีลักษณะใกล้เคียงกับวัสดุที่ต้องการได้	ซ่ึง
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ	Sailamai	(2015)	ระบุว่า
เมื่อเด็กประดิษฐ์ผลงานจากอาชีพในท้องถิ่น	เด็กสามารถ
ใช้อุปกรณ์อย่างอื่นมาทดแทนวัสดุช้ินเดิม	อีกทั้งเด็ก
สามารถคิดจินตนาการเชื่อมโยงกับสิ่งใกล้ตัวได้	กิจกรรม
ภูมิศิลป์เป็นกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้เด็กสร้างสรรค์และ
จินตนาการได้อย่างอิสระ	ส่งผลให้เด็กไม่รู้สึกกดดัน	และ
ไม่รู้สึกกังวลเมื่อไม่มีวัสดุที่ต้องการ	สามารถเลือกใช้วัสดุ
ที่มีอยู่ทดแทนวัสดุเดิมและสามารถปรับเปล่ียนความคิด
ตามวัสดุที่ใช้ได้	และในการน�าเสนอผลงาน	เด็กสามารถ
อธิบายถึงวัสดุที่ใช้ทดแทน	ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าเด็กมีความคิด
ยืดหยุ่น	และรู้จักแก้ปัญหาในสถานการณ์ที่ตนเผชิญได้
	 4.	 ความคิดละเอียดลออ	เด็กมีการออกแบบ
และสร้างสรรค์ผลงานได้ตามหัวข้อที่ก�าหนดในแต่ละ
สปัดาห์	ผูว้จิยัได้เหน็การพฒันาของเดก็มกีารตกแต่งผลงาน
เพื่อเพ่ิมรายละเอียดให้มีความชัดเจน	ซ่ึงสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ	Phumket	(2017)	ระบุว่า	เด็กสามารถ
แสดงออกถึงความคิดละเอียดลออจากการน�าวัสดุ
ธรรมชาติมาตกแต่งให้รายละเอียดเพิ่มเติมจนผลงาน
สมบูรณ์	ในช่วงของการท�ากิจกรรมเด็กมีความกระตือรือร้น
อยากจะต่อเติมผลงานให้น่าสนใจมากย่ิงขึ้น	เด็กจึง
ขออนุญาตหยิบวัสดุธรรมชาติเพื่อน�ามาตกแต่งผลงาน
เพิ่มเติม	และเด็กสามารถน�าเสนอส่วนประกอบของผลงาน
ได้อย่างละเอียดและชัดเจน	อีกทั้งเด็กให้ความสนใจเมื่อ
เพื่อนน�าเสนอผลงาน	และรู้จักการกล่าวค�าชมเชยผู้อื่น
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	 จากการอภิปรายในด้านความคิดสร้างสรรค์ท่ีได้
กล ่าวไปข ้างต ้น	ซึ่ งสอดคล ้องกับผลการวิจัยของ
Phungching	(2019)	ระบุว่า	ความคิดสร้างสรรค์ของ
เด็กปฐมวัยหลังการจัดกิจกรรมศิลปะจากวัสดุธรรมชาติ
โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบ	SSAPA+c	สูงกว่า
ก่อนการจัดกิจกรรม	แสดงให้เห็นว่าวัสดุธรรมชาติที่
หลากหลายมีผลต่อการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของ
เด็กปฐมวัย	อีกทั้งการท�ากิจกรรมภูมิศิลป์ท�าให้เด็กเกิด
การเรียนรู ้จากประสบการณ์ตรงตามแนวคิดของ
Dewey	(cited	Williams,	2017)	ที่มุ่งเน้นให้เด็กเป็น
ศูนย ์กลางในการเรียนรู ้ผ ่านการลงมือปฏิบัติจริง
(Learning	by	doing)	ฝึกคิด	ฝึกการแก้ไขปัญหา	และ
ฝึกทักษะกระบวนการต่าง	ๆ	จะเห็นได ้ว ่าการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ผ่านกิจกรรมภูมิศิลป์ช่วยให้เด็ก
ได้สมัผสักบัธรรมชาตอิย่างใกล้ชดิผ่านเดนิส�ารวจสิง่แวดล้อม
รอบตัว	สังเกตพืช	สัตว์และแมลง	ส่งผลให้เด็กมีอารมณ์
ที่ร่าเริงแจ่มใส	และมองธรรมชาติเป็นส่วนหนึ่งของการ
ด�าเนนิชวีติ	ซึง่สอดคล้องกบัผลการวจิยัของ	Bourotzoglou
(2018)	ระบุว่า	ในระหว่างการสร้างสรรค์ผลงาน	เด็กแสดง
ความคิดเห็น	และแสดงสีหน้าท่าทางเป็นมิตรต่อธรรมชาติ
และยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ	Wojciehowski	&
Ernst	(2018)	ระบุว่า	กลุ่มเด็กที่ท�ากิจกรรมตามสภาพ
แวดล้อมทีเ่ป็นธรรมชาตส่ิงผลให้ความคดิสร้างสรรค์เพิม่ขึน้
ซึ่งต่างจากเด็กที่ไม่คลุกคลีกับธรรมชาติ	จากผลการวิจัย
ที่ได้กล่าวมาข้างต้นแสดงให้เห็นว่า	กิจกรรมภูมิศิลป์
ส่งผลให้ความคิดสร้างสรรค์ของเด็กเพิ่มสูงขึ้นเป็นผล
มาจากเด็กใช้เวลาเรียนรู้และสังเกตผ่านธรรมชาติรอบตัว
นอกจากนี้	กิจกรรมภูมิศิลป์สามารถน�าไปบูรณาการกับ
ศาสตร์อ่ืน	ๆ	ได้	เช่น	ในงานวิจัยของ	Alsina	&	Salgado
(2021)	ใช้กิจกรรมภูมิศิลป์ทางคณิตศาสตร์เพื่อพัฒนา
ความสามารถทางคณิตศาสตร์ในเด็กปฐมวัย	ผลการวิจัย
พบว่า	เด็กได้พัฒนาความสามารถทางคณิตศาสตร์จาก
การสนทนาร่วมกับครูและเพื่อนร่วมชั้น	โดยใช้ภาษา
ทางคณิตศาสตร์
	 การจัดประสบการณ์ให้เด็กเรียนรู้สิ่งต่าง	ๆ	ผ่าน
นิทานเพื่อกระตุ้นความสนใจ	กล่าวได้ว่า	นิทานเป็นสื่อท่ี
ช่วยสร้างเสริมประสบการณ์และการเรยีนรูใ้ห้แก่เดก็ปฐมวยั
ในขั้นการจัดประสบการณ์ผ่านตัวละครในนิทาน	ช่วยให้
เด็กฝึกคิดฝึกตั้งค�าถาม	รู้จักเปรียบเทียบ	แยกแยะ	และ
เข ้าใจสถานการณ์ต ่าง	ๆ	ส ่งผลให้เด็กสามารถน�า

ประสบการณไ์ปใช้ในการสร้างสรรคผ์ลงานได้	ซึง่สอดคลอ้ง
กับ	Sakuldee	(2018)	ที่ท�าการศึกษาเรื่อง	การพัฒนา
ความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนอนุบาล	1	โดยผ่านการ
เล่านิทาน	ผลการวิจัยพบว่า	ความคิดสร้างสรรค์หลัง
การทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง		และเด็กมีพฤติกรรม
การเรียนรู้อยู่ในระดับดี	อีกทั้งนิทานช่วยกระตุ้นให้เด็ก
สนใจกิจกรรมศิลปะ	โดยสามารถน�าไปต่อยอดในงาน
ประดิษฐ์ต่าง	ๆ	แสดงให้เห็นว่านิทานเป็นสื่อที่ท�าให้เด็ก
ได้รับประสบการณ์ที่สามารถน�าไปต่อยอดสร้างผลงาน
ศิลปะสร้างสรรค์ได้
	 บทบาทของครูช่วยส่งเสริมให้เด็กพัฒนาความคิด
สร้างสรรค์	ตั้งแต่สังเกตพฤติกรรมของเด็ก	จัดเตรียม
วัสดุที่หลากหลายและเพียงพอ	จัดเตรียมพื้นที่ให้เหมาะสม
และช่วยให้ค�าแนะน�า	ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีพัฒนาการ
ทางสติปัญญาของ	Vygotsky	(1978)	ได้เสนอแนวคิด
ของขอบเขตของการเรียนรู ้ 	(Zone	of	proximal
development)	หมายถึง	พัฒนาการทางสติปัญญาของ
เด็กที่เกิดขึ้นเมื่อได้รับการช่วยเหลือหรือการมีปฏิสัมพันธ์
จากบุคคลรอบข้างที่มีประสบการณ์มากกว่า	เช่น	ครู
พ่อแม่	ผู้ปกครอง	หรือเพื่อน	บุคคลเหล่าน้ีมีส่วนช่วยให้
เด็กมีส่วนร่วมในการท�ากิจกรรม	ช่วยแก้ปัญหา	และ
อ�านวยความสะดวกในกระบวนการเรียนรู้เพื่อให้เด็ก
สามารถท�างานได้อย่างส�าเร็จ	อีกทั้งความคิดสร้างสรรค์
มีความสัมพันธ์กับความเชื่อมั่นในตนเอง	ซึ่งครูต้องสร้าง
ความเชื่อมั่นผ่านการสร้างปฏิสัมพันธ์ที่ดี	ช่วยกระตุ้น
และให้ก�าลังใจ	เพื่อส่งเสริมให้เด็กได้พัฒนาความคิด
สร้างสรรค์ได้อย่างมั่นใจ	ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ
Tegano,	Moran	&	Sawyer	(1991)	ทีก่ล่าวว่า	เดก็ปฐมวัย
ที่เชื่อมั่นในตนเองมีแนวโน้มที่จะมีความสามารถในด้าน
ความคิดสร้างสรรค์

ข้อเสนอแนะ
 1. ข้อเสนอแนะในการน�าผลวิจัยไปใช้
	 	 1.	 ผู้วิจัยได้จัดเตรียมวัสดุธรรมชาติในท้องถิ่น
ไว้อย่างหลากหลายและเพียงพอส�าหรับการท�ากิจกรรม
หากเพิ่มวัสดุธรรมชาติจากต่างถิ่นเพื่อเป็นตัวเลือกท่ี
แปลกใหม่จะช่วยกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์ของเด็กได้ดี
ยิ่งขึ้น
	 	 2.	 ผู้วิจัยได้จัดเตรียมวัสดุธรรมชาติในท้องถิ่น
ที่สอดคล้องกับหน่วยการเรียนรู ้ไว ้อย่างเหมาะสม
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อย่างไรก็ตามควรมีการสอบถามเด็กเป็นรายสัปดาห์
ถึงวัสดุธรรมชาติที่ต้องการ	เพื่อกระตุ้นความสนใจและ
การมีส่วนร่วมในการท�ากิจกรรม
	 	 3.	 ผู ้วิจัยควรให้เวลาในการท�ากิจกรรมใน
บางขั้นตอน	เช่น	การเดินส�ารวจธรรมชาติ	และการเก็บ
รวบรวมวัสดุธรรมชาติ	และการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะ
ควรสังเกตความเหมาะสมของระยะเวลาเพื่อให้เด็ก
แสดงความสามารถในด้านความคิดสร้างสรรค์ผ่านการ
สร้างสรรค์ผลงานให้ได้มากที่สุด
	 	 4.	 ผู ้วิจัยต ้องศึกษาและตรวจสอบวัสดุ
ธรรมชาติที่มีความเหมาะสม	และปลอดภัยอยู ่เสมอ
เนื่องจากวัสดุธรรมชาติบางชนิดอาจเกิดการเป่อยยุ่ย
แตกหักอาจมีแมลงมี พิษหรือเกิดส ่วนมีคมที่อาจ
เป็นอันตรายต่อเด็กได้

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
	 	 1.	 ควรศึกษาผลการจัดประสบการณ์การ
เรียนรู้ผ่านกิจกรรมภูมิศิลป์ที่มีต่อพัฒนาการในด้านอื่น	ๆ 
เช่น	พัฒนาการด้านร่างกาย	พัฒนาการด้านอารมณ์
และพัฒนาการทางภาษา
	 	 2.	 ควรศึกษาผลการจัดประสบการณ์การ
เรียนรู ้ผ่านกิจกรรมภูมิศิลป์โดยใช้วัสดุธรรมชาติของ
แต่ละภูมิภาคในประเทศไทย	เช่น	ในภาคใต้อาจเลือกใช้
ลูกสนทะเล	กระจูด	และย่านลิเภา	ในภาคกลางอาจใช้
ผักตบชวา	ต้นกก	และใบลาน	ในภาคเหนืออาจใช้ลูกสน
สามใบ	และปอสา	
	 	 3.	 ควรศึกษาผลการจัดประสบการณ์การ
เรียนรู ้รูปแบบอื่นที่ส่งผลต่อความคิดสร้างสรรค์	เช่น
การจัดประสบการณ์การเรียนรู ้โดยใช้ปรากฎการณ์
เป็นฐานที่มีต่อความคิดสร้างสรรค์
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Abstract
	 This	research	is	research	and	development.	The	objectives	were	1)	to	study	teacher-
developer	characteristics	and	teacher-developer	development	model	for	students	of	the	faculty
of	Education,	Yala	Rajabhat	University;	2)	to	develop	a	teacher-developer	development	model
and	3)	to	evaluate	the	teacher-developer	development	model.	The	target	groups	are:	3rd	year
students	of	the	academic	year	2021	for	all	12	programs,	totaling	418	students	by	dividing	the
target	group	into	4	groups	have	the	same	proportion	of	the	number	of	students	in	each	program
for	implementing	the	model	in	each	characteristic	of	the	teacher-developer.	The	research
instruments	were	the	teacher-developer	development	model,	the	interview	form	for	community
opinions	about	the	assessment	of	student	projects/activities	and	the	interview	form	for	the
advisor	about	the	development	model.	The	instruments	have	been	evaluated	for	quality	and
suitability	by	experts	according	to	criteria.	The	statistics	used	for	data	analysis	were	keyword,
frequency,	mean,	standard	deviation	and	t-test	dependent.
	 The	results	showed	that	teacher-developer	characteristics	are	teaching	spirits,	life	skills	in
the	21st	century,	career	skills	in	the	21st	century,	and	multicultural	social	skills.	The	model	of	
the	development	developer	teacher	has	3	components;	1)	the	teacher-developer	characteristics,
2)	the	development	process	of	the	teacher-developer	characteristics,	and	3)	the	guideline	for	the
development	of	the	teacher-developer	characteristics.	The	effect	of	using	the	model		makes
the	perception	of	students	that	teacher-developer	characteristics	after	activities	higher	than	before
were	significantly	different	at	the	statistical	level	of	.001
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยนี้เป็นวิจัยและพัฒนา	มีวัตถุประสงค์เพื่อ	1)	เพื่อศึกษาคุณลักษณะครูนักพัฒนาและรูปแบบการพัฒนา
คุณลักษณะครูนักพัฒนาส�าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์	มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา	2)	เพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนา
คุณลักษณะครูนักพัฒนา	และ	3)	เพื่อประเมินผลการใช้รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของครูนักพัฒนา	กลุ่มเป้าหมาย
ได้แก่	นักศึกษาชั้นปีที่	3	ปีการศึกษา	2564	ท้ัง	12	หลักสูตร	จ�านวน	418	คน	ท�าการแบ่งกลุ่มเป้าหมายออกเป็น
4	กลุ่มตามลักษณะของครูนักพัฒนา	โดยใช้วิธีการเลือกแบบจับสลากในการแบ่งกลุ่มให้มีสัดส่วนของจ�านวนนักศึกษา
แต่ละหลกัสตูรเท่า	ๆ	กนั	เพือ่การด�าเนนิการตามรปูแบบ	ด�าเนินการด้วยกระบวนการวิจยัและพฒันา	แบ่งการด�าเนนิการวจัิย
ออกเป็น	3	ระยะ	ได้แก่	1)	ศึกษาคุณลักษณะของครูนักพัฒนาและรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะครูนักพัฒนา
2)	การพัฒนารูปแบบ	และ	3)	ประเมินผลการใช้รูปแบบ	เครื่องมือวิจัย	ได้แก่	คู่มือรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะครู
นักพัฒนา	แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นของชุมชนเกี่ยวกับการประเมินโครงการ/กิจกรรมของนักศึกษา	และแบบสัมภาษณ์
อาจารย์ทีป่รกึษาเกีย่วกับรปูแบบการพัฒนา		โดยเครือ่งมือผ่านการหาคณุภาพและความเหมาะสมจากผูเ้ชีย่วชาญตามเกณฑ์
ส�าหรบัการวเิคราะห์ข้อมลู		ท�าการตรวจสอบค�าส�าคญัและความถี	่ค่าเฉลีย่	ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน	และ	t-test	dependent
	 ผลการวิจัยพบว่าคุณลักษณะครูนักพัฒนา	ได้แก่	จิตวิญญาณความเป็นครู	ทักษะชีวิตในศตวรรษที่	21
ทักษะอาชีพในศตวรรษท่ี	21	และทักษะทางสังคมพหุวัฒนธรรม	โดยมีรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของครูนักพัฒนา
เกิดจากส่วนประกอบ	3	ส่วน	ได้แก่	1)	องค์ประกอบของคุณลักษณะครูนักพัฒนา	2)	ขั้นตอนการพัฒนาคุณลักษณะ
ของครูนักพัฒนา	และ	3)	แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะครูนักพัฒนา		โดยมีผลการใช้รูปแบบท�าให้การรับรู้ของนักศึกษา
ว่ามีคุณลักษณะครูนักพัฒนาทั้ง	4	ด้าน	หลังการใช้รูปแบบสูงกว่าก่อนใช้อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.001

ค�ำส�ำคัญ:	ครูนักพัฒนา	รูปแบบการพัฒนาครูนักพัฒนา	จิตวิญญาณความเป็นครู	

บทความวิจัย
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บทน�า
	 ครูเป็นอาชีพที่มีความส�าคัญมีภาระหน้าที่ต่อ
สังคมและชาติบ้านเมืองในการสร้างเยาวชน	เม่ือพิจารณา
เฉพาะวิชาชีพครูให้ลึกซึ้งแล้วจะเห็นว่าครูเป็นผู้ปลูกฝัง
ความรู้สึก	ความคิดจิตใจ	ทักษะต่าง	ๆ	โดยพัฒนาเยาวชน
ให้มีความเจริญในทุก	ๆ	ด้าน	เพื่อให้เยาวชนเหล่านั้น
เป็นก�าลังส�าคัญในการพัฒนาชาติบ้านเมืองต่อไป	จึงขอ
อัญเชิญพระราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว
ราชการที่	10	ในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรแก่ผู้ส�าเร็จ
การศกึษาจากวทิยาลัยคร	ูณ	อาคารใหม่สวนอมัพร	เม่ือวนัพธุ
ที่	26	พฤศจิกายน	พ.ศ.	2523	มากล่าวในที่นี้	ดังปรากฏ
ข้อความตอนหน่ึงว่า	"...หน้าท่ีของครูน้ันเป็นหน้าที่ที่มี
ความส�าคัญยิ่ง	เพราะเป็นการปลูกฝังความรู้	ความคิด
และจิตใจให้แก่เยาวชน	เพื่อท่ีจะได้เติบโตเป็นพลเมือง
ที่ดีและมีประสิทธิภาพของประเทศชาติในกาลข้างหน้า
ผู้เป็นครูจึงจัดได้ว่าเป็นผู้มีบทบาทอย่างส�าคัญ	ในการ
สร้างสรรค์บันดาลอนาคตของชาติบ้านเมือง..."	(Thai
Health	Promotion	Foundation,	2017)	และอกีตอนหนึง่
เป ็นพระราโชวาทของสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ ้า
กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ	สยามบรมราชกุมารี
ในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรแก่ผู้ส�าเร็จการศึกษาจาก
วิทยาลัยครู	ณ	อาคารใหม่สวนอัมพร	เมื่อวันพุธท่ี	18
พฤษภาคม	พ.ศ.	2526	ความตอนหน่ึงว่า	"...อาชีพครู
ถือว่าส�าคัญอย่างยิ่ง	เพราะครูมีบทบาทส�าคัญในการ
พัฒนาประเทศให้เจริญม่ันคง	และก่อนท่ีจะพัฒนาบ้าน
เมืองให้เจริญได้น้ันจะต้องพัฒนาคน	ซ่ึงได้แก่เยาวชน
ของชาติเสียก่อน	เพื่อให้เยาวชนเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่มี
คุณค่าสมบูรณ์ทุกด้าน	จึงจะสามารถช่วยกันสร้างความ
เจริญให้แก่ชาติต่อไปได้	..."	(Office	of	the	Education	
Council,	2010).
	 ในโอกาสทีส่มเดจ็พระกนษิฐาธริาชเจ้า	กรมสมเดจ็
พระเทพรัตนราชสุดาฯ	สยามบรมราชกุมารี	ทรงมี
พระชนมายุครบ	60	พรรษา	ในปี	2558	ส�านักงาน
เลขาธิการครุสุภา	กระทรวงศึกษาธิการ	ร่วมกับผู้ปฏบิตังิาน
ด้านการศึกษา	ได้ขอพระราชทานพระราชานุญาตจัดต้ัง
รางวัลระดับนานาชาติเพื่อเฉลิมพระเกียรติพระปรีชา
ด้านการศึกษา	ที่ทรงอุทิศพระองค์เพื่อส่งเสริมการศึกษา
ให้แก่เด็กและเยาวชนในระดบัต่าง	ๆ	มาโดยตลอด	โดยเฉพาะ
เด็กเยาวชนผู้ด้อยโอกาสในท้องถิ่นห่างไกลทั่วประเทศ
พระองค์ทรงเปี่ยมด้วยคุณลักษณะส�าคัญของความเป็นครู

4	ประการ	ได้แก่	ความรอบรู ้	การสอนดี	มีคุณธรรม
จรรยาบรรณ	และมุ่งมั่นพัฒนา	ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ
พระราชทานพระราชานุญาตตั้งนามรางวัลว่า	“รางวัล
สมเด็จเจ้าฟ้ามหาจักรี”	(Princess	Maha	Chakri	Award)
และมีพระราชานุญาตให้จัดต้ัง	“มูลนิธิรางวัลสมเด็จ
เจ้าฟ้ามหาจักรี”	เพื่อเป็นองค์กรหลักในการวางแผนการ
ด�าเนนิงานและพจิารณารางวลัให้กบัคณุครูตามคณุลกัษณะ
ดังกล่าว	โดยมีรางวัลสมเด็จเจ้าฟ้ามหาจักรี”	“รางวัล
คุณากร”	“รางวัลครูยิ่งคุณ”	และ	“รางวัลครูขวัญศิษย์”	
(Princess	Maha	Chakri	Award	Foundation,	2017).
จากรางวัลส�าหรับครูนั้นคุณลักษณะของครูที่ส�าคัญ
ประการหนึ่งคือ	“ครูนักพัฒนา”	ที่เป็นมิติของนักพัฒนา
ในวงการศึกษาที่เป็นปัจจัยหนุนเสริมของการพัฒนา
เยาวชน	และจากการเก็บรวบรวมข้อมูลของครูนักพัฒนา
ที่ได้รับรางวัล	ได้แก่	คุณครูสุเทพ	เท่งประกิจ	โรงเรียน
บ้านคลองน�้าใส	อ�าเภอกาบัง	จังหวัดยะลา	ได้รับรางวัล
สมเด็จเจ ้าฟ้ามหาจักรี	ประจ�าปี	2562	(Practice
Coordination	Center	5,	Internal	Security	Operations
Command,	2020)	(Equitable	Education	Fund,
2019)	คุณครูสุพิทยา	เตมียกะลิน	โรงเรียนเพียงหลวง
11	หมู่บ้านสล่าเจียงตอง	ต�าบลเสาธงหิน	อ�าเภอแม่สะเรียง
จังหวัดแม่ฮ่องสอน	รับรางวัล	"ครูยิ่งคุณ"	จากการคัดเลือก
ครูผู้สมควรได้รับรางวัลสมเด็จเจ้าฟ้ามหาจักรี	และการ
ต่อยอดขยายผลโครงการร่วมสร้างเสริมการเรียนรู้	เพื่อ
สุขภาวะโดยเครือข่ายครูรางวัลสมเด็จเจ้าฟ้ามหาจักรี
ของส�านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ
(สสส.)	(Thai	Health	Promotion	Foundation,	2017)
ดาบต�ารวจคณิต	ช่างเงิน	ครูใหญ่โรงเรียนต�ารวจตระเวน
ชายแดนบ้านแม่กลองคี	ต�าบลโมโกร	อ�าเภออุ้มผาง
จังหวัดตาก	ได ้รับรางวัล	คุณากร	ประจ�าป ี	2562
(Princess	Maha	Chakri	Award	Foundation,	2019).
คุณครูปุณยาพร	ผิวข�า	ครูช�านาญการพิเศษ	โรงเรียน
หนองแวงวิทยาคม	ต�าบลหนองสูงใต้	อ�าเภอหนองสูง
จังหวัดมุกดาหาร	ได้รับรางวัลคุณากร	ประจ�าปี	2562
(BBC	News,	2020)	(Khurusapha	&	Wisdomwide
Co.,Ltd.,	2020)	และผู้อ�านวยการพจนพร	จิตเจริญทวีโชค
ผู้อ�านวยการโรงเรียนรุจิรพัฒน์	อ�าเภอสวนผึ้ง	จังหวัด
ราชบุรี	ได้รับรางวัล	“ครูดีเด่นชายขอบ”	กับความสุข
ที่ได ้เดินตามรอยเท้าพ่อ	“ในหลวง	ร.9”	(Online
Manager,	2018)	ผลของการถอดบทเรียนจากการให้
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สมัภาษณ์ของครนูกัพฒันาทีไ่ด้รบัรางวัล	พบว่า	คุณลกัษณะ
ของครูนักพัฒนามี	4	ลักษณะดังนี้คือ	จิตวิญญาณความ
เป็นครู	ทักษะชีวิต	ทักษะอาชีพ	และทักษะทางสังคม
พหุวัฒนธรรม			
	 ปัจจุบันสังคมมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว
เป็นแรงขับมาจากเทคโนโลยีอย่างก้าวกระโดด	มนตรี
แย้มกสิกร	(Yamkasikorn,	2019)	ได้กล่าวถึงสภาพ
ดังกล่าวว่า	ท�าให้เกิดประเด็นที่เป็นปัจจัยส่งผลกระทบ
ท่ีท�าให้ระบบการศึกษาไทยที่ต้องปรับตัว	ซึ่งประกอบด้วย
ปัจจัยด้านเทคโนโลยีที่มีความก้าวหน้าของเทคโนโลยี
ที่เกิดขึ้นในวงวิชาการทั้งโลกท่ีเป็นตัวขับเคลื่อนให้เกิด
นวัตกรรมการจัดการศึกษา	และปัจจัยด้านเศรษฐกิจ
มหภาค	เป็นผลเชื่อมโยงมาจากระบบ	Logistic	ที่มี
ความก้าวหน้า	รวดเร็ว	ส่วนหนึ่งเป็นผลพวงที่เชื่อมโยง
กับความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี		ปัจจัยดังกล่าวจะต้อง
เตรียมผู้เรียนในโลกอนาคต	ให้มีลักษณะที่ประกอบด้วย
การเรียนรู้ตลอดเวลาและตลอดชีวิต	สมรรถนะการคิด
ขั้นสูง	สมรรถนะด้านสังคม	สมรรถนะด้านเทคโนโลยี
สมรรถนะการสื่อสาร	ความมีอัตลักษณ์และเอกลักษณ์
ของความเป็นพลเมืองของประเทศท่ีมีรากเหง้าร่วมกัน
เพ่ือความภาคภูมิใจร่วมกัน	และสมรรถนะในการดูแล
ตนเอง	ทั้งกาย	อารมณ์	สังคม	และจิตใจ	และสิ่งจะเตรียม
ครูเพื่อสร้างสมรรถนะส�าหรับคนที่จะด�ารงชีวิตในโลก
อนาคต	ให้มสีมรรถนะอย่างน้อยในสิง่ต่อไปนี	้ประกอบด้วย
การมีความรู้ดีในองค์ความรู้เฉพาะทาง	การท�าหน้าที่เป็น
ผู้อ�านวยการการเรียนรู้	ทักษะทางสังคมเข้มแข็ง	การมุ่ง
การเรียนรู้ภายนอกชั้นเรียนมากขึ้น	และการวิเคราะห์
ข้อมูล	โดยกล่าวได้ว่า	ครูแห่งอนาคตเพื่อผู้เรียนแห่ง
อนาคต	เป็นส่ิงที่มีความจ�าเป็นส�าหรับอนาคตของการ
พัฒนาประเทศ	และจะเป็นสิ่งสะท้อนคุณภาพของ
ประชากรไทยในอนาคต	และการจะสร้างครูแห่งอนาคต
เพื่อผู้เรียนแห่งอนาคตได้อย่างแท้จริงนั้นจะต้องสร้าง
การรับรู้ร่วมกันของคนในสังคมให้เกิดขึ้นให้ได้	รวมถึง
การปรับเงื่อนไขการสนับสนุนจากภาครัฐอย่างจริงจัง
เพื่อให้ระบบการผลิตครูแห่งอนาคตเป็นไปได้	และเป็นครู
แห่งอนาคตที่มีคุณภาพสูง	มีการผลิตแบบจ�ากัดจ�านวน
เนื่องจากผู้เรียนในอนาคตก็จะมีจ�านวนจ�ากัดลงยิ่งไป
กว่านั้น	ครูแห่งอนาคตยังจะต้องมีการพัฒนาให้ครูท่ีอยู่
ในระบบเดิมจะต้องปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ให้ทันกับ
การเปลี่ยนแปลงเพื่อผู้เรียนอนาคตด้วยเช่นกัน

	 ความส�าคัญของครูมีผลต่อความเจริญของบุคคล
และชาติบ้านเมือง	การพัฒนาครูเพื่อให้เป็นบุคคลที่มี
ความสามารถในการน�าสิ่งต่าง	ๆ	ที่ดีงามไปขยายผลต่อไป
นั้นเป็นความส�าคัญอย่างยิ่ง	การพัฒนาครูให้มีความพร้อม
ในทุก	ๆ	ด้านที่จะเป็นครูที่มีคุณค่าต่อประเทศนั้น	คือ
การมีความรู้ความสามารถ	มีทักษะในการให้การศึกษา
อบรมศิษย์ในทุก	ๆ	ด้าน	มีความประพฤติดี	วางตัวดี
เอาใจใส่ดูแลศิษย์ดี	มีวิญญาณของความเป็นครู	และ
ปฏิบัติหน้าที่ด ้วยจิตวิญญาณ	แต่การพัฒนาระดับ
คุณลักษณะต่างๆที่กล่าวมาน้ันจะมีความแตกต่างกัน
ครูทุกคนถึงแม้จะมีความรู้ทางวิชาชีพทัดเทียมกัน	เพราะ
ส่วนใหญ่ต่างจบจากสถาบันผลิตครูเหมือน	ๆ	กัน	หรือ
จะแตกต่างกันบ้างก็ตรงชื่อของมหาวิทยาลัยที่ส�าเร็จ
การศึกษา	แต่เมื่อผ่านการคัดเลือกเข้ามาบรรจุครูใน
สถานศึกษาของรัฐหรือได้ท�างานในสถานศึกษาของเอกชน
ครูทุกคนก็มีจุดเริ่มต้นในการท�างานที่แทบจะไม่ต่างกัน
ในมุมมองนี้	ถ้าเป็นการมองกลับกันโดยให้มีการพัฒนา
นักศึกษาครูให้เป็นครูนักพัฒนาตั้งแต่เริ่มนั้นของการมา
เป็นนักศึกษาครูนั้น	โดยใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่มุ่ง
เป้าหมายตั้งแต่ชั้นปีแรกจนจบหลักสูตร	ที่มีการด�าเนินการ
อย่างต่อเนื่องเพื่อให้เกิดการซึมซับเข้าไปสู่สายเลือดของ
ความเป็นครูนักพัฒนา	คงเป็นแนวทางที่ดีแนวทางหนึ่ง
การพัฒนาครูเพื่อให้มีศักยภาพเป็นครูนักพัฒนาที่สามารถ
จดัการเรยีนรูใ้นทกุมิตทิีเ่สรมิสร้างเยาวชนทีจ่ะเป็นก�าลงัหลกั
ของชาติในการพัฒนาประเทศ	คุณลักษณะของครู
นกัพฒันาทีส่งัเคราะห์ได้ออกมาเป็น	4	ด้าน	เป็นคุณลกัษณะ
ด้านทางจิตพิสัย	ซึ่งการพัฒนาด้านจิตพิสัยของ	Bloom
et	al	(as	cited	in	Ritjaroon,	2018)	มีระดับและ
ขั้นตอนของพฤติกรรมที่แสดงออกมา	5	ระดับ	ได้แก่
การรับรู้ท่ีเป็นความรู้สึกที่เกิดขึ้นต่อปรากฎการณ์หรือ
สิ่งเร้าอย่างใดอย่างหนึ่ง	การตอบสนองที่แสดงออกมา
ในรูปของความเต็มใจ	ยินยอมและพอใจจนเกิดค่านิยม
การเลือกปฏิบัติในสิ่งที่เป็นที่ยอมรับกันในสังคม	การมี
ระบบของความเข้มข้นของพฤติกรรมที่เป็นระบบของ
ตนเอง	และท้ายสุดคือ	การมีบุคลิกภาพที่เป ็นนิสัย
ประจ�าตัว	ซึ่งทฤษฎีนี้มีนักวิชาการทั้งประเทศไทยและ
ทั่วโลกได้น�ามาใช้ในการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์	
การเล็งเห็นความส�าคัญของคุณลักษณะของครูนักพัฒนา
ที่จะให้เกิดกับนักศึกษาครูที่จะเป็นครูในอนาคต	ได้รับ
การพัฒนาเพื่อให้ได้ครูที่เป็นครูนักพัฒนา	มีอุดมการณ์
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ความเป็นครู	คงท�าให้นักเรียน	โรงเรียนและชุมชน	มีความ
เจริญอย่างยั่งยืน	
	 กิจกรรมท่ีเป็นแนวทางหรือรูปแบบการพัฒนา
คุณลักษณะต่าง	ๆ	ของครูนักพัฒนาน้ันมีนักวิชาการ
หลายท่าน	ได้ศึกษาถึงกิจกรรมท่ีเป็นแนวทางในการ
พฒันาคณุลักษณะดงักล่าวไว้	4	ลักษณะดงันี	้(Khampuang,
2018;	Thangto	et	al.,	2016;	Khamanee,	2018;
Panthong	et	al.,2013;	Rodkliay,	2019).	1)	เทคนิค
การจัดกิจกรรมในการพัฒนาคุณลักษณะ	ได ้แก ่
กระบวนการสะท้อนคิด	แนวคิดเกี่ยวกับชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ	(PLC	หรือ	Professional	Learning
Community)	การประชุมเชิงปฏิบัติการ	(Workshop
Meeting)	AIC	วางแผนพัฒนาครูแบบการมีส่วนร่วม
ของครู	หรือ	การใช้แผนท่ีความคิด	(Mind	Mapping)
เป ็นต ้น 	2 ) 	กิ จกรรมแลกเปลี่ ยน เรี ยนรู ้ 	 ได ้ แก ่
เพ่ือนช่วยเพื่อน	(Share	and	Learn)	เทคนิคการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้	เช่น	Think	Pair	share	ต้นแบบที่ดี
ระบบพี่เลี้ยงและการให้ค�าปรึกษาหารือ	(Coaching	&	
Mentoring)	การศึกษาดูงานภาคสนาม	(Field	Trip)
การสร้างชุมชนการเรียนรู้	ทางวิชาชีพ	(Professional
Learning	Community)	การฝังตัว	การหมุนเวียน	หรือ
การเสวนา	การสร้าง	แรงบันดาลใจ	จุดไฟพลังครู
(Motivation	&	Inspiration)	3)	เทคโนโลยี/นวัตกรรม
สื่อต่าง	ๆ	ได้แก่	พัฒนาครูทางไกลผ่านรูปแบบ	Web-
Based	Training	ต่าง	ๆ	การจัดการความรู้	(Knowledge
Management)	กระดานแสดงความคิดเห็นออนไลน์
(Application	Padlet)	เป็นต้น	และ	4)	การเรียนรู ้
ด้วยตนเอง	ได้แก่	การฝังตัว	การศึกษาจากคู่มือ	การ
ท่องโลกออนไลน์	การพัฒนาตนเองโดยแสวงหาความรู้
รอบด้าน	การศึกษาความส�าเร็จของผู้ร่วมงานและเพื่อน
ร่วมวิชาชีพ	การเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงด้วยตนเอง	
	 จากแนวคิดดังกล่าวสิ่งส�าคัญของการเป็นครู
นกัพัฒนาคอื	คณุลกัษณะของครนูกัพฒันาทัง้	4	คุณลกัษณะ
นั้นเป็นอย่างไร	และจากแนวทางในการพัฒนาครูตาม
คณุลกัษณะข้างต้นจะต้องท�าอย่างไร	เพือ่การผลติบณัฑติครู
ให้มีลักษณะของครูนักพัฒนา	เพื่อใช้เป็นแนวทางในการ
พัฒนานักศึกษาและสามารถสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้
จากการเชื่อมโยงความรู้เชิงทฤษฎีลงสู่การปฏิบัติจริง
เพื่อใช้ประโยชน์ต่อนักเรียน	โรงเรียนและชุมชน	กระบวน
ข้างต้นจะหล่อหลอมให้นักศึกษาครูเป็นครูนักพัฒนา

มีคุณสมบัติท่ีโดดเด่น	เพื่อส่งต่อให้เยาวชนที่มีคุณภาพ
นอกเหนือจากนั้นผลงานดังกล่าวจะเป็นองค์ความรู้และ
เป็นแนวทางให้กับหน่วยงานผลิตและพัฒนาครูน�าไปใช้
ในการพัฒนาคุณลักษณะของครูนักพัฒนาให้เกิดผลลัพธ์
ที่เกิดจากกับผู้เรียนที่เป็นเยาวชน	และส่งผลกระทบ
ต่อไปยังประเทศชาติให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพือ่ศึกษาคณุลกัษณะครนูกัพฒันาและรูปแบบ
การพัฒนาคุณลักษณะของครูนักพัฒนา	ส�าหรับนักศึกษา
คณะครุศาสตร์	มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
	 2.	 เพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะครู
นักพัฒนา	ส�าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์	มหาวิทยาลัย
ราชภัฏยะลา
	 3.	 เพื่อประเมินผลการใช้รูปแบบการพัฒนา
คุณลักษณะครูนักพัฒนา	ส�าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 ส�าหรับกรอบแนวคิดการวิจัยเพื่อให้ได้รูปแบบ
ของการพัฒนาคุณลักษณะของครูนักพัฒนา	ผู้วิจัยมี
แนวทางในการได้มาจากส่วนประกอบ	3	ส่วน	ดังนี้
	 1.	 องค์ประกอบของคุณลักษณะครูนักพัฒนา
ผู ้วิจัยได ้ท�าศึกษาจากแนวคิดทฤษฎีที่ เ ก่ียวข้องกับ
คุณลักษณะของครูนักพัฒนา	จากเอกสารและงานวิจัย
ที่เกี่ยวข้องและแนวทางการปฏิบัติของครูนักพัฒนาที่ได้
รับรางวัลระดับนานาชาติและระดับชาติ	5	ราย	ได้แก่
คุณครูสุเทพ	เท่งประ	ได้รับรางวัลสมเด็จเจ้าฟ้ามหาจักรี
ประจ�าปี	2562	คุณครูสุพิทยา	เตมียกะ	รับรางวัล
"ครูยิ่งคุณ"	ดาบต�ารวจคณิต	ช่างเงิน	ได้รับรางวัล	คุณากร
ประจ�าปี	2562	คณุครปุูณยาพร	ผวิข�า	ได้รบัรางวัล	คณุากร
ประจ�าปี	2562	และ	ผอ.พจนพร	จิตเจริญทวีโชค	ได้รับ
รางวัล	“ครูดีเด่นชายขอบ”	
	 2.	 ขัน้ตอนการพฒันาคณุลกัษณะของครนูกัพฒันา
ผูว้จิยัได้ท�าศกึษาจากขัน้ตอนการสร้างเจตคติและการพฒันา
จิตพิสัยตามแนวคิดของ	Bloom	ที่มี	5	ขั้นตอน	และ
จากนักวิชาการอื่น	ๆ	และท�าการสังเคราะห์ออกมาเป็น
5	ขั้นตอน	
	 3.	 แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะ	ผู้วิจัยได้ท�า
ศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับแนวทางในการพัฒนา
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คุณลักษณะครูจากนักวิชาการอื่น	ๆ	และท�าการสังเคราะห์
ได้ออกมาเป็น	4	ลักษณะ	ได้แก่	เทคนิคการจัดกิจกรรม
ในการพัฒนาคุณลักษณะ	กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
การใช้เทคโนโลยี/นวัตกรรม	สื่อออนไลน์	และการเรียนรู้
ด้วยตนเอง
	 จาก	3	ส่วนข้างต้นผู้วิจัยได้ท�าการสังเคราะห์

กรอบแนวคิดการวิจัย

ร่างเป็นรูปแบบของการพัฒนาครู	5	ขั้นตอนดังน้ี	คือ
ขั้นที่	1	รู้จักตัวตน	ขั้นท่ี	2	ตระหนักถึงการเปล่ียนแปลง
และวางเป้าหมายชีวิต	ขั้นท่ี	3	คิดค้นหาอุปสรรค	และ
แสวงหาหนทางความส�าเร็จ	ขั้นที่	4	มุ ่งมั่นตั้งใจ	และ
ขั้นที่	5	ทางเลือกหลากหลาย	

ส่วนที่ 1 องค์ประกอบของคุณลักษณะครูนักพัฒนา
	 1.	 จิตวิญญาณความเป็นครู	
	 2.	 ทักษะชีวิตในศตวรรษที่	21		
	 3.	 ทักษะอาชีพ	ในศตวรรษที่	21	
	 4.	 ทักษะทางสังคมพหุวัฒนธรรม

ส่วนที่ 2 ขั้นตอนการพัฒนาครูนักพัฒนา
	 ขั้นที่	1	 รู้จักตัวตน				
	 ขั้นที	่2	 ตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงและวาง
	 	 	 เป้าหมายชีวิต		
	 ขั้นที่	3	 คิดค้นหาอุปสรรค	และแสวงหาหนทาง
	 	 	 ความส�าเร็จ		
	 ขั้นที่	4	 มุ่งมั่นตั้งใจ		
	 ขั้นที่	5	 ทางเลือกหลากหลาย		

รูปแบบการพัฒนา
คุณลักษณะครูนักพัฒนา

ส่วนที่ 3 แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะ
	 1.	 เทคนคิการจดักจิกรรมในการพฒันาคณุลกัษณะ 
	 2.	 กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้
	 3.	 เทคโนโลยี/นวัตกรรม	สื่อ	ออนไลน์	
	 4.	 การเรียนรู้ด้วยตนเอง
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วิธีด�าเนินการวิจัย
	 วิธีด�าเนินการวิจัยในระยะการศึกษา	ได้มีวิธีการ/
เครื่องมือ	กลุ่มเป้าหมาย	และผลการด�าเนินการ	และ
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์	ตามรายละเอียดดังนี้
 ระยะที่ 1 ศึกษาคุณลักษณะของครูนักพัฒนา
และรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะ	มี	4	ขั้น	ดังนี้
	 ขั้นที่ 	1	ศึกษาแนวคิดทฤษฎีท่ีเ ก่ียวข้องกับ
คณุลกัษณะของครนูกัพฒันา	ข้ันตอนการพฒันาคณุลกัษณะ
ของครูนักพัฒนา	และแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะ
จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง	โดยวิธีการสังเคราะห์
เอกสาร	ผลการด�าเนินการท่ีได้คือ	คุณลักษณะของครู
นักพัฒนาและร่างรูปแบบการพัฒนาครูนักพัฒนา	
	 ข้ันที่	2	การศึกษาแนวทางการปฏิบัติของครู
นักพัฒนาที่เป็นแนวปฏิบัติท่ีดี	โดยวิธีการวิเคราะห์และ
สังเคราะห์จากการให้สัมภาษณ์ในรูปแบบจากวิดีโอและ
เอกสารจากสื่อออนไลน์	และการถอดเทปและเอกสาร
จากการสัมภาษณ์	โดยวิเคราะห์ข้อบ่งช้ีเกี่ยวกับประเด็น
ของคุณลักษณะครูนักพัฒนา	มีกลุ ่มเป ้าหมายคือ
บุคลากรครูที่ได้รับรางวัลส�าหรับครูระดับประเทศ	มีดังนี้
	 	 	 	 	1.	 คุณครูสุเทพ	เท่งประกิจ	โรงเรียน
บ้านคลองน�้าใส	อ�าเภอกาบัง	จังหวัดยะลา	ได้รับรางวัล
สมเด็จเจ้าฟ้ามหาจักรี	ประจ�าปี	2562	
	 	 	 	 	2.	 คุณครูสุพิทยา	เตมียกะลิน	โรงเรียน
เพียงหลวง	11	หมู่บ้านสล่าเจียงตอง	ต�าบลเสาธงหิน
อ�าเภอแม่สะเรียง	จังหวัดแม่ฮ่องสอน	รับรางวัล	"ครูยิ่งคุณ"	
	 	 	 	 	3.	 ดาบต�ารวจคณิต	ช่างเงิน	ครูใหญ่
โรงเรียนต�ารวจตระเวนชายแดนบ้านแม่กลองคี	ต�าบล
โมโกร	อ�าเภออุ้มผาง	จังหวัดตาก	ได้รับรางวัล	คุณากร
ประจ�าปี	2562	
	 	 	 	 	4.	 คุณครูปุณยาพร	ผิวข�า	ครูช�านาญการ
พิเศษ	โรงเรียนหนองแวงวิทยาคม	ต�าบลหนองสูงใต้
อ�าเภอหนองสูง	จังหวัดมุกดาหาร	ได้รับรางวัล	คุณากร
ประจ�าปี	2562
	 	 	 	 	5.	 ผอ.พจนพร	จติเจรญิทวโีชค	ผูอ้�านวยการ
โรงเรียนรุจิรพัฒน์	อ�าเภอสวนผึ้ง	จังหวัดราชบุรี	ได้รับ
รางวัล	“ครูดีเด่นชายขอบ”	กับความสุขที่ได้เดินตาม
รอยเท้าพ่อ	“ในหลวง	ร.9”
	 ผลการด�าเนนิการทีไ่ด้คอื	คุณลกัษณะครูนกัพฒันา
ขัน้ที	่3	การหาความสอดคล้องของคุณลักษณะครนูกัพฒันา
โดยใช้เครื่องมือคือ	แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะ

ของครูนักพัฒนาที่ได้มาจากขั้นที่	2	มาให้กลุ่มเป้าหมาย
คือ	ผู้บริหารโรงเรียน	ที่มีคุณสมบัติของการเป็นผู้บริหาร
อย่างน้อย	5	ปี	มีผลการประเมินคุณภาพโรงเรียนผ่าน
สมศ.	จ�านวน	30	คน	เพ่ือดคูวามสอดคล้องของคณุลกัษณะ
ของครูนักพัฒนา	ผลการด�าเนินการคือ	ผลการยืนยัน
คุณลักษณะครูนักพัฒนา	
	 ข้ันที่	4	ท�าการสังเคราะห์ขั้นที่	1	-3	ออกมา
เป็นร่างรูปแบบการพัฒนาครูนักพัฒนาส�าหรับนักศึกษา
และแบบประเมินตนเองเกี่ยวกับคุณลักษณะครูนักพัฒนา
4	ด้าน	ได้แก่	จิตวิญญาณความเป็นครู	ทักษะชีวิตใน
ศตวรรษที่	21	ทักษะอาชีพในศตวรรษที่	21	และทักษะ
ทางสังคมพหุวัฒนธรรม	แบบสัมภาษณ์เพื่อการประเมิน
โครงการ/กิจกรรมของนักศึกษาตามความคิดเห็นของ
ชุมชนและโรงเรียน	และแบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาที่มีความคิดเห็นต่อ
รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของครูนักพัฒนา	จากน้ัน
น�าไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสมและความ
สอดคล้องและความเป็นไปได้	และค่าความเที่ยงตรง
จ�านวน	3	ท่าน	ผลการด�าเนินการได้ร่างรูปแบบการพัฒนา
คุณลักษณะของครูนักพัฒนา	มีผลค่าความเที่ยงตรงของ
รูปแบบและเครื่องมือ	มีค่าตั้งแต่	0.67	-1.00
 ระยะที่  2 การพัฒนารูปแบบการพัฒนา
คุณลักษณะของครูนักพัฒนา	มี	2	ขั้น	ดังนี้
	 ขัน้ที	่1	การทดลองใช้รปูแบบการพฒันาคณุลกัษณะ
ของครูนักพัฒนา	โดยการน�าร่างรูปแบบท่ีได้จากระยะที่	1
มาทดลองใช้ในภาคสนามกับนักศึกษาบัณฑิตครูปีท่ี	4
ปีการศึกษา	2564	ที่ไม่ใช่นักศึกษาในโครงการพัฒนา
ศักยภาพนักศึกษา	ครุศาสตรบัณฑิต	(Extra	Time)	โดย
ใช้หอพักเป็นฐาน	จ�านวน	442	คน	โดยท�าการแบ่งกลุ่ม
เป้าหมายออกเป็น	4	กลุ่มตามลักษณะของครูนักพัฒนา
โดยใช้วิธีการเลือกแบบจับสลากในการแบ่งกลุ่ม	ให้มี
สัดส่วนของจ�านวนนักศึกษาแต่ละหลักสูตรเท่า	ๆ	กัน
โดยกลุ่มจิตวิญญาณความเป็นคร	ูมี	110	คน	ทักษะชีวิต
ในศตวรรษที่	21		111	คน	ทักษะอาชีพในศตวรรษที่	21
110	คน	และทักษะทางสังคมพหุวัฒนธรรม	111	คน
เพื่อศึกษาความเหมาะสมและความสอดคล้องและความ
เป็นไปได้	รวมถึงสภาพปัญหาต่าง	ๆ	และท�าการหาค่า
ความเชื่อมั่นของแบบประเมินตนเองเกี่ยวกับคุณลักษณะ
ครูนักพัฒนา	4	ลักษณะได้ผลตามล�าดับดังนี้	0.87	0.81
0.80	และ	0.86	โดยมีค่าอ�านาจจ�าแนกตั้งแต่	0.38	-	0.76
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	 ขั้นที่	2		การพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะ
ของครูนักพัฒนา	น�ารูปแบบการพัฒนาจากขั้นท่ี	1	มาใช้
กับนักศึกษาปีการศึกษา	2564	ท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายคือ
นักศึกษาคณะครุศาสตร์ชั้นปีที่	3	ปีการศึกษา	2564	ใน
โครงการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาครุศาสตรบัณฑิต
(Extra	Time)	โดยใช้หอพักเป็นฐาน	จ�านวน	12	หลักสูตร
จ�านวน	418	คน	โดยท�าการแบ่งกลุ่มเป้าหมายออกเป็น
4	กลุ่มตามลักษณะของครูนักพัฒนา	โดยใช้วิธีการเลือก
แบบจับสลากในการแบ่งกลุ่มให้มีสัดส่วนของจ�านวน
นักศึกษาแต่ละหลักสูตรเท่า	ๆ	กัน	โดยกลุ่มจิตวิญญาณ
ความเป็นครู	มี	106	คน	การพัฒนาทักษะชีวิตใน
ศตวรรษที่ 	21	111	คน	การพัฒนาทักษะอาชีพใน
ศตวรรษที่	21	110	คน	และสังคมพหุวัฒนธรรม	111	คน
ส�าหรับข้ันตอนน้ีผู้วิจัยได้มีการอธิบายให้นักศึกษาทราบถึง
วัตถุประสงค์ของการด�าเนินการวิจัย	รวมทั้งประโยชน์
และผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากการวิจัยอย่างละเอียด
ตลอดจนให้เวลาในการซักถามข้อสงสัยต่าง	ๆ	จนเข้าใจ
ตามขั้นตอนของจริยธรรมในมนุษย์	เพื่อน�าข้อมูลที่ได้ไป
สร้างรูปแบบการพัฒนาครูนักพัฒนาส�าหรับนักศึกษา
คณะครุศาสตร์	มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาต่อไป			
 ระยะที่ 3 ขั้นการประเมินผลการใช้รูปแบบ
การพัฒนาคุณลักษณะของครูนักพัฒนา	จากการ
ด�าเนินการในระยะที่	2	ได้มีการด�าเนินประเมินผลของ
รูปแบบดังนี้
	 1.	 การประเมนิตนเองของนกัศกึษาตามคณุลกัษณะ
ของครูนักพัฒนา	4	ด้าน	ก่อนและหลังการใช้รูปแบบ	
	 2.	 การประเมินโดยการสะท้อนคิดของนักศึกษา
ที่มีต่อรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของครูนักพัฒนา
	 3.	 การประเมินโครงการ/กิจกรรมของนักศึกษา	
ตามความคิดเห็นของชุมชนและโรงเรียน	โดยการสัมภาษณ์
ส�าหรับกลุ่มชุมชนคือกลุ่มที่นักศึกษา	ได้ก�าหนดเองโดย
การท�าโครงการ/กิจกรรมท่ีพัฒนาชุมชนในมิติของความ
เป็นครูนักพัฒนา	จ�านวน	13	ชุมชน	โดยผู้วิจัยได้ท�าการ
เลือกแบบเจาะจงกับบุคคลท่ีมีส่วนร่วมในการจัดท�า
โครงการตั้งแต่เริ่มต้น	ชุมชนละ	10	คน
	 4.	 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของอาจารย์
ทีป่รกึษา	ท่ีมีความคดิเหน็ต่อรปูแบบการพฒันาคณุลักษณะ
ของครนัูกพฒันา	โดยการสัมภาษณ์	ส�าหรบัอาจารย์ทีป่รึกษา
จ�านวน	13	คน		โดยผู ้วิจัยได้ท�าการสัมภาษณ์ทุกคน

	 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้
	 1.	 ข้อมูลเชิงคุณภาพ	โดยตรวจสอบค�าส�าคัญ
และความถี่	
	 2.	 ข้อมูลเชงิปรมิาณ	ได้แก่	ค่าเฉลีย่	ส่วนเบีย่งเบน
มาตรฐาน	และ	ค่า	t-test	dependent	

ผลการวิจัย
	 1.	 คุณลักษณะของครูนักพัฒนา	ผลสรุปได้ว่า
คุณลักษณะของครูนักพัฒนาจากการศึกษาระยะที่	1
มี	4	ลักษณะดังนี้คือ	
	 	 1.1		ด้านจิตวิญญาณความเป็นครู	คือครูที่มี
ลักษณะดังนี้คือ	การมีความรักศิษย์และเมตตาต่อศิษย์
มีความเชื่อม่ันและศรัทธาต่อวิชาชีพ	มีคุณธรรมและ
จริยธรรม	มีการปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่	และเป็นแบบ
อย่างที่ดีและมีความเป็นกัลยาณมิตร
	 	 1.2		ด้านทักษะชีวิตในศตวรรษที่	21	คือครู
ที่มีลักษณะดังน้ีคือ	การมีคุณลักษณะการตระหนักรู้และ
เห็นคุณค่าในตนเองและผู้อื่น	การคิดวิเคราะห์	ตัดสินใจ
และแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์	การจัดการอารมณ์และ
ความเครียด	การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อื่น	
	 	 1.3	ด้านทักษะอาชีพในศตวรรษที่	21	คือ
ครูที่มีลักษณะดังนี้	คือ	การมีความเชี่ยวชาญด้านการ
เรียนรู้	การออกแบบการเรียนรู้	เป็นผู้สนับสนุนการเรียนรู้
และเป็นนักวิจัยและประเมิน	เกี่ยวกับทักษะอาชีพใน
ศตวรรษที่	21	
	 	 1.4	ด้านทักษะทางสังคมพหุวัฒนธรรม	คือ
ครูที่มีลักษณะดังน้ีคือ	มีทักษะการสร้างความสัมพันธ์
และการอยู่ร่วมกันในสังคม	การยอมรับความหลากหลาย
และการเคารพสิทธิ	การท�างานร่วมกันเป็นทีมและการเป็น
สมาชิกที่ดี	การวางแผน	การปรับตัว	และการแก้ไขปัญหา
เชิงสร้างสรรค์	และการควบคุมอารมณ์และการแสดงออก
ทางสังคม
	 2.	 รปูแบบการพฒันาคณุลกัษณะของครูนกัพฒันา
เกิดจากส่วนประกอบ	3	ส่วน	ได้แก่	1)	องค์ประกอบของ
คุณลักษณะครูนักพัฒนา	ได้แก่	จิตวิญญาณความเป็นครู	
ด้านทักษะชีวิตในศตวรรษท่ี	21	ด้านทักษะอาชีพใน
ศตวรรษที่	21	และด้านทักษะทางสังคมพหุวัฒนธรรม
2)	ขั้นตอนการพัฒนาคุณลักษณะของครูนักพัฒนา	ท�าการ
สังเคราะห์ออกมาเป็น	5	ขั้นตอน	ได้แก่	ขั้นที่	1	รู้จักตัวตน
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ขั้นที่	2	ตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงและวางเป้าหมายชีวิต
ขั้นที่	3	คิดค้นหาอุปสรรคและแสวงหาหนทางความส�าเร็จ
ขั้นที่	4	มุ่งมั่นตั้งใจ	และขั้นที่	5	ทางเลือกหลากหลาย
และ	3)	แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะ	ท�าการสังเคราะห์
ได้ออกมาเป็น	4	ลักษณะ	ได้แก่	เทคนิคการจัดกิจกรรม
ในการพัฒนาคุณลักษณะ	กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
การใช้เทคโนโลยี/นวัตกรรม	สื่อออนไลน์	และการเรียนรู้
ด้วยตนเอง	โดยท�าการทดลองใช้และพัฒนารูปแบบกับ
กลุ่มเป้าหมาย	และได้จัดท�าเป็นคู่มือในการใช้รูปแบบ
โดยมีรายละเอียดดังนี้	
 ขัน้ที ่1 รูจ้กัตวัตน	(Self-awareness)	ชือ่ขัน้ตอน
แลกเปลี่ยนเรียนรู้	ครูนักพัฒนา:	รู้เขารู้เรา
	 ขั้นตอนนี้เป็นการให้นักศึกษารู้จักตัวตนของตนเอง
ในการเป็นครูนักพัฒนาว่ามีคุณลักษณะตรงไหน	อะไร
อย่างไรบ้าง	เหมาะหรือไม่เหมาะอย่างไร	และต้องการ
เสริมสร้างปลูกฝังหรือเรียนรู้อะไร	อย่างไร	ให้มีคุณลักษณะ
ของครูนักพัฒนา	โดยมีรูปแบบกิจกรรม	ได้แก่	เรียนรู้จาก
ครูต้นแบบ	การแบ่งปันความคิด	Think	pair	share
การประชุมเพื่อค้นหาอนาคต	(FSC:	Future	search
conference)	โปรแกรม	padlet	และแนวค�าถามในการ
สะท้อนคิด
 ขั้นที่ 2 ตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงและวาง
เป้าหมายชีวิต	(Change-awareness	and	life	plan)
	 ชื่อขั้นตอน	แนวทางสร้างปัญญา:	เป้าหมายชีวิต
ขั้นตอนนี้เป็นการสร้างแรงบันดาลใจ	จุดไฟพลังครู	โดย
ให้นักศึกษามีความตระหนัก	ความต้องการหรือความ
รู้สึกที่ต้องการเปลี่ยนแปลงหรือปรับเปลี่ยนหรือพัฒนา
ตนเองให้เป็นว่าท่ีครูนักพัฒนา	และท�าการวางเป้าหมาย
ของตนเองนั้นอยู่ที่ไหน	และอะไรคือแรงจูงใจสูงสุดในชีวิต
ถ้านักศึกษาได้เป็นคุณครูแล้ว	โดยมีรูปแบบกิจกรรม
ได้แก่		เทคนิคการสร้างและเสริมพฤติกรรมใหม่ให้เป็น
ครูดีในดวงใจ:	My	idol	(Behavior	modification
technic)	กิจกรรม	Mind	Mapping	โปรแกรม	padlet
และแนวค�าถามในการสะท้อนคิด)	
 ขั้นที่ 3 คิดค้นหาอุปสรรค และแสวงหาหนทาง
ความส�าเร็จ	(Find	obstacles	and	success)	ชื่อขั้นตอน
อุปสรรคและความท้าทาย
	 ข้ันตอนน้ีเป็นการให้นักศึกษาค้นหาอุปสรรคที่
ท�าให้ไม่สามารถเป็นครูนักพัฒนาได้	เช่น	จากความไม่รู้

ความกลัว	การคิดว่าตนเองไม่เก่ง	หรือการเพิกเฉยต่อ
ส่ิงต่าง	ๆ	และมีอุปสรรคต่าง	ๆ	จากส่ิงภายนอก	แล้ว
ท�าการคิดวิเคราะห์ว่า	อะไรที่น�ามาใช้ในการช่วยเหลือ
ให้ประสบความส�าเรจ็	โดยค�านงึถงึความเป็นไปได้ทีจ่ะท�า	
และให้นักศึกษาเห็นคุณค่าว่าถ้าท�าส�าเร็จแล้วจะได้รับผล
เป็นที่พึงพอใจ	เพียงใดในตนเองและสังคม	โดยมีรูปแบบ
กิจกรรม		ได้แก่	กิจกรรมการสร้างเครือข่าย	(Networking
Coordination)	วิทยากรครูต้นแบบ	โปรแกรม	padlet
และแนวค�าถามในการสะท้อนคิด
 ขั้นที่  4 มุ ่ งมั่นตั้ ง ใจ 	 (Having	a	strong
determination)	ชื่อขั้นตอน	เรียนรู้	สู่ศรัทธา	น�ามาปฏิบัติ	
	 ข้ันตอนนี้เป็นการให้นักศึกษาท�าการเลือกแนวทาง
ปฏิบัติการเป็นครูนักพัฒนาที่เหมาะสมกับตนเอง	และ
มีความพยายามมุ่งไปสู่ทางเดินนั้น	โดยท�าการทบทวน
การปฏิบัติว่าท�าอย่างไรให้ได้ดีที่สุดส�าหรับตัวเอง	จนก้าว
ไปสู่สามารถพัฒนาขึ้นไปเป็นลักษณะนิสัย	โดยมีรูปแบบ
กิจกรรม	ได้แก่	รูปแบบชุมชนการเรียนรู้	ครูเพื่อศิษย์	1
(Professional	learning	communities:	PLC)
กระบวนการวางแผนพัฒนาแบบการมีส่วนร่วม	(AIC:
Appreciation	–	influence	–	control)	และแนวค�าถาม
ในการสะท้อนคิด
 ขั้นที่  5  ทางเ ลือกหลากหลาย 	 (Hav ing
alternative	choices)	ชื่อขั้นตอน	จากพื้นที่จริงสู่แผนงาน
PLC
	 ข้ันตอนนี้เป็นการให้นักศึกษาปวารณาตนเอง
โดยท�าการด�าเนินการตามทางที่เลือกด้วยความดี	ความ
ถูกต้อง	และให้ตระหนักรู้อยู่เสมอว่ายังมีทางอื่น	ๆ	อยู่
และในอนาคตนกัศกึษาสามารถใช้แนวทางอืน่	ๆ	ทีเ่หมาะสม
กับเวลาและสถานการณ์	โดยกลายเป็นลักษณะนิสัยของ
ครูนักพัฒนาที่ยั่งยืน	โดยมีรูปแบบกิจกรรม	ได้แก่	รูปแบบ
ชุมชนการเรียนรู้		ครูเพื่อศิษย์	2	(Professional	learning
communities:	PLC)		ขั้นที่	5	–	6	การจัดการเรียนรู้
แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	(Problem	Based	Learning	:
PBL)		ทบทวนผลการปฏิบัติงาน	(After	Action	Review)			 
	 3.	ผลการประเมินการใช้รูปแบบการพัฒนา
คุณลักษณะของครูนักพัฒนา	มีดังนี้
	 	 3.1	ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะครู
นักพัฒนาตามการรับรู้ของนักศึกษาพบว่า	คุณลักษณะ
ทัง้	4	ด้าน	มผีลดงันี	้ด้านจติวญิญาณความเป็นคร	ูมค่ีาเฉลีย่
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ก่อนการใช้รูปแบบ	3.57	ค่าเฉลี่ยหลังการใช้	4.00	ด้าน
ทักษะชีวิตในศตวรรษที่	21	มีค่าเฉลี่ยก่อนการใช้รูปแบบ
3.87		ค่าเฉลี่ยหลังการใช้		4.10	ด้านทักษะอาชีพใน
ศตวรรษท่ี	21		มีค่าเฉลี่ยก่อนการใช้รูปแบบ	3.52	ค่าเฉลี่ย
หลังการใช้		4.20	ด้านสังคมพหุวัฒนธรรม	มีค่าเฉลี่ย
ก่อนการใช้รูปแบบ	3.98	ค่าเฉลี่ยหลังการใช้	4.36	โดย
ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะครูนักพัฒนาตามการรับรู้
ของนักศึกษาพบว่า	คุณลักษณะทั้ง	4	ด้าน	หลังการใช้
รูปแบบสูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบอย่างมีนัยส�าคัญทาง
สถิติที่ระดับ	.001	
	 	 3.2		ผลการสะท้อนคิดของนักศึกษาท่ีมีต่อ
รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของครูนักพัฒนา	มีผล
ดังนี้คือ	
	 	 	 	 1)		 รูปแบบการพัฒนาท�าให้เกิดการได้
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อน	ๆ	ช่วยให้นักศึกษาได้
ความคิดและประสบการณ์ใหม่	และได้แนวทางเพื่อต่อยอด
ทางความคิดและน�าไปประยุกต์ใช้ในศาสตร์ของตนเองได้
ในอนาคต	
	 	 	 	 2)		 รูปแบบการพัฒนาได้สร้างความมั่นใจ
ในการท�างานเป็นทีม	เพราะทุกคนในทีมมีส่วนร่วม	โดย
กิจกรรมดังกล่าวได้เห็นคุณค่าของความเป็นครู	ท�าให้
งานส�าเร็จลุล่วงไปได้	เพราะทุกคนมีความร่วมมือ	และ
ท�าให้เกิดประยุกต์ความรู้ตามศาสตร์ของตนเองในการ
พัฒนาชุมชน
	 	 	 	 3)		 รูปแบบการพัฒนาท�าให ้เกิดการ
บูรณาการน�ามาสู่ทักษะชีวิต	ทักษะอาชีพ	ทักษะสังคม
โดยสามารถน�ามาพัฒนาหรือแก้ปัญหาให้กับนักเรียนได้	
	 	 	 	 4)		 รูปแบบการพัฒนาท�าให้ได้เรียนรู ้
ได้รู้จักการใช้ชีวิตในชุมชน	ได้รู้ว่าเราไม่ควรอยู่กับสิ่งเดิม	ๆ
และควรมีการพัฒนาสิ่งใหม่ให้เกิดขึ้นอยู่เสมอ	
	 	 	 	 5)		 รูปแบบการพัฒนาได้เห็นแนวทาง
และโอกาสในการเข้าไปเรียนรู้และฝึกปฏิบัติเพื่อให้เกิด
ทักษะทางสังคมในสถานการณ์จริงที่มีความหลากหลาย
ทางศาสนา	ความเช่ือ	และขนมธรรมเนียมปฏิบัติทางสังคม
ที่หลากหลายจะส่งผลต่อพฤติกรรมการเปลี่ยนแปลง
ของผู้เรียนได้มากยิ่งขึ้น	
	 	 	 	 6)		 รูปแบบการพัฒนาได ้สร ้างความ
รับผิดชอบในบทบาทของแต่ละคนของการท�างาน	
	 	 3.3		ผลการปวารณาตนเองของนักศึกษา
หลังจากเข้าร่วมกิจกรรมในรูปแบบ	5	ข้ันตอน	นักศึกษา

ได้มกีารปวารณาตน	จากความรูส้กึทีแ่ท้จรงิและได้ตระหนกั
ในคุณลักษณะของครูนักพัฒนา	ผลการปวารณาตนของ
นักศึกษา	มีดังนี้	
	 	 	 	 1)		 เราจะตระหนักว่าอาชีพครูเป็นอาชีพ
ที่มีเกียรติ	และสร้างความภาคภูมิใจให้กับตนเองและ
ครอบครัว	
	 	 	 	 2)		 เราจะตั้งใจและมุ่งมั่นการท�างานให้
สมกับค�าว่า	ครู
	 	 	 	 3)		 เราจะใส่ใจและดูแลเด็กนักเรียนใน
ทุก	ๆ	เรื่อง	เพราะครูที่ดีไม่ใช่สอนหนังสือดี	หรือสอน
หนังสือเก่งอย่างเดียว	แต่ครูต้องเป็นผู้ให้และชี้แนะให้
ลูกศิษย์ได้
	 	 	 	 4)		 เราจะเป็นครูที่ มีการท�างานแบบ
กัลยาณมิตร	มีการร่วมมือรวมพลังกับเพ่ือนครู	เครือข่าย	
และภาคีในการพัฒนาผู้เรียน
	 	 	 	 5)		 เราต้องรู้จักเสียสละประโยชน์ของ
ตนเองเพื่อประโยชน์ของนักเรียนเสมอ
	 	 	 	 6)		 เราจะต้องมีความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติหน้าที่อย่างสม�่าเสมอและแสดงถึงความตั้งใจใน
การถ่ายทอดวิชาความรู้ให้กับศิษย์	
	 	 	 	 7)		 เราต้องมีความอดทน	รู้จักผ่อนปรน
ต่อปัญหา	และสามารถควบคุมอารมณ์ตนเองได้ทั้งใน
เวลาและนอกเวลาสอน
	 	 3.4		ผลการประเมินโครงการ/กิจกรรมของ
นักศึกษา	โครงการ/กิจกรรมดังกล่าวเป็นผลผลิตของ
นักศึกษาที่อยู ่ในขั้นตอนที่	5	จากพื้นที่จริงสู ่แผนงาน
PLC	ของรูปแบบการพัฒนา	ที่มีเป้าหมายที่นักศึกษาได้
จะท�าโครงการ/กิจกรรมลงสู่ชุมชน	ที่สะท้อนถึงความ
เป็นครูนักพัฒนา		ตามความคิดเห็นของชุมชน	พบว่า
ชุมชนเห็นความตั้งใจของนักศึกษาในการสร้างนวัตกรรม
รวมถึงการท�างานเป็นทีมของนักศึกษา	ถึงแม้ว่าจะมี
สถานการณ์ของโรคระบาด	โดยกจิกรรมดงักล่าวสามารถฝึก
ให้นักศึกษาได้รู้จักการวางแผน	การวางเป้าหมายและ
วิธีการแก้ปัญหา	พร้อมแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบ	ท�าให้
เห็นการท�างานเป็นทีม	การเป็นผู้น�าและผู้ตาม	สามารถ
สรุปได้ดังนี้
	 	 	 	 1)		 โครงการ/กิจกรรมที่นักศึกษาได้น�าไป
สู่ชุมชน	เป็นการเกิดจากสภาพความต้องการและปัญหา
ที่แท้จริง	เพราะข้อมูลที่ได้เกิดจากการมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นของโรงเรียนและชุมชน	ท�าให้กิจกรรม
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ดงักล่าวได้สร้างและพฒันานวตักรรมทีต่อบโจทย์ของชมุชน
อย่างแท้จริง
	 	 	 	 2)		 การพัฒนานักศึกษาด ้วยรูปแบบ
ดังกล่าว	มิใช่เพียงการพัฒนาคุณลักษณะของครูนักพัฒนา
ที่เป็นรูปธรรมเพียงเท่านั้น	แต่ก็ยังเกิดผลงานที่เป็น
นวตักรรมและสามารถน�าไปใช้ได้จรงิ	ถงึแม้ว่าจะมีสถานการณ์
โรคระบาดที่ท�าให้กิจกรรมที่ลงโรงเรียน/ชุมชนยังไม่เต็มที่	
	 	 	 	 3)		 การพัฒนานักศึกษาด ้วยรูปแบบ
ดังกล่าว	ได้สะท้อนให้เห็นถึงการพัฒนานักศึกษาให้มี
ความมุ่งมั่นและตั้งใจของนักศึกษาในการสร้างนวัตกรรม
ที่เกิดจากการมีส่วนร่วมของชุมชนตั้งแต่แรกเริ่มจนเสร็จสิ้น
โครงการ	
	 	 	 	 4)		 การพัฒนานักศึกษาด ้วยรูปแบบ
ดังกล่าว	เป็นโครงการที่ฝึกให้นักศึกษาได้รู้จักการวางแผน
การวางเป้าหมายและวิธีการแก้ปัญหา	พร้อมการแบ่งงาน
ตามบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบ	ท�าให้เห็นการท�างาน
เป็นทีมที่ท�างานอย่างเป็นระบบ	และการเป็นผู้น�าและ
ผู้ตามที่ดี
	 	 	 	 5)		 เป็นโครงการที่ท�าให้นักศึกษาได้ลง
ชุมชน	และน�าเอาปัญหาของชุมชนมาแก้อย่างเป็นระบบ	
นักศึกษาได้รับการพัฒนาทักษะหลายด้าน	ไม่ว่าจะเป็นการ
ซักถาม	โต้ตอบ	ความคิดสร้างสรรค์ในการโต้ตอบ	ควรมี
การจัดกิจกรรมในลักษณะนี้อยู ่เสมอ	เพราะจะท�าให้
นักศึกษามีคุณลักษณะที่เป็นนักพัฒนาเสมอ	
	 	 3.5		ผลความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของ
อาจารย์ท่ีปรึกษา	ได้สะท้อนความที่มีต่อรูปแบบการพัฒนา
ครูมีผลดังนี้
	 	 	 	 1)		 เป็นกจิกรรมท่ีมปีระโยชน์และเหมาะสม
ต่อการพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะของครูนักพัฒนา
ที่สามารถออกแบบนวัตกรรมอันเป็นประโยชน์และน�าไปสู่
การพัฒนาชุมชน	
	 	 	 	 2)		 เป็นกิจกรรมท่ีมีการพัฒนาผู ้เรียน
ที่นอกเหนือจากศาสตร์ความรู้	คือทักษะด้านสังคมการ
อยู่ร่วมกัน	ทักษะชีวิต	รวมถึงทักษะการพัฒนาอาชีพ
ที่จะสร้างให้กับนักศึกษาให้เป็น	“ครูนักพัฒนา”	ที่สามารถ
น�าความรู้และทักษะ	รวมถึงสิ่งท่ีมีอยู่รอบตัวในพื้นที่ของ
ตนเองมาช่วยในการพัฒนาผู้เรียนและสังคมได้	
	 	 	 	 3)		 เป็นกิจกรรมนี้ท�าให้นักศึกษาเกิดการ
เปลี่ยนแปลงทั้งในส่วนที่เป็นความรู้	(Knowledge)	ทักษะ
(Skill)	และเจตคต	ิ(Attitude)	มีพฒันาการในทิศทางทีด่ข้ึีน	

	 	 	 	 4)		 เป็นกิจกรรมนี้มีการให้นักศึกษาได้
ท�างานแบบบูรณาการข้ามศาสตร์ของนักศึกษาแต่ละ
หลักสูตร	ท�าให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในแต่ละมิติ
ของศาสตร์ต่าง	ๆ	
	 	 	 	 5)		 กิจกรรมนี้มีกระบวนการ	PLC	ท่ีท�าให้
นักศึกษามีทักษะและเกิดความเข้าใจบริบทชุมชนของ
พื้นที่ตนเองเพิ่มขึ้น	โดยได้มีการศึกษาชุมชนในมิติที่เป็น
จุดเด่น	จุดที่ควรได้รับการพัฒนา	สภาพที่เอื้ออ�านวย
ซ่ึงข้อมูลดงักล่าวสามารถน�ามาใช้ในการประกอบการพัฒนา
ชุมชนได้	

อภิปรายผล
 1. ผลจากศึกษาด ้านคุณลักษณะของครู
นักพัฒนา	พบว่า	คุณลักษณะที่โดดเด่นของครูนักพัฒนา
ดังกล่าว	คือ	การมีจิตวิญญาณความเป็นครู	ทักษะชีวิต
ทกัษะอาชพีและทกัษะทางสงัคมพหวุฒันธรรม	คณุลกัษณะ
ดังกล่าวท้ัง	4	ด้านจะส่งเสริมความเป็นครูนักพัฒนา
ได้เป็นอย่างดี	ผลการที่ครูนักพัฒนาจะต้องมีจิตวิญญาณ
ความเป็นครูนั้น	สาเหตุเพราะครูที่มีจิตวิญญาณความ
เป็นครูจะมีคุณลักษณะที่โดดเด่น	คือ	การมีจิตมุ่งม่ันใน
การปฏิบัติตนที่ดีที่ สังคมยอมรับ	โดยการปฏิบัติตน
ตามหน้าที่ครูด้วยใจรักมีความเมตตาต่อศิษย์	การปฏิบัติ
ต่อศิษย์โดยเสมอภาค	มีคุณธรรมจริยธรรมและเป็นผู้ที่มี
ความเสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม	เพื่อน�าไปถ่ายทอด
คุณลักษณะและความรู ้ให ้แก่ศิษย์และสังคมต่อไป
ซึ่งสอดคล้องกับ	Chancharoen	(2015)	ที่กล่าวว่า
การมจีติวญิญาณความเป็นครูจะท�าให้ครท่ีูเป็นต้นแบบสงัคม
มีความประพฤติและปฏิบัติตนอย่างมีคุณธรรม	การมี
ครูดี	ศิษย์ก็จะดีอย่างครู	ครูจึงเป็นแบบอย่างแก่ศิษย์
และผู้คนในสังคม	ที่เป็นลักษณะส�าคัญของครูนักพัฒนา
ในการพัฒนาเยาวชนให้เป็นคนของประเทศที่ดี	และ
สอดคล้องกับ	สุเทพ	เท่งประกิจ	ครูผู ้ที่ได้รับรางวัล
สมเด็จเจ้าฟ้ามหาจักรี	ประจ�าปี	2562	ได้กล่าวถึงการมี
จิตวิญญาณความเป็นครู	ว่าเราเป็นครู		อยู่ที่ใดก็เป็น
ครู	เราต้องพัฒนาครู		ให้อะไรแล้วหรือยัง		เต็มที่หรือยัง		
ทั้งแรงกายและเวลาให้แก่โรงเรียนและชุมชน	(Practice
Coordination	Center	5,	Internal	Security	Operations
Command,	2020)	และ	(Equitable	Education
Fund,	2019)	และสอดคล้องกับ	Udombunyanuphap
(2011)	ท่ีได้กล่าวว่าลักษณะของครูที่ดีที่สามารถพัฒนา
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ผู้เรียนได้ดี	คือมีความรักและศรัทธาที่จะเป็นครู	มีความ
เมตตา	กรุณา	และเป็นกัลยาณมิตรต่อศิษย์	มีการแสดงถึง
ความรักและเมตตา	มีคุณธรรมและจริยธรรม	มีการปฏิบัติ
ตามบทบาทหน้าที่		และเป็นแบบอย่างที่ดีต่อสังคม	
	 ส่วนคุณลักษณะของครูนักพัฒนาท่ีมีลักษณะ
ของการพัฒนาด้านทักษะชีวิตให้กับผู้เรียนน้ัน	สาเหตุ
ท่ีเป็นเช่นนี้เพราะทักษะชีวิตนั้นเป็นทักษะท่ีมีความจ�าเป็น
ส�าหรับการด�ารงชีวิตในสังคมปัจจุบัน	ที่สามารถส่งเสริม
หรือแก้ปัญหาสิ่งต่าง	ๆ	เพราะช่วยให้สามารถปรับตนเอง
ให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมที่แตกต่างจากความคิดหรือความ
เป็นอยู่ของตนเองได้เป็นอย่างดี	และการที่ครูเป็นผู้มีทักษะ
ชีวิตที่ดี	ก็สามารถถ่ายทอดไปถึงนักเรียนและคนรอบข้าง
ได้เป็นอย่างดีเช่นกัน	ซ่ึงสอดคล้องกับ	Ruttanapongchai
(2015)	ทีไ่ด้กล่าวว่าทกัษะชวีติเป็นความสามารถของบคุคล
ในการด�าเนินชีวิตในสภาพสังคมท่ีมีการเปลี่ยนแปลง
โดยเรียนรู้จากประสบการณ์ท้ังของตนเอง	และผู้อื่นผ่าน
กระบวนการต่าง	ๆ	ในลักษณะของการคิด	การตัดสินใจ
และการแก้ปัญหา	ตลอดจน	ปรับพฤติกรรมของตนเองได้
อย่างถูกต้องเหมาะสมและมีคุณภาพ	สามารถอยู่ร่วมกับ
ผู้อื่นได้อย่างมีความสุข	และการที่ครูผู้สอนมีทักษะของ
การสอนลูกศิษย์มีทักษะชีวิต	สอนให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะ
การตระหนักรู้และเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อื่น	มีทักษะ
การคิดวิเคราะห์	การตัดสินใจ	และแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์		มีการจัดการอารมณ์และความเครียด	และ
การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อื่นได้นั้น	ส่งผลให้ผู้เรียน
อยู่ในสังคมอย่างเท่าทันและมีความสุข	ฉน้ันคุณลักษณะ
ของการพัฒนาทักษะชีวิตให้กับผู้เรียนจึงเป็นลักษณะ
ที่ส�าคัญของครูนักพัฒนา	
	 ส�าหรับคุณลักษณะของครูนักพัฒนาที่มีลักษณะ
ของการพัฒนาทักษะวิชาชีพให้กับผู้เรียนนั้น	สาเหตุที่
เป็นเช่นนี้เพราะการส่งเสริมอาชีพในรั้วโรงเรียนจะผลักดัน
ให้นักเรียนมีทักษะที่สามารถประกอบอาชีพได้จริง	โดย
วิชาชีพต้องสอดคล้องต่อความต้องการและวิถีชีวิตของ
ประชาชน	ซึ่งทักษะทางอาชีพมีความส�าคัญไม่แพ้ทักษะ
ในด้านวิชาการ	และส�าคัญอย่างยิ่งต่อตลาดแรงงานใน
ปัจจุบัน	การผลักดันให้เด็กนักเรียนเกิดทักษะดังกล่าว
จึงเป็นหัวใจส�าคัญของการจัดการศึกษา	อีกทั้งการส่งเสริม
ทักษะอาชีพจะช่วยให้นักเรียนจะสามารถประเมินตัวเอง
ได้ว่ามีความต้องการด้านไหน	หรือชอบอะไร	ก็จะช่วย
พัฒนาตัวเองให้ตรงกับความต้องการของตนเองได้	ซึ่ง

สอดคล้องกับ	Suthasinobon	(2018)	ท่ีได้กล่าวไว้ว่า
ลักษณะของครูที่ดีที่สามารถพัฒนาผู้เรียนได้จะต้องมี
การส่งเสริมการพัฒนาทักษะวิชาชีพแก่ผู้เรียน	ด้วยการ
ให้ความรู้และทักษะอาชีพ	เพื่อให้มีการใช้ความรู้และ
ทกัษะมาใช้ในชีวิตได้	โดยให้มแีนวทางในการเลอืกความถนดั
และความชอบให้กับผู้เรียน	และการที่ครูผู้สอนมีทักษะ
ของการสอนลูกศิษย์ให้มีทักษะอาชีพ	ในศตวรรษที่	21
นั้นครูจะต้องมีคุณลักษณะที่มีความเชี่ยวชาญด้านการ
เรียนรู้	ออกแบบการเรียนรู้	เป็นผู้สนับสนุนการเรียน
ที่เกี่ยวข้องการทักษะอาชีพที่มีความหลากหลาย	และ
จะต้องเป็นนักวิจัยและประเมิน	เพื่อให้ได้มีการตรวจทาน
หรือตรวจสอบของการจัดการเรียนรู ้ด ้านอาชีพให้
ประสบความส�าเร็จ	โดยส่ิงเหล่านี้จะท�าให้ผู้เรียนได้รับ
การแสวงหาทักษะวิชาชีพที่ตนเองถนัด	และสามารถน�า
ไปใช้ในการประกอบอาชีพในอนาคตได้		ฉนั้นทักษะอาชีพ
จึงเป็นลักษณะที่ส�าคัญของครูนักพัฒนา	
	 และลักษณะของครูนักพัฒนาที่มีลักษณะของ
การพัฒนาด้านทักษะทางสังคมพหุวัฒนธรรมให้กับ
ผู้เรียนนั้น	สาเหตุท่ีเป็นเช่นนี้เพราะครูนักพัฒนาต้องมี
ทักษะในการสื่อสารและทักษะในการสร้างการมีส่วนร่วม
การสร้างความสัมพันธ	์ทั้งในสถานศึกษาและสังคม	ชุมชน
ตามวัฒนธรรมของชุมชนนั้น	ลักษณะดังกล่าวท�าการ
ส่งผลต่อการพัฒนาผู้เรียน	โรงเรียน	ให้ประสบความส�าเร็จ
ได้ง่ายขึ้น	ซ่ึงสอดคล้องกับ	Suthasinobon	(2018)
ได้กล่าวไว้ว่าครูจะต้องท�าการสร้างเครือข่ายกับผู้เกี่ยวข้อง
โดยเฉพาะผู้ปกครองนักเรียน	โดยให้ครูส่งเสริมทักษะ
ด้านการประชาสัมพันธ์	รวมถึงพัฒนาระดับการมีส่วนร่วม
กับผู้ปกครองและผู้เก่ียวข้อง	การแบ่งปันความรับผิดชอบ
แก่ชุมชนในการจัดการศึกษาแก่นักเรียน	และการร่วม
กิจกรรมด้านสังคมกับชุมชน	ซึ่งผลดังกล่าวจะท�าให้ผู้เรียน
โรงเรียนและชุมชนได้รับการพัฒนาอย่างยั่งยืน	และ
สอดคล้องกับ	Moreno	(2010)	ได้เสนองานวิจัยเก่ียวกับ
คุณสมบัติที่ส�าคัญและจ�าเป็น	ส�าหรับการเป็นครูที่มี
ประสิทธิภาพ	พบว่า	ครูที่มีประสิทธิภาพจะแสดงให้
นักเรียนเห็นถึงความน่าเคารพ	ความยุติธรรม	และความ
เท่าเทยีมของแต่ละบุคคลในด้านต่าง	ๆ	เช่น	ภมิูหลงั	เชือ้ชาติ
ศาสนา	สถานะทางเศรษฐกิจและอื่น	ๆ	กล่าวอีกนัยหน่ึง
คือ	ความเคารพ	ความยุติธรรม	และ	ความเท่าเทียมเป็น
คุณสมบัติพื้นฐานที่ครูที่มีประสิทธิภาพทุกคนต้องมี	ฉนั้น
การพัฒนาทักษะทางสังคมพหุวัฒนธรรมให้กับผู้เรียน
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ได้นั้น	จึงเป็นลักษณะของครูนักพัฒนา		
	 กล่าวโดยสรุปการที่ครูมีคุณลักษณะของครู
นักพัฒนาทั้ง	4	ด้านนั้น	จะท�าให้การปฏิบัติงานในบทบาท
ของครทูีส่่งผ่านไปสู่เยาวชนให้เกิดคณุลักษณะตามเป้าประสงค์
ของประเทศ	เพราะครูเป็นนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
ที่มีบทบาทส�าคัญมาก	ครูมีบทบาทหน้าที่ในการจัดการ
เรียนรู้และประสบการณ์ท่ีเกี่ยวกับทักษะในชีวิตต่าง	ๆ	
ให้แก่ผู้เรียน	ให้เกิดการพัฒนาในทุกมิติ	ทั้งด้านร่างกาย	
จิตใจ	อารมณ์	และสังคม	การพัฒนาครูให้เป็นนักพัฒนา
ที่มีศักยภาพมากกว่าปกติ	ถือว่าเป็นสิ่งท่ีมีคุณค่าต่อ
สังคมอย่างยิ่ง	
 2. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของครูนัก
พัฒนา จากผลการวิจัยได้รูปแบบที่มีขั้นตอนการพัฒนา
ที่ได้ดัดแปลงมาจากทฤษฎีพัฒนาจิตพิสัยของ	Bloom
สู่รูปแบบการสร้างและพัฒนาคุณลักษณะครูนักพัฒนา
5	ขัน้ตอนดงันีค้อื	ขัน้ที	่1	รูจ้กัตวัตน	มเีป้าหมายให้นกัศกึษา
ทราบถึงความเป็นตัวตนของตนเองในการมี	ลักษณะครู
นักพัฒนา	ขั้นที่	2	ตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงและวาง
เป้าหมายชวิีต	เป็นการให้นกัศกึษาได้มกีารสร้างแรงบนัดาลใจ
และวางเป้าหมายของตนเองในชีวิตของความเป็นครู
นักพัฒนา	ข้ันที่	3	คิดค้นหาอุปสรรคและแสวงหาหนทาง
ความส�าเร็จ	เป็นการให้นักศึกษาหาปัญหาอุปสรรคและ
แนวทางแก้ปัญหาเพื่อให้เป็นครูนักพัฒนาได้	ข้ันที่	4
มุ่งมั่นตั้งใจเป็นการให้นักศึกษาเลือกแนวทางปฏิบัติที่
เหมาะสมกัน	จนสามารถพัฒนากลายเป็นลักษณะนิสัย
ของครูนักพัฒนา	และขั้นท่ี	5	ทางเลือกหลากหลาย
เป็นการให้นักศึกษาด�าเนินการตามทางท่ีเลือกด้วยความดี
ความถูกต้องจนกลายเป็นลักษณะนิสัยของครูนักพัฒนา
ที่ยั่งยืน	จากขั้นตอนดังกล่าวมีแนวทางและกิจกรรมต่าง	ๆ
มาเพิ่มเสริมให้เกิดความสมบูรณ์	ท�าให้ได้ผลตามเป้าหมาย
ของคุณลักษณะครูนักพัฒนา	ซ่ึงข้ันตอนดังกล่าวผู้วิจัย
ได้น�าแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะ	4	แนวทาง	ได้แก่
เทคนิคการจัดกิจกรรมในการพัฒนาคุณลักษณะ	กิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้	เทคโนโลยี/นวัตกรรม	สื่อ	ออนไลน์
และการเรียนรู้ด้วยตนเอง	มาจัดให้สอดรับกับ	5	ขั้นตอน
ให้ตรงกับเป้าหมายที่วางไว้และมีความหลากหลายในแต่ละ
กิจกรรม	อีกทั้งกิจกรรมดังกล่าวเน้นให้นักศึกษามีการ
ปฏิบัติและลงพื้นท่ีจริงมีการท�ากิจกรรมอย่างต่อเนื่อง
ท�าให้นักศึกษาให้ความสนใจและตระหนักถึงคุณลักษณะ
ของครูนักพัฒนาเป็นอย่างดี	ซึ่งสอดคล้องกับผลการ

สะท้อนคิดของนักศึกษาต่อรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะ
ของครูนักพัฒนาทั้ง	4	คุณลักษณะ	พบว่า	กิจกรรมดังกล่าว
ท�าให้เกิดการได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อน	ๆ
ช่วยให้นักศึกษาได้ความคิดและประสบการณ์ใหม่	และ
ได้แนวทางเพื่อต่อยอดทางความคิดและน�าไปประยุกต์ใช้
ในศาสตร์ของตนเองได้ในอนาคต	สร้างความมั่นใจในการ
ท�างานเป็นทีม	เพราะทุกคนในทีมมีส่วนร่วม	โดยกิจกรรม
ดังกล่าวได้เห็นคุณค่าของความเป็นครู	ท�าให้งานส�าเร็จ
ลุล่วงไปได้	เพราะทุกคนมีความร่วมมือ	และท�าให้เกิด
ประยุกต์ความรู้ตามศาสตร์ของตนเองในการพัฒนาชุมชน
โดยท�าให้เกิดการบูรณาการน�ามาสู่ทักษะชีวิต	ทักษะอาชีพ
ทักษะสังคม	โดยสามารถน�ามาพัฒนาหรือแก้ปัญหาให้กับ
นักเรียนได้	อีกทั้งได้เห็นแนวทางและโอกาสในการเข้าไป
เรียนรู ้และฝึกปฏิบัติเพื่อให้เกิดทักษะทางสังคมใน
สถานการณ์จริงที่มีความหลากหลายทางศาสนา	ความเช่ือ
และขนมธรรมเนียมปฏิบัติทางสังคมที่หลากหลายจะส่งผล
ต่อพฤติกรรมการเปลี่ยนแปลงของผู้เรียนได้มากยิ่งข้ึน
ซ่ึงกิจกรรมดังกล่าวยังท�าให้นักศึกษาได้มีการปวารณาตน
สู่ความเป็นครูที่ดีในอนาคตที่เกิดจากความรู้สึกที่แท้จริง
และได้ตระหนักในคุณลักษณะของครูนักพัฒนาที่ยั่งยืน
ไม่ว่าจะเป็นการตระหนักว่าอาชีพครูเป็นอาชีพที่มีเกียรติ
มีความภาคภูมิใจ	ความตั้งใจและมุ่งมั่นให้สมกับค�าว่าครู	
ซึ่งสอดคล้องกับความคิดเห็นของชุมชนและโรงเรียนที่ได้
สะท้อนให้เห็นจุดเด่นของรปูแบบดงักล่าวว่า	เป็นการพฒันา
นักศึกษามิใช่เพียงคุณลักษณะของครูนักพัฒนาที่เป็น
รูปธรรมเพียงเท่าน้ัน	แต่ก็ยังเกิดผลงานที่เป็นนวัตกรรม
และสามารถน�าไปใช้ได้จริง	อีกทั้งมีการพัฒนานักศึกษา
ให้มีความมุ ่งมั่นและตั้งใจของนักศึกษาในการสร้าง
นวัตกรรม	ฝึกให้นักศึกษาได้รู้จักการวางแผน	การวาง
เป้าหมายและวิธีการแก้ปัญหา	พร้อมการแบ่งงานตาม
บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ	ท�าให้เห็นการท�างาน
เป็นทีมที่ท�างานอย่างเป็นระบบ	การเป็นผู้น�าและผู้ตาม
นักศึกษาได้รับการพัฒนาทักษะหลายด้าน	ไม่ว่าจะ
เป็นการซักถาม	โต้ตอบ	ความคิดสร้างสรรค์ในการโต้ตอบ
และท�าให้กิจกรรมดังกล่าวได้สร้างและพัฒนานวัตกรรม
ที่ตอบโจทย์ของชุมชนอย่างแท้จริง	เพราะข้อมูลที่ได้
เกิดจากการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นของ
โรงเรียนและชุมชน	โดยน�าเอาปัญหาของชุมชนมาแก้
อย่างเป็นระบบ	ควรมีการจัดกิจกรรมในลักษณะนี้อยู่เสมอ
เพราะจะท�าให้นักศึกษามีคุณลักษณะที่เป็นนักพัฒนาเสมอ
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และสอดคล้องกับผลการสะท้อนคิดของอาจารย์ที่ปรึกษา
ที่มีต่อรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของครูนักพัฒนา
ที่กล่าวว่าเป็นกิจกรรมที่มีประโยชน์และเหมาะสมต่อ
การพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะของครูนักพัฒนา
ที่สามารถออกแบบนวัตกรรมอันเป็นประโยชน์และน�าไปสู่
การพัฒนาชุมชน	มีการพัฒนาผู้เรียนที่นอกเหนือจาก
ศาสตร์ความรู	้คอืทักษะด้านสังคมการอยูร่่วมกนั	ทกัษะชวีติ
รวมถึงทักษะการพัฒนาอาชีพ	ที่จะสร้างให้กับนักศึกษา
ให้เป็น	“ครูนักพัฒนา”	ท่ีสามารถน�าความรู้และทักษะ
รวมถึงสิ่งที่มีอยู่รอบตัวในพื้นท่ีของตนเองมาช่วยในการ
พัฒนาผู้เรียนและสังคมได้	โดยท�าให้นักศึกษาเกิดการ
เปลี่ยนแปลงทั้งในส่วนที่เป็นความรู้	ทักษะ	และเจตคติ
มีพัฒนาการในทิศทางที่ดีขึ้น	มีการให้นักศึกษาได้ท�างาน
แบบบูรณาการข้ามศาสตร์ของนักศึกษาแต่ละหลักสูตร
ท�าให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในแต่ละมิติของศาสตร์
ต่าง	ๆ	และส่ิงที่ส�าคัญกิจกรรมน้ีมีกระบวนการ	PLC
ที่ท�าให้นักศึกษามีทักษะและเกิดความเข้าใจบริบทชุมชน
ของพ้ืนที่ตนเองเพิ่มขึ้น	โดยได้มีการศึกษาชุมชนในมิติ
ที่เป็นจุดเด่น	จุดท่ีควรได้รับการพัฒนา	สภาพที่เอื้ออ�านวย
ซึ่งข้อมูลดังกล่าวสามารถน�ามาใช้ในการประกอบการ
พฒันาชมุชนได้	และประเดน็ทีส่�าคญัคอื	รปูแบบการพฒันา
คุณลักษณะครูนักพัฒนาดังกล่าวได้น�าเอากิจกรรมเสริม
ท่ีเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะไว้ดังนี้	4	ลักษณะ
คือ	กิจกรรมพัฒนาคุณลักษณะ	ได้แก่	กระบวนการ
สะท้อนคิด	แนวคิดเก่ียวกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
การประชุมเชิงปฏิบัติการ	กระบวนการวางแผนพัฒนา
แบบการมีส่วนร่วม	กระบวนการประชุมเพื่อค้นหาอนาคต
เทคนิคการสร้างและเสริมพฤติกรรมใหม่	การจัดการ
เรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นเทคนิคการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
กิจกรรมการสร้างเครือข่าย	ทบทวนผลการปฏิบัติงาน
หรือ	การเสวนา	การสร้างแรงบันดาลใจ	จุดไฟพลังครู
กจิกรรมการใช้เทคโนโลย/ีนวตักรรม	สือ่	ทางสงัคมออนไลน์
ซึ่งสอดคล้องกับ	Thangto	et	al.	(2016)	ท่ีได้ศึกษา
โมเดลการสะท้อนคิดท่ีน�ามาใช้กับการพัฒนาทางวิชาชีพครู
ส่วนดุษฎี	โยเหลา	(as	cited	in	Khampuang,	2018)
ได้กล่าวถึงวิธีการในการพัฒนาครูของอเมริกา	คือ	PLC
หรือ	Professional	Learning	Community	ลักษณะ
ของกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน	นอกจากน้ี
สถาบันรามจิตติ	(as	cited	in	Khampuang,	2018)
ได้ประมวลวรรณกรรมแนวทางและนวัตกรรมการพัฒนาครู

ในปัจจุบันมีสาระส�าคัญครอบคลุมแนวโน้มเชิงวิธีการ
5	ประการ	คือ	1.	การสร้างระบบครูผู ้เชี่ยวชาญเป็น
Coach	ประกบตัวฝึกปฏิบัติให้ครู	2.	การผสมผสาน
กระบวนการวัดผลเข้ากับกระบวนการสอนอย่างแนบแน่น
3.	การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาเป็นกลไกส�าคัญ
ในการพัฒนาครู	4.	การเปล่ียนไปสู ่ โฉมหน้าใหม ่
“โรงเรยีนเรยีนรูค้รนูกัวจัิย”	และ	5.	ยทุธศาสตร์	“การสร้าง
แรงบันดาลใจ	จุดไฟพลังครู”	และ	Khampuang	(2018)
ได้สรุปรูปแบบและวิธีการพัฒนาครู	ท่ีส�าคัญไม่ว่าจะเป็น
การฝึกอบรม	การศึกษาดูงานภาคสนาม	การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ	AIC	วางแผนพัฒนาครูแบบการมีส่วนร่วม
ของครู	การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ	การเรียนรู้
จากการปฏิบัติจริงด้วยตนเอง	การพัฒนาคุณลักษณะ
ของครูดังกล่าวบวกกับขั้นการพัฒนาทางจิตพิสัย	จึงท�าให้
นกัศกึษาได้แสดงคณุลกัษณะของครูนกัพฒันาได้อย่างชดัเจน	
 3. ผลการประเมนิรปูแบบการพฒันาคณุลกัษณะ
ของครูนักพัฒนา	จากผลการประเมินรูปแบบการพัฒนา
คณุลกัษณะของครนูกัพฒันา	นกัศกึษาได้ท�าการประเมนิตนเอง
ตามคุณลักษณะของครูนักพัฒนา	4	คุณลักษณะ	และ
ท�าการการสะท้อนคิดเก่ียวกับกิจกรรมในการใช้รูปแบบ	
พบว่าผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะครูนักพัฒนาทั้ง
4	คุณลักษณะทั้งภาพรวมและแต่ละคุณลักษณะหลังเข้า
ร่วมกิจกรรมสูงกว่าก่อนเข้าร่วมกิจกรรม	สาเหตุท่ีเป็น
เช่นนีเ้พราะรปูแบบดงักล่าวมขีัน้ตอนการพฒันาคณุลกัษณะ
ทางจิตพิสัยตามแนวคิดของ	Bloom	และมีกิจกรรมภายใต้
การโครงการมกีารสอดรบักบัการพัฒนาคณุลกัษณะดงักล่าว
ไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมพัฒนาคุณลักษณะ	ได้แก่	กระบวนการ
สะท้อนคิด	แนวคิดเก่ียวกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ	
กระบวนการวางแผนพฒันาแบบการมส่ีวนร่วม	กระบวนการ
ประชุมเพื่อค้นหาอนาคต	เทคนิคการสร้างและเสริม
พฤติกรรมใหม่	การจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน
เทคนิคการแลกเปล่ียนเรียนรู้	แบบเพื่อนช่วยเพื่อน	การ
มีต้นแบบที่ดี	การดูงานภาคสนาม	กิจกรรมการสร้าง
เครอืข่าย	ทบทวนผลการปฏิบตังิาน	การสร้างแรงบนัดาลใจ
จุดไฟพลังครู	การใช้เทคโนโลยี/นวัตกรรม	สื่อต่าง	ๆ
การเรียนรู้ด้วยตนเอง	โดยการพัฒนาตนเองโดยแสวงหา
ความรู้รอบด้าน	และการศึกษาความส�าเร็จของผู้ร่วมงาน
และเพื่อนร่วมวิชาชีพนั้น	เป็นกิจกรรมที่หลากหลายและ
กระตุ้นต่อการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาตนเองในทางที่ดีขึ้น
ซึ่งสอดคล้องกับ	Khamanee	(2018)	ที่ได้กล่าวถึงขั้นตอน
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การสร้างเจตคติและการพัฒนาจิตพิสัยตามแนวคิดของ
Bloom	ไว้ว่า	ถ้าได้รับการพัฒนาแล้วจะท�าให้มีลักษณะ
นิสัยของตนที่ถาวร	และสอดคล้องกับ	Khampuang
(2018)	ที่ได้สรุปรูปแบบและวิธีการพัฒนาครูจ�าแนก
ออกเป็น	3	ระดับ	คอื	การพัฒนา	ครรูะดบับคุคล	ระดบักลุม่
และระดับองค์กร	ไม่ว่าจะเป็นการฝึกอบรม	ท่ีหลากหลาย
วิธี	การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ	และการจัดการความรู้
ในการพัฒนาครู	การใช้	AIC	วางแผนพัฒนาครู	การสร้าง
ชุมชนการเรียนรู ้ทางวิชาชีพ	การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
ประสบการณ์ของ	การจัดการเรียนรู้	การปฏิบัติงาน	และ
การร่วมกันวางแผนการแก้ปัญหาการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน
และการถอดบทเรียน	จะท�าให้ครูได้รับการพัฒนาที่
เห็นผลที่ดีขึ้น	
	 ส ่วนความคิดเห็นของชุมชน	โรงเรียนและ
อาจารย์ท่ีปรกึษาทีม่ต่ีอผลงานของนกัศกึษาตามคุณลกัษณะ
ของครูนักพัฒนา	พบว่าการพัฒนานักศึกษามิใช่เพียง
คุณลักษณะของครูนักพัฒนาที่เป็นรูปธรรมเพียงเท่านั้น
แต่ก็ยังเกิดผลงานที่เป็นนวัตกรรมและสามารถน�าไป
ใช้ได้จริง	อีกทั้งมีการพัฒนานักศึกษาให้มีความมุ่งม่ัน
และตั้งใจของนักศึกษาในการสร้างนวัตกรรมตอบโจทย์
ของชุมชนอย่างแท้จริง	และผลการพัฒนาผู้เรียนมีทั้ง
ศาสตร์ความรู้	ทักษะด้านสังคม	ทักษะชีวิต	รวมถึงทักษะ
การพัฒนาอาชีพท่ีจะสร้างให้กับนักศึกษาให้เป็น	“ครู
นักพัฒนา”	ที่สามารถน�าความรู้และทักษะ	รวมถึงส่ิงที่มี
อยู่รอบตัวในพื้นท่ีของตนเองมาช่วยในการพัฒนาผู้เรียน
และสังคมได้	สาเหตุที่เป็นเช่นนี้เพราะโครงการที่นักศึกษา
ที่ได้จัดท�าขึ้นได้มาจากความต้องการหรือสภาพปัญหา
ที่เป็นประเด็นของชุมชนที่สะท้อนถึงการได้มาจากการ
ลงพื้นที่ที่เกิดจากการมีส่วนร่วมของชุมชนในการแสดง
ความคิดเห็น	ท�าให้เกิดนวัตกรรมที่น�าไปใช้ในพัฒนา
กลุ่มเป้าหมายได้	ท�าให้ผลงานดังกล่าว	ชุมชนเกิดความ
พึงพอใจเพราะได้นวัตกรรมท่ีตอบโจทย์อย่างแท้จริง	อีกทั้ง
รูปแบบดังกล่าวได้ฝึกให้นักศึกษาได้รู้จักการวางแผน
การวางเป้าหมายและวิธีการแก้ปัญหาพร้อมแบ่งหน้าที่
ความรับผิดชอบ	ท�าให้เห็นการท�างานเป็นทีม	การเป็น
ผู้น�าและผู้ตาม	และผลความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
ของอาจารย์ทีป่รกึษาพบว่า	รปูแบบนีมี้กิจกรรมทีมี่ประโยชน์
และเหมาะสมต่อนักศึกษาครูนักพัฒนา	ที่สามารถออกแบบ
นวัตกรรมเพื่อน�าไปสู่การพัฒนาสังคม	ซ่ึงคุณลักษณะ
ดังกล่าวสร้างให้เป็น	“ครูนักพัฒนา”	ที่สามารถน�าสิ่งที่

มีอยู่รอบตัวในพ้ืนที่ของตนเอง	มาช่วยในการพัฒนาผู้เรียน
โดยผลหลังจากการใช้รูปแบบการพัฒนาดังกล่าว	มีการ
สะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิผลที่วางไว้	ซึ่งสอดคล้องกับ
ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่ได้แสดงออกมาว่า	ท�าให้
ได้รับโอกาสเข้าไปมีส่วนร่วมในการเสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจให้กับสังคมพหุวัฒนธรรม	โดยเฉพาะด้าน
การอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างสงบ	นับว่าเป็นประเด็นปัญหา
ที่ต้องช่วยกันสร้างและพัฒนาให้พื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ดีขึ้น	หรือรูปแบบการพัฒนานี้เป็นการได้เรียนรู้
ผ ่านประสบการณ์หรือในสถานการณ์จริง	ได้เรียนรู ้
ผ่านการปฏิบัติงานเป็นทีมที่มาจากหลากหลายสาขาวิชา
รวมถึงชุมชน	สังคม	นับว่าเป็นโอกาสท่ีดีที่จะรีบสะสม
ประสบการณ์ก่อนเป็นครูมืออาชีพ	และส่ิงที่ส�าคัญก็คือ
ความรู ้สึกของนักศึกษาที่แสดงออกมาถึง	การได้เป็น
ส่วนหนึ่งของการขับเคล่ือนความเจริญของชุมชนและ
สังคมต่อไป	

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน�าผลวิจัยไปใช้ 
	 1.	 ผลการใช้รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของ
ครูนักพัฒนาท้ัง	4	คุณลักษณะในสถาบันผลิตครูควรน�า
รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของครูนักพัฒนาไปใช้
เป็นส่วนหนึ่งในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรส�าหรับ
นักศึกษาครู	โดยเริ่มตั้งแต่ระดับชั้นปีที่	1	เพ่ือเป็นการ
ปลูกฝังการเป็นครูนักพัฒนาที่ได้มีการเริ่มต้นตั้งแต่การ
รับรู้ไปจนถึงการมีคุณลักษณะถาวร	ที่จะท�าให้นักศึกษา
น�าไปใช้ในการประกอบอาชพีและหน้าทีก่ารงานได้เป็นอย่างด ี
	 2.	 การพัฒนาคุณลักษณะครูนักพัฒนาควรน�า
รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของครูนักพัฒนาไปใช้ใน
สถานศึกษากับบุคลากรครู	ทั้งนี้เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ระหว่างเพื่อนครูและผู้บริหารโรงเรียน	
	 3.	 การพัฒนาคุณลักษณะครูนักพัฒนา	ในการ
ด�าเนินรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของครูนักพัฒนา
สถานศึกษาที่จะน�าไปใช้ควรปรับหรือเพิ่มรายละเอียด
ให้สอดคล้องกับบริบทของแต่ละที่	และอาจมีการปรับ
เนื้อหากิจกรรมภายในให้มีความทันสมัย	ทันต่อเหตุการณ์
รวมถึงการส่งเสริมให้นักศึกษาได้ฝึกปฏิบัติอย่างต่อเน่ือง
 ข้อเสนอแนะในการท�าวิจัยครั้งต่อไป 
	 1.	 ควรท�าการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาโมเดล
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของคุณลักษณะครูนักพัฒนา
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เพื่อศึกษาความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์จาก
ผลการวิจัยครั้งนี้	
	 2.	 ควรท�าวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบของการพัฒนาครู
ในพื้นที่เฉพาะของสามจังหวัดชายแดนใต้	โดยการน�าเอา
หลักค�าสอนทางศาสนาท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการเรียนรู้
และความเป็นครู	มาเสริมเพื่อให้เป็นอัตลักษณ์ของพื้นที่
	 3.	 ควรท�าวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านความรู้
ด้านเจตคติ	และด้านทักษะของครูนักพัฒนาเพิ่มเติม
เพื่อเป็นประโยชน์ในการสร้างองค์ความรู้ใหม่หรือขยาย
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้	

	 4.	 ควรศึกษาคุณลักษณะของครูนักพัฒนาใน
ประเทศอาเซียน	หรือที่อื่น	ๆ	ที่ประสบความส�าเร็จ
แล้วน�ามาออกแบบการวิจัยเชิงเปรียบเทียบกับของไทย
เพื่อต่อยอดหรือเติมเต็มในแนวทางในการพัฒนาครูต่อไป
	 5.	 การท�าวิจัยครั้งถัดไป	อาจมีการปรับรูปแบบ
ขัน้ตอน	องค์ประกอบ	หรอืกจิกรรมภายในให้มคีวามทนัสมยั
ทันต่อเหตุการณ์ที่เปลี่ยนแปลง		
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Abstract
	 The	research	purposes	were	1)	to	analyze	behavioral	indicators	of	music	teacher	competency
in	the	Northern	area	and	2)	to	create	and	study	the	quality	of	a	music	teacher	competency	in	the
Northern	area	test.	The	target	group	used	to	determine	the	content	validity	of	behavioral	indicators
consisted	of	9	experts,	used	to	determine	the	individual	discrimination	and	reliability	included
101	persons,	used	for	factor	loading	analysis	consisted	of	841	persons,	used	to	determine	the
quality	of	the	music	teacher	competency	test	included	150	persons.	The	instruments	used	were
music	teacher	competency	questionnaires	for	students	at	the	basic	education	level,	which	consisted
of	61	items	with	a	t	score	=	7.30	–	18.20,	statistical	significance	at	the	.01	level,	and	reliability	of
.992.	The	music	teacher	competency	test	for	students	at	the	basic	education	level	consisted	of
30	items.	For	data	analysis	using	IOC;	t-test,	Cronbach's	alpha	coefficient,	and	factor	analysis.	
	 The	findings	showed	that:	1)	Teacher	competency	for	students	at	the	basic	education
level	could	be	grouped	into	three	factors:	(1)	competency	in	inspiring	learners	to	achieve	learning
outcomes	in	music	subjects,	(2)	competency	in	classroom	design	and	management	in	music
learning	to	meet	different	learners,	and	(3)	competency	in	musical	performance	and	basic
knowledge	of	music	and	related	subjects.	2)	The	music	teacher	competency	test	for	students	at
the	basic	education	level	was	created	as	a	five-point	rating	scale	with	30	questions.	The	quality
of	the	test	had	IOC	between	.89-1.00	factor	loading	between.615-.773.	t	score	between	14.25	–
23.15,	statistical	significance	at.01,	and	reliability	is	.986.

Keywords:	 Behavioral	Indicators,	Competency,	Music	Teacher	
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บทคัดย่อ
	 งานวิจัยนี้ต้องการวิเคราะห์องค์ประกอบพฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะครูดนตรีระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในบริบท
ภาคเหนือ	สร้างและหาคุณภาพแบบวัดสมรรถนะครูดนตรีระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในบริบทภาคเหนือ	กลุ่มเป้าหมาย
เป็นกลุ่มผู้เชี่ยวชาญใช้ตรวจสอบความเที่ยงตรง	9	คน	กลุ่มที่ใช้ในการหาคุณภาพของแบบสอบถามพฤติกรรมบ่งช้ี
สมรรถนะครูดนตรี	101	คน	กลุ่มที่ใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบ	841	คน		และกลุ่มที่ใช้ในการหาคุณภาพของ
แบบวัดสมรรถนะคร	ู150	คน	เครื่องมือที่ใช้คือ	แบบสอบถามพฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะครูดนตรีจ�านวน	61	ข้อ	มีค่า	
t	=	7.30	–	18.20	โดยค่า	t	ทุกค่ามีนัยส�าคัญทางสถิติ	และมีค่าความเชื่อมั่น			=	.992	และแบบวัดสมรรถนะครูดนตรี
ส�าหรับนักเรียนในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานมี	30	ข้อ	สถิติที่ใช้คือค่า	IOC	การทดสอบ	t	ค่า	α และการวิเคราะห์
Factor	Analysis
	 ผลวิจัยพบว่า	1)	สมรรถนะครูดนตรีมี	3	องค์ประกอบคือ	การสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้เรียนบรรลุผลลัพธ์
การเรียนรู้ในวิชาดนตรี	การออกแบบและจัดการชั้นเรียนในการเรียนวิชาดนตรีเพื่อตอบสนองความต่างของผู้เรียน
และการเล่นดนตรีและการมีความรู้พ้ืนฐานด้านดนตรีและที่เกี่ยวข้อง	2)	แบบวัดสมรรถนะครูดนตรีฯ	เป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า	5	ระดับ	จ�านวน	30	ข้อ	มีค่า	IOC=	.89	-	1.00	มีค่าน�้าหนักองค์ประกอบ	=	.615	-	.773	มีค่า	t	=	14.25
–	23.15	ทุกข้อมีนัยส�าคัญทางสถิติ	และความเชื่อมั่น	=.986
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บทน�า
	 มีการศึกษาถึงสมรรถนะ	(Competency)
เหตุมาจากการใช้เครื่องมือการทดสอบเพื่อคัดเลือกบุคคล
ในการปฏิบัติหน้าที่ที่ส�าคัญในการเป็นตัวเทนของประเทศ
สหรัฐอเมริกาในการเผยแพร่วัฒนธรรมและเรื่องราวของ
ประเทศสหรัฐอเมริกาในประเทศต่าง	ๆ	ท่ัวโลก	และยังพบ
อีกว่าแบบทดสอบที่น�ามาใช้ในการทดสอบมีจุดอ่อน	คือ
เป็นการวัดผลที่ล�าเอียงต่อวัฒนธรรมของชนชั้นกลาง
และชนชั้นสูง	และมีการค้นพบอีกว่าคะแนนสอบไม่สัมพันธ์
กับผลการปฏิบัติงาน		จากปัญหาท่ีเกิดข้ึนท�าให้	David
C.	McClelland	ได้ท�าการพัฒนาเครื่องมือโดยการ
เปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่	ที่อยู ่ใน
ระดับดี	และผลการปฏิบัติงานที่อยู ่ในระดับการปฏิบัติ
ได้ตามเกณฑ์เฉลี่ย	การสร้างเทคนิคการประเมินแบบใหม่
ท่ีเรียกว่า	Behavioral	Event	Interview	(BEI)	ซึ่งลักษณะ
ของพฤติกรรมที่ค้นพบ	เรียกว่า	Competency	David
C.	McClelland	เช่ือว่า	สมรรถนะสามารถท�านาย
ความส�าเร็จในการท�างานได้ดีกว่า	IQ	เขาได้สรุปว่า
สมรรถนะเป็นบุคลิกลักษณะที่ซ่อนอยู่ภายในปัจเจกบุคคล
สามารถผลักดันให้บุคคลน้ันสร้างผลการปฏิบัติงานท่ีดี
ห รือตามเกณฑ ์ที่ ก� าหนด	ในงานท่ีตนรับผิดชอบ
(Rassameethammachot,	2006)		
	 สมรรถนะทางวิชาชีพมีความส�าคัญมาก	เพราะ
จะช่วยพัฒนาคุณภาพและวิธีการท�างาน	ช่วยประหยัดเวลา
ในการท�างาน	ช่วยลดความสูญเปล่า	การท�างานเกิดจาก
ความรู้	ท�าให้ท�างานได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ
ก้าวทันความเปลี่ยนแปลงในยุคของสังคมแห่งการเรียนรู้
ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน	โดยเฉพาะ
สมรรถนะวิชาชีพครูที่ต้องมีการตื่นตัวและพัฒนาอย่าง
เร่งด่วนเพื่อให้รู้เท่าทันกับการจัดการศึกษาในสถานการณ์
ท่ีก�าลังเปลี่ยนแปลงเข้าสู่ยุคใหม่ของการเรียนรู้	เพื่อฝึกคน
ให้มีคุณลักษณะในศตวรรษที่	21	และครูผู้สอนต้องได้รับ
การพัฒนาด้านสมรรถนะท่ีสอดคล้องกับศตวรรษท่ี	21
โดยเฉพาะครูดนตรี	ซึ่งในปัจจุบันการจัดการเรียนการสอน
ดนตรียังมีปัญหาอยู่มาก	นอกจากเรื่องของการขาดแคลน
ครูที่สอนวิชาดนตรีท่ีจบตรงสาขาวิชา	Phosrithong
(2019)	ยังพบว่า	ครูดนตรีขาดการสร้างสรรค์ผลงาน
ดนตรี	ขาดการพัฒนารูปแบบและแนวคิดการสอน
ดนตรีที่เหมาะสมกับผู้เรียน	และประเด็นหลักท่ีส�าคัญ
คอื	ผูเ้รยีนขาดแรงบนัดาลใจในการเรยีนรูด้นตร	ีอนัเป็นเหตุ

ให้ผู้เรียนเกิดความรู้สึกเชิงลบกับวิชาดนตรี	ซึ่งเขาเสนอ
ต้องเร่งพัฒนาสมรรถนะครูดนตรี	จากการศึกษาลักษณะ
ของครูดนตรี	พบว่าทุกมหาวิทยาลัยที่มีการผลิตครูดนตรี
ต่างก�าหนดคุณลักษณะที่ต้องการให้เกิดขึ้นในตัวบุคคล
ของนักศึกษาครูครบทั้ง	3	ด้านคือ	ด้านความรู้	ด้านทักษะ
และด้านคุณลักษณะ	ซึ่งเป็นองค์ประกอบส�าคัญส�าหรับ
การเป็นครูต่อไปในอนาคต		
	 จากการศึกษางานวิจัยของ	Phosrithong	(2019)
ศึกษาอนาคตภาพของคุณลักษณะครูดนตรีในทศวรรษหน้า
(พ.ศ.2561-2571)	พบว่า	ครูดนตรีจะต้องปรับตัวให้เข้ากับ
สงัคมได้อย่างเหมาะสม	มพีฤตกิรรมตามกรอบจรรยาบรรณ
ทางวิชาชีพ	เป็นกัลยาณมิตรทั้งต่อผู้เรียนและสังคมเป็น
แบบอย่างที่ดีให้กับผู้เรียนทั้งกาย	วาจาและใจ	ส่วนทักษะ
ที่ส�าคัญที่ครูดนตรีจะต้องมี	คือ	ทักษะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ	ทักษะการเรียนรู้และการสร้างสรรค์นวัตกรรม
และทักษะการใช้และการส่ือสารภาษาต่างประเทศ	และ
แนวทางการพัฒนาครูดนตรีตามลักษณะครูดนตรีใน
ทศวรรษหน้า	(พ.ศ.2561-2571)	คือ	1)	สถาบันผลิตครู
ต้องพัฒนาหลักสูตรดนตรีที่เน้นสมรรถนะ	ส่งเสริมทักษะ
การเรยีนรูใ้นศตวรรษที	่21	และปลกูฝังค่านยิมความเป็นครู
ให้กับผู้เรียนตั้งแต่เริ่มต้น	2)	กระทรวงศึกษาธิการ	ควร
จัดตั้งหน่วยกลางเพ่ือสนับสนุนครูดนตรีให้ได้รับการ
พัฒนาตามความสนใจ	จัดให้มีกิจกรรมทางดนตรีอย่าง
ต่อเนือ่ง	และแสวงหาความร่วมมอืกบัหน่วยงานภาคเอกชน
เพื่อพัฒนาหลักสูตรและวิธีการสอนร ่วมกัน	และ
3)	สถานศึกษาต้องอ�านวยความสะดวกและสนับสนุน
ครูดนตรีให้มีโอกาสแสดงความรู้ความสามารถ	ส่งเสริม
ให้เข้ารับการฝึกอบรมและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง	สนับสนุน
งบประมาณการท�ากิจกรรมและจัดสรรค่าตอบแทน
การท�างานอย่างเหมาะสม
	 จากความส�าคัญของสมรรถนะ	จากการกล่าวถึง
สมรรถนะวิชาชีพและกล่าวถึงสมรรถนะครูดนตรีที่กล่าว
ข้างต้น	ผู้วิจัยเห็นว่าการผลิตครูดนตรีให้สอดรับกับโลก
ยุคใหม่นั้นควรมีการวิเคราะห์ถึงสมรรถนะที่ส�าคัญของ
ครูดนตรีจากความเห็นของทุกภาคส่วนทั้งความเห็นของ
นักเรียนที่ต ้องการเห็นครูดนตรีแบบใด	ครูดนตรีใน
โรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานควรมีลักษณะพิเศษ
อย่างไรบ้าง	สิ่งที่แสดงออกหรือพฤติกรรมบ่งชี้ควร
พิจารณาจากอะไร	เมื่อน�าพฤติกรรมบ่งชี้เหล่านั้นมาจัด
กลุ่มครูดนตรีท่ีดีควรมีสมรรถนะด้านใดบ้าง	ข้อมูลเหล่านี้
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จะน�าไปใช้ประโยชน์ให้กับคณะศึกษาศาสตร์	มหาวิทยาลัย
เชียงใหม่	และวิทยาลัยดุริยศิลป์	มหาวิทยาลัยพายัพ
ที่จะน�ามาออกแบบการผลิตหลักสูตรครูดนตรีร่วมกัน
รวมทัง้ออกแบบกระบวนวิชาและกระบวนการเรยีนการสอน
ตลอดจนกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาให้สอดรับกับการ
หล่อหลอมสมรรถนะที่ค้นพบในงานวิจัยเรื่องนี้	ซ่ึงทั้ง
2	คณะจะใช้ความช�านาญที่มีอยู่มาร่วมกันผลิตครูดนตรี
ให้เกิดคุณลักษณะที่ดี	ในปีการศึกษา	2568	ที่จะถึงต่อไป
อย่างไรก็ตาม	ข้อค้นพบข้างต้นเก่ียวกับพฤติกรรมบ่งช้ี
จากงานวิจัยเรื่องนี้	จะมีการน�าพฤติกรรมบ่งชี้ไปใช้ให้
เกิดประโยชน์โดยจะมีการน�ามาออกแบบแบบวัดเพ่ือใช้
วัดสมรรถนะของตนเองแก่ครูดนตรี	และจะน�าไปหา
คุณภาพทั้งรายข้อและรายฉบับ	และน�าไปพัฒนาเป็น

กรอบแนวคิดการวิจัย (Research Framework)

แบบวัดที่ใช้ระบบออนไลน์อีกด้วย	ทั้งนี้เพื่อประโยชน์
ในการใช้และแปลผลการวัดที่สามารถท�าแบบทันที
(Rael	Time)	ได้เลยอีกด้วย		นอกจากประโยชน์ข้างต้น
แล้วข้อค้นพบจากงานวิจัยยังสามารถใช้เป็นแนวทางใน
การก�าหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงานของครูผู ้สอน
วิชาดนตรีให้แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objective)
	 1.	 เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบพฤติกรรมบ่งชี้
สมรรถนะครูดนตรีระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในบริบท
ภาคเหนือ
	 2.	 เพื่อสร้างและหาคุณภาพแบบวัดสมรรถนะ
ครูดนตรีระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในบริบทภาคเหนือ

วิธีด�าเนินการวิจัย (Research methodology)
 กลุ่มตัวอย่าง
	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเรื่องนี้	ประกอบด้วย	
	 1.	 กลุ ่มผู ้ เ ช่ียวชาญท่ีช่วยในการตรวจสอบ
ความเทีย่งตรงเชงิเนือ้หาของพฤติกรรมบ่งชี้เป็นผูเ้ชีย่วชาญ
ทีเ่ป็นนกัวดัผลจ�านวน	4	ท่าน	และครูดนตรรีะดบัการศกึษา
ขั้นพื้นฐานจ�านวน	5	ท่าน
	 2.		กลุ่มที่ใช้ในการหาคุณภาพของแบบสอบถาม
พฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะครูดนตรี	เป็นครูดนตรีและ
นักศึกษาครูที่เรียนวิชาเอกดนตรีในสถาบันอุดมศึกษา
จ�านวน	101	คน		

	 3.	 กลุ่มที่ใช้ในการวิเคราะห์น�้าหนักองค์ประกอบ
เป็นนักศึกษาครู	อาจารย์ที่สอนดนตรีในระดับอุดมศึกษา
ครูดนตรีในโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน	นักเรียน
ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย	และครูในสถาบันเอกชน
ที่สอนดนตรี	จ�านวน	841	คน		
	 4.	 กลุม่ทีใ่ช้ในการหาคณุภาพของแบบวัดสมรรถนะ
ครูดนตรี	เป็นครูดนตรีในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานใน
ภาคเหนือ	รวมจ�านวน	150	คน		
 เครื่องมือที่ใช้ในการท�าวิจัย
	 เครื่องมือที่ใช้การท�าวิจัยครั้งมี	2	ชุด	ดังนี้
 ชุดที่ 1  แบบสอบถามพฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะ
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ครูดนตรีส�าหรับนักเรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ผู้วิจัยได้ด�าเนินการสร้าง	ดังนี้
	 1.	 ทบทวนวรรณกรรม	เอกสารงานวิจยัทีเ่ก่ียวข้อง
	 2.	 สังเคราะห์พฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะครูดนตรี
จากการทบทวนวรรณกรรม	
	 3.	 ท�าการสนทนากลุ่มกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลายถึงพฤติกรรมบ่งชี้ที่นักเรียนเห็นว่าเป็นพฤติกรรม
ที่เหมาะสมกับการเป็นครูดนตรีจ�านวน	30	คน	คือ
นักเรียนในโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยเชียงใหม่จ�านวน
10	คน	โรงเรียนสันทรายวิทยาคมจ�านวน	10	คน	และ
โรงเรียนสันป่ายางวิทยาคมจ�านวน	10	คน
	 4.	 น�าพฤติกรรมบ ่ง ช้ี ท่ีได ้จากการทบทวน
วรรณกรรมและจากข้อมูลเชิงประจักษ์มาสังเคราะห์
รวมกัน	ท�าให้ได้พฤติกรรมบ่งชี้	61	พฤติกรรม	
	 5.	 น�าพฤตกิรรมบ่งชีท้ีสั่งเคราะห์ได้ไปให้ผู้เชีย่วชาญ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา	ผลของการหาค่า	IOC	
พบว่ามีค่าเท่ากับ	.89-1.00	
	 6.	 น�าความเห็นของผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงภาษา
ในรายพฤติกรรมบ่งชี้ต่าง	ๆ	เพื่อให้มีความชัดเจนทางภาษา
มากขึ้น	
	 7.	 น�าพฤติกรรมบ่งช้ีท้ัง	61	ข้อ	ไปออกแบบ
แบบสอบถามซึ่งมีลักษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า	5	ระดับ	
	 8.	 น�าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับครูดนตรีใน
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดเชียงใหม่และล�าพูน
และนักศึกษาครูที่เรียนวิชาเอกดนตรี	รวมจ�านวน	101	คน
เพื่อหาอ�านาจจ�าแนกรายข้อ	โดยการใช้การทดสอบ	t
พบว่า	ทุกรายการข้อค�าถาม	มีค่าอ�านาจจ�าแนก	โดยค่า
t	มีค่าเท่ากับ	7.30	–	18.20	และมีค่าความเชื่อมั่นรายฉบับ
เท่ากับ	.992	
	 9.	 คัดเลือกพฤติกรรมบ่งช้ีท่ีดีตามเกณฑ์คือ
มีอ�านาจจ�าแนก	และปรับปรุงภาษาในแบบสอบถามให้
มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น	ท�าให้ได้พฤติกรรมบ่งชี้ทั้งสิ้น	61	ข้อ
	 10.		น�าแบบสอบถามพฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะ
ครูดนตรีไปเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมาย	จ�านวน
ทั้งสิ้น	841	คน	
	 11.		ได้ท�าการตรวจสอบความเหมาะสมของ
พฤตกิรรมบ่งชีท้ัง้	61	ตัวก่อนจะท�าการวเิคราะห์องค์ประกอบ
พบว่า	ตัวแปรหรือพฤติกรรมบ่งชี้ทุกตัวมีความเหมาะสม
ในการน�าไปวิเคราะห์องค์ประกอบ

	 12.		น�าผลการรวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์น�้าหนัก
องค์ประกอบ	เพือ่จดักลุม่พฤตกิรรมบ่งชี	้ตัง้ช่ือองค์ประกอบ
และท�าการคัดเลือกพฤติกรรมบ่งชี้ที่มีน�้าหนักองค์ประกอบ
ตั้งแต่	.30	ขึ้นไป		
 ชุดที่ 2  แบบวัดสมรรถนะครูดนตรีส�าหรับ
นักเรียนในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน	ผู้วิจัยได้ด�าเนิน
การสร้าง	และพัฒนาคุณภาพ	ดังนี้
	 1.	 คัดเลือกพฤติกรรมบ่งช้ีที่ดีตามเกณฑ์และ
มีค่าน�้าหนักองค์ประกอบสูงสุด	10	อันดับแรกในแต่ละ
องค์ประกอบ	โดยพฤติกรรมบ่งชี้ในแต่ละองค์ประกอบ
ที่คัดเลือกมาเป็นดังนี้	
  องค์ประกอบท่ี 1 สมรรถนะในการสร้าง
แรงบันดาลใจให้ผู ้ เ รียนบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู ้
ในวิชาดนตรี
	 	 1.	 มีบุคลิกที่แสดงถึงความน่าเช่ือถือและ
ได้รับความไว้วางใจจากนักเรียน
	 	 2.	 มีทักษะในการช้ีแนะแนวทางชี้ข้อบกพร่อง
ทางดนตรีและให้ก�าลังใจในการพัฒนาตนเองของผู้เรียน
	 	 3.	 มีความอดทนสูงในทุกสถานการณ์ที่
เกี่ยวข้องกับนักเรียน	ทั้งในขณะสอนและในสถานการณ์
อื่น	ๆ
	 	 4.	 ไม ่แสดงพฤติกรรมที่สะท ้อนถึงการ
ล่วงละเมิดทั้งทางกาย	วาจา	ใจ	กับนักเรียน
	 	 5.	 ไม่ดถูกูผู้เรยีนและบุคคลอืน่ในการแสดงออก
เกี่ยวกับความสามารถด้านดนตรี
	 	 6.	 มีความเช่ือม่ันในตนเองว่าสามารถแก้ไข
ปัญหาที่เกิดขึ้นกับผู้เรียนที่ตนรับผิดชอบ
	 	 7.	 มีทักษะในการจัดการเวลา	ทั้งในการสอน
และสถานการณ์อื่น	ๆ	ที่เกี่ยวข้องกับนักเรียนที่รับผิดชอบ
	 	 8.	 ดูแลนักเรียนอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือก
ปฏิบัติเฉพาะนักเรียนที่มีทักษะทางดนตรี
	 	 9.	 ยอมรับในความสามารถของนักเรียนที่
ไม่เก่งดนตรี
	 	 10.	มีทักษะในการปรับตัวกับนักเรียนซ่ึง
เป็นเด็กยุคใหม่
  องค์ประกอบที่ 2 สมรรถนะในการออกแบบ
และจัดการชั้นเรียนในการเรียนวิชาดนตรีเพื่อตอบสนอง
ความต่างของผู้เรียน
	 	 1.	 มีทักษะในการใช้จิตวิทยาที่เหมาะกับ
ผู้เรียนในการออกแบบการสอน
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	 	 2.	 ใช้การยอมรับและความเข้าใจในความ
แตกต่างของผู้เรียนแต่ละคนเป็นฐานในการออกแบบ
การเรียนการสอน
	 	 3.	 สามารถถ่ายทอดทักษะทางดนตรีแบบ
ค่อยเป็นค่อยไป
	 	 4.	 สร้างแรงบันดาลใจให้ผู ้เรียนเห็นความ
สามารถด้านดนตรีของตนเอง
	 	 5.	 มีทักษะในการออกแบบการเรียนการสอน
ให้ผู้เรียนรักดนตรีจากใจจริง
	 	 6.	 สร ้างบรรยากาศการเรียนการสอนที่
ผ่อนคลายเป็นกันเอง	ไม่ตึงเครียดจนเกินไป
	 	 7.	 ใช้ความยืดหยุ่นตามความสามารถพ้ืนฐาน
หรือรายละเอียดของผู้เรียนเป็นฐานในการจัดการชั้นเรียน
	 	 8.	 มีทักษะการประเมินเพื่อมุ ่งเน ้นด้าน
พัฒนาการมากกว่าการพิจารณาผลลัพธ์เม่ือสิ้นสุด
กระบวนการเพียงอย่างเดียว
	 	 9.	 มีทักษะในการออกแบบการเรียนการสอน
ที่มุ่งให้ผู้เรียนเท่าทันเทคโนโลยีใหม่	ๆ	อยู่เสมอ
	 	 10.		มีการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน
ที่สามารถดึงดูดความสนใจของผู้เรียนได้ดี
  องค์ประกอบที่ 3  สมรรถนะในการเล่น
ดนตรีและการมีความรู้พื้นฐานด้านดนตรีและที่เกี่ยวข้อง 
	 	 1.	 มีทักษะพื้นฐานในการขับร้องเพลงตาม
หลักวิชาการ
	 	 2.	 มีทักษะพื้นฐานในการเล่นดนตรีทุกชนิด
ตามหลักวิชาการ
	 	 3.	 มีความรู้พื้นฐานในการอ�านวยเพลง
	 	 4.	 มีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับดนตรีทุกประเภท
	 	 5.	 เข้าใจบริบทของประวัติศาสตร์ดนตรี
ตัง้แต่อดตีถึงปัจจบุนั	และประวติัศาสตร์ดนตรตีามเครือ่งมอื
ที่เลือกเรียน
	 	 6.	 มีทักษะในการพัฒนาการเล่นดนตรีให้เกิด
ความหลากหลายและมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา
	 	 7.	 มีทกัษะการประเมินความสามารถทางดนตรี
ในเชิงปฏิบัติได้ทุกระดับ
	 	 8.	 สามารถเป็นผู้น�าการแสดงดนตรี	(Musical
Interpretation)
	 	 9.	 มีทักษะในการสร้างงานดนตรีใหม่หรือ
สร้างงานจากแหล่งเดิมโดยไม่มีการเตรียมมาก่อน
	 	 10.		มีความสามารถในการปฏิบัติตัวโน้ต

ที่เห็นได้ด้วยความคล่องแคล่ว	
	 2.	 น�าพฤตกิรรมบ่งชีท้ีด่	ีมาสร้างแบบวดัสมรรถนะ
ครูดนตรีส�าหรับนักเรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ซึ่งเป็นมาตราส่วนประมาณค่า	5	ระดับ	
	 3.	 น�าแบบวัดสมรรถนะครูดนตรีส�าหรับนักเรียน
ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับ
ครูดนตรีในโรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคเหนือ
จ�านวน	150	คน	
	 4.	 หาอ�านาจจ�าแนกและความเชื่อมั่น	โดยการ
ใช้การทดสอบ	t	พบว่า	ค่า	t	เท่ากับ	11.48	–	23.15
และได้ค่าความเชื่อมั่นรายฉบับเท่ากับ	.986	
	 5.	 สร้างเกณฑ์การแปลผลการวัดสมรรถนะ
จ�าแนกตามรายสมรรถนะ	และสมรรถนะครูดนตรีโดยรวม	
 เกณฑ์การแปลผลรายสมรรถนะต่างๆ
	 4.50	–	5.00	หมายถึง	มีสมรรถนะด้านนั้นใน
ระดับสูงมาก
	 3.50	–	4.49	หมายถึง	มีสมรรถนะด้านนั้นใน
ระดับสูง
	 2.50	–	3.49	หมายถึง	มีสมรรถนะด้านนั้นใน
ระดับปานกลาง
	 1.50	–	2.49	หมายถึง	มีสมรรถนะด้านนั้นใน
ระดับค่อนข้างน้อย
	 1.00	–	1.49	หมายถึง	มีสมรรถนะด้านนั้นใน
ระดับน้อยมาก
 เกณฑ์การแปลผลสมรรถนะครูดนตรีในภาพรวม
	 4.50	–	5.00	หมายถึง	มีสมรรถนะครูดนตรีใน
ระดับสูงมาก
	 3.50	–	4.49	หมายถึง	มีสมรรถนะครูดนตรีใน
ระดับสูง
	 2.50	–	3.49	หมายถึง	มีสมรรถนะครูดนตรีใน
ระดับปานกลาง
	 1.50	–	2.49	หมายถึง	มีสมรรถนะครูดนตรีใน
ระดับค่อนข้างน้อย
	 1.00	–	1.49	หมายถึง	มีสมรรถนะครูดนตรีใน
ระดับน้อยมาก
	 6.	 น�าแบบวัดสมรรถนะครูดนตรีส�าหรับนักเรียน
ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเข้าสู่ระบบแบบวัดออนไลน์
เพือ่ความสะดวกในการน�าไปใช้และแปลผลระดับสมรรถนะ
ของผู้ถูกประเมินแบบทันที	(Realtime)	ต่อไป
	 7.		ทดลองใช้กับครูดนตรีในระดับการศึกษา
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ขั้นพื้นฐานจ�านวน	3	คน	เพื่อพิจารณาความสะดวก
ในการใช้จริงและปรับปรุงระบบ
 การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 1.	 น�าแบบสอบถามไปขออนุญาตเก็บรวบรวม
ข้อมูลกับต้นสังกัดของแต่ละกลุ่มตัวอย่าง
	 2.	 ด�าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามจ�านวน
ที่ก�าหนด	โดยผ่านระบบออนไลน์
 สถิติที่ใช้
	 หาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา	โดยใช้ค่า	IOC
(Index	of	item	objective	congruence)	หาอ�านาจ
จ�าแนกรายข้อ	โดยใช้ค่า	t-test	หาค่าความเชื่อมั่น	โดยใช้
ค่า	α หาความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง	โดยการวิเคราะห์
ค่าน�้าหนักองค์ประกอบ	และจัดกลุ่มพฤติกรรมบ่งชี้เพื่อ
วิเคราะห์องค์ประกอบ	Factor	Analysis	โดยการวิเคราะห์
ข้อมูลใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�าเร็จรูป

ผลการวิจัย (ResearchFinding)
	 1.	 พฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะครูดนตรีส�าหรับ
นักเรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานมีจ�านวนมีทั้งสิ้น
61	ตัว	ซ่ึงผ่านท�าการตรวจสอบความเหมาะสมของข้อมูล
ก่อนทีจ่ะท�าการวเิคราะห์องค์ประกอบโดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์	(Correlation	Coefficient)	เพื่อตรวจสอบ
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรโดยใช้เมทริกซ์สหสัมพันธ์
พบว่า	ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ท้ัง	3,721	ตัว	ซ่ึงเป็น
ค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรท้ังหมด	61	ตัว	มีความ
สัมพันธ์กันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.01		และ
ใช้วธิสีถติ	ิKaiser-Meyer-Olkin	เพือ่ทดสอบความเหมาะสม
ของข้อมูล	พบว่า	ค่า	Kaiser-Meyer-Olkin	Measure
of	Sampling	Adequacy	มีค่าเท่ากับ	.986	ซึง่มีค่ามากกว่า
.500	และเป็นค่าที่เข้าใกล	้1	และเมื่อใช้การทดสอบแบบ
Bartlett's	Test	of	Sphericity	พบว่า	ได้ค่า	Chi-Square
เท่ากับ	70,622.050	ซ่ึงค่าดังกล่าวมีนัยส�าคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ	.001	แสดงว่าตัวแปรหรือพฤติกรรมบ่งชี้ทั้ง	61	ตัว
มีความสัมพันธ์กันและมีความเหมาะสมท่ีจะน�าไปวิเคราะห์
องค์ประกอบต่อไป	และเมื่อน�ามาจัดกลุ่มพฤติกรรมบ่งชี	้
พบว่าสามารถจัดกลุม่ได้	3	องค์ประกอบ	ได้แก่	องค์ประกอบ
ที่	1	สมรรถนะในการสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้เรียนบรรลุ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ในวิชาดนตรี	มีพฤติกรรมบ่งชี้จ�านวน
23	ตัว	องค์ประกอบที่	2	สมรรถนะในการออกแบบและ
จัดการชั้นเรียนในการเรียนวิชาดนตรีเพื่อตอบสนอง

ความต่างของผู้เรียน	มีพฤติกรรมบ่งช้ีจ�านวน	22	ตัว
และองค์ประกอบที่	3	สมรรถนะในการเล่นดนตรีและ
การมีความรู้พื้นฐานด้านดนตรีและที่เกี่ยวข้อง	มีพฤติกรรม
บ่งชี้จ�านวน	16	ตัว
	 2.	 แบบวัดสมรรถนะครูดนตรีส�าหรับนักเรียน
ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานที่สร้างขึ้นเป็นแบบวัด
มาตราส่วนประมาณค่า	5	ระดับ	มีข้อค�าถามในแบบวัด
จ�านวนทั้งสิ้น	30	ข้อ	คุณภาพของแบบวัดสมรรถนะ
ครูดนตรีส�าหรับนักเรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ที่สร้างขึ้น	มีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยมีค่า	IOC	มีค่า
เท่ากับ	.89	-	1.00	มีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้างโดยมี
ค่าน�้าหนักองค์ประกอบเท่ากับ	.615	-	.773	ทุกข้อค�าถาม
มีอ�านาจจ�าแนก	โดยมีค่า	t	เท่ากับ	14.25	–	23.15
ทุกข้อมีนัยส�าคัญทางสถิติที่	.01	และมีค่าความเชื่อมั่น
รายฉบับเท่ากับ	.986

อภิปรายผล (Discussion)
	 1.	 จากการด�าเนินการวิจัยในครั้งนี้	ผู้วิจัยได้ข้อ
ค้นพบเกี่ยวกับสมรรถนะครูดนตรีส�าหรับนักเรียนใน
ระดับขั้นพื้นฐาน	ทั้งสมรรถนะในการสร้างแรงบันดาลใจ
ให้ผู้เรียนบรรลุผลการเรียนรู้ในวิชาดนตรี	สมรรถนะใน
การออกแบบและการจัดการชั้นเรียนในการเรียนวิชาดนตรี
เพ่ือตอบสนองความต่างของผู้เรียน	และสมรรถนะใน
การเล่นดนตรีและมีความรู้พื้นฐานด้านดนตรีที่เกี่ยวข้อง
โดยพฤติกรรมบ่งชี้ทั้ง	61	ตัว	มีค่าน�้าหนักองค์ประกอบ
ค่อนข้างสูงคือมีค่าเท่ากับ	.522-.773		เหตุที่เป็นเช่นนี้
เนื่องจากผู ้วิจัยได้ใช้แหล่งข้อมูลจากการสังเคราะห์
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องในทุกมิติ	ทั้งด้านสมรรถนะ
ทีส่�าคญัและจ�าเป็น	สมรรถนะในวชิาชพีครดูนตรโีดยเฉพาะ
รวมทั้งหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนสาขาดนตรีศึกษา
นอกจากนี้อีกหนึ่งแหล่งข้อมูลที่เป็นส่วนส�าคัญในการ
ด�าเนินการวิจัยในครั้งนี้	ที่ให้เกิดค่าน�้าหนักองค์ประกอบ
ที่ค่อนข้างสูง	คือ	การใช้ข้อมูลจากการสนทนากลุ่มกับ
นักเรียนโดยตรงเก่ียวกับสมรรถนะครูดนตรีท่ีนักเรียน
ในยุคปัจจุบันต้องการ	นักเรียนได้สะท้อนจุดบกพร่อง
ที่เคยพบ	สภาพปัญหาในการเรียนดนตรีที่เกิดข้ึนจริง
ในช้ันเรียนวิชาดนตรี		สะท้อนคุณลักษณะครูดนตรีที่ดี
ที่เคยพบและครูดนตรีที่นักเรียนต้องการอยากจะเห็น
ซึ่งจากข้อมูลเชิงประจักษ์ที่ผู้วิจัยได้มาในครั้งนี้	น�าไปสู่
การพัฒนาสมรรถนะครูดนตรีให้มีประสิทธิภาพต่อไป
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อย่างไรก็ตามนักวิชาการหลายท่าน	(Thongkaew,	2007;
Thienput,	2007;		Kongkasawat,	2007;	Chanwongpaisan,
2006)	ต่างกล่าวว่า	หากมีการบูรณาการความรู้	ทักษะ
คณุลกัษณะทีจ่ะท�าให้สามารถปฏบิตังิานได้ประสบความส�าเรจ็
ลงไปในงานด้านการจัดการเรียนการสอนเป็นหลักจะถือว่า
เป็นการเปลี่ยนแปลงห้องเรียนดนตรีครั้งส�าคัญ	เกิดการ
พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีมีความยืดหยุ่น
และเอื้อต่อความสามารถของผู้เรียนท่ีแตกต่างกัน	ใช้
พื้นฐานความสามารถของผู้เรียนเป็นส่วนส�าคัญในการ
ออกแบบชั้นเรียน	ท�าให้ผู้เรียนได้เห็นถึงความสามารถ
ทางด้านดนตรีของตนเอง	ครูสามารถถ่ายทอดทักษะ
ทางดนตรีได้เป็นอย่างดี	โดยการเปลี่ยนแปลงท่ีส�าคัญ
เหล่านี้	จ�าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากหน่วยงาน
ทางการศึกษาท่ีเก่ียวข้อง	โดยเฉพาะสถาบันผลิตครูซึ่ง
เป็นผู้พัฒนานิสิต	นักศึกษาครู	ให้เกิดสมรรถนะท่ีส�าคัญ
และจ�าเป็นก่อนเข้าสู ่การปฏิบัติจริงในชั้นเรียน	หาก
สถาบันผลิตครูน�าพฤติกรรมบ่งช้ีเหล่าน้ีไปเป็นแนวทาง
ในการพัฒนาสมรรถนะครู	ผลการพัฒนาที่ ได ้ ก็จะ
สะท้อนกลับไปยังตัวผู ้เรียนซึ่งเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ในระบบการศึกษา
	 2.	 จากสมรรถนะการสร้างแรงบันดาลใจให้
ผู ้เรียนบรรลุผลการเรียนรู ้ในวิชาดนตรีที่ค ้นพบจาก
งานวิจัยเรื่องนี้	หากจะมีการพัฒนาครูดนตรีให้เกิด
สมรรถนะในการสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้เรียนบรรลุผล
การเรียนรู้ในวิชาดนตรี	ผู้ที่เกี่ยวข้องต้องหาแนวทางใน
การพัฒนาครูโดยท�าให้ครูใช้กระบวนการคิด	การยอมรับ
และการสร้างปัญหาความเข้าใจเกี่ยวกับดนตรีของผู้เรียน
ที่จะท�าให้ผู ้เรียนเกิดความสนใจและมีความมุ่งม่ันใน
การเรียนดนตรี	โดยครูจะต้องมีทักษะในการใช้จิตวิทยา
ที่เหมาะสมกับผู้เรียนในการออกแบบการสอน	เพราะ
ผู้เรียนจะมีความรู้สึกลึกซึ้งและเข้าใจอย่างถ่องแท้ในสิ่ง
ที่ตนเองได้เรียน	ใช้ความแตกต่างของผู้เรียนแต่ละคน
เป็นฐานในการถ่ายทอดองค์ความรู ้	ทั้งในด้านความ
สามารถพ้ืนฐานทางดนตรีและปัจจัยภายนอกอื่น	ๆ	ของ
ผู้เรียน	การสร้างบรรยากาศในการถ่ายทอดความรู ้ท่ี
ผ่อนคลายเป็นกันเอง	และค่อยเป็นค่อยไป	โดยมุ่งเน้น
ให้ผู้เรียนเกิดความรักดนตรีจากใจจริง	และมีพัฒนาการ
ในการเรียนรู้	น�าไปสู่การมีความเข้าใจในความหมาย
ของเนื้อหาสาระโดยองค์รวม	และสามารถเช่ือมโยง
องค์ความรู ้ที่ได้เรียนรู ้ไปกับชีวิตประจ�าวันได้อย่างมี

ความหมาย	ซึ่งการสอนที่ใช้ผู้เรียนเป็นฐานในการก�าหนด
กระบวนการจัดการเรยีนรูน้ัน้	ผู้สอนจะเห็นผลลพัธ์ทีเ่กดิข้ึน
กับผู้เรียนอย่างแท้จริง		โดยผู้สอนต้องมีทักษะในการ
ประเมินผลการเรียนรู้เพื่อมุ่งเน้นพัฒนาการมากกว่า
ประเมินเมื่อส้ินสุดกระบวนการ		ทั้งนี้จะท�าให้ผู้เรียน
เห็นคุณค่าในการเรียนวิชาดนตรี	และเกิดการต่อยอด
ตามความสนใจของผู้เรียนที่จะน�าไปสู่ผลลัพธ์การเรียนรู้
ที่ยั่งยืน	ตลอดจนครูผู้สอนจะได้เป็นนักเรียนที่เรียนรู ้
สิ่งต่าง	ๆ	ไปพร้อมกันกับผู ้เรียนในบริบทต่างกันได้
สอดคล้องกับแนวคิดของ	Nessipbayeva	(2012	as
cited	in	Office	of	the	Education	Council	Secretariat,
2018)	ที่กล่าวถึงสมรรถนะทางการสอนแห่งศตวรรษที่	21
ครูต้องสามารถสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่เอื้อต่อผู้เรียน
ทีม่คีวามแตกต่างกนัได้	นอกจากนีย้งัสอดคล้องกับความเหน็
ของ	Dechakup	&	Khuenkan	(2008)	ที่ได้น�าเสนอ
สมรรถนะความเป็นครูในศตวรรษที่	21	ว่า	ครูต้องมี
ความสามารถใช้ยุทธศาสตร์การประเมินอย่างหลากหลาย
จัดสภาพแวดล้อมและสร้างสรรค์บรรยากาศเพ่ือส่งเสริม
พัฒนาการทางการเรียนรู้ของผู้เรียน	
	 3.	 สมรรถนะในการออกแบบและการจัดการ
ชั้นเรียนในการเรียนวิชาดนตรีเพื่อตอบสนองความต่าง
ของผู้เรียนที่เป็นข้อค้นพบของงานวิจัยเรื่องนี้	ผู้วิจัยเห็นว่า
ข้อค้นพบข้อนีมี้ความส�าคญัเนือ่งจากวิชาชพีครมีูหน้าทีห่ลกั
ในการจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนเกิดผลลัพธ์การเรียนรู้
ตามเป้าหมายของหลักสูตรที่คาดหวัง	การที่ครูสามารถ	
ท�าความเข้าใจความแตกต่างของผู้เรียนและยอมรับ
ข้อแตกต่างเหล่านั้นได้	จะเป็นจุดเริ่มต้นที่ดีในการออกแบบ
การจัดการเรียนการสอนที่ตอบสนองต่อความสามารถ
ของผู้เรียน	ผู้เรียนได้รับการปฏิบัติที่เท่าเทียมกัน	มีก�าลังใจ
ในการพัฒนาตนเองและทราบถึงข้อบกพร่องในการเรียนรู้
ดนตรี	ซึ่งครูสามารถชี้แนะแนวทางในการพัฒนาได้อย่าง
ตรงไปตรงมา	นอกจากน้ี	การที่ครูมีความเช่ือมั่นว่า
สามารถแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นกับผู้เรียนได้	มีความอดทนสูง
และมีบุคลิกที่แสดงถึงความน่าเช่ือถือได้	จะท�าให้ผู้เรียน
รู ้สึกไว้วางใจและท�าให้บรรยากาศในชั้นเรียนเอื้อต่อ
การเรียนรู้มากยิ่งขึ้น		และอีกหนึ่งประเด็นที่ผู ้เรียนใน
ยุคใหม่ให้ความส�าคัญ	คือการท�าให้ห้องเรียนเป็นพื้นที่
ปลอดภัย	ผู้เรียนสามารถแสดงออกทางความคิดได้โดย
ไม่ถูกปิดกั้น	มีความกล้าแสดงออก	โดยครูต้องไม่ดูถูก
ผู้เรียน	ไม่แสดงพฤติกรรมที่เป็นการล่วงละเมิดทั้งกาย



วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี146 ปีที่ 34 ฉบับที่ 3 กันยายน- ธันวาคม 2566

วาจา	ใจ	และครูต ้องรู ้จักปรับตัวให ้สอดคล้องกับ
พฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนในยุคใหม่ให้มากยิ่งขึ้น	
สิง่เหล่านีต่้างสอดคล้องกบัความคดิเหน็ของ	Sirirangthasee
(2014)	as	cited	in	Office	of	the	Education	Council
Secretariat,	2018)	ท่ีกล่าวถึง	คุณลักษณะครูท่ีมีคุณภาพ
ในศตวรรษที่	21	ว่า	ครูต้องเป็นผู้ที่มีจิตวิญญาณของ
ความเป็นครู	มีความรู้	ความสามารถและทักษะการจัด
การเรียนรู้	ยอมรับและเป็นผู้น�าการเปลี่ยนแปลง	และ
มีความพร้อมปรับตนต่อการเปล่ียนแปลงของโลกและ
ธรรมชาติของเด็ก
	 4.	 สมรรถนะในการเล่นดนตรีและมีความรู ้
พื้นฐานด้านดนตรีและที่เกี่ยวข้อง	เป็นอีกหนึ่งสมรรถนะ
ที่เป็นข้อค้นพบจากงานวิจัยเรื่องน้ี	ผู้วิจัยเห็นว่าเรื่องน้ีมี
ความส�าคัญและเป็นสิ่งท่ีครูผู้สอนดนตรีควรมี	เพราะจะ
ท�าให้นักเรียนได้เรียนรู้และเข้าใจเน้ือหาและเทคนิคใน
การปฏิบัติ	สอดคล้องกับงานวิจัยของ	Bunyanan	&
Hongsiriwat	(2020)	ที่ศึกษาแนวทางการพัฒนาหลักสูตร
ให้มีคุณลักษณะตามต้องการของสังคมในยุคปัจจุบัน
โดยได้เสนอว่าครูดนตรีต้องมีความรู้	ความสามารถและ
ทกัษะดนตรีรอบด้าน	ทัง้ความรูท้างทฤษฎ	ีทกัษะการปฏบิตัิ
เครื่องดนตรีชนิดต่าง	ๆ	และการประยุกต์ใช้ความรู้และ
ทักษะในการปฏิบัติงาน	นอกจากนี้ความรู้ด้านดนตรี
ยังจะส่งผลให้เกิดการพัฒนาทั้งในด้านของหลักสูตรและ
ทักษะทางด้านดนตรีต่อตัวผู้เรียนเป็นอย่างมากให้ผู้เรียน
เกิดทักษะพื้นฐานในการขับร้องเพลง	การเล่นดนตรี
ตามหลักวิชาได้
	 5.	 สมรรถนะครูดนตรีที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้
เป็นสมรรถนะที่พัฒนาให้เหมาะสมส�าหรับครูดนตรีใน
โรงเรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน	แต่ในความเป็นจริง
สมรรถนะเหล่านี้ยังสามารถน�าไปใช้ส�าหรับครูดนตรี
ท่ัวไปได้อีกด้วย	เพราะทักษะการสอนการถ่ายทอด
องค์ความรู้ของครูเป็นส่วนส�าคัญท่ีจ�าเป็นต้องพัฒนาให้
มีประสิทธิภาพ	ไม่ว่าจะสอนกับผู้เรียนในระดับใด	รวมถึง
การมีทัศนคติที่ดีต่อการดนตรี	มีบุคลิกของความเป็นครู
น่าเชื่อถือ	มีแรงจูงใจ	ในการท�างานและการสร้างแรงจูงใจ
ให้ผู้เรียนด้วย	ประเด็นเหล่านี้สอดคล้องกับองค์ประกอบ
สมรรถนะตามแนวคิดของ	McClelland	ท่ีเน้นย�้าว่า
ต ้องประกอบด ้วย	ทักษะ	ความรู ้ 	ทัศนคติ 	บุคลิก
ลักษณะประจ�าตัวบุคคล	และแรงจูงใจ	(as	cited	in
Rassameethammachot,	2006)	หากครูคนตรีเกิด

สมรรถนะเหล่านี้แล้ว	จะท�าให้ระดับสมรถนะของครูดนตรี
อยู่ในระดับที่สูงท่ีสุด	คือ	ขั้นเชี่ยวชาญ	(Expert)	เป็น
ระดับที่ครูมีความเชี่ยวชาญในการใช้ทักษะด้านดนตรี
กับหน้าที่ความรับผิดชอบของตน	(Sirimai	et	al,	2021)
และเมื่อเกิดสมรรถนะท่ีส�าคัญดังกล่าวแล้ว	จะส่งผล
ให้เกิดการเปล่ียนแปลงที่ดีข้ึนในห้องเรียนวิชาดนตรี
ตอบสนองความต่างของผู้เรียน	สร้างแรงบันดาลใจให้
ผู้เรียนบรรลุผลการเรียนรู้	ท�าให้ผู้เรียนเกิดทักษะทางด้าน
ดนตร	ีและท�าให้การเรยีนการสอนวิชาดนตรมีีประสทิธิภาพ
มากยิ่งขึ้นตามไปด้วย

ข้อเสนอแนะ
 1. ข้อเสนอแนะในการน�าผลวิจัยไปใช้
	 	 1.1		พฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะครูดนตรีทั้ง
61	ตัวที่ผ่านกระบวนการวิจัยในครั้งนี้	ผู้ที่ต้องการน�า
พฤติกรรมเหล่านี้ไปใช้	ในการออกแบบหลักสูตรพัฒนา
หรือผลิตครูดนตรี	ปรับระบบการคัดเลือกเข้าครูดนตรี
หรือน�าไปเป็นแนวทางในการก�าหนดมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานของครูผู ้สอนวิชาดนตรีให้แก่ผู ้ที่เกี่ยวข้อง
ควรมีการน�าพฤติกรรมบ่งชี้เหล่านี้ไปสอบถามผู้เชี่ยวชาญ
เช่น	ผู้เชี่ยวชาญทางด้านดนตรี	ฝ่ายผลิตครูดนตรี	ผู้บริหาร
ทางการศึกษา	ถึงความเหมาะสมว่าแต่ละพฤติกรรม
ควรน�าไปใช้ในด้านใดบ้าง	ควรน�าไปออกแบบหลักสูตร
ในกระบวนวิชาต่าง	ๆ	หรือไม่	หรือน�าไปเป็นคุณลักษณะ
เป้าหมายในการพัฒนาหรือไม่	อย่างไร	
	 	 1.2		แบบวดัสมรรถนะครดูนตรสี�าหรบันกัเรยีน
ในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานทีผู่วิ้จยัได้สร้างขึน้	มพีฤตกิรรม
บ่งชีท้ีไ่ด้คดัเลอืกมาเพยีง	30	ข้อ	ทัง้นีเ้พือ่ให้การวดัสมรรถนะ
ครูดนตรีไม่ยุ่งยาก	ใช้เวลาไม่มากนัก	สามารถแปลผล
ได้ทันที	แต่ในความเป็นจริงข้อค้นพบเกี่ยวกับพฤติกรรม
บ่งชี้สมรรถนะครูดนตรีส�าหรับนักเรียนในระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานมีถึง	61	ตัวที่ผ่านการวิเคราะห์องค์ประกอบ
หากผู้ใช้ประโยชน์จากการวิจัยเรื่องนี้	ต้องการน�าไปใช้
ให้เกิดประโยชน์ในด้านอื่น	ๆ	ด้วยก็สามารถน�าพฤติกรรม
บ่งชี้ที่เหลืออื่น	ๆ	ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ได้
	 	 1.3		แบบวดัสมรรถนะครดูนตรสี�าหรบันกัเรยีน
ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีสร้างข้ึนจากการวิจัยครั้งน้ี
มีคุณภาพตามหลักวิชาทุกประการทั้งความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา	ความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง	อ�านาจจ�าแนก	และ
ความเชื่อมั่น		ดังนั้น	หน่วยงานหรือบุคคลใดที่น�าแบบวัด
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ไปใช้	ขอให้มัน่ใจได้ว่าแบบวดัฉบบันีม้มีาตรฐานทัง้การสร้าง
การหาคุณภาพและการแปลผล	เพียงแต่หากน�าแบบวัด
ดังกล่าวไปใช้	ควรก�าชับให้ผู้ถูกประเมินตอบค�าถามแบบ
ตรงไปตรงมาถึงลักษณะของตนเอง	และท่ีส�าคัญควรให้
ข้อแนะน�าในการปรับปรุงตนเองให้กับผู้ถูกประเมินด้วย
ก็จะเกิดประโยชน์อย่างยิ่งต่อตัวผู้ถูกประเมิน	
	 	 1.4		แบบวัดสมรรถนะครูดนตรีท่ีสร้างข้ึน
ครั้งนี้	อาจมีความเหมาะสมมากส�าหรับครูดนตรีในระดับ
มัธยมศึกษา	เน่ืองจากครูดนตรีในระดับมัธยมศึกษาจบ
ทางด้านดนตรอียูแ่ล้ว	ซึง่สามารถวดัได้ครบทัง้	3	สมรรถนะ
ถ้าหากใช้กับครูดนตรีในระดับประถมศึกษาแต่จบทางด้าน
ดนตรีศึกษามาก็มีความเหมาะสมเช่นกัน	เนื่องจากอาจจะ
มีสมรรถนะบางประการ	เช่น	สมรรถนะด้านการเล่นดนตรี
และการมีความรู้พื้นฐานทางด้านดนตรีและท่ีเก่ียวข้อง
ซึ่งผู ้ที่จะมีสมรรถนะด้านนี้ต ้องถูกพัฒนาให้มีความ
เชี่ยวชาญทางด้านการเล่นดนตรีหรือเป็นครูที่จบทางด้าน
ดนตรีมาก่อน		ท้ังน้ีหากในโรงเรียนใดซ่ึงมีครูดนตรี
ที่จบสาขาประถมศึกษามาก็อาจจะเลือกสมรรถนะ
บางตัวไปใช้ในการประเมินสมรรถนะครูก็ได้
 2. ข้อเสนอแนะในการท�าวิจัยต่อไป
	 	 2.1		ควรมีการท�าวิจัยต่อโดยการน�าพฤติกรรม

บ่งชี้สมรรถนะของครูดนตรีไปศึกษาว่าส่งผลต่อการเรียน
วิชาดนตรีของเด็กนักเรียนหรือไม่	เพียงใด	
	 	 2.2	ควรมีการท�าวิจัยต่อโดยการน�าพฤติกรรม
บ่งชี้สมรรถนะของครูดนตรีในโรงเรียนระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานไปศึกษาว่า	หากต้องการผลิตครูดนตรีควรจะ
ออกแบบหลักสูตร	ควรจัดการเรียนการสอนอย่างไร
และควรน�าไปออกแบบระบบการคัดเลือกนักศึกษา
ครูดนตรีอย่างไร	
	 	 2.3		ควรมีการน�าพฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะ
ของครูดนตรีที่ค ้นพบ	ไปสร้างรูปแบบในการพัฒนา
ครูดนตรีในระบบที่เป็นครูในการจัดการศึกษาระดับขั้น
พื้นฐาน	โดยอาจใช้แบบวัดสมรรถนะครูดนตรีส�าหรับ
นกัเรยีนในระดบัขัน้พืน้ฐานไปประเมนิสมรรถนะของครกู่อน
และให้พิจารณาผลการวัดครูมีสมรรถนะนั้น	ๆ	ในระดับใด
จากน้ันก็น�ามาพัฒนาครูเฉพาะผู้ที่มีสมรรถนะที่อยู่ใน
ระดับปานกลาง	ค่อนข้างน้อย	และน้อยมากต่อไป
	 	 2.4		ควรมีการท�าวิจัยเพื่อศึกษาสมรรถนะ
ของครูในวิชาเอกอื่น	หรืออาชีพอื่น	ๆ	ว่ามีพฤติกรรมใด
บ้างที่บ่งชี้สมรรถนะที่ส�าคัญของครูในวิชาเอก	หรือ
อาชีพอื่น	ๆ	เพราะจะท�าให้เกิดการน�าไปพัฒนาสมรรถนะ
เหล่านั้นแก่บุคลากรในสายงานด้านต่าง	ๆ	ต่อไป			
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Abstract
	 The	objectives	of	this	research	were:	1)	to	study	the	level	of	satisfaction	and	expectations
of	students	towards	services	between	the	rival	universities;	2)	to	compare	the	satisfaction	and
expectations	of	students	classified	by	educational	level	of	study	using	a	descriptive	research
model.	The	sample	group	was	bachelor's,	master's,	and	doctoral	students	of	Prince	of	Songkla
University,	Chiangmai	University,	and	KhonKaen	University	who	are	studying	in	the	academic	year
2020,	a	totally	of	957	students	consisting	of	623	undergraduate	students	and	334	graduate	students
selected	from	the	stratified	sampling	and	compared	the	proportions	of	the	population	by	simple
random	sampling.	The	sample	data	was	collected	using	questionnaires	about	service	learning
support	and	environment	was	determined	the	content	reliability	by	using	IOC	values	,	and	the
questionnaire	credibility	was	determined	by	using	Cronbach's	alpha	coefficient.	The	level	of
credibility	of	the	whole	questionnaire	in	terms	of	service	was	0.99	which	was	a	very	good	level.
The	questionnaire	then	was	applied	to	students	from	all	3	universities.	The	data	were	analyzed
using	statistics,	mean,	standard	deviation,	One-way	Anova,	and	T-test	Independent.
	 The	results	showed	that	the	satisfaction	and	expectations	of	the	services.	The	result	which
was	classified	by	educational	level	showed	that	in	terms	of	the	services,	the	satisfactions	are
different	significantly	at	0.01	and	the	expectations	were	different	with	statistical	significance	at
0.05.	The	result	classified	by	institution	showed	that	service	satisfaction	is	different		and	statistically
significant	at	0.01.	The	expectations	towards	service	were	different		and	statistically	significant	at	0.05.

Keywords:	 Satisfaction,	Expectations,	Rival	Universities,	Education	Criteria	for	Performance
	 	 	 Excellence	(EdPEx)
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ	1)		ศึกษาระดับความพึงพอใจและความคาดหวังของนักศึกษาต่อบริการ
ระหว่างมหาวิทยาลัยคู่เทียบ	2)	เปรียบเทียบความพึงพอใจและความคาดหวังของนักศึกษาต่อบริการตามระดับการศึกษา
ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงพรรณนา	กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี	ปริญญาโท	และปริญญาเอกของ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์	มหาวิทยาลัยเชียงใหม่	และมหาวิทยาลัยขอนแก่น	ที่ก�าลังศึกษาอยู่ในปีการศึกษา	2563
จ�านวน	957	คน	เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี	623	คน	ระดับปริญญาโทและระดับปริญญาเอก	จ�านวน	334	คน
ได้มาจากการสุ่มแบบชั้นภูมิ	และเทียบสัดส่วนตามสัดส่วนของประชากร	เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบง่าย	เก็บรวบรวมข้อมูล
โดยใช้แบบสอบถามเกี่ยวกับสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และสภาพแวดล้อม	หาค่าความเที่ยงตรงของเนื้อหาโดยใช้ค่า
IOC	และหาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา	(Cronbach’s	alpha	coefficient)	ระดับ
ความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับด้านความพึงพอใจต่อด้านบริการฯ	เท่ากับ	0.99	อยู่ในระดับดีมาก	จากนั้น
น�าแบบสอบถามไปใช้กับนักศึกษาทั้งสามมหาวิทยาลัย	และน�ามาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย	ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน	One-way	Anovaและ	T-test	Independent
	 ผลการวิจัยพบว่า	ความพึงพอใจและความคาดหวังต่อบริการด้านส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้และสภาพแวดล้อม
จ�าแนกตามระดับการศึกษาความพึงพอใจมีความแตกต่างกัน	อย่างมีนัยส�าคัญที่สถิติระดับ	0.01	และความคาดหวัง
มีความแตกต่างกัน	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติท่ีระดับ	0.05	จ�าแนกตามสถาบันความพึงพอใจด้านบริการด้านสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้และสภาพแวดล้อมมีความแตกต่างกัน	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	0.01	และความคาดหวังด้าน
บริการด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และสภาพแวดล้อม	มีความแตกต่างกัน	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	0.05

ค�ำส�ำคัญ: ความพึงพอใจ	ความคาดหวัง	มหาวิทยาลัยคู่เทียบ	เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด�าเนินการที่เป็นเลิศ

บทความวิจัย

วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี
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บทน�า
	 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์เป็นมหาวิทยาลัย
ในก�ากับของรัฐ	ตั้งแต่ปี	พ.ศ.	2559	และได้ด�าเนินการ
ประกันคุณภาพตามเกณฑ์การประเมินของส�านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาและมีนโยบายในการน�า
องค์กรสู่อาเซียนโดยการใช้เกณฑ์การประเมินในระดับ
คณะ/หน่วยงานตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการ
ด�าเนินการท่ีเป็นเลิศ	(EdPEx)	ตั้งแต่ปีการศึกษา	2554
โดยเกณฑ์ดังกล่าวได้มุ่งเน้นให้องค์กรมีการพัฒนาที่ยั่งยืน
ยกระดับคุณภาพการศึกษาไทยสู่สากล	ตามเกณฑ์คุณภาพ
7	หมวด	คือ	หมวด	1	การน�าองค์การ	หมวด	2	กลยุทธ์
หมวด	3	ลูกค้า	หมวด	4	การวัด	วิเคราะห์	และการจัดการ
ความรู ้	หมวด	5	บุคลากร	หมวด	6	ระบบปฏิบัติการ
และหมวด	7	ผลลัพธ์	(Office	of	the	Higher	Education
Commission,	2021)	โดยเล็งเห็นความส�าคัญของทุกฝ่าย
ตามหมวดต่าง	ๆ	ทั้ง	7	หมวด	ตั้งแต่	ผู้บริหาร	บุคลากร
นักศึกษา	ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย	คู่ค้า	คู่ความร่วมมือ	และ
ลูกค้ากลุ่มอื่นมุ่งเน้นผลลัพธ์หลัก	ๆ	เกี่ยวกับการเรียนรู้
ของผู้เรียน	กระบวนการต่าง	ๆ	การก�ากับดูแลองค์กร
การมุ่งเน้นบุคลากร	การเงินและการตลาด	ท�าให้มั่นใจ
ได้ว่ากลยุทธ์ในการบริหารองค์กรมีความสมดุล	ไม่ละเลย
ลูกค้า	และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย	และพร้อมที่จะพัฒนาองค์กร
ไปด้วยกันทั้งในระยะสั้นและระยะยาว
	 การด�าเนินงานของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
ถ้าเปรียบกับองค์กรท่ีด�าเนินการทางธุรกิจ	ก็เป็นธุรกิจหน่ึง
ที่ด�าเนินการด้านการศึกษา	มีหลักสูตรเป็นผลิตภัณฑ์หลัก
และมีนักศึกษาเป็นลูกค้าท่ีส�าคัญ	การพัฒนาหลักสูตร
ก็เปรียบเสมือนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ท่ีต้องตอบสนองต่อ
ความต้องการของลูกค้า	การเรียนการสอนจะต้องมีทักษะ
ที่รองรับต่อตลาดแรงงาน	และบัณฑิตสามารถน�าความรู้
ที่ได้รับไปใช้ได้จริง	ดังน้ัน	นักศึกษา	(ลูกค้า)	มีส่วนส�าคัญ
อย่างยิ่งต่อการด�าเนินงานตามเกณฑ์ดังกล่าว	เนื่องจาก
เป็นส่วนหนึ่งที่มีความส�าคัญต่อหมวด	3	หมวดลูกค้า
ในหัวข้อ	3.2	ข	(2)	ความพึงพอใจของลูกค้าเปรียบเทียบ
กบัคูแ่ข่ง	และนกัศกึษายงัเป็นพลงัขบัเคลือ่นการด�าเนนิงาน
ให้เกิดผลลัพธ์ในหมวด	7	การที่จะพิจารณาได้ว่า	การ
ด�าเนินงานของสถาบันดีเพียงใดก็จะต้องเปรียบเทียบกับ
คู่เทียบหรือคู่แข่งท่ีมีการจัดการเรียนการสอนในระดับ
เดียวกัน	คณะศึกษาศาสตร์	มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
มีการเจรจาจัดท�าคู่ความร่วมมือในการเปรียบเทียบข้อมูล

การด�าเนินการด้านต่าง	ๆ	กับมหาวิทยาลัยท่ีเปิดสอน
ในระดับภูมิภาคด้วยกัน	จ�านวน	2	แห่ง	คือ	มหาวิทยาลัย
ขอนแก่นและมหาวิทยาลัยเชียงใหม	่จากเหตุผลดังกล่าว
ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาเปรียบเทียบความพึงพอใจและ
ความคาดหวังของนักศึกษาต่อบริการระหว่างมหาวิทยาลัย
คู่เทียบตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด�าเนินการ
ที่เป็นเลิศ	ผลจากการศึกษาสามารถน�าไปใช้เป็นข้อมูล
ประกอบการก�าหนดนโยบาย	วางแผนปรับปรุงและ
พัฒนาหลักสูตรและการบริการให้ตอบสนองต่อความ
ต้องการของลูกค้า	(นักศึกษา)	ได้อย่างเหมาะสมสอดคล้อง
กับพันธกิจของมหาวิทยาลัยท่ีมุ่งผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ
มีความรู้ความสามารถตามมาตรฐานของสถานศึกษา
ที่ก�าหนดไว้ออกสู่สังคมอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจและความ
คาดหวังของนักศึกษาต่อบริการด้านส่ิงสนับสนุน	การ
เรียนรู้และสภาพแวดล้อมระหว่างมหาวิทยาลัยคู่เทียบ
	 2.	 เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจและความ
คาดหวังของนกัศกึษาต่อบรกิารด้านสิง่สนบัสนนุ	การเรยีนรู้
และสภาพแวดล้อมตามระดับการศึกษา

กรอบแนวคิดการวิจัย/วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
	 การประกันคุณภาพการศึกษาด้วยเกณฑ์คุณภาพ
การศึกษาเพือ่การด�าเนนิการทีเ่ป็นเลศิ	(EdPEx)	Office	of	the
Higher	Education	Commission	(2021)	เกณฑ์คุณภาพ
การศึกษาเพ่ือการด�าเนินการที่เป็นเลิศ	ฉบับปี	2563-2566
กล่าวว่า	ลูกค้าเป็นบุคคลส�าคัญที่มีความส�าคัญต่อองค์กร
ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว	เพราะลูกค้าจะน�ามาซึ่งรายได้
ขององค์กร	เพราะฉะนั้นการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า
ทั้งลูกค้าในปัจจุบันและลูกค้าในอนาคตจะท�าให้การ
ด�าเนินงานขององค์กรด�าเนินการไปด้วยดี	ซ่ึงทั้งนี้การจะมี
ความสัมพันธ์ของลูกค้าเราจะต้องมีการสังเกตว่าลูกค้ามี
ความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์ของเราแค่ไหน	ซึ่งความ
พึงพอใจและความไม่พึงพอใจเหล่านี้จะได้น�ามาปรับ
การบริหารหรือปรับผลิตภัณฑ์ขององค์กรให้ตอบสนองต่อ
ความต้องการของลูกค้า	เพื่อที่จะรักษาความผูกพันของ
ลูกค้าไว้ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว
 1. การประกันคุณภาพด้วยระบบต่าง ๆ ที่
คล้ายคลึงกัน
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	 จากที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้นว่า	เกณฑ์คุณภาพ
การศึกษาเพื่อการด�าเนินงานท่ีเป็นเลิศ	เกณฑ์รางวัล
คุณภาพแห่งชาติ	(TQA)	และเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาล
และบริการสุขภาพฯ	(HA)	ของสถาบันรับรองคุณภาพ
สถานพยาบาล	(สรพ.)	เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ	(PMQA)	ของส�านักงานคณะกรรมการพัฒนา
ระบบราชการ	(กพร.)	และระบบการประเมินคุณภาพ

รัฐวิสาหกิจ	(SEPA)	ของส�านักงานคณะกรรมการนโยบาย
รัฐวิสาหกิจ	ล้วนสร้างขึ้นมาโดยอาศัยกรอบค�าถาม
7	หมวดเช่นเดียวกัน	ซึ่งสามารถปรับใช้ให้เหมาะสมกับ
ลักษณะขององค์กรทุกประเภท	การใช้กรอบเดียวกัน
ในทุกภาคส่วน	จะสนับสนุนให้มีความร่วมมือกันในการ
แลกเปลี่ยนแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ	การด�าเนินงานตาม
รูปแบบการประเมินต่าง	ๆ

	 Kimsai	(2020)	ได้ท�าการวิจัยเรื่อง	ความพึงพอใจ
ของนักศึกษาต่อกระบวนการปฏิบัติงานด้านการให้บริการ
ของคณะวศิวกรรมศาสตร์	มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล
ธัญบุรี	โดยศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาในการรับ
บริการของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย	จ�าแนกเป็น
4	ด้าน	ได้แก่	1.	ด้านกระบวนการและขั้นตอนในการ
ให้บริการ	2.	ด้านบุคลากรท่ีให้บริการ	3.	ด้านสถานท่ี
และสิ่งอ�านวยความสะดวก		และ	4.	ด้านระยะเวลาของ
การให้บริการ	โดยใช้กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีภาคปกติปีการศึกษา	2563	จ�านวน	344	คน
พบว่า	ด้านกระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ
นักศึกษามีความพึงพอใจต่อขั้นตอนการให้บริการและ
ด�าเนินการเร่ืองเอกสารมากที่สุด	ด้านบุคลากรมีความ
พึงพอใจต่อเจ้าหน้าที่แต่งกายเหมาะสม	เรียบร้อย
ถูกกาลเทศะมากทีส่ดุ	ด้านสถานทีแ่ละสิง่อ�านวยความสะดวก

มีความพึงพอใจต่อสถานที่ที่ให้บริการมีความสะอาด
สะดวก	จัดเป็นสัดส่วนและเป็นระเบียบมากที่สุด	และ
ด้านระยะเวลาของการให้บริการมีความพึงพอใจต่อการ
ให้บริการที่เป็นไปตามล�าดับขั้นตอนมากที่สุด
	 Aromrat	(2004)	ได้ท�าการวจิยัเรือ่งการวเิคราะห์
ระบบของเกณฑ์รางวลัคุณภาพแห่งชาต	ิส�าหรบัอตุสาหกรรม
การผลิต	ผลการวิจัย	พบว่า	ผู้บริหารได้ให้ความส�าคัญ
กับเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติในแต่ละเกณฑ์	เรียงส�าดับ
ความส�าคัญจากมากไปหาน้อย	ดังนี้	1.	หมวด	4	การวัด	
วิเคราะห์และการจัดการความรู ้	2.	หมวด	7	ผลลัพธ	์
3.	หมวด	5	การมุ ่งเน้นทรัพยากรบุคคล	4.	หมวด	3
การมุ่งเน้นลูกค้า	5.	หมวด	1	การน�าองค์การ	6.	หมวด
2	การวางแผนเชงิกลยทุธ์	7.	หมวด	6	การจัดการกระบวนการ
และยังพบว่า	โรงงานขนาดใหญ่จะให้ความส�าคัญของ
คะแนนจากหมวดต่าง	ๆ	ต่างไปจากโรงงานขนาดเล็ก

ตาราง 1
เปรียบเทียบเกณฑ์การด�าเนินงานในระบบการประกันคุณภาพแต่ละรูปแบบ

         EdPEx         TQA          HA        PMQA         SEPA

 1.	การน�าองค์กร	 1.	การน�าองค์กร	 1.	การน�า	 1.	การน�าองค์กร	 1.	การก�ากับดูแลที่ดี	
          และการน�าองค์กร

	 2.	กลยุทธ์	 2.	กลยุทธ์	 2.	กลยุทธ์	 2.	การวางแผนเชิง	 2.	การวางแผนเชิง	
	 	 	 	 	 	 	 	 ยุทธศาสตร์	 	 ยุทธศาสตร์

	 3.	ลูกค้า	 3.	ลูกค้า	 3.	ผู้ป่วย/ผู้รับผลงาน	 3.	การให้ความส�าคัญ	 3.	การบริหารความ
        กับผู้รับบริการและ	 	 เสีย่งและการควบคมุ
	 	 	 	 	 	 	 	 ผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี	 	 ภายใน

	 4.	การวัด	วิเคราะห์		 4.	การวัด	วิเคราะห์	 4.	การวัด	การวเิคราะห์	 4.	การวัด	การวเิคราะห์	 4.	การมุ ่งเน้นลูกค้า
	 	 และการจัดการ	 	 และการจัดการ	 	 และการจัดการ	 	 และการจัดการ	 	 และผู ้ มีส ่วนได ้
	 	 ความรู้	 	 ความรู้	 	 ความรู้	 	 ความรู้	 	 ส่วนเสีย
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และขนาดกลาง	ผลการวิจัย	พบว่า	โรงงานหรือสถาน
ประกอบการขนาดใหญ่จะให้ความส�าคัญของคะแนน
ในหมวดต่าง	ๆ	ต่างไปจากโรงงานหรือสถานประกอบการ
ขนาดเลก็และขนาดกลาง	โดยผลการวิจัย	พบว่า	รกัผู้บรหิาร
มักจะเล็งเห็นว่าผลลัพธ์	(หมวด	7)	มีความส�าคัญทางธุรกิจ
มากที่สุดและควรด�าเนินการให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด
	 Wanichwasin	(2019)	ได้ท�าการวิจัยเรื่อง
แนวทางสู่ความเป็นเลิศของส�านักงาน	กสทช.	ผ่านการ
ประยุกต์ใช้เกณฑ์มาตรฐานรางวัลคุณภาพแห่งชาติใน
ปี	2562	พบว่า	การใช้เครื่องมือการจัดการคุณภาพ
สามารถน�าเครื่องมือต่าง	ๆ	มาใช้ได้อย่างหลากหลายให้มี
ความเหมาะสมกับสภาพขององค์กรน้ัน	ๆ	และได้เลือก
เอาเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติเป็นแนวทางในการ
พัฒนาส�านักงาน	กสทช.	ซ่ึงเป็นเครื่องมือการจัดการ
สมัยใหม่ท่ีได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวางและท�าให้
สะท้อนภาพความเป็นเลิศในองค์กรนัน้	ๆ	เป็นการสนบัสนนุ
และขับเคลื่อนนโยบายของผู้บริหารแบบองคาพยพ	เป็น
ความท้าทายของส�านักงาน	กสทช.	ท่ีจะยกระดับความ
เป็นเลิศในระดับภูมิภาค	ผลการวิจัยพบว่า	การน�าเกณฑ์
รางวัลคุณภาพแห่งชาติมาใช้ในการบริหารจัดการองค์กร
ครอบคลุมทุกมิติในหมวดท่ี	1	การน�าองค์กรผู้บริหาร
ได้ขับเคลื่อนและชี้น�าองค์กรในการปฏิบัติงานให้เกิดการ
ปรับปรุงอย่างจริงจัง	หมวดที่	2	กลยุทธ์ได้ปรับปรุงแม่แบบ
ต่าง	ๆ	โดยให้ผู้มีส่วนร่วมและผู้ออกแบบระบบงานที่ส�าคัญ
น�าไปปฏิบัติอย่างจริงจัง	หมวด	3	ลูกค้าและผู้รับบริการ
ได้รบัฟังเสยีงและข้อร้องเรยีนของลกูค้า	พร้อมทัง้ตอบสนอง
ต่อความต้องการอย่างเหมาะสม	หมวด	4	การวัดวิเคราะห์
และการจัดการสารสนเทศ		ได้น�าความรู ้และทักษะ
ความสามารถของบุคลากรมารวบรวม	เป็นคู ่มือการ
จัดการความรู้	หมวด	5	บุคลากรมีการประเมินทักษะ

และความสามารถของบุคลากรและเตรียมบุคลากรให้มี
ความพร้อมที่จะเกิดการเปล่ียนแปลงและมีส่วนร่วมใน
การสร้างนวัตกรรม		หมวด	6	ระบบงานและกระบวนการ
ท�างาน	มกีารปรบัปรงุกระบวนการท�างานและน�าเทคโนโลยี
สมัยใหม่มาใช้	การปรับปรุงการท�างาน	ต้ังแต่หมวด	1
-	6	จะศึกษาว่ามีวิธีการอย่างไรและมีปัจจัยอะไรที่ป้อน
กลับสู่ความส�าเร็จในการท�างานที่จะปรับปรุงแผนการ
ท�างานในแต่ละด้านเทียบกับองค์กรอ่ืนๆที่มีมาตรฐาน
ผลการปรับปรุงจะแสดงในหมวด	7	ให้เห็นถึงการ
เปล่ียนแปลงที่ดีขึ้น	นอกจากน้ีส�านักงาน	กสทช.
มกีารทบทวนการด�าเนนิงานทกุ	ๆ	2	ปีตามปัจจยัขบัเคลือ่น
ความสามารถในการแข่งขันที่เปลี่ยนแปลงไป	คือการรักษา
ความปลอดภัยในโลกไซเบอร์และการบริหารความเส่ียง
จากการวจิยัดงักล่าว	ส�านกังาน	กสทช.	พบว่าการด�าเนนิงาน
จะแบ่งเป็นรูปแบบพีระมิดได้	3	ระดับ	ได้แก่	ระดับล่างสุด
เป็นระดับปฏิบัติการ	ทุกคนจะท�าหน้าที่ของตนเองโดยใช้
เครื่องมือที่ช่วยลดระยะเวลาในการท�างานและลดความ
สูญเปล่าจากการปฏิบัติงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและ
ปรับปรุงการด�าเนินงานให้มีมาตรฐานและสูงกว่ามาตรฐาน
ที่ก�าหนดไว้	ระดับกลางหรือระดับหน่วยงานจะต้อง
มีการท�างานที่เช่ือมโยงกันทั้งในแนวราบและในแนวดิ่ง
กระบวนการท�างานให้เป็นระบบและมีคุณภาพช่วยกัน
แก้ปัญหาต่างๆโดยใช้	Lean	Six	Sigma	ก่อให้เกิดการ
พัฒนาการท�างานและเกิดนวัตกรรมใหม่ๆขึ้นในองค์กร
และระดับสุดท้ายคือระดับสูงสุดของพีระมิดเทียบได้กับ
องค์กร	เป็นการน�าผลลัพธ์ขององค์กรไปเปรียบเทียบกับ
หน่วยงานภายนอกท่ีมีมาตรฐาน	เครื่องมือเกณฑ์รางวัล
คุณภาพแห่งชาติสามารถน�ามาใช้วิเคราะห์ผลและน�ามา
วางแผนการปรับปรุงได้อย่างต่อเนื่องตามวงล้อ	PDCA
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ภาพประกอบ 1
กรอบแนวคิดการวิจัย

ตัวแปรต้น
ระดับการศึกษา	

ตัวแปรตาม
			-	 ความพึงพอใจต่อคณะศึกษาศาสตร์
*	ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
*	ด้านสภาพแวดล้อม
			-	 ความคาดหวังต่อคณะศึกษาศาสตร์
*	ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
*	ด้านสภาพแวดล้อม

นิยามศัพท์
	 1.	 การประกันคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ์
คุณภาพการศึกษาเพื่อการด�าเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) 
คือ	การกระท�าและปฏิบตัติามเกณฑ์รางวลัคุณภาพแห่งชาติ
เพื่อให้เกิดการบริหารจัดการท่ีเป็นเลิศในทุก	ๆ	ด้านและ
มผีลประกอบการทีด่	ีเทียบเท่าองค์กรทีมี่คุณภาพระดบัโลก
	 2.	 หลักสูตร	หมายถึง	หลักสูตรของแต ่ละ
มหาวิทยาลัยที่เปิดท�าการเรียนการสอนทุกระดับการศึกษา
ในปีการศึกษา	2563	และมีนักศึกษาลงทะเบียนเรียนใน
หลักสูตรนั้น	ๆ	
	 3.	 บริการ	หมายถึง	สิ่งอ�านวยความสะดวกต่าง	ๆ
ที่คณะในมหาวิทยาลัยน้ัน	ๆ	จัดให้บริการและอ�านวย
ความสะดวกแก่นักศึกษาที่ใช้บริการให้เกิดความคล่องตัว
	 4.	 ลูกค้า	หมายถึง		บุคคลที่ใช้บริการผลิตภัณฑ์
(หลักสูตร)	ในที่นี้	ตามความหมายของเกณฑ์การศึกษา
เพื่อการด�าเนินการท่ีเป็นเลิศ	(EdPEx)	ลูกค้าหมายถึง
นักศึกษา
	 5.	 คู่เทียบ	หมายถึง	คู่แข่ง	หรือองค์กรที่มีผล
การด�าเนินงานใกล้เคียงกับองค์กรของเรา	

	 6.	 เสียงของลูกค้า	หมายถึง	ความคาดหวัง
ความปรารถนา	และความต้องการของลูกค้า	(นักศึกษา)	
ที่จะตัดสินใจใช้บริการขององค์กรนั้น	ๆ		โดยองค์กร
จะต้องน�าข้อมูลดังกล่าวมาปรับปรุงการด�าเนินงานเพื่อให้
ลูกค้าเกิดความพึงพอใจ

วิธีด�าเนินการวิจัย
 กลุ่มตัวอย่าง
	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในคร้ังน้ีคือนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี	ปริญญาโทและปริญญาเอก	ของคณะ
ศึกษาศาสตร์	มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์	มหาวิทยาลัย
ขอนแก่นและมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ที่ก�าลังศึกษาอยู่ใน
ปีการศึกษา	2563	เป็นการศึกษาวิจัยเชิงพรรณนา
(Descriptive	Research)		
	 ก�าหนดแนวทางด�าเนินการศึกษาและการรวบรวม
ข้อมูล	ดังต่อไปนี้
	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยมีประชากร
ทั้งสิ้น	6,649		คน	และใช้การก�าหนดกลุ่มตัวอย่างโย
ใช้สูตรของ	ทาโร่		ยามาเน่		(Yamane,	1973	as	cited
in	Ekakul,	2000)		ได้กลุ ่มตัวอย่างทั้งหมด	676	คน
ดังตาราง	2
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เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
	 ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล	โดยมีเนื้อหาแบบสอบถาม	ดังนี้
	 	 ตอนท่ี	1	 ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถามได้แก่	เพศ	ชั้นปีที่	หลักสูตร	ที่ก�าลังศึกษาอยู่
สังกัดมหาวิทยาลัย
	 	 ตอนท่ี	2	 ความพึงพอใจและความคาดหวัง
ต่อการให้บริการด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และสภาพ
แวดล้อมของคณะศึกษาศาสตร์	แบ่งออกเป็น	
	 	 2.1		ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
     2.1.1	การให้บริการห้องเรยีน	ห้องปฏบิตักิาร
และอุปกรณ์การศึกษา
	 	 	 	 	2.1.2	แหล่งเรียนรู้ผ่านระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์
	 	 	 	 	2.1.3	การให้บริการห้องสมุด		
	 	 	 	 	2.1.4	จุดเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต	

	 	 	 	 	2.1.5	สิ่งอ�านวยความสะดวกด้านงาน
ทะเบียน	และเจ้าหน้าที่งานทะเบียน	
	 	 2.2	ด้านสภาพแวดล้อม
	 	 	 	 	2.2.1	ระบบสาธารณูปโภค	ไฟฟ้า	ประปา
การก�าจัดของเสีย	การก�าจัดขยะ	ระบบป้องกันอัคคีภัย	
	 	 	 	 	2.2.2	อาคาร	สถานที่	การตกแต่ง	พื้นที่
ในการจัดกิจกรรม	และภูมิทัศน์			
	 ซึ่งพัฒนามาจาก	รายละเอียดในหลักสูตรที่จะต้อง
สนับสนุนการเรียนรู้แก่ผู้เรียนตามความเหมาะสมที่คณะ
สามารถจัดให้ได้	ตามเกณฑ์เครือข่ายการประกันคุณภาพ
มหาวิทยาลัยอาเซียน	(ASEAN	University	Network
Quality	Assurance	:	AUN-QA)	และการเปรียบเทียบ
ความพึงพอใจและความไม่พึงพอใจของลูกค้าระหว่าง
มหาวิทยาลัยคู่แข่งตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการ
ด�าเนินการที่เป็นเลิศ	(EdPEx)

ตาราง 2
จ�านวนกลุ่มตัวอย่างแต่ละมหาวิทยาลัย (ข้อมูล ณ วันที่ 20  พฤศจิกายน 2563)

  
ชั้นปีที่  

             ม.สงขลานครินทร์                 ม.ขอนแก่น                       ม.เชียงใหม่
   ประชากร กลุ่มตัวอย่าง ประชากร กลุ่มตัวอย่าง ประชากร กลุ่มตัวอย่าง

	 ป.ตรี	ปี	1	 421	 29	 495	 34	 207	 14
	 ป.ตรี	ปี	2	 356	 25	 460	 32	 315	 22
	 ป.ตรี	ปี	3	 368	 25	 279	 19	 316	 22
	 ป.ตรี	ปี	4	 348	 24	 417	 29	 317	 22
	 ป.ตรี	ปี	5	 366	 25	 435	 30	 290	 20
  รวม 1,859 128 2,086 144 1,445 100
	 ป.โท	 	 240	 58	 483	 117	 238	 58
	 ป.เอก	 	 25	 6	 172	 41	 101	 24
  รวม 265 64 655 158 339 82
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ตาราง 3
เกณฑ์การให้คะแนนและแปรผล (Srisatidnarakul, 2012)

 วิธีการหาคุณภาพเครื่องมือ
 1. ความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Validity) 
	 น�าแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นหาค่าความเท่ียงตรง
ของแบบสอบถาม	โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง
ข้อค�าถามกับลักษณะพฤติกรรม	(IOC)	โดยให้ผู้เชี่ยวชาญ
จ�านวน	5	คน	พิจารณาลงความเห็นว่าข้อค�าถามแต่ละข้อ
มคีวามสอดคล้องกนัมากน้อยเช่นใด	ค่าดชันคีวามสอดคล้อง
ตั้งแต่	.05-1.00	ข้อค�าถามนั้นสามารถน�าไปใช้ได้	
 2. ความเชื่อมั่น (Reliability)
	 ผู้วิจัยได้น�าแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นมาไปท�าการ
ทดสอบ	(Tryout)	จ�านวน	30	ชุด	กับกลุ ่มตัวอย่างที่
ศึกษาอยู่ในปีการศึกษา	2563		เพื่อตรวจสอบว่าค�าถาม
สามารถสื่อความหมายตรงตามความต้องการและมี
ความเหมาะสมหรอืไม่	จากนัน้จงึน�ามาทดสอบความเชือ่มัน่
ของแบบสอบถามโดยใช้โปรแกรมส�าเร็จรูปการทดสอบ
ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิ
อัลฟาของครอนบัค	(Cronbach’s	Alpha	Coefficient)
	 ในการหาความเชื่อมั่นโดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิ
อัลฟาของครอนบัค	(Cronbach’s	Alpha	Coefficient)
ที่ค่าระดับความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับด้าน
ความพึงพอใจต่อการบริการ	เท่ากับ	0.99	อยู่ในระดับ
ดีมาก	หมายถึง	แบบสอบถามมีความน่าเชื่อถือและ
สามารถน�าไปศึกษากับกลุ่มตัวอย่างจริงได้

 การวิเคราะห์ข้อมูล 
	 ข้อมูลที่รวบรวมจากกลุ่มตัวอย่าง	น�ามาตรวจสอบ
ความสมบูรณ์	ท�าการลงรหัสและวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
โปรแกรมสถิติส�าเร็จรูป	โดย
	 1.	 สถานภาพทัว่ไปของกลุม่ตวัอย่าง	ใช้การวิเคราะห์
ด้วยสถิติพื้นฐาน	ได้แก่	ค่าความถ่ี	และร้อยละ	เพื่อน�าเสนอ
และสรุปผลการศึกษา
	 	2.	ความพึงพอใจและความคาดหวังของลูกค้า
(นักศึกษา)	ที่มีต่อบริการ	ใช้การวิเคราะห์ด้วยสถิติพื้นฐาน
ได้แก่	ค่าเฉลี่ย	และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
	 	3.	การเปรียบเทียบความพึงพอใจและความ
คาดหวงัของลกูค้า	(นกัศกึษา)	ทีม่ต่ีอบริการ	ตามตวัแปรต้น
ใช้การวิเคราะห์ด้วยสถิติ	One-way	Anova	และ	T-test
Independent

ผลการวิจัย
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
  1.1 ข ้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม
		 	 ผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามไปยังมหาวิทยาลัย
ต่าง	ๆ	จ�านวนที่ได้ค�านวณไว้	ได้แบบสอบถามกลับมา
ในภาพรวมระดับปริญญาตรีร้อยละ	100	บัณฑิตศึกษา
ร้อยละ	84.55

 คะแนน ความพึงพอใจ ความคาดหวัง ช่วงคะแนน แปลผล

	 5	 มากที่สุด	 มากที่สุด	 4.51	-	5.00	 มากที่สุด
	 4	 มาก	 มาก	 3.51	-	4.50	 มาก
	 3	 ปานกลาง	 ปานกลาง	 2.51	-	3.50	 ปานกลาง
	 2	 น้อย	 น้อย	 1.51	-	2.50	 น้อย
	 1	 น้อยที่สุด	 น้อยที่สุด	 1.00	-	1.51	 น้อยที่สุด
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ตาราง 4 
ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์	n	=	369	มหาวิทยาลัยขอนแก่น	n	=	385	มหาวิทยาลัยเชียงใหม่	n	=	203

 ข้อมูล ม.สงขลานครินทร์ (ม.อ.) ม.ขอนแก่น (มข.) ม.เชียงใหม่ (มช.)

   ความถี่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ

 เพศ
	 	 ชาย	 85	 23.04	 131	 34.03	 97	 47.78
		 	 หญิง	 284	 76.96	 254	 65.97	 106	 52.22

 ระดับการศึกษา
	 	 ปริญญาตรี	 241	 65.31	 223	 57.92	 159				 78.33						
	 	 ปริญญาโท	 123	 33.33	 111	 28.83	 37	 18.23
	 	 ปริญญาเอก	 5	 1.36	 51	 13.25	 7	 3.45

 ชั้นปีที่ก�าลังศึกษา
	 	 ปริญญาตรี	ชั้นปีที่	1	 60	 16.26	 43	 11.17	 66	 32.51
	 	 ปริญญาตรี	ชั้นปีที่	2	 46	 12.47	 37	 9.61	 19	 9.36
	 	 ปริญญาตรี	ชั้นปีที่	3	 47	 12.74	 44	 11.43	 25	 12.32
	 	 ปริญญาตรี	ชั้นปีที่	4	 73	 19.78	 42	 10.91	 27	 13.30
	 	 ปริญญาตรี	ชั้นปีที่	5	 19	 5.15 57	 14.81	 40	 19.70 
	 	 ปริญญาโท	ชั้นปีที่	1	 44	 11.92	 50	 12.99	 8	 3.94  
	 	 ปริญญาโท	ชั้นปีที่	2	 66	 17.89 45 11.69	 11	 5.42 
	 	 ปริญญาโท	ชั้นปีที่	3	 9	 2.44		 16	 4.16	 0	 0.00
	 	 ปริญญาเอก	ชั้นปีที่	1	 3	 0.81	 17	 4.42	 3	 1.48
	 	 ปริญญาเอก	ชั้นปีที่	2	 1	 0.27	 24	 6.23	 2	 0.99
	 	 ปริญญาเอก	ชั้นปีที่	3	 1	 0.27	 10	 2.60	 2	 0.99

	 จากตาราง	4	ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
พบว่า	ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ	มหาวิทยาลยั
สงขลานครินทร์	ร้อยละ	76.96	มหาวิทยาลัยขอนแก่น
ร้อยละ	65.97	และมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ร้อยละ	52.22	
ระดับการศึกษาที่มีผู ้ตอบแบบสอบถามมากที่สุด	คือ
ระดับปริญญาตรี	ปริญญาโท	และปริญญาเอกตามล�าดับ	
ส่วนชั้นปีที่ก�าลังศึกษา	มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
พบว่า	ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ในระดับปริญญาตรี

อยู่ในช้ันปีท่ี	4	ร้อยละ	19.78	ปริญญาโทช้ันปีท่ี	2	ร้อยละ
17.89	และปรญิญาเอก	ชัน้ปีที	่1	ร้อยละ	0.81	มหาวิทยาลยั
ขอนแก่น	ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ในระดับปริญญาตรี
อยู่ในช้ันปีท่ี	5	ร้อยละ	14.81	ปริญญาโทช้ันปีท่ี	1	ร้อยละ
12.99	และปรญิญาเอก	ชัน้ปีที	่2	ร้อยละ	6.23	มหาวิทยาลยั
เชียงใหม่	ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ในระดับปริญญาตรี
อยู่ในชั้นปีที่	1	ร้อยละ	32.51		ปริญญาโทชั้นปีที่	2	ร้อยละ
5.42	และปริญญาเอก	ชั้นปีที่	1	ร้อยละ	1.48
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ตาราง 5
ความพึงพอใจและความคาดหวังต่อการให้บริการด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และสภาพแวดล้อมของคณะศึกษาศาสตร์
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น และมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จ�าแนกตามระดับการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี

                                  ม.อ.                       มข.                 มช.

 หัวข้อ   พึงพอใจ   คาดหวัง   พึงพอใจ   คาดหวัง   พึงพอใจ   คาดหวัง

    X S.D แปล X S.D แปล X S.D แปล X S.D แปล X S.D แปล X S.D แปล

 1. ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้  

	 	 1.1	 การให้บริการห้องเรียนห้องปฏบัิตกิาร	

	 	 	 และอุปกรณ์การศึกษา	 3.77	 0.86	 มาก	 4.38	 0.75	 มาก	 4.16	 0.72	 มาก	 4.61	 0.56	 	 4.16	 0.79	 มาก	 4.61	 0.62	 	

	 	 	 ส่วนต่าง	 	 	 										0.61	 	 	 	 	 	 										0.45	 	 	 	 	 	 										0.45

	 	 1.2	 ด้านแหล่งเรียนรู้ผ่านระบบเครอืข่าย

	 	 	 คอมพิวเตอร์	 3.77	 0.86	 มาก	 4.38	 0.75	 มาก	 4.16	 0.72	 มาก	 4.61	 0.56	 	 4.16	 0.79	 มาก	 4.61	 0.62	

	 	 	 ส่วนต่าง	 	 	 										0.61	 	 	 	 	 	 										0.45	 	 	 	 	 	 										0.45

	 	 1.3	 ด้านการให้บริการห้องสมุด	 3.89	 0.81	 มาก	 4.40	 0.70	 มาก	 4.13	 0.74	 มาก	 4.57	 0.60	 	 4.32	 0.72	 มาก	 4.63	 0.63	 	

	 	 	 ส่วนต่าง	 	 	 										0.51	 	 	 	 	 	 										0.44	 	 	 	 	 	 										0.31

	 	 1.4	 จุดเชือ่มต่ออินเทอร์เนต็	 3.41	 0.99	 	 4.33	 0.81	 มาก	 3.82	 0.87	 มาก	 4.54	 0.68	 	 3.96	 0.89	 มาก	 4.62	 0.67	 	

	 	 	 ส่วนต่าง	 	 	 										0.92	 	 	 	 	 	 										0.72	 	 	 	 	 	 										0.66

	 	 1.5	 ส่ิงอ�านวยความสะดวกด้านงาน

	 	 	 ทะเบยีน	 3.57	 0.88	 มาก	 4.37	 0.73	 มาก	 3.84	 0.80	 มาก	 4.52	 0.63	 	 4.06	 0.84	 มาก	 4.58	 0.66	

	 	 	 ส่วนต่าง	 	 	 										0.80	 	 	 	 	 	 										0.68	 	 	 	 	 	 										0.52

 2. ด้านสภาพแวดล้อม

  2.1	 ระบบสาธารณูปโภค	 3.64	 0.86	 มาก	 4.39	 0.73	 มาก	 3.93	 0.79	 มาก	 4.53	 0.62	 	 4.07	 0.84	 มาก	 4.65	 0.63	

	 	 	 ส่วนต่าง	 	 	 										0.75	 	 	 	 	 	 										0.60	 	 	 	 	 	 										0.58

	 	 2.2	 อาคารสถานท่ีและพ้ืนท่ีกจิกรรม	 3.68	 0.87	 มาก	 4.37	 0.74	 มาก	 4.00	 0.77	 มาก	 4.56	 0.60	 	 4.13	 0.81	 มาก	 4.61	 0.65

	 	 	 ส่วนต่าง	 	 	 										0.69	 	 	 	 	 	 										0.56	 	 	 	 	 	 										0.48
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	 จากตาราง	5	ความพึงพอใจและความคาดหวัง
ต่อการให้บริการด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และสภาพ
แวดล้อมของคณะศกึษาศาสตร์	มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น	และมหาวิทยาลัยเชียงใหม่	จ�าแนก
ตามระดับการศึกษา	ระดับปริญญาตรี	ในภาพรวม	พบว่า
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่มีความพึงพอใจต่อการให้บริการ
ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และสภาพแวดล้อมของคณะ		
อยู่ในระดับมาก	(X	=	4.13,	S.D.	=	0.81)	รองลงมาคือ
มหาวิทยาลัยขอนแก่นและมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
ในระดับมากตามล�าดับ	(X=	4.00,	S.D.	=	0.77	/	X	=

3.68,	S.D.	=	0.87)		ส่วนความคาดหวังต่อการให้บริการ
ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และสภาพแวดล้อมของคณะ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่มีความคาดหวังอยู่ในระดับมากท่ีสุด
(X	=	4.61,	S.D.	=	0.65)	รองลงมาคอืมหาวิทยาลยัขอนแก่น
อยู่ในระดับมากที่สุด	(X	=	4.56,	S.D.	=	0.60)	และ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ในระดับมาก	(X	=	4.37,
S.D.	=	0.74)	ค่าความแตกต่างของระดับความพึงพอใจ
และความคาดหวังต่อการให้บริการด้านส่ิงสนับสนุน
การเรียนรู้และสภาพแวดล้อมของคณะ	มหาวิทยาลัย
สงขลานครินทร ์มีมากที่ สุด	 (0.69)	รองลงมาคือ
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มหาวิทยาลัยขอนแก่น	(0.56)	ส่วนมหาวิทยาลัยเชียงใหม่
(0.48)	เมื่อพิจารณารายข้อ	นักศึกษามหาวิทยาลัย
สงขลานครินทร์		มีความพึงพอใจต่อการให้บริการห้องสมุด
ที่ใช้บริการได้สะดวก		ในระดับมาก	(X	=	3.99,	S.D.
=	0.78)	และมีความคาดหวังต่อการให้บริการห้องเรียน
ห้องปฏบิตักิารและอปุกรณ์การศึกษาทีมี่การประชาสัมพนัธ์
การให้บริการต่าง	ๆ	ให้นักศึกษาได้รับรู้	การให้บริการ
ห้องสมดุทีม่บีรรยากาศดงึดดูให้ศกึษาหาความรู	้ในระดบัมาก
(X	=	4.45,	S.D.	=	0.71	/	0.71)	มหาวิทยาลัยขอนแก่น
มีความพึงพอใจต่อแหล่งเรียนรู้ผ่านระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ที่สอดคล้องและช่วยพัฒนาการเรียนรู้ตรง

ตามรายวิชา	ในระดับมาก	(X	=	4.45	,	S.D.	=	0.68)
มีความคาดหวังต่อการให้บริการห้องเรียน	ห้องปฏิบัติการ
และอุปกรณ์การศึกษาที่มีห ้องเรียนห้องปฏิบัติการ
มีบรรยากาศที่ดี	ส่งเสริมการเรียนรู้ในระดับมากที่สุด
(X	=	4.66,	S.D.	=0.55)	และมหาวิทยาลัยเชียงใหม่
มีความพึงพอใจต่อการให้บริการห้องสมุดที่ใช้บริการ
ได้สะดวก	ในระดับมาก	(X	=4.44,	S.D.	=0.70)	มีความ
คาดหวงัต่อระบบสาธารณปูโภคต่าง	ๆ	ทีม่คีวามปลอดภยัสงู
และห้องน�้าสะอาด	ในระดับมากที่สุด	(X	=	4.66,	S.D.
=	0.58)

ตาราง 6
ความพึงพอใจและความคาดหวังต่อการให้บริการด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และสภาพแวดล้อมของคณะศึกษาศาสตร์
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น และมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จ�าแนกตามระดับการศึกษา ระดับ
ปริญญาโท

             ม.อ.            มข.             มช.

 หัวข้อ   พึงพอใจ   คาดหวัง   พึงพอใจ   คาดหวัง   พึงพอใจ   คาดหวัง

    X S.D แปล X S.D แปล X S.D แปล X S.D แปล X S.D แปล X S.D แปล

 1. ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้  

  1.1	 การให้บริการห้องเรยีน	ห้องปฏบัิตกิาร

	 	 	 และอุปกรณ์การศกึษา	 4.27	 0.69	 มาก	 4.64	 0.55	 	 4.20	 0.75	 มาก	 4.67	 0.57	 	 4.18	 0.64	 มาก	 4.44	 0.79	 มาก

	 	 	 ส่วนต่าง	 	 	 										0.37	 	 	 	 	 	 										0.47	 	 	 	 	 	 										0.26

  1.2		 ด้านแหล่งเรียนรูผ่้านระบบเครอืข่าย

	 	 	 คอมพิวเตอร์	 4.30	 0.65	 มาก	 4.61	 0.57	 	 4.23	 0.74	 มาก	 4.59	 0.60	 	 4.14	 0.69	 มาก	 4.38	 0.62	 มาก

   ส่วนต่าง	 	 	 										0.31	 	 	 	 	 	 										0.36	 	 	 	 	 	 										0.24

  1.3		 ด้านการให้บริการห้องสมุด	 4.27	 0.66	 มาก	 4.64	 0.55	 	 4.35	 0.76	 มาก	 4.68	 0.53	 	 4.18	 1.01	 มาก	 4.50	 0.63	 มาก

   ส่วนต่าง	 	 	 										0.37	 	 	 	 	 	 										0.33	 	 	 	 	 	 										0.32

  1.4		 จุดเชือ่มต่ออินเทอร์เนต็	 4.10	 0.85	 มาก	 4.65	 0.59	 	 3.95	 0.93	 มาก	 4.66	 0.56	 	 4.13	 1.02	 มาก	 4.54	 0.66	

   ส่วนต่าง	 	 	 										0.55	 	 	 	 	 	 										0.71	 	 	 	 	 	 										0.41

  1.5		 ส่ิงอ�านวยความสะดวกด้านงานทะเบียน	 4.07	 0.88	 มาก	 4.58	 0.72	 	 4.15	 0.81	 มาก	 4.64	 0.56	 	 4.20	 0.64	 มาก	 4.60	 0.60

	 	 	 ส่วนต่าง	 	 	 										0.51	 	 	 	 	 	 										0.49	 	 	 	 	 	 										0.40

 2. ด้านสภาพแวดล้อม

  2..1	 ระบบสาธารณปูโภค	 4.09	 0.83	 มาก	 4.61	 0.61	 	 4.12	 0.83	 มาก	 4.70	 0.52	 	 4.09	 0.76	 มาก	 4.61	 0.60

	 	 	 ส่วนต่าง	 	 																0.52		 	 	 	 	 										0.58	 	 	 	 	 	 										0.52

	 	 2.2		 อาคารสถานทีแ่ละพืน้ทีก่จิกรรม	 4.14	 0.81	 มาก	 4.59	 0.58	 	 4.15	 0.80	 มาก	 4.63	 0.61	 	 4.10	 0.63	 มาก	 4.57	 0.61

   ส่วนต่าง	 	 	 										0.45	 	 	 	 	 	 										0.48	 	 	 	 	 	 										0.47
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ตาราง 7 
ความพึงพอใจและความคาดหวังต่อการให้บริการด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และสภาพแวดล้อมของคณะศึกษาศาสตร์
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น และมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จ�าแนกตามระดับการศึกษา ระดับ
ปริญญาเอก

             ม.อ.            มข.             มช.

 หัวข้อ   พึงพอใจ   คาดหวัง   พึงพอใจ   คาดหวัง   พึงพอใจ   คาดหวัง

    X S.D แปล X S.D แปล X S.D แปล X S.D แปล X S.D แปล X S.D แปล

 1. ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้  

	 	 1.1	 การให้บริการห้องเรียน	ห้องปฏบัิตกิาร

	 	 	 และอุปกรณ์การศึกษา	 4.23	 0.61	 มาก	 4.80	 0.45	 	 4.09	 0.66	 มาก	 4.49	 0.57	 มาก	 4.47	 0.75	 มาก	 5.00	 0.00

	 	 	 ส่วนต่าง	 	 	 										0.57	 	 	 	 	 	 										0.40	 	 	 	 	 	 										0.53

  1.2		 ด้านแหล่งเรียนรู้ผ่านระบบเครอืข่าย

	 	 	 คอมพิวเตอร์	 4.33	 0.64	 มาก	 4.60	 0.55	 	 4.14	 0.73	 มาก	 4.51	 0.61	 	 4.29	 0.85	 มาก	 4.90	 0.16

	 	 	 ส่วนต่าง	 	 	 										0.27	 	 	 	 	 	 										0.37	 	 	 	 	 	 										0.61

  1.3		 ด้านการให้บริการห้องสมุด	 4.20	 0.75	 มาก	 4.60	 0.55	 	 4.15	 0.72	 มาก	 4.40	 0.66	 มาก	 3.76	 1.07	 มาก	 4.83	 0.31

   ส่วนต่าง	 	 	 										0.40	 	 	 	 	 	 										0.25	 	 	 	 	 	 										1.07
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(0.89)	รองลงมาคือมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์	(0.44)	
ส่วนมหาวิทยาลัยเชียงใหม่	(0.37)	เมื่อพิจารณารายข้อ
นักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์	มีความพึงพอใจ
ต่อจ�านวนนักศึกษาต่อพื้นที่ห้องเรียน	ห้องปฏิบัติการ
มีความเหมาะสม	ด้านแหล่งเรียนรู้ผ่านระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ที่มีความสอดคล้องและช่วยพัฒนาการเรียนรู้
ตรงตามรายวิชา	ในระดับมาก	(X	=	4.37,	S.D.	=	0.61
/	0.65)	และมีความคาดหวังต่อระบบรักษาความปลอดภัย
ของการเข้าถึงข้อมูลในระดับมากที่สุด	(X	=	4.69,	S.D.
=	0.51)	มหาวิทยาลัยขอนแก่นมีความพึงพอใจต่อการ
ให้บริการห้องสมุดที่ใช้บริการได้สะดวก	ในระดับมากที่สุด
(X	=	4.54,	S.D.	=	0.67)	มีความคาดหวังต่อระบบ
สาธารณูปโภคต่าง	ๆ	ที่มีความปลอดภัยสูงในระดับ
มากที่สุด	(X	=	4.74,	S.D.	=	0.48)	และมหาวิทยาลัย
เชียงใหม่	มีความพึงพอใจต่อจ�านวนนักศึกษาต่อพื้นที่
ห้องเรียน	ห้องปฏิบัติการมีความเหมาะสม	ในระดับมาก		
(X	=	4.35,	S.D.	=	0.63)	มีความคาดหวังต่อจุดเชื่อมต่อ
อินเทอร์เน็ตเพียงพอต่อความต้องการในระดับมากที่สุด
(X	=	4.57,	S.D.	=	0.77)

	 จากตาราง	6	ความพึงพอใจและความคาดหวัง
ต่อการให้บริการด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และสภาพ
แวดล้อมของคณะศกึษาศาสตร์	มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น	และมหาวิทยาลัยเชียงใหม่	จ�าแนก
ตามระดับการศึกษา	ระดับปริญญาโท	ในภาพรวม	พบว่า		
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์มีความพึงพอใจต่อการให้
บริการด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และสภาพแวดล้อม
ของคณะอยู ่ในระดับมาก	(X	=	4.18,	S.D.	=	0.76)
รองลงมาคือมหาวิทยาลัยขอนแก่นและมหาวิทยาลัย
เชียงใหม่	ในระดับมากตามล�าดับ	(X	=	4.17,	S.D.	=
0.80	/	X	=	3.14,	S.D.	=	0.77)		ส่วนความคาดหวังต่อ
การให้บริการด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้และสภาพ
แวดล้อมของคณะ	มหาวิทยาลัยขอนแก่นมีความคาดหวัง
อยู่ในระดับมากที่สุด	(X	=	4.65,	S.D.	=	0.56)	รองลงมา
คือมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์อยู ่ในระดับมากท่ีสุด
(X	=	4.62,	S.D.	=	0.59)	และมหาวิทยาลัยขอนแก่น
ในระดับมากที่สุด	(X	=	4.65,	S.D.	=	0.56)	ค่าความ
แตกต่างของระดับความพึงพอใจและความคาดหวังต่อ
การให้บริการด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้และสภาพ
แวดล้อมของคณะ		มหาวิทยาลัยขอนแก่นมีมากที่สุด
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ตาราง 7	(ต่อ)	

             ม.อ.            มข.             มช.

 หัวข้อ   พึงพอใจ   คาดหวัง   พึงพอใจ   คาดหวัง   พึงพอใจ   คาดหวัง

    X S.D แปล X S.D แปล X S.D แปล X S.D แปล X S.D แปล X S.D แปล

  1.4		 จุดเชือ่มต่ออินเทอร์เนต็	 4.10	 0.92	 มาก	 4.60	 0.55	 	 3.86	 0.82	 มาก	 4.43	 0.80	 มาก	 3.50	 0.95	 	 4.71	 0.49

   ส่วนต่าง	 	 	 										0.50	 	 	 	 	 	 										0.57	 	 	 	 	 	 										1.21

  1.5		 ส่ิงอ�านวยความสะดวกด้านงานทะเบียน	 4.00	 0.92	 มาก	 4.40	 0.55	 มาก	 3.97	 0.77	 มาก	 4.45	 0.66	 มาก	 4.26	 0.78	 มาก	 4.71	 0.49

   ส่วนต่าง	 	 	 										0.40	 	 	 	 	 	 										0.48	 	 	 	 	 	 										0.45

 2. ด้านสภาพแวดล้อม

	 	 2.1	 ระบบสาธารณปูโภค	 3.83	 0.81	 มาก	 4.60	 0.55	 	 3.97	 0.80	 มาก	 4.48	 0.68	 มาก	 4.07	 0.95	 มาก	 4.71	 0.49

	 	 	 ส่วนต่าง	 	 	 										0.77	 	 	 	 	 	 										0.51	 	 	 	 	 	 										0.64
 

  2.2		 อาคารสถานทีแ่ละพืน้ทีก่จิกรรม	 4.13	 0.70	 มาก	 4.60	 0.55	 	 4.02	 0.75	 มาก	 4.48	 0.66	 มาก	 4.29	 0.90	 มาก	 4.81	 0.33

   ส่วนต่าง	 	 	 										0.47	 	 	 	 	 	 										0.46	 	 	 	 	 	 										0.52

มาก

ทีส่ดุ

มาก

ทีส่ดุ

มาก

ทีส่ดุ

มาก

ทีส่ดุ

มาก

ทีส่ดุ

มาก

ทีส่ดุ

มาก

ทีส่ดุ

ปาน

กลาง

	 จากตาราง	7	ความพึงพอใจและความคาดหวัง
ต่อการให้บริการด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และสภาพ
แวดล้อมของคณะศกึษาศาสตร์	มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น	และมหาวิทยาลัยเชียงใหม่	จ�าแนก
ตามระดับการศึกษา	ระดับปริญญาเอก	ในภาพรวม	พบว่า
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์มีความพึงพอใจต่อการ
ให้บริการด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และสภาพแวดล้อม
ของคณะ	อยู่ในระดับมาก	(X	=	4.12,	S.D.	=	0.76)
รองลงมาคอืมหาวิทยาลัยเชยีงใหม่และมหาวิทยาลัยขอนแก่น
ในระดับมากตามล�าดับ	(X	=	4.10,	S.D.	=	0.89	/	X	=
4.03,	S.D.	=	0.75)		ส่วนความคาดหวังต่อการให้บริการ
ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และสภาพแวดล้อมของคณะ		
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่มีความคาดหวังอยู่ในระดับมากท่ีสุด
(X	=	4.82,	S.D.	=0.31)		รองลงมาคือมหาวิทยาลัย
สงขลานครินทร์อยู่ในระดับมากท่ีสุด	(X	=	4.61,	S.D.	=	
0.53)	และมหาวิทยาลัยขอนแก่นในระดับมาก	(X	=	4.46,
S.D.	=	0.66)	ค่าความแตกต่างของระดับความพึงพอใจ
และความคาดหวังต่อการให้บริการด้านสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้และสภาพแวดล้อมของคณะ	มหาวิทยาลัย
เชียงใหม่มีมากท่ีสุด	(0.72)	รองลงมาคือมหาวิทยาลัย
สงขลานครินทร์	(0.49)	ส่วนมหาวิทยาลัยขอนแก่น	(0.43)

เม่ือพิจารณารายข้อ	นักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
มีความพึงพอใจต่อจ�านวนนักศึกษาต่อพื้นที่ห้องเรียน
ห้องปฏิบัติการมีความเหมาะสม		ในระดับมากท่ีสุด	(X
=	4.60,	S.D.	=	0.55)	และมีความคาดหวังต่อการให้
บริการห้องเรียน	ห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์การศึกษา
ในระดับมากที่สุด	(X	=	4.80,	S.D.	=	0.55)	มหาวิทยาลัย
ขอนแก่นมีความพึงพอใจต่อการให้บริการห้องสมุดที่จัด
หนังสือเป็นหมวดหมู่สะดวกต่อการค้นหา	ในระดับมาก
(X	=	4.31,	S.D.	=	0.58)	มีความคาดหวังต่อห้องเรียน
ห้องปฏิบัติการมีบรรยากาศที่ดี	ส่งเสริมการเรียนรู้ใน
ระดบัมากทีส่ดุ	(X	=	4.55,	S.D.	=	0.54)	และมหาวทิยาลยั
เชียงใหม่มีความพึงพอใจต่อจ�านวนนักศึกษาต่อพื้นที่
ห้องเรียน	ห้องปฏิบัติการมีความเหมาะสมในระดับมาก
ที่สุด	(X	=	4.86,	S.D.	=	0.38)	มีความคาดหวังต่อการ
ให้บริการห้องเรียน	ห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์การศึกษา
ทุกข้อ	ด้านแหล่งเรียนรู้ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์
ที่มีแหล่งเรียนรู้ผ่านระบบเครือข่ายที่ใช้งานสะดวกและ
เข้าถึงได้ง่าย	แหล่งเรียนรู้ผ่านเครือข่ายมีประโยชน์ตรง
ตามหลักสูตรที่เรียน	นักศึกษาสามารถสืบค้นข้อมูลได้
ตรงตามความต้องการในระดับมากที่สุด	(X	=	5.00,
S.D.	=	0.00)
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ตาราง 8
ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักศึกษาต่อบริการ จ�าแนกตามสถาบัน

                          ม.ขอนแก่น       ม.เชียงใหม่          ม.สงขลา 
   ความพึงพอใจต่อบริการ               นครินทร์ F p-value

     Mean S.D. Mean S.D. Mean S.D.  

 1.	 ด้านห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการและ	 4.16	 0.60	 4.17	 0.65	 3.94	 0.72	 12.90	 <0.001*
	 	 อุปกรณ์การศึกษา

	 2.	 ด้านแหล่งเรียนรู้ผ่านระบบเครือข่าย	 4.18	 0.61	 4.19	 0.67	 3.98	 0.69	 10.65	 <0.001*
	 	 คอมพิวเตอร์	

	 3.	 ด้านการให้บริการห้องสมุด	 4.19	 0.63	 4.28	 0.68	 4.02	 0.66	 11.79	 <0.001*

	 4.	 ด้านจุดเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต	 3.86	 0.77	 3.97	 0.83	 3.64	 0.89	 11.69	 <0.001*

	 5.	 ด้านสิ่งอ�านวยความสะดวกด้านงาน	 3.95	 0.72	 4.10	 0.70	 3.74	 0.83	 15.54	 <0.001*
	 	 ทะเบียน

	 6.	 ด้านระบบสาธารณูปโภค	 3.99	 0.68	 4.08	 0.68	 3.79	 0.75	 12.75	 <0.001*

	 7.	 ด้านอาคารสถานที่และพื้นที่กิจกรรม 4.01	 0.71	 4.12	 0.67	 3.82	 0.79	 11.89	 <0.001*

	 	 	 	 ภาพรวม	 4.05	 0.56	 4.13	 0.57	 3.85	 0.66	 16.94	 <0.001*

*p<0.05

	 จากตาราง	8	พบว่า	ความพึงพอใจของนักศึกษา
ต่อบริการ	ภาพรวมมหาวิทยาลัยขอนแก่นมีค่าเฉล่ียเท่ากับ
4.05	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ	0.56	มหาวิทยาลัย
เชียงใหม่มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	4.13	ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ	0.57	และมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ	3.85	ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ	0.66	เม่ือ
ทดสอบค่า	F	พบว่า	มีค่าเท่ากับ	16.94	และค่า	p-value

<0.001	น้อยกว่าระดบันยัส�าคญัทางสถิต	ิ0.01	จงึสรปุได้ว่า
ความพึงพอใจภาพรวมต่อบริการของนักศึกษาที่มาจาก
สถาบันแตกต่างกัน	มีความแตกต่างกัน	อย่างมีนัยส�าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ	0.01	และเม่ือพิจารณารายด้าน	พบว่า
ความพึงพอใจทุกด้าน	ของนักศึกษาที่มาจากสถาบัน
แตกต่างกัน	มีความแตกต่างกัน	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ	0.01
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                          ม.ขอนแก่น       ม.เชียงใหม่          ม.สงขลา 
   ความพึงพอใจต่อบริการ               นครินทร์ F p-value

     Mean S.D. Mean S.D. Mean S.D.  

	 1.	 ด้านห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการและ	 4.61	 0.51	 4.59	 0.61	 4.48	 0.64	 5.66	 <0.001*
	 	 อุปกรณ์การศึกษา

 2.	 ด้านแหล่งเรียนรู้ผ่านระบบเครือข่าย	 4.59	 0.52	 4.55	 0.60	 4.45	 0.63	 5.31	 <0.001*
	 	 คอมพิวเตอร์	

 3.	 ด้านการให้บริการห้องสมุด	 4.58	 0.54	 4.61	 0.58	 4.48	 0.60	 4.57	 0.01*

 4.	 ด้านจุดเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต	 4.56	 0.62	 4.61	 0.61	 4.44	 0.71	 5.31	 <0.001*

	 5.	 ด้านสิ่งอ�านวยความสะดวกด้านงาน	 4.55	 0.57	 4.59	 0.60	 4.44	 0.69	 4.56	 0.01*
	 	 ทะเบียน

	 6.	 ด้านระบบสาธารณูปโภค	 4.57	 0.54	 4.64	 0.56	 4.47	 0.64	 6.70	 <0.001*

	 7.	 ด้านอาคารสถานที่และพื้นที่กิจกรรม	 4.56	 0.55	 4.60	 0.59	 4.45	 0.65	 5.24	 <0.001*

    ภาพรวม	 4.58	 0.49	 4.60	 0.53	 4.46	 0.60	 6.27	 <0.001*

*p<0.05

ตาราง 9 
ผลการเปรียบเทียบความคาดหวังของนักศึกษาต่อบริการ จ�าแนกตามสถาบัน

	 จากตาราง	9	พบว่า	ความคาดหวังของนักศึกษา
ต่อบริการ	ภาพรวมมหาวิทยาลัยขอนแก่นมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ
4.58	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ	0.49	มหาวิทยาลัย
เชียงใหม่มีค่าเฉล่ียเท่ากับ	4.60	ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ	0.53	และมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ	4.46	ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ	0.60	เมื่อ
ทดสอบค่า	F	พบว่า	มีค่าเท่ากับ	6.27	และค่า	P-value
<0.001	น้อยกว่าระดับนัยส�าคัญทางสถิติ	0.05	จึงสรุป
ได้ว่า	ความคาดหวังภาพรวมต่อบริการของนักศึกษา
ที่มาจากสถาบันแตกต่างกัน	มีความแตกต่างกัน	อย่าง
มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	0.05	และเมื่อพิจารณา
รายด้าน	พบว่า	ความคาดหวังทุกด้าน	ของนักศึกษา
ที่มาจากสถาบันแตกต่างกัน	มีความแตกต่างกัน	อย่าง
มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	0.05

อภิปรายผล
	 ความพึงพอใจภาพรวมต่อบริการของนักศึกษา
ที่มาจากสถาบันแตกต่างกัน	มีความแตกต่างกัน	เป็นผล

มาจากสภาพการให้บริการของแต่ละมหาวิทยาลัยมีส่ิง
อ�านวยความสะดวกต่อการเรียนรู้ที่ไม่เหมือนกัน	การเข้าถึง
ระบบต่าง	ๆ	ที่มีความรวดเร็วและไม่มีความซับซ้อน	ท�าให้
นักศึกษามีความพึงพอใจที่แตกต่างกัน	ซึ่งสอดคล้องกับ
Klangprapun,	Chaweeruk	&	Khongkhon	(2000)
ที่ท�าการวิจัยเรื่อง	ความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
คณะแพทย์แผนไทยและแพทย์ทางเลือกมหาวิทยาลัย
ราชภัฏอุบลราชธานี	ที่นักศึกษามีความเพียงพอของโต๊ะ-
เก้าอี้ในห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ
สูงที่สุดผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้จ�าแนกตามตัวแปรเพศ	พบว่า	เพศชายและ
เพศหญิงมีความพึงพอใจต่อส่ิงสนับสนุนการเรียนรู ้
ไม่แตกต่างกัน
	 ความพึงพอใจต่อการให้บริการด้านสภาพแวดล้อม
ด้านการด�าเนินการความพึงพอใจภาพรวมต่อการให้บริการ
ของนกัศกึษาทีม่าจากสถาบันแตกต่างกนั	มีความแตกต่างกนั
ซึ่งสอดคล้องกับ	Kimsai	(2020)	ได้ท�าการวิจัยเรื่อง
ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อกระบวนการปฏิบัติงาน
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เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี	ด้านสถานที่และสิ่งอ�านวย
ความสะดวก	มีความพึงพอใจต่อสถานที่ที่ให้บริการ
มีความสะอาด	สะดวก	จัดเป็นสัดส่วนและเป็นระเบียบ
มากที่สุด			

ข้อเสนอแนะ
 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย
	 1.	 น�าผลการวิจัยไปเสนอผู้บรหิารและผู้ทีเ่ก่ียวข้อง
ในการพัฒนาหลักสูตร	บริการและการสื่อสารระหว่าง
บุคคล	เพื่อปรับปรุงการให้บริการของคณะอย่างเร่งด่วน
โดยเฉพาะในข้อที่มีช่องว่างระหว่างความต้องการและ
ความคาดหวังที่มีค่ามาก

	 2.	 การได้มาซ่ึงข้อมลูการท�าวจิยัในคร้ังนี	้เป็นข้อมลู
ที่เปรียบเทียบระหว่างมหาวิทยาลัยคู่เทียบ	3	มหาวิทยาลัย
และน�าไปใช้เพื่อพัฒนาและตอบโจทย์การประเมินร่วมกัน
ทั้ง	3	มหาวิทยาลัย	จึงควรใช้แบบสอบถามเดิมเป็นประจ�า
ทุกปี	หรือเป็นแบบสอบถามที่พัฒนาร่วมกันเพื่อน�าผล
การประเมินไปใช้เปรียบเทียบแต่ละปีที่เป็นไปในทิศทาง
เดียวกันและใช้ข้อค�าถามชุดเดียวกัน
	 3.	 ควรท�าการศกึษาระบบการจดัการความสมัพันธ์
กับลูกค้า	(นักศึกษา)	โดยการมุ่งเน้นลูกค้าเป็นรายบุคคล
(Personalization)	เพื่อรักษาลูกค้าในระดับบัณฑิตศึกษา
เนื่องจากมีจ�านวนน้อย	
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Abstract
	 This	research	aimed	to	investigate	the	impact	of	project-based	learning	that
integrates	with	STEM	on	pre-service	teachers’	creative	and	critical	thinking	skills	in	the	topic	of
“Garbage	Designer:	Who	Uses	Waste	as	Inspiration	for	New	Products”,	that	pre-service	teacher
chemistry	teacher	found	and	would	like	to	solve	waste	materials	problem	in	Songkhla	old	town
community.	The	sample	group	for	this	research	was	34	pre-service	chemistry	teachers,	Faculty	of
Education	at	Thaksin	University,	Songkhla	campus	that	chosen	based	on	the	purposive	sampling
technique.	Qualitative	research	method	was	employed	in	this	research.	The	research	tools
consisted	of	1)	Creativity	Product	Analysis	Matrix	(CPAM)	2)	Paul-Elder	Critical	Thinking	Framework	and	
3)	classroom	observation	form.
	 The	results	of	this	research	showed	that	STEM	Education	with	project-based	learning	was
able	to	enhance	the	average	creative	and	critical	thinking	skills	of	pre-service	chemistry	teachers
in	all	indicators.	The	enhancement	of	pre-service	chemistry	teachers’	creative	thinking	skills	was
observed	by	the	average	scores	of	pre-service	chemistry	teachers’	creative	dimension	equal	to
72%,	and	pre-service	chemistry	teachers’	creativity	was	categorized	as	good.	Moreover,	critical
thinking	skill	was	also	observed,	indicated	by	the	mean	score	of	the	pre-service	chemistry	teacher
was	3.3	out	of	4.0	which	was	categorized	as	advanced	thinker.	Based	on	the	result,	STEM	Education
with	project-based	learning	had	a	good	impact	on	the	improvement	of	pre-service	chemistry
teachers’	creative	and	critical	thinking.	This	finding	was	expected	to	help	the	teachers	rethink
how	the	pre-service	teacher	benefit	from	their		involvement	in	the	integrated	STEM	with	project-
based	learning	activities	and	restructure	their	teaching	strategies	to	achieve	student-centered	learning.

Keywords:	 STEM	Education	with	Project-Based	Learning,	Critical	Thinking,	Creative	Thinking
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บทคัดย่อ
	 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลของการบูรณาการสะเต็มศึกษาร่วมกับการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน
เพื่อพัฒนาความคิดสร้างสรรค์และการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนิสิตครูภายใต้หัวข้อ	“นักออกแบบขยะผู้ใช้ขยะ
เป็นแรงบันดาลใจเพื่อการสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ใหม่”	ซึ่งเป็นหัวข้อที่นิสิตค้นพบและต้องการแก้ไขปัญหาขยะจาก
ชุมชนย่านเมืองเก่าสงขลา	กลุ่มตัวอย่างได้แก่	นิสิตครูเคมี	คณะศึกษาศาสตร์	มหาวิทยาลัยทักษิณ	วิทยาเขตสงขลา
จ�านวน	34	คน	โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง	งานวิจัยน้ีเป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพโดยมีเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ
1)	Creativity	Product	Analysis	Matrix	(CPAM)	2)	Paul-Elder	Critical	Thinking	Framework	และ	3)	แบบสังเกต
ชั้นเรียน	
	 ผลการวิจัยพบว่า	การจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษาร่วมกับการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน
สามารถส่งเสริมให้นิสิตครูเคมีมีความคิดสร้างสรรค์และการคิดอย่างมีวิจารณญาณในทุก	ๆ	มิติ	โดยนิสิตครูเคมี
มีคะแนนเฉล่ียในมิติของความคิดสร้างสรรค์คิดเป็นร้อยละ	72	ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ระดับดี	นอกจากนี้นิสิตครูเคมีมีคะแนนเฉลี่ย
ในมิติของการคิดอย่างมีวิจารณญาณเท่ากับ	3.3	ของคะแนนเต็ม	4.0	ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ระดับนักคิดขั้นสูง	ผลจากการวิจัย
บ่งชี้ว่าการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษาร่วมกับการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐานส่งผลดีต่อการพัฒนา
ความคิดสร้างสรรค์และการคิดอย่างวิจารณญาณของนิสิตครู	ซึ่งการค้นพบนี้คาดว่าจะช่วยให้ผู้สอนกลับมาทบทวน
ใหม่ว่านิสิตครูจะได้รับประโยชน์อย่างไรจากการจัดการเรียนรู้ด้วยสะเต็มศึกษาร่วมกับการเรียนรู้โดยใช้โครงงาน
เป็นฐานและปรับโครงสร้างกลยุทธ์การสอนเพื่อให้บรรลุการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส�าคัญ

ค�ำส�ำคัญ:	สะเต็มศึกษาร่วมกับการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน	การคิดอย่างมีวิจารณญาณ	ความคิดสร้างสรรค์

บทความวิจัย
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Introduction
	 With	the	advancement	in	technology,
the	career	path	is	also	changed	which	hard	to
imagine	the	career	for	future.		For	this	reason,
the	cognizant	center	for	the	future	of	work	has
studied	and	reported	the	jobs	of	the	future
2030.	Garbage	designer	is	one	of	the	important
future	careers	due	to	a	new	form	of	garbage
recycling	called	“upcycling”	expected	popular
work	in	the	future	(Wattanakit	&	Khwunsuwan,
2021).	Upcycling	is	the	practice	of	turning	waste
into	better	quality	products;	for	example,
toothbrushes	waste	into	bracelets,	or	used
magazines	paper	into	woven	mats	or	plant
pots.	Garbage	designers	are	an	important	role
to	ensure	the	success	of	upcycling.	There	are
expected	that	garbage	designers	can	create
ways	to	turn	the	by-products	of	the	manufacturing
process	into	new	material	for	making	high-value
product	(Wattanakit	&	Khwunsuwan,	2021).
	 The	topic	mentioned	above	demonstrates
that	market	demands	in	the	21st	century	require
employees	to	have	capabilities	in	critically
overcoming	problems	and	producing	creative
solutions	(Nakano	&	Wechsler,	2018).	Moreover,
progress	in	science	and	technology,	human	brain
research	and	necessary	skills	for	people	in	the
21st	century	have	caused	many	changes	in
education	strategies	for	all	grade	levels.	Educators
say	that	education	in	the	21st	century	should
teach	learners	to	master	higher-order	thinking
skills	(Chonkaew	et	al.,	2016).
	 Higher-order	thinking	skills,	especially
critical	and	creative	thinking	skills,	are	one	of
the	important	skills	that	are	required	as	a	powerful
tool	in	the	21st	century	when	changes	and
developments	in	the	field	of	education	are
very	fast.	It	is	crucial	to	prepare	students	to	be
able	to	think	critically	and	creatively.	Critical
thinking	involves	analysis	and	evaluation	rather	

than	only	accepting	ideas	or	information.
Advanced	critical	thinking	skill	involves	six	basic
cognitive	aspects,	i.e.	interpretation,	analysis,
evaluation,	conclusions,	explanations	and	self-
regulation.	The	ability	to	think	critically	would
allow	the	students	to	think	rationally	in	overcoming
problems.	It	also	helps	students	to	create	and
develop	alternative	solutions	to	the	problems
(Retnaningsih	et	al.,	2020).	
	 Similarly	critical	thinking	skill,	creative
thinking	skill	is	important	cognitive	aspects
required	for	meaningful	learning	in	all	disciplines.
Creative	thinking	skill	aims	to	synthesize	ideas,
generate	new	ideas,	and	determine	the
effectiveness	of	the	existing	ideas.	Creative
thinking	skill	could	train	students	to	develop
many	ideas	and	arguments,	ask	questions,
acknowledge	the	truth	of	an	argument,	and
even	enable	students	to	be	open	and	responsive
to	different	perspectives.	Creative	thinking	skill
in	science	learning	could	open	new	perspectives
for	students	to	provide	answers	to	science
problems	(Sumarni	&	Kadarwati,	2020)
	 In	Thai	education,	the	findings	of	science
educators	and	scholastic	documents	show	that	
there	have	been	numerous	problems	that	impede
the	success	of	higher-order	thinking	skills
development	for	Thai	students	(Chonkaew	et
al.,	2016).	The	recent	evidence	that	reflected
the	recession	of	Thai	education	system	was
the	result	of	the	Programme	for	International
Student	Assessment	(PISA).	The	assessment
focused	on	how	learners	applied	their	knowledge
to	solve	problems	in	their	real	lives	rather	than	
in	their	school	curriculums.	The	results	of	the
latest	year	(2018)	revealed	that	Thai	students’
scores	were	still	lower	than	the	mean	scores
of	the	most	participating	countries-Thailand
was	ranked	55th	among	the	79	participating
countries	(OECD,	2018).	The	main	cause	of	low
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scores	was	that	Thai	students	were	weak	in
higher-order	thinking	skills.	Chonkaew	et	al.	(2016)
revealed	that	traditional	teaching	method	is
commonly	used	in	Science.	Moreover,	science
teaching	and	learning	promoted	the	ways	or
techniques	on	how	to	understand	the	concepts,
principles,	and	theories	(Darling-Hammond	et
al.,	2019).	This	indicated	that	the	concern	of
the	learning	process	has	not	fully	covered	the
critical,	evaluative	and	creative	thinking	skills.
Perhaps	one	method	of	developing	critical	and
creative	thinking	skills	is	through	improving
students’	understanding	of	Science,	Technology,
Engineering	and	Mathematics	(Fan	&	Yu,	2017).
STEM	Education	is	an	approach	that	integrates
science	(S),	technology	(T),	engineering	(E),
mathematics	(M)	and	has	especially	brought
innovation	to	science	education.	STEM	education
is	relevant	because	in	the	nature	of	the	world,
each	discipline	(S-T-E-M)	does	not	exist	alone
and	complex	and	multidimensional	problems
are	encountered	by	all	(Hafni	et	al.,	2020).	
	 Utami	et	al.	(2020)	divides	thinking	styles
into	five	categories,	namely	superior	creative
thinking	styles,	creative	thinking	styles,	balanced
thinking	styles,	critical	thinking	styles,	superior
critical	thinking	styles.	These	thinking	styles
have	advantages	and	disadvantages	to	each,
especially	in	terms	of	solving	problems.	Creative
thinking	styles	need	to	improve	their	critical
thinking	skills	to	overcome	problems.	In	contrast,
someone	who	has	a	critical	thinking	style
needs	to	sharpen	their	creative	thinking	abilities
to	produce	unique	ideas	in	problem-solving
situations	(Wechsler	et	al.	2018).
	 Creative	and	critical	thinking	styles	can
be	integrated	with	the	STEM	approach	(Altan
and	Tan,	(2021),	Reynders	(2020)	and	improved
in	different	ways	(Saien	et	al.,	2019).	Improving

creative	thinking	styles	is	to	present	a	learning
process	that	requires	students	to	have	an	open
mind	(Wechsler	et	al.	2018).	An	example	is
learning	that	uses	discussion	methods	that	can
encourage	students	to	have	an	open	mind	in
developing	their	ideas	(Wechsler	et	al.	2018).
At	the	same	time,	a	critical	thinking	style
requires	a	learning	environment	that	provides
a	problem	and	demands	the	best	solution	by
testing	it	on	a	brief	evaluative	exercise	(Wechsler
et	al.	2018).	STEM	learning	can	facilitate	both
because	this	learning	is	presented	with	concrete
problems	that	students	must	solve	with	an
open	mind	to	determine	the	best	solution.
Because	STEM	learning	is	not	only	learning
concepts	but	more	on	how	to	use	these
scientific	concepts	in	relation	to	daily	life.	This
is	where	the	ability	to	think	creatively	or	critically
is	used.	Integration	between	science,	technology,
engineering,	and	math	is	a	unity	that	cannot	be	
separated	from	STEM	Education.
	 Based	on	the	prel iminary	study	of
pre-service	physics	teachers	found	that	32%	of
students	have	a	balanced	thinking	pattern,	57%
critical	thinking,	9%	creative	thinking,	and	2%
superior	critical	thinking.	There	are	no	students
who	have	superior	creative	thinking	patterns,
and	only	one	person	who	has	superior	critical
thinking	patterns.	On	the	other	hand,	STEM
Education	with	project-based	learning	might
provide	a	good	teaching	practice	to	improve
the	pre-service	teachers’	creative	and	critical
thinking	skills.	Due	to	the	great	importance	of
those	two	skills	for	pre-service	teachers,	the
effect	of	the	implementation	of	STEM	Education
with	project-based	learning	on	pre-service
teachers’critical	and	creative	thinking	skills	will
be	clearly	explained	in	the	paper.
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Purpose of the Study
	 To	investigate	the	effect	of	integrated
STEM	with	project-based	learning	implementation
on	creative	and	critical	thinking	skills	of	pre-service
chemistry	teachers	in	the	concept	of	“Garbage
Designer: Who Uses Waste as Inspiration for
New Products”.

Methodology
 1. Research Method 
	 The	study	used	qualitative	research.	The
qualitative	data	included	classroom	observations
and	pre-service	teachers’	products.	In	collecting
data,	the	researcher	has	a	role	as	non-participant
in	the	study.	In	non-participant	observation
study,	the	researcher	only	observes	the	activities
in	the	class	and	not	directly	involves	in	the
observed	situation	(Hanif	et	al.,	2019).
 2. Research participant
	 This	study	is	conducted	in	a	university
that	is	located	in	Songkhla,	Thailand.	The
research	university	is	a	government	university.
The	research	participants	included	34	pre-service
teachers	(8	males	and	26	females),	studying	in
the	third	year	in	Bachelor	of	Education	(Chemistry)
at	Faculty	of	Education	chosen	with	purposive
sampling	technique.
 3. Data collection and analysis
	 This	study	utilized	qualitative	method
in	the	collection	and	analysis	of	data.	The
qualitative	research	tools	consisted	of	Creativity
Product	Analysis	matrix	(CPAM)	developed	by
Besemer	(1998).	The		Creative		Product		Analysis
Matrix	(CPAM)	may	be	used	as	a	framework	for
thinking	about	the	creativity	manifested	in	many
different	kinds	of	products.	For	example,	the
model	can	be	used	in	respect	to	works	of	art,
new	product	ideas	in	manufacturing,	or	when
considering	other	types	of	artifacts	of	the
creative	process.	The	model	posits	three	related

factors:	Novelty,	Resolution,	and	Elaboration.
Within	the	three	factors	or	dimensions,	nine
component	facets	are	hypothesized.	Falling
under	the	rubric	of	Novelty	are	the	facets	for
original	and	surprise.	In	the	category	of		Resolution,
the	facets	are	valuable,	logical,	useful,	and
understandable.	The	third	dimension	of	the
model,	Elaboration	includes	the	following
facets:	organic,	elegant,	and	well	crafted.	The
pre-service	chemistry	teachers’	creativity	is
scored	by	1	to	3	scale	for	each	criterion	of
creativity.
	 For	pre-service	chemistry	teachers’	critical
thinking,	the	data	were	analyzed	based	on	the
Paul-Elder	critical	thinking	framework.	Paul	and
Elder	critical	thinking	framework	was	one	of
the	frameworks	used	by	some	researchers	to
analyze	critical	thinking	because	this	framework
was	general	in	engineering,	natural	science,
social	science,	and	linguistics.	In	critical	thinking,
there	are	six	stages	consist	of	1)	unreflective
thinker,	2)	challenged	thinker,	3)	beginning
thinker,	4)	practicing	thinker,	5)	advanced	thinker
and	6)	master	thinker	(Paul	&	Elder,	2009).	Scores
form	critical	thinking	rubric	were	compared
with	criteria	of	critical	thinking	development
based	on	stages	of	critical	thinking	development
(Paul	&	Elder,	2009).	The	critical	thinking	of
pre-service	chemistry	teachers	was	evaluated
with	four	dimensions	of	cr it ical	thinking
comprising	of	1)	purpose	and	question	(clearly
identify	the	purpose	including	all	complexities
of	relevant	questions),	2)	information	(accurate
complete	information	that	is	supported	by	the
relevant	evidance),	3)	assumption	and	point	of
view	(complete,	fair	presentation	of	all	relevant
assumptions	and	point	of	view),	and	4)	implications
and	consequences	(clearly	articulates	significant,
logical	implications	and	consequences	based
on	relevant	evidence).	Critical	thinking	of
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pre-service	chemistry	teachers	is	graded	on	a
1	to	4	scale	for	each	dimensions	of	critical
thinking.	
 4. Research Procedure
	 This	study	was	used	the	topic	of	“Garbage
Designer:	Who	Uses	Waste	as	Inspiration	for
New	Products”	as	the	theme	of	creative	design,
and	designed	and	planed	learning	activities.
The	activities	were	carried	out	in	accordance
with	the	four	stages	of	STEM	with	project-based
learning	as	already	mentioned	in	research	works
(Lou	et	al.,	2017).	The	stages	were	used	in	this
study	consisting	of	preparation,	implementation,
presentation	and	evaluation,	and	correction
which	were	the	flow	for	pre-service	chemistry
teachers.	This	study	needs	fourth	meeting	to
finish	all	stages	of	STEM	with	project-based

learning,	i.e.	(1)	First	meeting,	researcher
conducted	preparation	stage	which	leads
pre-service	teachers	to	understand	the	theme
and	scope,	(2)	Second	meeting,	researcher
conducted	implementation	stage	which	let
pre-service	teacher	to	create	the	product
based	on	their	design	drawing,	(3)	Third	meeting,
researcher	conducted	presentation	and	evaluation
stage	that	give	opportunities	for	others	to	give
suggestion	regarding	the	project	that	are
presented,	and	(4)	Fourth	meeting,	researcher
conducted	correction	stage	which	give	pre-service
teachers	opportunity	to	improve	their	products.
Table	1	represents	activities	of	each	stage	in
the	integrated	STEM	with	project-based	learning
implementation.

Table 1
The integrated STEM with project-based learning activities of each stage

   Stage Periods   Activity

	 1.	Preparation	 4	week	 1.	 Pre-service	chemistry	teachers	surveyed	the	problem
	 	 	 	 	 	 in	Songkhla	old	town	communication.
	 	 	 	 	 2.	 Teacher	conducted	preparation	stage	for	pre-service
	 	 	 	 	 	 chemistry	teachers	to	understand	the	theme	and
	 	 	 	 	 	 scope	in	the	topic	of	“Garbage	Designer:	Who	Uses
	 	 	 	 	 	 Waste	As	Inspiration	For	New	Products”
	 	 	 	 	 3.	 Pre-service	chemistry	teachers	found	the	information
	 	 	 	 	 	 regarding	the	basic	concept	in	making	project.
	 	 	 	 	 4.	 Pre-service	chemistry	teachers	discussed	on	tools
	 	 	 	 	 	 and	materials	used	and	produced	design	drawing.

	 2.	Implementation	 2	week	 1.	 Teacher	conducted	implementation	stage	which	let  
	 	 	 	 	 	 pre-service	chemistry	teachers	create	the	product
	 	 	 	 	 	 based	on	their	design	drawing.

	 3.	Presentation	and	 2	week	 1.	 Pre-service	chemistry	teachers	presented	their	product
	 	 evaluation	 	 	 and	basic	concept	of	the	product.
	 	 	 	 	 2.	 Three	science	educators	evaluated	pre-service
	 	 	 	 	 	 chemistry	teachers’	product.
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Research Findings 
	 The	research	findings	of	this	study	are
presented	in	the	following	sections.
 1. Characteristic of STEM with project-
based learning
	 STEM	teaching	and	learning	is	a	quite
new	pedagogical	strategy	in	Thailand.	It	is
a	student-centred	approach	in	order	to	achieve
engagement	with	multi-disciplines.	Encouraging
more	students	to	participate	in	the	enabling

sciences	and	technology	requires	teachers	or
facilitators	who	have	a	good	understanding	of
integrated	STEM	instructional	strategies,	engineering
practices,	and	its	applications.	In	this	study,
pre-service	chemistry	teachers	made	the	new
product	from	plastic	waste	by	upcycling	based
on	the	STEM	field.	The	integration	of	STEM	in
making	the	new	product	from	plastic	waste
activities	can	be	shown	in	Table	2.	

Table 2
The integration of STEM in making the new product from plastic waste

Table 1

	 	 	 Stage	 Periods	 	 	 Activity

	 	 	 	 	 3.	 Teacher	gave	opportunities	for	others	to	provide		
	 	 	 	 	 	 suggestion	regarding	the	project	presented.

	 4.	Correction	 2	week	 1.	 Teacher	gave	pre-service	chemistry	teachers	opportunity
	 	 	 	 	 	 to	improve	their	product.
	 	 	 	 	 2.	 Pre-service	chemistry	teachers	made	self-correction
	 	 	 	 	 	 about	the	product	according	to	suggestion	and
	 	 	 	 	 	 feedback.

 Science (S) Technology (T) Engineering (E) Mathematics (M)

	 The	physical	 Find	information	 Designing	its	drawing	 Statistic,	pattern,
	 and	chemistry		 from	the	internet/	 the	product	 correlation	and
	 characteristics	of	 textbook.	Decide	 (prototype)	 shape	that	was	
	 plastic	waste	 the	tool	and	 	 calculated	to
	 upcycling	process	 materials.	Selecting	 	 produce	the
	 	 the	plastic	waste	 	 product
	 	 to	make	a	product	
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	 Science	(S)	field	in	this	study	discussed
the	concept	of	upcycling	from	plastic	waste.
Before	making	the	new	product	from	plastic
waste,	pre-service	chemistry	teachers	should
recognize	how	is	the	turning	plastic	waste	into
better	quality	products.	If	pre-service	chemistry	
teachers	already	understand	about	the	properties
of	the	plastic	waste,	they	are	able	to	design
the	new	product	from	plastic	waste.	In	this
concept,	pre-service	chemistry	teachers	were
expected	to	determine	the	physical	and
chemistry	characteristics	of	plastic	waste	and
process	of	upcycling,	so	the	new	product	was
produced	from	plastic	waste	by	upcycling	process.
Mathematics	(M)	in	this	study	referred	to
statistic,	pattern,	correlation	and	shape	that
was	calculated	to	produce	the	product.
	 Technology	(T)	field	in	this	study	can	be
seen	in	preparation	stage	when	pre-service
chemistry	teachers	used	the	internet/textbook
to	find	any	information	that	was	needed	in
making	a	new	product.	Moreover,	pre-service
chemistry	teacher	should	make	their	decision

to	select	the	suitable	tools	and	materials.	This
situation	encouraged	pre-service	chemistry
teachers	to	design	the	new	products	from
plastic	waste.	Engineering	(E)	in	this	study	can
be	observed	in	the	preparation	stage	when
chemistry	pre-service	teachers	made	their	own
design	drawing.	Design	drawing	that	was	made
by	pre-service	chemistry	teachers	should	be
suitable	with	the	concept	of	upcycling	the
plastic	waste.	In	order	to	make	pre-service
chemistry	teachers	easier	to	construct	the	new	
product,	pre-service	chemistry	teachers	were
expected	to	put	detail	information	in	their
design	drawing,	such	as	method	of	upcycling,
type,	physical	and	chemistry	properties	of
plastic.	The	integration	of	STEM	in	making	the
new	product	from	plastic	waste	in	the	concept	
of	“Garbage	Designer:	Who	Uses	Waste	As
Inspiration	For	New	Products”	is	shown	in
Figure	1.	The	design	drawing	of	pre-service
chemical	teachers	after	implementing	STEM
with	project-based	learning	is	presented	in
Figure	2.

Figure 1 
The examples of the integration of STEM with project-based learning in making the new product
from plastic waste.
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 2. Pre-service teachers’ creativity
	 The	result	shows	the	qualitative	data
based	on	creativity	rubric	assessment.	Pre-service
chemistry	teachers’	creativity	was	evaluated
from	their	product	as	resulting	from	mini-project
learning	on	the	topic	of	“Garbage	Designer:
Who	Uses	Waste	as	Inspiration	for	New	Products”

by	using	the	Creative	Product	Analysis	Matrix
(CPAM).	The	obtained	data	were	based	on	the
criteria	of	each	creativity	dimension	measurement
which	is	scored	with	a	rubric	scale	from	1	to	3
based	on	several	requirements.	The	result	of
creative	thinking	of	each	group	in	pre-service
chemistry	teacher	class	is	shown	in	Figure	3.

Figure 2
The examples of pre-service chemistry teachers’design drawing (prototype) in the concept of
“Garbage Designer: Who Uses Waste As Inspiration For New Products” after implementing STEM
with project-based learning.

Figure 3
Pre-service chemistry teachers’ creativity dimension for each group
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	 The	result	as	shown	in	Figure	3,	indicated
that	the	pre-service	chemistry	teachers	in	Group	2
had	the	highest	percentage	of	creativity	(90%)
categorized	as	very	good.	Meanwhile,	the	lowest
of	creativity	percentage	was	the	pre-service
chemistry	teachers	in	Group	1	and	5	(61%)	who
were	classified	as	pass	of	creativity.	This	result
suggested	that	each	group	had	different
achievements	of	creativity.	The	learning	process
for	the	development	of	creative	ideas	of	each

group	was	also	different	due	to	the	class	was
divided	into	groups	when	making	the	product.
Hence,	each	group	worked	and	discussed
together	to	develop	their	idea	for	creating
a	product	(Hanif	et	al.,	2019).	Also,	the	average
creative	thinking	skill	of	pre-service	chemistry
teachers	in	each	dimension	was	evaluated
after	implementing	STEM	with	project-based
learning	(Table	3).

	 As	shown	in	Table	3,	each	creativity
dimension	of	pre-service	chemistry	teachers
had	different		attainments.	The	dimension	of
novelty,	resolution	and	elaboration	obtained
58%,	80%	and	83%,	respectively.	The	average
score	of	each	dimension	of	creativity	after	the
stage	of	implementation	in	the	integrated	STEM
with	project-based	learning	was	74%	which
categorized	as	good.	For	novelty	dimension,
the	pre-service	chemistry	teachers’	products
were	inspiring	others	to	try	something	new	and
pre-service	chemistry	teachers	used	the	previous
finding	as	their	idea,	but	they	made	a	modification
of	the	products.	Resolution	dimension,	pre-service
chemistry	teachers’	products	were	compatible
with	the	purpose,	related	to	the	concept	and
can	be	used	continuously	without	any	requirement.
Elaboration	dimension,	the	products	were	done
well	with	the	good	looking	design	and	were

presented	 in	a	communicat ive	way	and
understandable	manner.	From	the	results,	it	was
suggested	that	pre-service	chemistry	teachers
who	learned	through	integrated	STEM	with
project-based	learning	had	good	creativity.
Pre-service	chemistry	teachers	were	trained	to
realize	their	ideas	by	designing	and	constructing
the	product	in	integrated	STEM	with	project-based
learning.	Also,	they	were	given	the	opportunity
to	develop	their	idea	by	using	several	tools	and
materials	that	can	improve	the	quality	of	the
product.	Therefore,	it	could	be	inferred	that
learners	who	learned	science	by	using	integrated
STEM	with	project-based	learning	had	good
creativity.	From	the	result,	it	could	be	concluded
that	integrated	STEM	with	project-based
learning	showed	a	significant	effect	on	the
improvement	of	pre-service	chemistry	teachers’
creative	thinking	skills.

Table 3
Pre-service chemistry teachers’ creativity result

  Creativity  Dimension  Average Category

 Novelty Resolution Elaboration  

	 58%	 80%	 83%	 74%	 Good*

*Scoring	guide:	80%-100%	very	good;	70%-79%	good;	60%-69%	pass;	50%-59%	lack
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 3. Pre-service teachers’ critical thinking 
	 The	pre-service	chemistry	teachers’
products	were	analyzed	using	critical	thinking

rubric.	The	result	of	pre-service	chemistry
teachers’	critical	thinking	of	each	group	in	class	
is	depicted	in	Figure	4.

	 As	shown	in	Figure	4,	there	was	different
achievement	of	critical	thinking	for	each	group.
The	highest	pre-service	chemistry	teachers’
critical	thinking	score	(3.88)	was	found	in	Group	
5.	Group	1,	the	lowest	critical	thinking	score

(2.44)	was	obtained.	The	average	score	of	each
critical	thinking	dimension	of	pre-service	chemistry
teachers	after	implementing	STEM	with	project-
based	learning	was	obtained	3.3	which	categorized
as	advanced	thinker	(Table	4).

Figure 4
Score of pre-service chemistry teachers’ critical thinking

Table 4
Pre-service chemistry teachers’ critical thinking result

                    Critical thinking  Dimension  Average Category

 Purpose and  Information Assumption and  Implications and    
 question  point of view consequences

	 3.5	 3.2	 3.3	 3.2	 3.3	 Advanced

      
thinker*

*	Scoring	of	critical	thinking	development	(Paul	&	Elder,	2009)
3.51-4.00	Master	Thinker;	3.11-3.50	Advanced	Thinker;	2.41-3.10	Practicing	Thinker;	1.71-2.40	
Beginning	Thinker;	1.01-1.70	Challenged	Thinker;	0.00-1.00	Unreflective	Thinker
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	 Advanced	thinkers	(higher	thinker)	regularly
critiqued	their	own	plan	for	systematic	practices
and	improve	it.	Moreover,	Advanced	thinkers	had
established	good	habits	of	thought	which	were
“paying	off”.	Advanced	thinkers	tried	various
methods	and	combined	the	method	to	get	best
solution.	Based	on	these	habits,	advanced
thinkers	not	only	analyzed	their	thinking	in	all
the	significant	domains	of	their	lives	but	also
had	significant	insights	into	problems	at	deeper	
levels	of	thought.	While	advance	thinkers	were
able	to	think	well	across	the	important	dimensions
of	their	lives,	they	are	not	yet	able	to	think	at
a	consistently	high	level	across	all	of	these
dimension.	Advance	thinker	had	good	general
commands	over	their	egocentric	nature.	They
continually	strived	to	be	fair-minded	and
sometimes	lapsed	into	egocentrism	and	reason	
in	one	side	way	(Paul	&	Elder,	2009).	From	the
results,	it	was	suggested	that	behaviors	of
pre-service	chemistry	teachers	clearly	showed
an	improvement	in	their	critical	thinking	after
participating	in	STEM	with	project-based
learning.	The	STEM	with	project-based	learning
helped	students	not	only	memorize	the	concepts
but	also	their	relationship	to	technology,
engineering,	and	mathematics.	They	also	related
the	concepts	to	the	applications	in	daily	life,
especially	in	various	elements	of	the	culture
that	could	survive	until	now	(Sumarni	&	Kadarwati.
2020).	The	level	of	achievement	of	students’
critical	thinking	was	also	supported	by	the
presence	of	challenges	in	solving	the	problems	
through	project	assignments.	In	project-based
learning,	the	students	would	collaboratively	try	
to	arrange	their	knowledge	in	solving	the	problems
and	trying	various	solutions	that	encourage
critical	and	creative	thinking	(Darling-Hammond
et	al.,	2019).
	 The	successful	implementation	of	the

STEM	with	project-based	learning	was	inseparable
from	the	learning	process.	The	problems	raised
in	the	project-based	learning	were	semi-open
problems,	which	means	the	answer	to	the
problem	was	uncertain	(Baharin	et	al.,	2018).
The	STEM	with	project-based	learning	allowed
the	pre-service	chemistry	teachers	to	develop
possible	answers	by	collecting	and	analyzing
data	to	solve	the	problems.	The	pre-service
chemistry	teachers	were	happy	to	be	involved
in	doing	real	activities.	They	were	also	happy
to	directly	observe	traditional	processes	during
the	teaching/learning	process.	As	a	learning
model	that	challenged	the	pre-service	chemistry
teachers	to	learn	and	work	together	with	their
groups	to	find	solutions	to	real	problems,	the
project	assignments	given	to	the	pre-service
chemistry	teachers	have	stimulated	them	to
understand	the	concepts	being	learned	in
creating	products	(Sumarni	et	al.,	2020).	This
proved	that	the	STEM	with	project-based	learning
was	an	innovative	learning	approach	to	improve
the	pre-service	chemistry	teachers’	problem-
solving	skills.	This	approach	required	collaboration,
peer	communication,	and	independent	learning.
	 The	effectiveness	of	the	implementation
of	the	STEM	with	project-based	learning	in
improving	the	pre-service	chemistry	teachers’
critical	and	creative	thinking	was	not	as	expected
as	previously	mentioned.	However,	this	study
has	provided	insight	into	the	implementation
of	the	STEM	with	project-based	learning	activities
in	university	as	an	effort	to	improve	the
pre-service	teachers’	critical	and	creative
thinking	skills.	This	finding	was	expected	to
help	the	teachers	to	rethink	how	the	students
benefit	from	their		involvement	in	the	integrated
STEM	with	project-based	learning	activities	and
restructure	their	teaching	strategies	to	achieve
student-centered	learning.
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Conclusion and Discussion 
	 1.	 Applying	project-based	learning	strategies
to	the	learning	of	STEM	knowledge	assisted
pre-service	teachers	in	creative	and	critical
thinkings.
	 Integrative	STEM	with	project-based
learning	was	used	to	improve	pre-service
chemistry	teachers’	creative	and	critical	thinking
skills.	The	result	was	in	line	with	the	reported
earlier	(Han	et	al.,	2014).	They	reported	that
the	average	achievement	of	students’	creative
thinking	skill	after	the	implementation	of	STEM
problem-based	learning	was	significantly
different	from	that	before	the	implementation
of	the	learning	model.	Sumarni	and	Kadarwati
(2020)	suggested	that	ethano-STEM	with	project-
based	learning	was	an	appropriate	learning
model	to	help	the	students	to	develop	flexibility
in	thinking.	This	model	learning	proved	that
the	students’	creative	thinking	activities	and
abilities	would	be	higher	when	they	carried	out	
the	discussions	or	experiments	in	groups	in
comparison	with	receiving	information	from
the	teacher.	A	similar	result	was	found	in	the
previously	reported	(Chou	et	al.,	2017).	They
reported	that	the	STEM	with	project-based
learning	gave	the	positives	influence	on	the
effective	development	of	students’	creativity.
The	result	of	this	study	was	also	in	line	with
the	results	reported	earlier	(Han	et	al.,	2016).	It
was	reported	that	the	achievement	of	students’
creative	and	critical	thinking	skills	after	the
implementation	of	STEM	with	project-based
learning	was	significantly	higher	than	before
the	implementation	of	the	learning	model.
	 Integrative	STEM	was	used	to	improve
pre-service	teachers’	STEM	knowledge	and	
higher-order	thinking	skills	through	the	use	of	
project-based	learning	(Haryadi	&	Pujiastuti,	2022).
Real-life	based	learning	activities	assisted

pre-service	chemistry	teachers	in	realizing	the
importance	of	theories	and	fundamental	science
knowledge.	Such	activities	allowed	the	pre-service
chemistry	teachers	the	opportunity	to	learn
together	and	to	exchange	their	ideas	and
experiences,	and	in	turn,	created	an	atmosphere
that	promoted	thinking	development	among
the	pre-service	chemistry	teachers.	In	addition,
in	the	presentation	session,	pre-service	chemistry
teachers’	thinking	and	the	creation	of	tools	or
useful	things	resulted	in	the	development	of
their	thinking	process	as	interaction	among
pre-service	chemistry	teachers	and	between
pre-service	chemistry	teachers	and	in-service
teachers.Consequently,	this	led	to	an	expansion
of	the	pre-service	chemistry	teachers’	scope	of
thinking	to	become	larger	and	more	complex.
Higher-order	thinking	skills,	especiallly,	creative
and	critical	thinking	skills	require	a	high	level	of	
flexibility	in	understanding	how	to	integrate
and	apply	conceptual	knowledge	and	procedural
skills	with	a	complex	problem	context.	The
process	of	thinking	before	acting	is		a	critical
stage	for	a	well-planned	design.	They	could
use	scientific	methods	in	creating	new	innovation
efficiently,	consequently	they	could	practice
multiple	skills.	Moreover,	they	enjoyed	the
learning	activities	and	became	eager	to	learn
with	the	result	of	making	high	learning	achievement
that	met	the	prescribed	goals	(Chonkaew	et
al.,	2016).
	 2.	 Characteristics	of	the	STEM	integrated
with	project-based	learning	activities.	The
teacher	should	design	opportunities	for	pre-service
chemistry	teachers	with	rigorous	learning
experiences	that	require	higher-order	cognition.	
Real-world	task	activities	affected	pre-service
chemistry	teachers’	skills	(Burrows	et	al.,	2014)
such	as	“upcycling”	also	known	as		creative
reuse.	It	is	the	process	of	transforming	by-products,
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waste	materials,	useless,	or	unwanted	products
into	new	materials	or	products	perceived	to	be
of	greater	quality.	The	teacher	should	manage
learning	with	an	emphasis	on	creative	and
critical	thinkings.	The	learning	management
should	allow	the	pre-service	chemistry	teachers
to	learn	how	to	manage	things,	to	cope	with
challenging	situations,	and	to	apply	what	they
have	learned	to	daily	life	activities.	The	teacher
should	also	develop	an	assessment	of	STEM
learning	to	evaluate	not	only	what	pre-service
chemistry	teachers	know	but	also	how	they
use	their	knowledge.	Based	on	the	implementation
of	all	four	activities	in	this	study,	the	conclusions
are	as	follows.	(1)	The	stage	of	preparation:
teacher	guided	pre-service	chemistry	teachers
to	understand	the	theme.	(2)	The	stage	of
implementation:	pre-service	chemistry	teachers
acted	as	the	main	actors	to	strengthen	their
hands-on	ability	and	problem-solving	competence.
(3)	The	stage	of	presentation	and	evaluation:
pre-service	chemistry	teachers	were	trained	to
foster	their	capacity	to	summarize	key	points
(“Garbage	Designer:	Who	Uses	Waste	as	Inspiration
for	New	Products”)	and	express	themselves.
For	evaluation,	the	diversified	evaluation
mechanism	helped	the	pre-service	chemistry
teachers	think	more	meticulously	and	thoroughly.
(4)	The	stage	of	correction:	pre-service	chemistry
teachers	were	encouraged	to	make	corrections
according	to	the	feedback	and	suggestions	and
improve	their	own	abilities.	In	summary,	after
participating	in	the	STEM	with	project-based
learning,	most	pre-service	chemistry	teachers
agreed	that	the	design	of	these	activities	could
improve	their	creativity,	critical	thinking,	and
ability	in	STEM	learning	and	application.	Hanif
et	al.	(2019)	reported	that	STEM	education
showed	comprehensive	characteristics,	i.e.
problem	solving,	critical	analysis,	and	providing

students	with	opportunities	to	practice	their
thinking	skills.	Moreover,	these	results	were
consistent	with	the	STEM	research	results	of
Mater	et	al.	(2020),	who	found	that	the	STEM
activities	help	students	to	work	step	by	step
until	they	reached	the	final	goal	of	activity,
provided	students	meaningful	experiences	and
boosted	students’	critical	thinking	significantly.
The	result	of	this	study	also	in	the	line	with
the	previous	finding	which	stated	that	STEM
approach,	especially	in	hand-on	activity	through
project-based	learning,	requires	students	to
think	critically	and	creatively	(Siew	et	al.,	2015).	
Therefore,	STEM	integrated	with	project-based
learning	could	be	used	as	alternative	teaching
strategies	in	university.

Recommendations
 Recommendat ions for pract ical
application
	 In	designing	STEM	with	project-based
learning	activities,	teachers	have	to	effort
explaining	basic	knowledge	and	skill,	allocate
a	good	deal	of	time,	and	provide	numerous
demonstrations	for	pre-service	teachers	to
practice	their	creative	and	critical	thinking	skills	
and	STEM	knowledge.	However,	an	explicit
connection	presented	between	the	problem
or	task	content	and	STEM	knowledge	is	crucial
component.	The	tasks	chosen	should	aid
pre-service	teachers	in	performing	authentic
opportunities	to	observe,	acquire,	apply,	and
consolidate	ideas.	The	learning	strategy	designed
by	a	cooperative	group	of	educators	from
multi-disciplines	would	be	perfect.	
	 Collaborative	group	activity	learning
may	encourage	pre-service	teachers	to	be	more
confident	in	debating	and	learning	in	class.
They	should	be	provided	with	opportunities
for	working	in	groups	to	practice	sharing	their
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ideas	while	discussing	and	listening	to	the	ideas
of	others.	Teachers	should	set	available	sessions
as	many	times	as	possible	for	giving	pre-service	
teachers	opportunities	to	present	their	thinking	
processes.	These	will	reflect	their	conceptual
knowledge,	creative	and	critical	thinking	skills.
In	addition,	their	communication	skills	will	also	
improve.
 Recommendations for future research
	 1)	 The	development	of	analytical	thinking
ability	of	pre-service	teacher	through	STEM
Education	should	be	further	investigated.

	 2)	 The	enhance	of	higher	-order	thinking
skills	and	attitudes	towards	science	learning	of
high	school	students	should	be	studied.

Acknowledgements
	 The	authors	would	like	to	express	their	
appreciation	to	all	the	pre-service	chemistry
teachers	who	part ic ipated	 in	the	study.
Department	of	Science	and	Mathematics
Teaching,	Thaksin	university	was	also	acknowledged.

References
Altan,	E.	B.,	&	Tan,	S.	(2021).	Concepts	of	creativity	in	design	based	learning	in	stem	education.
 International Journal of Technology and Design Education, 31,	503–529.
Baharin,	N.,	Kamarudin,	N.,	&	Manaf,	U.	K.	(2018).	integrating	stem	education	approach	in	enhancing
	 higher	order	thinking	skills.	International Journal of Academic Research in Business and
 Social Sciences, 87,	810–822.	
Besemer,	S.	P.	(1998).	creative	product	analysis	matrix:	testing	the	model	structure	and	a	comparison
	 among	products	-Three	novel	chairs.	Creativity Research Journal, 11(4),	333-346.
Burrows,	A.	C.,	Breiner,	J.	M.,	Keiner,	J.,	&	Behm,	C.	(2014).	Biodiesel	and	integrated	stem:	vertical
	 alignment	of	high	school	biology/biochemistry	and	chemistry.	Journal of Chemical
 Education, 91,	1379–1389.
Besemer,	S.	P.,	&	Treffinger,	D.	(1981).	Analysis	of	creative	products:	Review	and	synthesis.	The
 Journal of Creative Behavior, 15(3),	158–178.	
Breiner,	J.	M.,	Johnson,	C.	C.,	Harkness,	S.	S.,	&	Koehler,	C.	M.	(2012).	What	is	STEM?	A	discussion
	 about	conceptions	of	stem	in	education	and	shelly	sheats	harkness	partnerships.	School
 Science and Mathematics, 112(1),	3-11.	
Chonkaew,	P.,	Sukhummek,	B.,	&	Faikhamta,	C.	(2016).	Development	of	analytical	thinking	ability
	 and	attitudes	towards	science	learning	of	grade-11	students	through	science	technology
	 engineering	and	mathematics	(stem	education)	in	the	study	of	stoichiometry.	Chemistry
 Education Research and Practice, 17,	842-861.	
Darling-Hammond,	L.,	Flook,	L.,	Cook-Harvey,	C.,	Barron,	B.,	&	Osher,	D.	(2019).	Implications	for
	 educational	practice	of	the	science	of	learning	and	development.	Applied Developmental
 Science,	1-44.	
Fan,	S.	C.,	&	Yu,	K.	C.	(2017).	How	an	integrative	stem	curriculum	can	benefit	students	in	engineering
	 design	practices.	International Journal of Technology and Design Education, 27,	107-129.	



วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี180 ปีที่ 34 ฉบับที่ 3 กันยายน- ธันวาคม 2566

Hafni,	R.	N.,	Herman,	T.,	Nurlaelah,	E.,	&	Mustikasari,	L.	(2020).	The	Importance	of	science,	technology,
	 engineering,	and	mathematics	(STEM)	education	to	enhance	students’	critical	thinking	skill
	 in	facing	the	industry	4.0.	Journal of Physics: Conference Series, 1521(4),	042040.	
Han,	S.,	Capraro,	R.,	&	Capraro,	M.	M.	(2014).	How	science,	technology,	engineering,	and	mathematics
	 (STEM)	project-based	learning	(PBL)	affects	high,	middle,	and	low	achievers	differently:
	 The	impact	of	student	factors	on	achievement.	International Journal of Science and
 Mathematics Education, 13(5),	1089–1113.	
Han,	S.,	Rosli,	R.,	Capraro,	M.	M.,	&	Capraro,	R.	M.	(2016).	The	effect	of	science,	technology,
	 engineering	and	mathematics	(STEM)	project-based	learning	(PBL)	on	students’	achievement
	 in	four	mathematics	topics.	Journal of Turkish Science Education, 13(special),	3-29.
Hanif,	S.,	Wijaya,	A.	F.	C.,	&	Winarno,	N.	(2019).	Enhance	students’	creativity	through	STEM	project-
	 based	learning.	Journal of Science Learning, 2(2),	50-57.	
Haryadi,	R.,	&	Pujiastuti,	H.	(2022).	enhancing	pre-service	physics	teachers'	higher-order	thinking
	 skills	through	STEM-PjBL	model.	International Journal of STEM Education for Sustainability,
 2(2),	156-171.
Lou,	S.	J.,	Chou,	Y.	C.,	Shih,	R.	C.,	&	Chung,	C.	C.	(2017).	A	Study	of	creativity	in	CaC2	steamship-
	 derived	stem	project-based	learning.	EURASIA Journal of Mathematics Science and
 Technology Education, 13(6),	2387–2404.	
Mater,	N.	R.,	Hussein,	M.	J.	H.,	Salha,	S.	H.,	Draidi,	F.	R.,	Shaqour,	A.	Z.,	Qatanani,	N.,	&	Affouneh,	S.
	 (2020).	The	effect	of	the	integration	of	STEM	on	critical	thinking	and	technology	acceptance
	 model.	Educational	Studies,	1-17.	
Meikiasari,	M.,	Rahmawati,	Y.,	Delina,	M.,	&	Fitriani,	E.	(Eds.)	(2020).	The	implementation	of	STEM
	 learning	on	creative-critical	thinking	styles	(study	on	pre-service	physics	teacher).	AIP
 Conference Proceedings.	AIP	publishing.	https://doi.org/10.1063/5.0041991
Nakano,	T.	D.	C.,	&	Wechsler,	S.	M.	(2018).	Creativity	and	innovation:	Skills	for	the	21st	century.
 Estudos de Psicologia (Campinas), 35(3),	237-246.	
OECD.	(2018).	Pisa 2018 result combined executive summaries volume I, II & III.	https://www.
	 oecd.	org/pisa/Combined_Executive_Summaries_PISA_2018.pdf
Paul,	R.	W.,	&	Elder,	L.	(2009).	The miniature guide to critical thinking concepts & tools.	(6th	ed.).
	 Rowman	&	Littlefield	Publishers:	Washington,	DC.
Retnaningsih,	R.,	Kindiasari,	A.,	&	Nurdiyanto,	H.	(2020).	Blended	learning	learning	model	to	improve
	 critıcal	thinking	skills.	Journal of Critical Reviews, 7(19),	2289–2292.	
Reynders,	G.,	Lantz,	J.,	Ruder,	S.	M.,	Stanford,	C.	L.,	&	Cole,	R.	S.	(2020).	Rubrics	to	assess	critical
	 thinking	and	information	processing	in	undergraduate	STEM	courses.	International Journal
 of STEM Education, 7,	2-15.
Saien,	S.,	Tee,	T.	K.,	Yunos,	J.	M.,	&	Yee,	H.	M.	(2019).	Thinking	style	pattern	among	design	and
	 technology	teachers	in	Malaysia.	Journal of Technical Education and Training, 11(3),	43–48.
Siew,	N.	M.,	Amir,	N.,	&	Chong,	C.	L.	(2015).	The	perceptions	of	pre-service	and	in-service	teachers
	 regarding	a	project-based	STEM	approach	to	teaching	science.	SpringerPlus, 4(1),	1-20. 



วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 181ปีที่ 34 ฉบับที่ 3 กันยายน- ธันวาคม 2566

Sumarni,	W.,	&	Kadarwati,	S.	(2020).	Ethno-stem	project-based	learning:	Its	impact	to	critical	and
	 creative	thinking	skills.	Journal Pendidikan IPA Indonesia, 9(1),	11-21.	
Wattanakit,	S.,	&	Khwunsuwan,	W.	(2021).	Adding	value	to	waste	for	decoration	products:	Prototype
	 communities	in	Khaoroopchang	Municipality,	Songkhla	Province	Thailand.	Journal of
 Architecture, Design and Construction, 3(2),	13-27.
Wechsler,	M.	S.,	Saiz,	C.,	Rivas,	S.	F.,	Vendramini,	C.	M.	M.,	Almeida,	L.	S.,	Mundim,	M.	C.,	&	Franco,
	 A.	(2018).	Creative	and	critical	thinking:	Independent	or	overlapping	components?	Thinking
 Skills and Creativity, 27,	114-122.



วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี182 ปีที่ 34 ฉบับที่ 3 กันยายน- ธันวาคม 2566

The Implementation of Production Process in Quality
Teachers Based on Competency by Integrating

Contemplative Education, Mentoring, and Research-Based
Learning (CCR) of Rajabhat University, Phase 1

Rattakorn  Kiddarn*
Ed.D.	(Educational	Technology),	Assistant	Professor

Department	of	Educational	Technology	and	communications
Faculty	of	Education,	Nakhon	Ratchasima	Rajabhat	University

*Corresponding	author:	rattakorn.k@nrru.ac.th 

Received:	October	27,	2022/	Revised:	June	1,	2023/	Accepted:	June	8,	2023

Abstract
	 The	production	process	of	competent	quality	teachers	is	important.	The	objectives	of	this
participatory	action	research	were	divided	into	three	folds.	First,	it	was	to	support	the	implementation
and	exchange	of	knowledge	between	the	university	and	the	Rajabhat	University	network.	Secondly,
we	aimed	to	synthesize	management	processes	and	overall	results	that	accorded	teacher	production	
and	development	at	Rajabhat	University.	Finally,	it	was	to	support	the	policy	for	communication	at
the	Dean's	Council	meeting,	Rajabhat	University	President's	meeting,	and	related	sectors.	The	sample	
size	was	determined	explicitly	as	a	population	of	a	total	of	3,390	people.	To	achieve	the	set	goals,
this	study	used	a	public	issue-driven	knowledge	series	with	lesson-learned	and	assessment	forms,
a	tool	for	collecting	data	with	three	workshops.	Then,	the	data	were	analyzed	through	content
analysis.	Descriptive	statistics	used	in	the	study	were	mean	and	standard	deviation	in	assessment
data	analysis.	The	study	revealed	that	a	national	framework	has	been	implemented	and	planned
according	to	the	model	for	developing	a	production	system	and	a	competency-based	quality	teacher	
in	6	stages:	preparation	stage,	design	stage,	implementation	stage,	reflection	stage,	remediation	stage,	
and	report	stage.	The	overall	and	individual	aspects	of	using	the	competent	quality	teacher	production
process	were	moderate.	According	to	the	Teachers'	Council	of	Thailand's	teaching	profession	standards
2019,	it	was	shown	that	competence	was	at	the	last	level	at	the	intermediate	level.	For	policy
support	in	communication,	all	sectors	had	to	present	processes	and	results	to	systematically	and
continuously	formulate	policies	and	monitor	teacher	production	at	Rajabhat	University.

Keywords:	 Driving,	Competent	Quality	Teacher	Production	Process,	Integration	CCR	Concept
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บทคัดย่อ 
	 การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมครั้งนี้มีวัตถุประสงค์	1)	เพื่อสนับสนุนการขับเคล่ือนและแลกเปล่ียน
เรียนรู้ระหว่างมหาวิทยาลัยและเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏ	2)	เพื่อสังเคราะห์กระบวนการบริหารจัดการและ
ผลในภาพรวมที่ตอบโจทย์การผลิตและพัฒนาครูของมหาวิทยาลัยราชภัฏ	และ	3)	เพื่อสนับสนุนเชิงนโยบายในการ
ส่ือสารในที่ประชุมสภาคณบดี	ท่ีประชุมอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ	และภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง	ประชากร	ประกอบด้วย
บุคลากรสายวิชาการคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์/วิทยาลัยฝึกหัดครู/คณะครูโรงเรียนเครือข่ายฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูของมหาวิทยาลัยราชภัฏ	ก�าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจงเป็นอาจารย์ผู้สอน	อาจารย์นิเทศ
ครูพี่เลี้ยง	และนักศึกษา	3,390	คน	ใช้ชุดความรู้ขับเคลื่อนประเด็นสาธารณะ	แบบการถอดบทเรียน	และแบบประเมินผล
เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ	3	ครั้ง	และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์
เนื้อหา	และใช้สถิติเชิงพรรณนา	ได้แก่	ค่าเฉล่ีย	และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	ในการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินผล
การวิจัยพบว่า	1)	มีการสนับสนุนการขับเคล่ือนและแลกเปล่ียนเรียนรู้โดยการวางแผนกรอบการท�างานร่วมกัน
ในระดับประเทศ	2)	การสังเคราะห์กระบวนการผลิตครูคุณภาพฐานสมรรถนะได้	6	ขั้น	คือ	(1)	ขั้นเตรียมความพร้อม
(2)	ขั้นออกแบบ	(3)	ขั้นน�าไปใช้	(4)	ขั้นสะท้อนความคิด	(5)	ขั้นซ่อมเสริม	(6)	ขั้นรายงานผล	โดยผลในภาพรวมและ
รายด้านของการใช้กระบวนการผลิตครูคุณภาพฐานสมรรถนะอยู่ในระดับปานกลาง	ซึ่งด้านสมรรถนะตามมาตรฐาน
วิชาชีพครูของคุรุสภา	พ.ศ.	2562	อยู่ในระดับปานกลางเป็นอันดับสุดท้าย	3)	การสนับสนุนเชิงโนบายในการสื่อสาร
ทุกภาคส่วนจะต้องมีการน�าเสนอกระบวนการ	และผลการด�าเนินงานเพื่อก�าหนดนโยบายและติดตามทิศทาง	การผลิตครู
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏร่วมกันอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง	

ค�ำส�ำคัญ:	การขับเคลื่อน	กระบวนการผลิตครูคุณภาพฐานสมรรถนะ	การบูรณาการ	แนวคิด	CCR

บทความวิจัย

วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี
ปีที่ 34 ฉบับที่ 3 : กันยายน - ธันวาคม 2566, หน้า 182-194
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บทน�า
	 การศึกษาตามสถานการณ์ของสังคมและสังคม
โลกมีการเปลี่ยนแปลงในแง่แนวคิด	และมุมมองอยู ่
ตลอดเวลา	จึงมีความจ�าเป็นอย่างยิ่งที่สถาบันอุดมศึกษา
จะต้องปรับตัวและบริหารจัดการให้ก้าวทันและก้าวน�า
การเปลี่ยนแปลงในวิทยาการต่าง	ๆ	รวมท้ังต้องพัฒนา
ไปสู่ความเป็นเลิศและการยอมรับในระดับสากล	เพื่อให้
สามารถท�าหน้าที่ตามบทบาทของสถาบันอุดมศึกษา
สามารถตอบสนองความต้องการของสงัคมในระดบัประเทศ
และสังคมโลกได้อย่างมีประสิทธิภาพ	ดังนั้น	การเตรียม
คนไปเผชิญการเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็ว	รุนแรง	พลิกผัน
และคาดไม่ถึง	คนยุคใหม่จึงต้องมีทักษะที่สูงในการเรียนรู้
และปรับตัว	ครูเพ่ือศิษย์ต้องพัฒนาตนเองให้มีทักษะ
ของการเรียนรู ้ด้วย	และในขณะเดียวกันต้องมีทักษะ
ในการท�าหน้าท่ีครูในศตวรรษที่	21	ซึ่งไม่เหมือนการท�า
หน้าที่ครูในศตวรรษท่ี	20	หรือ	19	(Panich,	2013)	ซ่ึง
ในปัจจุบันประเทศไทยมุ่งเน้นการยกระดับการจัดการ
ศึกษาเพื่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์	สนองการแก้ไข
ปัญหาระดับชาติ	และให้เป็นไปตามสมรรถนะการเป็น
พลเมืองที่ดีของโลก	ท�าให้การศึกษาท่ีดีส�าหรับคนยุคใหม่
จะต้องเปลี่ยนรูปแบบไปอย่างสิ้นเชิงในวงจรแห่งการ
เรียนรู้ในสังคมแห่งการเรียนรู้ท่ีมีการประสานความร่วมมือ
กับหลายภาคส่วนเป็นผู้ร่วมพัฒนาผู้เรียน	(Co-Creators)
ลงไปในระบบการจัดการศึกษาท่ีบุคคลในสังคมสามารถ
เรียนรู้ได้ทุกสภาพ	สามารถด�ารงชีวิตอยู่ในอนาคตได้
อย่างมีคุณภาพและย่ังยืนเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ที่แท้จริง
(Sukpraseat,	Suphapanworakul,	&	Onthanee,
2018)	โดยการบูรณาการแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา
(Contemplative	Education)	บนฐานความเป็น
กัลยาณมิตรระหว่างผู ้เรียนและผู้สอนเพื่อการเรียนรู ้
และพัฒนาร่วมกัน	(Phunphatrachewin,	2016)
ระบบพี่เลี้ยง	(Coacgubg)	ซึ่งเป็นปัจจัยที่ส�าคัญในการ
สร้างครูอย่างมีคุณภาพ	(Dechakupt,	2015)	และการวิจัย
เป็นฐาน	(Research	Based	Learning)	เพื่อการเรียนรู้
สู่การวิเคราะห์	สังเคราะห์ข้อมูลเป็นองค์ความรู้ในการ
แลกเปลีย่นเรยีนรู้ระหว่างผูเ้รยีนและผูส้อน	(Rattanaprom,
2018)	เพื่อการบริหารจัดการ	การเตรียมความพร้อมใน
การพัฒนาอาจารย์ผู้สอน	นักศึกษาครูร่วมกันกับครูพี่เล้ียง
ในสถานศึกษา	ซึ่งผลลัพธ์สุดท้ายคือการจัดการศึกษา
ส�าหรับผู้เรียนให้เป็นคนดี	เก่ง	มีสุข	และมีสมรรถนะส�าคัญ

ตามหลักสูตรอย่างมีคุณภาพ	
	 การน�าแนวคิดใหม่	ๆ	ไปสู่การปฏิบัติเพื่อพัฒนา
สถานศึกษาด้านต่าง	ๆ	ผู้บริหารสถานศึกษาต้องท�าตัว
เป็นผู้จุดประกายความคิดในการพัฒนาคุณภาพงานใน
การศึกษา	สถานศึกษาจะต้องมีวิสัยทัศน์เป็นผู้น�า	กล้า
เปล่ียนแปลง	กล้าตัดสินใจ	มีคุณธรรม	จริยธรรม	และ
มีจรรยาบรรณทางวิชาชีพ	มีความสามารถในการติดต่อ
สื่อสารและมีความรู ้วิชาชีพเพื่อให้ได้ผลผลิตที่ดีเลิศ
(Techanok,	Jaronggsirawat,	&	Phra	Honda
Vatasatto,	2020)	แนวคิดเหล่าน้ีมีความเกี่ยวข้องอย่าง
ใกล้ชิดกับสายงานวิจัยเกี่ยวกับการปลูกฝัง	การตัดสิน
เชิงประเมินของนักเรียน	ความสามารถในการตัดสินใจ
เก่ียวกับคุณภาพงานของตนเองและผู้อื่น	ซ่ึงการตัดสิน
แบบประเมินเน้นการโต้ตอบของนักเรียนกับมาตรฐาน
การปฏิบัติงานและมุ่งเป้าไปที่ความสามารถในอนาคต
และการเรียนรู้ตลอดชีวิต	(Tai	et	al.,	2018)	ในขณะที่
การตัดสินแบบประเมินผลของนักเรียนท่ีก้าวหน้านั้นถือ
ได้ว่ามีอยู่จริงในแนวปฏิบัติด้านการศึกษาระดับอุดมศึกษา
นักวิชาการจ�านวนมากเสนอให้ตั้งเป้าหมายในมหาวิทยาลัย
และพัฒนาเชิงกลยุทธ์ที่ผ่านแนวทางการสอนที่ออกแบบ
มาอย่างดี	(Boud	et	al.,	2018;	Chen	et	al.,	2022)	
	 มิติความรู้เน้นท่ีฐานความรู้แบบองค์รวม	ท�าให้
ผู้เรียนมีความเข้าใจเพียงพอเกี่ยวกับความหมายของ
ความสามารถ	มีความรู้เกี่ยวกับประสิทธิภาพการท�างาน
มีความเข้าใจความหมายและมาตรฐานความสามารถที่
ขึ้นอยู่กับบริบท	และตระหนักดีว่าอคติอาจมีอิทธิพลต่อ
การตัดสินและรับรู้ถึงแหล่งที่มาของอคติที่อาจเกิดขึ้น
ส�าหรับด้านทัศนคติ	สามารถรับทราบถึงความส�าคัญ
และความเกี่ยวข้องของความสามารถในวิชาชีพและการ
ด�ารงชีวิต	ช่ืนชมคุณค่าการตัดสิน	เปิดรับข้อเสนอแนะ
จากแหล่งต่าง	ๆ	(เช่น	ครู	ผู้ปกครอง	เพ่ือนฝูง	นายจ้าง
และตนเอง)	เกี่ยวกับผลการปฏิบัติงานตามความสามารถ
รับรู้และจัดการอารมณ์เม่ือได้รับการตอบรับเชิงลบได้
ด้านการด�าเนินการ	เกิดความตั้งใจไตร่ตรองถึงการพัฒนา
ความสามารถ	เปรียบเทียบประสิทธิภาพ	ปรับปรุง	พัฒนา
และด�าเนินการตามกลยุทธ์เพื่อเสริมสร้างความสามารถ
และให้ข้อเสนอแนะที่สร้างสรรค์เพื่อช่วยผู้อื่นปรับปรุง
ความสามารถหากจ�าเป็น	ด้านอัตลักษณ์	เกิดความ
ตระหนักถึงความรับผิดชอบของตนในการตัดสิน	ติดตาม
และพัฒนาความสามารถ	มีสิทธิวิจารณ์มาตรฐานที่ยังมีอยู่
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สร้างและปรับมาตรฐานความสามารถอย่างต่อเน่ืองเพ่ือ
ให้บรรลุเป้าหมายการท�างานและชีวิตในอนาคต	(Luo
&	Chan,	2022)	ดังเช่นผลการวิจัยของ	Ramírez-
Montoya	et	al.	(2022)	ท่ีเน้นว่ามีลักษณะท่ัวไปของ
การศึกษาที่เชื่อมโยงการคิดท่ีซับซ้อน	การคิดเชิงวิพากษ	์
และการคิดเชิงสร้างสรรค์	มีความเหนือกว่าของวิธีเชิง
คุณภาพในการศึกษา	ความสามารถในการคิดเชิงวิพากษ์
ได้รับการกล่าวถึงมากท่ีสุดในการวิจัย	องค์ประกอบ
ทีโ่ดดเด่นของการศกึษา	4.0	คอื	วธิกีารและเทคนคิการสอน
และความท้าทายสามประการท่ีโดดเด่นส�าหรับการวิจัย
เพื่อการศึกษา	ได้แก่	ความเป็นไปได้ของโครงการ
โอกาสในการวิจัย	และทักษะที่จ�าเป็น
	 ดังนั้น	การพัฒนาอาจารย์	การบริหารจัดการ
มหาวิทยาลัย	และการด�าเนินการหลักสูตรครุศาสตร
บัณฑิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏ	ระยะท่ี	1	เป็นการ
ประสานความร่วมมือในการผลิตและพัฒนาครู	คณาจารย์
รวมทั้งบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐาน
ที่เหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูง	ซ่ึงในระยะต่อไป
เป็นการผนึกก�าลังในการสนับสนุนเชื่อมร้อยกิจกรรม

กรอบแนวคิดการวิจัย/วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
 กรอบแนวคิดการวิจัย

เพื่อสร ้างความเข้มแข็งและการพัฒนาศาสตร์ทาง
ครุศาสตร์หรือทางการศึกษา	รวมถึงการประสานความ
ร่วมมือกับองค์กรอื่นในการด�าเนินงานเพื่อขับเคลื่อน
กระบวนการผลิตครูคุณภาพฐานสมรรถนะเพื่อให้เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ	อันน�าไปสู่ผลิตภาพทางการศึกษา
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏที่ยั่งยืนต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพ่ือสนับสนุนการขับเคลื่อนและแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างมหาวิทยาลัยและเครือข่ายมหาวิทยาลัย
ราชภัฏ	
	 2.	 เพื่อสังเคราะห์กระบวนการบริหารจัดการ
และผลในภาพรวมที่ตอบโจทย์การผลิตและพัฒนาครู
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
	 3.	 เพ่ือสนับสนุนเชิงนโยบายในการส่ือสารใน
ที่ประชุมสภาคณบดี	ที่ประชุมอธิการบดีมหาวิทยาลัย
ราชภัฏ	และภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง

ภาพประกอบ 1 
กรอบแนวคิดการวิจัย
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 วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
	 งานวิจัยนี้มุ ่ งศึกษา	วิ เคราะห ์ 	สังเคราะห ์
กระบวนการผลิตครูคุณภาพฐานสมรรถนะตามแนวคิด
CCR	มหาวิทยาลัยราชภัฏ	ปีพุทธศักราช	2562-2563
ซึ่งแนวคิดแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา	(Contemplative
Education	:	C)	เป็นกระบวนการในการเรียนรู้ของบุคคล
ที่เน้นการเรียนรู้จากภายใน	คิด	และใคร่ครวญจนเกิด
ความรู้	ความเข้าใจ	และตระหนักถถึงความส�าคัญของ
สิ่งที่เรียนรู้ในความเป็นธรรมชาติจากสิ่งท่ีเก่ียวข้อง	จน
เกิดปัญญา	ท�าให้จิตใจได้รับการพัฒนาอย่างแท้จริง	โดย
Wasi	(2006)	ได ้ให ้ทรรศนะของจุดมุ ่งหมายของ
กระบวนการเรียนรู้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา	ประกอบด้วย
การเปลี่ยนแปลงข้ันพื้นฐานในตนเอง	ได้แก่	การเกิด
ความรู้	ความเข้าใจในตนเอง	ผู้อื่น	และสรรพสิ่งอย่าง
ลึกซึ้งและสอดคล้องกับความเป็นจริง	เกิดความรัก
ความเมตตา	ความอ่อนน้อมถ่อมตน	และการเกิดจิตส�านึก
ต่อส่วนรวม	ตั้งอยู่บนพื้นฐานของการเข้าถึงความจริง
สูงสุด	คือ	ความจริง	ความดี	ความงาม	และน�าไปสู่การ
ลงมือปฏิบัติเพื่อเปลี่ยนแปลงสังคมโลก	ตามหลักแนว
จิตตปัญญาศึกษา	7	ประการ	คือ	1)	การพิจารณาด้วยใจ
อย่างใคร่ครวญ	(Contemplation)	ด้วยการเข้าสู่สภาวะ
จิตใจที่เหมาะสมต่อการเรียนรู ้และสามารถน�าจิตใจ
ดังกล่าวไปใช้ใคร่ครวญในด้านพุทธิปัญญา	(Cognitive)
ด้านระหว่างบุคคล	(Intrapersonal)	และด้านภายใน
บุคคล	(Interpersonal)	2)	ความรัก	ความเมตตา
(Compassion)	เป็นการสร้างบรรยากาศของความรัก
ความเมตตา	ความไว้วางใจ	การเข้าใจ	และการยอมรับ
รวมทั้งการเกื้อหนุนซึ่งกันและกันบนฐานของความม่ันใจ
ในศักยภาพของความเป็นมนุษย์	3)	การเชื่อมโยงสัมพันธ์
(Connectedness)	เป็นการบูรณาการการเรียนรู ้ใน
แง่มุมต่าง	ๆ	ให้เกิดการเรียนรู้ท่ีเป็นองค์รวมเช่ือมโยง
กับชีวิตและสรรพสิ่งต่าง	ๆ	ในธรรมชาติอย่างแท้จริง
4)	การเผชิญความจริง	(Confrontation	Reality)	เป็นการ
เปิดโอกาสและสร้างเงื่อนไขให้ผู ้เข้าร่วมกระบวนการ
ได้เผชิญความจริง	2	ด้าน	คือ	ความเป็นจริงในตนเอง
และการเผชิญกับสภาพความเป็นจริงที่แตกต่างไปจาก
กรอบความเคยชินเดิมของตน	กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้
ในแง่มุมใหม่	5)	ความต่อเนื่อง	(Continuity)	เป็นส่ิงส�าคัญ
ของการเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลงพื้นฐาน	มักเกิดขึ้น
จากประสบการณ์ที่สะสมท่ีจะช่วยสร้างเงื่อนไขภายใน

ให้พร้อมที่จะเกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้น	6)	ความมุ่งมั่น
(Commitment)	ทีจ่ะเปลีย่นแปลงตนเอง	เป็นองค์ประกอบ
ทีส่�าคญัทีส่ดุในการน�าสิง่ทีไ่ด้รบัมาสูใ่จของผูร่้วมกระบวนการ
และน�าเอากระบวนการไปใช้ในชีวิตประจ�าวันเพ่ือให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงขั้นพื้นฐานภายในตนเองอย่างต่อเนื่อง
สร้างแรงบันดาลใจปลุกเร้าให้เกิดพลังความมุ่งมั่น	ความรัก
ความเมตตา	และ	7)	ชุมชนแห่งการเรียนรู้	(Community)
ที่ค่อย	ๆ	ก่อตัวจากกระบวนการอบรม	และคลี่คลายมา
เป็นองค์ประกอบหลักของการเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลง
ในกลุ ่ม	โดยมีเหตุผลในแง่มุมต่าง	ๆ	4	ประการ	คือ
(1)	เป็นพื้นที่ที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างลึกซึ้งบนพื้นฐาน
การยอมรบัซึง่กนัและกนั	(2)	เป็นแหล่งการเรยีนรูห้ลากหลาย
เกิดมุมมองความรู้สึก	และแง่มุมความเป็นจริงที่แตกต่าง
กันออกไป	(3)	ปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหว่างสมาชิกและ
(4)	ความรู้สึกเป็นชุมชนที่มีเป้าหมาย	ความสนใจและ
อุดมการณ์ร่วมกัน	(Contemplative	Education	Center,
Mahidol	University,	2009)
	 ส�าหรับแนวคิดเกี่ยวกับระบบพ่ีเลี้ยง	(Coaching
and	Mentoring:	C	&	M)	โดยมุ่งเน้นไปยังผู้บังคับบัญชา
หรือหัวหน้างานที่มีหน้าที่ในการสอนงาน	ซึ่งต้องมีความรู้
(Knowledge)	ความเข้าใจ	(Comprehension)	สามารถ
ตอบค�าถามของผู้ฝึกงานได้	และเข้าใจถึงจุดมุ่งหมาย
ในการท�างานเพื่อจะบรรลุเป้าหมายขององค์กร	ผู้สอนงาน
จะต้องเต็มใจที่จะให้ความรู้แก่ผู้ฝึกงาน	ต้องเสียสละเวลา
บางส่วนเพื่อการสอนงาน	ซ่ึงบางครั้งอาจใช้เวลานาน
พอสมควร	ผู ้สอนงานและผู ้ฝึกงานต้องมีความเช่ือใจ
ซึ่งกันและกัน	และมั่นใจในแนวทางการสอนงาน	จะต้อง
ใกล้ชิดและมีความเช่ือถือในกันและกัน	ต้องเช่ือว่า
ผู้ฝึกงานสามารถรับการสอนได้	ส่วนผู้ฝึกงานก็ต้องเชื่อว่า
ผู้สอนจะสามารถถ่ายทอดความรู้ในการท�าให้แก่ตนได้
(Trithayapoom,	2015)	โดยมีการตั้งค�าถามท่ีดีและมีพลัง
(Powerful	Questions)	การรับฟังอย่างตั้งใจ	(Active
Listening)	การให้ข้อมูลป้อนกลับเชิงบวก	(Positive
Feedback)	การจูงใจในการให้ก�าลังใจ	(Motivation)
และการก�าหนดเป้าหมาย	(Siriwan,	2014)	และมีหน้าที่
เป็นผู้แนะแนวทาง	(Guide)	แต่จะไม่เป็นผู้ตัดสินใจ
เลือกแนวทาง	เป็นพันธมิตร	(Aly)	ที่คอยให้ข้อมูล	รับฟัง
อย่างต้ังใจ	เห็นอก	เห็นใจ	แล้วให้ข้อมูลความเห็นท้ังทางดี
และทางไม่ดอีย่างตรงไปตรงมาและเป็นมติรทีด่	ีเป็นผูก้ระตุน้
(Catalyst)	ให้เห็นอนาคตการคาดการณ์มองภาพในอนาคต
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เป็นผู้ซึ่งอยู่ในหน่วยงานมานาน	(Savvy	Insider	Mentor)
รู ้ลู ่ทางและท�าหน้าท่ีเชื่อมโยงให้เกิดการเรียนรู้	และ
เป็นผู ้ผลักดัน	(Advocate)	ความเจริญก้าวหน้าและ
พัฒนาแผนความก้าวหน้าให้เห็นเป็นประจักษ์	(Heriot
Watt	University,	2014)	
	 นอกจากนี้สิ่งที่ท�าให้งานเป็นระบบขั้นตอนมากขึ้น
คือมีกระบวนการการวิจัยเป็นฐาน	(Research	Based
Learning	:	RBL)	เป็นการจัดรูปแบบการเรียนการสอน
ด้วยวิธีการวิจัยที่เน้นการเรียนรู ้ด ้วยการหาค�าตอบ
แก้ปัญหา	แสวงหาความรู ้	และคิดค้นสิ่งใหม่โดยใช้
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์	(Sinlarat,	2014)	มีข้ันตอน
การสอน	5	ขัน้	ได้แก่	ขัน้การเลอืกปัญหา	(สงสยั)	กระตุน้ให้
ผูเ้รยีนคดิประเด็นทีต้่องการเรยีนรูโ้ดยใช้ค�าถาม	ขัน้วเิคราะห์
ปัญหา	ผู้เรียนนิยามปัญหาให้ชัดเจน	ตั้งสมมติฐานเพื่อ
ตอบปัญหาประเด็นต่าง	ๆ	พร้อมจัดล�าดับความส�าคัญ
ของสมมติฐานที่ เป ็นไปได ้อย ่างมีเหตุผล	ขั้นเลือก
ระเบียบวิธีวิจัย	(สู่ค�าตอบ)	ผู้เรียนได้วางแผนในการศึกษา
ค้นคว้า	โดยแต่ละวิธีการในการศึกษาค้นคว้าข้อมูล	และ
ศึกษาหนังสือ	ต�ารา	วารสาร	สื่อการเรียนการสอนต่าง	ๆ
ขั้นรวบรวมและตีความหมายข้อมูล	ผู้เรียนได้ด�าเนินการ
รวบรวมข้อมูลต่าง	ๆ	ตามท่ีได้วางแผนเตรียมการศึกษา
ค้นคว้า	และขัน้สรปุผลการวิจัย	ผู้เรยีนสรปุผลการด�าเนนิการ
ทั้งหมดในลักษณะของรายงานวิจัย	ภาระงานและชิ้นงาน
อื่น	ๆ	แล้วน�าเสนอผลการศึกษาค้นคว้าวิจัยร่วมกัน
อภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู้และสรุปร่วมกัน	(Jorasa,
2017)	โดยเช่ือมโยงกับการน�าหลักสูตรฐานสมรรถนะ
(Competency	Based	Curriculum)	มาใช้เน้นการเรียน
การสอนของครูด้านการจัดการเรียนการสอนที่เน้นความรู้
และทักษะผ่านการท�างานวิธีการหน่ึงคือ	การจัดการ
เรียนรู้แบบโครงการ	(Project	Based	Learning	:	PBL)	
ที่มีการก�าหนดรูปแบบในการท�างานอย่างเป็นระเบียบ
มีกระบวนการที่ชัดเจนเพื่อให้สามารถผลิตชิ้นงานหรือ
ผลงานที่สัมพันธ ์กับหลักสูตรและสามารถน�าไปใช ้
ประโยชน์กับชีวิตจริง	ส�าหรับด้านการวัดและประเมินผล
เพื่อการพัฒนาและค�านึงถึงความแตกต่างหลากหลาย
ระหว่างบุคคล	เป็นแนวทางการประเมินผลผู้เรียนว่าได้
บรรลุตามวัตถุประสงค์	ตัวชี้วัด	และมาตรฐานการเรียนรู้
ของหลักสูตร	ซึ่งการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่
21	ระบุไว้ว่ากระบวนการเรียนการสอน	การได้รับความรู้
และการตรวจสอบความรู้	คือกระบวนการเดียวกันและ

เกิดขึ้นพร้อม	ๆ	กัน	ในขณะที่มีการเรียนการสอนเกิดขึ้น	
(Panich,	2015)	โดยมีลักษณะส�าคัญคือ	1)	มุ่งเน้นการ
พัฒนาผู ้เรียนให้เกิดสมรรถนะที่จ�าเป็นต้องใช้ในการ
ด�ารงชีวิตอย่างเหมาะสมในแต่ละช่วงชั้น	2)	ให้ความส�าคัญ
กับพฤติกรรม	การกระท�า	การปฏิบัติของผู้เรียน	ผู้เรียน
สามารถประยุกต์ใช้ความรู้	ทักษะ	เจตคติ	ค่านิยม	และ
คุณลักษณะต่าง	ๆ	ในการแก้ปัญหาสถานการณ์ต่าง	ๆ
ในชีวิตประจ�าวัน	3)	ใช้ผลลัพธ์	(สมรรถนะ)	น�าสู่จุด
มุ่งหมายการเรียนรู้	มิใช่หลักสูตร	(เนื้อหาสาระ)	น�าสู่
ผลลัพธ์	(สมรรถนะ)	และ	4)	ให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง
และสามารถปรับเปล่ียนได้ตามความต้องการของผู้เรียน	
ครู	และสังคม	(Sanguanrat	&	Parunggul,	2021)	เพื่อ
ให้สอดคล้องกับการพัฒนามาตรฐานวิชาชีพครูสมรรถนะ
ตามการเปล่ียนแปลงและทิศทางการศึกษาของชาติที่มี
ข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ	(ฉบับที่	4)
พ.ศ.	2562	ในเชิงสมรรถนะของมาตรฐานความรู้และ
ประสบการณ์วชิาชพี	และมาตรฐานการปฏบิตังิาน	อนัได้แก่
ความรู้และศาสตร์การสอน	การปฏิบัติหน้าที่ครู	การจัด
การเรียนรู้	และความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน
(Secretariat	Office	of	the	Teachers	Council	of
Thailand,	2020)

วิธีด�าเนินการวิจัย
	 การออกแบบการวิจัยครั้งนี้	ใช้วิธีการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม	(Participatory	Action
Research	:	PAR)	เป็นการวิจัยในสถานการณ์จริง	หรือ
โลกแห่งความจริง	(Real	World	Research)	โดยเน้น
กระบวนการวิจัยเพื่อแก้ปัญหา	เป็นตัวเชื่อมระหว่าง
นักวิจัยกับผู้ใช้ผลการวิจัยที่มีความเท่าเทียมกัน	(Robson,
2002)	มุ่งเน้นให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับประเด็นปัญหา
ได้เข้ามามส่ีวนร่วมในกระบวนการวจิยั	และท�าการเสรมิพลงั
พัฒนาศักยภาพที่มีอยู่แล้วให้เพิ่มขึ้นจนสามารถที่จะสร้าง
ความรู้ในการแก้ไขปัญหา	พัฒนาชุมชนได้ด้วยกลุ่มตนเอง
โดยนักวิชาการหรือนักวิจัยหลักจะเป็นผู้มีบทบาทส�าคัญ
ในการอ�านวยให้เกิดกระบวนการเรียนรู้แก่ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย	เพื่อน�าไปสู่การเปลี่ยนแปลงวิธีคิดและการปฏิบัติ
ได้อย่างถาวร	(Chiawiwatkul,	2010)	ประกอบไปด้วย
กระบวนการค้นคว้าทางสังคม	(Social	Investigation)
การให้การศึกษา	(Education)	และการกระท�าหรือการ
ปฏิบัติการ	(Action)	เพื่อให้กลุ ่มผู ้เข ้าร่วมการวิจัย
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ได้มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์	สังเคราะห์	และสนับสนุน
การขับเคลื่อนกระบวนการผลิตครูคุณภาพฐานสมรรถนะ
ตามแนวทาง	CCR	มหาวิทยาลัยราชภัฏ	
	 ประชากรในการวิจัย	ประกอบด้วยบุคลากรสาย
วิชาการคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์/วิทยาลัยฝึกหัดครู/
คณะครูโรงเรียนเครือข่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
และนักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ	ก�าหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่าง	โดยใช้วิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจงเป็นผู้ที่
เข้าร่วมโครงการวิจัยและพัฒนากระบวนการผลิตและ
พัฒนาครูคุณภาพฐานสมรรถนะตามแนวทาง	CCR
มหาวทิยาลยัราชภัฏ	จ�านวนทัง้สิน้	3,390	คน	ประกอบด้วย
อาจารย์ในสถาบันการศึกษา	อาจารย์นิเทศ	10	กลุ่มวิชา	
ประกอบด้วย	กลุ ่มวิชาการศึกษาปฐมวัย	10	สถาบัน
กลุ่มวิชาการประถมศึกษา	5	สถาบัน	กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์
ท่ัวไป	7	สถาบัน	กลุ่มวิชาสังคมศึกษา	7	สถาบัน	กลุ่มวิชา
คณิตศาสตร์	4	สถาบัน	กลุ่มวิชาภาษาไทย	2	สถาบัน
กลุ่มวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา	4	สถาบัน	กลุ่มวิชาดนตรี
1	สถาบัน	กลุ่มวิชาวัดผลและวิจัยการศึกษา	1	สถาบัน
และกลุ่มวิชาชีพครู	2	สถาบัน	จาก	35	สถาบัน	จ�านวน
314	คน	ครพูีเ่ลีย้ง	823	คน	นกัศกึษาหลักสูตรครศุาสตรบณัฑติ
(4	ปี)	ชั้นปีที่	1	จ�านวน	909	คน	ชั้นปีที่	2	จ�านวน	249	คน
นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต	(5	ปี)	ชั้นปีที่	4
จ�านวน	771	คน	และชั้นปีที่	5	จ�านวน	324	คน
	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	ประกอบด้วย	ชุดความรู้
ขับเคลื่อนประเด็นสาธารณะ	ในขั้นการวางแผนร่วมกับ
ผู้ที่เก่ียวข้องเพ่ือการแก้ไขปัญหาและพัฒนาปรับปรุง
สภาวะเชิงบวก	แบบการถอดบทเรียน	เพื่อสร้างการเรียนรู้
จากการปฏิบัติแก่ผู้เกี่ยวข้องและให้ข้อเสนอแนะ	และ
แบบประเมินผลการใช้กระบวนการผลิตครูฐานสมรรถนะ
ตามแนวคิด	CCR	ในประเด็นการสะท้อนการปฏิบัติ
ตรวจสอบประเมินผลการด�าเนินงาน	(Chiawiwatkul,
2010)	มีลักษณะเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า	5	ระดับ
ตามวิธีการให้คะแนนของ	Likert	(1967)	ได้แก่	5	หมายถึง
มากที่สุด	4	หมายถึงมาก	3	หมายถึงปานกลาง	2	หมายถึง
น้อย	และ	1	หมายถึงน้อยที่สุด	ซึ่งได้ผ่านการพิจารณา
และให้ความเห็นชอบจากตัวแทนสภาคณบดีมหาวิทยาลัย
ราชภัฏและผู้ทรงคุณวุฒิ	5	คน	เรียบร้อยแล้วน�าไปใช้ใน
การด�าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป
	 การด�าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการจัด

ประชุมเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม	จ�านวน	3	คร้ัง	คือ
ครั้งที่	1	เพื่อการวิเคราะห์ความต้องการและถอดบทเรียน
ด้วยการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการตามแนวทาง	CCR
ร่วมกับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นคณาจารย์สังกัดคณะครุศาสตร์/
ศึกษาศาสตร์/วิทยาลัยฝึกหัดครู	ซึ่งเป็นคณะท�างาน
หนุนเสริมทางวิชาการ	ภาคเรียนที่	2/2562	โดยใช้ชุด
ความรู้ขับเคล่ือนประเด็นสาธารณะ	ครั้งท่ี	2	เพื่อพัฒนา
แผนการบูรณาการกับงานปกติ	ออกแบบกระบวนการจัด
การเรียนรู้	การวัดประเมินผลการเรียนรู้	และกระบวนการ
พัฒนานักศึกษาร่วมกับสถานศึกษา	และจัดระบบหนุน
เสริมการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในระบบ
การผลิตครูฐานสมรรถนะตามแนวทาง	CCR	ของ
มหาวิทยาลัย	ร่วมกับกลุ่มตัวอย่างซ่ึงเป็นผู้บริหารหรือ
ครูในสถานศึกษาเครือข่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
อาจารย์ผู้สอนในมหาวิทยาลัย	และนักศึกษาหลักสูตร
ครุศาสตรบัณฑิต	ภาคเรียนที่	1/2563	โดยใช้แบบการ
ถอดบทเรียน	และครั้งที่	3	จัดเวทีน�าเสนอข้อเสนอ
โครงการขับเคล่ือนกระบวนการผลิตครูคุณภาพฐาน
สมรรถนะโดยบูรณาการแนวคิด	CCR	มหาวิทยาลัย
ราชภัฏ	ระยะที่	1	ร่วมกับกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นผู้บริหาร
หรือครูในสถานศึกษาเครือข่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
อาจารย์ผู้สอนในมหาวิทยาลัย	และนักศึกษาหลักสูตร
ครศุาสตรบัณฑติในการประชมุเชิงปฏบิตักิารแบบมส่ีวนร่วม
ครั้งที่	1	และครั้งที่	2	ภาคเรียนที่	2/2563	ด้วยวิธีการ
จดบันทึกร่วมกับการบันทึกเสียง	การสังเกตแบบไม่มี
ส่วนร่วม	และใช้แบบประเมินผลในการเก็บรวบรวมข้อมูล
	 การวิเคราะห์ข ้อมูลที่ได ้จากการจัดประชุม
เชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมด้วยการวิเคราะห์เน้ือหา
(Content	analysis)	ที่ได้จากการถอดความครั้งที่	1
และครั้งที่	2	แล้วน�ามาจ�าแนก	จัดกลุ่มเรียงล�าดับตาม
ประเด็นวัตถุประสงค์การวิจัย	และวิเคราะห์ข้อมูลการใช้
กระบวนการผลิตครูคุณภาพฐานสมรรถนะตามแนวคิด
CCR	โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา	ได้แก่	ค่าเฉลี่ย	(Mean:	X)	
และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน	(Standard	Deviation:
SD)	ซ่ึงใช้เกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ยของ	Sri-saard
(2017)	ได้แก่	ค่าเฉล่ียระหว่าง	4.51-5.00	หมายถึง
มากท่ีสุด	3.51-4.50	หมายถึงมาก	2.51-3.50	หมายถึง
ปานกลาง	1.51-2.50	หมายถึงน้อย	และ	1.00-1.50
หมายถึงน้อยที่สุด
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ผลการวิจัย
 ผลการสนับสนุนการขับเคลื่อนและแลกเปล่ียน
เรียนรู้ระหว่างมหาวิทยาลัยและเครือข่ายมหาวิทยาลัย
ราชภัฏ 
	 1.	 การสนับสนุนการขับเคล่ือนโครงการ	พบว่า
สภาคณบดีครุศาสตร์	มหาวิทยาลัยราชภัฏ	ช่ือเดิมคือ
ที่ประชุมคณบดีคณะครุศาสตร์	ศึกษาศาสตร์	และวิทยาลัย
การฝึกหัดครู	มหาวิทยาลัยราชภัฏ	ร่วมออกแบบนวัตกรรม
การผลิตและพัฒนาครูด้วยกระบวนการจิตตปัญญาศึกษา
(Contemplative	Education)	ระบบพี่เลี้ยง	(Coaching)
และการใช้วิจัยเป็นฐาน	(Research	Based	Learning)
เรียกเป็นชื่อย่อว่า	CCR	
	 2.	 การวิเคราะห์ความต้องการและความจ�าเป็น	
(Need	Analysis)	ในการพัฒนากระบวนการผลิตครู
คุณภาพฐานสมรรถนะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ	พบว่า
มีแนวทางในการแก้ไขปัญหา	3	ด้าน	ได้แก่	
	 	 2.1		ด้านการก�าหนดนโยบายการจัดหลักสูตร
ควรร่วมมือกันในการก�าหนดนโยบายการผลิตครูให้ชัดเจน
และมหาวิทยาลัยราชภัฏทุกแห่งควรมีการวางแผนร่วมกัน
ในการผลิตครู	ส�าหรับในหลักสูตรควรก�าหนดรายวิชา
ท่ีส่งเสริมให้เกิดการผลิตครูที่ดีมีคุณภาพ	และมีจิตวิญญาณ
ความเป ็นครู 	และหลักสูตรการผลิตครูของแต ่ละ
มหาวิทยาลัยราชภัฏควรมีเป้าหมายที่ชัดเจน
	 	 2.2		ด้านกระบวนการผลิต	ควรเน้นการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนมีทักษะการคิดขั้นสูง
ให้ผู้เรียนมีการลงมือปฏิบัติจริง	เน้นการเรียนรู้โดยเชื่อมโยง
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ	เพื่อให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะ
โดยให้ความส�าคัญกับคุณภาพของคณาจารย์ครุศึกษา
และครูพี่เลี้ยง	การเน้นสมรรถนะการสอนงานมากกว่า
เน้นเน้ือหา	และการเน้นการจดจ�า	ซึ่งสถาบันผลิตครู
ต้องมีการก�าหนดระเบียบและข้ันตอนการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพอย่างชัดเจน	ให้ความส�าคัญกับการคัดเลือกและ
พัฒนาครูพ่ีเลี้ยงเกิดความเชี่ยวชาญด้านวิธีวิทยาการสอน
และการวิจัย	รวมทั้งควรให้ความส�าคัญกับการสังเกตการณ์
การสอนและการสอนงาน	(Mentoring)	การให้ข้อมูล
ย้อนกลับ	และการเรียนรู ้ในลักษณะชุมชนการเรียนรู ้
ทางวิชาชีพ
	 	 2.3		ด ้านการทบทวนผลการผลิตบัณฑิต
ควรประเมินผลการด�าเนินงานในแต่ละขั้นตอนอย่าง
ต่อเนื่องและเป็นระบบ	ตลอดจนมีการวิจัยกระบวนการ

ผลิตครู	แล้วน�าผลประเมินและผลการวิจัยมาใช้เพื่อ
วางแผนปรับปรุงและพัฒนากระบวนการผลิตครู
	 3.	 การสนับสนุนการพัฒนาข้อเสนอโครงการวิจัย
เพื่อพัฒนากระบวนการผลิตครูฐานสมรรถนะระดับ
มหาวิทยาลัย	เชิงการบริหารจัดการ	พบว่ามีกรอบ
ด�าเนินการและวางแผนการท�างานร่วมกันในระดับประเทศ
เริ่มต้นจาก	1)	การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาข้อเสนอ
โครงการ	โดยมีการก�าหนดเป้าหมาย/ผลผลิตระดับ
มหาวิทยาลัย	และก�าหนดกลุ่มเป้าหมาย	2)	จัดเวทีน�าเสนอ
ข้อเสนอโครงการต่อผู้ทรงคุณวุฒิ	3)	รวบรวมข้อเสนอ
โครงการวิจัยของแต่ละมหาวิทยาลัยที่ปรับปรุงแก้ไข
ฉบับสมบูรณ์เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ	4)	ลงพื้นที่ติดตาม
ส่งเสริม	และสนับสนุนการท�างานตามโครงการวิจัย	และ	
5)	จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้	ถอดบทเรียนกระบวนการ
นิเทศตามกระบวนการเรียนรู้	การปฏิบัติการสอน	การวัด
และประเมินผลการเปลี่ยนแปลงกับกลุ่มมหาวิทยาลัย
 การสังเคราะห์กระบวนการบริหารจัดการและ
ผลในภาพรวมที่ตอบโจทย์การผลิตและพัฒนาครูของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
	 ผลการสังเคราะห์กระบวนการจัดการเรียนรู ้
ฐานสมรรถนะตามแนวทาง	CCR	พบว่า	ได้กระบวนการ
ผลิตครูคุณภาพฐานสมรรถนะของคณะครุศาสตร ์
มหาวิทยาลัยราชภัฏ	มีขั้นตอนดังต่อไปนี้
	 ข้ันที่	1	ขั้นเตรียมความพร้อม	โดยมีการก�าหนด
ปัญหา	ขั้นน�า	วิเคราะห์รู้จักตนเอง	ขั้นน้อมน�าสู่ใจอย่าง
ใคร่ครวญ	(Contemplative)	ขั้นตีความปัญหา/ก�าหนด
ปัญหา	(RBL)
	 ขั้นที่	2	ขั้นออกแบบ	โดยการสืบค้นวางแผนการ
แก้ปัญหา	ร่วมกันค้นหาแนวทาง	เรียนรู ้แนวคิด	ขั้น
แลกเปล่ียนเรียนรู ้	(Contemplative)	ขั้นวางแผน
(Coaching)
	 ขั้นที่	3	ข้ันน�าไปใช้	โดยการลงมือปฏิบัติ	ขั้นสอน
ปฏิบัติประยุกต์แนวคิด	ขั้นฝึกปฏิบัติ	ขั้นน�าไปประยุกต์ใช้
(Contemplative)	ขั้นด�าเนินการตามแผน	(Coaching)
ขั้นการน�าผลการวิจัยไปใช้แก้ปัญหาเพื่อการพัฒนา	(RBL)
	 ขั้นที่	4	ขั้นสะท้อนความคิด	สะท้อนคิดอย่าง
สร้างสรรค์	เวทีแลกเปลี่ยนและสะท้อนคิด	
	 ขั้นที่	5	ขั้นซ่อมเสริม	สรุปผลการเรียนรู้	ขั้นก่อน
การชี้แนะ	ขั้นการชี้แนะ	(Coaching)
	 ขั้นที่ 	6	ขั้นรายงานผล	ขั้นสรุป	ขั้นสรุปผล
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การชี้แนะ	ตรวจสอบและเสริมสร้าง	(Coaching)
	 ผลการใช ้กระบวนการผลิตครูคุณภาพฐาน

สมรรถนะโดยบูรณาการแนวคิดจิตปัญญาศึกษา	ระบบ
พี่เลี้ยง	และการวิจัยเป็นฐาน	แสดงดังตาราง	1

 ผลการสนับสนุนเชิงนโยบายในการสื่อสารใน
ที่ประชุมสภาคณบดี ที่ประชุมอธิการบดีมหาวิทยาลัย
ราชภัฏ และภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง
	 1.	 สร้างความเข้มแข็งในกลไกขับเคล่ือนของ
สภาคณบดีครุศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฏ	โดยมี
คณะกรรมการอ�านวยการโครงการซึ่งเป็นตัวแทนจาก
คณะกรรมการบริหารสภาคณบดี	และเป็นตัวแทนของ
แต่ละภมิูภาค	ท�าหน้าทีใ่นการก�ากบั	ตดิตาม	ร่วมด�าเนนิงาน
บริหารจัดการและประสานงานคณะที่ปรึกษา	นักวิจัย

ตาราง 1 
ผลการใช้กระบวนการผลิตครูคุณภาพฐานสมรรถนะโดยบูรณาการแนวคิดจิตปัญญาศึกษา ระบบพี่เลี้ยง และการวิจัย
เป็นฐาน

   ด้าน/รายการ                ระดับการประเมิน แปลผล
    X S.D. 

 ด้านสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพครู 3.00 0.39 ปานกลาง

	 1.	 การปฏิบัติหน้าที่ครู	 	 3.19	 0.41	 ปานกลาง
	 2.	 การจัดการเรียนรู้	 	 2.97	 0.41	 ปานกลาง
	 3.	 ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน	 2.85	 0.35	 ปานกลาง

 ด้านคุณลักษณะความเป็นครู (อาจารย์นิเทศก์) 3.37 0.54 ปานกลาง

	 1.	 จิตวิญญาณครู	 	 3.57	 0.51	 มาก
	 2.	 การคิดแก้ปัญหาและคิดสร้างสรรค์นวัตกรรม	 3.03	 0.56	 ปานกลาง
	 3.	 การท�างานร่วมกับผู้อื่น	 	 3.52	 0.56	 มาก
	 4.	 การใช้สื่อและเทคโนโลยี	 	 3.42	 0.57	 ปานกลาง
	 5.	 การด�ารงชีวิตในโลก	 	 3.52	 0.55	 มาก

 ด้านคุณลักษณะความเป็นครู (ครูพี่เลี้ยง) 3.36 0.54 ปานกลาง

	 1.		จิตวิญญาณครู	 	 3.56	 0.51	 มาก
	 2.		การคิดแก้ปัญหาและคิดสร้างสรรค์นวัตกรรม	 3.00	 0.55	 ปานกลาง
	 3.		การท�างานร่วมกับผู้อื่น	 	 3.53	 0.57	 มาก
	 4.		การใช้สื่อและเทคโนโลยี	 	 3.40	 0.59	 ปานกลาง
	 5.		การด�ารงชีวิตในโลก	 	 3.54	 0.52	 มาก

   เฉลี่ยรวม 3.25 0.49 ปานกลาง

	 จากตาราง	1	พบว ่า	ภาพรวมของการใช ้
กระบวนการผลิตครูคุณภาพฐานสมรรถนะโดยบูรณาการ
แนวคิดจิตปัญญาศึกษา	ระบบพี่เลี้ยง	และการวิจัย
เป็นฐาน	อยู่ในระดับปานกลาง	(X=3.25)	และรายด้าน
อยู่ในระดับปานกลาง	โดยมีด้านคุณลักษณะความเป็นครู
(อาจารย์นิเทศก์)	อยู่ในระดับปานกลางสูงที่สุด	(X=3.37)
รองลงมาคือ	ด้านคุณลักษณะความเป็นครู	(ครูพี่เลี้ยง)
(X=3.36)	และด้านสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพครู
(X=3.00)	ตามล�าดับ
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หน่วยงานภาคีเครือข่ายท่ีเก่ียวข้อง	และบรรจุวาระ
โครงการวิจัยในการประชุมสภาคณบดีทุกครั้ง	เพื่อรายงาน
ผลการด�าเนินงาน	และรับฟังปัญหาอุปสรรค	และข้อเสนอ
จากทีป่ระชมุ	อนัจะท�าให้การด�าเนนิงานเป็นไปตามแผนงาน
และบรรลุตามวัตุประสงค์ของโครงการวิจัย	รวมทั้งน�าเสนอ
กระบวนการ	และผลการด�าเนินงานต่อแหล่งทุน	และ
ที่ประชุมอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ	(ทปอ.มรภ.)
ให้รับทราบเป็นระยะ
	 2.	 สภาคณบดีคณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัย
ราชภฏั	น�าผลทีไ่ด้จากการสังเคราะห์ผลการวิจัยในภาพรวม
ของประเทศ	เสนอต่อที่ประชุมอธิการบดีมหาวิทยาลัย
ราชภัฏ	(ทปอ.มรภ.)	เพื่อก�าหนดนโยบายหรือทิศทาง
การผลิตครูของมหาวิทยาลัยราชภัฏร่วมกัน	อันจะน�า
ไปสู ่กระบวนการผลิตครูคุณภาพฐานสมรรถนะของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
	 3.	 สภาคณบดีคณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัย
ราชภัฏ	ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอาจารย์ครุศาสตร์	การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างอาจารย์ผู้สอนในมหาวิทยาลัย
และระหว่างมหาวิทยาลัยให้มากขึ้น	เช่น	ให้อาจารย์
เข้าร่วมประชุมวางแผนการจัดท�ากรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ	3	(มคอ.	3)	ฐานสมรรถนะ
การจัดประชุมปฏิบัติการเพื่อการเตรียมความพร้อม
ส�าหรับการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรฐานสมรรถนะ
	 4.	 สร้างความร่วมมือในระดับนโยบายระหว่าง
หน่ายงานผู้ผลิตและหน่วยงานผู้ใช้ครู	ตั้งแต่หน่วยงาน
ระดับชาติ	เขตพื้นที่	และสถานศึกษา	รวมถึงการสร้าง
ความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	เช่น	สถาบันส่งเสริม
การสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	(สสวท.)	เพื่อพัฒนา
อาจารย์ผู้สอนและนักศึกษาด้านวิทยาศาสตร์	ส�านักงาน
สนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ	(สสส.)	ซึ่งร่วมมือกับ
สถาบันรักลูก	อาร์	แอล	จี	กรุ๊ป	เพื่อพัฒนาอาจารย์และ
นกัศกึษาวิชาทกัษะสมองเพือ่การพฒันาชวิีต	และส�านกังาน
คณะกรรมการการเลือกตั้ง	เพื่อจัดท�าหลักสูตรและการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนวิชา	พลเมืองที่เข้มแข็ง	เป็นต้น

อภิปรายผล
	 การขับเคลื่อนกิจกรรมการจัดการชั้นเรียน
การพัฒนาอาจารย์นิเทศก์	การพัฒนาครูพี่เลี้ยง	และ
นักศึกษาต้องขับเคลื่อนไปแบบคู่ขนานโดยใช้แนวคิด
จิตตปัญญาศึกษาเป็นพื้นฐานในการปรับเปลี่ยนทัศนคติ

ของนักศึกษา	อาจารย์ผู ้สอนก่อนลงสู่การน�าไปวิจัย
ในชั้นเรียนด้วยการร่วมกันเรียนรู้ระหว่างอาจารย์นิเทศ
กับครูพี่เลี้ยง	และครูพี่เลี้ยงกับนักศึกษา	เพื่อให้เกิดเป็น
วงจรการท�างานเป็นทีม	การมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา
และพัฒนาผู้เรียนให้ได้รับนวัตกรรมการจัดการเรียน
การสอนตามแนวคิด	CCR	ซึ่งจะท�าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
สมรรถนะทางวิชาชีพในการผลิตครูฐานสมรรถนะใน
สถาบันการศึกษาได้	ซึ่ง	Mohamed,	Disli,	Al-Sada	&
Koc	(2022)	ได้เสนอแนะการเปล่ียนจากเศรษฐกิจที่ใช้
ทรัพยากรเป็นการพัฒนาที่ยั่งยืนบนฐานความรู้ที่ส�าคัญ
คือ	การน�านโยบายและแผนงานไปปรับใช้ให้เหมาะสม
โดยเน้นสี่มิติหลักคือ	มิติทักษะ	(การศึกษา)	มิติพลเมือง
มิติความเป็นผู้น�า	และมิติสุขภาพ	ดังเช่นในงานวิจัยของ
Carayannis	&	Jancelewicz	(2022)	พบว่าเป้าหมาย
ในการพัฒนารูปแบบและการกระจายช่องทางการศึกษา
ที่น่าสนใจ	การวิจัย	และนวัตกรรมในบริบทต่าง	ๆ	ของ
การใช้โมเดลการสร้างนวัตกรรม	5	เกลียวและสังคม	5.0	
เรียกว่ารูปแบบการมีส ่วนร่วมทางสังคมและดิจิทัล
อย่างไรก็ตาม	การใช้เทคนิคการประเมินตามความสามารถ
อาจให้ค�าแนะน�าท่ีเป็นประโยชน์ในการพัฒนาการประเมิน
การเรียนรู้เชิงบูรณาการและการศึกษาตามความสามารถ
เป็นวิธีการทางการศึกษาที่มีการขยายการน�าไปปฏิบัติ
(Marcotte	&	Gruppen,	2022)	
	 การใช้กระบวนการผลิตครูคุณภาพฐานสมรรถนะ
โดยบูรณาการแนวคิดจิตปัญญาศึกษา	ระบบพี่เลี้ยงและ
การวิจัยเป็นฐาน	ด้านสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพครู
อยู่ในระดับปานกลางเป็นอันดับสุดท้าย	แสดงให้เห็นว่า
ระบบการศึกษาไทยยังไม่ได้ให้ความส�าคัญกับการพัฒนา
สมรรถนะที่จ�าเป็นตามความต้องการของผู้เรียน	ซึ่งใน
บทความของ	Nyaboke,	Kereri	&	Nyabwari	(2021)
พบว่าหลายประเทศไม่สามารถบรรลุทักษะที่จ�าเป็นได้
หากไม่มีการศึกษาที่มีคุณภาพ	โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ส�าหรับประเทศก�าลังพัฒนา	และผลการวิจัยของ
Rwigema	&	Andala	(2022)	สรุปได้ว่า	ปัจจัยที่เก่ียวข้อง
กับครู	ได้แก่	ความรู้เนื้อหาการสอน	ทักษะทางเทคโนโลยี
และการรับรู้	มีอิทธิพลต่อการด�าเนินการตามหลักสูตร
สมรรถนะ	ส�าหรับในทิศทางบทบาทของครูเป็นมากกว่า
การสอน	และครูต้องพร้อมที่จะยอมรับบทบาทอื่น	ๆ
ในกระบวนการด�าเนินการวิจัยทางการศึกษานั้น	จ�าเป็น
ต้องได้รับการระบุโดยฝ่ายบริหารและจ�าเป็นต้องมีการ
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ฝึกอบรม	การสนับสนุน	และผลตอบแทนท่ีจ�าเป็นเพื่อ
สร้างการศึกษาส�าหรับการศึกษาตามความสามารถ
สิ่งส�าคัญคือต้องเข้าใจด้วยว่าหลักฐานไม่คงที่แต่เป็น
แบบไดนามิกเสมอ	ดังนั้น	การสร้างหลักฐานการวิจัย
ที่ใหม่กว่าจะต้องเป็นกระบวนการอัตโนมัติและต่อเนื่อง
และต้องด�าเนินไปอย่างไม่หยุดยั้ง	(Kotur,	2022)
	 การสนับสนุนเชิงนโยบายในการสื่อสารด้วยการ
จัดประชุมปฏิบัติการในการน�าเสนอกระบวนการ	และ
ผลการด�าเนินงานเพ่ือก�าหนดนโยบายและติดตามทิศทาง
การผลิตครูของมหาวิทยาลัยราชภัฏร่วมกันในท่ีประชุม
สภาคณบดี	ที่ประชุมอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ
และภาคส่วนที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเน่ือง	เป็นการเตรียม
ความพร้อมส�าหรับการจัดการเรียนการสอนหลักสูตร
สมรรถนะในการพัฒนาทักษะทางสมองและเสริมสร้าง
คุณภาพชีวิตให้กับอาจารย์และนักศึกษา	อันจะน�าไปสู่
กระบวนการผลิตครูคุณภาพฐานสมรรถนะของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏได้	อย่างไรก็ตาม	Dangprasert	&
Kamtab	(2019)	ได้สรุปว่า	การพัฒนาโครงสร้างหลักสูตร
ฐานสมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพ	ไม่ว่าจะสาขาใดก็ตาม
สิ่งที่ส�าคัญที่สุดเพื่อการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนให้ตรง
ตามความต้องการของสถานประกอบการ	คือ	1)	จัดความ
สัมพันธ์และความสอดคล้องระหว่างมาตรฐานอาชีพ	และ
มาตรฐานรายวิชาให้มีความชัดเจน	2)	ภาครัฐท่ีมีส่วน
เก่ียวข้องหรือสถานศึกษาควรร่วมมือกับสถานประกอบการ
ในการวิเคราะห์มาตรฐานอาชีพ	และ	3)	วิเคราะห์
โครงสร้างหลักสูตร	แผนการจัดการเรียนการสอน
วัตถปุระสงค์	การเรยีนรู	้มาตรฐานรายวิชา	เกณฑ์การประเมิน
และวิธีการประเมินแต่ละรายวิชา	และแต่ละระดับชั้น
ของผู ้เรียน	ให้มีสมรรถนะโดยยึดตามมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานในวิชาชีพน้ัน	ซ่ึงแนวทางในการออกแบบและ
ประยุกต์ใช้ประสบการณ์การสอนและการเรียนรู้จากกลุ่ม
ผู้ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลในการศึกษาของ
Oliveira	&	de	SOUZA	(2022)	มีเป้าหมายเพื่อบรรลุ
วัตถุประสงค์การศึกษา	4.0	ตามวิธีการ	TADEO	ท่ีมี
จุดมุ่งหมายเพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาประสบการณ์
การสอนและการเรียนรู ้	โดยนักการศึกษาพิจารณา

จากลักษณะสหสาขาวิชาชีพของสาเหตุและผลกระทบ
ของการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศและส่งเสริมการใช้
ทักษะที่จ�าเป็นส�าหรับการศึกษา	4.0	ถูกน�ามาใช้ในบริบท
ของชั้นเรียนทางวิชาพื้นฐานการศึกษาระดับประถมศึกษา
และระดับอุดมศึกษา	เพื่อเพิ่มความเข้าใจของผู้เรียน
เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศผ่านการพัฒนา
โครงการเพื่อลดปัญหาสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากการกระท�า
ของมนุษย์	ในขณะเดียวกันก็ฝึกให้ผู้เรียนมีความนุ่มนวล	
และมีทักษะที่จ�าเป็นส�าหรับการเรียนรู้และการท�างาน
ในศตวรรษที่	21	ผ่านการออกแบบและการสร้างต้นแบบ
การแก้ปัญหาที่น�าไปสู ่พฤติกรรมมนุษย์ที่ยั่งยืนต่อ
สิ่งแวดล้อมมากขึ้น	

ข้อเสนอแนะ
 1. ข้อเสนอแนะในการน�าผลวิจัยไปใช้
	 	 1.1		การน�าผลการวิจัยเกี่ยวกับการวิจัยเป็น
ฐานไปใช้กับนักศึกษาวิชาชีพครู	ควรพัฒนาด้านการ
เสริมประสบการณ์การวิจัยให้เหมาะสมกับบริบทและ
สภาพแวดล้อมในพื้นที่
	 	 1.2		การน�าผลการวิจัยเก่ียวกับการประเมิน
ความสามารถในการจัดการเรียนรู ้ของอาจารย์นิเทศ
และครูพี่เลี้ยง	ควรท�าการทบทวนกระบวนการน�ากิจกรรม
การเรียนรู้ไปใช้แบบบูรณาการความรู้สหวิทยาการกับ
รายวิชาท่ีน�าไปใช้ฝึกสอนที่สามารถด�าเนินการได้อย่าง
เหมาะสม
	 	 1.3		การน�าผลการวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะ
ของนักศึกษาครู	ควรเพิ่มระยะเวลาการเก็บรวบรวมข้อมูล
และมีการสังเกตพฤติกรรมตามกระบวนการผลิตและ
พัฒนาวิชาชีพครูมากยิ่งขึ้น
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
	 	 2.1		ควรมีการศึกษานวัตกรรทางเทคโนโลยี
ด้านการศึกษาบนฐานครูสมรรถนะดิจิทัลที่เหมาะสม
ต่อการผลิตและพัฒนาวิชาชีพครู	เพื่อเพิ่มศักยภาพและ
ความช�านาญที่สอดคล้องกับสภาพการณ์ปัจจุบันและ
อนาคต
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Abstract
	 Many	Factors	were	enhanced	by	qualified	chemists	as	perceived	by	teachers,	lecturers,
and	chemist	staff	in	Thailand.	There	were	interesting	to	see	what	factors	will	influence	the
becoming	a	qualified	chemist	of	chemistry	students	in	Thailand.	The	purpose	of	this	study	was	to	
causal	factor	affecting	becoming	a	qualified	chemist	of	chemistry	students	in	Thailand.	The	samples
were	550	third-	and	fourth-year	chemistry	students.	The	online	respondents	were	586.	Data	was
collected	using	an	online	questionnaire	which	consisted	of	3	parts:	general	information,	becoming
a	qualified	chemist,	and	the	factors	that	influenced	becoming	a	qualified	chemist.	The	path
analysis	of	the	structural	equation	model	used	PLS-SEM.	The	results	showed	that	10	paths	were
statistically	significant.	There	were	2	positive	influence	factors	on	statistically	significant	becoming	
a	qualified	chemist	at	the	level	of	.01	consisted	of	a	model	of	teaching	and	learning	management
in	chemistry	and	characteristics	of	a	chemical	master	person.		
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ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความเป็นนักเคมี
ของนักศึกษาสาขาเคมีในประเทศไทย
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บทคัดย่อ
	 ปัจจัยที่ส่งเสริมความเป็นนักเคมีตามทัศนะของครูผู้สอนวิชาเคมี	อาจารย์ผู้สอนสาขาเคมี	นักเคมีหรือนักวิจัย
ด้านเคมีและเจ้าหน้าที่ห้องปฏิบัติการเคมีในประเทศไทยมีหลายประการ	ซึ่งมีความน่าสนใจอย่างยิ่งว่ามีปัจจัยใดบ้าง
ที่จะมีอิทธิพลต่อความเป็นนักเคมีกับนักศึกษาสาขาเคมีในประเทศไทย	การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัย
เชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความเป็นนักเคมีของนักศึกษาสาขาเคมีในประเทศไทย	โดยกลุ่มตัวอย่าง	คือ	นักศึกษาสาขา
เคมีทั้งหลักสูตรด้านศึกษาศาสตร	์และด้านวิทยาศาสตร	์ที่ก�าลังศึกษาในระดับชั้นปีที	่3-4	จ�านวน	550	คน	ซ่ึงการวิจัย
ครั้งนี้มีผู้ตอบแบบสอบถามออนไลน์มาทั้งหมด	586	คน	รวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามที่มี	3	ส่วน	ได้แก่	ข้อมูลทั่วไป
ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเป็นนักเคมี	ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งเสริมความเป็นนักเคมี	ผลการวิเคราะห์เส้นทาง
อิทธิพลของโมเดลสมการโครงสร้างด้วยวิธี	PLS-SEM	พบว่าสนับสนุนเส้นทางอิทธิพลที่ก�าหนด	10	เส้นทาง	ซึ่งมี
2	ปัจจัยที่มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความเป็นนักเคมี	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติท่ีระดับ	.01	ได้แก่	ปัจจัยด้านรูปแบบ
การจัดการเรียนการสอนรายวิชาเคมี	และปัจจัยด้านลักษณะของบุคคลต้นแบบทางเคมี	

ค�ำส�ำคัญ:	ความเป็นนักเคมี	การสอนเคมี	นักศึกษาสาขาเคมี

บทความวิจัย
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บทน�า
	 การศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาในสาขาเคมี
มหีลกัสตูร	2	ด้าน	คอืด้านวิทยาศาสตร์และด้านศกึษาศาสตร์
เช่น	วทิยาศาสตรบัณฑติ	วิทยาศาสตรบณัฑติ	(ศกึษาศาสตร์)
การศกึษาบณัฑติ	ศกึษาศาสตรบณัฑติ	และครศุาสตรบณัฑิต
เป็นต้น	ซึ่งหลักสูตรมีจุดเน้นในการพัฒนาก�าลังคนด้าน
วิทยาศาสตร์หรือเคมี	และด้านการศึกษา	เช่น	ในหลักสูตร
วิทยาศาสตรบัณฑิต	(ศึกษาศาสตร์)	ท่ีมุ่งผลิตบัณฑิตที่มี
ความรู้	ความสามารถด้านวิทยาศาสตร์หรือเคมี	และ
ด้านวชิาชพีคร	ูมทีกัษะในการจดัการและสามารถบรูณาการ
การเรียนรู้ให้เกิดการพัฒนาได้ตามศักยภาพ	หรือเน้น
การพัฒนาก�าลังคนด้านวิทยาศาสตร์ด้านเดียวของหลักสูตร
วิทยาศาสตรบัณฑิตท่ีมุ่งเน้นการผลิตบัณฑิตท่ีมีความรู้
ความสามารถทางด้านวิทยาศาสตร์เคมี	ให้มีคุณธรรม
จริยธรรมและมีศักยภาพสูงในการพัฒนาตนเองให้เข้ากับ
ลักษณะงานทั้งด้านวิชาการและวิชาชีพ	โดยมี	"ทักษะ
(Skills)"	และ	"ทัศนคติ	(Attitude)"	ตามคุณลักษณะ
ที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัยท่ีมุ่งเน้นการผลิตบัณฑิต
ที่เป็น	"ผู ้น�าการเปลี่ยนแปลงสังคม	(Social	Change
Agent)"	เพื่อเป็นก�าลังส�าคัญในการพัฒนาประเทศ
(King	Mongkut’s	University	of	Technology
Thonburi,	2015)	จะเห็นได้ว่าการเรียนต่อในระดับ
อุดมศึกษาในด้านเคมีจะมีการเป ิดสอนทั้งในคณะ
วิทยาศาสตร์	คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	คณะ
ศึกษาศาสตร์	และคณะครุศาสตร์	ซ่ึงมีท้ังหลักสูตรที่
พัฒนาก�าลังคนด้านวิทยาศาสตร์และด้านการศึกษาหรือ
พัฒนาเฉพาะด้านใดด้านหน่ึง	และมีจุดเน้นท่ีส�าคัญร่วมกัน
เพื่อผลิตก�าลังคนด้านเคมี	ให้มีความเป็นนักเคมี	เพื่อ
เป็นพื้นฐานส�าคัญในการศึกษาและพัฒนาอาชีพต่อไป
และนอกจากนี้	จะเห็นได้ว่าเคมีเป็นพื้นฐานท่ีส�าคัญของ
หลากหลายอาชีพ	เช่น	แพทย์	ทันตแพทย์	สัตวแพทย์
เภสชักร	วศิวกร	เกษตรกร	ผู้ทีท่�างานในโรงงานอตุสาหกรรม
หรอืห้องปฏิบตักิาร	นกัเคม	ีหรอืแม้กระทัง่ผูส้อนในวชิาเคมี	 
	 ตามนิยามความเป็นนักฟิสิกส์ของ	Ruengrung,
Lateh	&	Kaewtubtim	(2021)	ให้ความเป็นนักฟิสิกส์
หมายถึง	คุณลักษณะที่แสดงออกถึงพฤติกรรมในการศึกษา
ปรากฎการณ์ทางธรรมชาติ	และความสามารถในการ
สร้างองค์ความรู ้ทางฟิสิกส์ได้ด้วยกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์อย่างมีคุณธรรม	จริยธรรม	ภายใต้ตัวตน
ของบุคคลที่มีเจตคติท่ีดีต่อศาสตร์ฟิสิกส์	ตามรูปแบบ

นักฟิสิกส์ทั้งนักฟิสิกส์ทฤษฎี	และนักฟิสิกส์ปฏิบัติ	และ
มีความสามารถด้านทักษะการคิด	ชอบการสืบค้นข้อมูล
นอกเหนือจากการเรียนรู้ในห้องเรียนและจากผลการวิจัย
ของ	Liwan,		Lateh	&	Musor	(in	press)	ผลการศึกษา
สามารถให้ความหมายความเป็นนักเคมีได้ว่า	ความสามารถ
ของบุคคลในการอธิบายปรากฏการณ์ทางธรรมชาติ
ธรรมชาติและปรากฏการณ์ของสสาร	โดยใช้กระบวนการ/
ทักษะทางวิทยาศาสตร์ในการแสวงหาความรู ้และน�า
ความรู ้ไปประยุกต์ใช ้	และแสดงออกซ่ึงบุคลิกภาพ
นักทดลองด้วยการใช้ความคิดอย่างเป็นระบบ	รวมทั้ง
มีเจตคติที่ดีทางวิทยาศาสตร์
	 การพิจารณาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความเป็น
นักเคมียังไม่ปรากฏงานวิจัย	มีเพียงการศึกษาของ
Chalupa	(2020)	ที่พบว่า	การส่ือสารทางเคมีจะส่งผล
เชิงบวกต่ออัตลักษณ์ของนักเคมี	และการศึกษาของ
Laszlo	(2007)	พบว่า	คุณลักษณะของตัวตนนักเคมี	คือ
มีความคิดสร้างสรรค์และสามารถสร้างประโยชน์ให้กับ
มนุษยชาติได้และการศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพล
ต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาเคม	ีโดยมคีวามรูพ้ืน้ฐานเดมิ
พฤติกรรมการสอนของครู	เจตคติต่อวิชาเคมี	แรงจูงใจ
ใฝ่สัมฤทธิ์	มโนภาพแห่งตน	จิตวิทยาศาสตร์	เป็นปัจจัย
เชิงสาเหตุ	เช่น	งานวิจัยของ	Kaensar,	Pattiyathan	&
Sittiprapaporn	(2012)	ศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
วิชาเคมี	พบว่า	มีปัจจัยความรู้พ้ืนฐานเดิม	พฤติกรรม
การสอนของครู	เจตคติต่อวิชาเคมี	แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ
มโนภาพแห่งตน	งานวิจัยของ	Nakjui	(2015)	ศึกษา
ความสามารถในการแสวงหาความรู้ทางวิทยาศาสตร์
พบว่า	ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสามารถในการแสวงหา
ความรู้ทางวิทยาศาสตร์	ได้แก่	เพศ	รายได้ผู้ปกครอง
นิสัยรักการเรียนวิทยาศาสตร์	การสนับสนุนด้านการเรียน
ของครอบครัว	สภาพแวดล้อมห้องปฏิบัติการทาง
วิทยาศาสตร์	และสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครู
และงานวิจัยของ	Sem,	Wongnam	&	Ngammeerith
(2019)	ศึกษาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์	พบว่า
ปัจจัยที่ส่งผลต่อทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์
ประกอบด้วย	การก�ากับตนเองในการเรียน	แรงจูงใจ
ความตั้งใจ	และเจตคติต่อวิทยาศาสตร์	และงานวิจัยของ	
Ruengrung,	Lateh	&	Kaewtubtim	(2021)	ศึกษา
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นนักฟิสิกส์ของนักศึกษาสาขา
ฟิสิกส์ในประเทศไทย	พบว่า	มีปัจจัยที่ส่งเสริมปัจจัย



วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี198 ปีที่ 34 ฉบับที่ 3 กันยายน- ธันวาคม 2566

ต่อความเป็นนักฟิสิกส์ของนักศึกษาสาขาฟิสิกส์	คือ
เจตคติที่ดีต่อวิชาฟิสิกส์	ประสบการณ์ด้านวิทยาศาสตร์
และคณิตศาสตร์	การสนับสนุนของครูฟิสิกส์ระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย	บทบาทหน้าท่ีอาจารย์ฟิสิกส์
ระดับมหาวิทยาลัย	รูปแบบการจัดการเรียนการสอน
ฟิสิกส์	โอกาสทางวิชาการด้านฟิสิกส์	และลักษณะของ
บุคคลต้นแบบด้านฟิสิกส์
	 จากข้อมูลข้างต้นคณะผู้วิจัยจึงมีแนวคิดที่จะศึกษา
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นนักเคมีของนักศึกษาสาขาเคมี
ในประเทศไทย	และปัจจัยเหล่านั้นส่งผลในทิศทางใด
ต่อความเป็นนักเคมี	จากการศึกษาปัจจัยที่ส่งเสริมจาก
ผู ้ให้ข้อมูลส�าคัญสามารถแบ่งออกเป็น	2	ปัจจัย	คือ
1)	ปัจจัยภายในบคุคล	ประกอบด้วย	2	ด้าน	คอื	(1)	เจตคติ
ที่ดีต ่อวิชาเคมี	(2)	ประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์
2)	ปัจจัยภายนอกบุคคล	ประกอบด้วย	4	ด้าน	คือ
(1)	รูปแบบการจัดการเรียนการสอนรายวิชาเคมี
(2)	การสนับสนุนของครู เคมีในระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย	(3)	ลักษณะของบุคคลต้นแบบทางเคมี	และ
(4)	บทบาทของอาจารย์เคมีในระดับมหาวิทยาลัย	ซ่ึงผล

ทีไ่ด้อาจเป็นแนวทางในการพฒันาก�าลงัคนด้านวทิยาศาสตร์
ด้านการจัดการเรียนการสอนสาขาเคมี	หรือกระตุ้นให้
ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง	อาจารย์ผู้สอนในสาขาเคมีน�าปัจจัยข้างต้น
ไปพิจารณาในการพัฒนาหลักสูตรสาขาเคมี	ตลอดจน
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน	กิจกรรมที่สนับสนุน	ส่งเสริม
ให้นักศึกษาได้พัฒนาความเป็นนักเคมี	จนสามารถเป็น
นักเคมีที่ดีต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 เพื่อศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความเป็น
นักเคมีของนักศึกษาสาขาเคมีในประเทศไทย

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 จากผลการวิจยัโดยใช้วิธสีมัภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมลูส�าคญั
และจากการประเมินเส้นทางอิทธิพลของผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ
โดยการประเมินความเหมาะสมของเส้นทางอิทธิพล
เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า	(Rating
Scale)	ของ	Liwan,		Lateh	&	Musor	(in	press)
สามารถสรปุเป็นกรอบแนวคดิการวจัิยได้ดงัภาพประกอบ	1

ภาพประกอบ 1 
กรอบแนวคิดการวิจัยจากผลการวิจัย และการประเมินเส้นทางอิทธิพลของผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ
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วิธีด�าเนินการวิจัย
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
 ประชากร	คือ	นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์	คณะ
ครุศาสตร์	คณะวิทยาศาสตร์	และคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี	สาขาเคมี	เคมีอุตสาหกรรม	เคมีประยุกต์
และชีวเคมี	ประชากรแบ่งตามมหาวิทยาลัยท่ีเปิดสอน
ในสาขาเคมีใน	4	ภูมิภาค	ได้แก่	ภาคใต้	ภาคเหนือ	ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ	ภาคกลาง	รวม	63	มหาวิทยาลัย
เป็นนักศึกษาในหลักสูตรคณะศึกษาศาสตร์/ครุศาสตร์
จ�านวน	2,843	คน	คณะวิทยาศาสตร ์ 	และคณะ
วิทยาศาสตร์	และเทคโนโลยีจ�านวน	10,927	คนรวมทั้งสิ้น
13,770	คน	(ข้อมูลสืบค้นเมื่อ	สิงหาคม	2564,	ปีการศึกษา
2560-2563)									
 กลุ่มตัวอย่าง	คือ	นักศึกษาสาขาเคมี	ทั้งหลักสูตร
ด้านศึกษาศาสตร์	และด้านวิทยาศาสตร์	ท่ีก�าลังศึกษา
ในระดับชั้นปีที่	3-4	(เน่ืองจากนักศึกษาชั้นปีดังกล่าว
ได้เรียนผ่านรายวิชาตามหลักสูตรเกินร้อยละ	50	ของ
รายวิชาทั้งหมดแล้ว	และมีประสบการณ์ในการเรียน
การท�าโครงการ	และการวิจัย	มากกว่านักศึกษาช้ันปีที่
1-2)	ส�าหรับการวิจัยครั้งนี้ใช้การก�าหนดกลุ่มตัวอย่าง
ตามหลักการวิเคราะห์ความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น
ตามกฎความเพียงพอในการวิเคราะห์ข้อมูล	ซ่ึงก�าหนด
กลุ่มตัวอย่างโดยใช้อัตราส่วนตัวอย่างต่อข้อค�าถาม	1:10	
(Schumacker;	&	Lomax,	1996:	20)	จากแบบสอบถาม
มีจ�านวนข้อค�าถามทั้งหมด	55	ข้อ	ก�าหนดกลุ่มตัวอย่าง
ได้	550	คน		โดยแบ่งกลุ่มหลักสูตรที่ศึกษาออกเป็นด้าน
ศึกษาศาสตร์	และด้านวิทยาศาสตร์	กลุ่มละ	275	คน
และสุ่มอย่างง่ายกลุ่มละ	16	มหาวิทยาลัย	พร้อมท้ังแบ่ง
ตามสัดส่วนในแต่ละหลักสูตร	ส�าหรับการเลือกตัวอย่าง
ในแต่ละหลักสูตรใช้วิธีการเลือกตัวอย่างตามสะดวกด้วย
การน�า	QR-Cord	และลิงค์แบบสอบถามออนไลน์	แนบไป
พร้อมกับหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลวิจัยไปยัง
คณบดคีณะต่าง	ๆ	ทีน่กัศกึษาสาขาเคมสีงักดัอยู	่ซึง่การวิจัย
ครั้งนี้มีผู้ตอบแบบสอบถามออนไลน์มาท้ังหมด	586	คน
(เกินมา	36	คน)	จ�าแนกตามหลักสูตรด้านศึกษาศาสตร์
290	คน	และด้านวิทยาศาสตร์	296	คน
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ	แบบสอบถามเพื่อ
การวิจัย	เรื่อง	ความเป็นนักเคมีของนักศึกษาสาขาเคมี
ในประเทศไทย	:	การให้ความหมายและอิทธิพลเชิงสาเหตุ
เป็นแบบสอบถามออนไลน์	ประกอบไปด้วย	3	ตอน	ได้แก่

	 ตอนที่	1		ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
ได้แก่	เพศ	ชั้นปี	หลักสูตร	อันดับในการเลือกเรียน
บุคคลที่มีส่วนส�าคัญหลักในการเลือกเรียนเคมี	และ
อาชีพในอนาคต
	 ตอนที่	2		ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความเป็น
นักเคมีของนักศึกษาสาขาเคมีในประเทศไทย	เป็นแบบ
มาตรวัดประมาณค่า	5	ระดับ	จ�านวน	14	ข้อค�าถาม
โดยมีรายละเอียดดังนี้
	 	 ตอนที่ 	2 .1 	อธิบายปรากฏการณ ์ทาง
ธรรมชาติ	ธรรมชาติและปรากฏการณ์ของสสาร	จ�านวน
6	ข้อค�าถาม	ให้คะแนนเท่ากับ	5	ดีเยี่ยม	และคะแนน
เท่ากับ	1	แทน	ไม่ดี
	 	 ตอนท่ี	2.2	ใช ้กระบวนการ/ทักษะทาง
วิทยาศาสตร์ในการแสวงหาความรู ้และน�าความรู ้ไป
ประยุกต์ใช้จ�านวน	4	ข้อค�าถาม	ให้คะแนนเท่ากับ	5
ทุกครั้ง	และคะแนนเท่ากับ	1	แทน	ไม่เคยเลย
	 	 ตอนท่ี	2.3	บุคลิกภาพนักทดลองด้วยการ
ใช้ความคิดอย่างเป็นระบบ	รวมท้ังมีเจตคติที่ดีทาง
วิทยาศาสตร์จ�านวน	4	ข้อค�าถาม	โดยให้คะแนนเท่ากับ
5	แทน	เห็นด้วยอย่างยิ่ง	และคะแนนเท่ากับ	1	แทน
ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง	
	 ตอนที่	3		ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่
ส ่งเสริมความเป็นนักเคมีของนักศึกษาสาขาเคมีใน
ประเทศไทย	เป็นแบบมาตรวัดประมาณค่า	5	ระดับ
โดยให้คะแนนเท่ากับ	5	แทน	เห็นด้วยอย่างยิ่ง	และ
คะแนนเท่ากับ	1	แทน	ไม่เห็นด้วยอย่างย่ิง	จ�านวน
41	ข้อค�าถาม	
	 โดยเครื่องมือข้างต้นได้ผ่านการหาค่าดัชนีความ
เที่ยงตรงของเนื้อหา	(Content	Validity	Index	:	CVI)
จากผู้เช่ียวชาญจ�านวน	7	คน	โดยมีค่าดัชนี	CVI	ระหว่าง	
.80-1.00	และค่าความเช่ือม่ันจากการทดลองใช้กับ
นักศึกษาชั้นปีที่	3-4	สาขาเคมี	คณะศึกษาศาสตร์	และ
สาขาเคมีอุตสาหกรรม	คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์	วิทยาเขตปัตตานี	(ไม่ใช่
กลุ่มตัวอย่างจริง)	จ�านวน	30	คน	มีค่าความเชื่อม่ัน
แอลฟาของครอนบาคระหว่าง	.780-.980	ค่าความเชื่อม่ัน
ของแบบสอบถามทั้งฉบับ	เท่ากับ	.982	และวิเคราะห์
หาค่าอ�านาจจ�าแนกโดยใช้	t-test	มีค่าตั้งแต่	2.291-
4.804	ซึ่งมีค่า	p-value	น้อยกว่า	.05	พิจารณาคัดเลือก
เฉพาะข้อค�าถามที่จ�าแนกได้ได้ข้อถามจ�านวน	55	ข้อ
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 การวิเคราะห์ข้อมูล	วิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีอิทธิพล
ต่อความเป็นนักเคมีด้วยโปรแกรม	SmartPLS	3.0
(Ringle	et	al.,	2015)	ในรูปแบบโมเดลการวัดแบบ
สะท้อนซ่ึงมีตัวช้ีวัดท่ีเกิดจากบางตัว	หรือทุกตัวของ
ตัวแปรสังเกตได้เพื่อประกอบเป็นตัวแปรแฝงน้ัน	ๆ	หรือ
เรียกว่า	Reflective	Indicator	ซึ่งมีลักษณะความสัมพันธ์
ระหว่างข้อค�าถามหรือตัวแปรสังเกตหรือตัวแปรบ่งชี้
จะต้องมีความสัมพันธ์กันสูงและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน
หรือวัดในสิ่งเดียวกัน	(Hair	et	al.,	2006;	Hair	et	al.,
2014)	ความสัมพันธ์นี้จะใช้เป็นตัววัดความสอดคล้อง
ภายใน	(Internal	Consistency)	ระหว่างตัวแปรสังเกตได้

ผลการวิจัย

หรือตัวแปรบ่งชี้	(Indicator	Variables)	และเมื่อตัวแปร
บ่งชี้มีลักษณะที่มีความสัมพันธ์กันและเป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน	ตัวแปรสังเกตได้	หรือตัวแปรบ่งชี้ของตัวแปรแฝง
จึงแทนกันได้	(Interchangeable)	ดังน้ันเม่ือตัดตัวแปร
บ่งช้ีบางตัวที่มีค่าน�้าหนักองค์ประกอบ	(Loading)	ที่ต�่ากว่า
เกณฑ์ที่ก�าหนดจะไม่ส่งผลต่อความเที่ยงตรงทางเน้ือหา
(Christophersen	&	Konradt,	2006)	ความสัมพันธ์นี้
ลูกศรชี้ออกจากตัวแปรแฝงสู่ตัวแปรบ่งชี้	ซึ่ง	PLS-SEM
เรียกสัมประสิทธิ์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรว่าค่าน�้าหนัก
องค์ประกอบภายนอก	(Outer	Loading)

ตาราง 1
ความถี่และร้อยละของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

 ข้อมูล รายการ จ�านวน(ร้อยละ)

	 เพศ	 ชาย	 191(32.59)
	 	 หญิง	 395(67.41)

	 ชั้นปีที่ก�าลังศึกษา	 ชั้นปีที่	3	 285(48.63)
	 	 ชั้นปีที่	4	 301(51.37)

	 หลักสูตรที่ศึกษา	 ศึกษาศาสตร์	 290(49.49)
	 	 วิทยาศาสตร์	 296(50.51)

	 	 อันดับที่	1	 3949(67.24)
	 อันดับที่เลือกเรียนก่อนเข้า	 อันดับที่	2	 113(19.28)
	 ศึกษาต่อในสาขาเคมี	 อันดับที่	3	 50(8.53)
	 	 อันดับที่	4	 29(4.95)

	 โดยค่าเฉลี่ยของความเป็นนักเคมีในภาพรวม
เท่ากับ	4.15	(คิดเป็นร้อยละ	83.04)	ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากับ	.46	แบ่งเป็นด้านอธิบายปรากฏการณ์
ทางธรรมชาติ	ธรรมชาติและปรากฏการณ์ของสสาร	โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับดี	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	3.86	(คิดเป็น
ร้อยละ	77.20)	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ	.63	ด้าน
ใช้กระบวนการ/ทักษะทางวิทยาศาสตร์ในการแสวงหา

ความรู้และน�าความรู้ไปประยุกต์ใช้	โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับบ่อยครั้งมีค่าเฉล่ียเท่ากับ	3.93	(คิดเป็นร้อยละ
78.60)	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ	.66	ส่วนด้าน
บุคลิกภาพนักทดลองด้วยการใช้ความคิดอย่างเป็นระบบ
รวมทั้งมีเจตคติที่ดีทางวิทยาศาสตร์	โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับเห็นด้วย	4.27	(คิดเป็นร้อยละ	85.04)	ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ	.50	ดังตาราง	2
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ตาราง 2
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรสังเกตได้ โดยมีคะแนนเต็ม 5 คะแนน

 ตัวแปรแฝง  ตัวแปรสังเกตได้ ค่าเฉลี่ย แปลผล
    (ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน) 

	 	 K1	ฉันสามารถอธิบายประเด็นทางเคมีที่เข้าใจได้ยาก	 3.74(0.82)	 ดี
	 	 ให้ผู้อื่นสามารถเข้าใจได้อย่างง่ายดาย
  K2	ฉันสามารถอธิบายสิ่งที่สัมผัสและมองเห็นจากการ	 3.95(0.72)	 ดี
	 	 ทดลองโดยมาใช้หลักการทางวิทยาศาสตร์ได้	
  K3	ฉนัสามารถใช้เหตผุลท่ีเป็นองค์ความรู้ทางเคมใีนการ	 3.94(0.74)	 ดี
	 ความเป็น	 	อธิบายปรากฏการณ์ทางธรรมชาติและการเปลี่ยนแปลง
	 นักเคมี	 ของสารให้กับผู้ที่มีข้อสงสัยได้	
	 ด้านความรู้	 	K4	ฉันสามารถใช้ความรู้ทางเคมีท่ีหลากหลายเพื่อ	 3.91(0.73)	 ดี
	 	 ตรวจสอบค�าตอบของปัญหาว่าถูกต้องหรือไม่	
  K5	ฉนัสามารถใช้ความรูแ้ละกระบวนการทางเคมีในการ	 3.98(0.68)	 ดี
	 	 แก้ปัญหาในชีวิตประจ�าวัน	
	 	 K6	ฉันสามารถใช้หลักการทางเคมีในการค้นพบ	หรือ	 3.65(0.94)	 ดี
	 	 ทดลองสิ่งใหม่	ๆ	ขึ้นมาเองได้	

	 	 S1	ฉันชอบศึกษาหรือทดลองการเปลี่ยนแปลงต่าง	ๆ	 4.04(0.75)	 บ่อยครั้ง
	 ความเป็น	 ของสาร	
	 นักเคมี	 	S2	เม่ือมีปัญหาฉนัจะใช้ความรูท้างเคมใีนการแก้ไขปัญหา	 3.74(0.85)	 บ่อยครั้ง
	 ด้านทักษะ	 	S3	ฉนัท�าการทดลองเพือ่พสิจูน์ทฤษฎีหรอืสมมตฐิานต่าง	ๆ	 3.90(0.86)	 บ่อยครั้ง
	 	 S4	ฉันมีความรอบคอบและละเอียดอ่อนในการท�า	 4.04(0.77)	 บ่อยครั้ง
	 	 การทดลองและสืบค้นข้อมูล	

  A1	เคมีท�าให้ฉันสนใจศึกษาปรากฎการณ์ทางธรรมชาต	ิ 4.27(0.64)	 เห็นด้วย
	 	 ที่เกิดขึ้น
	 ความเป็น	 	A2	ฉันตั้งใจเรียนวิชาวิทยาศาสตร์เพื่อน�ามาประยุกต์	 4.22(0.64)	 เห็นด้วย
	 นักเคมี	 ใช้ในวิชาเคมี	
	 ด้านเจตคติ	 	A3	ฉันมีความสุขทุกครั้งที่ได้ท�าการทดลองซ�้า	ๆ	เพื่อ	 4.20(0.72)	 เห็นด้วย
	 	 ให้ได้ผลการทดลองที่ดีที่สุด	
  A4	ฉันเชื่อว่าการเรียนเคมีจะสามารถช่วยพัฒนาตนเอง	 4.38(0.60)	 เห็นด้วย
	 	 สังคม	และประเทศได้	

	 	 ATC1	เคมีเป็นวิชาที่น่าสนใจ	 4.44(0.59)	 เห็นด้วย
  ATC2	การท�าวจิยัหรอืโครงงานทางเคมีท�าให้ฉนัมีความสขุ	 3.91(0.84)	 เห็นด้วย
	 เจตคติที่ดีต่อ	 	ATC3	เคมีท�าให้การทดลองเป็นเรื่องที่สนุกและท้าทาย	 4.35(0.63)	 เห็นด้วย
	 วิชาเคมี	 	ATC4	ฉนัเช่ือว่าการเรยีนเคมีจะสามารถช่วยพัฒนาตนเอง	 4.34(0.62)	 เห็นด้วย
	 	 สังคม	และประเทศได้	
  ATC5	เคมีท�าให้ฉนัสนใจศกึษาปรากฎการณ์ทางธรรมชาต	ิ 4.22(0.64)	 เห็นด้วย
	 	 ที่เกิดขึ้น	
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ตาราง 2 (ต่อ)

 ตัวแปรแฝง  ตัวแปรสังเกตได้ ค่าเฉลี่ย แปลผล
    (ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน) 

  ATC6	เคมีเป็นวิชาทีมี่คุณค่าและจ�าเป็นต่อการด�ารงชวิีต	 4.33(0.60)	 เห็นด้วย

  SCE1	ฉนัใช้ความรูพ้ืน้ฐานทางวทิยาศาสตร์ในการเรยีนเคมี	 4.39(0.59)	 เห็นด้วย
	 	 SCE2	ฉันน�าประสบการณ์จากการท�ากิจกรรมทาง	 4.31(0.62)	 เห็นด้วย
	 	 วิทยาศาสตร์มาใช้ในการเรียนเคมี
  SCE3	ฉันน�าความรู้จากการเข้าค่ายหรือโครงการต่าง	ๆ	 4.15(0.72)	 เห็นด้วย
	 ประสบการณ์	 มาเป็นพื้นฐานในการเรียนเคมี	
	 ทาง	 	SCE4	ฉันมักแสวงหาความรู้ทางเคมี	เพื่อเพิ่มทักษะ	 4.14(0.70)	 เห็นด้วย
	 วิทยาศาสตร์	 ความสามารถของตนเอง	
  SCE5	ฉันคิดว่าการมีเทคนิคทางวิทยาศาสตร์จะสามารถ	 4.33(0.61)	 เห็นด้วย
	 	 ช่วยให้เรียนเคมีได้ดี
	 	 SCE6	ฉันภูมิใจที่ได้เรียนด้านวิทยาศาสตร์	 4.32(0.66)	 เห็นด้วย

	 	 MLC1	ฉันสนุกกับการเรียนเคมีท่ีได้ลองผิดลองถูก	 4.37(0.61)	 เห็นด้วย	
	 	 ด้วยตนเอง
	 	 MLC2	สถานการณ์จ�าลองที่ท้าทายท�าให้ฉันสามารถ	 4.32(0.64)	 เห็นด้วย
	 	 แก้ปัญหาเป็น	
	 รูปแบบการ	 	MLC3	ฉันรู้สึกท้าทายในการสืบเสาะแสวงหาความรู้	 4.23(0.65)	 เห็นด้วย
	 จัดการเรียน	 ด้วยตนเอง	
	 การสอน	 	MLC4	ค�าถามทีเ่กดิจากการทดลอง	กระตุน้ให้ฉนัอยากรู	้	 4.28(0.65)	 เห็นด้วย
	 ทางเคมี	 อยากเห็น	
	 	 MLC5	ฉันอยากทดลองเพื่อพิสูจน์ความรู้ทางทฤษฎี	 4.24(0.64)	 เห็นด้วย
  MLC6	การน�าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้มคีวามจ�าเป็น	 4.42(0.61)	 เห็นด้วย
	 	 ในการเรียนวิชาเคมี
	 	 MLC7	การสร้างชิ้นงานท�าให้ฉันได้ใช้ความรู้ทางเคมี	 4.27(0.65)	 เห็นด้วย
	 	 อย่างเต็มที่	

	 	 SCT1	ครูเคมีสอนให้ฉันเข้าใจธรรมชาติของวิชาเคมี		 4.25(0.63)	 เห็นด้วย
	 	 อย่างมีหลักการและเหตุผล	
  SCT2	ครเูคมีมีการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนทีน่่าสนใจ	 4.22(0.69)	 เห็นด้วย
	 การสนับสนุน	 	SCT3	ฉันชื่นชอบวิชาเคมีเพราะครูเคมีให้ค�าแนะน�า	 4.19(0.75)	 เห็นด้วย
	 ของครูเคมี	 ที่ดีในการเรียนวิชาเคมี	
	 ในระดับ	 	SCT4	ครูเคมีกระตุ้นให้ฉันมีความอยากรู้อยากเห็น	 4.19(0.68)	 เห็นด้วย
	 มัธยมศึกษา	 เกี่ยวกับเคมี	
	 ตอนปลาย	 	SCT5	ครเูคมเีปิดโอกาสให้ฉนัแก้ปัญหาทางเคมีด้วยตนเอง		 4.18(0.70)	 เห็นด้วย
	 	 SCT6	ฉันฝึกทักษะการทดลองทางเคมีจากกิจกรรม	 4.22(0.66)	 เห็นด้วย
	 	 ที่ครูเคมีมอบหมายให้	 	
	 	 SCT7	ครูเคมีสอนให้ฉันเห็นคุณค่าของวิชาเคมี	 4.24(0.69)	 เห็นด้วย



วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 203ปีที่ 34 ฉบับที่ 3 กันยายน- ธันวาคม 2566

ตาราง 2 (ต่อ)

 ตัวแปรแฝง  ตัวแปรสังเกตได้ ค่าเฉลี่ย แปลผล
    (ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน) 

	 	 CCP1	ฉันสร้างแรงบันดาลใจในการเรียนเคมีจากการ	 3.86(0.95)	 เห็นด้วย
	 	 ศึกษาชีวประวัติของนักเคมีที่ชื่นชอบ	
  CCP2	ฉันสามารถพัฒนาตัวเองตามนักเคมีที่ชื่นชอบได	้ 3.95(0.85)	 เห็นด้วย
	 	 CCP3	ฉันสามารถน�ารูปแบบการท�างานของนักเคมี	 3.97(0.80)	 เห็นด้วย
	 ลักษณะของ	 ที่ชื่นชอบมาปรับใช้ในการท�างานของตนเองได้	
	 บุคคล	 	CCP4	ฉันยึดถือนักเคมีท่ีสามารถสร้างผลงานเพื่อ	 4.02(0.77)	 เห็นด้วย
	 ต้นแบบ	 แก้ปัญหาต่าง	ๆ	ได้		 	
	 ทางเคมี	 	CCP5	ฉันยึดถือการท�างานของนักเคมีที่สามารถสร้าง	 4.07(0.71)	 เห็นด้วย
	 	 ความร่วมมือในการท�างาน	
  CCP6	ฉนัตดิตามการค้นพบหรอืสร้างผลงานของนกัเคม	ี 3.85(0.90)	 เห็นด้วย
	 	 อยู่เสมอ	
  CCP7	ฉันอยากที่จะประสบความส�าเร็จเหมือนนักเคม	ี 4.14(0.75)	 เห็นด้วย
	 	 ที่ชื่นชอบ	

  RCU1	อาจารย์เคมีค้นพบสิ่งที่แปลกใหม่หรือน่าสนใจ		 4.12(0.73)	 เห็นด้วย	
	 	 จากการทดลองเคมีให้	ฉันเห็นอยู่เสมอ	
	 	 RCU2	อาจารย์เคมีแสดงบทบาทการเป็นนักเคมีที่ดี	 4.20(0.71)	 เห็นด้วย	
	 	 ให้ฉันเห็นอยู่เสมอ
  RCU3	ฉันเรียนรู้การท�างานของนักเคมีผ่านงานต่าง	ๆ	 4.22(0.65)	 เห็นด้วย
	 บทบาทของ	 ที่อาจารย์มอบหมายให้ท�า	
	 อาจารย์เคมี	 	RCU4	ฉันสามารถน�าเทคนิคในการท�างานด้านเคมีของ	 4.21(0.62)	 เห็นด้วย
	 ในระดับ	 อาจารย์มาปรับใช้ได้	
	 มหาวิทยาลัย	 	RCU5	อาจารย์เคมีท�าให้ฉันเห็นถึงความส�าคัญของ	 4.27(0.64)	 เห็นด้วย
	 	 การใช้ทักษะทางวิทยาศาสตร์ในการทดลอง	
	 	 RCU6	อาจารย์เคมีมีกระบวนการสอนที่ดีที่สามารถ	 4.26(0.64)	 เห็นด้วย
	 	 ท�าให้ฉันสร้างองค์ความรู้ทางเคมีได้	
	 	 RCU7	ฉันเห็นความส�าคัญของเคมีในการน�าไปใช้ใน	 4.21(0.63)	 เห็นด้วย
	 	 ชีวิตประจ�าวันจากการกระตุ้นของอาจารย์เคมี	
  RCU8	อาจารย์เป็นผู้ชี้แนะแนวทางในการท�างานด้าน	 4.23(0.67)	 เห็นด้วย
	 	 เคมีในอนาคต	

	 ส�าหรับตัวแปรปัจจัยด้านเจตคติท่ีดีต่อวิชาเคมี
โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วย	มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ	4.26	และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ	.49
ซึ่งมีตัวแปรสังเกตได้	ATC1	“เคมีเป็นวิชาที่น่าสนใจ”
ให้ค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากับ	4.44	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เท่ากับ	.59	มีความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วย	ด้านที่	2
ประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์	โดยภาพรวมมีความคิดเห็น
อยู่ในระดับเห็นด้วย		มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	4.27	และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ	.51	ซ่ึงมีตัวแปรสังเกตได้
SCE1	“ฉันใช้ความรู้พื้นฐานทางวิทยาศาสตร์ในการเรียน
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เคมี”	ให้ค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ	4.39	ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากับ	.59	มีความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วย	
ด้านที่	3	รูปแบบการจัดการเรียนการสอนทางเคมี	โดย
ภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วย		มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ	4.30	และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ	.47
ซึ่งมีตัวแปรสังเกตได้	MLC6	“การน�าเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมมาใช้มีความจ�าเป็นในการเรียนวิชาเคมี”	ให้
ค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ	4.42	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ	.61	มีความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วย	ด้านที่	4
ด ้านการสนับสนุนของครูเคมีในระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย	โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วย
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	4.21	และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ	.56	ซึ่งมีตัวแปรสังเกตได้	SCT1	“ครูเคมีสอน
ให้ฉันเข้าใจธรรมชาติของวิชาเคมีอย่างมีหลักการและ
เหตุผล”	ให้ค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ	4.25	ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากับ	.63	มีความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วย	
ด้านที่	5	ลักษณะของบุคคลต้นแบบทางเคมี	โดยภาพรวม
มีความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วย		มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ
3.98	และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ	.69	ซึ่งมีตัวแปร
สังเกตได้	CCP7	“ฉันอยากที่จะประสบความส�าเร็จ
เหมือนนักเคมีที่ชื่นชอบ”	ให้ค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ	4.14
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ	.75	มีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับเห็นด้วย	ด้านที่	6	ด้านบทบาทของอาจารย์เคมีใน
ระดับมหาวิทยาลัยโดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู ่ใน
ระดับเห็นด้วย		มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	4.21	และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ	.53	ซึ่งมีตัวแปรสังเกตได้	RCU5
“อาจารย์เคมีท�าให้ฉันเห็นถึงความส�าคัญของการใช้
ทักษะทางวิทยาศาสตร์ในการทดลอง”	ให้ค่าเฉลี่ยสูงสุด
เท่ากับ	4.27	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ	.64	มีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วย	
	 ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างโดยการ
พิจารณาภาวะร่วมเชิงเส้น	(Multicollinearity)	ของ
ตัวแปรสังเกตได้ด้วยค่าปัจจัยการขยายตัวของความ
แปรปรวนของตัวแปรแฝงที่มีโมเดลแบบสะท้อน	(Inner
VIF)	มีค่าระหว่าง	1.000–3.502	ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า	5
แสดงว่าไม่เกิดปัญหาภาวะร่วมเชิงเส้นของตัวแปรสังเกตได้
ส�าหรับผลการทดสอบเส้นทางอิทธิพลโมเดลสมการ
โครงสร้างด้วยวิธี	PLS-SEM	ใช้ขั้นตอนวิธี	Bootstrap
เพื่อประมาณค่าสัมประสิทธิ์เส้นทางจากทั้ง	16	เส้นทาง
อิทธิพลปรากฏว่าสนับสนุนเส้นทางอิทธิพลที่ก�าหนด
10	เส้นทางอิทธิพลส่วนอีก	6	เส้นทางอิทธิพลปรากฏผล
การมอีทิธพิลระหว่างตวัแปรแฝงทัง้	2	ตวัอย่างไม่มนียัส�าคญั
ทางสถิติ	กล่าวคือ	ไม่สามารถสนับสนุนสมมติฐานที่
ก�าหนดไว้	ผลแสดงดังตาราง	3	และภาพประกอบ	2

ตาราง 3
การทดสอบเส้นทางอิทธิพลขององค์ประกอบ (n=586)

  เส้นทางอิทธิพล ค่า ค่า SE ค่าสถิติ ค่า
   สัมประสิทธิ์  ทดสอบ t p-value

 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนรายวิชาเคมี	->	ความเป็น	 .125	 .047	 2.627	 .009**
	 นักเคมี	
	 เจตคติที่ดีต่อวิชาเคมี	->	ความเป็นนักเคมี	 .141	 .059	 2.386	 .017
 การสนับสนุนของครูเคมีในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย	->	 .112	 .047	 2.406	 .016
	 ความเป็นนักเคมี	
	 ลักษณะของบุคคลต้นแบบทางเคมี	->	ความเป็นนักเคมี	 .363	 .034	 10.640	 .000**
 บทบาทของอาจารย์เคมีในระดับมหาวิทยาลัย	->	ความเป็น	 .095	 .053	 1.795	 .073
	 นักเคมี
	 ประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์	->	ความเป็นนักเคมี	 .066	 .054	 1.230	 .219
	 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนรายวิชาเคมี	->	เจตคติ	 .374	 .053	 7.052	 .000**
	 ที่ดีต่อวิชาเคมี	
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ตาราง 3 (ต่อ)

  เส้นทางอิทธิพล ค่า ค่า SE ค่าสถิติ ค่า
   สัมประสิทธิ์  ทดสอบ t p-value

 การสนับสนุนของครูเคมีในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย	->	 .169	 .050	 3.395	 .001**
	 เจตคติที่ดีต่อวิชาเคมี	
 ลกัษณะของบุคคลต้นแบบทางเคมี	->	เจตคติทีด่ต่ีอวิชาเคม	ี .059	 .036	 1.647	 .100
	 บทบาทของอาจารย์เคมีในระดับมหาวิทยาลัย	->	เจตคติ	 .097	 .051	 1.886	 .059
	 ที่ดีต่อวิชาเคมี	
	 ประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์	->	เจตคติที่ดีต่อวิชาเคมี	 .265	 .051	 5.253	 .000**
 รปูแบบการจัดการเรยีนการสอนรายวชิาเคม	ี->	การสนบัสนนุ	 .662	 .031	 21.067	 .000**
	 ของครูเคมีในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย
 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนรายวิชาเคมี	->	บทบาท	 .644	 .035	 18.549	 .000**
	 ของอาจารย์เคมีในระดับมหาวิทยาลัย
 รปูแบบการจัดการเรยีนการสอนรายวชิาเคม	ี->	ประสบการณ์	 .469	 .049	 9.640	 .000**
	 ทางวิทยาศาสตร์	
 การสนับสนุนของครูเคมีในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย	-> .375	 .051	 7.333	 .000**
	 ประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์
 บทบาทของอาจารย์เคมีในระดับมหาวิทยาลัย	->	ลักษณะ .621	 .037	 16.605	 .000**
	 ของบุคคลต้นแบบทางเคมี	

**p<0.01,	SE:	Standard	Error	(ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน)
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ภาพประกอบ 2  
โมเดลสมการโครงสร้างก�าลังสองน้อยสุดบางส่วนของตัวแปรแฝงที่มีต่อความเป็นนักเคมีของนักศึกษาสาขาเคมี
ในประเทศไทย
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	 ผลการวิเคราะห์โมเดลการวัดได้ตัดตัวแปร
สังเกตได้	A1,	A4	และ	S4	เนื่องจากน�้าหนักองค์ประกอบ
(Main	Loading)	น้อยกว่า	.70	แต่ตัวแปรสังเกตได้	A2,
K6,	ATC2	และ	SCE6	แม้ว่าค่าน�้าหนักองค์ประกอบ
(Main	Loading)	น้อยกว่า	.70	ก็ไม่สามารถตัดออกจาก
โมเดลนั้น	ๆ	ได้	เพราะโมเดลการวัดนั้นสามารถตัดตัวแปร
สังเกตได้ไม่เกินร้อยละ	10	ของตัวแปรสังเกตได้ท้ังหมด
และจากการตัดตัวแปรสังเกตได้ดังกล่าว	ท�าให้ค่า	AVE
ของตัวแปรตามมีค่ามากกว่า	.50	ผลการประเมินความ
สอดคล้องภายในของตัวแปรสังเกตได้ท่ีเป็นโมเดลแบบ
สะท้อน	(Reflective	Model)	ด้วยค่าความเช่ือม่ันของ
องค์ประกอบ	(Composite	Reliability)	มีค่าระหว่าง
.883-.946	ซึ่งมีค่ามากกว่า	.80	การประเมินความเท่ียงตรง
เชิงเหมือนด้วยค่าความแปรปรวนเฉล่ียขององค์ประกอบ
ที่สกัดได้	(Average	Variance	Extracted:	AVE)	มีค่า
ระหว่าง	.506-.717	ซึ่งมีค่ามากกว่า	.50	และการประเมิน
ความเชื่อมั่นด้วยค่าแอลฟ่าของครอนบาค	(Cronbach’s
Alpha)	มีค่าระหว่าง	.842-.934	ซึ่งมีค่ามากกว่า	.80
แสดงให้เห็นว่าตัวแปรสังเกตได้ในแต่ละองค์ประกอบ
มีความสัมพันธ์กันภายใน	และสามารถร่วมกันอธิบาย
องค์ประกอบที่สกัดได้เป็นอย่างดีและผลการประเมิน
ความเที่ยงตรงเชิงจ�าแนก	(Discriminant	Validity)
ด้วยเกณฑ์ของ	Fornell-Larcker	มีค่าในแนวทแยง
ระหว่าง	.711-.846	ซ่ึงมีค่ามากกว่าค่านอกแนวทแยง
ของเมทริกซ์ซึ่งมีค่าระหว่าง	.606-.774	และอัตราส่วน
HTMT	(Heterotrait-Monotrait)	มีค่าระหว่าง	.666-.904
ซึ่งส่วนใหญ่มีค่าน้อยกว่า	.90	แสดงว่าตัวแปรสังเกตได้
ในแต่ละโมเดลการวัดสามารถวัดองค์ประกอบได้เฉพาะ
โมเดลนั้น	ๆ	เป็นอย่างดี
	 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การท�านายด้วยค่า
R2	แสดงว่าตัวแปรแฝงท้ัง	6	ตัวสามารถอธิบายความ
ผันแปรของตัวแปรตามได้ร้อยละ	52.5	และการพิจารณา
การท�านายความแม่นย�าของรูปแบบเส้นทางด้วยค่า	Q2
เท่ากับ	.315	ซึ่งมีค่ามากกว่า	0	และใกล้เคียง	.35	แสดงว่า
ตัวแปรแฝงท้ัง	6	ตัวสามารถช่วยในการพยากรณ์ค่าของ
ตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปรตามได้ในระดับสูงสอดคล้อง
กับค่า	Goodness	of	Fit	(GOF)	เท่ากับ	.567	ซ่ึงมีค่า
ใกล้เคียง	.578	แสดงว่าตัวแปรแฝงท้ัง	6	ตัวสามารถ
คาคคะเนความผันแปรของตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปร
ตามได้ในระดับสูง

อภิปรายผล   
	 ผลการทดสอบสมมติฐานโมเดลสมการโครงสร้าง
พบว่ามี	2	ปัจจัยที่มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความเป็นนักเคมี
อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.01	ได้แก่	ปัจจัยด้าน
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนรายวิชาเคมี	และปัจจัย
ด้านลักษณะบุคคลต้นแบบทางเคมี		ซึ่งผลการศึกษา
ดังกล่าวแสดงให้ถึงความสามารถของบุคคลในการอธิบาย
ปรากฏการณ์ทางธรรมชาติ	ธรรมชาติและปรากฏการณ์
ของสสาร	โดยใช้กระบวนการ/ทักษะทางวิทยาศาสตร์
ในการแสวงหาความรู้และน�าความรู้ไปประยุกต์ใช้	และ
แสดงออกซึ่งบุคลิกภาพนักทดลองด้วยการใช้ความคิด
อย่างเป็นระบบ	รวมทั้งมีเจตคติที่ดีทางวิทยาศาสตร์
มีอิทธิพลจากตัวแปรจากภายนอกตัวบุคคล	ผู ้วิจัยตั้ง
ข้อสังเกตว่า	การมีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนใน
รายวิชาเคมีที่มีความหลากหลายท�าให้ตัวผู้เรียนสามารถ
ที่จะเรียนรู้และเข้าใจถึงความรู้ทางเคมีจนน�าไปสู่การ
สร้างองค์ความรู้ทางเคมีได้	ท�าให้รูปแบบการจัดการเรียน
การสอนในรายวิชาเคมีส่งผลอิทธิพลเชิงบวกต่อความ
เป็นนักเคมีและลักษณะบุคคลต้นแบบทางเคมี	เป็นการ
สร้างความรู้เคมีใหม่	ๆ	ของบุคคลทางเคมีจนได้รับความ
สนใจ	รวมทั้งมีพฤติกรรมการท�างานที่แสดงออกถึง
ความต้ังใจใฝ่รู้ทางเคมี	จึงสามารถท่ีจะน�ามาเป็นต้นแบบ
และสร้างแรงบัลดาลใจในการเรียนเคมีได้จึงมีอิทธิพล
เชิงบวกต่อความเป็นนักเคมีซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาของ
Charoenyot,	Nillapun	&	Patphol	(2020)	พบว่า
การจัดการเรียนรู้เชิงรุก	Active	Learning	ในรายวิชาเคมี
เป็นการเรียนรู ้ที่พัฒนาทักษะการคิดระดับสูงอย่างมี
ประสิทธิภาพ	ช่วยให้ผู ้ เรียนวิเคราะห์	สังเคราะห์
ประเมินข้อมูลในสถานการณ์ใหม่ได้ดี	จะช่วยให้ผู้เรียน
เกิดแรงจูงใจจนสามารถท�าให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพ
และเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ที่สูงขึ้น	อีกทั้งเป็นการ
จัดการเรียนการสอนที่พัฒนาศักยภาพทางสมอง	ได้แก่
การคิด	การแก้ปัญหา	น�าความรู้ไปประยุกต์	ใช้เป็นการ
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู ้
ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้และจัดระบบเรียนรู้ด้วยตนเอง
นอกจากน้ีผู ้ เรียนยังบูรณาการข ้อมูลข ่าวสารและ
สารสนเทศ	เชื่อมโยงให้ได้หลักการคิดรวบยอดหรือ
มโนทัศน์ที่ถูกต้องสมบูรณ์	กระบวนการจัดการเรียน
การสอน	เน้นให้ผู ้เรียนลงมือปฏิบัติเรียนรู ้จากการ
กระท�าโดยผ่านการเรียนรู้ด้วยวิธีการต่าง	ๆ	และสอดคล้อง
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กับการศึกษาของ	Pattrawiwat	et	al.	(2016)	และ
Angnakoon,	Tubpun	&	Sophonhiranrak	(2020)
การน�าเสนอเรื่องราวของบุคคลต้นแบบด้านวิทยาศาสตร์
ส่งเสริมให้ผู ้ที่มีความสามารถพิเศษด้านวิทยาศาสตร์
ได้เรียนรู้วิธีการท�างานจริง	เกิดการพัฒนาทักษะ	สร้าง
แรงบันดาลใจในการเรียน	และมีโอกาสในการประสบ
ความส�าเร็จในการประกอบอาชีพมากขึ้น	ทั้งนี้ไม่มีอิทธิพล
จากตัวแปรภายในจากตัวบุคคล	เน่ืองจากตัวแปรภายใน
ดังกล่าวอาจจะต้องเกิดการถูกกระตุ้นจากตัวแปรภายนอก
บุคคล	เพื่อส่งเสริมให้ภายในตัวตนมีความเป็นนักเคมี	
 ด้านรูปแบบการจัดการเรียนการสอนรายวิชา
เคม	ีมอิีทธพิลเชิงบวกต่อความเป็นนกัเคมี	มีอทิธพิลเชงิบวก
ต่อเจตคติท่ีดีต่อวิชาเคมี	มีอิทธิพลเชิงบวกต่อประสบการณ์
ทางวิทยาศาสตร์	มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการสนับสนุนของ
ครเูคมใีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย	และมอีทิธพิลเชงิบวก
ต่อบทบาทของอาจารย์เคมีในระดับมหาวิทยาลัย	อย่าง
มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.01	ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษา
ของ	Charoenyot,	Nillapun	&	Patphol	(2020)		พบว่า
การจัดการเรียนรู้เชิงรุกในรายวิชาเคมี	เป็นการเรียนรู้
ที่พัฒนาทักษะการคิดระดับสูงอย่างมีประสิทธิภาพ	ช่วยให้
ผู้เรียนวิเคราะห์	สังเคราะห์	ประเมินข้อมูล	ในสถานการณ์
ใหม่ได้ดี	จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจจนสามารถท�าให้
การเรียนรู ้มีประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนรู ้ ที่สูงขึ้น	อีกทั้งเป็นการจัดการเรียนการสอน
ที่พัฒนาศักยภาพทางสมอง	ได้แก่	การคิด	การแก้ปัญหา
น�าความรู้ไปประยุกต์ใช้เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมี
ส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้	ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้
และจัดระบบเรียนรู ้ด้วยตนเอง	นอกจากนี้ผู ้เรียนยัง
บูรณาการข้อมูลข่าวสารและสารสนเทศ	เช่ือมโยงให้ได้
หลักการคิดรวบยอดหรือมโนทัศน์ท่ีถูกต้องสมบูรณ์
กระบวนการจัดการเรียนการสอน	เน้นให้ผู้เรียนลงมือ
ปฏิบัติเรียนรู้จากการกระท�าโดยผ่านการเรียนรู้ด้วยวิธีการ
ต่าง	ๆ	สอดคล้องกับการศึกษาของ	Thongchai	(2018)
พบว่า	การสอนแบบสืบเสาะหาความรู้	ท�าให้นักเรียน
ได้ค้นคว้าหาความรู้และแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง	สามารถ
เชื่อมโยงความรู้และน�าไปใช้ในชีวิตประจ�าวันได้รวมถึง
มีเจตคติที่ดีในการเรียน	มีความสนใจ	และพึงพอใจใน
การเรียนการสอนมากขึ้นและนอกจากน้ีสอดคล้องกับ
การศึกษาของ	Saengpromsri,	Nuangchalerm	&
Chantiratikul	(2015)	พบว่า	นักเรียนที่ได้รับการจัด

การเรียนรู ้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทาง
การเรียนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ
และเจตคติต่อการเรียนวิชาเคมีหลังเรียนสูงกว่า	ซึ่งการ
จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาเป็นการก�าหนด
กรอบหรือขอบเขตเพื่อศึกษาและหาแนวทางในแก้ปัญหา
โดยใช้ความรู้ทางวิทยาศาสตร์มาช่วยแก้ปัญหามีการ
สะท้อนความคิดจากประสบการณ์จริงของนักเรียนและ
ร่วมกับการใช้สื่อเทคโนโลยีเข้าร่วม	จนน�าไปสู่การผลิต
ชิ้นงานขึ้นมา	ซึ่งผู้วิจัยมีข้อสังเกตว่า	รูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนรายวิชาเคมีเป็นส่วนส�าคัญในการจัดการ
เรียนรู ้ของครูและอาจารย์	หากการจัดการเรียนรู ้ที่
หลากหลายและมีประสิทธิภาพ	ก็จะท�าให้ผู้เรียนมีความ
ชื่นชอบ	เห็นถึงความส�าคัญของวิชาเคมี	จนท�าให้มีพื้นฐาน
ทางวิทยาศาสตร์หรือเคมีที่ดี	จนน�าไปสู่การเป็นการได้รับ
โอกาสในการทดลองในห้องปฏิบัติการหรือการเข้าร่วม
แข่งขันต่าง	ๆ
 ด้านลักษณะของบคุคลต้นแบบทางเคมี	มอีทิธิพล
เชิงบวกต่อความเป็นนักเคมี	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ	.01	ซึ่งผู ้วิ จัยมีข ้อสังเกตว่าเป ็นอัตลักษณ์
บุคลิกภาพ	และพฤติกรรมการท�างานของนักวิทยาศาสตร์
หรือนักเคมีต้นแบบทั้งในและต่างประเทศ	ที่แสดงออก
ถึงความต้ังใจและความพยายามในการสร้างความรู้ทาง
เคมีจนได้รับความสนใจ	ตลอดจนสามารถเป็นต้นแบบ
ที่ดีรวมไปถึงการสร้างแรงบันดาลใจให้มองเห็นคุณค่า
ของการน�าความรู้ทางเคมีไปประยุกเป็นแบบอย่างที่ส่งผล
ให้นักศึกษาสาขาเคมีมีความเป็นนักเคมี	สอดคล้องกับ
การศึกษาของ	Pattrawiwat	et	al.	(2016)	และ
Angnakoon,	Tubpun	&	Sophonhiranrak	(2020)
พบว่า	การน�าเสนอเรื่องราวของบุคคลต้นแบบด้าน
วิทยาศาสตร์	ส่งเสริมให้ผู้ที่มีความสามารถพิเศษด้าน
วิทยาศาสตร์ได้เรียนรู้วิธีการท�างานจริง	เกิดการพัฒนา
ทักษะ	สร้างแรงบันดาลใจในการเรียน	และมีโอกาส
ประสบความส�าเร็จในการประกอบอาชีพมากขึ้น	ซ่ึง
ปัจจุบันมีพี่เลี้ยงวิชาการทางออนไลน์	เช่น	Ask	an
Expert	International	,Telementor	Program	และ
MadSci	Network	เป็นต้น	และเป็นปัจจัยท่ีส�าคัญต่อ
การประกอบอาชีพของเยาวชนไทย	ตัวอย่างบุคคล
ต้นแบบด้านวิทยาศาสตร์	เช่น	ทูตสะเต็ม”	(STEM
Ambassador)	เป็นบุคคลต้นแบบอาชีพ	ด้านการบูรณาการ
วิทยาศาสตร์กับศาสตร์อ่ืน	ๆ	ที่ท�าหน้าถ่ายทอดความรู ้
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ให้ค�าแนะน�าแลกเปลี่ยน	ประสบการณ์การท�างาน	และ
สร้างแรงบันดาลใจให้แก่ผู้ที่สนใจ	ให้เห็นประโยชน์ของ
การบูรณาการวิทยาศาสตร์กับศาสตร์อื่น	ๆ	ไปใช้ในบริบท
ของชีวิตจริง	Sineenart	(2016)	ซึ่ งผู ้ วิจัยตั้ งข ้อ
สังเกตว่าลักษณะบุคคลต้นแบบทางเคมี	เป็นการสร้าง
ความรู้เคมีใหม่	ๆ	ของบุคคลทางเคมีจนได้รับความสนใจ
รวมท้ังมีพฤติกรรมการท�างานท่ีแสดงออกถึงความต้ังใจ
ใฝ่รู้ทางเคมี	จึงสามารถที่จะน�ามาเป็นต้นแบบและสร้าง
แรงบัลดาลใจในการเรียนเคมีได้จึงมีอิทธิพลเชิงบวกต่อ
ความเป็นนักเคมี
	 อย่างไรก็ตามปัจจัยด้านการสนับสนุนของครูเคมี
ในระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายและปัจจยัด้านประสบการณ์
ทางวิทยาศาสตร์	มีอิทธิพลเชิงบวกต่อเจตคติท่ีดีต่อ
วิชาเคมี	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติท่ีระดับ	.01	และ
ปัจจัยด้านการสนับสนุนของครูเคมีในระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายมอิีทธพิลเชงิบวกต่อประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์
ซึ่งผู้วิจัยมีข้อสังเกตว่าครูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย
เป็นบคุคลส�าคญัในการเปิดโอกาสให้นกัเรยีนมีประสบการณ์
ทางวิทยาศาสตร์	อาจจะใช่หรือไม่ใช่ตัวครูเองเป็นคนมอบ
ประสบการณ์เหล่าน้ันให้กับนักเรียน	แต่ครูอาจมีส่วนใน
การสนับสนุน	ส่งเสริมให้นักเรียนได้เข้าร่วมกิจกรรมทาง
วิทยาศาสตร์	ที่จัดขึ้นโดยหน่วยงานต่าง	ๆ	เพ่ือให้นักเรียน
ได้รับประสบการณ์	มีความชื่นชอบ	และทัศนคติที่ดีใน
ด้านวิทยาศาสตร์	ซ่ึงมีความคล้ายคลึงกับการศึกษาของ
Roamchart	et	al.	(2011)	พบว่า	ครูสอนวิทยาศาสตร์
ช่วยให้ผู้เรียนพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตในการเรียน
วิทยาศาสตร์ส่งเสริมให้ผู ้เรียนมีความพยายามในการ
เรียนรู้	ครูมีการสร้างความสัมพันธ์อันดีกับผู้เรียน	เป็น
แบบอย่างนักวิทยาศาสตร์ที่ดี	เปิดโอกาสในการแสดง
ความคิดเห็นของผู ้ เรียน	จัดกิจกรรมที่ ให ้นักเรียน
วิทยาศาสตร์เห็นคุณค่าของกิจกรรมวิทยาศาสตร์	ซ่ึง
สิ่งเหล่านี้ส่งเสริมให้นักเรียนมีพฤติกรรมตามบทบาท
ของนักเรียนวิทยาศาสตร์	ท้ังการแสวงหาความรู้ด้าน
วิทยาศาสตร์	การศึกษาต่อในสาขาวิทยาศาสตร์บริสุทธิ์
น�าไปสู่ความส�าเร็จในการเรียนวิทยาศาสตร์และใช้ชีวิต
ในฐานะนักวิทยาศาสตร์ในที่สุด	และยังสอดคล้องกับ
การศึกษาของ	Roamchart	et	al.	(2011)	พบว่า
อาจารย์ผู ้สอนวิทยาศาสตร์ที่มีความสัมพันธ์ที่ดี	ดูแล
ช่วยเหลือให้ก�าลังใจ	และเปิดโอกาสในการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น	โอกาสในการปฏิบัติงาน	การท�ากิจกรรม

ทางวิทยาศาสตร์ร่วมกัน	ตลอดจนเป็นแบบอย่างที่ดี
ในการประสบความส�าเร็จด้านวิทยาศาสตร์ซึ่งส่งเสริมให้
ผูเ้รยีนเกดิความชดัเจนในบทบาทของผูเ้รยีนวิทยาศาสตร์ได้
นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับการศึกษาของ	Puttaniyom,	
Tirakanant	&	Punthai	(2018)	พบว่า	ความรูวิ้ทยาศาสตร์
ช่วยให้เกิดการพัฒนาเทคโนโลยีอย่างมาก	พร้อมกันนั้น
เทคโนโลยีก็มีส่วนส�าคัญมากที่จะท�าให้การศึกษาค้นคว้า
ความรู ้ทางวิทยาศาสตร์เกิดขึ้นใหม่อย่างไม่หยุดยั้ง
วิทยาศาสตร์ท�าให้คนได้พัฒนาวิธีคิด	ทั้งความคิดเป็น
เหตุเป็นผล	คิดสร้างสรรค์คิดวิเคราะห์มีทักษะส�าคัญใน
การค้นคว้าหาความรู้	มีความสามารถในการแก้ปัญหา
อย่างเป็นระบบ	สามารถตัดสินใจโดยใช้ข้อมูลที่หลากหลาย
และประจักษ์พยานที่ตรวจสอบได้และสอดคล้องกับ
Pattrawiwat	et	al.	(2016)	กล่าวว่า	การจัดการศึกษา
ส�าหรับผู้มีความสามารถด้านวิทยาศาสตร์	ส่งเสริมให้
ผู้เรียนมีมุมมองที่กว้างขึ้น	ลักษณะการจัดกิจกรรมแบบ
เพิ่มพูนประสบการณ์เน้นกระบวนการคิด	ลงมือปฏิบัติ
ค้นคว้าอย่างเป็นระบบ	ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนตาม
ความสนใจของตนเอง	เช่น	การจัดกิจกรรมค่าย
	 นอกจากนี้ปัจจัยด้านบทบาทของอาจารย์เคมีใน
ระดับมหาวิทยาลัยมีอิทธิพลเชิงบวกต่อลักษณะของ
บุคคลต้นแบบทางเคมี	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ
.01	ซึ่งผู้วิจัยตั้งข้อสังเกตว่าอาจารย์ในระดับมหาวิทยาลัย
สามารถสร้างองค์ความรู ้ทางเคมี	การช้ีแนะแนวทาง
การปฏิบัติงานทางเคมี	การกระตุ้นการให้ค�าปรึกษา	และ
การเช่ือมโยงความรู้ทางเคมีเพ่ือน�าไปแก้ปัญหาในชีวิต
ประจ�าวันและต่อยอดการท�างานรวมถึงมีบุคลิกภาพ
และพฤติกรรมการท�างานที่สามารถเป็นลักษณะบุคคล
ต้นแบบทางเคมีได้	ซ่ึงสอดคล้องกับ	Pachina	(2019)
ที่กล่าวว่า	เมื่ออาจารย์อยู่ในบทบาทอาจารย์	การจัดการ
เรียนการสอนในแต่ละบทบาทมีผลต่อบรรยากาศในการ
เรียนรู ้	ไม่ว่าจะเป็นความตื่นเต้น	ความสนุกที่อยาก
จะเรียนรู้	การมีส่วนร่วม	และปฏิสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์
กับผู้เรียน	และท้ายที่สุดคือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผู้เรียนนั้นมีความแตกต่างกันตามไปด้วย	เช่น	บทบาท
ของผู้สอนในฐานะผู้อ�านวยความสะดวกที่เป็นรูปแบบ
ที่ก�าลังได้รับความนิยม	และถูกยกย่องว่าเป็นรูปแบบ
ที่เป็นผลดีต่อการศึกษายุคใหม่	เพราะเป็นบทบาทที่
กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดองค์ความรู้ด้วยตัวเอง	และเพื่อให้
การสอนมีประสิทธิภาพสูงสุด	และใช้เทคนิคนี้ในกลุ่มย่อย
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เพราะการที่ผู้สอนปฏิสัมพันธ์กับนักเรียนเป็นรายบุคคล
จะท�าให้เขาเรียนรู้และมีความมั่นใจมากขึ้น	หรือบทบาท
ครูผู ้สอนในฐานะตัวแทน	เป็นบทบาทที่ผู ้สอนจะเป็น
ส่วนหนึ่งในทีมที่เกี่ยวข้องกับนักเรียนในกิจกรรมต่าง	ๆ
และคอยสังเกตการณ์	ซ่ึงเหมาะสมอย่างมากกับการ
ท�างานกลุ่ม

ข้อเสนอแนะ
 1. ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจัยไปใช้
ประโยชน์
	 	 1.1		ส�าหรับอาจารย์ผู ้สอน	หรืออาจารย์
ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูรด้านศึกษาศาสตร์	และด้านวิทยาศาสตร์
สาขาเคมี	สามารถน�าปัจจัยที่ส่งเสริมความเป็นนักเคมี
ที่ผู้วิจัยสกัดได้ในการพัฒนาหลักสูตร	สนับสนุนรวมทั้ง
ส่งเสริมให้นักศึกษาสาขาเคมีมีความเป็นนักเคมีท่ีดี	และ
ประสบความส�าเร็จในด้านเคมีต่อไป
	 	 1.2		ส�าหรับครูผู้สอนเคมีในระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายควรมีการส่งเสริมปัจจัยด้านประสบการณ์
ทางวิทยาศาสตร์	ส่งเสริมสนับสนุนให้นักเรียนได้รับการ
พัฒนาศักยภาพทางวิทยาศาสตร์	ในการเข้าร่วมกิจกรรม
หรือการแข่งขันต่าง	ๆ	ทางวิทยาศาสตร์	เพื่อให้ได้มี
โอกาสในการท�าปฏิบัติการทดลองทางเคมี	ภายใต้พ้ืนฐาน
และความถนดัของตนเอง	อกีทัง้เป็นแนวทางในการวเิคราะห์
ความชอบในการศึกษาต่ออุดมศึกษาทางด้านเคมีของ
นักเรียน

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
	 	 2.1		เนื่องจากตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปร
ต้นเจตคติที่ดีต่อวิชาเคมี	ได้แก่	ตัวแปรสังเกตได้	ATC2
และตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปรต้นด้านประสบการณ์
ทางวิทยาศาสตร์	ได้แก่	ตัวแปรสังเกตได้	SCE6	และ
ตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปรตามความเป็นนักเคมี	ได้แก่
ตัวแปรสังเกตได้	A2,	K6	มีน�้าหนักองค์ประกอบ	(Main
Loading)	น้อยกว่า	.70	ดังน้ันในการวิจัยครั้งต่อไปควร
ปรับเพิ่มข้อค�าถามหรือตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปร
ดังกล่าวให้มีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน	เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ของโมเดลการวัดที่ดียิ่งขึ้นแต่ตัวแปรสังเกตได้	
	 	 2.2		ศึกษาปัจจัยของความเป็นนักเคมีเพ่ิมเติม
เช่น	การคิด	3	ระดับ	(Three	level	of	thinking)	การให้
คุณค่าของความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ	ความสามารถ
ในการทดลองกับอุปกรณ์และเครื่องแก้ว	การมองภาพ
แบบสามมิติจากสองมิติ	การสร้างค�าอธิบายเชิงนามธรรม
ความสามารถทางคณิตศาสตร์ในเคมี	ฯลฯ
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Abstract
	 This	research	aimed	to:		1)	compare	the	Mathematics	concept	through	the	Concrete-
Pictorial-Abstract	(CPA)	learning	management	and	LEGO	of	the	Primary	4	(Grade	4)	students	with
the	criteria	of	70%	out	of	the	full	score,	2)	compare	the	Mathematics	concept	before	and	after
studying	through	the	Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)	learning	management	and	LEGO,	and	3)	study
the	students’	satisfaction	with	studying	through	the	Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)	learning
management	and	LEGO.	The	research	sample	was	1	class	of	22	Primary	4	(Grade	4)	students
studying	at	Wat	Sri	Chula	School,	selected	by	cluster	random	sampling.	The	research	instruments	
consisted	of	1)	learning	management	plans	of	Mathematics	using	the	Concrete-Pictorial-Abstract
(CPA)	learning	management	and	LEGO	was	IOC	0.80	-	1.00,	2)	the	Mathematics	conceptual	test
was	IOC	1.00,	difficulty	from	0.31	–	0.69	and	discriminating	power	from	0.41	–	0.71	Reliability	0.93	
and	3)	a	satisfaction	questionnaire	was	IOC	0.80	–	1.00,	Reliability	0.81.	The	data	analysis	statistics	
were	mean	standard	deviations,	one-sample	t-test,	and	dependent	samples	t-test.	
	 The	research	findings	were	as	follows:	1)	the	Mathematics	concept	of	the	Primary	4	(Grade	
4)	students	studying	through	the	Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)	learning	management	and
LEGO	were	higher	than	the	70	percent	criteria	with	statistical	significance	at	the	.05	level,	2)	the
Mathematics	concept	of	the	Primary	4	(Grade	4)	students	after	studying	through	the	Concrete-
Pictorial-Abstract	(CPA)	learning	management	and	LEGO	were	higher	than	those	before	learning
with	statistical	significance	at	the	.05	level,	and	3)	students’	satisfaction	with	studying	through	the	
Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)	learning	management	and	LEGO	were	at	a	high	level.
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Research	Article

Journal of Education, Prince of Songkla University, Pattani Campus
Vol.34 No.3 : September - December 2023, pp. 212-225



วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 213ปีที่ 34 ฉบับที่ 3 กันยายน- ธันวาคม 2566

การพัฒนามโนมติทางคณิตศาสตร์ โดยการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด
Concrete-Pictorial-Abstract (CPA) และตัวต่อเลโก้

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4

พัชราพร  เมฆขลา
ศษ.ม.	(การพัฒนาหลักสูตรและนวัตกรรมการสอน),	นักศึกษาปริญญาโท

สาขาการพัฒนาหลักสูตรและนวัตกรรมการสอน	คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี

รสริน  เจิมไธสง*
ค.ด.	(หลักสูตรและการสอน),	ผู้ช่วยศาสตราจารย์
ภาควิชาการศึกษา	คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี
พรภิรมย์  หลงทรัพย์

ปร.ด.	(หลักสูตรและการสอน),	อาจารย์
ภาควิชาการศึกษา	คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี
*ผู้ประสานงาน:	Rossarin_j@rmutt.ac.th

วันรับบทความ:	15	มีนาคม	2566/	วันแก้ไขบทความ:	27	กันยายน	2566/	วันตอบรับบทความ:	9	ตุลาคม	2566

บทคัดย่อ
	 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ	1)	เปรียบเทียบมโนมติทางคณิตศาสตร์	โดยการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด
Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่	4	กับเกณฑ์ร้อยละ	70
2)	เปรียบเทียบมโนมติทางคณิตศาสตร์	ก่อนเรียนและหลังเรียนโดยการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด	Concrete-
Pictorial-Abstract	และตัวต่อเลโก้	3)	ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด
Concrete-Pictorial-Abstract	และตัวต่อเลโก้	กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย	ได้แก่	นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4
โรงเรียนวัดศรีจุฬา	จ�านวน	1	ห้องเรียน	นักเรียน	22	คน	โดยใช้วิธีการสุ่มแบบกลุ่ม	เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย
1)	แผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์	โดยใช้วิธีการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด	Concrete-Pictorial-Abstract
และตัวต่อเลโก้	มีค่าดัชนีความสอดคล้อง	(IOC)	เท่ากับ	0.80	–	1.00	2)	แบบทดสอบวัดมโนมติทางคณิตศาสตร์
มีค่าดัชนีความสอดคล้อง	(IOC)	เท่ากับ	1.00	ค่าความยากง่าย	(p)	ตั้งแต่	0.31	–	0.69	ค่าอ�านาจจ�าแนก	(r)	ตั้งแต่
0.41	–	0.71	และค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ	0.93	3)	แบบสอบถามความพึงพอใจ	มีค่าดัชนีความสอดคล้อง	(IOC)
เท่ากับ	0.80	-	1.00	ค่าความเช่ือม่ัน	เท่ากับ	0.81	สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล	ได้แก่	ค่าเฉล่ีย	ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน	การทดสอบค่าที	กลุ่มประชากรกลุ่มเดียว	และการทดสอบค่าที	แบบไม่เป็นอิสระ
	 ผลการวิจัยพบว่า	1)	มโนมติทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4	ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้
ตามแนวคิด	Concrete-Pictorial-Abstract	และตัวต่อเลโก้	สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ	70	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ
.05	2)	มโนมติทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4	หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนโดยการจัดการเรียนรู้
ตามแนวคิด	Concrete-Pictorial-Abstract	และตัวต่อเลโก้	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	3)	ความพึงพอใจ
ของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด	Concrete-Pictorial-Abstract	และตัวต่อเลโก้	อยู่ในระดับมาก	

ค�ำส�ำคัญ:	มโนมติทางคณิตศาสตร์	แนวคิด	Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)	ตัวต่อเลโก้	

บทความวิจัย
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บทน�า
	 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ	พ.ศ.	2542
และแก้ไขเพิ่มเติม	(ฉบับท่ี	2)	พ.ศ.	2545	(Ministry	of
Education,	2002,	p.5)	ระบุถึงแนวทางการจัดการศึกษา
ไว้ว่า	การจัดการศึกษาจ�าเป็นต้องยึดหลักว่า	ผู้เรียนทุกคน
มีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้	และถือว่า
ผู้เรียนมีความส�าคัญท่ีสุด	กระบวนการจัดการศึกษาต้อง
ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็ม
ตามศักยภาพ	จากแนวทางดังกล่าวส่งผลให้มีการจัดท�า
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน	พุทธศักราช
2551	เป็นหลักสูตรท่ีมุ ่งพัฒนาผู ้เรียนทุกคนให้เป็น
มนุษย์ที่มีความสมดุลท้ังด้านร่างกาย	ความรู้	คุณธรรม
โดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส�าคัญบนพื้นฐานความเชื่อว่าทุกคน
สามารถพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ	ซึ่งต้องค�านึงถึง
หลกัพฒันาการทางสมองและพหปัุญญาการทีจ่ะด�าเนนิการ
ให้ได้ตามเป้าหมายดงักล่าวจ�าเป็นจะต้องอาศยักระบวนการ
เรียนรู้ในศาสตร์สาขาต่าง	ๆ	ซึ่งคณิตศาสตร์ถือเป็นวิชา
ที่มีบทบาทที่ส�าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาความคิดของ
มนุษย์	เนื่องจากคณิตศาสตร์ช่วยให้มนุษย์มีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์	คิดอย่างมีเหตุผล	วางแผน	สามารถวิเคราะห์
ปัญหาหรือสถานการณ์ได้อย่างรอบคอบและถ่ีถ้วน	ช่วยให้
คาดการณ์	วางแผน	ตัดสินใจแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง
เหมาะสมและสามารถน�าไปใช้ในชีวิตจริงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ	
	 การศึกษาคณิตศาสตร์จึงจ�าเป็นต้องมีการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง	เพ่ือให้ทันสมัยและสอดคล้องกับสภาพ
เศรษฐกิจ	สงัคม	และความรูท้างวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี
ที่เจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็วในยุคโลกาภิวัตน์	(Ministry	
of	Education,	2017,	p.8)	อย่างไรก็ตามการจัดการเรียน
การสอนวิชาคณิตศาสตร์ยังไม่ประสบความส�าเร็จเท่าที่ควร
โดยพิจารณาได้จากการประเมินคุณภาพการศึกษาที่ผ่านมา
จึงจ�าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะมีการจัดการเรียนการสอนท่ีมี
ประสิทธิภาพเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมาย	การเรียนรู้ด้วย
ความเข้าใจนั้นเป็นแนวคิดที่ได้รับการยอมรับอย่าง
กว้างขวางในวงการคณิตศาสตร์ศึกษา	จะเห็นว่างานวิจัย
เคร่ืองมือ	และสื่อการเรียนรู้ที่ใช้ในการศึกษาคณิตศาสตร์
มีเป้าหมายหลักคือการส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยความเข้าใจ
มโนมติทางคณิตศาสตร์	(Inpinij,	2016,	p.2)	โดยมโนมติ
ทางคณิตศาสตร์เป็นความคดิรวบยอดเก่ียวกับลักษณะส�าคญั
ความหมายที่มาหรือการขยายความ	ทฤษฎี	บท	กฎ

สูตร	บทนิยาม	นิยามเป็นความคิดนามธรรมที่ท�าให้ผู้เรียน
สามารถจ�าแนกส่ิงที่มีลักษณะตามความคิดนามธรรม
นั้น	ๆ	ได้	และสามารถระบุได้ว่าสิ่งที่ก�าหนดให้เป็นตัวอย่าง
หรือไม่ใช่ตัวอย่างของความคิดนามธรรม	(Makanong,
2014,	p.15)	
	 แนวทางการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนา
มโนมติทางคณิตศาสตร์นั้น	นักเรียนจ�าเป็นต้องได้รับ
ประสบการณ์จากกิจกรรมการเรียนรู้ที่เหมาะสม	และ
ครูต้องสร้างมโนมติที่ถูกต้องด้วยส่ือที่เป็นรูปธรรม	ให้
นักเรียนได้มีโอกาสสัมผัสจับต้องเรียนรู ้ด ้วยการคิด
วิเคราะห์	สังเคราะห์	(Isaraprida,	2006	as	sited	in
Sirikampla	&	Poonpaiboonpipat,	2020,	p.157)
ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีพัฒนาการทางปัญญาของ	Piaget
(Angganapattarakajorn,	2011	as	sited	in	Sirikampla
&	Poonpaiboonpipat,	2020,	p.157)	ที่กล่าวว่า
โครงสร้างความรู้จะพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามขั้นพัฒนาการ
ทางปัญญา	ซ่ึงนักเรียนในระดับช้ันประถมศึกษาตอนปลาย
ตรงกับขั้นการคิดของเด็กวัย	7-11	ปี	ของ	Piaget	ที่อยู่
ในข้ันปฏิบัติการคิดด้านรูปธรรม	(Concrete	Operation
Stage)	ซึ่งเด็กวัยนี้สามารถที่จะเข้าใจเหตุผล	รู้จักการ
แก้ปัญหาสิ่งต่าง	ๆ	ที่เป็นรูปธรรมได้	แต่ครูจะต้องพยายาม
เปล่ียนส่ิงที่เป็นนามธรรมในคณิตศาสตร์ให้เป็นรูปธรรม
ที่มองง่ายขึ้น	และสามารถท�าความเข้าใจได้อย่างรวดเร็ว	
ด้วยการน�ากระบวนการจัดการเรียนรู้ด้วยสื่อที่เป็นรูปธรรม
ให้นักเรียนได้สัมผัสมาใช้ในการอธิบายด้วยเหตุผลทาง
คณิตศาสตร์และการเลือกใช้กิจกรรมให้เหมาะกับ
วัตถุประสงค์จะช่วยให้ผู้เรียนสามารถเช่ือมโยงความคิด
ต ่าง	ๆ	และท�าให ้ เกิดมโนมติที่ถูกต ้องได ้ ในที่ สุด
(Pattanatra-	koolsook,	2002	as	sited	in	Sirikampla
&	Poonpaiboonpipat,	2020,	p.157)	
	 การจัดการเรียนรู้แบบ	Concrete-Pictorial-
Abstract	(CPA)	เป็นแนวคิดในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ที่มีประสิทธิภาพ	โดยเฉพาะอย่างยิ่งส�าหรับนักเรียน
ระดับประถมศึกษา	ท�าให้นักเรียนเข้าใจความสัมพันธ์
ระหว่างคณิตศาสตร์กับโลกแห่งความเป็นจริง	โดยเริ่ม
เรียนรู้จากสิ่งของที่เป็นรูปธรรม	จากนั้นน�าประสบการณ์
ที่ได้เรียนรู้มาเขียนแสดงเป็นรูปภาพ	เพื่อน�าไปสู่การ
แก้ปัญหา	(Inma,	2020,	p.16)	โดยกิจกรรมการเรียนรู้
เร่ิมจากส่ิงที่เป็นรูปธรรมถ่ายทอดเป็นแผนภาพแล้ว
เช่ือมโยงสู่สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์	จะช่วยให้นักเรียน
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เข้าใจเกี่ยวกับคณิตศาสตร์อย่างเป็นระบบจากรูปธรรม
สู่นามธรรม	สามารถเข้าใจและอธิบายภาพรวมและที่มา
ที่ไปของโจทย์ที่ซับซ้อนได้จนน�าไปสู่วิธีการแก้ปัญหาได้
ในที่สุด	และสามารถพัฒนาความเข้าใจอย่างลึกซ้ึง
จนเกิดมโนมติทางคณิตศาสตร์แบบยั่งยืน
	 ในการสร้างมโนมติของนักเรียนนั้นการใช้สื่อ
รูปธรรม	สื่อของจริง	รูปภาพ	ภาษาเขียน	ภาษาพูด	และ
สถานการณ์จริงจะส่งเสริมให้นักเรียนเกิดมโนมติทาง
คณิตศาสตร์ได้ดียิ่งขึ้น	ซ่ึงตัวเลโก้เป็นสื่อรูปธรรมที่
สามารถจับต้องได้	เมื่อน�ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน
ท�าให้นักเรียนเข้าใจเกี่ยวกับคณิตศาสตร์อย่างเป็นระบบ
จากรูปธรรมสู่นามธรรม	สามารถเข้าใจ	อธิบายภาพใน
การคิดค�านวณทางคณิตศาสตร์	และอธิบายที่มาท่ีไป
ของโจทย์ที่ซับซ้อนได้จนน�าไปสู่วิธีการแก้ปัญหา	และ
สามารถพัฒนาความเข้าใจคณิตศาสตร์ได้อย่างลึกซ้ึง
จนเกิดมโนมติทางคณิตศาสตร์แบบคงทน	(Lesh,	2000,	
p.245)	
	 จากที่เหตุผลดังกล่าวจึงสนใจท่ีจะจัดการเรียนรู	้
ตามแนวคิด	Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)
และตัวต่อเลโก้	เพื่อพัฒนามโนมติทางคณิตศาสตร์	เรื่อง	
การบวก	การลบ	เศษส่วน	ของนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปีที่	4	เนื่องจากเป็นการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน
เป็นส�าคัญ	โดยเป็นการเรียนรู้จากสิ่งท่ีเป็นรูปธรรมแล้ว
เชื่อมโยงสู่นามธรรมทางคณิตศาสตร์	และใช้เลโก้เป็นส่ือ
การเรียนรู ้	อันจะส่งผลให้นักเรียนพัฒนามโนมติทาง
คณิตศาสตร์	ตลอดจนสามารถน�าไปใช้ในชีวิตประจ�าวัน
และในการศึกษาระดับที่สูงขึ้น

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพื่อเปรียบเทียบมโนมติทางคณิตศาสตร์
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4	หลังเรียนโดยการ
จัดการเรียนรู้ตามแนวคิด	Concrete-Pictorial-Abstract
(CPA)	และตัวต่อเลโก้	กับเกณฑ์ร้อยละ	70
	 2.	 เพื่อเปรียบเทียบมโนมติทางคณิตศาสตร์
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี	4	ก่อนเรียนและหลัง
เรียนโดยการจัดการเรียนรู ้ตามแนวคิด	Concrete-
Pictorial-Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้	
	 3.	 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่	4	ท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด
Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้

สมมติฐานการวิจัย
	 1.	 มโนมติทางคณิตศาสตร์	ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่	4	หลังเรียน	โดยการจัดการเรียนรู้ตาม
แนวคิด	Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)	และ
ตัวต่อเลโก้	สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ	70
	 2.	 มโนมติทางคณิตศาสตร์	ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่	4	หลังเรียนโดยการจัดการเรียนรู้ตาม
แนวคิด	Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)	และตัวต่อ
เลโก้	สูงกว่าก่อนเรียน
	 3.	 ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีที่	4	ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด	Concrete-
Pictorial-Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้	อยู่ในระดับมาก

กรอบแนวคิดการวิจัย/วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
	 มโนมติเป็นความเข้าใจของบุคคลในการสรุป
หรือให้ค�าจ�ากัดความในสิ่งใดสิ่งหน่ึง	ซ่ึงเกิดจากการ
สังเกตหรือได้รับประสบการณ์เกี่ยวกับสิ่งนั้น	แล้วใช้
คุณลักษณะเฉพาะของส่ิงนั้นแยกประเภทหรือจัดระบบ
ของสิ่งเร้าต่าง	ๆ	(Potanam,	2013,	p.20)	ทั้งนี้มโนมติ
ทางคณิตศาสตร์เป็นส่ิงที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาความ
พร้อมทางสติปัญญา	(Sanlar,	2011,	p.51)	เนื่องจาก
มโนมติทางคณิตศาสตร์เป็นความคิดส�าคัญ	และความ
เข้าใจท่ีเกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์	หรือเรื่องใดเร่ืองหน่ึง
ที่เกี่ยวกับเนื้อหาวิชาคณิตศาสตร์	ซึ่งเกิดมาจากความรู้
การสังเกต	อันเกิดจากการได้รับประสบการณ์ในการ
เรียนรู ้ 	(Ornbuakhao,	2013,	p.16)	มโนมติทาง
คณิตศาสตร์	มีองค์ประกอบ	3	ประการ	ได้แก่	มโนมติ
เนื้อความ	และล�าดับชั้นของมโนมติ	(Deepanya,
2008,	p.14)	
	 กระทรวงศึกษาธิการสิงคโปร์ได ้พัฒนาการ
จัดการเรียนรู้แบบ	Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)
เพื่อใช้ในการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรส�าหรับการพัฒนา
แนวคดิคณติศาสตร์	(Hui,	Hoe	&	Lee,	2017	Pattanatra-
koolsook,	2002	as	s i ted	 in	S i r ikampla	&
Poonpaiboonpipat,	2020,	p.157)	โดยการจัดการ
เรียนรู้แบบ	Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)	เริ่มจาก
สิ่งที่เป็นรูปธรรมถ่ายทอดเป็นแผนภาพแล้วเช่ือมโยงสู่
สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์	ซึ่งจะช่วยให้นักเรียนเข้าใจ
เก่ียวกับคณิตศาสตร์อย่างเป็นระบบจากรูปธรรมสู่
นามธรรม	สามารถเข้าใจและอธิบายภาพรวมและที่มา
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ที่ไปของโจทย์ที่ซับซ้อนได้จนน�าไปสู่วิธีการแก้ปัญหาได้
ในที่สุด	และสามารถพัฒนาความเข้าใจอย่างลึกซึ้งจน
เกิดมโนมติทางคณิตศาสตร์แบบยั่งยืน	ทั้งนี้สื่อที่ใช้ในการ
จัดการเรียนรู้นั้นตัวต่อเลโก้เป็นของเล่นในรูปแบบตัวต่อ
พลาสติกหลายสี	ท�าให้เด็ก	ๆ	มีความคิดสร้างสรรค์	เกิด
การเรียนรู้ผ่านการเล่น	เป็นสื่อการสอนในการเรียนรู้
วิชาคณิตศาสตร์อย่างง่าย	มีประสิทธิภาพท�าให้เด็ก
เข้าใจถึงหลักคิดเชิงตรรกะผ่านสื่อที่พวกเขาสัมผัสได้จริง
ด้วยสองตาและสองมือ	ท�าให้สามารถเข้าใจและน�า
ความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้อย่างถูกต้อง	และสร้างความคิด
รวบยอดทางคณิตศาสตร์ได้	

	 ทั้งนี้	ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด	Concrete-
Pictorial-Abstract	(CPA)	ตามแนวคิดของ	(Hui,	Hoe,
&	Lee,	2017,	p.18)	และใช้ตัวต่อเลโก้เป็นสื่อประกอบ
เพือ่พฒันามโนมตทิางคณติศาสตร์	ประกอบด้วย	4	ขัน้ตอน
ดังน้ี	ขั้นตอนที่	1	แนะน�าการขยายความเกี่ยวกับตัวต่อ
เลโก้ที่เชื่อมโยงกับเศษส่วน	ขั้นตอนท่ี	2	สร้างความคุ้นเคย
กับตัวต่อเลโก้	ขั้นตอนที่	3	จ�าแนกความรู้ระหว่างเศษส่วน
และตัวต่อเลโก้	และข้ันตอนที่	4	แนวคิดรูปธรรมที่ได้จาก
การใช้ตัวต่อเลโก้	ซึ่งผู้วิจัยได้ก�าหนดเป็นกรอบแนวคิด
ในการวิจัยที่จะใช้ในการศึกษาครั้งนี้	ดังภาพประกอบ	1

นิยามศัพท์เฉพาะ
 1. การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด Concrete-
Pictorial-Abstract (CPA)	หมายถึง	การจัดการเรียนรู้
สิ่งใหม่	ที่มีความหมายมาจากค�าว่า	Concrete	(จับต้องได้)
Pictorial	(เห็นเป็นภาพ)	Abstract	(สัญลักษณ์)	โดย
Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)	เป็นการจัดการ
เรียนการสอนจากสิ่งที่เป็นรูปธรรมไปสู่สิ่งที่เป็นนามธรรม
ให้นักเรียนเรียนรู้จากของจริงที่จับต้องได้	และน�าสิ่งของ
เหล่านั้นมาแปลเป็นรูปภาพ	สัญลักษณ์	และสามารถ
เชื่อมโยงได้สอดคล้องกัน

 2. ตัวต่อเลโก้	หมายถึง	สื่อการเรียนรู ้	ที่มี
ลักษณะเป็นชิ้นพลาสติกหลายสี	และลักษณะเหมือน
ก้อนอิฐมีขนาดต่างๆ	กัน	มีปุ่ม	และร่องเพื่อการประกอบ
โดยไม่ต้องใช้กาว	ซึ่งสามารถสร้างสรรค์ต่อเป็นรูปร่าง
ต่าง	ๆ
 3. การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด Concrete-
Pictorial-Abstract (CPA) ร่วมกับตัวต่อเลโก้	หมายถึง
การจัดการเรียนรู ้จากรูปธรรม	โดยใช้ตัวต่อเลโก้ที่
จับต้องได้	โดยน�ามาแปลเป็นรูปภาพ	สัญลักษณ์	เพ่ือหา
ค�าตอบทางคณิตศาสตร์	ซ่ึงมี	4	ข้ันตอน	ได้แก่	ข้ันตอนที่	1

ภาพประกอบ 1  
กรอบแนวคิดในการวิจัย

ตัวแปรต้น
การจัดการเรียนรู ้ตามแนวคิด	Concrete-
Pictorial-Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้
ประกอบด้วย	4	ขั้นตอน	ดังนี้
ขั้นตอนที	่1		 แนะน�าการขยายความเก่ียวกับ
	 	 	 ตัวต่อเลโก้ที่เชื่อมโยงกับเศษส่วน	
ขั้นตอนที่	2		 สร้างความคุ้นเคยกับตัวต่อเลโก้	
ขั้นตอนที	่3		 จ�าแนกความรู ้ระหว่างเศษส่วน
	 	 	 และตัวต่อเลโก้
ขั้นตอนที่	4		 แนวคิดรูปธรรมท่ีได้จากการใช้
	 	 	 ตัวต่อเลโก้

ตัวแปรตาม
1.	 มโนมติทางคณิตศาสตร์
2.	 ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู ้ตาม
	 แนวคิด	Concrete-Pictorial-Abstract
	 (CPA)	และตัวต่อเลโก้	
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แนะน�าการขยายความเก่ียวกับตัวต่อเลโก้ท่ีเชื่อมโยงกับ
เศษส่วน	ขั้นตอนที่	2	สร้างความคุ้นเคยกับตัวต่อเลโก้
ข้ันตอนที่	3	จ�าแนกความรู้ระหว่างเศษส่วนและตัวต่อเลโก้
และขั้นตอนที่	4	แนวคิดรูปธรรมที่ได้จากการใช้ตัวต่อเลโก้
 4. มโนมติทางคณิตศาสตร์	หมายถึง	ความคิด
ความเข้าใจที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์	ความเข้าใจที่ได้
ออกมาในรูปของบทนิยาม	ทฤษฎีบท	และสมบัติต่าง	ๆ
ของวิชาคณิตศาสตร์	แล้วสามารถอธิบายความคิดหรือ
ความเข้าใจนั้นออกมาเป็นภาษาพูด	หรือภาษาเขียน
หรือสัญลักษณ์ได้	ซ่ึงวัดได้จากแบบทดสอบวัดมโนมติ
ทางคณิตศาสตร์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น
 5. ความพึงพอใจ	หมายถึง	ความรู ้สึกชอบ
หรือไม่ชอบของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู ้ตาม

แนวคิด	Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)	และตัวต่อ
เลโก้	ซึ่งวัดได้จากแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นหลังการจัด
การเรียนรู ้	เรื่องการบวก	การลบ	เศษส่วน	เป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า	(Rating	Scale)	5	ระดับ

วิธีด�าเนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงกึ่งทดลอง	(Quasi-
Experimental	Research)	ผู้วิจัยได้ด�าเนินการทดลอง
โดยใช้แบบแผนการวิจัยกลุ่มเดียววัดผลก่อนและหลัง
ทดลอง	(One	Group	Pretest	–	Posttest	Design)
(Saiyot	&	Saiyot,	1995,	p.249)	ลักษณะของแบบแผน
การทดลอง	ดังแสดงในตาราง	1

	 T1	หมายถงึ	 การทดสอบก่อนการใช้วิธีการ
	 	 	 	 	 	 	 จัดการเรยีนรูต้ามแนวคดิ	Concrete-
	 	 	 	 	 	 	 Pictorial-Abstract	(CPA)	และ
	 	 	 	 	 	 	 ตัวต่อเลโก้
	 X	 หมายถึง	 การใช้วิธีการจัดการเรียนรู ้ตาม
	 	 	 	 	 	 	 แนวคิด	Concrete-Pictorial-
	 	 	 	 	 	 	 Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้
	 T2	หมายถึง	 การทดสอบหลังการใช ้วิธีการ
	 	 	 	 	 	 	 จัดการเรยีนรูต้ามแนวคดิ	Concrete-
	 	 	 	 	 	 	 Pictorial-	Abstract	(CPA)	และ
	 	 	 	 	 	 	 ตัวต่อเลโก้
 ประชากร
	 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้	ได้แก่	นักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่	4	ปีการศึกษา	2565	ศูนย์พัฒนา
คุณภาพการศึกษาศรีจุฬา-ดงละคร-ดอนยอ	ส�านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก	จ�านวน	11	
โรงเรียน	ได้แก่	โรงเรียนวัดศรีจุฬา	จ�านวน	1	ห้องเรียน
จ�านวนนักเรียน	22	คน	โรงเรียนบ้านก�าแพงเศียร	จ�านวน
1	ห้องเรียน	จ�านวนนักเรียน	7	คน	โรงเรียนวัดบางหอย

จ�านวน	1	ห้องเรียน	จ�านวนนักเรียน	15	คน	โรงเรียน
วัดหนองทองทราย	จ�านวน	1	ห้องเรียน	จ�านวนนักเรียน	
17	คน	โรงเรียนวัดดอนยอ	จ�านวน	1	ห้องเรียน	จ�านวน
นักเรียน	20	คน	โรงเรียนวัดบางปรัง	จ�านวน	1	ห้องเรียน
จ�านวนนักเรียน	27	คน	โรงเรียนบ้านคลอง	3	(ดรุณศึกษา)
จ�านวน	1	ห้องเรียน	จ�านวนนักเรียน	15	คน	โรงเรียน
บ้านคลองสามวิทยา	จ�านวน	1	ห้องเรียน	จ�านวน
นักเรียน	3	คน	โรงเรียนวัดคลองโพธิ์	จ�านวน	1	ห้องเรียน
จ�านวนนักเรียน	4	คน	โรงเรียนบ้านชวดบัว	จ�านวน
1	ห้องเรียน	จ�านวนนักเรียน	3	คน	โรงเรียนวัดสันติ
วัฒนาราม	จ�านวน	1	ห้องเรียน	จ�านวนนักเรียน	3	คน
รวมทั้งสิ้น	จ�านวน	11	ห้องเรียน	จ�านวนนักเรียน	136	คน	
 กลุ่มตัวอย่าง
	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยนี้	ได้แก่	นักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่	4	ปีการศึกษา	2565	โรงเรียนวัดศรี
จุฬา	ศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาศรีจุฬา-ดงละคร-
ดอนยอ	ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครนายก	จ�านวน	1	ห้องเรียน	จ�านวนนักเรียน	22	คน
โดยใช้วิธีการสุ่มแบบกลุ่ม	(Cluster	Random	Sampling)	

ตาราง 1  
แบบแผนการทดลอง One Group Pretest – Posttest Design

 สอบก่อน ทดลอง สอบหลัง
	 T1	 X	 T2
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 ตัวแปรที่ศึกษา
	 ตัวแปรต้น	ได้แก่	การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด
Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้			
	 ตัวแปรตาม	ได้แก่	มโนมติทางคณิตศาสตร์	และ
ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด	Concrete-
Pictorial-Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้	
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยแบ่งออกเป็นประเภท
ที่ใช้ในการทดลอง	และเครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล	โดยมีรายละเอียดดังนี้
	 1.	 เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง
	 	 1.1		แผนการจดัการเรยีนรูร้ายวชิาคณติศาสตร์
โดยใช้วิธีการจัดการเรียนรู ้ตามแนวคิด	Concrete-
Pictorial-Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้	หน่วยการ
เรียนรู้	เศษส่วน	เรื่อง	การบวก	การลบ	เศษส่วน	ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี	4	จ�านวน	10	แผน	แผนละ
1	ช่ัวโมง	รวมทั้งสิ้น	10	ช่ัวโมง	ซึ่งได้เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ
จ�านวน	5	ท่าน	มีค่าดัชนีความสอดคล้อง	(IOC)	ของ
แผนการจัดการเรียนรู้	เท่ากับ	0.80	–	1.00
	 2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
	 	 2.1		แบบทดสอบวัดมโนมติทางคณิตศาสตร์
ชั้นประถมศึกษาปีที่	4	เรื่อง	การบวก	การลบ	เศษส่วน
ซ่ึงเป็นแบบทดสอบปรนัย	ชนิด	4	ตัวเลือก	จ�านวน	30	ข้อ
ท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึน	โดยตัวเลือกของแบบทดสอบใช้วัดมโนมติ
ที่ถูกต้องและมโนมติที่อาจจะคลาดเคลื่อน	โดยใช้วัด
ก่อนเรียนและหลังเรียนตามแนวคิด	Concrete-Pictorial-
Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้	ซึ่งได้เสนอต่อผู้เช่ียวชาญ
จ�านวน	5	ท่าน	มีค่าดัชนีความสอดคล้อง	(IOC)	ของ
แบบทดสอบ	เท่ากับ	1.00	ค่าความยากง่าย	(p)	ตั้งแต่
0.31	–	0.69	ค่าอ�านาจจ�าแนก	(r)	ตั้งแต่	0.41	–	0.71
และค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ	โดยใช้	KR-20
เท่ากับ	0.93
	 	 2.2		แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่	4	ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด
Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้
เรื่อง	การบวก	การลบ	เศษส่วน	มีลักษณะข้อค�าถาม
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าของลิเคอร์ท	(Likert’s
Rating	Scale)	โดยแบ่งออกเป็น	5	ระดับ	ซึ่งประกอบด้วย
ความพึงพอใจ	ด ้านการจัดการเรียนรู ้ตามแนวคิด
Concrete-Pictorail-Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้

ด้านบรรยากาศการเรียนรู้	ด้านสื่อการเรียนรู้	ด้านครู
ผู้สอน	และด้านการวัดและประเมินผล	ซึ่งได้เสนอต่อ
ผู ้เชี่ยวชาญจ�านวน	5	ท่าน	มีค่าดัชนีความสอดคล้อง
(IOC)	ของแบบทดสอบ	เท่ากับ	0.75	-	1.00	ค่าความ
เชื่อมั่น	(Reliability)	ของแบบสอบถามทั้งฉบับ	โดยใช้
สัมประสิทธิ์อัลฟาตามวิธีของครอนบาค	(Alpha-
Coefficient)	(Cronbach,	1990,	p.204)	เท่ากับ	0.81
 การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 การเกบ็รวบรวมข้อมลูวิจยัครัง้นี	้ผูว้จัิยได้ด�าเนนิการ
ดังต่อไปนี้
	 1.	 ติดต่อประสานงานกับโรงเรียนที่ผู ้วิจัยใช้
เก็บรวบรวมข้อมูล	
	 2.	 ชี้แจงเกี่ยวกับการด�าเนินการให้นักเรียนที่เป็น
กลุ่มทดลองเข้าใจถึงรูปแบบและจุดประสงค์ของการศึกษา
ครั้งนี้
	 3.	 ทดสอบก่อนเรียนโดยใช้แบบทดสอบวัดมโนมติ
ทางคณิตศาสตร์
	 4.	 ผู้วิจัยด�าเนินการสอนโดยใช้แผนการจัดการ
เรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น	ท�าการทดลองใช้เวลาในการสอน
10	ชั่วโมง	
	 5.	 ทดสอบหลังเรียนกับนักเรียนกลุ่มทดลอง
โดยใช้แบบทดสอบวัดมโนมติทางคณิตศาสตร์	
	 6.	 สอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อ
การจัดการเรียนรู ้ตามแนวคิด	Concrete-Pictorial-
Abstract	(C-P-A)	และตัวต่อเลโก้
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
	 1.	 การวิ เคราะห ์ เปรียบเทียบมโนมติทาง
คณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4	หลังเรียน
โดยการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด	Concrete-Pictorial-
Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้กับเกณฑ์ร้อยละ	70
ของคะแนนเต็ม	โดยการทดสอบค่าที	กรณีกลุ่มเดียว
	 2.	 การวิ เคราะห ์ เปรียบเทียบมโนมติทาง
คณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4	ก่อนเรียน
และหลังเรียนโดยการจัดการเรียนรู ้ตามแนวคิด
Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้
โดยและการทดสอบค่าที	ชนิดกลุ่มตัวอย่างไม่อิสระต่อกัน
(t-test	Dependent	group)
	 3.	 การวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่	4	ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด
Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้
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โดยใช้เกณฑ์และการแปลความหมายของเบสท์	(Best,
1981,	p.182)

ผลการวิจัย
	 การวิจัยเรื่องการพัฒนามโนมติทางคณิตศาสตร์	
โดยการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด	Concrete-Pictorial-
Abstract	(CPA)	และตัวต ่อเลโก้	ของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีที่	4	สามารถสรุปผลได้ดังนี้
	 1.	 มโนมติทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่	4	โรงเรียนวัดศรีจุฬา	ที่ได้รับการจัด
การเรียนรู้ตามแนวคิด	Concrete-Pictorial-Abstract
(CPA)	และตัวต่อเลโก้	สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ	70	อย่าง
มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	ดังแสดงในตาราง	2

	 จากตาราง	2	แสดงให้เห็นว่าค่าเฉลี่ยของมโนมติ
ทางคณิตศาสตร์	ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4
ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด	Concrete-Pictorial-
Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้	เท่ากับ	21.91	คะแนน
สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ	70	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่
ระดับ	.05	แสดงว่า	นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4	ที่ได้รับ
การจัดการเรียนรู ้ตามแนวคิด	Concrete-Pictorial-

Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ	70
ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานข้อ	1	ที่ตั้งไว้
	 2.	 มโนมติทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่	4	โรงเรียนวัดศรีจุฬา	หลังสูงกว่าก่อน
การจัดการเรียนรู ้ตามแนวคิด	Concrete-Pictorial-
Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ	.05	ดังแสดงในตาราง	3

ตาราง 2
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ร้อยละของมโนมติทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 ที่ได้รับ
การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด Concrete-Pictorial-Abstract (CPA) และตัวต่อเลโก้

	 การ	 คะแนน	 เกณฑ์ร้อยละ	 (X)	 S.D.	 t	 df	 Sig
	 ทดสอบ	 เต็ม	 70
	 หลังเรียน	 30	 73.03	 21.91	 3.56	 25.506*	 21	 0.000

*ระดับนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05

ตาราง 3 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสถิติทดสอบที และระดับนัยส�าคัญทางสถิติในการทดสอบเปรียบเทียบผลมโนมติ
ทางคณิตศาสตร์ ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด Concrete-Pictorial-Abstract (CPA) และตัวต่อเลโก้

 การทดสอบ n (X) S.D. t df Sig

	 ก่อนเรียน	 22	 9.82	 2.46	
25.506*

 
21

 
0.000

	 หลังเรียน	 22	 21.91	 3.56	 	 	

*มีระดับนัยส�าคัญทางสถิติที่	.05
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ต่อกัน	(t-test	dependent	group)	พบว่า	คะแนนมโนมติ
ทางคณิตศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ	.05	ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานข้อ	2
ที่ตั้งไว้
	 3.	 ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีที่	4	โรงเรียนวัดศรีจุฬาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ตาม
แนวคิด	Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)	และตัวต่อ
เลโก้	อยู่ในระดับมาก	ดังแสดงในตาราง	4

	 จากตาราง	3	แสดงให้เห็นว่า	ผลมโนมติทาง
คณิตศาสตร์ของนักเรียนก่อนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด
Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก	้
มีคะแนนก่อนเรียนเฉลี่ยเท่ากับ	9.82	คะแนน	(X	=	9.82,
S.D.	=	2.46)	และมีคะแนนหลังเรียนเฉล่ียเท่ากับ	21.91
คะแนน	(X	=	21.91,	S.D.	=	3.56)	เมื่อเปรียบเทียบผล
มโนมติทางคณิตศาสตร์	ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้
ตามแนวคิด	Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)	และ
ตัวต่อเลโก้	โดยการทดสอบค่าที	ชนิดกลุ่มตัวอย่างไม่อิสระ

ตาราง 4 
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้
ตามแนวคิด Concrete-Pictorial-Abstract (CPA) และตัวต่อเลโก้

  รายการ (X) S.D. ระดับความพึงพอใจ

 ด้านการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด Concrete-Pictorail-Abstract
 (CPA) และตัวต่อเลโก้   
 การจัดการเรียนรู้โดยใช้ตัวต่อเลโก้ที่เป็นรูปธรรมท�าให้เข้าใจเนื้อหา	 4.45	 0.51	 มาก
	 ง่ายขึ้น
	 การจัดการเรียนรู้มีความน่าสนใจ	 4.64	 0.58	 มากที่สุด
	 การจัดการเรียนรู้ท�าให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาทาง	 4.00	 0.44	 มาก
	 คณิตศาสตร์

  ค่าเฉลี่ย 4.36 0.51 มาก

 ด้านบรรยากาศการเรียนรู้   
 บรรยากาศในการเรียนรู้มีความสนุกสนาน	 4.41	 0.73	 มาก
	 บรรยากาศท�าให้มีความสุขในการเรียนรู้	 4.59	 0.50	 มากที่สุด

  ค่าเฉลี่ย 4.50 0.62 มากที่สุด

 ด้านสื่อการเรียนรู้   
	 สื่อการสอน	(ตัวต่อเลโก้)	มีสีสันสวยงามน่าสนใจ	 4.73	 0.46	 มากที่สุด
	 สื่อการสอน	(ตัวต่อเลโก้)	ท�าให้เห็นตัวอย่างที่เป็นรูปธรรม	สามารถ	 4.50	 0.60	 มากที่สุด
	 จับต้องได้	

  ค่าเฉลี่ย 4.62 0.53 มากที่สุด

 ด้านครูผู้สอน   
	 ผู้สอนเอาใจใส่ในการจัดการเรียนรู้และมีความเป็นกันเอง	 4.55	 0.51	 มากที่สุด
	 ผู้สอนเปิดโอกาสให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมในการท�ากิจกรรม	 3.95	 0.72	 มาก
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ค�าแนะน�า	จึงเป็นวิธีที่เหมาะส�าหรับการพัฒนาทักษะ
ทางคณิตศาสตร์ในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา
ตอนต้น	(Ministry	of	Education	2012	as	cited	in
Hoong,	Kin,	&	Pien,	2015)	และการจัดการเรียนรู้
ตามแนวคิด	Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)
ยังท�าให้นักเรียนเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างคณิตศาสตร์
กับโลกแห่งความเป็นจริง	โดยเริ่มเรียนรู้จากสิ่งของที่
เป็นรูปธรรม	จากนั้นน�าประสบการณ์ที่ได้เรียนรู้มาเขียน
แสดงเป็นรูปภาพเพ่ือน�าไปสู่การแก้ปัญหา	(Inma,	2020,
p.16)	นอกจากนี้ยังมีการน�าสื่อตัวต่อเลโก้มาใช้เป็นสื่อ
รูปธรรม	ซ่ึงการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด	Concrete-
Pictorial-Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้ประกอบด้วย	
4	ขั้นตอน	ดังนี้		
	 ขั้นตอนที่	1	แนะน�าการขยายความเกี่ยวกับตัวต่อ
เลโก้ที่เช่ือมโยงกับเศษส่วน	ครูให้ค�าแนะน�าให้รู้จักเกี่ยวกับ
ตัวต่อเลโก้ที่น�ามาเชื่อมโยงกับแนวคิดทางคณิตศาสตร์
อธิบายและขยายความเกี่ยวกับตัวต่อเลโก้	ขั้นตอนที่	2
สร้างความคุ้นเคยกับตัวต่อเลโก้	ครูยกตัวอย่างและน�าเสนอ
ตัวต่อเลโก้เพื่อเสริมสร้างความคุ้นเคยและความเข้าใจ
ในแนวคิดคณิตศาสตร์ของนักเรียนและเปิดโอกาสให้
นักเรียนได้ส�ารวจตัวอย่างเหล่านั้นซ�้า	ๆ	ขั้นตอนที่	3
จ�าแนกความรู้ระหว่างเศษส่วนและตัวต่อเลโก้	ครูให้
ค�าแนะน�า	ตั้งค�าถาม	หรือกระตุ ้นเพื่อให้นักเรียนคิด
วิเคราะห์	เปรียบเทียบ	เชื่อมโยง	เกี่ยวกับตัวต่อเลโก้
และการบวกการลบเศษส่วนทีส่อดคล้องกนั	และเปิดโอกาส
ให้นักเรียนวิเคราะห์	เปรียบเทียบ	เชื่อมโยง	สังเคราะห์
และให้เหตุผล	ขั้นตอนที่	4	แนวคิดรูปธรรมที่ได้จากการใช้
ตัวต่อเลโก้	ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนได้แสดงผลที่ได้จาก
การเรียนรู ้หรือน�าเสนอการใช้ตัวต่อเลโก้	รวมไปถึง
สัญลักษณ์นามธรรม	และการประยุกต์ใช้แนวคิดที่ได้เรียนรู้

ตาราง 4 	(ต่อ)

  รายการ (X) S.D. ระดับความพึงพอใจ

  ค่าเฉลี่ย 4.25 0.62 มาก

 ด้านการวัดและประเมินผล   
	 ผู้สอนแจ้งคะแนนให้นักเรียนทราบทุกครั้ง	 4.05	 0.84	 มาก

  ค่าเฉลี่ย 4.05 0.84 มาก

  ค่าเฉลี่ยรวม 4.39 0.33 มาก

	 จากตาราง	4	แสดงให้เหน็ว่า	นกัเรยีนมคีวามพึงพอใจ
ต่อการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด	Concrete-Pictorial-
Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้	ภาพรวมอยู่ในระดับ	
มาก	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	4.39	(X	=	4.39	,	S.D.	=	0.33)
เมือ่พจิารณาเป็นรายด้าน	พบว่า	ด้านสือ่การเรยีนรู	้มค่ีาเฉลีย่
เท่ากับ	4.62	(X	=	4.62	,	S.D.	=	0.53)	และด้าน
บรรยากาศการเรียนรู้	มีค่าเฉลี่ย	4.50	(X	=	4.50	,	S.D.	
=	0.62)	อยู่ในระดับมากที่สุด	ส่วนด้านการจัดการเรียนรู้
ตามแนวคิด	Concrete-Pictorail-Abstract	(CPA)	และ
ตัวต่อเลโก้	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	4.36	(X	=	4.36	,	S.D.	=
0.51)	ด้านครูผู้สอน	มีค่าเฉลี่ย	(X	=	4.25	,	S.D.	=	0.62)
ด้านการวัดและประเมินผล	มีค่าเฉลี่ย	(X	=	4.05	,	S.D.
=	0.84)	อยู ่ในระดับมาก	ตามล�าดับซึ่งสอดคล้องกับ
สมมติฐานข้อ	3	ที่ตั้งไว้

อภิปรายผล
	 การวิจัยเรื่องการพัฒนามโนมติทางคณิตศาสตร์	
โดยการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด	Concrete-Pictorial-
Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้	ของนกัเรยีนชัน้ประถมศึกษา
ปีที่	4	สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้	ดังนี้
	 1.	 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4	โรงเรียน
วดัศรจุีฬา	ทีไ่ด้รบัการจดัการเรยีนรูต้ามแนวคดิ	Concrete-
Pictorial-Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้	มีมโนมติทาง
คณิตศาสตร์ร้อยละ	73.03	ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ	70
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการจัดการเรียนรู้โดยใช้	Concrete-
Pictorial-Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้	เป็นวิธีการสอน
ที่ช่วยเพิ่มทักษะทางคณิตศาสตร์ให้กับผู้เรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ	ท�าให้ผู ้เรียนสามารถมององค์ความรู ้
ในรายวิชาคณิตศาสตร์จากเป็นนามธรรมได้อย่างเป็น
รูปธรรม	โดยใช้ส่ือประกอบ	ซ่ึงครูเป็นผู้สนับสนุนและให้
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(Hui,	Hoe,	&	Lee,	2017,	p.18)	ด้วยเหตุดังนี้จึงท�าให้
นักเรียนมีคะแนนสูงกว่าร้อยละ	70	ตามสมติฐานท่ีตั้งไว	้
ดังผลงานวิจัยของ	(Chanhom,	2018,	p.98)	พบว่า
นักเรียนส่วนใหญ่อยู่ในระดับความเข้าใจที่ถูกต้องสมบูรณ์
(CU)	มากที่สุด	ของเนื้อหาทั้ง	3	เรื่อง	ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า
การสอนด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ตามแนวคิด
Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)	สามารถพัฒนา
มโนทัศน์ทางคณิตศาสตร์	เรื่อง	รูปเรขาคณิตสองมิติ
และสามมิติ	ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	1	ได้	และ
ผลการทดสอบหลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ย	เท่ากับ	22.08
คะแนน	คิดเป็นร้อยละ	73.60	ซึ่งสูงกว่าร้อยละ	70	ซึ่ง
สอดคล้องกับ	Chanket	(2018,	p.89)	พบว่า	1)	กิจกรรม
การเรียนรู้ตามแนวคิด	Concrete-Pictorial-Abstract
(CPA)	ประกอบไปด้วย	3	กิจกรรม	คือ	1)	รับรู้แบบเป็น
รูปธรรม	2)	สร้างภาพ	และ	3)	สู ่การเป็นสัญลักษณ์
มคีวามเหมาะสมอยูใ่นระดับมากทีสุ่ด	(ค่าเฉล่ียเท่ากับ	4.50)
แผนการจัดการเรียนรู ้มีความเหมาะสมอยู่ในระดับ
มากที่สุด	(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ	4.62)	และมีประสิทธิภาพ
79.70/78.76	2)	มโนทัศน์	เรื่องทศนิยมของนักเรียน
หลังการจัดกิจกรรมเรียนรู้สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75	อย่าง
มีนัยส�าคัญทางสิติท่ีระดับ	.05	3)	ความสามารถในการ
สือ่สาร	การสือ่ความหมายทางคณติศาสตร์และการน�าเสนอ
เร่ือง	ทศนิยมของนักเรียนหลังการจัดกิจกรรมเรียนรู้สูงกว่า
เกณฑ์ร้อยละ	75	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	
	 2.	 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4	โรงเรียน
วัดศรีจุฬา	มีมโนมติทางคณิตศาสตร์	หลังสูงกว่าก่อน
การจัดการเรียนรู ้ตามแนวคิด	Concrete-Pictorial-
Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้	ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
การจัดการเรียนรู ้ตามแนวคิด	Concrete-Pictorial-
Abstract	(CPA)		เป็นการจัดการเรียนการสอนจากสิ่งที่
เป็นรูปธรรมไปสู่สิ่งท่ีเป็นนามธรรม	(Chanket,	2018,
p.28)	การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด	Concrete-Pictorial-
Abstract	(CPA)	จึงเริ่มต้นด้วยประสบการณ์จากการ
ด�าเนินการจัดการเรียนรู้	มาแปลเป็นรูปภาพ	(สัญลักษณ์)
ด้วยการถ่ายทอดสัญลักษณ์แทนที่มีความสอดคล้องกับ
ประสบการณ์ที่ได้เรียนรู้	เพื่อท�าให้เกิดการเชื่อมโยงขึ้น
(Bruner	&	Kenney,	1965	as	cited	in	Hui,	Hoe,	&
Lee,	2017,	p.4)		ดังทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญา
ของ	Jerome	Bruner	กล่าวว่า	การจัดการเรียนรู้ตาม

แนวคิด	Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)	เป็น
กิจกรรมการเรียนรู้ที่เริ่มจากส่ิงที่เป็นรูปธรรมถ่ายทอด
เป็นแผนภาพแล้วเชื่อมโยงสู่สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์
ซ่ึงช่วยให้นักเรียนเข้าใจเกี่ยวกับคณิตศาสตร์อย่างเป็น
ระบบจากรูปธรรมสู ่นามธรรม	สามารถเข้าใจและ
อธิบายภาพรวมและที่มาที่ไปของโจทย์ที่ซับซ้อนได้
จนน�าไปสู่วิธีการแก้ปัญหาได้ในที่สุด	
	 นอกจากน้ีเม่ือน�าตัวต่อเลโก้มาใช้เป็นสื่อประกอบ
การเรียนในขั้นตอนของการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด
Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)		จะท�าให้การเรียน
คณิตศาสตร์มีประสิทธิภาพ	เนื่องจากหนังสือเรียน
ไม่สามารถให้ประสบการณ์ในขั้นลงมือกระท�าด้วยตนเอง
แก่นักเรียนได้	โดยส่วนใหญ่แล้วหนังสือจะมีภาพประกอบ
(ขั้นสร้างภาพในสมอง)	และสัญลักษณ์ต่างๆ	(ขั้นการคิด
ในส่ิงที่เป็นนามธรรม)	ดังนั้น	การเรียนการสอนที่เน้น
การใช้หนังสือเพียงอย่างเดียวย่อมไม่เพียงพอ	นักเรียน
จะต้องมีโอกาสได้ลงมือกระท�ากิจกรรมเพื่อให้เกิดความคิด
รวบยอด	โดยเฉพาะนักเรียนในช่วงอายุ	7-11	ปี	หรือ
วัยรุ ่นตอนต้น	(Jirasingularoj,	2016,	p.42)	ดังนั้น
จึงท�าให้ตัวต่อเลโก้เป็นสื่อการสอนที่มีประสิทธิภาพ
และท�าให้เด็กเล็กเข้าใจถึงหลักคิดเชิงตรรกะ	(ของวิชา
คณิตศาสตร์)	ผ่านสื่อการสอนที่พวกเขาสัมผัสได้จริง
ด้วยตา	และสองมือของพวกเขาเอง	(Singto,	2018,
p.38)	ดังนั้น	จึงท�าให้นักเรียนมีมโนมติทางคณิตศาสตร์
หลังสูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด	Concrete-
Pictorial-Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้ตามสมติฐาน
ที่ตั้งไว ้	ดังผลงานวิจัยของ	(Sirikampla	&	Poon
paiboonpipat,	2020,	p.84)	พบว่า	การจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบ	CPA	ที่ส่งเสริมมโนทัศน์ทางคณิตศาสตร์	
เรื่อง	การบวก	การลบ	การคูณ	การหาร	ควรเน้นการใช้
วัตถุสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับความหมาย	ความสัมพันธ์
และล�าดับของการด�าเนินการ	ได้แก่	การบวก	การลบ
การคูณ	และการหาร	แล้วเชื่อมโยงความรู้ไปสู่การสร้าง
ภาพจ�าลองปัญหาที่มีข้อมูลครบถ้วน	เพื่อให้นักเรียน
สามารถแปลความหมายของภาพจ�าลองสู่สัญลักษณ์
ได้อย่างถูกต้องแม่นย�า	ผลการวิจัยจากแบบฝึกระหว่าง
เรียนและแบบวัดมโนทัศน์ทางคณิตศาสตร์หลังเรียน
มีความสอดคล้องกัน	คือ	นักเรียนส่วนใหญ่มีมโนทัศน์
ถูกต้องสมบูรณ์	ซ่ึงสอดคล้องกับ	(Sharma	&	Connor
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2017,	p.5)	พบว่า	มีคะแนนเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส�าคัญ
ทางสถิติ	ซึ่งการเพิ่มขึ้นของคะแนนการประเมินได้เทียบ
กับกลุ่มควบคุม	ที่ได้รับการสอนโดยวิธีการที่ไม่ใช่	CPA
การวิเคราะห์	ผลของการวิจัยพบว่า	กลุ่มทดลองมีคะแนน
หลังเรียนเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ	ในเร่ืองของ
การค�านวณจ�านวนลบ
	 3.	 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4	โรงเรียน
วัดศรีจุฬา	ที่ ได ้รับการจัดการเรียนรู ้ตามแนวคิด
Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้
มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก	ท้ังน้ี	อาจเน่ืองมาจาก
การจัดการเรียนรู ้ตามแนวคิด	Concrete-Pictorial-
Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้	เป็นการจัดการเรียนรู้
ให้นักเรียนได้สัมผัสกับคณิตศาสตร์ผ่านส่ิงที่พบเห็น
ได้จริงในชีวิตประจ�าวัน	ท�าให้นักเรียนสนใจคณิตศาสตร์
มากขึ้น	เพราะได้เรียนรู้จากการเชื่อมโยงระหว่างสิ่งของ
ที่จับต้องได้จริงไปสู่สิ่งท่ีรูปภาพหรือแบบจ�าลอง	ท�าให้
นักเรียนได้รู้จักการแปลงภาพ	หรือโมเดลท่ีรู้จักกันก่อน
หน้านี้มาเป็นตัวเลขหรือสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ที่
เป็นนามธรรม	(Aksorn	CharoenTat	(ACT).	p.4)
นอกจากนี้การใช้เลโก้เป็นสื่อ	ท�าให้ช่วยพัฒนาการสื่อสาร
ความคิดสร้างสรรค์	การท�างานร่วมกัน	และทักษะการคิด
อย่างมีวิจารณญาณในวิธีที่สนุกและน่าต่ืนเต้น	มีระบบ
การเรียนรู้ที่ยืดหยุ่นและสัมผัสได้	การเรียนรู้ในระดับ
โครงสร ้างจะท�าให ้ เด็กแก ้ป ัญหาคณิตศาสตร ์ ได ้
(Puangdokmai,	2018,	p.28)		ดังนั้น	จึงท�าให้นักเรียน
มีความพึงพอใจระดับมาก	ตามสมติฐานท่ีตั้งไว ้	ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ	(Singto,	2018,	p.77)	พบว่า
1)	ชุดการสอนวิชาคณิตศาสตร์	โดยใช้ตัวต่อเลโก้	เรื่อง
เศษส ่วนส� าหรับ นักเรียนชั้ นประถมศึกษาป ีที่ 	 5
มีประสิทธิภาพเท่ากับ	80.07/81.83	เป็นไปตามเกณฑ์
E1/E2	=	80/80	ท่ีก�าหนด	2)	ความพึงพอใจของ
นักเรียนที่เรียนด้วยชุดการสอนวิชาคณิตศาสตร์	โดยใช้
ตัวต่อเลโก้	เรื่อง	เศษส่วน	อยู่ในระดับมากที่สุด

ข้อเสนอแนะ
 1. ข้อเสนอแนะในการน�าผลวิจัยไปใช้
	 	 การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด	Concrete-
Pictorial-Abstract	(CPA)	และตัวต่อเลโก้	นั้น	ครูผู้สอน
ควรศกึษาขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูอ้ย่างถ่องแท้	โดยเฉพาะ
ในขั้นตอนที่	2	ที่ครูจะต้องจัดกิจกรรมที่สร้างความคุ้นเคย
กับสื่อรูปธรรมเพื่อท�าความเข้าใจแนวคิดคณิตศาสตร์
โดยจะต้องให้นักเรียนศึกษาตัวอย่างซ�้า	ๆ	หลายครั้ง
ทัง้นีส้ือ่รปูธรรมนัน้มีผลต่อการสร้างมโนมตทิางคณติศาสตร์
จากรูปธรรมไปสู่นามธรรมได้	ดังนั้นถ้ามีการเลือกใช้สื่อ
ประกอบให้เหมาะสม	โดยค�านึงถึงประสิทธิภาพ	ราคา
ความสนใจของผู้เรียน	ไม่จ�าเป็นจะต้องจัดซื้อสื่อประกอบ
ที่มีราคาสูง	สามารถเลือกส่ือประกอบที่มีในท้องถิ่น
หรือเป็นสิ่งของเหลือใช้	เช่น	ฝาน�้าอัดลม	แท่งไม้ไอศกรีม
ทั้งนั้นต้องมีการศึกษาผลของสื่อประกอบในแต่ละประเภท
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
	 	 2.1		ควรมีการศึกษาการจัดการเรียนรู้ตาม
แนวคิด	Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)	ร่วมกับ
เทคนิคการสอนแบบอื่น	ๆ	เพื่อพัฒนามโนมติทาง
คณิตศาสตร์
	 	 2.2		ควรมีการศึกษาการจัดการเรียนรู้ตาม
แนวคิด	Concrete-Pictorial-Abstract	(CPA)	เพื่อพัฒนา
ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ด้านอื่น	ๆ	ที่ระบุ
ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน	พุทธศักราช
2551	เช่น	ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน	ทักษะการแก้ปัญหา
ทางคณิตศาสตร์	(Problem	Solving)ทักษะการให้เหตุผล
ทางคณิตศาสตร ์	(Reasoning)	ทักษะการส่ือสาร
(Communication)	ทักษะการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์
(Connection)	เป็นต้น	
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	 1.	 การศึกษาปฐมวัย	
	 2.	 การศึกษาขั้นพื้นฐาน	
	 3.		 การศึกษาอาชีวศึกษา	
	 4.		 การศึกษาอุดมศึกษา	
	 5.		 การศึกษาพิเศษ	
	 6.		 การบริหารการศึกษา	
	 7.		 หลักสูตรและการสอน	
	 8.		 การวัด	ประเมินผล	และการประกันคุณภาพทางการศึกษา	
	 9.		 สถิติ	และวิจัยทางการศึกษา	
	 10.	การวิจัยในชั้นเรียน	
	 11.	เทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา	
	 12.	จิตวิทยาการศึกษา	
	 13.		สุขศึกษาและพลศึกษา	
	 14.		พัฒนศึกษาศาสตร์	และ
	 15.		เรื่องอื่น	ๆ	ที่เกี่ยวข้องด้านการศึกษา

1. เกณฑ์กำรรับพิจำรณำบทควำม
	 1.1	ผู้นิพนธ์สามารถส่งผลงานทางวิชาการเพื่อเข้ารับการพิจารณาตีพิมพ์ได้ตลอดทั้งปี	หรือตามระยะเวลาที่
วารสารก�าหนดทางระบบวารสารออนไลน์	(https://so02.tci-thaijo.org/index.php/edupsu/index)
		 1.2	ผลงานทางวิชาการท่ีน�าเสนอต้องอยู ่ในรูปแบบของบทความวิชาการ	(Academic	Article)	หรือ
บทความวิจัย	(Research	Article)	
		 1.3	วารสารศึกษาศาสตร์ฯ	รับพิจารณาเฉพาะบทความที่ปฏิบัติตามแนวทางหรือเงื่อนไขที่วารสารก�าหนด
เท่านั้น
	 1.4	บทความทุกเรื่องที่ได้รับการตีพิมพ์จะต้องผ่านการประเมินความถูกต้องทางวิชาการ	(Peer	Reviewed)	
จากผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องอย่างน้อย	2-3	ท่าน	โดยเป็นการประเมินแบบ	Double	-	Blinded	และได้รับ
ความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการให้ตีพิมพ์หลังผู้นิพนธ์ด�าเนินการปรับแก้ตามข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ
	 1.5	 ผู้นิพนธ์ต้องรับรองว่าบทความที่ส่งมาพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารศึกษาศาสตร์	มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
วิทยาเขตปัตตานี	เป็นต้นฉบับท่ีไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารใดมาก่อน	รวมท้ังบทความไม่อยู ่ในระหว่าง
การพิจารณาเพื่อตีพิมพ์ในวารสารอื่น	และหากบทความของผู้นิพนธ์ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารศึกษาศาสตร์ฯ
ผู้นิพนธ์ต้องรับรองว่าจะไม่น�าบทความไปตีพิมพ์เผยแพร่ที่ใดอีก	และหากมีความเสียหายใด	ๆ	เกิดข้ึน	ผู้นิพนธ์ยินดี
จะรับผิดชอบความเสียหายนั้น	โดยไม่ได้เป็นความรับผิดชอบของกองบรรณาธิการวารสารฯ



2. ส่วนประกอบของบทควำม
	 2.1	บทความวิจัย	เป็นบทความที่ผู้นิพนธ์ได้ด�าเนินการตามกระบวนการวิจัยด้วยตนเองหรือเป็นส่วนหนึ่ง
ของการศึกษาหรือวิทยานิพนธ์	แล้วน�ามาประมวลสรุปกระบวนการวิจัยให้มีความกระชับ	โดยเนื้อหาของบทความ
วิจัยประกอบด้วย	
	 	 2.1.1	บทน�า	(Introduction)	
	 	 2.1.2	วัตถุประสงค์การวิจัย	(Research	Objective)	
	 	 2.1.3	สมมติฐานการวิจัย	(ถ้ามี)	(Research	Hypothesis)
	 	 2.1.4	กรอบแนวคิดการวิจัย/วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง	(ถ้ามี)	(Research	Framework)
	 	 2.1.5	นิยามศัพท์	(ถ้ามี)	(Definitions	of	Key	Terms)	อภิปรายผล	ข้อเสนอแนะ	กิตติกรรมประกาศ
(ถ้ามี)	และเอกสารอ้างอิง
		 	 2.1.6	 วิธีด�าเนินการวิจัย	(Research	Methodology)	เรียบเรียงให้ครอบคลุมประเด็นการออกแบบ
การวิจัย	(Research	Design)	ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย	(Population	and	Sample)	หรือผู้มีส่วนร่วม
ในการวิจัย	(Research	Participants)	ตัวแปรที่ศึกษา	(Variables)	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	(Research	Instruments)
การเก็บรวบรวมข้อมูล	(Data	Collection)	และการวิเคราะห์ข้อมูล	(Data	Analysis)
		 	 2.1.7	ผลการวิจัย	(Research	Finding)
		 	 2.1.8	อภิปรายผล	(Discussion)
		 	 2.1.9	ข้อเสนอแนะ	(Recommendations)
	 	 2.1.10	เอกสารอ้างอิง	(References)
	 2.2	บทความวิชาการ	ควรก�าหนดประเด็นที่ต้องการอธิบายหรือวิเคราะห์อย่างชัดเจน	โดยมีการวิเคราะห์
ประเด็นที่ต้องการน�าเสนอตามหลักวิชาการ	ทั้งนี้	ต้องมีการส�ารวจวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องเพื่อสนับสนุนจนสามารถ
สรุปผลการวิเคราะห์ประเด็นน้ันได้	อาจเป็นการน�าความรู้จากแหล่งต่าง	ๆ	มาประมวลร้อยเรียงเพื่อวิเคราะห์
อย่างเป็นระบบ	เนื้อหาของบทความวิชาการประกอบด้วย	
	 	 2.2.1	บทน�า	(Introduction)	
	 	 2.2.2	 เนื้อเรื่อง	(Content)
	 	 2.2.3		บทสรุป	(Conclusion)	
	 	 2.2.4	ข้อเสนอแนะ	(ถ้ามี)	(Recommendations)
	 	 2.2.5	 เอกสารอ้างอิง	(References)

3. กำรเตรียมต้นฉบับบทควำม
 ผลงานทางวิชาการที่กองบรรณาธิการรับพิจารณาตีพิมพ์ต้องเป็นบทความภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษเท่านั้น
ซึ่งมีข้อก�าหนดในการเตรียมต้นฉบับ	ดังนี้
 3.1 ก�าหนดขนาดกระดาษของต้นฉบับ	ใช้ขนาด	A4	จัดรูปแบบหน้ากระดาษ	1	คอลัมน์	ใส่เลขหน้า	(ขนาด
ฟอนต์	14	pt)	ที่ด้านบนขวาของกระดาษ	และให้ตั้งค่าหน้ากระดาษ	(Page	setup)	ดังนี้
	 	 3.2.1	ด้านบน	(Top)	และด้านล่าง	(Bottom)	2.54	ซม.
	 	 3.2.2	ด้านซ้าย	(Left)	และด้านขวา	(Right)	2.54	ซม.
	 	 3.2.3	 ระยะห่างระหว่างบรรทัด	1.0	
 3.2 ก�าหนดจ�านวนหน้าของต้นฉบบัต้องไม่เกิน	15	หน้า	(รวมตารางและภาพประกอบ	แต่ไม่รวมรายการเอกสาร
อ้างอิง)	จัดพิมพ์บทความด้วยโปรแกรม	Microsoft	Word	ใช้รูปแบบฟอนต์	TH	SarabunPSK	เท่านั้น	ขนาดฟอนต์	(pt)
ดูตามรายละเอียดข้อ	2.3	ข้างล่างนี้



 3.3 ก�าหนดรายละเอยีดของบทความต้นฉบบั	(สามารถดาวน์โหลดเอกสารเพือ่ศกึษา	Template	ของการเตรยีม
บทความได้จากเอกสารในหัวข้อ	‘ตัวอย่างรูปแบบการเตรียมบทความต้นฉบับ’	จากเว็บไซต์ของวารสาร)	โดยมี
รายละเอียดดังนี้
   3.3.1 ชื่อเรื่อง (title)	ใช้ขนาดฟอนต์	18	pt	ตัวหนา	จัดกึ่งกลางหน้ากระดาษ	ชื่อเรื่องต้องมีความชัดเจน
และครอบคลุมเนื้อหาส�าคัญ	มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ
   3.3.2 ชื่อผู้นิพนธ์ (author)	ใช้ขนาดฟอนต์	16	pt	ตัวหนา	โดยให้ระบุช่ือและนามสกุลทั้งภาษาไทย
และภาษาอังกฤษของผู้นิพนธ์ทุกคน
  3.3.3 รายละเอียดอื่น ๆ ของผู้นิพนธ์	ใช้ขนาดฟอนต์	14	pt	โดยให้ระบุวุฒิการศึกษาสูงสุด,	ต�าแหน่ง
ทางวิชาการ	หรือ	นักศึกษาระดับ....สังกัดภาควิชา/สาขาวิชา	คณะ	หน่วยงาน/มหาวิทยาลัย	ทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษของผู้นิพนธ์ทุกคน
   3.3.4 อีเมลผู้ประสานงานหลัก (corresponding author, e-mail)	ใช้ขนาดฟอนต์	12	pt	ให้ระบุ
เฉพาะอีเมลของผู้ประสานงานหลักเท่านั้น	
  3.3.5 บทคัดย่อ (abstract)	ใช้ขนาดฟอนต์	16	pt	ก�าหนดให้มีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ	(เนื้อความ
ในบทคัดย่อภาษาอังกฤษจะต้องสอดคล้องกับบทคัดย่อภาษาไทย)	ความยาวไม่เกิน	300	ค�า	โดยสรุปเป็นความเรียง
ไม่เกิน	2	ย่อหน้า
  3.3.6 ค�าส�าคัญ (keyword)	ใช้ขนาดฟอนต์	16	pt	ก�าหนดให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษไม่เกิน
5	ค�า	โดยให้ระบุไว้ที่ส่วนท้ายของหน้าบทคัดย่อและ	Abstract		และใส่เครื่องหมายจุลภาค	(	,	)	คั่นระหว่างค�า		
   3.3.7 เนื้อหาของบทความ	ใช้ขนาดฟอนต์	16	pt	ในแต่ละแถวบรรทัดให้จัดชิดขอบซ้ายขวา	(กระจาย
แบบไทย)	หากมีการขึ้นย่อหน้าใหม่	แถวของย่อหน้าในเนื้อหานั้นต้องตรงกันทุกแถว	ยกเว้นแถวย่อหน้าของหัวข้อ	
	 	 		 	 	 1)	การจัดล�าดับและการวางหัวข้อ	ให้จัดวางหัวข้อตามล�าดับความส�าคัญของส่วนประกอบใน
บทความนั้น	ๆ	(ดูส่วนประกอบของบทความ	ในข้อ	3)	และใช้หลักปฏิบัติต่อไปนี้	
	 	 		 	 	 	 1.1)	หัวข้อใหญ่	เช่น	บทน�า,	วัตถุประสงค์	เป็นต้น	ใช้อักษรตัวหนาและวางชิดขอบด้านซ้าย
หัวข้อใหญ่นี้ไม่นิยมใส่ตัวเลขก�ากับ	การวางเนื้อหาในส่วนของหัวข้อใหญ่ให้ขึ้นบรรทัดใหม่	ย่อหน้า	1.50	ซ.ม.	
		 	 		 	 	 	 1.2)	หัวข้อรอง	ให้ขึ้นบรรทัดใหม่ย่อหน้า	1.50	ซ.ม.	โดยให้มีเลขก�ากับหัวข้อได้	ใช้อักษรตัวหนา
การวางเนื้อหาในส่วนของหัวข้อรองอาจอยู่ในบรรทัดเดียวกัน	หรือย่อหน้าใหม่ตามความเหมาะสมได้		
		 	 		 	 	 	 1.3)	หัวข้อย่อย	ให้ขึ้นบรรทัดใหม่ย่อหน้า	2.00	ซ.ม.	ในกรณีที่หัวข้อรองมีเลขก�ากับหัวข้อ
หัวข้อย่อยนั้นต้องมีเลขก�ากับต่อจากเลขหัวข้อรองนั้นด้วย	เช่น	1.1,	1.2	หรือ	2.1,	2.2	เป็นต้น	การวางเนื้อหาในส่วน
ของหัวข้อย่อย	โดยทั่วไปควรอยู่ในบรรทัดเดียวกัน	
	 	 		 	 	 	 1.4)	ถ้ามีหัวข้อย่อย	ๆ	อีก	ให้ขึ้นบรรทัดใหม่ย่อหน้า	2.50	ซ.ม.	และใช้การย่อหน้าแบบเดียวกับ
หัวข้อย่อย	โดยมีเลขก�ากับหัวข้อ	เช่น	1.1.1,	1.1.2	หรือ	2.1.1,	2.1.2		เป็นต้น	ทั้งนี้	ไม่ควรมีหัวข้อย่อยมากเกินไป	
	 	 		 	 	 	 1.5)	เนื้อหาหรือค�าอธิบายในแต่ละหัวข้อ	หากมีการย่อหน้าใหม่ให้ย่อหน้าตรงกับอักษรตัวแรก
ของหัวข้อนั้น	ๆ	ส่วนข้อความในบรรทัดต่อมาให้จัดชิดขอบซ้ายตามปกติ

ตัวอย่างการวางหัวข้อ
วิธีด�าเนินการวิจัย 
 1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	ประกอบด้วย
	 	 1.1	เครื่องมือที่ใช้ในการสอน	(หากอยู่ในบรรทัดเดียวกันให้พิมพ์ข้อความต่อจากหัวข้อเลย)	 					
......................................................................................................................................................................................
	 	 		 		1.1.1	สื่อการเรียนรู้มัลติมีเดีย	……………………………….………………………………………………………….....
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..



	 	 		 			1.1.2	สื่อการเรียนรู้แบบสิ่งพิมพ์	……………………………………………………………………………………........
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
	 	 		 			2)	การใช้เครื่องหมายวรรคตอน	และเกณฑ์อื่นในเนื้อหา
	 		 		 	 	 	 2.1)	การวรรคตอนต่าง	ๆ	ให้ใช้วรรค	1	เคาะเท่านั้น	เช่น	สถิติ	วิจัย	เป็นต้น	
	 	 		 	 	 	 2.2)	การใช้ไม้ยมก	(	ๆ	)	ให้พิมพ์เว้น	1	เคาะทั้งตัวอักษรด้านหน้าและหลังไม้ยมก	เช่น	การน�า
ความรู้จากแหล่งต่าง	ๆ	มาประมวลร้อยเรียง	เป็นต้น
	 	 		 	 	 	 2.3)	การใช้เครื่องหมายจุลภาค	(	,	)	ทวิภาค	(	:	)	และอัฒภาค	(	;	)	ให้พิมพ์ต่อเนื่องกับตัวอักษร
ตัวหน้า	และเว้น	1	เคาะก่อนหน้าข้อความถัดไป	เช่น	กรุงเทพฯ:	ส�านักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,
สุรางค์		โค้วตระกูล,	2541	เป็นต้น
		 	 		 	 	 	 2.4)	การใช้ภาษาอังกฤษเพื่ออธิบายศัพท์ทางเทคนิค	ให้ระบุไว้ในวงเล็บต่อท้ายค�าศัพท์นั้น
โดยอธิบายเพียงครั้งแรกท่ีศัพท์น้ันปรากฏในบทความ	และค�าภาษาอังกฤษต้องขึ้นต้นด้วยตัวพิมพ์ใหญ่	เช่น	วารสาร
(Journal)		เป็นต้น	
	 	 		 	 	 	 2.5)	ค�าอธิบายเชิงอรรถ	(ถ้าม)ี	ใช้ขนาดฟอนต์	12	pt	และระบุไว้ที่ด้านล่างสดุของหน้า	จัดชิบขอบ
ด้านซ้าย	 		
  3.3.7 การน�าเสนอตาราง	(ถ้ามี)	(ขนาดฟอนท์	16	pt)	ให้ผู้นิพนธ์ใช้ค�าว่า	“ตาราง”	ระบุไว้ที่ด้านบน
ของตารางจัดชิดซ้าย	และจัดล�าดับของตารางเป็นตัวเลขตามด้วยช่ือตาราง	ส่วนชื่อตารางให้ระบุในบรรทัดถัดไปโดย
ใช้ตัวเอียง	และหากมีข้อมูลของแหล่งที่มาให้จัดชิดซ้ายวางไว้บรรทัดถัดจากชื่อตาราง
   3.3.8 การน�าเสนอรูปภาพ	(ถ้ามี)	(ขนาดฟอนท์	16	pt)	ให้ผู้นิพนธ์ใช้ค�าว่า	“ภาพประกอบ”	ระบุไว้ที่
ด้านบนของภาพจัดชิดซ้าย	และจัดล�าดับของภาพเป็นตัวเลขตามด้วยชื่อภาพ	ส่วนชื่อภาพให้ระบุในบรรทัดถัดไป
โดยใช้ตัวเอียง	และหากมีข้อมูลของแหล่งที่มาให้จัดชิดซ้ายวางไว้บรรทัดถัดจากชื่อตาราง	
   3.3.9 รายการเอกสารอ้างอิง (Reterences) ให้ใช้ขนาดฟอนท์	16	pt	และจัดแนวข้อความชิดซ้าย
ระบุรายการเอกสารอ้างอิงเฉพาะที่ผู้นิพนธ์ใช้อ้างอิงในเนื้อหาของบทความเท่านั้น	ใช้รูปแบบการเขียนเอกสารอ้างอิง
แบบ	APA	(พิมพ์คร้ังท่ี	7)	และให้ผู้เขียนแปลเอกสารอ้างอิงที่เป็นภาษาไทยให้เป็นภาษาอังกฤษทุกรายการ	และ
เติมค�าว่า	[in	Thai]	ต่อท้ายรายการอ้างอิงนั้น	และจัดเรียงรายการเอกสารตามล�าดับอักษรภาษาอังกฤษ	
	 	 (ดาวน์โหลดเอกสารเพื่อศึกษาเกี่ยวกับการเขียนรายการอ้างอิงจากเอกสารหัวห้อ	‘ตัวอย่างการเขียน
รายการอ้างอิงและการน�าเสนอตาราง/ภาพประกอบ’	จากเว็บไซต์ของวารสาร)

4. กำรส่งบทควำมต้นฉบับ
		 วารสารศึกษาศาสตร์ฯ	รับพิจารณาบทความต้นฉบับที่ส่งผ่านระบบวารสารที่เว็บไซต์เท่าน้ัน	(เว็บไซต์
:https://so02.tci-thaijo.org/index.php/edupsu/index)	โดยให้ผู้นิพนธ์ส่งบทความต้นฉบับในรูปแบบไฟล์
word	และ	.pdf	

5. เงื่อนไขกำรพิจำรณำบทควำม
	 5.1	ผู้นิพนธ์ต้องเตรียมบทความต้นฉบับให้ถูกต้องก่อนส่งเข้ารับการพิจารณาลงตีพิมพ์	เมื่อบทความต้นฉบับ
ถูกส่งเข้ามาในระบบแล้วบรรณาธิการจะด�าเนินการพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหาบทความกับขอบเขตของ
วารสาร	และความถูกต้องของรูปแบบการน�าเสนอบทความ		 จากนั้นจะแจ้งผลการพิจารณาบทความเบื้องต้นในระบบ
ให้ผู้นิพนธ์ทราบภายใน	2	สัปดาห์หลังจากท่ีได้รับบทความ	ทั้งนี้	หากผู้นิพนธ์ได้รับค�าแนะน�าให้ปรับรูปแบบหรือ
แก้ไขบทความเบื้องต้น จะต้องด�าเนินการภายใน 2 สัปดาห์และส่งเข้าระบบเพื่อพิจารณาอีกครั้ง อย่างไรก็ตาม
การพิจารณาตอบรับหรือปฏิเสธบทความเบื้องต้นก่อนเข้าสู่ระบบการประเมินคุณภาพ	ถือเป็นสิทธิของกองบรรณาธิการ



	 5.2	เมื่อบทความผ่านการพิจารณาเบื้องต้นจากกองบรรณาธิการแล้ว	ผู้นิพนธ์จะได้รับ	‘แบบฟอร์มน�าส่ง
บทความและการช�าระค่าธรรมเนียมการพิจารณาตีพิมพ์ฯ’	โดยผู้นิพนธ์ต้องกรอกแบบฟอร์มและช�าระค่าธรรมเนียม	
จากนั้น	ส่งแบบฟอร์ม และหลักฐานการช�าระเงินผ่านระบบ	กองบรรณาธิการจะด�าเนินการคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิและ
ส่งบทความให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินคุณภาพบทความต่อไป	อนึ่ง	ห้ามผู้นิพนธ์ช�าระเงินก่อนได้รับการยืนยันผลการพิจารณา
เบื้องต้นจากบรรณาธิการ	ท้ังน้ี	หากผู้นิพนธ์ช�าระเงินมาก่อน	แต่บทความไม่ผ่านการพิจารณาเบ้ืองต้นทางวารสารฯ
ไม่สามารถคืนเงินให้ได้ 
	 5.3	เมื่อบทความเข้าสู่ขั้นตอนการประเมินบทความและกองบรรณาธิการวารสารฯ	ได้รับผลการประเมิน
บทความจากผู้ทรงคุณวุฒิครบถ้วนแล้ว	บรรณาธิการจะประมวลผลและแจ้งผลการตอบรับหรือปฏิเสธ	(ระยะเวลา
ของกระบวนการทาบทามผู้ทรงคุณวุฒิและการประเมินบทความจากผู้ทรงคุณวุฒิ	ประมาณ	60	วัน	นับจากวันที่
ผู้นิพนธ์ช�าระค่าตีพิมพ์)	ทั้งนี้	หากผู้นิพนธ์ได้รับค�าแนะน�าให้ปรับปรุงบทความ	ผู้นิพนธ์จะต้องด�าเนินการแก้ไขบทความ
ตามค�าแนะน�าของผู้ทรงคุณวุฒิ และส่งบทความต้นฉบับที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว พร้อมด้วย ‘เอกสารชี้แจงการปรับปรุง
บทความ’ ผ่านระบบวารสารออนไลน์ภายใน 20 วัน 
	 	 อนึ่ง	กรณีท่ีผู้ทรงคุณวุฒิจ�านวน	2	ท่านข้ึนไป	พิจารณาตัดสินว่าบทความของท่านไม่ผ่านการประเมิน
ทางวารสารฯ	ขอปฏิเสธการรับบทความต้นฉบับเพื่อลงตีพิมพ์ในวารสารฯ	และสงวนสิทธิ์ไม่คืนค่าธรรมเนียมการตีพิมพ์	
	 5.4	เมื่อกองบรรณาธิการวารสารฯ	ได้รับไฟล์บทความฉบับปรับปรุงและรายงานการปรับปรุงบทความจาก
ผู้นิพนธ์แล้ว	กองบรรณาธิการจะพิจารณาบทความอีกครั้ง	ว่าผู้นิพนธ์ได้ปรับปรุงบทความตามความเหมาะสมหรือไม่
หากกองบรรณาธิการพิจารณาเห็นชอบให้ผ่านการประเมินคุณภาพและสามารถลงตีพิมพ์เผยแพร่ได้	กองบรรณาธิการ
จะส่งหนังสือแจ้งผลการรับรองตีพิมพ์บทความลงในวารสารศึกษาศาสตร์ให้กับผู้นิพนธ(์หนังสือฉบับนี้จะระบุวารสาร
ฉบับที่/ปีที่ของบทความได้รับการตีพิมพ์)	
	 5.5	บทความท่ีผู้นิพนธ์ส่งมาเพื่อพิจารณาตีพิมพ์ลงวารสารศึกษาศาสตร์ฯ	ต้องไม่เคยได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่
ที่ใดมาก่อน	และหากบทความของผู้นิพนธ์ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารศึกษาศาสตร์ฯ	ผู้นิพนธ์ต้องรับรองว่าจะไม่น�า
บทความไปตีพิมพ์เผยแพร่ที่อื่นใดอีก	และหากมีความเสียหายใด	ๆ	เกิดขึ้น	ผู้นิพนธ์ยินดีรับผิดชอบความเสียหายนั้น
	 5.6	วารสารศึกษาศาสตร์ฯ	ขอสงวนสิทธ์ิไม่รับบทความที่ต้องการลัดคิว	หรือเร่งกระบวนการให้สั้นลง
(Fast	Tract)

6. ค่ำธรรมเนียมกำรพิจำรณำตีพิมพ์บทควำมลงในวำรสำรศึกษำศำสตร์
	 ผู้นิพนธ์ต้องช�าระค่าธรรมเนียมการพิจารณาตีพิมพ์บทความลงวารสารศึกษาศาสตร์ฯ	ดังนี้

รายการตีพิมพ์

ค่าธรรมเนียมการตีพิมพ์	
(บทความภาษาไทย)

ค่าธรรมเนียมการตีพิมพ์	
(บทความภาษาอังกฤษ)

อัตราค่าธรรมเนียม

บทความละ	3,500	บาท

บทความละ	4,000	บาท



7. กำรติดต่อกองบรรณำธิกำรวำรสำร
	 1)	ระบบวารสารออนไลน์	https://so02.tci-thaijo.org/index.php/edupsu
	 2)	อีเมลติดต่อกองบรรณาธิการวารสาร	(คุณจีรนันท์	ทรงชาติ)	tif.jeeranan@gmail.com	
	 3)	ที่อยู่:	กองบรรณาธิการวารสารศึกษาศาสตร์	คณะศึกษาศาสตร์	มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์	วิทยาเขต
ปัตตานี	เลขที่	181	ถนนเจริญประดิษฐ์	ต�าบลรูสะมิแล	อ�าเภอเมือง	จังหวัดปัตตานี	94000



ตัวอย่างการเขียนรายการอ้างอิงและการน�าเสนอตาราง/ภาพประกอบ
วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี

	 วารสารศึกษาศาสตร์	มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์	วิทยาเขตปัตตานี	ก�าหนดให้ผู้นิพนธ์เขียนรายการอ้างอิง
ตามรายละเอียดดังนี้

กำรอ้ำงอิงแบบแทรกในเนื้อหำ (In-text citation)
	 การเขียนอ้างอิงแบบแทรกในเนื้อหาให้ระบุชื่อผู้แต่งและปีพิมพ์ในสองลักษณะ	คือ	(ชื่อผู้แต่ง, ปีที่พิมพ์)	หรือ
ชื่อผู้แต่ง (ปีที่พิมพ์)	เช่น

	 	 ............................(วรภาคย์	ไมตรีพันธ์,	2562)
	 	 ............................(Maitreephun,	2019)
  หรือ
	 	 วรภาคย์	ไมตรีพันธ์	(2562)	.............................
	 	 Maitreephun	(2019)……………………………

	 ในกรณีที่ต้องการอ้างอิงเน้ือหาโดยคัดลอกข้อความบางส่วนมาโดยตรง	ต้องใส่ข้อความที่คัดลอกมานั้นไว้ใน
เครื่องหมายค�าพูดและให้ระบุเลขหน้า	(น.	x)	ในการเขียนอ้างอิงด้วย	เช่น

วรภาคย์	ไมตรีพันธ์	(2562)	กล่าวว่า	“การประยุกต์ใช้ทฤษฎีภาวะผู้น�าให้เหมาะสมกับสถานการณ์และบริบทของ
โรงเรียนยังคงเป็นสิ่งท่ีท้ายทายของผู้บริหารโรงเรียนถึงแม้ว่ากระบวนทัศน์ใหม่ของทฤษฎีภาวะผู้น�าจะถูกน�าเสนอไว้
อย่างหลากหลาย”	(น.19)

หรือ

“การประยุกต์ใช้ทฤษฎีภาวะผู้น�าให้เหมาะสมกับสถานการณ์และบริบทของโรงเรียนยังคงเป็นสิ่งที่ท้ายทายของ
ผู้บริหารโรงเรียนถึงแม้ว่ากระบวนทัศน์ใหม่ของทฤษฎีภาวะผู้น�าจะถูกน�าเสนอไว้อย่างหลากหลาย”	(วรภาคย์	ไมตรีพันธ์,
2562,	p.19)

 การเขียนอ้างอิงแบบแทรกในเนื้อหาจากเอกสารมากกว่าหนึ่งรายการ	ให้เรียงล�าดับชื่อผู้แต่งตามล�าดับอักษร
โดยเริ่มจากอักษรไทย	(ก-ฮ)	แล้วตามด้วยชื่อผู้แต่งตามอักษรโรมัน	(A-Z)	เช่น

	 	 	…………………….	(Miller,	1999;	Shafranske	&	Mahoney,	1998)
	 	 	…………………….	(วรภาคย์	ไมตรีพันธ์,	2562;	เอกรินทร์	สังข์ทอง,	2555)
	 	 	…………………….	(วรภาคย์	ไมตรีพันธ์,	2562;	Miller,	1999;	Shafranske	&	Mahoney,	1998)

 หากเขียนอ้างอิงแบบแทรกในเนื้อหาจากเอกสารมากกว่าหนึ่งรายการที่มีผู้แต่งคนเดียวกัน	ให้ใช้เครื่องหมาย
จุลภาคคั่นระหว่าง	พ.ศ.	หรือ	ค.ศ.	เช่น

	 	 	…………………….	(วรภาคย์	ไมตรีพันธ์,	2553,	2562,	2563)
	 	 	วรภาคย์	ไมตรีพันธ์	(2553,	2562,	2563)..................................

	 การเขียนอ้างอิงแบบแทรกในเน้ือหาจากเอกสารท่ีไม่ใช่ต้นฉบับ	ให้ระบุชื่อเอกสารต้นฉบับและค�าว่า“อ้างถึงใน”
หรือ	“as	cited	in”	ตามด้วยชื่อผู้แต่งที่ถูกน�าข้อมูลมาอ้าง	และปีที่พิมพ์	เช่น

	 	 	วรภาคย์	ไมตรีพันธ์	(2562	อ้างถึงใน	เอกรินทร์	สังข์ทอง,	2550)
	 	 	(Maitreephun,	2019	as	cited	in	Sangthong,	2007)



กำรเขียนเอกสำรอ้ำงอิงท้ำยบทควำม
	 เพ่ือเตรียมความพร้อมยกระดับวารสารศึกษาศาสตร์ฯ	เข้าสู่ฐานข้อมูลระดับนานาชาติ	(ACI,	SCOPUS)
กองบรรณาธิการวารสารฯ	จึงก�าหนดให้ผู้นิพนธ์เขียนรูปแบบรายการเอกสารอ้างอิงทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ
โดยมีข้อก�าหนดการเขียนรายการเอกสารอ้างอิง	ดังนี้	
	 1.	 ให้ใช้ขนาดฟอนท์	16	pt	และจัดแนวข้อความชิดซ้าย	
	 2.	 เอกสารที่น�ามาใช้อ้างอิงไม่ควรเก่าเกิน	10	ปี	(ยกเว้นข้อกฎหมาย	ระเบียบ	หลักสูตร	หลักทฤษฎีที่ยัง
อ้างอิงได้)	
	 3.	 ก�าหนดให้ใช้รูปแบบการเขียนเอกสารอ้างอิงแบบ	APA	(พิมพ์คร้ังที่	7)	โดยท่านสามารถศึกษาการเขียน
รายการอ้างอิงและค�าแนะน�าจากเว็บไซต์	https://bit.ly/2zIQduk ของ Purdue Online Writing Lab
มหาวิทยาลัย	Purdue	
	 4.	 ให้ผู้นิพนธ์แปลรายการอ้างอิงจากภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษทุกรายการ และเติมค�าว่า [in Thai]
ต่อท้ายรายการอ้างอิงนั้น	เพื่อกองบรรณาธิการใช้เทียบเคียงความถูกต้อง	โดยให้คงรายการอ้างอิงภาษาไทยเดิมไว้ด้วย
(ยกเว้นการอ้างอิงเอกสารที่เป็นภาษาอังกฤษอยู่แล้ว	ให้ใส่รายการอ้างอิงเป็นภาษาอังกฤษได้เลย)
	 5.	 ให้ผู ้นิพนธ์น�ารายการอ้างอิงทั้งหมดมาจัดเรียงตามล�าดับตัวอักษรภาษาอังกฤษ	(A-Z)	(ส�าหรับ
รายการอ้างอิงที่ผู้นิพนธ์แปลจากภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษแล้วให้ระบุภาษาไทยก�ากับต่อท้ายรายการนั้นด้วย

ตัวอย่างการแปลรายการอ้างอิงจากภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษ

Maitreephun,	W.,	Kerdtip,	C.,	&	Chookamnerd,	W.	(2019).	Writing	the	APA	style	reference	(sixth
	 edition):	Some	recommendations	to	transnational	scholars.	Academic Services Journal
 Prince of Songkla University, 30(3),	220-227.	[in	Thai]
วรภาคย์	ไมตรีพันธ์,	ชวลิต	เกิดทิพย์	และวรลักษณ์	ชูก�าเนิด.	(2562).	การเขียนรายการอ้างอิงตามรูปแบบ	APA
	 พมิพ์ครัง้ที	่6:	ข้อเสนอแนะบางประการต่อนกัวชิาการข้ามชาต.ิ	วารสารวทิยบรกิาร มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์,
 30(3),	220-227.

ตัวอย่างการเขียนรายการอ้างอิงตามรูปแบบ APA (พิมพ์ครั้งที่ 7)
 การเขียนรายการอ้างอิงจากหนังสือ (Book)
Author,	A.	A.,	Author,	B.	B.,	&	Author,	C.	C.	(Year).	Title of book.	Place:	Publication.	
เกียรติสุดา	ศรีสุข.	(2552).	ระเบียบวิธีวิจัย.	เชียงใหม่:	โรงพิมพ์ครองช่าง.
Srisuk,	K.	(2009).	Research methodology.	Chiang	Mai:	Krong	Chang	Printing.	[in	Thai]

 การเขียนรายการอ้างอิงจากบทความในวารสาร (Article)
Author,	A.	A.,	Author,	B.	B.,	&	Author,	C.	C.	(Year).	Title	of	article.	Title of Periodical, volume number
	 (issue	number),	pages.	
วรภาคย์	ไมตรีพันธ์,	ชวลิต	เกิดทิพย์	และวรลักษณ์	ชูก�าเนิด.	(2562).	การเขียนรายการอ้างอิงตามรูปแบบ	APA
	 พมิพ์ครัง้ที	่6:	ข้อเสนอแนะบางประการต่อนกัวชิาการข้ามชาต.ิ	วารสารวทิยบรกิาร มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์,
 30(3),	220-227.
Maitreephun,	W.,	Kerdtip,	C.,	&	Chookamnerd,	W.	(2019).	Writing	the	APA	style	reference	(sixth
	 edition):	Some	recommendations	to	transnational	scholars.	Academic Services Journal
 Prince of Songkla University, 30(3),	220-227.	[in	Thai]



 การเขียนรายการอ้างอิงจากเอกสารออนไลน์ (Webpage or piece of online content)
Lastname,	F.	M.	(Year).	Title of page.	Site	name.	URL
ชลากรณ์	ปัญญาโฉม.	(2560).	ปีแห่งการเรียนรู้.	The	Standard.	https://thestandard.co/year-of-learning/
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กำรน�ำเสนอภำพประกอบและตำรำง
  ภาพประกอบ	ให้ผู้นิพนธ์ใช้ค�าว่า	“ภาพประกอบ”	และระบุล�าดับของภาพ	(ใช้ตัวหนา)	และให้ใส่ชื่อภาพ
ในบรรทัดถัดไปโดยใช้ตัวเอียง	ใช้ขนาดฟอนต์	16	pt	จัดรูปแบบชิดซ้ายที่ด้านบนของภาพ	
 ตาราง	ให้ผู้นิพนธ์ใช้ค�าว่า	“ตาราง”	และระบุล�าดับของตาราง	(ใช้ตัวหนา)	และให้ใส่ช่ือตารางในบรรทัด
ถัดไปโดยใช้ตัวเอียง	ใช้ขนาดฟอนต์	16	pt	จัดรูปแบบชิดซ้ายที่ด้านบนของภาพ	ตามตัวอย่างดังนี้



ภาพประกอบ 1
แนวคิดและทฤษฎีภาวะผู้น�าที่ส่งเสริมบทบาทของผู้บริหารในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน

ตาราง 1
ผลการวิเคราะห์เนื้อเรื่องของกรณีศึกษาจ�าแนกตามพหุกรอบความคิด

แหล่งที่มา:	………………………………………………	(ถ้ามี	ให้พิมพ์โดยใช้ขนาดฟอนต์	14	pt	ตัวธรรมดา)

แหล่งที่มา:	………………………………………………	(ถ้ามี	ให้พิมพ์โดยใช้ขนาดฟอนต์	14	pt	ตัวธรรมดา)

 ผลการวิเคราะห์เนื้อเรื่องตามพหุกรอบความคิด จ�านวน (เรื่อง) ร้อยละ

	 กรณีศึกษาที่สะท้อนมุมมองเชิงการเมือง	 15	 	 41.67
	 กรณีศึกษาที่สะท้อนมุมมองเชิงทรัพยากรมนุษย์		 8	 	 22.22
	 กรณีศึกษาที่สะท้อนมุมมองเชิงโครงสร้าง		 6	 	 16.67
	 กรณีศึกษาที่สะท้อนมุมมองเชิงสัญลักษณ์		 3	 	 8.33
	 กรณีศึกษาที่ไม่ได้สะท้อนการวิเคราะห์องค์การ	 4	 	 11.11
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