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Abstract 
 Biomimicry involves studying to understand the miracle of life in nature that led to the 
nature imitating in order to create helpful innovations to solve human problems. Examples of 
advanced innovations in the present from two approaches of natural study are: 1) The biology-
to-design approach is a concept that is driven by animals’ problem solving which is imitated to 
create innovations, and 2) The design-to-biology approach is a concept that is driven by a 
problem-to-solution approach by animals which is imitated to improve solutions. These are new 
alternative approaches for science teachers to design biology learning models as a part of STEM 
education. 
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บทคัดยอ 
 นวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติ (Biomimicry) เปนการศึกษาและทำความเขาใจความมหัศจรรยของ
สิ่งมีชีวิตในธรรมชาติมาสูการเลียนแบบเพื่อออกแบบและสรางนวัตกรรมที่เปนประโยชนและสามารถแกปญหา 
ของมนุษย ตัวอยางนวัตกรรมสุดล้ำที่ปรากฏในปจจุบันไดมาจากการศึกษาธรรมชาติ 2 แนวทาง คือ 1) จาก
ชีววิทยาสูการออกแบบ (Biology-to-design approach) เปนแนวทางท่ีขับเคลื่อนดวยวิธีแกปญหาของสิ่งมีชีวิต
และเลียนแบบมาสูการสรางนวัตกรรม และ 2) การออกแบบสูชีววิทยา (Design-to-biology approach) เปน
แนวทางที่ขับเคลื่อนดวยปญหาสูการศึกษาวิธีแกปญหาของสิ่งมีชีวิตในธรรมชาติ เลียนแบบและนำมาแกปญหาให
ดีกวาเดิม โดยทั้ง 2 แนวทางนี้จะเปนทางเลือกใหมสำหรับครูวิทยาศาสตรมาใชในการออกแบบการจัดการเรียนรู
ชีววิทยาตามแนวทางสะเต็มศึกษาตอไป 

 
คำสำคัญ: นวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติ ชีววิทยา สะเต็มศึกษา การออกแบบการจัดการเรียนรู  

   ครูวิทยาศาสตร 
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บทนำ 
 ความทาทายประการหนึ ่งของการจัด 
การเร ียนรู ตามแนวทางสะเต็มศึกษาสำหรับครู
วิทยาศาสตร คือ ความยากในการออกแบบกิจกรรม
การเรียนรูใหสอดคลองกับสาระการเรียนรูท่ีตองการ
มุงเนน โดยเฉพาะสาขาวิชาชีววิทยา (Cimer, 2012; 
Ab.Wahid & Talib, 2017) แมในชวงที ่ผ านมาได 
มีการสงเสริมดานความรูความเขาใจและแนวทาง
ปฏิบัติเกี่ยวกับสะเต็มศึกษาแกครู แตความทาทาย 
ที่เกิดขึ้นคือ ครูชีววิทยาสวนหนึ่งมองวาการจัดการ
เรียนรู ตามแนวทางสะเต็มศึกษาทำไดยากหรือไม
สามารถทำไดสำหรบัหองเรียนชีววิทยา (Pongsophon, 
Pinthong, Lerdachapat, & Vasinayanuwatana, 
2021) อีกท้ังยังมีขอจำกัดบางอยางเก่ียวกับตัวอยาง
กิจกรรมที ่เปนแนวปฏิบัติ (Guidelines) ของครู  
ซึ่งพบวาตัวอยางกิจกรรมสะเต็มสวนใหญมีความ 
จำเพาะกับเนื้อหาฟสิกสและเคมี จึงกลายเปนการ 
ชี้นำไปสูความเขาใจที่วาสะเต็มศึกษาเหมาะสมกับ
เนื้อหาฟสิกสและเคมีเทาน้ัน แตไมเหมาะสมกับเนื้อหา
ชีววิทยา (Pongsophon, Pinthong, Vasinayanuwatana, 
& Lerdachapat, 2018; Chunhom & Ketsing, 2018) 
แมวาการจัดการเรียนรูตามแนวทางสะเต็มศึกษา 
ถูกมองวาทำไดยากกับเนื ้อหาชีววิทยา แตเมื่อ
พ ิจารณาถ ึงเทคโนโลย ีท ี ่ออกแบบโดยมน ุษย   
สวนใหญพบวาไดรับแรงบันดาลใจจากการศึกษา
โครงสรางระบบตาง ๆ รวมทั้งการปรับตัวของของ
สิ ่งมีชีวิตในธรรมชาติ ซึ ่งสะทอนใหเห็นวาความ
เชื ่อมโยงของชีววิทยาและศาสตรดานวิศวกรรมท่ี
สามารถบูรณาการกันได (Nicholas & Peterson, 
2015) การบูรณาการชีววิทยารวมกับวิศวกรรมศาสตร
ม ีร ูปแบบใดบาง บทความนี ้จ ึงนำเสนอมุมมอง 
ของการจัดการเรียนรูตามแนวทางสะเต็มศึกษาท่ี
จำเพาะกับเนื ้อหาชีววิทยาผานแนวคิดนวัตกรรม
เลียนแบบธรรมชาติ กลาวคือ ในมุมของนวัตกร 
มองวามีอะไรในธรรมชาติที่สามารถเลียนแบบเพ่ือ
สรางนวัตกรรม ขณะท่ีในมุมของครูมองวาจะนำ
แนวคิดน้ีมาประยุกตใชในการจัดการเรียนรูชีววิทยา
ตามแนวทางสะเต็มศึกษาไดอยางไร ดังน้ัน บทความ
นี้จึงนำเสนอแนวคิด ความหมาย และองคประกอบ
ของนวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติ ตัวอยางนวัตกรรม

เลียนแบบธรรมชาติสู แนวทางการจัดการเรียนรู
ชีววิทยาตามแนวทางสะเต็มศึกษา เพื ่อใหเปนอีก
ทางเลือกหนึ่งสำหรับครูวิทยาศาสตรที่จะสามารถ
จัดการเรียนรูตามแนวทางสะเต็มศึกษาในรายวิชา
ชีววิทยาตอไป 

 
นวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาต ิ
 

“For all the challenges we face, nature has 
a solution.” 

ทุกความทาทายท่ีเราเผชิญ ธรรมชาติมีทางออกให
เราเสมอ 

 

Biomimicry institute (2021)  
 

นวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติ (Biomimicry) 
จัดเปนกระบวนทัศนเชิงนวัตกรรม (Innovation 
paradigm) ที ่ม ีอ ิทธิพลอยางยิ ่งต อวิทยาศาสตร 
เศรษฐก ิจ ส ังคมและความย ั ่ งย ืนอ ันหมายถึง
ความสามารถในการดำรงสภาพอยู ได ต อไปยัง
อนาคตภายใต เง ื ่อนไขและข อจำก ัดตามวงจร 
การเปลี ่ยนแปลงทั ้งหลาย (Wanieck, Ritzinger, 
Zollfrank, & Jacobs, 2020) แนวคิดของการเลียนแบบ
ธรรมชาติไมใชแนวคิดใหม แตเปนสิ ่งที ่มีอยู แลว
ตั้งแตอดีต เนื่องจากมนุษยมองธรรมชาติเปนแหลง 
ที ่ใหประโยชนทางวัตถุดิบชั ้นดีมาอยางยาวนาน  
ผลของการใชประโยชนเชนน้ีทำใหเกิดภาวะเสีย
สมดุลของทรัพยากรจนนำมาสูการเปลี่ยนแปลงทาง
ธรรมชาติอยางที่เห็นในปจจุบัน ดวยเหตุนี้มนุษยจึง
จำเปนตองเปลี่ยนมุมมองในการมองโลกธรรมชาติ
ใหม กลาวคือ จากที่มองเปนแหลงที ่ใหประโยชน
เพียงอยางเดียวเปลี่ยนมาสูการมองเปนแหลงเรียนรู
เพื่อหาแนวทางเลียนแบบกระบวนการผลิตและการ
ออกแบบที่พบในธรรมชาติ เพราะธรรมชาติมีแต
ผลผลิตจากกระบวนการตาง ๆ ที่เปนประโยชนกับ
ทุกสิ่งในระบบนิเวศ มีการหมุนเวียนของระบบและ
สามารถรักษาความสมดุลของตนเองไดโดยไมกอ 
ใหเกิดความเสียหายใด ๆ (Supaka, 2010; Wanieck 
et al., 2020; Biomimicry Institute, 2021) ด ั ง ท่ี  
Benyus (2009) ไดกลาววา ถาเราอยากรูวาอะไรคือ
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สิ ่งที ่ย ั ่งยืนอยางแทจริง คำตอบคือแบบจำลองท่ี
แทจริงเพียงหนึ่งเดียวที่ใชงานไดอยางยาวนานคือ
โลกธรรมชาติ ดังนั้น หากมนุษยสามารถเลียนแบบ
สิ่งท่ีปรากฏในธรรมชาติยอมสงผลดีท้ังในแงของการ
ไดมาซึ่งนวัตกรรมที่เปนประโยชนและไมกอใหเกิด
ความเสียหายตอธรรมชาติดวย  
 เมื ่อพิจารณาความหมายของนวัตกรรม
เลียนแบบธรรมชาติ เราพบวา “Biomimicry” ใน
ภาษาอังกฤษมีตนกำเนิดมาจากภาษากรีก โดยคำวา 
“Bios” แปลวา “ชีว ิต” และ “Mimisis” แปลวา 
“ลอกเลียนแบบ” ทั้ง 2 คำมารวมกันจึงหมายถึง
ศาสตรพหุสาขาท่ีศึกษาเก ี ่ยวกับธรรมชาติเ พ่ือ
เลียนแบบมาสูการสรางนวัตกรรม (Benyus, 1997) 
จากการทบทวนวรรณกรรมเกี ่ยวกับนิยามของ
นวัตกรรมเลียนแบบธรรมจากผลงานตาง ๆ  (Vincent, 
Bogatyreva, Bogatyrev, Bowyer, & Pahl, 2006; 
Yurtkuran, Kırlı, & Taneli, 2013 ; Nicholas & 
Peterson, 2015; Biomimicry Institute, 2021) 
ตางใหนิยามที่สอดคลองกันคือ เปนการศึกษาและ
ทำความเขาใจเกี่ยวกับความมหัศจรรยของสิ่งมีชีวิต
ท่ีผานการคัดเลือกตามธรรมชาติท่ีสามารถดำรงชีวิต
อยูไดอยางมีประสิทธิภาพมาสูการลอกเลียนแบบ
เพ่ือสรางนวัตกรรมใหม ๆ ท่ีสามารถแกปญหาใหกับ
มนุษยเชนเดียวกับสิ่งท่ีปรากฏในธรรมชาติ หรืออาจ
กลาวอีกนัยหนึ่งวา เปนการมองหาแรงบันดาลใจ
จากสิ ่งมีชีวิตในธรรมชาติแลวแปลงกลยุทธของ
สิ ่งมีชีวิตนั ้นออกมาเพื ่อตอบสนองความตองการ 
ในการแกป ญหาของมนุษย จากการศึกษาของ 
Yurtkuran et al. (2013) พบวา การเล ียนแบบ
สิ่งมีชีวิตมาสูการออกแบบสามารถทำไดหลายระดับ 
ตั้งแตระดับโครงสราง ระดับสรีรวิทยาไปจนถึงระดับ
นิเวศวิทยาทั ้งเชิงพฤติกรรมและการปรับตัวของ
สิ่งมีชีวิต อยางไรก็ตามการเลียนแบบอยูในระดบัใด
ข้ึนอยูกับประเด็นปญหาท่ีตองการแกไข         
 สำหรับองคประกอบสำคัญที่แทรกอยูใน
แนวคิดนวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติมี 3 ประการ 
ค ือ 1. การเล ียนแบบ ( Imitation) เป นล ักษณะ 
ของการปฏิบัติอาศัยการวิจัย (Research based 
practice) ในการเรียนรูจากการสืบคนองคความรู
วิทยาศาสตรแลวจึงออกแบบและสรางหรือจำลอง

รูปแบบของธรรมชาติ กระบวนการหรือระบบนิเวศ
น้ันออกมาสูการสรางนวัตกรรม  
 2. อุปนิส ัย (Ethos) เปนปรัชญาในการ 
ทำความเขาใจวาชีวิตท่ีดีเปนอยางไร (How life 
works) หรือการออกแบบของสิ่งมีชีวิตที่เอื้อตอการ
มีชีวิตอยูในธรรมชาติไดอยางอัศจรรยเปนอยางไร  
 3. ความเชื ่อมโยง (Reconnection) เปน
แนวคิดที่เกี ่ยวของกับการตระหนักรู ที ่วาเราเปน 
สวนหนึ ่งของธรรมชาติและมีค ุณคาในแง ของ 
การเปนสวนหนึ ่งของระบบท่ีมีความสัมพันธกัน 
แนวคิดนี้จึงเปนการกระตุนใหเราสังเกตและใชเวลา
ในธรรมชาติเพื ่อทำความเขาใจธรรมชาติ และ
เลียนแบบกลยุทธทางชีววิทยามาสูการออกแบบ
น ว ั ต ก ร รม  (Biomimicry Institute, 2021) โ ด ย
องคประกอบทั้งสามมีความสำคัญอยางยิ ่งในทาง
ปฏ ิบ ัต ิตามหล ักการของนว ัตกรรมเล ียนแบบ
ธรรมชาติ  
 นวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติกับการ
จ ัดการเร ียนรู  พบว า  การนำแนวค ิดของการ
เลียนแบบธรรมชาติมาใชในการจัดการเรียนการ
สอนมีผลตอการพัฒนานักเร ียนในดานความรู
เกี่ยวกับสิ่งมีชีวิต เห็นโครงสรางและความสัมพันธ
ของกลไกการทำงานของส ิ ่ งม ีช ีว ิต นอกจากน้ี
สามารถพัฒนาทักษะดานการคิด การสังเกตอยาง
ละเอียด เพ่ือทำความเขาใจและนำไปสูการออกแบบ
และแกปญหา (Coban & Coştu, 2021) ที่ผานมา
แนวคิดของการเลียนแบบธรรมชาติถูกใชในการ
จัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาเปนหลัก 
โดยเฉพาะสาขาสถาปตยกรรมศาสตร ตอมาไดมีการ
แนะนำใหใชกับนักเรียนในระดับประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษา เพื ่อสงเสริมการเรียนรูและพัฒนา
นักเรียนใหสอดคลองกับยุคปจจุบัน (Pongsophon 
et al., 2021)  

ขณะที่การศึกษาวิจัยเกี ่ยวกับนวัตกรรม
เลียนแบบธรรมชาติมีแนวโนมการวิจัยเพิ่มขึ้นอยาง
ตอเนื ่องในชวงป ค.ศ. 1990-2010 โดยมุ งศึกษา
เกี่ยวกับสิ่งมีชีวิตตาง ๆ ตั้งแตโครงสรางและกลไก
ภายนอกจนถึงกลไกระดับโมเลกุล โดยมีเปาหมาย
เพื่อเลียนแบบและผลิตเทคโนโลยีที่เปนประโยชน 
ตอมนุษย (Shimomura, 2010) สำหรับแนวโนม
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การวิจัยเกี่ยวกับนวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติกับ
การจัดการเรียนรู เริ่มมีการศึกษามากขึ้น สืบเนื่อง
จากการปรับเปลี่ยนแนวทางการเรียนรูแบบเดิมมาสู
สะเต็มศึกษา จึงไดมีการนำแนวคิดดังกลาวมาบรรจุ
ในหลักสูตรการเร ียนรู ว ิทยาศาสตร (Coban & 
Coştu, 2021) สะทอนใหเห็นวา นวัตกรรมเลยีนแบบ
ธรรมชาติกำลังไดรับความสนใจในการนำมาใชเพ่ือ
การจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตรและชีววิทยา  
  

ตัวอยางนวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติสู 
แนวทางการจัดการเรียนรูชีววิทยาตามแนวทาง
สะเต็มศึกษา 

จากการทบทวนวรรณกรรมพบวา แนวทาง 
การเลียนแบบธรรมชาติสู การสรางนวัตกรรมมี  
2 แนวทาง คือ 1) ชีววิทยาสูการออกแบบ (Biology-
to-design approach) และ 2)  การออกแบบสู
ช ีววิทยา (Design-to-biology approach) แตละ
แนวทางสามารถนำมาใชในการออกแบบการจดัการ
เรียนรู ตามแนวทางสะเต็มศึกษาที่จำเพาะเนื ้อหา
ชีววิทยาได (Pongsophon et al., 2018; Pandremenos, 
Vasiliadisa, & Chryssolouris, 2012) โดยมีรายละเอียด
ดังน้ี 
 1. แนวทางจากชีววิทยาสูการออกแบบ 
(Biology-to-design approach) 

จากนว ัตกรรมที ่ เราร ู จ ักและค ุ นเคย 
เปนอยางดี คือ แถบตีนตุ กแก (Velcro) ถือเปน
นวัตกรรมรุ นแรกๆ ที่ประสบความสำเร็จจากการ
เลียนแบบสถาปตยกรรมของธรรมชาติ (Nature’s 
architecture) ประดิษฐโดย Georges de Mestral 
ในป 1994 ซึ ่งมีจุดเริ ่มตนจากการเขาพาสุนัขไป 
เด ินปา เมื ่อกลับมาถึงบานเขาสังเกตเห็นเมล็ด 
วัชพืชติดที่กางเกงและขนตามลำตัวสุนัข โดยพืช
ชนิดนี้มีช่ือทางวิทยาศาสตรวา Galium aparine  
(มีลักษณะคลายๆ กับตนขี้ครอกของไทย) ทำใหเขา
เกิดความสนใจและศึกษาเชิงลึกเกี่ยวกับโครงสราง
ของเมล็ดวัชพืชชนิดน้ีจนพบวามีลักษณะแหง แข็ง  
มีหนามโดยรอบและปลายหนามมีลักษณะงอคลาย
ตะขอที่สามารถเกี ่ยวกับเสนใยเสื ้อผาและขนของ
สัตว ทำใหเขาไดแรงบันดาลใจในการผลิตตัวยึดท่ี

แข็งแรงและมีประโยชนอยางมากตออุตสาหกรรม
เสื ้อผา วิทยาศาสตรและการแพทยจนถึงปจจุบัน 
( Singh, Yoon, & Jackson, 2 0 0 9 ; Moyer &  
Everett, 2015) จากเร ื ่องราวของแถบตีนตุ กแก 
ทำใหเห็นแนวทางของนวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติ
ที่ขับเคลื่อนดวยวิธีการแกปญหาที่มาจากธรรมชาติ
มาสู การออกแบบและสรางนวัตกรรม (Solution 
driven approach) โดยแนวทางนี้เริ ่มตนจากการ
มองเห็นความมหัศจรรยที่มีอยูธรรมชาติจนเกิดแรง
บันดาลใจ สืบคนองคความรูวิทยาศาสตรอยางลึกซึ้ง
แลวจึงเลียนแบบธรรมชาติมาพัฒนาสู การสราง
นวัตกรรมที ่สามารถแกปญหาได ฉะนั ้นแนวทาง
ลักษณะน้ีจึงเรียกวา ชีววิทยาสูการออกแบบ 

จากตัวอยางขางตนนำมาสูการปรับเปน
แนวทางการจัดการเรียนรูชีววิทยาในชั้นเรียนได  
6 ขั ้นตอน คือ 1) ขั้นเลือกสิ่งมีชีวิตที่สนใจ การ
จัดการเรียนรูเริ่มตนจากการใหผูเรียนเลือกสิ่งมีชีวิต
ที่ตนเองสนใจหรืออาจมาจากครูผูสอนเปนผูเลือก
สิ่งมีชีวิตใหกับผูเรียนขึ้นอยูกับความเหมาะสมและ
บริบทของแตละโรงเรียน 2) ขั้นคนหาวิธีแกปญหา
ของสิ่งมีชีวิตที่สนใจ เมื่อเลือกสิ่งมีชีวิตแลวจึงให
ผู เรียนศึกษาและทำความเขาใจเกี ่ยวกับสิ ่งมีชีวิต 
ที ่เลือกมาวาเปนอยางไร มีประเด็นใดที ่เปนวิ ธี
แกปญหาของสิ่งมีชีวิตนั ้นที่ทำใหสามารถปรับตัว
และอยูในธรรมชาติไดอยางอัศจรรย หรือมองหา
ลักษณะของเฉพาะของสิ่งมีชีวิตน้ัน ๆ 3) ขั้นหาแรง
บันดาลใจจากสิ่งมีชีวิตที่สนใจ ใหผูเรียนมองหา
ความเปนไปไดของวิธีแกปญหาของสิ่งมีชีวิตท่ีสนใจ
เพื่อเลียนแบบสูการแกปญหาที่เกี่ยวของกับตนเอง
หรือตามสถานการณที ่ครูกำหนด 4) ขั ้นสืบคน 
องคความรูวิทยาศาสตร เปนขั้นตอนที่ใหผูเรียนได
สืบคนขอมูลจำเพาะเจาะจงเกี ่ยวกับวิธีแกปญหา 
ของสิ่งมีชีวิตนั้น เพื่อใหเกิดความเขาใจอยางถองแท 
กอนการนำมาเลียนแบบ 5) ขั ้นออกแบบและ 
สรางแบบจำลอง ขั้นนี ้ใหผู เรียนออกแบบโดยใช
กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม ผู เร ียนตอง
บูรณาการความรูเพื่อออกแบบและสรางแบบจำลอง
หรือตัวตนแบบ และปรับปรุงแบบจำลองที่คาดวา 
ดีพอท่ีสามารถตอบโจทยการแกปญหาของผูเรียนได 
และ 6) ขั ้นนำเสนอและประเมินผล ใหผ ู เร ียน 
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ไดนำเสนอผลงานของตนเอง และมีการประเมิน 
รวมกันตามกรอบท่ีครูและผูเรียนไดกำหนดไว ดัง
ภาพประกอบ 1 

ตัวอยางก ิจกรรมการจัดการเร ียนร ู  ท่ี
สอดคลองกับแนวทางนี้ เชน Coban and Coştu 
(2021) ไดนำแนวคิดการเลียนแบบธรรมชาติมาใช
ในการจัดการเร ียนการสอนกับน ักเร ียนระดับ
ประถมศึกษาปที ่ 5 การจัดการเรียนรู เร ิ ่มตนให
นักเรียนสังเกตสิ่งมีชีวิต ศึกษาความสัมพันธของ
โครงสรางและหนาท่ีของสิ่งมีชีวิตน้ัน (Relationship 
between structure and function) ใ ห  ค ว าม รู
เกี่ยวกับแนวคิดนวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติ ให
นักเรียนดูตัวอยาง จากนั ้นนักเรียนไดออกแบบ
แบบจำลองโดยการวาดรูปและสรางแบบจำลอง 
ของตนเองจากการสังเกตสิ่งมีชีวิตที่สนใจในขางตน 
เปนตน  
 2. แนวทางการออกแบบส ู ช ีวว ิทยา 
(Design-to-biology approach)  

นวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติสุดล้ำที่รูจัก
กันทั่วโลกอีกหนึ่งตัวอยาง คือ ชินคันเซ็นหรือรถไฟ
หัวกระสุนของญี่ปุน ซึ่งเปนรถไฟที่สามารถวิ่งดวย
ความเร็วสูงและมีเสียงเบา กอนท่ีจะไดรับการพัฒนา
มาถึงจุดน้ีรถไฟชินคันเซ็นเคยปลอยเสียงที่ดังมาก
เมื่อแลนออกมาจากอุโมงค ซึ่งมีสาเหตุมาจากแรงดนั
อากาศที่ถูกอัดภายในอุโมงค อีกทั้งอากาศทำให
รถไฟเคลื่อนที่ชา นักวิศวกรพยายามคนหาแนวทาง 
การแกปญหาจนพบวิธีแกปญหาในธรรมชาติ จาก
การสังเกตเห็นพฤติกรรมการพุงลงน้ำเพื่อจับเหยื่อ
ของนกกระเต็น จากการศึกษาทำใหพบวาลักษณะ
จะงอยปากที่เหมาะสมตอการพุงลงน้ำที่มีความยาว
เรียว แคบและเพรียวลม มีเสนผานศูนยกลางท่ี
เพิ ่มขึ ้นสม่ำเสมอตั้งแตปลายจะงอยไปยังสวนหัว  
อันเปนคุณสมบัติที ่ชวยลดแรงกระแทกเมื่อนกพุง 
ลงน้ำ เพราะทำใหน้ำลื ่นไหลผานสวนจะงอยปาก
มากกวาที่ถูกผลักดันไปขางหนา จากขอมูลที่กลาว
มาขางตนทำใหวิศวกรเกิดแรงบันดาลใจและศึกษา
รูปทรงจะงอยปากนกกระเต็น แลวจึงเลียนแบบ 
และสรางหัวรถไฟแบบใหม เมื่อทดสอบแลวพบวา
สามารถแกปญหาไดคือ ไมมีเสียงดังเมื ่อเคลื่อนท่ี
ออกจากอุโมงค สมรรถนะของรถไฟดีข ึ ้นและ 

แรงตานของอากาศลดลง (Wakuda, 1997) จาก
เรื่องราวของชินคันเซ็นจัดเปนอีกแนวทางหน่ึงของ
นวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติท่ีข ับเคลื ่อนดวย
ปญหามาสู การศึกษาวิธ ีแก ป ญหาในธรรมชาติ 
เพื ่อพัฒนานวัตกรรมใหด ีข ึ ้น (Problem driven 
approach) โดยแนวทางนี้จะเริ่มตนเมื่อมีปญหาท่ี
ตองการแกไข จึงไดมองหาวิธีแกปญหาของสิ่งมชีีวิต
ตามธรรมชาติ ศึกษาแลวจึงเลียนแบบมาปรับปรุงสิ่ง
ที่มีอยูใหกลายเปนนวัตกรรมสุดล้ำและแกไขปญหา 
จึงเรียกแนวทางน้ีวา การออกแบบสูชีววิทยา  

จากตัวอยางของนวัตกรรมสุดล้ำน้ีนำมา 
สูการปรับเปนแนวทางการจัดการเรียนรูชีววิทยาได
อีกแนวทางหนึ่ง มี 5 ขั ้นตอน คือ 1) ขั้นกำหนด
ประเด็นปญหา การจัดการเรียนรู จะเริ ่มตนโดย 
ครูใหสถานการณปญหาแกผู  เร ียนหรืออาจเปน
สถานการณปญหาของผูเรียนเอง 2) ขั้นสำรวจและ
สืบคนวิธีแกปญหาของสิ่งมีชีวิต ข้ันน้ีผูเรียนมองหา
วิธีแกปญหาของสิ ่งมีชีวิตในธรรมชาติ พิจารณา
ความเปนไปไดในการเลียนแบบวิธีแกปญหาของ
สิ่งมีชีวิตมาสูการสรางนวัตกรรมเพื่อแกปญหาของ
ตนเอง 3) ขั้นสืบคนองคความรูวิทยาศาสตร ให
ผูเรียนไดสืบคนขอมูลท่ีจำเพาะเกี่ยวกับวิธีแกปญหา
ของสิ่งมีชีวิตนั้น เพื่อใหผูเรียนเขาใจอยางถองแทใน
ประเด็นตาง ๆ ที่เกี่ยวของกอนที่จะนำมาเลียนแบบ 
4) ขั้นออกแบบและสรางแบบจำลอง ขั้นนี้ผูเรียน
ใชกระบวนการออกแบบทางวิศวกรรม บูรณาการ
ความร ู ท ี ่ เก ี ่ยวข องเพ ื ่อใช ออกแบบและสร าง
แบบจำลอง ปรับปรุงแบบจำลองที่คาดวาสามารถ
ตอบโจทยการแกปญหาของผู เร ียนได 5) ขั ้นนำ 
เสนอและประเมิน ใหผูเรียนไดนำเสนอผลงานของ
ตนเอง และมีการประเมินรวมกันตามกรอบครูผูสอน
และผูเรียนไดกำหนดไว ดังภาพประกอบ 2 

ตัวอยางก ิจกรรมการจัดการเร ียนร ู  ท่ี
สอดคลองกับแนวทางน้ี เชน ครูกำหนดสถานการณ
ใหนักเร ียนออกแบบวิธีการแกปญหาโดยใชแรง
บันดาลใจจากธรรมชาติ โดยสถานการณท่ีนั ้นคือ 
ปญหาเกี ่ยวกับการทำความสะอาดหลอดดูดที ่มี
ล ักษณะคลายแวนตา สายยาว ทำจากยางและ
พลาสติก ทรงแข็ง สามารถโคงอได ใหสามารถเก็บ
ไวไดนานและเอากลับมาใชไดอีก ใหนักเรียนคนหา
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วิธีการและหลักการในการแกปญหาจากสถานการณ
ที่กำหนดโดยใชแรงบันดาลใจจากการปรับตัวของ
สิ่งมีชีวิต ศึกษาเกี่ยวกับสิ่งมีชีวิตที่เลือกและนำมา

ออกแบบและสรางแบบจำลองเพื่อแกปญหาตามท่ี
กำหนด (Pongsophon et al., 2021) เปนตน

 
ภาพประกอบ 1  
ตัวอยางนวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติสูการปรับเปนแนวทางจัดการเรียนรูชีววิทยาดวยวิธีแกปญหาในธรรมชาติ 
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ภาพประกอบ 2 
ตัวอยางนวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติสูการปรับเปนแนวทางจัดการเรียนรูชีววิทยาท่ีขับเคลื่อนดวยปญหา 
 

 
 

เมื ่อเปรียบเทียบการจัดการเรียนรูทั ้ง 2 
แนวทาง (ตาราง 1) พบวา มีข้ันตอนท่ีสอดคลองกัน
ในแงของการตรวจสอบวาวิธีการแกปญหาสิ่งมีชีวิต
ในระบบนิเวศนั้นเปนอยางไร ศึกษาและทำความ
เขาใจโดยการสืบคนองคความรู วิทยาศาสตร จึง
เลียนแบบธรรมชาติมาสู การออกแบบโดยอาศัย
การบูรณาการความร ู   แต จ ุดที ่แตกตางก ันคือ 
จุดเริ่มตนของการจัดการเรยีนรูท่ีพบวาแนวทางหน่ึง
เร ิ ่มตนดวยการระบุล ักษณะเฉพาะในสิ ่งมีชีวิต 
ในธรรมชาติแลวแปลงสิ ่งนั ้นมาสู การออกแบบ 
ขณะที่อีกแนวทางหนึ่งระบุปญหาของการออกแบบ

และตรวจสอบวาสิ ่งมีชีวิตหรือระบบนิเวศอื ่น ๆ 
แกไขไดอยางไรที่สามารถนำมาแกปญหาของการ
ออกแบบได ทั้งสองแนวทางนี้สามารถนำปรับใชใน
การจัดการเรียนรูชีววิทยาตามแนวทางสะเต็มศึกษา
ได แตในทางปฏิบัติครูสามารถใชรูปแบบใดรูปแบบ
หนึ่งหรือใชทั้งสองรูปแบบพรอมกัน ขึ้นอยูกับการ
พิจารณาถึงความเหมาะสมตามบริบท เชน ความ
พรอมของผูเรียน ความพรอมดานสื่อและอุปกรณ 
ความสอดคลองกับเนื้อหาที่มุงเนนชวงเวลา เปนตน 
(Vasinayanuwatana, Ketsing, Pongsophon, & 
Chattham, 2019)       



วารสารศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปัตตานี| 

                                                                                                              ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565  9 

 

ตาราง 1 
เปรียบเทียบข้ันตอนการจัดการเรียนรูชีววิทยาตามแนวคิดนวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติ 
 

ประเด็น 
แนวทางการจัดการเรียนรู 

แนวทางจากชีววิทยาสูการออกแบบ แนวทางการออกแบบสูชีววิทยา 

นิยาม แนวทางการขับเคล่ือนดวยวิธีการแกปญหา แนวทางการขับเคล่ือนดวยปญหา 

ขั้นตอนการ
จัดการเรียนรู 

1. กำหนดประเด็นปญหา 1. คัดเลือกส่ิงมีชีวิตท่ีสนใจ 

2. สำรวจและสืบคน วิธีแกปญหาของ
ส่ิงมีชีวิต 

2. คนหาวิธีแกปญหาของส่ิงมีชีวิตท่ีสนใจ 

3. สืบคนองคความรูวิทยาศาสตรท่ีเกี่ยวของ 3. คนหาแรงบันดาลใจจากส่ิงมีชีวิตท่ีสนใจ 

4. ออกแบบและสรางแบบจำลอง 4. สืบคนองคความรูวิทยาศาสตรท่ีเกี่ยวของ 

5. นำเสนอและประเมินแบบจำลอง 5. ออกแบบและสรางแบบจำลอง 

 6. นำเสนอและประเมินแบบจำลอง 

ตัวอยาง       แถบตีนตุกแก (Velcro)        รถไฟชินคันเซ็น (Shinkansen) 

 

บทสรุป 
 หัวใจสำค ัญของนวัตกรรมเล ียนแบบ
ธรรมชาติ คือ การเรียนรูและทำความเขาใจเก่ียวกับ
การผลิตและการออกแบบอันแสนมหัศจรรยท่ีพบใน
ธรรมชาติ เลียนแบบเพื่อสรางสิ ่งใหม การเรียนรู
ธรรมชาติเพื่อการลอกเลียนมีทั ้งแนวทางท่ีเริ่มตน
จากการระบุปญหาที่มาจากการออกแบบของเรา
และตรวจสอบวาสิ่งมีชีวิตในระบบนิเวศอื่น ๆ มีวิธี
แกปญหาอยางไรแลวจึงเลียนแบบออกมา หรือเปน
การเริ่มตนจากการระบุลักษณะเฉพาะในสิ่งมีชีวิต
หรือวิธีแกปญหาของสิ่งมีชีวิตในระบบนิเวศอื่น ๆ 
แลวจึงแปลสิ่งนั้นเปนการออกแบบที่ตอบสนองตอ
การแกปญหา จึงเปนที่มาของการประยุกตสู การ
ออกแบบการจัดการเรียนรู ชีววิทยาตามแนวทาง 
สะเต็มศึกษา 2 แนวทาง คือ แนวทางหนึ่งเริ่มตน
ด วยการระบุสถานการณป ญหาและมองหาวิธี
แกปญหาของสิ่งมีชีวิตกับอีกแนวทางหน่ึงคือเริ่มจาก
การเลือกสิ่งมีชีวิตท่ีสนใจและไดแรงบันดาลใจจาก
สิ่งมีชีวิตน้ันสูการผลิตหรือสรางนวัตกรรมใหม 
 

ขอเสนอแนะ 
 บทความน้ีเปนประโยชนสำหรับครูวิทยาศาสตร
นำมาใชในการออกแบบกิจกรรมสะเต็มท ี ่ม ี เน ื ้อหา

ชีววิทยาเปนแกน เชน เรื่องการปรับตัวของสิ่งมีชีวิต 
ระบบนิเวศ วิวัฒนาการ หรือเรื่องอ่ืน ๆ ของชีววิทยา
ที่สามารถทำไดภายใตหลักการของนวัตกรรมเลียนแบบ
ธรรมชาติ ในทางปฏิบัติครูวิทยาศาสตรสามารถ
เลือกใชแบบใดแบบหน่ึงหรือใชท้ังสองแบบพรอมกัน
ขึ้นอยูกับเปาหมายของครูวาตองการใหนักเรียนรู
อยางไร เชน ถาครูไดเจาะจงเนื้อหาชีววิทยาแลวครู
อาจตองระบุประเด็นปญหาที่สอดคลองกับเนื้อหา 
ที่มุงเนนเพื่อใหผูเรียนรวมกันแกผานการศึกษาและ
เลียนแบบธรรมชาติหรือเรียกวาแนวทางการออกแบบ 
สู ช ีววิทยา แตถาครูไมเจาะจงเนื ้อหาชีวว ิทยา
สามารถทำไดโดยใหผู เรียนเลือกศึกษาสิ่งมีชีวิตท่ี
สนใจนำมาเลียนแบบเพื่อออกแบบการแกปญหา
หรือเรียกวาแนวทางชีววิทยาสูการออกแบบ เปนตน 
  สำหรับสถาบันการผลิตครูที่ผลิตนักศึกษา
คร ูสาขาชีวว ิทยาหร ือว ิทยาศาสตร สามารถนำ
แนวค ิดและหลักการของนวัตกรรมเล ียนแบบ
ธรรมชาติมาใชเปนตัวอยาง เปนแนวปฏิบัติ รวมท้ัง
นำมาสาธิตการสอนแบบบูรณาการการเลียนแบบ
ธรรมชาติ เพื ่อส งเสริมความรู ความเข าใจและ
ความสามารถในการสอนที ่สอดคลองกับแนวคิด 
สะเต็มศึกษา หรือเติมเต็มองคความรูในดานวิธีสอน
ในรายวิชาการสอนเฉพาะสาขาชีววิทยาตอไป 



10 | วารสารศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปัตตานี  

    ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565 

 

References 

Ab. Wahid N-T., & Talib, O. (2017). Stem Integration in Classroom Practices among Biology 
Teachers in Mara Junior Science College (MJSC). International Journal of Academic 
Research in Business and Social Sciences, 7(4), 1030-1041. 

Benyus, J. M. (1997). Biomimicry: Innovation Inspired by Nature. William Morrow & Company. 
Benyus, J. M. (2009, August 2). Biomimicry in action. Retrieved from 

https://www.embeddingproject.org/resources/biomimicry-in-action   
Biomimicry Institute. (2021). What is biomimicry?. Retrieved from  

https://biomimicry.org/what-is-biomimicry/  
Chunhom, C., & Ketsing, J. (2018). STEM education by using 6E Learning by DeSIGN™ Model: 

Genetic diseases; Duchenne Muscular Dystrophy. IPST Magazine, 46(212), 32-36. [in Thai] 
Coban, M., & Coştu, B. (2021). Integration of biomimicry into science education: biomimicry 

teaching approach. Journal of Biological Education, 1-24. 
Çimer, A. (2012). What makes biology learning difficult and effective: Students’ views. 

Educational Research and Reviews, 7(3), 61–71. 
Moyer, H. R., & Everett A. S. (2015). Keeping it together—fascinating fasteners. Science Scope, 

39(1), 12-17. 
Nicholas, C., & Peterson, J. (2015). Biomimicry: The Natural Intersection of Biology and 

Engineering. Science Scope, 38(7), 18-24. 
Pandremenos, J., Vasiliadisa, E., & Chryssolouris, G. (2012). Design Architectures in Biology. 

Procedia CIRP, 3, 448 – 452. 
Pongsophon, P., Pinthong, T., Vasinayanuwatana, T., & Lerdachapat, K. (2018). Biomimicry for 

STEM Education. Workshop Document, Division of Science Education, Faculty of 
Education, Kasetsart University. [in Thai] 

Pongsophon, P., Pinthong, T., Lertdechapat, K., & Vasinayanuwatana, T. (2021). Developing 
Science Teachers' Understanding of Engineering Design Process through Workshop on 
Biomimicry for Green Design. Srinakharinwirot Science Journal, 37(1), 56-57. [in Thai] 

Shimomura, M. (2010). The New Trends in Next Generation Biomimetics Material Technology: 
Learning from Biodiversity. Science & Technology Trends, 37, 55-75. 

Singh, R. A., Yoon, E. S., & Jackson, L. R. (2009). Biomimetics: The science of imitating nature. 
Tribology & Lubrication Technology, 65(2), 40-47.  

Supaka, N. (2010). Biomimicry. Bio & Nano, 37(213), 32-36. [in Thai] 
Vasinayanuwatana, T., Ketsing, J., Pongsophon, P., & Chattham, N. (2019). Current state, problem, 

need and readiness for STEM education in Islamic private schools. Journal of Education, 
Prince of Songkla University, Pattani Campus, 30(1), 96-109. [in Thai] 

Vincent, F. V. J., Bogatyreva, A. O., Bogatyrev, R. N., Bowyer, A., & Pahl A-K. (2006). Biomimetics: 
its practice and theory. Journal of the Royal Society Interface, 3, 471–482. 
 

 

https://www.embeddingproject.org/
https://biomimicry.org/what-is-


วารสารศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปัตตานี| 

                                                                                                              ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565  11 

 

Wakuda, Y. (1997). Railway Modernization and Shinkansen. Japan railway and transport reviews, 
60-64. 

Wanieck, K. Ritzinger, D., Zollfrank, C., & Jacobs, S. (2020). Biomimetics: teaching the tools of the 
trade. FEBS Open Bio, 10, 2250–2267. 

Yurtkuran, S., Kırlı, G., & Taneli, Y. (2013). Learning from Nature: Biomimetic Design in 
Architectural Education. Procedia - Social and Behavioral Sciences, 89, 633–639. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



12 | วารสารศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปัตตานี  

    ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565 

 

EDUPSU     Journal of Education, Prince of Songkla University, Pattani Campus 
                  Vol.33 No.1: January - April, pp. 12-25 

 

The Development of Learning Innovations for Science 
and Daily Life’s Technology Subject using  

NPU Teaching and Learning Paradigm  
 

Pratya Thongpanit* 
M.S. (Physics), Lecturer 

Physics, Faculty of Science, Nakhon Phanom University 
*Corresponding Author: p.thongpanit@npu.ac.th 

__________________________________________________________ 
Received: July 9, 2020 Revised: March 15, 2021 Accepted: March 22, 2021 

 

Abstract 
 The purposes of this research were as follows: 1) to develop learning innovations for the 
Science and Technology for Life course, using the Engineering Design Process and the NPU 
Teaching and Learning Paradigm; 2) to compare the students’ achievement before and after being 
taught by the learning innovation 3) to study the students’ skills in Engineering Design Process, 
and 4) to study the students’ opinions toward instruction based on the learning innovation. Simple 
random sampling was used to select 30 bachelor’s degree students enrolled in Science and 
Technology for Life, a General Education subject, at the University of Nakhon Phanom in the first 
semester of the 2020 academic year. Research instruments were an instruction plan, achievement 
tests, and a questionnaire. The obtained data were analyzed using mean, standard deviation, and 
dependent t-test.  

The research result were to the following conclusions; 1) the innovations developed 
include an instruction plan, which has proven to be effective, according to the 75/75 requirement, 
scoring 79.48/77.93 on the E1/E2 efficiency assessment, 2) The students’ achievement after 
instruction show a statistically significantly higher than before at the 0.01 level and 3) the students’ 
opinions were at the “strongly agree” level.  

 

Keywords: Learning Innovations, Learning Paradigm, The Engineering Design Process 
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บทคัดยอ 

วัตถุประสงคของวิจัยน้ีเพื่อ 1) พัฒนานวัตกรรมการเรียนรู โดยใชแนวคิดกระบวนการออกแบบเชิง
วิศวกรรม และกระบวนทัศนการเรียนรู  NPU Teaching and Learning Paradigm รายวิชาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีในชีวิตประจำวัน 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดานความรู รายวิชาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีในชีวิตประจำวันกอนและหลังการเรียนรูจากนวัตกรรมการเรียนรู 3) ศึกษาทักษะกระบวนการออกแบบ
เชิงวิศวกรรมของนักศึกษา 4) ศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีตอนวัตกรรมการเรียนรู กลุมตัวอยาง ไดแก 
นักศึกษาปริญญาตรีที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในชีวิตประจำวัน งานวิชาศึกษาทั่วไป 
มหาวิทยาลัยนครพนม ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2563 จำนวน 30 คน ไดมาโดยการสุมอยางงาย โดยการจับ
ฉลาก เครื่องมือวิจัยไดแก แผนจัดการเรียนรู แบบทดสอบความรู และแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการ
วิเคราะหคาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที (t-test dependent samples) 

ผลการวิจัย พบวา 1) นวัตกรรมการเรียนรูที่พัฒนาข้ึนประกอบดวย แผนจัดการเรียนรูและเครื่องมือ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ ่งพัฒนาขึ้นตามแนวคิดกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม และแนวคิด NPU 
Teaching and Learning Paradigm แผนจัดการเรียนรูมีคาประสิทธิภาพ 79.48/77.93 ซึ่งมีประสิทธิภาพตาม
เกณฑ 75/75 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หลังการจัดการเรียนรูดวยนวัตกรรมการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึนมีคะแนนหลัง
เรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ 3) ความคิดเห็นของนักศึกษาเก่ียวกับการเรียนรู
ตามนวัตกรรมการเรียนรู ในภาพรวมนักศึกษามีความเห็นในระดับเห็นดวยมาก 

 

คำสำคัญ:  นวัตกรรมการเรียนรู กระบวนทัศนการเรียนรู กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม 
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บทนำ 
วิทยาศาสตรมีบทบาทสำคัญยิ่งท้ังในสังคม

ปจจุบันและอนาคต เพราะวิทยาศาสตรเก่ียวของกับ
ทุกคน ทั้งในชีวิตประจำวันและการงานอาชีพตาง ๆ 
ตลอดจนเทคโนโลยี เครื ่องมือเครื ่องใช ผลผลิต 
ตาง ๆ ที่มนุษยไดใชเพื่ออำนวยความสะดวกในชีวิต 
เปนผลของวิทยาศาสตรผสมผสานกับความคิด
สรางสรรคที ่ทำใหมนุษยไดพัฒนา วิธีคิดเปนเหตุ 
เป นผล ค ิดว ิ เคราะหในการค นคว าหาความรู  
สามารถแกปญหาอยางเปนระบบ ตัดสินใจโดยใช
ขอมูลที่หลากหลาย ตรวจสอบได วิทยาศาสตรเปน
ว ัฒนธรรมของโลกสมัยใหม ซ ึ ่ งเป นส ังคมแหง 
การเรียนรู  (Knowledge-based Society) ทุกคน
จึงจำเปนตองไดร ับการพัฒนาใหรู ว ิทยาศาสตร 
เพ ื ่อท ี ่ จะม ีความร ู ความเข าใจธรรมชาต ิและ
เทคโนโลยีที่มนุษยสรางสรรคขึ้น สามารถนำความรู
ไปใชอยางมีเหต ุผล สรางสรรคและมีคุณธรรม  
( The Ministry of Education Thailand,  2 0 0 8 : 
92) การพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีความรู ความ 
สามารถเพื ่อขับเคลื ่อนเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศ แนวคิดสำคัญประการหน่ึงคือ การบูรณาการ
แนวคิดทางวิศวกรรมศาสตรกับการศึกษา เนื่องจาก
องคความรูทางดานวิทยาศาสตร คณิตศาสตร 
เทคโนโลยี และวิศวกรรมศาสตร สามารถพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยใหมีทักษะและการเรียนรู สามารถ
ประยุกตใชความรู เพื ่อแกปญหา และสรางสรรค
นวัตกรรมเพื่อพัฒนาประเทศใหเจริญกาวหนา การ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยจึงเปนการเตรียมความพรอม
ใหคน ในสังคมแหงการเปลี่ยนแปลงไดมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดี (Office of the Education Council, 2016) 
ประเทศไทยไดนำแนวทางการจัดการศึกษาท่ีบูรณาการ
ว ิทยาศาสตร   คณ ิตศาสตร   เทคโนโลย ี  และ
วิศวกรรมศาสตร โดยใชกระบวนการเรียนการสอน
ตามกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรมเพื่อสงเสริม
ใหผู เรียนไดนำความรูไปใชในชีวิตประจำวัน และ
สรางสรรคสิ่งใหม ท่ีอาจเปนผลิตภัณฑ กระบวนการ 
หรือวิธีแกปญหาท่ีเปนประโยชนตอการดำรงชีวิต  

การจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตร
นั ้นเปนพื้นฐานสำคัญในการสรางองคความรู ใหม 
และการพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยอาศัยการเรียน

การสอนวิทยาศาสตรเพ่ือชวยพัฒนากระบวนการคิด
ที ่ม ีเหตุมีผล มีว ิจารณญาณใหสามารถคิดอยาง
สรางสรรคใหผูเรียนไดรับความรู  มีประสบการณ 
จากการปฏิบ ัต ิจร ิง ใช ท ักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตรเปนเครื ่องมือในการศึกษาไดพัฒนา
กระบวนการคิด เชน ความคิดสรางสรรคในการ
ออกแบบ หรือประดิษฐสิ ่งตาง ๆ ตามความถนัด 
และความสนใจของผ ู  เร ียน ด ังแนวทางการจัด
กระบวนการเรียนรูตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พุทธศักราช 2542 และที่แกไขเพิ ่มเติม 
(ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 หมวด 4 มาตรา 24 
(Office of the National Education Commission, 
2001: 14) ไดใหแนวทางไววา การจัดกระบวนการ
เรียนรู  ใหสถานศึกษาและหนวยงานที ่เกี ่ยวของ
ดำเนินการจัดเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลอง
กับความสนใจและความถนัดของนักเร ียนโดย
คำนึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล ฝกทักษะ 
กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ
จริงการจัดเร ียนรู ในศตวรรษที ่ 21 รูปแบบและ
วิธีการในการเรียนการสอนจะมีความแตกตางกับ
การจัดเรียนการสอนในอดีต ที่เปนผลมาจากสภาพ
สังคมและสิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะ
อยางยิ ่งสิ ่งแวดลอมการเร ียนรู ที ่ตอบสนองการ
แสวงหาความรู จากสื่อดิจิทัลในยุคการศึกษา 4.0 
การพัฒนาของเทคโนโลยีดิจิทัลที่เอื้อใหนักศึกษาได
เข าถ ึงแหลงข อม ูลความรู  ได อย างรวดเร ็วและ
หลากหลาย ดังท่ี Runcharoen (2017) กลาวสรุป
ไววาความกาวหนาของสื่อเทคโนโลยีดิจิทัลที่เปนไป
อยางรวดเร็วทำใหเกิดศาสตรและนวัตกรรมใหม ๆ 
ที่มีอิทธิพลทั้งเศรษฐกิจสังคมและการศึกษาอยาง
หลีกเลี่ยงไมได นั่นคือทุกคนจะตองมีความรูความ
เขาใจในองคความรูเทคโนโลยดีิจิทัล มีทักษะดิจิทัล
และสถานศึกษาจำเปนจะตองมีแนวทางในการจัด
การศึกษาใหผูเรียนไดเรียนรูอยางหลากหลาย และ
สอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการของ
ผูเรียนท้ังเปนรายกลุมและรายบุคคล การจัดการ
เรียนรูโดยการใชสื่อเทคโนโลยีไดอยางตอเนื่อง และ
พัฒนาทักษะดิจิทัลหลาย ๆ อยาง เปนตน ในการ
พัฒนาทักษะการเรียนรู บทบาทของผูสอนจะตองนำ
ดิจิทัลเทคโนโลยีเขามาเปนสวนหนึ่งของสิ่งแวดลอม
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ทางการเรียนรูเพ่ือสงเสริมการเรียนรูแบบกระตือรือรน 
(Active-learning) สอดคลองกับ BEL and Mallet 
(2006) ที่สรุปไววา การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู
แบบกระตือรือร น ตองมีการออกแบบการสอน 
โดยผสมผสานการสอนและเทคโนโลยีเข ามามี 
สวนรวมตามทฤษฎีการเรียนรูแบบสรางสรรคนิยม 
(Constructivism) ซึ่งเปนการเปลี่ยนกระบวนทัศน
เดิมที่มุงเนนท่ีการสอนจากอาจารยผูสอนเปนหลัก 
(Instruction Paradigm) กระบวนทัศนใหมก ็คือ 
สถาบันการศึกษาจะเปลี่ยนจาก "สถานที่สอน" เปน 
"สถานที ่ผล ิตการเร ียนร ู  " พ ันธกิจของสถาบัน 
การศึกษาจะถูกปรับเปลี่ยนเปนการทำใหเกิดการ
เร ียนรู ของผูเรียนดวยวิถ ีทางที ่ไดผลดีที ่ส ุด ใน
กระบวนทัศนที่มุงเนนการเรียนรู การบรรยายของ
อาจารยจะลดลง เปนเพียงองคประกอบหนึ ่งใน 
การเร ียนรู  กระบวนทัศนการเร ียนรู น ี ้จะทำให
สถาบันการศึกษาเปนสังคมแหงการเรียนรู ผูเรียน 
จะเรียนรูอยางตอเนื่อง และจากการศึกษาแนวคิด 
ทฤษฎี และงานวิจัยเกี ่ยวกับการจัดการเรียนรู ใน
ศตวรรษที ่ 21 ที ่ใหความสำคัญกับสิ ่งแวดล อม 
การเรียนรูที่ตอบสนองการแสวงหาความรูจากสื่อ
ดิจิทัลในยุคการศึกษา 4.0 

จากการศ ึกษาแนวค ิด ทฤษฎ ี และ
งานวิจัยเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 
ที ่ ให ความสำค ัญกับส ิ ่ งแวดลอมการเรียนร ู  ท่ี
ตอบสนองการแสวงหาความรู จากสื่อดิจิทัลในยุค
การศึกษา 4.0 พบวา Grubbs and Strimei (2015) 
กล าวถ ึงว ัตถ ุประสงคของการใช กระบวนการ
ออกแบบเชิงวิศวกรรมในชั ้นเรียนไวดังน้ี 1) เพ่ือ
พัฒนาทักษะกระบวนการ ท้ังทักษะทางวิทยาศาสตร 
คณิตศาสตรและเทคโนโลยี 2) เพื ่อใหเรียนรู และ 
นำแนวคิดทางวิทยาศาสตร คณิตศาสตร เทคโนโลย ี
รวมทั้งศาสตรอื ่น ๆ ไปใชในการสรางสรรค เพ่ือ
ตอบสนองความตองการหร ือการแก ป ญหาได   
3) เพื ่อเตรียมความพรอมใหผู เรียนมีคุณลักษณะ 
และทักษะในการแกปญหาในอนาคตไดอยางยั่งยืน 
( The Institute for the Promotion of Teaching 
Science and Technology, 2015)  ได นำ เสนอ
กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรมเพื่อใชในการ
จัดการเรียนการสอน ประกอบดวย 6 ข้ันตอน ไดแก 

1) ระบุปญหา 2 ) รวบรวมขอมูลและแนวคิดที่เพ่ือ
สรรหาวิธีการที ่เปนไปได 3) เลือกและออกแบบ
วิธีการแกปญหา 4) ดำเนินการแกปญหาเพื่อสราง
ตนแบบ 5) ทดสอบ ประเมิน และปรับปรุงแกไข
ตนแบบ และ 6) นำเสนอตนแบบ วิธีการ และผล
การแกปญหา ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของแลว
ประมวลแนวคิดกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม 
ไดดังนี้ 1) การระบุปญหา หรือความตองการรวมท้ัง
การระบุเง ื ่อนไขหรือขอจำกัดที ่ม ีการรวบรวม
แนวทางแกปญหาที่เปนไปได 2) การออกแบบหรือ
การวางแผนแกปญหา การออกแบบการเรียนรูหรือ
เลือกกลยุทธในการแกปญหา ระบุแนวคิด/แนวทาง
ที ่จะชวยแกปญหา 3) การสรางตนแบบ ชิ ้นงาน 
(Job) หร ือโครงการ (Project) 4)  การประเมิน 
และปรับปรุงตนแบบ การประเมินการเรียนรู สรุป
แนวทางแกปญหา ทบทวนแนวทางแกปญหา และ 
5) การถอดบทเรียน เปนการตอบคำถามวา ผลลัพธ
ตามจุดหมาย (Goals) ที ่กำหนดไวหรือไม ไดท้ัง
ความรูและทักษะการปฏิบัติ มีปจจัยหรือเหตุผลท่ี
บรรลุตามจุดหมายหรือไมบรรลุจุดหมายอยางไร  
มีการเรียนรู (ความรูท่ีได) 

รายวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีใน
ชีวิตประจำวัน เปนรายวิชาศึกษาทั่วไปที่นักศึกษา
มหาวิทยาลัยนครพนม จะตองลงทะเบียนเรียน 
ตามแผนการศึกษาที่หลักสูตรกำหนด มีจุดมุงหมาย 
1) เพื่อใหนักศึกษามีความซื่อสัตยมีความรับผิดชอบ
มีระเบียบวินัยและเปนแบบอยางที่ดีสามารถจัดการ
ปญหาทางคุณธรรมจริยธรรมได 2) เพื่อใหนักศึกษา
สามารถอธิบายความรูความเขาใจในดานวิทยาศาสตร
และคณิตศาสตรสามารถเชื่อมโยงศาสตรดานตาง ๆ 
เพื่อมาประยุกตใชในการดำเนินชีวิตได 3) เพื่อให
นักศึกษามีความคิดสรางสรรคและสามารถคิดได
อยางเปนระบบสามารถบูรณาการความรู ในการ
จัดการได 4) เพื ่อใหนักศึกษามีมนุษยสัมพันธที่ดี 
และมีความเขาใจในตนเองและผูอื่นสามารถสราง
ความสัมพันธระหวางกลุ มคนหลากหลายไดและ  
5) เพื่อใหนักศึกษาสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการคนควาหาแหลงความรูท่ีทันสมัยและเลือกใช
สื ่อการนำเสนอตาง ๆ ไดอยางเหมาะสมมีทักษะ 
การสื ่อสารทั้งการฟง พูด อาน และการเขียนได  
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จากจุดมุ งหมายดังกลาวนี้ ผู วิจัยไดวิเคราะหการ
เรียนการสอนยอนหลังสามปที่ผานมา (ปการศึกษา 
2559-2561) สรุปไดวาการจัดการเรียนรู ประกอบดวย 
3 ข้ันตอน ไดแก 1) การสรางแรงจูงใจใหแกผู เรียน 
2) การนำเสนอขอมูลใหม และ 3) การเสนอแนะ
แนวทางปฏิบัติ ใหขอมูลยอนกลับและการประยุกตใช 
การเร ียนการสอนแบบนี ้ก ็ค ือร ูปแบบคร ู เปน
ศูนยกลาง ซึ่งเปนการจัดการเรียนการสอน เปนไป
ตามลำดับขั ้นตอน ตรงไปตรงมา ผู เรียนเกิดการ
เรียนรูท้ังทางดานพุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย
ไดเร็วและไดมากในเวลาจำกัด ไมสับสน ผูเรียนได
ฝกปฏิบัติตามความสามารถของตนจนสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค ทำใหผู เรียนมีแรงจูงใจในการเรียน 
และมีความรูสึกที่ดีตอตนเองรูปแบบการเรียนการ
สอนดังกลาวน้ีอาจกลาวไดว าไมตอบสนองการ
จัดการเรียนรู ในศตวรรษที่ 21 ที ่เนนผู เรียนเปน
สำคัญ การเรียนรู จากสิ่งแวดลอมการเรียนรู จะมี
ความสำค ัญ ผ ู  เร ียนจะต องได ร ับการส งเสริม
สนับสนุนใหรูจักการแสวงหาความรูจากสื่อดิจิทัล  
ในยุคการศึกษา 4.0 เปนตน โดยที่ในศตวรรษที่ 21 
มีทฤษฎีการเรียนรูที่นักการศึกษาสวนใหญใหความ
สนใจมาก ไดแก ทฤษฎีการเรียนรูแบบสรางสรรค
นิยม ซึ ่งเชื ่อวาการเรียนรู จะเกิดขึ ้นเมื่อผู เรียนได
สรางความรูท่ีเปนของตนข้ึนมาจากความรูท่ีมีอยูเดิม 
การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ผูเรียนจะไดปฏิบัติเอง
สรางความรูที ่เกิดจากความเขาใจตนเอง และมี 
สวนรวมในการเรียนมากข้ึน การเรียนรูวิทยาศาสตร
ตามทฤษฎีการเรียนรู แบบสรางสรรคนิยม เปน
กระบวนการที่ผูเรียนจะตองสืบคน เสาะหา สำรวจ
ตรวจสอบ และคนควาดวยวิธีการตาง ๆ เพื่อผูเรียน
มีความรูความเขาใจ สามารถสรางเปนองคความรู
ของผูเรียนเอง  

ผู ว ิจ ัยไดศ ึกษางานวิจ ัยเกี ่ยวกับการ
จัดการเร ียนการสอนในระดับอุดมศึกษา พบวา 
Thongpanit (2019) วิจัยเรื่อง การพัฒนากระบวนทัศน
การสอนและการเรียนรู เพื ่อสงเสริมทักษะการคิด 
ขั้นสูงในยุคการศึกษา 4.0 ของนักศึกษาวิชาชีพครู 
ผลการวิจ ัยพบว า กระบวนทัศน การสอนและ 
การเร ียนร ู  เพ ื ่อส งเสริมทักษะการคิดขั ้นส ูงใน 
ยุคการศึกษา 4.0 เร ียกว า NPU Teaching and 

Learning Paradigm มี 3 ขั ้นตอน ด ังน ี ้  1) การ
วิเคราะหความตองการในการการเรียนรู ไดแก การ
กำหนดจุดมุงหมายการเรียนรู และการกำหนดระดับ
คุณภาพของการเรียนรู ในรูปแบบของภาระงาน  
2) การปฏิบัติการเรียนรู  ไดแก การออกแบบการ
เรียนรู หรือเลือกกลยุทธในการเรียนรู  การพัฒนา
ทักษะการเรียนรูแบบนำตนเอง และการบูรณาการ
ความรู อาศัยความรวมมือกัน 3) การประเมินการ
เรียนรู  ไดแก การตรวจสอบแบบยอนคิดทบทวน 
และการประเมินความรูเปรียบเทียบกับมาตรฐาน 
สวนแนวคิดกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม  
อันเปนขั้นตอนการตัดสินใจ การทำงานของวิศวกร 
และการสรางสรรคสิ่งท่ีตอบสนองความตองการของ
มนุษย กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรมเปนหัวใจ
ของการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางสะเต็ม
ศึกษา นวัตกรรมท่ีพัฒนาขึ้นเปนการจัดการเรียนรู
โดยใชกระบวนการออกแบบเชิงว ิศวกรรมเปน
แนวทางในการนำแนวคิดและทักษะกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร คณิตศาสตร และเทคโนโลยี และ
ศาสตรตาง ๆ ที่เกี ่ยวของมาใชอยางบูรณาการใน
ชีวิตประจำวัน  

ผูวิจัยในฐานะผูสอนรายวิชาวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีในชีวิตประจำวัน งานวิชาศึกษาท่ัวไป 
มหาวิทยาลัยนครพนม ไดผสมผสานแนวคิดทฤษฎี
และงานวิจัยที่เกี ่ยวของและพัฒนานวัตกรรมการ
เรียนรูที่เปนการออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน โดยนำกระบวนทัศนการสอนและการ
เรียนรู เรียกวา NPU Teaching and Learning Paradigm 
กับแนวคิดกระบวนการเชิงวิศวกรรมมาบูรณาการ 
และผูวิจัยตั้งคำถามการวิจัยไว ดังนี้ 1) นวัตกรรม
การเรียนรู ที ่พัฒนาขึ้นเปนแผนจัดการเรียนรูที่ได
บูรณาการแนวคิดกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม
กับแนวคิด NPU Teaching and Learning Paradigm 
มีประสิทธิภาพหรือไม 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
รายวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยใีนชีวิตประจำวัน 
หลังจัดการเรียนการสอนตามแผนจัดการเรียนรู  ท่ี
พัฒนาขึ้นเปนอยางไร และนักศึกษามีความคิดเห็น
ตอนวัตกรรมการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึนเปนอยางไร 
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วัตถุประสงคการวิจัย 
1. เพ่ือพัฒนานวัตกรรมการเรียนรูรายวิชา

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในชีวิตประจำวัน ใหมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ 75/75 

2. เพื ่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การเรียน
ดานความรู รายวิชา วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
ในชีว ิตประจำวัน กอนและหลังการเรียนรู ด วย
นวัตกรรมการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึน 

3.  เพ ื ่อศ ึกษาท ักษะกระบวนการเชิง
วิศวกรรมของนักศึกษา 

4. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมี
ตอนวัตกรรมการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึน 

 

สมมุติฐานการวิจัย 
ผู ว ิจัยไดกำหนดสมมติฐานของการวิจัย 

ดังน้ี 
1. ประสิทธิภาพของนวัตกรรมการเรียนรู 

ตามแนวคิดกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรมและ 
แนวคิด NPU Teaching and Learning Paradigm 
มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 75/75 

2. ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนดานความรู
รายวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยใีนชีวิตประจำวัน 
หลังเรียน (Posttest) ดวยนวัตกรรมการเรียนรูตาม
แนวคิดกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรมและ 
แนวคิด NPU Teaching and Learning Paradigm 
สูงกวาคะแนนกอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ .01 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ นักศึกษา

ที ่ลงทะเบียนเร ียนในรายวิชาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีในชีว ิตประจำวัน ค ือภาคเร ียนที ่  1  
ปการศึกษา 2563 ไดแก นักศึกษาสาขาวิชาพัฒนา
สังคมและสิ่งแวดลอม 32 คน นักศึกษาสาขาวิชา
มนุษยวิทยาวัฒนธรรมและการทองเที่ยว 3 คน รวม
ทั ้งส ิ ้น 35 คน ส วนการทดลองภาคสนาม เปน
นักศึกษาท่ีลงทะเบียนในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 

2562  ไดแก นักศึกษาสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
นักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร จัดกลุม ๆ ละ 30 คน 
และ 25 คน จำนวนรวม 85 คน 

กลุมตัวอยาง ไดมาจากการสุมอยางงาย 
(Simple Random Sampling) ด วยการจับฉลาก 
ไดแก นักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยี ในชี วิตประจำวันภาคเรียนที่ 1 
ปการศึกษา 2563 คำนวณจากสูตรของ Kitpredaborisut 
(2008: 68) ท่ีระดับความเช่ือมั่นรอยละ 95 ไดขนาด
กลุมตัวอยาง n = (N x 400) / (N + 399) = (32 x 
400) /(32 + 399) =29.69) จำนวน 30 คน สำหรับ
กลุมทดลองภาคสนาม ไดแกนักศึกษาภาคเรียนที่ 2 
ปการศึกษา 2562 จำนวน 30 คน (ไดมาจากการ
เลือกตัวอยางอยางงาย โดยการจับฉลาก 1 กลุม 
โดยใชหองเรียนเปนหนวยการสุมและสอบถามความ
สมัครใจในการรวมโครงการทดลองใชนวัตกรรมการ
เรียนรู  แตมีการออกกลางคัน (drop-out จำนวน  
4 คนคงเหลือ จำนวน 26 คน)  

ระยะเวลาในการทดลอง   
  ผูวิจัยไดกำหนดระยะเวลาในการทดลอง 
เปนเวลา 12 สัปดาห สัปดาหละ 3 ชั ่วโมง รวม  
36 ชั ่วโมง ต ัวแปรที ่ศ ึกษาสำหร ับว ิจ ัยคร ั ้ งน้ี  
ประกอบดวย  

1. ตัวแปรตน (Independent Variables) 
ไดแก นวัตกรรมการเรียนรูตามแนวคิดกระบวนการ
ออกแบบเชิงวิศวกรรมและ แนวคิด NPU Teaching 
and Learning Paradigm 

2. ต ัวแปรตาม (Dependent Variables) 
ไดแก 

2.1 ผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนดาน
ความรูรายว ิชาว ิทยาศาสตร และเทคโนโลยีใน
ชีวิตประจำวัน 

2.2 ทักษะกระบวนการเชิงวิศวกรรม
ของนักศึกษา 

2.3 ความคิดเห็นที ่มีตอนวัตกรรม
การเร ียนร ู ตามแนวค ิดกระบวนการออกแบบ 
เชิงวิศวกรรมและ แนวคิด NPU Teaching and 
Learning Paradigm 
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กรอบแนวคิดการวิจัย  

ภาพประกอบ 1  
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ตัวแปรตน       ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื ่อง การพัฒนานวัตกรรมการ
เรียนรู รายวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในชีวิต 
ประจำว ันด วยกระบวนทัศน การเรียนร ู   NPU 
Teaching and Learning Paradigm คณะวิทยาศาสตร 
มหาวิทยาลัยนครพนม เปนการวิจ ัยเชิงทดลอง 
(Experimental  Research) แบบ Pre-Experimental 
Design แบบหนึ่งกลุมทดสอบกอน-หลัง (One Group 
Pretest Posttest Design) (Campbell & Stanley, 
1963) ดังน้ี สัญลักษณที ่ใชในแบบแผนการวิจัย  
มีความหมายดังตอไปน้ี  

 
 

O1 แทน การทดสอบกอนเรียน  
X แทน การจัดการเรียนรูโดยใชนวัตกรรม

การเรียนรู  
O2 แทน การทดสอบหลังเรยีน 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย  

1.1 นวัตกรรมการเรียนรู  (แผนการ
จัดการเรียนรู) ที ่บูรณาการแนวคิดกระบวนการ
ออกแบบเชิงวิศวกรรม และแนวคิด NPU Teaching 
and Learning Paradigm  

1.2 แบบทดสอบความร ู   รายว ิชา 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในชีวิตประจำวัน  

1.3 แบบสอบถามความคิดเห็นของ
นักศึกษาท่ีมีตอนวัตกรรมการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึน 

2. ผูวิจัยสรางเครื่องมือวิจัย ดังน้ี  
2.1 ศึกษา วิเคราะหขอมูลเกี ่ยวกับ

สภาพการจ ัดการเร ียนการสอน ก ิจกรรมและ 
ภาระงานการเรียนรู ในรายวิชาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีในชีวิตประจำวัน  

2.2 ศึกษาแนวคิดกระบวนการออกแบบ
เชิงวิศวกรรม และแนวคิด NPU Teaching and 
Learning Paradigm 

2.3. สรางนวัตกรรมการเรียนรู  โดย
บูรณาการและเขียนแผนจัดการเรียนรูที่บูรณาการ
แนวคิดกระบวนการออกแบบเชิงว ิศวกรรมกับ
แนวคิด NPU Teaching and Learning Paradigm 

2.4 สรางแบบทดสอบความรูรายวิชา 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในชีวิตประจำวันความรู
ทั่วไป สาระประกอบดวย วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
กับการดำรงชีวิต นิติวิทยาศาสตร เทคโนโลยีชีวภาพ 
นาโนเทคโนโลยี และความกาวหนาและผลกระทบ
ของวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สรางเปนแบบทดสอบ
แบบปรนัย 4 ตัวเลือก จำนวน 60 ขอ  

O1      X O2 
 

1. ประสิทธิภาพของแผนจดัการเรยีนรูมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ 75/75 
2. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ดานความรูรายวิชา 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในชีวิตประจำวันและ 
3. ทักษะกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรมของ
นักศึกษา 
4. ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีตอการเรียนรูตาม
กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม 

การจัดการเรยีนรูตามแนวคิด แนวคิด 
กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม และNPU 
Teaching and Learning Paradigmมี 5 
ข้ันตอน : 
1. การระบุปญหา  
2. การออกแบบหรือการวางแผนแกปญหา  
3. การสรางตนแบบ  
4. การประเมินและปรับปรุงตนแบบ  
5. การถอดบทเรียน 
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2.5 สรางแบบสอบถามความคิดเห็น 
ที่มีตอการจัดการเรียนรู ตามแนวคิดกระบวนการ
ออกแบบเชิงวิศวกรรม ดานประโยชนที่ไดรับ ดาน
บรรยากาศ และดานกิจกรรมการเรียนรู ดานละ 10 
ขอ รวม 30 ขอ 

3. พัฒนาเครื ่องมือวิจ ัยโดยนำแผนจัด 
การเรียนรู  แบบทดสอบ และแบบสอบถามไปให
ผู เชี ่ยวชาญจำนวน 5 คน ตรวจสอบคุณภาพดาน
ความเที่ยงตรง (Validity) หลังจากปรับปรุงแกไข 
แลวนำไปทดลองใชภาคสนามกับนักศึกษาที ่ลง 
ทะเบียนเร ียนวิชาว ิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
ในชีวิตประจำวัน ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2562 
จำนวน 26 คนซึ ่งไมใชกลุ มตัวอยาง กอนนำไป
ทดลองใชจร ิงก ับกล ุ มต ัวอย าง ภาคเร ียนที ่  1  
ปการศึกษา 2563จำนวน 30 คน 

4. นำแบบทดสอบความรูที ่ปรับปรุงตาม
คำแนะนำของผูเชี ่ยวชาญแลวไปใชกับนักศึกษา 
ที ่เร ียนวิชาว ิทยาศาสตร และเทคโนโลยีในช ีวิต 
ประจำวันมาแลว จำนวน 30 คน ผลการวิเคราะห
ค ัดเล ือกได แบบทดสอบแบบปรนัย 4 ตัวเล ือก 
จำนวน 30 ขอ 

5. หลังจากปรับปรุงแลวนำนวัตกรรม 
การเรียนรู (แผนจัดการเรียนรู) และแบบทดสอบไป
ทดลองใชกับนักศึกษาที่เรียนวิชาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีในชีวิตประจำวันมา ที่สุมอยางงายโดยใช
หองเรียนเปนหนวยการสุม จำนวน 30 คน (ผูวิจัย
จัดกลุมผูเรียน ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2562 
จำนวน 3 กลุ ม ๆ ละ 30 คน ผลการวิเคราะห
คุณภาพแบบทดสอบปรนัย 4 ตัวเลือก มีคาความ
ยากงายระหวาง 0.2-0.8 มีอำนาจจำแนกระหวาง 
0.20 - 0.70 และมีคาความเชื่อมั่น K-R 20 = 0.91 
จากน ั ้นนำไปใช ก ับกล ุ มต ัวอย างน ักศ ึกษาท่ี  
ลงทะเบียนรายวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีใน
ชีวิตประจำวัน จำนวน 30 คน ในภาคเรียนท่ี 1  
ปการศึกษา 2563 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
การรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยางผูวิจัย

จัดการเรียนรูในรายวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
ในชีวิตประจำวัน โดยชี้แจงและสรางความเขาใจ

รวมกันในการเรยีนการสอนในรายวิชาและวัตถุประสงค
การจัดการเรียนรูและการวัดประเมินผล ดังน้ี 

1. ทดสอบความรูกอนเรียน 
2. จัดการเรียนรูตามแผนจัดการเรียนรู 

(นวัตกรรมการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น) ประกอบดวย 5 ข้ัน 
ดังนี้ 1) การระบุปญหาหรือความตองการ 2) การ
ออกแบบหรือการวางแผนแกปญหา 3) การสราง
ต นแบบ ช ิ ้นงาน (Job) หร ือโครงการ (Project)  
4) การประเมิน/การสรุปประเมินการเรียนรู และ  
5) การถอดบทเรียน/ทบทวนแนวทางแกปญหา 

3. ทดสอบหลังเรียน และสอบถามความ
คิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีตอนวัตกรรมการเรียนรู 

การวิเคราะหขอมูล 
1. วิเคราะหหาประสิทธิภาพของนวัตกรรม

การเรียนรูตามเกณฑ 75/75 
2. การวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนกอนและหลังเรียนดวยการทดสอบคาที 
(t-test dependent samples) 

3. การประเมิน ทักษะกระบวนการออกแบบ
เชิงวิศวกรรมของนักศึกษา 

4.  แบบสอบถามความค ิ ด เห ็ นของ
นักศึกษาที่มีตอนวัตกรรมการเรียนรู ดวยคาเฉลี่ย 
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและแปลความหมาย
คะแนนตามแนวคิดของ Best (1977) และแปล
ความหมายคะแนนตามหลักเกณฑทางคณิตศาสตร 
ดังน้ี 

เกณฑการใหคะแนน 
1.00 หมายความวา ระดับความคิดเห็น 

เห็นดวยนอยท่ีสุด 
2.00 หมายความวา ระดับความคิดเห็น 

เห็นดวยนอย 
3.00 หมายความวา ระดับความคิดเห็น 

เห็นดวยปานกลาง 
4.00 หมายความวา ระดับความคิดเห็น 

เห็นดวยมาก 
5.00 หมายความวา ระดับความคิดเห็น 

เห็นดวยมากท่ีสุด 
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ผลการวิจัย  
ผูวิจัยนำเสนอผลการวิจัยใน 3 ประเด็น 

ดังน้ี 
1. นวัตกรรมการเรียนรู ซึ่งเปนแผนจัดการ

เรียนรูท่ีพัฒนาข้ึนโดยบูรณาการแนวคิดกระบวนการ
ออกแบบเชิงวิศวกรรมกับแนวคิด NPU Teaching 
and Learning Paradigm ไดคาประสิทธิภาพ 79.48/ 
77.93 มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 75/75 

2. การวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนกอนและหลังเรียนดวยการทดสอบคาที 
(t-test dependent samples) ผลการวิเคราะห
ขอมูลหลังการจัดการเรียนรูดวยนวัตกรรมการเรียนรู 

พบวา คะแนนหลังเรียน (x�=23.27, S.D.= 4.11) สูง

กวาคะแนนกอนเรียน (x�=15.63, S.D.= 4.87) อยาง
มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 จึงยอมรับสมมุติฐาน
ขอท่ี 2 รายละเอียดดังตาราง 1 

 
ตาราง 1 
เปรียบเทียบคะแนนกอนเรียนและหลังเรียน  

การทดสอบ คะแนนเต็ม n x� S.D t-test   Sig ( one-tail) 

กอนเรียน 30 30 15.63 4.87  -7.61    .000 

หลังเรียน 30 30 23.27 4.11 
 

 
ตาราง 2   
ทักษะกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม  

ระดับ จำนวน รอยละ ระดับความสามารถ 
3 12 40.00 ดี  
2 16 35.56 ปานกลาง 
1 2 2.22 ต่ำ 

เฉลี่ย 30 [(3x12)+(2x16)+(1x2)]/30 = 2.33 ปานกลาง 
 

3. เพื่อศึกษาทักษะกระบวนการออกแบบ
เชิงวิศวกรรมของนักศึกษา 

ผลส ัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนด านท ักษะ
กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม เปนคะแนนท่ีได
จากการสร างสรรคช ิ ้นงาน โครงการ รายวิชา 
ว ิทยาศาสตร และเทคโนโลยีในช ีว ิตประจำวัน 
นักศึกษามีคะแนนความสามารถสรางสรรคชิ้นงาน 
โครงการ มีความสามารถระดับดี จำนวน 12 คน  
คิดเปนรอยละ 40.00 มีความสามารถระดับปาน
กลาง จำนวน 16 คน คิดเปนรอยละ 35.56 และมี
ความสามารถระดับต่ำ จำนวน 2 คน คิดเปนรอยละ 
2.22 ตามลำดับ ดังตาราง 2 

4. ความคิดเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับการ
เรียนรู ตามกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม 

ความค ิดเห ็นของนักศ ึกษาเก ี ่ยวกับ
นวัตกรรมการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึน พบวา โดยภาพรวม
นักศึกษาเห็นดวยในระดับมากทุกขอ โดยลำดบัแรก 

คือ ดานกิจกรรมการเรียนรู (x�= 4.26, S.D.= 0.73)

รองลงมาเห็นดวยกับ ดานประโยชน (x�= 4.19, 
S.D.= 0.70) และด านบรรยากาศในการเร ียนรู   

(x�= 4.12, S.D.= 0.80) และตามลำดับ

 
 
อภิปรายผล 

การวิจัยเรื ่อง การพัฒนานวัตกรรมการ
เร ียนรู  รายวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีใน
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ชีวิตประจำวันงานวิชาศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัย
นครพนม มีประเด็นการอภิปรายผล ดังน้ี 

1. การพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู ผูวิจัย
ไดนำแนวคิดการออกแบบการสอน (Instructional 
Design) มาปรับใชผสมผสานกับทฤษฎีการเรียนรู
แบบสรางสรรคนิยม โดยอาศัยผลงานวิจัย NPU 
Teaching and Learning Paradigm บูรณาการกับ
กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรมนวัตกรรม ซึ่ง
เปนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นนี ้เปนแผนจัดการจัดการ
เรียนรู ในศตวรรษที่ 21 ในยุคการศึกษา 4.0 ที่มุง
พัฒนาใหผูเรียนไดนำทักษะกระบวนการออกแบบ
เชิงวิศวกรรมไปใชในการไปใชในชีวิตจริง (Real 
world) ทั ้งนี ้ ผ ู ว ิจ ัยกำหนดจุดหมายใหเปนการ
จัดการเรียนรู ที ่เนนผู เร ียนเปนสำคัญ (Student 
Centered Learning)และตรวจสอบคุณภาพในเชิง
การนำไปใชในสถานการณจริง และนำขอคนพบ 
มาปรับปรุงแกไขรูปแบบที ่พัฒนาขึ ้นนวัตกรรม 
การเรียนรู ที ่พัฒนาขึ้นตามกระบวนการออกแบบ 
เช ิงวิศวกรรม และแนวคิด NPU Teaching and 
Learning Paradigm ผูวิจัยขอนำเสนอการอภิปราย
ผลการวิจัย ดังรายละเอียดตอไปน้ี 

1.1 การระบุปญหาหรือความตองการ
รวมทั้งการระบุเงื่อนไขหรือขอจำกัดที่มีการรวบรวม
แนวทางแกปญหาที่เปนไปได การวิเคราะหความ
ตองการในการการเรียนรู ในรูปแบบของภาระงาน 
(Task) ช ิ ้ น งาน  (Job) หร ือ โครงการ  (Project) 
ผู เร ียนตองกำหนดปญหาที ่ช ัดเจนเพื ่อใหไดรับ 
การตอบสนองในการศึกษาเรียนรู ที ่ชัดเจน ตามท่ี 
Osborne and Wittrock (1983) อธิบายไววาผูสอน
และผูเรียนจะตองวิเคราะหความตองการในการ
เรียนรู เพื่อกำหนดจุดหมายการเรียนรูของบทเรียน 
ในทำนองเด ียวกัน Murphy (1997) ได รวบรวบ
แนวคิดของนักการศึกษาเกี่ยวกับการจัดการเรียน
การสอนตามแนวสร างองคความร ู ด วยตนเอง 
(Constructivism) ไว ว  า  ผ ู  เ ร ียนเป นผ ู กำหนด
เปาหมายและจุดหมายการเรียนของตนเองหรือ
ผูเรียนกับผูสอนรวมกันกำหนดจุดมุงหมายของการ
เรียนการสอน โดยที่ผูเรียนจะตองมีความชัดเจนวา 
เมื่อสิ้นสุดการเรียนรูตามบทเรียนแลว ผูเรียนจะตอง

บรรลุจุดมุงหมายคือมีความรูอะไรและหรือมีทักษะ
อะไร 

1.2 การออกแบบหรือการวางแผน
แกปญหา ไดแก การออกแบบการเรียนรูหรือเลือก
กลยุทธในการแกปญหา ระบุแนวคิด/แนวทางที่จะ
ชวยแกปญหา ตรวจสอบวัสดุอุปกรณที่มีอยูและท่ี
จะตองจัดหาเพิ่มเติม พรอมระบุวัสดุอุปกรณแตละ
ชนิดมีลักษณะและคุณสมบัติอยางไรในการออกแบบ 
วางแผนแกปญหาเปนกิจกรรมการเรียนรูรายบุคคล
และกลุ มยอย การเร ียนรู รายบุคคลจะใหความ 
สำคัญกับความตองการ (Needs) และความสามารถ
(Abilities) ของผู เร ียนซึ ่งเปนฐานของการเรียนรู 
ท ี ่ สอดคล องแนวค ิด  Subject-Based Banding 
(http://www.moe.gov.sg:online) ในการออกแบบ
วางแผนแกปญหา ผูเรียนจะตองสืบเสาะหาความรู
จากสื่อดิจิทัลในยุคการศึกษา 4.0  

1.3 การสรางตนแบบ ชิ ้นงานหรือ
โครงการระบุข้ันตอน/เริ่มทำอยางไร และจะทำอะไร
ตอไป การสรางสรรคช้ินงาน โครงการน้ีมุงใหผูเรียน
ได ค ิดสร างสรรค ผลผล ิตได ด วยตนเอง ด ัง ท่ี  
Runcharoen (2017) ใหขอเสนอแนะไวว า การ
จัดการศึกษาตองเนนการเรียนรูดวยตนเอง เรียนรู
โดยใชสื่อเทคโนโลยีตลอดเวลา อาศัยความเร็วใน
การสื่อสาร ตองเรียนรูไดมากในเวลาอันรวดเร็ว เนน
ทางออกหรือแกปญหาแปลกใหมโดยการคิดเชิง
นวัตกรรม ใชกระบวนการคิดหลากหลาย ใชแหลง
เรียนรูหลากหลาย ใชหลักบูรณาการศาสตรที่อุบัติ
ขึ้นใหม ๆ ใชอินเตอรเน็ตเปนสวนสำคัญและอาศัย
ทักษะดิจิทัลหลายอยาง ทั้งนี้ ยังเปนการตอบสนอง
ความตองการของผูเรียน ดังที่ Ruangrit (2015) ได
วิจัยเรื่อง สภาพและความตองการแหลงทรัพยากร
การเรียนรู ออนไลนในระบบเปดสำหรับมหาชน 
“ดานครุศาสตร/ศึกษาศาสตร” พบวา นักศึกษามี
ความตองการแหลงทรัพยากรการเรียนรู ออนไลน
แบบเปดโดยมีความตองการดานการเขาถึงมากที่สุด 
รองลงมา 3 อันดับแรก ไดแก แหลงทรัพยากรการ
เรียนรูดานเสรีภาพและดานการแลกเปลี่ยนเรียนรู
และดานวิธีการเรียนการสอน ในขั้นตอนการสราง
ตนแบบ ชิ ้นงานหรือโครงการผูวิจัยไดนำแนวคิด
การบูรณาการความรูมาใชในการสรางตนแบบ 
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ช้ินงาน หรือโครงการ/โครงงาน มีการเรียนแบบกลุม
ยอย (Small Group) ในรูปแบบการเร ียนรู แบบ
รวมมือกัน ดังที ่ Johnson & Johnson (1994) ได
กลาวไวว า การเร ียนรู แบบร วมมือในชั ้นเร ียน
บทเรียนในระดับใด ๆ ก็ตามอาจจัดโครงสรางใหเปน
แบบรวมมือได ในหนึ่งคาบเรียนจะประกอบดวย 
การใหผูเรียนจับกลุมกันในกลุมพ้ืนฐาน การบรรยาย
สั้น ๆ หรือโครงการกลุม และการพบปะของกลุม
พื้นฐานเปนลำดับสุดทาย ซึ่งในขั้นนี้นอกจากมุงการ
สรางตนแบบของงานแลว กิจกรรมการเรียนรูจะชวย
พัฒนาทักษะทางสังคมและพฤติกรรมการทำงาน
และการเร ียนรู  โดยใชทีมเปนฐานที ่ม ุ งเน นให 
ผูเรียนเกิดการเรียนรูเชิงลึกพรอม ๆ กับเสริมสราง
ให ผ ู  เร ียนมีพ ัฒนาการด านการทำงานเป นทีม 
(Ongpipattanakul, 2008) ในการเรียนการสอน
ขั้นตอนนี้จะสงเสริมใหใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการ
เรียนรู สอดคลองกับ Runcharoen (2017) ที่กลาว
สรุปไววา ความกาวหนาของสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่ง
เปนไปอยางรวดเร็วทำใหเกิดศาสตรและนวัตกรรม
ใหม ๆ ที่มีอิทธิพลทั้งเศรษฐกิจสังคมและการศึกษา
อยางหลีกเลี ่ยงไมไดนั ่นคือทุกคนจะตองมีความรู
ความเขาใจในองคความรูเทคโนโลยีดิจิทัล มีทักษะ
ดิจิทัลและมีคุณลักษณะท่ีเอ้ือสอดคลองกับสื่อดิจิทัล 
สถานศึกษาจำเปนจะตองม ีแนวทางในการจัด
การศึกษาเรียนรู ที ่เนนการเรียนรูหลากหลายและ
สอดคลองกับสภาพปญหาความสนใจความตองการ
ของผูเรียนทั้งเปนรายกลุมและรายบุคคล การจัด
กิจกรรมการเรียนรูโดยเนนการใชสื่อเทคโนโลยีได
อยางตอเน่ือง และพัฒนาทักษะดิจิทัลหลาย ๆ อยาง 
เปนตน ในการพัฒนาทักษะการเรียนรู บทบาทของ
ผูสอนจะตองนำดิจิทัลเทคโนโลยีเขามาเปนสวนหน่ึง
ของสิ่งแวดลอมทางการเรียนรูเพ่ือสงเสริมการเรียนรู
แบบกระตือรือรน (Active-learning)  

1.4 การประเมิน/การสรปุประเมินการ
เร ียนรู  การประเมินและปรับปรุงตนแบบ การ
ประเมินการเรียนรู  ไดแก สรุปแนวทางแกปญหา 
ทบทวนแนวทางแกปญหา ระบุแนวทางแกปญหาท่ี
ไดผลดี ระบุวิธีการสราง และผลผลติท่ีไดเปนอยางไร 
ข้ันตอนน้ีกลาวไดวาเปนการประเมินคุณภาพผลผลติ
ชิ ้นงาน โครงการการ ซึงการเร ียนรู จะเปนการ

เชื่อมโยงความคิดระหวางจุดหมายในการเรียนรูกับ
ระดับคุณภาพของการเรียนรูที่กำหนดไวในรูปของ
ภาระงาน ชิ้นงาน โครงการ เปนการประเมินแบบ
สรุปรวมท่ีสะทอนดานความรูและทักษะปฏิบัติ หรือ
กลาวไดวาการประเมินอิงมาตรฐานท่ีผูเรียนสามารถ
ตรวจสอบทบทวนไดดวยตนเองวาผูเรียนบรรลุสิ่ง 
ที่ผู เรียนตองรู และปฏิบัติไดดวยตัวเองในขั้นการ
ประเมินนี้มุ งใหนักศึกษาประเมินการสรางสรรค
ชิ ้นงาน โครงการ โดยกำหนดระดับคุณภาพความ
สรางสรรคจากการวิเคราะหการประเมินการเรียนรู
ด านความร ู   (Cognitive Domain) ในขั ้นการนำ
ความรูไปประยุกตใช การวิเคราะห (Analyzing) 
การประเม ิน (Evaluating) และการสร างสรรค 
(Creating) 

1.5 การถอดบทเรียน เปนการตอบ
คำถามวาผลลัพธตามจุดหมาย (Goals) ที่กำหนดไว
หรือไม ไดทั้งความรูและทักษะการปฏิบัติ มีปจจัย
หร ือเหตุผลที ่บรรล ุตามจุดหมายหร ือไมบรรลุ
จุดหมายอยางไร มีการเรียนรู (ความรูท่ีได) บทเรียน
ที่ไดและแนวคิดการพัฒนางานในอนาคต ในชวง
ทายของบทเรียนผูเรียนรวมกันในกลุมพื้นฐานเพ่ือ
สรุปและสังเคราะหสิ่งท่ีไดเรียนไป โครงสรางน้ีจะทำ
ใหผู เร ียนตื่นตัวและใชสติปญญาจดจอกับงานท่ี
ปฏิบัติ และจดจอกับการเรียนโดยปกติในชั้นเรียน 
กลาวโดยสรุป ผูเรียนไดรับความรู ทักษะที่จะนำมา
ปรับใชในการทำงานในชีวิตจริง หรือการสื่อสารกับ
คนอื ่น ๆ และหรือทำใหสามารถทำงานไดดีข้ึน  
เปนการทำงานไดง ายขึ ้น เร ็วขึ ้น ไดผลมากข้ึน  
เปนตน ซึ ่งแนวคิดดังกลาวขางตนนี้สอดคลองกับ
กลว ิ ธ ี การสอนท่ี  Marzano & Pickering (1997) 
กลวิธีในสวนที ่ 3 คือ ชวยขยายและประยุกตใช
ความรู คือเปนการชวยใหผูเรียนมีความรูมากกวา
คำตอบที่ถูกตอง (Right answer) โดยใหผูเรียนได
เกิดการเร ียนรู  ขยายองคความรู โดยนำความรู
กลับไปใชในโลกแหงความเปนจริง (Real-world 
Contexts) โดยใชกระบวนการของเหตุและผล และ
ถึงเปนการเรียนรูอยางมีความหมาย 

จากผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนานวัตกรรม
การเรียนรู  รายวิชา วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
ในชีว ิตประจำวันดวยกระบวนทัศนการเร ียนรู  
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NPU Teaching and Learning Paradigm แ ล ะ
กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม มีกิจกรรมการ
เร ียนรู สอดคลองกับ Uamcharoen, Pakamash 
and Thongpanit (2019) ท่ีวิจัยเรื่อง กระบวนทัศน
การเรียนรู BTU เพื่อสงเสริม Metacognition ของ
นักศึกษาบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาชีพครู ประกอบดวย 
3 ขั ้นตอนดังนี ้ 1) B (Begin with the end) การ
เริ ่มตนดวยการตั ้งเปาหมาย 2) T (Teaching to 
learn, Learning to Teach) การเรียนการสอนเพ่ือ
เรียนรู  เรียนรู เพื ่อจัดการเรียนการสอน นำแผน 
การเร ียนรู ไปปฏิบัต ิและ 3) U (Understanding 
Became Even Deeping) การทำความเขาใจยิ่ ง
ลึกซึ้งยิ่งขึ้น การประเมินและกำกับติดตามมีความ
ถูกตองแมนยำ 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา
ดานความรู  หลังเร ียนสูงกวากอนเร ียนอยางมี
นัยสำคัญทางสถิติ เนื่องจากผูเรียนไดรับความรูจาก
นวัตกรรมการเรียนรูที่พัฒนาเปนลำดับมีคุณภาพ 
จากการประเมินของผู เชี ่ยวชาญ จำนวน 5 คน 
นวัตกรรมมีคุณภาพในระดับดีมาก ตอบสนองการ
จัดเร ียนร ู  ในศตวรรษที ่  21 ที ่สภาพสังคมและ
สิ่งแวดลอมที่เปลี ่ยนแปลงไป โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ส ิ ่ งแวดลอมการเร ียนร ู ท ี ่ เป นส ื ่อด ิจ ิท ัลในยุค
ก า ร ศ ึ ก ษ า  4.0 ด ั ง ท่ี  BEL and Mallet (2006)  
สร ุปไว ว า การพัฒนากิจกรรมการเร ียนร ู แบบ
กระตือรือรน (Active-learning) ตองมีการออกแบบ
การสอนโดยผสมผสานการสอนและเทคโนโลยี 
เข ามาม ีส วนร วมตามทฤษฎีการเร ียนร ู แบบ
สรางสรรคนิยม เปนการเปลี่ยนกระบวนทัศนเดิม 
ที ่ม ุ งเนนที ่การสอนจากอาจารยผู สอนเปนหลัก
(Instruction Paradigm) กระบวนทัศนใหมก ็คือ 
สถาบันการศึกษาจะเปลี่ยนจาก "สถานที่สอน" เปน 
"สถานที ่ผล ิตการเร ียนร ู  " พ ันธกิจของสถาบัน 
การศึกษาจะถูกปรับเปลี่ยนเปนการทำใหเกิดการ
เรียนรู ของผู เร ียน ดวยวิถีทางที ่ไดผลดีที ่ส ุด ใน
กระบวนทัศนที่มุงเนนการเรียนรู การบรรยายของ
อาจารยจะลดลง เปนเพียงองคประกอบหนึ่งในการ
เรียนรู กระบวนทัศนการเรียนรูน้ีจะทำใหสถาบัน 
การศึกษาเปนองคกรแหงการเร ียนรู  ผู เร ียนจะ
เรียนรูอยางตอเน่ือง 

3.  ท ักษะกระบวนการออกแบบเ ชิง
ว ิศวกรรมของนักศ ึกษา ม ีค าเฉล ี ่ย 2.33 เปน
ความสามารถในระดับปานกลาง ในการประเมิน
ทักษะกระบวนการนี้ผูวิจัยจัดเปน 6 ชิ้นงาน แตละ
ชิ ้นงานกำหนดคาระดับเปน SOLO 1 หมายถึง 
ม ีความสามารถระด ับต ่ำ SOLO 2 หมายถ ึงมี
ความสามารถระด ับปานกลาง และ SOLO 3 
หมายถึง มีความสามารถระดับดี การปฏิบัติการ
สรางชิ้นงานจะระบุเกณฑการประเมินไวชัดเจน: ซึ่ง
จะชวยใหไดแนวทางในการปฏิบัติเพื ่อการบรรลุ
จุดหมาย (Goals) ได มีนักศึกษาสวนนอยที่ปฏิบัติ
ช ิ ้นงานตามท ักษะกระบวนการออกแบบเ ชิง
วิศวกรรมอยู ในระดับต่ำ อันเปนผลมาจากการ
ตระหนักร ู หร ือให ความสำคัญกับกระบวนการ
ออกแบบเชิงวิศวกรรมยังมีนอย สำหรับนักศึกษา 
ที ่มีความสามารถอยู ในระดับสูง เปนผลจากการ 
ให ความสำคัญกับปฏิบ ัต ิงานที ่แสวงหาหาเพ่ือ 
พัฒนาตนเองและเล็งเห็นผลที่สามารถนำไปปรับใช
กับชีวิตจริง 
 

ขอเสนอแนะ 
1. ในการนำผลการวิจัยไปใชจะตองคำนึง

วาการจัดการเร ียนรู ตามกระบวนการออกแบบ 
เชิงวิศวกรรม และแนวคิด NPU Teaching and 
Learning Paradigm ไดอยางมีประสิทธิภาพน้ัน
ผูสอนควรจะตองใหความสำคัญและทำความเขาใจ
กระบวนการเรียนรูตามทฤษฎีการสานสรางความรู
จากส ังคม (Social Constructivism) การเร ียนรู 
โดยใชทีมเปนฐาน (Team Based Learning) และ
การศ ึกษาเพ ื ่อสร างนว ัตกรรมซ ึ ่ งตอบสนอง 
ย ุคการศ ึกษา 4.0 (The Age of Education 4.0) 
โดยเฉพาะอยางยิ่งศึกษาทำความเขาใจคูมือการใช
นวัตกรรมที่มีรายละเอียดเกี่ยวกับบทบาทครูผูสอน
และบทบาทผูเรียน 

2. ในการวิจัยครั ้งต อไปจากขอมูลที ่มี
พบวา นวัตกรรมการเรียนรูท่ีมีการจัดการเรียนรูตาม 
กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม และแนวคิด 
NPU Teaching and Learning Paradigm เปนการ
เปลี่ยนแปลงกระบวนทัศนใหมทางการศึกษา ควร 
มีการศึกษาขอมูลการจัดกิจกรรมการเร ียนร ู  ท่ี
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สอดคลองตามขั้นตอนหรือขามขั้นตอนผลจะเปน
อยางไร และควรจัดสิ่งแวดลอมการเรียนรูอยางไร 
จึงจะสงเสริมใหผู เร ียนไดเรียนรู ได เปนอยางดี 
บรรยากาศการเรียนรูที่อิสระอยางไร และความมี
วินัยแหงตนเองจะสงผลตอการเรียนรู ของผู เรียน
หรือไมอยางไรควรมีการวิจัยเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสำหรับนักศึกษาในกลุมวิทยาศาสตร

และสังคมศาสตร ที่รวมถึงศึกษาศาสตร/ครุศาสตร 
และมนุษยศาสตร 
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Abstract 
 This study attempts to analyze the grammatical representation in Korean fundamental 
textbooks of Thai undergraduate students in terms of curriculum, content, composition of the 
content, description, and representation of Korean grammar, examples, and exercises. For this 
purpose, the data were collected from 16 Korean fundamental textbooks which were used for 
teaching Korean grammar at the colleges and the document analysis was employed to explore the 
grammar occurring in the textbooks, from which the following conclusion can be drawn. First, the 
study reveals that the curriculum and contents are consistent with the textbooks, while the duration 
of teaching does not match what is identified in the curriculum. Second, in terms of the textbooks’ 
composition, grammar contents are served the purposes of courses and suitable for learners. Two 
patterns of grammar representation are found. (1) The textbook directly represents the meanings, 
grammar rules, and grammar specifications. (2) Only sentence examples are provided to guide 
instructors and learners to explore the meaning, grammar rules, and specifications by themselves. 
Third, there are two patterns of explanation and representation of grammar. (1) The selected data 
are English – Korean bilingual textbooks. (2) The description and the meanings are represented 
through sentence examples. Fourth, two strategies representing sentence examples are found (i.e. 
single sentence example and sentence example as a part of the conversation). Fifth, practice exercises 
are not various. The textbooks require learners to construct their conversations based on the grammar 
they have learned. Besides, the grammatical structure is mostly focused rather on the integration of 
grammar. 

Keywords:  Grammar, Fundamental Textbooks of Korean, Thai Undergraduate Students 
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บทคัดยอ 
 การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื ่อวิเคราะหการนำเสนอไวยากรณที ่ปรากฏในหนังสือเรียนภาษาเกาหลี 
ข้ันพ้ืนฐานสำหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย ในดานหลักสูตรและเนื้อหารายวิชา สวนประกอบของ
เนื้อหา วิธีการอธิบายและนำเสนอไวยากรณ การยกตัวอยางประโยค และการสรางแบบฝกหัด กลุมตัวอยาง คือ 
หนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั้นพื้นฐานที่ใชประกอบการสอนไวยากรณภาษาเกาหล ีจำนวน 16 เลม ใชวิธีวิเคราะห
เอกสาร (Documents analysis approach) ตามเกณฑการวิเคราะหไวยากรณที่ปรากฏในหนังสือ ผลการศึกษา 
พบวา 1) ดานหลักสตูรและเนื้อหารายวิชามีความสอดคลองกับหนังสือเรียนภาษาเกาหลขัี้นพื้นฐาน แตระยะเวลา 
ที่ใชในการจัดการเรียนการสอนไมสอดคลองกับระยะเวลาท่ีกำหนดในหลักสูตร 2) ดานสวนประกอบของหนังสือ 
มีความเหมาะสมกับระดบัความรูของผูเรียน เน้ือหาไวยากรณตรงตามวัตถุประสงคของรายวิชา โดยวิธีการถายทอด
เนื ้อหาไวยากรณมี 2 รูปแบบ คือ (1) นำเสนอความหมาย กฎการใช และขอกำหนดการใชไวยากรณ และ  
(2) นำเสนอเฉพาะรูปประโยคโดยใหศึกษาความหมาย กฎการใช และขอกำหนดจากตัวอยางประโยค 3) ดาน
วิธีการอธิบายและนำเสนอไวยากรณ มี 2 รูปแบบ คือ (1) นำเสนอคำอธิบายและความหมาย วิธีการใช และ
ขอกำหนดไวยากรณเปนภาษาอังกฤษกับภาษาเกาหลี และ (2) นำเสนอคำอธิบายและความหมายจากตัวอยาง
ประโยค 4) ดานการนำเสนอตัวอยางประโยคมี 2 ลักษณะ คือ (1) การนำเสนอทีละประโยค และ (2) นำเสนอเปน
บทสนทนา 5) ดานแบบฝกหัด ยังไมมีความหลากหลาย เปนแบบฝกหัดที่ฝกใหสรางบทสนทนาจากไวยากรณ 
ท่ีเรียน เนนการฝกใหจำการใชโครงสรางไวยากรณมากกวาการประยุกตใชไวยากรณ  
 

คำสำคัญ : ไวยากรณ หนังสือเรียนภาษาเกาหลีข้ันพ้ืนฐาน นักศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย 
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บทนำ 
 หลักไวยากรณมีหนาที่ในการสรางมาตรฐาน
ของภาษา และเปนเครื่องมือในการสรางประโยค  
ถาไมมีการศึกษาระบบไวยากรณ ก็ไมสามารถแกไข
ขอผิดพลาดของภาษานั้น ๆ ได และทำใหใชภาษา
น้ันไมถูกตอง จนกลายเปนสิ่งท่ีแกไขยาก (Fossilization) 
(Min, 2002) เชนเดียวกับไวยากรณภาษาไทยและ
ภาษาเกาหลีที ่ม ีความแตกตางกันมาก กลาวคือ 
ภาษาไทยมีลักษณะเปนคำโดด (Isolating Language) 
คำไทยแตละคำมีความหมายสมบูรณในตัวเอง 
สามารถใชไดอยางอิสระโดยไมมีการเปลี่ยนรูปศัพท
ซึ่งตางกับภาษาเกาหลีท่ีจัดอยูในตระกูลอูรัล-อัลเตอิก 
(Ural-Altaic Language) ม ีล ักษณะเปนคำติดตอ 
ที่มีการเติมวิภัตติปจจัย (Agglutinative Language) 
(Wongthanasen, 2009) หมายถึง ภาษาที ่ม ีการ
สรางคำหรือการแสดงความสัมพันธของไวยากรณ
โดยการรวบรวมหนวยของไวยากรณ ดังนั ้น การ 
ศึกษาไวยากรณจึงมีความสำคัญกับผูเรียนชาวไทย
อยางเห็นไดชัด เพราะเนื่องจากลักษณะโครงสราง
ทางไวยากรณของทั้งสองภาษามีความแตกตางกัน
เปนอยางมาก 
 

วัตถุประสงคการวิจัย  
 เพื ่อวิเคราะหการนำเสนอไวยากรณท่ี
ปรากฏในหนังสือเร ียนภาษาเกาหลีขั ้นพื ้นฐาน
สำหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย  
ในดานหลักสูตรและเนื้อหารายวิชา สวนประกอบ
ของเนื ้อหา วิธีการอธิบายและนำเสนอไวยากรณ 
การยกตัวอยางประโยค และการสรางแบบฝกหัด  
 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
1. สถานการณการศ ึกษาไวยากรณ

ภาษาเกาหลีระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย  
 การศึกษาไวยากรณภาษาเกาหล ีหมายถึง 
การศึกษาสวนประกอบของไวยากรณ การออกเสียง 
รูปแบบ ความหมาย และหนาที่หรือกฎเกณฑโดย
การใชวิธีการจัดการเรียนการสอนที ่หลากหลาย 
และเปนระบบเพื่อใหผูเรียนสามารถนำไวยากรณไป
ประยุกตใชในชีวิตประจำวันไดอยางถูกตองและ

เหมาะสม (Sahaviriya and Kanghae, 2019) โดอกซุน 
(Do, 2006) กลาววา เหตุผลที่นักศึกษาไทยคิดวา
ไวยากรณภาษาเกาหลียาก เพราะไวยากรณภาษา
เกาหลีที่คลายกันทั้งดานความหมายและโครงสราง 
มีจำนวนมากซึ ่งปจจัยสำคัญที ่เปนขอจำก ัดใน 
การจัดการเรียนการสอนไวยากรณภาษาเกาหลี  
คือ การขาดแคลนหนังสือไวยากรณภาษาเกาหลี 
เชนเดียวกับ ซงยองซุก (Song, 2010) กลาววา 
ปญหาที่สำคัญที่สุดของการศึกษาภาษาเกาหลี คือ 
การศึกษาไวยากรณภาษาเกาหลีและหนังสือภาษา
เกาหลีท่ีผลิตในประเทศเกาหลีใตไมเหมาะกับการใช
สอนนักศึกษาไทยควรรีบพัฒนาหนังสือไวยากรณ
เปนการเรงดวน สวน Khongpheng (2012) กลาววา 
ปจจุบันหนังสือเรียนภาษาเกาหลีท่ีนักเรียนมัธยม 
ศึกษาตอนปลายใชเรียนเปนแบบเรียนท่ีใชกับผูเรียน
ภาษาเกาหลีในสถาบันกวดวิชา ณ ประเทศเกาหลีใต
และใชกับนักศึกษาท่ีเรียนวิชาพื้นฐานภาษาเกาหลี
ในมหาวิทยาลัยของประเทศไทยซึ่งเปนแบบเรียน 
ที ่ไม เหมาะกับระดับความสามารถของนักเรียน  
ทั้งนี้ Intrarat (2016) กลาววา ปจจุบันแบบเรียนท่ี
นักเรียนมัธยมศึกษาในประเทศไทยใชประกอบการ
เรียนไมเหมาะกับอายุของผูเรียนและหลักสูตรของ
สถาบันการศึกษาที่ใชพัฒนาหนังสือภาษาเกาหลี
แตกตางกับหลักสูตรแกนกลางสาขาภาษาเกาหลีใน
ประเทศไทย 
 กลาวโดยสรุป การศึกษาไวยากรณเปน
ปญหาที่สำคัญที่สุดในการศึกษาภาษาเกาหลีของ
นักศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย ทั ้งน้ี  
ยังไมมีหนังสือไวยากรณภาษาเกาหลีที ่เหมาะกับ
นักศึกษาไทยอยางแทจริง มีนักวิชาการชาวเกาหลีใต
หลายทานพยายามศึกษาแนวทางการพัฒนาหนงัสือ
ไวยากรณภาษาเกาหลี แตสำหรับประเทศไทย 
ส วนใหญมุ งศ ึกษาแนวทางการพัฒนาหนังสือ 
ภาษาเกาหลีเพื่อนักเรียนระดับมัธยมศึกษาเทาน้ัน  
ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงเกิดความสนใจเกี่ยวกับการศึกษา
การนำเสนอไวยากรณท่ีปรากฏในหนังสือเรียนภาษา
เกาหลีขั ้นพื ้นฐานของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ในประเทศไทยเพื ่อทำใหทราบถึงลักษณะการ
ปรากฏของไวยากรณในหนังสือเรียนภาษาเกาหลี 
ข้ันพ้ืนฐานท่ีสามารถนำมาเปนแนวทางในการพัฒนา
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หนังสือเรียนไวยากรณภาษาเกาหลีสำหรับนักศึกษา
ระดับอุดมศึกษาในประเทศไทยที่มีประสิทธิภาพ
ตอไปในอนาคต 

2. เกณฑการกำหนดไวยากรณภาษา
เกาหล ีสำหร ับน ักศ ึกษาระด ับอ ุดมศ ึกษาใน 
ประเทศไทย 
 การศึกษาการกำหนดไวยากรณภาษา
เกาหลีใหเหมาะกับความสามารถของผู เร ียนใน 
แตละระดับของนักศึกษาไทย ผูวิจัยไดเลือกศึกษา
เกณฑการแบงระดบัการสอบวัดระดับความสามารถ
ทางภาษาเกาหลี (TOPIK) เพื ่อนำมาเปนเกณฑใน
การกำหนดไวยากรณภาษาเกาหลีที ่เหมาะสมกับ
นักศึกษาไทย เพราะการสอบ TOPIK มีการแบง

ระด ับความยากง ายของคำศ ัพท และเน ื ้ อหา
ไวยากรณไวอยางชัดเจน ท้ังน้ี การสอบ TOPIK เปน
สิ่งสำคัญและจำเปนสำหรับนักเรียนและนักศึกษา
ไทย เพราะหากตองการศึกษาตอท่ีประเทศเกาหลีใต
หรือทำงานในบริษัทเกาหลีที ่อยู ในประเทศไทย
จำเปนตองผานการสอบ TOPIK ระดับ 4 ขึ ้นไป  
จึงกลาวไดวา ไวยากรณท่ีปรากฏในการสอบ TOPIK 
เปนไวยากรณที ่น ักศึกษาไทยตองศึกษา ดังน้ัน  
การวิจ ัยในครั ้งนี ้จึงนำเกณฑการสอบวัดระดับ
ความสามารถทางภาษาเกาหลี (TOPIK) มาใชเปน
เกณฑในการกำหนดไวยากรณของหนังสือเร ียน
ภาษาเกาหลีข้ันพ้ืนฐาน ซึ่งปรากฏดังตอไปน้ี 

ตาราง 1  
การอธิบายเกณฑการประเมินการสอบวัดระดับความสามารถทางภาษาเกาหลี (TOPIK) 

ระดับ เนื้อหา 
ระดับ 1 

 
- สามารถใชคำศัพทพ้ืนฐานท่ีจำเปนและเขาใจเน้ือหาเก่ียวกับการแนะนำตัวเอง การซื้อของ การสั่ง
อาหาร 
- สามารถสรางประโยคพ้ืนฐานอยางงายดวยไวยากรณและคำศัพทพ้ืนฐานประมาณ 800 คำ  
- สามารถเขาใจและสรางประโยคพ้ืนฐานท่ีใชจริงในชีวิตประจำวัน 

ระดับ 2 - สามารถใชคำศัพทท่ีจำเปนในชีวิตประจำวันเก่ียวกับการโทรศัพท การขอความชวยเหลือ และการ
ใชสาธารณูปโภคตาง ๆ เชน การใชบริการท่ีทำการไปรษณีย และการใชบริการท่ีธนาคาร เปนตน 
- สามารถสรางประโยคดวยคำศัพทพ้ืนฐานประมาณ 1,500-2,000 คำ  
- สามารถเขาใจและจำแนกการใชภาษาท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 

ระดับ 3 - สามารถใชคำศัพทที่จำเปนตอการดำรงชีวิตในสังคมและคำศัพทเกี่ยวกับการใชสาธารณูปโภคท่ี
หลายหลาก  
- สามารถเขาใจขอมูลและนำไปสรางประโยคเก่ียวกับการดำรงชีวิตในสังคม  
- สามารถเขาใจและจำแนกการใชภาษาพูดกับภาษาเขียน 

ระดับ 4 - สามารถใชคำศัพทที่จำเปนตอการดำรงชีวิตในสังคม การใชสาธารณูปโภค และการปฏิบัติหนาท่ี
ท่ัวไป 
- สามารถเขาใจเนื ้อหาในขาวหรือหนังสือพิมพ รวมถึงสามารถใชขอมูลดานสังคมในการ
เปรียบเทียบอยางคลองแคลว 
- สามารถเขาใจและสื่อสารขอมูลเก่ียวกับสังคมวัฒนธรรม และสำนวนเกาหล ี

ระดับ 5 - สามารถใชคำศัพทท่ีจำเปนเก่ียวกับการปฏิบัติหนาท่ีหรือการวิจัยในสาขาเฉพาะ 
- สามารถเขาใจและใชขอมูลเก่ียวกับการเมอืง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมในการสื่อสาร 
- สามารถเขาใจและจำแนกเน้ือหาท่ีเปนภาษาพูดกับภาษาเขียน หรือภาษาท่ีเปนทางการกับไมเปน
ทางการ 
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ระดับ เนื้อหา 
ระดับ 6 - สามารถใชคำศัพทที ่จำเปนเกี ่ยวกับการปฏิบัต ิหนาที ่หรือการวิจ ัยในสาขาเฉพาะในการ

เปรียบเทียบอยางคลองแคลว 
- สามารถเขาใจและใชขอมูลเกี่ยวกับการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมในการสื่อสารโดยท่ี
ไมสรางความลำบากตอระดับความสามารถของเจาของภาษาน้ัน ๆ หรือไมสรางความยากลำบากตอ
การสื่อความหมาย 

 
3. เกณฑ การว ิ เคราะห  ไวยากรณ ท่ี

ปรากฏในหนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั้นพ้ืนฐาน0

* 
3.1 เกณฑการว ิเคราะหหลักสูตร

การศึกษาและเนื้อหารายวิชา ประกอบดวย 1) การ
ว ิ เคราะห ว ัตถ ุประสงคของหลักส ูตร 1

† 2) การ
วิเคราะหเนื ้อหารายวิชาที ่ปรากฏในหลักสูตร 2

‡  
3) การวิเคราะหกลุมผูเรียน3

§  
3.2 เกณฑการวิเคราะหสวนประกอบ

ของเน้ือหาในหนังสือ ประกอบดวย 1) การวิเคราะห
ความสัมพันธของเนื ้อหาที ่ปรากฏในหนังสือกับ
วัตถุประสงคของหลักสูตร 2) การวิเคราะหเนื้อหา
กับความเหมาะสมของกลุมผูเรียน 3) การวิเคราะห
รายละเอียดของเนื ้อหาไวยากรณที ่ใชสื ่อสารใน
ชีวิตประจำวัน 4) การวิเคราะหวิธีการถายทอด
เน้ือหาสูผูเรียน  

3.3 เกณฑการวิเคราะหวิธีการอธิบาย
และนำเสนอไวยากรณในหนังสือ ประกอบดวย  
1) การวิเคราะหภาษาที่ใชในการนำเสนอไวยากรณ 
2) การวิเคราะหการนำเสนอลักษณะโครงสรางทาง
ไวยากรณ 3) การวิเคราะหการนำเสนอความหมาย
ของไวยากรณ 4) การวิเคราะหการนำเสนอการสื่อ
ความหมายของไวยากรณ 5) การวิเคราะหวิธีการ
นำเสนอกฎการใชไวยากรณ 6) การวิเคราะหการ
เปรียบเทียบลักษณะโครงสราง ความหมาย และ
ความสามารถในการสื่อความหมายของไวยากรณ  

 
* อางอิงจากงานวิจัยของ ลีฮเยคยอง (Lee, 2009), คังซึงฮเย 
(Kang, 2010), Cunnings worth (1995), ซอจงฮัก (Seo, 2001) 
ลีแฮยอง (Lee, 2001) คังฮยอนฮวา (Kang, 2006) ลีมีฮเย (Lee, 
2005) โดอกซุน (Do, 2006), มินฮยอนชิก (Min, 2005) และลีแฮ
ยอง (Lee, 2006) 

3.4 เกณฑ การว ิ เคราะห การยก 
ตัวอยางประโยคและการสรางแบบฝกหัดในหนังสือ 
ประกอบดวย 1) การวิเคราะหรูปแบบการนำเสนอ
ตัวอยางประโยค 2) การวิเคราะหล ักษณะของ
ตัวอยางประโยค 3) การวิเคราะหความเหมาะสม
ของการเลือกใชคำศัพทกับระดับความสามารถของ
ผูเรียน 4) การวิเคราะหความเหมาะสมของการสื่อ
ความหมายไวยากรณที่ปรากฏในตัวอยางประโยค 
5) การวิเคราะหความเหมาะสมของการใชตัวอยาง
ประโยคกับไวยากรณ 6) การวิเคราะหรูปแบบการ
นำเสนอแบบฝกหัด 7) การวิเคราะหลักษณะของ
การนำเสนอแบบฝกหัด 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากร คือ หนังสือที่ใชประกอบการ
เรียนการสอนไวยากรณภาษาเกาหลี ในรายวิชา
พ ื ้ นฐานภาษาเกาหล ีสำหร ับน ักศ ึกษาระดับ 
อุดมศึกษา โดยปจจุบันสถาบันที่จัดการเรียนการ
สอนภาษาเกาหลีเปนวิชาเอกมีทั้งหมด 12 สถาบัน 
(Sahaviriya & Kanghae, 2019) ผู ว ิจัยจึงทำการ 
สุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเลือก
ศึกษาหนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั ้นพื ้นฐานของ
มหาวิทยาลัยท่ีตั้งอยูในภูมิภาคหลักของประเทศไทย
และเปนมหาวิทยาล ัยที ่ดำเน ินการจ ัดสอบวัด 

† เพ่ือศึกษาจุดมุงหมายและโครงสรางของการจัดการเรยีนของ
รายวชิาพ้ืนฐานภาษาเกาหลี 
‡ เพ่ือทำความเขาใจเนือ้หารายวิชา และเทคนิคในการใช
ประกอบการเรยีนการสอน 
§ เพ่ือศึกษาระดับความสามารถของกลุมผูเรยีน และกำหนดเนือ้หา
ในหนังสือใหมีความเหมาะสมกับกลุมผูเรียน 

ตาราง 1 (ตอ) 



วารสารศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปัตตานี| 

                                                                                                              ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565  31 

 

ระดับความสามารถทางภาษาเกาหลี (TOPIK) ซึ่งมี 
ท้ังหมด 4 สถาบัน คือ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
วิทยาเขตปตตานี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และมหาวิทยาลัยราชภฏั
เชียงใหมมาเปนกลุมตัวอยาง  

 
ตาราง 2  
รายช่ือมหาวิทยาลัยและรายช่ือหนังสือเรียนภาษาเกาหลีข้ันพ้ืนฐาน4

** 

ชื่อมหาวิทยาลัย ชื่อหนังสือเรียนภาษาเกาหล ี จำนวนเลม 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี 재미있는 한국어 1-3/ 고려대학교 3 เลม 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 한국어 1-3/ 서울대학교 3 เลม 
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 서강한국어 1A,B-3A,B/ 

서강대학교 
6 เลม 

มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม 한국어 문법1-4/ 경희대학교 4 เลม 
 
2. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  

2.1 เกณฑการแบงระด ับของการ
สอบว ัดระด ับความสามารถทางภาษาเกาหลี 
(TOPIK)  

2.2 เกณฑการวิเคราะหไวยากรณท่ี
ปรากฏในหนังสือเรียนภาษาเกาหลีข้ันพ้ืนฐาน  

3. ขั้นตอนการสรางเคร่ืองมือ 
3.1 ศึกษาเกณฑการแบงระดับของ

การสอบวัดระดับความสามารถทางภาษาเกาหลี 
(TOPIK)  เพื่อใชเปนเกณฑการกำหนดไวยากรณใน
แตละระดับใหเหมาะสมมีข้ันตอน ดังน้ี 

3.1.1 ศ ึ กษา เกณฑ  การแบ ง
ระดับของการสอบวัดระดับความสามารถทางภาษา
เกาหล ี(TOPIK)  

3.1.2 ว ิ เคราะห และจำแนก
ไวยากรณที่ปรากฏในขอสอบวัดระดับความสามารถ

 
** เนื่องจากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้อยูในชวงปรับปรุงหลักสูตรของ
หลายมหาวิทยาลัย ซึ่งบางมหาวิทยาลัยปรับปรุงทั้งหลักสูตร และ
หนังสือแบบเรียนที่ใชประกอบการจัดการเรียนการสอน กลาวคือ 
เช น มหาว ิทยาล ัยสงขลานคร ินทร  ว ิทยาเขตปตตานีและ
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดปรับปรุงหลักสูตร และกำลัง
ดำเนินการศึกษาดวยหลักสูตรฉบับปรับปรุง ประจำป 2559 และ 
2560 (ขอมูล ณ วันที่ 15 มกราคม 2562)ตามลำดับดังนั้นปจจุบัน
จึงยังไมมีนักศึกษาที่ไดศึกษารายวิชาพื้นฐานภาษาเกาหลีครบทุก
รายวิชาตามที่หลักสูตรกำหนด ดังนั ้น การศึกษาวิจัยในครั้งนี้     
จึงเลือกศึกษาหลักสูตรปรับปรุงฉบับป 2554 ของมหาวิทยาลัย 

ทางภาษาเกาหลี (TOPIK) ในระดับตน ระดับกลาง 
และระดับสูงอยางชัดเจน 

3.1.3 กำหนดไวยากรณท่ีปรากฏ
ในระดับตน ระดับกลาง และระดับสูง 

3.2 ศึกษาการปรากฏของไวยากรณ
ในหนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั้นพื้นฐานที่เปนกลุม
ตัวอยางเพ่ือใชเปรียบเทียบกับเกณฑการกำหนดของ
ไวยากรณในขอสอบวัดระดับความสามารถทาง
ภาษาเกาหลี (TOPIK) 

3.3 การกำหนดเกณฑการวิเคราะห
ไวยากรณที่ปรากฏในหนังสือเรียนภาษาเกาหลีข้ัน
พ้ืนฐาน มีข้ันตอนในการสรางดังน้ี คือ 

3.3.1 ศ ึกษาทฤษฎี หล ักการ 
แนวคิดเอกสาร และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ
หลักการพัฒนาหนังสือไวยากรณภาษาเกาหลี เพ่ือ
นำมากำหนดเกณฑในการวิเคราะหไวยากรณท่ี
ปรากฏในหนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั ้นพื ้นฐานให
เหมาะสมกับผูเรียนชาวไทยในหัวขอดังตอไปน้ี 

สงขลานครินทร ว ิทยาเขตปตตานี และศึกษาหลักสูตรฉบับ
ปรับปรุงป 2555 ของมหาวิทยาลัยศรีนคริทรวิโรฒเพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคและไดขอมูลครบตามที่กำหนดไว แตสำหรับหลักสูตร
ของมหาวิทยาลัยมหาสารคามและมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
เลือกศึกษาหลักสูตรฉบับปรบัปรุงป 2561 เพราะแมเปนหลักสูตร
ฉบับปรับปรุง แตทั้ง 2 มหาวิทยาลัยยังคงใชหนังสือประกอบการ
จัดการเรียนการสอนเลมเดิม จึงไมสงผลกระทบตอการเก็บขอมูล 
และสามารถทราบขอมูลหลักสูตรที่เปนปจจุบันได 
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1) หลักสูตรการศึกษาและเนื้อหา
รายวิชา  

2) สวนประกอบของเน้ือหาในหนังสือ  
3) วิธีการอธิบายและนำเสนอไวยากรณ  
4) การยกตัวอยางประโยคและการ

สรางแบบฝกหัดในหนังสือ  
3.3.2 กำหนดเกณฑการวิเคราะห

ไวยากรณที ่ปรากฏในหนังสือเรียนภาษาเกาหลี 
ข้ันพ้ืนฐานสำหรับนักศึกษาไทย 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
4.1 ศ ึ กษาล ั กษณะและจำแนก

ไวยากรณที่ปรากฏในขอสอบวัดระดับความสามารถ
ทางภาษาเกาหลี (TOPIK) ครั้งท่ี 21 – 27 5

†† เพ่ือ
นำไปเปนเกณฑกำหนดไวยากรณในแตละระดับให
เหมาะสม 

4.2 ศึกษาการปรากฏไวยากรณใน
หนังสือเร ียนภาษาเกาหลีขั ้นพื ้นฐานแลวนำมา
เปรียบเทียบกับเกณฑการกำหนดของไวยากรณใน
ขอสอบวัดระดับความสามารทางภาษาเกาหลี 
(TOPIK) เพ่ือกำหนดไวยากรณในแตละระดับสำหรบั
นักศกึษาไทย 

4.3 ศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาภาษาเกาหลี และเนื ้อหารายวิชาของ
มหาวิทยาลัยในประเทศไทยที่เปดสอนภาษาเกาหลี
เปนวิชาเอก เพื่อใหทราบหลักการ จุดมุงหมาย และ
โครงสรางของหลักสูตรและสอดคลองกับการนำ 
ไปจัดโครงสรางของหนังสือไวยากรณภาษาเกาหลี
พ้ืนฐาน   

4.4 ศึกษาวิเคราะหไวยากรณท่ีปรากฏ
ในหนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั ้นพื้นฐานดวยเกณฑ
การวิเคราะหไวยากรณ 

 
†† เนื่องจากขอสอบวัดระดับความสามารถทางภาษาเกาหลี
ครั้งที่ 21-27 มีเกณฑการแบงระดับความสามารถทางภาษา
เกาหลีที่ชัดเจน กลาวคือ มีการจำแนกระดับความสามารถ
ทางภาษาเกาหลีออกเปน 3 ระดับ คือ ระดับตน ระดับกลาง 
และระดับสูง โดยในแตละระดับประกอบดวยการทดสอบ
คำศัพทและไวยากรณ การทดสอบการฟง การทดสอบการ
อาน และการทดสอบการเข ียน ทำใหสามารถกำหนด
ไวยากรณในแตละระดับไดอยางชัดเจน จึงเหมาะตอการ
นำมาวิเคราะหเปรียบเทียบความสำคัญและการปรากฏของ

5. การวิเคราะหขอมูล 
5.1 นำไวยากรณท่ีกำหนดดวยเกณฑ

การสอบวัดระดับความสามารถทางภาษาเกาหลี 
(TOPIK) มา เปร ี ยบ เท ี ยบก ับการปรากฏของ
ไวยากรณในหนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั ้นพื ้นฐาน 
แลวกำหนดไวยากรณภาษาเกาหลีในแตละระดับให
เหมาะสมกับความสามารถของนักศึกษาไทย 

5.2 นำขอมูลที ่ได จากการกำหนด
ไวยากรณภาษาเกาหลีมาวิเคราะหกับเกณฑการ
วิเคราะหไวยากรณที่ปรากฏในหนังสือเรียนภาษา
เกาหลีข้ันพ้ืนฐาน  

 

ผลการวิจัย 
1. หล ักส ูตรการศ ึกษาและ เน ื ้ อหา

รายวิชา 
 จากการพิจารณาหลักสูตรการสอนและ
เนื้อหารายวิชาทำใหทราบวาทั้ง 13 มหาวิทยาลัย 
มีการจัดการเรียนการสอนวิชาพื้นฐานภาษาเกาหลี
เปนรายวิชาบังคับ แตลักษณะรายวิชาแตกตางกัน 
คือ 
 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขต
ปตตานีจัดการเรียนรายวิชาพื ้นฐานภาษาเกาหลี  
4 รายวิชา คือ วิชาภาษาเกาหลี 1 - 4 เชนเดียวกับ
มหาวิทยาลัยศิลปากรที่จัดการเรียนการสอนวิชา
ภาษาเกาหลีเบื ้องตน 1 - 4 และกำหนดใหศึกษา
รายวิชาทั ้ง 4 ในชั ้นปท ี ่  1 และช้ันปท ี ่  2 โดย
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี
กำหนดใหศึกษาวิชาพื ้นฐานภาษาเกาหลี 1 - 4 
จำนวน 3(3-0-6) หนวยกิต ตอ 1 รายวิชา 6

‡‡ แต
มหาวิทยาลัยศิลปากรกำหนดใหมีจำนวน 3(2-2-5) 
หนวยกิต ตอ 1 รายวิชา 

เนื้อหาไวยากรณในหนังสือเรียนภาษาเกาหลีเพื่อกำหนดให
เหมาะสมกับระดับความสามารถของนักศึกษาไทย 
‡‡ จำนวน 3(3-0-6) หนวยกิต ตอ 1 รายวิชา หมายถึง โดย
เรียนเฉพาะทฤษฎีสัปดาหละ 3 ชั่วโมง และนำความรูที ่ได
จากหองเรียนไปปฏิบัติดวยตนเอง รวมใชเวลาภาคการศึกษา
ละ 45 ชั่วโมง และจำนวน 3(2-2-5) หนวยกิต ตอ 1 รายวิชา 
หมายถึง ศึกษาทฤษฎีจำนวน 2 ชั่วโมงและปฏิบัติจำนวน 2 
ชั่วโมงไปพรอมกัน รวมใชเวลาภาคการศึกษาละ 60 ชั่วโมง 
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 มหาวิทยาลัยบูรพา มหาวิทยาลัยนเรศวร 
มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม มหาวิทยาลัยราชภัฎ
เชียงราย มหาวิทยาลัยหอการคาไทย มหาวิทยาลัย
ราชภัฎอุตรดิตถ และมหาวิทยาลัยราชภัฎบาน-
สมเด็จเจาพระยาจัดการเร ียนการสอนรายวิชา
พื ้นฐานภาษาเกาหลีทั ้งหมด 6 รายวิชา ไดแก  
วิชาภาษาเกาหลี 1 - 6 เชนเดียวกับมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ ท่ีจัดการเรียนการสอนวิชาพ้ืนฐาน
ภาษาเกาหลี 6 รายวิชา ไดแก ภาษาเกาหลีเพื่อการ
สื่อสาร 1-6 สวนมหาวิทยาลัยมหาสารคามกำหนดให
ศึกษารายวิชาพื้นฐานภาษาเกาหลี ดังนี้ คือ ทักษะ
ทางภาษาเกาหลีขั้นตนเพื่อการสื่อสาร 1 - 2 ทักษะ
ทางภาษาเกาหลีขั้นกลางเพื่อการสื่อสาร 1 - 2 และ
ทักษะทางภาษาเกาหลีขั ้นสูงเพื ่อการสื่อสาร 1 - 2 
โดยแตละมหาวิทยาลัยไดกำหนดลักษณะรายวิชา 
ที่แตกตางกัน คือ มหาวิทยาลัยบูรพา มหาวิทยาลัย
ราชภัฎเชียงใหม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
และมหาวิทยาลัยราชภัฎอุตรดิตถ กำหนดใหมี 
หนวยกิตจำนวน 3(3-0-6) หนวยกิต ตอ 1 รายวิชา 
แตมหาวิทยาลัยนเรศวร มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย 
มหาวิทยาลัยหอการคาไทย และมหาวิทยาลัยราชภัฎ
บานสมเด็จเจาพระยากำหนดใหมีหนวยจำนวน  
3(2-2-5) หนวยกิต สวนมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
กำหนดใหมีจำนวน 2(1-2-3) หนวยกิต 7

§§ และให
ศึกษารายวิชาท้ัง 6 น้ี ในช้ันปท่ี 1 ถึงช้ันปท่ี 3  
 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขต
ภูเก็ต กำหนดใหศึกษารายวิชาพื้นฐานภาษาเกาหลี
จำนวนท้ังสิ้น 8 รายวิชาคือ ภาษาเกาหลี 1 - 8 โดย
มีจำนวน 3(2-2-5) หนวยกิต ตอ 1 รายวิชา และ
กำหนดใหศึกษาตั้งแตช้ันปท่ี 1 ถึงช้ันปท่ี 3 

2. สวนประกอบของเนื้อหาในหนังสือ
เรียนภาษาเกาหลีขั้นพ้ืนฐาน 
 หนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั ้นพื ้นฐานท่ี 
ใชในการประกอบการศึกษาครั้งน้ี ประกอบดวย 

 
§§ จำนวน 2(1-2-3) หนวยกิต ตอ 1 รายวิชา หมายถึง ศึกษา
ทฤษฎีจำนวน 1 ชั่วโมง และปฏิบัติจำนวน 2 ชั่วโมง รวมใช
เวลาภาคการศึกษาละ 45 ชั่วโมง 
*** มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ใชหนังสือ 
“มหาวิทยาลัยโครยอ” มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

“ ห น ั ง ส ื อ มหา ว ิ ท ย าล ั ย โ ค ร ยอ  (재미있는 

한국어 1-3)” “ ห น ั ง ส ื อ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย โ ซ ล 
(한국어1-3)”“หน ั งส ื อมหาว ิทยาล ั ยซอ กัง 
(서강한국어 1A,B-3A,B)” แ ล ะ  “ ห น ั ง สื อ
มหาวิทยาลัยคยองฮ ี(한국어 문법1-4)” จำนวน
ทั้งสิ ้น 16 เลม 8

*** ผลการศึกษาพบวา หนังสือของ 
แตละมหาวิทยาลัยมีการกำหนดจำนวนบทเรียน 
ที ่ต างก ัน ค ือ “หนังส ือมหาว ิทยาล ัยโครยอ” 
กำหนดใหมีจำนวน 15 บทเรียน ตอ 1 เลม ใชเวลา
ในการศึกษาเลมละ 200 ชั่วโมง ตอ 1 การวัดระดับ
ความสามารถ เชนเดียวกับ “หนังสือมหาวิทยาลัย
โซล” แตมีจำนวนเลมละ 30 บทเรียนขึ้นไป สวน 
“หนังสือมหาวิทยาลัยซอกัง” กำหนดใหมีจำนวน  
8 บทเรียนตอ 1 เลม ใชเวลาในการศึกษาจำนวน 
100 ชั ่วโมง จึงตองศึกษาระดับความสามารถละ  
2 เลม ดังนั ้นจำนวนชั่วโมงจึงเทากับ 200 ชั ่วโมง  
ต อ 1 ระด ับความสามารถ สำหร ับ “หนังสือ
มหาวิทยาลัยคยองฮี” เนื่องจากเปนหนังสือที่ศึกษา
ไวยากรณโดยเฉพาะจึงมีความแตกตางของการ
กำหนดระยะเวลา และตอไปจะนำเสนอผลการ
วิเคราะหสวนประกอบของเนื้อหาในหนังสือ วิธีการ
อธิบายและนำเสนอไวยากรณ การยกตัวอยาง
ประโยคและการสร  างแบบฝ กห ัดในหน ังสือ
ตามลำดับ ดังน้ี  
 สวนประกอบของเนื้อหาสามารถพจิารณา
ไดจากสารบัญ เพราะแสดงโครงสรางเนื ้อหาโดย
ภาพรวมและเห็นความแตกตางของหนังสือไดอยาง
ชัดเจน ผลการศึกษาปรากฏดังน้ี คือ  
 “หนังสือมหาวิทยาลัยโครยอ”เนนให
ผ ู  เร ียนพัฒนาทักษะดานการสื ่อสารและเขาใจ
โครงสรางไวยากรณ สามารถฝกฝนทักษะดานการ
สื ่อสารไดด วยตนเอง โดย “หนังสือ 재미있는 

한국어 1” เหมาะกับผูเรียนที่ยังไมมีพื้นฐาน และ 
“หนังสือ 재미있는 한국어 2” เหมาะกับผูเรียน
ที่มีพื้นฐาน และระดับความรูดานภาษาเกาหลีอยูใน

ใชหนังสือ “มหาวิทยาลัยโซล” มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ใช
หนังสือ “มหาวิทยาลัยซอกัง” และ มหาวิทยาลัยรายภัฏ
เชียงใหม ใชหนังสือ “มหาวิทยาลัยคยองฮี” 
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ระดับต น ส วน “หนังส ือ재미있는 한국어 3” 
เหมาะกับผูเรียนที่มีความรูอยูในระดับกลาง โดยแต
ละเลมนำเสนอสวนประกอบของหนังสือตามลำดับ
ดังนี ้ ค ือ ชื ่อเร ื ่อง → ผลการเรียนรู  ท่ีคาดหวัง
(สมรรถนะ) →  ก ิจกรรม →  คำศ ัพท   →  
ไวยากรณ → การออกเสียง → วัฒนธรรม ซึ่งการ
ถายทอดเนื ้อหาไวยากรณในแตละบทเริ ่มจาก
นำเสนอความหมาย กฏการใช และขอกำหนดการ
ใชไวยากรณ 
 “หนังสือมหาวิทยาลัยโซล” มีวัตถุประสงค
ของการนำเสนอเนื ้อหาที ่แตกตางกัน กลาวคือ 
“หนังสือ 한국어1” เหมาะกับผูเรียนที่ไมมีพื้นฐาน 
มีวัตถุประสงคเพื่อใหผูเรียนสามารถสื่อสารภาษา
เกาหลีไดในชีวิตประจำวัน “หนังสือ 한국어2” 
เหมาะกับผู เรียนที ่มีพื ้นฐานหรือเคยศึกษาภาษา
เกาหลีมากกวา 200 ชั ่วโมง และมุงพัฒนาทักษะ
ดานการสื ่อสารในชีว ิตประจำวัน แต “หนังสือ 
한국어3” เหมาะกับประชาชนท่ัวไป มีวัตถุประสงค
เพ่ือใหความรูดานวัฒนธรรมและการใชชีวิตในสังคม
เกาหลี สำหรับการนำเสนอสวนประกอบของหนังสือ
ในแตละบทปรากฏดังน้ี คือ ช่ือเรื่องและสถานการณ 
→ ผลการเร ียนรู ท ี ่คาดหวัง (สมรรถนะ) → 
ไวยากรณและรูปประโยค → กิจกรรม → คำศัพท 
ซึ่งการถายทอดเน้ือไวยากรณเนนใหศึกษาไวยากรณ
ผานตัวอยางประโยค 
 “หนังสือมหาวิทยาลัยซอกัง” มีวัตถุประสงค
ของการนำเสนอเน ื ้ อหาคล  ายก ับ “หน ั งสือ
มหาวิทยาลัยโครยอ” คือ พัฒนาทักษะดานการ
สื่อสารเปนสำคัญ โดย “หนังสือ서강한국어1A,B” 
เหมาะกับผู เรียนท่ียังไมมีพ้ืนฐาน และ “หนังสือ
서강한국어2A,B” เหมาะกับผู เรียนที่มีพื ้นฐาน 
และระดับความรูดานภาษาเกาหลีอยู ในระดับตน 
ส  วน  “หน ั งส ือ  서강한국어3A,B” เหมาะกับ
ผูเรียนที่มีความรู อยู ในระดับกลาง โดยแตละเลม
นำเสนอสวนประกอบของหนังสือตามลำดับดังน้ี คือ 
ช่ือเรื่อง → ไวยากรณ → บทสนทนา → ใบงาน 

 
††† กลาวคือ มีการปรากฏในหนังสือเรียนภาษาเกาหลีของ 
ทุกสถาบันและปรากฏในขอสอบวัดระดับความสามารถทาง
ภาษาเกาหลี (TOPIK) ครั ้งที ่ 21-27 แสดงใหเห็นวา เปน

→ การฝกฟง-พูด → การฝกอาน-พูด → คำศัพท
และรูปประโยค → การออกเสียง ซึ่งการนำเสนอ
ไวยากรณเนนใหศึกษาไวยากรณผานตัวอยางประโยค
เชนเดียวกับวิธีการนำเสนอไวยากรณของ “หนังสือ
มหาวิทยาลัยโซล” 
 แต “หนังสือมหาวิทยาลัยคยองฮี” มีความ
แตกต างก ับหน ังส ือของท ั ้ ง 3 สถาบ ันข างตน 
กลาวคือ “หนังสือมหาวิทยาลัยคยองฮี” เปนหนังสือ
ที ่ ใช ประกอบการสอนไวยากรณโดยเฉพาะ มี
วัตถุประสงคเพื่อใหเรียนรูโครงสรางภาษาเกาหลใีน
การนำไปพัฒนาทักษะดานการสื่อสาร ซึ่ง “หนังสือ
한국어 문법1” กับ “หนังส ือ 한국어 문법2” 
เหมาะกับผูเรียนมีที่ความรูระดับตน และ “หนังสือ 

한국어 문법3” ก ับ “หน ั งส ือ한국어 문법4” 
เหมาะสำหรับผูเรียนที่มีความรูระดับกลาง ดังน้ัน
สวนประกอบของหนังสือจึงมีความแตกตางกับ
หนังสือท่ีใชประกอบการศึกษาภาษาเกาหลีท่ัว ๆ ไป 
โดยแตละเลมนำเสนอสวนประกอบของหนังสือ
ตามลำดับดังน้ี คือ ชื ่อเรื ่อง → ไวยากรณ → 
แบบฝกหัด  

3. การอธิบายและนำเสนอไวยากรณใน
หนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั้นพ้ืนฐาน 
 การกำหนดไวยากรณภาษาเกาหลีท่ีใชเพ่ือ
การศึกษา ผู ว ิจัยดำเนินการเก็บขอมูลโดยการ
วิเคราะหและเปรียบเทียบไวยากรณที ่ปรากฏใน
ขอสอบวัดระดับความสามารถทางภาษาเกาหลี 
(TOPIK) ครั้งที่ 21-27 กับหนังสือเรียนภาษาเกาหลี
ขั้นพื้นฐานเพื่อกำหนดไวยากรณใหเหมาะกับระดับ
ความสามารถของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาของ
ประเทศไทย โดยการนำขอมูลการปรากฏไวยากรณ
มาเปรียบเทียบหาคาความถี่เพื่อแสดงความสำคัญ
ของไวยากรณ  (Sahaviriya & Kanghae (2019) 
พบวา ไวยากรณที่มีระดับความถี่จำนวน 5 ครั้ง 9

††† 
ที ่ปรากฏทั ้งในระดับตนกับระดับกลางและเปน
ไวยากรณที ่มีความหมายคลายกันปรากฏดังน้ี คำ
วิเศษณ คือ ‘안-’ – ‘못-’, คำเชื ่อมประโยค ไดแก ‘-

ไวยากรณที่จำเปนและสำคัญสำหรับผูเรียนภาษาเกาหลีทุก
คนที่จำเปนตองศึกษาและทำความเขาใจเพื่อเปนพื้นฐานใน
การศึกษาภาษาเกาหลีในระดับสูงขึ้นไป  
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(으)려고’  - ‘ - (으)러 가다/오다’ , ‘ -고’  - ‘ -

아/어/여서’, ‘-아/어/여서’ - ‘-(으)니까’ และรูป
ประโยค ไดแก ‘-(은)/는 것 같다’  – ‘-나 보다(-가 

보다)’ 
 ดังนั้น เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคการวิจัย
จึงเลือกไวยากรณเหลานี้มาเปนกลุมตัวอยาง เพราะ
นอกจากสามารถศึกษาวิธีการอธิบายความหมาย 
การยกตัวอยาง และแบบฝกหัดของไวยากรณแลว 
ยังสามารถศึกษาวิเคราะหความเหมือนและความ
แตกตางของไวยากรณ ซึ่งจากการพิจารณาลักษณะ
การอธิบายและนำเสนอไวยากรณโดยภาพรวม 
พบวา “หนังสือมหาวิทยาลัยโครยอ” และ “หนังสือ
มหาวิทยาล ัยคยองฮ ี” ไดอธ ิบายและนำเสนอ
ไวยากรณดวยภาษาอังกฤษทั้งหมด แต “หนังสือ
มหาวิทยาลัยคยองฮี” มีการนำเสนอคำอธิบาย
ไวยากรณเปนภาษาเกาหลีตั้งแตระดับ 3 ข้ึนไป และ
เมื่อพิจารณา “หนังสือมหาวิทยาลัยซอกัง” 10

‡‡‡ และ 
“หนังสือมหาวิทยาลัยโซล” พบวามีการนำเสนอ
เฉพาะรปูประโยคโดยไมนำเสนอคำอธิบายใด ๆ เนน
ใหศึกษาจากประโยคตัวอยางเปนหลัก ดังนั้นตอไป
จึงขอนำเสนอการอธิบายและนำเสนอไวยากรณ 
ใน “หนังสือมหาวิทยาลัยโครยอ” และ “หนังสือ
มหาวิทยาลัยคยองฮี” ดังน้ี  

3.1  ‘안-’ กับ ‘못-’ 

 จากการพิจารณา “หนังสือมหาวิทยาลยั
โครยอ” กับ “หนังสือมหาวิทยาลัยคยองฮี” พบวา 
ลักษณะการอธิบายและนำเสนอไวยากรณมีความ
คลายกัน โดยนำเสนอความหมาย วิธีการใชเปน
ภาษาอ ังกฤษ แต ย ั งขาดเน ื ้อหาเก ี ่ยวกับการ
เปรียบเทียบความหมายของไวยากรณ และยังไม
ปรากฏการกำหนดชนิดของคำหรือไวยากรณ ซึ่ง
สรุปผลการศึกษาไดวา ‘안-’ และ ‘못-’ ทำหนาท่ี
เปนคำวิเศษณท่ีสื่อความหมายในเชิงลบ และปรากฏ
ในภาษาพูดไดเหมือนกัน แต ‘안-’ สื่อความหมายใน
เชิงลบ แปลวา “ไม...” ใชไดกับทั้งคำกริยาและ
คำกริยาคุณศัพท สวน ‘못-’ สื่อความหมายถึงการ 

 
‡‡‡ หนังสือเรียนพื้นฐานภาษาเกาหลีของ “มหาวิทยาลัยซอ
กัง (서강대학교) ” ประกอบดวย Textbook ที่ใชประกอบการ
เรียนใหแกนักศึกษาโดยตรงกับหนังสือไวยากรณเลมเล็กที่ใช

ไมมีความสามารถในการกระทำกริยาตาง ๆ และ
ใชไดเฉพาะกับคำกริยาเทาน้ัน 

3.2 ‘ - (으)려고’  กั บ  ‘ - (으)러 

가다/오다’ 

 จากการพิจารณา “หนังสือมหาวิทยาลยั
โครยอ” กับ “หนังสือมหาวิทยาลัยคยองฮี” พบวา 
ลักษณะการอธิบายและนำเสนอไวยากรณมีความ
คลายกัน โดยนำเสนอความหมาย วิธีการใช การ
เปรียบเทียบความหมายที่เหมือนและตางกัน แตยัง
ไมปรากฏการกำหนดประเภทของไวยากรณ ซึ่ง
สรุปผลการศึกษาไดวา ‘-(으)려고’ กับ ‘-(으)러 

가다/오다’ สื ่อความหมายถึงเปาประสงคของ
ประธานในประโยค ประธานในประโยคตองเปนคน
เดียวกัน และประโยคที่อยูหนา ‘-(으)려고’ กับ ‘-

(으)러 가다/오다’ ปรากฏไดเฉพาะกาลปจจุบัน
เทานั้น ในดานความแตกตาง ‘-(으)려고’ สามารถ
ใช แทน ‘ -(으)러 가다/오다’  ได   แต   ‘ -(으)러 

가다/오다’ ไมสามารถใชแทนดวย ‘-(으)려고’ 

ได เพราะ ‘-(으)러’ ตองตามหลังดวยคำกริยา 
‘가다 ,오다, 다니다...’ เทาน้ัน    

3.3 ‘-아/어/여서1’ กับ‘-(으)니까1’ 

 จากการพิจารณา “หนังสือมหาวิทยาลยั 
โครยอ” กับ “หนังสือมหาวิทยาลัยคยองฮี” พบวา 
ลักษณะการอธิบายและนำเสนอไวยากรณมีความ
คลายกัน โดยนำเสนอความหมาย วิธีการใช แต
ต างกันตรงขอกำหนดการใชไวยากรณ และไม
ปรากฏการเปร ียบเทียบไวยากรณ อธ ิบายแค
ขอกำหนดการใชที ่แตกตางกันเทานั ้น ทั้งน้ี ยังไม
ปรากฏการกำหนดประเภทของไวยากรณ ซึ่งสรุปผล
การศึกษาไดวา ‘-아/어/여서1’ กับ ‘-(으)니까1’ 

สื่อความหมายถึงการแสดงเหตุผลของผูพูด โดย ‘-
아/어/여서1’ สื่อความหมายถึงเหตุและผลของการ
กระทำเทานั้น แต ‘-(으)니까1’ สื่อความหมายถึง
เหตุผลท่ีมีความจำเปน ความมุงมั่น การใหคำแนะนำ 
คำส ัญญาของผ ู พ ูด ด านหน า ‘ -아/어/여서1’ 

ปรากฏได เฉพาะกาลปจจ ุบ ัน แต  ‘-(으)니까1’ 

อธิบายเฉพาะไวยากรณ ซ่ึงหนังสือเลมนี้ไมไดใชประกอบการ
สอนไวยากรณภาษาเกาหลีโดยตรง ดังนั ้น ผู ว ิจัยจึงเลือก
หนังสือ Textbook มาวิเคราะหในการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ 
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สามารถปรากฏไดทั้งกาลอดีต ปจจุบัน และอนาคต 
สวนดานหลัง ‘-아/어/여서1’ ปรากฏไดเฉพาะ
ประโยคบอกเลา แต ‘-(으)니까1’ สามารถปรากฏ
ไดท้ังประโยคบอกเลา คำสั่ง และชักชวน 

3.4  ‘-고2’ กับ ‘-아/어/여서2’ 

 จากการพิจารณา “หนังสือมหาวิทยาลยั
โครยอ” กับ “หนังสือมหาวิทยาลัยคยองฮี” พบวา 
ลักษณะการอธิบายและนำเสนอไวยากรณมีความ
แตกตางกัน กลาวคือ “หนังสือมหาวิทยาลัยโครยอ” 
นำเสนอเฉพาะความหมายและวิธีการใชไวยากรณ  
‘-고2’ ที ่ส ื ่อความหมายถึงการคลอยตามมากกวา 
การเร ียงลำดับ และมีการนำเสนอเปรียบเทียบ 
ของไวยากรณ ‘-고2’ กับ ‘-아/어/여서2’ แตไมมี
คำอธิบายท่ีชัดเจน มีเพียงแต “หนังสือมหาวิทยาลัย 
คยองฮี” เทานั้น ที่นำเสนอทั้งความหมาย วิธีการใช 
และการเปรียบเทียบความเหมือนและความแตกตาง
อยางชัดเจน ซึ่งสรุปผลการศึกษาไดวา ‘-고2’ กับ ‘-
아/어/여서2’ สื่อความหมายถึงการเรียงลำดับใช
กับคำกริยา ประธานในประโยคตองเปนคนเดียวกัน 
และดานหนา ‘-고2’ กับ ‘-아/어/여서2’ ตองปรากฏ
ดวยกาลปจจุบันเทานั ้น แตการใช ‘-고2’ เพื ่อสื่อ
ความหมายถึงการเรียงลำดับน้ัน สถานการณท่ี 1 ไม
จำเปนตองมีความสัมพันธกับสถานการณ 2  

3.5 ‘ -ㄴ/은/는/을/를 것 같다’ 

กับ ‘-나 보다(가 보다)’ 

 จากการพิจารณา “หนังสือมหาวิทยาลยั
โครยอ” กับ “หนังสือมหาวิทยาลัยคยองฮี” พบวา 
ลักษณะการอธิบายและนำเสนอไวยากรณมีความ
คลายกัน โดยนำเสนอความหมาย วิธีการใช และ
กลาวถึงความแตกตางของไวยากรณ แตยังไมปรากฏ
การเปร ียบเทียบไวยากรณ การอธิบายส วนใหญ
นำเสนอขอกำหนด และวิธีการใชเปนสำคัญ ซึ่ง
สร ุปผลการศ ึกษาได ว า  ‘-ㄴ/은/는/을/를 것 

같다’ กับ ‘-나 보다(가 보다)’ สื่อความหมายถึง
การคาดคะเนของผู พูดใชคาดคะเนเหตุการณท่ี
เกิดข้ึนในอดตี ปจจุบัน อนาคต และใชไดกับคำกรยิา 
คำกริยาคุณศัพทและคำนาม ดานหนาปรากฏกาล
อด ีต ‘ -았/었/였’ เพ ื ่อส ื ่อความหมายถ ึงการ
คาดคะเนเหตุการณที่เกิดข้ึนแลวในอดีต ในดานความ

แตกตาง ‘-ㄴ/은/는/을/를 것 같다’ สื ่อถ ึงการ
คาดคะเนที่เกิดจากความคิด ความรูสึกของผูพูดเปน
หลัก แต ‘-나 보다(가 보다)’ สื่อถึงการคาดคะเนท่ี
ตองมีหลักฐานชัดเจน เชน การมองเห็นหรือไดยิน 
ทั้งนี้ ‘-ㄴ/은/는/을/를 것 같다’ สามารถสื่อความ
หมายถึงการแสดงความคิดเห็นท่ีตรงขามของผู พูด
และการคาดคะเนที่เกิดจากการวิเคราะห ประเมิน
ความรูสกึจากประสบการณของตัวเอง  

4. การยกตัวอยางประโยคในหนังสือ
เรียนภาษาเกาหลีขั้นพ้ืนฐาน 
 จากการวิเคราะหการยกตัวอยางประโยค
ของ “หนังสือมหาวิทยาลัยโครยอ” กับ “หนังสือ
มหาวิทยาลัยซอกัง” ม ีล ักษณะเหมือนกัน คือ 
นำเสนอตัวอยางประโยคดวยวิธีการสรางเปนบท
สนทนา ตัวอยางเชน 

 가: 이거 영진 씨 양복이에요? 

 나:  네, 다음 주 졸업식 때 

입으려고 샀어요.  (재미있는 한국어 2, 

2009,p.230) 

 가: 왜 한국어를 배우세요? 

 나:  친척하고 한국어로 

얘기하려고 배워요. (서강 한국어 2A, 2008, 

p.36) 

 가: 어디 갔다 왔어요? 

 나:  저녁에 볼고기를 만들려고 

고기 좀 사 왔어요.  (재미있는 한국어 2, 

2009,p.230) 

 แตสำหรับการยกตัวอยางประโยคของ 
“หน ั งส ื อมหาว ิ ทยาล ั ย โซล”  ก ับ “หน ั งสื อ
มหาวิทยาลัยคยองฮี” มีลักษณะการยกตัวอยาง
ประโยคโดยการนำเสนอตัวอยางประโยคทีละ
ประโยค เนนใหผูเรียนเขาใจโครงสราง และวิธีการใช
ไวยากรณนั ้น ๆ เปนสำคัญ ตัวอยางประโยคเปน
ประโยคที่สามารถนำไปใชไดจริงในชีวิตประจำวัน 
ตัวอยางเชน 

- 저녁에  먹으려고 과일을 샀어요. 

(문법 2, 2014, p.127) 

- 이메일을 보내려고  컴퓨터를  

켰어요. (문법2, 2014, p.127) 

- 내 동생은 역사 공부를 하려고  

중국에 갔어요. (한국어2, p.93) 
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- 뭐 하려고 거기에 갑니까? 

(한국어2, p.93) 

- 친구에게 보내려고  책을 한 권 

샀어요. (한국어2, p.93) 

 กลาวโดยสรุป การนำเสนอตัวอยาง
ประโยคในหนังสือเรียนภาษาเกาหลีมี 2 ลักษณะคือ
การนำเสนอทีละประโยค และนำเสนอเปนบท
สนทนา มีจุดประสงคเพ่ือทำใหผูเรียนสามารถเขาใจ
โครงสราง กฎการใช และความหมายของไวยากรณ
ไดงายและสะดวก และคำศัพทที่ปรากฏในหนังสือ
เรียนภาษาเกาหลีมีความเหมาะสมกับระดับผูเรียน 

เพราะม ี ก า รแบ  ง ร ะด ั บหน ั งส ื อตามท ั กษะ
ความสามารถของผูเรียน แตเมื่อพิจารณาดานการ
สื่อความหมายไวยากรณ พบวา การนำเสนอแบบ
บทสนทนาสามารถสื ่อความหมายไวยากรณได
ชัดเจนมากกวา เพราะสามารถเห็นบริบทการใช
ไวยากรณในสถานการณตาง ๆ ได 

5. แบบฝกห ัดในหนังส ือเร ียนภาษา
เกาหลีขั้นพ้ืนฐาน  
 การว ิ เคราะห จ ุดเด นของแบบฝ กหัด
ไวยากรณที่ปรากฏในหนังสือเรียนภาษาเกาหลีข้ัน
พ้ืนฐานซึ่งปรากฏในรูปแบบท่ีแตกตางกัน ดังน้ี

ตาราง 3  
รูปแบบของแบบฝกหัดท่ีปรากฏในหนังสือเรียนภาษาเกาหลี  

ชื่อมหาวิทยาลัย แบบฝกหัด 
โครยอ (고려대학교) 
재미있는 한국어1 

재미있는 한국어2 

재미있는 한국어 3 

<보기>와 처럼 연습하고, 여러분은 왜 한국어를 배우는지, 왜 한국에 왔는지 친구와 같이 

함께 묻고 대답해 보세요. 

<보기> 

가: 왜 한국어를 공부해요? 

나: 한국 회사에 취직하려고 한국어를 공부해요. 
1) 한국어를 공부하다/한국어 선생님이 되다 

2) 한국어를 공부하다/ 한국 대학원에 입학하다 

โซล (서울대학교) 
한국어 1 

한국어 2 

한국어 3 

연습 1 

① 언어교육원, 오다/한국말, 배우다 

가: 왜 언어교육원에 왔어요? 

나: 한국말을 배우려고 왔어요.  
1) 꽃, 사다/ 친구, 주다 5) 한국말, 배우다/................. 

2) 우체국 가다/편지, 부치다 6) 택시, 타다/....................... 

3) 시장, 가다/저녁에 먹을 생선 사다 7) ..................../ ................ 
4) 한국, 오다/ .................  

ซอกัง (서강대학교) 
서겅한국어 1A,1B 

서겅한국어 2A,2B 

서겅한국어 3A,3B 

문장을 완성해 보세요. 

1) 아침에 아침 일찍 일어나려고  
 
 
2) 한국 친구를 사귀려고 
 
 
카드를 이용해서 이야기해 보세요. 

A: 왜 돈을 찾으세요? 

B: 친구 생일이에요. 그래서 선물을 사려고 돈을 찾어요. 

A: 누구 생일이에요? 

B: 옆 반 친구요. 지난 학기에 공부했어요. 

 
 

밤에 일찍 일어나요. 알람 시계를 맞춰요. 

한국 사람하고 축구해요  
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ชื่อมหาวิทยาลัย แบบฝกหัด 
 

 
 
우연히 만나는 사람과 인사하기 (대화 만들기) 

이리나: 제니 씨, 아침 일찍 웬일이세요? 

제니:    운동하려고 일찍 왔어요. 

           이리나 씨는 왜 일찍 오셨어요? 

이리나: 저는 연습하려고 일찍 왔어요. 

제니:    그러세요? 그럼, 이따가 교실에서 봐요! 

이리나: 이따가 만나요! 

 
 
 

มหาวิทยาลยัคยองฮี 
(경희대학교) 
문법1-4 

1. 문장을 완성하십시오. 
보기: 빌리, 명동, 가다→ 빌리가 명동에 갑니다. 
1) 리사, 식당, 가다      →      ______________________________________. 
2) 호세, 은행, 가다       →      ______________________________________. 

2. 대화를 완성하십시오. 
보기:  

가: 주말이에요. 어디에 가요? 

나: 명동에 가요. 

1) 가: 휴일이에요. 어디에 가요?       나: _____________________(여의도) 
2) 가: 점심 시간이에요. 어디에 가요? 나: ______________________(식당) 

3. 빈칸을 채우십시오. 
동작동사  -고 싶어요 -고 싶습니다 

먹다  먹고 싶어요 먹고 싶습니다 

4. 다음 단어들을 가지고 문장을 만들어 보십시오. 

보기: 친구하고 같이 자전거를 타요. 
1) 친구                              영화를 봐요. 
2) 부모님                                    자전거를 타요. 

5. 알맞은 것을 연결해 보십시오. 
1) 영화관                              일을 해요. 
2) 회사                          영화를 봐요. 

6. 알맞은 것을 고르십시오. 
보기: 서울(에/에서) 차가 많습니다. 

1) 제 방(에/에서) 책이 있습니다.     3) 공항 근처(에/에서) 호텔이 있습니다. 
2) 친구하고 제주도(에/에서) 갑니다.  4) 저는 아파트(에/에서) 삽니다. 

7. 다음 글을 읽고 알맞은 것을  를 하십시오. 
지난 주말에 저는 친구를 (만나서, 만나고) 경복궁에 갔습니다. 경복궁에  

사진을 (찍어서, 찍고) 경복궁 근처 식당에 갔습니다......  
 

돈을 찾아요. 

빵을 만들었어요. 

운동하다 

조깅하다 

테니스를 찾다 

 

예습하다 

이메일을 확인하다 

복습하다 
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ชื่อมหาวิทยาลัย แบบฝกหัด 
8. 빈칸에 알맞은 것을 넣으십시오. 

보기: 빌리와 리사는 친구입니다. 

1) 어제 시장에서 운동화 _____ 모자를 샀습니다. 
2) 지하철역에서 신문 _____잡지를 팝니다. 
 

9. 다음 이야기를 오른쪽과 같이 고쳐 쓰십시오. 
 
 
 
 
 
 

10. 다음과 같이 알맞은 것을 골라 글을 완성하십시오. 
시간     예약     점심     식사     도착하다     들어가다     일어나다 

 
저는 지난 방학에 친구들과 함께 제주도에 다녀왔습니다.  먼저 여행사에서 비행기 표와 

호텔을 예약했습니다.  예약 후에 빌리와 다니엘에게 여행 일정을 말해 줬습니다. 여행을 

가는 날 김포공항에서 만나서 비행기를 탔습니다...... 
 
11. 다음 중 틀린 것을 고르십시오. 
 저는 기숙사에 삽니다. 
 방 안이 더우니까 창문을 엽시다. 

 주말에 한국 음식을 같이 만들까요? 

 제가 전화번호를 아니까 연락하겠습니다. 

 

12. 맞으면 O, 틀리면 X 하십시오. 
1) 하루 종일 비가 내릴 것 같는다. (     ) 
2) 어릴 때는 놀이터에서 많이 놀다. (     ) 
3) 아버지께 바둑을 배워서 둘 줄 안다. (     ) 

  
 จากการพิจารณาแบบฝกหัดที ่ปรากฏ 
ในหนังส ือเร ียนภาษาเกาหลี พบว า “หนังสือ
มหาวิทยาลัยโครยอ” กับ “หนังสือมหาวิทยาลัย
โซล” มีการนำเสนอแบบฝกหัดที่คลายกัน กลาวคือ 
เปนแบบฝกหัดที่ฝกใหผูเรียนสรางบทสนทนาจาก
ไวยากรณที่เรียน โดยกำหนดคำศัพทที่ตองใชอยาง
ชัดเจน จึงสามารถนำมาสรางบทสนาไดอยางสะดวก
และสามารถปองกันการใชไวยากรณผิดพลาดได 
เปนการฝกใหจำและใชโครงสรางไวยากรณมากกวา
การนำไวยากรณไปประยุกตใช เมื่อเปรียบเทียบกับ

การนำเสนอแบบฝกหัดของ “หนังสือมหาวิทยาลัย
ซอกัง” และ “หนังสือมหาวิทยาลัยคยองฮี” การ
นำเสนอแบบฝกหัดของทั้ง 2 มหาวิทยาลัยมีความ
หลากหลาย และสามารถนำไวยากรณตาง ๆ ไปใช
ในสถานการณท่ีแตกตางกันไดอยางเหมาะสม 
 

อภิปรายผล 
1. ดานหล ักส ูตรและเน ื ้อหารายวิชา 

พบวา การจัดการเรียนการสอนวิชาพื ้นฐานภาษา
เกาหล ี ในระด ับอ ุ ดมศ ึ กษาในประเทศไทยมี

저는 토요일에 등산을 가요. 아침 

9시에 지하철역 앞에서 친구들을 

만나요. 일요일 저녁에는 친구들을 

초대해요. 집에서 우리 가족들하고 

같이 불고기를 먹어요. 이번 주말은 

아주 재미있어요. 

저는 토요일에 등산을 갈 

거예요. 
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วัตถุประสงคเพื ่อพัฒนาทักษะพื ้นฐานดานภาษา
เกาหลีในระดับตนและกลางของผูเรียนใหสามารถ
นำไวยากรณภาษาเกาหลีไปประยุกตเพ่ือการสื่อสาร
ในชีวิตประจำวันไดถูกตอง โดยใชวิธีการจัดการเรยีน
การสอนท่ีเนนท้ังทางดานทฤษฎีและปฏิบัติไปพรอม
กัน เมื ่อพิจารณาถึงความสอดคลองของหลักสูตร
และเนื้อหารายวิชากับหนังสือเรียนภาษาเกาหลี 
ข้ันพ้ืนฐาน ปรากฏผลดังน้ี 

1.1 วัตถุประสงคของหลักสูตรและ
เนื้อหารายวิชามีความสอดคลองกับหนังสือ คือ มี
จุดประสงคเพื่อพัฒนาทักษะทั้ง 4 ดาน คือ การฟง 
การอาน การพูด และการเขียนใหสามารถนำไปใช
สื่อสารไดจริงในชีวิต ประจำวัน  

1.2 ระยะเวลาและจำนวนเนื้อหาใน
หนังสือไมสอดคลองกับระยะเวลาท่ีหลักสูตรกำหนด 
กลาวคือ หลักสูตรกำหนดใหแตละรายวิชาใชเวลาใน
การศึกษาเพียงวิชาละ 45 ชั่วโมง หรือ 60 ชั่วโมง/ 
1 ภาคการศึกษา แตหนังสือเรียนภาษาเกาหลีข้ัน
พื้นฐานแตละเลมตองใชเวลาประมาณ 200 ชั่วโมง 
/1 เลม /1 ภาคการศึกษา ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจ
เน่ืองมาจากหนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั ้นพื้นฐาน
เรียบเรียงโดยผูเชี่ยวชาญชาวเกาหลีมีวัตถุประสงค
เพื ่อใชประกอบการเรียนการสอนภาษาเกาหลีให 
แกนักศึกษาตางชาติ ณ ประเทศเกาหลีใตทำให
ระยะเวลาและจำนวนเนื้อหาที่ใชในการจัดการเรียน
การสอนแตกตางก ันกับระยะเวลาที ่กำหนดใน
หลักสูตร ดังน้ันเพ่ือนำผลการศึกษาไปพัฒนาหนังสอื
เรียนภาษาเกาหลีขั ้นพื ้นฐาน ดานหลักสูตรและ
เนื้อหารายวิชาควรคำนึงถึงประเด็นตาง ๆ ดังนี้ คือ 
(1) วัตถุประสงคของหลักสูตรและเนื้อหารายวิชา
ตองมีความสอดคลองกัน (2) เนื ้อหารายวิชาตอง
เหมาะสมกับระดับความรูความสามารถของผูเรียน 
(3) เนื ้อหาในหนังสือตองตรงกับวัตถุประสงคของ
หลักสูตรและเนื ้อหารายวิชา (4) จำนวนเนื ้อหา
รายวิชาตองสอดคลองกับระยะเวลาที่กำหนดใน
หลักสูตรการศึกษา 

2. ด านส วนประกอบของเน ื ้อหาใน
หน ังส ือพ ื ้นฐานภาษาเกาหลี พบว า ม ีความ
เหมาะสมกับระดับความรูของนักศึกษา และเนื้อหา
ไวยากรณสามารถใชในการสื่อสารในชีวิตประจำวัน

ไดตรงตามวัตถุประสงคของรายวิชาที ่ปรากฏใน
หลักสูตร แตวิธ ีการถายทอดเน้ือหาไวยากรณสู
ผูเรียนมีความแตกตางกัน โดยคิดเปนรอยละ 50 ท่ี
ถายทอดเน้ือหาดวยการนำเสนอความหมาย กฎการ
ใช และขอกำหนดของการใชไวยากรณ แตอีก 
รอยละ 50 นำเสนอเฉพาะรูปประโยคโดยใหผู สอน
และผ ู  เร ียนศ ึกษาความหมาย กฎการใช   และ
ข  อกำหนดจากต ั วอย างประโยคด  วยตนเอง 
ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเนื่องมาจากหนังสือเรียน
ภาษาเกาหลีขั ้นพื ้นฐานเปนหนังสือที ่มีการแบง 
ระดับความสามารถไวอยางชัดเจนทำใหเหมาะกับ
ความสามารถของผูเรียนซึ่งสอดคลองกับซอจงฮัก 
(Seo, 2001) ที ่นำเสนอหลักการเผยแพรหนังสือ
ไวยากรณภาษาเกาหลีวา (1) หนังสือตองเหมาะสม
กับหลักสูตร เนื ้อหา และวัตถุประสงคของการ
จัดการเร ียนการสอน และ (2) หนังส ือควรให
ความสำค ัญต อระดับความสามารถและความ
ตองการของกลุมผู เรียนเปนหลัก และสอดคลอง 
กับ Saeng-Athiwat (2560) ที่กลาวไววา การสอน
ไวยากรณผูสอนตองนำเทคนิคการสอนท่ีหลากหลาย
มาใชด ังนี ้ ค ือ (1) การนำเสนอ (Presentation) 
เพื ่อใหผู เรียนเขาใจรูปแบบและความหมายทั้งใน
ภาษาพูดและภาษาเขียน (2) การสอนเปนตอน ๆ 
และการอธิบาย (Isolation and Explanation) เปน
การเนนเรื่องสวนประกอบของไวยากรณ ท้ังดานการ
ออกเสียง รูปแบบ ความหมาย และหนาที ่ หรือ
กฎเกณฑ ในบางชั้นเรียนครูอาจจำเปนตองอธิบาย 
แปล หรือทำใหเห็นภาพรวมโดยใชภาษาแมของ
ผู เร ียน (3) การฝกฝน (Practice) เพื ่อใหผู เร ียน
เขาใจโครงสรางภาษาไดอยางลึกซึ้ง ครูควรจัดใหมี
แบบฝกหัดทั้งที่ใหทำในชั้นเรียน และที่ใหทำเปน
การบาน ใหมีความหลากหลายครอบคลุมเนื ้อหา 
ที่เรียน (4) การทดสอบ (Test) เปนการตรวจสอบ
ขอมูลยอนกลับในสิ่งที ่เรียนไปแลว เพื ่อทราบวา
ผู เรียนพัฒนาไปมากนอยเพียงใด ครูควรปรับปรุง
การสอนอยางไรตอไป กลาวโดยสรุป การถายทอด
เนื ้อหาไวยากรณในหนังสือสู ผู เรียนควรคำนึงถึง
การศึกษาความหมาย กฎการใช และขอกำหนดของ
ไวยากรณ ทั้งน้ี ตองนำเสนออยางเปนระบบ ไมยาก 
และไมทำใหเกิดความเครียด 
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3. ดานการอธิบายและนำเสนอไวยากรณ
ในหนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั ้นพื ้นฐาน พบวา 
หนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั ้นพื ้นฐาน รอยละ 50 
อธิบายและนำเสนอไวยากรณดวยภาษาอังกฤษกับ
ภาษาเกาหลี โดยนำเสนอความหมาย วิธีการใช 
ขอกำหนดของการใชไวยากรณ แตยังขาดเนื้อหา
เกี่ยวกับการเปรียบเทียบความหมายที่เหมือนและ
ตางกัน ท้ังน้ียังไมปรากฏการกำหนดชนิดของคำหรอื
ไวยากรณ และอีกรอยละ 50 ไมมีการอธิบายและ
นำเสนอความหมายของไวยากรณ ผลการวิจัยเปน
เชนนี้อาจเนื่องมาจาก หนังสือใหความสำคัญกับกฎ
การใชมากกวาความหมายเฉพาะตัวของไวยากรณ
ในกรณีท่ีไวยากรณมีการปรากฏการใชท่ีหลากหลาย

ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของโดอกซุน (Do, 2006) 
พบวา ปญหาของหนังสือไวยากรณภาษาเกาหลีท่ี
นักศึกษาไทยใชประกอบการเรียนการสอนคือ การ
ขาดการอธิบายเนื ้อหาเกี ่ยวกับการเปรียบเทียบ
ไวยากรณระหวางภาษาเกาหลีกับภาษาไทยและควร
ใหความสำคัญกับการอธิบายกฎการใชไวยากรณ 
เพราะนักศึกษาไทยมีความตองการศึกษาไวยากรณ
ภาษาเกาหลีท ี ่สามารถนำมาใชส ื ่อสารในช ี วิต 
ประจำวันมากกวาใชเพ่ือการศึกษาหลักภาษาเกาหลี 
ดังนั ้น เพื ่อนำผลการศึกษาไปพัฒนาหนังสือเรียน
ภาษาเกาหลีข้ันพ้ืนฐาน ดานการอธิบายและนำเสนอ
ไวยากรณควรคำนึงถึงประเด็นตาง ๆ ดังนี ้ คือ  
(1) ควรนำเสนอความหมาย การสื ่อความหมาย 
ว ิธ ีการใช  และข อกำหนดของไวยากรณด วย
ภาษาไทยท ี ่ เข  า ใจง  าย  (2) ควรนำเสนอการ
เปร ียบเทียบความเหมือนและแตกตางก ันของ
ไวยากรณระหวางภาษาเกาหลีกับภาษาไทย และ  
(3) ควรนำเสนอการอธิบายขอผิดพลาดที่เกิดข้ึน
เก่ียวกับการใชไวยากรณภาษาเกาหลี 

4. ดานการนำเสนอตัวอยางประโยคใน
หนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั ้นพื้นฐาน พบวา การ
นำเสนอตัวอยางประโยคมี 2 รูปแบบ คือ การ
นำเสนอทีละประโยคและนำเสนอเปนบทสนทนา 
ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเนื่องมาจากการนำเสนอ
ตัวอยางประโยคมีวัตถุประสงคเพื่อสรางความเขาใจ
ดานโครงสรางและกฎการใชไวยากรณใหงาย คำศัพท
ท่ีปรากฏจึงเหมาะกับระดับความรูของผูเรียน แตการ

นำเสนอเปนบทสนทนาสามารถสื ่อความหมาย
ไวยากรณได ช ัดเจนกวาเพราะสามารถเห็นการ
ประยุกตใช ไวยากรณในบริบทที ่หลากหลายซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจัยของคิมจองซุก (Kim, 2002) ท่ี
กลาววา หนังสือควรสงเสริมใหใชภาษาในการ
สนทนาอยางถูกตอง กลาวคือ ตองประกอบดวยบท
สนทนาที่ผูเรียนสามารถเขาใจและจำแนกภาษาพูด
และภาษาเขียนได และนำความรูไปประยุกตใชใน
สถานการณตาง ๆ ทั ้งที ่เปนทางการและไมเปน
ทางการไดอยางถูกตองและเหมาะสม ดังนั้นเพื่อนำ
ผลการศึกษาไปพัฒนาหนังสือเรียนภาษาเกาหลีข้ัน
พื้นฐาน ดานตัวอยางประโยคควรคำนึงถึงประเด็น
ตาง ๆ ดังน้ี คือ (1) ตัวอยางประโยคตองสามารถสื่อ
ความหมาย เขาใจวิธ ีการใชและขอกำหนดของ
ไวยากรณไดงาย (2) การนำเสนอตัวอยางประโยค
ควรนำเสนอทั ้งแบบประโยคเด ี ่ยวและเปนบท
สนทนาท่ีใชจริงในชีวิตประจำวัน และ (3) คำศัพทท่ี
ปรากฏในตัวอยางประโยคตองเหมาะสมกับระดับ
ความรูความสามารถของผูเรียน 

5. ดานแบบฝกหัดในหนังสือเรียนภาษา
เกาหลีขั้นพื้นฐาน พบวา รอยละ 50 ของหนังสือ
เ ร ี ยนภาษาเกาหลีย ั ง ไม  ม ี ความหลากหลาย
ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเน่ืองมาจาก แบบฝกหัด
เนนการฝกใหผูเรียนสรางบทสนทนาจากไวยากรณ 
ที่เรียน โดยกำหนดคำศัพทที่ตองใชไวอยางชัดเจน 
ทำใหผ ู  เร ียนสร างบทสนาได อย างสะดวกและ
สามารถปองกันการใชไวยากรณที่ผิดพลาด เปนการ
ฝกใหจำการใชโครงสรางไวยากรณมากกวาการ
ประยุกตใชซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ลีแฮยอง 
(Lee, 2006) ท่ีกลาววา การสรางแบบฝกหัดควร 
ใหความสำคัญกับโครงสรางประโยคและการใช
ไวยากรณเพ่ือการสื่อสาร ดังน้ัน เพ่ือนำผลการศึกษา
ไปพัฒนาหนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั้นพื้นฐาน ดาน
แบบฝกหัดควรคำนึงถึงประเด็นตาง ๆ ดังน้ี คือ  
(1) แบบฝกหัดจำเปนตองประกอบอยู ในหนังสือ
เรียนภาษาเกาหลีขั้นพื้นฐาน (2) แบบฝกหัดตองมี
รูปแบบท่ีหลากหลาย ไมนาเบ่ือ ไมควรนำเสนอเพียง
รูปแบบเดียวทั้งเลม (3) แบบฝกหัดตองคำนึงถึงการ
นำไวยากรณไปประยุกตใชในชีวิตประจำวัน 
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ขอเสนอแนะในการวิจัย 
1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัย 

ไปใช 
1.1 การเรียบเรียงหนังสือไวยากรณ

ภาษาเกาหลีที่เหมาะกับผูเรียนชาวไทยควรคำนึงถึง
วัตถุประสงคของหลกัสูตร สวนประกอบของเนื้อหา 
การอธิบายและนำเสนอไวยากรณ แบบฝกหัด และ
ตัวอยางประโยคที ่เปนประโยชนตอการทำความ
เขาใจและสามารถนำไวยากรณไปประยุกตใชใน
ชีวิตประจำวันไดจริง 

1.2 นักวิชาการชาวไทยสามารถนำผล
การศึกษาวิจัยนี้ไปประยุกตใชเพื่อเปนแนวทางใน
การพัฒนาหนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั ้นพื ้นฐานท่ี
เหมาะสมกับผูเรียนของตนเองใหดีข้ึน 

1.3 นักวิชาการชาวไทยควรรวมมือกัน
ผลิตหนังสือไวยากรณภาษาเกาหลีที ่เหมาะสมกับ

ผู เร ียนชาวไทยอยางแทจริงเปนการเรงดวนเพ่ือ
ประโยชนตอการศึกษาภาษาเกาหลีในประเทศไทย 

2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป 
2.1 ควรว ิจ ัยเก ี ่ยวก ับการกำหนด

ไวยากรณที่ปรากฏในหนังสือเรียนภาษาเกาหลีข้ัน
พื้นฐานใหเหมาะกับหลักสูตรการศึกษาภาษาเกาหลี
ในประเทศไทย 

2.2 ควรวิจัยเปรียบเทียบเกี่ยวกับการ
ปรากฏของไวยากรณภาษาเกาหลีในหนังสือเรียน
ภาษาเกาหลีขั ้นพื ้นฐานกับไวยากรณที ่ปรากฏใน
ขอสอบวัดระดับความสามารถทางภาษาเกาหลี 
(TOPIK) 

2.3 ควรวิจัยเปรียบเทียบการปรากฏ
ของไวยากรณภาษาเกาหลีในหนังสือเรียนภาษา
เกาหลีขั ้นพื ้นฐานจากหลาย ๆ มหาวิทยาลัยใน
สาธารณรัฐเกาหลี
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Abstract 
Drawing on Anderson’s three-phase model (1995), this study aimed to investigate the 

listening comprehension difficulties of first-year students enrolling at a southern university. Thirty 
participants were randomly selected from 1,750 students taking fundamental English courses; 
sixteen of them were classified as high proficiency listeners (HPLs) and 14 were classified as low 
proficiency listeners (LPLs). Data were collected from the participants who were required to 
individually listen to the aural input, completed the listening task, and took part in immediate 
stimulated recall to reveal his/her actual listening problems while engaging in the listening task. 
Major findings discovered two problems encountered by LPLs. The problems they had with 
perception was catching only certain words, and parsing was missing incoming information due to 
fixating on particular words. At utilization, the problem both HPLs and LPLs had at this level was 
confusing about key ideas in the messages. Reflected by their task scores, utilization was found 
the most problematic for LPLs. It is recommended that future studies investigate other variables 
that are likely to cause listening comprehension problems, such as various text types (lectures, 
conversations, advertisements) and delay recall tasks such as providing short answers or 
summarizing; these might reflect cognitive process and thus illustrate the depth of listening 
problems that listeners possess. 

Keywords: Listening Comprehension Difficulties, L2 Listening Comprehension Process,  
                  Thai EFL Learners, High Proficiency Listeners, Low Proficiency Listeners 
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บทคัดยอ 
งานวิจัยนี้ใชกรอบแนวคิด Three-phase model ของ Anderson (1995) เพ่ือเปนแนวทางในการ 

ศึกษาปญหาดานการฟงภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปที่ 1 ของมหาวิทยาลัยแหงหนึ่งในภาคใต โดยกลุมตัวอยาง
ของงานวิจัยนี้ประกอบไปดวยนักศึกษาจำนวน 30 คน ซึ่งไดมาจากการสุมนักศึกษาจำนวน 1,750 คนที่ลงเรียน
รายวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐานและแบงออกเปนผูท่ีมีความสามารถในการฟงสูง 16 คน และผูท่ีดอยความสามารถใน
การฟง 14 คน การเก็บขอมูลเก็บเปนรายบุคคล โดยใหแตละคนฟงบทฟง ทำชิ้นงานเพื่อตรวจสอบความเขาใจ 
และใหสัมภาษณการระลกึขอมูลหลงัการฟงทันที (Immediate stimulated recall) เพ่ือสะทอนปญหาขณะฟงบท
ฟง ผลการวิจัยพบวากลุมตัวอยางที่ดอยความสามารถในการฟงมีปญหาในการฟง 2 ระดับ ปญหาระดับเสียง 
(Perception) คือ สามารถฟงภาษาอังกฤษออกเปนบางคำเทานั ้น ปญหาระดับคำ (Parsing) คือฟงขอความท่ี
ตามมาไมรูเรื่องเพราะจดจอกับการฟงแตละคำ ปญหาระดับการตีความ (Utilization) นั้นเปนปญหารวมของกลุม
ตัวอยางทั้งสอง ปญหาที่พบคือมีความสับสนในการจับประเด็นสำคัญ ในขณะเดียวกัน คะแนนที่ไดจากการทำ
ชิ้นงานสะทอนวากลุมตัวอยางที่ดอยความสามารถในการฟงมีปญหาระดับการตีความมากท่ีสุด ขอแนะนำสำหรับ
งานวิจัยในอนาคตคือการศึกษาตัวแปรอื่น ๆ ที่อาจสงผลตอการฟงโดยใหฟงบทฟงหลากหลายประเภท (Text 
types) เชน การฟงบรรยาย การสนทนา และการฟงโฆษณา และทำชิ้นงานที่ตองใชความสามารถในการรำลึก
ขอมูล (Delay recall tasks) เชนการตอบคำถามสั้น ๆ การสรุปความ ซึ่งสามารถสะทอนกระบวนการคิดทีส่ื่อให
เห็นปญหาการฟงในเชิงลึกได 

 

คำสำคัญ: ปญหาในการฟงเพ่ือความเขาใจ กระบวนการฟงภาษาตางประเทศ ผูเรียนภาษาอังกฤษชาวไทย  
               ผูท่ีมีความสามารถในการฟงสูง ผูท่ีดอยสามารถในการฟง 
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Introduction 
Listening is fundamental to language 

acquisition because it provides meaningful 
linguistic input for language learners to acquire 
other language skills, especially speaking 
(Feyton, 1991; Oxford, 1993). It is vital for 
learners to acquire listening skills so that 
they can understand and interact to their 
interlocutors without any language problems. 
(Rost, 2002; Anderson & Lynch, 2003; Vandergrift, 
2007). Among the four language skills, 
listening is regarded as the most difficult  
skill to acquire and master (Chang & Read, 
2006; Graham, 2006; Goh, 1999) because it 
involves a high degree of active mental 
processing that occurs recursively (Rost, 2002). 
To language learners, especially the unskilled, 
listening may sound like a passive activity  
in which they simply allow sounds to go 
through their ears. In fact, forming a mental 
representation of spoken texts is a complex 
process which demands learners’ knowledge 
including phonetic, phonological, prosodic, 
lexical, syntactic, semantic as well as pragmatic 
(Lynch, 1998). What makes listening comprehension 
even more difficult is the transient nature  
of spoken texts as learners do not have 
sufficient time to process the sound streams 
they have heard and to link them with new 
ones (Sweller, Ayres & Kalyuga, 2011). 

Over the years, a large body of 
literature has been conducted to investigate 
L2 learners’ perception of their listening problems, 
using questionnaires as a data collection 
instrument. The problems the learners have 
encountered have centered around unfamiliar 
words, unfamiliar accents, difficult grammatical 
structures, too long spoken texts, and fast 
speed, speaker’s accent, concentration and 
anxiety (Graham, 2006; Stæhr, 2008; Anandapong, 

2011; Sriprom, 2011; Zhang & Zhang, 2011; 
Wattajarukiat, 2012; Chang, Wu & Pang, 2013; 
Chen, 2013; Tran & Duong, 2020). In addition, 
research that looked into language users’ 
listening has also been carried out. For 
example, Julamonthol (2015) found that 
Thai workers in an international automotive 
company struggled with English slangs and 
idioms, speaker’s speed of delivery, and 
poor vocabulary. Similar problems have been 
reported by passenger service officers working 
for the State Railway of Thailand (Tamtani, 
Tipayasuparat, & Chansmuch, 2019). Findings 
from these studies suggest that English 
listening is problematic to both language 
learners and users.   

Despite the importance of English 
listening, teaching listening has been neglected 
in English language classrooms in many 
countries (Nunan, 1997). Even if listening is 
included in the curriculum, English teachers 
tend to test learners’ listening ability rather 
than teaching listening comprehension (Osada, 
2004). In Thailand, although it has been 
stipulated that communicative language 
teaching be practiced in English classrooms 
since primary education level, Thai English 
teachers still have been under the influence 
of grammar-based instruction (Foley, 2003). 
In addition, secondary English teachers are 
not comfortable with teaching listening to 
students (Noom-ura, 2013). Of equal importance, 
it is clearly seen that the communication 
environment in Thailand does not offer many 
opportunities to use English in a natural 
setting to the majority of Thai students 
(Sanpatchayapong, 2017).  
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At Prince of Songkla University (PSU), 

Hat Yai campus, an annual intake of first year 

students is approximately 4,200. As a general 

rule, PSU students are required to take 2 

fundamental English courses out of 4 courses 

depending on their proficiency judged by  

O-NET scores. In other words, if their O-NET 

score is below 30, they have to take 890-001 

(Essential English) as an audit course before 

being eligible to take the 2 fundamental 

courses. Student with the scores between 

31- 50 can take 890-002 (Everyday English), 

while those who receive the scores between 

51-70 will start at 890-003 (English on the go). 

If they obtain the scores above 71, they can 

start their first English course with 890-004 

(English in the Digital World), followed by 

890-005 (Academic English).  

It is evident from examination results 
that a considerable number of students 
suffer listening comprehension test when 
they take the first compulsory English course 
(Everyday English) i.e. obtaining below 50 % 
of the listening test score (37.7% in the 
academic year 2013, 35% in 2014, and 50% 
in 2015). Such figures reflect quite a serious 
problem the students have regarding English 
listening. If listening comprehension problems 
still remains, they have to struggle when 
applying for a job because a large number of 
top companies often recruit new workers 
with a satisfactory English test score, preferably 
TOEIC test which contains a listening test. 
More importantly, being a citizen in a digital 
globalized society in the 21 century means 
that a person should be competent in both 
English listening and speaking (Suwannasit, 
2018). 

Consequently, teachers of listening 
should be well-informed as to what difficulties 
students face and under what circumstances 
they struggle with while listening so that 
teachers can design appropriate teaching 
materials and classroom activities for their 
students (Cotterall, 1999). Previous studies 
on listening comprehension problems have 
been explored quite extensively; however, 
they investigate students’ perception in 
general. Only recently, researchers in listening 
area have examined students’ difficulties 
from cognitive perspective using questionnaires 
(Tran & Duong, 2020). Instead of finding students’ 
unobservable perception, some researchers 
have paid attention to actual listening problems 
students encounter while listening and collected 
verbal data through stimulated recall interviews 
(Goh, 2000). In addition, several listening text 
types have been included in previous studies 
such as lectures, conversations, and stories 
(Park, 2004; Zhang & Zhang, 2011; Al-Nouh & 
Abdul-Kareem, 2017), but the monologue 
containing everyday life topics are still under 
researched.  

As revealed by the examination scores 
that PSU students with high O-NET scores 
have had little problems in English listening, 
we need to investigate actual problems that 
high and low proficiency students have.  
The research findings will be beneficial for 
teachers who teach low proficiency students. 
Moreover, the findings of the present study 
can be added in the listening literature 
especially in cognitive process area because 
students from different educational backgrounds 
might have different problems in English 
listening. Thus, the main objective of this 
study is to investigate the current situation at 
PSU, Hat Yai campus to specifically find out 
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English listening problems they have faced 
while engaging in a listening task.  

 

Research questions 
What listening comprehension difficulties 

do high and low proficiency listeners face 
while performing a listening task? Do they 
face the same or different problems? Which 
levels of cognitive process are problematic 
to them? 

 

Research Framework 
 Listening comprehension: A cognitive 

process 

Listening is a complex process involving 
various dimensions such as perception, cognition, 
and memory. To Vandergrift (2002), listening 
comprehension is an interactive process in 
which listeners form a mental representation 
of what they have heard using various types 
of knowledge ranging from speech sound, 
words, syntax and context. To do so, they 
must play an active role while engaging in 
listening activities. 

Anderson’s three-phase model (1995) 
has been proposed in order to describe  
L1 comprehension, and researchers such as 
Vandergrift (2007) Goh (2000) and Tran and 
Duong (2020). Goh (2000) have found that 
the model is also applicable to L2 since 
listening comprehension process employed 
by L1 listeners is found to be fundamentally 
similar to that by L2 listeners. The three 
phases consist of perception, parsing and 
utilization. Perception, operating at bottom-
up processing, refers to the recognition of 
sound that listeners listen from phonemes 
to meaningful utterances such as words.  
The information is retained in the working–

memory for meaningful processing before 
being replaced by incoming information.  
For example, listeners try to recognize the 
phonemes they hear. Parsing, the second 
stage also operating at the bottom-up level, 
involves the segmentation of the perceived 
sound streams which are turned into meaningful 
unit by matching the information in listeners’ 
short-term memory with their long-term memory. 
Meaning is the fundamental clue at this 
stage; for example, listeners listen to the 
sound ‘flaʊə(r)’ and match it with their 
existing knowledge as ‘flower’ or ‘flour’. The 
last process functioning at the top-down 
level is utilization. It involves building a 
mental representation of the information 
retained during the perception and parsing 
stages. At utilization stage, listeners link the 
information to the existing knowledge in 
their long-term memory; for instance, they 
can understand the intended meaning of  
a speaker. Comprehension concurrently and 
recursively occur at all three stages. To 
illustrate, when a listener watches a video 
and hears ‘pass me the flaʊə(r)’. At parsing 
stage, a combination of phonemes ‘flaʊə(r)’ 
can be formed either as ‘flower’ or ‘flour’. 
Then he sees a girl handing her mother a 
small bag. From the context and the existing 
knowledge, in utilization stage, he has that 
flowers are not put in bags, he understands 
instantly that the word ‘flaʊə(r)’ he has 
heard is ‘flour’.  
 Listening comprehension difficulties 

Previous studies on listening comprehension 
problems can be classified into two main 
groups: those investigating L2 listeners’ 
perception towards listening in general, and 
those using tests/tasks to elicit listening 
problems. Various problems have been found. 
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Firstly, vocabulary seems to be the 
common listening comprehension problem 
of university students. Hasan (2000), for 
instance, discovered that Arabic students 
found severe problems with vocabulary and 
grammatical structure. They also felt that 
long spoken texts as well as texts with 
conversational style were difficult to understand.  

Two correlational studies looking at 
the relationship between vocabulary knowledge 
and listening comprehension were conducted. 
Bonk (2000) investigated the correlation 
between lexical knowledge and listening 
comprehension ability of Japanese students 
majoring in English and found a correlation 
between correlation between dictation score 
and comprehension levels. In 2008, Stæhr 
examined the correlation between vocabulary 
breadth and depth and listening comprehension 
of 115 advanced EFL first-year university 
students in Denmark. The results showed a 
strong relationship between vocabulary knowledge 
and listening comprehension, suggesting that 
advanced listeners might need to know 5000 
-word families to successfully comprehend 
spoken input.  

In 2013, Chen investigated listening 
problems and changes in patterns of strategies 
use among EFL Taiwanese students taking 
English listening practice course. Three  
major problems frequently reported by the 
participants were vocabulary, speed of text 
delivery, failing to understand the next part 
when thinking about meaning.  

Apart from vocabulary problems, global 
and local listening comprehension is also of 
researchers’ interest. In 2004, Park examined 
whether linguistic knowledge, background 
knowledge and question types contributed 
to English listening and reading comprehension 

of Korean university students studying English 
conversation. The results revealed that the 
participants obtained higher scores for global 
or inferential questions than local or factual 
questions in the listening test. It was also 
found that background knowledge significantly 
contributed to listening comprehension than 
reading comprehension. The interaction between 
linguistic knowledge and background knowledge 
resulted in significant listening comprehension, 
but not in reading comprehension. Becker, in 
2016, discovered that ESL university students 
taking academic English programs perceived 
that questions measuring local comprehension 
skills were easiest for all groups, followed  
by global questions requiring propositional 
inferencing skills, and questions aiming for 
pragmatics inferences.  

Other factors impeding listening 
comprehension have also been identified. 
For instance, Zhang and Zhang (2011) had 
EFL Chinese students listen to three listening 
passages and respond to a questionnaire. 
The results found four listening comprehension 
factors; meaning, attention and memory, 
words and sounds. The first factor (meaning) 
included being unable to comprehend intended 
messages, key ideas, and words that had 
more than one meaning. The second factor 
(attention and memory) concerned forgetting 
messages quickly, neglecting next parts when 
thinking about meaning of previous messages, and 
failing to chunk stream of speech. The third 
factor (words) subsumed being unable to 
recognize words, and the fourth factor (sounds) 
included failing to discriminate sound due to 
fast speech rates, accents and assimilation.  
In 2013, Chang, Wu and Pang collected data 
from Taiwanese students with low-level 
listening ability. It was found that 73% of the 
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participants felt that English listening was 
difficult. Six factors hindering their listening 
comprehension were text, input channel and 
surroundings, relevance, listener, speaker, and 
task respectively. Five out six were external 
(text, input channel and surroundings, relevance, 
speaker, and task).  

In 2017, Al-Nouh and Abdul-Kareem 
investigated students’ perception towards 
the difficulties they faced while listening to 
academic lectures. The questionnaire respondents 
were 365 female students enrolled in an 
education program at the college of Basic 
Education in Kuwait. The results revealed 
that students had problems with vocabulary 
knowledge, speech rate, and inability of 
process information at once. 

In Thailand, four studies investigating 
listening problems of university students from 
different disciplines were found. Chonprakay 
(2009) examined English listening problems 
of engineering students at a university in 
Bangkok. Questionnaires were distributed to 
118 students. The results showed that the 
students had problems at phonemic level. 
They also had difficulties grasping main 
ideas, finding specific details, and making 
inferences. 

In 2011, Anandapong investigated 
listening comprehension problems among 
30 fourth-year business students from a 
university in Bangkok. The participants were 
asked to complete a questionnaire, do the 
IELTS listening test, and participate in interviews. 
The results revealed that slang and idioms 
expressions, unfamiliar vocabulary, discourse 
markers were problematic for them.              

Sriprom (2011) distributed a questionnaire 
to 165 university students studying ICT. The 
questionnaire consisted of four sections: problems 

related to listening text, speaker, listener and 
physical setting. The study found that slang 
and idiom expressions, unfamiliar vocabulary, 
grammatical structure, unfamiliar situation, and 
interpretation were identified as their listening 
difficulties. In addition, the speed of the message, 
reduced form of language use, discourse markers 
(speaker), lack of listening strategies and skills, 
poor English knowledge and classroom condition. 

Wattajarukiat (2012) surveyed the 
listening difficulties of 146 undergraduate English 
major students from different universities in 
southern Thailand. Participants were divided 
into high and low proficiency groups based 
on scores from an adapted IELTS practice 
test. The findings revealed that both groups 
of students encountered similar listening 
comprehension problems i.e. failing to grasp 
main ideas, having poor linguistic knowledge, 
and failing to understand lectures. High 
English proficiency students, however, less 
frequently encountered such problems. 

There are two studies investigating 
listening problems from the point of view of 
English language users. Julamonthol (2015) 
examined the listening comprehension problems 
of 132 employees working for an international 
automotive company in Thailand. The results  
of the questionnaire analysis demonstrated 
that the respondents had difficulties with 
slang and idioms, speed of speech delivery, 
vocabulary, and noise from outside. In 2019, 
Tamtani et al. (2019) studied English listening 
problems of passenger service officers at  
the State Railway of Thailand working in  
all provincial offices. The majority of the 
questionnaire respondents had problems 
with speed of speech delivery and unfamiliar 
words. They also had problems dealing with 
travel information. 
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In an attempt to investigate Thai 
university students’ listening comprehension 
problems, Cubalit (2016) had Business 
Administration students listen to two fifteen-
minute video clips and responded to a 
questionnaire requiring them to reflect on 
their listening problems in three areas: the 
listening input, the speakers, and listeners 
themselves. Concerning the listening input, 
the participants reported that the most 
difficult problems were unfamiliar vocabulary 
and complex grammatical structure. As for 
problems caused by speakers, the highest 
percentage of the participants struggled with 
their fast speech rates, accents, discourse 
markers, reduced form of speech, and speakers’ 
body language. Four problems regarding 
listeners themselves included limited time 
for listening, inadequate listening strategies, 
lack of background knowledge, and fixating 
on details. 

Grounded on Anderson’s three-phase 
model, two recent studies have been 
undertaken to investigate Asian students’ 
listening comprehension problems (Tran & 
Duong, 2020; Goh, 2000). It was discovered 
by Goh (2000) that ESL/EFL university learners 
faced 10 problems at all three phases and 
that less–skilled students’ problems were 
centered around perception and parsing 
stages. Difficulties at perception level were 
problems with recognizing words, ignoring 
incoming utterances while paying attention 
to the meaning of previous information, 
segmenting sound streams, and paying 
attention on every single word. Problems at 
parsing stage included failing to maintain the 
information in their short-term memory to 
form a mental representation from words 
they heard and being unable to understand 

the beginning of the passage. For utilization 
stage, they had problems with understanding 
the intended meaning of propositions, and 
with grasping the key ideas in the message. 

In 2020, Tran and Duong investigated 
listening comprehension problems perceived 
by Vietnamese high school students and EFL 
teachers. Both teachers and students agreed 
on the problems that the students faced. 
Difficulties at perception were failing to 
recognize familiar words, to maintain concentration, 
and coping with fast speech rates). Major 
problems found at parsing included being 
unable to chunk long utterances, not knowing 
word meaning, and having insufficient ability 
to automatically decode meaning of incoming 
sound streams. The major problem at utilization 
was being unable to grasp intended messages 
despite knowing word meaning. 
 

Methodology  
1. Research design: This paper was 

part of the project undertaken to investigate 
the participants’ listening problems and 
strategy use. Data were collected with 312 
participants using a questionnaire and 30 
participants taking part in immediate stimulated 
recall interviews. Only data concerned listening 
comprehension problems obtained from 
immediate stimulated recalls were reported 
in this paper. 

2. Participants: Out of the population 
of 4,200 of the first year students in the 
academic year 2018, there were 1,750 students 
(1300 students from 890-002 and 450 
students from 890-004. Based on Krecie and 
Morgan (1970) sampling, only 315 students 
participated in the main study where data 
were collected from a questionnaire. Using 
proportional technique, the participants consisted 
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of 208 LPLs and 107 HPLs respectively. 
However, to guard against data loss from 
data cleaning process in order to achieve the 
reliability of data, 20% of participants were 
used. As a result, there were 212 LPLs and 
109 HPLs, totaling 321 students. For the 
participants who took part in the stimulated 
recalls, usually around 5-10 participants  
take part in verbal protocol. Berne (2004) 
suggested a large number of participants so 
as to obtain rich qualitative data.  As a result, 
16 were randomly selected from the HPLs 
group and 14 from the LPLs group, totaling 
30. To ensure that the students in the two 
groups were different in terms of their proficiency, 
Independent-samples Mann-Whitney U test 
was performed due to the difference in 
sample size. The comparison of the mean 
scores of listening comprehension task showed 
that the mean task scores between the two 
groups (HPLs = 6.77, and LPLs =3.23) were 
significantly different (P<0.05). 

Out of 16 HPLs, there were 6 
males and 10 females; 6 from the Faculty 
of Pharmaceutical Science, 6 from the 
Faculty of Liberal Arts, 2 from the Faculty 
of Management Science, 1 from the Faculty 
of Law, and the other 1 from the Faculty of 
Thai Traditional Medicine. 

As for the 14 LPLs, there were 2 
males and 12 females; 4 from the Faculty 
of Science, 4 from the Faculty of Nursing, 3 
from the Faculty of Natural Resources, and 
the other 3 from the Faculty of Management 
Science. 

3. Instruments: Two types of instruments 
were employed: listening comprehension 
task and immediate stimulated recalls.  

3.1. Listening comprehension task: 
The purpose of using the task was to obtain 

the students’ listening performance to give 
insights into stimulated recall data. The 
listening input was chosen because it 
resembled the text type to which university 
students are exposed. Moreover, the text 
type chosen was different from previous 
studies that asked participants to listen to 
lectures, conversations, and stories (Al-Nouh 
& Abdul-Kareem, 2017). The participants were 
required to listen to an oral input in a form 
of monologue to complete a gap-filling task 
containing thirteen gaps: seven gaps were 
about listening for specific details and the 
remaining six gaps focused on drawing inferences. 
The input on “How to get healthy” was 
taken from a commercial course book 
“Speak out 2” (Clare & Wilson, 2015). The 
monologue was supposedly given by a 
female health expert who talked about how 
one can be healthy and later provided a 
case of a man (Martin aged 60) who had 
health problems. She suggested how his 
health could be improved. The listening 
passage contained 173 words and was 1.09-
minute long, an appropriate speech rate for 
non-native listeners (Zhao, 1997).  

Only one listening task was used in 
this study because the nature of the listening 
text represented the theme of the current 
course book. Although it is true that various 
tasks should be employed to cover a wide 
range of listening tasks (Buck, 2001), it is quite 
demanding for the participants to both 
complete the listening as well as to take part 
in the stimulated recall interview. Once the 
participants were overwhelmed with the 
daunting task (Vandergrift and Goh, 2012), 
their willingness to participate would deteriorate 
which will in turn result in the quality of data 
they were about to provide. 
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3.2. Immediate stimulated recall 
protocols: Stimulated recall protocols were 
a retrospective verbal report in which the 
participants were interviewed to verbalize 
their thoughts or mental activities immediately 
after finishing task.  Because the participants’ 
mental acts were still in their working memories, 
the information provided was richer when 
compared to that obtained from the 
questionnaire (Bowles, 2010). It was conducted 
after the participants completed the task 
because the participants’ thoughts were not 
interfered by the protocols. Unlike concurrent 
think-aloud protocols, stimulated recalls did 
not require any participant training because 
video clips recorded while they were 
performing the task were used as stimuli to 
assist them recall their thoughts and provide 
credible and reliable accounts on the 
matters in response to the interview questions 
(Bowles, 2010).  

Prior to data collection, to ensure 
the reliability and construct validity of the 
listening task and stimulated recall protocol, 
both instruments were given to two EFL 
experts who have had about 10 years of 
experience in teaching, assessing, and 2 years 
in conducting research in English listening.  
A few questions on the task and the 
stimulated recall were revised accordingly. 
Subsequently, the listening task was piloted 
with 45 first year students with similar English 
proficiency. Also, stimulated recall protocol 
was tried out with 4 first year students to find 
out whether the interview questions to be 
used during the stimulated recalls would 
elicit the information as required and 
whether the time spent would be 
appropriate. A few interview questions were 
reworded as a result. 

    3.3. Data collection procedures.  
Firstly, the researcher contacted individual 
participants to invite them to take part in  
the stimulated recall and to ask for their 
availability in advance. They were also informed 
about the purpose of the current research 
and the steps they had to follow. They then 
gave consent to take part and to be video-
recorded (using a researcher’s smartphone) 
while performing the task. Secondly, on the 
day the data collection took place, the 
researcher arranged the interview in a private 
office without any interference from outside 
and spent a few minutes to ask for the 
participant’s biodata and to make him  
feel at ease. Next, the researcher gave the 
participant a task sheet and informed him 
that he had a full control over the listening 
to pause or replay the audio. After that, the 
participant started doing the task and the 
researcher took notes throughout the entire 
process. Once finished, the participant was 
presented with the video clip and answered 
the interview questions, for instance, “How 
do you understand the listening passage?”, 
“Please watch the video clip and tell me 
why you paused/replayed the listening over 
and over again”, “Why is this part difficult 
for you?” or “What’s on your mind while 
listening to this particular part?”. Each 
interview session recall lasted approximately 
30-45 minutes and was audio-recorded to 
produce verbatim transcription.  

  3.4. Data analysis: To answer all 
research questions, all the participants’ answers 
on the task sheets were marked as right or 
wrong. The answers were used to distinguish 
low and high proficiency participants and to 
be a point of reference and comparison with 
the interview data from stimulated recalls. 
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The recalls were first transcribed verbatim 
and analyzed using key words associated 
with each phase of Anderson’s three phase 
model. For instance, “could not catch the 
words”, “didn’t hear the words”, or “accents 
were difficult” reflected problems at perception 
level. Examples of key words related to 
parsing were “don’t know the meaning of 
most words”, “couldn’t make meaning out 
of it”, or “guessed the meaning”. Problems 
at utilization can be detected by words  
such as “I’m confused” or “not sure if it (the 
listening) was about”. Inter-coder reliability 
was established by comparing the problem 
coding results of three coders (two 
researchers and an invited rater who was 
familiar with analyzing verbal data) who 
analyzed 25% (7 out of 30) of the 
transcriptions (Mackay & Gass, 2005). This 
coding process yielded an inter-coder 
reliability percentage of 82%. Through discussion 
and re-analysis, disagreements over 12% 

were resolved. Once clear with the taxonomy, 
only two researchers coded the remaining  
23 transcriptions independently. The inter-
coder reliability was increased to 95%. 
Disagreements over 5% were resolved through 
discussions. 

 

Research Findings 
The first research question aimed to 

investigate listening comprehension difficulties 
HPLS and LPLs faced while performing a 
listening task. To answer this question, all 
the participants’ transcriptions of the two 
groups were first analysed for problems, 
categorized into perception, parsing, and 
utilization, and calculated for percentages. 
Then, the transcriptions under HPLS and 
LPLs were sorted out into three problems 
and calculated for percentages. Figure 1 
presents the percentages of participants who 
reported their listening comprehension problems. 

Figure 1  
Participants’ listening comprehension problems  
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Overall, Figure 1 reveals that below 
half of them faced problems while performing 
the listening comprehension task. Almost 
the same percentage of HPLs (41.50%) and 
LPLs (42.85%) reported that task items at 
perception level were difficult. HPLs, however, 
reported that they faced more problems at 
utilization than parsing level (33.96% and 
24.52% respectively). On the contrary, 32.50%  
of LPLs said that they had more difficulties 
responding to items at parsing level while 
only 19.84% faced problems at utilization 
level.  

To answer the research question on 
whether HPLs and LPLs faced the same or 
different problems, a further scrutiny on 
stimulated recall data as to how both groups 
of participants processed the listening task 
illustrates 10 problems at perception, 6 at 
parsing, and 4 at utilization level with the 
frequencies range from 1 to 13. To save 
spaces, only the problems reported by more 
than half of the participants in one or both 
groups will be presented, resulting in seven 
problems, as shown in Figure 2.

Figure 2  
Specific problems classified by levels of cognitive processing  

                   HPLs (n=16)   LPLs (n=14) 
         
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Figure 2 unfolds seven specific 

problems at each cognitive processing level 
reported by HPLs and LPLs: three at 
perception, three at parsing, and one at 
utilization. Apparently, only LPLs experienced 

difficulties at all three cognitive processing 
levels while their counterparts faced 
problems only at utilization level. To 
illustrate, 13 (92.86%) LPLs faced problems 
at the lowest cognitive processing level 

Utilization 
-Confused about 
the key ideas in 
the message 
(HPLs=10 or 
62.50%, 
LPSs=12, or 
85.72%) 

Perception 
  -Caught only certain words (13=92.86%) 

   -Not recognized words they  
       know (9 =64.29%) 
        -Not familiar with the accent (7= 
50.00%) 

                   Parsing 
          -Insufficient lexical knowledge     
          (14 =100%) 

               -Unable to form a mental                 
               representation of words heard  
               (12=85.72%) 
          -Not understood the subsequent  
        parts (11=78.58%) 
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(perception). Tang said “No clues whatsoever. 
I tried to catch the words I know, but I 
couldn’t”. Another evidence was from Sasi 
“Well, I had to stop to recognize words, and 
noted down only the one I’m sure of”. Being 
unable to recognize words they know was 
found problematic by 9 (64.29%) of them. 
Sasha mentioned “I didn’t hear words about 
eating although it was about eating”. Accents 
were also found foreign to 7 (50.00%) LPLs, 
as evidenced by Earn’s remark: “The accent 
sounded unfamiliar. It was like … when I 
studied with my Thai teachers, they spoke 
with different accents”. Similar opinion was 
also found in Tanya who shared “Difficult? 
Accent is difficult for me because the way I 
pronounce is different form the way the 
speaker in the audio pronounces. So, when, 
I listened, I have no idea”. 

At parsing level, all of LPLs (14 = 
100%) reported on having insufficient lexical 
knowledge. An, for instance, shared that:  
“I have poor vocabulary knowledge. I think 
that the most serious problem I have …while 
listening is vocabulary. If you don’t know 
word meaning, you can’t make sense of the 
listening text...I think”. Tang offered a similar 
reason: “I’m still…confused by the listening 
text…. I don’t quite understand it. I don’t 
know the meaning of most words. I think I 
got about 50%-60% of it, but when you (the 
researcher) clarified it with me, I was all 
wrong”. Most of them (12 = 85.72%) were 
unable to form a mental representation of 
what was heard. Odd shared that “I got what 
the speaker said but couldn’t make meaning 
out of it”. The other problematic area at 
parsing level was failing to understand the 
subsequent part, which was reported by 11 
(78.58%) of them. To support this, May said 

“I think I’m ok with the task. I could make 
sense of it. But towards the end of the 
listening text, I gave up. I had to guess. I 
really had no idea”. Another obvious evidence 
was given by Odd who reported “I was trying 
to catch the first few sentences of the 
text…like the speaker tried to give the main 
idea…so that I had something to begin  
with. Like this text…the beginning I don’t 
understand…so the following part I can’t 
continue”. 

At the level where highest cognitive 
processing is required-utilization, the common 
problem experienced by both groups was 
“confused about the key ideas in the 
message” with much higher percentages of 
LPLs (85.72%) than HPLs (62.50%). Klein, one 
of HPLs, shared that “Well, eventually is it 
about the lifestyle that one should adopt or 
about the lifestyle of a particular person? 
I’m confused, so I had to listen again” while 
Fah shared that “I don’t know….I have a 
feeling that I still don’t understand the text. 
I can’t find the important message.” 

Bah from LPLs group showed her 
confusion that “Not sure if it was about “he 
should” or “we should” plus “it makes they 
make strong. Their or they”. Han also greed 
that figuring out the key message was 
difficult for him, as reflected in part of his 
answer “I think I understand the text. But 
from what you (the interviewer) told me, my 
understanding was totally different”. 

As shown above, both HPLs and LPLs 
encountered with one problem at utilization. 
To find the answer the research question on 
the level of cognitive process that were 
problematic to both groups of the participants, 
the task scores of each level were calculated 
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for percentages. The results shown in Figure 
3 indicate the opposite.  

Generally, the emerging pattern in 
Figure 3 clearly demonstrates that the more 
sophisticated the task demand was, the 
lower percentage of scores both groups of 
the participants obtained. However, the high 

percentage of the scores of all three levels 
indicated that HPLs did not encounter much 
listening comprehension difficulties. On the 
contrary, despite repeated listening, LPLs 
still faced problems at parsing level (42.85%) 
and much serious problems at utilization 
(only 28.57% obtained).  

Figure 3  
Comparison of HPLs and LPLs’ task scores 

 

 
In sum, the results obtained from 

stimulated recalls revealed that LPLs 
struggled with the task at all three cognitive 
processing levels while HPLs found 
questions at utilization level problematic. As 
reflected by the task score, HPLs faced no 
comprehension problems at all whereas 
their counterparts faced severe problems at 
utilization. 

 

Discussion 
Possible reasons of poor listening 

comprehension: Linguistic proficiency and 
interaction between input and task factors 

The findings of this study suggest 
that low proficiency listeners struggled with 

problems at perception, parsing and utilization. 
In particular, difficulties related to perception 
are unfamiliar accents and vocabulary which 
in turn lead to problems at parsing (unable 
to form mental representation and understand 
subsequent messages). The problem both 
HPLs and LPLs encountered at utilization 
level was confusing about key ideas in the 
message. The problems of the participants in 
this study are consistent with those of Goh 
(2000) and Tran and Duong (2020). 

By and large, it can be argued that 
poor language proficiency, listening text, 
speaker and task factors could have caused 
problems to the participants, particularly 
LPLs while attempting the listening task. 
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According to Chang, Wu and Pang (2013), six 
factors were negatively affected listeners’ 
comprehension performance including one 
learner factor (anxiety and fatigue) and five 
external factors (text, input channel, surroundings, 
relevance, speaker, and task). Findings of the 
current study found three problematic areas 
i.e. text types, speakers and tasks.  

Poor language proficiency could have 
posed listening comprehension problems to 
the participants as it has been found in 
previous literature (Tran & Duong, 2020; 
Chao, 2013; Chen, 2013; Zhang & Zhang, 
2011; Stæhr, 2008; Goh, 2000; Hasan, 2000) 
that listeners with limited proficiency, especially 
vocabulary, do not have sufficient linguistic 
resources to reconstruct meaning from oral 
input.  

We used Vocabulary Profiler analysis 
on the Compleat Lexical Tutor website (Cobb, 
n.d.) to analyse the level of vocabulary 
difficulty of the spoken input used in this 
study. It was found that the text was 175 
words long and contained 93.75% K1 words 
or the first one-thousand common words), 
3.41% K2 words (combination, health, healthy, 
meat, weight, cooking), 1.14% AWL words 
(affect, cycling), and 1.70% Off-List words 
(lifestyle, TV, diet). This indicates a low level 
of difficulty present in the spoken input, and 
yet LPLs still struggled with vocabulary no 
matter how many times they listened to 
problematic words. This finding is in 
accordance with the study undertaken by 
Brown, Waring, and Donkaewbua (2008) which 
found that even when poor listeners heard 
a particular word 15 to 20 times from 
listening-only mode, they obtained only 2% 
(0.56) of the 28 target words learned over the 
course of three months, compared with 15% 

from reading-only mode, and 16% from reading-
while-listening mode. The findings of the 
current study confirmed that poor vocabulary 
knowledge is still problematic among Thai 
learners (Anandapong, 2011; Sriprom, 2011; 
Wattajarukiat, 2012; Julamonthol, 2015; Tamtani 
et al. 2019). 

Let us now turn to text type and task 
factors which might have posed comprehension 
problems at utilization to both HPLs and 
LPLs. A few possible reasons can be offered. 
The specific problem that both groups of the 
participants shared was that they were “Confused 
about the key ideas in the message”. On 
reviewing immediate stimulated recall data, 
it was discovered that text type and task 
factor could account for such problems; each 
will be discussed in turn. 

The text type provided in this study 
was in a form of a scripted monologue. Many 
researchers have discovered that the nature 
of scripted monologues such as connected 
speech, accents, transient information are 
difficult for non-native listeners (Tran & 
Duong, 2020; Chang, Wu & Pang, 2013; Zhang 
& Zhang, 2011; Goh, 2000; Bonk, 2000). 
Moreover, when scripted monologues are 
usually grammatically complex and less redundant. 
They also contain fewer or no pauses and 
fillers—the characteristics that benefited listeners 
because they have added time for information 
processing. 

The input content could also negatively 
affect the research participants’ comprehension 
ability. Although topic familiarity and common 
vocabulary were chosen to ease their listening 
comprehension, the organization of the input 
content was found confusing to both groups 
of participants. They had to listen to the 
spoken input many times to solve the problems; 
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however, only HPLs could.  To illustrate, the 
passage is on how to be healthy. The first 
half of the passage was quite straightforward, 
using common keywords such as exercise, 
enough sleep and lifestyle. Among these, 
the words that posed the problem are “right 
diet”. To most participants, their knowledge 
of this word is limited to one meaning, which 
is “eating less food in order to lose weight”. 
However, the participants still could use 
their background knowledge to construct 
textual meaning around “eating”. The 
confusion started in the second half when 
each suggestion was elaborated through  
a case of someone with health problems.  

The elaboration loaded with information 
provided in continuous lecture style coupled 
with the transient nature of the oral input 
did not allow time for them to form a mental 
representation. Without such conversational 
elements as pauses, repetition, asking for 
confirmation, the participants were facing 
problems of cognitive overload, resulting in 
not knowing whether the passage was about 
suggestions to the general public or to a 
particular person (Martin). In fact, the 
researchers had taken the notion of cognitive 
overload into account when designing the 
task. According to Chang, Wu and Pang (2013) 
and Hasan (2000), visual support can aid 
listening comprehension. Consequently, to 
avoid cognitive overload and to facilitate 
learners’ understanding, we provided them 
questions to preview before listening, and 
questions accompanied by a picture of a 
group of people jogging. Next to the picture 
is the instruction which clearly tells them 
what to do; it even provides the main idea 
of the passage and to help activate their 
background knowledge. That is “Read the 

notes on the health of three people. Listen 
to a health expert saying how one of the 
three can improve their health”.  

However, what happened was that 
most LPLs ignored the instructions; they 
started tackling the task by simultaneously 
listening to the oral input and reading the 
questions. They did so in order to match the 
words they heard with the words they  
saw on the task sheet. With poor linguistic 
knowledge to rely on, they could not process 
the incoming sound stream fast enough and 
consequently were unable to form a mental 
representation of the spoken input and as a 
result being unable to grasp main idea of the 
input. This finding is in accordance with the 
studies carried out by Wattajarukiat (2012) 
and Chonprakay (2009). It can be also argued 
that LPLs were not properly equipped with 
listening comprehension strategies (Goh, 
2000; Cubalit, 2016; Tran & Duong, 2020).  

For task factors, the task consisted 
of two parts. The first part contained one 
global comprehension question in which the 
participants had to draw an inference from 
information provided in three choices. The 
second part, a gap-filling task, consisted of 
12 items arranged in mixed order between 
word level and global level. Among these, 
eight of them required the participants to fill 
in the gaps with specific details, and the 
other four gaps required them to use world 
knowledge to infer and summarize the 
information. Obviously, it was the task type 
that was unfamiliar to LPLs. In addition, 
previous literature such as Park’s (2004) 
discovered that listeners with poor linguistic 
knowledge tended to operate at top-down 
processing to comprehend continuous speech 
by relying on world knowledge and topic 
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familiarity to facilitate their comprehension. 
Being familiar with the topic, LPLs used their 
world knowledge based partially on the oral 
input and mainly on their imagination to 
reconstruct the textual meaning. This finding 
is consistent with Joyce (2019) who found 
that low proficiency listeners either build 
erroneous meaning from their background 
knowledge or ignored it completely. Previous 
studies have found that learners performed 
multiple-choice tasks better than other task 
types, especially the delay recall task or 
summarization (Chang, Wu, & Pang, 2013; 
Jensen & Hensen, 1995). In contrast, HPLs 
could cognitively cope with making inferences 
and summarizing, as stated by one student 
that “I had tutoring sessions with a foreign 
teacher before, so I got used to it. And this 
type of questions is not taught in normal 
English class. We are taught to do simple 
gap-filling. You put the word you have heard. 
That’s it.”  
 

Implications 
This study investigated first year university 

students’ problems while engaging in a listening 
task. The findings revealed that low proficiency 
listeners struggled with problems at perception, 
parsing and utilization. In particular, difficulties 
related to perception are unfamiliar vocabulary, 
and the problems at parsing level were being  
unable to understand subsequent messages. 
Finally, the problem that both high and low 
proficiency listeners encountered at utilization 
level was confusing about key ideas in the 
message.  

As clearly seen from the findings, 
the problems faced by the participants were 
outside their control. Some pedagogical 
implications can be recommended. Firstly, 

students’ vocabulary repertoire should be 
enlarged as much as possible through 
various activities. For instance, teachers may 
pre-teach unfamiliar vocabulary before 
listening activity, and check their understanding 
after listening or encourage them to use 
clues from given contexts to discover the 
meaning of unfamiliar words. Nowadays, online 
vocabulary exercises are ubiquitous. Internet 
can be used as a useful educational platform 
for in-class and out-of-class learning. 

Listening activities that draw on 
high-cognitive processing should be included 
in class. Listening class time should also be 
devoted to teaching students to make use  
of their background knowledge, make inferences, 
and provide a summary of listening input. 
For beginners or incompetent students, 
reading while listening activities will more 
likely to be beneficial for them than listening 
only. In other words, students will be more 
motivated to listen if they can read listening 
scripts while listening so that they can match 
the sounds they with the scripts they see. 

Apart from learning to listen as 
suggested above, learning how to listen has 
been proven crucial for listening effectively. 
Listening comprehension strategies such as 
planning, monitoring, and evaluating should 
be introduced in class, especially to incompetent 
listeners. More importantly, they should not 
be introduced once and for all, but rather 
practiced regularly in listening class.  

 

Areas of Future Research 
In spite of the aforementioned 

contributions, there remain a few limitations 
of the study. First, only one spoken text and 
therefore one text type was used to elicit  
the participants’ listening comprehension problems. 
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The findings would be more useful if more 
than one text and one text type had been 
employed to cover more variables such as 
speaker’s accent, monologue as against 
conversation, lecture as advertisements, and 
familiar as against unfamiliar topics. Finally, 

task types demanding different level of 
cognitive process are well worth comparing. 
It is, therefore, highly recommended that 
these issues be further investigated in future 
studies in order to assist students to learn 
how to listen more effectively
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Abstract 
This research paper aims to 1) analyze the intergenerational learning process among the 

local wisdom philosophers, the youths, and the elderlies and 2) propose guidelines for enhancing 
an intergenerational learning process. The research uses qualitative methodology to study Ban 
Sao Luang and Ban Don Udom communities located in Bor Suak, Muang Nan District, Nan—both 
of which have unique woven silk and cotton patterns. Data were collected through documentary 
research, observation, and in-depth interview with the local wisdom philosophers, the youths, 
and the elderlies in the communities as the key informants.   

The research findings are as follows 1) the intergenerational learning process among the local 
wisdom philosophers, the youths, and the elderlies was divided into 2 parts: principles and the 
learning process.  Principles consist of (1) creating shared understandings between the generations 
(2) communicating among the group (3) paying respect to other opinions. The procedure of the 
intergenerational learning process among them for hand - weaving is consist of five steps. 1. 
voluntarily cooperating to form a group. 2. team meeting—to create plans, shared understanding, 
and decisions for the weaving project together. 3. working collectively. 4. observing collectively. 
5. Reflecting on working together among the group; when mistakes are found, the meetings are 
set to recreate plans and decisions for the weaving project. 2) A Guideline for enhancing an 
intergenerational learning process among local wisdom philosophers, the youths, and the 
elderlies, consisting of (1) creating the learning space that welcomes and opens for diversity in the 
community; genders, and ages (2) having the shared benefits among the local wisdom 
philosophers, the youths and the elderlies (3) publicizing success in the communities’ 
intergenerational learning process  

Keywords: Intergenerational Learning Process, Hand – Weavers of Silk and Cotton,                 
                  Local Wisdom Philosophers, Youth and Elderly 
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บทคัดยอ   
  บทความน้ีมีวัตถุประสงค 1) เพื่อวิเคราะหกระบวนการเรียนรูระหวางวัยของปราชญชุมชน เยาวชน                     
และผูสูงอายุ และ 2) เพื่อนำเสนอแนวทางการสงเสริมกระบวนการเรียนรูระหวางวัย ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ                      
ศึกษาเฉพาะชุมชนบานซาวหลวง และบานดอนอุดม ตำบลบอสวก อำเภอเมืองนาน จังหวัดนาน ซึ่งมีลวดลาย 
ในการทอผาไหมและผาฝายที ่โดดเดนเปนเอกลักษณ ผู ว ิจัยเก็บขอมูลจากการศึกษาเอกสาร การสังเกต                                   
และการสัมภาษณเชิงลึกจากผูใหขอมูลคนสำคัญ ไดแก ปราชญชุมชน เยาวชน ผูใหญ และผูสูงอายุในชุมชน   
  ผลการวิจัยพบวา 1) กระบวนการเรียนรูระหวางวัยของปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ แบงออกเปน 
2 สวน คือ หลักการและกระบวนการเรียนรู ไดแก (1) การเขาใจระหวางกันของบุคคลหลายวัย (2) การสื่อสาร
ระหวางกัน (3) การเคารพตอการแสดงความคิดเห็นระหวางกัน และกระบวนการเรียนรูระหวางวัยของปราชญ
ชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุเกี่ยวกับการทอผามี 5 ขั้นตอน ดังน้ี ขั้นตอนที่ 1 การรวมตัวกันดวยความสมัครใจ 
ข้ันตอนท่ี 2 การพูดคุยเพ่ือวางแผนทำความเขาใจและตัดสินใจรวมกันในกระบวนการทอผา ข้ันตอนท่ี 3 การลงมือ
ทำรวมกัน ขั้นตอนที่ 4 การรวมสังเกต ขั้นตอนที่ 5 การสะทอนผลรวมกัน และหากยังไมสามารถแกไขปญหา 
ในการทอผาไดจะกลับไปในพูดคุยเพ่ือวางแผนทำความเขาใจและตัดสินใจรวมกันในการทอผาอีกครั้งหน่ึง 2) แนว
ทางการสงเสริมกระบวนการเรียนรู ระหวางวัยของปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุเกี ่ยวกับการทอผา 
ประกอบดวย (1) การสรางพ้ืนท่ีการเรียนรูท่ีเปดโอกาสใหคนในชุมชนทุกเพศทุกวัย (2) การสรางประโยชนรวมกัน
ของปราชญชุมชน เยาวชน ผูสูงอายุ (3) การประชาสัมพันธความสำเร็จของชุมชนท่ีมีการเรียนรูระหวางวัย  
 

คำสำคัญ:  กระบวนการเรียนรูระหวางวัย ผาไหมและผาฝายทอมือ ปราชญชุมชน เยาวชนและผูสูงอาย ุ
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บทนำ 

  ผาเปนเครื่องนุ งหมที ่มีความจำเปนใน 
การดำรงชีวิตของคนในทุกยุคทุกสมัย “ผาทอมือ”
เปนตัวแทนของความเปนวิถีชีวิตและวัฒนธรรม 
และยังเปนองคความรูที่อยูคูกับไทยมาตั้งแตอดีต 
(Leesuwan, 1993;  Sarobol, 2003) เปนเครื ่องหมาย 
ที ่แสดงใหเห็นถึงความคิดสรางสรรค ภูมิความรู 
ความมุงมั่น และอดทนของคนไทย จากการรอยเรียง
และถักทอเส นใยเปนผืนผาอ ันงดงาม ม ีม ูลคา 
ความหมาย และคุณคา สอดแทรกวัฒนธรรมและ
ขนบธรรมเนียมในการดำเนินชีวิตผานลวดลายผา 
ที ่ผ ู ทอเปนผู คิดประดิษฐขึ ้น โดยรับอิทธิพลตาม 
ความเชื่อผสมและรสนิยมของผูทอในพ้ืนที่ จึงทำให
ผาทอมือแตละพื้นท่ีมีความแตกตางกัน การทอผา 
จึงถือเปนองคความรูที ่สืบทอดกันมานานแสดงถึง
การดำเนินชีวิต คติความเชื่อ ประเพณีและวัฒนธรรม 
(Leesuwan, 2017; The Support Arts and Crafts 
International Centre of Thailand, 2018) 
  ภาคเหนือของประเทศไทยเปนหนึ ่งใน
พื้นที ่ที ่มีวัฒนธรรมการทอผา แสดงออกจากการ 
แตงกายโดยเฉพาะผูหญิงชาวเหนือที่มีเอกลักษณ
อยางชัดเจน คือ การนุ งซิ่นและหมสไบ รูปแบบ 
ของลวดลายตางกันตามคตินิยมของแตละพื ้นท่ี 
โดยเฉพาะการทอซิ ่นตีนจก ผาขิด และผาที ่ใช
เทคนิค "เกาะ" วัฒนธรรมการทอผาของชาวเหนือ
สวนใหญ เปนการทอผาฝาย สำหรับการทอผาไหม 
หรือการทอผาไหมยกจะทอสำหรับเจานายชั้นสูง 
(Leesuwan, 2017)  
 จังหวัดนานเปนพื้นที่ที่มีประวัติศาสตรท่ี
นาสนใจในการทอผา เน่ืองจากเปนท่ีอยูของชาวลัวะ
ในสมัยโบราณ ชาวลัวะเปนกลุมผูที่มีความชำนาญ
ในการปนเครื่องปนดินเผา และการทอผาทอมือจาก
ฝาย โดยเฉพาะในพื้นที่ตำบลบอสวก ซึ่งสันนิษฐาน
วาเปนบริเวณที่เปนแหลงปนเครื่องปนดินเผาของ
จังหวัดนาน และยังมีการทอผาที่เปนเอกลักษณจาก
ลวดลายโบราณ และการประยุกตลวดลายจากหมอ
ดินเผามาผสมกับลายผาจนกลายเปนลายผาทอมือท่ี
มีการทอเฉพาะในตำบลบอสวก (Bosuak Subdistrict 
Administative Organization, Nan Province, 2017)  

 ในปจจุบันการทอผาของพ้ืนท่ีบอสวกกำลัง
เขาสูขั้นวิกฤต เพราะผูสืบทอดการทอผาสวนใหญ
เปนผู สูงอายุ การขาดการถายทอดใหกับเยาวชน 
และการรับเอาการทอผาชนิดอื่นที่ไมใชอัตลักษณ
ของพื ้นท่ี สงผลใหภูมิปญญาเหลานี ้ใกลสูญหาย 
ถึงแมจะมีความพยายามในการถายทอดความรู 
การทอผาดวยวิธีการท่ีหลากหลายท้ัง การสาธิต การ
ลงมือปฏิบัติอยางละเอียดทีละขั้นตอนพรอมกัน 
(Orapin, Suwanna, Yanatharo, Phonsiriwatcharasin, 
& Priyakorn, 2018) แตก็ยังเปนลักษณะการเรยีนรู
ทางเดียว คือ ปราชญเปนผู ใหความรู และคนใน
ชุมชนเปนผูรับการถายทอดการเรียนรู (Chansoon 
& Insang, 1999) อีกทั้งปราชญหรือผู รู การทอผา 
ทอมือสวนใหญเปนผูสูงอายุในพื้นที ่ จึงเกิดความ
ยากลำบากในการสื่อสารกันระหวางคนตางวัยใน
ชุมชน ทำใหเกิดความไมเขาใจกัน และนำไปสูความ
แตกแยก และไมเคารพความคิดเห็นของคนตางวัย
ในชุมชน หรือท่ีเรียกวา “ชองวางระหวางวัย” ดังน้ัน 
เพ่ือไมใหสายเกินแกไขจำเปนจะตองนำกระบวนการ
เรียนรูระหวางวัยเขาไปใชในการถายทอดการเรียนรู
การทอผาทอมือของชุมชนเพ่ือใหคนในชุมชนไดรวม
เปนสวนหน่ึงในการรวมสืบทอดภูมิปญญาการทอผา
ของชุมชน (Sajjasophon, 2019) 
 กระบวนการเรียนรู ระหวางวัย เปนการ
เรียนรูรวมกันของคนทุกวัยในชุมชน โดยเนนการมี
สวนรวมและสภาพแวดลอมของชุมชนเพื่อสงเสริม
การเรียนรูตลอดชีวิตของประชาชนทุกคน ท้ังภายใน
ชุมชนและภายนอกชุมชน โดยตองตระหนักถึงการ
เรียนรูแนวทางการปฏิรูปสังคมและเศรษฐกิจ เนน
การมีสวนรวมของทุกภาคสวนในชุมชนในลักษณะ
ความเปนหุ นสวนทั ้งที ่ เปนทางการและไม เปน
ทางการ ดวยความเชื ่อในศักยภาพของความเปน
มนุษย ความเช่ือในศักดิ ์ศรีของความเปนมนุษย 
สงผลใหการจัดการเรียนรูของชุมชนแหงการเรียนรู
เปนพลวัต เพ่ือพัฒนาชุมชนใหมีโอกาสในการเรียนรู
ร วมกันและพัฒนาคุณภาพชีว ิตของประชาชน
โดยรวม (Sajjasophon, 2019) 
 จะเห็นไดวากระบวนการเรียนรูระหวางวัย
เปนระบบการศึกษาแบบดั้งเดิมของมนุษยมานาน
กวาหลายศตวรรษ เปนกระบวนการเรียนรู ตาม
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ธรรมชาติที ่เกิดจากการพูดคุยแลกเปลี่ยนความรู 
ความคิดเห็นของคนทุกวัยในชุมชนกลาวคือ เปน
กระบวนการถายทอดองคความรู หรือการเรียนรู 
ตามอัธยาศัยที่เกิดขึ้นภายในครอบครัว เชน เรียนรู
เกี่ยวกับทักษะตาง ๆ  ระบบระเบียบของสังคม รวมถึง
การถายทอดคุณคาท่ีเช่ือมโยงสายใยระหวางสมาชิก
ในครอบครัวที่เปนผูสูงอายุหรือผูใหญที่ถายทอดภูมิ
ปญญา บทบาท และหนาที่ใหกับสมาชิกในครอบครัว
ที ่เปนเยาวชนจากรุ นสู รุ น (Newman & Hatton-
Yeo, 2008) นอกจากน้ี กระบวนการเรียนรูระหวาง
วัยยังมีความสำคัญอยางยิ่งในการรับมือกับการกาวสู
การเปนสังคมผูสูงอายุ ในขณะเดียวกันผูสูงอายุเอง
วามองเยาวชนเปนคนที ่กาวราว รุนแรง และไม
สามารถสื ่อสารหรือทำกิจกรรมอื ่นใดรวมกันได               
ซึ ่งไมตรงกับความเปนจริง การมองภาพในมุมลบ
เชนนี ้เปนอุปสรรคในการแลกเปลี ่ยนเรียนรู หรือ

ถายทอดภูมิปญญาระหวางวัย นำไปสูความหางเหิน 
และสรางผลกระทบกับการดำรงอยูภายในชุมชน  
 ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษากระบวนการ
สงเสริมการเรียนรูของปราชญชุมชน เยาวชน และ
ผูสูงอายุในพื้นที่ชุมชนบานซาวหลวงซึ่งเปนพื้นที่ใน
การทอผาฝาย ชุมชนบานดอนอุดมซึ่งเปนพื้นที่ใน
การทอผาไหม ซึ ่งเปนพื้นที ่ที ่มีการทอผาลวดลวย 
บอสวก 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
      1.เพ่ือวิเคราะหกระบวนการเรียนรูระหวาง
วัยของปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุเกี่ยวกับ
การทอผา 
  2.เพ ื ่อนำเสนอแนวทางการส  ง เสริม
กระบวนการเรียนรู ระหวางวัยของปราชญชุมชน 
เยาวชน และผูสูงอายุเก่ียวกับการทอผา

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ภาพประกอบ 1 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ชุมชนผาทอมือ 
บานดอนอุดม 

-บริบทการทอผาไหมในพ้ืนที่ 
- บริบทสังคม วัฒนธรรม   
และเอกลักษณ 
- กระบวนการเรียนรูระหวางวัย
ในการทอผาทอมือ 

 

แนวทางการสงเสริม
กระบวนการเรยีนรู

ระหวางวยัของ
ปราชญชุมชน 

เยาวชน และผูสูงอาย ุ

ชุมชนผาทอมือ 
บานซาวหลวง 

- บริบทการทอผาฝายในพ้ืนที่ 
- บริบทสังคม วัฒนธรรม  
และเอกลักษณ 
 - กระบวนการเรียนรูระหวางวัย
ในการทอผาทอมือ 
 
 

 

แนวคิดการเรยีนรูระหวางวยั 
หลักการ                กระบวนการเรียนรูระหวางวัย 
(1) การเขาใจ              ข้ันตอนท่ี 1 การรวมตัวกันดวย 
ระหวางกัน                                ความสมัครใจ 
ของบุคคลหลายวัย                    
(2) การสื่อสาร            ข้ันตอนท่ี 2 การพูดคุยเพื่อ  
ระหวางกัน                               วางแผนทำและ 
                                            ตัดสินใจรวมกัน 
(3) การเคารพตอ        ข้ันตอนท่ี 3 การลงมือทำรวมกัน 
การแสดงความ           ข้ันตอนท่ี 4 การรวมสังเกต               
คิดเห็นระหวางกัน       ข้ันตอนท่ี 5 การสะทอนผล 
                                             รวมกัน 

การเรียนรูระหวางวัยที่เก่ียวกับ 
การทอผา 

หลักการ กระบวนการ 

 

การทอผาทอมือ 

วิธีการทอผา การทำเสนใย การยอมผา 
การสรางลวดลาย 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
  1. แนวทาง หมายถึง วิธีการและข้ันตอนท่ี
ใชเพื่อสงเสริมความรวมมือในการเรียนรูการทอผา
ทอมือของปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ 
  2. กระบวนการเรียนรูระหวางวัย หมายถึง 
การเรียนรูที่เกิดจากการมีปฏิสัมพันธเกี่ยวกับการ 
ทอผาของคนทุกชวงวัยในชุมชนดวยการสื่อสาร การ
สรางความเขาใจ และการใหความยอมรับนับถือ 
ซึ่งกันและกัน 
  3. ปราชญช ุมชน หมายถึง บุคคลที ่มี
ความรู ในการทอผาทอมือที ่ได ร ับการถายทอด
ความรูโดยตรงจากครอบครัว หรือเปนผูที่ไดรับการ
ยอมรับจากชุมชนวามีความรูความสามารถในการ
ทอผาทอมืออยางลึกซึ้ง 
  4. ชุมชนผาไหมและผาฝายทอมือ หมายถึง 
พื้นที่ที ่ม ีการรวมกลุ มกันทอผาดวยไหมหรือฝาย  
เพ่ือประกอบอาชีพ 
  5. กรณีศึกษา หมายถึง การศึกษาวิธีการ
เรียนรูระหวางวัยในการทอผาของวัฒนธรรมลวัะใน
จังหวัดนานศึกษาเฉพาะชุมชนผาไหมทอมือหมูท่ี 10 
บานดอนอุดม และผาฝายทอมือบานหมูที่ 5 บาน
ซาวหลวงของพ้ืนท่ีตำบลบอสวก  
 

วิธีการดำเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่ง

มีระยะการดำเนินการวิจัย 2 ระยะ ตามวัตถุประสงค                
การวิจัย ประกอบดวย 1. การวิเคราะหกระบวนการ
เรียนรู ระหวางวัยของปราชญชุมชน เยาวชนและ
ผู ส ูงอาย ุ 2. การนำเสนอแนวทางการส งเสริม
กระบวนการเรียนรู ระหวางวัย ดวยการวิเคราะห
เอกสารการสัมภาษณเชิงลึก และการสังเกตแบบ 
ไมมีสวนรวม 

ประชากรและตัวอยางวิจัย 
1. ผูว ิจ ัยคัดเลือกชุมชนแบบเจาะจงมี

เกณฑดังน้ี 
  1.1 พื ้นที ่ชุมชนจังหวัดนานที่เปนท่ี 

มีวัฒนธรรมการทอผาของชาวลัวะในอดีต และมี
ลวดลายผาท่ีเปนเอกลักษณเฉพาะพ้ืนท่ี 

  1.2 เปนชุมชนมีการยอมผาด วยสี
ธรรมชาติและรวมกลุมประกอบอาชีพทอผาทอมือ  

  จากเกณฑดังกลาวทำใหไดพื ้นที ่ชุมชน  
คือ บานซาวหลวง และชุมชนบานดอนอุดมตำบล 
บอสวก อำเภอเมือง จังหวัดนานซึ่งเปนพ้ืนท่ีท่ีมีการ
รวมกลุมประกอบอาชีพทอผาทอมือและยอมผาดวย
สีธรรมชาติ และเปนชุมชนที่มีวัฒนธรรมการทอผา
ของชาวลัวะ มีลวดลายโบราณคำเคิบและลวดลาย
ไหบอสวกที่เปนเอกลักษณเฉพาะพื้นที่ เปนพื้นที่ใน
การเก็บขอมูลวิจัยในครั้งน้ี 

  2. ผูใหขอมูลคนสำคัญ (Key information) 
ประกอบดวย  

  2.1 ปราชญชุมชนท่ีไดรับการถายทอด
ความรู ภูมิปญญาการทอผาโดยตรงจากครอบครัว
และมีความชำนาญในการทอผาเปนระยะเวลาไม
นอยกวา 15 ป หรือเปนประธานกลุ มทอผาไหม 
หรือเปนผูกอตั้งแหลงเรียนรูภูมิปญญาหมอนไหม 
ในจังหวัดนานที่สมัครใจเขารวมการสัมภาษณรวม 
ท้ังสิ้น จำนวน 2 คน  

  2.2 ผูสูงอายุที่ทอผาอยางตอเนื่องเปน
ระยะเวลาไมนอยกวา 5 ปที ่สมัครใจเขารวมการ
สัมภาษณ จำนวน 10 คน  

  2.3 เยาวชนที่มีพื ้นฐานในการทอผา
และอาศัยอยู ในพื ้นที ่บานซาวหลวงตั้งแตกำเนิด 
ท่ีสมัครใจเขารวมการสัมภาษณจำนวน 10 คน 

 3. ผู ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ (ราง) แนวทาง 
การสงเสริมการเรียนรูระหวางวัยของปราชญชุมชน 
เยาวชน และผูสูงอายุ จำนวน 4 ทาน โดยมีเกณฑ
ดังน้ี 

  3.1 เจาหนาท่ีท่ีทำหนาท่ีกำกับ สงเสริม 
และสนับสนุนการทอผาในพื ้นที ่ตำบลบอสวกท่ี
ปฏิบัติหนาท่ีมาไมนอยกวา 3 ป จำนวน 2 ทาน 

  3.2 ผ ู ทรงค ุณว ุฒ ิด านการเร ียนรู
ระหวางวัย จะตองเปนอาจารยมหาวิทยาลัยที่มี
ความรู ความเช่ียวชาญในดานการเรียนรู และการ
เรียนรูระหวางวัย ปฏิบัติหนาที่มาแลวไมนอยกวา  
2 ป จำนวน 2 ทาน เพื ่อทำการตรวจสอบความ
เปนไปไดและการประยุกตใชแนวทางการสงเสริม
การเรียนรู ระหวางวัยของปราชญชุมชน เยาวชน 
และผูสูงอายุ  
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 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
1. แบบวิเคราะหเอกสาร ผู วิจัยกำหนด

ขอบเขตเอกสารและงานวิจัยที ่เกี ่ยวของในการ
วิเคราะหการเรียนรูระหวางวัยในชวงป พ.ศ. 2555 
– 2563 และเอกสารและงานวิจัยที ่เกี ่ยวของใน 
การวิเคราะหการทอผาไทยในชวงป 2536 - 2560 
ดังนี้ เอกสารการเรียนรูและการเรียนรูระหวางวัย 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการเรียนรูระหวางวัย เอกสาร
ท่ีเก่ียวกับการทอผาและการทอผาในพ้ืนท่ีภาคเหนือ 
เอกสารประวัติศาสตรจังหวัดนาน งานวิจัยและ
เอกสารเผยแพรการทอผาของไทย  

2. แบบสัมภาษณเชิงลึกที่ผูวิจัยสรางข้ึน
จากการวิเคราะหเอกสารการเรียนรูและการเรียนรู
ระหวางวัย รวมถึงเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ
เกี ่ยวกับการทอผาของไทย เพื่อถอดกระบวนการ
เรียนรูระหวางวัยของปราชญชุมชน เยาวชน และ
ผู ส ูงอายุที ่เกี ่ยวกับการทอผา โดยแบงออกเปน  
2 ตอน ได แก  ตอนที ่  1 ข อม ูลทั ่วไปของผ ู  ให
สัมภาษณ และตอนที่ 2 กระบวนการเรียนรูระหวาง
วัยของปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ                        

3. แบบส ังเกตพฤต ิกรรมการเร ียนรู
ระหวางวัยของปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ 
ของชุมชนผาทอมือ 

4. แบบตรวจสอบแนวทางการสงเสริม
กระบวนการเรียนรู ระหวางวัยของปราชญชุมชน 
เยาวชนและผูสูงอายุ เพื ่อหาความเปนไปไดและ 
การนำไปประยุกตใช สำหรับผูทรงคุณวุฒิและ
เจาหนาที่ที่ทำหนาที่กำกับ สงเสริม และสนับสนุน
การทอผาท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

การวิเคราะหขอมูล 
  ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะห

เนื้อหา (Content Analysis) โดยการจำแนกประเภท 
ขอมูล และเขียนรายงานผลเปนความเรียง 
   

ผลการวิจัย  
  จากการวิจัยเรื ่องแนวทางการสงเสริม
กระบวนการเรียนรู ระหวางวัยของปราชญชุมชน 
เยาวชน และผู ส ูงอายุ: กรณีศึกษาชุมชนผาไหม 
และผาฝายทอมือ ดังน้ี 

  1. บริบทชุมชน สังคม วัฒนธรรม และ
เอกลักษณของชุมชนผาทอมือบานซาวหลวงและ
บานดอนอุดมทั ้ง 2 ชุมชน เปนชุมชนผาทอมือ 
ที ่อย ู  ในพื ้นที ่บร ิเวณบอสวกซึ ่งเปนแหลงผลิต
เครื ่องป นดินเผาขนาดใหญของเมืองนานในสมัย
โบราณ และจากกการวิเคราะหเอกสารยังพบวา
พื้นที่บริเวณนี้เปนที่อยูของชาวลัวะ ทำใหประชาชน
ในพื้นที ่มีวิถีชีวิตและวัฒนธรรมที่เปนเอกลักษณ 
โดดเดนโดยเฉพาะการทอผาตามวัฒนธรรมของ
ชาวลัวะ ที่นิยมทอไวใชสอยและใชฝายเปนวัตถุดิบ
หลักในการทอ มีลวดลายโบราณที่ทอเปนหลัก ซึ่ง
เปนการทอเพ่ือถวายวัด และมีการประยุกตลวดลาย
เพ่ือใชในการทอสวมใส เชน ลายคำเคิบ ลายยกดอก 
ลายมาน และการผสานลายของธนูของเครื ่องปน  
ดินเผา เปนลวดลายผาที่เปนเอกลักษณเฉพาะพื้นท่ี
นั้น คือ ลายบอสวก ทำใหพื้นที่บรเิวณนีม้ีการทอผา
ทอมือกันเปนสวนใหญโดยเฉพาะผูหญิง  
  ชุมชนบานซาวหลวงมีจ ุดเร ิ ่มต นของ 
การรวมกลุ มทอผาของชุมชนบอสวกเกิดจากคน 
ในครอบครัว ซึ ่งถายทอดจากแมและผ ู  ใหญใน
ครอบครัวและคนในชุมชน ชุมชนบานซาวหลวงมี
การทอผาฝายมาตั ้งแตในอดีต เริ ่มตนการกอตั้ง 
กลุมทอผาบานซาวหลวง เริ่มเมื่อป 2540 จากการ
รวมกลุมสตรีในพื้นที่ ดวยการจัดเวทีชาวบานเปด
โอกาสและเชิญชวนใหแมบานที่วางงาน ที่รักการ 
ทอผามาชวยกันอนุรักษการทอผา ออกแบบลายผา
ที่เปนลายดั้งเดิม และรวบรวมผลผลิตของผานำไป
ขายใหอยางเปนระบบ จนไดรับการชวยเหลือจาก
หนวยงานราชการตาง ๆ ในดานการบริหารจัดการ 
การทำบัญชี การสงเสริมการตลาด แนวทางการ
ดำเนินงานของกลุม การใชทรัพยากรทองถิ่นใหเกิด
ประโยชนสูงสุด การรูจักตนเอง รูจักพ้ืนท่ีชวยใหเกิด
ประโยชนในการดึงศักยภาพที ่ม ีออกมาไดอย าง
สรางสรรคและเพิ่มพูนใหเกิดมูลคา และการทำให
เยาวชนเห็นวาการทอผาสามารถสรางรายไดใหกับ 
ผูทอและเลี้ยงดูครอบครัวไดเปนวิธีการการอนุรักษ
การทอผาใหคงอยู และสืบสานตอไป ซึ ่งตรงกับ 
ผลของการสัมภาษณและการสังเกตพฤติกรรม  
“หมูนี้เฮามีความฮู เฮาทอผา มันอยูติ้ดตั๋วมา เฮาก็
เอามาใชใหเก ิดประโยชน” (ส ัมภาษณ A1, 12 
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มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) “พื้นที่เฮามีประวัติโดง
ที่หมูเฮาภาคภูมิใจ.....เฮาเอาลายจากไหโบราณที่ขุด
พบในพื้นที ่มาผสมผสานกับลายเดิม เกิดเปนลาย 
บอสวก ท่ีเปนเอกลักษณเฉพาะของบานเฮา ไมมีท่ี
ไหนมี่ที่หมูเฮาตี๋เดียว” (สัมภาษณ A3, 15 มีนาคม 
2563, จังหวัดนาน) การทอขายสรางอาชีพเปนการ
อนุรกัษใหยังคงอยู และเกิดการสืบสานตอไป  “เดิม
รวมกลุมผูหญิงในพื้นที่ที่ทอผาไดมากอนเลย พอมี
การแบงพื ้นที ่ก็กลายเปนกลุมทอผานี ้แหละ เขา
มารวมกันชวยใหขายไดเยอะขึ ้น ที ่น ี ้ก ็ม ีคนใน
หนวยงานมาชวยกลุมเรา แนะนำหลายอยาง ชวย
สอนที่ไมเคยรู ....มันชวยใหหมูเฮาไดใชความรูที่พอ
แมใหมาหารายไดดูแลครอบครัว...ทำใหเด็ก ๆ มัน
หันวาทอผาอยูบานก็ไดเงิน....” (สัมภาษณ A9, 12 
มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) “...การอนุรักษและการ
สืบทอด...ถาทำใหเยาวชนเห็นวาการทอผาเปน
อาชีพที่ทำเงินเลี้ยงดูครอบครัวไดนนี้แหละจะทำให
มันอยู ต อไปในรุ นลูกหลาน” (สัมภาษณ A7, 20 
มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) จากการสังเกตพบวา
ชุมชนบานซาวหลวงมีการใชเทคนิคการเกาะลวง 
ในการทอผาลวดลายบอสวก ซึ ่งการเกาะลวงเปน
วิธีการที่ใชเวลามากจึงนิยมทำเฉพาะสวนแลวนำมา
ตอกัน แตผาฝายทอมือที่เปนลวดลายบอสวกจะใช
วิธีการนี ้ทั ้งผืน และการทอเกาะลวงเปนวิธ ีการ
ดั้งเดิมตั ้งแตสมัยโบราณที่ใชสำหรับกิจกรรมทาง
ศาสนา ซึ ่งเทคนิคนี้คือการใชเสนพุงสีตาง ๆ เพ่ือ 
ทอผาออกมาเปนลวดลายแตละสี ไมไดทอตลอด
หนากวางของผืนผา แตเปนการทอเฉพาะพื้นที่แลว
เกิดการเกาะเกี่ยวของเสนพุงสีอื่น แลวทอกลับมา
เฉพาะพื้นที่ของสีนั้น เสนพุงนี้เปนโครงสรางของผา 
ไมใชเสนพิเศษท่ีเสริมเขามา การทอผาดวยเทคนิคน้ี
ตองใชเวลานาน เพราะตองใชน้ิวมือลวงเก่ียวเสนพุง 
เพ่ือทำใหเปนผาโดดเดนข้ึน 
  ชุมชนบานดอนอุดมเปนอีกหนึ่งพื้นที่ที่มี
การทอผาของตำบลบอสวกท่ีมีชาวลั้วะท่ีอาศัยอยูใน
อดีต ไดรับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมในการทอผา จาก
การวิเคราะหเอกสารพบวา พ้ืนที่การทอผาของบาน
ดอนอุดมเคยมีการทอผา แตพบวาขาดการสืบทอด
ตอเนื่องจากคนในพื้นที่ไปทำการเกษตรเต็มรูปแบบ 
ทำใหการทอผาตามวัฒนธรรมของชาวลัวะคอย ๆ 

จางหายไป จนกระทั่งมีกลุมมิชชันนารีที่เดินทางมา
เผยแพรศาสนาคริสต เขามาในพื้นที่ของบานดอน
อุดม หวยหอม ไดสอบถามคนในพ้ืนท่ีและศึกษาจาก
พ้ืนที ่แวดลอมรอบขาง พบวาบริเวณนี ้เคยมีการ 
ทอผาอยู จึงไดมีการรื้อฟนข้ึนมาโดยรวมกับชาวบาน
ในพื ้นที ่และไดรับการชวยเหลือจากพื ้นท่ีรอบ ๆ  
ทำใหการทอผาทอบานดอนอุดมกลับมาเปนที่รูจัก 
ซึ ่งเริ ่มแรกไดใชเสนใยจากพืชพื ้นเมืองและฝาย 
ที่ปลูกกันเอง นำมากรอเปนเสนดายเพื่อใชทอผา 
คณะมิชชันนารีเห็นคุณคาของการตอยอดจาก
ความสามารถในการทอผา จึงไดนำความรูเกี ่ยวกับ
การใชต ัวไหมมาทำเปนเส นด ายสำหร ับทอผา  
มาถายทอดใหกับชาวบานในหมูบาน ซึ่งในขณะน้ัน
ในพื ้นที ่บ อสวกยังไมม ีการใชไหมในการทอผา  
การทอผาของชุมชนบานดอนอุดมใหเปนแหลง
เรียนรู ภูมิปญญาหมอนไหมผาทอเมืองนาน จาก 
กรมไหม กระทรวงเกษตรและสหกรณ ประกอบกับ
คำสัมภาษณ “พื ้นที ่นี ้แตกอนก็มีการทอผาครับ  
แตหายไปชวงหนึ ่งเพราะคนบริเวณนี ้ห ันไปทำ
การเกษตรหมด คือเราไปรับจางทำและก็มีบางสวน
ที่ปลูกกันเอง ชวงนั้นก็มีมัชชันนารีเขามาเผยแพร
ศาสนาดวยเขาเห็นวาพอทำเกษตรมันมีชวงหยุด แต
ก็จำเปนจะตองมีรายได เขาก็ถามดวยและเห็นชุมชน
รอบขางมีการทอผาก็ถามวาเราทำไดไหม พวกเรา
ทำเปนอยูแลวแตก็ตองรื ้อฟ นดวย ทางมิชชันนารี 
ก็ใหคนมาสอน เราก็ทำไดและลวดลายเราก็ได 
เรียนรูจากที่เคยทำมา สรางสรรคเองบาง และจาก
มิชชันนารีดวย ลายของเราก็เปนลายบอสวกแตเรา
เนนที่เสนใยไหม เราทอจากไหม….จนตอนนี้ไดเปน
แหลงเรียนรูภูมิปญญาหมอนไหม ผาทอเมืองนาน” 
(สัมภาษณ A2, 12 มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) และ
จากการสังเกตยังพบวาคนในชุมชนบานดอนอุดมมี
การทอผาไหมลวดลายบอสวก และใชวิธีการเกาะ
ลวงเชนกัน นอกจากน้ี ยังพบวากระบวนการทอผา
ไหมและผาฝายมีความแตกตางกัน ในระยะเวลาชวง
กอนการทอผาทอมือ ในระยะการทำเสนใย สำหรับ
ฝายการปลูกใชเวลาประมาน 90 วัน ไหมตองเลี้ยง
ไหมทั้งวงจรใชเวลาประมาน 45-50 วัน ขึ้นอยูกับ
ฤดูกาล ดังคำสัมภาษณ“…เฮามีการปลูกฝายในพ้ืนท่ี
ดวยเฮาปลูกของเฮามาแตกอนพอที่ทำเสนใยฝายได 
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ถาไมฮื้อปลูกมากอนรอนานประมาน 3 เดือนน้ันกวา
จะไดปุยฝายมาทำเสนใย...” (สัมภาษณ A4, 13 
มีนาคม 2563,จังหวัดนาน) “ใยไหมตองรอกวาไหม
จะพนใยทำร ังนะ.. .ไม  ใช  เอาไข ไปว างแล วจะ
กลายเปนรังนะรอวาจะออกจากไขเปนตัวไหม..ให
อาหารจะเปนระยะ...ทั ้งระยะหรือวงจรก็ใชเวลา 
ประมาน 1 เดอืนกวา ๆ หรือเดือนครึ่งแตก็ข้ึนอยูกับ
อุณหภูมิ รอนไปหนาวไปไมได…”(สัมภาษณ A6, 13 
มีนาคม 2563, จังหวัดนาน)   
  2. กระบวนการเรียนรูของปราชญชุมชน 
เยาวชน และผูสูงอายุเก่ียวกับการทอผา ประกอบดวย                   
   2.1. หลักการ ไดแก (1) การเขาใจกัน
ระหวางปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ จาก
การเปดโอกาสใหพูดคุยและหาความสนใจในการ 
ทอผาร วมกัน และการใหความรู เร ื ่องที ่มาและ
ความสำคัญของการทอผาในชุมชน และการผลิต 
การสรางสรรคลวดลายผา การวางแผนสงเสริม 
การขายและวิธีการจัดจำหนาย จากการวิเคราะห
เอกสารพบวาการเปดโอกาสใหคนทุกวัยพูดคุยกัน 
ในเรื่องที่สนใจ เปนการชวยลดปญหาการไมเขาใจ
กันของคนในสังคม ประกอบกับคำสัมภาษณ  “…
เฮามารวมกันเลย เด็กดวย มาพูดกันคุยกันฮื้อการ 
ทอผา จะเอาแบบใดในชวงนี้ บจางเนอคนเดียวนะ 
ทำคนเดียวก็คึดคือหัวเดียว มีหมู มากคือเด็กเล็ก 
นอย ๆ มาชวยก็มีไอเดียเยอะ...” (สัมภาษณ A1, 12 
มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) “…หันแมทำตั้งแตเกิด 
แมยายพาทำ....คนขาง ๆ บานก็ทำ เฮามีหมูก็พากัน
ทอ สมัยเล็กน้ันแมสอนกอน แลวก็มาชวยยายทอตอ 
อยู กับยายสวนใหญก็พากันทำยายหลาน พอเฮา
ชวยเฮาก็พอทำได เราก็ฝกทำของเฮาเอง ยายคอยดู 
ผิดก็บอกสอนใหทำถูก เฮาก็ไปดูคนอื ่นที ่เขาทำ
จำลาย จำสี ชวยเขาทำบาง พอวันน้ีไดมาสอนเด็ก ๆ 
คนในชุมชนเราก็สอนแบบที่เฮาไดเรียนฮูมาแบบแต
กอน ฮู เลยวาคนรุ นนี ้ไมเหมือนพวกเฮา เฮาตอง
เขาใจเคาหนา เฮาตองใหคนรุนน้ีชวยเฮาทำลวดลาย
...มีไอเดีย...เฮาสอนการทอผาก็คอยมวนกั๋น...จะยะ
ฮื้อเกาไดจะได” (สัมภาษณ A12, 17 มีนาคม 2563,
จังหวัดนาน)  “เรามีความชอบมาเปนทุนเดิมแลว...
จะทอผาก็ไมยากนะ...ยิ่งไดมาเรยีนรูกับปาๆ ยา ยาย 
ยิ ่งเพิ ่มฝมือ และแกไขปญหาไดสบาย...พวกเขามี

ประสบการณมาก...แรก ๆ ตองคอย ๆ คุย มากัน 
คนละครึ่งทางดีที่มีการทอผาเชื่อมทำใหไมตองปรับ
อะไรมาก เหมอืนคนคุยเรื่องเดียวกัน...เคาก็ฟงเรา...
เราก็ตองฟงเคา...” (สัมภาษณ A15, 18 มีนาคม 
2563,จังหวัดนาน) และจากการสังเกตพบวาคนใน
ชุมชนบานซาวหลวงและดอนอุดมมีการพูดคุย
เกี ่ยวกับการทอผาทั ้งการพัฒนาคุณภาพเสนไหม 
การยอมสี ไปจนถึงการนำเสนอขาย (2) การสื่อสาร
ของปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ รวมเรียนรู
ในการทอผาดวยวิธีการท่ีหลากหลาย และตกลงเพ่ือ
สรางวิธีและข้ันตอนการเรียนรู ร วมกัน จากการ
วิเคราะหเอกสารการรวมเรียนรูเปนวิธีการสราง
ความสัมพันธใหกับคนในชุมชนและทำใหคนใน
ชุมชนมีปฎิสัมพันธใกลชิดมากขึ้น การรวมเรียนรู
เปนการสงเสริมการเรียนรูอยางตอเนื่องของคนใน
ชุมชนจากการแลกเปลี่ยนประสบการณ ประกอบ
กับคำสัมภาษณ  “... เฮาเริ่มที่การวางพื้นฐานการ
ทอกอน ใหมีความรูไปแลวคอยเอาไปเรียนดวยกัน
เด็กและผูสูงอายุ......คนรุนใหมไดออนไลนทำเร็วตอง
ใหมาชวย....คนไวทำไว....คอยๆ ปรับ ใหรวมเรียนรู
กันไป...ชวยกันเพ่ือใหกลุมพัฒนาเร็วข้ึน” (สัมภาษณ 
A6, 12 มีนาคม 2563, จังหวัดนาน)“...หมูเฮาเรยีนรู
ร  วมก ัน น องบอกเราทำตามม ีป ญหาช วยกัน
แกปญหาของการทอผา จัดหนักตองมาชวยกัน...
เสนขาดทีตองมารวมกันแก ” (สัมภาษณ A11, 15 
มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) “พอเราคิดพูดออกมา...
รวมกันวางแผนแลวก็คอย ๆ ทำตามกันคุยกันกอน
ทำและหลังจากที่ทำตามแผนแลว กลุมมีแผนในการ
วางลวดลายการทอ หมูเฮาจะทอตามที่วางแผนไว 
ไมทอซ้ำ ๆ และการออกงานก็มาชวยกันเลือกผา 
ใหเหมาะกับสถานที่จัดงาน...” (สัมภาษณ A2, 20 
มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) “เราเรียนรูจากคนใน
กลุมสอนและเราก็ไปหาอานเพิ่มเอาจากอินเทอรเนต 
ไลนกลุมก็มีนะเวลาใครเกิดปญหา...การชวยกันตอบ
ก็ทำใหเราไดร ู ว ิธีการไปดวย” (สัมภาษณ A9, 3 
เมษายน 2563,จังหวัดนาน) และจากการสังเกตยัง
พบวาคนในชุมชนบานซาวหลวงและดอนอุดม
นอกจากจะพูดคุยและลงมือทำตามแผนการท่ี
รวมกันวางแผนไวอยางกระฉับกระเฉง (3) การ
เคารพตอการแสดงความคิดเห็นที ่แตกตางของ
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ปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุที่เกี่ยวกับการ
ทอผาในชุมชน เคารพและรับฟงซึ่งกันและกันในการ
แสดงความคิดเห็นกลาที ่นำเสนอชี ้แจงอยางเปน
เหตุผล ซึ ่งกระบวนการเรียนรู ของปราชญชุมชน 
เยาวชน และผูสูงอายุเปนการสรางการสื่อสาร สราง
ความรวมมือความเรียนรู  เขาใจกันตอกันมากข้ึน 
จากการวิเคราะหเอกสารการเคารพตอความคิดเห็น
ของคนตางวัยจะชวยสรางความมั่นใจ และทัศนคติท่ี
ดีตอการเรียนรู  ยังสงเสริมใหเกิดบรรยากาศการ
เรียนรูที่เหมาะสมกับทุกคนทุกเพศทุกวัย ประกอบ
กับคำสัมภาษณ  “...ชวยดู ชวยทำ ชวยแกไขให  
บางทีเขาไมเคยทำมากอน ไมเคยเจอปญหา เราก็
ชวยแนะนำ ชวยกันแกไข” (สัมภาษณ A11, 30 
มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) “...ก็ไดรู จากเด็ก ๆ 
เนอะวาขายบนมือถือก็ไดไมตองหิ ้วไปขายเราก็
ชวยกันแตงตัวถายรูป” (สัมภาษณ A3, 15 มีนาคม 
2563, จังหวัดนาน) “ปามีวิธีการแกเสนขาดไดอยาง
ชำนาญครับ...เราตองเรียนรูเพิ่มเลย...เราก็คิดวาเรา
ก็แกไดแตพอมาเจอปาหลบเลย แกไวมากพวกเรายัง
หนาเสนที่ขาดอยูเลย...ปามาสอนพวกเรานะ เราหัด
ทำไปคงอีกสักพักจะทำได…” (สัมภาษณ A13, 12 
มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) “...ตองฟงเด็กรุนใหม
ดวย เคารูวาจะขายที่ไหน...ทำยังไงและคุยกันเพ่ือ
รวมกันแกไขปญหา ตองมาพูดมาคุยรวมกัน ฟงกัน 
รวมคิดทำ...ใหเคาไดพูดเสนอความคิด...วิธีการแกไข
ใหมก็จะเกิดดวย” (สัมภาษณ A10, 12 มีนาคม 
2563, จังหวัดนาน) “...ตองคอย ๆ พูดนะ...มีเหตุผล
ใหกัน เรื่องเกาที่ดีก็เก็บไว เรื่องใหมดีนำเสนอเลย 
เพื่อใหกลุมพัฒนาตอเนื ่อง...” (สัมภาษณ A4, 24 
มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) และจากการสังเกตยัง
พบวาคนในชุมชนมีการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การทอผา ทุกคนจะตั้งใจฟง และใหขอเสนอแนะกัน
ดวยความเปนมิตร และใหเหตุและผลพรอมทั้งการ
แนะนำวิธีการแกไขปญหา  
   2.2 กระบวนการเรียนรูระหวางวัยของ
ปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ มี 5 ขั้นตอน 
ไดแก ขั้นตอนที่ 1 การรวมตัวกันดวยความสมัครใจ 
เพื่อหาความตองการ และสรางความพรอมในการ
รวมเรียนรู  และสรางความใกลชิดแกกันมากข้ึน  
จากการวิเคราะหเอกสารการเรียนรูที่เกิดจากความ

ตองการของผูเรียน จะทำใหผูเรียนมีความรวมรับ
การเรียนรูในทุกรูแบบ ประกอบกับคำสัมภาษณ “…
ตองมาจากความชอบในการทอผากอนเลย...พอเรา
ชอบการเรียนรูก็เกิดใหเราทำอะไรก็มีความสุข..สุขท่ี
ไดทำตามสิ่งท่ีตองการ และเปนการเรียนรูจากความ
สมัครใจของเรา” (สัมภาษณ A14, 16 ม ีนาคม 
2563, จังหวัดนาน) “มีความตองการและกระหาย
อยากพัฒนาตนเองใหมีความรูในการทอผาเพ่ือรูก็ได 
หรือเพื่อจะนำไปประกอบอาชีพ แตไมวาอะไรก็ตาม 
ตองเปดใจและสมัครใจที่จะเรียนรูกอน” (สัมภาษณ 
A18, 12 มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) “เราจะสอน
ใครไดแหละ...ถาคนเรียนไมอยากไดมัน...ถาอยาก
แลวอะไรก็ไมยากหรอก พออยากเรียน ก็อยากคุย 
อยากรู อยากทำ อยากพัฒนาจริงไหม” (สัมภาษณ 
A2, 12 มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) จากการสังเกต
ยังพบวาคนในชุมชนมีการเรียนรูการทอผา ผูเขารวม
สมัครใจในการเรียนรู  และใหความสนใจอยากรู
อยากเห็นในการทอผา ขั้นตอนที่ 2 การพูดคุยเพ่ือ
วางแผนทำความเขาใจและตัดสินใจรวมกัน รวมกัน
คิดและวางแผนและหาวิธีการแกไขเกี ่ยวกับการ 
ทอผา และลำดับความสำคัญในการแกไขปญหา 
จากการวิเคราะหเอกสารการใหผูเรียนรูไดรวมกัน
วางแผนการเรียนรูของตนเอง เปนการชวยใหผูเรียน
สามารถนำตนเองซึ่งเปนวิธีการเรียนรู ของผู ใหญ
เพื่อที่ผูเรียนจะไดรูศักยภาพในตนเอง และรวมกับ
รับผิดชอบการเรียนรู  ประกอบกับคำสัมภาษณ  
“การมีสวนรวมของกลุมสำคัญนะ เราทำคนเดียวก็
หัวเดียวมีหลายหัวดีกวา...รวมกันตัดสินใจมันก็จะลด
ความผิดพลาดลง และมันก็มีคนชวยเรามองละเอียด
กันมากข้ึน...เหมือนเข็มทิศท่ีรวมกันสรางเพ่ือนำพวก
เราไป” “เมื่อไดคุย รูจักกัน พวกเราก็ตองชวยกันหา
ปญหาหรือไมก็อยากพัฒนาอะไรในการทอผา...คุย
กันนานนะกวาจะตัดสินใจวาอะไร....เวลาตัดสินใจ 
วาจะทำอะไรมักมาจากมติของทุกคนในกลุ ม” 
(ส ัมภาษณ A7, 19 มีนาคม 2563,จังหวัดนาน)  
“ปญหาของการทอผาจะเปนเรื่องหลักที่หมูเฮาให
ความสำคัญในระดับแรกเลย” (สัมภาษณ A20, 2 
เมษายน 2563, จังหวัดนาน) “เด็กผูใหญคนเฒาตอง
มารวมกันหมดเพื ่อวางแผนหาทางแกไขและให
ขอแนะนำในการทอผาของชุมชน” (สัมภาษณ A14 
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,31 มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) จากการสังเกตยัง
พบวาคนในชุมชนรวมตัดสินใจและลำดับการวาง
แผนการทำงาน ท ุกคนเก ิดการพ ูดค ุยและมี  
ปฎิสัมพันธกันมากขึ้น และพูดคุยแลกเปลี่ยนกัน
เรื่องการทอผา และวิธีการตาง ๆ ในการแกไขปญหา 
ข้ันตอนท่ี 3 การลงมือทำรวมกัน เพ่ือรวมเรียนรูจาก
การลงมือปฏิบัติในการแกไขปญหาการทอผา การ
ผลิต การสรางสรรคลวดลายผา การสงเสริมการขาย 
และวิธีการจัดจำหนาย จากการวิเคราะหเอกสาร
การใหผูเรียน/ผูมีสวนรวมในการเรียนรูไดลงมือทำ
ในทุกข้ันตอนแลว นอกจากจะสรางความรับผิดชอบ
ในการเรียนรูแลวยังเปนการชวยใหผูเรียนไดเรียนรู
จากประสบการณตรง การเรียนรูจากประสบการณ
ยังชวยใหผู เรียน/ผู เขารวมสามารถประยุกตการ
เรียนรูไปใชใหเหมาะกับสถานการณในชีวิตประจำวัน 
ประกอบกับคำสัมภาษณ “วางแผนแลวตองรวมกัน
ทำ เรียนรูไปพรอมกันตรงหนาเลย” (สัมภาษณ A1, 
12 มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) “ยายเรียนการ
ถายรูปจากเด็ก ๆ และเด็กก็เรียนการยอมผาจาก
ยาย..ก็แลกกันทำดวยกันก็สนุกดี” (สัมภาษณ A8, 
12 มีนาคม 2563,จังหวัดนาน) “งานขายการตลาด
เราก็เรียนรูจากเด็ก ๆ คนรุนใหม ทำไปดวยกันปาก็
คอยถาม ก็บอกก็สอนกันไป ไมวากันทำตาม ๆ กัน 
คอย ๆ ทำ ทั้งถายรูป ขายบนมือถือ...” (สัมภาษณ 
A9,12 มีนาคม 2563, จังหวัดนาน)  จากการสังเกต
ยังพบวาคนในชุมชนผูมีความสนใจและรวมลงมือทำ
ในทุกขั้นตอนอยางกระตือรื้อรน ขั้นตอนที่ 4. การ
รวมสังเกต เมื่อไดลงมือปฏิบัติแลวผูเขารวมจะได
สังเกตตนเองวามีความเขาใจในการเรียนรูการทอผา 
การผลิต การสรางสรรคลวดลายผา การวางแผน
สงเสริมการขายและวิธีการจัดจำหนาย และสังเกต
ผูเขารวมคนอื่นวามีความเขาใจหรือไม พรอมท้ัง
ชี้แนะใหผูเขารวมเกิดความเขาใจมากขึ้น จากการ
วิเคราะหเอกสารการรวมสังเกตชวยใหผูเขารวมได
ทบทวนสิ ่งที ่ไดเร ียนรู  ประกอบกับคำสัมภาษณ  
“ดูเพื่อนวาทำไดคลองไหม...ตอนดูก็ไดทบทวนกับ
ตัวเองนะวาเราทำถูกรึปาว เราพลาดการทอจุดไหน
ไปรึปาว คนอื่นมีเทคนิคอะไรดี ๆ ...” (สัมภาษณ 
A19, 12 มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) “การวางขาย 
การถายรูป การคิดคำเพ่ือขายผาก็เปนสิง่ใหมสำหรบั

ปานะ แตปาก็ทำได” (สัมภาษณ A3,17 มีนาคม 
2563, จังหวัดนาน) จากการสังเกตยังพบวาคนใน
ชุมชนไดสะทอนผลการเรียนรู ของตนเองและรวม
สังเกตการเรียนรูของผูเขารวมดวยความใสใจ พรอม
ทั้งชวยเหลือแนะนำผูเขารวมคนอื่นที่ยังทำไมสำเร็จ
ใหสามารถทำไดสำเร็จ ขั้นตอนที่ 5. การสะทอนผล
รวมกัน หลังจากการปฏิบัติรวมแลกเปลี่ยนเรียนรู
จากประสบการณท ี ่ ได   เพ ื ่อสร ุปผลและแกไข
ปรับปรุง ใหเกิดสิ ่งที ่ด ีขึ ้นหรือปรับเปลี ่ยนสินคา  
และหากยังไมสามารถแกไขปญหาไดจะยอนกลับใน
การพูดคุยเพ่ือวางแผนทำความเขาใจและตัดสินใจ
รวมกันอีกครั ้ง จากการวิเคราะหเอกสาร การ
สะทอนผลการเรียนรูเปนวิธีการท่ีชวยใหผูเขารวมได
สะทอนคิดถึงกระบวนการที่ใชเนื้อหา วิธีการปฏิบัติ
สามารถบรรลุผลสำเร็จในการแกไขปญหาไดสำเร็จ
หรือไม และหากยังไมสามารถแกไขปญหาไมได 
ก็จะตองเริ ่มวางแผนกันอีกครั ้ง ประกอบกับคำ
สัมภาษณ “ทำแลวมาคุยกันวาตรงไหนยากไป มาคุย
กันเพ่ือปรับใหงายข้ึน” (สัมภาษณ A15, 31 มีนาคม 
2563, จังหวัดนาน) “ทำไดบางไมไดบางตอนทำ  
มาคุยหลักจากทำก็ชวยเราวาอะไรเรารูและทำได 
และติดขัดก็มาชวยกัน” (สัมภาษณ A18, 12 มีนาคม 
2563, จังหวัดนาน) จากการสังเกตยังพบวาคนใน
ชุมชนไดแสดงความคิดเห็น และแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นตอกระบวนการเรียนรูระหวางวัยดวยความ
สนใจ และมีการสรุปผลความสำเร็จรวมกัน 
  3. การนำเสนอแนวทางการสงเสริมกระบวนการ
เร ียนรู ระหวางวัย ปราชญชุมชน เยาวชน และ
ผูสูงอายุ ประกอบดวย (1) การสรางพ้ืนท่ีการเรียนรู
ที่เปดโอกาสใหคนในชุมชนทุกเพศทุกวัย มีโอกาส
รวมเรียนรูผานประสบการณ สรางความเขาใจ และ
แสดงความคิดเห็นที่เกี ่ยวกับการทอผา การผลิต 
และการสรางสรรคลวดลายผา การวางแผนสงเสริม
การขาย การจัดจำหนาย และการแกไขปญหาท่ี
เกี่ยวกับการทอผา ดังขอแนะนำของผูทรงคุณวุฒิ 
“การเปดโอกาสใหคนที่ทอผาไดมีพื้นที่ในการพูดคุย
กันในเร ื ่องที ่ชอบ สนใจเหมือนกัน ชวยใหเกิด
ปฏิสัมพันธที่ดีของคนในชุมชน ถึงแมวาคนในชุมชน
จะรูจักกันอยูแลวการมีพื้นนี้จะกระชับความสัมพันธ
มากขึ้น และยังเปนจุดเริ่มตนในการเรียนรูของคน
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ทุกวัยในชุมชน” (สัมภาษณ A1,16 มีนาคม 2563,
จังหวัดนาน) “จำเปนมากที่จะตองสรางใหเกิดพื้นท่ี
ที ่ปลอดภัยในการเรียนรู สำหรับทุกคน ทุกวัยใน
ชุมชน ตองเปนพื้นที่ที่ไมวาจะอยูในวัยใดก็สามารถ
มาเรียนรูไดจากการพูดคุยหรือการแลกเปลี่ยนความ
สนใจที่เหมือนหรือตางกันก็ได เพื่อเติมเต็มความรู
ให แก ก ัน” (ส ัมภาษณ A11,30 มีนาคม 2563,
จังหวัดนาน) (2) การสรางประโยชนรวมกันของ
ปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ สงเสริมใหทุก
คนทุกวัยไดเขามามีสวนรวมในผลประโยชนในการ
ผลิตและจัดจำหนายผลิตภัณฑผาทอมือของชุมชน 
ทำใหทุกคนในชุมชนรูสึกถึงความเปนเจาของ นำมา
ซึ่งความรวมมือในทุกมิติและทำใหเกิดความเขมแข็ง
ภายในชุมชน ดังขอแนะนำของผูทรงคุณวุฒิ “การ
สรางประโยชนรวมกันน้ันไมใชการทำแคดานการเงิน
เทานั้น แตเปนการสรางประโยชนจากการที่ไดรวม
เรียนรูของคนระหวางวัย ซึ่งจะเปนประโยชนตอทุก
คนในชุมชน และยังเปนการขยายความรูการทอผา

ใหขยายตอไป” (สัมภาษณ A11, A15 และ A20, 12 
มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) (3) การประชาสัมพนัธ
ความสำเร็จของชุมชนท่ีมีการเรียนรูระหวางวัยในทุก
มิติ ไดแก ดานเศรษฐกิจในการสรางสรรคผลิตภัณฑ
หรือการประกอบการ ดานสังคม ความเขมแข็ง 
ในการรวมมือรวมใจภายในชุมชน ดานวัฒนธรรม 
การอนุรักษสงเสริมการสืบสานวัฒนธรรมการทอผา  
ดังขอแนะนำของผูทรงคุณวุฒิ “การประชาสัมพันธ
ความสำเร็จเปนการเสริมพลังใหกับชุมชนผาทอมือ 
ที่ใชการเรียนรู ระหวางวัย ใหเปนที่รู จักและเปน
แบบอยางใหกับชุมชนอื่น อยากที่จะทำตามในการ
สรางความรวมมือของคนในชุมชน และการรักษา 
ภูมิปญญา ความรูของชุมชนใหคงอยู” (สัมภาษณ 
A2, 19 มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) 
 ผูวิจัยจึงขอสรุปผลแนวทางการสงเสริม
กระบวนการเรียนรู ระหวางวัยของปราชญชุมชน 
เยาวชน และผูสูงอายุ: กรณีศึกษาชุมชนผาไหมและ
ผาฝายทอมือ ดังภาพประกอบ 2

ภาพประกอบ 2 
แนวทางการสงเสริมกระบวนการเรียนรูระหวางวัยของปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ: กรณีศึกษาชุมชน 
ผาไหมและผาฝายทอมือ 
  
  
 
 
 
 
  
 

 
 
 

 

 

 

 

การเรยีนรูระหวางวัยระหวางวัยเก่ียวกับ
การทอผาไหมและผาฝาย 

ปราชญ 
เยาวชน 
ผูสูงอาย ุ

แนวทางการสงเสริมกระบวนการเรียนรูระหวางวัยของปราชญชุมชน  
เยาวชน และผูสูงอายุ กรณีศึกษาชุมชนผาไหม 

และผาฝายทอมือ 
1. การสรางพ้ืนท่ีการเรียนรูท่ีเปดโอกาสใหคนในชุมชนทุกเพศทุกวัย 
2. การสรางประโยชนรวมกันของปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ 
3. การประชาสมัพันธความสำเรจ็ของชุมชนท่ีมีการเรียนรูระหวางวัยในทุกมิต ิ

บริบทชุมชนทอผาชาวลัวะ 

ลวดลายบอสวก 
การทอผาทอมอื             

ดวยเทคนิดการทอ
เกาะลวง 



76 | วารสารศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปัตตานี  

    ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565 

 

อภิปรายผล 

  จากผลการวิจัยเรื่องกระบวนการเรียนรู
ระหวางวัยของปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ: 
กรณีศึกษาชุมชนผาไหมและผาฝายทอมือ สามารถ
อภิปรายผลการวิจัยได ดังน้ี  
  1) กระบวนการเรียนรูระหวางวัยเปนการ
ยกยองความสำคัญของสืบสานภูมิปญญาใหกับ
ชุมชน เปนวิธีการสงเสริมการมีสวนรวมทางสังคม
โดยใหคนทุกวัยรวมเรียนรูจากการทำกิจกรรม และ
เปนวิธีการสงตอความรูจากคนรุนหนึ่งไปสูคนอีกรุน 
ดังคำสัมภาษณ “…เฮาเห็นแตย ังนอย...พ อแม
ปู ยาเฮาพาทำ...สอนฮื้อวาจะยะจะใดจึงงาม..ฮื้อ 
ทำมาตลอด...” กระบวนการเรียนรูระหวางวัยของ
ปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ สอดคลองกับ 
ที่ Ratana-ubol (2019) ไดกลาวถึงเปาหมายของ
การเรียนรูรวมกันระหวางวัยวาเปนการสรางความ 
สัมพันธของคนในชุมชนจากการการรวมกันทำ
กิจกรรมกลุมในพื้นที่ของตน และยังเปนการยกยอง
และสนับสนุนการถายทอดเรื่องราวในประวัติศาสตร
และรับรูเรื่องราวในปจจุบันเกี่ยวกับครอบครัว ซึ่ง
เปนสิ่งสำคัญในการเรียนรูเรื่องราวตาง ๆ ที่เกิดข้ึน
ในชีวิตของแตละคน และยังเปนการสรางความหมาย
ใหทุกคนท่ีรวมเรียนรู ไดมีบทบาทในการแลกเปลี่ยน
ความรู กับวัยอื ่น และเปดโอกาสในการสรางการ
เร ียนร ู ท ี ่สน ุกสนานจากกิจกรรมที ่หลากหลาย  
และยังสอดคลองกับ Corrigan, McNamara, and 
O’Hara (2013) ที่กลาวถึง การเรียนรู ระหวางวัย 
วาเปนการเรียนรูที่สรางพลังการขับเคลื่อน และเกิด
การสงตอความรูระหวางกัน นำมาซึ่งความชวยเหลือ
ในดานตาง ๆ เชน สุขภาพ สวัสดิการสังคมสิ่งแวดลอม 
และชุมชน ประกอบดวย หลักการ (1) การเขาใจกัน
ระหวางปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ จาก
การเปดโอกาสใหพูดคุยและหาความสนใจในการ 
ทอผาร วมกัน และการใหความรู เร ื ่องที ่มาและ
ความสำคัญของการทอผาในชุมชนและการผลิตการ
สรางสรรคลวดลายผา การวางแผนสงเสริมการขาย
และวิธีการจัดจำหนาย (2) การสื่อสารของปราชญ
ชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ รวมเรียนรูในการทอผา
ดวยวิธีการที่หลากหลาย และตกลงเพื่อสรางวธีิและ
ข้ันตอนการเรียนรู รวมกัน สอดคลองกับ Ratana-

ubol (2016, 2019) ที่กลาวถึงกับวิธีวิทยาการสอน
ผูใหญจะตองตั้งอยูบนฐานของความสนใจและความ
ตองการของผูใหญที่ผูเรียนรู มีอิสระในการเรียนรู  
ม ีความเสมอภาคและเท า เท ียมในการเข าถึง 
แหลงการเรียนรู  ทำใหการเรียนรู สามารถเกิดข้ึน 
ไดตอเนื่อง ดวยวิธีการและกิจกรรมที่หลากหลาย
เหมาะสมกับตนเองในทุกสถานที ่ ทุกเวลา และ 
ยังสอดคลองกับ Ratana-ubol (2019) ที ่กลาวถึง
ขั ้นตอนการจัดการเร ียนการสอนผู  ใหญจำเปน
จะตองเตรียมความพรอมของผู ใหญ โดยกระตุน 
และสงเสริมความสนใจใหผูใหญดวย การสรางความ
สนใจ โดยผูสอนผูใหญตั้งคำถามที่สรางความสนใจ 
ความอยากรูอยากเห็น ความสนใจ หรือเปนเรื ่อง 
ที่เปนประสบการณใกลตัว ดวยการพูดคุย อภิปราย 
ตั้งคำถาม แลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณระหวาง
กันและกัน เพื ่อนำไปสู การหาความสนใจ และ
จุดม ุ งหมายในการเร ียนร ู   เน ื ้อหา ว ิธ ีการการ
ประเมินผลรวมกัน (3) การเคารพตอการแสดงความ
คิดเห็นที่แตกตางของปราชญชุมชน เยาวชน และ
ผูสูงอายุในชุมชน เคารพและรับฟงซึ่งกันและกันใน
การแสดงความคิดเห็น กลาที ่นำเสนอชี้แจงอยาง
เปนเหตุผล ซึ่งกระบวนการเรียนรูของปราชญชุมชน 
เยาวชน ผู ใหญ และผู ส ูงอายุ เปนการสรางการ
สื่อสาร สรางความรวมมือการเรียนรู เขาใจกันตอกัน
มากขึ้น สอดคลองกับ Krašovec & Kump (2010) 
ที่กลาวถึงการเรียนรูระหวางวัยวาเปนการเรียนรูท่ี
กำหนดรูปแบบใหสอดคลองกับความตองการของ
คนแตละวัย โดยมีจุดมุ งหมายในการแลกเปลี ่ยน
ประสบการณ และความสำเร็จเปนหลัก พรอมท้ัง
การเชื ่อมโยงคนทุกชวงวัย จากการใหคุณคากับ 
ทุกคนในสังคม เขาใจยอมรับและเคารพตอความ
แตกตางของกันและกัน เพื่อใหชุมชนเปนสังคมที่มี
ความสัมพันธท่ีดี และยังสอดคลองกับ Consortium 
(2018) ท่ีกลาวถึงจุดมุงหมายของการเรียนรูระหวาง
ว ัย การนำศักยภาพและความแตกตางของคน 
ทุกวัยมาหนุนเสริมซึ่งกันและกัน ผานกิจกรรมที่มี
ประโยชน สงเสริมความเขาใจอันดีและการเคารพ
กันระหวางคนในชวงวัยตาง ๆ อันนำไปสูการสราง
เปนสังคมที่เขมแข็งและความเปนเพื ่อนบานที่มี
ความเคารพในความเทาเทียมของคนทุกวัย และ
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สามารถติดตอสื่อสารไดอยางสันติ และสรางความ
รวมมือรวมใจเชิงบวกระหวาง เยาวชน และผูสูงอายุ
ในชุมชนได  
  2) แนวทางการสงเสริมกระบวนการเรียนรู
ระหวางวัยปราชญชุมชน เยาวชน และผู ส ูงอายุ 
ประกอบดวย (1) การสรางพ้ืนที่การเรียนรูที ่เปด
โอกาสใหคนในชุมชนทุกเพศทุกวัย มีโอกาสรวม
เรียนรู ผ านประสบการณ สรางความเขาใจ และ
แสดงความคิดเห็นที่เกี ่ยวกับการทอผา การผลิต 
และการสรางสรรคลวดลายผา การวางแผนสงเสรมิ
การขาย การจัดจำหนาย และการแกไขปญหาท่ี
เกี่ยวกับการทอผา สอดคลองกับ Knowles (1970) 
ที ่กลาวถึง หลักในการสงเสริมผู ใหญใหเกิดการ
เรียนรู จะตองมีการสรางบรรยากาศในสงเสริมการ
เรียนรู ตองสงเสริมใหบรรยากาศในการเรียนรู ของ
ผู ใหญ ทั ้งดานกายภาพ จิตวิทยา และความเปน
มนุษย ไดแก การเคารพและยอมรับในความแตกตาง
ของผูเรียนดวยกันเอง การสรางความรวมมือในการ
เรียนรู  การสรางความไววางใจซึ่งกันและกัน การ
สนับสนุนและการยอมรับ การมีประชาธิปไตยและ
ความอิสระ การผอนคลาย การใหเกียรติ ความเอ้ือ
อาทร และการยอมรับซึ ่งกันและกัน เพื ่อสงเสริม
ผูใหญใหวางแผนการเรียนรูรวมกัน โดยมีผูอำนวย
ความสะดวกทำหนาที ่ในการกระตุ น เพื ่อใหเกิด 
การเรียนรู และเปดโอกาสใหผู ใหญรวมในการวาง
แผนการเรียนรูตามที่ผูใหญตองการ (2) การสราง
ประโยชนรวมกันของปราชญชุมชน เยาวชน และ
ผูสูงอายุ สงเสริมใหทุกคนทุกวัยไดเขามามีสวนรวม
ในผลประโยชนในการผลิตและจัดจำหนายผลิตภัณฑ
ผาทอมือของชุมชน ทำใหทุกคนในชุมชนรูส ึกถึง
ความเปนเจาของ นำมาซึ่งความรวมมือในทุกมิติ
และทำใหเกิดความเขมแข็งภายในชุมชน (3) การ
ประชาสัมพันธความสำเร็จของชุมชนที่มีการเรียนรู
ระหวางวัยในทุกมิติ ไดแก ดานเศรษฐกิจในการ
สรางสรรคผลิตภัณฑหรือการประกอบการ ดาน
สังคม ความเขมแข็งในการรวมมือรวมใจภายใน
ชุมชน ดานวัฒนธรรม การอนุร ักษสงเสริมการ 
สืบสานวัฒนธรรมการทอผา สอดคลองกับ Consortium 
(2018) และ Sajjasophon (2019) ท่ีกลาวถึงวิธีการ
ที่ทำใหการเรียนรู ระหวางวัยประสบความสำเร็จ 

โดยการมีผลประโยชนจากการเรียนรู ระหวางกัน 
รวมถึงประโยชนที่ปราชญชุมชน ผูสูงอายุไดรับคือ
การไดตอบแทนสังคม การเรียนรูที่จะเขาใจเยาวชน
และผู ใหญมากยิ ่งขึ ้น สำหรับเยาวชนและผูใหญ
ไดรับประโยชน เปนความภาคภูมิใจในและความ
มั่นใจในตนเอง เขาใจในสภาวะของผูสูงอายุยิ่งข้ึน 
โดยทั้งคนทุกวัยไดเรียนรูระหวางกัน ไดเห็นคุณคา
ระหวางกัน เกิดความเคารพและยอมรับระหวางกัน 
การไววางใจและสัมพันธภาพระหวางวัย การตอบ
แทนกันและกัน หรือภาวะถอยทีถอยปฏิบัติ คือ 
การมีความสัมพันธต อกัน หรือการแลกเปลี ่ยน
ผลประโยชน  การเร ียนร ู ระหว างว ัยเป นการ
แลกเปลี ่ยนความรู  ทักษะ และคุณลักษณะที ่พึง
ประสงคระหวางกัน สำหรับผู ส ูงอายุและผู ใหญ 
ไดเรียนรู เกี ่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและ
เทคโนโลยีจากเยาวชน ในขณะที่เยาวชนไดเรียนรู
คุณคาและประสบการณจากผูใหญ ผูสูงอายุ จุดเนน
ของหลักการตอบแทนกันและกัน คือ การเรียนรู
แบบสองทางระหวางผูสูงอายุและเยาวชน ซึ่งเปน
กระบวนการที ่ตองจัดใหเกิดบรรยากาศแหงการ
เรียนรูและเอื้อใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรูระหวาง
กันอันเปนกลยุทธสำคัญในการจัดกิจกรรมการ
เร ียนรู ระหวางวัย นอกจากน้ี ยังสอดคลองกับ 
Sakulrak (2016) เน ื ่องจากการประชาสัมพันธ  
เปนการเสริมสรางภาพลักษณกระบอกเสียง สงผล
ใหการดำเนินงานตามภารกิจเปนไปดวยความ
ราบรื ่นเปนรูปธรรม ทำใหชุมชนเปนท่ีร ู จ ักและ 
ติดปากประชาชน นอกเหน ือไปจากบุคลากร 
กระบวนการตาง ๆ และอุปกรณตาง ๆ แลว การ
ประชาสัมพันธเปนงานหน่ึงที่สำคัญในการชวยให
บรรลุเปาหมายและเปนการสรางและรักษาไวซึ่ง
ความนิยม ทัศนคติที่ดี ภาพลักษณขององคกรที่ดี 
และเปนที ่ร ู จ ักแกสาธารณชนอยางแพรหลาย  
ดั ่งพระราชดำรัสพระบาทสมเด็จพระเจาอยู หัว
รัชกาลที ่ 9 วา “…การประชาสัมพันธเปนความ 
สัมพันธระหวางประชาชน หรือใหประชาชนเขาใจ
สัมพันธกัน และงานกิจกรรมตาง ๆ ก็ตองอาศัย 
การประชาสัมพันธเกือบทั้งนั ้น ถาทุกคนตั้งใจทำ
เพื่อใหผลที่เปนประโยชนแกสวนรวม ก็เชื ่อไดวา
ส วนรวมจะอย ู  เย ็นเป นส ุข…” พระราชดำรัส
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พระราชทานแด คณะกรรมการบร ิหารสมาคม 
นักประชาสัมพันธแหงประเทศไทยวันที่ 24 มีนาคม 
พ.ศ. 2523 (Thailand Public Relations Association, 
1990) 
  

ขอเสนอแนะ 
  1. ขอเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช 
   1.1 ควรส งเสร ิมและม ีการสร าง
เครือขายความรวมมือจากหนวยงานที่เกี่ยวของที่มี
การสงเสริมและพัฒนาชุมชน รวมถึงหนวยงานท่ี 
ทำหนาที่กำกับและดูแลการจัดการภูมิปญญาการ 
ทอผาหรือภูมิปญญาในพื ้นที ่และสงเสริมใหผ ู  ท่ี
เกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการพัฒนาพื้นที่ ดวย
การใชกระบวนการเรียนรูระหวางวัยในการขับเคลื่อน
เพื่อใหเกิดการมีสวนรวมในการพัฒนาและแกไข
ปญหาอยางแทจริง 
   1.2 ควรสงเสริมการสรางพื ้นที ่การ
เรียนรูระหวางวัยเพื่อใหเปนพื้นที่ที่สรางความเปน

อิสระและเปนพื ้นที ่ ท่ีสามารถตอบสนองความ
ตองการของคนในทองถิ่นเพื่อการแกไขปญหาของ
ทองถ่ิน 
   1.3 ควรสงเสริมใหมีชุมชนตนแบบของ
การนำการเรียนรูระหวางวัยในการแกไขปญหาของ
ชุมชน และการอนุรักษภูมิปญญาในทองถ่ิน 
  2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป 
   2.1 งานวิจัยน้ีเปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ
ในบริบทพื้นที ่ของจังหวัดนานในครั้งตอไปผูว ิจัย
เสนอแนะใหทำการวิจัยเชิงปริมาณประกอบการวิจัย
เชิงคุณภาพเพื ่อเก ็บขอมูลก ับกลุ มเป าหมายท่ี
หลากหลายข้ึน 
   2.2 ในการวิจัยครั้งนี ้เปนกรณีศึกษา 
ในพื ้นที ่จ ังหวัดนาน ทำใหผลการวิจัยแสดงออก
เฉพาะลักษณะทางวัฒนธรรมของจังหว ัดน าน  
ในการวิจัยครั้งตอไปผูวิจัยจึงขอแนะนำใหทำวิจัย 
ในภูมิภาคอื่น ๆ ของประเทศที่มีการอนุรักษการ 
ทอผาไทย
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Abstract 
The purposes of this research were 1) to develop the communication skills of 

undergraduate students by using game-based learning with using classroom applications and using 
game-based learning with classroom applications and feedback 2) to compare the communication 
capabilities of the undergraduate student while using game-based learning with using classroom 
applications and using game-based learning with classroom applications and feedback. The 
samples used in the study were first-year undergraduate students from Suan Dusit University, 
consisting of 80 students, divided into 40 subjects with type 1 and 40 students with type 2. The 
Samples were selected by using the cluster sampling method. 

The results of the research showed that 1) The learning achievements of 2 groups after 
using the tool shows a higher score than before at 0.05 significance level. 2) The comparison of 
communication ability of the two groups of students found that type 2 who use the model to 
develop communication skills of the first-year students by using game-based teaching with the 
use of classroom applications and feedback had higher efficiency in listening and speaking 
communication than type 1 who use the model to develop communication skills of the first-year 
students by using game-based teaching with the use of classroom applications. 

 

Keywords:  Game-Based Learning, Communication skills, Undergraduate students 
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บทคัดยอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค คือ 1) เพื่อพัฒนาทักษะการสื่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใช
การจัดการเรียนรูแบบใชเกมเปนฐาน และ 2) เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการสื่อสารของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ระหวางการใชการจัดการเรียนการสอนแบบใชเกมเปนฐาน รวมกับการใชแอปพลิเคชัน Google 
Classroom และการใชการจัดการเรียนการสอนแบบใชเกมเปนฐานรวมกับการใชแอปพลิเคชัน Google 
Classroom และการใหผลสะทอนกลับ กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปที่ 1 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต จำนวน 2 ตอนเรียน ทั้งหมด 80 คน โดยแบงออกเปนกลุมทดลองดวยรูปแบบท่ี 1 จำนวน 
40 คน และกลุมทดลองดวยรูปแบบท่ี 2 จำนวน 40 คน ใชวิธีการสุมกลุมตัวอยางแบบกลุม (Cluster sampling) 

ผลการวิจัยพบวา 1) ผลการจัดการเรียนรูของกลุมทดลอง 2 กลุม มีผลการเรียนรูหลังเรียนสูงกวาผลการ
เรียนรูกอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 2) ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการสื่อสารของนักศึกษา 
2 กลุม พบวา กลุมทดลองท่ี 2 ซึ่งใชรูปแบบการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทยของนักศึกษาระดับช้ันปท่ี 1 โดย
ใชการจัดการเรียนการสอนแบบใชเกมเปนฐาน รวมกับการใชแอปพลิเคชัน Google Classroom และการใหผล
สะทอนกลับ มีประสิทธิภาพในการสื่อสารดานการฟงและดานการพูด สูงกวากลุมทดลองที่ 1 ซึ่งใชรูปแบบการ
พัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทยของนักศึกษาระดับช้ันปท่ี 1 โดยใชการจัดการเรียนการสอนแบบใชเกมเปนฐาน 
รวมกับการใชแอปพลิเคชัน Google Classroom 
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บทนำ 
 การศึกษาเปนหัวใจสำคัญในการที ่จะ
พัฒนาคนของประเทศใหมีความรู  ความสามารถ 
เพื่อเปนแรงงานที่ดีในอนาคต โดยจุดมุงหมายของ
การจัดการศึกษาในแตละดับมีจุดมุงหมายท่ีแตกตาง
กัน ซึ่งการจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา
นั้น เนนการจัดการเรียนการสอนที่มีการบูรณาการ
ความรู ทักษะ และกระบวนการทำงานตาง ๆ เขา
ดวยกัน เพื่อใหสามารถที่จะผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ 
โดยคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดสรางมาตรฐาน
การอุดมศึกษา พ.ศ.2561 ขึ ้นใหสอดคลองกับ
มาตรฐานการศึกษาชาติ เพื่อใหครอบคลุมผลลัพธ
ดานผู เร ียน การวิจัยและนวัตกรรม การบริการ
วิชาการแกสังคม ศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย 
และการบริหารจัดการตามศักยภาพและอัตลักษณ
ของประเภทสถาบัน โดยในดานของผลลัพธผูเรียน
นั้น ไดระบุถึงผลลัพธที่ตองการซึ่งมุงเนน ผูเรยีนที่มี
ความรู  ความสามารถ ตลอดจนเปนผู สรางสรรค
นวัตกรรม มีทักษะในศตวรรษที่ 21 อีกทั้งผูเรียน
จะตองเปนพลเมืองที่ดี (Announcement of the 
Ministry of Education, 2018)  
 การที ่ผู เรียนจะมีผลลัพธตามมาตรฐาน 
การอุดมศึกษาไดนั้น ผูเรียนจะตองมีทักษะการใช
ภาษาในการสื่อสารที ่ด ี เพ ื ่อใช การสื ่อสารเปน
เครื่องมือในการเรียนรู นอกจากน้ี การสื่อสารยังเปน
กระบวนการท่ีมนุษยแลกเปลี ่ยนขอมูลขาวสาร 
ความรู ความคิด ความรูสึกตาง ๆ ระหวางกัน ซึ่ง
สามารถแสดงออกไดหลายรูปแบบ โดยเจตนาที่จะ
กอใหเกิดความเขาใจที่ตรงกัน (Sathornsamritphol,  
2011) การที่ผูเรียนมีทักษะการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ
จะชวยทำใหผูเรียนสามารถที่จะพัฒนาตนเองทั้งใน
ดานการเรียน การสรางปฏิสัมพันธระหวางบุคคล 
ตลอดจนประโยชนในการพัฒนาตนเองดานตาง ๆ 
ดังนั้นจะเห็นไดวา มหาวิทยาลัยหลายแหงนั้นไดจัด
วิชาท่ีเกี่ยวของกับการสื่อสาร ใหกับผูเรียน เพื่อเปน
การฝกฝนและพัฒนาผูเรียนดานการสื่อสาร ดังจะ
เห็นไดจากการเปดรายวิชาศึกษาทั ่วไป สำหรับ
ผูเรียนในมหาวิทยาลัยตาง ๆ เชน วิชาการสื่อสาร
ของมนุษย ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ว ิชา
ความคิดสรางสรรคและการสื่อสาร ของมหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร วิชาศิลปะการใชภาษาไทยเพื่อการ
สื่อสารของมหาวิทยาลัยมหิดล วิชาภาษาไทยเพ่ือ
พัฒนาความเปนผูรอบรู ของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต  

การพัฒนาผูเรียนดานการสื่อสารจึงเปนสิ่ง
หนึ่งที่มหาวิทยาลัยตาง ๆ ไดดำเนินการ โดยผูเรยีน
จะตองฝกฝนทั้งการเปนผูสงสาร และผูรับสาร ซึ่ง
เปนองคประกอบของการสื่อสารที ่ประกอบดวย  
ผูสงสาร ผูรับสาร สาร สื่อ และปฏิกิริยาตอบสนอง 
(Committee of Thai Language for Communication, 
2012) ทั้งนี้ ในการเปนผูรับสาร ทักษะการฟงเปน
ทักษะหนึ่งที่ผูเรียนจะตองใชในชีวิตประจำวันมาก
ที ่ส ุด เน ื ่องจากเปนทักษะพื ้นฐานที ่ใช ในชี วิต 
ประจำวัน และใชในการเรียนในหองเรียน (Faculty 
of Mahachulalongkornrajavidyalaya University 
faculty, 2008) ขณะเดียวกัน ในการสงสารน้ัน
ทักษะการพูดก็เปนอีกทักษะท่ีผูเรียนจะตองเรียนรู
และพัฒนา เน่ืองจากเปนทักษะท่ีผูเรียนจะตองใชใน
ชีวิตประจำวัน ตลอดจนในการนำเสนอและแสดง
ความคิดเห็นของผูเรียนในชั้นเรียน ซึ่งทักษะการพูด
นั้นมีความสำคัญเปนอยางยิ ่ง เนื ่องจากผูพูดหรือ 
ผูสงสาร เปนผูถายทอดความคิด ความรู ความรูสึก 
และความตองการตาง ๆ ของตนไปยังผู ฟง และ 
ทำใหผ ู ฟ งเกิดปฏิก ิร ิยาอยางใดอยางหนึ ่ งตาม
จุดประสงคของตน ลักษณะของผูพูดที่ดีควรมีความ
นาประทับใจ มีเหตุผลที่ดีในการพูด และมีอารมณ
รวมกับผูฟง (Petcharat & Thong Bai, 2012) 

การจัดการเรียนการสอนในหองเรียนเพ่ือ
พัฒนาทักษะการสื่อสารของผูเรียนจึงเปนสิ่งสำคัญ 
ที่จะตองกระตุนผูเรียนและพัฒนาผูเรียนใหบรรลุ
ตามวัตถุประสงคของรายวิชา แตเนื่องจากรายวิชา
ดานการใชภาษา หรือการสื่อสาร เปนรายวิชาที่จะ
เกิดผลสัมฤทธิ์ไดดี ก็ตอเมื่อผูเรียนไดมีการฝกฝน
และพัฒนาตนเองอยางสม่ำเสมอ ดังนั ้น กิจกรรม
การเรียนการสอน หรือรูปแบบการเรียนการสอน  
จึงตองเนนความสนุกสนานและสามารถที่จะกระตุน
ผูเรียนใหเรียนรูไดเปนอยางดี จึงทำใหเกิดแนวคิด
ตาง ๆ มากมายที่นำมาใชควบคูกับการจัดการเรียน
การสอนในระดับอุดมศึกษา โดยแนวคิดที ่ไดรับ
ความนิยมคือ การจัดการเรียนรูโดยใชเกมเปนฐาน 
หรือ Game base learning ซึ ่งเปนการนำเกมมา
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เล น โดยที ่การเลนทำใหเกิดการเร ียนรู ในดาน 
ตาง ๆ สอดคลองกับทฤษฎีการเรียนรูแบบมุงเนน
ประสบการณ   ซ ึ ่ งมุ ง ให  เก ิดการ เร ียนร ู  ผ  าน
ประสบการณ การสะทอนกลับ การคิด และการ
กระทำ ทั้งน้ี การเลนใหเกิดการเรียนรูนั้นจะตองมี
การสรางสภาพแวดลอมแหงการเรียนรู ใหมีการ 
บูรณาการทั้งการเลนและการเรียนรู ไปพรอมกัน 
(Kolb, 2010) การเรียนรู แบบใชเกมเปนฐานน้ัน 
เปนวิธีการจัดการเรียนรูผานเกม ซึ่งวิธีนี้ชวยทำให
ผูเรียนไดแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณตาง ๆ 
รวมกัน ซึ่งจะชวยสรางความผูกพันใหเกิดขึน้ในการ
จัดการเรียนรู (Boboc, 2018) นอกจากนี้ การเรียน
การสอนโดยนำเกมเขามานั้น นับเปนอีกวิธีหนึ่งท่ี
ชวยเสริมสรางและพัฒนากระบวนการคิด การ
ตัดสินใจใหกับผูเรียนไดเปนอยางดี เนื่องจากเกม 
ที่ถูกคิดคนขึ้นมานั้นมีวัตถุประสงคเพื่อตอบสนอง
จุดประสงคของรายวิชาหรือเนื ้อหาในหนวยการ
เรียนการสอนน้ัน ๆ เมื่อนักศึกษาไดดำเนินการเลน
เกมจะทำใหเกิดความรู เกิดทักษะ มีความสามารถ
ในกระบวนการแกปญหาในดานตาง ๆ ทั้งในขณะ
เลนเกมและเมื่อจบเกม (Khamphoomsri, 2017) 
ในชวงที ่ผานมานั้น การจัดการเรียนรู โดยใชเกม 
เปนฐานนั ้นไดร ับความนิยมเปนอยางมาก โดย 
นักการศึกษาหลายทานมองวาการใชเกมน้ันมี
ศักยภาพสูงในการดึงดูดความสนใจผู เรียนในทุก 
ชวงวัย (Sung, 2017) ดังจะเห็นไดจากงานวิจัยของ 
Liu (2009) ศ ึกษาการประย ุกต  ใช  เกมจำลอง
สถานการณ และเกมทางธุรกิจในการสอนเกี่ยวกับ
ธุรกิจของไตหวัน และออสเตรเลีย ผลปรากฏวา
นักเรียนสวนใหญในทั ้งสองแหงตางตองการการ
ใหผลสะทอนกลับจากเกม นอกจากนี้ผูเรียนทั้งสอง
แหงตางคิดวาการใชเกมผานเว็บจะเขามาแทนท่ี 
การจัดการเรียนการสอนแบบดั้งเดิม 

การจัดการเรียนการสอนโดยใชเกมเปน
ฐานจึงมีความนาสนใจ และชวยสงเสริมการพัฒนา
ทักษะการสื่อสารของผูเรียนไดอีกทางหน่ึง เน่ืองจาก
ผูเรียนจะไดเรียนรูดวยตนเอง ผานกระบวนการคิด 
และไดฝกฝนการสื่อสารระหวางกัน ขณะที่เลนเกม 
นอกจากนี้ การฝกฝนของผูเรียนนั้นหากฝกฝนเพียง
ในหองเรียนอาจไมเพียงพอ เนื่องจากมีเวลาที่จำกัด 

ดังนั้น การผสมผสานการจัดการเรียนรูทั้งรูปแบบ
ของออฟไลน และออนไลนเขาดวยกัน จะชวยทำให
ผูเรียนสามารถเรียนรูไดตลอดเวลา ผูวิจัยจึงไดนำ
การใชหองเรียนออนไลนของ Google for education 
หร ือท ี ่ เร ียกก ันว า Google Classroom ซ ึ ่ งเปน
หองเรียนออนไลนท่ีไดรับความนิยมใชในมหาวิทยาลัย
หลายแหง (Suebsom & Mheeplat, 2017) เน่ืองจาก 
ประหยัดเวลาและกระดาษ อีกทั ้งยังดำเนินการ 
ไดงายในการสรางชั ้นเรียน มอบหมายงาน การ
สื่อสาร และการจัดการตาง ๆ โดยผูสอนสามารถ
มอบหมายงาน สงประกาศ และสามารถอภิปราย
รวมกันในชั้นเรียนได ขณะเดียวกันผูเรียนก็สามารถ
แบงปนขอมูลตาง ๆ  รวมกันในชัน้เรยีนได (Jakkaew, 
2017) นอกจากนี ้  ผ ู ว ิจ ัยยังได นำการใหขอมูล
ยอนกลับมาใชในการทดลองครั้งนี้ เนื่องจากขอมูล
ยอนกลับชวยสงเสริมกำลังใจ โดยจะทำใหผูเรยีนได
เห็นขอควรปรับปรุงและจุดเดนของงานของตนเอง 
ซึ่งจะชวยทำใหสามารถนำไปปรับปรุงหรือเพิ่มเติม
ใหดียิ่งขึ้นได (Laryea, 2013) ซึ่งทั้งหมดที่กลาวมา
น้ันเปนสวนหน่ึงของการออกแบบรูปแบบการพัฒนา
ทักษะการสื ่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
โดยใชการจัดการเรียนรูแบบใชเกมเปนฐาน เพื่อให
สามารถพัฒนาทักษะการสื่อสารของผูเรียนระดับ
ปริญญาตรี 

จากเหตุผลดังกลาว ผู วิจัยจึงสนใจที่จะ
ดำเนินการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทยสำหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใชการจัดการเรียน
การสอนแบบใชเกมเปนฐาน ซึ ่งผ ู ว ิจ ัยไดสร าง
ร ูปแบบการพัฒนาทักษะการสื ่อสารภาษาไทย
สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใชการจัดการ
เรียนการสอนแบบใชเกมเปนฐาน จากนั ้นนำไป
ทดลองและเปรียบเทียบการใชร ูปแบบดังกลาว 
รวมกับการใชแอปพลิเคชัน Google Classroom 
และการใชการจัดการเรียนการสอนแบบใชเกมเปน
ฐานรวมกับการใชแอปพลิเคชัน Google Classroom 
และการใหผลสะทอนกลับ เพื ่อพัฒนาผูเรียนใหมี
ประสิทธิภาพดานการสื่อสารภาษาไทย 
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วัตถุประสงคการวิจัย 
1. เพ ื ่อพัฒนาทักษะการส ื ่อสารของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใชการจัดการเรียน
การสอนแบบใชเกมเปนฐาน  
 2. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการ
สื่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตร ีระหวางการใช
การจัดการเรียนการสอนแบบใชเกมเปนฐาน รวมกับ
การใชแอปพลิเคชัน Google Classroom และการ
ใชการจัดการเรียนการสอนแบบใชเกมเปนฐาน

รวมกับการใชแอปพลิเคชัน Google Classroom 
และการใหผลสะทอนกลับ 
 

คำถามการวิจัย 
1. การจัดการเรียนการสอนแบบใชเกม

เปนฐานพัฒนาความสามารถในการสื่อสารของ
ผูเรียนไดหรือไม 

3. การใหผลสะทอนกลับสงผลตอการ
พัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทยหรือไม 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
ภาพประกอบ 1  
กรอบแนวคิดการวิจัยการพัฒนาทักษะการสื่อสารของนักศึกษาระดับปรญิญาตรีโดยใชการจัดการเรยีนรูแบบใชเกม
เปนฐาน 
  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

   

 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 
ตัวแปรอิสระ (independent variables) 

ท่ีสงอิทธิพลตอผลของการวิจัยครั้งน้ีคือ  
1. การจัดการเรียนรูโดยใชเกมเปนฐาน ซึ่ง

ผูวิจัยสังเคราะหองคประกอบของการจัดการเรียนรู
โดยใชเกมเปนฐานจากแนวคิดของ Watson (2012), 
Barzilai (2014), Davis (2018), Freitas (2006), 

Hirumi (2010), Kapp (2012), Kapp, Blair, & 
Mesch (2014), Simoes (2013), Teed (2016), 
Ruengrong ( 2014) แ ล ะ  Pinyoyang ( 2 0 1 3 ) 
หมายถึง การนำกลไกของเกมมาใชในการจัดการ
เร ียนรู  (Gamification) เพื ่อใหผ ู  เร ียนไดเร ียนรู 
ดวยตนเองตามวัตถุประสงคที ่ต ั ้งไว  โดยการจัด 
การเรียนรู แบบใชเกมเปนฐาน ประกอบดวย 1) 

การจัดการเรยีนรูโดยใชเกม

เปนฐาน 

 

การใหผลสะทอนกลับ 

(Feedback) 

 

ประสิทธิภาพ 

ดานการสื่อสาร 
การใชแอปพลิเคชัน 

Google Classroom 
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วัตถุประสงคการเรียนรู  2) เปาหมายการเรียนรู  
3) กฎกติกา ไดแก กติกาการเลนเกม และกติกา 
ในการเร ียนการสอน (แผนการจัดการเร ียนรู )  
4) ประเภทการแขงขัน แบงออกเปนการแขงขัน
ระหวางกัน (เดี่ยว) หรือการแขงขันโดยอาศัยความ
รวมมือ (ทีม) 5) ระยะเวลาในการเลนเกม 6) รางวัล 
ได แก  คะแนนสะสม เหร ียญตรา ธนบัตร หรือ
สัญลักษณอ่ืน ๆ และ 7) การประเมินผล 

2. การใชแอปพลิเคชัน Google Classroom 
ซึ่งผูวิจัยสังเคราะหองคประกอบของการใชแอปพลิเคชัน 
Google Classroom จากแนวคิดของ Shaharanee 
(2016) และ Wiriyawarakoon and Poenak (2015) 
หมายถึง การใชแอปพลิเคชัน Google Classroom 
จัดการชั้นเรียน ดวยการมอบหมายงาน สรางงาน 
ตรวจงาน ใหคะแนนงาน และแสดงความคิดเห็น
ระหวางผูเรียนและผูสอน 

3. การให ผลสะท อนกล ับ ซ ึ ่ งผ ู  ว ิจัย
สังเคราะหการใหผลสะทอนกลับ จากแนวคิดของ 
Brookhart (2008), Hepplestone (2011), Jug (2019), 
Laryea (2013), Lumthong (2012), Sukcharoen 
and Apikoonwarasit (2014) หมายถ ึง  การให
ขอมูลผูเรียนเกี่ยวกับประสิทธิภาพของงาน และให
ขอเสนอแนะเพื่อมุงใหผูเรียนเกิดการพัฒนายิ่งข้ึน 
โดยเปนการใหขอมูลที่สงเสริมใหผูเรียนมีกำลังใจ 
ในการพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
           ตัวแปรตาม (Dependent variables) ซึ่ง
เปนผลท่ีเกิดข้ึนจากอิทธิพลของตัวแปรอิสระขางตน 
ไดแก ประสิทธิภาพทางดานการสื่อสารภาษาไทย 
ซึ่งผูวิจัยสังเคราะหแนวคิดจาก Petcharat and Thong 
Bai (2012), Sathornsamritphol (2015), Someprayoon 
(2010) หมายถึง ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน
ดานทักษะการฟง คือ การฟงสรุปใจความและการ
ฟงอยางมีวิจารณญาณ และทักษะการพูด คือ การ
พูดเลาเรื่อง และการพูดนำเสนอตามเกณฑท่ีกำหนด 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวิธีดำเนินการดังน้ี 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร ที ่ใช ในการวิจ ัยคร ั ้ งน ี ้ เปน
นักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคปกติ ที่กำลังศึกษา 

อยูในระดับชั ้นปที ่ 1 - 2 ซึ ่งกำลังศึกษารายวิชา
ภาษาไทยเพ่ือพัฒนาความเปนผูรอบรู ภาคเรียนท่ี 2 
ปการศึกษา 2562 ในมหาวิทยาลัยสวนดุสิต กรุงเทพฯ 
จำนวน 17 ตอนเรียน ท้ังหมด 609 คน 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดมาจากการ
สุมกลุมตัวอยางแบบกลุม (Cluster sampling) เปน
นักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคปกติ ที่กำลังศึกษา 
อยูในระดับชั ้นปที ่ 1 - 2 ซึ ่งกำลังศึกษารายวิชา
ภาษาไทยเพ่ือพัฒนาความเปนผูรอบรู ภาคเรียนท่ี 2 
ปการศึกษา 2562 ใน มหาวิทยาลัยสวนดุสิต กรุงเทพฯ 
จำนวน 2 ตอนเรียน ทั้งหมด 80 คน โดยแบงออก 
เปนกลุ มทดลองดวยรูปแบบที่ 1 จำนวน 40 คน 
และกลุมทดลองดวยรูปแบบที่ 2 จำนวน 40 คน 
โดยคัดเลือกเฉพาะนักศึกษาที ่เต็มใจเขารับการ
ทดลองและสงเอกสารแสดงเจตนายินยอมเขารวม
การวิจัย (consent forms) คืนมาใหกับคณะผูวิจัย
เทาน้ัน 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย 
 1. เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลความ
ตองการจำเปน 
 1.1 แบบสอบถามเก ี ่ยวก ับสภาพ
ปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคของการจัดการเรียน
การสอนเพื่อพัฒนาทักษะการสื่อสารของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี 
 2. เครื่องมือท่ีใชในการจัดการเรียนรู 
 2.1 รูปแบบการพัฒนาทักษะการ
สื่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใชการ
จัดการเรียนรูแบบใชเกมเปนฐาน ซึ่งประกอบดวย 
  2.1.1 เกมเพื่อพัฒนาทักษะการ
สื่อสารภาษาไทย ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
  2.1.2 แผนการจัดการเรียนรูเพ่ือ
พัฒนาทักษะการสื่อสาร โดยใชการจัดการเรียนรู
แบบใชเกมเปนฐาน  
  2.1.3 แบบทดสอบกอนเร ียน 
และหลังเรียน ดานการสื่อสาร 
  วิธีการสรางและหาคุณภาพเครื ่องมือ
วิจัย 
  1. ศึกษาขอมูลความตองการจำเปนเพ่ือ
นำมาใชในการรางรูปแบบการพัฒนาทักษะการ
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สื่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใชการ
จัดการเรียนรูแบบใชเกมเปนฐาน 
  2. รางรูปแบบการพัฒนาทักษะการสื่อสาร
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใชการจัดการ
เรียนรูแบบใชเกมเปนฐาน (1) โดยมีขั้นตอนการราง
รูปแบบดังน้ี 
 2.1 กำหนดโครงร างเน้ือหาการ
สื่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี จากขอมูล
ความตองการจำเปน และการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีท่ี
เกี่ยวของกับการสื่อสาร โดยเนื้อหาการสื่อสารของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี ประกอบดวย 1) ทักษะ
การฟง คือ การฟงสรุปใจความ และการฟงอยางมี
วิจารณญาณ และ 2) ทักษะการพูด คือการพูดเลา
เรื่อง และการพูดนำเสนอ 
 2.2 ออกแบบเกมเพื่อพัฒนาทักษะ
การสื่อสารภาษาไทย ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
จำนวน 10 เกม  
 2.3 ออกแบบแผนการจัดการเรียนรู
จำนวน 12 ครั้ง โดยมีการทดสอบกอนเรียน 1 ครั้ง 
และทดสอบหลังเรียน 1 ครั้ง  
 2.4 ออกแบบการใชแอปพลิเคชัน 
Google classroom รวมกับการจัดการเรียนรู โดย
ใชในการสนับสนุนการเรียนรู ดังนี้ 1) อัพโหลดสื่อ
การเรียนรู 2) มอบหมายงาน 3) วัดและประเมินผล
การเรียนรู และ 4) การใหผลสะทอนกลับ 

3. ผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 11 ทานพิจารณา
ความเหมาะสม ความครอบคลุม และความตรง 
เชิงเน้ือหา โดยใชเทคนิค IOC (Index of item Objective 
Congruence) เพื ่อหาคาดัชนีความสอดคลองของ
เครื่องมือ 
  4. ทดลองใช (Try out) แบบทดสอบกอน
เรียน และหลังเรียน ดานการสื่อสาร กับกลุมเปาหมาย
ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน แลวนำผลการ
ทดสอบมาวิเคราะหรายขอ เพื่อหาคาความยากงาย 
และคาอำนาจจำแนก จากนั้นนำมาปรับปรุงเพ่ือ
จัดทำรางรูปแบบการพัฒนาทักษะการสื่อสารของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใชการจัดการเรียนรู
แบบใชเกมเปนฐาน (2) 

5. ดำเนินการทดลองใช (ราง) รูปแบบ 
การพัฒนาทักษะการสื ่อสารของนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรี โดยใชการจัดการเรียนรูแบบใชเกมเปน
ฐานกับกลุมตัวอยาง โดยผูวิจัยดำเนินการทดลอง
ดวยตนเองตามวันเวลาที่กำหนด จากนั้นนำผลที่ได
รับมาปรับปรุงรูปแบบใหสมบูรณยิ่งข้ึน  

6. ประเมินเพื่อรับรอง รูปแบบการพัฒนา
ทักษะการสื ่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
โดยใชการจัดการเรียนรูแบบใชเกมเปนฐาน โดย
ผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 คน  

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
ผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ดังน้ี 
1. ผูวิจัยติดตอประสานงานขอเก็บขอมูล

กับอาจารยผู สอนหมวดวิชาศึกษาทั่วไป รายวิชา 
ท่ีเก่ียวของกับการสื่อสาร และภาษาไทย จำนวน 30 
คน โดยไดแบบสอบถามคืนคิดเปนรอยละ 100 ของ
แบบสอบถามท้ังหมด 

2. ผูวิจัยดำเนินการนำแบบทดสอบดาน
การสื่อสารภาษาไทย ผานการแกไขแลวไปทดลองใช 
(Try out) กับกลุ มเปาหมายที่ไมใชกลุ มตัวอยาง 
จำนวน 30 คน โดยติดตอประสานงานขอเก็บขอมูล
ก ับนักศ ึกษาชั ้นป ท ี ่  1 มหาวิทยาล ัยสวนด ุสิต  
ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2562 ท่ีไมใชกลุมทดลอง 
จำนวน 30 คน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย 
(Simple Random Sampling)  

3. ดำเนินการทดลองใช รางรูปแบบการ
พัฒนาทักษะการสื ่อสารภาษาไทยของนักศึกษา 
ชั้นปที ่ 1 โดยใชการจัดการเรียนการสอนแบบใช 
เกมเปนฐานกับกลุมตัวอยาง โดยผูวิจัยดำเนินการ
ทดลองดวยตนเองตามวันเวลาที่กำหนด โดยในการ
ทดลองใชผูวิจัยมีข้ันตอนดังน้ี 

 3.1 กลุมทดลองศึกษาวิธีการเลนเกม
จากคูมือการเลนเกม และเลนเกม 

 3.2 กลุมทดลองและผูวิจัยดำเนินการ
อภิปรายรวมกันหลังจากการเลนเกม ซึ่งเปนการ
สะทอนคิดจากการเลนเกมของผูเรียน 

 3.3 กลุมทดลองศึกษาเนื้อหาเพิ่มเติม
จากเอกสารซึ่งอัพโหลดไวใน Google Classroom 

 3.4 ผูวิจัยมอบหมายงานเพ่ือทบทวน
ความรู และความเขาใจจากการเรียนใน Google 
Classroom โดยกลุ มทดลองทั ้งสองกลุ มสงงาน 
ผานแอปพลิเคชัน Google Classroom 
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 3.5 ผู ว ิจ ัยประเมินผลการเร ียนรู 
ทั้ง 2 กลุมทดลอง แตใหผลสะทอนกลับกลุมทดลอง
ท่ี 2 ผานแอปพลิเคชัน Google Classroom  

การวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยดำเนินการ ดังน้ี 
1. การศึกษาความตองการจำเปน ผูวิจัย

ได ว ิ เคราะหข อม ูลด ัชนีลำด ับความสำคัญของ 
ความตองการจำเปน (Priority Needs Index: PNI) 
โดยใชสูตรคำนวณแบบวิธี Priority Needs Index 
(Wongwanich, 2007) 

2. การวิเคราะหขอมูลความเหมาะสม 
ความครอบคลุม และความตรงเชิงเน ื ้อหาของ
แบบทดสอบดานการสื ่อสารภาษาไทย ผู ว ิจัยใช
เทคนิค IOC (Index of item Objective Congruence) 
เพื ่อหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถาม
และวัตถุประสงค จากนั้นคัดเลือกขอที่มีคา IOC 
ตั้งแต 0.50 ขึ ้นไปมาใช และผูวิจัยดำเนินการนำ
แบบทดสอบดานการสื ่อสารภาษาไทย ผานการ
แกไขแลวไปทดลองใช (Try out) กับกลุมเปาหมาย
ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน และวิเคราะห
แบบทดสอบดานการสื่อสารภาษาไทยรายขอ เพ่ือ
หาคาความยากงาย (p) และคาอำนาจจำแนก R 
จากนั้นคัดเลือกขอสอบที่ตรงตามเกณฑที ่กำหนด 
โดยจะตองมีคาความยากงาย ตั ้งแต 0.20-0.80  
มีคาอำนาจจำแนกตั้งแต 0.20 ขึ้นไปแลวตรวจสอบ
ความเที ่ยง (Reliability) โดยใชว ิธ ีส ัมประส ิทธ์ิ
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 

3. การวิเคราะหประสิทธิภาพดานการ
สื่อสารและการเปรียบเทียบความสามารถในการ
สื่อสาร ผูวิจัยคำนวณหาคาเฉลี่ย (Mean) คารอยละ 
ส วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
และทดสอบความแตกตางของคาเฉลี ่ยเลขคณิต 
ดวยการทดสอบคาที (t-test for independent 
samples) ท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ี .05 

 

ผลการวิจัย 
1. ผลพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทย

ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ดวยรูปแบบการพัฒนา
ทักษะการสื ่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  

โดยใชการจัดการเรียนรูแบบใชเกมเปนฐานกับกลุม
ทดลอง 2 กลุม ปรากฏผลดังน้ี 

 1.1 กลุมทดลองกลุมท่ี 1 คือนักศึกษา 
ระดับปริญญาตรีที ่ใชร ูปแบบการพัฒนาทักษะ 
การสื่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใช 
การจัดการเรียนรูแบบใชเกมเปนฐาน รวมกับการใช
แอปพลิเคชัน Google Classroom มีคะแนนเฉลี่ย 
14.10 สวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 4.55 ขณะที ่ผล 
การจัดการเรียนรูหลังเรียน มีคะแนนเฉลี่ย 20.75 
สวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 2.37 เมื ่อทดสอบความ
แตกตางของผลการจัดการเรียนรูพบวาแตกตางกัน
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี .05 แสดงวากลุมทดลอง
กลุมที่ 1 มีผลการจัดการเรียนรูหลังเรียน สูงกวาผล
การจัดการเรียนรูกอนเรียน 

1.2 กลุมทดลองกลุมท่ี 2 คือ นักศึกษา
ระดับปริญญาตรี ที่ใชรูปแบบการพัฒนาทักษะการ
สื่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใชการ
จัดการเรียนรูแบบใชเกมเปนฐาน รวมกับการใช 
แอปพลิเคชัน Google Classroom และการใหผล
สะทอนกลับ มีคะแนนเฉลี่ย 14.10 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 4.55 ขณะที ่ผลการจัดการเรียนรู หลัง
เรียน มีคะแนนเฉลี่ย 20.75 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
2.37 เมื่อทดสอบความแตกตางของผลการจัดการ
เรียนรู พบวาแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิ 
.05 แสดงวากลุมทดลองที่ 2 มีผลการจัดการเรียนรู 
หลังเรียน สูงกวาผลการจัดการเรียนรูกอนเรียน 

2. ผลการเปรียบเทียบความสามารถใน
การสื่อสารของนักศึกษา 2 กลุม พบวา นักศึกษา
ระดับปริญญาตรีที ่ใชร ูปแบบการพัฒนาทักษะ 
การสื่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใช 
การจัดการเรียนรูแบบใชเกมเปนฐาน รวมกับการใช 
แอปพลิเคชัน Google Classroom มีคะแนนเฉลี่ย 
20.75 สวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 2.37 ในขณะท่ี 
นักศึกษาระดับปริญญาตรีที ่ใชรูปแบบการพัฒนา
ทักษะการสื่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดย
ใชการจัดการเรียนรูแบบใชเกมเปนฐาน รวมกับ 
แอปพลิเคชัน Google Classroom และการใหผล
สะทอนกลับ มีคะแนนเฉลี่ย 25.83 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 2.34 เมื่อทดสอบความแตกตางของผล
การจัดการเรียนรูพบวาแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญ
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ทางสถิติที ่ .05 นั ่นคือ นักศึกษากลุ มที ่ไดรับผล
สะทอนกลับ มีความสามารถในการสื่อสารสูงกวา 
กลุมท่ีไมไดรับผลสะทอนกลับ 

 

อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยสามารถตอบคำถามการ
วิจัย ได 2 ประเด็น ดังนี ้ ตอนที่ 1 ผลของการจัด 
การเรียนการสอนแบบใชเกมเปนฐานในการพัฒนา
ความสามารถในการสื่อสารของผูเรียน และตอนท่ี 2 
ผลการใหผลสะทอนกลับท่ีสงผลตอการพัฒนาทักษะ
การสื่อสารภาษาไทย มีรายละเอียดดังน้ี 

ตอนที่ 1 ผลของการจัดการเรียนการสอน
แบบใชเกมเปนฐานในการพัฒนาความสามารถใน
การสื่อสารของผูเรียน 

ผลของการจัดการเรียนการสอน สำหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี กลุ มทดลอง 1 ซึ ่งใช
รูปแบบการพัฒนาทักษะการสื่อสารของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี โดยใชการจัดการเรียนรูแบบใช 
เกมเปนฐาน รวมกับการใชแอปพลิเคชัน Google 
Classroom มีคะแนนเฉลี่ย 14.10 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 4.55 ขณะที ่ผลการจัดการเรียนรู หลัง
เรียน มีคะแนนเฉลี่ย 20.75 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
2.37 เมื่อทดสอบความแตกตางของผลการจัดการ
เรียนรู พบวาแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ท่ี .05 แสดงวา ผลการจัดการเรียนรูหลงัเรียนสงูกวา
ผลการจัดการเรียนรูกอนเรียน  

ขณะที ่นักศึกษาระดับปริญญาตรี กลุม
ทดลอง 2 ซึ่งใชรูปแบบการพัฒนาทักษะการสื่อสาร
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใชการจัดการ
เรียนรูแบบใชเกมเปนฐาน รวมกับการใชแอปพลิเคชัน 
Google Classroom และการใหผลสะทอนกลับ  
มีคะแนนเฉลี่ย 14.10 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 4.55 
ขณะที ่ผลการจัดการเรียนรู หลังเรียน มีคะแนน 
เฉลี ่ย 20.75 สวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 2.37 เมื่อ
ทดสอบความแตกตางของผลการจัดการเร ียนรู 
พบวาแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ .05 
แสดงวา ผลการจัดการเรียนรูหลังเรียน สูงกวาผล
การจัดการเรียนรูกอนเรียน 
 จากผลการเรียนรูดวยรูปแบบการพัฒนา
ทักษะการสื ่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  

โดยใชการจัดการเรียนรูแบบใชเกมเปนฐาน ใน 
สองกลุมทดลอง แสดงใหเห็นวาการใชเกมเปนฐาน
สามารถพัฒนาทักษะการฟง คือการฟงสรุปใจความ 
และการฟงอยางมีวิจารณญาณ และทักษะการพูด 
คือ การพูดเลาเรื่อง และการพูดนำเสนอพิจารณาได
จากผลการจัดการเรียนรูหลังเรียน ที่สูงกวาผลการ
จัดการเรียนรูกอนเรียน โดยจะเห็นไดวาการใชเกม
เปนฐานสามารถพัฒนาระดับความสามารถในการ
สื่อสารภาษาไทยของผูเรียนได เนื่องจากการใชเกม
เปนฐานมีกลไกของการเลนท่ีเปนระบบ ทำใหผูเรียน
รู สึกสนุกสนาน เพลิดเพลิน โดยจะเห็นไดวาหาก
สภาพแวดลอมในการจัดการเรียนรูกอใหเกิดความ
สนุกสนาน เพลิดเพลินแลวน้ัน ยอมทำใหผูเรียนเกิด
ความผูกพันในการเรียน ดังท่ี Sung (2017) กลาววา 
การจัดการเรียนการสอนโดยใชเกมเปนฐานน้ัน 
ชวยกระตุ นความสนใจของผู เร ียนทุกเพศทุกวัย  
และทำใหผู เรียนไดเรียนรู จากประสบการณผาน
กระบวนการเลน กอใหเกิดการสะทอนคิดและการ
เรียนรูอยางตอเนื่องขณะที่เลนเกม สภาพแวดลอม
แหงการเรียนรู เกิดจากการใชเกมเปนฐานในการ
จัดการเรียนการสอน โดยสภาพแวดลอมดังกลาว 
ไมได เกิดขึ ้นระหวางผู  เร ียนและผู เร ียนเทาน้ัน 
หากแตยังเปนสภาพแวดลอมที่เปนการทำกิจกรรม
รวมกันระหวางผูเรียนและผูสอนดวย สอดคลองกับ
ความเห็นของ Nakasan, N. & Nakasan, C (2016) 
ที่กลาววา เกมสามารถนำมาประยุกตใชเพื่อจูงใจให
เด็กกลับสู หองเรียนดวยตนเอง นอกจากเกมชวย
สรางความสนุกสนานแลวยังสรางบรรยากาศการมี
สวนรวมในชั้นเรียนไดอยางเทาเทียมกัน ทำใหเด็ก
เกิดความสนิทสนมและรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกับ
เพื่อนๆ เพราะเกมสามารถชวยละลายพฤติกรรม 
ที ่ไมพึงประสงคดวยการชวยเหลือซึ่งกันและกัน  
เด็กจะไดรับการยอมรับจากเพื่อนและครู ซึ่งชวยให
เด็กรูสึกวาตนเองมีคุณคาและเด็กจะรู ดวยตนเอง 
วาการเลนเกมเพียงลำพังไมใชคำตอบแรกที่เด็ก 
จะไปพึ่งพิง แตการมาเลนเกมหรือทำกิจกรรมเกม 
ในหองเรียนกับเพื่อนและครูมีความสนุกกวา ได 
ทั้งความรูและสามารถเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
นอกจากน้ี ทำใหเกิดความสัมพันธทางสังคมระหวาง
ครอบครัวและโรงเรียน  
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นอกจากสภาพแวดลอมที ่ส งเสริมการ
จัดการเรียนรู ที ่เกิดจากเกมแลวนั ้น ในสวนของ 
การใชเกมเปนฐาน ซึ ่งผู ว ิจัยไดออกแบบขึ ้นยังมี
ลักษณะเฉพาะตัวที ่แตกตางจากการใชเกมทั ่วไป  
คือ ออกแบบใหผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธระหวางกัน 
ดวยการใหเลนเกมเปนคูหรือเปนกลุม นอกจากน้ี  
ยังเพิ่มในสวนของกลไกการแขงขัน จึงทำใหผูเรียน
ไดสนุกสนานมากยิ่งขึ้น ดังจะเห็นไดจากที่ Hirumi 
(2010) กลาววาการใชเกมเปนฐานในการเรียนรูน้ัน
เปนการรวมกันระหวางการสรางความสนุกสนาน
และการสรางความผูกพันในเนื ้อหาการเร ียนรู
เนื ่องจากเปนความรับผิดชอบของผู เร ียนในการ
เรียนรูโดยใชเกมเปนฐาน ทั้งน้ี ในการเลนนั้นผูเรียน
จะมีปฏิสัมพันธระหวางกันและองคความรูตาง ๆ  
จะเกิด ข้ึนภายใต สภาพแวดล อมของการเลน  
และสอดคลองกับความเห็นของ Khamphoomsri 
(2017) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชเกม 
ชวยทำใหผู เรียนเกิดการเรียนรูควบคูไปกับความ
สนุกสนาน เกิดความคิดรวบยอดเกี่ยวกับสิ่งที่เรียน 
และเปนการพัฒนากระบวนการคิดวิเคราะหของ
ผูเรียนไปโดยที่ผูเรียนไมรูตัว โดยจะเห็นวาการท่ี
ผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเองน้ันจะชวยพัฒนา
ทักษะการเรียนของผูเรียนไดเปนอยางดี นอกจากน้ี 
ขณะดำเนินการทดลอง ผู วิจัยจะดำเนินการดูแล 
ควบคุมและกระตุ นผู เร ียน ดวยการสอบถามวิธี 
การคิด วิธีการเลน เพื่อชวยสรางบรรยากาศในการ
เรียนรูเพิ่มขึ้น ซึ่งทำใหผูเรียนมีทัศนคติที่ดีในการ 
ใชเกม โดยไมไดคำนึงถึงการแพหรือชนะเพียง 
อยางเดียว ดังที่ Puthyrom (2017) กลาววา การ
จัดการเรียนรู ด วยการใชเกม ชวยทำใหผู เรียนมี
ทัศนคติที่ดีตอการเรียน และกระตุนความสนใจใน
การเรียนอีกทั้งยังชวยปรับปรุงผลสัมฤทธิ์ในการ
เรียนและสมรรถนะของแตละคน  

เกมที่ผูวิจัยออกแบบเพื่อนำมาใชในการ
พัฒนาทักษะการสื ่อสารภาษาไทย ไดบูรณาการ
ทักษะทางสังคม การคิดวิเคราะห การคิดวางแผน 
เพื่อกระตุนใหผูเรียนไดฝกฝนทั้งการคิดและการใช
ชีวิตในสังคมผานการเลนเกม จึงทำใหผู เรียนได
เรียนรูจากการเลนเกมมากยิ่งข้ึนจากสถานการณจรงิ 
ดังที ่ Logofatu (2010) กลาววา การใชเกมในการ 

ศึกษานั ้นมากขึ้นเนื ่องจากเกมสามารถสนับสนุน
กระบวนการจัดการเรียนรู ได เนื ่องจากผูเรียนถูก
กระตุ นทั ้งในมุมของความรู ท ี ่ไดร ับจากแหลงท่ี
แตกตางกันเพื่อเลือกทางออก หรือ ทำใหเกิดการ
ตัดสินใจในมุมใดมุมหน่ึง ผูเรียนสามารถท่ีจะทดสอบ
เพื ่อวัดผลลัพธของตนเองได และสามารถเจรจา
ตอรองในแตละข้ัน ซึ่งทำใหเกิดการพัฒนาทักษะทาง
สังคมเกิดขึ ้น สอดคลองกับความเห็นของ Vos 
(2010) กลาวว า เกมสามารถใชในการจำลอง
สถานการณตาง ๆ เพื ่อทำใหผู เรียนไดฝกทักษะ 
ตาง ๆ  สำหรับการทำงาน เชน การสื่อสาร การแกปญหา 
การคิดวิเคราะห เปนตน นอกจากน้ี ยังทำใหผูเรียน
ไดเรียนรูความลมเหลว และการประสบความสำเร็จ 
ซ ึ ่งเป นการพัฒนาความสามารถในการควบคุม
อารมณและพัฒนาดานอารมณตอไป โดยการใชเกม
เปนฐานชวยพัฒนาผูเรียนไดนั ้นยังสอดคลองกับ
งานวิจัยของ Puthyrom (2017) ไดวิจัยเรื่อง การ
จัดการเรียนรู โดยการใชเกมเปนฐานเพื ่อพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนดวยการการสอน
แบบไดอะแกรม ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์การ
เรียนรูหลังเรียนสูงกวากอนเรียน นอกจากนี้ผูเรียน
ยังมีความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูโดยใชเกม
เปนฐานเนื ่องจากชวยพัฒนาผลสัมฤทธิ ์ทางการ
เรียนรูไดเปนอยางดี และ Khamphoomsri (2017) 
วิจัยเรื่อง การปรับเปลี่ยนหองเรียนไปสูการเรียนรู
เช ิงร ุกโดยว ิธ ีกระบวนกรในรายว ิชาทางด าน
วิศวกรรมอุตสาหการ ผลการวิจัยพบวา กระบวนการ
จัดการเรียนรูดวยการใชเกมเปนฐานในการเรียนรู 
รวมกับวิธีการของกระบวนกร (Facilitator Approach) 
ชวยทำใหผู สอนและผูเรียนเกิดความสัมพันธที ่ดี 
ตอกัน ผูเรียนมีความพึงพอใจตอรูปแบบการเรียน
การสอนผานเกมชวยสอนในระดับดีมาก ประสิทธิภาพ
ของเกมการศึกษามีคาร อยละ 82.50 ที ่ระดับ
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ขณะเดียวกันเจตคติ
ของผูเรียนที่มีตอรูปแบบการจัดการเรียนรู อยู ใน
ระดับมากท่ีสุด  

ตอนท่ี 2 ผลการใหผลสะทอนกลับท่ี
สงผลตอการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทย 

จากผลการเปรียบเทียบความสามารถ 
ในการสื่อสารของนักศึกษา 2 กลุม พบวา นักศึกษา
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ระดับปริญญาตรี กลุ มทดลอง 1 ซึ ่งใชร ูปแบบ 
การพัฒนาทักษะการสื ่อสารของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี โดยใชการจัดการเรียนรูแบบใชเกม 
เป นฐาน ร วมกับการใชแอปพลิเคชัน Google 
Classroom มีคะแนนเฉลี่ย 20.75 สวนเบี่ยงเบน-
มาตรฐาน 32.37 ในขณะท่ีนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
กลุมทดลอง 2 ซึ ่งใชรูปแบบการพัฒนาทักษะการ
สื่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใชการ
จัดการเร ียนรูแบบใชเกมเปนฐาน รวมกับการใช 
แอปพลิเคชัน Google Classroom และการใหผล
สะทอนกลับ มีคะแนนเฉลี่ย 25.83 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 2.34 เมื่อทดสอบความแตกตางของผลการ
จัดการเรียนรู พบวาแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ .05 นั่นคือ นักศึกษากลุมทดลอง 2 ซึ่งไดรับ
ผลสะทอนกลับ มคีวามสามารถในการสื่อสารสูงกวา
กลุมทดลอง 1 ซึ่งไมไดรับผลสะทอนกลับ 

จากผลการวิจัยจะเห็นไดวา กลุมทดลอง 2 
ซึ ่งไดร ับผลสะทอนกลับจะมีพัฒนาการทางการ
สื ่อสารภาษาไทยที ่ส ูงกว า เนื ่องจากการให ผล
สะทอนกลับชวยใหผูเรียนทราบถึงขอบกพรองและ
สามารถนำไปพัฒนาตนเองไดมากยิ่งขึ้น ซึ ่งแสดง 
ใหเห็นวาการที่ผูสอนใหผลสะทอนกลับไปยังผูเรียน
โดยเร็ว จะชวยทำใหผูเรียนไดเขาใจในขอบกพรอง
และนำไปแกไขได ในกรณีที่ผูเรียนไมสามารถนำไป
แกไขได ผู สอนจะอธิบายเพิ่มเติมผานการสื่อสาร
ทางตรง (face to face) เพื ่อใหผู เรียนเขาใจมาก
ยิ่งขึ ้น ซึ ่งวิธีการดังกลาว ทำใหผู เรียนสามารถท่ี 
จะปรับปรุงและพัฒนาไดดียิ ่งขึ ้น สอดคลองกับ
ความเห็นของ Poolphuttha (2017) กลาววา การ
ใหขอมูลยอนกลับ คือ วิธีการสงเสริมสนับสนุน
ความสามารถของแตละบุคคล เพื ่อลดชองวาง
ระหวางความรูความสามารถตามเปาหมายที่ตองการ 
โดยมีการสรางเปาหมายรวมกัน นอกจากน้ี ขอมูล
ยอนกลับตองมีความชัดเจน ตรงประเด็น เขาใจงาย 
มุ งเนนความรู ในเชิงวิชาการ พัฒนาทักษะความ 
สามารถของผูเรียน สงเสริมแรงจูงใจของผูเรียนใน
ทางบวก รวมถึงการเปดโอกาสใหผูเรียนไดรวมกัน
แสดงความคิดเห็นจนเกิดการเรียนรูระหวางผูเรียน
และผูสอน นอกจากน้ียังสอดคลองกับงานวิจัยของ 
Meyer (2013) ที่ไดประยุกตการใชเกมเปนฐานใน

การสอนภาษาสำหรับเด็กอนุบาล โดยจากการศึกษา
ของเขาพบวา การเรียนรู ภาษาของผูเรียนนั ้นจะ
ไดผลดีข้ึนอยูกับเทคนิควิธีการสอน ครูและการใหผล
สะทอนกลับการเปดรับ การกระจายของเนื้อหา 
และความกาวหนาของแตละบุคคล โดยการใชเกม
ชวยสรางความสัมพันธที ่ดีในการเรียนรู ภาษาให
เกิดขึ ้นได ระหวางครูและนักเรียนหรือระหวาง
นักเรียนดวยกัน เนื ่องจากการเลนเกมจะมีการ
ติดตอสื่อสารดวยการใชภาษา ประกอบกับเกมมีการ
กระตุ นความสนใจ และมีองคประกอบอื ่น ๆ ให
ผู เรียนสนใจเรียนรู  นอกจากน้ี การใหผลสะทอน
กลับในงานวิจัยนี้ยังเปนการใหขอมูลผาน Google 
Classroom ซึ่งเปนแพลตฟอรมที่สามารถใหขอมูล
ไดอยางรวดเร็ว และผูเรียนสามารถเขาไปดูไดทันที 
อีกทั้งยังสามารถเปดอานทวนซ้ำได สอดคลองกับ
งานวิจัยของ Poolphuttha (2017) ไดศึกษารูปแบบ
การใหขอมูลยอนกลับเพ่ือสงเสริมสมรรถนะการวิจัย
ในชั้นเรียนของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู 
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม โดยใหขอมูล
ยอนกลับผาน 3 ชองทาง คือ 1) เครือขายทางสังคม 
คือ เฟซบุ ก 2) ทางโทรศัพท และ 3) การพบปะ
พูดคุยกับโดยตรง ผลการศึกษาพบวานักศึกษามี
สมรรถนะการทำวิจัยในช้ันเรียนสูงกวาเกณฑรอยละ 
80 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และมี
ความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 

การใหผลสะทอนกลับ ชวยสงเสริมความ 
สามารถดานการสื่อสารและดานภาษาเปนอยางดี 
เนื่องจากผูเรียนไดปฏิบัติและไดรับผลสะทอนกลับ
วาสิ่งที่ตนไดปฏิบัติดวยการสื่อสารนั้น ถูกตองและ
เหมาะสมหรือไมเพียงใด ดังจะเห็นไดจากงานวิจัย
ของ Pounder (2009) ที่ไดดำเนินการศึกษาโครงราง
ของการใหขอมูลยอนกลับอยางมีประสิทธิภาพใน
ดานการเขียนภาษาอังกฤษสำหรับผู เร ียนที ่ไมใช
เจาของภาษา ผลการศึกษาพบวา ผูเรียนรูสึกดีกับ
การที ่ไดร ับขอมูลยอนกลับ โดยผู เรียนรู สึกวามี
ประโยชนในการเรียนรู ภาษาเพิ ่มขึ ้น นอกจากน้ี  
การใหขอมูลยอนกลับยังชวยลดความวิตกกังวล 
ความเครียดของผูเรียน ซึ่งอาจไมแนใจวาสิ่งท่ีทำน้ัน
ถูกตองเหมาะสมหรือไม การใหขอมูลยอนกลับ 
จะชวยทำใหเปนแนวทางในการปฏิบัติไดดียิ ่งข้ึน 
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สอดคลองกับความเห็นของ Laryea (2013) ที่กลาว
วา การใหขอมูลยอนกลับคือการใหขอมูลผู เรียน
เกี ่ยวกับชองวางระหวางสมรรถนะที่เปนอยู และ
สมรรถนะตามเปาหมาย ซึ ่งชวยใหผู เร ียนบรรลุ
เปาหมายได โดยยังสอดคลองกับความเห็นของ 
Brookhart (2008) กลาววา การใหผลสะทอนกลับ
เปนขอมูลที ่ดีที ่จะทำใหผู เร ียนเขาใจมากยิ ่งข้ึน  
และทำใหอารมณและความรูสึกที่ไมดีหายไป โดย
ธรรมชาติของการใหผลสะทอนกลับนั้นจะตองเปน
ผลสะทอนกลับที่ดี ซึ ่งชวยทำใหผู เรียนไมรู สึกวา
ตนเองผิดหรือไมมีความสามารถ หากแตสามารถท่ี
จะนำขอมูลที่ไดรับจากผลสะทอนกลับนั้นไปพัฒนา
ตนเองได 

ขอเสนอแนะ 
  1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัย 
ไปใช 

1.1 อาจารยท่ีสอนในระดับปริญญาตรี 
ในรายวิชาภาษาไทย หรือรายวิชาท่ีเก่ียวของกับการ
สื ่อสารภาษาไทย สามารถนำรูปแบบการพัฒนา
ทักษะการสื่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดย
ใชการจัดการเรียนการสอนแบบใชเกมเปนฐานไปใช
ในการพัฒนาผูเรียน เพื่อใหผูเรียนสามารถสื่อสาร
ภาษาไทยไดอยางถูกตองและเหมาะสม ทั้งนี้ผูสอน

ควรศึกษาคูมือและเกมใหชัดเจน เพื่อจะไดสามารถ
ใหคำแนะนำใหกับผูเรียนได 

1.2 ครู หรือผูสอนในระดับมัธยมศึกษา 
สามารถนำรูปแบบการพัฒนาทักษะการสื่อสารของ
นักศึกษาชั้นปที่ 1 โดยใชการจัดการเรียนการสอน
แบบใชเกมเปนฐานไปใชในการพัฒนานักเรียน เพ่ือ
ฝกทักษะการสื่อสาร ทักษะการคิด และทักษะทาง
สังคมได  

1.3 หนวยงานตาง ๆ สามารถนำรูปแบบ
การพัฒนาทักษะการสื ่อสารของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี โดยใชการจัดการเรียนการสอนแบบใช
เกมเปนฐานไปใชในการพัฒนาบุคลากร เพื ่อให 
มีทักษะการสื่อสารที่ดีขึ้น โดยสามารถนำไปประยุกต 
ใชกับการจัดกิจกรรมอบรมหรือสัมมนาตาง ๆ ได 

2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป 
2.1 ควรมีการวิจัยโดยใชการจัดการ

เรียนการสอนแบบใชเกมเปนฐานรวมกับทักษะอ่ืน ๆ 
เพื ่อสงเสริมความผูกพันและความสนุกสนานใน 
การเรียนของผูเรียนใหมากยิ่งข้ึน 

 2.2 ควร เปรียบเท ียบการให ผล
สะทอนกลับกับตัวแปรอื่น ๆ เชน ตัวแปรเกี่ยวกับ
เวลาในการใหผลสะทอนกลับ พฤติกรรมที่ปรับปรุง
หลังจากใหผลสะทอนกลับ เปนตน
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Abstract 
This study had objectives to synthesize factors and indicators of the competency model 

in learning management (LMC-3R8C Model) and search for the value of the LMC-3R8C model apart 
from examining the validity of the empirical data. The mixed-method research operation were; 
research synthesis, interviews, focus group discussions, and path analysis; used research 
instruments; a report record form, an interview form, a focus group record form, and a 
questionnaire of teacher opinions on learning management competency, for data collected from; 
260 reports, 48 key informants and target groups, and 354 sample teachers in Surat Thani Province, 
and were analyzed both; 1) content analysis, 2) descriptive statistic; frequency, percent, mean, 
standard deviation, coefficient of correlation, and 3) path analysis, SEM as well.   
  The result of this research showed that; the LMC-3R8C Model had 4 factors and 13 
indicators: the knowledge factor consisted of 2 indicators, teaching profession and content 
arrangement; the characteristic factor consisted of 2 indicators; teacher characteristic and attitudes 
towards the teaching profession; learning management factor consisted of 6 indicators: (1) learner 
analysis (2) learning design (3) learning preparation (4) learning process (5) learning evaluation, and 
(6) learning improvement and research for development; and learner quality factor consisted of 
3 indicators: (1) learning achievement (2) learning development and (3) 3R8C learning skills, which 
the causal relationship structural diagram had 1 latent variable and composed 3 observed 
variables, 3 causal factor variables which had 10 observed variables, and 5 influential lines, which 
was consistency and in harmony with the empirical data, and 97 percent of the covariance in the 
learner quality latent variables could be explained. 

Keywords: Learning Management Competency, Learner Quality, Thailand 4.0 Policy Vision,  
            Teachers in Surat Thani Province 
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บทคัดยอ 
ในการศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือสังเคราะหองคประกอบ ตัวช้ีวัด และรูปแบบสมรรถนะจัดการเรียนรู

แหงศตวรรษท่ี 21 ท่ีสงผลตอคุณภาพผูเรียน รวมทั้งตรวจสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบที่สรางและพัฒนาขึ้นกับ
ขอมูลเชิงประจักษ  โดยใชการวิจัยแบบผสานวิธี ไดแก การสังเคราะหงานวิจัย การสัมภาษณและการประชุมกลุม 
รวมท้ังการวิเคราะหรูปแบบสมการโครงสราง กลุมท่ีศึกษา ไดแก รายงานวิจัย 260 เรื่อง ครูในจังหวัดสุราษฎรธานี
เปนผู ใหขอมูลหลัก 48 คนและตัวอยาง 354 คน เครื ่องมือวิจัย ไดแก แบบบันทึกสาระสำคัญรายงานวิจัย  
แบบสัมภาษณ แบบบันทึกการประชุม และแบบสอบถามความคิดเห็นของครูท่ีมีตอสมรรถนะจัดการเรียนรูท่ีสงผล
ตอคุณภาพของผูเรียน รวมท้ังในการวิเคราะหขอมูลโดยวิเคราะหเชิงเน้ือหาและวิเคราะหรูปแบบสมการโครงสราง 
ผลการวิจัยมีดังน้ี  

รูปแบบสมรรถนะจัดการเรียนรูแหงศตวรรษที่ 21 ที่สงผลตอคุณภาพของผูเรียน มีองคประกอบ 4 ดาน 
13 ตัวชี้วัด ไดแก 1) ความรูมี 2 ตัวชี้วัดคือ วิชาชีพและการจัดเนื้อหาสาระ 2) บุคลิกลักษณะมี 2 ตัวชี้วัดคือ 
บุคลิกภาพครูและเจตคติที่มีตอวิชาชีพครู 3) บริหารจัดการเรียนรูมี 6 ตัวชี้วัดคือ วิเคราะหผูเรียน ออกแบบ  
เตรียมจัดการ จัดกระบวนการ ประเมินผล และปรับปรุงแกไขวิจัยพัฒนา และ 4) คุณภาพผูเรียนมี 3 ตัวชี้วัดคือ 
ผลสัมฤทธิ์ พัฒนาการ และทักษะการเรียนรู “3R8C” โดยเปนรูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุของตัวแปรแฝง
ภายในคุณภาพผูเรียน 1 ตัวซึ่งมีตัวแปรสังเกตได 3 ตัวแปร ตัวแปรปจจัยเชิงสาเหตุ 3 ปจจัยซึ่งมีตัวแปรสังเกตได 
10 ตัวแปรและเสนโยงอิทธิพล 5 เสน รวมทั้งโมเดลการวิจัยมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ  
โดยตัวแปรในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนรวมในตัวแปรแฝงดานคุณภาพของผูเรียนไดรอยละ 97 

   

คำสำคัญ:  สมรรถนะจัดการเรยีนรู คุณภาพผูเรียน วิสัยทัศนประเทศไทย 4.0 ครูในจังหวัดสรุาษฎรธานี 
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บทนำ  
การประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542 เปนจุดเร ิ ่มของการปฏิรูป
การศึกษาของประเทศท้ังระบบซึ่งเปนความพยายาม
แกไขภาวะวิกฤติของการศึกษาและปญหาสังคมไทย
ที ่กำลังเผชิญอยู  รวมทั ้งเปาหมายในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของคนและสังคมไทยที่พึงประสงคตาม
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 12 
(พ.ศ. 2560-2564) ภายใตวิสัยทัศนเชิงนโยบายใน
การพัฒนาประเทศ “ประเทศไทย 4.0” ซึ ่งเปน
จุดเริ่มตนในการขับเคลื่อนไปสูการเปนประเทศท่ี 
“มั่งคั่ง มั่นคง และยั่งยืน” ตามวิสัยทัศนรัฐบาลโดย
เปนรูปแบบการพัฒนาประเทศที่มีการผลักดันการ
ปฏิรูปโครงสรางเศรษฐกิจ การวิจัยและการพัฒนา 
และการศึกษาไปพรอม ๆ กัน โดยระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานไดจัดการเรียนการสอนและสงเสริมการ
เรียนรูของผูเรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั ้นพื ้นฐาน พ.ศ. 2551 ตั ้งแตปการศึกษา 2552  
เปนตนมา ซึ ่งเกิดวิกฤติปญหาคุณภาพการศึกษา 
มากขึ้นตามลำดับ จากรายงานการสังเคราะหผล 
การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ. 2554-
2558) ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจำนวน 37,109 
แหง พบวามีตัวช้ีวัดท่ีตองปรับปรุงเรงดวนคือ ตัวช้ีวัด
ที่ 5 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน มีคาเฉลี่ย
เทียบรอยละ 47.65 โดยเฉพาะสถานศกึษาที่ไมผาน
การรับรองมาตรฐานมีคาเฉลี่ยเทียบรอยละ 29.50 
เมื่อพิจารณาในภาพรวมจะพบวามีครูถึงรอยละ 66 
ไมมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนอยาง 
มีประสิทธิภาพโดยเฉพาะการจัดการเรียนรู ที่เนน
ผูเรียนเปนสำคัญ อีกทั้งในระดับกระทรวงศึกษาธิการ
ก็มีนโยบายเนนการศึกษา 4.0 หรือทักษะการเรียนรู
ในศตวรรษที่ 21 ที่จะใหผูเรียนสามารถที่จะเรียนรู
ตลอดชีวิต ซึ่งครูจะตองกำหนดแนวทางยุทธศาสตร
ในการจัดการเรียนรู รวมกันสรางรูปแบบและแนว
ปฏิบัติเสริมสรางประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู
โดยเนนความรู ทักษะ ความเชี่ยวชาญและสมรรถนะ
ที่เกิดกับตัวผูเรียนเพ่ือใชดำรงชีวิตในสังคมปจจุบัน 
(Panich, 2012)   

การพัฒนาสมรรถนะจัดการเรียนรูที่สงผล
ตอคุณภาพของผูเรียนตามแนวปฏิรูปการศึกษาใน

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานนั้น ผูวิจัยซึ่งเปนอาจารย
ผูสอนวิชาชีพครูในหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรี 5 ป คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สุราษฎรธานีไดศึกษาและสังเคราะห “รูปแบบการ
ประเมินสมรรถนะจัดการเรียนรูในระดับการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐานสำหรับนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ” 
ทดลองประเมินนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ 
179 คน โดยใชวิธีการและเครื่องมือประเมิน น้ำหนัก
สัดสวนการรวมคะแนน และเกณฑประเมินตามท่ี
กำหนดไว ผลที ่ไดคือคะแนนและระดับคุณภาพ
สมรรถนะรายบุคคล นอกจากน้ี รูปแบบสมรรถนะ
จัดการเรียนรูฯ ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนตามทฤษฎียังมีความ
เที ่ยงตรงสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ซึ ่งมี 
ตัวแปรแฝงในสมการโครงสรางสามารถอธิบาย 
ความแปรปรวนของดานคุณภาพผูเรียนไดรอยละ 
94 (Thongkanluang, 2014) แตเมื่อจะนำแนวคิด
ของรูปแบบการประเมินสมรรถนะจัดการเรียนรูฯ 
สำหรับนักศึกษาครูมาประยุกตใชในการประเมิน
และพัฒนาครูผ ู สอนในจังหวัดสุราษฎรธานีน้ัน 
จำเปนตองมีองคความรู ที่สำคัญอีกหลายประการ 
ไดแก สถานการณในปจจุบันที ่ทางรัฐบาลและ
กระทรวงศึกษาธิการที่เนนการปฏิรูปการศึกษาและ
การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 และเพิ่มการขับเคลื่อน
วิสัยทัศนเชิงนโยบายประเทศไทย 4.0 และขอบเขต
การศึกษาจากเดิม 4 สาขาวิชาขยายเปน 8 กลุม
สาระการเรียนรู ซึ ่งมีจำนวนเพิ ่มขึ ้นเปน 16-18 
สาขาวิชา เปนตน นอกจากน้ี ก็ยังไมมีองคประกอบ
และตัวชี ้ว ัดที ่ช ัดเจนและเปนเอกภาพเดียวกัน 
ทั้งระบบการศึกษา และประการสำคัญคือยังไมมี 
การสังเคราะหองคประกอบและตัวชี ้ว ัดการจัด 
การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ภายใตการขับเคลื่อน
วิสัยทัศนเชิงนโยบายประเทศไทย 4.0 ใหมีความ
ถูกตองเช ื ่อถ ือได  เหมาะสม เป นไปได  และมี
ประสิทธิภาพมากขึ ้น ดังนั ้น การพัฒนารูปแบบ
สมรรถนะการจัดการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสงผล
ตอคุณภาพของผูเรียนฯ ในครั้งนี้ จะไดองคความรู 
ที ่สำคัญซึ ่งจะตนแบบในการประเมินและพัฒนา
สมรรถนะของครูที ่ส งผลตอคุณภาพของผู เรียน 
ของหนวยงานผูใชครู รวมทั้งการพัฒนาการผลิตครู
และพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาของคณะ
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ครุศาสตรและมหาวิทยาลัยฯ ใหมีคุณภาพตามแนว
การปฏิรูปการศึกษาและนโยบายของรัฐบาลตอไป 

 

วัตถุประสงคการวิจัย  
1. เพ ื ่อส ังเคราะห องค ประกอบและ

ตัวชี้วัด รวมทั้งรูปแบบสมรรถนะการจัดการเรียนรู
แหงศตวรรษที่ 21 ที่สงผลตอคุณภาพของผูเรียน
ระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐานตามแนวการปฏิรูป
การศึกษาและวิสัยทัศนเชิงนโยบายประเทศไทย 4.0 
ของครูในจังหวัดสุราษฎรธานี 

2. เพ่ือตรวจสอบความสอดคลองของ 
รูปแบบจำลองโครงสรางความสัมพันธเชิงสาเหตุ 
ที ่ส งผลตอค ุณภาพของผูเร ียนระดับการศึกษา 
ข ั ้นพ ื ้นฐานตามแนวการปฏิร ูปการศึกษาและ
วิสัยทัศนเชิงนโยบายประเทศไทย 4.0 ของครูใน
จังหวัดสุราษฎรธานี 

 

สมมติฐานการวิจัย  
1. องคประกอบและตัวชี ้ว ัดสมรรถนะ

การจัดการเร ียนรู แหงศตวรรษท่ี 21 ท่ีส งผลตอ
คุณภาพของผูเรียนในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานฯ  
ที ่สร างข ึ ้นม ีความถูกต องเที ่ยงตรง เช ื ่อถ ือได 
เหมาะสม เปนไปได และมีประสิทธิภาพ 

2. รูปแบบโครงสรางความสัมพันธเชิง
สาเหตุของคุณภาพของผู เรียนระดับการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานที่สรางขึ ้นตามทฤษฎีมีความสอดคลอง 
กับขอมูลเชิงประจักษ 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย  
รูปแบบสมรรถนะการจัดการเรียนรู แหง

ศตวรรษท่ี 21 ที ่ส งผลตอคุณภาพของผู เร ียนใน 
ระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐานตามแนวการปฏิรูป
การศึกษาและวิสัยทัศนเชิงนโยบายประเทศไทย 4.0 

ของครูผูสอนในจังหวัดสุราษฎรธานี ประกอบดวย 

องคประกอบ 4 ดาน 13 ตัวบงช้ี คือ ดานความรูมี  
2 ตัวบงช้ีคือ ความรูในวิชาชีพและความรูในการจัด
เนื ้อหาสาระ ดานบุคลิกลักษณะ มี 2 ตัวบงชี ้คือ 

บุคลิกภาพครูและเจตคติที ่ม ีตอวิชาชีพครู ดาน
บริหารจัดการเรียนรู ม ี6 ตัวบงช้ีคือ วิเคราะหผูเรียน 

ออกแบบการเร ียนรู  เตร ียมจ ัดการเร ียนรู  จัด
กระบวนการเรียนรู ประเมินการเรียนรู และปรับปรุง
แกไขและวิจัยพัฒนาการเรียนรู และดานคุณภาพ
ของผูเรียน มี 3 ตัวบงชี้คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

พัฒนาการเรียนรู และทักษะการเรียนรู “3R8C” ซึ่ง
เปนรูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุของสมรรถนะ
การจัดการเรียนรูที่สงผลตอคุณภาพผูเรียนในระดบั
การศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีตัวแปรแฝงดานคุณภาพ
ผูเรียนหรือตัวแปรตาม 1 ตัวซึ่งมีตัวแปรสังเกตได
หรือตัวบงช้ี 3 ตัว ตัวแปรปจจัยเชิงสาเหตุ 3 ปจจัย
ซึ่งมีตัวแปรสังเกตไดหรือตัวบงช้ี 10 ตัว และเสนโยง
อิทธิพล 5 เสน โดยผูวิจัยไดสังเคราะหรางรูปแบบ
สมรรถนะการจัดการเรียนรู ฯ ตามแนวการปฏิรูป
การศึกษาและวิสัยทัศนเชิงนโยบายประเทศไทย 4.0 

ของครูผ ู สอนในจังหวัดสุราษฎรธานีเปนกรอบ
แนวคิดการวิจัย ดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1  
รูปแบบสมรรถนะการจัดการเรียนรูฯ ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาและวิสัยทัศนเชิงนโยบายประเทศไทย 4.0 

ของครูผูสอนในจังหวัดสุราษฎรธานี 
 

ความรู

KN1

บริหารจัด
การเรียนรู

LM3

บุคลิก

ลักษณะ

CH2

คุณภาพ

ผูเรียน

LQ4

KN11
ความรูใน
วิชาชีพ

KN12

ความรูใน

เนื้อหา

CH21
บุคลิกภาพ

CH22
เจตคติ

LQ41
ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน

LM31
วิเคราะห
ผูเรียน

LM32
ออกแบบ
การเรียนรู

LM33
เตรียมจัดการ

เรียนรู

LM34
จัดกระบวน
การเรียนรู

LM35
ประเมินการ

เรียนรู

LM36
ตรวจสอบ 

ปรับปรุง และ

วิจัยพัฒนาฯ

LQ43
ทักษะการ

เรียนรู 
“3R8C”

LQ42
พัฒนาการ

เรียนรู 

 
 

นิยามศัพทเฉพาะ  
1. โมเดลสมรรถนะจัดการเรียนรู หมายถึง 

โมเดลลิสเรลที ่แสดงรูปแบบและลักษณะความ 
สัมพันธระหวางปจจัยของครูผูจัดการเรียนรูที่เปน
สาเหตุคือ ความรู บุคลิกลักษณะ และการบริหาร
จัดการเรียนรู  กับตัวแปรตามที่เปนผลทั้งทางตรง
และทางอ อมค ือค ุณภาพของผ ู  เร ียนในระดับ
การศึกษาขั ้นพื ้นฐานซึ ่งผู ว ิจัยไดสังเคราะหและ
พัฒนาข้ึน ประกอบดวย  

1.1 ตัวแปรตามคุณภาพผูเรียน (LQ) 
หมายถึง พฤติกรรมการเรียนรูตามมาตรฐาน ตัวช้ีวัด 
จุดประสงคการเรียนรู หรือจุดมุงหมายเชิงพฤติกรรม
ที่เปลี่ยนแปลงไปหลังจากที่ไดจัดการเรียนรูไปแลว
ซึ ่งตัวแปรตามหรือตัวแปรแฝงภายนอกคุณภาพ
ผูเรียน 1 ตัวจะมี 3 ตัวบงชี้หรือตัวแปรที่สังเกตได
คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พัฒนาการเรียนรู และ
ทักษะการเรียนรู “3R8C”  

1.2 ปจจ ัยของครูผ ู สอน หมายถึง 
ความรู บุคลิกลักษณะ และการบริหารจัดการเรียนรู 
ที ่นำมาบูรณาการในการจัดการเรียนรู เพื ่อใหมี
คุณภาพของผูเรียนตามที่กำหนดไว ซึ่งมี 3 ปจจัย
หรือตัวแปรแฝงภายในและ 10 ตัวบงช้ีหรือตัวแปรท่ี
สังเกตได ไดแก ปจจัยดานความรู (KN) มี 2 ตัวบงช้ี

คือ ความรูในวิชาชีพ (KN1) และความรูในการจัด
เนื้อหาสาระ (KN12) ปจจัยดานบุคลิกลักษณะ มี 2 
ตัวบงชี ้คือ บุคลิกภาพ (CH21) และเจตคติที ่มีตอ
วิชาชีพ (CH22) และปจจัยดานการบริหารจัดการ
เรียนรู (LM3) มี 6 ตัวบงชี้คือ วิเคราะหผูเรียน (LM1) 
ออกแบบการเรียนรู (LM32) เตรียมจัดการเรียนรู  
(LM33) จัดกระบวนการเรียนรู  (LM34) ประเมิน
การเรียนรู  (LM35) และตรวจสอบปรับปรุงแกไข
และวิจัยพัฒนาการจัดการเรียนรู (LM36) 

2. ความเที ่ยงตรงของโมเดลความ 
สัมพันธเชิงสาเหตุของคุณภาพผู เร ียนในระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน หมายถึง คุณสมบัติของโมเดล
ที่แสดงความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรใน
โมเดลท่ีผูวิจัยไดสังเคราะหและพัฒนาข้ึนตามทฤษฎี
มีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 
โดยวิเคราะหขอมูลใน 3 สวนคือ การตรวจสอบ
ความสอดคลองกลมกลืนของโมเดลสมการโครงสราง 
(Structural Equation Model) กับขอมูลเชิงประจักษ 
การประเมินโมเดลการวัด (Measurement Model) 
และการประเม ินโมเดลโครงสร าง (Structural 
Model) 
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วิธีดำเนินการวิจัย  
ในการวิจัยครั้งน้ีเปนการใชระเบียบวิธีวิจัย

แบบผสานวิธี (Mixed Method) ตามรูปแบบเชิง
สำรวจบุกเบิก (Exploratory ) ซึ่งมีลักษณะสำคัญ
คือ เปนวิธีวิจัยผสมผสานแบบสองระยะตอเนื่องกัน
โดยใชการวิจัยเชิงคุณภาพกอนแลวตามดวยการ 
วิจัยเชิงปริมาณ (Creswell and Chark, as cited 
in Buasonte, 2016) ประกอบดวย การวิจัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) ไดแก การสังเกต
ปรากฎการณใน 3 บริบทคือ การสงัเคราะหงานวิจัย 
(Research Synthesis) การสัมภาษณ (Interview) 
และการประชุมกลุ มยอย (Focus Group Discussion) 
และว ิจ ัยเช ิงปร ิมาณ (Quantitative Research) 
ไดแก การศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุ (Causal 
Relationship Studied)  

1. การสังเคราะหงานวิจัยเชิงคุณภาพ  
มีรายละเอียดท่ีสำคัญดังน้ี 

1.1 กลุ มเปาหมายและการคัดเลือก
รายงานวิจ ัย กลุ มเปาหมายคือรายงานวิจ ัยใน
ประเทศและตางประเทศ โดยมีเกณฑคัดเลือกดังน้ี 
1) รายงานวิจัยฉบับสมบูรณอยูในฐานขอมูล Thai 
Digital Collection (TDC) ในโครงการ Thai Library 
Integrated System ( ThaiLIS) ข อ งส ำ น ั ก ง าน
คณะกรรมการอุดมศกึษา 2) ประเด็นศึกษาเก่ียวของ
กับสมรรถนะจัดการเรียนรู แหงศตวรรษที ่ 21 ท่ี
ส งผลตอคุณภาพของผู เร ียนในระดับการศึกษา 
ข ั ้นพ ื ้นฐานตามแนวการปฏิร ูปการศึกษาและ
วิสัยทัศนเชิงนโยบายประเทศไทย 4.0 และ 3) พิมพ
เผยแพรตั ้งแตป พ.ศ. 2558 ถึง 2562 จากการ
สำรวจเบื้องตนมีจำนวน 498 เรื่องและเมื่อพิจารณา
คัดเลือกตามเกณฑไดกลุมเปาหมายเปนเอกสารและ
รายงานวิจัยท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ีจำนวน 260 เรื่อง  

1.2 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูลคือ แบบบันทึกสาระสำคัญของรายงานวิจัยฯ 

ประกอบดวย สวนที ่ 1 ขอมูลพื ้นฐาน สวนที ่ 2 
สาระสำคัญของการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ี
เก่ียวของ สวนท่ี 3 วิธีการดำเนินงานวิจัย และสวนท่ี 
4 ข อค นพบที ่ได จากการวิจ ัย รวมทั ้งหมด 14 
รายการ โดยผานการพิจารณาจากผูเช่ียวชาญ 5 คน
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 

จากวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลองของผูเช่ียวชาญ 
(IOC) พบวาทุกรายการมีคาไมต่ำกวา 0.50 จากน้ัน
นำไปทดลองใชบันทึกสาระสำคัญของรายงานวิจัย  
5 เรื่องโดยมีผูบันทึก 5 คนพบวามีคาความเชื่อมั่น 

(α) เทากับ 0.93 และไดเปนแบบบันทึกสาระสำคัญ
ของรายงานวิจัยฯ ท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

1.3 การเก็บรวบรวมขอมูล ผู วิจัยใช
แบบบันทึกฯ ที่สรางขึ ้นไปเก็บรวบรวมขอมูลกับ
กลุ มเปาหมายเอกสารและงานวิจ ัยที ่เก ี ่ยวของ
จำนวน 260 เรื่อง โดยใชวิธีการสืบคน ดาวนโหลด
เอกสารตนฉบับ (ถามี) และถายเอกสาร แลวจด
บันทึกลงในแบบบันทึกสาระสำคัญ และระบบ
ฐานขอมูลการสังเคราะหงานวิจัย ใชเวลาประมาณ 
6 เดือน  

1.4 การวิเคราะหและแปลผลการวิเคราะห  
ผูวิจัยใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis)  
โดยจัดกลุมสาระสำคัญ เรียงลำดับ และทำตาราง
วิเคราะหความสอดคลองระหวางประเด็นท่ีศึกษา 
หรือปจจัย องคประกอบ ตัวชี้วัด ตัวแปรที่ปรากฏ
อย ู  ในรายงานว ิจ ัยกล ุ มเป าหมายก ับรายการ
สมรรถนะจ ัดการเร ียนร ู  ท่ีรวมทั ้ งร างร ูปแบบ
สมรรถนะจัดการเรียนรู ท ี ่ส งผลตอคุณภาพของ
ผูเรียนฯ ตามทฤษฎี 

2. การสัมภาษณและการประชุมกลุม
ยอย มีรายละเอียดท่ีสำคัญดังน้ี 

2.1 การส ัมภาษณผ ู ให ข อมูลหลัก  
(Key Informants) คือครูผู สอนซึ่งมีผลการพัฒนา
คุณภาพผูเรียนและผลงานวิชาการดีเดนเชิงประจักษ
หรือเปนที่ยอมรับ จำนวน 16 คน และการประชุม
กลุมยอยครู 8 กลุมสาระการเรียนรูคือ ภาษาไทย 
คณิตศาสตร ว ิทยาศาสตร ส ังคมศึกษา ศิลปะ  
สุขศึกษาและพลศึกษา การงานอาชีพ และภาษา 

ตางประเทศ ในระดับชั ้นประถมศึกษาและมัธยม 
ศึกษาจำนวน 32 คน รวม 48 คน วิธ ีการไดมา 
ซึ่งผูใหขอมูลหลักหรือผูเขารวมประชุมกลุมยอยมี
เกณฑการคัดเขาคือ 1) เปนครูผูสอนระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานซึ่งมีผลการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในชวง  
3 ปการศึกษา (2559-2561) คือ รายงานผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนในวิชาที่สอน โดยมีคาเฉลี่ยรอยละ 70 
ขึ้นไป หรือนักเรียนที่สอนไดรับคะแนนรอยละ 70 
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ขึ้นไปมีจำนวนไมนอยกวารอยละ 50 ของนักเรียน
ท้ังหมด หรือผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ
ข ั ้นพื ้นฐาน (O-Net/NT/LAS) ม ีค าเฉลี ่ยส ูงกวา
คาเฉลี ่ยรวมของระดับเขตพื ้นที ่การศึกษา ระดับ
จังหวัดและระดับประเทศ หรือผลการแขงขันทักษะ
ทางวิชาการของนักเรียนไดผลการแขงขันระดับ
เหรียญทอง (รอยละ 80 ข้ึนไป) 2) มีผลงานวิชาการ
ดีเดนเชิงประจักษหรือเปนที่ยอมรับคัดเลือกจาก 
ตนสังกัดหรือในระดับเขตพื้นที ่การศึกษา รวมท้ัง 
คุรุสภา และ 3) ยินดีใหสัมภาษณหรือเขารวมการ
ประชุมกลุมยอย จากการสำรวจเบื้องตนพบวา มีครู
ผ ู ใหข อมูลหลักจำนวนทั ้งส ิ ้น 126 คนและเมื่อ
พิจารณาคัดเลือกตามหลักเกณฑก็ไดครูกลุมเปาหมาย
ท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ี 48 คน  

2.2 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูลคือ แบบสัมภาษณ ประกอบดวย 3 สวนคือ 
สวนที่ 1 ขอมูลผูใหสัมภาษณ หรือผูเขารวมประชุม
กลุมยอย (ขอมูลปกปดซึ ่งผู วิจัยจะวิเคราะหและ
นำเสนอในภาพรวมโดยไมระบุตัวผูใหขอมูล) ไดแก 
ชื่อ-สกุล อายุ ตำแหนง/วิทยฐานะ โรงเรียน สังกัด 
วุฒิการศึกษาตั้งแตระดับป.ตรี ประสบการณสอน 
กลุมสาระการเรียนรู รายวิชาที่สอนในภาคเรียนท่ี 
2/61 รางวัล ความสำเร็จ หรือความภาคภูมิที่เคย
ไดรับ การไดรับการพัฒนาเก่ียวกับการจัดการเรียนรู
ตามกลุมสาระและหนาที่รับผิดชอบอื่น ๆ สวนที่ 2 
รางรูปแบบสมรรถนะจัดการเรียนรูฯ และสวนที่ 3 
คำถามการสัมภาษณ 10 ขอ และแบบบันทึกการ
ประชุมกลุมยอย ประกอบดวย 3 สวนคือ สวนที่ 1  
ขอมูลผู ร วมประชุม (ขอมูลปกปดซึ ่งผ ู ว ิจ ัยจะ
วิเคราะหและนำเสนอในภาพรวมโดยไมระบุตัวผูให
ขอมูล) ไดแก ชื ่อ-สกุล ตำแหนง โรงเรียน และ
บทบาทหนาท่ี สวนท่ี 2 รางรูปแบบสมรรถนะจัดการ
เร ียนรู ฯ และสวนที ่ 3 ประเด็นคำถามเพื ่อการ
พิจารณาใหความเห็น 8 ประเด็น โดยผานการ
พิจารณาจากผู เชี ่ยวชาญ 5 คนตรวจสอบความ
เที ่ยงตรงเชิงเนื ้อหา จากวิเคราะหคาดัชนีความ
สอดคลองของผูเชี่ยวชาญ (IOC) พบวาทุกรายการมี
คาไมต่ำกวา 0.50 เสนอใหคณะกรรมการพิจารณา
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
สุราษฎรธานี (รหัสโครงการวิจัย: SRU 2019_034) 

นำไปทดลองใชสัมภาษณครู 3 คนและประชุมกลุม
ยอย 1 ครั้งกับครู 4 คน ตรวจสอบโดยการวิเคราะห
เชิงเนื้อหาและปรับปรุงแกไขสำนวนภาษาในบางขอ
คำถามหรือประเด็นการประชุมกลุม และไดเปนแบบ
สัมภาษณและแบบบันทึกการประชุมที ่ผ านการ
พิจารณาและปรับปรุงแกไขจนมีคุณภาพท่ียอมรับได 

2.3 การ เก ็บรวบรวมข อม ูลและ
วิเคราะหขอมูลเชิงเน้ือหา โดยการสัมภาษณและการ
ประช ุมกล ุ มย อยจากคร ูผ ู  ให ข อม ูลหลักและ
กลุมเปาหมายในโรงเรียนพื้นที่เปาหมายคือจังหวัด 
สุราษฎรธานี ใชเวลาประมาณ 2 เดือน จากน้ัน
ผูวิจัยนำขอมูลมาพิจารณาตีความหมายและสรุป
ความ โดยนำองคประกอบและตัวบงช ี ้ท ี ่ได มา
สังเคราะหเปนรูปแบบสมรรถนะการจัดการเรียนรู
ของครูที่สงผลตอคุณภาพผูเรียนในระดับการศึกษา
ข ั ้นพ ื ้นฐานตามแนวการปฏิร ูปการศึกษาและ
วิสัยทัศนเชิงนโยบายประเทศไทย 4.0  

3. การศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุ 
(Causal Relationship Studied) โดยวิธีวิเคราะห
เสนทาง (Path Analysis) ซึ่งไดกำหนดรายละเอียด
ท่ีสำคัญคือ 

3.1 ประชากรและตัวอยางค ือ ครู
โรงเรียนในเขตพื ้นท่ีจ ังหวัดสุราษฎรธานีระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานแยกตามโรงเรียนสังกัดรัฐบาล 

(สพฐ.) 475 โรง มีครู 4,041 คน สังกัดเอกชน (สช.) 
84 โรง มีครู 2,253 คน สังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น (เทศบาล/อบจ.) 14 โรง มีครู 426 คน และ
สำนักงานตำรวจแหงชาติ 4 โรง มีครู 38 คน รวม
ทั ้งหมดจากโรงเร ียน 577 โรง มีครู  6,758 คน 
กำหนดขนาดต ัวอย างตามร ูปแบบการศ ึกษา
ความสัมพันธเชิงสาเหตุจำนวน 10-15 หนวยตอ
พารามิเตอรของจำนวนเสนทาง (Wiratchai, 2005 : 
9-18) ซึ ่งจะมีจำนวนพารามิเตอรเส นทางรวม  
18 เสน ดังน้ัน ขนาดตัวอยางท่ีเหมาะสมควรมีขนาด 

180-360 คน โดยผู ว ิจ ัยกำหนดขนาดตัวอย าง  
354 คน ครอบคลุมทั้ง 8 กลุมสาระการเรียนรู และ 
3 ระดับชั้นเรียน โดยกำหนดวิธีการสุมตัวอยางแบง
หลายขั้นตอน (Multi-state Random Sampling) 
คือ วิธีสุมแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) 
โดยสุมแยกตามสัดสวนจำนวนประชากร เริ ่มจาก
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ระดับจังหวัดสุราษฎรธานี ระดับสังกัด ระดับกลุม
โรงเร ียน และระดับชั ้นเร ียน ป.6 ม.3 และม.6  
และวิธีสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) 

ในกรณีที ่ระดับชั ้นที ่มีครูมากกวา 1 คน ซึ ่ งมี
รายละเอียดดังตาราง 1 

 
ตาราง 1 
ประชากรและตัวอยางครูผูสอนในจังหวัดสุราษฎรธานี 

โรงเรียนในสังกัด 
ประชากร ตัวอยาง 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
1. สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (สพฐ.) 4,041 59.80 206 58.19 
2. สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (สช.) 2,253 33.34 104 29.38 
3. สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (เทศบาล/อบจ) 426 6.30 36 10.17 
4. สำนักงานตำรวจแหงชาติ (รร.ตชด.) 38 0.56 8 2.26 

รวมท้ังหมด 6,758 100.00 354 100.00 
 
3.2 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูลคือ แบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีตอ
สมรรถนะการจัดการเร ียนรู ท ี ่ส งผลตอคุณภาพ
ผูเรียนในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานฯ ประกอบดวย 
4 ตอนคือ ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไป ประกอบดวย เพศ 
ตำแหนง วุฒิการศึกษาสูงสุด หนาที ่ร ับผิดชอบ 
ประสบการณในการรวมพัฒนาวิชาชีพครู หนวยงาน
ที ่ส ังกัด และระดับผลการเรียนในรายวิชาที่สอน 
ตอนที่ 2 ระดับความคิดเห็นที่มีการปฏิบัติงานครู
ตามตัวบงช้ีสมรรถนะการจัดการเรียนรูฯ โดยเปนท้ัง
แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ 
ไดแก มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด 
และแบบสอบถามปลายเปด (Opened End Questionnaire) 
ตามลักษณะของตัวบงช้ี  ไดแก ดานความรู  (KN)  
14 ขอ ดานบุคลิกลักษณะ (CH) 36 ขอ ดานบริหาร
จัดการเรียนรู (LM) จำนวน 82 ขอ ตอนท่ี 3 คุณภาพ
ผ ู  เร ี ยน (LQ) โดยเป นแบบสอบถามปลายเป ด  
เพื ่อบันทึกขอมูลเกี ่ยวกับคุณภาพผูเรียน จำนวน  
3 รายการ และตอนที่ 4 ปญหาและขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับสมรรถนะและตัวบงชี้ โดยเปนแบบปลายเปด 
จำนวน 1 ขอ โดยผานการพิจารณาจากผูเชี่ยวชาญ 
5 คนตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) จากวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลองของ
ผูเชี่ยวชาญ (IOC) พบวาทุกรายการมีคาไมต่ำกวา 
0.50 เสนอใหคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรม 

การวิจัยในมนุษย มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี 
(รหัสโครงการวิจัย : SRU 2019_034) ทดลองใชกับ
ครูซึ่งเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ที่มี
ลักษณะคลายกับตัวอยางจำนวน 30 คน แลวนำมา
วิเคราะหหาคาอำนาจจำแนกรายขอ (r) จะใชการ
คำนวณคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ เปนคาสหสัมพันธ
ของคะแนนขอคําถามนั้นกับคะแนนรวมของขอสอบ
ท้ังหมด (Corrected Item-Total Correlation ; CITC) 
ซึ่งจะตองมีคาไมต่ำกวา 0.20 และการวิเคราะหหาคา
ความเชื่อมั่น (Reliability) โดยวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิ

แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s α- Coefficient) 
ซึ่งมีคาความเชื่อมั่นในแตละดานคือ ดานความรู KN 
(14 ขอ, 0.981) ดานบุคลิกลักษณะ CH21 (6 ขอ, 
0.979) และ CH22 (18 ขอ, 0.900) และดานบริหาร
จัดการเรียนรู LM (82 ขอ, 0.997) และไดปรับปรุง
แกไขรายขอโดยตัดทิ ้งในขอที ่มีคาอำนาจจำแนก 
รายขอต่ำกวา 0.20 แลวจัดฉบับเปนแบบสอบถามฯ 
ฉบับสมบูรณที่มีคุณภาพนำมาใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูลตอไป  

3.3 การเก็บรวบรวมขอมูลและการ
วิเคราะหเชิงปริมาณคือ  ผูวิจัยจัดทำหนังสือราชการ
จากคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี 
เพื ่อขอความอนุเคราะหเก็บขอมูลกับครูตัวอยาง 
โดยผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลทางไปรษณีย
ลงทะเบียนรวมกับการเก็บขอมูลออนไลน โดยใช



102 | วารสารศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปัตตานี  

    ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565 

 

เวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลประมาณ 1 เดือน 
จากนั้นจึงนำขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถาม
มาวิเคราะหและแปลผลการวิเคราะหคือ คาสถิติ 
ท่ีใชในการวิเคราะหเสนทาง (Path Analysis) ไดแก  
1) การตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของ
โมเดลสมการโครงสร าง (Structural Equation 
Model) กับขอมูลเชิงประจักษ คือ คาไคสแควร 

(Chi-Square) คาไคสแควรสัมพัทธ (χ2/df) คาดัชนี
วัดความสอดคลองกลมกลืนสัมพัทธ (Relative Fit 
Index; CFI และ TLI) ค ารากที ่สองของคาเฉลี่ย
ความคลาดเคลื่อนกำลังสองของการประมาณคา 
(RMSEA) และคามาตรฐานของคารากที ่สองของ
คาเฉล ี ่ยส วนที ่ เหล ือกำล ังสอง (Standardized 
RMR) 2) การประเมินโมเดลการวัด (Measurement 
Model) คือ คาความเที ่ยงตรงหรือคาความตรง 
( Validity; Standardized Factor Loading)  แ ละ
คาความเชื่อมั่นหรือคาความเที่ยง (Reliability; R2) 
และ 3) การประเมินโมเดลโครงสราง (Structural 
Model)  ค ือ  ท ิศทางส ัมประส ิทธ ิ ์การถดถอย 
สัมประสิทธิ ์การถดถอย และคาสัมประสิทธิ ์การ
ทำนายของสมการโครงสราง (R2) 

 

ผลการวิจัย  
1. ผลการสังเคราะหองคประกอบและ

ตัวชี้วัดสมรรถนะการจัดการเรียนรูแหงศตวรรษท่ี 

21 ท่ีสงผลตอคุณภาพของผูเรียนระดับการศึกษา 
ข ั ้นพ ื ้นฐานตามแนวการปฏิร ูปการศึกษาและ
วิสัยทัศนเชิงนโยบายประเทศไทย 4.0 ของครูใน
จังหวัดสุราษฎรธานี ท่ีไดจากการวิจัยระยะเชิงคุณภาพ 

1.1 ผลจากการสังเคราะหงานวิจัย มี 
4 องคประกอบ 12 ตัวช้ีวัด ดังตอไปน้ี 

1.1.1 องคประกอบดานความรู 
(KN) มี 2 ตัวชี้วัดคือ ความรูในวิชาชีพครู (KN11) มี
พฤติกรรมบงช้ี 11 ขอ และความรูในการจัดเนื้อหา
สาระ (KN12) มีพฤติกรรมบงช้ี 3 ขอ 

1.1.2 องคประกอบดานบุคลิก 
ลักษณะ (CH) มี 2 ตัวช้ีวัดคือ บุคลิกภาพครู (CH21) 
มีพฤติกรรมบงชี้ 6 ขอ และเจตคติท่ีมีตอวิชาชีพครู 
(CH22) มีพฤติกรรมบงช้ี 18 ขอ 

1.1.3 องคประกอบดานการบริหาร
จัดการเรียนรู (LM) มี 6 ตัวช้ีวัดคือ วิเคราะหผูเรียน 
(LM31) มีพฤติกรรมบงชี้ 5 ขอ ออกแบบการเรียนรู 
(LM32) มีพฤติกรรมบงช้ี 8 ขอ เตรียมจัดการเรียนรู 
(LM33) มีพฤติกรรมบงชี ้ 22 ขอ จัดกระบวนการ
เรียนรู (LM34) มีพฤติกรรมบงช้ี 15 ขอ การประเมิน 
ผลการเรียนรู (LM35) มีพฤติกรรมบงช้ี 7 ขอ และ
ตรวจสอบ ปรับปรุงแกไข วิจัยและพัฒนาการเรียนรู 
(LM36) มีพฤติกรรมบงช้ี 6 ขอ 

1.1.4 องคประกอบดานคุณภาพ
ผูเรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน มี 2 ตัวชี ้วัด 
คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (LQ1) มีพฤติกรรมบงช้ี  
1 ขอ และทักษะการเร ียนรู “3RX8C” (LQ2) มี
พฤติกรรมบงช้ี 11 ขอ 

1.2 ผลจากการการสัมภาษณและการ
ประชุมกลุ มยอย มี 4 องคประกอบ 13 ตัวชี ้วัด  
โดยพิจารณาจากรางองคประกอบและตัวชี ้ วัด 
รวมทั ้งรูปแบบสมรรถนะที ่ไดจากการสังเคราะห
งานวิจัย ซึ่งมีความเห็นดวยกับรางรูปแบบที่ไดจาก
การสังเคราะหงานวิจัยในการเสนอแนะเกี ่ยวกับ
องคประกอบดานคุณภาพผูเรียน ดังสาระสำคัญท่ีได
จากการสัมภาษณและการประชุมกลุมยอยดังน้ี 

“...คุณภาพของผูเรียนควรรองรับแนว
การปฏิรูปการศึกษาตาม พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ.2542 มาตรา 26 ซึ ่งกำหนดใหประเมินทั้งผล
การเรียนรูและวิธีการเรียนรูหรือเรียกวา “การประเมิน
ตามสภาพจริง” ประกอบดวย ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและพัฒนาการเรียนรูเปนสำคัญ...”   

“...คุณภาพของผูเรียนดานพัฒนาการ
เรียนรูจะเปนตัวช้ีวัดสำคัญในการพิจารณาสมรรถนะ
หรือความสามารถของคร ูผ ู สอนได ช ัดเจนและ
ครอบคลุมมากกวาการใชระดับผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนอยางเดียว...” 

โดยองคประกอบและตัวชี ้วัดสมรรถนะ
การจัดการเรียนรูที่สงผลตอคุณภาพของผูเรียนใน
ระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐานฯ ที ่สร างขึ ้นมีความ
ถูกตองเที่ยงตรง เชื่อถือได เหมาะสม เปนไปได และ
มีประสิทธิภาพ 
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2. ผลการวิเคราะหความเที ่ยงตรงของ
รูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัยสมรรถนะ
จัดการเรียนรู ที ่ม ีผลตอคุณภาพของผู เร ียนฯ ท่ี 
สรางขึ้นตามทฤษฎีกับขอมูลเชิงประจักษ โดยมีคา 

สถิต ิพื ้นฐานตัวแปรสังเกตได คาเฉลี ่ย (x�) คา 
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และคาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ (rxy) ดังตาราง 2 - 5

 

ตาราง 2  
คาสถิติพ้ืนฐานของตัวแปรสังเกตไดของตัวอยางครู 354 คน 

ตัวแปร คะแนนเต็ม x� S.D. Min  Max  SK KU จำนวนขอ 

ความรูในวิชาชีพ KN11 15 10.29 1.42 4.00 13.00 -0.53 0.84 11 

ความรูจดัเน้ือหาวิชา KN12 5 3.60 0.68 2.00 5.00 -0.06 -0.20 3 

บุคลิกภาพคร ู CH21 10 6.40 0.90 3.45 7.84 -0.55 -0.16 6 

เจตคตติอวิชาชีพ CH22 10 7.67 1.00 0.89 9.78 -1.27 5.35 18 

วิเคราะหผูเรียน LM31 5 4.03 0.66 1.40 5.00 -0.51 0.01 5 

ออกแบบการเรียนรู LM32 6 5.00 0.70 3.00 6.00 -0.34 -0.39 10 

เตรียมจัดการเรียนรู LM33 8 6.54 0.93 3.23 8.00 -0.42 0.11 26 

จัดกระบวนการเรียนรู LM34 7 5.89 0.73 3.97 7.00 -0.37 -0.37 14 

ประเมินผลการเรียนรู LM35 6 4.93 0.75 1.71 6.00 -0.50 0.40 5 

ปรับปรุงวิจัยและพัฒนา LM36 8 5.38 0.88 2.40 6.67 -0.48 -0.02 5 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน LQ41 7 3.95 0.61 1.09 5.00 -0.57 0.98 1 

พัฒนาการเรียนรู LQ42 7 6.23 1.15 2.00 7.00 -1.63 2.29 1 

ทักษะการเรยีนรู 3R8C LQ43 6 4.75 0.73 1.31 6.00 -0.57 0.99 11 

ตาราง 3  
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (rxy) ของตัวแปรสังเกตได 

ตัวแปร KN11 KN12 CH21 CH22 LM31 LM32 LM33 LM34 LM35 LM36 LQ41 LQ42 LQ43 

ความรูใน
วิชาชีพ 

KN11 1.00             

ความรูจดั
เน้ือหา 

KN12 
0.87*

* 
1.00            

บุคลิกภาพคร ู
CH21 

0.88*
* 

0.84*
* 

1.00         
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ตัวแปร KN11 KN12 CH21 CH22 LM31 LM32 LM33 LM34 LM35 LM36 LQ41 LQ42 LQ43 

เจตคตติอ
วิชาชีพ 

CH22 
0.76*

* 
0.68*

* 
0.86*

* 
1.00        

  

วิเคราะห
ผูเรยีน 

LM31 
0.81*

* 
0.73*

* 
0.80*

* 
0.65*

* 
1.00       

  

ออกแบบ 
LM32 

0.81*
* 

0.73*
* 

0.80*
* 

0.65*
* 

0.77*
* 

1.00      
  

เตรียมจัด 
LM33 

0.80*
* 

0.72*
* 

0.75*
* 

0.62*
* 

0.82*
* 

0.83*
* 

1.00     
  

จัด
กระบวนการ 

LM34 
0.89*

* 
0.82*

* 
0.83*

* 
0.71*

* 
0.72*

* 
0.72*

* 
0.85*

* 
1.00    

  

ประเมิน 
LM35 

0.87*
* 

0.77*
* 

0.83*
* 

0.73*
* 

0.72*
* 

0.71*
* 

0.82*
* 

0.83*
* 

1.00   
  

ปรับปรุงแกไข 
LM36 

0.86*
* 

0.80*
* 

0.84*
* 

0.67*
* 

0.76*
* 

0.71*
* 

0.85*
* 

0.83*
* 

0.86*
* 

1.00  
  

ผลสมัฤทธ์ิ LQ41 0.11* 0.10* 0.13* 0.10* 0.15* 0.11* 0.13* 0.08 0.07 0.12* 1.00   

พัฒนาการ 
LQ42 

0.85*
* 

0.77*
* 

0.81*
* 

0.66*
* 

0.69*
* 

0.71*
* 

0.79*
* 

0.79*
* 

0.78*
* 

0.79*
* 

0.10* 
1.00  

ทักษะ 3R8C 
LQ43 

0.70*
* 

0.64*
* 

0.89*
* 

0.57*
* 

0.61*
* 

0.55*
* 

0.62*
* 

0.63*
* 

0.66*
* 

0.67*
* 

0.13* 
0.59*

* 
1.00 

หมายเหตุ:  * p < .05   ** p < .01 

ตาราง 4  
ดัชนีความสอดคลอง ขนาดอิทธิพลทางตรง (DE) อิทธิพลทางออม (IE) อิทธิพลรวม (TE) และคาสัมประสิทธิ์การ
พยากรณ (R2)  ในโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุฯ 

ตัวแปรทำนาย อิทธิพลทางตรง  
(DE) 

อิทธิพลทางออม  
(IE) 

อิทธิพลรวม  
(TE) 

ความรู (KN) - 0.70** 0.70** 
บุคลิกลักษณะ (CH) 0.29 0.21 0.50 
การบริหารจัดการเรียนรู (LM) 0.74** - 0.74** 

ดัชนีความสอดคลอง Chi-Square = 15.45,  df = 35, p = 0.99,  χ2/df = 0.44, CFI = 1.00, TLI=1.00,  
RMSEA =0.00, SRMR = 0.01  
R2 ของสมการโครงสรางตัวแปรคุณภาพของผูเรียน LQ = 0.97 

ตาราง 3 (ตอ) 
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จากตาราง 2-4 แสดงคาสถิต ิพ ื ้นฐาน  
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (rxy) ดัชนีความสอดคลอง 
ขนาดอิทธิพลทางตรง (DE) อิทธิพลทางออม (IE) 
อิทธิพลรวม (TE) และคาสัมประสิทธิ์การพยากรณ 
(R2)  ในโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุฯ พบวา  
  1) โมเดลการว ิจ ัยม ีความสอดคล อง
กลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ ไดแก คาไคสแควร 
(Chi-Square) 15.45 ค าองศาความเป นอ ิสระ 
(Degree of Freedom; df) 35 และความนาจะเปน 
(Probability; p) 0.99 ไม ม ีน ัยสำค ัญทางสถ ิติ    

คาไคสแควรสัมพัทธ (Relative Chi-Square: χ2 /df) 
0.44 ซึ่งไมเกินเกณฑที่กำหนดคือมีคาไมเกิน 2.00 
ค าด ัชน ีว ัดความสอดคล องกลมกล ืนส ัมพ ัทธ  
( Relative Fit Index; CFI และ  TLI) 1.00 ซ ึ ่ ง ท้ั ง  
2 คาเปนไปตามเกณฑที ่กำหนดคือมากกวาหรือ
เทาก ับ 0.95 ค ารากที ่สองของค าเฉล ี ่ยความ
คลาดเคลื่อนกำลังสองของการประมาณคา (Root 
Mean Square Error of Approximation; RMSEA) 

0.00 และคามาตรฐานของคารากที่สองของคาเฉลี่ย
สวนที่เหลือกำลังสอง (Standardized RMR) 0.01 
ซึ ่งทั ้ง 2 คาเปนไปตามเกณฑที ่กำหนดคือมีคา 
นอยกวา .05  
  2) คาอิทธิพลทางตรง (Direct Effect; DE) 
และคาอิทธิพลทางออม (Indirect Effect; IE) ท่ี
ส งผลตอตัวแปรแฝงภายในพบวา คุณภาพของ
ผู เร ียนระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐานฯ (LQ) ไดรับ
อิทธิพลทางตรง (DE) จากการบริหารจัดการเรียนรู 
(LM) เทากับ 0.74 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.01 และอิทธิพลทางออม (IE) จากความรู (KN) 
เทากับ 0.70 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
เชนเดียวกัน  

3) คาสัมประสิทธิ์การพยากรณ (R2) ของ
สมการโครงสรางดานคุณภาพของผูเรียน พบวามีคา
เทากับ 0.97 แสดงวาตัวแปรในโมเดลสามารถ
อธิบายความแปรปรวนรวมในตัวแปรแฝงดานคุณภาพ
ของผูเรียนไดรอยละ 97  

 
ตาราง 5   
น้ำหนักองคประกอบของตัวแปรสังเกตได ในโมเดลการวัดของโมเดลโครงสรางความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัย
สมรรถนะจัดการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ท่ีมีผลตอคุณภาพของผูเรียนฯ 

ตัวแปรสังเกตได LX/LY FL SE t Reliability 

ความรูในวิชาชีพ KN11 0.97 0.01 174.976** 0.95** 

ความรูในจัดเน้ือหาสาระ KN12 0.89 0.01 72.60** 0.78** 

บุคลิกภาพคร ู CH21 0.93 0.01 81.30** 0.86** 

เจตคตติอวิชาชีพ CH22 0.76 0.02 33.07** 0.57** 

วิเคราะหผูเรียน LM31 0.84 0.02 48.84** 0.71** 

ออกแบบการเรียนรู LM32 0.80 0.02 40.51** 0.65** 

เตรียมจัดการเรียนรู LM33 0.93 0.01 111.01*** 0.87** 

จัดกระบวนการเรียนรู LM34 0.91 0.01 89.97** 0.83** 

ประเมินการเรียนรู LM35 0.89 0.01 78.69** 0.80** 

ปรับปรุงแกไขและวิจัยพัฒนา LM36 0.91 0.01 91.94** 0.83** 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน LQ41 0.11 0.50 2.10* 0.01 

พัฒนาการเรียนรู LQ42 0.85 0.02 44.96** 0.71** 
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ตัวแปรสังเกตได LX/LY FL SE t Reliability 

ทักษะการเรยีนรู 3Rx8C LQ43 0.70 0.03 25.152** 0.49** 

เมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝง 
ตัวแปรแฝง KN  

ความรู 
CH  

บุคลิกลกัษณะ 
LM  

บริหารจัดการ 
LQ  

คุณภาพผูเรียน 
KN ความรู 1.00    
CH บุคลิกลักษณะ 0.92** 1.00   
LM บริหารจดัการ 0.94** 0.92** 1.00  
LQ คุณภาพผูเรียน 0.91** 0.92** 0.90** 1.00 

หมายเหตุ: * p<0.05 และ ** p<0.01 
 

ภาพประกอบ 2  
รูปแบบสมรรถนะจดัการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสงผลตอคุณภาพของผูเรียนฯ ของครูผูสอนในจังหวัดสุราษฎรธานี 
 

 

 

รูปแบบโครงสรางความสัมพันธเชิงสาเหตุ
สมรรถนะจัดการเรียนรู ท ี ่ส งผลตอคุณภาพของ
ผูเรียนฯ ที่สรางขึ้นตามทฤษฎีสอดคลองกับขอมูล
เชิงประจักษ ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 2 แสดง
ดังภาพประกอบ 2 

อภิปรายผล  
1. องคประกอบและตัวชี้วัดสมรรถนะการ

จัดการเรียนรูแหงศตวรรษท่ี 21 ท่ีสงผลตอคุณภาพ
ของผู เร ียนระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐานตามแนว 
การปฏิร ูปการศึกษาและวิส ัยทัศนเชิงนโยบาย

ประเทศไทย 4.0 ของครูในจังหวัดสุราษฎรธานี มี  
4 องคประกอบ 13 ตัวช้ีวัด ไดแก องคประกอบดาน
ความรู  มี 2 ตัวชี ้วัดคือ ความรู ในวิชาชีพครู และ
ความรูในการจัดเนื้อหาสาระ องคประกอบดานบุคลิก 
ลักษณะ มี 2 ตัวชี้วัดคือ บุคลิกภาพครู และเจตคติ 
ที่มีตอวิชาชีพครู องคประกอบดานการบริหารจัดการ
เรียนรู มี 6 ตัวชี้วัดคือ วิเคราะหผูเรียน ออกแบบ
การเรียนรู  เตรียมจัดการเรียนรู  จัดกระบวนการ
เร ียนร ู   ประเม ินผลการเร ียนร ู   และตรวจสอบ
ปรับปรุงแกไขว ิจ ัยและพัฒนาการเร ียนรู  และ
องคประกอบดานคุณภาพผู เร ียนมี 3 ตัวชี ้ว ัดคือ 

ตาราง 5 (ตอ) 
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ผลสัมฤทธิ ์ทางการพัฒนาการเรียนรู และทักษะ 
การเร ียนรู “3RX8C” ซึ ่งได พ ัฒนาจากร ูปแบบ
สมรรถนะจ ั ดการ เ ร ี ยนร ู  ขอ งน ั กศ ึ ก ษาครู
มหาวิทยาลัยราชภัฏและการวิจัยเชิงคุณภาพใน  
3 บริบทคือการสังเคราะหงานวิจัย การสัมภาษณ
และประชุมกลุ มยอยครูกลุ มเปาหมาย จึงทำให
รูปแบบสมรรถนะจัดการเรียนรูแหงศตวรรษที่ 21  
ที ่ไดจากการศึกษาในครั ้งน้ีมีความสอดคลองกับ
แนวคิดการปฏิร ูปการศึกษาและวิส ัยทัศนเชิง
นโยบายประเทศไทย 4.0 ภายใตองคความรู จาก
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี ่ยวของเปนสำคัญ ไดแก 
พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ที่มีการปฏิรูป
ใหครูจัดการเรียนรู ที ่เนนผู เร ียนเปนสำคัญตาม
มาตรา 4, 7, 22, 23, 24, 26 และ 30 (Office of 
The National Education Commission,  2002) 
ราชกิจจานุเบกษา เลม 136 ตอนพิเศษ 68 ง หนาท่ี 
18-21 (Teachers Council of Thailand Regulations 
on Professional Standards (Issue 4) B.E. 2562, 
(2019, 20 March) สมรรถนะครูตามกรอบสมรรถนะ
ของครูผ ู สอนภูม ิภาคเอเชียตะวันออกเฉ ียงใต 
(Secretariat Office of the Teachers Council of 
Thailand, 2019) สมรรถนะครูตามกรอบการประเมิน
ของคณะกรรมการขาราชการคร ูและบุคลากร
ทางการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (Office of the 
Teacher Civil Service and Educational Personnel 
Commission (OTEPC), 2017) ซึ ่งไดระบุถึงบทบาท
หนาที ่หลักของครูผู สอน 3 ประการคือ จัดการ
เรียนรู ที ่เนนผู เร ียนเปนสำคัญ การประเมินตาม
สภาพจร ิง และการวิจ ัยเพื ่อพัฒนาการเร ียนรู  
(Khammanee, 2017; Dachakupt & Yindeesuk, 
2016; Wijitwanna, 2004; Kanjanawasee, 2004 
and Campbell, 2000) รวมทั้งคุณภาพของผูเรียน
ตามหล ักส ูตรแกนกลางการศ ึกษาข ั ้น พ้ืนฐาน  
พ.ศ. 2551 และทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 
(3R8C) (Ministry of Education, 2008; Bureau 
of Educational Testing,  2 0 1 8 ; Office of the 
Secondary Education Service Area,  2 0 1 7 )  
สมรรถนะจัดการเรียนรูจึงมีความครอบคลุมภาระ
งานครูผู สอนในระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน และ
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพ.ศ.2551 

ตลอดจนนโยบายการศึกษา 4.0 ของกระทรวง- 
ศึกษาธิการ โดยเฉพาะประเด็นที่ไดการสัมภาษณครู
ผ ู  ให ข อม ูลหล ักและการประช ุมกล ุ มย อยครู
กลุ มเปาหมายทำใหไดตัวชี ้ว ัดที ่สามารถสะทอน
ความสามารถในการจัดการเรียนรูของครูไดครบถวน
สมบูรณตามสภาพจริงไดมากขึ ้น และจะนำไปสู 
การประเมินสมรรถนะจัดการเรียนรู ของครูใหมี
ความถูกตองเที่ยงตรงและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
ซ ึ ่งเป นไปตามสมมติฐานการวิจ ัยขอที ่  1 ที ่วา 
“องคประกอบและตัวชี ้ว ัดสมรรถนะการจัดการ
เรียนรู ที่สรางขึ้นมีความถูกตองเที่ยงตรง เชื่อถือได 
เหมาะสม เปนไปได และมีประสิทธิภาพ” 

2. รูปแบบสมรรถนะจัดการเรียนรูของครู 
ที่สงผลตอคุณภาพของผูเรียนในระดับการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานฯ ที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคลองกลมกลืน
กับขอมูลเชิงประจักษ ครบถวนตามเกณฑพิจารณา
ทุกขอ เมื ่อพิจารณาคาอิทธิพลที่สงผลตอตัวแปร                           
แฝงภายในพบวาคุณภาพของผูเรียน (LQ) ไดรับ
อิทธิพลทางตรง (DE) จากการบริหารจัดการเรียนรู 
(LM) เทากับ 0.74 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.01 ยังไดรับอิทธิพลทางออม (IE) จากความรู (KN) 
เทากับ 0.70 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
เชนเดียวกัน รวมทั้งคาสัมประสิทธิ ์การพยากรณ 
(R2) ของสมการโครงสรางดานคุณภาพของผูเรียน 

เทากับ 0.97 นั่นคือตัวแปรในโมเดลสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนรวมในตัวแปรแฝงดานคุณภาพของ
ผู เร ียนไดรอยละ 97 รวมทั ้งเมทริกซสหสัมพันธ
ระหวางตัวแปรแฝงมีคาสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ
ระหวางตัวแปรแฝงอยู ระหวาง 0.90 - 0.94 โดย 
ตัวแปรแฝงทุกคู มีล ักษณะความสัมพันธแบบมี
ท ิศทางเด ียวกันคือมีค าความสัมพันธ เปนบวก  
ซึ ่งเปนไปตามสมมติฐานขอที ่ 2 ที ่ว า “รูปแบบ
โครงสรางความสัมพันธเชิงสาเหตุของคุณภาพของ
ผูเรียนฯ ที่สรางขึ้นตามทฤษฎีมีความสอดคลองกับ
ขอมูลเชิงประจักษ” กลาวคือ สมรรถนะดานความรู
ของครูผูสอนมีผลโดยตรงตอสมรรถนะดานการ
บริหารจัดการเรียนรูและยังสงผลตอสมรรถนะดาน
คุณภาพของผู เร ียนตามลำดับ ซึ ่งสอดคลองกับ 
Prasertcharoensuk, Kanokorn & Keow Ngang 
(2017) โดยสอดคลองกับแผนภาพโครงสรางของครู
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ที ่มีประสิทธิผลตามแนวคิดของ Medley (1977) 
ที ่วาสมรรถนะของครูจะสงผลตอการปฏิบัติงาน 
ของครูในการจัดประสบการณเรียนรูตอผูเรียนและ
สงผลตอคุณภาพของผูเรียนตามลำดับ นอกจากน้ี 
ยังสอดคลองกับแผนภาพการประเมินครูและพัฒนา
วิชาชีพตามแนวคิดของ Cheng & Tsui (1998) และ 
Westera (2001) ตลอดจนแนวคิดบริบทของครูโดย 
Passos (2009) ซึ่งประกอบดวยความรูในเน้ือหาวิชา
และความรูในวิชาชีพ บุคลิกภาพ ความเช่ือ และความ 
คาดหวังของครู เจตคติของครู และทักษะ รวมท้ัง
สมรรถนะซึ่งสงผลตอการปฏิบัติงานของครูอีกดวย 

3. ความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัยสมรรถนะ
จัดการเรียนรูของครูท่ีสงผลตอคุณภาพของผูเรียนใน
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานฯ ของขอมูลเชิงประจักษ
ที่ไดจากตัวอยางครูในจังหวัดสุราษฎรธานีจำนวน 
354 คนแสดงคุณภาพของผูเรียนเริ่มจากสมรรถนะ
ของครูผูสอนในดานความรูทั้งในวิชาชีพครูซึ่งเปน
เนื ้อหาทฤษฎีของงานในหนาท่ีครูที ่จะตองปฏิบัติ 
และความรูในเน้ือหาวิชาท่ีจะตองสอนรวมท้ังการจัด
เนื้อหาสาระใหเหมาะกับผูเรียน จากนั้นความรูของ
ครูก็จะสงผลตอการบริหารจัดการเรียนรู ของครู 
ประกอบดวย วิเคราะหผูเรียน ออกแบบการเรียนรู 
จ ัดเตรียมการเร ียนร ู   จ ัดกระบวนการเร ียนรู  
ประเมินผลการเรียนรู  และตรวจสอบแกไขวิจัย
พัฒนาการเรียนรู  นอกจากน้ี ความรู ของครูก็ยัง
สงผลตอบุคลิกลักษณะของครูใน 2 ประการคือ 
บุคลิกภาพครูและเจตคติของครูที่มีตอผูเรียน วิชา 
ที่สอน และวิชาชีพครูอีกดวย รวมทั้งบุคลิกลักษณะ
ครูก็จะสงผลตอการบริหารจัดการของครูท้ังในและ
นอกหองเรียน และคุณภาพของผูเรียนโดยตรงอีกดวย  
อยางไรก็ตามผลการวิเคราะหพบวาไมมีนัยสำคัญ
ทางสถิติของบุคลิกลักษณะครูที่สงผลตอการบรหิาร
จัดการของครูและคุณภาพของผูเรียน อีกทั้งผลการ
วิเคราะหความรูสงผลตอบุคลิกลักษณะ 1.024 ซึ่ง
อาจเกิดขึ้นไดหลายกรณี ไดแก ลักษณะขอมูลของ
ตัวแปรสังเกตไดที ่มีความสัมพันธกันคอนขางสูง 
ขอจำกัดของเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
ซึ่งใชแบบสอบถาม 5 ระดับความคิดเห็น และการให
ความรวมมือของตัวอยางในการตอบแบบสอบถาม 
เปนตน ซึ่งเปนขอจำกัดในการวิจัยครั้งน้ี  

ขอเสนอแนะ  
1. ขอเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช  
ไดแก หนวยงานตนสังกัดในฐานะผูใชครู 

ควรนำรูปแบบสมรรถนะจัดการเรียนรู ที ่สงผลตอ
คุณภาพผู เร ียนฯ  มาประยุกตเปนแนวทางการ
ประเมินและพัฒนาครูใหมากขึ้น ในขณะเดียวกัน
หนวยงานผลิตครู เชน คณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร 
ควรจัดระบบการประเมินและพัฒนาสมรรถนะ
จัดการเรียนรูที่สงผลตอคุณภาพผูเรียน ทั้งในสวน
การพัฒนาครูและการผลิตครูระดับปริญญาตรี 
รวมทั ้งสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) คุรุสภาซึ่งเปนองคกรวิชาชีพ และสำนักงาน
ประเมินและรับรองคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ควร
กำหนดตัวช้ีวัดสมรรถนะการจัดการเรยีนรูฯ เพ่ิมเติม
จากมาตรฐานคุณภาพบัณฑิต และจัดทำมาตรฐาน
และตัวชี้วัดในการประกันคุณภาพการศึกษาสำหรบั
สถาบันผลิตครู หรือสาขาวิชาการศึกษาที ่ เนน
สมรรถนะการจัดการเร ียนรู ใหมากขึ ้น เปนตน 
โดยเฉพาะประเด็นการพัฒนาครูในดานความรู 
ความเขาใจในวิชาชีพครู ไดแก คุณภาพของผูเรียน 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ทักษะการเรียนรูในศตวรรษ
ที่ 21 (3Rx8C) การวิเคราะหผูเรียน การออกแบบ
การเร ียนร ู   การจ ัดเตร ียมการเร ียนร ู   การจัด
กระบวนการเรียนรู การประเมินผลการเรียนรู การ
ตรวจสอบปรับปรุงแกไขและวิจัยพัฒนาการเรียนรู 
บุคลิกภาพและเจตคติของครู และการจัดเนื ้อหา
สาระวิชาท่ีสอนใหเหมาะกับระดับของผูเรียน เปนตน 

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป  
ไดแก การเปรียบเทียบสมรรถนะจัดการ

เรียนรูที่สงผลตอคุณภาพผูเรียนฯ โดยแยกตามกลุม
สาระการเรียนรู ระดับช้ัน สังกัด และพ้ืนท่ีการศึกษา 
การพัฒนาตัวชี ้ว ัดและองคประกอบสมรรถนะ
จัดการเร ียนรู ท ี ่ส งผลตอคุณภาพผู เร ียนฯ โดย
พิจารณาเพิ่มเติมตัวชี ้วัดดานความรู คุณลักษณะ 

และทักษะเฉพาะเนื้อหาวิชา ตลอดจนการพัฒนา
สมรรถนะจัดการเรียนรูของครูผูสอนที ่ส งผลตอ
คุณภาพผูเรียน โดยแยกเฉพาะกลุมสาระการเรียนรู 
ระดับช้ัน และรูปแบบการจัดการเรียนรู เปนตน 
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Abstract 
 This research has the purposes of 1) studying the aspects of organizing the guidance 
service for developing learners of the 21st century, and 2) suggesting the ways of organizing the 
guidance service for developing learners of the 21st century. This was qualitative research.  The 
key Informants in this research were the guidance counselors, the guidance counselors of the 
year, the experts on guidance from the Education Ministry and the professors instructing the 
guidance in the universities, and learner representatives. They were from the case study from high 
schools in the West region. The data were from expert scholars in the discussion conference on 
the ways of organizing the guidance service for developing learners of the 21st century. 
 The results showed that the guidance service was to hold supportive activities for 
learners’ understanding in terms of education, privacy, career, and society. The aspects of 
organizing the service are composed of 1) Individual Inventory Service, 2) Information Service,  
3) Counseling Service, 4) Placement Service, and 5) Follow-up Service. For the ways of organizing 
the guidance service for developing learners of the 21st century, the development of organizing 
the guidance service effectively must be collaborated by various sections 1) to determine policies 
and to support the guidance, 2) to encourage the roles and to develop the personnel in terms of 
guidance, 3) to exchange personnel’s knowledge in terms of guidance, 4) to make a plan for 
organizing the up to date guidance, 5) to apply the technology in classes, 6) to encourage learners 
to participate in guidance activities. 
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บทคัดยอ 
 การวิจัยนี้มีจุดมุงหมายเพื่อ 1) ศึกษาลักษณะการจัดบริการแนะแนวเพื่อพัฒนาผูเรียนในศตวรรษที่ 21 
และ 2) เสนอแนวทางการจัดบริการแนะแนวเพื ่อพัฒนาผู เร ียนในศตวรรษที ่ 21 ดวยวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) ผูใหขอมูลหลัก ครั้งน้ี ไดแก ครูแนะแนว ครูแนะแนวดีเดน ผูเช่ียวชาญงานแนะแนวจาก
กระทรวงศึกษาธิการ อาจารยผูสอนแนะแนวในมหาวิทยาลัย และตัวแทนผูเรียน ซึ่งไดมาจากการเลือกกรณีศึกษา 
ในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาในภูมิภาคตะวันตก และจากการประชุมวิพากษของผูทรงคุณวุฒิในการประชุม
วิพากษแนวทางการจัดบริการแนะแนวเพ่ือพัฒนาผูเรียนในศตวรรษท่ี 21  
 ผลการศึกษาวิจัย พบวา มีการจัดบริการแนะแนวตาง ๆ ใหกับผูเรียนทั้งดานการศึกษา อาชีพ สวนตัว
และสังคม เปนลักษณะกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนคนพบศักยภาพของตนเองใน 5 ลักษณะการบริการ ดังน้ี  
1) บริการสำรวจขอมูลผูเรียนเปนรายบุคคล 2) บริการสารสนเทศ 3) บริการใหการปรึกษา 4) บริการจัดวาง 
ตัวบุคคล และ 5) บริการติดตามผล สวนแนวทางการจัดบริการแนะแนวเพื่อพัฒนาผูเรียนในศตวรรษที่ 21 พบวา 
การจัดบริการแนะแนวใหมีประสิทธิภาพตองไดรับความรวมมือจากหลายฝาย ไดแก 1) การกำหนดนโยบาย 
และการสนับสนุนดานการแนะแนว 2) การสงเสริมบทบาทและพัฒนาบุคลากรดานการแนะแนว 3) การ
แลกเปลี่ยนองคความรูของบุคลากรดานงานแนะแนว 4) การทำแผนการจัดกิจกรรมแนะแนวที่ทันสมัย 5) การนำ
เทคโนโลยีมาใชในการจัดการเรียนการสอน 6) การสงเสริมใหผูเรียนมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมแนะแนว  

 
คำสำคัญ: การจัดบริการแนะแนว การพัฒนาผูเรียน ศตวรรษท่ี 21 
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บทนำ  
 การจัดบริการแนะแนวถือวามีความสำคัญ
และจำเปนสำหรับผู เร ียนในทุกระดับชั ้นมากข้ึน 
ในปจจุบัน เนื ่องจากผูเรียนเปนผู ท่ีมีความสำคัญ 
ตอการพัฒนาประเทศในอนาคต จึงสมควรไดรับการ
สงเสริมและพัฒนาทักษะในทุก ๆ ดาน ตามความ
ตองการและความสนใจเปนหลัก ซึ่งองคการยูเนสโก 
(UNESCO as cited in Omosule, 2013) ไดแบงการ 
แนะแนวไว 3 ประเภท ไดแก การใหการปรึกษา 
ดานการศึกษา (Educational Counseling) การให
การปรึกษาดานสวนตัวและสังคม (Personal/Social 
Counseling) และการใหการปรึกษาดานอาชีพ (Vocational 
Counseling) โรงเรียนหลายแหงไดจัดใหมีบริการ
แนะแนวเหลานี ้เพื ่อใชในการแกปญหาผู เร ียน  
ซึ ่งเปนกระบวนการที ่สามารถนำมาใชไดอยางมี
ประสิทธิผล โฟลาเซด (Folasade, 2017) ไดกลาวถึง
บริการแนะแนวในระบบโรงเรียนวามีความจำเปน
สำหรับผูเรียนเนื่องจากสามารถทำใหผูเรียนไดรับ
ประโยชนสูงสุดจากระบบการศึกษา และสงเสริมให
เกิดประโยชนตอสังคม การแนะแนวและใหการ
ปรึกษาควรเนนที่การปองกันและพัฒนา ไมใชการ
รักษาภายหลัง โดยโรงเร ียนควรสงเสริมพัฒนา
โปรแกรมแนะแนวใหสอดคลองกับความตองการ
ของผู เร ียนและทำงานในลักษณะการรวมมือกัน
ระหวางครูและผู บริหารโรงเรียนจึงจะทำใหเกิด
ประโยชนสูงสุด  
 การศึกษาในศตวรรษที ่ 21 จำเปนตอง
มุ งเนนการเตรียมผู เร ียนใหพรอมในกระแสการ
ปรับเปลี่ยนทางสังคมที่เกิดขึ้น ซึ่งสงผลตอวิถีการ
ดำรงชีพของสังคมอยางทั่วถึง การจัดบริการแนะแนว
จึงตองมีความทันสมัยและเตรียมพรอมในการจัด 
การเรียนรูเพื่อเตรียมความพรอมใหผูเรียนมีทักษะ
สำหรับการออกไปดำรงชีวิตในโลกในศตวรรษที่ 21 
ที่เปลี่ยนไป โดยเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรูเพ่ือ 
ใหเด็กในศตวรรษที่ 21 นี้ มีความรู ความสามารถและ
ทักษะจำเปน ซึ่งเปนผลจากการปฏิรูปเปลี่ยนแปลง
รูปแบบการจัดการเร ียนการสอน ตลอดจนการ
เตรียมความพรอมดานตาง ๆ  ใหแกผูเรียน ซึ่ง Mihaela 
และ Cristina ยังไดกลาวถึงความสำคัญของการให
การปรึกษาและการแนะแนวที่มีตอผูเรียนวา ทำให

ผูเรียนคนพบความสามารถ ความสนใจ ความตองการ 
และวางแผนอนาคตของตนเองได โดยการแนะแนว
และใหการปรึกษาทางอาชีพ (Career Guidance & 
Counseling) จึงควรดำเนินการทั้งในระดับประถม 
ศึกษาและมัธยมศึกษา (Mihaela, Nita Andree & 
Cristina, Ilie Goga., 2015) และการจัดบริการแนะแนว
ในตางประเทศไดม ีการจัดบริการในดานตาง ๆ 
มากมาย เชน บริการขอมูลปฐมนิเทศ (Orientation 
Services), บริการใหคำปรึกษา (Counselling Services), 
บริการขอมูลสารสนเทศ (Information Services), 
บริการจัดวางตัวบุคคล (Placement Services), 
บริการติดตามผล (Follow-up Services), บริการ
ประเมินผูเรียน (Appraisal and Referral Services) 
(Ipaye, 1983) ซึ ่งในประเทศไทยเราก็ควรจัดให
ครอบคลุมกับความตองการของผูเรียนในยุคปจจุบัน
มากยิ่งข้ึน 
 จากปญหาการจ ัดบร ิการแนะแนวใน
ประเทศไทย พบวาเมื่อสิ ้นสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับ 
ท่ี 12 เกิดการขาดแคลนแรงงานที่มีคุณภาพ มีปญหา
เรื่องความรูความสามารถ ทักษะและทัศนคติที่ไม
ตรงกับความตองการของตลาด ซึ่งการพัฒนาทักษะ
ที่เหมาะสมในแตละชวงวัยถือเปนรากฐานสรางคน
ใหมีคุณภาพและมีทักษะที่จำเปนตอการดำรงชีวิต 
ในศตวรรษท่ี 21 โดยเริ ่มจากการบริหารจัดการ
โรงเรียน ปรับระบบการจัดการเรียนการสอนเพ่ือ
ดูแลผูเรียน และการพัฒนาคุณภาพครู (The office 
of Plan and the Educational Quality Assurance, 
2012) อีกทั้งปญหาที ่ครูที ่ไดรับมอบหมายใหจัด 
บริการแนะแนว ขาดความรู ความเขาใจขอบขาย
เนื้อหาในการจัดบริการแนะแนว กิจกรรมตาง ๆ ท่ี
ใชในการเขียนแผนการจัดบริการแนะแนว การวัด
ประเมินผลผูเรียนไมชัดเจน ไมตอบจุดมุงหมายของ
หลักสูตร การจัดการเรียนการสอนยังยึดครูเปน
ศูนยกลาง ครูขาดประสบการณในการเตรียมแหลง
เรียนรู สื่ออุปกรณใหผูเรียนไดเรยีนรูดานการศึกษา 
การงานอาชีพ และดานชีวิตและสังคม (Tuntitrakul, 
2013) 
 ดังนั้น การจัดบริการแนะแนวจึงเปนงาน
สำคัญที่โรงเรียนทุกแหงตองดำเนินการปรับเปลี่ยน
กิจกรรมเพื ่อจัดบริการแนะแนวใหสอดคลองกับ
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คุณลักษณะของผูเรียนท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามยุค และ
เปนการเตรียมความพรอมผูเรียนเขาสู การเรียนรู 
ในศตวรรษที่ 21 ตอไป ซึ่งจากแผนยุทธศาสตรการ
แนะแนวระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในชวงแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 พ.ศ. 2560-
2564 ไดมีการมุ งเนนเตรียมคนในสังคมไทยใหมี
ทักษะในการดำเนินชีวิตสำหรับโลกศตวรรษท่ี 21 
โดยมุงเนนการพัฒนาคนใหเปนทุนมนุษยท่ีมีศักยภาพ
สูง โดยเนนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ทั้งการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก ปรับระบบ
การจัดการเรียนการสอน และการพัฒนาคุณภาพครู
ทั้งระบบ รวมทั้งการยกระดับคุณภาพการศึกษาสู
ความเปนเลิศในสาขาวิชาที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะ
ดาน และพัฒนาระบบทวิภาคีหรือสหกิจศึกษา 
ใหเอื ้อตอการเตรียมคนที ่มีทักษะใหพรอมเขาสู 
ตลาดแรงงาน นอกจากน้ี ตองใหความสำคัญกับการ 
สรางปจจัยแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูตลอดชีวิต  
ทั ้งส ื ่อการเร ียนรู และแหลงเร ียนรู  ท่ีหลากหลาย  
เปนตน (Office of the National Economic and Social 
Development Board (NESDB), 2016 )  จากแนว 
นโยบายดังกล าวทำใหเห ็นได ว าการจ ัดบร ิการ 
แนะแนวถ ือเป นส วนสำค ัญในการช วยพ ัฒนา
ศักยภาพของบุคคลเพื ่อเตรียมความพรอมเขาสู 
การดำรงชีวิตและการทำงานในอนาคตไดเปนอยางดี  
 การหาแนวทางในการจัดบริการแนะแนว
เพื ่อพัฒนาผู เร ียนใหมีประสิทธิภาพ จึงถือเปน
กระบวนการทางการศึกษาที่จะชวยใหผูเรียนรู จัก
เขาใจตนเองและสิ่งแวดลอม สามารถเปนผูนำตนเอง
ได แกปญหาและพัฒนาตนเองไดตามศักยภาพ 
ปฏิบัติตนใหเปนสมาชิกที่ดีของสังคม จึงเปนสิ ่งท่ี
สำคัญอยางยิ่งกับสถานการณของผูเรียนในปจจุบัน 
ที่มีแนวโนมของการเกิดพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค
เพิ ่มขึ ้น ดวยเหตุนี ้ผ ู ว ิจ ัยจึงสนใจที ่จะศึกษาหา 
แนวทางการจัดบริการแนะแนวเพื่อพัฒนาผูเรียนใน
ศตวรรษท่ี 21 อยางเหมาะสม โดยจะนำไปใชในการ
ชวยเหลือผูเรียน โดยการปองกันและแกไขปญหาท่ี
เกิดขึ้นใหทุเลาเบาบางลง ตลอดจนชวยใหผูเรียนให
มีความเขมแข็งสามารถพัฒนาตนเองและดำเนินชีวิต
ไดอยางเหมาะสมตอไป และนอกจากนี้แนวทางท่ี 
ไดดังกลาวยังจะเปนประโยชนตอครูและบุคลากร

ทางการศึกษาในการพัฒนาการจัดบริการแนะแนว
สำหรับผูเรียนตอไป  
 

คำถามการวิจัย 
 1. ลักษณะการจัดบริการแนะแนวเพ่ือ
พัฒนาผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 เปนอยางไร 
 2. แนวทางการจ ัดบร ิการแนะแนวท่ี
เหมาะสมเพื่อพัฒนาผูเรียนในศตวรรษที่ 21 เปน
อยางไร 
 

วัตถุประสงคการวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาลักษณะการจัดบริการแนะแนว
เพ่ือพัฒนาผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 
 2. เพื่อเสนอแนวทางการจัดบริการแนะแนว
ท่ีเหมาะสมเพ่ือพัฒนาผูเรียนในศตวรรษท่ี 21  
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 จากการทบทวนเอกสารและงานวิจ ัยท่ี
เกี ่ยวของ พบวา การจัดบริการแนะแนวถือเปน
บริการอยางหนึ่งที่ทางโรงเรียนจัดขึ้น เพื่อใหความ
ชวยเหลือผู เร ียนทั ้งเปนรายบุคคลและเปนกลุม  
เปนกระบวนการทางการศึกษาที่ชวยใหผูเรียนรู จัก
เขาใจตนเองและสิ่งแวดลอม สามารถแกปญหาและ
พัฒนาตนเองไดตามศักยภาพ จึงเปนสิ ่งที ่สำคัญ
อยางยิ ่งกับสถานการณของผูเรียนในปจจุบันที ่มี
แนวโนมของการเกิดพฤติกรรมที ่ไม พึงประสงค
เพิ ่มขึ ้น และเพ่ือชวยใหผู เร ียนไดพัฒนาความรู
ความสามารถของตนและแก ป ญหาได อย าง
เหมาะสม สามารถดำรงตนอยูในสังคมไดอยางมี
ความสุข อีกทั้งกระแสการปรับเปลี่ยนทางสังคมท่ี
เกิดขึ ้นในศตวรรษที่ 21 ยังสงผลตอวิถีการดำรง 
ชีวิตของคนในสังคมอยางทั ่วถึง ซึ ่งคุณลักษณะ 
ของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดของ Bello  
ไดกลาวถึงคุณลักษณะผู เร ียนที ่พึงประสงคใน
ศตวรรษที ่  21 ซึ ่งประกอบดวย ทักษะพื ้นฐาน 
(Fundamental Skills) ได แก  ภาษา เหตุผลเชิง
คณิตศาสตร ความรูทางวิทยาศาสตรและสังคมศาสตร 
ทักษะทางเทคนิคและทักษะการเรียนรู, ทักษะภายใน 
ตัวบุคคล (Intra-personal Skills), ทักษะระหวาง
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บ ุคคล ( Inter-personal Skills) (Bello, 2013, as 
cited in Omosule, 2013) และยังสอดคลองกับ
แนวคิดของวิจารณ พานิช ที่ไดแบงคุณลักษณะของ
ผู เร ียนเปนทักษะดานการเรียนรู และนวัตกรรม, 
ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี, ทักษะ
ดานชีวิตและอาชีพ (Panich, 2012) เตรียมพรอมใน
การจัดการเรียนรูแกผูเรียนใหมีทักษะสำหรับการ
ออกไปดำรงชีวิตในโลกที่เปลี่ยนไป เปนการปองกัน
และแก ไขป ญหาที ่ เก ิดข ึ ้นให ท ุ เลาเบาบางลง 
ตลอดจนชวยใหผู เร ียนมีความเขมแข็งสามารถ
พัฒนาตนเองและดำเนินชีวิตไดอยางเหมาะสมตอไป 
ทั้งนี ้หากไดมีการศึกษาถึงแนวทางการจัดบริการ
แนะแนวใหเทาทนักับความเปลี่ยนแปลงในศตวรรษ
ที่ 21 และนำเสนอถึงแนวทางในการสงเสริมการ
จัดบริการแนะแนวที่สอดคลองกับการพัฒนาผูเรยีน
แลว สถานศึกษาหรือผู ที ่ทำงานเกี ่ยวของกับงาน 
แนะแนวก็จะสามารถนำไปใชในการพัฒนาการ
จัดบริการแนะแนวใหมีลักษณะที่เอื้อตอการพัฒนา
ผูเรียนอยางรอบดานตอไป ซึ ่งการจัดบริการแนะ
แนวในตางประเทศไดมีการจัดบริการในดานตาง ๆ 
มากมาย เชน แนวคิดของ Ipaye ไดแบงบริการ 
แนะแนวไวดังน้ี คือ บริการขอมูลปฐมนิเทศ (Orientation 

Services) , บร ิการให คำปร ึกษา (Counselling 
Services), บริการขอมูลสารสนเทศ (Information 
Services), บริการจ ัดวางต ัวบุคคล (Placement 
Services), บริการติดตามผล (Follow-up Services), 
บริการประเมินผู เร ียน (Appraisal and Referral 
Services) (Ipaye, 1983) และจากการสรุปแนวคิด
การบริการแนะแนวอื่น ๆ ก็พบวาไดมีการแบงเปน
บริการ เชน บริการขอมูลสารสนเทศ (Information 
Services), บริการผูเรียนเปนรายบุคคล (Individual 
Inventory Services), บริการใหคำปรกึษา (Counseling 
Services), บริการจัดวางตัวบุคคล (Placement Services), 
บริการติดตามผล (Follow-Up Services), บริการ
ศึกษาวิจัยและประเมินผล (Research and Evaluation 
Services) และบริการแกไขพัฒนา (Remedial and 
Enrichment Services) (Campbell, 1997) และเมื่อ
นำมาสังเคราะหและสรุปก็พบวาแนวคิดการจัด 
บริการแนะแนวยังคงครอบคลุมท้ัง 5 บริการ ซึ่งตรง
ตามหล ักส ูตรแกนกลางการศ ึกษาข ั ้นพ ื ้นฐาน  
พ.ศ. 2551 ที่ไดกลาวไว ดังนั้น ผูวิจัยจึงนำแนวคิด
ดังกลาวมาเปนกรอบในการศึกษาวิจัยครั ้งนี้ ตาม
ภาพประกอบ 1  

 

ภาพประกอบ 1  
กรอบแนวคิดการวิจยั 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

แนวคิด/ทฤษฎ ีและงานวิจัยที่เกี่ยวของกบั
การบริการแนะแนวของสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21         
  1. Individual Inventory Services  
  2. Information Services 
  3. Counseling Services 
  4. Placement Services 
  5. Follow-Up Service 

 
ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเกี่ยวกับ 

แนวทางการจัดบริการแนะแนวเพื่อพัฒนา
ผูเรียนในศตวรรษที่ 21 

แนวทางการจัดบริการ 
แนะแนวเพือ่พัฒนาผูเรียน

ในศตวรรษที่ 21  

   
แนวคิดการพัฒนาลักษณะของผูเรียนทีพ่ึง
ประสงคในศตวรรษที่ 21  
  1. ทักษะดานการเรียนรูและนวัตกรรม  
  2. ทักษะดานสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลย ี
  3. ทักษะดานชีวิตและอาชีพ  

 

การจัดบริการแนะแนว
ในศตวรรษที่ 21  
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วิธีดำเนินการวิจัย 
ดำเนินการว ิจ ัยโดยใชว ิธ ีการว ิจ ัยเชิง

คุณภาพ (Qualitative Research) ประกอบดวย
การสังเคราะหเอกสารและสรุปองคความรู จาก
เอกสารและงานวิจัยที ่เกี ่ยวของกับการจัดบริการ
แนะแนวและแนวทางการจัดบริการแนะแนวของ
สถานศึกษา การเก็บรวบรวมขอมูลจากผูใหขอมูล
หลัก (Key Informants) และการศึกษารายกรณี 
(Case Study) 
 ผูใหขอมูลหลัก (Key Informants) 
 ผู  ให ข อมูลหลักในการวิจ ัย ได แก  ครู 
แนะแนว ครูแนะแนวดีเดน ผูเช่ียวชาญงานแนะแนว
จากกระทรวงศึกษาธิการ อาจารยผูสอนแนะแนวใน
มหาวิทยาลัย และตัวแทนผูเร ียน จากการเลือก
กรณีศึกษา (Case Study) ไดแก สถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาในภูมิภาคตะวันตก มีเกณฑในการ
คัดเลือก (Inclusive Criteria) ดังน้ี 
 1. เป นสถานศ ึกษาที ่ ได ร ับรางวัล
เกี ่ยวกับการดำเนินงานแนะแนวดีเด นหรือม ีครู 
แนะแนวดีเดนในรอบ 5 ป (พ.ศ.2557-2561) ไดแก 
โรงเร ียนวัดไร ข ิงว ิทยา โรงเร ียนพรหมนุสรณ 
โรงเรียนสมุทรสาครวิทยาลัย และโรงเรียนทายาง-
วิทยา   
 2. เปนสถานศึกษาท่ีเปนศูนยแนะแนว
ตนแบบหรือศูนยแนะแนวประจำจังหวัด จำนวน  
8 โรงเรียน ทำการสุมเลือกมารอยละ 50 เปนจำนวน 
4 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนสมุทรสาครวิทยาลัย 
โรงเร ียนศรัทธาสมุทร โรงเร ียนสงวนหญิง และ
โรงเรียนเบญจมราชูทิศ ราชบุรี 
 3. เปนสถานศึกษาที่มีผลงานดานการ
แนะแนวเปนที่ยอมรับ โดยเปนแหลงศึกษาดูงาน
ของสถานศึกษาอ่ืน ๆ  

ดังมีรายละเอียดของผูใหขอมูลหลักในการ
วิจัย ดังตอไปน้ี 
   1. ผูใหขอมูลหลักในการศึกษาลักษณะ
การจ ัดบร ิการแนะแนวและเสนอแนวทางการ
จัดบริการแนะแนวเพื ่อพัฒนาผูเร ียนในศตวรรษ 
ท่ี 21 ไดแก 
    1.1 ครูแนะแนวดีเดน จำนวน 4 คน 
จากโรงเรียนวัดไรขิงวิทยา โรงเรียนพรหมานุสรณ 

โรงเรียนสมุทรสาครวิทยาลัย และโรงเรียนทายาง-
วิทยา โรงเรียนละ 1 คน 
    1.2 คร ูแนะแนว จำนวน 11 คน  
จากโรงเรียนวัดไรขิงวิทยา จำนวน 3 คน โรงเรียน
พรหมาน ุสรณ   จำนวน 4 คน และโรงเร ียน
สมุทรสาครวิทยาลัย โรงเรียนศรัทธาสมุทร โรงเรียน
เบญจมราชูทิศราชบุรี โรงเรียนสงวนหญิง โรงเรียน
แหงละ 1 คน 
    1.3 ตัวแทนผูเรียน จำนวน 24 คน 
จากโรงเรียนวัดไรขิงวิทยา โรงเรียนพรหมานุสรณ 
โรงเรียนสมุทรสาครวิทยาลัย และโรงเรียนศรัทธา-
สมุทร โรงเรียนละ 6 คน 
    1.4 ผู เชี ่ยวชาญดานการแนะแนว 
จำนวน 3 คน ไดแก ผูเชี่ยวชาญดานการแนะแนว
จากกระทรวงศึกษาธิการ จำนวน 1 คน และอาจารย
ผู สอนดานการแนะแนวในมหาวิทยาลัย จำนวน  
2 คน 
    1.5 ผูทรงคุณวุฒิในการวิพากษและ
ใหขอเสนอแนะแนวทางการจัดบริการแนะแนวเพ่ือ
พัฒนาผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ไดแก ผูทรงคุณวุฒิ
ด านการแนะแนว ผ ู  เช ี ่ ยวชาญจากกระทรวง 
ศึกษาธิการ ศึกษานิเทศก ผูเชี่ยวชาญจากสมาคม
แนะแนวแหงประเทศไทย อาจารยผูสอนแนะแนว 
ในระดับมัธยมศึกษา และอาจารยผูสอนแนะแนว
ระดับอุดมศึกษา รวมท้ังสิ้นจำนวน 8 คน 

เคร่ืองมือในการวิจัย  
 การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research)  โดยใชการเก็บรวบรวม
ขอมูลจากการคนควาเอกสารทางวิชาการ ตำรา 
และผลงานวิจัยเพื่อนำมาใชในการสรางองคความรู
อยางบูรณาการในทางว ิชาการเกี ่ยวกับการจัด 
บริการแนะแนวเพื่อพัฒนาผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 
และเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก  
(In-depth Interview) โดยกำหนดแนวคำถามแบบ
เปดกวาง หลังจากไดขอมูลแนวทางการจัดบริการ
แนะแนวที่เหมาะสมแลว จึงทำการสรางแนวคำถาม
เพื่อใชในการประชุมวิพากษ และหาแนวทางการ
จัดบริการแนะแนวที่เหมาะสมกับการพัฒนาผูเรียน
ในศตวรรษที่ 21 ตอไป โดยผูวิจัยเตรียมเครื่องมือ
ตาง ๆ ท่ีใชในการวิจัยดังน้ี 
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 1. แนวทางการศึกษารายกรณี (Case 
Study) โดยศึกษาหลักการแนวคิดจากเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับแนวทางการศึกษารายกรณี 
และกำหนดกรอบแนวคิด เพื ่อใหม ีรายละเอียด
ครอบคลุมครบถวนในประเด็นที่ตองการศึกษา โดย
การดำเนินการรวบรวมขอมูลเพื่อตอบวัตถุประสงค
ขอที่ 1 (เพื่อศึกษาลักษณะการจัดบริการแนะแนว
เพื ่อพัฒนาผู เร ียนในศตวรรษที ่ 21) จากนั ้นนำ
แนวทางศึกษารายกรณีที่สรางขึ้นไปใหผูทรงคุณวุฒิ
จำนวน 3 ทาน ตรวจสอบความถูกตองและความ
เที ่ยงตรงเชิงเนื ้อหา (Content Validity) และนำ
แนวทางศึกษารายกรณีไปใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูลตอไป  
   2. แบบสัมภาษณเก่ียวกับลักษณะและ
แนวทางการจัดบริการแนะแนวเพือ่พัฒนาผูเรียนใน
ศตวรรษที่ 21 ซึ่งดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือ
ตอบวัตถุประสงคขอที ่ 2 (เพ่ือเสนอแนวทางการ
จัดบริการแนะแนวที่เหมาะสมเพื่อพัฒนาผูเรียนใน
ศตวรรษที่ 21) โดยประเด็นในการสัมภาษณ ไดแก 
1) สภาพการจัดบริการแนะแนวทั ้ง 5 บริการใน
โรงเรียนของทานสอดคลองกับการพัฒนาผูเร ียน 
ในศตวรรษที่ 21 หรือไมอยางไร 2) การจัดบริการ
แนะแนวทั้ง 5 บริการ ในโรงเรียนของทาน ปจจุบัน
พบปญหาหรืออุปสรรคหรือไม และเปนอยางไร  
3) การจัดบริการแนะแนวใหสอดคลองกับทักษะ
ผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ทานคิดวาควรมีแนวทาง
อยางไร 4) ทานคิดวาอะไรเปนอุปสรรคในการ
จัดบริการแนะแนวเพื ่อพัฒนาผูเรียนในศตวรรษ 
ท่ี 21  
  3. แนวคำถามในการประชุมวิพากษ
แนวทางการจัดบริการแนะแนวเพื่อพัฒนาผูเรียนใน
ศตวรรษท่ี 21 ซึ่งดำเนินการรวบรวมขอมูลเพ่ือขยาย
ผลการวิจัยใหครอบคลุมและตอบวัตถุประสงคขอ 
ที ่ 2 (เพื ่อเสนอแนวทางการจัดบริการแนะแนว 
ที่เหมาะสมเพื่อพัฒนาผูเรียนในศตวรรษที่ 21) โดย
ประเด็นในการประชุมวิพากษ ไดแก 1) แนวทางการ
จัดบริการแนะแนวเพื ่อพัฒนาผูเรียนในศตวรรษ 
ที ่ 21 ที ่ได เสนอไปนั ้น มีความเปนไปไดหรือไม 
อยางไร 2) แนวทางการจัดบริการแนะแนวเพ่ือ
พัฒนาผู เร ียนในศตวรรษที ่ 21 ที ่ได เสนอไปน้ัน  

มีความเหมาะสมหรือไม อยางไร 3) แนวทางการ
จัดบริการแนะแนวเพื ่อพัฒนาผูเรียนในศตวรรษ 
ที่ 21 ที่ไดเสนอไปนั้น ควรมีการปรับปรุงเพ่ิมเติม
หรือไม อยางไร 4) แนวทางการจัดบริการแนะแนว
เพื่อพัฒนาผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่ไดเสนอไปน้ัน 
สามารถนำไปใชพัฒนาผูเรียนไดหรือไม อยางไร  

การวิเคราะหขอมูล  
   1. การวิเคราะหขอมูลที ่ไดจากการ
สัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) ดวยการ
วิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) และนำขอมูล
ที ่ไดมาถอดเทปโดยการถอดความแบบคำตอคำ 
(Verbatim) และนำมาใชในการวิเคราะหประมวลผล 
ขอมูล เพื่อใหไดมาซึ่งขอคนพบจากวิธีการวิจัยเชิง
คุณภาพ อันเปนแนวทางสำคัญท่ีสามารถนำไปสูการ
หาแนวทางการจัดบริการแนะแนวเพื่อพัฒนาผูเรียน
ในศตวรรษท่ี 21 ตอไป  
 2. การวิเคราะหขอมูลที ่ไดจากการ
ประชุมเพื่อวิพากษถึงแนวทางการจัดบริการแนะ
แนวเพื่อพัฒนาผูเรียนในศตวรรษที่ 21 โดยนำเสนอ
ในลักษณะการบรรยายความ  

การตรวจสอบความนาเชื่อถือของขอมูล 
  ในการวิจัยครั้งนี้ใชการตรวจสอบสามเสา
ของผูใหขอมูล (Triangulation of Sources) เปน
การเก็บรวบรวมขอมูลในสถานการณเดียวกันจาก
ผ ู  ให ข อม ูลท ี ่ม ีประสบการณและสถานภาพท่ี 
แตกตางกัน เพื ่อนำคำตอบมาเสนอเปนลักษณะ 
และแนวทางการจัดบริการแนะแนวเพ่ือพ ัฒนา
ผู เร ียนในศตวรรษที ่ 21 นอกจากน้ี ผู ว ิจัยไดจัด
ประชุมผู ทรงคุณวุฒิเพื ่อวิพากษแนวทางการจัด 
บริการแนะแนวเพื่อพัฒนาผูเรียนในศตวรรษที่ 21 
เพื ่อใหท่ีประชุมตรวจสอบและใหขอคิดเห็นความ
เปนไปไดในการดำเนินการ  
 

ผลการวิจัย 

 1. ลักษณะการจัดบริการแนะแนวเพ่ือ
พัฒนาผูเรียนในศตวรรษท่ี 21  
  1.1 บริการสำรวจขอมูลผู เรียนเปน 
รายบุคคล (Individual Inventory Service) มีลักษณะ
การจัดบริการโดยนำเทคโนโลยีเขามาใชมากขึ้นใน
การสำรวจขอมูลผูเรียน ซึ่งทำใหสามารถรวบรวม
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ขอมูลไดอยางเปนระบบ เชน การใช Google form 
การใชแบบทดสอบวัดบุคลิกภาพกับอาชีพในทุก
ระดับ การจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบโดยใช
โปรแกรม GIS (Guidance Information System) 
เปนตน อีกทั ้งยังมีเว็บไซดขาวสารการศึกษาตอ 
และขาวสารทางอาชีพที่ทันสมัยกับอาชีพในปจจบัุน 
ดังคำกลาว เชน “ไดดำเนินการโดยงานแนะแนว
จัดทำระเบียนสะสมออนไลนของผูเรียนครบทุกคน
ในทุกระดับ โดยใชโปรแกรม GIS” (ครูแนะแนว: 
โรงเรียน B) 
  1.2 บริการสารสนเทศ (Information 
Service) มีลักษณะการจัดบริการโดยการใหขอมูล
ขาวสารและความรูตาง ๆ แกผูเรียนหลายรูปแบบ 
โดยการแบงปนขอมูลผานเว็บไซดขอมูลขาวสารของ
ทางโรงเรียน และใชขอมูลเปนตัวกระตุนใหผูเรียน
เกิดความสนใจ ซึ่งครูเปนผู ชี ้แนะแหลงขอมูลให
ผ ู  เร ียนสืบคนตามความสนใจดวยตนเองอีกทาง 
รวมถึงการจัดสรรครูแนะแนวใหเปนผูดูแลเว็บไซด 
และเปดชองทางการสื ่อสารในสังคมออนไลนท่ี
ทันสมัย สงขอมูลสารสนเทศในชองทางที่หลากหลาย
มากขึ้น ดังคำกลาว เชน “การใหขอมูลสารสนเทศ 
ครูแนะแนวควรเปนเพียงผูชี้แนะแหลงขอมูล ไมใช
การปอนขอมูลใหผู เร ียน ควรใหผู เรียนไดเปนผู
คนหาขอมูลที่ตนสนใจไดดวยตัวเอง” (ผูเชี่ยวชาญ: 
คนท่ี 1) 
  1.3 บริการใหการปรึกษา (Counseling 
Service) มีลักษณะการจัดบริการโดยใหการปรึกษา
ผูเรียน โดยเปดบริการใหการปรึกษาที่หลากหลาย
ชองทาง ตามชวงเวลาที่ระบุไวอยางชัดเจน และ 
มีกิจกรรม YC (Youth Counseling) ซึ่งเปนการชวยเหลอื
ผูเรียนไดอยางรวดเรว็ยิ่งข้ึน อีกท้ังยังมีการจัดบริการ
ใหการปรึกษาผูปกครอง เพ่ือใหเกิดความเขาใจไปใน
ทิศทางเดียวกันเกี่ยวกับเปาหมายทางการเรียนและ
อาชีพของผูเรียน และมีการจัดกิจกรรมแนะแนว 
ตาง ๆ ของทางโรงเรียน เชน กิจกรรมเสริมสราง
ทักษะชีว ิต ทักษะการแกปญหา ทักษะการวาง 
เปาหมาย กิจกรรมการปฏิบัติตนเพื ่อเสริมสราง
บุคลิกภาพ เปนตน ดังคำกลาวเชน “ครูชวยแกไข
ปญหาและหาทางออกใหผู ที ่มาขอรับการปรึกษา  
ใหคำแนะนำอื่น ๆ ในการปฏิบัติตนเพื่อเสริมสราง

บ ุคล ิกภาพ และการทำแบบประเม ินต ัวเอง” 
(ตวัแทนผูเรียน: โรงเรียน A) 
  1.4 บริการจัดวางตัวบุคคล (Placement 
Service) มีล ักษณะการจัดบริการเพื ่อชวยเหลือ
ผู เรียนอยางเปนระบบ มีการจัดหาทุนการศึกษา 
ทั้งภายในและภายนอกใหแกผูเรียน มีระบบการจัด
วางตัวบุคคลที ่มีความชัดเจน โดยการคัดขอมูล 
และเลือกผูเรียนที่ผานคุณสมบัติ เชน การนำขอมูล
จากระเบียนสะสมออนไลนมาพิจารณาทั้งทางดาน
พฤติกรรมและดานเศรษฐกิจ การเขารวมโครงการ
ตาง ๆ การทำงานระหวางปดภาคเรียน เปนตน  
ดังคำกลาว เชน “ครูแนะแนวมกีารจัดวางตัวผูเรียน
ในการเขารวมโครงการตาง ๆ และใหผู เร ียนได
ทำงานในเวลาวางระหวางปดภาคเรียน รวมถึงการ
จัดวางตัวในการศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา”  
(ครูแนะแนว: โรงเรียน E) 
 1.5 บริการติดตามผล (Follow-Up 
Service) มีลักษณะการจัดบริการเพื่อติดตามดูแล
พฤติกรรมและพัฒนาการของผู เร ียน โดยอาศัย 
ความรวมมือจากครูที่ปรึกษาในการติดตามผูเรียน 
เชน การติดตามผลโดยเก็บรวบรวมทุกปการศึกษา 
การติดตามผลการสอบเขามหาวิทยาลัยของผูเรียน 
และการติดตอรุนพี่ที่จบไปแลวกลับมาแนะแนวรุน
นองมีการใชแบบสอบถามผานทาง Google Form 
นอกจากน้ี ยังมีการติดตามเพื่อปรับปรุงกิจกรรม 
หลังจากการนำกิจกรรมตาง ๆ มาใชในการพัฒนา
ผูเรียน ดังคำกลาว เชน “ติดตามดูแลพฤติกรรมและ
พัฒนาการของผูเรียน ประเมินผลการดำเนินงาน
แนะแนว ดูแลพฤติกรรมและพัฒนาการของผูเรียน
หลังจากไปศึกษาตอ การพัฒนาพฤติกรรมที ่พึง
ประสงคและมีการรายงานที่ดำเนินการอยางเปน
ปจจุบัน” (ครูแนะแนว: โรงเรียน E) 

2. แนวทางการจัดบริการแนะแนวเพ่ือ
พัฒนาผูเรียนในศตวรรษท่ี 21  
 2.1 การกำหนดนโยบายและการสนับสนุน
ดานการแนะแนว ควรมีการจัดสรรงบประมาณใน
การดำเนินงานแนะแนวที่เหมาะสมและเพียงพอกับ
การสงเสริมกิจกรรมตาง ๆ เพื่อใหการดำเนินงานมี
ประสิทธิภาพตามท่ีกำหนดไว การสนับสนุนกิจกรรม
ตาง ๆ อยางสม่ำเสมอ เชน การใหผูเรียนไดเรียนรู
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นอกสถานที่ โดยใหผู เรียนไดสัมผัสประสบการณ
ดานอาชีพที่แทจริงและเปนอาชีพที่สอดคลองกับ
ศตวรรษท่ี 21 ที ่เนนใหผู เรียนไดรู จักและพัฒนา
ทักษะชีวิตที่สำคัญในเบื้องตนของตนเองกอนออก
ไปสูตลาดอาชีพ ดังคำกลาว เชน “ถาหากมีผูเรียน
จำนวนนอยที่สนใจอาชีพบางอยางก็ไมสามารถจัด
กิจกรรมน้ัน ๆ ไดเพราะไมคุมคากับงบประมาณท่ีจะ
เสียไป” (ตัวแทนผูเรียน: โรงเรียน C) 
 2.2 การสงเสริมบทบาทและพัฒนา
บุคลากรดานการแนะแนว ควรใหความสำคัญกับ
บทบาทของครูแนะแนวมากข้ึน โดยจำเปนตองไดรบั
การอบรมพัฒนาและเพิ่มพูนความเชี่ยวชาญในการ
ปฏิบัติหนาที ่อยู เสมอ เพื ่อนำมาใชในการจัดการ
เรียนการสอนใหตรงกับการเปลี่ยนแปลงของโลก 
ในศตวรรษที่ 21 เชน ความริเริ่มสรางสรรค การคิด
อยางมีวิจารณญาณ การสื่อสาร และความสามารถ
ดานภาษา เพื่อเตรียมความพรอมใหผูเรียนในการ
กาวเขาสู โลกการทำงานที่มีความซับซอนมากข้ึน  
ดังคำกลาว เชน “ครูแนะแนวจำเปนตองไดรับการ
อบรมพัฒนาตนเอง เพิ่มเติมความรูใหม ๆ โดยการ
สนับสนนุของโรงเรียนอยูเสมอ” (ครูแนะแนวดีเดน: 
โรงเรียน D) 
 2.3 การแลกเปลี ่ยนองคความรู ของ
บุคลากรดานงานแนะแนว ควรมีการประสานงาน
ติดตอเครือขายดานการแนะแนว เพื่อคอยใหความ
ชวยเหลือและใหคำแนะแนวเกี่ยวกับแนวทางการ
ปฏิบัติที่ถูกตอง และมีการติดตามการปฏิบัติหนาท่ี
ของครูแนะแนวอยางชัดเจน เปนการแลกเปลี่ยน
ความรูระหวางบุคลากรดานการแนะแนวดวยกันเอง 
ดังคำกลาว เชน “จำเปนตองคิดใหมทำใหม เนนท่ี
ศักยภาพของผูเรียนและเนนขอมูลที่มีความทันสมยั 
ถูกตอง รวดเร็วมากข้ึน” (ผูเช่ียวชาญ: คนท่ี 1) 
 2.4 การทำแผนการจัดกิจกรรมแนะแนว
ท่ีทันสมัย ในปจจุบันพบวาครูแนะแนวยังไมสามารถ
สรางกิจกรรมดวยตัวเองได ทำตามคู มือเดิมที่มี  
ไมไดจัดทำหรือวิเคราะหขึ ้นมาใหมตามลักษณะ
ผู เรียนในปจจุบัน เนื ่องจากมีความเปลี ่ยนแปลง 
ตามความตองการในศตวรรษที่ 21 ดังนั ้น จึงควร 
ใหความสำคัญกับแผนการสอนหรือแผนการจัด
กิจกรรมแนะแนวที่เนนกิจกรรมเสริมสรางศักยภาพ

เฉพาะดานและทันสมัย ตรงกับความตองการ 
ที ่แทจร ิง โดยอาศัยความรู ในหลาย ๆ ด านมา
ประยุกตใช และสอดแทรกความรู เขาไปการทำ
กิจกรรมภายในและภายนอกหองเรียน ดังคำกลาว 
เชน “สวนใหญทำตามกันมาจากตำราทฤษฎี ซึ่งเปน
ของที ่ม ีอย ู  เด ิม แต ในทางปฏิบ ัต ิจำเป นต องมี 
การวิเคราะหใหเหมาะสมกับผูเรียน” (ผูเชี่ยวชาญ: 
คนท่ี 1)   
 2.5 การนำเทคโนโลยีมาใช ในการ
จัดการเรียนการสอน ควรมีการนำเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมใหม ๆ เขามาใชในการจัดการเรียนการสอน 
เพื่อใหสอดคลองการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 
โดยผูเรียนจำเปนตองมีความรูในการเผยแพรขอมูล
ขาวสารผานทางสื่อเทคโนโลยีตาง ๆ อยางเหมาะสม 
เพื่อแสดงถึงการมีทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
โดยอาศัยความรู ด านสารสนเทศ ความรู ด านสื่อ 
และเทคโนโลยี เชน การใชโปรแกรม Photoshop 
การทำ Portfolio การเลือกใชสื่อพวกวีดีทัศน Infographic 
เปนตน ดังคำกลาว เชน “อาจมีการสรางกลุมไลน 
เพื่อติดตอหรือติดตามงาน การสงงานผาน E-mail 
และการใชโปรแกรม เชน Photoshop PowerPoint 
ในการนำเสนองาน การทำ Portfolio ใหมีความ
นาสนใจสำหรับการยื่นเรียนตอ” (ตัวแทนผูเรียน: 
โรงเรียน D) 
  2.6 การสงเสริมใหผู เรียนมีสวนรวม 
ในการจัดกิจกรรมแนะแนว ควรเปดโอกาสใหผูเรียน
ไดมีสวนรวมในการจัดโครงการตาง ๆ ตามกลุม
ความสนใจ เปดโอกาสใหผ ู  เรียนไดแสดงความ
คิดเห็นทางการศึกษาและอาชีพของตนเองอยาง
อิสระ ซ ึ ่งถ ือเป นล ักษณะของผ ู เร ียนที ่พ ึงม ีใน
ศตวรรษท่ี 21 โดยเปนการกระตุ นใหผู เร ียนเกิด
ความสนใจใครรู และคนควาดวยตัวเอง โดยครูทำ
หนาที ่ชวยแนะนำกิจกรรมใหผู เรียนแตละคนได
เร ียนรู ด วยตนเอง เพื ่อฝ กทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณ การสื่อสาร และการรวมมือกัน ดังคำ
กลาว เชน “จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยให
ผู เร ียนมีบทบาทมากขึ ้น และมีว ิธ ีการเร ียนรู  ท่ี
หลากหลายท้ังภายในหองเรียน และนอกหองเรียน” 
(ครูแนะแนว: โรงเรียน C) 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 1. การศึกษาลักษณะการจัดบริการแนะแนว
เพ่ือพัฒนาผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 
  ผลการศ ึกษาพบว  า  ล ักษณะการจัด 
บริการแนะแนวเพื่อพัฒนาผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 
ประกอบไปดวย 5 บริการที่สำคัญ คือ บริการเก็บ
รวบรวมขอมูลผูเรียน บริการสารสนเทศ บริการให
การปรึกษา บริการจัดวางตัวบุคคล และบริการ
ติดตามผล โดยสอดคลองกับแนวคิดของหลักสูตร 
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 กระทรวง 
ศึกษาธิการ ที ่กลาวถึงการจัดบริการแนะแนวท่ี
ประกอบไปดวยการจัดบริการแกผูเรยีนท้ัง 5 บริการ
ดังกลาว ดังนั ้นลักษณะการจัดบริการแนะแนว 
เพื่อพัฒนาผูเรียนในศตวรรษที่ 21 จึงสามารถสรุป
ลักษณะการจัดบริการ ไดดังตอไปน้ี  
 บริการสำรวจขอมูลผู เร ียนเปนราย 
บุคคล (Individual Inventory Service) พบวา มี
ลักษณะการจัดบริการโดยนำเทคโนโลยีเขามาใช 
มากขึ้นในการสำรวจขอมูลผูเรียน ซึ่งทำใหสามารถ
รวบรวมขอม ูลได อย างเป นระบบ เชน การใช  
Google Form การใชแบบทดสอบวัดบุคลิกภาพกับ
อาชีพในทุกระดับ การจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบ 
โดยใชโปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่องานแนะแนว 
หรือ GIS (Guidance Information System) เปนตน 
อีกทั้งยังมีเว็บไซดขาวสารการศึกษาตอและขาวสาร
ทางอาช ีพท ี ่ท ันสมัยก ับอาชีพในปจจ ุบ ัน โดย
สอดคลองก ับงานว ิจ ัยของ Ariyarussameesup 
(2011) ที่พบวา การบริการสำรวจขอมูลผูเรียนเปน
รายบุคคลเปนบริการที่สำคัญในการศึกษารวบรวม
ขอมูลของนักเรียนและเปนพื ้นฐานใหผู แนะแนว
ชวยเหลือนักเรียนไดอยางถูกตอง โดยใชเครื่องมือ
เทคนิคเฉพาะตาง ๆ เพื ่อใหเกิดความเขาใจถึง
พฤติกรรมของนักเรียนแตละคน และสอดคลองกับ
งานวิจัยของ Summart (2016) ที ่พบวาในดาน
บริการรวบรวมขอมูลผูเรียนเปนรายบุคคล ครูมีการ
ใชแบบทดสอบตาง ๆ ในการสำรวจนักเรียนแตละ
บุคคล เพื่อใหนักเรียนเกิดความเขาใจตนเองมากข้ึน 
การใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียน  
เพื ่อวัดสิ ่งที ่นักเร ียนไดเรียนรู ในแตละรายวิชา  
เปนตน  

 บร ิการสารสนเทศ ( Information 
Service) พบวา มีลักษณะการจัดบริการโดยการให
ข อม ูลข าวสารและความร ู ต าง ๆ แกผ ู  เร ียนท่ี
หลากหลายรูปแบบ โดยการแบงปนขอมูลผานเว็บ
ไซดขอมูลขาวสารของทางโรงเรียน รวมถึงการ
จัดสรรครูแนะแนวใหเปนผู ดูแลเว็บไซด และเปด
ชองทางการสื ่อสารในสังคมออนไลนที ่ท ันสมัย 
เพื ่อใหผู เรียนทุกคนเขาถึงขอมูลไดอยางสะดวก
รวดเร ็ว โดยสอดคล องก ับการศ ึกษาว ิจ ัยของ 
Tuntitrakul (2013) ที ่พบวา ขอสนเทศที ่จำเปน
และม ีความสำค ัญสำหร ับน ักเร ียน ได แก  1) 
สารสนเทศทางด านการศ ึกษา 2) สารสนเทศ
ทางดานอาชีพ 3) ขอสนเทศทางดานสวนตัวและ
ส ังคม  และสอดคล องก ับแนวค ิดของ Saensa 
(2012) ที ่กล าวว า ข อสนเทศที ่จำเป นสำหรับ
นักเรียนเพ่ือเตรียมพรอมกาวเขาสูประชาคมอาเซยีน
นั ้น ไดแก แหลงการศึกษาอาชีพที ่ต องการของ
อาเซ ียน ลักษณะของอาชีพทั ้งในประเทศไทย 
และประเทศเพื ่อนบานในอาเซียนที ่ได กำหนด
รวมกันวาสามารถเคลื่อนยายไปทำงานไดโดยไมมี
การปดก้ัน ซึ่งครูตองใหขอสนเทศเก่ียวกับการเตรยีม
ความพรอมและพัฒนาตนเองเพ่ือเขาสูอาชีพ 
 บริการใหการปรึกษา (Counseling 
Service) พบวา มีล ักษณะการจัดบริการใหการ
ปรึกษาที่หลากหลายชองทาง ตามชวงเวลาตาง ๆ 
อยางชัดเจน และมีกิจกรรม YC (Youth Counseling) 
ซึ่งเปนการชวยเหลือผูเรียนไดรวดเร็วยิ่งขึ้น อีกท้ัง 
มีการจัดบริการใหการปรึกษาผูปกครอง เพื่อใหเกิด
ความเขาใจในทิศทางเดียวกันเกี ่ยวกับเปาหมาย
ทางการเรียนและอาชีพของผูเร ียน และมีการจัด
กิจกรรมแนะแนวตาง ๆ โดยสอดคลองกับแนวคิด
การจัดบริการใหการปรึกษาของ หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (Department of Curriculum 
and Instruction Development, Ministry of 
Education, 2010) ที ่กลาววา การบริการใหการ
ปรึกษาเปนกระบวนการที่มีหลักการ ขั้นตอน และ
จุดมุ งหมายในการปรึกษาที ่ชัดเจนตามหลักการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยา ชวยใหนักเรียนรู จ ัก เขาใจ 
ยอมรับตนเองและปญหาท่ีกำลังเผชิญ ไดเรียนรูและ
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คนหาเหตุแหงปญหา หาทางจัดการกับปญหาและ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนเอง  
 บริการจัดวางตัวบุคคล (Placement 
Service)  พบว า ม ีล ักษณะการจ ัดบร ิการเ พ่ือ
ชวยเหลือผู เรียนอยางเปนระบบ มีการจัดหาทุน 
การศึกษาทั้งภายในและภายนอกใหแกผูเรียน โดย
การคัดขอมูลและเลือกผู เร ียนที่ผานคุณสมบัติท่ี
กำหนดไว ซึ่งบริการน้ีจะชวยใหการจัดวางตัวผูเรียน
ทำไดตรงกับความตองการจริงและปญหาจริงของ
ผูเรียนมากที่สุด และไดผูเรียนตรงตามวัตถุประสงค
มากยิ ่งขึ ้น โดยสอดคลองกับการศึกษาวิจัยของ 
Tuntitrakul (2013) ท่ีพบวา บริการจัดวางตัวบุคคล 
ตองมีลักษณะดังนี ้ 1) มีการกำหนดรูปแบบความ
รวมมือและวิธีการประสานงานกับฝายวิชาการ เพ่ือ
ชวยใหนักเรียนเลือกวิชาเรียนและแผนการเรียนตาม
ความสามารถ ความถนัดและความสนใจ 2) มีการ
รายงานผลของความรวมมือและการประสานงาน 
กับฝายกิจกรรมนักเรียน เพื่อชวยใหนักเรียนเลือก
กิจกรรมเสริมหลักสูตรตามความถนัดและความ
สนใจ 3) ม ีการเปร ียบเทียบผลการดำเน ินงาน
กิจกรรมของงานบริการจัดวางตัวบุคคลภายในและ
ภายนอกโรงเรียนตามแผนปฏิบัติ 4) มีการแกไข
ปรับปรุงหรือพัฒนาแผนดำเนินงาน กิจกรรมสำหรับ
นักเรียนภายในและนอกโรงเรยีน   
 บริการติดตามผล (Follow-Up Service) 
พบวา มีลักษณะการจัดบริการเพื ่อติดตามดูแล
พฤติกรรมของผูเรียน โดยอาศัยความรวมมือจากครู
ที่ปรึกษาในการติดตามผูเรียน เชน การติดตามผล
ของผูเรียนโดยเก็บรวบรวมทุกปการศึกษา มีการ
ติดตามผลการสอบเขามหาวิทยาลัยของผู เร ียน  
และการติดตอรุ นพี ่ที ่จบไปแลวกลับมาแนะแนว 
รุ นนองมีการใชแบบสอบถามผานทาง Google 
Form นอกจากน้ี ยังมีการติดตามเพื ่อปรับปรุง
กิจกรรม หลังจากการนำกิจกรรมตาง ๆ มาใชในการ
พัฒนาผ ู  เร ียน โดยสอดคลองกับงานว ิจ ัยของ 
Ariyarussameesup (2011) ท่ีพบวา การจัดบริการ
ดานการติดตามผล เปนบริการที่เกี่ยวของกับการ
ต ิดตามด ูพ ัฒนาการด านต าง ๆ ของน ักเร ียน 
ตลอดจนติดตามดูความสำเร ็จในการจัดบริการ 
แนะแนวและการดำเนินการดานตาง ๆ ของโรงเรียน 

โดยจัดใหมีการเผยแพรผลการดำเนินงานใหทุกคน
ทราบอยูเสมอ  
 2. การศ ึกษาแนวทางการจ ัดบร ิการ 
แนะแนวเพ่ือพัฒนาผูเรียนในศตวรรษท่ี 21   
 การกำหนดนโยบายและการสนับสนุนดาน
การแนะแนว พบวา ควรมีการจัดสรรงบประมาณ 
ในการดำเนินงานแนะแนวที่เหมาะสมและเพียงพอ
กับการสงเสริมกิจกรรมตาง ๆ เพ่ือใหการดำเนินงาน
มีประส ิทธิภาพตามที ่กำหนดไว  การสนับสนุน
กิจกรรมตาง ๆ อยางสม่ำเสมอ เชน การใหผูเรียน 
ได เร ียนร ู นอกสถานที ่  โดยใหผ ู  เร ียนได ส ัมผัส
ประสบการณดานอาชีพที่แทจริงและเปนอาชีพท่ี
สอดคลองกับศตวรรษท่ี 21 ที่เนนใหผูเรียนไดรูจัก
และพัฒนาทักษะชีวิตที่สำคัญในเบื้องตนของตนเอง
กอนออกไปสู ตลาดอาชีพ โดยสอดคลองกับการ
ศึกษาวิจัยของ Aumnuiphol (2009) ที ่พบวา แนวทาง 
การบริหารงานแนะแนว ควรมีการวางแผนงาน 
แนะแนวอยางเปนระบบ มีการจัดสรรงบประมาณ
ใหเพียงพอ แตงตั ้งคณะกรรมการแนะแนวและ
กำหนดบทบาทหนาที ่ความรับผิดชอบใหชัดเจน 
สรุปและประเมินผลการบริหารงานแนะแนวอยาง
สม่ำเสมอ และควรนำปญหาที ่สำรวจพบมาเปน
ขอมูลเพ่ือปรับปรุงพัฒนางานแนะแนวอยางตอเน่ือง 
และสอดคลองกับแนวคิดของ Ruengpaen (2002) 
ที่กลาววาการประสานงานนโยบายเปนภาระหนาท่ี
ของผูบริหารที่จะตองเชื่อมโยงกิจกรรมและงานของ
ทุกคนที่รับผิดชอบใหเขากันได มีการกำกับดูแลให
การปฏิบัติงานไปสูเปาหมายเดียวกัน ศึกษาเกี่ยวกับ
การเคลื่อนไหวในการทำงานเพื่อปรับปรุงวิธีทำงาน
ใหดีข้ึน  
 การสงเสริมบทบาทและพัฒนาบุคลากรดาน
การแนะแนว พบวา ควรใหความสำคัญกับบทบาท
ของครูแนะแนวมากขึ้น และครูแนะแนวจำเปนตอง
ไดรับการอบรมพัฒนาและเพ่ิมพูนความเช่ียวชาญใน
การปฏิบัติหนาที ่อยู เสมอ โดยการอบรมพัฒนา
ทักษะอื่น ๆ ที่จำเปนในศตวรรษที่ 21 เชน ทักษะ
ดานสารสนเทศ ทักษะการใชสื ่อ และทักษะดาน
เทคโนโลยี เปนตน เพื่อนำมาจัดการเรียนการสอน
ให ผ ู  เร ียนก าวท ันโลกในปจจ ุบ ันมากข ึ ้น โดย
สอดคลองกับการศึกษาวิจัยของ Khunchai (2018) 
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ที่พบวาแนวทางการพัฒนาการดำเนินแนะแนวน้ัน 
ผู บริหารสถานศึกษาและครูที ่ปฏิบัติงานกิจกรรม
แนะแนวสวนใหญเห็นวา ควรเพิ ่มบุคลากรงาน 
แนะแนว รองลงมาคือควรมีครูที ่สำเร็จการศึกษา
ทางดานจิตวิทยาแนะแนวและการใหการปรึกษา 
และสถานศึกษาควรมีการสำรวจความคิดเห็นและ
ความพึงพอใจของผูเรียนทีใ่ชบริการการจัดกิจกรรม
แนะแนวด วย  และสอดคล องก ับแนวค ิดของ
กระทรวงศึกษาธิการ (Department of Curriculum 
and Instruction Development, Ministry of 
Education, 2010) ท่ีกลาววาวิธีการสอนวิชาแนะแนว
ที ่ม ีประสิทธิภาพควรดำเนินการโดยผู ท ี ่สำเร็จ
การศึกษาจากหลักสูตรจิตวิทยาการใหการปรึกษา
โดยตรง เพื ่อปองกันแกไขและสงเสริมพัฒนาการ
ของผูเรียนไดเต็มตามศักยภาพของผูเรียนแตละคน  
 การแลกเปลี ่ยนองคความรู ของบุคลากร
ดานงานแนะแนว พบวา ควรมีการประสานงาน
ติดตอเครือขายดานการแนะแนว เพื่อคอยใหความ
ชวยเหลือและใหคำแนะแนวเกี ่ยวกับแนวทางการ
ปฏิบัติที่ถูกตอง และมีการติดตามการปฏิบัติหนาท่ี
ของครูแนะแนวอยางชัดเจน เปนการแลกเปลี่ยน
ความรูระหวางบุคลากรดานการแนะแนวดวยกันเอง 
โดยสอดคลองกับแนวคิดของ Ruengpaen (2002) 
ท่ีกลาววา ครูท่ีปรึกษา ครูประจำช้ัน เปนบุคคลท่ีอยู
ใกลชิดกับผูเรียนมากที่สุด ฉะนั้นจึงมีหนาที่ในการ
จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาผู เรียน ใหความชวยเหลือ 
แกปญหาและการสรางความสัมพันธระหวางบาน 
โรงเรียน และการติดตอประสานงานกับผูเกี่ยวของ
ในเครือขายแนะแนว เพื่อพัฒนาผูเรียนอยางเต็ม
ศักยภาพ และสอดคลองกับการศึกษาของ Jullasup 
(2015) ที ่กลาวถึงแนวทางการแกปญหาการขาด
บุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญ โดยควรเชิญวิทยากรท่ีมี
ความรูและประสบการณ มาถายทอดความรูใหแก
บุคลากรในสถานศึกษา และการกระตุ นใหเห็น
ความสำคัญของการแนะแนว สนับสนุนใหบุคลากรท่ี
รับผิดชอบงานแนะแนว มีโอกาสเดินทางไปเขารวม
ประชุม อบรมสัมมนาหรือศึกษาตอ เพื ่อเพิ ่มพูน
ความรูอยูตลอดเวลา 
 การทำแผนการจ ัดก ิจกรรมแนะแนว 
ที่ทันสมัย พบวา ในปจจุบันพบวาครูแนะแนวยังไม

สามารถสรางกิจกรรมดวยตัวเองได เพราะสวนใหญ
ทำตามกันมาจากตำราทฤษฎี ซ ึ ่ งเป นของที ่มี 
อยูเดิม แตในทางปฏิบัติจำเปนตองมีการวิเคราะหให
เหมาะสมกับผูเรียนในยุคปจจุบัน เนื่องจากมีความ
เปลี ่ยนแปลงตามความตองการในศตวรรษที ่ 21 
ดังน ั ้น จ ึงควรใหความสำคัญก ับแผนการสอน 
หรือแผนการจัดกิจกรรมแนะแนวที่เนนกิจกรรม
เสริมสรางศักยภาพเฉพาะดานและทันสมัย ตรงกับ
ความตองการที ่แทจริง โดยสอดคลองกับผลการ 
ศึกษาของ Muhammad (2012) ที ่กลาวถึงแผน 
การแนะแนวไววา ควรมีการเปดเผยเกี่ยวกับงาน
แนะแนวในโรงเรียนผานชองทางตาง ๆ และควรมี
จัดอบรมความรูด านการจัดทำแผนการแนะแนว  
โดยกระตุนใหครูผานการอบรมหลักสูตรการจัดทำ
แผนการแนะแนวอย ู  เสมอ และสอดคล องกับ
แนวทางของ The Basic Education Commission 
and The Guidance Association of Thailand 
(2016) ที่ไดกลาวถึงการจัดกิจกรรมแนะแนวไววา 
ควรเปนแผนกิจกรรมที่ใหนักเรียนไดพัฒนาตนเอง
อยางเต็มศักยภาพ สงเสริมใหนักเรียนรูจักแสวงหา
และใชขอมูลประกอบการวางแผนการเรียนหรือ
การศึกษาตอไดอยางมีประสิทธิภาพ มีวิธีการเรียนรู
ที ่ถูกตองและสามารถวางแผนการเรียนหรือการ 
ศึกษาตอไดอยางเหมาะสม 
   การนำเทคโนโลยีมาใชในการจัดการเรียน
การสอน พบวา ควรมีการนำเทคโนโลยีท่ีหลากหลาย
และนวัตกรรมใหม ๆ เขามาใชในการจัดการเรียน
การสอนควบคูไปกับการเรียนปกติ เพ่ือใหสอดคลอง
การเปล ี ่ยนแปลงของโลกในศตวรรษท่ี 21 โดย
ผู เร ียนจำเปนตองมีความรู ในการเผยแพรขอมูล
ขาวสารผานทางสื่อเทคโนโลยีตาง ๆ อยางถูกตอง
เหมาะสม เพื ่อแสดงถึงการมีทักษะการคิดอยาง 
มีวิจารณญาณ โดยอาศัยความรู ด านสารสนเทศ 
ความรูเกี่ยวกับสื่อและความรูดานเทคโนโลยี โดย
สอดคลองกับผลการศึกษาของ Suyoto (2012)  
ที ่นำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(ICT) มาปรับปรุงการบริการใหการปรึกษาและการ
แนะแนวอาชีพ สำหรับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน
ในประเทศอินโดนีเซีย โดยพบวา ผู เรียนมีระดับ 
การพัฒนาความเขาใจและการเตรียมตัวทางอาชีพ
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เพ่ิมข้ึน แสดงใหเห็นวาการบริการใหการปรึกษาและ
แนะแนวอาชีพ จำเปนตองดำเนินการทั้งทางตรง
และทางออมโดยใชสื่อที่หลากหลาย โดยเฉพาะการ
ใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) 
และสอดคลองกับการศึกษาวิจัยของ Tuntitrakul 
(2013) พบวา การนำระบบสารสนเทศและเทคโนโลยี
ใหม ๆ มาใชในงานแนะแนวดานตาง ๆ จะชวยในการ 
ประมวลผลขอมูล และจัดขอมูลเปนหมวดหมู ได
อยางรวดเร็ว ทำใหขอมูลมีความทันสมัย งายตอการ
นำไปใชประโยชน โดยนักเรียนสามารถเขาถึงและ
นำไปใชไดสะดวกยิ่งข้ึน  
 การสงเสริมใหผูเรียนมีสวนรวมในการจัด
กิจกรรมแนะแนว พบวา ควรเปดโอกาสใหผูเรียนได
มีสวนรวมในการจัดโครงการตาง ๆ ตามกลุมความ
สนใจ ใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็นทางการศึกษา
และอาชีพอยางอิสระ ซึ่งถือเปนลักษณะของผูเรียน
ท่ีพึงมีในศตวรรษท่ี 21 โดยเปนการกระตุนใหผูเรียน
เกิดความสนใจใครรูและคนควาดวยตัวเอง และครู
ทำหนาท่ีชวยแนะนำกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูดวย
ตนเอง เพ่ือฝกทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ การ
สื่อสาร และการรวมมือกัน โดยสอดคลองกับแนวคิด
ของ Panich (2012) ที่กลาวถึงธรรมชาติและลักษณะ
การเรียนรูของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 ไววา ผูเรียนมี
ความตองการและความสนใจท่ีชัดเจนมากข้ึน สามารถ 
คนควาและเสนอแนะสิ่งตาง ๆ ไดดวยตัวเอง ซึ่งครู
จะทำหนาที่ในการชวยออกแบบกิจกรรมที่ใหผูเรียน
แตละคนประเมินการเรียนรูดวยตนเอง เนื่องจาก
ขอมูลขาวสารหลั ่งไหลเขามาสู ต ัวผ ู  เร ียนอยาง
รวดเร็วและมากมาย ผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 จึงตอง
มีความสามารถในการกรองขอมูลขาวสาร เพื่อให
ตนเองสามารถเลือก และสกัดขอมูลขาวสารท่ีสำคัญ
และเป นประโยชน ต อการต ัดส ินใจได อย างมี
ประสิทธิภาพ ดังนั้น แนวโนมการจัดการเรียนรูโดย
ใหผูเรียนมีสวนรวมจึงจำเปนตองมีการปรับเปลี่ยน
ไปตามความตองการของผูเรียนมากยิ่งข้ึน 
 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 
 1.1 ควรมีการจัดสรรงบประมาณใน

การดำเนินงานที ่เหมาะสมและเพียงพอกับการ

สงเสริมกิจกรรมตาง ๆ และควรกำหนดความรวมมอื
ใหคร ูแตละฝายมีบทบาทในงานแนะแนวอย าง
ชัดเจน 

 1.2 ครูแนะแนวควรฝกอบรมพัฒนา
ความเชี ่ยวชาญในการปฏิบัติหนาที ่อยูเสมอ และ 
ใหความสำคัญกับแผนการจัดกิจกรรมแนะแนวท่ี 
เนนการเสริมสรางศักยภาพเฉพาะดานของผูเรียน  
นำเทคโนโลยีที่หลากหลาย นวัตกรรมใหม ๆ เขามา
สอนควบคูไปกับการเรียนปกติ โดยเปดโอกาสให
ผูเรียนมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมตามกลุมความ
สนใจ เพื่อสงเสริมและตอบสนองกิจกรรมที่ตรงกับ
ความตองการของผูเรียน  
 1.3 โรงเรียนควรประสานงานเครือขาย
การแนะแนว เพื ่อช วยเหล ือและใหคำแนะนำ
เกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติที่ถูกตองอยางตอเนื่อง
เสมอ และติดตามการปฏิบัติหนาที่ของครูแนะแนว
อยางชัดเจน  

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 ควรศึกษาเปรียบเทียบลักษณะ
การจัดบริการแนะแนวและแนวทางการจัดบริการ
แนะแนวกับกลุ มผู ใหข อมูลจากโรงเรียนในเขต
ภูมิภาคอ่ืน ๆ  
 2.2 ควรศึกษาลักษณะและแนวทาง 
การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาผูเรียนในดานที่เฉพาะ 
เจาะจง 
  2.3 ควรมีการติดตามประเมินผลการ
แนะแนวท่ีประสบผลสำเรจ็จากโรงเรียนกรณีตัวอยาง 
 

กิตติกรรมประกาศ 
บทความวิจ ัยเรื ่องนี ้เปนสวนหนึ ่งของ

รายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ เรื่อง “การจัดบริการ
แนะแนวเพ ื ่ อพ ัฒนาผ ู  เร ี ยนในศตวรรษท ี ่  21”  
ซึ ่งเปนโครงการวิจัยยอย ภายใตชุดโครงการวิจัย  
เร ื ่อง “การศึกษาแนวทางสงเสริมการดำเนินงาน 
แนะแนวของสถานศึกษาในศตวรรษที ่ 21” โดยมี  
รองศาสตราจารย ดร.นวลฉวี ประเสร ิฐส ุข เปน
ผูอำนวยการแผนโครงการวิจัย และไดรับทุนสนับสนุน
การวิจัยจากคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร  
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Abstract 
 This study aims to develop an E-Book for the Exercise for Health course. Also, this research 
has the purpose to study the learning achievement and satisfaction after using the  
E- Book. The research samples of this study include the purposive sampling of 50 undergraduate 
students of Rangsit University who took the Exercise for Health course of semester 1, the academic 
year 2019. To elicit data, the E-Book for Exercise for Health’s course, the quality evaluation form, 
the achievement evaluation form, and the satisfaction evaluation form were used.  By having an 
expert in the field of media, content, and evaluation check quality and content validity.  The 
statistics used in this research include the Index of Item –  Objective Congruence ( IOC) , difficulty 

(p), discrimination (r), Reliability, mean (x�), and the Standard Deviation (S.D.). Then compare the 
results of the learning achievement between and after learning with the Dependent Samples  

t-test at the level of α = 0.05. 
 The findings show that the quality evaluation results of the Exercise for Health’ s  
E- Book was in the suitable criteria ( 4. 21 ± 0. 22) .  The learning achievement of students after 
studying was higher than the achievement with statistical significance at the level of 0.05.  And the 
results of the satisfaction of students in using the E- book for Exercise for Health were high level 
( 4. 35 ± 0. 08.) Learners have the idea that the E- book helps students with the convenience and 
flexibility of choosing subject topics based on interests, content, and knowledge from the E-book 
can improve the learning of those who are the slow learners in the normal classroom. 
 

Keywords:  Electronic Book, Exercise for Health, The Learning Achievement 
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บทคัดยอ 
  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพื่อสุขภาพ 
เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส และเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษา 
ที่มีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกส กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลยัรังสิต ที่ลงทะเบียนเรียนใน
รายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2562 จำนวน 50 คน โดยเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) เครื่องมือที ่ใช ไดแก หนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพื่อสุขภาพ  
แบบประเมินคุณภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบประเมินความพึงพอใจ
ของผูเรียนที่มีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกส โดยใหผูเช่ียวชาญทางดานสื่อ ดานเนื้อหา และดานการวัดผล ตรวจสอบ
คุณภาพและความเที่ยงตรงเชิงเนื ้อหา สถิติที ่ใช ไดแก คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) คาความยากงาย (p)  

คาอำนาจจำแนก (r) คาความเช่ือมั่น (Reliability) คาเฉลี่ย (x�) คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และเปรียบเทียบ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนและหลังเรียนดวยการทดสอบ t-test (Dependent Samples) ท่ีระดับ α= .05    
 ผลการศึกษาพบวา ผลการประเมินคุณภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือ
สุขภาพอยูในเกณฑท่ีเหมาะสมมาก (4.21 ± 0.22) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียนสูงกวาผลสมัฤทธ์ิ
กอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาในการใชหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพื่อสุขภาพมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (4.35 ± 0.08) โดยผูเรียน 
มีความเห็นวาหนังสืออิเล็กทรอนิกสชวยใหผูเรียนมีความสะดวกและความคลองตัวของการเลือกหัวขอเรียนได 
ตามความสนใจ เนื้อหาและความรูที่ไดจากหนังสืออิเล็กทรอนิกสสามารถพัฒนาการเรียนรูของผูที่เรียนชาใน
หองเรียนปกต ิ
 

คำสำคัญ: หนังสืออิเล็กทรอนิกส การออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
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บทนำ 
มหาวิทยาลัยรังสิต มีนโยบายพัฒนาการ

เรียนการสอน มุงเนนใหมีการจัดการเรียนการสอน
โดยใหการสนับสนุนและสงเสริมอาจารยไดจัดทำสื่อ
การสอนอิเล็กทรอนิกส “โดยมุงพัฒนามหาวิทยาลัย 
ในดานการเร ียนการสอน การผลิตบัณฑิต การ
พัฒนาหลักสูตร การวิจัย รวมถึงการสรางสรรค
ผลงานว ิชาการ  ส ิ ่ งประดิษฐ   และนว ัตกรรม 
นอกจากนั ้น ยังมุ งเนนการพัฒนาตามนโยบาย
เสนทางสูความเปนเลิศ ซึ่งไดแก ความสามารถใน
การแขงขัน การเปนมหาวิทยาลัยอิเล็กทรอนิกส 
ความเปนนานาชาติ และการรับรองมาตรฐาน โดย
มหาวิทยาลัยรังสิตจะตองมีความสามารถในการ
แขงขันกับมหาวิทยาลัยอื ่น ๆ ไดอยางโดดเดน 
ครอบคลุมความพรอมทางกายภาพ มีบรรยากาศท่ี
เอื ้อตอเยาวชนในการคนพบศักยภาพของตนเอง  
มีสาขาวิชาท่ีตอบสนองความตองการของสังคมอยาง
ทันทวงที ผูเรียนมีการพัฒนากาวหนาในสิ่งท่ีตนถนัด 
มีส ุขภาพและบุคลิกภาพที ่ด ี มุงเนนการพัฒนา
คุณภาพของครูอาจารยใหเปนนักรณรงค สงเสริม
การเรียนรูตอเนื่องตลอดชีวิตของตนเองและศิษย 
สรางกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนนักศึกษา
เปนศูนยกลาง ใหความสำคัญกับการศึกษาภาคปฏิบัติ 
หองทำงานเสมือนจริง และสหกิจศึกษา เรงรัดการ
คิดคนนวัตกรรม การศึกษาวิจัย และพัฒนาตนแบบ
ผลิตภัณฑ การศึกษาคนควาองคความรู ใหม หรือ 
ตอยอดภูมิปญญาดั้งเดิมของไทย ตั้งเปาหมายในการ
เปนสถาบันอุดมศึกษาที่กาวสูความเปนนานาชาติ
อยางสมบูรณแบบ” (Academic Department, 2017)  

ในป จจุบั นมี การนำ เทคโนโลยี และ
นวัตกรรมการศึกษามาประยุกตใชกับการเรียน 
การสอนที่แพรหลายหนังสืออิเล็กทรอนิกสเปนหน่ึง
ในสื่อการสอนในประเภทเทคโนโลยีทางการศึกษา 
ที่มีความเหมาะสมกับสภาพปจจุบันเพื่อชวยเสริม
การเรียนการสอนใหกับนักศึกษาและอาจารย “การ
พัฒนาระบบการเรียนการสอนที่สมบูรณและไมมี
ขอจำกัดดานเวลาและสถานท่ี อาศัยเทคโนโลยี
คอมพิวเตอรและเครือขายคอมพิวเตอร เขามาชวย
สนับสนุนการเรียนการสอน โดยการนำเอาเอกสารท่ี
เกี่ยวของกับการสอนเผยแพรบนเว็บ อาทิ โครงการ

สอน (Course Syllabus) เอกสารประกอบการเรยีน
การสอน แหลงวิทยาการที ่ต องการใหนักศึกษา
คนควาเพ่ิมเติม การใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร 
และเครือขายคอมพิวเตอรชวยใหม ีเวลาในการ
ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูเรียน และผูสอนกับ
ผูเรียนมากข้ึน เชน การอภิปราย การแกปญหา การ
ซักถาม และการปฏิบัติมากข้ึน โดยเน้ือหาสาระท่ีจะ
ศึกษาไดนำเสนอบนเว็บลวงหนาใหนักศึกษาไดอาน
แลว นับวาเปนการพัฒนาระบบการเรียนการสอน 
ท่ีสมบูรณ” (Sangthong, 2012) 

รายวิชาการออกกำลังกายเพื ่อสุขภาพ  
เปนหลักสูตรการศึกษารายวิชาหนึ่งในหมวดศึกษา
ทั่วไป และวิชาเลือกเสรี จำนวน 3 หนวยกิต สำหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี เนื้อหาในรายวิชาเปนการ
สอนดวยการบรรยายใหความรูท่ีมีความสำคัญตอการ
สงเสริมคุณภาพชีวิตของนักศึกษาโดยตรง ซึ่งในการ
จัดการเรียนการสอนพบวา นักศึกษาที่ลงทะเบียน
เรียนมีความหลากหลายสาขาคณะวิชาและระดับ 
ช้ันป มีพ้ืนฐานความรูแตกตางกัน นักศึกษาบางสวน
ไมเขาใจเนื ้อหาวิชา นักศึกษาแตละคนมีการรับรู 
ไมเทากัน นักศึกษาบางคนสามารถเขาใจเรื ่องใน
บทเรียนไดอยางรวดเร็ว แตบางคนตองการทบทวน
เนื้อหาในบทเรียนซ้ำหลายครั้ง นักศึกษาไมสนใจ
เรียน ดังนั้นอาจารยผูสอนมีบทบาทหลักในการสอน
ใหนักศึกษามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน 
ปลูกฝงใหนักศึกษารูจักแสวงหาความรูดวยตนเอง 
จึงจำเปนอยางยิ่งที่อาจารยผูสอนจะตองใชสื่อการ
เร ียนรู ที ่เปนสื ่อเทคโนโลยีเขามาชวยในการจัด 
การเรียนการสอน เพื่อใหนักศึกษาสามารถเขาถึง
บทเรียนไดตามความตองการ โดยไมจำกัดเวลาและ
สถานที่ บทเรียนที่ประกอบดวยสื่อหลายประเภท 
ทำใหนักศึกษาเกิดความสนุกที่จะเรียนรู  สามารถ
พัฒนาการเรียนรู  มีผลงานวิจัยที ่สนับสนุน ดังน้ี 
Deerod (2015) ทำวิจัยเรื่อง “การสรางสื่อการสอน
อิเล ็กทรอนิกส รายว ิชา ESS118 วอลเลยบอล 
ผลการวิจัยสรุปไดวาสื ่อการสอนอิเล็กทรอนิกส  
(e-Learning) รายว ิ ชา  ESS118 วอล เลย บอล  
มีคุณภาพเหมาะสมที่จะนำไปใชในการจัดการเรียน
การสอน เนื ่องจากเปนสื ่อการสอนรูปแบบหน่ึง 
ที ่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ และผู เร ียนมีความ 
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พึงพอใจบทเรียนจากสื ่อการสอนอิเล็กทรอนิกส
สามารถตอบสนองระดับความสามารถของผูเรียนได 
และเอื้อประโยชนใหกับผูเรียนในการศึกษาคนควา
เรียนรู ไดตามความชาหรือเร็วของตนเอง ทำให
ผ ู  เร ียนสามารถพัฒนาทักษะของตนเองไดอยาง
ตอเนื่อง”และงานวิจัยของ Pasadee, Sungkawadee 
& Sungkawadee (2016) เร ื ่อง “การพัฒนาสื่อ
นวัตกรรมกีฬาฟุตซอลเบื้องตน บนระบบปฏิบัติการ
แอนดรอยด พบวา บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด
สามารถนำแผนการจัดการเรียนรูไปใชจัดกิจกรรม
การเรียนรูได ชวยใหนิสิตสาขาวิชาพลศึกษาและ
วิทยาศาสตรการออกกำลังกาย มีความสามารถใน
การเรียนรูกีฬาฟุตซอล นอกจากน้ี ยังสามารถใชเปน
แนวทางในการพัฒนาการสรางเสริมสมรรถภาพ
รางกายในการเลนกีฬาฟุตซอล สงผลใหการเรียนรู
ของนิสิตมีประสิทธิภาพมากข้ึน”  

จากปญหาการจัดการเร ียนการสอน 
และงานวิจัยที ่กลาวมาขางตน ผู วิจัยในฐานะเปน
อาจารย ผ ู  สอนในรายว ิชาน ี ้ เห ็นว าบทเร ียน
คอมพิวเตอรชวยสอนหรือหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
ชวยกอใหเกิดการเรียนรู ชวยสงเสริมใหการเรียน
การสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน อีกท้ังนักศึกษายัง
สามารถเรียนรู ไดอยางอิสระ ไมจำกัดเวลา และ
สถานที่ นักศึกษาสามารถยอนทบทวนบทเรียนได
หลาย ๆ รอบ จนกวานักศึกษาจะเขาใจเนื้อหาของ
บทเรียน ดวยเหตุนี ้ผู วิจัยจึงเห็นความสำคัญของ 
การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสในรายวิชาการ 
ออกกำลังกายเพื่อสุขภาพ สำหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิต เพื่อเพิ่มผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักศึกษา และเปนแนวทางในการ
พัฒนาสื่อการเรียนรูในรูปแบบที่ทันสมัยมากยิ่งข้ึน
อันจะเปนประโยชนทั้งตอตัวนักศึกษาและอาจารย
ผูสอนในการจัดการเรียนการสอนตอไป 

 
วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพื ่อพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
รายวิชาการออกกำลังกายเพื่อสุขภาพของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิต 

2. เพื ่อศึกษาผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน
กอนเรียนและหลังเรียนจากการเรียนผานหนังสือ

อิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ 
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิต 

3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษา
ที่มีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกสในรายวิชาการออก-
กำลังกายเพ่ือสุขภาพ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยรังสิต 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย/วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
 Songkram (2010) กลาววา “ทฤษฎีกลุม
พฤติกรรมนิยม (Behaviorism Theory) เกิดข้ึนในชวง
ศตวรรษที ่ 20 ไดร ับการยอมรับจากนักการศึกษา
อยางกวางขวางจากอดีตจนถึงปจจุบันนักทฤษฎีกลุม
นี้ไดใหความสำคัญกับ “พฤติกรรม” มากและเชื่อวา
การเรียนรูของมนุษยเปนวิธีการทางวิทยาศาสตร ซึ่ง
สามารถสังเกตและวัดไดจากพฤติกรรมภายนอก ซึ่ง
พฤติกรรมดังกลาวก็คือการตอบสนองของมนุษยที่มี
ตอสิ่งเรา โดยสิ่งเราที่อาจจะเปนสภาพแวดลอมหรือ
ประสบการณท่ีเตรียมไวจะเปนตัวกำหนดพฤติกรรมท่ี
พึงประสงคได นักทฤษฎีกลุมนี้จะพูดถึงกระบวนการ
คิดหรือปฏิกิริยาภายในของมนุษยนอย เพราะถือวา
เปนสิ่งที่สังเกตและวัดไมได นักพฤติกรรมนิยมจะมอง
มนุษยเหมือนผาขาวที่วางเปลา การเรียนรูของมนุษย
เกิดจากการเชื่อมโยงของสิ่งเราและการตอบสนอง ซึ่ง
ตองจัดเตรียมประสบการณหรือสิ่งแวดลอมภายนอก
เพื่อใหเกิดพฤติกรรมที่ตองการ โดยประสบการณ
ด ังกลาวหากมีการกระทำซ้ำแลวซ ้ำอ ีกก ็จะเปน
พฤติกรรมอัตโนมัติที่แสดงออกใหเห็นอยางชัดเจน 
เปนรูปธรรม นักทฤษฎีกลุ มพฤติกรรมนิยมเชื ่อวา
องคประกอบสำคัญของการเร ียนรู ประกอบดวย  
4 ประการคือ 

1. แรงขับ (Drive) หมายถึง ความตองการ
ของผูเรียนในบางสิ่งบางอยางที่จูงใจ (Motivated) 
ใหผูเรียนหาหนทางตอบสนองความตองการน้ัน 

2. สิ ่งเร า (Stimulus) หมายถึง ส ิ ่งท่ี 
เขามากระตุนใหผู เรียนมีปฏิกิริยาการตอบสนอง 
เกิดเปนพฤติกรรมขึ้น ซึ่งไดแก การใหสาระความรู 
(Message) ในรูปแบบตาง ๆ รวมท้ังการช้ีแนะ (Cue) 

3. การตอบสนอง (Response) หมายถึง 
การที ่ผ ู เร ียนแสดงปฏิกิร ิยาตอบสนองตอสิ ่งเรา  
ซึ่งอธิบายไดดวยพฤติกรรมท่ีผูเรียนแสดงออก 
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4. การเสร ิมแรง (Reinforcement) 
หมายถึง ส ิ ่งที ่ เปนตัวแปรสำคัญในการเปล ี ่ยน
พฤติกรรมของผูเรียน ประกอบดวยการเสริมแรง
ทางบวกและการเสร ิมแรงทางลบ โดยนิยมใช
ร ูปแบบการเสริมแรงจากภายนอก เชน การให
รางวัลหรือการลงโทษ”  
 จากความสำค ัญของทฤษฎ ีด ั งกล  าว  
ผู ว ิจ ัยจึงนำมาประยุกตใชในการพัฒนาหนังสือ

อิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ 
สำหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยรังสิต โดยนำทฤษฎี
การเร ียนร ู   มาชวยในการออกแบบและพัฒนา
หนังสืออิเล็กทรอนิกส การสรางแรงจูงใจใหกับ
ผูเรียนและสิ่งเราที่จะมาชวยกระตุนใหผูเรียนเกิด
การตอบสนองตอการเร ียนรู  เพื ่อใหบรรลุตาม
วัตถุประสงคของการศึกษาในครั้งนี ้ โดยสรุปเปน
กรอบแนวความคิดของการวิจัย ดังน้ี 

 
                      ตัวแปรตน                                  ตัวแปรตาม 

 

 
 
 
 

 
 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
1. หนังส ืออิเล ็กทรอน ิกส หมายถึง 

หนังสือที ่สรางขึ ้นดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร มี
ลักษณะเปนเอกสารอิเล็กทรอนิกส ซึ ่งมีลักษณะ
พิเศษคือสามารถสื่อสารกับผู อานในลักษณะของ
มัลติมีเดียได ไดแก ขอความ ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว 
และเสียง ที่ผูวิจัยสรางข้ึนประกอบการสอนรายวิชา
การออกกำลังกายเพื ่อสุขภาพ สำหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิต 

2. คุณภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
หมายถึง การวิเคราะหผลการประเมินคุณภาพโดย
ผูเชี่ยวชาญของหนังสืออิเล็กทรอนิกสที่พัฒนาข้ึน 
การวัดคะแนนเฉลี ่ยของระดับความคิดเห็นมีคา
ตั้งแต 3.50 ข้ึนไป 

3. ผูเชี ่ยวชาญ หมายถึง ผู ที ่มีความรู 
ความสามารถและเชี่ยวชาญในดานสื่อ ดานเนื้อหา 
ดานการวัดและประเมินผล โดยมีวุฒิการศึกษาไม 
ต่ำกวาระดับปริญญาโท มีประสบการณในการสอน
ไมนอยกวา 3 ป 

4. ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน หมายถึง 
คาท่ีไดจากการทำแบบทดสอบของนักศึกษาจากการ
เรียนผานหนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออก
กำลังกายเพือ่สุขภาพ เปนขอสอบที่ผูวิจัยสรางข้ึนท่ี
ม ีค ุณภาพครอบคลุมเนื ้อหาและสอดคลองกับ
วัตถุประสงคการเรียนรู เปนแบบปรนัย 5 ตัวเลือก 
จำนวน 30 ขอ ไดแก ดานการสรางเสริมสุขภาพของ
รางกาย 5 ขอ ดานการประเมินสมรรถภาพทางกาย 
5 ขอ ดานหลักการฝกเสริมสรางสมรรถภาพทางกาย 
5 ขอ ดานผลของการออกกำลังกายตอระบบตาง ๆ 
ของรางกาย 4 ขอ ดานการเลือกวิธีออกกำลังกาย 
ที่เหมาะสม 3 ขอ ดานการจัดโปรแกรมการออก
กำลังกายเพื่อสุขภาพ  5 ขอ และดานการปองกัน
การบาดเจ็บจากการออกกำลังกายหรือเลนกีฬา  
3 ขอ โดยดูคะแนนจากการทำแบบทดสอบกอนและ
หลังการเรียนผานหนังสืออิเล็กทรอนิกส คะแนน
หลังจากการเรียนตองสูงกวาคะแนนกอนเรียนอยาง
มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

5. ความพ ึ งพอใจ  หมายถ ึ ง  ระดับ
ความรู สึกของผูเรียนที่เปนกลุมตัวอยางมีตอการ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนผาน 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส 

รายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส 

รายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ ความพึงพอใจของนักศึกษาตอ 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส 

รายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ 
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เรียนโดยผานหนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชาการ 
ออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการ
วิจัย 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง คือ นักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิต ที่ลงทะเบียน
เรียนรายวิชาการออกกำลังกายเพื่อสุขภาพ ภาคเรียน 
ที ่  1 ป การศึกษา 2562 จำนวน 50 คน ซ ึ ่งได 
จากการเล ือกกลุ มตัวอย างแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling)  

2. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย 
 2.1 หนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชา 

การออกกำลังกายเพื ่อสุขภาพ สำหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิต ที่ผูวิจัยสราง
ขึ ้นตามกระบวนการขั้นตอนการสรางสื ่อการสอน
อิเล็กทรอนิกส  

 2.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทาง 
การเรียนโดยทดสอบความรูความเขาใจในเนื้อหา
ของบทเรียน กอนเรียนและหลังเรียนมีลักษณะ 
เปนแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ (Multiple Choice) 
5 ตัวเลือกจำนวน 30 ขอ  

2.3 แบบประเมินความพึงพอใจของ
นักศึกษาที่มีตอการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชา 
การออกกำลังกายเพื ่อสุขภาพ สำหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิต  

3. การสรางและหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
  3.1 การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส
ผูวิจัยศึกษาหลักการแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย 
ที ่เกี ่ยวของในการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
แลวนำมากำหนดแนวทางในการสร างหน ังสือ
อิเล็กทรอนิกส มีข้ันตอนดังน้ี 
 3.1.1 ศ ึกษาว ิ เคราะห บทเร ียน
รายวิชาการออกกำลังกายเพื ่อสุขภาพ แนวคิด 
ทฤษฎี ในการออกแบบและสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส
จากเอกสารตาง ๆ  

3.1.2 ออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
โดยนำผลการวิเคราะหบทเรียน มากำหนดวัตถุประสงค

เชิงพฤติกรรม เนื้อหาการเรียน และกำหนดองคประกอบ
ของหนังสืออิเล็กทรอนิกส  

3.1.3 สรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส
ตามรูปแบบเน้ือหาท่ีไดออกแบบไว  

3.1.4 ประเมินค ุณภาพหน ังสือ
อิเล็กทรอนิกส ผูวิจัยนำหนังสืออิเล็กทรอนิกสท่ีสราง
เสร็จเรียบรอยแลว เสนอผูเชี่ยวชาญเพื่อพิจารณา
ตรวจสอบและปรับปรุงแกไข 

3.2 การสรางแบบประเมินคุณภาพ
ของหนังสืออิเล็กทรอนิกส ผูวิจัยศึกษาเอกสาร ตำรา
การออกแบบและการสรางแบบประเมินคุณภาพ  
มีข้ันตอนดังน้ี 

3.2.1 ทำการออกแบบประเมิน
คุณภาพของหนังสืออิเล ็กทรอนิกส 5 ดาน คือ  
ดานเนื ้อหาของบทเรียน ดานการออกแบบระบบ
การเร ียนการสอน องคประกอบดานมัลติม ีเดีย 
องคประกอบดานการใชภาษาและองคประกอบดาน
การมีปฏิสัมพันธ โดยใชแบบประเมินมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ (Rating scales) ในการให
คะแนน  

3.2.2 นำแบบประเมินคุณภาพของ
หนังส ืออิเล ็กทรอนิกส ท ี ่ผ ู ว ิจ ัยสรางข ึ ้นเสนอ
ผูเช่ียวชาญดานวัดผล 3 ทาน ประเมินความสอดคลอง
ของขอคำถามกับว ัตถ ุประสงค โดยถาม ีความ
สอดคลองให +1 ไมแนใจให 0 ไมมีความสอดคลอง
ให -1  

3.2.3 นำผลการประเมินของผูเช่ียวชาญ
มาวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลอง คาดัชนีความ
สอดคลองตั้งแต 0.5 ขึ้นไป ถือวาขอคำถามนั้นใชได 
คาท่ีไดจากการวิจัย 0.67 - 1.00 

3.2.4 นำแบบประเมินคุณภาพของ
หนังสืออิเล ็กทรอนิกส มาปรับปรุงแกไขตามท่ี
ผู เชี ่ยวชาญไดเสนอแนะ และจัดทำแบบประเมิน
คุณภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชาการ 
ออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ ฉบับสมบูรณ  

3.2 .5 ผลการประเม ินค ุณภาพ
หนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือ
สุขภาพ คาที่ไดจากการวิจัย 4.21 ± 0.22 คาเฉลี่ย 
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4.21 (𝑥𝑥𝑥) และคาสวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
0.22 
 3.3 การสร  างแบบทดสอบว ัดผล 
สัมฤทธ์ิทางการเรียน มีข้ันตอนดังน้ี 

3.3.1  ศึกษาวิธีการสราง และสราง
ขอสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนใหครอบคลุม
เนื ้อหาและสอดคลองกับวัตถุประสงคการเรียนรู
รายวิชาการออกกำลังกายเพื ่อสุขภาพ เปนแบบ
ปรนัยชนิดเลือกตอบ (Multiple Choice) 5 ตัวเลือก 
จำนวน 30 ขอ  

3.3.2  นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน เสนอผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 3 ทาน
ประเมินความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคเชิง
พฤติกรรมกับแบบทดสอบ  

3.3.3  นำผลการประเมินของผูเชี่ยวชาญ
มาวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลอง คาดัชนีความ
สอดคลองตั้งแต 0.50 ขึ้นไปถือวาขอสอบนั้นใชได 
คาท่ีไดจากการวิจัย 0.67 - 1.00 

3.3.4  นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเร ียนไปทดลองใชก ับนักศ ึกษาที ่ ไม ใช 
กลุ มตัวอยางจำนวน 30 คน และนำคะแนนจาก
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนมาหาคา
ความยากงาย คาอำนาจจำแนก และคาความเช่ือมั่น
ของแบบทดสอบ แปลความหมายความเชื ่อมั ่นมี 
ดังน้ี (Srisuk, 2009 p.144) 

3.3.5  เลือกขอสอบที่มีความยากงาย 
ระหวาง 0.20 - 0.80 และคาอำนาจจำแนกที่ 0.20 
ขึ้นไปจัดทำเปนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนทั้งกอนเรียนและหลังเรียนโดยที่สลับตำแหนง
ขอสอบจำนวน 30 ขอ คาท่ีไดจากการวิจัย คาความ
ยากงายอยูระหวาง 0.46 - 0.72 คาอำนาจจำแนก
อยู ระหวาง 0.30 – 0.80 และมีคาความเชื ่อมั่น
เทากับ 0.80 

3.4 การสรางแบบประเมินความพึง
พอใจ ผูวิจัยไดสรางแบบประเมินความพึงพอใจที่มี
ตอการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส มีข้ันตอนดังน้ี 

3.4.1 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับ
การออกแบบและวิธีการสรางแบบประเมินความ 
พึงพอใจ  

3.4.2  สรางแบบประเมินความพึงพอใจ
ของนักศึกษาที่มีตอการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสราย
วิชาการออกกำลังกายเพื่อสุขภาพ 4 ดาน คือ ดาน
การใชงาน ดานการนำเสนอ ดานเนื้อหา และดาน
การประเมินผลการเรียน โดยใชแบบประเมินมาตรา
สวนประมาณคา 5 ระดับ  

3.4.3 นำแบบประเมินความพึงพอใจ
ที่ผูวิจัยสรางขึ้น เสนอผูเชี่ยวชาญดานวัดผล 3 ทาน
ประเม ินความสอดคลองระหวางข อคำถามกับ
ประเด็นการประเมิน  

3.4.4  นำผลการประเมินของผูเชี่ยวชาญ
มาวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลอง คาดัชนีความ
สอดคลองตั้งแต 0.50 ขึ้นไปถือวาขอสอบนั้นใชได 
คาท่ีไดจากการวิจัยอยูท่ี 0.82 

3.4.5 นำขอคำถามท่ีมีความสอดคลอง
มาสรางแบบประเมินความพึงพอใจฉบับสมบูรณ 
นำไปใชกับกลุมตัวอยาง 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
ผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจาก

การทดลองใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออก
กำล ังกายเพ ื ่อส ุขภาพ สำหร ับน ักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิต ที่ลงทะเบียนเรียน
รายวิชาการออกกำลังกายเพื่อสุขภาพ หมวดวิชา
เลือกเสรี โดยมีข้ันตอนดังน้ี 

4.1 จัดกลุมตัวอยาง ที่เปนนักศึกษา
ระด ับปร ิญญาตร ีของมหาว ิทยาล ัยร ังส ิตที ่ลง 
ทะเบียนเรียนรายวิชาการออกกำลังกายเพื่อสุขภาพ 
หมวดวิชาเลือกเสรี ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2562 
และยังไมเคยเรียนรายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือ
สุขภาพมากอน เนื่องจากนักศึกษาที่เคยเรียนวิชาน้ี
อาจเคยไดทำแบบทดสอบ Pre-test ที่ผูวิจยัสรางไว 
และทราบคำตอบแลว จึงคัดเลือกกลุมตัวอยางน้ี
ออก กลุมตัวอยางมีจำนวนท้ังสิ้น 50 คน 

4.2 อธิบายช้ีแจงการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูและแนะนำการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส 

4.3 ทำการทดสอบกอนเร ียน (Pre-
test) กับกลุมตัวอยางในสัปดาหแรกของการเรียน
การสอน (ว ันท ี ่  19-23 ส ิงหาคม 2562) โดย 
ใช แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนร ู มี   
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5 ตัวเลือก จำนวน 30 ขอ ที่ผูวิจัยสรางขึ้น ตรวจให
คะแนนตอบถูกให 1 คะแนน ตอบผิดได 0 คะแนน  

4.4 ดำเน ินการเร ียนด วยหน ั งสือ
อิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ 

4.5 ห ล ั ง จ าก เ ร ี ย น ด  ว ย หน ั ง สื อ
อิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ 
ครบทุกเนื ้อหาบทเรียน ทำการทดสอบหลังเรียน 
(Post-test) กับกลุมตัวอยางอีกครั้ง ในสัปดาหท่ี 15 
สัปดาหสุดทายของการเรียนการสอน (วันที่ 2 - 6 
ธันวาคม 2562) ดวยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน และทำการตรวจใหคะแนน โดยตอบ
ถูกให 1 คะแนน ตอบผิดได 0 คะแนน  

4.6 ใหนักศึกษากลุมตัวอยาง ท่ีเรียน
ดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกาย
เพื่อสุขภาพ ครบทุกเนื ้อหาบทเรียน ทำการตอบ
แบบประเมินความพึงพอใจที่มีตอการใชหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ  

 

การวิเคราะหขอมูล 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยดำเนินการวิจัย

โดยทำการทดลองกลุมตัวอยาง และเก็บรวบรวมขอมูล
ท่ีไดมาวิเคราะหและนำเสนอผลการวิเคราะห ดังน้ี  

1. การวิเคราะหการประเมินคุณภาพ
หนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกาย 

2. เพื ่อสุขภาพ ผู ว ิจัยนำผลจากแบบ
ประเม ินค ุณภาพหนังส ืออ ิ เล ็กทรอน ิกส   โดย
ผูเชี ่ยวชาญดานสื่อ และดานเนื ้อหา มาวิเคราะห
ระดับความเหมาะสมใชคาเฉลี ่ยเทียบกับเกณฑ 
การประเมินดังน้ี (Sinjaru, 2008, p.111) 

คาเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง เหมาะสมมากท่ีสุด 
คาเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง เหมาะสมมาก 
คาเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถึง ปานกลาง 
คาเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง พอใช 
คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49  หมายถึง ปรับปรุง 

3. การวิเคราะหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
โดยเปร ียบเทียบผลสัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนของ
นักศ ึกษากอนเร ียนและหลังเร ียนดวยหนังสือ

อิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ 
โดยใชสถิติ t-test (Dependent Sample) 

4. การวิเคราะหความพึงพอใจของนักศึกษา 
นำผลการตอบแบบประเมินความพึงพอใจของหนังสือ 
อิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ 
มาวิเคราะหระดับความพึงพอใจใชคาเฉลี่ยเทียบกับ
เกณฑการประเมินดังน้ี (Sinjaru, 2008. p.111) 

คาเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด 
คาเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง พึงพอใจมาก 
คาเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 
คาเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง พึงพอใจนอย 
คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง พึงพอใจนอยท่ีสุด 
 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

1. สถิติที่ใชหาคุณภาพเครื่องมือ  ไดแก 
การหาดัชนีความสอดคลอง IOC การหาความยากงาย 
การหาคาอำนาจจำแนก และการหาคาความเชื่อมั่น 
ใชสูตร KR-20 ของ คูเดอร ริชารดสัน (Kuder Richardson) 

2. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก 
คาเฉลี่ย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนดวย
การทดสอบ t-test แบบ Dependent Samples  
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการพัฒนาหนังสืออิเล ็กทรอนิกส 

รายวิชาการออกกำล ังกายเพื ่อส ุขภาพ สำหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิต โดย
ผูวิจัยไดนำเครื ่องมือและแบบประเมินคุณภาพให
ผูเช่ียวชาญดานเน้ือหา และสื่อจำนวน 3 ทาน ในสวน
ของรายละเอียดหัวขอที่ไดคาเฉลี ่ยเทากับ 3 อยูใน
ระดับปานกลาง ทางผูวิจัยไดนำผลการประเมินมา
พัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสใหมใหมีความสอดคลอง
เหมาะสมขึ้นกวาเดิม ประเมินความเหมาะสมของ
หนังสืออิเล็กทรอนิกสที ่ไดพัฒนาขึ้นมากอนนำไป
ทดลองใชก ับกล ุ มต ัวอย าง หล ังจากนั ้นทำการ

วิเคราะหความเหมาะสม โดยใชคาเฉลี่ย (𝑥𝑥𝑥) และคา
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการวิเคราะหการ
ประเมินคุณภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส ดังตาราง 1   
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ตาราง 1   
แสดงผลการประเมินคุณภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส โดยผูเช่ียวชาญ 

รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

𝑥𝑥𝑥 S.D. ระดับคุณภาพ 

1. ดานสวนนำของบทเรียน 4.36 0.14 เหมาะสมมาก 

2. ดานการออกแบบระบบการเรียนการสอน 4.22 0.27 เหมาะสมมาก 

3. ดานองคประกอบดานมลัตมิีเดยี 4.06 0.21 เหมาะสมมาก 

4. ดานองคประกอบดานการใชภาษา 4.25 0.22 เหมาะสมมาก 

5. ดานองคประกอบดานการมีปฏสิัมพันธ 4.15 0.27 เหมาะสมมาก 

คาเฉลี่ยรวมทุกดาน 4.21 0.22 เหมาะสมมาก 

 
ตาราง 2    
แสดงผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรูกอนเรียนและหลังเรียนผานหนังสืออิเล็กทรอนิกส 

คะแนนผลสัมฤทธิ ์
N คะแนนเต็ม   𝑥𝑥𝑥   S.D. t Sig. 

ทางการเรียน 

กอนเรียน 50 30 12.95 2.24 
11.57 .000 

หลังเรียน 50 30 26.08 1.59 

* p <0.05 

 
 2. ผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนผานหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส พบวาคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
กอนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาที่เรียนผาน
หนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกาย 
เพื ่อส ุขภาพ สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยรังสิต มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน (26.08 
± 1.59) สูงกวาคะแนนเฉลี่ยกอนเรียน (12.95 ± 
2.24) เม ื ่อพิจารณาทางสถิติ t-test พบวาค าท่ี
คำนวณไดเทากับ 11.57 และเมื่อพิจารณาคา Sig. 
พบวานอยกวา .05 จึงสรุปไดวาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนกอนเรียนและหลังเรียนแตกตางกันอยางมี
ระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ดังตาราง 2 

 3. ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของ
นักศึกษาท่ีมีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกส จากการศึกษา
ความพึงพอใจของนักศึกษา ผู วิจัยไดใหนักศึกษา
กลุ มตัวอยาง จำนวน 50 คน ตอบแบบประเมิน
ความพึงพอใจของนักศึกษาหลังจากการเรียนผาน
หนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกาย 
เพื ่อส ุขภาพ สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยรังสิต และทำการวิเคราะหผลโดยใช
ค าเฉลี ่ยเทียบเกณฑการประเมินความพึงพอใจ 
ของนักศึกษา ผลการวิเคราะหแบบประเมินความ 
พึงพอใจของนักศึกษา ดังตาราง 3 
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ตาราง 3  
แสดงผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอหนังสืออิเลก็ทรอนิกส 

หัวขอเร่ือง 
ความสอดคลอง 

  𝑥𝑥𝑥   S.D. ระดับความพึงพอใจ 

1. ดานการใชงาน       

 1.1 ความสะดวกและความคลองตัวในการใช e-Book 4.54 0.14 พอใจมากท่ีสุด 

 1.2 ความชัดเจนของคำแนะนำการใช e-Book 4.17 0.34 พอใจมาก 

 1.3 รูปแบบ e-Book ท่ีสามารถขามไปสวนตาง ๆ ของหัวขอ 4.51 0.49 พอใจมากท่ีสุด 

      รายวิชาได สะดวก        

 1.4 ความสะดวกของการเลือกหวัขอเรียนไดตามความสนใจ  4.65 0.47 พอใจมากท่ีสุด 

 1.5 รูปแบบและวิธีการใช e-Book ชวยใหเรียนไดรวดเร็วกวา          4.33 0.34 พอใจมาก 

      การเรียน ในช่ัวโมงเรียนปกต ิ       

คาเฉลี่ย 4.44 0.14 พอใจมากท่ีสุด 

2. ดานการนำเสนอ       

    2.1 รูปแบบของตัวอักษรท่ีใชในการนำเสนอ 4.38 0.38 พอใจมาก 

    2.2 ความชัดเจนของตวัอักษร  4.51 0.39 พอใจมากท่ีสุด 

    2.3 ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร 4.42 0.34 พอใจมาก 

    2.4 ความเหมาะสมของการเลอืกใชสีตัวอักษร 4.29 0.34 พอใจมาก 

    2.5 ความเหมาะสมของสีพ้ืนท่ีใช 4.07 0.32 พอใจมาก 

    2.6 ความเหมาะสมของภาพประกอบเน้ือหา (ภาพน่ิง) 4.56 0.37 พอใจมากท่ีสุด 

    2.7 ความเหมาะสมของภาพประกอบเน้ือหา (ภาพเคลื่อนไหว) 4.12 0.34 พอใจมาก 

    2.8 ความเหมาะสมของวีดีทัศนประกอบเน้ือหา 4.07 0.34 พอใจมาก 

    2.9 ความสะดวกของเสยีงบรรยาย 4.43 0.32 พอใจมาก 

   2.10 ความเหมาะสมของเสียงดนตรีประกอบ 4.19 0.634 พอใจมาก 

   2.11 ความเหมาะสมของเวลาการนำเสนอกับเน้ือหาคำบรรยาย 4.05 0.34 พอใจมาก 

   2.12 ความเหมาะสมของเวลาการนำเสนอกับเน้ือหาภาพ 4.06 0.31 พอใจมาก 

   2.13 ความเหมาะสมของเวลาการนำเสนอท้ังหมด 4.33 0.34 พอใจมาก 

คาเฉลี่ย 4.27 0.08 พอใจมาก 

3. ดานเนื้อหา       

   3.1 ความครบถวนของหัวขอท่ีเปนองคประกอบของเน้ือหาวิชา 4.57 0.34 พอใจมากท่ีสุด 

   3.2 ความถูกตองของเน้ือหาวิชา  4.06 0.31 พอใจมาก 

   3.3 ความครอบคลุมวัตถุประสงคการเรียนรูของเน้ือหาวิชา 4.62 0.34 พอใจมากท่ีสุด 

   3.4 ความตอเน่ืองระหวางหัวขอของเน้ือหาวิชา  4.05 0.34 พอใจมาก 

   3.5 ความละเอียดของแตละหัวขอของเน้ือหาวิชา 4.06 0.31 พอใจมาก 
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หัวขอเร่ือง 
ความสอดคลอง 

  𝑥𝑥𝑥   S.D. ระดับความพึงพอใจ 

   3.6 การเรียงลำดับความยากงายของรายละเอียดของเน้ือหาวิชา 4.45 0.47 พอใจมาก 

   3.7 การยกตัวอยางเหมาะสมกับหัวขอการเรียน 4.06 0.35 พอใจมาก 

   3.8 ความเหมาะสมของเน้ือหาวิชาท่ีจะนำไปใชประโยชน 4.39 0.39 พอใจมาก 

   3.9 เน้ือหาและความรูท่ีไดตรงความมุงหวังของผูเรียน 4.52 0.34 พอใจมากท่ีสุด 

  3.10 เน้ือหาความรูสามารถพัฒนาผูท่ีเรยีนชาในหองเรียนปกตไิด 4.57 0.43 พอใจมากท่ีสุด 

คาเฉลี่ย 4.34 0.05 พอใจมาก 

4. ดานการประเมินผลการเรียน       

   4.1 ความเหมาะสมของจำนวนแบบทดสอบ 4.62 0.34 พอใจมากท่ีสุด 

   4.2 การเสริมแรงในการทำแบบทดสอบ 4.05 0.34 พอใจมาก 

   4.3 ความสอดคลองของแบบทดสอบกับเน้ือหาวิชา     4.57 0.43 พอใจมากท่ีสุด 

   4.4 จำนวนแบบทดสอบมีมากทำใหมีความมั่นใจในความรูท่ีไดรบั 4.05 0.34 พอใจมาก 

   4.5 ผลการทำแบประเมินใน e-Book ตรงกับความรูท่ีไดรับ 4.53 0.34 พอใจมากท่ีสุด 

คาเฉลี่ย 4.36 0.04 พอใจมาก 

คาเฉลี่ยผลการประเมินความพึงพอใจของผูเรียนรวมทุกดาน 4.35 0.08 พอใจมาก 

 

อภิปรายผล 
จากผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

และความพ ึ งพอใจของผ ู  เ ร ี ยนผ  านหน ั งสือ
อิเล็กทรอนิกส รายวิชาการออกกำลังกายเพื่อสุขภาพ 
สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
รังสิต สามารถนำไปสูการอภิปรายผลดังน้ี 

1. การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสราย
วิชาการออกกำลังกายเพื่อสุขภาพ สำหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิต ไดทำการหา
คุณภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส “ดวยวิธีการหา
ประสิทธิภาพเชิงเหตุผล โดยใชหลักความรู  และ
เหตุผลในการตัดสินคุณคาของสื่อการสอน อาศัย
ผูเช่ียวชาญเปนผูพิจารณาตัดสินคุณคา” (Jitrakarn, 
1999) จากผลการวิเคราะหผลการประเมินคุณภาพ
ของผู เชี ่ยวชาญโดยภาพรวมมีความเหมาะสมมาก  
มีคาคะแนนเฉลี่ย 4.21 ± 0.22 ดวยมีการวางแผน 
การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสอยางเปนระบบ  
มีการวิเคราะหเนื ้อหาที่จะนำมาใชเปนบทเรียนเพ่ือ 

ใหสอดคลองเหมาะสมกับการออกแบบหนาจอของ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส ตลอดจนการพัฒนาจนมา
เปนหนังสืออิเล็กทรอนิกส โดยไดรับการตรวจสอบ
จากผู เชี ่ยวชาญทั ้งด านเนื ้อหา ดานการวัดและ
ประเมินผล และดานสื่อ มีการนำไปทดลองใชกับ
นักศึกษาที่ไมใชกลุมตัวอยางเพื่อสังเกตขอบกพรอง
แล วนำมาปรับปร ุงแก ไขในการพัฒนาหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ 
สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
รังสิต เปนสื่อในรูปแบบมัลติมีเดีย ที่ประกอบดวย
ขอความ ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว การปฏิสัมพันธกับ
ผู เรียน และเปดโอกาสใหผู เรียนสามารถควบคุม 
ทิศทางการเรียนได ซึ ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 
Ananchuen (2009) ไดศ ึกษาเร ื ่อง “การพัฒนา
บทเรียนมัลติมีเดียดวยโปรแกรม MOODLE วิชา
ฟุตบอล 2 สำหรับนักศึกษาปริญญาตรี สถาบันการ
พลศึกษา วิทยาเขตยะลา พบวา บทเรียนมัลติมีเดีย
วิชาฟุตบอล 2 ท่ีสรางข้ึนมีประสิทธิภาพ เกิดกระบวนการ

ตาราง 3 (ตอ) 
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เรียนรูรอยละ 82.33 และสามารถเปลี่ยนพฤติกรรม
การเรียนเฉลี่ยรอยละ 80.71 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่ตั้งไว 
และสอดคลองกับของ Juntalux (2016) เชนกันท่ี
ไดทำการศึกษาเรื่อง การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
(E-book) เรื่อง การสรางเสริมสุขภาพ สมรรถภาพ 
และการปองกันโรค สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปท่ี 5 มีคุณภาพอยูในระดับดีมาก และประสิทธิภาพ
เทากับ 81.20/ 82.11” (p.1)   

การจ ัดทำหนังส ืออ ิ เล ็กทรอน ิกส ราย
วิชาการออกกำลังกายเพื ่อสุขภาพ ที ่สามารถใช 

เพื ่อสนับสนุนการเรียนการสอนสำหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี ของมหาวิทยาลัยรังสิต ซึ่งผูวิจัย
เองไดพบวิธีการในการสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
เพื ่อตอบสนองความตองการในการเรียนการสอน 
ในยุคปจจุบันที่สามารถบรรจุมัลติมีเดียหลายชนิด 
ลงไปได เชน ภาพถายสื่อการสอน (Image) เสียง
บรรยาย (Sound) ภาพเคลื ่อนไหว (Animation) 
วีด ิโอ (Video) และแบบทดสอบกอนเร ียนหรือ 
หลังเรียน (Quiz) ดังแสดงในภาพประกอบ 1 

ภาพประกอบ 1 
หนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพื่อสุขภาพ ท่ีบรรจุมัลติมีเดียภาพปก ภาพถายสื่อการสอน เสียง
บรรยาย ภาพเคลื่อนไหว 2 มิติ 3 มิติ วีดิโอ และแบบทดสอบกอนเรียนหรือหลังเรียน  
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 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและ
หลังเรียนจากการเรียนผานหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
รายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ สำหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิต พิจารณาทาง
สถิติ t-test พบวาคาท่ีคำนวณไดเทากับ 11.57 และ
เมื่อพิจารณาคา Sig. พบวานอยกวา .05 จึงสรุปได
วาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน
แตกตางกันอยางมีระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 โดยกลุมทดลองมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน (26.08 
± 1.59) สูงกวาคะแนนเฉลี่ยกอนเรียน (12.95 ± 
2.24) เหตุที่เปนเชนนี้อาจเปนผลเนื่องมาจากการ
เรียนรูของนักศึกษาที่เกิดจากการเชื่อมโยงของสื่อ 
ที ่เขามาสนับสนุนการสอน สรางแรงจูงใจใหกับ
นักศึกษาและเปนสิ่งเราที่มาชวยกระตุนใหผูเรียน
เกิดการตอบสนองตอการเรียนรู ทำใหเกิดพฤติกรรม
ที ่ตองการ โดยการทบทวนเนื ้อหาในบทเรียนซ้ำ
หลายครั้ง ประสบการณดังกลาวหากมีการกระทำซำ้
แลวซ้ำอีกก็จะเปนพฤติกรรมอัตโนมัติที่แสดงออก 
ใหเห็นอยางชัดเจนเปนรูปธรรมตามหลักการแนวคิด 
ทฤษฎ ีกล ุ มพฤต ิกรรมน ิยม และสอดคลองกับ
ผลงานวิจัยของ Juntalux (2016) ไดศ ึกษาการ 
พัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส (E-book) เรื่อง “การ
สรางเสริมสุขภาพ สมรรถภาพ และการปองกันโรค 
สำหร ับนักเร ียนชั ้นประถมศึกษาปท ี ่  5 พบวา 
ผลส ัมฤทธิ ์ทางการเร ียนที ่ เร ียนร ู ด วยหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสสูงกวาท่ีเรียนรูดวยวิธีสอนแบบปกติ” 
และความสอดคลองกับผลงานวิจัยของ Nacharoen, 
Ridhikerd & Viriyavejakul (2015) ไดศึกษาเรื่อง 
“หนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง ใสใจสุขภาพ พบวา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียนสูงกวากอนเรียน
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05”  

3. ความพึงพอใจของน ักศ ึกษาที ่ม ีตอ
หนังสืออิเล็กทรอนิกสในรายวิชาการออกกำลังกาย
เพื ่อส ุขภาพ สำหร ับนักศ ึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยรังสิต พบวานักศึกษามีความพึงพอใจ 
อยูในระดับความพอใจมากคาเฉลี ่ย 4.35 ± 0.08  
ซึ ่งจากผลการวิเคราะหขอมูลแบบประเมินความ 
พึงพอใจของนักศึกษาหลังจากการเรียนผานหนังสอื 

อิเล ็กทรอนิกสม ีความสอดคลองกับผลการวิจัย 
ของ Deerod (2015) เรื ่อง “การสรางสื ่อการสอน
อิเล็กทรอนิกสรายวิชาESS118 วอลเลยบอล พบวามี
ความพึงพอใจตอบทเรียนสื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส 
รายวิชา ESS118 วอลเลยบอล อยูในระดับดีมาก” 
และการศ ึกษาว ิจ ัยของ Ngernphon, Sungkawadee & 
Sungkawadee (2016) ไดศึกษาเรื่อง “การพัฒนา
ระบบสื ่อออนไลน กรณีศึกษา กีฬาวอลเลยบอล 
พบวาผูใชมีความพึงพอใจในการใชสื่อออนไลนกีฬา
วอลเลยบอลอยูในระดับมาก”  

“การพัฒนาหนังสืออิเล ็กทรอนิกสใน
รูปแบบมัลติมีเดีย สรางความนาสนใจใหกับนักศึกษา 
นักศึกษาสามารถเรียนรู ไดตามความสามารถไม 
เรงรีบ สามารถเลือกเรียนในบทเรียนที ่สนใจได 
ตามความตองการสอดคลองกับแนวความคิดดาน
จิตวิทยาการเรียนรู  ที ่เกี ่ยวของกับการออกแบบ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส ไดแกความสนใจและการรับรู 
ความกระตือรือรนในการเรียน แรงจูงใจ การควบคุม
บทเรียนการถายโอนความรูและตอบสนองความ
แตกตางระหวางบุคคล” (Sangthong, 2012) 

 

ขอเสนอแนะ 
1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 

1.1 การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส
เพ ื ่อให ได ประส ิทธ ิภาพที ่ด ี ท ี ่สำค ัญคือผ ู สอน 
ควรมีความรู และความชำนาญในการใชโปรแกรม
คอมพิวเตอรและการสรางสื ่อดีพอสมควร เพ่ือ
สามารถนำไปประยุกตใชในการพัฒนากระบวนการ
จัดการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมตอไป 

1.2 รูปแบบการเรียนการสอนท่ีใชหนังสือ 
อิเล็กทรอนิกส มีขอดีขอเสียในการตอบสนองตอ
ความแตกตางระหวางบุคคลไดเปนอยางดี ผู เรียน
สามารถเลือกเรียนไดตามความสนใจ และสามารถ
เรียนกี่ครั ้งก็ไดแตทั ้งนี ้หนังสืออิเล็กทรอนิกสเปน
เพียงสื่อชนิดหนึ่งที่นำมาใชในการสอน ซึ่งผูสอนตอง
มีการติดตามอยางตอเน่ือง 
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 2. ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
2.1 ควรมีการศึกษาและพัฒนาหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส ผานระบบเครือขายเพื่อใหสามารถ
นำเสนอผานทางระบบเครือขายที่สามารถเผยแพร

บทเรียนที่ผูเรียนสามารถเรียนรูไดในรูปแบบของ
การศึกษาระบบทางไกล 

2.2 ควรมีการศึกษาวิจ ัยเก ี ่ยวกับ 
ความพรอมในการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส ใน
สถาบันการศึกษาของประเทศไทย 
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Abstract 
This research purposes were 1) to develop and evaluate the appropriateness of the online 

learning activity package, 2) to compare the learners’ pre-post scores of growth mindset, 3) to 
evaluate the process of the project procedure and quality of the electronic media, and 4) to 
determine the learners’ satisfaction from the online learning activity package. The purposive sampling 
was applied to 40 research samples were the4th-year students in the Computer Education Program, 
Faculty of Education, Loei Rajabhat University. The research tools consisted of five categories 1) the 
online learning activity package of the Electronic Media Project subject, 2) the evaluation forms of 
the Electronic Media Project content, and approaches and techniques, 3) the evaluation form of 
growth mindset, 4) the evaluation forms of the project procedure and quality of the electronic media, 
and 5) the evaluation form of the learners’ satisfaction from the online learning activity package. All 
the evaluation forms had Cronbach’s alpha reliability coefficient of the criteria was 0.8. The statistics 
used for data analysis were mean standard deviation, and t-test (t-test dependent) 

The research results were found as follows. 1. The evaluation of content approaches and 
techniques appropriateness was found in total aspect at the highest level. 2. The learners’ average 
scores of growth mindset were found the scores of learning were higher than pre-learning with the 
statistical significance at .05 level. 3. The evaluation of the project procedure and quality of the 
electronic media of the online learning activity package was found in total aspect at a high level. 4. 
The learners’ satisfaction with the online learning activity package was found to total aspect at the 
highest level. 

Keywords:  Growth Mindset, Positive Thinking, Project-Based Learning,  
 Online Learning Activities Package, Digital Learning, Environment 
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บทคัดยอ 
การวิจัยครั ้งนี ้มีวัตถุประสงค 1) เพื ่อพัฒนาและประเมินความเหมาะสมของชุดกิจกรรมการเรียนรู

ออนไลนตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น 2) เพื ่อเปรียบเทียบคะแนนกรอบความคิดเติบโตของผูเรียนกอนเรียนและ      
หลังเรียน 3) เพื่อประเมินกระบวนการทำโครงงาน และคุณภาพของชิ้นงานสื่ออิเล็กทรอนิกส และ 4) เพื่อศึกษา
ความพึงพอใจผูเรียนท่ีมีตอการจัดกิจกรรมดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลน กลุมตัวอยางคือ นักศึกษาช้ันปท่ี 4 
สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย จำนวน 40 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย     
มี 5 รายการ คือ (1) ชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส (2) แบบประเมิน   
ดานเนื้อหารายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส และแบบประเมินดานเทคนิคและวิธีการ (3) แบบวัดชุดกรอบ
ความคิดแบบเติบโต (4) แบบประเมินกระบวนการทำโครงงาน และแบบประเมินคุณภาพช้ินงานสื่ออิเล็กทรอนิกส
และ (5) แบบประเมินความพึงพอใจของผูเรียนมีตอการจัดการเรียนการสอนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลน              
โดยแบบประเมินทั้งหมดมีความเชื่อมั่นตามคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาคมีคามากกวา 0.8 สถิติที่ใชใน   
การวิเคราะหขอมูลไดแก คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบที (t-test dependent) 

ผลการวิจัยพบวา 1) ผลการประเมินความเหมาะสมดานเนื้อหาและเทคนิคและวิธีการโดยรวมอยูใน
ระดับมากที่สุด 2) คะแนนเฉลี่ยกรอบความคิดเติบโตหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 3) ผลการประเมินกระบวนการทำโครงงาน และคุณภาพของชิ้นงานสื่ออิเล็กทรอนิกสจากการจัดการเรียนรู
ตามชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลน โดยรวมอยูในระดบัมากและ 4) ผูเรียนมีความพึงพอใจตอการจดักิจกรรมดวย      
ชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลน โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 

 

คำสำคัญ:  กรอบความคิดแบบเติบโต การคิดเชิงบวก การเรียนรูแบบโครงงานเปนฐาน  
 ชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลน สภาพแวดลอมการเรียนรูแบบดิจิทัล  
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บทนำ 
 การพัฒนากระบวนการศึกษาในยุคท่ี
เทคโนโลยีมีบทบาทในการจัดการเรียนการสอน 
รูปแบบการเรียน การสอนตองสงเสริมใหผู เร ียน
กลายเปนผูที่กระตือรือรนในการคนพบความรูดวย
ตนเองผานกิจกรรมตาง ๆ ดวยกระบวนการเรียนรู
จากประสบการณจร ิง โดยผ ู สอนจำเป นต อง
ปรับเปลี่ยนวิธีการและเทคนิคการสอนจาก “การ
ถายทอดความรูในฐานะ “ครูสอน” (Teacher) ตอง
ปรับเปลี ่ยนไปเปน “ครูฝ ก” (Coach) หรือ “ผู
อำนวยความสะดวกในการเร ียนร ู ” (Learning 
Facilitator) ที่นอกเหนือจากการสรางรูปแบบการ
เรียนท่ีเนนการลงมือปฏิบัติของผูเรยีนรายบุคคลแลว 
ยังตองสนับสนุนการทำงานเปนทีมรวมกับเพื่อนได 
เพ่ือใหแสดงออกถึงการงอกงาม ทักษะในการเรียนรู 
และคนควาหาความรูมากกวาตัวความรูเพื่อนำไปสู
ย ุค Education 4.0” (Plisorn & Piriyasurawong, 
2019) อีกทั้งใหผูเรียนไดใช “กระบวนการคิดขั้นสูง 
ไดแก การวิเคราะห การสังเคราะห และการประเมนิ
คา ใหผู เร ียนสรางองคความรู และจัดระบบการ
เรียนรูดวยตนเองพรอมเขาสูการเปนพลเมืองและ 
พลโลกยุคใหม” (Kuha, Puti, & Nochi, 2019) 
 จากการศึกษาวิธีการจัดการเรียนรูที่เนน
การฝกปฏิบัติพบวา การจัดการเรียนรูแบบโครงงาน
เปนฐาน (Project-Based Learning) เปนแนวทาง
การเรียนรูที ่สำคัญในศตวรรษที ่ 21 ผู เร ียนเปน 
ผูควบคุมการเรียนรู และฝกวิธีการสรางองคความรู
ดวยตนเอง ซึ ่งจะทำใหผู เรียนมีสวนรวมและเกิด
แรงจูงใจในการเรียน (Bell, 2010) และยังเปนการ
จัดการเรียนรูที่เนนใหความสำคัญกับการฝกปฏิบัติ
ตามความสนใจของผูเร ียน ชวยพัฒนาผู เรียนท้ัง 
ดานความรูและทักษะผานการทำงานท่ีมีการคนควา
และใชความรูในชีวิตจริง โดยมีตัวผลงานแสดงให
เห็นศักยภาพจากการเรียนรู นอกจากน้ีการออกแบบ
การจัดการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐานที่ดีจะชวย
สงเสริมใหผูเรียนกลายเปนผูที่มีความกระตือรือรน 
และพัฒนาทักษะกระบวนการคิดขั้นสูง (Chairerk, 
2020) 

อน่ึงสิ่งที่ควรพัฒนาควบคูไปกับการเรยีนรู
คือ กรอบความคิดแบบเติบโต (Growth Mindset) 

เพราะเปนสิ ่งที ่ส งผลตอพฤติกรรมและทัศนคติ 
ของบุคคล การมีกรอบความคิดแตกตางกันจะสง 
ผลใหบุคคลมีคุณลักษณะแตกตางกันหลายประการ 
เมื่อพบกับสิ่งทาทายหรืออุปสรรคจะมีมุมมองและ
การแสดงพฤติกรรมแตกตางกัน ไมวาจะเปนความ
พยายาม ทัศนะที่มีตอความทาทาย ความลมเหลว 
ซึ่งสิ่งเหลานี้มีผลสำคัญตอการประสบความสำเร็จ 
ในการเรียน (Wannapayun, 2017) การมีกรอบความคิด
แบบเติบโตจะทำใหผู เร ียนมีความเชื ่อวาตนเอง
สามารถเปลี่ยนแปลงและพัฒนาไดท้ังดานสติปญญา 
ทักษะความสามารถ และบุคลิกภาพ ซึ่งการเปลี่ยนแปลง
สามารถเกิดขึ ้นไดโดยอาศัยความพยายาม มุ งมั่น 
และการฝกฝนเรียนรู ท้ังน้ี ผูเรียนท่ีมีกรอบความคิด
แบบเติบโตจะแสวงหาโอกาสในการพัฒนาตนเอง 
อยูเสมอ (Dweck, 2008) ซึ่งการจัดการเรียนการ
สอนที่สงเสริม Growth Mindset จะชวยสรางแรง 
บันดาลใจใหผู เร ียนรับมือกับความลมเหลวและ 
ความทาทายในการเรียนรูได (Rissanen, Kuusisto, 
Tuominen, & Tirri, 2019) เพราะการจัดการเรยีนรู
ท่ีสงเสริม Growth Mindset จะทำใหผูเรียนมีความ
มุงมั ่นและใชความพยายามในการปฏิบัติกิจกรรม
ตามกระบวนการเรียนรูของตนเองอยางหลากหลาย
จนประสบความสำเร็จในท่ีสุด (Wongyai & Patphol, 
2019) อีกทั้งในงานวิจัยนี้ยังไดนำกระบวนการคิด
เชิงบวก (Positive Thinking) มาชวยใหผูเรียนเกิด
พฤติกรรมทางการเรียนที่ดี และประสบความสำเร็จ
ในการเรียนรู มากยิ่งขึ ้น กลาวคือการคิดเชิงบวก 
จะชวยใหผูเรียนมองและรับรูสิ่งตาง ๆ ตามสภาพ 
ความเปนจริงเปนเหตุเปนผล ยอมรับในสิ่งที่เกิดข้ึน
ตามความเปนจริง ซึ ่งเปนพื ้นฐานที ่ทำใหผู เรียน
ยอมรับขอผิดพลาดจากการทำโครงงานมาปรับปรุง
แกไขโครงงานอยางเปนระบบ ทำใหสามารถพัฒนา
โครงงานไดอยางมีประสิทธิภาพ (Supannopaph, 
2018) ยิ ่งกวานั ้นการที ่จะพัฒนาผู เร ียนใหบรรลุ 
ขีดความสามารถเต็มตามศักยภาพ และพัฒนาทักษะ
การเรียนรู ในศตวรรษที ่ 21 จำเปนตองนำไอซีที 
มาใชในการเรียนการสอน เพื ่อทำใหผู เร ียนเกิด 
การเรียนรูที่กวางไกลสามารถนำโลกภายนอกมาสู
ภายในหองเร ียน เป ดโอกาสการเข าถ ึงข อมูล
มากมายโดยการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรูแบบ
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ดิจิทัลในการสรางกิจกรรมการเรียนรู ออนไลนใน
รูปแบบใหมที ่สามารถเร ียนไดทุกเวลา และทุก
สถานที่อยางไมมีขีดจำกัด ซึ ่งเปนการพัฒนาการ
เรียนการสอนใหทันสมัย และทำใหการเรียนรูของ
ผูเรียนมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน (Ingard ,2018)  

จากเหตุผลที่กลาวมาขางตน ผู วิจัยเห็น
ความสำคัญและความจำเปนในการพัฒนาการ
จัดการเรียนรูดวยโครงงานเปนฐานรวมกับการสราง
คลังความคิดเชิงบวก เพื ่อสงเสริมกรอบความคิด
แบบเติบโตในสภาพแวดลอมการเรียนรูแบบดิจิทัล 
เพราะการเรียนรูรูปแบบนี้จะสามารถชวยใหผูเรียน
กลายเปนผูที่กระตือรือรน สงเสริมทักษะการเรยีนรู
แบบรวมมือ สงเสริมกระบวนการคิด ทำใหผูเรียน
เชื ่อวาการเรียนรู สามารถเปลี ่ยนแปลงตนเองได  
อีกท้ังเขาใจสิ่งท่ีคนพบจากการทำโครงงานอยางเปน
เหตุเปนผล สามารถเรียนรูจากขอผิดพลาดที่เกิดข้ึน
จากการทำโครงงานแลวนำมาปรับตนเองทำใหเกิด
การเรียนรูอยางยั่งยืน และเปนการสรางแรงจูงใจ
ใหกับผูเรียนในการเรียนรูมากขึ้น ทั้งน้ี การพัฒนา
รูปแบบการเรียนรูดังกลาวน้ีมาจากแนวคิดของผูวิจยั 
(Nuntasri & Chaichomchuen, 2020) ซึ่งในครั้งน้ี
จะเปนการพัฒนางานวิจัยตอเนื่องจากการสังเคราะห
การจัดการเรียนรู ตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น ซึ ่งเปน
รูปแบบการเรียนรู ที ่ไดสังเคราะหจากผูเชี่ยวชาญ
ดานการศกึษาดวยวิธีการสนทนากลุม โดยผูเช่ียวชาญ

ใหการยอมรับรูปแบบที่พัฒนาขึ้นวามีความเหมาะสม
ในระดับมากที่สุด สามารถนำไปใชในการจัดการ
เรียนการสอนได ดังนั ้น ผู ว ิจัยจึงนำรูปแบบการ
เรียนรู ที ่ไดมาพัฒนาเปนชุดกิจกรรมการเร ียนรู
ออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกสใน
การวิจัยครั้งน้ี 

 

วัตถุประสงค 
1. เพื่อพัฒนาและประเมินความเหมาะสม

ของชุดกิจกรรมการเรียนรู ออนไลนตามรูปแบบท่ี
พัฒนาข้ึน  

2. เพื่อเปรียบเทียบคะแนนกรอบความคิด
เติบโตของผูเรียนกอนเรียนและหลังเรียน  

3. เพื่อประเมินกระบวนการทำโครงงาน 
และคุณภาพของช้ินงานสื่ออิเล็กทรอนิกส                        

4. เพื ่อศึกษาความพึงพอใจของผู เร ียน 
ที่มีตอการจัดกิจกรรมดวยชุดกิจกรรมการเรียนรู
ออนไลน 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 กรอบแนวคิดลำดับขั ้นตอนการจัดการ
เรียนรูดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชา
โครงงานดานสื ่ออิเล ็กทรอนิกส ประกอบดวย 
สวนตาง ๆ ดังภาพประกอบ 1 

 
ภาพประกอบ 1  
กรอบแนวคิดลำดับข้ันตอนการจัดการเรียนรูดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนท่ีพัฒนาข้ึน 
 

Evaluation
Learning

Preparation

- Orientation
- Registration
- Growth Mindset Test 
- Grouping

Project-Based Learning
+

Positive Thinking Repository
+

Digital Learning
Environment

- Online Learning Activities 
Package
- Project Procedure and Quality 
of the Electronic Media
- Growth Mindset Test 
- Learners’ satisfaction
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จากภาพประกอบ 1 แสดงขั ้นตอนการ
จัดการเรียนรูดวยชุดกิจกรรมการเรียนรู ออนไลน
รายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส ประกอบดวย 
3 ข ั ้ นตอน ด ั ง น้ี  1 ) การ เตร ี ยมความพร อม 
(Preparation) เปนขั้นตอนในการปฐมนิเทศผูเรียน 
(Orientation) การลงทะเบียนเรียน (Registration) 
การว ัดช ุดกรอบความค ิดแบบเต ิบโต (Growth 
Mindset Test) การจัดกลุม (Grouping) เพ่ือเตรียม
ความพรอมสำหรับผูเรียนกอนกระบวนการเรียนรู 
2) การจัดการเรียนรู  (Learning) เปนการเรียนรู
แบบโครงงานเปนฐาน (Project-Based Learning) 
รวมกับการสรางคลังความคิดเชิงบวก (Positive 
Thinking Repository) ภายใตการจัดสภาพแวดลอม
การเรียนรูแบบดิจทัิล (Digital Learning Environment) 
ซึ่งเปนการจัดการเรียนรูตามชุดกิจกรรมการเรียนรู
ออนไลนท่ีไดพัฒนาข้ึน 3) การประเมินผล (Evaluation) 
เปนการประเมินชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลน (Online 
Learning Activities Package) การประเมินกระบวนการ
ทำโครงงาน (Project Procedure) และประเมิน
คุณภาพชิ้นงาน สื่ออิเล็กทรอนิกส (Quality of the 
Electronic Media) การวัดชุดกรอบความคิดแบบ
เติบโต (Growth Mindset Test) การประเมินความ
พึงพอใจของผูเรียน (Learners’ satisfaction) จาก
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามชุดกิจกรรม
ออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากร ได แก   น ักศ ึกษาสาขาว ิชา
คอมพิวเตอรศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเลย ปการศึกษา 2562 จำนวน 183 คน 
 กลุ มตัวอยาง ไดแก นักศึกษาชั ้นปที ่ 4 
สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลยั 
ราชภัฏเลย จำนวน 40 คน โดยใชวิธีการเลือกกลุม
ตัวอยางแบบเจาะจง คือ เจาะจงเฉพาะนักศึกษา 
ท่ีลงทะเบียนในรายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
ภาคการศึกษาท่ี 2 ปการศึกษา 2562 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตดานตัวแปรท่ีใชในการศึกษา 

 ตัวแปรอิสระ ไดแก ชุดกิจกรรมการ
เรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
 ตัวแปรตาม  ไดแก กรอบความคิด
เติบโตของผูเรียน ความสามารถในการทำโครงงาน 
และคุณภาพช้ินงานสื่ออิเล็กทรอนิกสจากการจัดการ
เรียนรูตามชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชา
โครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
 2. ขอบเขตดานเน้ือหา 
 เน้ือหาในรายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร
ศ ึกษา มหาวิทยาล ัยราชภัฏเลย ประกอบดวย  
1. การเลือกหัวขอโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส  
2. การเขียนเคาโครงของโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
3. การพัฒนาและทดลองใชส ื ่ออ ิเล ็กทรอนิกส  
4. การเขียนรายงานโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
และ 5. การนำเสนอโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส  

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
1. ชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวชิา

โครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
 2. แบบประเมินดานเนื้อหารายวิชาโครงงาน
ดานสื่ออิเล็กทรอนิกส และแบบประเมินดานเทคนิค
และวิธีการ 

3. แบบวัดชุดกรอบความคิดแบบเติบโต 
(Silpakit, Silpakit, & Chomchuen, 2015) 
 4. แบบประเมินกระบวนการทำโครงงาน 
และแบบประเมินคุณภาพช้ินงานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
 5. แบบประเมินความพึงพอใจของผูเรียน
มีตอการจัดการเรียนการสอนดวยชุดกิจกรรมการ
เรียนรูออนไลน 

ขั้นตอนในการสรางเคร่ืองมือ 
 1. ชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวชิา
โครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส มีข้ันตอนการสรางดังน้ี 
 1.1 การวิเคราะหผูเรียน การวิเคราะห
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม การวิเคราะหเน้ือหาและ
กิจกรรม และการวิเคราะหเทคโนโลยีที ่ใชในการ
จัดการเรียนการสอน 
 1.2 ชุดกิจกรรมการเรียนรู ออนไลน
รายวิชาโครงงานดานสื ่ออิเล ็กทรอนิกส ม ีการ
กำหนดเครื ่องมือในการจัดกิจกรรมการเร ียนรู
ออนไลน ดังแสดงในตาราง 1
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ตาราง 1 
เครื่องมือสำหรับพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

เคร่ืองมือ หนาท่ี 

WordPress, Edmodo หนาหลักของระบบ, ระบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

Facebook, Google Drive การติดตอสื่อสาร ประชาสัมพันธ, การเก็บขอมูลตาง ๆ 

Google Slides, Google Docs, Gmail การสั่งงานและการทำกิจกรรมรวมกันสำหรับผูเรียน 

Padlet, Kahoot การจัดกิจกรรมสรางแรงจูงใจและกระตุนการเรียนรูของผูเรียน 

Google Chrome, Google Search การคนหาขอมูลรวมกัน 

Google Forms, Google Sheets การทำแบบประเมินและการเก็บคะแนนตาง ๆ 

YouTube, Google Slides, Zoom  การนำเสนอขอมูลและสะทอนผล 

Blogger, WordPress การสรางคลังความคิดเชิงบวกเพ่ือเปนแหลงเรียนรูของผูเรียน 

  
 1.3 นำชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลน
รายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกสไปใหผูสอนท่ี
มีประสบการณในการจัดการเรียนการสอนแบบ
โครงงานเปนฐานรวมกับเทคโนโลยีดิจิทัล จำนวน  
5 คน ตรวจสอบ และปรับปรุงแกไขตามคำแนะนำ 
 1.4 นำชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลน
รายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกสที่ไดปรับปรุง
ตามคำแนะนำของผูเชี่ยวชาญไปทดลอง (Try out) 
กับผูใชที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง จำนวน 
9 คน เพื่อสังเกตพฤติกรรมและปญหาการเขาเรียน 
สัมภาษณปญหาผูใชท้ัง 9 คน นำมาวิเคราะหปญหา
และปรับปรุงจนชุดกิจกรรมการเรียนรู ออนไลน
สามารถนำไปทดลองใชไดจริง 
 2. การสรางแบบสอบถามเพ่ือเก็บรวบรวม
ขอมูลในงานวิจัย มีข้ันตอนการสราง ดังน้ี 
 2.1 ศึกษาปจจัยและวัตถุประสงคของ
การประเมินความเหมาะสมของแบบประเมินตาง ๆ 
 2.2 รางแบบประเมินใหสอดคลองกับ
วัตถุประสงค (IOC) เพื่อประเมินความเที่ยงตรงเชิง
เน้ือหาของแบบประเมินผลตาง ๆ โดยมีรายละเอียด
ดังน้ี  
 2.2.1 แบบประเมินดานเน้ือหารายวิชา
โครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส จำนวน 19 ขอ และ               
แบบประเมินดานเทคนิคและวิธีการ จำนวน 25 ขอ 
โดยเปนแบบประเมินมาตราสวน 5 ระดับ (Rating scale)   

 2.2.2 แบบวัดชุดกรอบความคิดแบบ
เติบโต (Silpakit, C., Silpakit, O., & Chomchuen, 
2015)โดยเปนแบบวัดชุดความคิด จำนวน 10 ขอ 
เปนแบบประเมินคาระหวาง 1-6 (ไมเห็นด วย 
อยางยิ่ง ถึงเห็นดวยอยางยิ่ง) 
 2.2.3 แบบประเมินกระบวนการ 
ทำโครงงาน ประกอบดวย 1) แบบประเมินหัวขอ
โครงงาน 7 ขอ 2) แบบประเมินการเขียนเคาโครง
ของโครงงาน 14 ขอ 3) แบบประเมินการพัฒนา
บทเรียนดานสื ่ออิเล็กทรอนิกส 11 ขอ 4) แบบ
ประเมินการเขียนรายงานของโครงงาน 7 ขอ 5) 
แบบประเมินการนำเสนอโครงงาน 8 ขอ 6) แบบ
ประเมินการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานกลุม 10 ขอ 
7) แบบประเมินการสรางคลังความคิดเชิงบวก 5 ขอ 
โดยเปนแบบประเมินการสรางเกณฑการประเมิน
แบบรูบริคส (Scoring Rubrics) เกณฑการใหคะแนน
แบบ 5 ระดับ 
 2.2.4 แบบประเมินคุณภาพชิ้นงาน
สื่ออิเล็กทรอนิกสของผูเรียน จำนวน 20 ขอ โดย
เปนแบบประเมินมาตราสวน 5 ระดับ  
 2.2.5 แบบประเมินความพึงพอใจ
ของผูเรียนที่มีตอการจัดการเรียนรูดวยชุดกิจกรรม
ออนไลน จำนวน 23 ขอ โดยเปนแบบประเมิน
มาตราสวน 5 ระดับ  
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 2.3 นำแบบสอบถามที่รางขึ้นทั้งหมด 
เสนอตออาจารยที ่ปรึกษาตรวจสอบความถูกตอง 
และปรับแกตามคำแนะนำ และนำแบบสอบถามไป
ใหผู เชี ่ยวชาญ 5 คน ตรวจสอบความถูกตองของ 
ขอคำถาม และหาความสัมพันธกับวัตถุประสงคท่ี
ตองการประเมิน ซึ่งแบบประเมินทั้งหมดมีคาดัชนี
ความสอดคลองอยูระหวาง 0.8 – 1.0 ปรับปรุงตาม
คำแนะนำกอนนำไปใชจริง และมีความเชื่อมั่นของ
เกณฑประเม ินโดยค าส ัมประส ิทธ์ิแอลฟาของ 
ครอนบาคอยูระหวาง 0.85 – 0.98 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
1. นำแบบประเม ินไปให ผ ู  เช ี ่ยวชาญ

ประเมินความเหมาะสมของชุดกิจกรรมการเรียนรู
ออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื ่ออิเล็กทรอนิกส  
โดยแบงเปนผูเชี่ยวชาญดานเน้ือหา จำนวน 5 คน 
และผู เชี ่ยวชาญดานเทคนิคและวิธีการ จำนวน  
5 คน โดยมีคุณสมบัติ คือ เปนผู สอนในสาขาวิชา
คอมพิวเตอร จิตวิทยา หลักสูตรการสอน และมี 
วุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกข้ึนไปหรือมีตำแหนง

ทางว ิชาการระด ับผูช  วยศาสตราจารย ข ึ ้นไป 
ปรับปรุงแกไขตามคำแนะนำกอนนำไปใชในการ
เรียนการสอนจริง 

2. การเก็บรวบรวมขอมูลในการเรียนการ
สอนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรู ออนไลนรายวิชา
โครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส มีข้ันตอน ดังน้ี 
 2.1 ขั้นการเตรียมการ เปนการเตรียม
ความพรอมของผูเรียนทั้งดานวิธีการเรียนการสอน 
การทำกิจกรรมตาง ๆ และเครื ่องมือที ่ใชในการ 
จัดกิจกรรมการเร ียนการสอน ม ีข ั ้นตอน ด ังน้ี  
1. ปฐมนิเทศผูเรียน 2. การลงทะเบียนเรียนในระบบ
และทดลองใชเครื่องมือตาง ๆ  3. การทดสอบกอน
เร ียนดวยแบบวัดชุดกรอบความคิดแบบเติบโต  
4. การจัดกลุมผู เรียนดวยเทคนิค Group Leader 
Choice  
 2.2 กระบวนการเรียนการสอนดวยชุด
กิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส มีข้ันตอนดังภาพประกอบ 2 

 
ภาพประกอบ 2 
องคประกอบของชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
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จากภาพประกอบ 2 แสดงองคประกอบของชุด
กิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส ประกอบดวย 3 องคประกอบ ดังน้ี 
  2.2.1 การเร ียนร ู แบบโครงงาน 
เปนฐาน (Project Based Learning) ประกอบดวย  
5 ข้ันตอน ดังน้ี 
 1) การเลือกหัวขอโครงงาน (Selected 
Topic) เปนขั ้นตอนที ่ผ ู เร ียนรับโจทยหรือขอมูล
เก่ียวกับหัวขอท่ีผูสอนกำหนดให ผูเรียนตองลงพ้ืนท่ี
สำรวจและรวบรวมปญหาจากสภาพจริง คนควาหา
ขอมูล รวมกันอภิปราย สรุปหัวขอจนไดขอสรุปท่ี
ชัดเจน และนำเสนอหัวขอโครงงานตอผูสอน 
 2) การวางแผนโครงงาน (Planning) 
เปนขั้นตอนการวางแผนและการออกแบบเคาโครง 
โดยสมาชิกภายในกลุมรวมกันอภิปรายเพื่อดำเนินการ
วางแผนการเขียนเคาโครง ซึ ่งการดำเนินงานตาม
ขั้นตอนนี้จะทำใหเห็นถึงรายละเอียดของระบบงาน
ท่ีพรอมท่ีจะดำเนินการในข้ันตอนตอไป 
 3) การพัฒนาโครงงาน (Development) 
เปนการดำเนินงานหลังจากท่ีโครงงานไดรับความ
เห็นชอบจากผู สอนตามแผนงานท่ีกำหนดไว ใน 
เคาโครงของโครงงาน ซึ่งถือวาเปนการเรียนรูเน้ือหา
และฝกทักษะตาง ๆ ตามที่ระบุไวในจุดประสงคการ
เรียนรู 
 4) การนำเสนอโครงงาน (Presentation) 
เปนการเขียนรายงานโครงงานเพื่อใหผูอื่นไดทราบ
ถึงแนวคิด วิธีการดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน 
ขอสรุป และขอเสนอแนะตาง ๆ จากการดำเนิน
โครงงาน 
 5) การสะทอนผล (Reflection) เปน
ข้ันตอนการนำเสนอโครงงานตอผูสอนและผูเช่ียวชาญ 
เพื ่อประเมินผลโครงงานบรรลุตามวัตถุประสงคท่ี 
ตั้งไวหรือไม และสะทอนผลเพื่อเปนแนวทางในการ
พัฒนาช้ินงาน 
 2.2.2 การสรางคลังความคิดเชิงบวก 
(Positive Thinking Repository) เปนขั ้นตอนการ
จัดกิจกรรมการเร ียนการสอนในแตละขั ้นตอน 
ของการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐาน ประกอบดวย 
5 ข้ันตอน ดังน้ี 

 1) การคนหาแรงบันดาลใจ (Inspired) 
การหาแบบอยาง หรือแรงบันดาลใจจากความสำเร็จ
ของผูอ่ืนเปนแนวทางในการทำงาน  
 2) การสรางความทาทาย (Challenges) 
การกำหนดเปาหมายในการเรียนรู ของกลุม ระบุ
หนาที ่ความรับผิดชอบในการทำงานของสมาชิก 
แตละคน 
 3) การพยายาม (Effort) การใหผูเรียน
ปฏิบัติกิจกรรมดวยตนเองตามกระบวนการเรียนรู
จนกวาจะบรรลุเปาหมายท่ีไดตั้งไว  
 4) การให คำว ิจารณ  (Criticism) 
ผูเรียนนำเสนอผลงาน เพื่อใหผูสอนหรือผูเชี่ยวชาญ
ประเมินผูเรียนตามสภาพจริง และใหผลยอนกลับ 
แกผูเรียนเพ่ือปรับปรุงและพัฒนางานใหดียิ่งข้ึน 
 5) การสรางคลังความคิดเชิงบวก 
(Positive Thinking Repository) การใหผูเรียนแต
ละกลุมเขียนสะทอนความคิดเพื่อสรางเปนแหลง
รวบรวมความรูที ่ไดจากการทำกิจกรรมการเรียน 
การสอนในขอที่ 1-4 ดวยกระบวนการคิดเชิงบวก 
(Positive Thinking) ประกอบดวยขอคำถาม 4 ขอ 
คือ 1) การมองโลกในแงดี (Optimism) คือ ผูเรียน
ไดเรียนรูอะไร และไดฝกฝนการทำงานในเรื่องอะไร 
2) ความเชื่อ (Belief) คือ ผูเรียนมีวิธีการทำอยางไร
ใหเกิดความเชื ่อมั ่นในความสามารถของตนเอง  
และผู อ ื ่น ในการทำงานรวมกันใหประสบความ 
สำเร็จ 3) ความมุงมั่น (Determination) คือ ผูเรียน
มีว ิธ ีการอยางไรในการดำเนินงานใหสำเร็จตาม
เปาหมายท่ีตั้งไว และ 4) ความกลาหาญ (Courage) 
คือ ผู เร ียนมีวิธีการอยางไรในการแกปญหาและ
เอาชนะอุปสรรคที่พบเจอในการทำงาน โดยจัดเก็บ
ขอมูลในรูปแบบการเขียนบล็อก (Blog) บนเว็บไซต 
ขอมูลท่ีจัดเก็บอยูในคลังความคิดเชิงบวกน้ีจะเปนสิ่ง
ท่ีจะชวยสรางการเรียนรูและปรับตนเองอยางยั่งยืน 
 2.2.3 การจัดสภาพแวดลอมการ
เรียนรูแบบดิจิทัล (Digital Learning Environment) 
เครื ่องมือที ่จะชวยใหการจัดการเร ียนการสอน 
เปนไปไดอยางมีประสิทธิภาพ เปนสื ่อกลางใน 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน แบงออกเปน  
5 ประเภท ไดแก (Kongmanus, 2018) 
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 1) เ ค ร ื ่ อ งม ื อการจ ั ดการ เ รี ยน 
การสอน (Instructional tools) ใชออกแบบและ
สรางกิจกรรมการเรียนรู ออนไลน เชน Edmodo, 
Kahoot เปนตน 
 2) เครื่องมือพัฒนาเนื้อหา (Content 
Development tools) เปนเครื่องมือพัฒนาเนื้อหา
ใชสรางและดัดแปลงเนื ้อหา เชน Google Docs, 
Google Slides, Google Sheets, Google Forms 
เปนตน 
 3) เครื ่องมือทรัพยากรบนเว็บไซต 
(Web Resources Tools) เครื่องมือที่มีผูใหบริการ
และผู สราง ถูกจัดเก็บและเผยแพรบนเครือขาย
อินเทอรเน็ต ผู เรียนสามารถสืบคน เขาถึง เลือก
ศึกษาได ตามที ่ตองการ เช น Google Chrome, 
Google Search, YouTube, WordPress, Blogger 
เปนตน 
 4) เครื่องมือทางสังคม (Social Tools) 
สรางสรรคเนื้อหาที่สามารถแบงปน แลกเปลี่ยนกนัได 

และใชสรางปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน ผูสอน เชน 
Facebook, Google Drive, Padlet, Zoom เปนตน 
 5) เครื ่องมือสวนบุคคลและพัฒนา
งาน (Personal & Professional tools) สรางผลงาน
และตอบสนองการเรียนรูสวนบุคคล เชน Google 
Docs, Google Slides, Gmail เปนตน 
 2.3 การประเม ินผล (Evaluation) 
เปนการประเมินผลระหวางเรียน และการประเมินผล
หลังเรียนของผูเรียนหลังจากเรียนดวยชุดกิจกรรม
การเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
มีรายละเอียด ดังน้ี 1. การทดสอบหลังเรียนดวย
แบบวัดชุดกรอบความคิดแบบเติบโต 2. การประเมนิ
กระบวนการทำโครงงาน และแบบประเมินคุณภาพ
ช้ินงานสื่ออิเล็กทรอนิกส และ 3. แบบประเมินความ
พึงพอใจของผูเรียนมีตอการจัดการเรียนการสอน
ดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงาน
ดานสื ่ออิเล็กทรอนิกส ใชคาสถิติพื ้นฐาน ไดแก 
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบ 
คาที (t-test dependent)

 
ภาพประกอบ 3  
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
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ผลการวิจัย 
จากการเก็บรวบรวมขอมูลการพัฒนา 

ชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงานดาน
สื่ออิเล็กทรอนิกส ผลของการวิจัยตามวัตถุประสงค 
ดังน้ี 

จากตาราง 2 สรุปไดวาผลการประเมิน
ดานเนื ้อหาของชุดกิจกรรมการเรียนรู ออนไลน
รายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส โดยรวมอยู
ในระดับมากท่ีสุด (x = 4.75,S.D.= 0.50)  

จากตาราง 3 สรุปไดวาผลการประเมิน
ความเหมาะสมดานเทคนิคและวิธ ีการของชุด
กิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื่อ
อิเล ็กทรอนิกส โดยรวมอยู ในระดับมากที ่ส ุด (
(x = 4.63,S.D.= 0.48)  

จากตาราง 4 กลุมตัวอยางมีผลรวมเฉลี่ย
คะแนนกรอบความคิดเติบโตหลังเรียนสูงกวากอน
เรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .0

 
ตาราง 2  
ผลการประเมินดานเน้ือหาของชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนท่ีพัฒนาข้ึน 
 

รายการประเมิน x� 
 

S.D. ระดับคุณภาพ 

ดานเน้ือหาการเรียนรู 4.80 0.38 มากท่ีสุด 

ดานกิจกรรมการเรียนรู 4.77 0.52 มากท่ีสุด 

ดานการประเมินผลการเรียนรู 4.68 0.60 มากท่ีสุด 

รวม 4.75 0.50 มากท่ีสุด 

 
ตาราง 3 
ผลการประเมินความเหมาะสมดานเทคนิคและวิธีการของชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนท่ีพัฒนาข้ึน 

 
ตาราง 4  
ผลการเปรียบเทียบคะแนนกรอบความคิดเติบโตของผูเรียนกอนเรียนและหลังเรียน 

กรอบความคิดแบบเติบโต กลุมตัวอยาง x� 
 

S.D. t p 

กอนเรียน 40 2.86 1.30 
15.85 .000 

หลังเรียน 40 4.26 1.14 

*p < .05 

รายการประเมิน x� 
 

S.D. ระดับคุณภาพ 

ดานการจัดการขอมูลผูเรียน 4.64 0.53 มากท่ีสุด 

ดานการจัดการขอมูลผูสอน 4.64 0.53 มากท่ีสุด 

ดานการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน 4.70 0.37 มากท่ีสุด 

ดานการออกแบบระบบการเรียนการสอน 4.52 0.51 มากท่ีสุด 

รวม 4.63 0.48 มากท่ีสุด 
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ตาราง 5  
ผลการประเมินกระบวนการทำโครงงานของผูเรียนตามชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนท่ีพัฒนาข้ึน 
 

รายการประเมิน x� 
 

S.D. ระดับคุณภาพ 

การประเมินหัวขอโครงงาน 4.20 0.75 มาก 

การประเมินการเขียนเคาโครงของโครงงาน 4.29 0.62 มาก 

การประเมินการพัฒนาบทเรียนดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 4.38 0.38 มาก 

การประเมินการเขียนรายงานของโครงงาน 4.41 0.35 มาก 

การประเมินการนำเสนอโครงงาน 4.52 0.48 มากท่ีสุด 

การประเมินการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานกลุม 4.56 0.68 มากท่ีสุด 

รวม 4.39 0.54 มาก 

 
ตาราง 6  
ผลการประเมินการสรางคลังความคิดเชิงบวกของผูเรียนท่ีเรียนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนท่ีพัฒนาข้ึน 
 

รายการประเมินการสรางคลังความคิดเชิงบวก x� 
 

S.D. ระดับคุณภาพ 

การกำหนดหัวขอโครงงาน 3.38 0.52 ปานกลาง 

การเขียนเคาโครงของโครงงาน 3.75 0.46 มาก 

การพัฒนาบทเรียนดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 3.88 0.35 มาก 

การเขียนรายงานของโครงงาน 4.13 0.35 มาก 

การประเมินการนำเสนอโครงงาน 4.38 0.52 มาก 

รวม 3.90 0.44 มาก 

 
 
จากตาราง 5 สรุปไดวาผลการประเมิน

กระบวนการทำโครงงานของผูเรียนจากการจัดการ
เรียนการสอนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรู ออนไลน
รายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส โดยรวม 
อยูในระดับมาก (x = 4.39,S.D.= 0.54)  

จากตาราง 6 สรุปไดวาผลการประเมิน 
การสรางคลังความคิดเชิงบวกของผูเรียนที ่เร ียน 
ดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงาน 

 
ดานสื ่ออิเล็กทรอนิกส โดยรวมอยู ในระดับมาก 
(x = 3.90,S.D.= 0.44)  

จากตาราง 7 สรุปไดวาผลการประเมิน
คุณภาพชิ ้นงานสื ่ออ ิเล ็กทรอนิกส ของผ ู  เร ียน  
จากการจัดการเร ียนการสอนดวยชุดกิจกรรม 
การเร ียนร ู ออนไลน รายว ิชาโครงงานด านสื่อ
อ ิ เ ล ็ กทรอน ิ ก ส   โ ด ย ร วมอย ู  ใ น ร ะด ั บมาก 
(x = 4.49,S.D.= 0.52)
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ตาราง 7 
ผลการประเมินคุณภาพช้ินงานสื่ออิเล็กทรอนิกสของผูเรียน 
 

รายการประเมิน x� 
 

S.D. ระดับคุณภาพ 

ดานเน้ือหา 4.45 0.54 มาก 

ดานการออกแบบการเรียนการสอน 4.54 0.51 มากท่ีสุด 

ดานกราฟกและการออกแบบ 4.47 0.52 มาก 

ดานเทคนิค 4.49 0.51 มาก 

รวม 4.49 0.52 มาก 

 
ตาราง 8  
ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเรียนท่ีเรียนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนท่ีพัฒนาข้ึน 

รายการประเมิน x� 
 

S.D. ระดับคุณภาพ 

ดานการออกแบบรูปแบบการเรียนรู 4.86 0.34 มากท่ีสุด 

ดานลักษณะของรูปแบบการเรียนรู 4.90 0.30 มากท่ีสุด 

ดานการวัดและประเมินผล 4.87 0.34 มากท่ีสุด 

ดานประโยชนท่ีไดรับ 4.89 0.31 มากท่ีสุด 

รวม 4.88 0.32 มากท่ีสุด 

  
จากตาราง 8 สรุปไดวาความพึงพอใจของ

ผู เร ียนที ่ม ีต อการจ ัดการเร ียนการสอนดวยชุด
กิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงานดาน 
สื ่ออิเล็กทรอนิกส โดยรวมอยู ในระดับมากที่สุด
(x = 4.88,S.D.= 0.32)  

 

อภิปรายผลการศึกษา 
1. ผลการประเมินความเหมาะสมของชุด

กิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส ดานเนื้อหาและเทคนิคและวิธีการ
โดยรวมนั้นอยูในระดับมากที่ส ุด เนื ่องจากมีการ
ดำเนินการออกแบบและพัฒนาอยางเปนระบบ  
มีมาตรฐานการวัดประเมินผลที ่มีประสิทธิภาพ  
ผานการประเมินความเหมาะสมจากผู เช่ียวชาญ 
ที ่มีความรู  ความชำนาญ และมีประสบการณ มี 
การทดลองใชนำรอง และแกไขปรับปรุงจนไดชุด
กิจกรรมการเรียนรู ออนไลนที ่มีคุณภาพสามารถ

นำไปใชในการเรียนการสอนไดจริง ซึ ่งสอดคลอง 
กับแนวคิดของ Stufflebeam & Coryn, (2014) ท่ี
สร ุปไวว าการประเมินผลตองมีความเหมาะสม  
มีหลักฐานที่ชัดเจน เก็บขอมูลจริง การออกแบบ
เครื่องมือสอดคลองกับงานวิจัยท่ีศึกษา และท่ีสำคัญ
ผูประเมินตองไดมาจากผูที่มีสวนเกี ่ยวของหรือผู 
ท่ีมีประสบการณในดานน้ัน จึงจะเปนวิธีการประเมนิ
ที่ดีที่สุด Praphin, Kongmanus,  Chiranuparp & 
Kaewurai (2019) การประเมินคุณภาพรูปแบบการ
จัดการเรียนรูโดยผูทรงคุณวุฒิท่ีเหมาะสม และมีการ
ทดลองใชนำรองกอนนำไปใชไดจริง จะไดรูปแบบ
การจัดการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ 

2. ผูเรียนมีคะแนนกรอบความคิดเติบโต
หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 เน่ืองจากกระบวนการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรู ออนไลน
รายวิชาโครงงานดานสื ่ออิเล็กทรอนิกส มีลำดับ
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ขั้นตอนในการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตผาน
การเรียนรู แบบโครงงานเปนฐานที่ชัดเจน โดยใน 
แตละขั้นตอนของการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐาน
จะมีการสงเสริมกรอบความคิดแบบเติบโตใหกับ
ผูเรียนผานกิจกรรมการเรียนรูตาง ๆ คือ การสราง
แรงบันดาลใจ การสรางความทาทาย การใชความ
พยายาม และการใหคำวิจารณ ซึ่งสิ่งเหลานี้จะชวย
พัฒนาใหผ ู  เรียนมีกรอบความคิดเติบโตเพิ ่มข้ึน  
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Onjai-uea (2019) ท่ี
ศึกษาการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู และพบวาการ
ตั้งเปาหมายที่ทาทายในการพัฒนาตนเอง การใช
ความพยายามในการเรียนรู  และการเรียนรู จาก
ความสำเร็จของผู อ ื ่น ชวยทำใหกลุ มตัวอยางมี
คะแนนจากแบบวัดกรอบความคิดแบบเจริญเติบโต
ระยะหลังการทดลองสูงกวาระยะกอนการทดลอง
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสอดคลอง
กับงานวิจ ัยของ Aodton, Supwirapakorn, and 
Haenjohn (2018) ที่ศึกษานักเรียนที่ไดรับโปรแกรม
การพัฒนากรอบความคิดเติบโตมีคะแนนกรอบ
ความคิดเติบโตเมื ่อสิ ้นสุดการทดลองสูงกวากอน 
การทดลอง  

3. ผลการประเมินกระบวนการทำโครงงาน 
และคุณภาพของชิ ้นงานจากการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลน
รายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกสโดยรวมอยู 
ในระดับมาก เนื่องจากการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนตามชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนที่พัฒนาข้ึน
เปนการจัดกิจกรรมการเรยีนรู ดวยโครงงานเปนฐาน 
มุ งเนนสงเสริมใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยน
เรียนรูรวมกัน สรางองคความรูดวยตนเอง โดยการ
นำเครื่องมือดิจิทัลมาชวยในการอำนวยความสะดวก 
เพื่อใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
Noinakorn, Kaewurai, and Rodniam (2019) ท่ี
ศึกษาวิธีการเรียนการสอนแบบโครงงานเปนฐานท่ี
นำเทคโนโลยีเขามาชวยในการจัดสภาพแวดลอม
การเรียนจะชวยเพิ่มศักยภาพและประสิทธิภาพใน
ดานการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
และในขั ้นตอนการจัดกิจกรรมการเร ียนร ู แบบ
โครงงานเปนฐาน ยังไดนำแนวคิดการพัฒนากรอบ
ความคิดแบบเติบโตมาใชในการออกแบบกิจกรรม

การเรียนการสอน เพ่ือปลูกฝงใหผูเรียนมีความเช่ือ
วาการเรียนรูสามารถเปลี่ยนแปลงตนเองไดโดยตอง
มีความมุงมั ่นและความพยายาม ซึ ่งสอดคลองกับ 
Dweck (2015) และ Hochanadel and Finamore 
(2015) ที่เนนวาการที่จะประสบความสำเร็จในชีวิต
ไดตองมีความพยายาม นอกจากนั้นหลังจากการทำ
กิจกรรมการเรียนรู ในแตละขั้นตอน ผู เรียนจะได
สรางคลังความคิดเชิงบวก ซึ ่งเปนแหลงรวบรวม
ความรูที่เกิดจากการทำกิจกรรมตาง ๆ และยังเปน
แหลงขอมูลในการเรียนรูจากขอผิดพลาดที่เกิดข้ึน
จากการทำโครงงานนำมาชวยสรางการเรียนรูและ
ปรับตัวเองอยางยั่งยืน สอดคลองกับงานวิจัยของ 
Talabhat and Suwankajorn (2017) ที่วาการบูรณาการ
คิดเช ิงบวก เป นการสรางเจตคติที ่ด ีต อตนเอง 
ตอผูอื่น และตอสถานการณตาง ๆ เปนจุดเริ่มตน 
ของมุมมองความสำเร็จ มองอุปสรรคเปนบทเรียน  
คิดและสรางสรรคสิง่ใหม ๆ ที่ดีกวาเดิมเสมอ ซึ่งสิ่ง 
ที ่กลาวมานี้ชวยใหกระบวนการทำโครงงานและ
คุณภาพของช้ินงาน มีคุณภาพอยูในระดับมาก 
 4. ผลการประเม ินความพึงพอใจของ
ผู เร ียนที ่ม ีต อการจ ัดการเร ียนการสอนดวยชุด
กิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด แสดงวา
ผู เรียนยอมรับการนำกิจกรรมการเรียนรู ออนไลน 
ที ่พัฒนาข้ึนมาใชในการจัดการเรียนการสอน ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจัยของ Saenboonsong and 
Saelee (2017) ที ่ศึกษาการจัดการเรียนการสอน
แบบผสมผสาน โดยใชกระบวนการเรียนรูโครงงาน
เปนฐาน พบวานักศึกษามีความพึงพอใจโดยภาพ
รวมอยูในระดับมากท่ีสุด และสอดคลองกับงานวิจัย
ของ Intun (2019) ที่ศึกษาการจัดการเรียนรูโดยใช
โครงงานเปนฐานที่สงผลตอการสรางองคความรู 
และผลการเรียนรู พบวานักศึกษามีความพึงพอใจ 
ภาพรวมอยูในระดับมาก  
 จึงสรุปไดวา การพัฒนาการจัดการเรียนรู
ดวยโครงงานเปนฐานรวมกับการสรางคลังความคิด
เชิงบวก ในสภาพแวดลอมการเรียนรู แบบดิจิทัล 
สามารถสงเสริมใหผู  เร ียนมีกรอบความคิดแบบ
เติบโตสูงขึ้น ทำใหผูเรียนมีความมุงมั่นและพยายาม 
กระตือรือรนในการทำงานใหสำเร็จ สงผลใหการ 
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ทำโครงงานและคุณภาพของชิ้นงานของผูเรียนอยู 
ในระดับดี ดังนั ้น ผลจากการวิจัยนี้จึงเหมาะสมท่ี 
จะเปนแนวทางสำหรับอาจารยหรือผู สนใจที ่จะ
นำไปใชในการพัฒนาการเรียนการสอนในรายวิชา
อ่ืน ๆ ตอไป 

ขอเสนอแนะในการวิจัย 
 1. ขอเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช 
 1.1 ผู สอนควรใหการแนะนำปรึกษา
และชวยเหลือผูเรียนเก่ียวกับการเขียนเคาโครงในแต
ละขั้นตอน เพื่อใหผูเรียนไดแนวทางการดำเนินงาน 
ท่ีชัดเจน  
 1.2 ผูสอนควรมีการเสริมแรงทางบวก
เพื่อกระตุนใหผูเรียนสนใจ และมีสวนรวมในการทำ
กิจกรรมอยางเต็มท่ี 
 1.3 ผู สอนควรสรางบรรยากาศให
ผู เร ียนแตละกลุ มไดแลกเปลี ่ยนความรู  ถกเถียง

โตตอบกันทางวิชาการ เพื ่อใหแตละกลุ มไดขอ 
แนะนำจากกลุ มอื ่นไปเปนขอมูลในการปรับปรุง
พัฒนาคุณภาพช้ินงานใหดียิ่งข้ึน 
 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาปจจัยที่มีผลตอ
การพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโต และสิ่งท่ีสง 
ผลใหมีกรอบความคิดแบบจำกัดของผูเรียนในการ
จัดการเร ียนการสอนแบบโครงงานเปนฐานใน
สภาพแวดลอมการเรียนรูแบบดิจิทัล เพื่อนำผลที่ได
จากการศึกษาไปใชพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโต
ของผูเรียนตอไป 
  2.2 ควรศึกษาเปรียบเทียบระหวาง
การจัดการเรียนรู แบบโครงงงานเปนฐานกับการ
จัดการเร ียนร ู ร ูปแบบอื ่น ๆ เพื ่อพัฒนากรอบ 
ความคิดแบบเติบโต
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Abstract 
 This research and development aimed 1) to study problems analysis of using the 21st-
century audiovisual media for tertiary users 2) to develop online learning courses to enhance 
audiovisual media’sskillsl, 3) to create a measurement of Satisfaction of the tertiary users. Data 
were collected from 30 samples by multistage random sampling, consisting of teachers, teaching 
assistants, and personnel who use audiovisual media. Research tools have been used as a 
questionnaire which has an Index of item objective congruence (IOC) value between 0.67-1.and 
and d reliability was 0.75. The data were analyzed by using statistics of frequency, percentage, 
mean and standard deviation. 

The research found that: 1) The problewithof using audiovismediadiof the users were (1) 

the user does not understand the working principle of the media devices (x �=3.90), ( 2 ) the 

complex operation process system (x �=3.60), ( 3 ) the user does not keep up with the modern 

technology and lack of technical knowledge, equipment connection (x �=3.30), (4) no training and 

advice before use (x �=3.00). 2)  The developed online learning course was assessed by 3 experts 
with the average score from each assessment as follows: (1) Online learning lesson plan was at a 

very good level ( = 4.62, S.D. = 0.66), (2) Program development was a very good level (x �= 4.65, 
S.D. = 0.57), The efficiency of the developed online learning course was 81.10/82.66 ( 3) 
Achievement assessment has consistency index (Index of item objective congruence: IOC) 
between 0.67-1.00, and reliability was 0.75 Reliability was 0.94 Discrimination between 0.20-0.50 
(4) Practical skill assessments has consistency index between 0.67-1.00 3) The creating Satisfaction 
assessment was consistent with the content with a consistency index value between 0.67 - 1.00 

Keywords:  Online Learning Course, Audiovisual Medias, Users 
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บทคัดยอ 
การวิจัยและพัฒนาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปญหาการใชสื่อโสตทัศนูปกรณ ยุคศตวรรษ

ที่ 21 สำหรับผูใชในระดับอุดมศึกษา 2) พัฒนาบทเรียนออนไลน เพื่อเสริมสรางทักษะการใชสื่อโสตทัศนูปกรณ  
3) สรางแบบประเมินความพึงพอใจ ของผูใชในระดับอุดมศึกษาเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางที่ไดจากการสุมแบบ
หลายขั้นตอนจำนวน 30 คน ประกอบดวย อาจารยผู สอน ผู ชวยสอน และบุคลากรท่ีใชสื ่อโสตทัศนูปกรณ 
เครื ่องมือวิจัยคือ แบบสอบถาม ท่ีมีคาดัชนีความสอดคลอง (Index of item objective congruence: IOC) 
ระหวาง 0.67-1.00 และมีคาความเที่ยงเทากับเที่ยง 0.75 วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติคาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย 
และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบวา 1) สภาพปญหาการใชสื่อโสตทัศนูปกรณของผูใช ไดแก (1) ผูใชไมเขาใจหลักการ
ทำงานอุปกรณสื่อเทาที่ควร คาเฉลี่ยเทากับ 3.90 (2) ระบบขั้นตอนการใชงานซับซอน คาเฉลี่ยเทากับ 3.60 (3) 
ผูใชตามไมทันเทคโนโลยีที่ทันสมัยและขาดความรูดานเทคนิคการตออุปกรณ คาเฉลี่ยเทากับ 3.30 และ (4) ไมมี
การอบรมแนะนำกอนใชงาน คาเฉลี่ยเทากับ 3.00  2) บทเรียนออนไลนที่พัฒนาขึ้นมา ผานการประเมินคุณภาพ
โดยผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน โดยมีคะแนนเฉลี่ยประเมินแตละดาน ดังนี้ (1) แผนการจัดการเรียนบทเรียนออนไลน 

คะแนนเฉลี่ยอยูในระดับดีมาก (x �= 4.62, S.D. = 0.66) (2) และการพัฒนาโปรแกรม คะแนนเฉลี่ยอยูในระดับดี

มาก (x �= 4.65, S.D.= 0.57) ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน มีคาเทากับ 81.10/82.66  (3) แบบทดสอบวัด

ผลสัมฤทธิ์ มีคาดัชนีความสอดคลอง ระหวาง 0.67 - 1.00 และมีคาความเที่ยงเทากับ 0.75 มีความเชื่อมั่นเทากับ 
0.94 คาอำนาจจำแนก (r) ระหวาง 0.20-0.60 และ (4) แบบวัดทักษะปฏิบัติ มีคาดัชนีความสอดคลองระหวาง 
0.67 - 1.00  3) สรางแบบประเมินความพึงพอใจของผูใชระดับอุดมศึกษาพบวามีความตรงตามเนื้อหา โดยมีคา
ดัชนีความสอดคลองระหวาง 0.67 - 1.00  

 

คำสำคัญ : บทเรียนออนไลน สื่อโสตทัศนูปกรณ ผูใช 
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บทนำ  
 เทคโนโลยีสารสนเทศนับวามีความสำคัญ
อยางยิ ่งต อการจัดการศึกษาทุกระดับ โดยการ 
จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาในปจจุบันน้ัน สถาบัน 
อุดมศึกษาหลายสถาบันไดใหความสำคัญกบัการจัด
การศึกษาท่ีมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื ่อสาร (Information and Communication 
Technology: ICT) มาใชมากขึ ้น ทั ้งนี ้ เนื ่องจาก
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประกอบดวย
เทคโนโลยีสำคัญ ไดแก เทคโนโลยีคอมพิวเตอร และ
เทคโนโลยีการสื่อสาร ท่ีสามารถนำมาประยุกตใชใน
การจัดการเรียนการสอนไดหลากหลายรูปแบบ เชน 
การเรียนการสอนผานเว็บ (Web Based Instruction: 
WBI) การเรียนรูผานสื่ออิเล็กทรอนิกสและอินเทอรเน็ต
ท่ีเรียกวาอีเลิรนน่ิง (Electronic Learning: e-Learning) 
(Prasatsil, 2015) รวมถึงความกาวหนาทางเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารหรือไอซีที (Information 
and Communication Technology or ICT) ท ี ่ มี
ว ิว ัฒนาการอยางรวดเร ็วทำใหการดำเนินชีวิต 
ประจำวันของคนในสังคมเปลี ่ยนแปลงไป การ
จัดการศึกษาของสถาบันการศึกษาตาง ๆ ก็เกิดการ
ปร ับเปล ี ่ยน โดยม ีการบ ูรณาการไอซ ีท ี เข าสู
กระบวนการเรียนรูท้ังในช้ันเรียนและนอกช้ันเรียนมี
การพัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน 
(E-learning) เพิ่มมากขึ้น เพื่อใหคนรุนใหม ที่ไดช่ือ
วา “คนพันธุเน็ต (NetGen)” มีทักษะ ประสบการณ 
สามารถเลือกใชไอซีทีในการเรียนรู ดวยตนเองได
อยางเหมาะสม (Nilsook, 2007)  
 บร ิบทของอ ุดมศ ึกษาของไทยได มี
พัฒนาการมาอยางตอเนื ่อง โดยในป พ.ศ. 2558  
ม ีสถาบ ันอ ุดมศ ึกษาจำนวน 1,095 แห ง และ 
ในป พ.ศ. 2560 ไดนำเสนอรูปแบบในการปฏิรูป
อุดมศึกษาเพ่ือกำหนดบทบาทของสถาบันอุดมศึกษา
ทั้งในมิติของการพัฒนาผลผลิตที่เกิดจากอุดมศึกษา
ใหมีคุณภาพมาตรฐานเปนท่ียอมรับและกลไกการ
ขับเคลื่อนระบบอุดมศึกษาที่สรางคุณภาพในการ
บริหารสรางเครือขายความรวมมือกับทุกภาคสวน 
รวมทั ้งการนำดิจิทัลเทคโนโลยีมาใชในการเรียน 
การสอน และการบร ิหารจ ัดการในอุดมศึกษา 
(Office of Higher Education Commission, 2018) 

ชี ้ใหเห็นวาการนำเทคโนโลยีสารสนเทศทางการ 
ศึกษามาใชในการเรียนการสอน เปนสิ ่งที ่สำคัญ 
และจำเปนอยางมากในระดับอุดมศึกษา 
 มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล เปนสถาบัน 
การศึกษาเอกชนแหงแรกในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ที่ไดรับอนุญาตใหดำเนินการจัดการศึกษา ตั้งแตป 
พ.ศ. 2527 โดยจัดการศึกษาในระดับปริญญาตรี 
ปริญญาโท และปริญญาเอก ภายใตการบริหาร
จัดการของคณะวิชา 8 คณะวิชา มีอาจารยผูสอน 
ผ ู ช วยสอน และบุคลากร ในปการศึกษา 2562 
จำนวน 327 คน มหาวิทยาลัยฯ ไดเล็งเห็นความ 
สำคัญในการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ จึงมีนโยบาย
ในการสงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยผูสอน ผูชวย
สอน และบุคลากรเกี่ยวของไดพัฒนาศักยภาพของ
ตนเองอยางตอเน่ือง แตเนื ่องดวยปจจุบันเปนยุค 
ที ่เร ียกวา“ศตวรรษที ่ 21” ดังนั ้น บุคลากรดาน
การศึกษาจึงจำเปนตองมีทักษะดานสารสนเทศ (ICT 
Skill) รวมทั ้ งท ักษะการใช ส ื ่อโสตทัศน ูปกรณ  
เพื่อใหสามารถดำเนินงานดานการศึกษาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  

จากขอมูลบันทึกแจงซอมและบริการท่ี
ผู วิจัยเปนผู ดูแลหนวยงานฝายสื่อโสตทัศนูปกรณ  
มีขอมูลขอใชบริการจำนวนมากลวนแลวแตเปน
ปญหาที่เกิดจากทักษะความรู การใชงานของอุปกรณ
สื ่อโสตทัศนของผูสอนเอง ผู ว ิจัยจึงไดสัมภาษณ
ขอมูลเชิงล ึก พบวาอาจารยผ ู สอนและผู  ใช สื่อ
โสตทัศนูปกรณของมหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล ยังมี
ปญหาดานการใช ICT และการใชสื่อโสตทัศนูปกรณ 
อาทิเชน เทคโนโลยีทันสมัยเกินไปทำใหผู ใชตาม
เทคโนโลยีไมทัน ผูสอนและผูใชสื่อโสตทัศนูปกรณ
ยังขาดทักษะ ขาดความรูและความเขาใจเกี่ยวกับ
หนาที ่และหลักการทำงานดานเทคนิคของสื่อ
โสตทัศนูปกรณ สงผลใหการเรียนการสอนผานการ
ใชสื ่อโสตทัศนูปกรณนั ้นติดขัด ไมราบรื ่น ทำให
เสียเวลา และการสอนไมเปนไปตามแผนการสอน 
(ขอมูลจากการสัมภาษณ, 2562) ดังนั้น ในฐานะท่ี
ผู วิจัยทำงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศไดทำการ
พัฒนาบทเรียนออนไลน โดยการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื ่อชวยแกปญหาเกี ่ยวกับการใชสื่อ
โสตทัศนูปกรณดังกลาวขางตน  
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 จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับการ
ใช ส ื ่อโสตทัศน ูปกรณและการพัฒนาบทเร ียน
ออนไลนพบวามีการศึกษาวิจ ัยโดยการทบทวน
งานวิจัยในตางประเทศ ชวงป ค.ศ. 2007-2016 ซึ่ง
มีงานวิจัย 36 เรื ่องที ่อธิบายวาการใชทรัพยากร 
ดานโสตทัศนูปกรณในการจัดการศึกษาพยาบาล 
ส วนใหญจะใช ส ื ่ อท ี ่ เป นภาพและเส ียงโดยมี
จุดประสงคเพื ่อพัฒนาทักษะทางคลินิก (Clinical 
skills) ของนักศึกษา และใชเพื่ออธิบายขั้นตอนหรือ
ใชในการนำนักศึกษาเขาสูบริบทของการกระทำจริง 
(Pastor & Tavares, 2019) สวนผลการวิจัยเก่ียวกับ
การใชสื่อโสตทัศนูปกรณใน Colleges of Education 
in Benue State-Nigeria พบวาการที่นักศึกษาได 
ใชสื ่อโสตทัศนูปกรณนั ้นกอใหเกิดประโยชนยาง
มากมาย (Ashaver & Igyuve, 2013) สำหรับการ
ศึกษาวิจัยในประเทศไทยพบวาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักศึกษาหลังจากที่เรียนดวยบทเรียนผาน
เครือขายอินเทอรเน็ตเรื่องสื่อโสตทัศนูปกรณสูงกวา
กอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01 
(Pichianchareon, 2004) สวนปจจัยที่เกี่ยวของตอ
คุณภาพการบริการโสตทัศนศึกษามีหลายปจจัย 
ไดแก 1) ผูใหบริการ 2) สื่อ/ทรัพยากรสารสนเทศ  
3) การจ ัดสถานท ี ่และส ิ ่ งแวดล อมเหมาะสม  
เอื้อตอการเรียนรู 4) นโยบายการใหบริการ 5) ดาน
อื ่น ๆ (Tiwasingha, Kaewrat, JungSathitkun, & 
Dedkhunthot, 2013) ผลจากการทบทวนงาน
วรรณกรรมช้ีใหเห็นวางานวิจัยเกี ่ยวกับการใชสื่อ
โสตทัศนูปกรณ สวนใหญจะกลาวถึงมีประโยชนและ
ทำใหการเรียนการสอนมีผลสัมฤทธิ์เทานั้น แตไมได
กลาวถึงปญหาของผู ใชสื ่อโสตทัศนูปกรณ เชน 
ผูสอนที่กำลังจะสอนแลวเกิดปญหาการใชอุปกรณ
ในขณะสอน จำเปนตองเร ียกเจาหนาท่ีด ูแลสื่อ
โสตทัศนูปกรณมาแกไขทำใหเสียเวลาการเรียนการ
สอนของผูเรียน ผูวิจัยจึงสรางและพัฒนาบทเรียน
ออนไลนเรื ่องการใชสื่อโสตทัศนูปกรณเสริมสราง
ทักษะความรู  ใหกับผู สอนหรือผู ใชเพื ่อแกปญหา
เฉพาะหนาได ท ันที ในระบบบทเร ียนสามารถ
ประมวลผล คะแนนแบบทดสอบท้ังหมด และแบบ
วัดความพึงพอใจ วิเคราะหขอมูลทางสถิติไดทันที 
โดยไมตองเสียเวลาวิเคราะหจากโปรแกรมอื่น ๆ อีก 

โดยคาดหวังวาผลการวิจัยนี้ ผูสนใจสามารถนำไป
ประยุกตใชสำหรับการพัฒนาบทเรียนออนไลน 
เรื่องอ่ืน ๆ ตอไป 
 

วัตถุประสงคการวิจัย  
 1. เพ ื ่อศ ึกษาสภาพป ญหาการใช สื่ อ
โสตทัศนูปกรณ ยุคศตวรรษท่ี 21 สำหรับผู ใชใน
ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล  
 2. เพื ่อพัฒนาบทเรียนออนไลน สำหรับ
ผูใชในระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล  
 3. เพื ่อสรางแบบประเมินความพึงพอใจ
จากการพัฒนาบทเรียนของผูใชในระดับอุดมศึกษา 
มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี ้ไดศึกษาวิเคราะหสภาพ
ปญหาของผูใชสื่อโสตทัศนูปกรณและใชแนวคิดจาก
การทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับรูปแบบของบทเรียน
ออนไลนซึ่งอธิบายวา องคประกอบ 5 อันดับแรกท่ี
สำคัญของรูปแบบบทเรียนออนไลน ประกอบดวย 
1) เนื้อหา 2) ระบบบริหารการเรียน 3) การติดตอ 
สื่อสาร 4) การประเมินผล 5) การทำใหเกิดความ 
สัมพันธ ซึ่งผลลัพธของบทเรียนออนไลน ทำใหเกิด
ความสัมพันธขององคประกอบทั้ง 5 องคประกอบ 
ดังนั้น การเรียนบทเรียนออนไลนแตละสวนจะตอง
ได ร ับการออกแบบมาอยางดี เพราะเม ื ่อนำมา
ประกอบเขาดวยกันแลวระบบท้ังหมดจะตองทำงาน
ประสานกันไดอยางลงตัว (Khan, 1997; Lynch & 
Horton, 2002; Na Song Klar, 1999; Boonjarean, 
2005; Chunwiset, 2009) นอกจากน้ี ยังประยุกตใช
แนวคิดของการพัฒนาหลักสูตรที ่ม ีวงจรในการ
พัฒนางานโดยมีจุดมุงหมายเพื่อไดมาซึ่งนวัตกรรม
หร ื อส ิ ่ ง ใหม ๆท ี ่ ส ามารถนำมาแก  ไ ขป ญหา 
ประกอบดวย 4 ข้ันตอน ดังน้ี 1) ศึกษาสภาพปญหา 
2) ออกแบบและพัฒนา 3) ทดลองใชและประเมิน
ประสิทธิภาพ และ 4) ประเมินผล (Chookhampaeng, 
2016) ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ประยุกตขั้นตอนการพัฒนา
บทเรียนออนไลน ดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1  
กรอบแนวคิดการวิจยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
  การวิจัยครั ้งนี ้เปนการวิจ ัยและพัฒนา 
(Research & Development: R & D) 
  1. ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือผูใช
สื ่อโสตทัศนูปกรณ ประกอบดวย อาจารยผู สอน 
ผูชวยสอนและบุคลากร ในมหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล 
จำนวน 8 คณะวิชา ไดแก คณะบริหารธุรกิจ คณะ
พยาบาลศาสตร คณะศึกษาศาสตร คณะสาธารณสขุ
ศาสตร คณะนิเทศศาสตร คณะนิติศาสตร คณะ
วิศวกรรมศาสตร คณะสถาปตยกรรมศาสตร ที ่มี
ทักษะการใชสื่อโสตทัศนูปกรณเกง ปานกลางและ
ออนคละกัน สภาพภูมิศาสตร และสภาพแวดลอม
คลายคลึงกัน จำนวนท้ังหมด 327 คน  

กลุมตัวอยางคือผูใชสื่อโสตทัศนูปกรณของ
มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล ซึ ่งไดมาโดยวิธีการสุม
แบบหลายขั้นตอน (Multistage Stage Sampling) 
โดยมีขั้นตอนดังนี้ ขั้นแรกแบงตามคณะ ได 8 คณะ 
หลังจากนั้นทำการสุมอยางงาย (Simple Random 
Sampling) โดยนำรายชื่อทั ้ง 8 คณะ มาจับฉลาก 
ไดจำนวนทั้งสิ้น 3 คณะ ขั้นตอนที่สอง ทำการสุม
อยางงายโดยการนำรายชื ่อทั ้ง 3 คณะ คือคณะ
บริหารธุรกิจ จำนวน  48 คน  คณะพยาบาลศาสตร 

จำนวน 51 คน คณะศึกษาศาสตร จำนวน 53 คน 
โดยจับฉลาก ไดกลุมตัวอยาง 30 คน 
 2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย 
1) แบบสอบถามเกี่ยวกับการศึกษาวิเคราะหสภาพ
ปญหาสถานการณการใชสื่อโสตทัศนูปกรณโดยให
ผู เชี ่ยวชาญตรวจสอบตามวัตถุประสงคการศึกษา
มาตรฐาน/ตัวชี ้ว ัด เน ื ้อหาตามจุดประสงคเชิง
พฤติกรรม หลักการ หลักทฤษฎี 2) แบบประเมิน
คุณภาพของบทเรียนออนไลนที่ผานการตรวจสอบ
ความตรงตามเน้ือหาโดยผูทรงคุณวุฒิจำนวน 3 ทาน 
โดยมีคาดัชนีความสอดคลองระหวาง 0.67-1.00 
และมีคาความเท่ียงเทากับ 0.75 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดำเนินการ
เก็บรวบรวมขอมูลตามข้ันตอน ดังน้ี 
     3.1 นำแบบสอบถามเกี ่ยวกับปญหา
การใชสื ่อโสตทัศนูปกรณ ไปใหกลุ มตัวอยางตอบ
แบบทดสอบ 

    3.2 นำแบบสอบถามมาทำการวิเคราะห
และสรุปปญหา เพื ่อพัฒนาสื ่อโสตทัศนูปกรณ 
ตรงกับสภาพปญหา 
     3.3 นำผลวิเคราะหข อม ูลและสรุป
ปญหา ประเด็นสำคัญคือ ผู ใชไมเขาใจหลักการ
ทำงานอุปกรณสื่อเทาที่ควร ระบบขั้นตอนการใชงาน

Gap 

 

Development 

 
Output 

ศึกษาสภาพปญหา การใชส่ือ
โสตทัศนูปกรณสถานการณ

ปจจุบัน 
ขั้นตอนที่ 1 สำรวจสภาพ
ปญหา  
ขั้นตอนที่ 2 วิเคราะหขอมูล
สภาพปญหา  
ขั้นตอนที่ 3 นำปญหาที่ไดมา
สรางบทเรียนออนไลน 
 

ขั้นตอนที่ 1 ออกแบบบทเรียนออนไลน  
ขั้นตอนที่ 2 พัฒนาบทเรียนออนไลน  
เร่ือง 1 การใชส่ือโสตทัศนูปกรณเคร่ืองฉาย  
เร่ือง 2 การใชส่ือโสตทัศนูปกรณเคร่ือง   
         คอมพิวเตอร  
เร่ือง 3 การใชส่ือโสตทัศนูปกรณเคร่ือง 
          ขยายเสียง  
ขั้นตอนที่ 3 ประเมินคุณภาพของบทเรียน 
                ออนไลน 

บทเรียนออนไลน เพื่อ
เสริมสรางทักษะการใชส่ือ

โสตทัศนูปกรณ 
ยุคศตวรรษที่ 21 สำหรับผูใช

ในระดับอุดมศึกษา 
มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล 

ผูใชบทเรียนออนไลนมีความรู 
เขาใจหลักการทำงานของ

อุปกรณส่ือฯ และสามารถใชส่ือ
โสตทัศนูปกรณไดถูกตอง 

Outcome 
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ซับซอน ผู ใชตามไมทันเทคโนโลยีที ่ทันสมัยและ 
ขาดความรูดานเทคนิคการตออุปกรณ จึงไดนำมา
ดำเนินการพัฒนาบทเรียนออนไลน เพื่อเสริมสราง
ทักษะการใชสื ่อโสตทัศนูปกรณ ยุคศตวรรษที่ 21 
สำหรับผูใชในระดับอุดมศึกษา โดยมีขั ้นตอนการ
พัฒนา ดังน้ี  
  ข้ันตอนท่ี 1 ออกแบบบทเรียนออนไลน  
 ข้ันตอนท่ี 2 พัฒนาบทเรียนออนไลน 
3 เรื ่อง ไดแก เรื ่องที ่ 1 การใชสื ่อโสตทัศนูปกรณ
เครื่องฉาย  เรื่องท่ี 2 การใชสื่อโสตทัศนูปกรณเครือ่ง
คอมพิวเตอร เรื ่องท่ี 3 การใชสื ่อโสตทัศนูปกรณ
เครื่องขยายเสียง 
 ขั้นตอนที่ 3 ประเมินคุณภาพของ
บทเรียนออนไลน 
 3.4 นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ ใน
บทเรียนออนไลนที่พัฒนาขึ้นหาคาความเที่ยง และ
อำนาจจำแนก และความเช่ือมั่น 

     3.5 นำแบบวัดทักษะปฏิบัติ มีคาดัชนี
ความสอดคลอง IOC 

    3.6 นำแบบประเมินความพึงพอใจมา
จากการพัฒนาบทเรียนออนไลนฯ ไปใหผูทรงคุณวุฒิ 
จำนวน 3 ทาน ทำการตรวจสอบความตรงตาม
เน้ือหาขอคำถามกับวัตถุประสงค 
 4. การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหโดยใช
สถิติคาความถี ่ ร อยละ คาเฉลี ่ย สวนเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน  
 

ผลการวิจัย 
  1. ผลการศึกษาสภาพปญหาการใชสื่อ
โสตทัศนูปกรณของผูใชจำนวน 30 คน เรียงตาม 
ลำดับคาเฉลี่ย 5 อันดับ ดังตาราง 1 
 

 

ตาราง 1  
รายการปญหาท่ีพบของผูใชสื่อโสตทัศนูปกรณ (N=30) 

ลำดับท่ี รายการปญหา รอยละ ระดับของปญหา 

1 ผูใชไมเขาใจหลักการทำงานอุปกรณสื่อเทาท่ีควร 70 มาก 
2 ระบบข้ันตอนการใชงานซับซอน 60 มาก 
3 ผูใชตามไมทันเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 55 มาก 
4 ขาดความรูดานเทคนิคการตออุปกรณ 50 มาก 

5 ไมมีการอบรมแนะนำกอนใชงาน 45 มาก 

จากตาราง 1 การวิเคราะหสภาพปญหา
การใชสื ่อโสตทัศนูปกรณของผูใช โดยรวมพบวา 
ผูใชไมเขาใจหลักการทำงานอุปกรณสื ่อเทาที ่ควร  
คิดเปนรอยละ 70 ระบบขั้นตอนการใชงานซับซอน 
คิดเปนรอยละ 60 และผู ใชตามไมทันเทคโนโลยี 
ท่ีทันสมัย คิดเปนรอยละ 55 ตามลำดับ 

2. ผลการพัฒนาบทเรียนออนไลนเพ่ือ
เสริมสรางทักษะการใชส ื ่อโสตทัศนูปกรณ ยุค
ศตวรรษท่ี 21 สำหรับผูใชในระดับอุดมศึกษา พบวา 
บทเรียนออนไลนมขีอบเขตดานเน้ือหา ดังน้ี 

2.1 การใชสื ่อโสตทัศนูปกรณเครื ่อง
ฉาย (Projectors) จำนวน 3 ชั่วโมง (1) เครื่องฉาย
ภาพ (2) เครื่องฉายภาพสามมิติ (3) จอฉายภาพ  

     2.2 การใชสื ่อโสตทัศนูปกรณเครื ่อง
คอมพิวเตอร (Computer) จำนวน 3 ชั ่วโมง (1) 
แบบพกพา (2) แบบตั้งโตะ (3) สายสัญญาณภาพ  

     2.3 การใชสื ่อโสตทัศนูปกรณเครื่อง
ขยายเสยีง (Amplifiers) จำนวน 3 ช่ัวโมง (1) เครื่อง
ขยายเสียง เพาเวอรแอมป (2) ไมโครโฟน (3) ลำโพง  

     2.4 แบบทดสอบหลังเร ียนและวัด
ทักษะปฏิบัติ จำนวน 1 ช่ัวโมง 
 ผลการนำเสนอบทเรียนออนไลนดวยภาพ
มัลติมีเดีย แสดงดังภาพประกอบ 2-4 
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จากภาพประกอบ 2 หนาหลักเว็บไซต 

แสดงสีสันที่สดใสนาสนใจดานบนหัวเว็บ (Header) 
ภาพเคลื่อนไหวดวย Adobe Animate CC หนาเว็บ
เพจกระตุ นความสนใจตลอดเวลา สำหร ับเมนู
ดานซายมีการแสดงลำดับเนื ้อหาการเรียนรู  เริ่ม
ตั้งแตเมนูแบบทดสอบกอนเรียนเมนูเนื้อหาบทเรียน
แตละหนวย จนถึงเมนูแบบประเมินความพึงพอใจ
ตามลำดับ เมื่อเลื่อนเมาสไปคลิกที่เมนูจะเปลี่ยนสี

กระตุนความสนใจ และเราใจ สวนตรงกลางหนาเพจ
สลับภาพสื่อโสตทัศนูปกรณไปมาสรางความตื่นเตน
การเรียนรู แสดงเนื้อหาความรูเบื้องตน คำอธิบาย
ท่ีมาสื่อโสตทัศนูปกรณ สวนภาพประกอบ 3 หนา
หลัก เมนูที่แสดงดานขวามือ แสดงถึงการลงชื่อเขา
ใชบทเรียนออนไลน โดยจะลงชื่อเขาใชดานลางขวา
เพื่อตอบรับสิทธิ์การเขาใช และจะแสดงชื่อผูมีสิทธ์ิ
เขาเรียน ซึ่งมีสีสันที่สะดุดตากระตุนใหผูเรียนอยาก

ภาพประกอบ 2  
หนาหลักเว็บไซต 

ภาพประกอบ 3   
หนาหลักเน้ือหา 

ภาพประกอบ 4 

หนาแสดงวีดิทัศน 
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เรียน สำหรับเมนูดานลางหัวเว็บ (Menu Bar) แสดง
ขอมูลเบ้ืองตนของผูสรางบทเรียนออนไลน คูมือการ
ใชบทเรียนออนไลน เมนูมีสีสันรูปแบบเดียวกัน มี
โทนสีกลมกลืนกันและสบายตา ภาพประกอบ 4 
แสดงถึงวีดิทัศนเน้ือหา ผูวิจัยสอนวิธีเก่ียวกับการฝก
ทักษะการใชสื ่อโสตทัศนูปกรณมีขั ้นตอนสามารถ

ปฏิบัติไดเองอยางละเอียดที่ครอบคลุมเนื้อหาครบ
ทุกหนวยการเรียน อธิบายถึงคุณสมบัติของอุปกรณ 
สื่อโสตทัศน หนาท่ีและหลักการทำงาน วิธีการติดตั้ง 
ความปลอดภัย และวิธีดูแลรักษาอุปกรณสื่อโสตทัศน 

การนำเสนอบทเรียนออนไลนดวยขอความ 
แสดงดังภาพประกอบ 5-9 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 7  
แบบทดสอบแตละหนวย 

ภาพประกอบ 8  

แบบวัดทักษะปฏิบัต ิ

ภาพประกอบ 5  
เน้ือหาแตละหนวย 
 

ภาพประกอบ 6  
ใบงานแตละหนวย 
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ภาพประกอบ 5-9 มีการใชขอความเชิญชวน

อยากรูอยากเรียน เพื่อเสริมสรางทักษะการใชสื่อ
โสตทัศนูปกรณในหัวขอกำหนดในแตละหนวย 
การเรียน หรือแบบทดสอบตาง ๆ ซึ่งรูปแบบการใช
ขอความนั้นจะเปนการใชตัวอักษรที่มีขนาดใหญ  
อีกทั้งมีการเนนสีสันเปนโทนสีสบายตา อานงาย 
สะดวกตอการเร ียนและสะดวกในการตอบแบบ 
ใบงานฝกทักษะ ซึ่งสามารถคียขอมูลในระบบได
ทันทีลดขั้นตอนการคียขอมูลซ้ำ มีปุ มสงคำตอบ 
หรือบันทึกขอมูลที่สะดุดตา พรอมแสดงผลคะแนน 

การทำแบบทดสอบทันที ขอความแตละตัวอักษร 
จะเดนชัดมีสีสันเดน หัวขอจะมีขนาดใหญแสดง
ความชัดเจนระบุเนื้อหานั้น ๆ ทำใหเขาใจงาย แบบ
ประเมินความพึงพอใจ มีสีสันสบายตา มีชอยสให
เลือกและเขาใจงาย เปนการเก็บขอมูลในระบบ 
และประเมินผลไดทันที  

2. ผลบทเรียนออนไลนที ่พัฒนาขึ้นมาน้ี 
ผานการประเมินคุณภาพโดยผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน 
ซึ่งมีผลการประเมินคุณภาพ ดังตาราง 2 

 

ตาราง 2  
ผลการประเมินคุณภาพของบทเรียนออนไลน  

ลำดับท่ี รายการประเมินคุณภาพ คาเฉลี่ย 
( ) 

สวนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 
คุณภาพ 

1 ดานแผนการจัดการเรียนบทเรียนออนไลน 4.62 0.66 ดีมาก 
2 การพัฒนาโปรแกรม 4.65 0.57 ดีมาก 

X

ภาพประกอบ 9  
แบบประเมินความพึงพอใจ 
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จากตาราง 2 ผลการประเมินคุณภาพของ
บทเรียนออนไลน พบวาดานแผน การจัดการเรียน
บทเรียนออนไลน คะแนนเฉลี่ยอยู ในระดับดีมาก  

(x �= 4.62, S.D. = 0.66) 2) การพัฒนาโปรแกรม 

คะแนนเฉลี ่ยอยูในระดับดีมาก (x �= 4.65, S.D.= 

0.57)  
3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ในบทเรียน

ออนไลน มีคาดัชนีความสอดคลอง ระหวาง 0.67 - 
1.00 และข อคำถามของแบบทดสอบม ีความ
สอดคลองกับผลการเรียนรู ที ่คาดหวัง มีคาความ
เที่ยงเทากับ 0.75 มีความเชื่อมั่นเทากับ 0.94 คา

อำนาจจำแนก (r) ระหวาง 0.20-0.60 ใชได โดย
เลือกไว 30 ขอ ตามความตองการ สวนแบบวัด
ทักษะปฏิบัติในบทเรียนออนไลน มีคาดัชนีความ
สอดคลองระหวาง 0.67 - 1.00  

4. ผลการสรางแบบประเมินความพึงพอใจ 
ของผูใชระดับอุดมศึกษาที่มีตอบทเรียนออนไลน 
โดยนำแบบประเมินความพึงพอใจท่ีสรางขึ้นไปให
ผูเช่ียวชาญ 3 ทานประเมิน พิจารณาความเท่ียงตรง
ดานเนื ้อหาดาน วัดผลเชิงพฤติกรรม โดยใชดัชนี
สอดคลองระหวางขอคำถามกับจุดประสงค มีคา 
IOC 0.67 – 1.00 

 
ตาราง 3  
ประสิทธิภาพการพัฒนาบทเรียนออนไลน เพ่ือเสริมสรางทักษะการใชสื่อโสตทัศนูปกรณ ยุคศตวรรษท่ี 21 สำหรับ
ผูใชในระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล 

เกณฑ คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย คาเฉลี่ย ประสิทธิภาพของบทเรียน 
ระหวางเรียน (E1) 30 24.33 81.10 

81.10/82.66 
หลังเรียน (E2) 30 24.80 82.66 

 
ตาราง 4  
ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิกอนเรียนและหลังเรียน 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
จำนวน 
ผูเรียน 

x � S.D. t Sig. 

กอนเรียน 30 12.30 3.33   
หลังเรียน 30 24.40 1.30 19.058 .000** 

** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 

ตาราง 5  
แสดงคาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจ ซึ่งเรียงจากมากไปหานอยตามลำดับ 

ตัวชี้วัดความพึงพอใจ x �  S.D. 
ระดับความ 
พึงพอใจ 

ขอ 3.3 สีของตัวอักษรและพ้ืนหลังของบทเรียนโดยภาพรวม 4.55 0.68 มากท่ีสุด 
ขอ 1.1 การเช่ือมโยงเน้ือหามีความสัมพันธสอดคลองภายใน 
     บทเรียนออนไลน 

4.50 0.80 มาก 

ขอ 2.7 การเช่ือมโยงปุมใชงาน 4.45 0.70 มาก 
ขอ 2.5 ความเขาใจเก่ียวกับภาษาท่ีใชในบทเรียน 4.40 0.81 มาก 
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อภิปรายผล 
 1. ผลการศึกษาพบวา ปญหาการใชสื่อ
โสตทัศนูปกรณของผูใชจากแบบสอบถาม ไดแก (1) 
ผูใชไมเขาใจหลักการทำงานอุปกรณสื ่อเทาที ่ควร  
มีคาเฉลี่ย 3.90 (2) ระบบข้ันตอนการใชงานซับซอน 
มีคาเฉลี ่ย3.60 (3) ผ ู ใชตามไมทันเทคโนโลยีท่ี
ทันสมัยและขาดความรูดานเทคนิคการตออุปกรณ 
มีคาเฉลี ่ย 3.30 และ (4) ไมมีการอบรมแนะนำ 
กอนใชงานมีคาเฉลี ่ย 3.00 ทั ้งน้ี เน ื ่องจากสื่อ
โสตทัศนูปกรณทางดานการศึกษาของหนวยงาน
มหาวิทยาลัย มีมากมายหลายอยาง ทั้งที่เปนเครื่อง
ฉายภาพ (Projector) เครื่องฉายภาพสามมิติ (Visualizer) 
จอฉายภาพ (Screen) เครื ่องคอมพิวเตอร (Computer) 
สายสัญญาณภาพ (Video Cable) เครื่องขยายเสียง 
(Amplifiers) เพาเวอรแอมป (Power Amplifiers) 
ไมโครโฟน (Microphone) และลำโพง (Speaker) 
ซึ่งบางครั้งเปนสื่อโสตทัศนูปกรณเหลาน้ีมีเทคโนโลยี
ที ่ทันสมัย จึงทำใหผู ใชที ่ไมไดรับการแนะนำหรือ
อบรมกอนใชไมเขาใจหลักการทำงานอุปกรณ ขาด
ความรู ด านเทคนิคการตออุปกรณ และมีปญหา
เกี่ยวกับระบบขั้นตอนการใชงานที่มีความซับซอน 
สอดคลองกับผลการวิจ ัยของอารเทอรบิวรี ่  ซึ่ง
ทำการศึกษาปญหาการใชสื ่อโสตทัศนูปกรณของ 
ครูในรัฐเท็กซัส ที ่พบวาครูที ่ไดร ับการฝกอบรม 
การใชสื ่อโสตทัศนูปกรณจะใชสื่อโสตทัศนูปกรณ
ประกอบการสอนมากกวาครูที่ไมไดรับการฝกอบรม 
(Arterbury, 1972)  
 2. ผลการวิจัยบทเรียนออนไลนที ่พัฒนา 
ข้ึนมีคุณภาพ ดานแผนการจัดการเรียนบทเรียน
ออนไลนอยูในระดับดีมาก (x �= 4.62, S.D.=0.66) 

ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน มีคาเทากับ 
81.10/82.66 ทั้งนี้เนื่องจากการออกแบบบทเรียน
ออนไลนที ่ด ีควรมีการกำหนดเปาหมายของการ
เรียนรู ใหชัดเจนวา ผู เรียนคือใคร ตองการเรียนรู
อะไร หรือเมื่อผูเรียน เรียนไปแลวตองไดอะไรบาง 
รวมทั้งการวิเคราะหปจจัยที่เกี่ยวของเพื่อเปนขอมูล
ในการวางแผนปฏิบัติงานและออกแบบบทเรียน 
ซึ่งเก่ียวของกับกลุมเปาหมายในการเรียนเน้ือหาวิชา 
และทรัพยากรอื่น ๆ เพื ่อนำไปใชในการออกแบบ

บทเรียนใหบรรลุตามวัตถุประสงคได (Panpeng, 
2013) นอกจากนี้ การออกแบบบทเรียนออนไลน 
ที่ดี เพ่ือตอบสนองตอความตองการของผูเรียนน้ัน 
ตองยึดหลักการนำเสนอเนื ้อหาและจัดกิจกรรม 
การเรียนรูจากการมีปฏิสัมพันธกับผูเรียน (Gagné, 
1985) ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ Chailapo, 
Poksupphiboon & Sopa (2016) ท่ีพบวาการออกแบบ
เพื่อการผลิตสื่อบทเรียนออนไลนใหสอดคลองกับ
ความรู พื ้นฐานของผูเรียน โดยมีการวางแผนการ
จัดการเรียน การเรียงลำดับเนื้อหาอยางเปนระบบ 
ชัดเจน ชวยเปดโอกาสใหผู เรียนสามารถศึกษาได 
ทุกที ่ ทุกเวลา และทำใหคุณภาพบทเรียนอยูใน
เกณฑระดับดีมาก  

สวนผลการวิจัยที่พบวาบทเรียนออนไลน 
ที่พัฒนาขึ้น มีคุณภาพดานการพัฒนาโปรแกรมอยู

ในระดับดีมาก (x �= 4.65, S.D.=0.57) ท้ังน้ีเน่ืองจาก

การพัฒนาบทเรียนออนไลน ไดนำโปรแกรมประยุกต
และเครื ่องมือที ่ช วยสนับสนุนและพัฒนาระบบ 
การเรียนการสอนสามารถเขาถึงไดงายมีการจัดการ
และการนำเสนอที่ดี โดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง  
มีประสิทธิภาพ มีความยืดหยุน และมีการสภาพ-
แวดลอมการเร ียนรู ท ี ่ด ีที ่สามารถอำนวยความ
สะดวกแกผูเรียนได เมื่อผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรม
การเรียนรูและบรรลุหรือประสบความสำเร็จในการ
เรียนตามวัตถุประสงคการเรียนรู และเปาหมาย  
มีความสุขจากการเรียนก็จะสงผลการเรียนรู ที ่ดี 
(Morrison & Khan, 2003) ซึ ่งสอดคลองกับผลงาน 
วิจัยของ Pannim (2016) กลาววา การนำรูปแบบ
การเร ียนการสอนบนเว็บมาพัฒนาใหการเร ียน 
การสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งแตละคนก็มี
การรับรูและความสามารถ ในการเรียนการสอนไม
เทากัน ผูเรียนมีโอกาสแสดงความคิดเห็นไดมากข้ึน 
และการเรียนการสอนก็เปนไปอยางทั่วถึง ผูเรียน
สามารถกำหนดและเลือกหัวเรื ่องที ่ตองการเรียน 
ผ ู สอนสามารถใหอำนาจบางส วนหร ือทั ้ งหมด 
แกผูเรียนในการกำหนดวิธีการเรียนการสอน การ
ตอบสนองการใหรางวัลหรือการทำโทษ ซึ่งเปนไป
ตามระบบเสรีมากขึ้น อีกท้ังยังเปนการสนับสนุน
แนวคิดที่ใหผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียน ซึ่งจาก 
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ลักษณะการเรียนการสอนบนเว็บที ่พัฒนาขึ ้นน้ี 
มีประสิทธิภาพเหมาะกับผูเรียน  
 3. ผลการวิจัยพบวาจากการสรางแบบ
ประเมินความพึงพอใจมีคาดัชนีความสอดคลอง 
(IOC) ระหวาง 0.67 - 1.00 มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจ 

(x �=4.30, S.D. = 0.80) โดยรวมอยู ในระดับมาก 
ซึ ่งเรียงจากมากไปหานอยตามลำดับดังนี ้ ขอ 3.3  
สีของตัวอักษรและพ้ืนหลังของบทเรียนโดยภาพรวม

มีคาเฉลี่ยเทากับ (x �=4.55, S.D. = 0.68) ขอ 1.1 
การเชื ่อมโยงเนื ้อหามีความสัมพันธสอดคลอง 

ภายในบทเรียนออนไลนมีคาเฉลี่ยเทากับ (x �=4.50, 
S.D.=0.68) ขอ 2.7 การเชื่อมโยงปุมใชงาน มีคาเฉลี่ย 

เทากับ (x �=4.45, S.D. = 0.60) ขอ 2.5 ความเขาใจ
เกี ่ยวกับภาษาที ่ใชในบทเรียน มีคาเฉลี ่ยเทากับ 

(x �=4.40, S.D. = 0.68 ) เป นต น แสดงว าแบบ
ประเมินความพึงพอใจมีความตรงตามเนื้อหา ท้ังน้ี 
เนื ่องจากคา IOC เปนการหาคาความสอดคลอง
ระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงคในแบบประเมิน 
(Rovinelli & Hambleton, 1976 ) แบบประเมิน
ความพึงพอใจจากการพัฒนาบทเรียนออนไลนฯ  
ที่สรางขึ้น จึงสรางขึน้อยางถูกตองตามหลักการจาก
ทฤษฎีของ Shelly (1975) ที่อธิบายเกี่ยวกับความ
พึงพอใจไวว า ความรู ส ึกสองแบบของมนุษย คือ
ความร ู ส ึกในทางบวกและความร ู ส ึกในทางลบ
ความรูสึกในทางบวกเมื่อเกิดข้ึนแลวทำใหมีความสุข
ความรูสึกนี้เปนความรูสึกท่ีแตกตางจากความรูสึก

ทางบวกอื่น ๆ กลาวคือ เปนความรู สึกที ่มีระบบ
ยอนกลับและความรู สึกน้ีทำใหเกิดความสุขหรือ
ความรูสึกทางบวกเพิ่มขึ้นไดอีก เรียกวาระบบความ
พึงพอใจโดยความพึงพอใจเกิดขึ ้นเมื ่อระบบความ 
พึงพอใจมีความรูสึกทางบวกมากกวาทางลบ  
 

ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช 

    1.1 บทเรียนออนไลน เพื่อเสริมสราง
ทักษะการใชสื่อโสตทัศนูปกรณ มุงใหผูใชไดเรียนรู
เทคนิคและทักษะการใชสื ่อโสตทัศนูปกรณ ควร 
จะใชเครื่องมืออุปกรณสื่อที่ทันสมัยใหคลองแคลว  
และชำนาญ 
     1.2 ควรมีการจัดอบรมใหกับบุคลากร
ทางการศึกษา ใชบทเรียนออนไลนเพื ่อเสริมสราง
ทักษะการใชสื่อโสตทัศนูปกรณ และฝกทักษะใหเปน
ตามวีดิทัศน เพ่ือแกปญหาเฉพาะหนาไดทันที 

2. ข อเสนอแนะสำหรับการวิจ ัยคร้ัง
ตอไป 

    2.1 การวิจัยครั้งนี้ศึกษาสภาพปญหา
การใชส ื ่อโสตทัศนูปกรณ และพัฒนาบทเรียน
ออนไลน การวิจัยครั้งตอไปควรมีการวิจัยในข้ันตอน
การทดลองใชและหาประสิทธิภาพบทเรียนออนไลน 

    2.2 ควรมีการว ิจ ัยเพื ่อต อยอดการ
พัฒนาบทเรียนออนไลนใหดียิ่งข้ึน 
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Abstract 
 One of the main concerns of a test is constructed validity -  whether it tests what it is 
designed to test. The primary aim of this study was to explore the construct underlying the PSU-
TEP reading test.  The stimulated recall data produced by 16 proficient participants in the four 
parallel forms of the test were analyzed for cognitive processes the participants relied on to 
complete the reading test. The findings showed that slow and careful global reading was the most 
predominant strategy the participants used to get correct answers.  Other frequently- used 
strategies were choice elimination, the use of vocabulary knowledge, local- search reading based 
on lexical access, and slow and careful local reading, respectively.  The findings were consistent 
in all four test forms.  The results suggest that the PSU- TEP reading test measured the construct 
of reading abilities which all contribute to reading comprehension: careful local and global reading, 
and vocabulary knowledge. In other words, the participants who achieved high scores on the PSU-
TEP reading test possessed the abilities they need in real-life reading, especially the ability to read 
slowly and carefully to comprehend sentences and overall texts, and had a good command of 
vocabulary, which plays an important role in reading.  The fact that choice elimination emerged 
as one of the frequently- used strategies was because of the use of multiple- choice questions in 
the test. Recommendations for further research and reading test developers are provided. 
 

Keywords:  Test Construct, Reading Test, Cognitive Processes for Reading  
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บทคัดยอ 
 ขอกังวลประการหนึ ่งของแบบทดสอบคือแบบทดสอบไดวัดสิ ่งที ่ตองการวัดหรือไม การวิจัยนี ้มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาวาความตรงเชิงโครงสรางของขอสอบทักษะการอานของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
นักวิจัยใชขอมูลทางวาจาที่รวบรวมจากการกระตุนการเรียกความจำคืน ของผูเขาสอบที่มีความสามารถทาง
ภาษาระดับสูงจำนวน 16 คน ซึ่งทำขอสอบการอานในการจัดสอบที่ใชขอสอบคูขนานรวม 4 ครั้ง เพื่อศึกษา
กระบวนการรูคิดและกลวิธีที่ใชระหวางทำขอสอบ ผลการวิจัยพบวาในภาพรวม กลวิธีการอานท่ีกลุมตัวอยาง
นำมาใชบอยที่สุดในการหาคำตอบที่ถูกตองคือ กลวิธีการอานอยางชา ๆ และพินิจพิจารณาในระดับยอหนาและ
ระดับบทอาน กลวิธีที่ใชรองลงมาคือ การตัดตัวเลือกทิ้ง การใชความรูดานคำศัพท การกวาดหาคำที่มีความหมาย
คลายคลึงกันในคำถามและบทอาน และการอานอยางชา ๆ และอยางพินิจพิจารณาในระดับประโยค กลวิธีเหลาน้ี
ถูกพบในการทำขอสอบทั้ง 4 ครั ้ง แสดงใหเห็นวาขอสอบทักษะการอานของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
วัดทักษะซึ่งมีความสำคัญตอความเขาใจในการอาน นั่นคือความสามารถในการอานอยางชา ๆ และอยางพินิจ
พิจารณาในระดับประโยคและระดับองครวม กลาวอีกนัยหน่ึงคือ กลุมตัวอยางท่ีเขาสอบแบบทดสอบวัดทักษะการ
อานของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรท่ีไดคะแนนสูง จะตองมีความสามารถในการอานในชีวิตจริง โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งความสามารถในการอานอยางชา ๆ และอยางพินิจพิจารณาเพื่อเขาใจทั้งระดับประโยคและระดับบทอาน และ
ตองมีความรูดานคำศัพทเปนอยางดี เพราะความรูดานคำศัพทมีความสำคัญตอความเขาใจในการอาน การพบวา
การตัดตัวเลือกทิ้งเปนกลยุทธที่กลุมตัวอยางใชบอยเชนกัน เปนเพราะวาลักษณะขอสอบที่ใชในแบบทดสอบเปน
แบบตัวเลือก การวิจัยในครั้งน้ีมีขอเสนอแนะสำหรับการศึกษาครั้งตอไปรวมไปถึงสำหรับผูพัฒนาขอสอบวัดทักษะ 
การอาน 
 

คำสำคัญ: ความตรงเชิงโครงสรางของแบบทดสอบ แบบทดสอบการอาน กระบวนการคิดดานการอาน 
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Introduction 
The principles that govern test design 

are validity and reliability (Alderson et al, 
1995). Test reliability is the degree to which 
a measurement tool produces stable and 
consistent results. For a test to be reliable,  
it also needs to be valid (Heaton, 1988; 
Hughes, 1989). Test validity refers to the 
extent to which a test measures what it is 
supposed to measure but nothing else (i.e. 
its construct). For Messicks (1989), validity is 
an overall evaluative judgement of the 
degree to which empirical evidence and 
theoretical rationales support the adequacy 
and appropriateness of interpretations and 
actions based on test scores or other modes 
of assessment. A test is said to have construct 
validity if it measures just the ability it is 
supposed to measure. According to Hughes 
(1989: 27), “It is through construct validity 
that language testing can be put on a 
sounder, more scientific footing”. Every test 
must be as valid as possible (Heaton, 1988).  
 Traditionally, several types of evidence 
can be gathered in the process of test 
validation. This includes examining the outcomes 
of the test, i.e. , test scores, the interrelation 
of sub- tests, and the relationship between 
the test and other measures of the same 
construct.  However, it has been argued that 
traditional approaches to construct validation 

are inadequate in that they largely ignore the 
processes that test- takers are actually 
performing to produce answers to questions. 
Recent thinking in language testing has 
recognized the importance of gathering 
information on test- taking processes in the 
investigation of test construct (Bax, 2013).  
 Alderson ( 2000)  argued that “ the 
validity of a test relates to the interpretation 
of the correct responses to items, so what 
matters is not what test constructors believe 
an item to be testing, but which responses 
are considered correct, and what process 
underlies them” (p. 97). The use of verbal 
protocol analysis in the process of test 
validation makes it possible to ascertain 
whether a particular test actually tests what 
it is supposed to test ( Anderson, Bachman, 
Perkins, & Cohen, 1991). 
 

Cognitive Processing Model in Reading  
 Khalifa and Weir’ s ( 2009)  model of 
cognitive processing in reading integrates 
cognitive and metacognitive processes with 
reading. The principal concern is with the 
mental process readers use in text 
comprehension when engaging in different 
types of real- life reading ( Khalifa & Weir, 
2009; Brunfaut & McCray, 2015) .  The model 
is shown in Figure 1 below.  
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Figure 1 
Khalifa and Weir’s (2009, p 43) cognitive model in reading 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
The model has three main components: 

the metacognitive activity, the central processing 
core and the knowledge base.  In the left-
hand column are the metacognitive processes 
of a goal setter in deciding what types of 
reading to use when faced with a text, which 
will affect the levels of processing to be 

activated in the central core of the framework. 
The monitor can be applied to each of the 
processing levels activated in response to 
the goal setter’s instruction. The knowledge 
base required for comprehending texts is in 
the right-hand column.  
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The metacognitive activities involve 
setting goals, monitoring, and remediating 
where necessary.  In goal setting, the reader 
decides on the type of reading needed to 
complete a specific task: local-level reading 
at the sentence and clause level, or global-
level reading to understand the text beyond 
sentence and clause level. Readers may also 
decide to employ expeditious reading or 
careful reading. Expeditious reading is quick, 
selective, and efficient reading to access 
desired information in a text, i. e. , scanning, 
search reading, and skimming. Careful reading 
is intended to extract meaning from material 
at a local or global level, i. e. , within or 
beyond the sentences in a text.  While 
reading, the reader monitors the progress of 
their reading in line with their goals, with 
breakdowns triggering remediation of reading 
behavior where necessary. 
 The central processing core in the 
middle column of the figure represents a 
hierarchical system of eight different levels 
of cognitive processing to be activated as a 
result of reading. These are divided into two 
levels of processing, so- called lower-  and 
higher- level processing ( Urquhart & Weir, 
1998, cited in Weir, Hawkey, Green & Devi, 
2012a). Lower-level processes include word 
recognition, lexical access, syntactic parsing, 
and establishing propositional meaning, 
while higher- level processes are inferencing, 
building a mental model, and creating a text 
level or intertextual representation (multi-
text representations). 
 The knowledge base illustrated in 
the right- hand column of the figure consists 
of various knowledge sources readers may 
already possess which help them to 
successfully complete the reading task while 

processing the text: lexical lemma, syntactic 
knowledge, world and topic knowledge and 
text structure knowledge.  
 
Verbal Protocol Analysis 
 Verbal protocol analysis ( VPA)  is a 
qualitative procedure used as a means of 
validating assessment instruments and methods. 
Test- takers are asked to think aloud as they 
work through test items, and inferences can 
be made directly from the data.  Gathering 
information on test- taking processes offers 
insights into the process and strategies used 
by test- takers, which may not be available 
through other research methodology. Because 
of the intensive nature of verbal protocol 
research, studies typically involve no more 
than a handful of participants (Weir, Hawkey, 
Green, Unaldi, & Devi, 2012b). 
 Verbal reports can be gathered 
either concurrently or after a language event, 
or retrospective reports.  Concurrent reports 
are generated during the process of 
completing the test, while retrospective 
reports are generated after the test-taker has 
finished the test task. The protocols 
produced are then analyzed to identify the 
cognitive processes involved in the completion 
of the test task.  Verbal protocols serve as a 
source of data for the researcher to infer 
cognitive processes and attendant information. 
If there is a close match between the processes 
that are actually employed and those that 
the test developers predict will be used, 
then the test is believed to measure what it 
is supposed to measure (Green, 1998). 
 Stimulated recall is an introspective 
method of eliciting the thought processes 
taking place while an individual is doing a 
task. Stimulated recall procedures take place 
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after an event, with a prompt that stimulates 
recall of the mental process and aids the 
participant in mentally reengaging with the 
original event. It has the advantage over other 
think-aloud approaches in that no training is 
required for the participants to carry out a 
task (Gass & Mackay, 2017). 
 A number of studies adopting VPA 
have been conducted in L2/FL testing research 
to examine how test- takers respond to test 
items that measure language skills.  Rupp, 
Ferne, and Choi ( 2006) , for example, used 
concurrent verbal protocols to look at how 
10 non- native adult readers approached a 
reading test with multiple- choice questions. 
The study showed many di f ferent 
representations of the construct of reading 
comprehension.  Also, test- takers combined 
a variety of mental resources interactively 
when making a choice.  
 Bax ( 2013)  investigated test- takers’ 
cognitive processing while completing IELTS 
reading test items.  Eye movement and 
stimulus recall data were collected.  The 
study found that successful and unsuccessful 
test-takers differed significantly in their ability 
to read expeditiously and their focus on 
particular aspects of test items.  
 Brunfaut and McCray (2015) combined 
the use of both eye- tracking and stimulated 
recall in examining the cognitive processing 
of 25 test- takers while completing Aptis 
reading tasks. A wide range of cognitive processes 
was found, including lower- and higher-level 
processes.  The data indicated that the test 
as a whole sampled widely from the construct 
of reading, and the findings provided key 
information for test validation purposes. 

Anderson et al.  ( 1991)  used think-
aloud protocols to identify the strategies 

that test- takers employed when taking a 
multiple-choice reading comprehension test. 
No relationship between strategies used and 
item types was found, nor any relationship 
between item difficulty and test- takers’ 
ability to understand main ideas, direct 
statements, and inferences.  

Lim (2017), in an attempt to validate 
reading questions, used eye- tracking data to 
investigate Chinese ESL learners’ reading 
processes in the iBT TOEFL reading section. 
The results showed that the participants 
predominantly exercised careful reading 
skills below paragraph level. Also, expeditious 
reading rarely occurred. 
 

Purposes of the Study 
 Prince of Songkla University Test of 
English Proficiency (PSU-TEP) is a skill-based 
proficiency test, consisting of 4 sub- tests: 
Structure and Reading, Listening, Writing, and 
Speaking tests.  The test is offered to PSU 
students and the public four times a year, 
each time with a parallel form of the test 
developed by the same team of test developers 
based specifically on the same test specification. 
The PSU- TEP Structure and Reading Test 
consists of three parts:  error recognition, 
rational cloze test, and reading. 
 One major concern of any test is 
whether it tests what it is supposed to test. 
As a constructor and provider of the PSU-TEP 
Test, it has been the responsibility of the 
Faculty of Liberal Arts, Prince of Songkla 
University, to provide valid information for 
stakeholders and to demonstrate the 
qualities of the test. The primary aim of this 
study was, therefore, to explore the 
construct measured by the PSU-TEP Reading 
Test by examining the cognitive processing 
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of test- takers while completing reading 
comprehension items. Using Khalifa and Weir’s 
(2009) model of cognitive processing in reading 
and stimulated recall would reveal whether 
the PSU- TEP Reading Test measured what it 
was set to measure.  The following research 
questions were formulated in this study.  
 1. What cognitive processes do test-
takers employ while tackling reading 
comprehension questions? 
 2.  What does the PSU-TEP reading 
test measure? 
 

Methodology  
 Participants 
     Sixteen PSU students from the 
Faculties of Medicine, Engineering, Science, 
and Liberal Arts, were selected to be the 
participants. They were high proficiency 
learners of English as identified by their 
English teachers and, thus, were purposively 
selected to be part of the retrospective 
stimulated recall protocol. Proficient participants 
were targeted in order to be sure that each 
participant would be able to complete the 
test tasks and mirror their cognitive 
processes as described in Khalifa and Weir’ s 
( 2009)  cognitive model of reading, without 

using test- taking strategies, such as using 
existing knowledge and/ or guessing ( Weir, 
2005). 
 Research Instruments 
 Four parallel forms of the PSU- TEP 
reading part administered in February, April, 
June, and December, 2016 were used as 
research instruments. Each form consisted of 
2 passages, each followed by 10 multiple-
choice questions, totaling 20 items. The 
questions focus on checking test-takers’ 
understanding of the gist, main idea, purpose 
of the text, details, word meaning, references, 
inferences, and the tone of the passage.  
 Stimulated recall analyses 
 To seek information on the cognitive 
processes that the 16 participants engaged in 
to find answers to each comprehension 
item, Khalifa and Weir’ s ( 2009)  model of 
cognitive processing in reading formed the 
theoretical framework on which the analyses 
of the stimulated recall data were based. In 
the framework, outlined in Table 1 below, 
strategies Nos.1-12 representing the cognitive 
processes the participants engaged in to find 
answers to each comprehension item are 
those used in Weir et al.’s (2012a) study with 
three additional codes added. 

 
Table 1 
The coding framework for the stimulated recall data 

Code Definition 

1 
Match words that appear in the question with exactly the same words in text  
(local – scan reading based on word recognition) 

2 
Quickly match words that appear in the question with similar or related words in 
the text (local - search reading based on lexical access) 

3 
Look for parts of the text that the writer indicates to be important (global, text 
level) 
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Code Definition 

4 
Read key parts of the text such as the introduction and conclusion (global, 
selective reading at text level) 

5 
Work out the meaning of a difficult word in the question (local, word 
recognition) 

6 Work out the meaning of a difficult word in the text (local, word recognition) 
7 Use knowledge of vocabulary (lexical knowledge) 
8 Use knowledge of grammar (syntactic knowledge) 

9 
Read the text or part of it slowly and carefully  
(careful reading- establishing propositional meaning – global or local) 

10 
Read relevant part of the text again (careful reading- global or local) re-reading 
relevant part (local global) 

11 Use knowledge of how texts like this are organized (text structural knowledge) 

12 
Connect information from the text with knowledge already have (general/topic 
knowledge) 

13 Collocation 
14 Guess 
15 Choice elimination 

 
Following Brunfaut and McCray’s (2015) 

study, two extra codes, No.13 (collocation) , 
and No.14 (guess) were added. Also, after a 
random sampling of about 25% of the stimulated 
recall data, No. 15 ( choice elimination)  was 
another code added as it was found to be 
an activity contributing to either correct or 
incorrect answers. 
 Data Collection 

To answer the two research questions, 
the 16 proficient students chosen to take  
the four test forms and participate in the 
retrospective stimulated recall sessions were 
randomly divided into groups of four; each 
group completed one of the parallel forms 
of the reading test administered in February, 
April, June, and December, 2016.  

 The participants were familiarized 
with the nature of retrospective stimulated 
recall procedures before they were asked  
to take the tests. Each was told that the 
researcher was interested in what they were 
thinking and what was in their mind while 
engaging in the reading task.  
 Each participant took the test on 
different occasions. Immediately after the 
completion of the reading comprehension 
items, the participants participated in the 
retrospective stimulated recall sessions 
carried out on a one- to- one basis either by 
the researcher or a research assistant. They 
expressed their thoughts in their first language 
(Thai, and the conversations were audio -
recorded throughout the sessions. 

Table 1 [Continued] 
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Questions directed to the participants 
during the retrospective stimulated recall 
interviews were, for example, “ Could you 
tell me how you started doing the test?” , 
“What were you thinking here/at this point/ 
right then?” , “ Do you remember thinking 
anything when you … ?”, etc. 
 Data Analysis   
 The audio- recorded recall data were 
transcribed and coded by the researcher 
based on Khalifa and Weir’s (2009) model of 
cognitive processing in reading and the three 
additional codes (see Table 1). To ensure the 
coder reliability of the stimulated recall data, 
an external coder was asked to code 25%  
of the total recall data. The percentage of 
similarity between the two coders was 97. 2, 
indicating a very high inter- coder reliability 
value ( Green, 1998) .  The stimulated recall 
data were analyzed for frequency and 
percentages to examine the cognitive 
processes the 16 participants used while 
processing the comprehension items.  The 
analysis mainly focused on the correctly-
answered items since, from a validation 
perspective, these would reflect the intended 
aspect of reading (Brunfaut & McCray, 2015). 
 

Research Findings 
Insights were gained through the 

detailed analysis of the stimulated recall 
data produced by the 16 participants who 
were purposively selected to participate in 
stimulated recall sessions.  Several cognitive 
processes revealed may reflect what the test 
really measured.  

 
 
 

The stimulated recall data showed 
that before approaching the reading test, 
only one out of the 16 participants indicated 
that she previewed the reading passage to 
get a general idea of what it was about 
before attempting the questions. 

Analysis showed that the reading 
tasks involved a wide range of strategies.  
The most popular strategy the participants 
activated to arrive at correct answers was 
strategy No. 9G ( Slow and careful global 
reading). Of the total of 306 strategies the 16 
participants used to arrive at correct answers, 
they heavily relied on strategy No. 9G, 
reading the text or part of it most often 
globally (40.8% of the total strategies used).  
Other four popular strategies employed at a 
relatively same frequency were strategy No.15 
(choice elimination, 10.8%), No.7 (knowledge 
of vocabulary, 10. 1%) , No. 2 ( local- search 
reading based on lexical access, 9.8%) , and 
No.9L (slow and careful local reading, 8.8%). 
Evidence of other strategies activated, No. 1 
and No. 14, was found, but they occurred in 
a less frequent manner. However, there was 
no use of strategies Nos.  4, 6, 10L, and 13. 
Figure 2 below presents an overview of the 
strategies used. 
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Figure 2 
Cognitive strategies employed in reading tasks across four test forms 
 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
 

 
Detailed analyses into the stimulated 

recall data in each test form showed a rather 
similar pattern of strategies used.  Strategy 
No.9G (slow and careful global reading) was 
the most popular one; participants in each 
test form reported reading the text or part 
of it slowly and carefully beyond sentence 
level most often. Other popular strategies 
across the four forms included No. 2 ( local-
search reading based on lexical access), No. 
7 (vocabulary knowledge), and No.15 (choice 
elimination). Strategy No.9L (slow and careful 
local reading) , and No. 2 were frequently 
used in three out of the four forms. 

Of all 80 strategies used to get correct 
answers in Form 1, the top three strategies 
were No.  9G ( slow and careful global 
reading, 22.5%) , No.2 ( local-search reading 
based on lexical access, 17.5%) , and No.9L 
( slow and careful local reading, 15% ) . In 
Form 2, of all 87 strategies used for correct 
answers, the participants mainly relied on 
No.  9G ( Slow and careful global reading, 

48. 3% ) , followed by No. 7 ( knowledge of 
vocabulary, 11. 5% ) , and No. 15 ( choice 
elimination, 10. 3%) .  Nearly half of 72 and  
67 successful strategies that helped the 
participants taking Form 3 and Form 4 to 
answer the questions successfully were 
No.9G (47.2% and 46.3%, respectively) with 
8.3% and 13.4% of No.9L (slow and careful 
local reading)  as the second most popular 
strategies, respectively.  The next popular 
strategies were No. 15 ( choice elimination) 
and No.7 (knowledge of vocabulary). 

As previously discussed, a combination 
of strategies was used before the participants 
arrived at a correct answer.  So, it should be 
noted that although some participants who 
explicitly stated to eliminate choices, they 
ended up eliminating choices to narrow down 
their choices after the use of other strategies. 

A relatively consistent pattern of 
strategy use was found in the four parallel 
forms, with slow and careful global reading 
emerging as the most popular strategy and 
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slow and careful local reading, knowledge 
of vocabulary, local- search reading based 
on lexical access being among the other 
most popular ones, indicating that the four 

test forms measured relatively the same 
abilities, or construct. Figure 3 below displays 
the frequency of strategy use in all four 
forms of the reading tasks. 

 
Figure 3 
Cognitive strategies employed in reading tasks in each test form  
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Discussion 
To answer the first research question, 

different strategies were found in helping  
the participants arrive at correct answers. 
Overall, slow and careful reading at both 
global and local levels ( Nos.  9G and 9L) , 
knowledge of vocabulary (No.7) , and local-
search reading based on lexical access (No.2) 
appeared to have been most significantly 
beneficial in helping the participants arrive at 
correct answers. This is confirmed by analysis 
of each test form. Choice elimination (No.15) 

emerged as one of the frequently- used 
strategies because of the use of multiple-
choice questions in the test. 

For the second research question, 
since the cognitive processes the participants 
employed for correct responses in the reading  
part were slow and careful reading at both 
global and local levels and vocabulary 
knowledge, which plays a very important 
role on reading tests ( Alderson, 2000) , it 
might be possible to conclude that the PSU-
TEP Reading Test measured the test- takers’ 
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abilities to read slowly and carefully at both 
sentence and text levels, and their 
vocabulary knowledge, something that readers 
need in real-life reading. The combination of 
these abilities appeared to have been most 
significantly beneficial in helping participants 
arrive at correct answers. The types of 
strategies as reported using by the participants 
were in the range of reading strategies 
proposed in Khalifa and Weir’s (2009) model 
of cognitive processing in reading.  

Slow and careful reading, based on 
Khalifa and Weir’s (2009) model of cognitive 
processing in reading, is intended to extract 
the complete meaning from presented 
material, and it can take place at a local and 
global level (within or beyond the sentence 
up to the level of the complete text) .  It 
involves slow, careful, linear, incremental 
reading for comprehension.  The fact that  
slow and careful  reading at text level 
( strategy No. 9G)  was found to be most 
frequently used by the participants and that 
slow and careful local reading ( strategy 
No.9L) was one of the most used strategies, 
reveals that the participants may first 
processing texts  to establish  local comprehension 
of the text (i.e. understanding of propositions 
at the sentence and the clause)  and then 
afterwards, global comprehension (understanding 
of macro- propositions including the main 
ideas, and the links between the micro-
propositions). The combination of these two 
strategies, with the participants’ vocabulary 
knowledge, helped them to arrive at correct 
answers. 

The absence of expeditious reading 
such as scanning and skimming was noted in 
this study. Expeditious reading involves quick, 
selective, and efficient reading to access 

desired information in a text. Expeditious 
reading is difficult because it demands rapid 
recognition and sufficient practice in reading 
in the target language.  In fact, many studies 
have found that for some readers, reading 
quickly, selectively, and efficiently is more 
difficult than reading carefully and efficiently 
( Khalifa & Weir, 2009) .  In addition, the fact 
that the participants were informed that they 
could spend as much time as they desired 
to complete each task before reporting their 
cognitive processes might have led to the 
absence of expeditious reading in the present 
study. 

The findings of the present study 
were consistent with Lim’s (2017). Lim found 
that the participants predominantly exercised 
careful reading skills below paragraph level 
and that expeditious reading rarely occurred. 

 

Recommendations 
A few recommendations are suggested 

for researchers and test- developers at the 
Faculty of Liberal Arts, Prince of Songkla 
University.  

 1. Implication 
 1.1 The use of test-takers’ cognitive 
processes in the process of test validation 
has been proved to provide valuable insights 
into what thinking processes test-takers were 
undergoing during a test, and this can help 
enhance the validity of a test. Test validation 
should therefore include the use of test-
takers’ cognitive processing.  
 1. 2 The use of stimulated recall 
methodology is recommended for test 
validation research. It was proved to be useful  
in this study in revealing the cognitive processes 
the participants employed to arrive at correct 
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answers although the methodology was 
quite laborious.  It could help test developers 
develop test items that reflect overall test 
construct and avoid testing irrelevant elements. 
 2. Areas of Further Research  
 The findings of this current study 
showed a limited range of strategies as 
proposed by Khalifa and Weir’s (2009) model 
of cognitive processing in reading. The 
participants mainly approached the reading 
tasks with slow and careful global and local 
reading, with the absence of expeditious 
reading (scanning and skimming). This is not 
consistent with the general approach to 
academic reading construct as reported in 
Weir et al.’ s ( 2012b)  study:  quick and 
selective search reading followed by intensive 
careful reading of relevant parts.  

 These findings, however, were subject 
to at least one limitation. The participants 
were informed that they could spend as 
much time as they needed while completing 
the test to encourage them to finish all items 
for stimulated recall data. 
 It is therefore recommended that the 
PSU-TEP test developers include a variety of 
task types that requires both expeditious 
and careful reading with both global and 
local information processing under time 
constraints in order to reflect the reading 
processes that readers would employ in real-
world academic reading context. Another 
extensive study of the cognitive processing 
of test- takers of the PSU- TEP Reading Test  
is then called for, using a larger number of 
proficient test-takers. 
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Abstract 
 The objectives of the research were to 1) design the learning management based on 
the Buddhist way and 2) study the learning achievement based on the Buddhist way. This research 
is preliminary experimental research using the One-Shot Case Study. The target group consisted 
of 55 undergraduate students from all faculties, every level at Thaksin University who enrolled in 
the course Truth of Life for teachers during the second semester of the 2019 academic year. The 
instruments used for the study consisted of Lesson plans based on Buddhist ways, the knowledge 
and comprehension test form, the teamwork skills evaluation form, and the student’s satisfaction 
questionnaire. The data were analyzed by using percentage, arithmetic mean, and Standard Deviation. 
 The results revealed that; 1)  the learning management based on the Buddhist way 
consisted of a 4 lesson plan, lasting for 16 weeks, a total of 64 hours. The learning activities were 
managed through five steps, namely; Step 1: Value Awareness of Students’ religion, Step 2: 
Searching and Identifying for causes, Step 3: Formulating hypothesis, Step 4: Data analysis, and 
Step 5: Learning evaluation. 2)  The findings of the learning management based on the Buddhist 
way indicated that 45 students or 81.81 percent of the students passed the set criteria and with 
an average score of 30.42 or 76.05 percent whiwasere higher than the defined criteria. The overall 

results of students’ learning regarding Teamwork skills were at a very good level (x �= 3.58, S.D. = 
0.34) and the student’s satisfaction regarding learning management overall was at the highest 

level (x �= 4.54, S.D. = 0.41). 

Keywords:  Learning Management, Learning Management Based on Buddhist Ways,  
    The Truth of Life for Teachers, Teamwork Skills 
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บทคัดยอ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ออกแบบการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี และ 2) ศึกษาผลการ

จัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยทดลองเบื้องตนโดยใชรูปแบบ One –Shot Case 
Study กลุมเปาหมายในการวิจัยเปนนิสิตปริญญาตรี ทุกคณะทุกชั้นป มหาวิทยาลัยทักษิณ ที่ลงทะเบียนเรียนใน
รายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู ในภาคการศึกษาปลาย ปการศึกษา 2562 จำนวน 55 คน เครื่องมือที่ใชในการ
วิจัยประกอบดวย แผนการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบวัดทักษะ
การทำงานเปนทีม และแบบสอบถามความพึงพอใจ วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพื้นฐาน คือ รอยละ คาเฉลี่ย และ
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบวา 1) การจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี ประกอบดวยแผนการจัดการเรียนรู จำนวน 4 
แผน 16 สัปดาห เวลา 64 ช่ัวโมง ดำเนินการจัดกิจกรรมการเรยีนรูใน 5 ข้ันตอน คือ ข้ันท่ี 1 การตระหนักถึงคุณคา
ของศาสนาที่ผูเรียนนับถือ ขั้นที่ 2 การคนควาหาสาเหตุที่เกิดขึ้น ขั้นที่ 3 การตั้งสมมติฐาน ขั้นที่ 4 การวิเคราะห
ขอมูล ขั้นที่ 5 การประเมินผลการเรียนรู  2) ผลการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี พบวา ดานผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน โดยนิสิตรอยละ 75 มีคะแนนผานเกณฑรอยละ 75 ขึ้นไป ผลการวิจัยพบวา มีนิสิตที่ผานเกณฑจำนวน 45 
คนคิดเปนรอยละ 81.81 และมีคะแนนเฉลี่ย 30.42 คิดเปนรอยละ 76.05 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กำหนดไว ผลการ

เรียนรูของนิสิตดานทักษะการทำงานเปนทีม ในภาพรวมอยูในระดับดีมาก (x�= 3.58, S.D. = 0.34) และผล
การศึกษาความพึงพอใจของนิสติตอการจัดกิจกรรมการเรียนรู พบวา นิสิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดบั

มากท่ีสุด (x� = 4.54, S.D. = 0.41) 
 

คำสำคัญ: การจัดการเรียนรู การจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี สัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู  
  ทักษะการทำงานเปนทีม 
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บทนำ 
 ในปจจุบันประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลง
ดานเศรษฐกิจ สังคม การเมืองการปกครอง และ
เทคโนโลยีอยางรวดเร็ว ทำใหมนุษยตองเผชิญกับ
สถานการณการแขงขัน ซึ่งนับวันจะทวีความรุนแรง
มากยิ่งขึ้น สังคมไทยกลายเปนสังคมแหงการบริโภค
นิยม โดยเฉพาะอยางยิ่งในเด็กและเยาวชน มีความ
ตองการดานวัตถุ หลงใหลในอำนาจเงิน และมีความ
ตองการสิ่งอำนวยความสะดวกมากกวาคุณคาทาง
จิตใจ สงผลใหวัยรุนขาดความรับผิดชอบตอตนเอง
และสังคมตามมา ดังน้ัน สังคมจะสามารถดำรงอยูได
ดวยความปกติสุขน้ัน จึงจำเปนตองพัฒนาทรัพยากร
บุคคลใหม ีประสิทธิภาพ โดยการหลอหลอมให
พลเมืองรู จ ักเคารพตนเองและผู อ ื ่น มีคุณธรรม 
และจริยธรรม ปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีของสังคม 
(Promthong & Trakarnsirinont, 2017) โดยให
ความสำคัญแกสถาบันครอบครัว สถาบันการศึกษา
ดวยวิธีการการสอดแทรกไวในชีวิตประจำวัน เพ่ือ
พัฒนาเด็กและเยาวชนที่เปนกำลังสำคัญของชาติใน
อนาคต ในดานพุทธิพิสัย ทักษะพิสัย และจิตพิสยัท่ี
ถูกตองดีงาม สู ความเปนมนุษยที ่สมบูรณอยาง
แทจริง 
 การศึกษาเปนกระบวนการสำคัญตอการ
พัฒนาคนใหเปนมนุษยที่มีคุณภาพ มีความสามารถ
เต็มตามศักยภาพทางจิตใจ อารมณ สังคม และ
สติปญญา ตลอดจนถายทอดและเรียนรู ทั ้งในแง
ความรู  ความคิด คุณธรรมและจริยธรรม เพื ่อให
มนุษย สามารถดำรงชีว ิตอยู ในสังคมได อยางมี
ความสุข สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 และฉบับที่ 3 พ.ศ.2553 หมวดที่ 1 บททั่วไป 
ความมุ งหมายและหลักการมาตรา 6 กลาวไววา  
การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยให
เปนมนุษยที ่สมบูรณทั ้งรางกาย จิตใจ สติปญญา 
ความรู  และคุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรม 
ในการดำรงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมี
ความสุข (Office of the Council of State, 1999) 
 อยางไรก็ตาม การจ ัดการเร ียนร ู ตาม 
แนวพุทธวิธีในสถาบันอุดมศึกษาในปจจุบัน ยังไม
สามารถบรรลุไดเทาที่ควร อันเนื่องมาจากนักศึกษา

ในระดับปริญญาตรีสวนใหญ ยังขาดในเรื ่องของ
คุณสมบัติที ่พ ึงประสงค โดยเฉพาะในเรื ่องของ
คุณธรรม จริยธรรมในดานตาง ๆ ไดแก การมีวินัย
ตอตนเอง ความซื่อสัตย ความอดทนอดกลั้น ความ
รับผิดชอบตอตนเองและผูอื่น ความสามัคคี ความ
เสียสละ ความสุภาพออนนอมถอมตน ความกตัญู 
(Sukpom, 2014) สอดคลองกับ Office of the Education 
Council Secretariat (2017) ท่ีไดระบุไวในแผนการ
ศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2560-2579 วา ดานคุณภาพ
การศึกษาที ่ผานมา ผลการพัฒนายังไมเปนที่นา 
พึงพอใจ เนื่องจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีคะแนน
ต่ำกวาคาเฉลี ่ยมาก และต่ำกวาหลายประเทศใน
แถบเอเชีย สวนประเด็นคุณธรรม จริยธรรมของ 
เด ็กและเยาวชนยังตองมีการพัฒนาเพิ ่มขึ ้น จึง
จำเปนตองใหความสำคัญกับการพัฒนาผูเรียนที่มี
ทักษะ และคุณลักษณะที ่พรอม เพื ่อตอบสนอง 
ตอความตองการของภาคสวนตาง ๆ ในอนาคต 
 การจ ัดการ เร ียนร ู  ตามแนวพ ุทธว ิ ธี  
เป นการเร ียนรู ท่ีน ําหล ักธรรมทางพุทธศาสนา  
ซึ ่งประกอบดวยธรรมะหลัก คือ หลักอริยสัจ 4 
(Wongchalee, 2017) และหลักธรรมะประกอบ  
คือ หลักกัลยาณมิตร (Pidhokkosol, 2019) หลัก
โยนิโสมนสิการ (Kunaphon (Por Payutto, 2009) 
หลักไตรสิกขา (ChantapaMojcho, 2020) และ
หลักอิทธิบาท 4 (Keawparadai, 2020) ตลอดจน
ทฤษฎีการจัดการเรียนรูของ พระพรหมคุณาภรณ 
(ป.อ. ปยุตโต) (Kunaphon (Por Payutto), 2009) 
และ Sriphahon (2009) มาเปนแนวทางในการ
จัดการเร ียนรู เพ ื ่อการพัฒนาทักษะการทำงาน 
เปนทีม และผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนตามทฤษฎี
ของบล ูม  (Anderson, & Krathwohl, 2001)  ท่ี
ผู วิจัยสรางขึ ้นโดยกำหนดพฤติกรรมท่ีตองการวัด 
เปน 6 ดาน ไดแก การจำ การเขาใจ การประยุกตใช 
การวิเคราะห การประเมินผล การสรางสรรคท่ี
เชื ่อมโยงไปสูแนวทางในการทำงานเปนทีมตอไป
อยางมีประสิทธิภาพ 

ทักษะการทำงานเปนทีม ทำใหบุคคลรูจัก
ชวยกันทำงานใหเกิดความกาวหนา แลกเปลี่ยน
ความคิดและรับผิดชอบงานที ่ได ร ับมอบหมาย
รวมกัน มีความเขาใจที่ไปในทิศทางเดียวกัน โดย
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งานวิจัยไดอาศัยทฤษฎีการจัดการเรียนรู ทักษะ 
การทำงานเปนทีมของ Katzenbach and Douglas 
(1999) ทักษะการทำงานเปนทีมของ Senge (1994), 
Robbins (2001) แ ล ะ  Johnson and Johnson 
(2003) ทำใหสมาชิกชวยเหลือซึ ่งกันและกันบน
พื้นฐานของความคิดที่แตกตางกัน สอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ Neal et al. (2018) พบวา การ
พัฒนาทักษะการทำงานเป นท ีมส งเสร ิมทำให
น ักเร ียนมีความสามารถในการสื่อสารขอมูลท่ี
ซับซอนไดอยางท่ีมีประสิทธิภาพ เปนการเปดโอกาส
ใหนักเรียนไดใชเสรีภาพในการสรางสรรคความคิด
ไดอยางเหมาะสม รวมทั้งเพิ ่มโอกาสในการมีสวน
ร วมของนักเร ียนใหส ูงสุด อ ีกทั ้งสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ Thi-Huyen et al. (2021) พบวา 
การทำงานเปนทีมและทักษะการแกปญหา ทำให
นักเรียนเกิดความเห็นอกเห็นใจกัน การตอบรับและ
ความคิดเห็นในเชิงบวกมีมากข้ึน 
 ดังนั ้น คณะผู ว ิจัยจึงนําแนวคิดการจัด  
การเรียนรูตามแนวพุทธวิธี ในรายวิชาสัจธรรมนำ
ชีวิตสำหรับครู เพื่อการพัฒนาทักษะการทำงานเปน
ทีม โดยการออกแบบการเรียนรูที่สงเสริมใหผู เรียน
รวมมือกันทำงานเปนทีม ชวยเหลือพ่ึงพากันและกัน 
มีปฏิสัมพันธโดยปรึกษาหารือกันอยางใกลชิด เพ่ือ
รวมมือกันวางแผนปฏิบัติงานใหบรรลุตามเปาหมาย
ใหเสร็จสมบูรณ เปนแนวทางในการสงเสริมการจัด
กิจกรรมการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพ่ือออกแบบการจัดการเรียนรูตามแนว
พุทธวิธี ในรายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพ่ือ
การพัฒนาทักษะการทำงานเปนทีม 
 2. เพ่ือศึกษาผลการจัดการเรียนรูตามแนว
พุทธวิธี ในรายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพ่ือ
การพัฒนาทักษะการทำงานเปนทีม สำหรับนิสิต
ปริญญาตรี 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย  
 ผลการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี ใน
รายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพื่อการพัฒนา
ทักษะการทำงานเปนทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี  

ไดส ังเคราะหแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจ ัย ตาม
แนวคิดของนักวิชาการ จำนวน 9 ทาน ไดแก ทฤษฎี
กลุ มพฤติกรรมนิยม (Behaviorism theory) ของ 
Gordon and Hilgard (1981) กลาวถึงการเรียนรู
วาการเรียนรูเปนเรื่องของการแกปญหา การเรียนรู
เปนการเกิดความสัมพันธเชื่อมโยง (Connection) 
ระหวางสิ่งเรา (Stimulus) กับปฏิกิริยาตอบสนอง 
(Response) ทฤษฎีการเรียนรูเชิงรุก (Active learning 
theory) ของ Meyers and Jones (1993) กลาววา
การเรียนรูที ่สงเสริมใหผูเรียนไดมีสวนรวมในการ
เรียนมากขึ้น ไดเขาไปมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม
ดวยการลงมือปฏิบัติจากกิจกรรมที ่หลากหลาย 
ทฤษฎีการสรางความรู (Constructivism theory) 
ของ David (1996) กลาววา ผูเรียนสรางความจริง
ดวยตนเองจากการรับรู จากประสบการณ ดังน้ัน
ความรูหรือการเรียนรูเรื่องใหม จึงเปนองคประกอบ
หนึ่งของประสบการณเดิม ทฤษฎีการจัดการเรียนรู
ของ Kunaphon (Por Payutto) (2009) และ Sriphahon 
(2009) การจัดการเรียนรูทักษะการทำงานเปนทีม
ของ Katzenbach and Douglas (1999) ทักษะการ
ทำงานเปนทีมของ Senge (1994), Robbins (2001) 
และ Johnson and Johnson (2003) และศ ึกษา
เอกสารงานวิจัยในประเทศและตางประเทศ เพื่อให
ได ทักษะการทำงานเปนทีม ผู ว ิจ ัยไดว ิเคราะห 
สภาพปญหา ความตองการจำเปนในการจัดกิจกรรม
การเร ียนรู ตามแนวพุทธว ิธ ี  โดยการสัมภาษณ
อาจารยรายวิชาพระพุทธศาสนา จำนวน 6 คน  
โดยเปนผูท่ีมีประสบการณการสอนไมนอยกวา 10 ป 
ผูเชี่ยวชาญรายวิชาพระพุทธศาสนา จำนวน 6 คน 
โดยเปนผูท่ีมีประสบการณการสอนไมนอยกวา 10 ป 
และสัมภาษณผูเรียนที่เรียนมากอน จำนวน 20 คน 
โดยการใช  เทคน ิคการสนทนา (Focus group) 
พิจารณาแตละประเด็นเพื่อหาความเหมาะสมและ
ความสอดคลอง โดยการใชเทคนิคการสนทนา  
เมื ่อพบวาประเด็นในแตละองคประกอบมีความ
เหมาะสมและความสอดคลองแลว ไดนำการจัด
กิจกรรมการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี ไปใหผูเช่ียวชาญ 
6 ทาน เพื ่อยืนยันความเหมาะสม และตรวจสอบ
คุณภาพของการจัดการเรียนรู ตามแนวพุทธวิธีท่ี
คณะผูวิจัยสรางข้ึนและสามารถนำไปใชไดจริง  
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การดำเนินการวิจัย 
กลุมเปาหมายในการวิจัยครั้งน้ี เปนนิสิต

ปริญญาตรีทุกคณะทุกชั ้นป มหาวิทยาลัยทักษิณ   
ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 0308314 สัจธรรมนำ
ชีวิตสำหรับครู ในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2562 
จำนวน 55 คน 

1. รูปแบบการวิจัย 
การวิจัยครั ้งนี ้เปนการวิจัยแบบทดลอง

เบ ื ้องตน (Pre – Experimental Design) โดยใช
รูปแบบ One –Shot Case Study 

2. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
    2.1 เครื่องมือที่ใชในการจัดการเรียนรู 

ไดแก การจัดการเรียนรู ตามแนวพุทธวิธีและคูมือ
การใชการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี แผนการ
จัดการเร ียนรูตามแนวพุทธวิธ ี  จำนวน 4 แผน 
ทั้งหมด 16 สัปดาห สัปดาหละ 4 ชั่วโมง รวมเวลา 
64 ชั่วโมง โดยมีคาเฉลี่ย ระหวาง 4.80-5.00 และ
คาเบ่ียงเบนมาตรฐานตั้งแต 0.01-0.41 

    2.2 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมลู ไดแก 

       2.2.1 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเร ียน เปนแบบปรนัย ชน ิดเล ือกตอบ  
4 ตัวเลือก จำนวน 40 ขอ ขอละ 1 คะแนน รวม
คะแนนเต็ม 40 คะแนน โดยมีคาดัชนีความสอดคลอง 
( The Index of Item Objective Congruence : 
IOC) ตั้งแต 0.60-1.00 มีคาความยากงาย (p) ตั้งแต 
0.45 – 0.68 มีคาอำนาจจำแนก (r) ตั้งแต 0.21 – 
0.84 และมีคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบเทากับ 
0.80 

       2.2.2 แบบวัดทักษะการทำงานเปน
ทีม เปนแบบปรนัยท่ีเปนสถานการณ ชนิดเลือกตอบ 
4 ตัวเลือก จำนวน 30 ขอ ขอละ 1 คะแนน รวม
คะแนนเต็ม 30 คะแนน โดยมีคาดัชนีความสอดคลอง 
( The Index of Item Objective Congruence : 
IOC) ตั้งแต 0.60-1.00 มีคาอำนาจจำแนก (r) ตั้งแต 
0.25 – 0.79 และมีคาความเช่ือมั่นของแบบประเมิน
เทากับ 0.83 

       2.2.3 แบบสอบถามความพึงพอใจ 
แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ จำนวน 25 ขอ 
ประกอบดวย ดานการจัดการเรียนรู จำนวน 5 ขอ 

ดานเนื้อหา จำนวน 5 ขอ ดานบรรยากาศ จำนวน  
5 ขอ ดานระยะเวลา จำนวน 5 ขอ ดานการวัดผล
และประเมินผล จำนวน 5 ขอ โดยพิจารณาที่เปน
มาตราสวน มีคาเฉลี่ยตั้งแต 3.50 ขึ้นไป และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานไมเกิน 1.00 โดยกำหนดน้ำหนัก
การใหคะแนนคำตอบ ดังน้ี 
 เห็นดวยอยางมาก 5 คะแนน  

 เห็นดวย  4 คะแนน  
 ไมแนใจ  3 คะแนน  
 ไมเห็นดวย  2 คะแนน  
 ไมเห็นดวยอยางมาก 1 คะแนน 
และใชเกณฑแปลความหมายของผลจาก

การวัดเจตคติ ดังน้ี 
 คาเฉลี ่ย 4.51-5.00 หมายความวา มี
ความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี
อยูในระดับมากท่ีสุด 
 คาเฉลี ่ย 3.51-4.50 หมายความวา มี
ความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี
อยูในระดับมาก 
 คาเฉลี ่ย 2.51-3.50 หมายความวา มี
ความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี
อยูในระดับปานกลาง 
 คาเฉลี ่ย 1.51-2.50 หมายความวา มี
ความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี
อยูในระดับนอย 
 คาเฉลี ่ย 1.00-1.50 หมายความวา มี
ความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี
อยูในระดับนอยท่ีสุด 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 คณะผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล
ตามลำดับข้ันตอน ดังน้ี 
   3.1 ดำเนินการจัดการเรียนรูตามแนว
พุทธวิธี ในรายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพ่ือ
การพัฒนาทักษะการทำงานเปนทีม 
   3.2 ประเมินทักษะการทำงานเปนทีม
ของนิสิตโดยใชแบบวัดทักษะการทำงานเปนทีม
ระหวางดำเนินการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี 
   3.3 วัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนและ
ความพึงพอใจของนิสิตตอการจัดการเรียนรูตาม 
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แนวพุทธวิธี ในรายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู 
เพ่ือการพัฒนาทักษะการทำงานเปนทีม 
 4. การวิเคราะหขอมูล 
 การวิจัยครั้งนี้ใชสถิติพื้นฐาน คือ คารอยละ 
คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานในการวิเคราะห 
ผลจากแบบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน แบบวัด
ทักษะการทำงานเปนทีม และความพึงพอใจของ
นิส ิตตอการจ ัดการเร ียนรูตามแนวพุทธว ิธ ี  ใน
รายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพื่อการพัฒนา
ทักษะการทำงานเปนทีม 
 

ผลการวิจัย 
 การจัดการเร ียนรูตามแนวพุทธวิธ ี ใน
รายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพื่อการพัฒนา
ท ักษะการทำงานเป นท ีม คณะผูว ิจ ัยรวมกัน
สังเคราะหและออกแบบแผนการจัดการเรียนรูตาม
แนวพุทธวิธี ประกอบดวยแผนการจัดการเรียนรู
จำนวน 4 แผน เวลา 64 ช่ัวโมง สปัดาหละ 4 ช่ัวโมง 

ซึ่งมีเน้ือหาเก่ียวกับความรูความเขาใจเก่ียวกับความ
จริงของชีวิต ความจริงของชีวิตแตละวัย จุดหมาย
และคุณคาของชีวิต มนุษยกับความขัดแยงและการ
แกปญหา คณะผูวิจัยดำเนินการจัดการเรียนรูใน  
5 ขั ้นตอน ไดแก ขั ้นที ่ 1 การตระหนักถึงคุณคา  
ขั้นที่ 2 การคนควาหาสาเหตุที่เกิดขึ้น ขั้นที่ 3 การ
ตั้งสมมติฐาน ขั้นที่ 4 การวิเคราะหขอมูล ขั้นที่ 5 
การประเมินผลการเรียนรู คณะผู วิจัยตรวจสอบ
ค ุณภาพการจ ัดการ เร ียนรู ตามแนวพ ุทธว ิ ธี   
กอนนำไปทดลองใชกับกลุมเปาหมาย ดวยการนำ
รูปแบบไป Try out กอนนำไปใชจริงกับนิสิตระดับ 
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา  
ที่ลงทะเบียนเรียนในรหัสวิชา 0308314 รายวิชา 
ส ัจธรรมนำช ีว ิตสำหร ับคร ู  (Truth of Life for 
Teachers) จำนวน 4 หองเรียน ทั้งหมด 170 คน 
ซึ่งไมใชกลุมตัวอยาง ผลการ Try out พบวา การ
จัดการเร ียนรูตามแนวพุทธวิธีมีความเหมาะสม 
กิจกรรม สื่อ และเครื่องมือการวิจัย ทำใหผูเรียนได
เรียนรูรวมกัน และมีทักษะการงานเปนทีมมากข้ึน 

 

ภาพประกอบ 1  
การจัดกิจกรรมการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี ในการสอนรายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพ่ือการพัฒนาทักษะการ
ทำงานเปนทีม 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กิจกรรมการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี 

ข้ันท่ี 1 การตระหนักถึงคุณคา (Awareness in values) 
การตระหนักถึงคุณคาของศาสนาท่ีผูเรียนนับถือ จากสื่อการเรียนรูตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึน 

ข้ันท่ี 2 การคนควาหาสาเหตุท่ีเกิดข้ึน (Searching for cause) 
การคนควาหาสาเหตุท่ีเกิดข้ึน จากการทำแผนผังกราฟกรวมกันเปนทีม 

ข้ันท่ี 3 การตั้งสมมติฐาน (Formulating hypothesis) 
การตั้งสมมติฐาน เพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลท่ีมีอยูอยางหลากหลายท้ังในและนอกหองเรียน 

ข้ันท่ี 4 การวิเคราะหขอมลู (Data analysis) 
การวิเคราะหขอมลู จากการแยกแยะขอเท็จจริงและขอคิดเห็นของสมาชิกในกลุมรวมกัน 

ข้ันท่ี 5 การประเมินผลการเรยีนรู (Learning evaluation) 
การประเมินผลการเรยีนรูจากผูเรยีน บุคคลท่ีเก่ียวของ และครูผูสอน 
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 1. ผลการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี 
ในรายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพื ่อการ
พัฒนาทักษะการทำงานเปนทีม สำหรับนิสิต
ปริญญาตรี ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนพบวามี
นิสิตที ่ผานเกณฑจำนวน 45 คน คิดเปนรอยละ 
81.81 และมีคะแนนเฉลี่ย 30.42 คิดเปนรอยละ 
76.05 ซึ่งสูงกวาเกณฑท่ีกำหนดไว ดังแสดงในตาราง 1 
 2. ผลการเร ียนรูของนิส ิตดานทักษะ 
การทำงานเปนทีมตามแนวพุทธวิธี ในรายวิชา 
สัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพื่อการพัฒนาทักษะ
การทำงานเปนทีม พบวา นิสิตมีทักษะการทำงาน
เปนทีม โดยการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี ใน
รายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู ภาพรวมอยูใน

ระดับดีมาก (x� = 3.58, S.D. = 0.34) โดยรายการ
ทักษะการทำงานเปนทีมที ่ม ีคะแนนเฉลี ่ยสูงสุด 
ในระด ับด ีมาก ค ือ ท ักษะด านการมีส วนร วม  

(x� = 3.65, S.D. = 0.42) รองลงมาทักษะการเปน

สมาชิก (x� = 3.61, S.D. = 0.34) ทักษะการเปน

ผูนำ (x� = 3.57, S.D. = 0.31) ทักษะการดำเนินงาน 

(x� = 3.51, S.D. = 0.32) ตามลำด ับ ด ังแสดงใน
ตาราง 2 
 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนิสิต
ตอการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธีในรายวิชา
สัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพื่อการพัฒนาทักษะ
การทำงานเปนทีม พบวา นิสิตมีความพึงพอใจตอ
การจ ัดการเร ียนรู ตามแนวพุทธว ิธ ี  ในรายวิชา 
สัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู ในภาพรวมอยูในนระดับ

มากท่ีสุด (x� = 4.54, S.D. =0.41) เมื่อพิจารณาเปน
รายดานที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดในระดับมากที่สุด คือ 

ดานการจัดกิจกรรมการเรียนรู (x� = 4.64, S.D. = 

0.26) รองลงมาดานระยะเวลา (x� = 4.58, S.D. = 

0.36) ด  านบรรยากาศ (x� = 4.54, S.D. = 0.51) 

ดานการวัดผลและประเมินผล (x� = 4.51, S.D. = 
0.48) ตามลำดับ สวนรายดานที ่ม ีคะแนนเฉลี่ย 

นอยที่สุด คือ ดานเนื้อหา (x� = 4.47, S.D. = 0.26) 
ดังแสดงในตาราง 3

 

ตาราง 1  
ผลคะแนนการทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภายหลังการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี ในรายวิชาสัจธรรม 
นำชีวิตสำหรับครู เพ่ือการพัฒนาทักษะการทำงานเปนทีม 
 

จำนวน 
นิสิต  
(คน) 

คะแนน 
เต็ม 

(คะแนน) 

x� S.D.  คิดเปน 
รอยละ 

จำนวน 
นิสิตท่ี 

ผานเกณฑ (คน) 

คิดเปน 
รอยละ 

55 40 30.42 2.04 76.05 45 81.81 

 

ตาราง 2 
ผลการเรียนรูของนิสิตดานทักษะการทำงานเปนทีม ตามแนวพุทธวิธี ในรายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู  
เพ่ือการพัฒนาทักษะการทำงานเปนทีม 
 

รายการประเมิน x�  S.D. ระดับทักษะการทำงานเปนทีม 

ทักษะการดำเนินงาน 3.51 0.32 ดีมาก 
ทักษะการมีสวนรวม 3.65 0.42 ดีมาก 
ทักษะการเปนสมาชิก 3.61 0.34 ดีมาก 
ทักษะการเปนผูนำ 3.57 0.31 ดีมาก 

รวมท้ังหมด 3.58 0.34 ดีมาก 
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ตาราง 3  
ผลการศึกษาความพึงพอใจของนิสิตตอการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธีในรายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู 
เพ่ือการพัฒนาทักษะการทำงานเปนทีม 

(n = 55 คน) 
ประเด็นความคิดเห็น 

x�  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น ลำดับท่ี 

ดานการจดักิจกรรมการเรียนรู 4.64 0.26 มากท่ีสุด 1 
ดานเน้ือหา 4.47 0.46 มาก 5 
ดานบรรยากาศ 4.54 0.51 มากท่ีสุด 3 
ดานระยะเวลา 4.58 0.36 มากท่ีสุด 2 
ดานการวัดผลและประเมินผล 4.51 0.48 มากท่ีสุด 4 

รวมท้ังหมด 4.54 0.41 มากท่ีสดุ  
 

อภิปรายผล 
 1. การจ ัดการเร ียนรูตามแนวพุทธว ิ ธี   
ในรายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพ่ือการพัฒนา
ทักษะการทำงานเปนทีมที่ผานการตรวจสอบจาก
ผูเช่ียวชาญ จำนวน 5 คน ในภาพรวมพบวา มีความ

เหมาะสม/สอดคลอง มีคะแนนเฉลี่ย (x�) ระหวาง 
4.80-5.00 และคะแนนสวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) ระหวาง 0.46-0.51 ซึ ่งแสดงวาการจัดการ
เรียนรูตามแนวพุทธวิธีที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสม 
ท ั ้ งน ี ้ เป นเพราะการจัดการเร ียนรูด ังกล าวได
พัฒนาขึ้นอยางมีขั้นตอนที่ชัดเจน ซึ่งแสดงวาการ
จัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี มีความเหมาะสม
สอดคลองเชิงโครงสรางสามารถนำไปทดลองใช 
และนำไปใชในการจัดการเรียนรู ต อไปได ซึ ่งมี 
การดำเนินการตามขั ้นตอนของวิธีการเชิงระบบ
รวมกับกระบวนการวิจัยและพัฒนา ประกอบดวย  
5 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 การตระหนักถึงคุณคาของ
ศาสนาท่ีผูเรียนนับถือ โดยผูสอนกระตุนใหผูเรียน
เห็นความสำคัญของศาสนา จากสื่อการเรียนรูตาง ๆ 
ที่เกิดขึ้น แลวใหผูเรียนรวมกันอภิปรายถึงประโยชน
ท่ีไดรับท้ังตอตนเองและตอผูอ่ืน ข้ันท่ี 2 การคนควา
หาสาเหตุท ี ่ เก ิดข ึ ้น ผ ู สอนนำเสนอกรณีศ ึกษา
เกี ่ยวกับการดำรงชีว ิตอยางประมาทของบุคคล  
แลวใหผูเรียนรวมกันระดมสมองวา สาเหตุมาจาก
อะไร จากการทำแผนผังกราฟกรวมกันเปนทีม  
ขั ้นที ่ 3 การตั้งสมมติฐาน ผู สอนใหผู เร ียนเลือก

สมมติฐานที่คิดวาสัมพันธกับปญหาและนาสนใจท่ี
จะตรวจสอบมากที่สุดเพียง 1 สมมติฐาน ขั้นที ่ 4 
การวิเคราะหขอมลู จากการแยกแยะขอเท็จจริงและ
ขอคิดเห็นของสมาชิกในกลุมรวมกัน แลวใหผูเรียน
รวมกันนำแนวคิด หรือหลักธรรมทางศาสนามา
ประยุกตใชในการแกปญหา ขั้นที่ 5 การประเมินผล
การเรียนรูเพื่อสะทอนวา ผูเรียนมีความตระหนักใน
คุณคาของชีวิต รู จักตนเอง การศรัทธาในความดี 
การเห ็นค ุณค าตนเองและผ ู อ ื ่น การร ับรูและ 
เขาใจความทุกข จากผูเรียน บุคคลที่เก่ียวของ และ
ครูผูสอน ซึ่งการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี เปน
การฝกใหผูเรียนเขาใจและเห็นใจผูอ่ืน เชนเดียวกับท่ี
เขาใจตนเอง ชวยใหเกิดความเขาใจกัน สงเสริม 
ใหเกิดความเกื ้อกูลซึ ่งกันและกัน มีความรักความ
เมตตาเอ ื ้ออาทรต อก ัน ทำให  เป นบ ุคคลที ่มี
สุขภาพจิตดี มีความเขาใจ เห็นใจ ใหอภัยตอผูอ่ืน 
เมื ่อบุคคลดูแลตัวเองใหมีความสุข จึงจะสามารถ
ถายทอดความเมตตาเอื ้ออาทรนั ้นไปสู ผ ู อ ื ่นได 
(Wanchaithanawong, 2017) รวมทั้งแนวคิดของ 
Jutapama (2010) กลาวไววา ผู ที ่เห็นคุณคาใน
ตนเองสูงมักมีความเช่ือมั่นในตนเอง มีความคาดหวัง
ที่เปนจริงและเปนไปไดในความสำเร็จที ่จะไดรับ 
 มีความรับผิดชอบตอการกระทำของตัวเอง ซื่อสตัย 
ภูมิใจในผลสำเร็จของงาน มีความคิดริเริ่มสรางสรรค 
และความมุงมั่นที่จะแกปญหา สามารถพึ่งตนเองได 
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ไมจำเปนตองรอพึ่งผูอื่น สงผลใหเปนผูที่คนอื่นรัก
และรักคนอ่ืน  
 2. ผลการจัดการเรียนรู ตามแนวพุทธวิธี 
ในรายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพ่ือการพัฒนา
ทักษะการทำงานเปนทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี 
ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยนิสิตรอยละ 75  
มีคะแนนผานเกณฑรอยละ 75 ขึ้นไป ผลการวิจัย
พบวา มีนิสิตที ่ผานเกณฑจำนวน 45 คนคิดเปน 
รอยละ 81.81 และมีคะแนนเฉลี่ย 30.42 คิดเปน
รอยละ 76.05 ซึ่งสูงกวาเกณฑที ่กำหนดไว ทั ้งน้ี
เนื ่องจากกระบวนการพุทธวิธี เปนขั ้นตอนสำคัญ 
ที่ชวยสรางองคความรู เพื่อการประกอบเปนฐานใน
การดำรงชีวิตท่ีเปนอยูอยางดีและมีความสุข ชวยให
บุคคลเกิดทัศนคติที่ถูกตอง คือ รูจักมองสิ่งทั้งหลาย
เปนธรรมดา และสามารถจัดการกับสิ ่งเหลาน้ัน
ตามที่ควรจะเปน ใหเกิดเปนประโยชนทั้งแกตนและ
สังคม (UdornUttaro, 2017) สอดคลองกับงานวิจัย
ของ พระมหาเอกชัย วิสุทฺโธ (Wisuttho, 2022) ได
ศึกษาพุทธวิธีในการสอนสังคมศึกษาในศตวรรษ 
ที่ 21 พบวา สังคมโลกในยุคศตวรรษที่ 21 มีความ
เจริญกาวหนาทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
มาก การจัดการเร ียนรู ม ีการทำในลักษณะเชิง 
สหวิทยาการมากขึ ้น และสอดแทรกทักษะแหง
ศตวรรษที่ 21 เขาไปในทุกวิชาแกนหลัก ท้ังน้ี ตอง
นำเอาพุทธวิธีในการสอนของพระพุทธเจาที ่เคย 
วางหลักการสอนไวยังคงนำมาปรับใช เพื ่อใหเกิด
การเรียนการสอนที่รูเทาทันโลกและไมทิ้งธรรมตาม
แนวพระพุทธเจา ดังวลีที่วา “มีความรูคูคุณธรรม” 
เชนเดียวกับงานวิจัยของ Sumetho, Thungnark, 
and Makemuengthong (2019 ) ไ ด ศ ึ กษาการ
พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวพุทธวิธี 
เพื ่อเสริมสรางคุณลักษณะบัณฑิตที ่พึงประสงค 
ดานคุณธรรมจริยธรรม พบวา ผลการประเมิน
คุณลักษณะบัณฑิตที ่พึงประสงคด านคุณธรรม 
จริยธรรมของนิสิตวิทยาลัยสงฆบุรีรัมยทั้ง 4 ดาน 
อยูในระดับมาก เมื ่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
ดานความรับผิดชอบ มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาไดแก 
ด านความมีระเบียบวิน ัย รวมถึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ Achito (2017) ไดศึกษารูปแบบการ
เรียนรูเชิงพุทธในศตวรรษที่ 21 พบวา การเรียนรู

เช ิงพุทธชวยสร างบรรยากาศทางว ิชาการและ
สิ่งแวดลอมที่มีสุนทรียภาพ จนทำใหผูเรียนเกิดองค
ความรูและการพัฒนาตนเปนคนดี  
 ผลการเร ียนรูของนิส ิตดานทักษะการ
ทำงาน เปนทีมตามแนวพุทธวิธี ในรายวิชาสัจธรรม
นำชีวิตสำหรับครู เพื่อการพัฒนาทักษะการทำงาน

เปนทีม ในภาพรวมอยูในระดับดีมาก (x� = 3.58, 
S.D. = 0.34) โดยรายการทักษะการทำงานเปนทีมท่ี
มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดในระดับดีมาก คือ ทักษะดาน

การมีสวนรวม (x� = 3.65, S.D. = 0.42) รองลงมา

ทักษะการเปนสมาช ิก (x� = 3.61, S.D. = 0.34) 

ทักษะการเปนผูนำ (x� = 3.57, S.D. = 0.31) ทักษะ

การดำเนินงาน (x� = 3.51, S.D. = 0.32) ตามลำดบั 
ทั้งน้ี เนื่องจากนิสิตไดมีปฏิสัมพันธกัน มีจุดมุงหมาย
และเปาหมายรวมกันจนเกิดการยอมรับ การให
เกียรติซึ่งกันและกัน อันทำใหงานที่ไดรับมอบหมาย
ประสบความสำเร็จ สอดคลองกับ Keawchaoon 
and Chuntuk. (2017) ไดศึกษาการทำงานเปนทีม
สู การเพิ ่มประสิทธิผลในการทำงาน พบวา การ
ทำงานรวมกันเปนทีมถือเปนเรื ่องสำคัญอยางยิ่ง 
เพราะสามารถเปนตัวทำนายประสิทธิภาพ หรือ
ความสำเร็จของงานนั้น ๆ ได โดยที่อาศัยความรวม
รวมพลังในการทำงาน เชนเดียวกับงานวิจัยของ 
Putsom and Junbu (2022) ไดศ ึกษาอ ิทธ ิพล 
ของบทบาทการทำงาน กระบวนการทำงาน และ
แรงจูงใจในการทำงานที ่ส งผลตอประสิทธิภาพ 
การทำงานเปนทีมของนักศึกษาในสถาบันการศึกษา
สามแหง พบวา ระดับประสิทธิภาพในการทำงาน
เป นท ีมม ีค าส ู งส ุดอย ู  ในระด ับมาก และพบ
ความสัมพันธเชิงบวก ระหวางบทบาทการทำงาน 
กระบวนการทำงาน แรงจูงใจในการทำงาน และ
ประสิทธิภาพในการทำงานเปนทีม รวมถึงสอดคลอง
กับงานวิจัยของ Nithichottikarn (2022) ไดศึกษา
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการทำงานเปนทีม ในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยของบุคลากรโรงพยาบาลในเครือ
โรงพยาบาลกรุงเทพ พบวา ดานบรรยากาศโดยรวม
อยู ในระดับปานกลาง เมื ่อพิจารณาเปนรายดาน
พบวา บรรยากาศองคการอยูในระดับมากมี 2 ดาน 
ค ือ ด านความผูกพันและดานความร ับผิดชอบ 
ตามลำดับ  
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  ผลการศึกษาความพึงพอใจของนิสิตตอ
การจ ัดการเร ียนรูตามแนวพุทธว ิธี ในการสอน
รายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพื่อการพัฒนา
ทักษะการทำงานเป นท ีม พบวา นิส ิตม ีความ 
พึงพอใจตอการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี ใน
รายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพื่อการพัฒนา
ทักษะการทำงานเปนทีมในภาพรวมอยูในระดับมาก

ที่สุด (x� = 4.54, S.D. = 0.41) เมื ่อพิจารณาเปน 
รายดานที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดในระดับมากที่สุด คือ 

ดานการจัดกิจกรรมการเรียนรู (x�  = 4.64, S.D. = 

0.26) รองลงมาดานระยะเวลา (x� = 4.58, S.D. = 

0.36) ด  านบรรยากาศ (x� = 4.54, S.D. = 0.51) 

ดานการวัดผลและประเมินผล (x� = 4.51, S.D. = 
0.48) ตามลำดับ ท้ังน้ีเนื ่องจากในการดำเนินการ
จัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี ในรายวิชาสัจธรรม 
นำชีวิตสำหรับครู นิสิตมีโอกาสแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น และมีสวนรวมรับฟงเหตุผลของกันและกัน 
เพ ื ่อการแก ป ญหาหร ืออ ุปสรรคเป นท ีม ตาม
เปาหมายที่ตั้งไว ทำใหเกิดการสรางความรวมมือกัน
อยางแข็งขัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Intakul 
and Phrakhruupakitpariyattisopon (2021) ได
ศึกษาความพึงพอใจของนิสิตที่มีตอการเรียนการ
สอนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
วิทยาลัยสงฆอุทัยธานี พบวา นิสิตมีความพึงพอใจ
ตอการจัดการเรียนการสอน ดานหลักสูตรสาระ 
การเรียนรูโดยภาพรวม มีระดับความพึงพอใจอยูใน
ระดับมาก เมื ่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ทุกขอ 
มีความพึงพอใจในระดับมาก ขอที ่น ิส ิตมีความ 
พึงพอใจในระดับมาก 3 ขอแรกคือ หลักสูตรมี
วัตถุประสงคที่ชัดเจนในการพัฒนานิสิตใหเปนคนดี 
เกง และมีความสุข รองลงมาคือ หลักสูตรมีสาระ
สรางคุณลักษณะอันพึงประสงคใหนิสิตรู จ ักการ
ดำเนินชีว ิตอยางเพียงพอ และหลักสูตรมีความ
ยืดหยุ นเหมาะสมกับนิส ิตและสภาพแวดล อม 
ของนิสิต เชนเดียวกับงานวิจัยของ Vathakaew, 
Ponsen, and Krongcheep (2019)  ไดศึกษาความ
พึงพอใจของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาตอการ
ปฏ ิ บัติธรรมในรายว ิชาทฤษฎีและการปฏ ิบัติ
กรรมฐาน (GS 2006)  สาขาว ิชาพุทธศาสนา 
และปรัชญา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  

วิทยาเขตมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย พบวา 
นักศึกษาสาขาวิชาพระพุทธศาสนาและปรัชญา  
มีความพึงพอใจตอการจัดการเร ียนการสอนใน
หลักสูตรศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาพุทธ
ศาสนาและปรัชญา ในภาพรวมอยู ในระดับมาก 
อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาเปนรายดานที่มีคะแนน

เฉลี่ยต่ำสุดในระดับมาก คือ ดานเน้ือหา (x� = 4.47, 
S.D. = 0.46) ทั้งนี้เปนเพราะวาเนื้อหาในบทเรียน 
มีศัพทเฉพาะที ่เปนนามธรรม จึงทำใหนิสิตเกิด
ความรูสึกกังวลใจในการวิเคราะหท่ีตองอาศัยทฤษฎี
ที่เชื่อมโยงกับความคิดเห็น ดังนั้น ผูเรียนจึงตองใช
ความรู ความสามารถ หรือความถนัดเฉพาะทางใน
แตละคน จ ึงส งผลใหสมาช ิกบางคนอาจไม ได
วิเคราะหอยางครอบคลุมในทุกมิติเทาท่ีควร อยางไร
ก็ตาม ผูสอนจึงตองเตรียมการใหนิสิตอานเนื ้อหา
ลวงหนา เพื่อชวยใหนิสิตไดเขาใจองคความรู และ
สามารถรวมแลกเปลี่ยนเนื้อหาไดอยางลุมลึกมาก
ยิ่งขึ้น อันสามารถนำไปปรับใชในชีวิตประจำวันได 
สอดคลองกับงานวิจ ัยของ Rajaparayattimuni, 
Sukhawatthano and Ngamchat (2 0 2 1 )  ไ ด
พัฒนารูปแบบการจัดกระบวนการเรียนรูแนวพุทธ 
สูการเปลี่ยนแปลงภายใน พบวา กระบวนการเรียนรู
แนวพุทธทำใหผ ู  เร ียนเกิดการเร ียนรู  เพื ่อสร าง
ความหมายใหม การปรับเปลี่ยนความคิด ความเช่ือ 
ทำใหเกิดมุมมองใหมตอโลกของบุคคล ซึ่งเปนการ
เปลี่ยนแปลงภายในสมบูรณ รวมถึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ Sukpom (2014) ไดพัฒนารูปแบบ 
การเรียนการสอนตามแนวพุทธวิธี เพื่อเสริมสราง
ค ุณลักษณะบัณฑิตที ่ พึงประสงคด านคุณธรรม
จริยธรรมของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
พบวา นักศึกษากลุ มทดลองมีความพึงพอใจตอ
รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวพุทธวิธี อยู ใน
ระดับเหมาะสมมากที ่ส ุด และมีความคิดเห็นวา
รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวพุทธวิธี สามารถ
นำไปใชในการพัฒนาจิตใจของตนเองใหเจริญ 
งอกงามยิ่งข้ึน 
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ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช 
 1. การจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี  
ในรายวิชาสัจธรรมนำชีว ิตสำหรับคร ู เพื ่อการ 
พัฒนาทักษะการทำงานเปนทีม ควรตองจัดเวลา 
ใหเพียงพอกับเน้ือหาสาระ 
 2. ผูสอนควรมีการเตรียมการสอนเปน
อยางดี โดยมีการทดลองสอนและทดลองใชสื่อการ
สอนกอนสอนจริง เพื ่อใหสามารถสอนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และเกิดปญหาในขณะที่สอนใหนอย
ท่ีสุด 
 3. ผูสอนควรจัดกิจกรรมสงเสริมให
ผูเรียนไดมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น หรือ
การประเมินผลงานผูเรียน เพื่อฝกการรับฟงความ

คิดเห็นของผู อ ื ่น อันเปนการปูพื ้นฐานของการ 
อยูรวมกันในสังคมอยางมีความสุข 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 1. ควรมีการพัฒนาแผนการจัดการ
เรียนรูตามแนวพุทธวิธี ในรายวิชาสัจธรรมนำชีวิต
สำหร ับคร ูท ี ่สามารถนำไปประย ุกต ใช  ในชี วิต 
ประจำวัน 
 2. ควรศึกษาผลของการจัดการเรียนรู
ตามแนวพุทธวิธีตอคุณลักษณะที่พึงประสงคอื่น ๆ 
เชน ความรับผิดชอบ ความมีวินัย การมีจิตสาธารณะ 
การใฝเรียนรู เปนตน 
 3. ควรศึกษาความสอดคลองของระดับ
ความพึงพอใจตอการเรียนรูตามแนวพุทธวิธีกบัดาน
ความรู ความเขาใจในกลุมเกง ปานกลาง และออน 

 

Reference 
Achito, P. (2017). Model Buddhist Learning in The 21st Century. Journal of Yanasangvorn  
 Research Institute, 8(2), 309-318. [in Thai] 
Anderson, L. W., & Krathwohl, D. R. (2001). A taxonomy for learning, teaching, and assessing :  
 A revision of Bloom’s taxonomy of educational objectives. New York: Addison  

Wesley Longman. 
ChantapaMojcho, P. (2020). The application of the threefold training (tisakkha) for promotion  
 of learning of high school students of lamplaimas school in lamplaimas sub-district,  
 lamplaimas district, buriram province. Wanamduang Journal of Buddhist Studies,  
 7(1), 1-14. [in Thai] 
David, R. S. (1996). Developmental Psychology Childhood and Adolescence. (4th Edition):  

Pacific Grove: Brook/Cole. 
Gordon, H. & Ernest, R. H. (1981). Theories of Learning. Pretice - Hall Inc. 
Intakul, S. & Phrakhruupakitpariyattisopon. (2021). Students' satisfaction with the learning and  

teaching of Mahachulalongkornrajavidyalaya University Uthai Thani College. Journal  
of Graduate Studies Periscope Nakhon Sawan Sangha College, 8(1), 163-180. [in Thai] 

Johnson, D. W., & Johnson, F. D. (2003). Joining: Group Theory and Group Skill. (8th Edition).  
Boston: Allyn and Bacon. 

Jutapama, M. (2010). How important is self-esteem? And how to create? Academic journal 
 Buriram Rajabhat University, 2(2), 13-14. [in Thai] 
Katzenbach, J. R., & Smith, D. K. (1999). The Wisdom of Teams. New York: Harper Collins. 
Keawchaoon, K. & Chuntuk, T. (2017). Team Working for Increasing Work Effectiveness. Dusit  
 Thani College Journal, 11(1), 355-370. [in Thai] 
Keawparadai, T. (2020). A Study of Relationship of 5 Balas and 4 Iddhiipadas. Innovative  
 Journal of Educational Management and Research, 2(1), 31-38. [in Thai] 



วารสารศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปัตตานี| 

                                                                                                              ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565  195 

 

Kunaphon, P. (Por Payutto). (2007). Method of thinking according to Buddhist principles.  
 Bangkok: Statute. [in Thai] 
Kunaphon, P. (Por Payutto). (2009). Buddha dharma. (12th ed). Bangkok:  
 Mahachulalongkorn rajavidyalaya Printing Press. [in Thai] 
Meyers, C. & Jones, T. B. (1993). Promoting Active Learning: Strategies for the Collage  

Classroom. San Francisco: Jossey-Bass. 
Neal, K. B., Amendola, N., Jeske, D. M., Martorana, R., Smith, E. G., Joyce, S. J., & Baudinette,  

S. (2018). International Journal of Teaching and Learning in Higher Education,  
30(2), 334-349. 

Nithichottikarn, C. (2022). Actors influencing team working in human resources development  
 of hospital personnel in of Bangkok hospitals group. Journal of MCU Nakhondhat,  
 8(9), 266-280. [in Thai] 
Office of the Council of State. (1999). Act/Royal Decree. Retrieved from  

https://person.mwit.ac.th/01-Statutes/NationalEducation.pdf. [in Thai] 
Office of the Education Council Secretariat. (2017). National Education Plan 2017-2036.  

Bangkok: Prigwhan Graphic Co., Ltd. [in Thai] 
Pidhokkosol, P. (2019). Sevenfold kalanamitta-dhamma in tipitaka for teachers. Journal of  
 MCU Nakhondhat, 6(9), 4199-4214. [in Thai] 
Promthong, T. & Trakarnsirinont, W. (2017). The Study of Citizenship: Case Study of People in 
 Umong Subdistrict, Mueang District, Lamphun Province. Journal of Political Science  
 and Public Administration, 8(2), 103-127. [in Thai] 
Putsom, W. & Junbu, J. (2022). The Influence of Work Roles, Processes, and Work Motivation  

On Student TeamWork Efficiency. Academic Journal of the Association of Private  
Higher Education Institutions of Thailand (ETC), 27(1), 94-112. [in Thai] 

Rajaparayattimuni, P., Sukhawatthano, P. & Ngamchat, P. (2021). Model Development of  
Buddhist Transformative Learning Process Management. Journal of  
Palisueksabuddhaghosa Review, 7(1), 1-11. [in Thai] 

Robbins, S. P. (2001). Organization Bahavior. New Jerey, NJ: Prentice Hall. 
Senge, P. M. and other. (1994). The Fifth Discipline Fieldbook. New York: Currency. 
Sriphahon, S. (2009). Learning and teaching group, social studies, religion and Culture.  

Nonthaburi: Printing press, Sukhothai Thammathirat Open University. [in Thai] 
Sukpom, T. (2014). The development of teaching and learning models according to Buddhist  
 methods. to enhance graduate characteristics Desirable in terms of morality and  
 ethics of students of Chandrakasem Rajabhat University. Kasem Bundit Journal,  
 15(1), 56-74. [in Thai] 
Sumetho, P., Thungnark, N. & Makemuengthong, C. (2019). The Development of Instructional  
 Model according to Buddhist Principle to Improve Desirable Characteristics of  
 Graduate on Moral and Ethic. Dhammathas Academic Journal, 19(2), 1-17. [in Thai] 
Thi-Huyen, N., Xuan-Lam, P., Thanh T., & Nguyen T. (2021). Eurasian Journal of Educational  

Research, 30(2), 30-50. 



196 | วารสารศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปัตตานี  

    ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565 

 

UdornUttaro, P. (2017). The buddha’s teachings methodsin classroom to kalayanamitta  
 dhammas. Journal of Yanasangvorn Research Institute, 8(2), 309-318. [in Thai] 
Vathakaew, P., Ponsen, K. & Krongcheep, S. (2019). Study the satisfaction of graduate  
 students towards dharma practice in theory and meditation practice (gs 2006)  
 buddhism and philosophy program mahamakut buddhist university  
 mahavajiralongkornrajavidyalaya campus. Journal of Nakhon Lampang Monastic  
 College, 8(3), 47-57. [in Thai] 
Wanchaithanawong, W. (2017). Development of awareness of life values for nursing students. 
 journal Boromarajonani College of Nursing, Uttaradit, 9(2), 112-113. [in Thai] 
Wisuttho, P. (2022). Buddhist methods of teaching social studies in the 21st century. Journal  
 of Buddhist Education and Research : JBER, 7(2), 300-310. [in Thai] 
Wongchalee, S. (2017). An Application of Buddhist Philosophy Four Noble Truths in to the  
 Course Syllabus of Social Studies Teachers in Srisaket Primary Educational Service  
 Area Office 3. Thammasat Academic Journal, 17(1), 135-146. [in Thai] 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



วารสารศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปัตตานี| 

                                                                                                              ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565  197 

 

EDUPSU     Journal of Education, Prince of Songkla University, Pattani Campus 
                  Vol.33 No.1: January - April, pp. 197-211 

 

The Cultural Competence Components of  
School Administrators  

 

Ruechuta Tepayakul* 
Ph.D. (Management), Lecturer 

Department of Public Administration, Faculty of Management Sciences,  
Prince of Songkla University 

*Corresponding Author: ruechuta.t@psu.ac.th 
__________________________________________________________ 
Received: August 2, 2020 Revised: March 18, 2021 Accepted: 23 April, 2021 

 

Abstract 
The purpose of this research is to synthesize the cultural competence components of 

school administrators. From here, a research question was developed: What is the cultural 
competence components of school administrators? It is an integrative literature review research. 
The research process consists of problem identification, searching and selecting literature, data 
collection, data analysis, and data presentation respectively. The data analysis needs at least five 
pieces of literature that have similar opinions to include a component as a cultural competence 
component of school administrators. 

The synthesis study has shown that cultural competence components of school 
administrators consist of four components: cultural awareness, cultural knowledge cultural skill, 
and cultural sensitivity. The result of this research can lead to the focus on recruitment, selection, 
development, and training on cultural components for school administrators. 

Keywords:  Component, Competence, Cultural Competence, Administrator,  
       School Administrator 
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั ้งนี ้ม ีวัตถุประสงคเพื ่อสังเคราะหองคประกอบสมรรถนะทางวัฒนธรรมของผู บริหาร
สถานศึกษา จากคำถามวิจัยที่วา องคประกอบสมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษาตองมีอะไรบาง 
โดยใชวิธีการวิจัยแบบทบทวนวรรณกรรมเชิงบูรณาการ ขั้นตอนการวิจัย ประกอบดวย การระบุสภาพปญหา 
ที่นำมาสูการวิจัย การคนหาและเลือกวรรณกรรม การรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล และการนำเสนอขอมูล 
ตามลำดับ สำหรับการวิเคราะหขอมูลตองมีจำนวนวรรณกรรมที ่เห็นสอดคลองกันอยางนอยหาชิ ้นงาน 
องคประกอบน้ันจึงจะถูกนำมาจัดเปนองคประกอบสมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา  

ผลการสังเคราะหองคประกอบสมรรถนะทางวัฒนธรรมของผู บร ิหารสถานศึกษา สรุปไดเปน  
4 องคประกอบ ไดแก ความตระหนักทางวัฒนธรรม ความรูทางวัฒนธรรม ทักษะทางวัฒนธรรม และความไวทาง
วัฒนธรรม ผลการวิจัยนี ้นำไปสูการใหความสำคัญกับการสรรหา การคัดเลือก การพัฒนา และการฝกอบรม
ผูบริหารสถานศึกษาดานสมรรถนะทางวัฒนธรรมตอไปได 

 

คำสำคัญ: องคประกอบ สมรรถนะ สมรรถนะทางวัฒนธรรม ผูบรหิาร ผูบริหารสถานศึกษา  
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บทนำ 
สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาหรือ

ผ ู อำนวยการสถานศึกษาเปนสิ ่งจำเปนมากตอ 
การบรรลุความสำเร็จตามเปาหมายของการบริหาร
สถานศึกษาและเปนที ่ชัดเจนวา ความสำเร็จใน 
การพัฒนาผลการปฏิบัติงานใด ๆ ของสถานศึกษา
ข ึ ้นอย ู ก ับสมรรถนะของผ ู บร ิหารสถานศึกษา 
(Bahadorana & Nazari, 2018; Mustamin & Yasin, 
2012) ทุกวันนี ้สมรรถนะที ่ผ ู บริหารสถานศึกษา 
ตองมี ไดแก สมรรถนะทางวัฒนธรรม (Cultural 
Competence) อันหมายถึง การที ่บุคคลมีความ
ตระหนักและการใหคุณคาทางวัฒนธรรมของแตละ
บุคคล มีความรูความเขาใจทางวัฒนธรรมท้ังของเรา
และผูอื่น มีทักษะและแนวทางการปฏิบัติตอผู  อ่ืน 
ที ่ม ีว ัฒนธรรมแตกตางกันดวยความเขาใจอันดี  
มีการแสดงออกซึ ่งพฤติกรรมที ่ดีตอผู อื ่น สงผล 
ใหการบริหารงานเกิดประสิทธิผล (Hansuvadha & 
Slater, 2012; Cross, Bazron, Dennis, & Isaacs, 
1989) ซึ่งเปนมิติของสังคมที่มีความสำคัญตอการ
จัดการทรัพยากรมนุษยและทรัพยากรทางการ
บริหาร การบริหารสถานศึกษา และการพัฒนาการ
เรียนการสอนในศตวรรษที ่ 21 (Alkutich, 2017) 
ดวยเปนศตวรรษที่ใหความสำคัญกับการที่ผูบริหาร
มืออาชีพตองมีสมรรถนะทางวัฒนธรรม อันเปน
ความสามารถหล ักในการบร ิหารงานให  เ กิด
ประสิทธิผลภายใตบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม ซึ่ง
สมรรถนะทางวัฒนธรรมน้ีถูกปรับใชกับวงการศึกษา 
และถูกนำมากำหนดเปนนโยบายและแนวปฏิบัติ 
ในการบริหารสถานศึกษาดวย (Blackburn, 2015) 
ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองมีการเตรียมความพรอม
และฝกปฏิบัต ิใหตนมีสมรรถนะทางวัฒนธรรม  
เพ่ือเตรียมเผชิญหนากับประเด็นปญหาท่ีอาจเกิดข้ึน
ในสังคมพหุวัฒนธรรม จึงปฏิเสธไมไดวาสมรรถนะ
ทางว ัฒนธรรมของผ ู บร ิหารสถานศ ึกษาเปน
สมรรถนะทางการบริหารจัดการในสถานศึกษาท่ี
สำคัญยิ ่ง ดวยเปนปจจัยที ่ส งผลตอประสิทธิผล 
ในการบริหารสถานศึกษาทามกลางบริบทสังคม 
พหุวัฒนธรรมในศตวรรษท่ี 21 

การศึกษาสมรรถนะทางวัฒนธรรมของ
ผูบริหารสถานศึกษาหรือผูอำนวยการสถานศึกษา

ยังคงมีชองวางทางการวิจัยใหไดศึกษาเพิ่มเติมอยาง
ตอเนื ่อง ทั ้งชองวางทางองคความรู (Knowledge 
Gap) ชองวางทางความรู เชิงปฏิบัต ิ (Practical-
Knowledge Gap) และชองวางของประชากรการ
วิจ ัย (Population Gap) โดย Hansuvadha และ 
Slater (2012) นำเสนอปญหาไววา การที่ผูบริหาร
สถานศึกษาแตละแหงไมมีสมรรถนะวัฒนธรรม ยอม
สงผลกระทบทำใหหลักสูตรการเรียนการสอนท่ี
ผสานความเปนพหุว ัฒนธรรมเขามาไวด วยน้ัน
ล มเหลว และถาไม ม ีสมรรถนะทางว ัฒนธรรม 
เพื ่อจ ัดการความหลากหลายทางว ัฒนธรรมใน
สถานศึกษาของตนไดดีพอก็จะเปนการสะสมปญหา
พหุวัฒนธรรมตอไป ดังนั ้น จึงจำเปนอยางยิ ่งท่ี
ผูบริหารสถานศึกษาแตละแหงในระดับผูอำนวยการ
ตองรับรู ถึงความสำคัญที่ตนตองมีสมรรถนะทาง 
ว ัฒนธรรม เ พ่ือให การบร ิหารสถานศึกษาเกิด
ประสิทธิผลยิ ่งขึ ้น ซึ ่ง Clayton และ Goodwin 
(2015) ย้ำปญหาใหเห็นวา การท่ีบุคคลระดับผูอำนวยการ
สถานศึกษาขาดสมรรถนะทางวัฒนธรรมซึ ่งเปน
สมรรถนะทั้งในปจจุบันและอนาคตที่จำเปนของ
ผูบริหารสถานศึกษาน้ัน จะสงผลกระทบไปถึงผูเรยีน
ทำใหพวกเขารูสึกวาขาดความปลอดภัย ขาดคุณคา
ในตนเอง ขาดความรักและความเปนสวนหนึ่งกับ
สถานศึกษา จนสงผลกระทบตอผลการเรียนของ
ผูเรียนได ท้ังน้ี Shepherd, Willis-Esqueda, Newton, 
Sivasubramaniam และ Paradies (2019) เสนอไว
ดวยวา ยังคงมีงานวิจัยนอยชิ้นที่ศึกษาองคประกอบ
ของสมรรถนะวัฒนธรรมหร ือโมเดลสมรรถนะ 
ทางวัฒนธรรมในกลุมผู บริหาร ซึ่งถือเปนชองวาง
ทางการวิจัยท่ียังปรากฏมาอยางตอเน่ืองนับทศวรรษ 
ตั้งแตงานของ Cowan (2009) ที่เคยระบุไวในการ
วิจัยของเขาวา ยังคงมีความเห็นที่ไมตรงกนัเกี่ยวกับ
องคประกอบของสมรรถนะวัฒนธรรม จึงควรมีการ
ระบุองคประกอบของสมรรถนะวัฒนธรรมใหชดัเจน 
เพราะชองวางทางองคความรูก็จะนำไปสูชองวางใน
การปฏิบัติจริง เปนไปในทิศทางเดียวกับที่ Blackburn 
(2015) ไดระบุไววา ความรูเกี่ยวกับสมรรถนะทาง
ว ัฒนธรรมของผ ู บร ิหารสถานศ ึกษาที ่นำไปสู 
ความพร อมของบ ุคลากรและผ ู  เร ียนในส ังคม 
พหุวัฒนธรรมนั ้นยังคงขาดแคลน และยังไมไดมี 
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การเน นถ ึงรายละเอ ียดขององค ประกอบของ
สมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษาท่ี
สามารถเชื่อมโยงสูการปฏิบัติได ซึ่ง Morselli (2018) 
ยืนยันเชนกันวา ยังตองมีการวิจัยประเด็นนี้ตอไปใน
อนาคต เพราะการจัดการสถานศึกษาในบริบท 
ที่คำนึงถึงมิติทางวัฒนธรรมเปนสิ่งที่จำเปน ดังน้ัน 
คำถามวิจัยในครั้งน้ีจึงไดถูกพัฒนาข้ึนวา องคประกอบ
สมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา
ตองมีอะไรบาง เพ่ือใหเกิดการพัฒนาโมเดลองคประกอบ
สมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา 
ใหมีความชัดเจนข้ึน และสามารถเชื่อมโยงกับการ
สนับสนุนกิจกรรมการปฏิบัตงิานใด ๆ ของบุคลากร
อันจะนำไปสูความสำเร็จในการเตรียมความพรอม
และแนวทางปฏิบัติของการพัฒนาสถานศึกษา และ
การพัฒนาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในมิติ
ของการบริหารทรัพยากรมนุษย และความสำเร็จใน
การบริหารสถานศึกษาตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
เพ่ือสังเคราะหองคประกอบสมรรถนะทาง

วัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา  
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
การวิจัยครั้งน้ีใชกรอบแนวคิดการวิจัยเปน

การทบทวนวรรณกรรมเชิงบูรณาการ (Integrative 
Review) ตามท่ี Snyder (2019) และ Torraco (2005) 
เสนอไววา เปนทบทวนวรรณกรรมที่มีเปาประสงค
เพื่อสังเคราะห (Synthesize) องคความรูที่ใชไดกับ
คำถามการวิจัยที ่ต ั ้งขึ ้น ทั ้งคำถามการวิจัยแบบ
เฉพาะเจาะจงและคำถามการวิจัยแบบกวาง โดย
การสืบคนวรรณกรรมนั้นสามารถทำไดทั้งแบบเปน
ระบบและไมเปนระบบ จากวรรณกรรมท่ีเปนไดท้ัง
บทความวิจัย บทความวิชาการ หรือสื ่อตีพิมพใน
ลักษณะอ่ืนก็ได เพ่ือใหไดกรอบเคาโครงวิจัย แนวคิด
หรือโมเดลใหมในสิ ่งที ่ต องการศึกษา และเห็น
ภาพรวมของสิ่งที ่ตองการวิจัยพัฒนาตอไดชัดเจน
กวาเดิม โดยการทบทวนวรรณกรรมเชิงบูรณาการ 
เปนวิธีวิจัยที่ดีที่สุดในการทำความเขาใจประเด็นท่ี
ตองการศึกษาวิเคราะหแบบองครวม ทำใหผูศึกษา

สามารถเช่ือมองคความรูท่ีเปนแนวคิดและการศึกษา
เชิงประจักษเขาดวยกันได 

วิธีดำเนินการวิจัย  
ผูวิจัยดำเนินการสังเคราะหองคประกอบ

สมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา
โดยมีข ั ้นตอนดำเนินการว ิจ ัยด วยการทบทวน
วรรณกรรมเชิงบูรณาการ (Integrative Review) ท่ี
มีความแตกตางจากการทบทวนเอกสารเบื้องตน 
ตั้งแตข้ันการคนหาและเลือกวรรณกรรม ไปจนถึงข้ัน
การวิเคราะห ตีความและนำเสนอขอมูล (Russell, 
2005) วิธีการวิจัยทบทวนวรรณกรรมเชิงบูรณาการ
เปนการสังเคราะหเอกสารที่แมนยำวิธีการหนึ่ง เพ่ือ
ตรวจสอบเอกสารที ่เก ี ่ยวของกันบนคำถามวิจัย
เด ียวกัน (คำถามวิจ ัยคร ั ้งน ี ้ค ือ องคประกอบ
สมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา
ตองมีอะไรบาง) เปนวิธีวิจัยที ่จะนำไปสูการวิจัย
ขั้นตอนตอไปในอนาคตได โดยแตกตางจากการวิจัย
เอกสารอื่น ๆ (เชน วิธีวิจัยการวิเคราะหอภิมาน ท่ี
สังเคราะหงานวิจัยเชิงปริมาณ โดยมุงศึกษาปญหา
เด ียวก ันด วยว ิธ ีการทางสถ ิติ) ว ิธ ีการทบทวน
วรรณกรรมเชิงบูรณาการยังใชระเบียบวิธีวิจัยที่ทำ
ใหเห็นวา การทบทวนวรรณกรรมน้ีไดมีการวิเคราะห
ปรากฏการณดวยความเขาใจอยางไมมีอคติ โดยมี
รายละเอียดแตละข้ันตอนท่ีประยุกตมาจากแนวทาง
ของ Souza, Silva และ Carvalho (2010); Whittemore 
และ Knafl (2005) ดังน้ี 

ข้ันแรก การระบุสภาพปญหาท่ีนำมาสูการ
วิจัย (Problem Identification) ในข้ันตอนน้ี ผูวิจัย
สามารถระบุสภาพปญหาหรือชองวางทางการวิจัย 
ที่นำมาสูการวิจัย ไดแก องคประกอบของสมรรถนะ
วัฒนธรรมหรือโมเดลสมรรถนะทางวัฒนธรรมใน
กลุ มผู บริหารสถานศึกษายังไมกระจางชัด และ
องคประกอบของสมรรถนะของผูบริหารยังไมได
คำนึงถึงมิติทางวัฒนธรรม (ตามที่กลาวถึงในบทนำ
ขางตน) ถัดมาคือเตรียมคำถามการวิจัย (Preparing 
the Guiding Question) ข้ันตอนน้ีเพ่ือใหการทบทวน 
วรรณกรรมที่เกี ่ยวของเปนไปในแนวทางที่ชัดเจน
มากข้ึน โดยคำถามการวิจัยในครั้งน้ีคือ องคประกอบ



วารสารศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปัตตานี| 

                                                                                                              ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565  201 

 

ของสมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา 
ตองมีอะไรบาง  

ขั้นที่สอง การคนหาและเลือกวรรณกรรม 
(Searching and Selecting Literatures) ในขั ้นตอน
น้ี ผูวิจัยไดคนหาวรรณกรรมตามวิธีของ Ramdhani, 
Ramdhani และ Amin (2014) คือ การอานบทความ 
และวรรณกรรมตาง ๆ เพื ่อคนหาประเด็นและ
ใจความสำคัญเกี่ยวกับผูบริหารสถานศึกษา โดยใช
วิธีการอานแบบขาม (Skimming) ข้ันตอนท่ีสอง คือ 
การมุงคนหาบทความและวรรณกรรมที่มีประเด็น
และใจความสำคัญเกี่ยวกับสมรรถนะทางวัฒนธรรม
ของผู บริหารสถานศึกษา สวนขั ้นตอนที ่สามคือ  
การอานสำรวจเพื่อคนหาบทความและวรรณกรรม
สำคัญที่ควรนำมาอางอิง และขั้นตอนที่สี่ คือ การ
คนควาบทความในฐานขอมูล ไดแก DOAJ (Directory 
of Open Access Journals), Emerald Insight, 
Elsevier (Science Direct), Pubmed (MEDLINE), 
SAGE Journals, Scopus, และ Wiley Online Library  
ใชคำสำคัญ (Keywords) ในการสืบคน ไดแก สมรรถนะ 
สมรรถนะทางวัฒนธรรม ผู บร ิหาร สถานศึกษา  
ซึ่งมีการใหน้ำหนักของบทความวิจัยเปนลำดับแรก 
ตามมาดวยบทความวิชาการ โดยไมไดกำหนด
จำนวนช้ินงานท่ีถูกสืบคนวาตองมีจำนวนก่ีช้ิน  

ดังนั ้น เกณฑการคัดเขาวรรณกรรมตอง
เปนงานที่มีคำวา สมรรถนะ สมรรถนะทางวัฒนธรรม 
ผูบริหาร สถานศึกษา คำใดคำหน่ึงอยูในช่ือเรื่องของงาน 
หรือบทคัดยอ หรือคำสำคัญ หรือวัตถุประสงคของงาน 
สวนเกณฑการคัดออกวรรณกรรมเปนงานที่ถูกตีพิมพ
กอนป ค.ศ.1989 เพราะความหมายของสมรรถนะ
ทางวัฒนธรรมถูกกำหนดขึ้นอยางเปนทางการจาก
งานของ Cross, Bazron, Dennis & Isaacs (1989) 

ข้ันท่ีสาม การรวบรวมขอมูล (Data Collection) 
ในขั้นตอนนี้ ผู วิจัยดำเนินการรวบรวมขอมูลจาก
วรรณกรรมท่ีไดคัดเลือกไวแลว การทบทวนวรรณกรรม
คลอบคลุมทั้งบทความวิจัยและบทความวิชาการ 
เปนทั้งขอมูลปฐมภูมิและขอมูลทุติยภูมิที่เกี่ยวเนื่อง
กับสิ่งท่ีผูวิจัยอยากไดคำตอบ ในท่ีน้ีคือ องคประกอบ
ของสมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา 

ข้ันท่ีสี่ การวิเคราะหขอมูล (Data Analysis) 
สำหรับขั ้นตอนนี ้ ผู ว ิจัยวิเคราะหสมรรถนะทาง

วัฒนธรรมของผูบริหารที่มีจำนวนวรรณกรรมที่เห็น
สอดคลองกัน จากนั้นนำมาสังเคราะหใหอยูภายใต
องคประกอบของสมรรถนะทางวัฒนธรรมเดียวกัน 
โดยการทำตารางตรวจสอบและสังเคราะหเพื่อสรุป
ตามกระบวนการบูรณาการและระบุตัวแปรทาง 
การวิจัย อันเปนการจัดกรอบเคาโครงตัวแปรที่มี
ความสอดคลองกันจากวรรณกรรมที ่ถูกทบทวน 
ในแนวทางการทบทวนวรรณกรรมเชิงบูรณาการ 
โดยตองมีจำนวนวรรณกรรมที ่เห็นสอดคลองกัน
อยางนอย 5 ช้ินงาน จึงจะถูกจัดเปนองคประกอบ
สมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา 
ในการวิจัยครั้งน้ี  

ข้ันท่ีหา การนำเสนอขอมูล (Data Presentation) 
ในข้ันตอนน้ี ผูวิจัยนำเสนอผลการสังเคราะห ตีความ 
อภิปรายผล เพื ่อทำความเขาใจผลการวิจัยที ่ได  
มีการเชื่อมโยงกับแนวคิดที่เกี่ยวของ มีการนับจำนวน
วรรณกรรม บรรยายรายละเอียดเนื้อหาที่เกี่ยวของ 
รวมถึงจัดขอมูลตามหัวขอของประเด็นที ่ศึกษา  
ในที่น้ีก็คือ จัดหัวขอตามองคประกอบสมรรถนะ 
ทางวัฒนธรรมตามแนวทางการนำเสนอขอมูลใน 
วิธีวิจัยแบบทบทวนวรรณกรรมเชิงบูรณาการ รวมถึง 
การนำเสนอโมเดลหรือระบุเคาโครงกรอบแนวคิด
ขึ ้นมา และอภิปรายชองวางทางการวิจัยเพิ ่มเติม 
(Christmals & Gross, 2017) 

เครื่องมือวิจัยท่ีใชคือ ตารางการตรวจสอบ
รายการการประเมินท่ีสำคัญ (Critical Appraisal Checklist 
Table) โดยผูวิจัยขอนำเสนอผลการวิเคราะหองคประกอบ
สมรรถนะวัฒนธรรม ดวยตารางการตรวจสอบการ
ประเมินที ่สำคัญ และนำเสนอผลการสังเคราะห
องคประกอบสมรรถนะทางวัฒนธรรม (สรุปเฉพาะ
องคประกอบที ่นำมาเปนโมเดลสมรรถนะทาง
วัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา) 

 

ผลการวิจัย 
ผูวิจัยขอนำเสนอประเด็นการตรวจสอบ

รายการที่สำคัญเพื่อคนหาองคประกอบสมรรถนะ
วัฒนธรรมในตาราง 1 และองคประกอบสมรรถนะ
ทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา ในตาราง 2 
ดังน้ี
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ตาราง 1  
การตรวจสอบรายการท่ีสำคัญเพ่ือคนหาองคประกอบสมรรถนะวัฒนธรรม 

บทความ วารสาร และฐานขอมลู ผูประพันธ องคประกอบสมรรถนะวัฒนธรรม 
Using a model to design activity-based 
educational experiences to Improve cultural 
competency among graduate students. 
Pharmacy (Basel), 6(2), 1–11. 
Pubmed (MEDLINE) 

Bauer & Bai 
(2018) 

ความตระหนักทางวัฒนธรรม ความรู
ทางวัฒนธรรม ทักษะทางวัฒนธรรม 
การพบเจอทางวัฒนธรรม 

Linking individual and organizational cultural 
competences: one step closer to multicultural 
organization. Management, Journal of 
Contemporary Management, 21(Special Issue), 
51–82. DOAJ 

Ljubica  
Dulčić &  
Aust  
(2016) 

ความตระหนักทางวัฒนธรรม ความรู
ทางวัฒนธรรม ทักษะทางวัฒนธรรม 

A concept analysis of cultural competence. 
International Journal of Nursing Sciences,  
3(3), 268–373. Elsevier (Science Direct) 

Cai (2016) ความไวทางวัฒนธรรม ความรูทาง
วัฒนธรรม ทักษะทางวัฒนธรรม             
กระบวนการที่เคล่ือนไหว 

Development and psychometric assessment of 
the healthcare provider cultural competence 
instrument. The Journal of Health Care 
Organization, Provision, and Financing,  
51(52), 1–8. SAGE Journals 

Schwarz,  
et al. (2015) 

ความตระหนักทางวัฒนธรรม  
การปรับตัวทางวัฒนธรรม ความไวทาง 
วัฒนธรรม การประเมินตนเองทาง
วัฒนธรรม 

Development and psychometric evaluation of 
an instrument to assess cross-cultural 
competence of healthcare professionals 
(CCCHP). Plos One, 10(12), 1–22. Scopus 

Bernhard, 
et al. 
(2015) 

ความตระหนักทางวัฒนธรรม ความรู
ทางวัฒนธรรม ทักษะทางวัฒนธรรม 
ทัศนคติทางวัฒนธรรม ความอยากรูทาง
วัฒนธรรม ความเอาใจใสทางวัฒนธรรม 

Multicultural nursing: providing better employee 
care. Workplace Health & Safety, 63(12),  
532–538. Pubmed (MEDLINE) 

Rittle (2015) ความตระหนักทางวัฒนธรรม ความไว
ทางวัฒนธรรม ความรู ทางวัฒนธรรม 
ทักษะทางวัฒนธรรม 

Organizational cultural competence 
consultation to a mental health institution. 
Transcultural Psychiatry, 49(2), 165–184. 
SAGE Journals 

Fung,  
et al.  
(2012) 

ความตระหนักทางวัฒนธรรม ความรู
ทางวัฒนธรรม ทักษะทางวัฒนธรรม 
ทัศนคติทางวัฒนธรรม 

Cultural competence: a conceptual 
framework for teaching and learning. 
Medical Education, 43(3), 229–237 
Wiley Online Library 

Seeleman,  
Suurmond    
& Stronks  
(2009) 

ความตระหนักทางวัฒนธรรม ความไว
ทางวัฒนธรรม ความรู ทางวัฒนธรรม 
ท ักษะทางวัฒนธรรม  ท ัศนคต ิทาง
วัฒนธรรม 

Cultural competence: definition, delivery and 
evaluation. Ethnicity and inequalities in 
health and social care, 2(4), 27–38.  
Emerald Insight 

Cowan 
(2009) 

ความตระหนักทางวัฒนธรรม ความไว
ทางวัฒนธรรม ความรู ทางวัฒนธรรม 
ทักษะทางวัฒนธรรม ความปรารถนา 
ทางวัฒนธรรม 
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ตาราง 2  
องคประกอบสมรรถนะทางวัฒนธรรม  
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จำนวนงาน                
ท่ีเห็น

สอดคลองกัน 

ความตระหนักทางวัฒนธรรม          8 

ความรูทางวัฒนธรรม          8 

ทักษะทางวัฒนธรรม          8 
ความไวทางวัฒนธรรม          5 

 
จากตาราง 1 พบวรรณกรรมที ่นำเสนอ

องคประกอบสมรรถนะทางวัฒนธรรมชัดเจนตั้งแตป 
ค.ศ.2009 จนถึง ป ค.ศ.2018 จำนวน 9 บทความ 
จากฐานขอมูล Pubmed (MEDLINE) และ SAGE 
Journals อยางละ 2 บทความ ฐานขอมูล DOAJ, 
Elsevier (Science Direct), Scopus, Emerald 
Insight และ Wiley Online Library อย  างละ  1
บทความ ไดองคประกอบสมรรถนะทางวัฒนธรรม
รวม 12 องคประกอบ โดยสังเคราะหองคประกอบ
สมรรถนะทางวัฒนธรรมที่มีจำนวนวรรณกรรมเห็น
สอดคลองกันมากที่สุดเทากันสามลำดับ คือ ความ
ตระหนักทางวัฒนธรรม ความรูทางวัฒนธรรม และ
ทักษะทางวัฒนธรรม ทั้งสามองคประกอบมีจำนวน 
8 ชิ้นงานที่เห็นสอดคลองกัน รองลงมาคือ ความไว
ทางวัฒนธรรม มีจำนวน 5 ชิ้นงานที่เห็นสอดคลองกัน 
ทั ้งนี ้ องคประกอบของสมรรถนะทางวัฒนธรรม 
ที ่จะถูกนำมาจัดเปนองคประกอบสมรรถนะทาง
วัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา ตองมีจำนวน
วรรณกรรมท่ีเห็นสอดคลองกันอยางนอย 5 ช้ินงาน  
  สำหร ับองค ประกอบสมรรถนะทาง
วัฒนธรรม ไดแก ทัศนคติทางวัฒนธรรม การพบเจอ
ทางวัฒนธรรม กระบวนการท่ีเคลื่อนไหว การประเมิน

ตนเองทางวัฒนธรรม ทัศนคติทางวัฒนธรรม ความ
อยากรูทางวัฒนธรรม ความเอาใจใสทางวัฒนธรรม 
และความปรารถนาทางวัฒนธรรมมีจำนวนเพียง
หนึ ่งถึงสามบทความที ่เห็นวาเปนองคประกอบ
สมรรถนะทางวัฒนธรรม ผูวิจัยจึงไมนำเขามาเปน
โมเดลสมรรถนะทางวัฒนธรรมของผ ู บร ิหาร
สถานศึกษา และจากการท่ีผูวิจัยดำเนินการวิจัยดวย
วิธีการทบทวนวรรณกรรมเชิงบูรณาการตามที่กลาว
มาขางตน จึงสามารถสรุปองคประกอบสมรรถนะ
ทางว ัฒนธรรมของผ ู บร ิหารสถานศ ึกษาได   
4 องคประกอบ ดังตาราง 2  

องคประกอบที ่ 1 ความตระหนักทาง
วัฒนธรรม (Cultural Awareness) 

ความตระหนักทางวัฒนธรรม หมายถึง 
การที่ผู บริหารมีทัศนคติเชิงบวกที่ลึกซึ ้งเกี ่ยวกับ
วัฒนธรรมของตนเอง และการเขาใจวัฒนธรรมของ
ผูอื ่นที ่ครอบคลุมถึงวิถีชีวิต คานิยม บรรทัดฐาน 
ศีลธรรมท่ีแตละสังคมใหความสำคัญ อันเปนพ้ืนฐาน
ใหสามารถมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่นขามวัฒนธรรม
และสามารถบริหารงานบนพื้นฐานความเขาใจใน
บริบทของสังคมที่มีความแตกตางกัน (Martínez, 
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Sabiote-Ortiz, & Rey-Pino, 2018; Byramn, Lloyd, 
& Schneider, 2007) 

ความตระหนักทางวัฒนธรรมเปนสิ ่งท่ี
สะทอนออกมาจากทัศนคติและความคิดของบุคคล 
เปนคุณคาและความเชื่ออยางลึกซึ้งภายในตัวบคุคล 
เปนองคประกอบของสมรรถนะที่บงชี้ความเปนมือ
อาชีพของคนในองคกรที ่เปนนวัตกรรมแบบเปด 
(Podmetina, Soderquist, Petraite, & Teplov, 2017) 
โดยมีการเคลื่อนยายของผูเรียนในภูมิภาคเปนพลัง
ขับเคลื่อนสำคัญที่สนับสนุนใหผูบริหารตองมีความ
ตระหนักทางวัฒนธรรม อันเปนการเช่ือมโยงแนวคิด
การคำนึงถึงความเปนภูมิภาคไปสูการคำนึงถึงความ
เปนสากลของนโยบายการบริหารสถานศึกษาในโลก
ของการแขงขันยุคโลกาภิวัตน (Hou, Hill, Chen, 
Tsai, & Chen, 2017) ความตระหนักทางวัฒนธรรม
ตองประกอบดวย ความตระหนักในวัฒนธรรมของ
ตนวามีการแสดงออกซึ่งพฤตกิรรมการเห็นคุณคาใน
วัฒนธรรมของตน มีความตระหนักในมุมมองของ
โลกที่เกี่ยวกับวัฒนธรรม อันเปนความตระหนักทาง
วัฒนธรรมพ้ืนฐาน และความตระหนักในความสัมพันธ
ระหวางบุคคลที ่มีวัฒนธรรมแตกตางกัน ถือเปน
ความตระหนักทางวัฒนธรรมขั ้นสูง (Nugent & 
Catalano, 2015) ดังน้ัน ความตระหนักทางวัฒนธรรม
จ ึงกลายเป นส วนประกอบหล ักของผ ู บร ิหาร
สถานศึกษา ในการที่จะมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอ่ืน
ท่ีมาจากคนละวัฒนธรรม ผูบริหารแตละคนจึงควรมี
การพิจารณาและแสดงออกโดยคำนึงถึงบริบททาง
วัฒนธรรมท่ีแตกตางกันดวย 

องคประกอบที่ 2 ความรูทางวัฒนธรรม 
(Cultural Knowledge) 

ความรูทางวัฒนธรรม หมายถึง ระบบของ
ความรูที่ผูบริหารมี อันนำไปสูความเขาใจในมิติทาง
วัฒนธรรมมากขึ ้น อาจไดร ับมาจากการแบงปน
ประสบการณรวมกับผูอื ่นหรือรวบรวมขอมูลดวย
ตนเอง จนสามารถนำความรู ทางวัฒนธรรมที่มีไป
ประยุกตใชในสถานการณตาง ๆ ทามกลางบริบท
ของพหุวัฒนธรรมได รวมถึงการรูจักจัดการกับขอมลู
ทางวัฒนธรรม เพื่อนำไปใชเปนสารสนเทศในการ
บริหารและนำไปสูการใชประโยชนของแตละองคกร 

(Martínez et al., 2018; Pourkalhor & Esfandiari, 
2017) 

ความร ู ทางว ัฒนธรรมเป นพฤติกรรม 
ชี ้บ งเมื ่อมีการปฏิส ัมพันธก ับผู อ ื ่นซึ ่งอยู คนละ
วัฒนธรรมกัน และสามารถนำความรูไปประยุกตใช
ในสถานการณตาง ๆ  ทามกลางบริบทของพหุวัฒนธรรม
ได (Martínez, et al., 2018) ความรูทางวัฒนธรรม
ในสถานศึกษาเปนเรื่องที่มีความเชื่อมโยงสูมิติทาง
ว ัฒนธรรมของผ ู  เร ียนและครอบคร ัวที ่ม ีความ
หลากหลายทางวัฒนธรรม ดังน้ัน การใหความสำคญั
กับการสรางความรู ทางวัฒนธรรมในสถานศึกษา
ใหกับผูบริหารจึงเปนสิ่งที่การปฏิรูปทางการศึกษา
ตองใหความสำคัญ เพราะเปนผู ที ่ตองบูรณาการ
ทรัพยากรที่เกี่ยวของในการที่จะนำพาใหสถานศึกษา
เปนสวนหนึ่งขององคกรแหงชุมชน และสามารถทำ
ใหบุคลากรหรือผู เรียนที่มีวัฒนธรรมแตกตางกัน
เรียนรู วัฒนธรรมซึ่งกันและกัน และมีปฏิสัมพันธ
ระหวางกันอยางเหมาะสม (Shyu, 2015) โดยความรู
ทางวัฒนธรรมของสถานศึกษาตองมีการออกแบบ
การใหบริการทางการศึกษาบนพื้นฐานของความ
เขาใจในวัฒนธรรมของผู เร ียน การใหบริการท่ี
คำนึงถึงความหลากหลายทางวัฒนธรรมของบุคคล 
การสรางบรรยากาศแวดลอมการทำงานที่เหมาะสม
กับการทำงานในพหุวัฒนธรรม (Hanover Research, 
2014) ดังน้ัน ความรูทางวัฒนธรรมจึงเปนระบบของ
ความรูเฉพาะที่นำไปสูความเขาใจในแนวคิดมิติทาง
วัฒนธรรมและการจัดการขอมูลทางวัฒนธรรม เพ่ือ
นำไปใชเปนสารสนเทศในการบริหารและนำไปสูการ
ใชประโยชนของสถานศึกษาได  

องคประกอบที่ 3 ทักษะทางวัฒนธรรม 
(Cultural Skill) 

ทักษะทางวัฒนธรรม หมายถ ึง ความ 
สามารถของผูบริหารในการประมวลผลขอมูลทาง
วัฒนธรรมตาง ๆ ที่ตนไดรับและแสดงออกมาดวย
พฤติกรรมที่ถูกตองเหมาะสม รวมถึงการสื่อสารที่มี
ประสิทธิผลของผูบริหารในบริบทของสังคมพหุวัฒนธรรม 
อันสงผลตอความสำเร็จในการจัดการความขัดแยง
และชวยสรางระดับความพึงพอใจของบุคคลให
สูงข้ึน (Young & Gavade, 2018; Cai, 2016) 
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ทักษะทางวัฒนธรรมเปนความสามารถท่ี
จะทำงานในบริบทของสังคมพหุว ัฒนธรรมและ
คำนึงถึงทั ้งความเปนทองถิ ่นและความเปนสากล 
(Hoang, 2019) เปนสิ่งที่สามารถสรางสายสัมพันธ
หรือเครือขายอันดีกับผูอื่นได ทักษะทางวัฒนธรรม
ของผู บริหารในสถานศึกษาเปนสิ ่งที ่ถูกใหความ 
สำคัญเปนพิเศษ เพราะถือเปนภาวะผูนำที่มีการ
เร ียนรู  เปนศูนยกลาง และชวยพัฒนาความคิด 
เชิงวิเคราะห รวมถึงความสามารถในการแกไข
ปญหาท่ีเกิดขึ้น โดยท่ีปรัชญาของการเปนผูบริหาร
สถานศึกษานั้น เปนผูนำที่ตองมีทักษะทางวัฒนธรรม
อยางดีเล ิศ รวมถึงความทุ มเทในการทำงานท่ี
ปรารถนาใหเกิดความรวมมือกับชุมชน เพราะ
สถานศึกษาในปจจุบันประกอบดวยบุคลากรท่ี 
มาจากสภาพประชากรศาสตรที ่แตกตางกันและ
สังคมวัฒนธรรมที ่หลากหลาย (Polat, Arslan, & 
Ölçüm, 2017) ในทศวรรษนี้ ทักษะทางวัฒนธรรม
ของผูบริหารมืออาชีพยอมชวยกระตุนจูงใจใหผูอ่ืน
ปฏิบัต ิงานภายใตบร ิบทพหุว ัฒนธรรมไดอย าง
ประสบความสำเร็จ จึงหลีกเลี ่ยงไมไดวาปจจุบัน 
ผู บริหารสถานศึกษาจึงตองใหคุณคากับการที่ตน 
มีทักษะความหลากหลายทางวัฒนธรรม 

องคประกอบท่ี 4 ความไวทางวัฒนธรรม 
(Cultural Sensitivity)  

ความไวทางวัฒนธรรม หมายถึง การท่ี
ผูบริหารมีความสามารถในการตอบสนองตอบุคคล

ตาง ๆ อยางเหมาะสมดวยการแสดงความรู สึก 
พฤติกรรมที ่มีตอคนหรือกลุ มคนที ่มีคุณลักษณะ
เฉพาะตัว รวมถึงการแสดงออกซึ ่งความเคารพ 
ในความแตกตาง จนสามารถเชื ่อมความสัมพันธ 
อันดีระหวางบุคคลและสงผลดีตอการบริหารงาน 
(Moore-Jones, 2018; Baker & Giles, 2012) 

ความไวทางวัฒนธรรมเปนสมรรถนะของ 
ผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพที่ตองไดรับการพัฒนา
ใหมีขึ้น และเปนภาระผูกพันที่ผูบริหารตองมีความ
ไวทางวัฒนธรรม เพราะมีผลตอการบริหารสถาน-
ศึกษา (Milner, 2018) ปจจุบัน การฝกอบรมให
ผูบริหารมีความไวทางวัฒนธรรมที่แข็งแกรงมากข้ึน 
จนสามารถเชื่อมความสัมพันธอันดีระหวางผูบรหิาร
กับบุคลากร และสงผลดีต อการปฏิบัต ิงานของ
บุคลากรได ถือเปนองคประกอบที ่สำคัญมากข้ึน
เชนกัน (Moore-Jones, 2018) ดังน ั ้น ผ ู บร ิหาร
สถานศึกษามืออาชีพจึงถูกคาดหวังวาจะเปนผูที ่มี
ความไวทางวัฒนธรรม ซึ ่งถือเปนองคประกอบ
สมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหาร ซึ ่งเปนอีก 
หนึ่งมิติทางวัฒนธรรมที่ถูกใหความสำคัญมากข้ึน
เมื่อองคกรเขาสูยุคโลกาภิวัตน 

ผูวิจัยขอสรุปโมเดลเบ้ืองตนขององคประกอบ
สมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา  
ไดดังภาพประกอบ 1 ดังตอไปน้ี

 

ภาพประกอบ 1  
องคประกอบสมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา 
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อภิปรายผล 
สมรรถนะทางวัฒนธรรมของบุคคลใด ๆ 

ในสถานศึกษา ควรเริ่มจากการที่ผูบริหารสถานศึกษา
หร ือผ ู อำนวยการสถานศึกษามีสมรรถนะทาง
ว ัฒนธรรม ท ั ้ งน ี ้  องค ประกอบสมรรถนะทาง
วัฒนธรรมของผู บริหารสถานศึกษาสามารถสรุป 
ไดเปน 4 องคประกอบ ไดแก ความตระหนักทาง
ว ัฒนธรรม ความร ู ทางว ัฒนธรรม ท ักษะทาง
วัฒนธรรม และความไวทางวัฒนธรรม ดวยเหตุน้ี 
สมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา
หรือผูอำนวยการสถานศึกษาควรเปนเรื่องที่ระดับ
นโยบายตองสงเสริมและบูรณาการเขากับการ
ฝกอบรมและพัฒนาผู บริหารสถานศึกษาตั ้งแต
เร ิ ่มตน โดยใหถือเปนการพัฒนาสายงานอาชีพ 
อยางเปนทางการและเสริมสรางความเขมแข็งใน
สมรรถนะทางว ัฒนธรรม ให ถ ือว าการพัฒนา
สมรรถนะทางวัฒนธรรมเปนกระบวนการเรียนรู
ตลอดชีวิต เพื ่อที ่จะเปนสวนสำคัญที ่ทำใหเกิด
สมรรถนะในการบริหารงานสถานศึกษาอยางมี
ประส ิทธ ิภาพ ทั ้งน ี ้  จากการที ่ผ ู ว ิจ ัยไดศ ึกษา
วรรณกรรมที ่เกี ่ยวของทุกขั ้นตอนในวิธีวิจัยดวย 
การทบทวนวรรณกรรมเชิงบูรณาการ ตั้งแตป ค.ศ.
1989 ถึงป ค.ศ.2019 ไดรวม 48 ชิ้นงาน พบวาการ
สังเคราะหองคประกอบสมรรถนะทางวัฒนธรรม
ของผูบริหารสถานศึกษานั้น เปนสิ่งที่สอดคลองกับ
ทฤษฎี แนวคิดที่สำคัญ และยังสะทอนใหเห็นถึง
ชองวางการวิจัย ดังน้ี 

ทฤษฎีท ี ่ เป นพื ้นฐานในการวิเคราะห
สมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษาได
เบื้องตน คือ ทฤษฎีแนววิพากษ (Critical Theory) 
อันเปนทฤษฎีที ่ถ ูกนำมาประยุกตใชในการวิจัย 
ทางรัฐประศาสนศาสตรสมัยใหม เพราะกลาวถึง
ปรากฎการณทางสังคมและวาระสาธารณะ และเนน
ใหการแกไขปญหาสังคมตองเชื ่อมกับการบริหาร
ภาคร ัฐดวย (Box, 2005; Oldfield, 2010) ทั ้งน้ี 
การวิเคราะหสมรรถนะทางวัฒนธรรมผานทฤษฎี
แนววิพากษสะทอนวา ผูเก่ียวของตองมองถึงผลลัพธ
ที ่ตองการ โดยผูบริหารมีบทบาทเปนพี่เลี ้ยงและ
ผู สน ับสนุนใหเก ิดสมรรถนะทางว ัฒนธรรมใน 
องคกร (Williams, 2006) ซึ่งภาพรวมของการศึกษา

สมรรถนะทางวัฒนธรรมของผ ู บร ิหารนั ้นย ังมี
ชองวางทางการวิจัยใหศึกษาตอเพ่ือใหเกิดประโยชน
ต อสาธารณชน ขณะเด ียวกันย ังเป นแนวคิดท่ี
สามารถพัฒนาทฤษฎีและแนวคิดท่ีเก่ียวของตอไปได
เพื่อนำไปสูการวิจัยเชิงประจักษตอไปดวย (Gallegos, 
Tindall, & Gallegos, 2008) และเม ื ่ อพ ิจารณา 
รายดาน พบวา ความตระหนักทางวัฒนธรรมของ
ผูบริหารสถานศึกษาหรือผูอำนวยการสถานศึกษา
เปนแนวคิดท่ีสะทอนถึงความสามารถทางวัฒนธรรม
ของตัวบุคคลที่สามารถมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอ่ืน
ขามวัฒนธรรมและสามารถปรับเปลี่ยนสิ่งตาง ๆ  
ใหเขากับเงื่อนไขไปตามบริบทของสังคมที่มีความ
แตกตางกัน เปนไปตามที่ Martínez, et al. (2018) 
ระบุว า บุคคลที ่ม ีความตระหนักทางวัฒนธรรม
จัดเป นผ ู ท ี ่อย ู ภายใต สมมติฐานวาจะสามารถ 
ปรับตัวใหมีความรูความเขาใจในวัฒนธรรมของผูอ่ืน 
เพิ ่มขึ ้นไดเปนอยางดี เปนไปในทิศทางเดียวกับท่ี 
Fernandeza and Gonzalez (2019) นำเสนอวา 
ความตระหนักทางวัฒนธรรมเปนองคประกอบท่ีตอง
ถูกใหความสำคัญเปนอยางมากเพราะบริบทความ
หลากหลายทางวัฒนธรรมของประชากรมีมากข้ึน 
ทวากลับเปนองคประกอบที ่ยังถูกเพิกเฉยอยู ท้ัง 
ในการวิจัยและการนำไปปฏิบัติจริงของผู บริหาร
สถานศึกษา ซึ่งความตระหนักทางวัฒนธรรมถือเปน
องคความรู ทางปญญาในตัวบุคคลที ่เปนสะพาน
เช่ือมในการปดชองวางของบริบทการศึกษาในสังคม
พหุว ัฒนธรรมได สอดคลองกับที ่ Amaratunga, 
Malalgoda and Keraminiyage (2018) เสนอไววา 
ความตระหนักทางวัฒนธรรมถือเปนความทาทาย 
ที่ผูบริหารตองสรางใหมีขึ้นทั้งในเชิงที่เกี่ยวของกับ
นโยบายและการปฏิบัติงานที่เชื ่อมโยงสู กิจกรรม 
โครงการ แผนงานและบริการตาง ๆ ดังนั้น ความ
ตระหนักทางวัฒนธรรมยังถือเปนแนวคิดที ่ย ังมี
ชองวางทางความรูอีกมากท่ีตองถูกเติมเต็ม  

ความรูทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถาน-
ศึกษาหรือผู อำนวยการสถานศึกษาเปนแนวคิดท่ี
ส ัมพันธก ับกระบวนการของการจัดการความรู 
ของการบริหารสถานศึกษาที่ตองประกอบดวย การ
ไดความรูมา การจัดเก็บความรู การกระจายความรู 
และการนำความร ู  ไปใช   ซ ึ ่ งเป นองคประกอบ 
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ของความรู ทางวัฒนธรรมที่สำคัญ เชนเดียวกับท่ี 
Mihaela (2014) ใหแนวคิดวา ความรูทางวัฒนธรรม
น้ันหากทำใหเปนสินทรัพยทางความรูไดก็จะสะทอน
ใหเห็นถึงสมรรถนะหลักของผูบริหารทางการจัดการ
องคกรดวย ซึ ่ง Yuan (2017) เสนอไววา ความรู 
ทางวัฒนธรรมของบุคลากรในสถานศึกษาควรเปน
ปญหาที่ถูกทบทวนขึ้นมาใหม เพื ่อรองรับผู เรียน 
ที่มีความหลากหลายมากขึ้นจากสังคมที่มีลักษณะ
เปนพหุวัฒนธรรม  

ทักษะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถาน-
ศึกษาหรือผู อำนวยการสถานศึกษาเปนแนวคิดท่ี
ไดรับการกลาวถึงในแงที่เปนศักยภาพของผูบริหาร
มากขึ ้น เห็นไดจากการท่ี Hoang (2019) ระบุวา 
ทักษะทางวัฒนธรรมเปนความสามารถที่จะทำงาน
ในบริบทของสังคมพหุวัฒนธรรมและคำนึงถึงท้ัง
ความเปนทองถิ่นและความเปนสากล ซึ่งทักษะทาง
วัฒนธรรมสามารถสรางประโยชนใหกับองคกรได
เปนอยางมาก ดังนั ้น ทักษะทางวัฒนธรรมจึงเปน
ประเด็นปญหาสำคัญที่ผูบริหารตองใหความสำคัญ
อันเปนมิติทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษยดวย โดยท่ี
กลยุทธการเรียนรู ที ่ใหความสำคัญกับทักษะทาง
วัฒนธรรมถือเปนมุมมองใหมของการทำงานเปนทีม 
ซึ ่งสามารถนำไปสูกระบวนการหรือผลลัพธที ่เปน
นวัตกรรม อันมาจากการที ่ผู บริหารมีทักษะทาง
วัฒนธรรม เปนไปในทิศทางเดียวกับที่ Hansuvadha 
and Slater (2012) นำเสนอป ญหาว ิจ ัยท ี ่ เปน
ชองวางทางการวิจัยไววา การคนหาองคประกอบ
สมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษาน้ัน 
ตองมีทักษะทางวัฒนธรรมของผูนำในสถานศึกษา
เปนสวนประกอบ เพื่อใหการบริหารสถานศึกษามี
กระบวนการหรือผลลัพธท่ีมีประสิทธิผลตอไป  

ความไวทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถาน-
ศึกษาหรือผู อำนวยการสถานศึกษาเปนแนวคิดท่ี
ผูกพันกับภารกิจของผูบริหาร ตามท่ี Milner (2018) 
อธิบายไววา ความไวทางวัฒนธรรมของผูบริหาร
สถานศึกษามืออาชีพมีผลตอโครงสรางการบริหาร
สถานศึกษา การจัดการเรียนการสอน หลักสูตร  
กลยุทธการสอนและกระทบถึงผู เร ียนรายบุคคล 
เพราะในการบร ิหารสถานศึกษาตองม ีการนำ
นโยบายในการจัดการศึกษาไปปฏิบัติใหกับผู ที ่มี

วัฒนธรรมแตกตางกัน ท้ังน้ี Malazonia, Maglakelidze, 
Chiabrishvili and Gakheladze (2017) เสนอไววา 
ความไวทางวัฒนธรรมยังเปนคุณลักษณะที่บุคลากร
ทางการศึกษายังมีไมเพียงพอ ซึ่งยังคงเปนชองวาง
ทางการวิจัยใหมีการศึกษาสมรรถนะทางวัฒนธรรม
ในสถานศึกษาตอไป  
 

ขอเสนอแนะ 
1. ขอเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช 
การเพิ ่มขึ ้นของความหลากหลายทาง

วัฒนธรรมเปนปจจัยขับเคลื่อนที่ทำใหการบริหาร
ทร ัพยากรมนุษย ต องร ับบทบาทในการพัฒนา
สมรรถนะทางวัฒนธรรมของคนในองคกร ท่ีเริ่มจาก
ผูบริหารขององคกร ในท่ีน้ีก็คือ สถานศึกษา หนวยงาน
ที ่เกี ่ยวของตองใหความสำคัญกับสมรรถนะทาง
ว ัฒนธรรม เร ิ ่มต ั ้งแต การสรรหาและคัดเลือก
ผูบริหารสถานศึกษาหรือผูอำนวยการสถานศึกษา 
ที ่ม ีค ุณลักษณะที ่พึงประสงคทางสมรรถนะทาง
วัฒนธรรม ตอดวยการพัฒนาและฝกอบรมใหมี
สมรรถนะทางวัฒนธรรมในทุกองคประกอบ ท้ัง
ความตระหนักทางวัฒนธรรม ความรูทางวัฒนธรรม 
ทักษะทางวัฒนธรรมและความไวทางวัฒนธรรม ซึ่ง
ถือเปนองคประกอบของภาวะผูนำในบริบทความ
เปนสากลของสถานศึกษาในปจจ ุบ ัน และเปน
ตัวอยางที่ด ีใหแกบุคลากรที ่ตองมีสมรรถนะทาง
วัฒนธรรม ซึ่งเปนหน่ึงในสมรรถนะที่ผูปฏิบัติงาน 
ในสถานศึกษา โดยเฉพาะผูบริหารตองมีในศตวรรษ
ท่ี 21  

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
การว ิจ ั ยในอนาคต น ักว ิจ ั ยควรระบุ

คุณลักษณะยอยในแตละองคประกอบของสมรรถนะ
ทางวัฒนธรรม เพ่ือท่ีหนวยงานท่ีรับผิดชอบในระดับ
นโยบายจะไดนำไปเปนขอมูลในการสรรหาและ
คัดเลือก พัฒนาและฝกอบรมผูบริหารสถานศึกษา
หรือผูอำนวยการสถานศึกษาตอไปได คำถามวิจัย
สำหรับการวิจัยครั ้งตอไปที ่ควรถูกพัฒนาขึ ้นคือ 
คุณลักษณะยอยในแตละองคประกอบของสมรรถนะ
ทางวัฒนธรรมคืออะไรบาง จากนั้นพัฒนาเครื่องมือ
วิจัยและตองทำการทดสอบทางสถิติเพื่อยืนยันวา 
องคประกอบสมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหาร
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สถานศึกษาที่ไดจากการสังเคราะหดวยวิธีการวิจัย
แบบทบทวนวรรณกรรมเชิงบูรณาการนี ้ มีความ
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษหรือไม เพื ่อให
สามารถกำหนดเปนโมเดลสมรรถนะทางวัฒนธรรม

ของผู บริหารศึกษาที ่สมบูรณ อันจะนำไปสู การ
พัฒนาสมรรถนะของผู บริหารสถานศึกษาในมิติ 
ของการบริหารทรัพยากรมนุษย ภาวะผู นำ และ
ความสำเร็จในการบริหารสถานศึกษาตอไป 
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Abstract 
 The purposes of this study were 1) to develop and find the effectiveness of a model 
for rehabilitation teacher competency development by enhancing experience in educational 
institutes 2) to Evaluate the use of a teacher competency development model for return by 
enhancing the experience in educational institutions and 3) to propose guidelines for the 
development of homeless teacher competency by enhancing experience in the Educational 
institutions. The population includes experts and experts. School representatives or mentor the 
sample group consisted of 137 return teachers. The sample group was determined by using Crazy 
and Morgan's tables. The research instruments were 1) 4 questionnaires and 2) 2 questionnaires. 
The statistics used for data analysis were percentage, frequency, mean, standard deviation, and 
t-test 
 The research results were as follows: 1) the model of teacher competency 
development restored by enhancing the experience in educational institutions was appropriate 

at a high level (x� = 3.96, S.D. = 0.48). 2) Results of using the model for teacher competency 
development, returning home by enhancing experience in educational institutions Higher after 
development than before development with statistical significance at the .05 level. and 3) 
Opinions of experts and experts on the guideline for the development of teacher competency in 
return by enhancing the experience in educational institutions. They were most suitable at the 

level (x� = 4.69, S.D. = 0.73). 
 

Keywords:  Developing Local Teachers, Professional Standards,  
      Teacher Professional Competence 
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) พัฒนาและหาประสิทธิภาพของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครู
คืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณในสถานศึกษา  2) ประเมินผลการใชรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครู 
คืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณในสถานศึกษา และ3) นำเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถ่ิน 
ดวยการเสริมสรางประสบการณในสถานศึกษา ประชากร ไดแก ผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญ ผูแทนสถานศึกษาหรือ
ครูพี่เลี้ยง และครูคืนถิ่น จำนวน 217 คน กลุมตัวอยาง ไดแก ครูคืนถิ่น จำนวน 137 คน กำหนดสัดสวนของกลุม
ตัวอยางโดยใชตารางของ เครจซี่และมอรแกน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก 1) แบบประเมิน จำนวน 4 ฉบับ และ 
2) แบบสอบถาม จำนวน 2 ฉบับ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาความถี่ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการทดสอบที  

ผลการวิจัยพบวา 1) ไดรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณใน

สถานศึกษา มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (x� = 3.96, S.D. = 0.48) 2) ผลการใชรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ
วิชาชีพครูคืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณในสถานศึกษา หลังการพัฒนาสูงกวากอนการพัฒนา อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ3) ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญตอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

วิชาชีพครูคืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณในสถานศึกษา มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด (x� = 4.69, 
S.D. = 0.73) 
 

คำสำคัญ: การพัฒนาครูคืนถ่ิน มาตรฐานวิชาชีพครู สมรรถนะวิชาชีพครู 
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บทนำ 
 “ครู” คือบุคลากรซึ่งประกอบวิชาชีพหลัก
ทางดานการเรียนการสอนและสงเสริมการเรียนรู
ของผ ู  เร ียน เป นบุคลากรที ่ม ีบทบาทสำคัญใน
กระบวนการจัดการศึกษาเพราะเปนผูที่อยูใกลชิด
ผู เร ียนมากที ่ส ุด ตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 และท่ี
แกไขเพิ ่มเติม (ฉบับที ่ 4) พ.ศ. 2562 ไดกำหนด
ความมุงหมายและหลักการในการจัดการศึกษาวา
ตองเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณ
ทั้งรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา สามารถ
อยู ร วมกับผู อื ่นไดอยางมีความสุขโดยมุงหวังให
ผูเรียนมีคุณลักษณะเปนคนเกง คนดี และมีความสุข 
จะเห็นไดวาภารกิจของครูจึงถือเปนภารกิจที่สำคัญ
สังคมสวนใหญจึงมุ งหวังใหครูพัฒนาเด็กไทยใหมี
คุณภาพเทียบเทานานาประเทศ โดยหนาที่สำคัญ 
คือการจัดกระบวนการเรียนรู การอบรมสั่งสอนให
ผูเรียนใหเกิดความเจริญงอกงาม เพื่อใหเปนผูที ่มี
ความร ู   ท ักษะกระบวนการ ค ุณลักษณะอันพึง
ประสงค และสมรรถนะสำคัญของผู เรียน ดังน้ัน 
ครูจึงมีบทบาทสำคัญอยางยิ่งในการพัฒนาคนใหเปน
มนุษยที ่สมบูรณทั ้งรางกาย อารมณ สังคม และ
สติปญญา สามารถดำเนินชีวิตอยูรวมกับผูอื ่นได
อยางมีความสุข 

OECD (2012) เปนองคกรเพื่อความรวมมือ
และการพัฒนาทางเศรษฐกิจ Organization for 
the Economic Cooperation and Development 
ไดทำการวิจัยการเลื่อมล้ำทางการศึกษาของไทยจาก
ขอสรุปผลการสอบ PISA พบวา ผลการทดสอบ 
ท่ีแตกตางกันเกิดจากหลายปจจัย ไมวาจะเปนปจจัย
สวนบุคคลคลของนักเรียนแตละคน ปจจัยทางดาน
ครอบครัว และความแตกตางของแตละโรงเรียนท่ี
นักเรียนแตละคนเรียน หากกำหนดใหขนาดของ
ความเลื ่อมล้ำทางการศึกษามีอยู ท ี ่ร อยละ 100 
พบวา ปจจัยของความเลื่อมล้ำดานโรงเรียนมากถึง 
47 เปอรเซ็นต แสดงใหเห็นวาคุณภาพของโรงเรียน
ท่ีมีความแตกตางกันสงผลใหคะแนนสอบ PISA ของ
นักเรียนอยูในระดับต่ำซึ่งปญหาน้ีตองไดรับการแกไข
โดยการยกระดับคุณภาพของโรงเรียนใหเกิดความ

เหลื่อมล้ำนอยที่สุด และจำเปนตองเริ่มที่การพัฒนา
ครูเพื่อใหไดครูที่มีคุณภาพกอนแลวครูเหลานี้จึงจะ
สามารถพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพ 

นอกจากนั ้นจากการทบทวนปญหาการ 
ศึกษาในประเทศไทยโดย (OECD, 2016) พบประเด็น
ปญหาที่ตองทำการแกไข คือ ความไมเทาเทียมกัน
ดานคุณภาพของสถาบันการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน OECD 
จึงเสนอวิธีแกปญหาโดยการชวยเหลือและสนับสนุน
ครูในสถานศึกษาที ่ขาดคุณภาพ เพื ่อใหสามารถ
ชวยเหลือผูเรียนใหไดรับความเทาเทียมกับโรงเรียน
ที่มีคุณภาพ อาจมีการกำหนดยุทศาสตรในการพัฒนา
มาตรฐานวิชาชีพครแูละกระบวนการประเมินการปฏบัิติ
ของครูในทองถ่ินหางไกล Teachers in Disadvantage 
Areas เชน ยุทธศาสตรในการสนับสนุนชวยเหลือ
ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การวัดและ
ประเมินผล ตลอดจนการใชดิจิตอลเทคโนโลยีเพ่ือ
การเรียนรู เพื่อใหครูสามารถพัฒนาผลการเรียนรู
ของผูเรียน โดยเฉพาะดานเทคโนโลยีในรอบสิบปท่ี
ผานมาจะเห็นไดวาประเทศไทยสงเสริมทักษะการใช 
ICT ของคร ูและผ ู  เร ียนโดยได ร ับการสนับสนุน 
ผานโครงการตาง ๆ ใหการชวยเหลือ แตจะเห็นได
วาผูเรียนยังขาดทักษะดานเทคโนโลยี ท้ังน้ี เน่ืองจาก
ครูไทยขาดความมั่นใจและความสามารถในการใช
เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอน ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบ
กับกลุมประเทศสมาชิก OECD ที่ระดับใกลเคียงกัน
แลวพบวาครูไทยมีความสามารถในการใชเทคโนโลยี
เพ่ือการเรียนการสอนนอยกวาประเทศอ่ืน ๆ OECD 
จึงแนะนำใหกำหนดสมรรถนะดาน ICT ที่จำเปน
สำหรับครูและทำการชวยเหลือใหครูมีสมรรถนะตาม 
ท่ีกำหนดไว โดยเฉพาะสมรรถนะในการใชทรัพยากร
การเรียนรูดิจิตอล Digital Learning Resource เชน 
ออดิโอ วิด ีโอ ภาพหรือซอฟแวร ถือวาเปนสื่อ 
การเรียนรูที่สำคัญในปจจุบันประเทศไทยไดลงทุน
เกี ่ยวกับเรื ่องนี ้ไปมากแตก็ยังไมสามารถพัฒนา 
สื ่อการเร ียนดิจ ิตอลไดครอบคลุมทุกกลุ มสาระ 
การเรียนรู  และทุกระดับชั ้นในระดับการศึกษา 
ข้ันพ้ืนฐาน 
 จากสภาพและปญหาที ่กลาวมาขางตน
สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดมีแนวทาง
ในการแกไขปญหาดังกลาวขางตน คณะรัฐมนตรี 
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ไดอนุมัติโครงการผลติครเูพ่ือพัฒนาทองถ่ิน เมื่อวันท่ี 
29 มีนาคม 2559 โดยมีเปาหมายในการปฏริูประบบ
การผลิตและพัฒนาครูใหมีประสิทธิภาพ มีระบบ
คัดเลือกคนดีคนเกงเขามาศึกษาวิชาชีพครูในสถาบัน
ผลิตครูที่มีคุณภาพสูง และมีระบบการบรรจุแตงตั้ง 
ผูไดรับการคัดเลือกเขารวมโครงการฯ ใหรับราชการ
ครูในภูมิลำเนาของตนเองเมื่อสำเร็จการศึกษา โดย
พิจารณาความตองการของหนวยงานผูใชครูในพื้นท่ี
เปนสำคัญซึ่งเปาหมายน้ีจะทำใหหนวยงานผูใชครูใน
พ้ืนท่ีไดครูท่ีมีคุณภาพสูงตรงตามสาขาวิชาท่ีตองการ 
สถาบันผลิตครูสามารถผลิตและพัฒนาครูที่ด ีและ
เกงเพ่ือพัฒนาการศึกษาในทองถ่ินใหทัดเทียมกันทุก
พื ้นที ่ในประเทศไทย ในการนี ้มีคณะทำงานของ
สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษารวมกับคณะ 
ครุศาสตรและศึกษาศาสตรของสถาบันอุดมศึกษา
รวมกันรางหลักสูตรพัฒนาครูทองถิ่นเพื่อใหไดครู
ทองถิ่นที่มีคุณภาพในระดับสูงที่สามารถเปลี่ยนแปลง
วิธีการเรียนรูของผูเรียนท่ีเช่ือมโยงสูบริบทของทองถ่ิน 
เพื่อพัฒนาความสัมพันธกับชุมชน คุณลักษณะอัน 
พึงประสงคที ่บงชี้ความมีคุณภาพสูงของครูคืนถ่ิน 
คือ สามารถใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนได 
และสามารถจัดการเรียนรูโดยการบูรณาการภาษา 
อังกฤษในการจัดการเรียนรูสาระวิชา และสามารถ
จัดการเรียนรูท่ีเช่ือมโยงสูชุมชนและทองถ่ิน เพ่ือเปน
พื้นฐานสูการแกปญหาและพัฒนาชุมชนตลอดจน
การสรางเครือขายพัฒนาชุมชนใหเขมแข็งและยั่งยืน
ตอไปในอนาคต (Office of the Higher Education 
Commission, 2016) 
 จากเหตุผลดังกลาวขางตนผูวิจัยจึงมีความ
สนใจที ่จะดำเนินการพัฒนาสมรรถนะครูคืนถ่ิน 
ภาคกลางตอนบนตามมาตรฐานวิชาชีพครู ของ
สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ดังนั้น การ
พัฒนาสมรรถนะครูคืนถิ่นจึงมีความจำเปนอยางยิ่ง 
ที ่เคร ือขายผลิตและพัฒนาคร ูในเขตภาคกลาง
ตอนบนจะตองรวมกันพัฒนาสมรรถนะครูคืนถ่ิน
ตามที่สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดวาง
ไว  ซ ึ ่งเจตนารมณของการพัฒนาตามโครงการ
ดังกลาวมีวัตถุประสงคเพื ่อพัฒนาคนดี คนเกงใน
สาขาวิชาชีพครูในสถาบันผลิตครูที่มคีุณภาพ ดังน้ัน
โครงการผลิตครูเพื่อพัฒนาทองถิ่นจึงเปนการลงทุน

จากภาครัฐท่ีมุ งหวังวาโครงการดังกลาวจะเปน
โครงการนำรองในการปฏิร ูประบบการผลิตครู  
ซึ่งเปนสวนหนึ่งของการปฏิรูปการศึกษาเพื่อสราง 
ครูคุณภาพ ชวยยกระดับคุณภาพการศึกษาในพื้นท่ี 
นำไปสู การจัดการเรียนรู ของเด็กไทยใหไดมาตรฐาน 
สากล โดยมีตัวชี ้วัดไดแก คะแนนผลสอบ O-NET 
และ PISA ที่เพิ่มขึ้น มีทักษะที่จำเปนสำหรับศตวรรษ
ที่ 21 และรองรับประเทศไทย 4.0 จึงมีความคาดหวัง
วาครูคืนถิ่นที่ผานการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครู
ครั้งนี้จะเปนผู นำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในระบบ
การศึกษาของประเทศที่จะเห็นผลไดอยางชัดเจน 
ผูวิจัยจึงไดใหความสำคัญตอการพัฒนาสมรรถนะ 
ครูคืนถิ่นภาคกลางตอนบนตามมาตรฐานวิชาชีพครู
ของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และ 
ไดจัดทำเปนแนวปฏิบัติของสถานศึกษา คู มือการ
พัฒนาและคูมือครูที ่สามารถนำไปสูการปฏิบัติได
อยางเปนระบบและตอเนื ่องใหกับสถานศ ึกษา 
รวมทั้งผลจากการดำเนินการวิจัยและพัฒนาครั้งน้ี 
ผูวิจัยไดสังเคราะหผลการดำเนินการพัฒนาสมรรถนะ 
ครูคืนถิ่นภาคกลางตอนบนตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
ของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เพ่ือ
นำเสนอเปนแนวนโยบายในการดำเนินการพัฒนาครู
คืนถิ่น ของสำนักงานคณะกรรรมการการอุดมศึกษา 
โดยมีกรอบแนวคิดในการดำเนินการ แบงออกเปน  
3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 กอนการพัฒนาสมรรถนะ
วิชาชีพครู ระยะที่ 2 ระหวางการพัฒนาสมรรถนะ
วิชาชีพครู และระยะที่ 3 หลังการพัฒนาสมรรถนะ
วิชาชีพครู 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 
 1. เพื ่อพัฒนาและหาประสิทธิภาพของ
รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถิ่นดวย
การเสริมสรางประสบการณในสถานศึกษา  
 2. เพื่อประเมินผลการใชรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพครูค ืนถ ิ ่นดวยการเสริมสราง
ประสบการณในสถานศึกษา 
 3.  เพ ื ่ อนำเสนอแนวทางการพ ัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพครูค ืนถ ิ ่นด วยการเสริมสราง
ประสบการณในสถานศึกษา 
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สมมติฐานการวิจัย 
 1. รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครู
คืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณในสถานศึกษา
มีความเหมาะสมอยูในระดับมากข้ึนไป  
 2. ผลการใชรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ
วิชาชีพครูคืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณใน
สถานศึกษาหลังการพัฒนาสูงกวากอนการพัฒนา 
 3. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพ 
ครูคืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณในสถาน-
ศึกษามีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากข้ึนไป 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมุงศึกษาเรื่อง 
การพัฒนาสมรรถนะครูคืนถิ ่นภาคกลางตอนบน 
ตามมาตรฐานวิชาชีพครูของสำนักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา แบงการดำเนินการเปน 3 ระยะ ไดแก 
ระยะที ่ 1 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ
วิชาชีพครูคืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณใน
สถานศึกษา ระยะท่ี 2 การประเมินผลการใชรูปแบบ
การพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถิ่นดวยการเสริม 
สรางประสบการณในสถานศึกษา และระยะที่ 3 
การนำเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครู
คืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณในสถานศึกษา 

ซึ ่งผู ว ิจัยอาศัยกรอบแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนา
สมรรถนะหลักครูของ (Office of the Basic Education 
Commission, 2017) เพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนา
สมรรถนะของครูคืนถิ ่น แบงออกเปน 2 ดาน คือ  
1) สมรรถนะหลัก (Core Competency) 5 สมรรถนะ 
และ 2) สมรรถนะประจำสายงาน (Functional 
Competency) 6 สมรรถนะ ซึ่งการพัฒนารูปแบบ
ประกอบดวยองคประกอบอะไรบาง วัตถุประสงคใน
การศึกษามีอะไรบาง การจัดกิจกรรมอยางไรใหเกิด
ประสิทธิภาพและประเมินผลการเรียนรูอยางไร ซึ่ง
รูปแบบการพัฒนาที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นใชวิธีการวิจัย
และพัฒนา (Research and Development) และ
ประสมประสานการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม 
(Participatory Action Research) ส วนการพัฒนา
ความแตกตางระหวางบุคคลของ (Sanghi, 2016) 
ปจจัยความสำเรจ็ในการพัฒนาของ (Cavalier, 2005) 
การคัดเลือกบุคคลเขารับการพัฒนาของ (Keegan, 
Ringhofer and Huemann, 2018) รวมทั้งการสราง 
บรรยากาศในการพัฒนาของ (Bloom, 1976) ผูวิจัย
สังเคราะหหลักการ แนวคิดของนักการศึกษาหลาย ๆ 
ทาน รวมท้ังการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
สามารถนำมาเขียนเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย
ดังตอไปน้ี 

 

ภาพประกอบ 1  
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 

 

 
 

 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. การออกแบบการวิจัย 

  การวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยออกแบบการวิจัยโดยใช
วิธีการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) 
และประสมประสานการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม 

(Participatory Action Research) แบงการดำเนินการ
ออกเปน 3 ระยะ ดังนี ้ ระยะที่ 1 การพัฒนาและ 
หาประสิทธิภาพของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ
วิชาชีพครูคืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณใน
สถานศึกษา ระยะท่ี 2 การประเมินผลการใชรูปแบบ

รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ
วิชาชีพครูคืนถ่ินดวยการเสรมิสราง

ประสบการณ ในสถานศึกษา 
 

 

ประสิทธิผลการใชรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพครูคืนถ่ินดวยการ
เสรมิสรางประสบการณ ในสถานศึกษา 
1. ความรู 
2. ทักษะการปฏิบัต ิ
3. คุณลักษณะอันพึงประสงค 
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การพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพคร ูค ืนถิ ่นด วยการ
เสริมสรางประสบการณในสถานศึกษา และระยะ 
ที ่ 3 การนำเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ
วิชาชีพครูคืนถ่ินดวยการเสริมสรางประสบการณ 
ในสถานศึกษา   

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  ประชากรท่ีใชในการศึกษา ไดแก ผูทรงคุณวุฒิ
และผูเชี่ยวชาญ จำนวน 20 คน ผูแทนสถานศึกษา
หรือครูพี ่เลี ้ยงในสถานศึกษา จำนวน 20 คน และ 
ครูคืนถ่ิน จำนวน 210 คน รวมท้ังสิ้น 250 คน 

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา ไดแก ครู
คืนถิ ่นที ่ไดรับการบรรจุแตงตั ้งตำแหนงครูผู ชวย  
ปการศ ึกษา 2562 ส ังก ัดสำน ักงานเขตพื ้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 
จำนวน 105 คน และครูคืนถิ่น สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 จำนวน 32 คน รวม
ท้ังสิ้น 137 คน การกำหนดสัดสวนของกลุมตัวอยาง
โดยใชตารางของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie and 
Morgan, 1970) 

3. ตัวแปรท่ีศึกษา 
 ตัวแปรตน ได แก  ร ูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะครูคืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณ
ในสถานศึกษา 
 ตัวแปรตาม ไดแก 1) ดานความรู 2) ดาน
ทักษะการปฏิบ ัต ิ และ 3) ด านคุณลักษณะอัน 
พึงประสงค 
 4. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
  เครื ่องมือที ่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
และประเมินผลการทดลองมี 4 ชนิด ไดแก 

4.1. แบบประเมินรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพครูค ืนถิ ่นดวยการเสริมสราง
ประสบการณในสถานศึกษา (ฉบับสมบูรณ) มีขอ
คำถาม จำนวน 32 ข อ ม ีล ักษณะเป นคำถาม 
ปลายปดแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale)  
5 ระดับของลิเคิรทสเกล (Likert Scale) มีคาความ
เที ่ยงตรงของแบบประเมินโดยใชค าดัชนีความ
สอดคลอง (IOC) มีคาตั้งแต 0.60-1.00 และคาความ
เช่ือมั่น (Reliability) โดยวิธีสัมประสิทธ์ิครอนบัคอัลฟา 
( Cronbach's Alpha Coefficient)  ม ี ค  า เท  า กับ 
0.92 และคาอำนาจจำแนกตั้งแต 0.42-0.89 

 4.2.  แบบประเม ินแนวปฏิบ ัต ิของ
สถานศึกษา คูมือการพัฒนาและคูมือครูตามรูปแบบ
การพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพคร ูค ืนถิ ่นด วยการ
เสริมสรางประสบการณในสถานศึกษามีลักษณะ 
เปนขอคำถาม จำนวน 42 ขอ เปนคำถามปลายปด
แบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับของ 
ลิเคิรทสเกล (Likert Scale) มีคาความเท่ียงตรงของ
แบบประเมินโดยใชคาดัชนีความสอดคลอง (IOC)  
มีคาตั้งแต 0.67-1.00 และคาความเช่ือมั่น (Reliability) 
โดยวิธีสัมประสิทธิ์ครอนบัคอัลฟา (Cronbach's Alpha 
Coefficient) มีคาเทากับ 0.96 และคาอำนาจจำแนก
ตั้งแต 0.45-0.87 
 4.3 แบบสอบถามความคิดเห็นของ 
ครูคืนถิ ่นที ่มีตอสมรรถนะวิชาชีพครูที ่จำเปนใน
สถานศึกษา มีขอคำถาม จำนวน 65 ขอ มีลักษณะ
เปนคำถามปลายปดแบบมาตรประมาณคา (Rating 
Scale) 5 ระดับของลิเคิร ทสเกล (Likert Scale)  
มีคาความเที่ยงตรงของแบบประเมินโดยใชคาดัชนี
ความสอดคลอง (IOC) มีคาตั้งแต 0.65-1.00 และ 
คาความเชื ่อมั ่น (Reliability) โดยวิธีสัมประสิทธ์ิ 
ครอนบัคอัลฟา (Cronbach's Alpha Coefficient) 
มีค าเทาก ับ 0.98 และคาอำนาจจำแนกตั ้งแต  
0.48-0.85 
 4.4 แบบประเมินสมรรถนะวิชาชีพครู
ของตนเองตามรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพ
ครูคืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณในสถาน-
ศึกษา มีลักษณะเปนขอคำถาม จำนวน 25 ขอ เปน
คำถามปลายปดแบบมาตรประมาณคา (Rating 
Scale) 5 ระดับของลิเคิรทสเกล (Likert Scale) มี
คาความเที่ยงตรงของแบบประเมินโดยใชคาดัชนี
ความสอดคลอง (IOC) มีคาตั้งแต 0.60-1.00 และ 
คาความเชื ่อมั ่น (Reliability) โดยวิธีสัมประสิทธ์ิ 
ครอนบัคอัลฟา (Cronbach's Alpha Coefficient) 
มีค าเทาก ับ 0.95 และคาอำนาจจำแนกตั ้งแต  
0.42-0.89 

5. การเก็บรวบรวมขอมูล 
5.1 ผู ว ิจัยทำการทดลองภาคสนาม 

ในชวงเดือนกรกฎาคม 2562 กอนดำเนินการทดลอง
ผูวิจัยไดสุ มกลุ มตัวอยางโดยใชตารางของเครจซี่ 
และมอรแกน ไดกลุมตัวอยางท้ังสิ้น 137 คน 
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 5.2 กอนดำเนินการทดลอง ผู ว ิจัย
ช้ีแจงเก่ียวกับการเขารับการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพ
ครูคืนถ่ินใหครูท่ีเขารับการพัฒนาเขาใจ และทำแบบ
ประเมินกอนเขารับการพัฒนา ดวยแบบประเมิน
สมรรถนะวิชาชีพครูของตนเองตามรูปแบบการ
พัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถ่ินดวยการเสริมสราง
ประสบการณในสถานศึกษาท่ีผูวิจัยสรางข้ึน จำนวน 
25 ขอ   
 5.3 ดำเนินการจัดกิจกรรมตามรูปแบบ
การพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูค ืนถิ ่นด วยการ
เสริมสรางประสบการณในสถานศึกษาท่ีผูวิจัยพัฒนา
ขึ้น เปนระยะเวลาประมาณ 30 วัน ระหวางเดือน
พฤศจิกายน 2562 ถึงเดือนมกราคม 2563 และ
ระหวางการจัดกิจกรรมการเรียนรู ผู วิจัยใชในการ
ประเมินสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถิ ่นที ่เขารับการ
พัฒนา  
    5.4 เมื ่อเสร็จสิ ้นการพัฒนาผู ว ิจัย 
ทำแบบประเมินหลังเขารับการพัฒนา ดวยแบบ
ประเมินสมรรถนะวิชาชีพครูของตนเองตามรูปแบบ
การพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพคร ูค ืนถิ ่นด วยการ
เสริมสรางประสบการณในสถานศึกษาที ่ผ ู ว ิจัย 
สรางข้ึน จำนวน 25 ขอ (ชุดเดิม) 
  5.5 นำเคร ื ่องมือที ่ใช  เก็บรวบรวม
ขอม ูลและประเม ินผลการทดลอง มาตรวจให
คะแนนตามเกณฑที่กำหนด แลวนำขอมูลที่ไดจาก
การทดลองมาวิเคราะหขอมูลตอไป 
 6. การวิเคราะหขอมูล 
 6.1 วิเคราะหหาประสิทธิภาพของ
รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถิ่นดวย
การเสริมสรางประสบการณในสถานศึกษา โดยใช
สถิติพื้นฐาน ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย (Mean) สวน
เบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และ
คำนวณหาประสิทธิภาพของรูปแบบ 
 6.2 เปรียบเทียบความแตกตางดาน
ความร ู   ท ักษะการปฏิบ ัต ิ และคุณลักษณะอัน 
พึงประสงค ในการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยใชวิธีการ
คำนวณแบบตาง ๆ เพื่อทดสอบสมมติฐานโดยใช
โปรแกรมคอมพิวเตอรสำเร็จรูป สถิติที ่ใชในการ
วิเคราะหขอมูล ประกอบดวย คาเฉลี ่ย (Mean)  
สวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

สวนขอม ูลจากผลการแสดงความคิดเห ็น และ
ขอเสนอแนะผู ว ิจัยใชว ิธ ีการจัดหมวดหมู ความ 
สัมพันธของเนื ้อหาเรียงลำดับตามจำนวนความถ่ี 
ของขอมูลจากมากไปหานอย 
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการพัฒนาและหาประสิทธิภาพของ

รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถิ่นดวย
การเสริมสรางประสบการณในสถานศึกษา พบวา  
ไดร ูปแบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถ่ิน 
ดวยการเสริมสรางประสบการณในสถานศึกษา 
(ฉบับสมบูรณ) แบงออกเปน 3 ระยะ 4 ขั ้นตอน  
27 กิจกรรม จำแนกตามระยะ โดยภาพรวมผูทรงคณุวุฒิ
และผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวา มีความเหมาะสม

อยูในระดับมาก (x� = 3.96, S.D. = 0.48) เมื่อพิจารณา
เปนรายระยะ พบวา ระยะที่มีคาเฉลี ่ยสูงที่สุดคือ 
ระยะที่ 2 ระหวางการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครู  

มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (x� = 3.99, S.D. = 
0.65) รองลงมาคือ ระยะที ่  1 ก อนการพัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพครู มีความเหมาะสมอยูในระดับ

มาก (x� = 3.98, S.D. = 0.67) และระยะที่มีคาเฉลี่ย
ต่ำที ่ส ุดเปนระยะที ่ 3 หลังการพัฒนาสมรรถนะ
ว ิชาช ีพครู ม ีความเหมาะสมอย ู  ในระด ับมาก  

(x� = 3.94, S.D. = 0.71) 
2. ผลการประเมินผลการใชรูปแบบการ

พัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถ่ินดวยการเสริมสราง
ประสบการณในสถานศึกษา พบวา การประเมิน
สมรรถนะวิชาชีพครูคืนถิ ่นตามรูปแบบ ระยะที่ 1 
กอนการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครู และระยะที่ 3 
หลังการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูของครูคืนถ่ิน
กล ุ มต ัวอย างจำแนกตามระดับการศึกษา โดย
ภาพรวมครูคืนถิ ่นมีสมรรถนะวิชาชีพครูหลังการ
พัฒนาสูงกวากอนการพัฒนา อยางมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 คิดเปนรอยละ 9.03 เมื่อพิจารณา
เปนระดับการศึกษา พบวา ระดับการศึกษาที่มีการ
พัฒนาสูงที่สุดคือ ระดับมัธยมศึกษา คิดเปนรอยละ 
10.09 สวนระดับประถมศึกษามีการพัฒนาต่ำที่สุด 
คิดเปนรอยละ 7.96  
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 3. ผลการนำเสนอแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพครูค ืนถ ิ ่นดวยการเสริมสราง
ประสบการณในสถานศึกษา พบวา ความคิดเห็น
ของผูทรงคุณวุฒิและผูเชี ่ยวชาญตอแนวทางการ
พัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถ่ินดวยการเสริมสราง
ประสบการณในสถานศึกษา โดยภาพรวมมีระดับ

ความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.69, S.D. = 
0.73) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา รายการที่มี
คาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ การใหสำนักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาจัดใหม ีการปร ับปร ุงและพัฒนา
หลักสูตร การจัดการเรียนการสอนระดับปรญิญาตรี
สายวิชาชีพครูทุกระดับอยางตอเนื่อง และตอเนื่อง
เปนระยะทุก 2-3 ป โดยยึดแนวทางการดำเนินการ
รวมกันระหวางสถาบันผลิตครูและสถานศึกษา  

มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด (x� = 4.83, S.D. 
= 0.59) และรายการที่มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด แตมีความ
เหมาะสมอยูในระดับมากที่สุดคือ การใหมีการสราง
แรงจ ูงใจแกครูค ืนถ ิ ่นเพื ่อกระตุ นให เก ิดความ
ตระหนักและสมัครใจที่จะเขารวมโครงการพัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพครูค ืนถ ิ ่นดวยการเสริมสราง
ประสบการณในสถานศึกษา มีความเหมาะสมใน

ระดับมากท่ีสุด (x� = 4.62, S.D. = 0.73) 
 

สรุปและอภิปรายผล 
 การพัฒนาสมรรถนะครูคืนถิ่นภาคกลาง
ตอนบนตามมาตรฐานวิชาชีพครูของสำนักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา มีขอคนพบที่นาสนใจ
และควรนำมาอภิปรายดังน้ี 

1. การพัฒนาและหาประสิทธิภาพของ
รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถิ่นดวย
การเสร ิมสร างประสบการณในสถานศ ึกษา ม ีผล 
การวิจัยโดยภาพรวมเปนไปตามสมมติฐานที่ผูวิจัย 
ตั้งไวทั้งสิ้น มีประเด็นที่นำมาอภิปรายผลการวิจัย
ตามวัตถุประสงคของการวิจัยขอที่ 1 เปนไปตาม
ประเด็นดังน้ี (1) ไดรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ
วิชาชีพครูคืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณใน
สถานศึกษา (ฉบับสมบูรณ) แบงออกเปน 3 ระยะ  
4 ขั ้นตอน 27 กิจกรรม (2) ร ูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพคร ูค ืนถ่ินดวยการเสริมสราง

ประสบการณในสถานศึกษา มีประสิทธิภาพความ
เหมาะสมอยูในระดับมาก (3) สวนแนวปฏิบัติของ
สถานศึกษา คู มือการพัฒนาและคูมือครู มีความ
เหมาะสมอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ 
Saenjaiprom (2018) สรุปผลจากการวิจัยพบวา  
ไดร ูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของครูโรงเรียน 
บนพื ้นที ่ส ูงในการจัดการเรียนรู ด านสุขอนามัย  
มี 3 องคประกอบ คือ องคประกอบที่ 1 หลักการ
พัฒนาครู องคประกอบที่ 2 กระบวนการพัฒนาครู 
มี 4 ขั้นตอน คือ ปรับกระบวนทัศน พัฒนาทบทวน
ความรู  ลงมือปฏิบัติแบบมีสวนรวม เสริมสราง
กำลังใจ องคประกอบท่ี 3 การติดตามผล นอกจากน้ี 
ยังสอดคลองกับงานวิจ ัยของ Tantong (2018) 
สรุปผลจากการวิจัยพบวา ไดร ูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 มี 6 องคประกอบ 
ไดแก หลักการ จุดมุ งหมาย โครงสรางของหลักสูตร 
เนื ้อหาของหลักสูตรกระบวนการ พัฒนา การวัดผล 
และประเมินผล สร ุปไดว าหลักสูตรการพัฒนา
สมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 ที่ผู วิจัยสรางขึ ้นมี
ประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑท่ีกำหนด 

2. สร ุปผลการนำร ูปแบบการพ ัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพครูค ืนถิ ่นดวยการเสริมสราง
ประสบการณ ในสถานศ ึกษาไปทดลองใช  กับ 
กลุมตัวอยาง มีประเด็นที่นำมาอภิปรายผลการวิจัย
ตามวัตถุประสงคขอที่ 2 ดังนี้ (1) ครูคืนถิ่นที่เขารับ
การฝ กอบรมเตร ียมความพรอมกอนการพัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพครู ตามกระบวนการพัฒนาและ
ฝกอบรมเตรียมความพรอม มีผลการประเมินความรู
ความเขาใจของตนเองอยูในระดับมาก สอดคลองกับ
งานวิจัยของ Phongdechatrakul (2017) ไดสรุป
ขอคนพบจากการวิจัยไววา ครูและบุคลากรทาง 
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
จังหวัดชัยภูมิ รอยละ 80 มีสมรรถนะการปฏิบัติงาน 
อยูในระดับพอใชลงมาและตองเขารับการพัฒนา
สมรรถนะการปฏิบัติงานทุกดาน ดังนั้น การพัฒนา
สมรรถนะการปฏิบัติงานโดยใชรูปแบบชุมชนการ
เรียนรู ทางวิชาชีพมีผลใหครูและบุคลากรทางการ
ศึกษามีสมรรถนะดานการมุ งผลสัมฤทธิ ์ การมี
วิสัยทัศน การพัฒนาศักยภาพคน การสื่อสารและ
การจูงใจสูงข้ึน ในขณะท่ีตำแหนง ประสบการณการ
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ทำงานและสาขาทางการศึกษามีผลไมแตกตางกัน 
(3) สมรรถนะที ่จำเปนในสถานศึกษาของผูเรียน 
ระดับมัธยมศึกษา มีความจำเปนอยูในระดับมาก 
และสมรรถนะที่จำเปนในสถานศึกษาของผูเรียน 
ระดับประถมศึกษา มีความจำเปนอยูในระดับมาก 
สอดคลองกับงานวิจ ัยของ Suknasit (2017) ได 
สรุปขอคนพบจากการวิจัยไววา สมรรถนะดานใด 
ที่จำเปนตองไดรับการพัฒนาเรงดวน เมื่อพิจารณา
เปนรายดาน พบวา ดานที่มีคาดัชนี PNImodified มาก
ที่สุดคือ ดานการวิเคราะหสังเคราะหและการวิจัย
เพื่อพัฒนาผูเรียน สวนคาดัชนี PNImodified ที่ต่ำที่สุด 
คือ ดานจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู และ
(4) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียนท่ีจัดการเรียน
การสอนโดยครูคืนถ่ินหลังครูคืนถ่ินเขารับการพัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพครูตามรูปแบบสูงกวากอนเขารับ
การพัฒนา สอดคลองกับงานวิจัยของ Chantakul 
(2017) สรุปขอคนพบจากการวิจัยไดวา การประเมนิ
รูปแบบโดยผูบริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศก และคร ู
ผู มีสวนเกี ่ยวของมีความคิดเห็นวา รูปแบบการ
พัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพื่อการจัดการเรียนรู ในศตวรรษ 
ที่ 21 มีความเปนไปไดอยู ในระดับมากที ่สุดและ
ความมีประโยชนอยูในระดับมากท่ีสุด 

3. สร ุปผลการนำเสนอแนวทางการ 
พัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถ่ินดวยการเสริมสราง
ประสบการณในสถานศึกษา มีประเด็นที ่นำมา
อภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอที่ 3 พบวา  
ไดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถ่ิน 
ดวยการเสริมสรางประสบการณในสถานศึกษาตาม
รูปแบบ โดยผูทรงคุณวุฒิและผูเชี ่ยวชาญไดเสนอ
แนวทางการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูค ืนถ่ิน 
ดวยการเสริมสรางประสบการณในสถานศึกษา 
ที่ควรมีการพัฒนาอยางเรงดวนคือ การใหสำนักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาจัดใหมีการปรับปรุง
และพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนระดับ
ปริญญาตรีสายวิชาชีพครูทุกระดับอยางตอเนื ่อง 
และตอเนื ่องเปนระยะทุก 2-3 ป โดยยึดแนวทาง 
การดำเนินการรวมกันระหวางสถาบันผลิตครูและ
สถานศึกษา สอดคลองกับงานวิจัยของ Noppakhun 
(2018) ไดเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู 

ที ่สำคัญคือ การสนับสนุนครูใหไดร ับการพัฒนา
ตนเองดานนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา
จนเกิดการเรียนรู ที่สามารถนำมาใชไดอยางแทจริง 
นอกจากน้ี ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ Une-nuam 
(2016) สรุปขอคนพบที่จากการวิจัยไดวา 1) สภาพ
และแนวทางในการสงเสริมการพัฒนาสมรรถนะ 
ของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ไดแก (1) นโยบายในการสงเสริมการพัฒนาสมรรถนะ
ครูของกระทรวงศึกษาธิการ (2) สมรรถนะครู ดาน
สมรรถนะประจำสายงาน (3) กิจกรรมในการพัฒนา
สมรรถนะของครูโดยสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา และ(4) วิธ ีการและกระบวนการ
สงเสริมการพัฒนาสมรรถนะของครูโดยสำนักงาน
เขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา 2) รูปแบบการ
สงเสริมการพัฒนาสมรรถนะของครู มี 4 องคประกอบ
หลัก คือ 1) นโยบายในการสงเสริมการพัฒนา 
ประกอบดวย การจัดระบบสรรหาคนเกงคนดีเขาสู
วิชาชีพครู การจัดระบบในการพัฒนาครูประจำการ 
การสนับสนุนการจัดการเร ียนการสอนของครู  
และการกระจายอำนาจในการปฏิบัติงานของครู  
2) สมรรถนะครู ไดแก ดานความรู  3 สมรรถนะ  
ดานเจตคติ 3 สมรรถนะ ดานทักษะ 7 สมรรถนะ 
รวมทั้งสิ ้น 13 สมรรถนะ 3) กิจกรรมการพัฒนา 
ประกอบดวย การพัฒนาความรู การพัฒนาเจตคติ 
และการพัฒนาทักษะ 4) กระบวนการสงเสริมการ
พัฒนา ไดแก การวางแผนการพัฒนา การดำเนินการ
ตามแผน การตรวจสอบและประเมินผลการพัฒนา 
และการปรับปรุงแกไข 3) ผลการประเมินรูปแบบ
การส งเสร ิมการพัฒนาสมรรถนะของคร ู  โดย
ผูอำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ปรากฏวามีความเปนไปไดในการนำรูปแบบไปใช  
ในภาพรวมรวมอยูในระดับมากทุกองคประกอบ 
 

ขอเสนอแนะ  
 1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 
      1.1 ในการนำรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ
วิชาชีพครูคืนถิ ่นดวยการเสริมสรางประสบการณ 
ในสถานศึกษาไปใช ควรจัดใหมีพี่เลี้ยงทางวิชาการ
ในสถานศึกษาและสะทอนสมรรถนะวิชาชีพครู  
เพื่อการพัฒนาปรับปรุงชวยเหลือชี้แนะครูคืนถ่ินตาม
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แผนปฏิบัติงานดานการนิเทศครูเพื่อเปนการพัฒนา
ศักยภาพในการปฏบัิติการสอนของครูคืนถ่ินอยางเปนระบบ 
 1.2 ปจจัยความสำเร็จประการหนึ่งท่ี
จะทำใหรูปแบบสัมฤทธิ์ผลไดคือ การแลกเปลี่ยน
เรียนรูโดยใชชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพครู (Professional 
Learning Community: PLC) หรือ โรงเรียนในฐานะชุมชน
แหงการเรียนรู (School as Learning Community: SLC) 
โดยมีต ัวอยางหรือแบบอยางที ่ด ี (Best Practice)  
จะทำใหการนำรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพ
ครูคืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณในสถาน- 
ศ ึกษาไปใช  ให  เก ิดผลส ัมฤทธ ิ ์ของการพ ัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพครูคืนถ่ิน 

 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป  
  2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยและเปรียบเทียบ
สมรรถนะวิชาชีพครูในกลุมครูที่มีสมรรถนะตางกัน 

เชน ในกลุมครูคุรุทายาท ครูพันธใหม หรือกลุมครู 
(สควค.) ในโรงเรียนอื่น ๆ เพื่อหาขอสรุปเกี่ยวกับ
ผลสัมฤทธ์ิของรูปแบบในวงท่ีกวางและชัดเจนยิ่งข้ึน 
  2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยและพัฒนา
รูปแบบหรือระบบนิเทศครูคืนถิ ่น (Supervising) 
ความชวยเหลือครู (Coaching) การเปนพี ่เล ี ้ยง
วิชาการ (Mentoring) และการกำกับ ติดตาม ดูแล 
(Monitoring) เพ่ือใหความชวยเหลือครูผูสอนในการ
พัฒนาและแกปญหาคุณภาพของผูเรียน 
 2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยและพัฒนา
มาตรฐานตัวบงช้ีของคุณลักษณะความเปนครูคืนถ่ิน 
เพื ่อใชเปนเกณฑมาตรฐานชี้วัดคุณลักษณะความ
เปนครกูอนเขาสูการประกอบวิชาชีพครู

 
 

References 
Bloom, B. S. (1976). Human characteristic and school learning. New York: McGraw-Hill. 
Cavalier, R. (2005). Employer Surveys of Core Competencies and Employer Focus Groups  

Responses. Minnesota USA: The University of Minnesota Crookston Baccalaureate Level 
Graduates. 

Chantakul, P. (2017). Model for Teacher Competency Development in Using  Information  
Technology and Communicate to manage learning in the 21th century. Journal of 
Education Sciences Naresuan University, 19(3), 225-237. 

Keegan, A., Ringhofer, C., & Huemann, M. (2018). Human resource management and project-  
based organizing: Fertile ground missed opportunities and prospects for closer  
connections. International Journal of Project Management, 36(1), 1-3. 

Krejcie, R. V., & Morgan, D. W., (1970). Determining Sample Size for Research Activities. Educational  
and Psychological Measurement. 

Noppakhun, A. (2018). Development of teacher competency in educational  institutions under  
Nakhon Ratchasima Primary Educational Service Area Office. Community Research 
Journal, 12(3), 232-243. 

OECD. (2012). Programmed for International Assessment. reviews of national policies for  
education. OECD Publishing Paris. 

OECD. (2016). Education in Thailand: An OECD-UNESCO perspective, reviews of national policies  
for education. OECD Publishing Paris. 

Office of the Basic Education Commission. (2017). Teacher Competency Assessment  Manual  
Office of the Basic Education Commission. Bangkok. 



222 | วารสารศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปัตตานี  

    ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565 

 

Office of the Higher Education Commission. (2016). Teacher Production for Local Development
 Project (2016-2029). Bangkok. 
Phongdechatrakul, T. (2017). Performance Development Using a Professional Learning  

Community Model of Teachers and Non-Educational Personnel Systems and informal  
education Chaiyaphum. Province Journal of Educational Administration Khon Kaen  
University, 13(1), 113-121. 

Saenjaiprom, S. (2018). Model for Competency Development of Teachers in the Management  
of Hygiene Learning For schools on the highlands. Chiang Mai Rajabhat Research 
Journal, 7(1), 51-63. 

Sanghi, S. (2016). The handbook of competency mapping: understanding, designing and  
implementing competency models in organizations. India: SAGE publications.  

Suknasit, A. (2017). Assessment of Needs for Teacher Competency Development in the 21st  
Century. Journal of Social Sciences Srinakharinwirot University, 20(8), 341-354. 

Tantong, W. (2018). A model for teacher competency development in the 21st century under  
Chaiyaphum Primary Educational Service Area Office 3. Journal of Liberal Arts and  
Science, 5(3), 44-58. 

Unenuam, W. (2016). Model for promoting teacher competency development. Under the area  
office Elementary education. Journal of Education Naresuan University, 18(3), 292-302. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



วารสารศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปัตตานี| 

                                                                                                              ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565  223 

 

EDUPSU     Journal of Education, Prince of Songkla University, Pattani Campus 
                  Vol.33 No.1: January - April, pp. 223-236 
 

The effects of instructional activities using mathematical 
problem-solving strategies and questioning to  

problem-solving ability of Mathayomsuksa one students  
on Linear Equation in One Variable 

 

Sasiphimon Karanthancharoen* 
B.Ed. (Mathematics), Graduate student 

Department of Teaching Mathematics, Faculty of Education, Kasetsart University 

Wandee Kasemsukpipat 
Ph.D. (Mathematics Education), Assistant Professor 

Department of Teaching Mathematics, Faculty of Education, Kasetsart University 

Chanon Chuntra 
Ph.D. (Curriculum and Instruction), Associate Professor  

Department of Teaching Mathematics, Faculty of Education, Kasetsart University 
*Corresponding Author: annyann433@gmail.com 

____________________________________________________________________________________________ 
Received: September 9, 2020 Revised: December 9, 2020 Accepted: December 16, 2020 

 

Abstract 
The purposes of this research were 1) to study the mathematical problem-solving ability of 

Mathayomsuksa students after using mathematical problem-solving strategies and questioning and 
2) to study guidelines for organizing learning activities by using mathematical problem-solving 
strategies and questioning to promote mathematical problem-solving ability on Linear Equation in 
One Variable. The participants were 16 Mathyomsuksa students of Nong Mai Kaen Wittaya School. 
Research instruments consisted of 5 lesson plans emphasizing mathematical problem-solving 
st rateg ies , in which we were writing algebraic expressions, drawing pictures or diagrams, making a table, 
and simplifying the questions combined with questioning, and the Mathematical Problem-solving 
Ability Test which was examined the content validity by expertise. Quantitative data were analyzed 
by using percentages, and standard deviations. Qualitative data were analyzed by using content 
analysis . The research results revealed that 1) there was 50 percent of the students whose 
mathematical problem-solving ability was at good and very good levels and the percentage of 
students’ mathematical problem-solving score was 52.8 and 2) the guidelines for organizing learning 
activities by using mathematical problem-solving strategies and questioning to promote 
mathematical problem-solving ability on Linear Equation in One Variable were presenting various 
problem-solving strategies to solve word problems with scaffolding questions, using questioning to 
help students understand the problems, and encouraging students to discuss and share their 
problem-solving strategies to the classmates. 

Keywords:  Mathematical Problem-Solving Ability, Problem-Solving Strategies, Questioning 
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บทคัดยอ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรของนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 หลังเรียนรูผานกิจกรรมการเรียนรูที่เนนการใชยุทธวิธีที่หลากหลายรวมกับการใชคำถาม  
และ 2) ศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชยุทธวิธีที ่หลากหลายรวมกับการใชคำถามที่สงเสริม
ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง โจทยปญหาเก่ียวกับสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว กลุมเปาหมาย
ที่ใชในการวิจัยคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนหนองไมแกนวิทยา จำนวน 16 คน เครื่องมือที่ใชใน  
การเก็บรวบรวมขอมูล ประกอบดวย แผนการจัดการเรียนรู จำนวน 5 แผนที่เนนการใชยุทธวิธีในการแกปญหา 
ไดแก การเขียนนิพจนพีชคณิต การวาดภาพ การสรางตาราง และการทำปญหาใหงายรวมกับการใชคำถาม และ
แบบทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร ซึ่งตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผูเชี่ยวชาญ 
วิเคราะหขอมลูเชิงปริมาณโดยใชรอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพโดยใชการ
วิเคราะหเชิงเน้ือหา ผลการวิจัยพบวา 1) มีนักเรียนท่ีมีความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรในระดับดีข้ึน
ไป คิดเปนรอยละ 50 ของนักเรียนทั้งหมด และรอยละของคาเฉลี่ยของคะแนนทดสอบเทากับ 52.8 และ 2) แนว
ทางการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชยุทธวิธีที่หลากหลายรวมกับการใชคำถาม ที่สงเสริมความสามารถในการ
แกปญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง โจทยปญหาเก่ียวกับสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว ไดแก ยกตัวอยางโจทยปญหาพรอม
นำเสนอยุทธวิธีท่ีหลากหลายท่ีสามารถใชในการแกปญหาและใชคำถามไตความคิด ใชคำถามเพ่ือฝกใหนักเรียนทำ
ความเขาใจกับโจทยปญหา สงเสริมใหนักเรียนอภิปรายเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูการใชยุทธวิธีในการทำความเขาใจ
กับปญหา  

คำสำคัญ: ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร ยุทธวิธีการแกปญหาท่ีหลากหลาย การใชคำถาม 
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บทนำ 
จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) ที่มีวัตถุประสงคใน
การเตรียมคนในสังคมไทยใหมีทักษะในการดำรง 
ชีวิตสำหรับโลกในศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบดวย
ทักษะชีวิตและการทำงาน ทักษะการเรียนรู และ
นวัตกรรม และทักษะดานสารสนเทศ ส ื ่อและ
เทคโนโลยี โดยพัฒนาเด็กในวัยเรียนและวัยรุนใหมี
ทักษะการคิดวิเคราะหอยางเปนระบบ มีการคิด
สรางสรรค มีทักษะการทำงานและการใชชีวิตท่ี
พรอมเขาสูตลาดแรงงานผานกระบวนการเรียนรูท่ี
สงเสริมใหเด็กมีการเรียนรูจากการปฏิบัติจริงและ
สอดคลองกับการพัฒนาการของสมองในแตละ 
ชวงวัยเนนทักษะพื ้นฐานดานศิลปะ ดานภาษา 
ตางประเทศ ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ดาน
วิศวกรรมศาสตร และดานคณิตศาสตร (Office of 
the National Economic and Social Development 
Council, 2019a)   

แมวาคณิตศาสตรจะเปนวิชาที ่มีความ 
สำค ัญ การจ ัดการศ ึกษาทางคณิตศาสตร ของ
ประเทศไทยยังไมประสบความสำเร็จเทาที ่ควร  
มีนักเรียนจำนวนไมนอยท่ียังขาดทักษะกระบวนการ
ทั ้งการแกปญหา การใหเหตุผล การสื ่อสารและ
นำเสนอแนวคิด การเชื่อมโยงเนื้อหา และความคิด
สรางสรรค สงผลใหนักเรียนไมสามารถนำความรู
คณิตศาสตร ไปใช ในช ีว ิตประจำว ันได อย างมี
ประสิทธิภาพ (The Institute for the Promotion 
of Teaching Science and Technology, 2012 ) 
และจากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ 
ขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปท่ี 3 ประจำปการศึกษา 2561 พบวา คะแนนเฉลี่ย
ในรายวิชาคณิตศาสตรระดับประเทศไดคะแนน 
เพียงรอยละ 30.04 สวนคะแนนเฉลี่ยในรายวิชา
คณิตศาสตรของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 และโรงเรียนหนองไม-
แกนว ิทยา ได คะแนนเพียงรอยละ 30.28 และ 
รอยละ 29.82 ตามลำดับ (The National Institute 
of Educational Testing (Public Organization), 
2019) จากผลการทดสอบขางตนเมื่อเทียบกับคะแนน
เฉลี่ย พบวาคะแนนเฉลี่ยในรายวิชาคณิตศาสตร 

ต่ำกว าร อยละ 50 สอดคลองกับ Office of the 
National Economic and Social Development 
Council (2019b) ไดรายงานผลการดำเนินการ
โครงการ TIMSS 2015 หรือ โครงการศึกษาแนวโนม
การจัดการศึกษาคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร 
ระดับนานาชาติ พ.ศ. 2558 เพื่อประเมนิผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตรของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 และชั้นมัธยมศึกษา 
ปท่ี 2 การประเมินโครงการ TIMSS 2015 ไดนำเสนอ
คะแนนเฉลี่ยวิชาคณิตศาสตรของประเทศที่เขารวม
การประเม ิน 39 ประเทศ โดยโครงการ TIMSS 
กำหนดใหคากลางของการประเมินเทากับ 500 
คะแนน พบวานักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 ของไทย 
มีคะแนนเฉลี่ยวิชาคณิตศาสตรเปน 431 คะแนน  
ซึ่งต่ำกวาคากลางของการประเมิน โดยนักเรียนไทย
รอยละ 38 มีความสามารถทางการเรียนคณติศาสตร 
ถูกจำแนกอยูในระดับ 1 หรือระดับต่ำกวาเกณฑ
แสดงใหเห็นวานักเรียนไมสามารถประยุกตใชและ 
ใหเหตุผลในสถานการณปญหาท่ีหลากหลายได และ
เมื ่อพิจารณาคะแนนเฉลี ่ยจำแนกตามพฤติกรรม 
การเรียนรูดานการประยุกตใชความรู  พบวา การ
ตัดสินใจเลือกการดำเนินการ กลวิธีและเครื่องมือ 
ท่ีเหมาะสมในการแกปญหา รวมทั้งการสรางสมการ
และดำเนินการแกปญหาคณิตศาสตร นักเรียนไทย
ทำคะแนนไดเพียง 434 คะแนน ซึ่งต่ำกวาคากลาง
ของการประเมิน สะทอนใหเห็นวาการจัดการเรียนรู
วิชาคณิตศาสตรยังไมประสบผลสำเร็จเทาที ่ควร
โดยเฉพาะอยางยิ่งในดานการแกปญหา  

การแกปญหา เปนกระบวนการที่ผูเรียน
ควรจะเรียนรู ฝกฝน และพัฒนาใหเกิดทักษะขึ้นใน
ตนเอง เพื ่อสรางองคความรู ใหม เพื ่อใหผู เรียนมี
แนวทางในการคิดที่หลากหลาย รูจักประยุกตและ
ปรับเปลี่ยนวิธีการแกปญหาใหเหมาะสม รูจักการ
ตรวจสอบและสะทอนกระบวนการแกปญหา มีนิสัย
กระตือรือรนไมยอทอ รวมถึงมีความมั่นใจในการ
แกปญหาที่เผชิญอยูทั้งภายในและภายนอกหองเรียน 
นอกจากนี ้ การแกปญหายังเปนทักษะพื ้นฐานท่ี
ผูเรียนสามารถนำไปใชในชีวิตจริงได การสงเสริม 
ใหผู เรียนไดเรียนรู เกี ่ยวกับการแกปญหาอยางมี
ประสิทธิผล ควรใชสถานการณหรือปญหาทาง
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คณิตศาสตรที ่กระตุน ดึงดูดความสนใจ สงเสริม 
ใหมีการประยุกตความรูทางคณิตศาสตร ขั้นตอน/
กระบวนการแกปญหา และยุทธวิธ ีแกปญหาท่ี
หลากหลาย (Office of the National Economic 
and Social Development Council, 2 0 1 9 c)  
ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ Jaiprong (2011) 
ที ่พบวาการจัดกิจกรรมการเรียนรูคณิตศาสตรท่ี
เล ือกใชย ุทธวิธ ีในการแกป ญหาที ่หลากหลาย  
ทำใหน ักเร ียนมีความสามารถในการแกปญหา
มากกวารอยละ 60 ของคะแนนเต็ม และนักเรียน
สามารถเล ื อกใช  ย ุ ทธว ิ ธ ี ในการแก ป ญหา ท่ี
หลากหลายมากขึ ้น สามารถหาคำตอบไดอยาง
ถูกตอง พรอมทั้งมีคำอธิบายที่ชัดเจน โดยนักเรียน
สามารถเขียนคำอธิบายกระบวนการคนหาคำตอบ
ไดมากขึ้น และนักเรียนที่ตอบปญหาไดถูกตองมี
จำนวนมากขึ้น ดังนั้น ในการจัดการเรียนการสอน 
คร ูจำเป นต องนำเสนอยุทธว ิธ ีการแกป ญหาท่ี
หลากหลาย เพื่อใหนักเรียนสามารถเลือกใชยุทธวิธี
การแกปญหาท่ีเหมาะสมได เพราะการจัดการเรียนรู
โดยใชยุทธวิธีการแกปญหาที่หลากหลายสามารถ
ชวยในการแกปญหาไดเปนอยางดี (Kamlanglers, 
Chuntra, & Lertamornpong, 2019)   

ยุทธวิธี เปนวิธีการหรือแนวทางที่นำมา
ชวยแกโจทยปญหา หรือหาคำตอบโจทยปญหาทาง
คณิตศาสตรที ่ม ีความหลากหลาย โดยใชความรู 
ความสามารถทางคณิตศาสตร และใชจินตนาการ
ทางความคิดมาสรางสรรคการแกโจทยปญหา 
อยางสมเหตุสมผล (The Office of Educational 
Management Innovation Development, 2010) 
The Institute for the Promotion of Teaching 
Science and Technology (2008) ไดแบงประเภท
ของยุทธวิธีในการแกปญหา ดังนี้ การคนหาแบบรปู 
การสร างตาราง การเข ียนภาพหร ือแผนภาพ  
การแจงกรณีเปนไปไดทั ้งหมด การคาดเดาและ
ตรวจสอบ การเขียนสมการ การคิดแบบยอนกลับ 
การเปลี่ยนมุมมอง การแบงเปนปญหายอย การให
เหตุผลทางตรรกศาสตร และการใหเหตุผลทางออม 
เปนตน การสงเสริมใหผูเรียนไดเรียนรูเกี่ยวกับการ
แกปญหาอยางมีประสิทธิผล นอกจากการใชยุทธวิธี
แกปญหาที่หลากหลายแลวยังพบวา การใชคำถาม 

มีความสำคัญตอการพัฒนาความสามารถในการ
แกปญหาทางคณิตศาสตร ซึ่ง Bitter, Hatfield and 
Edwards (1989) เสนอแนวทางการพัฒนาความ 
สามารถในการแกปญหา ครูควรตั้งคำถามที่ชวยให
นักเรียนเขาใจอยางชัดเจนวาอะไรคือสิ ่งท่ีโจทย
คาดหวัง เพราะนักเรียนไมสามารถแกปญหาได ถา
หากไมเขาใจคำถาม ครูควรตรวจสอบความเขาใจ
ของนักเรียนโดยการตั้งคำถาม และครูควรใชคำถาม
ที่เขาใจงาย และควรอธิบายความหมายของคำท่ีใช
ในปญหาขอนั้นใหนักเรียนทราบเพิ่มเติม จากการ 
ศึกษางานวิจัยที ่เกี ่ยวของกับการใชคำถาม พบวา 
นักเรียนมีความสามารถในการแกปญหาเพิ ่มข้ึน  
ดังผลการวิจัยของ Intakanok (2016) พบวา ความ 
สามารถในการแกป ญหาทางว ิทยาศาสตรของ
นักเร ียนที ่ไดร ับการเรียนรู โดยใชคำถามสูงกวา
นักเรียนกลุมท่ีเรียนดวยการเรียนการสอนแบบท่ัวไป
และนักเรียนมีเจตคติตอวิชาวิทยาศาสตรหลังเรียน
สูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 สอดคลองกับ Worapin (2011) พบวานักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีไดรับการเรียนรูโดยใชคำถาม
มีความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
สูงกวาเกณฑขั้นต่ำคือ รอยละ 50 ของคะแนนสอบ
ทั้งฉบับ และมีความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตรสูงกวานักเรียนกลุมท่ีเรียนดวยการเรียน
การสอนแบบปกติอย างม ีน ัยสำคัญทางสถิต ิ ท่ี 
ระดับ .05  

จากที ่กลาวมาขางตน ผู ว ิจัยเห็นความ
สอดคล องและความเป นไปได ของการพัฒนา
ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร โดย
ใชย ุทธว ิธ ีท ี ่หลากหลายร วมก ับการใช คำถาม 
พิจารณาจากแนวทางการพัฒนาความสามารถใน
การแกปญหาของนักเรียนครูจะตองสงเสริมให
นักเรียนแกปญหาหลาย ๆ ขอ ที่ใชยุทธวิธีเดียวกัน 
เพื ่อใหนักเรียนเขาใจสิ ่งสำคัญของแตละยุทธวิธี  
ซึ่งแตละยุทธวิธีมีความยืดหยุนและสามารถประยุกต
ไปสูสถานการณที่กวางขึ้น และเปนการสงเสริมให
นักเรียนแกปญหาเดียวกันไดหลายวิธี เพื่อใหเห็นวา
มีทางเลือกหลายทางในการแกปญหา และครูควร 
ตั้งคำถามชวยใหนักเรียนเขาใจโจทยปญหาไดชัดเจน 
โดยใชคำถามที่เขาใจงาย กระตุนใหนักเรียนคิดตาม 
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ซึ่งการถามอยางเปนระบบจะชวยเพิ่มพนูทักษะการ
คิดทำความเขาใจใหกระจาง การใชคำถามยังชวย
สงเสริมความอยากรูอยากเห็นและเกิดความทาทาย
และชวยสงเสริมใหนักเรียนมีสวนรวมในกิจกรรม
การเรียนรู 

จากประสบการณการสอนของผู ว ิจัยใน
ระดับชั ้นมัธยมศึกษาปที ่ 1 ที ่ผ านมาในการจัด
กิจกรรมการเรียนรูการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
เร ื ่อง สมการเชิงเสนตัวแปรเดียว เมื ่อผู ว ิจัยให
นักเรียนแกโจทยปญหาเกี่ยวกับสมการเชิงเสนตัว
แปรเดียว พบวา นักเรียนสวนใหญไมสามารถทำ
ความเขาใจกับโจทยป ญหา เนื ่องจากนักเร ียน 
ไมเขาใจเงื่อนไขโจทย นักเรียนตีความโจทยปญหา
ผิดสงผลใหนักเรียนไมสามารถสรางสมการและ
แกปญหาได แตมีนักเรียนบางสวนสามารถแกโจทย
ปญหาไดแตไมสามารถแกโจทยปญหาโดยใชยุทธวธีิ
ที่หลากหลายได ซึ่งนักเรียนจะใชวิธีการแกปญหา
เชนเดียวกับที ่ครูสอนเทานั ้นและเลียนแบบการ
แกปญหาของครู เน่ืองจากครูเลือกที่จะนำเสนอ
วิธีการแกปญหาที ่ถูกตองเพียงวิธีเดียวสงผลให
นักเรียนไมทราบวาโจทยปญหาหนึ ่งขอสามารถ 
ใชวิธีการอื่นในการทำความเขาใจและแกปญหาได 
แสดงใหเห็นวาการจัดกิจกรรมการเรียนรู  เรื ่อง 

สมการเชิงเสนตัวแปรเดียว ยังไมประสบผลสำเร็จ 
ผู วิจัยจึงสนใจทำการศึกษาความสามารถในการ
แกปญหาทางคณิตศาสตรของนักเรียนช้ันมัธยม 
ศึกษาปที่ 1 โดยใชยุทธวิธีท่ีหลากหลายรวมกับการ
ใชคำถาม เพื่อเปนแนวทางในการจัดกิจกรรมการ
เร ียนร ู  ใหน ักเร ียนพัฒนาความสามารถในการ
แกปญหาทางคณิตศาสตรอยางมีประสิทธิภาพ และ
สามารถนำความรูท่ีไดไปประยุกตใชในการแกปญหา
ตาง ๆ ในชีวิตประจำวันตอไป 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 
1. ศึกษาความสามารถในการแกปญหา

ทางคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 
หลังเรียนรูผ านกิจกรรมการเรียนรู ที ่เนนการใช
ยุทธวิธีท่ีหลากหลายรวมกับการใชคำถาม 

2. ศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูโดยใชยุทธวิธีที ่หลากหลายรวมกับการใช
คำถาม ที ่ส งเสริมความสามารถในการแกปญหา 
ทางคณิตศาสตร เรื่อง โจทยปญหาเกี่ยวกับสมการ
เชิงเสนตัวแปรเดียว ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปท่ี 1 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

ภาพประกอบ 1 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

การจัดกิจกรรมการเรียนรูเรื่อง โจทยปญหา
เก่ียวกับสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว โดยใช
ยุทธวิธีท่ีหลากหลายรวมกับการใชคำถาม โดย
ลักษณะของคำถามจะเปนการใชคำถามไต
ความคิด 
 

ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร
เรื่อง โจทยปญหาเก่ียวกับสมการเชิงเสนตัวแปร
เดียว และแนวทางการจัดกิจกรรมการเร ียนรู 
โดยใชยุทธวิธีที่หลากหลายรวมกับการใชคำถาม
ที ่ส งเสริมความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตร 

ตัวจัดกระทำ ตัวแปรตาม 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
กลุมเปาหมายที่ใชในการวิจัยครั ้งนี ้ คือ 

น ักเร ียนช ั ้นม ัธยมศ ึกษาปท ี ่  1 หอง 1 โรงเร ียน 
หนองไมแกนวิทยา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 6 ฉะเชิงเทรา – สมุทรปราการ 
ภาคเรียนที ่ 2 ปการศึกษา 2562 จำนวน 16 คน 
เน้ือหาท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ีเปนเน้ือหาวิชาคณิตศาสตร
ชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 1 เรื่อง สมการเชิงเสนตัวแปร
เด ียว ตามมาตรฐานตัวชี ้ว ัดคณิตศาสตร ฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ.2560 ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551  

เครื ่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก 1) แผน 
การจัดการเรียนรู เรื่อง โจทยปญหาเกี่ยวกับสมการ
เชิงเสนตัวแปรเดียว ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปท่ี 1 โดยการจัดการเรียนรูมุงเนนใหนักเรียนเรียนรู
และใชยุทธวิธีท่ีหลากหลายในการแกปญหา ผนวก
กับการใชคำถามของครูเพื ่อชวยนักเรียนในการ
เรียนรู การแกปญหา โดยใชยุทธวิธีการแกปญหา 
ตาง ๆ จำนวน 5 แผน แผนละ 2 ชั ่วโมง และ  
2) แบบทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหา
ทางคณิตศาสตร เรื่อง โจทยปญหาเกี่ยวกับสมการ
เชิงเสนตัวแปรเดียว ชั ้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ซึ ่งมี
ลักษณะเปนแบบทดสอบแบบอัตนัย จำนวน 5 ขอ 
20 คะแนน ซึง่ผูวิจัยไดนำแผนการจัดการเรียนรูและ
แบบทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตร ใหผูเช่ียวชาญจำนวน 3 ทาน ตรวจสอบ
ความตรงของเน้ือหา ภาษาท่ีใช ความสอดคลองของ
สาระการเรียนรู  พบวามีคาเฉลี ่ยของดัชนีความ
สอดคลอง (IOC) อยูระหวาง 0.67-1.00 

ผูวิจัยดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู
ตามแผนการสอนที่พัฒนาขึ้น โดยในระหวางการ 
จัดกิจกรรมการเรียนรู แตละคาบ ผู วิจัยจะสังเกต
พฤติกรรมการเรียนรูของนักเรียนในขณะที่นักเรียน
ทำกิจกรรมในชั้นเรียน การทำกิจกรรมรวมกันกับ
เพื่อน การแสดงความคิดเห็นในการเลือกใชยุทธวิธี
ในการทำความเขาใจกับปญหา การทำแบบฝกหัด
และการนำเสนอขั ้นตอนการแกปญหา พรอมท้ัง
บันทึกผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในบันทึก
หลังการสอน นอกจากนี้ ผูวิจัยศึกษาความสามารถ
ในการแกปญหาระหวางเรียนจากการตรวจแบบฝกหัด

ของนักเรียนเปนรายบุคคล โดยพิจารณาถึงแนวคิด
และยุทธวิธีที่นักเรียนเลือกใช ขั้นตอนการดำเนินการ
แกสมการ การตรวจคำตอบและการสรุปคำตอบ 
เมื่อดำเนินการสอนครบตามแผนการจัดการเรียนรู 
ผูวิจัยใหนักเรียนทำแบบวัดความสามารถในการแก 
ปญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง โจทยปญหาเกี่ยวกับ
สมการเชิงเสนตัวแปรเดียวที่ผูวิจัยสรางข้ึน โดยใช
เวลา 60 นาที และนำผลการทดสอบมาตรวจให
คะแนนตามเกณฑท่ีกำหนดไว  

เมื ่อไดข อมูลมาแลวผู ว ิจ ัยดำเนินการ
วิเคราะหขอมูล ดังนี ้ 1) การวิเคราะหขอมูลเชิง
ปริมาณ คะแนนสอบที่ไดจากการทำแบบทดสอบ 
วัดความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
โดยการหารอยละ คาเฉลี่ยเลขคณิต คาเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน และนำผลคะแนนมาใชเพ ื ่อจ ัดกลุม
นักเรียนตามระดับความสามารถในการแกปญหา 
5 ระดับ ตั้งแตระดับดีมาก ถึง ควรปรับปรุง 2) การ
วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ โดยหารูปแบบของ
กิจกรรมการเรียนรูที่เปนการปฏิบัติที่ดีจากบันทึก
หลังการจัดการเรียนรูของผูวิจัย และการวิเคราะห
คำตอบของนักเรียนจากการทำแบบฝกหัดเพื่อนำ
ขอมูลไปสะทอนแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
โดยใชยุทธวิธีที ่หลากหลายรวมกับการใชคำถาม 
ที ่ส งเสร ิมความสามารถในการแก ป ญหาทาง
คณิตศาสตร เรื่อง โจทยปญหาเกี่ยวกับสมการเชิง
เสนตัวแปรเดียว ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 
และรวมทั ้งการวิเคราะหขอมูลจากคำตอบของ
นักเรียนที่ไดจากการทำแบบทดสอบวัดความสามารถ
ในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เพื ่อสรุปความ 
สามารถรวมของนักเรียนท้ัง 5 กลุม 
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการประเม ินความสามารถในการ

แกปญหาทางคณิตศาสตร หลังจากที่ไดร ับการจัด
กิจกรรมการเรียนรูโดยใชยุทธวิธีท่ีหลากหลายรวมกับ
การใชคำถาม พบวา คะแนนจากแบบทดสอบ 
วัดความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
เรื่อง โจทยปญหาเก่ียวกับสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว 
ของนักเร ียนชั ้นมัธยมศึกษาปที ่ 1 ปรากฏผลดัง 
ตาราง 1 
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ตาราง 1  
ผลการวัดความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง โจทยปญหาเกี่ยวกับสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว  
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1  
 

ตัวแปรท่ีศึกษา คะแนนเฉลี่ย คะแนนสูงสุด คะแนนต่ำสุด คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

รอยละ 

ความสามารถในการ
แกปญหาทางคณติศาสตร 

10.56 17 4 4.29 52.8 

  
จากตาราง 1 ผลการทำแบบวัดความสามารถ

ในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง โจทยปญหา
เกี่ยวกับสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปที ่ 1 จำนวน 16 คน คะแนนเต็ม 20 
คะแนน พบวา คะแนนเฉลี ่ยของนักเรียน เทากับ 
10.56 คะแนน คิดเปนรอยละ 52.8 ของคะแนนเต็ม 
ม ีค าเบ ี ่ยงเบนมาตรฐาน เทาก ับ 4.29 มีคะแนน 
สูงสุดเทากับ 17 คะแนน และคะแนนต่ำสุดเทากับ  
4 คะแนน 

เม ื ่อพ ิจารณาผลการทำแบบว ัดความ 
สามารถในการแกป ญหาทางคณิตศาสตร  เร ื ่อง  

โจทยปญหาเกี ่ยวกับสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว  
โดยแบงกลุมนักเรียนโดยใชเกณฑตอไปน้ี 
  16 – 20  คะแนน   ดีมาก 
  12 – 15 คะแนน   ดี 
  8 – 11  คะแนน   พอใช 
  4 – 7   คะแนน   ออน 
  0 – 3  คะแนน   ควรปรับปรุง 

ซึ่งผลการจำแนกกลุมตามเกณฑ สามารถ
แสดงไดดังภาพประกอบ 2 

 
ภาพประกอบ 2 
แผนภูมิแทงแสดงจำนวนนักเรียนตามระดับความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
 

 
 

จากภาพประกอบ 2 พบวา น ักเร ียนมี 
ผลการประเมินความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตรท่ีอยูในเกณฑดีมาก คิดเปนรอยละ 12.50 
อยูในเกณฑดี คิดเปนรอยละ 37.50 อยูในเกณฑพอใช 
คิดเปนรอยละ 25.00 อยูในเกณฑออน คิดเปนรอยละ 
25.00 และไมมีนักเรียนคนใดไดอยูเกณฑควรปรับปรุง 
จะเห็นวาจำนวนนักเรียนที่มีผลการประเมินความ 

สามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรระดับดี  
มากที่สุด รองลงมา คือ ระดับพอใช และออน ซึ่งใน
การประเมินครั้งนี้มีนักเรียนที่มีผลการประเมินความ 
สามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรที ่อยู  ใน
เกณฑระดับดีขึ้นไปมีจำนวน 8 คน คิดเปนรอยละ 50 
ของจำนวนนักเรียนท้ังหมด 

0

2

4

6

8

ดีมาก ดี พอใช้ อ่อน ควรปรับปรุง
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เมื่อพิจารณาความสามารถในการแกปญหา
ของนักเรียนแตละกลุมระดับความสามารถ จากผล
การทำแบบวัดความสามารถในการแกปญหาทาง

คณิตศาสตร เรื่อง โจทยปญหาเก่ียวกับสมการเชิงเสน
ตัวแปรเดียวของนักเรียน ปรากฏผลดังตาราง 2 

 
ตาราง 2 
ตัวอยางความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรของนักเรียนแตละกลุมระดับความสามารถ  

ตัวอยางผลงานของนักเรียน ความสามารถในการแกปญหาของนักเรียน 
 

 
 
 
 
 
 
 

ระดับดีมาก ในภาพรวมพบวา นักเรียนใชขอมูลจากส่ิงท่ี
โจทยกำหนดใหและส่ิงท่ีโจทยตองการทราบในการ
แกปญหา มีการวางแผนการแกปญหาและสามารถ
เลือกใชยุทธวิธีท่ีหลากหลายและเหมาะสมกับโจทย
ปญหา ใชสัญลักษณสรางสมการ และดำเนินการแก
สมการเชิงเสนตัวแปรเดียวถูกตอง รวมท้ังมีการตรวจ
คำตอบอยางสมเหตุสมผล และสรุปคำตอบถูกตอง
ชัดเจนตามตัวอยางดังรูปในเกือบทุกขอ ขอผิดพลาดท่ี
พบในการแกปญหาของนักเรียนในกลุมน้ีคือ บางขอไมมี
การตรวจคำตอบหรือไมมีการสรุปคำตอบ  

 ระดับดี ในภาพรวมพบวา นักเรียนใชรายละเอียดขอมูล 
ส่ิงท่ีโจทยกำหนดใหและส่ิงท่ีโจทยตองการทราบในการ
วางแผนการแกปญหา สามารถเลือกใชยุทธวิธีท่ี
หลากหลายและเหมาะสม รวมท้ังใชภาษา สัญลักษณใน
การสรางสมการไดถูกตอง แกสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว
ไดถูกตอง แตมีบางขอในขั้นตอนการตรวจคำตอบและ
การสรุปคำตอบนักเรียนยังตรวจคำตอบไมถูกตอง 
หรือไมมีการตรวจคำตอบ หรือไมมีการสรุปคำตอบจาก
ตัวอยางดังรูป พบวา นักเรียนตรวจคำตอบโดยนำคา

ของตัวแปร 𝑥𝑥 = 2 ซ่ึงเปนอายุของมิว มาลบออก จาก 
พ.ศ.2563 ซ่ึงเปนปจจุบันจึงไดวา มิวเกิด พ.ศ. 2561 ซ่ึง
ไมใชการตรวจคำตอบ 

 ระดับพอใช ในภาพรวมพบวา นักเรียนสวนมากใช
รายละเอียดขอมูลส่ิงท่ีโจทยกำหนดใหและส่ิงท่ีโจทย
ตองการทราบแสดงใหเห็นวามีการวางแผนในการแก 
ปญหา รวมท้ังใชภาษาสัญลักษณและดำเนินการสราง
สมการพรอมท้ังแกสมการ มีการตรวจคำตอบ และสรุป
คำตอบ แตขอผิดพลาดท่ีพบคือ นักเรียนสวนใหญใน
กลุมน้ี ดำเนินการแกสมการไมถูกตองสงผลใหไดคำตอบ 
ท่ีไมถูกตอง ดังตัวอยางคำตอบของนักเรียน พบวา
นักเรียนดำเนินการแกสมการไมถูกตอง โดยผิดพลาดใน
การคิดคำนวณ คือ นำ -2 หารดวย -1 ไดผลลัพธเทากับ 
-1 สงผลทำใหคำตอบท่ีไดไมถูกตอง 
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2. แนวทางการจัดกิจกรรมการเรยีนรูโดยใช

ยุทธวิธีที่หลากหลายรวมกับการใชคำถามที่สงเสริม
ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง 
โจทยปญหาเกี ่ยวกับสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว 
สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 ดังน้ี 
   2.1) อภิปรายเกี ่ยวกับการเลือกใช
ยุทธวิธีใหเหมาะสมกับลักษณะของโจทยปญหา  
มีข้ันตอนดังน้ี 

 2.1.1) ครูแนะนำยุทธวิธีตาง ๆรวมถึง
การใชยุทธวิธีเหลาน้ันกับโจทยท่ีมีบริบทท่ีหลากหลาย 
เชน ใชยุทธวิธีสรางตารางกับบริบทเกี่ยวกับอายุ เงิน 
เปนตน  

 2.1.2) ครูกระตุนใหนักเรียนไดอภิปราย
ถึงลักษณะของโจทยป ญหากับยุทธวิธ ีที ่ครูหรือ
นักเรียนเลือกใชวามีความเหมาะสมกันอยางไร เพ่ือ
ชวยใหนักเรียนเขาใจวาโจทยปญหาหนึ่งสามารถใช
ยุทธวิธีท่ีมาชวยในการทำความเขาใจและแกปญหาได
มากกวาหน่ึงยุทธวิธี  

 2.1.3) ครูส ุ มนักเรียนที ่ใชยุทธวิธี
แตกตางกันมานำเสนอแนวทางการแกปญหาและ
คำตอบของตนเองบนกระดาน จากนั้นใหนักเรียน 
ในชั้นเรียนชวยกันอภิปรายวาการเลือกใชยุทธวิธี
เหลานั ้นเหมาะสมกับโจทยปญหานั้น ๆ อยางไร  
ในการแกปญหาครั้งตอไปนักเรียนจะเลือกใชยุทธวิธี
ใดกับโจทยปญหาสถานการณน้ีเพราะเหตุใด  

โดยเมื ่อจัดการเรียนรู ตามขั้นตอน
ดังกลาว พบวา นักเรียนมีการใชยุทธวิธีท่ีหลากหลาย

ในการแกโจทยป ญหาทั ้งในแบบฝกหัดและใน
แบบทดสอบ 

2.2) ใชคำถามไตความคิดชวยนักเรียน
เขาใจเงื่อนไขของโจทยปญหาและการตีความโจทย
ปญหา มีข้ันตอนดังน้ี 

 2.2.1) ครูแนะนำยุทธวิธีใหนักเรียน
รู จักคาบละหนึ่งยุทธวิธีและใชการถามคำถามประกอบ 
การอธิบายเพื ่อชวยใหนักเรียนทำความเขาใจกับ
ปญหาและสามารถเขียนสมการแทนความสัมพันธของ
ปญหาจากยุทธวิธีท่ีเลือกใชได  

 2.2.2) ใชคำถามไตความคิดในข้ันตอน
การทำความเขาใจกับโจทยปญหา ซึ่งคำถามไตความคิด
ครูใชสถานการณที่คลายกับเงื่อนไขโจทย และใชเรื่อง
ใกลตัวนักเรียนหรือเรื ่องที ่นักเรียนคุนเคย ถามจน
นักเรียนเขาใจและสามารถสรุปไดเองวาถาเง่ือนไขของ
โจทยมีลักษณะแบบน้ีสามารถตีความไดวาอยางไร  

 2.2.3) ครูใหนักเรียนทำแบบฝกหัด
ดวยตนเอง เมื ่อนักเรียนทำเสร็จแลวครูใหนักเรียน 
ที่คอนขางออนออกมานำเสนอการสรางสมการของ
ตนเองพรอมทั้งใหอธิบายวาทำไมจึงไดสมการเชนน้ัน 
ครูใหเพื ่อนในชั ้นเรียนรวมกันแสดงความคิดเห็น
เกี ่ยวกับสมการที ่สรางขึ ้นวาถูกตองหรือไม ถาไม
ถูกตองใหออกมานำเสนอวาสมการที่ถูกตองควรเปน
อยางไรเพราะเหตใุด  

โดยเมื ่อจัดการเรียนรู และใชคำถาม 
ถามในลักษณะนี้แลวพบวา นักเรียนเขาใจเงื่อนไข
ของโจทยปญหาและสามารถตีความโจทยปญหา

 ตาราง 2 (ตอ)  

ตัวอยางผลงานของนักเรียน ความสามารถในการแกปญหาของนักเรียน 

 ระดับออน ในภาพรวมพบวา นักเรียนมีความพยายามท่ีจะใช
ยุทธวิธีท่ีหลากหลายในการทำความเขาใจกับโจทยปญหา  
แตนักเรียนตีความโจทยไมถูกตองทำใหสรางสมการ 
ไมถูกตอง สงผลใหคำตอบท่ีไดไมถูกตองดวย จากตัวอยาง 
พบวา นักเรียนเลือกใชยุทธวิธีการสรางตาราง นักเรียนเติม
ขอมูลลงในตารางไดถูกตอง แตสรางสมการไมถูกตอง เน่ืองจาก
นักเรียนเลือกใชขอมูลจากตารางในชองอายุของบิว พ.ศ. 2579 
เพียงชองเดียวเทาน้ัน 
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พรอมทั ้งสร างสมการได ถ ูกต องมากขึ ้นทั ้ ง ใน
แบบฝกหัดและในแบบทดสอบ 

2.3) อภิปรายขั้นตอนการดำเนินการ 
มีข้ันตอนดังน้ี 

2.3.1) ครูใชคำถามกระตุนใหนักเรียน
อภิปรายรวมกัน วาสมการแตละสมการมีว ิธ ีการ
ดำเนินการหาคำตอบไดอยางไร และใชสมบัติของ 
การเทากันอะไรบาง ในการหาคำตอบ  

2.3.2) ครูใหนักเรียนลองทำแบบฝกหัด
และดำเนินการแกสมการดวยตนเอง หลงัจากนักเรียน
ทำแบบฝกหัดดวยตนเองเสร็จแลว ครูจับคูใหนักเรียน
เกงคู ก ับนักเรียนออน โดยใหนักเรียนเปลี ่ยนกัน
ตรวจดูการดำเนินการแกสมการของเพื่อนวาถูกตอง
หรือไม ถาไมถูกตองใหนักเรียนอธิบายใหเพ่ือนฟงวาท่ี
ถูกตองควรทำอยางไร พบวาการที่นักเรียนอธิบาย
กันเองชวยใหนักเรียนที่ไมเขาใจ เกิดความสบายใจ
และกลาที ่จะถามเพื ่อน สงผลใหนักเรียนเขาใจได 
มากขึ้น และนักเรียนที่เขาใจอยู แลวพบวายิ ่งไดมี
โอกาสสอนหรืออธิบายเพื ่อน ทำใหยิ ่งเขาใจและ 
จดจำไดดีมากข้ึนเชนกัน  

โดยเมื ่อจัดการเรียนรู ในลักษณะน้ี
แลวพบวา นักเรียนสามารถดำเนินการแกสมการได
ถูกตองมากข้ึนท้ังในแบบฝกหัดและในแบบทดสอบ 
 

อภิปรายผล 
1. ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชยุทธวิธี

ที ่หลากหลายรวมกับการใชคำถามที ่มีตอความ 
สามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง โจทย
ป ญหาเก ี ่ยวกับสมการเชิงเส นตัวแปรเดียวของ
นักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปที ่ 1 พบวาคะแนนจาก
แบบทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตร มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 10.56 คะแนน  
คิดเปนรอยละ 52.8 ของคะแนนเต็ม และจากการ
จำแนกจำนวนนักเร ียนตามระดับความสามารถ 
ในการแกปญหาทางคณิตศาสตร พบวา นักเรียนมี 
ผลการประเมินความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตรอยู ในเกณฑระดับดี มากที่สุด คิดเปน 
รอยละ 37.50 ไมมีนักเรียนคนใดไดอยู เกณฑควร
ปรับปรุง และมีนักเรียนจำนวน 8 คน ท่ีไดผลการประเมิน
ความสามารถในการแก ป ญหาทางคณิตศาสตร 

อยู ในเกณฑระดับดีข้ึนไป คิดเปนรอยละ 50 ของ
จำนวนนักเรียนทั้งหมด ทั้งนี้ เนื่องจากจัดการเรียนรู
โดยใชยุทธวิธีที่หลากหลายในการทำความเขาใจกับ
ปญหา ซึ่งการพัฒนาความสามารถในการแกปญหา
ทางคณิตศาสตรใหเกิดประสิทธิภาพนั้นขั้นตอนการ
ทำความเขาใจกับปญหาถือเปนสิ ่งสำคัญ เพราะ 
ถานักเรียนไมเขาใจเงื่อนไขโจทยปญหาหรือตีความ
โจทยปญหาไมถูกตอง สงผลใหนักเรียนสรางสมการ 
ไมถูกตองและไดคำตอบที่ไมถูกตองเชนกัน ดังน้ัน 
การจัดการเรียนรูโดยใชยุทธวิธีท่ีหลากหลายในการทำ
ความเขาใจกับปญหา เนนใหนักเรียนสรางประสบการณ
ตรงจากการลงมือแกปญหาจริงดวยตนเอง โดยครู 
ใชคำถามไตความคิดใหนักเรียนเขาใจเงื ่อนไขโจทย 
พรอมทั้งสงเสริมใหนักเรียนอภิปรายถึงลักษณะของ
โจทยปญหาวาเหมาะสมกับยุทธวิธีใด เพราะเหตุใด 
จนไดขอสรุปรวมกัน ชวยใหนักเรียนเขาใจวาโจทย
ปญหาหนึ่งสามารถใชยุทธวิธีที่มาชวยในการทำความ
เขาใจและแกปญหาไดมากกวาหน่ึงยุทธวิธี ซึ่งสอดคลอง
กับงานวิจัยของ Noimor, Kamal, Watchararuangwit, 
Worasucheep, and Klamsakun (2018) ผลการวิจัย
พบวานักเรียนมีความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตรดวยวิธีการที่หลากหลายเพิ่มสูงขึ้นและ
อยูในระดับดี โดยพิจารณาจากการทำแบบทดสอบ
กอนเรียนไมมีนักเรียนคนใดสามารถแสดงวิธีการ
แกปญหาทางคณิตศาสตรดวยวิธีการที่หลากหลาย
ได ในขณะที ่ผลการทดสอบหลังเรียนมีนักเรียน
จำนวน 26 คน คิดเปนรอยละ 83.87 ของจำนวน
นักเรียนทั้งหมด มีความสามารถในการแกปญหา 
ทางคณิตศาสตรดวยวิธีการท่ีหลากหลาย นอกจากน้ี
ย ังสอดคลองกับงานวิจ ัยของ Jaiprong (2011)  
ที่พบวาการจัดกิจกรรมการเรียนรู คณิตศาสตรท่ี
เลือกใชยุทธวิธีการแกปญหาที่หลากหลาย ทำให
นักเรียนมีความสามารถในการแกปญหามากกวา
รอยละ 60 ของคะแนนเต็ม และนักเรียนสามารถ
เลือกใชยุทธวิธีในการแกปญหาท่ีหลากหลายมากข้ึน 
สามารถหาคำตอบไดอยางถูกตอง พรอมทั้งมีคำ 
อธิบายท่ีชัดเจน โดยนักเรียนสามารถเขียนคำอธิบาย
กระบวนการคนหาคำตอบไดมากขึ้น และนักเรียน 
ท่ีตอบปญหาไดถูกตองมีจำนวนมากข้ึน 



วารสารศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปัตตานี| 

                                                                                                              ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565  233 

 

จากที ่กล าวมาขางต นแสดงใหเห็นวา  
การจัดกิจกรรมการเรียนรู คณิตศาสตรที ่เลือกใช
ยุทธวิธีการแกปญหาที ่หลากหลาย สามารถชวย
พัฒนาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร
ของนักเรียนใหสูงข้ึนได สวนหน่ึงเปนผลมาจากการใช
คำถามในการจัดการเร ียนรู ร วมดวย ซึ ่ง Bitter, 
Hatfield and Edwards (1989) เสนอแนวทางการ
พัฒนาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
ควรตั้งคำถามที่ชวยใหนักเรียนเขาใจปญหาอยาง
ชัดเจน เพราะนักเรียนไมสามารถแกปญหาได ถา
หากไมเขาใจปญหา ครูควรตรวจสอบความเขาใจ 
ของนักเรียนโดยการตั้งคำถาม นอกจากน้ี Anghileri 
(2006) กล าวว า “การใชคำถามที ่กระต ุ นและ
ตรวจสอบความคิดของนักเรียน คำถามที่ใชตองเปน
คำถามที่มีคำตอบสั้น ๆ แตคำตอบนั้นสามารถสราง
การริเริ ่ม แสดงปฏิกิริยาตอบรับของนักเรียนได”  
เชน คำถามไตความคิด มีลักษณะคลายกับเงื ่อนไข
โจทย แตใชเรื่องใกลตัวนักเรียนหรือเรื่องที่นักเรียน
คุนเคย ถามจนนักเรียนเขาใจและสามารถสรุปไดเอง
วาถาเง ื ่อนไขของโจทยม ีล ักษณะแบบนี ้สามารถ
ตีความไดวาอยางไร เพื่อเปนการสงเสริมใหนักเรียน
เขาใจและตีความไดถูกตองทันที เมื ่อนักเรียนเจอ
โจทยปญหาที่มีเงื่อนไขในลักษณะเดียวกัน สอดคลอง
กับงานวิจัยของ Intakanok (2016)  เปรียบเทียบ
ความสามารถในการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร
ระหวางนักเรียนกลุมที่เรียนดวยการจัดการเรียนรู 
โดยใชกรณีตัวอยางเปนฐานรวมกับการใชคำถาม
แบบสืบสอบ ผลการทดสอบพบวา นักเรียนที่เรียน
ดวยการจัดการเรียนรูโดยใชกรณีตัวอยางเปนฐาน
รวมกับการใชคำถามแบบสืบสอบ มีคาเฉลี ่ยของ
คะแนนความสามารถ ในการแก  ป ญหาทาง
วิทยาศาสตรหลังเรียนสูงกวานักเรียนกลุมที่เร ียน
ดวยการสอนแบบทั่วไปอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ที ร ะ ด ั บ  .05 แ ล ะ  Worapin ( 2 0 1 1 )  ศ ึ ก ษา
ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 2 ที่ไดรับการจัด
กิจกรรมการเรียนรูคณติศาสตรโดยใชเทคนิค KWDL  
และการใชคำถามระดับสูง ผลการวิจัยพบวา กลุม
ทดลองมีความสามารถในการแกปญหาสูงกวา 
เกณฑข้ันต่ำคือ รอยละ 50 ของคะแนนสอบท้ังฉบับ  

กลุมทดลองมีความสามารถในการแกปญหาสูงกวา
กลุมควบคุมอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

2. แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดย
ใชยุทธวิธีที่หลากหลายรวมกับการใชคำถามที่มีตอ
ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร  
เรื่อง โจทยปญหาเกี่ยวกับสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว 
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 จากผลการประเมิน
ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
รวมทั ้งการวิเคราะหเนื ้อหาจากการบันทึกหลัง 
การจัดการเรียนรูของผูวิจัย พบวา 1) การใชยุทธวธีิ
ที ่หลากหลายในการทำความเขาใจและวางแผน
แกปญหา ชวยสงเสริมความสามารถในการแกปญหา
ทางคณิตศาสตรของนักเรียนได กลาวคือ นักเรียน 
ที ่ ไม ประสบความสำเร ็จในการแก ป ญหาทาง
คณิตศาสตรสวนหนึ่งเกิดจากนักเรียนตีความโจทย
ปญหาไมถูกตอง สงผลใหสรางสมการที่ไมถูกตอง 
เพราะนักเรียนขาดเครื่องมือ หรือวิธีที่ใชชวยในการ
ทำความเขาใจและตีความโจทย ป ญหา ดังน้ัน
แนวทางที่จะสงเสริมใหนักเรียนมีความสามารถใน
การแกปญหาทางคณิตศาสตรเพ่ิมมากข้ึน คือการจัด
กิจกรรมการเรียนรูโดยครูสุ มเรียกนักเรียนที ่ใช
ยุทธวิธีแตกตางกันมานำเสนอแนวทางการแกปญหา
และคำตอบของตนเอง จากนั ้นใหนักเรียนในช้ัน
เรียนชวยกันอภิปรายวาการเลือกใชยุทธวิธีเหลาน้ัน
เหมาะสมกับโจทยปญหานั ้น ๆ อยางไร ในการ
แกปญหาครั้งตอไปนักเรียนจะเลือกใชยุทธวิธีใดกับ
โจทยปญหาสถานการณนี ้เพราะเหตุใด โดยเมื่อ
จัดการเรียนรูในลักษณะนี้แลวพบวา นักเรียนมีการ
ใชยุทธวิธีที่หลากหลายในการแกโจทยปญหาทั้งใน
แบบฝกหัดและในแบบทดสอบ ซึ ่งสอดคลองกับ 
The Institute for the Promotion of Teaching 
Science and Technology (2008) กลาวถึงแนวทาง
ในการสงเสริมความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตรว า ครูควรสนับสนุนใหนักเร ียนใช
ยุทธวิธีแกปญหามากกวาหน่ึงยุทธวิธี เพ่ือใหนักเรียน
ตระหนักวา ปญหาทางคณิตศาสตรสามารถใช
ยุทธวิธีแกปญหาไดมากกวาหน่ึงวิธี และครูจะตองใช
คำถามนำไปสูการอภิปราย เพราะการอภิปรายชวย
สงเสริมใหนักเรียนไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน  
ครูควรเปดอภิปรายรวมกับนักเรียนทั้งชั้นเกี่ยวกับ
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ยุทธวิธีและกระบวนการแกปญหาเพื่อใหนักเรียนได
มีความรูเกี่ยวกับยุทธวิธีและกระบวนการแกปญหา 
ที่หลากหลาย ควรอภิปรายถึงยุทธวิธีและกระบวนการ
แกปญหาที ่น ักเร ียนแตละคนไดทำแลวร วมกัน
พิจารณาและสร ุปว าย ุทธว ิธ ีและกระบวนการ
แกปญหาใดที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 2) การ
ใชคำถามไต ความคิด ชวยส งเสริมให น ักเร ียน
สามารถเขาใจเง่ือนไขและตีความเงื ่อนไขโจทย
ปญหาไดถูกตอง ซึ่งคำถามไตความคิดที่ผูวิจัยใชเปน
สถานการณที ่คลายกับเงื ่อนไขโจทย และใชเรื ่อง 
ใกลตัวนักเรียนหรือเรื่องที ่นักเรียนคุนเคย ถามจน
นักเรียนเขาใจและสามารถสรุปไดเองวาถาเงื ่อนไข 
ของโจทยมีลักษณะแบบน้ีสามารถตีความไดวาอยางไร 
สอดคลองกับ Bitter, Hatfield, and Edwards (1989) 
เสนอแนวทางการพัฒนาความสามารถในการ
แกปญหา ครูควรตั้งคำถามที่ชวยใหนักเรียนเขาใจ
ปญหาอยางชัดเจน เพราะนักเร ียนไมสามารถ
แกปญหาได ถาหากไมเขาใจปญหาครูควรตรวจสอบ
ความเขาใจของนักเรียนโดยการตั้งคำถาม 3) ขั้นตอน
การดำเนินการแกปญหา ถือวามีความสำคัญเปน
อยางมากในการพัฒนาความสามารถในการแกปญหา
ทางคณิตศาสตร ผ ู ว ิจ ัยพบวานักเร ียนบางสวน
สามารถเลือกใชยุทธวิธีในการวางแผนแกปญหาได
ถูกตองและเหมาะสม สงผลใหนักเรียนสามารถ 
สรางสมการไดถูกตองแตนักเรียนดำเนินการแก
สมการไมถูกตองสงผลใหไดคำตอบที ่ไมถูกตอง  
จากปญหาที ่พบผู ว ิจ ัยแกปญหาโดย หลังจากท่ี
นักเรียนสามารถตีความโจทยปญหาและสรางสมการ
ได ถ ูกต องแล ว คร ูใช คำถามกระตุ นให น ักเร ียน
อภิปรายรวมกัน และครูจับคู ใหนักเรียนเกงคู กับ
นักเรียนออน โดยใหนักเรียนไดแลกเปลี่ยนเรียนรู
รวมกันเมื ่อจัดการเรียนรู ในลักษณะนี ้แลวพบวา 
นักเรียนสามารถดำเนินการแกสมการไดถูกตองมาก
ขึ ้น สอดคลองกับ The Institute for the Promotion  
of Teaching Science and Technology (2008) 
กลาวถึงแนวทางในการสงเสริมความสามารถในการ
แกปญหาทางคณิตศาสตรวา ครูควรใชกิจกรรมการ
เรียนแบบรวมมือ หรือการทำงานรวมกันเปนกลุม
ยอยและการทำงานเปนคู เพราะจะชวยใหนักเรียน
ไดม ีโอกาสทำงานรวมกัน ไดพูดคุยแลกเปลี ่ยน 

ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ไดสื่อสารและนำเสนอ
ความคิดเห็น ตลอดจนไดเรียนรู ที ่จะยอมรับฟง 
ความคิดเห็นของผูอ่ืน  
 

ขอเสนอแนะ 
1. ขอเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช 

  จากการตรวจแบบว ัดความสามารถใน 
การแกปญหาทางคณิตศาสตร พบวา ปญหาหน่ึงท่ี 
ทำใหนักเรียนมีความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตรอยู ในเกณฑระดับดีมาก คอนขางนอย 
ถึงแมวานักเรียนสวนใหญสามารถเลือกใชยุทธวิธีใน
การแกปญหาไดถูกตอง หลากหลายและเหมาะสม 
สามารถสรางสมการและดำเนินการแกสมการได
ถูกตอง แตขาดการตรวจคำตอบหรือตรวจคำตอบ 
ไมถ ูกตอง จึงทำใหไมไดคะแนนในสวนนี ้ ด ังน้ัน  
ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ครูควรยกตัวอยางโจทย
ปญหาหรือสถานการณที ่จำเปนตองม ีการตรวจ
คำตอบ เพ ื ่อตรวจสอบความถ ูกต องและความ
สมเหต ุสมผลของคำตอบ เพ ื ่อให น ักเร ียนเห็น
ความสำคัญของการตรวจสอบคำตอบ 

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
2.1 การจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใช

ย ุทธวิธ ีที ่หลากหลายรวมกับการใชคำถาม เปน
กิจกรรมที่เนนใหนักเรียนสรางประสบการณตรง 
จากการลงมือแกปญหาจริง และสงเสริมใหนักเรยีน 
ม ีส วนรวมในการอภ ิปรายแสดงความค ิดเห็น  
เพื่อนำไปสูการคนพบขอสรุปรวมกัน ซึ่งตองใชเวลา 
มากพอสมควร ดังนั ้น ครูควรบริหารจัดการเวลา
หรือควบคุมเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ให
เหมาะสม 

2.2 จากการวิจัยพบวา เมื่อครูสุมเรียก
นักเรียนท่ีใชยุทธวิธีแตกตางกันมานำเสนอแนวทาง 
การแกปญหาและคำตอบของตนเอง จากนั ้นให
นักเรียนในชั้นเรียนชวยกันอภิปรายวาการเลือกใช
ยุทธวิธีเหลานั ้นเหมาะสมกับโจทยปญหานั ้น ๆ 
อยางไร ในการแกปญหาครั ้งต อไปนักเร ียนจะ
เลือกใชย ุทธวิธีใดกับโจทยปญหาสถานการณน้ี
เพราะเหตุใด ชวยสงเสริมการเลือกใชยุทธวิธ ี ท่ี
หลากหลายและเหมาะสมในการแกโจทยปญหา  
ดังนั ้น จึงควรมีการเปดโอกาสใหนักเร ียนไดแลก  
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เปลี่ยนเรียนรูแนวทางท่ีนักเรียนใชในการเลือกยุทธวิธี
ในการแกปญหาที ่เหมาะสมกับปญหาหลังจากท่ี
นักเรียนไดเรียนรูยุทธวิธีตาง ๆ ในการแกปญหาแลว 
เพื่อสงเสริมความสามารถในการตัดสินและเลือกใช
ยุทธวิธีในการแกปญหา  

2.3 การใชคำถามไตความคิดในขั้นตอน
การทำความเขาใจกับโจทยป ญหา ซึ ่งคำถามไต
ความคิดใชสถานการณที ่คลายกับเงื ่อนไขโจทย  
และใชเรื่องใกลตัวนักเรียนหรือเรื่องที่นักเรียนคุนเคย  
ถามจนนักเร ียนเขาใจและสามารถสรุปไดเองวา 
ถาเงื่อนไขของโจทยมีลักษณะแบบนี้สามารถตีความ 
ไดว าอยางไร ทำใหนักเร ียนเขาใจและตีความได
ถูกตองทันทีเมื่อนักเรียนเจอโจทยปญหาที่มีเงื่อนไข 
ในลักษณะเดียวกัน ชวยใหนักเรียนสามารถสราง
สมการไดถูกตอง สงผลใหนักเรียนมีความสามารถ 
ในการแกปญหาทางคณิตศาสตรเพิ่มมากขึ้น จึงเสนอ
วาควรมีการใชคำถามไตความคิดในลักษณะดังกลาว
ในการอธิบายเง่ือนไขโจทย 

2.4 จากการวิจัยพบวา ปญหาหนึ ่งท่ี 
ทำใหนักเรียนขาดความสามารถในการแกปญหาทาง

คณิตศาสตร คือ นักเรียนดำเนินการหาคำตอบไดไม
ถูกตอง ทั้งนี้ เปนเพราะนักเรียนบางสวนขาดความรู
พื้นฐานเกี่ยวกับการคิดคำนวณ เชน การบวก ลบ คูณ 
หารจำนวนเต็มและเศษสวน ดังนั้น ครูควรสอนปรับ
พื้นฐาน หรือทบทวนความรูพ้ืนฐานที่ตองใชในการ 
แกสมการใหนักเรียนกอน 

2.5 การทำวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษา
เฉพาะความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร  
อาจมีการศึกษาตัวแปรอ่ืน ๆ  เพ่ิมเติม เชนความสามารถ
ในการใหเหต ุผลทางคณิตศาสตร ความสามารถ 
ในการเชื่อมโยงความรูทางคณิตศาสตร ความคงทน 
ในการเรียนรู  ความพึงพอใจและความคิดเห็นของ
นักเรียนที ่มีตอการจัดการเรียนรู โดยใชยุทธวิธ ี ท่ี
หลากหลายรวมกับการใชคำถาม 

2.6 ควรมีการจ ัดการเร ียนรู โดยใช
ยุทธวิธีที ่หลากหลายรวมกับการใชคำถาม ในสาระ 
การเรียนรู อื ่น ๆ และระดับอื่น ๆ เพื ่อพัฒนาความ 
สามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรของนักเรียน
ใหสูงขึ ้น เชน เรื ่องโจทยปญหาเกี ่ยวกับอสมการ 
เชิงเสนตัวแปรเดียวของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 
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แนวทางการเตรียมบทความตนฉบับและการสงบทความเพ่ือพิจารณาตีพิมพ  
วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตาน ี

 
วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี จัดทำโดยคณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี เปนวารสารราย 4 เดือน (3 ฉบับตอป) (มกราคม-เมษายน, 
พฤษภาคม-สิงหาคม, กันยายน-ธันวาคม) จัดพิมพขึ้นเพื่อเปนการสนับสนุนคณาจารย นักศึกษา นักวิจัยและ
นักวิชาการท่ัวไป ในการนำเสนอผลงานวิชาการทางสาขาศึกษาศาสตร/ครุศาสตร ดังน้ี   

1. การศึกษาปฐมวัย  
2. การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
3. การศึกษาอาชีวศึกษา  
4. การศึกษาอุดมศึกษา  
5. การศึกษาพิเศษ  
6. การบริหารการศึกษา  
7. หลักสูตรและการสอน  
8. การวัด ประเมินผล และการประกันคุณภาพทางการศึกษา  
9. สถิติ และวิจัยทางการศึกษา  
10. การวิจัยในช้ันเรียน  
11. เทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา  
12. จิตวิทยาการศึกษา  
13. สุขศึกษาและพลศึกษา  
14. พัฒนศึกษาศาสตร และ 
15. เรื่องอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของดานการศึกษา 

1. เกณฑการรับพิจารณาบทความ 
1.1 ผ ู น ิพนธ สามารถสงผลงานทางว ิชาการเพ ื ่อเข าร ับการพิจารณาตีพ ิมพ ได ตลอดทั ้งป   

หรือตามระยะเวลาท่ีวารสารกำหนดทางระบบวารสารออนไลน (https://so02.tci-thaijo.org/index.php/edupsu/index) 
  1.2 ผลงานทางวิชาการที่นำเสนอตองอยูในรูปแบบของบทความวิชาการ (academic article) หรือ
บทความวิจัย (research article)  
  1.3 วารสารศึกษาศาสตรฯ รับพิจารณาเฉพาะบทความที่ปฏิบัติตามแนวทางหรือเงื่อนไข  ที่วารสาร
กำหนดเทาน้ัน 
 1.4 บทความทุกเรื ่องที ่ไดรับการตีพิมพจะตองผานการประเมินความถูกตองทางวิชาการ (peer 
reviewed) จากผูทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาที่เกี่ยวของอยางนอย 2-3 ทาน โดยเปนการประเมินแบบ Double - 
blinded และไดรับความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการใหตีพิมพหลังผูนิพนธดำเนินการปรับแกตามขอเสนอแนะ
จากผูทรงคุณวุฒิ 

https://so02.tci-thaijo.org/index.php/edupsu/index


 1.3 ผู นิพนธตองรับรองวาบทความที่สงมาพิจารณาตีพิมพในวารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย  
สงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี เปนตนฉบับที่ไมเคยตีพิมพเผยแพรในวารสารใดมากอน รวมทั้ง บทความไมอยู
ในระหวางการพิจารณาเพื่อตีพิมพในวารสารอื่น และหากบทความของผูนิพนธไดรับการตีพิมพเผยแพรในวารสาร
ศึกษาศาสตรฯ ผูนิพนธตองรับรองวาจะไมนำบทความไปตีพิมพเผยแพรที่ใดอีก และหากมีความเสียหายใด ๆ 
เกิดข้ึน ผูนิพนธยินดีจะรับผิดชอบความเสียหายน้ัน โดยไมไดเปนความรับผิดชอบของกองบรรณาธิการวารสารฯ 

2. การเตรียมบทความตนฉบับ 
  ผลงานทางวชิาการที่กองบรรณาธิการรับพิจารณาตีพิมพตองเปนบทความภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ
เทาน้ัน ซึ่งมีขอกำหนดในการเตรียมตนฉบับ ดังน้ี 
  2.1 กำหนดขนาดกระดาษของตนฉบับ ใชขนาด A4 จัดรูปแบบหนากระดาษ 1 คอลัมน ใสเลขหนา 
(ขนาดฟอนต 14 pt) ท่ีดานบนขวาของกระดาษ และใหตั้งคาหนากระดาษ (Page setup) ดังน้ี 

2.2.1 ดานบน (Top) และดานลาง (Bottom) 2.54 ซม. 
2.2.2 ดานซาย (Left) และดานขวา (Right) 2.54 ซม. 
2.2.3 ระยะหางระหวางบรรทัด 1.0  

 2.2 กำหนดจำนวนหนาของตนฉบับตองไมเกิน 15 หนา (รวมตารางและภาพประกอบ แตไมรวม
เอกสารอางอิง) จัดพิมพบทความดวยโปรแกรม Microsoft Word ใชรูปแบบฟอนต TH SarabunPSK เทานั้น 
ขนาดฟอนต (pt) ดูตามรายละเอียดขอ 2.3 ขางลางน้ี 
  2.3 กำหนดรายละเอียดของบทความตนฉบับ (ทานดาวนโหลดเอกสารเพื่อศึกษา Template ของ
การเตรียมบทความไดจากเอกสารในหัวขอ ‘ตัวอยางรูปแบบการเตรียมบทความตนฉบับ’ จากเว็บไซตของวารสาร) 
โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
  2.3.1 ชื่อเร่ือง (title) ใชขนาดฟอนต 18 pt ตัวหนา จัดก่ึงกลางหนากระดาษ ช่ือเรื่องตองมีความ
ชัดเจนและครอบคลุมเน้ือหาสำคัญ มีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
  2.3.2 ชื ่อผูนิพนธ (author) ใชขนาดฟอนต 16 pt ตัวหนา โดยใหระบุชื ่อและนามสกุลท้ัง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษของผูนิพนธทุกคน 
 2.3.3 รายละเอียดอื่น ๆ ของผูนิพนธ ใชขนาดฟอนต 14 pt โดยใหระบุวุฒิการศึกษาสูงสุด, 
ตำแหนงทางวิชาการ หรือ นักศึกษาระดับ....สังกัดภาควิชา/สาขาวิชา คณะ หนวยงาน/มหาวิทยาลัย ท้ังภาษาไทย
และภาษาอังกฤษของผูนิพนธทุกคน 

  2.3.4 อีเมลผูประสานงานหลัก (corresponding author, e-mail) ใชขนาดฟอนต 12 pt ให
ระบุเฉพาะอีเมลของผูประสานงานหลกัเทาน้ัน  

 2.3.5 บทคัดยอ (abstract) ใชขนาดฟอนต 16 pt กำหนดใหมีทั ้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
(เน้ือความในบทคัดยอภาษาอังกฤษจะตองสอดคลองกับบทคัดยอภาษาไทย) ความยาวไมเกิน 300 คำ โดยสรุป เปน
ความเรียงไมเกิน 2 ยอหนา และ 

 2.3.6 คำสำคัญ (keyword) ใชขนาดฟอนต 16 pt กำหนดใหมีทั ้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ       
ไมเกิน 5 คำ โดยใหระบุไวท่ีสวนทายของหนาบทคัดยอและ Abstract  และใสเครื่องหมายจุลภาค ( , ) คั่นระหวางคำ   
  2.3.7 เนื้อหาของบทความ ใชขนาดฟอนต 16 pt ในแตละแถวบรรทัดใหจัดชิดขอบซายขวา (กระจาย
แบบไทย) หากมีการข้ึนยอหนาใหม แถวของยอหนาในเน้ือหาน้ันตองตรงกันทุกแถว ยกเวนแถวยอหนาของหัวขอ  
   1) การจัดลำดับและการวางหัวขอ ใหจัดวางหัวขอตามลำดับความสำคัญของสวนประกอบ 
ในบทความน้ัน ๆ (ดูสวนประกอบของบทความ ในขอ 3 และใชหลักปฏิบัติตอไปน้ี  
 1.1) หัวขอใหญ เชน บทนำ, วัตถุประสงค เปนตน ใชอักษรตัวหนาและวางชิดขอบดานซาย     
หัวขอใหญน้ีไมนิยมใสตัวเลขกำกับ การวางเน้ือหาในสวนของหัวขอใหญใหข้ึนบรรทัดใหม ยอหนา 1.50 ซ.ม.  



  1.2) หัวขอรอง ใหขึ้นบรรทัดใหมยอหนา 1.50 ซ.ม. โดยใหมีเลขกำกับหัวขอได ใชอักษร
ตัวหนา การวางเน้ือหาในสวนของหัวขอรองอาจอยูในบรรทัดเดียวกัน หรือยอหนาใหมตามความเหมาะสมได   

  1.3) หัวขอยอย ใหขึ้นบรรทัดใหมยอหนา 2.00 ซ.ม. ในกรณีที่หัวขอรองมีเลขกำกับหัวขอ   
หัวขอยอยนั้นตองมีเลขกำกับตอจากเลขหัวขอรองนั้นดวย เชน 1.1, 1.2 หรือ 2.1, 2.2 เปนตน การวางเนื้อหาในสวน
ของหัวขอยอย โดยท่ัวไปควรอยูในบรรทัดเดียวกัน  

 1.4) ถามีหัวขอยอยๆ อีก ใหขึ ้นบรรทัดใหมยอหนา 2.50 ซ.ม. และใชการยอหนาระบบ
เดียวกับหัวขอยอย โดยมีเลขกำกับหัวขอ เชน 1.1.1, 1.1.2 หรือ 2.1.1, 2.1.2  เปนตน ทั้งน้ี ไมควรมีหัวขอยอยมาก
จนเกินไป  

 1.5) เน้ือหาหรือคำอธิบายในแตละหัวขอ หากมีการยอหนาใหมใหยอหนาตรงกับอักษรตัวแรก
ของหัวขอน้ัน ๆ สวนขอความในบรรทัดตอมาใหจัดชิดขอบซายตามปกติ 

ตัวอยางการวางหัวขอ 
วิธีดำเนินการวิจัย  
 1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย 
 1.1 เครื่องมือท่ีใชในการสอน (หากอยูในบรรทัดเดียวกันใหพิมพขอความตอจากหัวขอเลย)      
.................................................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................................. 
   1.1.1 สื่อการเรียนรูมัลติมีเดีย ……………………………….………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
   1.1.2 สื่อการเรียนรูแบบสิ่งพิมพ …………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
  2) การใชเครื่องหมายวรรคตอน และเกณฑอ่ืนในเน้ือหา 
    2.1) การวรรคตอนตาง ๆ ใหใชวรรค 1 เคาะเทาน้ัน เชน สถิติ วิจัย เปนตน  
   2.2) การใชไมยมก ( ๆ ) ใหพิมพเวน 1 เคาะท้ังตัวอักษรดานหนาและหลังไมยมก เชน การนำ
ความรูจากแหลงตาง ๆ มาประมวลรอยเรียง เปนตน 
    2.3) การใชเครื่องหมายจุลภาค ( , ) ทวิภาค ( : ) และอัฒภาค ( ; ) ใหพิมพตอเน่ืองกับตัวอักษร
ตัวหนา และเวน 1 เคาะกอนหนาขอความถัดไป เชน กรุงเทพฯ: สำนักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, สุรางค 
โควตระกูล, 2541 เปนตน 
     2.4) การใชภาษาอังกฤษเพื่ออธิบายศัพททางเทคนิค ใหระบุไวในวงเล็บตอทายคำศัพทน้ัน 
โดยอธิบายเพียงครั้งแรกที่ศัพทนั้นปรากฏในบทความ และคำภาษาอังกฤษตองขึ้นตนดวยตัวพิมพใหญ เชน วารสาร 
(Journal)  เปนตน  
    2.5) คำอธิบายเชิงอรรถ (ถามี) ใชขนาดฟอนต 12 pt และระบุไวท่ีดานลางสุดของหนา จัด
ชิบขอบดานซาย    

  2.3.7 การนำเสนอตาราง (ถามี) (ขนาดฟอนท 16 pt) ใหผูนิพนธใชคำวา “ตาราง” ระบุไวที่ดานบน
ของตารางจัดชิดซาย และจัดลำดับของตารางเปนตัวเลขตามดวยช่ือตาราง สวนช่ือตารางใหระบุในบรรทัดถัดไปโดยใช
ตัวเอียง และหากมีขอมูลของแหลงท่ีมาใหจัดชิดซายวางไวบรรทัดถัดจากช่ือตาราง 

  2.3.8 การนำเสนอรูปภาพ (ถามี) (ขนาดฟอนท 16 pt) ใหผูนิพนธใชคำวา “ภาพประกอบ” ระบุไวท่ี
ดานบนของภาพจัดชิดซาย และจัดลำดับของภาพเปนตวัเลขตามดวยช่ือภาพ สวนช่ือภาพใหระบุในบรรทัดถัดไปโดยใช
ตัวเอียง และหากมีขอมูลของแหลงท่ีมาใหจัดชิดซายวางไวบรรทัดถัดจากช่ือตาราง  



  2.3.9 รายการอางอิง ใหใชขนาดฟอนท 16 pt และจัดแนวขอความชิดซาย ระบุรายการ
เอกสารอางอิงเฉพาะท่ีผูนิพนธใชอางอิงในเน้ือหาของบทความเทาน้ัน ใชรูปแบบการเขียนเอกสารอางอิงแบบ APA 
(พิมพครั้งที่ 7) และใหผูเขียนแปลเอกสารอางอิงที่เปนภาษาไทยใหเปนภาษาอังกฤษทุกรายการ และเติมคำวา 
[in Thai] ตอทายรายการอางอิงน้ัน และจัดเรียงรายการเอกสารตามลำดับอักษรภาษาอังกฤษ  
 (ดาวนโหลดเอกสารเพื่อศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับการเขียนรายการอางอิงในเอกสาร ‘ตัวอยางการ
เขียนรายการอางอิงและการนำเสนอตาราง/ภาพประกอบ’ จากเว็บไซตของวารสาร) 

3. สวนประกอบของบทความ 
 3.1 บทความวิจัย เปนบทความที่ผูนิพนธไดดำเนินการตามกระบวนการวิจัยดวยตนเองหรือเปนสวน
หนึ่งของการศึกษาหรือวิทยานิพนธ แลวนำมาประมวลสรุปกระบวนการวิจัยใหมีความกระชับ โดยเนื้อหาของ
บทความวิจัยประกอบดวย  

 3.1.1 บทนำ (Introduction)  
 3.1.2 วัตถุประสงคการวิจยั (Research Objective)  

 3.1.3 สมมติฐานการวิจัย (ถามี) (Research Hypothesis) 
 3.1.4 กรอบแนวคิดการวิจัย/วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ (ถามี) (Research Framework) 
 3.1.5 นิยามศัพท (ถามี) (Definitions of Key Terms) อภิปรายผล ขอเสนอแนะ 
กิตติกรรมประกาศ (ถามี) และเอกสารอางอิง 
  3.1.6 วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methodology) เรียบเรียงใหครอบคลมุประเด็นการออกแบบ
การวิจัย (research design) ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย (population and sample) หรือผูมสีวน
รวมในการวิจัย (research participants) ตัวแปรท่ีศึกษา (variables) เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย (research 
instruments) การเก็บรวบรวมขอมูล (data collection) และการวิเคราะหขอมูล (data analysis) 
  3.1.7 ผลการวิจัย (Research Finding) 
  3.1.8 อภิปรายผล (Discussion) 
  3.1.9 ขอเสนอแนะ (Recommendations) 
 3.1.10 เอกสารอางอิง (References) 
  3.2 บทความวิชาการ ควรกำหนดประเด็นที่ตองการอธิบายหรือวิเคราะหอยางชัดเจน โดยมีการ
วิเคราะหประเด็นท่ีตองการนำเสนอตามหลักวิชาการ ท้ังน้ี ตองมีการสำรวจวรรณกรรมท่ีเก่ียวของเพ่ือสนับสนุนจน
สามารถสรุปผลการวิเคราะหประเด็นน้ันได อาจเปนการนำความรูจากแหลงตาง ๆ มาประมวลรอยเรียงเพ่ือวิเคราะห
อยางเปนระบบ เน้ือหาของบทความวิชาการประกอบดวย  
  3.2.1 บทนำ (Introduction)  
  3.2.2 เน้ือเรื่อง (content) 
  3.2.3 บทสรุป (Conclusion)  
 3.2.4 ขอเสนอแนะ (ถามี) (Recommendations) 
  3.2.5 เอกสารอางอิง (References) 

4. การสงบทความตนฉบับ 
 วารสารศึกษาศาสตรฯ รับพิจารณาบทความตนฉบับที ่ส งผานระบบวารสารที ่เว็บไซตเทาน้ัน  

(เว ็บไซต :https://so02.tci-thaijo.org/index.php/edupsu/index) โดยใหผ ู น ิพนธส งบทความตนฉบับใน
รูปแบบไฟล word และ .pdf  

 
 

https://so02.tci-thaijo.org/index.php/edupsu/index


5. เง่ือนไขการพิจารณาบทความ 
5.1 ผูนิพนธตองเตรียมบทความตนฉบับใหถูกตองกอนสงเขารับการพิจารณาลงตีพิมพ เมื่อบทความ

ตนฉบับถูกสงเขามาในระบบแลวบรรณาธิการจะดำเนินการพิจารณา  
5.1.1 ความสอดคลองของเน้ือหาบทความกับขอบเขตของวารสาร  
5.2.2 ความถูกตองของรูปแบบการนำเสนอบทความ  
จากนั้นจะแจงผลการพิจารณาบทความเบื้องตนในระบบใหผูนิพนธทราบภายใน 2 สัปดาหหลังจากท่ี

ไดรับบทความ ทั้งนี้ หากผูนิพนธไดรับคำแนะนำใหปรับรูปแบบหรือแกไขบทความเบื้องตน จะตองดำเนินการ
ภายใน 1-2 สัปดาหและสงเขาระบบเพ่ือพิจารณาอีกคร้ัง อยางไรก็ตาม การพิจารณาตอบรับหรือปฏิเสธบทความ
เบ้ืองตนกอนเขาสูระบบการประเมินคุณภาพ ถือเปนสิทธิของกองบรรณาธิการ 

5.2 เมื่อบทความผานการพิจารณาเบ้ืองตนจากกองบรรณาธิการแลว ผูนิพนธจะไดรับ ‘แบบฟอรมนำสง
บทความและการชำระคาธรรมเนียมการพิจารณาตีพิมพฯ’ โดยผู น ิพนธตองกรอกแบบฟอรมและชำระ
คาธรรมเนียม จากน้ัน สงแบบฟอรมดังกลาวผานระบบและหลักฐานการชำระเงินผานระบบ ภายใน 1 สัปดาห 
กองบรรณาธิการจะดำเนินการคัดเลือกผูทรงคุณวุฒิและสงบทความใหผูทรงคุณวุฒิพิจารณาตอไป อนึ่ง หาม 
ผูนิพนธชำระเงินกอนไดรับการยืนยันผลการพิจารณาเบ้ืองตนจากบรรณาธิการ ท้ังน้ี หากผูนิพนธชำระเงินมากอน 
แตบทความไมผานการพิจารณาเบ้ืองตน ทางวารสารฯ ไมสามารถคืนเงินใหได  

5.3 เมื ่อบทความเขาสู ขั ้นตอนการประเมินบทความและกองบรรณาธิการวารสารฯ ไดรับผลการ
ประเมินบทความจากผูทรงคุณวุฒิครบถวนแลว บรรณาธิการจะประมวลผลและแจงผลการตอบรับหรือปฏิเสธ 
(โดยปกติจะใชระยะเวลาของกระบวนการทาบทามผูทรงคุณวุฒิและรอใหผูทรงคุณวุฒิประเมินบทความ ประมาณ 
45-60 วัน นับจากวันที่ผูนิพนธชำระคาตีพิมพ) ทั้งนี้ หากผูนิพนธไดรับคำแนะนำใหปรับปรุงบทความ ผูนิพนธ
จะตองดำเนินการแกไขบทความตามคำแนะนำของผูทรงคุณวุฒิ และสงบทความตนฉบับที่ปรับปรุงแกไขแลว 
พรอมดวย ‘เอกสารชี้แจงการปรับปรุงบทความ’ ผานระบบวารสารออนไลน ภายใน 20 วัน  

อนึ่ง กรณีที่ผูทรงคุณวุฒิจำนวน 2 ทานขึ้นไป พิจารณาตัดสินวาบทความของทานไมผานการประเมิน 
ทางวารสารฯ ขอปฏิเสธการรับบทความตนฉบับเพื่อลงตีพิมพในวารสารฯ และสงวนสิทธิ์ไมคืนคาธรรมเนียม 
การตีพิมพ  
 5.4 เมื่อกองบรรณาธิการวารสารฯ ไดรับไฟลบทความฉบับปรับปรุงและรายงานการปรับปรุงบทความ
จากผูนิพนธแลว บทความของทานจะถูกพิจารณาอีกครั้งจากบรรณาธิการวาทานไดปรับปรุงบทความตามความ
เหมาะสมหรือไม หากกองบรรณาธิการพิจารณาเห็นชอบใหผานการประเมินคุณภาพและสามารถลงตีพิมพเผยแพร
ได กองบรรณาธิการจะสงหนังสือแจงผลการรับรองตีพิมพบทความลงในวารสารศึกษาศาสตรใหกับผูนิพนธผาน
ทางระบบอยางเปนทางการ (หนังสือฉบับน้ีจะระบุวารสารฉบับท่ี/ปท่ีของบทความไดรับการตีพิมพ)  
 5.5 บทความที่ผูนิพนธสงมาเพื่อพิจารณาตีพิมพลงวารสารศึกษาศาสตรฯ ตองไมเคยไดรับการตพิีมพ
เผยแพรท่ีใดมากอน และหากบทความของผูนิพนธไดรับการตีพิมพในวารสารศึกษาศาสตรฯ ผูนิพนธตองรับรองวา
จะไมนำบทความไปตีพิมพเผยแพรที่อื่นใดอีก และหากมีความเสียหายใด ๆ เกิดขึ้น ผูนิพนธยินดีรับผิดชอบความ
เสียหายน้ัน 
 5.6 วารสารศึกษาศาสตรฯ ขอสงวนสิทธิ์ไมรับบทความที่ตองการลัดคิว หรือเรงกระบวนการใหสั้นลง 
(Fast tract) 

 

 

 



6. คาธรรมเนียมการพิจารณาตีพิมพบทความลงในวารสารศึกษาศาสตร 
ผูนิพนธตองชำระคาธรรมเนียมการพิจารณาตีพิมพบทความลงวารสารศึกษาศาสตรฯ ดังน้ี 
  

 
7. การติดตอกองบรรณาธิการวารสาร 
  กองบรรณาธิการวารสารขอความกรุณาทานติดตอประสานงานผานชองทางหลักคือ  
  1) ระบบวารสารออนไลน https://so02.tci-thaijo.org/index.php/edupsu 
  2) อีเมลติดตอบรรณาธิการวารสารศึกษาศาสตร (ดร.วรภาคย ไมตรีพันธ) warapark.m@psu.ac.th 
หรือ บรรณาธิการฝายจัดการ (คุณจีรนันท ทรงชาติ) tif.jeeranan@gmail.com  
  ที่อยู กองบรรณาธิการวารสารศึกษาศาสตร คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขต
ปตตานี เลขท่ี 181 ถนนเจริญประดิษฐ ตำบลรูสะมิแล อำเภอเมือง จงัหวัดปตตานี 94000 
 

------------------------------ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายการ ประเภทบทความ อัตรา 

คาธรรมเนียมการตีพิมพลงใน 
วารสารศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร 
(ผูทรงคุณวุฒิ 2 ทาน) 

1. บทความภาษาไทย 
  1.1 บุคคลภายใน*  
  1.2 บุคคลภายนอก  

 
- บทความละ 2,500 บาท 
- บทความละ 3,500 บาท 

2. บทความภาษาอังกฤษ 
  2.1 บุคคลภายใน*  
  2.2 บุคคลภายนอก  

 
- บทความละ 3,000 บาท 
- บทความละ 4,000 บาท 

คาธรรมเนียมการตีพิมพลงใน 
วารสารศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร 
(เพ่ิมผูทรงคณุวุฒิทานท่ี 3  

รวมเปน 3 ทาน) 

เพ่ิมคาธรรมเนียมฯ จากอัตราประเภท 
บทความท่ี 1 และ 2 บทความละ 500 บาท 

* บุคคลภายใน หมายถึง บุคลากร (อาจารย, นักศึกษา, เจาหนาท่ี) ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ทุกวิทยาเขต 

mailto:warapark.m@psu.ac.th
mailto:tif.jeeranan@gmail.com


ตัวอยางการเขียนรายการอางอิงและการนำเสนอตาราง/ภาพประกอบ 
วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตาน ี

 

 วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี กำหนดใหผูนิพนธเขียนรายการ
อางอิง ตามรายละเอียดดังน้ี 

การอางอิงแบบแทรกในเนื้อหา (In-text citation) 
 การเขียนอางอิงแบบแทรกในเนื้อหาใหระบุชื่อผูแตงและปพิมพในสองลักษณะ คือ (ชื่อผูแตง, ปที่พิมพ) 
หรือ ชื่อผูแตง (ปท่ีพิมพ) เชน 
   ............................(วรภาคย ไมตรีพันธ, 2562) 
   ............................(Sungtong & Maitreephun, 2019) 

หรือ 
วรภาคย ไมตรีพันธ (2562) ............................. 
Sungtong และ Maitreephun (2019) 

 ในกรณีที่ตองการอางอิงเนื้อหาโดยคัดลอกขอความบางสวนมาโดยตรง ตองใสขอความที่คัดลอกมานั้นไว
ในเคร่ืองหมายคำพูดและใหระบุเลขหนา (น. x) ในการเขียนอางอิงดวย เชน 
 

วรภาคย ไมตรีพันธ (2562) กลาววา “การประยุกต์ใชท้ฤษฎีภาวะผูนํ้าใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์และบรบิท

ของโรงเรยีนยงัคงเป็นสิง่ทีท่า้ยทายของผูบ้รหิารโรงเรยีนถงึแมว้่ากระบวนทศัน์ใหม่ของทฤษฎีภาวะผูนํ้าจะ

ถูกนําเสนอไวอ้ย่างหลากหลาย” (น. 19) 
 

หรอื 
 

“การประยุกต์ใชท้ฤษฎภีาวะผูนํ้าใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์และบรบิทของโรงเรยีนยงัคงเป็นสิง่ทีท่า้ยทาย 

ของผูบ้รหิารโรงเรยีนถงึแมว้่ากระบวนทศัน์ใหม่ของทฤษฎีภาวะผูนํ้าจะถูกนําเสนอไวอ้ย่างหลากหลาย” (วร

ภาคย ไมตรีพันธ, 2562, น. 19) 

การเขียนอางอิงแบบแทรกในเนื้อหาจากเอกสารมากกวาหนึ่งรายการ ใหเรียงลำดับชื่อผูแตงตามลำดับอักษรโดยเริ่ม
จากอักษรไทย (ก-ฮ) แลวตามดวยช่ือผูแตงตามอักษรโรมัน (A-Z) เชน 
 

   ……………………. (Miller, 1999; Shafranske & Mahoney, 1998) 
   …………………….. (วรภาคย ไมตรีพันธ, 2562; เอกรินทร สังขทอง, 2555) 
   ……………………. (วรภาคย ไมตรีพันธ, 2562; Miller, 1999; Shafranske & Mahoney, 1998) 

หากเขียนอางอิงแบบแทรกในเน้ือหาจากเอกสารมากกวาหน่ึงรายการท่ีมีผูแตงคนเดียวกัน ใหใชเครื่องหมายจุลภาคคั่น
ระหวาง พ.ศ. หรือ ค.ศ. เชน 
   ……………………. (วรภาคย ไมตรีพันธ, 2553, 2562, 2563) 
   วรภาคย ไมตรีพันธ (2553, 2562, 2563).................................. 
 

การเขียนอางอิงแบบแทรกในเนื้อหาจากเอกสารที่ไมใชตนฉบับ ใหระบุชื่อเอกสารตนฉบับและคําวา“อางถึงใน” หรือ 
“as cited in” ตามดวยช่ือผูแตงท่ีถูกนำขอมูลมาอาง และปพิมพ เชน 
   วรภาคย ไมตรีพันธ (2562 อางถึงใน เอกรินทร สังขทอง, 2550) 



   (วรภาคย ไมตรีพันธ, 2562 อางถึงใน เอกรินทร สังขทอง, 2550) 

การเขียนเอกสารอางอิงทายบทความ 
  เพ่ือเตรียมความพรอมยกระดับวารสารศึกษาศาสตรฯ เขาสูฐานขอมูล ASEAN Citation Index (ACI) 
กองบรรณาธิการวารสารฯ จึงกำหนดใหผูนิพนธเขียนรูปแบบรายการเอกสารอางอิงท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
โดยมีขอกำหนดการเขียนรายการเอกสารอางอิง ดังน้ี  

1. ใหใชขนาดฟอนท 16 pt และจัดแนวขอความชิดซาย  
2. เอกสารที่นำมาใชอางอิงไมควรเกาเกิน 10 ป (ยกเวนขอกฎหมาย ระเบียบ หลักสูตร หลักทฤษฎีที่ยัง

อางอิงได)  
3. กำหนดใหใชรูปแบบการเขียนเอกสารอางอิงแบบ APA (พิมพครั้งที่ 7) โดยทานสามารถศึกษาการเขียน

รายการอางอิงและคำแนะนำจากเว็บไซต https://bit.ly/2zIQduk ของ Purdue Online Writing Lab 
มหาวิทยาลัย Purdue  

4. ใหผูนิพนธแปลรายการอางอิงจากภาษาไทยเปนภาษาอังกฤษทุกรายการ และเติมคำวา [in Thai] 
ตอทายรายการอางอิงนั้น เพื่อกองบรรณาธิการใชเทียบเคียงความถูกตอง โดยใหคงรายการอางอิง
ภาษาไทยเดิมไวดวย (ยกเวนการอางอิงเอกสารที่เปนภาษาอังกฤษอยูแลว ใหใสรายการอางอิงเปน
ภาษาอังกฤษไดเลย) ดังตัวอยาง 

5. ใหผูนิพนธนำรายการอางอิงท้ังหมดมาจัดเรียงตามลำดับตัวอักษรภาษาอังกฤษ (A-Z) (สำหรับรายการ
อางอิงท่ีผูนิพนธแปลจากภาษาไทยเปนภาษาอังกฤษแลวใหระบุภาษาไทยกำกับตอทายรายการน้ันดวย 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ตัวอยางการเขียนรายการอางอิงตามรูปแบบ APA (พิมพครั้งท่ี 7) 

• การเขียนรายการอางอิงจากหนังสือ (Book) 
Author, A. A., Author, B. B., & Author, C. C. (Year). Title of book. Place: Publication.  
เกียรติสุดา ศรีสุข. (2552). ระเบียบวิธีวิจัย. เชียงใหม: โรงพิมพครองชาง. 
Srisuk, K. (2009). Research methodology. Chiang Mai: Krong Chang Printing. [in Thai] 
 

• การเขียนรายการอางอิงจากบทความในวารสาร (Article) 
Author, A. A., Author, B. B., & Author, C. C. (Year). Title of article. Title of Periodical, volume 

number (issue number), pages.  
วรภาคย ไมตรีพันธ, ชวลิต เกิดทิพย และวรลักษณ ชูกำเนิด. (2562). การเขียนรายการอางอิงตามรปูแบบ APA 

พิมพครั้งท่ี 6: ขอเสนอแนะบางประการตอนักวิชาการขามชาติ. วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัย 
สงขลานครินทร, 30(3), 220-227. 

• ตัวอยางการแปลรายการอางอิงจากภาษาไทยเปนภาษาอังกฤษ 
Maitreephun, W., Kerdtip, C., & Chookamnerd, W. (2019). Writing the APA style reference 

(sixth edition): Some recommendations to transnational scholars. Academic Services 
Journal Prince of Songkla University, 30(3), 220-227. [in Thai] 

วรภาคย ไมตรีพันธ, ชวลิต เกิดทิพย และวรลักษณ ชูกำเนิด. (2562). การเขียนรายการอางอิงตามรปูแบบ 
APA พิมพครั้งท่ี 6: ขอเสนอแนะบางประการตอนักวิชาการขามชาติ. วารสารวิทยบริการ 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร, 30(3), 220-227. 

 

 

https://bit.ly/2zIQduk


Maitreephun, W., Kerdtip, C., & Chookamnerd, W. (2019). Writing the APA style reference (sixth 
edition): Some recommendations to transnational scholars. Academic Services Journal 
Prince of Songkla University, 30(3), 220-227. [in Thai] 

 

• การเขียนรายการอางอิงจากเอกสารออนไลน (Webpage or piece of online content) 
Lastname, F. M. (Year). Title of page. Site name. Retrieved from URL 
ชลากรณ ปญญาโฉม. (2560). ปแหงการเรียนรู. The Standard. Retrieved from 

https://thestandard.co/year-of-learning/ 
Panyashom, C. (2017). The year of learning. The Standard. Retrieved from 

https://thestandard.co/year-of-learning/ [in Thai] 
 

• การเขียนรายการอางอิงจากวิทยานิพนธปริญญาเอกหรือปริญญาโท 
(Doctoral dissertation or master’s thesis) 
Lastname, F. M. (Year). Title of dissertation or thesis (Publication No.) (Doctoral dissertation or 
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การนำเสนอภาพประกอบและตาราง 
  ภาพประกอบ ใหผูนิพนธใชคำวา “ภาพประกอบ” และระบุลำดับของภาพ (ใชตัวหนา) และใหใสช่ือ
ภาพในบรรทัดถัดไปโดยใชตัวเอียง ใชขนาดฟอนต 16 pt จัดรูปแบบชิดซายท่ีดานบนของภาพ  

ตาราง ใหผูนิพนธใชคำวา “ตาราง” และระบุลำดับของตาราง (ใชตัวหนา) และใหใสช่ือตารางในบรรทัด
ถัดไปโดยใชตัวเอียง ใชขนาดฟอนต 16 pt จัดรูปแบบชิดซายท่ีดานบนของภาพ ตามตัวอยางดังน้ี 
 
ภาพประกอบ 1 
แนวคดิและทฤษฎภีาวะผูนํ้าทีส่่งเสรมิบทบาทของผูบ้รหิารในการสรา้งความสมัพนัธร์ะหวา่งโรงเรยีนกบั

ชุมชน 
 

 

 

  

 

 

 

 
 
 
 

 

 

แหล่งทีม่า: ……………………………………………… (ถา้ม ีใหพิมพโดยใชขนาดฟอนต 14 pt ตัวธรรมดา) 

 
ตาราง 1 
ผลการวิเคราะหเน้ือเรื่องของกรณศีึกษาจำแนกตามพหุกรอบความคดิ 
 

ผลการวิเคราะหเนื้อเร่ืองตามพหุกรอบความคิด จำนวน (เร่ือง) รอยละ 

กรณีศึกษาท่ีสะทอนมุมมองเชิงการเมือง 15 41.67 
กรณีศึกษาท่ีสะทอนมุมมองเชิงทรัพยากรมนุษย  8 22.22 
กรณีศึกษาท่ีสะทอนมุมมองเชิงโครงสราง  6 16.67 
กรณีศึกษาท่ีสะทอนมุมมองเชิงสัญลักษณ  3 8.33 
กรณีศึกษาท่ีไมไดสะทอนการวิเคราะหองคการ 4 11.11 

รวม 36 100 
 

แหล่งทีม่า: ……………………………………………… (ถา้ม ีใหพิมพโดยใชขนาดฟอนต 14 pt ตัวธรรมดา) 
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