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Abstract 
 Biomimicry involves studying to understand the miracle of life in nature that led to the 
nature imitating in order to create helpful innovations to solve human problems. Examples of 
advanced innovations in the present from two approaches of natural study are: 1) The biology-
to-design approach is a concept that is driven by animals’ problem solving which is imitated to 
create innovations, and 2) The design-to-biology approach is a concept that is driven by a 
problem-to-solution approach by animals which is imitated to improve solutions. These are new 
alternative approaches for science teachers to design biology learning models as a part of STEM 
education. 
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บทคัดยอ 
 นวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติ (Biomimicry) เปนการศึกษาและทำความเขาใจความมหัศจรรยของ
สิ่งมีชีวิตในธรรมชาติมาสูการเลียนแบบเพื่อออกแบบและสรางนวัตกรรมที่เปนประโยชนและสามารถแกปญหา 
ของมนุษย ตัวอยางนวัตกรรมสุดล้ำที่ปรากฏในปจจุบันไดมาจากการศึกษาธรรมชาติ 2 แนวทาง คือ 1) จาก
ชีววิทยาสูการออกแบบ (Biology-to-design approach) เปนแนวทางท่ีขับเคลื่อนดวยวิธีแกปญหาของสิ่งมีชีวิต
และเลียนแบบมาสูการสรางนวัตกรรม และ 2) การออกแบบสูชีววิทยา (Design-to-biology approach) เปน
แนวทางที่ขับเคลื่อนดวยปญหาสูการศึกษาวิธีแกปญหาของสิ่งมีชีวิตในธรรมชาติ เลียนแบบและนำมาแกปญหาให
ดีกวาเดิม โดยทั้ง 2 แนวทางนี้จะเปนทางเลือกใหมสำหรับครูวิทยาศาสตรมาใชในการออกแบบการจัดการเรียนรู
ชีววิทยาตามแนวทางสะเต็มศึกษาตอไป 

 
คำสำคัญ: นวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติ ชีววิทยา สะเต็มศึกษา การออกแบบการจัดการเรียนรู  

   ครูวิทยาศาสตร 
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บทนำ 
 ความทาทายประการหนึ ่งของการจัด 
การเร ียนรู ตามแนวทางสะเต็มศึกษาสำหรับครู
วิทยาศาสตร คือ ความยากในการออกแบบกิจกรรม
การเรียนรูใหสอดคลองกับสาระการเรียนรูท่ีตองการ
มุงเนน โดยเฉพาะสาขาวิชาชีววิทยา (Cimer, 2012; 
Ab.Wahid & Talib, 2017) แมในชวงที ่ผ านมาได 
มีการสงเสริมดานความรูความเขาใจและแนวทาง
ปฏิบัติเกี่ยวกับสะเต็มศึกษาแกครู แตความทาทาย 
ที่เกิดขึ้นคือ ครูชีววิทยาสวนหนึ่งมองวาการจัดการ
เรียนรู ตามแนวทางสะเต็มศึกษาทำไดยากหรือไม
สามารถทำไดสำหรบัหองเรียนชีววิทยา (Pongsophon, 
Pinthong, Lerdachapat, & Vasinayanuwatana, 
2021) อีกท้ังยังมีขอจำกัดบางอยางเก่ียวกับตัวอยาง
กิจกรรมที ่เปนแนวปฏิบัติ (Guidelines) ของครู  
ซึ่งพบวาตัวอยางกิจกรรมสะเต็มสวนใหญมีความ 
จำเพาะกับเนื้อหาฟสิกสและเคมี จึงกลายเปนการ 
ชี้นำไปสูความเขาใจที่วาสะเต็มศึกษาเหมาะสมกับ
เนื้อหาฟสิกสและเคมีเทาน้ัน แตไมเหมาะสมกับเนื้อหา
ชีววิทยา (Pongsophon, Pinthong, Vasinayanuwatana, 
& Lerdachapat, 2018; Chunhom & Ketsing, 2018) 
แมวาการจัดการเรียนรูตามแนวทางสะเต็มศึกษา 
ถูกมองวาทำไดยากกับเนื ้อหาชีววิทยา แตเมื่อ
พ ิจารณาถ ึงเทคโนโลย ีท ี ่ออกแบบโดยมน ุษย   
สวนใหญพบวาไดรับแรงบันดาลใจจากการศึกษา
โครงสรางระบบตาง ๆ รวมทั้งการปรับตัวของของ
สิ ่งมีชีวิตในธรรมชาติ ซึ ่งสะทอนใหเห็นวาความ
เชื ่อมโยงของชีววิทยาและศาสตรดานวิศวกรรมท่ี
สามารถบูรณาการกันได (Nicholas & Peterson, 
2015) การบูรณาการชีววิทยารวมกับวิศวกรรมศาสตร
ม ีร ูปแบบใดบาง บทความนี ้จ ึงนำเสนอมุมมอง 
ของการจัดการเรียนรูตามแนวทางสะเต็มศึกษาท่ี
จำเพาะกับเนื ้อหาชีววิทยาผานแนวคิดนวัตกรรม
เลียนแบบธรรมชาติ กลาวคือ ในมุมของนวัตกร 
มองวามีอะไรในธรรมชาติที่สามารถเลียนแบบเพ่ือ
สรางนวัตกรรม ขณะท่ีในมุมของครูมองวาจะนำ
แนวคิดน้ีมาประยุกตใชในการจัดการเรียนรูชีววิทยา
ตามแนวทางสะเต็มศึกษาไดอยางไร ดังน้ัน บทความ
นี้จึงนำเสนอแนวคิด ความหมาย และองคประกอบ
ของนวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติ ตัวอยางนวัตกรรม

เลียนแบบธรรมชาติสู แนวทางการจัดการเรียนรู
ชีววิทยาตามแนวทางสะเต็มศึกษา เพื ่อใหเปนอีก
ทางเลือกหนึ่งสำหรับครูวิทยาศาสตรที่จะสามารถ
จัดการเรียนรูตามแนวทางสะเต็มศึกษาในรายวิชา
ชีววิทยาตอไป 

 
นวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาต ิ
 

“For all the challenges we face, nature has 
a solution.” 

ทุกความทาทายท่ีเราเผชิญ ธรรมชาติมีทางออกให
เราเสมอ 

 

Biomimicry institute (2021)  
 

นวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติ (Biomimicry) 
จัดเปนกระบวนทัศนเชิงนวัตกรรม (Innovation 
paradigm) ที ่ม ีอ ิทธิพลอยางยิ ่งต อวิทยาศาสตร 
เศรษฐก ิจ ส ังคมและความย ั ่ งย ืนอ ันหมายถึง
ความสามารถในการดำรงสภาพอยู ได ต อไปยัง
อนาคตภายใต เง ื ่อนไขและข อจำก ัดตามวงจร 
การเปลี ่ยนแปลงทั ้งหลาย (Wanieck, Ritzinger, 
Zollfrank, & Jacobs, 2020) แนวคิดของการเลียนแบบ
ธรรมชาติไมใชแนวคิดใหม แตเปนสิ ่งที ่มีอยู แลว
ตั้งแตอดีต เนื่องจากมนุษยมองธรรมชาติเปนแหลง 
ที ่ใหประโยชนทางวัตถุดิบชั ้นดีมาอยางยาวนาน  
ผลของการใชประโยชนเชนน้ีทำใหเกิดภาวะเสีย
สมดุลของทรัพยากรจนนำมาสูการเปลี่ยนแปลงทาง
ธรรมชาติอยางที่เห็นในปจจุบัน ดวยเหตุนี้มนุษยจึง
จำเปนตองเปลี่ยนมุมมองในการมองโลกธรรมชาติ
ใหม กลาวคือ จากที่มองเปนแหลงที ่ใหประโยชน
เพียงอยางเดียวเปลี่ยนมาสูการมองเปนแหลงเรียนรู
เพื่อหาแนวทางเลียนแบบกระบวนการผลิตและการ
ออกแบบที่พบในธรรมชาติ เพราะธรรมชาติมีแต
ผลผลิตจากกระบวนการตาง ๆ ที่เปนประโยชนกับ
ทุกสิ่งในระบบนิเวศ มีการหมุนเวียนของระบบและ
สามารถรักษาความสมดุลของตนเองไดโดยไมกอ 
ใหเกิดความเสียหายใด ๆ (Supaka, 2010; Wanieck 
et al., 2020; Biomimicry Institute, 2021) ด ั ง ท่ี  
Benyus (2009) ไดกลาววา ถาเราอยากรูวาอะไรคือ
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สิ ่งที ่ย ั ่งยืนอยางแทจริง คำตอบคือแบบจำลองท่ี
แทจริงเพียงหนึ่งเดียวที่ใชงานไดอยางยาวนานคือ
โลกธรรมชาติ ดังนั้น หากมนุษยสามารถเลียนแบบ
สิ่งท่ีปรากฏในธรรมชาติยอมสงผลดีท้ังในแงของการ
ไดมาซึ่งนวัตกรรมที่เปนประโยชนและไมกอใหเกิด
ความเสียหายตอธรรมชาติดวย  
 เมื ่อพิจารณาความหมายของนวัตกรรม
เลียนแบบธรรมชาติ เราพบวา “Biomimicry” ใน
ภาษาอังกฤษมีตนกำเนิดมาจากภาษากรีก โดยคำวา 
“Bios” แปลวา “ชีว ิต” และ “Mimisis” แปลวา 
“ลอกเลียนแบบ” ทั้ง 2 คำมารวมกันจึงหมายถึง
ศาสตรพหุสาขาท่ีศึกษาเก ี ่ยวกับธรรมชาติเ พ่ือ
เลียนแบบมาสูการสรางนวัตกรรม (Benyus, 1997) 
จากการทบทวนวรรณกรรมเกี ่ยวกับนิยามของ
นวัตกรรมเลียนแบบธรรมจากผลงานตาง ๆ  (Vincent, 
Bogatyreva, Bogatyrev, Bowyer, & Pahl, 2006; 
Yurtkuran, Kırlı, & Taneli, 2013 ; Nicholas & 
Peterson, 2015; Biomimicry Institute, 2021) 
ตางใหนิยามที่สอดคลองกันคือ เปนการศึกษาและ
ทำความเขาใจเกี่ยวกับความมหัศจรรยของสิ่งมีชีวิต
ท่ีผานการคัดเลือกตามธรรมชาติท่ีสามารถดำรงชีวิต
อยูไดอยางมีประสิทธิภาพมาสูการลอกเลียนแบบ
เพ่ือสรางนวัตกรรมใหม ๆ ท่ีสามารถแกปญหาใหกับ
มนุษยเชนเดียวกับสิ่งท่ีปรากฏในธรรมชาติ หรืออาจ
กลาวอีกนัยหนึ่งวา เปนการมองหาแรงบันดาลใจ
จากสิ ่งมีชีวิตในธรรมชาติแลวแปลงกลยุทธของ
สิ ่งมีชีวิตนั ้นออกมาเพื ่อตอบสนองความตองการ 
ในการแกป ญหาของมนุษย จากการศึกษาของ 
Yurtkuran et al. (2013) พบวา การเล ียนแบบ
สิ่งมีชีวิตมาสูการออกแบบสามารถทำไดหลายระดับ 
ตั้งแตระดับโครงสราง ระดับสรีรวิทยาไปจนถึงระดับ
นิเวศวิทยาทั ้งเชิงพฤติกรรมและการปรับตัวของ
สิ่งมีชีวิต อยางไรก็ตามการเลียนแบบอยูในระดบัใด
ข้ึนอยูกับประเด็นปญหาท่ีตองการแกไข         
 สำหรับองคประกอบสำคัญที่แทรกอยูใน
แนวคิดนวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติมี 3 ประการ 
ค ือ 1. การเล ียนแบบ ( Imitation) เป นล ักษณะ 
ของการปฏิบัติอาศัยการวิจัย (Research based 
practice) ในการเรียนรูจากการสืบคนองคความรู
วิทยาศาสตรแลวจึงออกแบบและสรางหรือจำลอง

รูปแบบของธรรมชาติ กระบวนการหรือระบบนิเวศ
น้ันออกมาสูการสรางนวัตกรรม  
 2. อุปนิส ัย (Ethos) เปนปรัชญาในการ 
ทำความเขาใจวาชีวิตท่ีดีเปนอยางไร (How life 
works) หรือการออกแบบของสิ่งมีชีวิตที่เอื้อตอการ
มีชีวิตอยูในธรรมชาติไดอยางอัศจรรยเปนอยางไร  
 3. ความเชื ่อมโยง (Reconnection) เปน
แนวคิดที่เกี ่ยวของกับการตระหนักรู ที ่วาเราเปน 
สวนหนึ ่งของธรรมชาติและมีค ุณคาในแง ของ 
การเปนสวนหนึ ่งของระบบท่ีมีความสัมพันธกัน 
แนวคิดนี้จึงเปนการกระตุนใหเราสังเกตและใชเวลา
ในธรรมชาติเพื ่อทำความเขาใจธรรมชาติ และ
เลียนแบบกลยุทธทางชีววิทยามาสูการออกแบบ
น ว ั ต ก ร รม  (Biomimicry Institute, 2021) โ ด ย
องคประกอบทั้งสามมีความสำคัญอยางยิ ่งในทาง
ปฏ ิบ ัต ิตามหล ักการของนว ัตกรรมเล ียนแบบ
ธรรมชาติ  
 นวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติกับการ
จ ัดการเร ียนรู  พบว า  การนำแนวค ิดของการ
เลียนแบบธรรมชาติมาใชในการจัดการเรียนการ
สอนมีผลตอการพัฒนานักเร ียนในดานความรู
เกี่ยวกับสิ่งมีชีวิต เห็นโครงสรางและความสัมพันธ
ของกลไกการทำงานของส ิ ่ งม ีช ีว ิต นอกจากน้ี
สามารถพัฒนาทักษะดานการคิด การสังเกตอยาง
ละเอียด เพ่ือทำความเขาใจและนำไปสูการออกแบบ
และแกปญหา (Coban & Coştu, 2021) ที่ผานมา
แนวคิดของการเลียนแบบธรรมชาติถูกใชในการ
จัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาเปนหลัก 
โดยเฉพาะสาขาสถาปตยกรรมศาสตร ตอมาไดมีการ
แนะนำใหใชกับนักเรียนในระดับประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษา เพื ่อสงเสริมการเรียนรูและพัฒนา
นักเรียนใหสอดคลองกับยุคปจจุบัน (Pongsophon 
et al., 2021)  

ขณะที่การศึกษาวิจัยเกี ่ยวกับนวัตกรรม
เลียนแบบธรรมชาติมีแนวโนมการวิจัยเพิ่มขึ้นอยาง
ตอเนื ่องในชวงป ค.ศ. 1990-2010 โดยมุ งศึกษา
เกี่ยวกับสิ่งมีชีวิตตาง ๆ ตั้งแตโครงสรางและกลไก
ภายนอกจนถึงกลไกระดับโมเลกุล โดยมีเปาหมาย
เพื่อเลียนแบบและผลิตเทคโนโลยีที่เปนประโยชน 
ตอมนุษย (Shimomura, 2010) สำหรับแนวโนม
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การวิจัยเกี่ยวกับนวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติกับ
การจัดการเรียนรู เริ่มมีการศึกษามากขึ้น สืบเนื่อง
จากการปรับเปลี่ยนแนวทางการเรียนรูแบบเดิมมาสู
สะเต็มศึกษา จึงไดมีการนำแนวคิดดังกลาวมาบรรจุ
ในหลักสูตรการเร ียนรู ว ิทยาศาสตร (Coban & 
Coştu, 2021) สะทอนใหเห็นวา นวัตกรรมเลยีนแบบ
ธรรมชาติกำลังไดรับความสนใจในการนำมาใชเพ่ือ
การจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตรและชีววิทยา  
  

ตัวอยางนวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติสู 
แนวทางการจัดการเรียนรูชีววิทยาตามแนวทาง
สะเต็มศึกษา 

จากการทบทวนวรรณกรรมพบวา แนวทาง 
การเลียนแบบธรรมชาติสู การสรางนวัตกรรมมี  
2 แนวทาง คือ 1) ชีววิทยาสูการออกแบบ (Biology-
to-design approach) และ 2)  การออกแบบสู
ช ีววิทยา (Design-to-biology approach) แตละ
แนวทางสามารถนำมาใชในการออกแบบการจดัการ
เรียนรู ตามแนวทางสะเต็มศึกษาที่จำเพาะเนื ้อหา
ชีววิทยาได (Pongsophon et al., 2018; Pandremenos, 
Vasiliadisa, & Chryssolouris, 2012) โดยมีรายละเอียด
ดังน้ี 
 1. แนวทางจากชีววิทยาสูการออกแบบ 
(Biology-to-design approach) 

จากนว ัตกรรมที ่ เราร ู จ ักและค ุ นเคย 
เปนอยางดี คือ แถบตีนตุ กแก (Velcro) ถือเปน
นวัตกรรมรุ นแรกๆ ที่ประสบความสำเร็จจากการ
เลียนแบบสถาปตยกรรมของธรรมชาติ (Nature’s 
architecture) ประดิษฐโดย Georges de Mestral 
ในป 1994 ซึ ่งมีจุดเริ ่มตนจากการเขาพาสุนัขไป 
เด ินปา เมื ่อกลับมาถึงบานเขาสังเกตเห็นเมล็ด 
วัชพืชติดที่กางเกงและขนตามลำตัวสุนัข โดยพืช
ชนิดนี้มีช่ือทางวิทยาศาสตรวา Galium aparine  
(มีลักษณะคลายๆ กับตนขี้ครอกของไทย) ทำใหเขา
เกิดความสนใจและศึกษาเชิงลึกเกี่ยวกับโครงสราง
ของเมล็ดวัชพืชชนิดน้ีจนพบวามีลักษณะแหง แข็ง  
มีหนามโดยรอบและปลายหนามมีลักษณะงอคลาย
ตะขอที่สามารถเกี ่ยวกับเสนใยเสื ้อผาและขนของ
สัตว ทำใหเขาไดแรงบันดาลใจในการผลิตตัวยึดท่ี

แข็งแรงและมีประโยชนอยางมากตออุตสาหกรรม
เสื ้อผา วิทยาศาสตรและการแพทยจนถึงปจจุบัน 
( Singh, Yoon, & Jackson, 2 0 0 9 ; Moyer &  
Everett, 2015) จากเร ื ่องราวของแถบตีนตุ กแก 
ทำใหเห็นแนวทางของนวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติ
ที่ขับเคลื่อนดวยวิธีการแกปญหาที่มาจากธรรมชาติ
มาสู การออกแบบและสรางนวัตกรรม (Solution 
driven approach) โดยแนวทางนี้เริ ่มตนจากการ
มองเห็นความมหัศจรรยที่มีอยูธรรมชาติจนเกิดแรง
บันดาลใจ สืบคนองคความรูวิทยาศาสตรอยางลึกซึ้ง
แลวจึงเลียนแบบธรรมชาติมาพัฒนาสู การสราง
นวัตกรรมที ่สามารถแกปญหาได ฉะนั ้นแนวทาง
ลักษณะน้ีจึงเรียกวา ชีววิทยาสูการออกแบบ 

จากตัวอยางขางตนนำมาสูการปรับเปน
แนวทางการจัดการเรียนรูชีววิทยาในชั้นเรียนได  
6 ขั ้นตอน คือ 1) ขั้นเลือกสิ่งมีชีวิตที่สนใจ การ
จัดการเรียนรูเริ่มตนจากการใหผูเรียนเลือกสิ่งมีชีวิต
ที่ตนเองสนใจหรืออาจมาจากครูผูสอนเปนผูเลือก
สิ่งมีชีวิตใหกับผูเรียนขึ้นอยูกับความเหมาะสมและ
บริบทของแตละโรงเรียน 2) ขั้นคนหาวิธีแกปญหา
ของสิ่งมีชีวิตที่สนใจ เมื่อเลือกสิ่งมีชีวิตแลวจึงให
ผู เรียนศึกษาและทำความเขาใจเกี ่ยวกับสิ ่งมีชีวิต 
ที ่เลือกมาวาเปนอยางไร มีประเด็นใดที ่เปนวิ ธี
แกปญหาของสิ่งมีชีวิตนั ้นที่ทำใหสามารถปรับตัว
และอยูในธรรมชาติไดอยางอัศจรรย หรือมองหา
ลักษณะของเฉพาะของสิ่งมีชีวิตน้ัน ๆ 3) ขั้นหาแรง
บันดาลใจจากสิ่งมีชีวิตที่สนใจ ใหผูเรียนมองหา
ความเปนไปไดของวิธีแกปญหาของสิ่งมีชีวิตท่ีสนใจ
เพื่อเลียนแบบสูการแกปญหาที่เกี่ยวของกับตนเอง
หรือตามสถานการณที ่ครูกำหนด 4) ขั ้นสืบคน 
องคความรูวิทยาศาสตร เปนขั้นตอนที่ใหผูเรียนได
สืบคนขอมูลจำเพาะเจาะจงเกี ่ยวกับวิธีแกปญหา 
ของสิ่งมีชีวิตนั้น เพื่อใหเกิดความเขาใจอยางถองแท 
กอนการนำมาเลียนแบบ 5) ขั ้นออกแบบและ 
สรางแบบจำลอง ขั้นนี ้ใหผู เรียนออกแบบโดยใช
กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม ผู เร ียนตอง
บูรณาการความรูเพื่อออกแบบและสรางแบบจำลอง
หรือตัวตนแบบ และปรับปรุงแบบจำลองที่คาดวา 
ดีพอท่ีสามารถตอบโจทยการแกปญหาของผูเรียนได 
และ 6) ขั ้นนำเสนอและประเมินผล ใหผ ู เร ียน 
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ไดนำเสนอผลงานของตนเอง และมีการประเมิน 
รวมกันตามกรอบท่ีครูและผูเรียนไดกำหนดไว ดัง
ภาพประกอบ 1 

ตัวอยางก ิจกรรมการจัดการเร ียนร ู  ท่ี
สอดคลองกับแนวทางนี้ เชน Coban and Coştu 
(2021) ไดนำแนวคิดการเลียนแบบธรรมชาติมาใช
ในการจัดการเร ียนการสอนกับน ักเร ียนระดับ
ประถมศึกษาปที ่ 5 การจัดการเรียนรู เร ิ ่มตนให
นักเรียนสังเกตสิ่งมีชีวิต ศึกษาความสัมพันธของ
โครงสรางและหนาท่ีของสิ่งมีชีวิตน้ัน (Relationship 
between structure and function) ใ ห  ค ว าม รู
เกี่ยวกับแนวคิดนวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติ ให
นักเรียนดูตัวอยาง จากนั ้นนักเรียนไดออกแบบ
แบบจำลองโดยการวาดรูปและสรางแบบจำลอง 
ของตนเองจากการสังเกตสิ่งมีชีวิตที่สนใจในขางตน 
เปนตน  
 2. แนวทางการออกแบบส ู ช ีวว ิทยา 
(Design-to-biology approach)  

นวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติสุดล้ำที่รูจัก
กันทั่วโลกอีกหนึ่งตัวอยาง คือ ชินคันเซ็นหรือรถไฟ
หัวกระสุนของญี่ปุน ซึ่งเปนรถไฟที่สามารถวิ่งดวย
ความเร็วสูงและมีเสียงเบา กอนท่ีจะไดรับการพัฒนา
มาถึงจุดน้ีรถไฟชินคันเซ็นเคยปลอยเสียงที่ดังมาก
เมื่อแลนออกมาจากอุโมงค ซึ่งมีสาเหตุมาจากแรงดนั
อากาศที่ถูกอัดภายในอุโมงค อีกทั้งอากาศทำให
รถไฟเคลื่อนที่ชา นักวิศวกรพยายามคนหาแนวทาง 
การแกปญหาจนพบวิธีแกปญหาในธรรมชาติ จาก
การสังเกตเห็นพฤติกรรมการพุงลงน้ำเพื่อจับเหยื่อ
ของนกกระเต็น จากการศึกษาทำใหพบวาลักษณะ
จะงอยปากที่เหมาะสมตอการพุงลงน้ำที่มีความยาว
เรียว แคบและเพรียวลม มีเสนผานศูนยกลางท่ี
เพิ ่มขึ ้นสม่ำเสมอตั้งแตปลายจะงอยไปยังสวนหัว  
อันเปนคุณสมบัติที ่ชวยลดแรงกระแทกเมื่อนกพุง 
ลงน้ำ เพราะทำใหน้ำลื ่นไหลผานสวนจะงอยปาก
มากกวาที่ถูกผลักดันไปขางหนา จากขอมูลที่กลาว
มาขางตนทำใหวิศวกรเกิดแรงบันดาลใจและศึกษา
รูปทรงจะงอยปากนกกระเต็น แลวจึงเลียนแบบ 
และสรางหัวรถไฟแบบใหม เมื่อทดสอบแลวพบวา
สามารถแกปญหาไดคือ ไมมีเสียงดังเมื ่อเคลื่อนท่ี
ออกจากอุโมงค สมรรถนะของรถไฟดีข ึ ้นและ 

แรงตานของอากาศลดลง (Wakuda, 1997) จาก
เรื่องราวของชินคันเซ็นจัดเปนอีกแนวทางหน่ึงของ
นวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติท่ีข ับเคลื ่อนดวย
ปญหามาสู การศึกษาวิธ ีแก ป ญหาในธรรมชาติ 
เพื ่อพัฒนานวัตกรรมใหด ีข ึ ้น (Problem driven 
approach) โดยแนวทางนี้จะเริ่มตนเมื่อมีปญหาท่ี
ตองการแกไข จึงไดมองหาวิธีแกปญหาของสิ่งมชีีวิต
ตามธรรมชาติ ศึกษาแลวจึงเลียนแบบมาปรับปรุงสิ่ง
ที่มีอยูใหกลายเปนนวัตกรรมสุดล้ำและแกไขปญหา 
จึงเรียกแนวทางน้ีวา การออกแบบสูชีววิทยา  

จากตัวอยางของนวัตกรรมสุดล้ำน้ีนำมา 
สูการปรับเปนแนวทางการจัดการเรียนรูชีววิทยาได
อีกแนวทางหนึ่ง มี 5 ขั ้นตอน คือ 1) ขั้นกำหนด
ประเด็นปญหา การจัดการเรียนรู จะเริ ่มตนโดย 
ครูใหสถานการณปญหาแกผู  เร ียนหรืออาจเปน
สถานการณปญหาของผูเรียนเอง 2) ขั้นสำรวจและ
สืบคนวิธีแกปญหาของสิ่งมีชีวิต ข้ันน้ีผูเรียนมองหา
วิธีแกปญหาของสิ ่งมีชีวิตในธรรมชาติ พิจารณา
ความเปนไปไดในการเลียนแบบวิธีแกปญหาของ
สิ่งมีชีวิตมาสูการสรางนวัตกรรมเพื่อแกปญหาของ
ตนเอง 3) ขั้นสืบคนองคความรูวิทยาศาสตร ให
ผูเรียนไดสืบคนขอมูลท่ีจำเพาะเกี่ยวกับวิธีแกปญหา
ของสิ่งมีชีวิตนั้น เพื่อใหผูเรียนเขาใจอยางถองแทใน
ประเด็นตาง ๆ ที่เกี่ยวของกอนที่จะนำมาเลียนแบบ 
4) ขั้นออกแบบและสรางแบบจำลอง ขั้นนี้ผูเรียน
ใชกระบวนการออกแบบทางวิศวกรรม บูรณาการ
ความร ู ท ี ่ เก ี ่ยวข องเพ ื ่อใช ออกแบบและสร าง
แบบจำลอง ปรับปรุงแบบจำลองที่คาดวาสามารถ
ตอบโจทยการแกปญหาของผู เร ียนได 5) ขั ้นนำ 
เสนอและประเมิน ใหผูเรียนไดนำเสนอผลงานของ
ตนเอง และมีการประเมินรวมกันตามกรอบครูผูสอน
และผูเรียนไดกำหนดไว ดังภาพประกอบ 2 

ตัวอยางก ิจกรรมการจัดการเร ียนร ู  ท่ี
สอดคลองกับแนวทางน้ี เชน ครูกำหนดสถานการณ
ใหนักเร ียนออกแบบวิธีการแกปญหาโดยใชแรง
บันดาลใจจากธรรมชาติ โดยสถานการณท่ีนั ้นคือ 
ปญหาเกี ่ยวกับการทำความสะอาดหลอดดูดที ่มี
ล ักษณะคลายแวนตา สายยาว ทำจากยางและ
พลาสติก ทรงแข็ง สามารถโคงอได ใหสามารถเก็บ
ไวไดนานและเอากลับมาใชไดอีก ใหนักเรียนคนหา
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วิธีการและหลักการในการแกปญหาจากสถานการณ
ที่กำหนดโดยใชแรงบันดาลใจจากการปรับตัวของ
สิ่งมีชีวิต ศึกษาเกี่ยวกับสิ่งมีชีวิตที่เลือกและนำมา

ออกแบบและสรางแบบจำลองเพื่อแกปญหาตามท่ี
กำหนด (Pongsophon et al., 2021) เปนตน

 
ภาพประกอบ 1  
ตัวอยางนวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติสูการปรับเปนแนวทางจัดการเรียนรูชีววิทยาดวยวิธีแกปญหาในธรรมชาติ 
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ภาพประกอบ 2 
ตัวอยางนวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติสูการปรับเปนแนวทางจัดการเรียนรูชีววิทยาท่ีขับเคลื่อนดวยปญหา 
 

 
 

เมื ่อเปรียบเทียบการจัดการเรียนรูทั ้ง 2 
แนวทาง (ตาราง 1) พบวา มีข้ันตอนท่ีสอดคลองกัน
ในแงของการตรวจสอบวาวิธีการแกปญหาสิ่งมีชีวิต
ในระบบนิเวศนั้นเปนอยางไร ศึกษาและทำความ
เขาใจโดยการสืบคนองคความรู วิทยาศาสตร จึง
เลียนแบบธรรมชาติมาสู การออกแบบโดยอาศัย
การบูรณาการความร ู   แต จ ุดที ่แตกตางก ันคือ 
จุดเริ่มตนของการจัดการเรยีนรูท่ีพบวาแนวทางหน่ึง
เร ิ ่มตนดวยการระบุล ักษณะเฉพาะในสิ ่งมีชีวิต 
ในธรรมชาติแลวแปลงสิ ่งนั ้นมาสู การออกแบบ 
ขณะที่อีกแนวทางหนึ่งระบุปญหาของการออกแบบ

และตรวจสอบวาสิ ่งมีชีวิตหรือระบบนิเวศอื ่น ๆ 
แกไขไดอยางไรที่สามารถนำมาแกปญหาของการ
ออกแบบได ทั้งสองแนวทางนี้สามารถนำปรับใชใน
การจัดการเรียนรูชีววิทยาตามแนวทางสะเต็มศึกษา
ได แตในทางปฏิบัติครูสามารถใชรูปแบบใดรูปแบบ
หนึ่งหรือใชทั้งสองรูปแบบพรอมกัน ขึ้นอยูกับการ
พิจารณาถึงความเหมาะสมตามบริบท เชน ความ
พรอมของผูเรียน ความพรอมดานสื่อและอุปกรณ 
ความสอดคลองกับเนื้อหาที่มุงเนนชวงเวลา เปนตน 
(Vasinayanuwatana, Ketsing, Pongsophon, & 
Chattham, 2019)       
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ตาราง 1 
เปรียบเทียบข้ันตอนการจัดการเรียนรูชีววิทยาตามแนวคิดนวัตกรรมเลียนแบบธรรมชาติ 
 

ประเด็น 
แนวทางการจัดการเรียนรู 

แนวทางจากชีววิทยาสูการออกแบบ แนวทางการออกแบบสูชีววิทยา 

นิยาม แนวทางการขับเคล่ือนดวยวิธีการแกปญหา แนวทางการขับเคล่ือนดวยปญหา 

ขั้นตอนการ
จัดการเรียนรู 

1. กำหนดประเด็นปญหา 1. คัดเลือกส่ิงมีชีวิตท่ีสนใจ 

2. สำรวจและสืบคน วิธีแกปญหาของ
ส่ิงมีชีวิต 

2. คนหาวิธีแกปญหาของส่ิงมีชีวิตท่ีสนใจ 

3. สืบคนองคความรูวิทยาศาสตรท่ีเกี่ยวของ 3. คนหาแรงบันดาลใจจากส่ิงมีชีวิตท่ีสนใจ 

4. ออกแบบและสรางแบบจำลอง 4. สืบคนองคความรูวิทยาศาสตรท่ีเกี่ยวของ 

5. นำเสนอและประเมินแบบจำลอง 5. ออกแบบและสรางแบบจำลอง 

 6. นำเสนอและประเมินแบบจำลอง 

ตัวอยาง       แถบตีนตุกแก (Velcro)        รถไฟชินคันเซ็น (Shinkansen) 

 

บทสรุป 
 หัวใจสำค ัญของนวัตกรรมเล ียนแบบ
ธรรมชาติ คือ การเรียนรูและทำความเขาใจเก่ียวกับ
การผลิตและการออกแบบอันแสนมหัศจรรยท่ีพบใน
ธรรมชาติ เลียนแบบเพื่อสรางสิ ่งใหม การเรียนรู
ธรรมชาติเพื่อการลอกเลียนมีทั ้งแนวทางท่ีเริ่มตน
จากการระบุปญหาที่มาจากการออกแบบของเรา
และตรวจสอบวาสิ่งมีชีวิตในระบบนิเวศอื่น ๆ มีวิธี
แกปญหาอยางไรแลวจึงเลียนแบบออกมา หรือเปน
การเริ่มตนจากการระบุลักษณะเฉพาะในสิ่งมีชีวิต
หรือวิธีแกปญหาของสิ่งมีชีวิตในระบบนิเวศอื่น ๆ 
แลวจึงแปลสิ่งนั้นเปนการออกแบบที่ตอบสนองตอ
การแกปญหา จึงเปนที่มาของการประยุกตสู การ
ออกแบบการจัดการเรียนรู ชีววิทยาตามแนวทาง 
สะเต็มศึกษา 2 แนวทาง คือ แนวทางหนึ่งเริ่มตน
ด วยการระบุสถานการณป ญหาและมองหาวิธี
แกปญหาของสิ่งมีชีวิตกับอีกแนวทางหน่ึงคือเริ่มจาก
การเลือกสิ่งมีชีวิตท่ีสนใจและไดแรงบันดาลใจจาก
สิ่งมีชีวิตน้ันสูการผลิตหรือสรางนวัตกรรมใหม 
 

ขอเสนอแนะ 
 บทความน้ีเปนประโยชนสำหรับครูวิทยาศาสตร
นำมาใชในการออกแบบกิจกรรมสะเต็มท ี ่ม ี เน ื ้อหา

ชีววิทยาเปนแกน เชน เรื่องการปรับตัวของสิ่งมีชีวิต 
ระบบนิเวศ วิวัฒนาการ หรือเรื่องอ่ืน ๆ ของชีววิทยา
ที่สามารถทำไดภายใตหลักการของนวัตกรรมเลียนแบบ
ธรรมชาติ ในทางปฏิบัติครูวิทยาศาสตรสามารถ
เลือกใชแบบใดแบบหน่ึงหรือใชท้ังสองแบบพรอมกัน
ขึ้นอยูกับเปาหมายของครูวาตองการใหนักเรียนรู
อยางไร เชน ถาครูไดเจาะจงเนื้อหาชีววิทยาแลวครู
อาจตองระบุประเด็นปญหาที่สอดคลองกับเนื้อหา 
ที่มุงเนนเพื่อใหผูเรียนรวมกันแกผานการศึกษาและ
เลียนแบบธรรมชาติหรือเรียกวาแนวทางการออกแบบ 
สู ช ีววิทยา แตถาครูไมเจาะจงเนื ้อหาชีวว ิทยา
สามารถทำไดโดยใหผู เรียนเลือกศึกษาสิ่งมีชีวิตท่ี
สนใจนำมาเลียนแบบเพื่อออกแบบการแกปญหา
หรือเรียกวาแนวทางชีววิทยาสูการออกแบบ เปนตน 
  สำหรับสถาบันการผลิตครูที่ผลิตนักศึกษา
คร ูสาขาชีวว ิทยาหร ือว ิทยาศาสตร สามารถนำ
แนวค ิดและหลักการของนวัตกรรมเล ียนแบบ
ธรรมชาติมาใชเปนตัวอยาง เปนแนวปฏิบัติ รวมท้ัง
นำมาสาธิตการสอนแบบบูรณาการการเลียนแบบ
ธรรมชาติ เพื ่อส งเสริมความรู ความเข าใจและ
ความสามารถในการสอนที ่สอดคลองกับแนวคิด 
สะเต็มศึกษา หรือเติมเต็มองคความรูในดานวิธีสอน
ในรายวิชาการสอนเฉพาะสาขาชีววิทยาตอไป 
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Abstract 
 The purposes of this research were as follows: 1) to develop learning innovations for the 
Science and Technology for Life course, using the Engineering Design Process and the NPU 
Teaching and Learning Paradigm; 2) to compare the students’ achievement before and after being 
taught by the learning innovation 3) to study the students’ skills in Engineering Design Process, 
and 4) to study the students’ opinions toward instruction based on the learning innovation. Simple 
random sampling was used to select 30 bachelor’s degree students enrolled in Science and 
Technology for Life, a General Education subject, at the University of Nakhon Phanom in the first 
semester of the 2020 academic year. Research instruments were an instruction plan, achievement 
tests, and a questionnaire. The obtained data were analyzed using mean, standard deviation, and 
dependent t-test.  

The research result were to the following conclusions; 1) the innovations developed 
include an instruction plan, which has proven to be effective, according to the 75/75 requirement, 
scoring 79.48/77.93 on the E1/E2 efficiency assessment, 2) The students’ achievement after 
instruction show a statistically significantly higher than before at the 0.01 level and 3) the students’ 
opinions were at the “strongly agree” level.  

 

Keywords: Learning Innovations, Learning Paradigm, The Engineering Design Process 
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บทคัดยอ 

วัตถุประสงคของวิจัยน้ีเพื่อ 1) พัฒนานวัตกรรมการเรียนรู โดยใชแนวคิดกระบวนการออกแบบเชิง
วิศวกรรม และกระบวนทัศนการเรียนรู  NPU Teaching and Learning Paradigm รายวิชาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีในชีวิตประจำวัน 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดานความรู รายวิชาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีในชีวิตประจำวันกอนและหลังการเรียนรูจากนวัตกรรมการเรียนรู 3) ศึกษาทักษะกระบวนการออกแบบ
เชิงวิศวกรรมของนักศึกษา 4) ศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีตอนวัตกรรมการเรียนรู กลุมตัวอยาง ไดแก 
นักศึกษาปริญญาตรีที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในชีวิตประจำวัน งานวิชาศึกษาทั่วไป 
มหาวิทยาลัยนครพนม ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2563 จำนวน 30 คน ไดมาโดยการสุมอยางงาย โดยการจับ
ฉลาก เครื่องมือวิจัยไดแก แผนจัดการเรียนรู แบบทดสอบความรู และแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการ
วิเคราะหคาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที (t-test dependent samples) 

ผลการวิจัย พบวา 1) นวัตกรรมการเรียนรูที่พัฒนาข้ึนประกอบดวย แผนจัดการเรียนรูและเครื่องมือ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ ่งพัฒนาขึ้นตามแนวคิดกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม และแนวคิด NPU 
Teaching and Learning Paradigm แผนจัดการเรียนรูมีคาประสิทธิภาพ 79.48/77.93 ซึ่งมีประสิทธิภาพตาม
เกณฑ 75/75 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หลังการจัดการเรียนรูดวยนวัตกรรมการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึนมีคะแนนหลัง
เรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ 3) ความคิดเห็นของนักศึกษาเก่ียวกับการเรียนรู
ตามนวัตกรรมการเรียนรู ในภาพรวมนักศึกษามีความเห็นในระดับเห็นดวยมาก 

 

คำสำคัญ:  นวัตกรรมการเรียนรู กระบวนทัศนการเรียนรู กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม 
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บทนำ 
วิทยาศาสตรมีบทบาทสำคัญยิ่งท้ังในสังคม

ปจจุบันและอนาคต เพราะวิทยาศาสตรเก่ียวของกับ
ทุกคน ทั้งในชีวิตประจำวันและการงานอาชีพตาง ๆ 
ตลอดจนเทคโนโลยี เครื ่องมือเครื ่องใช ผลผลิต 
ตาง ๆ ที่มนุษยไดใชเพื่ออำนวยความสะดวกในชีวิต 
เปนผลของวิทยาศาสตรผสมผสานกับความคิด
สรางสรรคที ่ทำใหมนุษยไดพัฒนา วิธีคิดเปนเหตุ 
เป นผล ค ิดว ิ เคราะหในการค นคว าหาความรู  
สามารถแกปญหาอยางเปนระบบ ตัดสินใจโดยใช
ขอมูลที่หลากหลาย ตรวจสอบได วิทยาศาสตรเปน
ว ัฒนธรรมของโลกสมัยใหม ซ ึ ่ งเป นส ังคมแหง 
การเรียนรู  (Knowledge-based Society) ทุกคน
จึงจำเปนตองไดร ับการพัฒนาใหรู ว ิทยาศาสตร 
เพ ื ่อท ี ่ จะม ีความร ู ความเข าใจธรรมชาต ิและ
เทคโนโลยีที่มนุษยสรางสรรคขึ้น สามารถนำความรู
ไปใชอยางมีเหต ุผล สรางสรรคและมีคุณธรรม  
( The Ministry of Education Thailand,  2 0 0 8 : 
92) การพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีความรู ความ 
สามารถเพื ่อขับเคลื ่อนเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศ แนวคิดสำคัญประการหน่ึงคือ การบูรณาการ
แนวคิดทางวิศวกรรมศาสตรกับการศึกษา เนื่องจาก
องคความรูทางดานวิทยาศาสตร คณิตศาสตร 
เทคโนโลยี และวิศวกรรมศาสตร สามารถพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยใหมีทักษะและการเรียนรู สามารถ
ประยุกตใชความรู เพื ่อแกปญหา และสรางสรรค
นวัตกรรมเพื่อพัฒนาประเทศใหเจริญกาวหนา การ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยจึงเปนการเตรียมความพรอม
ใหคน ในสังคมแหงการเปลี่ยนแปลงไดมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดี (Office of the Education Council, 2016) 
ประเทศไทยไดนำแนวทางการจัดการศึกษาท่ีบูรณาการ
ว ิทยาศาสตร   คณ ิตศาสตร   เทคโนโลย ี  และ
วิศวกรรมศาสตร โดยใชกระบวนการเรียนการสอน
ตามกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรมเพื่อสงเสริม
ใหผู เรียนไดนำความรูไปใชในชีวิตประจำวัน และ
สรางสรรคสิ่งใหม ท่ีอาจเปนผลิตภัณฑ กระบวนการ 
หรือวิธีแกปญหาท่ีเปนประโยชนตอการดำรงชีวิต  

การจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตร
นั ้นเปนพื้นฐานสำคัญในการสรางองคความรู ใหม 
และการพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยอาศัยการเรียน

การสอนวิทยาศาสตรเพ่ือชวยพัฒนากระบวนการคิด
ที ่ม ีเหตุมีผล มีว ิจารณญาณใหสามารถคิดอยาง
สรางสรรคใหผูเรียนไดรับความรู  มีประสบการณ 
จากการปฏิบ ัต ิจร ิง ใช ท ักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตรเปนเครื ่องมือในการศึกษาไดพัฒนา
กระบวนการคิด เชน ความคิดสรางสรรคในการ
ออกแบบ หรือประดิษฐสิ ่งตาง ๆ ตามความถนัด 
และความสนใจของผ ู  เร ียน ด ังแนวทางการจัด
กระบวนการเรียนรูตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พุทธศักราช 2542 และที่แกไขเพิ ่มเติม 
(ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 หมวด 4 มาตรา 24 
(Office of the National Education Commission, 
2001: 14) ไดใหแนวทางไววา การจัดกระบวนการ
เรียนรู  ใหสถานศึกษาและหนวยงานที ่เกี ่ยวของ
ดำเนินการจัดเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลอง
กับความสนใจและความถนัดของนักเร ียนโดย
คำนึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล ฝกทักษะ 
กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ
จริงการจัดเร ียนรู ในศตวรรษที ่ 21 รูปแบบและ
วิธีการในการเรียนการสอนจะมีความแตกตางกับ
การจัดเรียนการสอนในอดีต ที่เปนผลมาจากสภาพ
สังคมและสิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะ
อยางยิ ่งสิ ่งแวดลอมการเร ียนรู ที ่ตอบสนองการ
แสวงหาความรู จากสื่อดิจิทัลในยุคการศึกษา 4.0 
การพัฒนาของเทคโนโลยีดิจิทัลที่เอื้อใหนักศึกษาได
เข าถ ึงแหลงข อม ูลความรู  ได อย างรวดเร ็วและ
หลากหลาย ดังท่ี Runcharoen (2017) กลาวสรุป
ไววาความกาวหนาของสื่อเทคโนโลยีดิจิทัลที่เปนไป
อยางรวดเร็วทำใหเกิดศาสตรและนวัตกรรมใหม ๆ 
ที่มีอิทธิพลทั้งเศรษฐกิจสังคมและการศึกษาอยาง
หลีกเลี่ยงไมได นั่นคือทุกคนจะตองมีความรูความ
เขาใจในองคความรูเทคโนโลยดีิจิทัล มีทักษะดิจิทัล
และสถานศึกษาจำเปนจะตองมีแนวทางในการจัด
การศึกษาใหผูเรียนไดเรียนรูอยางหลากหลาย และ
สอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการของ
ผูเรียนท้ังเปนรายกลุมและรายบุคคล การจัดการ
เรียนรูโดยการใชสื่อเทคโนโลยีไดอยางตอเนื่อง และ
พัฒนาทักษะดิจิทัลหลาย ๆ อยาง เปนตน ในการ
พัฒนาทักษะการเรียนรู บทบาทของผูสอนจะตองนำ
ดิจิทัลเทคโนโลยีเขามาเปนสวนหนึ่งของสิ่งแวดลอม
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ทางการเรียนรูเพ่ือสงเสริมการเรียนรูแบบกระตือรือรน 
(Active-learning) สอดคลองกับ BEL and Mallet 
(2006) ที่สรุปไววา การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู
แบบกระตือรือร น ตองมีการออกแบบการสอน 
โดยผสมผสานการสอนและเทคโนโลยีเข ามามี 
สวนรวมตามทฤษฎีการเรียนรูแบบสรางสรรคนิยม 
(Constructivism) ซึ่งเปนการเปลี่ยนกระบวนทัศน
เดิมที่มุงเนนท่ีการสอนจากอาจารยผูสอนเปนหลัก 
(Instruction Paradigm) กระบวนทัศนใหมก ็คือ 
สถาบันการศึกษาจะเปลี่ยนจาก "สถานที่สอน" เปน 
"สถานที ่ผล ิตการเร ียนร ู  " พ ันธกิจของสถาบัน 
การศึกษาจะถูกปรับเปลี่ยนเปนการทำใหเกิดการ
เร ียนรู ของผูเรียนดวยวิถ ีทางที ่ไดผลดีที ่ส ุด ใน
กระบวนทัศนที่มุงเนนการเรียนรู การบรรยายของ
อาจารยจะลดลง เปนเพียงองคประกอบหนึ ่งใน 
การเร ียนรู  กระบวนทัศนการเร ียนรู น ี ้จะทำให
สถาบันการศึกษาเปนสังคมแหงการเรียนรู ผูเรียน 
จะเรียนรูอยางตอเนื่อง และจากการศึกษาแนวคิด 
ทฤษฎี และงานวิจัยเกี ่ยวกับการจัดการเรียนรู ใน
ศตวรรษที ่ 21 ที ่ใหความสำคัญกับสิ ่งแวดล อม 
การเรียนรูที่ตอบสนองการแสวงหาความรูจากสื่อ
ดิจิทัลในยุคการศึกษา 4.0 

จากการศ ึกษาแนวค ิด ทฤษฎ ี และ
งานวิจัยเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 
ที ่ ให ความสำค ัญกับส ิ ่ งแวดลอมการเรียนร ู  ท่ี
ตอบสนองการแสวงหาความรู จากสื่อดิจิทัลในยุค
การศึกษา 4.0 พบวา Grubbs and Strimei (2015) 
กล าวถ ึงว ัตถ ุประสงคของการใช กระบวนการ
ออกแบบเชิงวิศวกรรมในชั ้นเรียนไวดังน้ี 1) เพ่ือ
พัฒนาทักษะกระบวนการ ท้ังทักษะทางวิทยาศาสตร 
คณิตศาสตรและเทคโนโลยี 2) เพื ่อใหเรียนรู และ 
นำแนวคิดทางวิทยาศาสตร คณิตศาสตร เทคโนโลย ี
รวมทั้งศาสตรอื ่น ๆ ไปใชในการสรางสรรค เพ่ือ
ตอบสนองความตองการหร ือการแก ป ญหาได   
3) เพื ่อเตรียมความพรอมใหผู เรียนมีคุณลักษณะ 
และทักษะในการแกปญหาในอนาคตไดอยางยั่งยืน 
( The Institute for the Promotion of Teaching 
Science and Technology, 2015)  ได นำ เสนอ
กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรมเพื่อใชในการ
จัดการเรียนการสอน ประกอบดวย 6 ข้ันตอน ไดแก 

1) ระบุปญหา 2 ) รวบรวมขอมูลและแนวคิดที่เพ่ือ
สรรหาวิธีการที ่เปนไปได 3) เลือกและออกแบบ
วิธีการแกปญหา 4) ดำเนินการแกปญหาเพื่อสราง
ตนแบบ 5) ทดสอบ ประเมิน และปรับปรุงแกไข
ตนแบบ และ 6) นำเสนอตนแบบ วิธีการ และผล
การแกปญหา ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของแลว
ประมวลแนวคิดกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม 
ไดดังนี้ 1) การระบุปญหา หรือความตองการรวมท้ัง
การระบุเง ื ่อนไขหรือขอจำกัดที ่ม ีการรวบรวม
แนวทางแกปญหาที่เปนไปได 2) การออกแบบหรือ
การวางแผนแกปญหา การออกแบบการเรียนรูหรือ
เลือกกลยุทธในการแกปญหา ระบุแนวคิด/แนวทาง
ที ่จะชวยแกปญหา 3) การสรางตนแบบ ชิ ้นงาน 
(Job) หร ือโครงการ (Project) 4)  การประเมิน 
และปรับปรุงตนแบบ การประเมินการเรียนรู สรุป
แนวทางแกปญหา ทบทวนแนวทางแกปญหา และ 
5) การถอดบทเรียน เปนการตอบคำถามวา ผลลัพธ
ตามจุดหมาย (Goals) ที ่กำหนดไวหรือไม ไดท้ัง
ความรูและทักษะการปฏิบัติ มีปจจัยหรือเหตุผลท่ี
บรรลุตามจุดหมายหรือไมบรรลุจุดหมายอยางไร  
มีการเรียนรู (ความรูท่ีได) 

รายวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีใน
ชีวิตประจำวัน เปนรายวิชาศึกษาทั่วไปที่นักศึกษา
มหาวิทยาลัยนครพนม จะตองลงทะเบียนเรียน 
ตามแผนการศึกษาที่หลักสูตรกำหนด มีจุดมุงหมาย 
1) เพื่อใหนักศึกษามีความซื่อสัตยมีความรับผิดชอบ
มีระเบียบวินัยและเปนแบบอยางที่ดีสามารถจัดการ
ปญหาทางคุณธรรมจริยธรรมได 2) เพื่อใหนักศึกษา
สามารถอธิบายความรูความเขาใจในดานวิทยาศาสตร
และคณิตศาสตรสามารถเชื่อมโยงศาสตรดานตาง ๆ 
เพื่อมาประยุกตใชในการดำเนินชีวิตได 3) เพื่อให
นักศึกษามีความคิดสรางสรรคและสามารถคิดได
อยางเปนระบบสามารถบูรณาการความรู ในการ
จัดการได 4) เพื ่อใหนักศึกษามีมนุษยสัมพันธที่ดี 
และมีความเขาใจในตนเองและผูอื่นสามารถสราง
ความสัมพันธระหวางกลุ มคนหลากหลายไดและ  
5) เพื่อใหนักศึกษาสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการคนควาหาแหลงความรูท่ีทันสมัยและเลือกใช
สื ่อการนำเสนอตาง ๆ ไดอยางเหมาะสมมีทักษะ 
การสื ่อสารทั้งการฟง พูด อาน และการเขียนได  
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จากจุดมุ งหมายดังกลาวนี้ ผู วิจัยไดวิเคราะหการ
เรียนการสอนยอนหลังสามปที่ผานมา (ปการศึกษา 
2559-2561) สรุปไดวาการจัดการเรียนรู ประกอบดวย 
3 ข้ันตอน ไดแก 1) การสรางแรงจูงใจใหแกผู เรียน 
2) การนำเสนอขอมูลใหม และ 3) การเสนอแนะ
แนวทางปฏิบัติ ใหขอมูลยอนกลับและการประยุกตใช 
การเร ียนการสอนแบบนี ้ก ็ค ือร ูปแบบคร ู เปน
ศูนยกลาง ซึ่งเปนการจัดการเรียนการสอน เปนไป
ตามลำดับขั ้นตอน ตรงไปตรงมา ผู เรียนเกิดการ
เรียนรูท้ังทางดานพุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย
ไดเร็วและไดมากในเวลาจำกัด ไมสับสน ผูเรียนได
ฝกปฏิบัติตามความสามารถของตนจนสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค ทำใหผู เรียนมีแรงจูงใจในการเรียน 
และมีความรูสึกที่ดีตอตนเองรูปแบบการเรียนการ
สอนดังกลาวน้ีอาจกลาวไดว าไมตอบสนองการ
จัดการเรียนรู ในศตวรรษที่ 21 ที ่เนนผู เรียนเปน
สำคัญ การเรียนรู จากสิ่งแวดลอมการเรียนรู จะมี
ความสำค ัญ ผ ู  เร ียนจะต องได ร ับการส งเสริม
สนับสนุนใหรูจักการแสวงหาความรูจากสื่อดิจิทัล  
ในยุคการศึกษา 4.0 เปนตน โดยที่ในศตวรรษที่ 21 
มีทฤษฎีการเรียนรูที่นักการศึกษาสวนใหญใหความ
สนใจมาก ไดแก ทฤษฎีการเรียนรูแบบสรางสรรค
นิยม ซึ ่งเชื ่อวาการเรียนรู จะเกิดขึ ้นเมื่อผู เรียนได
สรางความรูท่ีเปนของตนข้ึนมาจากความรูท่ีมีอยูเดิม 
การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ผูเรียนจะไดปฏิบัติเอง
สรางความรูที ่เกิดจากความเขาใจตนเอง และมี 
สวนรวมในการเรียนมากข้ึน การเรียนรูวิทยาศาสตร
ตามทฤษฎีการเรียนรู แบบสรางสรรคนิยม เปน
กระบวนการที่ผูเรียนจะตองสืบคน เสาะหา สำรวจ
ตรวจสอบ และคนควาดวยวิธีการตาง ๆ เพื่อผูเรียน
มีความรูความเขาใจ สามารถสรางเปนองคความรู
ของผูเรียนเอง  

ผู ว ิจ ัยไดศ ึกษางานวิจ ัยเกี ่ยวกับการ
จัดการเร ียนการสอนในระดับอุดมศึกษา พบวา 
Thongpanit (2019) วิจัยเรื่อง การพัฒนากระบวนทัศน
การสอนและการเรียนรู เพื ่อสงเสริมทักษะการคิด 
ขั้นสูงในยุคการศึกษา 4.0 ของนักศึกษาวิชาชีพครู 
ผลการวิจ ัยพบว า กระบวนทัศน การสอนและ 
การเร ียนร ู  เพ ื ่อส งเสริมทักษะการคิดขั ้นส ูงใน 
ยุคการศึกษา 4.0 เร ียกว า NPU Teaching and 

Learning Paradigm มี 3 ขั ้นตอน ด ังน ี ้  1) การ
วิเคราะหความตองการในการการเรียนรู ไดแก การ
กำหนดจุดมุงหมายการเรียนรู และการกำหนดระดับ
คุณภาพของการเรียนรู ในรูปแบบของภาระงาน  
2) การปฏิบัติการเรียนรู  ไดแก การออกแบบการ
เรียนรู หรือเลือกกลยุทธในการเรียนรู  การพัฒนา
ทักษะการเรียนรูแบบนำตนเอง และการบูรณาการ
ความรู อาศัยความรวมมือกัน 3) การประเมินการ
เรียนรู  ไดแก การตรวจสอบแบบยอนคิดทบทวน 
และการประเมินความรูเปรียบเทียบกับมาตรฐาน 
สวนแนวคิดกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม  
อันเปนขั้นตอนการตัดสินใจ การทำงานของวิศวกร 
และการสรางสรรคสิ่งท่ีตอบสนองความตองการของ
มนุษย กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรมเปนหัวใจ
ของการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางสะเต็ม
ศึกษา นวัตกรรมท่ีพัฒนาขึ้นเปนการจัดการเรียนรู
โดยใชกระบวนการออกแบบเชิงว ิศวกรรมเปน
แนวทางในการนำแนวคิดและทักษะกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร คณิตศาสตร และเทคโนโลยี และ
ศาสตรตาง ๆ ที่เกี ่ยวของมาใชอยางบูรณาการใน
ชีวิตประจำวัน  

ผูวิจัยในฐานะผูสอนรายวิชาวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีในชีวิตประจำวัน งานวิชาศึกษาท่ัวไป 
มหาวิทยาลัยนครพนม ไดผสมผสานแนวคิดทฤษฎี
และงานวิจัยที่เกี ่ยวของและพัฒนานวัตกรรมการ
เรียนรูที่เปนการออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน โดยนำกระบวนทัศนการสอนและการ
เรียนรู เรียกวา NPU Teaching and Learning Paradigm 
กับแนวคิดกระบวนการเชิงวิศวกรรมมาบูรณาการ 
และผูวิจัยตั้งคำถามการวิจัยไว ดังนี้ 1) นวัตกรรม
การเรียนรู ที ่พัฒนาขึ้นเปนแผนจัดการเรียนรูที่ได
บูรณาการแนวคิดกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม
กับแนวคิด NPU Teaching and Learning Paradigm 
มีประสิทธิภาพหรือไม 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
รายวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยใีนชีวิตประจำวัน 
หลังจัดการเรียนการสอนตามแผนจัดการเรียนรู  ท่ี
พัฒนาขึ้นเปนอยางไร และนักศึกษามีความคิดเห็น
ตอนวัตกรรมการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึนเปนอยางไร 
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วัตถุประสงคการวิจัย 
1. เพ่ือพัฒนานวัตกรรมการเรียนรูรายวิชา

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในชีวิตประจำวัน ใหมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ 75/75 

2. เพื ่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การเรียน
ดานความรู รายวิชา วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
ในชีว ิตประจำวัน กอนและหลังการเรียนรู ด วย
นวัตกรรมการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึน 

3.  เพ ื ่อศ ึกษาท ักษะกระบวนการเชิง
วิศวกรรมของนักศึกษา 

4. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมี
ตอนวัตกรรมการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึน 

 

สมมุติฐานการวิจัย 
ผู ว ิจัยไดกำหนดสมมติฐานของการวิจัย 

ดังน้ี 
1. ประสิทธิภาพของนวัตกรรมการเรียนรู 

ตามแนวคิดกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรมและ 
แนวคิด NPU Teaching and Learning Paradigm 
มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 75/75 

2. ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนดานความรู
รายวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยใีนชีวิตประจำวัน 
หลังเรียน (Posttest) ดวยนวัตกรรมการเรียนรูตาม
แนวคิดกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรมและ 
แนวคิด NPU Teaching and Learning Paradigm 
สูงกวาคะแนนกอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ .01 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ นักศึกษา

ที ่ลงทะเบียนเร ียนในรายวิชาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีในชีว ิตประจำวัน ค ือภาคเร ียนที ่  1  
ปการศึกษา 2563 ไดแก นักศึกษาสาขาวิชาพัฒนา
สังคมและสิ่งแวดลอม 32 คน นักศึกษาสาขาวิชา
มนุษยวิทยาวัฒนธรรมและการทองเที่ยว 3 คน รวม
ทั ้งส ิ ้น 35 คน ส วนการทดลองภาคสนาม เปน
นักศึกษาท่ีลงทะเบียนในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 

2562  ไดแก นักศึกษาสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
นักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร จัดกลุม ๆ ละ 30 คน 
และ 25 คน จำนวนรวม 85 คน 

กลุมตัวอยาง ไดมาจากการสุมอยางงาย 
(Simple Random Sampling) ด วยการจับฉลาก 
ไดแก นักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยี ในชี วิตประจำวันภาคเรียนที่ 1 
ปการศึกษา 2563 คำนวณจากสูตรของ Kitpredaborisut 
(2008: 68) ท่ีระดับความเช่ือมั่นรอยละ 95 ไดขนาด
กลุมตัวอยาง n = (N x 400) / (N + 399) = (32 x 
400) /(32 + 399) =29.69) จำนวน 30 คน สำหรับ
กลุมทดลองภาคสนาม ไดแกนักศึกษาภาคเรียนที่ 2 
ปการศึกษา 2562 จำนวน 30 คน (ไดมาจากการ
เลือกตัวอยางอยางงาย โดยการจับฉลาก 1 กลุม 
โดยใชหองเรียนเปนหนวยการสุมและสอบถามความ
สมัครใจในการรวมโครงการทดลองใชนวัตกรรมการ
เรียนรู  แตมีการออกกลางคัน (drop-out จำนวน  
4 คนคงเหลือ จำนวน 26 คน)  

ระยะเวลาในการทดลอง   
  ผูวิจัยไดกำหนดระยะเวลาในการทดลอง 
เปนเวลา 12 สัปดาห สัปดาหละ 3 ชั ่วโมง รวม  
36 ชั ่วโมง ต ัวแปรที ่ศ ึกษาสำหร ับว ิจ ัยคร ั ้ งน้ี  
ประกอบดวย  

1. ตัวแปรตน (Independent Variables) 
ไดแก นวัตกรรมการเรียนรูตามแนวคิดกระบวนการ
ออกแบบเชิงวิศวกรรมและ แนวคิด NPU Teaching 
and Learning Paradigm 

2. ต ัวแปรตาม (Dependent Variables) 
ไดแก 

2.1 ผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนดาน
ความรูรายว ิชาว ิทยาศาสตร และเทคโนโลยีใน
ชีวิตประจำวัน 

2.2 ทักษะกระบวนการเชิงวิศวกรรม
ของนักศึกษา 

2.3 ความคิดเห็นที ่มีตอนวัตกรรม
การเร ียนร ู ตามแนวค ิดกระบวนการออกแบบ 
เชิงวิศวกรรมและ แนวคิด NPU Teaching and 
Learning Paradigm 
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กรอบแนวคิดการวิจัย  

ภาพประกอบ 1  
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ตัวแปรตน       ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื ่อง การพัฒนานวัตกรรมการ
เรียนรู รายวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในชีวิต 
ประจำว ันด วยกระบวนทัศน การเรียนร ู   NPU 
Teaching and Learning Paradigm คณะวิทยาศาสตร 
มหาวิทยาลัยนครพนม เปนการวิจ ัยเชิงทดลอง 
(Experimental  Research) แบบ Pre-Experimental 
Design แบบหนึ่งกลุมทดสอบกอน-หลัง (One Group 
Pretest Posttest Design) (Campbell & Stanley, 
1963) ดังน้ี สัญลักษณที ่ใชในแบบแผนการวิจัย  
มีความหมายดังตอไปน้ี  

 
 

O1 แทน การทดสอบกอนเรียน  
X แทน การจัดการเรียนรูโดยใชนวัตกรรม

การเรียนรู  
O2 แทน การทดสอบหลังเรยีน 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย  

1.1 นวัตกรรมการเรียนรู  (แผนการ
จัดการเรียนรู) ที ่บูรณาการแนวคิดกระบวนการ
ออกแบบเชิงวิศวกรรม และแนวคิด NPU Teaching 
and Learning Paradigm  

1.2 แบบทดสอบความร ู   รายว ิชา 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในชีวิตประจำวัน  

1.3 แบบสอบถามความคิดเห็นของ
นักศึกษาท่ีมีตอนวัตกรรมการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึน 

2. ผูวิจัยสรางเครื่องมือวิจัย ดังน้ี  
2.1 ศึกษา วิเคราะหขอมูลเกี ่ยวกับ

สภาพการจ ัดการเร ียนการสอน ก ิจกรรมและ 
ภาระงานการเรียนรู ในรายวิชาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีในชีวิตประจำวัน  

2.2 ศึกษาแนวคิดกระบวนการออกแบบ
เชิงวิศวกรรม และแนวคิด NPU Teaching and 
Learning Paradigm 

2.3. สรางนวัตกรรมการเรียนรู  โดย
บูรณาการและเขียนแผนจัดการเรียนรูที่บูรณาการ
แนวคิดกระบวนการออกแบบเชิงว ิศวกรรมกับ
แนวคิด NPU Teaching and Learning Paradigm 

2.4 สรางแบบทดสอบความรูรายวิชา 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในชีวิตประจำวันความรู
ทั่วไป สาระประกอบดวย วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
กับการดำรงชีวิต นิติวิทยาศาสตร เทคโนโลยีชีวภาพ 
นาโนเทคโนโลยี และความกาวหนาและผลกระทบ
ของวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สรางเปนแบบทดสอบ
แบบปรนัย 4 ตัวเลือก จำนวน 60 ขอ  

O1      X O2 
 

1. ประสิทธิภาพของแผนจดัการเรยีนรูมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ 75/75 
2. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ดานความรูรายวิชา 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในชีวิตประจำวันและ 
3. ทักษะกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรมของ
นักศึกษา 
4. ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีตอการเรียนรูตาม
กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม 

การจัดการเรยีนรูตามแนวคิด แนวคิด 
กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม และNPU 
Teaching and Learning Paradigmมี 5 
ข้ันตอน : 
1. การระบุปญหา  
2. การออกแบบหรือการวางแผนแกปญหา  
3. การสรางตนแบบ  
4. การประเมินและปรับปรุงตนแบบ  
5. การถอดบทเรียน 
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2.5 สรางแบบสอบถามความคิดเห็น 
ที่มีตอการจัดการเรียนรู ตามแนวคิดกระบวนการ
ออกแบบเชิงวิศวกรรม ดานประโยชนที่ไดรับ ดาน
บรรยากาศ และดานกิจกรรมการเรียนรู ดานละ 10 
ขอ รวม 30 ขอ 

3. พัฒนาเครื ่องมือวิจ ัยโดยนำแผนจัด 
การเรียนรู  แบบทดสอบ และแบบสอบถามไปให
ผู เชี ่ยวชาญจำนวน 5 คน ตรวจสอบคุณภาพดาน
ความเที่ยงตรง (Validity) หลังจากปรับปรุงแกไข 
แลวนำไปทดลองใชภาคสนามกับนักศึกษาที ่ลง 
ทะเบียนเร ียนวิชาว ิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
ในชีวิตประจำวัน ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2562 
จำนวน 26 คนซึ ่งไมใชกลุ มตัวอยาง กอนนำไป
ทดลองใชจร ิงก ับกล ุ มต ัวอย าง ภาคเร ียนที ่  1  
ปการศึกษา 2563จำนวน 30 คน 

4. นำแบบทดสอบความรูที ่ปรับปรุงตาม
คำแนะนำของผูเชี ่ยวชาญแลวไปใชกับนักศึกษา 
ที ่เร ียนวิชาว ิทยาศาสตร และเทคโนโลยีในช ีวิต 
ประจำวันมาแลว จำนวน 30 คน ผลการวิเคราะห
ค ัดเล ือกได แบบทดสอบแบบปรนัย 4 ตัวเล ือก 
จำนวน 30 ขอ 

5. หลังจากปรับปรุงแลวนำนวัตกรรม 
การเรียนรู (แผนจัดการเรียนรู) และแบบทดสอบไป
ทดลองใชกับนักศึกษาที่เรียนวิชาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีในชีวิตประจำวันมา ที่สุมอยางงายโดยใช
หองเรียนเปนหนวยการสุม จำนวน 30 คน (ผูวิจัย
จัดกลุมผูเรียน ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2562 
จำนวน 3 กลุ ม ๆ ละ 30 คน ผลการวิเคราะห
คุณภาพแบบทดสอบปรนัย 4 ตัวเลือก มีคาความ
ยากงายระหวาง 0.2-0.8 มีอำนาจจำแนกระหวาง 
0.20 - 0.70 และมีคาความเชื่อมั่น K-R 20 = 0.91 
จากน ั ้นนำไปใช ก ับกล ุ มต ัวอย างน ักศ ึกษาท่ี  
ลงทะเบียนรายวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีใน
ชีวิตประจำวัน จำนวน 30 คน ในภาคเรียนท่ี 1  
ปการศึกษา 2563 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
การรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยางผูวิจัย

จัดการเรียนรูในรายวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
ในชีวิตประจำวัน โดยชี้แจงและสรางความเขาใจ

รวมกันในการเรยีนการสอนในรายวิชาและวัตถุประสงค
การจัดการเรียนรูและการวัดประเมินผล ดังน้ี 

1. ทดสอบความรูกอนเรียน 
2. จัดการเรียนรูตามแผนจัดการเรียนรู 

(นวัตกรรมการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น) ประกอบดวย 5 ข้ัน 
ดังนี้ 1) การระบุปญหาหรือความตองการ 2) การ
ออกแบบหรือการวางแผนแกปญหา 3) การสราง
ต นแบบ ช ิ ้นงาน (Job) หร ือโครงการ (Project)  
4) การประเมิน/การสรุปประเมินการเรียนรู และ  
5) การถอดบทเรียน/ทบทวนแนวทางแกปญหา 

3. ทดสอบหลังเรียน และสอบถามความ
คิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีตอนวัตกรรมการเรียนรู 

การวิเคราะหขอมูล 
1. วิเคราะหหาประสิทธิภาพของนวัตกรรม

การเรียนรูตามเกณฑ 75/75 
2. การวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนกอนและหลังเรียนดวยการทดสอบคาที 
(t-test dependent samples) 

3. การประเมิน ทักษะกระบวนการออกแบบ
เชิงวิศวกรรมของนักศึกษา 

4.  แบบสอบถามความค ิ ด เห ็ นของ
นักศึกษาที่มีตอนวัตกรรมการเรียนรู ดวยคาเฉลี่ย 
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและแปลความหมาย
คะแนนตามแนวคิดของ Best (1977) และแปล
ความหมายคะแนนตามหลักเกณฑทางคณิตศาสตร 
ดังน้ี 

เกณฑการใหคะแนน 
1.00 หมายความวา ระดับความคิดเห็น 

เห็นดวยนอยท่ีสุด 
2.00 หมายความวา ระดับความคิดเห็น 

เห็นดวยนอย 
3.00 หมายความวา ระดับความคิดเห็น 

เห็นดวยปานกลาง 
4.00 หมายความวา ระดับความคิดเห็น 

เห็นดวยมาก 
5.00 หมายความวา ระดับความคิดเห็น 

เห็นดวยมากท่ีสุด 
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ผลการวิจัย  
ผูวิจัยนำเสนอผลการวิจัยใน 3 ประเด็น 

ดังน้ี 
1. นวัตกรรมการเรียนรู ซึ่งเปนแผนจัดการ

เรียนรูท่ีพัฒนาข้ึนโดยบูรณาการแนวคิดกระบวนการ
ออกแบบเชิงวิศวกรรมกับแนวคิด NPU Teaching 
and Learning Paradigm ไดคาประสิทธิภาพ 79.48/ 
77.93 มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 75/75 

2. การวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนกอนและหลังเรียนดวยการทดสอบคาที 
(t-test dependent samples) ผลการวิเคราะห
ขอมูลหลังการจัดการเรียนรูดวยนวัตกรรมการเรียนรู 

พบวา คะแนนหลังเรียน (x�=23.27, S.D.= 4.11) สูง

กวาคะแนนกอนเรียน (x�=15.63, S.D.= 4.87) อยาง
มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 จึงยอมรับสมมุติฐาน
ขอท่ี 2 รายละเอียดดังตาราง 1 

 
ตาราง 1 
เปรียบเทียบคะแนนกอนเรียนและหลังเรียน  

การทดสอบ คะแนนเต็ม n x� S.D t-test   Sig ( one-tail) 

กอนเรียน 30 30 15.63 4.87  -7.61    .000 

หลังเรียน 30 30 23.27 4.11 
 

 
ตาราง 2   
ทักษะกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม  

ระดับ จำนวน รอยละ ระดับความสามารถ 
3 12 40.00 ดี  
2 16 35.56 ปานกลาง 
1 2 2.22 ต่ำ 

เฉลี่ย 30 [(3x12)+(2x16)+(1x2)]/30 = 2.33 ปานกลาง 
 

3. เพื่อศึกษาทักษะกระบวนการออกแบบ
เชิงวิศวกรรมของนักศึกษา 

ผลส ัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนด านท ักษะ
กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม เปนคะแนนท่ีได
จากการสร างสรรคช ิ ้นงาน โครงการ รายวิชา 
ว ิทยาศาสตร และเทคโนโลยีในช ีว ิตประจำวัน 
นักศึกษามีคะแนนความสามารถสรางสรรคชิ้นงาน 
โครงการ มีความสามารถระดับดี จำนวน 12 คน  
คิดเปนรอยละ 40.00 มีความสามารถระดับปาน
กลาง จำนวน 16 คน คิดเปนรอยละ 35.56 และมี
ความสามารถระดับต่ำ จำนวน 2 คน คิดเปนรอยละ 
2.22 ตามลำดับ ดังตาราง 2 

4. ความคิดเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับการ
เรียนรู ตามกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม 

ความค ิดเห ็นของนักศ ึกษาเก ี ่ยวกับ
นวัตกรรมการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึน พบวา โดยภาพรวม
นักศึกษาเห็นดวยในระดับมากทุกขอ โดยลำดบัแรก 

คือ ดานกิจกรรมการเรียนรู (x�= 4.26, S.D.= 0.73)

รองลงมาเห็นดวยกับ ดานประโยชน (x�= 4.19, 
S.D.= 0.70) และด านบรรยากาศในการเร ียนรู   

(x�= 4.12, S.D.= 0.80) และตามลำดับ

 
 
อภิปรายผล 

การวิจัยเรื ่อง การพัฒนานวัตกรรมการ
เร ียนรู  รายวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีใน
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ชีวิตประจำวันงานวิชาศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัย
นครพนม มีประเด็นการอภิปรายผล ดังน้ี 

1. การพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู ผูวิจัย
ไดนำแนวคิดการออกแบบการสอน (Instructional 
Design) มาปรับใชผสมผสานกับทฤษฎีการเรียนรู
แบบสรางสรรคนิยม โดยอาศัยผลงานวิจัย NPU 
Teaching and Learning Paradigm บูรณาการกับ
กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรมนวัตกรรม ซึ่ง
เปนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นนี ้เปนแผนจัดการจัดการ
เรียนรู ในศตวรรษที่ 21 ในยุคการศึกษา 4.0 ที่มุง
พัฒนาใหผูเรียนไดนำทักษะกระบวนการออกแบบ
เชิงวิศวกรรมไปใชในการไปใชในชีวิตจริง (Real 
world) ทั ้งนี ้ ผ ู ว ิจ ัยกำหนดจุดหมายใหเปนการ
จัดการเรียนรู ที ่เนนผู เร ียนเปนสำคัญ (Student 
Centered Learning)และตรวจสอบคุณภาพในเชิง
การนำไปใชในสถานการณจริง และนำขอคนพบ 
มาปรับปรุงแกไขรูปแบบที ่พัฒนาขึ ้นนวัตกรรม 
การเรียนรู ที ่พัฒนาขึ้นตามกระบวนการออกแบบ 
เช ิงวิศวกรรม และแนวคิด NPU Teaching and 
Learning Paradigm ผูวิจัยขอนำเสนอการอภิปราย
ผลการวิจัย ดังรายละเอียดตอไปน้ี 

1.1 การระบุปญหาหรือความตองการ
รวมทั้งการระบุเงื่อนไขหรือขอจำกัดที่มีการรวบรวม
แนวทางแกปญหาที่เปนไปได การวิเคราะหความ
ตองการในการการเรียนรู ในรูปแบบของภาระงาน 
(Task) ช ิ ้ น งาน  (Job) หร ือ โครงการ  (Project) 
ผู เร ียนตองกำหนดปญหาที ่ช ัดเจนเพื ่อใหไดรับ 
การตอบสนองในการศึกษาเรียนรู ที ่ชัดเจน ตามท่ี 
Osborne and Wittrock (1983) อธิบายไววาผูสอน
และผูเรียนจะตองวิเคราะหความตองการในการ
เรียนรู เพื่อกำหนดจุดหมายการเรียนรูของบทเรียน 
ในทำนองเด ียวกัน Murphy (1997) ได รวบรวบ
แนวคิดของนักการศึกษาเกี่ยวกับการจัดการเรียน
การสอนตามแนวสร างองคความร ู ด วยตนเอง 
(Constructivism) ไว ว  า  ผ ู  เ ร ียนเป นผ ู กำหนด
เปาหมายและจุดหมายการเรียนของตนเองหรือ
ผูเรียนกับผูสอนรวมกันกำหนดจุดมุงหมายของการ
เรียนการสอน โดยที่ผูเรียนจะตองมีความชัดเจนวา 
เมื่อสิ้นสุดการเรียนรูตามบทเรียนแลว ผูเรียนจะตอง

บรรลุจุดมุงหมายคือมีความรูอะไรและหรือมีทักษะ
อะไร 

1.2 การออกแบบหรือการวางแผน
แกปญหา ไดแก การออกแบบการเรียนรูหรือเลือก
กลยุทธในการแกปญหา ระบุแนวคิด/แนวทางที่จะ
ชวยแกปญหา ตรวจสอบวัสดุอุปกรณที่มีอยูและท่ี
จะตองจัดหาเพิ่มเติม พรอมระบุวัสดุอุปกรณแตละ
ชนิดมีลักษณะและคุณสมบัติอยางไรในการออกแบบ 
วางแผนแกปญหาเปนกิจกรรมการเรียนรูรายบุคคล
และกลุ มยอย การเร ียนรู รายบุคคลจะใหความ 
สำคัญกับความตองการ (Needs) และความสามารถ
(Abilities) ของผู เร ียนซึ ่งเปนฐานของการเรียนรู 
ท ี ่ สอดคล องแนวค ิด  Subject-Based Banding 
(http://www.moe.gov.sg:online) ในการออกแบบ
วางแผนแกปญหา ผูเรียนจะตองสืบเสาะหาความรู
จากสื่อดิจิทัลในยุคการศึกษา 4.0  

1.3 การสรางตนแบบ ชิ ้นงานหรือ
โครงการระบุข้ันตอน/เริ่มทำอยางไร และจะทำอะไร
ตอไป การสรางสรรคช้ินงาน โครงการน้ีมุงใหผูเรียน
ได ค ิดสร างสรรค ผลผล ิตได ด วยตนเอง ด ัง ท่ี  
Runcharoen (2017) ใหขอเสนอแนะไวว า การ
จัดการศึกษาตองเนนการเรียนรูดวยตนเอง เรียนรู
โดยใชสื่อเทคโนโลยีตลอดเวลา อาศัยความเร็วใน
การสื่อสาร ตองเรียนรูไดมากในเวลาอันรวดเร็ว เนน
ทางออกหรือแกปญหาแปลกใหมโดยการคิดเชิง
นวัตกรรม ใชกระบวนการคิดหลากหลาย ใชแหลง
เรียนรูหลากหลาย ใชหลักบูรณาการศาสตรที่อุบัติ
ขึ้นใหม ๆ ใชอินเตอรเน็ตเปนสวนสำคัญและอาศัย
ทักษะดิจิทัลหลายอยาง ทั้งนี้ ยังเปนการตอบสนอง
ความตองการของผูเรียน ดังที่ Ruangrit (2015) ได
วิจัยเรื่อง สภาพและความตองการแหลงทรัพยากร
การเรียนรู ออนไลนในระบบเปดสำหรับมหาชน 
“ดานครุศาสตร/ศึกษาศาสตร” พบวา นักศึกษามี
ความตองการแหลงทรัพยากรการเรียนรู ออนไลน
แบบเปดโดยมีความตองการดานการเขาถึงมากที่สุด 
รองลงมา 3 อันดับแรก ไดแก แหลงทรัพยากรการ
เรียนรูดานเสรีภาพและดานการแลกเปลี่ยนเรียนรู
และดานวิธีการเรียนการสอน ในขั้นตอนการสราง
ตนแบบ ชิ ้นงานหรือโครงการผูวิจัยไดนำแนวคิด
การบูรณาการความรูมาใชในการสรางตนแบบ 
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ช้ินงาน หรือโครงการ/โครงงาน มีการเรียนแบบกลุม
ยอย (Small Group) ในรูปแบบการเร ียนรู แบบ
รวมมือกัน ดังที ่ Johnson & Johnson (1994) ได
กลาวไวว า การเร ียนรู แบบร วมมือในชั ้นเร ียน
บทเรียนในระดับใด ๆ ก็ตามอาจจัดโครงสรางใหเปน
แบบรวมมือได ในหนึ่งคาบเรียนจะประกอบดวย 
การใหผูเรียนจับกลุมกันในกลุมพ้ืนฐาน การบรรยาย
สั้น ๆ หรือโครงการกลุม และการพบปะของกลุม
พื้นฐานเปนลำดับสุดทาย ซึ่งในขั้นนี้นอกจากมุงการ
สรางตนแบบของงานแลว กิจกรรมการเรียนรูจะชวย
พัฒนาทักษะทางสังคมและพฤติกรรมการทำงาน
และการเร ียนรู  โดยใชทีมเปนฐานที ่ม ุ งเน นให 
ผูเรียนเกิดการเรียนรูเชิงลึกพรอม ๆ กับเสริมสราง
ให ผ ู  เร ียนมีพ ัฒนาการด านการทำงานเป นทีม 
(Ongpipattanakul, 2008) ในการเรียนการสอน
ขั้นตอนนี้จะสงเสริมใหใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการ
เรียนรู สอดคลองกับ Runcharoen (2017) ที่กลาว
สรุปไววา ความกาวหนาของสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่ง
เปนไปอยางรวดเร็วทำใหเกิดศาสตรและนวัตกรรม
ใหม ๆ ที่มีอิทธิพลทั้งเศรษฐกิจสังคมและการศึกษา
อยางหลีกเลี ่ยงไมไดนั ่นคือทุกคนจะตองมีความรู
ความเขาใจในองคความรูเทคโนโลยีดิจิทัล มีทักษะ
ดิจิทัลและมีคุณลักษณะท่ีเอ้ือสอดคลองกับสื่อดิจิทัล 
สถานศึกษาจำเปนจะตองม ีแนวทางในการจัด
การศึกษาเรียนรู ที ่เนนการเรียนรูหลากหลายและ
สอดคลองกับสภาพปญหาความสนใจความตองการ
ของผูเรียนทั้งเปนรายกลุมและรายบุคคล การจัด
กิจกรรมการเรียนรูโดยเนนการใชสื่อเทคโนโลยีได
อยางตอเน่ือง และพัฒนาทักษะดิจิทัลหลาย ๆ อยาง 
เปนตน ในการพัฒนาทักษะการเรียนรู บทบาทของ
ผูสอนจะตองนำดิจิทัลเทคโนโลยีเขามาเปนสวนหน่ึง
ของสิ่งแวดลอมทางการเรียนรูเพ่ือสงเสริมการเรียนรู
แบบกระตือรือรน (Active-learning)  

1.4 การประเมิน/การสรปุประเมินการ
เร ียนรู  การประเมินและปรับปรุงตนแบบ การ
ประเมินการเรียนรู  ไดแก สรุปแนวทางแกปญหา 
ทบทวนแนวทางแกปญหา ระบุแนวทางแกปญหาท่ี
ไดผลดี ระบุวิธีการสราง และผลผลติท่ีไดเปนอยางไร 
ข้ันตอนน้ีกลาวไดวาเปนการประเมินคุณภาพผลผลติ
ชิ ้นงาน โครงการการ ซึงการเร ียนรู จะเปนการ

เชื่อมโยงความคิดระหวางจุดหมายในการเรียนรูกับ
ระดับคุณภาพของการเรียนรูที่กำหนดไวในรูปของ
ภาระงาน ชิ้นงาน โครงการ เปนการประเมินแบบ
สรุปรวมท่ีสะทอนดานความรูและทักษะปฏิบัติ หรือ
กลาวไดวาการประเมินอิงมาตรฐานท่ีผูเรียนสามารถ
ตรวจสอบทบทวนไดดวยตนเองวาผูเรียนบรรลุสิ่ง 
ที่ผู เรียนตองรู และปฏิบัติไดดวยตัวเองในขั้นการ
ประเมินนี้มุ งใหนักศึกษาประเมินการสรางสรรค
ชิ ้นงาน โครงการ โดยกำหนดระดับคุณภาพความ
สรางสรรคจากการวิเคราะหการประเมินการเรียนรู
ด านความร ู   (Cognitive Domain) ในขั ้นการนำ
ความรูไปประยุกตใช การวิเคราะห (Analyzing) 
การประเม ิน (Evaluating) และการสร างสรรค 
(Creating) 

1.5 การถอดบทเรียน เปนการตอบ
คำถามวาผลลัพธตามจุดหมาย (Goals) ที่กำหนดไว
หรือไม ไดทั้งความรูและทักษะการปฏิบัติ มีปจจัย
หร ือเหตุผลที ่บรรล ุตามจุดหมายหร ือไมบรรลุ
จุดหมายอยางไร มีการเรียนรู (ความรูท่ีได) บทเรียน
ที่ไดและแนวคิดการพัฒนางานในอนาคต ในชวง
ทายของบทเรียนผูเรียนรวมกันในกลุมพื้นฐานเพ่ือ
สรุปและสังเคราะหสิ่งท่ีไดเรียนไป โครงสรางน้ีจะทำ
ใหผู เร ียนตื่นตัวและใชสติปญญาจดจอกับงานท่ี
ปฏิบัติ และจดจอกับการเรียนโดยปกติในชั้นเรียน 
กลาวโดยสรุป ผูเรียนไดรับความรู ทักษะที่จะนำมา
ปรับใชในการทำงานในชีวิตจริง หรือการสื่อสารกับ
คนอื ่น ๆ และหรือทำใหสามารถทำงานไดดีข้ึน  
เปนการทำงานไดง ายขึ ้น เร ็วขึ ้น ไดผลมากข้ึน  
เปนตน ซึ ่งแนวคิดดังกลาวขางตนนี้สอดคลองกับ
กลว ิ ธ ี การสอนท่ี  Marzano & Pickering (1997) 
กลวิธีในสวนที ่ 3 คือ ชวยขยายและประยุกตใช
ความรู คือเปนการชวยใหผูเรียนมีความรูมากกวา
คำตอบที่ถูกตอง (Right answer) โดยใหผูเรียนได
เกิดการเร ียนรู  ขยายองคความรู โดยนำความรู
กลับไปใชในโลกแหงความเปนจริง (Real-world 
Contexts) โดยใชกระบวนการของเหตุและผล และ
ถึงเปนการเรียนรูอยางมีความหมาย 

จากผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนานวัตกรรม
การเรียนรู  รายวิชา วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
ในชีว ิตประจำวันดวยกระบวนทัศนการเร ียนรู  
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NPU Teaching and Learning Paradigm แ ล ะ
กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม มีกิจกรรมการ
เร ียนรู สอดคลองกับ Uamcharoen, Pakamash 
and Thongpanit (2019) ท่ีวิจัยเรื่อง กระบวนทัศน
การเรียนรู BTU เพื่อสงเสริม Metacognition ของ
นักศึกษาบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาชีพครู ประกอบดวย 
3 ขั ้นตอนดังนี ้ 1) B (Begin with the end) การ
เริ ่มตนดวยการตั ้งเปาหมาย 2) T (Teaching to 
learn, Learning to Teach) การเรียนการสอนเพ่ือ
เรียนรู  เรียนรู เพื ่อจัดการเรียนการสอน นำแผน 
การเร ียนรู ไปปฏิบัต ิและ 3) U (Understanding 
Became Even Deeping) การทำความเขาใจยิ่ ง
ลึกซึ้งยิ่งขึ้น การประเมินและกำกับติดตามมีความ
ถูกตองแมนยำ 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา
ดานความรู  หลังเร ียนสูงกวากอนเร ียนอยางมี
นัยสำคัญทางสถิติ เนื่องจากผูเรียนไดรับความรูจาก
นวัตกรรมการเรียนรูที่พัฒนาเปนลำดับมีคุณภาพ 
จากการประเมินของผู เชี ่ยวชาญ จำนวน 5 คน 
นวัตกรรมมีคุณภาพในระดับดีมาก ตอบสนองการ
จัดเร ียนร ู  ในศตวรรษที ่  21 ที ่สภาพสังคมและ
สิ่งแวดลอมที่เปลี ่ยนแปลงไป โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ส ิ ่ งแวดลอมการเร ียนร ู ท ี ่ เป นส ื ่อด ิจ ิท ัลในยุค
ก า ร ศ ึ ก ษ า  4.0 ด ั ง ท่ี  BEL and Mallet (2006)  
สร ุปไว ว า การพัฒนากิจกรรมการเร ียนร ู แบบ
กระตือรือรน (Active-learning) ตองมีการออกแบบ
การสอนโดยผสมผสานการสอนและเทคโนโลยี 
เข ามาม ีส วนร วมตามทฤษฎีการเร ียนร ู แบบ
สรางสรรคนิยม เปนการเปลี่ยนกระบวนทัศนเดิม 
ที ่ม ุ งเนนที ่การสอนจากอาจารยผู สอนเปนหลัก
(Instruction Paradigm) กระบวนทัศนใหมก ็คือ 
สถาบันการศึกษาจะเปลี่ยนจาก "สถานที่สอน" เปน 
"สถานที ่ผล ิตการเร ียนร ู  " พ ันธกิจของสถาบัน 
การศึกษาจะถูกปรับเปลี่ยนเปนการทำใหเกิดการ
เรียนรู ของผู เร ียน ดวยวิถีทางที ่ไดผลดีที ่ส ุด ใน
กระบวนทัศนที่มุงเนนการเรียนรู การบรรยายของ
อาจารยจะลดลง เปนเพียงองคประกอบหนึ่งในการ
เรียนรู กระบวนทัศนการเรียนรูน้ีจะทำใหสถาบัน 
การศึกษาเปนองคกรแหงการเร ียนรู  ผู เร ียนจะ
เรียนรูอยางตอเน่ือง 

3.  ท ักษะกระบวนการออกแบบเ ชิง
ว ิศวกรรมของนักศ ึกษา ม ีค าเฉล ี ่ย 2.33 เปน
ความสามารถในระดับปานกลาง ในการประเมิน
ทักษะกระบวนการนี้ผูวิจัยจัดเปน 6 ชิ้นงาน แตละ
ชิ ้นงานกำหนดคาระดับเปน SOLO 1 หมายถึง 
ม ีความสามารถระด ับต ่ำ SOLO 2 หมายถ ึงมี
ความสามารถระด ับปานกลาง และ SOLO 3 
หมายถึง มีความสามารถระดับดี การปฏิบัติการ
สรางชิ้นงานจะระบุเกณฑการประเมินไวชัดเจน: ซึ่ง
จะชวยใหไดแนวทางในการปฏิบัติเพื ่อการบรรลุ
จุดหมาย (Goals) ได มีนักศึกษาสวนนอยที่ปฏิบัติ
ช ิ ้นงานตามท ักษะกระบวนการออกแบบเ ชิง
วิศวกรรมอยู ในระดับต่ำ อันเปนผลมาจากการ
ตระหนักร ู หร ือให ความสำคัญกับกระบวนการ
ออกแบบเชิงวิศวกรรมยังมีนอย สำหรับนักศึกษา 
ที ่มีความสามารถอยู ในระดับสูง เปนผลจากการ 
ให ความสำคัญกับปฏิบ ัต ิงานที ่แสวงหาหาเพ่ือ 
พัฒนาตนเองและเล็งเห็นผลที่สามารถนำไปปรับใช
กับชีวิตจริง 
 

ขอเสนอแนะ 
1. ในการนำผลการวิจัยไปใชจะตองคำนึง

วาการจัดการเร ียนรู ตามกระบวนการออกแบบ 
เชิงวิศวกรรม และแนวคิด NPU Teaching and 
Learning Paradigm ไดอยางมีประสิทธิภาพน้ัน
ผูสอนควรจะตองใหความสำคัญและทำความเขาใจ
กระบวนการเรียนรูตามทฤษฎีการสานสรางความรู
จากส ังคม (Social Constructivism) การเร ียนรู 
โดยใชทีมเปนฐาน (Team Based Learning) และ
การศ ึกษาเพ ื ่อสร างนว ัตกรรมซ ึ ่ งตอบสนอง 
ย ุคการศ ึกษา 4.0 (The Age of Education 4.0) 
โดยเฉพาะอยางยิ่งศึกษาทำความเขาใจคูมือการใช
นวัตกรรมที่มีรายละเอียดเกี่ยวกับบทบาทครูผูสอน
และบทบาทผูเรียน 

2. ในการวิจัยครั ้งต อไปจากขอมูลที ่มี
พบวา นวัตกรรมการเรียนรูท่ีมีการจัดการเรียนรูตาม 
กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม และแนวคิด 
NPU Teaching and Learning Paradigm เปนการ
เปลี่ยนแปลงกระบวนทัศนใหมทางการศึกษา ควร 
มีการศึกษาขอมูลการจัดกิจกรรมการเร ียนร ู  ท่ี
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สอดคลองตามขั้นตอนหรือขามขั้นตอนผลจะเปน
อยางไร และควรจัดสิ่งแวดลอมการเรียนรูอยางไร 
จึงจะสงเสริมใหผู เร ียนไดเรียนรู ได เปนอยางดี 
บรรยากาศการเรียนรูที่อิสระอยางไร และความมี
วินัยแหงตนเองจะสงผลตอการเรียนรู ของผู เรียน
หรือไมอยางไรควรมีการวิจัยเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสำหรับนักศึกษาในกลุมวิทยาศาสตร

และสังคมศาสตร ที่รวมถึงศึกษาศาสตร/ครุศาสตร 
และมนุษยศาสตร 
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Abstract 
 This study attempts to analyze the grammatical representation in Korean fundamental 
textbooks of Thai undergraduate students in terms of curriculum, content, composition of the 
content, description, and representation of Korean grammar, examples, and exercises. For this 
purpose, the data were collected from 16 Korean fundamental textbooks which were used for 
teaching Korean grammar at the colleges and the document analysis was employed to explore the 
grammar occurring in the textbooks, from which the following conclusion can be drawn. First, the 
study reveals that the curriculum and contents are consistent with the textbooks, while the duration 
of teaching does not match what is identified in the curriculum. Second, in terms of the textbooks’ 
composition, grammar contents are served the purposes of courses and suitable for learners. Two 
patterns of grammar representation are found. (1) The textbook directly represents the meanings, 
grammar rules, and grammar specifications. (2) Only sentence examples are provided to guide 
instructors and learners to explore the meaning, grammar rules, and specifications by themselves. 
Third, there are two patterns of explanation and representation of grammar. (1) The selected data 
are English – Korean bilingual textbooks. (2) The description and the meanings are represented 
through sentence examples. Fourth, two strategies representing sentence examples are found (i.e. 
single sentence example and sentence example as a part of the conversation). Fifth, practice exercises 
are not various. The textbooks require learners to construct their conversations based on the grammar 
they have learned. Besides, the grammatical structure is mostly focused rather on the integration of 
grammar. 

Keywords:  Grammar, Fundamental Textbooks of Korean, Thai Undergraduate Students 
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บทคัดยอ 
 การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื ่อวิเคราะหการนำเสนอไวยากรณที ่ปรากฏในหนังสือเรียนภาษาเกาหลี 
ข้ันพ้ืนฐานสำหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย ในดานหลักสูตรและเนื้อหารายวิชา สวนประกอบของ
เนื้อหา วิธีการอธิบายและนำเสนอไวยากรณ การยกตัวอยางประโยค และการสรางแบบฝกหัด กลุมตัวอยาง คือ 
หนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั้นพื้นฐานที่ใชประกอบการสอนไวยากรณภาษาเกาหล ีจำนวน 16 เลม ใชวิธีวิเคราะห
เอกสาร (Documents analysis approach) ตามเกณฑการวิเคราะหไวยากรณที่ปรากฏในหนังสือ ผลการศึกษา 
พบวา 1) ดานหลักสตูรและเนื้อหารายวิชามีความสอดคลองกับหนังสือเรียนภาษาเกาหลขัี้นพื้นฐาน แตระยะเวลา 
ที่ใชในการจัดการเรียนการสอนไมสอดคลองกับระยะเวลาท่ีกำหนดในหลักสูตร 2) ดานสวนประกอบของหนังสือ 
มีความเหมาะสมกับระดบัความรูของผูเรียน เน้ือหาไวยากรณตรงตามวัตถุประสงคของรายวิชา โดยวิธีการถายทอด
เนื ้อหาไวยากรณมี 2 รูปแบบ คือ (1) นำเสนอความหมาย กฎการใช และขอกำหนดการใชไวยากรณ และ  
(2) นำเสนอเฉพาะรูปประโยคโดยใหศึกษาความหมาย กฎการใช และขอกำหนดจากตัวอยางประโยค 3) ดาน
วิธีการอธิบายและนำเสนอไวยากรณ มี 2 รูปแบบ คือ (1) นำเสนอคำอธิบายและความหมาย วิธีการใช และ
ขอกำหนดไวยากรณเปนภาษาอังกฤษกับภาษาเกาหลี และ (2) นำเสนอคำอธิบายและความหมายจากตัวอยาง
ประโยค 4) ดานการนำเสนอตัวอยางประโยคมี 2 ลักษณะ คือ (1) การนำเสนอทีละประโยค และ (2) นำเสนอเปน
บทสนทนา 5) ดานแบบฝกหัด ยังไมมีความหลากหลาย เปนแบบฝกหัดที่ฝกใหสรางบทสนทนาจากไวยากรณ 
ท่ีเรียน เนนการฝกใหจำการใชโครงสรางไวยากรณมากกวาการประยุกตใชไวยากรณ  
 

คำสำคัญ : ไวยากรณ หนังสือเรียนภาษาเกาหลีข้ันพ้ืนฐาน นักศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย 
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บทนำ 
 หลักไวยากรณมีหนาที่ในการสรางมาตรฐาน
ของภาษา และเปนเครื่องมือในการสรางประโยค  
ถาไมมีการศึกษาระบบไวยากรณ ก็ไมสามารถแกไข
ขอผิดพลาดของภาษานั้น ๆ ได และทำใหใชภาษา
น้ันไมถูกตอง จนกลายเปนสิ่งท่ีแกไขยาก (Fossilization) 
(Min, 2002) เชนเดียวกับไวยากรณภาษาไทยและ
ภาษาเกาหลีที ่ม ีความแตกตางกันมาก กลาวคือ 
ภาษาไทยมีลักษณะเปนคำโดด (Isolating Language) 
คำไทยแตละคำมีความหมายสมบูรณในตัวเอง 
สามารถใชไดอยางอิสระโดยไมมีการเปลี่ยนรูปศัพท
ซึ่งตางกับภาษาเกาหลีท่ีจัดอยูในตระกูลอูรัล-อัลเตอิก 
(Ural-Altaic Language) ม ีล ักษณะเปนคำติดตอ 
ที่มีการเติมวิภัตติปจจัย (Agglutinative Language) 
(Wongthanasen, 2009) หมายถึง ภาษาที ่ม ีการ
สรางคำหรือการแสดงความสัมพันธของไวยากรณ
โดยการรวบรวมหนวยของไวยากรณ ดังนั ้น การ 
ศึกษาไวยากรณจึงมีความสำคัญกับผูเรียนชาวไทย
อยางเห็นไดชัด เพราะเนื่องจากลักษณะโครงสราง
ทางไวยากรณของทั้งสองภาษามีความแตกตางกัน
เปนอยางมาก 
 

วัตถุประสงคการวิจัย  
 เพื ่อวิเคราะหการนำเสนอไวยากรณท่ี
ปรากฏในหนังสือเร ียนภาษาเกาหลีขั ้นพื ้นฐาน
สำหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย  
ในดานหลักสูตรและเนื้อหารายวิชา สวนประกอบ
ของเนื ้อหา วิธีการอธิบายและนำเสนอไวยากรณ 
การยกตัวอยางประโยค และการสรางแบบฝกหัด  
 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
1. สถานการณการศ ึกษาไวยากรณ

ภาษาเกาหลีระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย  
 การศึกษาไวยากรณภาษาเกาหล ีหมายถึง 
การศึกษาสวนประกอบของไวยากรณ การออกเสียง 
รูปแบบ ความหมาย และหนาที่หรือกฎเกณฑโดย
การใชวิธีการจัดการเรียนการสอนที ่หลากหลาย 
และเปนระบบเพื่อใหผูเรียนสามารถนำไวยากรณไป
ประยุกตใชในชีวิตประจำวันไดอยางถูกตองและ

เหมาะสม (Sahaviriya and Kanghae, 2019) โดอกซุน 
(Do, 2006) กลาววา เหตุผลที่นักศึกษาไทยคิดวา
ไวยากรณภาษาเกาหลียาก เพราะไวยากรณภาษา
เกาหลีที่คลายกันทั้งดานความหมายและโครงสราง 
มีจำนวนมากซึ ่งปจจัยสำคัญที ่เปนขอจำก ัดใน 
การจัดการเรียนการสอนไวยากรณภาษาเกาหลี  
คือ การขาดแคลนหนังสือไวยากรณภาษาเกาหลี 
เชนเดียวกับ ซงยองซุก (Song, 2010) กลาววา 
ปญหาที่สำคัญที่สุดของการศึกษาภาษาเกาหลี คือ 
การศึกษาไวยากรณภาษาเกาหลีและหนังสือภาษา
เกาหลีท่ีผลิตในประเทศเกาหลีใตไมเหมาะกับการใช
สอนนักศึกษาไทยควรรีบพัฒนาหนังสือไวยากรณ
เปนการเรงดวน สวน Khongpheng (2012) กลาววา 
ปจจุบันหนังสือเรียนภาษาเกาหลีท่ีนักเรียนมัธยม 
ศึกษาตอนปลายใชเรียนเปนแบบเรียนท่ีใชกับผูเรียน
ภาษาเกาหลีในสถาบันกวดวิชา ณ ประเทศเกาหลีใต
และใชกับนักศึกษาท่ีเรียนวิชาพื้นฐานภาษาเกาหลี
ในมหาวิทยาลัยของประเทศไทยซึ่งเปนแบบเรียน 
ที ่ไม เหมาะกับระดับความสามารถของนักเรียน  
ทั้งนี้ Intrarat (2016) กลาววา ปจจุบันแบบเรียนท่ี
นักเรียนมัธยมศึกษาในประเทศไทยใชประกอบการ
เรียนไมเหมาะกับอายุของผูเรียนและหลักสูตรของ
สถาบันการศึกษาที่ใชพัฒนาหนังสือภาษาเกาหลี
แตกตางกับหลักสูตรแกนกลางสาขาภาษาเกาหลีใน
ประเทศไทย 
 กลาวโดยสรุป การศึกษาไวยากรณเปน
ปญหาที่สำคัญที่สุดในการศึกษาภาษาเกาหลีของ
นักศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย ทั ้งน้ี  
ยังไมมีหนังสือไวยากรณภาษาเกาหลีที ่เหมาะกับ
นักศึกษาไทยอยางแทจริง มีนักวิชาการชาวเกาหลีใต
หลายทานพยายามศึกษาแนวทางการพัฒนาหนงัสือ
ไวยากรณภาษาเกาหลี แตสำหรับประเทศไทย 
ส วนใหญมุ งศ ึกษาแนวทางการพัฒนาหนังสือ 
ภาษาเกาหลีเพื่อนักเรียนระดับมัธยมศึกษาเทาน้ัน  
ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงเกิดความสนใจเกี่ยวกับการศึกษา
การนำเสนอไวยากรณท่ีปรากฏในหนังสือเรียนภาษา
เกาหลีขั ้นพื ้นฐานของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ในประเทศไทยเพื ่อทำใหทราบถึงลักษณะการ
ปรากฏของไวยากรณในหนังสือเรียนภาษาเกาหลี 
ข้ันพ้ืนฐานท่ีสามารถนำมาเปนแนวทางในการพัฒนา
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หนังสือเรียนไวยากรณภาษาเกาหลีสำหรับนักศึกษา
ระดับอุดมศึกษาในประเทศไทยที่มีประสิทธิภาพ
ตอไปในอนาคต 

2. เกณฑการกำหนดไวยากรณภาษา
เกาหล ีสำหร ับน ักศ ึกษาระด ับอ ุดมศ ึกษาใน 
ประเทศไทย 
 การศึกษาการกำหนดไวยากรณภาษา
เกาหลีใหเหมาะกับความสามารถของผู เร ียนใน 
แตละระดับของนักศึกษาไทย ผูวิจัยไดเลือกศึกษา
เกณฑการแบงระดบัการสอบวัดระดับความสามารถ
ทางภาษาเกาหลี (TOPIK) เพื ่อนำมาเปนเกณฑใน
การกำหนดไวยากรณภาษาเกาหลีที ่เหมาะสมกับ
นักศึกษาไทย เพราะการสอบ TOPIK มีการแบง

ระด ับความยากง ายของคำศ ัพท และเน ื ้ อหา
ไวยากรณไวอยางชัดเจน ท้ังน้ี การสอบ TOPIK เปน
สิ่งสำคัญและจำเปนสำหรับนักเรียนและนักศึกษา
ไทย เพราะหากตองการศึกษาตอท่ีประเทศเกาหลีใต
หรือทำงานในบริษัทเกาหลีที ่อยู ในประเทศไทย
จำเปนตองผานการสอบ TOPIK ระดับ 4 ขึ ้นไป  
จึงกลาวไดวา ไวยากรณท่ีปรากฏในการสอบ TOPIK 
เปนไวยากรณที ่น ักศึกษาไทยตองศึกษา ดังน้ัน  
การวิจ ัยในครั ้งนี ้จึงนำเกณฑการสอบวัดระดับ
ความสามารถทางภาษาเกาหลี (TOPIK) มาใชเปน
เกณฑในการกำหนดไวยากรณของหนังสือเร ียน
ภาษาเกาหลีข้ันพ้ืนฐาน ซึ่งปรากฏดังตอไปน้ี 

ตาราง 1  
การอธิบายเกณฑการประเมินการสอบวัดระดับความสามารถทางภาษาเกาหลี (TOPIK) 

ระดับ เนื้อหา 
ระดับ 1 

 
- สามารถใชคำศัพทพ้ืนฐานท่ีจำเปนและเขาใจเน้ือหาเก่ียวกับการแนะนำตัวเอง การซื้อของ การสั่ง
อาหาร 
- สามารถสรางประโยคพ้ืนฐานอยางงายดวยไวยากรณและคำศัพทพ้ืนฐานประมาณ 800 คำ  
- สามารถเขาใจและสรางประโยคพ้ืนฐานท่ีใชจริงในชีวิตประจำวัน 

ระดับ 2 - สามารถใชคำศัพทท่ีจำเปนในชีวิตประจำวันเก่ียวกับการโทรศัพท การขอความชวยเหลือ และการ
ใชสาธารณูปโภคตาง ๆ เชน การใชบริการท่ีทำการไปรษณีย และการใชบริการท่ีธนาคาร เปนตน 
- สามารถสรางประโยคดวยคำศัพทพ้ืนฐานประมาณ 1,500-2,000 คำ  
- สามารถเขาใจและจำแนกการใชภาษาท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 

ระดับ 3 - สามารถใชคำศัพทที่จำเปนตอการดำรงชีวิตในสังคมและคำศัพทเกี่ยวกับการใชสาธารณูปโภคท่ี
หลายหลาก  
- สามารถเขาใจขอมูลและนำไปสรางประโยคเก่ียวกับการดำรงชีวิตในสังคม  
- สามารถเขาใจและจำแนกการใชภาษาพูดกับภาษาเขียน 

ระดับ 4 - สามารถใชคำศัพทที่จำเปนตอการดำรงชีวิตในสังคม การใชสาธารณูปโภค และการปฏิบัติหนาท่ี
ท่ัวไป 
- สามารถเขาใจเนื ้อหาในขาวหรือหนังสือพิมพ รวมถึงสามารถใชขอมูลดานสังคมในการ
เปรียบเทียบอยางคลองแคลว 
- สามารถเขาใจและสื่อสารขอมูลเก่ียวกับสังคมวัฒนธรรม และสำนวนเกาหล ี

ระดับ 5 - สามารถใชคำศัพทท่ีจำเปนเก่ียวกับการปฏิบัติหนาท่ีหรือการวิจัยในสาขาเฉพาะ 
- สามารถเขาใจและใชขอมูลเก่ียวกับการเมอืง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมในการสื่อสาร 
- สามารถเขาใจและจำแนกเน้ือหาท่ีเปนภาษาพูดกับภาษาเขียน หรือภาษาท่ีเปนทางการกับไมเปน
ทางการ 
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ระดับ เนื้อหา 
ระดับ 6 - สามารถใชคำศัพทที ่จำเปนเกี ่ยวกับการปฏิบัต ิหนาที ่หรือการวิจ ัยในสาขาเฉพาะในการ

เปรียบเทียบอยางคลองแคลว 
- สามารถเขาใจและใชขอมูลเกี่ยวกับการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมในการสื่อสารโดยท่ี
ไมสรางความลำบากตอระดับความสามารถของเจาของภาษาน้ัน ๆ หรือไมสรางความยากลำบากตอ
การสื่อความหมาย 

 
3. เกณฑ การว ิ เคราะห  ไวยากรณ ท่ี

ปรากฏในหนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั้นพ้ืนฐาน0

* 
3.1 เกณฑการว ิเคราะหหลักสูตร

การศึกษาและเนื้อหารายวิชา ประกอบดวย 1) การ
ว ิ เคราะห ว ัตถ ุประสงคของหลักส ูตร 1

† 2) การ
วิเคราะหเนื ้อหารายวิชาที ่ปรากฏในหลักสูตร 2

‡  
3) การวิเคราะหกลุมผูเรียน3

§  
3.2 เกณฑการวิเคราะหสวนประกอบ

ของเน้ือหาในหนังสือ ประกอบดวย 1) การวิเคราะห
ความสัมพันธของเนื ้อหาที ่ปรากฏในหนังสือกับ
วัตถุประสงคของหลักสูตร 2) การวิเคราะหเนื้อหา
กับความเหมาะสมของกลุมผูเรียน 3) การวิเคราะห
รายละเอียดของเนื ้อหาไวยากรณที ่ใชสื ่อสารใน
ชีวิตประจำวัน 4) การวิเคราะหวิธีการถายทอด
เน้ือหาสูผูเรียน  

3.3 เกณฑการวิเคราะหวิธีการอธิบาย
และนำเสนอไวยากรณในหนังสือ ประกอบดวย  
1) การวิเคราะหภาษาที่ใชในการนำเสนอไวยากรณ 
2) การวิเคราะหการนำเสนอลักษณะโครงสรางทาง
ไวยากรณ 3) การวิเคราะหการนำเสนอความหมาย
ของไวยากรณ 4) การวิเคราะหการนำเสนอการสื่อ
ความหมายของไวยากรณ 5) การวิเคราะหวิธีการ
นำเสนอกฎการใชไวยากรณ 6) การวิเคราะหการ
เปรียบเทียบลักษณะโครงสราง ความหมาย และ
ความสามารถในการสื่อความหมายของไวยากรณ  

 
* อางอิงจากงานวิจัยของ ลีฮเยคยอง (Lee, 2009), คังซึงฮเย 
(Kang, 2010), Cunnings worth (1995), ซอจงฮัก (Seo, 2001) 
ลีแฮยอง (Lee, 2001) คังฮยอนฮวา (Kang, 2006) ลีมีฮเย (Lee, 
2005) โดอกซุน (Do, 2006), มินฮยอนชิก (Min, 2005) และลีแฮ
ยอง (Lee, 2006) 

3.4 เกณฑ การว ิ เคราะห การยก 
ตัวอยางประโยคและการสรางแบบฝกหัดในหนังสือ 
ประกอบดวย 1) การวิเคราะหรูปแบบการนำเสนอ
ตัวอยางประโยค 2) การวิเคราะหล ักษณะของ
ตัวอยางประโยค 3) การวิเคราะหความเหมาะสม
ของการเลือกใชคำศัพทกับระดับความสามารถของ
ผูเรียน 4) การวิเคราะหความเหมาะสมของการสื่อ
ความหมายไวยากรณที่ปรากฏในตัวอยางประโยค 
5) การวิเคราะหความเหมาะสมของการใชตัวอยาง
ประโยคกับไวยากรณ 6) การวิเคราะหรูปแบบการ
นำเสนอแบบฝกหัด 7) การวิเคราะหลักษณะของ
การนำเสนอแบบฝกหัด 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากร คือ หนังสือที่ใชประกอบการ
เรียนการสอนไวยากรณภาษาเกาหลี ในรายวิชา
พ ื ้ นฐานภาษาเกาหล ีสำหร ับน ักศ ึกษาระดับ 
อุดมศึกษา โดยปจจุบันสถาบันที่จัดการเรียนการ
สอนภาษาเกาหลีเปนวิชาเอกมีทั้งหมด 12 สถาบัน 
(Sahaviriya & Kanghae, 2019) ผู ว ิจัยจึงทำการ 
สุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเลือก
ศึกษาหนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั ้นพื ้นฐานของ
มหาวิทยาลัยท่ีตั้งอยูในภูมิภาคหลักของประเทศไทย
และเปนมหาวิทยาล ัยที ่ดำเน ินการจ ัดสอบวัด 

† เพ่ือศึกษาจุดมุงหมายและโครงสรางของการจัดการเรยีนของ
รายวชิาพ้ืนฐานภาษาเกาหลี 
‡ เพ่ือทำความเขาใจเนือ้หารายวิชา และเทคนิคในการใช
ประกอบการเรยีนการสอน 
§ เพ่ือศึกษาระดับความสามารถของกลุมผูเรยีน และกำหนดเนือ้หา
ในหนังสือใหมีความเหมาะสมกับกลุมผูเรียน 

ตาราง 1 (ตอ) 
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ระดับความสามารถทางภาษาเกาหลี (TOPIK) ซึ่งมี 
ท้ังหมด 4 สถาบัน คือ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
วิทยาเขตปตตานี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และมหาวิทยาลัยราชภฏั
เชียงใหมมาเปนกลุมตัวอยาง  

 
ตาราง 2  
รายช่ือมหาวิทยาลัยและรายช่ือหนังสือเรียนภาษาเกาหลีข้ันพ้ืนฐาน4

** 

ชื่อมหาวิทยาลัย ชื่อหนังสือเรียนภาษาเกาหล ี จำนวนเลม 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี 재미있는 한국어 1-3/ 고려대학교 3 เลม 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 한국어 1-3/ 서울대학교 3 เลม 
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 서강한국어 1A,B-3A,B/ 

서강대학교 
6 เลม 

มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม 한국어 문법1-4/ 경희대학교 4 เลม 
 
2. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  

2.1 เกณฑการแบงระด ับของการ
สอบว ัดระด ับความสามารถทางภาษาเกาหลี 
(TOPIK)  

2.2 เกณฑการวิเคราะหไวยากรณท่ี
ปรากฏในหนังสือเรียนภาษาเกาหลีข้ันพ้ืนฐาน  

3. ขั้นตอนการสรางเคร่ืองมือ 
3.1 ศึกษาเกณฑการแบงระดับของ

การสอบวัดระดับความสามารถทางภาษาเกาหลี 
(TOPIK)  เพื่อใชเปนเกณฑการกำหนดไวยากรณใน
แตละระดับใหเหมาะสมมีข้ันตอน ดังน้ี 

3.1.1 ศ ึ กษา เกณฑ  การแบ ง
ระดับของการสอบวัดระดับความสามารถทางภาษา
เกาหล ี(TOPIK)  

3.1.2 ว ิ เคราะห และจำแนก
ไวยากรณที่ปรากฏในขอสอบวัดระดับความสามารถ

 
** เนื่องจากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้อยูในชวงปรับปรุงหลักสูตรของ
หลายมหาวิทยาลัย ซึ่งบางมหาวิทยาลัยปรับปรุงทั้งหลักสูตร และ
หนังสือแบบเรียนที่ใชประกอบการจัดการเรียนการสอน กลาวคือ 
เช น มหาว ิทยาล ัยสงขลานคร ินทร  ว ิทยาเขตปตตานีและ
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดปรับปรุงหลักสูตร และกำลัง
ดำเนินการศึกษาดวยหลักสูตรฉบับปรับปรุง ประจำป 2559 และ 
2560 (ขอมูล ณ วันที่ 15 มกราคม 2562)ตามลำดับดังนั้นปจจุบัน
จึงยังไมมีนักศึกษาที่ไดศึกษารายวิชาพื้นฐานภาษาเกาหลีครบทุก
รายวิชาตามที่หลักสูตรกำหนด ดังนั ้น การศึกษาวิจัยในครั้งนี้     
จึงเลือกศึกษาหลักสูตรปรับปรุงฉบับป 2554 ของมหาวิทยาลัย 

ทางภาษาเกาหลี (TOPIK) ในระดับตน ระดับกลาง 
และระดับสูงอยางชัดเจน 

3.1.3 กำหนดไวยากรณท่ีปรากฏ
ในระดับตน ระดับกลาง และระดับสูง 

3.2 ศึกษาการปรากฏของไวยากรณ
ในหนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั้นพื้นฐานที่เปนกลุม
ตัวอยางเพ่ือใชเปรียบเทียบกับเกณฑการกำหนดของ
ไวยากรณในขอสอบวัดระดับความสามารถทาง
ภาษาเกาหลี (TOPIK) 

3.3 การกำหนดเกณฑการวิเคราะห
ไวยากรณที่ปรากฏในหนังสือเรียนภาษาเกาหลีข้ัน
พ้ืนฐาน มีข้ันตอนในการสรางดังน้ี คือ 

3.3.1 ศ ึกษาทฤษฎี หล ักการ 
แนวคิดเอกสาร และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ
หลักการพัฒนาหนังสือไวยากรณภาษาเกาหลี เพ่ือ
นำมากำหนดเกณฑในการวิเคราะหไวยากรณท่ี
ปรากฏในหนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั ้นพื ้นฐานให
เหมาะสมกับผูเรียนชาวไทยในหัวขอดังตอไปน้ี 

สงขลานครินทร ว ิทยาเขตปตตานี และศึกษาหลักสูตรฉบับ
ปรับปรุงป 2555 ของมหาวิทยาลัยศรีนคริทรวิโรฒเพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคและไดขอมูลครบตามที่กำหนดไว แตสำหรับหลักสูตร
ของมหาวิทยาลัยมหาสารคามและมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
เลือกศึกษาหลักสูตรฉบับปรบัปรุงป 2561 เพราะแมเปนหลักสูตร
ฉบับปรับปรุง แตทั้ง 2 มหาวิทยาลัยยังคงใชหนังสือประกอบการ
จัดการเรียนการสอนเลมเดิม จึงไมสงผลกระทบตอการเก็บขอมูล 
และสามารถทราบขอมูลหลักสูตรที่เปนปจจุบันได 
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1) หลักสูตรการศึกษาและเนื้อหา
รายวิชา  

2) สวนประกอบของเน้ือหาในหนังสือ  
3) วิธีการอธิบายและนำเสนอไวยากรณ  
4) การยกตัวอยางประโยคและการ

สรางแบบฝกหัดในหนังสือ  
3.3.2 กำหนดเกณฑการวิเคราะห

ไวยากรณที ่ปรากฏในหนังสือเรียนภาษาเกาหลี 
ข้ันพ้ืนฐานสำหรับนักศึกษาไทย 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
4.1 ศ ึ กษาล ั กษณะและจำแนก

ไวยากรณที่ปรากฏในขอสอบวัดระดับความสามารถ
ทางภาษาเกาหลี (TOPIK) ครั้งท่ี 21 – 27 5

†† เพ่ือ
นำไปเปนเกณฑกำหนดไวยากรณในแตละระดับให
เหมาะสม 

4.2 ศึกษาการปรากฏไวยากรณใน
หนังสือเร ียนภาษาเกาหลีขั ้นพื ้นฐานแลวนำมา
เปรียบเทียบกับเกณฑการกำหนดของไวยากรณใน
ขอสอบวัดระดับความสามารทางภาษาเกาหลี 
(TOPIK) เพ่ือกำหนดไวยากรณในแตละระดับสำหรบั
นักศกึษาไทย 

4.3 ศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาภาษาเกาหลี และเนื ้อหารายวิชาของ
มหาวิทยาลัยในประเทศไทยที่เปดสอนภาษาเกาหลี
เปนวิชาเอก เพื่อใหทราบหลักการ จุดมุงหมาย และ
โครงสรางของหลักสูตรและสอดคลองกับการนำ 
ไปจัดโครงสรางของหนังสือไวยากรณภาษาเกาหลี
พ้ืนฐาน   

4.4 ศึกษาวิเคราะหไวยากรณท่ีปรากฏ
ในหนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั ้นพื้นฐานดวยเกณฑ
การวิเคราะหไวยากรณ 

 
†† เนื่องจากขอสอบวัดระดับความสามารถทางภาษาเกาหลี
ครั้งที่ 21-27 มีเกณฑการแบงระดับความสามารถทางภาษา
เกาหลีที่ชัดเจน กลาวคือ มีการจำแนกระดับความสามารถ
ทางภาษาเกาหลีออกเปน 3 ระดับ คือ ระดับตน ระดับกลาง 
และระดับสูง โดยในแตละระดับประกอบดวยการทดสอบ
คำศัพทและไวยากรณ การทดสอบการฟง การทดสอบการ
อาน และการทดสอบการเข ียน ทำใหสามารถกำหนด
ไวยากรณในแตละระดับไดอยางชัดเจน จึงเหมาะตอการ
นำมาวิเคราะหเปรียบเทียบความสำคัญและการปรากฏของ

5. การวิเคราะหขอมูล 
5.1 นำไวยากรณท่ีกำหนดดวยเกณฑ

การสอบวัดระดับความสามารถทางภาษาเกาหลี 
(TOPIK) มา เปร ี ยบ เท ี ยบก ับการปรากฏของ
ไวยากรณในหนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั ้นพื ้นฐาน 
แลวกำหนดไวยากรณภาษาเกาหลีในแตละระดับให
เหมาะสมกับความสามารถของนักศึกษาไทย 

5.2 นำขอมูลที ่ได จากการกำหนด
ไวยากรณภาษาเกาหลีมาวิเคราะหกับเกณฑการ
วิเคราะหไวยากรณที่ปรากฏในหนังสือเรียนภาษา
เกาหลีข้ันพ้ืนฐาน  

 

ผลการวิจัย 
1. หล ักส ูตรการศ ึกษาและ เน ื ้ อหา

รายวิชา 
 จากการพิจารณาหลักสูตรการสอนและ
เนื้อหารายวิชาทำใหทราบวาทั้ง 13 มหาวิทยาลัย 
มีการจัดการเรียนการสอนวิชาพื้นฐานภาษาเกาหลี
เปนรายวิชาบังคับ แตลักษณะรายวิชาแตกตางกัน 
คือ 
 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขต
ปตตานีจัดการเรียนรายวิชาพื ้นฐานภาษาเกาหลี  
4 รายวิชา คือ วิชาภาษาเกาหลี 1 - 4 เชนเดียวกับ
มหาวิทยาลัยศิลปากรที่จัดการเรียนการสอนวิชา
ภาษาเกาหลีเบื ้องตน 1 - 4 และกำหนดใหศึกษา
รายวิชาทั ้ง 4 ในชั ้นปท ี ่  1 และช้ันปท ี ่  2 โดย
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี
กำหนดใหศึกษาวิชาพื ้นฐานภาษาเกาหลี 1 - 4 
จำนวน 3(3-0-6) หนวยกิต ตอ 1 รายวิชา 6

‡‡ แต
มหาวิทยาลัยศิลปากรกำหนดใหมีจำนวน 3(2-2-5) 
หนวยกิต ตอ 1 รายวิชา 

เนื้อหาไวยากรณในหนังสือเรียนภาษาเกาหลีเพื่อกำหนดให
เหมาะสมกับระดับความสามารถของนักศึกษาไทย 
‡‡ จำนวน 3(3-0-6) หนวยกิต ตอ 1 รายวิชา หมายถึง โดย
เรียนเฉพาะทฤษฎีสัปดาหละ 3 ชั่วโมง และนำความรูที ่ได
จากหองเรียนไปปฏิบัติดวยตนเอง รวมใชเวลาภาคการศึกษา
ละ 45 ชั่วโมง และจำนวน 3(2-2-5) หนวยกิต ตอ 1 รายวิชา 
หมายถึง ศึกษาทฤษฎีจำนวน 2 ชั่วโมงและปฏิบัติจำนวน 2 
ชั่วโมงไปพรอมกัน รวมใชเวลาภาคการศึกษาละ 60 ชั่วโมง 
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 มหาวิทยาลัยบูรพา มหาวิทยาลัยนเรศวร 
มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม มหาวิทยาลัยราชภัฎ
เชียงราย มหาวิทยาลัยหอการคาไทย มหาวิทยาลัย
ราชภัฎอุตรดิตถ และมหาวิทยาลัยราชภัฎบาน-
สมเด็จเจาพระยาจัดการเร ียนการสอนรายวิชา
พื ้นฐานภาษาเกาหลีทั ้งหมด 6 รายวิชา ไดแก  
วิชาภาษาเกาหลี 1 - 6 เชนเดียวกับมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ ท่ีจัดการเรียนการสอนวิชาพ้ืนฐาน
ภาษาเกาหลี 6 รายวิชา ไดแก ภาษาเกาหลีเพื่อการ
สื่อสาร 1-6 สวนมหาวิทยาลัยมหาสารคามกำหนดให
ศึกษารายวิชาพื้นฐานภาษาเกาหลี ดังนี้ คือ ทักษะ
ทางภาษาเกาหลีขั้นตนเพื่อการสื่อสาร 1 - 2 ทักษะ
ทางภาษาเกาหลีขั้นกลางเพื่อการสื่อสาร 1 - 2 และ
ทักษะทางภาษาเกาหลีขั ้นสูงเพื ่อการสื่อสาร 1 - 2 
โดยแตละมหาวิทยาลัยไดกำหนดลักษณะรายวิชา 
ที่แตกตางกัน คือ มหาวิทยาลัยบูรพา มหาวิทยาลัย
ราชภัฎเชียงใหม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
และมหาวิทยาลัยราชภัฎอุตรดิตถ กำหนดใหมี 
หนวยกิตจำนวน 3(3-0-6) หนวยกิต ตอ 1 รายวิชา 
แตมหาวิทยาลัยนเรศวร มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย 
มหาวิทยาลัยหอการคาไทย และมหาวิทยาลัยราชภัฎ
บานสมเด็จเจาพระยากำหนดใหมีหนวยจำนวน  
3(2-2-5) หนวยกิต สวนมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
กำหนดใหมีจำนวน 2(1-2-3) หนวยกิต 7

§§ และให
ศึกษารายวิชาท้ัง 6 น้ี ในช้ันปท่ี 1 ถึงช้ันปท่ี 3  
 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขต
ภูเก็ต กำหนดใหศึกษารายวิชาพื้นฐานภาษาเกาหลี
จำนวนท้ังสิ้น 8 รายวิชาคือ ภาษาเกาหลี 1 - 8 โดย
มีจำนวน 3(2-2-5) หนวยกิต ตอ 1 รายวิชา และ
กำหนดใหศึกษาตั้งแตช้ันปท่ี 1 ถึงช้ันปท่ี 3 

2. สวนประกอบของเนื้อหาในหนังสือ
เรียนภาษาเกาหลีขั้นพ้ืนฐาน 
 หนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั ้นพื ้นฐานท่ี 
ใชในการประกอบการศึกษาครั้งน้ี ประกอบดวย 

 
§§ จำนวน 2(1-2-3) หนวยกิต ตอ 1 รายวิชา หมายถึง ศึกษา
ทฤษฎีจำนวน 1 ชั่วโมง และปฏิบัติจำนวน 2 ชั่วโมง รวมใช
เวลาภาคการศึกษาละ 45 ชั่วโมง 
*** มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ใชหนังสือ 
“มหาวิทยาลัยโครยอ” มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

“ ห น ั ง ส ื อ มหา ว ิ ท ย าล ั ย โ ค ร ยอ  (재미있는 

한국어 1-3)” “ ห น ั ง ส ื อ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย โ ซ ล 
(한국어1-3)”“หน ั งส ื อมหาว ิทยาล ั ยซอ กัง 
(서강한국어 1A,B-3A,B)” แ ล ะ  “ ห น ั ง สื อ
มหาวิทยาลัยคยองฮ ี(한국어 문법1-4)” จำนวน
ทั้งสิ ้น 16 เลม 8

*** ผลการศึกษาพบวา หนังสือของ 
แตละมหาวิทยาลัยมีการกำหนดจำนวนบทเรียน 
ที ่ต างก ัน ค ือ “หนังส ือมหาว ิทยาล ัยโครยอ” 
กำหนดใหมีจำนวน 15 บทเรียน ตอ 1 เลม ใชเวลา
ในการศึกษาเลมละ 200 ชั่วโมง ตอ 1 การวัดระดับ
ความสามารถ เชนเดียวกับ “หนังสือมหาวิทยาลัย
โซล” แตมีจำนวนเลมละ 30 บทเรียนขึ้นไป สวน 
“หนังสือมหาวิทยาลัยซอกัง” กำหนดใหมีจำนวน  
8 บทเรียนตอ 1 เลม ใชเวลาในการศึกษาจำนวน 
100 ชั ่วโมง จึงตองศึกษาระดับความสามารถละ  
2 เลม ดังนั ้นจำนวนชั่วโมงจึงเทากับ 200 ชั ่วโมง  
ต อ 1 ระด ับความสามารถ สำหร ับ “หนังสือ
มหาวิทยาลัยคยองฮี” เนื่องจากเปนหนังสือที่ศึกษา
ไวยากรณโดยเฉพาะจึงมีความแตกตางของการ
กำหนดระยะเวลา และตอไปจะนำเสนอผลการ
วิเคราะหสวนประกอบของเนื้อหาในหนังสือ วิธีการ
อธิบายและนำเสนอไวยากรณ การยกตัวอยาง
ประโยคและการสร  างแบบฝ กห ัดในหน ังสือ
ตามลำดับ ดังน้ี  
 สวนประกอบของเนื้อหาสามารถพจิารณา
ไดจากสารบัญ เพราะแสดงโครงสรางเนื ้อหาโดย
ภาพรวมและเห็นความแตกตางของหนังสือไดอยาง
ชัดเจน ผลการศึกษาปรากฏดังน้ี คือ  
 “หนังสือมหาวิทยาลัยโครยอ”เนนให
ผ ู  เร ียนพัฒนาทักษะดานการสื ่อสารและเขาใจ
โครงสรางไวยากรณ สามารถฝกฝนทักษะดานการ
สื ่อสารไดด วยตนเอง โดย “หนังสือ 재미있는 

한국어 1” เหมาะกับผูเรียนที่ยังไมมีพื้นฐาน และ 
“หนังสือ 재미있는 한국어 2” เหมาะกับผูเรียน
ที่มีพื้นฐาน และระดับความรูดานภาษาเกาหลีอยูใน

ใชหนังสือ “มหาวิทยาลัยโซล” มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ใช
หนังสือ “มหาวิทยาลัยซอกัง” และ มหาวิทยาลัยรายภัฏ
เชียงใหม ใชหนังสือ “มหาวิทยาลัยคยองฮี” 
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ระดับต น ส วน “หนังส ือ재미있는 한국어 3” 
เหมาะกับผูเรียนที่มีความรูอยูในระดับกลาง โดยแต
ละเลมนำเสนอสวนประกอบของหนังสือตามลำดับ
ดังนี ้ ค ือ ชื ่อเร ื ่อง → ผลการเรียนรู  ท่ีคาดหวัง
(สมรรถนะ) →  ก ิจกรรม →  คำศ ัพท   →  
ไวยากรณ → การออกเสียง → วัฒนธรรม ซึ่งการ
ถายทอดเนื ้อหาไวยากรณในแตละบทเริ ่มจาก
นำเสนอความหมาย กฏการใช และขอกำหนดการ
ใชไวยากรณ 
 “หนังสือมหาวิทยาลัยโซล” มีวัตถุประสงค
ของการนำเสนอเนื ้อหาที ่แตกตางกัน กลาวคือ 
“หนังสือ 한국어1” เหมาะกับผูเรียนที่ไมมีพื้นฐาน 
มีวัตถุประสงคเพื่อใหผูเรียนสามารถสื่อสารภาษา
เกาหลีไดในชีวิตประจำวัน “หนังสือ 한국어2” 
เหมาะกับผู เรียนที ่มีพื ้นฐานหรือเคยศึกษาภาษา
เกาหลีมากกวา 200 ชั ่วโมง และมุงพัฒนาทักษะ
ดานการสื ่อสารในชีว ิตประจำวัน แต “หนังสือ 
한국어3” เหมาะกับประชาชนท่ัวไป มีวัตถุประสงค
เพ่ือใหความรูดานวัฒนธรรมและการใชชีวิตในสังคม
เกาหลี สำหรับการนำเสนอสวนประกอบของหนังสือ
ในแตละบทปรากฏดังน้ี คือ ช่ือเรื่องและสถานการณ 
→ ผลการเร ียนรู ท ี ่คาดหวัง (สมรรถนะ) → 
ไวยากรณและรูปประโยค → กิจกรรม → คำศัพท 
ซึ่งการถายทอดเน้ือไวยากรณเนนใหศึกษาไวยากรณ
ผานตัวอยางประโยค 
 “หนังสือมหาวิทยาลัยซอกัง” มีวัตถุประสงค
ของการนำเสนอเน ื ้ อหาคล  ายก ับ “หน ั งสือ
มหาวิทยาลัยโครยอ” คือ พัฒนาทักษะดานการ
สื่อสารเปนสำคัญ โดย “หนังสือ서강한국어1A,B” 
เหมาะกับผู เรียนท่ียังไมมีพ้ืนฐาน และ “หนังสือ
서강한국어2A,B” เหมาะกับผู เรียนที่มีพื ้นฐาน 
และระดับความรูดานภาษาเกาหลีอยู ในระดับตน 
ส  วน  “หน ั งส ือ  서강한국어3A,B” เหมาะกับ
ผูเรียนที่มีความรู อยู ในระดับกลาง โดยแตละเลม
นำเสนอสวนประกอบของหนังสือตามลำดับดังน้ี คือ 
ช่ือเรื่อง → ไวยากรณ → บทสนทนา → ใบงาน 

 
††† กลาวคือ มีการปรากฏในหนังสือเรียนภาษาเกาหลีของ 
ทุกสถาบันและปรากฏในขอสอบวัดระดับความสามารถทาง
ภาษาเกาหลี (TOPIK) ครั ้งที ่ 21-27 แสดงใหเห็นวา เปน

→ การฝกฟง-พูด → การฝกอาน-พูด → คำศัพท
และรูปประโยค → การออกเสียง ซึ่งการนำเสนอ
ไวยากรณเนนใหศึกษาไวยากรณผานตัวอยางประโยค
เชนเดียวกับวิธีการนำเสนอไวยากรณของ “หนังสือ
มหาวิทยาลัยโซล” 
 แต “หนังสือมหาวิทยาลัยคยองฮี” มีความ
แตกต างก ับหน ังส ือของท ั ้ ง 3 สถาบ ันข างตน 
กลาวคือ “หนังสือมหาวิทยาลัยคยองฮี” เปนหนังสือ
ที ่ ใช ประกอบการสอนไวยากรณโดยเฉพาะ มี
วัตถุประสงคเพื่อใหเรียนรูโครงสรางภาษาเกาหลใีน
การนำไปพัฒนาทักษะดานการสื่อสาร ซึ่ง “หนังสือ
한국어 문법1” กับ “หนังส ือ 한국어 문법2” 
เหมาะกับผูเรียนมีที่ความรูระดับตน และ “หนังสือ 

한국어 문법3” ก ับ “หน ั งส ือ한국어 문법4” 
เหมาะสำหรับผูเรียนที่มีความรูระดับกลาง ดังน้ัน
สวนประกอบของหนังสือจึงมีความแตกตางกับ
หนังสือท่ีใชประกอบการศึกษาภาษาเกาหลีท่ัว ๆ ไป 
โดยแตละเลมนำเสนอสวนประกอบของหนังสือ
ตามลำดับดังน้ี คือ ชื ่อเรื ่อง → ไวยากรณ → 
แบบฝกหัด  

3. การอธิบายและนำเสนอไวยากรณใน
หนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั้นพ้ืนฐาน 
 การกำหนดไวยากรณภาษาเกาหลีท่ีใชเพ่ือ
การศึกษา ผู ว ิจัยดำเนินการเก็บขอมูลโดยการ
วิเคราะหและเปรียบเทียบไวยากรณที ่ปรากฏใน
ขอสอบวัดระดับความสามารถทางภาษาเกาหลี 
(TOPIK) ครั้งที่ 21-27 กับหนังสือเรียนภาษาเกาหลี
ขั้นพื้นฐานเพื่อกำหนดไวยากรณใหเหมาะกับระดับ
ความสามารถของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาของ
ประเทศไทย โดยการนำขอมูลการปรากฏไวยากรณ
มาเปรียบเทียบหาคาความถี่เพื่อแสดงความสำคัญ
ของไวยากรณ  (Sahaviriya & Kanghae (2019) 
พบวา ไวยากรณที่มีระดับความถี่จำนวน 5 ครั้ง 9

††† 
ที ่ปรากฏทั ้งในระดับตนกับระดับกลางและเปน
ไวยากรณที ่มีความหมายคลายกันปรากฏดังน้ี คำ
วิเศษณ คือ ‘안-’ – ‘못-’, คำเชื ่อมประโยค ไดแก ‘-

ไวยากรณที่จำเปนและสำคัญสำหรับผูเรียนภาษาเกาหลีทุก
คนที่จำเปนตองศึกษาและทำความเขาใจเพื่อเปนพื้นฐานใน
การศึกษาภาษาเกาหลีในระดับสูงขึ้นไป  
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(으)려고’  - ‘ - (으)러 가다/오다’ , ‘ -고’  - ‘ -

아/어/여서’, ‘-아/어/여서’ - ‘-(으)니까’ และรูป
ประโยค ไดแก ‘-(은)/는 것 같다’  – ‘-나 보다(-가 

보다)’ 
 ดังนั้น เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคการวิจัย
จึงเลือกไวยากรณเหลานี้มาเปนกลุมตัวอยาง เพราะ
นอกจากสามารถศึกษาวิธีการอธิบายความหมาย 
การยกตัวอยาง และแบบฝกหัดของไวยากรณแลว 
ยังสามารถศึกษาวิเคราะหความเหมือนและความ
แตกตางของไวยากรณ ซึ่งจากการพิจารณาลักษณะ
การอธิบายและนำเสนอไวยากรณโดยภาพรวม 
พบวา “หนังสือมหาวิทยาลัยโครยอ” และ “หนังสือ
มหาวิทยาล ัยคยองฮ ี” ไดอธ ิบายและนำเสนอ
ไวยากรณดวยภาษาอังกฤษทั้งหมด แต “หนังสือ
มหาวิทยาลัยคยองฮี” มีการนำเสนอคำอธิบาย
ไวยากรณเปนภาษาเกาหลีตั้งแตระดับ 3 ข้ึนไป และ
เมื่อพิจารณา “หนังสือมหาวิทยาลัยซอกัง” 10

‡‡‡ และ 
“หนังสือมหาวิทยาลัยโซล” พบวามีการนำเสนอ
เฉพาะรปูประโยคโดยไมนำเสนอคำอธิบายใด ๆ เนน
ใหศึกษาจากประโยคตัวอยางเปนหลัก ดังนั้นตอไป
จึงขอนำเสนอการอธิบายและนำเสนอไวยากรณ 
ใน “หนังสือมหาวิทยาลัยโครยอ” และ “หนังสือ
มหาวิทยาลัยคยองฮี” ดังน้ี  

3.1  ‘안-’ กับ ‘못-’ 

 จากการพิจารณา “หนังสือมหาวิทยาลยั
โครยอ” กับ “หนังสือมหาวิทยาลัยคยองฮี” พบวา 
ลักษณะการอธิบายและนำเสนอไวยากรณมีความ
คลายกัน โดยนำเสนอความหมาย วิธีการใชเปน
ภาษาอ ังกฤษ แต ย ั งขาดเน ื ้อหาเก ี ่ยวกับการ
เปรียบเทียบความหมายของไวยากรณ และยังไม
ปรากฏการกำหนดชนิดของคำหรือไวยากรณ ซึ่ง
สรุปผลการศึกษาไดวา ‘안-’ และ ‘못-’ ทำหนาท่ี
เปนคำวิเศษณท่ีสื่อความหมายในเชิงลบ และปรากฏ
ในภาษาพูดไดเหมือนกัน แต ‘안-’ สื่อความหมายใน
เชิงลบ แปลวา “ไม...” ใชไดกับทั้งคำกริยาและ
คำกริยาคุณศัพท สวน ‘못-’ สื่อความหมายถึงการ 

 
‡‡‡ หนังสือเรียนพื้นฐานภาษาเกาหลีของ “มหาวิทยาลัยซอ
กัง (서강대학교) ” ประกอบดวย Textbook ที่ใชประกอบการ
เรียนใหแกนักศึกษาโดยตรงกับหนังสือไวยากรณเลมเล็กที่ใช

ไมมีความสามารถในการกระทำกริยาตาง ๆ และ
ใชไดเฉพาะกับคำกริยาเทาน้ัน 

3.2 ‘ - (으)려고’  กั บ  ‘ - (으)러 

가다/오다’ 

 จากการพิจารณา “หนังสือมหาวิทยาลยั
โครยอ” กับ “หนังสือมหาวิทยาลัยคยองฮี” พบวา 
ลักษณะการอธิบายและนำเสนอไวยากรณมีความ
คลายกัน โดยนำเสนอความหมาย วิธีการใช การ
เปรียบเทียบความหมายที่เหมือนและตางกัน แตยัง
ไมปรากฏการกำหนดประเภทของไวยากรณ ซึ่ง
สรุปผลการศึกษาไดวา ‘-(으)려고’ กับ ‘-(으)러 

가다/오다’ สื ่อความหมายถึงเปาประสงคของ
ประธานในประโยค ประธานในประโยคตองเปนคน
เดียวกัน และประโยคที่อยูหนา ‘-(으)려고’ กับ ‘-

(으)러 가다/오다’ ปรากฏไดเฉพาะกาลปจจุบัน
เทานั้น ในดานความแตกตาง ‘-(으)려고’ สามารถ
ใช แทน ‘ -(으)러 가다/오다’  ได   แต   ‘ -(으)러 

가다/오다’ ไมสามารถใชแทนดวย ‘-(으)려고’ 

ได เพราะ ‘-(으)러’ ตองตามหลังดวยคำกริยา 
‘가다 ,오다, 다니다...’ เทาน้ัน    

3.3 ‘-아/어/여서1’ กับ‘-(으)니까1’ 

 จากการพิจารณา “หนังสือมหาวิทยาลยั 
โครยอ” กับ “หนังสือมหาวิทยาลัยคยองฮี” พบวา 
ลักษณะการอธิบายและนำเสนอไวยากรณมีความ
คลายกัน โดยนำเสนอความหมาย วิธีการใช แต
ต างกันตรงขอกำหนดการใชไวยากรณ และไม
ปรากฏการเปร ียบเทียบไวยากรณ อธ ิบายแค
ขอกำหนดการใชที ่แตกตางกันเทานั ้น ทั้งน้ี ยังไม
ปรากฏการกำหนดประเภทของไวยากรณ ซึ่งสรุปผล
การศึกษาไดวา ‘-아/어/여서1’ กับ ‘-(으)니까1’ 

สื่อความหมายถึงการแสดงเหตุผลของผูพูด โดย ‘-
아/어/여서1’ สื่อความหมายถึงเหตุและผลของการ
กระทำเทานั้น แต ‘-(으)니까1’ สื่อความหมายถึง
เหตุผลท่ีมีความจำเปน ความมุงมั่น การใหคำแนะนำ 
คำส ัญญาของผ ู พ ูด ด านหน า ‘ -아/어/여서1’ 

ปรากฏได เฉพาะกาลปจจ ุบ ัน แต  ‘-(으)니까1’ 

อธิบายเฉพาะไวยากรณ ซ่ึงหนังสือเลมนี้ไมไดใชประกอบการ
สอนไวยากรณภาษาเกาหลีโดยตรง ดังนั ้น ผู ว ิจัยจึงเลือก
หนังสือ Textbook มาวิเคราะหในการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ 
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สามารถปรากฏไดทั้งกาลอดีต ปจจุบัน และอนาคต 
สวนดานหลัง ‘-아/어/여서1’ ปรากฏไดเฉพาะ
ประโยคบอกเลา แต ‘-(으)니까1’ สามารถปรากฏ
ไดท้ังประโยคบอกเลา คำสั่ง และชักชวน 

3.4  ‘-고2’ กับ ‘-아/어/여서2’ 

 จากการพิจารณา “หนังสือมหาวิทยาลยั
โครยอ” กับ “หนังสือมหาวิทยาลัยคยองฮี” พบวา 
ลักษณะการอธิบายและนำเสนอไวยากรณมีความ
แตกตางกัน กลาวคือ “หนังสือมหาวิทยาลัยโครยอ” 
นำเสนอเฉพาะความหมายและวิธีการใชไวยากรณ  
‘-고2’ ที ่ส ื ่อความหมายถึงการคลอยตามมากกวา 
การเร ียงลำดับ และมีการนำเสนอเปรียบเทียบ 
ของไวยากรณ ‘-고2’ กับ ‘-아/어/여서2’ แตไมมี
คำอธิบายท่ีชัดเจน มีเพียงแต “หนังสือมหาวิทยาลัย 
คยองฮี” เทานั้น ที่นำเสนอทั้งความหมาย วิธีการใช 
และการเปรียบเทียบความเหมือนและความแตกตาง
อยางชัดเจน ซึ่งสรุปผลการศึกษาไดวา ‘-고2’ กับ ‘-
아/어/여서2’ สื่อความหมายถึงการเรียงลำดับใช
กับคำกริยา ประธานในประโยคตองเปนคนเดียวกัน 
และดานหนา ‘-고2’ กับ ‘-아/어/여서2’ ตองปรากฏ
ดวยกาลปจจุบันเทานั ้น แตการใช ‘-고2’ เพื ่อสื่อ
ความหมายถึงการเรียงลำดับน้ัน สถานการณท่ี 1 ไม
จำเปนตองมีความสัมพันธกับสถานการณ 2  

3.5 ‘ -ㄴ/은/는/을/를 것 같다’ 

กับ ‘-나 보다(가 보다)’ 

 จากการพิจารณา “หนังสือมหาวิทยาลยั
โครยอ” กับ “หนังสือมหาวิทยาลัยคยองฮี” พบวา 
ลักษณะการอธิบายและนำเสนอไวยากรณมีความ
คลายกัน โดยนำเสนอความหมาย วิธีการใช และ
กลาวถึงความแตกตางของไวยากรณ แตยังไมปรากฏ
การเปร ียบเทียบไวยากรณ การอธิบายส วนใหญ
นำเสนอขอกำหนด และวิธีการใชเปนสำคัญ ซึ่ง
สร ุปผลการศ ึกษาได ว า  ‘-ㄴ/은/는/을/를 것 

같다’ กับ ‘-나 보다(가 보다)’ สื่อความหมายถึง
การคาดคะเนของผู พูดใชคาดคะเนเหตุการณท่ี
เกิดข้ึนในอดตี ปจจุบัน อนาคต และใชไดกับคำกรยิา 
คำกริยาคุณศัพทและคำนาม ดานหนาปรากฏกาล
อด ีต ‘ -았/었/였’ เพ ื ่อส ื ่อความหมายถ ึงการ
คาดคะเนเหตุการณที่เกิดข้ึนแลวในอดีต ในดานความ

แตกตาง ‘-ㄴ/은/는/을/를 것 같다’ สื ่อถ ึงการ
คาดคะเนที่เกิดจากความคิด ความรูสึกของผูพูดเปน
หลัก แต ‘-나 보다(가 보다)’ สื่อถึงการคาดคะเนท่ี
ตองมีหลักฐานชัดเจน เชน การมองเห็นหรือไดยิน 
ทั้งนี้ ‘-ㄴ/은/는/을/를 것 같다’ สามารถสื่อความ
หมายถึงการแสดงความคิดเห็นท่ีตรงขามของผู พูด
และการคาดคะเนที่เกิดจากการวิเคราะห ประเมิน
ความรูสกึจากประสบการณของตัวเอง  

4. การยกตัวอยางประโยคในหนังสือ
เรียนภาษาเกาหลีขั้นพ้ืนฐาน 
 จากการวิเคราะหการยกตัวอยางประโยค
ของ “หนังสือมหาวิทยาลัยโครยอ” กับ “หนังสือ
มหาวิทยาลัยซอกัง” ม ีล ักษณะเหมือนกัน คือ 
นำเสนอตัวอยางประโยคดวยวิธีการสรางเปนบท
สนทนา ตัวอยางเชน 

 가: 이거 영진 씨 양복이에요? 

 나:  네, 다음 주 졸업식 때 

입으려고 샀어요.  (재미있는 한국어 2, 

2009,p.230) 

 가: 왜 한국어를 배우세요? 

 나:  친척하고 한국어로 

얘기하려고 배워요. (서강 한국어 2A, 2008, 

p.36) 

 가: 어디 갔다 왔어요? 

 나:  저녁에 볼고기를 만들려고 

고기 좀 사 왔어요.  (재미있는 한국어 2, 

2009,p.230) 

 แตสำหรับการยกตัวอยางประโยคของ 
“หน ั งส ื อมหาว ิ ทยาล ั ย โซล”  ก ับ “หน ั งสื อ
มหาวิทยาลัยคยองฮี” มีลักษณะการยกตัวอยาง
ประโยคโดยการนำเสนอตัวอยางประโยคทีละ
ประโยค เนนใหผูเรียนเขาใจโครงสราง และวิธีการใช
ไวยากรณนั ้น ๆ เปนสำคัญ ตัวอยางประโยคเปน
ประโยคที่สามารถนำไปใชไดจริงในชีวิตประจำวัน 
ตัวอยางเชน 

- 저녁에  먹으려고 과일을 샀어요. 

(문법 2, 2014, p.127) 

- 이메일을 보내려고  컴퓨터를  

켰어요. (문법2, 2014, p.127) 

- 내 동생은 역사 공부를 하려고  

중국에 갔어요. (한국어2, p.93) 
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- 뭐 하려고 거기에 갑니까? 

(한국어2, p.93) 

- 친구에게 보내려고  책을 한 권 

샀어요. (한국어2, p.93) 

 กลาวโดยสรุป การนำเสนอตัวอยาง
ประโยคในหนังสือเรียนภาษาเกาหลีมี 2 ลักษณะคือ
การนำเสนอทีละประโยค และนำเสนอเปนบท
สนทนา มีจุดประสงคเพ่ือทำใหผูเรียนสามารถเขาใจ
โครงสราง กฎการใช และความหมายของไวยากรณ
ไดงายและสะดวก และคำศัพทที่ปรากฏในหนังสือ
เรียนภาษาเกาหลีมีความเหมาะสมกับระดับผูเรียน 

เพราะม ี ก า รแบ  ง ร ะด ั บหน ั งส ื อตามท ั กษะ
ความสามารถของผูเรียน แตเมื่อพิจารณาดานการ
สื่อความหมายไวยากรณ พบวา การนำเสนอแบบ
บทสนทนาสามารถสื ่อความหมายไวยากรณได
ชัดเจนมากกวา เพราะสามารถเห็นบริบทการใช
ไวยากรณในสถานการณตาง ๆ ได 

5. แบบฝกห ัดในหนังส ือเร ียนภาษา
เกาหลีขั้นพ้ืนฐาน  
 การว ิ เคราะห จ ุดเด นของแบบฝ กหัด
ไวยากรณที่ปรากฏในหนังสือเรียนภาษาเกาหลีข้ัน
พ้ืนฐานซึ่งปรากฏในรูปแบบท่ีแตกตางกัน ดังน้ี

ตาราง 3  
รูปแบบของแบบฝกหัดท่ีปรากฏในหนังสือเรียนภาษาเกาหลี  

ชื่อมหาวิทยาลัย แบบฝกหัด 
โครยอ (고려대학교) 
재미있는 한국어1 

재미있는 한국어2 

재미있는 한국어 3 

<보기>와 처럼 연습하고, 여러분은 왜 한국어를 배우는지, 왜 한국에 왔는지 친구와 같이 

함께 묻고 대답해 보세요. 

<보기> 

가: 왜 한국어를 공부해요? 

나: 한국 회사에 취직하려고 한국어를 공부해요. 
1) 한국어를 공부하다/한국어 선생님이 되다 

2) 한국어를 공부하다/ 한국 대학원에 입학하다 

โซล (서울대학교) 
한국어 1 

한국어 2 

한국어 3 

연습 1 

① 언어교육원, 오다/한국말, 배우다 

가: 왜 언어교육원에 왔어요? 

나: 한국말을 배우려고 왔어요.  
1) 꽃, 사다/ 친구, 주다 5) 한국말, 배우다/................. 

2) 우체국 가다/편지, 부치다 6) 택시, 타다/....................... 

3) 시장, 가다/저녁에 먹을 생선 사다 7) ..................../ ................ 
4) 한국, 오다/ .................  

ซอกัง (서강대학교) 
서겅한국어 1A,1B 

서겅한국어 2A,2B 

서겅한국어 3A,3B 

문장을 완성해 보세요. 

1) 아침에 아침 일찍 일어나려고  
 
 
2) 한국 친구를 사귀려고 
 
 
카드를 이용해서 이야기해 보세요. 

A: 왜 돈을 찾으세요? 

B: 친구 생일이에요. 그래서 선물을 사려고 돈을 찾어요. 

A: 누구 생일이에요? 

B: 옆 반 친구요. 지난 학기에 공부했어요. 

 
 

밤에 일찍 일어나요. 알람 시계를 맞춰요. 

한국 사람하고 축구해요  
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ชื่อมหาวิทยาลัย แบบฝกหัด 
 

 
 
우연히 만나는 사람과 인사하기 (대화 만들기) 

이리나: 제니 씨, 아침 일찍 웬일이세요? 

제니:    운동하려고 일찍 왔어요. 

           이리나 씨는 왜 일찍 오셨어요? 

이리나: 저는 연습하려고 일찍 왔어요. 

제니:    그러세요? 그럼, 이따가 교실에서 봐요! 

이리나: 이따가 만나요! 

 
 
 

มหาวิทยาลยัคยองฮี 
(경희대학교) 
문법1-4 

1. 문장을 완성하십시오. 
보기: 빌리, 명동, 가다→ 빌리가 명동에 갑니다. 
1) 리사, 식당, 가다      →      ______________________________________. 
2) 호세, 은행, 가다       →      ______________________________________. 

2. 대화를 완성하십시오. 
보기:  

가: 주말이에요. 어디에 가요? 

나: 명동에 가요. 

1) 가: 휴일이에요. 어디에 가요?       나: _____________________(여의도) 
2) 가: 점심 시간이에요. 어디에 가요? 나: ______________________(식당) 

3. 빈칸을 채우십시오. 
동작동사  -고 싶어요 -고 싶습니다 

먹다  먹고 싶어요 먹고 싶습니다 

4. 다음 단어들을 가지고 문장을 만들어 보십시오. 

보기: 친구하고 같이 자전거를 타요. 
1) 친구                              영화를 봐요. 
2) 부모님                                    자전거를 타요. 

5. 알맞은 것을 연결해 보십시오. 
1) 영화관                              일을 해요. 
2) 회사                          영화를 봐요. 

6. 알맞은 것을 고르십시오. 
보기: 서울(에/에서) 차가 많습니다. 

1) 제 방(에/에서) 책이 있습니다.     3) 공항 근처(에/에서) 호텔이 있습니다. 
2) 친구하고 제주도(에/에서) 갑니다.  4) 저는 아파트(에/에서) 삽니다. 

7. 다음 글을 읽고 알맞은 것을  를 하십시오. 
지난 주말에 저는 친구를 (만나서, 만나고) 경복궁에 갔습니다. 경복궁에  

사진을 (찍어서, 찍고) 경복궁 근처 식당에 갔습니다......  
 

돈을 찾아요. 

빵을 만들었어요. 

운동하다 

조깅하다 

테니스를 찾다 

 

예습하다 

이메일을 확인하다 

복습하다 
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ชื่อมหาวิทยาลัย แบบฝกหัด 
8. 빈칸에 알맞은 것을 넣으십시오. 

보기: 빌리와 리사는 친구입니다. 

1) 어제 시장에서 운동화 _____ 모자를 샀습니다. 
2) 지하철역에서 신문 _____잡지를 팝니다. 
 

9. 다음 이야기를 오른쪽과 같이 고쳐 쓰십시오. 
 
 
 
 
 
 

10. 다음과 같이 알맞은 것을 골라 글을 완성하십시오. 
시간     예약     점심     식사     도착하다     들어가다     일어나다 

 
저는 지난 방학에 친구들과 함께 제주도에 다녀왔습니다.  먼저 여행사에서 비행기 표와 

호텔을 예약했습니다.  예약 후에 빌리와 다니엘에게 여행 일정을 말해 줬습니다. 여행을 

가는 날 김포공항에서 만나서 비행기를 탔습니다...... 
 
11. 다음 중 틀린 것을 고르십시오. 
 저는 기숙사에 삽니다. 
 방 안이 더우니까 창문을 엽시다. 

 주말에 한국 음식을 같이 만들까요? 

 제가 전화번호를 아니까 연락하겠습니다. 

 

12. 맞으면 O, 틀리면 X 하십시오. 
1) 하루 종일 비가 내릴 것 같는다. (     ) 
2) 어릴 때는 놀이터에서 많이 놀다. (     ) 
3) 아버지께 바둑을 배워서 둘 줄 안다. (     ) 

  
 จากการพิจารณาแบบฝกหัดที ่ปรากฏ 
ในหนังส ือเร ียนภาษาเกาหลี พบว า “หนังสือ
มหาวิทยาลัยโครยอ” กับ “หนังสือมหาวิทยาลัย
โซล” มีการนำเสนอแบบฝกหัดที่คลายกัน กลาวคือ 
เปนแบบฝกหัดที่ฝกใหผูเรียนสรางบทสนทนาจาก
ไวยากรณที่เรียน โดยกำหนดคำศัพทที่ตองใชอยาง
ชัดเจน จึงสามารถนำมาสรางบทสนาไดอยางสะดวก
และสามารถปองกันการใชไวยากรณผิดพลาดได 
เปนการฝกใหจำและใชโครงสรางไวยากรณมากกวา
การนำไวยากรณไปประยุกตใช เมื่อเปรียบเทียบกับ

การนำเสนอแบบฝกหัดของ “หนังสือมหาวิทยาลัย
ซอกัง” และ “หนังสือมหาวิทยาลัยคยองฮี” การ
นำเสนอแบบฝกหัดของทั้ง 2 มหาวิทยาลัยมีความ
หลากหลาย และสามารถนำไวยากรณตาง ๆ ไปใช
ในสถานการณท่ีแตกตางกันไดอยางเหมาะสม 
 

อภิปรายผล 
1. ดานหล ักส ูตรและเน ื ้อหารายวิชา 

พบวา การจัดการเรียนการสอนวิชาพื ้นฐานภาษา
เกาหล ี ในระด ับอ ุ ดมศ ึ กษาในประเทศไทยมี

저는 토요일에 등산을 가요. 아침 

9시에 지하철역 앞에서 친구들을 

만나요. 일요일 저녁에는 친구들을 

초대해요. 집에서 우리 가족들하고 

같이 불고기를 먹어요. 이번 주말은 

아주 재미있어요. 

저는 토요일에 등산을 갈 

거예요. 
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วัตถุประสงคเพื ่อพัฒนาทักษะพื ้นฐานดานภาษา
เกาหลีในระดับตนและกลางของผูเรียนใหสามารถ
นำไวยากรณภาษาเกาหลีไปประยุกตเพ่ือการสื่อสาร
ในชีวิตประจำวันไดถูกตอง โดยใชวิธีการจัดการเรยีน
การสอนท่ีเนนท้ังทางดานทฤษฎีและปฏิบัติไปพรอม
กัน เมื ่อพิจารณาถึงความสอดคลองของหลักสูตร
และเนื้อหารายวิชากับหนังสือเรียนภาษาเกาหลี 
ข้ันพ้ืนฐาน ปรากฏผลดังน้ี 

1.1 วัตถุประสงคของหลักสูตรและ
เนื้อหารายวิชามีความสอดคลองกับหนังสือ คือ มี
จุดประสงคเพื่อพัฒนาทักษะทั้ง 4 ดาน คือ การฟง 
การอาน การพูด และการเขียนใหสามารถนำไปใช
สื่อสารไดจริงในชีวิต ประจำวัน  

1.2 ระยะเวลาและจำนวนเนื้อหาใน
หนังสือไมสอดคลองกับระยะเวลาท่ีหลักสูตรกำหนด 
กลาวคือ หลักสูตรกำหนดใหแตละรายวิชาใชเวลาใน
การศึกษาเพียงวิชาละ 45 ชั่วโมง หรือ 60 ชั่วโมง/ 
1 ภาคการศึกษา แตหนังสือเรียนภาษาเกาหลีข้ัน
พื้นฐานแตละเลมตองใชเวลาประมาณ 200 ชั่วโมง 
/1 เลม /1 ภาคการศึกษา ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจ
เน่ืองมาจากหนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั ้นพื้นฐาน
เรียบเรียงโดยผูเชี่ยวชาญชาวเกาหลีมีวัตถุประสงค
เพื ่อใชประกอบการเรียนการสอนภาษาเกาหลีให 
แกนักศึกษาตางชาติ ณ ประเทศเกาหลีใตทำให
ระยะเวลาและจำนวนเนื้อหาที่ใชในการจัดการเรียน
การสอนแตกตางก ันกับระยะเวลาที ่กำหนดใน
หลักสูตร ดังน้ันเพ่ือนำผลการศึกษาไปพัฒนาหนังสอื
เรียนภาษาเกาหลีขั ้นพื ้นฐาน ดานหลักสูตรและ
เนื้อหารายวิชาควรคำนึงถึงประเด็นตาง ๆ ดังนี้ คือ 
(1) วัตถุประสงคของหลักสูตรและเนื้อหารายวิชา
ตองมีความสอดคลองกัน (2) เนื ้อหารายวิชาตอง
เหมาะสมกับระดับความรูความสามารถของผูเรียน 
(3) เนื ้อหาในหนังสือตองตรงกับวัตถุประสงคของ
หลักสูตรและเนื ้อหารายวิชา (4) จำนวนเนื ้อหา
รายวิชาตองสอดคลองกับระยะเวลาที่กำหนดใน
หลักสูตรการศึกษา 

2. ด านส วนประกอบของเน ื ้อหาใน
หน ังส ือพ ื ้นฐานภาษาเกาหลี พบว า ม ีความ
เหมาะสมกับระดับความรูของนักศึกษา และเนื้อหา
ไวยากรณสามารถใชในการสื่อสารในชีวิตประจำวัน

ไดตรงตามวัตถุประสงคของรายวิชาที ่ปรากฏใน
หลักสูตร แตวิธ ีการถายทอดเน้ือหาไวยากรณสู
ผูเรียนมีความแตกตางกัน โดยคิดเปนรอยละ 50 ท่ี
ถายทอดเน้ือหาดวยการนำเสนอความหมาย กฎการ
ใช และขอกำหนดของการใชไวยากรณ แตอีก 
รอยละ 50 นำเสนอเฉพาะรูปประโยคโดยใหผู สอน
และผ ู  เร ียนศ ึกษาความหมาย กฎการใช   และ
ข  อกำหนดจากต ั วอย างประโยคด  วยตนเอง 
ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเนื่องมาจากหนังสือเรียน
ภาษาเกาหลีขั ้นพื ้นฐานเปนหนังสือที ่มีการแบง 
ระดับความสามารถไวอยางชัดเจนทำใหเหมาะกับ
ความสามารถของผูเรียนซึ่งสอดคลองกับซอจงฮัก 
(Seo, 2001) ที ่นำเสนอหลักการเผยแพรหนังสือ
ไวยากรณภาษาเกาหลีวา (1) หนังสือตองเหมาะสม
กับหลักสูตร เนื ้อหา และวัตถุประสงคของการ
จัดการเร ียนการสอน และ (2) หนังส ือควรให
ความสำค ัญต อระดับความสามารถและความ
ตองการของกลุมผู เรียนเปนหลัก และสอดคลอง 
กับ Saeng-Athiwat (2560) ที่กลาวไววา การสอน
ไวยากรณผูสอนตองนำเทคนิคการสอนท่ีหลากหลาย
มาใชด ังนี ้ ค ือ (1) การนำเสนอ (Presentation) 
เพื ่อใหผู เรียนเขาใจรูปแบบและความหมายทั้งใน
ภาษาพูดและภาษาเขียน (2) การสอนเปนตอน ๆ 
และการอธิบาย (Isolation and Explanation) เปน
การเนนเรื่องสวนประกอบของไวยากรณ ท้ังดานการ
ออกเสียง รูปแบบ ความหมาย และหนาที ่ หรือ
กฎเกณฑ ในบางชั้นเรียนครูอาจจำเปนตองอธิบาย 
แปล หรือทำใหเห็นภาพรวมโดยใชภาษาแมของ
ผู เร ียน (3) การฝกฝน (Practice) เพื ่อใหผู เร ียน
เขาใจโครงสรางภาษาไดอยางลึกซึ้ง ครูควรจัดใหมี
แบบฝกหัดทั้งที่ใหทำในชั้นเรียน และที่ใหทำเปน
การบาน ใหมีความหลากหลายครอบคลุมเนื ้อหา 
ที่เรียน (4) การทดสอบ (Test) เปนการตรวจสอบ
ขอมูลยอนกลับในสิ่งที ่เรียนไปแลว เพื ่อทราบวา
ผู เรียนพัฒนาไปมากนอยเพียงใด ครูควรปรับปรุง
การสอนอยางไรตอไป กลาวโดยสรุป การถายทอด
เนื ้อหาไวยากรณในหนังสือสู ผู เรียนควรคำนึงถึง
การศึกษาความหมาย กฎการใช และขอกำหนดของ
ไวยากรณ ทั้งน้ี ตองนำเสนออยางเปนระบบ ไมยาก 
และไมทำใหเกิดความเครียด 
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3. ดานการอธิบายและนำเสนอไวยากรณ
ในหนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั ้นพื ้นฐาน พบวา 
หนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั ้นพื ้นฐาน รอยละ 50 
อธิบายและนำเสนอไวยากรณดวยภาษาอังกฤษกับ
ภาษาเกาหลี โดยนำเสนอความหมาย วิธีการใช 
ขอกำหนดของการใชไวยากรณ แตยังขาดเนื้อหา
เกี่ยวกับการเปรียบเทียบความหมายที่เหมือนและ
ตางกัน ท้ังน้ียังไมปรากฏการกำหนดชนิดของคำหรอื
ไวยากรณ และอีกรอยละ 50 ไมมีการอธิบายและ
นำเสนอความหมายของไวยากรณ ผลการวิจัยเปน
เชนนี้อาจเนื่องมาจาก หนังสือใหความสำคัญกับกฎ
การใชมากกวาความหมายเฉพาะตัวของไวยากรณ
ในกรณีท่ีไวยากรณมีการปรากฏการใชท่ีหลากหลาย

ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของโดอกซุน (Do, 2006) 
พบวา ปญหาของหนังสือไวยากรณภาษาเกาหลีท่ี
นักศึกษาไทยใชประกอบการเรียนการสอนคือ การ
ขาดการอธิบายเนื ้อหาเกี ่ยวกับการเปรียบเทียบ
ไวยากรณระหวางภาษาเกาหลีกับภาษาไทยและควร
ใหความสำคัญกับการอธิบายกฎการใชไวยากรณ 
เพราะนักศึกษาไทยมีความตองการศึกษาไวยากรณ
ภาษาเกาหลีท ี ่สามารถนำมาใชส ื ่อสารในช ี วิต 
ประจำวันมากกวาใชเพ่ือการศึกษาหลักภาษาเกาหลี 
ดังนั ้น เพื ่อนำผลการศึกษาไปพัฒนาหนังสือเรียน
ภาษาเกาหลีข้ันพ้ืนฐาน ดานการอธิบายและนำเสนอ
ไวยากรณควรคำนึงถึงประเด็นตาง ๆ ดังนี ้ คือ  
(1) ควรนำเสนอความหมาย การสื ่อความหมาย 
ว ิธ ีการใช  และข อกำหนดของไวยากรณด วย
ภาษาไทยท ี ่ เข  า ใจง  าย  (2) ควรนำเสนอการ
เปร ียบเทียบความเหมือนและแตกตางก ันของ
ไวยากรณระหวางภาษาเกาหลีกับภาษาไทย และ  
(3) ควรนำเสนอการอธิบายขอผิดพลาดที่เกิดข้ึน
เก่ียวกับการใชไวยากรณภาษาเกาหลี 

4. ดานการนำเสนอตัวอยางประโยคใน
หนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั ้นพื้นฐาน พบวา การ
นำเสนอตัวอยางประโยคมี 2 รูปแบบ คือ การ
นำเสนอทีละประโยคและนำเสนอเปนบทสนทนา 
ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเนื่องมาจากการนำเสนอ
ตัวอยางประโยคมีวัตถุประสงคเพื่อสรางความเขาใจ
ดานโครงสรางและกฎการใชไวยากรณใหงาย คำศัพท
ท่ีปรากฏจึงเหมาะกับระดับความรูของผูเรียน แตการ

นำเสนอเปนบทสนทนาสามารถสื ่อความหมาย
ไวยากรณได ช ัดเจนกวาเพราะสามารถเห็นการ
ประยุกตใช ไวยากรณในบริบทที ่หลากหลายซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจัยของคิมจองซุก (Kim, 2002) ท่ี
กลาววา หนังสือควรสงเสริมใหใชภาษาในการ
สนทนาอยางถูกตอง กลาวคือ ตองประกอบดวยบท
สนทนาที่ผูเรียนสามารถเขาใจและจำแนกภาษาพูด
และภาษาเขียนได และนำความรูไปประยุกตใชใน
สถานการณตาง ๆ ทั ้งที ่เปนทางการและไมเปน
ทางการไดอยางถูกตองและเหมาะสม ดังนั้นเพื่อนำ
ผลการศึกษาไปพัฒนาหนังสือเรียนภาษาเกาหลีข้ัน
พื้นฐาน ดานตัวอยางประโยคควรคำนึงถึงประเด็น
ตาง ๆ ดังน้ี คือ (1) ตัวอยางประโยคตองสามารถสื่อ
ความหมาย เขาใจวิธ ีการใชและขอกำหนดของ
ไวยากรณไดงาย (2) การนำเสนอตัวอยางประโยค
ควรนำเสนอทั ้งแบบประโยคเด ี ่ยวและเปนบท
สนทนาท่ีใชจริงในชีวิตประจำวัน และ (3) คำศัพทท่ี
ปรากฏในตัวอยางประโยคตองเหมาะสมกับระดับ
ความรูความสามารถของผูเรียน 

5. ดานแบบฝกหัดในหนังสือเรียนภาษา
เกาหลีขั้นพื้นฐาน พบวา รอยละ 50 ของหนังสือ
เ ร ี ยนภาษาเกาหลีย ั ง ไม  ม ี ความหลากหลาย
ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเน่ืองมาจาก แบบฝกหัด
เนนการฝกใหผูเรียนสรางบทสนทนาจากไวยากรณ 
ที่เรียน โดยกำหนดคำศัพทที่ตองใชไวอยางชัดเจน 
ทำใหผ ู  เร ียนสร างบทสนาได อย างสะดวกและ
สามารถปองกันการใชไวยากรณที่ผิดพลาด เปนการ
ฝกใหจำการใชโครงสรางไวยากรณมากกวาการ
ประยุกตใชซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ลีแฮยอง 
(Lee, 2006) ท่ีกลาววา การสรางแบบฝกหัดควร 
ใหความสำคัญกับโครงสรางประโยคและการใช
ไวยากรณเพ่ือการสื่อสาร ดังน้ัน เพ่ือนำผลการศึกษา
ไปพัฒนาหนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั้นพื้นฐาน ดาน
แบบฝกหัดควรคำนึงถึงประเด็นตาง ๆ ดังน้ี คือ  
(1) แบบฝกหัดจำเปนตองประกอบอยู ในหนังสือ
เรียนภาษาเกาหลีขั้นพื้นฐาน (2) แบบฝกหัดตองมี
รูปแบบท่ีหลากหลาย ไมนาเบ่ือ ไมควรนำเสนอเพียง
รูปแบบเดียวทั้งเลม (3) แบบฝกหัดตองคำนึงถึงการ
นำไวยากรณไปประยุกตใชในชีวิตประจำวัน 
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ขอเสนอแนะในการวิจัย 
1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัย 

ไปใช 
1.1 การเรียบเรียงหนังสือไวยากรณ

ภาษาเกาหลีที่เหมาะกับผูเรียนชาวไทยควรคำนึงถึง
วัตถุประสงคของหลกัสูตร สวนประกอบของเนื้อหา 
การอธิบายและนำเสนอไวยากรณ แบบฝกหัด และ
ตัวอยางประโยคที ่เปนประโยชนตอการทำความ
เขาใจและสามารถนำไวยากรณไปประยุกตใชใน
ชีวิตประจำวันไดจริง 

1.2 นักวิชาการชาวไทยสามารถนำผล
การศึกษาวิจัยนี้ไปประยุกตใชเพื่อเปนแนวทางใน
การพัฒนาหนังสือเรียนภาษาเกาหลีขั ้นพื ้นฐานท่ี
เหมาะสมกับผูเรียนของตนเองใหดีข้ึน 

1.3 นักวิชาการชาวไทยควรรวมมือกัน
ผลิตหนังสือไวยากรณภาษาเกาหลีที ่เหมาะสมกับ

ผู เร ียนชาวไทยอยางแทจริงเปนการเรงดวนเพ่ือ
ประโยชนตอการศึกษาภาษาเกาหลีในประเทศไทย 

2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป 
2.1 ควรว ิจ ัยเก ี ่ยวก ับการกำหนด

ไวยากรณที่ปรากฏในหนังสือเรียนภาษาเกาหลีข้ัน
พื้นฐานใหเหมาะกับหลักสูตรการศึกษาภาษาเกาหลี
ในประเทศไทย 

2.2 ควรวิจัยเปรียบเทียบเกี่ยวกับการ
ปรากฏของไวยากรณภาษาเกาหลีในหนังสือเรียน
ภาษาเกาหลีขั ้นพื ้นฐานกับไวยากรณที ่ปรากฏใน
ขอสอบวัดระดับความสามารถทางภาษาเกาหลี 
(TOPIK) 

2.3 ควรวิจัยเปรียบเทียบการปรากฏ
ของไวยากรณภาษาเกาหลีในหนังสือเรียนภาษา
เกาหลีขั ้นพื ้นฐานจากหลาย ๆ มหาวิทยาลัยใน
สาธารณรัฐเกาหลี
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Abstract 
Drawing on Anderson’s three-phase model (1995), this study aimed to investigate the 

listening comprehension difficulties of first-year students enrolling at a southern university. Thirty 
participants were randomly selected from 1,750 students taking fundamental English courses; 
sixteen of them were classified as high proficiency listeners (HPLs) and 14 were classified as low 
proficiency listeners (LPLs). Data were collected from the participants who were required to 
individually listen to the aural input, completed the listening task, and took part in immediate 
stimulated recall to reveal his/her actual listening problems while engaging in the listening task. 
Major findings discovered two problems encountered by LPLs. The problems they had with 
perception was catching only certain words, and parsing was missing incoming information due to 
fixating on particular words. At utilization, the problem both HPLs and LPLs had at this level was 
confusing about key ideas in the messages. Reflected by their task scores, utilization was found 
the most problematic for LPLs. It is recommended that future studies investigate other variables 
that are likely to cause listening comprehension problems, such as various text types (lectures, 
conversations, advertisements) and delay recall tasks such as providing short answers or 
summarizing; these might reflect cognitive process and thus illustrate the depth of listening 
problems that listeners possess. 

Keywords: Listening Comprehension Difficulties, L2 Listening Comprehension Process,  
                  Thai EFL Learners, High Proficiency Listeners, Low Proficiency Listeners 
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บทคัดยอ 
งานวิจัยนี้ใชกรอบแนวคิด Three-phase model ของ Anderson (1995) เพ่ือเปนแนวทางในการ 

ศึกษาปญหาดานการฟงภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปที่ 1 ของมหาวิทยาลัยแหงหนึ่งในภาคใต โดยกลุมตัวอยาง
ของงานวิจัยนี้ประกอบไปดวยนักศึกษาจำนวน 30 คน ซึ่งไดมาจากการสุมนักศึกษาจำนวน 1,750 คนที่ลงเรียน
รายวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐานและแบงออกเปนผูท่ีมีความสามารถในการฟงสูง 16 คน และผูท่ีดอยความสามารถใน
การฟง 14 คน การเก็บขอมูลเก็บเปนรายบุคคล โดยใหแตละคนฟงบทฟง ทำชิ้นงานเพื่อตรวจสอบความเขาใจ 
และใหสัมภาษณการระลกึขอมูลหลงัการฟงทันที (Immediate stimulated recall) เพ่ือสะทอนปญหาขณะฟงบท
ฟง ผลการวิจัยพบวากลุมตัวอยางที่ดอยความสามารถในการฟงมีปญหาในการฟง 2 ระดับ ปญหาระดับเสียง 
(Perception) คือ สามารถฟงภาษาอังกฤษออกเปนบางคำเทานั ้น ปญหาระดับคำ (Parsing) คือฟงขอความท่ี
ตามมาไมรูเรื่องเพราะจดจอกับการฟงแตละคำ ปญหาระดับการตีความ (Utilization) นั้นเปนปญหารวมของกลุม
ตัวอยางทั้งสอง ปญหาที่พบคือมีความสับสนในการจับประเด็นสำคัญ ในขณะเดียวกัน คะแนนที่ไดจากการทำ
ชิ้นงานสะทอนวากลุมตัวอยางที่ดอยความสามารถในการฟงมีปญหาระดับการตีความมากท่ีสุด ขอแนะนำสำหรับ
งานวิจัยในอนาคตคือการศึกษาตัวแปรอื่น ๆ ที่อาจสงผลตอการฟงโดยใหฟงบทฟงหลากหลายประเภท (Text 
types) เชน การฟงบรรยาย การสนทนา และการฟงโฆษณา และทำชิ้นงานที่ตองใชความสามารถในการรำลึก
ขอมูล (Delay recall tasks) เชนการตอบคำถามสั้น ๆ การสรุปความ ซึ่งสามารถสะทอนกระบวนการคิดทีส่ื่อให
เห็นปญหาการฟงในเชิงลึกได 

 

คำสำคัญ: ปญหาในการฟงเพ่ือความเขาใจ กระบวนการฟงภาษาตางประเทศ ผูเรียนภาษาอังกฤษชาวไทย  
               ผูท่ีมีความสามารถในการฟงสูง ผูท่ีดอยสามารถในการฟง 
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Introduction 
Listening is fundamental to language 

acquisition because it provides meaningful 
linguistic input for language learners to acquire 
other language skills, especially speaking 
(Feyton, 1991; Oxford, 1993). It is vital for 
learners to acquire listening skills so that 
they can understand and interact to their 
interlocutors without any language problems. 
(Rost, 2002; Anderson & Lynch, 2003; Vandergrift, 
2007). Among the four language skills, 
listening is regarded as the most difficult  
skill to acquire and master (Chang & Read, 
2006; Graham, 2006; Goh, 1999) because it 
involves a high degree of active mental 
processing that occurs recursively (Rost, 2002). 
To language learners, especially the unskilled, 
listening may sound like a passive activity  
in which they simply allow sounds to go 
through their ears. In fact, forming a mental 
representation of spoken texts is a complex 
process which demands learners’ knowledge 
including phonetic, phonological, prosodic, 
lexical, syntactic, semantic as well as pragmatic 
(Lynch, 1998). What makes listening comprehension 
even more difficult is the transient nature  
of spoken texts as learners do not have 
sufficient time to process the sound streams 
they have heard and to link them with new 
ones (Sweller, Ayres & Kalyuga, 2011). 

Over the years, a large body of 
literature has been conducted to investigate 
L2 learners’ perception of their listening problems, 
using questionnaires as a data collection 
instrument. The problems the learners have 
encountered have centered around unfamiliar 
words, unfamiliar accents, difficult grammatical 
structures, too long spoken texts, and fast 
speed, speaker’s accent, concentration and 
anxiety (Graham, 2006; Stæhr, 2008; Anandapong, 

2011; Sriprom, 2011; Zhang & Zhang, 2011; 
Wattajarukiat, 2012; Chang, Wu & Pang, 2013; 
Chen, 2013; Tran & Duong, 2020). In addition, 
research that looked into language users’ 
listening has also been carried out. For 
example, Julamonthol (2015) found that 
Thai workers in an international automotive 
company struggled with English slangs and 
idioms, speaker’s speed of delivery, and 
poor vocabulary. Similar problems have been 
reported by passenger service officers working 
for the State Railway of Thailand (Tamtani, 
Tipayasuparat, & Chansmuch, 2019). Findings 
from these studies suggest that English 
listening is problematic to both language 
learners and users.   

Despite the importance of English 
listening, teaching listening has been neglected 
in English language classrooms in many 
countries (Nunan, 1997). Even if listening is 
included in the curriculum, English teachers 
tend to test learners’ listening ability rather 
than teaching listening comprehension (Osada, 
2004). In Thailand, although it has been 
stipulated that communicative language 
teaching be practiced in English classrooms 
since primary education level, Thai English 
teachers still have been under the influence 
of grammar-based instruction (Foley, 2003). 
In addition, secondary English teachers are 
not comfortable with teaching listening to 
students (Noom-ura, 2013). Of equal importance, 
it is clearly seen that the communication 
environment in Thailand does not offer many 
opportunities to use English in a natural 
setting to the majority of Thai students 
(Sanpatchayapong, 2017).  
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At Prince of Songkla University (PSU), 

Hat Yai campus, an annual intake of first year 

students is approximately 4,200. As a general 

rule, PSU students are required to take 2 

fundamental English courses out of 4 courses 

depending on their proficiency judged by  

O-NET scores. In other words, if their O-NET 

score is below 30, they have to take 890-001 

(Essential English) as an audit course before 

being eligible to take the 2 fundamental 

courses. Student with the scores between 

31- 50 can take 890-002 (Everyday English), 

while those who receive the scores between 

51-70 will start at 890-003 (English on the go). 

If they obtain the scores above 71, they can 

start their first English course with 890-004 

(English in the Digital World), followed by 

890-005 (Academic English).  

It is evident from examination results 
that a considerable number of students 
suffer listening comprehension test when 
they take the first compulsory English course 
(Everyday English) i.e. obtaining below 50 % 
of the listening test score (37.7% in the 
academic year 2013, 35% in 2014, and 50% 
in 2015). Such figures reflect quite a serious 
problem the students have regarding English 
listening. If listening comprehension problems 
still remains, they have to struggle when 
applying for a job because a large number of 
top companies often recruit new workers 
with a satisfactory English test score, preferably 
TOEIC test which contains a listening test. 
More importantly, being a citizen in a digital 
globalized society in the 21 century means 
that a person should be competent in both 
English listening and speaking (Suwannasit, 
2018). 

Consequently, teachers of listening 
should be well-informed as to what difficulties 
students face and under what circumstances 
they struggle with while listening so that 
teachers can design appropriate teaching 
materials and classroom activities for their 
students (Cotterall, 1999). Previous studies 
on listening comprehension problems have 
been explored quite extensively; however, 
they investigate students’ perception in 
general. Only recently, researchers in listening 
area have examined students’ difficulties 
from cognitive perspective using questionnaires 
(Tran & Duong, 2020). Instead of finding students’ 
unobservable perception, some researchers 
have paid attention to actual listening problems 
students encounter while listening and collected 
verbal data through stimulated recall interviews 
(Goh, 2000). In addition, several listening text 
types have been included in previous studies 
such as lectures, conversations, and stories 
(Park, 2004; Zhang & Zhang, 2011; Al-Nouh & 
Abdul-Kareem, 2017), but the monologue 
containing everyday life topics are still under 
researched.  

As revealed by the examination scores 
that PSU students with high O-NET scores 
have had little problems in English listening, 
we need to investigate actual problems that 
high and low proficiency students have.  
The research findings will be beneficial for 
teachers who teach low proficiency students. 
Moreover, the findings of the present study 
can be added in the listening literature 
especially in cognitive process area because 
students from different educational backgrounds 
might have different problems in English 
listening. Thus, the main objective of this 
study is to investigate the current situation at 
PSU, Hat Yai campus to specifically find out 
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English listening problems they have faced 
while engaging in a listening task.  

 

Research questions 
What listening comprehension difficulties 

do high and low proficiency listeners face 
while performing a listening task? Do they 
face the same or different problems? Which 
levels of cognitive process are problematic 
to them? 

 

Research Framework 
 Listening comprehension: A cognitive 

process 

Listening is a complex process involving 
various dimensions such as perception, cognition, 
and memory. To Vandergrift (2002), listening 
comprehension is an interactive process in 
which listeners form a mental representation 
of what they have heard using various types 
of knowledge ranging from speech sound, 
words, syntax and context. To do so, they 
must play an active role while engaging in 
listening activities. 

Anderson’s three-phase model (1995) 
has been proposed in order to describe  
L1 comprehension, and researchers such as 
Vandergrift (2007) Goh (2000) and Tran and 
Duong (2020). Goh (2000) have found that 
the model is also applicable to L2 since 
listening comprehension process employed 
by L1 listeners is found to be fundamentally 
similar to that by L2 listeners. The three 
phases consist of perception, parsing and 
utilization. Perception, operating at bottom-
up processing, refers to the recognition of 
sound that listeners listen from phonemes 
to meaningful utterances such as words.  
The information is retained in the working–

memory for meaningful processing before 
being replaced by incoming information.  
For example, listeners try to recognize the 
phonemes they hear. Parsing, the second 
stage also operating at the bottom-up level, 
involves the segmentation of the perceived 
sound streams which are turned into meaningful 
unit by matching the information in listeners’ 
short-term memory with their long-term memory. 
Meaning is the fundamental clue at this 
stage; for example, listeners listen to the 
sound ‘flaʊə(r)’ and match it with their 
existing knowledge as ‘flower’ or ‘flour’. The 
last process functioning at the top-down 
level is utilization. It involves building a 
mental representation of the information 
retained during the perception and parsing 
stages. At utilization stage, listeners link the 
information to the existing knowledge in 
their long-term memory; for instance, they 
can understand the intended meaning of  
a speaker. Comprehension concurrently and 
recursively occur at all three stages. To 
illustrate, when a listener watches a video 
and hears ‘pass me the flaʊə(r)’. At parsing 
stage, a combination of phonemes ‘flaʊə(r)’ 
can be formed either as ‘flower’ or ‘flour’. 
Then he sees a girl handing her mother a 
small bag. From the context and the existing 
knowledge, in utilization stage, he has that 
flowers are not put in bags, he understands 
instantly that the word ‘flaʊə(r)’ he has 
heard is ‘flour’.  
 Listening comprehension difficulties 

Previous studies on listening comprehension 
problems can be classified into two main 
groups: those investigating L2 listeners’ 
perception towards listening in general, and 
those using tests/tasks to elicit listening 
problems. Various problems have been found. 
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Firstly, vocabulary seems to be the 
common listening comprehension problem 
of university students. Hasan (2000), for 
instance, discovered that Arabic students 
found severe problems with vocabulary and 
grammatical structure. They also felt that 
long spoken texts as well as texts with 
conversational style were difficult to understand.  

Two correlational studies looking at 
the relationship between vocabulary knowledge 
and listening comprehension were conducted. 
Bonk (2000) investigated the correlation 
between lexical knowledge and listening 
comprehension ability of Japanese students 
majoring in English and found a correlation 
between correlation between dictation score 
and comprehension levels. In 2008, Stæhr 
examined the correlation between vocabulary 
breadth and depth and listening comprehension 
of 115 advanced EFL first-year university 
students in Denmark. The results showed a 
strong relationship between vocabulary knowledge 
and listening comprehension, suggesting that 
advanced listeners might need to know 5000 
-word families to successfully comprehend 
spoken input.  

In 2013, Chen investigated listening 
problems and changes in patterns of strategies 
use among EFL Taiwanese students taking 
English listening practice course. Three  
major problems frequently reported by the 
participants were vocabulary, speed of text 
delivery, failing to understand the next part 
when thinking about meaning.  

Apart from vocabulary problems, global 
and local listening comprehension is also of 
researchers’ interest. In 2004, Park examined 
whether linguistic knowledge, background 
knowledge and question types contributed 
to English listening and reading comprehension 

of Korean university students studying English 
conversation. The results revealed that the 
participants obtained higher scores for global 
or inferential questions than local or factual 
questions in the listening test. It was also 
found that background knowledge significantly 
contributed to listening comprehension than 
reading comprehension. The interaction between 
linguistic knowledge and background knowledge 
resulted in significant listening comprehension, 
but not in reading comprehension. Becker, in 
2016, discovered that ESL university students 
taking academic English programs perceived 
that questions measuring local comprehension 
skills were easiest for all groups, followed  
by global questions requiring propositional 
inferencing skills, and questions aiming for 
pragmatics inferences.  

Other factors impeding listening 
comprehension have also been identified. 
For instance, Zhang and Zhang (2011) had 
EFL Chinese students listen to three listening 
passages and respond to a questionnaire. 
The results found four listening comprehension 
factors; meaning, attention and memory, 
words and sounds. The first factor (meaning) 
included being unable to comprehend intended 
messages, key ideas, and words that had 
more than one meaning. The second factor 
(attention and memory) concerned forgetting 
messages quickly, neglecting next parts when 
thinking about meaning of previous messages, and 
failing to chunk stream of speech. The third 
factor (words) subsumed being unable to 
recognize words, and the fourth factor (sounds) 
included failing to discriminate sound due to 
fast speech rates, accents and assimilation.  
In 2013, Chang, Wu and Pang collected data 
from Taiwanese students with low-level 
listening ability. It was found that 73% of the 
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participants felt that English listening was 
difficult. Six factors hindering their listening 
comprehension were text, input channel and 
surroundings, relevance, listener, speaker, and 
task respectively. Five out six were external 
(text, input channel and surroundings, relevance, 
speaker, and task).  

In 2017, Al-Nouh and Abdul-Kareem 
investigated students’ perception towards 
the difficulties they faced while listening to 
academic lectures. The questionnaire respondents 
were 365 female students enrolled in an 
education program at the college of Basic 
Education in Kuwait. The results revealed 
that students had problems with vocabulary 
knowledge, speech rate, and inability of 
process information at once. 

In Thailand, four studies investigating 
listening problems of university students from 
different disciplines were found. Chonprakay 
(2009) examined English listening problems 
of engineering students at a university in 
Bangkok. Questionnaires were distributed to 
118 students. The results showed that the 
students had problems at phonemic level. 
They also had difficulties grasping main 
ideas, finding specific details, and making 
inferences. 

In 2011, Anandapong investigated 
listening comprehension problems among 
30 fourth-year business students from a 
university in Bangkok. The participants were 
asked to complete a questionnaire, do the 
IELTS listening test, and participate in interviews. 
The results revealed that slang and idioms 
expressions, unfamiliar vocabulary, discourse 
markers were problematic for them.              

Sriprom (2011) distributed a questionnaire 
to 165 university students studying ICT. The 
questionnaire consisted of four sections: problems 

related to listening text, speaker, listener and 
physical setting. The study found that slang 
and idiom expressions, unfamiliar vocabulary, 
grammatical structure, unfamiliar situation, and 
interpretation were identified as their listening 
difficulties. In addition, the speed of the message, 
reduced form of language use, discourse markers 
(speaker), lack of listening strategies and skills, 
poor English knowledge and classroom condition. 

Wattajarukiat (2012) surveyed the 
listening difficulties of 146 undergraduate English 
major students from different universities in 
southern Thailand. Participants were divided 
into high and low proficiency groups based 
on scores from an adapted IELTS practice 
test. The findings revealed that both groups 
of students encountered similar listening 
comprehension problems i.e. failing to grasp 
main ideas, having poor linguistic knowledge, 
and failing to understand lectures. High 
English proficiency students, however, less 
frequently encountered such problems. 

There are two studies investigating 
listening problems from the point of view of 
English language users. Julamonthol (2015) 
examined the listening comprehension problems 
of 132 employees working for an international 
automotive company in Thailand. The results  
of the questionnaire analysis demonstrated 
that the respondents had difficulties with 
slang and idioms, speed of speech delivery, 
vocabulary, and noise from outside. In 2019, 
Tamtani et al. (2019) studied English listening 
problems of passenger service officers at  
the State Railway of Thailand working in  
all provincial offices. The majority of the 
questionnaire respondents had problems 
with speed of speech delivery and unfamiliar 
words. They also had problems dealing with 
travel information. 



52 | วารสารศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปัตตานี  

    ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565 

 

In an attempt to investigate Thai 
university students’ listening comprehension 
problems, Cubalit (2016) had Business 
Administration students listen to two fifteen-
minute video clips and responded to a 
questionnaire requiring them to reflect on 
their listening problems in three areas: the 
listening input, the speakers, and listeners 
themselves. Concerning the listening input, 
the participants reported that the most 
difficult problems were unfamiliar vocabulary 
and complex grammatical structure. As for 
problems caused by speakers, the highest 
percentage of the participants struggled with 
their fast speech rates, accents, discourse 
markers, reduced form of speech, and speakers’ 
body language. Four problems regarding 
listeners themselves included limited time 
for listening, inadequate listening strategies, 
lack of background knowledge, and fixating 
on details. 

Grounded on Anderson’s three-phase 
model, two recent studies have been 
undertaken to investigate Asian students’ 
listening comprehension problems (Tran & 
Duong, 2020; Goh, 2000). It was discovered 
by Goh (2000) that ESL/EFL university learners 
faced 10 problems at all three phases and 
that less–skilled students’ problems were 
centered around perception and parsing 
stages. Difficulties at perception level were 
problems with recognizing words, ignoring 
incoming utterances while paying attention 
to the meaning of previous information, 
segmenting sound streams, and paying 
attention on every single word. Problems at 
parsing stage included failing to maintain the 
information in their short-term memory to 
form a mental representation from words 
they heard and being unable to understand 

the beginning of the passage. For utilization 
stage, they had problems with understanding 
the intended meaning of propositions, and 
with grasping the key ideas in the message. 

In 2020, Tran and Duong investigated 
listening comprehension problems perceived 
by Vietnamese high school students and EFL 
teachers. Both teachers and students agreed 
on the problems that the students faced. 
Difficulties at perception were failing to 
recognize familiar words, to maintain concentration, 
and coping with fast speech rates). Major 
problems found at parsing included being 
unable to chunk long utterances, not knowing 
word meaning, and having insufficient ability 
to automatically decode meaning of incoming 
sound streams. The major problem at utilization 
was being unable to grasp intended messages 
despite knowing word meaning. 
 

Methodology  
1. Research design: This paper was 

part of the project undertaken to investigate 
the participants’ listening problems and 
strategy use. Data were collected with 312 
participants using a questionnaire and 30 
participants taking part in immediate stimulated 
recall interviews. Only data concerned listening 
comprehension problems obtained from 
immediate stimulated recalls were reported 
in this paper. 

2. Participants: Out of the population 
of 4,200 of the first year students in the 
academic year 2018, there were 1,750 students 
(1300 students from 890-002 and 450 
students from 890-004. Based on Krecie and 
Morgan (1970) sampling, only 315 students 
participated in the main study where data 
were collected from a questionnaire. Using 
proportional technique, the participants consisted 
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of 208 LPLs and 107 HPLs respectively. 
However, to guard against data loss from 
data cleaning process in order to achieve the 
reliability of data, 20% of participants were 
used. As a result, there were 212 LPLs and 
109 HPLs, totaling 321 students. For the 
participants who took part in the stimulated 
recalls, usually around 5-10 participants  
take part in verbal protocol. Berne (2004) 
suggested a large number of participants so 
as to obtain rich qualitative data.  As a result, 
16 were randomly selected from the HPLs 
group and 14 from the LPLs group, totaling 
30. To ensure that the students in the two 
groups were different in terms of their proficiency, 
Independent-samples Mann-Whitney U test 
was performed due to the difference in 
sample size. The comparison of the mean 
scores of listening comprehension task showed 
that the mean task scores between the two 
groups (HPLs = 6.77, and LPLs =3.23) were 
significantly different (P<0.05). 

Out of 16 HPLs, there were 6 
males and 10 females; 6 from the Faculty 
of Pharmaceutical Science, 6 from the 
Faculty of Liberal Arts, 2 from the Faculty 
of Management Science, 1 from the Faculty 
of Law, and the other 1 from the Faculty of 
Thai Traditional Medicine. 

As for the 14 LPLs, there were 2 
males and 12 females; 4 from the Faculty 
of Science, 4 from the Faculty of Nursing, 3 
from the Faculty of Natural Resources, and 
the other 3 from the Faculty of Management 
Science. 

3. Instruments: Two types of instruments 
were employed: listening comprehension 
task and immediate stimulated recalls.  

3.1. Listening comprehension task: 
The purpose of using the task was to obtain 

the students’ listening performance to give 
insights into stimulated recall data. The 
listening input was chosen because it 
resembled the text type to which university 
students are exposed. Moreover, the text 
type chosen was different from previous 
studies that asked participants to listen to 
lectures, conversations, and stories (Al-Nouh 
& Abdul-Kareem, 2017). The participants were 
required to listen to an oral input in a form 
of monologue to complete a gap-filling task 
containing thirteen gaps: seven gaps were 
about listening for specific details and the 
remaining six gaps focused on drawing inferences. 
The input on “How to get healthy” was 
taken from a commercial course book 
“Speak out 2” (Clare & Wilson, 2015). The 
monologue was supposedly given by a 
female health expert who talked about how 
one can be healthy and later provided a 
case of a man (Martin aged 60) who had 
health problems. She suggested how his 
health could be improved. The listening 
passage contained 173 words and was 1.09-
minute long, an appropriate speech rate for 
non-native listeners (Zhao, 1997).  

Only one listening task was used in 
this study because the nature of the listening 
text represented the theme of the current 
course book. Although it is true that various 
tasks should be employed to cover a wide 
range of listening tasks (Buck, 2001), it is quite 
demanding for the participants to both 
complete the listening as well as to take part 
in the stimulated recall interview. Once the 
participants were overwhelmed with the 
daunting task (Vandergrift and Goh, 2012), 
their willingness to participate would deteriorate 
which will in turn result in the quality of data 
they were about to provide. 
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3.2. Immediate stimulated recall 
protocols: Stimulated recall protocols were 
a retrospective verbal report in which the 
participants were interviewed to verbalize 
their thoughts or mental activities immediately 
after finishing task.  Because the participants’ 
mental acts were still in their working memories, 
the information provided was richer when 
compared to that obtained from the 
questionnaire (Bowles, 2010). It was conducted 
after the participants completed the task 
because the participants’ thoughts were not 
interfered by the protocols. Unlike concurrent 
think-aloud protocols, stimulated recalls did 
not require any participant training because 
video clips recorded while they were 
performing the task were used as stimuli to 
assist them recall their thoughts and provide 
credible and reliable accounts on the 
matters in response to the interview questions 
(Bowles, 2010).  

Prior to data collection, to ensure 
the reliability and construct validity of the 
listening task and stimulated recall protocol, 
both instruments were given to two EFL 
experts who have had about 10 years of 
experience in teaching, assessing, and 2 years 
in conducting research in English listening.  
A few questions on the task and the 
stimulated recall were revised accordingly. 
Subsequently, the listening task was piloted 
with 45 first year students with similar English 
proficiency. Also, stimulated recall protocol 
was tried out with 4 first year students to find 
out whether the interview questions to be 
used during the stimulated recalls would 
elicit the information as required and 
whether the time spent would be 
appropriate. A few interview questions were 
reworded as a result. 

    3.3. Data collection procedures.  
Firstly, the researcher contacted individual 
participants to invite them to take part in  
the stimulated recall and to ask for their 
availability in advance. They were also informed 
about the purpose of the current research 
and the steps they had to follow. They then 
gave consent to take part and to be video-
recorded (using a researcher’s smartphone) 
while performing the task. Secondly, on the 
day the data collection took place, the 
researcher arranged the interview in a private 
office without any interference from outside 
and spent a few minutes to ask for the 
participant’s biodata and to make him  
feel at ease. Next, the researcher gave the 
participant a task sheet and informed him 
that he had a full control over the listening 
to pause or replay the audio. After that, the 
participant started doing the task and the 
researcher took notes throughout the entire 
process. Once finished, the participant was 
presented with the video clip and answered 
the interview questions, for instance, “How 
do you understand the listening passage?”, 
“Please watch the video clip and tell me 
why you paused/replayed the listening over 
and over again”, “Why is this part difficult 
for you?” or “What’s on your mind while 
listening to this particular part?”. Each 
interview session recall lasted approximately 
30-45 minutes and was audio-recorded to 
produce verbatim transcription.  

  3.4. Data analysis: To answer all 
research questions, all the participants’ answers 
on the task sheets were marked as right or 
wrong. The answers were used to distinguish 
low and high proficiency participants and to 
be a point of reference and comparison with 
the interview data from stimulated recalls. 
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The recalls were first transcribed verbatim 
and analyzed using key words associated 
with each phase of Anderson’s three phase 
model. For instance, “could not catch the 
words”, “didn’t hear the words”, or “accents 
were difficult” reflected problems at perception 
level. Examples of key words related to 
parsing were “don’t know the meaning of 
most words”, “couldn’t make meaning out 
of it”, or “guessed the meaning”. Problems 
at utilization can be detected by words  
such as “I’m confused” or “not sure if it (the 
listening) was about”. Inter-coder reliability 
was established by comparing the problem 
coding results of three coders (two 
researchers and an invited rater who was 
familiar with analyzing verbal data) who 
analyzed 25% (7 out of 30) of the 
transcriptions (Mackay & Gass, 2005). This 
coding process yielded an inter-coder 
reliability percentage of 82%. Through discussion 
and re-analysis, disagreements over 12% 

were resolved. Once clear with the taxonomy, 
only two researchers coded the remaining  
23 transcriptions independently. The inter-
coder reliability was increased to 95%. 
Disagreements over 5% were resolved through 
discussions. 

 

Research Findings 
The first research question aimed to 

investigate listening comprehension difficulties 
HPLS and LPLs faced while performing a 
listening task. To answer this question, all 
the participants’ transcriptions of the two 
groups were first analysed for problems, 
categorized into perception, parsing, and 
utilization, and calculated for percentages. 
Then, the transcriptions under HPLS and 
LPLs were sorted out into three problems 
and calculated for percentages. Figure 1 
presents the percentages of participants who 
reported their listening comprehension problems. 

Figure 1  
Participants’ listening comprehension problems  
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Overall, Figure 1 reveals that below 
half of them faced problems while performing 
the listening comprehension task. Almost 
the same percentage of HPLs (41.50%) and 
LPLs (42.85%) reported that task items at 
perception level were difficult. HPLs, however, 
reported that they faced more problems at 
utilization than parsing level (33.96% and 
24.52% respectively). On the contrary, 32.50%  
of LPLs said that they had more difficulties 
responding to items at parsing level while 
only 19.84% faced problems at utilization 
level.  

To answer the research question on 
whether HPLs and LPLs faced the same or 
different problems, a further scrutiny on 
stimulated recall data as to how both groups 
of participants processed the listening task 
illustrates 10 problems at perception, 6 at 
parsing, and 4 at utilization level with the 
frequencies range from 1 to 13. To save 
spaces, only the problems reported by more 
than half of the participants in one or both 
groups will be presented, resulting in seven 
problems, as shown in Figure 2.

Figure 2  
Specific problems classified by levels of cognitive processing  

                   HPLs (n=16)   LPLs (n=14) 
         
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Figure 2 unfolds seven specific 

problems at each cognitive processing level 
reported by HPLs and LPLs: three at 
perception, three at parsing, and one at 
utilization. Apparently, only LPLs experienced 

difficulties at all three cognitive processing 
levels while their counterparts faced 
problems only at utilization level. To 
illustrate, 13 (92.86%) LPLs faced problems 
at the lowest cognitive processing level 

Utilization 
-Confused about 
the key ideas in 
the message 
(HPLs=10 or 
62.50%, 
LPSs=12, or 
85.72%) 

Perception 
  -Caught only certain words (13=92.86%) 

   -Not recognized words they  
       know (9 =64.29%) 
        -Not familiar with the accent (7= 
50.00%) 

                   Parsing 
          -Insufficient lexical knowledge     
          (14 =100%) 

               -Unable to form a mental                 
               representation of words heard  
               (12=85.72%) 
          -Not understood the subsequent  
        parts (11=78.58%) 
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(perception). Tang said “No clues whatsoever. 
I tried to catch the words I know, but I 
couldn’t”. Another evidence was from Sasi 
“Well, I had to stop to recognize words, and 
noted down only the one I’m sure of”. Being 
unable to recognize words they know was 
found problematic by 9 (64.29%) of them. 
Sasha mentioned “I didn’t hear words about 
eating although it was about eating”. Accents 
were also found foreign to 7 (50.00%) LPLs, 
as evidenced by Earn’s remark: “The accent 
sounded unfamiliar. It was like … when I 
studied with my Thai teachers, they spoke 
with different accents”. Similar opinion was 
also found in Tanya who shared “Difficult? 
Accent is difficult for me because the way I 
pronounce is different form the way the 
speaker in the audio pronounces. So, when, 
I listened, I have no idea”. 

At parsing level, all of LPLs (14 = 
100%) reported on having insufficient lexical 
knowledge. An, for instance, shared that:  
“I have poor vocabulary knowledge. I think 
that the most serious problem I have …while 
listening is vocabulary. If you don’t know 
word meaning, you can’t make sense of the 
listening text...I think”. Tang offered a similar 
reason: “I’m still…confused by the listening 
text…. I don’t quite understand it. I don’t 
know the meaning of most words. I think I 
got about 50%-60% of it, but when you (the 
researcher) clarified it with me, I was all 
wrong”. Most of them (12 = 85.72%) were 
unable to form a mental representation of 
what was heard. Odd shared that “I got what 
the speaker said but couldn’t make meaning 
out of it”. The other problematic area at 
parsing level was failing to understand the 
subsequent part, which was reported by 11 
(78.58%) of them. To support this, May said 

“I think I’m ok with the task. I could make 
sense of it. But towards the end of the 
listening text, I gave up. I had to guess. I 
really had no idea”. Another obvious evidence 
was given by Odd who reported “I was trying 
to catch the first few sentences of the 
text…like the speaker tried to give the main 
idea…so that I had something to begin  
with. Like this text…the beginning I don’t 
understand…so the following part I can’t 
continue”. 

At the level where highest cognitive 
processing is required-utilization, the common 
problem experienced by both groups was 
“confused about the key ideas in the 
message” with much higher percentages of 
LPLs (85.72%) than HPLs (62.50%). Klein, one 
of HPLs, shared that “Well, eventually is it 
about the lifestyle that one should adopt or 
about the lifestyle of a particular person? 
I’m confused, so I had to listen again” while 
Fah shared that “I don’t know….I have a 
feeling that I still don’t understand the text. 
I can’t find the important message.” 

Bah from LPLs group showed her 
confusion that “Not sure if it was about “he 
should” or “we should” plus “it makes they 
make strong. Their or they”. Han also greed 
that figuring out the key message was 
difficult for him, as reflected in part of his 
answer “I think I understand the text. But 
from what you (the interviewer) told me, my 
understanding was totally different”. 

As shown above, both HPLs and LPLs 
encountered with one problem at utilization. 
To find the answer the research question on 
the level of cognitive process that were 
problematic to both groups of the participants, 
the task scores of each level were calculated 
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for percentages. The results shown in Figure 
3 indicate the opposite.  

Generally, the emerging pattern in 
Figure 3 clearly demonstrates that the more 
sophisticated the task demand was, the 
lower percentage of scores both groups of 
the participants obtained. However, the high 

percentage of the scores of all three levels 
indicated that HPLs did not encounter much 
listening comprehension difficulties. On the 
contrary, despite repeated listening, LPLs 
still faced problems at parsing level (42.85%) 
and much serious problems at utilization 
(only 28.57% obtained).  

Figure 3  
Comparison of HPLs and LPLs’ task scores 

 

 
In sum, the results obtained from 

stimulated recalls revealed that LPLs 
struggled with the task at all three cognitive 
processing levels while HPLs found 
questions at utilization level problematic. As 
reflected by the task score, HPLs faced no 
comprehension problems at all whereas 
their counterparts faced severe problems at 
utilization. 

 

Discussion 
Possible reasons of poor listening 

comprehension: Linguistic proficiency and 
interaction between input and task factors 

The findings of this study suggest 
that low proficiency listeners struggled with 

problems at perception, parsing and utilization. 
In particular, difficulties related to perception 
are unfamiliar accents and vocabulary which 
in turn lead to problems at parsing (unable 
to form mental representation and understand 
subsequent messages). The problem both 
HPLs and LPLs encountered at utilization 
level was confusing about key ideas in the 
message. The problems of the participants in 
this study are consistent with those of Goh 
(2000) and Tran and Duong (2020). 

By and large, it can be argued that 
poor language proficiency, listening text, 
speaker and task factors could have caused 
problems to the participants, particularly 
LPLs while attempting the listening task. 

95.31%
83.92%93.75%

42.85%

82.81%

28.57%

0.00%

50.00%

100.00%

150.00%

HPLs LPLs

Perception Parsing Utilization



วารสารศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปัตตานี| 

                                                                                                              ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565  59 

 

According to Chang, Wu and Pang (2013), six 
factors were negatively affected listeners’ 
comprehension performance including one 
learner factor (anxiety and fatigue) and five 
external factors (text, input channel, surroundings, 
relevance, speaker, and task). Findings of the 
current study found three problematic areas 
i.e. text types, speakers and tasks.  

Poor language proficiency could have 
posed listening comprehension problems to 
the participants as it has been found in 
previous literature (Tran & Duong, 2020; 
Chao, 2013; Chen, 2013; Zhang & Zhang, 
2011; Stæhr, 2008; Goh, 2000; Hasan, 2000) 
that listeners with limited proficiency, especially 
vocabulary, do not have sufficient linguistic 
resources to reconstruct meaning from oral 
input.  

We used Vocabulary Profiler analysis 
on the Compleat Lexical Tutor website (Cobb, 
n.d.) to analyse the level of vocabulary 
difficulty of the spoken input used in this 
study. It was found that the text was 175 
words long and contained 93.75% K1 words 
or the first one-thousand common words), 
3.41% K2 words (combination, health, healthy, 
meat, weight, cooking), 1.14% AWL words 
(affect, cycling), and 1.70% Off-List words 
(lifestyle, TV, diet). This indicates a low level 
of difficulty present in the spoken input, and 
yet LPLs still struggled with vocabulary no 
matter how many times they listened to 
problematic words. This finding is in 
accordance with the study undertaken by 
Brown, Waring, and Donkaewbua (2008) which 
found that even when poor listeners heard 
a particular word 15 to 20 times from 
listening-only mode, they obtained only 2% 
(0.56) of the 28 target words learned over the 
course of three months, compared with 15% 

from reading-only mode, and 16% from reading-
while-listening mode. The findings of the 
current study confirmed that poor vocabulary 
knowledge is still problematic among Thai 
learners (Anandapong, 2011; Sriprom, 2011; 
Wattajarukiat, 2012; Julamonthol, 2015; Tamtani 
et al. 2019). 

Let us now turn to text type and task 
factors which might have posed comprehension 
problems at utilization to both HPLs and 
LPLs. A few possible reasons can be offered. 
The specific problem that both groups of the 
participants shared was that they were “Confused 
about the key ideas in the message”. On 
reviewing immediate stimulated recall data, 
it was discovered that text type and task 
factor could account for such problems; each 
will be discussed in turn. 

The text type provided in this study 
was in a form of a scripted monologue. Many 
researchers have discovered that the nature 
of scripted monologues such as connected 
speech, accents, transient information are 
difficult for non-native listeners (Tran & 
Duong, 2020; Chang, Wu & Pang, 2013; Zhang 
& Zhang, 2011; Goh, 2000; Bonk, 2000). 
Moreover, when scripted monologues are 
usually grammatically complex and less redundant. 
They also contain fewer or no pauses and 
fillers—the characteristics that benefited listeners 
because they have added time for information 
processing. 

The input content could also negatively 
affect the research participants’ comprehension 
ability. Although topic familiarity and common 
vocabulary were chosen to ease their listening 
comprehension, the organization of the input 
content was found confusing to both groups 
of participants. They had to listen to the 
spoken input many times to solve the problems; 
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however, only HPLs could.  To illustrate, the 
passage is on how to be healthy. The first 
half of the passage was quite straightforward, 
using common keywords such as exercise, 
enough sleep and lifestyle. Among these, 
the words that posed the problem are “right 
diet”. To most participants, their knowledge 
of this word is limited to one meaning, which 
is “eating less food in order to lose weight”. 
However, the participants still could use 
their background knowledge to construct 
textual meaning around “eating”. The 
confusion started in the second half when 
each suggestion was elaborated through  
a case of someone with health problems.  

The elaboration loaded with information 
provided in continuous lecture style coupled 
with the transient nature of the oral input 
did not allow time for them to form a mental 
representation. Without such conversational 
elements as pauses, repetition, asking for 
confirmation, the participants were facing 
problems of cognitive overload, resulting in 
not knowing whether the passage was about 
suggestions to the general public or to a 
particular person (Martin). In fact, the 
researchers had taken the notion of cognitive 
overload into account when designing the 
task. According to Chang, Wu and Pang (2013) 
and Hasan (2000), visual support can aid 
listening comprehension. Consequently, to 
avoid cognitive overload and to facilitate 
learners’ understanding, we provided them 
questions to preview before listening, and 
questions accompanied by a picture of a 
group of people jogging. Next to the picture 
is the instruction which clearly tells them 
what to do; it even provides the main idea 
of the passage and to help activate their 
background knowledge. That is “Read the 

notes on the health of three people. Listen 
to a health expert saying how one of the 
three can improve their health”.  

However, what happened was that 
most LPLs ignored the instructions; they 
started tackling the task by simultaneously 
listening to the oral input and reading the 
questions. They did so in order to match the 
words they heard with the words they  
saw on the task sheet. With poor linguistic 
knowledge to rely on, they could not process 
the incoming sound stream fast enough and 
consequently were unable to form a mental 
representation of the spoken input and as a 
result being unable to grasp main idea of the 
input. This finding is in accordance with the 
studies carried out by Wattajarukiat (2012) 
and Chonprakay (2009). It can be also argued 
that LPLs were not properly equipped with 
listening comprehension strategies (Goh, 
2000; Cubalit, 2016; Tran & Duong, 2020).  

For task factors, the task consisted 
of two parts. The first part contained one 
global comprehension question in which the 
participants had to draw an inference from 
information provided in three choices. The 
second part, a gap-filling task, consisted of 
12 items arranged in mixed order between 
word level and global level. Among these, 
eight of them required the participants to fill 
in the gaps with specific details, and the 
other four gaps required them to use world 
knowledge to infer and summarize the 
information. Obviously, it was the task type 
that was unfamiliar to LPLs. In addition, 
previous literature such as Park’s (2004) 
discovered that listeners with poor linguistic 
knowledge tended to operate at top-down 
processing to comprehend continuous speech 
by relying on world knowledge and topic 
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familiarity to facilitate their comprehension. 
Being familiar with the topic, LPLs used their 
world knowledge based partially on the oral 
input and mainly on their imagination to 
reconstruct the textual meaning. This finding 
is consistent with Joyce (2019) who found 
that low proficiency listeners either build 
erroneous meaning from their background 
knowledge or ignored it completely. Previous 
studies have found that learners performed 
multiple-choice tasks better than other task 
types, especially the delay recall task or 
summarization (Chang, Wu, & Pang, 2013; 
Jensen & Hensen, 1995). In contrast, HPLs 
could cognitively cope with making inferences 
and summarizing, as stated by one student 
that “I had tutoring sessions with a foreign 
teacher before, so I got used to it. And this 
type of questions is not taught in normal 
English class. We are taught to do simple 
gap-filling. You put the word you have heard. 
That’s it.”  
 

Implications 
This study investigated first year university 

students’ problems while engaging in a listening 
task. The findings revealed that low proficiency 
listeners struggled with problems at perception, 
parsing and utilization. In particular, difficulties 
related to perception are unfamiliar vocabulary, 
and the problems at parsing level were being  
unable to understand subsequent messages. 
Finally, the problem that both high and low 
proficiency listeners encountered at utilization 
level was confusing about key ideas in the 
message.  

As clearly seen from the findings, 
the problems faced by the participants were 
outside their control. Some pedagogical 
implications can be recommended. Firstly, 

students’ vocabulary repertoire should be 
enlarged as much as possible through 
various activities. For instance, teachers may 
pre-teach unfamiliar vocabulary before 
listening activity, and check their understanding 
after listening or encourage them to use 
clues from given contexts to discover the 
meaning of unfamiliar words. Nowadays, online 
vocabulary exercises are ubiquitous. Internet 
can be used as a useful educational platform 
for in-class and out-of-class learning. 

Listening activities that draw on 
high-cognitive processing should be included 
in class. Listening class time should also be 
devoted to teaching students to make use  
of their background knowledge, make inferences, 
and provide a summary of listening input. 
For beginners or incompetent students, 
reading while listening activities will more 
likely to be beneficial for them than listening 
only. In other words, students will be more 
motivated to listen if they can read listening 
scripts while listening so that they can match 
the sounds they with the scripts they see. 

Apart from learning to listen as 
suggested above, learning how to listen has 
been proven crucial for listening effectively. 
Listening comprehension strategies such as 
planning, monitoring, and evaluating should 
be introduced in class, especially to incompetent 
listeners. More importantly, they should not 
be introduced once and for all, but rather 
practiced regularly in listening class.  

 

Areas of Future Research 
In spite of the aforementioned 

contributions, there remain a few limitations 
of the study. First, only one spoken text and 
therefore one text type was used to elicit  
the participants’ listening comprehension problems. 
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The findings would be more useful if more 
than one text and one text type had been 
employed to cover more variables such as 
speaker’s accent, monologue as against 
conversation, lecture as advertisements, and 
familiar as against unfamiliar topics. Finally, 

task types demanding different level of 
cognitive process are well worth comparing. 
It is, therefore, highly recommended that 
these issues be further investigated in future 
studies in order to assist students to learn 
how to listen more effectively
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Abstract 
This research paper aims to 1) analyze the intergenerational learning process among the 

local wisdom philosophers, the youths, and the elderlies and 2) propose guidelines for enhancing 
an intergenerational learning process. The research uses qualitative methodology to study Ban 
Sao Luang and Ban Don Udom communities located in Bor Suak, Muang Nan District, Nan—both 
of which have unique woven silk and cotton patterns. Data were collected through documentary 
research, observation, and in-depth interview with the local wisdom philosophers, the youths, 
and the elderlies in the communities as the key informants.   

The research findings are as follows 1) the intergenerational learning process among the local 
wisdom philosophers, the youths, and the elderlies was divided into 2 parts: principles and the 
learning process.  Principles consist of (1) creating shared understandings between the generations 
(2) communicating among the group (3) paying respect to other opinions. The procedure of the 
intergenerational learning process among them for hand - weaving is consist of five steps. 1. 
voluntarily cooperating to form a group. 2. team meeting—to create plans, shared understanding, 
and decisions for the weaving project together. 3. working collectively. 4. observing collectively. 
5. Reflecting on working together among the group; when mistakes are found, the meetings are 
set to recreate plans and decisions for the weaving project. 2) A Guideline for enhancing an 
intergenerational learning process among local wisdom philosophers, the youths, and the 
elderlies, consisting of (1) creating the learning space that welcomes and opens for diversity in the 
community; genders, and ages (2) having the shared benefits among the local wisdom 
philosophers, the youths and the elderlies (3) publicizing success in the communities’ 
intergenerational learning process  

Keywords: Intergenerational Learning Process, Hand – Weavers of Silk and Cotton,                 
                  Local Wisdom Philosophers, Youth and Elderly 
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บทคัดยอ   
  บทความน้ีมีวัตถุประสงค 1) เพื่อวิเคราะหกระบวนการเรียนรูระหวางวัยของปราชญชุมชน เยาวชน                     
และผูสูงอายุ และ 2) เพื่อนำเสนอแนวทางการสงเสริมกระบวนการเรียนรูระหวางวัย ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ                      
ศึกษาเฉพาะชุมชนบานซาวหลวง และบานดอนอุดม ตำบลบอสวก อำเภอเมืองนาน จังหวัดนาน ซึ่งมีลวดลาย 
ในการทอผาไหมและผาฝายที ่โดดเดนเปนเอกลักษณ ผู ว ิจัยเก็บขอมูลจากการศึกษาเอกสาร การสังเกต                                   
และการสัมภาษณเชิงลึกจากผูใหขอมูลคนสำคัญ ไดแก ปราชญชุมชน เยาวชน ผูใหญ และผูสูงอายุในชุมชน   
  ผลการวิจัยพบวา 1) กระบวนการเรียนรูระหวางวัยของปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ แบงออกเปน 
2 สวน คือ หลักการและกระบวนการเรียนรู ไดแก (1) การเขาใจระหวางกันของบุคคลหลายวัย (2) การสื่อสาร
ระหวางกัน (3) การเคารพตอการแสดงความคิดเห็นระหวางกัน และกระบวนการเรียนรูระหวางวัยของปราชญ
ชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุเกี่ยวกับการทอผามี 5 ขั้นตอน ดังน้ี ขั้นตอนที่ 1 การรวมตัวกันดวยความสมัครใจ 
ข้ันตอนท่ี 2 การพูดคุยเพ่ือวางแผนทำความเขาใจและตัดสินใจรวมกันในกระบวนการทอผา ข้ันตอนท่ี 3 การลงมือ
ทำรวมกัน ขั้นตอนที่ 4 การรวมสังเกต ขั้นตอนที่ 5 การสะทอนผลรวมกัน และหากยังไมสามารถแกไขปญหา 
ในการทอผาไดจะกลับไปในพูดคุยเพ่ือวางแผนทำความเขาใจและตัดสินใจรวมกันในการทอผาอีกครั้งหน่ึง 2) แนว
ทางการสงเสริมกระบวนการเรียนรู ระหวางวัยของปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุเกี ่ยวกับการทอผา 
ประกอบดวย (1) การสรางพ้ืนท่ีการเรียนรูท่ีเปดโอกาสใหคนในชุมชนทุกเพศทุกวัย (2) การสรางประโยชนรวมกัน
ของปราชญชุมชน เยาวชน ผูสูงอายุ (3) การประชาสัมพันธความสำเร็จของชุมชนท่ีมีการเรียนรูระหวางวัย  
 

คำสำคัญ:  กระบวนการเรียนรูระหวางวัย ผาไหมและผาฝายทอมือ ปราชญชุมชน เยาวชนและผูสูงอาย ุ
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บทนำ 

  ผาเปนเครื่องนุ งหมที ่มีความจำเปนใน 
การดำรงชีวิตของคนในทุกยุคทุกสมัย “ผาทอมือ”
เปนตัวแทนของความเปนวิถีชีวิตและวัฒนธรรม 
และยังเปนองคความรูที่อยูคูกับไทยมาตั้งแตอดีต 
(Leesuwan, 1993;  Sarobol, 2003) เปนเครื ่องหมาย 
ที ่แสดงใหเห็นถึงความคิดสรางสรรค ภูมิความรู 
ความมุงมั่น และอดทนของคนไทย จากการรอยเรียง
และถักทอเส นใยเปนผืนผาอ ันงดงาม ม ีม ูลคา 
ความหมาย และคุณคา สอดแทรกวัฒนธรรมและ
ขนบธรรมเนียมในการดำเนินชีวิตผานลวดลายผา 
ที ่ผ ู ทอเปนผู คิดประดิษฐขึ ้น โดยรับอิทธิพลตาม 
ความเชื่อผสมและรสนิยมของผูทอในพ้ืนที่ จึงทำให
ผาทอมือแตละพื้นท่ีมีความแตกตางกัน การทอผา 
จึงถือเปนองคความรูที ่สืบทอดกันมานานแสดงถึง
การดำเนินชีวิต คติความเชื่อ ประเพณีและวัฒนธรรม 
(Leesuwan, 2017; The Support Arts and Crafts 
International Centre of Thailand, 2018) 
  ภาคเหนือของประเทศไทยเปนหนึ ่งใน
พื้นที ่ที ่มีวัฒนธรรมการทอผา แสดงออกจากการ 
แตงกายโดยเฉพาะผูหญิงชาวเหนือที่มีเอกลักษณ
อยางชัดเจน คือ การนุ งซิ่นและหมสไบ รูปแบบ 
ของลวดลายตางกันตามคตินิยมของแตละพื ้นท่ี 
โดยเฉพาะการทอซิ ่นตีนจก ผาขิด และผาที ่ใช
เทคนิค "เกาะ" วัฒนธรรมการทอผาของชาวเหนือ
สวนใหญ เปนการทอผาฝาย สำหรับการทอผาไหม 
หรือการทอผาไหมยกจะทอสำหรับเจานายชั้นสูง 
(Leesuwan, 2017)  
 จังหวัดนานเปนพื้นที่ที่มีประวัติศาสตรท่ี
นาสนใจในการทอผา เน่ืองจากเปนท่ีอยูของชาวลัวะ
ในสมัยโบราณ ชาวลัวะเปนกลุมผูที่มีความชำนาญ
ในการปนเครื่องปนดินเผา และการทอผาทอมือจาก
ฝาย โดยเฉพาะในพื้นที่ตำบลบอสวก ซึ่งสันนิษฐาน
วาเปนบริเวณที่เปนแหลงปนเครื่องปนดินเผาของ
จังหวัดนาน และยังมีการทอผาที่เปนเอกลักษณจาก
ลวดลายโบราณ และการประยุกตลวดลายจากหมอ
ดินเผามาผสมกับลายผาจนกลายเปนลายผาทอมือท่ี
มีการทอเฉพาะในตำบลบอสวก (Bosuak Subdistrict 
Administative Organization, Nan Province, 2017)  

 ในปจจุบันการทอผาของพ้ืนท่ีบอสวกกำลัง
เขาสูขั้นวิกฤต เพราะผูสืบทอดการทอผาสวนใหญ
เปนผู สูงอายุ การขาดการถายทอดใหกับเยาวชน 
และการรับเอาการทอผาชนิดอื่นที่ไมใชอัตลักษณ
ของพื ้นท่ี สงผลใหภูมิปญญาเหลานี ้ใกลสูญหาย 
ถึงแมจะมีความพยายามในการถายทอดความรู 
การทอผาดวยวิธีการท่ีหลากหลายท้ัง การสาธิต การ
ลงมือปฏิบัติอยางละเอียดทีละขั้นตอนพรอมกัน 
(Orapin, Suwanna, Yanatharo, Phonsiriwatcharasin, 
& Priyakorn, 2018) แตก็ยังเปนลักษณะการเรยีนรู
ทางเดียว คือ ปราชญเปนผู ใหความรู และคนใน
ชุมชนเปนผูรับการถายทอดการเรียนรู (Chansoon 
& Insang, 1999) อีกทั้งปราชญหรือผู รู การทอผา 
ทอมือสวนใหญเปนผูสูงอายุในพื้นที ่ จึงเกิดความ
ยากลำบากในการสื่อสารกันระหวางคนตางวัยใน
ชุมชน ทำใหเกิดความไมเขาใจกัน และนำไปสูความ
แตกแยก และไมเคารพความคิดเห็นของคนตางวัย
ในชุมชน หรือท่ีเรียกวา “ชองวางระหวางวัย” ดังน้ัน 
เพ่ือไมใหสายเกินแกไขจำเปนจะตองนำกระบวนการ
เรียนรูระหวางวัยเขาไปใชในการถายทอดการเรียนรู
การทอผาทอมือของชุมชนเพ่ือใหคนในชุมชนไดรวม
เปนสวนหน่ึงในการรวมสืบทอดภูมิปญญาการทอผา
ของชุมชน (Sajjasophon, 2019) 
 กระบวนการเรียนรู ระหวางวัย เปนการ
เรียนรูรวมกันของคนทุกวัยในชุมชน โดยเนนการมี
สวนรวมและสภาพแวดลอมของชุมชนเพื่อสงเสริม
การเรียนรูตลอดชีวิตของประชาชนทุกคน ท้ังภายใน
ชุมชนและภายนอกชุมชน โดยตองตระหนักถึงการ
เรียนรูแนวทางการปฏิรูปสังคมและเศรษฐกิจ เนน
การมีสวนรวมของทุกภาคสวนในชุมชนในลักษณะ
ความเปนหุ นสวนทั ้งที ่ เปนทางการและไม เปน
ทางการ ดวยความเชื ่อในศักยภาพของความเปน
มนุษย ความเช่ือในศักดิ ์ศรีของความเปนมนุษย 
สงผลใหการจัดการเรียนรูของชุมชนแหงการเรียนรู
เปนพลวัต เพ่ือพัฒนาชุมชนใหมีโอกาสในการเรียนรู
ร วมกันและพัฒนาคุณภาพชีว ิตของประชาชน
โดยรวม (Sajjasophon, 2019) 
 จะเห็นไดวากระบวนการเรียนรูระหวางวัย
เปนระบบการศึกษาแบบดั้งเดิมของมนุษยมานาน
กวาหลายศตวรรษ เปนกระบวนการเรียนรู ตาม
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ธรรมชาติที ่เกิดจากการพูดคุยแลกเปลี่ยนความรู 
ความคิดเห็นของคนทุกวัยในชุมชนกลาวคือ เปน
กระบวนการถายทอดองคความรู หรือการเรียนรู 
ตามอัธยาศัยที่เกิดขึ้นภายในครอบครัว เชน เรียนรู
เกี่ยวกับทักษะตาง ๆ  ระบบระเบียบของสังคม รวมถึง
การถายทอดคุณคาท่ีเช่ือมโยงสายใยระหวางสมาชิก
ในครอบครัวที่เปนผูสูงอายุหรือผูใหญที่ถายทอดภูมิ
ปญญา บทบาท และหนาที่ใหกับสมาชิกในครอบครัว
ที ่เปนเยาวชนจากรุ นสู รุ น (Newman & Hatton-
Yeo, 2008) นอกจากน้ี กระบวนการเรียนรูระหวาง
วัยยังมีความสำคัญอยางยิ่งในการรับมือกับการกาวสู
การเปนสังคมผูสูงอายุ ในขณะเดียวกันผูสูงอายุเอง
วามองเยาวชนเปนคนที ่กาวราว รุนแรง และไม
สามารถสื ่อสารหรือทำกิจกรรมอื ่นใดรวมกันได               
ซึ ่งไมตรงกับความเปนจริง การมองภาพในมุมลบ
เชนนี ้เปนอุปสรรคในการแลกเปลี ่ยนเรียนรู หรือ

ถายทอดภูมิปญญาระหวางวัย นำไปสูความหางเหิน 
และสรางผลกระทบกับการดำรงอยูภายในชุมชน  
 ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษากระบวนการ
สงเสริมการเรียนรูของปราชญชุมชน เยาวชน และ
ผูสูงอายุในพื้นที่ชุมชนบานซาวหลวงซึ่งเปนพื้นที่ใน
การทอผาฝาย ชุมชนบานดอนอุดมซึ่งเปนพื้นที่ใน
การทอผาไหม ซึ ่งเปนพื้นที ่ที ่มีการทอผาลวดลวย 
บอสวก 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
      1.เพ่ือวิเคราะหกระบวนการเรียนรูระหวาง
วัยของปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุเกี่ยวกับ
การทอผา 
  2.เพ ื ่อนำเสนอแนวทางการส  ง เสริม
กระบวนการเรียนรู ระหวางวัยของปราชญชุมชน 
เยาวชน และผูสูงอายุเก่ียวกับการทอผา

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ภาพประกอบ 1 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ชุมชนผาทอมือ 
บานดอนอุดม 

-บริบทการทอผาไหมในพ้ืนที่ 
- บริบทสังคม วัฒนธรรม   
และเอกลักษณ 
- กระบวนการเรียนรูระหวางวัย
ในการทอผาทอมือ 

 

แนวทางการสงเสริม
กระบวนการเรยีนรู

ระหวางวยัของ
ปราชญชุมชน 

เยาวชน และผูสูงอาย ุ

ชุมชนผาทอมือ 
บานซาวหลวง 

- บริบทการทอผาฝายในพ้ืนที่ 
- บริบทสังคม วัฒนธรรม  
และเอกลักษณ 
 - กระบวนการเรียนรูระหวางวัย
ในการทอผาทอมือ 
 
 

 

แนวคิดการเรยีนรูระหวางวยั 
หลักการ                กระบวนการเรียนรูระหวางวัย 
(1) การเขาใจ              ข้ันตอนท่ี 1 การรวมตัวกันดวย 
ระหวางกัน                                ความสมัครใจ 
ของบุคคลหลายวัย                    
(2) การสื่อสาร            ข้ันตอนท่ี 2 การพูดคุยเพื่อ  
ระหวางกัน                               วางแผนทำและ 
                                            ตัดสินใจรวมกัน 
(3) การเคารพตอ        ข้ันตอนท่ี 3 การลงมือทำรวมกัน 
การแสดงความ           ข้ันตอนท่ี 4 การรวมสังเกต               
คิดเห็นระหวางกัน       ข้ันตอนท่ี 5 การสะทอนผล 
                                             รวมกัน 

การเรียนรูระหวางวัยที่เก่ียวกับ 
การทอผา 

หลักการ กระบวนการ 

 

การทอผาทอมือ 

วิธีการทอผา การทำเสนใย การยอมผา 
การสรางลวดลาย 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
  1. แนวทาง หมายถึง วิธีการและข้ันตอนท่ี
ใชเพื่อสงเสริมความรวมมือในการเรียนรูการทอผา
ทอมือของปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ 
  2. กระบวนการเรียนรูระหวางวัย หมายถึง 
การเรียนรูที่เกิดจากการมีปฏิสัมพันธเกี่ยวกับการ 
ทอผาของคนทุกชวงวัยในชุมชนดวยการสื่อสาร การ
สรางความเขาใจ และการใหความยอมรับนับถือ 
ซึ่งกันและกัน 
  3. ปราชญช ุมชน หมายถึง บุคคลที ่มี
ความรู ในการทอผาทอมือที ่ได ร ับการถายทอด
ความรูโดยตรงจากครอบครัว หรือเปนผูที่ไดรับการ
ยอมรับจากชุมชนวามีความรูความสามารถในการ
ทอผาทอมืออยางลึกซึ้ง 
  4. ชุมชนผาไหมและผาฝายทอมือ หมายถึง 
พื้นที่ที ่ม ีการรวมกลุ มกันทอผาดวยไหมหรือฝาย  
เพ่ือประกอบอาชีพ 
  5. กรณีศึกษา หมายถึง การศึกษาวิธีการ
เรียนรูระหวางวัยในการทอผาของวัฒนธรรมลวัะใน
จังหวัดนานศึกษาเฉพาะชุมชนผาไหมทอมือหมูท่ี 10 
บานดอนอุดม และผาฝายทอมือบานหมูที่ 5 บาน
ซาวหลวงของพ้ืนท่ีตำบลบอสวก  
 

วิธีการดำเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่ง

มีระยะการดำเนินการวิจัย 2 ระยะ ตามวัตถุประสงค                
การวิจัย ประกอบดวย 1. การวิเคราะหกระบวนการ
เรียนรู ระหวางวัยของปราชญชุมชน เยาวชนและ
ผู ส ูงอาย ุ 2. การนำเสนอแนวทางการส งเสริม
กระบวนการเรียนรู ระหวางวัย ดวยการวิเคราะห
เอกสารการสัมภาษณเชิงลึก และการสังเกตแบบ 
ไมมีสวนรวม 

ประชากรและตัวอยางวิจัย 
1. ผูว ิจ ัยคัดเลือกชุมชนแบบเจาะจงมี

เกณฑดังน้ี 
  1.1 พื ้นที ่ชุมชนจังหวัดนานที่เปนท่ี 

มีวัฒนธรรมการทอผาของชาวลัวะในอดีต และมี
ลวดลายผาท่ีเปนเอกลักษณเฉพาะพ้ืนท่ี 

  1.2 เปนชุมชนมีการยอมผาด วยสี
ธรรมชาติและรวมกลุมประกอบอาชีพทอผาทอมือ  

  จากเกณฑดังกลาวทำใหไดพื ้นที ่ชุมชน  
คือ บานซาวหลวง และชุมชนบานดอนอุดมตำบล 
บอสวก อำเภอเมือง จังหวัดนานซึ่งเปนพ้ืนท่ีท่ีมีการ
รวมกลุมประกอบอาชีพทอผาทอมือและยอมผาดวย
สีธรรมชาติ และเปนชุมชนที่มีวัฒนธรรมการทอผา
ของชาวลัวะ มีลวดลายโบราณคำเคิบและลวดลาย
ไหบอสวกที่เปนเอกลักษณเฉพาะพื้นที่ เปนพื้นที่ใน
การเก็บขอมูลวิจัยในครั้งน้ี 

  2. ผูใหขอมูลคนสำคัญ (Key information) 
ประกอบดวย  

  2.1 ปราชญชุมชนท่ีไดรับการถายทอด
ความรู ภูมิปญญาการทอผาโดยตรงจากครอบครัว
และมีความชำนาญในการทอผาเปนระยะเวลาไม
นอยกวา 15 ป หรือเปนประธานกลุ มทอผาไหม 
หรือเปนผูกอตั้งแหลงเรียนรูภูมิปญญาหมอนไหม 
ในจังหวัดนานที่สมัครใจเขารวมการสัมภาษณรวม 
ท้ังสิ้น จำนวน 2 คน  

  2.2 ผูสูงอายุที่ทอผาอยางตอเนื่องเปน
ระยะเวลาไมนอยกวา 5 ปที ่สมัครใจเขารวมการ
สัมภาษณ จำนวน 10 คน  

  2.3 เยาวชนที่มีพื ้นฐานในการทอผา
และอาศัยอยู ในพื ้นที ่บานซาวหลวงตั้งแตกำเนิด 
ท่ีสมัครใจเขารวมการสัมภาษณจำนวน 10 คน 

 3. ผู ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ (ราง) แนวทาง 
การสงเสริมการเรียนรูระหวางวัยของปราชญชุมชน 
เยาวชน และผูสูงอายุ จำนวน 4 ทาน โดยมีเกณฑ
ดังน้ี 

  3.1 เจาหนาท่ีท่ีทำหนาท่ีกำกับ สงเสริม 
และสนับสนุนการทอผาในพื ้นที ่ตำบลบอสวกท่ี
ปฏิบัติหนาท่ีมาไมนอยกวา 3 ป จำนวน 2 ทาน 

  3.2 ผ ู ทรงค ุณว ุฒ ิด านการเร ียนรู
ระหวางวัย จะตองเปนอาจารยมหาวิทยาลัยที่มี
ความรู ความเช่ียวชาญในดานการเรียนรู และการ
เรียนรูระหวางวัย ปฏิบัติหนาที่มาแลวไมนอยกวา  
2 ป จำนวน 2 ทาน เพื ่อทำการตรวจสอบความ
เปนไปไดและการประยุกตใชแนวทางการสงเสริม
การเรียนรู ระหวางวัยของปราชญชุมชน เยาวชน 
และผูสูงอายุ  
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 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
1. แบบวิเคราะหเอกสาร ผู วิจัยกำหนด

ขอบเขตเอกสารและงานวิจัยที ่เกี ่ยวของในการ
วิเคราะหการเรียนรูระหวางวัยในชวงป พ.ศ. 2555 
– 2563 และเอกสารและงานวิจัยที ่เกี ่ยวของใน 
การวิเคราะหการทอผาไทยในชวงป 2536 - 2560 
ดังนี้ เอกสารการเรียนรูและการเรียนรูระหวางวัย 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการเรียนรูระหวางวัย เอกสาร
ท่ีเก่ียวกับการทอผาและการทอผาในพ้ืนท่ีภาคเหนือ 
เอกสารประวัติศาสตรจังหวัดนาน งานวิจัยและ
เอกสารเผยแพรการทอผาของไทย  

2. แบบสัมภาษณเชิงลึกที่ผูวิจัยสรางข้ึน
จากการวิเคราะหเอกสารการเรียนรูและการเรียนรู
ระหวางวัย รวมถึงเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ
เกี ่ยวกับการทอผาของไทย เพื่อถอดกระบวนการ
เรียนรูระหวางวัยของปราชญชุมชน เยาวชน และ
ผู ส ูงอายุที ่เกี ่ยวกับการทอผา โดยแบงออกเปน  
2 ตอน ได แก  ตอนที ่  1 ข อม ูลทั ่วไปของผ ู  ให
สัมภาษณ และตอนที่ 2 กระบวนการเรียนรูระหวาง
วัยของปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ                        

3. แบบส ังเกตพฤต ิกรรมการเร ียนรู
ระหวางวัยของปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ 
ของชุมชนผาทอมือ 

4. แบบตรวจสอบแนวทางการสงเสริม
กระบวนการเรียนรู ระหวางวัยของปราชญชุมชน 
เยาวชนและผูสูงอายุ เพื ่อหาความเปนไปไดและ 
การนำไปประยุกตใช สำหรับผูทรงคุณวุฒิและ
เจาหนาที่ที่ทำหนาที่กำกับ สงเสริม และสนับสนุน
การทอผาท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

การวิเคราะหขอมูล 
  ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะห

เนื้อหา (Content Analysis) โดยการจำแนกประเภท 
ขอมูล และเขียนรายงานผลเปนความเรียง 
   

ผลการวิจัย  
  จากการวิจัยเรื ่องแนวทางการสงเสริม
กระบวนการเรียนรู ระหวางวัยของปราชญชุมชน 
เยาวชน และผู ส ูงอายุ: กรณีศึกษาชุมชนผาไหม 
และผาฝายทอมือ ดังน้ี 

  1. บริบทชุมชน สังคม วัฒนธรรม และ
เอกลักษณของชุมชนผาทอมือบานซาวหลวงและ
บานดอนอุดมทั ้ง 2 ชุมชน เปนชุมชนผาทอมือ 
ที ่อย ู  ในพื ้นที ่บร ิเวณบอสวกซึ ่งเปนแหลงผลิต
เครื ่องป นดินเผาขนาดใหญของเมืองนานในสมัย
โบราณ และจากกการวิเคราะหเอกสารยังพบวา
พื้นที่บริเวณนี้เปนที่อยูของชาวลัวะ ทำใหประชาชน
ในพื้นที ่มีวิถีชีวิตและวัฒนธรรมที่เปนเอกลักษณ 
โดดเดนโดยเฉพาะการทอผาตามวัฒนธรรมของ
ชาวลัวะ ที่นิยมทอไวใชสอยและใชฝายเปนวัตถุดิบ
หลักในการทอ มีลวดลายโบราณที่ทอเปนหลัก ซึ่ง
เปนการทอเพ่ือถวายวัด และมีการประยุกตลวดลาย
เพ่ือใชในการทอสวมใส เชน ลายคำเคิบ ลายยกดอก 
ลายมาน และการผสานลายของธนูของเครื ่องปน  
ดินเผา เปนลวดลายผาที่เปนเอกลักษณเฉพาะพื้นท่ี
นั้น คือ ลายบอสวก ทำใหพื้นที่บรเิวณนีม้ีการทอผา
ทอมือกันเปนสวนใหญโดยเฉพาะผูหญิง  
  ชุมชนบานซาวหลวงมีจ ุดเร ิ ่มต นของ 
การรวมกลุ มทอผาของชุมชนบอสวกเกิดจากคน 
ในครอบครัว ซึ ่งถายทอดจากแมและผ ู  ใหญใน
ครอบครัวและคนในชุมชน ชุมชนบานซาวหลวงมี
การทอผาฝายมาตั ้งแตในอดีต เริ ่มตนการกอตั้ง 
กลุมทอผาบานซาวหลวง เริ่มเมื่อป 2540 จากการ
รวมกลุมสตรีในพื้นที่ ดวยการจัดเวทีชาวบานเปด
โอกาสและเชิญชวนใหแมบานที่วางงาน ที่รักการ 
ทอผามาชวยกันอนุรักษการทอผา ออกแบบลายผา
ที่เปนลายดั้งเดิม และรวบรวมผลผลิตของผานำไป
ขายใหอยางเปนระบบ จนไดรับการชวยเหลือจาก
หนวยงานราชการตาง ๆ ในดานการบริหารจัดการ 
การทำบัญชี การสงเสริมการตลาด แนวทางการ
ดำเนินงานของกลุม การใชทรัพยากรทองถิ่นใหเกิด
ประโยชนสูงสุด การรูจักตนเอง รูจักพ้ืนท่ีชวยใหเกิด
ประโยชนในการดึงศักยภาพที ่ม ีออกมาไดอย าง
สรางสรรคและเพิ่มพูนใหเกิดมูลคา และการทำให
เยาวชนเห็นวาการทอผาสามารถสรางรายไดใหกับ 
ผูทอและเลี้ยงดูครอบครัวไดเปนวิธีการการอนุรักษ
การทอผาใหคงอยู และสืบสานตอไป ซึ ่งตรงกับ 
ผลของการสัมภาษณและการสังเกตพฤติกรรม  
“หมูนี้เฮามีความฮู เฮาทอผา มันอยูติ้ดตั๋วมา เฮาก็
เอามาใชใหเก ิดประโยชน” (ส ัมภาษณ A1, 12 
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มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) “พื้นที่เฮามีประวัติโดง
ที่หมูเฮาภาคภูมิใจ.....เฮาเอาลายจากไหโบราณที่ขุด
พบในพื้นที ่มาผสมผสานกับลายเดิม เกิดเปนลาย 
บอสวก ท่ีเปนเอกลักษณเฉพาะของบานเฮา ไมมีท่ี
ไหนมี่ที่หมูเฮาตี๋เดียว” (สัมภาษณ A3, 15 มีนาคม 
2563, จังหวัดนาน) การทอขายสรางอาชีพเปนการ
อนุรกัษใหยังคงอยู และเกิดการสืบสานตอไป  “เดิม
รวมกลุมผูหญิงในพื้นที่ที่ทอผาไดมากอนเลย พอมี
การแบงพื ้นที ่ก็กลายเปนกลุมทอผานี ้แหละ เขา
มารวมกันชวยใหขายไดเยอะขึ ้น ที ่น ี ้ก ็ม ีคนใน
หนวยงานมาชวยกลุมเรา แนะนำหลายอยาง ชวย
สอนที่ไมเคยรู ....มันชวยใหหมูเฮาไดใชความรูที่พอ
แมใหมาหารายไดดูแลครอบครัว...ทำใหเด็ก ๆ มัน
หันวาทอผาอยูบานก็ไดเงิน....” (สัมภาษณ A9, 12 
มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) “...การอนุรักษและการ
สืบทอด...ถาทำใหเยาวชนเห็นวาการทอผาเปน
อาชีพที่ทำเงินเลี้ยงดูครอบครัวไดนนี้แหละจะทำให
มันอยู ต อไปในรุ นลูกหลาน” (สัมภาษณ A7, 20 
มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) จากการสังเกตพบวา
ชุมชนบานซาวหลวงมีการใชเทคนิคการเกาะลวง 
ในการทอผาลวดลายบอสวก ซึ ่งการเกาะลวงเปน
วิธีการที่ใชเวลามากจึงนิยมทำเฉพาะสวนแลวนำมา
ตอกัน แตผาฝายทอมือที่เปนลวดลายบอสวกจะใช
วิธีการนี ้ทั ้งผืน และการทอเกาะลวงเปนวิธ ีการ
ดั้งเดิมตั ้งแตสมัยโบราณที่ใชสำหรับกิจกรรมทาง
ศาสนา ซึ ่งเทคนิคนี้คือการใชเสนพุงสีตาง ๆ เพ่ือ 
ทอผาออกมาเปนลวดลายแตละสี ไมไดทอตลอด
หนากวางของผืนผา แตเปนการทอเฉพาะพื้นที่แลว
เกิดการเกาะเกี่ยวของเสนพุงสีอื่น แลวทอกลับมา
เฉพาะพื้นที่ของสีนั้น เสนพุงนี้เปนโครงสรางของผา 
ไมใชเสนพิเศษท่ีเสริมเขามา การทอผาดวยเทคนิคน้ี
ตองใชเวลานาน เพราะตองใชน้ิวมือลวงเก่ียวเสนพุง 
เพ่ือทำใหเปนผาโดดเดนข้ึน 
  ชุมชนบานดอนอุดมเปนอีกหนึ่งพื้นที่ที่มี
การทอผาของตำบลบอสวกท่ีมีชาวลั้วะท่ีอาศัยอยูใน
อดีต ไดรับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมในการทอผา จาก
การวิเคราะหเอกสารพบวา พ้ืนที่การทอผาของบาน
ดอนอุดมเคยมีการทอผา แตพบวาขาดการสืบทอด
ตอเนื่องจากคนในพื้นที่ไปทำการเกษตรเต็มรูปแบบ 
ทำใหการทอผาตามวัฒนธรรมของชาวลัวะคอย ๆ 

จางหายไป จนกระทั่งมีกลุมมิชชันนารีที่เดินทางมา
เผยแพรศาสนาคริสต เขามาในพื้นที่ของบานดอน
อุดม หวยหอม ไดสอบถามคนในพ้ืนท่ีและศึกษาจาก
พ้ืนที ่แวดลอมรอบขาง พบวาบริเวณนี ้เคยมีการ 
ทอผาอยู จึงไดมีการรื้อฟนข้ึนมาโดยรวมกับชาวบาน
ในพื ้นที ่และไดรับการชวยเหลือจากพื ้นท่ีรอบ ๆ  
ทำใหการทอผาทอบานดอนอุดมกลับมาเปนที่รูจัก 
ซึ ่งเริ ่มแรกไดใชเสนใยจากพืชพื ้นเมืองและฝาย 
ที่ปลูกกันเอง นำมากรอเปนเสนดายเพื่อใชทอผา 
คณะมิชชันนารีเห็นคุณคาของการตอยอดจาก
ความสามารถในการทอผา จึงไดนำความรูเกี ่ยวกับ
การใชต ัวไหมมาทำเปนเส นด ายสำหร ับทอผา  
มาถายทอดใหกับชาวบานในหมูบาน ซึ่งในขณะน้ัน
ในพื ้นที ่บ อสวกยังไมม ีการใชไหมในการทอผา  
การทอผาของชุมชนบานดอนอุดมใหเปนแหลง
เรียนรู ภูมิปญญาหมอนไหมผาทอเมืองนาน จาก 
กรมไหม กระทรวงเกษตรและสหกรณ ประกอบกับ
คำสัมภาษณ “พื ้นที ่นี ้แตกอนก็มีการทอผาครับ  
แตหายไปชวงหนึ ่งเพราะคนบริเวณนี ้ห ันไปทำ
การเกษตรหมด คือเราไปรับจางทำและก็มีบางสวน
ที่ปลูกกันเอง ชวงนั้นก็มีมัชชันนารีเขามาเผยแพร
ศาสนาดวยเขาเห็นวาพอทำเกษตรมันมีชวงหยุด แต
ก็จำเปนจะตองมีรายได เขาก็ถามดวยและเห็นชุมชน
รอบขางมีการทอผาก็ถามวาเราทำไดไหม พวกเรา
ทำเปนอยูแลวแตก็ตองรื ้อฟ นดวย ทางมิชชันนารี 
ก็ใหคนมาสอน เราก็ทำไดและลวดลายเราก็ได 
เรียนรูจากที่เคยทำมา สรางสรรคเองบาง และจาก
มิชชันนารีดวย ลายของเราก็เปนลายบอสวกแตเรา
เนนที่เสนใยไหม เราทอจากไหม….จนตอนนี้ไดเปน
แหลงเรียนรูภูมิปญญาหมอนไหม ผาทอเมืองนาน” 
(สัมภาษณ A2, 12 มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) และ
จากการสังเกตยังพบวาคนในชุมชนบานดอนอุดมมี
การทอผาไหมลวดลายบอสวก และใชวิธีการเกาะ
ลวงเชนกัน นอกจากน้ี ยังพบวากระบวนการทอผา
ไหมและผาฝายมีความแตกตางกัน ในระยะเวลาชวง
กอนการทอผาทอมือ ในระยะการทำเสนใย สำหรับ
ฝายการปลูกใชเวลาประมาน 90 วัน ไหมตองเลี้ยง
ไหมทั้งวงจรใชเวลาประมาน 45-50 วัน ขึ้นอยูกับ
ฤดูกาล ดังคำสัมภาษณ“…เฮามีการปลูกฝายในพ้ืนท่ี
ดวยเฮาปลูกของเฮามาแตกอนพอที่ทำเสนใยฝายได 
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ถาไมฮื้อปลูกมากอนรอนานประมาน 3 เดือนน้ันกวา
จะไดปุยฝายมาทำเสนใย...” (สัมภาษณ A4, 13 
มีนาคม 2563,จังหวัดนาน) “ใยไหมตองรอกวาไหม
จะพนใยทำร ังนะ.. .ไม  ใช  เอาไข ไปว างแล วจะ
กลายเปนรังนะรอวาจะออกจากไขเปนตัวไหม..ให
อาหารจะเปนระยะ...ทั ้งระยะหรือวงจรก็ใชเวลา 
ประมาน 1 เดอืนกวา ๆ หรือเดือนครึ่งแตก็ข้ึนอยูกับ
อุณหภูมิ รอนไปหนาวไปไมได…”(สัมภาษณ A6, 13 
มีนาคม 2563, จังหวัดนาน)   
  2. กระบวนการเรียนรูของปราชญชุมชน 
เยาวชน และผูสูงอายุเก่ียวกับการทอผา ประกอบดวย                   
   2.1. หลักการ ไดแก (1) การเขาใจกัน
ระหวางปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ จาก
การเปดโอกาสใหพูดคุยและหาความสนใจในการ 
ทอผาร วมกัน และการใหความรู เร ื ่องที ่มาและ
ความสำคัญของการทอผาในชุมชน และการผลิต 
การสรางสรรคลวดลายผา การวางแผนสงเสริม 
การขายและวิธีการจัดจำหนาย จากการวิเคราะห
เอกสารพบวาการเปดโอกาสใหคนทุกวัยพูดคุยกัน 
ในเรื่องที่สนใจ เปนการชวยลดปญหาการไมเขาใจ
กันของคนในสังคม ประกอบกับคำสัมภาษณ  “…
เฮามารวมกันเลย เด็กดวย มาพูดกันคุยกันฮื้อการ 
ทอผา จะเอาแบบใดในชวงนี้ บจางเนอคนเดียวนะ 
ทำคนเดียวก็คึดคือหัวเดียว มีหมู มากคือเด็กเล็ก 
นอย ๆ มาชวยก็มีไอเดียเยอะ...” (สัมภาษณ A1, 12 
มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) “…หันแมทำตั้งแตเกิด 
แมยายพาทำ....คนขาง ๆ บานก็ทำ เฮามีหมูก็พากัน
ทอ สมัยเล็กน้ันแมสอนกอน แลวก็มาชวยยายทอตอ 
อยู กับยายสวนใหญก็พากันทำยายหลาน พอเฮา
ชวยเฮาก็พอทำได เราก็ฝกทำของเฮาเอง ยายคอยดู 
ผิดก็บอกสอนใหทำถูก เฮาก็ไปดูคนอื ่นที ่เขาทำ
จำลาย จำสี ชวยเขาทำบาง พอวันน้ีไดมาสอนเด็ก ๆ 
คนในชุมชนเราก็สอนแบบที่เฮาไดเรียนฮูมาแบบแต
กอน ฮู เลยวาคนรุ นนี ้ไมเหมือนพวกเฮา เฮาตอง
เขาใจเคาหนา เฮาตองใหคนรุนน้ีชวยเฮาทำลวดลาย
...มีไอเดีย...เฮาสอนการทอผาก็คอยมวนกั๋น...จะยะ
ฮื้อเกาไดจะได” (สัมภาษณ A12, 17 มีนาคม 2563,
จังหวัดนาน)  “เรามีความชอบมาเปนทุนเดิมแลว...
จะทอผาก็ไมยากนะ...ยิ่งไดมาเรยีนรูกับปาๆ ยา ยาย 
ยิ ่งเพิ ่มฝมือ และแกไขปญหาไดสบาย...พวกเขามี

ประสบการณมาก...แรก ๆ ตองคอย ๆ คุย มากัน 
คนละครึ่งทางดีที่มีการทอผาเชื่อมทำใหไมตองปรับ
อะไรมาก เหมอืนคนคุยเรื่องเดียวกัน...เคาก็ฟงเรา...
เราก็ตองฟงเคา...” (สัมภาษณ A15, 18 มีนาคม 
2563,จังหวัดนาน) และจากการสังเกตพบวาคนใน
ชุมชนบานซาวหลวงและดอนอุดมมีการพูดคุย
เกี ่ยวกับการทอผาทั ้งการพัฒนาคุณภาพเสนไหม 
การยอมสี ไปจนถึงการนำเสนอขาย (2) การสื่อสาร
ของปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ รวมเรียนรู
ในการทอผาดวยวิธีการท่ีหลากหลาย และตกลงเพ่ือ
สรางวิธีและข้ันตอนการเรียนรู ร วมกัน จากการ
วิเคราะหเอกสารการรวมเรียนรูเปนวิธีการสราง
ความสัมพันธใหกับคนในชุมชนและทำใหคนใน
ชุมชนมีปฎิสัมพันธใกลชิดมากขึ้น การรวมเรียนรู
เปนการสงเสริมการเรียนรูอยางตอเนื่องของคนใน
ชุมชนจากการแลกเปลี่ยนประสบการณ ประกอบ
กับคำสัมภาษณ  “... เฮาเริ่มที่การวางพื้นฐานการ
ทอกอน ใหมีความรูไปแลวคอยเอาไปเรียนดวยกัน
เด็กและผูสูงอายุ......คนรุนใหมไดออนไลนทำเร็วตอง
ใหมาชวย....คนไวทำไว....คอยๆ ปรับ ใหรวมเรียนรู
กันไป...ชวยกันเพ่ือใหกลุมพัฒนาเร็วข้ึน” (สัมภาษณ 
A6, 12 มีนาคม 2563, จังหวัดนาน)“...หมูเฮาเรยีนรู
ร  วมก ัน น องบอกเราทำตามม ีป ญหาช วยกัน
แกปญหาของการทอผา จัดหนักตองมาชวยกัน...
เสนขาดทีตองมารวมกันแก ” (สัมภาษณ A11, 15 
มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) “พอเราคิดพูดออกมา...
รวมกันวางแผนแลวก็คอย ๆ ทำตามกันคุยกันกอน
ทำและหลังจากที่ทำตามแผนแลว กลุมมีแผนในการ
วางลวดลายการทอ หมูเฮาจะทอตามที่วางแผนไว 
ไมทอซ้ำ ๆ และการออกงานก็มาชวยกันเลือกผา 
ใหเหมาะกับสถานที่จัดงาน...” (สัมภาษณ A2, 20 
มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) “เราเรียนรูจากคนใน
กลุมสอนและเราก็ไปหาอานเพิ่มเอาจากอินเทอรเนต 
ไลนกลุมก็มีนะเวลาใครเกิดปญหา...การชวยกันตอบ
ก็ทำใหเราไดร ู ว ิธีการไปดวย” (สัมภาษณ A9, 3 
เมษายน 2563,จังหวัดนาน) และจากการสังเกตยัง
พบวาคนในชุมชนบานซาวหลวงและดอนอุดม
นอกจากจะพูดคุยและลงมือทำตามแผนการท่ี
รวมกันวางแผนไวอยางกระฉับกระเฉง (3) การ
เคารพตอการแสดงความคิดเห็นที ่แตกตางของ
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ปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุที่เกี่ยวกับการ
ทอผาในชุมชน เคารพและรับฟงซึ่งกันและกันในการ
แสดงความคิดเห็นกลาที ่นำเสนอชี ้แจงอยางเปน
เหตุผล ซึ ่งกระบวนการเรียนรู ของปราชญชุมชน 
เยาวชน และผูสูงอายุเปนการสรางการสื่อสาร สราง
ความรวมมือความเรียนรู  เขาใจกันตอกันมากข้ึน 
จากการวิเคราะหเอกสารการเคารพตอความคิดเห็น
ของคนตางวัยจะชวยสรางความมั่นใจ และทัศนคติท่ี
ดีตอการเรียนรู  ยังสงเสริมใหเกิดบรรยากาศการ
เรียนรูที่เหมาะสมกับทุกคนทุกเพศทุกวัย ประกอบ
กับคำสัมภาษณ  “...ชวยดู ชวยทำ ชวยแกไขให  
บางทีเขาไมเคยทำมากอน ไมเคยเจอปญหา เราก็
ชวยแนะนำ ชวยกันแกไข” (สัมภาษณ A11, 30 
มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) “...ก็ไดรู จากเด็ก ๆ 
เนอะวาขายบนมือถือก็ไดไมตองหิ ้วไปขายเราก็
ชวยกันแตงตัวถายรูป” (สัมภาษณ A3, 15 มีนาคม 
2563, จังหวัดนาน) “ปามีวิธีการแกเสนขาดไดอยาง
ชำนาญครับ...เราตองเรียนรูเพิ่มเลย...เราก็คิดวาเรา
ก็แกไดแตพอมาเจอปาหลบเลย แกไวมากพวกเรายัง
หนาเสนที่ขาดอยูเลย...ปามาสอนพวกเรานะ เราหัด
ทำไปคงอีกสักพักจะทำได…” (สัมภาษณ A13, 12 
มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) “...ตองฟงเด็กรุนใหม
ดวย เคารูวาจะขายที่ไหน...ทำยังไงและคุยกันเพ่ือ
รวมกันแกไขปญหา ตองมาพูดมาคุยรวมกัน ฟงกัน 
รวมคิดทำ...ใหเคาไดพูดเสนอความคิด...วิธีการแกไข
ใหมก็จะเกิดดวย” (สัมภาษณ A10, 12 มีนาคม 
2563, จังหวัดนาน) “...ตองคอย ๆ พูดนะ...มีเหตุผล
ใหกัน เรื่องเกาที่ดีก็เก็บไว เรื่องใหมดีนำเสนอเลย 
เพื่อใหกลุมพัฒนาตอเนื ่อง...” (สัมภาษณ A4, 24 
มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) และจากการสังเกตยัง
พบวาคนในชุมชนมีการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การทอผา ทุกคนจะตั้งใจฟง และใหขอเสนอแนะกัน
ดวยความเปนมิตร และใหเหตุและผลพรอมทั้งการ
แนะนำวิธีการแกไขปญหา  
   2.2 กระบวนการเรียนรูระหวางวัยของ
ปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ มี 5 ขั้นตอน 
ไดแก ขั้นตอนที่ 1 การรวมตัวกันดวยความสมัครใจ 
เพื่อหาความตองการ และสรางความพรอมในการ
รวมเรียนรู  และสรางความใกลชิดแกกันมากข้ึน  
จากการวิเคราะหเอกสารการเรียนรูที่เกิดจากความ

ตองการของผูเรียน จะทำใหผูเรียนมีความรวมรับ
การเรียนรูในทุกรูแบบ ประกอบกับคำสัมภาษณ “…
ตองมาจากความชอบในการทอผากอนเลย...พอเรา
ชอบการเรียนรูก็เกิดใหเราทำอะไรก็มีความสุข..สุขท่ี
ไดทำตามสิ่งท่ีตองการ และเปนการเรียนรูจากความ
สมัครใจของเรา” (สัมภาษณ A14, 16 ม ีนาคม 
2563, จังหวัดนาน) “มีความตองการและกระหาย
อยากพัฒนาตนเองใหมีความรูในการทอผาเพ่ือรูก็ได 
หรือเพื่อจะนำไปประกอบอาชีพ แตไมวาอะไรก็ตาม 
ตองเปดใจและสมัครใจที่จะเรียนรูกอน” (สัมภาษณ 
A18, 12 มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) “เราจะสอน
ใครไดแหละ...ถาคนเรียนไมอยากไดมัน...ถาอยาก
แลวอะไรก็ไมยากหรอก พออยากเรียน ก็อยากคุย 
อยากรู อยากทำ อยากพัฒนาจริงไหม” (สัมภาษณ 
A2, 12 มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) จากการสังเกต
ยังพบวาคนในชุมชนมีการเรียนรูการทอผา ผูเขารวม
สมัครใจในการเรียนรู  และใหความสนใจอยากรู
อยากเห็นในการทอผา ขั้นตอนที่ 2 การพูดคุยเพ่ือ
วางแผนทำความเขาใจและตัดสินใจรวมกัน รวมกัน
คิดและวางแผนและหาวิธีการแกไขเกี ่ยวกับการ 
ทอผา และลำดับความสำคัญในการแกไขปญหา 
จากการวิเคราะหเอกสารการใหผูเรียนรูไดรวมกัน
วางแผนการเรียนรูของตนเอง เปนการชวยใหผูเรียน
สามารถนำตนเองซึ่งเปนวิธีการเรียนรู ของผู ใหญ
เพื่อที่ผูเรียนจะไดรูศักยภาพในตนเอง และรวมกับ
รับผิดชอบการเรียนรู  ประกอบกับคำสัมภาษณ  
“การมีสวนรวมของกลุมสำคัญนะ เราทำคนเดียวก็
หัวเดียวมีหลายหัวดีกวา...รวมกันตัดสินใจมันก็จะลด
ความผิดพลาดลง และมันก็มีคนชวยเรามองละเอียด
กันมากข้ึน...เหมือนเข็มทิศท่ีรวมกันสรางเพ่ือนำพวก
เราไป” “เมื่อไดคุย รูจักกัน พวกเราก็ตองชวยกันหา
ปญหาหรือไมก็อยากพัฒนาอะไรในการทอผา...คุย
กันนานนะกวาจะตัดสินใจวาอะไร....เวลาตัดสินใจ 
วาจะทำอะไรมักมาจากมติของทุกคนในกลุ ม” 
(ส ัมภาษณ A7, 19 มีนาคม 2563,จังหวัดนาน)  
“ปญหาของการทอผาจะเปนเรื่องหลักที่หมูเฮาให
ความสำคัญในระดับแรกเลย” (สัมภาษณ A20, 2 
เมษายน 2563, จังหวัดนาน) “เด็กผูใหญคนเฒาตอง
มารวมกันหมดเพื ่อวางแผนหาทางแกไขและให
ขอแนะนำในการทอผาของชุมชน” (สัมภาษณ A14 
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,31 มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) จากการสังเกตยัง
พบวาคนในชุมชนรวมตัดสินใจและลำดับการวาง
แผนการทำงาน ท ุกคนเก ิดการพ ูดค ุยและมี  
ปฎิสัมพันธกันมากขึ้น และพูดคุยแลกเปลี่ยนกัน
เรื่องการทอผา และวิธีการตาง ๆ ในการแกไขปญหา 
ข้ันตอนท่ี 3 การลงมือทำรวมกัน เพ่ือรวมเรียนรูจาก
การลงมือปฏิบัติในการแกไขปญหาการทอผา การ
ผลิต การสรางสรรคลวดลายผา การสงเสริมการขาย 
และวิธีการจัดจำหนาย จากการวิเคราะหเอกสาร
การใหผูเรียน/ผูมีสวนรวมในการเรียนรูไดลงมือทำ
ในทุกข้ันตอนแลว นอกจากจะสรางความรับผิดชอบ
ในการเรียนรูแลวยังเปนการชวยใหผูเรียนไดเรียนรู
จากประสบการณตรง การเรียนรูจากประสบการณ
ยังชวยใหผู เรียน/ผู เขารวมสามารถประยุกตการ
เรียนรูไปใชใหเหมาะกับสถานการณในชีวิตประจำวัน 
ประกอบกับคำสัมภาษณ “วางแผนแลวตองรวมกัน
ทำ เรียนรูไปพรอมกันตรงหนาเลย” (สัมภาษณ A1, 
12 มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) “ยายเรียนการ
ถายรูปจากเด็ก ๆ และเด็กก็เรียนการยอมผาจาก
ยาย..ก็แลกกันทำดวยกันก็สนุกดี” (สัมภาษณ A8, 
12 มีนาคม 2563,จังหวัดนาน) “งานขายการตลาด
เราก็เรียนรูจากเด็ก ๆ คนรุนใหม ทำไปดวยกันปาก็
คอยถาม ก็บอกก็สอนกันไป ไมวากันทำตาม ๆ กัน 
คอย ๆ ทำ ทั้งถายรูป ขายบนมือถือ...” (สัมภาษณ 
A9,12 มีนาคม 2563, จังหวัดนาน)  จากการสังเกต
ยังพบวาคนในชุมชนผูมีความสนใจและรวมลงมือทำ
ในทุกขั้นตอนอยางกระตือรื้อรน ขั้นตอนที่ 4. การ
รวมสังเกต เมื่อไดลงมือปฏิบัติแลวผูเขารวมจะได
สังเกตตนเองวามีความเขาใจในการเรียนรูการทอผา 
การผลิต การสรางสรรคลวดลายผา การวางแผน
สงเสริมการขายและวิธีการจัดจำหนาย และสังเกต
ผูเขารวมคนอื่นวามีความเขาใจหรือไม พรอมท้ัง
ชี้แนะใหผูเขารวมเกิดความเขาใจมากขึ้น จากการ
วิเคราะหเอกสารการรวมสังเกตชวยใหผูเขารวมได
ทบทวนสิ ่งที ่ไดเร ียนรู  ประกอบกับคำสัมภาษณ  
“ดูเพื่อนวาทำไดคลองไหม...ตอนดูก็ไดทบทวนกับ
ตัวเองนะวาเราทำถูกรึปาว เราพลาดการทอจุดไหน
ไปรึปาว คนอื่นมีเทคนิคอะไรดี ๆ ...” (สัมภาษณ 
A19, 12 มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) “การวางขาย 
การถายรูป การคิดคำเพ่ือขายผาก็เปนสิง่ใหมสำหรบั

ปานะ แตปาก็ทำได” (สัมภาษณ A3,17 มีนาคม 
2563, จังหวัดนาน) จากการสังเกตยังพบวาคนใน
ชุมชนไดสะทอนผลการเรียนรู ของตนเองและรวม
สังเกตการเรียนรูของผูเขารวมดวยความใสใจ พรอม
ทั้งชวยเหลือแนะนำผูเขารวมคนอื่นที่ยังทำไมสำเร็จ
ใหสามารถทำไดสำเร็จ ขั้นตอนที่ 5. การสะทอนผล
รวมกัน หลังจากการปฏิบัติรวมแลกเปลี่ยนเรียนรู
จากประสบการณท ี ่ ได   เพ ื ่อสร ุปผลและแกไข
ปรับปรุง ใหเกิดสิ ่งที ่ด ีขึ ้นหรือปรับเปลี ่ยนสินคา  
และหากยังไมสามารถแกไขปญหาไดจะยอนกลับใน
การพูดคุยเพ่ือวางแผนทำความเขาใจและตัดสินใจ
รวมกันอีกครั ้ง จากการวิเคราะหเอกสาร การ
สะทอนผลการเรียนรูเปนวิธีการท่ีชวยใหผูเขารวมได
สะทอนคิดถึงกระบวนการที่ใชเนื้อหา วิธีการปฏิบัติ
สามารถบรรลุผลสำเร็จในการแกไขปญหาไดสำเร็จ
หรือไม และหากยังไมสามารถแกไขปญหาไมได 
ก็จะตองเริ ่มวางแผนกันอีกครั ้ง ประกอบกับคำ
สัมภาษณ “ทำแลวมาคุยกันวาตรงไหนยากไป มาคุย
กันเพ่ือปรับใหงายข้ึน” (สัมภาษณ A15, 31 มีนาคม 
2563, จังหวัดนาน) “ทำไดบางไมไดบางตอนทำ  
มาคุยหลักจากทำก็ชวยเราวาอะไรเรารูและทำได 
และติดขัดก็มาชวยกัน” (สัมภาษณ A18, 12 มีนาคม 
2563, จังหวัดนาน) จากการสังเกตยังพบวาคนใน
ชุมชนไดแสดงความคิดเห็น และแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นตอกระบวนการเรียนรูระหวางวัยดวยความ
สนใจ และมีการสรุปผลความสำเร็จรวมกัน 
  3. การนำเสนอแนวทางการสงเสริมกระบวนการ
เร ียนรู ระหวางวัย ปราชญชุมชน เยาวชน และ
ผูสูงอายุ ประกอบดวย (1) การสรางพ้ืนท่ีการเรียนรู
ที่เปดโอกาสใหคนในชุมชนทุกเพศทุกวัย มีโอกาส
รวมเรียนรูผานประสบการณ สรางความเขาใจ และ
แสดงความคิดเห็นที่เกี ่ยวกับการทอผา การผลิต 
และการสรางสรรคลวดลายผา การวางแผนสงเสริม
การขาย การจัดจำหนาย และการแกไขปญหาท่ี
เกี่ยวกับการทอผา ดังขอแนะนำของผูทรงคุณวุฒิ 
“การเปดโอกาสใหคนที่ทอผาไดมีพื้นที่ในการพูดคุย
กันในเร ื ่องที ่ชอบ สนใจเหมือนกัน ชวยใหเกิด
ปฏิสัมพันธที่ดีของคนในชุมชน ถึงแมวาคนในชุมชน
จะรูจักกันอยูแลวการมีพื้นนี้จะกระชับความสัมพันธ
มากขึ้น และยังเปนจุดเริ่มตนในการเรียนรูของคน
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ทุกวัยในชุมชน” (สัมภาษณ A1,16 มีนาคม 2563,
จังหวัดนาน) “จำเปนมากที่จะตองสรางใหเกิดพื้นท่ี
ที ่ปลอดภัยในการเรียนรู สำหรับทุกคน ทุกวัยใน
ชุมชน ตองเปนพื้นที่ที่ไมวาจะอยูในวัยใดก็สามารถ
มาเรียนรูไดจากการพูดคุยหรือการแลกเปลี่ยนความ
สนใจที่เหมือนหรือตางกันก็ได เพื่อเติมเต็มความรู
ให แก ก ัน” (ส ัมภาษณ A11,30 มีนาคม 2563,
จังหวัดนาน) (2) การสรางประโยชนรวมกันของ
ปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ สงเสริมใหทุก
คนทุกวัยไดเขามามีสวนรวมในผลประโยชนในการ
ผลิตและจัดจำหนายผลิตภัณฑผาทอมือของชุมชน 
ทำใหทุกคนในชุมชนรูสึกถึงความเปนเจาของ นำมา
ซึ่งความรวมมือในทุกมิติและทำใหเกิดความเขมแข็ง
ภายในชุมชน ดังขอแนะนำของผูทรงคุณวุฒิ “การ
สรางประโยชนรวมกันน้ันไมใชการทำแคดานการเงิน
เทานั้น แตเปนการสรางประโยชนจากการที่ไดรวม
เรียนรูของคนระหวางวัย ซึ่งจะเปนประโยชนตอทุก
คนในชุมชน และยังเปนการขยายความรูการทอผา

ใหขยายตอไป” (สัมภาษณ A11, A15 และ A20, 12 
มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) (3) การประชาสัมพนัธ
ความสำเร็จของชุมชนท่ีมีการเรียนรูระหวางวัยในทุก
มิติ ไดแก ดานเศรษฐกิจในการสรางสรรคผลิตภัณฑ
หรือการประกอบการ ดานสังคม ความเขมแข็ง 
ในการรวมมือรวมใจภายในชุมชน ดานวัฒนธรรม 
การอนุรักษสงเสริมการสืบสานวัฒนธรรมการทอผา  
ดังขอแนะนำของผูทรงคุณวุฒิ “การประชาสัมพันธ
ความสำเร็จเปนการเสริมพลังใหกับชุมชนผาทอมือ 
ที่ใชการเรียนรู ระหวางวัย ใหเปนที่รู จักและเปน
แบบอยางใหกับชุมชนอื่น อยากที่จะทำตามในการ
สรางความรวมมือของคนในชุมชน และการรักษา 
ภูมิปญญา ความรูของชุมชนใหคงอยู” (สัมภาษณ 
A2, 19 มีนาคม 2563, จังหวัดนาน) 
 ผูวิจัยจึงขอสรุปผลแนวทางการสงเสริม
กระบวนการเรียนรู ระหวางวัยของปราชญชุมชน 
เยาวชน และผูสูงอายุ: กรณีศึกษาชุมชนผาไหมและ
ผาฝายทอมือ ดังภาพประกอบ 2

ภาพประกอบ 2 
แนวทางการสงเสริมกระบวนการเรียนรูระหวางวัยของปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ: กรณีศึกษาชุมชน 
ผาไหมและผาฝายทอมือ 
  
  
 
 
 
 
  
 

 
 
 

 

 

 

 

การเรยีนรูระหวางวัยระหวางวัยเก่ียวกับ
การทอผาไหมและผาฝาย 

ปราชญ 
เยาวชน 
ผูสูงอาย ุ

แนวทางการสงเสริมกระบวนการเรียนรูระหวางวัยของปราชญชุมชน  
เยาวชน และผูสูงอายุ กรณีศึกษาชุมชนผาไหม 

และผาฝายทอมือ 
1. การสรางพ้ืนท่ีการเรียนรูท่ีเปดโอกาสใหคนในชุมชนทุกเพศทุกวัย 
2. การสรางประโยชนรวมกันของปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ 
3. การประชาสมัพันธความสำเรจ็ของชุมชนท่ีมีการเรียนรูระหวางวัยในทุกมิต ิ

บริบทชุมชนทอผาชาวลัวะ 

ลวดลายบอสวก 
การทอผาทอมอื             

ดวยเทคนิดการทอ
เกาะลวง 
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อภิปรายผล 

  จากผลการวิจัยเรื่องกระบวนการเรียนรู
ระหวางวัยของปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ: 
กรณีศึกษาชุมชนผาไหมและผาฝายทอมือ สามารถ
อภิปรายผลการวิจัยได ดังน้ี  
  1) กระบวนการเรียนรูระหวางวัยเปนการ
ยกยองความสำคัญของสืบสานภูมิปญญาใหกับ
ชุมชน เปนวิธีการสงเสริมการมีสวนรวมทางสังคม
โดยใหคนทุกวัยรวมเรียนรูจากการทำกิจกรรม และ
เปนวิธีการสงตอความรูจากคนรุนหนึ่งไปสูคนอีกรุน 
ดังคำสัมภาษณ “…เฮาเห็นแตย ังนอย...พ อแม
ปู ยาเฮาพาทำ...สอนฮื้อวาจะยะจะใดจึงงาม..ฮื้อ 
ทำมาตลอด...” กระบวนการเรียนรูระหวางวัยของ
ปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ สอดคลองกับ 
ที่ Ratana-ubol (2019) ไดกลาวถึงเปาหมายของ
การเรียนรูรวมกันระหวางวัยวาเปนการสรางความ 
สัมพันธของคนในชุมชนจากการการรวมกันทำ
กิจกรรมกลุมในพื้นที่ของตน และยังเปนการยกยอง
และสนับสนุนการถายทอดเรื่องราวในประวัติศาสตร
และรับรูเรื่องราวในปจจุบันเกี่ยวกับครอบครัว ซึ่ง
เปนสิ่งสำคัญในการเรียนรูเรื่องราวตาง ๆ ที่เกิดข้ึน
ในชีวิตของแตละคน และยังเปนการสรางความหมาย
ใหทุกคนท่ีรวมเรียนรู ไดมีบทบาทในการแลกเปลี่ยน
ความรู กับวัยอื ่น และเปดโอกาสในการสรางการ
เร ียนร ู ท ี ่สน ุกสนานจากกิจกรรมที ่หลากหลาย  
และยังสอดคลองกับ Corrigan, McNamara, and 
O’Hara (2013) ที่กลาวถึง การเรียนรู ระหวางวัย 
วาเปนการเรียนรูที่สรางพลังการขับเคลื่อน และเกิด
การสงตอความรูระหวางกัน นำมาซึ่งความชวยเหลือ
ในดานตาง ๆ เชน สุขภาพ สวัสดิการสังคมสิ่งแวดลอม 
และชุมชน ประกอบดวย หลักการ (1) การเขาใจกัน
ระหวางปราชญชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ จาก
การเปดโอกาสใหพูดคุยและหาความสนใจในการ 
ทอผาร วมกัน และการใหความรู เร ื ่องที ่มาและ
ความสำคัญของการทอผาในชุมชนและการผลิตการ
สรางสรรคลวดลายผา การวางแผนสงเสริมการขาย
และวิธีการจัดจำหนาย (2) การสื่อสารของปราชญ
ชุมชน เยาวชน และผูสูงอายุ รวมเรียนรูในการทอผา
ดวยวิธีการที่หลากหลาย และตกลงเพื่อสรางวธีิและ
ข้ันตอนการเรียนรู รวมกัน สอดคลองกับ Ratana-

ubol (2016, 2019) ที่กลาวถึงกับวิธีวิทยาการสอน
ผูใหญจะตองตั้งอยูบนฐานของความสนใจและความ
ตองการของผูใหญที่ผูเรียนรู มีอิสระในการเรียนรู  
ม ีความเสมอภาคและเท า เท ียมในการเข าถึง 
แหลงการเรียนรู  ทำใหการเรียนรู สามารถเกิดข้ึน 
ไดตอเนื่อง ดวยวิธีการและกิจกรรมที่หลากหลาย
เหมาะสมกับตนเองในทุกสถานที ่ ทุกเวลา และ 
ยังสอดคลองกับ Ratana-ubol (2019) ที ่กลาวถึง
ขั ้นตอนการจัดการเร ียนการสอนผู  ใหญจำเปน
จะตองเตรียมความพรอมของผู ใหญ โดยกระตุน 
และสงเสริมความสนใจใหผูใหญดวย การสรางความ
สนใจ โดยผูสอนผูใหญตั้งคำถามที่สรางความสนใจ 
ความอยากรูอยากเห็น ความสนใจ หรือเปนเรื ่อง 
ที่เปนประสบการณใกลตัว ดวยการพูดคุย อภิปราย 
ตั้งคำถาม แลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณระหวาง
กันและกัน เพื ่อนำไปสู การหาความสนใจ และ
จุดม ุ งหมายในการเร ียนร ู   เน ื ้อหา ว ิธ ีการการ
ประเมินผลรวมกัน (3) การเคารพตอการแสดงความ
คิดเห็นที่แตกตางของปราชญชุมชน เยาวชน และ
ผูสูงอายุในชุมชน เคารพและรับฟงซึ่งกันและกันใน
การแสดงความคิดเห็น กลาที ่นำเสนอชี้แจงอยาง
เปนเหตุผล ซึ่งกระบวนการเรียนรูของปราชญชุมชน 
เยาวชน ผู ใหญ และผู ส ูงอายุ เปนการสรางการ
สื่อสาร สรางความรวมมือการเรียนรู เขาใจกันตอกัน
มากขึ้น สอดคลองกับ Krašovec & Kump (2010) 
ที่กลาวถึงการเรียนรูระหวางวัยวาเปนการเรียนรูท่ี
กำหนดรูปแบบใหสอดคลองกับความตองการของ
คนแตละวัย โดยมีจุดมุ งหมายในการแลกเปลี ่ยน
ประสบการณ และความสำเร็จเปนหลัก พรอมท้ัง
การเชื ่อมโยงคนทุกชวงวัย จากการใหคุณคากับ 
ทุกคนในสังคม เขาใจยอมรับและเคารพตอความ
แตกตางของกันและกัน เพื่อใหชุมชนเปนสังคมที่มี
ความสัมพันธท่ีดี และยังสอดคลองกับ Consortium 
(2018) ท่ีกลาวถึงจุดมุงหมายของการเรียนรูระหวาง
ว ัย การนำศักยภาพและความแตกตางของคน 
ทุกวัยมาหนุนเสริมซึ่งกันและกัน ผานกิจกรรมที่มี
ประโยชน สงเสริมความเขาใจอันดีและการเคารพ
กันระหวางคนในชวงวัยตาง ๆ อันนำไปสูการสราง
เปนสังคมที่เขมแข็งและความเปนเพื ่อนบานที่มี
ความเคารพในความเทาเทียมของคนทุกวัย และ
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สามารถติดตอสื่อสารไดอยางสันติ และสรางความ
รวมมือรวมใจเชิงบวกระหวาง เยาวชน และผูสูงอายุ
ในชุมชนได  
  2) แนวทางการสงเสริมกระบวนการเรียนรู
ระหวางวัยปราชญชุมชน เยาวชน และผู ส ูงอายุ 
ประกอบดวย (1) การสรางพ้ืนที่การเรียนรูที ่เปด
โอกาสใหคนในชุมชนทุกเพศทุกวัย มีโอกาสรวม
เรียนรู ผ านประสบการณ สรางความเขาใจ และ
แสดงความคิดเห็นที่เกี ่ยวกับการทอผา การผลิต 
และการสรางสรรคลวดลายผา การวางแผนสงเสรมิ
การขาย การจัดจำหนาย และการแกไขปญหาท่ี
เกี่ยวกับการทอผา สอดคลองกับ Knowles (1970) 
ที ่กลาวถึง หลักในการสงเสริมผู ใหญใหเกิดการ
เรียนรู จะตองมีการสรางบรรยากาศในสงเสริมการ
เรียนรู ตองสงเสริมใหบรรยากาศในการเรียนรู ของ
ผู ใหญ ทั ้งดานกายภาพ จิตวิทยา และความเปน
มนุษย ไดแก การเคารพและยอมรับในความแตกตาง
ของผูเรียนดวยกันเอง การสรางความรวมมือในการ
เรียนรู  การสรางความไววางใจซึ่งกันและกัน การ
สนับสนุนและการยอมรับ การมีประชาธิปไตยและ
ความอิสระ การผอนคลาย การใหเกียรติ ความเอ้ือ
อาทร และการยอมรับซึ ่งกันและกัน เพื ่อสงเสริม
ผูใหญใหวางแผนการเรียนรูรวมกัน โดยมีผูอำนวย
ความสะดวกทำหนาที ่ในการกระตุ น เพื ่อใหเกิด 
การเรียนรู และเปดโอกาสใหผู ใหญรวมในการวาง
แผนการเรียนรูตามที่ผูใหญตองการ (2) การสราง
ประโยชนรวมกันของปราชญชุมชน เยาวชน และ
ผูสูงอายุ สงเสริมใหทุกคนทุกวัยไดเขามามีสวนรวม
ในผลประโยชนในการผลิตและจัดจำหนายผลิตภัณฑ
ผาทอมือของชุมชน ทำใหทุกคนในชุมชนรูส ึกถึง
ความเปนเจาของ นำมาซึ่งความรวมมือในทุกมิติ
และทำใหเกิดความเขมแข็งภายในชุมชน (3) การ
ประชาสัมพันธความสำเร็จของชุมชนที่มีการเรียนรู
ระหวางวัยในทุกมิติ ไดแก ดานเศรษฐกิจในการ
สรางสรรคผลิตภัณฑหรือการประกอบการ ดาน
สังคม ความเขมแข็งในการรวมมือรวมใจภายใน
ชุมชน ดานวัฒนธรรม การอนุร ักษสงเสริมการ 
สืบสานวัฒนธรรมการทอผา สอดคลองกับ Consortium 
(2018) และ Sajjasophon (2019) ท่ีกลาวถึงวิธีการ
ที่ทำใหการเรียนรู ระหวางวัยประสบความสำเร็จ 

โดยการมีผลประโยชนจากการเรียนรู ระหวางกัน 
รวมถึงประโยชนที่ปราชญชุมชน ผูสูงอายุไดรับคือ
การไดตอบแทนสังคม การเรียนรูที่จะเขาใจเยาวชน
และผู ใหญมากยิ ่งขึ ้น สำหรับเยาวชนและผูใหญ
ไดรับประโยชน เปนความภาคภูมิใจในและความ
มั่นใจในตนเอง เขาใจในสภาวะของผูสูงอายุยิ่งข้ึน 
โดยทั้งคนทุกวัยไดเรียนรูระหวางกัน ไดเห็นคุณคา
ระหวางกัน เกิดความเคารพและยอมรับระหวางกัน 
การไววางใจและสัมพันธภาพระหวางวัย การตอบ
แทนกันและกัน หรือภาวะถอยทีถอยปฏิบัติ คือ 
การมีความสัมพันธต อกัน หรือการแลกเปลี ่ยน
ผลประโยชน  การเร ียนร ู ระหว างว ัยเป นการ
แลกเปลี ่ยนความรู  ทักษะ และคุณลักษณะที ่พึง
ประสงคระหวางกัน สำหรับผู ส ูงอายุและผู ใหญ 
ไดเรียนรู เกี ่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและ
เทคโนโลยีจากเยาวชน ในขณะที่เยาวชนไดเรียนรู
คุณคาและประสบการณจากผูใหญ ผูสูงอายุ จุดเนน
ของหลักการตอบแทนกันและกัน คือ การเรียนรู
แบบสองทางระหวางผูสูงอายุและเยาวชน ซึ่งเปน
กระบวนการที ่ตองจัดใหเกิดบรรยากาศแหงการ
เรียนรูและเอื้อใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรูระหวาง
กันอันเปนกลยุทธสำคัญในการจัดกิจกรรมการ
เร ียนรู ระหวางวัย นอกจากน้ี ยังสอดคลองกับ 
Sakulrak (2016) เน ื ่องจากการประชาสัมพันธ  
เปนการเสริมสรางภาพลักษณกระบอกเสียง สงผล
ใหการดำเนินงานตามภารกิจเปนไปดวยความ
ราบรื ่นเปนรูปธรรม ทำใหชุมชนเปนท่ีร ู จ ักและ 
ติดปากประชาชน นอกเหน ือไปจากบุคลากร 
กระบวนการตาง ๆ และอุปกรณตาง ๆ แลว การ
ประชาสัมพันธเปนงานหน่ึงที่สำคัญในการชวยให
บรรลุเปาหมายและเปนการสรางและรักษาไวซึ่ง
ความนิยม ทัศนคติที่ดี ภาพลักษณขององคกรที่ดี 
และเปนที ่ร ู จ ักแกสาธารณชนอยางแพรหลาย  
ดั ่งพระราชดำรัสพระบาทสมเด็จพระเจาอยู หัว
รัชกาลที ่ 9 วา “…การประชาสัมพันธเปนความ 
สัมพันธระหวางประชาชน หรือใหประชาชนเขาใจ
สัมพันธกัน และงานกิจกรรมตาง ๆ ก็ตองอาศัย 
การประชาสัมพันธเกือบทั้งนั ้น ถาทุกคนตั้งใจทำ
เพื่อใหผลที่เปนประโยชนแกสวนรวม ก็เชื ่อไดวา
ส วนรวมจะอย ู  เย ็นเป นส ุข…” พระราชดำรัส
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พระราชทานแด คณะกรรมการบร ิหารสมาคม 
นักประชาสัมพันธแหงประเทศไทยวันที่ 24 มีนาคม 
พ.ศ. 2523 (Thailand Public Relations Association, 
1990) 
  

ขอเสนอแนะ 
  1. ขอเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช 
   1.1 ควรส งเสร ิมและม ีการสร าง
เครือขายความรวมมือจากหนวยงานที่เกี่ยวของที่มี
การสงเสริมและพัฒนาชุมชน รวมถึงหนวยงานท่ี 
ทำหนาที่กำกับและดูแลการจัดการภูมิปญญาการ 
ทอผาหรือภูมิปญญาในพื ้นที ่และสงเสริมใหผ ู  ท่ี
เกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการพัฒนาพื้นที่ ดวย
การใชกระบวนการเรียนรูระหวางวัยในการขับเคลื่อน
เพื่อใหเกิดการมีสวนรวมในการพัฒนาและแกไข
ปญหาอยางแทจริง 
   1.2 ควรสงเสริมการสรางพื ้นที ่การ
เรียนรูระหวางวัยเพื่อใหเปนพื้นที่ที่สรางความเปน

อิสระและเปนพื ้นที ่ ท่ีสามารถตอบสนองความ
ตองการของคนในทองถิ่นเพื่อการแกไขปญหาของ
ทองถ่ิน 
   1.3 ควรสงเสริมใหมีชุมชนตนแบบของ
การนำการเรียนรูระหวางวัยในการแกไขปญหาของ
ชุมชน และการอนุรักษภูมิปญญาในทองถ่ิน 
  2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป 
   2.1 งานวิจัยน้ีเปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ
ในบริบทพื้นที ่ของจังหวัดนานในครั้งตอไปผูว ิจัย
เสนอแนะใหทำการวิจัยเชิงปริมาณประกอบการวิจัย
เชิงคุณภาพเพื ่อเก ็บขอมูลก ับกลุ มเป าหมายท่ี
หลากหลายข้ึน 
   2.2 ในการวิจัยครั้งนี ้เปนกรณีศึกษา 
ในพื ้นที ่จ ังหวัดนาน ทำใหผลการวิจัยแสดงออก
เฉพาะลักษณะทางวัฒนธรรมของจังหว ัดน าน  
ในการวิจัยครั้งตอไปผูวิจัยจึงขอแนะนำใหทำวิจัย 
ในภูมิภาคอื่น ๆ ของประเทศที่มีการอนุรักษการ 
ทอผาไทย
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Abstract 
The purposes of this research were 1) to develop the communication skills of 

undergraduate students by using game-based learning with using classroom applications and using 
game-based learning with classroom applications and feedback 2) to compare the communication 
capabilities of the undergraduate student while using game-based learning with using classroom 
applications and using game-based learning with classroom applications and feedback. The 
samples used in the study were first-year undergraduate students from Suan Dusit University, 
consisting of 80 students, divided into 40 subjects with type 1 and 40 students with type 2. The 
Samples were selected by using the cluster sampling method. 

The results of the research showed that 1) The learning achievements of 2 groups after 
using the tool shows a higher score than before at 0.05 significance level. 2) The comparison of 
communication ability of the two groups of students found that type 2 who use the model to 
develop communication skills of the first-year students by using game-based teaching with the 
use of classroom applications and feedback had higher efficiency in listening and speaking 
communication than type 1 who use the model to develop communication skills of the first-year 
students by using game-based teaching with the use of classroom applications. 

 

Keywords:  Game-Based Learning, Communication skills, Undergraduate students 
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บทคัดยอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค คือ 1) เพื่อพัฒนาทักษะการสื่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใช
การจัดการเรียนรูแบบใชเกมเปนฐาน และ 2) เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการสื่อสารของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ระหวางการใชการจัดการเรียนการสอนแบบใชเกมเปนฐาน รวมกับการใชแอปพลิเคชัน Google 
Classroom และการใชการจัดการเรียนการสอนแบบใชเกมเปนฐานรวมกับการใชแอปพลิเคชัน Google 
Classroom และการใหผลสะทอนกลับ กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปที่ 1 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต จำนวน 2 ตอนเรียน ทั้งหมด 80 คน โดยแบงออกเปนกลุมทดลองดวยรูปแบบท่ี 1 จำนวน 
40 คน และกลุมทดลองดวยรูปแบบท่ี 2 จำนวน 40 คน ใชวิธีการสุมกลุมตัวอยางแบบกลุม (Cluster sampling) 

ผลการวิจัยพบวา 1) ผลการจัดการเรียนรูของกลุมทดลอง 2 กลุม มีผลการเรียนรูหลังเรียนสูงกวาผลการ
เรียนรูกอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 2) ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการสื่อสารของนักศึกษา 
2 กลุม พบวา กลุมทดลองท่ี 2 ซึ่งใชรูปแบบการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทยของนักศึกษาระดับช้ันปท่ี 1 โดย
ใชการจัดการเรียนการสอนแบบใชเกมเปนฐาน รวมกับการใชแอปพลิเคชัน Google Classroom และการใหผล
สะทอนกลับ มีประสิทธิภาพในการสื่อสารดานการฟงและดานการพูด สูงกวากลุมทดลองที่ 1 ซึ่งใชรูปแบบการ
พัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทยของนักศึกษาระดับช้ันปท่ี 1 โดยใชการจัดการเรียนการสอนแบบใชเกมเปนฐาน 
รวมกับการใชแอปพลิเคชัน Google Classroom 
 

คำสำคัญ:  การจัดการเรียนรูแบบเกมเปนฐาน ทักษะการสื่อสาร นักศึกษาระดับปริญญาตร ี
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บทนำ 
 การศึกษาเปนหัวใจสำคัญในการที ่จะ
พัฒนาคนของประเทศใหมีความรู  ความสามารถ 
เพื่อเปนแรงงานที่ดีในอนาคต โดยจุดมุงหมายของ
การจัดการศึกษาในแตละดับมีจุดมุงหมายท่ีแตกตาง
กัน ซึ่งการจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา
นั้น เนนการจัดการเรียนการสอนที่มีการบูรณาการ
ความรู ทักษะ และกระบวนการทำงานตาง ๆ เขา
ดวยกัน เพื่อใหสามารถที่จะผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ 
โดยคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดสรางมาตรฐาน
การอุดมศึกษา พ.ศ.2561 ขึ ้นใหสอดคลองกับ
มาตรฐานการศึกษาชาติ เพื่อใหครอบคลุมผลลัพธ
ดานผู เร ียน การวิจัยและนวัตกรรม การบริการ
วิชาการแกสังคม ศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย 
และการบริหารจัดการตามศักยภาพและอัตลักษณ
ของประเภทสถาบัน โดยในดานของผลลัพธผูเรียน
นั้น ไดระบุถึงผลลัพธที่ตองการซึ่งมุงเนน ผูเรยีนที่มี
ความรู  ความสามารถ ตลอดจนเปนผู สรางสรรค
นวัตกรรม มีทักษะในศตวรรษที่ 21 อีกทั้งผูเรียน
จะตองเปนพลเมืองที่ดี (Announcement of the 
Ministry of Education, 2018)  
 การที ่ผู เรียนจะมีผลลัพธตามมาตรฐาน 
การอุดมศึกษาไดนั้น ผูเรียนจะตองมีทักษะการใช
ภาษาในการสื่อสารที ่ด ี เพ ื ่อใช การสื ่อสารเปน
เครื่องมือในการเรียนรู นอกจากน้ี การสื่อสารยังเปน
กระบวนการท่ีมนุษยแลกเปลี ่ยนขอมูลขาวสาร 
ความรู ความคิด ความรูสึกตาง ๆ ระหวางกัน ซึ่ง
สามารถแสดงออกไดหลายรูปแบบ โดยเจตนาที่จะ
กอใหเกิดความเขาใจที่ตรงกัน (Sathornsamritphol,  
2011) การที่ผูเรียนมีทักษะการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ
จะชวยทำใหผูเรียนสามารถที่จะพัฒนาตนเองทั้งใน
ดานการเรียน การสรางปฏิสัมพันธระหวางบุคคล 
ตลอดจนประโยชนในการพัฒนาตนเองดานตาง ๆ 
ดังนั้นจะเห็นไดวา มหาวิทยาลัยหลายแหงนั้นไดจัด
วิชาท่ีเกี่ยวของกับการสื่อสาร ใหกับผูเรียน เพื่อเปน
การฝกฝนและพัฒนาผูเรียนดานการสื่อสาร ดังจะ
เห็นไดจากการเปดรายวิชาศึกษาทั ่วไป สำหรับ
ผูเรียนในมหาวิทยาลัยตาง ๆ เชน วิชาการสื่อสาร
ของมนุษย ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ว ิชา
ความคิดสรางสรรคและการสื่อสาร ของมหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร วิชาศิลปะการใชภาษาไทยเพื่อการ
สื่อสารของมหาวิทยาลัยมหิดล วิชาภาษาไทยเพ่ือ
พัฒนาความเปนผูรอบรู ของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต  

การพัฒนาผูเรียนดานการสื่อสารจึงเปนสิ่ง
หนึ่งที่มหาวิทยาลัยตาง ๆ ไดดำเนินการ โดยผูเรยีน
จะตองฝกฝนทั้งการเปนผูสงสาร และผูรับสาร ซึ่ง
เปนองคประกอบของการสื่อสารที ่ประกอบดวย  
ผูสงสาร ผูรับสาร สาร สื่อ และปฏิกิริยาตอบสนอง 
(Committee of Thai Language for Communication, 
2012) ทั้งนี้ ในการเปนผูรับสาร ทักษะการฟงเปน
ทักษะหนึ่งที่ผูเรียนจะตองใชในชีวิตประจำวันมาก
ที ่ส ุด เน ื ่องจากเปนทักษะพื ้นฐานที ่ใช ในชี วิต 
ประจำวัน และใชในการเรียนในหองเรียน (Faculty 
of Mahachulalongkornrajavidyalaya University 
faculty, 2008) ขณะเดียวกัน ในการสงสารน้ัน
ทักษะการพูดก็เปนอีกทักษะท่ีผูเรียนจะตองเรียนรู
และพัฒนา เน่ืองจากเปนทักษะท่ีผูเรียนจะตองใชใน
ชีวิตประจำวัน ตลอดจนในการนำเสนอและแสดง
ความคิดเห็นของผูเรียนในชั้นเรียน ซึ่งทักษะการพูด
นั้นมีความสำคัญเปนอยางยิ ่ง เนื ่องจากผูพูดหรือ 
ผูสงสาร เปนผูถายทอดความคิด ความรู ความรูสึก 
และความตองการตาง ๆ ของตนไปยังผู ฟง และ 
ทำใหผ ู ฟ งเกิดปฏิก ิร ิยาอยางใดอยางหนึ ่ งตาม
จุดประสงคของตน ลักษณะของผูพูดที่ดีควรมีความ
นาประทับใจ มีเหตุผลที่ดีในการพูด และมีอารมณ
รวมกับผูฟง (Petcharat & Thong Bai, 2012) 

การจัดการเรียนการสอนในหองเรียนเพ่ือ
พัฒนาทักษะการสื่อสารของผูเรียนจึงเปนสิ่งสำคัญ 
ที่จะตองกระตุนผูเรียนและพัฒนาผูเรียนใหบรรลุ
ตามวัตถุประสงคของรายวิชา แตเนื่องจากรายวิชา
ดานการใชภาษา หรือการสื่อสาร เปนรายวิชาที่จะ
เกิดผลสัมฤทธิ์ไดดี ก็ตอเมื่อผูเรียนไดมีการฝกฝน
และพัฒนาตนเองอยางสม่ำเสมอ ดังนั ้น กิจกรรม
การเรียนการสอน หรือรูปแบบการเรียนการสอน  
จึงตองเนนความสนุกสนานและสามารถที่จะกระตุน
ผูเรียนใหเรียนรูไดเปนอยางดี จึงทำใหเกิดแนวคิด
ตาง ๆ มากมายที่นำมาใชควบคูกับการจัดการเรียน
การสอนในระดับอุดมศึกษา โดยแนวคิดที ่ไดรับ
ความนิยมคือ การจัดการเรียนรูโดยใชเกมเปนฐาน 
หรือ Game base learning ซึ ่งเปนการนำเกมมา
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เล น โดยที ่การเลนทำใหเกิดการเร ียนรู ในดาน 
ตาง ๆ สอดคลองกับทฤษฎีการเรียนรูแบบมุงเนน
ประสบการณ   ซ ึ ่ งมุ ง ให  เก ิดการ เร ียนร ู  ผ  าน
ประสบการณ การสะทอนกลับ การคิด และการ
กระทำ ทั้งน้ี การเลนใหเกิดการเรียนรูนั้นจะตองมี
การสรางสภาพแวดลอมแหงการเรียนรู ใหมีการ 
บูรณาการทั้งการเลนและการเรียนรู ไปพรอมกัน 
(Kolb, 2010) การเรียนรู แบบใชเกมเปนฐานน้ัน 
เปนวิธีการจัดการเรียนรูผานเกม ซึ่งวิธีนี้ชวยทำให
ผูเรียนไดแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณตาง ๆ 
รวมกัน ซึ่งจะชวยสรางความผูกพันใหเกิดขึน้ในการ
จัดการเรียนรู (Boboc, 2018) นอกจากนี้ การเรียน
การสอนโดยนำเกมเขามานั้น นับเปนอีกวิธีหนึ่งท่ี
ชวยเสริมสรางและพัฒนากระบวนการคิด การ
ตัดสินใจใหกับผูเรียนไดเปนอยางดี เนื่องจากเกม 
ที่ถูกคิดคนขึ้นมานั้นมีวัตถุประสงคเพื่อตอบสนอง
จุดประสงคของรายวิชาหรือเนื ้อหาในหนวยการ
เรียนการสอนน้ัน ๆ เมื่อนักศึกษาไดดำเนินการเลน
เกมจะทำใหเกิดความรู เกิดทักษะ มีความสามารถ
ในกระบวนการแกปญหาในดานตาง ๆ ทั้งในขณะ
เลนเกมและเมื่อจบเกม (Khamphoomsri, 2017) 
ในชวงที ่ผานมานั้น การจัดการเรียนรู โดยใชเกม 
เปนฐานนั ้นไดร ับความนิยมเปนอยางมาก โดย 
นักการศึกษาหลายทานมองวาการใชเกมน้ันมี
ศักยภาพสูงในการดึงดูดความสนใจผู เรียนในทุก 
ชวงวัย (Sung, 2017) ดังจะเห็นไดจากงานวิจัยของ 
Liu (2009) ศ ึกษาการประย ุกต  ใช  เกมจำลอง
สถานการณ และเกมทางธุรกิจในการสอนเกี่ยวกับ
ธุรกิจของไตหวัน และออสเตรเลีย ผลปรากฏวา
นักเรียนสวนใหญในทั ้งสองแหงตางตองการการ
ใหผลสะทอนกลับจากเกม นอกจากนี้ผูเรียนทั้งสอง
แหงตางคิดวาการใชเกมผานเว็บจะเขามาแทนท่ี 
การจัดการเรียนการสอนแบบดั้งเดิม 

การจัดการเรียนการสอนโดยใชเกมเปน
ฐานจึงมีความนาสนใจ และชวยสงเสริมการพัฒนา
ทักษะการสื่อสารของผูเรียนไดอีกทางหน่ึง เน่ืองจาก
ผูเรียนจะไดเรียนรูดวยตนเอง ผานกระบวนการคิด 
และไดฝกฝนการสื่อสารระหวางกัน ขณะที่เลนเกม 
นอกจากนี้ การฝกฝนของผูเรียนนั้นหากฝกฝนเพียง
ในหองเรียนอาจไมเพียงพอ เนื่องจากมีเวลาที่จำกัด 

ดังนั้น การผสมผสานการจัดการเรียนรูทั้งรูปแบบ
ของออฟไลน และออนไลนเขาดวยกัน จะชวยทำให
ผูเรียนสามารถเรียนรูไดตลอดเวลา ผูวิจัยจึงไดนำ
การใชหองเรียนออนไลนของ Google for education 
หร ือท ี ่ เร ียกก ันว า Google Classroom ซ ึ ่ งเปน
หองเรียนออนไลนท่ีไดรับความนิยมใชในมหาวิทยาลัย
หลายแหง (Suebsom & Mheeplat, 2017) เน่ืองจาก 
ประหยัดเวลาและกระดาษ อีกทั ้งยังดำเนินการ 
ไดงายในการสรางชั ้นเรียน มอบหมายงาน การ
สื่อสาร และการจัดการตาง ๆ โดยผูสอนสามารถ
มอบหมายงาน สงประกาศ และสามารถอภิปราย
รวมกันในชั้นเรียนได ขณะเดียวกันผูเรียนก็สามารถ
แบงปนขอมูลตาง ๆ  รวมกันในชัน้เรยีนได (Jakkaew, 
2017) นอกจากนี ้  ผ ู ว ิจ ัยยังได นำการใหขอมูล
ยอนกลับมาใชในการทดลองครั้งนี้ เนื่องจากขอมูล
ยอนกลับชวยสงเสริมกำลังใจ โดยจะทำใหผูเรยีนได
เห็นขอควรปรับปรุงและจุดเดนของงานของตนเอง 
ซึ่งจะชวยทำใหสามารถนำไปปรับปรุงหรือเพิ่มเติม
ใหดียิ่งขึ้นได (Laryea, 2013) ซึ่งทั้งหมดที่กลาวมา
น้ันเปนสวนหน่ึงของการออกแบบรูปแบบการพัฒนา
ทักษะการสื ่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
โดยใชการจัดการเรียนรูแบบใชเกมเปนฐาน เพื่อให
สามารถพัฒนาทักษะการสื่อสารของผูเรียนระดับ
ปริญญาตรี 

จากเหตุผลดังกลาว ผู วิจัยจึงสนใจที่จะ
ดำเนินการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทยสำหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใชการจัดการเรียน
การสอนแบบใชเกมเปนฐาน ซึ ่งผ ู ว ิจ ัยไดสร าง
ร ูปแบบการพัฒนาทักษะการสื ่อสารภาษาไทย
สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใชการจัดการ
เรียนการสอนแบบใชเกมเปนฐาน จากนั ้นนำไป
ทดลองและเปรียบเทียบการใชร ูปแบบดังกลาว 
รวมกับการใชแอปพลิเคชัน Google Classroom 
และการใชการจัดการเรียนการสอนแบบใชเกมเปน
ฐานรวมกับการใชแอปพลิเคชัน Google Classroom 
และการใหผลสะทอนกลับ เพื ่อพัฒนาผูเรียนใหมี
ประสิทธิภาพดานการสื่อสารภาษาไทย 
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วัตถุประสงคการวิจัย 
1. เพ ื ่อพัฒนาทักษะการส ื ่อสารของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใชการจัดการเรียน
การสอนแบบใชเกมเปนฐาน  
 2. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการ
สื่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตร ีระหวางการใช
การจัดการเรียนการสอนแบบใชเกมเปนฐาน รวมกับ
การใชแอปพลิเคชัน Google Classroom และการ
ใชการจัดการเรียนการสอนแบบใชเกมเปนฐาน

รวมกับการใชแอปพลิเคชัน Google Classroom 
และการใหผลสะทอนกลับ 
 

คำถามการวิจัย 
1. การจัดการเรียนการสอนแบบใชเกม

เปนฐานพัฒนาความสามารถในการสื่อสารของ
ผูเรียนไดหรือไม 

3. การใหผลสะทอนกลับสงผลตอการ
พัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทยหรือไม 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
ภาพประกอบ 1  
กรอบแนวคิดการวิจัยการพัฒนาทักษะการสื่อสารของนักศึกษาระดับปรญิญาตรีโดยใชการจัดการเรยีนรูแบบใชเกม
เปนฐาน 
  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

   

 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 
ตัวแปรอิสระ (independent variables) 

ท่ีสงอิทธิพลตอผลของการวิจัยครั้งน้ีคือ  
1. การจัดการเรียนรูโดยใชเกมเปนฐาน ซึ่ง

ผูวิจัยสังเคราะหองคประกอบของการจัดการเรียนรู
โดยใชเกมเปนฐานจากแนวคิดของ Watson (2012), 
Barzilai (2014), Davis (2018), Freitas (2006), 

Hirumi (2010), Kapp (2012), Kapp, Blair, & 
Mesch (2014), Simoes (2013), Teed (2016), 
Ruengrong ( 2014) แ ล ะ  Pinyoyang ( 2 0 1 3 ) 
หมายถึง การนำกลไกของเกมมาใชในการจัดการ
เร ียนรู  (Gamification) เพื ่อใหผ ู  เร ียนไดเร ียนรู 
ดวยตนเองตามวัตถุประสงคที ่ต ั ้งไว  โดยการจัด 
การเรียนรู แบบใชเกมเปนฐาน ประกอบดวย 1) 

การจัดการเรยีนรูโดยใชเกม

เปนฐาน 

 

การใหผลสะทอนกลับ 

(Feedback) 

 

ประสิทธิภาพ 

ดานการสื่อสาร 
การใชแอปพลิเคชัน 

Google Classroom 



วารสารศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปัตตานี| 

                                                                                                              ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565  85 

 

วัตถุประสงคการเรียนรู  2) เปาหมายการเรียนรู  
3) กฎกติกา ไดแก กติกาการเลนเกม และกติกา 
ในการเร ียนการสอน (แผนการจัดการเร ียนรู )  
4) ประเภทการแขงขัน แบงออกเปนการแขงขัน
ระหวางกัน (เดี่ยว) หรือการแขงขันโดยอาศัยความ
รวมมือ (ทีม) 5) ระยะเวลาในการเลนเกม 6) รางวัล 
ได แก  คะแนนสะสม เหร ียญตรา ธนบัตร หรือ
สัญลักษณอ่ืน ๆ และ 7) การประเมินผล 

2. การใชแอปพลิเคชัน Google Classroom 
ซึ่งผูวิจัยสังเคราะหองคประกอบของการใชแอปพลิเคชัน 
Google Classroom จากแนวคิดของ Shaharanee 
(2016) และ Wiriyawarakoon and Poenak (2015) 
หมายถึง การใชแอปพลิเคชัน Google Classroom 
จัดการชั้นเรียน ดวยการมอบหมายงาน สรางงาน 
ตรวจงาน ใหคะแนนงาน และแสดงความคิดเห็น
ระหวางผูเรียนและผูสอน 

3. การให ผลสะท อนกล ับ ซ ึ ่ งผ ู  ว ิจัย
สังเคราะหการใหผลสะทอนกลับ จากแนวคิดของ 
Brookhart (2008), Hepplestone (2011), Jug (2019), 
Laryea (2013), Lumthong (2012), Sukcharoen 
and Apikoonwarasit (2014) หมายถ ึง  การให
ขอมูลผูเรียนเกี่ยวกับประสิทธิภาพของงาน และให
ขอเสนอแนะเพื่อมุงใหผูเรียนเกิดการพัฒนายิ่งข้ึน 
โดยเปนการใหขอมูลที่สงเสริมใหผูเรียนมีกำลังใจ 
ในการพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
           ตัวแปรตาม (Dependent variables) ซึ่ง
เปนผลท่ีเกิดข้ึนจากอิทธิพลของตัวแปรอิสระขางตน 
ไดแก ประสิทธิภาพทางดานการสื่อสารภาษาไทย 
ซึ่งผูวิจัยสังเคราะหแนวคิดจาก Petcharat and Thong 
Bai (2012), Sathornsamritphol (2015), Someprayoon 
(2010) หมายถึง ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน
ดานทักษะการฟง คือ การฟงสรุปใจความและการ
ฟงอยางมีวิจารณญาณ และทักษะการพูด คือ การ
พูดเลาเรื่อง และการพูดนำเสนอตามเกณฑท่ีกำหนด 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวิธีดำเนินการดังน้ี 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร ที ่ใช ในการวิจ ัยคร ั ้ งน ี ้ เปน
นักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคปกติ ที่กำลังศึกษา 

อยูในระดับชั ้นปที ่ 1 - 2 ซึ ่งกำลังศึกษารายวิชา
ภาษาไทยเพ่ือพัฒนาความเปนผูรอบรู ภาคเรียนท่ี 2 
ปการศึกษา 2562 ในมหาวิทยาลัยสวนดุสิต กรุงเทพฯ 
จำนวน 17 ตอนเรียน ท้ังหมด 609 คน 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดมาจากการ
สุมกลุมตัวอยางแบบกลุม (Cluster sampling) เปน
นักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคปกติ ที่กำลังศึกษา 
อยูในระดับชั ้นปที ่ 1 - 2 ซึ ่งกำลังศึกษารายวิชา
ภาษาไทยเพ่ือพัฒนาความเปนผูรอบรู ภาคเรียนท่ี 2 
ปการศึกษา 2562 ใน มหาวิทยาลัยสวนดุสิต กรุงเทพฯ 
จำนวน 2 ตอนเรียน ทั้งหมด 80 คน โดยแบงออก 
เปนกลุ มทดลองดวยรูปแบบที่ 1 จำนวน 40 คน 
และกลุมทดลองดวยรูปแบบที่ 2 จำนวน 40 คน 
โดยคัดเลือกเฉพาะนักศึกษาที ่เต็มใจเขารับการ
ทดลองและสงเอกสารแสดงเจตนายินยอมเขารวม
การวิจัย (consent forms) คืนมาใหกับคณะผูวิจัย
เทาน้ัน 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย 
 1. เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลความ
ตองการจำเปน 
 1.1 แบบสอบถามเก ี ่ยวก ับสภาพ
ปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคของการจัดการเรียน
การสอนเพื่อพัฒนาทักษะการสื่อสารของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี 
 2. เครื่องมือท่ีใชในการจัดการเรียนรู 
 2.1 รูปแบบการพัฒนาทักษะการ
สื่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใชการ
จัดการเรียนรูแบบใชเกมเปนฐาน ซึ่งประกอบดวย 
  2.1.1 เกมเพื่อพัฒนาทักษะการ
สื่อสารภาษาไทย ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
  2.1.2 แผนการจัดการเรียนรูเพ่ือ
พัฒนาทักษะการสื่อสาร โดยใชการจัดการเรียนรู
แบบใชเกมเปนฐาน  
  2.1.3 แบบทดสอบกอนเร ียน 
และหลังเรียน ดานการสื่อสาร 
  วิธีการสรางและหาคุณภาพเครื ่องมือ
วิจัย 
  1. ศึกษาขอมูลความตองการจำเปนเพ่ือ
นำมาใชในการรางรูปแบบการพัฒนาทักษะการ
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สื่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใชการ
จัดการเรียนรูแบบใชเกมเปนฐาน 
  2. รางรูปแบบการพัฒนาทักษะการสื่อสาร
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใชการจัดการ
เรียนรูแบบใชเกมเปนฐาน (1) โดยมีขั้นตอนการราง
รูปแบบดังน้ี 
 2.1 กำหนดโครงร างเน้ือหาการ
สื่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี จากขอมูล
ความตองการจำเปน และการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีท่ี
เกี่ยวของกับการสื่อสาร โดยเนื้อหาการสื่อสารของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี ประกอบดวย 1) ทักษะ
การฟง คือ การฟงสรุปใจความ และการฟงอยางมี
วิจารณญาณ และ 2) ทักษะการพูด คือการพูดเลา
เรื่อง และการพูดนำเสนอ 
 2.2 ออกแบบเกมเพื่อพัฒนาทักษะ
การสื่อสารภาษาไทย ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
จำนวน 10 เกม  
 2.3 ออกแบบแผนการจัดการเรียนรู
จำนวน 12 ครั้ง โดยมีการทดสอบกอนเรียน 1 ครั้ง 
และทดสอบหลังเรียน 1 ครั้ง  
 2.4 ออกแบบการใชแอปพลิเคชัน 
Google classroom รวมกับการจัดการเรียนรู โดย
ใชในการสนับสนุนการเรียนรู ดังนี้ 1) อัพโหลดสื่อ
การเรียนรู 2) มอบหมายงาน 3) วัดและประเมินผล
การเรียนรู และ 4) การใหผลสะทอนกลับ 

3. ผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 11 ทานพิจารณา
ความเหมาะสม ความครอบคลุม และความตรง 
เชิงเน้ือหา โดยใชเทคนิค IOC (Index of item Objective 
Congruence) เพื ่อหาคาดัชนีความสอดคลองของ
เครื่องมือ 
  4. ทดลองใช (Try out) แบบทดสอบกอน
เรียน และหลังเรียน ดานการสื่อสาร กับกลุมเปาหมาย
ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน แลวนำผลการ
ทดสอบมาวิเคราะหรายขอ เพื่อหาคาความยากงาย 
และคาอำนาจจำแนก จากนั้นนำมาปรับปรุงเพ่ือ
จัดทำรางรูปแบบการพัฒนาทักษะการสื่อสารของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใชการจัดการเรียนรู
แบบใชเกมเปนฐาน (2) 

5. ดำเนินการทดลองใช (ราง) รูปแบบ 
การพัฒนาทักษะการสื ่อสารของนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรี โดยใชการจัดการเรียนรูแบบใชเกมเปน
ฐานกับกลุมตัวอยาง โดยผูวิจัยดำเนินการทดลอง
ดวยตนเองตามวันเวลาที่กำหนด จากนั้นนำผลที่ได
รับมาปรับปรุงรูปแบบใหสมบูรณยิ่งข้ึน  

6. ประเมินเพื่อรับรอง รูปแบบการพัฒนา
ทักษะการสื ่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
โดยใชการจัดการเรียนรูแบบใชเกมเปนฐาน โดย
ผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 คน  

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
ผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ดังน้ี 
1. ผูวิจัยติดตอประสานงานขอเก็บขอมูล

กับอาจารยผู สอนหมวดวิชาศึกษาทั่วไป รายวิชา 
ท่ีเก่ียวของกับการสื่อสาร และภาษาไทย จำนวน 30 
คน โดยไดแบบสอบถามคืนคิดเปนรอยละ 100 ของ
แบบสอบถามท้ังหมด 

2. ผูวิจัยดำเนินการนำแบบทดสอบดาน
การสื่อสารภาษาไทย ผานการแกไขแลวไปทดลองใช 
(Try out) กับกลุ มเปาหมายที่ไมใชกลุ มตัวอยาง 
จำนวน 30 คน โดยติดตอประสานงานขอเก็บขอมูล
ก ับนักศ ึกษาชั ้นป ท ี ่  1 มหาวิทยาล ัยสวนด ุสิต  
ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2562 ท่ีไมใชกลุมทดลอง 
จำนวน 30 คน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย 
(Simple Random Sampling)  

3. ดำเนินการทดลองใช รางรูปแบบการ
พัฒนาทักษะการสื ่อสารภาษาไทยของนักศึกษา 
ชั้นปที ่ 1 โดยใชการจัดการเรียนการสอนแบบใช 
เกมเปนฐานกับกลุมตัวอยาง โดยผูวิจัยดำเนินการ
ทดลองดวยตนเองตามวันเวลาที่กำหนด โดยในการ
ทดลองใชผูวิจัยมีข้ันตอนดังน้ี 

 3.1 กลุมทดลองศึกษาวิธีการเลนเกม
จากคูมือการเลนเกม และเลนเกม 

 3.2 กลุมทดลองและผูวิจัยดำเนินการ
อภิปรายรวมกันหลังจากการเลนเกม ซึ่งเปนการ
สะทอนคิดจากการเลนเกมของผูเรียน 

 3.3 กลุมทดลองศึกษาเนื้อหาเพิ่มเติม
จากเอกสารซึ่งอัพโหลดไวใน Google Classroom 

 3.4 ผูวิจัยมอบหมายงานเพ่ือทบทวน
ความรู และความเขาใจจากการเรียนใน Google 
Classroom โดยกลุ มทดลองทั ้งสองกลุ มสงงาน 
ผานแอปพลิเคชัน Google Classroom 
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 3.5 ผู ว ิจ ัยประเมินผลการเร ียนรู 
ทั้ง 2 กลุมทดลอง แตใหผลสะทอนกลับกลุมทดลอง
ท่ี 2 ผานแอปพลิเคชัน Google Classroom  

การวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยดำเนินการ ดังน้ี 
1. การศึกษาความตองการจำเปน ผูวิจัย

ได ว ิ เคราะหข อม ูลด ัชนีลำด ับความสำคัญของ 
ความตองการจำเปน (Priority Needs Index: PNI) 
โดยใชสูตรคำนวณแบบวิธี Priority Needs Index 
(Wongwanich, 2007) 

2. การวิเคราะหขอมูลความเหมาะสม 
ความครอบคลุม และความตรงเชิงเน ื ้อหาของ
แบบทดสอบดานการสื ่อสารภาษาไทย ผู ว ิจัยใช
เทคนิค IOC (Index of item Objective Congruence) 
เพื ่อหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถาม
และวัตถุประสงค จากนั้นคัดเลือกขอที่มีคา IOC 
ตั้งแต 0.50 ขึ ้นไปมาใช และผูวิจัยดำเนินการนำ
แบบทดสอบดานการสื ่อสารภาษาไทย ผานการ
แกไขแลวไปทดลองใช (Try out) กับกลุมเปาหมาย
ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน และวิเคราะห
แบบทดสอบดานการสื่อสารภาษาไทยรายขอ เพ่ือ
หาคาความยากงาย (p) และคาอำนาจจำแนก R 
จากนั้นคัดเลือกขอสอบที่ตรงตามเกณฑที ่กำหนด 
โดยจะตองมีคาความยากงาย ตั ้งแต 0.20-0.80  
มีคาอำนาจจำแนกตั้งแต 0.20 ขึ้นไปแลวตรวจสอบ
ความเที ่ยง (Reliability) โดยใชว ิธ ีส ัมประส ิทธ์ิ
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 

3. การวิเคราะหประสิทธิภาพดานการ
สื่อสารและการเปรียบเทียบความสามารถในการ
สื่อสาร ผูวิจัยคำนวณหาคาเฉลี่ย (Mean) คารอยละ 
ส วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
และทดสอบความแตกตางของคาเฉลี ่ยเลขคณิต 
ดวยการทดสอบคาที (t-test for independent 
samples) ท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ี .05 

 

ผลการวิจัย 
1. ผลพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทย

ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ดวยรูปแบบการพัฒนา
ทักษะการสื ่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  

โดยใชการจัดการเรียนรูแบบใชเกมเปนฐานกับกลุม
ทดลอง 2 กลุม ปรากฏผลดังน้ี 

 1.1 กลุมทดลองกลุมท่ี 1 คือนักศึกษา 
ระดับปริญญาตรีที ่ใชร ูปแบบการพัฒนาทักษะ 
การสื่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใช 
การจัดการเรียนรูแบบใชเกมเปนฐาน รวมกับการใช
แอปพลิเคชัน Google Classroom มีคะแนนเฉลี่ย 
14.10 สวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 4.55 ขณะที ่ผล 
การจัดการเรียนรูหลังเรียน มีคะแนนเฉลี่ย 20.75 
สวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 2.37 เมื ่อทดสอบความ
แตกตางของผลการจัดการเรียนรูพบวาแตกตางกัน
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี .05 แสดงวากลุมทดลอง
กลุมที่ 1 มีผลการจัดการเรียนรูหลังเรียน สูงกวาผล
การจัดการเรียนรูกอนเรียน 

1.2 กลุมทดลองกลุมท่ี 2 คือ นักศึกษา
ระดับปริญญาตรี ที่ใชรูปแบบการพัฒนาทักษะการ
สื่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใชการ
จัดการเรียนรูแบบใชเกมเปนฐาน รวมกับการใช 
แอปพลิเคชัน Google Classroom และการใหผล
สะทอนกลับ มีคะแนนเฉลี่ย 14.10 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 4.55 ขณะที ่ผลการจัดการเรียนรู หลัง
เรียน มีคะแนนเฉลี่ย 20.75 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
2.37 เมื่อทดสอบความแตกตางของผลการจัดการ
เรียนรู พบวาแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิ 
.05 แสดงวากลุมทดลองที่ 2 มีผลการจัดการเรียนรู 
หลังเรียน สูงกวาผลการจัดการเรียนรูกอนเรียน 

2. ผลการเปรียบเทียบความสามารถใน
การสื่อสารของนักศึกษา 2 กลุม พบวา นักศึกษา
ระดับปริญญาตรีที ่ใชร ูปแบบการพัฒนาทักษะ 
การสื่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใช 
การจัดการเรียนรูแบบใชเกมเปนฐาน รวมกับการใช 
แอปพลิเคชัน Google Classroom มีคะแนนเฉลี่ย 
20.75 สวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 2.37 ในขณะท่ี 
นักศึกษาระดับปริญญาตรีที ่ใชรูปแบบการพัฒนา
ทักษะการสื่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดย
ใชการจัดการเรียนรูแบบใชเกมเปนฐาน รวมกับ 
แอปพลิเคชัน Google Classroom และการใหผล
สะทอนกลับ มีคะแนนเฉลี่ย 25.83 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 2.34 เมื่อทดสอบความแตกตางของผล
การจัดการเรียนรูพบวาแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญ
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ทางสถิติที ่ .05 นั ่นคือ นักศึกษากลุ มที ่ไดรับผล
สะทอนกลับ มีความสามารถในการสื่อสารสูงกวา 
กลุมท่ีไมไดรับผลสะทอนกลับ 

 

อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยสามารถตอบคำถามการ
วิจัย ได 2 ประเด็น ดังนี ้ ตอนที่ 1 ผลของการจัด 
การเรียนการสอนแบบใชเกมเปนฐานในการพัฒนา
ความสามารถในการสื่อสารของผูเรียน และตอนท่ี 2 
ผลการใหผลสะทอนกลับท่ีสงผลตอการพัฒนาทักษะ
การสื่อสารภาษาไทย มีรายละเอียดดังน้ี 

ตอนที่ 1 ผลของการจัดการเรียนการสอน
แบบใชเกมเปนฐานในการพัฒนาความสามารถใน
การสื่อสารของผูเรียน 

ผลของการจัดการเรียนการสอน สำหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี กลุ มทดลอง 1 ซึ ่งใช
รูปแบบการพัฒนาทักษะการสื่อสารของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี โดยใชการจัดการเรียนรูแบบใช 
เกมเปนฐาน รวมกับการใชแอปพลิเคชัน Google 
Classroom มีคะแนนเฉลี่ย 14.10 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 4.55 ขณะที ่ผลการจัดการเรียนรู หลัง
เรียน มีคะแนนเฉลี่ย 20.75 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
2.37 เมื่อทดสอบความแตกตางของผลการจัดการ
เรียนรู พบวาแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ท่ี .05 แสดงวา ผลการจัดการเรียนรูหลงัเรียนสงูกวา
ผลการจัดการเรียนรูกอนเรียน  

ขณะที ่นักศึกษาระดับปริญญาตรี กลุม
ทดลอง 2 ซึ่งใชรูปแบบการพัฒนาทักษะการสื่อสาร
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใชการจัดการ
เรียนรูแบบใชเกมเปนฐาน รวมกับการใชแอปพลิเคชัน 
Google Classroom และการใหผลสะทอนกลับ  
มีคะแนนเฉลี่ย 14.10 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 4.55 
ขณะที ่ผลการจัดการเรียนรู หลังเรียน มีคะแนน 
เฉลี ่ย 20.75 สวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 2.37 เมื่อ
ทดสอบความแตกตางของผลการจัดการเร ียนรู 
พบวาแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ .05 
แสดงวา ผลการจัดการเรียนรูหลังเรียน สูงกวาผล
การจัดการเรียนรูกอนเรียน 
 จากผลการเรียนรูดวยรูปแบบการพัฒนา
ทักษะการสื ่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  

โดยใชการจัดการเรียนรูแบบใชเกมเปนฐาน ใน 
สองกลุมทดลอง แสดงใหเห็นวาการใชเกมเปนฐาน
สามารถพัฒนาทักษะการฟง คือการฟงสรุปใจความ 
และการฟงอยางมีวิจารณญาณ และทักษะการพูด 
คือ การพูดเลาเรื่อง และการพูดนำเสนอพิจารณาได
จากผลการจัดการเรียนรูหลังเรียน ที่สูงกวาผลการ
จัดการเรียนรูกอนเรียน โดยจะเห็นไดวาการใชเกม
เปนฐานสามารถพัฒนาระดับความสามารถในการ
สื่อสารภาษาไทยของผูเรียนได เนื่องจากการใชเกม
เปนฐานมีกลไกของการเลนท่ีเปนระบบ ทำใหผูเรียน
รู สึกสนุกสนาน เพลิดเพลิน โดยจะเห็นไดวาหาก
สภาพแวดลอมในการจัดการเรียนรูกอใหเกิดความ
สนุกสนาน เพลิดเพลินแลวน้ัน ยอมทำใหผูเรียนเกิด
ความผูกพันในการเรียน ดังท่ี Sung (2017) กลาววา 
การจัดการเรียนการสอนโดยใชเกมเปนฐานน้ัน 
ชวยกระตุ นความสนใจของผู เร ียนทุกเพศทุกวัย  
และทำใหผู เรียนไดเรียนรู จากประสบการณผาน
กระบวนการเลน กอใหเกิดการสะทอนคิดและการ
เรียนรูอยางตอเนื่องขณะที่เลนเกม สภาพแวดลอม
แหงการเรียนรู เกิดจากการใชเกมเปนฐานในการ
จัดการเรียนการสอน โดยสภาพแวดลอมดังกลาว 
ไมได เกิดขึ ้นระหวางผู  เร ียนและผู เร ียนเทาน้ัน 
หากแตยังเปนสภาพแวดลอมที่เปนการทำกิจกรรม
รวมกันระหวางผูเรียนและผูสอนดวย สอดคลองกับ
ความเห็นของ Nakasan, N. & Nakasan, C (2016) 
ที่กลาววา เกมสามารถนำมาประยุกตใชเพื่อจูงใจให
เด็กกลับสู หองเรียนดวยตนเอง นอกจากเกมชวย
สรางความสนุกสนานแลวยังสรางบรรยากาศการมี
สวนรวมในชั้นเรียนไดอยางเทาเทียมกัน ทำใหเด็ก
เกิดความสนิทสนมและรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกับ
เพื่อนๆ เพราะเกมสามารถชวยละลายพฤติกรรม 
ที ่ไมพึงประสงคดวยการชวยเหลือซึ่งกันและกัน  
เด็กจะไดรับการยอมรับจากเพื่อนและครู ซึ่งชวยให
เด็กรูสึกวาตนเองมีคุณคาและเด็กจะรู ดวยตนเอง 
วาการเลนเกมเพียงลำพังไมใชคำตอบแรกที่เด็ก 
จะไปพึ่งพิง แตการมาเลนเกมหรือทำกิจกรรมเกม 
ในหองเรียนกับเพื่อนและครูมีความสนุกกวา ได 
ทั้งความรูและสามารถเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
นอกจากน้ี ทำใหเกิดความสัมพันธทางสังคมระหวาง
ครอบครัวและโรงเรียน  
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นอกจากสภาพแวดลอมที ่ส งเสริมการ
จัดการเรียนรู ที ่เกิดจากเกมแลวนั ้น ในสวนของ 
การใชเกมเปนฐาน ซึ ่งผู ว ิจัยไดออกแบบขึ ้นยังมี
ลักษณะเฉพาะตัวที ่แตกตางจากการใชเกมทั ่วไป  
คือ ออกแบบใหผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธระหวางกัน 
ดวยการใหเลนเกมเปนคูหรือเปนกลุม นอกจากน้ี  
ยังเพิ่มในสวนของกลไกการแขงขัน จึงทำใหผูเรียน
ไดสนุกสนานมากยิ่งขึ้น ดังจะเห็นไดจากที่ Hirumi 
(2010) กลาววาการใชเกมเปนฐานในการเรียนรูน้ัน
เปนการรวมกันระหวางการสรางความสนุกสนาน
และการสรางความผูกพันในเนื ้อหาการเร ียนรู
เนื ่องจากเปนความรับผิดชอบของผู เร ียนในการ
เรียนรูโดยใชเกมเปนฐาน ทั้งน้ี ในการเลนนั้นผูเรียน
จะมีปฏิสัมพันธระหวางกันและองคความรูตาง ๆ  
จะเกิด ข้ึนภายใต สภาพแวดล อมของการเลน  
และสอดคลองกับความเห็นของ Khamphoomsri 
(2017) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชเกม 
ชวยทำใหผู เรียนเกิดการเรียนรูควบคูไปกับความ
สนุกสนาน เกิดความคิดรวบยอดเกี่ยวกับสิ่งที่เรียน 
และเปนการพัฒนากระบวนการคิดวิเคราะหของ
ผูเรียนไปโดยที่ผูเรียนไมรูตัว โดยจะเห็นวาการท่ี
ผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเองน้ันจะชวยพัฒนา
ทักษะการเรียนของผูเรียนไดเปนอยางดี นอกจากน้ี 
ขณะดำเนินการทดลอง ผู วิจัยจะดำเนินการดูแล 
ควบคุมและกระตุ นผู เร ียน ดวยการสอบถามวิธี 
การคิด วิธีการเลน เพื่อชวยสรางบรรยากาศในการ
เรียนรูเพิ่มขึ้น ซึ่งทำใหผูเรียนมีทัศนคติที่ดีในการ 
ใชเกม โดยไมไดคำนึงถึงการแพหรือชนะเพียง 
อยางเดียว ดังที่ Puthyrom (2017) กลาววา การ
จัดการเรียนรู ด วยการใชเกม ชวยทำใหผู เรียนมี
ทัศนคติที่ดีตอการเรียน และกระตุนความสนใจใน
การเรียนอีกทั้งยังชวยปรับปรุงผลสัมฤทธิ์ในการ
เรียนและสมรรถนะของแตละคน  

เกมที่ผูวิจัยออกแบบเพื่อนำมาใชในการ
พัฒนาทักษะการสื ่อสารภาษาไทย ไดบูรณาการ
ทักษะทางสังคม การคิดวิเคราะห การคิดวางแผน 
เพื่อกระตุนใหผูเรียนไดฝกฝนทั้งการคิดและการใช
ชีวิตในสังคมผานการเลนเกม จึงทำใหผู เรียนได
เรียนรูจากการเลนเกมมากยิ่งข้ึนจากสถานการณจรงิ 
ดังที ่ Logofatu (2010) กลาววา การใชเกมในการ 

ศึกษานั ้นมากขึ้นเนื ่องจากเกมสามารถสนับสนุน
กระบวนการจัดการเรียนรู ได เนื ่องจากผูเรียนถูก
กระตุ นทั ้งในมุมของความรู ท ี ่ไดร ับจากแหลงท่ี
แตกตางกันเพื่อเลือกทางออก หรือ ทำใหเกิดการ
ตัดสินใจในมุมใดมุมหน่ึง ผูเรียนสามารถท่ีจะทดสอบ
เพื ่อวัดผลลัพธของตนเองได และสามารถเจรจา
ตอรองในแตละข้ัน ซึ่งทำใหเกิดการพัฒนาทักษะทาง
สังคมเกิดขึ ้น สอดคลองกับความเห็นของ Vos 
(2010) กลาวว า เกมสามารถใชในการจำลอง
สถานการณตาง ๆ เพื ่อทำใหผู เรียนไดฝกทักษะ 
ตาง ๆ  สำหรับการทำงาน เชน การสื่อสาร การแกปญหา 
การคิดวิเคราะห เปนตน นอกจากน้ี ยังทำใหผูเรียน
ไดเรียนรูความลมเหลว และการประสบความสำเร็จ 
ซ ึ ่งเป นการพัฒนาความสามารถในการควบคุม
อารมณและพัฒนาดานอารมณตอไป โดยการใชเกม
เปนฐานชวยพัฒนาผูเรียนไดนั ้นยังสอดคลองกับ
งานวิจัยของ Puthyrom (2017) ไดวิจัยเรื่อง การ
จัดการเรียนรู โดยการใชเกมเปนฐานเพื ่อพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนดวยการการสอน
แบบไดอะแกรม ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์การ
เรียนรูหลังเรียนสูงกวากอนเรียน นอกจากนี้ผูเรียน
ยังมีความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูโดยใชเกม
เปนฐานเนื ่องจากชวยพัฒนาผลสัมฤทธิ ์ทางการ
เรียนรูไดเปนอยางดี และ Khamphoomsri (2017) 
วิจัยเรื่อง การปรับเปลี่ยนหองเรียนไปสูการเรียนรู
เช ิงร ุกโดยว ิธ ีกระบวนกรในรายว ิชาทางด าน
วิศวกรรมอุตสาหการ ผลการวิจัยพบวา กระบวนการ
จัดการเรียนรูดวยการใชเกมเปนฐานในการเรียนรู 
รวมกับวิธีการของกระบวนกร (Facilitator Approach) 
ชวยทำใหผู สอนและผูเรียนเกิดความสัมพันธที ่ดี 
ตอกัน ผูเรียนมีความพึงพอใจตอรูปแบบการเรียน
การสอนผานเกมชวยสอนในระดับดีมาก ประสิทธิภาพ
ของเกมการศึกษามีคาร อยละ 82.50 ที ่ระดับ
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ขณะเดียวกันเจตคติ
ของผูเรียนที่มีตอรูปแบบการจัดการเรียนรู อยู ใน
ระดับมากท่ีสุด  

ตอนท่ี 2 ผลการใหผลสะทอนกลับท่ี
สงผลตอการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทย 

จากผลการเปรียบเทียบความสามารถ 
ในการสื่อสารของนักศึกษา 2 กลุม พบวา นักศึกษา
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ระดับปริญญาตรี กลุ มทดลอง 1 ซึ ่งใชร ูปแบบ 
การพัฒนาทักษะการสื ่อสารของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี โดยใชการจัดการเรียนรูแบบใชเกม 
เป นฐาน ร วมกับการใชแอปพลิเคชัน Google 
Classroom มีคะแนนเฉลี่ย 20.75 สวนเบี่ยงเบน-
มาตรฐาน 32.37 ในขณะท่ีนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
กลุมทดลอง 2 ซึ ่งใชรูปแบบการพัฒนาทักษะการ
สื่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใชการ
จัดการเร ียนรูแบบใชเกมเปนฐาน รวมกับการใช 
แอปพลิเคชัน Google Classroom และการใหผล
สะทอนกลับ มีคะแนนเฉลี่ย 25.83 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 2.34 เมื่อทดสอบความแตกตางของผลการ
จัดการเรียนรู พบวาแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ .05 นั่นคือ นักศึกษากลุมทดลอง 2 ซึ่งไดรับ
ผลสะทอนกลับ มคีวามสามารถในการสื่อสารสูงกวา
กลุมทดลอง 1 ซึ่งไมไดรับผลสะทอนกลับ 

จากผลการวิจัยจะเห็นไดวา กลุมทดลอง 2 
ซึ ่งไดร ับผลสะทอนกลับจะมีพัฒนาการทางการ
สื ่อสารภาษาไทยที ่ส ูงกว า เนื ่องจากการให ผล
สะทอนกลับชวยใหผูเรียนทราบถึงขอบกพรองและ
สามารถนำไปพัฒนาตนเองไดมากยิ่งขึ้น ซึ ่งแสดง 
ใหเห็นวาการที่ผูสอนใหผลสะทอนกลับไปยังผูเรียน
โดยเร็ว จะชวยทำใหผูเรียนไดเขาใจในขอบกพรอง
และนำไปแกไขได ในกรณีที่ผูเรียนไมสามารถนำไป
แกไขได ผู สอนจะอธิบายเพิ่มเติมผานการสื่อสาร
ทางตรง (face to face) เพื ่อใหผู เรียนเขาใจมาก
ยิ่งขึ ้น ซึ ่งวิธีการดังกลาว ทำใหผู เรียนสามารถท่ี 
จะปรับปรุงและพัฒนาไดดียิ ่งขึ ้น สอดคลองกับ
ความเห็นของ Poolphuttha (2017) กลาววา การ
ใหขอมูลยอนกลับ คือ วิธีการสงเสริมสนับสนุน
ความสามารถของแตละบุคคล เพื ่อลดชองวาง
ระหวางความรูความสามารถตามเปาหมายที่ตองการ 
โดยมีการสรางเปาหมายรวมกัน นอกจากน้ี ขอมูล
ยอนกลับตองมีความชัดเจน ตรงประเด็น เขาใจงาย 
มุ งเนนความรู ในเชิงวิชาการ พัฒนาทักษะความ 
สามารถของผูเรียน สงเสริมแรงจูงใจของผูเรียนใน
ทางบวก รวมถึงการเปดโอกาสใหผูเรียนไดรวมกัน
แสดงความคิดเห็นจนเกิดการเรียนรูระหวางผูเรียน
และผูสอน นอกจากน้ียังสอดคลองกับงานวิจัยของ 
Meyer (2013) ที่ไดประยุกตการใชเกมเปนฐานใน

การสอนภาษาสำหรับเด็กอนุบาล โดยจากการศึกษา
ของเขาพบวา การเรียนรู ภาษาของผูเรียนนั ้นจะ
ไดผลดีข้ึนอยูกับเทคนิควิธีการสอน ครูและการใหผล
สะทอนกลับการเปดรับ การกระจายของเนื้อหา 
และความกาวหนาของแตละบุคคล โดยการใชเกม
ชวยสรางความสัมพันธที ่ดีในการเรียนรู ภาษาให
เกิดขึ ้นได ระหวางครูและนักเรียนหรือระหวาง
นักเรียนดวยกัน เนื ่องจากการเลนเกมจะมีการ
ติดตอสื่อสารดวยการใชภาษา ประกอบกับเกมมีการ
กระตุ นความสนใจ และมีองคประกอบอื ่น ๆ ให
ผู เรียนสนใจเรียนรู  นอกจากน้ี การใหผลสะทอน
กลับในงานวิจัยนี้ยังเปนการใหขอมูลผาน Google 
Classroom ซึ่งเปนแพลตฟอรมที่สามารถใหขอมูล
ไดอยางรวดเร็ว และผูเรียนสามารถเขาไปดูไดทันที 
อีกทั้งยังสามารถเปดอานทวนซ้ำได สอดคลองกับ
งานวิจัยของ Poolphuttha (2017) ไดศึกษารูปแบบ
การใหขอมูลยอนกลับเพ่ือสงเสริมสมรรถนะการวิจัย
ในชั้นเรียนของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู 
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม โดยใหขอมูล
ยอนกลับผาน 3 ชองทาง คือ 1) เครือขายทางสังคม 
คือ เฟซบุ ก 2) ทางโทรศัพท และ 3) การพบปะ
พูดคุยกับโดยตรง ผลการศึกษาพบวานักศึกษามี
สมรรถนะการทำวิจัยในช้ันเรียนสูงกวาเกณฑรอยละ 
80 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และมี
ความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 

การใหผลสะทอนกลับ ชวยสงเสริมความ 
สามารถดานการสื่อสารและดานภาษาเปนอยางดี 
เนื่องจากผูเรียนไดปฏิบัติและไดรับผลสะทอนกลับ
วาสิ่งที่ตนไดปฏิบัติดวยการสื่อสารนั้น ถูกตองและ
เหมาะสมหรือไมเพียงใด ดังจะเห็นไดจากงานวิจัย
ของ Pounder (2009) ที่ไดดำเนินการศึกษาโครงราง
ของการใหขอมูลยอนกลับอยางมีประสิทธิภาพใน
ดานการเขียนภาษาอังกฤษสำหรับผู เร ียนที ่ไมใช
เจาของภาษา ผลการศึกษาพบวา ผูเรียนรูสึกดีกับ
การที ่ไดร ับขอมูลยอนกลับ โดยผู เรียนรู สึกวามี
ประโยชนในการเรียนรู ภาษาเพิ ่มขึ ้น นอกจากน้ี  
การใหขอมูลยอนกลับยังชวยลดความวิตกกังวล 
ความเครียดของผูเรียน ซึ่งอาจไมแนใจวาสิ่งท่ีทำน้ัน
ถูกตองเหมาะสมหรือไม การใหขอมูลยอนกลับ 
จะชวยทำใหเปนแนวทางในการปฏิบัติไดดียิ ่งข้ึน 
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สอดคลองกับความเห็นของ Laryea (2013) ที่กลาว
วา การใหขอมูลยอนกลับคือการใหขอมูลผู เรียน
เกี ่ยวกับชองวางระหวางสมรรถนะที่เปนอยู และ
สมรรถนะตามเปาหมาย ซึ ่งชวยใหผู เร ียนบรรลุ
เปาหมายได โดยยังสอดคลองกับความเห็นของ 
Brookhart (2008) กลาววา การใหผลสะทอนกลับ
เปนขอมูลที ่ดีที ่จะทำใหผู เร ียนเขาใจมากยิ ่งข้ึน  
และทำใหอารมณและความรูสึกที่ไมดีหายไป โดย
ธรรมชาติของการใหผลสะทอนกลับนั้นจะตองเปน
ผลสะทอนกลับที่ดี ซึ ่งชวยทำใหผู เรียนไมรู สึกวา
ตนเองผิดหรือไมมีความสามารถ หากแตสามารถท่ี
จะนำขอมูลที่ไดรับจากผลสะทอนกลับนั้นไปพัฒนา
ตนเองได 

ขอเสนอแนะ 
  1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัย 
ไปใช 

1.1 อาจารยท่ีสอนในระดับปริญญาตรี 
ในรายวิชาภาษาไทย หรือรายวิชาท่ีเก่ียวของกับการ
สื ่อสารภาษาไทย สามารถนำรูปแบบการพัฒนา
ทักษะการสื่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดย
ใชการจัดการเรียนการสอนแบบใชเกมเปนฐานไปใช
ในการพัฒนาผูเรียน เพื่อใหผูเรียนสามารถสื่อสาร
ภาษาไทยไดอยางถูกตองและเหมาะสม ทั้งนี้ผูสอน

ควรศึกษาคูมือและเกมใหชัดเจน เพื่อจะไดสามารถ
ใหคำแนะนำใหกับผูเรียนได 

1.2 ครู หรือผูสอนในระดับมัธยมศึกษา 
สามารถนำรูปแบบการพัฒนาทักษะการสื่อสารของ
นักศึกษาชั้นปที่ 1 โดยใชการจัดการเรียนการสอน
แบบใชเกมเปนฐานไปใชในการพัฒนานักเรียน เพ่ือ
ฝกทักษะการสื่อสาร ทักษะการคิด และทักษะทาง
สังคมได  

1.3 หนวยงานตาง ๆ สามารถนำรูปแบบ
การพัฒนาทักษะการสื ่อสารของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี โดยใชการจัดการเรียนการสอนแบบใช
เกมเปนฐานไปใชในการพัฒนาบุคลากร เพื ่อให 
มีทักษะการสื่อสารที่ดีขึ้น โดยสามารถนำไปประยุกต 
ใชกับการจัดกิจกรรมอบรมหรือสัมมนาตาง ๆ ได 

2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป 
2.1 ควรมีการวิจัยโดยใชการจัดการ

เรียนการสอนแบบใชเกมเปนฐานรวมกับทักษะอ่ืน ๆ 
เพื ่อสงเสริมความผูกพันและความสนุกสนานใน 
การเรียนของผูเรียนใหมากยิ่งข้ึน 

 2.2 ควร เปรียบเท ียบการให ผล
สะทอนกลับกับตัวแปรอื่น ๆ เชน ตัวแปรเกี่ยวกับ
เวลาในการใหผลสะทอนกลับ พฤติกรรมที่ปรับปรุง
หลังจากใหผลสะทอนกลับ เปนตน
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Abstract 
This study had objectives to synthesize factors and indicators of the competency model 

in learning management (LMC-3R8C Model) and search for the value of the LMC-3R8C model apart 
from examining the validity of the empirical data. The mixed-method research operation were; 
research synthesis, interviews, focus group discussions, and path analysis; used research 
instruments; a report record form, an interview form, a focus group record form, and a 
questionnaire of teacher opinions on learning management competency, for data collected from; 
260 reports, 48 key informants and target groups, and 354 sample teachers in Surat Thani Province, 
and were analyzed both; 1) content analysis, 2) descriptive statistic; frequency, percent, mean, 
standard deviation, coefficient of correlation, and 3) path analysis, SEM as well.   
  The result of this research showed that; the LMC-3R8C Model had 4 factors and 13 
indicators: the knowledge factor consisted of 2 indicators, teaching profession and content 
arrangement; the characteristic factor consisted of 2 indicators; teacher characteristic and attitudes 
towards the teaching profession; learning management factor consisted of 6 indicators: (1) learner 
analysis (2) learning design (3) learning preparation (4) learning process (5) learning evaluation, and 
(6) learning improvement and research for development; and learner quality factor consisted of 
3 indicators: (1) learning achievement (2) learning development and (3) 3R8C learning skills, which 
the causal relationship structural diagram had 1 latent variable and composed 3 observed 
variables, 3 causal factor variables which had 10 observed variables, and 5 influential lines, which 
was consistency and in harmony with the empirical data, and 97 percent of the covariance in the 
learner quality latent variables could be explained. 

Keywords: Learning Management Competency, Learner Quality, Thailand 4.0 Policy Vision,  
            Teachers in Surat Thani Province 
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บทคัดยอ 
ในการศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือสังเคราะหองคประกอบ ตัวช้ีวัด และรูปแบบสมรรถนะจัดการเรียนรู

แหงศตวรรษท่ี 21 ท่ีสงผลตอคุณภาพผูเรียน รวมทั้งตรวจสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบที่สรางและพัฒนาขึ้นกับ
ขอมูลเชิงประจักษ  โดยใชการวิจัยแบบผสานวิธี ไดแก การสังเคราะหงานวิจัย การสัมภาษณและการประชุมกลุม 
รวมท้ังการวิเคราะหรูปแบบสมการโครงสราง กลุมท่ีศึกษา ไดแก รายงานวิจัย 260 เรื่อง ครูในจังหวัดสุราษฎรธานี
เปนผู ใหขอมูลหลัก 48 คนและตัวอยาง 354 คน เครื ่องมือวิจัย ไดแก แบบบันทึกสาระสำคัญรายงานวิจัย  
แบบสัมภาษณ แบบบันทึกการประชุม และแบบสอบถามความคิดเห็นของครูท่ีมีตอสมรรถนะจัดการเรียนรูท่ีสงผล
ตอคุณภาพของผูเรียน รวมท้ังในการวิเคราะหขอมูลโดยวิเคราะหเชิงเน้ือหาและวิเคราะหรูปแบบสมการโครงสราง 
ผลการวิจัยมีดังน้ี  

รูปแบบสมรรถนะจัดการเรียนรูแหงศตวรรษที่ 21 ที่สงผลตอคุณภาพของผูเรียน มีองคประกอบ 4 ดาน 
13 ตัวชี้วัด ไดแก 1) ความรูมี 2 ตัวชี้วัดคือ วิชาชีพและการจัดเนื้อหาสาระ 2) บุคลิกลักษณะมี 2 ตัวชี้วัดคือ 
บุคลิกภาพครูและเจตคติที่มีตอวิชาชีพครู 3) บริหารจัดการเรียนรูมี 6 ตัวชี้วัดคือ วิเคราะหผูเรียน ออกแบบ  
เตรียมจัดการ จัดกระบวนการ ประเมินผล และปรับปรุงแกไขวิจัยพัฒนา และ 4) คุณภาพผูเรียนมี 3 ตัวชี้วัดคือ 
ผลสัมฤทธิ์ พัฒนาการ และทักษะการเรียนรู “3R8C” โดยเปนรูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุของตัวแปรแฝง
ภายในคุณภาพผูเรียน 1 ตัวซึ่งมีตัวแปรสังเกตได 3 ตัวแปร ตัวแปรปจจัยเชิงสาเหตุ 3 ปจจัยซึ่งมีตัวแปรสังเกตได 
10 ตัวแปรและเสนโยงอิทธิพล 5 เสน รวมทั้งโมเดลการวิจัยมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ  
โดยตัวแปรในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนรวมในตัวแปรแฝงดานคุณภาพของผูเรียนไดรอยละ 97 
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บทนำ  
การประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542 เปนจุดเร ิ ่มของการปฏิรูป
การศึกษาของประเทศท้ังระบบซึ่งเปนความพยายาม
แกไขภาวะวิกฤติของการศึกษาและปญหาสังคมไทย
ที ่กำลังเผชิญอยู  รวมทั ้งเปาหมายในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของคนและสังคมไทยที่พึงประสงคตาม
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 12 
(พ.ศ. 2560-2564) ภายใตวิสัยทัศนเชิงนโยบายใน
การพัฒนาประเทศ “ประเทศไทย 4.0” ซึ ่งเปน
จุดเริ่มตนในการขับเคลื่อนไปสูการเปนประเทศท่ี 
“มั่งคั่ง มั่นคง และยั่งยืน” ตามวิสัยทัศนรัฐบาลโดย
เปนรูปแบบการพัฒนาประเทศที่มีการผลักดันการ
ปฏิรูปโครงสรางเศรษฐกิจ การวิจัยและการพัฒนา 
และการศึกษาไปพรอม ๆ กัน โดยระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานไดจัดการเรียนการสอนและสงเสริมการ
เรียนรูของผูเรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั ้นพื ้นฐาน พ.ศ. 2551 ตั ้งแตปการศึกษา 2552  
เปนตนมา ซึ ่งเกิดวิกฤติปญหาคุณภาพการศึกษา 
มากขึ้นตามลำดับ จากรายงานการสังเคราะหผล 
การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ. 2554-
2558) ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจำนวน 37,109 
แหง พบวามีตัวช้ีวัดท่ีตองปรับปรุงเรงดวนคือ ตัวช้ีวัด
ที่ 5 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน มีคาเฉลี่ย
เทียบรอยละ 47.65 โดยเฉพาะสถานศกึษาที่ไมผาน
การรับรองมาตรฐานมีคาเฉลี่ยเทียบรอยละ 29.50 
เมื่อพิจารณาในภาพรวมจะพบวามีครูถึงรอยละ 66 
ไมมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนอยาง 
มีประสิทธิภาพโดยเฉพาะการจัดการเรียนรู ที่เนน
ผูเรียนเปนสำคัญ อีกทั้งในระดับกระทรวงศึกษาธิการ
ก็มีนโยบายเนนการศึกษา 4.0 หรือทักษะการเรียนรู
ในศตวรรษที่ 21 ที่จะใหผูเรียนสามารถที่จะเรียนรู
ตลอดชีวิต ซึ่งครูจะตองกำหนดแนวทางยุทธศาสตร
ในการจัดการเรียนรู รวมกันสรางรูปแบบและแนว
ปฏิบัติเสริมสรางประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู
โดยเนนความรู ทักษะ ความเชี่ยวชาญและสมรรถนะ
ที่เกิดกับตัวผูเรียนเพ่ือใชดำรงชีวิตในสังคมปจจุบัน 
(Panich, 2012)   

การพัฒนาสมรรถนะจัดการเรียนรูที่สงผล
ตอคุณภาพของผูเรียนตามแนวปฏิรูปการศึกษาใน

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานนั้น ผูวิจัยซึ่งเปนอาจารย
ผูสอนวิชาชีพครูในหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรี 5 ป คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สุราษฎรธานีไดศึกษาและสังเคราะห “รูปแบบการ
ประเมินสมรรถนะจัดการเรียนรูในระดับการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐานสำหรับนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ” 
ทดลองประเมินนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ 
179 คน โดยใชวิธีการและเครื่องมือประเมิน น้ำหนัก
สัดสวนการรวมคะแนน และเกณฑประเมินตามท่ี
กำหนดไว ผลที ่ไดคือคะแนนและระดับคุณภาพ
สมรรถนะรายบุคคล นอกจากน้ี รูปแบบสมรรถนะ
จัดการเรียนรูฯ ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนตามทฤษฎียังมีความ
เที ่ยงตรงสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ซึ ่งมี 
ตัวแปรแฝงในสมการโครงสรางสามารถอธิบาย 
ความแปรปรวนของดานคุณภาพผูเรียนไดรอยละ 
94 (Thongkanluang, 2014) แตเมื่อจะนำแนวคิด
ของรูปแบบการประเมินสมรรถนะจัดการเรียนรูฯ 
สำหรับนักศึกษาครูมาประยุกตใชในการประเมิน
และพัฒนาครูผ ู สอนในจังหวัดสุราษฎรธานีน้ัน 
จำเปนตองมีองคความรู ที่สำคัญอีกหลายประการ 
ไดแก สถานการณในปจจุบันที ่ทางรัฐบาลและ
กระทรวงศึกษาธิการที่เนนการปฏิรูปการศึกษาและ
การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 และเพิ่มการขับเคลื่อน
วิสัยทัศนเชิงนโยบายประเทศไทย 4.0 และขอบเขต
การศึกษาจากเดิม 4 สาขาวิชาขยายเปน 8 กลุม
สาระการเรียนรู ซึ ่งมีจำนวนเพิ ่มขึ ้นเปน 16-18 
สาขาวิชา เปนตน นอกจากน้ี ก็ยังไมมีองคประกอบ
และตัวชี ้ว ัดที ่ช ัดเจนและเปนเอกภาพเดียวกัน 
ทั้งระบบการศึกษา และประการสำคัญคือยังไมมี 
การสังเคราะหองคประกอบและตัวชี ้ว ัดการจัด 
การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ภายใตการขับเคลื่อน
วิสัยทัศนเชิงนโยบายประเทศไทย 4.0 ใหมีความ
ถูกตองเช ื ่อถ ือได  เหมาะสม เป นไปได  และมี
ประสิทธิภาพมากขึ ้น ดังนั ้น การพัฒนารูปแบบ
สมรรถนะการจัดการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสงผล
ตอคุณภาพของผูเรียนฯ ในครั้งนี้ จะไดองคความรู 
ที ่สำคัญซึ ่งจะตนแบบในการประเมินและพัฒนา
สมรรถนะของครูที ่ส งผลตอคุณภาพของผู เรียน 
ของหนวยงานผูใชครู รวมทั้งการพัฒนาการผลิตครู
และพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาของคณะ
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ครุศาสตรและมหาวิทยาลัยฯ ใหมีคุณภาพตามแนว
การปฏิรูปการศึกษาและนโยบายของรัฐบาลตอไป 

 

วัตถุประสงคการวิจัย  
1. เพ ื ่อส ังเคราะห องค ประกอบและ

ตัวชี้วัด รวมทั้งรูปแบบสมรรถนะการจัดการเรียนรู
แหงศตวรรษที่ 21 ที่สงผลตอคุณภาพของผูเรียน
ระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐานตามแนวการปฏิรูป
การศึกษาและวิสัยทัศนเชิงนโยบายประเทศไทย 4.0 
ของครูในจังหวัดสุราษฎรธานี 

2. เพ่ือตรวจสอบความสอดคลองของ 
รูปแบบจำลองโครงสรางความสัมพันธเชิงสาเหตุ 
ที ่ส งผลตอค ุณภาพของผูเร ียนระดับการศึกษา 
ข ั ้นพ ื ้นฐานตามแนวการปฏิร ูปการศึกษาและ
วิสัยทัศนเชิงนโยบายประเทศไทย 4.0 ของครูใน
จังหวัดสุราษฎรธานี 

 

สมมติฐานการวิจัย  
1. องคประกอบและตัวชี ้ว ัดสมรรถนะ

การจัดการเร ียนรู แหงศตวรรษท่ี 21 ท่ีส งผลตอ
คุณภาพของผูเรียนในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานฯ  
ที ่สร างข ึ ้นม ีความถูกต องเที ่ยงตรง เช ื ่อถ ือได 
เหมาะสม เปนไปได และมีประสิทธิภาพ 

2. รูปแบบโครงสรางความสัมพันธเชิง
สาเหตุของคุณภาพของผู เรียนระดับการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานที่สรางขึ ้นตามทฤษฎีมีความสอดคลอง 
กับขอมูลเชิงประจักษ 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย  
รูปแบบสมรรถนะการจัดการเรียนรู แหง

ศตวรรษท่ี 21 ที ่ส งผลตอคุณภาพของผู เร ียนใน 
ระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐานตามแนวการปฏิรูป
การศึกษาและวิสัยทัศนเชิงนโยบายประเทศไทย 4.0 

ของครูผูสอนในจังหวัดสุราษฎรธานี ประกอบดวย 

องคประกอบ 4 ดาน 13 ตัวบงช้ี คือ ดานความรูมี  
2 ตัวบงช้ีคือ ความรูในวิชาชีพและความรูในการจัด
เนื ้อหาสาระ ดานบุคลิกลักษณะ มี 2 ตัวบงชี ้คือ 

บุคลิกภาพครูและเจตคติที ่ม ีตอวิชาชีพครู ดาน
บริหารจัดการเรียนรู ม ี6 ตัวบงช้ีคือ วิเคราะหผูเรียน 

ออกแบบการเร ียนรู  เตร ียมจ ัดการเร ียนรู  จัด
กระบวนการเรียนรู ประเมินการเรียนรู และปรับปรุง
แกไขและวิจัยพัฒนาการเรียนรู และดานคุณภาพ
ของผูเรียน มี 3 ตัวบงชี้คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

พัฒนาการเรียนรู และทักษะการเรียนรู “3R8C” ซึ่ง
เปนรูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุของสมรรถนะ
การจัดการเรียนรูที่สงผลตอคุณภาพผูเรียนในระดบั
การศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีตัวแปรแฝงดานคุณภาพ
ผูเรียนหรือตัวแปรตาม 1 ตัวซึ่งมีตัวแปรสังเกตได
หรือตัวบงช้ี 3 ตัว ตัวแปรปจจัยเชิงสาเหตุ 3 ปจจัย
ซึ่งมีตัวแปรสังเกตไดหรือตัวบงช้ี 10 ตัว และเสนโยง
อิทธิพล 5 เสน โดยผูวิจัยไดสังเคราะหรางรูปแบบ
สมรรถนะการจัดการเรียนรู ฯ ตามแนวการปฏิรูป
การศึกษาและวิสัยทัศนเชิงนโยบายประเทศไทย 4.0 

ของครูผ ู สอนในจังหวัดสุราษฎรธานีเปนกรอบ
แนวคิดการวิจัย ดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1  
รูปแบบสมรรถนะการจัดการเรียนรูฯ ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาและวิสัยทัศนเชิงนโยบายประเทศไทย 4.0 

ของครูผูสอนในจังหวัดสุราษฎรธานี 
 

ความรู

KN1

บริหารจัด
การเรียนรู

LM3

บุคลิก

ลักษณะ

CH2

คุณภาพ

ผูเรียน

LQ4

KN11
ความรูใน
วิชาชีพ

KN12

ความรูใน

เนื้อหา

CH21
บุคลิกภาพ

CH22
เจตคติ

LQ41
ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน

LM31
วิเคราะห
ผูเรียน

LM32
ออกแบบ
การเรียนรู

LM33
เตรียมจัดการ

เรียนรู

LM34
จัดกระบวน
การเรียนรู

LM35
ประเมินการ

เรียนรู

LM36
ตรวจสอบ 

ปรับปรุง และ

วิจัยพัฒนาฯ

LQ43
ทักษะการ

เรียนรู 
“3R8C”

LQ42
พัฒนาการ

เรียนรู 

 
 

นิยามศัพทเฉพาะ  
1. โมเดลสมรรถนะจัดการเรียนรู หมายถึง 

โมเดลลิสเรลที ่แสดงรูปแบบและลักษณะความ 
สัมพันธระหวางปจจัยของครูผูจัดการเรียนรูที่เปน
สาเหตุคือ ความรู บุคลิกลักษณะ และการบริหาร
จัดการเรียนรู  กับตัวแปรตามที่เปนผลทั้งทางตรง
และทางอ อมค ือค ุณภาพของผ ู  เร ียนในระดับ
การศึกษาขั ้นพื ้นฐานซึ ่งผู ว ิจัยไดสังเคราะหและ
พัฒนาข้ึน ประกอบดวย  

1.1 ตัวแปรตามคุณภาพผูเรียน (LQ) 
หมายถึง พฤติกรรมการเรียนรูตามมาตรฐาน ตัวช้ีวัด 
จุดประสงคการเรียนรู หรือจุดมุงหมายเชิงพฤติกรรม
ที่เปลี่ยนแปลงไปหลังจากที่ไดจัดการเรียนรูไปแลว
ซึ ่งตัวแปรตามหรือตัวแปรแฝงภายนอกคุณภาพ
ผูเรียน 1 ตัวจะมี 3 ตัวบงชี้หรือตัวแปรที่สังเกตได
คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พัฒนาการเรียนรู และ
ทักษะการเรียนรู “3R8C”  

1.2 ปจจ ัยของครูผ ู สอน หมายถึง 
ความรู บุคลิกลักษณะ และการบริหารจัดการเรียนรู 
ที ่นำมาบูรณาการในการจัดการเรียนรู เพื ่อใหมี
คุณภาพของผูเรียนตามที่กำหนดไว ซึ่งมี 3 ปจจัย
หรือตัวแปรแฝงภายในและ 10 ตัวบงช้ีหรือตัวแปรท่ี
สังเกตได ไดแก ปจจัยดานความรู (KN) มี 2 ตัวบงช้ี

คือ ความรูในวิชาชีพ (KN1) และความรูในการจัด
เนื้อหาสาระ (KN12) ปจจัยดานบุคลิกลักษณะ มี 2 
ตัวบงชี ้คือ บุคลิกภาพ (CH21) และเจตคติที ่มีตอ
วิชาชีพ (CH22) และปจจัยดานการบริหารจัดการ
เรียนรู (LM3) มี 6 ตัวบงชี้คือ วิเคราะหผูเรียน (LM1) 
ออกแบบการเรียนรู (LM32) เตรียมจัดการเรียนรู  
(LM33) จัดกระบวนการเรียนรู  (LM34) ประเมิน
การเรียนรู  (LM35) และตรวจสอบปรับปรุงแกไข
และวิจัยพัฒนาการจัดการเรียนรู (LM36) 

2. ความเที ่ยงตรงของโมเดลความ 
สัมพันธเชิงสาเหตุของคุณภาพผู เร ียนในระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน หมายถึง คุณสมบัติของโมเดล
ที่แสดงความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรใน
โมเดลท่ีผูวิจัยไดสังเคราะหและพัฒนาข้ึนตามทฤษฎี
มีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 
โดยวิเคราะหขอมูลใน 3 สวนคือ การตรวจสอบ
ความสอดคลองกลมกลืนของโมเดลสมการโครงสราง 
(Structural Equation Model) กับขอมูลเชิงประจักษ 
การประเมินโมเดลการวัด (Measurement Model) 
และการประเม ินโมเดลโครงสร าง (Structural 
Model) 
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วิธีดำเนินการวิจัย  
ในการวิจัยครั้งน้ีเปนการใชระเบียบวิธีวิจัย

แบบผสานวิธี (Mixed Method) ตามรูปแบบเชิง
สำรวจบุกเบิก (Exploratory ) ซึ่งมีลักษณะสำคัญ
คือ เปนวิธีวิจัยผสมผสานแบบสองระยะตอเนื่องกัน
โดยใชการวิจัยเชิงคุณภาพกอนแลวตามดวยการ 
วิจัยเชิงปริมาณ (Creswell and Chark, as cited 
in Buasonte, 2016) ประกอบดวย การวิจัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) ไดแก การสังเกต
ปรากฎการณใน 3 บริบทคือ การสงัเคราะหงานวิจัย 
(Research Synthesis) การสัมภาษณ (Interview) 
และการประชุมกลุ มยอย (Focus Group Discussion) 
และว ิจ ัยเช ิงปร ิมาณ (Quantitative Research) 
ไดแก การศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุ (Causal 
Relationship Studied)  

1. การสังเคราะหงานวิจัยเชิงคุณภาพ  
มีรายละเอียดท่ีสำคัญดังน้ี 

1.1 กลุ มเปาหมายและการคัดเลือก
รายงานวิจ ัย กลุ มเปาหมายคือรายงานวิจ ัยใน
ประเทศและตางประเทศ โดยมีเกณฑคัดเลือกดังน้ี 
1) รายงานวิจัยฉบับสมบูรณอยูในฐานขอมูล Thai 
Digital Collection (TDC) ในโครงการ Thai Library 
Integrated System ( ThaiLIS) ข อ งส ำ น ั ก ง าน
คณะกรรมการอุดมศกึษา 2) ประเด็นศึกษาเก่ียวของ
กับสมรรถนะจัดการเรียนรู แหงศตวรรษที ่ 21 ท่ี
ส งผลตอคุณภาพของผู เร ียนในระดับการศึกษา 
ข ั ้นพ ื ้นฐานตามแนวการปฏิร ูปการศึกษาและ
วิสัยทัศนเชิงนโยบายประเทศไทย 4.0 และ 3) พิมพ
เผยแพรตั ้งแตป พ.ศ. 2558 ถึง 2562 จากการ
สำรวจเบื้องตนมีจำนวน 498 เรื่องและเมื่อพิจารณา
คัดเลือกตามเกณฑไดกลุมเปาหมายเปนเอกสารและ
รายงานวิจัยท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ีจำนวน 260 เรื่อง  

1.2 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูลคือ แบบบันทึกสาระสำคัญของรายงานวิจัยฯ 

ประกอบดวย สวนที ่ 1 ขอมูลพื ้นฐาน สวนที ่ 2 
สาระสำคัญของการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ี
เก่ียวของ สวนท่ี 3 วิธีการดำเนินงานวิจัย และสวนท่ี 
4 ข อค นพบที ่ได จากการวิจ ัย รวมทั ้งหมด 14 
รายการ โดยผานการพิจารณาจากผูเช่ียวชาญ 5 คน
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 

จากวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลองของผูเช่ียวชาญ 
(IOC) พบวาทุกรายการมีคาไมต่ำกวา 0.50 จากน้ัน
นำไปทดลองใชบันทึกสาระสำคัญของรายงานวิจัย  
5 เรื่องโดยมีผูบันทึก 5 คนพบวามีคาความเชื่อมั่น 

(α) เทากับ 0.93 และไดเปนแบบบันทึกสาระสำคัญ
ของรายงานวิจัยฯ ท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

1.3 การเก็บรวบรวมขอมูล ผู วิจัยใช
แบบบันทึกฯ ที่สรางขึ ้นไปเก็บรวบรวมขอมูลกับ
กลุ มเปาหมายเอกสารและงานวิจ ัยที ่เก ี ่ยวของ
จำนวน 260 เรื่อง โดยใชวิธีการสืบคน ดาวนโหลด
เอกสารตนฉบับ (ถามี) และถายเอกสาร แลวจด
บันทึกลงในแบบบันทึกสาระสำคัญ และระบบ
ฐานขอมูลการสังเคราะหงานวิจัย ใชเวลาประมาณ 
6 เดือน  

1.4 การวิเคราะหและแปลผลการวิเคราะห  
ผูวิจัยใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis)  
โดยจัดกลุมสาระสำคัญ เรียงลำดับ และทำตาราง
วิเคราะหความสอดคลองระหวางประเด็นท่ีศึกษา 
หรือปจจัย องคประกอบ ตัวชี้วัด ตัวแปรที่ปรากฏ
อย ู  ในรายงานว ิจ ัยกล ุ มเป าหมายก ับรายการ
สมรรถนะจ ัดการเร ียนร ู  ท่ีรวมทั ้ งร างร ูปแบบ
สมรรถนะจัดการเรียนรู ท ี ่ส งผลตอคุณภาพของ
ผูเรียนฯ ตามทฤษฎี 

2. การสัมภาษณและการประชุมกลุม
ยอย มีรายละเอียดท่ีสำคัญดังน้ี 

2.1 การส ัมภาษณผ ู ให ข อมูลหลัก  
(Key Informants) คือครูผู สอนซึ่งมีผลการพัฒนา
คุณภาพผูเรียนและผลงานวิชาการดีเดนเชิงประจักษ
หรือเปนที่ยอมรับ จำนวน 16 คน และการประชุม
กลุมยอยครู 8 กลุมสาระการเรียนรูคือ ภาษาไทย 
คณิตศาสตร ว ิทยาศาสตร ส ังคมศึกษา ศิลปะ  
สุขศึกษาและพลศึกษา การงานอาชีพ และภาษา 

ตางประเทศ ในระดับชั ้นประถมศึกษาและมัธยม 
ศึกษาจำนวน 32 คน รวม 48 คน วิธ ีการไดมา 
ซึ่งผูใหขอมูลหลักหรือผูเขารวมประชุมกลุมยอยมี
เกณฑการคัดเขาคือ 1) เปนครูผูสอนระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานซึ่งมีผลการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในชวง  
3 ปการศึกษา (2559-2561) คือ รายงานผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนในวิชาที่สอน โดยมีคาเฉลี่ยรอยละ 70 
ขึ้นไป หรือนักเรียนที่สอนไดรับคะแนนรอยละ 70 
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ขึ้นไปมีจำนวนไมนอยกวารอยละ 50 ของนักเรียน
ท้ังหมด หรือผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ
ข ั ้นพื ้นฐาน (O-Net/NT/LAS) ม ีค าเฉลี ่ยส ูงกวา
คาเฉลี ่ยรวมของระดับเขตพื ้นที ่การศึกษา ระดับ
จังหวัดและระดับประเทศ หรือผลการแขงขันทักษะ
ทางวิชาการของนักเรียนไดผลการแขงขันระดับ
เหรียญทอง (รอยละ 80 ข้ึนไป) 2) มีผลงานวิชาการ
ดีเดนเชิงประจักษหรือเปนที่ยอมรับคัดเลือกจาก 
ตนสังกัดหรือในระดับเขตพื้นที ่การศึกษา รวมท้ัง 
คุรุสภา และ 3) ยินดีใหสัมภาษณหรือเขารวมการ
ประชุมกลุมยอย จากการสำรวจเบื้องตนพบวา มีครู
ผ ู ใหข อมูลหลักจำนวนทั ้งส ิ ้น 126 คนและเมื่อ
พิจารณาคัดเลือกตามหลักเกณฑก็ไดครูกลุมเปาหมาย
ท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ี 48 คน  

2.2 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูลคือ แบบสัมภาษณ ประกอบดวย 3 สวนคือ 
สวนที่ 1 ขอมูลผูใหสัมภาษณ หรือผูเขารวมประชุม
กลุมยอย (ขอมูลปกปดซึ ่งผู วิจัยจะวิเคราะหและ
นำเสนอในภาพรวมโดยไมระบุตัวผูใหขอมูล) ไดแก 
ชื่อ-สกุล อายุ ตำแหนง/วิทยฐานะ โรงเรียน สังกัด 
วุฒิการศึกษาตั้งแตระดับป.ตรี ประสบการณสอน 
กลุมสาระการเรียนรู รายวิชาที่สอนในภาคเรียนท่ี 
2/61 รางวัล ความสำเร็จ หรือความภาคภูมิที่เคย
ไดรับ การไดรับการพัฒนาเก่ียวกับการจัดการเรียนรู
ตามกลุมสาระและหนาที่รับผิดชอบอื่น ๆ สวนที่ 2 
รางรูปแบบสมรรถนะจัดการเรียนรูฯ และสวนที่ 3 
คำถามการสัมภาษณ 10 ขอ และแบบบันทึกการ
ประชุมกลุมยอย ประกอบดวย 3 สวนคือ สวนที่ 1  
ขอมูลผู ร วมประชุม (ขอมูลปกปดซึ ่งผ ู ว ิจ ัยจะ
วิเคราะหและนำเสนอในภาพรวมโดยไมระบุตัวผูให
ขอมูล) ไดแก ชื ่อ-สกุล ตำแหนง โรงเรียน และ
บทบาทหนาท่ี สวนท่ี 2 รางรูปแบบสมรรถนะจัดการ
เร ียนรู ฯ และสวนที ่ 3 ประเด็นคำถามเพื ่อการ
พิจารณาใหความเห็น 8 ประเด็น โดยผานการ
พิจารณาจากผู เชี ่ยวชาญ 5 คนตรวจสอบความ
เที ่ยงตรงเชิงเนื ้อหา จากวิเคราะหคาดัชนีความ
สอดคลองของผูเชี่ยวชาญ (IOC) พบวาทุกรายการมี
คาไมต่ำกวา 0.50 เสนอใหคณะกรรมการพิจารณา
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
สุราษฎรธานี (รหัสโครงการวิจัย: SRU 2019_034) 

นำไปทดลองใชสัมภาษณครู 3 คนและประชุมกลุม
ยอย 1 ครั้งกับครู 4 คน ตรวจสอบโดยการวิเคราะห
เชิงเนื้อหาและปรับปรุงแกไขสำนวนภาษาในบางขอ
คำถามหรือประเด็นการประชุมกลุม และไดเปนแบบ
สัมภาษณและแบบบันทึกการประชุมที ่ผ านการ
พิจารณาและปรับปรุงแกไขจนมีคุณภาพท่ียอมรับได 

2.3 การ เก ็บรวบรวมข อม ูลและ
วิเคราะหขอมูลเชิงเน้ือหา โดยการสัมภาษณและการ
ประช ุมกล ุ มย อยจากคร ูผ ู  ให ข อม ูลหลักและ
กลุมเปาหมายในโรงเรียนพื้นที่เปาหมายคือจังหวัด 
สุราษฎรธานี ใชเวลาประมาณ 2 เดือน จากน้ัน
ผูวิจัยนำขอมูลมาพิจารณาตีความหมายและสรุป
ความ โดยนำองคประกอบและตัวบงช ี ้ท ี ่ได มา
สังเคราะหเปนรูปแบบสมรรถนะการจัดการเรียนรู
ของครูที่สงผลตอคุณภาพผูเรียนในระดับการศึกษา
ข ั ้นพ ื ้นฐานตามแนวการปฏิร ูปการศึกษาและ
วิสัยทัศนเชิงนโยบายประเทศไทย 4.0  

3. การศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุ 
(Causal Relationship Studied) โดยวิธีวิเคราะห
เสนทาง (Path Analysis) ซึ่งไดกำหนดรายละเอียด
ท่ีสำคัญคือ 

3.1 ประชากรและตัวอยางค ือ ครู
โรงเรียนในเขตพื ้นท่ีจ ังหวัดสุราษฎรธานีระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานแยกตามโรงเรียนสังกัดรัฐบาล 

(สพฐ.) 475 โรง มีครู 4,041 คน สังกัดเอกชน (สช.) 
84 โรง มีครู 2,253 คน สังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น (เทศบาล/อบจ.) 14 โรง มีครู 426 คน และ
สำนักงานตำรวจแหงชาติ 4 โรง มีครู 38 คน รวม
ทั ้งหมดจากโรงเร ียน 577 โรง มีครู  6,758 คน 
กำหนดขนาดต ัวอย างตามร ูปแบบการศ ึกษา
ความสัมพันธเชิงสาเหตุจำนวน 10-15 หนวยตอ
พารามิเตอรของจำนวนเสนทาง (Wiratchai, 2005 : 
9-18) ซึ ่งจะมีจำนวนพารามิเตอรเส นทางรวม  
18 เสน ดังน้ัน ขนาดตัวอยางท่ีเหมาะสมควรมีขนาด 

180-360 คน โดยผู ว ิจ ัยกำหนดขนาดตัวอย าง  
354 คน ครอบคลุมทั้ง 8 กลุมสาระการเรียนรู และ 
3 ระดับชั้นเรียน โดยกำหนดวิธีการสุมตัวอยางแบง
หลายขั้นตอน (Multi-state Random Sampling) 
คือ วิธีสุมแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) 
โดยสุมแยกตามสัดสวนจำนวนประชากร เริ ่มจาก
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ระดับจังหวัดสุราษฎรธานี ระดับสังกัด ระดับกลุม
โรงเร ียน และระดับชั ้นเร ียน ป.6 ม.3 และม.6  
และวิธีสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) 

ในกรณีที ่ระดับชั ้นที ่มีครูมากกวา 1 คน ซึ ่ งมี
รายละเอียดดังตาราง 1 

 
ตาราง 1 
ประชากรและตัวอยางครูผูสอนในจังหวัดสุราษฎรธานี 

โรงเรียนในสังกัด 
ประชากร ตัวอยาง 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
1. สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (สพฐ.) 4,041 59.80 206 58.19 
2. สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (สช.) 2,253 33.34 104 29.38 
3. สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (เทศบาล/อบจ) 426 6.30 36 10.17 
4. สำนักงานตำรวจแหงชาติ (รร.ตชด.) 38 0.56 8 2.26 

รวมท้ังหมด 6,758 100.00 354 100.00 
 
3.2 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูลคือ แบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีตอ
สมรรถนะการจัดการเร ียนรู ท ี ่ส งผลตอคุณภาพ
ผูเรียนในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานฯ ประกอบดวย 
4 ตอนคือ ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไป ประกอบดวย เพศ 
ตำแหนง วุฒิการศึกษาสูงสุด หนาที ่ร ับผิดชอบ 
ประสบการณในการรวมพัฒนาวิชาชีพครู หนวยงาน
ที ่ส ังกัด และระดับผลการเรียนในรายวิชาที่สอน 
ตอนที่ 2 ระดับความคิดเห็นที่มีการปฏิบัติงานครู
ตามตัวบงช้ีสมรรถนะการจัดการเรียนรูฯ โดยเปนท้ัง
แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ 
ไดแก มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด 
และแบบสอบถามปลายเปด (Opened End Questionnaire) 
ตามลักษณะของตัวบงช้ี  ไดแก ดานความรู  (KN)  
14 ขอ ดานบุคลิกลักษณะ (CH) 36 ขอ ดานบริหาร
จัดการเรียนรู (LM) จำนวน 82 ขอ ตอนท่ี 3 คุณภาพ
ผ ู  เร ี ยน (LQ) โดยเป นแบบสอบถามปลายเป ด  
เพื ่อบันทึกขอมูลเกี ่ยวกับคุณภาพผูเรียน จำนวน  
3 รายการ และตอนที่ 4 ปญหาและขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับสมรรถนะและตัวบงชี้ โดยเปนแบบปลายเปด 
จำนวน 1 ขอ โดยผานการพิจารณาจากผูเชี่ยวชาญ 
5 คนตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) จากวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลองของ
ผูเชี่ยวชาญ (IOC) พบวาทุกรายการมีคาไมต่ำกวา 
0.50 เสนอใหคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรม 

การวิจัยในมนุษย มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี 
(รหัสโครงการวิจัย : SRU 2019_034) ทดลองใชกับ
ครูซึ่งเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ที่มี
ลักษณะคลายกับตัวอยางจำนวน 30 คน แลวนำมา
วิเคราะหหาคาอำนาจจำแนกรายขอ (r) จะใชการ
คำนวณคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ เปนคาสหสัมพันธ
ของคะแนนขอคําถามนั้นกับคะแนนรวมของขอสอบ
ท้ังหมด (Corrected Item-Total Correlation ; CITC) 
ซึ่งจะตองมีคาไมต่ำกวา 0.20 และการวิเคราะหหาคา
ความเชื่อมั่น (Reliability) โดยวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิ

แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s α- Coefficient) 
ซึ่งมีคาความเชื่อมั่นในแตละดานคือ ดานความรู KN 
(14 ขอ, 0.981) ดานบุคลิกลักษณะ CH21 (6 ขอ, 
0.979) และ CH22 (18 ขอ, 0.900) และดานบริหาร
จัดการเรียนรู LM (82 ขอ, 0.997) และไดปรับปรุง
แกไขรายขอโดยตัดทิ ้งในขอที ่มีคาอำนาจจำแนก 
รายขอต่ำกวา 0.20 แลวจัดฉบับเปนแบบสอบถามฯ 
ฉบับสมบูรณที่มีคุณภาพนำมาใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูลตอไป  

3.3 การเก็บรวบรวมขอมูลและการ
วิเคราะหเชิงปริมาณคือ  ผูวิจัยจัดทำหนังสือราชการ
จากคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี 
เพื ่อขอความอนุเคราะหเก็บขอมูลกับครูตัวอยาง 
โดยผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลทางไปรษณีย
ลงทะเบียนรวมกับการเก็บขอมูลออนไลน โดยใช
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เวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลประมาณ 1 เดือน 
จากนั้นจึงนำขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถาม
มาวิเคราะหและแปลผลการวิเคราะหคือ คาสถิติ 
ท่ีใชในการวิเคราะหเสนทาง (Path Analysis) ไดแก  
1) การตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของ
โมเดลสมการโครงสร าง (Structural Equation 
Model) กับขอมูลเชิงประจักษ คือ คาไคสแควร 

(Chi-Square) คาไคสแควรสัมพัทธ (χ2/df) คาดัชนี
วัดความสอดคลองกลมกลืนสัมพัทธ (Relative Fit 
Index; CFI และ TLI) ค ารากที ่สองของคาเฉลี่ย
ความคลาดเคลื่อนกำลังสองของการประมาณคา 
(RMSEA) และคามาตรฐานของคารากที ่สองของ
คาเฉล ี ่ยส วนที ่ เหล ือกำล ังสอง (Standardized 
RMR) 2) การประเมินโมเดลการวัด (Measurement 
Model) คือ คาความเที ่ยงตรงหรือคาความตรง 
( Validity; Standardized Factor Loading)  แ ละ
คาความเชื่อมั่นหรือคาความเที่ยง (Reliability; R2) 
และ 3) การประเมินโมเดลโครงสราง (Structural 
Model)  ค ือ  ท ิศทางส ัมประส ิทธ ิ ์การถดถอย 
สัมประสิทธิ ์การถดถอย และคาสัมประสิทธิ ์การ
ทำนายของสมการโครงสราง (R2) 

 

ผลการวิจัย  
1. ผลการสังเคราะหองคประกอบและ

ตัวชี้วัดสมรรถนะการจัดการเรียนรูแหงศตวรรษท่ี 

21 ท่ีสงผลตอคุณภาพของผูเรียนระดับการศึกษา 
ข ั ้นพ ื ้นฐานตามแนวการปฏิร ูปการศึกษาและ
วิสัยทัศนเชิงนโยบายประเทศไทย 4.0 ของครูใน
จังหวัดสุราษฎรธานี ท่ีไดจากการวิจัยระยะเชิงคุณภาพ 

1.1 ผลจากการสังเคราะหงานวิจัย มี 
4 องคประกอบ 12 ตัวช้ีวัด ดังตอไปน้ี 

1.1.1 องคประกอบดานความรู 
(KN) มี 2 ตัวชี้วัดคือ ความรูในวิชาชีพครู (KN11) มี
พฤติกรรมบงช้ี 11 ขอ และความรูในการจัดเนื้อหา
สาระ (KN12) มีพฤติกรรมบงช้ี 3 ขอ 

1.1.2 องคประกอบดานบุคลิก 
ลักษณะ (CH) มี 2 ตัวช้ีวัดคือ บุคลิกภาพครู (CH21) 
มีพฤติกรรมบงชี้ 6 ขอ และเจตคติท่ีมีตอวิชาชีพครู 
(CH22) มีพฤติกรรมบงช้ี 18 ขอ 

1.1.3 องคประกอบดานการบริหาร
จัดการเรียนรู (LM) มี 6 ตัวช้ีวัดคือ วิเคราะหผูเรียน 
(LM31) มีพฤติกรรมบงชี้ 5 ขอ ออกแบบการเรียนรู 
(LM32) มีพฤติกรรมบงช้ี 8 ขอ เตรียมจัดการเรียนรู 
(LM33) มีพฤติกรรมบงชี ้ 22 ขอ จัดกระบวนการ
เรียนรู (LM34) มีพฤติกรรมบงช้ี 15 ขอ การประเมิน 
ผลการเรียนรู (LM35) มีพฤติกรรมบงช้ี 7 ขอ และ
ตรวจสอบ ปรับปรุงแกไข วิจัยและพัฒนาการเรียนรู 
(LM36) มีพฤติกรรมบงช้ี 6 ขอ 

1.1.4 องคประกอบดานคุณภาพ
ผูเรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน มี 2 ตัวชี ้วัด 
คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (LQ1) มีพฤติกรรมบงช้ี  
1 ขอ และทักษะการเร ียนรู “3RX8C” (LQ2) มี
พฤติกรรมบงช้ี 11 ขอ 

1.2 ผลจากการการสัมภาษณและการ
ประชุมกลุ มยอย มี 4 องคประกอบ 13 ตัวชี ้วัด  
โดยพิจารณาจากรางองคประกอบและตัวชี ้ วัด 
รวมทั ้งรูปแบบสมรรถนะที ่ไดจากการสังเคราะห
งานวิจัย ซึ่งมีความเห็นดวยกับรางรูปแบบที่ไดจาก
การสังเคราะหงานวิจัยในการเสนอแนะเกี ่ยวกับ
องคประกอบดานคุณภาพผูเรียน ดังสาระสำคัญท่ีได
จากการสัมภาษณและการประชุมกลุมยอยดังน้ี 

“...คุณภาพของผูเรียนควรรองรับแนว
การปฏิรูปการศึกษาตาม พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ.2542 มาตรา 26 ซึ ่งกำหนดใหประเมินทั้งผล
การเรียนรูและวิธีการเรียนรูหรือเรียกวา “การประเมิน
ตามสภาพจริง” ประกอบดวย ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและพัฒนาการเรียนรูเปนสำคัญ...”   

“...คุณภาพของผูเรียนดานพัฒนาการ
เรียนรูจะเปนตัวช้ีวัดสำคัญในการพิจารณาสมรรถนะ
หรือความสามารถของคร ูผ ู สอนได ช ัดเจนและ
ครอบคลุมมากกวาการใชระดับผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนอยางเดียว...” 

โดยองคประกอบและตัวชี ้วัดสมรรถนะ
การจัดการเรียนรูที่สงผลตอคุณภาพของผูเรียนใน
ระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐานฯ ที ่สร างขึ ้นมีความ
ถูกตองเที่ยงตรง เชื่อถือได เหมาะสม เปนไปได และ
มีประสิทธิภาพ 



วารสารศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปัตตานี| 

                                                                                                              ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565  103 

 

2. ผลการวิเคราะหความเที ่ยงตรงของ
รูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัยสมรรถนะ
จัดการเรียนรู ที ่ม ีผลตอคุณภาพของผู เร ียนฯ ท่ี 
สรางขึ้นตามทฤษฎีกับขอมูลเชิงประจักษ โดยมีคา 

สถิต ิพื ้นฐานตัวแปรสังเกตได คาเฉลี ่ย (x�) คา 
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และคาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ (rxy) ดังตาราง 2 - 5

 

ตาราง 2  
คาสถิติพ้ืนฐานของตัวแปรสังเกตไดของตัวอยางครู 354 คน 

ตัวแปร คะแนนเต็ม x� S.D. Min  Max  SK KU จำนวนขอ 

ความรูในวิชาชีพ KN11 15 10.29 1.42 4.00 13.00 -0.53 0.84 11 

ความรูจดัเน้ือหาวิชา KN12 5 3.60 0.68 2.00 5.00 -0.06 -0.20 3 

บุคลิกภาพคร ู CH21 10 6.40 0.90 3.45 7.84 -0.55 -0.16 6 

เจตคตติอวิชาชีพ CH22 10 7.67 1.00 0.89 9.78 -1.27 5.35 18 

วิเคราะหผูเรียน LM31 5 4.03 0.66 1.40 5.00 -0.51 0.01 5 

ออกแบบการเรียนรู LM32 6 5.00 0.70 3.00 6.00 -0.34 -0.39 10 

เตรียมจัดการเรียนรู LM33 8 6.54 0.93 3.23 8.00 -0.42 0.11 26 

จัดกระบวนการเรียนรู LM34 7 5.89 0.73 3.97 7.00 -0.37 -0.37 14 

ประเมินผลการเรียนรู LM35 6 4.93 0.75 1.71 6.00 -0.50 0.40 5 

ปรับปรุงวิจัยและพัฒนา LM36 8 5.38 0.88 2.40 6.67 -0.48 -0.02 5 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน LQ41 7 3.95 0.61 1.09 5.00 -0.57 0.98 1 

พัฒนาการเรียนรู LQ42 7 6.23 1.15 2.00 7.00 -1.63 2.29 1 

ทักษะการเรยีนรู 3R8C LQ43 6 4.75 0.73 1.31 6.00 -0.57 0.99 11 

ตาราง 3  
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (rxy) ของตัวแปรสังเกตได 

ตัวแปร KN11 KN12 CH21 CH22 LM31 LM32 LM33 LM34 LM35 LM36 LQ41 LQ42 LQ43 

ความรูใน
วิชาชีพ 

KN11 1.00             

ความรูจดั
เน้ือหา 

KN12 
0.87*

* 
1.00            

บุคลิกภาพคร ู
CH21 

0.88*
* 

0.84*
* 

1.00         
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ตัวแปร KN11 KN12 CH21 CH22 LM31 LM32 LM33 LM34 LM35 LM36 LQ41 LQ42 LQ43 

เจตคตติอ
วิชาชีพ 

CH22 
0.76*

* 
0.68*

* 
0.86*

* 
1.00        

  

วิเคราะห
ผูเรยีน 

LM31 
0.81*

* 
0.73*

* 
0.80*

* 
0.65*

* 
1.00       

  

ออกแบบ 
LM32 

0.81*
* 

0.73*
* 

0.80*
* 

0.65*
* 

0.77*
* 

1.00      
  

เตรียมจัด 
LM33 

0.80*
* 

0.72*
* 

0.75*
* 

0.62*
* 

0.82*
* 

0.83*
* 

1.00     
  

จัด
กระบวนการ 

LM34 
0.89*

* 
0.82*

* 
0.83*

* 
0.71*

* 
0.72*

* 
0.72*

* 
0.85*

* 
1.00    

  

ประเมิน 
LM35 

0.87*
* 

0.77*
* 

0.83*
* 

0.73*
* 

0.72*
* 

0.71*
* 

0.82*
* 

0.83*
* 

1.00   
  

ปรับปรุงแกไข 
LM36 

0.86*
* 

0.80*
* 

0.84*
* 

0.67*
* 

0.76*
* 

0.71*
* 

0.85*
* 

0.83*
* 

0.86*
* 

1.00  
  

ผลสมัฤทธ์ิ LQ41 0.11* 0.10* 0.13* 0.10* 0.15* 0.11* 0.13* 0.08 0.07 0.12* 1.00   

พัฒนาการ 
LQ42 

0.85*
* 

0.77*
* 

0.81*
* 

0.66*
* 

0.69*
* 

0.71*
* 

0.79*
* 

0.79*
* 

0.78*
* 

0.79*
* 

0.10* 
1.00  

ทักษะ 3R8C 
LQ43 

0.70*
* 

0.64*
* 

0.89*
* 

0.57*
* 

0.61*
* 

0.55*
* 

0.62*
* 

0.63*
* 

0.66*
* 

0.67*
* 

0.13* 
0.59*

* 
1.00 

หมายเหตุ:  * p < .05   ** p < .01 

ตาราง 4  
ดัชนีความสอดคลอง ขนาดอิทธิพลทางตรง (DE) อิทธิพลทางออม (IE) อิทธิพลรวม (TE) และคาสัมประสิทธิ์การ
พยากรณ (R2)  ในโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุฯ 

ตัวแปรทำนาย อิทธิพลทางตรง  
(DE) 

อิทธิพลทางออม  
(IE) 

อิทธิพลรวม  
(TE) 

ความรู (KN) - 0.70** 0.70** 
บุคลิกลักษณะ (CH) 0.29 0.21 0.50 
การบริหารจัดการเรียนรู (LM) 0.74** - 0.74** 

ดัชนีความสอดคลอง Chi-Square = 15.45,  df = 35, p = 0.99,  χ2/df = 0.44, CFI = 1.00, TLI=1.00,  
RMSEA =0.00, SRMR = 0.01  
R2 ของสมการโครงสรางตัวแปรคุณภาพของผูเรียน LQ = 0.97 

ตาราง 3 (ตอ) 
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จากตาราง 2-4 แสดงคาสถิต ิพ ื ้นฐาน  
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (rxy) ดัชนีความสอดคลอง 
ขนาดอิทธิพลทางตรง (DE) อิทธิพลทางออม (IE) 
อิทธิพลรวม (TE) และคาสัมประสิทธิ์การพยากรณ 
(R2)  ในโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุฯ พบวา  
  1) โมเดลการว ิจ ัยม ีความสอดคล อง
กลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ ไดแก คาไคสแควร 
(Chi-Square) 15.45 ค าองศาความเป นอ ิสระ 
(Degree of Freedom; df) 35 และความนาจะเปน 
(Probability; p) 0.99 ไม ม ีน ัยสำค ัญทางสถ ิติ    

คาไคสแควรสัมพัทธ (Relative Chi-Square: χ2 /df) 
0.44 ซึ่งไมเกินเกณฑที่กำหนดคือมีคาไมเกิน 2.00 
ค าด ัชน ีว ัดความสอดคล องกลมกล ืนส ัมพ ัทธ  
( Relative Fit Index; CFI และ  TLI) 1.00 ซ ึ ่ ง ท้ั ง  
2 คาเปนไปตามเกณฑที ่กำหนดคือมากกวาหรือ
เทาก ับ 0.95 ค ารากที ่สองของค าเฉล ี ่ยความ
คลาดเคลื่อนกำลังสองของการประมาณคา (Root 
Mean Square Error of Approximation; RMSEA) 

0.00 และคามาตรฐานของคารากที่สองของคาเฉลี่ย
สวนที่เหลือกำลังสอง (Standardized RMR) 0.01 
ซึ ่งทั ้ง 2 คาเปนไปตามเกณฑที ่กำหนดคือมีคา 
นอยกวา .05  
  2) คาอิทธิพลทางตรง (Direct Effect; DE) 
และคาอิทธิพลทางออม (Indirect Effect; IE) ท่ี
ส งผลตอตัวแปรแฝงภายในพบวา คุณภาพของ
ผู เร ียนระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐานฯ (LQ) ไดรับ
อิทธิพลทางตรง (DE) จากการบริหารจัดการเรียนรู 
(LM) เทากับ 0.74 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.01 และอิทธิพลทางออม (IE) จากความรู (KN) 
เทากับ 0.70 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
เชนเดียวกัน  

3) คาสัมประสิทธิ์การพยากรณ (R2) ของ
สมการโครงสรางดานคุณภาพของผูเรียน พบวามีคา
เทากับ 0.97 แสดงวาตัวแปรในโมเดลสามารถ
อธิบายความแปรปรวนรวมในตัวแปรแฝงดานคุณภาพ
ของผูเรียนไดรอยละ 97  

 
ตาราง 5   
น้ำหนักองคประกอบของตัวแปรสังเกตได ในโมเดลการวัดของโมเดลโครงสรางความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัย
สมรรถนะจัดการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ท่ีมีผลตอคุณภาพของผูเรียนฯ 

ตัวแปรสังเกตได LX/LY FL SE t Reliability 

ความรูในวิชาชีพ KN11 0.97 0.01 174.976** 0.95** 

ความรูในจัดเน้ือหาสาระ KN12 0.89 0.01 72.60** 0.78** 

บุคลิกภาพคร ู CH21 0.93 0.01 81.30** 0.86** 

เจตคตติอวิชาชีพ CH22 0.76 0.02 33.07** 0.57** 

วิเคราะหผูเรียน LM31 0.84 0.02 48.84** 0.71** 

ออกแบบการเรียนรู LM32 0.80 0.02 40.51** 0.65** 

เตรียมจัดการเรียนรู LM33 0.93 0.01 111.01*** 0.87** 

จัดกระบวนการเรียนรู LM34 0.91 0.01 89.97** 0.83** 

ประเมินการเรียนรู LM35 0.89 0.01 78.69** 0.80** 

ปรับปรุงแกไขและวิจัยพัฒนา LM36 0.91 0.01 91.94** 0.83** 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน LQ41 0.11 0.50 2.10* 0.01 

พัฒนาการเรียนรู LQ42 0.85 0.02 44.96** 0.71** 
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ตัวแปรสังเกตได LX/LY FL SE t Reliability 

ทักษะการเรยีนรู 3Rx8C LQ43 0.70 0.03 25.152** 0.49** 

เมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝง 
ตัวแปรแฝง KN  

ความรู 
CH  

บุคลิกลกัษณะ 
LM  

บริหารจัดการ 
LQ  

คุณภาพผูเรียน 
KN ความรู 1.00    
CH บุคลิกลักษณะ 0.92** 1.00   
LM บริหารจดัการ 0.94** 0.92** 1.00  
LQ คุณภาพผูเรียน 0.91** 0.92** 0.90** 1.00 

หมายเหตุ: * p<0.05 และ ** p<0.01 
 

ภาพประกอบ 2  
รูปแบบสมรรถนะจดัการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสงผลตอคุณภาพของผูเรียนฯ ของครูผูสอนในจังหวัดสุราษฎรธานี 
 

 

 

รูปแบบโครงสรางความสัมพันธเชิงสาเหตุ
สมรรถนะจัดการเรียนรู ท ี ่ส งผลตอคุณภาพของ
ผูเรียนฯ ที่สรางขึ้นตามทฤษฎีสอดคลองกับขอมูล
เชิงประจักษ ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 2 แสดง
ดังภาพประกอบ 2 

อภิปรายผล  
1. องคประกอบและตัวชี้วัดสมรรถนะการ

จัดการเรียนรูแหงศตวรรษท่ี 21 ท่ีสงผลตอคุณภาพ
ของผู เร ียนระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐานตามแนว 
การปฏิร ูปการศึกษาและวิส ัยทัศนเชิงนโยบาย

ประเทศไทย 4.0 ของครูในจังหวัดสุราษฎรธานี มี  
4 องคประกอบ 13 ตัวช้ีวัด ไดแก องคประกอบดาน
ความรู  มี 2 ตัวชี ้วัดคือ ความรู ในวิชาชีพครู และ
ความรูในการจัดเนื้อหาสาระ องคประกอบดานบุคลิก 
ลักษณะ มี 2 ตัวชี้วัดคือ บุคลิกภาพครู และเจตคติ 
ที่มีตอวิชาชีพครู องคประกอบดานการบริหารจัดการ
เรียนรู มี 6 ตัวชี้วัดคือ วิเคราะหผูเรียน ออกแบบ
การเรียนรู  เตรียมจัดการเรียนรู  จัดกระบวนการ
เร ียนร ู   ประเม ินผลการเร ียนร ู   และตรวจสอบ
ปรับปรุงแกไขว ิจ ัยและพัฒนาการเร ียนรู  และ
องคประกอบดานคุณภาพผู เร ียนมี 3 ตัวชี ้ว ัดคือ 

ตาราง 5 (ตอ) 
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ผลสัมฤทธิ ์ทางการพัฒนาการเรียนรู และทักษะ 
การเร ียนรู “3RX8C” ซึ ่งได พ ัฒนาจากร ูปแบบ
สมรรถนะจ ั ดการ เ ร ี ยนร ู  ขอ งน ั กศ ึ ก ษาครู
มหาวิทยาลัยราชภัฏและการวิจัยเชิงคุณภาพใน  
3 บริบทคือการสังเคราะหงานวิจัย การสัมภาษณ
และประชุมกลุ มยอยครูกลุ มเปาหมาย จึงทำให
รูปแบบสมรรถนะจัดการเรียนรูแหงศตวรรษที่ 21  
ที ่ไดจากการศึกษาในครั ้งน้ีมีความสอดคลองกับ
แนวคิดการปฏิร ูปการศึกษาและวิส ัยทัศนเชิง
นโยบายประเทศไทย 4.0 ภายใตองคความรู จาก
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี ่ยวของเปนสำคัญ ไดแก 
พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ที่มีการปฏิรูป
ใหครูจัดการเรียนรู ที ่เนนผู เร ียนเปนสำคัญตาม
มาตรา 4, 7, 22, 23, 24, 26 และ 30 (Office of 
The National Education Commission,  2002) 
ราชกิจจานุเบกษา เลม 136 ตอนพิเศษ 68 ง หนาท่ี 
18-21 (Teachers Council of Thailand Regulations 
on Professional Standards (Issue 4) B.E. 2562, 
(2019, 20 March) สมรรถนะครูตามกรอบสมรรถนะ
ของครูผ ู สอนภูม ิภาคเอเชียตะวันออกเฉ ียงใต 
(Secretariat Office of the Teachers Council of 
Thailand, 2019) สมรรถนะครูตามกรอบการประเมิน
ของคณะกรรมการขาราชการคร ูและบุคลากร
ทางการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (Office of the 
Teacher Civil Service and Educational Personnel 
Commission (OTEPC), 2017) ซึ ่งไดระบุถึงบทบาท
หนาที ่หลักของครูผู สอน 3 ประการคือ จัดการ
เรียนรู ที ่เนนผู เร ียนเปนสำคัญ การประเมินตาม
สภาพจร ิง และการวิจ ัยเพื ่อพัฒนาการเร ียนรู  
(Khammanee, 2017; Dachakupt & Yindeesuk, 
2016; Wijitwanna, 2004; Kanjanawasee, 2004 
and Campbell, 2000) รวมทั้งคุณภาพของผูเรียน
ตามหล ักส ูตรแกนกลางการศ ึกษาข ั ้น พ้ืนฐาน  
พ.ศ. 2551 และทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 
(3R8C) (Ministry of Education, 2008; Bureau 
of Educational Testing,  2 0 1 8 ; Office of the 
Secondary Education Service Area,  2 0 1 7 )  
สมรรถนะจัดการเรียนรูจึงมีความครอบคลุมภาระ
งานครูผู สอนในระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน และ
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพ.ศ.2551 

ตลอดจนนโยบายการศึกษา 4.0 ของกระทรวง- 
ศึกษาธิการ โดยเฉพาะประเด็นที่ไดการสัมภาษณครู
ผ ู  ให ข อม ูลหล ักและการประช ุมกล ุ มย อยครู
กลุ มเปาหมายทำใหไดตัวชี ้ว ัดที ่สามารถสะทอน
ความสามารถในการจัดการเรียนรูของครูไดครบถวน
สมบูรณตามสภาพจริงไดมากขึ ้น และจะนำไปสู 
การประเมินสมรรถนะจัดการเรียนรู ของครูใหมี
ความถูกตองเที่ยงตรงและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
ซ ึ ่งเป นไปตามสมมติฐานการวิจ ัยขอที ่  1 ที ่วา 
“องคประกอบและตัวชี ้ว ัดสมรรถนะการจัดการ
เรียนรู ที่สรางขึ้นมีความถูกตองเที่ยงตรง เชื่อถือได 
เหมาะสม เปนไปได และมีประสิทธิภาพ” 

2. รูปแบบสมรรถนะจัดการเรียนรูของครู 
ที่สงผลตอคุณภาพของผูเรียนในระดับการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานฯ ที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคลองกลมกลืน
กับขอมูลเชิงประจักษ ครบถวนตามเกณฑพิจารณา
ทุกขอ เมื ่อพิจารณาคาอิทธิพลที่สงผลตอตัวแปร                           
แฝงภายในพบวาคุณภาพของผูเรียน (LQ) ไดรับ
อิทธิพลทางตรง (DE) จากการบริหารจัดการเรียนรู 
(LM) เทากับ 0.74 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.01 ยังไดรับอิทธิพลทางออม (IE) จากความรู (KN) 
เทากับ 0.70 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
เชนเดียวกัน รวมทั้งคาสัมประสิทธิ ์การพยากรณ 
(R2) ของสมการโครงสรางดานคุณภาพของผูเรียน 

เทากับ 0.97 นั่นคือตัวแปรในโมเดลสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนรวมในตัวแปรแฝงดานคุณภาพของ
ผู เร ียนไดรอยละ 97 รวมทั ้งเมทริกซสหสัมพันธ
ระหวางตัวแปรแฝงมีคาสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ
ระหวางตัวแปรแฝงอยู ระหวาง 0.90 - 0.94 โดย 
ตัวแปรแฝงทุกคู มีล ักษณะความสัมพันธแบบมี
ท ิศทางเด ียวกันคือมีค าความสัมพันธ เปนบวก  
ซึ ่งเปนไปตามสมมติฐานขอที ่ 2 ที ่ว า “รูปแบบ
โครงสรางความสัมพันธเชิงสาเหตุของคุณภาพของ
ผูเรียนฯ ที่สรางขึ้นตามทฤษฎีมีความสอดคลองกับ
ขอมูลเชิงประจักษ” กลาวคือ สมรรถนะดานความรู
ของครูผูสอนมีผลโดยตรงตอสมรรถนะดานการ
บริหารจัดการเรียนรูและยังสงผลตอสมรรถนะดาน
คุณภาพของผู เร ียนตามลำดับ ซึ ่งสอดคลองกับ 
Prasertcharoensuk, Kanokorn & Keow Ngang 
(2017) โดยสอดคลองกับแผนภาพโครงสรางของครู
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ที ่มีประสิทธิผลตามแนวคิดของ Medley (1977) 
ที ่วาสมรรถนะของครูจะสงผลตอการปฏิบัติงาน 
ของครูในการจัดประสบการณเรียนรูตอผูเรียนและ
สงผลตอคุณภาพของผูเรียนตามลำดับ นอกจากน้ี 
ยังสอดคลองกับแผนภาพการประเมินครูและพัฒนา
วิชาชีพตามแนวคิดของ Cheng & Tsui (1998) และ 
Westera (2001) ตลอดจนแนวคิดบริบทของครูโดย 
Passos (2009) ซึ่งประกอบดวยความรูในเน้ือหาวิชา
และความรูในวิชาชีพ บุคลิกภาพ ความเช่ือ และความ 
คาดหวังของครู เจตคติของครู และทักษะ รวมท้ัง
สมรรถนะซึ่งสงผลตอการปฏิบัติงานของครูอีกดวย 

3. ความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัยสมรรถนะ
จัดการเรียนรูของครูท่ีสงผลตอคุณภาพของผูเรียนใน
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานฯ ของขอมูลเชิงประจักษ
ที่ไดจากตัวอยางครูในจังหวัดสุราษฎรธานีจำนวน 
354 คนแสดงคุณภาพของผูเรียนเริ่มจากสมรรถนะ
ของครูผูสอนในดานความรูทั้งในวิชาชีพครูซึ่งเปน
เนื ้อหาทฤษฎีของงานในหนาท่ีครูที ่จะตองปฏิบัติ 
และความรูในเน้ือหาวิชาท่ีจะตองสอนรวมท้ังการจัด
เนื้อหาสาระใหเหมาะกับผูเรียน จากนั้นความรูของ
ครูก็จะสงผลตอการบริหารจัดการเรียนรู ของครู 
ประกอบดวย วิเคราะหผูเรียน ออกแบบการเรียนรู 
จ ัดเตรียมการเร ียนร ู   จ ัดกระบวนการเร ียนรู  
ประเมินผลการเรียนรู  และตรวจสอบแกไขวิจัย
พัฒนาการเรียนรู  นอกจากน้ี ความรู ของครูก็ยัง
สงผลตอบุคลิกลักษณะของครูใน 2 ประการคือ 
บุคลิกภาพครูและเจตคติของครูที่มีตอผูเรียน วิชา 
ที่สอน และวิชาชีพครูอีกดวย รวมทั้งบุคลิกลักษณะ
ครูก็จะสงผลตอการบริหารจัดการของครูท้ังในและ
นอกหองเรียน และคุณภาพของผูเรียนโดยตรงอีกดวย  
อยางไรก็ตามผลการวิเคราะหพบวาไมมีนัยสำคัญ
ทางสถิติของบุคลิกลักษณะครูที่สงผลตอการบรหิาร
จัดการของครูและคุณภาพของผูเรียน อีกทั้งผลการ
วิเคราะหความรูสงผลตอบุคลิกลักษณะ 1.024 ซึ่ง
อาจเกิดขึ้นไดหลายกรณี ไดแก ลักษณะขอมูลของ
ตัวแปรสังเกตไดที ่มีความสัมพันธกันคอนขางสูง 
ขอจำกัดของเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
ซึ่งใชแบบสอบถาม 5 ระดับความคิดเห็น และการให
ความรวมมือของตัวอยางในการตอบแบบสอบถาม 
เปนตน ซึ่งเปนขอจำกัดในการวิจัยครั้งน้ี  

ขอเสนอแนะ  
1. ขอเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช  
ไดแก หนวยงานตนสังกัดในฐานะผูใชครู 

ควรนำรูปแบบสมรรถนะจัดการเรียนรู ที ่สงผลตอ
คุณภาพผู เร ียนฯ  มาประยุกตเปนแนวทางการ
ประเมินและพัฒนาครูใหมากขึ้น ในขณะเดียวกัน
หนวยงานผลิตครู เชน คณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร 
ควรจัดระบบการประเมินและพัฒนาสมรรถนะ
จัดการเรียนรูที่สงผลตอคุณภาพผูเรียน ทั้งในสวน
การพัฒนาครูและการผลิตครูระดับปริญญาตรี 
รวมทั ้งสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) คุรุสภาซึ่งเปนองคกรวิชาชีพ และสำนักงาน
ประเมินและรับรองคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ควร
กำหนดตัวช้ีวัดสมรรถนะการจัดการเรยีนรูฯ เพ่ิมเติม
จากมาตรฐานคุณภาพบัณฑิต และจัดทำมาตรฐาน
และตัวชี้วัดในการประกันคุณภาพการศึกษาสำหรบั
สถาบันผลิตครู หรือสาขาวิชาการศึกษาที ่ เนน
สมรรถนะการจัดการเร ียนรู ใหมากขึ ้น เปนตน 
โดยเฉพาะประเด็นการพัฒนาครูในดานความรู 
ความเขาใจในวิชาชีพครู ไดแก คุณภาพของผูเรียน 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ทักษะการเรียนรูในศตวรรษ
ที่ 21 (3Rx8C) การวิเคราะหผูเรียน การออกแบบ
การเร ียนร ู   การจ ัดเตร ียมการเร ียนร ู   การจัด
กระบวนการเรียนรู การประเมินผลการเรียนรู การ
ตรวจสอบปรับปรุงแกไขและวิจัยพัฒนาการเรียนรู 
บุคลิกภาพและเจตคติของครู และการจัดเนื ้อหา
สาระวิชาท่ีสอนใหเหมาะกับระดับของผูเรียน เปนตน 

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป  
ไดแก การเปรียบเทียบสมรรถนะจัดการ

เรียนรูที่สงผลตอคุณภาพผูเรียนฯ โดยแยกตามกลุม
สาระการเรียนรู ระดับช้ัน สังกัด และพ้ืนท่ีการศึกษา 
การพัฒนาตัวชี ้ว ัดและองคประกอบสมรรถนะ
จัดการเร ียนรู ท ี ่ส งผลตอคุณภาพผู เร ียนฯ โดย
พิจารณาเพิ่มเติมตัวชี ้วัดดานความรู คุณลักษณะ 

และทักษะเฉพาะเนื้อหาวิชา ตลอดจนการพัฒนา
สมรรถนะจัดการเรียนรูของครูผูสอนที ่ส งผลตอ
คุณภาพผูเรียน โดยแยกเฉพาะกลุมสาระการเรียนรู 
ระดับช้ัน และรูปแบบการจัดการเรียนรู เปนตน 
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Abstract 
 This research has the purposes of 1) studying the aspects of organizing the guidance 
service for developing learners of the 21st century, and 2) suggesting the ways of organizing the 
guidance service for developing learners of the 21st century. This was qualitative research.  The 
key Informants in this research were the guidance counselors, the guidance counselors of the 
year, the experts on guidance from the Education Ministry and the professors instructing the 
guidance in the universities, and learner representatives. They were from the case study from high 
schools in the West region. The data were from expert scholars in the discussion conference on 
the ways of organizing the guidance service for developing learners of the 21st century. 
 The results showed that the guidance service was to hold supportive activities for 
learners’ understanding in terms of education, privacy, career, and society. The aspects of 
organizing the service are composed of 1) Individual Inventory Service, 2) Information Service,  
3) Counseling Service, 4) Placement Service, and 5) Follow-up Service. For the ways of organizing 
the guidance service for developing learners of the 21st century, the development of organizing 
the guidance service effectively must be collaborated by various sections 1) to determine policies 
and to support the guidance, 2) to encourage the roles and to develop the personnel in terms of 
guidance, 3) to exchange personnel’s knowledge in terms of guidance, 4) to make a plan for 
organizing the up to date guidance, 5) to apply the technology in classes, 6) to encourage learners 
to participate in guidance activities. 
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บทคัดยอ 
 การวิจัยนี้มีจุดมุงหมายเพื่อ 1) ศึกษาลักษณะการจัดบริการแนะแนวเพื่อพัฒนาผูเรียนในศตวรรษที่ 21 
และ 2) เสนอแนวทางการจัดบริการแนะแนวเพื ่อพัฒนาผู เร ียนในศตวรรษที ่ 21 ดวยวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) ผูใหขอมูลหลัก ครั้งน้ี ไดแก ครูแนะแนว ครูแนะแนวดีเดน ผูเช่ียวชาญงานแนะแนวจาก
กระทรวงศึกษาธิการ อาจารยผูสอนแนะแนวในมหาวิทยาลัย และตัวแทนผูเรียน ซึ่งไดมาจากการเลือกกรณีศึกษา 
ในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาในภูมิภาคตะวันตก และจากการประชุมวิพากษของผูทรงคุณวุฒิในการประชุม
วิพากษแนวทางการจัดบริการแนะแนวเพ่ือพัฒนาผูเรียนในศตวรรษท่ี 21  
 ผลการศึกษาวิจัย พบวา มีการจัดบริการแนะแนวตาง ๆ ใหกับผูเรียนทั้งดานการศึกษา อาชีพ สวนตัว
และสังคม เปนลักษณะกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนคนพบศักยภาพของตนเองใน 5 ลักษณะการบริการ ดังน้ี  
1) บริการสำรวจขอมูลผูเรียนเปนรายบุคคล 2) บริการสารสนเทศ 3) บริการใหการปรึกษา 4) บริการจัดวาง 
ตัวบุคคล และ 5) บริการติดตามผล สวนแนวทางการจัดบริการแนะแนวเพื่อพัฒนาผูเรียนในศตวรรษที่ 21 พบวา 
การจัดบริการแนะแนวใหมีประสิทธิภาพตองไดรับความรวมมือจากหลายฝาย ไดแก 1) การกำหนดนโยบาย 
และการสนับสนุนดานการแนะแนว 2) การสงเสริมบทบาทและพัฒนาบุคลากรดานการแนะแนว 3) การ
แลกเปลี่ยนองคความรูของบุคลากรดานงานแนะแนว 4) การทำแผนการจัดกิจกรรมแนะแนวที่ทันสมัย 5) การนำ
เทคโนโลยีมาใชในการจัดการเรียนการสอน 6) การสงเสริมใหผูเรียนมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมแนะแนว  

 
คำสำคัญ: การจัดบริการแนะแนว การพัฒนาผูเรียน ศตวรรษท่ี 21 
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บทนำ  
 การจัดบริการแนะแนวถือวามีความสำคัญ
และจำเปนสำหรับผู เร ียนในทุกระดับชั ้นมากข้ึน 
ในปจจุบัน เนื ่องจากผูเรียนเปนผู ท่ีมีความสำคัญ 
ตอการพัฒนาประเทศในอนาคต จึงสมควรไดรับการ
สงเสริมและพัฒนาทักษะในทุก ๆ ดาน ตามความ
ตองการและความสนใจเปนหลัก ซึ่งองคการยูเนสโก 
(UNESCO as cited in Omosule, 2013) ไดแบงการ 
แนะแนวไว 3 ประเภท ไดแก การใหการปรึกษา 
ดานการศึกษา (Educational Counseling) การให
การปรึกษาดานสวนตัวและสังคม (Personal/Social 
Counseling) และการใหการปรึกษาดานอาชีพ (Vocational 
Counseling) โรงเรียนหลายแหงไดจัดใหมีบริการ
แนะแนวเหลานี ้เพื ่อใชในการแกปญหาผู เร ียน  
ซึ ่งเปนกระบวนการที ่สามารถนำมาใชไดอยางมี
ประสิทธิผล โฟลาเซด (Folasade, 2017) ไดกลาวถึง
บริการแนะแนวในระบบโรงเรียนวามีความจำเปน
สำหรับผูเรียนเนื่องจากสามารถทำใหผูเรียนไดรับ
ประโยชนสูงสุดจากระบบการศึกษา และสงเสริมให
เกิดประโยชนตอสังคม การแนะแนวและใหการ
ปรึกษาควรเนนที่การปองกันและพัฒนา ไมใชการ
รักษาภายหลัง โดยโรงเร ียนควรสงเสริมพัฒนา
โปรแกรมแนะแนวใหสอดคลองกับความตองการ
ของผู เร ียนและทำงานในลักษณะการรวมมือกัน
ระหวางครูและผู บริหารโรงเรียนจึงจะทำใหเกิด
ประโยชนสูงสุด  
 การศึกษาในศตวรรษที ่ 21 จำเปนตอง
มุ งเนนการเตรียมผู เร ียนใหพรอมในกระแสการ
ปรับเปลี่ยนทางสังคมที่เกิดขึ้น ซึ่งสงผลตอวิถีการ
ดำรงชีพของสังคมอยางทั่วถึง การจัดบริการแนะแนว
จึงตองมีความทันสมัยและเตรียมพรอมในการจัด 
การเรียนรูเพื่อเตรียมความพรอมใหผูเรียนมีทักษะ
สำหรับการออกไปดำรงชีวิตในโลกในศตวรรษที่ 21 
ที่เปลี่ยนไป โดยเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรูเพ่ือ 
ใหเด็กในศตวรรษที่ 21 นี้ มีความรู ความสามารถและ
ทักษะจำเปน ซึ่งเปนผลจากการปฏิรูปเปลี่ยนแปลง
รูปแบบการจัดการเร ียนการสอน ตลอดจนการ
เตรียมความพรอมดานตาง ๆ  ใหแกผูเรียน ซึ่ง Mihaela 
และ Cristina ยังไดกลาวถึงความสำคัญของการให
การปรึกษาและการแนะแนวที่มีตอผูเรียนวา ทำให

ผูเรียนคนพบความสามารถ ความสนใจ ความตองการ 
และวางแผนอนาคตของตนเองได โดยการแนะแนว
และใหการปรึกษาทางอาชีพ (Career Guidance & 
Counseling) จึงควรดำเนินการทั้งในระดับประถม 
ศึกษาและมัธยมศึกษา (Mihaela, Nita Andree & 
Cristina, Ilie Goga., 2015) และการจัดบริการแนะแนว
ในตางประเทศไดม ีการจัดบริการในดานตาง ๆ 
มากมาย เชน บริการขอมูลปฐมนิเทศ (Orientation 
Services), บริการใหคำปรึกษา (Counselling Services), 
บริการขอมูลสารสนเทศ (Information Services), 
บริการจัดวางตัวบุคคล (Placement Services), 
บริการติดตามผล (Follow-up Services), บริการ
ประเมินผูเรียน (Appraisal and Referral Services) 
(Ipaye, 1983) ซึ ่งในประเทศไทยเราก็ควรจัดให
ครอบคลุมกับความตองการของผูเรียนในยุคปจจุบัน
มากยิ่งข้ึน 
 จากปญหาการจ ัดบร ิการแนะแนวใน
ประเทศไทย พบวาเมื่อสิ ้นสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับ 
ท่ี 12 เกิดการขาดแคลนแรงงานที่มีคุณภาพ มีปญหา
เรื่องความรูความสามารถ ทักษะและทัศนคติที่ไม
ตรงกับความตองการของตลาด ซึ่งการพัฒนาทักษะ
ที่เหมาะสมในแตละชวงวัยถือเปนรากฐานสรางคน
ใหมีคุณภาพและมีทักษะที่จำเปนตอการดำรงชีวิต 
ในศตวรรษท่ี 21 โดยเริ ่มจากการบริหารจัดการ
โรงเรียน ปรับระบบการจัดการเรียนการสอนเพ่ือ
ดูแลผูเรียน และการพัฒนาคุณภาพครู (The office 
of Plan and the Educational Quality Assurance, 
2012) อีกทั้งปญหาที ่ครูที ่ไดรับมอบหมายใหจัด 
บริการแนะแนว ขาดความรู ความเขาใจขอบขาย
เนื้อหาในการจัดบริการแนะแนว กิจกรรมตาง ๆ ท่ี
ใชในการเขียนแผนการจัดบริการแนะแนว การวัด
ประเมินผลผูเรียนไมชัดเจน ไมตอบจุดมุงหมายของ
หลักสูตร การจัดการเรียนการสอนยังยึดครูเปน
ศูนยกลาง ครูขาดประสบการณในการเตรียมแหลง
เรียนรู สื่ออุปกรณใหผูเรียนไดเรยีนรูดานการศึกษา 
การงานอาชีพ และดานชีวิตและสังคม (Tuntitrakul, 
2013) 
 ดังนั้น การจัดบริการแนะแนวจึงเปนงาน
สำคัญที่โรงเรียนทุกแหงตองดำเนินการปรับเปลี่ยน
กิจกรรมเพื ่อจัดบริการแนะแนวใหสอดคลองกับ
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คุณลักษณะของผูเรียนท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามยุค และ
เปนการเตรียมความพรอมผูเรียนเขาสู การเรียนรู 
ในศตวรรษที่ 21 ตอไป ซึ่งจากแผนยุทธศาสตรการ
แนะแนวระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในชวงแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 พ.ศ. 2560-
2564 ไดมีการมุ งเนนเตรียมคนในสังคมไทยใหมี
ทักษะในการดำเนินชีวิตสำหรับโลกศตวรรษท่ี 21 
โดยมุงเนนการพัฒนาคนใหเปนทุนมนุษยท่ีมีศักยภาพ
สูง โดยเนนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ทั้งการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก ปรับระบบ
การจัดการเรียนการสอน และการพัฒนาคุณภาพครู
ทั้งระบบ รวมทั้งการยกระดับคุณภาพการศึกษาสู
ความเปนเลิศในสาขาวิชาที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะ
ดาน และพัฒนาระบบทวิภาคีหรือสหกิจศึกษา 
ใหเอื ้อตอการเตรียมคนที ่มีทักษะใหพรอมเขาสู 
ตลาดแรงงาน นอกจากน้ี ตองใหความสำคัญกับการ 
สรางปจจัยแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูตลอดชีวิต  
ทั ้งส ื ่อการเร ียนรู และแหลงเร ียนรู  ท่ีหลากหลาย  
เปนตน (Office of the National Economic and Social 
Development Board (NESDB), 2016 )  จากแนว 
นโยบายดังกล าวทำใหเห ็นได ว าการจ ัดบร ิการ 
แนะแนวถ ือเป นส วนสำค ัญในการช วยพ ัฒนา
ศักยภาพของบุคคลเพื ่อเตรียมความพรอมเขาสู 
การดำรงชีวิตและการทำงานในอนาคตไดเปนอยางดี  
 การหาแนวทางในการจัดบริการแนะแนว
เพื ่อพัฒนาผู เร ียนใหมีประสิทธิภาพ จึงถือเปน
กระบวนการทางการศึกษาที่จะชวยใหผูเรียนรู จัก
เขาใจตนเองและสิ่งแวดลอม สามารถเปนผูนำตนเอง
ได แกปญหาและพัฒนาตนเองไดตามศักยภาพ 
ปฏิบัติตนใหเปนสมาชิกที่ดีของสังคม จึงเปนสิ ่งท่ี
สำคัญอยางยิ่งกับสถานการณของผูเรียนในปจจุบัน 
ที่มีแนวโนมของการเกิดพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค
เพิ ่มขึ ้น ดวยเหตุนี ้ผ ู ว ิจ ัยจึงสนใจที ่จะศึกษาหา 
แนวทางการจัดบริการแนะแนวเพื่อพัฒนาผูเรียนใน
ศตวรรษท่ี 21 อยางเหมาะสม โดยจะนำไปใชในการ
ชวยเหลือผูเรียน โดยการปองกันและแกไขปญหาท่ี
เกิดขึ้นใหทุเลาเบาบางลง ตลอดจนชวยใหผูเรียนให
มีความเขมแข็งสามารถพัฒนาตนเองและดำเนินชีวิต
ไดอยางเหมาะสมตอไป และนอกจากนี้แนวทางท่ี 
ไดดังกลาวยังจะเปนประโยชนตอครูและบุคลากร

ทางการศึกษาในการพัฒนาการจัดบริการแนะแนว
สำหรับผูเรียนตอไป  
 

คำถามการวิจัย 
 1. ลักษณะการจัดบริการแนะแนวเพ่ือ
พัฒนาผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 เปนอยางไร 
 2. แนวทางการจ ัดบร ิการแนะแนวท่ี
เหมาะสมเพื่อพัฒนาผูเรียนในศตวรรษที่ 21 เปน
อยางไร 
 

วัตถุประสงคการวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาลักษณะการจัดบริการแนะแนว
เพ่ือพัฒนาผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 
 2. เพื่อเสนอแนวทางการจัดบริการแนะแนว
ท่ีเหมาะสมเพ่ือพัฒนาผูเรียนในศตวรรษท่ี 21  
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 จากการทบทวนเอกสารและงานวิจ ัยท่ี
เกี ่ยวของ พบวา การจัดบริการแนะแนวถือเปน
บริการอยางหนึ่งที่ทางโรงเรียนจัดขึ้น เพื่อใหความ
ชวยเหลือผู เร ียนทั ้งเปนรายบุคคลและเปนกลุม  
เปนกระบวนการทางการศึกษาที่ชวยใหผูเรียนรู จัก
เขาใจตนเองและสิ่งแวดลอม สามารถแกปญหาและ
พัฒนาตนเองไดตามศักยภาพ จึงเปนสิ ่งที ่สำคัญ
อยางยิ ่งกับสถานการณของผูเรียนในปจจุบันที ่มี
แนวโนมของการเกิดพฤติกรรมที ่ไม พึงประสงค
เพิ ่มขึ ้น และเพ่ือชวยใหผู เร ียนไดพัฒนาความรู
ความสามารถของตนและแก ป ญหาได อย าง
เหมาะสม สามารถดำรงตนอยูในสังคมไดอยางมี
ความสุข อีกทั้งกระแสการปรับเปลี่ยนทางสังคมท่ี
เกิดขึ ้นในศตวรรษที่ 21 ยังสงผลตอวิถีการดำรง 
ชีวิตของคนในสังคมอยางทั ่วถึง ซึ ่งคุณลักษณะ 
ของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดของ Bello  
ไดกลาวถึงคุณลักษณะผู เร ียนที ่พึงประสงคใน
ศตวรรษที ่  21 ซึ ่งประกอบดวย ทักษะพื ้นฐาน 
(Fundamental Skills) ได แก  ภาษา เหตุผลเชิง
คณิตศาสตร ความรูทางวิทยาศาสตรและสังคมศาสตร 
ทักษะทางเทคนิคและทักษะการเรียนรู, ทักษะภายใน 
ตัวบุคคล (Intra-personal Skills), ทักษะระหวาง
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บ ุคคล ( Inter-personal Skills) (Bello, 2013, as 
cited in Omosule, 2013) และยังสอดคลองกับ
แนวคิดของวิจารณ พานิช ที่ไดแบงคุณลักษณะของ
ผู เร ียนเปนทักษะดานการเรียนรู และนวัตกรรม, 
ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี, ทักษะ
ดานชีวิตและอาชีพ (Panich, 2012) เตรียมพรอมใน
การจัดการเรียนรูแกผูเรียนใหมีทักษะสำหรับการ
ออกไปดำรงชีวิตในโลกที่เปลี่ยนไป เปนการปองกัน
และแก ไขป ญหาที ่ เก ิดข ึ ้นให ท ุ เลาเบาบางลง 
ตลอดจนชวยใหผู เร ียนมีความเขมแข็งสามารถ
พัฒนาตนเองและดำเนินชีวิตไดอยางเหมาะสมตอไป 
ทั้งนี ้หากไดมีการศึกษาถึงแนวทางการจัดบริการ
แนะแนวใหเทาทนักับความเปลี่ยนแปลงในศตวรรษ
ที่ 21 และนำเสนอถึงแนวทางในการสงเสริมการ
จัดบริการแนะแนวที่สอดคลองกับการพัฒนาผูเรยีน
แลว สถานศึกษาหรือผู ที ่ทำงานเกี ่ยวของกับงาน 
แนะแนวก็จะสามารถนำไปใชในการพัฒนาการ
จัดบริการแนะแนวใหมีลักษณะที่เอื้อตอการพัฒนา
ผูเรียนอยางรอบดานตอไป ซึ ่งการจัดบริการแนะ
แนวในตางประเทศไดมีการจัดบริการในดานตาง ๆ 
มากมาย เชน แนวคิดของ Ipaye ไดแบงบริการ 
แนะแนวไวดังน้ี คือ บริการขอมูลปฐมนิเทศ (Orientation 

Services) , บร ิการให คำปร ึกษา (Counselling 
Services), บริการขอมูลสารสนเทศ (Information 
Services), บริการจ ัดวางต ัวบุคคล (Placement 
Services), บริการติดตามผล (Follow-up Services), 
บริการประเมินผู เร ียน (Appraisal and Referral 
Services) (Ipaye, 1983) และจากการสรุปแนวคิด
การบริการแนะแนวอื่น ๆ ก็พบวาไดมีการแบงเปน
บริการ เชน บริการขอมูลสารสนเทศ (Information 
Services), บริการผูเรียนเปนรายบุคคล (Individual 
Inventory Services), บริการใหคำปรกึษา (Counseling 
Services), บริการจัดวางตัวบุคคล (Placement Services), 
บริการติดตามผล (Follow-Up Services), บริการ
ศึกษาวิจัยและประเมินผล (Research and Evaluation 
Services) และบริการแกไขพัฒนา (Remedial and 
Enrichment Services) (Campbell, 1997) และเมื่อ
นำมาสังเคราะหและสรุปก็พบวาแนวคิดการจัด 
บริการแนะแนวยังคงครอบคลุมท้ัง 5 บริการ ซึ่งตรง
ตามหล ักส ูตรแกนกลางการศ ึกษาข ั ้นพ ื ้นฐาน  
พ.ศ. 2551 ที่ไดกลาวไว ดังนั้น ผูวิจัยจึงนำแนวคิด
ดังกลาวมาเปนกรอบในการศึกษาวิจัยครั ้งนี้ ตาม
ภาพประกอบ 1  

 

ภาพประกอบ 1  
กรอบแนวคิดการวิจยั 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

แนวคิด/ทฤษฎ ีและงานวิจัยที่เกี่ยวของกบั
การบริการแนะแนวของสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21         
  1. Individual Inventory Services  
  2. Information Services 
  3. Counseling Services 
  4. Placement Services 
  5. Follow-Up Service 

 
ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเกี่ยวกับ 

แนวทางการจัดบริการแนะแนวเพื่อพัฒนา
ผูเรียนในศตวรรษที่ 21 

แนวทางการจัดบริการ 
แนะแนวเพือ่พัฒนาผูเรียน

ในศตวรรษที่ 21  

   
แนวคิดการพัฒนาลักษณะของผูเรียนทีพ่ึง
ประสงคในศตวรรษที่ 21  
  1. ทักษะดานการเรียนรูและนวัตกรรม  
  2. ทักษะดานสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลย ี
  3. ทักษะดานชีวิตและอาชีพ  

 

การจัดบริการแนะแนว
ในศตวรรษที่ 21  
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วิธีดำเนินการวิจัย 
ดำเนินการว ิจ ัยโดยใชว ิธ ีการว ิจ ัยเชิง

คุณภาพ (Qualitative Research) ประกอบดวย
การสังเคราะหเอกสารและสรุปองคความรู จาก
เอกสารและงานวิจัยที ่เกี ่ยวของกับการจัดบริการ
แนะแนวและแนวทางการจัดบริการแนะแนวของ
สถานศึกษา การเก็บรวบรวมขอมูลจากผูใหขอมูล
หลัก (Key Informants) และการศึกษารายกรณี 
(Case Study) 
 ผูใหขอมูลหลัก (Key Informants) 
 ผู  ให ข อมูลหลักในการวิจ ัย ได แก  ครู 
แนะแนว ครูแนะแนวดีเดน ผูเช่ียวชาญงานแนะแนว
จากกระทรวงศึกษาธิการ อาจารยผูสอนแนะแนวใน
มหาวิทยาลัย และตัวแทนผูเร ียน จากการเลือก
กรณีศึกษา (Case Study) ไดแก สถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาในภูมิภาคตะวันตก มีเกณฑในการ
คัดเลือก (Inclusive Criteria) ดังน้ี 
 1. เป นสถานศ ึกษาที ่ ได ร ับรางวัล
เกี ่ยวกับการดำเนินงานแนะแนวดีเด นหรือม ีครู 
แนะแนวดีเดนในรอบ 5 ป (พ.ศ.2557-2561) ไดแก 
โรงเร ียนวัดไร ข ิงว ิทยา โรงเร ียนพรหมนุสรณ 
โรงเรียนสมุทรสาครวิทยาลัย และโรงเรียนทายาง-
วิทยา   
 2. เปนสถานศึกษาท่ีเปนศูนยแนะแนว
ตนแบบหรือศูนยแนะแนวประจำจังหวัด จำนวน  
8 โรงเรียน ทำการสุมเลือกมารอยละ 50 เปนจำนวน 
4 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนสมุทรสาครวิทยาลัย 
โรงเร ียนศรัทธาสมุทร โรงเร ียนสงวนหญิง และ
โรงเรียนเบญจมราชูทิศ ราชบุรี 
 3. เปนสถานศึกษาที่มีผลงานดานการ
แนะแนวเปนที่ยอมรับ โดยเปนแหลงศึกษาดูงาน
ของสถานศึกษาอ่ืน ๆ  

ดังมีรายละเอียดของผูใหขอมูลหลักในการ
วิจัย ดังตอไปน้ี 
   1. ผูใหขอมูลหลักในการศึกษาลักษณะ
การจ ัดบร ิการแนะแนวและเสนอแนวทางการ
จัดบริการแนะแนวเพื ่อพัฒนาผูเร ียนในศตวรรษ 
ท่ี 21 ไดแก 
    1.1 ครูแนะแนวดีเดน จำนวน 4 คน 
จากโรงเรียนวัดไรขิงวิทยา โรงเรียนพรหมานุสรณ 

โรงเรียนสมุทรสาครวิทยาลัย และโรงเรียนทายาง-
วิทยา โรงเรียนละ 1 คน 
    1.2 คร ูแนะแนว จำนวน 11 คน  
จากโรงเรียนวัดไรขิงวิทยา จำนวน 3 คน โรงเรียน
พรหมาน ุสรณ   จำนวน 4 คน และโรงเร ียน
สมุทรสาครวิทยาลัย โรงเรียนศรัทธาสมุทร โรงเรียน
เบญจมราชูทิศราชบุรี โรงเรียนสงวนหญิง โรงเรียน
แหงละ 1 คน 
    1.3 ตัวแทนผูเรียน จำนวน 24 คน 
จากโรงเรียนวัดไรขิงวิทยา โรงเรียนพรหมานุสรณ 
โรงเรียนสมุทรสาครวิทยาลัย และโรงเรียนศรัทธา-
สมุทร โรงเรียนละ 6 คน 
    1.4 ผู เชี ่ยวชาญดานการแนะแนว 
จำนวน 3 คน ไดแก ผูเชี่ยวชาญดานการแนะแนว
จากกระทรวงศึกษาธิการ จำนวน 1 คน และอาจารย
ผู สอนดานการแนะแนวในมหาวิทยาลัย จำนวน  
2 คน 
    1.5 ผูทรงคุณวุฒิในการวิพากษและ
ใหขอเสนอแนะแนวทางการจัดบริการแนะแนวเพ่ือ
พัฒนาผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ไดแก ผูทรงคุณวุฒิ
ด านการแนะแนว ผ ู  เช ี ่ ยวชาญจากกระทรวง 
ศึกษาธิการ ศึกษานิเทศก ผูเชี่ยวชาญจากสมาคม
แนะแนวแหงประเทศไทย อาจารยผูสอนแนะแนว 
ในระดับมัธยมศึกษา และอาจารยผูสอนแนะแนว
ระดับอุดมศึกษา รวมท้ังสิ้นจำนวน 8 คน 

เคร่ืองมือในการวิจัย  
 การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research)  โดยใชการเก็บรวบรวม
ขอมูลจากการคนควาเอกสารทางวิชาการ ตำรา 
และผลงานวิจัยเพื่อนำมาใชในการสรางองคความรู
อยางบูรณาการในทางว ิชาการเกี ่ยวกับการจัด 
บริการแนะแนวเพื่อพัฒนาผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 
และเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก  
(In-depth Interview) โดยกำหนดแนวคำถามแบบ
เปดกวาง หลังจากไดขอมูลแนวทางการจัดบริการ
แนะแนวที่เหมาะสมแลว จึงทำการสรางแนวคำถาม
เพื่อใชในการประชุมวิพากษ และหาแนวทางการ
จัดบริการแนะแนวที่เหมาะสมกับการพัฒนาผูเรียน
ในศตวรรษที่ 21 ตอไป โดยผูวิจัยเตรียมเครื่องมือ
ตาง ๆ ท่ีใชในการวิจัยดังน้ี 
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 1. แนวทางการศึกษารายกรณี (Case 
Study) โดยศึกษาหลักการแนวคิดจากเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับแนวทางการศึกษารายกรณี 
และกำหนดกรอบแนวคิด เพื ่อใหม ีรายละเอียด
ครอบคลุมครบถวนในประเด็นที่ตองการศึกษา โดย
การดำเนินการรวบรวมขอมูลเพื่อตอบวัตถุประสงค
ขอที่ 1 (เพื่อศึกษาลักษณะการจัดบริการแนะแนว
เพื ่อพัฒนาผู เร ียนในศตวรรษที ่ 21) จากนั ้นนำ
แนวทางศึกษารายกรณีที่สรางขึ้นไปใหผูทรงคุณวุฒิ
จำนวน 3 ทาน ตรวจสอบความถูกตองและความ
เที ่ยงตรงเชิงเนื ้อหา (Content Validity) และนำ
แนวทางศึกษารายกรณีไปใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูลตอไป  
   2. แบบสัมภาษณเก่ียวกับลักษณะและ
แนวทางการจัดบริการแนะแนวเพือ่พัฒนาผูเรียนใน
ศตวรรษที่ 21 ซึ่งดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือ
ตอบวัตถุประสงคขอที ่ 2 (เพ่ือเสนอแนวทางการ
จัดบริการแนะแนวที่เหมาะสมเพื่อพัฒนาผูเรียนใน
ศตวรรษที่ 21) โดยประเด็นในการสัมภาษณ ไดแก 
1) สภาพการจัดบริการแนะแนวทั ้ง 5 บริการใน
โรงเรียนของทานสอดคลองกับการพัฒนาผูเร ียน 
ในศตวรรษที่ 21 หรือไมอยางไร 2) การจัดบริการ
แนะแนวทั้ง 5 บริการ ในโรงเรียนของทาน ปจจุบัน
พบปญหาหรืออุปสรรคหรือไม และเปนอยางไร  
3) การจัดบริการแนะแนวใหสอดคลองกับทักษะ
ผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ทานคิดวาควรมีแนวทาง
อยางไร 4) ทานคิดวาอะไรเปนอุปสรรคในการ
จัดบริการแนะแนวเพื ่อพัฒนาผูเรียนในศตวรรษ 
ท่ี 21  
  3. แนวคำถามในการประชุมวิพากษ
แนวทางการจัดบริการแนะแนวเพื่อพัฒนาผูเรียนใน
ศตวรรษท่ี 21 ซึ่งดำเนินการรวบรวมขอมูลเพ่ือขยาย
ผลการวิจัยใหครอบคลุมและตอบวัตถุประสงคขอ 
ที ่ 2 (เพื ่อเสนอแนวทางการจัดบริการแนะแนว 
ที่เหมาะสมเพื่อพัฒนาผูเรียนในศตวรรษที่ 21) โดย
ประเด็นในการประชุมวิพากษ ไดแก 1) แนวทางการ
จัดบริการแนะแนวเพื ่อพัฒนาผูเรียนในศตวรรษ 
ที ่ 21 ที ่ได เสนอไปนั ้น มีความเปนไปไดหรือไม 
อยางไร 2) แนวทางการจัดบริการแนะแนวเพ่ือ
พัฒนาผู เร ียนในศตวรรษที ่ 21 ที ่ได เสนอไปน้ัน  

มีความเหมาะสมหรือไม อยางไร 3) แนวทางการ
จัดบริการแนะแนวเพื ่อพัฒนาผูเรียนในศตวรรษ 
ที่ 21 ที่ไดเสนอไปนั้น ควรมีการปรับปรุงเพ่ิมเติม
หรือไม อยางไร 4) แนวทางการจัดบริการแนะแนว
เพื่อพัฒนาผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่ไดเสนอไปน้ัน 
สามารถนำไปใชพัฒนาผูเรียนไดหรือไม อยางไร  

การวิเคราะหขอมูล  
   1. การวิเคราะหขอมูลที ่ไดจากการ
สัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) ดวยการ
วิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) และนำขอมูล
ที ่ไดมาถอดเทปโดยการถอดความแบบคำตอคำ 
(Verbatim) และนำมาใชในการวิเคราะหประมวลผล 
ขอมูล เพื่อใหไดมาซึ่งขอคนพบจากวิธีการวิจัยเชิง
คุณภาพ อันเปนแนวทางสำคัญท่ีสามารถนำไปสูการ
หาแนวทางการจัดบริการแนะแนวเพื่อพัฒนาผูเรียน
ในศตวรรษท่ี 21 ตอไป  
 2. การวิเคราะหขอมูลที ่ไดจากการ
ประชุมเพื่อวิพากษถึงแนวทางการจัดบริการแนะ
แนวเพื่อพัฒนาผูเรียนในศตวรรษที่ 21 โดยนำเสนอ
ในลักษณะการบรรยายความ  

การตรวจสอบความนาเชื่อถือของขอมูล 
  ในการวิจัยครั้งนี้ใชการตรวจสอบสามเสา
ของผูใหขอมูล (Triangulation of Sources) เปน
การเก็บรวบรวมขอมูลในสถานการณเดียวกันจาก
ผ ู  ให ข อม ูลท ี ่ม ีประสบการณและสถานภาพท่ี 
แตกตางกัน เพื ่อนำคำตอบมาเสนอเปนลักษณะ 
และแนวทางการจัดบริการแนะแนวเพ่ือพ ัฒนา
ผู เร ียนในศตวรรษที ่ 21 นอกจากน้ี ผู ว ิจัยไดจัด
ประชุมผู ทรงคุณวุฒิเพื ่อวิพากษแนวทางการจัด 
บริการแนะแนวเพื่อพัฒนาผูเรียนในศตวรรษที่ 21 
เพื ่อใหท่ีประชุมตรวจสอบและใหขอคิดเห็นความ
เปนไปไดในการดำเนินการ  
 

ผลการวิจัย 

 1. ลักษณะการจัดบริการแนะแนวเพ่ือ
พัฒนาผูเรียนในศตวรรษท่ี 21  
  1.1 บริการสำรวจขอมูลผู เรียนเปน 
รายบุคคล (Individual Inventory Service) มีลักษณะ
การจัดบริการโดยนำเทคโนโลยีเขามาใชมากขึ้นใน
การสำรวจขอมูลผูเรียน ซึ่งทำใหสามารถรวบรวม
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ขอมูลไดอยางเปนระบบ เชน การใช Google form 
การใชแบบทดสอบวัดบุคลิกภาพกับอาชีพในทุก
ระดับ การจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบโดยใช
โปรแกรม GIS (Guidance Information System) 
เปนตน อีกทั ้งยังมีเว็บไซดขาวสารการศึกษาตอ 
และขาวสารทางอาชีพที่ทันสมัยกับอาชีพในปจจบัุน 
ดังคำกลาว เชน “ไดดำเนินการโดยงานแนะแนว
จัดทำระเบียนสะสมออนไลนของผูเรียนครบทุกคน
ในทุกระดับ โดยใชโปรแกรม GIS” (ครูแนะแนว: 
โรงเรียน B) 
  1.2 บริการสารสนเทศ (Information 
Service) มีลักษณะการจัดบริการโดยการใหขอมูล
ขาวสารและความรูตาง ๆ แกผูเรียนหลายรูปแบบ 
โดยการแบงปนขอมูลผานเว็บไซดขอมูลขาวสารของ
ทางโรงเรียน และใชขอมูลเปนตัวกระตุนใหผูเรียน
เกิดความสนใจ ซึ่งครูเปนผู ชี ้แนะแหลงขอมูลให
ผ ู  เร ียนสืบคนตามความสนใจดวยตนเองอีกทาง 
รวมถึงการจัดสรรครูแนะแนวใหเปนผูดูแลเว็บไซด 
และเปดชองทางการสื ่อสารในสังคมออนไลนท่ี
ทันสมัย สงขอมูลสารสนเทศในชองทางที่หลากหลาย
มากขึ้น ดังคำกลาว เชน “การใหขอมูลสารสนเทศ 
ครูแนะแนวควรเปนเพียงผูชี้แนะแหลงขอมูล ไมใช
การปอนขอมูลใหผู เร ียน ควรใหผู เรียนไดเปนผู
คนหาขอมูลที่ตนสนใจไดดวยตัวเอง” (ผูเชี่ยวชาญ: 
คนท่ี 1) 
  1.3 บริการใหการปรึกษา (Counseling 
Service) มีลักษณะการจัดบริการโดยใหการปรึกษา
ผูเรียน โดยเปดบริการใหการปรึกษาที่หลากหลาย
ชองทาง ตามชวงเวลาที่ระบุไวอยางชัดเจน และ 
มีกิจกรรม YC (Youth Counseling) ซึ่งเปนการชวยเหลอื
ผูเรียนไดอยางรวดเรว็ยิ่งข้ึน อีกท้ังยังมีการจัดบริการ
ใหการปรึกษาผูปกครอง เพ่ือใหเกิดความเขาใจไปใน
ทิศทางเดียวกันเกี่ยวกับเปาหมายทางการเรียนและ
อาชีพของผูเรียน และมีการจัดกิจกรรมแนะแนว 
ตาง ๆ ของทางโรงเรียน เชน กิจกรรมเสริมสราง
ทักษะชีว ิต ทักษะการแกปญหา ทักษะการวาง 
เปาหมาย กิจกรรมการปฏิบัติตนเพื ่อเสริมสราง
บุคลิกภาพ เปนตน ดังคำกลาวเชน “ครูชวยแกไข
ปญหาและหาทางออกใหผู ที ่มาขอรับการปรึกษา  
ใหคำแนะนำอื่น ๆ ในการปฏิบัติตนเพื่อเสริมสราง

บ ุคล ิกภาพ และการทำแบบประเม ินต ัวเอง” 
(ตวัแทนผูเรียน: โรงเรียน A) 
  1.4 บริการจัดวางตัวบุคคล (Placement 
Service) มีล ักษณะการจัดบริการเพื ่อชวยเหลือ
ผู เรียนอยางเปนระบบ มีการจัดหาทุนการศึกษา 
ทั้งภายในและภายนอกใหแกผูเรียน มีระบบการจัด
วางตัวบุคคลที ่มีความชัดเจน โดยการคัดขอมูล 
และเลือกผูเรียนที่ผานคุณสมบัติ เชน การนำขอมูล
จากระเบียนสะสมออนไลนมาพิจารณาทั้งทางดาน
พฤติกรรมและดานเศรษฐกิจ การเขารวมโครงการ
ตาง ๆ การทำงานระหวางปดภาคเรียน เปนตน  
ดังคำกลาว เชน “ครูแนะแนวมกีารจัดวางตัวผูเรียน
ในการเขารวมโครงการตาง ๆ และใหผู เร ียนได
ทำงานในเวลาวางระหวางปดภาคเรียน รวมถึงการ
จัดวางตัวในการศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา”  
(ครูแนะแนว: โรงเรียน E) 
 1.5 บริการติดตามผล (Follow-Up 
Service) มีลักษณะการจัดบริการเพื่อติดตามดูแล
พฤติกรรมและพัฒนาการของผู เร ียน โดยอาศัย 
ความรวมมือจากครูที่ปรึกษาในการติดตามผูเรียน 
เชน การติดตามผลโดยเก็บรวบรวมทุกปการศึกษา 
การติดตามผลการสอบเขามหาวิทยาลัยของผูเรียน 
และการติดตอรุนพี่ที่จบไปแลวกลับมาแนะแนวรุน
นองมีการใชแบบสอบถามผานทาง Google Form 
นอกจากน้ี ยังมีการติดตามเพื่อปรับปรุงกิจกรรม 
หลังจากการนำกิจกรรมตาง ๆ มาใชในการพัฒนา
ผูเรียน ดังคำกลาว เชน “ติดตามดูแลพฤติกรรมและ
พัฒนาการของผูเรียน ประเมินผลการดำเนินงาน
แนะแนว ดูแลพฤติกรรมและพัฒนาการของผูเรียน
หลังจากไปศึกษาตอ การพัฒนาพฤติกรรมที ่พึง
ประสงคและมีการรายงานที่ดำเนินการอยางเปน
ปจจุบัน” (ครูแนะแนว: โรงเรียน E) 

2. แนวทางการจัดบริการแนะแนวเพ่ือ
พัฒนาผูเรียนในศตวรรษท่ี 21  
 2.1 การกำหนดนโยบายและการสนับสนุน
ดานการแนะแนว ควรมีการจัดสรรงบประมาณใน
การดำเนินงานแนะแนวที่เหมาะสมและเพียงพอกับ
การสงเสริมกิจกรรมตาง ๆ เพื่อใหการดำเนินงานมี
ประสิทธิภาพตามท่ีกำหนดไว การสนับสนุนกิจกรรม
ตาง ๆ อยางสม่ำเสมอ เชน การใหผูเรียนไดเรียนรู
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นอกสถานที่ โดยใหผู เรียนไดสัมผัสประสบการณ
ดานอาชีพที่แทจริงและเปนอาชีพที่สอดคลองกับ
ศตวรรษท่ี 21 ที ่เนนใหผู เรียนไดรู จักและพัฒนา
ทักษะชีวิตที่สำคัญในเบื้องตนของตนเองกอนออก
ไปสูตลาดอาชีพ ดังคำกลาว เชน “ถาหากมีผูเรียน
จำนวนนอยที่สนใจอาชีพบางอยางก็ไมสามารถจัด
กิจกรรมน้ัน ๆ ไดเพราะไมคุมคากับงบประมาณท่ีจะ
เสียไป” (ตัวแทนผูเรียน: โรงเรียน C) 
 2.2 การสงเสริมบทบาทและพัฒนา
บุคลากรดานการแนะแนว ควรใหความสำคัญกับ
บทบาทของครูแนะแนวมากข้ึน โดยจำเปนตองไดรบั
การอบรมพัฒนาและเพิ่มพูนความเชี่ยวชาญในการ
ปฏิบัติหนาที ่อยู เสมอ เพื ่อนำมาใชในการจัดการ
เรียนการสอนใหตรงกับการเปลี่ยนแปลงของโลก 
ในศตวรรษที่ 21 เชน ความริเริ่มสรางสรรค การคิด
อยางมีวิจารณญาณ การสื่อสาร และความสามารถ
ดานภาษา เพื่อเตรียมความพรอมใหผูเรียนในการ
กาวเขาสู โลกการทำงานที่มีความซับซอนมากข้ึน  
ดังคำกลาว เชน “ครูแนะแนวจำเปนตองไดรับการ
อบรมพัฒนาตนเอง เพิ่มเติมความรูใหม ๆ โดยการ
สนับสนนุของโรงเรียนอยูเสมอ” (ครูแนะแนวดีเดน: 
โรงเรียน D) 
 2.3 การแลกเปลี ่ยนองคความรู ของ
บุคลากรดานงานแนะแนว ควรมีการประสานงาน
ติดตอเครือขายดานการแนะแนว เพื่อคอยใหความ
ชวยเหลือและใหคำแนะแนวเกี่ยวกับแนวทางการ
ปฏิบัติที่ถูกตอง และมีการติดตามการปฏิบัติหนาท่ี
ของครูแนะแนวอยางชัดเจน เปนการแลกเปลี่ยน
ความรูระหวางบุคลากรดานการแนะแนวดวยกันเอง 
ดังคำกลาว เชน “จำเปนตองคิดใหมทำใหม เนนท่ี
ศักยภาพของผูเรียนและเนนขอมูลที่มีความทันสมยั 
ถูกตอง รวดเร็วมากข้ึน” (ผูเช่ียวชาญ: คนท่ี 1) 
 2.4 การทำแผนการจัดกิจกรรมแนะแนว
ท่ีทันสมัย ในปจจุบันพบวาครูแนะแนวยังไมสามารถ
สรางกิจกรรมดวยตัวเองได ทำตามคู มือเดิมที่มี  
ไมไดจัดทำหรือวิเคราะหขึ ้นมาใหมตามลักษณะ
ผู เรียนในปจจุบัน เนื ่องจากมีความเปลี ่ยนแปลง 
ตามความตองการในศตวรรษที่ 21 ดังนั ้น จึงควร 
ใหความสำคัญกับแผนการสอนหรือแผนการจัด
กิจกรรมแนะแนวที่เนนกิจกรรมเสริมสรางศักยภาพ

เฉพาะดานและทันสมัย ตรงกับความตองการ 
ที ่แทจร ิง โดยอาศัยความรู ในหลาย ๆ ด านมา
ประยุกตใช และสอดแทรกความรู เขาไปการทำ
กิจกรรมภายในและภายนอกหองเรียน ดังคำกลาว 
เชน “สวนใหญทำตามกันมาจากตำราทฤษฎี ซึ่งเปน
ของที ่ม ีอย ู  เด ิม แต ในทางปฏิบ ัต ิจำเป นต องมี 
การวิเคราะหใหเหมาะสมกับผูเรียน” (ผูเชี่ยวชาญ: 
คนท่ี 1)   
 2.5 การนำเทคโนโลยีมาใช ในการ
จัดการเรียนการสอน ควรมีการนำเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมใหม ๆ เขามาใชในการจัดการเรียนการสอน 
เพื่อใหสอดคลองการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 
โดยผูเรียนจำเปนตองมีความรูในการเผยแพรขอมูล
ขาวสารผานทางสื่อเทคโนโลยีตาง ๆ อยางเหมาะสม 
เพื่อแสดงถึงการมีทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
โดยอาศัยความรู ด านสารสนเทศ ความรู ด านสื่อ 
และเทคโนโลยี เชน การใชโปรแกรม Photoshop 
การทำ Portfolio การเลือกใชสื่อพวกวีดีทัศน Infographic 
เปนตน ดังคำกลาว เชน “อาจมีการสรางกลุมไลน 
เพื่อติดตอหรือติดตามงาน การสงงานผาน E-mail 
และการใชโปรแกรม เชน Photoshop PowerPoint 
ในการนำเสนองาน การทำ Portfolio ใหมีความ
นาสนใจสำหรับการยื่นเรียนตอ” (ตัวแทนผูเรียน: 
โรงเรียน D) 
  2.6 การสงเสริมใหผู เรียนมีสวนรวม 
ในการจัดกิจกรรมแนะแนว ควรเปดโอกาสใหผูเรียน
ไดมีสวนรวมในการจัดโครงการตาง ๆ ตามกลุม
ความสนใจ เปดโอกาสใหผ ู  เรียนไดแสดงความ
คิดเห็นทางการศึกษาและอาชีพของตนเองอยาง
อิสระ ซ ึ ่งถ ือเป นล ักษณะของผ ู เร ียนที ่พ ึงม ีใน
ศตวรรษท่ี 21 โดยเปนการกระตุ นใหผู เร ียนเกิด
ความสนใจใครรู และคนควาดวยตัวเอง โดยครูทำ
หนาที ่ชวยแนะนำกิจกรรมใหผู เรียนแตละคนได
เร ียนรู ด วยตนเอง เพื ่อฝ กทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณ การสื่อสาร และการรวมมือกัน ดังคำ
กลาว เชน “จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยให
ผู เร ียนมีบทบาทมากขึ ้น และมีว ิธ ีการเร ียนรู  ท่ี
หลากหลายท้ังภายในหองเรียน และนอกหองเรียน” 
(ครูแนะแนว: โรงเรียน C) 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 1. การศึกษาลักษณะการจัดบริการแนะแนว
เพ่ือพัฒนาผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 
  ผลการศ ึกษาพบว  า  ล ักษณะการจัด 
บริการแนะแนวเพื่อพัฒนาผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 
ประกอบไปดวย 5 บริการที่สำคัญ คือ บริการเก็บ
รวบรวมขอมูลผูเรียน บริการสารสนเทศ บริการให
การปรึกษา บริการจัดวางตัวบุคคล และบริการ
ติดตามผล โดยสอดคลองกับแนวคิดของหลักสูตร 
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 กระทรวง 
ศึกษาธิการ ที ่กลาวถึงการจัดบริการแนะแนวท่ี
ประกอบไปดวยการจัดบริการแกผูเรยีนท้ัง 5 บริการ
ดังกลาว ดังนั ้นลักษณะการจัดบริการแนะแนว 
เพื่อพัฒนาผูเรียนในศตวรรษที่ 21 จึงสามารถสรุป
ลักษณะการจัดบริการ ไดดังตอไปน้ี  
 บริการสำรวจขอมูลผู เร ียนเปนราย 
บุคคล (Individual Inventory Service) พบวา มี
ลักษณะการจัดบริการโดยนำเทคโนโลยีเขามาใช 
มากขึ้นในการสำรวจขอมูลผูเรียน ซึ่งทำใหสามารถ
รวบรวมขอม ูลได อย างเป นระบบ เชน การใช  
Google Form การใชแบบทดสอบวัดบุคลิกภาพกับ
อาชีพในทุกระดับ การจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบ 
โดยใชโปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่องานแนะแนว 
หรือ GIS (Guidance Information System) เปนตน 
อีกทั้งยังมีเว็บไซดขาวสารการศึกษาตอและขาวสาร
ทางอาช ีพท ี ่ท ันสมัยก ับอาชีพในปจจ ุบ ัน โดย
สอดคลองก ับงานว ิจ ัยของ Ariyarussameesup 
(2011) ที่พบวา การบริการสำรวจขอมูลผูเรียนเปน
รายบุคคลเปนบริการที่สำคัญในการศึกษารวบรวม
ขอมูลของนักเรียนและเปนพื ้นฐานใหผู แนะแนว
ชวยเหลือนักเรียนไดอยางถูกตอง โดยใชเครื่องมือ
เทคนิคเฉพาะตาง ๆ เพื ่อใหเกิดความเขาใจถึง
พฤติกรรมของนักเรียนแตละคน และสอดคลองกับ
งานวิจัยของ Summart (2016) ที ่พบวาในดาน
บริการรวบรวมขอมูลผูเรียนเปนรายบุคคล ครูมีการ
ใชแบบทดสอบตาง ๆ ในการสำรวจนักเรียนแตละ
บุคคล เพื่อใหนักเรียนเกิดความเขาใจตนเองมากข้ึน 
การใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียน  
เพื ่อวัดสิ ่งที ่นักเร ียนไดเรียนรู ในแตละรายวิชา  
เปนตน  

 บร ิการสารสนเทศ ( Information 
Service) พบวา มีลักษณะการจัดบริการโดยการให
ข อม ูลข าวสารและความร ู ต าง ๆ แกผ ู  เร ียนท่ี
หลากหลายรูปแบบ โดยการแบงปนขอมูลผานเว็บ
ไซดขอมูลขาวสารของทางโรงเรียน รวมถึงการ
จัดสรรครูแนะแนวใหเปนผู ดูแลเว็บไซด และเปด
ชองทางการสื ่อสารในสังคมออนไลนที ่ท ันสมัย 
เพื ่อใหผู เรียนทุกคนเขาถึงขอมูลไดอยางสะดวก
รวดเร ็ว โดยสอดคล องก ับการศ ึกษาว ิจ ัยของ 
Tuntitrakul (2013) ที ่พบวา ขอสนเทศที ่จำเปน
และม ีความสำค ัญสำหร ับน ักเร ียน ได แก  1) 
สารสนเทศทางด านการศ ึกษา 2) สารสนเทศ
ทางดานอาชีพ 3) ขอสนเทศทางดานสวนตัวและ
ส ังคม  และสอดคล องก ับแนวค ิดของ Saensa 
(2012) ที ่กล าวว า ข อสนเทศที ่จำเป นสำหรับ
นักเรียนเพ่ือเตรียมพรอมกาวเขาสูประชาคมอาเซยีน
นั ้น ไดแก แหลงการศึกษาอาชีพที ่ต องการของ
อาเซ ียน ลักษณะของอาชีพทั ้งในประเทศไทย 
และประเทศเพื ่อนบานในอาเซียนที ่ได กำหนด
รวมกันวาสามารถเคลื่อนยายไปทำงานไดโดยไมมี
การปดก้ัน ซึ่งครูตองใหขอสนเทศเก่ียวกับการเตรยีม
ความพรอมและพัฒนาตนเองเพ่ือเขาสูอาชีพ 
 บริการใหการปรึกษา (Counseling 
Service) พบวา มีล ักษณะการจัดบริการใหการ
ปรึกษาที่หลากหลายชองทาง ตามชวงเวลาตาง ๆ 
อยางชัดเจน และมีกิจกรรม YC (Youth Counseling) 
ซึ่งเปนการชวยเหลือผูเรียนไดรวดเร็วยิ่งขึ้น อีกท้ัง 
มีการจัดบริการใหการปรึกษาผูปกครอง เพื่อใหเกิด
ความเขาใจในทิศทางเดียวกันเกี ่ยวกับเปาหมาย
ทางการเรียนและอาชีพของผูเร ียน และมีการจัด
กิจกรรมแนะแนวตาง ๆ โดยสอดคลองกับแนวคิด
การจัดบริการใหการปรึกษาของ หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (Department of Curriculum 
and Instruction Development, Ministry of 
Education, 2010) ที ่กลาววา การบริการใหการ
ปรึกษาเปนกระบวนการที่มีหลักการ ขั้นตอน และ
จุดมุ งหมายในการปรึกษาที ่ชัดเจนตามหลักการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยา ชวยใหนักเรียนรู จ ัก เขาใจ 
ยอมรับตนเองและปญหาท่ีกำลังเผชิญ ไดเรียนรูและ
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คนหาเหตุแหงปญหา หาทางจัดการกับปญหาและ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนเอง  
 บริการจัดวางตัวบุคคล (Placement 
Service)  พบว า ม ีล ักษณะการจ ัดบร ิการเ พ่ือ
ชวยเหลือผู เรียนอยางเปนระบบ มีการจัดหาทุน 
การศึกษาทั้งภายในและภายนอกใหแกผูเรียน โดย
การคัดขอมูลและเลือกผู เร ียนที่ผานคุณสมบัติท่ี
กำหนดไว ซึ่งบริการน้ีจะชวยใหการจัดวางตัวผูเรียน
ทำไดตรงกับความตองการจริงและปญหาจริงของ
ผูเรียนมากที่สุด และไดผูเรียนตรงตามวัตถุประสงค
มากยิ ่งขึ ้น โดยสอดคลองกับการศึกษาวิจัยของ 
Tuntitrakul (2013) ท่ีพบวา บริการจัดวางตัวบุคคล 
ตองมีลักษณะดังนี ้ 1) มีการกำหนดรูปแบบความ
รวมมือและวิธีการประสานงานกับฝายวิชาการ เพ่ือ
ชวยใหนักเรียนเลือกวิชาเรียนและแผนการเรียนตาม
ความสามารถ ความถนัดและความสนใจ 2) มีการ
รายงานผลของความรวมมือและการประสานงาน 
กับฝายกิจกรรมนักเรียน เพื่อชวยใหนักเรียนเลือก
กิจกรรมเสริมหลักสูตรตามความถนัดและความ
สนใจ 3) ม ีการเปร ียบเทียบผลการดำเน ินงาน
กิจกรรมของงานบริการจัดวางตัวบุคคลภายในและ
ภายนอกโรงเรียนตามแผนปฏิบัติ 4) มีการแกไข
ปรับปรุงหรือพัฒนาแผนดำเนินงาน กิจกรรมสำหรับ
นักเรียนภายในและนอกโรงเรยีน   
 บริการติดตามผล (Follow-Up Service) 
พบวา มีลักษณะการจัดบริการเพื ่อติดตามดูแล
พฤติกรรมของผูเรียน โดยอาศัยความรวมมือจากครู
ที่ปรึกษาในการติดตามผูเรียน เชน การติดตามผล
ของผูเรียนโดยเก็บรวบรวมทุกปการศึกษา มีการ
ติดตามผลการสอบเขามหาวิทยาลัยของผู เร ียน  
และการติดตอรุ นพี ่ที ่จบไปแลวกลับมาแนะแนว 
รุ นนองมีการใชแบบสอบถามผานทาง Google 
Form นอกจากน้ี ยังมีการติดตามเพื ่อปรับปรุง
กิจกรรม หลังจากการนำกิจกรรมตาง ๆ มาใชในการ
พัฒนาผ ู  เร ียน โดยสอดคลองกับงานว ิจ ัยของ 
Ariyarussameesup (2011) ท่ีพบวา การจัดบริการ
ดานการติดตามผล เปนบริการที่เกี่ยวของกับการ
ต ิดตามด ูพ ัฒนาการด านต าง ๆ ของน ักเร ียน 
ตลอดจนติดตามดูความสำเร ็จในการจัดบริการ 
แนะแนวและการดำเนินการดานตาง ๆ ของโรงเรียน 

โดยจัดใหมีการเผยแพรผลการดำเนินงานใหทุกคน
ทราบอยูเสมอ  
 2. การศ ึกษาแนวทางการจ ัดบร ิการ 
แนะแนวเพ่ือพัฒนาผูเรียนในศตวรรษท่ี 21   
 การกำหนดนโยบายและการสนับสนุนดาน
การแนะแนว พบวา ควรมีการจัดสรรงบประมาณ 
ในการดำเนินงานแนะแนวที่เหมาะสมและเพียงพอ
กับการสงเสริมกิจกรรมตาง ๆ เพ่ือใหการดำเนินงาน
มีประส ิทธิภาพตามที ่กำหนดไว  การสนับสนุน
กิจกรรมตาง ๆ อยางสม่ำเสมอ เชน การใหผูเรียน 
ได เร ียนร ู นอกสถานที ่  โดยใหผ ู  เร ียนได ส ัมผัส
ประสบการณดานอาชีพที่แทจริงและเปนอาชีพท่ี
สอดคลองกับศตวรรษท่ี 21 ที่เนนใหผูเรียนไดรูจัก
และพัฒนาทักษะชีวิตที่สำคัญในเบื้องตนของตนเอง
กอนออกไปสู ตลาดอาชีพ โดยสอดคลองกับการ
ศึกษาวิจัยของ Aumnuiphol (2009) ที ่พบวา แนวทาง 
การบริหารงานแนะแนว ควรมีการวางแผนงาน 
แนะแนวอยางเปนระบบ มีการจัดสรรงบประมาณ
ใหเพียงพอ แตงตั ้งคณะกรรมการแนะแนวและ
กำหนดบทบาทหนาที ่ความรับผิดชอบใหชัดเจน 
สรุปและประเมินผลการบริหารงานแนะแนวอยาง
สม่ำเสมอ และควรนำปญหาที ่สำรวจพบมาเปน
ขอมูลเพ่ือปรับปรุงพัฒนางานแนะแนวอยางตอเน่ือง 
และสอดคลองกับแนวคิดของ Ruengpaen (2002) 
ที่กลาววาการประสานงานนโยบายเปนภาระหนาท่ี
ของผูบริหารที่จะตองเชื่อมโยงกิจกรรมและงานของ
ทุกคนที่รับผิดชอบใหเขากันได มีการกำกับดูแลให
การปฏิบัติงานไปสูเปาหมายเดียวกัน ศึกษาเกี่ยวกับ
การเคลื่อนไหวในการทำงานเพื่อปรับปรุงวิธีทำงาน
ใหดีข้ึน  
 การสงเสริมบทบาทและพัฒนาบุคลากรดาน
การแนะแนว พบวา ควรใหความสำคัญกับบทบาท
ของครูแนะแนวมากขึ้น และครูแนะแนวจำเปนตอง
ไดรับการอบรมพัฒนาและเพ่ิมพูนความเช่ียวชาญใน
การปฏิบัติหนาที ่อยู เสมอ โดยการอบรมพัฒนา
ทักษะอื่น ๆ ที่จำเปนในศตวรรษที่ 21 เชน ทักษะ
ดานสารสนเทศ ทักษะการใชสื ่อ และทักษะดาน
เทคโนโลยี เปนตน เพื่อนำมาจัดการเรียนการสอน
ให ผ ู  เร ียนก าวท ันโลกในปจจ ุบ ันมากข ึ ้น โดย
สอดคลองกับการศึกษาวิจัยของ Khunchai (2018) 
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ที่พบวาแนวทางการพัฒนาการดำเนินแนะแนวน้ัน 
ผู บริหารสถานศึกษาและครูที ่ปฏิบัติงานกิจกรรม
แนะแนวสวนใหญเห็นวา ควรเพิ ่มบุคลากรงาน 
แนะแนว รองลงมาคือควรมีครูที ่สำเร็จการศึกษา
ทางดานจิตวิทยาแนะแนวและการใหการปรึกษา 
และสถานศึกษาควรมีการสำรวจความคิดเห็นและ
ความพึงพอใจของผูเรียนทีใ่ชบริการการจัดกิจกรรม
แนะแนวด วย  และสอดคล องก ับแนวค ิดของ
กระทรวงศึกษาธิการ (Department of Curriculum 
and Instruction Development, Ministry of 
Education, 2010) ท่ีกลาววาวิธีการสอนวิชาแนะแนว
ที ่ม ีประสิทธิภาพควรดำเนินการโดยผู ท ี ่สำเร็จ
การศึกษาจากหลักสูตรจิตวิทยาการใหการปรึกษา
โดยตรง เพื ่อปองกันแกไขและสงเสริมพัฒนาการ
ของผูเรียนไดเต็มตามศักยภาพของผูเรียนแตละคน  
 การแลกเปลี ่ยนองคความรู ของบุคลากร
ดานงานแนะแนว พบวา ควรมีการประสานงาน
ติดตอเครือขายดานการแนะแนว เพื่อคอยใหความ
ชวยเหลือและใหคำแนะแนวเกี ่ยวกับแนวทางการ
ปฏิบัติที่ถูกตอง และมีการติดตามการปฏิบัติหนาท่ี
ของครูแนะแนวอยางชัดเจน เปนการแลกเปลี่ยน
ความรูระหวางบุคลากรดานการแนะแนวดวยกันเอง 
โดยสอดคลองกับแนวคิดของ Ruengpaen (2002) 
ท่ีกลาววา ครูท่ีปรึกษา ครูประจำช้ัน เปนบุคคลท่ีอยู
ใกลชิดกับผูเรียนมากที่สุด ฉะนั้นจึงมีหนาที่ในการ
จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาผู เรียน ใหความชวยเหลือ 
แกปญหาและการสรางความสัมพันธระหวางบาน 
โรงเรียน และการติดตอประสานงานกับผูเกี่ยวของ
ในเครือขายแนะแนว เพื่อพัฒนาผูเรียนอยางเต็ม
ศักยภาพ และสอดคลองกับการศึกษาของ Jullasup 
(2015) ที ่กลาวถึงแนวทางการแกปญหาการขาด
บุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญ โดยควรเชิญวิทยากรท่ีมี
ความรูและประสบการณ มาถายทอดความรูใหแก
บุคลากรในสถานศึกษา และการกระตุ นใหเห็น
ความสำคัญของการแนะแนว สนับสนุนใหบุคลากรท่ี
รับผิดชอบงานแนะแนว มีโอกาสเดินทางไปเขารวม
ประชุม อบรมสัมมนาหรือศึกษาตอ เพื ่อเพิ ่มพูน
ความรูอยูตลอดเวลา 
 การทำแผนการจ ัดก ิจกรรมแนะแนว 
ที่ทันสมัย พบวา ในปจจุบันพบวาครูแนะแนวยังไม

สามารถสรางกิจกรรมดวยตัวเองได เพราะสวนใหญ
ทำตามกันมาจากตำราทฤษฎี ซ ึ ่ งเป นของที ่มี 
อยูเดิม แตในทางปฏิบัติจำเปนตองมีการวิเคราะหให
เหมาะสมกับผูเรียนในยุคปจจุบัน เนื่องจากมีความ
เปลี ่ยนแปลงตามความตองการในศตวรรษที ่ 21 
ดังน ั ้น จ ึงควรใหความสำคัญก ับแผนการสอน 
หรือแผนการจัดกิจกรรมแนะแนวที่เนนกิจกรรม
เสริมสรางศักยภาพเฉพาะดานและทันสมัย ตรงกับ
ความตองการที ่แทจริง โดยสอดคลองกับผลการ 
ศึกษาของ Muhammad (2012) ที ่กลาวถึงแผน 
การแนะแนวไววา ควรมีการเปดเผยเกี่ยวกับงาน
แนะแนวในโรงเรียนผานชองทางตาง ๆ และควรมี
จัดอบรมความรูด านการจัดทำแผนการแนะแนว  
โดยกระตุนใหครูผานการอบรมหลักสูตรการจัดทำ
แผนการแนะแนวอย ู  เสมอ และสอดคล องกับ
แนวทางของ The Basic Education Commission 
and The Guidance Association of Thailand 
(2016) ที่ไดกลาวถึงการจัดกิจกรรมแนะแนวไววา 
ควรเปนแผนกิจกรรมที่ใหนักเรียนไดพัฒนาตนเอง
อยางเต็มศักยภาพ สงเสริมใหนักเรียนรูจักแสวงหา
และใชขอมูลประกอบการวางแผนการเรียนหรือ
การศึกษาตอไดอยางมีประสิทธิภาพ มีวิธีการเรียนรู
ที ่ถูกตองและสามารถวางแผนการเรียนหรือการ 
ศึกษาตอไดอยางเหมาะสม 
   การนำเทคโนโลยีมาใชในการจัดการเรียน
การสอน พบวา ควรมีการนำเทคโนโลยีท่ีหลากหลาย
และนวัตกรรมใหม ๆ เขามาใชในการจัดการเรียน
การสอนควบคูไปกับการเรียนปกติ เพ่ือใหสอดคลอง
การเปล ี ่ยนแปลงของโลกในศตวรรษท่ี 21 โดย
ผู เร ียนจำเปนตองมีความรู ในการเผยแพรขอมูล
ขาวสารผานทางสื่อเทคโนโลยีตาง ๆ อยางถูกตอง
เหมาะสม เพื ่อแสดงถึงการมีทักษะการคิดอยาง 
มีวิจารณญาณ โดยอาศัยความรู ด านสารสนเทศ 
ความรูเกี่ยวกับสื่อและความรูดานเทคโนโลยี โดย
สอดคลองกับผลการศึกษาของ Suyoto (2012)  
ที ่นำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(ICT) มาปรับปรุงการบริการใหการปรึกษาและการ
แนะแนวอาชีพ สำหรับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน
ในประเทศอินโดนีเซีย โดยพบวา ผู เรียนมีระดับ 
การพัฒนาความเขาใจและการเตรียมตัวทางอาชีพ
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เพ่ิมข้ึน แสดงใหเห็นวาการบริการใหการปรึกษาและ
แนะแนวอาชีพ จำเปนตองดำเนินการทั้งทางตรง
และทางออมโดยใชสื่อที่หลากหลาย โดยเฉพาะการ
ใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) 
และสอดคลองกับการศึกษาวิจัยของ Tuntitrakul 
(2013) พบวา การนำระบบสารสนเทศและเทคโนโลยี
ใหม ๆ มาใชในงานแนะแนวดานตาง ๆ จะชวยในการ 
ประมวลผลขอมูล และจัดขอมูลเปนหมวดหมู ได
อยางรวดเร็ว ทำใหขอมูลมีความทันสมัย งายตอการ
นำไปใชประโยชน โดยนักเรียนสามารถเขาถึงและ
นำไปใชไดสะดวกยิ่งข้ึน  
 การสงเสริมใหผูเรียนมีสวนรวมในการจัด
กิจกรรมแนะแนว พบวา ควรเปดโอกาสใหผูเรียนได
มีสวนรวมในการจัดโครงการตาง ๆ ตามกลุมความ
สนใจ ใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็นทางการศึกษา
และอาชีพอยางอิสระ ซึ่งถือเปนลักษณะของผูเรียน
ท่ีพึงมีในศตวรรษท่ี 21 โดยเปนการกระตุนใหผูเรียน
เกิดความสนใจใครรูและคนควาดวยตัวเอง และครู
ทำหนาท่ีชวยแนะนำกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูดวย
ตนเอง เพ่ือฝกทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ การ
สื่อสาร และการรวมมือกัน โดยสอดคลองกับแนวคิด
ของ Panich (2012) ที่กลาวถึงธรรมชาติและลักษณะ
การเรียนรูของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 ไววา ผูเรียนมี
ความตองการและความสนใจท่ีชัดเจนมากข้ึน สามารถ 
คนควาและเสนอแนะสิ่งตาง ๆ ไดดวยตัวเอง ซึ่งครู
จะทำหนาที่ในการชวยออกแบบกิจกรรมที่ใหผูเรียน
แตละคนประเมินการเรียนรูดวยตนเอง เนื่องจาก
ขอมูลขาวสารหลั ่งไหลเขามาสู ต ัวผ ู  เร ียนอยาง
รวดเร็วและมากมาย ผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 จึงตอง
มีความสามารถในการกรองขอมูลขาวสาร เพื่อให
ตนเองสามารถเลือก และสกัดขอมูลขาวสารท่ีสำคัญ
และเป นประโยชน ต อการต ัดส ินใจได อย างมี
ประสิทธิภาพ ดังนั้น แนวโนมการจัดการเรียนรูโดย
ใหผูเรียนมีสวนรวมจึงจำเปนตองมีการปรับเปลี่ยน
ไปตามความตองการของผูเรียนมากยิ่งข้ึน 
 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 
 1.1 ควรมีการจัดสรรงบประมาณใน

การดำเนินงานที ่เหมาะสมและเพียงพอกับการ

สงเสริมกิจกรรมตาง ๆ และควรกำหนดความรวมมอื
ใหคร ูแตละฝายมีบทบาทในงานแนะแนวอย าง
ชัดเจน 

 1.2 ครูแนะแนวควรฝกอบรมพัฒนา
ความเชี ่ยวชาญในการปฏิบัติหนาที ่อยูเสมอ และ 
ใหความสำคัญกับแผนการจัดกิจกรรมแนะแนวท่ี 
เนนการเสริมสรางศักยภาพเฉพาะดานของผูเรียน  
นำเทคโนโลยีที่หลากหลาย นวัตกรรมใหม ๆ เขามา
สอนควบคูไปกับการเรียนปกติ โดยเปดโอกาสให
ผูเรียนมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมตามกลุมความ
สนใจ เพื่อสงเสริมและตอบสนองกิจกรรมที่ตรงกับ
ความตองการของผูเรียน  
 1.3 โรงเรียนควรประสานงานเครือขาย
การแนะแนว เพื ่อช วยเหล ือและใหคำแนะนำ
เกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติที่ถูกตองอยางตอเนื่อง
เสมอ และติดตามการปฏิบัติหนาที่ของครูแนะแนว
อยางชัดเจน  

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 ควรศึกษาเปรียบเทียบลักษณะ
การจัดบริการแนะแนวและแนวทางการจัดบริการ
แนะแนวกับกลุ มผู ใหข อมูลจากโรงเรียนในเขต
ภูมิภาคอ่ืน ๆ  
 2.2 ควรศึกษาลักษณะและแนวทาง 
การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาผูเรียนในดานที่เฉพาะ 
เจาะจง 
  2.3 ควรมีการติดตามประเมินผลการ
แนะแนวท่ีประสบผลสำเรจ็จากโรงเรียนกรณีตัวอยาง 
 

กิตติกรรมประกาศ 
บทความวิจ ัยเรื ่องนี ้เปนสวนหนึ ่งของ

รายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ เรื่อง “การจัดบริการ
แนะแนวเพ ื ่ อพ ัฒนาผ ู  เร ี ยนในศตวรรษท ี ่  21”  
ซึ ่งเปนโครงการวิจัยยอย ภายใตชุดโครงการวิจัย  
เร ื ่อง “การศึกษาแนวทางสงเสริมการดำเนินงาน 
แนะแนวของสถานศึกษาในศตวรรษที ่ 21” โดยมี  
รองศาสตราจารย ดร.นวลฉวี ประเสร ิฐส ุข เปน
ผูอำนวยการแผนโครงการวิจัย และไดรับทุนสนับสนุน
การวิจัยจากคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร  
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Abstract 
 This study aims to develop an E-Book for the Exercise for Health course. Also, this research 
has the purpose to study the learning achievement and satisfaction after using the  
E- Book. The research samples of this study include the purposive sampling of 50 undergraduate 
students of Rangsit University who took the Exercise for Health course of semester 1, the academic 
year 2019. To elicit data, the E-Book for Exercise for Health’s course, the quality evaluation form, 
the achievement evaluation form, and the satisfaction evaluation form were used.  By having an 
expert in the field of media, content, and evaluation check quality and content validity.  The 
statistics used in this research include the Index of Item –  Objective Congruence ( IOC) , difficulty 

(p), discrimination (r), Reliability, mean (x�), and the Standard Deviation (S.D.). Then compare the 
results of the learning achievement between and after learning with the Dependent Samples  

t-test at the level of α = 0.05. 
 The findings show that the quality evaluation results of the Exercise for Health’ s  
E- Book was in the suitable criteria ( 4. 21 ± 0. 22) .  The learning achievement of students after 
studying was higher than the achievement with statistical significance at the level of 0.05.  And the 
results of the satisfaction of students in using the E- book for Exercise for Health were high level 
( 4. 35 ± 0. 08.) Learners have the idea that the E- book helps students with the convenience and 
flexibility of choosing subject topics based on interests, content, and knowledge from the E-book 
can improve the learning of those who are the slow learners in the normal classroom. 
 

Keywords:  Electronic Book, Exercise for Health, The Learning Achievement 
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บทคัดยอ 
  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพื่อสุขภาพ 
เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส และเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษา 
ที่มีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกส กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลยัรังสิต ที่ลงทะเบียนเรียนใน
รายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2562 จำนวน 50 คน โดยเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) เครื่องมือที ่ใช ไดแก หนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพื่อสุขภาพ  
แบบประเมินคุณภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบประเมินความพึงพอใจ
ของผูเรียนที่มีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกส โดยใหผูเช่ียวชาญทางดานสื่อ ดานเนื้อหา และดานการวัดผล ตรวจสอบ
คุณภาพและความเที่ยงตรงเชิงเนื ้อหา สถิติที ่ใช ไดแก คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) คาความยากงาย (p)  

คาอำนาจจำแนก (r) คาความเช่ือมั่น (Reliability) คาเฉลี่ย (x�) คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และเปรียบเทียบ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนและหลังเรียนดวยการทดสอบ t-test (Dependent Samples) ท่ีระดับ α= .05    
 ผลการศึกษาพบวา ผลการประเมินคุณภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือ
สุขภาพอยูในเกณฑท่ีเหมาะสมมาก (4.21 ± 0.22) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียนสูงกวาผลสมัฤทธ์ิ
กอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาในการใชหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพื่อสุขภาพมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (4.35 ± 0.08) โดยผูเรียน 
มีความเห็นวาหนังสืออิเล็กทรอนิกสชวยใหผูเรียนมีความสะดวกและความคลองตัวของการเลือกหัวขอเรียนได 
ตามความสนใจ เนื้อหาและความรูที่ไดจากหนังสืออิเล็กทรอนิกสสามารถพัฒนาการเรียนรูของผูที่เรียนชาใน
หองเรียนปกต ิ
 

คำสำคัญ: หนังสืออิเล็กทรอนิกส การออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
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บทนำ 
มหาวิทยาลัยรังสิต มีนโยบายพัฒนาการ

เรียนการสอน มุงเนนใหมีการจัดการเรียนการสอน
โดยใหการสนับสนุนและสงเสริมอาจารยไดจัดทำสื่อ
การสอนอิเล็กทรอนิกส “โดยมุงพัฒนามหาวิทยาลัย 
ในดานการเร ียนการสอน การผลิตบัณฑิต การ
พัฒนาหลักสูตร การวิจัย รวมถึงการสรางสรรค
ผลงานว ิชาการ  ส ิ ่ งประดิษฐ   และนว ัตกรรม 
นอกจากนั ้น ยังมุ งเนนการพัฒนาตามนโยบาย
เสนทางสูความเปนเลิศ ซึ่งไดแก ความสามารถใน
การแขงขัน การเปนมหาวิทยาลัยอิเล็กทรอนิกส 
ความเปนนานาชาติ และการรับรองมาตรฐาน โดย
มหาวิทยาลัยรังสิตจะตองมีความสามารถในการ
แขงขันกับมหาวิทยาลัยอื ่น ๆ ไดอยางโดดเดน 
ครอบคลุมความพรอมทางกายภาพ มีบรรยากาศท่ี
เอื ้อตอเยาวชนในการคนพบศักยภาพของตนเอง  
มีสาขาวิชาท่ีตอบสนองความตองการของสังคมอยาง
ทันทวงที ผูเรียนมีการพัฒนากาวหนาในสิ่งท่ีตนถนัด 
มีส ุขภาพและบุคลิกภาพที ่ด ี มุงเนนการพัฒนา
คุณภาพของครูอาจารยใหเปนนักรณรงค สงเสริม
การเรียนรูตอเนื่องตลอดชีวิตของตนเองและศิษย 
สรางกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนนักศึกษา
เปนศูนยกลาง ใหความสำคัญกับการศึกษาภาคปฏิบัติ 
หองทำงานเสมือนจริง และสหกิจศึกษา เรงรัดการ
คิดคนนวัตกรรม การศึกษาวิจัย และพัฒนาตนแบบ
ผลิตภัณฑ การศึกษาคนควาองคความรู ใหม หรือ 
ตอยอดภูมิปญญาดั้งเดิมของไทย ตั้งเปาหมายในการ
เปนสถาบันอุดมศึกษาที่กาวสูความเปนนานาชาติ
อยางสมบูรณแบบ” (Academic Department, 2017)  

ในป จจุบั นมี การนำ เทคโนโลยี และ
นวัตกรรมการศึกษามาประยุกตใชกับการเรียน 
การสอนที่แพรหลายหนังสืออิเล็กทรอนิกสเปนหน่ึง
ในสื่อการสอนในประเภทเทคโนโลยีทางการศึกษา 
ที่มีความเหมาะสมกับสภาพปจจุบันเพื่อชวยเสริม
การเรียนการสอนใหกับนักศึกษาและอาจารย “การ
พัฒนาระบบการเรียนการสอนที่สมบูรณและไมมี
ขอจำกัดดานเวลาและสถานท่ี อาศัยเทคโนโลยี
คอมพิวเตอรและเครือขายคอมพิวเตอร เขามาชวย
สนับสนุนการเรียนการสอน โดยการนำเอาเอกสารท่ี
เกี่ยวของกับการสอนเผยแพรบนเว็บ อาทิ โครงการ

สอน (Course Syllabus) เอกสารประกอบการเรยีน
การสอน แหลงวิทยาการที ่ต องการใหนักศึกษา
คนควาเพ่ิมเติม การใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร 
และเครือขายคอมพิวเตอรชวยใหม ีเวลาในการ
ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูเรียน และผูสอนกับ
ผูเรียนมากข้ึน เชน การอภิปราย การแกปญหา การ
ซักถาม และการปฏิบัติมากข้ึน โดยเน้ือหาสาระท่ีจะ
ศึกษาไดนำเสนอบนเว็บลวงหนาใหนักศึกษาไดอาน
แลว นับวาเปนการพัฒนาระบบการเรียนการสอน 
ท่ีสมบูรณ” (Sangthong, 2012) 

รายวิชาการออกกำลังกายเพื ่อสุขภาพ  
เปนหลักสูตรการศึกษารายวิชาหนึ่งในหมวดศึกษา
ทั่วไป และวิชาเลือกเสรี จำนวน 3 หนวยกิต สำหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี เนื้อหาในรายวิชาเปนการ
สอนดวยการบรรยายใหความรูท่ีมีความสำคัญตอการ
สงเสริมคุณภาพชีวิตของนักศึกษาโดยตรง ซึ่งในการ
จัดการเรียนการสอนพบวา นักศึกษาที่ลงทะเบียน
เรียนมีความหลากหลายสาขาคณะวิชาและระดับ 
ช้ันป มีพ้ืนฐานความรูแตกตางกัน นักศึกษาบางสวน
ไมเขาใจเนื ้อหาวิชา นักศึกษาแตละคนมีการรับรู 
ไมเทากัน นักศึกษาบางคนสามารถเขาใจเรื ่องใน
บทเรียนไดอยางรวดเร็ว แตบางคนตองการทบทวน
เนื้อหาในบทเรียนซ้ำหลายครั้ง นักศึกษาไมสนใจ
เรียน ดังนั้นอาจารยผูสอนมีบทบาทหลักในการสอน
ใหนักศึกษามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน 
ปลูกฝงใหนักศึกษารูจักแสวงหาความรูดวยตนเอง 
จึงจำเปนอยางยิ่งที่อาจารยผูสอนจะตองใชสื่อการ
เร ียนรู ที ่เปนสื ่อเทคโนโลยีเขามาชวยในการจัด 
การเรียนการสอน เพื่อใหนักศึกษาสามารถเขาถึง
บทเรียนไดตามความตองการ โดยไมจำกัดเวลาและ
สถานที่ บทเรียนที่ประกอบดวยสื่อหลายประเภท 
ทำใหนักศึกษาเกิดความสนุกที่จะเรียนรู  สามารถ
พัฒนาการเรียนรู  มีผลงานวิจัยที ่สนับสนุน ดังน้ี 
Deerod (2015) ทำวิจัยเรื่อง “การสรางสื่อการสอน
อิเล ็กทรอนิกส รายว ิชา ESS118 วอลเลยบอล 
ผลการวิจัยสรุปไดวาสื ่อการสอนอิเล็กทรอนิกส  
(e-Learning) รายว ิ ชา  ESS118 วอล เลย บอล  
มีคุณภาพเหมาะสมที่จะนำไปใชในการจัดการเรียน
การสอน เนื ่องจากเปนสื ่อการสอนรูปแบบหน่ึง 
ที ่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ และผู เร ียนมีความ 
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พึงพอใจบทเรียนจากสื ่อการสอนอิเล็กทรอนิกส
สามารถตอบสนองระดับความสามารถของผูเรียนได 
และเอื้อประโยชนใหกับผูเรียนในการศึกษาคนควา
เรียนรู ไดตามความชาหรือเร็วของตนเอง ทำให
ผ ู  เร ียนสามารถพัฒนาทักษะของตนเองไดอยาง
ตอเนื่อง”และงานวิจัยของ Pasadee, Sungkawadee 
& Sungkawadee (2016) เร ื ่อง “การพัฒนาสื่อ
นวัตกรรมกีฬาฟุตซอลเบื้องตน บนระบบปฏิบัติการ
แอนดรอยด พบวา บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด
สามารถนำแผนการจัดการเรียนรูไปใชจัดกิจกรรม
การเรียนรูได ชวยใหนิสิตสาขาวิชาพลศึกษาและ
วิทยาศาสตรการออกกำลังกาย มีความสามารถใน
การเรียนรูกีฬาฟุตซอล นอกจากน้ี ยังสามารถใชเปน
แนวทางในการพัฒนาการสรางเสริมสมรรถภาพ
รางกายในการเลนกีฬาฟุตซอล สงผลใหการเรียนรู
ของนิสิตมีประสิทธิภาพมากข้ึน”  

จากปญหาการจัดการเร ียนการสอน 
และงานวิจัยที ่กลาวมาขางตน ผู วิจัยในฐานะเปน
อาจารย ผ ู  สอนในรายว ิชาน ี ้ เห ็นว าบทเร ียน
คอมพิวเตอรชวยสอนหรือหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
ชวยกอใหเกิดการเรียนรู ชวยสงเสริมใหการเรียน
การสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน อีกท้ังนักศึกษายัง
สามารถเรียนรู ไดอยางอิสระ ไมจำกัดเวลา และ
สถานที่ นักศึกษาสามารถยอนทบทวนบทเรียนได
หลาย ๆ รอบ จนกวานักศึกษาจะเขาใจเนื้อหาของ
บทเรียน ดวยเหตุนี ้ผู วิจัยจึงเห็นความสำคัญของ 
การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสในรายวิชาการ 
ออกกำลังกายเพื่อสุขภาพ สำหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิต เพื่อเพิ่มผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักศึกษา และเปนแนวทางในการ
พัฒนาสื่อการเรียนรูในรูปแบบที่ทันสมัยมากยิ่งข้ึน
อันจะเปนประโยชนทั้งตอตัวนักศึกษาและอาจารย
ผูสอนในการจัดการเรียนการสอนตอไป 

 
วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพื ่อพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
รายวิชาการออกกำลังกายเพื่อสุขภาพของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิต 

2. เพื ่อศึกษาผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน
กอนเรียนและหลังเรียนจากการเรียนผานหนังสือ

อิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ 
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิต 

3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษา
ที่มีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกสในรายวิชาการออก-
กำลังกายเพ่ือสุขภาพ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยรังสิต 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย/วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
 Songkram (2010) กลาววา “ทฤษฎีกลุม
พฤติกรรมนิยม (Behaviorism Theory) เกิดข้ึนในชวง
ศตวรรษที ่ 20 ไดร ับการยอมรับจากนักการศึกษา
อยางกวางขวางจากอดีตจนถึงปจจุบันนักทฤษฎีกลุม
นี้ไดใหความสำคัญกับ “พฤติกรรม” มากและเชื่อวา
การเรียนรูของมนุษยเปนวิธีการทางวิทยาศาสตร ซึ่ง
สามารถสังเกตและวัดไดจากพฤติกรรมภายนอก ซึ่ง
พฤติกรรมดังกลาวก็คือการตอบสนองของมนุษยที่มี
ตอสิ่งเรา โดยสิ่งเราที่อาจจะเปนสภาพแวดลอมหรือ
ประสบการณท่ีเตรียมไวจะเปนตัวกำหนดพฤติกรรมท่ี
พึงประสงคได นักทฤษฎีกลุมนี้จะพูดถึงกระบวนการ
คิดหรือปฏิกิริยาภายในของมนุษยนอย เพราะถือวา
เปนสิ่งที่สังเกตและวัดไมได นักพฤติกรรมนิยมจะมอง
มนุษยเหมือนผาขาวที่วางเปลา การเรียนรูของมนุษย
เกิดจากการเชื่อมโยงของสิ่งเราและการตอบสนอง ซึ่ง
ตองจัดเตรียมประสบการณหรือสิ่งแวดลอมภายนอก
เพื่อใหเกิดพฤติกรรมที่ตองการ โดยประสบการณ
ด ังกลาวหากมีการกระทำซ้ำแลวซ ้ำอ ีกก ็จะเปน
พฤติกรรมอัตโนมัติที่แสดงออกใหเห็นอยางชัดเจน 
เปนรูปธรรม นักทฤษฎีกลุ มพฤติกรรมนิยมเชื ่อวา
องคประกอบสำคัญของการเร ียนรู ประกอบดวย  
4 ประการคือ 

1. แรงขับ (Drive) หมายถึง ความตองการ
ของผูเรียนในบางสิ่งบางอยางที่จูงใจ (Motivated) 
ใหผูเรียนหาหนทางตอบสนองความตองการน้ัน 

2. สิ ่งเร า (Stimulus) หมายถึง ส ิ ่งท่ี 
เขามากระตุนใหผู เรียนมีปฏิกิริยาการตอบสนอง 
เกิดเปนพฤติกรรมขึ้น ซึ่งไดแก การใหสาระความรู 
(Message) ในรูปแบบตาง ๆ รวมท้ังการช้ีแนะ (Cue) 

3. การตอบสนอง (Response) หมายถึง 
การที ่ผ ู เร ียนแสดงปฏิกิร ิยาตอบสนองตอสิ ่งเรา  
ซึ่งอธิบายไดดวยพฤติกรรมท่ีผูเรียนแสดงออก 
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4. การเสร ิมแรง (Reinforcement) 
หมายถึง ส ิ ่งที ่ เปนตัวแปรสำคัญในการเปล ี ่ยน
พฤติกรรมของผูเรียน ประกอบดวยการเสริมแรง
ทางบวกและการเสร ิมแรงทางลบ โดยนิยมใช
ร ูปแบบการเสริมแรงจากภายนอก เชน การให
รางวัลหรือการลงโทษ”  
 จากความสำค ัญของทฤษฎ ีด ั งกล  าว  
ผู ว ิจ ัยจึงนำมาประยุกตใชในการพัฒนาหนังสือ

อิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ 
สำหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยรังสิต โดยนำทฤษฎี
การเร ียนร ู   มาชวยในการออกแบบและพัฒนา
หนังสืออิเล็กทรอนิกส การสรางแรงจูงใจใหกับ
ผูเรียนและสิ่งเราที่จะมาชวยกระตุนใหผูเรียนเกิด
การตอบสนองตอการเร ียนรู  เพื ่อใหบรรลุตาม
วัตถุประสงคของการศึกษาในครั้งนี ้ โดยสรุปเปน
กรอบแนวความคิดของการวิจัย ดังน้ี 

 
                      ตัวแปรตน                                  ตัวแปรตาม 

 

 
 
 
 

 
 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
1. หนังส ืออิเล ็กทรอน ิกส หมายถึง 

หนังสือที ่สรางขึ ้นดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร มี
ลักษณะเปนเอกสารอิเล็กทรอนิกส ซึ ่งมีลักษณะ
พิเศษคือสามารถสื่อสารกับผู อานในลักษณะของ
มัลติมีเดียได ไดแก ขอความ ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว 
และเสียง ที่ผูวิจัยสรางข้ึนประกอบการสอนรายวิชา
การออกกำลังกายเพื ่อสุขภาพ สำหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิต 

2. คุณภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
หมายถึง การวิเคราะหผลการประเมินคุณภาพโดย
ผูเชี่ยวชาญของหนังสืออิเล็กทรอนิกสที่พัฒนาข้ึน 
การวัดคะแนนเฉลี ่ยของระดับความคิดเห็นมีคา
ตั้งแต 3.50 ข้ึนไป 

3. ผูเชี ่ยวชาญ หมายถึง ผู ที ่มีความรู 
ความสามารถและเชี่ยวชาญในดานสื่อ ดานเนื้อหา 
ดานการวัดและประเมินผล โดยมีวุฒิการศึกษาไม 
ต่ำกวาระดับปริญญาโท มีประสบการณในการสอน
ไมนอยกวา 3 ป 

4. ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน หมายถึง 
คาท่ีไดจากการทำแบบทดสอบของนักศึกษาจากการ
เรียนผานหนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออก
กำลังกายเพือ่สุขภาพ เปนขอสอบที่ผูวิจัยสรางข้ึนท่ี
ม ีค ุณภาพครอบคลุมเนื ้อหาและสอดคลองกับ
วัตถุประสงคการเรียนรู เปนแบบปรนัย 5 ตัวเลือก 
จำนวน 30 ขอ ไดแก ดานการสรางเสริมสุขภาพของ
รางกาย 5 ขอ ดานการประเมินสมรรถภาพทางกาย 
5 ขอ ดานหลักการฝกเสริมสรางสมรรถภาพทางกาย 
5 ขอ ดานผลของการออกกำลังกายตอระบบตาง ๆ 
ของรางกาย 4 ขอ ดานการเลือกวิธีออกกำลังกาย 
ที่เหมาะสม 3 ขอ ดานการจัดโปรแกรมการออก
กำลังกายเพื่อสุขภาพ  5 ขอ และดานการปองกัน
การบาดเจ็บจากการออกกำลังกายหรือเลนกีฬา  
3 ขอ โดยดูคะแนนจากการทำแบบทดสอบกอนและ
หลังการเรียนผานหนังสืออิเล็กทรอนิกส คะแนน
หลังจากการเรียนตองสูงกวาคะแนนกอนเรียนอยาง
มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

5. ความพ ึ งพอใจ  หมายถ ึ ง  ระดับ
ความรู สึกของผูเรียนที่เปนกลุมตัวอยางมีตอการ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนผาน 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส 

รายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส 

รายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ ความพึงพอใจของนักศึกษาตอ 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส 

รายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ 
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เรียนโดยผานหนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชาการ 
ออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการ
วิจัย 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง คือ นักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิต ที่ลงทะเบียน
เรียนรายวิชาการออกกำลังกายเพื่อสุขภาพ ภาคเรียน 
ที ่  1 ป การศึกษา 2562 จำนวน 50 คน ซ ึ ่งได 
จากการเล ือกกลุ มตัวอย างแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling)  

2. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย 
 2.1 หนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชา 

การออกกำลังกายเพื ่อสุขภาพ สำหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิต ที่ผูวิจัยสราง
ขึ ้นตามกระบวนการขั้นตอนการสรางสื ่อการสอน
อิเล็กทรอนิกส  

 2.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทาง 
การเรียนโดยทดสอบความรูความเขาใจในเนื้อหา
ของบทเรียน กอนเรียนและหลังเรียนมีลักษณะ 
เปนแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ (Multiple Choice) 
5 ตัวเลือกจำนวน 30 ขอ  

2.3 แบบประเมินความพึงพอใจของ
นักศึกษาที่มีตอการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชา 
การออกกำลังกายเพื ่อสุขภาพ สำหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิต  

3. การสรางและหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
  3.1 การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส
ผูวิจัยศึกษาหลักการแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย 
ที ่เกี ่ยวของในการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
แลวนำมากำหนดแนวทางในการสร างหน ังสือ
อิเล็กทรอนิกส มีข้ันตอนดังน้ี 
 3.1.1 ศ ึกษาว ิ เคราะห บทเร ียน
รายวิชาการออกกำลังกายเพื ่อสุขภาพ แนวคิด 
ทฤษฎี ในการออกแบบและสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส
จากเอกสารตาง ๆ  

3.1.2 ออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
โดยนำผลการวิเคราะหบทเรียน มากำหนดวัตถุประสงค

เชิงพฤติกรรม เนื้อหาการเรียน และกำหนดองคประกอบ
ของหนังสืออิเล็กทรอนิกส  

3.1.3 สรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส
ตามรูปแบบเน้ือหาท่ีไดออกแบบไว  

3.1.4 ประเมินค ุณภาพหน ังสือ
อิเล็กทรอนิกส ผูวิจัยนำหนังสืออิเล็กทรอนิกสท่ีสราง
เสร็จเรียบรอยแลว เสนอผูเชี่ยวชาญเพื่อพิจารณา
ตรวจสอบและปรับปรุงแกไข 

3.2 การสรางแบบประเมินคุณภาพ
ของหนังสืออิเล็กทรอนิกส ผูวิจัยศึกษาเอกสาร ตำรา
การออกแบบและการสรางแบบประเมินคุณภาพ  
มีข้ันตอนดังน้ี 

3.2.1 ทำการออกแบบประเมิน
คุณภาพของหนังสืออิเล ็กทรอนิกส 5 ดาน คือ  
ดานเนื ้อหาของบทเรียน ดานการออกแบบระบบ
การเร ียนการสอน องคประกอบดานมัลติม ีเดีย 
องคประกอบดานการใชภาษาและองคประกอบดาน
การมีปฏิสัมพันธ โดยใชแบบประเมินมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ (Rating scales) ในการให
คะแนน  

3.2.2 นำแบบประเมินคุณภาพของ
หนังส ืออิเล ็กทรอนิกส ท ี ่ผ ู ว ิจ ัยสรางข ึ ้นเสนอ
ผูเช่ียวชาญดานวัดผล 3 ทาน ประเมินความสอดคลอง
ของขอคำถามกับว ัตถ ุประสงค โดยถาม ีความ
สอดคลองให +1 ไมแนใจให 0 ไมมีความสอดคลอง
ให -1  

3.2.3 นำผลการประเมินของผูเช่ียวชาญ
มาวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลอง คาดัชนีความ
สอดคลองตั้งแต 0.5 ขึ้นไป ถือวาขอคำถามนั้นใชได 
คาท่ีไดจากการวิจัย 0.67 - 1.00 

3.2.4 นำแบบประเมินคุณภาพของ
หนังสืออิเล ็กทรอนิกส มาปรับปรุงแกไขตามท่ี
ผู เชี ่ยวชาญไดเสนอแนะ และจัดทำแบบประเมิน
คุณภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชาการ 
ออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ ฉบับสมบูรณ  

3.2 .5 ผลการประเม ินค ุณภาพ
หนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือ
สุขภาพ คาที่ไดจากการวิจัย 4.21 ± 0.22 คาเฉลี่ย 



132 | วารสารศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปัตตานี  

    ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565 

 

4.21 (𝑥𝑥𝑥) และคาสวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
0.22 
 3.3 การสร  างแบบทดสอบว ัดผล 
สัมฤทธ์ิทางการเรียน มีข้ันตอนดังน้ี 

3.3.1  ศึกษาวิธีการสราง และสราง
ขอสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนใหครอบคลุม
เนื ้อหาและสอดคลองกับวัตถุประสงคการเรียนรู
รายวิชาการออกกำลังกายเพื ่อสุขภาพ เปนแบบ
ปรนัยชนิดเลือกตอบ (Multiple Choice) 5 ตัวเลือก 
จำนวน 30 ขอ  

3.3.2  นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน เสนอผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 3 ทาน
ประเมินความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคเชิง
พฤติกรรมกับแบบทดสอบ  

3.3.3  นำผลการประเมินของผูเชี่ยวชาญ
มาวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลอง คาดัชนีความ
สอดคลองตั้งแต 0.50 ขึ้นไปถือวาขอสอบนั้นใชได 
คาท่ีไดจากการวิจัย 0.67 - 1.00 

3.3.4  นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเร ียนไปทดลองใชก ับนักศ ึกษาที ่ ไม ใช 
กลุ มตัวอยางจำนวน 30 คน และนำคะแนนจาก
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนมาหาคา
ความยากงาย คาอำนาจจำแนก และคาความเช่ือมั่น
ของแบบทดสอบ แปลความหมายความเชื ่อมั ่นมี 
ดังน้ี (Srisuk, 2009 p.144) 

3.3.5  เลือกขอสอบที่มีความยากงาย 
ระหวาง 0.20 - 0.80 และคาอำนาจจำแนกที่ 0.20 
ขึ้นไปจัดทำเปนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนทั้งกอนเรียนและหลังเรียนโดยที่สลับตำแหนง
ขอสอบจำนวน 30 ขอ คาท่ีไดจากการวิจัย คาความ
ยากงายอยูระหวาง 0.46 - 0.72 คาอำนาจจำแนก
อยู ระหวาง 0.30 – 0.80 และมีคาความเชื ่อมั่น
เทากับ 0.80 

3.4 การสรางแบบประเมินความพึง
พอใจ ผูวิจัยไดสรางแบบประเมินความพึงพอใจที่มี
ตอการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส มีข้ันตอนดังน้ี 

3.4.1 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับ
การออกแบบและวิธีการสรางแบบประเมินความ 
พึงพอใจ  

3.4.2  สรางแบบประเมินความพึงพอใจ
ของนักศึกษาที่มีตอการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสราย
วิชาการออกกำลังกายเพื่อสุขภาพ 4 ดาน คือ ดาน
การใชงาน ดานการนำเสนอ ดานเนื้อหา และดาน
การประเมินผลการเรียน โดยใชแบบประเมินมาตรา
สวนประมาณคา 5 ระดับ  

3.4.3 นำแบบประเมินความพึงพอใจ
ที่ผูวิจัยสรางขึ้น เสนอผูเชี่ยวชาญดานวัดผล 3 ทาน
ประเม ินความสอดคลองระหวางข อคำถามกับ
ประเด็นการประเมิน  

3.4.4  นำผลการประเมินของผูเชี่ยวชาญ
มาวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลอง คาดัชนีความ
สอดคลองตั้งแต 0.50 ขึ้นไปถือวาขอสอบนั้นใชได 
คาท่ีไดจากการวิจัยอยูท่ี 0.82 

3.4.5 นำขอคำถามท่ีมีความสอดคลอง
มาสรางแบบประเมินความพึงพอใจฉบับสมบูรณ 
นำไปใชกับกลุมตัวอยาง 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
ผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจาก

การทดลองใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออก
กำล ังกายเพ ื ่อส ุขภาพ สำหร ับน ักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิต ที่ลงทะเบียนเรียน
รายวิชาการออกกำลังกายเพื่อสุขภาพ หมวดวิชา
เลือกเสรี โดยมีข้ันตอนดังน้ี 

4.1 จัดกลุมตัวอยาง ที่เปนนักศึกษา
ระด ับปร ิญญาตร ีของมหาว ิทยาล ัยร ังส ิตที ่ลง 
ทะเบียนเรียนรายวิชาการออกกำลังกายเพื่อสุขภาพ 
หมวดวิชาเลือกเสรี ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2562 
และยังไมเคยเรียนรายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือ
สุขภาพมากอน เนื่องจากนักศึกษาที่เคยเรียนวิชาน้ี
อาจเคยไดทำแบบทดสอบ Pre-test ที่ผูวิจยัสรางไว 
และทราบคำตอบแลว จึงคัดเลือกกลุมตัวอยางน้ี
ออก กลุมตัวอยางมีจำนวนท้ังสิ้น 50 คน 

4.2 อธิบายช้ีแจงการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูและแนะนำการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส 

4.3 ทำการทดสอบกอนเร ียน (Pre-
test) กับกลุมตัวอยางในสัปดาหแรกของการเรียน
การสอน (ว ันท ี ่  19-23 ส ิงหาคม 2562) โดย 
ใช แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนร ู มี   
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5 ตัวเลือก จำนวน 30 ขอ ที่ผูวิจัยสรางขึ้น ตรวจให
คะแนนตอบถูกให 1 คะแนน ตอบผิดได 0 คะแนน  

4.4 ดำเน ินการเร ียนด วยหน ั งสือ
อิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ 

4.5 ห ล ั ง จ าก เ ร ี ย น ด  ว ย หน ั ง สื อ
อิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ 
ครบทุกเนื ้อหาบทเรียน ทำการทดสอบหลังเรียน 
(Post-test) กับกลุมตัวอยางอีกครั้ง ในสัปดาหท่ี 15 
สัปดาหสุดทายของการเรียนการสอน (วันที่ 2 - 6 
ธันวาคม 2562) ดวยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน และทำการตรวจใหคะแนน โดยตอบ
ถูกให 1 คะแนน ตอบผิดได 0 คะแนน  

4.6 ใหนักศึกษากลุมตัวอยาง ท่ีเรียน
ดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกาย
เพื่อสุขภาพ ครบทุกเนื ้อหาบทเรียน ทำการตอบ
แบบประเมินความพึงพอใจที่มีตอการใชหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ  

 

การวิเคราะหขอมูล 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยดำเนินการวิจัย

โดยทำการทดลองกลุมตัวอยาง และเก็บรวบรวมขอมูล
ท่ีไดมาวิเคราะหและนำเสนอผลการวิเคราะห ดังน้ี  

1. การวิเคราะหการประเมินคุณภาพ
หนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกาย 

2. เพื ่อสุขภาพ ผู ว ิจัยนำผลจากแบบ
ประเม ินค ุณภาพหนังส ืออ ิ เล ็กทรอน ิกส   โดย
ผูเชี ่ยวชาญดานสื่อ และดานเนื ้อหา มาวิเคราะห
ระดับความเหมาะสมใชคาเฉลี ่ยเทียบกับเกณฑ 
การประเมินดังน้ี (Sinjaru, 2008, p.111) 

คาเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง เหมาะสมมากท่ีสุด 
คาเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง เหมาะสมมาก 
คาเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถึง ปานกลาง 
คาเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง พอใช 
คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49  หมายถึง ปรับปรุง 

3. การวิเคราะหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
โดยเปร ียบเทียบผลสัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนของ
นักศ ึกษากอนเร ียนและหลังเร ียนดวยหนังสือ

อิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ 
โดยใชสถิติ t-test (Dependent Sample) 

4. การวิเคราะหความพึงพอใจของนักศึกษา 
นำผลการตอบแบบประเมินความพึงพอใจของหนังสือ 
อิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ 
มาวิเคราะหระดับความพึงพอใจใชคาเฉลี่ยเทียบกับ
เกณฑการประเมินดังน้ี (Sinjaru, 2008. p.111) 

คาเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด 
คาเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง พึงพอใจมาก 
คาเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 
คาเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง พึงพอใจนอย 
คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง พึงพอใจนอยท่ีสุด 
 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

1. สถิติที่ใชหาคุณภาพเครื่องมือ  ไดแก 
การหาดัชนีความสอดคลอง IOC การหาความยากงาย 
การหาคาอำนาจจำแนก และการหาคาความเชื่อมั่น 
ใชสูตร KR-20 ของ คูเดอร ริชารดสัน (Kuder Richardson) 

2. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก 
คาเฉลี่ย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนดวย
การทดสอบ t-test แบบ Dependent Samples  
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการพัฒนาหนังสืออิเล ็กทรอนิกส 

รายวิชาการออกกำล ังกายเพื ่อส ุขภาพ สำหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิต โดย
ผูวิจัยไดนำเครื ่องมือและแบบประเมินคุณภาพให
ผูเช่ียวชาญดานเน้ือหา และสื่อจำนวน 3 ทาน ในสวน
ของรายละเอียดหัวขอที่ไดคาเฉลี ่ยเทากับ 3 อยูใน
ระดับปานกลาง ทางผูวิจัยไดนำผลการประเมินมา
พัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสใหมใหมีความสอดคลอง
เหมาะสมขึ้นกวาเดิม ประเมินความเหมาะสมของ
หนังสืออิเล็กทรอนิกสที ่ไดพัฒนาขึ้นมากอนนำไป
ทดลองใชก ับกล ุ มต ัวอย าง หล ังจากนั ้นทำการ

วิเคราะหความเหมาะสม โดยใชคาเฉลี่ย (𝑥𝑥𝑥) และคา
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการวิเคราะหการ
ประเมินคุณภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส ดังตาราง 1   
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ตาราง 1   
แสดงผลการประเมินคุณภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส โดยผูเช่ียวชาญ 

รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

𝑥𝑥𝑥 S.D. ระดับคุณภาพ 

1. ดานสวนนำของบทเรียน 4.36 0.14 เหมาะสมมาก 

2. ดานการออกแบบระบบการเรียนการสอน 4.22 0.27 เหมาะสมมาก 

3. ดานองคประกอบดานมลัตมิีเดยี 4.06 0.21 เหมาะสมมาก 

4. ดานองคประกอบดานการใชภาษา 4.25 0.22 เหมาะสมมาก 

5. ดานองคประกอบดานการมีปฏสิัมพันธ 4.15 0.27 เหมาะสมมาก 

คาเฉลี่ยรวมทุกดาน 4.21 0.22 เหมาะสมมาก 

 
ตาราง 2    
แสดงผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรูกอนเรียนและหลังเรียนผานหนังสืออิเล็กทรอนิกส 

คะแนนผลสัมฤทธิ ์
N คะแนนเต็ม   𝑥𝑥𝑥   S.D. t Sig. 

ทางการเรียน 

กอนเรียน 50 30 12.95 2.24 
11.57 .000 

หลังเรียน 50 30 26.08 1.59 

* p <0.05 

 
 2. ผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนผานหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส พบวาคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
กอนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาที่เรียนผาน
หนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกาย 
เพื ่อส ุขภาพ สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยรังสิต มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน (26.08 
± 1.59) สูงกวาคะแนนเฉลี่ยกอนเรียน (12.95 ± 
2.24) เม ื ่อพิจารณาทางสถิติ t-test พบวาค าท่ี
คำนวณไดเทากับ 11.57 และเมื่อพิจารณาคา Sig. 
พบวานอยกวา .05 จึงสรุปไดวาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนกอนเรียนและหลังเรียนแตกตางกันอยางมี
ระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ดังตาราง 2 

 3. ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของ
นักศึกษาท่ีมีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกส จากการศึกษา
ความพึงพอใจของนักศึกษา ผู วิจัยไดใหนักศึกษา
กลุ มตัวอยาง จำนวน 50 คน ตอบแบบประเมิน
ความพึงพอใจของนักศึกษาหลังจากการเรียนผาน
หนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกาย 
เพื ่อส ุขภาพ สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยรังสิต และทำการวิเคราะหผลโดยใช
ค าเฉลี ่ยเทียบเกณฑการประเมินความพึงพอใจ 
ของนักศึกษา ผลการวิเคราะหแบบประเมินความ 
พึงพอใจของนักศึกษา ดังตาราง 3 
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ตาราง 3  
แสดงผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอหนังสืออิเลก็ทรอนิกส 

หัวขอเร่ือง 
ความสอดคลอง 

  𝑥𝑥𝑥   S.D. ระดับความพึงพอใจ 

1. ดานการใชงาน       

 1.1 ความสะดวกและความคลองตัวในการใช e-Book 4.54 0.14 พอใจมากท่ีสุด 

 1.2 ความชัดเจนของคำแนะนำการใช e-Book 4.17 0.34 พอใจมาก 

 1.3 รูปแบบ e-Book ท่ีสามารถขามไปสวนตาง ๆ ของหัวขอ 4.51 0.49 พอใจมากท่ีสุด 

      รายวิชาได สะดวก        

 1.4 ความสะดวกของการเลือกหวัขอเรียนไดตามความสนใจ  4.65 0.47 พอใจมากท่ีสุด 

 1.5 รูปแบบและวิธีการใช e-Book ชวยใหเรียนไดรวดเร็วกวา          4.33 0.34 พอใจมาก 

      การเรียน ในช่ัวโมงเรียนปกต ิ       

คาเฉลี่ย 4.44 0.14 พอใจมากท่ีสุด 

2. ดานการนำเสนอ       

    2.1 รูปแบบของตัวอักษรท่ีใชในการนำเสนอ 4.38 0.38 พอใจมาก 

    2.2 ความชัดเจนของตวัอักษร  4.51 0.39 พอใจมากท่ีสุด 

    2.3 ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร 4.42 0.34 พอใจมาก 

    2.4 ความเหมาะสมของการเลอืกใชสีตัวอักษร 4.29 0.34 พอใจมาก 

    2.5 ความเหมาะสมของสีพ้ืนท่ีใช 4.07 0.32 พอใจมาก 

    2.6 ความเหมาะสมของภาพประกอบเน้ือหา (ภาพน่ิง) 4.56 0.37 พอใจมากท่ีสุด 

    2.7 ความเหมาะสมของภาพประกอบเน้ือหา (ภาพเคลื่อนไหว) 4.12 0.34 พอใจมาก 

    2.8 ความเหมาะสมของวีดีทัศนประกอบเน้ือหา 4.07 0.34 พอใจมาก 

    2.9 ความสะดวกของเสยีงบรรยาย 4.43 0.32 พอใจมาก 

   2.10 ความเหมาะสมของเสียงดนตรีประกอบ 4.19 0.634 พอใจมาก 

   2.11 ความเหมาะสมของเวลาการนำเสนอกับเน้ือหาคำบรรยาย 4.05 0.34 พอใจมาก 

   2.12 ความเหมาะสมของเวลาการนำเสนอกับเน้ือหาภาพ 4.06 0.31 พอใจมาก 

   2.13 ความเหมาะสมของเวลาการนำเสนอท้ังหมด 4.33 0.34 พอใจมาก 

คาเฉลี่ย 4.27 0.08 พอใจมาก 

3. ดานเนื้อหา       

   3.1 ความครบถวนของหัวขอท่ีเปนองคประกอบของเน้ือหาวิชา 4.57 0.34 พอใจมากท่ีสุด 

   3.2 ความถูกตองของเน้ือหาวิชา  4.06 0.31 พอใจมาก 

   3.3 ความครอบคลุมวัตถุประสงคการเรียนรูของเน้ือหาวิชา 4.62 0.34 พอใจมากท่ีสุด 

   3.4 ความตอเน่ืองระหวางหัวขอของเน้ือหาวิชา  4.05 0.34 พอใจมาก 

   3.5 ความละเอียดของแตละหัวขอของเน้ือหาวิชา 4.06 0.31 พอใจมาก 
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หัวขอเร่ือง 
ความสอดคลอง 

  𝑥𝑥𝑥   S.D. ระดับความพึงพอใจ 

   3.6 การเรียงลำดับความยากงายของรายละเอียดของเน้ือหาวิชา 4.45 0.47 พอใจมาก 

   3.7 การยกตัวอยางเหมาะสมกับหัวขอการเรียน 4.06 0.35 พอใจมาก 

   3.8 ความเหมาะสมของเน้ือหาวิชาท่ีจะนำไปใชประโยชน 4.39 0.39 พอใจมาก 

   3.9 เน้ือหาและความรูท่ีไดตรงความมุงหวังของผูเรียน 4.52 0.34 พอใจมากท่ีสุด 

  3.10 เน้ือหาความรูสามารถพัฒนาผูท่ีเรยีนชาในหองเรียนปกตไิด 4.57 0.43 พอใจมากท่ีสุด 

คาเฉลี่ย 4.34 0.05 พอใจมาก 

4. ดานการประเมินผลการเรียน       

   4.1 ความเหมาะสมของจำนวนแบบทดสอบ 4.62 0.34 พอใจมากท่ีสุด 

   4.2 การเสริมแรงในการทำแบบทดสอบ 4.05 0.34 พอใจมาก 

   4.3 ความสอดคลองของแบบทดสอบกับเน้ือหาวิชา     4.57 0.43 พอใจมากท่ีสุด 

   4.4 จำนวนแบบทดสอบมีมากทำใหมีความมั่นใจในความรูท่ีไดรบั 4.05 0.34 พอใจมาก 

   4.5 ผลการทำแบประเมินใน e-Book ตรงกับความรูท่ีไดรับ 4.53 0.34 พอใจมากท่ีสุด 

คาเฉลี่ย 4.36 0.04 พอใจมาก 

คาเฉลี่ยผลการประเมินความพึงพอใจของผูเรียนรวมทุกดาน 4.35 0.08 พอใจมาก 

 

อภิปรายผล 
จากผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

และความพ ึ งพอใจของผ ู  เ ร ี ยนผ  านหน ั งสือ
อิเล็กทรอนิกส รายวิชาการออกกำลังกายเพื่อสุขภาพ 
สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
รังสิต สามารถนำไปสูการอภิปรายผลดังน้ี 

1. การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสราย
วิชาการออกกำลังกายเพื่อสุขภาพ สำหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิต ไดทำการหา
คุณภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส “ดวยวิธีการหา
ประสิทธิภาพเชิงเหตุผล โดยใชหลักความรู  และ
เหตุผลในการตัดสินคุณคาของสื่อการสอน อาศัย
ผูเช่ียวชาญเปนผูพิจารณาตัดสินคุณคา” (Jitrakarn, 
1999) จากผลการวิเคราะหผลการประเมินคุณภาพ
ของผู เชี ่ยวชาญโดยภาพรวมมีความเหมาะสมมาก  
มีคาคะแนนเฉลี่ย 4.21 ± 0.22 ดวยมีการวางแผน 
การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสอยางเปนระบบ  
มีการวิเคราะหเนื ้อหาที่จะนำมาใชเปนบทเรียนเพ่ือ 

ใหสอดคลองเหมาะสมกับการออกแบบหนาจอของ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส ตลอดจนการพัฒนาจนมา
เปนหนังสืออิเล็กทรอนิกส โดยไดรับการตรวจสอบ
จากผู เชี ่ยวชาญทั ้งด านเนื ้อหา ดานการวัดและ
ประเมินผล และดานสื่อ มีการนำไปทดลองใชกับ
นักศึกษาที่ไมใชกลุมตัวอยางเพื่อสังเกตขอบกพรอง
แล วนำมาปรับปร ุงแก ไขในการพัฒนาหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ 
สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
รังสิต เปนสื่อในรูปแบบมัลติมีเดีย ที่ประกอบดวย
ขอความ ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว การปฏิสัมพันธกับ
ผู เรียน และเปดโอกาสใหผู เรียนสามารถควบคุม 
ทิศทางการเรียนได ซึ ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 
Ananchuen (2009) ไดศ ึกษาเร ื ่อง “การพัฒนา
บทเรียนมัลติมีเดียดวยโปรแกรม MOODLE วิชา
ฟุตบอล 2 สำหรับนักศึกษาปริญญาตรี สถาบันการ
พลศึกษา วิทยาเขตยะลา พบวา บทเรียนมัลติมีเดีย
วิชาฟุตบอล 2 ท่ีสรางข้ึนมีประสิทธิภาพ เกิดกระบวนการ

ตาราง 3 (ตอ) 
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เรียนรูรอยละ 82.33 และสามารถเปลี่ยนพฤติกรรม
การเรียนเฉลี่ยรอยละ 80.71 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่ตั้งไว 
และสอดคลองกับของ Juntalux (2016) เชนกันท่ี
ไดทำการศึกษาเรื่อง การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
(E-book) เรื่อง การสรางเสริมสุขภาพ สมรรถภาพ 
และการปองกันโรค สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปท่ี 5 มีคุณภาพอยูในระดับดีมาก และประสิทธิภาพ
เทากับ 81.20/ 82.11” (p.1)   

การจ ัดทำหนังส ืออ ิ เล ็กทรอน ิกส ราย
วิชาการออกกำลังกายเพื ่อสุขภาพ ที ่สามารถใช 

เพื ่อสนับสนุนการเรียนการสอนสำหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี ของมหาวิทยาลัยรังสิต ซึ่งผูวิจัย
เองไดพบวิธีการในการสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
เพื ่อตอบสนองความตองการในการเรียนการสอน 
ในยุคปจจุบันที่สามารถบรรจุมัลติมีเดียหลายชนิด 
ลงไปได เชน ภาพถายสื่อการสอน (Image) เสียง
บรรยาย (Sound) ภาพเคลื ่อนไหว (Animation) 
วีด ิโอ (Video) และแบบทดสอบกอนเร ียนหรือ 
หลังเรียน (Quiz) ดังแสดงในภาพประกอบ 1 

ภาพประกอบ 1 
หนังสืออิเล็กทรอนิกสรายวิชาการออกกำลังกายเพื่อสุขภาพ ท่ีบรรจุมัลติมีเดียภาพปก ภาพถายสื่อการสอน เสียง
บรรยาย ภาพเคลื่อนไหว 2 มิติ 3 มิติ วีดิโอ และแบบทดสอบกอนเรียนหรือหลังเรียน  
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 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและ
หลังเรียนจากการเรียนผานหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
รายวิชาการออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพ สำหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรังสิต พิจารณาทาง
สถิติ t-test พบวาคาท่ีคำนวณไดเทากับ 11.57 และ
เมื่อพิจารณาคา Sig. พบวานอยกวา .05 จึงสรุปได
วาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน
แตกตางกันอยางมีระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 โดยกลุมทดลองมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน (26.08 
± 1.59) สูงกวาคะแนนเฉลี่ยกอนเรียน (12.95 ± 
2.24) เหตุที่เปนเชนนี้อาจเปนผลเนื่องมาจากการ
เรียนรูของนักศึกษาที่เกิดจากการเชื่อมโยงของสื่อ 
ที ่เขามาสนับสนุนการสอน สรางแรงจูงใจใหกับ
นักศึกษาและเปนสิ่งเราที่มาชวยกระตุนใหผูเรียน
เกิดการตอบสนองตอการเรียนรู ทำใหเกิดพฤติกรรม
ที ่ตองการ โดยการทบทวนเนื ้อหาในบทเรียนซ้ำ
หลายครั้ง ประสบการณดังกลาวหากมีการกระทำซำ้
แลวซ้ำอีกก็จะเปนพฤติกรรมอัตโนมัติที่แสดงออก 
ใหเห็นอยางชัดเจนเปนรูปธรรมตามหลักการแนวคิด 
ทฤษฎ ีกล ุ มพฤต ิกรรมน ิยม และสอดคลองกับ
ผลงานวิจัยของ Juntalux (2016) ไดศ ึกษาการ 
พัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส (E-book) เรื่อง “การ
สรางเสริมสุขภาพ สมรรถภาพ และการปองกันโรค 
สำหร ับนักเร ียนชั ้นประถมศึกษาปท ี ่  5 พบวา 
ผลส ัมฤทธิ ์ทางการเร ียนที ่ เร ียนร ู ด วยหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสสูงกวาท่ีเรียนรูดวยวิธีสอนแบบปกติ” 
และความสอดคลองกับผลงานวิจัยของ Nacharoen, 
Ridhikerd & Viriyavejakul (2015) ไดศึกษาเรื่อง 
“หนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื่อง ใสใจสุขภาพ พบวา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียนสูงกวากอนเรียน
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05”  

3. ความพึงพอใจของน ักศ ึกษาที ่ม ีตอ
หนังสืออิเล็กทรอนิกสในรายวิชาการออกกำลังกาย
เพื ่อส ุขภาพ สำหร ับนักศ ึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยรังสิต พบวานักศึกษามีความพึงพอใจ 
อยูในระดับความพอใจมากคาเฉลี ่ย 4.35 ± 0.08  
ซึ ่งจากผลการวิเคราะหขอมูลแบบประเมินความ 
พึงพอใจของนักศึกษาหลังจากการเรียนผานหนังสอื 

อิเล ็กทรอนิกสม ีความสอดคลองกับผลการวิจัย 
ของ Deerod (2015) เรื ่อง “การสรางสื ่อการสอน
อิเล็กทรอนิกสรายวิชาESS118 วอลเลยบอล พบวามี
ความพึงพอใจตอบทเรียนสื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส 
รายวิชา ESS118 วอลเลยบอล อยูในระดับดีมาก” 
และการศ ึกษาว ิจ ัยของ Ngernphon, Sungkawadee & 
Sungkawadee (2016) ไดศึกษาเรื่อง “การพัฒนา
ระบบสื ่อออนไลน กรณีศึกษา กีฬาวอลเลยบอล 
พบวาผูใชมีความพึงพอใจในการใชสื่อออนไลนกีฬา
วอลเลยบอลอยูในระดับมาก”  

“การพัฒนาหนังสืออิเล ็กทรอนิกสใน
รูปแบบมัลติมีเดีย สรางความนาสนใจใหกับนักศึกษา 
นักศึกษาสามารถเรียนรู ไดตามความสามารถไม 
เรงรีบ สามารถเลือกเรียนในบทเรียนที ่สนใจได 
ตามความตองการสอดคลองกับแนวความคิดดาน
จิตวิทยาการเรียนรู  ที ่เกี ่ยวของกับการออกแบบ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส ไดแกความสนใจและการรับรู 
ความกระตือรือรนในการเรียน แรงจูงใจ การควบคุม
บทเรียนการถายโอนความรูและตอบสนองความ
แตกตางระหวางบุคคล” (Sangthong, 2012) 

 

ขอเสนอแนะ 
1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 

1.1 การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส
เพ ื ่อให ได ประส ิทธ ิภาพที ่ด ี ท ี ่สำค ัญคือผ ู สอน 
ควรมีความรู และความชำนาญในการใชโปรแกรม
คอมพิวเตอรและการสรางสื ่อดีพอสมควร เพ่ือ
สามารถนำไปประยุกตใชในการพัฒนากระบวนการ
จัดการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมตอไป 

1.2 รูปแบบการเรียนการสอนท่ีใชหนังสือ 
อิเล็กทรอนิกส มีขอดีขอเสียในการตอบสนองตอ
ความแตกตางระหวางบุคคลไดเปนอยางดี ผู เรียน
สามารถเลือกเรียนไดตามความสนใจ และสามารถ
เรียนกี่ครั ้งก็ไดแตทั ้งนี ้หนังสืออิเล็กทรอนิกสเปน
เพียงสื่อชนิดหนึ่งที่นำมาใชในการสอน ซึ่งผูสอนตอง
มีการติดตามอยางตอเน่ือง 
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 2. ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
2.1 ควรมีการศึกษาและพัฒนาหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส ผานระบบเครือขายเพื่อใหสามารถ
นำเสนอผานทางระบบเครือขายที่สามารถเผยแพร

บทเรียนที่ผูเรียนสามารถเรียนรูไดในรูปแบบของ
การศึกษาระบบทางไกล 

2.2 ควรมีการศึกษาวิจ ัยเก ี ่ยวกับ 
ความพรอมในการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส ใน
สถาบันการศึกษาของประเทศไทย 
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Abstract 
This research purposes were 1) to develop and evaluate the appropriateness of the online 

learning activity package, 2) to compare the learners’ pre-post scores of growth mindset, 3) to 
evaluate the process of the project procedure and quality of the electronic media, and 4) to 
determine the learners’ satisfaction from the online learning activity package. The purposive sampling 
was applied to 40 research samples were the4th-year students in the Computer Education Program, 
Faculty of Education, Loei Rajabhat University. The research tools consisted of five categories 1) the 
online learning activity package of the Electronic Media Project subject, 2) the evaluation forms of 
the Electronic Media Project content, and approaches and techniques, 3) the evaluation form of 
growth mindset, 4) the evaluation forms of the project procedure and quality of the electronic media, 
and 5) the evaluation form of the learners’ satisfaction from the online learning activity package. All 
the evaluation forms had Cronbach’s alpha reliability coefficient of the criteria was 0.8. The statistics 
used for data analysis were mean standard deviation, and t-test (t-test dependent) 

The research results were found as follows. 1. The evaluation of content approaches and 
techniques appropriateness was found in total aspect at the highest level. 2. The learners’ average 
scores of growth mindset were found the scores of learning were higher than pre-learning with the 
statistical significance at .05 level. 3. The evaluation of the project procedure and quality of the 
electronic media of the online learning activity package was found in total aspect at a high level. 4. 
The learners’ satisfaction with the online learning activity package was found to total aspect at the 
highest level. 

Keywords:  Growth Mindset, Positive Thinking, Project-Based Learning,  
 Online Learning Activities Package, Digital Learning, Environment 
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บทคัดยอ 
การวิจัยครั ้งนี ้มีวัตถุประสงค 1) เพื ่อพัฒนาและประเมินความเหมาะสมของชุดกิจกรรมการเรียนรู

ออนไลนตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น 2) เพื ่อเปรียบเทียบคะแนนกรอบความคิดเติบโตของผูเรียนกอนเรียนและ      
หลังเรียน 3) เพื่อประเมินกระบวนการทำโครงงาน และคุณภาพของชิ้นงานสื่ออิเล็กทรอนิกส และ 4) เพื่อศึกษา
ความพึงพอใจผูเรียนท่ีมีตอการจัดกิจกรรมดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลน กลุมตัวอยางคือ นักศึกษาช้ันปท่ี 4 
สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย จำนวน 40 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย     
มี 5 รายการ คือ (1) ชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส (2) แบบประเมิน   
ดานเนื้อหารายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส และแบบประเมินดานเทคนิคและวิธีการ (3) แบบวัดชุดกรอบ
ความคิดแบบเติบโต (4) แบบประเมินกระบวนการทำโครงงาน และแบบประเมินคุณภาพช้ินงานสื่ออิเล็กทรอนิกส
และ (5) แบบประเมินความพึงพอใจของผูเรียนมีตอการจัดการเรียนการสอนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลน              
โดยแบบประเมินทั้งหมดมีความเชื่อมั่นตามคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาคมีคามากกวา 0.8 สถิติที่ใชใน   
การวิเคราะหขอมูลไดแก คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบที (t-test dependent) 

ผลการวิจัยพบวา 1) ผลการประเมินความเหมาะสมดานเนื้อหาและเทคนิคและวิธีการโดยรวมอยูใน
ระดับมากที่สุด 2) คะแนนเฉลี่ยกรอบความคิดเติบโตหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 3) ผลการประเมินกระบวนการทำโครงงาน และคุณภาพของชิ้นงานสื่ออิเล็กทรอนิกสจากการจัดการเรียนรู
ตามชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลน โดยรวมอยูในระดบัมากและ 4) ผูเรียนมีความพึงพอใจตอการจดักิจกรรมดวย      
ชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลน โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 

 

คำสำคัญ:  กรอบความคิดแบบเติบโต การคิดเชิงบวก การเรียนรูแบบโครงงานเปนฐาน  
 ชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลน สภาพแวดลอมการเรียนรูแบบดิจิทัล  
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บทนำ 
 การพัฒนากระบวนการศึกษาในยุคท่ี
เทคโนโลยีมีบทบาทในการจัดการเรียนการสอน 
รูปแบบการเรียน การสอนตองสงเสริมใหผู เร ียน
กลายเปนผูที่กระตือรือรนในการคนพบความรูดวย
ตนเองผานกิจกรรมตาง ๆ ดวยกระบวนการเรียนรู
จากประสบการณจร ิง โดยผ ู สอนจำเป นต อง
ปรับเปลี่ยนวิธีการและเทคนิคการสอนจาก “การ
ถายทอดความรูในฐานะ “ครูสอน” (Teacher) ตอง
ปรับเปลี ่ยนไปเปน “ครูฝ ก” (Coach) หรือ “ผู
อำนวยความสะดวกในการเร ียนร ู ” (Learning 
Facilitator) ที่นอกเหนือจากการสรางรูปแบบการ
เรียนท่ีเนนการลงมือปฏิบัติของผูเรยีนรายบุคคลแลว 
ยังตองสนับสนุนการทำงานเปนทีมรวมกับเพื่อนได 
เพ่ือใหแสดงออกถึงการงอกงาม ทักษะในการเรียนรู 
และคนควาหาความรูมากกวาตัวความรูเพื่อนำไปสู
ย ุค Education 4.0” (Plisorn & Piriyasurawong, 
2019) อีกทั้งใหผูเรียนไดใช “กระบวนการคิดขั้นสูง 
ไดแก การวิเคราะห การสังเคราะห และการประเมนิ
คา ใหผู เร ียนสรางองคความรู และจัดระบบการ
เรียนรูดวยตนเองพรอมเขาสูการเปนพลเมืองและ 
พลโลกยุคใหม” (Kuha, Puti, & Nochi, 2019) 
 จากการศึกษาวิธีการจัดการเรียนรูที่เนน
การฝกปฏิบัติพบวา การจัดการเรียนรูแบบโครงงาน
เปนฐาน (Project-Based Learning) เปนแนวทาง
การเรียนรูที ่สำคัญในศตวรรษที ่ 21 ผู เร ียนเปน 
ผูควบคุมการเรียนรู และฝกวิธีการสรางองคความรู
ดวยตนเอง ซึ ่งจะทำใหผู เรียนมีสวนรวมและเกิด
แรงจูงใจในการเรียน (Bell, 2010) และยังเปนการ
จัดการเรียนรูที่เนนใหความสำคัญกับการฝกปฏิบัติ
ตามความสนใจของผูเร ียน ชวยพัฒนาผู เรียนท้ัง 
ดานความรูและทักษะผานการทำงานท่ีมีการคนควา
และใชความรูในชีวิตจริง โดยมีตัวผลงานแสดงให
เห็นศักยภาพจากการเรียนรู นอกจากน้ีการออกแบบ
การจัดการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐานที่ดีจะชวย
สงเสริมใหผูเรียนกลายเปนผูที่มีความกระตือรือรน 
และพัฒนาทักษะกระบวนการคิดขั้นสูง (Chairerk, 
2020) 

อน่ึงสิ่งที่ควรพัฒนาควบคูไปกับการเรยีนรู
คือ กรอบความคิดแบบเติบโต (Growth Mindset) 

เพราะเปนสิ ่งที ่ส งผลตอพฤติกรรมและทัศนคติ 
ของบุคคล การมีกรอบความคิดแตกตางกันจะสง 
ผลใหบุคคลมีคุณลักษณะแตกตางกันหลายประการ 
เมื่อพบกับสิ่งทาทายหรืออุปสรรคจะมีมุมมองและ
การแสดงพฤติกรรมแตกตางกัน ไมวาจะเปนความ
พยายาม ทัศนะที่มีตอความทาทาย ความลมเหลว 
ซึ่งสิ่งเหลานี้มีผลสำคัญตอการประสบความสำเร็จ 
ในการเรียน (Wannapayun, 2017) การมีกรอบความคิด
แบบเติบโตจะทำใหผู เร ียนมีความเชื ่อวาตนเอง
สามารถเปลี่ยนแปลงและพัฒนาไดท้ังดานสติปญญา 
ทักษะความสามารถ และบุคลิกภาพ ซึ่งการเปลี่ยนแปลง
สามารถเกิดขึ ้นไดโดยอาศัยความพยายาม มุ งมั่น 
และการฝกฝนเรียนรู ท้ังน้ี ผูเรียนท่ีมีกรอบความคิด
แบบเติบโตจะแสวงหาโอกาสในการพัฒนาตนเอง 
อยูเสมอ (Dweck, 2008) ซึ่งการจัดการเรียนการ
สอนที่สงเสริม Growth Mindset จะชวยสรางแรง 
บันดาลใจใหผู เร ียนรับมือกับความลมเหลวและ 
ความทาทายในการเรียนรูได (Rissanen, Kuusisto, 
Tuominen, & Tirri, 2019) เพราะการจัดการเรยีนรู
ท่ีสงเสริม Growth Mindset จะทำใหผูเรียนมีความ
มุงมั ่นและใชความพยายามในการปฏิบัติกิจกรรม
ตามกระบวนการเรียนรูของตนเองอยางหลากหลาย
จนประสบความสำเร็จในท่ีสุด (Wongyai & Patphol, 
2019) อีกทั้งในงานวิจัยนี้ยังไดนำกระบวนการคิด
เชิงบวก (Positive Thinking) มาชวยใหผูเรียนเกิด
พฤติกรรมทางการเรียนที่ดี และประสบความสำเร็จ
ในการเรียนรู มากยิ่งขึ ้น กลาวคือการคิดเชิงบวก 
จะชวยใหผูเรียนมองและรับรูสิ่งตาง ๆ ตามสภาพ 
ความเปนจริงเปนเหตุเปนผล ยอมรับในสิ่งที่เกิดข้ึน
ตามความเปนจริง ซึ ่งเปนพื ้นฐานที ่ทำใหผู เรียน
ยอมรับขอผิดพลาดจากการทำโครงงานมาปรับปรุง
แกไขโครงงานอยางเปนระบบ ทำใหสามารถพัฒนา
โครงงานไดอยางมีประสิทธิภาพ (Supannopaph, 
2018) ยิ ่งกวานั ้นการที ่จะพัฒนาผู เร ียนใหบรรลุ 
ขีดความสามารถเต็มตามศักยภาพ และพัฒนาทักษะ
การเรียนรู ในศตวรรษที ่ 21 จำเปนตองนำไอซีที 
มาใชในการเรียนการสอน เพื ่อทำใหผู เร ียนเกิด 
การเรียนรูที่กวางไกลสามารถนำโลกภายนอกมาสู
ภายในหองเร ียน เป ดโอกาสการเข าถ ึงข อมูล
มากมายโดยการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรูแบบ
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ดิจิทัลในการสรางกิจกรรมการเรียนรู ออนไลนใน
รูปแบบใหมที ่สามารถเร ียนไดทุกเวลา และทุก
สถานที่อยางไมมีขีดจำกัด ซึ ่งเปนการพัฒนาการ
เรียนการสอนใหทันสมัย และทำใหการเรียนรูของ
ผูเรียนมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน (Ingard ,2018)  

จากเหตุผลที่กลาวมาขางตน ผู วิจัยเห็น
ความสำคัญและความจำเปนในการพัฒนาการ
จัดการเรียนรูดวยโครงงานเปนฐานรวมกับการสราง
คลังความคิดเชิงบวก เพื ่อสงเสริมกรอบความคิด
แบบเติบโตในสภาพแวดลอมการเรียนรูแบบดิจิทัล 
เพราะการเรียนรูรูปแบบนี้จะสามารถชวยใหผูเรียน
กลายเปนผูที่กระตือรือรน สงเสริมทักษะการเรยีนรู
แบบรวมมือ สงเสริมกระบวนการคิด ทำใหผูเรียน
เชื ่อวาการเรียนรู สามารถเปลี ่ยนแปลงตนเองได  
อีกท้ังเขาใจสิ่งท่ีคนพบจากการทำโครงงานอยางเปน
เหตุเปนผล สามารถเรียนรูจากขอผิดพลาดที่เกิดข้ึน
จากการทำโครงงานแลวนำมาปรับตนเองทำใหเกิด
การเรียนรูอยางยั่งยืน และเปนการสรางแรงจูงใจ
ใหกับผูเรียนในการเรียนรูมากขึ้น ทั้งน้ี การพัฒนา
รูปแบบการเรียนรูดังกลาวน้ีมาจากแนวคิดของผูวิจยั 
(Nuntasri & Chaichomchuen, 2020) ซึ่งในครั้งน้ี
จะเปนการพัฒนางานวิจัยตอเนื่องจากการสังเคราะห
การจัดการเรียนรู ตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น ซึ ่งเปน
รูปแบบการเรียนรู ที ่ไดสังเคราะหจากผูเชี่ยวชาญ
ดานการศกึษาดวยวิธีการสนทนากลุม โดยผูเช่ียวชาญ

ใหการยอมรับรูปแบบที่พัฒนาขึ้นวามีความเหมาะสม
ในระดับมากที่สุด สามารถนำไปใชในการจัดการ
เรียนการสอนได ดังนั ้น ผู ว ิจัยจึงนำรูปแบบการ
เรียนรู ที ่ไดมาพัฒนาเปนชุดกิจกรรมการเร ียนรู
ออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกสใน
การวิจัยครั้งน้ี 

 

วัตถุประสงค 
1. เพื่อพัฒนาและประเมินความเหมาะสม

ของชุดกิจกรรมการเรียนรู ออนไลนตามรูปแบบท่ี
พัฒนาข้ึน  

2. เพื่อเปรียบเทียบคะแนนกรอบความคิด
เติบโตของผูเรียนกอนเรียนและหลังเรียน  

3. เพื่อประเมินกระบวนการทำโครงงาน 
และคุณภาพของช้ินงานสื่ออิเล็กทรอนิกส                        

4. เพื ่อศึกษาความพึงพอใจของผู เร ียน 
ที่มีตอการจัดกิจกรรมดวยชุดกิจกรรมการเรียนรู
ออนไลน 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 กรอบแนวคิดลำดับขั ้นตอนการจัดการ
เรียนรูดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชา
โครงงานดานสื ่ออิเล ็กทรอนิกส ประกอบดวย 
สวนตาง ๆ ดังภาพประกอบ 1 

 
ภาพประกอบ 1  
กรอบแนวคิดลำดับข้ันตอนการจัดการเรียนรูดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนท่ีพัฒนาข้ึน 
 

Evaluation
Learning

Preparation

- Orientation
- Registration
- Growth Mindset Test 
- Grouping

Project-Based Learning
+

Positive Thinking Repository
+

Digital Learning
Environment

- Online Learning Activities 
Package
- Project Procedure and Quality 
of the Electronic Media
- Growth Mindset Test 
- Learners’ satisfaction
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จากภาพประกอบ 1 แสดงขั ้นตอนการ
จัดการเรียนรูดวยชุดกิจกรรมการเรียนรู ออนไลน
รายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส ประกอบดวย 
3 ข ั ้ นตอน ด ั ง น้ี  1 ) การ เตร ี ยมความพร อม 
(Preparation) เปนขั้นตอนในการปฐมนิเทศผูเรียน 
(Orientation) การลงทะเบียนเรียน (Registration) 
การว ัดช ุดกรอบความค ิดแบบเต ิบโต (Growth 
Mindset Test) การจัดกลุม (Grouping) เพ่ือเตรียม
ความพรอมสำหรับผูเรียนกอนกระบวนการเรียนรู 
2) การจัดการเรียนรู  (Learning) เปนการเรียนรู
แบบโครงงานเปนฐาน (Project-Based Learning) 
รวมกับการสรางคลังความคิดเชิงบวก (Positive 
Thinking Repository) ภายใตการจัดสภาพแวดลอม
การเรียนรูแบบดิจทัิล (Digital Learning Environment) 
ซึ่งเปนการจัดการเรียนรูตามชุดกิจกรรมการเรียนรู
ออนไลนท่ีไดพัฒนาข้ึน 3) การประเมินผล (Evaluation) 
เปนการประเมินชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลน (Online 
Learning Activities Package) การประเมินกระบวนการ
ทำโครงงาน (Project Procedure) และประเมิน
คุณภาพชิ้นงาน สื่ออิเล็กทรอนิกส (Quality of the 
Electronic Media) การวัดชุดกรอบความคิดแบบ
เติบโต (Growth Mindset Test) การประเมินความ
พึงพอใจของผูเรียน (Learners’ satisfaction) จาก
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามชุดกิจกรรม
ออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากร ได แก   น ักศ ึกษาสาขาว ิชา
คอมพิวเตอรศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเลย ปการศึกษา 2562 จำนวน 183 คน 
 กลุ มตัวอยาง ไดแก นักศึกษาชั ้นปที ่ 4 
สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลยั 
ราชภัฏเลย จำนวน 40 คน โดยใชวิธีการเลือกกลุม
ตัวอยางแบบเจาะจง คือ เจาะจงเฉพาะนักศึกษา 
ท่ีลงทะเบียนในรายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
ภาคการศึกษาท่ี 2 ปการศึกษา 2562 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตดานตัวแปรท่ีใชในการศึกษา 

 ตัวแปรอิสระ ไดแก ชุดกิจกรรมการ
เรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
 ตัวแปรตาม  ไดแก กรอบความคิด
เติบโตของผูเรียน ความสามารถในการทำโครงงาน 
และคุณภาพช้ินงานสื่ออิเล็กทรอนิกสจากการจัดการ
เรียนรูตามชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชา
โครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
 2. ขอบเขตดานเน้ือหา 
 เน้ือหาในรายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร
ศ ึกษา มหาวิทยาล ัยราชภัฏเลย ประกอบดวย  
1. การเลือกหัวขอโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส  
2. การเขียนเคาโครงของโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
3. การพัฒนาและทดลองใชส ื ่ออ ิเล ็กทรอนิกส  
4. การเขียนรายงานโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
และ 5. การนำเสนอโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส  

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
1. ชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวชิา

โครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
 2. แบบประเมินดานเนื้อหารายวิชาโครงงาน
ดานสื่ออิเล็กทรอนิกส และแบบประเมินดานเทคนิค
และวิธีการ 

3. แบบวัดชุดกรอบความคิดแบบเติบโต 
(Silpakit, Silpakit, & Chomchuen, 2015) 
 4. แบบประเมินกระบวนการทำโครงงาน 
และแบบประเมินคุณภาพช้ินงานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
 5. แบบประเมินความพึงพอใจของผูเรียน
มีตอการจัดการเรียนการสอนดวยชุดกิจกรรมการ
เรียนรูออนไลน 

ขั้นตอนในการสรางเคร่ืองมือ 
 1. ชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวชิา
โครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส มีข้ันตอนการสรางดังน้ี 
 1.1 การวิเคราะหผูเรียน การวิเคราะห
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม การวิเคราะหเน้ือหาและ
กิจกรรม และการวิเคราะหเทคโนโลยีที ่ใชในการ
จัดการเรียนการสอน 
 1.2 ชุดกิจกรรมการเรียนรู ออนไลน
รายวิชาโครงงานดานสื ่ออิเล ็กทรอนิกส ม ีการ
กำหนดเครื ่องมือในการจัดกิจกรรมการเร ียนรู
ออนไลน ดังแสดงในตาราง 1
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ตาราง 1 
เครื่องมือสำหรับพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

เคร่ืองมือ หนาท่ี 

WordPress, Edmodo หนาหลักของระบบ, ระบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

Facebook, Google Drive การติดตอสื่อสาร ประชาสัมพันธ, การเก็บขอมูลตาง ๆ 

Google Slides, Google Docs, Gmail การสั่งงานและการทำกิจกรรมรวมกันสำหรับผูเรียน 

Padlet, Kahoot การจัดกิจกรรมสรางแรงจูงใจและกระตุนการเรียนรูของผูเรียน 

Google Chrome, Google Search การคนหาขอมูลรวมกัน 

Google Forms, Google Sheets การทำแบบประเมินและการเก็บคะแนนตาง ๆ 

YouTube, Google Slides, Zoom  การนำเสนอขอมูลและสะทอนผล 

Blogger, WordPress การสรางคลังความคิดเชิงบวกเพ่ือเปนแหลงเรียนรูของผูเรียน 

  
 1.3 นำชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลน
รายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกสไปใหผูสอนท่ี
มีประสบการณในการจัดการเรียนการสอนแบบ
โครงงานเปนฐานรวมกับเทคโนโลยีดิจิทัล จำนวน  
5 คน ตรวจสอบ และปรับปรุงแกไขตามคำแนะนำ 
 1.4 นำชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลน
รายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกสที่ไดปรับปรุง
ตามคำแนะนำของผูเชี่ยวชาญไปทดลอง (Try out) 
กับผูใชที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง จำนวน 
9 คน เพื่อสังเกตพฤติกรรมและปญหาการเขาเรียน 
สัมภาษณปญหาผูใชท้ัง 9 คน นำมาวิเคราะหปญหา
และปรับปรุงจนชุดกิจกรรมการเรียนรู ออนไลน
สามารถนำไปทดลองใชไดจริง 
 2. การสรางแบบสอบถามเพ่ือเก็บรวบรวม
ขอมูลในงานวิจัย มีข้ันตอนการสราง ดังน้ี 
 2.1 ศึกษาปจจัยและวัตถุประสงคของ
การประเมินความเหมาะสมของแบบประเมินตาง ๆ 
 2.2 รางแบบประเมินใหสอดคลองกับ
วัตถุประสงค (IOC) เพื่อประเมินความเที่ยงตรงเชิง
เน้ือหาของแบบประเมินผลตาง ๆ โดยมีรายละเอียด
ดังน้ี  
 2.2.1 แบบประเมินดานเน้ือหารายวิชา
โครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส จำนวน 19 ขอ และ               
แบบประเมินดานเทคนิคและวิธีการ จำนวน 25 ขอ 
โดยเปนแบบประเมินมาตราสวน 5 ระดับ (Rating scale)   

 2.2.2 แบบวัดชุดกรอบความคิดแบบ
เติบโต (Silpakit, C., Silpakit, O., & Chomchuen, 
2015)โดยเปนแบบวัดชุดความคิด จำนวน 10 ขอ 
เปนแบบประเมินคาระหวาง 1-6 (ไมเห็นด วย 
อยางยิ่ง ถึงเห็นดวยอยางยิ่ง) 
 2.2.3 แบบประเมินกระบวนการ 
ทำโครงงาน ประกอบดวย 1) แบบประเมินหัวขอ
โครงงาน 7 ขอ 2) แบบประเมินการเขียนเคาโครง
ของโครงงาน 14 ขอ 3) แบบประเมินการพัฒนา
บทเรียนดานสื ่ออิเล็กทรอนิกส 11 ขอ 4) แบบ
ประเมินการเขียนรายงานของโครงงาน 7 ขอ 5) 
แบบประเมินการนำเสนอโครงงาน 8 ขอ 6) แบบ
ประเมินการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานกลุม 10 ขอ 
7) แบบประเมินการสรางคลังความคิดเชิงบวก 5 ขอ 
โดยเปนแบบประเมินการสรางเกณฑการประเมิน
แบบรูบริคส (Scoring Rubrics) เกณฑการใหคะแนน
แบบ 5 ระดับ 
 2.2.4 แบบประเมินคุณภาพชิ้นงาน
สื่ออิเล็กทรอนิกสของผูเรียน จำนวน 20 ขอ โดย
เปนแบบประเมินมาตราสวน 5 ระดับ  
 2.2.5 แบบประเมินความพึงพอใจ
ของผูเรียนที่มีตอการจัดการเรียนรูดวยชุดกิจกรรม
ออนไลน จำนวน 23 ขอ โดยเปนแบบประเมิน
มาตราสวน 5 ระดับ  
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 2.3 นำแบบสอบถามที่รางขึ้นทั้งหมด 
เสนอตออาจารยที ่ปรึกษาตรวจสอบความถูกตอง 
และปรับแกตามคำแนะนำ และนำแบบสอบถามไป
ใหผู เชี ่ยวชาญ 5 คน ตรวจสอบความถูกตองของ 
ขอคำถาม และหาความสัมพันธกับวัตถุประสงคท่ี
ตองการประเมิน ซึ่งแบบประเมินทั้งหมดมีคาดัชนี
ความสอดคลองอยูระหวาง 0.8 – 1.0 ปรับปรุงตาม
คำแนะนำกอนนำไปใชจริง และมีความเชื่อมั่นของ
เกณฑประเม ินโดยค าส ัมประส ิทธ์ิแอลฟาของ 
ครอนบาคอยูระหวาง 0.85 – 0.98 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
1. นำแบบประเม ินไปให ผ ู  เช ี ่ยวชาญ

ประเมินความเหมาะสมของชุดกิจกรรมการเรียนรู
ออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื ่ออิเล็กทรอนิกส  
โดยแบงเปนผูเชี่ยวชาญดานเน้ือหา จำนวน 5 คน 
และผู เชี ่ยวชาญดานเทคนิคและวิธีการ จำนวน  
5 คน โดยมีคุณสมบัติ คือ เปนผู สอนในสาขาวิชา
คอมพิวเตอร จิตวิทยา หลักสูตรการสอน และมี 
วุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกข้ึนไปหรือมีตำแหนง

ทางว ิชาการระด ับผูช  วยศาสตราจารย ข ึ ้นไป 
ปรับปรุงแกไขตามคำแนะนำกอนนำไปใชในการ
เรียนการสอนจริง 

2. การเก็บรวบรวมขอมูลในการเรียนการ
สอนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรู ออนไลนรายวิชา
โครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส มีข้ันตอน ดังน้ี 
 2.1 ขั้นการเตรียมการ เปนการเตรียม
ความพรอมของผูเรียนทั้งดานวิธีการเรียนการสอน 
การทำกิจกรรมตาง ๆ และเครื ่องมือที ่ใชในการ 
จัดกิจกรรมการเร ียนการสอน ม ีข ั ้นตอน ด ังน้ี  
1. ปฐมนิเทศผูเรียน 2. การลงทะเบียนเรียนในระบบ
และทดลองใชเครื่องมือตาง ๆ  3. การทดสอบกอน
เร ียนดวยแบบวัดชุดกรอบความคิดแบบเติบโต  
4. การจัดกลุมผู เรียนดวยเทคนิค Group Leader 
Choice  
 2.2 กระบวนการเรียนการสอนดวยชุด
กิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส มีข้ันตอนดังภาพประกอบ 2 

 
ภาพประกอบ 2 
องคประกอบของชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
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จากภาพประกอบ 2 แสดงองคประกอบของชุด
กิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส ประกอบดวย 3 องคประกอบ ดังน้ี 
  2.2.1 การเร ียนร ู แบบโครงงาน 
เปนฐาน (Project Based Learning) ประกอบดวย  
5 ข้ันตอน ดังน้ี 
 1) การเลือกหัวขอโครงงาน (Selected 
Topic) เปนขั ้นตอนที ่ผ ู เร ียนรับโจทยหรือขอมูล
เก่ียวกับหัวขอท่ีผูสอนกำหนดให ผูเรียนตองลงพ้ืนท่ี
สำรวจและรวบรวมปญหาจากสภาพจริง คนควาหา
ขอมูล รวมกันอภิปราย สรุปหัวขอจนไดขอสรุปท่ี
ชัดเจน และนำเสนอหัวขอโครงงานตอผูสอน 
 2) การวางแผนโครงงาน (Planning) 
เปนขั้นตอนการวางแผนและการออกแบบเคาโครง 
โดยสมาชิกภายในกลุมรวมกันอภิปรายเพื่อดำเนินการ
วางแผนการเขียนเคาโครง ซึ ่งการดำเนินงานตาม
ขั้นตอนนี้จะทำใหเห็นถึงรายละเอียดของระบบงาน
ท่ีพรอมท่ีจะดำเนินการในข้ันตอนตอไป 
 3) การพัฒนาโครงงาน (Development) 
เปนการดำเนินงานหลังจากท่ีโครงงานไดรับความ
เห็นชอบจากผู สอนตามแผนงานท่ีกำหนดไว ใน 
เคาโครงของโครงงาน ซึ่งถือวาเปนการเรียนรูเน้ือหา
และฝกทักษะตาง ๆ ตามที่ระบุไวในจุดประสงคการ
เรียนรู 
 4) การนำเสนอโครงงาน (Presentation) 
เปนการเขียนรายงานโครงงานเพื่อใหผูอื่นไดทราบ
ถึงแนวคิด วิธีการดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน 
ขอสรุป และขอเสนอแนะตาง ๆ จากการดำเนิน
โครงงาน 
 5) การสะทอนผล (Reflection) เปน
ข้ันตอนการนำเสนอโครงงานตอผูสอนและผูเช่ียวชาญ 
เพื ่อประเมินผลโครงงานบรรลุตามวัตถุประสงคท่ี 
ตั้งไวหรือไม และสะทอนผลเพื่อเปนแนวทางในการ
พัฒนาช้ินงาน 
 2.2.2 การสรางคลังความคิดเชิงบวก 
(Positive Thinking Repository) เปนขั ้นตอนการ
จัดกิจกรรมการเร ียนการสอนในแตละขั ้นตอน 
ของการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐาน ประกอบดวย 
5 ข้ันตอน ดังน้ี 

 1) การคนหาแรงบันดาลใจ (Inspired) 
การหาแบบอยาง หรือแรงบันดาลใจจากความสำเร็จ
ของผูอ่ืนเปนแนวทางในการทำงาน  
 2) การสรางความทาทาย (Challenges) 
การกำหนดเปาหมายในการเรียนรู ของกลุม ระบุ
หนาที ่ความรับผิดชอบในการทำงานของสมาชิก 
แตละคน 
 3) การพยายาม (Effort) การใหผูเรียน
ปฏิบัติกิจกรรมดวยตนเองตามกระบวนการเรียนรู
จนกวาจะบรรลุเปาหมายท่ีไดตั้งไว  
 4) การให คำว ิจารณ  (Criticism) 
ผูเรียนนำเสนอผลงาน เพื่อใหผูสอนหรือผูเชี่ยวชาญ
ประเมินผูเรียนตามสภาพจริง และใหผลยอนกลับ 
แกผูเรียนเพ่ือปรับปรุงและพัฒนางานใหดียิ่งข้ึน 
 5) การสรางคลังความคิดเชิงบวก 
(Positive Thinking Repository) การใหผูเรียนแต
ละกลุมเขียนสะทอนความคิดเพื่อสรางเปนแหลง
รวบรวมความรูที ่ไดจากการทำกิจกรรมการเรียน 
การสอนในขอที่ 1-4 ดวยกระบวนการคิดเชิงบวก 
(Positive Thinking) ประกอบดวยขอคำถาม 4 ขอ 
คือ 1) การมองโลกในแงดี (Optimism) คือ ผูเรียน
ไดเรียนรูอะไร และไดฝกฝนการทำงานในเรื่องอะไร 
2) ความเชื่อ (Belief) คือ ผูเรียนมีวิธีการทำอยางไร
ใหเกิดความเชื ่อมั ่นในความสามารถของตนเอง  
และผู อ ื ่น ในการทำงานรวมกันใหประสบความ 
สำเร็จ 3) ความมุงมั่น (Determination) คือ ผูเรียน
มีว ิธ ีการอยางไรในการดำเนินงานใหสำเร็จตาม
เปาหมายท่ีตั้งไว และ 4) ความกลาหาญ (Courage) 
คือ ผู เร ียนมีวิธีการอยางไรในการแกปญหาและ
เอาชนะอุปสรรคที่พบเจอในการทำงาน โดยจัดเก็บ
ขอมูลในรูปแบบการเขียนบล็อก (Blog) บนเว็บไซต 
ขอมูลท่ีจัดเก็บอยูในคลังความคิดเชิงบวกน้ีจะเปนสิ่ง
ท่ีจะชวยสรางการเรียนรูและปรับตนเองอยางยั่งยืน 
 2.2.3 การจัดสภาพแวดลอมการ
เรียนรูแบบดิจิทัล (Digital Learning Environment) 
เครื ่องมือที ่จะชวยใหการจัดการเร ียนการสอน 
เปนไปไดอยางมีประสิทธิภาพ เปนสื ่อกลางใน 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน แบงออกเปน  
5 ประเภท ไดแก (Kongmanus, 2018) 
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 1) เ ค ร ื ่ อ งม ื อการจ ั ดการ เ รี ยน 
การสอน (Instructional tools) ใชออกแบบและ
สรางกิจกรรมการเรียนรู ออนไลน เชน Edmodo, 
Kahoot เปนตน 
 2) เครื่องมือพัฒนาเนื้อหา (Content 
Development tools) เปนเครื่องมือพัฒนาเนื้อหา
ใชสรางและดัดแปลงเนื ้อหา เชน Google Docs, 
Google Slides, Google Sheets, Google Forms 
เปนตน 
 3) เครื ่องมือทรัพยากรบนเว็บไซต 
(Web Resources Tools) เครื่องมือที่มีผูใหบริการ
และผู สราง ถูกจัดเก็บและเผยแพรบนเครือขาย
อินเทอรเน็ต ผู เรียนสามารถสืบคน เขาถึง เลือก
ศึกษาได ตามที ่ตองการ เช น Google Chrome, 
Google Search, YouTube, WordPress, Blogger 
เปนตน 
 4) เครื่องมือทางสังคม (Social Tools) 
สรางสรรคเนื้อหาที่สามารถแบงปน แลกเปลี่ยนกนัได 

และใชสรางปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน ผูสอน เชน 
Facebook, Google Drive, Padlet, Zoom เปนตน 
 5) เครื ่องมือสวนบุคคลและพัฒนา
งาน (Personal & Professional tools) สรางผลงาน
และตอบสนองการเรียนรูสวนบุคคล เชน Google 
Docs, Google Slides, Gmail เปนตน 
 2.3 การประเม ินผล (Evaluation) 
เปนการประเมินผลระหวางเรียน และการประเมินผล
หลังเรียนของผูเรียนหลังจากเรียนดวยชุดกิจกรรม
การเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
มีรายละเอียด ดังน้ี 1. การทดสอบหลังเรียนดวย
แบบวัดชุดกรอบความคิดแบบเติบโต 2. การประเมนิ
กระบวนการทำโครงงาน และแบบประเมินคุณภาพ
ช้ินงานสื่ออิเล็กทรอนิกส และ 3. แบบประเมินความ
พึงพอใจของผูเรียนมีตอการจัดการเรียนการสอน
ดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงาน
ดานสื ่ออิเล็กทรอนิกส ใชคาสถิติพื ้นฐาน ไดแก 
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบ 
คาที (t-test dependent)

 
ภาพประกอบ 3  
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
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ผลการวิจัย 
จากการเก็บรวบรวมขอมูลการพัฒนา 

ชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงานดาน
สื่ออิเล็กทรอนิกส ผลของการวิจัยตามวัตถุประสงค 
ดังน้ี 

จากตาราง 2 สรุปไดวาผลการประเมิน
ดานเนื ้อหาของชุดกิจกรรมการเรียนรู ออนไลน
รายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส โดยรวมอยู
ในระดับมากท่ีสุด (x = 4.75,S.D.= 0.50)  

จากตาราง 3 สรุปไดวาผลการประเมิน
ความเหมาะสมดานเทคนิคและวิธ ีการของชุด
กิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื่อ
อิเล ็กทรอนิกส โดยรวมอยู ในระดับมากที ่ส ุด (
(x = 4.63,S.D.= 0.48)  

จากตาราง 4 กลุมตัวอยางมีผลรวมเฉลี่ย
คะแนนกรอบความคิดเติบโตหลังเรียนสูงกวากอน
เรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .0

 
ตาราง 2  
ผลการประเมินดานเน้ือหาของชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนท่ีพัฒนาข้ึน 
 

รายการประเมิน x� 
 

S.D. ระดับคุณภาพ 

ดานเน้ือหาการเรียนรู 4.80 0.38 มากท่ีสุด 

ดานกิจกรรมการเรียนรู 4.77 0.52 มากท่ีสุด 

ดานการประเมินผลการเรียนรู 4.68 0.60 มากท่ีสุด 

รวม 4.75 0.50 มากท่ีสุด 

 
ตาราง 3 
ผลการประเมินความเหมาะสมดานเทคนิคและวิธีการของชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนท่ีพัฒนาข้ึน 

 
ตาราง 4  
ผลการเปรียบเทียบคะแนนกรอบความคิดเติบโตของผูเรียนกอนเรียนและหลังเรียน 

กรอบความคิดแบบเติบโต กลุมตัวอยาง x� 
 

S.D. t p 

กอนเรียน 40 2.86 1.30 
15.85 .000 

หลังเรียน 40 4.26 1.14 

*p < .05 

รายการประเมิน x� 
 

S.D. ระดับคุณภาพ 

ดานการจัดการขอมูลผูเรียน 4.64 0.53 มากท่ีสุด 

ดานการจัดการขอมูลผูสอน 4.64 0.53 มากท่ีสุด 

ดานการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน 4.70 0.37 มากท่ีสุด 

ดานการออกแบบระบบการเรียนการสอน 4.52 0.51 มากท่ีสุด 

รวม 4.63 0.48 มากท่ีสุด 
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ตาราง 5  
ผลการประเมินกระบวนการทำโครงงานของผูเรียนตามชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนท่ีพัฒนาข้ึน 
 

รายการประเมิน x� 
 

S.D. ระดับคุณภาพ 

การประเมินหัวขอโครงงาน 4.20 0.75 มาก 

การประเมินการเขียนเคาโครงของโครงงาน 4.29 0.62 มาก 

การประเมินการพัฒนาบทเรียนดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 4.38 0.38 มาก 

การประเมินการเขียนรายงานของโครงงาน 4.41 0.35 มาก 

การประเมินการนำเสนอโครงงาน 4.52 0.48 มากท่ีสุด 

การประเมินการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานกลุม 4.56 0.68 มากท่ีสุด 

รวม 4.39 0.54 มาก 

 
ตาราง 6  
ผลการประเมินการสรางคลังความคิดเชิงบวกของผูเรียนท่ีเรียนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนท่ีพัฒนาข้ึน 
 

รายการประเมินการสรางคลังความคิดเชิงบวก x� 
 

S.D. ระดับคุณภาพ 

การกำหนดหัวขอโครงงาน 3.38 0.52 ปานกลาง 

การเขียนเคาโครงของโครงงาน 3.75 0.46 มาก 

การพัฒนาบทเรียนดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 3.88 0.35 มาก 

การเขียนรายงานของโครงงาน 4.13 0.35 มาก 

การประเมินการนำเสนอโครงงาน 4.38 0.52 มาก 

รวม 3.90 0.44 มาก 

 
 
จากตาราง 5 สรุปไดวาผลการประเมิน

กระบวนการทำโครงงานของผูเรียนจากการจัดการ
เรียนการสอนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรู ออนไลน
รายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส โดยรวม 
อยูในระดับมาก (x = 4.39,S.D.= 0.54)  

จากตาราง 6 สรุปไดวาผลการประเมิน 
การสรางคลังความคิดเชิงบวกของผูเรียนที ่เร ียน 
ดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงาน 

 
ดานสื ่ออิเล็กทรอนิกส โดยรวมอยู ในระดับมาก 
(x = 3.90,S.D.= 0.44)  

จากตาราง 7 สรุปไดวาผลการประเมิน
คุณภาพชิ ้นงานสื ่ออ ิเล ็กทรอนิกส ของผ ู  เร ียน  
จากการจัดการเร ียนการสอนดวยชุดกิจกรรม 
การเร ียนร ู ออนไลน รายว ิชาโครงงานด านสื่อ
อ ิ เ ล ็ กทรอน ิ ก ส   โ ด ย ร วมอย ู  ใ น ร ะด ั บมาก 
(x = 4.49,S.D.= 0.52)
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ตาราง 7 
ผลการประเมินคุณภาพช้ินงานสื่ออิเล็กทรอนิกสของผูเรียน 
 

รายการประเมิน x� 
 

S.D. ระดับคุณภาพ 

ดานเน้ือหา 4.45 0.54 มาก 

ดานการออกแบบการเรียนการสอน 4.54 0.51 มากท่ีสุด 

ดานกราฟกและการออกแบบ 4.47 0.52 มาก 

ดานเทคนิค 4.49 0.51 มาก 

รวม 4.49 0.52 มาก 

 
ตาราง 8  
ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเรียนท่ีเรียนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนท่ีพัฒนาข้ึน 

รายการประเมิน x� 
 

S.D. ระดับคุณภาพ 

ดานการออกแบบรูปแบบการเรียนรู 4.86 0.34 มากท่ีสุด 

ดานลักษณะของรูปแบบการเรียนรู 4.90 0.30 มากท่ีสุด 

ดานการวัดและประเมินผล 4.87 0.34 มากท่ีสุด 

ดานประโยชนท่ีไดรับ 4.89 0.31 มากท่ีสุด 

รวม 4.88 0.32 มากท่ีสุด 

  
จากตาราง 8 สรุปไดวาความพึงพอใจของ

ผู เร ียนที ่ม ีต อการจ ัดการเร ียนการสอนดวยชุด
กิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงานดาน 
สื ่ออิเล็กทรอนิกส โดยรวมอยู ในระดับมากที่สุด
(x = 4.88,S.D.= 0.32)  

 

อภิปรายผลการศึกษา 
1. ผลการประเมินความเหมาะสมของชุด

กิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส ดานเนื้อหาและเทคนิคและวิธีการ
โดยรวมนั้นอยูในระดับมากที่ส ุด เนื ่องจากมีการ
ดำเนินการออกแบบและพัฒนาอยางเปนระบบ  
มีมาตรฐานการวัดประเมินผลที ่มีประสิทธิภาพ  
ผานการประเมินความเหมาะสมจากผู เช่ียวชาญ 
ที ่มีความรู  ความชำนาญ และมีประสบการณ มี 
การทดลองใชนำรอง และแกไขปรับปรุงจนไดชุด
กิจกรรมการเรียนรู ออนไลนที ่มีคุณภาพสามารถ

นำไปใชในการเรียนการสอนไดจริง ซึ ่งสอดคลอง 
กับแนวคิดของ Stufflebeam & Coryn, (2014) ท่ี
สร ุปไวว าการประเมินผลตองมีความเหมาะสม  
มีหลักฐานที่ชัดเจน เก็บขอมูลจริง การออกแบบ
เครื่องมือสอดคลองกับงานวิจัยท่ีศึกษา และท่ีสำคัญ
ผูประเมินตองไดมาจากผูที่มีสวนเกี ่ยวของหรือผู 
ท่ีมีประสบการณในดานน้ัน จึงจะเปนวิธีการประเมนิ
ที่ดีที่สุด Praphin, Kongmanus,  Chiranuparp & 
Kaewurai (2019) การประเมินคุณภาพรูปแบบการ
จัดการเรียนรูโดยผูทรงคุณวุฒิท่ีเหมาะสม และมีการ
ทดลองใชนำรองกอนนำไปใชไดจริง จะไดรูปแบบ
การจัดการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ 

2. ผูเรียนมีคะแนนกรอบความคิดเติบโต
หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 เน่ืองจากกระบวนการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรู ออนไลน
รายวิชาโครงงานดานสื ่ออิเล็กทรอนิกส มีลำดับ
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ขั้นตอนในการพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโตผาน
การเรียนรู แบบโครงงานเปนฐานที่ชัดเจน โดยใน 
แตละขั้นตอนของการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐาน
จะมีการสงเสริมกรอบความคิดแบบเติบโตใหกับ
ผูเรียนผานกิจกรรมการเรียนรูตาง ๆ คือ การสราง
แรงบันดาลใจ การสรางความทาทาย การใชความ
พยายาม และการใหคำวิจารณ ซึ่งสิ่งเหลานี้จะชวย
พัฒนาใหผ ู  เรียนมีกรอบความคิดเติบโตเพิ ่มข้ึน  
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Onjai-uea (2019) ท่ี
ศึกษาการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู และพบวาการ
ตั้งเปาหมายที่ทาทายในการพัฒนาตนเอง การใช
ความพยายามในการเรียนรู  และการเรียนรู จาก
ความสำเร็จของผู อ ื ่น ชวยทำใหกลุ มตัวอยางมี
คะแนนจากแบบวัดกรอบความคิดแบบเจริญเติบโต
ระยะหลังการทดลองสูงกวาระยะกอนการทดลอง
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสอดคลอง
กับงานวิจ ัยของ Aodton, Supwirapakorn, and 
Haenjohn (2018) ที่ศึกษานักเรียนที่ไดรับโปรแกรม
การพัฒนากรอบความคิดเติบโตมีคะแนนกรอบ
ความคิดเติบโตเมื ่อสิ ้นสุดการทดลองสูงกวากอน 
การทดลอง  

3. ผลการประเมินกระบวนการทำโครงงาน 
และคุณภาพของชิ ้นงานจากการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลน
รายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกสโดยรวมอยู 
ในระดับมาก เนื่องจากการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนตามชุดกิจกรรมการเรียนรูออนไลนที่พัฒนาข้ึน
เปนการจัดกิจกรรมการเรยีนรู ดวยโครงงานเปนฐาน 
มุ งเนนสงเสริมใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยน
เรียนรูรวมกัน สรางองคความรูดวยตนเอง โดยการ
นำเครื่องมือดิจิทัลมาชวยในการอำนวยความสะดวก 
เพื่อใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
Noinakorn, Kaewurai, and Rodniam (2019) ท่ี
ศึกษาวิธีการเรียนการสอนแบบโครงงานเปนฐานท่ี
นำเทคโนโลยีเขามาชวยในการจัดสภาพแวดลอม
การเรียนจะชวยเพิ่มศักยภาพและประสิทธิภาพใน
ดานการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
และในขั ้นตอนการจัดกิจกรรมการเร ียนร ู แบบ
โครงงานเปนฐาน ยังไดนำแนวคิดการพัฒนากรอบ
ความคิดแบบเติบโตมาใชในการออกแบบกิจกรรม

การเรียนการสอน เพ่ือปลูกฝงใหผูเรียนมีความเช่ือ
วาการเรียนรูสามารถเปลี่ยนแปลงตนเองไดโดยตอง
มีความมุงมั ่นและความพยายาม ซึ ่งสอดคลองกับ 
Dweck (2015) และ Hochanadel and Finamore 
(2015) ที่เนนวาการที่จะประสบความสำเร็จในชีวิต
ไดตองมีความพยายาม นอกจากนั้นหลังจากการทำ
กิจกรรมการเรียนรู ในแตละขั้นตอน ผู เรียนจะได
สรางคลังความคิดเชิงบวก ซึ ่งเปนแหลงรวบรวม
ความรูที่เกิดจากการทำกิจกรรมตาง ๆ และยังเปน
แหลงขอมูลในการเรียนรูจากขอผิดพลาดที่เกิดข้ึน
จากการทำโครงงานนำมาชวยสรางการเรียนรูและ
ปรับตัวเองอยางยั่งยืน สอดคลองกับงานวิจัยของ 
Talabhat and Suwankajorn (2017) ที่วาการบูรณาการ
คิดเช ิงบวก เป นการสรางเจตคติที ่ด ีต อตนเอง 
ตอผูอื่น และตอสถานการณตาง ๆ เปนจุดเริ่มตน 
ของมุมมองความสำเร็จ มองอุปสรรคเปนบทเรียน  
คิดและสรางสรรคสิง่ใหม ๆ ที่ดีกวาเดิมเสมอ ซึ่งสิ่ง 
ที ่กลาวมานี้ชวยใหกระบวนการทำโครงงานและ
คุณภาพของช้ินงาน มีคุณภาพอยูในระดับมาก 
 4. ผลการประเม ินความพึงพอใจของ
ผู เร ียนที ่ม ีต อการจ ัดการเร ียนการสอนดวยชุด
กิจกรรมการเรียนรูออนไลนรายวิชาโครงงานดานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด แสดงวา
ผู เรียนยอมรับการนำกิจกรรมการเรียนรู ออนไลน 
ที ่พัฒนาข้ึนมาใชในการจัดการเรียนการสอน ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจัยของ Saenboonsong and 
Saelee (2017) ที ่ศึกษาการจัดการเรียนการสอน
แบบผสมผสาน โดยใชกระบวนการเรียนรูโครงงาน
เปนฐาน พบวานักศึกษามีความพึงพอใจโดยภาพ
รวมอยูในระดับมากท่ีสุด และสอดคลองกับงานวิจัย
ของ Intun (2019) ที่ศึกษาการจัดการเรียนรูโดยใช
โครงงานเปนฐานที่สงผลตอการสรางองคความรู 
และผลการเรียนรู พบวานักศึกษามีความพึงพอใจ 
ภาพรวมอยูในระดับมาก  
 จึงสรุปไดวา การพัฒนาการจัดการเรียนรู
ดวยโครงงานเปนฐานรวมกับการสรางคลังความคิด
เชิงบวก ในสภาพแวดลอมการเรียนรู แบบดิจิทัล 
สามารถสงเสริมใหผู  เร ียนมีกรอบความคิดแบบ
เติบโตสูงขึ้น ทำใหผูเรียนมีความมุงมั่นและพยายาม 
กระตือรือรนในการทำงานใหสำเร็จ สงผลใหการ 
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ทำโครงงานและคุณภาพของชิ้นงานของผูเรียนอยู 
ในระดับดี ดังนั ้น ผลจากการวิจัยนี้จึงเหมาะสมท่ี 
จะเปนแนวทางสำหรับอาจารยหรือผู สนใจที ่จะ
นำไปใชในการพัฒนาการเรียนการสอนในรายวิชา
อ่ืน ๆ ตอไป 

ขอเสนอแนะในการวิจัย 
 1. ขอเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช 
 1.1 ผู สอนควรใหการแนะนำปรึกษา
และชวยเหลือผูเรียนเก่ียวกับการเขียนเคาโครงในแต
ละขั้นตอน เพื่อใหผูเรียนไดแนวทางการดำเนินงาน 
ท่ีชัดเจน  
 1.2 ผูสอนควรมีการเสริมแรงทางบวก
เพื่อกระตุนใหผูเรียนสนใจ และมีสวนรวมในการทำ
กิจกรรมอยางเต็มท่ี 
 1.3 ผู สอนควรสรางบรรยากาศให
ผู เร ียนแตละกลุ มไดแลกเปลี ่ยนความรู  ถกเถียง

โตตอบกันทางวิชาการ เพื ่อใหแตละกลุ มไดขอ 
แนะนำจากกลุ มอื ่นไปเปนขอมูลในการปรับปรุง
พัฒนาคุณภาพช้ินงานใหดียิ่งข้ึน 
 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาปจจัยที่มีผลตอ
การพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโต และสิ่งท่ีสง 
ผลใหมีกรอบความคิดแบบจำกัดของผูเรียนในการ
จัดการเร ียนการสอนแบบโครงงานเปนฐานใน
สภาพแวดลอมการเรียนรูแบบดิจิทัล เพื่อนำผลที่ได
จากการศึกษาไปใชพัฒนากรอบความคิดแบบเติบโต
ของผูเรียนตอไป 
  2.2 ควรศึกษาเปรียบเทียบระหวาง
การจัดการเรียนรู แบบโครงงงานเปนฐานกับการ
จัดการเร ียนร ู ร ูปแบบอื ่น ๆ เพื ่อพัฒนากรอบ 
ความคิดแบบเติบโต
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Abstract 
 This research and development aimed 1) to study problems analysis of using the 21st-
century audiovisual media for tertiary users 2) to develop online learning courses to enhance 
audiovisual media’sskillsl, 3) to create a measurement of Satisfaction of the tertiary users. Data 
were collected from 30 samples by multistage random sampling, consisting of teachers, teaching 
assistants, and personnel who use audiovisual media. Research tools have been used as a 
questionnaire which has an Index of item objective congruence (IOC) value between 0.67-1.and 
and d reliability was 0.75. The data were analyzed by using statistics of frequency, percentage, 
mean and standard deviation. 

The research found that: 1) The problewithof using audiovismediadiof the users were (1) 

the user does not understand the working principle of the media devices (x �=3.90), ( 2 ) the 

complex operation process system (x �=3.60), ( 3 ) the user does not keep up with the modern 

technology and lack of technical knowledge, equipment connection (x �=3.30), (4) no training and 

advice before use (x �=3.00). 2)  The developed online learning course was assessed by 3 experts 
with the average score from each assessment as follows: (1) Online learning lesson plan was at a 

very good level ( = 4.62, S.D. = 0.66), (2) Program development was a very good level (x �= 4.65, 
S.D. = 0.57), The efficiency of the developed online learning course was 81.10/82.66 ( 3) 
Achievement assessment has consistency index (Index of item objective congruence: IOC) 
between 0.67-1.00, and reliability was 0.75 Reliability was 0.94 Discrimination between 0.20-0.50 
(4) Practical skill assessments has consistency index between 0.67-1.00 3) The creating Satisfaction 
assessment was consistent with the content with a consistency index value between 0.67 - 1.00 

Keywords:  Online Learning Course, Audiovisual Medias, Users 
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บทคัดยอ 
การวิจัยและพัฒนาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปญหาการใชสื่อโสตทัศนูปกรณ ยุคศตวรรษ

ที่ 21 สำหรับผูใชในระดับอุดมศึกษา 2) พัฒนาบทเรียนออนไลน เพื่อเสริมสรางทักษะการใชสื่อโสตทัศนูปกรณ  
3) สรางแบบประเมินความพึงพอใจ ของผูใชในระดับอุดมศึกษาเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางที่ไดจากการสุมแบบ
หลายขั้นตอนจำนวน 30 คน ประกอบดวย อาจารยผู สอน ผู ชวยสอน และบุคลากรท่ีใชสื ่อโสตทัศนูปกรณ 
เครื ่องมือวิจัยคือ แบบสอบถาม ท่ีมีคาดัชนีความสอดคลอง (Index of item objective congruence: IOC) 
ระหวาง 0.67-1.00 และมีคาความเที่ยงเทากับเที่ยง 0.75 วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติคาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย 
และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบวา 1) สภาพปญหาการใชสื่อโสตทัศนูปกรณของผูใช ไดแก (1) ผูใชไมเขาใจหลักการ
ทำงานอุปกรณสื่อเทาที่ควร คาเฉลี่ยเทากับ 3.90 (2) ระบบขั้นตอนการใชงานซับซอน คาเฉลี่ยเทากับ 3.60 (3) 
ผูใชตามไมทันเทคโนโลยีที่ทันสมัยและขาดความรูดานเทคนิคการตออุปกรณ คาเฉลี่ยเทากับ 3.30 และ (4) ไมมี
การอบรมแนะนำกอนใชงาน คาเฉลี่ยเทากับ 3.00  2) บทเรียนออนไลนที่พัฒนาขึ้นมา ผานการประเมินคุณภาพ
โดยผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน โดยมีคะแนนเฉลี่ยประเมินแตละดาน ดังนี้ (1) แผนการจัดการเรียนบทเรียนออนไลน 

คะแนนเฉลี่ยอยูในระดับดีมาก (x �= 4.62, S.D. = 0.66) (2) และการพัฒนาโปรแกรม คะแนนเฉลี่ยอยูในระดับดี

มาก (x �= 4.65, S.D.= 0.57) ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน มีคาเทากับ 81.10/82.66  (3) แบบทดสอบวัด

ผลสัมฤทธิ์ มีคาดัชนีความสอดคลอง ระหวาง 0.67 - 1.00 และมีคาความเที่ยงเทากับ 0.75 มีความเชื่อมั่นเทากับ 
0.94 คาอำนาจจำแนก (r) ระหวาง 0.20-0.60 และ (4) แบบวัดทักษะปฏิบัติ มีคาดัชนีความสอดคลองระหวาง 
0.67 - 1.00  3) สรางแบบประเมินความพึงพอใจของผูใชระดับอุดมศึกษาพบวามีความตรงตามเนื้อหา โดยมีคา
ดัชนีความสอดคลองระหวาง 0.67 - 1.00  

 

คำสำคัญ : บทเรียนออนไลน สื่อโสตทัศนูปกรณ ผูใช 
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บทนำ  
 เทคโนโลยีสารสนเทศนับวามีความสำคัญ
อยางยิ ่งต อการจัดการศึกษาทุกระดับ โดยการ 
จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาในปจจุบันน้ัน สถาบัน 
อุดมศึกษาหลายสถาบันไดใหความสำคัญกบัการจัด
การศึกษาท่ีมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื ่อสาร (Information and Communication 
Technology: ICT) มาใชมากขึ ้น ทั ้งนี ้ เนื ่องจาก
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประกอบดวย
เทคโนโลยีสำคัญ ไดแก เทคโนโลยีคอมพิวเตอร และ
เทคโนโลยีการสื่อสาร ท่ีสามารถนำมาประยุกตใชใน
การจัดการเรียนการสอนไดหลากหลายรูปแบบ เชน 
การเรียนการสอนผานเว็บ (Web Based Instruction: 
WBI) การเรียนรูผานสื่ออิเล็กทรอนิกสและอินเทอรเน็ต
ท่ีเรียกวาอีเลิรนน่ิง (Electronic Learning: e-Learning) 
(Prasatsil, 2015) รวมถึงความกาวหนาทางเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารหรือไอซีที (Information 
and Communication Technology or ICT) ท ี ่ มี
ว ิว ัฒนาการอยางรวดเร ็วทำใหการดำเนินชีวิต 
ประจำวันของคนในสังคมเปลี ่ยนแปลงไป การ
จัดการศึกษาของสถาบันการศึกษาตาง ๆ ก็เกิดการ
ปร ับเปล ี ่ยน โดยม ีการบ ูรณาการไอซ ีท ี เข าสู
กระบวนการเรียนรูท้ังในช้ันเรียนและนอกช้ันเรียนมี
การพัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน 
(E-learning) เพิ่มมากขึ้น เพื่อใหคนรุนใหม ที่ไดช่ือ
วา “คนพันธุเน็ต (NetGen)” มีทักษะ ประสบการณ 
สามารถเลือกใชไอซีทีในการเรียนรู ดวยตนเองได
อยางเหมาะสม (Nilsook, 2007)  
 บร ิบทของอ ุดมศ ึกษาของไทยได มี
พัฒนาการมาอยางตอเนื ่อง โดยในป พ.ศ. 2558  
ม ีสถาบ ันอ ุดมศ ึกษาจำนวน 1,095 แห ง และ 
ในป พ.ศ. 2560 ไดนำเสนอรูปแบบในการปฏิรูป
อุดมศึกษาเพ่ือกำหนดบทบาทของสถาบันอุดมศึกษา
ทั้งในมิติของการพัฒนาผลผลิตที่เกิดจากอุดมศึกษา
ใหมีคุณภาพมาตรฐานเปนท่ียอมรับและกลไกการ
ขับเคลื่อนระบบอุดมศึกษาที่สรางคุณภาพในการ
บริหารสรางเครือขายความรวมมือกับทุกภาคสวน 
รวมทั ้งการนำดิจิทัลเทคโนโลยีมาใชในการเรียน 
การสอน และการบร ิหารจ ัดการในอุดมศึกษา 
(Office of Higher Education Commission, 2018) 

ชี ้ใหเห็นวาการนำเทคโนโลยีสารสนเทศทางการ 
ศึกษามาใชในการเรียนการสอน เปนสิ ่งที ่สำคัญ 
และจำเปนอยางมากในระดับอุดมศึกษา 
 มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล เปนสถาบัน 
การศึกษาเอกชนแหงแรกในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ที่ไดรับอนุญาตใหดำเนินการจัดการศึกษา ตั้งแตป 
พ.ศ. 2527 โดยจัดการศึกษาในระดับปริญญาตรี 
ปริญญาโท และปริญญาเอก ภายใตการบริหาร
จัดการของคณะวิชา 8 คณะวิชา มีอาจารยผูสอน 
ผ ู ช วยสอน และบุคลากร ในปการศึกษา 2562 
จำนวน 327 คน มหาวิทยาลัยฯ ไดเล็งเห็นความ 
สำคัญในการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ จึงมีนโยบาย
ในการสงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยผูสอน ผูชวย
สอน และบุคลากรเกี่ยวของไดพัฒนาศักยภาพของ
ตนเองอยางตอเน่ือง แตเนื ่องดวยปจจุบันเปนยุค 
ที ่เร ียกวา“ศตวรรษที ่ 21” ดังนั ้น บุคลากรดาน
การศึกษาจึงจำเปนตองมีทักษะดานสารสนเทศ (ICT 
Skill) รวมทั ้ งท ักษะการใช ส ื ่อโสตทัศน ูปกรณ  
เพื่อใหสามารถดำเนินงานดานการศึกษาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  

จากขอมูลบันทึกแจงซอมและบริการท่ี
ผู วิจัยเปนผู ดูแลหนวยงานฝายสื่อโสตทัศนูปกรณ  
มีขอมูลขอใชบริการจำนวนมากลวนแลวแตเปน
ปญหาที่เกิดจากทักษะความรู การใชงานของอุปกรณ
สื ่อโสตทัศนของผูสอนเอง ผู ว ิจัยจึงไดสัมภาษณ
ขอมูลเชิงล ึก พบวาอาจารยผ ู สอนและผู  ใช สื่อ
โสตทัศนูปกรณของมหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล ยังมี
ปญหาดานการใช ICT และการใชสื่อโสตทัศนูปกรณ 
อาทิเชน เทคโนโลยีทันสมัยเกินไปทำใหผู ใชตาม
เทคโนโลยีไมทัน ผูสอนและผูใชสื่อโสตทัศนูปกรณ
ยังขาดทักษะ ขาดความรูและความเขาใจเกี่ยวกับ
หนาที ่และหลักการทำงานดานเทคนิคของสื่อ
โสตทัศนูปกรณ สงผลใหการเรียนการสอนผานการ
ใชสื ่อโสตทัศนูปกรณนั ้นติดขัด ไมราบรื ่น ทำให
เสียเวลา และการสอนไมเปนไปตามแผนการสอน 
(ขอมูลจากการสัมภาษณ, 2562) ดังนั้น ในฐานะท่ี
ผู วิจัยทำงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศไดทำการ
พัฒนาบทเรียนออนไลน โดยการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื ่อชวยแกปญหาเกี ่ยวกับการใชสื่อ
โสตทัศนูปกรณดังกลาวขางตน  
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 จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับการ
ใช ส ื ่อโสตทัศน ูปกรณและการพัฒนาบทเร ียน
ออนไลนพบวามีการศึกษาวิจ ัยโดยการทบทวน
งานวิจัยในตางประเทศ ชวงป ค.ศ. 2007-2016 ซึ่ง
มีงานวิจัย 36 เรื ่องที ่อธิบายวาการใชทรัพยากร 
ดานโสตทัศนูปกรณในการจัดการศึกษาพยาบาล 
ส วนใหญจะใช ส ื ่ อท ี ่ เป นภาพและเส ียงโดยมี
จุดประสงคเพื ่อพัฒนาทักษะทางคลินิก (Clinical 
skills) ของนักศึกษา และใชเพื่ออธิบายขั้นตอนหรือ
ใชในการนำนักศึกษาเขาสูบริบทของการกระทำจริง 
(Pastor & Tavares, 2019) สวนผลการวิจัยเก่ียวกับ
การใชสื่อโสตทัศนูปกรณใน Colleges of Education 
in Benue State-Nigeria พบวาการที่นักศึกษาได 
ใชสื ่อโสตทัศนูปกรณนั ้นกอใหเกิดประโยชนยาง
มากมาย (Ashaver & Igyuve, 2013) สำหรับการ
ศึกษาวิจัยในประเทศไทยพบวาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักศึกษาหลังจากที่เรียนดวยบทเรียนผาน
เครือขายอินเทอรเน็ตเรื่องสื่อโสตทัศนูปกรณสูงกวา
กอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01 
(Pichianchareon, 2004) สวนปจจัยที่เกี่ยวของตอ
คุณภาพการบริการโสตทัศนศึกษามีหลายปจจัย 
ไดแก 1) ผูใหบริการ 2) สื่อ/ทรัพยากรสารสนเทศ  
3) การจ ัดสถานท ี ่และส ิ ่ งแวดล อมเหมาะสม  
เอื้อตอการเรียนรู 4) นโยบายการใหบริการ 5) ดาน
อื ่น ๆ (Tiwasingha, Kaewrat, JungSathitkun, & 
Dedkhunthot, 2013) ผลจากการทบทวนงาน
วรรณกรรมช้ีใหเห็นวางานวิจัยเกี ่ยวกับการใชสื่อ
โสตทัศนูปกรณ สวนใหญจะกลาวถึงมีประโยชนและ
ทำใหการเรียนการสอนมีผลสัมฤทธิ์เทานั้น แตไมได
กลาวถึงปญหาของผู ใชสื ่อโสตทัศนูปกรณ เชน 
ผูสอนที่กำลังจะสอนแลวเกิดปญหาการใชอุปกรณ
ในขณะสอน จำเปนตองเร ียกเจาหนาท่ีด ูแลสื่อ
โสตทัศนูปกรณมาแกไขทำใหเสียเวลาการเรียนการ
สอนของผูเรียน ผูวิจัยจึงสรางและพัฒนาบทเรียน
ออนไลนเรื ่องการใชสื่อโสตทัศนูปกรณเสริมสราง
ทักษะความรู  ใหกับผู สอนหรือผู ใชเพื ่อแกปญหา
เฉพาะหนาได ท ันที ในระบบบทเร ียนสามารถ
ประมวลผล คะแนนแบบทดสอบท้ังหมด และแบบ
วัดความพึงพอใจ วิเคราะหขอมูลทางสถิติไดทันที 
โดยไมตองเสียเวลาวิเคราะหจากโปรแกรมอื่น ๆ อีก 

โดยคาดหวังวาผลการวิจัยนี้ ผูสนใจสามารถนำไป
ประยุกตใชสำหรับการพัฒนาบทเรียนออนไลน 
เรื่องอ่ืน ๆ ตอไป 
 

วัตถุประสงคการวิจัย  
 1. เพ ื ่อศ ึกษาสภาพป ญหาการใช สื่ อ
โสตทัศนูปกรณ ยุคศตวรรษท่ี 21 สำหรับผู ใชใน
ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล  
 2. เพื ่อพัฒนาบทเรียนออนไลน สำหรับ
ผูใชในระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล  
 3. เพื ่อสรางแบบประเมินความพึงพอใจ
จากการพัฒนาบทเรียนของผูใชในระดับอุดมศึกษา 
มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี ้ไดศึกษาวิเคราะหสภาพ
ปญหาของผูใชสื่อโสตทัศนูปกรณและใชแนวคิดจาก
การทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับรูปแบบของบทเรียน
ออนไลนซึ่งอธิบายวา องคประกอบ 5 อันดับแรกท่ี
สำคัญของรูปแบบบทเรียนออนไลน ประกอบดวย 
1) เนื้อหา 2) ระบบบริหารการเรียน 3) การติดตอ 
สื่อสาร 4) การประเมินผล 5) การทำใหเกิดความ 
สัมพันธ ซึ่งผลลัพธของบทเรียนออนไลน ทำใหเกิด
ความสัมพันธขององคประกอบทั้ง 5 องคประกอบ 
ดังนั้น การเรียนบทเรียนออนไลนแตละสวนจะตอง
ได ร ับการออกแบบมาอยางดี เพราะเม ื ่อนำมา
ประกอบเขาดวยกันแลวระบบท้ังหมดจะตองทำงาน
ประสานกันไดอยางลงตัว (Khan, 1997; Lynch & 
Horton, 2002; Na Song Klar, 1999; Boonjarean, 
2005; Chunwiset, 2009) นอกจากน้ี ยังประยุกตใช
แนวคิดของการพัฒนาหลักสูตรที ่ม ีวงจรในการ
พัฒนางานโดยมีจุดมุงหมายเพื่อไดมาซึ่งนวัตกรรม
หร ื อส ิ ่ ง ใหม ๆท ี ่ ส ามารถนำมาแก  ไ ขป ญหา 
ประกอบดวย 4 ข้ันตอน ดังน้ี 1) ศึกษาสภาพปญหา 
2) ออกแบบและพัฒนา 3) ทดลองใชและประเมิน
ประสิทธิภาพ และ 4) ประเมินผล (Chookhampaeng, 
2016) ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ประยุกตขั้นตอนการพัฒนา
บทเรียนออนไลน ดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1  
กรอบแนวคิดการวิจยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
  การวิจัยครั ้งนี ้เปนการวิจ ัยและพัฒนา 
(Research & Development: R & D) 
  1. ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือผูใช
สื ่อโสตทัศนูปกรณ ประกอบดวย อาจารยผู สอน 
ผูชวยสอนและบุคลากร ในมหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล 
จำนวน 8 คณะวิชา ไดแก คณะบริหารธุรกิจ คณะ
พยาบาลศาสตร คณะศึกษาศาสตร คณะสาธารณสขุ
ศาสตร คณะนิเทศศาสตร คณะนิติศาสตร คณะ
วิศวกรรมศาสตร คณะสถาปตยกรรมศาสตร ที ่มี
ทักษะการใชสื่อโสตทัศนูปกรณเกง ปานกลางและ
ออนคละกัน สภาพภูมิศาสตร และสภาพแวดลอม
คลายคลึงกัน จำนวนท้ังหมด 327 คน  

กลุมตัวอยางคือผูใชสื่อโสตทัศนูปกรณของ
มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล ซึ ่งไดมาโดยวิธีการสุม
แบบหลายขั้นตอน (Multistage Stage Sampling) 
โดยมีขั้นตอนดังนี้ ขั้นแรกแบงตามคณะ ได 8 คณะ 
หลังจากนั้นทำการสุมอยางงาย (Simple Random 
Sampling) โดยนำรายชื่อทั ้ง 8 คณะ มาจับฉลาก 
ไดจำนวนทั้งสิ้น 3 คณะ ขั้นตอนที่สอง ทำการสุม
อยางงายโดยการนำรายชื ่อทั ้ง 3 คณะ คือคณะ
บริหารธุรกิจ จำนวน  48 คน  คณะพยาบาลศาสตร 

จำนวน 51 คน คณะศึกษาศาสตร จำนวน 53 คน 
โดยจับฉลาก ไดกลุมตัวอยาง 30 คน 
 2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย 
1) แบบสอบถามเกี่ยวกับการศึกษาวิเคราะหสภาพ
ปญหาสถานการณการใชสื่อโสตทัศนูปกรณโดยให
ผู เชี ่ยวชาญตรวจสอบตามวัตถุประสงคการศึกษา
มาตรฐาน/ตัวชี ้ว ัด เน ื ้อหาตามจุดประสงคเชิง
พฤติกรรม หลักการ หลักทฤษฎี 2) แบบประเมิน
คุณภาพของบทเรียนออนไลนที่ผานการตรวจสอบ
ความตรงตามเน้ือหาโดยผูทรงคุณวุฒิจำนวน 3 ทาน 
โดยมีคาดัชนีความสอดคลองระหวาง 0.67-1.00 
และมีคาความเท่ียงเทากับ 0.75 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดำเนินการ
เก็บรวบรวมขอมูลตามข้ันตอน ดังน้ี 
     3.1 นำแบบสอบถามเกี ่ยวกับปญหา
การใชสื ่อโสตทัศนูปกรณ ไปใหกลุ มตัวอยางตอบ
แบบทดสอบ 

    3.2 นำแบบสอบถามมาทำการวิเคราะห
และสรุปปญหา เพื ่อพัฒนาสื ่อโสตทัศนูปกรณ 
ตรงกับสภาพปญหา 
     3.3 นำผลวิเคราะหข อม ูลและสรุป
ปญหา ประเด็นสำคัญคือ ผู ใชไมเขาใจหลักการ
ทำงานอุปกรณสื่อเทาที่ควร ระบบขั้นตอนการใชงาน

Gap 

 

Development 

 
Output 

ศึกษาสภาพปญหา การใชส่ือ
โสตทัศนูปกรณสถานการณ

ปจจุบัน 
ขั้นตอนที่ 1 สำรวจสภาพ
ปญหา  
ขั้นตอนที่ 2 วิเคราะหขอมูล
สภาพปญหา  
ขั้นตอนที่ 3 นำปญหาที่ไดมา
สรางบทเรียนออนไลน 
 

ขั้นตอนที่ 1 ออกแบบบทเรียนออนไลน  
ขั้นตอนที่ 2 พัฒนาบทเรียนออนไลน  
เร่ือง 1 การใชส่ือโสตทัศนูปกรณเคร่ืองฉาย  
เร่ือง 2 การใชส่ือโสตทัศนูปกรณเคร่ือง   
         คอมพิวเตอร  
เร่ือง 3 การใชส่ือโสตทัศนูปกรณเคร่ือง 
          ขยายเสียง  
ขั้นตอนที่ 3 ประเมินคุณภาพของบทเรียน 
                ออนไลน 

บทเรียนออนไลน เพื่อ
เสริมสรางทักษะการใชส่ือ

โสตทัศนูปกรณ 
ยุคศตวรรษที่ 21 สำหรับผูใช

ในระดับอุดมศึกษา 
มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล 

ผูใชบทเรียนออนไลนมีความรู 
เขาใจหลักการทำงานของ

อุปกรณส่ือฯ และสามารถใชส่ือ
โสตทัศนูปกรณไดถูกตอง 

Outcome 
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ซับซอน ผู ใชตามไมทันเทคโนโลยีที ่ทันสมัยและ 
ขาดความรูดานเทคนิคการตออุปกรณ จึงไดนำมา
ดำเนินการพัฒนาบทเรียนออนไลน เพื่อเสริมสราง
ทักษะการใชสื ่อโสตทัศนูปกรณ ยุคศตวรรษที่ 21 
สำหรับผูใชในระดับอุดมศึกษา โดยมีขั ้นตอนการ
พัฒนา ดังน้ี  
  ข้ันตอนท่ี 1 ออกแบบบทเรียนออนไลน  
 ข้ันตอนท่ี 2 พัฒนาบทเรียนออนไลน 
3 เรื ่อง ไดแก เรื ่องที ่ 1 การใชสื ่อโสตทัศนูปกรณ
เครื่องฉาย  เรื่องท่ี 2 การใชสื่อโสตทัศนูปกรณเครือ่ง
คอมพิวเตอร เรื ่องท่ี 3 การใชสื ่อโสตทัศนูปกรณ
เครื่องขยายเสียง 
 ขั้นตอนที่ 3 ประเมินคุณภาพของ
บทเรียนออนไลน 
 3.4 นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ ใน
บทเรียนออนไลนที่พัฒนาขึ้นหาคาความเที่ยง และ
อำนาจจำแนก และความเช่ือมั่น 

     3.5 นำแบบวัดทักษะปฏิบัติ มีคาดัชนี
ความสอดคลอง IOC 

    3.6 นำแบบประเมินความพึงพอใจมา
จากการพัฒนาบทเรียนออนไลนฯ ไปใหผูทรงคุณวุฒิ 
จำนวน 3 ทาน ทำการตรวจสอบความตรงตาม
เน้ือหาขอคำถามกับวัตถุประสงค 
 4. การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหโดยใช
สถิติคาความถี ่ ร อยละ คาเฉลี ่ย สวนเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน  
 

ผลการวิจัย 
  1. ผลการศึกษาสภาพปญหาการใชสื่อ
โสตทัศนูปกรณของผูใชจำนวน 30 คน เรียงตาม 
ลำดับคาเฉลี่ย 5 อันดับ ดังตาราง 1 
 

 

ตาราง 1  
รายการปญหาท่ีพบของผูใชสื่อโสตทัศนูปกรณ (N=30) 

ลำดับท่ี รายการปญหา รอยละ ระดับของปญหา 

1 ผูใชไมเขาใจหลักการทำงานอุปกรณสื่อเทาท่ีควร 70 มาก 
2 ระบบข้ันตอนการใชงานซับซอน 60 มาก 
3 ผูใชตามไมทันเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 55 มาก 
4 ขาดความรูดานเทคนิคการตออุปกรณ 50 มาก 

5 ไมมีการอบรมแนะนำกอนใชงาน 45 มาก 

จากตาราง 1 การวิเคราะหสภาพปญหา
การใชสื ่อโสตทัศนูปกรณของผูใช โดยรวมพบวา 
ผูใชไมเขาใจหลักการทำงานอุปกรณสื ่อเทาที ่ควร  
คิดเปนรอยละ 70 ระบบขั้นตอนการใชงานซับซอน 
คิดเปนรอยละ 60 และผู ใชตามไมทันเทคโนโลยี 
ท่ีทันสมัย คิดเปนรอยละ 55 ตามลำดับ 

2. ผลการพัฒนาบทเรียนออนไลนเพ่ือ
เสริมสรางทักษะการใชส ื ่อโสตทัศนูปกรณ ยุค
ศตวรรษท่ี 21 สำหรับผูใชในระดับอุดมศึกษา พบวา 
บทเรียนออนไลนมขีอบเขตดานเน้ือหา ดังน้ี 

2.1 การใชสื ่อโสตทัศนูปกรณเครื ่อง
ฉาย (Projectors) จำนวน 3 ชั่วโมง (1) เครื่องฉาย
ภาพ (2) เครื่องฉายภาพสามมิติ (3) จอฉายภาพ  

     2.2 การใชสื ่อโสตทัศนูปกรณเครื ่อง
คอมพิวเตอร (Computer) จำนวน 3 ชั ่วโมง (1) 
แบบพกพา (2) แบบตั้งโตะ (3) สายสัญญาณภาพ  

     2.3 การใชสื ่อโสตทัศนูปกรณเครื่อง
ขยายเสยีง (Amplifiers) จำนวน 3 ช่ัวโมง (1) เครื่อง
ขยายเสียง เพาเวอรแอมป (2) ไมโครโฟน (3) ลำโพง  

     2.4 แบบทดสอบหลังเร ียนและวัด
ทักษะปฏิบัติ จำนวน 1 ช่ัวโมง 
 ผลการนำเสนอบทเรียนออนไลนดวยภาพ
มัลติมีเดีย แสดงดังภาพประกอบ 2-4 
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จากภาพประกอบ 2 หนาหลักเว็บไซต 

แสดงสีสันที่สดใสนาสนใจดานบนหัวเว็บ (Header) 
ภาพเคลื่อนไหวดวย Adobe Animate CC หนาเว็บ
เพจกระตุ นความสนใจตลอดเวลา สำหร ับเมนู
ดานซายมีการแสดงลำดับเนื ้อหาการเรียนรู  เริ่ม
ตั้งแตเมนูแบบทดสอบกอนเรียนเมนูเนื้อหาบทเรียน
แตละหนวย จนถึงเมนูแบบประเมินความพึงพอใจ
ตามลำดับ เมื่อเลื่อนเมาสไปคลิกที่เมนูจะเปลี่ยนสี

กระตุนความสนใจ และเราใจ สวนตรงกลางหนาเพจ
สลับภาพสื่อโสตทัศนูปกรณไปมาสรางความตื่นเตน
การเรียนรู แสดงเนื้อหาความรูเบื้องตน คำอธิบาย
ท่ีมาสื่อโสตทัศนูปกรณ สวนภาพประกอบ 3 หนา
หลัก เมนูที่แสดงดานขวามือ แสดงถึงการลงชื่อเขา
ใชบทเรียนออนไลน โดยจะลงชื่อเขาใชดานลางขวา
เพื่อตอบรับสิทธิ์การเขาใช และจะแสดงชื่อผูมีสิทธ์ิ
เขาเรียน ซึ่งมีสีสันที่สะดุดตากระตุนใหผูเรียนอยาก

ภาพประกอบ 2  
หนาหลักเว็บไซต 

ภาพประกอบ 3   
หนาหลักเน้ือหา 

ภาพประกอบ 4 

หนาแสดงวีดิทัศน 
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เรียน สำหรับเมนูดานลางหัวเว็บ (Menu Bar) แสดง
ขอมูลเบ้ืองตนของผูสรางบทเรียนออนไลน คูมือการ
ใชบทเรียนออนไลน เมนูมีสีสันรูปแบบเดียวกัน มี
โทนสีกลมกลืนกันและสบายตา ภาพประกอบ 4 
แสดงถึงวีดิทัศนเน้ือหา ผูวิจัยสอนวิธีเก่ียวกับการฝก
ทักษะการใชสื ่อโสตทัศนูปกรณมีขั ้นตอนสามารถ

ปฏิบัติไดเองอยางละเอียดที่ครอบคลุมเนื้อหาครบ
ทุกหนวยการเรียน อธิบายถึงคุณสมบัติของอุปกรณ 
สื่อโสตทัศน หนาท่ีและหลักการทำงาน วิธีการติดตั้ง 
ความปลอดภัย และวิธีดูแลรักษาอุปกรณสื่อโสตทัศน 

การนำเสนอบทเรียนออนไลนดวยขอความ 
แสดงดังภาพประกอบ 5-9 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 7  
แบบทดสอบแตละหนวย 

ภาพประกอบ 8  

แบบวัดทักษะปฏิบัต ิ

ภาพประกอบ 5  
เน้ือหาแตละหนวย 
 

ภาพประกอบ 6  
ใบงานแตละหนวย 



164 | วารสารศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปัตตานี  

    ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 5-9 มีการใชขอความเชิญชวน

อยากรูอยากเรียน เพื่อเสริมสรางทักษะการใชสื่อ
โสตทัศนูปกรณในหัวขอกำหนดในแตละหนวย 
การเรียน หรือแบบทดสอบตาง ๆ ซึ่งรูปแบบการใช
ขอความนั้นจะเปนการใชตัวอักษรที่มีขนาดใหญ  
อีกทั้งมีการเนนสีสันเปนโทนสีสบายตา อานงาย 
สะดวกตอการเร ียนและสะดวกในการตอบแบบ 
ใบงานฝกทักษะ ซึ่งสามารถคียขอมูลในระบบได
ทันทีลดขั้นตอนการคียขอมูลซ้ำ มีปุ มสงคำตอบ 
หรือบันทึกขอมูลที่สะดุดตา พรอมแสดงผลคะแนน 

การทำแบบทดสอบทันที ขอความแตละตัวอักษร 
จะเดนชัดมีสีสันเดน หัวขอจะมีขนาดใหญแสดง
ความชัดเจนระบุเนื้อหานั้น ๆ ทำใหเขาใจงาย แบบ
ประเมินความพึงพอใจ มีสีสันสบายตา มีชอยสให
เลือกและเขาใจงาย เปนการเก็บขอมูลในระบบ 
และประเมินผลไดทันที  

2. ผลบทเรียนออนไลนที ่พัฒนาขึ้นมาน้ี 
ผานการประเมินคุณภาพโดยผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน 
ซึ่งมีผลการประเมินคุณภาพ ดังตาราง 2 

 

ตาราง 2  
ผลการประเมินคุณภาพของบทเรียนออนไลน  

ลำดับท่ี รายการประเมินคุณภาพ คาเฉลี่ย 
( ) 

สวนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 
คุณภาพ 

1 ดานแผนการจัดการเรียนบทเรียนออนไลน 4.62 0.66 ดีมาก 
2 การพัฒนาโปรแกรม 4.65 0.57 ดีมาก 

X

ภาพประกอบ 9  
แบบประเมินความพึงพอใจ 
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จากตาราง 2 ผลการประเมินคุณภาพของ
บทเรียนออนไลน พบวาดานแผน การจัดการเรียน
บทเรียนออนไลน คะแนนเฉลี่ยอยู ในระดับดีมาก  

(x �= 4.62, S.D. = 0.66) 2) การพัฒนาโปรแกรม 

คะแนนเฉลี ่ยอยูในระดับดีมาก (x �= 4.65, S.D.= 

0.57)  
3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ในบทเรียน

ออนไลน มีคาดัชนีความสอดคลอง ระหวาง 0.67 - 
1.00 และข อคำถามของแบบทดสอบม ีความ
สอดคลองกับผลการเรียนรู ที ่คาดหวัง มีคาความ
เที่ยงเทากับ 0.75 มีความเชื่อมั่นเทากับ 0.94 คา

อำนาจจำแนก (r) ระหวาง 0.20-0.60 ใชได โดย
เลือกไว 30 ขอ ตามความตองการ สวนแบบวัด
ทักษะปฏิบัติในบทเรียนออนไลน มีคาดัชนีความ
สอดคลองระหวาง 0.67 - 1.00  

4. ผลการสรางแบบประเมินความพึงพอใจ 
ของผูใชระดับอุดมศึกษาที่มีตอบทเรียนออนไลน 
โดยนำแบบประเมินความพึงพอใจท่ีสรางขึ้นไปให
ผูเช่ียวชาญ 3 ทานประเมิน พิจารณาความเท่ียงตรง
ดานเนื ้อหาดาน วัดผลเชิงพฤติกรรม โดยใชดัชนี
สอดคลองระหวางขอคำถามกับจุดประสงค มีคา 
IOC 0.67 – 1.00 

 
ตาราง 3  
ประสิทธิภาพการพัฒนาบทเรียนออนไลน เพ่ือเสริมสรางทักษะการใชสื่อโสตทัศนูปกรณ ยุคศตวรรษท่ี 21 สำหรับ
ผูใชในระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล 

เกณฑ คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย คาเฉลี่ย ประสิทธิภาพของบทเรียน 
ระหวางเรียน (E1) 30 24.33 81.10 

81.10/82.66 
หลังเรียน (E2) 30 24.80 82.66 

 
ตาราง 4  
ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิกอนเรียนและหลังเรียน 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
จำนวน 
ผูเรียน 

x � S.D. t Sig. 

กอนเรียน 30 12.30 3.33   
หลังเรียน 30 24.40 1.30 19.058 .000** 

** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 

ตาราง 5  
แสดงคาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจ ซึ่งเรียงจากมากไปหานอยตามลำดับ 

ตัวชี้วัดความพึงพอใจ x �  S.D. 
ระดับความ 
พึงพอใจ 

ขอ 3.3 สีของตัวอักษรและพ้ืนหลังของบทเรียนโดยภาพรวม 4.55 0.68 มากท่ีสุด 
ขอ 1.1 การเช่ือมโยงเน้ือหามีความสัมพันธสอดคลองภายใน 
     บทเรียนออนไลน 

4.50 0.80 มาก 

ขอ 2.7 การเช่ือมโยงปุมใชงาน 4.45 0.70 มาก 
ขอ 2.5 ความเขาใจเก่ียวกับภาษาท่ีใชในบทเรียน 4.40 0.81 มาก 
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อภิปรายผล 
 1. ผลการศึกษาพบวา ปญหาการใชสื่อ
โสตทัศนูปกรณของผูใชจากแบบสอบถาม ไดแก (1) 
ผูใชไมเขาใจหลักการทำงานอุปกรณสื ่อเทาที ่ควร  
มีคาเฉลี่ย 3.90 (2) ระบบข้ันตอนการใชงานซับซอน 
มีคาเฉลี ่ย3.60 (3) ผ ู ใชตามไมทันเทคโนโลยีท่ี
ทันสมัยและขาดความรูดานเทคนิคการตออุปกรณ 
มีคาเฉลี ่ย 3.30 และ (4) ไมมีการอบรมแนะนำ 
กอนใชงานมีคาเฉลี ่ย 3.00 ทั ้งน้ี เน ื ่องจากสื่อ
โสตทัศนูปกรณทางดานการศึกษาของหนวยงาน
มหาวิทยาลัย มีมากมายหลายอยาง ทั้งที่เปนเครื่อง
ฉายภาพ (Projector) เครื่องฉายภาพสามมิติ (Visualizer) 
จอฉายภาพ (Screen) เครื ่องคอมพิวเตอร (Computer) 
สายสัญญาณภาพ (Video Cable) เครื่องขยายเสียง 
(Amplifiers) เพาเวอรแอมป (Power Amplifiers) 
ไมโครโฟน (Microphone) และลำโพง (Speaker) 
ซึ่งบางครั้งเปนสื่อโสตทัศนูปกรณเหลาน้ีมีเทคโนโลยี
ที ่ทันสมัย จึงทำใหผู ใชที ่ไมไดรับการแนะนำหรือ
อบรมกอนใชไมเขาใจหลักการทำงานอุปกรณ ขาด
ความรู ด านเทคนิคการตออุปกรณ และมีปญหา
เกี่ยวกับระบบขั้นตอนการใชงานที่มีความซับซอน 
สอดคลองกับผลการวิจ ัยของอารเทอรบิวรี ่  ซึ่ง
ทำการศึกษาปญหาการใชสื ่อโสตทัศนูปกรณของ 
ครูในรัฐเท็กซัส ที ่พบวาครูที ่ไดร ับการฝกอบรม 
การใชสื ่อโสตทัศนูปกรณจะใชสื่อโสตทัศนูปกรณ
ประกอบการสอนมากกวาครูที่ไมไดรับการฝกอบรม 
(Arterbury, 1972)  
 2. ผลการวิจัยบทเรียนออนไลนที ่พัฒนา 
ข้ึนมีคุณภาพ ดานแผนการจัดการเรียนบทเรียน
ออนไลนอยูในระดับดีมาก (x �= 4.62, S.D.=0.66) 

ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน มีคาเทากับ 
81.10/82.66 ทั้งนี้เนื่องจากการออกแบบบทเรียน
ออนไลนที ่ด ีควรมีการกำหนดเปาหมายของการ
เรียนรู ใหชัดเจนวา ผู เรียนคือใคร ตองการเรียนรู
อะไร หรือเมื่อผูเรียน เรียนไปแลวตองไดอะไรบาง 
รวมทั้งการวิเคราะหปจจัยที่เกี่ยวของเพื่อเปนขอมูล
ในการวางแผนปฏิบัติงานและออกแบบบทเรียน 
ซึ่งเก่ียวของกับกลุมเปาหมายในการเรียนเน้ือหาวิชา 
และทรัพยากรอื่น ๆ เพื ่อนำไปใชในการออกแบบ

บทเรียนใหบรรลุตามวัตถุประสงคได (Panpeng, 
2013) นอกจากนี้ การออกแบบบทเรียนออนไลน 
ที่ดี เพ่ือตอบสนองตอความตองการของผูเรียนน้ัน 
ตองยึดหลักการนำเสนอเนื ้อหาและจัดกิจกรรม 
การเรียนรูจากการมีปฏิสัมพันธกับผูเรียน (Gagné, 
1985) ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ Chailapo, 
Poksupphiboon & Sopa (2016) ท่ีพบวาการออกแบบ
เพื่อการผลิตสื่อบทเรียนออนไลนใหสอดคลองกับ
ความรู พื ้นฐานของผูเรียน โดยมีการวางแผนการ
จัดการเรียน การเรียงลำดับเนื้อหาอยางเปนระบบ 
ชัดเจน ชวยเปดโอกาสใหผู เรียนสามารถศึกษาได 
ทุกที ่ ทุกเวลา และทำใหคุณภาพบทเรียนอยูใน
เกณฑระดับดีมาก  

สวนผลการวิจัยที่พบวาบทเรียนออนไลน 
ที่พัฒนาขึ้น มีคุณภาพดานการพัฒนาโปรแกรมอยู

ในระดับดีมาก (x �= 4.65, S.D.=0.57) ท้ังน้ีเน่ืองจาก

การพัฒนาบทเรียนออนไลน ไดนำโปรแกรมประยุกต
และเครื ่องมือที ่ช วยสนับสนุนและพัฒนาระบบ 
การเรียนการสอนสามารถเขาถึงไดงายมีการจัดการ
และการนำเสนอที่ดี โดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง  
มีประสิทธิภาพ มีความยืดหยุน และมีการสภาพ-
แวดลอมการเร ียนรู ท ี ่ด ีที ่สามารถอำนวยความ
สะดวกแกผูเรียนได เมื่อผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรม
การเรียนรูและบรรลุหรือประสบความสำเร็จในการ
เรียนตามวัตถุประสงคการเรียนรู และเปาหมาย  
มีความสุขจากการเรียนก็จะสงผลการเรียนรู ที ่ดี 
(Morrison & Khan, 2003) ซึ ่งสอดคลองกับผลงาน 
วิจัยของ Pannim (2016) กลาววา การนำรูปแบบ
การเร ียนการสอนบนเว็บมาพัฒนาใหการเร ียน 
การสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งแตละคนก็มี
การรับรูและความสามารถ ในการเรียนการสอนไม
เทากัน ผูเรียนมีโอกาสแสดงความคิดเห็นไดมากข้ึน 
และการเรียนการสอนก็เปนไปอยางทั่วถึง ผูเรียน
สามารถกำหนดและเลือกหัวเรื ่องที ่ตองการเรียน 
ผ ู สอนสามารถใหอำนาจบางส วนหร ือทั ้ งหมด 
แกผูเรียนในการกำหนดวิธีการเรียนการสอน การ
ตอบสนองการใหรางวัลหรือการทำโทษ ซึ่งเปนไป
ตามระบบเสรีมากขึ้น อีกท้ังยังเปนการสนับสนุน
แนวคิดที่ใหผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียน ซึ่งจาก 
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ลักษณะการเรียนการสอนบนเว็บที ่พัฒนาขึ ้นน้ี 
มีประสิทธิภาพเหมาะกับผูเรียน  
 3. ผลการวิจัยพบวาจากการสรางแบบ
ประเมินความพึงพอใจมีคาดัชนีความสอดคลอง 
(IOC) ระหวาง 0.67 - 1.00 มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจ 

(x �=4.30, S.D. = 0.80) โดยรวมอยู ในระดับมาก 
ซึ ่งเรียงจากมากไปหานอยตามลำดับดังนี ้ ขอ 3.3  
สีของตัวอักษรและพ้ืนหลังของบทเรียนโดยภาพรวม

มีคาเฉลี่ยเทากับ (x �=4.55, S.D. = 0.68) ขอ 1.1 
การเชื ่อมโยงเนื ้อหามีความสัมพันธสอดคลอง 

ภายในบทเรียนออนไลนมีคาเฉลี่ยเทากับ (x �=4.50, 
S.D.=0.68) ขอ 2.7 การเชื่อมโยงปุมใชงาน มีคาเฉลี่ย 

เทากับ (x �=4.45, S.D. = 0.60) ขอ 2.5 ความเขาใจ
เกี ่ยวกับภาษาที ่ใชในบทเรียน มีคาเฉลี ่ยเทากับ 

(x �=4.40, S.D. = 0.68 ) เป นต น แสดงว าแบบ
ประเมินความพึงพอใจมีความตรงตามเนื้อหา ท้ังน้ี 
เนื ่องจากคา IOC เปนการหาคาความสอดคลอง
ระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงคในแบบประเมิน 
(Rovinelli & Hambleton, 1976 ) แบบประเมิน
ความพึงพอใจจากการพัฒนาบทเรียนออนไลนฯ  
ที่สรางขึ้น จึงสรางขึน้อยางถูกตองตามหลักการจาก
ทฤษฎีของ Shelly (1975) ที่อธิบายเกี่ยวกับความ
พึงพอใจไวว า ความรู ส ึกสองแบบของมนุษย คือ
ความร ู ส ึกในทางบวกและความร ู ส ึกในทางลบ
ความรูสึกในทางบวกเมื่อเกิดข้ึนแลวทำใหมีความสุข
ความรูสึกนี้เปนความรูสึกท่ีแตกตางจากความรูสึก

ทางบวกอื่น ๆ กลาวคือ เปนความรู สึกที ่มีระบบ
ยอนกลับและความรู สึกน้ีทำใหเกิดความสุขหรือ
ความรูสึกทางบวกเพิ่มขึ้นไดอีก เรียกวาระบบความ
พึงพอใจโดยความพึงพอใจเกิดขึ ้นเมื ่อระบบความ 
พึงพอใจมีความรูสึกทางบวกมากกวาทางลบ  
 

ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช 

    1.1 บทเรียนออนไลน เพื่อเสริมสราง
ทักษะการใชสื่อโสตทัศนูปกรณ มุงใหผูใชไดเรียนรู
เทคนิคและทักษะการใชสื ่อโสตทัศนูปกรณ ควร 
จะใชเครื่องมืออุปกรณสื่อที่ทันสมัยใหคลองแคลว  
และชำนาญ 
     1.2 ควรมีการจัดอบรมใหกับบุคลากร
ทางการศึกษา ใชบทเรียนออนไลนเพื ่อเสริมสราง
ทักษะการใชสื่อโสตทัศนูปกรณ และฝกทักษะใหเปน
ตามวีดิทัศน เพ่ือแกปญหาเฉพาะหนาไดทันที 

2. ข อเสนอแนะสำหรับการวิจ ัยคร้ัง
ตอไป 

    2.1 การวิจัยครั้งนี้ศึกษาสภาพปญหา
การใชส ื ่อโสตทัศนูปกรณ และพัฒนาบทเรียน
ออนไลน การวิจัยครั้งตอไปควรมีการวิจัยในข้ันตอน
การทดลองใชและหาประสิทธิภาพบทเรียนออนไลน 

    2.2 ควรมีการว ิจ ัยเพื ่อต อยอดการ
พัฒนาบทเรียนออนไลนใหดียิ่งข้ึน 
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Abstract 
 One of the main concerns of a test is constructed validity -  whether it tests what it is 
designed to test. The primary aim of this study was to explore the construct underlying the PSU-
TEP reading test.  The stimulated recall data produced by 16 proficient participants in the four 
parallel forms of the test were analyzed for cognitive processes the participants relied on to 
complete the reading test. The findings showed that slow and careful global reading was the most 
predominant strategy the participants used to get correct answers.  Other frequently- used 
strategies were choice elimination, the use of vocabulary knowledge, local- search reading based 
on lexical access, and slow and careful local reading, respectively.  The findings were consistent 
in all four test forms.  The results suggest that the PSU- TEP reading test measured the construct 
of reading abilities which all contribute to reading comprehension: careful local and global reading, 
and vocabulary knowledge. In other words, the participants who achieved high scores on the PSU-
TEP reading test possessed the abilities they need in real-life reading, especially the ability to read 
slowly and carefully to comprehend sentences and overall texts, and had a good command of 
vocabulary, which plays an important role in reading.  The fact that choice elimination emerged 
as one of the frequently- used strategies was because of the use of multiple- choice questions in 
the test. Recommendations for further research and reading test developers are provided. 
 

Keywords:  Test Construct, Reading Test, Cognitive Processes for Reading  
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บทคัดยอ 
 ขอกังวลประการหนึ ่งของแบบทดสอบคือแบบทดสอบไดวัดสิ ่งที ่ตองการวัดหรือไม การวิจัยนี ้มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาวาความตรงเชิงโครงสรางของขอสอบทักษะการอานของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
นักวิจัยใชขอมูลทางวาจาที่รวบรวมจากการกระตุนการเรียกความจำคืน ของผูเขาสอบที่มีความสามารถทาง
ภาษาระดับสูงจำนวน 16 คน ซึ่งทำขอสอบการอานในการจัดสอบที่ใชขอสอบคูขนานรวม 4 ครั้ง เพื่อศึกษา
กระบวนการรูคิดและกลวิธีที่ใชระหวางทำขอสอบ ผลการวิจัยพบวาในภาพรวม กลวิธีการอานท่ีกลุมตัวอยาง
นำมาใชบอยที่สุดในการหาคำตอบที่ถูกตองคือ กลวิธีการอานอยางชา ๆ และพินิจพิจารณาในระดับยอหนาและ
ระดับบทอาน กลวิธีที่ใชรองลงมาคือ การตัดตัวเลือกทิ้ง การใชความรูดานคำศัพท การกวาดหาคำที่มีความหมาย
คลายคลึงกันในคำถามและบทอาน และการอานอยางชา ๆ และอยางพินิจพิจารณาในระดับประโยค กลวิธีเหลาน้ี
ถูกพบในการทำขอสอบทั้ง 4 ครั ้ง แสดงใหเห็นวาขอสอบทักษะการอานของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
วัดทักษะซึ่งมีความสำคัญตอความเขาใจในการอาน นั่นคือความสามารถในการอานอยางชา ๆ และอยางพินิจ
พิจารณาในระดับประโยคและระดับองครวม กลาวอีกนัยหน่ึงคือ กลุมตัวอยางท่ีเขาสอบแบบทดสอบวัดทักษะการ
อานของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรท่ีไดคะแนนสูง จะตองมีความสามารถในการอานในชีวิตจริง โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งความสามารถในการอานอยางชา ๆ และอยางพินิจพิจารณาเพื่อเขาใจทั้งระดับประโยคและระดับบทอาน และ
ตองมีความรูดานคำศัพทเปนอยางดี เพราะความรูดานคำศัพทมีความสำคัญตอความเขาใจในการอาน การพบวา
การตัดตัวเลือกทิ้งเปนกลยุทธที่กลุมตัวอยางใชบอยเชนกัน เปนเพราะวาลักษณะขอสอบที่ใชในแบบทดสอบเปน
แบบตัวเลือก การวิจัยในครั้งน้ีมีขอเสนอแนะสำหรับการศึกษาครั้งตอไปรวมไปถึงสำหรับผูพัฒนาขอสอบวัดทักษะ 
การอาน 
 

คำสำคัญ: ความตรงเชิงโครงสรางของแบบทดสอบ แบบทดสอบการอาน กระบวนการคิดดานการอาน 
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Introduction 
The principles that govern test design 

are validity and reliability (Alderson et al, 
1995). Test reliability is the degree to which 
a measurement tool produces stable and 
consistent results. For a test to be reliable,  
it also needs to be valid (Heaton, 1988; 
Hughes, 1989). Test validity refers to the 
extent to which a test measures what it is 
supposed to measure but nothing else (i.e. 
its construct). For Messicks (1989), validity is 
an overall evaluative judgement of the 
degree to which empirical evidence and 
theoretical rationales support the adequacy 
and appropriateness of interpretations and 
actions based on test scores or other modes 
of assessment. A test is said to have construct 
validity if it measures just the ability it is 
supposed to measure. According to Hughes 
(1989: 27), “It is through construct validity 
that language testing can be put on a 
sounder, more scientific footing”. Every test 
must be as valid as possible (Heaton, 1988).  
 Traditionally, several types of evidence 
can be gathered in the process of test 
validation. This includes examining the outcomes 
of the test, i.e. , test scores, the interrelation 
of sub- tests, and the relationship between 
the test and other measures of the same 
construct.  However, it has been argued that 
traditional approaches to construct validation 

are inadequate in that they largely ignore the 
processes that test- takers are actually 
performing to produce answers to questions. 
Recent thinking in language testing has 
recognized the importance of gathering 
information on test- taking processes in the 
investigation of test construct (Bax, 2013).  
 Alderson ( 2000)  argued that “ the 
validity of a test relates to the interpretation 
of the correct responses to items, so what 
matters is not what test constructors believe 
an item to be testing, but which responses 
are considered correct, and what process 
underlies them” (p. 97). The use of verbal 
protocol analysis in the process of test 
validation makes it possible to ascertain 
whether a particular test actually tests what 
it is supposed to test ( Anderson, Bachman, 
Perkins, & Cohen, 1991). 
 

Cognitive Processing Model in Reading  
 Khalifa and Weir’ s ( 2009)  model of 
cognitive processing in reading integrates 
cognitive and metacognitive processes with 
reading. The principal concern is with the 
mental process readers use in text 
comprehension when engaging in different 
types of real- life reading ( Khalifa & Weir, 
2009; Brunfaut & McCray, 2015) .  The model 
is shown in Figure 1 below.  
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Figure 1 
Khalifa and Weir’s (2009, p 43) cognitive model in reading 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
The model has three main components: 

the metacognitive activity, the central processing 
core and the knowledge base.  In the left-
hand column are the metacognitive processes 
of a goal setter in deciding what types of 
reading to use when faced with a text, which 
will affect the levels of processing to be 

activated in the central core of the framework. 
The monitor can be applied to each of the 
processing levels activated in response to 
the goal setter’s instruction. The knowledge 
base required for comprehending texts is in 
the right-hand column.  
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The metacognitive activities involve 
setting goals, monitoring, and remediating 
where necessary.  In goal setting, the reader 
decides on the type of reading needed to 
complete a specific task: local-level reading 
at the sentence and clause level, or global-
level reading to understand the text beyond 
sentence and clause level. Readers may also 
decide to employ expeditious reading or 
careful reading. Expeditious reading is quick, 
selective, and efficient reading to access 
desired information in a text, i. e. , scanning, 
search reading, and skimming. Careful reading 
is intended to extract meaning from material 
at a local or global level, i. e. , within or 
beyond the sentences in a text.  While 
reading, the reader monitors the progress of 
their reading in line with their goals, with 
breakdowns triggering remediation of reading 
behavior where necessary. 
 The central processing core in the 
middle column of the figure represents a 
hierarchical system of eight different levels 
of cognitive processing to be activated as a 
result of reading. These are divided into two 
levels of processing, so- called lower-  and 
higher- level processing ( Urquhart & Weir, 
1998, cited in Weir, Hawkey, Green & Devi, 
2012a). Lower-level processes include word 
recognition, lexical access, syntactic parsing, 
and establishing propositional meaning, 
while higher- level processes are inferencing, 
building a mental model, and creating a text 
level or intertextual representation (multi-
text representations). 
 The knowledge base illustrated in 
the right- hand column of the figure consists 
of various knowledge sources readers may 
already possess which help them to 
successfully complete the reading task while 

processing the text: lexical lemma, syntactic 
knowledge, world and topic knowledge and 
text structure knowledge.  
 
Verbal Protocol Analysis 
 Verbal protocol analysis ( VPA)  is a 
qualitative procedure used as a means of 
validating assessment instruments and methods. 
Test- takers are asked to think aloud as they 
work through test items, and inferences can 
be made directly from the data.  Gathering 
information on test- taking processes offers 
insights into the process and strategies used 
by test- takers, which may not be available 
through other research methodology. Because 
of the intensive nature of verbal protocol 
research, studies typically involve no more 
than a handful of participants (Weir, Hawkey, 
Green, Unaldi, & Devi, 2012b). 
 Verbal reports can be gathered 
either concurrently or after a language event, 
or retrospective reports.  Concurrent reports 
are generated during the process of 
completing the test, while retrospective 
reports are generated after the test-taker has 
finished the test task. The protocols 
produced are then analyzed to identify the 
cognitive processes involved in the completion 
of the test task.  Verbal protocols serve as a 
source of data for the researcher to infer 
cognitive processes and attendant information. 
If there is a close match between the processes 
that are actually employed and those that 
the test developers predict will be used, 
then the test is believed to measure what it 
is supposed to measure (Green, 1998). 
 Stimulated recall is an introspective 
method of eliciting the thought processes 
taking place while an individual is doing a 
task. Stimulated recall procedures take place 
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after an event, with a prompt that stimulates 
recall of the mental process and aids the 
participant in mentally reengaging with the 
original event. It has the advantage over other 
think-aloud approaches in that no training is 
required for the participants to carry out a 
task (Gass & Mackay, 2017). 
 A number of studies adopting VPA 
have been conducted in L2/FL testing research 
to examine how test- takers respond to test 
items that measure language skills.  Rupp, 
Ferne, and Choi ( 2006) , for example, used 
concurrent verbal protocols to look at how 
10 non- native adult readers approached a 
reading test with multiple- choice questions. 
The study showed many di f ferent 
representations of the construct of reading 
comprehension.  Also, test- takers combined 
a variety of mental resources interactively 
when making a choice.  
 Bax ( 2013)  investigated test- takers’ 
cognitive processing while completing IELTS 
reading test items.  Eye movement and 
stimulus recall data were collected.  The 
study found that successful and unsuccessful 
test-takers differed significantly in their ability 
to read expeditiously and their focus on 
particular aspects of test items.  
 Brunfaut and McCray (2015) combined 
the use of both eye- tracking and stimulated 
recall in examining the cognitive processing 
of 25 test- takers while completing Aptis 
reading tasks. A wide range of cognitive processes 
was found, including lower- and higher-level 
processes.  The data indicated that the test 
as a whole sampled widely from the construct 
of reading, and the findings provided key 
information for test validation purposes. 

Anderson et al.  ( 1991)  used think-
aloud protocols to identify the strategies 

that test- takers employed when taking a 
multiple-choice reading comprehension test. 
No relationship between strategies used and 
item types was found, nor any relationship 
between item difficulty and test- takers’ 
ability to understand main ideas, direct 
statements, and inferences.  

Lim (2017), in an attempt to validate 
reading questions, used eye- tracking data to 
investigate Chinese ESL learners’ reading 
processes in the iBT TOEFL reading section. 
The results showed that the participants 
predominantly exercised careful reading 
skills below paragraph level. Also, expeditious 
reading rarely occurred. 
 

Purposes of the Study 
 Prince of Songkla University Test of 
English Proficiency (PSU-TEP) is a skill-based 
proficiency test, consisting of 4 sub- tests: 
Structure and Reading, Listening, Writing, and 
Speaking tests.  The test is offered to PSU 
students and the public four times a year, 
each time with a parallel form of the test 
developed by the same team of test developers 
based specifically on the same test specification. 
The PSU- TEP Structure and Reading Test 
consists of three parts:  error recognition, 
rational cloze test, and reading. 
 One major concern of any test is 
whether it tests what it is supposed to test. 
As a constructor and provider of the PSU-TEP 
Test, it has been the responsibility of the 
Faculty of Liberal Arts, Prince of Songkla 
University, to provide valid information for 
stakeholders and to demonstrate the 
qualities of the test. The primary aim of this 
study was, therefore, to explore the 
construct measured by the PSU-TEP Reading 
Test by examining the cognitive processing 
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of test- takers while completing reading 
comprehension items. Using Khalifa and Weir’s 
(2009) model of cognitive processing in reading 
and stimulated recall would reveal whether 
the PSU- TEP Reading Test measured what it 
was set to measure.  The following research 
questions were formulated in this study.  
 1. What cognitive processes do test-
takers employ while tackling reading 
comprehension questions? 
 2.  What does the PSU-TEP reading 
test measure? 
 

Methodology  
 Participants 
     Sixteen PSU students from the 
Faculties of Medicine, Engineering, Science, 
and Liberal Arts, were selected to be the 
participants. They were high proficiency 
learners of English as identified by their 
English teachers and, thus, were purposively 
selected to be part of the retrospective 
stimulated recall protocol. Proficient participants 
were targeted in order to be sure that each 
participant would be able to complete the 
test tasks and mirror their cognitive 
processes as described in Khalifa and Weir’ s 
( 2009)  cognitive model of reading, without 

using test- taking strategies, such as using 
existing knowledge and/ or guessing ( Weir, 
2005). 
 Research Instruments 
 Four parallel forms of the PSU- TEP 
reading part administered in February, April, 
June, and December, 2016 were used as 
research instruments. Each form consisted of 
2 passages, each followed by 10 multiple-
choice questions, totaling 20 items. The 
questions focus on checking test-takers’ 
understanding of the gist, main idea, purpose 
of the text, details, word meaning, references, 
inferences, and the tone of the passage.  
 Stimulated recall analyses 
 To seek information on the cognitive 
processes that the 16 participants engaged in 
to find answers to each comprehension 
item, Khalifa and Weir’ s ( 2009)  model of 
cognitive processing in reading formed the 
theoretical framework on which the analyses 
of the stimulated recall data were based. In 
the framework, outlined in Table 1 below, 
strategies Nos.1-12 representing the cognitive 
processes the participants engaged in to find 
answers to each comprehension item are 
those used in Weir et al.’s (2012a) study with 
three additional codes added. 

 
Table 1 
The coding framework for the stimulated recall data 

Code Definition 

1 
Match words that appear in the question with exactly the same words in text  
(local – scan reading based on word recognition) 

2 
Quickly match words that appear in the question with similar or related words in 
the text (local - search reading based on lexical access) 

3 
Look for parts of the text that the writer indicates to be important (global, text 
level) 
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Code Definition 

4 
Read key parts of the text such as the introduction and conclusion (global, 
selective reading at text level) 

5 
Work out the meaning of a difficult word in the question (local, word 
recognition) 

6 Work out the meaning of a difficult word in the text (local, word recognition) 
7 Use knowledge of vocabulary (lexical knowledge) 
8 Use knowledge of grammar (syntactic knowledge) 

9 
Read the text or part of it slowly and carefully  
(careful reading- establishing propositional meaning – global or local) 

10 
Read relevant part of the text again (careful reading- global or local) re-reading 
relevant part (local global) 

11 Use knowledge of how texts like this are organized (text structural knowledge) 

12 
Connect information from the text with knowledge already have (general/topic 
knowledge) 

13 Collocation 
14 Guess 
15 Choice elimination 

 
Following Brunfaut and McCray’s (2015) 

study, two extra codes, No.13 (collocation) , 
and No.14 (guess) were added. Also, after a 
random sampling of about 25% of the stimulated 
recall data, No. 15 ( choice elimination)  was 
another code added as it was found to be 
an activity contributing to either correct or 
incorrect answers. 
 Data Collection 

To answer the two research questions, 
the 16 proficient students chosen to take  
the four test forms and participate in the 
retrospective stimulated recall sessions were 
randomly divided into groups of four; each 
group completed one of the parallel forms 
of the reading test administered in February, 
April, June, and December, 2016.  

 The participants were familiarized 
with the nature of retrospective stimulated 
recall procedures before they were asked  
to take the tests. Each was told that the 
researcher was interested in what they were 
thinking and what was in their mind while 
engaging in the reading task.  
 Each participant took the test on 
different occasions. Immediately after the 
completion of the reading comprehension 
items, the participants participated in the 
retrospective stimulated recall sessions 
carried out on a one- to- one basis either by 
the researcher or a research assistant. They 
expressed their thoughts in their first language 
(Thai, and the conversations were audio -
recorded throughout the sessions. 

Table 1 [Continued] 
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Questions directed to the participants 
during the retrospective stimulated recall 
interviews were, for example, “ Could you 
tell me how you started doing the test?” , 
“What were you thinking here/at this point/ 
right then?” , “ Do you remember thinking 
anything when you … ?”, etc. 
 Data Analysis   
 The audio- recorded recall data were 
transcribed and coded by the researcher 
based on Khalifa and Weir’s (2009) model of 
cognitive processing in reading and the three 
additional codes (see Table 1). To ensure the 
coder reliability of the stimulated recall data, 
an external coder was asked to code 25%  
of the total recall data. The percentage of 
similarity between the two coders was 97. 2, 
indicating a very high inter- coder reliability 
value ( Green, 1998) .  The stimulated recall 
data were analyzed for frequency and 
percentages to examine the cognitive 
processes the 16 participants used while 
processing the comprehension items.  The 
analysis mainly focused on the correctly-
answered items since, from a validation 
perspective, these would reflect the intended 
aspect of reading (Brunfaut & McCray, 2015). 
 

Research Findings 
Insights were gained through the 

detailed analysis of the stimulated recall 
data produced by the 16 participants who 
were purposively selected to participate in 
stimulated recall sessions.  Several cognitive 
processes revealed may reflect what the test 
really measured.  

 
 
 

The stimulated recall data showed 
that before approaching the reading test, 
only one out of the 16 participants indicated 
that she previewed the reading passage to 
get a general idea of what it was about 
before attempting the questions. 

Analysis showed that the reading 
tasks involved a wide range of strategies.  
The most popular strategy the participants 
activated to arrive at correct answers was 
strategy No. 9G ( Slow and careful global 
reading). Of the total of 306 strategies the 16 
participants used to arrive at correct answers, 
they heavily relied on strategy No. 9G, 
reading the text or part of it most often 
globally (40.8% of the total strategies used).  
Other four popular strategies employed at a 
relatively same frequency were strategy No.15 
(choice elimination, 10.8%), No.7 (knowledge 
of vocabulary, 10. 1%) , No. 2 ( local- search 
reading based on lexical access, 9.8%) , and 
No.9L (slow and careful local reading, 8.8%). 
Evidence of other strategies activated, No. 1 
and No. 14, was found, but they occurred in 
a less frequent manner. However, there was 
no use of strategies Nos.  4, 6, 10L, and 13. 
Figure 2 below presents an overview of the 
strategies used. 
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Figure 2 
Cognitive strategies employed in reading tasks across four test forms 
 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
 

 
Detailed analyses into the stimulated 

recall data in each test form showed a rather 
similar pattern of strategies used.  Strategy 
No.9G (slow and careful global reading) was 
the most popular one; participants in each 
test form reported reading the text or part 
of it slowly and carefully beyond sentence 
level most often. Other popular strategies 
across the four forms included No. 2 ( local-
search reading based on lexical access), No. 
7 (vocabulary knowledge), and No.15 (choice 
elimination). Strategy No.9L (slow and careful 
local reading) , and No. 2 were frequently 
used in three out of the four forms. 

Of all 80 strategies used to get correct 
answers in Form 1, the top three strategies 
were No.  9G ( slow and careful global 
reading, 22.5%) , No.2 ( local-search reading 
based on lexical access, 17.5%) , and No.9L 
( slow and careful local reading, 15% ) . In 
Form 2, of all 87 strategies used for correct 
answers, the participants mainly relied on 
No.  9G ( Slow and careful global reading, 

48. 3% ) , followed by No. 7 ( knowledge of 
vocabulary, 11. 5% ) , and No. 15 ( choice 
elimination, 10. 3%) .  Nearly half of 72 and  
67 successful strategies that helped the 
participants taking Form 3 and Form 4 to 
answer the questions successfully were 
No.9G (47.2% and 46.3%, respectively) with 
8.3% and 13.4% of No.9L (slow and careful 
local reading)  as the second most popular 
strategies, respectively.  The next popular 
strategies were No. 15 ( choice elimination) 
and No.7 (knowledge of vocabulary). 

As previously discussed, a combination 
of strategies was used before the participants 
arrived at a correct answer.  So, it should be 
noted that although some participants who 
explicitly stated to eliminate choices, they 
ended up eliminating choices to narrow down 
their choices after the use of other strategies. 

A relatively consistent pattern of 
strategy use was found in the four parallel 
forms, with slow and careful global reading 
emerging as the most popular strategy and 
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slow and careful local reading, knowledge 
of vocabulary, local- search reading based 
on lexical access being among the other 
most popular ones, indicating that the four 

test forms measured relatively the same 
abilities, or construct. Figure 3 below displays 
the frequency of strategy use in all four 
forms of the reading tasks. 

 
Figure 3 
Cognitive strategies employed in reading tasks in each test form  
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Discussion 
To answer the first research question, 

different strategies were found in helping  
the participants arrive at correct answers. 
Overall, slow and careful reading at both 
global and local levels ( Nos.  9G and 9L) , 
knowledge of vocabulary (No.7) , and local-
search reading based on lexical access (No.2) 
appeared to have been most significantly 
beneficial in helping the participants arrive at 
correct answers. This is confirmed by analysis 
of each test form. Choice elimination (No.15) 

emerged as one of the frequently- used 
strategies because of the use of multiple-
choice questions in the test. 

For the second research question, 
since the cognitive processes the participants 
employed for correct responses in the reading  
part were slow and careful reading at both 
global and local levels and vocabulary 
knowledge, which plays a very important 
role on reading tests ( Alderson, 2000) , it 
might be possible to conclude that the PSU-
TEP Reading Test measured the test- takers’ 
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abilities to read slowly and carefully at both 
sentence and text levels, and their 
vocabulary knowledge, something that readers 
need in real-life reading. The combination of 
these abilities appeared to have been most 
significantly beneficial in helping participants 
arrive at correct answers. The types of 
strategies as reported using by the participants 
were in the range of reading strategies 
proposed in Khalifa and Weir’s (2009) model 
of cognitive processing in reading.  

Slow and careful reading, based on 
Khalifa and Weir’s (2009) model of cognitive 
processing in reading, is intended to extract 
the complete meaning from presented 
material, and it can take place at a local and 
global level (within or beyond the sentence 
up to the level of the complete text) .  It 
involves slow, careful, linear, incremental 
reading for comprehension.  The fact that  
slow and careful  reading at text level 
( strategy No. 9G)  was found to be most 
frequently used by the participants and that 
slow and careful local reading ( strategy 
No.9L) was one of the most used strategies, 
reveals that the participants may first 
processing texts  to establish  local comprehension 
of the text (i.e. understanding of propositions 
at the sentence and the clause)  and then 
afterwards, global comprehension (understanding 
of macro- propositions including the main 
ideas, and the links between the micro-
propositions). The combination of these two 
strategies, with the participants’ vocabulary 
knowledge, helped them to arrive at correct 
answers. 

The absence of expeditious reading 
such as scanning and skimming was noted in 
this study. Expeditious reading involves quick, 
selective, and efficient reading to access 

desired information in a text. Expeditious 
reading is difficult because it demands rapid 
recognition and sufficient practice in reading 
in the target language.  In fact, many studies 
have found that for some readers, reading 
quickly, selectively, and efficiently is more 
difficult than reading carefully and efficiently 
( Khalifa & Weir, 2009) .  In addition, the fact 
that the participants were informed that they 
could spend as much time as they desired 
to complete each task before reporting their 
cognitive processes might have led to the 
absence of expeditious reading in the present 
study. 

The findings of the present study 
were consistent with Lim’s (2017). Lim found 
that the participants predominantly exercised 
careful reading skills below paragraph level 
and that expeditious reading rarely occurred. 

 

Recommendations 
A few recommendations are suggested 

for researchers and test- developers at the 
Faculty of Liberal Arts, Prince of Songkla 
University.  

 1. Implication 
 1.1 The use of test-takers’ cognitive 
processes in the process of test validation 
has been proved to provide valuable insights 
into what thinking processes test-takers were 
undergoing during a test, and this can help 
enhance the validity of a test. Test validation 
should therefore include the use of test-
takers’ cognitive processing.  
 1. 2 The use of stimulated recall 
methodology is recommended for test 
validation research. It was proved to be useful  
in this study in revealing the cognitive processes 
the participants employed to arrive at correct 



182 | วารสารศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปัตตานี  

    ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565 

 

answers although the methodology was 
quite laborious.  It could help test developers 
develop test items that reflect overall test 
construct and avoid testing irrelevant elements. 
 2. Areas of Further Research  
 The findings of this current study 
showed a limited range of strategies as 
proposed by Khalifa and Weir’s (2009) model 
of cognitive processing in reading. The 
participants mainly approached the reading 
tasks with slow and careful global and local 
reading, with the absence of expeditious 
reading (scanning and skimming). This is not 
consistent with the general approach to 
academic reading construct as reported in 
Weir et al.’ s ( 2012b)  study:  quick and 
selective search reading followed by intensive 
careful reading of relevant parts.  

 These findings, however, were subject 
to at least one limitation. The participants 
were informed that they could spend as 
much time as they needed while completing 
the test to encourage them to finish all items 
for stimulated recall data. 
 It is therefore recommended that the 
PSU-TEP test developers include a variety of 
task types that requires both expeditious 
and careful reading with both global and 
local information processing under time 
constraints in order to reflect the reading 
processes that readers would employ in real-
world academic reading context. Another 
extensive study of the cognitive processing 
of test- takers of the PSU- TEP Reading Test  
is then called for, using a larger number of 
proficient test-takers. 
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Abstract 
 The objectives of the research were to 1) design the learning management based on 
the Buddhist way and 2) study the learning achievement based on the Buddhist way. This research 
is preliminary experimental research using the One-Shot Case Study. The target group consisted 
of 55 undergraduate students from all faculties, every level at Thaksin University who enrolled in 
the course Truth of Life for teachers during the second semester of the 2019 academic year. The 
instruments used for the study consisted of Lesson plans based on Buddhist ways, the knowledge 
and comprehension test form, the teamwork skills evaluation form, and the student’s satisfaction 
questionnaire. The data were analyzed by using percentage, arithmetic mean, and Standard Deviation. 
 The results revealed that; 1)  the learning management based on the Buddhist way 
consisted of a 4 lesson plan, lasting for 16 weeks, a total of 64 hours. The learning activities were 
managed through five steps, namely; Step 1: Value Awareness of Students’ religion, Step 2: 
Searching and Identifying for causes, Step 3: Formulating hypothesis, Step 4: Data analysis, and 
Step 5: Learning evaluation. 2)  The findings of the learning management based on the Buddhist 
way indicated that 45 students or 81.81 percent of the students passed the set criteria and with 
an average score of 30.42 or 76.05 percent whiwasere higher than the defined criteria. The overall 

results of students’ learning regarding Teamwork skills were at a very good level (x �= 3.58, S.D. = 
0.34) and the student’s satisfaction regarding learning management overall was at the highest 

level (x �= 4.54, S.D. = 0.41). 

Keywords:  Learning Management, Learning Management Based on Buddhist Ways,  
    The Truth of Life for Teachers, Teamwork Skills 
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บทคัดยอ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ออกแบบการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี และ 2) ศึกษาผลการ

จัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยทดลองเบื้องตนโดยใชรูปแบบ One –Shot Case 
Study กลุมเปาหมายในการวิจัยเปนนิสิตปริญญาตรี ทุกคณะทุกชั้นป มหาวิทยาลัยทักษิณ ที่ลงทะเบียนเรียนใน
รายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู ในภาคการศึกษาปลาย ปการศึกษา 2562 จำนวน 55 คน เครื่องมือที่ใชในการ
วิจัยประกอบดวย แผนการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบวัดทักษะ
การทำงานเปนทีม และแบบสอบถามความพึงพอใจ วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพื้นฐาน คือ รอยละ คาเฉลี่ย และ
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบวา 1) การจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี ประกอบดวยแผนการจัดการเรียนรู จำนวน 4 
แผน 16 สัปดาห เวลา 64 ช่ัวโมง ดำเนินการจัดกิจกรรมการเรยีนรูใน 5 ข้ันตอน คือ ข้ันท่ี 1 การตระหนักถึงคุณคา
ของศาสนาที่ผูเรียนนับถือ ขั้นที่ 2 การคนควาหาสาเหตุที่เกิดขึ้น ขั้นที่ 3 การตั้งสมมติฐาน ขั้นที่ 4 การวิเคราะห
ขอมูล ขั้นที่ 5 การประเมินผลการเรียนรู  2) ผลการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี พบวา ดานผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน โดยนิสิตรอยละ 75 มีคะแนนผานเกณฑรอยละ 75 ขึ้นไป ผลการวิจัยพบวา มีนิสิตที่ผานเกณฑจำนวน 45 
คนคิดเปนรอยละ 81.81 และมีคะแนนเฉลี่ย 30.42 คิดเปนรอยละ 76.05 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กำหนดไว ผลการ

เรียนรูของนิสิตดานทักษะการทำงานเปนทีม ในภาพรวมอยูในระดับดีมาก (x�= 3.58, S.D. = 0.34) และผล
การศึกษาความพึงพอใจของนิสติตอการจัดกิจกรรมการเรียนรู พบวา นิสิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดบั

มากท่ีสุด (x� = 4.54, S.D. = 0.41) 
 

คำสำคัญ: การจัดการเรียนรู การจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี สัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู  
  ทักษะการทำงานเปนทีม 
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บทนำ 
 ในปจจุบันประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลง
ดานเศรษฐกิจ สังคม การเมืองการปกครอง และ
เทคโนโลยีอยางรวดเร็ว ทำใหมนุษยตองเผชิญกับ
สถานการณการแขงขัน ซึ่งนับวันจะทวีความรุนแรง
มากยิ่งขึ้น สังคมไทยกลายเปนสังคมแหงการบริโภค
นิยม โดยเฉพาะอยางยิ่งในเด็กและเยาวชน มีความ
ตองการดานวัตถุ หลงใหลในอำนาจเงิน และมีความ
ตองการสิ่งอำนวยความสะดวกมากกวาคุณคาทาง
จิตใจ สงผลใหวัยรุนขาดความรับผิดชอบตอตนเอง
และสังคมตามมา ดังน้ัน สังคมจะสามารถดำรงอยูได
ดวยความปกติสุขน้ัน จึงจำเปนตองพัฒนาทรัพยากร
บุคคลใหม ีประสิทธิภาพ โดยการหลอหลอมให
พลเมืองรู จ ักเคารพตนเองและผู อ ื ่น มีคุณธรรม 
และจริยธรรม ปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีของสังคม 
(Promthong & Trakarnsirinont, 2017) โดยให
ความสำคัญแกสถาบันครอบครัว สถาบันการศึกษา
ดวยวิธีการการสอดแทรกไวในชีวิตประจำวัน เพ่ือ
พัฒนาเด็กและเยาวชนที่เปนกำลังสำคัญของชาติใน
อนาคต ในดานพุทธิพิสัย ทักษะพิสัย และจิตพิสยัท่ี
ถูกตองดีงาม สู ความเปนมนุษยที ่สมบูรณอยาง
แทจริง 
 การศึกษาเปนกระบวนการสำคัญตอการ
พัฒนาคนใหเปนมนุษยที่มีคุณภาพ มีความสามารถ
เต็มตามศักยภาพทางจิตใจ อารมณ สังคม และ
สติปญญา ตลอดจนถายทอดและเรียนรู ทั ้งในแง
ความรู  ความคิด คุณธรรมและจริยธรรม เพื ่อให
มนุษย สามารถดำรงชีว ิตอยู ในสังคมได อยางมี
ความสุข สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 และฉบับที่ 3 พ.ศ.2553 หมวดที่ 1 บททั่วไป 
ความมุ งหมายและหลักการมาตรา 6 กลาวไววา  
การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยให
เปนมนุษยที ่สมบูรณทั ้งรางกาย จิตใจ สติปญญา 
ความรู  และคุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรม 
ในการดำรงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมี
ความสุข (Office of the Council of State, 1999) 
 อยางไรก็ตาม การจ ัดการเร ียนร ู ตาม 
แนวพุทธวิธีในสถาบันอุดมศึกษาในปจจุบัน ยังไม
สามารถบรรลุไดเทาที่ควร อันเนื่องมาจากนักศึกษา

ในระดับปริญญาตรีสวนใหญ ยังขาดในเรื ่องของ
คุณสมบัติที ่พ ึงประสงค โดยเฉพาะในเรื ่องของ
คุณธรรม จริยธรรมในดานตาง ๆ ไดแก การมีวินัย
ตอตนเอง ความซื่อสัตย ความอดทนอดกลั้น ความ
รับผิดชอบตอตนเองและผูอื่น ความสามัคคี ความ
เสียสละ ความสุภาพออนนอมถอมตน ความกตัญู 
(Sukpom, 2014) สอดคลองกับ Office of the Education 
Council Secretariat (2017) ท่ีไดระบุไวในแผนการ
ศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2560-2579 วา ดานคุณภาพ
การศึกษาที ่ผานมา ผลการพัฒนายังไมเปนที่นา 
พึงพอใจ เนื่องจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีคะแนน
ต่ำกวาคาเฉลี ่ยมาก และต่ำกวาหลายประเทศใน
แถบเอเชีย สวนประเด็นคุณธรรม จริยธรรมของ 
เด ็กและเยาวชนยังตองมีการพัฒนาเพิ ่มขึ ้น จึง
จำเปนตองใหความสำคัญกับการพัฒนาผูเรียนที่มี
ทักษะ และคุณลักษณะที ่พรอม เพื ่อตอบสนอง 
ตอความตองการของภาคสวนตาง ๆ ในอนาคต 
 การจ ัดการ เร ียนร ู  ตามแนวพ ุทธว ิ ธี  
เป นการเร ียนรู ท่ีน ําหล ักธรรมทางพุทธศาสนา  
ซึ ่งประกอบดวยธรรมะหลัก คือ หลักอริยสัจ 4 
(Wongchalee, 2017) และหลักธรรมะประกอบ  
คือ หลักกัลยาณมิตร (Pidhokkosol, 2019) หลัก
โยนิโสมนสิการ (Kunaphon (Por Payutto, 2009) 
หลักไตรสิกขา (ChantapaMojcho, 2020) และ
หลักอิทธิบาท 4 (Keawparadai, 2020) ตลอดจน
ทฤษฎีการจัดการเรียนรูของ พระพรหมคุณาภรณ 
(ป.อ. ปยุตโต) (Kunaphon (Por Payutto), 2009) 
และ Sriphahon (2009) มาเปนแนวทางในการ
จัดการเร ียนรู เพ ื ่อการพัฒนาทักษะการทำงาน 
เปนทีม และผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนตามทฤษฎี
ของบล ูม  (Anderson, & Krathwohl, 2001)  ท่ี
ผู วิจัยสรางขึ ้นโดยกำหนดพฤติกรรมท่ีตองการวัด 
เปน 6 ดาน ไดแก การจำ การเขาใจ การประยุกตใช 
การวิเคราะห การประเมินผล การสรางสรรคท่ี
เชื ่อมโยงไปสูแนวทางในการทำงานเปนทีมตอไป
อยางมีประสิทธิภาพ 

ทักษะการทำงานเปนทีม ทำใหบุคคลรูจัก
ชวยกันทำงานใหเกิดความกาวหนา แลกเปลี่ยน
ความคิดและรับผิดชอบงานที ่ได ร ับมอบหมาย
รวมกัน มีความเขาใจที่ไปในทิศทางเดียวกัน โดย
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งานวิจัยไดอาศัยทฤษฎีการจัดการเรียนรู ทักษะ 
การทำงานเปนทีมของ Katzenbach and Douglas 
(1999) ทักษะการทำงานเปนทีมของ Senge (1994), 
Robbins (2001) แ ล ะ  Johnson and Johnson 
(2003) ทำใหสมาชิกชวยเหลือซึ ่งกันและกันบน
พื้นฐานของความคิดที่แตกตางกัน สอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ Neal et al. (2018) พบวา การ
พัฒนาทักษะการทำงานเป นท ีมส งเสร ิมทำให
น ักเร ียนมีความสามารถในการสื่อสารขอมูลท่ี
ซับซอนไดอยางท่ีมีประสิทธิภาพ เปนการเปดโอกาส
ใหนักเรียนไดใชเสรีภาพในการสรางสรรคความคิด
ไดอยางเหมาะสม รวมทั้งเพิ ่มโอกาสในการมีสวน
ร วมของนักเร ียนใหส ูงสุด อ ีกทั ้งสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ Thi-Huyen et al. (2021) พบวา 
การทำงานเปนทีมและทักษะการแกปญหา ทำให
นักเรียนเกิดความเห็นอกเห็นใจกัน การตอบรับและ
ความคิดเห็นในเชิงบวกมีมากข้ึน 
 ดังนั ้น คณะผู ว ิจัยจึงนําแนวคิดการจัด  
การเรียนรูตามแนวพุทธวิธี ในรายวิชาสัจธรรมนำ
ชีวิตสำหรับครู เพื่อการพัฒนาทักษะการทำงานเปน
ทีม โดยการออกแบบการเรียนรูที่สงเสริมใหผู เรียน
รวมมือกันทำงานเปนทีม ชวยเหลือพ่ึงพากันและกัน 
มีปฏิสัมพันธโดยปรึกษาหารือกันอยางใกลชิด เพ่ือ
รวมมือกันวางแผนปฏิบัติงานใหบรรลุตามเปาหมาย
ใหเสร็จสมบูรณ เปนแนวทางในการสงเสริมการจัด
กิจกรรมการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพ่ือออกแบบการจัดการเรียนรูตามแนว
พุทธวิธี ในรายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพ่ือ
การพัฒนาทักษะการทำงานเปนทีม 
 2. เพ่ือศึกษาผลการจัดการเรียนรูตามแนว
พุทธวิธี ในรายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพ่ือ
การพัฒนาทักษะการทำงานเปนทีม สำหรับนิสิต
ปริญญาตรี 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย  
 ผลการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี ใน
รายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพื่อการพัฒนา
ทักษะการทำงานเปนทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี  

ไดส ังเคราะหแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจ ัย ตาม
แนวคิดของนักวิชาการ จำนวน 9 ทาน ไดแก ทฤษฎี
กลุ มพฤติกรรมนิยม (Behaviorism theory) ของ 
Gordon and Hilgard (1981) กลาวถึงการเรียนรู
วาการเรียนรูเปนเรื่องของการแกปญหา การเรียนรู
เปนการเกิดความสัมพันธเชื่อมโยง (Connection) 
ระหวางสิ่งเรา (Stimulus) กับปฏิกิริยาตอบสนอง 
(Response) ทฤษฎีการเรียนรูเชิงรุก (Active learning 
theory) ของ Meyers and Jones (1993) กลาววา
การเรียนรูที ่สงเสริมใหผูเรียนไดมีสวนรวมในการ
เรียนมากขึ้น ไดเขาไปมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม
ดวยการลงมือปฏิบัติจากกิจกรรมที ่หลากหลาย 
ทฤษฎีการสรางความรู (Constructivism theory) 
ของ David (1996) กลาววา ผูเรียนสรางความจริง
ดวยตนเองจากการรับรู จากประสบการณ ดังน้ัน
ความรูหรือการเรียนรูเรื่องใหม จึงเปนองคประกอบ
หนึ่งของประสบการณเดิม ทฤษฎีการจัดการเรียนรู
ของ Kunaphon (Por Payutto) (2009) และ Sriphahon 
(2009) การจัดการเรียนรูทักษะการทำงานเปนทีม
ของ Katzenbach and Douglas (1999) ทักษะการ
ทำงานเปนทีมของ Senge (1994), Robbins (2001) 
และ Johnson and Johnson (2003) และศ ึกษา
เอกสารงานวิจัยในประเทศและตางประเทศ เพื่อให
ได ทักษะการทำงานเปนทีม ผู ว ิจ ัยไดว ิเคราะห 
สภาพปญหา ความตองการจำเปนในการจัดกิจกรรม
การเร ียนรู ตามแนวพุทธว ิธ ี  โดยการสัมภาษณ
อาจารยรายวิชาพระพุทธศาสนา จำนวน 6 คน  
โดยเปนผูท่ีมีประสบการณการสอนไมนอยกวา 10 ป 
ผูเชี่ยวชาญรายวิชาพระพุทธศาสนา จำนวน 6 คน 
โดยเปนผูท่ีมีประสบการณการสอนไมนอยกวา 10 ป 
และสัมภาษณผูเรียนที่เรียนมากอน จำนวน 20 คน 
โดยการใช  เทคน ิคการสนทนา (Focus group) 
พิจารณาแตละประเด็นเพื่อหาความเหมาะสมและ
ความสอดคลอง โดยการใชเทคนิคการสนทนา  
เมื ่อพบวาประเด็นในแตละองคประกอบมีความ
เหมาะสมและความสอดคลองแลว ไดนำการจัด
กิจกรรมการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี ไปใหผูเช่ียวชาญ 
6 ทาน เพื ่อยืนยันความเหมาะสม และตรวจสอบ
คุณภาพของการจัดการเรียนรู ตามแนวพุทธวิธีท่ี
คณะผูวิจัยสรางข้ึนและสามารถนำไปใชไดจริง  
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การดำเนินการวิจัย 
กลุมเปาหมายในการวิจัยครั้งน้ี เปนนิสิต

ปริญญาตรีทุกคณะทุกชั ้นป มหาวิทยาลัยทักษิณ   
ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 0308314 สัจธรรมนำ
ชีวิตสำหรับครู ในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2562 
จำนวน 55 คน 

1. รูปแบบการวิจัย 
การวิจัยครั ้งนี ้เปนการวิจัยแบบทดลอง

เบ ื ้องตน (Pre – Experimental Design) โดยใช
รูปแบบ One –Shot Case Study 

2. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
    2.1 เครื่องมือที่ใชในการจัดการเรียนรู 

ไดแก การจัดการเรียนรู ตามแนวพุทธวิธีและคูมือ
การใชการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี แผนการ
จัดการเร ียนรูตามแนวพุทธวิธ ี  จำนวน 4 แผน 
ทั้งหมด 16 สัปดาห สัปดาหละ 4 ชั่วโมง รวมเวลา 
64 ชั่วโมง โดยมีคาเฉลี่ย ระหวาง 4.80-5.00 และ
คาเบ่ียงเบนมาตรฐานตั้งแต 0.01-0.41 

    2.2 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมลู ไดแก 

       2.2.1 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเร ียน เปนแบบปรนัย ชน ิดเล ือกตอบ  
4 ตัวเลือก จำนวน 40 ขอ ขอละ 1 คะแนน รวม
คะแนนเต็ม 40 คะแนน โดยมีคาดัชนีความสอดคลอง 
( The Index of Item Objective Congruence : 
IOC) ตั้งแต 0.60-1.00 มีคาความยากงาย (p) ตั้งแต 
0.45 – 0.68 มีคาอำนาจจำแนก (r) ตั้งแต 0.21 – 
0.84 และมีคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบเทากับ 
0.80 

       2.2.2 แบบวัดทักษะการทำงานเปน
ทีม เปนแบบปรนัยท่ีเปนสถานการณ ชนิดเลือกตอบ 
4 ตัวเลือก จำนวน 30 ขอ ขอละ 1 คะแนน รวม
คะแนนเต็ม 30 คะแนน โดยมีคาดัชนีความสอดคลอง 
( The Index of Item Objective Congruence : 
IOC) ตั้งแต 0.60-1.00 มีคาอำนาจจำแนก (r) ตั้งแต 
0.25 – 0.79 และมีคาความเช่ือมั่นของแบบประเมิน
เทากับ 0.83 

       2.2.3 แบบสอบถามความพึงพอใจ 
แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ จำนวน 25 ขอ 
ประกอบดวย ดานการจัดการเรียนรู จำนวน 5 ขอ 

ดานเนื้อหา จำนวน 5 ขอ ดานบรรยากาศ จำนวน  
5 ขอ ดานระยะเวลา จำนวน 5 ขอ ดานการวัดผล
และประเมินผล จำนวน 5 ขอ โดยพิจารณาที่เปน
มาตราสวน มีคาเฉลี่ยตั้งแต 3.50 ขึ้นไป และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานไมเกิน 1.00 โดยกำหนดน้ำหนัก
การใหคะแนนคำตอบ ดังน้ี 
 เห็นดวยอยางมาก 5 คะแนน  

 เห็นดวย  4 คะแนน  
 ไมแนใจ  3 คะแนน  
 ไมเห็นดวย  2 คะแนน  
 ไมเห็นดวยอยางมาก 1 คะแนน 
และใชเกณฑแปลความหมายของผลจาก

การวัดเจตคติ ดังน้ี 
 คาเฉลี ่ย 4.51-5.00 หมายความวา มี
ความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี
อยูในระดับมากท่ีสุด 
 คาเฉลี ่ย 3.51-4.50 หมายความวา มี
ความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี
อยูในระดับมาก 
 คาเฉลี ่ย 2.51-3.50 หมายความวา มี
ความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี
อยูในระดับปานกลาง 
 คาเฉลี ่ย 1.51-2.50 หมายความวา มี
ความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี
อยูในระดับนอย 
 คาเฉลี ่ย 1.00-1.50 หมายความวา มี
ความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี
อยูในระดับนอยท่ีสุด 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 คณะผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล
ตามลำดับข้ันตอน ดังน้ี 
   3.1 ดำเนินการจัดการเรียนรูตามแนว
พุทธวิธี ในรายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพ่ือ
การพัฒนาทักษะการทำงานเปนทีม 
   3.2 ประเมินทักษะการทำงานเปนทีม
ของนิสิตโดยใชแบบวัดทักษะการทำงานเปนทีม
ระหวางดำเนินการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี 
   3.3 วัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนและ
ความพึงพอใจของนิสิตตอการจัดการเรียนรูตาม 
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แนวพุทธวิธี ในรายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู 
เพ่ือการพัฒนาทักษะการทำงานเปนทีม 
 4. การวิเคราะหขอมูล 
 การวิจัยครั้งนี้ใชสถิติพื้นฐาน คือ คารอยละ 
คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานในการวิเคราะห 
ผลจากแบบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน แบบวัด
ทักษะการทำงานเปนทีม และความพึงพอใจของ
นิส ิตตอการจ ัดการเร ียนรูตามแนวพุทธว ิธ ี  ใน
รายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพื่อการพัฒนา
ทักษะการทำงานเปนทีม 
 

ผลการวิจัย 
 การจัดการเร ียนรูตามแนวพุทธวิธ ี ใน
รายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพื่อการพัฒนา
ท ักษะการทำงานเป นท ีม คณะผูว ิจ ัยรวมกัน
สังเคราะหและออกแบบแผนการจัดการเรียนรูตาม
แนวพุทธวิธี ประกอบดวยแผนการจัดการเรียนรู
จำนวน 4 แผน เวลา 64 ช่ัวโมง สปัดาหละ 4 ช่ัวโมง 

ซึ่งมีเน้ือหาเก่ียวกับความรูความเขาใจเก่ียวกับความ
จริงของชีวิต ความจริงของชีวิตแตละวัย จุดหมาย
และคุณคาของชีวิต มนุษยกับความขัดแยงและการ
แกปญหา คณะผูวิจัยดำเนินการจัดการเรียนรูใน  
5 ขั ้นตอน ไดแก ขั ้นที ่ 1 การตระหนักถึงคุณคา  
ขั้นที่ 2 การคนควาหาสาเหตุที่เกิดขึ้น ขั้นที่ 3 การ
ตั้งสมมติฐาน ขั้นที่ 4 การวิเคราะหขอมูล ขั้นที่ 5 
การประเมินผลการเรียนรู คณะผู วิจัยตรวจสอบ
ค ุณภาพการจ ัดการ เร ียนรู ตามแนวพ ุทธว ิ ธี   
กอนนำไปทดลองใชกับกลุมเปาหมาย ดวยการนำ
รูปแบบไป Try out กอนนำไปใชจริงกับนิสิตระดับ 
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา  
ที่ลงทะเบียนเรียนในรหัสวิชา 0308314 รายวิชา 
ส ัจธรรมนำช ีว ิตสำหร ับคร ู  (Truth of Life for 
Teachers) จำนวน 4 หองเรียน ทั้งหมด 170 คน 
ซึ่งไมใชกลุมตัวอยาง ผลการ Try out พบวา การ
จัดการเร ียนรูตามแนวพุทธวิธีมีความเหมาะสม 
กิจกรรม สื่อ และเครื่องมือการวิจัย ทำใหผูเรียนได
เรียนรูรวมกัน และมีทักษะการงานเปนทีมมากข้ึน 

 

ภาพประกอบ 1  
การจัดกิจกรรมการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี ในการสอนรายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพ่ือการพัฒนาทักษะการ
ทำงานเปนทีม 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กิจกรรมการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี 

ข้ันท่ี 1 การตระหนักถึงคุณคา (Awareness in values) 
การตระหนักถึงคุณคาของศาสนาท่ีผูเรียนนับถือ จากสื่อการเรียนรูตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึน 

ข้ันท่ี 2 การคนควาหาสาเหตุท่ีเกิดข้ึน (Searching for cause) 
การคนควาหาสาเหตุท่ีเกิดข้ึน จากการทำแผนผังกราฟกรวมกันเปนทีม 

ข้ันท่ี 3 การตั้งสมมติฐาน (Formulating hypothesis) 
การตั้งสมมติฐาน เพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลท่ีมีอยูอยางหลากหลายท้ังในและนอกหองเรียน 

ข้ันท่ี 4 การวิเคราะหขอมลู (Data analysis) 
การวิเคราะหขอมลู จากการแยกแยะขอเท็จจริงและขอคิดเห็นของสมาชิกในกลุมรวมกัน 

ข้ันท่ี 5 การประเมินผลการเรยีนรู (Learning evaluation) 
การประเมินผลการเรยีนรูจากผูเรยีน บุคคลท่ีเก่ียวของ และครูผูสอน 
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 1. ผลการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี 
ในรายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพื ่อการ
พัฒนาทักษะการทำงานเปนทีม สำหรับนิสิต
ปริญญาตรี ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนพบวามี
นิสิตที ่ผานเกณฑจำนวน 45 คน คิดเปนรอยละ 
81.81 และมีคะแนนเฉลี่ย 30.42 คิดเปนรอยละ 
76.05 ซึ่งสูงกวาเกณฑท่ีกำหนดไว ดังแสดงในตาราง 1 
 2. ผลการเร ียนรูของนิส ิตดานทักษะ 
การทำงานเปนทีมตามแนวพุทธวิธี ในรายวิชา 
สัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพื่อการพัฒนาทักษะ
การทำงานเปนทีม พบวา นิสิตมีทักษะการทำงาน
เปนทีม โดยการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี ใน
รายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู ภาพรวมอยูใน

ระดับดีมาก (x� = 3.58, S.D. = 0.34) โดยรายการ
ทักษะการทำงานเปนทีมที ่ม ีคะแนนเฉลี ่ยสูงสุด 
ในระด ับด ีมาก ค ือ ท ักษะด านการมีส วนร วม  

(x� = 3.65, S.D. = 0.42) รองลงมาทักษะการเปน

สมาชิก (x� = 3.61, S.D. = 0.34) ทักษะการเปน

ผูนำ (x� = 3.57, S.D. = 0.31) ทักษะการดำเนินงาน 

(x� = 3.51, S.D. = 0.32) ตามลำด ับ ด ังแสดงใน
ตาราง 2 
 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนิสิต
ตอการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธีในรายวิชา
สัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพื่อการพัฒนาทักษะ
การทำงานเปนทีม พบวา นิสิตมีความพึงพอใจตอ
การจ ัดการเร ียนรู ตามแนวพุทธว ิธ ี  ในรายวิชา 
สัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู ในภาพรวมอยูในนระดับ

มากท่ีสุด (x� = 4.54, S.D. =0.41) เมื่อพิจารณาเปน
รายดานที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดในระดับมากที่สุด คือ 

ดานการจัดกิจกรรมการเรียนรู (x� = 4.64, S.D. = 

0.26) รองลงมาดานระยะเวลา (x� = 4.58, S.D. = 

0.36) ด  านบรรยากาศ (x� = 4.54, S.D. = 0.51) 

ดานการวัดผลและประเมินผล (x� = 4.51, S.D. = 
0.48) ตามลำดับ สวนรายดานที ่ม ีคะแนนเฉลี่ย 

นอยที่สุด คือ ดานเนื้อหา (x� = 4.47, S.D. = 0.26) 
ดังแสดงในตาราง 3

 

ตาราง 1  
ผลคะแนนการทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภายหลังการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี ในรายวิชาสัจธรรม 
นำชีวิตสำหรับครู เพ่ือการพัฒนาทักษะการทำงานเปนทีม 
 

จำนวน 
นิสิต  
(คน) 

คะแนน 
เต็ม 

(คะแนน) 

x� S.D.  คิดเปน 
รอยละ 

จำนวน 
นิสิตท่ี 

ผานเกณฑ (คน) 

คิดเปน 
รอยละ 

55 40 30.42 2.04 76.05 45 81.81 

 

ตาราง 2 
ผลการเรียนรูของนิสิตดานทักษะการทำงานเปนทีม ตามแนวพุทธวิธี ในรายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู  
เพ่ือการพัฒนาทักษะการทำงานเปนทีม 
 

รายการประเมิน x�  S.D. ระดับทักษะการทำงานเปนทีม 

ทักษะการดำเนินงาน 3.51 0.32 ดีมาก 
ทักษะการมีสวนรวม 3.65 0.42 ดีมาก 
ทักษะการเปนสมาชิก 3.61 0.34 ดีมาก 
ทักษะการเปนผูนำ 3.57 0.31 ดีมาก 

รวมท้ังหมด 3.58 0.34 ดีมาก 
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ตาราง 3  
ผลการศึกษาความพึงพอใจของนิสิตตอการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธีในรายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู 
เพ่ือการพัฒนาทักษะการทำงานเปนทีม 

(n = 55 คน) 
ประเด็นความคิดเห็น 

x�  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น ลำดับท่ี 

ดานการจดักิจกรรมการเรียนรู 4.64 0.26 มากท่ีสุด 1 
ดานเน้ือหา 4.47 0.46 มาก 5 
ดานบรรยากาศ 4.54 0.51 มากท่ีสุด 3 
ดานระยะเวลา 4.58 0.36 มากท่ีสุด 2 
ดานการวัดผลและประเมินผล 4.51 0.48 มากท่ีสุด 4 

รวมท้ังหมด 4.54 0.41 มากท่ีสดุ  
 

อภิปรายผล 
 1. การจ ัดการเร ียนรูตามแนวพุทธว ิ ธี   
ในรายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพ่ือการพัฒนา
ทักษะการทำงานเปนทีมที่ผานการตรวจสอบจาก
ผูเช่ียวชาญ จำนวน 5 คน ในภาพรวมพบวา มีความ

เหมาะสม/สอดคลอง มีคะแนนเฉลี่ย (x�) ระหวาง 
4.80-5.00 และคะแนนสวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) ระหวาง 0.46-0.51 ซึ ่งแสดงวาการจัดการ
เรียนรูตามแนวพุทธวิธีที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสม 
ท ั ้ งน ี ้ เป นเพราะการจัดการเร ียนรูด ังกล าวได
พัฒนาขึ้นอยางมีขั้นตอนที่ชัดเจน ซึ่งแสดงวาการ
จัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี มีความเหมาะสม
สอดคลองเชิงโครงสรางสามารถนำไปทดลองใช 
และนำไปใชในการจัดการเรียนรู ต อไปได ซึ ่งมี 
การดำเนินการตามขั ้นตอนของวิธีการเชิงระบบ
รวมกับกระบวนการวิจัยและพัฒนา ประกอบดวย  
5 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 การตระหนักถึงคุณคาของ
ศาสนาท่ีผูเรียนนับถือ โดยผูสอนกระตุนใหผูเรียน
เห็นความสำคัญของศาสนา จากสื่อการเรียนรูตาง ๆ 
ที่เกิดขึ้น แลวใหผูเรียนรวมกันอภิปรายถึงประโยชน
ท่ีไดรับท้ังตอตนเองและตอผูอ่ืน ข้ันท่ี 2 การคนควา
หาสาเหตุท ี ่ เก ิดข ึ ้น ผ ู สอนนำเสนอกรณีศ ึกษา
เกี ่ยวกับการดำรงชีว ิตอยางประมาทของบุคคล  
แลวใหผูเรียนรวมกันระดมสมองวา สาเหตุมาจาก
อะไร จากการทำแผนผังกราฟกรวมกันเปนทีม  
ขั ้นที ่ 3 การตั้งสมมติฐาน ผู สอนใหผู เร ียนเลือก

สมมติฐานที่คิดวาสัมพันธกับปญหาและนาสนใจท่ี
จะตรวจสอบมากที่สุดเพียง 1 สมมติฐาน ขั้นที ่ 4 
การวิเคราะหขอมลู จากการแยกแยะขอเท็จจริงและ
ขอคิดเห็นของสมาชิกในกลุมรวมกัน แลวใหผูเรียน
รวมกันนำแนวคิด หรือหลักธรรมทางศาสนามา
ประยุกตใชในการแกปญหา ขั้นที่ 5 การประเมินผล
การเรียนรูเพื่อสะทอนวา ผูเรียนมีความตระหนักใน
คุณคาของชีวิต รู จักตนเอง การศรัทธาในความดี 
การเห ็นค ุณค าตนเองและผ ู อ ื ่น การร ับรูและ 
เขาใจความทุกข จากผูเรียน บุคคลที่เก่ียวของ และ
ครูผูสอน ซึ่งการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี เปน
การฝกใหผูเรียนเขาใจและเห็นใจผูอ่ืน เชนเดียวกับท่ี
เขาใจตนเอง ชวยใหเกิดความเขาใจกัน สงเสริม 
ใหเกิดความเกื ้อกูลซึ ่งกันและกัน มีความรักความ
เมตตาเอ ื ้ออาทรต อก ัน ทำให  เป นบ ุคคลที ่มี
สุขภาพจิตดี มีความเขาใจ เห็นใจ ใหอภัยตอผูอ่ืน 
เมื ่อบุคคลดูแลตัวเองใหมีความสุข จึงจะสามารถ
ถายทอดความเมตตาเอื ้ออาทรนั ้นไปสู ผ ู อ ื ่นได 
(Wanchaithanawong, 2017) รวมทั้งแนวคิดของ 
Jutapama (2010) กลาวไววา ผู ที ่เห็นคุณคาใน
ตนเองสูงมักมีความเช่ือมั่นในตนเอง มีความคาดหวัง
ที่เปนจริงและเปนไปไดในความสำเร็จที ่จะไดรับ 
 มีความรับผิดชอบตอการกระทำของตัวเอง ซื่อสตัย 
ภูมิใจในผลสำเร็จของงาน มีความคิดริเริ่มสรางสรรค 
และความมุงมั่นที่จะแกปญหา สามารถพึ่งตนเองได 
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ไมจำเปนตองรอพึ่งผูอื่น สงผลใหเปนผูที่คนอื่นรัก
และรักคนอ่ืน  
 2. ผลการจัดการเรียนรู ตามแนวพุทธวิธี 
ในรายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพ่ือการพัฒนา
ทักษะการทำงานเปนทีม สำหรับนิสิตปริญญาตรี 
ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยนิสิตรอยละ 75  
มีคะแนนผานเกณฑรอยละ 75 ขึ้นไป ผลการวิจัย
พบวา มีนิสิตที ่ผานเกณฑจำนวน 45 คนคิดเปน 
รอยละ 81.81 และมีคะแนนเฉลี่ย 30.42 คิดเปน
รอยละ 76.05 ซึ่งสูงกวาเกณฑที ่กำหนดไว ทั ้งน้ี
เนื ่องจากกระบวนการพุทธวิธี เปนขั ้นตอนสำคัญ 
ที่ชวยสรางองคความรู เพื่อการประกอบเปนฐานใน
การดำรงชีวิตท่ีเปนอยูอยางดีและมีความสุข ชวยให
บุคคลเกิดทัศนคติที่ถูกตอง คือ รูจักมองสิ่งทั้งหลาย
เปนธรรมดา และสามารถจัดการกับสิ ่งเหลาน้ัน
ตามที่ควรจะเปน ใหเกิดเปนประโยชนทั้งแกตนและ
สังคม (UdornUttaro, 2017) สอดคลองกับงานวิจัย
ของ พระมหาเอกชัย วิสุทฺโธ (Wisuttho, 2022) ได
ศึกษาพุทธวิธีในการสอนสังคมศึกษาในศตวรรษ 
ที่ 21 พบวา สังคมโลกในยุคศตวรรษที่ 21 มีความ
เจริญกาวหนาทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
มาก การจัดการเร ียนรู ม ีการทำในลักษณะเชิง 
สหวิทยาการมากขึ ้น และสอดแทรกทักษะแหง
ศตวรรษที่ 21 เขาไปในทุกวิชาแกนหลัก ท้ังน้ี ตอง
นำเอาพุทธวิธีในการสอนของพระพุทธเจาที ่เคย 
วางหลักการสอนไวยังคงนำมาปรับใช เพื ่อใหเกิด
การเรียนการสอนที่รูเทาทันโลกและไมทิ้งธรรมตาม
แนวพระพุทธเจา ดังวลีที่วา “มีความรูคูคุณธรรม” 
เชนเดียวกับงานวิจัยของ Sumetho, Thungnark, 
and Makemuengthong (2019 ) ไ ด ศ ึ กษาการ
พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวพุทธวิธี 
เพื ่อเสริมสรางคุณลักษณะบัณฑิตที ่พึงประสงค 
ดานคุณธรรมจริยธรรม พบวา ผลการประเมิน
คุณลักษณะบัณฑิตที ่พึงประสงคด านคุณธรรม 
จริยธรรมของนิสิตวิทยาลัยสงฆบุรีรัมยทั้ง 4 ดาน 
อยูในระดับมาก เมื ่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
ดานความรับผิดชอบ มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาไดแก 
ด านความมีระเบียบวิน ัย รวมถึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ Achito (2017) ไดศึกษารูปแบบการ
เรียนรูเชิงพุทธในศตวรรษที่ 21 พบวา การเรียนรู

เช ิงพุทธชวยสร างบรรยากาศทางว ิชาการและ
สิ่งแวดลอมที่มีสุนทรียภาพ จนทำใหผูเรียนเกิดองค
ความรูและการพัฒนาตนเปนคนดี  
 ผลการเร ียนรูของนิส ิตดานทักษะการ
ทำงาน เปนทีมตามแนวพุทธวิธี ในรายวิชาสัจธรรม
นำชีวิตสำหรับครู เพื่อการพัฒนาทักษะการทำงาน

เปนทีม ในภาพรวมอยูในระดับดีมาก (x� = 3.58, 
S.D. = 0.34) โดยรายการทักษะการทำงานเปนทีมท่ี
มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดในระดับดีมาก คือ ทักษะดาน

การมีสวนรวม (x� = 3.65, S.D. = 0.42) รองลงมา

ทักษะการเปนสมาช ิก (x� = 3.61, S.D. = 0.34) 

ทักษะการเปนผูนำ (x� = 3.57, S.D. = 0.31) ทักษะ

การดำเนินงาน (x� = 3.51, S.D. = 0.32) ตามลำดบั 
ทั้งน้ี เนื่องจากนิสิตไดมีปฏิสัมพันธกัน มีจุดมุงหมาย
และเปาหมายรวมกันจนเกิดการยอมรับ การให
เกียรติซึ่งกันและกัน อันทำใหงานที่ไดรับมอบหมาย
ประสบความสำเร็จ สอดคลองกับ Keawchaoon 
and Chuntuk. (2017) ไดศึกษาการทำงานเปนทีม
สู การเพิ ่มประสิทธิผลในการทำงาน พบวา การ
ทำงานรวมกันเปนทีมถือเปนเรื ่องสำคัญอยางยิ่ง 
เพราะสามารถเปนตัวทำนายประสิทธิภาพ หรือ
ความสำเร็จของงานนั้น ๆ ได โดยที่อาศัยความรวม
รวมพลังในการทำงาน เชนเดียวกับงานวิจัยของ 
Putsom and Junbu (2022) ไดศ ึกษาอ ิทธ ิพล 
ของบทบาทการทำงาน กระบวนการทำงาน และ
แรงจูงใจในการทำงานที ่ส งผลตอประสิทธิภาพ 
การทำงานเปนทีมของนักศึกษาในสถาบันการศึกษา
สามแหง พบวา ระดับประสิทธิภาพในการทำงาน
เป นท ีมม ีค าส ู งส ุดอย ู  ในระด ับมาก และพบ
ความสัมพันธเชิงบวก ระหวางบทบาทการทำงาน 
กระบวนการทำงาน แรงจูงใจในการทำงาน และ
ประสิทธิภาพในการทำงานเปนทีม รวมถึงสอดคลอง
กับงานวิจัยของ Nithichottikarn (2022) ไดศึกษา
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการทำงานเปนทีม ในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยของบุคลากรโรงพยาบาลในเครือ
โรงพยาบาลกรุงเทพ พบวา ดานบรรยากาศโดยรวม
อยู ในระดับปานกลาง เมื ่อพิจารณาเปนรายดาน
พบวา บรรยากาศองคการอยูในระดับมากมี 2 ดาน 
ค ือ ด านความผูกพันและดานความร ับผิดชอบ 
ตามลำดับ  
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  ผลการศึกษาความพึงพอใจของนิสิตตอ
การจ ัดการเร ียนรูตามแนวพุทธว ิธี ในการสอน
รายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพื่อการพัฒนา
ทักษะการทำงานเป นท ีม พบวา นิส ิตม ีความ 
พึงพอใจตอการจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี ใน
รายวิชาสัจธรรมนำชีวิตสำหรับครู เพื่อการพัฒนา
ทักษะการทำงานเปนทีมในภาพรวมอยูในระดับมาก

ที่สุด (x� = 4.54, S.D. = 0.41) เมื ่อพิจารณาเปน 
รายดานที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดในระดับมากที่สุด คือ 

ดานการจัดกิจกรรมการเรียนรู (x�  = 4.64, S.D. = 

0.26) รองลงมาดานระยะเวลา (x� = 4.58, S.D. = 

0.36) ด  านบรรยากาศ (x� = 4.54, S.D. = 0.51) 

ดานการวัดผลและประเมินผล (x� = 4.51, S.D. = 
0.48) ตามลำดับ ท้ังน้ีเนื ่องจากในการดำเนินการ
จัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี ในรายวิชาสัจธรรม 
นำชีวิตสำหรับครู นิสิตมีโอกาสแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น และมีสวนรวมรับฟงเหตุผลของกันและกัน 
เพ ื ่อการแก ป ญหาหร ืออ ุปสรรคเป นท ีม ตาม
เปาหมายที่ตั้งไว ทำใหเกิดการสรางความรวมมือกัน
อยางแข็งขัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Intakul 
and Phrakhruupakitpariyattisopon (2021) ได
ศึกษาความพึงพอใจของนิสิตที่มีตอการเรียนการ
สอนของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
วิทยาลัยสงฆอุทัยธานี พบวา นิสิตมีความพึงพอใจ
ตอการจัดการเรียนการสอน ดานหลักสูตรสาระ 
การเรียนรูโดยภาพรวม มีระดับความพึงพอใจอยูใน
ระดับมาก เมื ่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ทุกขอ 
มีความพึงพอใจในระดับมาก ขอที ่น ิส ิตมีความ 
พึงพอใจในระดับมาก 3 ขอแรกคือ หลักสูตรมี
วัตถุประสงคที่ชัดเจนในการพัฒนานิสิตใหเปนคนดี 
เกง และมีความสุข รองลงมาคือ หลักสูตรมีสาระ
สรางคุณลักษณะอันพึงประสงคใหนิสิตรู จ ักการ
ดำเนินชีว ิตอยางเพียงพอ และหลักสูตรมีความ
ยืดหยุ นเหมาะสมกับนิส ิตและสภาพแวดล อม 
ของนิสิต เชนเดียวกับงานวิจัยของ Vathakaew, 
Ponsen, and Krongcheep (2019)  ไดศึกษาความ
พึงพอใจของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาตอการ
ปฏ ิ บัติธรรมในรายว ิชาทฤษฎีและการปฏ ิบัติ
กรรมฐาน (GS 2006)  สาขาว ิชาพุทธศาสนา 
และปรัชญา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  

วิทยาเขตมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย พบวา 
นักศึกษาสาขาวิชาพระพุทธศาสนาและปรัชญา  
มีความพึงพอใจตอการจัดการเร ียนการสอนใน
หลักสูตรศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาพุทธ
ศาสนาและปรัชญา ในภาพรวมอยู ในระดับมาก 
อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาเปนรายดานที่มีคะแนน

เฉลี่ยต่ำสุดในระดับมาก คือ ดานเน้ือหา (x� = 4.47, 
S.D. = 0.46) ทั้งนี้เปนเพราะวาเนื้อหาในบทเรียน 
มีศัพทเฉพาะที ่เปนนามธรรม จึงทำใหนิสิตเกิด
ความรูสึกกังวลใจในการวิเคราะหท่ีตองอาศัยทฤษฎี
ที่เชื่อมโยงกับความคิดเห็น ดังนั้น ผูเรียนจึงตองใช
ความรู ความสามารถ หรือความถนัดเฉพาะทางใน
แตละคน จ ึงส งผลใหสมาช ิกบางคนอาจไม ได
วิเคราะหอยางครอบคลุมในทุกมิติเทาท่ีควร อยางไร
ก็ตาม ผูสอนจึงตองเตรียมการใหนิสิตอานเนื ้อหา
ลวงหนา เพื่อชวยใหนิสิตไดเขาใจองคความรู และ
สามารถรวมแลกเปลี่ยนเนื้อหาไดอยางลุมลึกมาก
ยิ่งขึ้น อันสามารถนำไปปรับใชในชีวิตประจำวันได 
สอดคลองกับงานวิจ ัยของ Rajaparayattimuni, 
Sukhawatthano and Ngamchat (2 0 2 1 )  ไ ด
พัฒนารูปแบบการจัดกระบวนการเรียนรูแนวพุทธ 
สูการเปลี่ยนแปลงภายใน พบวา กระบวนการเรียนรู
แนวพุทธทำใหผ ู  เร ียนเกิดการเร ียนรู  เพื ่อสร าง
ความหมายใหม การปรับเปลี่ยนความคิด ความเช่ือ 
ทำใหเกิดมุมมองใหมตอโลกของบุคคล ซึ่งเปนการ
เปลี่ยนแปลงภายในสมบูรณ รวมถึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ Sukpom (2014) ไดพัฒนารูปแบบ 
การเรียนการสอนตามแนวพุทธวิธี เพื่อเสริมสราง
ค ุณลักษณะบัณฑิตที ่ พึงประสงคด านคุณธรรม
จริยธรรมของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
พบวา นักศึกษากลุ มทดลองมีความพึงพอใจตอ
รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวพุทธวิธี อยู ใน
ระดับเหมาะสมมากที ่ส ุด และมีความคิดเห็นวา
รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวพุทธวิธี สามารถ
นำไปใชในการพัฒนาจิตใจของตนเองใหเจริญ 
งอกงามยิ่งข้ึน 
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ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช 
 1. การจัดการเรียนรูตามแนวพุทธวิธี  
ในรายวิชาสัจธรรมนำชีว ิตสำหรับคร ู เพื ่อการ 
พัฒนาทักษะการทำงานเปนทีม ควรตองจัดเวลา 
ใหเพียงพอกับเน้ือหาสาระ 
 2. ผูสอนควรมีการเตรียมการสอนเปน
อยางดี โดยมีการทดลองสอนและทดลองใชสื่อการ
สอนกอนสอนจริง เพื ่อใหสามารถสอนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และเกิดปญหาในขณะที่สอนใหนอย
ท่ีสุด 
 3. ผูสอนควรจัดกิจกรรมสงเสริมให
ผูเรียนไดมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น หรือ
การประเมินผลงานผูเรียน เพื่อฝกการรับฟงความ

คิดเห็นของผู อ ื ่น อันเปนการปูพื ้นฐานของการ 
อยูรวมกันในสังคมอยางมีความสุข 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 1. ควรมีการพัฒนาแผนการจัดการ
เรียนรูตามแนวพุทธวิธี ในรายวิชาสัจธรรมนำชีวิต
สำหร ับคร ูท ี ่สามารถนำไปประย ุกต ใช  ในชี วิต 
ประจำวัน 
 2. ควรศึกษาผลของการจัดการเรียนรู
ตามแนวพุทธวิธีตอคุณลักษณะที่พึงประสงคอื่น ๆ 
เชน ความรับผิดชอบ ความมีวินัย การมีจิตสาธารณะ 
การใฝเรียนรู เปนตน 
 3. ควรศึกษาความสอดคลองของระดับ
ความพึงพอใจตอการเรียนรูตามแนวพุทธวิธีกบัดาน
ความรู ความเขาใจในกลุมเกง ปานกลาง และออน 
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Abstract 
The purpose of this research is to synthesize the cultural competence components of 

school administrators. From here, a research question was developed: What is the cultural 
competence components of school administrators? It is an integrative literature review research. 
The research process consists of problem identification, searching and selecting literature, data 
collection, data analysis, and data presentation respectively. The data analysis needs at least five 
pieces of literature that have similar opinions to include a component as a cultural competence 
component of school administrators. 

The synthesis study has shown that cultural competence components of school 
administrators consist of four components: cultural awareness, cultural knowledge cultural skill, 
and cultural sensitivity. The result of this research can lead to the focus on recruitment, selection, 
development, and training on cultural components for school administrators. 

Keywords:  Component, Competence, Cultural Competence, Administrator,  
       School Administrator 
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั ้งนี ้ม ีวัตถุประสงคเพื ่อสังเคราะหองคประกอบสมรรถนะทางวัฒนธรรมของผู บริหาร
สถานศึกษา จากคำถามวิจัยที่วา องคประกอบสมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษาตองมีอะไรบาง 
โดยใชวิธีการวิจัยแบบทบทวนวรรณกรรมเชิงบูรณาการ ขั้นตอนการวิจัย ประกอบดวย การระบุสภาพปญหา 
ที่นำมาสูการวิจัย การคนหาและเลือกวรรณกรรม การรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล และการนำเสนอขอมูล 
ตามลำดับ สำหรับการวิเคราะหขอมูลตองมีจำนวนวรรณกรรมที ่เห็นสอดคลองกันอยางนอยหาชิ ้นงาน 
องคประกอบน้ันจึงจะถูกนำมาจัดเปนองคประกอบสมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา  

ผลการสังเคราะหองคประกอบสมรรถนะทางวัฒนธรรมของผู บร ิหารสถานศึกษา สรุปไดเปน  
4 องคประกอบ ไดแก ความตระหนักทางวัฒนธรรม ความรูทางวัฒนธรรม ทักษะทางวัฒนธรรม และความไวทาง
วัฒนธรรม ผลการวิจัยนี ้นำไปสูการใหความสำคัญกับการสรรหา การคัดเลือก การพัฒนา และการฝกอบรม
ผูบริหารสถานศึกษาดานสมรรถนะทางวัฒนธรรมตอไปได 

 

คำสำคัญ: องคประกอบ สมรรถนะ สมรรถนะทางวัฒนธรรม ผูบรหิาร ผูบริหารสถานศึกษา  
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บทนำ 
สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาหรือ

ผ ู อำนวยการสถานศึกษาเปนสิ ่งจำเปนมากตอ 
การบรรลุความสำเร็จตามเปาหมายของการบริหาร
สถานศึกษาและเปนที ่ชัดเจนวา ความสำเร็จใน 
การพัฒนาผลการปฏิบัติงานใด ๆ ของสถานศึกษา
ข ึ ้นอย ู ก ับสมรรถนะของผ ู บร ิหารสถานศึกษา 
(Bahadorana & Nazari, 2018; Mustamin & Yasin, 
2012) ทุกวันนี ้สมรรถนะที ่ผ ู บริหารสถานศึกษา 
ตองมี ไดแก สมรรถนะทางวัฒนธรรม (Cultural 
Competence) อันหมายถึง การที ่บุคคลมีความ
ตระหนักและการใหคุณคาทางวัฒนธรรมของแตละ
บุคคล มีความรูความเขาใจทางวัฒนธรรมท้ังของเรา
และผูอื่น มีทักษะและแนวทางการปฏิบัติตอผู  อ่ืน 
ที ่ม ีว ัฒนธรรมแตกตางกันดวยความเขาใจอันดี  
มีการแสดงออกซึ ่งพฤติกรรมที ่ดีตอผู อื ่น สงผล 
ใหการบริหารงานเกิดประสิทธิผล (Hansuvadha & 
Slater, 2012; Cross, Bazron, Dennis, & Isaacs, 
1989) ซึ่งเปนมิติของสังคมที่มีความสำคัญตอการ
จัดการทรัพยากรมนุษยและทรัพยากรทางการ
บริหาร การบริหารสถานศึกษา และการพัฒนาการ
เรียนการสอนในศตวรรษที ่ 21 (Alkutich, 2017) 
ดวยเปนศตวรรษที่ใหความสำคัญกับการที่ผูบริหาร
มืออาชีพตองมีสมรรถนะทางวัฒนธรรม อันเปน
ความสามารถหล ักในการบร ิหารงานให  เ กิด
ประสิทธิผลภายใตบริบทสังคมพหุวัฒนธรรม ซึ่ง
สมรรถนะทางวัฒนธรรมน้ีถูกปรับใชกับวงการศึกษา 
และถูกนำมากำหนดเปนนโยบายและแนวปฏิบัติ 
ในการบริหารสถานศึกษาดวย (Blackburn, 2015) 
ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองมีการเตรียมความพรอม
และฝกปฏิบัต ิใหตนมีสมรรถนะทางวัฒนธรรม  
เพ่ือเตรียมเผชิญหนากับประเด็นปญหาท่ีอาจเกิดข้ึน
ในสังคมพหุวัฒนธรรม จึงปฏิเสธไมไดวาสมรรถนะ
ทางว ัฒนธรรมของผ ู บร ิหารสถานศ ึกษาเปน
สมรรถนะทางการบริหารจัดการในสถานศึกษาท่ี
สำคัญยิ ่ง ดวยเปนปจจัยที ่ส งผลตอประสิทธิผล 
ในการบริหารสถานศึกษาทามกลางบริบทสังคม 
พหุวัฒนธรรมในศตวรรษท่ี 21 

การศึกษาสมรรถนะทางวัฒนธรรมของ
ผูบริหารสถานศึกษาหรือผูอำนวยการสถานศึกษา

ยังคงมีชองวางทางการวิจัยใหไดศึกษาเพิ่มเติมอยาง
ตอเนื ่อง ทั ้งชองวางทางองคความรู (Knowledge 
Gap) ชองวางทางความรู เชิงปฏิบัต ิ (Practical-
Knowledge Gap) และชองวางของประชากรการ
วิจ ัย (Population Gap) โดย Hansuvadha และ 
Slater (2012) นำเสนอปญหาไววา การที่ผูบริหาร
สถานศึกษาแตละแหงไมมีสมรรถนะวัฒนธรรม ยอม
สงผลกระทบทำใหหลักสูตรการเรียนการสอนท่ี
ผสานความเปนพหุว ัฒนธรรมเขามาไวด วยน้ัน
ล มเหลว และถาไม ม ีสมรรถนะทางว ัฒนธรรม 
เพื ่อจ ัดการความหลากหลายทางว ัฒนธรรมใน
สถานศึกษาของตนไดดีพอก็จะเปนการสะสมปญหา
พหุวัฒนธรรมตอไป ดังนั ้น จึงจำเปนอยางยิ ่งท่ี
ผูบริหารสถานศึกษาแตละแหงในระดับผูอำนวยการ
ตองรับรู ถึงความสำคัญที่ตนตองมีสมรรถนะทาง 
ว ัฒนธรรม เ พ่ือให การบร ิหารสถานศึกษาเกิด
ประสิทธิผลยิ ่งขึ ้น ซึ ่ง Clayton และ Goodwin 
(2015) ย้ำปญหาใหเห็นวา การท่ีบุคคลระดับผูอำนวยการ
สถานศึกษาขาดสมรรถนะทางวัฒนธรรมซึ ่งเปน
สมรรถนะทั้งในปจจุบันและอนาคตที่จำเปนของ
ผูบริหารสถานศึกษาน้ัน จะสงผลกระทบไปถึงผูเรยีน
ทำใหพวกเขารูสึกวาขาดความปลอดภัย ขาดคุณคา
ในตนเอง ขาดความรักและความเปนสวนหนึ่งกับ
สถานศึกษา จนสงผลกระทบตอผลการเรียนของ
ผูเรียนได ท้ังน้ี Shepherd, Willis-Esqueda, Newton, 
Sivasubramaniam และ Paradies (2019) เสนอไว
ดวยวา ยังคงมีงานวิจัยนอยชิ้นที่ศึกษาองคประกอบ
ของสมรรถนะวัฒนธรรมหร ือโมเดลสมรรถนะ 
ทางวัฒนธรรมในกลุมผู บริหาร ซึ่งถือเปนชองวาง
ทางการวิจัยท่ียังปรากฏมาอยางตอเน่ืองนับทศวรรษ 
ตั้งแตงานของ Cowan (2009) ที่เคยระบุไวในการ
วิจัยของเขาวา ยังคงมีความเห็นที่ไมตรงกนัเกี่ยวกับ
องคประกอบของสมรรถนะวัฒนธรรม จึงควรมีการ
ระบุองคประกอบของสมรรถนะวัฒนธรรมใหชดัเจน 
เพราะชองวางทางองคความรูก็จะนำไปสูชองวางใน
การปฏิบัติจริง เปนไปในทิศทางเดียวกับที่ Blackburn 
(2015) ไดระบุไววา ความรูเกี่ยวกับสมรรถนะทาง
ว ัฒนธรรมของผ ู บร ิหารสถานศ ึกษาที ่นำไปสู 
ความพร อมของบ ุคลากรและผ ู  เร ียนในส ังคม 
พหุวัฒนธรรมนั ้นยังคงขาดแคลน และยังไมไดมี 
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การเน นถ ึงรายละเอ ียดขององค ประกอบของ
สมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษาท่ี
สามารถเชื่อมโยงสูการปฏิบัติได ซึ่ง Morselli (2018) 
ยืนยันเชนกันวา ยังตองมีการวิจัยประเด็นนี้ตอไปใน
อนาคต เพราะการจัดการสถานศึกษาในบริบท 
ที่คำนึงถึงมิติทางวัฒนธรรมเปนสิ่งที่จำเปน ดังน้ัน 
คำถามวิจัยในครั้งน้ีจึงไดถูกพัฒนาข้ึนวา องคประกอบ
สมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา
ตองมีอะไรบาง เพ่ือใหเกิดการพัฒนาโมเดลองคประกอบ
สมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา 
ใหมีความชัดเจนข้ึน และสามารถเชื่อมโยงกับการ
สนับสนุนกิจกรรมการปฏิบัตงิานใด ๆ ของบุคลากร
อันจะนำไปสูความสำเร็จในการเตรียมความพรอม
และแนวทางปฏิบัติของการพัฒนาสถานศึกษา และ
การพัฒนาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในมิติ
ของการบริหารทรัพยากรมนุษย และความสำเร็จใน
การบริหารสถานศึกษาตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
เพ่ือสังเคราะหองคประกอบสมรรถนะทาง

วัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา  
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
การวิจัยครั้งน้ีใชกรอบแนวคิดการวิจัยเปน

การทบทวนวรรณกรรมเชิงบูรณาการ (Integrative 
Review) ตามท่ี Snyder (2019) และ Torraco (2005) 
เสนอไววา เปนทบทวนวรรณกรรมที่มีเปาประสงค
เพื่อสังเคราะห (Synthesize) องคความรูที่ใชไดกับ
คำถามการวิจัยที ่ต ั ้งขึ ้น ทั ้งคำถามการวิจัยแบบ
เฉพาะเจาะจงและคำถามการวิจัยแบบกวาง โดย
การสืบคนวรรณกรรมนั้นสามารถทำไดทั้งแบบเปน
ระบบและไมเปนระบบ จากวรรณกรรมท่ีเปนไดท้ัง
บทความวิจัย บทความวิชาการ หรือสื ่อตีพิมพใน
ลักษณะอ่ืนก็ได เพ่ือใหไดกรอบเคาโครงวิจัย แนวคิด
หรือโมเดลใหมในสิ ่งที ่ต องการศึกษา และเห็น
ภาพรวมของสิ่งที ่ตองการวิจัยพัฒนาตอไดชัดเจน
กวาเดิม โดยการทบทวนวรรณกรรมเชิงบูรณาการ 
เปนวิธีวิจัยที่ดีที่สุดในการทำความเขาใจประเด็นท่ี
ตองการศึกษาวิเคราะหแบบองครวม ทำใหผูศึกษา

สามารถเช่ือมองคความรูท่ีเปนแนวคิดและการศึกษา
เชิงประจักษเขาดวยกันได 

วิธีดำเนินการวิจัย  
ผูวิจัยดำเนินการสังเคราะหองคประกอบ

สมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา
โดยมีข ั ้นตอนดำเนินการว ิจ ัยด วยการทบทวน
วรรณกรรมเชิงบูรณาการ (Integrative Review) ท่ี
มีความแตกตางจากการทบทวนเอกสารเบื้องตน 
ตั้งแตข้ันการคนหาและเลือกวรรณกรรม ไปจนถึงข้ัน
การวิเคราะห ตีความและนำเสนอขอมูล (Russell, 
2005) วิธีการวิจัยทบทวนวรรณกรรมเชิงบูรณาการ
เปนการสังเคราะหเอกสารที่แมนยำวิธีการหนึ่ง เพ่ือ
ตรวจสอบเอกสารที ่เก ี ่ยวของกันบนคำถามวิจัย
เด ียวกัน (คำถามวิจ ัยคร ั ้งน ี ้ค ือ องคประกอบ
สมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา
ตองมีอะไรบาง) เปนวิธีวิจัยที ่จะนำไปสูการวิจัย
ขั้นตอนตอไปในอนาคตได โดยแตกตางจากการวิจัย
เอกสารอื่น ๆ (เชน วิธีวิจัยการวิเคราะหอภิมาน ท่ี
สังเคราะหงานวิจัยเชิงปริมาณ โดยมุงศึกษาปญหา
เด ียวก ันด วยว ิธ ีการทางสถ ิติ) ว ิธ ีการทบทวน
วรรณกรรมเชิงบูรณาการยังใชระเบียบวิธีวิจัยที่ทำ
ใหเห็นวา การทบทวนวรรณกรรมน้ีไดมีการวิเคราะห
ปรากฏการณดวยความเขาใจอยางไมมีอคติ โดยมี
รายละเอียดแตละข้ันตอนท่ีประยุกตมาจากแนวทาง
ของ Souza, Silva และ Carvalho (2010); Whittemore 
และ Knafl (2005) ดังน้ี 

ข้ันแรก การระบุสภาพปญหาท่ีนำมาสูการ
วิจัย (Problem Identification) ในข้ันตอนน้ี ผูวิจัย
สามารถระบุสภาพปญหาหรือชองวางทางการวิจัย 
ที่นำมาสูการวิจัย ไดแก องคประกอบของสมรรถนะ
วัฒนธรรมหรือโมเดลสมรรถนะทางวัฒนธรรมใน
กลุ มผู บริหารสถานศึกษายังไมกระจางชัด และ
องคประกอบของสมรรถนะของผูบริหารยังไมได
คำนึงถึงมิติทางวัฒนธรรม (ตามที่กลาวถึงในบทนำ
ขางตน) ถัดมาคือเตรียมคำถามการวิจัย (Preparing 
the Guiding Question) ข้ันตอนน้ีเพ่ือใหการทบทวน 
วรรณกรรมที่เกี ่ยวของเปนไปในแนวทางที่ชัดเจน
มากข้ึน โดยคำถามการวิจัยในครั้งน้ีคือ องคประกอบ
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ของสมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา 
ตองมีอะไรบาง  

ขั้นที่สอง การคนหาและเลือกวรรณกรรม 
(Searching and Selecting Literatures) ในขั ้นตอน
น้ี ผูวิจัยไดคนหาวรรณกรรมตามวิธีของ Ramdhani, 
Ramdhani และ Amin (2014) คือ การอานบทความ 
และวรรณกรรมตาง ๆ เพื ่อคนหาประเด็นและ
ใจความสำคัญเกี่ยวกับผูบริหารสถานศึกษา โดยใช
วิธีการอานแบบขาม (Skimming) ข้ันตอนท่ีสอง คือ 
การมุงคนหาบทความและวรรณกรรมที่มีประเด็น
และใจความสำคัญเกี่ยวกับสมรรถนะทางวัฒนธรรม
ของผู บริหารสถานศึกษา สวนขั ้นตอนที ่สามคือ  
การอานสำรวจเพื่อคนหาบทความและวรรณกรรม
สำคัญที่ควรนำมาอางอิง และขั้นตอนที่สี่ คือ การ
คนควาบทความในฐานขอมูล ไดแก DOAJ (Directory 
of Open Access Journals), Emerald Insight, 
Elsevier (Science Direct), Pubmed (MEDLINE), 
SAGE Journals, Scopus, และ Wiley Online Library  
ใชคำสำคัญ (Keywords) ในการสืบคน ไดแก สมรรถนะ 
สมรรถนะทางวัฒนธรรม ผู บร ิหาร สถานศึกษา  
ซึ่งมีการใหน้ำหนักของบทความวิจัยเปนลำดับแรก 
ตามมาดวยบทความวิชาการ โดยไมไดกำหนด
จำนวนช้ินงานท่ีถูกสืบคนวาตองมีจำนวนก่ีช้ิน  

ดังนั ้น เกณฑการคัดเขาวรรณกรรมตอง
เปนงานที่มีคำวา สมรรถนะ สมรรถนะทางวัฒนธรรม 
ผูบริหาร สถานศึกษา คำใดคำหน่ึงอยูในช่ือเรื่องของงาน 
หรือบทคัดยอ หรือคำสำคัญ หรือวัตถุประสงคของงาน 
สวนเกณฑการคัดออกวรรณกรรมเปนงานที่ถูกตีพิมพ
กอนป ค.ศ.1989 เพราะความหมายของสมรรถนะ
ทางวัฒนธรรมถูกกำหนดขึ้นอยางเปนทางการจาก
งานของ Cross, Bazron, Dennis & Isaacs (1989) 

ข้ันท่ีสาม การรวบรวมขอมูล (Data Collection) 
ในขั้นตอนนี้ ผู วิจัยดำเนินการรวบรวมขอมูลจาก
วรรณกรรมท่ีไดคัดเลือกไวแลว การทบทวนวรรณกรรม
คลอบคลุมทั้งบทความวิจัยและบทความวิชาการ 
เปนทั้งขอมูลปฐมภูมิและขอมูลทุติยภูมิที่เกี่ยวเนื่อง
กับสิ่งท่ีผูวิจัยอยากไดคำตอบ ในท่ีน้ีคือ องคประกอบ
ของสมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา 

ข้ันท่ีสี่ การวิเคราะหขอมูล (Data Analysis) 
สำหรับขั ้นตอนนี ้ ผู ว ิจัยวิเคราะหสมรรถนะทาง

วัฒนธรรมของผูบริหารที่มีจำนวนวรรณกรรมที่เห็น
สอดคลองกัน จากนั้นนำมาสังเคราะหใหอยูภายใต
องคประกอบของสมรรถนะทางวัฒนธรรมเดียวกัน 
โดยการทำตารางตรวจสอบและสังเคราะหเพื่อสรุป
ตามกระบวนการบูรณาการและระบุตัวแปรทาง 
การวิจัย อันเปนการจัดกรอบเคาโครงตัวแปรที่มี
ความสอดคลองกันจากวรรณกรรมที ่ถูกทบทวน 
ในแนวทางการทบทวนวรรณกรรมเชิงบูรณาการ 
โดยตองมีจำนวนวรรณกรรมที ่เห็นสอดคลองกัน
อยางนอย 5 ช้ินงาน จึงจะถูกจัดเปนองคประกอบ
สมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา 
ในการวิจัยครั้งน้ี  

ข้ันท่ีหา การนำเสนอขอมูล (Data Presentation) 
ในข้ันตอนน้ี ผูวิจัยนำเสนอผลการสังเคราะห ตีความ 
อภิปรายผล เพื ่อทำความเขาใจผลการวิจัยที ่ได  
มีการเชื่อมโยงกับแนวคิดที่เกี่ยวของ มีการนับจำนวน
วรรณกรรม บรรยายรายละเอียดเนื้อหาที่เกี่ยวของ 
รวมถึงจัดขอมูลตามหัวขอของประเด็นที ่ศึกษา  
ในที่น้ีก็คือ จัดหัวขอตามองคประกอบสมรรถนะ 
ทางวัฒนธรรมตามแนวทางการนำเสนอขอมูลใน 
วิธีวิจัยแบบทบทวนวรรณกรรมเชิงบูรณาการ รวมถึง 
การนำเสนอโมเดลหรือระบุเคาโครงกรอบแนวคิด
ขึ ้นมา และอภิปรายชองวางทางการวิจัยเพิ ่มเติม 
(Christmals & Gross, 2017) 

เครื่องมือวิจัยท่ีใชคือ ตารางการตรวจสอบ
รายการการประเมินท่ีสำคัญ (Critical Appraisal Checklist 
Table) โดยผูวิจัยขอนำเสนอผลการวิเคราะหองคประกอบ
สมรรถนะวัฒนธรรม ดวยตารางการตรวจสอบการ
ประเมินที ่สำคัญ และนำเสนอผลการสังเคราะห
องคประกอบสมรรถนะทางวัฒนธรรม (สรุปเฉพาะ
องคประกอบที ่นำมาเปนโมเดลสมรรถนะทาง
วัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา) 

 

ผลการวิจัย 
ผูวิจัยขอนำเสนอประเด็นการตรวจสอบ

รายการที่สำคัญเพื่อคนหาองคประกอบสมรรถนะ
วัฒนธรรมในตาราง 1 และองคประกอบสมรรถนะ
ทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา ในตาราง 2 
ดังน้ี
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Pharmacy (Basel), 6(2), 1–11. 
Pubmed (MEDLINE) 
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(2016) 

ความตระหนักทางวัฒนธรรม ความรู
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ตาราง 2  
องคประกอบสมรรถนะทางวัฒนธรรม  
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จำนวนงาน                
ท่ีเห็น

สอดคลองกัน 

ความตระหนักทางวัฒนธรรม          8 

ความรูทางวัฒนธรรม          8 

ทักษะทางวัฒนธรรม          8 
ความไวทางวัฒนธรรม          5 

 
จากตาราง 1 พบวรรณกรรมที ่นำเสนอ

องคประกอบสมรรถนะทางวัฒนธรรมชัดเจนตั้งแตป 
ค.ศ.2009 จนถึง ป ค.ศ.2018 จำนวน 9 บทความ 
จากฐานขอมูล Pubmed (MEDLINE) และ SAGE 
Journals อยางละ 2 บทความ ฐานขอมูล DOAJ, 
Elsevier (Science Direct), Scopus, Emerald 
Insight และ Wiley Online Library อย  างละ  1
บทความ ไดองคประกอบสมรรถนะทางวัฒนธรรม
รวม 12 องคประกอบ โดยสังเคราะหองคประกอบ
สมรรถนะทางวัฒนธรรมที่มีจำนวนวรรณกรรมเห็น
สอดคลองกันมากที่สุดเทากันสามลำดับ คือ ความ
ตระหนักทางวัฒนธรรม ความรูทางวัฒนธรรม และ
ทักษะทางวัฒนธรรม ทั้งสามองคประกอบมีจำนวน 
8 ชิ้นงานที่เห็นสอดคลองกัน รองลงมาคือ ความไว
ทางวัฒนธรรม มีจำนวน 5 ชิ้นงานที่เห็นสอดคลองกัน 
ทั ้งนี ้ องคประกอบของสมรรถนะทางวัฒนธรรม 
ที ่จะถูกนำมาจัดเปนองคประกอบสมรรถนะทาง
วัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา ตองมีจำนวน
วรรณกรรมท่ีเห็นสอดคลองกันอยางนอย 5 ช้ินงาน  
  สำหร ับองค ประกอบสมรรถนะทาง
วัฒนธรรม ไดแก ทัศนคติทางวัฒนธรรม การพบเจอ
ทางวัฒนธรรม กระบวนการท่ีเคลื่อนไหว การประเมิน

ตนเองทางวัฒนธรรม ทัศนคติทางวัฒนธรรม ความ
อยากรูทางวัฒนธรรม ความเอาใจใสทางวัฒนธรรม 
และความปรารถนาทางวัฒนธรรมมีจำนวนเพียง
หนึ ่งถึงสามบทความที ่เห็นวาเปนองคประกอบ
สมรรถนะทางวัฒนธรรม ผูวิจัยจึงไมนำเขามาเปน
โมเดลสมรรถนะทางวัฒนธรรมของผ ู บร ิหาร
สถานศึกษา และจากการท่ีผูวิจัยดำเนินการวิจัยดวย
วิธีการทบทวนวรรณกรรมเชิงบูรณาการตามที่กลาว
มาขางตน จึงสามารถสรุปองคประกอบสมรรถนะ
ทางว ัฒนธรรมของผ ู บร ิหารสถานศ ึกษาได   
4 องคประกอบ ดังตาราง 2  

องคประกอบที ่ 1 ความตระหนักทาง
วัฒนธรรม (Cultural Awareness) 

ความตระหนักทางวัฒนธรรม หมายถึง 
การที่ผู บริหารมีทัศนคติเชิงบวกที่ลึกซึ ้งเกี ่ยวกับ
วัฒนธรรมของตนเอง และการเขาใจวัฒนธรรมของ
ผูอื ่นที ่ครอบคลุมถึงวิถีชีวิต คานิยม บรรทัดฐาน 
ศีลธรรมท่ีแตละสังคมใหความสำคัญ อันเปนพ้ืนฐาน
ใหสามารถมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่นขามวัฒนธรรม
และสามารถบริหารงานบนพื้นฐานความเขาใจใน
บริบทของสังคมที่มีความแตกตางกัน (Martínez, 
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Sabiote-Ortiz, & Rey-Pino, 2018; Byramn, Lloyd, 
& Schneider, 2007) 

ความตระหนักทางวัฒนธรรมเปนสิ ่งท่ี
สะทอนออกมาจากทัศนคติและความคิดของบุคคล 
เปนคุณคาและความเชื่ออยางลึกซึ้งภายในตัวบคุคล 
เปนองคประกอบของสมรรถนะที่บงชี้ความเปนมือ
อาชีพของคนในองคกรที ่เปนนวัตกรรมแบบเปด 
(Podmetina, Soderquist, Petraite, & Teplov, 2017) 
โดยมีการเคลื่อนยายของผูเรียนในภูมิภาคเปนพลัง
ขับเคลื่อนสำคัญที่สนับสนุนใหผูบริหารตองมีความ
ตระหนักทางวัฒนธรรม อันเปนการเช่ือมโยงแนวคิด
การคำนึงถึงความเปนภูมิภาคไปสูการคำนึงถึงความ
เปนสากลของนโยบายการบริหารสถานศึกษาในโลก
ของการแขงขันยุคโลกาภิวัตน (Hou, Hill, Chen, 
Tsai, & Chen, 2017) ความตระหนักทางวัฒนธรรม
ตองประกอบดวย ความตระหนักในวัฒนธรรมของ
ตนวามีการแสดงออกซึ่งพฤตกิรรมการเห็นคุณคาใน
วัฒนธรรมของตน มีความตระหนักในมุมมองของ
โลกที่เกี่ยวกับวัฒนธรรม อันเปนความตระหนักทาง
วัฒนธรรมพ้ืนฐาน และความตระหนักในความสัมพันธ
ระหวางบุคคลที ่มีวัฒนธรรมแตกตางกัน ถือเปน
ความตระหนักทางวัฒนธรรมขั ้นสูง (Nugent & 
Catalano, 2015) ดังน้ัน ความตระหนักทางวัฒนธรรม
จ ึงกลายเป นส วนประกอบหล ักของผ ู บร ิหาร
สถานศึกษา ในการที่จะมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอ่ืน
ท่ีมาจากคนละวัฒนธรรม ผูบริหารแตละคนจึงควรมี
การพิจารณาและแสดงออกโดยคำนึงถึงบริบททาง
วัฒนธรรมท่ีแตกตางกันดวย 

องคประกอบที่ 2 ความรูทางวัฒนธรรม 
(Cultural Knowledge) 

ความรูทางวัฒนธรรม หมายถึง ระบบของ
ความรูที่ผูบริหารมี อันนำไปสูความเขาใจในมิติทาง
วัฒนธรรมมากขึ ้น อาจไดร ับมาจากการแบงปน
ประสบการณรวมกับผูอื ่นหรือรวบรวมขอมูลดวย
ตนเอง จนสามารถนำความรู ทางวัฒนธรรมที่มีไป
ประยุกตใชในสถานการณตาง ๆ ทามกลางบริบท
ของพหุวัฒนธรรมได รวมถึงการรูจักจัดการกับขอมลู
ทางวัฒนธรรม เพื่อนำไปใชเปนสารสนเทศในการ
บริหารและนำไปสูการใชประโยชนของแตละองคกร 

(Martínez et al., 2018; Pourkalhor & Esfandiari, 
2017) 

ความร ู ทางว ัฒนธรรมเป นพฤติกรรม 
ชี ้บ งเมื ่อมีการปฏิส ัมพันธก ับผู อ ื ่นซึ ่งอยู คนละ
วัฒนธรรมกัน และสามารถนำความรูไปประยุกตใช
ในสถานการณตาง ๆ  ทามกลางบริบทของพหุวัฒนธรรม
ได (Martínez, et al., 2018) ความรูทางวัฒนธรรม
ในสถานศึกษาเปนเรื่องที่มีความเชื่อมโยงสูมิติทาง
ว ัฒนธรรมของผ ู  เร ียนและครอบคร ัวที ่ม ีความ
หลากหลายทางวัฒนธรรม ดังน้ัน การใหความสำคญั
กับการสรางความรู ทางวัฒนธรรมในสถานศึกษา
ใหกับผูบริหารจึงเปนสิ่งที่การปฏิรูปทางการศึกษา
ตองใหความสำคัญ เพราะเปนผู ที ่ตองบูรณาการ
ทรัพยากรที่เกี่ยวของในการที่จะนำพาใหสถานศึกษา
เปนสวนหนึ่งขององคกรแหงชุมชน และสามารถทำ
ใหบุคลากรหรือผู เรียนที่มีวัฒนธรรมแตกตางกัน
เรียนรู วัฒนธรรมซึ่งกันและกัน และมีปฏิสัมพันธ
ระหวางกันอยางเหมาะสม (Shyu, 2015) โดยความรู
ทางวัฒนธรรมของสถานศึกษาตองมีการออกแบบ
การใหบริการทางการศึกษาบนพื้นฐานของความ
เขาใจในวัฒนธรรมของผู เร ียน การใหบริการท่ี
คำนึงถึงความหลากหลายทางวัฒนธรรมของบุคคล 
การสรางบรรยากาศแวดลอมการทำงานที่เหมาะสม
กับการทำงานในพหุวัฒนธรรม (Hanover Research, 
2014) ดังน้ัน ความรูทางวัฒนธรรมจึงเปนระบบของ
ความรูเฉพาะที่นำไปสูความเขาใจในแนวคิดมิติทาง
วัฒนธรรมและการจัดการขอมูลทางวัฒนธรรม เพ่ือ
นำไปใชเปนสารสนเทศในการบริหารและนำไปสูการ
ใชประโยชนของสถานศึกษาได  

องคประกอบที่ 3 ทักษะทางวัฒนธรรม 
(Cultural Skill) 

ทักษะทางวัฒนธรรม หมายถ ึง ความ 
สามารถของผูบริหารในการประมวลผลขอมูลทาง
วัฒนธรรมตาง ๆ ที่ตนไดรับและแสดงออกมาดวย
พฤติกรรมที่ถูกตองเหมาะสม รวมถึงการสื่อสารที่มี
ประสิทธิผลของผูบริหารในบริบทของสังคมพหุวัฒนธรรม 
อันสงผลตอความสำเร็จในการจัดการความขัดแยง
และชวยสรางระดับความพึงพอใจของบุคคลให
สูงข้ึน (Young & Gavade, 2018; Cai, 2016) 
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ทักษะทางวัฒนธรรมเปนความสามารถท่ี
จะทำงานในบริบทของสังคมพหุว ัฒนธรรมและ
คำนึงถึงทั ้งความเปนทองถิ ่นและความเปนสากล 
(Hoang, 2019) เปนสิ่งที่สามารถสรางสายสัมพันธ
หรือเครือขายอันดีกับผูอื่นได ทักษะทางวัฒนธรรม
ของผู บริหารในสถานศึกษาเปนสิ ่งที ่ถูกใหความ 
สำคัญเปนพิเศษ เพราะถือเปนภาวะผูนำที่มีการ
เร ียนรู  เปนศูนยกลาง และชวยพัฒนาความคิด 
เชิงวิเคราะห รวมถึงความสามารถในการแกไข
ปญหาท่ีเกิดขึ้น โดยท่ีปรัชญาของการเปนผูบริหาร
สถานศึกษานั้น เปนผูนำที่ตองมีทักษะทางวัฒนธรรม
อยางดีเล ิศ รวมถึงความทุ มเทในการทำงานท่ี
ปรารถนาใหเกิดความรวมมือกับชุมชน เพราะ
สถานศึกษาในปจจุบันประกอบดวยบุคลากรท่ี 
มาจากสภาพประชากรศาสตรที ่แตกตางกันและ
สังคมวัฒนธรรมที ่หลากหลาย (Polat, Arslan, & 
Ölçüm, 2017) ในทศวรรษนี้ ทักษะทางวัฒนธรรม
ของผูบริหารมืออาชีพยอมชวยกระตุนจูงใจใหผูอ่ืน
ปฏิบัต ิงานภายใตบร ิบทพหุว ัฒนธรรมไดอย าง
ประสบความสำเร็จ จึงหลีกเลี ่ยงไมไดวาปจจุบัน 
ผู บริหารสถานศึกษาจึงตองใหคุณคากับการที่ตน 
มีทักษะความหลากหลายทางวัฒนธรรม 

องคประกอบท่ี 4 ความไวทางวัฒนธรรม 
(Cultural Sensitivity)  

ความไวทางวัฒนธรรม หมายถึง การท่ี
ผูบริหารมีความสามารถในการตอบสนองตอบุคคล

ตาง ๆ อยางเหมาะสมดวยการแสดงความรู สึก 
พฤติกรรมที ่มีตอคนหรือกลุ มคนที ่มีคุณลักษณะ
เฉพาะตัว รวมถึงการแสดงออกซึ ่งความเคารพ 
ในความแตกตาง จนสามารถเชื ่อมความสัมพันธ 
อันดีระหวางบุคคลและสงผลดีตอการบริหารงาน 
(Moore-Jones, 2018; Baker & Giles, 2012) 

ความไวทางวัฒนธรรมเปนสมรรถนะของ 
ผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพที่ตองไดรับการพัฒนา
ใหมีขึ้น และเปนภาระผูกพันที่ผูบริหารตองมีความ
ไวทางวัฒนธรรม เพราะมีผลตอการบริหารสถาน-
ศึกษา (Milner, 2018) ปจจุบัน การฝกอบรมให
ผูบริหารมีความไวทางวัฒนธรรมที่แข็งแกรงมากข้ึน 
จนสามารถเชื่อมความสัมพันธอันดีระหวางผูบรหิาร
กับบุคลากร และสงผลดีต อการปฏิบัต ิงานของ
บุคลากรได ถือเปนองคประกอบที ่สำคัญมากข้ึน
เชนกัน (Moore-Jones, 2018) ดังน ั ้น ผ ู บร ิหาร
สถานศึกษามืออาชีพจึงถูกคาดหวังวาจะเปนผูที ่มี
ความไวทางวัฒนธรรม ซึ ่งถือเปนองคประกอบ
สมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหาร ซึ ่งเปนอีก 
หนึ่งมิติทางวัฒนธรรมที่ถูกใหความสำคัญมากข้ึน
เมื่อองคกรเขาสูยุคโลกาภิวัตน 

ผูวิจัยขอสรุปโมเดลเบ้ืองตนขององคประกอบ
สมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา  
ไดดังภาพประกอบ 1 ดังตอไปน้ี

 

ภาพประกอบ 1  
องคประกอบสมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา 
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อภิปรายผล 
สมรรถนะทางวัฒนธรรมของบุคคลใด ๆ 

ในสถานศึกษา ควรเริ่มจากการที่ผูบริหารสถานศึกษา
หร ือผ ู อำนวยการสถานศึกษามีสมรรถนะทาง
ว ัฒนธรรม ท ั ้ งน ี ้  องค ประกอบสมรรถนะทาง
วัฒนธรรมของผู บริหารสถานศึกษาสามารถสรุป 
ไดเปน 4 องคประกอบ ไดแก ความตระหนักทาง
ว ัฒนธรรม ความร ู ทางว ัฒนธรรม ท ักษะทาง
วัฒนธรรม และความไวทางวัฒนธรรม ดวยเหตุน้ี 
สมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา
หรือผูอำนวยการสถานศึกษาควรเปนเรื่องที่ระดับ
นโยบายตองสงเสริมและบูรณาการเขากับการ
ฝกอบรมและพัฒนาผู บริหารสถานศึกษาตั ้งแต
เร ิ ่มตน โดยใหถือเปนการพัฒนาสายงานอาชีพ 
อยางเปนทางการและเสริมสรางความเขมแข็งใน
สมรรถนะทางว ัฒนธรรม ให ถ ือว าการพัฒนา
สมรรถนะทางวัฒนธรรมเปนกระบวนการเรียนรู
ตลอดชีวิต เพื ่อที ่จะเปนสวนสำคัญที ่ทำใหเกิด
สมรรถนะในการบริหารงานสถานศึกษาอยางมี
ประส ิทธ ิภาพ ทั ้งน ี ้  จากการที ่ผ ู ว ิจ ัยไดศ ึกษา
วรรณกรรมที ่เกี ่ยวของทุกขั ้นตอนในวิธีวิจัยดวย 
การทบทวนวรรณกรรมเชิงบูรณาการ ตั้งแตป ค.ศ.
1989 ถึงป ค.ศ.2019 ไดรวม 48 ชิ้นงาน พบวาการ
สังเคราะหองคประกอบสมรรถนะทางวัฒนธรรม
ของผูบริหารสถานศึกษานั้น เปนสิ่งที่สอดคลองกับ
ทฤษฎี แนวคิดที่สำคัญ และยังสะทอนใหเห็นถึง
ชองวางการวิจัย ดังน้ี 

ทฤษฎีท ี ่ เป นพื ้นฐานในการวิเคราะห
สมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษาได
เบื้องตน คือ ทฤษฎีแนววิพากษ (Critical Theory) 
อันเปนทฤษฎีที ่ถ ูกนำมาประยุกตใชในการวิจัย 
ทางรัฐประศาสนศาสตรสมัยใหม เพราะกลาวถึง
ปรากฎการณทางสังคมและวาระสาธารณะ และเนน
ใหการแกไขปญหาสังคมตองเชื ่อมกับการบริหาร
ภาคร ัฐดวย (Box, 2005; Oldfield, 2010) ทั ้งน้ี 
การวิเคราะหสมรรถนะทางวัฒนธรรมผานทฤษฎี
แนววิพากษสะทอนวา ผูเก่ียวของตองมองถึงผลลัพธ
ที ่ตองการ โดยผูบริหารมีบทบาทเปนพี่เลี ้ยงและ
ผู สน ับสนุนใหเก ิดสมรรถนะทางว ัฒนธรรมใน 
องคกร (Williams, 2006) ซึ่งภาพรวมของการศึกษา

สมรรถนะทางวัฒนธรรมของผ ู บร ิหารนั ้นย ังมี
ชองวางทางการวิจัยใหศึกษาตอเพ่ือใหเกิดประโยชน
ต อสาธารณชน ขณะเด ียวกันย ังเป นแนวคิดท่ี
สามารถพัฒนาทฤษฎีและแนวคิดท่ีเก่ียวของตอไปได
เพื่อนำไปสูการวิจัยเชิงประจักษตอไปดวย (Gallegos, 
Tindall, & Gallegos, 2008) และเม ื ่ อพ ิจารณา 
รายดาน พบวา ความตระหนักทางวัฒนธรรมของ
ผูบริหารสถานศึกษาหรือผูอำนวยการสถานศึกษา
เปนแนวคิดท่ีสะทอนถึงความสามารถทางวัฒนธรรม
ของตัวบุคคลที่สามารถมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอ่ืน
ขามวัฒนธรรมและสามารถปรับเปลี่ยนสิ่งตาง ๆ  
ใหเขากับเงื่อนไขไปตามบริบทของสังคมที่มีความ
แตกตางกัน เปนไปตามที่ Martínez, et al. (2018) 
ระบุว า บุคคลที ่ม ีความตระหนักทางวัฒนธรรม
จัดเป นผ ู ท ี ่อย ู ภายใต สมมติฐานวาจะสามารถ 
ปรับตัวใหมีความรูความเขาใจในวัฒนธรรมของผูอ่ืน 
เพิ ่มขึ ้นไดเปนอยางดี เปนไปในทิศทางเดียวกับท่ี 
Fernandeza and Gonzalez (2019) นำเสนอวา 
ความตระหนักทางวัฒนธรรมเปนองคประกอบท่ีตอง
ถูกใหความสำคัญเปนอยางมากเพราะบริบทความ
หลากหลายทางวัฒนธรรมของประชากรมีมากข้ึน 
ทวากลับเปนองคประกอบที ่ยังถูกเพิกเฉยอยู ท้ัง 
ในการวิจัยและการนำไปปฏิบัติจริงของผู บริหาร
สถานศึกษา ซึ่งความตระหนักทางวัฒนธรรมถือเปน
องคความรู ทางปญญาในตัวบุคคลที ่เปนสะพาน
เช่ือมในการปดชองวางของบริบทการศึกษาในสังคม
พหุว ัฒนธรรมได สอดคลองกับที ่ Amaratunga, 
Malalgoda and Keraminiyage (2018) เสนอไววา 
ความตระหนักทางวัฒนธรรมถือเปนความทาทาย 
ที่ผูบริหารตองสรางใหมีขึ้นทั้งในเชิงที่เกี่ยวของกับ
นโยบายและการปฏิบัติงานที่เชื ่อมโยงสู กิจกรรม 
โครงการ แผนงานและบริการตาง ๆ ดังนั้น ความ
ตระหนักทางวัฒนธรรมยังถือเปนแนวคิดที ่ย ังมี
ชองวางทางความรูอีกมากท่ีตองถูกเติมเต็ม  

ความรูทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถาน-
ศึกษาหรือผู อำนวยการสถานศึกษาเปนแนวคิดท่ี
ส ัมพันธก ับกระบวนการของการจัดการความรู 
ของการบริหารสถานศึกษาที่ตองประกอบดวย การ
ไดความรูมา การจัดเก็บความรู การกระจายความรู 
และการนำความร ู  ไปใช   ซ ึ ่ งเป นองคประกอบ 
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ของความรู ทางวัฒนธรรมที่สำคัญ เชนเดียวกับท่ี 
Mihaela (2014) ใหแนวคิดวา ความรูทางวัฒนธรรม
น้ันหากทำใหเปนสินทรัพยทางความรูไดก็จะสะทอน
ใหเห็นถึงสมรรถนะหลักของผูบริหารทางการจัดการ
องคกรดวย ซึ ่ง Yuan (2017) เสนอไววา ความรู 
ทางวัฒนธรรมของบุคลากรในสถานศึกษาควรเปน
ปญหาที่ถูกทบทวนขึ้นมาใหม เพื ่อรองรับผู เรียน 
ที่มีความหลากหลายมากขึ้นจากสังคมที่มีลักษณะ
เปนพหุวัฒนธรรม  

ทักษะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถาน-
ศึกษาหรือผู อำนวยการสถานศึกษาเปนแนวคิดท่ี
ไดรับการกลาวถึงในแงที่เปนศักยภาพของผูบริหาร
มากขึ ้น เห็นไดจากการท่ี Hoang (2019) ระบุวา 
ทักษะทางวัฒนธรรมเปนความสามารถที่จะทำงาน
ในบริบทของสังคมพหุวัฒนธรรมและคำนึงถึงท้ัง
ความเปนทองถิ่นและความเปนสากล ซึ่งทักษะทาง
วัฒนธรรมสามารถสรางประโยชนใหกับองคกรได
เปนอยางมาก ดังนั ้น ทักษะทางวัฒนธรรมจึงเปน
ประเด็นปญหาสำคัญที่ผูบริหารตองใหความสำคัญ
อันเปนมิติทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษยดวย โดยท่ี
กลยุทธการเรียนรู ที ่ใหความสำคัญกับทักษะทาง
วัฒนธรรมถือเปนมุมมองใหมของการทำงานเปนทีม 
ซึ ่งสามารถนำไปสูกระบวนการหรือผลลัพธที ่เปน
นวัตกรรม อันมาจากการที ่ผู บริหารมีทักษะทาง
วัฒนธรรม เปนไปในทิศทางเดียวกับที่ Hansuvadha 
and Slater (2012) นำเสนอป ญหาว ิจ ัยท ี ่ เปน
ชองวางทางการวิจัยไววา การคนหาองคประกอบ
สมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษาน้ัน 
ตองมีทักษะทางวัฒนธรรมของผูนำในสถานศึกษา
เปนสวนประกอบ เพื่อใหการบริหารสถานศึกษามี
กระบวนการหรือผลลัพธท่ีมีประสิทธิผลตอไป  

ความไวทางวัฒนธรรมของผูบริหารสถาน-
ศึกษาหรือผู อำนวยการสถานศึกษาเปนแนวคิดท่ี
ผูกพันกับภารกิจของผูบริหาร ตามท่ี Milner (2018) 
อธิบายไววา ความไวทางวัฒนธรรมของผูบริหาร
สถานศึกษามืออาชีพมีผลตอโครงสรางการบริหาร
สถานศึกษา การจัดการเรียนการสอน หลักสูตร  
กลยุทธการสอนและกระทบถึงผู เร ียนรายบุคคล 
เพราะในการบร ิหารสถานศึกษาตองม ีการนำ
นโยบายในการจัดการศึกษาไปปฏิบัติใหกับผู ที ่มี

วัฒนธรรมแตกตางกัน ท้ังน้ี Malazonia, Maglakelidze, 
Chiabrishvili and Gakheladze (2017) เสนอไววา 
ความไวทางวัฒนธรรมยังเปนคุณลักษณะที่บุคลากร
ทางการศึกษายังมีไมเพียงพอ ซึ่งยังคงเปนชองวาง
ทางการวิจัยใหมีการศึกษาสมรรถนะทางวัฒนธรรม
ในสถานศึกษาตอไป  
 

ขอเสนอแนะ 
1. ขอเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช 
การเพิ ่มขึ ้นของความหลากหลายทาง

วัฒนธรรมเปนปจจัยขับเคลื่อนที่ทำใหการบริหาร
ทร ัพยากรมนุษย ต องร ับบทบาทในการพัฒนา
สมรรถนะทางวัฒนธรรมของคนในองคกร ท่ีเริ่มจาก
ผูบริหารขององคกร ในท่ีน้ีก็คือ สถานศึกษา หนวยงาน
ที ่เกี ่ยวของตองใหความสำคัญกับสมรรถนะทาง
ว ัฒนธรรม เร ิ ่มต ั ้งแต การสรรหาและคัดเลือก
ผูบริหารสถานศึกษาหรือผูอำนวยการสถานศึกษา 
ที ่ม ีค ุณลักษณะที ่พึงประสงคทางสมรรถนะทาง
วัฒนธรรม ตอดวยการพัฒนาและฝกอบรมใหมี
สมรรถนะทางวัฒนธรรมในทุกองคประกอบ ท้ัง
ความตระหนักทางวัฒนธรรม ความรูทางวัฒนธรรม 
ทักษะทางวัฒนธรรมและความไวทางวัฒนธรรม ซึ่ง
ถือเปนองคประกอบของภาวะผูนำในบริบทความ
เปนสากลของสถานศึกษาในปจจ ุบ ัน และเปน
ตัวอยางที่ด ีใหแกบุคลากรที ่ตองมีสมรรถนะทาง
วัฒนธรรม ซึ่งเปนหน่ึงในสมรรถนะที่ผูปฏิบัติงาน 
ในสถานศึกษา โดยเฉพาะผูบริหารตองมีในศตวรรษ
ท่ี 21  

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
การว ิจ ั ยในอนาคต น ักว ิจ ั ยควรระบุ

คุณลักษณะยอยในแตละองคประกอบของสมรรถนะ
ทางวัฒนธรรม เพ่ือท่ีหนวยงานท่ีรับผิดชอบในระดับ
นโยบายจะไดนำไปเปนขอมูลในการสรรหาและ
คัดเลือก พัฒนาและฝกอบรมผูบริหารสถานศึกษา
หรือผูอำนวยการสถานศึกษาตอไปได คำถามวิจัย
สำหรับการวิจัยครั ้งตอไปที ่ควรถูกพัฒนาขึ ้นคือ 
คุณลักษณะยอยในแตละองคประกอบของสมรรถนะ
ทางวัฒนธรรมคืออะไรบาง จากนั้นพัฒนาเครื่องมือ
วิจัยและตองทำการทดสอบทางสถิติเพื่อยืนยันวา 
องคประกอบสมรรถนะทางวัฒนธรรมของผูบริหาร
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สถานศึกษาที่ไดจากการสังเคราะหดวยวิธีการวิจัย
แบบทบทวนวรรณกรรมเชิงบูรณาการนี ้ มีความ
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษหรือไม เพื ่อให
สามารถกำหนดเปนโมเดลสมรรถนะทางวัฒนธรรม

ของผู บริหารศึกษาที ่สมบูรณ อันจะนำไปสู การ
พัฒนาสมรรถนะของผู บริหารสถานศึกษาในมิติ 
ของการบริหารทรัพยากรมนุษย ภาวะผู นำ และ
ความสำเร็จในการบริหารสถานศึกษาตอไป 
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Abstract 
 The purposes of this study were 1) to develop and find the effectiveness of a model 
for rehabilitation teacher competency development by enhancing experience in educational 
institutes 2) to Evaluate the use of a teacher competency development model for return by 
enhancing the experience in educational institutions and 3) to propose guidelines for the 
development of homeless teacher competency by enhancing experience in the Educational 
institutions. The population includes experts and experts. School representatives or mentor the 
sample group consisted of 137 return teachers. The sample group was determined by using Crazy 
and Morgan's tables. The research instruments were 1) 4 questionnaires and 2) 2 questionnaires. 
The statistics used for data analysis were percentage, frequency, mean, standard deviation, and 
t-test 
 The research results were as follows: 1) the model of teacher competency 
development restored by enhancing the experience in educational institutions was appropriate 

at a high level (x� = 3.96, S.D. = 0.48). 2) Results of using the model for teacher competency 
development, returning home by enhancing experience in educational institutions Higher after 
development than before development with statistical significance at the .05 level. and 3) 
Opinions of experts and experts on the guideline for the development of teacher competency in 
return by enhancing the experience in educational institutions. They were most suitable at the 

level (x� = 4.69, S.D. = 0.73). 
 

Keywords:  Developing Local Teachers, Professional Standards,  
      Teacher Professional Competence 
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) พัฒนาและหาประสิทธิภาพของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครู
คืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณในสถานศึกษา  2) ประเมินผลการใชรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครู 
คืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณในสถานศึกษา และ3) นำเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถ่ิน 
ดวยการเสริมสรางประสบการณในสถานศึกษา ประชากร ไดแก ผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญ ผูแทนสถานศึกษาหรือ
ครูพี่เลี้ยง และครูคืนถิ่น จำนวน 217 คน กลุมตัวอยาง ไดแก ครูคืนถิ่น จำนวน 137 คน กำหนดสัดสวนของกลุม
ตัวอยางโดยใชตารางของ เครจซี่และมอรแกน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก 1) แบบประเมิน จำนวน 4 ฉบับ และ 
2) แบบสอบถาม จำนวน 2 ฉบับ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาความถี่ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการทดสอบที  

ผลการวิจัยพบวา 1) ไดรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณใน

สถานศึกษา มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (x� = 3.96, S.D. = 0.48) 2) ผลการใชรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ
วิชาชีพครูคืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณในสถานศึกษา หลังการพัฒนาสูงกวากอนการพัฒนา อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ3) ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญตอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

วิชาชีพครูคืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณในสถานศึกษา มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด (x� = 4.69, 
S.D. = 0.73) 
 

คำสำคัญ: การพัฒนาครูคืนถ่ิน มาตรฐานวิชาชีพครู สมรรถนะวิชาชีพครู 
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บทนำ 
 “ครู” คือบุคลากรซึ่งประกอบวิชาชีพหลัก
ทางดานการเรียนการสอนและสงเสริมการเรียนรู
ของผ ู  เร ียน เป นบุคลากรที ่ม ีบทบาทสำคัญใน
กระบวนการจัดการศึกษาเพราะเปนผูที่อยูใกลชิด
ผู เร ียนมากที ่ส ุด ตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 และท่ี
แกไขเพิ ่มเติม (ฉบับที ่ 4) พ.ศ. 2562 ไดกำหนด
ความมุงหมายและหลักการในการจัดการศึกษาวา
ตองเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณ
ทั้งรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา สามารถ
อยู ร วมกับผู อื ่นไดอยางมีความสุขโดยมุงหวังให
ผูเรียนมีคุณลักษณะเปนคนเกง คนดี และมีความสุข 
จะเห็นไดวาภารกิจของครูจึงถือเปนภารกิจที่สำคัญ
สังคมสวนใหญจึงมุ งหวังใหครูพัฒนาเด็กไทยใหมี
คุณภาพเทียบเทานานาประเทศ โดยหนาที่สำคัญ 
คือการจัดกระบวนการเรียนรู การอบรมสั่งสอนให
ผูเรียนใหเกิดความเจริญงอกงาม เพื่อใหเปนผูที ่มี
ความร ู   ท ักษะกระบวนการ ค ุณลักษณะอันพึง
ประสงค และสมรรถนะสำคัญของผู เรียน ดังน้ัน 
ครูจึงมีบทบาทสำคัญอยางยิ่งในการพัฒนาคนใหเปน
มนุษยที ่สมบูรณทั ้งรางกาย อารมณ สังคม และ
สติปญญา สามารถดำเนินชีวิตอยูรวมกับผูอื ่นได
อยางมีความสุข 

OECD (2012) เปนองคกรเพื่อความรวมมือ
และการพัฒนาทางเศรษฐกิจ Organization for 
the Economic Cooperation and Development 
ไดทำการวิจัยการเลื่อมล้ำทางการศึกษาของไทยจาก
ขอสรุปผลการสอบ PISA พบวา ผลการทดสอบ 
ท่ีแตกตางกันเกิดจากหลายปจจัย ไมวาจะเปนปจจัย
สวนบุคคลคลของนักเรียนแตละคน ปจจัยทางดาน
ครอบครัว และความแตกตางของแตละโรงเรียนท่ี
นักเรียนแตละคนเรียน หากกำหนดใหขนาดของ
ความเลื ่อมล้ำทางการศึกษามีอยู ท ี ่ร อยละ 100 
พบวา ปจจัยของความเลื่อมล้ำดานโรงเรียนมากถึง 
47 เปอรเซ็นต แสดงใหเห็นวาคุณภาพของโรงเรียน
ท่ีมีความแตกตางกันสงผลใหคะแนนสอบ PISA ของ
นักเรียนอยูในระดับต่ำซึ่งปญหาน้ีตองไดรับการแกไข
โดยการยกระดับคุณภาพของโรงเรียนใหเกิดความ

เหลื่อมล้ำนอยที่สุด และจำเปนตองเริ่มที่การพัฒนา
ครูเพื่อใหไดครูที่มีคุณภาพกอนแลวครูเหลานี้จึงจะ
สามารถพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพ 

นอกจากนั ้นจากการทบทวนปญหาการ 
ศึกษาในประเทศไทยโดย (OECD, 2016) พบประเด็น
ปญหาที่ตองทำการแกไข คือ ความไมเทาเทียมกัน
ดานคุณภาพของสถาบันการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน OECD 
จึงเสนอวิธีแกปญหาโดยการชวยเหลือและสนับสนุน
ครูในสถานศึกษาที ่ขาดคุณภาพ เพื ่อใหสามารถ
ชวยเหลือผูเรียนใหไดรับความเทาเทียมกับโรงเรียน
ที่มีคุณภาพ อาจมีการกำหนดยุทศาสตรในการพัฒนา
มาตรฐานวิชาชีพครแูละกระบวนการประเมินการปฏบัิติ
ของครูในทองถ่ินหางไกล Teachers in Disadvantage 
Areas เชน ยุทธศาสตรในการสนับสนุนชวยเหลือ
ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การวัดและ
ประเมินผล ตลอดจนการใชดิจิตอลเทคโนโลยีเพ่ือ
การเรียนรู เพื่อใหครูสามารถพัฒนาผลการเรียนรู
ของผูเรียน โดยเฉพาะดานเทคโนโลยีในรอบสิบปท่ี
ผานมาจะเห็นไดวาประเทศไทยสงเสริมทักษะการใช 
ICT ของคร ูและผ ู  เร ียนโดยได ร ับการสนับสนุน 
ผานโครงการตาง ๆ ใหการชวยเหลือ แตจะเห็นได
วาผูเรียนยังขาดทักษะดานเทคโนโลยี ท้ังน้ี เน่ืองจาก
ครูไทยขาดความมั่นใจและความสามารถในการใช
เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอน ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบ
กับกลุมประเทศสมาชิก OECD ที่ระดับใกลเคียงกัน
แลวพบวาครูไทยมีความสามารถในการใชเทคโนโลยี
เพ่ือการเรียนการสอนนอยกวาประเทศอ่ืน ๆ OECD 
จึงแนะนำใหกำหนดสมรรถนะดาน ICT ที่จำเปน
สำหรับครูและทำการชวยเหลือใหครูมีสมรรถนะตาม 
ท่ีกำหนดไว โดยเฉพาะสมรรถนะในการใชทรัพยากร
การเรียนรูดิจิตอล Digital Learning Resource เชน 
ออดิโอ วิด ีโอ ภาพหรือซอฟแวร ถือวาเปนสื่อ 
การเรียนรูที่สำคัญในปจจุบันประเทศไทยไดลงทุน
เกี ่ยวกับเรื ่องนี ้ไปมากแตก็ยังไมสามารถพัฒนา 
สื ่อการเร ียนดิจ ิตอลไดครอบคลุมทุกกลุ มสาระ 
การเรียนรู  และทุกระดับชั ้นในระดับการศึกษา 
ข้ันพ้ืนฐาน 
 จากสภาพและปญหาที ่กลาวมาขางตน
สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดมีแนวทาง
ในการแกไขปญหาดังกลาวขางตน คณะรัฐมนตรี 
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ไดอนุมัติโครงการผลติครเูพ่ือพัฒนาทองถ่ิน เมื่อวันท่ี 
29 มีนาคม 2559 โดยมีเปาหมายในการปฏริูประบบ
การผลิตและพัฒนาครูใหมีประสิทธิภาพ มีระบบ
คัดเลือกคนดีคนเกงเขามาศึกษาวิชาชีพครูในสถาบัน
ผลิตครูที่มีคุณภาพสูง และมีระบบการบรรจุแตงตั้ง 
ผูไดรับการคัดเลือกเขารวมโครงการฯ ใหรับราชการ
ครูในภูมิลำเนาของตนเองเมื่อสำเร็จการศึกษา โดย
พิจารณาความตองการของหนวยงานผูใชครูในพื้นท่ี
เปนสำคัญซึ่งเปาหมายน้ีจะทำใหหนวยงานผูใชครูใน
พ้ืนท่ีไดครูท่ีมีคุณภาพสูงตรงตามสาขาวิชาท่ีตองการ 
สถาบันผลิตครูสามารถผลิตและพัฒนาครูที่ด ีและ
เกงเพ่ือพัฒนาการศึกษาในทองถ่ินใหทัดเทียมกันทุก
พื ้นที ่ในประเทศไทย ในการนี ้มีคณะทำงานของ
สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษารวมกับคณะ 
ครุศาสตรและศึกษาศาสตรของสถาบันอุดมศึกษา
รวมกันรางหลักสูตรพัฒนาครูทองถิ่นเพื่อใหไดครู
ทองถิ่นที่มีคุณภาพในระดับสูงที่สามารถเปลี่ยนแปลง
วิธีการเรียนรูของผูเรียนท่ีเช่ือมโยงสูบริบทของทองถ่ิน 
เพื่อพัฒนาความสัมพันธกับชุมชน คุณลักษณะอัน 
พึงประสงคที ่บงชี้ความมีคุณภาพสูงของครูคืนถ่ิน 
คือ สามารถใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนได 
และสามารถจัดการเรียนรูโดยการบูรณาการภาษา 
อังกฤษในการจัดการเรียนรูสาระวิชา และสามารถ
จัดการเรียนรูท่ีเช่ือมโยงสูชุมชนและทองถ่ิน เพ่ือเปน
พื้นฐานสูการแกปญหาและพัฒนาชุมชนตลอดจน
การสรางเครือขายพัฒนาชุมชนใหเขมแข็งและยั่งยืน
ตอไปในอนาคต (Office of the Higher Education 
Commission, 2016) 
 จากเหตุผลดังกลาวขางตนผูวิจัยจึงมีความ
สนใจที ่จะดำเนินการพัฒนาสมรรถนะครูคืนถ่ิน 
ภาคกลางตอนบนตามมาตรฐานวิชาชีพครู ของ
สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ดังนั้น การ
พัฒนาสมรรถนะครูคืนถิ่นจึงมีความจำเปนอยางยิ่ง 
ที ่เคร ือขายผลิตและพัฒนาคร ูในเขตภาคกลาง
ตอนบนจะตองรวมกันพัฒนาสมรรถนะครูคืนถ่ิน
ตามที่สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดวาง
ไว  ซ ึ ่งเจตนารมณของการพัฒนาตามโครงการ
ดังกลาวมีวัตถุประสงคเพื ่อพัฒนาคนดี คนเกงใน
สาขาวิชาชีพครูในสถาบันผลิตครูที่มคีุณภาพ ดังน้ัน
โครงการผลิตครูเพื่อพัฒนาทองถิ่นจึงเปนการลงทุน

จากภาครัฐท่ีมุ งหวังวาโครงการดังกลาวจะเปน
โครงการนำรองในการปฏิร ูประบบการผลิตครู  
ซึ่งเปนสวนหนึ่งของการปฏิรูปการศึกษาเพื่อสราง 
ครูคุณภาพ ชวยยกระดับคุณภาพการศึกษาในพื้นท่ี 
นำไปสู การจัดการเรียนรู ของเด็กไทยใหไดมาตรฐาน 
สากล โดยมีตัวชี ้วัดไดแก คะแนนผลสอบ O-NET 
และ PISA ที่เพิ่มขึ้น มีทักษะที่จำเปนสำหรับศตวรรษ
ที่ 21 และรองรับประเทศไทย 4.0 จึงมีความคาดหวัง
วาครูคืนถิ่นที่ผานการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครู
ครั้งนี้จะเปนผู นำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในระบบ
การศึกษาของประเทศที่จะเห็นผลไดอยางชัดเจน 
ผูวิจัยจึงไดใหความสำคัญตอการพัฒนาสมรรถนะ 
ครูคืนถิ่นภาคกลางตอนบนตามมาตรฐานวิชาชีพครู
ของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และ 
ไดจัดทำเปนแนวปฏิบัติของสถานศึกษา คู มือการ
พัฒนาและคูมือครูที ่สามารถนำไปสูการปฏิบัติได
อยางเปนระบบและตอเนื ่องใหกับสถานศ ึกษา 
รวมทั้งผลจากการดำเนินการวิจัยและพัฒนาครั้งน้ี 
ผูวิจัยไดสังเคราะหผลการดำเนินการพัฒนาสมรรถนะ 
ครูคืนถิ่นภาคกลางตอนบนตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
ของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เพ่ือ
นำเสนอเปนแนวนโยบายในการดำเนินการพัฒนาครู
คืนถิ่น ของสำนักงานคณะกรรรมการการอุดมศึกษา 
โดยมีกรอบแนวคิดในการดำเนินการ แบงออกเปน  
3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 กอนการพัฒนาสมรรถนะ
วิชาชีพครู ระยะที่ 2 ระหวางการพัฒนาสมรรถนะ
วิชาชีพครู และระยะที่ 3 หลังการพัฒนาสมรรถนะ
วิชาชีพครู 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 
 1. เพื ่อพัฒนาและหาประสิทธิภาพของ
รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถิ่นดวย
การเสริมสรางประสบการณในสถานศึกษา  
 2. เพื่อประเมินผลการใชรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพครูค ืนถ ิ ่นดวยการเสริมสราง
ประสบการณในสถานศึกษา 
 3.  เพ ื ่ อนำเสนอแนวทางการพ ัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพครูค ืนถ ิ ่นด วยการเสริมสราง
ประสบการณในสถานศึกษา 
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สมมติฐานการวิจัย 
 1. รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครู
คืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณในสถานศึกษา
มีความเหมาะสมอยูในระดับมากข้ึนไป  
 2. ผลการใชรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ
วิชาชีพครูคืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณใน
สถานศึกษาหลังการพัฒนาสูงกวากอนการพัฒนา 
 3. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพ 
ครูคืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณในสถาน-
ศึกษามีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากข้ึนไป 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมุงศึกษาเรื่อง 
การพัฒนาสมรรถนะครูคืนถิ ่นภาคกลางตอนบน 
ตามมาตรฐานวิชาชีพครูของสำนักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา แบงการดำเนินการเปน 3 ระยะ ไดแก 
ระยะที ่ 1 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ
วิชาชีพครูคืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณใน
สถานศึกษา ระยะท่ี 2 การประเมินผลการใชรูปแบบ
การพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถิ่นดวยการเสริม 
สรางประสบการณในสถานศึกษา และระยะที่ 3 
การนำเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครู
คืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณในสถานศึกษา 

ซึ ่งผู ว ิจัยอาศัยกรอบแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนา
สมรรถนะหลักครูของ (Office of the Basic Education 
Commission, 2017) เพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนา
สมรรถนะของครูคืนถิ ่น แบงออกเปน 2 ดาน คือ  
1) สมรรถนะหลัก (Core Competency) 5 สมรรถนะ 
และ 2) สมรรถนะประจำสายงาน (Functional 
Competency) 6 สมรรถนะ ซึ่งการพัฒนารูปแบบ
ประกอบดวยองคประกอบอะไรบาง วัตถุประสงคใน
การศึกษามีอะไรบาง การจัดกิจกรรมอยางไรใหเกิด
ประสิทธิภาพและประเมินผลการเรียนรูอยางไร ซึ่ง
รูปแบบการพัฒนาที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นใชวิธีการวิจัย
และพัฒนา (Research and Development) และ
ประสมประสานการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม 
(Participatory Action Research) ส วนการพัฒนา
ความแตกตางระหวางบุคคลของ (Sanghi, 2016) 
ปจจัยความสำเรจ็ในการพัฒนาของ (Cavalier, 2005) 
การคัดเลือกบุคคลเขารับการพัฒนาของ (Keegan, 
Ringhofer and Huemann, 2018) รวมทั้งการสราง 
บรรยากาศในการพัฒนาของ (Bloom, 1976) ผูวิจัย
สังเคราะหหลักการ แนวคิดของนักการศึกษาหลาย ๆ 
ทาน รวมท้ังการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
สามารถนำมาเขียนเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย
ดังตอไปน้ี 

 

ภาพประกอบ 1  
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 

 

 
 

 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. การออกแบบการวิจัย 

  การวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยออกแบบการวิจัยโดยใช
วิธีการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) 
และประสมประสานการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม 

(Participatory Action Research) แบงการดำเนินการ
ออกเปน 3 ระยะ ดังนี ้ ระยะที่ 1 การพัฒนาและ 
หาประสิทธิภาพของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ
วิชาชีพครูคืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณใน
สถานศึกษา ระยะท่ี 2 การประเมินผลการใชรูปแบบ

รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ
วิชาชีพครูคืนถ่ินดวยการเสรมิสราง

ประสบการณ ในสถานศึกษา 
 

 

ประสิทธิผลการใชรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพครูคืนถ่ินดวยการ
เสรมิสรางประสบการณ ในสถานศึกษา 
1. ความรู 
2. ทักษะการปฏิบัต ิ
3. คุณลักษณะอันพึงประสงค 
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การพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพคร ูค ืนถิ ่นด วยการ
เสริมสรางประสบการณในสถานศึกษา และระยะ 
ที ่ 3 การนำเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ
วิชาชีพครูคืนถ่ินดวยการเสริมสรางประสบการณ 
ในสถานศึกษา   

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  ประชากรท่ีใชในการศึกษา ไดแก ผูทรงคุณวุฒิ
และผูเชี่ยวชาญ จำนวน 20 คน ผูแทนสถานศึกษา
หรือครูพี ่เลี ้ยงในสถานศึกษา จำนวน 20 คน และ 
ครูคืนถ่ิน จำนวน 210 คน รวมท้ังสิ้น 250 คน 

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา ไดแก ครู
คืนถิ ่นที ่ไดรับการบรรจุแตงตั ้งตำแหนงครูผู ชวย  
ปการศ ึกษา 2562 ส ังก ัดสำน ักงานเขตพื ้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 
จำนวน 105 คน และครูคืนถิ่น สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 จำนวน 32 คน รวม
ท้ังสิ้น 137 คน การกำหนดสัดสวนของกลุมตัวอยาง
โดยใชตารางของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie and 
Morgan, 1970) 

3. ตัวแปรท่ีศึกษา 
 ตัวแปรตน ได แก  ร ูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะครูคืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณ
ในสถานศึกษา 
 ตัวแปรตาม ไดแก 1) ดานความรู 2) ดาน
ทักษะการปฏิบ ัต ิ และ 3) ด านคุณลักษณะอัน 
พึงประสงค 
 4. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
  เครื ่องมือที ่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
และประเมินผลการทดลองมี 4 ชนิด ไดแก 

4.1. แบบประเมินรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพครูค ืนถิ ่นดวยการเสริมสราง
ประสบการณในสถานศึกษา (ฉบับสมบูรณ) มีขอ
คำถาม จำนวน 32 ข อ ม ีล ักษณะเป นคำถาม 
ปลายปดแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale)  
5 ระดับของลิเคิรทสเกล (Likert Scale) มีคาความ
เที ่ยงตรงของแบบประเมินโดยใชค าดัชนีความ
สอดคลอง (IOC) มีคาตั้งแต 0.60-1.00 และคาความ
เช่ือมั่น (Reliability) โดยวิธีสัมประสิทธ์ิครอนบัคอัลฟา 
( Cronbach's Alpha Coefficient)  ม ี ค  า เท  า กับ 
0.92 และคาอำนาจจำแนกตั้งแต 0.42-0.89 

 4.2.  แบบประเม ินแนวปฏิบ ัต ิของ
สถานศึกษา คูมือการพัฒนาและคูมือครูตามรูปแบบ
การพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพคร ูค ืนถิ ่นด วยการ
เสริมสรางประสบการณในสถานศึกษามีลักษณะ 
เปนขอคำถาม จำนวน 42 ขอ เปนคำถามปลายปด
แบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับของ 
ลิเคิรทสเกล (Likert Scale) มีคาความเท่ียงตรงของ
แบบประเมินโดยใชคาดัชนีความสอดคลอง (IOC)  
มีคาตั้งแต 0.67-1.00 และคาความเช่ือมั่น (Reliability) 
โดยวิธีสัมประสิทธิ์ครอนบัคอัลฟา (Cronbach's Alpha 
Coefficient) มีคาเทากับ 0.96 และคาอำนาจจำแนก
ตั้งแต 0.45-0.87 
 4.3 แบบสอบถามความคิดเห็นของ 
ครูคืนถิ ่นที ่มีตอสมรรถนะวิชาชีพครูที ่จำเปนใน
สถานศึกษา มีขอคำถาม จำนวน 65 ขอ มีลักษณะ
เปนคำถามปลายปดแบบมาตรประมาณคา (Rating 
Scale) 5 ระดับของลิเคิร ทสเกล (Likert Scale)  
มีคาความเที่ยงตรงของแบบประเมินโดยใชคาดัชนี
ความสอดคลอง (IOC) มีคาตั้งแต 0.65-1.00 และ 
คาความเชื ่อมั ่น (Reliability) โดยวิธีสัมประสิทธ์ิ 
ครอนบัคอัลฟา (Cronbach's Alpha Coefficient) 
มีค าเทาก ับ 0.98 และคาอำนาจจำแนกตั ้งแต  
0.48-0.85 
 4.4 แบบประเมินสมรรถนะวิชาชีพครู
ของตนเองตามรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพ
ครูคืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณในสถาน-
ศึกษา มีลักษณะเปนขอคำถาม จำนวน 25 ขอ เปน
คำถามปลายปดแบบมาตรประมาณคา (Rating 
Scale) 5 ระดับของลิเคิรทสเกล (Likert Scale) มี
คาความเที่ยงตรงของแบบประเมินโดยใชคาดัชนี
ความสอดคลอง (IOC) มีคาตั้งแต 0.60-1.00 และ 
คาความเชื ่อมั ่น (Reliability) โดยวิธีสัมประสิทธ์ิ 
ครอนบัคอัลฟา (Cronbach's Alpha Coefficient) 
มีค าเทาก ับ 0.95 และคาอำนาจจำแนกตั ้งแต  
0.42-0.89 

5. การเก็บรวบรวมขอมูล 
5.1 ผู ว ิจัยทำการทดลองภาคสนาม 

ในชวงเดือนกรกฎาคม 2562 กอนดำเนินการทดลอง
ผูวิจัยไดสุ มกลุ มตัวอยางโดยใชตารางของเครจซี่ 
และมอรแกน ไดกลุมตัวอยางท้ังสิ้น 137 คน 
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 5.2 กอนดำเนินการทดลอง ผู ว ิจัย
ช้ีแจงเก่ียวกับการเขารับการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพ
ครูคืนถ่ินใหครูท่ีเขารับการพัฒนาเขาใจ และทำแบบ
ประเมินกอนเขารับการพัฒนา ดวยแบบประเมิน
สมรรถนะวิชาชีพครูของตนเองตามรูปแบบการ
พัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถ่ินดวยการเสริมสราง
ประสบการณในสถานศึกษาท่ีผูวิจัยสรางข้ึน จำนวน 
25 ขอ   
 5.3 ดำเนินการจัดกิจกรรมตามรูปแบบ
การพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูค ืนถิ ่นด วยการ
เสริมสรางประสบการณในสถานศึกษาท่ีผูวิจัยพัฒนา
ขึ้น เปนระยะเวลาประมาณ 30 วัน ระหวางเดือน
พฤศจิกายน 2562 ถึงเดือนมกราคม 2563 และ
ระหวางการจัดกิจกรรมการเรียนรู ผู วิจัยใชในการ
ประเมินสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถิ ่นที ่เขารับการ
พัฒนา  
    5.4 เมื ่อเสร็จสิ ้นการพัฒนาผู ว ิจัย 
ทำแบบประเมินหลังเขารับการพัฒนา ดวยแบบ
ประเมินสมรรถนะวิชาชีพครูของตนเองตามรูปแบบ
การพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพคร ูค ืนถิ ่นด วยการ
เสริมสรางประสบการณในสถานศึกษาที ่ผ ู ว ิจัย 
สรางข้ึน จำนวน 25 ขอ (ชุดเดิม) 
  5.5 นำเคร ื ่องมือที ่ใช  เก็บรวบรวม
ขอม ูลและประเม ินผลการทดลอง มาตรวจให
คะแนนตามเกณฑที่กำหนด แลวนำขอมูลที่ไดจาก
การทดลองมาวิเคราะหขอมูลตอไป 
 6. การวิเคราะหขอมูล 
 6.1 วิเคราะหหาประสิทธิภาพของ
รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถิ่นดวย
การเสริมสรางประสบการณในสถานศึกษา โดยใช
สถิติพื้นฐาน ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย (Mean) สวน
เบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และ
คำนวณหาประสิทธิภาพของรูปแบบ 
 6.2 เปรียบเทียบความแตกตางดาน
ความร ู   ท ักษะการปฏิบ ัต ิ และคุณลักษณะอัน 
พึงประสงค ในการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยใชวิธีการ
คำนวณแบบตาง ๆ เพื่อทดสอบสมมติฐานโดยใช
โปรแกรมคอมพิวเตอรสำเร็จรูป สถิติที ่ใชในการ
วิเคราะหขอมูล ประกอบดวย คาเฉลี ่ย (Mean)  
สวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

สวนขอม ูลจากผลการแสดงความคิดเห ็น และ
ขอเสนอแนะผู ว ิจัยใชว ิธ ีการจัดหมวดหมู ความ 
สัมพันธของเนื ้อหาเรียงลำดับตามจำนวนความถ่ี 
ของขอมูลจากมากไปหานอย 
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการพัฒนาและหาประสิทธิภาพของ

รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถิ่นดวย
การเสริมสรางประสบการณในสถานศึกษา พบวา  
ไดร ูปแบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถ่ิน 
ดวยการเสริมสรางประสบการณในสถานศึกษา 
(ฉบับสมบูรณ) แบงออกเปน 3 ระยะ 4 ขั ้นตอน  
27 กิจกรรม จำแนกตามระยะ โดยภาพรวมผูทรงคณุวุฒิ
และผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวา มีความเหมาะสม

อยูในระดับมาก (x� = 3.96, S.D. = 0.48) เมื่อพิจารณา
เปนรายระยะ พบวา ระยะที่มีคาเฉลี ่ยสูงที่สุดคือ 
ระยะที่ 2 ระหวางการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครู  

มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (x� = 3.99, S.D. = 
0.65) รองลงมาคือ ระยะที ่  1 ก อนการพัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพครู มีความเหมาะสมอยูในระดับ

มาก (x� = 3.98, S.D. = 0.67) และระยะที่มีคาเฉลี่ย
ต่ำที ่ส ุดเปนระยะที ่ 3 หลังการพัฒนาสมรรถนะ
ว ิชาช ีพครู ม ีความเหมาะสมอย ู  ในระด ับมาก  

(x� = 3.94, S.D. = 0.71) 
2. ผลการประเมินผลการใชรูปแบบการ

พัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถ่ินดวยการเสริมสราง
ประสบการณในสถานศึกษา พบวา การประเมิน
สมรรถนะวิชาชีพครูคืนถิ ่นตามรูปแบบ ระยะที่ 1 
กอนการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครู และระยะที่ 3 
หลังการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูของครูคืนถ่ิน
กล ุ มต ัวอย างจำแนกตามระดับการศึกษา โดย
ภาพรวมครูคืนถิ ่นมีสมรรถนะวิชาชีพครูหลังการ
พัฒนาสูงกวากอนการพัฒนา อยางมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 คิดเปนรอยละ 9.03 เมื่อพิจารณา
เปนระดับการศึกษา พบวา ระดับการศึกษาที่มีการ
พัฒนาสูงที่สุดคือ ระดับมัธยมศึกษา คิดเปนรอยละ 
10.09 สวนระดับประถมศึกษามีการพัฒนาต่ำที่สุด 
คิดเปนรอยละ 7.96  
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 3. ผลการนำเสนอแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพครูค ืนถ ิ ่นดวยการเสริมสราง
ประสบการณในสถานศึกษา พบวา ความคิดเห็น
ของผูทรงคุณวุฒิและผูเชี ่ยวชาญตอแนวทางการ
พัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถ่ินดวยการเสริมสราง
ประสบการณในสถานศึกษา โดยภาพรวมมีระดับ

ความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.69, S.D. = 
0.73) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา รายการที่มี
คาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ การใหสำนักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาจัดใหม ีการปร ับปร ุงและพัฒนา
หลักสูตร การจัดการเรียนการสอนระดับปรญิญาตรี
สายวิชาชีพครูทุกระดับอยางตอเนื่อง และตอเนื่อง
เปนระยะทุก 2-3 ป โดยยึดแนวทางการดำเนินการ
รวมกันระหวางสถาบันผลิตครูและสถานศึกษา  

มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด (x� = 4.83, S.D. 
= 0.59) และรายการที่มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด แตมีความ
เหมาะสมอยูในระดับมากที่สุดคือ การใหมีการสราง
แรงจ ูงใจแกครูค ืนถ ิ ่นเพื ่อกระตุ นให เก ิดความ
ตระหนักและสมัครใจที่จะเขารวมโครงการพัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพครูค ืนถ ิ ่นดวยการเสริมสราง
ประสบการณในสถานศึกษา มีความเหมาะสมใน

ระดับมากท่ีสุด (x� = 4.62, S.D. = 0.73) 
 

สรุปและอภิปรายผล 
 การพัฒนาสมรรถนะครูคืนถิ่นภาคกลาง
ตอนบนตามมาตรฐานวิชาชีพครูของสำนักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา มีขอคนพบที่นาสนใจ
และควรนำมาอภิปรายดังน้ี 

1. การพัฒนาและหาประสิทธิภาพของ
รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถิ่นดวย
การเสร ิมสร างประสบการณในสถานศ ึกษา ม ีผล 
การวิจัยโดยภาพรวมเปนไปตามสมมติฐานที่ผูวิจัย 
ตั้งไวทั้งสิ้น มีประเด็นที่นำมาอภิปรายผลการวิจัย
ตามวัตถุประสงคของการวิจัยขอที่ 1 เปนไปตาม
ประเด็นดังน้ี (1) ไดรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ
วิชาชีพครูคืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณใน
สถานศึกษา (ฉบับสมบูรณ) แบงออกเปน 3 ระยะ  
4 ขั ้นตอน 27 กิจกรรม (2) ร ูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพคร ูค ืนถ่ินดวยการเสริมสราง

ประสบการณในสถานศึกษา มีประสิทธิภาพความ
เหมาะสมอยูในระดับมาก (3) สวนแนวปฏิบัติของ
สถานศึกษา คู มือการพัฒนาและคูมือครู มีความ
เหมาะสมอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ 
Saenjaiprom (2018) สรุปผลจากการวิจัยพบวา  
ไดร ูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของครูโรงเรียน 
บนพื ้นที ่ส ูงในการจัดการเรียนรู ด านสุขอนามัย  
มี 3 องคประกอบ คือ องคประกอบที่ 1 หลักการ
พัฒนาครู องคประกอบที่ 2 กระบวนการพัฒนาครู 
มี 4 ขั้นตอน คือ ปรับกระบวนทัศน พัฒนาทบทวน
ความรู  ลงมือปฏิบัติแบบมีสวนรวม เสริมสราง
กำลังใจ องคประกอบท่ี 3 การติดตามผล นอกจากน้ี 
ยังสอดคลองกับงานวิจ ัยของ Tantong (2018) 
สรุปผลจากการวิจัยพบวา ไดร ูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 มี 6 องคประกอบ 
ไดแก หลักการ จุดมุ งหมาย โครงสรางของหลักสูตร 
เนื ้อหาของหลักสูตรกระบวนการ พัฒนา การวัดผล 
และประเมินผล สร ุปไดว าหลักสูตรการพัฒนา
สมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 ที่ผู วิจัยสรางขึ ้นมี
ประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑท่ีกำหนด 

2. สร ุปผลการนำร ูปแบบการพ ัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพครูค ืนถิ ่นดวยการเสริมสราง
ประสบการณ ในสถานศ ึกษาไปทดลองใช  กับ 
กลุมตัวอยาง มีประเด็นที่นำมาอภิปรายผลการวิจัย
ตามวัตถุประสงคขอที่ 2 ดังนี้ (1) ครูคืนถิ่นที่เขารับ
การฝ กอบรมเตร ียมความพรอมกอนการพัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพครู ตามกระบวนการพัฒนาและ
ฝกอบรมเตรียมความพรอม มีผลการประเมินความรู
ความเขาใจของตนเองอยูในระดับมาก สอดคลองกับ
งานวิจัยของ Phongdechatrakul (2017) ไดสรุป
ขอคนพบจากการวิจัยไววา ครูและบุคลากรทาง 
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
จังหวัดชัยภูมิ รอยละ 80 มีสมรรถนะการปฏิบัติงาน 
อยูในระดับพอใชลงมาและตองเขารับการพัฒนา
สมรรถนะการปฏิบัติงานทุกดาน ดังนั้น การพัฒนา
สมรรถนะการปฏิบัติงานโดยใชรูปแบบชุมชนการ
เรียนรู ทางวิชาชีพมีผลใหครูและบุคลากรทางการ
ศึกษามีสมรรถนะดานการมุ งผลสัมฤทธิ ์ การมี
วิสัยทัศน การพัฒนาศักยภาพคน การสื่อสารและ
การจูงใจสูงข้ึน ในขณะท่ีตำแหนง ประสบการณการ
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ทำงานและสาขาทางการศึกษามีผลไมแตกตางกัน 
(3) สมรรถนะที ่จำเปนในสถานศึกษาของผูเรียน 
ระดับมัธยมศึกษา มีความจำเปนอยูในระดับมาก 
และสมรรถนะที่จำเปนในสถานศึกษาของผูเรียน 
ระดับประถมศึกษา มีความจำเปนอยูในระดับมาก 
สอดคลองกับงานวิจ ัยของ Suknasit (2017) ได 
สรุปขอคนพบจากการวิจัยไววา สมรรถนะดานใด 
ที่จำเปนตองไดรับการพัฒนาเรงดวน เมื่อพิจารณา
เปนรายดาน พบวา ดานที่มีคาดัชนี PNImodified มาก
ที่สุดคือ ดานการวิเคราะหสังเคราะหและการวิจัย
เพื่อพัฒนาผูเรียน สวนคาดัชนี PNImodified ที่ต่ำที่สุด 
คือ ดานจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู และ
(4) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียนท่ีจัดการเรียน
การสอนโดยครูคืนถ่ินหลังครูคืนถ่ินเขารับการพัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพครูตามรูปแบบสูงกวากอนเขารับ
การพัฒนา สอดคลองกับงานวิจัยของ Chantakul 
(2017) สรุปขอคนพบจากการวิจัยไดวา การประเมนิ
รูปแบบโดยผูบริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศก และคร ู
ผู มีสวนเกี ่ยวของมีความคิดเห็นวา รูปแบบการ
พัฒนาสมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพื่อการจัดการเรียนรู ในศตวรรษ 
ที่ 21 มีความเปนไปไดอยู ในระดับมากที ่สุดและ
ความมีประโยชนอยูในระดับมากท่ีสุด 

3. สร ุปผลการนำเสนอแนวทางการ 
พัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถ่ินดวยการเสริมสราง
ประสบการณในสถานศึกษา มีประเด็นที ่นำมา
อภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอที่ 3 พบวา  
ไดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูคืนถ่ิน 
ดวยการเสริมสรางประสบการณในสถานศึกษาตาม
รูปแบบ โดยผูทรงคุณวุฒิและผูเชี ่ยวชาญไดเสนอ
แนวทางการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูค ืนถ่ิน 
ดวยการเสริมสรางประสบการณในสถานศึกษา 
ที่ควรมีการพัฒนาอยางเรงดวนคือ การใหสำนักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาจัดใหมีการปรับปรุง
และพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนระดับ
ปริญญาตรีสายวิชาชีพครูทุกระดับอยางตอเนื ่อง 
และตอเนื ่องเปนระยะทุก 2-3 ป โดยยึดแนวทาง 
การดำเนินการรวมกันระหวางสถาบันผลิตครูและ
สถานศึกษา สอดคลองกับงานวิจัยของ Noppakhun 
(2018) ไดเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู 

ที ่สำคัญคือ การสนับสนุนครูใหไดร ับการพัฒนา
ตนเองดานนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา
จนเกิดการเรียนรู ที่สามารถนำมาใชไดอยางแทจริง 
นอกจากน้ี ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ Une-nuam 
(2016) สรุปขอคนพบที่จากการวิจัยไดวา 1) สภาพ
และแนวทางในการสงเสริมการพัฒนาสมรรถนะ 
ของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ไดแก (1) นโยบายในการสงเสริมการพัฒนาสมรรถนะ
ครูของกระทรวงศึกษาธิการ (2) สมรรถนะครู ดาน
สมรรถนะประจำสายงาน (3) กิจกรรมในการพัฒนา
สมรรถนะของครูโดยสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา และ(4) วิธ ีการและกระบวนการ
สงเสริมการพัฒนาสมรรถนะของครูโดยสำนักงาน
เขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา 2) รูปแบบการ
สงเสริมการพัฒนาสมรรถนะของครู มี 4 องคประกอบ
หลัก คือ 1) นโยบายในการสงเสริมการพัฒนา 
ประกอบดวย การจัดระบบสรรหาคนเกงคนดีเขาสู
วิชาชีพครู การจัดระบบในการพัฒนาครูประจำการ 
การสนับสนุนการจัดการเร ียนการสอนของครู  
และการกระจายอำนาจในการปฏิบัติงานของครู  
2) สมรรถนะครู ไดแก ดานความรู  3 สมรรถนะ  
ดานเจตคติ 3 สมรรถนะ ดานทักษะ 7 สมรรถนะ 
รวมทั้งสิ ้น 13 สมรรถนะ 3) กิจกรรมการพัฒนา 
ประกอบดวย การพัฒนาความรู การพัฒนาเจตคติ 
และการพัฒนาทักษะ 4) กระบวนการสงเสริมการ
พัฒนา ไดแก การวางแผนการพัฒนา การดำเนินการ
ตามแผน การตรวจสอบและประเมินผลการพัฒนา 
และการปรับปรุงแกไข 3) ผลการประเมินรูปแบบ
การส งเสร ิมการพัฒนาสมรรถนะของคร ู  โดย
ผูอำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ปรากฏวามีความเปนไปไดในการนำรูปแบบไปใช  
ในภาพรวมรวมอยูในระดับมากทุกองคประกอบ 
 

ขอเสนอแนะ  
 1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 
      1.1 ในการนำรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ
วิชาชีพครูคืนถิ ่นดวยการเสริมสรางประสบการณ 
ในสถานศึกษาไปใช ควรจัดใหมีพี่เลี้ยงทางวิชาการ
ในสถานศึกษาและสะทอนสมรรถนะวิชาชีพครู  
เพื่อการพัฒนาปรับปรุงชวยเหลือชี้แนะครูคืนถ่ินตาม
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แผนปฏิบัติงานดานการนิเทศครูเพื่อเปนการพัฒนา
ศักยภาพในการปฏบัิติการสอนของครูคืนถ่ินอยางเปนระบบ 
 1.2 ปจจัยความสำเร็จประการหนึ่งท่ี
จะทำใหรูปแบบสัมฤทธิ์ผลไดคือ การแลกเปลี่ยน
เรียนรูโดยใชชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพครู (Professional 
Learning Community: PLC) หรือ โรงเรียนในฐานะชุมชน
แหงการเรียนรู (School as Learning Community: SLC) 
โดยมีต ัวอยางหรือแบบอยางที ่ด ี (Best Practice)  
จะทำใหการนำรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพ
ครูคืนถิ่นดวยการเสริมสรางประสบการณในสถาน- 
ศ ึกษาไปใช  ให  เก ิดผลส ัมฤทธ ิ ์ของการพ ัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพครูคืนถ่ิน 

 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป  
  2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยและเปรียบเทียบ
สมรรถนะวิชาชีพครูในกลุมครูที่มีสมรรถนะตางกัน 

เชน ในกลุมครูคุรุทายาท ครูพันธใหม หรือกลุมครู 
(สควค.) ในโรงเรียนอื่น ๆ เพื่อหาขอสรุปเกี่ยวกับ
ผลสัมฤทธ์ิของรูปแบบในวงท่ีกวางและชัดเจนยิ่งข้ึน 
  2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยและพัฒนา
รูปแบบหรือระบบนิเทศครูคืนถิ ่น (Supervising) 
ความชวยเหลือครู (Coaching) การเปนพี ่เล ี ้ยง
วิชาการ (Mentoring) และการกำกับ ติดตาม ดูแล 
(Monitoring) เพ่ือใหความชวยเหลือครูผูสอนในการ
พัฒนาและแกปญหาคุณภาพของผูเรียน 
 2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยและพัฒนา
มาตรฐานตัวบงช้ีของคุณลักษณะความเปนครูคืนถ่ิน 
เพื ่อใชเปนเกณฑมาตรฐานชี้วัดคุณลักษณะความ
เปนครกูอนเขาสูการประกอบวิชาชีพครู
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Abstract 
The purposes of this research were 1) to study the mathematical problem-solving ability of 

Mathayomsuksa students after using mathematical problem-solving strategies and questioning and 
2) to study guidelines for organizing learning activities by using mathematical problem-solving 
strategies and questioning to promote mathematical problem-solving ability on Linear Equation in 
One Variable. The participants were 16 Mathyomsuksa students of Nong Mai Kaen Wittaya School. 
Research instruments consisted of 5 lesson plans emphasizing mathematical problem-solving 
st rateg ies , in which we were writing algebraic expressions, drawing pictures or diagrams, making a table, 
and simplifying the questions combined with questioning, and the Mathematical Problem-solving 
Ability Test which was examined the content validity by expertise. Quantitative data were analyzed 
by using percentages, and standard deviations. Qualitative data were analyzed by using content 
analysis . The research results revealed that 1) there was 50 percent of the students whose 
mathematical problem-solving ability was at good and very good levels and the percentage of 
students’ mathematical problem-solving score was 52.8 and 2) the guidelines for organizing learning 
activities by using mathematical problem-solving strategies and questioning to promote 
mathematical problem-solving ability on Linear Equation in One Variable were presenting various 
problem-solving strategies to solve word problems with scaffolding questions, using questioning to 
help students understand the problems, and encouraging students to discuss and share their 
problem-solving strategies to the classmates. 

Keywords:  Mathematical Problem-Solving Ability, Problem-Solving Strategies, Questioning 

mailto:annyann433@gmail.com


224 | วารสารศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปัตตานี  

    ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565 

 

EDUPSU      วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี 
                  ปที่ 33 ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม – เมษายน 2565, หนา 223-236 

 

ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชยุทธวิธีท่ีหลากหลายรวมกับ 
การใชคำถามท่ีมีตอความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร  

เร่ือง โจทยปญหาเกี่ยวกับสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว  
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 

 

ศศิพิมล  กรัณยธัญเจริญ* 

ศษ.บ (คณิตศาสตร), นักศึกษาระดับปริญญาโท 
สาขาการสอนคณิตศาสตร คณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร 

วันด ี เกษมสุขพิพัฒน 
Ph.D. (Mathematics Education), ผูชวยศาสตราจารย 

สาขาการสอนคณิตศาสตร คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

ชานนท  จันทรา 
ศษ.ด.(หลักสูตรและการสอน), รองศาสตราจารย 

สาขาการสอนคณิตศาสตร คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
*ผูประสานงาน: annyann433@gmail.com 

____________________________________________________________________________________________________ 

วันรับบทความ: 9 กันยายน 2563 วันแกไขบทความ: 9 ธันวาคม 2563 วันตอบรับบทความ: 16 ธันวาคม 2563 
 

บทคัดยอ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรของนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 หลังเรียนรูผานกิจกรรมการเรียนรูที่เนนการใชยุทธวิธีที่หลากหลายรวมกับการใชคำถาม  
และ 2) ศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชยุทธวิธีที ่หลากหลายรวมกับการใชคำถามที่สงเสริม
ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง โจทยปญหาเก่ียวกับสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว กลุมเปาหมาย
ที่ใชในการวิจัยคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนหนองไมแกนวิทยา จำนวน 16 คน เครื่องมือที่ใชใน  
การเก็บรวบรวมขอมูล ประกอบดวย แผนการจัดการเรียนรู จำนวน 5 แผนที่เนนการใชยุทธวิธีในการแกปญหา 
ไดแก การเขียนนิพจนพีชคณิต การวาดภาพ การสรางตาราง และการทำปญหาใหงายรวมกับการใชคำถาม และ
แบบทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร ซึ่งตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผูเชี่ยวชาญ 
วิเคราะหขอมลูเชิงปริมาณโดยใชรอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพโดยใชการ
วิเคราะหเชิงเน้ือหา ผลการวิจัยพบวา 1) มีนักเรียนท่ีมีความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรในระดับดีข้ึน
ไป คิดเปนรอยละ 50 ของนักเรียนทั้งหมด และรอยละของคาเฉลี่ยของคะแนนทดสอบเทากับ 52.8 และ 2) แนว
ทางการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชยุทธวิธีที่หลากหลายรวมกับการใชคำถาม ที่สงเสริมความสามารถในการ
แกปญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง โจทยปญหาเก่ียวกับสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว ไดแก ยกตัวอยางโจทยปญหาพรอม
นำเสนอยุทธวิธีท่ีหลากหลายท่ีสามารถใชในการแกปญหาและใชคำถามไตความคิด ใชคำถามเพ่ือฝกใหนักเรียนทำ
ความเขาใจกับโจทยปญหา สงเสริมใหนักเรียนอภิปรายเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูการใชยุทธวิธีในการทำความเขาใจ
กับปญหา  

คำสำคัญ: ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร ยุทธวิธีการแกปญหาท่ีหลากหลาย การใชคำถาม 
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บทนำ 
จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) ที่มีวัตถุประสงคใน
การเตรียมคนในสังคมไทยใหมีทักษะในการดำรง 
ชีวิตสำหรับโลกในศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบดวย
ทักษะชีวิตและการทำงาน ทักษะการเรียนรู และ
นวัตกรรม และทักษะดานสารสนเทศ ส ื ่อและ
เทคโนโลยี โดยพัฒนาเด็กในวัยเรียนและวัยรุนใหมี
ทักษะการคิดวิเคราะหอยางเปนระบบ มีการคิด
สรางสรรค มีทักษะการทำงานและการใชชีวิตท่ี
พรอมเขาสูตลาดแรงงานผานกระบวนการเรียนรูท่ี
สงเสริมใหเด็กมีการเรียนรูจากการปฏิบัติจริงและ
สอดคลองกับการพัฒนาการของสมองในแตละ 
ชวงวัยเนนทักษะพื ้นฐานดานศิลปะ ดานภาษา 
ตางประเทศ ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ดาน
วิศวกรรมศาสตร และดานคณิตศาสตร (Office of 
the National Economic and Social Development 
Council, 2019a)   

แมวาคณิตศาสตรจะเปนวิชาที ่มีความ 
สำค ัญ การจ ัดการศ ึกษาทางคณิตศาสตร ของ
ประเทศไทยยังไมประสบความสำเร็จเทาที ่ควร  
มีนักเรียนจำนวนไมนอยท่ียังขาดทักษะกระบวนการ
ทั ้งการแกปญหา การใหเหตุผล การสื ่อสารและ
นำเสนอแนวคิด การเชื่อมโยงเนื้อหา และความคิด
สรางสรรค สงผลใหนักเรียนไมสามารถนำความรู
คณิตศาสตร ไปใช ในช ีว ิตประจำว ันได อย างมี
ประสิทธิภาพ (The Institute for the Promotion 
of Teaching Science and Technology, 2012 ) 
และจากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ 
ขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปท่ี 3 ประจำปการศึกษา 2561 พบวา คะแนนเฉลี่ย
ในรายวิชาคณิตศาสตรระดับประเทศไดคะแนน 
เพียงรอยละ 30.04 สวนคะแนนเฉลี่ยในรายวิชา
คณิตศาสตรของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 และโรงเรียนหนองไม-
แกนว ิทยา ได คะแนนเพียงรอยละ 30.28 และ 
รอยละ 29.82 ตามลำดับ (The National Institute 
of Educational Testing (Public Organization), 
2019) จากผลการทดสอบขางตนเมื่อเทียบกับคะแนน
เฉลี่ย พบวาคะแนนเฉลี่ยในรายวิชาคณิตศาสตร 

ต่ำกว าร อยละ 50 สอดคลองกับ Office of the 
National Economic and Social Development 
Council (2019b) ไดรายงานผลการดำเนินการ
โครงการ TIMSS 2015 หรือ โครงการศึกษาแนวโนม
การจัดการศึกษาคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร 
ระดับนานาชาติ พ.ศ. 2558 เพื่อประเมนิผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตรของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 และชั้นมัธยมศึกษา 
ปท่ี 2 การประเมินโครงการ TIMSS 2015 ไดนำเสนอ
คะแนนเฉลี่ยวิชาคณิตศาสตรของประเทศที่เขารวม
การประเม ิน 39 ประเทศ โดยโครงการ TIMSS 
กำหนดใหคากลางของการประเมินเทากับ 500 
คะแนน พบวานักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 ของไทย 
มีคะแนนเฉลี่ยวิชาคณิตศาสตรเปน 431 คะแนน  
ซึ่งต่ำกวาคากลางของการประเมิน โดยนักเรียนไทย
รอยละ 38 มีความสามารถทางการเรียนคณติศาสตร 
ถูกจำแนกอยูในระดับ 1 หรือระดับต่ำกวาเกณฑ
แสดงใหเห็นวานักเรียนไมสามารถประยุกตใชและ 
ใหเหตุผลในสถานการณปญหาท่ีหลากหลายได และ
เมื ่อพิจารณาคะแนนเฉลี ่ยจำแนกตามพฤติกรรม 
การเรียนรูดานการประยุกตใชความรู  พบวา การ
ตัดสินใจเลือกการดำเนินการ กลวิธีและเครื่องมือ 
ท่ีเหมาะสมในการแกปญหา รวมทั้งการสรางสมการ
และดำเนินการแกปญหาคณิตศาสตร นักเรียนไทย
ทำคะแนนไดเพียง 434 คะแนน ซึ่งต่ำกวาคากลาง
ของการประเมิน สะทอนใหเห็นวาการจัดการเรียนรู
วิชาคณิตศาสตรยังไมประสบผลสำเร็จเทาที ่ควร
โดยเฉพาะอยางยิ่งในดานการแกปญหา  

การแกปญหา เปนกระบวนการที่ผูเรียน
ควรจะเรียนรู ฝกฝน และพัฒนาใหเกิดทักษะขึ้นใน
ตนเอง เพื ่อสรางองคความรู ใหม เพื ่อใหผู เรียนมี
แนวทางในการคิดที่หลากหลาย รูจักประยุกตและ
ปรับเปลี่ยนวิธีการแกปญหาใหเหมาะสม รูจักการ
ตรวจสอบและสะทอนกระบวนการแกปญหา มีนิสัย
กระตือรือรนไมยอทอ รวมถึงมีความมั่นใจในการ
แกปญหาที่เผชิญอยูทั้งภายในและภายนอกหองเรียน 
นอกจากนี ้ การแกปญหายังเปนทักษะพื ้นฐานท่ี
ผูเรียนสามารถนำไปใชในชีวิตจริงได การสงเสริม 
ใหผู เรียนไดเรียนรู เกี ่ยวกับการแกปญหาอยางมี
ประสิทธิผล ควรใชสถานการณหรือปญหาทาง
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คณิตศาสตรที ่กระตุน ดึงดูดความสนใจ สงเสริม 
ใหมีการประยุกตความรูทางคณิตศาสตร ขั้นตอน/
กระบวนการแกปญหา และยุทธวิธ ีแกปญหาท่ี
หลากหลาย (Office of the National Economic 
and Social Development Council, 2 0 1 9 c)  
ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ Jaiprong (2011) 
ที ่พบวาการจัดกิจกรรมการเรียนรูคณิตศาสตรท่ี
เล ือกใชย ุทธวิธ ีในการแกป ญหาที ่หลากหลาย  
ทำใหน ักเร ียนมีความสามารถในการแกปญหา
มากกวารอยละ 60 ของคะแนนเต็ม และนักเรียน
สามารถเล ื อกใช  ย ุ ทธว ิ ธ ี ในการแก ป ญหา ท่ี
หลากหลายมากขึ ้น สามารถหาคำตอบไดอยาง
ถูกตอง พรอมทั้งมีคำอธิบายที่ชัดเจน โดยนักเรียน
สามารถเขียนคำอธิบายกระบวนการคนหาคำตอบ
ไดมากขึ้น และนักเรียนที่ตอบปญหาไดถูกตองมี
จำนวนมากขึ้น ดังนั้น ในการจัดการเรียนการสอน 
คร ูจำเป นต องนำเสนอยุทธว ิธ ีการแกป ญหาท่ี
หลากหลาย เพื่อใหนักเรียนสามารถเลือกใชยุทธวิธี
การแกปญหาท่ีเหมาะสมได เพราะการจัดการเรียนรู
โดยใชยุทธวิธีการแกปญหาที่หลากหลายสามารถ
ชวยในการแกปญหาไดเปนอยางดี (Kamlanglers, 
Chuntra, & Lertamornpong, 2019)   

ยุทธวิธี เปนวิธีการหรือแนวทางที่นำมา
ชวยแกโจทยปญหา หรือหาคำตอบโจทยปญหาทาง
คณิตศาสตรที ่ม ีความหลากหลาย โดยใชความรู 
ความสามารถทางคณิตศาสตร และใชจินตนาการ
ทางความคิดมาสรางสรรคการแกโจทยปญหา 
อยางสมเหตุสมผล (The Office of Educational 
Management Innovation Development, 2010) 
The Institute for the Promotion of Teaching 
Science and Technology (2008) ไดแบงประเภท
ของยุทธวิธีในการแกปญหา ดังนี้ การคนหาแบบรปู 
การสร างตาราง การเข ียนภาพหร ือแผนภาพ  
การแจงกรณีเปนไปไดทั ้งหมด การคาดเดาและ
ตรวจสอบ การเขียนสมการ การคิดแบบยอนกลับ 
การเปลี่ยนมุมมอง การแบงเปนปญหายอย การให
เหตุผลทางตรรกศาสตร และการใหเหตุผลทางออม 
เปนตน การสงเสริมใหผูเรียนไดเรียนรูเกี่ยวกับการ
แกปญหาอยางมีประสิทธิผล นอกจากการใชยุทธวิธี
แกปญหาที่หลากหลายแลวยังพบวา การใชคำถาม 

มีความสำคัญตอการพัฒนาความสามารถในการ
แกปญหาทางคณิตศาสตร ซึ่ง Bitter, Hatfield and 
Edwards (1989) เสนอแนวทางการพัฒนาความ 
สามารถในการแกปญหา ครูควรตั้งคำถามที่ชวยให
นักเรียนเขาใจอยางชัดเจนวาอะไรคือสิ ่งท่ีโจทย
คาดหวัง เพราะนักเรียนไมสามารถแกปญหาได ถา
หากไมเขาใจคำถาม ครูควรตรวจสอบความเขาใจ
ของนักเรียนโดยการตั้งคำถาม และครูควรใชคำถาม
ที่เขาใจงาย และควรอธิบายความหมายของคำท่ีใช
ในปญหาขอนั้นใหนักเรียนทราบเพิ่มเติม จากการ 
ศึกษางานวิจัยที ่เกี ่ยวของกับการใชคำถาม พบวา 
นักเรียนมีความสามารถในการแกปญหาเพิ ่มข้ึน  
ดังผลการวิจัยของ Intakanok (2016) พบวา ความ 
สามารถในการแกป ญหาทางว ิทยาศาสตรของ
นักเร ียนที ่ไดร ับการเรียนรู โดยใชคำถามสูงกวา
นักเรียนกลุมท่ีเรียนดวยการเรียนการสอนแบบท่ัวไป
และนักเรียนมีเจตคติตอวิชาวิทยาศาสตรหลังเรียน
สูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 สอดคลองกับ Worapin (2011) พบวานักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีไดรับการเรียนรูโดยใชคำถาม
มีความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
สูงกวาเกณฑขั้นต่ำคือ รอยละ 50 ของคะแนนสอบ
ทั้งฉบับ และมีความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตรสูงกวานักเรียนกลุมท่ีเรียนดวยการเรียน
การสอนแบบปกติอย างม ีน ัยสำคัญทางสถิต ิ ท่ี 
ระดับ .05  

จากที ่กลาวมาขางตน ผู ว ิจัยเห็นความ
สอดคล องและความเป นไปได ของการพัฒนา
ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร โดย
ใชย ุทธว ิธ ีท ี ่หลากหลายร วมก ับการใช คำถาม 
พิจารณาจากแนวทางการพัฒนาความสามารถใน
การแกปญหาของนักเรียนครูจะตองสงเสริมให
นักเรียนแกปญหาหลาย ๆ ขอ ที่ใชยุทธวิธีเดียวกัน 
เพื ่อใหนักเรียนเขาใจสิ ่งสำคัญของแตละยุทธวิธี  
ซึ่งแตละยุทธวิธีมีความยืดหยุนและสามารถประยุกต
ไปสูสถานการณที่กวางขึ้น และเปนการสงเสริมให
นักเรียนแกปญหาเดียวกันไดหลายวิธี เพื่อใหเห็นวา
มีทางเลือกหลายทางในการแกปญหา และครูควร 
ตั้งคำถามชวยใหนักเรียนเขาใจโจทยปญหาไดชัดเจน 
โดยใชคำถามที่เขาใจงาย กระตุนใหนักเรียนคิดตาม 
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ซึ่งการถามอยางเปนระบบจะชวยเพิ่มพนูทักษะการ
คิดทำความเขาใจใหกระจาง การใชคำถามยังชวย
สงเสริมความอยากรูอยากเห็นและเกิดความทาทาย
และชวยสงเสริมใหนักเรียนมีสวนรวมในกิจกรรม
การเรียนรู 

จากประสบการณการสอนของผู ว ิจัยใน
ระดับชั ้นมัธยมศึกษาปที ่ 1 ที ่ผ านมาในการจัด
กิจกรรมการเรียนรูการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
เร ื ่อง สมการเชิงเสนตัวแปรเดียว เมื ่อผู ว ิจัยให
นักเรียนแกโจทยปญหาเกี่ยวกับสมการเชิงเสนตัว
แปรเดียว พบวา นักเรียนสวนใหญไมสามารถทำ
ความเขาใจกับโจทยป ญหา เนื ่องจากนักเร ียน 
ไมเขาใจเงื่อนไขโจทย นักเรียนตีความโจทยปญหา
ผิดสงผลใหนักเรียนไมสามารถสรางสมการและ
แกปญหาได แตมีนักเรียนบางสวนสามารถแกโจทย
ปญหาไดแตไมสามารถแกโจทยปญหาโดยใชยุทธวธีิ
ที่หลากหลายได ซึ่งนักเรียนจะใชวิธีการแกปญหา
เชนเดียวกับที ่ครูสอนเทานั ้นและเลียนแบบการ
แกปญหาของครู เน่ืองจากครูเลือกที่จะนำเสนอ
วิธีการแกปญหาที ่ถูกตองเพียงวิธีเดียวสงผลให
นักเรียนไมทราบวาโจทยปญหาหนึ ่งขอสามารถ 
ใชวิธีการอื่นในการทำความเขาใจและแกปญหาได 
แสดงใหเห็นวาการจัดกิจกรรมการเรียนรู  เรื ่อง 

สมการเชิงเสนตัวแปรเดียว ยังไมประสบผลสำเร็จ 
ผู วิจัยจึงสนใจทำการศึกษาความสามารถในการ
แกปญหาทางคณิตศาสตรของนักเรียนช้ันมัธยม 
ศึกษาปที่ 1 โดยใชยุทธวิธีท่ีหลากหลายรวมกับการ
ใชคำถาม เพื่อเปนแนวทางในการจัดกิจกรรมการ
เร ียนร ู  ใหน ักเร ียนพัฒนาความสามารถในการ
แกปญหาทางคณิตศาสตรอยางมีประสิทธิภาพ และ
สามารถนำความรูท่ีไดไปประยุกตใชในการแกปญหา
ตาง ๆ ในชีวิตประจำวันตอไป 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 
1. ศึกษาความสามารถในการแกปญหา

ทางคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 
หลังเรียนรูผ านกิจกรรมการเรียนรู ที ่เนนการใช
ยุทธวิธีท่ีหลากหลายรวมกับการใชคำถาม 

2. ศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูโดยใชยุทธวิธีที ่หลากหลายรวมกับการใช
คำถาม ที ่ส งเสริมความสามารถในการแกปญหา 
ทางคณิตศาสตร เรื่อง โจทยปญหาเกี่ยวกับสมการ
เชิงเสนตัวแปรเดียว ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปท่ี 1 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

ภาพประกอบ 1 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

การจัดกิจกรรมการเรียนรูเรื่อง โจทยปญหา
เก่ียวกับสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว โดยใช
ยุทธวิธีท่ีหลากหลายรวมกับการใชคำถาม โดย
ลักษณะของคำถามจะเปนการใชคำถามไต
ความคิด 
 

ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร
เรื่อง โจทยปญหาเก่ียวกับสมการเชิงเสนตัวแปร
เดียว และแนวทางการจัดกิจกรรมการเร ียนรู 
โดยใชยุทธวิธีที่หลากหลายรวมกับการใชคำถาม
ที ่ส งเสริมความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตร 

ตัวจัดกระทำ ตัวแปรตาม 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
กลุมเปาหมายที่ใชในการวิจัยครั ้งนี ้ คือ 

น ักเร ียนช ั ้นม ัธยมศ ึกษาปท ี ่  1 หอง 1 โรงเร ียน 
หนองไมแกนวิทยา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 6 ฉะเชิงเทรา – สมุทรปราการ 
ภาคเรียนที ่ 2 ปการศึกษา 2562 จำนวน 16 คน 
เน้ือหาท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ีเปนเน้ือหาวิชาคณิตศาสตร
ชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 1 เรื่อง สมการเชิงเสนตัวแปร
เด ียว ตามมาตรฐานตัวชี ้ว ัดคณิตศาสตร ฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ.2560 ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551  

เครื ่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก 1) แผน 
การจัดการเรียนรู เรื่อง โจทยปญหาเกี่ยวกับสมการ
เชิงเสนตัวแปรเดียว ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปท่ี 1 โดยการจัดการเรียนรูมุงเนนใหนักเรียนเรียนรู
และใชยุทธวิธีท่ีหลากหลายในการแกปญหา ผนวก
กับการใชคำถามของครูเพื ่อชวยนักเรียนในการ
เรียนรู การแกปญหา โดยใชยุทธวิธีการแกปญหา 
ตาง ๆ จำนวน 5 แผน แผนละ 2 ชั ่วโมง และ  
2) แบบทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหา
ทางคณิตศาสตร เรื่อง โจทยปญหาเกี่ยวกับสมการ
เชิงเสนตัวแปรเดียว ชั ้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ซึ ่งมี
ลักษณะเปนแบบทดสอบแบบอัตนัย จำนวน 5 ขอ 
20 คะแนน ซึง่ผูวิจัยไดนำแผนการจัดการเรียนรูและ
แบบทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตร ใหผูเช่ียวชาญจำนวน 3 ทาน ตรวจสอบ
ความตรงของเน้ือหา ภาษาท่ีใช ความสอดคลองของ
สาระการเรียนรู  พบวามีคาเฉลี ่ยของดัชนีความ
สอดคลอง (IOC) อยูระหวาง 0.67-1.00 

ผูวิจัยดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู
ตามแผนการสอนที่พัฒนาขึ้น โดยในระหวางการ 
จัดกิจกรรมการเรียนรู แตละคาบ ผู วิจัยจะสังเกต
พฤติกรรมการเรียนรูของนักเรียนในขณะที่นักเรียน
ทำกิจกรรมในชั้นเรียน การทำกิจกรรมรวมกันกับ
เพื่อน การแสดงความคิดเห็นในการเลือกใชยุทธวิธี
ในการทำความเขาใจกับปญหา การทำแบบฝกหัด
และการนำเสนอขั ้นตอนการแกปญหา พรอมท้ัง
บันทึกผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในบันทึก
หลังการสอน นอกจากนี้ ผูวิจัยศึกษาความสามารถ
ในการแกปญหาระหวางเรียนจากการตรวจแบบฝกหัด

ของนักเรียนเปนรายบุคคล โดยพิจารณาถึงแนวคิด
และยุทธวิธีที่นักเรียนเลือกใช ขั้นตอนการดำเนินการ
แกสมการ การตรวจคำตอบและการสรุปคำตอบ 
เมื่อดำเนินการสอนครบตามแผนการจัดการเรียนรู 
ผูวิจัยใหนักเรียนทำแบบวัดความสามารถในการแก 
ปญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง โจทยปญหาเกี่ยวกับ
สมการเชิงเสนตัวแปรเดียวที่ผูวิจัยสรางข้ึน โดยใช
เวลา 60 นาที และนำผลการทดสอบมาตรวจให
คะแนนตามเกณฑท่ีกำหนดไว  

เมื ่อไดข อมูลมาแลวผู ว ิจ ัยดำเนินการ
วิเคราะหขอมูล ดังนี ้ 1) การวิเคราะหขอมูลเชิง
ปริมาณ คะแนนสอบที่ไดจากการทำแบบทดสอบ 
วัดความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
โดยการหารอยละ คาเฉลี่ยเลขคณิต คาเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน และนำผลคะแนนมาใชเพ ื ่อจ ัดกลุม
นักเรียนตามระดับความสามารถในการแกปญหา 
5 ระดับ ตั้งแตระดับดีมาก ถึง ควรปรับปรุง 2) การ
วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ โดยหารูปแบบของ
กิจกรรมการเรียนรูที่เปนการปฏิบัติที่ดีจากบันทึก
หลังการจัดการเรียนรูของผูวิจัย และการวิเคราะห
คำตอบของนักเรียนจากการทำแบบฝกหัดเพื่อนำ
ขอมูลไปสะทอนแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
โดยใชยุทธวิธีที ่หลากหลายรวมกับการใชคำถาม 
ที ่ส งเสร ิมความสามารถในการแก ป ญหาทาง
คณิตศาสตร เรื่อง โจทยปญหาเกี่ยวกับสมการเชิง
เสนตัวแปรเดียว ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 
และรวมทั ้งการวิเคราะหขอมูลจากคำตอบของ
นักเรียนที่ไดจากการทำแบบทดสอบวัดความสามารถ
ในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เพื ่อสรุปความ 
สามารถรวมของนักเรียนท้ัง 5 กลุม 
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการประเม ินความสามารถในการ

แกปญหาทางคณิตศาสตร หลังจากที่ไดร ับการจัด
กิจกรรมการเรียนรูโดยใชยุทธวิธีท่ีหลากหลายรวมกับ
การใชคำถาม พบวา คะแนนจากแบบทดสอบ 
วัดความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
เรื่อง โจทยปญหาเก่ียวกับสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว 
ของนักเร ียนชั ้นมัธยมศึกษาปที ่ 1 ปรากฏผลดัง 
ตาราง 1 
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ตาราง 1  
ผลการวัดความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง โจทยปญหาเกี่ยวกับสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว  
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1  
 

ตัวแปรท่ีศึกษา คะแนนเฉลี่ย คะแนนสูงสุด คะแนนต่ำสุด คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

รอยละ 

ความสามารถในการ
แกปญหาทางคณติศาสตร 

10.56 17 4 4.29 52.8 

  
จากตาราง 1 ผลการทำแบบวัดความสามารถ

ในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง โจทยปญหา
เกี่ยวกับสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปที ่ 1 จำนวน 16 คน คะแนนเต็ม 20 
คะแนน พบวา คะแนนเฉลี ่ยของนักเรียน เทากับ 
10.56 คะแนน คิดเปนรอยละ 52.8 ของคะแนนเต็ม 
ม ีค าเบ ี ่ยงเบนมาตรฐาน เทาก ับ 4.29 มีคะแนน 
สูงสุดเทากับ 17 คะแนน และคะแนนต่ำสุดเทากับ  
4 คะแนน 

เม ื ่อพ ิจารณาผลการทำแบบว ัดความ 
สามารถในการแกป ญหาทางคณิตศาสตร  เร ื ่อง  

โจทยปญหาเกี ่ยวกับสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว  
โดยแบงกลุมนักเรียนโดยใชเกณฑตอไปน้ี 
  16 – 20  คะแนน   ดีมาก 
  12 – 15 คะแนน   ดี 
  8 – 11  คะแนน   พอใช 
  4 – 7   คะแนน   ออน 
  0 – 3  คะแนน   ควรปรับปรุง 

ซึ่งผลการจำแนกกลุมตามเกณฑ สามารถ
แสดงไดดังภาพประกอบ 2 

 
ภาพประกอบ 2 
แผนภูมิแทงแสดงจำนวนนักเรียนตามระดับความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
 

 
 

จากภาพประกอบ 2 พบวา น ักเร ียนมี 
ผลการประเมินความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตรท่ีอยูในเกณฑดีมาก คิดเปนรอยละ 12.50 
อยูในเกณฑดี คิดเปนรอยละ 37.50 อยูในเกณฑพอใช 
คิดเปนรอยละ 25.00 อยูในเกณฑออน คิดเปนรอยละ 
25.00 และไมมีนักเรียนคนใดไดอยูเกณฑควรปรับปรุง 
จะเห็นวาจำนวนนักเรียนที่มีผลการประเมินความ 

สามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรระดับดี  
มากที่สุด รองลงมา คือ ระดับพอใช และออน ซึ่งใน
การประเมินครั้งนี้มีนักเรียนที่มีผลการประเมินความ 
สามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรที ่อยู  ใน
เกณฑระดับดีขึ้นไปมีจำนวน 8 คน คิดเปนรอยละ 50 
ของจำนวนนักเรียนท้ังหมด 
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ดีมาก ดี พอใช้ อ่อน ควรปรับปรุง
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เมื่อพิจารณาความสามารถในการแกปญหา
ของนักเรียนแตละกลุมระดับความสามารถ จากผล
การทำแบบวัดความสามารถในการแกปญหาทาง

คณิตศาสตร เรื่อง โจทยปญหาเก่ียวกับสมการเชิงเสน
ตัวแปรเดียวของนักเรียน ปรากฏผลดังตาราง 2 

 
ตาราง 2 
ตัวอยางความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรของนักเรียนแตละกลุมระดับความสามารถ  

ตัวอยางผลงานของนักเรียน ความสามารถในการแกปญหาของนักเรียน 
 

 
 
 
 
 
 
 

ระดับดีมาก ในภาพรวมพบวา นักเรียนใชขอมูลจากส่ิงท่ี
โจทยกำหนดใหและส่ิงท่ีโจทยตองการทราบในการ
แกปญหา มีการวางแผนการแกปญหาและสามารถ
เลือกใชยุทธวิธีท่ีหลากหลายและเหมาะสมกับโจทย
ปญหา ใชสัญลักษณสรางสมการ และดำเนินการแก
สมการเชิงเสนตัวแปรเดียวถูกตอง รวมท้ังมีการตรวจ
คำตอบอยางสมเหตุสมผล และสรุปคำตอบถูกตอง
ชัดเจนตามตัวอยางดังรูปในเกือบทุกขอ ขอผิดพลาดท่ี
พบในการแกปญหาของนักเรียนในกลุมน้ีคือ บางขอไมมี
การตรวจคำตอบหรือไมมีการสรุปคำตอบ  

 ระดับดี ในภาพรวมพบวา นักเรียนใชรายละเอียดขอมูล 
ส่ิงท่ีโจทยกำหนดใหและส่ิงท่ีโจทยตองการทราบในการ
วางแผนการแกปญหา สามารถเลือกใชยุทธวิธีท่ี
หลากหลายและเหมาะสม รวมท้ังใชภาษา สัญลักษณใน
การสรางสมการไดถูกตอง แกสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว
ไดถูกตอง แตมีบางขอในขั้นตอนการตรวจคำตอบและ
การสรุปคำตอบนักเรียนยังตรวจคำตอบไมถูกตอง 
หรือไมมีการตรวจคำตอบ หรือไมมีการสรุปคำตอบจาก
ตัวอยางดังรูป พบวา นักเรียนตรวจคำตอบโดยนำคา

ของตัวแปร 𝑥𝑥 = 2 ซ่ึงเปนอายุของมิว มาลบออก จาก 
พ.ศ.2563 ซ่ึงเปนปจจุบันจึงไดวา มิวเกิด พ.ศ. 2561 ซ่ึง
ไมใชการตรวจคำตอบ 

 ระดับพอใช ในภาพรวมพบวา นักเรียนสวนมากใช
รายละเอียดขอมูลส่ิงท่ีโจทยกำหนดใหและส่ิงท่ีโจทย
ตองการทราบแสดงใหเห็นวามีการวางแผนในการแก 
ปญหา รวมท้ังใชภาษาสัญลักษณและดำเนินการสราง
สมการพรอมท้ังแกสมการ มีการตรวจคำตอบ และสรุป
คำตอบ แตขอผิดพลาดท่ีพบคือ นักเรียนสวนใหญใน
กลุมน้ี ดำเนินการแกสมการไมถูกตองสงผลใหไดคำตอบ 
ท่ีไมถูกตอง ดังตัวอยางคำตอบของนักเรียน พบวา
นักเรียนดำเนินการแกสมการไมถูกตอง โดยผิดพลาดใน
การคิดคำนวณ คือ นำ -2 หารดวย -1 ไดผลลัพธเทากับ 
-1 สงผลทำใหคำตอบท่ีไดไมถูกตอง 
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2. แนวทางการจัดกิจกรรมการเรยีนรูโดยใช

ยุทธวิธีที่หลากหลายรวมกับการใชคำถามที่สงเสริม
ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง 
โจทยปญหาเกี ่ยวกับสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว 
สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 ดังน้ี 
   2.1) อภิปรายเกี ่ยวกับการเลือกใช
ยุทธวิธีใหเหมาะสมกับลักษณะของโจทยปญหา  
มีข้ันตอนดังน้ี 

 2.1.1) ครูแนะนำยุทธวิธีตาง ๆรวมถึง
การใชยุทธวิธีเหลาน้ันกับโจทยท่ีมีบริบทท่ีหลากหลาย 
เชน ใชยุทธวิธีสรางตารางกับบริบทเกี่ยวกับอายุ เงิน 
เปนตน  

 2.1.2) ครูกระตุนใหนักเรียนไดอภิปราย
ถึงลักษณะของโจทยป ญหากับยุทธวิธ ีที ่ครูหรือ
นักเรียนเลือกใชวามีความเหมาะสมกันอยางไร เพ่ือ
ชวยใหนักเรียนเขาใจวาโจทยปญหาหนึ่งสามารถใช
ยุทธวิธีท่ีมาชวยในการทำความเขาใจและแกปญหาได
มากกวาหน่ึงยุทธวิธี  

 2.1.3) ครูส ุ มนักเรียนที ่ใชยุทธวิธี
แตกตางกันมานำเสนอแนวทางการแกปญหาและ
คำตอบของตนเองบนกระดาน จากนั้นใหนักเรียน 
ในชั้นเรียนชวยกันอภิปรายวาการเลือกใชยุทธวิธี
เหลานั ้นเหมาะสมกับโจทยปญหานั้น ๆ อยางไร  
ในการแกปญหาครั้งตอไปนักเรียนจะเลือกใชยุทธวิธี
ใดกับโจทยปญหาสถานการณน้ีเพราะเหตุใด  

โดยเมื ่อจัดการเรียนรู ตามขั้นตอน
ดังกลาว พบวา นักเรียนมีการใชยุทธวิธีท่ีหลากหลาย

ในการแกโจทยป ญหาทั ้งในแบบฝกหัดและใน
แบบทดสอบ 

2.2) ใชคำถามไตความคิดชวยนักเรียน
เขาใจเงื่อนไขของโจทยปญหาและการตีความโจทย
ปญหา มีข้ันตอนดังน้ี 

 2.2.1) ครูแนะนำยุทธวิธีใหนักเรียน
รู จักคาบละหนึ่งยุทธวิธีและใชการถามคำถามประกอบ 
การอธิบายเพื ่อชวยใหนักเรียนทำความเขาใจกับ
ปญหาและสามารถเขียนสมการแทนความสัมพันธของ
ปญหาจากยุทธวิธีท่ีเลือกใชได  

 2.2.2) ใชคำถามไตความคิดในข้ันตอน
การทำความเขาใจกับโจทยปญหา ซึ่งคำถามไตความคิด
ครูใชสถานการณที่คลายกับเงื่อนไขโจทย และใชเรื่อง
ใกลตัวนักเรียนหรือเรื ่องที ่นักเรียนคุนเคย ถามจน
นักเรียนเขาใจและสามารถสรุปไดเองวาถาเง่ือนไขของ
โจทยมีลักษณะแบบน้ีสามารถตีความไดวาอยางไร  

 2.2.3) ครูใหนักเรียนทำแบบฝกหัด
ดวยตนเอง เมื ่อนักเรียนทำเสร็จแลวครูใหนักเรียน 
ที่คอนขางออนออกมานำเสนอการสรางสมการของ
ตนเองพรอมทั้งใหอธิบายวาทำไมจึงไดสมการเชนน้ัน 
ครูใหเพื ่อนในชั ้นเรียนรวมกันแสดงความคิดเห็น
เกี ่ยวกับสมการที ่สรางขึ ้นวาถูกตองหรือไม ถาไม
ถูกตองใหออกมานำเสนอวาสมการที่ถูกตองควรเปน
อยางไรเพราะเหตใุด  

โดยเมื ่อจัดการเรียนรู และใชคำถาม 
ถามในลักษณะนี้แลวพบวา นักเรียนเขาใจเงื่อนไข
ของโจทยปญหาและสามารถตีความโจทยปญหา

 ตาราง 2 (ตอ)  

ตัวอยางผลงานของนักเรียน ความสามารถในการแกปญหาของนักเรียน 

 ระดับออน ในภาพรวมพบวา นักเรียนมีความพยายามท่ีจะใช
ยุทธวิธีท่ีหลากหลายในการทำความเขาใจกับโจทยปญหา  
แตนักเรียนตีความโจทยไมถูกตองทำใหสรางสมการ 
ไมถูกตอง สงผลใหคำตอบท่ีไดไมถูกตองดวย จากตัวอยาง 
พบวา นักเรียนเลือกใชยุทธวิธีการสรางตาราง นักเรียนเติม
ขอมูลลงในตารางไดถูกตอง แตสรางสมการไมถูกตอง เน่ืองจาก
นักเรียนเลือกใชขอมูลจากตารางในชองอายุของบิว พ.ศ. 2579 
เพียงชองเดียวเทาน้ัน 
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พรอมทั ้งสร างสมการได ถ ูกต องมากขึ ้นทั ้ ง ใน
แบบฝกหัดและในแบบทดสอบ 

2.3) อภิปรายขั้นตอนการดำเนินการ 
มีข้ันตอนดังน้ี 

2.3.1) ครูใชคำถามกระตุนใหนักเรียน
อภิปรายรวมกัน วาสมการแตละสมการมีว ิธ ีการ
ดำเนินการหาคำตอบไดอยางไร และใชสมบัติของ 
การเทากันอะไรบาง ในการหาคำตอบ  

2.3.2) ครูใหนักเรียนลองทำแบบฝกหัด
และดำเนินการแกสมการดวยตนเอง หลงัจากนักเรียน
ทำแบบฝกหัดดวยตนเองเสร็จแลว ครูจับคูใหนักเรียน
เกงคู ก ับนักเรียนออน โดยใหนักเรียนเปลี ่ยนกัน
ตรวจดูการดำเนินการแกสมการของเพื่อนวาถูกตอง
หรือไม ถาไมถูกตองใหนักเรียนอธิบายใหเพ่ือนฟงวาท่ี
ถูกตองควรทำอยางไร พบวาการที่นักเรียนอธิบาย
กันเองชวยใหนักเรียนที่ไมเขาใจ เกิดความสบายใจ
และกลาที ่จะถามเพื ่อน สงผลใหนักเรียนเขาใจได 
มากขึ้น และนักเรียนที่เขาใจอยู แลวพบวายิ ่งไดมี
โอกาสสอนหรืออธิบายเพื ่อน ทำใหยิ ่งเขาใจและ 
จดจำไดดีมากข้ึนเชนกัน  

โดยเมื ่อจัดการเรียนรู ในลักษณะน้ี
แลวพบวา นักเรียนสามารถดำเนินการแกสมการได
ถูกตองมากข้ึนท้ังในแบบฝกหัดและในแบบทดสอบ 
 

อภิปรายผล 
1. ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชยุทธวิธี

ที ่หลากหลายรวมกับการใชคำถามที ่มีตอความ 
สามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง โจทย
ป ญหาเก ี ่ยวกับสมการเชิงเส นตัวแปรเดียวของ
นักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปที ่ 1 พบวาคะแนนจาก
แบบทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตร มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 10.56 คะแนน  
คิดเปนรอยละ 52.8 ของคะแนนเต็ม และจากการ
จำแนกจำนวนนักเร ียนตามระดับความสามารถ 
ในการแกปญหาทางคณิตศาสตร พบวา นักเรียนมี 
ผลการประเมินความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตรอยู ในเกณฑระดับดี มากที่สุด คิดเปน 
รอยละ 37.50 ไมมีนักเรียนคนใดไดอยู เกณฑควร
ปรับปรุง และมีนักเรียนจำนวน 8 คน ท่ีไดผลการประเมิน
ความสามารถในการแก ป ญหาทางคณิตศาสตร 

อยู ในเกณฑระดับดีข้ึนไป คิดเปนรอยละ 50 ของ
จำนวนนักเรียนทั้งหมด ทั้งนี้ เนื่องจากจัดการเรียนรู
โดยใชยุทธวิธีที่หลากหลายในการทำความเขาใจกับ
ปญหา ซึ่งการพัฒนาความสามารถในการแกปญหา
ทางคณิตศาสตรใหเกิดประสิทธิภาพนั้นขั้นตอนการ
ทำความเขาใจกับปญหาถือเปนสิ ่งสำคัญ เพราะ 
ถานักเรียนไมเขาใจเงื่อนไขโจทยปญหาหรือตีความ
โจทยปญหาไมถูกตอง สงผลใหนักเรียนสรางสมการ 
ไมถูกตองและไดคำตอบที่ไมถูกตองเชนกัน ดังน้ัน 
การจัดการเรียนรูโดยใชยุทธวิธีท่ีหลากหลายในการทำ
ความเขาใจกับปญหา เนนใหนักเรียนสรางประสบการณ
ตรงจากการลงมือแกปญหาจริงดวยตนเอง โดยครู 
ใชคำถามไตความคิดใหนักเรียนเขาใจเงื ่อนไขโจทย 
พรอมทั้งสงเสริมใหนักเรียนอภิปรายถึงลักษณะของ
โจทยปญหาวาเหมาะสมกับยุทธวิธีใด เพราะเหตุใด 
จนไดขอสรุปรวมกัน ชวยใหนักเรียนเขาใจวาโจทย
ปญหาหนึ่งสามารถใชยุทธวิธีที่มาชวยในการทำความ
เขาใจและแกปญหาไดมากกวาหน่ึงยุทธวิธี ซึ่งสอดคลอง
กับงานวิจัยของ Noimor, Kamal, Watchararuangwit, 
Worasucheep, and Klamsakun (2018) ผลการวิจัย
พบวานักเรียนมีความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตรดวยวิธีการที่หลากหลายเพิ่มสูงขึ้นและ
อยูในระดับดี โดยพิจารณาจากการทำแบบทดสอบ
กอนเรียนไมมีนักเรียนคนใดสามารถแสดงวิธีการ
แกปญหาทางคณิตศาสตรดวยวิธีการที่หลากหลาย
ได ในขณะที ่ผลการทดสอบหลังเรียนมีนักเรียน
จำนวน 26 คน คิดเปนรอยละ 83.87 ของจำนวน
นักเรียนทั้งหมด มีความสามารถในการแกปญหา 
ทางคณิตศาสตรดวยวิธีการท่ีหลากหลาย นอกจากน้ี
ย ังสอดคลองกับงานวิจ ัยของ Jaiprong (2011)  
ที่พบวาการจัดกิจกรรมการเรียนรู คณิตศาสตรท่ี
เลือกใชยุทธวิธีการแกปญหาที่หลากหลาย ทำให
นักเรียนมีความสามารถในการแกปญหามากกวา
รอยละ 60 ของคะแนนเต็ม และนักเรียนสามารถ
เลือกใชยุทธวิธีในการแกปญหาท่ีหลากหลายมากข้ึน 
สามารถหาคำตอบไดอยางถูกตอง พรอมทั้งมีคำ 
อธิบายท่ีชัดเจน โดยนักเรียนสามารถเขียนคำอธิบาย
กระบวนการคนหาคำตอบไดมากขึ้น และนักเรียน 
ท่ีตอบปญหาไดถูกตองมีจำนวนมากข้ึน 
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จากที ่กล าวมาขางต นแสดงใหเห็นวา  
การจัดกิจกรรมการเรียนรู คณิตศาสตรที ่เลือกใช
ยุทธวิธีการแกปญหาที ่หลากหลาย สามารถชวย
พัฒนาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร
ของนักเรียนใหสูงข้ึนได สวนหน่ึงเปนผลมาจากการใช
คำถามในการจัดการเร ียนรู ร วมดวย ซึ ่ง Bitter, 
Hatfield and Edwards (1989) เสนอแนวทางการ
พัฒนาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
ควรตั้งคำถามที่ชวยใหนักเรียนเขาใจปญหาอยาง
ชัดเจน เพราะนักเรียนไมสามารถแกปญหาได ถา
หากไมเขาใจปญหา ครูควรตรวจสอบความเขาใจ 
ของนักเรียนโดยการตั้งคำถาม นอกจากน้ี Anghileri 
(2006) กล าวว า “การใชคำถามที ่กระต ุ นและ
ตรวจสอบความคิดของนักเรียน คำถามที่ใชตองเปน
คำถามที่มีคำตอบสั้น ๆ แตคำตอบนั้นสามารถสราง
การริเริ ่ม แสดงปฏิกิริยาตอบรับของนักเรียนได”  
เชน คำถามไตความคิด มีลักษณะคลายกับเงื ่อนไข
โจทย แตใชเรื่องใกลตัวนักเรียนหรือเรื่องที่นักเรียน
คุนเคย ถามจนนักเรียนเขาใจและสามารถสรุปไดเอง
วาถาเง ื ่อนไขของโจทยม ีล ักษณะแบบนี ้สามารถ
ตีความไดวาอยางไร เพื่อเปนการสงเสริมใหนักเรียน
เขาใจและตีความไดถูกตองทันที เมื ่อนักเรียนเจอ
โจทยปญหาที่มีเงื่อนไขในลักษณะเดียวกัน สอดคลอง
กับงานวิจัยของ Intakanok (2016)  เปรียบเทียบ
ความสามารถในการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร
ระหวางนักเรียนกลุมที่เรียนดวยการจัดการเรียนรู 
โดยใชกรณีตัวอยางเปนฐานรวมกับการใชคำถาม
แบบสืบสอบ ผลการทดสอบพบวา นักเรียนที่เรียน
ดวยการจัดการเรียนรูโดยใชกรณีตัวอยางเปนฐาน
รวมกับการใชคำถามแบบสืบสอบ มีคาเฉลี ่ยของ
คะแนนความสามารถ ในการแก  ป ญหาทาง
วิทยาศาสตรหลังเรียนสูงกวานักเรียนกลุมที่เร ียน
ดวยการสอนแบบทั่วไปอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ที ร ะ ด ั บ  .05 แ ล ะ  Worapin ( 2 0 1 1 )  ศ ึ ก ษา
ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 2 ที่ไดรับการจัด
กิจกรรมการเรียนรูคณติศาสตรโดยใชเทคนิค KWDL  
และการใชคำถามระดับสูง ผลการวิจัยพบวา กลุม
ทดลองมีความสามารถในการแกปญหาสูงกวา 
เกณฑข้ันต่ำคือ รอยละ 50 ของคะแนนสอบท้ังฉบับ  

กลุมทดลองมีความสามารถในการแกปญหาสูงกวา
กลุมควบคุมอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

2. แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดย
ใชยุทธวิธีที่หลากหลายรวมกับการใชคำถามที่มีตอ
ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร  
เรื่อง โจทยปญหาเกี่ยวกับสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว 
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 จากผลการประเมิน
ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 
รวมทั ้งการวิเคราะหเนื ้อหาจากการบันทึกหลัง 
การจัดการเรียนรูของผูวิจัย พบวา 1) การใชยุทธวธีิ
ที ่หลากหลายในการทำความเขาใจและวางแผน
แกปญหา ชวยสงเสริมความสามารถในการแกปญหา
ทางคณิตศาสตรของนักเรียนได กลาวคือ นักเรียน 
ที ่ ไม ประสบความสำเร ็จในการแก ป ญหาทาง
คณิตศาสตรสวนหนึ่งเกิดจากนักเรียนตีความโจทย
ปญหาไมถูกตอง สงผลใหสรางสมการที่ไมถูกตอง 
เพราะนักเรียนขาดเครื่องมือ หรือวิธีที่ใชชวยในการ
ทำความเขาใจและตีความโจทย ป ญหา ดังน้ัน
แนวทางที่จะสงเสริมใหนักเรียนมีความสามารถใน
การแกปญหาทางคณิตศาสตรเพ่ิมมากข้ึน คือการจัด
กิจกรรมการเรียนรูโดยครูสุ มเรียกนักเรียนที ่ใช
ยุทธวิธีแตกตางกันมานำเสนอแนวทางการแกปญหา
และคำตอบของตนเอง จากนั ้นใหนักเรียนในช้ัน
เรียนชวยกันอภิปรายวาการเลือกใชยุทธวิธีเหลาน้ัน
เหมาะสมกับโจทยปญหานั ้น ๆ อยางไร ในการ
แกปญหาครั้งตอไปนักเรียนจะเลือกใชยุทธวิธีใดกับ
โจทยปญหาสถานการณนี ้เพราะเหตุใด โดยเมื่อ
จัดการเรียนรูในลักษณะนี้แลวพบวา นักเรียนมีการ
ใชยุทธวิธีที่หลากหลายในการแกโจทยปญหาทั้งใน
แบบฝกหัดและในแบบทดสอบ ซึ ่งสอดคลองกับ 
The Institute for the Promotion of Teaching 
Science and Technology (2008) กลาวถึงแนวทาง
ในการสงเสริมความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตรว า ครูควรสนับสนุนใหนักเร ียนใช
ยุทธวิธีแกปญหามากกวาหน่ึงยุทธวิธี เพ่ือใหนักเรียน
ตระหนักวา ปญหาทางคณิตศาสตรสามารถใช
ยุทธวิธีแกปญหาไดมากกวาหน่ึงวิธี และครูจะตองใช
คำถามนำไปสูการอภิปราย เพราะการอภิปรายชวย
สงเสริมใหนักเรียนไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน  
ครูควรเปดอภิปรายรวมกับนักเรียนทั้งชั้นเกี่ยวกับ
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ยุทธวิธีและกระบวนการแกปญหาเพื่อใหนักเรียนได
มีความรูเกี่ยวกับยุทธวิธีและกระบวนการแกปญหา 
ที่หลากหลาย ควรอภิปรายถึงยุทธวิธีและกระบวนการ
แกปญหาที ่น ักเร ียนแตละคนไดทำแลวร วมกัน
พิจารณาและสร ุปว าย ุทธว ิธ ีและกระบวนการ
แกปญหาใดที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 2) การ
ใชคำถามไต ความคิด ชวยส งเสริมให น ักเร ียน
สามารถเขาใจเง่ือนไขและตีความเงื ่อนไขโจทย
ปญหาไดถูกตอง ซึ่งคำถามไตความคิดที่ผูวิจัยใชเปน
สถานการณที ่คลายกับเงื ่อนไขโจทย และใชเรื ่อง 
ใกลตัวนักเรียนหรือเรื่องที ่นักเรียนคุนเคย ถามจน
นักเรียนเขาใจและสามารถสรุปไดเองวาถาเงื ่อนไข 
ของโจทยมีลักษณะแบบน้ีสามารถตีความไดวาอยางไร 
สอดคลองกับ Bitter, Hatfield, and Edwards (1989) 
เสนอแนวทางการพัฒนาความสามารถในการ
แกปญหา ครูควรตั้งคำถามที่ชวยใหนักเรียนเขาใจ
ปญหาอยางชัดเจน เพราะนักเร ียนไมสามารถ
แกปญหาได ถาหากไมเขาใจปญหาครูควรตรวจสอบ
ความเขาใจของนักเรียนโดยการตั้งคำถาม 3) ขั้นตอน
การดำเนินการแกปญหา ถือวามีความสำคัญเปน
อยางมากในการพัฒนาความสามารถในการแกปญหา
ทางคณิตศาสตร ผ ู ว ิจ ัยพบวานักเร ียนบางสวน
สามารถเลือกใชยุทธวิธีในการวางแผนแกปญหาได
ถูกตองและเหมาะสม สงผลใหนักเรียนสามารถ 
สรางสมการไดถูกตองแตนักเรียนดำเนินการแก
สมการไมถูกตองสงผลใหไดคำตอบที ่ไมถูกตอง  
จากปญหาที ่พบผู ว ิจ ัยแกปญหาโดย หลังจากท่ี
นักเรียนสามารถตีความโจทยปญหาและสรางสมการ
ได ถ ูกต องแล ว คร ูใช คำถามกระตุ นให น ักเร ียน
อภิปรายรวมกัน และครูจับคู ใหนักเรียนเกงคู กับ
นักเรียนออน โดยใหนักเรียนไดแลกเปลี่ยนเรียนรู
รวมกันเมื ่อจัดการเรียนรู ในลักษณะนี ้แลวพบวา 
นักเรียนสามารถดำเนินการแกสมการไดถูกตองมาก
ขึ ้น สอดคลองกับ The Institute for the Promotion  
of Teaching Science and Technology (2008) 
กลาวถึงแนวทางในการสงเสริมความสามารถในการ
แกปญหาทางคณิตศาสตรวา ครูควรใชกิจกรรมการ
เรียนแบบรวมมือ หรือการทำงานรวมกันเปนกลุม
ยอยและการทำงานเปนคู เพราะจะชวยใหนักเรียน
ไดม ีโอกาสทำงานรวมกัน ไดพูดคุยแลกเปลี ่ยน 

ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ไดสื่อสารและนำเสนอ
ความคิดเห็น ตลอดจนไดเรียนรู ที ่จะยอมรับฟง 
ความคิดเห็นของผูอ่ืน  
 

ขอเสนอแนะ 
1. ขอเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช 

  จากการตรวจแบบว ัดความสามารถใน 
การแกปญหาทางคณิตศาสตร พบวา ปญหาหน่ึงท่ี 
ทำใหนักเรียนมีความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตรอยู ในเกณฑระดับดีมาก คอนขางนอย 
ถึงแมวานักเรียนสวนใหญสามารถเลือกใชยุทธวิธีใน
การแกปญหาไดถูกตอง หลากหลายและเหมาะสม 
สามารถสรางสมการและดำเนินการแกสมการได
ถูกตอง แตขาดการตรวจคำตอบหรือตรวจคำตอบ 
ไมถ ูกตอง จึงทำใหไมไดคะแนนในสวนนี ้ ด ังน้ัน  
ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ครูควรยกตัวอยางโจทย
ปญหาหรือสถานการณที ่จำเปนตองม ีการตรวจ
คำตอบ เพ ื ่อตรวจสอบความถ ูกต องและความ
สมเหต ุสมผลของคำตอบ เพ ื ่อให น ักเร ียนเห็น
ความสำคัญของการตรวจสอบคำตอบ 

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
2.1 การจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใช

ย ุทธวิธ ีที ่หลากหลายรวมกับการใชคำถาม เปน
กิจกรรมที่เนนใหนักเรียนสรางประสบการณตรง 
จากการลงมือแกปญหาจริง และสงเสริมใหนักเรยีน 
ม ีส วนรวมในการอภ ิปรายแสดงความค ิดเห็น  
เพื่อนำไปสูการคนพบขอสรุปรวมกัน ซึ่งตองใชเวลา 
มากพอสมควร ดังนั ้น ครูควรบริหารจัดการเวลา
หรือควบคุมเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ให
เหมาะสม 

2.2 จากการวิจัยพบวา เมื่อครูสุมเรียก
นักเรียนท่ีใชยุทธวิธีแตกตางกันมานำเสนอแนวทาง 
การแกปญหาและคำตอบของตนเอง จากนั ้นให
นักเรียนในชั้นเรียนชวยกันอภิปรายวาการเลือกใช
ยุทธวิธีเหลานั ้นเหมาะสมกับโจทยปญหานั ้น ๆ 
อยางไร ในการแกปญหาครั ้งต อไปนักเร ียนจะ
เลือกใชย ุทธวิธีใดกับโจทยปญหาสถานการณน้ี
เพราะเหตุใด ชวยสงเสริมการเลือกใชยุทธวิธ ี ท่ี
หลากหลายและเหมาะสมในการแกโจทยปญหา  
ดังนั ้น จึงควรมีการเปดโอกาสใหนักเร ียนไดแลก  
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เปลี่ยนเรียนรูแนวทางท่ีนักเรียนใชในการเลือกยุทธวิธี
ในการแกปญหาที ่เหมาะสมกับปญหาหลังจากท่ี
นักเรียนไดเรียนรูยุทธวิธีตาง ๆ ในการแกปญหาแลว 
เพื่อสงเสริมความสามารถในการตัดสินและเลือกใช
ยุทธวิธีในการแกปญหา  

2.3 การใชคำถามไตความคิดในขั้นตอน
การทำความเขาใจกับโจทยป ญหา ซึ ่งคำถามไต
ความคิดใชสถานการณที ่คลายกับเงื ่อนไขโจทย  
และใชเรื่องใกลตัวนักเรียนหรือเรื่องที่นักเรียนคุนเคย  
ถามจนนักเร ียนเขาใจและสามารถสรุปไดเองวา 
ถาเงื่อนไขของโจทยมีลักษณะแบบนี้สามารถตีความ 
ไดว าอยางไร ทำใหนักเร ียนเขาใจและตีความได
ถูกตองทันทีเมื่อนักเรียนเจอโจทยปญหาที่มีเงื่อนไข 
ในลักษณะเดียวกัน ชวยใหนักเรียนสามารถสราง
สมการไดถูกตอง สงผลใหนักเรียนมีความสามารถ 
ในการแกปญหาทางคณิตศาสตรเพิ่มมากขึ้น จึงเสนอ
วาควรมีการใชคำถามไตความคิดในลักษณะดังกลาว
ในการอธิบายเง่ือนไขโจทย 

2.4 จากการวิจัยพบวา ปญหาหนึ ่งท่ี 
ทำใหนักเรียนขาดความสามารถในการแกปญหาทาง

คณิตศาสตร คือ นักเรียนดำเนินการหาคำตอบไดไม
ถูกตอง ทั้งนี้ เปนเพราะนักเรียนบางสวนขาดความรู
พื้นฐานเกี่ยวกับการคิดคำนวณ เชน การบวก ลบ คูณ 
หารจำนวนเต็มและเศษสวน ดังนั้น ครูควรสอนปรับ
พื้นฐาน หรือทบทวนความรูพ้ืนฐานที่ตองใชในการ 
แกสมการใหนักเรียนกอน 

2.5 การทำวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษา
เฉพาะความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร  
อาจมีการศึกษาตัวแปรอ่ืน ๆ  เพ่ิมเติม เชนความสามารถ
ในการใหเหต ุผลทางคณิตศาสตร ความสามารถ 
ในการเชื่อมโยงความรูทางคณิตศาสตร ความคงทน 
ในการเรียนรู  ความพึงพอใจและความคิดเห็นของ
นักเรียนที ่มีตอการจัดการเรียนรู โดยใชยุทธวิธ ี ท่ี
หลากหลายรวมกับการใชคำถาม 

2.6 ควรมีการจ ัดการเร ียนรู โดยใช
ยุทธวิธีที ่หลากหลายรวมกับการใชคำถาม ในสาระ 
การเรียนรู อื ่น ๆ และระดับอื่น ๆ เพื ่อพัฒนาความ 
สามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรของนักเรียน
ใหสูงขึ ้น เชน เรื ่องโจทยปญหาเกี ่ยวกับอสมการ 
เชิงเสนตัวแปรเดียวของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 
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พฤษภาคม-สิงหาคม, กันยายน-ธันวาคม) จัดพิมพขึ้นเพื่อเปนการสนับสนุนคณาจารย นักศึกษา นักวิจัยและ
นักวิชาการท่ัวไป ในการนำเสนอผลงานวิชาการทางสาขาศึกษาศาสตร/ครุศาสตร ดังน้ี   

1. การศึกษาปฐมวัย  
2. การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
3. การศึกษาอาชีวศึกษา  
4. การศึกษาอุดมศึกษา  
5. การศึกษาพิเศษ  
6. การบริหารการศึกษา  
7. หลักสูตรและการสอน  
8. การวัด ประเมินผล และการประกันคุณภาพทางการศึกษา  
9. สถิติ และวิจัยทางการศึกษา  
10. การวิจัยในช้ันเรียน  
11. เทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา  
12. จิตวิทยาการศึกษา  
13. สุขศึกษาและพลศึกษา  
14. พัฒนศึกษาศาสตร และ 
15. เรื่องอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของดานการศึกษา 

1. เกณฑการรับพิจารณาบทความ 
1.1 ผ ู น ิพนธ สามารถสงผลงานทางว ิชาการเพ ื ่อเข าร ับการพิจารณาตีพ ิมพ ได ตลอดทั ้งป   

หรือตามระยะเวลาท่ีวารสารกำหนดทางระบบวารสารออนไลน (https://so02.tci-thaijo.org/index.php/edupsu/index) 
  1.2 ผลงานทางวิชาการที่นำเสนอตองอยูในรูปแบบของบทความวิชาการ (academic article) หรือ
บทความวิจัย (research article)  
  1.3 วารสารศึกษาศาสตรฯ รับพิจารณาเฉพาะบทความที่ปฏิบัติตามแนวทางหรือเงื่อนไข  ที่วารสาร
กำหนดเทาน้ัน 
 1.4 บทความทุกเรื ่องที ่ไดรับการตีพิมพจะตองผานการประเมินความถูกตองทางวิชาการ (peer 
reviewed) จากผูทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาที่เกี่ยวของอยางนอย 2-3 ทาน โดยเปนการประเมินแบบ Double - 
blinded และไดรับความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการใหตีพิมพหลังผูนิพนธดำเนินการปรับแกตามขอเสนอแนะ
จากผูทรงคุณวุฒิ 

https://so02.tci-thaijo.org/index.php/edupsu/index


 1.3 ผู นิพนธตองรับรองวาบทความที่สงมาพิจารณาตีพิมพในวารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย  
สงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี เปนตนฉบับที่ไมเคยตีพิมพเผยแพรในวารสารใดมากอน รวมทั้ง บทความไมอยู
ในระหวางการพิจารณาเพื่อตีพิมพในวารสารอื่น และหากบทความของผูนิพนธไดรับการตีพิมพเผยแพรในวารสาร
ศึกษาศาสตรฯ ผูนิพนธตองรับรองวาจะไมนำบทความไปตีพิมพเผยแพรที่ใดอีก และหากมีความเสียหายใด ๆ 
เกิดข้ึน ผูนิพนธยินดีจะรับผิดชอบความเสียหายน้ัน โดยไมไดเปนความรับผิดชอบของกองบรรณาธิการวารสารฯ 

2. การเตรียมบทความตนฉบับ 
  ผลงานทางวชิาการที่กองบรรณาธิการรับพิจารณาตีพิมพตองเปนบทความภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ
เทาน้ัน ซึ่งมีขอกำหนดในการเตรียมตนฉบับ ดังน้ี 
  2.1 กำหนดขนาดกระดาษของตนฉบับ ใชขนาด A4 จัดรูปแบบหนากระดาษ 1 คอลัมน ใสเลขหนา 
(ขนาดฟอนต 14 pt) ท่ีดานบนขวาของกระดาษ และใหตั้งคาหนากระดาษ (Page setup) ดังน้ี 

2.2.1 ดานบน (Top) และดานลาง (Bottom) 2.54 ซม. 
2.2.2 ดานซาย (Left) และดานขวา (Right) 2.54 ซม. 
2.2.3 ระยะหางระหวางบรรทัด 1.0  

 2.2 กำหนดจำนวนหนาของตนฉบับตองไมเกิน 15 หนา (รวมตารางและภาพประกอบ แตไมรวม
เอกสารอางอิง) จัดพิมพบทความดวยโปรแกรม Microsoft Word ใชรูปแบบฟอนต TH SarabunPSK เทานั้น 
ขนาดฟอนต (pt) ดูตามรายละเอียดขอ 2.3 ขางลางน้ี 
  2.3 กำหนดรายละเอียดของบทความตนฉบับ (ทานดาวนโหลดเอกสารเพื่อศึกษา Template ของ
การเตรียมบทความไดจากเอกสารในหัวขอ ‘ตัวอยางรูปแบบการเตรียมบทความตนฉบับ’ จากเว็บไซตของวารสาร) 
โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
  2.3.1 ชื่อเร่ือง (title) ใชขนาดฟอนต 18 pt ตัวหนา จัดก่ึงกลางหนากระดาษ ช่ือเรื่องตองมีความ
ชัดเจนและครอบคลุมเน้ือหาสำคัญ มีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
  2.3.2 ชื ่อผูนิพนธ (author) ใชขนาดฟอนต 16 pt ตัวหนา โดยใหระบุชื ่อและนามสกุลท้ัง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษของผูนิพนธทุกคน 
 2.3.3 รายละเอียดอื่น ๆ ของผูนิพนธ ใชขนาดฟอนต 14 pt โดยใหระบุวุฒิการศึกษาสูงสุด, 
ตำแหนงทางวิชาการ หรือ นักศึกษาระดับ....สังกัดภาควิชา/สาขาวิชา คณะ หนวยงาน/มหาวิทยาลัย ท้ังภาษาไทย
และภาษาอังกฤษของผูนิพนธทุกคน 

  2.3.4 อีเมลผูประสานงานหลัก (corresponding author, e-mail) ใชขนาดฟอนต 12 pt ให
ระบุเฉพาะอีเมลของผูประสานงานหลกัเทาน้ัน  

 2.3.5 บทคัดยอ (abstract) ใชขนาดฟอนต 16 pt กำหนดใหมีทั ้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
(เน้ือความในบทคัดยอภาษาอังกฤษจะตองสอดคลองกับบทคัดยอภาษาไทย) ความยาวไมเกิน 300 คำ โดยสรุป เปน
ความเรียงไมเกิน 2 ยอหนา และ 

 2.3.6 คำสำคัญ (keyword) ใชขนาดฟอนต 16 pt กำหนดใหมีทั ้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ       
ไมเกิน 5 คำ โดยใหระบุไวท่ีสวนทายของหนาบทคัดยอและ Abstract  และใสเครื่องหมายจุลภาค ( , ) คั่นระหวางคำ   
  2.3.7 เนื้อหาของบทความ ใชขนาดฟอนต 16 pt ในแตละแถวบรรทัดใหจัดชิดขอบซายขวา (กระจาย
แบบไทย) หากมีการข้ึนยอหนาใหม แถวของยอหนาในเน้ือหาน้ันตองตรงกันทุกแถว ยกเวนแถวยอหนาของหัวขอ  
   1) การจัดลำดับและการวางหัวขอ ใหจัดวางหัวขอตามลำดับความสำคัญของสวนประกอบ 
ในบทความน้ัน ๆ (ดูสวนประกอบของบทความ ในขอ 3 และใชหลักปฏิบัติตอไปน้ี  
 1.1) หัวขอใหญ เชน บทนำ, วัตถุประสงค เปนตน ใชอักษรตัวหนาและวางชิดขอบดานซาย     
หัวขอใหญน้ีไมนิยมใสตัวเลขกำกับ การวางเน้ือหาในสวนของหัวขอใหญใหข้ึนบรรทัดใหม ยอหนา 1.50 ซ.ม.  



  1.2) หัวขอรอง ใหขึ้นบรรทัดใหมยอหนา 1.50 ซ.ม. โดยใหมีเลขกำกับหัวขอได ใชอักษร
ตัวหนา การวางเน้ือหาในสวนของหัวขอรองอาจอยูในบรรทัดเดียวกัน หรือยอหนาใหมตามความเหมาะสมได   

  1.3) หัวขอยอย ใหขึ้นบรรทัดใหมยอหนา 2.00 ซ.ม. ในกรณีที่หัวขอรองมีเลขกำกับหัวขอ   
หัวขอยอยนั้นตองมีเลขกำกับตอจากเลขหัวขอรองนั้นดวย เชน 1.1, 1.2 หรือ 2.1, 2.2 เปนตน การวางเนื้อหาในสวน
ของหัวขอยอย โดยท่ัวไปควรอยูในบรรทัดเดียวกัน  

 1.4) ถามีหัวขอยอยๆ อีก ใหขึ ้นบรรทัดใหมยอหนา 2.50 ซ.ม. และใชการยอหนาระบบ
เดียวกับหัวขอยอย โดยมีเลขกำกับหัวขอ เชน 1.1.1, 1.1.2 หรือ 2.1.1, 2.1.2  เปนตน ทั้งน้ี ไมควรมีหัวขอยอยมาก
จนเกินไป  

 1.5) เน้ือหาหรือคำอธิบายในแตละหัวขอ หากมีการยอหนาใหมใหยอหนาตรงกับอักษรตัวแรก
ของหัวขอน้ัน ๆ สวนขอความในบรรทัดตอมาใหจัดชิดขอบซายตามปกติ 

ตัวอยางการวางหัวขอ 
วิธีดำเนินการวิจัย  
 1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย 
 1.1 เครื่องมือท่ีใชในการสอน (หากอยูในบรรทัดเดียวกันใหพิมพขอความตอจากหัวขอเลย)      
.................................................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................................. 
   1.1.1 สื่อการเรียนรูมัลติมีเดีย ……………………………….………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
   1.1.2 สื่อการเรียนรูแบบสิ่งพิมพ …………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
  2) การใชเครื่องหมายวรรคตอน และเกณฑอ่ืนในเน้ือหา 
    2.1) การวรรคตอนตาง ๆ ใหใชวรรค 1 เคาะเทาน้ัน เชน สถิติ วิจัย เปนตน  
   2.2) การใชไมยมก ( ๆ ) ใหพิมพเวน 1 เคาะท้ังตัวอักษรดานหนาและหลังไมยมก เชน การนำ
ความรูจากแหลงตาง ๆ มาประมวลรอยเรียง เปนตน 
    2.3) การใชเครื่องหมายจุลภาค ( , ) ทวิภาค ( : ) และอัฒภาค ( ; ) ใหพิมพตอเน่ืองกับตัวอักษร
ตัวหนา และเวน 1 เคาะกอนหนาขอความถัดไป เชน กรุงเทพฯ: สำนักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, สุรางค 
โควตระกูล, 2541 เปนตน 
     2.4) การใชภาษาอังกฤษเพื่ออธิบายศัพททางเทคนิค ใหระบุไวในวงเล็บตอทายคำศัพทน้ัน 
โดยอธิบายเพียงครั้งแรกที่ศัพทนั้นปรากฏในบทความ และคำภาษาอังกฤษตองขึ้นตนดวยตัวพิมพใหญ เชน วารสาร 
(Journal)  เปนตน  
    2.5) คำอธิบายเชิงอรรถ (ถามี) ใชขนาดฟอนต 12 pt และระบุไวท่ีดานลางสุดของหนา จัด
ชิบขอบดานซาย    

  2.3.7 การนำเสนอตาราง (ถามี) (ขนาดฟอนท 16 pt) ใหผูนิพนธใชคำวา “ตาราง” ระบุไวที่ดานบน
ของตารางจัดชิดซาย และจัดลำดับของตารางเปนตัวเลขตามดวยช่ือตาราง สวนช่ือตารางใหระบุในบรรทัดถัดไปโดยใช
ตัวเอียง และหากมีขอมูลของแหลงท่ีมาใหจัดชิดซายวางไวบรรทัดถัดจากช่ือตาราง 

  2.3.8 การนำเสนอรูปภาพ (ถามี) (ขนาดฟอนท 16 pt) ใหผูนิพนธใชคำวา “ภาพประกอบ” ระบุไวท่ี
ดานบนของภาพจัดชิดซาย และจัดลำดับของภาพเปนตวัเลขตามดวยช่ือภาพ สวนช่ือภาพใหระบุในบรรทัดถัดไปโดยใช
ตัวเอียง และหากมีขอมูลของแหลงท่ีมาใหจัดชิดซายวางไวบรรทัดถัดจากช่ือตาราง  



  2.3.9 รายการอางอิง ใหใชขนาดฟอนท 16 pt และจัดแนวขอความชิดซาย ระบุรายการ
เอกสารอางอิงเฉพาะท่ีผูนิพนธใชอางอิงในเน้ือหาของบทความเทาน้ัน ใชรูปแบบการเขียนเอกสารอางอิงแบบ APA 
(พิมพครั้งที่ 7) และใหผูเขียนแปลเอกสารอางอิงที่เปนภาษาไทยใหเปนภาษาอังกฤษทุกรายการ และเติมคำวา 
[in Thai] ตอทายรายการอางอิงน้ัน และจัดเรียงรายการเอกสารตามลำดับอักษรภาษาอังกฤษ  
 (ดาวนโหลดเอกสารเพื่อศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับการเขียนรายการอางอิงในเอกสาร ‘ตัวอยางการ
เขียนรายการอางอิงและการนำเสนอตาราง/ภาพประกอบ’ จากเว็บไซตของวารสาร) 

3. สวนประกอบของบทความ 
 3.1 บทความวิจัย เปนบทความที่ผูนิพนธไดดำเนินการตามกระบวนการวิจัยดวยตนเองหรือเปนสวน
หนึ่งของการศึกษาหรือวิทยานิพนธ แลวนำมาประมวลสรุปกระบวนการวิจัยใหมีความกระชับ โดยเนื้อหาของ
บทความวิจัยประกอบดวย  

 3.1.1 บทนำ (Introduction)  
 3.1.2 วัตถุประสงคการวิจยั (Research Objective)  

 3.1.3 สมมติฐานการวิจัย (ถามี) (Research Hypothesis) 
 3.1.4 กรอบแนวคิดการวิจัย/วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ (ถามี) (Research Framework) 
 3.1.5 นิยามศัพท (ถามี) (Definitions of Key Terms) อภิปรายผล ขอเสนอแนะ 
กิตติกรรมประกาศ (ถามี) และเอกสารอางอิง 
  3.1.6 วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methodology) เรียบเรียงใหครอบคลมุประเด็นการออกแบบ
การวิจัย (research design) ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย (population and sample) หรือผูมสีวน
รวมในการวิจัย (research participants) ตัวแปรท่ีศึกษา (variables) เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย (research 
instruments) การเก็บรวบรวมขอมูล (data collection) และการวิเคราะหขอมูล (data analysis) 
  3.1.7 ผลการวิจัย (Research Finding) 
  3.1.8 อภิปรายผล (Discussion) 
  3.1.9 ขอเสนอแนะ (Recommendations) 
 3.1.10 เอกสารอางอิง (References) 
  3.2 บทความวิชาการ ควรกำหนดประเด็นที่ตองการอธิบายหรือวิเคราะหอยางชัดเจน โดยมีการ
วิเคราะหประเด็นท่ีตองการนำเสนอตามหลักวิชาการ ท้ังน้ี ตองมีการสำรวจวรรณกรรมท่ีเก่ียวของเพ่ือสนับสนุนจน
สามารถสรุปผลการวิเคราะหประเด็นน้ันได อาจเปนการนำความรูจากแหลงตาง ๆ มาประมวลรอยเรียงเพ่ือวิเคราะห
อยางเปนระบบ เน้ือหาของบทความวิชาการประกอบดวย  
  3.2.1 บทนำ (Introduction)  
  3.2.2 เน้ือเรื่อง (content) 
  3.2.3 บทสรุป (Conclusion)  
 3.2.4 ขอเสนอแนะ (ถามี) (Recommendations) 
  3.2.5 เอกสารอางอิง (References) 

4. การสงบทความตนฉบับ 
 วารสารศึกษาศาสตรฯ รับพิจารณาบทความตนฉบับที ่ส งผานระบบวารสารที ่เว็บไซตเทาน้ัน  

(เว ็บไซต :https://so02.tci-thaijo.org/index.php/edupsu/index) โดยใหผ ู น ิพนธส งบทความตนฉบับใน
รูปแบบไฟล word และ .pdf  

 
 

https://so02.tci-thaijo.org/index.php/edupsu/index


5. เง่ือนไขการพิจารณาบทความ 
5.1 ผูนิพนธตองเตรียมบทความตนฉบับใหถูกตองกอนสงเขารับการพิจารณาลงตีพิมพ เมื่อบทความ

ตนฉบับถูกสงเขามาในระบบแลวบรรณาธิการจะดำเนินการพิจารณา  
5.1.1 ความสอดคลองของเน้ือหาบทความกับขอบเขตของวารสาร  
5.2.2 ความถูกตองของรูปแบบการนำเสนอบทความ  
จากนั้นจะแจงผลการพิจารณาบทความเบื้องตนในระบบใหผูนิพนธทราบภายใน 2 สัปดาหหลังจากท่ี

ไดรับบทความ ทั้งนี้ หากผูนิพนธไดรับคำแนะนำใหปรับรูปแบบหรือแกไขบทความเบื้องตน จะตองดำเนินการ
ภายใน 1-2 สัปดาหและสงเขาระบบเพ่ือพิจารณาอีกคร้ัง อยางไรก็ตาม การพิจารณาตอบรับหรือปฏิเสธบทความ
เบ้ืองตนกอนเขาสูระบบการประเมินคุณภาพ ถือเปนสิทธิของกองบรรณาธิการ 

5.2 เมื่อบทความผานการพิจารณาเบ้ืองตนจากกองบรรณาธิการแลว ผูนิพนธจะไดรับ ‘แบบฟอรมนำสง
บทความและการชำระคาธรรมเนียมการพิจารณาตีพิมพฯ’ โดยผู น ิพนธตองกรอกแบบฟอรมและชำระ
คาธรรมเนียม จากน้ัน สงแบบฟอรมดังกลาวผานระบบและหลักฐานการชำระเงินผานระบบ ภายใน 1 สัปดาห 
กองบรรณาธิการจะดำเนินการคัดเลือกผูทรงคุณวุฒิและสงบทความใหผูทรงคุณวุฒิพิจารณาตอไป อนึ่ง หาม 
ผูนิพนธชำระเงินกอนไดรับการยืนยันผลการพิจารณาเบ้ืองตนจากบรรณาธิการ ท้ังน้ี หากผูนิพนธชำระเงินมากอน 
แตบทความไมผานการพิจารณาเบ้ืองตน ทางวารสารฯ ไมสามารถคืนเงินใหได  

5.3 เมื ่อบทความเขาสู ขั ้นตอนการประเมินบทความและกองบรรณาธิการวารสารฯ ไดรับผลการ
ประเมินบทความจากผูทรงคุณวุฒิครบถวนแลว บรรณาธิการจะประมวลผลและแจงผลการตอบรับหรือปฏิเสธ 
(โดยปกติจะใชระยะเวลาของกระบวนการทาบทามผูทรงคุณวุฒิและรอใหผูทรงคุณวุฒิประเมินบทความ ประมาณ 
45-60 วัน นับจากวันที่ผูนิพนธชำระคาตีพิมพ) ทั้งนี้ หากผูนิพนธไดรับคำแนะนำใหปรับปรุงบทความ ผูนิพนธ
จะตองดำเนินการแกไขบทความตามคำแนะนำของผูทรงคุณวุฒิ และสงบทความตนฉบับที่ปรับปรุงแกไขแลว 
พรอมดวย ‘เอกสารชี้แจงการปรับปรุงบทความ’ ผานระบบวารสารออนไลน ภายใน 20 วัน  

อนึ่ง กรณีที่ผูทรงคุณวุฒิจำนวน 2 ทานขึ้นไป พิจารณาตัดสินวาบทความของทานไมผานการประเมิน 
ทางวารสารฯ ขอปฏิเสธการรับบทความตนฉบับเพื่อลงตีพิมพในวารสารฯ และสงวนสิทธิ์ไมคืนคาธรรมเนียม 
การตีพิมพ  
 5.4 เมื่อกองบรรณาธิการวารสารฯ ไดรับไฟลบทความฉบับปรับปรุงและรายงานการปรับปรุงบทความ
จากผูนิพนธแลว บทความของทานจะถูกพิจารณาอีกครั้งจากบรรณาธิการวาทานไดปรับปรุงบทความตามความ
เหมาะสมหรือไม หากกองบรรณาธิการพิจารณาเห็นชอบใหผานการประเมินคุณภาพและสามารถลงตีพิมพเผยแพร
ได กองบรรณาธิการจะสงหนังสือแจงผลการรับรองตีพิมพบทความลงในวารสารศึกษาศาสตรใหกับผูนิพนธผาน
ทางระบบอยางเปนทางการ (หนังสือฉบับน้ีจะระบุวารสารฉบับท่ี/ปท่ีของบทความไดรับการตีพิมพ)  
 5.5 บทความที่ผูนิพนธสงมาเพื่อพิจารณาตีพิมพลงวารสารศึกษาศาสตรฯ ตองไมเคยไดรับการตพิีมพ
เผยแพรท่ีใดมากอน และหากบทความของผูนิพนธไดรับการตีพิมพในวารสารศึกษาศาสตรฯ ผูนิพนธตองรับรองวา
จะไมนำบทความไปตีพิมพเผยแพรที่อื่นใดอีก และหากมีความเสียหายใด ๆ เกิดขึ้น ผูนิพนธยินดีรับผิดชอบความ
เสียหายน้ัน 
 5.6 วารสารศึกษาศาสตรฯ ขอสงวนสิทธิ์ไมรับบทความที่ตองการลัดคิว หรือเรงกระบวนการใหสั้นลง 
(Fast tract) 

 

 

 



6. คาธรรมเนียมการพิจารณาตีพิมพบทความลงในวารสารศึกษาศาสตร 
ผูนิพนธตองชำระคาธรรมเนียมการพิจารณาตีพิมพบทความลงวารสารศึกษาศาสตรฯ ดังน้ี 
  

 
7. การติดตอกองบรรณาธิการวารสาร 
  กองบรรณาธิการวารสารขอความกรุณาทานติดตอประสานงานผานชองทางหลักคือ  
  1) ระบบวารสารออนไลน https://so02.tci-thaijo.org/index.php/edupsu 
  2) อีเมลติดตอบรรณาธิการวารสารศึกษาศาสตร (ดร.วรภาคย ไมตรีพันธ) warapark.m@psu.ac.th 
หรือ บรรณาธิการฝายจัดการ (คุณจีรนันท ทรงชาติ) tif.jeeranan@gmail.com  
  ที่อยู กองบรรณาธิการวารสารศึกษาศาสตร คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขต
ปตตานี เลขท่ี 181 ถนนเจริญประดิษฐ ตำบลรูสะมิแล อำเภอเมือง จงัหวัดปตตานี 94000 
 

------------------------------ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายการ ประเภทบทความ อัตรา 

คาธรรมเนียมการตีพิมพลงใน 
วารสารศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร 
(ผูทรงคุณวุฒิ 2 ทาน) 

1. บทความภาษาไทย 
  1.1 บุคคลภายใน*  
  1.2 บุคคลภายนอก  

 
- บทความละ 2,500 บาท 
- บทความละ 3,500 บาท 

2. บทความภาษาอังกฤษ 
  2.1 บุคคลภายใน*  
  2.2 บุคคลภายนอก  

 
- บทความละ 3,000 บาท 
- บทความละ 4,000 บาท 

คาธรรมเนียมการตีพิมพลงใน 
วารสารศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร 
(เพ่ิมผูทรงคณุวุฒิทานท่ี 3  

รวมเปน 3 ทาน) 

เพ่ิมคาธรรมเนียมฯ จากอัตราประเภท 
บทความท่ี 1 และ 2 บทความละ 500 บาท 

* บุคคลภายใน หมายถึง บุคลากร (อาจารย, นักศึกษา, เจาหนาท่ี) ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ทุกวิทยาเขต 

mailto:warapark.m@psu.ac.th
mailto:tif.jeeranan@gmail.com


ตัวอยางการเขียนรายการอางอิงและการนำเสนอตาราง/ภาพประกอบ 
วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตาน ี

 

 วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี กำหนดใหผูนิพนธเขียนรายการ
อางอิง ตามรายละเอียดดังน้ี 

การอางอิงแบบแทรกในเนื้อหา (In-text citation) 
 การเขียนอางอิงแบบแทรกในเนื้อหาใหระบุชื่อผูแตงและปพิมพในสองลักษณะ คือ (ชื่อผูแตง, ปที่พิมพ) 
หรือ ชื่อผูแตง (ปท่ีพิมพ) เชน 
   ............................(วรภาคย ไมตรีพันธ, 2562) 
   ............................(Sungtong & Maitreephun, 2019) 

หรือ 
วรภาคย ไมตรีพันธ (2562) ............................. 
Sungtong และ Maitreephun (2019) 

 ในกรณีที่ตองการอางอิงเนื้อหาโดยคัดลอกขอความบางสวนมาโดยตรง ตองใสขอความที่คัดลอกมานั้นไว
ในเคร่ืองหมายคำพูดและใหระบุเลขหนา (น. x) ในการเขียนอางอิงดวย เชน 
 

วรภาคย ไมตรีพันธ (2562) กลาววา “การประยุกต์ใชท้ฤษฎีภาวะผูนํ้าใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์และบรบิท

ของโรงเรยีนยงัคงเป็นสิง่ทีท่า้ยทายของผูบ้รหิารโรงเรยีนถงึแมว้่ากระบวนทศัน์ใหม่ของทฤษฎีภาวะผูนํ้าจะ

ถูกนําเสนอไวอ้ย่างหลากหลาย” (น. 19) 
 

หรอื 
 

“การประยุกต์ใชท้ฤษฎภีาวะผูนํ้าใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์และบรบิทของโรงเรยีนยงัคงเป็นสิง่ทีท่า้ยทาย 

ของผูบ้รหิารโรงเรยีนถงึแมว้่ากระบวนทศัน์ใหม่ของทฤษฎีภาวะผูนํ้าจะถูกนําเสนอไวอ้ย่างหลากหลาย” (วร

ภาคย ไมตรีพันธ, 2562, น. 19) 

การเขียนอางอิงแบบแทรกในเนื้อหาจากเอกสารมากกวาหนึ่งรายการ ใหเรียงลำดับชื่อผูแตงตามลำดับอักษรโดยเริ่ม
จากอักษรไทย (ก-ฮ) แลวตามดวยช่ือผูแตงตามอักษรโรมัน (A-Z) เชน 
 

   ……………………. (Miller, 1999; Shafranske & Mahoney, 1998) 
   …………………….. (วรภาคย ไมตรีพันธ, 2562; เอกรินทร สังขทอง, 2555) 
   ……………………. (วรภาคย ไมตรีพันธ, 2562; Miller, 1999; Shafranske & Mahoney, 1998) 

หากเขียนอางอิงแบบแทรกในเน้ือหาจากเอกสารมากกวาหน่ึงรายการท่ีมีผูแตงคนเดียวกัน ใหใชเครื่องหมายจุลภาคคั่น
ระหวาง พ.ศ. หรือ ค.ศ. เชน 
   ……………………. (วรภาคย ไมตรีพันธ, 2553, 2562, 2563) 
   วรภาคย ไมตรีพันธ (2553, 2562, 2563).................................. 
 

การเขียนอางอิงแบบแทรกในเนื้อหาจากเอกสารที่ไมใชตนฉบับ ใหระบุชื่อเอกสารตนฉบับและคําวา“อางถึงใน” หรือ 
“as cited in” ตามดวยช่ือผูแตงท่ีถูกนำขอมูลมาอาง และปพิมพ เชน 
   วรภาคย ไมตรีพันธ (2562 อางถึงใน เอกรินทร สังขทอง, 2550) 



   (วรภาคย ไมตรีพันธ, 2562 อางถึงใน เอกรินทร สังขทอง, 2550) 

การเขียนเอกสารอางอิงทายบทความ 
  เพ่ือเตรียมความพรอมยกระดับวารสารศึกษาศาสตรฯ เขาสูฐานขอมูล ASEAN Citation Index (ACI) 
กองบรรณาธิการวารสารฯ จึงกำหนดใหผูนิพนธเขียนรูปแบบรายการเอกสารอางอิงท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
โดยมีขอกำหนดการเขียนรายการเอกสารอางอิง ดังน้ี  

1. ใหใชขนาดฟอนท 16 pt และจัดแนวขอความชิดซาย  
2. เอกสารที่นำมาใชอางอิงไมควรเกาเกิน 10 ป (ยกเวนขอกฎหมาย ระเบียบ หลักสูตร หลักทฤษฎีที่ยัง

อางอิงได)  
3. กำหนดใหใชรูปแบบการเขียนเอกสารอางอิงแบบ APA (พิมพครั้งที่ 7) โดยทานสามารถศึกษาการเขียน

รายการอางอิงและคำแนะนำจากเว็บไซต https://bit.ly/2zIQduk ของ Purdue Online Writing Lab 
มหาวิทยาลัย Purdue  

4. ใหผูนิพนธแปลรายการอางอิงจากภาษาไทยเปนภาษาอังกฤษทุกรายการ และเติมคำวา [in Thai] 
ตอทายรายการอางอิงนั้น เพื่อกองบรรณาธิการใชเทียบเคียงความถูกตอง โดยใหคงรายการอางอิง
ภาษาไทยเดิมไวดวย (ยกเวนการอางอิงเอกสารที่เปนภาษาอังกฤษอยูแลว ใหใสรายการอางอิงเปน
ภาษาอังกฤษไดเลย) ดังตัวอยาง 

5. ใหผูนิพนธนำรายการอางอิงท้ังหมดมาจัดเรียงตามลำดับตัวอักษรภาษาอังกฤษ (A-Z) (สำหรับรายการ
อางอิงท่ีผูนิพนธแปลจากภาษาไทยเปนภาษาอังกฤษแลวใหระบุภาษาไทยกำกับตอทายรายการน้ันดวย 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ตัวอยางการเขียนรายการอางอิงตามรูปแบบ APA (พิมพครั้งท่ี 7) 

• การเขียนรายการอางอิงจากหนังสือ (Book) 
Author, A. A., Author, B. B., & Author, C. C. (Year). Title of book. Place: Publication.  
เกียรติสุดา ศรีสุข. (2552). ระเบียบวิธีวิจัย. เชียงใหม: โรงพิมพครองชาง. 
Srisuk, K. (2009). Research methodology. Chiang Mai: Krong Chang Printing. [in Thai] 
 

• การเขียนรายการอางอิงจากบทความในวารสาร (Article) 
Author, A. A., Author, B. B., & Author, C. C. (Year). Title of article. Title of Periodical, volume 

number (issue number), pages.  
วรภาคย ไมตรีพันธ, ชวลิต เกิดทิพย และวรลักษณ ชูกำเนิด. (2562). การเขียนรายการอางอิงตามรปูแบบ APA 

พิมพครั้งท่ี 6: ขอเสนอแนะบางประการตอนักวิชาการขามชาติ. วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัย 
สงขลานครินทร, 30(3), 220-227. 

• ตัวอยางการแปลรายการอางอิงจากภาษาไทยเปนภาษาอังกฤษ 
Maitreephun, W., Kerdtip, C., & Chookamnerd, W. (2019). Writing the APA style reference 

(sixth edition): Some recommendations to transnational scholars. Academic Services 
Journal Prince of Songkla University, 30(3), 220-227. [in Thai] 

วรภาคย ไมตรีพันธ, ชวลิต เกิดทิพย และวรลักษณ ชูกำเนิด. (2562). การเขียนรายการอางอิงตามรปูแบบ 
APA พิมพครั้งท่ี 6: ขอเสนอแนะบางประการตอนักวิชาการขามชาติ. วารสารวิทยบริการ 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร, 30(3), 220-227. 

 

 

https://bit.ly/2zIQduk


Maitreephun, W., Kerdtip, C., & Chookamnerd, W. (2019). Writing the APA style reference (sixth 
edition): Some recommendations to transnational scholars. Academic Services Journal 
Prince of Songkla University, 30(3), 220-227. [in Thai] 

 

• การเขียนรายการอางอิงจากเอกสารออนไลน (Webpage or piece of online content) 
Lastname, F. M. (Year). Title of page. Site name. Retrieved from URL 
ชลากรณ ปญญาโฉม. (2560). ปแหงการเรียนรู. The Standard. Retrieved from 

https://thestandard.co/year-of-learning/ 
Panyashom, C. (2017). The year of learning. The Standard. Retrieved from 

https://thestandard.co/year-of-learning/ [in Thai] 
 

• การเขียนรายการอางอิงจากวิทยานิพนธปริญญาเอกหรือปริญญาโท 
(Doctoral dissertation or master’s thesis) 
Lastname, F. M. (Year). Title of dissertation or thesis (Publication No.) (Doctoral dissertation or 

master’s thesis, Name of Institution Awarding Degree).  
เรชา ชูสุวรรณ. (2550). รูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุของสมรรถนะบุคคลท่ีสงผลตอประสิทธิผลของสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต. (วิทยานิพนธปรญิญาเอก, 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร).  

Choosuwan, R. (2007). A causal relationship model of personal competency affecting 
effectiveness of Educational Service Area Office in the three southern border provinces 
(Doctoral dissertation, Prince of Songkla University). [in Thai] 

 

• ตัวอยางการเขียนรายการอางอิงจากเอกสารการประชุมวิชาการ (Conference proceedings) 
Lastname, F. M., & Lastname, F. M. (Eds.). (Year). Title of Proceedings. Publisher. URL  

(if applicable) 
จิราพร เยี่ยมคำนวณ. (บรรณาธิการ). (2563). การประชุมวิชาการระดับชาติ ม.อ.ตรังวิจัย ประจำป 2563 ครั้งท่ี 9. 

คณะพาณิชยศาสตรและการจัดการ. http://www.psunc.trang.psu.ac.th/all_psunc_2020.php 
Yiumkhamnuan, C. (Ed.). (2020). The 9th PSU Trang National Conference on Research across 

Disciplines 2020. http://www.psunc.trang.psu.ac.th/all_psunc_2020.php [in Thai] 
 

• ตัวอยางการเขียนรายการอางอิงจากบทในหนังสอื (Chapter in an Edited Book) 
Author, A. A., & Author, B. B. (Year of publication). Title of chapter. In E. E. Editor & F. F. Editor 

(Eds.), Title of work: Capital letter also for subtitle (pp. pages of chapter). Publisher. 
จุมพล พูลภัทรชีวิน. (2540). การวิจัยอนาคตแบบ EDRF. ใน ทิศนา แขมมณ ีและสรอยสน สกลรักษ (บ.ก.),  

แบบแผนและเครื่องมือการวิจัยทางการศึกษา (น. 1–18). สำนักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 
 

 
 
 
 



การนำเสนอภาพประกอบและตาราง 
  ภาพประกอบ ใหผูนิพนธใชคำวา “ภาพประกอบ” และระบุลำดับของภาพ (ใชตัวหนา) และใหใสช่ือ
ภาพในบรรทัดถัดไปโดยใชตัวเอียง ใชขนาดฟอนต 16 pt จัดรูปแบบชิดซายท่ีดานบนของภาพ  

ตาราง ใหผูนิพนธใชคำวา “ตาราง” และระบุลำดับของตาราง (ใชตัวหนา) และใหใสช่ือตารางในบรรทัด
ถัดไปโดยใชตัวเอียง ใชขนาดฟอนต 16 pt จัดรูปแบบชิดซายท่ีดานบนของภาพ ตามตัวอยางดังน้ี 
 
ภาพประกอบ 1 
แนวคดิและทฤษฎภีาวะผูนํ้าทีส่่งเสรมิบทบาทของผูบ้รหิารในการสรา้งความสมัพนัธร์ะหวา่งโรงเรยีนกบั

ชุมชน 
 

 

 

  

 

 

 

 
 
 
 

 

 

แหล่งทีม่า: ……………………………………………… (ถา้ม ีใหพิมพโดยใชขนาดฟอนต 14 pt ตัวธรรมดา) 

 
ตาราง 1 
ผลการวิเคราะหเน้ือเรื่องของกรณศีึกษาจำแนกตามพหุกรอบความคดิ 
 

ผลการวิเคราะหเนื้อเร่ืองตามพหุกรอบความคิด จำนวน (เร่ือง) รอยละ 

กรณีศึกษาท่ีสะทอนมุมมองเชิงการเมือง 15 41.67 
กรณีศึกษาท่ีสะทอนมุมมองเชิงทรัพยากรมนุษย  8 22.22 
กรณีศึกษาท่ีสะทอนมุมมองเชิงโครงสราง  6 16.67 
กรณีศึกษาท่ีสะทอนมุมมองเชิงสัญลักษณ  3 8.33 
กรณีศึกษาท่ีไมไดสะทอนการวิเคราะหองคการ 4 11.11 

รวม 36 100 
 

แหล่งทีม่า: ……………………………………………… (ถา้ม ีใหพิมพโดยใชขนาดฟอนต 14 pt ตัวธรรมดา) 
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