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Abstract 
	 This research objectives were 1) to study and prioritize the needs for developing classroom
research competencies among teachers in schools in the 3 southern border provinces. 2) to analyze
the causes of these need. 3) to determine guidelines for developing competencies in the classroom
research. The sample included 293 teachers under the Basic Education Commission, selected through
multi-stage sampling, and two purposive sampling group discussions involving eight teachers from 
different positions and eight classroom research experts. A questionnaire was used for data collection,
analyzed through descriptive statistics, modified priority needs index (PNI modified), and content
analysis. 1) Results revealed that classroom research competencies required development across 
five key areas: formulating research problems, reviewing literature, research design, data analysis,
and report writing, with an overall PNI modified of 0.46. The top three priority needs were reviewing
literature (0.49), report writing (0.48), and data analysis (0.47). 2) The causes of these needs stem
from teachers' limited understanding of classroom research and external factors, such as lack of
administrative support, absence of research mentors, and time constraints. 3) To address these
issues, two key approaches were identified: raising awareness of classroom research and conducting
annual hands-on training workshops. Strengthening both knowledge and structural support systems
is essential for sustainable competency development.
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การวิจัยประเมินความต้องการจ�ำเป็นสมบูรณ์ในการพัฒนาสมรรถนะ
การท�ำวิจัยในชั้นเรียนของครูในโรงเรียน 3 จังหวัดชายแดนใต้
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยในครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์คือ 1) เพื่อศึกษาและจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ
การท�ำวิจัยในชั้นเรียนของครูผู้สอนในโรงเรียน 3 จังหวัดชายแดนใต้ 2) เพ่ือวิเคราะห์สาเหตุท่ีส่งผลให้เกิดความต้องการ
จ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะในการท�ำวิจัยในชั้นเรียน และ 3) เพื่อก�ำหนดแนวทางในประเมินความต้องการจ�ำเป็น
การพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัยในชั้นเรียน ตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 3 จังหวัดชายแดนใต้ จ�ำนวน 293 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอนในขั้นตอนที่ 1 และ
การสนทนากลุ่มในขั้นตอนที่ 2 และขั้นตอน 3 ซึ่งเป็นครูที่มีวิทยฐานะต่างกัน กับผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจัยในชั้นเรียน 
กลุ่มละ 8 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามประเมินความต้องการจ�ำเป็น
ในการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัยในช้ันเรียน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติบรรยาย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน วิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างสภาพท่ีเป็นอยู่กับสภาพที่ควรจะเป็น ด้วยการเรียงล�ำดับผลต่างของ
คะแนนเฉลี่ย ด้วยวิธี Modified Priority Needs Index (PNImodified) แบบบันทึกการสนทนากลุ่มและการวิเคราะห์
เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการศึกษาและจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัย
ในช้ันเรียนของครูในโรงเรียน 3 จังหวัดชายแดนใต้ทั้งหมด 5 ด้าน ได้แก่ การก�ำหนดปัญหาการวิจัย การศึกษาเอกสาร
และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง การออกแบบการวิจัย การวิเคราะห์ และการสรุปผลและการเขียนรายงานการวิจัย โดย
ภาพรวมถือว่ามีความต้องการจ�ำเป็นที่ต้องพัฒนา โดยค่าเฉลี่ย (PNImodified = 0.46) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า
3 ล�ำดับแรกที่มีความต้องการจ�ำเป็นท่ีต้องพัฒนา โดยการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีความต้องการ
จ�ำเป็นสูงสุด (PNImodified = 0.49)  รองลงมา คือการสรุปผลและการเขียนรายงานการวิจัย (PNImodified = 0.48)
และการวิเคราะห์ข้อมูล (PNImodified = 0.47) ตามล�ำดับ 2) ผลการวิเคราะห์สาเหตุที่ส่งผลให้เกิดความต้องการจ�ำเป็น
ในการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัยในชั้นเรียนสามารถสรุปเป็น 2 สาเหตุ คือ สาเหตุที่เกิดจากความรู้ความเข้าใจ
ของครูเกี่ยวกับการท�ำวิจัยในช้ันเรียน และสาเหตุที่เกิดจากปัจจัยอื่น เช่น ขาดการสนับสนุนจากผู้บริหาร ขาดโค้ช
หรือที่ปรึกษาด้านวิจัย และไม่มีเวลาในการท�ำวิจัย 3) ผลการก�ำหนดแนวทางในการพัฒนาความต้องการจ�ำเป็นใน
การพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัยในชั้นเรียน สามารถสรุปได้ 2 แนวทางคือ การสร้างความตระหนักรู้ของครูให้เห็นถึง
ความส�ำคัญของการท�ำวิจัยในชั้นเรียน และการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัยในชั้นเรียนของครู โดยให้มีการอบรม
เชิงปฏิบัติการเป็นประจ�ำทุกปี

ค�ำส�ำคัญ:	 การวิจัยประเมินความต้องการจ�ำเป็น สมรรถนะการท�ำวิจัยในชั้นเรียน ครูในโรงเรียน 3 จังหวัดชายแดนใต้

บทความวิจัย

วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี
ปีที่ 36 ฉบับที่ 1 : มกราคม- เมษายน 2568, หน้า 206-219



วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี208 ปีที่ 36 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2568

บทน�ำ
	 การวิจัยในช้ันเรียนเป็นเคร่ืองมือส�ำคัญในการ
พัฒนาวิชาชีพครู ช่วยให้เกิดการเรียนรู้เชิงระบบและ
น�ำไปสู ่การปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนอย่างมี
ประสิทธิภาพ นอกจากน้ียังส่งเสริมบรรยากาศการท�ำงาน
แบบประชาธิปไตย เปิดโอกาสให้ครูและผู้เรียนมีส่วนร่วม
ในการพัฒนาองค์ความรู้ร่วมกัน (Wongwanich, 2017)
	 การพัฒนาสมรรถนะด้านการวิจัยในช้ันเรียนของ
ครูควรมุ่งเน้น 5 ประเด็นหลัก ได้แก่ 1) การเสริมแรงจูงใจ
2) การพัฒนาทัศนคติที่ดี 3) การเพิ่มพูนความรู ้และ
ความเข้าใจ 4) การฝึกทักษะปฏิบัติ และ 5) บทบาทของ
สถานศึกษาในการสนับสนุน ทั้งนี้ ครูควรมีสมรรถนะหลัก
6 ด้าน เช่น การก�ำหนดปัญหาการวิจัย การวิเคราะห์
ข้อมลู และการเขยีนรายงานวิจัยอย่างถูกต้อง (Pornchaiya,
2018)
	 อย่างไรกต็าม ครยูงัเผชญิกบัอปุสรรคหลายประการ
เช่น ขาดความรู้และทักษะในการท�ำวิจัย มองว่าการวิจัย
เป็นภาระงานเพิ่มเติม ไม่มีเอกสารและท่ีปรึกษาที่เพียงพอ
รวมถึงขาดงบประมาณและการสนับสนุนด้านทรัพยากร
(Srikham et al., 2018) ปัจจัยเหล่านี้ท�ำให้ครูขาดความ
มั่นใจและไม่สามารถท�ำวิจัยได้อย่างเป็นระบบ
	 จากการศึกษาเพิ่มเติมพบว่า ครูสังกัดส�ำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดชายแดนใต้
มีความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัยใน
ชั้นเรียน เนื่องจากการอบรมท่ีผ่านมายังไม่เพียงพอให้
ครูท�ำวิจัยได้ด้วยตนเองประกอบกับภาระงานท่ีรัดตัว
ท�ำให้ไม่มีเวลาเรียนรู้เพิ่มเติม อีกท้ังขาดพี่เลี้ยงในการให้
ค�ำแนะน�ำ ส่งผลให้กระบวนการวิจัยของครูมีข้อบกพร่อง
ในแทบทุกขั้นตอน (Chantarat, 2020)
	 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะท�ำวิจัยประเมิน
ความต้องการจ�ำเป็นสมบูรณ์ที่ช่วยให้สามารถระบุปัญหา
และความต้องการทีแ่ท้จรงิของกลุ่มเป้าหมายได้อย่างถกูต้อง
ส่งผลให้การวางแผนพัฒนาและการตัดสินใจเป็นไปอย่าง
มปีระสทิธภิาพน�ำไปสูก่ารพฒันาทีต่รงจดุและยัง่ยนื การวจิยั
ครั้งนี้สามารถน�ำข้อมูลความต้องการจ�ำเป็นของครูในการ
พัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัย สาเหตุของปัญหา และก�ำหนด
แนวทางในการพัฒนาท่ีเหมาะสม ซ่ึงผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้อง
ในการพัฒนาครูไม่ว่าจะเป็นเขตพื้นท่ีการศึกษา ผู้บริหาร
สถานศกึษาจะได้น�ำผลการวจิยัมาวางแผน ก�ำหนดแนวทาง
การพัฒนาครูให้สอดคล้องกับความต้องการอย่างแท้จริง 

และช่วยก�ำหนดวัตถุประสงค์ของการด�ำเนินงานให้มี
ความชัดเจน เมื่อครูได้รับการพัฒนาตรงตามความต้องการ
ได้รับการเพิ่มพูนความรู้และทักษะด้านการวิจัย ท�ำให้ครู
สามารถระบุปัญหาในการสอนและหาวิธีแก้ไขที่เหมาะสม
ส่งผลให้การเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพมากขึ้น
และสามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษาของนักเรียนใน
3 จังหวัดชายแดนใต้

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1)	 เพื่อศึกษาและจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็น
ในการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัยในชั้นเรียนของครู
ผู้สอนในโรงเรียน 3 จังหวัดชายแดนใต้
	 2)	 เพือ่วเิคราะห์สาเหตท่ีุส่งผลให้เกดิความต้องการ
จ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัยในชั้นเรียน 
	 3)	 เพ่ือก�ำหนดแนวทางในการพฒันาความต้องการ
จ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัยในชั้นเรียน

นิยามศัพท์เฉพาะ
	 การประเมนิความต้องการจ�ำเป็นสมบรูณ์ หมายถงึ
กระบวนการประเมินความต้องการจ�ำเป็น ซ่ึงครอบคลุม
กจิกรรม อนัประกอบด้วย 3 ขัน้ตอนทีส่�ำคญั คอื การศกึษา
และจัดล�ำดบัความต้องการจ�ำเป็น (Needs Identification)
การวิเคราะห์สาเหตุ (Needs Analysis) และการก�ำหนด
ทางเลือกในการแก้ปัญหาความต้องการจ�ำเป็น (Needs
Solution) 
         สมรรถนะการท�ำวจิยัในชัน้เรยีน หมายถึง คณุลกัษณะ
เชิงพฤติกรรมของครู ในการท�ำวิจัยในช้ันเรียน ที่เป็นผล
มาจากความรู้ ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะอื่น ๆ
5 ด้าน ได้แก่ ด้านที่ 1 การก�ำหนดปัญหาการวิจัย ด้านที่
2 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ด้านที่ 3
การออกแบบการวิจัย ด้านที่ 4 การวิเคราะห์ข้อมูล และ
ด้านที่ 5 การสรุปผลและการเขียนรายงานวิจัย 

วิธีการด�ำเนินการวิจัย
	 กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 กรอบแนวคิดในการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัย
ในชั้นเรียน ตัวแปรอิสระที่ท�ำการศึกษา คือ ขนาดโรงเรียน
แบ่งเป็น 3 ขนาด คอื เลก็ กลาง และใหญ่ อายุงาน ซ่ึงผูว้จิยั
จดักลุม่ช่วงอายงุาน  4 กลุม่ คอื ไม่เกิน 5 ปี 6-10 ปี 11- 15 ปี
16 – 20 ปี และ 21 ปีขึ้นไป และต�ำแหน่งงาน 6 กลุ่ม
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คือ ครูอัตราจ้าง พนักงานราชการ ครูผู ้ช่วย ครู (ไม่มี
วิทยฐานะ) ครูช�ำนาญการ และครูช�ำนาญการพิเศษ และ
ตัวแปรตามคือความต้องการจ�ำเป็นสมบูรณในการพัฒนา
สมรรถนะการท�ำวิจัยในชั้นเรียน
	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากรทีใ่ช้ในการวจิยัในครัง้นี ้ได้แก่ ครผููป้ฏิบัติ
การสอน ภาคเรยีนที ่2 ปีการศกึษา 2566 จ�ำนวน 17,124 คน
(รายงานผลการขับเคลื่อนการศึกษาในจังหวัดชายแดนใต้
ประจ�ำปีงบประมาณ 65 ค้นเม่ือ 17 มิถุนายน 2566)
ในโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน (สพฐ.) ในโรงเรียน 3 จังหวัดชายแดนใต้ 
	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือ กลุ่มที่ 1
ครูผู ้ปฏิบัติการสอน ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2566
ในโรงเรียน สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ในโรงเรียน 3 จังหวัดชายแดนใต้
โดยใช้การก�ำหนดขนาดตัวอย่างจากโปรแกรมส�ำเร็จรูป
G*power ในตระกูล F-test เน่ืองจากเป็นการหาขนาด
ตัวอย่างจากการเปรียบเทียบขนาดของโรงเรียน 3 ขนาด
คือ เล็ก กลาง ใหญ่ โดยก�ำหนดขนาดอิทธิพลที่ 0.25
ความคลาดเคลื่อนที่ 0.05 และความเชื่อมั่นที่ 0.95 พบว่า
ต้องใช้ขนาดตัวอย่างท้ังหมด 252 คน ได้มาโดยการสุ่ม
แบบหลายขั้นตอน คือ ขั้นท่ี 1 สุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิ โดย
จ�ำแนกโรงเรียนตามเขตพื้นที่การศึกษาของแต่ละจังหวัด
ได้ทั้งหมด 9 เขตพื้นที่การศึกษา และขนาดของโรงเรียน
เล็ก กลาง และใหญ่ ขั้นที่ 2 สุ ่มโรงเรียนด้วยการสุ ่ม
อย่างง่าย ขนาดละ 1 โรงเรียน ได้ทั้งหมด 27 โรงเรียน
ขั้นที่ 3 สุ่มครูในแต่ละโรงเรียนด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย
โดยก�ำหนดโรงเรียนละ 12 คน แต่เพื่อเป็นการชดเชย
แบบสอบถามที่อาจไม่สมบูรณ์ หรือ การสูญหายของ
แบบสอบถามระหว่างการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนั้น ผู้วิจัย
จงึปรบัขนาดตัวอย่างเป็น 321 คน กลุ่มที ่2 ครทูีมี่วิทยฐานะ
แตกต่างกัน จ�ำนวน 8 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง
และกลุ่มที่ 3 ผู้เชี่ยวชาญในการท�ำวิจัยในชั้นเรียน จ�ำนวน
8 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง
	 เครื่องมือวิจัย
	 แบบสอบถามการวิจัยประเมินความต้องการ
จ�ำเป็นสมบูรณ์ในการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัยใน
ชัน้เรยีน โดยมรีายละเอยีดดงันี ้ตอนที ่1 เป็นแบบสอบถาม
เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของครู มีวัตถุประสงค์เพื่อส�ำรวจข้อมูล
พื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม จ�ำนวน 12 ข้อ ตอนที่ 2

ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการจ�ำเป็นของครูที่ต้องการพัฒนา
สมรรถนะการท�ำวจิยัในชัน้เรยีน โดยส�ำรวจสภาพทีเ่ป็นจรงิ
และสภาพที่คาดหวังในการท�ำวิจัยในชั้นเรียน จ�ำนวน
29 ข้อ โดยข้อค�ำถามมีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า
5 ระดับ โดยใช้รูปแบบการตอบสนองคู่ (Dual-Response
Format) (Withkin, 1984 as cited in Wongwanich, 2019)
	 จากนั้นน�ำแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน
ประเมินความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยพิจารณาความ
ครอบคลุมของข้อค�ำถาม ความถูกต้องเหมาะสมของข้อ
ค�ำถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการว่ามีความสอดคล้องกัน
หรือไม่ รวมทั้งข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงแบบสอบถาม
ผลการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ พบว่า ข้อค�ำถามทั้ง 29 ข้อ
มค่ีาดชันคีวามสอดคล้องอยูร่ะหว่าง 0.67- 1.00 ซึง่มากกว่า
0.5 (Rovinelli & Hambleton, 1977) จากน้ันน�ำ
แบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้กับครูที่มิใช่
กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาจ�ำนวน 2 โรงเรียน คือ โรงเรียน
บ้านโคกโตนดและโรงเรียนชุมชนบ้านทุ่งคล้า (บุญเพรช
ประชานุสรณ์) จ�ำนวน 30 คน เพื่อตรวจสอบความเชื่อมั่น
โดยใช้สตูรสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค (Cronbach’s
Alpha coefficient) พบว่าแบบสอบถามความต้องการ
จ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัยในชั้นเรียน
มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.94 
	 การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 1.	 ผู้วิจัยด�ำเนินการส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์
เกบ็ข้อมลูทีอ่อกโดยมหาวทิยาลยั ถงึผูอ้�ำนวยการสถานศกึษา
ที่ได้ท�ำการสุ่มไว้ พร้อมแบบสอบถามเพื่อขอท�ำการเก็บ
รวบรวมข้อมูลกับตัวอย่าง ผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามท้ังหมด
จ�ำนวน 321 ฉบับ ได้แบบสอบถามที่สมบูรณ์กลับคืนมา
ทั้งสิ้น 293 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 91.27 เป็นจ�ำนวนที่
ยอมรับได้ ซึ่งไม่ต�่ำกว่าร้อยละ 80 (Kamket, 2012)
จากนั้นผู้วิจัยได้ด�ำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
	 2.	 เก็บข้อมูลโดยการสนทนากลุ่มครั้งที่ 1 ซึ่งเป็น
การสนทนากลุ่มแบบออนไลน์ผ่านแอพพลิเคช่ัน zoom
ใช้เวลา 2 ชั่วโมง ผู้ทรงคุณวุฒิที่ให้ข้อมูลในการสนทนา
กลุม่ครัง้นี ้คอื ครทูีม่ตี�ำแหน่งงานหรอืวทิยฐานะทีแ่ตกต่างกนั
ได้แก่ ครูอัตราจ้าง พนักงานราชการ ครูผู้ช่วย ครู (ไม่มี
วิทยฐานะ) ครูช�ำนาญการ และครูช�ำนาญการวิเศษ
จ�ำนวน 8 ท่าน วเิคราะห์สาเหตทุีส่่งผลให้เกิดความต้องการ
จ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัยในชั้นเรียน
ซึ่งได้ข ้อมูลความต้องการจ�ำเป็นจากการวิเคราะห์
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แบบสอบถาม ผู้วิจัยได้บันทึกข้อมูลสาเหตุต่าง ๆ จากนั้น
มาวิเคราะห์เนื้อหาโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ต้นไม้แห่ง
ความล้มเหลวมาประยุกต์ใช้
	 3.	 เก็บข้อมูลโดยการสนทนากลุ่มครั้งท่ี 2 ซ่ึง
เป็นการสนทนากลุม่แบบออนไลน์ผ่านแอพพลเิคชัน่ zoom
ใช้เวลา 2 ชั่วโมง ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีให้ข้อมูลในการสนทนา
กลุม่ครัง้นี ้คอื ผูเ้ชีย่วชาญเกีย่วกบัการวจิยัในชัน้เรยีน ได้แก่
อาจารย์มหาวิทยาลัย ศึกษานิเทศก์ ครูที่มีประสบการณ์
ในการท�ำวิจัยในชั้นเรียน จ�ำนวน 8 ท่าน การก�ำหนด
แนวทางในการพัฒนาความต้องการจ�ำเป็น ซึ่งได้ข้อมูล
จากการวเิคราะห์สาเหต ุผู้วิจยัได้บนัทึกแนวทางในการพฒันา
ความต้องการจ�ำเป็นเพื่อใช้ในการวิเคราะห์เนื้อหาต่อไป
	 การวิเคราะห์ข้อมูล
	 1.	 การวิเคราะห์ผลการประเมินและจัดล�ำดับ
ความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัย
ในชั้นเรียน โดยก�ำหนดความแตกต่างระหว่างสภาพที่
เป็นอยู่จริง (What is) และสภาพท่ีควรจะเป็น (What
should be) โดยใช้สถติบิรรยาย ได้แก่ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบน
มาตรฐาน แล้วน�ำมาจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นโดยใช้วิธี
Modified Priority Needs Index (PNImodified)
และน�ำเสนอผลการวิเคราะห์ในรูปแบบตารางประกอบ
ความเรียง
 
	

	 I (Impmortance)	 หมายถึง ระดับความ
คาดหวังที่ต้องการให้เกิด
	 D (Degree of success)	หมายถึง ระดับสภาพ
ที่เป็นจริงในปัจจุบัน
	 ส�ำหรับการวิจัยน้ีการพิจารณาความต้องการ
จ�ำเป็นจะพิจารณาจากค่าดัชนีล�ำดับความส�ำคัญของ
ความต้องการจ�ำเป็น (PNImodified) โดยตัง้เกณฑ์การประเมนิ
ไว้ว่า ค่าดัชนีที่มีค่า 0.30 ขึ้นไปถือเป็นความต้องการจ�ำเป็น
ทีต้่องพฒันา ส่วนการจดัล�ำดบัความส�ำคญัของความต้องการ
จ�ำเป็นใช้การเรียงล�ำดับจากมากไปหาน้อยดัชนีที่มีค่า
มากแปลว่ามีความต้องการจ�ำเป็นสูงซึ่งจะต้องได้รับการ
พัฒนามากกว่าดัชนีที่มีค่าน้อยกว่า

	 2.	 ผู ้วิจัยน�ำผลจากการประเมินและจัดล�ำดับ
ความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัย
ในชั้นเรียน น�ำมาวิเคราะห์สาเหตุด้วยกระบวนการสนทนา
กลุ่ม โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ต้นไม้แห่งความล้มเหลว 
ซึ่งเป็นเคร่ืองมือที่ช่วยระบุและวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา
โดยจัดโครงสร้างความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยต่าง ๆ ที่น�ำ
ไปสู่ความล้มเหลวในการท�ำวิจัยของครู เริ่มจากเหตุการณ์
ล้มเหลวหลัก (Top Event) ที่ต้องการวิเคราะห์ แตกย่อย
ออกมาเป็นสาเหตุย่อยทีท่�ำให้เกดิปัญหานัน้ ใช้ตรรกศาสตร์
Boolean (AND, OR) เพือ่แสดงความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยั
วิเคราะห์ว่าปัจจัยใดควรถูกแก้ไขและก�ำหนดแนวทางแก้ไข
	 3.	 จากนั้นน�ำผลการวิเคราะห์สาเหตุที่ท�ำให้
เกิดความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัย
ในช้ันเรียน มาสนทนากลุ่มรอบท่ี 2 เพ่ือก�ำหนดแนวทาง
ในการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัยในช้ันเรียนโดยใช้การ
วิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัย
	 1.	 การวิเคราะห์ผลการประเมินและจัดล�ำดับ
ความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัย
ในชั้นเรียนของครูในโรงเรียน 3 จังหวัดชายแดนใต้ ใช้
วิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นอยู่จริงและ
สภาพที่ควรจะเป็น โดยใช้สถิติบรรยาย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แล้วน�ำมาจัดล�ำดับความ
ต้องการจ�ำเป็น พบว่า พิสัยของดัชนีความต้องการจ�ำเป็น
ในการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัยในชั้นเรียนของครูใน
โรงเรียน 3 จังหวัดชายแดนใต้มีค่าระหว่าง 0.33 - 0.45
ข้อค�ำถามทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านการก�ำหนดปัญหาการวิจัย 
10 ข้อ ด้านการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง
4 ข้อ ด้านการออกแบบการวิจัย 5 ข้อ ด้านการวิเคราะห์
ข้อมลู  4 ข้อ และด้านการสรปุผลและการเขยีนรายงานวจิยั
6 ข้อ รวมทั้งส้ิน 29 ข้อ การออกแบบการวิจัยมีความ
ต้องการจ�ำเป็นต้องพัฒนา โดยมีรายละเอียดของผลการ
วิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้

PNImodified = (I-D)/D
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			              สภาพที่		           สภาพที่		 PNImodified	 ล�ำดับ

		  สมรรถนะการท�ำวิจัยในชั้นเรียน 	            คาดหวัง (I)	        เป็นจริง(D)	 (I-D)/D	

			   X	 SD	 X	 SD		  รวม

	 ด้านที่ 1 การก�ำหนดปัญหาการวิจัย	 4.42	 0.63	 3.05	 0.71	 0.45	 4

	 ด้านที่ 2 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง	 4.36	 0.68	 2.94	 0.70	 0.49	 1

	 ด้านที่ 3 การออกแบบการวิจัย	 4.42	 0.65	 3.08	 0.77	 0.43	 5

	 ด้านที่ 4 การวิเคราะห์ข้อมูล	 4.37	 0.68	 2.98	 0.74	 0.47	 3

	 ด้านที่ 5 การสรุปผลและการเขียนรายงานวิจัย	 4.43	 0.66	 3.01	 0.76	 0.48	 2

				       ค่าเฉลี่ยรวมของ PNI		  4.46	

ตาราง 1 
การจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัยในชั้นเรียนในภาพรวม 5 ด้าน

	 จากตาราง 1 ผลการประเมินและจัดล�ำดับความ
ต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจยัในช้ันเรียน
ของครูในโรงเรียน 3 จังหวัดชายแดนใต้ ผลการจัดล�ำดับ
ความต้องการจ�ำเป็น โดยภาพรวมถือว่ามีความต้องการ
จ�ำเป็นที่ต้องพัฒนา ซึ่งปกติแล้วค่าดัชนี PNI ที่มีค่า 0.30
ขึ้นไปถือเป็นความต้องการจ�ำเป็นท่ีต้องพัฒนา โดยค่า
เฉลี่ยรวม (PNImodified = 0.46) และเมื่อพิจารณาเป็น

รายด้าน พบว่า 3 ล�ำดับแรกที่มีความต้องการจ�ำเป็นที่
ต้องพัฒนา โดยการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
มีความต้องการจ�ำเป็นสูงสุด (PNImodified = 0.49)  รอง
ลงมา คือการสรุปผลและการเขียนรายงานการวิจัย
(PNImodified = 0.48) และการวิเคราะห์ข้อมูล (PNImodified

= 0.47) ตามล�ำดับ

	 การก�ำหนดปัญหาการวิจัย พบว่า การเขียนนิยาม
ศัพท์เฉพาะในรูปการเขียนท่ีเป็นนิยามเชิงปฏิบัติการมี
ความต้องการจ�ำเป็นสูงสุด (PNImodified = 0.49) รองลงมา

คือ การเขียนความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา
การวิจัย (PNI modified = 0.48) และการตั้งช่ือหัวข้อ
วจิยัตามองค์ประกอบ 3 ส่วน (PNImodified = 0.47 ตามล�ำดบั 

ภาพประกอบ 1 
ผลการจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นด้านที่ 1 การก�ำหนดปัญหาการวิจัย
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	 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง พบว่า
การน�ำงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาอ้างอิงไม่ต�่ำกว่า 8 - 10 เรื่อง
มคีวามต้องการจ�ำเป็นสงูสดุ (PNImodified = 0.50) รองลงมา
คือ การเขียนสรุปสาระส�ำคัญต่อประเด็นน้ัน ๆ ในตอนท้าย

ของแต่ละหัวข้อย่อยได้ (PNImodified = 0.47) และการ
วิเคราะห์และประเมินคุณภาพของแหล่งข้อมูล (PNImodified

= 0.46) ตามล�ำดับ

	 การออกแบบการวิจัย พบว่า การเลือกวิธีการสุ่ม
ตัวอย่างมีความต้องการจ�ำเป็นสูงสุด (PNImodified = 0.46)
รองลงมา คือ การเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัยท่ีหลากหลาย

(PNImodified = 0.45) และการเข้าใจและน�ำแบบแผน
การวิจัยมาด�ำเนินการ (PNImodified = 0.44) ตามล�ำดับ

ภาพประกอบ 2
ผลการจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นด้านที่ 2 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

ภาพประกอบ 3 
ผลการจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นด้านที่ 3 การออกแบบงานวิจัย

ภาพทประกอบ 4 
ผลการจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นด้านที่ 4 การวิเคราะห์ข้อมูล
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	 การวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า การจัดระเบียบข้อมูล
แยกแยะส่วนประกอบต่าง ๆ เพือ่หาค�ำตอบตามวตัถปุระสงค์
การวิจัยมีความต้องการจ�ำเป็นสูงสุด (PNImodified = 0.49)
รองลงมา คือ การน�ำเสนอข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้ตาราง

กราฟ และแผนภูมิต่าง ๆ (PNImodified = 0.47) และการ
วิเคราะห์ข้อมูลสถิติพื้นฐานของการวิจัยได้ (PNImodified

= 0.46) ตามล�ำดับ 

	 การสรปุผลและการเขยีนรายงานวจิยั พบว่าการเขยีน
รายงานการวิจัยตามรูปแบบการรายงานเป็นอย่างดีมี
ความต้องการจ�ำเป็นสูงสุด (PNImodified = 0.54) รองลงมา
คือ การน�ำเสนอและเผยแพร่ผลงานวิจัยในชั้นเรียนได้
(PNImodified = 0.49) และการเขียนสรุปผลการวิจัย
(PNImodified = 0.47) ตามล�ำดับ 
	 ข้อมูลที่ได้จากการจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็น
ในการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัยในชั้นเรียนของครูใน
โรงเรียน 3 จังหวัดชายแดนใต้ ผู้วิจัยน�ำมาประกอบเพื่อ
ใช้ในการสนทนากลุ่ม เพ่ือวิเคราะห์สาเหตุที่ส่งผลให้เกิด
ความต้องการจ�ำเป็น ซึ่งเป็นขั้นตอนที่ 2 ของการวิจัย
เมื่อได้สาเหตุของความต้องการจ�ำเป็นแล้ว ผู้วิจัยได้มีการ
จัดสนทนากลุม่อีกครัง้ เพือ่หาแนวทางในการพฒันาสมรรถนะ
การท�ำวิจัยในชั้นเรียน โดยผู้เชี่ยวชาญในการท�ำวิจัยใน
ชั้นเรียนต่อไป ซึ่งเป็นขั้นตอนที่ 3 ของการวิจัยครั้งนี้
	 2.	 การวิเคราะห์สาเหตุที่ส ่งผลให้เกิดความ
ต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัยใน
ชั้นเรียน ศึกษาจากครูท่ีมีวิทยฐานะที่แตกต่างกัน จ�ำนวน
8 คน โดยวิธีการสนทนากลุ่ม สามารถสรุปสาเหตุดังนี้
		  2.1	 สาเหตุที่เกิดจากตัวครูเอง
	 	 	 	 	 2.1.1	ครขูาดความรู้และทกัษะในการท�ำ
วจัิยในชัน้เรยีน “เม่ือ ผอ. ให้ท�ำวจิยัในชัน้เรยีน ครสู่วนใหญ่
จะขาดความรู้ในเรื่องการท�ำวิจัยค่ะ อย่างเช่น จะตั้ง
สมมติฐานยังไง จะใช้เครื่องมืออย่างไร จะแปลผลข้อมูล

อย่างไรค่ะ”
	 “พอเราเริ่มที่จะเขียนงานวิจัยจริง ๆ ความอ่อน
ของภาษาก็มา เราอยากจะท�ำแบบนี้จริง ๆ แต่ในการ
เขียนที่เป็นกิจจะลักษณะของวิจัยมันต้องใช้ภาษาที่เป็น
ทางการ ตรงนี้น่ีแหละที่ท�ำให้รู้สึกว่ายากและเป็นปัญหา
ของการวิจัยค่ะ”	 	 	
	 “เรื่องเครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัยค่ะ เมื่อเราเจอ
ปัญหาแบบนี้จะใช้วิธีการไหนหรือจะใช้เคร่ืองมือแบบนี้
ถูกต้องไหม”		 					                      	
	 	 	 	 	 2.1.2	ครูขาดความรู้ความเข้าใจและขาด
ทักษะการค้นคว้าเอกสารงานวิจัย “ครูศึกษาตัวอย่าง
งานวิจัยน้อยท�ำให้ไม่มีแนวทางในการเขียนงานวิจัยได้ค่ะ”	
	 “สาเหตุที่ครูเขียนงานวิจัยไม่ได้เกิดจากครูอ่าน
น้อย การท�ำวิจัยในชั้นเรียนคือครูต้องอ่านให้เยอะ ๆ ค่ะ”	
	 	 	 	 	 2.1.3	ครูมีทัศนคติเชิงลบเกี่ยวกับการ
ท�ำวิจัยในชั้นเรียน “ดิฉันมองว่าทัศนคติของครู ครูหลาย
คน ๆ อาจจะคิดว่ายากมาก่อน พอมีค�ำสั่งที่จะต้องท�ำวิจัย
ในชั้นเรียน ความอคติเกี่ยวกับวิจัยในชั้นเรียนก็จะมาเป็น
อันดับแรก เพราะเคยรับการสื่อสารมาก่อนว่ามันยาก”                                              
	 	 	 	 	 2.1.4	ครูขาดแรงจูงใจในการท�ำวิจัยใน
ชัน้เรยีน “ครขูาดแรงจงูใจในการท�ำค่ะ คอืครไูม่มเีป้าหมาย
ที่ชัดเจนในการท�ำวิจัยในชั้นเรียนค่ะ”
	 	 	 	 	 2.1.5	ครูขาดความต่อเนื่องในการท�ำวิจัย
ในชั้นเรียน “ครูไม่ได้ท�ำวิจัยบ่อย ๆ ท�ำให้ลืมกระบวนการ

ภาพประกอบ 5 
ผลการจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นด้านที่ 5 การสรุปผลและการเขียนรายงานวิจัย
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หรือวิธีการของการวิจัย พอจะท�ำครั้งหน่ึงก็ต้องมาน่ัง
ทบทวนกันค่ะ”                                                                                                
	 	 	 	 	 2.1.6	ครูมีความเข้าใจเก่ียวกับวิจัยใน
ชั้นเรียนที่แตกต่างกัน “บางคนเข้าใจว่าเป็นวิจัยหน้าเดียว
บางคนเข้าใจว่าต้องเป็นวิจัย 5 บท แบบเป็นทางการ
พอพูดถึงวิจัย 5 บท หลายคนก็จะ stop ทันทีและไม่
กล้าท�ำค่ะ”                                               
	 	 	 	 	 2.1.7	ครูมีการลอกเลียนงานวิจัยจาก
ผู้อื่น “ครูมีการเลียนแบบงานวิจัยของผู้อ่ืน ท�ำให้งานวิจัย
ที่ท�ำไม่สามารถแก้ปัญหาได้ตรงกับปัญหาท่ีเกิดข้ึนจริง
ในห้องเรียนครับ”                                                                                       
		  2.2	 สาเหตุที่เกิดจากปัจจัยอื่น ๆ ได้แก่ 
	 	 	 	 	 2.2.1	ครูไม ่ได ้รับการสนับสนุน จาก
ผู้บริหารและเขตพื้นที่อย่างต่อเนื่อง “ผมมองว่าการท�ำวิจัย
ในชั้นเรียนต้องได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหาร กระตุ้น
คุณครูให้ท�ำวิจัยบ่อย ๆ ไม่ใช่เพื่อที่จะประเมิน PA เท่านั้น”                                                                      

	 	 	 	 	 2.2.2	 ครขูาดโค้ชหรอืผูเ้ชีย่วชาญ “ในแต่ละ
โรงเรียนส่วนใหญ่แล้วจะขาดโค้ช ผู ้ที่มีความช�ำนาญ
ในองค์ความรู้ด้านการวิจัยค่ะ พอครูท�ำวิจัยแล้วไม่มีโค้ช
ไม่มีที่ปรึกษา พอเจอปัญหาแล้วไม่มีใครให้ค�ำปรึกษา
ก็หยุดท�ำ”                    
	 	 	 	 	 2.2.3	ไม่มีเวลาในการท�ำวิจัย “เรื่องของ
เวลาผมว่าเป็นเรื่องส�ำคัญนะครับ คือครูไม่มีเวลาที่จะมา
นั่งวิเคราะห์ ออกแบบเครื่องมือที่มันตรงกับความต้องการ
ที่เราจะท�ำวิจัยจริง ๆ ก็เลยไปหาอะไรที่มันด่วน ๆ บางที
ผลที่ออกมามันอาจจะไม่ตรงกับสิ่งเราคาดหวังไว้ครับ”                                                                          
	 ซ่ึงการวิเคราะห์สาเหตุโดยใช้ต้นไม้แห่งความ
ล้มเหลว น�ำเสนอผลการวิเคราะห์สาเหตุที่ส่งผลให้เกิด
ความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัย
ในชั้นเรียน แบ่งออกเป็น 2 สาเหตุ คือ สาเหตุที่ 1 สาเหตุ
ที่เกิดจากตัวครูเอง และสาเหตุที่ 2 สาเหตุที่เกิดจากปัจจัย
อื่น ๆ ดังแสดงในภาพประกอบ 6

	 แผนภาพนี้สรุปว่า ปัจจัยภายในตัวครู เป็นหนึ่ง
ในสาเหตุส�ำคัญที่ท�ำให้การท�ำวิจัยในชั้นเรียนไม่ประสบ
ความส�ำเร็จ ซึ่งรวมถึงการขาดทักษะและองค์ความรู้
การขาดแรงจูงใจ ความเข้าใจเกี่ยวกับงานวิจัยที่ไม่ตรงกัน

ดังนั้นแนวทางแก้ไขอาจเน้นไปทีก่ารพัฒนา ทกัษะการวิจัย,
การสร้างแรงจูงใจ, และการให้ความรู้ที่ถูกต้องเกี่ยวกับ
การวิจัย เพื่อให้ครูสามารถน�ำไปใช้ในการพัฒนาการเรียน
การสอนได้อย่างแท้จริง

ภาพประกอบ 6 
แผนภาพต้นไม้แห่งความล้มเหลว สาเหตุที่เกิดจากตัวครูเอง

สาเหตุที่เกิดจากตัวครู

ครูเลียนแบบ
งานวิจัยผู้อื่น

ครูขาดความรู้
/ขาดทักษะ

ครูขาดความรู้
/ขาดทักษะ

ครูขาด
แรงจูงใจ 

ครูขาด
แรงจูงใจ 

ครูเข้าใจ
วิจัยต่างกัน

ศึกษางาน
วิจัยน้อย

ศึกษางาน
วิจัยน้อย
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	 แผนภาพน้ีสรุปว่า ปัจจัยภายนอก เช่น การขาด
ที่ปรึกษา การขาดการสนับสนุน และภาระงานอื่น ๆ เป็น
อุปสรรคส�ำคัญท่ีท�ำให้ครูไม่สามารถท�ำวิจัยในชั้นเรียน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังน้ันแนวทางแก้ไข ควรมุ่งเน้น
ไปที่การสนับสนุนระบบท่ีปรึกษา ให้ครูได้รับค�ำแนะน�ำ
ที่ถูกต้อง การจัดการภาระงาน เพื่อลดภาระท่ีไม่จ�ำเป็น
และเพิ่มเวลาให้ครูท�ำวิจัย การจัดสรรทรัพยากรและ
แรงจูงใจ ให้ครูได้รับโอกาสในการท�ำวิจัยมากขึ้น
	 3.	 ผลการก�ำหนดแนวทางในการพัฒนาความ
ต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัยใน
ชั้นเรียน จากการสนทนากลุ่ม (Focus group) ซึ่งผู้เข้า
ร่วมสนทนากลุ่มครั้งน้ี คือ ผู้เช่ียวชาญในการท�ำวิจัยใน
ชั้นเรียน ได้แก่ อาจารย์ที่ดูแลนักศึกษาฝึกประสบการณ์
วชิาชพีคร ูศกึษานเิทศก์ ผู้อ�ำนวยการโรงเรยีนทีเ่ป็นแกนน�ำ
อบรมครูในการท�ำวิจัยในชั้นเรียน และครูท่ีรับผิดชอบ
โครงการวิจัยในชั้นเรียน จ�ำนวน 8 ท่าน สามารถสรุป
แนวทางการพัฒนาได้ 2 ประเด็นหลัก ๆ คือ 
		  3.1	 การสร้างความตระหนักรู้
	 	 	 	 	 3.1.1	การสร้างความตระหนักรู ้ระดับ
เขตพื้นที่การศึกษาและผู้บริหารสถานศึกษา
	 “ผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ ต้องสร้างความตระหนัก
ให้กับคุณครูในเรื่องการท�ำวิจัยในช้ันเรียน อย่าลืมว่าการ
ท�ำวิจัยในชั้นเรียนเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการจัดการ
เรียนรู้และถูกก�ำหนดใน พรบ. การศึกษาด้วย ครูทุกคน
จะต้องท�ำวิจัยในชั้นเรียนค่ะ”	  

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 4

	 “ปัจจุบันนี้ครูถูกบังคับให้ท�ำวิจัยในชั้นเรียนทุกคน
ในรูปแบบ PA ฉะนั้นผมว่าเราต้องสร้างความเข้าใจก่อน
ตั้งแต่ ผอ.โรงเรียนว่าครูทุกคนทุกปีจะต้องส่ง PA ให้ ผอ.
โรงเรียนลงนาม ในส่วนของประเด็นท้าทายตรงนั้นแหละ
คือวิจัยในชั้นเรียน และ ผอ.ก็ไม่ต้องของานวิจัยในชั้นเรียน
เพิ่มเพื่อลดภาระงานที่ซับซ้อนของครู” 

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 6

	 	 	 	 	 3.1.2	การสร้างความตระหนักรู้ระหว่าง
ครูด้วยกัน
	 “ผมคิดว่าตัวคุณครูเองเวลาอยู่ในโรงเรียนก็ต้อง
สร้างสังคมตระหนักรู้ในเรื่องของปัญหาการท�ำวิจัยใน
ชั้นเรียนร่วมกัน 	ผมคิดว่าการพูดคุย PLC ถึงปัญหาที่
เกิดขึ้นในชั้นเรียนเป็นจุดเริ่มต้นที่ดีในการท�ำวิจัยในชั้น
เรียนครับ”                                                                                               

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 2

	 “ในการจัดท�ำโครงการวิจัยในช้ันเรียนจะต้อง
จัดกลุ่มครู 3-4 คน ภายในหน่ึงกลุ่มเพื่อเป็นแรงกระตุ้น
แรงผลักดันซึ่งกันและกันให้ท�ำวิจัยในชั้นเรียน”		

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 5

	 “ในช่วงแรกเริม่ของการท�ำวจิยัในชัน้เรยีน ผมมองว่า
ควรท�ำวิจัยกันเป็นกลุ่มเพื่อลดความรู้สึกโดดเดี่ยวในการ
ท�ำวิจัย”	 		      

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 7

ภาพประกอบ 7 
แผนภาพต้นไม้แห่งความล้มเหลว สาเหตุที่เกิดจากปัจจัยอื่น

สาเหตุที่เกิดจากปัจจัยอื่น

ครูขาดโค้ช
/ที่ปรึกษา

ครูไม่มีเวลา
ท�ำวิจัย

มีภาระ
งานอื่นๆ

ขาดการ
สนับสนุน
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	 	 	 	 	 3.1.3	สถาบันผลิตครูต้องสร้างครูให้มี
คุณลักษณะนักวิจัย
	 “กระบวนการผลติครใูนช่วง Pre-service teacher
ผมมองว่าเป็นกลไกหนึ่งที่มีส่วนในการสร้างครูให้ติดนิสัย
รักการท�ำวิจัยในชั้นเรียนมาครับ”                                                          

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 2

	 “ในส่วนนกัศกึษาฝึกประสบการณ์ทางมหาวิทยาลยั
ก็ได้มีการมอบหมายหัวข้อการวิจัยในช้ันเรียนแล้วน�ำมา
ท�ำ PLC ด้วยกันอาทิตย์ละหนึ่งครั้งค่ะ”                                                  

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 5

		  3.2	 การพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัยใน
ชั้นเรียน
	 	 	 	 	 3.2.1	จัดตั้งโครงการวิจัยในชั้นเรียนใน
โรงเรียน
	  “ถ้าจะเสนอแนวทางการท�ำวิจัยในชั้นเรียน
ดิฉันมองว่าควรจะมีการจัดตั้งโครงการวิจัยในชั้นเรียนใน
แต่ละโรงเรียนเลยค่ะ ให้มันเกิดข้ึนจริง ซึ่งในการจัดตั้งนี้
เราจะต้องดูแลต้ังแต่ระบบเริ่มต้นของการท�ำวิจัยใน
ชั้นเรียนค่ะ”                                                                                             

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 5

	 “ในฐานะที่ดิฉันเป็นครูที่สอนในโรงเรียนค่ะ ดิฉัน
มองว่า ควรจะมีการจะต้ังโครงการวิจัยในชั้นเรียนขึ้นเป็น
แผนปฏิบัติการประจ�ำปีของโรงเรียน และครูที่รับผิดชอบ
โครงการนี้จะต้องเป็นครูที่จบสาขาการวิจัยและประเมินผล
หรือผู้ที่มีความเชี่ยวชาญในเรื่องนี้ค่ะ”                                                

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 1

	 	 	 	 	 3.2.2	จัดหาโค้ช ผู้เชี่ยวชาญ ให้ค�ำปรึกษา
นิเทศ ติดตาม
	 “ทางโรงเรียนจะต้องจัดหาโค้ชมาดูแลการท�ำวิจัย
ในชั้นเรียนของครูในแต่ละกลุ่มค่ะ เพราะถ้าโรงเรียนวาง
ระบบได้ดีอยู่แล้ว พอถึงเวลาท่ีครูท�ำวิจัยจริง ๆ แล้วเกิด
ปัญหาก็ไม่สามารถไปต่อได้ เหมือนไม่มีคนน�ำพาท�ำค่ะ
จึงจ�ำเป็นที่จะต้องมีโค้ชมาดูแล แล้วโค้ชที่มาดูแลจะต้อง
เป็นผู้เช่ียวชาญหรือผู้มีความรู้ความเข้าใจในการท�ำวิจัย
ในชั้นเรียนเป็นอย่างดีและจะต้องให้ค�ำปรึกษาทีละสเต็ปส์
ของขั้นตอนการท�ำวิจัยค่ะ”

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 5

	 “ให้มีทีมงานศึกษานิเทศก์ ที่เป็นผู้เช่ียวชาญมา
นิเทศเป็นระยะ ๆ อย่างน้อยถึงแม้ครูอาจจะยังท�ำวิจัย
ได้ไม่ดี แต่ถ้ามีคนให้ค�ำปรึกษาที่ดีนะคะ ก็จะสามารถ
ท�ำวิจัยได้เองจริงในสักวันหนึ่งค่ะ”

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 3

	 “โค้ชต้องคอยช่วยเหลือฝึกฝนร่วมกันท�ำกับคุณครู
อาจจะใช้เวลาในช่วงแรกแต่หลังจากนั้นเค้าก็จะสามารถ
ท�ำเองได้”

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 8

					     3.2.3	จัดอบรมให้ความรู้คุณครู  
	 “ทางโรงเรียนจะต้องมีการจัดอบรมครูให้ความรู้
และติดตามการท�ำวิจัยในชั้นเรียนของครูอย่างต่อเนื่องค่ะ”                                                                                             

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 1

	 “จัดอบรมครูในเรื่องสถิติซัก 3-4 ครั้ง ให้เค้าได้
รู้จักการใช้สถิติได้ถูกต้องกับงานการวิจัยในชั้นเรียนที่
เค้าท�ำอยู่ค่ะ”       

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 5
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อภิปรายผล 
	 จากการศึกษาการประเมินความต้องการจ�ำเป็น
ในการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัยในชั้นเรียนของครูใน
โรงเรียน 3 จังหวัดชายแดนใต้ พบว่า ครูมีความต้องการ
จ�ำเป็นที่ต้องพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัยในชั้นเรียน
จากผลการวิเคราะห์พบว่า ด้านที่ค่าความต้องการจ�ำเป็น
สูงสุด คือ การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
(PNImodofied = 0.49) รองลงมาคือ การสรุปผลและการ
เขียนรายงานวิจัย (PNImodified = 0.48) และ การวิเคราะห์
ข้อมูล (PNImodified = 0.47) จากนั้นผู้วิจัยได้จัดท�ำการ
ร่วมสนทนากลุ่มเพื่อวิเคราะห์สาเหตุ เม่ือได้สาเหตุแล้ว
ผู้วิจัยได้จัดการสนทนากลุ่มเพื่อหาแนวทางในการพัฒนา
การท�ำวิจัยต่อไป
	 1. การวิเคราะห์สาเหตุของความต้องการพัฒนา
สมรรถนะการท�ำวิจัยในชั้นเรียน ครูที่เข้าร่วมสนทนากลุ่ม
มีวิทยฐานะที่แตกต่างกัน โดยพบว่าสาเหตุหลักมาจาก
ตัวครูเอง เช่น ขาดความรู้ความเข้าใจในกระบวนการวิจัย
การเขียนรายงาน และการหาคุณภาพเครื่องมือวิจัย
ขาดประสบการณ์และทักษะในการท�ำวิจัยในชั้นเรียน
ศึกษาตัวอย่างงานวิจัยน้อย ท�ำให้ไม่สามารถเขียนรายงาน
วจิยัได้ถกูต้อง รวมถงึปัญหาการใช้ภาษาทางการ นอกจากนี้
ครไูม่ได้ท�ำวจิยัอย่างต่อเนือ่ง ท�ำให้ลืมกระบวนการทีถู่กต้อง

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Krainara (2023) ที่ระบุว่า
ครูส่วนใหญ่ขาดความรู้ด้านวิจัย สถิติ และการวิเคราะห์
ข้อมูล ส่งผลให้มองว่าวิจัยเป็นเรื่องยาก แม้ได้รับการอบรม
แต่ไม่สามารถน�ำไปใช้จริงได้ ปัจจัยอื่น ๆ ที่เป็นอุปสรรค 
ได้แก่ ขาดแรงกระตุ้นจากผู้บริหารและเขตพื้นที่ ขาดการ
นิเทศและที่ปรึกษาด้านวิจัย รวมถึงไม่มีเวลาท�ำวิจัย
เนื่องจากภาระงานอื่น ๆ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ
Phithakkhetkhan (2017) ที่ชี้ว ่าการนิเทศวิจัยใน
ชัน้เรยีนยงัไม่เป็นระบบและต่อเนือ่ง ขาดแผนทีช่ดัเจน และ
ขาดความจริงจังจากทั้งผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ
	 2.	 แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัย
ในชั้นเรียนของครูจากการสนทนากลุ่มของผู้เชี่ยวชาญ
สามารถแยกเป็น 2 ประเด็น ได้แก่ แนวทางในการสร้าง
ความตระหนักรู้ และแนวทางพัฒนาสมรรถนะการวิจัย
ในชั้นเรียน มีแนวทางดังนี้ 
	 	 1)	ผู ้บริหารต้องสร้างแรงจูงใจและความ
ตระหนักให้ครูเข้าใจว่าการท�ำวิจัยในชั้นเรียนเป็นหน้าที่
ตามกฎหมายและเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ ดังที่ Banditthata (2018) ระบุว่าผู้บริหารควร
ส่งเสรมิการวจิยัอย่างจริงจงั จดับรรยากาศทีเ่อือ้ต่อการวจัิย
และให้ความส�ำคัญกับครูที่ท�ำวิจัยเพื่อพัฒนาวิชาชีพ
นอกจากนี้ ครูเองต้องพัฒนาตนเองตามแนวคิดของ

ตาราง 2 
การวิเคราะห์สาเหตุที่สัมพันธ์กับการก�ำหนดแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัยในชั้นเรียน              

			   ผลการวิเคราะห์สาเหตุ			   ผลการก�ำหนดแนวทางในการพัฒนา

	 	 ครูขาดความรู ้และทักษะในการท�ำวิจัยใน	 	 จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการท�ำวิจัยในชั้นเรียน
	 	 ชั้นเรียน	 	 	 จัดหาผู้เชี่ยวชาญมาดูแล ฝึกฝนการท�ำวิจัยของครู
	 	 ครูขาดความรู้ความเข้าใจและขาดทักษะการ
	 	 ค้นคว้าเอกสารงานวิจัย	 	 	

	 	 ครูมีทัศนคติเชิงลบเกี่ยวกับการท�ำวิจัยใน	 	 สร้างความตระหนักให้ครูเห็นความส�ำคัญของการวิจัย
	 	 ชั้นเรียน	 	 	 จัดครูให้ท�ำวิจัยเป็นกลุ่มเพื่อช่วยกันกระตุ้นผลักดันซึ่ง
	 	 ครูขาดแรงจูงใจในการท�ำวิจัยในชั้นเรียน	 	 กันและกัน
	 	 	 	 	 สร้างความเข้าใจกับครูถึงความจ�ำเป็นที่ต้องท�ำวิจัยใน
					     ชั้นเรียน คือ ข้อก�ำหนดของ พรบ.การศึกษา และ เป็น
	 	 	 	 	 ส่วนหนึ่งของการประเมิน PA

	 	 ครูขาดความต่อเนื่องในการท�ำวิจัยในชั้นเรียน 	 	 จัดตั้งโครงการวิจัยในชั้นเรียนในโรงเรียน
	 	 ครูไม่มีเวลาในการท�ำวิจัยในชั้นเรียน	 	 จัดหาโค้ช ผู้เชี่ยวชาญ ให้ค�ำปรึกษา นิเทศ ติดตาม
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Ritjaroon (2018) ท่ีช้ีว่าครูเป็นศูนย์กลางของการวิจัย
ในชั้นเรียน หากครูมีความรักและเมตตาต่อผู้เรียนต้องการ
พัฒนาศักยภาพของนักเรียน ก็จะน�ำไปสู่การวิจัยเพื่อ
แก้ปัญหาและยกระดับการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	 	 2)	ควรมีการจัดอบรมครูให้มีความรู้เกี่ยวกับ
การท�ำวิจัยในชั้นเรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Sasujit
(2022) ที่กล่าวว่า ควรมีการจัดอบรมเพื่อพัฒนางานวิจัย
อย่างสม�่ำเสมอ เพื่อให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจใน
การท�ำวิจัยและพัฒนางานวิจัยของตนเองอย่างต่อเน่ือง
ในส่วนของกระบวนการผลิตครู มหาวิทยาลัยท่ีผลิตครู
ควรสร้างนกัศึกษาทีม่คุีณลักษณะการเป็นนกัวิจัยในชัน้เรยีน 

ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลวิจัยไปใช้
	 ควรศึกษาผลการพัฒนาสมรรถนะครูตามแนวทาง
ที่ค้นพบ โดยเน้นการพัฒนาให้สอดคล้องกับ กลุ่มความ
ต้องการจ�ำเป็น (Need) ของครู ซึ่งสามารถจ�ำแนกได้
เป็น 3 กลุ่มหลัก ดังนี้
	 	 1.1	 กลุ่มครูที่ขาดความรู้พื้นฐานด้านการวิจัย
ควรมีการออกแบบการอบรมเชิงปฏิบัติการที่เน้น พื้นฐาน
การท�ำวิจัยในชั้นเรียน เช่น การก�ำหนดปัญหาวิจัย การ
ออกแบบการวิจัย และการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น
 	 	 1.2	 กลุ่มครูที่มีความรู้แต่ขาดประสบการณ์
ปฏิบัติพัฒนารูปแบบ มีการนิเทศและให้ค�ำปรึกษา
(Coaching & Mentoring) เพื่อช่วยให้ครูสามารถน�ำ
ความรู้ไปใช้จริง พร้อมมีผู้เชี่ยวชาญให้ค�ำแนะน�ำ

 	 	 1.3	 กลุ่มครูท่ีมีประสบการณ์แต่ขาดแรงจูงใจ
และการสนับสนุน ควรศึกษาแนวทาง สร้างแรงจูงใจ
และระบบสนบัสนนุจากผูบ้รหิาร เช่น การให้ความก้าวหน้า
ในสายงาน สนับสนุนทรัพยากร และส่งเสริมวัฒนธรรม
วิจัยในโรงเรียน
	 2.	 ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป
	 งานวิจัยนีมุ่้งศกึษาสมรรถนะการท�ำวิจัยในช้ันเรยีน
วิเคราะห์สาเหตุ และการก�ำหนดแนวทางในการพัฒนา
ในการท�ำวิจัยในช้ันเรียนของครูในโรงเรียน 3 จังหวัด
ชายแดนใต้สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ควรมีการประเมินความต้องการจ�ำเป็น
ในการพัฒนาสมรรถนะการท�ำวิจัยของครูในโรงเรียน
3 จังหวัดชายแดนใต้สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน (สช.) และสามารถท�ำการเปรียบเทียบ
ความต้องการจ�ำเป็นระหว่าง 2 หน่วยงานนี้ว่ามีความ
แตกต่างกนัหรอืไม่อย่างไร เพ่ือทีท่างหน่วยงานทีร่บัผิดชอบ
ในการพัฒนาครูสามารถวางแผน ปรับปรุงนโยบายและ
แนวทางปฏิบัติได้ตรงตามความต้องการ สามารถจัดการ
อบรมหรือพัฒนาวิชาชีพที่เหมาะสมกับความต้องการ
ของครูแต่ละกลุ่มได้ดีขึ้น
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