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Abstract 
	 Ensuring the administration and management of quality education in educational institutions
is essential to enable all learners to achieve educational excellence. It involves continuous internal
quality assurance measures to uphold educational standards. This article presents research conducted
to develop learners' standards and indicators for the internal quality assurance of Education Sandbox
pilot schools in Yala province. It also examines the quality of these standards and indicators. The
research followed a mixed methodology, divided into two phases. Phase 1 involved qualitative
research to develop learners' standards and indicators, using input from seven key informants. Phase 
2 utilized quantitative research to assess the quality of the identified standards and indicators. The
sample group comprised teachers, educational personnel, education scholars, and committee
members associated with Yala province Education Sandbox. The sample size consisted of 500
individuals, determined based on a ratio of 1:20, considering the variables identified in Phase 1, and
utilizing stratified random sampling. A 5-point scale questionnaire with a reliability score of 0.824
was employed as the research instrument. Data analysis involved basic statistics and confirmatory
factor analysis.
	 The findings revealed the need for six learners' standards and 32 indicators for the internal
quality assurance of Education Sandbox pilot schools in Yala province. These standards encompassed
various aspects, including academic achievement and basic competency, internal skill development, 
interpersonal skills, digital technology proficiency, desirable characteristics, and higher-order thinking. 
The examination of the quality of standards and indicators indicated that they were relatively
appropriate. Administrators can utilize the research outcomes as a valuable guideline for promoting,
supervising, examining, and evaluating educational quality in the future.
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บทคัดย่อ
	 การท�ำให้ทุกฝ่ายม่ันใจว่าสถานศึกษาบริหารและจัดการศึกษามีคุณภาพ ท�ำให้ผู้เรียนทุกคนบรรลุคุณภาพ
เป็นการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาซึ่งต้องด�ำเนินการอย่างต่อเน่ือง การวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อ 
1) พัฒนามาตรฐานตัวช้ีวัดด้านผู้เรียนส�ำหรับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาน�ำร่องพื้นที่
นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดยะลา และ 2) ตรวจสอบคุณภาพของมาตรฐานตัวชี้วัดด้านผู้เรียน โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัย
แบบผสมผสาน แบ่งเป็น 2 ระยะ ระยะที่ 1 พัฒนามาตรฐานและตัวชี้วัด ส�ำหรับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ของสถานศึกษาน�ำร่องพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดยะลา ด้วยการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ 7 คน ระยะท่ี 2
ตรวจสอบคุณภาพมาตรฐาน และตัวช้ีวัด ด้วยการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 500 คน ประกอบด้วย ครู
และบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาน�ำร่องพื้นท่ีนวัตกรรม นักวิชาการด้านการศึกษา และคณะกรรมการขับเคลื่อน
พื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดยะลา ยึดอัตราส่วนของตัวแปรต่อกลุ่มตัวอย่าง 1 : 20 โดยใช้ตัวแปรจากระยะที่ 1
สุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน เครื่องมือเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน ซ่ึงมีค่าความเช่ือม่ันเท่ากับ 0.824 วิเคราะห์
ข้อมูลด้วยสถิติพื้นฐานและการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
	 ผลการวิจัย พบว่า มาตรฐานตัวชี้วัดด้านผู้เรียนส�ำหรับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของสถานศึกษา
น�ำร่องพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดยะลา ควรมีจ�ำนวน 6 มาตรฐาน 32 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย มาตรฐานด้าน
ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการและความสามารถพื้นฐาน 4 ตัวช้ีวัด ด้านทักษะภายในตัวเอง 6 ตัวช้ีวัด ด้านทักษะด้าน
มนุษยสัมพันธ์ 5 ตัวชี้วัด  ด้านทักษะทางเทคโนโลยีดิจิทัล 6 ตัวชี้วัด ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 7 ตัวชี้วัด และ
ด้านความคิดขั้นสูง 4 ตัวช้ีวัด ผลการตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานและตัวชี้วัด พบว่ามีความเหมาะสมสอดคล้องกัน
ผู้บริหารสามารถใช้ผลการวิจัยดังกล่าวเพื่อเป็นแนวทางในการส่งเสริม ก�ำกับดูแล ตรวจสอบ ประเมินผลเพื่อการ
ประกันคุณภาพการศึกษาต่อไป

ค�ำส�ำคัญ:	 มาตรฐานด้านผู้เรียน การประกันคุณภาพภายใน พื้นที่นวัตกรรมการศึกษา

บทความวิจัย
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บทน�ำ 
 	 ประชากรที่มีคุณภาพและมาตรฐานท่ีดี ส�ำคัญยิ่ง
ในการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะยุค Thailand 4.0
ประเทศต้องขับเคลื่อนด้วยการใช้เทคโนโลยี ความคิด
สร้างสรรค์และนวัตกรรม เพื่อไปสู่การเป็นประเทศที่
“มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” ตามวิสัยทัศน์ในกรอบยุทธศาสตร์
ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 - 2579) จึงจ�ำเป็นต้องจัด
ให้มีพื้นที่ส�ำหรับการทดลองนวัตกรรมการศึกษา เน้นให้
พ้ืนที่มีอ�ำนาจในการพิจารณาก�ำหนดประเด็น และวิธีการ
โดยเปิดโอกาสให้นักเรียนสามารถปลดปล่อยความคิด
สร้างสรรค์ของตนเองได้ เพื่อนักเรียนจะพัฒนาทักษะ
การคิดเชิงวิพากษ์และเรียนรู้ท่ีจะคิดนอกกรอบ Wang,
Pan & Yang (2020) ได้ท�ำวิจัยเก่ียวกับประสิทธิภาพ
การสอนวิทยาศาสตร์ในพื้นที่นวัตกรรมทางการศึกษาขึ้น
พบว่านักเรียนที่เรียนภายใต้การจัดการด้วยพื้นท่ีนวัตกรรม
การศึกษามีพัฒนาการด้านวิทยาศาสตร์ ดิจิทัลที่ดีข้ึน
อย่างมีนัยส�ำคัญ ในด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้าน
วิทยาศาสตร์และความเข้าใจแนวคิด เม่ือเปรียบเทียบกับ
นักเรียนที่ใช้วิธีการสอนแบบดั้งเดิม เมื่อได้ทบทวนงานวิจัย
ที่เกี่ยวข้องกับพื้นที่นวัตกรรมการทางการศึกษา ดังเช่น
Hartson & Pyla (2012) ได้สังเคราะห์วิจัยเกี่ยวกับ
พื้นที่นวัตกรรมทางการศึกษา พบว่า นักเรียน ผู้ปกครอง 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าถึงและการใช้งาน (Usability
and Accessibility) ในการจัดการศึกษาในทุกระดับ
เข้าถึงผู้เรียนทุกคน ปัจจัยท่ีควรค�ำนึงถึง เช่น ความชัดเจน
ของนโยบาย ความสะดวกในการท�ำงานร่วม และความ
เข้ากนัได้กบัอปุกรณ์และแพลตฟอร์มต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิง่
ทุกคนสามารถแก้ไขปัญหาการจัดการศึกษาได้ทันที
สร้างความแน่ใจว่าพื้นที่นวัตกรรมทางการศึกษาครอบคลุม
และรองรับผู้เรียนที่หลากหลาย  
	 พื้นที่นวัตกรรมการศึกษา (Education Sandbox)
เป็นพื้นที่ซึ่งคณะรัฐมนตรีก�ำหนดตามพระราชบัญญัติ
พื้นที่นวัตกรรมการศึกษา พ.ศ.2562 ให้มีการปฏิรูปการ
บริหารและการจัดการศึกษาเพื่อสนับสนุนการสร้าง
นวัตกรรมการศึกษา โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือคิดค้นและ
พัฒนานวัตกรรมการศึกษาและการเรียนรู้เพื่อยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของผู้เรียน ขยายผลไปใช้ใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานอ่ืน ลดความเหลื่อมล�้ำในการศึกษา
กระจายอ�ำนาจและให้อิสระแก่หน่วยงานทางการศึกษา
และสถานศึกษาน�ำร่อง ในพ้ืนท่ีนวัตกรรมการศึกษา

เพิ่มความคล่องตัวในการบริหารและการจัดการศึกษา
ให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และเพื่อสร้าง
และพัฒนากลไกในการจัดการศึกษาร่วมกันระหว่างภาครัฐ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม
ในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา (มาตรา 5 วรรคหนึ่ง)
โดยจังหวัดที่ได้รับการคัดเลือก จะต้องมีความพร้อม
ในการด�ำเนนิการ จะมีสถานศกึษาน�ำร่อง ซ่ึงเป็นสถานศึกษา
ในสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน
หรือสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือเป็นของเอกชน
ที่ได้รับความเห็นชอบจากหน่วยงานต้นสังกัดและผ่าน
การอนุมัติจากคณะกรรมการขับเคล่ือนพื้นที่นวัตกรรม
การศึกษา (Educational sandbox area act, 2019)
ในปีพุทธศักราช 2564 คณะรัฐมนตรีได้มีประกาศให้
จังหวัดที่เป็นพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา คือจังหวัดระยอง
สตูล ศรีสะเกษ เชียงใหม่ กาญจนบุรี และ สามจังหวัด
ชายแดนใต้ ได้แก่ จังหวัดปัตตานี ยะลา และนราธิวาส
(Buntham & Chusuwan, 2020)
	 ปัญหาของโรงเรยีนรฐัในพืน้ท่ีสามจงัหวดัชายแดนใต้
เป็นปัญหาที่มีสาเหตุทับซ้อนกัน ทั้งในด้านการกระจาย
โอกาส การเคารพความแตกต่าง การมีส่วนร่วมและ
การปรองดอง (Pongpajon, 2018) และในการเสวนา
วิชาการเรื่อง "วิกฤตทางการศึกษา ทางเลือก ทางรอด
ของเด็กยะลา" เมื่อวันที่ 6 มกราคม 2565 พบว่าปัญหา
การศึกษาของเด็กยะลาประกอบด้วย ปัญหาความยากจน
ปัญหาด้านการเรียนรู้ภาษาไทยที่ยังไม่แข็งแรงแม้จะมี
การเรียนรู้มากขึ้น ควรเตรียมสร้างหลักสูตรจังหวัดโดย
ใช้ฐานพหุภาษาพัฒนายั่งยืน (ThaiPBS, 2022) ดังนั้น
การจัดการศึกษาในสถานศึกษาน�ำร่องพ้ืนที่นวัตกรรม
การศึกษาเป็นการปรับสภาพแวดล้อมทางกายภาพที่
ช่วยให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้จากประสบการณ์
จริง เป็นการผสมผสานหลักการของการเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติและสอดรับกับวัตถุประสงค์ทางการศึกษา เพื่อ
จัดเตรียมพื้นที่ที่ เหมาะสมและสร้างปฏิสัมพันธ์ให ้
นักเรียนได้ลงมือทดลอง แก้ปัญหา และท�ำงานร่วม
กับเพื่อน พื้นที่นวัตกรรมการศึกษามีรูปแบบที่หลากหลาย
(Hsiao, Lin  & Yang, 2019) ตั้งแต่ Constructivist
Model,  โมเดลความจริงเสริม/ความจริงเสมือน
(Augmented Reality/Virtual Reality (AR/VR)
Model) ไปจนถึงแพลตฟอร์มดิจิทัลที่จ�ำลองสถานการณ์
ในโลกแห่งความเป็นจริง (Akçayır & Akçayır, 2017)
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รปูแบบการเรยีนรูด้้วยโครงงาน (Project-Based Learning
Model) (Thomas, 2000)
	 รัฐจึงพยายามส่งเสริมให้สถานศึกษาน�ำนโยบาย
พืน้ท่ีนวตักรรมการศกึษาไปปฏบิตัอิย่างจริงจงั ย่อมจะส่งผล
ต่อคุณภาพการศึกษา สามารถแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นได้ ท้ังยัง
สอดคล้องกับบริบทของชุมชนและพื้นท่ี ซ่ึงเป็นไปตาม
หลกัการและเป้าหมายของนโยบายพืน้ทีน่วัตกรรมการศกึษา
ที่ต้องการให้ผู ้เรียนได้รับการศึกษาท่ีมีคุณภาพ และมี
ความสอดคล้องกับอัตลักษณ์ในพื้นที่ (Cheyama, &
Chukamnurd, 2022) การเริ่มต้นการด�ำเนินงานของ
พื้นท่ีนวัตกรรมการศึกษาของจังหวัดยะลาในปี พ.ศ. 2561
ที่ได้ประกาศจัดตั้งพื้นท่ีนวัตกรรมการศึกษาจังหวัด
ชายแดนใต้ เป็นต้นมา เป็นไปภายใต้คณะกรรมการ
ขับเคลื่อนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาชายภาคแดนใต้ แต่
จากการหารือของส�ำนักงานคณะกรรมการศึกษา
ขัน้พืน้ฐานกบัส�ำนกังานคณะกรรมการกฤษฎกีา พบว่าพ้ืนที่
สามจังหวัดได้แก่ จังหวัดปัตตานี จังหวัดยะลา และ
จังหวัดนราธิวาส สามารถแยกด�ำเนินการเป็นรายจังหวัด
ได้ โดยแต่ละจังหวัดจะต้องด�ำเนินการให้มีคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาในจังหวัดน้ัน จึงได้มี
ประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนพื้นที่นวัตกรรม
การศึกษาจังหวัดยะลาขึ้นเม่ือวันท่ี 15 มีนาคม 2564
และได้มีการขับเคลื่อนในระดับจังหวัดอย่างเป็นรูปธรรม 
ได้รับความร่วมมือจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องทั้งจาก
ภาครัฐและเอกชน โดยมีผู ้ว ่าราชการจังหวัดยะลา
ให้การหนุนเสริมและสนับสนุนในการขับเคลื่อนในพื้นที่
ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพรวมถึงความร่วมมืออย่างดี
จากส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลาเขต 1
เขต 2 เขต 3 และส�ำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดยะลา
รวมถึงหน่วยงานทางการศึกษาอื่น ๆ เพื่อพัฒนามาตรฐาน
ด้านคุณภาพการศึกษาให้เกิดกับผู้เรียนอย่างแท้จริง
	 การท�ำให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายมั่นใจว่า สถานศึกษา
บริหารและจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ ท�ำให้ผู้เรียนทุกคน
บรรลุคุณภาพ สร้างแนวการจัดการศึกษาให้สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ (Alignment with Learning
Objectives) โดยเฉพาะการประกันคุณภาพใน นวัตกรรม
พื้นที่การศึกษาจึงควรเริ่มต้นด้วยการจัดแนวการออกแบบ
กิจกรรม และการประเมินตามแนวคิดนวัตกรรมพื้นท่ี
การศึกษาที่ให้สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู ้ที่
ตั้งใจไว้ (Newmann et al., 1996) ทั้งในความรู้ ทักษะ

เจตคติ คุณลักษณะ และสมรรถนะตามที่ระบุไว้ในหลักสูตร
รวมถึงสถานศึกษาเกิดการคิดค้นและพัฒนานวัตกรรม
การศึกษาและการเรียนรู ้เพื่อขยายผลไปสู่การปฏิรูป
การศึกษาของประเทศ โดยใช้กระบวนการและกลไก
ในการตรวจสอบการเรียนรู้ และปรับปรุงระบบการบริหาร
คุณภาพการศึกษาที่สถานศึกษาก�ำหนดขึ้น จัดเป็นการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา สถานศึกษา
มีความจ�ำเป็นที่จะต้องด�ำเนินการอย่างต่อเนื่องตลอดปี
การศกึษา ตามกรอบการด�ำเนนิการประกนัภายในสถานศกึษา
ซึ่งประกอบด้วย ภารกิจที่ 1 จัดระบบการบริหารคุณภาพ
การศึกษาท่ีก่อให้เกิดคุณภาพที่ต้องการตามหลักสูตร
ได้จรงิ ภารกิจที ่2 ตรวจสอบ ประเมิน และก�ำหนดแนวทาง
ในการปรบัปรงุระบบการบรหิารคณุภาพการศกึษาประจ�ำปี
ในระดับสถานศึกษา โดยการเปิดเผยให้ผู้เก่ียวข้องทุกฝ่าย
รับรู้จนเกิดเป็นความมั่นใจในระบบการบริหารคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา (Shepard ,  2000 ;
Announcement in educational sandbox area
policy committee, 2021) โดยใช้มาตรฐานการศึกษา
ที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และ
ที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ให้นิยามว่า เป็น
ข้อก�ำหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ คุณภาพที่พึงประสงค์
ที่ต้องการให้เกิดขึ้นในสถานศึกษา ส�ำหรับเป็นหลักใน
การส่งเสริมและก�ำกับดูแล การตรวจสอบ การประเมินผล
และการประกันคุณภาพทางการศึกษา โดยมีตัวชี้วัด
เป ็นส่ิงแสดงว่ามีคุณสมบัติหรือลักษณะซึ่งสะท้อน
มาตรฐานนั้น
	 จากความส�ำคัญดังกล่าว ผู ้วิจัยมีความสนใจ
ที่จะพัฒนามาตรฐานตัวชี้วัดด้านผู้เรียน ส�ำหรับการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาน�ำร่อง
พืน้ทีน่วตักรรมการศึกษา จังหวัดยะลาขึน้ เพือ่ความคล่องตวั
ในการบริหารและการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ โดย
ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน�ำไปใช้เป็นแนวทางในการ
ส่งเสริม ก�ำกับดูแล ตรวจสอบ ประเมินผลเพื่อการ
ประกันคุณภาพการศึกษาต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย 
	 1.	 เพื่อพัฒนามาตรฐาน ตัวชี้วัดด้านผู ้เรียน
ส�ำหรับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ
สถานศึกษาน�ำร่องพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดยะลา
	 2.	 เพื่อตรวจสอบคุณภาพมาตรฐาน ตัวชี้วัด
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ด้านผู้เรียน ส�ำหรับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ของสถานศกึษาน�ำร่องพืน้ทีน่วตักรรมการศกึษา จงัหวดัยะลา

กรอบแนวคิดการวิจัย/วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
	 การวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดเก่ียวกับ
การพัฒนามาตรฐาน ตัวชี้วัดด้านผู ้เรียน ส�ำหรับการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาน�ำร่อง
พื้นที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดยะลา โดยสังเคราะห์
เอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับมาตรฐานการศึกษาด้าน
ผู ้ เ รียน ตามแนวคิดของส�ำนักงาน Office of the
Teacher Civil Service and Educational Personnel
Commission (2015), Sirirat & Wangthanomsak
(2019), Office of education council (2018), Ministry
of education (2011), Office of education council
(2019), Office for national education standards

and quality assessment (Public organization)
(2011), Moleewong & Suwathanpornkul (2018),
Jansuwan (2015), Cheonghom et al (2015),
Poogun (2010), UNESCO (2016), National Core
Curriculum  for Basic Education (2014), Ministry
of Education (2010) and Chularut  (2018) ประกอบกบั 
วิสัยทัศน์จังหวัดยะลา, อัตลักษณ์เชิงพื้นที่, โจทย์การศึกษา
จังหวัดยะลา, วิสัยทัศน์หลักสูตรจังหวัดยะลา, หลักการ
ของหลักสูตรการศึกษาจังหวัดยะลา พ.ศ. 2565,
คุณลักษณะของผู้เรียนอันเป็นจุดมุ่งหมายของหลักสูตร
การศึกษาจังหวัดยะลา พ.ศ. 2565  และ (ร่าง) แผน
ยุทธศาสตร์พื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดยะลา
(พ.ศ. 2565 – 2569) ซ่ึงมีกรอบแนวคิดในการวิจัย
ดังภาพประกอบ 1

ภาพประกอบ 1
กรอบแนวคิดในการวิจัย
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
	 1.	 มาตรฐานด้านผู้เรียน หมายถึง กรอบหรือ
ข้อก�ำหนดเกี่ยวกับทิศทางในการพัฒนาคุณภาพของ
ผู้เรียนทั้งในด้านความรู้ สมรรถนะ ทักษะ และเจตคติ
ท่ีใช้เพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาน�ำร่อง
พื้นที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดยะลา
	 2.	 การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
หมายถึง แนวทางการสร้างความม่ันใจในการบริหาร
และการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ของสถานศึกษา
น�ำร่องพื้นท่ีนวัตกรรม จังหวัดยะลา โดยใช้กระบวนการ
และกลไกในการตรวจสอบ ประเมิน เรียนรู้และปรับปรุง
ระบบการบริหาร
	 3.	 สถานศึกษาน�ำร่อง หมายถึง  สถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานในสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือเอกชน
ที่อยู่ในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดยะลา
	 4.	 พื้นที่นวัตกรรมการศึกษา หมายถึง สถานท่ี
ที่ได้รับการคัดเลือกเพ่ือน�ำร่องการปฏิรูปการบริหารและ
การจัดการศึกษา เพ่ือการสร้างนวัตกรรมการศึกษาตามที่
คณะรัฐมนตรีก�ำหนด
	 5.	 ครูและบุคลากรทางการศึกษา หมายถึง
ผูบ้รหิารและตวัแทนครใูนสถานศกึษาน�ำร่องพืน้ทีน่วตักรรม
จงัหวดัยะลา และศกึษานเิทศก์ทีร่บัผดิชอบดแูลสถานศกึษา
น�ำร่องพื้นที่นวัตกรรม จังหวัดยะลา
	 6.	 นักวิชาการด้านการศึกษา หมายถึง อาจารย์
ในมหาวิทยาลัย ซึ่งสังกัดคณะศึกษาศาสตร์หรือครุศาสตร์
ในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ (ปัตตานี, ยะลา
และนราธิวาส)
	 7.	 ความรู้พื้นฐาน หมายถึง ความรู้ทางวิชาการ
และความสามารถพื้นฐานที่ควรมีอยู่ในตัวผู้เรียน
	 8.	 ทักษะภายในตัวเอง หมายถึง ทักษะที่จ�ำเป็น
ของผู้เรียนที่ต้องมีเพื่อความก้าวหน้าและความส�ำเร็จ
ในอนาคต
 	 9.	 ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง ทักษะ
ในการเสริมสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างบุคคลและ
การท�ำงานเป็นทีม
  	 10.	 ทักษะทางเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ทักษะ
ในการท�ำความเข้าใจและการน�ำเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้
เพื่อบรรลุเป้าหมายในการสื่อสารอย่างเหมาะสม
 	 11.	 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ หมายถึง ลักษณะ

ที่ดีที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน  
	 12.	 สขุภาพกาย สขุภาพจติ หมายถงึ การมนี�ำ้หนกั
ส่วนสูง สมรรถภาพทางกายตามเกณฑ์มาตรฐาน และ
การมีสุขภาพจิตที่ดีมีสุนทรียภาพ
	 13.	 ความคิดข้ันสูง หมายถึง วิธีคิด ขั้นตอน
กระบวนการที่ใช้ในการคิดเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์
ที่ผู้เรียนต้องการ  

การด�ำเนินการวิจัย 
	 การวิ จัยครั้ งนี้ เป ็นการวิ จัยแบบผสมผสาน
(Mixed Methodology) ระหว่างการวิจัยเชิงคุณภาพ
และการวิจัยเชิงปริมาณ ในรูปแบบเชิงส�ำรวจเป็นล�ำดับ
(Sequential Exploratory) โดยผู้วิจัยจะแบ่งการวิจัย
ออกเป็นระยะ ๆ (Phases) เพื่อพัฒนามาตรฐานตัวชี้วัด
ด้านผู้เรียน ส�ำหรับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ของสถานศกึษาน�ำร่อง พืน้ทีน่วตักรรมการศกึษา จงัหวดัยะลา
ขั้นตอนการด�ำเนินการวิจัยแบ่งเป็น 2 ระยะ วิธีการ
ด�ำเนินการวิจัย ดังรายละเอียดต่อไปนี้
	 วิธีการด�ำเนินการวิจัยระยะที่ 1 
	 การวิจัยครั้งน้ีเป็นการพัฒนามาตรฐานตัวช้ีวัด
ด้านผู้เรียน ส�ำหรับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ของสถานศกึษาน�ำร่อง พืน้ทีน่วตักรรมการศกึษา จงัหวดัยะลา
ซึ่งได้ข้อมูลจาก 2 แหล่ง ได้แก่ 
	 1.	 การสังเคราะห์แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนา
มาตรฐาน ตัวชี้วัดด้านผู้เรียน ส�ำหรับการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาน�ำร่อง พื้นท่ีนวัตกรรม
การศึกษา จังหวัดยะลา โดยสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัย
เกี่ยวกับมาตรฐานการศึกษาด้านผู ้เรียน ได้จ�ำนวน 7
มาตรฐาน ประกอบด้วย 1) ความรู้พ้ืนฐาน 2) ทักษะ
ภายในตัวเอง 3) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 4) ทักษะ
ทางเทคโนโลยีดิจิทัล 5) คุณลักษณะที่พึงประสงค์
6) สุขภาพกายสุขภาพจิต  และ 7) ความคิดขั้นสูง
	 2. การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)
เพื่อการคัดกรองตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับมาตรฐานและตัวชี้วัด
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาน�ำร่องพื้นที่
นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดยะลา
	 ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ จ�ำนวน 7 คน ประกอบด้วย
นักวิชาการด้านการศึกษา 1 คน  ครูและบุคลากรทาง
การศึกษาในสถานศึกษาน�ำร่องพื้นที่นวัตกรรม 2 คน
คณะกรรมการขับเคล่ือนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา
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จังหวัดยะลา 2 คน และผู ้เชี่ยวชาญด้านการประกัน
คุณภาพภายใน 2 คน
	 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา เครื่องมือท่ีใช้ใน
การพัฒนามาตรฐานตัวชี้วัด ส�ำหรับการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาน�ำร่องพื้นที่นวัตกรรม
การศึกษาจังหวัดยะลา ประกอบด้วย เอกสารประกอบ
การสนทนากลุม่ แบบบนัทกึการสนทนากลุม่ เทปบนัทกึเสยีง
รวมถึงตัวผู้วิจัยเอง และผู้ช่วยนักวิจัยที่เป็นผู้บันทึกข้อมูล
ในการสนทนากลุ่มครั้งนี้
	 วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล การเก็บรวบรวมข้อมูล
ในระยะท่ี 1 ผูว้จัิยใช้รปูแบบการสนทนากลุม่ ในการรวบรวม
ข้อมูล โดยติดต่อผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ นัดวัน เวลา สถานที่
ในการสนทนากลุ่ม จากนั้นขอหนังสือขอความอนุเคราะห์
ในการเก็บข้อมูลจากภาควิชาการบริหารการศึกษา
คณะศึกษาศาสตร ์  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์
วิทยาเขตปัตตานี ถึงผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ เพื่อขอความร่วมมือ
ในการรวบรวมข้อมูลด�ำเนินการสนทนากลุ ่ม (Focus
Group) โดยมีรายละเอียดขั้นตอนการด�ำเนินการ ดังนี้
	 1)	 ผู ้วิจัยเชิญอาจารย์ท่ีปรึกษากล่าวเปิดการ
สนทนากลุ่ม
	 2)	 ผู้วิจัยด�ำเนินการสนทนากลุ่ม โดยมีอาจารย์
ที่ปรึกษาเป็นผู้ด�ำเนินการร่วมด้วย และมีผู้ช่วยวิจัย 2 คน
ท�ำหน้าท่ีในการบนัทกึการสนทนากลุม่ 1 คน และบนัทกึเทป
1 คน 
	 3)	 ผู ้วิจัยน�ำเสนอรายละเอียด ของมาตรฐาน
และตัวชี้วัดด้านผู้เรียน ส�ำหรับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศกึษาของสถานศกึษาน�ำร่องพืน้ทีน่วตักรรมการศกึษา
จังหวัดยะลา แก่ผู้ทรงคุณวุฒิ
	 4)	 ผู้ทรงคุณวุฒิร่วมกันวิพากษ์มาตรฐานและ
ตัวชี้วัดด้านผู้เรียน ส�ำหรับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศกึษาของสถานศกึษาน�ำร่องพืน้ทีน่วตักรรมการศกึษา
จังหวัดยะลา ในประเด็นต่าง ๆ
	 5)	 ผู้วิจัยสรุปประเด็น จากการสนทนากับผู้ช่วย
นักวิจัย เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของการให้ข้อมูล
จากการสนทนากลุ ่ม แล้วน�ำเสนอข้อสรุปเกี่ยวกับ
มาตรฐานและตัวชี้วัดด้านผู ้เรียน ส�ำหรับการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาน�ำร่องพ้ืนที่
นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดยะลา
	 6)	 เชิญอาจารย์ท่ีปรกึษา สรุปการสนทนาอีกครัง้หนึง่

พร้อมทั้งกล่าวปิดการสนทนากลุ่ม
	 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยด�ำเนินการโดยถอด
ความจากเครื่องบันทึกเสียงโดยละเอียดแล้วสรุปความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้ของการน�ำไปใช้ รวมถึง
ประเด็นท่ีมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ผู้วิจัยด�ำเนินการตรวจ
สอบข้อมูลกับผู้ช่วยผู้วิจัย สอบถามจากผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ
อีกครั้งปรับปรุงและแก้ไข ตามค�ำแนะน�ำของผู้เชี่ยวชาญ 
	 วิธีการด�ำเนินการวิจัยระยะที่ 2 การวิจัยระยะ
ที่ 2 เป็นการตรวจสอบคุณภาพมาตรฐาน ตัวชี้วัดด้าน
ผู้เรียน ส�ำหรับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ของสถานศึกษาน�ำร่องพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัด
ยะลา ซึ่งต่อเนื่องมาจากระยะที่ 1
	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรที่ใช้ใน
การวิจัย จ�ำนวน 1,154 คน คือ ครูและบุคลากรทาง
การศึกษาในสถานศึกษาน�ำร่องพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา
จังหวัดยะลา 935 คน นักวิชาการด้านการศึกษา 199 คน
และคณะกรรมการขับเคล่ือนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา
จังหวัดยะลา 20 คน  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาน�ำร่องพ้ืนท่ี
นวัตกรรม นักวิชาการด้านการศึกษา และคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดยะลา ซ่ึงผู้วิจัย
ได้ก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยยึดหลักการในการ
พิจารณาของ Hair et al.(1998) ในอัตราส่วน 1: 20
โดยใช้ตัวแปรที่ได้จากการศึกษาในระยะท่ี 1 ซึ่งมีตัวแปร
ที่ผ่านการคัดกรองทั้งหมด 32 ตัวแปร ท�ำให้ขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างมีจ�ำนวน 640 คน และด�ำเนินการคัดเลือก
กลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีสุ ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วนของ
จ�ำนวนบุคลากรในแต่ละประเภท 
	 ตัวแปร ขอบเขตของตัวแปรที่ผู ้วิจัยใช้ศึกษา
ประกอบการวิจัยเรื่อง การพัฒนามาตรฐาน ตัวชี้วัด
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของสถานศึกษา
น�ำร่อง พื้นที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดยะลา มี 32
ตัวแปร ดังนี้
	 	 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการและความสามารถ
พื้นฐาน มี 4 ตัวแปร ประกอบด้วย 1) ความสามารถใน
การอ่าน การเขียน  2) ความสามารถในการคิดค�ำนวณ
3) ความสามารถทางภาษาท่ีหลากหลาย และ 4) ผลสมัฤทธิ์
ทางการเรียนตามหลักสูตร
	 	 ด้านทกัษะภายในตวัเอง  ม ี6 ตวัแปรประกอบด้วย
1) การเห็นคุณค่าในตนเอง (รู้จุดเด่น ข้อจ�ำกัด ความสนใจ
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ความสามารถ และความถนดัของตนเอง) 2) การมีเป้าหมาย
ในชีวติ 3) การแสวงหาความรูแ้ละพฒันาตนเอง 4) มนี�ำ้หนกั
ส่วนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ์มาตรฐาน
กรมพลศึกษา 5) การรับรู ้ เข้าใจ สาเหตุของอารมณ์
สามารถรับมือและจัดการความเครียดได้ และ 6) รู้เท่าทัน
การเปลี่ยนแปลงที่ เ กิดจากปัญหาและภาวะวิกฤต
สามารถเตรียมการ ป้องกัน และแก้ไขได้อย่างเหมาะสม
	 	 ด้านทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ มี 5 ตัวแปร
ประกอบด้วย 1) การสร้างและรักษาความสัมพันธ์อันดี
ในทีม 2) การท�ำงานแบบร่วมมือกับผู้อื่นและการท�ำงาน
เป็นทีม 3) รับรู้ เข้าใจสาเหตุของความขัดแย้ง สามารถ
รับมือและคลี่คลายความขัดแย้งได้  4) การเคารพ รับฟัง
แลกเปลี่ยน และประสานความคิดเห็นที่แตกต่าง  และ
5) การเป็นที่ยอมรับ ไว้วางใจของสมาชิกในทีม
	 	 ด้านทักษะทางเทคโนโลยีดิจิทัล  มี 6 ตัวแปร
ประกอบด้วย 1) ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลและการสื่อสาร 2) ความสามารถในการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลสารสนเทศผ่านช่องทางหรือสื่อที่มีความหลากหลาย
3) รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 4) เลือกใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อบรรลุเป้าหมายในการสื่อสารอย่าง
เหมาะสม 5) ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีจริยธรรม โดย
ค�ำนึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม และ 6) การสร้าง
นวัตกรรมหรืออาชีพด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล
	 	 ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ มี 7 ตัวแปร
ประกอบด้วย 1) คณุลกัษณะและค่านยิมทีด่ตีามทีส่ถานศกึษา
ก�ำหนด 2) ตระหนักในสิทธิเสรีภาพของตนเอง เคารพ
สิทธิเสรีภาพของผู้อื่น 3) รับผิดชอบต่อบทบาทหน้าที่
ของตนเองในฐานะพลเมืองไทยและพลเมืองโลก 4) มีความ
ภูมิใจในท้องถิ่นและความเป็นไทย 5) ยอมรับความคิดเห็น
และวัฒนธรรมที่แตกต่าง 6) จิตสาธารณะ และ 7) อนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่ออนาคต
 	 	 ด้านความคิดข้ันสูง มี 4 ตัวแปร ประกอบด้วย
1) คิดอย่างมีวิจารณญาณ พิจารณาใคร่ครวญหาค�ำตอบ
โดยมีวัตถุประสงค์เหตุผลและเป้าหมายก�ำกับ 2) คิดแบบ
องค์รวมเป็นระบบ 3) ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ดัดแปลง
ให้เกิดสิ่งใหม่ และ 4) ใช้ความคิดในการแก้ไขปัญหาที่
เป็นไปได้อย่างสมเหตุสมผล
	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ
แบบสอบถามการวิเคราะห์องค์ประกอบมาตรฐาน ตัวชี้วัด

ส�ำหรบัการประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษาของสถานศึกษา
น�ำร่องพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดยะลา 1 ฉบับ
มี 2 ตอน ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน ลักษณะเป็นแบบ
เลือกตอบ (Check List) ตอนที่  2  แบบสอบถาม
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันเกี่ยวกับมาตรฐาน ตัวชี้วัด
ส�ำหรบัการประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษาของสถานศึกษา
น�ำร่องพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดยะลา มีลักษณะ
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ใช้ระดับ
การวัดอันตรภาคช้ัน 5 ระดับ ตามหลักการของลิเคิร์ท
(Likert’s Scale) น�ำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out)
กับ ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาน�ำร่อง
พื้นที่นวัตกรรม จังหวัดยะลา นักวิชาการด้านการศึกษา
และคณะกรรมการขับเคล่ือนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา
จังหวัดยะลา ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 30 คน ได้ค่า
ความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.824
	 วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล ผู ้วิจัยด�ำเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูลโดยส่งแบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่าง
ในรูปแบบเอกสารด้วยตนเอง เมื่อรับแบบสอบถามคืน
จากกลุ่มตัวอย่าง ตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของ
การตอบแบบสอบถามเพื่อวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม
ส�ำเร็จรูปต่อไป
	 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยด�ำเนินการวิเคราะห์
ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูป วิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น
โดยใช้สถิติเชิงบรรยาย คือ ค่าความถ่ีและร้อยละ และ
วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง
และวิเคราะห์เพื่อก�ำหนดน�้ำหนักความส�ำคัญของมาตรฐาน
และตัวชี้วัดโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) ด้วย
โปรแกรมลิสเรล (LISREL) 

สรุปผลการวิจัย 
	 สรุปผลการวิจัยในระยะที่ 1 สามารถพัฒนา
มาตรฐานด้านผู้เรียน ได้ 6 มาตรฐาน 32 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
	 มาตรฐานที่ 1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการและความ
สามารถพื้นฐาน ประกอบด้วย 4 ตัวช้ีวัด ได้แก ่1) ความ
สามารถในการอ่าน การเขียน 2) ความสามารถในการ
คิดค�ำนวณ  3) ความสามารถทางภาษาที่หลากหลาย
และ 4) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตร 
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	 มาตรฐานที่ 2 ทักษะภายในตัวเอง ประกอบด้วย
6 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การเห็นคุณค่าในตนเอง (รู้จุดเด่น
ข้อจ�ำกัด ความสนใจ ความสามารถ และความถนัดของ
ตนเอง) 2) การมีเป้าหมายในชีวิต 3) การแสวงหาความรู้
และพัฒนาตนเอง 4) มีน�้ำหนัก ส่วนสูง และมีสมรรถภาพ

ทางกายตามเกณฑ์มาตรฐานกรมพลศึกษา 5) การรับรู้
เข้าใจ สาเหตุของอารมณ์ สามารถรับมือและจัดการ
ความเครียดได้ และ 6) รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงที่เกิดจาก
ปัญหาและภาวะวิกฤต สามารถเตรียมการ ป้องกัน และ
แก้ไขได้อย่างเหมาะสม 

	 มาตรฐานที ่3 ทกัษะด้านมนษุยสัมพนัธ์ ประกอบด้วย
5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การสร้างและรักษาความสัมพันธ์
อันดีในทีม 2) การท�ำงานแบบร่วมมือกับผู้อื่นและการ
ท�ำงานเป็นทีม 3) การรับรู้ เข้าใจ สาเหตุของความขัดแย้ง

สามารถรับมือและคล่ีคลายความขัดแย้งได้ 4) การเคารพ
รับฟัง แลกเปลี่ยนและประสานความคิดเห็นที่แตกต่าง
และ 5) การเป็นที่ยอมรับ ไว้วางใจของสมาชิกในทีม  

ภาพประกอบ 2 
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันมาตรฐานด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการและความสามารถพื้นฐาน

ภาพประกอบ 3 
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันมาตรฐานด้านทักษะภายในตัวเอง



วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี174 ปีที่ 35 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567

	 มาตรฐานท่ี 4 ทกัษะทางเทคโนโลยดิีจทัิล ประกอบด้วย
6 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลและการส่ือสาร 2) ความสามารถในการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลสารสนเทศผ่านช่องทางหรือสื่อที่มีความหลากหลาย
3) รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 4) การเลือกใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือบรรลุเป้าหมายในการสื่อสารอย่าง
เหมาะสม 5) การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีจริยธรรม
โดยค�ำนึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม และ 6) การสร้าง
นวัตกรรมหรืออาชีพด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  

ภาพประกอบ 4 
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันมาตรฐานด้านมนุษยสัมพันธ์

ภาพประกอบ 5 
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันมาตรฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
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	 มาตรฐานที ่5 คณุลักษณะทีพ่งึประสงค์  ประกอบด้วย
7 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) คุณลักษณะและค่านิยมท่ีดีตามที่
สถานศึกษาก�ำหนด 2) ตระหนักในสิทธิเสรีภาพของตนเอง
เคารพสิทธิเสรีภาพของผู้อื่น 3) รับผิดชอบต่อบทบาท
หน้าที่ของตนเองในฐานะพลเมืองไทยและพลเมืองโลก

4) มีความภูมิใจในท้องถิ่นและความเป็นไทย 5) ยอมรับ
ความคิดเห็นและวัฒนธรรมที่แตกต่าง 6) จิตสาธารณะ
และ 7) อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อ
อนาคต  

	 มาตรฐานท่ี 6 ความคิดขั้นสูง ประกอบด้วย 4
ตัวชี้ วัด ได้แก่ 1) คิดอย่างมีวิจารณญาณ พิจารณา
ใคร่ครวญหาค�ำตอบ โดยมีวัตถุประสงค์เหตุผลและ

เป้าหมายก�ำกับ 2) คิดแบบองค์รวมเป็นระบบ 3) ความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์ดัดแปลงให้เกิดสิ่งใหม่ และ 4) ใช้ความคิด
ในการแก้ไขปัญหาที่เป็นไปได้อย่างสมเหตุสมผล

ภาพประกอบ 6 
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันมาตรฐานด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์  

ภาพประกอบ 7 
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันมาตรฐานด้านความคิดขั้นสูง  
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	 ระยะที ่2 การตรวจสอบคณุภาพมาตรฐาน ตวัชีว้ดั
ด้านผู้เรียน ส�ำหรับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ของสถานศึกษาน�ำร่องพื้นท่ีนวัตกรรมการศึกษาจังหวัด
ยะลา โดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน
(Confirmatory Factor Analysis: CFA) พบว่า เม่ือพจิารณา
ตามเงื่อนไขในการวิเคราะห์ทางสถิติ โมเดลมีความ
สอดคล้องกันในทุกองค์ประกอบ คือมีความสอดคล้องกัน
ระหว่างมาตรฐานและตัวชี้วัด
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 	 จากการพัฒนามาตรฐาน ตวัชีว้ดัด้านผูเ้รยีนส�ำหรบั
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของสถานศึกษา
น�ำร่องพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดยะลา โดยใช้
การวจิยัเชงิคณุภาพ ด้วยข้อมลู 2 แหล่ง ได้แก่ การสงัเคราะห์
แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนามาตรฐานตัวชี้วัดด้านผู้เรียน 
ส�ำหรับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ
สถานศึกษาน�ำร่องพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดยะลา
โดยสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับมาตรฐาน
การศึกษาด้านผู้เรียน ได้จ�ำนวน 7 มาตรฐาน 22 ตัวช้ีวัด
และน�ำข้อมูลข้างต้นมาสนทนากลุ่ม ร่วมกับผู้ทรงคุณวุฒิ
7 คน ผู ้ทรงคุณวุฒิได้พิจารณาความเหมาะสมของ
มาตรฐาน ตัวชี้วัดด้านผู้เรียน ส�ำหรับการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาน�ำร่องพื้นท่ีนวัตกรรม
การศึกษา จังหวัดยะลาพบว่า มีความเหมาะสมและ
สามารถน�ำไปใช้ได้ แต่เสนอแนะให้มีการปรับปรุงบางส่วน
โดยเฉพาะ มาตรฐานด้านสขุภาพกาย สขุภาพจติ ผูท้รงคณุวฒุิ
ส่วนใหญ่เสนอแนะให้ยุบมาตรฐานและหลอมรวมเข้ากับ
มาตรฐานด้านทักษะภายในตัวเอง 
	 ซ่ึงจากการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพ
มาตรฐาน ตัวชี้วัดด้านผู้เรียน ส�ำหรับการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาน�ำร่องพื้นท่ีนวัตกรรม
การศึกษา จังหวัดยะลา 6 มาตรฐาน 32 ตัวชี้วัด ซึ่งจะ
อภิปรายผลเป็นรายมาตรฐาน ได้ดังต่อไปนี้
     	 มาตรฐานท่ี 1 ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการและความ
สามารถพ้ืนฐาน เป็นมาตรฐานที่มีความส�ำคัญเป็นอย่างยิ่ง
เพราะเป็นความรู้ทางวิชาการและความสามารถพื้นฐาน
ที่ควรมีอยู ่ในตัวผู ้เรียนทุกคน และจากการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยัน ชี้ให้เห็นว่าตัวชี้วัดด้านความ
สามารถในการคิดค�ำนวณ และความสามารถในการอ่าน 
การเขียน มีความส�ำคัญส�ำหรับการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาน�ำร่องพื้นท่ีนวัตกรรม
การศึกษา จังหวัดยะลาเป็นล�ำดับต้น สอดคล้องกับโจทย์
การศึกษาจังหวัดยะลา ที่มุ่งเน้นภาษาและการรู้หนังสือ
สอดรับกับแผนยุทธศาสตร์พื้นที่นวัตกรรมการศึกษา
จังหวัดยะลา (พ.ศ. 2565 – 2569) ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียน
มีคุณภาพตามมาตรฐาน  มีผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการเพิ่ม
สูงขึ้นและมีทักษะที่จ�ำเป็นในศตวรรษที่ 21 คือผู้เรียน
ที่มีความก้าวหน้าตามหลักสูตรเพิ่มขึ้น มีความสามารถ
ในการอ่าน การเขียนผ่านเกณฑ์ที่ก�ำหนด สอดคล้องกับ
เป้าหมายของพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาที่ต้องการเพ่ิม
ผลสัมฤทธ์ิในการเรียนรู ้ของนักเรียน โดยอาศัยความ
ร่วมมือระหว่างภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เอกชน และภาคประชาสังคมในพื้นที่
	 มาตรฐานที่ 2 ทักษะภายในตัวเอง เป็นมาตรฐาน
ที่เป็นทักษะที่จ�ำเป็นของผู้เรียนที่ต้องมีเพื่อความก้าวหน้า
และความส�ำเร็จในอนาคต สอดคล้องกับสมรรถนะการ
จัดการตนเองในหลักสูตรฐานสมรรถนะ ซึ่งเป็นหลักสูตร
ที่มุ ่งเป้าหมายการพัฒนาไปท่ีทักษะการลงมือปฏิบัติ
มากกว่าความรู้ในห้องเรียนสอดคล้อง ซึ่ง Office of
education council (2019) กล่าวถึงจุดเด่นของหลักสูตร
ฐานสมรรถนะ คือช่วยให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาสมรรถนะ
หลักที่ส�ำคัญต่อการใช้ชีวิต การท�ำงานและการเรียนรู้ 
ซ่ึงจ�ำเป็นต่อการด�ำรงชีวิตอย่างมีคุณภาพในโลกแห่ง
ศตวรรษที่ 21 ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และ
จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน ช้ีให้เห็นว่า
ตัวช้ีวัดส�ำคัญสูงสุด คือ ด้านการแสวงหาความรู ้และ
พัฒนาตนเองและการมีเป้าหมายในชีวิต รองลงมา คือ
ด้านการเห็นคุณค่าในตนเอง (รูจุ้ดเด่น ข้อจ�ำกดั ความสนใจ
ความสามารถ และความถนัดของตนเอง) สอดคล้องกับ
หลักการของหลักการของหลักสูตรการศึกษาจังหวัดยะลา
พ.ศ. 2565 ที่กล่าวว่า เป็นหลักสูตรที่มีเป้าหมายการ
พัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะ ความรู้ ทักษะ ที่เหมาะสม
กับช่วงวัย โดยเป็นการพัฒนาผู้เรียนของบุคคลอย่าง
เป็นองค์รวม เพื่อให้เป็นเจ้าของการเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง และคุณลักษณะของผู้เรียนอันเป็น
จุดมุ่งหมายของหลักสูตรการศึกษาจังหวัดยะลา พ.ศ.
2565 ที่กล่าวว่า ผู้เรียนต้องเป็นผู้มีความรู้ เข้าใจ ทัศนคติ
ที่ดี มีการยอมรับและเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อื่น
สอดคล้องกับการศึกษาการพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะ
ของสถานศึกษาน�ำร่องพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาสังกัด
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ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
ซึ่งเป็นหนึ่งในจังหวัดพื้นท่ีนวัตกรรมการศึกษาเช่นเดียวกัน
คือ เมื่อนักเรียนเป็นเจ้าของกิจกรรมและเรียนรู้จากการ
ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง มีความเข้าใจตนเองส่งผลให้
นักเรียนมีความสุข สนุกในการเรียนรู้ และสนใจที่จะเรียน
มากยิ่งขึ้น (Jarernrak, 2022)
	 มาตรฐานท่ี 3 ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์  เป็น
มาตรฐานเกี่ยวกับทักษะในการเสริมสร้างความสัมพันธ์
ที่ดีระหว่างบุคคลและการท�ำงานเป็นทีม สอดรับกับ
ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศึกษา (คุณลักษณะของ
คนไทย 4.0) ซ่ึงก�ำหนดไว้ในมาตรฐานการศึกษาของชาติ
พ.ศ.2561 เพ่ือส่งผลต่อสังคมท่ีมีความม่ันคง ม่ังคั่งและ
ย่ังยืน จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน ชี้ให้เห็นว่า
ตัวชี้วัดส�ำคัญสูงสุด คือ การรับรู ้ เข้าใจ สาเหตุของ
ความขัดแย้ง สามารถรับมือและคลี่คลายความขัดแย้งได้
รองลงมา คือ ด้านการท�ำงานแบบร่วมมือกับผู ้อื่น
และการท�ำงานเป็นทีม ซึ่งเหมาะกับสภาพการณ์ที่เกิดขึ้น
ในสังคมปัจจุบัน คือสังคมแห่งความขัดแย้งวุ ่นวาย
สอดคล้องกับหลักสูตรจังหวัดยะลา ท่ีมุ่งสร้างเด็กยะลา
ให้รัก (ษ์) ยะลาและเป็นพลเมืองท่ีเข้มแข็งโดยใช้ฐาน
ภาษาและการเรียนรู้สู่การสร้างอาชีพในสังคมแห่งความสุข
บนพื้นฐานของอัตลักษณ์เชิงพื้นที่ซึ่งมีความเป็นสังคม
พหุวัฒนธรรม พหุภาษา มีความสมบูรณ์และหลากหลาย
ทางชีวภาพ แต่ยังคงมีปัญหาจากความขัดแย้ง ส่งผล
ในการพัฒนาการศึกษาเพื่อสร้างสันติสุขของโรงเรียน
รัฐบาลในพื้นที่ โดยปัญหาเหล่านี้เป็นความรุนแรงและ
ความขัดแย้งเชิงโครงสร้างที่ขัดขวางการพัฒนาการศึกษา
เพื่อสร้างสันติสุขที่ยั่งยืนและความยุติธรรมในสังคม
(Pongpajon, 2018)
	 มาตรฐานท่ี 4 ทักษะทางเทคโนโลยีดิจิทัล เป็น
มาตรฐานด้านทักษะที่ผู้เรียนในสถานศึกษาน�ำร่องพื้นที่
นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดยะลา ต้องมีเพื่อให้การน�ำ
เทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้เพื่อบรรลุเป้าหมายในการสื่อสาร
อย่างเหมาะสม เทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัลท่ีมีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ส่งผลกระทบต่อชีวิตมนุษย์
ในหลายด้าน ในปัจจุบันโลกก�ำลังอยู ่ในยุคดิจิทัล ซึ่ง
เทคโนโลยีสารสนเทศถือเป็นเทคโนโลยีส�ำคัญในการ
ขับเคลื่อนมนุษย์ สังคม หรือประเทศชาติ  ให้พัฒนา
และมีความเจริญก้าวหน้าไปพร้อมกับยุคดิจิทัลได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ และที่ชัดเจนอีกประการหนึ่งคือ ในภาวะ

วิกฤตท่ีมีการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ส่งผลให้
ต้องปรับเปล่ียนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนไปใช้ใน
รูปแบบออนไลน์มากขึ้น จึงส่งผลกระทบต่อนักเรียนที่มี
ปัญหาด้านเทคโนโลยีดิจิทัลในทุกด้าน ดังนั้นเพื่อลด
ความเหลื่อมล�้ำของผู้เรียนภายในสถานศึกษาของสถาน
ศึกษาน�ำร่องพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดยะลา จึง
มีความจ�ำเป็นและส�ำคัญเป็นอย่างยิ่งส�ำหรับมาตรฐาน
ด้านนี้ จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน ชี้ให้
เห็นว่า ตัวชี้วัดส�ำคัญสูงสุด คือ ความสามารถในการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลสารสนเทศผ่านช่องทางหรือสื่อที่มี
ความหลากหลาย และรองลงมา คือ ความสามารถใน
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและการส่ือสาร สอดคล้องกับ
หลักการของหลักสูตรการศึกษาจังหวัดยะลา พ.ศ. 2565
ที่เน ้นให้สามารถรองรับการจัดกระบวนการเรียนรู ้
ในสถานการณ์วิกฤต โดยที่ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่าง
หลากหลายมีความยืดหยุ่นโดยจัดการเรียนรู้ในบริบท
ครอบครัวและชุมชนเป็นฐานการเรียนรู้  ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและคุณภาพ
	 มาตรฐานที่ 5 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ซึ่งถือ
ได้ว ่าเป็นมาตรฐานที่มีความส�ำคัญเป็นพื้นฐาน ซึ่ง
สอดคล้องกับกระทรวงศึกษาธิการ (Ministry of
education, 2011) และหน่วยงานต้นสังกัดทั้งไทยและ
ต่างประเทศ (นิวซีแลนด์, สิงค์โปร์) (Office of education
council, 2019 ; MOE, 2010)  ที่ก�ำหนดให้คุณลักษณะ
อันพึงประสงค์เป็นหนึ่งในมาตรฐานท่ีใช้บอกถึงคุณภาพ
ของผู้เรียน จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน
ชี้ให้เห็นว่า ตัวชี้วัดส�ำคัญสูงสุดคือ ยอมรับความคิดเห็น
และวัฒนธรรมที่แตกต่าง  และรองลงมา คือ มีความภูมิใจ
ในท้องถิ่นและความเป็นไทย สอดคล้องกับอัตลักษณ์
เชิงพื้นที่ ซึ่งมีความเป็นสังคมพหุวัฒนธรรม พหุภาษา
สอดรับกับวิสัยทัศน์หลักสูตรจังหวัดยะลา ที่มุ ่งสร้าง
เด็กยะลาให้รัก (ษ์) ยะลาและเป็นพลเมืองที่เข้มแข็งโดย
ใช้ฐานภาษาและการเรียนรู้สู ่การสร้างอาชีพในสังคม
แห่งความสุข เป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์พื้นที่นวัตกรรม
การศึกษาจังหวัดยะลา (พ.ศ. 2565 – 2569) ที่มุ ่งให้
ผู ้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมดีงามและยึดมั่น
ในสถาบันหลักของชาติ รักและภูมิใจในความเป็นไทย
น้อมน�ำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการ
ด�ำรงชีวิตอย่างมีความสุขในสังคมพหุวัฒนธรรม
	 มาตรฐานที่ 6 ความคิดขั้นสูง เป็นมาตรฐานส�ำคัญ
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ที่สอดคล้องกับนโยบายพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา ที่มุ่ง
ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของผู้เรียนในสถานศึกษา
น�ำร่อง ทั้งในด้านของผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาและ
กระบวนการคิดขึ้นสูง จากการวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงยืนยัน ชี้ให้เห็นว่าตัวชี้วัดส�ำคัญสูงสุด คือ คิดแบบ
องค์รวมเป็นระบบ และรองลงมา ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์
ดัดแปลงให้เกิดสิ่งใหม่ สอดคล้องกับคุณลักษณะของ
ผู้เรียนอันเป็นจุดมุ่งหมายของหลักสูตรการศึกษาจังหวัด
ยะลา พ.ศ. 2565 ที่ต้องการให้ผู้เรียนเป็นผู้มีสมรรถนะ
ในด้านการคิดข้ันสูงและสามารถสร้างผลิตภาพจาก
ความคิดและมีความรับผิดชอบต่อสังคม

ข้อเสนอแนะ 
	 1.	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้ 
	 	 1.1	 สถานศึกษาน�ำร่องพื้นท่ีนวัตกรรมการ
ศึกษา จังหวัดยะลา ควรน�ำมาตรฐานตัวชี้วัดด้านผู้เรียน
ส�ำหรับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาไปปรับใช้
ให้เหมาะกับสภาพตามบริบทของสถานศึกษา

	 	 1.2	 ศึกษาธิการจังหวัดยะลาหรือหน่วยงาน
ที่รับผิดชอบดูแลสถานศึกษาน�ำร่องพื้นที่นวัตกรรมการ
ศึกษา จังหวัดยะลา ควรน�ำแนวทางในการพัฒนามาตรฐาน
ตัวชี้วัดด้านผู้เรียนไปขยายผลต่อในระดับสถานศึกษา
เพื่อพัฒนามาตรฐานและตัวชี้ วัดของสถานศึกษา
แต่ละแห่ง 
	 	 1.3	 ผูบ้รหิารสถานศกึษาสามารถน�ำผลการวจิยั
ไปใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริม ก�ำกับดูแล ตรวจสอบ
ประเมินผลเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา รวมท้ังใช้เป็นแนวทางในการยกระดับ
คุณภาพการศึกษาให้กับสถานศึกษา
	 2.	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
	 	 2.1	 ศกึษารูปแบบ และพฒันากลไกการประกนั
คุณภาพภายในของสถานศึกษา โดยการน�ำมาตรฐาน
และตัวชี้วัดไปใช้
	 	 2.2	 การวิจัยเพื่อพัฒนาเกณฑ์มาตรฐาน และ
ตัวชี้วัดที่ได้ร่วมกับการวิเคราะห์ความต้องการที่แท้จริง
ของสถานศึกษา
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