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Abstract
	 The objectives of this research were: 1) to study the factors that affect the use of test
results and 2) to study the guidelines for the use of test results. Examples are administrators and
teachers. The three southernmost provinces were obtained through multi-stage randomization.
500 students from 50 schools. The research methodology used mixed research methods. Research
instruments include questionnaires and interviews for factors that affect the application of test
results in educational institutions. It is characterized by 5 levels of estimation, with classification
power ranging from .623 - .850, precision .983, and straightness from .80 - 1.00. Data were analyzed
by averaging, standard deviation, and multiple regression analysis with latent variables using
LISREL and content analysis
	 The results of the research are summarized as follows: 1) Factors affecting the use of test
results to improve the quality of education It was found that the causal factor model has a predictive
power of 21%. When considering the size of the influence of variables in the model, it was found 
that the school context variable (CO) was the variable that influenced the use of test results
(β = .36) statistically significant at the .01 level, variable characteristic of personnel in educational
institution (β = .05) statistically significant at the .01 level and while the personnel characteristics
in educational institutions (CP) was found to be an influential variable test (β = .02) to the insignificant
use of basic national education test results. 2) Guidelines for applying test results in educational
institutions are as follows: 2.1) Discuss opinions on the application of test results in educational
institutions 2.2) Conduct planning meetings to develop educational institutions according to
standards and indicators 2.3) Analyze standards and indicators that need to be developed or
implemented to have clearly aligned projects/activities 2.4) Improve the structure of teaching
and learning management to be in line with indicators, including conducting supervision, monitoring
and systematic performance evaluation.
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการน�ำผลการทดสอบไปใช้ และ 2) ศึกษาแนวทาง
ปฏบิตัใินการน�ำผลการทดสอบไปใช้ ตัวอย่างเป็นผูบ้รหิารและคร ูสามจงัหวดัชายแดนใต้ ได้มาจากการสุม่แบบหลายขัน้ตอน
จ�ำนวน 500 คน จาก 50 โรงเรียน ระเบียบวิธีการวิจัยใช้วิธีวิจัยแบบผสมวิธี เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย
แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน�ำผลการทดสอบไปใช้ในสถานศึกษา มีลักษณะเป็นแบบ
มาตรประมาณค่า 5 ระดับ อ�ำนาจจ�ำแนกมีค่าตั้งแต่ .623 - .850 ค่าความเที่ยง .983 และค่าความตรงตั้งแต่ .80 - 1.00
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณที่มีตัวแปรแฝง โดยใช้
โปรแกรม LISREL และการวิเคราะห์เนื้อหา 
	 ผลการวิจัย สรุปได้ดังนี้ 1) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน�ำผลการทดสอบไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา พบว่า
โมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุมีอ�ำนาจในการพยากรณ์ร้อยละ 21 เม่ือพิจารณาขนาดของอิทธิพลของตัวแปรในโมเดล พบว่า
ตัวแปรด้านลักษณะบริบทของสถานศึกษา (CO) เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อการน�ำผลการทดสอบไปใช้ (β = .36) อย่าง
มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ตัวแปรด้านลักษณะของแบบทดสอบ (CT) (β = .02) มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ
.05  ในขณะที่ตัวแปรด้านลักษณะบุคลากรในสถานศึกษา (CP) พบว่าเป็นตัวแปรที่มีอิทธิพล (β = .05) ต่อการน�ำ
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้อย่างไม่มีนัยส�ำคัญ 2) แนวทางการปฏิบัติในการน�ำผลการ
ทดสอบไปใช้ในสถานศึกษา มีดังนี้ 2.1) ร่วมกันอภิปรายความคิดเห็นเกี่ยวกับการน�ำผลการทดสอบไปใช้ในสถานศึกษา
2.2) ประชุมวางแผน เพื่อพัฒนาสถานศึกษาตามมาตรฐานและตัวบ่งชี้ 2.3) วิเคราะห์มาตรฐานและตัวบ่งชี้ที่ต้อง
พัฒนา หรือด�ำเนินการให้มีโครงการ/กิจกรรมท่ีมีความสอดคล้องอย่างชัดเจน 2.4) ปรับปรุงโครงสร้างการบริหาร
การจัดการเรียนการสอนให้มีความสอดคล้องกับตัวบ่งชี้ รวมทั้งด�ำเนินการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการด�ำเนินงาน
อย่างเป็นระบบ

ค�ำส�ำคัญ:	การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน แนวทางการปฏิบัติ คุณภาพการศึกษา
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บทน�ำ  
	 การวัดและประเมินผลการเรียนรู ้ของผู ้เรียน
ตามความมุง่หมายของหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน
พุทธศักราช 2551 อยู่บนหลักการพื้นฐานสองประการ
คือ 1) เพ่ือพัฒนาผู้เรียน และ 2) เพื่อตัดสินผลการเรียนรู้
(Ministry of Education, 2008) โดยการวัดและ
ประเมินผลทางการศึกษามีประโยชน์หลายประการ
โดยเฉพาะทางด้านตรวจสอบความรูพ้ืน้ฐาน ด้านพฒันาการ
จัดการเรียนการสอน ด้านการวินิจฉัยข้อบกพร่องของ
ผู้เรียน ด้านการตรวจสอบพัฒนาการของผู้เรียน และ
การสร้างแรงจูงใจในการเรียน Tunthong (2009) และ
หากพิจารณาถึงนโยบายระดับประเทศที่มีความเกี่ยวข้อง
กับการวัดและประเมินผลการเรียนรู ้ของผู ้เรียนนั้น
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (Ministry of
Education, 2008) หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐานพุทธศักราช 2551 (Ministry of Education,
2008) ได้ให้ความส�ำคัญและระบุถึงการวัดและประเมิน
ผู้เรียนแบ่งออกเป็นระดับต่าง ๆ ตั้งแต่ระดับชาติจนถึง
ระดับช้ันเรียน และท�ำการประเมินในองค์ประกอบที่
แตกต่างกัน เป็นข้อก�ำหนดและข้อบังคับที่สถานศึกษา
ต้องปฏิบัติตาม เพื่อเป็นการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน
ให้เต็มตามศักยภาพและสอดคล้องกับนโยบายและความ
มุ่งหมายของชาติ ดังน้ัน การประเมินผลการศึกษาจึงมี
ความส�ำคัญต่อการจัดการศึกษาในฐานะเป็นตัวบ่งชี้ถึง
ความส�ำเร็จของการจัดการศึกษาที่สะท้อนคุณภาพ
การจัดการศึกษาว่าสามารถพัฒนาผู้เรียน ให้รู ้จักคิด
วิเคราะห์ หมั่นแสวงหาความรู้ตัดสินใจด้วยเหตุผล และ
สามารถแก้ปัญหาได้หรือไม่ รวมทัง้สะท้อนถึงความเอาใจใส่
ของครูที่มีต่อผู้เรียน และค่านิยมของสังคมที่มีต่อการ
ศึกษาด้วย ซึ่งการน�ำผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช้
ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนน้ันก็มีความจ�ำเป็นอย่างยิ่ง
ส�ำหรับบริบทสังคมไทยในศตวรรษที่ 21 
	 จากการศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับงานวิจัย
ที่ศึกษาการน�ำผลการทดสอบทางการศึกษาไปใช้นั้น พบว่า
งานวิจัยของ Suwathanpoornkul (2013) วิเคราะห์
และสังเคราะห์กลยุทธ์การน�ำผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน
โดยศกึษาจากพหกุรณศีกึษาทีมี่ผลการทดสอบทางการศกึษา
พบว่า กลยทุธ์การน�ำผลการทดสอบทางการศกึษาระดับชาติ

ขั้นพื้นฐานไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนมี 3 ด้าน
ประกอบด้วย 1) ด้านการบริหารจัดการ 2) ด้านการพัฒนา
นักเรียน และ 3) ด้านการพัฒนาครู สอดคล้องกับ
Hasprab (2014) ศึกษาแนวทางการน�ำผลการทดสอบ
ทางการศึกษาไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน พบว่า
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน�ำผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติไปใช้ 3 ด้าน คือ 1) ด้านการบริหารจัดการ
2) การพัฒนานักเรียน และ 3) การพัฒนาครู นอกจากนี้
งานวิจัยของ Waitayawanchit et al. (2014) ได้ศึกษา
สภาพการน�ำผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติไป
ใช้ในการพัฒนาคุณภาพของผู ้ เรียนในพ้ืนที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ผลการวิจัยสรุปได้ว่าโรงเรียนมัธยมศึกษา
ส่วนใหญ่ผู้บริหารมุ่งเน้นที่จะให้มีการยกระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนให้สูงข้ึน แต่ท้ังนี้ขึ้นอยู ่กับ
ความพร้อมของโรงเรียนและบุคลากร โดยด้านผู้บริหาร
สถานศึกษา พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความส�ำคัญ
ต่อการน�ำผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติไปใช้
ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนค่อนข้างน้อย ด้านครูผู้สอน
ยังไม่ปรับวิธีการจัดการเรียนรู้ของตนเองให้สอดคล้องกับ
การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ ด้านผู้เรียน พบว่า
ผู้เรียนได้เรียนไม่เต็มท่ี อันเน่ืองจากสถานการณ์ในพื้นที่
ประกอบกับผู้เรียนขาดประสบการณ์ในการท�ำข้อสอบ
ตามแนวของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ
(องค์การมหาชน)
	 จากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ
ขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 
ในสามจังหวัดชายแดนใต้ ปีการศึกษา 2558 จนถึง
ปีการศึกษา 2561 พบว่าผลคะแนน O-NET ทั้ง 4 รายวิชา
คือ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์
ทุกรายวิชามีคะแนนค่าเฉลี่ยต�่ำกว่าระดับประเทศอย่าง
ต่อเนื่อง (Ministry of Education, 2018) ซึ่งจากข้อมูล
ดังกล่าว สะท้อนถึงปัญหาทางด้านการศึกษาของผู้เรียน
ในสามจังหวัดภาคใต้ที่ยังคงต้องได้รับการพัฒนาทางด้าน
การศึกษา
	 และเมื่อศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
กบัการวดั การน�ำผลการประเมนิไปใช้ จ�ำนวน 6 กลุม่บคุคล/
แนวคิด พบว่า การน�ำผลการประเมินไปใช้จะพิจารณา
จากลักษณะของการน�ำผลการประเมินไปใช้ซึ่งสามารถ
มองเห็นเป็นรูปธรรม ดังน้ันผู้วิจัยจึงยึดเกณฑ์ลักษณะ
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ของการประเมินเป็นเกณฑ์ในการศึกษาโมเดลการวัด
การน�ำผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน
ไปใช้ โดยสังเคราะห์และแบ่งลักษณะของการประเมินใหม่
แบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ ตามแนวคดิของ Kanchanawasee
(2009) คือ 1) การใช้เชิงแนวคิด (Conceptual use)
และ 2) การใช้ในเชิงปฏิบัติการ ซ่ึงการใช้ในเชิงปฏิบัติ
แบ่งออกเป็น 3 ลักษณะย่อย คือ การใช้ในเชิงตรวจสอบ
ยืนยัน (Legitimate Use) การใช้ในเชิงสัญลักษณ์
(Symbolic use) และการใช้ในเชิงปฏบิตั ิ(Instrumental Use)
	 ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงยึดองค์ประกอบ
ตามลักษณะของการน�ำผลการประเมินไปใช้จากแนวคิด
ของ Alkin, Daillak & White (1979), Weiss (1980),
Patton (1986) และ Kanchanawasee (2009) ซ่ึงอยู่
ในกลุม่ที ่3 แตกต่างกันเพยีงเล็กน้อยนัน้คอื แนวคดิดงักล่าว
น�ำลักษณะการใช้ผลการประเมินในเชิงสัญลักษณ์ การใช้
ผลการประเมินในเชิงตรวจสอบยืนยัน และการใช้ผล
การประเมินในเชิงปฏิบัติ รวมเป็นการใช้ผลการประเมิน
ในเชิงปฏิบัติการแต่งานวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยแบ่งย่อยออกเป็น
4 องค์ประกอบเพื่อให้สามารถวัดการน�ำผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติข้ันพื้นฐานไปใช้ให้ชัดเจน และ
มลีกัษณะเป็นรปูธรรมมากขึน้นัน่คอื 1) การใช้ในเชิงแนวคดิ
(Conceptual Use) 2) การใช้ในเชิงตรวจสอบยืนยัน
(Legitimate Use) 3) การใช้ในเชิงสัญลักษณ์ (Symbolic
Use) และ 4) การใช้ในเชิงปฏิบัติ (Instrumental Use)
	 และจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง
ตัวแปรที่ส่งผลต่อการน�ำผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ในสามจังหวัดชายแดนใต้ มีทั้งหมด 9 ตัวแปร โดยเมื่อน�ำ
ทั้ง 9 ตัวแปรมาจัดกลุ่มพบว่าสามารถแบ่งตามลักษณะ

ของบริบทที่ส�ำคัญได้ 3 กลุ่ม นั่นคือ ตัวแปรกลุ่มที่ 1
ประกอบด้วย 1.1) ความตรงประเด็น 1.2) คะแนน
ตวัแปรกลุม่ที ่2 ประกอบด้วย 2.1) การสร้างระบบแรงจงูใจ
2.2) การสนับสนุนจากผู้บริหาร  2.3) วัฒนธรรมองค์การ
ตัวแปรกลุ่มที่ 3 ประกอบด้วย 3.1) ภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร
3.2) ความรู้ความสามารถของผู้บริหาร 3.3) การมีส่วนร่วม
ของบุคลากร 3.4) เห็นความส�ำคัญของการทดสอบ 
	 จากที่กล่าวมาแล้วจะเห็นว่าได้มีการศึกษาเกี่ยวกับ
การน�ำผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน
ไปใช้ในการพัฒนาในหลาย ๆ มิติ แต่เนื่องจากสภาพพื้นที่
จังหวัดชายแดนใต้มีมิติทางสังคมที่ค่อนข้างซับซ้อนและ
มีลักษณะความเป็นพหุวัฒนธรรมที่แตกต่างจากจังหวัด
อื่น ๆ ในประเทศไทย ตลอดจนมีผลการสอบ O-NET
ที่ค่อนข้างต�่ำเมื่อเทียบกับทั้งประเทศ จึงมีความจ�ำเป็น
อย่างย่ิงท่ีจะต้องหาแนวทางในการพัฒนาผู้เรียนให้มีความ
สามารถเพิ่มขึ้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาปัจจัยที่ส่งผล
ต่อการน�ำผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ
ขั้นพ้ืนฐานไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา เพ่ือเป็น
แนวทางแก่โรงเรยีนทัว่ไปทีม่ปัีจจยัและบรบิททีใ่กล้เคยีงกนั
น�ำไปสู่การปฏิบัติทั้งทางการบริหารจัดการเชิงวิชาการ
และการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน เพื่อพัฒนา
คุณภาพผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ผ่านเกณฑ์ตามมาตรฐาน
ของประเทศ 

วัตถุประสงค์
	 1.	 เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการน�ำผลทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา
	 2.	 เพ่ือศึกษาแนวทางปฏิบัติในการน�ำผลทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา
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กรอบแนวคิดการวิจัย

ภาพประกอบ 1
กรอบแนวคิดในการวิจัย

นิยามศัพท์เฉพาะ
	 1.	 การน�ำผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ
ขั้นพื้นฐานไปใช้ เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา หมายถึง
การน�ำผลหรอืสารสนเทศทีไ่ด้จากการประเมนิผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานมาก่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในการปฏิบัติงาน หรือนโยบายการท�ำงาน
ของสถานศึกษา เพ่ือวางแนวทางพัฒนาผู้เรียน ครูผู้สอน
และการบริหารของสถานศึกษา ซึ่งในการท�ำวิจัยนี้แบ่งเป็น
4 ลักษณะ คือ 1) การน�ำผลการทดสอบไปใช้ในเชิงแนวคิด
2) การน�ำผลการทดสอบไปใช้ในเชิงตรวจสอบยืนยัน
3) การน�ำผลการทดสอบไปใช้ในเชิงสัญลักษณ์ และ
4) การน�ำผลการทดสอบไปใช้ในเชิงปฏิบัติ พิจารณา
จากคะแนนที่ได้จากการวัดตามการรับรู ้ของครูและ
ผู้บริหาร 

	 	 1.1	 การน�ำผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้ในเชิงแนวคิด (Conceptual
use) หมายถึง การน�ำผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐานมาใช้ในการท�ำความเข้าใจสภาพ
ของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และการบริหาร
สถานศึกษา ช่วยให้เกิดความกระจ่าง โดยผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน มีอิทธิพลต่อความคิด
ของผู้บริหารสถานศึกษาท�ำให้ผู้บริหารสถานศึกษารับรู้
ข้อมูลการปฏิบัติงาน และรู้สภาพปัญหา จุดเด่น และ
จุดที่ควรพัฒนา เพื่อเป็นกรอบแนวคิดในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนและการพัฒนาสถานศึกษา 
	 	 1.2	 การน�ำผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติ ข้ันพ้ืนฐานไปใช ้ในเชิงตรวจสอบยืนยัน
(Legitimate use) หมายถึง การน�ำผลการทดสอบทาง
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การศึกษาระดับชาติข้ันพื้นฐานมาใช้ เพ่ือเป็นเหตุผลยืนยัน
และสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน และการบริหาร
สถานศึกษาที่กระท�ำก่อนหน้า เพื่อยืนยันผลการตัดสินใจ
ของสถานศึกษา
	 	 1.3	 การน�ำผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้ในเชิงสัญลักษณ์ (Symbolic
use) หมายถึง การน�ำผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐานมาใช้ เพื่อเป็นเครื่องช่วยติดตามก�ำกับ
หรือควบคุมการจัดการเรียนการสอน และการบริหาร
ของสถานศึกษา ให้เป็นไปในทิศทางท่ีเหมาะสมและ
มุ่งพัฒนาผู้เรียนอย่างแท้จริง
	 	 1.4	 การน�ำผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้ในเชิงปฏิบัติ (Instrumental
use) หมายถึง การน�ำผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐานมาใช้ เพื่อเป็นเครื่องมือในการปฏิบัติ
การจัดการเรียนการสอน และการบริหารสถานศึกษา
เพื่อให้สถานศึกษามีรูปแบบและวิธีด�ำเนินงานอย่างแน่ชัด 
	 2.	 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน�ำผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดับชาติข้ันพื้นฐานไปใช้ หมายถึง โมเดล
โครงสร้างสมการเชิงเส้นท่ีแสดงรูปแบบและลักษณะ
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อการน�ำผล
การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้
ประกอบด้วย 1) ลักษณะของแบบทดสอบ 2) ลักษณะ
บริบทของสถานศึกษา และ 3) ลักษณะบุคลากรใน
สถานศึกษา ครอบคลุมตัวแปรสังเกต ได้ 9 ตัวแปร ดังนี้
	 	 2.1	 ลกัษณะของแบบทดสอบ (Characteristics
of the Test: CT) ประกอบด้วย 
	 	 	 	 2.1.1	 ความตรงประเด็น (Relevance
of Evaluation: RE) หมายถงึ ผลการทดสอบทางการศกึษา
ระดับชาติขั้นพ้ืนฐานท่ีได้สอดคล้องกับความต้องการใช้
สารสนเทศ เนื่องจากสารสนเทศหรือข้อค้นพบท่ีได้
สามารถสื่อความหมายให้เข้าใจต่อการน�ำไปใช้ได้อย่าง
ถูกต้อง ตรงกับความต้องการใช้และมีความสอดคล้อง
กับสภาพบริบท พิจารณาจากคะแนนตามการรับรู้ของ
ครูและผู้บริหารสถานศึกษา
	 	 	 	 2.1.2	 คะแนน (Score) หมายถึง ผลการ
ทดสอบของสถานศึกษาที่ได้รับจากสถาบันทดสอบทาง
การศึกษาแห่งชาติ โดยพิจารณาจากค่าเฉลี่ยของคะแนน
O-NET ระดับโรงเรียนในปีการศึกษา 2563  
	 	 2.2	 ลั ก ษณะบ ริ บ ท ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า

(Characteristic of Organization: CO)
	 	 	 	 2.2.1	 ระบบแรงจูงใจ (Motivate of
Organization: MO) หมายถึง กระบวนการของสถานศกึษา
เพื่อเป็นแรงผลักดัน หรือกระตุ้น ให้บุคคลในสถานศึกษา
เกิดพฤติกรรมในการท�ำงานในการน�ำผลการทดสอบ
ทางการศกึษาระดบัชาตขิัน้พืน้ฐานไปใช้ เช่น การสนบัสนนุ
งบประมาณในแต่ละโครงการ การจดักจิกรรมเพือ่ยกย่องเชดิชู
เกียรติหรือชมเชยหรือให้รางวัลแก่ครูผู้สอน การสนับสนุน
ทรัพยากรให้เพียงพอต่อการน�ำผลการทดสอบทางการ
ศึกษาระดับชาติข้ันพื้นฐานไปใช้พัฒนาการเรียนการสอน
เป็นต้น พิจารณาจากคะแนนตามการรับรู้ของครูและ
ผู้บริหารสถานศึกษา  
	 	 	 	 2.2.2	 โครงสร้างการบริหาร (Structural
of Organization: SO) หมายถงึ การก�ำหนดบทบาทหน้าที่
(Set of Functions) วิสัยทัศน์ พันธกิจ รวมถึงแผนการ
ด�ำเนินงานท่ีก�ำหนดทิศทางมุ่งเน้นการน�ำผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้ และมีการปฏิบัติ
จนประสบความส�ำเร็จตามแผนที่ก�ำหนดไว้ โดยความ
ส�ำเร็จพิจารณาจากผลส�ำเร็จของการบริหารจัดการ 
พิจารณาจากประสิทธิภาพ นั่นคือมีการใช้ทรัพยากรได้
อย่างเฉลียวฉลาดและคุม้ค่า และการตัดสนิใจได้อย่างถูกต้อง
เพื่อพิจารณาถึงประสิทธิผลควบคู่กัน 	 	
	 	 	 	 2.2.3	 วัฒนธรรมองค์การ (Way of Life/
Culture of Organization: WO) หมายถึง ลักษณะ
แบบแผนทางพฤติกรรมของบุคลากรในสถานศึกษาที่มี
ความเฉพาะในแต่ละแห่ง เกี่ยวกับแบบแผนการปฏิบัติงาน
ค่านิยม ความคิด ความเช่ือและความสัมพันธ์ โดยยึดถือ
จนเป็นธรรมเนียมปฏิบัติ พิจารณาจากคะแนนตามการรับรู้
ของครูและผู้บริหาร
	 	 2.3	 ลั กษณะบุ ค ล าก ร ในสถานศึ กษ า
(Characteristic of Person: CP) 
	 	 	 	 2.3.1	 ภาวะผูน้�ำของผูบ้รหิาร (Leadership
of Person: LP) หมายถงึ กระบวนการท่ีผูบ้รหิารสถานศกึษา
เป็นผู ้ที่ชักน�ำ จูงใจ ชี้น�ำ หรือกระตุ ้นให้บุคลากรใน
สถานศึกษาหรือผู้ใต้บังคับบัญชา ยินดี เต็มใจ พร้อมใจ
ให้มีความกระตือรือร้น หรือร่วมด�ำเนินการในการน�ำผล
การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้
พิจารณาจากคะแนนการรับรู้ของครูและผู้บริหาร
	 	 	 	 2.3.2	 ความรู้ความสามารถของผู้บริหาร 
(Knowledge of Person: KP) หมายถงึ สมรรถนะทีส่�ำคญั
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ของผู้บริหาร ประกอบด้วย คือ 1) ความสามารถเชิง
วิสัยทัศน์การวางแผนและการก�ำหนดเป้าหมายของ
องค์การ 2) ความสามารถในการท�ำงานแบบมีส่วนร่วม
3) ความสามารถในการสื่อสารแบบมีประสิทธิผล
4) ความสามารถในการด�ำเนินกระบวนการตัดสินใจ
แบบมีส่วนร่วม 5) ความสามารถในการจัดการกับปัญหา
และ 6) ความสามารถในเรื่องการสร้างสรรค์นวัตกรรม
ความคิดสร้างสรรค์ และการริเริ่มในการเปลี่ยนแปลง
องค์การ พิจารณาจากคะแนนการรับรู ้ของครูและ
ผู้บริหาร 
	 	 	 	 2.3.3	 การมีส่วนร่วม (Participate of
Person: PP) หมายถึง การเข้ามามีบทบาท มีส่วนร่วม
วางแผน ร่วมท�ำ และร่วมรับผิดชอบในการน�ำผลการ
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐานไปใช้พิจารณา
จากคะแนนตามการรับรู้ของครูและผู้บริหาร
	 	 	 	 2.3.4	 การเห็นความส�ำคญัของการทดสอบ
(Important of Person: IP) หมายถึง ความรู้สึกนึกคิด
ถงึประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการทดสอบทางการศกึษาระดบัชาติ
ขั้นพื้นฐาน ในแต่ละครั้งโดยมีความเชื่อมั่นว่าการน�ำผล
การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้
ไม่ได้เป็นการตัดสินถูกผิด แต่เป็นการชี้ให้เห็นถึงจุดเด่น
และจุดท่ีควรพัฒนาของการด�ำเนินงาน พิจารณาได้จาก
คะแนนตามการรับรู้ของครูและผู้บริหาร
	 3.	 ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้อ�ำนวยการ
สถานศกึษา หรอืรองผู้อ�ำนวยการสถานศกึษาทีไ่ด้รบัมอบหมาย
ให้ปฏิบัติราชการแทนผู้อ�ำนวยการสถานศึกษาในระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา และมัธยมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งน้ีใช้ระเบียบวิธีการวิจัยแบบผสมวิธี 
(Mixed Methods) รูปแบบการวิจัยแบบข้ันตอนเชิง
อธบิาย (Explanatory Sequential Design) โดยมขีัน้ตอน
การด�ำเนินการวิจัย ดังนี้ ระยะที่ 1 เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ
(Quantitative Research) วิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
การน�ำผลทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้
และระยะท่ี 2 เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative
Research) ศึกษาแนวทางปฏิบัติในการน�ำผลทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา

	 ระยะที่ 1 ประชากรและตัวอย่าง		
	 ประชากรทีใ่ช้ในการวจิยั ได้แก่ ผูบ้รหิารสถานศกึษา
และครู สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
และมัธยมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ จ�ำนวน
20,029 คน 
	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี เป็นผู้บริหาร
สถานศึกษาและครู สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา และมัธยมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้
โดยใช้สูตรของ Cochran ในการก�ำหนดจ�ำนวนกลุ่ม
ตวัอย่าง ซึง่เป็นครูผูส้อน 450 คน และผูบ้รหิารสถานศกึษา
50 คน รวมจ�ำนวน 500 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบ
หลายขั้นตอน 
	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
	 1.	 แบบสอบถามระดับการน�ำผลทดสอบทาง
การศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา
มีลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ มี 4 ลักษณะ
ได้แก่ 1) การน�ำผลทดสอบไปใช้ในเชิงความคิด 2) การน�ำ
ผลทดสอบไปใช้ในเชงิตรวจสอบยนืยนั 3) การน�ำผลทดสอบ
ไปใช้ในเชงิสญัลกัษณ์ 4) การน�ำผลทดสอบไปใช้ในเชงิปฏบัิติ
ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมาจ�ำนวน 23 ข้อ 
	 2.	 แบบสอบถามปัจจัยที่ส ่งผลต่อการน�ำผล
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้ตาม
การรับรู้ของครูและผู้บริหาร ครอบคลุมตัวแปรสังเกตได ้
9 ตัวแปร ซ่ึงเป็นแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบมาตร
ประมาณค่า 5 ระดับ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมาจ�ำนวน 42 ข้อ
	 การพฒันาเครือ่งมือ ผูวิ้จัยท�ำการสร้างแบบสอบถาม
เกีย่วกบัระดับการน�ำผลการทดสอบทางการศกึษาระดบัชาติ
ขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา และแบบสอบถามเกี่ยวกับ
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน�ำผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา เสนอต่ออาจารย์
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความครอบคลุม
ของข้อค�ำถาม ความเหมาะสมของปริมาณข้อค�ำถาม
ความชัดเจนของภาษา ตลอดจนโมเดลของแบบสอบถาม
แล้วน�ำมาปรับปรุงแก้ไข จากนั้นน�ำเครื่องมือที่ปรับปรุง
แล้วไปให้ผู ้เช่ียวชาญจ�ำนวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบ
คุณภาพของแบบสอบถามในด้านความตรงเชิงเนื้อหา
(Content Validity) ความครอบคลุมของข้อค�ำถาม
และความเป็นปรนัย (Objectivity) พิจารณาความชัดเจน
ของภาษา ข้อค�ำถาม ตลอดจนตรวจสอบว่าข้อค�ำถาม
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แต่ละข้อเป็นตัวแทนพฤติกรรมที่ต้องการวัดและประเมิน
หรือไม่ โดยใช้สูตรค�ำนวณค่า IOC หลังจากนั้นน�ำมาแก้ไข
ให้เหมาะสม และได้ท�ำการคัดเลือกข้อค�ำถาม โดยใช้
เกณฑ์การคัดเลือกข้อค�ำถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง
(Index of Congruence: IOC) ตั้งแต่ .80 – 1.00 เมื่อ
คัดเลือกข้อค�ำถามเรียบร้อยแล้วน�ำเครื่องมือท่ีปรับปรุง
แก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับครูและผู้บริหาร
สถานศกึษา สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศกึษา
และมัธยมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ท่ีไม่ใช่กลุ่ม
ตวัอย่างจ�ำนวน 50 คน เพือ่ท�ำการวเิคราะห์หาค่าความเทีย่ง
(Reliability) ของแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้น โดยการหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีการ
ของครอนบาค 
	 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือเบ้ืองต้นของ
แบบสอบถามระดับการน�ำผลทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา มีอ�ำนาจจ�ำแนก
มีค่าตั้งแต่ 0.538 - 0.906 ค่าความเท่ียง 0.968 และ
ค่าความตรงต้ังแต่ .80 – 1.00 และแบบสอบถามเกี่ยวกับ
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน�ำผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา มีอ�ำนาจจ�ำแนก
มีค ่าตั้งแต่ .623 - .850 ค่าความเที่ยง .983 และ
ค่าความตรงตั้งแต่ .80 – 1.00 
	 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
	 ผู้วิจัยด�ำเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเองในรูปแบบ
ออนไลน์ โดยแนบหนังสือน�ำของมหาวิทยาลัยและ QR
Code แบบสอบถาม เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการตอบ
แบบสอบถาม จ�ำนวน 500 คน โดยเก็บข้อมูลช่วงเดือน
มีนาคม 2565 
	 การวิเคราะห์ข้อมูล
	 เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการน�ำผล
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้โดยการ
วิเคราะห์ถดถอยพหุที่มีตัวแปรแฝง (Multiple regression
with latent variables)
	 ระยะที่ 2 ผู ้ให้ข้อมูลส�ำคัญ ได้แก่ ผู ้บริหาร
สถานศึกษาและคุณครูที่เก่ียวข้องกับการน�ำผลการทดสอบ
ไปใช้ในสถานศึกษา ซึ่งเกณฑ์ที่ใช้ในการคัดเลือกมีดังนี้
1. เป็นสถานศึกษาท่ีมีคะแนน O-NET เฉลี่ยระดับโรงเรียน
สูงสุด 5 ล�ำดับแรกของแต่ละจังหวัด 2. มีการน�ำผลการ
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้ใน

สถานศกึษาทีม่ภีาพรวมและรายด้านทกุด้านอยูใ่นระดบัมาก
ท�ำให้ได้สถานศกึษาทีผ่่านเกณฑ์ก�ำหนดจงัหวดัละ 2 โรงเรียน
	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
	 แบบสมัภาษณ์ชนดิกึง่โครงสร้าง (Semi–structured
Interview) เกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติในการน�ำผลทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา
	 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
	 ผู้วิจัยด�ำเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเองในรูปแบบ
ออนไลน์ โดยแนบหนังสือน�ำของมหาวิทยาลัยและนัด
วันเวลาที่สัมภาษณ์ เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการให้
สัมภาษณ์ จ�ำนวน 6 คน โดยเก็บข ้อมูลช ่วงเดือน
เมษายน 2565 
	 การวิเคราะห์ข้อมูล
	 ในระยะที่ 2 เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบ
สัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi – structured Interview)
โดยการใช้เทคนิคการวิเคราะห์สรุปอุปนัย (Analytic
Induction) เป็นการน�ำข้อมูลที่ได้จากเหตุการณ์ต่าง ๆ
ที่เกิดขึ้นมาวิเคราะห์เพื่อหาบทสรุปร่วมกันของเรื่องนั้น

สรุปผลการวิจัย
	 ผลการวิจัยเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อการน�ำผลการ
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้ใน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสามจังหวัด
ชายแดนใต้ สรุปได้ดังนี้  
	 1.	 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน�ำผลทดสอบทางการ
ศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา
	 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน�ำผลการ
ทดสอบทางการศกึษาระดบัชาตขิัน้พืน้ฐานไปใช้ในการศึกษา
ครั้งนี้มีจ�ำนวน 3 ตัวแปร ได้แก่ ตัวแปรด้านลักษณะของ
แบบทดสอบ (CT) ตวัแปรด้านลกัษณะบรบิทของสถานศกึษา
(CO) และตัวแปรด้านลักษณะบุคลากรในสถานศึกษา
(CP) โดยสามารถพยากรณ์ได้ร้อยละ 21 เมื่อพิจารณา
ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิน�้ำหนักองค์ประกอบ
มาตรฐานของตัวแปรสังเกตได้ (β) พบว่า ตัวแปรด้าน
ลักษณะของแบบทดสอบ (CT) มีค่าอยู่ระหว่าง .03 - .25
ตัวแปรด้านลักษณะของบุคลากรในสถานศึกษา (CO)
มีค่าอยู่ระหว่าง .85 - .91 และตัวแปรด้านบุคลากรใน
สถานศึกษา (CP) มีค่าอยู ่ระหว่าง .64 - .89 ทุกค่า
มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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	 เมื่อพิจารณาขนาดของอิทธิพลของตัวแปรใน
โมเดล พบว่า ตัวแปรด้านลักษณะบริบทของสถานศึกษา 
(CO) เป็นตัวแปรท่ีมีอิทธิพลต่อการน�ำผลการทดสอบ
ไปใช้ (β = .36) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01
ตัวแปรด้านลักษณะของแบบทดสอบ (CT) (β = .02)
มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ในขณะท่ีตัวแปรด้าน
ลักษณะบุคลากรในสถานศึกษา (CP) พบว่า เป็นตัวแปร
ท่ีมีอิทธิพล (β = .05) ต่อการน�ำผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้อย่างไม่มีนัยส�ำคัญ
	 จากการวิเคราะห์ถดถอยพหุที่มีตัวแปรแฝงของ
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน�ำผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้ สามารถเขียนในรูปของ
สมการเส้นตรงได้ดังนี้
	 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน
	 Z = B1Z1 + B2Z2 + B3Z3

	 Z (การน�ำผลการทดสอบไปใช้) = .02* (ลักษณะ
ของแบบทดสอบ) + .05 (ลักษณะบุคลากรในสถานศึกษา)
+ .36** (ลักษณะบริบทของสถานศึกษา)
	 เมื่อ	Z	 = การน�ำผลการทดสอบไปใช้             
	 	 	 Z1= ลักษณะของแบบทดสอบ
	 	 	 Z2= ลักษณะบุคลากรในสถานศึกษา          
	 	 	 Z3= ลักษณะบริบทของสถานศึกษา
	 และจากการวเิคราะห์โมเดลปัจจยัทีส่่งผลการน�ำ
ผลทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้ โดย
การวิเคราะห์ถดถอยพหุที่มีตัวแปรแฝง ความสัมพันธ์
โครงสร้างเชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อการน�ำผลการ
ทดสอบไปใช้กับข้อมูลเชิงประจักษ์ การวิเคราะห์ผลจาก
ข้อมูล 500 ชุด ของผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัด
ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศกึษา และมธัยมศกึษา
ในสามจังหวัดชายแดนใต้ โดยใช้โปแกรมการวิเคราะห์
ลิสเรล 8.72 แสดงผลในภาพประกอบ 2

	 2.	 แนวทางปฏิบัติในการน�ำผลทดสอบทาง
การศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา
	 ผลการวเิคราะห์แนวทางปฏิบตัใินการน�ำผลทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา
สามารถสรุปได้ดังนี้

	 ด้านท่ี 1 การน�ำผลการทดสอบไปใช้ในเชงิความคดิ
	 1.	 ร่วมกันอภิปรายระหว่างผู้บริหารสถานศึกษา
คณะครู ผู ้ปกครองและคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน เพื่อท�ำความเข้าใจเก่ียวกับผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน

ภาพประกอบ 2 
โมเดลความสัมพันธ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน�ำผลการทดสอบไปใช้กับข้อมูลเชิงประจักษ์
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	 2.	 ร่วมกันพิจารณาผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐานแต่ละตัวบ่งชี้ และร่วมกันหาแนวทาง
การพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา
	 3.	 ร่วมกันแสดงความคิดเห็น เพื่อน�ำผลการ
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐานมาเป็นแนวทาง
ในการพฒันาสถานศึกษา เช่น ใช้เป็นแนวทางในการก�ำหนด
เป้าหมาย การก�ำหนดกรอบแนวคิดในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน
	 ด้านที่ 2 การน�ำผลการทดสอบไปใช้ในเชิง
ตรวจสอบยืนยัน
	 1.	 ประชุมชี้แจงผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาตขิัน้พืน้ฐาน ส�ำหรบัตัวชีวั้ดทีมี่คะแนนต�ำ่กว่าเกณฑ์
เพื่อทบทวนกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่ผ่านมา
	 2.	 วางแผนพัฒนาสถานศึกษาตามมาตรฐาน
และตัวบ่งชี้ที่ก�ำหนด ได้แก่ ด้านการจัดการเรียนการสอน
ด้านการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เป็นต้น 
	 3.	 วางแผนพัฒนาเทคนิคและวิธีการสอนของครู
	 ด้านที่ 3 การน�ำผลการทดสอบไปใช้ในเชิง
สัญลักษณ์
	 1.	 แต่งตัง้ผูร้บัผิดชอบในการตรวจสอบ นเิทศติดตาม
การจัดการเรียนการสอน โดยมีค�ำสั่งแต่งตั้งอย่างชัดเจน
	 2.	 พัฒนาสถานศึกษา ด้านผู้เรียน ด้านผู้สอน
ด้านการบริหารจัดการ โดยมีโครงการต่าง ๆ ท่ีส่งเสริม
กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน
	 3.	 น�ำผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ
ขั้นพื้นฐานไปเป็นข้อมูลสารสนเทศอ้างอิงในเอกสาร
ต่าง ๆ ของสถานศึกษา 
	 ด้านท่ี 4 การน�ำผลการทดสอบไปใช้ในเชิงปฏบิติั
	 1.	 ปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนให้
สอดคล้องกับตัวชี้วัด 
	 2.	 จัดท�ำโครงการท่ีสอดคล้องกับตัวบ่งชี้ เพื่อ
ยกระดับคุณภาพการศึกษา เช่น โครงการพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน โครงการติวเข้มก่อนสอบ โครงการพัฒนา
ทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียน
	 3.	 นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการ
เรียนการสอน การด�ำเนินงานภายในสถานศึกษา

อภิปรายผลการวิจัย
	 จากผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน�ำผล
การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้ใน

สถานศึกษา ประกอบด้วย ตัวแปรด้านลักษณะบริบท
ของสถานศึกษา (CO) และตัวแปรด้านลักษณะของแบบ
ทดสอบ (CT) เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อการน�ำผลการ
ทดสอบไปใช้ โดยสามารถพยากรณ์ได้ร้อยละ 21 โดยผู้วิจัย
ขอน�ำเสนอประเด็นในการอภิปรายตามตัวแปรที่ส่งผลต่อ
การน�ำผลการน�ำผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ
ขั้นพื้นฐานไปใช้ ดังต่อไปนี้
	 	 1.1	 ตัวแปรลักษณะของบริบทสถานศึกษา
พบว่า มีอิทธิพลต่อการน�ำผลการทดสอบไปใช้อย่าง
มีนัยส�ำคัญทางสถิติ ซึ่งเป็นไปตามกรอบแนวคิดของการ
วิจัยสอดคล้องกับแนวคิดของ Cousins and Leithwood
(1986) พบว่า ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการน�ำผลการประเมิน
ไปใช้ ควรมกีารศกึษาบรบิทของสถานศกึษาเป็นปัจจยัส�ำคญั
โดยเฉพาะด้านสภาพแวดล้อมขององค์การ ประกอบด้วย
1) สภาพทางการเมืองขององค์การ (Political climate) 
2) บรรยากาศทางเศรษฐกิจขององค์การ (Financial
climate) และ 3) ลักษณะการตัดสินใจ (Type of
Decision) จ�ำแนกได้เป็น 2 ประเภท คือ การตัดสินใจ
แบบสืบย้อนอดีต (Retrospective Decisions) เพื่อ
การตรวจสอบยืนยันหรือแสดงความรับผิดชอบต่อการ
ด�ำเนินงานและผลการด�ำเนินงาน และการตัดสินใจ
แบบรุกไปในอนาคต (Prospective decisions) เพ่ือ
การพัฒนาสร้างสรรค์แผนงาน/โครงการใหม่ที่จะเกิดขึ้น 
โดยการระบถุงึประเภทของการตดัสนิใจของผูบ้รหิารองค์การ
ในขั้นการวางแผนการประเมินนั้นถือเป็นกลยุทธ์หนึ่ง
ที่น่าจะช่วยเพิ่มโอกาสของการน�ำผลการประเมินไปใช้
นอกจากนี้ Johnson (1998) กล่าวว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
การน�ำผลการประเมินไปใช้ ประกอบด้วย คุณลักษณะ
ของบริบท (Contextual characteristics) โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการเมืองในการประเมิน ซ่ึงเกี่ยวข้องกับผู้บริหาร
ในสถานศึกษา
	 	 1.2	 ตวัแปรลกัษณะของแบบทดสอบ เนือ่งจาก
สารสนเทศที่ได้น้ัน สามารถส่ือความหมายให้เข้าใจต่อ
การน�ำผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน
ไปใช้ได้อย่างถูกต้อง และมีความสอดคล้องกับสภาพบริบท
ของสถานศึกษา รวมไปถึงบุคลากรในสถานศึกษาทราบถึง
ผลการทดสอบทางการศกึษาระดบัชาตขิัน้พืน้ฐาน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการน�ำผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ
ขั้นพื้นฐานไปใช้ในการปฏิบัติจริงให้เห็นเป็นรูปธรรม
เนื่องจากโครงสร้างการบริหารของโรงเรียนในประเทศไทย
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มักขึ้นอยู่กับผู้บริหาร โดยส่วนใหญ่จะเป็นการบริหาร
แบบแนวดิ่ง เป็นการด�ำเนินงานจากนโยบายของสาย
บังคับบัญชา บุคลากรในสถานศึกษาเป็นเพียงบุคคล
หนึ่งไม่สามารถขับเคลื่อนไปได้ ถ้าไม่ได้รับการอนุมัติ
หรือเห็นชอบจากผู้บริหารสถานศึกษา ในทางกลับกัน
ถ้าหากบุคลากรในสถานศึกษาไม่เห็นความส�ำคัญของ
การน�ำผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน
ไปใช้ ผู้บริหารสถานศึกษาก็ไม่สามารถน�ำผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติข้ันพื้นฐานไปสู่การวางนโยบาย
เพื่อน�ำไปสู่การปฏิบัติได้ สอดคล้องกับผลการศึกษาของ
Ayers (1987) และ Patton (1994) ที่พบว่าปัจจัยที่ส�ำคัญ
ต่อการน�ำผลการประเมินไปใช้ นั่นคือการมีส่วนร่วมของ
การใช้ผลการประเมินในสถานศึกษา โดยการมีส่วนร่วม
ก่อให้เกิดการปรับปรุงวิธีปฏิบัติ เพื่อความเข้าใจเก่ียวกับ
การเรียนรู้ประเมินองค์การ ความส�ำคัญ ความน่าสนใจ 
และการปฏิบัติที่เหมาะสม 
	 	 1.3	 ตัวแปรลักษณะบุคลากรในสถานศึกษา
พบว่าไม่มีอิทธิพลเชิงสาเหตุต่อการน�ำผลการทดสอบไปใช้
อาจเนื่องมาจากบุคลากรในสถานศึกษาถือเป็นบุคคล
ส�ำคัญในการขับเคลื่อนให้การน�ำผลการทดสอบไปใช้ใน
ทางปฏิบัติจริง แต่คนใดคนหนึ่งไม่สามารถขับเคลื่อนไปได้
จ�ำเป็นต้องมีการร่วมมือกันของทุกคนในสถานศึกษา
โดยทั้งผู้บริหารและครูถือเป็นกุญแจท่ีส�ำคัญมากท่ีสุดใน
การขับเคลื่อนให้มีการน�ำผลการทดสอบไปใช้ สอดคล้องกับ
Cousins and Leithwood (1986) ได้มีการจัดกลุ่มปัจจัย
ที่มีผลต่อการน�ำผลการประเมินไปใช้ โดยปัจจัยท่ีส�ำคัญ
สุดประการหนึ่ง คือ ด้านคุณลักษณะของผู้ที่เก่ียวข้อง
ประกอบด้วย 1) การระบุกลุ ่มผู ้เก่ียวข้อง (Specify
Organizational) โดยกลุ่มบุคคลส�ำคัญท่ีเกี่ยวข้องกับ
การใช้สารสนเทศจากการประเมินประกอบด้วย กลุ่มผู้ที่
อยู่ในวิสัยที่จะใช้สารสนเทศจากการประเมินได้กลุ่มผู้ท่ี
ต้องการค�ำตอบจากการประเมิน กลุ่มผู้ที่ได้รับผลกระทบ
จากการน�ำผลการประเมินไปใช้ กลุ่มผู้ร่วมรับผิดชอบใน
การประเมนิและใช้ผลการประเมนิ ซึง่กลุม่บคุคลทีเ่กีย่วข้อง
เหล่านี้ อาจเป็นบุคคลคนเดียวหรือกลุ่มบุคคล 2 - 3 คน 
โดยอาจจะเป็นคณะผู้ตรวจการ คณะกรรมการติดตาม
ก�ำกับ ที่ควรมีการระบุถึงลูกค้าหลัก (Primary Audience)
ที่คาดหมายว่าจะเป็นผู้ใช้ผลการประเมิน ซ่ึงนักประเมิน
จะใช้เป้าหมายในการน�ำเสนอรายงานและจดัท�ำข้อเสนอแนะ 
2) ความต้องการการใช้สารสนเทศ (Information Needs)

องค์การ/หน่วยงาน หรือบุคคลใดมีความต้องการแสวงหา
สารสนเทศหรือความรู้ใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลาเพื่อใช้ใน
การแก้ปัญหาหรือตัดสินใจ องค์การ/หน่วยงาน หรือ
บุคคลนั้นย่อมมีแนวโน้มที่จะใช้สารสนเทศจากแหล่งต่าง ๆ
รวมทั้งสารสนเทศจากการประเมินมาใช้เป็นกลไกส�ำคัญ
อย่างหนึ่งส�ำหรับการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโครงการ/
แผนงาน 3) ทัศนคติต่อการประเมิน (Attitude) ถ้า
ผู้เกี่ยวข้องมีทัศนคติทางบวกต่อการประเมิน มีภาวะผู้น�ำ 
มีความมุ ่งมั่นต่อการประเมินย่อมส่งผลต่อการน�ำผล
การประเมินไปใช้ และ 4) ความผูกพันกับการประเมิน
(Commitment) ถ้าผู้เกี่ยวข้องในการประเมินมีทัศนคติ
ที่ดี มีส่วนร่วมในการวางแผน และร่วมกันรับผิดชอบใน
การประเมินจะช่วยสร้างความผูกพันกับการประเมิน
ท�ำให้สามารถน�ำไปสู่การน�ำผลการประเมินไปใช้ได้ในที่สุด
นอกจากนี้ ผลการประเมินหรือข้อค้นพบจากการประเมิน
จะตรงตามความต้องการของผู้ใช้
	 จากผลการวิเคราะห์พบว่าตัวแปรที่ส่งผลต่อ
การน�ำผลการทดสอบไปใช้ สามารถพยากรณ์ได้ร้อยละ
21 อาจเป็นเพราะการวิจัยครั้งนี้ไม่ได้น�ำปัจจัยด้าน
ครูผู้สอน และปัจจัยด้านผู้เรียนเข้ามาพิจารณาท�ำให้
ความสามารถในการพยากรณ์มีค่าน้อย ดังนั้น อาจต้อง
น�ำปัจจัยด้านครูผู้สอน และปัจจัยด้านผู้เรียนเข้ามาเป็น
ตัวแปรในการวิจัยด้วย เนื่องจากปัจจัยด้านครูผู้สอนถือ
เป็นกลไกส�ำคัญที่ส่งผลต่อการน�ำผลการทดสอบไปใช้
เพราะครูผู้สอนจะต้องจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้อง
กับตัวช้ีวัดที่จะออกสอบ และเป็นผู้ฝึกฝนทักษะต่าง ๆ
เพ่ือปูพ้ืนฐานในการท�ำข้อสอบให้กับนักเรียน หากนักเรียน
ไม่เคยเจอโจทย์ที่เป็นการคิดวิเคราะห์มาเลยก็ไม่สามารถ
ท�ำข้อสอบ O-NET ได้ ปัจจัยข้อที่ 2 คือ ปัจจัยด้านผู้เรียน
ผู้เรียนเปรียบเสมือนกระจกที่สะท้อนผลลัพธ์ของการ
จัดการเรียนการสอนได้ดี หากคุณครูถ่ายทอดความรู้ได้
ตรงตามตัวชี้วัด และน�ำข้อสอบเก่า ๆ มาฝึกให้นักเรียน
ได้ท�ำจะท�ำให้นักเรียนคุ้นชินและสามารถท�ำข้อสอบ
O-NET ได้ และสามารถวิเคราะห์ได้ว่าการน�ำผลการ
ทดสอบไปใช้ในสถานศึกษามีผลดีมากน้อยเพียงใด
	 ผลการวิจัยแนวทางการปฏิบัติในการน�ำผล
การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้ใน
สถานศกึษา สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศกึษา
และมธัยมศกึษาในสามจังหวดัชายแดนใต้ พบว่า สถานศกึษา
น�ำผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้
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ดังน้ี 2.1 ร่วมกันอภิปราย พิจารณาและแสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับการน�ำผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ
ขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา 2.2 ประชุมวางแผน เพื่อ
พัฒนาสถานศึกษาตามมาตรฐานและตัวบ่งชี้ โดยมีการ
มอบหมายหน้าที่รับผิดชอบตามความเหมาะสม 2.3
วเิคราะห์มาตรฐานและตวับ่งชีท้ีต้่องพฒันา หรอืด�ำเนนิการ
ให้มีโครงการ/กิจกรรมท่ีมีความสอดคล้องอย่างชัดเจน
2.4 ปรับปรุงโครงสร้างการบริหารการจัดการเรียนการสอน
ให้มีความสอดคล้องกับตัวบ่งชี้ รวมท้ังด�ำเนินการนิเทศ
ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการด�ำเนินงานอย่าง
เป็นระบบ ซึ่งมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ Supadit
(2014) ท่ีศึกษาการพัฒนาแนวปฏิบัติเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์
ในการประกันคุณภาพการศึกษา พบว่า ปัญหาและ
อุปสรรคที่พบมากในหน่วยงานต่าง ๆ ของสถาบัน ได้แก ่
1) การก�ำหนดปรัชญา ปณิธาน 2) ไม่มีระบบการถ่ายทอด
แผนกลยุทธ์และตัวชี้วัดท่ีเหมาะสม 3) ยังไม่มีแผนการ
วางแผนการพัฒนาบุคลากรรายบุคคลเป็นระบบอย่าง
ชัดเจน 4) การเชื่อมโยงระหว่างระบบงานกับระยะเวลา
ยังไม่ชัดเจน 5) การติดตามการน�ำผลการวิจัยไปใช้
ประโยชน์มักไม่ได้การตอบกลับ 6) ผู้ปฏิบัติงานยังขาด
ความรู้ ความเข้าใจ 7) ตัวบ่งชี้ในการประกันคุณภาพ
การศึกษาบางตัวไม่เหมาะสมกับการด�ำเนินงานของ
คณะหรือการด�ำเนินงานวิจัยของสถาบัน 8) ทัศนคติของ
บุคคลในการสนับสนุนการประกันคุณภาพภายในท้ัง
9 องค ์ประกอบเป ็นภาระงาน ไม ่ ให ้ความส�ำคัญ
9) ผู้ปฏิบัติงานขาดความรู้ความเข้าใจ Rattanaphan
(2019) ศึกษาการพัฒนาแนวทางปฏิบัติท่ีดีเพื่อน�ำผล
ประเมินคุณภาพภายนอกไปใช้ในสถานศึกษา สังกัด
สาํนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสงขลา สตลู พบว่า
สถานศึกษาน�ำผลการประเมินคุณภาพภายนอกไปใช้ ดังน้ี 
1. ร่วมกันอภิปราย พิจารณาและแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับการน�ำผลการประเมินคุณภาพภายนอกไปใช้ใน
สถานศึกษา 2. ประชุมวางแผน เพื่อจัดระบบงานประกัน
คณุภาพภายในตามมาตรฐานและตวับ่งช้ี โดยมกีารมอบหมาย
หน้าที่รับผิดชอบตามความเหมาะสม 3. วิเคราะห์
มาตรฐานและตัวบ่งช้ีท่ีต้องพัฒนา ออกค�ำสั่งแต่งต้ัง
ผู้รับผิดชอบมาตรฐานและตัวบ่งชี้หรือด�ำเนินการให้มี

โครงการ/กิจกรรมท่ีมีความสอดคล้องอย่างชัดเจน
4. ปรับปรุงโครงสร้างบริหารจัดการของสถานศึกษาตามที่
ก�ำหนดและด�ำเนินการจัดท�ำโครงการที่มีความสอดคล้อง
กับตัวบ่งช้ี รวมทั้งด�ำเนินการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ
และประเมินผลการด�ำเนินงานอย่างเป็นระบบ 

ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้
	 จากงานวิจัย พบว่าแนวทางการปฏิบัติในการน�ำ
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐานไปใช้
ในสถานศึกษา ควรมุ่งเน้นพัฒนาลักษณะของบริบทของ
สถานศึกษา ซึ่งประกอบไปด้วย ระบบแรงจูงใจ โครงสร้าง
การบรหิาร และวฒันธรรมองค์การ ลกัษณะของแบบทดสอบ
ซ่ึงประกอบไปด้วย ความตรงประเด็น และคะแนน
เนื่องจากปัจจัยเหล่านี้ส่งผลต่อการน�ำผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้ในสถานศึกษา
อยู่ในระดับมาก
	 2.	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
	 	 1.	 ควรมีการศึกษาตัวแปรที่เป็นสาเหตุใน
การส่งเสริมลักษณะบุคลากรในสถานศึกษา เพื่อน�ำไปสู่
การพัฒนาผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติให้ดี
ขึ้นต่อไป
	 	 2.	 ควรมีวิจัย ติดตาม และประเมินผลการใช้
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน เพื่อ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาว่า สถานศึกษา
มีการน�ำไปปรับปรุง พัฒนาได้ผลส�ำเร็จมากน้อยเพียงใด
	 	 3.	 ควรมีการศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุพหุระดับ
(ระดับบุคคล ระดับสถานศึกษา) เพื่อให้เห็นความชัดเจน
ของปัจจัยที่ส่งผลต่อการน�ำผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาตขิัน้พืน้ฐานไปใช้ในการพัฒนาคณุภาพสถานศกึษา
ในแต่ละระดับมากขึ้น
	 	 4.	 ควรมีการพิจารณาลักษณะความแตกต่าง
ของโรงเรยีนทีส่่งผลต่อการน�ำผล O-NET ไปใช้ในแต่ละด้าน
ประกอบไปด้วย การน�ำไปใช้ในเชิงแนวคิด การน�ำไปใช้
ในเชิงสัญลักษณ์ การน�ำไปใช้ในเชิงตรวจสอบยืนยัน และ
การน�ำไปใช้ในเชิงปฏิบัติ
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