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Abstract 
 This study was conducted to examine the instruction of General English Courses at 
Rajamangala University of Technology Srivijaya (RUTS) and to investigate the use of English for 
work by new graduates. Research data were collected by questionnaires gained from the new 580 
graduates of RUTS in academic year 2018. Data analysis employed descriptive statistics: frequency, 
percentage, mean, and standard deviation. It was found that (1) the four aspects of General English 
instruction at RUTS including instructional materials ( x =3.90), course contents ( x =3.89), instructors 
( x =3.85), and instructional practices ( x =3.80) were at a high level of appropriateness from the 
new graduates’ perspective and (2) three skills in the use of English for work: reading ( x =3.80), 
writing ( x =3.80), and conversation ( x =3.74) were also at a high level of use by the new graduates. 
Based on the eight groups of their study fields, inferential statistics, a one-way analysis of variance 
(ANOVA) was used to inspect the difference among means of appropriateness of General English 
instruction and the use of English for work attained by the eight groups. The study found significant 
difference at the 0.01 level among means of the two issues. The findings used for curriculum 
development suggested that next revising General English Courses at RUTS should be considered 
by both English Foundation and English for Specific Purposes which relate to the contexts of 
communication in particular study fields. This is to encourage the learners’ practicing English for 
communication in particular contexts and to drive learning University English into communicative 
pratices more relating to their study fields. 
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บทคัดยอ 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื ่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐานของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย (มทร. ศรีวิชัย) และสำรวจสภาพการใชภาษาอังกฤษเพื่อการทำงานของ
บัณฑิตใหม เก็บขอมูลดวยแบบสอบถามจากบัณฑิตใหมของ มทร. ศรีวิชัย ในปการศึกษา 2561 จำนวน 580 คน 
วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี ่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ผลการวิจัยพบวา (1) การจัดการเรียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐานของ มทร. ศรีวิชัย จำนวน 4 ดาน 
ไดแก สื่อและสิ่งสนับสนุน ( x =3.90) เนื้อหารายวิชา ( x =3.89) อาจารยผูสอน ( x =3.85) และกิจกรรมการสอน (
x =3.80) มีคาความเหมาะสมอยูในระดับมากจากมุมมองของบัณฑิตใหม และ (2) การใชภาษาอังกฤษเพ่ือการ
ทำงานของบัณฑิตใหม ทั้ง 3 ทักษะ ไดแก การอาน ( x =3.80) การเขียน ( x =3.80) และการสนทนา ( x =3.74) ก็
อยูในระดับมากดวย จากการจัดกลุมสาขาวิชาของบัณฑิตออกเปน 8 กลุม และใชสถิติเชิงอนุมานในการทดสอบคา
ความแปรปรวน (one-way ANOVA) เพื่อหาความแตกตางของคาเฉลี่ยจากระดับความเหมาะสมดานการจัดการ
เรียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน และระดับการใชภาษาอังกฤษเพ่ือการทำงานท่ีไดจากบัณฑิตท้ัง 8 กลุม
สาขาวิชา ผลการศึกษาคนพบคาความแตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ระหวางคาเฉลี่ยของทั้งสอง
ประเด็น ผลการวิจัยเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเสนอแนะไดวา การปรับปรุงรายวิชา
ภาษาอังกฤษพื้นฐานของ มทร. ศรีวิชัย ครั้งตอไป ควรพิจารณาใหมีทั้งกลุมวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐานและกลุมวิชา
ภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงคเฉพาะที่มีเนื้อหาสอดคลองกับบริบทการสื่อสารตามกลุมสาขาวิชาของผูเรียนท่ี
แตกตางกัน ทั้งนี้เพื่อสงเสริมใหผูเรียนไดฝกใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในบริบทเฉพาะ และผลักดนัการเรียนรู
วิชาภาษาอังกฤษระดับมหาวิทยาลัยใหมีกิจกรรมฝกการสื่อสารท่ีสอดคลองกับสาขาวิชาของผูเรียนมากข้ึน 

คำสำคัญ: การเรียนการสอนภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน, ภาษาอังกฤษเพ่ือการทำงาน, บัณฑิตใหม, กลุมสาขาวิชา 
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บทนำ 
การเรียนการสอนภาษาอังกฤษยังถือเปน

เรื ่องสำคัญในการจัดการศึกษาของประเทศไทย
เสมอมา เนื ่องจากภาษาอังกฤษถือเปนภาษาของ
พลเมืองโลก (Global Language) เปนภาษาที่กลุม
คนตางสัญชาติ ตางภาษาและวัฒนธรรม ไดกำหนด
ใชเปนภาษากลางเพื ่อติดตอสื ่อสารระหวางกัน 
(Crystal, 2003) ดวยเหตุผลนี ้ ความรู ด านภาษา 
อังกฤษจึงถือเปนเครื่องมือสื ่อสารที่สำคัญสำหรับ
ทรัพยากรบุคคลที่ตองใชในการทำงาน การจัดการ
ศึกษาในประเทศไทยจึงไดใหความสำคัญกับการ
จัดการเรียนรู ภาษาอังกฤษอยางตอเนื ่อง ระบบ
การศึกษาของประเทศไทยมีการจ ัดการศ ึกษา
รายวิชาภาษาอังกฤษในหลักส ูตรการเร ียนทุก
ระดับชั ้น เพื ่อผลักดันใหผู เรียนเปนผู ที ่มีความรู
ความสามารถที่จะใชภาษาอังกฤษเพื่อสื่อสารไดท้ัง
ในชีวิตประจำวันและชีวิตการทำงาน ดวยเหตุผลน้ี 
การจ ัดการศ ึกษาด านภาษาอ ั งกฤษในระดับ
มหาวิทยาลัยจึงเปนอีกหนึ่งชวงเวลาสำคัญของการ
เรียนรูสำหรับเยาวชนไทยที่จะตองนำความรูที่ไดรับ
มาไปใชในชีวิตประจำวันและประกอบอาชีพตาม
บริบทการสื่อสารท่ีแตกตางกัน 

การจัดการเร ียนร ู ภาษาอังกฤษระดับ
มหาวิทยาลัยนั้นมุงพัฒนาผูเรียนใหมีความรูความ
เขาใจทักษะทางภาษาเพ่ือเปนเครื่องมือในการศึกษา
เร ียนรู การส ื ่อสารในช ีว ิตประจำว ัน และการ
แสวงหาความรูหลังสำเร็จการศึกษา (มทร.ศรีวิชัย, 
2561) การเรียนรูภาษาอังกฤษระดับมหาวิทยาลัย 
จึงไมไดจำกัดขอบเขตอยูแคการศึกษารายวิชาใน  
ชั ้นเร ียนเทาน ั ้น แตผ ู  เร ียนนั ้นตองสามารถใช
ภาษาอังกฤษท่ีจะเกิดขึ ้นในสถานการณสื ่อสารท่ี
เกี ่ยวของกับการทำงานในแตละสาขาอาชีพหลัง
สำเร็จการศึกษา ผูสอนเองจึงตองเขาใจความจำเปน
และความตองการใชภาษาอังกฤษของผูเรียนตาม
บริบทเฉพาะของสาขาวิชาที ่มีเนื ้อหาการเรียนรู
แตกตางกัน (Hutchinson & Walters, 1998) และ
ยังตองสรางโอกาสใหผู เรียนไดฝกฝนและพัฒนา
ทักษะภาษาอังกฤษใหเพียงพอที ่จะนำไปใชใน
ช ีว ิตประจำว ันและการทำงานในสาขาอาชีพ           
ที ่แตกต างก ัน (Harmer, 2007) รวมทั ้ งร ู จ ักใช

เทคโนโลยีเพื ่อเปนเครื ่องมือในการจัดกิจกรรม     
การสอนท่ีสงเสริมการเรียนรูตามลักษณะของผูเรียน
ในยุคปจจุบัน (Walker & White, 2013)  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
(มทร. ศร ีว ิช ัย) เป นอีกหนึ ่งมหาวิทยาลัยท่ีให
ความสำคัญกับสมรรถนะดานภาษาและการสื่อสาร
ของบัณฑิต โดยไดกำหนดคุณลักษณะของบัณฑิตไว
ตามอัตลักษณ คือ “มีทักษะการสื่อสาร เชี่ยวชาญ
ปฏิบัติ” และกำหนดใหผ ู  เร ียนทุกหลักสูตรตอง 
ศึกษากลุ มว ิชาภาษาในหมวดวิชาศึกษาทั ่วไป       
ไมนอยกวา 12 หนวยกิต (มทร.ศรีวิชัย, 2558) ซึ่ง
รวมถึงรายวิชาภาษาอังกฤษในหมวดวิชาเหลาน้ีดวย 
และจากขอกำหนดของสำนักงานคณะกรรมการ 
การอุดมศึกษา (สกอ.) ท่ีกำหนดใหผูเรียนท่ีเขาเรียน
หล ักส ูตรปร ิญญาตร ีต ั ้ งแต ป การศ ึกษา 2559       
เปนตนไป ตองผานเกณฑสมรรถนะดานภาษา 
อังกฤษ (English Competency) ตามเง่ือนไขการ
สำเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัย ดังนั้น แผนการ
ผลิตบัณฑิตทุกสาขาวิชาของ มทร.ศรีวิชัย จึงให
ความสำคัญกับทักษะภาษาอังกฤษของผูเรียนและ
พยายามผลักดันใหผู สำเร็จการศึกษามีสมรรถนะ
ดานภาษาอังกฤษในระดับที่สูงขึ้นและมีศักยภาพ
เพียงพอที่จะเขาสูโลกของการทำงานตามสาขาวิชา
และเปนไปตามความตองการของหนวยงานคุณภาพ
ในระดับสากล   

ในโลกแหงวิวัฒนาการทางเทคโนโลยีท่ี
เจริญกาวหนาไปอยางรวดเรว็น้ัน การมีทักษะความรู
ด านภาษาอังกฤษที ่ เป นเล ิศย อมทำใหบ ัณฑิต
สามารถดำเนินชีวิตในสังคมพหุวัฒนธรรมไดด ีและมี
โอกาสที ่จะกาวไปสู การทำงานทามกลางความ
แตกตางทางสังคม วัฒนธรรม และภาษา ความ
แตกตางเหลาน้ีลวนเปนสิ่งสำคัญสำหรับบัณฑิตท่ีจะ
เขาสู โลกแหงการทำงานในอนาคต (เพ็ญประภา 
เจริญสุข และอนุวัติ เจริญสุข, 2553) การพัฒนา
ศักยภาพดานทักษะภาษาอังกฤษของบัณฑิตนั้นจึง
ถือเปนประเด็นท่ี มทร.ศรีวิชัย ยังคงใหความสำคัญ
มาอยางตอเนื ่อง เพราะบัณฑิตถือเปนผลผลิตท่ี
มหาวิทยาลัยปอนใหกับสังคม ศักยภาพในการ
ทำงานของบัณฑิตถือเปนอีกหนึ ่งตัวแปรสำคัญท่ี
แสดงถึงระดับความสำเร็จของการจัดการศึกษาของ
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มหาวิทยาลัย ดังน้ัน การศึกษาประสิทธิภาพของการ
จัดการเรียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐานใน
มหาวิทยาลัยผานมุมมองของบัณฑิตจึงถือเปน
ประโยชนกับมหาวิทยาลัยอีกหนึ่งชองทาง เพราะ
การไดขอมูลสะทอนจากบัณฑิตจะเปนประโยชนตอ
การพัฒนาและปรับปรุงรายวิชาภาษาอังกฤษใหมี
คุณภาพและมีความสอดคลองกับความตองการใชใน
การประกอบอาชีพของบัณฑิตหลังสำเร็จการศึกษา 

 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
ผูสอนภาษาอังกฤษในมหาวิทยาลัยของ

ประเทศไทยตางศึกษาคนควาเพื ่อพัฒนาการจัด
การศึกษาดานภาษาอังกฤษใหม ีประสิทธิภาพ    
และรองรับระดับความสามารถของผูเรียนทุกกลุม 
โดย สมบัติ คชสิทธิ ์ จันทนี อินทรสูต และธนกร 
สุวรรณพฤฒิ (2560) ใหความเห็นวาเปาหมายสูงสุด
ของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษคือการพัฒนา
ผู เร ียนใหสามารถใชภาษาเพื่อการสื่อสารไดจริง  
การเรียนการสอนภาษาอังกฤษในปจจุบันจึงควร
มุงเนนการเรียนการสอนท่ีมีการใชกิจกรรมท่ีสงเสริม
ใหผูเรียนไดใชภาษาเพื่อสื่อสาร (Communicative 
Activities) ขณะท่ี ชัยวัฒน แกวพันงาม (2559) มี
ความคิดเห็นวาการใชประโยชนจากเทคโนโลยีใน
การทดสอบภาษาอังกฤษจะชวยเพ่ิมโอกาสใหผูเรียน
ไดฝกฝนการใชภาษาอังกฤษไดดีขึ้น และผูสอนเอง 
ก็สามารถติดตามตรวจสอบและใหขอมูลยอนกลับ 
ใหผูเรียนไดงายขึ้น ดังนั้น เทคโนโลยีจึงถือเปนอีก
หนึ่งในปจจัยสำคัญที่จะชวยพัฒนาการเรียนรูภาษา 
อังกฤษของผูเรียนในยุคปจจุบันใหดีขึ ้น (จิรารัตน 
ประยูรวงษ, 2562) นอกจากนี้งานวิจัยของ อดิศา 
เบญจรัตนานนท (2560) ไดศึกษารูปแบบการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษพื ้นฐานที ่สะทอนมุมมอง   
จากท้ังผูเรียนและผูสอน และไดคนพบสภาพปญหา
ดานทักษะการเขียนภาษาอังกฤษที่ยังคงเปนปญหา
หลักสำหรับผูเรียนที่มีความรูพื้นฐานภาษาอังกฤษ 
ไมเพียงพอตอการเรียนระดับมหาวิทยาลัย รวมท้ัง
ประเด็นของอัตราสวนของผูสอนและจำนวนผูเรียน
ก็ยังมีผลกระทบตอการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษในชั้นเรียน โดยประเด็นเหลาน้ี  
ยังถือเปนปญหาที่จำเปนตองหาแนวทางการแกไข

เพ ื ่อให การเร ียนการสอนภาษาอ ังกฤษระดับ
มหาวิทยาลัยน้ันมีคุณภาพมากข้ึน 

ขณะที่การศึกษาดานการใชภาษาอังกฤษ
ในการประกอบอาชีพพบประเด็นที่คอนขางเปนไป
ในทิศทางเดียวกันคือ บ ัณฑิตที ่ม ีความรู ความ 
สามารถดานภาษาอังกฤษในระดับดีจะสามารถสราง
โอกาสในการประกอบอาชีพไดมากกวา เพราะ
ทักษะดานภาษาอังกฤษถือเปนทักษะสำคัญของ 
การทำงานในสาขาอาชีพตาง ๆ โดยงานวิจัยของ 
เยาวลักษณ ยิ้มออน (2557) พบวา ประเภทบริษัท 
หนาท่ีความรับผิดชอบ และสถานท่ีทำงานท่ีแตกตาง
กันนั้นมีผลตอการใชภาษาอังกฤษในการประกอบ
อาชีพ นอกจากน้ี ทักษะภาษาอังกฤษยังถือเปน
ทักษะสำคัญสำหรับหลายกลุมวิชาชีพ โดยงานวิจัย
ของ กฤษณะ โฆษชุณหนันท (2559) พบวา ทักษะ
ภาษาอังกฤษถือเปนทักษะจำเปนในการทำงานของ
วิศวกร จากการศึกษากรณีวิศวกรไทยที่ทำงานใน
บริษัทญี่ปุนซึ่งใชภาษาอังกฤษในการทำงานทุกวัน 
โดยวิศวกรในระดับตำแหนงที ่สูงขึ ้นตองใชภาษา 
อังกฤษมากขึ้นดวย นอกจากนี้ ผลการศึกษาของ 
กมลภู สันทะจักร และกนกศักดิ ์ สุขวัฒนาสินิทธ์ิ 
(2561) ระบุวา ทักษะภาษาอังกฤษถือเปนหนึ่งใน
ทักษะสำคัญของนักบัญชีไทยท่ีจำเปนตองมีเพ่ือท่ีจะ
ชวยเพิ ่มศักยภาพและสรางโอกาสในการทำงาน
ระดับสากลไดมากขึ้น ขณะที่งานวิจัยของ ณรัฐพล 
สุเภากิจ และเทิดศักดิ์ เตชะกิจขจร (2561) ระบุวา
สถาปนิกรุนใหมควรมีทักษะการใชภาษาอังกฤษที่ดี
ทั้งภาษาพูดและภาษาเขียนเพื่อใหสามารถสื่อสาร
และรับงานจากตางประเทศไดมากขึ้น รวมทั้งจะ
ช วยเพ ิ ่มศ ักยภาพของการปฏ ิบ ัต ิว ิชาช ีพทาง
สถาปตยกรรมใหมีมาตรฐานการทำงานเทียบเทา  
ในระดับสากล ดังนั้น จึงเห็นไดวาทักษะดานภาษา 
อังกฤษถือเปนหนึ่งในปจจัยสำคัญที่มีผลตอความ 
กาวหนาของผูปฏิบัติงานในหลายสาขาอาชีพ  

อย างไรก ็ตาม จากการศ ึกษาค นควา
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ ผูวิจัยพบวาการศึกษาในประเดน็
ที ่ประเม ินสภาพการจัดการเร ียนการสอนกลุม
รายวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐานในระดับมหาวิทยาลัยท่ี
ศึกษาควบคูกับการสำรวจสภาพการใชภาษาอังกฤษ
ในการทำงานของบัณฑิตนั ้นยังมีจำนวนไมมาก   
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การวิจัยน้ีจึงออกแบบมาเพ่ือศึกษาสภาพการจัดการ
เร ียนการสอนรายว ิชาภาษาอังกฤษพื ้นฐานท่ี
ประเมินโดยบัณฑิตใหม พรอมทั้งสำรวจสภาพการ
ใชภาษาอังกฤษเพื่อการทำงานของบัณฑิต รวมท้ัง
ศึกษาในประเด็นการเปรียบเทียบผลประเมินดาน
การเรียนการสอนและระดับการใชภาษาอังกฤษท่ีได
จากบัณฑิตในกลุ มสาขาวิชาท่ีแตกตางก ันด วย      
ผลการศึกษาครั้งนี้จะสามารถใชเปนแนวทางในการ
ปรับปรุงและพัฒนารายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐานท่ี
คำนึงถึงขอมูลสะทอนจากบัณฑิต และเพื ่อให     
การจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับ
มหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพเพียงพอตอบัณฑิตที่จะ
นำไปใชเพื ่อการสื่อสารในการทำงานหลังสำเร็จ
การศึกษาไดมากข้ึน  

 

วัตถุประสงค 
1. เพื ่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนการ

สอนรายวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐานของ มทร.ศรีวิชัย  
2. เพื ่อสำรวจสภาพการใชภาษาอังกฤษ

เพ่ือการทำงานของบัณฑิตใหม มทร.ศรีวิชัย 
3. เพื ่อเป นแนวทางในการพัฒนาการ

จัดการเร ียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษของ  
มทร.ศรีวิชัย ใหสอดคลองกับความตองการตามกลุม
สาขาวิชาของผูเรียน 

 

คำถามการวิจัย 
 1. การเร ียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ
พ้ืนฐาน มทร.ศรีวิชัย มีความเหมาะสมอยูในระดับใด 
 2. บัณฑิตใหมของ มทร.ศรีวิชัย มีการใช
ภาษาอังกฤษเพ่ือการทำงานอยูในระดับใด 
 3. ผลการประเมินระดับความเหมาะสม
ของสภาพการจัดการเรียนการสอนรายวิชาภาษา 
อังกฤษและระดับการใชภาษาอังกฤษเพ่ือการทำงาน
มีความแตกตางกันตามกลุมสาขาวิชาของบัณฑิต
หรือไม 
 

นิยามศัพท 
 ระดับความเหมาะสม หมายถึง สภาพการ
จัดการเรียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน

ของ มทร.ศรีวิชัย จำนวน 4 ดาน คือ เน้ือหารายวิชา 
กิจกรรมการสอน อาจารยผูสอน และสื่อการสอน 
ประเมินระดับความเหมาะสมโดยบัณฑิตใหม จาก 
มทร.ศรีวิชัย ปการศึกษา 2561 จำนวน 580 คน 
 ระดับการใชภาษาอังกฤษ หมายถึง   ผล
การสำรวจสภาพการใชภาษาอังกฤษเพื่อการทำงาน
หลังสำเร็จการศึกษาของบัณฑิตใหม จาก มทร.ศรี
วิชัย ปการศึกษา 2561 จำนวน 580 คน 
 กล ุ มสาขาว ิชา (Study Fields) หมายถึง 
กลุ มสาขาวิชาของบัณฑิตใหมที ่สำเร็จการศึกษา  
จาก มทร.ศรีวิชัย ปการศึกษา 2561 จำนวน 8 กลุม
สาขาวิชา รวมทั้งหมด 580 คน ใชวิธีการจัดกลุม
สาขาวิชาท่ีปรับปรุงจากตารางการจัดกลุ มยอย   
เพื ่อใชในการจัดกลุ มสาขาวิชาของมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร 
 แนวทางการจ ั ดการ เ ร ี ยนการสอน 
หมายถึง แนวทางการปร ับปร ุงและพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนวิชารายวิชาภาษาอังกฤษให   
ม ีความสอดคล องก ับความต องการตามกลุ ม
สาขาวิชาของผูเรียน 

วิธีการศึกษา 
 ประชากรงานวิจัยและกลุมตัวอยาง  

ประชากรงานวิจ ัยครั ้งนี ้ประกอบดวย
บัณฑิตของ มทร.ศรีวิชัย ปการศึกษา 2561 อางอิง
ขอมูลจำนวนผูสำเร็จการศึกษาจากสำนักสงเสริม
วิชาการและงานทะเบียน รวมจำนวนท้ังหมด 3,607 
คน ไดแก มทร.ศรีวิชัย สงขลา 2,116 คน วิทยาเขต
นครศรีธรรมราช 1,099 คน และ วิทยาเขตตรัง 392 
คน โดยไมรวมบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาหลักสูตร
ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการ
ส ื ่อสารสากล คณะศิลปศาสตร (สงขลา) คณะ
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (นครศรีธรรมราช) และ
วิทยาล ัยการโรงแรมและการทองเที ่ยว (ตร ัง) 
เนื่องจากบัณฑิตกลุมนี้เปนผูศึกษาภาษาอังกฤษเปน
วิชาเอก กำหนดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรการคำนวณ
ของ Taro Yamane (1976) ที ่ระดับความเชื ่อมั่น
รอยละ 96 ไดขนาดกลุมตัวอยางจำนวน 533 คน  
ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบช้ันภูมิ (Stratified Random 
Sampling) คำนวณสัดสวนกลุมตัวอยางตามจำนวน
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บัณฑิตในทุกหลักส ูตรของท ุกคณะ ได จำนวน     
กลุ มตัวอยางรวมทั ้งหมด 580 คน ประกอบดวย  
มทร. ศรีวิชัย สงขลา 310 คน วิทยาเขตนครศรธีรรมราช 
200 คน และวิทยาเขตตรัง 70 คน   

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
ผูวิจัยเริ ่มตนศึกษาเอกสารและรวบรวม

ขอมูลสำคัญจากงานวิจ ัยที ่เก ี ่ยวของ วิเคราะห  
กรอบแนวคิด กำหนดวัตถุประสงคและคำถาม    
การวิจัย ศึกษารูปแบบและวิธีการสรางเครื ่องมือ
งานวิจัย ภายใตขอบเขตของขอคำถามการวิจัย  
ตามวัตถุประสงคทั้ง 3 ขอ แลวจึงกำหนดเครื่องมือ
งานวิจ ัยใหเปนแบบสอบถาม (Questionnaires) 
จำนวน 1 ชุด ประกอบดวย 4 ตอนสำคัญดังตอไป  

ตอนท่ี 1 เปนคำถามดานประชากรศาสตร
แบบเล ือกตอบ (Check List) จำนวน 3 ข อ คือ   
เพศ คณะที่สำเร็จการศึกษา ประเภทหลักสูตร และ
แบบเขียนระบุคำตอบ 1 ขอ คือ สาขาวิชาที่สำเร็จ
การศึกษา 

ตอนที ่  2 เป นคำถามเพื ่อศ ึกษาระดับ 
ความเหมาะสมของสภาพการจัดการเรียนการสอน
รายว ิชาภาษาอ ั งกฤษพ ื ้นฐาน (Rating Scale          
5 ระด ับ) รวมจำนวน 55 ข อ แบ งเป น 4 ด าน 
ครอบคลุมประเด็นดังน้ี  

(1) เน ื ้อหารายว ิชา : จำนวนว ิชา การ
จัดลำดับรายวิชา ทักษะภาษา และความจำเปนตอ
การสื่อสาร  

(2) กิจกรรมการเรียนการสอน: ฝกภาษา
ครบทุกทักษะ ผูเรียนไดมีสวนรวม มีกิจกรรมทาย
บทเรียน  

(3) อาจารยผูสอน: การเตรียมสอน อธิบาย
และทบทวนเน้ือหา การใหคำปรึกษาและชวยเหลือ 

(4) สื่อและสิ่งสนับสนุน: คุณภาพเอกสาร
และส ื ่อการสอน ความพร อมอ ุปกรณและสื่อ
เทคโนโลยี  

ตอนที่ 3 เปนคำถามเพื่อสำรวจระดับการ
ใชภาษาอังกฤษเพื่อการทำงานหลังสำเร็จการศึกษา
ของบ ัณฑ ิตใหม  (Rating Scale 5 ระด ับ )  รวม
จำนวน 20 ขอ แบงเปน 3 ดาน ครอบคลุมประเด็น
สำคัญดังน้ี  

(1) การสนทนา: ติดตอสอบถาม นำเสนอ
งาน แลกเปลี ่ยนความเห็น เจรจาและขอความ
ชวยเหลือ 

(2) การอาน: สืบคนขอมูลขาวสาร อาน
อีเมล อานประกาศ คู มือ หรือเอกสารที่เกี ่ยวของ 
กับงาน  

(3) การเขียน: จดบันทึก เขียนรายงาน 
เข ียนโต ตอบอีเมล เข ียนโต ตอบขอความผ าน
โปรแกรมแชท 

ตอนท่ี 4 เปนความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
ของบัณฑิตใหมด านการจัดการเร ียนการสอน
รายวิชาภาษาอังกฤษพื ้นฐานและการใชภาษา 
อังกฤษเพื ่อการทำงาน เพื ่อเปนแนวทางในการ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ  
ใหสอดคลองกับความตองการตามกลุมสาขาวิชา 
(Open-Ended Form)   

หลังจากสรางแบบสอบถามเพื ่อใชเปน
เครื ่องมือในการเก็บขอมูลงานวิจ ัยแลว ผ ู ว ิจัย       
ได ดำเน ินการจ ัดส งแบบสอบถามฉบับร างให
ผูเชี่ยวชาญ จำนวน 3 ราย พิจารณาความเที่ยงตรง
ของเน ื ้อหา (Content Validity) โดยได ค า IOC 
เ ท  า ก ั บ  0.92 และดำ เน ินการปร ั บปร ุ งตาม
ขอเสนอแนะ แลวจึงนำแบบสอบถามท่ีผานการ
ว ิ เคราะห ไปทดลองใช ก ับผ ู สำเร ็จการศ ึกษา            
ปการศึกษา 2561 ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จำนวน 30 
คน เพื ่อคำนวนหาคาความเชื ่อมั ่น (Reliability)  
โดยใชสูตรสัมประสทิธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) 
ไดคาความเชื่อมั ่นของแบบสอบถาม โดยแบงเปน   
2 ตอน ประกอบดวย (1) สภาพการจัดการเรียน 
การสอนรายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน เทากับ 0.89 
และ (2) สภาพการใชภาษาอังกฤษเพื่อการทำงาน
ของบ ัณฑิตใหม  เท าก ับ 0.94 หล ังจากน ั ้นจึ ง
ดำเนินการเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางงานวิจัยภายใน
ระเวลาท่ีกำหนด  

การเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูล 
ผู ว ิจ ัยดำเนินการเก ็บขอม ูลโดยจัดสง

แบบสอบถามตามจำนวนสัดสวนกลุ มต ัวอยาง
งานวิจ ัย รวมทั ้งหมด 600 ชุด ไปยังทุกคณะใน   
ชวงการซอมร ับพระราชทานปริญญาบัตรของ          
มทร.ศรีวิชัย ปการศึกษา 2561 และประสานงาน 
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กับบุคลากรคณะละ 1 ทาน เพื่อใหความชวยเหลือ
จ ัดส งสอบถามคืนใหผ ู ว ิจ ัยภายใน 15 วัน โดย
แบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมานั้นประกอบดวย 
จาก  มทร.ศร ีว ิช ัย สงขลา 310 ช ุด  ว ิทยาเขต
นครศรีธรรมราช 200 ชุด และวิทยาเขตตรัง 70 ชุด 
รวมจำนวนทั้งหมด 580 ชุด (คิดเปนรอยละ 96.67) 
หลังจากนั ้นนำแบบสอบถามทั ้งหมดไปวิเคราะห
ขอมูลดวยวิธีการทางสถิติดังตอไปน้ี  

(1) ขอม ูลทางประชากรศาสตร ได แก  
เพศ คณะที ่สำเร็จการศึกษา ประเภทหลักสูตรท่ี
ศึกษา และสาขาวิชาท่ีสำเร็จการศกึษา วิเคราะหโดย
ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก 
การแจกแจงความถ ี ่  (Frequency Distribution) 
และการหาคารอยละ (Percentage) 

(2) ผลประเม ินสภาพการจัดการเร ียน  
การสอนรายวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน และผลสำรวจ
สภาพการใชภาษาอังกฤษเพ่ือการทำงานของบัณฑิต 
วิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) ได แก คาเฉล ี ่ย (Mean) และคาส วน
เบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แปล
ความหมายโดยใชวิธีการนำคาเฉลี ่ยที ่ไดในแตละ
ดาน มากำหนดเปนคาน้ำหนักคะแนน 5 ระดับ 
ดังตอไปน้ี   
  คะแนนเฉลี ่ย 4.50 – 5.00 หมายถึงมี  
ความเหมาะสม/มีการนำไปใช มากท่ีสุด 
  คะแนนเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึงมีความ
เหมาะสม/มีการนำไปใช มาก 

คะแนนเฉลี ่ย 2.50 – 3.49 หมายถึงมี
ความเหมาะสม/มีการนำไปใช ปานกลาง 

คะแนนเฉล ี ่ย 1.50 – 2.49 หมายถึงมี
ความเหมาะสม/มีการนำไปใช นอย  

 

คะแนนเฉลี ่ย 1.00 – 1.49 หมายถึงมี
ความเหมาะสม/มีการนำไปใช นอยท่ีสุด 

 (3) หลังจากไดคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานจากแบบสอบถามตอนที่ 2 และตอนที่ 3 
แลวนำขอมูลที ่ได มาจัดกลุ มตามสาขาวิชาของ
บัณฑิต ไดจำนวน 8 กลุมสาขาวิชา (ใชวิธีการจัด
กลุมสาขาวิชาที่ปรับปรุงจากตารางการจัดกลุมยอย
เพื ่อใชในการจัดกลุ มสาขาวิชาของมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร) และใชสถิติเชิงอนุมาน (Inferential 
Statistics) ค ือ ค าความแปรปรวน (Analysis of 
Variance) เพื ่อทดสอบคาความแตกตางของผล
ประเมินสภาพการจัดการเรียนการสอนรายวิชา
ภาษาอังกฤษ และคาความแตกตางของสภาพการใช
ภาษาอังกฤษเพื่อการทำงานที ่ไดจากบัณฑิตใหม     
8 กลุมสาขาวิชา กำหนดคาความแตกตางอยางมี
นัยสำคัญทางสถิติของการศึกษาในประเด็นนี้ไวท่ี
ระดับ 0.01 

(4) ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของ
บัณฑิตใหมที่ไดจากแบบสอบถาม ตอนที่ 4 (Open-
Ended Form) เพื ่อเปนแนวทางในการพัฒนาการ
จัดการเร ียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษของ  
มทร.ศรีวิชัย ใหสอดคลองกับความตองการตามกลุม
สาขาวิชาของผูเรียน ใชการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 

 

ผลการวิจัย 
 ขอม ูลทั ่วไปของบัณฑิตมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ประจำปการศึกษา 
2561  
 การประมวลผลขอมูลทางประชากรศาสตร
ของกลุ มตัวอยาง แสดงขอมูลดังตาราง 1 และ 
ตาราง  2

ตาราง 1  
ขอมูลท่ัวไปของบัณฑิต มทร. ศรีวิชัย จำแนกตามเพศ ประเภทหลักสูตร และพ้ืนท่ีการศึกษา 

 
คาสถิติ 

เพศ  
รวม 

ประเภทหลักสูตร  
รวม 

พ้ืนท่ีการศึกษา  
รวม ชาย หญิง 4 - 6 ป เทียบโอน สงขลา นคร ตรัง 

Frequency 224 356 580 416 164 580 310 200 70 580 
Percentage 38.62 61.38 100 71.72 28.28 100 53.45 34.45 12.10 100 
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ตาราง 2 

ขอมูลท่ัวไปของบัณฑิต มทร. ศรีวิชัย จำแนกตามกลุมสาขาวิชาของบัณฑิต   

 
 
 
 

คาสถิติ 
 

 
 

กลุมสาขาวิชาของบัณฑิต 
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รวม 

Frequency 186 86 84 62 60 40 32 30 580 
Pecentage 32.07 14.83 14.48 10.69 10.34 6.90 5.52 5.17 100 

 
ผลการศึกษาสภาพการจัดการเรียนการ

สอนรายวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐานของ มทร.ศรีวิชัย 
การวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคการ

วิจัยขอที่ 1 เพื ่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนการ
สอนรายวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน ของ มทร. ศรีวิชัย 

ประเม ินผลเพ ื ่ อหาค  าระด ับความเหมาะสม          
โดยบัณฑิตใหมปการศึกษา 2561 แบงประเด็น
การศึกษาออกเปน 4 ดาน แสดงผลการวิจ ัยไว      
ดังตาราง 3  

 
ตาราง 3 

สภาพการจัดการเรียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐานของ มทร. ศรีวิชัย 

N 
เนื้อหา 
รายวิชา 

กิจกรรม 
การสอน 

อาจารย 
ผูสอน 

สื่อ 
การสอน 

M S.D. ระดับ M S.D. ระดับ M S.D. ระดับ M S.D. ระดับ 
580 3.89 0.64 มาก 3.80 0.71 มาก 3.85 0.65 มาก 3.90 0.70 มาก 

 
จากตาราง 3 แสดงผลการวิเคราะหขอมูล

การวิจัยตามวัตถุประสงคการวิจัยขอที ่ 1 พบวา 
สภาพการจัดการเรียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษ
พ้ืนฐานของ มทร. ศรีวิชัย ท้ัง 4 ดาน โดยรวมน้ันอยู
ในระดับมากจากการประเมินผลโดยบัณฑิตใหม โดย
ดานสื่อการสอนมีคาเฉลี่ยสูงที่สุด (3.90) รองลงมา
คือดานเนื ้อหาของรายวิชา (3.89) ดานอาจารย
ผู สอน (3.85) และดานกิจกรรมการเรียนการสอน 
(3.80) ตามลำดับ 

เม ื ่อพิจารณาคาเฉล ี ่ยของผลประเมิน
สภาพการจัดการเร ียนการสอนในแตละดานท่ี

ประเมินโดยบัณฑิตทั้ง 8 กลุมสาขาวิชา พบวากลุม
สาขาวิชาสถาปตยกรรมศาสตรมีคาเฉลี่ยสูงที่สุดท้ัง 
4 ดาน โดยในดานสื่อการสอนเทากับ 4.18 เนื้อหา
รายวิชาและกิจกรรมการสอนเทากันที่ 4.09 และ
อาจารยผูสอนเทากับ 4.06 ขณะที่คาเฉลี่ยจากกลุม
สาขาวิชาสัตวแพทยศาสตรพบวา เปนคาความ
เหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ซึ่งถือเปนคาเฉลี่ยท่ี
ต่ำที่สุดทั้ง 4 ดานคือ เนื้อหารายวิชาเทากับ 2.83 
อาจารยผูสอนเทากับ 2.68 สื่อการสอนเทากับ 2.66 
และกิจกรรมการเรียนการสอนเทากับ 2.53 แสดง
ขอมูลในประเด็นน้ีไวดังตาราง 4 
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ตาราง 4  
สภาพการจัดการเรียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษฯ จำแนกตามกลุมสาขาวิชาของบัณฑิต 

กลุมสาขาวิชาท่ีสำเร็จ
การศึกษา 

N 
เนื้อหารายวิชา กจิกรรมการสอน อาจารยผูสอน สื่อการสอน 

M S.D. M S.D. M S.D. M S.D. 
1. บริหารธุรกิจ 186 4.04 0.58 3.91 0.72 3.97 0.59 4.03 0.68 
2. เกษตรศาสตรและการประมง 86 3.86 0.62 3.79 0.65 3.79 0.60 3.82 0.66 
3. วิศวกรรมศาสตร 84 3.81 0.59 3.64 0.68 3.74 0.62 3.83 0.60 
4. การทองเท่ียวและการบริการ 62 3.66 0.66 3.70 0.66 3.76 0.70 3.75 0.75 
5. เทคโนโลยีสารสนเทศ 60 4.05 0.58 3.98 0.57 4.03 0.54 4.03 0.63 
6. วิทยาศาสตรประยุกต 40 3.65 0.71 3.65 0.79 3.73 0.75 3.79 0.76 
7. สัตวแพทยศาสตร 32 2.83 0.99 2.53 0.95 2.68 0.91 2.66 0.80 
8. สถาปตยกรรมศาตร 30 4.09 0.55 4.09 0.59 4.06 0.55 4.18 0.65 

F 9.082** 8.022** 8.330** 7.516** 
Sig. 0.01 0.01 0.01 0.01 

 

จากตาราง 4 เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยใน
แตละดานระหวางกลุมสาขาวิชาของบัณฑิตทั้ง 8 
กลุม วิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One-
way Analysis of Variance) และแสดงผลดวยคา 
F-test พบวา ระดับความเหมาะสมของสภาพการ
จัดการเรียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน 
ทั ้ง 4 ดาน ที ่ประเมินผลโดยบัณฑิตใหม 8 กลุม
สาขาวิชา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.01  

 ผลการสำรวจสภาพการใชภาษาอังกฤษ
เพ่ือการทำงานของบัณฑิตใหม มทร.ศรีวิชัย  
 การวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคการ
วิจัยขอที่ 2 เพื ่อสำรวจสภาพการใชภาษาอังกฤษ
เพื่อการทำงานหลังสำเร็จการศึกษาของบัณฑิตใหม 
มทร. ศรีวิชัย ปการศึกษา 2561 แบงประเด็นการ
สำรวจระดับการใชภาษาอังกฤษเพื่อการทำงานของ
บัณฑิตใหม ออกเปน 3 ทักษะ แสดงผลการวิจัยไว
ดังตาราง 5

 

ตาราง 5  
สภาพการใชภาษาอังกฤษเพ่ือการทำงานของบัณฑิตใหม มทร. ศรีวิชัย  

N การสนทนา การอาน การเขียน 
M S.D. ระดับ M S.D. ระดับ M S.D. ระดับ 

580 3.74 0.80 มาก 3.80 0.78 มาก 3.80 0.81 มาก 
 

ตาราง 5 แสดงผลการสำรวจสภาพการใช
ภาษาอังกฤษเพื่อการทำงานหลังสำเร็จการศึกษาของ
บัณฑิตใหม ผลการศึกษาพบวาการใชภาษาอังกฤษ
เพ่ือการทำงานของบัณฑิตน้ัน โดยรวมแลวอยูในระดับ
มาก โดยทักษะการอานและเขียนมีคาเฉลี่ยสูงเทากัน
ท่ี 3.80 ขณะท่ีคาเฉลี่ยดานการสนทนา เทากับ 3.74 

เมื ่อพิจารณาคาเฉลี ่ยของผลการสำรวจ
สภาพการใชภาษาอังกฤษหลังสำเร็จการศึกษา   
ของบัณฑิตใหมทั ้ง 8 กลุม พบวา กลุ มสาขาวิชา

สถาปตยกรรมศาสตรมีคาเฉลี่ยสูงที่สุดทั้ง 3 ทักษะ 
โดยเปนคาเฉลี่ยของทักษะการอานที่ 4.21 ทักษะ
การเขียนที ่ 4.16 และทักษะการสนทนาที ่ 4.12 
ขณะที่คาเฉลี่ยของกลุมสาขาวิชาสัตวแพทยศาสตร
จัดอยูในระดับปานกลาง ซึ่งถือเปนคาเฉลี่ยท่ีต่ำท่ีสุด
ท้ัง 3 ทักษะ คือ ทักษะการเขียนเทากับ 2.95 ทักษะ
การอานเทากับ 2.88 และทักษะการสนทนาเทากับ 
2.76 แสดงขอมูลดังตาราง 6 
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ตาราง 6 
สภาพการใชภาษาอังกฤษเพ่ือการทำงาน จำแนกตามกลุมสาขาวิชาของบัณฑิต 

กลุมสาขาวิชาท่ีสำเร็จการศึกษา N 
การสนทนา การอาน การเขียน 

M S.D. M S.D. M S.D. 
1. บริหารธุรกิจ 186 3.86 0.77 3.89 0.75 3.96 0.75 
2. เกษตรศาสตรและการประมง 86 3.65 0.78 3.62 0.81 3.61 0.87 
3. วิศวกรรมศาสตร 84 3.58 0.75 3.77 0.78 3.68 0.80 
4. การทองเท่ียวและการบริการ 62 3.70 0.70 3.80 0.72 3.82 0.76 
5. เทคโนโลยีสารสนเทศ 60 3.72 0.90 3.82 0.75 3.74 0.85 
6. วิทยาศาสตรประยุกต 40 3.79 0.73 3.76 0.76 3.81 0.85 
7. สัตวแพทยศาสตร 32 2.76 1.07 2.88 1.04 2.95 0.89 
8. สถาปตยกรรมศาสตร 30 4.12 0.70 4.21 0.67 4.16 0.53 

F 4.460** 4.159** 4.604** 
Sig. 0.01 0.01 0.01 

  

จากตาราง 6 เมื่อเปรียบเทียบความแตกตาง
ของคาเฉลี ่ยระดับการใชภาษาอังกฤษเพื ่อการ
ทำงานระหวางบัณฑิต 8 กลุมสาขาวิชา วิเคราะหคา
ความแปรปรวนและแสดงผลดวยคา F-test พบวา 
บ ัณฑิตทั ้ง 8 กลุ มม ีระด ับการใชภาษาอังกฤษ      
เพื ่อการทำงานในแตละทักษะแตกตางกันอยางมี
นัยสำคัญท่ีระดับ 0.01 

 ขอเสนอแนะจากบัณฑิตเพื่อเปนแนวทาง
ในการพัฒนาการเรียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษ 

จากการวิเคราะหเนื ้อหาที่ไดจากความ
ค ิด เห ็นและข อ เสนอแนะของบ ัณฑ ิตใหม  ใน
แบบสอบถามตอนที่ 4 (Open-Ended Form) เพ่ือ
เปนแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนรายวชิา
ภาษาอังกฤษตามวัตถุประสงคการวิจ ัยขอที ่ 3 
สามารถสรุปขอเสนอแนะจากบัณฑิตไดเปนสอง
ประเด็นสำคัญดังตอไปน้ี  

ประเด็นแรก ดานสภาพการจัดการเรียน
การสอนรายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน พบวา (1) 
รายว ิชาภาษาอ ังกฤษพ ื ้นฐานควรม ี เน ื ้อหาท่ี
ประกอบดวยกิจกรรมสื่อสารท่ีเอ้ือตอการนำไปใชใน
การทำงานใหมากขึ ้น โดยบัณฑิตมองวาเนื ้อหา
รายวิชาภาษาอังกฤษในหมวดวิชาพื้นฐานสวนใหญ
ยังคงมุ งเนนทักษะการฟง การพูด การอาน การ
เขียน คำศัพทและไวยากรณ และกิจกรรมการ

สื่อสารในระดับเบื้องตน นอกจากน้ี มีขอเสนอแนะ
ใหเพิ ่มเติมเนื ้อหาสำหรับการใชสอบ TOEIC หรือ 
TOEFL และเพิ่มเติมรายวิชาที่เนื้อหาเฉพาะสำหรับ
แตละสายงาน (2) กิจกรรมการเร ียนการสอนมี
ขอเสนอแนะใหเพิ่มเติมกิจกรรมกลุมทายคาบเรียน 
หรือสงเสริมการทำกิจกรรมนอกหองเรียน เชน การ
แขงขันทักษะภาษาอังกฤษระหวางคณะอยางนอย
ภาคการศึกษาละ 1 ครั้ง รวมทั้งการจัดทัศนศึกษา  
ที ่มีกิจกรรมทดสอบการใชภาษาอังกฤษรวมดวย 
นอกจากนี้ ยังมีขอคิดเห็นจากบัณฑิตเพิ่มเติมวา 
กิจกรรมที ่ฝ กใชภาษาอังกฤษในรายวิชายังคงมี
จำนวนจำกัด เนื ่องจากในรายวิชาภาษาอังกฤษ
พื้นฐานมักมีจำนวนผูเรียนท่ีมากเกินไป จึงสงผลตอ
การทำกิจกรรมกลุ มเพื ่อฝกใชภาษาอังกฤษ (3) 
อาจารยผู สอนควรหาวิธีการสรางแรงจูงใจในการ
เรียนใหอยู ในรูปแบบของความบันเทิงใหมากข้ึน 
และมีขอเสนอวาตองการใหอาจารยผ ู สอนพูด
ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนใหมากขึ้น เพื ่อใหผูเรียน   
ไดค ุ นเคยกับการใชภาษาอังกฤษเพื ่อโตตอบใน     
ชั ้นเรียน รวมทั ้งมีประเด็นดานความตองการให
อาจารยผูสอนเปนชาวตางชาติมีจำนวนเพิ่มมากข้ึน 
และ (4) สื ่อและสิ่งสนับสนุนการเร ียนการสอน 
บัณฑิตมีความเห็นวา มหาวิทยาลัยมีความพรอม
ดานสิ ่งสนับสนุนการเร ียนการสอน โดยบัณฑิต   
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สวนใหญสนับสนุนใหอาจารยผูสอนนำเทคโนโลยีมา
ใชในชั ้นเรียน และมีความเห็นที่สอดคลองกันคือ 
ตองการใหอาจารยผู สอนใชสื่อออนไลนที่สงเสริม
การเรยีนรูและทบทวนบทเรียน แตตองไมเปนการใช
ทดแทนการสอนในช้ันเรียน 
 ประเด็นที่สอง ดานการใชภาษาอังกฤษ
เพื่อการทำงาน บัณฑิตจำนวนหนึ่งใหความเห็นวา 
ความรูที่ไดจากการศึกษารายวิชาภาษาอังกฤษใน 
ชั้นเรียนยังไมสามารถนำไปใชในการทำงานไดเต็มท่ี 
เพราะการเรียนการสอนในรายวิชายังมีขอจำกัดใน
ดานการมุงเนนทักษะการใชภาษาเพื ่อสื ่อสารใน
สถานการณที ่ใกลเคียงกับความเปนจริงในการ
ทำงาน โดยมีบางรายใหความเห็นวาตนเองยังคง    
มีปญหาดานทักษะการพูดภาษาอังกฤษ เนื่องจาก
ยังคงมีความวิตกกังวลที่จะสื่อสารดวยภาษาอังกฤษ
ในสถานการณจริง โดยเฉพาะในสถานการณการ
สื่อสารที่ตองมีการขอความชวยเหลือ การเจรจา 
การใหคำแนะนำ หรือมีการแกไขปญหารวมดวย 
นอกจากนี้ยังมีประเด็นดานความมั่นใจในการใช
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในการปฏิบัติงาน เชน 
การใชคำศัพทและไวยากรณในการเขียนโตตอบ
จดหมายอิเล็กทรอนิกส การใชคำศัพท การออก
เส ียงคำและวล ี ในการพ ูดสนทนาเพ ื ่อต ิดตอ
ประสานงานทั ้งแบบตอหนาและทางโทรศัพท     
เปนตน ขอเสนอแนะอื่น ๆ พบวาบัณฑิตตองการให
ม ีการจัดอบรมกอนสำเร ็จการศึกษา (Intensive 
English Courses) สวนประเด ็นสำคัญที ่บ ัณฑิต
หลายรายคิดเห็นตรงกัน คือ ทักษะภาษาอังกฤษ    
มีความสำคัญกับการทำงานและเปนปจจัยที่มีผลตอ
ความกาวหนาในการทำงาน หรือการสอบแขงขัน
ตาง ๆ ดวย 
 

อภิปรายผล 
สภาพการจัดการเรียนการสอนรายวิชา

ภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน ของ มทร. ศรีวิชัย 
ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอ 1 สภาพ

การจัดการเร ียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษ
พื้นฐานของ มทร.ศรีวิชัย พบวามีความเหมาะสม 
โดยภาพรวมอยูในระดับมากจากการประเมินผลโดย
บัณฑิตใหม ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ อดิศา 

เบญจรัตนานนท (2560) ที ่ค นพบวาการจัดการ 
เร ียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษพื ้นฐานของ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี      
มีความเหมาะสมอยูในระดับมากจากผลการประเมิน
โดยศิษยปจจุบัน และจากการพิจารณาประเด็น
สำคัญที่สรุปไดจากความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
ของบัณฑิตใหมที่นำไปสูแนวทางในการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน
ของ มทร.ศรีวิชัย สามารถจำแนกไดเปน 4 ประเด็น
สำคัญ ตามผลการวิจัยขอท่ี 1 ดังตอไปน้ี 

 1. เน้ือหาของรายวิชา  
ผลประเมินจากบัณฑิตใหมที ่มีตอความ

เหมาะสมดานเนื ้อหารายวิชามีความเหมาะสมใน
ระดับมาก เนื้อหารายวิชาเหมาะสมกับการเรียนรู
ภาษาอังกฤษในระดับมหาวิทยาลัย และมีจำนวน
รายวิชาที่กำหนดใหศึกษาไวอยางเหมาะสม โดย
ครอบคลุมทกัษะการฟง การพูด การอาน การเขียน 
คำศัพทและไวยากรณ และสามารถนำความรูไปใช
ในการสื ่อสารทั ่วไปในชีวิตประจำวันได รวมท้ัง
เนื้อหาของรายวิชาในแตละภาคการศึกษาไมมีความ
ซ้ำซอนกัน และกำหนดแผนการศึกษารายวิชา  
ภาษา อังกฤษพื ้นฐานที ่เปนไปตามลำดับความ    
ยากงายไวอยางเหมาะสม 

ขอเสนอแนะดานเนื้อหารายวิชาที่ไดจาก
บัณฑิตพบวา รายวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐานสวนใหญ
เปนเนื้อหาความรูในระดับเบื้องตนท่ีมุงเนนทักษะ
การสื่อสารทั่วไป จึงยังมีความสอดคลองไมมากพอ
ตอการนำไปใชในการทำงาน แสดงใหเห็นวาการเรียน
การสอนรายวิชาภาษาอังกฤษพื ้นฐานของ มทร.    
ศรีวิชัยนั ้น ยังคงเปนลักษณะของรายวิชาพื้นฐาน
ภาษาและการสื่อสารทั่วไป ซึ่งไมไดเปนรายวิชาที่มี
เนื้อหาเฉพาะท่ีสงเสริมใหเกิดการสื่อสารตามบริบท
ของสาขาวิชา  

2. กิจกรรมการเรียนการสอน  
ความเหมาะสมดานกิจกรรมการเรียนการ

สอนโดยภาพรวมนั้นอยูในระดับมาก กิจกรรมการ
เรียนการสอนในรายวิชามุงเนนใหผูเรียนไดฝกฝน
ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ ท้ังในรูปแบบการพูด
และการเขียน และสงเสริมใหผูเรียนไดมีสวนรวม  
แตอยางไรก็ตาม เมื ่อพิจารณาผลประเมินดาน
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กิจกรรมการเร ียนการสอนจากบัณฑิตในสาขา    
วิชาสัตวแพทยศาสตร พบคาเฉลี ่ยที ่อยู ในระดับ       
ปานกลางและถือเปนคาเฉลี่ยท่ีต่ำท่ีสุด ประเด็นน้ีจึง
แสดงใหเห็นวากิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชา
ภาษาอังกฤษพื้นฐานยังไมเปนไปตามความตองการ
ของผูเรียนสาขาวิชาสัตวแพทยศาสตร ซึ่งสอดคลอง
กับผลการวิจัยของ สาธิตา วัฒนโภคากุล (2556)    
ที ่ได พบวานิสิตในสาขาวิชาสัตวแพทยศาสตรมี
ความเห็นวาระยะเวลาในการฝกฝนภาษาอังกฤษใน
รายวิชานั้นยังไมเพียงพอ ดังนั้น ผลการวิจัยครั้งน้ี 
จึงเปนขอมูลสำคัญอีกหนึ่งประเด็นที่ มทร. ศรีวิชัย 
อาจตองพิจารณาแนวทางในการจัดการเรียนการสอน
รายวิชาภาษาอังกฤษสำหรับนักศึกษาสัตวแพทย 
เพื ่อใหผู เรียนไดมีโอกาสฝกใชภาษาอังกฤษผาน
กิจกรรมการสื่อสารในชั้นเรียน เชน กิจกรรมการ
เรียนรูในรูปแบบ Active Learning ท่ีมุงเนนใหผูเรียน
ไดฝกฝนทักษะการใชภาษาดวยตนเองมากข้ึน  

ขอเสนอแนะเพิ ่มเต ิมจากบัณฑิตใหม   
ระบุวา กิจกรรมการเรียนรูที่ทำใหผู เรียนไดฝกใช
ภาษาอังกฤษเพื่อสื่อสารในสถานการณตาง ๆ ยังไม
เพียงพอ กรณีนี้อาจเปนเพราะอัตราสวนของผูเรยีน
และผู สอนในกลุ มรายวิชาพื ้นฐานที ่มักมีจำนวน
ผูเรียนในชั้นเรียนที่มากเกินไป จึงอาจเปนอุปสรรค
ตอการมีสวนรวมในการทำกิจกรรมของผูเรียนได
อยางท่ัวถึง ซึ่งสอดคลองกับขอคนพบในงานวิจัยของ 
ชลธิชา นางงาม (2551) และ อดิศา เบญจรัตนานนท 
(2560) ที่พบวาอัตราสัดสวนของผูเรียนและผูสอน
เปนหนึ่งในปจจัยที่สงผลตอการทำกิจกรรมสื่อสาร
ในชั้นเรียน ดังนั้น มทร.ศรีวิชัย จึงอาจตองพจิารณา
จำนวนผูเรียนและผูสอนเพื่อประโยชนตอผูเรียนใน
การทำกิจกรรมในชั้นเรียน นอกจากน้ี ขอเสนอแนะ
ของบัณฑิตที่มีตอกิจกรรมการเรียนการสอนอีกหน่ึง
ประเด็นคือ ความตองการทำกิจกรรมทายคาบเรียน 
แสดงใหเห็นวาผู เรียนยังคงใหความสำคัญกับการ
ฝกฝนภาษาอังกฤษในช้ันเรียน (ยุพาภรณ พิริยศิลป, 
2559) และมีความตองการเขารวมกิจกรรมฝกใช
ภาษาอังกฤษนอกหองเรียนดวย จึงเปนขอสังเกต  
ไดวาแนวทางการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
ใหกับผู เรียนในปจจุบันนั้น จำเปนตองมุ งเนนให
ผูเรียนนั้นสามารถใชภาษาเพื่อสื่อสารใหไดจริงและ

เหมาะสมกับบริบทโดยการบูรณาการกิจกรรมทั้งใน
หองเรียนและนอกหองเรียนเพื ่อสงเสริมให เกิด   
การเรียนรูไดมากขึ้น ตามขอเสนอแนะของ สมบัติ      
คชสิทธ์ิ  จันทนี อินทรสูต และธนกร สุวรรณพฤฒิ 
(2560)  

3. อาจารยผูสอน  
จากผลประเม ินด านอาจารย ผ ู  สอน

ภาษาอังกฤษพ้ืนฐานของ มทร.ศรีวิชัย พบวามีความ
เหมาะสมอยู ในระดับมาก โดยรวมแลวอาจารย      
มีการเตรียมการสอนที่ดี อธิบายเน้ือหาใหเขาใจงาย 
ปรับเปลี่ยนเน้ือหาใหเหมาะสมกับผูเรียน มีการทบทวน
เนื้อหากอนการสอบ สามารถสรางบรรยากาศใน  
ชั้นเรียนภาษาอังกฤษไดดี มีการใหคำปรึกษาและ
ชวยเหลือผูเรียนเปนอยางดี รวมทั้งเปดโอกาสให
นักศึกษาไดมีสวนรวมในชั้นเรียนและผูสอนก็มีการ
ใชเทคโนโลยีที ่หลากหลายและเปนประโยชนตอ 
การเรียนรูภาษาอังกฤษในช้ันเรียน 

ขอเสนอจากบัณฑิตที่มีตออาจารยผูสอน 
มีประเด็นการสรางแรงจูงใจในการเรียนใหอยู ใน
รูปแบบของความบันเทิงมากขึ้น และตองการให
อาจารยผูสอนพูดภาษาอังกฤษในชั้นเรียนใหมากข้ึน
เพื่อใหผูเรียนไดคุนเคยกับการใชภาษาอังกฤษเพ่ือ
โตตอบในชั้นเรียน ขอคนพบในงานวิจัยครั ้งนี ้จึง
แสดงใหเห็นวา ความตองการฝกใชภาษาอังกฤษ 
จากในช้ันเรียนโดยยังมีอาจารยผูสอนคอยกำกับดแูล   
ยังถ ือเป นประเด ็นที ่ผ ู  เร ียนนั ้นให ความสำคัญ      
ตามความสอดคลองกับขอคนพบในงานวิจัยของ       
ยุพาภรณ พิริยศิลป (2559) ที่ระบุวาผูเรียนนั้นเห็น
คุณคาของการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ รวมทั้งยังคง
เชื่อวาอาจารยผูสอนและการจัดการเรียนการสอน
แบบชั ้นเรียนยังถือเปนปจจัยที ่มีผลผลตอความ 
สำเร็จหรือลมเหลวในการเรียนภาษาอังกฤษ  

4. สื่อและสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน  
จากผลการศึกษาครั้งนี้ พบวาผลประเมิน

ดานสื ่อและสิ ่งสนับสนุนการเรียนการสอนอยูใน
ระดับสูงที่สุด แสดงใหเห็นวาสื่อการเรียนการสอนมี
ความเหมาะสมและเอื ้อตอการเรียนรู ว ิชาภาษา 
อังกฤษ รวมทั ้งมหาวิทยาลัยก็มีความพรอมดาน
อุปกรณสนับสนุนและเทคโนโลยีเปนอยางดี ซึ่งใน
ปจจุบัน มทร.ศรีวิชัย มีการสนับสนุนใหอาจารย
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ผูสอนไดใชเทคโนโลยีอยางจริงจังผานระบบการ
จ ัดการเร ียนการสอน (Learning Management 
System: LMS) เพื่อผลักดันการใชเทคโนโลยีใหเกิด
ประโยชนตอการเรียนรูใหมากขึ้น ในขณะเดียวกัน
ผูเรียนเองก็ตองการใหอาจารยผูสอนนำเทคโนโลยี
มาใชในการเรียนการสอน ซึ่งสอดคลองกับขอคนพบ
ในงานวิจัยของ สาวิตรี มวงใหญ ไรลีย และบุษบา 
กนกศิลปธรรม (2562) ที่ระบุวาผู เรียนมีทัศนคติ  
เชิงบวกกับการใชเทคโนโลยีและสื ่อออนไลนใน
กิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

อยางไรก็ตาม ขอเสนอแนะสำคัญพบวา
ผู เร ียนสนับสนุนการใชสื ่อออนไลนที ่สงเสริมให
ผูเรียนไดศึกษาและทบทวนบทเรียน แตตองไมเปน
การใชทดแทนการสอนในชั้นเรียน แสดงใหเห็นวา
ผูเรียนเองยังคงใหความสำคัญกับผูสอนในชั้นเรียน 
มิไดตองการเรียนรูผานเทคโนโลยีหรือสื่อออนไลน
โดยปราศจากอาจารยผูสอนแตอยางใด ประเด็นน้ีจึง
สอดคลองกับงานวิจัยของ ยุพาภรณ พิร ิยศิลป 
(2559) ดังท่ีกลาวมาแลวดวย  

สภาพการใชภาษาอังกฤษเพื่อการทำงาน
ของบัณฑิตใหม มทร. ศรีวิชัย 

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอ 2 พบวา 
สภาพการใชภาษาอังกฤษเพ่ือการทำงานของบัณฑิต
ใหมโดยภาพรวมนั้นอยูในระดับมากทั้ง 3 ทักษะ 
ได แก  (1) ดานการอาน ใชในการส ืบคนขอมูล
ขาวสาร อานจดหมายอิเล็กทรอนิกส อานประกาศ 
อานคูมือหรือเอกสารท่ีเก่ียวของกับงาน (2) ดานการ
เขียน ใชในการเขียนรายงาน การจดบันทึก และ
เขียนโตตอบจดหมายอิเล็กทรอนิกส รวมทั้งเขียน
โตตอบขอความผานโปรแกรมแชท (3) ดานการ
สนทนา ใชในการติดตอสอบถาม นำเสนองาน
เบื้องตน การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การเจรจา
และขอความชวยเหลือ รวมท้ังการพูดคุยสื่อสารทาง
โทรศัพทในที่ทำงาน ผลการวิจัยครั้งนี้แสดงใหเห็น
วาทักษะภาษาอังกฤษถือเปนทักษะจำเปนสำหรับ
การทำงานของบัณฑิตในทุกกลุ มสาขาวิชา ซึ่ง
สอดคลองกับผลการวิจัยของ เยาวลักษณ ยิ้มออน 
(2557) ซ ึ ่ งค นพบว าระด ับการใช ภาษาอ ังกฤษ       
ในการประกอบอาช ีพของบ ัณฑ ิตไทยในเขต
กรุงเทพมหานครนั้นอยูในระดับมาก โดยมีประเด็น

ของหน าท ี ่ ความร ับผ ิดชอบ ประเภทบร ิ ษัท         
และสถานที ่ทำงานเปนปจจ ัยที ่ม ีผลตอการใช
ภาษาอังกฤษในการประกอบอาชีพ  

เมื ่อพิจารณาระดับการใชภาษาอังกฤษ
เพื ่อการทำงานทั ้ง 3 ทักษะ โดยรวมนั ้นพบวา 
คาเฉลี่ยดานการใชทักษะการสนทนาในการทำงาน
ต่ำกวาการอานและการเขียน เชน บัณฑิตในกลุม
บริหารธุรกิจ ไดแก ผูทำงานในตำแหนงดานการเงิน 
การบัญชี ซึ่งเปนการปฏิบัติงานในสำนักงาน และ
การใชภาษาอังกฤษน้ันมักอยูในรูปแบบการอานและ
เขียนมากกวาการสนทนา (เยาวลักษณ ยิ ้มออน, 
2557) นอกจากน้ี ผลการศึกษายังพบวากลุมบณัฑิต
วิศวกรรมศาสตรก็มีการใชทักษะการสนทนาท่ีต่ำ
กวาการอานและเขยีน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 
กฤษณะ โฆษชุณหนันท (2559) ที่พบวาวิศกรไทยท่ี
ปฏิบัติงานในบริษัทญี่ปุนนั้น ใชทักษะภาษาอังกฤษ
ดานการอานมากกวาการพูด โดยเปนการอาน
จดหมายอิเล็กทรอนิกส และขอมูลจากอินเทอรเน็ต
ที่เปนภาษาอังกฤษ แตทักษะการพูดสวนใหญเปน
การพูดนำเสนอรายงานในท่ีประชุมเทาน้ัน   

ขอคนพบสำคัญที่ไดจากการวิจัยในครั้งน้ี 
การจำแนกบัณฑิตตามกลุ มสาขาวิชาและพบวา
บัณฑิตทั ้ง 8 กลุ มสาขาวิชานั ้น มีระดับการใช
ภาษาอังกฤษที ่แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทาง  
สถิติ แสดงใหเห็นวาบัณฑิตแตละกลุมมีลักษณะ  
การใชที ่แตกตางกันตามสายงานของแตละกลุม 
สาขาวิชา โดยผลการวิจัยครั้งนี้พบวาบัณฑิตในกลุม
สถาปตยกรรมศาสตรมีระดับการใชภาษาอังกฤษ
เพื่อการทำงานทุกทักษะสูงที ่สุด แสดงใหเห็นวา
ป จจ ุบ ันสถาปนิกม ีการใชภาษาอ ังกฤษในการ  
ทำงานอยูในระดับมาก ดังจะเห็นไดจากขอคนพบ           
ในงานวิจัยของ ณรัฐพล สุเภากิจ และเทิดศักดิ์     
เตชะกิจขจร (2561) ที ่ระบุว า สถาปนิกรุ นใหม
จำเปนตองใชภาษาอังกฤษเพื่อสื่อสารและรับงาน
จากทั้งในและตางประเทศมากขึ้น โดยภาษาอังกฤษ
นั้นเปนหนึ่งในปจจัยที่ทำใหการปฏิบัติวิชาชีพทาง
สถาปตยกรรมมีมาตรฐานในการทำงานเทียบเทา   
ในระดับสากล  
 นอกจากนี ้  ม ีประเด ็นสำคัญที ่ได จาก
ขอเสนอแนะของบัณฑิตในการใชภาษาอังกฤษ   
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เพื่อการทำงาน ซึ่งพบปญหาดานความวิตกกังวลท่ี
จะส ื ่อสารดวยภาษาอังกฤษในสถานการณจริง 
โดยเฉพาะในสถานการณการสื่อสารตองมีการขอ
ความชวยเหลือ หรือมีการแกไขปญหารวมดวย 
ประเด็นนี้อาจนำไปสูการพิจารณาที่ผู สอนที่ตอง
ตระหนักถึงกิจกรรมการเรียนรูที่มุงเนนการสื่อสาร 
ที่สามารถรองรับปญหาในประเด็นนี้ได โดยการใช
กิจกรรมการเรียนรูแบบสถานการณจำลองเพ่ือสราง
บริบทการสื ่อสารตามเหตุการณ และจากขอมูล
สะทอนที่ไดจากความคิดเห็นของบัณฑิตใหมที่มีตอ
การใชภาษาอังกฤษเพื่อการทำงาน จึงเปนขอสังเกตุ
ไดวา เนื ้อหารายวิชาภาษาอังกฤษนั้นมุ งเนนการ
สื่อสารทั่วไปตามสภาพของหมวดวิชาพื้นฐานทาง
ภาษา และมีความสอดคลองกับเนื้อหาที่เกี่ยวของ
กับทำงานไมมากพอ ดังน้ัน การพัฒนาและปรับปรุง
กลุ มรายวิชาภาษาอังกฤษพื ้นฐานในครั ้งต อไป 
นอกเหนือจากการกำหนดใหผ ู  เร ียนตองศ ึกษา
รายวิชาพื้นฐานทางภาษาแลวนั้น มทร.ศรีวิชัย อาจ
ควรพิจารณาใหเพิ่มเติมกลุมรายวิชาภาษาอังกฤษ

เพ่ือวัตถุประสงคเฉพาะ (English for Specific Purposes: 
ESP) ในหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป เพราะรายวิชาเหลาน้ี
มีเน้ือหาท่ีสงเสริมการใชภาษาอังกฤษท่ีรองรับความ
ตองการตามสาขาวิชาของผูเรียน (Soranastaporn, 
2018) 

แนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอน
รายวิชาภาษาอังกฤษใหสอดคลองกับกลุมสาขาวิชา 

จากการพิจารณาผลประเมินการจัดการ
เรียนการสอน และระดับการใชภาษาอังกฤษเพ่ือ
การทำงานท่ีไดจากบัณฑิตใหมทั้ง 8 กลุมสาขาวิชา 
ซึ่งพบคาความตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติทั ้งสอง
ประเด็น ประกอบกับขอเสนอแนะสำคัญที่ไดจาก
บัณฑิตใหม ดังนั้น บริบทการใชภาษาอังกฤษของ
บัณฑิตแตละกลุมสาขาวิชา จึงถืออีกหนึ่งเปนปจจยั
สำคัญที่จะกำหนดแนวทางในการพัฒนาการจัดการ
เร ียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษพื ้นฐานของ 
มทร.ศรีวิชัย ตามวัตถุประสงคการวิจัยขอที่ 3 โดย
สรุปไดดังภาพประกอบ 1  

 

ภาพประกอบ 1  
แนวทางการพัฒนาการเรยีนการสอนภาษาอังกฤษใหสอดคลองกับกลุมสาขาวิชา 
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  ภาพประกอบ 1 กำหนดใหอาจารยผูสอน 
(Instructor) ซึ่งยังถือเปนปจจัยสำคัญในชั้นเรียน
ตามข อเสนอแนะจากบ ัณฑิต และในปจจ ุ บัน 
Technology ซึ่งมีบทบาทสำคัญตอการเรียนรูภาษา 
(Stanley, 2013) ขณะท่ี Active Learning จะสราง
โอกาสใหผู เร ียนไดเรียนรู และฝกฝนดวยตนเอง   
มากข้ึน (อริยา คูหา, สรินฎา ปุติ และฮานานมูฮิบบะ
ตุดดีน นอจิ, 2562) การจัดการเรียนการสอนวิชา
ภาษาอังกฤษของ มทร. ศรีวิชัย จึงยังตองอาศัย
ผ ู สอนที ่ร ู จ ักใช เทคโนโลยี เพ ื ่อเพ ิ ่มพ ูนทักษะ
ภาษาอังกฤษของผูเรียน (สาวิตรี มวงใหญ ไรลีย 
และ บุษบา กนกศิลปธรรม, 2562) และสงเสริมการ
รู แบบ Active Learning เพื ่อใหผ ู  เร ียนไดฝ กใช
ภาษาอังกฤษในช้ันเรียนมากข้ึน จากภาพประกอบ 1 
จึงกำหนดใหผูเรียนศึกษารายวิชาตามลำดับ คือ (1) 
รายวิชาภาษาอังกฤษทั่วไป (General English) ซึ่ง
เปนพื้นฐานทักษะภาษาและการสื่อสาร (2) กลุม
รายวิชาพื ้นฐานภาษาอังกฤษเพื ่อวัตถุประสงค 
เฉพาะ (General ESP) โดยมีเนื ้อหารายวิชาและ
กิจกรรมการสื่อสาร (Communicative Activities) 
ที่ออกแบบมาตามบริบทการใชภาษาของผูเรียนท้ัง 
8 กลุม และ (3) วิชาภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค
เฉพาะในสาขาวิชา (Major ESP) หากมีรายวิชา
เหลาน้ีใหผูเรียนศึกษาตอ 

จากขอคนพบคาความแตกตางอยางมี
นัยสำคัญ ทั ้งผลประเมินสภาพการจัดการเร ียน   
การสอน และระดับการใชภาษาอังกฤษเพื ่อการ
ทำงานที ่ไดจากบัณฑิตใหมทั ้ง 8 กลุ มสาขาวิชา 
ผลการวิจัยครั ้งนี ้จึงถือเปนขอมูลที่จะสามารถใช  
เปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนากลุมรายวิชา
ภาษาอังกฤษพ้ืนฐานของ มทร. ศรีวิชัย ในครั้งตอไป 
โดยมหาวิทยาลัยควรพิจารณากลุมสาขาวิชาของ
ผูเรียน เพื ่อออกแบบรายวิชา General ESP ใหมี
จำนวนรายวิชาที่ครอบคลุมจำนวนกลุมสาขาวิชา 
(Study Fields) ที่จัดการศึกษา เนื ่องจากรายวิชา 
ESP ถือเปนวิชาที ่รองรับความตองการใชภาษา 
อังกฤษตามกลุ มสาขาวิชาของผู เร ียน (Dudley-
Evans & St.John, 1998) และเพื่อใหผู เรียนไดฝก
ใชภาษาอังกฤษในบริบทการสื่อสารที่เกี่ยวของกับ

สาขาวิชา ซ ึ ่งจะเปนประโยชนต อการใชภาษา 
อังกฤษเพื่อการทำงานหลังจบการศึกษาไดมากข้ึน 
(Soranastaporn, 2018) และเพ่ือลดประเด็นปญหา
ตามขอเสนอแนะของบัณฑิตที่ระบุวา ความรูที่ได
จากการศึกษารายวิชาภาษาอังกฤษในชั้นเรียนน้ัน 
ยังไมเพียงพอตอความตองการนำไปใชในการทำงาน 

  

ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัย   
ไปใช 

ผลการวิจ ัยคร ั ้งน ี ้  พบแนวทางในการ
พัฒนาการจัดการเร ียนการสอนรายวิชาภาษา 
อังกฤษพื้นฐานของ มทร.ศรีวิชัย คือ การพิจารณา
ความเปนไปไดที่จะกำหนดใหเพิ่มเติมกลุมรายวิชา
ภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงคเฉพาะในหมวดวิชา
ศึกษาทั ่วไป โดยมีจำนวนรายวิชาที ่ครอบคลุม    
กลุมสาขาวิชาท่ีเปดสอน  
 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป 
 การวิจัยครั้งตอไป ควรศึกษาเพิ่มเติมใน
ประเด็นกิจกรรมการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับ
ผู เร ียนในแตกลุ มสาขาวิชาเนื ่องจากผลการวิจัย
พบวาประเด็นนี้มีคาความเหมาะสมต่ำที ่สุด และ 
อาจศึกษาในประเด็นกลุ มอาชีพของบัณฑิตกับ 
สภาพการใชภาษาอังกฤษในการปฏิบัติงาน รวมท้ัง
การศึกษาในประเด็นของสภาพปญหาและอุปสรรค
ในการใชภาษาอังกฤษเพื่อการทำงานของบัณฑิต  
ในแตละกลุมสาขาวิชา โดยเก็บขอมูลการวิจัยจาก
สถานประกอบการหรือการใหขอมูลสะทอนจากผูใช
บัณฑิต เพื ่อเปนประโยชนในการพัฒนาคุณภาพ
บัณฑิตใหมีศักยภาพในการใชภาษาอังกฤษเพื่อการ
ทำงานหลังสำเร็จการศึกษาไดมากข้ึน 
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