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Abstract
	 In a culturally, linguistically, and religiously (CLR) diverse community, the roles of school
administrators to make relationships between school and community are increasingly important
but become more challenging. This article aims to present the administrators’ roles in building
the school-community relations that respond to diverse cultures, languages, and religions of the
community. These administrators’ roles are compatible with the CLR responsive school leadership
concept. Moreover, the leadership concept is based on a new paradigm of leadership theories,
such as social justice leadership, community-based leadership, and inclusive leadership. Finally,
the article indicates that understating these leadership concepts and theories could support
school leaders to practice their roles in building school-community relations to be more CLR
responsive.
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บทคัดย่อ
	 ในชุมชนที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม ภาษาและศาสนา การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและ
ชุมชนที่อาจจะเป็นบทบาทท่ีส�ำคัญและท้าทายส�ำหรับผู้บริหารโรงเรียน บทความฉบับนี้จึงได้น�ำเสนอบทบาทของ
ผู้บริหารโรงเรียนในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนที่ตอบสนองต่อวัฒนธรรม ภาษาและศาสนา
การปฏิบัติงานตามบทบาทดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียนท่ีตอบสนองต่อวัฒนธรรม
ภาษาและศาสนา มากไปกว่าน้ัน แนวคิดภาวะผู้น�ำน้ีอยู่บนพื้นฐานของกระบวนทัศน์ใหม่ของทฤษฎีภาวะผู้น�ำ ได้แก่ 
ภาวะผู้น�ำท่ีเน้นความยุติธรรมทางสังคม ภาวะผู้น�ำท่ีใช้ชุมชนเป็นฐานและภาวะผู้น�ำที่ส่งเสริมการรวมกลุ่ม บทความ
ฉบับนี้แสดงให้เห็นว่าการท�ำความเข้าใจแนวคิดและทฤษฎีภาวะผู้น�ำสามารถช่วยให้ผู้บริหารโรงเรียนเข้าใจบทบาท
ของตนเองในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนด้วยวิธีการที่ตอบสนองต่อวัฒนธรรม ภาษาและ
ศาสนา

ค�ำส�ำคัญ:		 ทฤษฎีภาวะผู้น�ำ, บทบาทของผู้บริหารโรงเรียน, ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชน
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ผู้บริหารโรงเรียนอาจจะเคยตั้งค�ำถามกับตนเอง
ว่า “ทฤษฎีภาวะผู้น�ำลักษณะใดที่เหมาะสมในการบริหาร
โรงเรียนในยุคท่ีการติดต่อสื่อสาร การเข้าถึงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการคมนาคมมีความสะดวกและง่ายดาย”
การตอบค�ำถามดังกล่าวอาจมีความท้าทายส�ำหรับ
นักวิชาการและผู้บริหารโรงเรียนในยุคปัจจุบัน เพราะ
ในช่วงปี พ.ศ. 2523-2532 ทฤษฎีภาวะผู้น�ำถูกน�ำเสนอ
ด้วยมุมมองที่หลากหลายมากขึ้นและลักษณะของทฤษฎี
ภาวะผู้น�ำก็ถูกเปลี่ยนจากการมีโครงสร้างที่ชัดเจนและ
คงที่ (Static structures) มาสู่การน�ำเสนอมุมมองท่ีเป็น
พลวัต (Dynamic) โลกาภิวัตน์ (Globalized) และเน้น
กระบวนการ (Process - oriented) ด้วยเหตุดังกล่าว
มุมมองใหม่ของทฤษฎีภาวะผู้น�ำในปัจจุบันจึงพยายาม
ท�ำความเข้าใจและเคารพวัฒนธรรมที่หลากหลาย ส่งเสริม
ความร่วมมือระหว่างบุคคล และสนับสนุนให้ผู้น�ำและ
องค์กรมีความรับผิดชอบต่อสังคม (Kezar, Carducci,
& Contreras - McGavin, 2006) ผลกระทบจากการ
ปฏิวัติทางทฤษฎีภาวะผู้น�ำท�ำให้เกิดกระบวนทัศน์ใหม่
ขององค์ความรู้ในด้านน้ี เช่น ภาวะผู้น�ำที่ส่งเสริมความ
ยุติธรรมทางสังคม (Social justice leadership)
(Place, Ballenger, Wasonga, Piveral, & Edmonds,
2010; Theoharis, 2007) ภาวะผู้น�ำเชิงพหุวัฒนธรรม
(Multicultural leadership) (Bennett, 2001;
Gardiner & Enomoto, 2004) ภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลง
(Transformative leadership) (Shields, 2010)
ภาวะผู้น�ำที่ยึดชุมชนเป็นฐาน (Community - based
leadership) (Miller, 2008; Thomson & Blackmore,
2006) และภาวะผู ้น� ำ ท่ีตอบสนองต ่อวัฒนธรรม
(Culturally responsive leadership) เป็นต้น

การประยุกต์ใช้ทฤษฎีภาวะผู้น�ำให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์ และบริบทของโรงเรียนยังคงเป็นสิ่งที่ท้าทาย
ของผู้บริหารโรงเรียนถึงแม้ว่ากระบวนทัศน์ใหม่ของ
ทฤษฎีภาวะผู้น�ำจะถูกน�ำเสนอไว้อย่างหลากหลาย เช่น 
บริบทของโรงเรียนท่ีตั้งอยู่ในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ (ยะลา ปัตตานีและนราธิวาส) ที่มีความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรม ภาษา และศาสนา เป็นต้น ผู ้บริหาร
โรงเรียนในพื้นท่ีดังกล่าวควรแสดงภาวะผู้น�ำที่เข้าใจและ
เคารพบริบทของชุมชน ได้แก่ ด้านวัฒนธรรม เช่น ไทย
และมลายู เป็นต้น ด้านภาษา เช่น ภาษาไทยกลาง
ภาษาไทยถิ่นใต้และภาษามลายู เป็นต้น และด้านศาสนา

เช่น ศาสนาพุทธ ศาสนาอิสลามและศาสนาคริสต์ เป็นต้น
ในปี 2562 Maitreephun (2019) ริเริ่มศึกษาแนวคิด
ภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียนที่ตอบสนองต่อวัฒนธรรม
ภาษาและศาสนา (Culturally, linguistically, and
religious responsive school leaders) ตามการรับรู้
ของคณาจารย์ในหลักสูตรการบริหารการศึกษาในพื้นที่
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ พบว่า ผู้บริหารโรงเรียน
ที่แสดงภาวะผู้น�ำที่ตอบสนองต่อวัฒนธรรม ภาษาและ
ศาสนา ควรเข้าใจบริบทของชุมชนอย่างลึกซึ้ง ร่วมมือ
กับครูเพื่อช่วยให้ผู้เรียนที่มีภูมิหลังที่หลากหลายประสบ
ความส�ำเร็จทางการศึกษาและสร้างความสัมพันธ์ที่เข้มแข็ง
ระหว่างโรงเรียนและชุมชน กล่าวโดยสรุป แนวคิดภาวะ
ผู้น�ำที่ตอบสนองต่อวัฒนธรรม ภาษาและศาสนา จึงเป็น
กระบวนทัศน์ใหม่ที่เข้าใจและยอมรับความหลากหลาย
ของผู้เรียนและเน้นความร่วมมือกับชุมชนและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียเพื่อช่วยเหลือและสนับสนุนให้ผู้เรียนที่มีความ
หลากหลายทางวัฒนธรรม ใช้ภาษาท่ีหลากหลายและ
นับถือศาสนาที่แตกต่างกันประสบความส�ำเร็จทางการ
ศึกษาอย่างเสมอภาค

บทความวิชาการฉบับนี้ต้องการน�ำเสนอมุมมอง
ใหม่เกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนโดยเช่ือมโยง
กับแนวคิดภาวะผู้น�ำที่ตอบสนองต่อวัฒนธรรม ภาษา
และศาสนา บทความฉบับน้ีเริ่มต้นด้วยการน�ำเสนอ
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียน
ในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชน
ในประเทศไทย จากน้ัน ผู้เขียนบทความน�ำเสนอแนวคิด
เกี่ยวกับภาวะผู้น�ำที่ตอบสนองต่อวัฒนธรรมภาษาและ
ศาสนา ซ่ึงเน้นบทบาทของผู้บริหารในการสร้างความ
ร่วมมือระหว่างโรงเรียนและชุมชนเพื่อส่งเสริมความ
ส�ำเร็จของผู้เรียนทุกกลุ่ม และประเด็นสุดท้าย ผู้เขียน
น�ำเสนอกระบวนทัศน์ใหม่ขององค์ความรู้ด้านภาวะผู้น�ำ
ซึ่งเป็นทฤษฎีพื้นฐานที่สนับสนุนแนวคิดภาวะผู ้น�ำที่
ตอบสนองต่อวัฒนธรรม ศาสนาและภาษา ทฤษฎี
ดังกล่าวประกอบด้วย ภาวะผู้น�ำที่เน้นความยุติธรรม
ทางสังคมภาวะผู้น�ำที่ใช้ชุมชนเป็นฐานและภาวะผู้น�ำ
ที่ส่งเสริมการรวมกลุ่ม (Inclusive leadership) ใน
ตอนท้ายของบทความฉบับนี้ ผู้เขียนให้ข้อเสนอแนะเพื่อ
การศึกษาวิจัยเพิ่มเติมเก่ียวกับบทบาทของผู ้บริหาร
โรงเรียนในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน

บทนํา



วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี20 ปีที่ 30 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2562

และชุมชนโดยใช้ภาวะผู้น�ำท่ีตอบสนองต่อวัฒนธรรมภาษา
และศาสนาและเพื่อปรับปรุงหลักสูตรพัฒนาผู้บริหาร
โรงเรียนให้ครอบคลุมกระบวนทัศน์ใหม่ของทฤษฎีและ
แนวคิดภาวะผู้น�ำและบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนใน
การส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนที่มี
ความหลากหลายทางวัฒนธรรม ภาษาและศาสนา ท้ังน้ี
ข้อเสนอแนะดังกล่าวอาจน�ำไปสู่การพัฒนาผู้เรียนทุกกลุ่ม
มีโอกาสที่จะประสบความส�ำเร็จทางการศึกษาอย่างมี
คุณภาพและเสมอภาค

วรรณกรรมทีเ่ก่ียวข้องกับการส่งเสรมิความสัมพันธ์
ระหว่างโรงเรียนและชุมชนในประเทศไทย
	 ในรอบสองทศวรรษที่ผ่านมา ประเทศไทยให้
ความส�ำคัญกับการจัดการศึกษาโดยการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนอย่างจริงจัง ดังที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ
พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545
(พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ, 2545) ก�ำหนดให้
ระบบโครงสร้างและกระบวนการจัดการศึกษายึดหลัก
“การมีส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน
องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และ
สถาบันสังคมอ่ืน” (หน้า 7) ด้วยเหตุดังกล่าว คณะบุคคล
และองค์กรชุมชนจึงมีสิทธิและหน้าที่ในการจัดการศึกษา
ชั้นพื้นฐานเพื่อลูกหลานของคนในชุมชน ปัจจุบัน แนวการ
จดัการศกึษาขัน้พืน้ฐานจึงเน้น “…การประสานความร่วมมอื
กับบิดามารดา ผู้ปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย
เพ่ือร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ” (หน้า 15) และ
สาระส�ำคัญของหลักสูตรสถานศึกษาจึงควรสะท้อน
“สภาพปัญหาในชุมชนและสังคม ภูมิปัญญาท้องถิ่น
คุณลักษณะอันพึงประสงค์เพื่อ [พัฒนาให้ผู้เรียน] เป็น
สมาชิกที่ดีของครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ”
(หน้า 16) ดังนั้น การบริหารจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานใน
ระดับเขตพื้นที่การศึกษาต้องค�ำถึงถึงวัฒนธรรมของคน
ในพ้ืนทีน่ัน้ ๆ ด้วย (พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต,ิ 2553) 
	 การส่งเสรมิให้โรงเรยีนสร้างความสัมพนัธ์ทีเ่ข้มแขง็
กบัชมุชนจงึสอดคล้องกบัเป้าหมาย หลกัการและยทุธศาสตร์
การจัดการศึกษาของชาติ แผนการศึกษาแห่งชาติ
พ.ศ. 2560-2579 ก�ำหนดยทุธศาสตร์ในการสร้างความสมัพนัธ์
ระหว่างโรงเรียนและชุมชนให้เป็นไปตามเจตนารมณ์
ของพระราชบญัญัติการศกึษาแห่งชาต ิ(ส�ำนกังานเลขาธกิาร

สภาการศึกษา, 2560) แผนการศึกษาแห่งชาติฉบับนี้
ยังได้ก�ำหนดหลักการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการ
จัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ (All for education) ไว้ว่า 
	 "รัฐจึงต้องให้ความความส�ำคัญและสนับสนุนการ
	 มีส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กร
	 ชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เอกชน
	 องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา
	 สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่นในการ
	 จัดการศึกษา โดยบุคคล กลุ ่มบุคคล หรือ
	 องค์กรต่าง ๆ จะได้รับการส่งเสริมให้เข้าร่วม
	 จัดการศึกษา เสนอแนะ ก�ำกับติดตามและ
	 สนับสนุนการจัดการศึกษาในรูปแบบต่าง ๆ
	 ตามความพร้อมเพื่อประโยชน์ของสังคมโดยรวม"
	 (หน้า 77)
	 นอกจากน้ี แผนการศึกษาแห่งชาติฉบับดังกล่าว
ได้ก�ำหนดบทบาทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการ
ศึกษาไว้อย่างชัดเจน เช่น (1) ผู้ปกครองต้องให้ความ
ร่วมมือกับโรงเรียนและครูในการพัฒนาผู ้เรียนและ
สนับสนุนทรัพยากรและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน (2) ภาคเอกชนและส่ือมวลชนต้องสนับสนุน
ทรัพยากรทางการศึกษา ร่วมจัดการศึกษาและน�ำเสนอ
ตัวอย่างการจัดการศึกษาที่ประสบความส�ำเร็จ และ (3)
ชุมชนและประชาชนในพื้นที่ต้องสนับสนุนการลงทุน
เพื่อการศึกษาและร่วมมือกับโรงเรียนในการดูแล ป้องกัน
และช่วยเหลือผู้เรียนจากปัญหาเรื่องต่าง ๆ เป็นต้น ดังนั้น
ผู้บริหารโรงเรียนจึงมีบทบาทส�ำคัญในการประสานและ
สร้างความร่วมมือกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อร่วมกัน
ส่งเสริมความส�ำเร็จของผู้เรียน
	 การพัฒนาความร่วมมือระหว่างคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานซึ่งประกอบด้วยตัวแทนของชุมชน
เป ็นอีกบทบาทหน่ึงที่ส�ำคัญของผู ้บริหารโรงเรียน
ส�ำนักงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (2546)
ก�ำหนดให้โรงเรยีนขนาดเลก็ (จ�ำนวนนกัเรยีนไม่เกนิ 300 คน)
มีคณะกรรมการ จ�ำนวน 9 คน และโรงเรียนขนาดใหญ่
(จ�ำนวนนักเรียนมากกว่า 300 คน) มีคณะกรรมการ
จ�ำนวน 15 คน ประกอบด้วย ผู้แทนผู้ปกครอง ผู้แทน
องค์กรชุมชน ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้แทน
ศิษย์เก่า ผู้แทนองค์กรศาสนาและผู้ทรงคุณวุฒิ โดยมี
ผู้อ�ำนวยการโรงเรียนท�ำหน้าที่เป็นคณะกรรมการและ
เลขานุการ นอกจากน้ัน ผู้อ�ำนวยการสถานศึกษายังต้อง
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ด�ำเนินการสรรหาประธานและคณะกรรมการสถานศึกษา
อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษาวิจัยพบว่าคณะกรรมการ
สถานศึกษาของโรงเรียนบางแห่งยังขาดการมีส่วนร่วม
ในการตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายและกิจกรรมของโรงเรียน
ร่วมกับครูและผู้บริหารโรงเรียน คณะกรรมการเพียงแต่
ได้รับเชิญให้เข้าร่วมงานพิธีการต่าง ๆ ของโรงเรียนเท่านั้น
(อนวัช  รังสรรค์ และพนมพร  จันทรปัญญา, 2561)
สอดคล้องกับ ผลการศึกษาวิจัยของ สุจิตรา  จรทะผา,
ศักด์ิพงศ์  หอมหวน และสมบัติ  ฤทธิเดช (2554)
ซึ่งพบว่า คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (1)
มีส่วนร่วมน้อยในการสนับสนุนงานที่เกี่ยวข้องกับการ
ประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนและการระดม
ทรัพยากรเพื่อช่วยเหลือผู้เรียนที่ด้อยโอกาสหรือมีความ
ต้องการพิเศษ (2) มีส่วนร่วมน้อยในการวิเคราะห์และ
จัดท�ำงบประมาณ รวมท้ังการจัดท�ำรายงาน ก�ำกับและ
ติดตามการใช้งบประมาณของโรงเรียน (3) มีส่วนร่วม
น้อยในการเสนอความต้องการเก่ียวกับอัตราก�ำลังของ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียน การร่วมเป็น
คณะอนุกรรมการฝ่ายต่าง ๆ ของโรงเรียน และการ
รายงานผลส�ำเร็จของโรงเรียนให้ชุมชนทราบ และ (4)
มีส่วนร่วมน้อยในการด�ำเนินงานตามแผนประจ�ำปีของ
โรงเรียน จากตัวอย่างข้างต้น การพัฒนาโรงเรียนโดย
การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษาซึ่งส่วนใหญ่
เป็นตัวแทนของสมาชิกในชุมชนยังคงเป็นบทบาทที่ท้าทาย
ของผู้บริหารโรงเรียน
	 จากการศึกษาวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง (กิตติยา
ผ่านเมือง, วาโร  เพ็งสวัสดิ์ และปารณทัตต์  แสนวิเศษ,
2560; ชิษณุพงศ์  พลหาราช, 2554, ชูชาติ  พ่วงสมจิตร์,
2560; ไพรจิตร  อักษร และ นิตยา  วรรณกิตร์, 2557;
ศุภชัย  จันทร์งาม, ราเชนทร์  นพณัฐวงศกร และ
กนิษฐา  คูณมี, 2557; อนวัช  รังสรรค์ และพนมพร
จันทรปัญญา, 2561) พบว่าโรงเรียนประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษาในประเทศไทยใช้รูปแบบหรือวิธีการที่
คล้ายคลึงกันในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน
และชุมชน รูปแบบหรือวิธีการดังกล่าวประกอบด้วย (1)
การให้บริการทางวิชาการแก่ชุมชนและอนุญาตให้ชุมชน
ใช้อาคารสถานที่ แหล่งเรียนรู้หรือลานกีฬาในโรงเรียน
(2) การขอความร่วมมือหรือระดมทรัพยากรจากชุมชน
เช่น การเชิญวิทยากรในชุมชนมาให้ความรู้แก่ผู ้เรียน
การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนร่วมกับชุมชนหรือองค์กร

ท้องถิ่น เป็นต้น (3) การประชาสัมพันธ์ให้ชุมชนรับ
ทราบกิจกรรมของโรงเรียนด้วยวิธีต่าง ๆ เช่น ประชุม
ผู้ปกครอง จดหมายข่าว เสียงตามสายในชุมชน เว็บไซต์
ของโรงเรียน เยี่ยมบ้านผู้เรียน เป็นต้น (4) การท�ำงาน
ร่วมกับคณะกรรมการสถานศึกษาซ่ึงเป็นตัวแทนของ
ชุมชน เพื่อร่วมกันก�ำหนดนโยบาย แนวปฏิบัติหรือแผน
พัฒนาโรงเรียนให้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน
และ (5) การสนับสนุนให้ผู้เรียนและครูเข้าร่วมกิจกรรม
ของชุมชน เช่น กิจกรรมการพัฒนาชุมชน กิจกรรม
สืบสานประเพณีและวัฒนธรรมของชุมชน เป็นต้น
	 รูปแบบหรือวิธีการข้างต้นแสดงให้เห็นว่าโรงเรียน
และชุมชนต่างก็ได้รับประโยชน์จากการมีความสัมพันธ์
ที่ดีซึ่งกันและกัน ในท�ำนองเดียวกัน ประสงค์  ถึงแสง
(2559) ได้เน้นย�้ำว่า “สถานศึกษาเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน
โดยที่ชุมชนมีส่วนส�ำคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาความส�ำเร็จ
ของสถานศึกษา…” (หน้า 1) ซึ่งสอดคล้องกับผลการ
ศึกษาวิจัยในหลายกรณี ได้แก่ (1) ธัญลักษณ์  ไกรสยาม 
(2558) พบว่า โรงเรียนที่ได้รับรางวัลพระราชทาน
สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 12
มีความดีเด่นด้านความสัมพันธ์กับชุมชนมากที่สุด โดย
ผู้ปกครองและชุมชนให้ความส�ำคัญและมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาผู้เรียน (2) นันธวัช  นุนารถ (2559) ศึกษา
การป้องกันความเสี่ยงในการออกกลางคันของผู้เรียน
ในพื้นที่จังหวัดนครสวรรค์ พบว่าโรงเรียนสามารถร่วมมือ
กับผู้ปกครองและผู้น�ำชุมชนในการดูแลผู้เรียนให้ทั่วถึง
และจัดสภาพแวดล้อมในชุมชนให้ผู ้เรียนห่างไกลจาก
สารเสพติดและการพนันชนิดต่าง ๆ ที่อาจจะมีอยู ่ใน
ชุมชน (3) จันทิมา  หัสนีย์, ชิดชนก  เชิงเชาว์ และ
วิธาดา  สินประจักษ์ผล (2556) ศึกษาการสร้างขวัญ
และก�ำลังใจแก่ครูในจังหวัดยะลา พบว่าปัจจัยที่ส่งผล
ต่อขวัญและก�ำลังใจในการปฏิบัติงานของครูมากท่ีสุดคือ
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างโรงเรียนและชุมชน เช่น การ
เปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาโรงเรียนและ
ความเข้าใจของครูเกี่ยวกับวัฒนธรรม ภาษา ศาสนา
และความเป็นอยู่ของคนในชุมชน เป็นต้น นอกจากน้ี
ผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องแสดงให้เห็นว่า ความสัมพันธ์ที่ดี
ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพ
ของผู้เรียนในโรงเรียนขนาดเล็ก (ธนัช  มหาสินทรัพย์
และชัยณรงค์  สุวรรณสาร, 2555; ปรัชญา  มั่นทน,
สมาน  อัศวภูมิ และสุวิมล  โพธิ์กล่ิน, 2558) การพัฒนา
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คุณภาพของโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
(ผาจติ  ผาสขุ, วลันกิา  ฉลากบาง และอนนัต์  ปานศภุวชัร,
2555) การพัฒนาคุณภาพของโรงเรียนที่ตั้งอยู่บริเวณ
ชายแดนหรอืท่ีเรยีกว่า “โรงเรยีนชายขอบ” (สุรจติย์  ผิวงาม,
วัฒนา  สุวรรณไตรย์, สวัสดิ์  โพธิวัฒน์ และสมเกียรติ
พละจิตต์, 2015, หน้า 168) และการพัฒนาคุณภาพ
ของโรงเรียนต�ำรวจตระเวนชายแดน (คมพล  สุวรรณกูฏ
และสุพรรณี  ไชยอ�ำพร, 2552)
	 อย่างไรก็ตาม รูปแบบหรือวิธีการในการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนควรตอบสนอง
ต่อวัฒนธรรม ภาษาและศาสนาที่หลากหลายของคนใน
ชุมชน เช่น การส่งจดหมายข่าวของโรงเรียนถึงผู้ปกครอง
หรือสมาชิกในชุมชนบางคนที่ไม่สามารถอ่านภาษาไทย
ได้ควรใช้ภาษาถิ่นหรือภาษาหลักของผู ้ปกครองหรือ
สมาชิกในชุมชนควบคู่กับภาษาไทย เป็นต้น นอกจากนั้น
โรงเรียนควรจัดให้ครูหรือบุคลากรที่สามารถสื่อสารกับ
ผู้ปกครองด้วยภาษาถิ่นหรือภาษาหลักที่ผู้ปกครองหรือ
สมาชิกในชุมชนใช้ออกเยี่ยมเยียนหรือพูดคุยกับผู้ปกครอง
หรือสมาชิกในชุมชน (อนวัช  รังสรรค์ และพนมพร
จันทรปัญญา, 2561) โดยเฉพาะในพื้นท่ีสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ที่ประชาชนส่วนใหญ่ยังคงรักษาวัฒนธรรม
มลายู พูดภาษามาลายูถิ่นและเคร่งครัดในการปฏิบัติ
ตามหลักศาสนาอิสลาม การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่าง
โรงเรียนและชุมชนต้องตอบสนองต่อวัฒนธรรม ภาษา
และศาสนปฏิบัติของคนในชุมชน (จันทิมา  หัสนีย์,
ชิดชนก  เชิงเชาว์ และวิธาดา  สินประจักษ์ผล, 2556) 
ผู้บริหารโรงเรียนและครูควรปฏิบัติตนอย่างเหมาะสม
และสอดคล้องกับวัฒนธรรมและไม่ปฏิบัติตนขัดต่อ
ศาสนปฏิบัติของคนในชุมชนในขณะลงพ้ืนที่เพ่ืเยี่ยมเยียน
หรือเพื่อร่วมกิจกรรมของชุมชน ท้ังนี้ การแสดงความเข้าใจ
ให้เกียรติและเคารพต่อวิถีปฏิบัติ วัฒนธรรม ภาษา 
ศาสนาและความเชื่อของคนในชุมชนจะช่วยให้ชุมชน
เชื่อมั่นและไว้วางใจโรงเรียนมากข้ึน (ประสงค์   ถึงแสง,
2559) และยังช่วยลดความขัดแย้งระหว่างโรงเรียนและ
ชุมชนอีกด้วย (ชูชาติ  พ่วงสมจิตร์, 2560)

แนวคิดภาวะผู้น�ำที่ตอบสนองต่อวัฒนธรรมภาษา
และศาสนา
	 ผู้บริหารโรงเรียนที่ดีนอกจากจะต้องมีวิสัยทัศน์
ความรู้และความสามารถในการพัฒนาโรงเรียนแล้ว ยังต้อง
เข้าใจบริบททางด้านวัฒนธรรม ภาษาและศาสนาของ
ชุมชนอีกด้วย ประสงค์  ถึงแสง (2559) ให้ความเห็นว่า
ผู้บริหารโรงเรียนที่ดีต้องสามารถระดมทรัพยากรและ
ชักชวนสมาชิกในชุมชนให้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนา
โรงเรียน ในทางกลับกัน ผู้บริหารโรงเรียนที่ดีต้องส่งเสริม
ให้ผู้เรียน ครูและบุคลากรของเรียนมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาชุมชน โดยเฉพาะกรณีโรงเรียนขนาดเล็กท่ีตั้งอยู่
ในชุมชน สุรจิตย ์  ผิวงาม, วัฒนา  สุวรรณไตรย ์ ,
สวัสดิ์  โพธิ์วัฒน์ และสมเกียรติ  พละจิตต์ (2015)
กล่าวว่าโรงเรียนขนาดเล็กและชุมชนมีความสัมพันธ์
กันแบบ “ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน ผูกพันเหมือนญาติพี่น้อง”
(หน้า 173) ด ้วยเหตุดังกล่าว สมาชิกในชุมชนหรือ
ผู้ปกครองอาจจะมีความคาดหวังให้ผู ้บริหารโรงเรียน
ครูและบุคลากรของโรงเรียนเข้าใจวัฒนธรรม ภาษาและ
ศาสนาที่หลากหลายของชุมชนเพราะโรงเรียนและชุมชน
เปรียบเสมือนครอบครัวเดียวกัน
	 การท�ำความเข้าใจและน�ำแนวคิดภาวะผู้น�ำ
ที่ตอบสนองต่อวัฒนธรรม ภาษาและศาสนาไปประยุกต์
ใช้เพื่อสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนมี
ความส�ำคัญต่อผู้บริหารโรงเรียนในพื้นที่พหุวัฒนธรรม
แนวคิดดังกล่าวเริ่มต้นจาก Maitreephun (2019)
ได้ศึกษาภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียนที่ตอบสนองต่อ
วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา ตามการรับรู้ของคณาจารย์
ที่สอนในหลักสูตรการบริหารการศึกษาในพื้นที่สามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ผลการศึกษาวิจัยพบว่าผู้บริหารโรงเรียน
ที่มีภาวะผู ้น�ำที่ตอบสนองต่อวัฒนธรรม ภาษาและ
ศาสนาควรเข้าใจบริบทของชุมชนร่วมมือกับครูเพื่อ
ช่วยเหลือและสนับสนุนให้ผู้เรียนทุกคนประสบความส�ำเร็จ
ทางการเรียนอย่างเสมอภาคและพัฒนาความสัมพันธ์
ระหว่างโรงเรียนและชุมชน ซึ่งทั้งสามองค์ประกอบ
ดังกล่าวมีความเชื่อมโยงกัน (ดังแสดงในภาพประกอบ 1)
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ภาพประกอบ 1	 แนวคิดภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียนที่ตอบสนองต่อวัฒนธรรม ภาษาและศาสนา

การเข้าใจบริบทชุมชน
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การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน

	 แนวคิดภาวะผู้น�ำท่ีตอบสนองต่อวัฒนธรรม ภาษา
และศาสนาเน้นกระบวนการท�ำงานของผู้บริหารโรงเรียน
ที่เข้าใจบริบททางด้านวัฒนธรรม ภาษาและศาสนาของ
ชุมชนและเน้นบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการสร้าง
ความร่วมมือกับครู ผู้ปกครองและชุมชนเพื่อช่วยพัฒนา
โรงเรียนและส่งเสริมความส�ำเร็จของผู้เรียน Maitreephun
(2019) พบว่า ผู ้บริหารโรงเรียนในชุมชนท่ีมีความ
หลากหลายทางวัฒนธรรมของสามจังหวัดชายแดนภาคใต้
ควรเรียนรู ้พหุวัฒนธรรม (Multicultural learning)
และเปิดใจเรียนรู ้ข้ามวัฒนธรรม (Cross - cultural
learning) เช่น วิถีชีวิต เชื่อชาติ อัตลักษณ์ของท้องถิ่น
ความเชื่อทางศาสนาและประวัติศาสตร์ท้องถิ่น เป็นต้น
ผู้บริหารโรงเรียนควรขอเข้าพบผู้น�ำองค์กรท้องถิ่น ผู้น�ำ
ชุมชนและผู ้น�ำทางศาสนาอย่างไม่เป็นทางการเพื่อ
แนะน�ำตัวและเรียนรู้วัฒนธรรมซ่ึงมีความแตกต่างและ
เป็นเอกลักษณ์ตามบริบทของชุมชน ท้ังน้ี ผู ้บริหาร
โรงเรียนจะได้ปฏิบัติตนให้สอดคล้องและเหมาะสมกับ
วัฒนธรรมและความเชื่อทางศาสนาที่หลากหลายของ
สมาชิกในชุมชน นอกจากน้ัน ผู ้บริหารโรงเรียนควร
เรียนรู้ภาษาถิ่นเพื่อใช้สื่อสารกับผู้ปกครองและสมาชิก
ในชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซ่ึงอาจจะ
ช่วยลดความขัดแย้งระหว่างโรงเรียนและชุมชนได้เช่นกัน
ประการสุดท้าย ผู ้บริหารโรงเรียนที่ใช ้ภาวะผู ้น�ำที่

ตอบสนองต่อวัฒนธรรม ภาษาและศาสนาควรส่งเสริม
ให้โรงเรียนและชุมชนยอมรับซึ่งกันและกัน ด้วยการพัฒนา
ครูและบุคลากรของโรงเรียนให้เข้าใจความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรม ภาษาและศาสนาของผู้เรียนและสามารถ
จัดการเรียนการสอนโดยค�ำนึงถึงความแตกต่างของ
ผู้เรียนเป็นรายบุคคล

ทฤษฎีภาวะผู ้น�ำที่ เป ็นพื้นฐานของแนวคิด
ภาวะผู้น�ำที่ตอบสนองต่อวัฒนธรรม ภาษาและ
ศาสนา
	 บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการสร้างความ
สัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนที่ตอบสนองต่อ
วัฒนธรรม ภาษาและศาสนาที่หลากหลายอยู่บนพื้นฐาน
ของการท�ำความเข้าใจกระบวนทัศน์ใหม่ของแนวคิด
และทฤษฎีภาวะผู ้น�ำ ถึงแม้ว ่าแนวคิดภาวะผู ้น�ำที่
ตอบสนองต่อวัฒนธรรม ภาษาและศาสนาจะเน้นบทบาท
ของผู้บริหารในการท�ำความเข้าใจบริบทของชุมชนและ
สร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชน นักวิชาการ
ในต่างประเทศหลายท่าน (Aguilar, 2011; Brooks &
Miles, 2010; Castagno & Brayboy, 2008; Davis,
2002; Fraise & Brooks, 2015; Horsford, Grosland, 
& Gunn, 2011; Johnson, 2007, 2014; Khalifa,
Gooden, & Davis, 2016; Merchant, Garza, &
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Romalho, 2013) กล่าวถึงทฤษฎีภาวะผู้น�ำที่เป็นพื้นฐาน
ของแนวคิดภาวะผู้น�ำท่ีตอบสนองต่อวัฒนธรรม ภาษา
และศาสนา ผู้เขียนบทความฉบับนี้ได้สังเคราะห์ทฤษฎี
ภาวะผู้น�ำที่ส�ำคัญต่อการท�ำความเข้าใจบทบาทของ
ผู้บริหารโรงเรียนในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน
และชุมชน ดังที่แสดงไว้ในภาพประกอบ 2 บทบาทของ
ผู ้บริหารโรงเรียนในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง

โรงเรียนและชุมชนควรอยู่บนพื้นฐานของแนวคิดภาวะผู้น�ำ
ที่ตอบสนองต่อวัฒนธรรม ภาษาและศาสนา อย่างไรก็ตาม
แนวคิดภาวะผู้น�ำดังกล่าวสอดรับกับทฤษฎีภาวะผู้น�ำ
สมัยใหม่ได้แก่ ภาวะผู้น�ำที่เน้นความยุติธรรมทางสังคม
(social justice leadership) ภาวะผู้น�ำที่ใช้ชุมชนเป็นฐาน
(community - based leadership) และภาวะผู้น�ำ
ที่ส่งเสริมการรวมกลุ่ม (inclusive leadership) 

ภาพประกอบ 2	 ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนกับแนวคิด
	 และทฤษฎีภาวะผู้น�ำ

	 ภาวะผู้น�ำที่เน้นความยุติธรรมทางสังคม เป็น
ทฤษฎีส�ำคัญที่ช่วยให้เข้าใจบทบาทของผู้บริหารโรงเรียน
ในการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนอย่างตอบสนองต่อ
วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา ที่หลากหลายของสมาชิก
ในชุมชน ผู้บริหารโรงเรียนที่เข้าใจประเด็นความยุติธรรม
ทางสังคม (Social justice) จะให้ความส�ำคัญและ
พิจารณาประเด็นปัญหาท่ีอาจจะเกิดจากความเหลื่อมล�้ำ
ทางเชื้อชาติ (Race) ชนช้ัน (Class) เพศ (Gender)
ความสามารถ (Ability and Disability) เพศวิถี (Sexual
orientation) และ ประวัติศาสตร์ของชนกลุ่มน้อยหรือ
ชายขอบในชุมชนและสังคม ความเข้าใจในประเด็น
ดังกล่าวมีอิทธิผลต่อการสร้างวิสัยทัศน์และพฤติกรรม
ของผู ้น�ำ (Theoharis, 2007) นอกจากน้ัน ผู ้บริหาร
โรงเรียนท่ีเข้าใจประเด็นดังกล่าวจะไม่นิ่งดูดายต่อความ
อยุติธรรมท่ีอาจจะเกิดขึ้นทั้งในชุมชนและในโรงเรียน
ซึง่จะขดัขวางความส�ำเรจ็ ทางการศกึษาของผู้เรยีนกลุ่มน้อย

(Minor it ized students) หรือผู ้ เรียนชายขอบ
(Marginalized students) (Brooks & Miles, 2010;
Davis, 2002; Johnson, 2007) เช่น ผู้เรียนที่ใช้ภาษาไทย
เป็นภาษาที่สองในขณะที่โรงเรียนใช้เฉพาะภาษาไทยใน
การจัดการเรียนการสอนอาจจะต้องการความช่วยเหลือ
พิเศษจากครูเพื่อให้สามารถเรียนรู้ได้อย่างเสมอภาคกับ
เพื่อนที่ใช้ภาษาไทยเป็นภาษาหลัก เป็นต้น ดังนั้น การ
ท�ำความเข้าใจภาวะผู้น�ำที่เน้นความยุติธรรมทางสังคม
(Social justice leadership) จึงเป็นจุดเริ่มต้นให้
ผู ้บริหารโรงเรียนพัฒนาความสัมพันธ์กับชุมชนเพื่อ
ช่วยเหลือผู้เรียนที่มีภูมิหลังทางวัฒนธรรม ภาษาและ
ศาสนาที่หลากหลายโดยการมีส่วนร่วมของครู ผู้ปกครอง
และสมาชิกในชุมชน
	 ภาวะผู้น�ำที่ใช้ชุมชนเป็นฐาน เป็นทฤษฎีส�ำคัญ
ที่ช่วยให้เข้าใจและวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกโรงเรียน
ที่อาจจะส่งผลต่อความส�ำเร็จของผู ้เรียน (Miller, 
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Brown, & Hopson, 2011) บทบาทของผู้บริหารโรงเรียน
ในการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนที่ตอบสนองต่อ
วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา คือการสร้างสะพานเชื่อม
ระหว่างโรงเรียนและชุมชน (Castagno & Brayboy,
2008) และให้การต้อนรับผู้ปกครองและสมาชิกของชุมชน
ทุกกลุ่ม (โดยเฉพาะชนกลุ่มน้อยหรือชายขอบ) เข้ามา
มีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน (Johnson, 2007)
ดังนั้นการท�ำความเข้าใจปัจจัยภายนอกโรงเรียนจึงมี
ความส�ำคัญต่อการส่งเสริมความส�ำเร็จของผู้เรียน เช่น
การประชุมผู ้ปกครองของโรงเรียนอาจจะต้องจัดใน
ช่วงบ่ายหากโรงเรียนตั้งอยู่ในชุมชนที่ผู้ปกครองนักเรียน
บางคนประกอบอาชีพท�ำสวนยางซึ่งต้องกรีดยางใน
ช่วงเช้าการส่งจดหมายข่าวจากโรงเรียนถึงผู้ปกครอง
อาจจะต้องครอบคลุมภาษาถิ่นหรือภาษาหลักที่ผู้ปกครอง
ใช้ในชีวิตประจ�ำวัน เป็นต้น ดังนั้น ผู ้บริหารโรงเรียน
ที่สร้างความสัมพันธ์กับชุมชนโดยตอบสนองต่อวัฒนธรรม
ภาษาและศาสนา จึงใส่ใจและพยายามท่ีจะประสานงาน
กับผู้ปกครองและสมาชิกของชุมชนด้วยอย่างค�ำนึงถึง
ความหลากหลายทางวัฒนธรรม ภาษาและศาสนาของ
ผู้ปกครองและสมาชิกในชุมชน
	 ภาวะผู ้น�ำที่ส่งเสริมการรวมกลุ่ม (Inclusive
leadership) เป็นทฤษฎีที่เน้นการสนับสนุนและพร้อม
ต้อนรับผู้เรียนที่มีความหลากหลายในทุกมิติ (Diversity
among all learners) สู่การเรียนรู้ในโรงเรียนและใน
ชั้นเรียน ถึงแม้ว่าประเทศสหรัฐอเมริกาจะเน้นประเด็น
การส่งเสริมให้ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ (Disabilities)
เรียนร่วมกับผู ้ เรียนคนอ่ืน ๆ ในห้องเรียนเดียวกัน
(Ryan, 2007) อย่างไรก็ตาม บทบาทของผู ้บริหาร
โรงเรียนในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและ
ชุมชนที่ตอบสนองต่อวัฒนธรรม ภาษาและศาสนา
หมายถึงการท�ำความเข้าใจวัฒนธรรมท่ีหลากหลายของ
นักเรียนและชุมชน พร ้อมทั้ งส ่งเสริมให ้โรงเรียน
จัดกิจกรรมเฉลิมฉลองวัฒนธรรมของนักเรียนทุกกลุ่ม
เพื่อสร้างบรรยากาศการยอมรับวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย
ในโรงเรียน (Culturally inclusive environment)
(Davis, 2002; Khalifa, Gooden and Davis, 2016)
นอกจากนั้น ผู้บริหารโรงเรียนควรยอมรับว่าวัฒนธรรม
ภาษาและศาสนาที่หลากหลายของชุมชนคือทุนทางความรู้
(Fund of knowledge) จึงต้องสนับสนุนพหุวัฒนธรรม
ศึกษาในโรงเรียนและสร้างแรงบันดาลใจให้ครูปรับปรุง

การสอนให้ตอบสนองต่อทุนทางความรู้ของผู้เรียนทุกคน
(Aguilar, 2011; Castagno & Brayboy, 2008;
Johnson, 2007)

ข้อเสนอแนะต่อการศึกษาวิจัยและการพัฒนา
ผู้บริหารโรงเรียน
	 บทความฉบับนี้ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
กับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างโรงเรียนและชุมชน ผลการทบทวนวรรณกรรม
พบว่าโรงเรียนของรัฐในประเทศไทยใช้รูปแบบหรือ
วิธีการที่คล้ายคลึงกันในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
โรงเรียนและชุมชน โดยส่วนใหญ่รูปแบบหรือวิธีการ
ดังกล่าวยังไม่ตอบสนองต่อวัฒนธรรม ภาษาและศาสนา
ที่หลากหลายของชุมชน ด้วยเหตุนี้ ผู้เขียนจึงได้น�ำเสนอ
แนวคิดภาวะผู้น�ำที่ตอบสนองต่อวัฒนธรรม ภาษาและ
ศาสนา (Culturally responsive school leadership)
ซึ่งเน้นการบริหารโรงเรียนบนพื้นฐานของความเข้าใจ
เอกลักษณ์และพหุวัฒนธรรมของชุมชน นอกจากนี้ ผู้เขียน
น�ำเสนอทฤษฎีภาวะผู้น�ำที่เป็นพื้นฐานของแนวคิดดังกล่าว
ซึ่งประกอบด้วย ภาวะผู้น�ำที่เน้นความยุติธรรมทางสังคม
ภาวะผู้น�ำที่ใช้ชุมชนเป็นฐาน และภาวะผู้น�ำที่ส่งเสริม
การรวมกลุ่ม
	 เพื่อให้องค์ความรู ้ที่เกี่ยวข้องกับบทบาทของ
ผู้บริหารโรงเรียนในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน
และชุมชนโดยใช้รูปแบบหรือวิธีการที่ตอบสนองต่อ
วัฒนธรรม ภาษา และศาสนา ผู้เขียนให้ข้อเสนอแนะ
ต่อการศึกษาวิจัยและพัฒนาผู้บริหารโรงเรียนดังต่อไปนี้
	 1.	 นักวิชาการหรือนักการศึกษาควรศึกษาวิจัย
เก่ียวกับบทบาทของผู้บริหารในการสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างโรงเรียนและชุมชนโดยใช้รูปแบบหรือวิธีการ
ที่ตอบสนองต่อ		วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา ความสัมพันธ์
ระหว่างแนวคิดและทฤษฎีภาวะผู้น�ำและบทบาทของ
ผู้บริหารโรงเรียนในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
โรงเรียนและชุมชนซึ่งได้แสดงไว้ในภาพประกอบ 2
สามารถน�ำมาใช้เป็นกรอบแนวคิดการวจิยัเพือ่ท�ำความเข้าใจ
บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างโรงเรียนและชุมชนที่ตอบสนองต่อวัฒนธรรม
ภาษาและศาสนาทั้งนี้ ผลการศึกษาวิจัยดังกล่าวอาจจะ
ช่วยให้ผู ้บริหารโรงเรียนเข้าใจแนวทางในการพัฒนา
ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนได้ดียิ่งขึ้นและ
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ท�ำให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถพัฒนาผู้บริหารโรงเรียน
ให้ปฏบิตังิานได้สอดคล้องกับอตัลักษณ์และบริบทของชมุชน
	 2.	 คณะครุศาสตร์หรือศึกษาศาสตร์ควรบรรจุ
เนื้อหาเรื่องบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนโดยใช้รูปแบบ
หรือวิธีการที่ตอบสนองต่อวัฒนธรรม ภาษาและศาสนา
ไว้ในหลักสูตรการเตรียมผู้บริหารโรงเรียน (Pre - service
school leaders) ทั้งนี้เพ่ือพัฒนาผู้บริหารโรงเรียนให้
สามารถปฏิบัติติงานในยุคโลกาภิวัตน์ท่ีการติดต่อสื่อสาร 
การเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการคมนาคมมี
ความสะดวกซึ่งท�ำให้ประชาชนสามารถเคล่ือนย้ายได้ง่าย
และรวดเร็วยิ่งข้ึนและส่งผลให้ชุมชนมีความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรม ภาษาและศาสนามากขึ้นเช่นกัน การเตรียม
ผู้บริหารเพ่ือท�ำงานในยุคปัจจุบันจึงต้องสอดมุมมองที่
เป็นพลวัต (Dynamic) โลกาภิวัตน์ (Globalized) และ
เน้นกระบวนการ (Process - oriented) ของทฤษฎี
ภาวะผู้น�ำ เช่น ภาวะผู้น�ำที่เน้นความยุติธรรมทางสังคม 
ภาวะผู้น�ำที่ใช้ชุมชนเป็นฐาน และภาวะผู้น�ำที่ส่งเสริม
การรวมกลุ่ม เป็นต้น

บทสรุป
	 บทความวิชาการฉบับน้ีฉายภาพความเชื่อมโยง
ระหว่างบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการสร้างความ
สัมพันธ์ที่ดีกับชุมชนกับกระบวนทัศน์ใหม่ของทฤษฎี
ภาวะผู้น�ำ เมื่อบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการสร้าง
ความสัมพันธ์กับชุมชนถูกคาดหวังจากผู้ปกครองและ
สมาชิกในชุมชนให้ตอบสนองต่อวัฒนธรรม ภาษาและ
ศาสนาที่หลากหลาย การแสดงภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร
โรงเรียนในการพัฒนาความร่วมมือกับสมาชิกในชุมชน

จึงควรค�ำนึงและตอบสนองต่อบริบทเฉพาะของชุมชน
บทความฉบับนี้จึงได้น�ำเสนอแนวคิดภาวะผู ้น�ำของ
ผู้บริหารโรงเรียนที่ตอบสนองต่อวัฒนธรรม ภาษาและ
ศาสนา ซ่ึงเน้นบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการ
(1) ท�ำความเข้าใจบริบททางด้านวัฒนธรรม ภาษาและ
ศาสนาของชุมชน (2) สร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน
และชุมชน และ (3) พัฒนาความร่วมมือระหว่างครูและ
บุคลากรในโรงเรียนเพื่อส ่งเสริมให ้ ผู ้ เรียนทุกคน
ประสบความส�ำเร็จอย่างมีคุณภาพและเสมอภาค 
	 อย่างไรก็ตาม การท�ำความเข้าใจบทบาทของ
ผู้บริหารโรงเรียนในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน
และชุมชนที่ตอบสนองต่อวัฒนธรรม ภาษาและศาสนา
ควรอยู่บนพื้นฐานของการท�ำความเข้าใจมุมมองใหม่
ของทฤษฎีภาวะผู้น�ำ ได้แก่ ภาวะผู้น�ำที่เน้นความยุติธรรม
ทางสังคม ภาวะผู้น�ำที่ใช้ชุมชนเป็นฐาน และภาวะผู้น�ำ
ที่ส่งเสริมการรวมกลุ่ม เป็นต้น จากการศึกษาวรรณกรรม
ที่เกี่ยวข้อง พบว่าการศึกษาวิจัยและการพัฒนาผู้บริหาร
โรงเรียนเกี่ยวกับการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน
และชุมชนที่ตอบสนองต่อวัฒนธรรม ภาษาและศาสนา
ที่หลากหลายยังมีน้อย ถึงแม้ว่ายุทธศาสตร์การศึกษา
ของประเทศไทยจะเน้นการพัฒนาและช่วยเหลือผู้เรียน
ให้มีคุณภาพอย่างเสมอภาค ดังนั้น เพื่อให้สอดคล้อง
และตอบสนองต่อยุทธศาสตร์การศึกษาของชาติ ผู้เขียน
บทความฉบับน้ีจึงให้ข้อเสนอแนะต่อการศึกษาวิจัยและ
การพัฒนาผู้บริหารโรงเรียนเพื่อให้เข้าใจกระบวนทัศน์ใหม่
ของภาวะผูน้�ำและน�ำไปประยกุต์ใช้ในการสร้างความสมัพนัธ์
ระหว่างโรงเรียนและชุมชนที่ตอบสนองต่อวัฒนธรรม
ภาษาและศาสนาที่หลากหลายของผู้เรียนผู้ปกครองและ
สมาชิกในชุมชน
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