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Abstract 
 Classroom management in Thailand 4.0 era has shown teachers’ abilities to plan their 
effective classroom management which provides learning environment and its facilitation to 
learning activities. Teachers in 4.0 era are required to gain competencies in both professional 
skills and various types of classroom management techniques for participatory learning. This will 
lead to creative integration of body of knowledge in order to develop or create innovation, 
provide information technology database connected from school wireless network, and 
promote the effective use of digital devices in the classroom for both teachers and students. 
 Directors play creative roles in promoting classroom management in 21st century. They 
are required to be leaders in various aspects: technology, learning promotion, teacher 
performance development, technology resource promotion and learning environment creation. All of 
these roles will be conducted under creation of innovative classroom planning and identification 
of methods in collaboration with concerned people for the purpose of teachers’ classroom 
management and individual student growth as Thai citizens in Thailand 4.0 era. 

Keywords :   Creative Roles, Classroom Management,  Thailand 4.0 Era,   
  Teachers in 4.0 Era, 21st Century 
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บทคัดยอ 
 การบริหารจัดการช้ันเรียนในยุคประเทศไทย 4.0 เปนการแสดงความสามารถของครูในการวางแผนจัดการ
เรียนการสอนในหองเรียนใหเกิดประสิทธิภาพ ประกอบดวยการจัดบรรยากาศในช้ันเรียนใหอยูในสภาพพรอม
สําหรับการจัดกิจกรรมการเรียนรู ครูยุค 4.0 ควรมีสมรรถนะดานทักษะทางวิชาชีพและจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิค
การสอนอยางหลากหลายในรูปแบบการสอนท่ีใหผูเรียนมีสวนรวม จนเกิดการนําองคความรูมาบูรณาการเชิง
สรางสรรค เพ่ือพัฒนาหรือสรางนวัตกรรม มีการจัดระบบฐานขอมูลสารสนเทศเช่ือมโยงจากระบบเครือขายไรสาย
ของโรงเรียน มีการสงเสริมใหครูและผูเรียนใชเครื่องมือทางดิจิทัลมาใชในหองเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 
 ผูอํานวยการโรงเรียนมีบทบาทในการสงเสริมการบริหารจัดการช้ันเรียนในศตวรรษท่ี 21 ในเชิงสรางสรรค 
โดยการเปนผูนําทางเทคโนโลยี เปนผูนําในการสงเสริมการเรียนการสอน เปนผูนําในการพัฒนางานครู เปนผูนําใน
การสนับสนุนทรัพยากรเทคโนโลยี และเปนผูนําในการสรางสภาพแวดลอมในการเรียนรู ภายใตการวางแผนการ
สรางสรรคหองเรียนนวัตกรรมและการกําหนดกลวิธีท่ีเกิดจากความรวมมือกับผูมีสวนเก่ียวของมาใชในการบริหาร
จัดการช้ันเรียนของครูเพ่ือใหนักเรียนเติบโตเปนพลเมืองในสังคมไทย 4.0  
 

คําสําคัญ :  บทบาทท่ีสรางสรรค, การบริหารจัดการช้ันเรียน, ประเทศไทย 4.0, ครูยุค 4.0, ศตวรรษท่ี 21 
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บทนํา 
 การเขาสูประเทศไทย 4.0 เปนการเขาสู
ยุค ท่ีประเทศไทยมี เศรษฐกิจท่ีขับเคลื่อนดวย
นวัตกรรม (value-base economy) ดังท่ี สุวิทย 
เมษินทรีย (2560) ไดกลาวถึงลักษณะสําคัญของการ
เปลี่ยนผานองคประกอบ 4 ดาน ดังน้ี 
 1. เปลี่ยนการเกษตรแบบดั้งเดิมใหเปน
การเกษตรสมัยใหม 
 2. เปลี่ยนจากวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมแบบดั้งเดิม (traditional SMEs) ไปสู 
การเปนวิสาหกิจอัจฉริยะ (smart enterprises) 
หรือการเริ่มตน (startups) ท่ีมีศักยภาพสูง 
 3. เปลี่ยนจากการบริการแบบดั้ งเดิม 
(traditional services) ไปสูการบริการท่ีมีมูลคาสูง 
(high value service) 
 4. เปลี่ยนจากแรงงานทักษะต่ําไปสูแรงงาน
ท่ีมีความรูความเช่ียวชาญและทักษะสูง 
 ท้ังน้ี การจะทําใหองคประกอบเหลาน้ี
เปลี่ยนแปลงและประสบความสาํเรจ็ไดน้ัน ข้ึนอยูกับ 
“คน” ซึ่งถือเปนหัวใจสําคัญของการขับเคลื่อน
ดังกลาว ดังน้ันการเติมเต็มศักยภาพของคนใน
ประเทศอยางเต็มท่ีเพ่ือใหเปนกําลังหลักในการ
ขับเคลื่อนการเจริญเติบโต (people for growth) ท่ี
จะกอใหเกิดวงจรในการขับเคลื่อนประเทศไปสูความ
มั่งคั่ง มั่นคง และยั่งยืนอยางแทจริง โดยกําหนด
เปาหมายครอบคลุม 4 มิติ ดังน้ี   
 1. ความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ คือเปนระบบ
เศรษฐกิจท่ี เนนการสร างมู ลค าขับเคลื่ อนดวย
นวัตกรรม เทคโนโลยี และความคิดสรางสรรค 
 2. ความอยูดีมีสุขทางสังคม คือสังคม
จะตองเดินหนาไปดวยกัน ไมทอดท้ิงใครไวขางหลัง 
พัฒนาคนใหมีศักยภาพ 
 3. การยกระดับคุณคาของมนุษย คือ พัฒนา
คนไทยใหเปน “มนุษยท่ีสมบูรณในศตวรรษท่ี 21” 
ควบคูไปกับการเปน “คนไทย 4.0 ในโลกท่ีหน่ึง” 
 4. การรักษาสิ่งแวดลอม คือเปนสังคมท่ีนาอยู 
มีระบบเศรษฐกิจท่ีสามารถปรับสภาพตามภูมอิากาศ 
และเปน “สังคมคารบอนต่ํา” อยางเต็มรูปแบบ 
 โดยความสําคัญของการเตรียมคนไทย 4.0 
ใหพรอมกาวสูโลกท่ีหน่ึง ซึ่งเปนหัวใจสําคัญในการ

เปลี่ยนผานสังคมไทยไปสู “สังคมไทย 4.0” น่ันคือ
สังคมท่ีมีความหวัง สังคมท่ีเปยมสุข และสังคมท่ีมี
ความสมานฉันท ดังน้ัน การศึกษายุค 4.0 (education 
4.0) จึงเปนการเรียนรูยุคใหมท่ีจะกอใหเกิดคนไทย 
4.0 โดยการจัดการศึกษาจะตองไมผูกขาดความรู
หรือขอมูล และเกิดนวัตกรรมจากการแตกตัวของ
เทคโนโลยีและนวัตกรรมเดิมตลอดเวลา การท่ีจะ
พัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณในศตวรรษ    
ท่ี 21 จะตองดําเนินการจัดการเรียนรูดังน้ี (สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2561)  
 1. การเรียนรูอยางมีความหมาย (urposeful 
learning) เพ่ือใหเกิดการสรางแรงบันดาลใจ 
 2.การเรียนรูอยางกวางขวาง (generative 
learning) เพ่ือใหเกิดการคิดสรางสรรคนวัตกรรม 
 3. การเรียนรูโดยคํานึงถึงผูอ่ืนและสังคม 
(mindful learning) เพ่ือใหเกิดการคิดเพ่ือสวนรวม 
   4. การเรียนรูฐานผลลัพธ (result-base 
learning) จะเปนหัวใจสําคัญนําไปสู “สังคมไทย 4.0” 
แรงงาน 4.0 ท่ีมีความรูและทักษะช้ันสูง 
 การเตรียมการศึกษาเพ่ือกาวสูประเทศ
ไทย 4.0 มีปจจัยหลายประการท่ีตองคํานึงถึง แตไม
อาจปฏิเสธไดวาครูเปนปจจัย ท่ีสําคัญยิ่งในการ
เตรียมคนไทย 4.0 โดยเมื่อสิบปกอนครูทุกคนได 
ผานการฝกฝนกลวิธีการเรียนรูสอนท่ีเนนเด็กเปน 
ศูนยกลาง (child–centered learning) มาอยางหนัก 
ไดเรียนรูลงมือปฏิบัติรูปแบบการสอนท่ีเนนเด็กเปน
ศูนยกลางตามแนวทางการจัดการเรียนรูของหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551      
ท่ียึดมาตรฐานการเรียนรู ตัวช้ีวัด สมรรถนะสําคัญ
ของผูเรียน และคุณลักษณะอันพึงประสงค ครูตอง
ฝกฝนการเขียนแผนการจัดการเรียนรู ท่ีเนนเด็ก  
เปนศูนยกลางอยางเปนรูปธรรม ตองออกแบบการ
จัดการเรียนรู ผูเรียนตองมีช้ินงานหรือภาระงาน    
ท่ีเกิดจากการจัดกิจกรรมของครูเพ่ือนําไปสูคุณภาพ
ของผูเรียน ตอมาครูไดเรียนรูการออกแบบการ
จัดการเรียนรูท่ีเนนบทบาทและการมีสวนรวมของ
ผูเรียน (active learning)  อาทิ การสอนแบบโครงงาน
เปนฐาน (project–based learning) การสอนแบบคนพบ
องคความรู (discovery learning process: DLP) 
การสอนโดยใชกิจกรรมเปนฐาน (active–based 
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learning) ซึ่งเปนการจัดการเรียนรูท่ีครูตองใหความ 
สําคัญในเรื่องการบริหารจัดการช้ันเรียน (classroom 
management) ดังท่ี ณิรดา เวชญาลักษณ (2559) 
กลาววา ครูตองมีการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพ
ในหองเรียนใหมีบรรยากาศท่ีสงเสริมการเรียนรู  
ของผู เรียน ครูตองบริหารจัดการตนเองในการ
พัฒนาความรูดานเทคโนโลยีเพ่ิมข้ึน เพ่ือนํามาใชใน
การจัดกิจกรรมการเรยีนรูท่ีกระตุนใหผูเรยีนสามารถ
สรางความรูท่ีเปนของตนเองข้ึนมาจากความรูท่ีม ี
อยูเดิมหรือจากความรูท่ีไดรับเขามาใหม เกิดความคิด
สรางสรรคนวัตกรรม ในสวนผูบริหารโรงเรียน โพยม 
จันทรนอย (2560) กลาววา ผูอํานวยการโรงเรียน
ตองเปนผูนําทางวิชาการตองสงเสริมสนับสนุนใหครู
ไดรับความรูเรื่องการบริหารจัดการช้ันเรียน อันเปน
การสรางภาวะผูนําใหครู มีแนวทางในการจัดการ
เรียนการสอนเพ่ือใหผูเรียนเกิดการสรางนวัตกรรม
สนองตอบความตองการของสังคมไทย 4.0   
  

 

ภาพแหงความสําเร็จในการบริหารจัดการ
ช้ันเรียนของครูยุค 4.0 
 แมวาการบริหารจัดการช้ันเรียนจะเปนการ
แสดงความสามารถในการจัดการเรียนการสอน  
ของครูก็ตาม แตมีปจจัยท่ีเอ้ืออํานวยใหการบริหาร
จัดการช้ันเรียนของแตละโรงเรียนประสบความ 
สําเร็จได นับตั้งแตคุณภาพของครูท่ีเปนสิ่งสําคัญใน
การออกแบบการจัดการเรียนการสอน การนําเทคนิค  
การสอนท่ีหลากหลายมาใชในการสงเสริมใหผูเรียน
มีพฤติกรรมท่ีพึงประสงคท่ีสงผลใหผู เรียนบรรลุ
จุดประสงคการจัดการเรียนรู การวางแผนและการ
ใชกลวิธีความรวมมือของผูเก่ียวของในการบริหาร
จัดการช้ันเรียนของฝายบริหาร การสงเสริมใหคร ู
จัดหองเรียนอยางสรางสรรคเพ่ือนําไปสูกาวแรกของ
การสรางบรรยากาศการบริหารจัดการช้ันเรียนของ
ครูยุค 4.0 ดังภาพประกอบท่ีแสดงการเคลื่อนไหว
เช่ือมโยงบทบาทของผูอํานวยการโรงเรียนและครูท่ี
หมุนวนสงเสริมใหปฏิบัติการสรางสรรคหองเรียนและ
การนํากลวิธีของผูมีสวนรวมมาใชในการบริหารจัดการ
ช้ันเรียนใหประสบความสําเร็จในยุคการศึกษา 4.0 ดังน้ี

ภาพประกอบ 1   
แผนภาพแหงความสําเร็จในการบริหารจัดการช้ันเรียนของครูยุค 4.0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปฏิบตัิการสรางสรรคในชั้นเรยีน 
• การจัดบรรยากาศ 

• การสรางสรรคหองเรียน 

กลวิธีความรวมมือกับผูมีสวนรวม 

- สภาพแวดลอม 
- เทคนิค + ทักษะคร ู
- จัดระบบขอมูลสารสนเทศ 

 การบริหาร 

จัดการชั้นเรยีน 

- บทบาทที่สรางสรรค 
- การวางแผน 
- ผลิตภาพ(ผลงาน) 

 ผูอํานวยการโรงเรียน 

ที่สรางสรรค 

- บุคลิกภาพ 
- พฤติกรรมการสอน 
- เทคนิคการปกครองชั้นเรียน 

 คุณภาพครูยุค 4.0 
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  1. การบริหารจัดการชั้นเรียน 
  1.1 ความหมายของการบริหารจัดการ
ชั้นเรียน 
  นักการศึ กษา ท้ั งชาว ไทยและชาว
ตางประเทศท่ีสนใจศึกษาเรื่องการบริหารจัดการ  
ช้ันเรียน (classroom management) ไดใหความหมาย
ไวดังน้ี  
 ณิรดา เวชญาลักษณ (2559) กลาววา
การบริหารจัดการช้ันเรียนเปนการวางแผนและ
ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน การสราง
บรรยากาศการเรียนรู การเตรียมสื่อและแหลง
เรียนรู และเตรียมคําถามท่ีกระตุนใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรูดวยตนเอง โดยนัยน้ี วิเศษ ชิณวงศ (2560) 
ไดอธิบายเพ่ิมเติมวาการบริหารจัดการช้ันเรียนจึง
เปนบทบาทหนาท่ีสําคัญประการหน่ึงของครูในการ
ดํา เ นินการดานตาง ๆ ท่ี เ ก่ียวของกับการจัด
สภาพแวดลอมในช้ันเรียน เพ่ือกระตุนสงเสริม
บรรยากาศการเรียนรู รวมถึงแกไขปญหาพฤติกรรม
ของนักเรียน โดยมีเปาหมายเพ่ือใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรูตามจุดประสงคของการเรียนการสอน 
ตลอดจนบรรลุผลตามเปาหมายของการศึกษา ซึ่ง
สอดคลองกับความเห็นของ ศิริวรรณ วณิชวัฒนวรชัย 
(2561) ท่ีเห็นวาการบริหารจัดการช้ันเรียนเปน
ภารกิจของครูมืออาชีพท่ีตองแสดงภาวะผูนําใน  
การจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีเนนบทบาทและการมี
สวนรวมของผูเรียน ครูตองสามารถบริหารจัดการ
บรรยากาศในหองเรียน จัดการพฤติกรรมท่ีเปน
ปญหาของผูเรียนดวยการสรางวินัยในช้ันเรียน สราง
แรงจูงใจใหแกผู เรียนจนเกิดการเรียนรู ไดตาม
จุดประสงคการเรียนการสอน และสามารถสรุป  
องคความรูไดดวยตนเองอันจะนําไปสูความรูท่ียั่งยืน
ในตัวผูเรียน 
 Emmer & Sabonie (2015) สรุปความ
คิดเห็นของนักการศึกษาท่ีกลาวถึงการบริหารจัดการ
ช้ันเรียนในภาพรวมวาหมายถึง การสรางและรักษา
ระเบียบในระบบการศึกษาของครูท่ีมุงเนนการ
เรียนรูของผูเรียนท่ีคํานึงการจัดสภาพบรรยากาศใน
ช้ันเรียนทางภาวะสังคมและอารมณ การจัดการท่ี
ชวยลดพฤติกรรมกอกวนของผูเรียนเพ่ือใหการเรียน

การสอนดําเนินไปอยางเรียบรอยบรรลุตามความ
มุงหวังของหลักสูตร 
 Mulvahill (2018) กลาววา การบริหาร
จัดการช้ันเรียนหมายถึง ทักษะและเทคนิคตาง ๆ ท่ี
ครูใชเพ่ือใหแนใจวาการสอนในช้ันเรียนดําเนินไป
อยางราบรื่น ปราศจากพฤติกรรมกอกวนของผูเรียน 
โดยการกําหนดสิ่ งแวดลอมในการเรียนรู เ ชิ ง
โครงสรางพรอมกติกาท่ีชัดเจนท่ีสามารถสงเสริมการ
เรียนรู รวมถึงมีผลลัพธ ท่ีสามารถลดหรือกําจัด
พฤติกรรมใด ๆ ท่ีจะกอใหเกิดความยุงยากในการ
เรียนรู 
 Kelly (2019) ไดกลาวถึงเทคนิค        
4 ประการ ท่ีใชในการบริหารจัดการช้ันเรียนอยางมี
ประสิทธิภาพ ดังน้ี 
  1) ครูตองรูจักรูปแบบการเรียนรู
ของผูเรียนวาเด็ก ๆ ชอบเรียนรูโดยวิธีใด 
  2) ครูและผูเรียนรวมกันวางแผน 
การสอนท่ีมีความยืดหยุน เพ่ือชวยสรางความตื่นเตน
และชวยใหผูเรียนเขาใจวาจะเรียนอะไรในภาพรวม 
  3) ครูตั้งความคาดหวังท่ีชัดเจนให
ผู เรียนรูวาจะมีสวนรวมในการเรียนมาก-นอย
เพียงใด ผูเรียนตองนําเสนอโครงงานตาง ๆ และ 
ตองไดรับการประเมินท้ังในเรื่องงานและพฤติกรรม
อยางไร รวมท้ังคาดหวังวาผูเรียนเปนสวนหน่ึงของ
กระบวนการเรียนรูดวยตนเอง 
  4) ครูตองกําหนดความคาดหวัง 
ในตัวของครูเอง กลาวคือ ครูตองมั่นใจวาจะสอนได
สําเร็จ ตองรูวิธีสรางความขบขันในชวงท่ีมีปญหา
ในขณะสอน ดังน้ัน ครูท่ีมีวัยวุฒินอยควรกระตือรือรน
ท่ีจะขอคําแนะนําและขอความชวยเหลือจากครูรุนพ่ี
ท่ีมีประสบการณ 
 กลาวโดยสรุป การบริหารจัดการช้ันเรียน
เปนภารกิจท่ีสําคัญของครูในการใช ทักษะและ
เทคนิคในการจัดสภาพแวดลอมในหองเรียน 
ออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหบรรลุตาม
จุดประสงคของหลักสูตรบนพ้ืนฐานการมีสวนรวม
ของผูเรียน การจัดการพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคของ 
ผูเรียนโดยการสรางแรงจูงใจใฝเรียนรู ดําเนินการ
จัดเตรียมแหลงเรียนรู ท้ังภายในและภายนอก
หองเรียน รวมท้ังมีการกําหนดเปาหมายในการสอน
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ของครูและการเรียนรูของผูเรียนใหชัดเจน เพ่ือ
นําไปสูการสรุปองคความรูของผูเรียนดวยตนเอง
อยางยั่งยืนตามเปาหมายของการศึกษาตอไป 
 1.2 การจัดสภาพแวดลอมในการ
บริหารจัดการชั้นเรียนของครูยุค 4.0 
 การบริหารจัดการช้ันเรียนเปนวิธีการ
หรือเทคนิคท่ีหลากหลายในการจัดบรรยากาศให  
ช้ันเรียนอยูในสภาพพรอมสําหรับการเรียนรู เพ่ือให
การจัดการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล
ตามจุดประสงคท่ีกําหนดไว ซึ่งประกอบดวย (สํานัก
การศึกษา, 2560) 
  - จัดหองเรียนสะอาด ปลอดภัย มี
สีสันนาดู สบายตา ถูกสุขลักษณะ อากาศถายเท   
ไดดี แสงเพียงพอ ไมมีเสียงรบกวน มีตนไม   ดอกไม
ประดับและมีพ้ืนท่ีเพียงพอในการจัดกิจกรรมท่ี
สงเสริมใหเกิดการสรางแรงบันดาลใจอันเปนการ
เสริมสรางใหผูเรียนไดเรียนรูอยางมีความมุงหมาย 
  - จัดสิ่งอํานวยความสะดวกในหองเรียน
ใหเพียงพอ มีคุณภาพพรอมใชงาน การจัดโตะเกาอ้ี 
จัดมุมหนังสือ มุมประสบการณตาง ๆ ท่ีมีประโยชน
ตอการเรียนรูของนักเรียน การจัดเก็บของเปนระเบียบ 
หยิบใชไดงายและมีคําแนะนําชัดเจนเก่ียวกับวิธีเก็บ
สื่อ อุปกรณ เพ่ือใหผูเรียนสามารถจัดเก็บอุปกรณได
ดวยตนเองและเพ่ือประโยชนในการใชสอยรวมกัน 
เปนการสงเสริมใหเกิดการคิดเพ่ือสวนรวม 
  - สรางบรรยากาศในหองเรียนใหเกิด
ความผอนคลาย ใหความรูสึกอบอุนและปลอดภัย 
ท้ังรางกายและจิตใจ โดยครูมีสัมพันธภาพเชิงบวก 
ใชวาจาสุภาพ หลีกเลี่ยงการใชเสียงดัง นํ้าเสียงเขมงวด 
เพราะจะทําใหผูเรียนเกิดความหวาดกลัว ขาดความ
เช่ือมั่น ครูมีบุคลิกภาพดีและปฏิบัติตนเปนตัวอยาง
ท่ีดี เปนมิตร ยอมรับใหความชวยเหลือ ทําใหผูเรียน
สบายใจ รักครู รักโรงเรียน และรักการมาเรียน 
  - เปดโอกาสใหผู เรียนมี อิสระใน  
การเรียนรูและรวมกิจกรรมอยางมีความสุข กลาคิด  
กลาแสดงออก เช่ือมั่นในตนเอง และกลาตัดสินใจได
เรียนรูตามความสนใจเพ่ือใหเกิดการสรางนวัตกรรม
ตามศักยภาพของตนเองท่ีเกิดจากการเรียนรูอยาง
กวางขวาง 

 1.3 เทคนิคและทักษะของครู 4.0  
ประกอบดวย 
  1) เทคนิคการสอนของครู 
  การ เตรี ยมการศึ กษาเ พ่ือเข าสู
ประ เทศไทย 4 .0 เปนการสอนให ผู เ รี ยนนํา       
องคความรูท่ีมีอยูทุกหนทุกแหงมาบูรณาการเชิง
สรางสรรคเพ่ือพัฒนานวัตกรรมไดน้ัน ครูตองสอน 
ใหผูเรียนไดเรียนแบบโครงงานหรือการสรางช้ินงาน 
ตองนําเทคนิคสะเต็มศึกษา (STEM Education)  
เขามาจัดการเรียนการสอน ไดแก วิทยาศาสตร (science) 
เทคโนโลย ี(technology) วิศวกรรมศาสตร (engineering) 
และคณิตศาสตร (mathematics) หมายถึงองคความรู
วิชาการของศาสตรท้ัง 4 วิชา ท่ีมีความเช่ือมโยงกัน
ในโลกของความเปนจริงท่ีตองอาศัย องคความรู 
ตาง ๆ มาบูรณาการเขาดวยกันในการดําเนินชีวิต 
และการทํางาน การจัดการเรียนการสอนของครู
จะตองไมสอนแยกสวน เชน สอนเคมี ฟสิกส หรือ
คณิตศาสตรลวน ๆ ตองนํามาบูรณาการในช้ินงาน 
เพราะหลกัของนวัตกรรมท้ังหมดเกิดจากการบูรณาการ
ของคณิตศาสตร วิทยาศาสตรเปนสวนใหญ แลวจึง
เกิดนวัตกรรมจนกลายเปนเทคโนโลยี ตอมามีการ  
นําเทคโนโลยีมาบูรณาการกับวิทยาศาสตรและ
คณิตศาสตร จึงเกิดนวัตกรรมใหมตอยอดไปเรื่อย ๆ 
ท้ังน้ี โดยใชกระบวนการทางวิศวกรรมในการสราง
นวัตกรรม ซึ่งผูเรียนจะตอบไดวาการสรางช้ินงาน   
ใชหลักคณิตศาสตร วิทยาศาสตร หรือเทคโนโลย ี      
เขามาเก่ียวของอยางไร (โพยม จันทรนอย, 2560)  
  2) ทักษะการสอนของครู 
  ครูในยุค 4.0 ควรมีสมรรถนะดาน
ทักษะทางวิชาชีพ (professional skill) จํานวน 11 ขอ 
(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2561) ดังน้ี 
   (1) ทักษะในการจัดการเรียนการสอน 
   (2) ทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคล 
   3) ทักษะสะทอนคิดหรือคิดไตรตรอง 
   (4) ทักษะดานการบริหารจัดการ
ตนเอง 
   (5) ทักษะในการสื่อสารเพ่ือพัฒนา
นักเรียน 
   (6) ทักษะในการประสานงาน 
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   (7) ทักษะการทํางานเปนทีม 
   (8) ทักษะดานเทคโนโลยี เ พ่ือ
ประยุกตใชในการจัดการศึกษาอยางสรางสรรค 
   (9) ทักษะในการพัฒนาทักษะทาง
ปญญาและจินตนาการของนักเรียน 
        (10)  ทักษะในการเสริมสร าง
สิ่งแวดลอมท่ีเอ้ือตอความคิดริเริ่มสรางสรรคและ
สรางนวัตกรรม 
             (11) ทักษะในการพัฒนานักเรียน
ท่ีมีความสามารถแตกตางกัน  
 1.4 จัดระบบขอมูลสารสนเทศ 
 การจัดทําขอมูลสารสนเทศเปนการ
จัดการเก่ียวกับขอมูลสารสนเทศภายในหองเรียน
และจัดสิ่งอํานวยความสะดวกทางดานเทคโนโลยี
สารสนเทศในช้ันเรียนใหเปนระบบ ซึ่งเปนสิ่งสําคัญ
ประการหน่ึงท่ีจะมีผลตอการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 
ไดแก การจัดระบบฐานขอมูลของโรงเรียนในระดับ
ตาง ๆ การติดตั้ง Wifi จัดทําระบบเครือขายไรสายท่ี
มีประสิทธิภาพใหใช ไดอยางท่ัวถึง นําไปใชใน
หองเรียน สงเสริมใหครูและนักเรียนใชเครื่องมือทาง
ดิจิทัลอยางมีประสิทธิผล และใชอยางตอเน่ือง 
รวมท้ังการประเมินความพรอมของโรงเรียนท่ีจะนํา
ทักษะดิจิ ทัลมาใช  โดยเหตุ น้ีการจัดทําขอมูล
สารสนเทศในช้ันเรียนจึงถือเปนภารกิจประการหน่ึง
ของครู ท่ีแสดงถึงบทบาทการวางแผนและดูแล    
ช้ันเรียนเปนอยางดีของครูในยุค 4.0 
 โดยสรุปแลว การบริหารจัดการช้ันเรียน
ของครูยุค 4.0 ข้ึนอยูกับปจจัยหลัก 3 ดาน คือ ดาน
การจัดสภาพแวดลอม ดานเทคนิคและทักษะทาง
วิชาชีพครู และดานการจัดการระบบขอมูลสารสนเทศ 
ท่ีจะชวยใหบรรยากาศในการเรียนรูเปนไปอยาง
ราบรื่น ผู เรียนมีความความสุขในการเรียน ครู
สามารถบริหารเวลาไดดีและมีประสิทธิภาพ สงผล
ใหผูเรียนมีคุณภาพตามเจตนารมณของหลักสูตร
ตอไป 
 2. ผูอํานวยการโรงเรียนท่ีสรางสรรคยุค 
4.0 ประกอบดวย 
 2.1 บทบาทท่ีสรางสรรคตอความ 
สําเร็จในการบริหารจัดการชั้นเรียน     

 ผูอํานวยการโรงเรียนมีบทบาทในการ
สงเสริมการบริหารจัดการช้ันเรียนยุค 4.0 ดังน้ี 
(ทวีศักดิ์ จินดานุรักษ, 2561) 
     1) เปนผูนําดานเทคโนโลยี กลาวคือ 
ผูอํานวยการโรงเรียนในปจจุบันจะตองรูจักนําดิจิทัล
เทคโนโลยีมาใชใหเกิดประโยชนตอการบริหาร
จัดการสถานศึกษาและการบริหารจัดการช้ันเรียน 
ดิจิทัลเทคโนโลยีท่ีสําคัญท่ีผูอํานวยการโรงเรียน  
ควรนํามาใชในสถานศึกษา มีดังน้ี  
  (1)  คลาวดคอมพิวติ้ ง  (cloud 
computing) เปนบริการท่ีครอบคลุมถึงการใหการ
ประมวลผล หนวยจัดเก็บขอมูล และระบบออนไลน
ตาง ๆ จากผูใหบริการ เพ่ือลดความยุงยากในการ
ติดตั้ง ดูแลระบบ ชวยประหยัดเวลาและลดตนทุน   
ในการสรางระบบคอมพิวเตอรและเครือขายเอง 
  ( 2 )  อุปกรณพกพา (mobility 
devices) เปนอุปกรณท่ีสามารถพกพาใชงานได  
ทุกสถานท่ี เชน โทรศัพทมือถือ Tablet PC และ
อุปกรณคอมพิวเตอรอ่ืน ๆ มีความสามารถเขาถึง
อยางอิสระเพ่ือการใชงานแบบเคลื่อนท่ีได 
  (3)  สื่ อสั งคมออนไลน  (social 
network) ในยุคน้ีสื่อสังคมออนไลนมีอิทธิพลตอ
ทัศนคติ พฤติกรรมและความเช่ือของคนในสังคม
เปนอยางมากไมวาจะเปน LINE, Facebook, Twitter, 
WeChat หรือ Instagram 
  (4)  อินเทอร เ น็ตของสรรพสิ่ ง 
(Internet of Things; IoT) เปนการนําอุปกรณ เครื่องใช
ตาง ๆ มาเช่ือมโยงสื่อสารกันโดยใชอินเตอรเน็ต   
ทําใหมนุษยสามารถสั่ งการควบคุมการใชงาน
อุปกรณตาง ๆ ผานทางเครือขายอินเตอรเน็ต 
  (5 )  การ เ รียนรู แบบยู บิค วิตั ส 
(ubiquitus learning) เปนการเรียนรูไดในทุกหนทุก
แหงทุกเวลา โดยอาศัยเทคโนโลยีเซ็นเซอร (sensor 
technologies) อุปกรณมือถือ (mobile devices) 
และการติดตอแบบไรสาย (wireless communications) 
เปนการเรียนรูในสภาพแวดลอม ไมวาจะไปท่ีใดก็
สามารถรับความชวยเหลือสนับสนุนจากเครือขาย
คอมพิวเตอรได 
 2) เปนผูนําในการสงเสริมการ
จัดการเรียนการสอน ผูอํานวยการโรงเรียนในยุค
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ศตวรรษท่ี 21 จัดใหสถานศึกษาพัฒนาผูเรียนท้ัง  
ในดานความรูสาระวิชาหลัก (core subjects) และ
ทักษะแหงศตวรรษท่ี 21 โดยผูอํานวยการโรงเรียน
ตองชวยในการกํากับดูแลดานการบูรณาการการเรียน
การสอนตอการประยุกตใชนวัตกรรมใหม ๆ และ
การประเมินผล ไดแก การใหคําแนะนําแนวคิดใหม ๆ 
สําหรับครูเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนแนวใหม 
เชน การสอนโดยใชหองเรียนกลับดาน หองเรียน
อัจฉริยะ หองเรียนเสมือน ช่ัวโมงอัจฉริยะ การใช
แอปพลิเคชันในการบริหารจัดการช้ันเรียน การ
สนับสนุนใหการเรียนการสอนสอดคลองกับปจจัย
ภายในและภายนอกโรงเรียน ทันการเปลี่ยนแปลงท่ี
เกิดข้ึนอยางรวดเร็ว  
 3) เปนผูนําในการพัฒนางานครู  
 ผูอํานวยการโรงเรียนมีบทบาทใน
การพัฒนาครูผูสอนโดยพัฒนาครูใหมีความสามารถ
และมีความรูทันเทคโนโลยีใหม โดยสงเสริมครูเขา
รับการอบรมเพ่ือพัฒนาตนเองท่ีจัดโดยหนวยงาน
ภายในและภายนอก เพ่ือปรับปรุงและเพ่ิมพูนความรู
ความเขาใจทักษะหรือความชํานาญและทัศนคติ  
อันเหมาะสมจนสามารถกอใหเ กิดความรู  การ
เปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมและทัศนคติเ พ่ือการ
ปฏิบัติงานในหนาท่ีเพ่ือยกมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ใหอยูในระดับสูงข้ึนอีกท้ังทําใหครูมีความกาวหนา 
ในหนาท่ีการงาน รวมท้ังควรมีแผนงาน/โครงการใน
การศึกษาดูงานในการพัฒนาครู เพ่ือเพ่ิมทักษะทาง
วิชาชีพซึ่งสอดคลองกับความตองการของครู และ
ควรมีการประเมินและนําผลการประเมินการศึกษา 
ดูงานมาปรับปรุงในการศึกษาดูงานครั้งตอไป รวมท้ัง
ควรพัฒนาครูโดยใชกระบวนการนิเทศภายในดวย
การนําเทคโนโลยีมาใชในการนิเทศการสอนอยาง
สม่ําเสมอ และสงเสริมใหครูใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทําวิจัยในช้ันเรียนเพ่ือนําผลมาใชในการพัฒนา
ปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ 
 4) เปนผูเอ้ืออํานวยในการสนับสนุน
ทรัพยากร  
  การจัดการศึกษาในยุค 4.0 ผูอํานวยการ
โรงเรียนตองใหความสําคัญตอการนําเทคโนโลยี
สารสนเทศกับการสรางเครือขายทางการศึกษามาใช
ในการบริหารจัดการช้ันเรียนใหมากข้ึน เพ่ือให

ผูเรียนสามารถเขาถึงพรมแดนความรู ทันความ
เปลี่ยนแปลง เชน การสรางหองสมุดอิเล็กทรอนิกส 
เปนการใชระบบคอมพิวเตอรและการสื่อสาร
ทางไกลเช่ือมโยงขอมูลหองสมุดกับผูเรียน เพ่ือ
อํานวยความสะดวกเรื่องการยืมคืน คนหาขอมูล
ระหวางหองสมุด โดยมีระบบการยืมคืนหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส ทําใหผูใชบริการสามารถเขาถึงขอมูล
ไดจากแหลงขอมูลท่ีหลากหลายอยางสะดวกรวดเร็ว 
สงเสริมใหจัดทําเว็บไซตรวมเน้ือหาวิชาหลัก เพ่ือ
รวบรวมเน้ือหาวิชาท่ีสําคัญ ๆ ท่ีจําเปนตอการพัฒนา 
การเรียนรู เชน วิชาภาษาอังกฤษ วิทยาศาสตร 
คณิตศาสตร ฯลฯ เปนสื่อการสอนในรูปแบบใหม   
ท่ีชวยใหผู เรียนสามารถศึกษาทบทวนบทเรียน   
ดวยตนเองได โดยเฉพาะในกลุมผูเรียนท่ีอาจตาม
บทเรียนในช้ันเรียนไมทัน อีกท้ังยังเปนการสราง
ชองทางใหผู เรียนท่ีอยูหางไกลสามารถเขาถึง
บทเรียนท่ีมีคุณภาพได สงเสริมใหใชแอปพลิเคช่ัน 
ในการบริหารจัดการช้ันเรียน เพ่ือใหการจัดการ    
ช้ันเรียนดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ 
 5) เปนผูนําทางความคิดในการ
สรางสภาพแวดลอมในการเรียนรู  
 ผูอํานวยการโรงเรียนตองเปนผูนําใน
การคิดเ ก่ียวกับการจัดสภาพแวดลอมท่ีอยูบน
พ้ืนฐานท่ียึดการเรียนรูของผู เ รียนเปนสําคัญ 
สงเสริมปฏิสัมพันธ และความรูสึกท่ีดีตอชุมชน 
ไดแก การสรางสภาพแวดลอมของโรงเรียนเพ่ือ
สนับสนุนการสอน และการเรียนรูดานทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 กําหนดใหจัดสภาพแวดลอมเพ่ือการ
เรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพและความนาเช่ือถือยืดหยุน
ภายในโรงเรียนและชุมชน นอกจากน้ี ควรเพ่ิม
โอกาสการเรียนรูดานโลกมากข้ึน และออกแบบทาง
สิ่งแวดลอมท่ีเพ่ิมโอกาสการพัฒนาทักษะการคิด 
ทักษะชีวิต และทักษะทางอาชีพและเตรียมผูเรียน
สําหรับการทํางานในอนาคต 
 2.2 การวางแผน 
 Hardin (2014) กลาววา ครูใหญเปนแรง
สนับสนุนในเรื่องการบริหารจัดการช้ันเรียนให
เกิดข้ึนได โดยคํานึงถึงปจจัย 3 ประการ ในการ
นํามาใชวางแผนการริหารจัดการช้ันเรียน ดังน้ี 
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 1) คุณสมบัติของครู ประกอบดวย
บุคลิกลักษณะ ทัศนคติของครูตอการบริหารจัดการ
ช้ันเรียน รูปแบบการสอนท่ีพึงประสงคและเอ้ือตอ
การเรียนรูของผูเรียน 
 2) สภาพแวดลอมของโรงเรียน 
ประกอบดวย ระดับการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
ชวงอายุของนักเรียน ลักษณะพิเศษและความ
ตองการของนักเรียน วิสัยทัศนของโรงเรียน นโยบาย
ของโรงเรียน และการสนับสนุนจากผูปกครอง 
 3) ความรูและประสบการณของครู 
ประกอบดวย ประสบการณสวนบุคคล ความรู
เ ก่ียวกับรูปแบบของการบริหารจัดการช้ันเรียน 
ความรูดานการวิจัยเรื่องการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ 
 2.3 ผลิตภาพ (ผลงาน) 
 กา รบริ ห าร จั ด กา ร ช้ั น เ รี ย น ในยุ ค 
ประเทศไทย 4.0 ท่ีจะสนองตอบการจัดการเรียนรู
ในศตวรรษท่ี 21 ไดน้ันผูอํานวยการโรงเรียนตองมี
ภาวะผูนําการปฏิรูปการศึกษาในระดับหองเรียน 
ดังท่ี ไพฑูรย สินลารัตน (2561) ไดกลาวถึงการ
บริหารงานของผูนําเชิงสรางสรรคและผลิตภาพ    
ซึ่งหมายถึง ผูนําท่ีมีความคิดริเริ่มสรางสรรคและ    
มีความคิดเชิงผลงานใหเห็นผลของการดําเนินงาน  
ดัง น้ัน ในฐานะผู อํานวยการโรงเรียนเปนผู นํา     
ของโรงเรี ยน จึ งควรมีผลงานท่ีควรมองเห็น 
(resultants) 4 ประการ ดังน้ี 
  1) ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอม
ไดอยางแจมชัด (situational analysis) กลาวคือ 
ผู อํานวยการโรงเรียนตองเขาใจเหตุการณการ
เปลี่ยนแปลงของสังคม  ดังน้ัน ผูอํานวยการโรงเรียน
จึงตองมีผลงานอันเกิดจากการวิเคราะหสภาพแวดลอม 
เพ่ือใชเปนขอมูลในการประชุมหรือการอภิปรายกัน
อยางกวางขวางตอไป 
 2) เสนอแนวคิดและวิธีการใหม ๆ 
(iInnovative ideas) ในการบริหารจัดการตองมี
ความคิดสรางสรรค (creative) ในการดําเนินงาน
หรือในการบริหารงานโดยสะทอนความคิดใหม ๆ ท่ี
เกิดจากวิเคราะหและเสนอแนะของผูบริหาร ซึ่ง
จะตองแสดงออกเปนรูปธรรมในการนําเสนอตอ
บุคลากรในองคกรหรือในสังคมได 

  3 )  มี ผ ล ง า น ส ะ ท อ น ค ว า ม คิ ด
สรางสรรค (new products) คือ ใหบุคคลนึกถึง
ผลงานท่ีเคยบริหารเปนหลัก ดังคํากลาววา “คาของ
คนอยูท่ีผลงาน” เมื่อเสร็จสิ้นจากการบริหารหรือ 
แมอยูระหวางการบริหาร ผูคนท้ังในองคกรและใน
สังคมจะเห็นผลงานชัดเจนวาผูบริหารทานน้ัน     
ทําอะไร 
  4) มีผลงานสะทอนความรับผิดชอบ
ท่ีมีตอสังคม (social responsibility) และหรือมีแนวคิด
ท่ีเก่ียวกับบทบาทในสังคม มีการคิดและจิตอาสา
เพ่ือสังคมรวมไปถึงคุณธรรมจริยธรรมของผูบริหาร
ดวย 
 จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาว
มาแลว จะเห็นวาผูอํานวยการโรงเรียนมีบทบาท
สําคัญในการชวยครูใหสามารถบริหารจัดการช้ัน
เรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งข้ึนอยูกับการวาง
แผนการบริหารจัดการช้ันเรียนท่ีคํานึงถึงผูมีสวนได
สวนเสีย ทุกภาคสวน และการใชแนวคิดการ
บริหารงานเชิงสรางสรรคและมองเห็นผลงานของ
ผู อํานวยการโรงเรียนท่ีเปนผลลัพธเชิงรูปธรรม      
ท่ีสงผลตอผูเรียนตามจุดมุงหมายของการศึกษา 4.0 
 3. คุณภาพครู 4.0 
  3.1 บุคลิกภาพ 
 การบริหารจัดการช้ันเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ
ของครูยอมสงผลตอการจัดการเรียนรูท่ีมีประสิทธิผล 
โดยครูรุนใหมยุค 4.0 ตองเปนบุคคลท่ีมีกระบวนทัศน 
(paradigm) ในการจัดการเรียนรูในช้ันเรียนท่ีสอดคลอง    
กับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเหมาะสมกับ
สังคมไทยและความเปนสากลในรูปแบบ SMART 
Teacher (จันทรชลี มาพุทธ, 2560) ดังน้ี 
 S มาจากคําวา Skill: ทักษะครูรุนใหม
จะตองมีทักษะท่ีจําเปนในดานตาง ๆ ไดแก ทักษะ
วิชาชีพครู (teacher professional skill) ทักษะการ 
ถายโอน (transferable skill) ทักษะทางดานภาษา 
(verbal skill) ทักษะดานปริมาณ (quantitative skill)  
ทักษะดานการคิดวิเคราะห (critical thinking skill) 
 M มาจากคําวา Management: การ
บริหารจัดการ ครูรุนใหมจะตองสามารถเปน
ผูจัดการเรียนรู ท่ีเนนผู เรียนเปนศูนยกลาง โดย
สามารถใชทรัพยากรอ่ืน ๆ หรือวิทยากรอ่ืน ๆ มา
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ชวยในการเรียนรูของผูเรียน หรือสรางเครือขาย
สําหรับผูสอนโดยจัดใหประชาชนมีสวนรวมในระบบ
การศึกษาในลักษณะทุกสิ่งเพ่ือการศึกษา (all for 
education) ได 
 A มาจากคําวา Attitude: เจตคติ      
ครูรุนใหมตองมีจิตสํานึกของความเปนครูนอกเหนือ   
จากการสอนผูเรียนในโรงเรียนแลวจะตองประยุกต
การเรียนการสอนใหกับชุมชนดวยชองทางอ่ืน ๆ 
เปนลักษณะการศึกษาเพ่ือทุกคน (education for all)  
 R มาจากคําวา Resource: แหลงทรัพยากร 
ครูรุนใหมตองมีแนวคิดวาผูเรียนทุกคนสามารถสราง
ความรูข้ึนเองได ตัวครูมีบทบาทเปนผูอํานวยความ
สะดวกในการเรียนรู (facilitator) ดังน้ัน ครูยังตอง
สามารถจัดสิ่งแวดลอมใหผูเรียนพรอมท่ีจะเรียนรู
และครูตองสามารถช้ีแนะแหลงทรัพยากรการเรียนรู
ใหแกผูเรียน หรือครูสามารถเปนวัสดุการเรียนรู
ประเภทบุคคลใหแกผูเรียนได 
 T มาจากคําวา Technology: เทคโนโลยี  
ครูรุนใหมจะตองเปนนักเทคโนโลยีมีความสามารถ
ในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาและ
การสืบคนไดอยางดี สามารถใชคอมพิวเตอรเพ่ือการ
เรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ และยังตอง
สามารถผสมผสานการใชเทคโนโลยีข้ันต่ําและข้ันสูง
ในการจัดการเรียนการสอนไดอยางเหมาะสม 
 3.2 พฤติกรรมการสอน 
 พฤติกรรมการสอนของครูมีบทบาทใน
การสรางความรูสึกและการเรียนรูท่ีดี เชนเดียวกับ
บุคลิกภาพของครูในการสอน ครูตองใชเทคนิค  
และทักษะการสอนท่ีสอดคลองเหมาะสมกับผูเรียน  
ท้ังน้ี เพ่ือใหผูเรียนเกิดความรู เจตคติ และทักษะ 
ความสามารถตามท่ีหลักสูตรกําหนด พฤติกรรมการสอน
ของครู 4.0 ควรเปนดังน้ี (ศิริวรรณ วิณิชวัฒนวรชัย, 
2561) 
  1) ตอบสนองพฤติกรรมของผูเรียน
โดยใชเทคนิคการเสริมแรงท่ีเหมาะสม เชน การใช
คําพูด ทาทาง สีหนา แววตา การใหรางวัลหรือ
สัญลักษณตาง ๆ ตลอดจนใหทํากิจกรรมท่ีผูเรียน
ชอบ ครูควรเสริมแรงใหท่ัวถึงและเหมาะสม  
  2) เปดโอกาสใหผู เรียนไดแสดง
ความคิดเห็น และยอมรับฟงความคิดเห็นของคนอ่ืน 

แสดงใหผูเรียนเห็นวาความคิดของเขามีประโยชน 
พยายามนําความคิดเหลาน้ันมาใชประโยชนในการ
เรียนรู 
  3) ฝกการทํางานเปนกลุม เพ่ือให
ผูเรียนไดใชความรูความสามารถใหเกิดประโยชน 
ฝกการสรางมนุษยสัมพันธท่ีดีและไดผลงานนําไปสู
ความภาคภูมิ ใจของกลุ มและตนเอง ในการ
มอบหมายงานกลุมครูควรคํานึงถึงความยากงาย 
ของงาน ระดับความรูความสามารถของผู เรียน 
เพ่ือใหผูเรียนประสบผลสําเร็จในการทํางานเปนการ
สรางความรูสึกทางบวกใหแกผูเรียน งานใดท่ียาก 
ครูควรกระตุนใหผู เรียนชวยกันแกปญหา ฝกให
ผูเรียนใชวิธีการตาง ๆ หลาย ๆ แบบมาปะติดปะตอ
กันจนสามารถแกไขปญหาหรือสามารถตอยอดและ
พัฒนาการทํางานไดประสบผลสําเร็จ 
 4) การใชเทคนิคและวิธีสอนท่ีไมทํา
ใหผูเรียนเบ่ือหนายในการเรียน ครูควรแสวงหา
แนวทางวิธีการใหม ๆ มาใชในการจัดการเรียน   
การสอน ตลอดจนนวัตกรรมการสอนท่ีนาสนใจ  
การใชวิธีการสอนแบบใด ครูตองเลือกใชใหเหมาะสม
กับบทเรียน ระยะเวลา สติปญญาและวัยของผูเรียน 
   5) สงเสริมใหผูเรียนใชอินเตอรเน็ต 
(internet) เปนเครื่องมือสําคัญสําหรับการคนหา
ความรู ดังน้ัน ครูจึงตองสนับสนุนใหผูเรียนเขาถึง
อินเตอรเน็ตไดงาย ซึ่งเปนการสรางพ้ืนฐานการใช
เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู ท้ังน้ี ตองอยูในกรอบท่ี
สังคมยอมรับไดอันเปนหลักท่ีครูยุค 4.0 ท่ีตองสอน
ใหผู เรียนใชเทคโนโลยีใหเกิดความคุมคาในการ
พัฒนาความคิดสรางสรรคตอไป (พรชัย เจดามาน 
และคณะ, 2559) 
  3.3 เทคนิคการปกครองชั้นเรียน 
  การปกครองช้ันเรียน หมายถึง การจัดการ
เก่ียวกับความรูสึก เจตคติและพฤติกรรมของผูเรียน
ใหมีความอบอุน ความสบายใจ ความเปนกันเอง 
ความสัมพันธอันดีตอกัน มีความรัก ความศรัทธาตอ
ผูสอน มีความกลามีอิสระในการแสดงออกอยางมี
ระเบียบวินัยในช้ันเรียนโดยปราศจากความกลัว 
ความวิตกกังวล มีบรรยากาศของการเรียนรู
สรางสรรค เราความสนใจใหกิจกรรมการเรียนรู
เปนไปดวยความสุข ซึ่งผูเรียนจะเกิดความรูสึกเชนน้ี
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ไดตองข้ึนอยูกับครูเปนสําคัญ ดังน้ัน การปกครอง
หองเรียนจึงควรใหผูเรียนมีการเรียนรูรวมกัน มีการ
สนทนาแลกเปลี่ยนความรูความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
มีการทํางานในลักษณะของการรวมมือกันภายใน
กลุม หรือแลกเปลี่ยนกันระหวางกลุมหองเรียน 
เพ่ือใหผูเรียนเกิดความคิดสรางสรรคในการสราง
หรือพัฒนาช้ินงานตามจุดมุงหมายของหลักสูตรได
ตอไป 
 กลาวโดยสรุป ครูยุค 4.0 เปนผูมีบทบาทใน
การออกแบบการบริหารจัดการช้ันเรียนอยางมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือเตรียมความพรอมใหผูเรียนมี
ทักษะท่ีสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษ  
ท่ี 21  โดยความสําคัญน้ี ครูจึงตองมีบุคลิกภาพท่ี
เป ด โอกาสให ผู เ รี ยนแสดงความคิ ด เห็น  ไ ด
แลกเปลี่ยนประสบการณ ขอมูลความรู  ไดรูจัก
ทํางานรวมกัน มีการบริหารจัดการท่ีเนนผูเรียนเปน
ศูนยกลาง ดังน้ัน การจัดการเรียนการสอนจึงมีท้ัง
แหลงเรียนรูภายในและภายนอกหองเรียน และครู
ตองสามารถนําเทคโนโลยีมาใชในการเรียนการสอน
ไดอยางเหมาะสม อันจะสงผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนตอผู เ รี ยนให เ กิดทักษะและพฤติกรรม ท่ี       
พึงประสงคของเยาวชนในยุคใหมตอไป 
 

ปฏิบัติการสรางสรรคหองเรียนของครูยุค 
4.0 
 เมื่อพิจารณาปจจัยท่ีชวยใหการบริหาร
จัดการหองเรียนของครูยุค 4.0 เปนไปได เ ชิง
สรางสรรค จะพบวาการจัดบรรยากาศทางกายภาพ
ในช้ันเรียนเปนภารกิจท่ีครูสามารถดําเนินการได
อยางเปนรูปธรรม สอดคลองกับขอคนพบของ   
พงษลิ ขิต  เพชรผล  (2559 )  ท่ีพบว า  การจั ด
บรรยากาศของการเรียนการสอนเปนจุดแข็งใน  
การสอน ทําใหผู เรียนเกิดแรงจูงใจเพ่ือนําไปสู
เปาหมายของการเรียนและพฤติกรรมท่ีพึงประสงค
ในช่ัวโมงการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยนัยน้ี 
การสรางสภาพแวดลอมภายในและภายนอก
หองเรียนจะชวยสงเสริมใหการเรียนการสอนดําเนิน
ไปอยางราบรื่น ผูเรียนใสใจในการเรียน ชวยสงเสริม
ลักษณะท่ีดีงามและความมีระเบียบวินัยใหแกผูเรียน 
สงเสริมใหผู เรียนมีสุขภาพดี เปนสมาชิกท่ีดีของ

สังคม เคารพกติกามารยาทและชวยสรางเจตคติท่ีดี
ตอการเรียนและรักการมาโรงเรียน ดังท่ี Hardin 
(2014) กลาววา การสรางสรรคหองเรียนจึงเปรียบเสมือน
การจุดประกายการบริหารจัดการช้ันเรียนใหมี
ชี วิต ชีวา ท้ังครูและผู เ รียนไดมีสวนรวมปฏิ บัติ
กิจกรรมดานสังคมและวิชาการผานกระบวนการ
เรียนรู อันเปนการเปลี่ยนมุมมองใหมของการบรหิาร
จัดการช้ันเรียนท่ีเกิดจากการจัดหองเรียนใหนาสนใจ 
 การสรางสรรคหองเรียนในยุค 4.0 ท่ีครู
สามารถปฏิบัติได ประกอบดวยการจัดบรรยากาศ
และการสรางสรรคหองเรียน ดังน้ี 
 1. การจัดบรรยากาศ 
 การจัดบรรยากาศท้ังภายในและภายนอก
หองเรียนท่ีเอ้ือตอการเรียนรู เ พ่ือสนองตอบการ
พัฒนาผูเรียน ควรคํานึงถึงสิ่งตอไปน้ี (ศิริวรรณ 
วณิชวัฒนวรชัย, 2561) 
 สภาพภายในหองเรียนควรคํานึงถึงสิ่ง
ตอไปน้ี คือ 
 1) หองเรียน สื่อและอุปกรณการเรียน 
ไดแก หอง พ้ืนหอง ผนัง ประตู หนาตาง ขนาด และ
พ้ืนท่ีวางภายในหองเรียน โตะเกาอ้ี กระดานดํา สื่อ
การเรียน อุปกรณตกแตงหองเรียน เชน แจกัน
ดอกไม ภาพวาด เปนตน 

 2) แสงสวาง ไดแก แสงธรรมชาติ
จากดวงอาทิตยและแสงประดิษฐ ซึ่งเปนแสงจาก
หลอดไฟประดิษฐ 

 3) เสียง ไดแก เสียงบรรยายของ
ผูสอน เสียงการสนทนาระหวางผูสอนและผูเรียน
หรือผูเรียนกับผูเรียน เสียงจากเครื่องขยายเสียง
เหลาน้ีจะตองมีระดับความดังท่ีพอเหมาะ 

 4) อุณหภูมิ ไดแก ระดับความช้ืน
ของอากาศ การถายเทของอากาศ การระบายอากาศ
โดยธรรมชาติและการระบายอากาศจากอุปกรณ
อํานวยความสะดวก  

สภาพแวดลอมภายนอกหองเรียน เชน 
แหลงความรูตาง ๆ เชน หองปฏิบัติการหองทดลอง 
โรงฝกงาน หองสมุด ศูนยวัฒนธรรมตางๆ ซึ่งสิ่ง
เหลาน้ีจะมีความสัมพันธเก่ียวเน่ืองกับการเรยีน และ
การศึกษาคนควาหาความรูเพ่ิมเติมนอกเหนือจาก 
ในหองเรียน 
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นอกจากน้ี สํานักการศึกษา (2560) ได
เสนอแนะการจัดสภาพแวดลอมภายในหองเรียนท่ี
เ อ้ือตอการ เรียนรู ท่ี เนนผู เ รียนเปนศูนยกลาง 
ประกอบดวย 

 1) การจัดหองเรียนใหสะอาด ปลอดภัย 
 2) จัดมุมการเรียนรูท่ีหลากหลาย เอ้ือ

ตอการเรียนรู โดยจัดใหเปนระเบียบ มีปายกํากับ
ชัดเจน 

 3)  การจัด พ้ืน ท่ี เ พียงพอตอการจั ด
กิจกรรมการเรียนรู 

 4) การสรางบรรยากาศในหองเรียน
กระตุนการเรียนรู มีสีสันสวยงาม สรางสรรค 

 5) การนําธรรมชาติเขาสูหองเรียน เพ่ือ
สรางความสดช่ืน และเปนแหลงเรียนรูท่ีสรางสรรค
ใหแกผูเรียน 

  6) การจัดปายแสดงความรูและผลงาน
ผูเรียนทุกคน (display) ที่เปนปจจุบัน สม่ําเสมอ 
และผูเรียนมีสวนรวม 

 7) การจัดป ายแสดงความรู ท่ี ให ท้ั ง
ความรู และทํากิจกรรมบนปายได (interactive 
board)  

 ในสวนของการจั ดมุมการ เรียนรู ท่ี
หลากหลาย เอ้ือตอการเรียนรูของผูเรียนระดับ
ปฐมวัยถึงประถมศึกษา มีแนวทางการจัด ดังน้ี 
 1) มุมสะอาด เปนมุมท่ีใชเก็บไมกวาด  
ท่ีโกยผง ถังขยะท่ีนักเรียนเขาใชไดงาย ควรหางมุม
สุขภาพ 
 2)  มุม อุปกรณ  เปนมุม ท่ีครูจัด เ ก็บ
อุปกรณการเรียนรู ซึ่งนักเรียนสามารถนําไปใชใน
การทํากิจกรรมตาง ๆ เชน กาว กรรไกร สี ปากกา 
เปนตน 
  3) มุมครู  เปน พ้ืนท่ีสวนตัวใหครู ได
ทํางานพรอมกับมีเวลาอยูในหองเรียนกับผูเรียน 
  4) มุมแสดงความรูและผลงานผูเรียน
เปนมุมท่ีครูหรือผูเรียนจัดไวสําหรับการแสดงความรู
ท่ีมีขอมูลสอดคลองกับการเรียนรูในชวงน้ัน ควรอยู
ในระดับท่ีผูเรียนสามารถมองเห็นไดงาย เพ่ือให
ผูเรียนเรียนรูดวยตนเอง และมีการแสดงผลงานของ
ผูเรียนทุกคน เพ่ือสรางความภาคภูมิใจใหผูเรียน 

  5) มุมการอานหรือมุมหนังสือเปนมุม
สงเสริมการอานหรือการคนควาขอมูลตาง ๆ ซึ่งควร
จัดโตะเล็ก ๆ มีช้ันวางหนังสือท่ีแข็งแรง ปลอดภัย 
หยิบไดงาย และเปนหนังสือท่ีเหมาะสมกับวัยให
ผูเรียนเลือกอาน 
  6) มุมสงงาน เปนมุมสําหรับสงงานหรือ
การบานใหครูตรวจและรับงานหรือการบานท่ีตรวจ
เสร็จแลวคืน และสามารถใชเปนพ้ืนท่ีวางหนังสือ
หรือแบบฝกหัดใหผูเรียนนํากลับบาน 
  7) มุมเสริมแรง (star chart) เปนมุมท่ีมี
ตารางสําหรับติดดาวของผูเรียนแตละคนเปนการ
เสริมแรงเมื่อผู เรียนตั้งใจหรือแสดงพฤติกรรมท่ี
เหมาะสม ชวยสรางแรงจูงใจ สรางความภาคภูมิใจ 
และควบคุมพฤติกรรมผูเรียน 
  8)  มุมสุขภาพ เปนมุมสํ าหรับ เ ก็บ   
แปรงสีฟน แกวนํ้าของผูเรียน ควรเปนมุมท่ีผูเรียน
สามารถหยิบของไดงาย 
  9) มุมการเรียนรู เปนมุมทํากิจกรรม 
เชน เกมการศึกษา ของเลนท่ีเอ้ือตอพัฒนาการดาน
ตาง ๆ ของผูเรียน อาจะมีตะกราเพ่ือใหเก็บของ 
เปนระเบียบ และควรหมั่นทําความสะอาดสิ่งของ 
อยูเสมอ 
       10) มุมรวมหรือมุมพรม เปนมุมสําหรับให
ผูเรียนมารวมกันและทํากิจกรรมการสอน ซึ่งควร
เปนพ้ืนท่ีหนาหองชวยใหผูเรียนมีสมาธิในการเรียน 
       11) มุมกระเปา เปนพ้ืนท่ีวางกระเปาของ
ผูเรียน โดยครูสามารถติดเลขหรือสัญลักษณของ
ผูเรียนแตละคน เพ่ือความเปนระเบียบ เปนการนํา
กระเปาใหหางจากตัวผูเรียน เพ่ือใหผูเรียนมีสมาธิ 
ในการทํากิจกรรมการเรียนรู 
       12) มุมรองเทา เปนมุมวางรองเทาของ
ผู เรียน ซึ่งควรจัดไวดานนอกหองเรียน โดยครู
สามารถติดเลขหรือสัญลักษณประจําตัวผู เรียน    
แตละคน อาจใชเทปกาวตีกรอบ เพ่ือใหผูเรียนวาง
รองเทาไดอยางถูกวิธีและเปนระเบียบ ชวยฝกวินัย
ของผูเรียน 
 กลาวโดยสรุปแลว การจัดบรรยากาศ
ทางดานกายภาพเปนการจัดวัสดุอุปกรณสิ่งอํานวย
ความสะดวกตาง ๆ ท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอนรวม
ตลอดไปถึงสิ่งตาง ๆ ท่ีเสริมความรู เชน ปายนิเทศ 
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มุมวิชาการ ช้ันวางหนังสือ โตะวางสื่อการสอน ฯลฯ 
ใหเปนระเบียบเรียบรอยทําใหเกิดความสบายตา
สบายใจแกผูพบเห็น ท้ั ง น้ี  ในการจัดตกแต ง
หองเรียน ครูควรศึกษาหาความรูเก่ียวกับทฤษฎีการ
ใชสีท่ีเหมาะสมกับสายตา เพ่ือนํามาใชในการจัดปาย
แสดงความรูและปายแสดงผลงานของผูเรียนดวย 
 2. การสรางสรรคหองเรียน 
 การสรางสรรคหองเรียนนับเปนปจจัยสําคัญ
ท่ีชวยสงเสริมความสามารถของครูในการบริหาร
จัดการช้ันเรียนดานสภาพแวดลอมท่ีผูเรียนสัมผัสได 
ดังท่ี วิเศษ ชิณวงศ (2560) ไดกลาวถึงการจัดการ
ช้ันเรียนแบบนวัตกรรม ซึ่ ง เปน ช้ันเรียนของ
การศึกษา 4.0 ท่ีเอ้ืออํานวยตอการจัดกิจกรรม   
การเรียนการสอนโดยใช เทคนิควิธีสอนใหม ๆ     

เชน การเรียนรูแบบรวมมือ (cooperative learning) 
แบบโฟรแมท (4MAT) แบบสตอรี่ไลน (storyline) 
แบบโครงงาน เปนตน ซึ่งผูเรียนจะมีอิสระในการเรียน 
อาจเรียนเปนกลุมหรือเปนรายบุคคล โดยมีครูเปน
ผูใหคําปรึกษา การจัดช้ันเรียนจึงมีรูปแบบการจัด
โตะเกาอ้ีในลักษณะตาง ๆ ไมจําเปนตองเรียงแถว
หันหนาเขาหาครู เชน จัดเปนรูปตัวที ตัวยู วงกลม 
หรือจัดเปนกลุม มีการจัดศูนยความสนใจ มีสื่อการ
สอนในรูปของชุดการสอนหรือเครื่องชวยสอนตางๆ 
ไวใหผูเรียนศึกษาดวยตนเองหรือศึกษารวมกับเพ่ือน 
มีการตกแตงผนังหองและเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอม
ให เหมาะสมกับเรื่องท่ีผู เรียนกําลังเรียน ตาม
ภาพประกอบ 2 

                          
ภาพประกอบ 2   
หองเรียนท่ีสรางสรรคยุค 4.0 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

กลวิธีความรวมมือกับผูมีสวนเกี่ยวของ 
 Pi (2014) กลาววา เบ้ืองหลังความสําเร็จ
ของการบริหารการจัดการช้ันเรียนของโรงเรียนให
ประสบผลสําเรจ็น้ัน ครูใหญตองใชกลวิธีการรวมมือ
กันในการกําหนดกฎเกณฑท่ีเรียบงายท่ีชวยสงเสริม
สิ่งแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู กําหนดสิ่งท่ีคาดหวัง 
ใหชัดเจนท้ังในสวนของครู พอแม ตลอดจนผูปกครอง
และพฤติกรรมเชิงบวกของผูเรียนเมือ่อยูในหองเรียน 
ดังท่ี ฮอน เฉ่ียว เหวง (2559) ไดกลาวถึง กลวิธี 

 
ความรวมมือกับผูมีสวนเก่ียวของในการบริหาร
โรงเรียน ซึ่งอาจนํามาประยุกตในการบริหารจัดการ
ช้ันเรียนยุค 4.0 ไดดังน้ี 
 1. มีความรวมมือกับโรงเรียนตางสังกัดหรือ
โรงเรียนตางประเทศ โดยใหผูเรียนไดรวมกิจกรรม
และเรียนรูการจัดกิจกรรมอยางกวางขวาง เพ่ือให
เกิดความคิดสรางสรรค นําความรูมาตอยอดจนเกิด
นวัตกรรม เปนการสงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาทักษะ
ใหสูงข้ึน 
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 2. สงเสริมใหครูจัดหองเรียนเสมือน เพ่ือ
เรียนรวม กับโรงเรียนตางสั ง กัดหรือโรงเรียน
ตางประเทศ เปนการสงเสริมการเรียนรูโดยคํานึงถึง
ผูอ่ืนและสังคม ซึ่งจะสงผลใหผูเรียนเกิดการคิดเพ่ือ
สวนรวม 
 3. สงผูเรียนหรือแลกเปลี่ยนผูเรียนออกไป
เรียนรูกับโรงเรียนตางสังกัดหรือโรงเรียนตางประเทศ 
ท้ังน้ี เพราะการเรียนรูจะเกิดข้ึนไดมากมายนอก
หองเรียน อันเปนการเรียนรูอยางกวางขวางและการ
เรียนโดยคํานึงถึงผูอ่ืนและสังคม 
 4. เชิญผูท่ีไดรับรางวัลระดับประเทศหรือ
ระดับโลกมาเปนวิทยากรใหความรูแกผูเรียน เปน
การเรียนรูอัตชีวประวัติเชิงประจกัษ ซึ่งบุคคลเหลาน้ี
จะใหแรงบันดาลใจแกผูเรียนไดเปนอยางมาก  
 5.  เ ชิญศิษย เก าและผูปกครองมาเปน
วิทยากรแนะนําอาชีพ เปนการสงเสริมใหเกิดการ
เรียนรูอยางมีความหมาย (purposeful learning) 
เพ่ือใหเกิดการสรางแรงบันดาลใจ 
 

บทสรุป 
 การบริหารจัดการช้ันเรียนของครูยุค 4.0 
สามารถดําเนินการไดอยางเรียบงายไมซับซอน   

และสะทอนใหเห็นความสําเร็จในการนําหลักการ 
แนวคิดของการบริหารจัดการช้ันเรียนสูการปฏิบัติ 
โดยอาศัยสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศมากข้ึน ภายใต
การเสริมหนุนของผูอํานวยการโรงเรียนท่ีมีบทบาท
ในการชวยใหการปฏิบัติการสรางสรรคบรรยากาศ
ในหอ ง เ รี ยน  ซึ่ ง เป นก าวแรกของการล งมื อ
ดําเนินการบริหารจัดการช้ันเรียนท่ีผูเก่ียวของทุก
ภาคสวนสัมผัสได โดยผู อํานวยการโรงเรียนตอง
แสดงภาวะผูนําทางวิชาการท่ีสรางสรรค การใช
เทคนิคทางการบริหารในการเดินเยี่ยมชม ให
กําลังใจการปฏิบัติงานเปนสิ่งจําเปนช้ันเยี่ยมท่ีเปน
อมตะของผูบริหารมาชานาน และไมลืมท่ีจะตอง
ประกาศเกียรติคุณยกยองครู ท่ีมีผลลัพธในการ
บริหารจัดการช้ันเรียนท่ีสงผลตอการเรียนของ
ผู เรียนใหเ กิดความรู  เกิดทักษะแหงอนาคต มี
ประสบการณและคุณลักษณะอันพึงประสงค ตามท่ี
หลักสูตรกําหนดใหทันตอความเปลี่ยนแปลงและ
กาวหนาอยางรวดเร็ว อันเปนการสะทอนถึงการเปน
ครูยุค 4.0 และเปนการแสดงใหเห็นบทบาทของ
ผูอํานวยการโรงเรียนในการสงเสริมการบริหาร
จัดการช้ันเรียนในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสังคมไทย 4.0 
คาดหวังอยางเปนรูปธรรม 
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