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Abstract 
The objectives of this study focused on the effect of technology integrated supervision 

model to enhance classroom action research ability of teachers under the office of the primary 
education area in the southern border provinces affects to classroom action research 
knowledge, skills and satisfaction of teachers. This study applied the quantitative research. The 
research tools included the supervision model, the manual of supervision model, pre-test and 
post-test, the research quality evaluation and the satisfaction survey form. These tools were 
validated by 5 experts. The statistical analysis of quantitative data were t-test, mean and S.D.  
 The results showed that the participant’s post-test mean score are statistically 
significant higher than the pre-test mean score at .05. In addition, the assessment of teachers’ 
research quality and the satisfaction of classroom action research is high. 

Keywords:  The Study of Supervision Model, Classroom Action Research,  
       Primary Educational Service Area Office, Southern Border Provinces. 
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บทคัดยอ 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาผลการใชรูปแบบการนิเทศดานการวิจัยดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพ่ือสงเสริมความสามารถในการดําเนินการวิจัยในช้ันเรียนของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต ท่ีมีตอความรู ทักษะ และความพึงพอใจตอการทําวิจัยในช้ันเรียนของครู 
การวิจัยใชระเบียบ การวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก รูปแบบการ
นิเทศดานการวิจัยดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ คูมือการนิเทศ แบบทดสอบ แบบประเมินคุณภาพงานวิจัย และ
แบบสอบถามความพึงพอใจซึ่งผูวิจัยไดพัฒนาข้ึน และมีผูเช่ียวชาญตรวจสอบจํานวน 5 ทาน สถิติท่ีใชในการ
วิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ t-test 
 ผลการวิจัยพบวา ผลการใชรูปแบบการนิเทศครูผูสอนท่ีผานการพัฒนาโดยใชรูปแบบการนิเทศ         
มีคาเฉลี่ยของคะแนนสอบหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ผลการประเมินคุณภาพ
งานวิจัยของครูตามความคิดเห็นของผูวิจัยตอผลงานวิจัยของครูโดยรวมอยูในระดับมาก และผลการประเมินความ
พึงพอใจในการทําวิจัยในช้ันเรียนของครูโดยรวมอยูในระดับมาก  

คําสําคัญ:  ผลการใชรูปแบบการนิเทศดานการวิจัยดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ, การวิจัยในช้ันเรียน,  
               สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา, จังหวัดชายแดนภาคใต 
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บทนํา 
 การจัดการศึกษาใหมีคุณภาพเพ่ือการ
พัฒนาประเทศใหมีความรุงเรืองดานเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง วัฒนธรรมและเทคโนโลยีน้ัน ครูถือ
เปนปจจัยสําคัญอยางยิ่ง เ น่ืองจากครูเปนผู ท่ีมี
บทบาทสําคัญในการจัดการเรียนรูและพัฒนาผูเรียน
ในทุกดาน วิชาชีพครูจึงควรเปนวิชาชีพของคนเกง 
คนดีในสังคม ครูควรเปนตนแบบของความดีงาม 
เพราะหนา ท่ีของครูมีความสําคัญและยิ่ งใหญ       
ซึ่งรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
2550 มาตรา 80 (3) กําหนดใหมีการพัฒนาคุณภาพ
และมาตรฐานการจัดการศึกษาในทุกระดับและทุก
รูปแบบใหสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงทาง
เศรษฐกิจและสังคม จัดใหมีแผนการศึกษาแหงชาต ิ
กฎหมายเพ่ือพัฒนาการศึกษาของชาติ จัดใหมีการ
พัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาให
กาวหนาทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก รวมท้ัง
ปลูกฝงใหผูเรียนมีจิตสํานึกของความเปนไทย มี
ระเบียบวินัย คํานึงถึงประโยชนสวนรวม และยึดมั่น
ในกา รปกครอ งร ะบอบประชา ธิป ไ ตย อันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข (รัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550) 
 นอกจากน้ี พระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พุทธศักราช 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับ   
ท่ี 2) พ.ศ.2545 ไดกําหนดแนวทางการจัดการศึกษา
ท่ีเก่ียวกับความสําคัญของการวิจัยสําหรับผูสอน    
ไววา ใหสถานศึกษาสงเสริมและสนับสนุนใหผูสอน
สามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม สื่อการเรียน 
อํานวยความสะดวก เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรู มี
ความรอบรูและพัฒนากระบวนการเรียนการสอนท่ีมี
ประสิ ท ธิภาพ  ใช กา ร วิ จั ย เปนส วนห น่ึ งของ
กระบวนการเรียนรู พัฒนาการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับ
ผูเรียน คุรุสภาไดกําหนดไวในขอบังคับคุรุสภา วา 
ใหผูท่ีปฏิบัติงานในวิชาชีพครูตองมีมาตรฐานความรู 
ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู โดยครูตองมี
สมรรถนะสามารถนําผลการวิจัยไปใชในการจัดการ
เรียนการสอน และสามารถทําวิจัยเพ่ือพัฒนาการ
เรียนการสอนและพัฒนาผูเรียน (มาตรฐานวิชาชีพ
ทางการศึกษา, 2556) และสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2554ข) ไดกําหนดไวใน

มาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มาตรฐานท่ี 7 ครู
ปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพ
และเกิดประสิทธิผล ขอ 7 ครูมีการศึกษา วิจัยและ
พัฒนา การจัดการเรียนรูในวิชาท่ีตนรับผิดชอบ  
และใชผลในการปรับการสอน ดวยเหตุน้ี ครูผูสอน
จึงตองเปนบุคคลท่ีมีการวิจัยเปนเครื่องมือท้ังในการ
แสวงหาความรูเพ่ิมเติม เพ่ือพัฒนาตนเองอยูเสมอ 
และเปนเครื่องมือท่ีใชแสวงหาวิธีการแกไขปญหาท่ี
เหมาะสม สําหรับการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนใน      
ช้ันเรียนหรือมีวิธีการจัดการเรียนรู นวัตกรรมการ
สอนท่ีจะใชเปนเครื่องมือในการพัฒนานักเรียนให
บรรลุจุดมุงหมายของการจัดการเรียนรูอยางมี
ประสิทธิภาพ และครูตองศึกษานักเรียนเปน
รายบุคคล และการพัฒนานักเรียนตามธรรมชาติ
และเต็มตามศักยภาพตามท่ีกําหนดไวในมาตรฐาน
การศึกษา  
 จากการศึกษาสภาพปจจุบัน และความ
ตองการในการดําเนินการวิจัยในช้ันเรียนของครู 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา   
ในจังหวัดชายแดนภาคใต พบวา ประการท่ี 1 ความรู
ของครูท่ีไดจากการอบรมไมเพียงพอท่ีจะทําใหครู
สามารถทําวิจัยแบบเปนทางการไดโดยลําพัง สงผล
ใหครูทําวิจัยไมสําเร็จ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ
รัตติมา โสภาคะยัง (2556) พบวา ครูขาดความรู
ความเขาใจในข้ันตอนและกระบวนการในการทํา
วิจัยในช้ันเรียน สําหรับครูท่ีผานการอบรมการทํา
วิจัยในช้ันเรียนมาแลวเปนเวลานานจึงขาดทักษะ
และความมั่นใจในการทําวิจัยในช้ันเรียน และขาด
ความรูความเขาใจเก่ียวกับการเขียนรายงานการวิจัย
ในช้ันเรียนแบบเปนทางการ และสอดคลองกับ
สุบรรณ จําปาศรี (2552) พบวา ครูขาดความรูใน
การสรางเครื่องมือเพ่ือการวิจัยในช้ันเรียน การ
วิเคราะหขอมูล ไมเขาใจวิธีการทําวิจัยในช้ันเรียน 
ครูมีความตองการความชวยเหลือในดานความรูใน
การทําวิจัยในช้ันเรียน ประการท่ี 2 ขอจํากัดดาน
เวลาอันเน่ืองมาจากงานประจําวันของครู จึงไมเปด
โอกาสใหครูมีเวลาในการศึกษาเอกสารไดอยางเต็มท่ี 
ครูจึงไมคนควาเองแตใหผู อ่ืนทําแทน สงผลใหคร ู  
ไม เ กิดการเรียนรู ในการทําวิจัยในช้ันเรียน ซึ่ ง
สอดคลองกับรัตติมา โสภาคะยัง (2556) พบวา ครูมี
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การทําวิจัยในช้ันเรียนนอย ไมมีรองรอยหลักฐานใน
การทําวิจัยในช้ันเรียน ครูขาดการพัฒนาในดานการ
ทําวิจัยในช้ันเรียนและการใชสื่อการเรียนการสอน 
และประการท่ี 3 ครูขาดพ่ีเลี้ยงในการทําวิจัยใน    
ช้ันเรียน ทําใหรายงานการวิจัยของครูมีขอบกพรอง
มากในเกือบทุกข้ันตอนของการทําวิจัย ซึ่งสอดคลอง
กับงานวิจัยของ สุบรรณ จําปาศรี (2552) พบวา ครู
ตองการคําปรึกษาจากผูทรงคุณวุฒิและผูบริหาร
โรงเรียน และสอดคลองกับ รอสดี กอวาอูตู (2550) 
พบวา ครูผูสอนสวนใหญเคยทําวิจัยในช้ันเรียน การ
ทําวิจัยในช้ันเรียนของครูไดยึดรูปแบบการทําวิจัย
เพียงลําพังหรือทําคนเดียว โดยสํานักเลขาธิการสภา
การศึกษา (2554) ไดใหขอเสนอแนะวา ควรถือเปน
เรื่องเรงดวนท่ีจะวิจัยและพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต เพ่ือ
เสริมสรางขวัญกําลังใจของคนในพ้ืนท่ีใหไดรับ
การศึกษาท่ีมีคุณภาพจะสงผลถึงความมั่นคง
ปลอดภัยอยางยั่งยืน 
 ดัง น้ัน จากสภาพปญหาท่ีพบข างตน    
การปฏิรูปการศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต     
ให เปนไปตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 แกไขเพ่ิมเติม      
(ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 น้ัน จําเปนจะตองปฏิรูป
องคประกอบ และกระบวนการทางการศึกษา  
หลาย ๆ ดานไปพรอม ๆ กัน โดยเฉพาะกระบวนการ  
สําคัญ ๆ ซึ่งสงผลกระทบโดยตรงตอการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 3 กระบวนการคือ กระบวนการ
เรียนการสอน กระบวนการบริหารการศึกษา และ
กระบวนการนิเทศการศึกษา ท้ัง 3 กระบวนการ
ดังกลาวจําเปนตองไดรับการปฏิรูปโดยเร็ว และตอง
ดําเนินการโดยสอดคลองสัมพันธกันและสนับสนุน
ซึ่งกันและกันอยางเปนระบบ จึงจะชวยในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต
ประสบผลสําเร็จตามเปาหมายการศึกษา ถาสวนใด
สวนหน่ึงบกพรองประสานกันไมไดสนิทจะมีผลให
สวนอ่ืน ๆ ไดรับความกระทบกระเทือนไปดวย     
อันจะสงผลใหคุณภาพการศึกษาโดยรวม ตองตกต่ํา
ผิดเปาหมายไปแมวากระบวนการเรียนการสอน เปน
กระบวนการสําคัญมีผลตอการเรียนรูของผูเรียน
โดยตรงก็ตามแตก็ยังจําเปนตองอาศัยกระบวนการ

บริหาร และกระบวนการนิเทศการศึกษามาชวย
อํานวยความสะดวกและใหบริการในดานตาง ๆ เพ่ือ
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของครูใหมี
ประสิทธิภาพสูงข้ึน และบรรลุผลตามจุดมุงหมาย
ของหลักสูตรอยางสมบูรณ  

จากการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการ
นิเทศเก่ียวกับการทําวิจัยในช้ันเรียนของครู ผูนิเทศ
จะพบกับปญหาเก่ียวกับผูรับการนิเทศไมยอม
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหลังจากใหการนิเทศไปแลว 
โดยปกติผูรับการนิเทศมีแนวโนมท่ีจะรับความรู
ความเขาใจท่ีไดรับมาจากผูนิเทศไปปฏิบัติ แตใน
บางครั้งก็จะพบวามีสภาพการณตาง ๆ หลายอยางท่ี
ทํา ใหผู รับการ นิ เทศไมสามารถเปลี่ ยนแปลง
พฤติกรรมหรือ เปลี่ ยนแปลงพฤติกรรมเ พียง
ระยะเวลาหน่ึงเทาน้ัน สาเหตุท่ีทําใหผูรับการนิเทศ
ไมเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอยางถาวรน้ันเน่ืองมาจาก
สิ่งตอไปน้ี ประการแรกคือ การไมไดรับการนิเทศ
อยางตอเน่ือง การท่ีผูรับการนิเทศไดเรียนรูสิ่งใหมๆ 
จากผูใหการนิเทศเพียงครั้งหรือสองครั้งอาจจะไม
เพียงพอท่ีจะทําใหผูรับการนิเทศมีความรูความ
เขาใจในสิ่งท่ีตนจะปฏิบัติได ดังน้ัน หากไมไดรับการ
นิเทศตอไปอีกผูรับการนิเทศคนน้ันก็อาจจะไม
สามารถปฏิบัติงานไดตามเปาหมายท่ีวางไว ประการ
ท่ีสองคือ การไมไดรับแรงเสริมกําลังใจจากผูบริหาร 
ผูบริหารถือเปนบุคคลท่ีมีความสําคัญเปนอยางมาก 
ท่ีจะมีผลใหผูรับการนิเทศเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ในทางท่ีดีข้ึน การเสริมกําลังใจของผูบริหารมีผล
กอใหเกิดอํานาจแฝงแกผูใหการนิเทศ ซึ่งทําใหผูรับ
การนิเทศมีความเกรงใจและปฏิบัติตามคําแนะนํา
ของผูนิเทศ หากไมไดรับความสนใจจากผูบริหาร
แลวการนิเทศท่ีไดดําเนินไปก็จะไดรับความสนใจ
จากผูนิเทศ และผูรับการนิเทศนอยมาก ประการท่ี
สามคือ สภาพแวดลอมไมเอ้ืออํานวยตอการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม สภาพแวดลอมและ
บรรยากาศในการทํางานท่ีไมเหมาะสมจะมีผลทําให
ผูรับการนิเทศไมอยากเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการ
ทํางาน ในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจากสิ่งท่ีเคย
ปฏิบัติไปทําสิ่งใหมน้ัน ผูเปลี่ยนแปลงจะตองออก
พลังและทุมเทกําลังกายและกําลังใจเปนอยางมาก 
ประการท่ีสี่คือ การรับผลกระทบจากสถานการณ
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ความไมสงบในพ้ืนท่ีในสวนของจังหวัดชายแดน
ภาคใต ซึ่งเปนอุปสรรคในการลงนิเทศการสอนของ
ศึกษานิเทศกในพ้ืนท่ี ซึ่งสิ่งเหลาน้ีกระทบตอการ
จัดการเรียนการสอนของครู  โดยครูผูสอนขาด       
ท่ีปรึกษาในการจัดการเรียนรู ขาดผูช้ีแนะ แนะนําใน
การทําวิจัยเพ่ือแกปญหาในช้ันเรียน ครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ขาดขวัญและกําลังใจในการทํางาน   

สําหรับแนวทางการแกปญหาในการนิเทศ
การจัดการเรียนการสอนของศึกษานิเทศก เพ่ือ
สงเสริมความสามารถในการทําวิจัยของครูในเขต
พ้ืนท่ีพิเศษเฉพาะกิจในจังหวัดชายแดนใต จําเปน
จะตองมีสิ่งอํานวยความสะดวก ท้ังผูนิเทศและผูรับ
การนิเทศ โดยการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร (ICT) มาสนับสนุนการนิเทศการศึกษาให
สอดคลองกับความตองการ สอดคลองกับบริบท  
แตละพ้ืนท่ี เพ่ือผูรับการนิเทศไดรับความรูความ
เขาใจ ไดรับการแกปญหาในการทําวิจัยของครูได 
ทุกเวลาท่ีตองการ โดยไมกระทบตอความปลอดภัย   
ท้ังชีวิตและทรัพยสินของผูนิเทศและผูรับการนิเทศ 
ซึ่งสอดคลองกับ ชนะ สุมมาตย (2557) ไดพัฒนา
รูปแบบการบริหารการนิเทศการศึกษาของสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ  
สามจังหวัดชายแดนภาคใต ท่ีไดเสนอใหมีกระบวนการ
นิเทศท่ีมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหาร
การนิเทศการศึกษา  
 งาน นิ เทศการศึ กษา ถือ เป น งาน ท่ีมี
ความสําคัญของการบริหารจัดการสถานศึกษา     
ซึ่งสถานศึกษาตองมีการนิเทศภายในสถานศึกษา 
เปนหลักของการจัดการบริหารสถานศึกษา ดวย 
เหตุน้ีการนิเทศการศึกษา จึงเปนกระบวนการของ
การศึกษาท่ีมุงจะสงเสริมสนับสนุนและพัฒนา
มาตรฐานของการศึกษา โดยเฉพาะผูนิเทศก็ตองการ
ความรู ประสบการณ ทักษะตาง ๆ ในการนิเทศ
การศึกษา ตองการการสนับสนุน ตองการขวัญและ
กําลังใจ ตองการความรวมมือรวมใจจากบุคคล    
ทุกฝายท่ีเก่ียวของกับการศึกษา ขณะเดียวกันผูรับ        
การนิเทศก็ตองการการดูแลเอาใส ตองการขวัญและ
กําลังใจและการสนับสนุนจากผูนิเทศและผูบริหาร
สถานศึกษา เชนกัน ปรียาพร วงศอนุตรโรจน 
(2546), นิพนธ ไทยพานิช (2536) กลาววา การ

นิเทศการศึกษา เปนการชวยเหลือใหคําปรึกษาและ
แนะนําแกครูผูสอน ผูบริหารสถานศึกษา ตลอดจน
บุคลากรในสถานศึกษาใหเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
และพัฒนาทักษะในวิชา ชีพใหมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพใหสูงยิ่งข้ึน ซึ่งผูทําการนิเทศการศึกษา
จําเปนตองฝกฝน เรียนรู ศึกษาคนควาใหเกิดความ
ชํานาญ เพ่ือนําไปใชในการปฏิบัติภารกิจท่ีไดรับการ
มอบหมาย ภารกิจและบทบาทของผูนิเทศจะ
ประสบความสําเร็จบรรลุเปาหมาย ไดรับการเช่ือถือ
ศรัทธาและการยอมรับจากผูรับการนิเทศมากนอย
เพียงใด ยอมข้ึนอยูกับความรูความสามารถ ความ
ชํานาญ ประสบการณ ตลอดจนเทคนิคของผูนิเทศ
เปนปจจัยสําคัญ ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2546) 
กลาวไววา การนิเทศการศึกษาเปนศาสตรและศิลป 
กระบวนการนิเทศการศึกษาเปนศาสตรเพราะ
กระบวนการนิเทศ เปนปรัชญาท่ีแสวงหาความจริง 
ความรู และคุณคาในสิ่งตาง ๆ ท่ีเก่ียวกับการศึกษา 
สวนท่ีวาการนิเทศการศึกษาเปนศิลปน้ันก็เพราะ
ตองอาศัยเทคนิควิธีการและความมีมนุษยสัมพันธใน
การทํางานรวมกับผูอ่ืน การติดตอประสานงาน การ
จูงใจผูรับการนิเทศใหมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ไปสูเปาหมายของการศึกษา การนิเทศการศึกษายัง
เปนรูปแบบของการจัดการศึกษาท่ีตองการการมี
สวนรวมของบุคคล เปนลักษณะรูปแบบประชาธิปไตย 
เพราะการนิเทศใชหลักการตาง ๆ ของประชาธิปไตย
มาดําเนินการ ไดแก การเคารพซึ่งกันและกัน การ
ประชุมปรึกษาหารือกัน การใหความรวมมือและการ
ประสานงานการรวมมือแกปญหา แฮริส (Harris, 
1985) ใหความคิดเห็นเก่ียวกับการนิเทศการสอนวา 
เปนสิ่งท่ีบุคลากรในโรงเรียนไดกระทําตอผูใหญหรือ
สิ่งอ่ืน เพ่ือจะรักษาไวหรือเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน
ของโรงเรียน ในวิถีทางตรงท่ีมีอิทธิพลตอกระบวนการ
เรียนการสอน ซึ่งจะเปนสิ่งกระตุนและสงเสริมการ
เรียนรูของนักเรียน การนิเทศการศึกษามีความ 
สัมพันธกับการสอนมากกวาตัวนักเรียน การนิเทศ
การศึกษาเปนหนาท่ีของการปฏิบัติงานในโรงเรียน 
ไมใชงานเฉพาะ และเปนงานท่ีเก่ียวของกับการ
สงเสริม สนับสนุน และปรับปรุงกระบวนการเรียนรู
ของโรงเรียน การนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการ
ของผูนิเทศท่ีมุงจะปรับปรุงและพัฒนาการเรียนรู  
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ในสถานศึกษา โดยมุงท่ีพฤติกรรมครูท่ีจะสงผลตอ       
พฤติกรรมของนักเรียน และ ปรียาพร วงศอนุตรโรจน 
(2546) ไดกลาววา การนิเทศการศึกษาเปนการ
ช้ีแนะใหความชวยเหลือและความรวมมือกับครูและ
บุคคลท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษา เพ่ือปรับปรุง
การจัดการเรียนรูของครูและเพ่ิมคุณภาพของนักเรียน 
ดังน้ัน แนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ ศึกษานิเทศกควรมี
พฤติกรรมความเปนผูนําทางวิชาการ การนิเทศ
การศึกษาเปนเรื่องท่ีมีความสําคัญและจําเปน ท้ังน้ี
เน่ืองจากการนิเทศการศึกษาจะเปนตัวกระตุน 
สงเสริม สนับสนุน และพัฒนาการเรียนการสอน    
ซึ่งจะนําไปสูสัมฤทธ์ิผลทางการเรียนของนักเรียน  
ในท่ีสุด สอดคลองกับงานวิจัยของ ประภาส ไชยม ี
(2546), วิเชียร ขระณีย (2547) และกมล โกมุทธพงษ 
(2547) ศึกษาพบวา การพัฒนาการนิเทศทําใหครู
ปรับวิธีเรียนเปลี่ยนวิธีสอนใหสอดคลองกับแนวทาง       
การปฏิรูปการเรียนรูท่ีสอนโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ 
นักเรียนมีความสุขกับการเรยีน ครูมีการเตรียมความ
พรอมเพ่ือสอนและมีความมุงมั่นท่ีจะพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนใหดียิ่ ง ข้ึนสมกับท่ีเปนครู     
มืออาชีพ  
 การศึกษาผลการใชรูปแบบการนิเทศดาน
การวิจัยดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสงเสริม
ความสามารถในการดําเนินการวิจัยในช้ันเรียนของ
ครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในจังหวัดชายแดนภาคใต ท่ีมีตอความรู ทักษะ และ
ความพึงพอใจตอการทําวิจัยในช้ันเรียนของครู ผูวิจัย
ทําการศึกษาผลท่ีเกิดจากการใช “รูปแบบการนิเทศ
ดานการวิจัยดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสงเสริม
ความสามารถในการดําเนินการวิจัยในช้ันเรียนของ
ครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในจังหวัดชายแดนภาคใต” ท่ีผูวิจัยไดสรางข้ึน เพ่ือให
ไดรูปแบบนิเทศท่ีเหมาะสมและสอดรับกับการนิเทศ
การศึกษาของโรงเรียนในจังหวัดชายแดนภาคใต เขาสู
การปฏิบัติจริงในสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาสมรรถนะการ
ประกอบวิชาชีพครู โดยเฉพาะในจังหวัดชายแดน
ภาคใต  ซึ่ งมีศาสนา วัฒนธรรม และวิถี ชีวิตของ
ประชาชนสวนใหญแตกตางจากภูมิภาคอ่ืนของ
ประเทศ รวมถึงผลกระทบจากเหตุการณความไม

สงบในพ้ืนท่ี ซึ่งทําใหองคประกอบทางการจัดการศึกษา
ขาดความพรอม ซึ่งสอดคลองกับ กระทรวงศึกษาธิการ
(2559: 92) ท่ีวา เหตุการณความไมสงบในภาคใต 
สงผลกระทบตอการจัดการศึกษาและการดํารงชีวิต 
ตลอดจนขาดการบูรณาการในการจัดการศึกษาท่ีมี
ประสิทธิภาพ สงผลกระทบตอโอกาสและคุณภาพ
การจัดการศึกษา ดังน้ัน จึงจําเปนตองมีการพัฒนา
ครูผู สอนสั ง กัดสํ า นักงานเขต พ้ืน ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต ใหสอดคลอง
กับบริบทของสถานศึกษาและสงผลตอคุณภาพของ
ผูเรียนโดยแทจริง 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
เพ่ือศึกษาผลการใชรูปแบบการนิเทศดาน

การวิจัยดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสงเสริม
ความสามารถในการดําเนินการวิจัยในช้ันเรียนของ
ครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในจังหวัดชายแดนภาคใต ท่ีมีตอความรู ทักษะ และ
ความพึงพอใจตอการทําวิจัยในช้ันเรียนของคร ู

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
การวิจัยครั้งน้ีเพ่ือพัฒนารูปแบบการนิเทศ

ดานการวิจัยดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสงเสริม
ความสามารถในการดําเนินการวิจัยในช้ันเรียนของ
ครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในจังหวัดชายแดนภาคใต ซึ่งผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยตางๆ เพ่ือกําหนดเปน
กรอบแนวคิดในการวิจัย ดังน้ี 
 1. การเรียนรูจากการปฏิบัติ (action 
learning) 

  เปนการรวมกลุมกันของคนท่ีมีประสบการณ
ท่ีแตกตางกัน เพ่ือแกปญหาการปฏิบัติงานจริงโดย
แตละคนจะเปนท้ังผูเรียนและผูสอนไปในตัว โดยผูท่ี
มีความถนัดดานใดก็จะดํารงบทบาทเปนผูสอนคน
อ่ืน ๆ และมีการพบปะกันเปนระยะเพ่ือประเมินผล
ความกาวหนา จนไดบทสรุปคือเกิดทักษะในการ
ทํางาน 
  2 .  ก า ร ชี้ แ น ะ แ ล ะ ร ะ บบ พ่ี เ ลี้ ย ง 
(coaching and mentoring) 
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  การช้ีแนะ (coaching) เปนกระบวนการ
ใหความชวยเหลือแบบรายบุคคลหรือกลุมยอยของ 
ผูมีหนา ท่ี ช้ีแนะมีตอผูรับการช้ีแนะใหมีความรู 
ทักษะ และคุณลักษณะเฉพาะตัวในการทํางานน้ัน ๆ 
ใหประสบความสําเร็จตามเปาหมายท่ีกําหนดข้ึน 
สําหรับระบบพ่ีเลี้ยง (mentoring system) หมายถึง 
กระบวนการถ ายทอดความรู แบบตัวตอตั ว ท่ี
เก่ียวของกับการพัฒนาความรู ทักษะ ความสามารถ 
โดยผูท่ีมีความรูประสบการณและความเขาใจงาน
มากกวา และมีอาวุโสมากกวาทํางานรวมกัน     
 3. การนิเทศการศึกษา (supervision) 

  โดยผูวิจัยไดบูรณาการแนวความคิดของ
นั กก า รศึ กษา ท่ี ไ ด พัฒ นา รู ป แบบกา ร นิ เ ท ศ 
ปรับเปลี่ยนใหสามารถนํามาใชไดกับบริบทสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต โดยนํามาประสานกับการ
นิเทศทางไกล โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร (ICT) ดังน้ี 

  3.1 แนวคิดของ กนิษฐา เชาววัฒนกุล 
(2553) ไดพัฒนารูปแบบการดูแลใหคําปรึกษา
แนะนําเพ่ือสงเสริมสมรรถนะการสอนและการ    
ทําวิจัยในช้ันเรียนของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ
ครูสาขาการสอนคณิตศาสตร ประกอบดวย
กระบวนการ 4 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 ระยะเตรียมการ/
เตรียมความพรอม ระยะท่ี 2 ระยะวางแผนการดูแล
ใหคําปรึกษาแนะนํา ระยะท่ี 3 ระยะดําเนินการดูแล
ใหคําปรึกษาแนะนํา และระยะท่ี 4 ระยะประเมินผล
การดูแลใหคําปรึกษาแนะนํา  
  3.2 แนวคิดของ ยุพิน ยืนยง (2553) 
ไดพัฒนารูปแบบการนิเทศแบบหลากหลายวิธีการ        
เพ่ือสงเสริมสมรรถภาพการวิจัยในช้ันเรียนของครู 
เขตการศึกษา 5 อัครสังฆมณฑลกรงุเทพฯ ประกอบดวย
กระบวนการนิเทศ 4 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนท่ี 1 การ
คัดกรองระดับความรูความสามารถ ข้ันตอนท่ี 2 
การใหความรูกอนการนิเทศ ข้ันตอนท่ี 3 การ
ดําเนินการ และข้ันตอนท่ี 4 การประเมินผลการ
นิเทศ   

 3.3 แนวคิดของ รัตติมา โสภาคะยัง
(2556) ไดทําการวิจัยเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนา
ศักยภาพครูดานการทําวิจัยในช้ันเรียน โรงเรียนบาน
หวยกอก 1 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษามุกดาหาร โดยนําเอาหลักและข้ันตอน
ตามแนวคิดของเคมมิส และแม็คแท็กการต 4 ข้ันตอน 
คือ ข้ันการวางแผน ข้ันการปฏิบัติ ข้ันการสังเกต 
และข้ันการสะทอนผล 
 3.4 แนวคิดของ กนกอร ทองศรี 
(2559) ได พัฒนารูปแบบการนิเทศเพ่ือพัฒนา
ครูผูสอน เรื่องการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการ
สอนดวยกระบวนการวิจัยในช้ันเรียน สํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 4 
ประกอบดวย ข้ันตอนการดําเนินงาน 6 ข้ันตอน คือ 
ข้ันท่ี 1 รูปแบบการพัฒนา ข้ันท่ี 2 รูปแบบการ
ประชุม ข้ันท่ี 3 รูปแบบการนิเทศข้ันท่ี 4 ปฏิบัติการ
นิเทศ ข้ันท่ี 5 การประเมินผล การนิเทศ และข้ัน   
ท่ี 6 การเผยแพรและช่ืนชมผลงาน 
 3.5 แนวคิดของ สุบรรณ จําปาศรี 
(2552) ไดศึกษากระบวนการนิเทศภายในเพ่ือ
สงเสริมการทําวิจัยในช้ันเรียนของครู กรณีศึกษา 
โรงเรียนบานหนองครก อําเภอสตึก สํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาบุรีรัมย เขต 4  มีกระบวนการนิเทศ
ภายใน 5 ข้ันตอน ซึ่งไดแก ข้ันท่ี 1 การศึกษาสภาพ
ปญหาและความตองการ ข้ันท่ี 2 การวางแผนและ
กําหนดทางเลือก ข้ันท่ี 3 การสรางสื่อและเครื่องมือ 
ข้ันท่ี 4 การปฏิบัติการนิเทศ ข้ันท่ี 5 การประเมิน
และรายงานผล 

  3.6 แนวคิดของ กานดา พูนลาภทวี 
และวรรณดี แสงประทีปทอง (2545) ไดแนวทาง
หลักในการสงเสริมการทําวิจัยในช้ันเรียนของครูใน
โครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรู เ พ่ือพัฒนา
คุณภาพผูเรียน ไดแก ข้ันท่ี 1 สรางความตระหนักให
ครูเห็นความสําคัญและประโยชนของการทําวิจัยใน
ช้ันเรียน ข้ันท่ี 2 กําหนดเปนนโยบายของโรงเรียนให
ครูทุกคนทําวิจัยในช้ันเรียน ข้ันท่ี 3 สงเสริมสนับสนุน
ใหครูเขารับการอบรมการทําวิจัยในช้ันเรียน ข้ันท่ี 4 
มอบหมายใหครูทุกคนทําวิจัยในช้ันเรียน ข้ันท่ี 5 
สงเสริมใหครูแลกเปลี่ยนเรียนรูการทําวิจัยในช้ัน
เรียน และข้ันท่ี 6 เผยแพรผลงานวิจัยของครูใน
โรงเรียน 

 3.7 แนวคิดของ ชนะ สุมมาตย 
(2557) ไดพัฒนารูปแบบการบริหารการนิเทศ
การศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในเขต
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พัฒนาพิเศษเฉพาะกิจสามจังหวัดชายแดนภาคใต  
มีกระบวนการนิเทศ 5 องคประกอบ ไดแก 1) การ
กําหนดนโยบายและแผนการบริหารการนิเทศ
การศึกษา 2) การสรางเครือขายและการมีสวนรวม 
3) การสรางขวัญกําลังใจในความมั่นคงและความ
ปลอดภัย 4) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ
บริหารการนิเทศการศึกษา 5) การนิเทศ ติดตาม
และประเมินผล 

 4. การบูรณาการใชเทคโนโลยีในการ
นิเทศ (technology–integrated supervision)   
 การนิเทศโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร เปนการนิเทศออนไลนซึ่งผูนิเทศ

นําไปประยุกตใช เ พ่ือการนิเทศการศึกษา การ
แลกเปลี่ยนเรียนรูของครูและพัฒนาใหเปนรูปแบบ
ในการนิเทศแบบใหม 

จากแนวคิดดังกลาว ผูวิจัยไดสรุปมาเปน
กรอบความคิดในการวิจัยตามความมุงหมายของการ
วิจัยดั ง น้ี  รูปแบบการนิ เทศด านการ วิจัยด วย
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสงเสริมความสามารถใน
การดํ า เ นินการวิจัย ในช้ันเรียนของครู  สั ง กัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด
ชายแดนภาคใต 

  
ภาพประกอบ 1  
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นิยามศัพท 
 รูปแบบการ นิ เทศด านการ วิจั ยด วย
เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง แบบแผนท่ีแสดงถึง
องคประกอบและข้ันตอนท่ีมีความสัมพันธกันของ
การนิเทศการศึกษา เปนการทํางานรวมกันระหวาง 

ผูนิเทศกับผูรับการนิเทศ ในการแนะนําชวยเหลือ 
รวมคิด รวมปฏิบัติงาน ในการสงเสริมความสามารถ
ในการดําเนินการวิจัยในช้ันเรียนของครู สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด
ชายแดนภาคใต 

 

   

 

   

การเรียนรูจากการ
ปฏิบัติ (Action 

Learning) 
 

การสรางระบบพี่เล้ียง 
(Coaching and 

Mentoring) 
 

การนิเทศดานการวจิัย 
(Research 

Supervision) 

การบูรณาการเทคโนโลยีในการนิเทศ 
(Technology–Integrated 

Supervision) 
 

รูปแบบการนิเทศดานการวิจยัดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อสงเสริมความสามารถในการดําเนินการวิจยัใน
ชั้นเรียนของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต 

 

ความรูในการทําวิจัยใน
ชั้นเรียนของครู 

 

ความพึงพอใจในการทํา
วิจัยในชั้นเรียนของครู 

 

คุณภาพงานวิจยัของครู 
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 ความสามารถในการดํา เ นินการวิจัย 
หมายถึง ความรูความเขาใจเก่ียวกับการทําวิจัยใน
ช้ันเรียนของครู ทักษะปฏิบัติทางการวิจัยในช้ันเรียน
ของครู และความพึงพอใจของครูเก่ียวกับการทํา
วิจัยในช้ันเรียนท่ีครูพัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะ
ดังกลาวเพ่ิมสูงข้ึน ตามรูปแบบการนิเทศดานการ
วิจัยด วย เทคโนโลยีสารสนเทศ เ พ่ือส ง เสริ ม
ความสามารถในการดําเนินการวิจัยในช้ันเรียนของ
ครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในจังหวัดชายแดนภาคใต  
 ความรูในการทําวิจัยในช้ันเรียนของคร ู
หมายถึง ระดับความรูความเขาใจของครูเก่ียวกับ
ลักษณะ จุดเนน กระบวนการ การวิเคราะหและ
กําหนดปญหาวิจัย นวัตกรรมหรือวิธีการแกปญหา 
การเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล การ
เขียนรายงานการวิจัย ไดจากการประเมินตนเอง 
ของครู โดยใชแบบทดสอบความรูความเขาใจท่ี
ผูวิจัยสรางข้ึน 

คุณภาพงานวิจัยของครู หมายถึง ผลการ
ประเมินงานวิจัยของครู จากแบบประเมินคุณภาพ
งานวิจัยในช้ันเรียนท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 
 ความพึงพอใจในการทําวิจัยในช้ันเรียน
ของครู หมายถึง ระดับความรูสึกท่ีแสดงถึง
ความชอบของครู  สั ง กัดสํ า นักงานเขต พ้ืน ท่ี
การศึกษาประถมศึกษา ในจังหวัดชายแดนภาคใต ท่ีมี
ตอการทําวิจัยในช้ันเรียน โดยใชแบบสอบถามความ
พึงพอใจในการทําวิจัยในช้ันเรียนของครูท่ีผู วิจัย
สรางข้ึน 

ศึกษานิเทศก หมายถึง บุคคลท่ีทําหนาท่ี
ช้ีแนะใหความชวยเหลือและความรวมมือกับคร ู 
และบุคคลท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษา เพ่ือ
ปรับปรุงการจัดการเรียนรูของครูและเพ่ิมคุณภาพ
ของนักเรียน  

ผูบริหารสถานศึกษา  หมายถึง 
ผู อํานวยการโรงเรียนท่ีปฏิ บัติหน า ท่ี ในสั ง กัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ใน
จังหวัดชายแดนภาคใต 

ครู หมายถึง ครูของสถานศึกษาท่ีปฏิบัติ
หน า ท่ี ในสั ง กัดสํ า นักงานเขต พ้ืน ท่ีการศึ กษา
ประถมศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ในจังหวัดชายแดนภาคใต หมายถึง สํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในสามจังหวัด ไดแก 
ยะลา ปตตานี และนราธิวาส 
 

วิธีการศึกษา 
 ผูวิจัยดําเนินการศึกษาผลการใชรูปแบบ
การนิเทศดานการวิจัยดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพ่ือสงเสริมความสามารถในการดําเนินการวิจัยใน
ช้ันเรียนของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต ประกอบดวย 
ความรูและทักษะเก่ียวกับการทําวิจัยของครู ความ
พึงพอใจของครูเก่ียวกับการทําวิจัย คุณภาพงานวิจัย
ของครู และความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการ
นิเทศดานการวิจัยดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือ
สงเสริมความสามารถในการดําเนินการวิจัยใน     
ช้ันเรียนของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต ตามข้ันตอน
ดังน้ี  
 กลุมเปาหมาย  
 กลุ ม เป าหมาย ท่ี ใช ในการทดลองใช
รูปแบบ ไดแก ครูผูสอนโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3       
ปการศึกษา 2561 จํานวน 30 คน ท่ีสมัครใจเขา
รวมตามรูปแบบการนิ เทศด านการ วิจัยด วย
เทคโนโลยีสารสนเทศ และพรอมใหความรวมมือ 
กับผูวิจัยในการดําเนินการตามข้ันตอนการนิเทศ   
 ตัวแปรท่ีศึกษา 
 ตัวแปรตน ไดแก รูปแบบการนิเทศดาน
การวิจัยดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสงเสริม
ความสามารถในการดําเนินการวิจัยในช้ันเรียนของ
ครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในจังหวัดชายแดนภาคใต  
 ตัวแปรตาม ไดแก ผลการใชรูปแบบการ
นิเทศดานการวิจัยดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือ
สงเสริมความสามารถในการดําเนินการวิจัยใน    
ช้ันเรียนของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต ประกอบดวย 
ความรูในการทําวิจัยของครู คุณภาพงานวิจัย   
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ของคร ูและความพึงพอใจในการทําวิจัยในช้ันเรียน
ของคร ู
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย 
แบบทดสอบความรูเก่ียวกับการทําวิจัยของครู แบบ
ประเมินคุณภาพงานวิจัยของครู และแบบสอบถาม
ความพึงพอใจของครูเก่ียวกับการทําวิจัย  

การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะห
ขอมูล 
  1. ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวม
ขอมูลจากครูกลุมเปาหมายระหวางท่ีทําการวิจัย 
  2. ผู วิจัย นําแบบทดสอบความรู
เก่ียวกับการทําวิจัยของครู แบบประเมินคุณภาพ
งานวิจัยของครู และแบบสอบถามความพึงพอใจ
ของครูเก่ียวกับการทําวิจัย ท่ีไดรับคืนมาตรวจสอบ
ความถูกตองและความสมบูรณ เพ่ือนําไปตรวจให
คะแนนและวิเคราะหขอมูลตอไป 
 การวิเคราะหขอมูล  
  1. ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูล
แบบทดสอบความรูเก่ียวกับการทําวิจัยของครู โดย

ใชสถิติคา t-test Dependent เพ่ือเปรียบเทียบ
ความแตกตางผลสัมฤทธ์ิกอนและหลังเรียนของครู   
  2. ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูล
แบบประเมินคุณภาพงานวิจัยของครู แบบสอบถาม
ความพึงพอใจของครูท่ีมีตอการทําวิจัยในช้ันเรียน 
โดยคํานวณหาคาเฉลี่ย (mean) และคาสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation)  
 

ผลการวิจัย 
 การศึกษาผลการใชรูปแบบการนิเทศดาน
การวิจัยดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสงเสริม
ความสามารถในการดําเนินการวิจัยในช้ันเรียนของ
ครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในจังหวัดชายแดนภาคใต 
 1. ผลการทดสอบความรูเกี่ยวกับการทํา
วิจัยของครู  
 ผู วิจัยเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนน
สอบกอนเรียนและหลังเรียนของกลุมเปาหมาย โดย
ใชสถิติทดสอบ t ผลการวิเคราะหขอมูลปรากฏใน
ตาราง 1 

 
ตาราง 1  
แสดงคาเฉลี่ยเลขคณิตและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและคา t ท่ีไดจากการทดสอบความรูเก่ียวกับการทําวิจัยของครู
กอนเรียนและหลังเรียน  
 

คะแนน จํานวน คะแนนเต็ม . S.D t P-Value 
กอนเรียน 30 30 14.47 2.01 27.60* 0.000 
หลังเรียน 30 30 25.57 1.10   
* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05  df = 29 
 
 จากตาราง 1 พบวา ครูผูสอนท่ีผานการ
พัฒนาโดยใชรูปแบบการนิเทศดานการวิจัยดวย
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสงเสริมความสามารถใน
การดําเนินการวิจัยในช้ันเรียนของครู มีคาเฉลี่ยของ
คะแนนสอบกอนเรียน 14.47 และสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเทากับ 2.01 และมีคาเฉลี่ยของคะแนน
สอบหลังเรียน 25.57 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เทากับ 1.10 เมื่อทดสอบหาคาความแตกตางของ

คาเฉลี่ย ปรากฏวา คะแนนสอบหลังเรียนสูงกวา
กอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
โดยการใชการหาคา t ท่ีไดจากการคํานวณ เทากับ 
27.60 
 2. ผลการประเมินคุณภาพงานวิจัย   
ของครู  
 ผูวิจัยไดประเมินคุณภาพงานวิจัยของครู
และวิเคราะหคุณภาพ ไดผลดังตาราง 2  

 

X
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ตาราง 2  
แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานผลการประเมินคุณภาพงานวิจัยของครู  
 

ท่ี รายการ 
ระดับคุณภาพ 

.  S.D. แปลผล 

1 ช่ือเรื่องมีความครอบคลุม 4.00 0.45 มาก 
2 ปญหาและสาเหตุของการวิจัยมีความชัดเจน 4.43 0.50 มาก 
3 วัตถุประสงคของการวิจัยมีความสอดคลองกับช่ือเรื่องและปญหาวิจัย 3.87 0.78 มาก 
4 วิธีดําเนินการวิจัยมีความชัดเจน 4.43 0.57 มาก 
5 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยมีความเหมาะสม 3.77 0.73 มาก 
6 นวัตกรรมท่ีใชในการวิจัยมีความเหมาะสม 3.90 0.88 มาก 
7 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลมีความเหมาะสม 3.87 0.63 มาก 
8 การวิเคราะหขอมูลมีความถูกตองเหมาะสม 3.77 0.86 มาก 
9 การสรุปผลและสะทอนผลการวิจัยสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย 3.87 0.78 มาก 
10 การนําเสนอรายงานการวิจัยมีความชัดเจน 4.00 0.64 มาก 
11 คุณคาของงานวิจัย 4.07 0.52 มาก 
 รวม 4.00 0.67 มาก 

  
 จากตาราง 2 พบวา ผลการประเมิน
คุณภาพงานวิจัยของครู โดยรวมอยูในระดับมาก     

( = 4.00)  รายการประเมินท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด 
ไดแก ปญหาและสาเหตุของการวิจัยมีความชัดเจน

และวิธีดําเนินการวิจัยมีความชัดเจนn ( = 4.43) 

รองลงมา ไดแก คุณคาของงานวิจัย  ( = 4.07) 
และคาเฉลี่ยต่ําสุด ไดแก เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยมี

ความเหมาะสมและการวิเคราะหขอมูลมีความ

ถูกตองเหมาะสม ( = 3.77)   
 3. ผลการประเมินความพึงพอใจในการ
ทําวิจัยในชั้นเรียนของครู  
 ผูวิจัยไดวิเคราะหผลการประเมินความ
พึงพอใจในการทําวิจัยในช้ันเรียนของครู ตามความ
คิดเห็นของครูผูสอน ปรากฏผลดังน้ี 

 

ตาราง 3  
แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานผลการประเมินความพึงพอใจในการทําวิจัยในช้ันเรียนของครู ตามความ
คิดเห็นของครูผูสอน (n = 30) 
 

ท่ี รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

.  S.D. แปลผล 

1 การทําวิจัยในช้ันเรียนทําใหเกิดการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการเรียน
การสอน 

4.53 0.51 มากท่ีสุด 

2 การทําวิจัยในช้ันเรียนทําใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสูงข้ึน 4.10 0.76 มาก 
3 การทําวิจัยในช้ันเรียนทําใหทราบขอมูลเพ่ือนํามาปรับปรุงและพัฒนาการ

เรียนใหดีข้ึน 
4.30 0.47 มาก 

4 การทําวิจัยในช้ันเรียนทําใหคนพบทางเลือกในการแกปญหาไดถูกตอง 4.10 0.80 มาก 
5 การทําวิจัยในช้ันเรียนทําใหคนพบวิธีสอนใหม ๆ 4.03 0.85 มาก 

X

Χ

Χ
Χ

Χ

X
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ท่ี รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

.  S.D. แปลผล 

6 การทําวิจัยในช้ันเรียนทําใหเกิดการพัฒนางานในหนาท่ี 4.20 0.76 มาก 
7 การทําวิจัยในช้ันเรียนทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพและคุณภาพ 

มากข้ึน 
3.90 0.66 มาก 

8 การทําวิจัยในช้ันเรียนทําใหเกิดความรูหรือทฤษฎีใหม 4.07 0.83 มาก 
9 การทําวิจัยในช้ันเรียนทําใหรูจักนักเรียนเปนรายบุคคลเปนอยางดี 4.20 0.66 มาก 
10 การทําวิจัยในช้ันเรียนทําใหการทํางานอ่ืน ๆ มีระเบียบแบบแผนข้ึน 3.93 0.58 มาก 
11 การทําวิจัยในช้ันเรียนทําใหเกิดการยอมรับจากเพ่ือนรวมงาน 3.90 0.66 มาก 
12 การทําวิจัยในช้ันเรียนสงผลตอบทบาทและหนาท่ีเปลี่ยนไป 4.23 0.57 มาก 
13 ผลท่ีไดจากการทําวิจัยในช้ันเรียนของครูทําใหนักเรียนรูจักวิธีแกปญหาได 3.93 0.83 มาก 
14 เกิดความภาคภูมิใจเมื่องานวิจัยสําเร็จลุลวงไปดวยดี 4.13 0.68 มาก 
15 การนําผลงานท่ีไดจากการวิจัยเผยแพรใหกับครูในโรงเรียน 4.13 0.73 มาก 

 รวม 4.11 0.69 มาก 

  
 จากตาราง 3 พบวา ผลการประเมินความ
พึงพอใจในการทําวิจัยในช้ันเรียนของครู ตามความ

คิดเห็นของครู โดยรวมอยูในระดับมาก ( = 4.11) 
รายการประเมินท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก การทําวิจัย
ในช้ันเรียนทําให เ กิดการปรับปรุงและพัฒนา

กระบวนการเรียนการสอน ( = 4.53) รองลงมา
ไดแก การทําวิจัยในช้ันเรียนทําใหทราบขอมูลเพ่ือ

นํามาปรับปรุงและพัฒนาการเรียนใหดีข้ึน ( = 
4.30) และคาเฉลี่ยต่ําสุด ไดแก การทําวิจัยใน     
ช้ันเรียนทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพและ
คุณภาพมากข้ึนและการทําวิจัยในช้ันเรียนทําให  

เกิดการยอมรับจากเพ่ือนรวมงาน ( = 3.90) 

อภิปรายผล 
 การอภิปรายผลการใชรูปแบบการนิเทศ
ดานการวิจัยดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสงเสริม
ความสามารถในการดําเนินการวิจัยในช้ันเรียนของ
ครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในจังหวัดชายแดนภาคใต พบวา 
 1. ครูผูสอนท่ีผานการพัฒนาโดยใช
รูปแบบการนิเทศดานการวิจัยดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศ เ พ่ือสง เสริมความสามารถในการ
ดําเนินการวิจัยในช้ันเรียนของครู สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดชายแดน
ภาคใต มีคาเฉลี่ยของคะแนนสอบหลังเรียนสูงกวา
กอนเรียน ท้ังน้ีเปนเพราะผูวิจัยมีการเตรียมขอมูล
และสารสนเทศท่ีไดจากการวิเคราะหปญหามาใช  
ในการวางแผนการนิเทศ ท่ีผู นิเทศและผูรับการ
นิ เทศร วม กัน วิ เคร าะห  ผลการทดสอบของ
สถานศึกษา สภาพปญหาเก่ียวกับการจัดการเรียนรู 
การวิเคราะหสภาพปญหาและความตองการในการ
ทําวิจัยในช้ันเรียนของครู เ พ่ือการกําหนดแนว
ทางการแกปญหานําไปสูการพัฒนาการทําวิจัยในช้ัน
เรียนของครู มีการแบงกลุมตามสภาพปญหาในการ
จัดการเรียนการสอนหรอืแบงกลุมตามกลุมสาระการ
เรียนรู ใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(ICT) เปนสื่อการนิเทศออนไลน มีการแลกเปลี่ยน
เรียนรูของครู โดยการจัดตั้งเปนกลุมเรียนรู “การทํา
วิจัยในช้ันเรียน” โดยผานเครือขายทางสังคมตาง ๆ 
(social network) ท้ังระดับโรงเรียนและระดับเขต
พ้ืนท่ีการศึกษา มีการเสริมความรูสูการวิจัยท่ีผูนิเทศ
ใหความรูเก่ียวกับการทําวิจัยในช้ันเรียนตามความ
ตองการของผูรับการนิเทศ มีการรวมคิดและพาทํา
ระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศ เนนกิจกรรมการ
เรียนรูจากการปฏิบัติ (action learning) การ
ทํางานเปนทีม การเปดโอกาสใหสมาชิกทุกคนมี 
สวนรวมในการแกปญหา และผูนิเทศใหกําลังใจครู

X

Χ

Χ

Χ

Χ

ตาราง 3 (ตอ) 
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ในการทําวิจัยในช้ันเรียนโดยการเสริมแรงเชิงบวก 
ใหครูผูสอน ซึ่งจะทําใหครูผูสอนมีกําลังใจในการทํา
วิจั ย ใน ช้ัน เรี ยนพร อม ท้ั งมี กา ร เปลี่ ยนแปลง
พฤติกรรมท่ีดีข้ึน จากกระบวนการดังกลาว ทําให
คะแนนเฉลี่ ยหลั ง เ รี ยนสู งกว าก อน เรี ยน  ซึ่ ง
สอดคลองกับ Harris (1985) ท่ีเสนอวา ผูรับการ
นิเทศจะตองมีความตั้งใจและเต็มใจท่ีจะไดรับการ
นิเทศเปนเบ้ืองตน ใหความรวมมือในการนิเทศ 
เน่ืองจากผูรับการนิเทศเปนบุคคลสําคัญท่ีสุดในการ
จัดการเรียนการสอนเพ่ือใหนักเรียนมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 
และการนิเทศจะประสบความสําเร็จตอเมื่อผูรับการ
นิเทศมีพฤติกรรมดานการจัดการเรียนการสอน
พัฒนาข้ึน ดังน้ัน ผูรับการนิเทศจะตองมีความตั้งใจ
และเต็มใจท่ีจะไดรับการนิเทศเปนเบ้ืองตน ใหความ
รวมมือในการนิเทศ และสอดคลองกับ เกรียงศักดิ์ 
สังขชัย (2552) ไดพัฒนารูปแบบการนิเทศการสอน
ครูวิทยาศาสตรเพ่ือพัฒนาศักยภาพนักเรียนท่ีมีแวว
ความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร ผลจากการ
ตรวจสอบประสทิธิภาพเชิงประจักษของรูปแบบการ
นิเทศการสอนครูวิทยาศาสตรเพ่ือพัฒนาศักยภาพ
นักเรียนท่ีมีแววความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร
โดยผูเช่ียวชาญ พบวา ผูนิเทศมีสมรรถภาพในการ
นิเทศการจัดการเรียนรูหลังการใชรูปแบบการนิเทศ
การสอนสูงกวากอนการใชรูปแบบการนิเทศการ
สอน ครูวิทยาศาสตรมีสมรรถภาพในการจัดการ
เรียนรูหลังการใชรูปแบบการนิเทศการสอนสูงกวา
การใชรูปแบบการนิเทศการสอน นักเรียนท่ีมีแวว
ความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตรมีความรูและ
ทักษะทางสังคมหลังเรียนสูงกวาการเรียนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05   
 2. ผลการประเมินคุณภาพงานวิจัยของคร ู
โดยรวมอยูในระดับมาก ท้ังน้ีเปนเพราะผูนิเทศจะใช
หลักการเรียนรู เปนทีม มีการปฏิบัติงานรวมกัน
ระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ ระหวางครูกับครู 
โดยมีการรวมกลุมครูท่ีมีปญหาเดียวกันในช้ันเรียน
เพ่ือแกปญหาใหกับนักเรียน มีการกําหนดเปาหมาย
ในการพัฒนารวมมือ มีการติดตอประสานงานกัน   
มีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู ระดมทรัพยากรรวมกัน
และเช่ือมโยงประสบการณ เพ่ือใหเกิดการพัฒนา
และแกปญหาของนักเรียน จากกระบวนการเหลาน้ี

ทําใหครูไดลงมือทําวิจัยในช้ันเรียน ทราบปญหา 
และสาเหตุของจัดการเรียนการสอนอยางชัดเจน ทํา
ใหครูเขาใจวิธีดําเนินการวิจัยและมีความชัดเจนใน
กระบวนการวิจัย โดยจะไปศึกษาคนควาในสื่อนิเทศ
ออนไลน พรอมท้ังทําใหครูเห็นคุณคาของงานวิจัยท่ี
ครูไดทําวาสามารถแกปญหาในช้ันเรียนได  ซึ่ ง
สอดคลองกับ พงศเทพ จิระโร (2550) การประเมิน
ตามรูปแบบจะสามารถประเมินไดอยางครอบคลุม 
โดยมีการประเมิน กระบวนการวิจัย วิธีการวิจัย 
และการนํางานวิจัยไปใช  ซึ่ งเกณฑ ท่ีใช ในการ
ประเมินงานวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนยังแนะ
แนวทางในการทําวิจัยใหกับนิสิต และชวยใหนิสิต
สามารถทําวิจัยท่ีชวยแกไขหรือพัฒนาผูเรียนได 
อยางแทจริง ทําใหงานวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน
เปนงานท่ีมีคุณคาและเกิดประโยชนตอผู เรียน
โดยตรง    
 3. ผลการประเมินความพึงพอใจของครู
เก่ียวกับการทําวิจัยในช้ันเรียน ตามความคิดเห็น 
ของครู โดยรวมอยูในระดับมาก ท้ังน้ีเปนเพราะจาก
การท่ีครูไดลงมือทําวิจัยในช้ันเรียนทําใหเกิดการ
ปรับปรุงและพัฒนากระบวนการเรียนการสอน เพ่ือ
นําผลของการวิจัยมาปรับปรุงและพัฒนาการเรียน
ใหดีข้ึน สงผลใหครูมีความพึงพอใจเก่ียวกับการทํา
วิจัยในช้ันเรียนอยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับ 
กานดา พูนลาภทวี และวรรณดี แสงประทีปทอง 
(2545) การนําผลการวิจัยมาใชในการแกปญหา 
และเผยแพรใหเกิดประโยชนตอผูอ่ืน นํามาอภิปราย
และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ภายใต
ความรู ประสบการณ และความคิดเห็นของครูผูวิจัย
กับผูท่ีเก่ียวของ ทําใหไดขอสังเกตหรือขอคิดเห็น
เ พ่ิม เติม  ซึ่ งจะเปนประโยชนตอการวางแผน      
และปฏิบัติการตามแผนในวงจรตอ ๆ ไป และ
สอดคลองกับ สุวิมล วองวาณิช (2553) ไดกลาววา 
ในการทํางานวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนมีเปาหมาย
สําคัญเพ่ือใหครูหาทางแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนในการ
พัฒนาการเรียนรูของผูเรียน ไมไดเปนการวิจัยเพ่ือ
มุงสรางองคความรูใหม เปนงานวิจัยท่ีมุงเนนให
สามารถนําผลการวิจัยไปใชในการพัฒนาการเรียน
การสอน และงานวิจัยดําเนินไปพรอมกับการเรียน
การสอน ขอบเขตของปญหางานวิจัยในช้ันเรียน
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คอนขางแคบและเฉพาะเจาะจง ตองมีการวางแผน 
การปฏบัิติตามแผน การประเมินผลการปฏิบัติ และ
การสะทอนผลหลังปฏิบัติ มีการวิเคราะหขอมูล 
ศึกษาขอมูลจากนักเรียนทุกคนในหองท่ีครูสอน ซึ่ง
เปนการศึกษากลุมนักเรียนเปาหมายท้ังหมดไมใช
ศึกษาจากนักเรียนบางคนท่ีเปนตัวแทนของกลุม
นักเรียนเปาหมาย   
 

ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะในการนําไปปฏิบัติ 
  1.1 การใชรูปแบบการนิเทศ ผูนิเทศ
ควรมีความรูความสามารถและทักษะเก่ียวกับภาวะ
ผูนําทางวิชาการ มีความรู ทักษะ และทัศนคติของ 
ผู นิ เทศ พฤติกรรมของผูรับการนิเทศ สื่อและ
เครื่องมือนิเทศ และบรรยากาศท่ีเอ้ือตอการนิเทศ
อยางแทจริง และจุดเนนท่ีสําคัญคือ การสรางความ
เขา ใจระหว างผู นิ เทศกับผู รับการนิ เทศ และ
ผูเก่ียวของกอนดําเนินการนิเทศ 
  1.2 การเตรียมการนิเทศของรูปแบบ
การนิเทศ ผูนิเทศควรพัฒนาทีมงานผูนิเทศใหมี
ความรู  ความสามารถดานการนิเทศท่ีมีการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่ อสาร ( ICT)     
พรอมท้ังมีการสรางขวัญและกําลังใจใหครู การ
นิเทศแบบกัลยาณมิตร การนิเทศแบบสอนแนะ  
และพ่ีเลี้ยง ฯลฯ เ พ่ือใหผู นิ เทศสามารถนิเทศ
ประสบความสําเร็จ    
   1.3 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
หรือหนวยงานบังคับบัญชา ควรศึกษาทดลอง
รูปแบบการใชสื่อออนไลนหรือเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการสงเสริมความสามารถในการดําเนินการวิจัย
ในช้ันเรียนของครูในจังหวัดชายแดนภาคใต เพ่ือ
แกปญหาขอจํา กัดของการปฏิ บัติ งานในพ้ืนท่ี
ดังกลาว และเพ่ือใหเกิดการพัฒนาไปสูการปฏิบัติท่ี
เปนจริงและเปนการเสนอทางเลือกในการบริหาร
จัดการ 
 1.4 ควรนํารูปแบบการนิเทศท่ีได
จากการวิจัยไปประยุกตใชใหเหมาะสมกับบริบท 
ของแตละแหง โดยการกําหนดใหมีผูรับผิดชอบดาน
การวิจัยท่ีชัดเจนในระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและ
การติดตามผลอยางจริงจังและตอเน่ือง  

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 ควรมีการศึกษาสภาพปญหา
และความตองการการนิเทศของสถานศึกษาท่ีมี
สภาพแวดลอมท่ีแตกตางไปจากจังหวัดชายแดน
ภาคใตวาเมื่อนํารูปแบบการนิเทศไปใชแลวผลการ 
ใชแตกตางกันหรือไม 
 2.2 ควรมีการวิจัยเก่ียวกับปจจัยท่ี
สงผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
รูปแบบการนิเทศดานการวิจัยดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศ เ พ่ือสงเสริมความสามารถในการ
ดําเนินการวิจัยในช้ันเรียนของครู 
 2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบ
ระหวางการนิเทศในโรงเรียนระดับประถมศึกษาใน
จังหวัดชายแดนภาคใตกับภาคอ่ืน ๆ เพ่ือใชเปน
ขอมูลในการศึกษารูปแบบท่ีเหมาะสม 
 2.4 ควรสัมมนารูปแบบการนิเทศ
แบบการใชสื่อออนไลนกับการช้ีแนะเปนทีม (team 
coaching) เพ่ือเปรียบเทียมทักษะการทําวิจัยใน  
ช้ันเรียนของครู 
 

กิตติกรรมประกาศ 
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ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ ท่ีไดกรุณาใหคําแนะนําและ
ติดตามการทําวิทยานิพนธครั้ ง น้ีอยางใกล ชิด   
ตลอดมา นับตั้งแตเริ่มตนจนกระท่ังสําเร็จเรียบรอย
สมบูรณ ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งในความกรุณาของทาน
เปนอยางยิ่ง และขอขอบคุณ รองศาสตราจารย   
ดร.อาฟฟ ลาเตะ  ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศรุติพงศ 
ภูวัชรวรานนท  นายนิยอ บาฮา  นางวราภรณ   
แกวสีขาว และนายประกอบ มณีโรจน ท่ีปรึกษา 

และผู เ ช่ียวชาญท่ีไดกรุณาใหคําปรึกษาแนะนํา 

ตรวจสอบเครื่องมือท่ีใชในการศึกษา จนไดเครื่องมือ
ท่ีมีคุณภาพ ผูศึกษารูสึกซาบซึ้งในความกรุณาและ
ขอขอบพระคุณ เป นอย า งสู ง ไ ว  ณ  โอกาส น้ี 
ขอขอบคุณความรวมมือรวมใจในการปฏิบัติหนาท่ี
เปนอยางดีตลอดมาของคณะศึกษานิเทศก ผูบริหาร
โรงเรียน คณะครูในจังหวัดชายแดนภาคใต ท่ีให   
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ความอนุเคราะหขอมูลในการวิจัย จึงขอขอบพระคุณ
เปนอยางสูงยิ่งในท่ีน้ี คุณคาและประโยชนอันพึงมี

จากงานวิจัยฉบับน้ีผู วิจัยขอมอบแดบิดามารดา     
และผูมีพระคุณทุกทาน 
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