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Abstract  
	 The objective of  this research was to study  and develop a system leadership model of
School Administrators under the Office of Primary  Education Area  in  Chachoengsao. The 
samples were 324 administrators and teachers which give information about  current condition
and problems of system leadership. The samples chosen tables of Krejcie and Morgan. 17 experts
construct a model of the system leadership with Delphi technique. The research instrumental
was a five level rating scale questionnaire. The statistics used to be percentage, median and
interquartile range. 9 experts certify the format using Focus Group technique. 
 	 The research results were as follows : (1) The system leadership model of School Administrators
under the Office of Educational Service Area in Chachoengsao consisted of 7 components which
were 1) Have professional responsibility 2) Visioning  3) Work commitment  4) Strategic planning
5) Being a consultant / help / support resource / coaching 6)Learning Person or Professional
Development 7) Learning Organization Development or Learning  Exchange which had appropriate 
and consistent. (2) The system leadership model of School Administrators under the Office of
Educational Service Area in Chachoengsao consisted of 7 components that  they had appropriated
which was certified by 9 experts. 
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บทคัดย่อ 
	 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและพัฒนารูปแบบภาวะผู้น�ำเชิงระบบของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา
ของภาวะผู้น�ำเชิงระบบของผู้บริหารสถานศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและข้าราชการครู จ�ำนวน 324 คน
ซึ่งก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางส�ำเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน ผู้ให้ข้อมูลในการพัฒนารูปแบบ ได้แก่
ผู้เชี่ยวชาญในเรื่องภาวะผู้น�ำเชิงระบบ จ�ำนวน 17 ท่าน ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง โดยใช้เทคนิคเดลฟาย
ไปสร้างแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า โดยสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าร้อยละ ค่ามัธยฐาน  และ
ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ และให้ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 9 คน  รับรองรูปแบบโดยใช้เทคนิคการสนทนากลุ่ม (Focus Group)
	 ผลการวิจัยพบว่า (1) รูปแบบภาวะผู้น�ำเชิงระบบของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ในจังหวัดฉะเชิงเทราตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอนมี 7 องค์ประกอบ ได้แก่  1) มีความรับผิดชอบ
ในวิชาชีพต่อการให้บริการ/ผลของการพัฒนา 2) การมีวิสัยทัศน์/การมองภาพอนาคต 3) มีความมุ่งมั่นในการท�ำงาน
4) การวางแผนเชิงกลยุทธ์เพื่อพัฒนา/มีการก�ำหนดเป้าหมายทิศทางการท�ำงานที่ชัดเจน/การมุ่งอนาคต 5) การเป็น
ที่ปรึกษา/ช่วยเหลือ/สนับสนุนทรัพยากร/สอนงาน 6) การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ พัฒนาให้มีความเป็นวิชาชีพ
7) มีการพัฒนาองค์การสู่องค์การแห่งการเรียนรู้/แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ทุกองค์ประกอบมีความเหมาะสมและสอดคล้อง
(2) การพัฒนารูปแบบภาวะผู้น�ำเชิงระบบของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ในจังหวัดฉะเชิงเทรา ทั้ง 7 องค์ประกอบ มีความถูกต้องเหมาะสม 

ค�ำส�ำคัญ:		 การพัฒนารูปแบบ, ภาวะผู้น�ำเชิงระบบ, ผู้บริหารสถานศึกษา, สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
	 	 	 ประถมศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา
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บทน�ำ 
	 จากการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21 และ
ภายใต้นโยบายของรัฐบาลท่ีมุ่งเน้นให้มีการขับเคลื่อน
การปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบที่มุ่งเน้นให้คนไทยได้เรียนรู้
ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ โดยการปฏิรูปการศึกษาใน
ทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-2561) คือ มีการศึกษาประเด็น
ปัญหาหลักในการจัดการศึกษาและการจัดการเรียนรู้
ที่ยึดโยงกันมิใช่ศึกษาเพียงจุดใดจุดหน่ึงท่ีแยกจากกัน
โดยเริ่มตั้งแต่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการปรับ
กระบวนทัศน์การเรียนรู้เพื่อให้ผู ้เรียนสามารถพัฒนา
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ รวมถึงการพัฒนาครู คณาจารย์
และบุคลากรทางการศึกษาให้สามารถเอื้ออ�ำนวยให้เกิด
การเรียนรู้ โดยการสร้างครู คณาจารย์ และปรับระบบ
บริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพคล่องตัว เพิ่มโอกาส
ทางการศึกษาและส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหาร
และจัดการศึกษาเพ่ือผู ้เรียนเป็นส�ำคัญ (ส�ำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2552)  
	 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542
และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3)
พ.ศ. 2533 มาตรา 9 กล่าวถึง กระบวนการจัดการศึกษา
และการปรับระบบและโครงสร้างของการบริหารและ
การจัดการศึกษา โดยยึดหลักความเป็นเอกภาพด้าน
นโยบายและมีความหลากหลายในการปฏิบัติ เพื่อให้
เหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพและความต้องการ
ในแต่ละระดับหรือแต่ละท้องที่ อีกทั้งยึดหลักการกระจาย
อ�ำนาจในการจัดการศึกษาทุกด้านไปสู่เขตพื้นที่การศึกษา
องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นและสถานศึกษา ส่วนมาตรา
39 ก�ำหนดให้กระทรวงศึกษาธิการกระจายอ�ำนาจการ
บริหารและการจัดการศึกษา ท้ังด้านบริหารวิชาการ
การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหาร
ทั่วไป ไปยังคณะกรรมการส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
และสถานศึกษา เพื่อรองรับการกระจายอ�ำนาจการศึกษา
เนื่องจากการศึกษาเป็นปัจจัยท่ีส�ำคัญท่ีสุดในการพัฒนา
ประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการพัฒนาคน คุณภาพ
ของคนเป็นสิ่งส�ำคัญต่อความเจริญก้าวหน้าของประเทศ 
แม้แต่ประเทศท่ีมทีรพัยากรธรรมชาตอินัจ�ำกดั หากพลเรอืน
เหล่านั้นมีคุณภาพ ประเทศย่อมเจริญก้าวหน้าเช่นเดียวกัน
แต่คนจะมีประสิทธิภาพเพียงใดนั้นย ่อมขึ้นอยู ่กับ
ประสิทธิภาพในการจัดการศึกษา ซึ่งรัฐบาลไทยได้เล็งเห็น
ความส�ำคัญในการจัดการศึกษา จึงได้ก�ำหนดนโยบาย

การจัดการศึกษาไว้ในกฎหมายและแผนแม่บทของชาติ
หลายฉบับ ดังนี้ คือ 1) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย
พุทธศักราช 2560 หมวด 5 มาตรา 54 ความว่า รัฐต้อง
ดําเนินการให้เด็กทุกคนได้รับการศึกษาเป็นเวลาสิบสองปี
ตั้งแต่ก่อนวัยเรียนจนจบการศึกษาภาคบังคับอย่างมี
คุณภาพ โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย 2) แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) กล่าวถึง
“คนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา” มุ่งสร้างคุณภาพชีวิต
และสุขภาวะที่ดีส�ำหรับคนไทย พัฒนาคนให้มีความเป็น
คนที่สมบูรณ์มีวินัย ใฝ่รู้ มีความรู้ มีทักษะ มีความคิด
สร้างสรรค์ มีทัศนคติที่ดีรับผิดชอบต่อสังคม มีจริยธรรม
และคุณธรรม พัฒนาคนทุกช่วงวัย และเตรียมความพร้อม
เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างมีคุณภาพ รวมถึงการสร้างคน
ให้ใช ้ประโยชน์และอยู ่กับส่ิงแวดล้อมอย่างเกื้อกูล
อนุรักษ์ฟื ้นฟู ใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมอย่างเหมาะสม (กัลยรัตน์  เมืองสง, 2550)  
 	 จากนโยบายจัดการศึกษาดังกล่าว จะเห็นว่าผู้น�ำ
เป็นบุคคลส�ำคัญที่จะสร้างพลังขับเคลื่อนองค์กรและสังคม
สู่การเปลี่ยนแปลงในโลกยุคใหม่ที่มีการเปลี่ยนแปลง
อย่างต่อเนื่องตลอดเวลาทั้งทางด้านสังคม เศรษฐกิจ
การเมืองการปกครอง เทคโนโลยี และสิ่งแวดล้อม ดังนั้น
ทุกองค์กรจ�ำเป็นต้องมีผู้น�ำที่มีศักยภาพสูง มีคุณลักษณะ
ที่เหมาะสมและมีพลังที่จะขับเคล่ือนองค์กรไปในทิศทาง
ที่ดีและน�ำพาองค์กรสู ่ความส�ำเร็จ เมื่อทุกองค์กรมี
ประสิทธิภาพก็จะท�ำให้สังคมโดยรวมสามารถก้าวทัน
และเตรียมพร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคใหม่
ได้เป็นอย่างดี ดังนั้น การสร้างผู้น�ำที่มีความสามารถและ
มีพลังที่จะขับเคล่ือนองค์กรสู่การเปล่ียนแปลงอย่าง
สร้างสรรค์จงึเป็นสิง่จ�ำเป็นในโลกยคุใหม่นี ้(วมิล  จนัทร์แก้ว,
2555) ผู้น�ำคือผู้ที่สามารถน�ำผู้อื่นให้ก้าวไปข้างหน้าสู่
จุดมุ่งหมายที่ตั้งใจไว้โดยใช้ศักยภาพของความเป็นผู้น�ำ
ที่มีอยู่ทั้งในด้านสถานภาพ ความสามารถ อิทธิพลชีวิต
และพฤติกรรม เพื่อส่งผลให้สามารถก�ำหนดทิศทางให้
บุคคลที่ติดตามมุ่งสู่เป้าหมายเดียวกัน ฉะนั้น ผู้น�ำจึงมี
ความจ�ำเป็นและมีความส�ำคัญต่อการน�ำองค์กรหรือบุคคล
ไปสูค่วามส�ำเรจ็ มีความสามารถในการใช้อทิธพิลของตนเอง
หรือของต�ำแหน่งที่จะท�ำให้บุคคลอื่นยอมปฏิบัติตาม
เพือ่บรรลเุป้าหมายร่วมกนั (เสรมิศักดิ ์ วศิาลาภรณ์, 2546) 
 	 ด้วยเหตุนี้ ภาวะผู้น�ำเชิงระบบของผู้บริหาร
สถานศึกษาในสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
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ขั้นพื้นฐานจึงมีความส�ำคัญ และเพื่อให้สอดคล้องกับ
เจตนารมณ์ของแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2560-
2579) และแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง
(พ.ศ. 2552-2561) ผู้บริหารจ�ำเป็นต้องมีภาวะผู้น�ำที่มอง
การแก้ไขปัญหาแบบเป็นองค์รวม มีวิธีการคิดเชิงระบบ
เพ่ือพัฒนาศักยภาพของตนเอง รู้จักร่วมมือเพ่ือการแข่งขัน
เป็นทีมแข่งขันอย่างสร้างสรรค์แบบให้ทุกคนได้ชนะร่วมกัน
และมองการณ์ไกล มีวิธีการคิดเชิงระบบ (Systems
thinking) สถานศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นสถานศึกษาที่จัด
การศึกษาก่อนระดับอุดมศึกษา ซ่ึงได้รับการปรับเปลี่ยน
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542
และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3)
พ.ศ. 2553 ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรมีภาวะผู้น�ำ
เชิงระบบเพื่อพัฒนาคุณธรรมสู่ความเป็นมืออาชีพ โดย
ยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา มีการบริหารงานแบบ
มืออาชีพ มุ่งเน้นการพัฒนาให้ครูและบุคลากรเป็นบุคคล
แห่งการเรียนรู้ มีคุณธรรม จริยธรรม  ใช้ความคิดเชิง
ระบบสร้างสรรค์ในการพัฒนาสถานศึกษาในทุกด้าน มีการ
ปรับปรุงหลักสูตร ปรับปรุงระบบการเรียนการสอน
สื่อการสอน เทคโนโลยี สภาพแวดล้อม บรรยากาศของ
สถานศกึษา สิง่อ�ำนวยความสะดวก มีความมุ่งม่ัน เปล่ียนแปลง
ระบบการศึกษาให้บรรลุผลส�ำเร็จ สนับสนุนการปฏิรูป
การศึกษา การสร้างมนุษยสัมพันธ์ การปรับปรุงโครงสร้าง
ของสถานศึกษา และความเป็นอิสระ ใช้หลักการมีส่วนร่วม
ในการสร้างเครือข่าย เสริมสร้างพลังอ�ำนาจแก่บุคลากร
สนับสนุนความร่วมมือกับสถานศึกษาอื่น ๆ จูงใจบุคลากร
พัฒนาสู่มืออาชีพ นับว่าสอดคล้องกับการปฏิรูปการศึกษา
เพ่ือให้ไปสู่เป้าหมาย มุ่งพัฒนาสู่ภาวะผู้น�ำเพราะถือว่า
ผู้น�ำเป็นตัวขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติได้เป็นอย่างดี
เป็นผูน้�ำจรยิธรรม เน้นการพัฒนาระบบโรงเรยีนอย่างแท้จรงิ
ที่ส�ำคัญพัฒนาสู่ความเป็นมืออาชีพเพื่อน�ำพาสถานศึกษา
สู่สถานศึกษาคุณภาพ (สมชาย  เทพแสง, 2556)
	 จากการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของ
ประเทศไทยในปีที่ผ ่านมาเมื่อเปรียบเทียบระหว่าง
ต่างประเทศพบว่ายังคงอยู่ในเกณฑ์ต�่ำ โดยดูจากผลการ
จัดอันดับของ World economic forum (WEF) รายงาน
ขีดความสามารถในการแข่งขันด้านคุณภาพการศึกษา
พ.ศ. 2560 ซึ่งถือเป็นปัจจัยชี้วัดขีดความสามารถทาง
เศรษฐกิจประเทศต่าง ๆ ปรากฏว่า คุณภาพการศึกษาไทย
อยู ่ในอันดับที่ 32 ของโลก จาก 137 ประเทศ และ

อันดับที่ 3 ของประเทศอาเซียน จึงมีความจ�ำเป็นที่จะต้อง
พัฒนาศักยภาพของผู้บริหารสถานศึกษาให้มีภาวะผู้น�ำ
เชิงระบบ ซึ่งส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
ประเทศ และผลจากการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษา
ปีการศึกษา 2561 ของส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด
ฉะเชิงเทรา ซ่ึงมีสถานศึกษาในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 1 จ�ำนวน 138 แห่ง
และสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 2 จ�ำนวน 152 แห่ง จากการตรวจสอบ
ติดตามของผู้ตรวจราชการกระทรวงศึกษาธิการ พบว่า
ครูขาดประสบการณ์ในการสร้างสื่อการเรียนการสอน
และขาดความรู้ความเข้าใจในการใช้ส่ือเทคโนโลยีหรือ
นวัตกรรม นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต�่ำ มีปัญหา
การวิเคราะห์และการคิดค�ำนวณ บุคลากรครูไม่ตรงกับ
วิชาเอกหรือวิชาที่ถนัด และครูมีภาระงานสอนหลายระดับ
หลายรายวิชา ครูขาดขวัญและก�ำลังใจ ตลอดจนแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงาน จึงท�ำงานได้ไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร
บุคลากรมีการย้ายบ่อยท�ำให้เกิดความไม่ต่อเนื่องของ
งานที่ปฏิบัติ การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับทักษะกระบวนการเรียนการสอนและการใช้
เทคโนโลยีทางการศึกษามีน้อย การใช้ข้อมูลสารสนเทศ
และน�ำผลของการประเมินโครงการมาใช้วางแผนปรับปรุง
พัฒนางานยังมีน้อย ขาดการติดต่อประสานงานกับ
หน่วยงาน องค์การที่เกี่ยวข้องหรือที่อื่น ๆ ที่เข้ามาช่วย
สนบัสนนุการจดัการศกึษาของโรงเรยีน ขาดการนิเทศ ก�ำกบั
ติดตามและประเมินผลการด�ำเนินงานอย่างต่อเนื่อง
ของผู ้บริหารสถานศึกษาหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
(ส�ำนักงานศึกษาธิการ จังหวัดฉะเชิงเทรา, 2561)
	 จากความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา
ดังกล่าว  ผู ้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนารูปแบบภาวะผู้น�ำ
เชิงระบบของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขต
พืน้ทีก่ารศึกษาประถมศกึษาในจงัหวดัฉะเชงิเทรา เพือ่ให้ได้
องค์ประกอบทีเ่กีย่วกบัคณุลกัษณะของผูบ้รหิารสถานศกึษา
ในการพัฒนาโรงเรียนสู่โรงเรียนคุณภาพและสามารถ
บริหารจัดการโรงเรียนให้บรรลุผลส�ำเร็จตามเป้าหมาย
ของแผนการศึกษาชาติ

วัตถุประสงค์การวิจัย 
	 1.	 เพื่อศึกษารูปแบบภาวะผู้น�ำเชิงระบบของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่
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การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา 
	 2.	 เพื่อพัฒนารูปแบบภาวะผู้น�ำเชิงระบบของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 	 การพฒันารปูแบบภาวะผู้น�ำเชงิระบบของผู้บรหิาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานได้สังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี
และงานวิจัย ตามแนวคิดของนักวิชาการ จ�ำนวน 14 ท่าน
ได้แก่ ได้แก่ Collier and Esteban (2000), James,
Connolly, Dunning and Elliott (2007), Sperry and
Cunliffe (2004), Hopkins (2005), Leithwood, Harris
and Strauss (2006), Craig (2006), Higham and
Hopkins (2007), Bartlertt (2007), Hornstrup and
Johansen (2009), Higham, Hopkins and Matthews
(2009), O’Leary and Bingham (2009), Achouri
(2010), Fullan (2011) และ ส�ำนักงานคณะกรรมการ
พัฒนาระบบข้าราชการโดยสถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ
(2549) โดยพิจารณาความถ่ีองค์ประกอบหลักของภาวะ
ผู้น�ำเชิงระบบในระดับความถี่ตั้งแต่ 3 ตัวบ่งชี้ขึ้นไปและ
พิจารณาความเหมาะสมสอดคล้องกับบริบทของการ
ปฏิรูปการศึกษาไทยในศตวรรษที่ 21 อีกทั้งยังสอดคล้อง
กับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และ
ที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3)
พ.ศ. 2553 ซ่ึงสามารถคัดสรรองค์ประกอบภาวะผู้น�ำ

เชงิระบบ ได้ 7 องค์ประกอบ ดงันี ้คอื 1) มีความรบัผดิชอบ
ในวิชาชีพ/ต ่อการให ้บริการ/ผลของการพัฒนา
2) มีวิสัยทัศน์/การท�ำงานที่มองภาพอนาคต 3) มีความ
มุ่งม่ันในการท�ำงาน 4) มีการวางแผนเชิงกลยุทธ์เพื่อ
พัฒนา/การก�ำหนดเป้าหมาย/ทิศทางการท�ำงานที่ชัดเจน/
การมุ่งอนาคต 5) การเป็นที่ปรึกษา/ช่วยเหลือ/สนับสนุน
ทรัพยากร/สอนงาน 6) การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้/
พฒันาให้มคีวามเป็นวชิาชพี 7) มกีารพฒันาองค์การสูอ่งค์การ
แห่งการเรยีนรู้/แลกเปลีย่นเรยีนรู ้และศึกษาเอกสารงานวจัิย
ในประเทศและต่างประเทศเพื่อให้ได้ประเด็นคุณลักษณะ
ของภาวะผู้น�ำเชิงระบบของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด
ฉะเชิงเทรา ผู้วิจัยได้ส�ำรวจ และศึกษาสภาพภาวะผู้น�ำ
เชงิระบบจากผูบ้รหิารและข้าราชการคร ูและน�ำร่างรปูแบบ
ภาวะผู้น�ำเชิงระบบไปให้ผู้เช่ียวชาญ จ�ำนวน 17 ท่าน
พิจารณาแต่ละประเด็นเพื่อหาความเหมาะสมและความ
สอดคล้อง โดยใช้เทคนิคเดลฟาย เม่ือพบว่าประเด็นใน
แต ่ละองค ์ประกอบมีความเหมาะสมและความ
สอดคล้องแล้ว ได้น�ำรูปแบบไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 9 ท่าน
โดยใช้เทคนิคการสนทนากลุ่มรับรองรูปแบบเพื่อยืนยัน
ว่ารูปแบบภาวะผู้น�ำเชิงระบบของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาใน
จังหวัดฉะเชิงเทรา ที่ผู้วิจัยได้ศึกษาและพัฒนาสามารถ
น�ำไปใช้ได้จริง สรปุเป็นกรอบแนวคดิได้ดังภาพประกอบที ่1

ศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์
แนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับ
ภาวะผู้น�ำเชิงระบบ

สัมภาษณ์และสอบถามผู้บริหารและ
ข้าราชการครู สังกัดส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ในจังหวัดฉะเชิงเทรา 

รูปแบบภาวะผู้น�ำเชิงระบบของ
ผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา

ในจังหวัดฉะเชิงเทรา

สอบถามความคิดเห็นจาก
ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 9 คน
โดยใช้เทคนิคการสนทนา
กลุ่ม (Focus group)

สอบถามความคิดเห็นจาก
ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 17 คน

โดยใช้เทคนิคเดลฟาย

ศึกษาเอกสารงานวิจัย
ในประเทศและต่างประเทศ

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย
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วิธีการด�ำเนินการวิจัย
	 1.	 ประชากรและกลุ ่มตัวอย่าง ในการศึกษา
ครั้งนี้ 3 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 1 ประชากร คือ โรงเรียนสังกัด
ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด
ฉะเชิงเทรา จ�ำนวน 280 โรงเรียน กลุ ่มตัวอย่าง คือ
โรงเรียน จ�ำนวน 162 โรงเรียน ซ่ึงก�ำหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างโดยใช้ตารางส�ำเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน
(Krejcie & Morgan, 1970) โดยวิธีการการสุ่มอย่างง่าย
(Simple random sampling) ผูใ้ห้ข้อมลูหลกั คอื ผูบ้ริหาร
และข้าราชการครู โรงเรียนละ 2 คน โดยการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive sampling) ได้กลุ่มตัวอย่างท้ังส้ิน
324 คน กลุ่มที่ 2 คือ ผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ ความสามารถ
เกี่ยวกับภาวะผู้น�ำเชิงระบบเพื่อพิจารณาความเหมาะสม
และความสอดคล้องของรูปแบบ ส�ำหรับวิธีการเลือก
ผู้เชี่ยวชาญนั้นใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive
sampling) จ�ำนวน 17 คน กลุ ่มที่ 3 ผู ้เชี่ยวชาญที่มี
ความรู้ ความสามารถเกี่ยวกับภาวะผู้น�ำเชิงระบบ เพื่อ
รับรองและยืนยันว่ารูปแบบภาวะผู ้น�ำเชิงระบบของ
ผู้บริหารสถานศึกษามีความเหมาะสมและสามารถน�ำไป
ใช้ได้จริง ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive
sampling) จ�ำนวน 9 คน 
	 2. เครื่องท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย (1)
แบบสอบถามเพื่อการวิจัยเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า
5 ระดับ ซึ่งมีค่า IOC รายข้ออยู่ระหว่าง 0.5 ถึง 1.00
และค่าความเชื่อม่ัน เท่ากับ .92 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (2) แบบสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้าง น�ำแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้นให้อาจารย์
ที่ปรึกษาตรวจสอบความครอบคลุมของเน้ือหาสาระ
และภาษาท่ีใช้ และน�ำข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไข
โดยมีการแก้ไขในประเด็นข้อค�ำถามท่ีคล้ายกันให้น�ำมา
ไว้ข้อเดียวกัน การใช้ค�ำถามให้มีความเป็นเอกนัยเพื่อ
ความเข้าใจท่ีตรงกันของผู้ถูกสัมภาษณ์ การใช้ภาษาที่
เป็นภาษาวิชาการไม่ใช้ภาษาพูด เป็นต้น วิเคราะห์
ข้อมูลโดยการวิเคราะห์กลุ ่มค�ำ (Domain analysis)
การจัดท�ำระบบจ�ำแนกประเภท(Taxonomy) และการ
วิเคราะห์เหตุการณ์ (Event analysis) (3) แบบสอบถาม
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบภาวะผู้น�ำเชิงระบบ
ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา โดยใช้เทคนิคเดลฟาย
ในรอบที่ 1 เป็นแบบสอบถามชนิดเลือกตอบ เห็นด้วย

และไม่เห็นด้วย พร้อมทัง้ค�ำถามปลายเปิด เพือ่ให้ผูเ้ชีย่วชาญ
ได้แสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมอย่างอิสระ โดยค่าสถิติที่ใช้
ในรอบที่ 1 คือค่าร้อยละ รอบท่ี 2 แบบสอบถามเป็น
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั เพือ่ให้ผูเ้ชีย่วชาญ
ได้แสดงความคิดเห็นว่าแต่ละประเด็นมีความเหมาะสม
และสอดคล้องระดับใด โดยค่าสถิติท่ีใช้ในรอบที่ 2 คือ
ค่ามัธยฐาน (Median : Mdn) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์
(Interquartile Range : IR) รอบที่ 3 แบบสอบถาม
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั เพือ่ให้ผูเ้ชีย่วชาญ
ได้แสดงความคิดเห็นว่าแต่ละประเด็นมีความเหมาะสม
และสอดคล้องอีกรอบหนึ่ง โดยค่าสถิติที่ใช้ในรอบที่ 3
คือ ค่ามัธยฐาน (Median : Mdn) และค่าพิสัยระหว่าง
ควอไทล์ (Interquartile Range : IR) โดยเกณฑ์การ
พิจารณาคัดเลือกข้อความที่มีค่ามัธยฐานตั้งแต่ 3.50
เป็นขึ้นไป และมีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 1.50 ลงมา
ก�ำหนดเป็นรูปแบบที่เหมาะสม ทั้งรอบที่ 2 และ 3 ใช้
เกณฑ์การพิจารณาเดียวกัน (4) ประเด็นการสนทนากลุ่ม
(Focus Group Discussion) และบทสรุปการสนทนา
กลุ ่มของผู ้เชี่ยวชาญ ซึ่งในการสนทนากลุ ่มเริ่มเวลา
09.00 นาฬิกา ถงึ 12.20 นาฬิกา ใช้เวลาในการสนทนากลุม่  
3 ชั่วโมง  
	 ขั้นตอนการด�ำเนินการวิจัย ผู้วิจัยได้แบ่งขั้นตอน
การวิจัยออกเป็น 4 ระยะ
	 ระยะท่ี 1	 การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น เพ่ือให้ได้
กรอบรูปแบบภาวะผู้น�ำเชิงระบบของผู้บริหารการศึกษา
และผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักัดส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา โดยใช้วิธีการศึกษา
เอกสาร ต�ำรา บทความ และสังเคราะห์แนวคิดจาก
เอกสารและงานวิจัยของนักวิชาการและนักการศึกษา
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
	 ระยะที่ 2	 ส�ำรวจและศึกษาสภาพภาวะผู้น�ำเชิง
ระบบของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา โดยน�ำ
โครงสร้าง องค์ประกอบ กระบวนการ เกี่ยวกับภาวะผู้น�ำ
เชิงระบบในโรงเรียนไปปฏิบัติโดยการศึกษาความคิดเห็น
เพิ่มเติมของผู ้บริหารสถานศึกษาและข้าราชการครู
โดยการส�ำรวจข้อมูลในโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในฉะเชิงเทรา โดยใช้แบบสอบถาม
และการสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ คือ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
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	 ระยะที่ 3	 ร่างรูปแบบภาวะผู้น�ำเชิงระบบของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา โดยน�ำข้อมูลที่ได้จาก
การสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี จากการส�ำรวจ และศึกษา
สภาพภาวะผู้น�ำเชิงระบบของผู้บริหารสถานศึกษาและ
ข้าราชการคร ูสงักดัส�ำนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา
ในจังหวัดฉะเชิงเทรา มาร่างรูปแบบภาวะผู้น�ำเชิงระบบ
ของผู้บริหารสถานศึกษา ได้องค์ประกอบ 7 องค์ประกอบ
คือ 1) มีความรับผิดชอบในวิชาชีพต่อการให้บริการ/
ผลของการพัฒนา 2) การมีวิสัยทัศน์/การมองภาพอนาคต
3) มีความมุ่งมั่นในการท�ำงาน 4) การวางแผนเชิงกลยุทธ์
เพื่อพัฒนา/มีการก�ำหนดเป้าหมายทิศทางการท�ำงาน
ที่ชัดเจน/การมุ่งอนาคต 5) การเป็นที่ปรึกษา/ช่วยเหลือ/
สนับสนุนทรัพยากร/สอนงาน 6) การเป็นบุคคลแห่งการ
เรยีนรู ้พฒันาให้มีความเป็นวิชาชพี 7) มกีารพฒันาองค์การ
สู่องค์การแห่งการเรียนรู้/แลกเปลี่ยนเรียนรู้	
	 ระยะท่ี 4	 พัฒนาและรับรองร่างรูปแบบภาวะผู้น�ำ
เชงิระบบของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา น�ำร่าง
รูปแบบภาวะผู ้น�ำเชิงระบบของผู ้บริหารสถานศึกษา
สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด
ฉะเชิงเทรา มาพัฒนารูปแบบโดยให้ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน
17 คน โดยใช้เทคนิคเดลฟาย (Delphi) เพื่อหาความ
สอดคล้องและความเหมาะสม สถิติท่ีใช้คือค่ามัธยฐาน
และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ และรับรองรูปแบบโดย
การท�ำโฟกัสกรุ ๊ป (Focus Group) โดยผู ้เชี่ยวชาญ
จ�ำนวน 9 คน เพื่อยืนยันความเหมาะสมของรูปแบบ
และน�ำไปใช้ได้จริง  

สรุปผลการวิจัย
	 1.	 รูปแบบภาวะผู ้น�ำเชิงระบบของผู ้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม
ศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา ซ่ึงมีสาระส�ำคัญของลักษณะ
ภาวะผู้น�ำเชิงระบบ 7 องค์ประกอบ ดังนี้ 
	 องค์ประกอบที่ 1 มีความรับผิดชอบในวิชาชีพ
ต่อการให้บรกิาร/ผลของการพฒันาประกอบด้วยคณุลักษณะ
11 ประการ ได้แก่ 1) รู้หน้าท่ีของตนเองแล้วปฏิบัติตาม
หน้าที่ของตนด้วยความเต็มใจ ต้ังใจ เพียรพยายาม
2) ตรึกตรอง วางแผนมีความละเอียดลออ สุขุมรอบคอบ 
และพิจารณาหาเหตุผลในการท�ำงาน 3) ปฏิบัติงาน

อย่างมีจุดมุ่งหมาย เพื่อให้บรรลุผลส�ำเร็จตามเป้าหมาย
4) ยอมรับผลการปฏิบัติงาน มีความโปร่งใสตรวจสอบได้
5) มีการปรับปรุงแก้ไขงานอย่างต่อเนื่อง 6) ให้ความส�ำคัญ
กับการพัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพในการท�ำงาน
7) มีความส�ำนึก ความเอาใจใส่ และมุ่งมั่นปฏิบัติหน้าที่
ของตนอย่างเต็มความสามารถเพื่อให้กิจกรรมนั้น ๆ
บรรลเุป้าหมายตามเวลาทีก่�ำหนด 8) มีความขยนัหม่ันเพยีร
มีความละเอียดรอบคอบ มีความสามารถและความรอบรู ้
เอาใจใส่ และแสวงหาความรู้เพิ่มเติมอยู่เสมอ 9) ยอมรับ
ในผลของการกระท�ำของตนเองทั้งในด้านที่เป็นผลดีและ
ผลเสีย 10) เป็นผู ้น�ำในการน�ำองค์การสู ่ความส�ำเร็จ
11) มีความรู ้และเข้าใจหลักเกณฑ์ วิธีการ ระเบียบ
กฎหมายและวัฒนธรรมขององค์การ 12) มีการพัฒนา
วิชาชีพเพื่อให้มีความทันสมัย และองค์การก้าวทันการ
เปลี่ยนแปลง
	 องค์ประกอบที่ 2 การมีวิสัยทัศน์/การมองภาพ
อนาคต ประกอบด้วย คุณลักษณะของภาวะผู้น�ำเชิง
ระบบ 13 ประการ ได้แก่ 1) มีการก�ำหนดทิศทางและ
เป้าหมายเพื่อสร้างอนาคตขององค์การ 2) เปิดโอกาสให้
บุคคลในองค์การร่วมก�ำหนดเป้าหมายวิสัยทัศน์ของ
องค์การ เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติร่วมกัน 3) เห็นปัญหา
ที่เกิดขึ้นในองค์การว่าเป็นสิ่งที่ท้าทาย 4) สร้างทางเลือก
ในการแก้ปัญหาด้วยวธิกีารใหม่ ๆ ทีห่ลากหลาย 5) กระตุน้
ให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และคิดนอกกรอบในการท�ำงาน 
6) สร้างบรรยากาศท่ีสนบัสนนุความคดิสร้างสรรค์ 7) มกีาร
ถ่ายทอดแผนกลยุทธ์สู่การปฏิบัติด้วยวิธีที่หลากหลาย
8) มีวิสัยทัศน์และสามารถ่ายทอดไปยังบุคคลในองค์การ
ได้เหมาะสม 9) แสดงการอุทิศตนหรือความผูกพันต่อ
เป้าหมายและวิสัยทัศน์ร่วมกัน 10) มองการณ์ไกลและใช้
กลยุทธ์ในการบริหารและน�ำองค์การไปสู่ความส�ำเร็จใน
อนาคต 11) มีระบบติดตามผลการด�ำเนินงานตามวิสัยทัศน์
12) มีการพัฒนาบุคลากรให้เข้าใจและเห็นความส�ำคัญ
ของวิสัยทัศน์ 13) ผู้บริหารต้องมีระบบตัดสินใจที่ดี
	 องค์ประกอบที่ 3 มีความมุ่งม่ันในการท�ำงาน
ประกอบด้วย คุณลักษณะของภาวะผู้น�ำเชิงระบบ 11
ประการ ได้แก่ 1) มีการอทุศิตนต่อองค์การ 2) มีการท�ำงาน
เต็มศักยภาพ 3) มีเป้าหมายเป็นอันหนึ่งอันเดียวกับ
องค์การ 4) มีความปรารถนาแรงกล้าเพื่อให้องค์การ
ประสบความส�ำเร็จ 5) ท�ำงานอย่างมีเป้าหมายด้วย
ความทุม่เท 6) มีความมุ่งมัน่ในการปฏบัิตงิานด้วยความเตม็ใจ
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เพือ่ให้บรรลเุป้าหมาย 7) ปฏบิตังิานด้วยความกระตอืรอืร้น
8) ปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวัง 9) มีความละเอียดลออ
สุขุม รอบคอบ มีเหตุมีผลในการปฏิบัติงาน 10) มีความรู้
และเชี่ยวชาญในงานที่ปฏิบัติ 11) ยอมรับสิ่งใหม่ ๆ สู่
นวัตกรรมเชิงบริหาร
	 องค์ประกอบท่ี 4 การวางแผนเชิงกลยุทธ์เพื่อ
พัฒนา/มีการก�ำหนดเป้าหมายทิศทางการท�ำงานที่ชัดเจน/
การมุ่งอนาคต ประกอบด้วย คุณลักษณะของภาวะผู้น�ำ
เชิงระบบ 12 ประการ ได้แก่ 1) มีกระบวนการตัดสินใจ
เพื่อก�ำหนดทิศทางขององค์การ 2) มีการวิเคราะห์สภาพ
แวดล้อมทั้งปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายใน 3) ให้การ
สนับสนุนความร ่วมมือของสมาชิกในองค์การและ
ทรัพยากรที่มีในองค์การ 4) มุ่งเน้นให้องค์การเจริญเติบโต
และด�ำรงอยู่ในอนาคต 5) ก�ำหนดทิศทาง ภารกิจ และ
กลยุทธ์การด�ำเนินงานขององค์การให้ชัดเจน สอดคล้อง
กับกระแสการเปลี่ยนแปลงด้านต่าง ๆ ในสภาพแวดล้อม
ภายนอกและสภาพการณ์ภายในขององค์การ 6) ด�ำเนนิการ
พัฒนาปรับปรุงส่วนต่าง ๆ ขององค์การให้สามารถน�ำ
กลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผลเป็นรูปธรรม 7) มีระบบ
การประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์
8) มีการประเมินความพร้อมขององค์การ 9) มีการใช้
ทรัพยากรมุ่งเน้นให้องค์การเจริญเติบโตและด�ำรงอยู่ได้
ในอนาคต 10) สร้างบรรยากาศให้เกิดความสามัคคีใน
การท�ำงานระหว่างตนและเพื่อนร่วมงาน 11) จัดท�ำแผน
กลยุทธ์ 12) แสวงหาทรัพยากรจากภายนอกมาพัฒนา
องค์การ  
	 องค์ประกอบท่ี 5 การเป็นท่ีปรึกษา/ช่วยเหลือ/
สนับสนุนทรัพยากร/สอนงาน ประกอบด้วย คุณลักษณะ
ของภาวะผู้น�ำเชิงระบบ 11 ประการ ได้แก่ 1) จัดสรร
ทรัพยากรที่มีในองค์การอย่างเป็นธรรม 2) จัดสรร
ทรัพยากรที่จ�ำเป็นและเพียงพอต่อการท�ำงานให้บรรลุ
เป้าหมาย 3) ส่งเสริมสนับสนุนความก้าวหน้าในวิชาชีพ
ครูของสมาชิกในองค์การอย่างท่ัวถึง 4) สนับสนุนและ
ช่วยเหลอืผูร่้วมงานทัง้ในด้านส่วนตวัและส่วนรวม 5) ส่งเสรมิ
การจัดบริการแหล่งเรียนรู้แก่ผู้เรียนและชุมชน 6) มีการ
พัฒนาบุคลากรโดยการสนับสนุนให้มีการศึกษา อบรม
ดูงานและให้สวัสดิการ 7) จัดสิ่งอ�ำนวยความสะดวกที่
เอื้อต่อการจัดการเรียนการสอน 8) มุ่งพัฒนาบุคลากร
ไปสู่มืออาชีพ โดยใช้วิธีการที่หลากหลาย 9) ให้ค�ำปรึกษา
และสอนงานแก่ผู้ร่วมงาน 10) สนับสนุน และอํานวย

ความสะดวกด้านการบริการการจัดการศึกษาทั้งระบบ
11) มีการบูรณาการการท�ำงานร่วมกนัและใช้ทรพัยากรร่วมกนั   
	 องค์ประกอบที่ 6 การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้
พัฒนาให้มีความเป็นวิชาชีพ ประกอบด้วย คุณลักษณะ
ของภาวะผู้น�ำเชิงระบบ 11 ประการ ได้แก่ 1) มีนิสัยใฝ่รู้
ใฝ ่เรียนเพื่อพัฒนาศักยภาพของตนเอง 2) มีความ
กระตอืรอืร้น สนใจ เสาะแสวงหาความรูอ้ยูเ่สมอ 3) มีความ
มุ่งมั่นที่จะเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรู้ 4) สามารถ
น�ำความรู้ไปใช้ประโยชน์ได้เหมาะสม 5) แสวงหาโอกาส
การเรียนรู้และพัฒนาตนเอง เกี่ยวกับงานของตน 6) สร้าง
บรรยากาศกระตุ้นผู้ร่วมงานให้พัฒนาศักยภาพสู่เป้าหมาย
ที่ต้ังไว้เพื่อพัฒนาตนเอง 7) มีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
ตลอดชีวิต 8) มีความมุ่งม่ันอย่างแรงกล้าเพื่อความส�ำเร็จ
9) มีความสามารถที่จะเรียนรู้เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพของ
ตนเองมุ่งสู่จุดหมายและความส�ำเร็จ 10) มีองค์ความรู้
และความสามารถที่จะตัดสินใจเกี่ยวกับงานของตน
11) มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการพัฒนาระบบงาน
	 องค์ประกอบที ่7 มีการพฒันาองค์การสูอ่งค์การแห่ง
การเรยีนรู/้แลกเปล่ียนเรียนรู ้ประกอบด้วยคณุลกัษณะภาวะ
ผู้น�ำเชิงระบบ 11 ประการ ได้แก่ 1) มีการน�ำวิสัยทัศน์
ยุทธศาสตร์ และเป้าหมายสู่การเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้อย่างชัดเจน 2) กระตุ้นให้บุคลากรตระหนักที่จะ
เรียนรู้ ริเริ่มสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ ๆ ในการพัฒนา
องค์การ 3) มีการผลักดันให้การด�ำเนินงานของบุคลากร
และองค์การอยู่บนพื้นฐานวิสัยทัศน์ ค่านิยม ปรัชญา
ร่วมกัน 4) มีการสร้างพันธกิจขององค์การแห่งการเรียนรู้
โดยการก�ำหนดบทบาท ภารกิจ รวมถึงกลยุทธ์การ
ปฏิบัติงานที่จะสร้างให้องค์การเป็นองค์การ แห่งการเรียนรู้
ได้เรียนรู้การมองภาพองค์การและแก้ปัญหาอย่างเป็น
ระบบ 5) มีการจัดกิจกรรมหรือฝึกอบรมให้บุคลากร
6) มีการส่งเสริมและสร้างทัศนคติให้บุคลากรเกิดความ
ผูกพันต่อองค์การ 7) พัฒนาให้บุคลากรรักในการเรียนรู้
เพื่อให้เกิดพฤติกรรมที่สนับสนุนต่อการเป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้ 8) จัดสภาพแวดล้อมการท�ำงานที่สนับสนุน
ให้มีการเรียนรู้ภายในองค์การอย่างต่อเนื่อง 9) เปิดโอกาส
ให้บุคลากรมีโอกาสในการตัดสินใจเน้นการท�ำงานเป็นทีม
10) ปลูกฝังวัฒนธรรมและส่งเสริมบรรยากาศการแบ่งปัน
ความรู ้ซึ่งกันและกัน 11) คาดการณ์ระบบในอนาคต
และเตรียมความพร้อมของบุคลากรเพื่อรองรับการ
เปลี่ยนแปลง
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	 2.	 การพัฒนารูปแบบภาวะผู้น�ำเชิงระบบของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศกึษาในจังหวดัฉะเชงิเทรา มีความถกูต้องเหมาะสม
ประกอบด้วยองค์ประกอบ 7 ด้าน คอื 1) มคีวามรบัผดิชอบ
ในวิชาชีพต่อการให้บริการ/ผลของการพัฒนา 2) การมี
วิสัยทัศน์/การมองภาพอนาคต 3) มีความมุ่งม่ันในการ
ท�ำงาน 4) การวางแผนเชิงกลยุทธ์เพื่อพัฒนา/มีการ
ก�ำหนดเป้าหมายทิศทางการท�ำงานท่ีชัดเจน/การมุ่ง
อนาคต 5) การเป็นท่ีปรึกษา/ช่วยเหลือ/สนับสนุน
ทรัพยากร/สอนงาน 6) การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้
พัฒนาให้มีความเป็นวิชาชีพ 7) มีการพัฒนาสู่องค์การ
สู่การเรียนรู้/แลกเปลี่ยนเรียนรู้  

การอภิปรายผล
	 1.	 รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�ำเชิงระบบของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวดัฉะเชงิเทรา เม่ือวิเคราะห์องค์ประกอบ
แต่ละด้านมรีายละเอียดลกัษณะของภาวะผูน้�ำเชงิระบบ ดังนี้  
	 	 1.1	 องค์ประกอบท่ี 1 มีความรับผิดชอบใน
วิชาชีพ ต่อการให้บริการ/ผลการพัฒนา ผลการวิจัยพบว่า
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญต่อลักษณะของผู้น�ำเชิงระบบ
ทุกข้อให้ความส�ำคัญเห็นด้วยมากที่สุด 12 ประการ ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาท หน้าที่
ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานและเสริมสร้างงานให้ได้
ประสบผลส�ำเรจ็สูงสดุทัง้ปรมิาณและคณุภาพ ซึง่สอดคล้อง
กับผลการวิจัยของอาคม  มากมีทรัพย์ (2556) ท่ีได้ศึกษา
เรื่องจริยธรรมผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า องค์ประกอบ
จริยธรรมผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย องค์ประกอบ
11 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความเมตตา กรุณา 2) ด้าน
กัลยาณมิตร 3) ด้านธรรมาภิบาล 4) ด้านความยุติธรรม
5) ด้านความซื่อสัตย์ 6) ด้านการบังคับตนเอง 7) ด้าน
ความมีเหตุผล 8) ด้านการเป็นผู้น�ำ 9) ด้านการปกครอง
10) ด้านความมีวินัย และ 11) ด้านความรับผิดชอบ
องค์ประกอบจริยธรรมผู้บริหารสถานศึกษาท้ัง 11 ด้าน
มีความเป็นไปได้ ถูกต้อง เหมาะสม และสามารถน�ำไป
ใช้ประโยชน์ได้สอดคล้องกับกรอบแนวคิดทฤษฎีของ
การวิจัย จากผลการวิจัยครั้งนี้ชี้ให้เห็นว่า ลักษณะของ
ผู้น�ำเชิงระบบต้องรู้หน้าที่ของตนเองแล้วปฏิบัติตามหน้าที่
ของตนด้วยความเต็มใจ ตั้งใจ เพียรพยายามปฏิบัติงาน
อย่างมีจุดมุ่งหมาย เพื่อให้บรรลุผลส�ำเร็จตามเป้าหมาย 

ยอมรับผลการปฏิบัติงาน มีความโปร่งใสตรวจสอบได้
มีความส�ำนึก ความเอาใจใส่และมุ่งม่ันปฏิบัติหน้าที่ของ
ตนอย่างเต็มความสามารถเพื่อให้กิจกรรมนั้น ๆ บรรลุ
เป้าหมายและเวลาที่ก�ำหนด มีความขยันหมั่นเพียร
มีความละเอียดรอบคอบ มีความสามารถและความรอบรู้
เอาใจใส่ และแสวงหาความรู้เพิ่มเติมอยู่เสมอ ยอมรับ
ในผลของการกระท�ำของตนเองทั้งในด้านที่เป็นผลดีและ
ผลเสีย เป็นผู้น�ำในการน�ำองค์การสู่ความส�ำเร็จ มีความรู้
และเข้าใจหลักเกณฑ์ วิธีการ ระเบียบ กฎหมายและ
วัฒนธรรมขององค์การ มีการพัฒนาวิชาชีพเพื่อให้มี
ความทันสมัย และองค์การก้าวทันการเปลี่ยนแปลง
	 	 1.2	 องค์ประกอบที ่2 การมีวิสัยทัศน์/การมอง
ภาพอนาคต ผลการวจิยัพบว่า ความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญ
ต่อลักษณะของผู้น�ำเชิงระบบให้ความส�ำคัญเห็นด้วย
มากที่สุดหรือเป็นไปได้มากที่สุดรวม 12 ประการ ทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะผู้น�ำทางการศึกษาที่ประสบความส�ำเร็จ
ในการบริหารองค์การยุคการแข่งขันจ�ำเป็นอย่างยิ่งที่
จ�ำเป็นต้องมีคุณลักษณะที่ส�ำคัญ ก็คือ มีวิสัยทัศน์และ
มีความสามารถในการก�ำหนด กลยุทธ์เป็นอันดับหน่ึง
วิสัยทัศน์จึงเป็นตัวแปรของผู้น�ำที่ส�ำคัญยิ่งที่จะท�ำให้
ภาวะผู้น�ำใน การบริหารองค์การสู่ความส�ำเร็จได้ วิสัยทัศน์
ของผู้น�ำ หมายถึง การสังเคราะห์ (Synthesis) ความคิด
ด้วยการฉายภาพอนาคต (Scenario) ในสมองเพื่อมอง
อนาคต การสร ้างภาพอนาคตที่สะท ้อนเป ้าหมาย
ความหวังค่านิยม และความเชื่อขององค์การเป็นภาพที่
พึงประสงค์อย่างชัดเจนเมื่อน�ำความคิดออกมาเขียนให้
ทุกคนได้ร ่วมสร้างวิสัยทัศน์ เรียกว่า วิสัยทัศน์ร ่วม
(Shared vision) หรือสานฝันในองค์การหลายแห่ง ผู้น�ำ
จะเป็นผู้คิดริเริ่มวิสัยทัศน์ (Visionary leadership)
เป็นผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ (Strategic leadership) เป็นผู้น�ำ
การเปลี่ยนแปลง (Transformational leadership) เป็น
ผู้น�ำมุ่งพัฒนาบุคลากรและพัฒนาตนเองเพื่อให้องค์การ
บรรลุเป้าหมาย (Super leadership) เป็นแนวทางของ
ภาวะของภาวะผู้น�ำสมัยใหม่ (ภารดี  อนันต์นาวี, 2553)  
ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของกัลยรัตน์  เมืองสง (2550)
ที่ได้ศึกษาเรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ผลการวิจัยพบว่า 
รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู ้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามแนวคิดของผู ้ เชี่ยวชาญ
ประกอบด้วย องค์ประกอบที่ 1 การมีกิจกรรมที่ใช้ความคิด
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ความเข้าใจในระดับสูง องค์ประกอบที่ 2 มีความสามารถ
รวบรวมข้อมูลต่าง ๆ มาก�ำหนดกลยุทธ์ได้ องค์ประกอบที่
3 มีความสามารถในการพยากรณ์และก�ำหนดอนาคตได ้
องค์ประกอบท่ี 4 การก�ำหนดแนวคดิเชงิปฏิวัติ องค์ประกอบ
ที่ 5 มีการก�ำหนดวิสัยทัศน์ และสอดคล้องกับผลการวิจัย
ของศิริลักษณ์  ทิพย์ม่อม (2559) ที่ได้ศึกษาเรื่อง รูปแบบ
การบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดกลางในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลางใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ
ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยที่เอื้อต่อการบริหารโรงเรียน
ม ี5 ด้าน ได้แก่ 1) ภาวะผูน้�ำของผูบ้รหิาร 2) การมส่ีวนร่วม
ของผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสีย 3) บรรยากาศขององค์การ
4) การพัฒนาบุคลากร และ 5) ทรัพยากรทางการบริหาร
องค์ประกอบท่ี 2 กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ มี
4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 2) การ
ก�ำหนดกลยุทธ์ 3) การน�ำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ และ 4) การ
ประเมินกลยุทธ์ องค์ประกอบที่ 3 ประสิทธิผลของ
โรงเรียนมี 3 ด้าน ได้แก่ 1) ผลส�ำเร็จของการบริหาร
2) คุณภาพของผู้เรียน และ 3) ความพึงพอใจของผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของเนตร์พัณณา  ยาวิราช
(2552) ที่ได้กล่าวไว้ว่า คุณลักษณะของผู้น�ำที่ท้าทาย
ในปัจจุบัน ท�ำให้องค์การเจริญก้าวหน้า ดังแนวคิดผู้น�ำ
กระท�ำสิ่งที่พิเศษนอกเหนือจากการท�ำงานธรรมดา
ประกอบด้วยมีความท้าทายในกระบวนการบริหาร
กระตุ้นให้เกิดวิสัยทัศน์ร่วมกันในองค์การสร้างสรรค์
พฤตกิรรมการท�ำงานให้กบัสมาชกิ เป็นต้นแบบให้กบัสมาชกิ
ในองค์การ ให้ก�ำลงัใจและสนบัสนนุส่งเสรมิผูใ้ต้บงัคบับญัชา
จากผลการวิจัยครั้งนี้ชี้ให้เห็นว่า ลักษณะของผู้น�ำเชิงระบบ
ต้องการก�ำหนดทิศทางและเป้าหมายเพื่อสร้างอนาคต
ขององค์การ เปิดโอกาสให้บุคคลในองค์การร่วมก�ำหนด
เป้าหมายวิสัยทัศน์ขององค์การเพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติ
ร่วมกัน มีการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์สู่การปฏิบัติด้วยวิธี
ที่หลากหลาย มองการณ์ไกลและใช้กลยุทธ์ในการบริหาร
และน�ำองค์การไปสู่ความส�ำเร็จในอนาคต
	 	 1.3	 องค์ประกอบที่ 3 มีความมุ่งม่ันในการ
ท�ำงาน ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ
ต่อลักษณะของผู้น�ำเชิงระบบทุกข้อน้ันให้ความส�ำคัญ
เห็นด้วยมากท่ีสุด หรือเป็นไปได้มากที่สุด รวม 11 ประการ

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการมีความมุ่งมั่นในการบริหารงาน
เป็นบุคลิกภาพที่แสดงถึงความตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความรับผิดชอบ มีความเพียรพยาม ทุ ่มเทก�ำลังกาย
ก�ำลังใจ ในการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ให้ส�ำเร็จให้ส�ำเร็จ
ลุล่วงตามเป้าหมายท่ีก�ำหนด (บุริม  โอทกานนท์, 2557) 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของจุฑาจิตร  ประดิษฐ์เจริญ
และบังอร  โสฬส (2560) ที่ได้ศึกษาเรื่องบทบาทของ
อัตลักษณ์องค์การและความมุ่งม่ันทุ่มเทในการท�ำงาน
ที่มีต่อการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ ผลการวิจัยพบว่า
อัตลักษณ์องค์การมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความมุ่งมั่น
ทุ่มเทในการท�ำงานและ กับพฤติกรรมการเป็นสมาชิก
ที่ดีขององค์การ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ เช่นเดียวกัน
ความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงานมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ อย่างมีนัยส�ำคัญ
ทางสถิติ ผลการวิจัยครั้งนี้ช้ีให้เห็นว่า ลักษณะของผู้น�ำ
เชิงระบบต้องมีการอุทิศตนต่อองค์การ มีเป้าหมาย
เป็นอันหนึ่งอันเดียวกับองค์การ มีความมุ่งมั่นในการ
ปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย มีความ
ละเอียดลออ สุขุม รอบคอบมีเหตุมีผลในการปฏิบัติงาน
มีความรู้และเชี่ยวชาญในงานที่ปฏิบัติ ยอมรับสิ่งใหม่ ๆ
สู่นวัตกรรมเชิงบริหาร 
	 	 1.4	 องค์ประกอบที่ 4 การวางแผนเชิงกลยุทธ์
เพื่อพัฒนา/มีการก�ำหนดเป้าหมายทิศทางการท�ำงาน
ที่ชัดเจน/การมุ่งอนาคต ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญต่อลักษณะของผู้น�ำเชิงระบบทุกข้อน้ัน
ให้ความส�ำคัญเห็นด้วยมากที่สุดหรือเป็นไปได้มากที่สุด
รวม 12  ประการ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะความส�ำเร็จหรือ
ล้มเหลวขององค์กรขึ้นอยู ่กับการวางแผนของผู ้น�ำ
แผนการที่ก�ำหนดไว้จะน�ำไปสู่หน้าท่ีอื่น ๆ ทางการบริหาร
อย่างสอดคล้องต่อเนื่อง ซึ่งจะช่วยให้องค์กรประสบ
ความส�ำเร็จ เนตร์พัณณา  ยาวิราช (2552) ซึ่งสอดคล้อง
กับผลการวิจัยของลัดดาวัลย์  บุญเลิศ (2554) ที่ศึกษา
เรื่อง การวางแผนกลยุทธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียน
สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่  การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 4 ผลการวิจัยพบว่า การวางแผนกลยุทธ์
กับประสิทธิผลของโรงเรียนในภาพรวม มีความสัมพันธ์กัน
อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และเมื่อพิจารณา
ความสัมพันธ์เป็นรายขั้นตอนและรายด้าน พบว่า การ
วางแผนกลยุทธ์ทุกขั้นตอนมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผล
ของโรงเรียนทุกด้าน ยกเว้นด้านอัตราการออกกลางคัน
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ของนักเรียนไม่มีความสัมพันธ์กับการวางแผนกลยุทธ์
ผลการวิจัยครั้งนี้ชี้ให้เห็นว่า ลักษณะของผู้น�ำเชิงระบบ
ต้องมีกระบวนการตัดสินใจเพื่อก�ำหนดทิศทางขององค์การ
แสวงหาทรัพยากรจากภายนอกมาพัฒนาองค์การ
	 	 1.5	 องค์ประกอบที่ 5 การเป็นที่ปรึกษา/
ช่วยเหลือ/สนับสนุนทรัพยากร/สอนงาน ผลการวิจัยพบว่า
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญต่อลักษณะของผู้น�ำเชิงระบบ
ทุกข้อให้ความส�ำคัญเห็นด้วยมากที่สุด หรือเป็นไปได้
มากท่ีสุดรวม 11 ประการ ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหาร
บทบาทของภาวะผูน้�ำทางวิชาการ ประกอบด้วย การก�ำหนด
เป้าหมายขององค์การ ได้แก่ การเป็นนักพัฒนาวัฒนธรรม
การเรียนรู ้ในสถานศึกษา มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์
สามารถคิด สร้างจินตนาการ หาแนวทางในการพัฒนา
วิชาการ สร้างสรรค์วัฒนธรรมการเรียนรู้ของสถานศึกษา
ที่สามารถตอบสนองการจัดการเรียนรู้และการพัฒนา
สถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม ตัดสินใจโดยใช้กระบวนการ
วิจัย การใช้หลักการทฤษฎี การใช้สารสนเทศและการใช้
ค�ำแนะน�ำจากนักปราชญ์ เป็นฐาน พัฒนาหลักสูตรและ
โปรแกรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้เรียนและสังคม ช่วยเหลือแนะน�ำครูผู้สอนในการจัด
การเรียนรู้และเป้าหมายการจัดการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม
เป็นผู้นเิทศติดตาม ก�ำกบับคุลากรให้สามารถปฏบิตัหิน้าทีไ่ด้
บรรลุผลตามที่ก�ำหนดเป้าหมายให้ร่วมกัน มีใจกว้าง เข้าใจ
และสามารถใช้ความแตกต่างระหว่างบุคคลของสมาชิก
ในการปฏิบัติงานในสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ใช้ผลจากการวัดผลประเมินผลนักเรียน เป็นฐานในการ
พัฒนาและสื่อสารกับชุมชน มีวิสัยทัศน์กว้างไกล มอง
อนาคต เตรียมการได้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง
(สมุทร  ช�ำนาญ, 2556) จากผลการวิจัยครั้งน้ีชี้ให้เห็นว่า
ลักษณะของผู้น�ำเชิงระบบต้องส่งเสริมการจัดบริการ
แหล่งเรียนรู้แก่ผู้เรียนและชุมชน มีการพัฒนาบุคลากร
โดยการสนับสนุนให้มีการศึกษา อบรมดูงานและให้
สวัสดิการ จัดสิ่งอ�ำนวยความสะดวกที่เอื้อต่อการจัดการ
เรียนการสอนมุ่งพัฒนาบุคลากรไปสู่มืออาชีพ โดยใช้วิธี
การที่หลากหลาย ให้ค�ำปรึกษาและสอนงานแก่ผู้ร่วมงาน
มีการบูรณาการการท�ำงานร่วมกันและใช้ทรัพยากรร่วมกัน   
	 	 1.6	 องค์ประกอบที่ 6 การเป็นบุคคลแห่ง
การเรียนรู้ พัฒนาให้มีความเป็นวิชาชีพผลการวิจัยพบว่า
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญต่อลักษณะของผู้น�ำเชิงระบบ
ทุกข้อนั้นให้ความส�ำคัญเห็นด้วยมากท่ีสุด หรือเป็นไปได้

มากที่สุดรวม 11 ประการ ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะผู ้น�ำ
เป็นต้นแบบของบุคลากรในองค์การผู ้น�ำจะต้องให้
ความส�ำคัญกับการเรียนรู้  ฝึกฝนปฏิบัติและเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่องไปตลอดชีวิต (Lifelong learning) เพื่อเพ่ิม
ศักยภาพของตนเองอยู่เสมอ ผู้น�ำจึงต้องใฝ่รู้ใฝ่เรียนเพื่อ
พัฒนาศักยภาพของตนเอง สร้างสรรค์ผลที่มุ่งหวัง และ
สร้างบรรยากาศกระตุ้นเพ่ือนร่วมงานให้พัฒนาศักยภาพ
ไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้เพื่อพัฒนาตนเอง  อีกทั้งยังต้อง
ส่งเสริมให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง การเรียนรู้ก็เป็น
หนทางหน่ึงที่สนับสนุนให้บุคลากรมีความรอบรู้ คนที่มี
ลักษณะเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู ้จะขยายขีดความ
สามารถในการสร้างสรรค์ผลงานที่ต้องการได้อย่าง
ต่อเนื่อง ไม่ยึดมั่นติดกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เปลี่ยนไปตามโลก
มีความกระตือรือร้นสนใจ และใฝ่รู้ใฝ่เรียนอยู่เสมอ เพื่อ
เพิ่มศักยภาพของตนเอง มุ่งสู่จุดหมายและความส�ำเร็จ
การพัฒนาตนเองสู ่บุคคลแห่งการเรียนรู ้จ�ำเป็นต้อง
ส�ำรวจตนเองด้านความพร้อม และการยอมรับในการ
ปรับปรุงตนเองในการแสวงหาความรู ้อย่างต่อเนื่อง
มีการปรับวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู ้  โดยจัดเตรียม
อาคารสถานที่และส่ิงอ�ำนวยความสะดวกให้พร้อมเพรียง
เพื่อให้สามารถแสวงหาความรู้ได้ทุกที่ทุกโอกาส  ท�ำตน
เป็นแบบอย่างให้บุคลากรเห็นว่าเป็นผู้ใฝ่รู้ใฝ่เรียน มีการ
แนะน�ำหนังสือ เอกสาร นวัตกรรมและเทคโนโลยีแก่
บุคลากรอย่างสม�่ำเสมอ เข ้ารับการประชุม อบรม
สัมมนาทางวิชาการตามโอกาสอันสมควร โดยสรุป
บุคคลแห่งการเรียนรู้เป็นบุคคลที่ขยายขีดความสามารถ
ในการสร้างสรรค์ผลงานที่ต้องการได้อย่างต่อเนื่อง
มีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต มีความกระตือรือร้น
สนใจ และใฝ่เรียนรู้อยู่เสมอ มีความมุ่งมั่นอย่างแรงกล้า
เพื่อความส�ำเร็จ มีความสามารถที่จะเรียนรู ้เพื่อเพิ่ม
ศักยภาพของตนเองมุ ่งสู ่จุดหมายและความส�ำเร็จ
(สมชาย  เทพแสง, 2556) ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ
อภิชา  ธานีรัตน์ (2558) ในการพัฒนาสถานศึกษาให้
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ผู้น�ำสถานศึกษาต้องมีความ
มุ่งมั่นต่อการพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้ เป็นแบบอย่างที่ดีในการสร้างทักษะแห่งการเรียนรู้
หรือการมีวินัย 5 ประการแห่งการเรียนรู้ มีภาวะผู้น�ำ
ทางวิชาการ การเรียนการสอน การบริหารหลักสูตร
มีการเชื่อมโยงกระบวนการเรีนรู้ให้เข้ากับการปฏิบัติงาน
ในสถานศึกษาตั้งแต่การวางแผนงาน จนถึงการวัดและ
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ประเมินผล ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติ
การพัฒนาวิชาชีพ ท�ำให้ครูได้พัฒนาศักยภาพ เพื่อให้
เกิดการเรียนรู้ข้ึนในตัวครู และเกิดจากการเรียนรู้จาก
ผู ้อื่น โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ระหว่างกลุ ่มครูโดย
กระบวนการกลุ่ม ซึ่งจะส่งผลให้สามารถจัดการเรียนรู้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน มีการ
สร้างบรรยากาศของความปลอดภัยทั้งกายภาพและเชิง
จิตวิทยา การสร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ การปรับ
โครงสร้างของสถานศึกษาให้มีความคล่องตัวมากขึ้น
การให้ความส�ำคัญกับรูปแบบสถานศึกษา ทั้งที่เป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ การได้รับการสนับสนุนจาก
ชุมชนและผู้ปกครอง  จากผลการวิจัยครั้งน้ีช้ีให้เห็นว่า
ลักษณะของผู้น�ำเชิงระบบต้องแสวงหาโอกาสการเรียนรู้
และพัฒนาตนเองเก่ียวกับงานของตน สร้างบรรยากาศ
กระตุ้นผู้ร่วมงานให้พัฒนาศักยภาพไปสู่เป้าหมายท่ีตั้งไว้
เพื่อพัฒนาตนเอง มีการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต
มีความมุ ่งมั่นอย่างแรงกล้าเพื่อความส�ำเร็จ มีความ
สามารถที่จะเรียนรู้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของตนเองมุ่งสู่
จุดหมายและความส�ำเร็จ 
	 	 1.7	 องค์ประกอบที่ 7 มีการพัฒนาองค์การ
สู่องค์การแห่งการเรียนรู้/แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ผลการวิจัย
พบว่า ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญต่อลักษณะของผู้น�ำ
เชิงระบบทุกข้อน้ันให้ความส�ำคัญเห็นด้วยมากท่ีสุดหรือ
เป็นไปได้มากที่สุดรวม 11 ประการ ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะ
การสร้างองค์การแห่งการเรียนรู้มีแนวทางการหลักใน
การสร้างองค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีเรียกว่า The fifth
disciplines ประกอบด้วย 1) ความเป็นเลิศส่วนบุคคล
(Personal mastery) คือ เรียนรู้ท่ีจะรักตนเองรู้ค่านิยม
และเป้าหมายของตนเอง มีการวางแผนที่จะพัฒนาตนเอง
มีการวางแผนที่จะพัฒนาตนเอง สนใจและใฝ่เรียนรู้
ส่ิงใหม ่ๆ อยู่เสมอ 2) การมีวุฒิภาวะทางอารมณ ์(Mental
model) คือ คนในองค์การจะต้องฝึกฝนการมองและ
ท�ำความเข้าใจรูปแบบความคิด ความเชื่อของตนเอง
และเข้าใจผู้อื่นด้วย พยายามเข้าใจสาเหตุท่ีท�ำให้แต่ละคน
ต่างคิดกัน มองเห็นคุณค่าของความแตกต่าง ซึ่งจะช่วยให้
สามารถเปิดใจเรียนรู้ สิ่งท่ีแตกต่างกันอย่างมีความสุข
3) การมีวิสัยทัศน์ร่วมกันของคนในองค์การ (Share
vision) คือ ทุกคนในองค์การได้รับการพัฒนาวิสัยทัศน์
ของตนให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์รวมขององค์การ ซึ่งจะ
สนับสนุนให้เกิดการรวมพลังของสมาชิกท่ีมีความคาดหวัง

ต่อความเปลี่ยนแปลง ภายใต้จุดมุ่งหมายเดียวกันของ
คนทั้งองค์การ 4) การเรียนรู้เป็นทีม (Team learning)
คือ การสร้างทีมที่สามารถร่วมกันได้อย่างประสิทธิภาพ
และมีความสุข สร้างบรรยากาศในการท�ำงาน ร่วมแรง
ร่วมใจ มีความเชื่อใจซึ่งกันและกัน แลกเปล่ียนเรียนรู้
ใช้ความสามารถของตนเองในการส่งเสริมทีมได้อย่างเต็มที่
จากการระดมสมองอย่างสุนทรียะ (Dialogue) และรู้จัก 
“การฟังอย่างลึกซ้ึง (Deep listening)” 5) การคิดเชิง
ระบบของคนในองค์การ (System thinking) คือ การฝึก
คิดเป็นระบบ ท�ำให้สามารถเห็นรูปแบบของปัญหาต่าง ๆ
เห็นความเชื่อมโยงของปัจจัยต่าง ๆ ในภาพรวมว่า มี
ผลกระทบซึ้งกันอย่างไร อันจะท�ำให้สามารถมองเห็นวิธี
การปรับปรุงแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ Senge
(1990) และสอดคล้องกบัแนวคดิของ Garvin, Edmondson
and Gino (2008) ที่เสนอแนวคิดว่า องค์ประกอบของ
องค์การแห่งการเรียนรู้นั้นมีองค์ประกอบ 3 ประการ คือ
1) สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ หมายถึง สภาพ
แวดล้อมขององค์การที่สนับสนุนให้บุคลากรเกิดการ
เรียนรู้อย่างต่อเน่ือง 2) กระบวนการและการด�ำเนินการ
เรียนรู้ที่เป็นรูปธรรม กระบวนการเรียนรู้จะเกี่ยวข้องกับ
เรื่องของการสร้างสรรค์ รวบรวม ตีความและแพร่กระจาย
ข้อมูลสารสนเทศ  3) ภาวะผู้น�ำที่กระตุ้นการเรียนรู้ คือ
การเป็นผู้บริหารที่ใจกว้าง ยอมรับฟังข้อคิดเห็นจากผู้อื่น 
การเป็นผู้น�ำท่ีถ่อมตน ยอมรับข้อจ�ำกัดของตนเองและ
เคารพความช�ำนาญการของผูอ้ืน่ เป็นนกัฟังทีด่ ีเป็นนกักระตุน้
ให้เกิดการแสดงมุมมองที่หลากหลาย เพื่อสร้างแรงจูงใจ
ในการเรียนรู้ให้แก่บุคลากร และสอดคล้องกับผลการวิจัย
ของเสาวภาคณ์ เชาวนะสิริยะธรรม (2560) ที่พบว่า
แนวทางการพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้ของวิทยาลัย
ชุมชนแห่งกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย 1) ปรับปรุง
บรรยากาศองค์การให้เอื้อต่อการเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้ 2) สนับสนุนส่งเสริมให้มีการแสดงความคิดเห็น
ในมุมมองที่หลากหลาย 3) พัฒนาศักยภาพด้านความคิด
และความเป็นเลิศส่วนบุคคล 4) ส่งเสริมกระบวนการ
และการด�ำเนินการเรียนรู ้อย ่างเป ็นรูปธรรม และ
5) พัฒนาระบบบริหารจัดการที่เอื้อต่อการเรียนรู้ จาก
ผลการวิจัยครั้งน้ีช้ีให้เห็นว่า ลักษณะของผู้น�ำเชิงระบบ
ต้องมีการน�ำวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ และเป้าหมายสู่การเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู ้อย่างชัดเจน มีการผลักดันให้
การด�ำเนินงานของบุคลากรและองค์การอยู่บนพื้นฐาน
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วิสัยทัศน์ ค่านิยม ปรัชญาร่วมกัน มีการสร้างพันธกิจ
ขององค์การแห่งการเรียนรู้โดยการก�ำหนดบทบาท ภารกิจ
รวมถึงกลยุทธ์การปฏิบัติงานท่ีจะสร้างให้องค์การเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ได้ เรียนรู้การมองภาพองค์การ
และแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ จัดสภาพแวดล้อมการ
ท�ำงานที่สนับสนุนให้มีการเรียนรู้ภายในองค์การอย่าง
ต่อเนื่อง เปิดโอกาสให้บุคลากรมีโอกาสในการตัดสินใจ
เน้นการท�ำงานเป็นทีม ปลูกฝังวัฒนธรรมและส่งเสริม
บรรยากาศการแบ่งปันความรู้ซึ่งกันและกัน
	 2.	 การพัฒนารูปแบบภาวะผู้น�ำเชิงระบบของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการวิจัยพบว่า
รูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้น�ำเชิงระบบของผู ้บริหาร
สถานศกึษา สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศกึษา
ในจงัหวดัฉะเชงิเทรา มคีวามถกูต้องเหมาะสม ประกอบด้วย
องค์ประกอบ 7 ด้าน คือ 1) มีความรับผิดชอบในวิชาชีพ
ต่อการให้บริการ/ผลของการพัฒนา 2) การมีวิสัยทัศน์/
การมองภาพอนาคต 3) มีความมุ ่งมั่นในการท�ำงาน
4) การวางแผนเชิงกลยุทธ์เพื่อพัฒนา/มีการก�ำหนด
เป้าหมายทิศทางการท�ำงานที่ชัดเจน/การมุ ่งอนาคต
5) การเป็นที่ปรึกษา/ช่วยเหลือ/สนับสนุนทรัพยากร/
สอนงาน 6) การเป็นบคุคลแห่งการเรยีนรู ้พฒันาให้มคีวามเป็น
วิชาชีพ 7) มีการพัฒนาองค์การสู่องค์การแห่งการเรียนรู้
/แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ท้ังนี้อาจเป็นเพราะรูปแบบการพัฒนา
ภาวะน�ำเชิงระบบเป็นรูปแบบภาวะผู้น�ำสมัยใหม่ เป็นการ
บริหารงานแบบมืออาชีพ ยกระดับการศึกษาของนักเรียน
ในโรงเรียนและชุมชน สอดคล้องการปฏิรูปการศึกษาเพื่อ
ไปสู่เป้าหมาย มุ่งพัฒนาภาวะผู้น�ำ เพราะถือว่าผู้น�ำเป็น
ต้วขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติได้เป็นอย่างดีเป็นผู้น�ำ
จริยธรรม เน้นการพัฒนาระบบโรงเรียนอย่างแท้จริง
ท่ีส�ำคัญพัฒนาความเป็นผู้น�ำสู่มืออาชีพ (สมชาย  เทพแสง,
2556) ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของบูลยาวี  ขานมา
(2555) ที่ได้ศึกษาเรื่อง โมเดลสมการโครงสร้างภาวะผู้น�ำ
เชิงระบบของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัย
พบว่า ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลทางตรงอิทธิพลทางอ้อม และ
อิทธิพลรวมต่อภาวะผู้น�ำเชิงระบบ โดยเรียงล�ำดับค่า
สัมประสิทธิ์อิทธิพลจากมากไปน้อย ดังนี้ 1) อิทธิพล
ทางตรงและอทิธิพลรวมมีทัง้ 3 ปัจจยั คอื ปัจจยัการส่ือสาร
ที่มีประสิทธิผล ปัจจัยสารสนเทศ เพื่อการจัดการ และ
ปัจจัยวัฒนธรรมโรงเรียนแบบร่วมมือ 2) อิทธิพลทางอ้อม

มี 2 ปัจจัย คือ ปัจจัยวัฒนธรรมโรงเรียนแบบร่วมมือ
ที่ส่งผ่านปัจจัยสารสนเทศเพื่อการจัดการ และปัจจัยการ
ส่ือสารท่ีมีประสิทธิผลที่ส่งผ่านปัจจัยสารสนเทศเพื่อการ
จัดการ และสอดคล้องกับงานวิจัยของสมชาย  เทพแสง
(2556) ที่ได้ศึกษาภาวะผู้นําเชิงระบบรูปแบบท่ีมุ่งคุณธรรม
สู่ความเป็นมืออาชีพ ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นําเชิงระบบ
เป็นรูปแบบภาวะผู้นําสมัยใหม่ โดยเน้นการทํางานเป็น
ระบบ ใช้ความคิดเชิงระบบสร้างความสัมพันธ์กับหน่วยงาน
ชุมชนและบุคคนอื่น ๆ โดยสร้างความแตกต่างท่ีสามารถ
ทําได้ บริหารงานแบบมืออาชีพและมุ่งให้บุคลากรทุกคน
เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ที่สําคัญเน้นด้านคุณธรรมและ
จริยธรรม ใช้ความคิดเชิงระบบสร้างสรรค์ในการพัฒนา
โรงเรียนให้เกิดความแตกต่างทุกด้าน มีการปรับปรุงระบบ
การศึกษา ยกระดับมาตรฐานการศึกษาให้สูงขึ้น ไม่ใช่
เฉพาะโรงเรียนตนเองเท่าน้ัน รวมถึงโรงเรียนอื่น ๆ ใน
เครือข่ายหรือชุมชนใกล้เคียง โดยปรับปรุงระบบการเรียน
การสอนปรับปรุงหลักสูตร สื่อการสอน เทคโนโลยี
สภาพแวดล้อมและบรรยากาศโรงเรียน ส่ิงอํานวยความ
สะดวก รวมถึงกิจกรรมการเรียนการสอน มีความมุ่งม่ัน
เปลี่ยนแปลงระบบการศึกษาให้บรรลุผลสําเร็จ สนับสนุน
การปฏิรูปการศึกษา เน้นการสร้างมนุษยสัมพันธ์ การ
ปรับปรุงโครงสร้างของโรงเรียน และความเป็นอิสระ
ใช้หลักการมีส่วนร่วมและการสร้างเครือข่าย เสริมสร้าง
พลังอํานาจแก่บุคลากร สนับสนุนความร่วมมือกับ
โรงเรียนอื่น ๆ ผู้นําจะจูงใจให้บุคลากรทุกคนพัฒนาตน
สู่มืออาชีพเพื่อนําพาโรงเรียนสู่โรงเรียนคุณภาพ 

ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้
	 	 1.1	 หน่วยงานต้นสังกัดและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง เช่น ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ศึกษาธิการ
จังหวัด ควรมีการจัดอบรมและพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา
เกี่ยวกับภาวะผู ้น�ำเชิงระบบ โดยจัดท�ำเป็นหลักสูตร
ระยะสั้นหรือจัดอบรมหลักสูตรแบบออนไลน์เพื่อให้
สะดวกแก่ผู้บริหารสถานศึกษาในการศึกษาอบรม     
	 	 1.2	 หลังจากมีการพัฒนารูปแบบภาวะผู้น�ำ
เชิงระบบของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา ควรมี
การน�ำคณุลกัษณะของภาวะผูน้�ำเชงิระบบไปศกึษาเชงิคณุภาพ
เฉพาะรายกรณีในสถานศึกษาเพื่อการพัฒนาคุณภาพ
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การจัดการศึกษาในแต่ละสถานศึกษา   
 	 2.	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
	 	 2.1	 ควรมีการศึกษาการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
แบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research : PAR)
ในหัวข้อการวิจัยเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบภาวะผู้น�ำ
เชิงระบบของผู้บริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นโรงเรียน
คุณภาพ

	 	 2.2	 ควรมีการศึกษารูปแบบภาวะผู ้น�ำเชิง
ระบบของผู้บริหารสถานศึกษา โดยจ�ำแนกตามขนาด
ของสถานศึกษาหรือจ�ำแนกตามประเภทสถานศึกษา 
	 	 2.3	 ควรมีการศกึษาเชิงลกึเกีย่วกับคณุลกัษณะ
ของผู้น�ำตามความคิดเห็นของครู บุคลากรสถานศึกษา
คณะกรรมการสถานศึกษา และผู้มีส่วนเก่ียวข้อง โดย
จ�ำแนกตามขนาดของสถานศึกษา  
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