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Abstract
	 This research aimed to study and propose the most suitable managerial guidance of
community learning center for Bangpla sub - district in Samut Prakan province. Population of this
research consisted of teachers both in public schools and Community learning center, leaders of 
community and people living in 15 villages of Bangpla sub-district, 379 respondents were
sampled by stratified sampling technique based on sample size table of Krejcie and Morgan.
Questionnaire was employed for data collection to survey the degree of agreement of respondents
in managerial guidance proposed by researchers, then, focus group discussion was conducted
based on information of this survey. Statistics in this research were percentage, mean, t - test,
standard deviation, ANOVA and Scheffe's method. 
	 This research found that respondents had high degree of agreement in proposed managerial
guidance and the comments on 4 aspects of the proposed guidance from focus group discussion 
indicated as followings : 1. Staff. Staffs of learning center should be local people, and should be
trained continuously. 2. Budget. Government and local government should provide proper
annual budget to support learning center’s operation. 3. Device and venue. Learning center
should provide adequate devices to support usage demand of clients. 4. Management. Committee
should be formed by selected local people to participate in committee. Importantly, this committee
should conduct missions of learning center transparently and systematically.  
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บทคัดย่อ
	 	 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการจัดการศูนย์การเรียนรู้ชุมชน ต�ำบลบางปลา จังหวัด
สมุทรปราการท่ีตรงกับความต้องการของชุมชนท้องถิ่น ประชากรของการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหาร ครูในโรงเรียน และ
ครูในศูนย์การเรียนรู้ชุมชน คณะกรรมการชุมชนและประชาชนในต�ำบลบางปลา จังหวัดสมุทรปราการ จ�ำนวน 15
หมู่บ้าน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยจ�ำนวน 379 คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบสัดส่วนและก�ำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง
จากตารางส�ำเร็จของเครซ่ีและมอร์แกน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามและแบบสนทนากลุ่ม สถิติที่
ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการ
ทดสอบหาค่าความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ
	 ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการศูนย์การเรียนรู้ชุมชนแยกตามรายด้าน
ทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้านวัสดุ อาคารสถานที่และด้านการบริหารจัดการอยู่ในระดับมาก
ทุกด้าน ส่วนแนวทางการจัดการศูนย์การเรียนรู้ชุมชน ด้านบุคลากร ควรให้เจ้าหน้าที่เป็นบุคคลในท้องถิ่นและมีการ
พัฒนาบุคลากรอย่างสม�่ำเสมอ ด้านงบประมาณ ควรได้รับการจัดสรรจากภาครัฐและจากท้องถิ่นอย่างเหมาะสม
ด้านวัสดุและอาคารสถานท่ี ควรจัดให้เพียงพอต่อการใช้งาน และด้านการบริหารจัดการ ควรเป็นรูปแบบคณะกรรมการ
ที่ได้รับคัดเลือกจากชุมชนและมีการแบ่งโครงการการด�ำเนินงานอย่างชัดเจนและเป็นระบบ
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บทน�ำ
	 “การศึกษาเรียนรู้” ถือเป็นเครื่องมือที่ส�ำคัญใน
การช่วยให้บุคคลมีการเรียนรู้และปรับตัว เพื่อรองรับ
การเปลี่ยนแปลงอันรวดเร็วในสังคมยุคโลกาภิวัตน์
(Globalization) การรูจ้กัแสวงหาความรู ้สามารถวิเคราะห์
สังเคราะห์ ประยุกต์ใช้และสรรค์สร้างความรู้ใหม่ ๆ ใน
การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีในการสร้างนวัตกรรม
ใหม่ ๆ กิจกรรมต่าง ๆ เหล่าน้ี ล้วนต้องอาศัยการศึกษา
หาความรู ้หรือการศึกษาตลอดชีวิต “การศึกษา”
(Education) จึงเป็นเครื่องมือส�ำคัญในการมีส่วนร่วมใน
บริบททางด้านเศรษฐกิจ สังคม และด้านอื่นๆ อย่างมี
ประสิทธิภาพในศตวรรษที่ 21 
	 ข้อมูลจากการส�ำรวจภาวะเศรษฐกิจและสังคม
ของครัวเรือน ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติในปี 2558 พบว่า
ในประเทศไทยมีประชากรร้อยละ 7.21 มีความเป็นอยู่ที่
ยากจนและมีรายได้ส�ำหรับการจับจ่ายเพื่อการอุปโภค
บริโภคต�่ำกว่าเส้นความยากจน (ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ, 
2560) ซ่ึงกลุ่มคนเหล่านี้ไร้การศึกษาหรือมีการศึกษา
น้อยและ “การขาดโอกาสทางการศกึษา” (Underprivileged
in Education) (Unicef, 2007 ; ส�ำนักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมและประสานงานเยาวชนแห่งชาติ, 2540) ถือเป็น
ปัญหาหลักที่ส่งผลต่อภาวะทางเศรษฐกิจของผู้ยากไร้ใน
สังคมไทย การให้การศึกษา จึงเป็นอีกกลยุทธ์หลักใน
การสร้างความเข้มแข็งในชุมชน ซ่ึงนอกจากการศึกษา
ในระบบแล้ว “ศูนย์การเรียนรู้ชุมชน” (Community
Learning Center) คืออีกหนึ่งทางเลือกในการสร้าง
โอกาสด้านการศึกษา รวมท้ังเพ่ิมบริการสารสนเทศ การ
อนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ซึ่งกันและกัน ศูนย์การเรียนรู ้ชุมชนจึงเป็นศูนย์กลาง
รวบรวมข้อมูล ข่าวสาร ความรู้ของชุมชนท่ีน�ำไปสู่การ
ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ส�ำหรับประชาชนในท้องถิ่น
เป็นแหล่งเสริมสร้างโอกาสในการเรียนรู้ การถ่ายทอด
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ การสืบทอดภูมิป ัญญา
วัฒนธรรม ค่านิยม และเอกลักษณ์ของชุมชน อีกท้ังเป็น
แหล่งบริการชุมชนด้านต่างๆ และการจัดกิจกรรมท่ี
สอดคล้องกับความต้องการเรียนรู้ของประชาชนในชุมชน
ก่อให้เกิดเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ และมุ่งการพัฒนา
แบบพึ่งพาตนเองและส่งผลให้เกิดความเข้มแข็งในชุมชน
อย่างยั่งยืน (กรมการพัฒนาชุมชน, 2558)
	 ประเทศไทยได้เลง็เหน็ถงึความส�ำคญัของการพฒันา

คุณภาพชีวิตของคนไทยทุกช่วงวัย ให้มีภูมิคุ้มกันต่อการ
เปลี่ยนแปลง การพัฒนาประเทศและส่งเสริมการศึกษา
ตลอดชีวิต ดังที่ปรากฏชัดใน “ยุทธศาสตร์การเสริมสร้าง
และพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์” ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ที่มุ่งเน้น
การพัฒนาทุกกลุ่มวัย โดยการสร้างโอกาสการเรียนรู ้
อย่างต่อเน่ืองให้คนทุกกลุ่มสามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรู้
และองค์ความรู ้ที่หลากหลาย ทั้งนี้  ด ้วยการสร ้าง
วฒันธรรมการเรยีนรูใ้ห้ตระหนักถงึประโยชน์และความส�ำคญั
ของการเรียนรู ้ตลอดชีวิตที่จะน�ำไปสู ่การยกระดับ
คุณภาพชีวิต ความสามารถในการด�ำรงชีวิตอย่างรู้เท่าทัน
และมีการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ทั้งในระดับท้องถิ่น ระดับ
ชมุชน และระดบัประเทศ โดยปรบัปรงุแหล่งเรียนรูใ้นชุมชน
ให้เป็นแหล่งเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ เช่น พิพิธภัณฑ์ ห้องสมุด
โบราณสถาน อุทยานประวัติศาสตร์ โรงเรียนผู้สูงอายุ
เป็นต้น รวมทั้งส่งเสริมให้มีระบบการจัดการความรู้ที่
เป็นภูมิปัญญาท้องถิ่น (ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560)
	 ศูนย์การเรียนรู้ชุมชน (Community Learning
Center) หมายถึง สถานที่ที่ให้บริการข้อมูล ข่าวสาร
ความรู้ ตลอดจนกิจกรรมและประสบการณ์ต่าง ๆ ใน
ชุมชน ที่สนับสนุนให้คนในชุมชนได้ค้นคว้าหาความรู้
และเรียนรู ้ด ้วยตนเองตามอัธยาศัย ตลอดจนมีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ซึ่งถือเป็นศูนย์กลางการจัดการ
เรียนรู้เพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตส�ำหรับประชาชนในชุมชน
เป็นสถานที่เสริมสร้างโอกาสในการเรียนรู ้ ถ่ายทอด
แลกเปลี่ยนประสบการณ์และการสร้างภูมิปัญญาในท้องถิ่น
อีกทั้งเป็นแหล่งบริการชุมชนในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ
ที่สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน โดยเน้น
กระบวนการเรียนรู้ในวิถีชีวิตของคนในท้องถิ่นให้เท่าทัน
กับการเปลี่ยนแปลงของสังคม ก่อให้เกิดสังคมแห่งการ
เรียนรู้และมุ่งการพัฒนาแบบพึ่งตนเอง การเรียนรู้จาก
ศูนย์การเรียนรู้ชุมชน เป็นการเปิดโอกาสให้ทุกคนได้รับ
การศึกษาตามรูปแบบที่ตนเองต้องการ สามารถยืดหยุ่น
ได้ตามโอกาสและสถานการณ์ ทั้งน้ี จะต้องสอดคล้อง
กับวิถีชีวิตของผู้เรียนเป็นส�ำคัญ เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้
ของคนไทยอย่างเป็นระบบ โดยมุ ่งเน ้นการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา การเพิ่มโอกาสทางการศึกษาและ
การเรียนรู้ โดยเฉพาะการส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วม
เพื่อให้ประชาชนได้เรียนรู ้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ



วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 127ปีที่ 30 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2562

และเติมเต็มให้สังคมไทยเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้อย่าง
แท้จริง ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการจัดการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551 มาตรา 5 ซึ่งระบุว่า “ให้บุคคล
ได้รับการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อย่างทั่วถึง และมีคุณภาพตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษา
แห่งชาติ โดยให้บุคคลซึ่งได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานไป
แล้วหรอืไม่กต็าม มสีทิธไิด้รบัการศกึษาในรปูแบบการศกึษา
นอกระบบหรือการศึกษาตามอัธยาศัยได้แล้วแต่กรณี
และในมาตรา 8 “การส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษา
ตามอัธยาศัย ที่ให้ผู้เรียนได้รับความรู้และทักษะพื้นฐาน
ในการแสวงหาความรู้ท่ีจะเอื้อต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต
และได้เรียนรู้สาระที่สอดคล้องกับความสนใจและความ
จ�ำเป็นในกรรยกระดับคุณภาพชีวิต ทั้งในด้านการเมือง
เศรษฐกจิ สงัคมและวัฒนธรรม” (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2551)
	 ต�ำบลบางปลา จังหวัดสมุทรปราการ มีประวัติ
ความเป็นมาที่ยาวนาน เป็นชุมชนที่มีการรวมตัวกัน
อย่างเหนียวแน่น ยึดถือประเพณีวัฒนธรรมโบราณ
ที่สืบทอดกันมาจนถึงปัจจุบัน ได้แก่ ประเพณีงานประจ�ำปี
ศาลเจ้าพ่อพระรามพระลักษมณ์ ศาลเจ้าพ่อเสือ พิธี
สรงน�้ำเจว็ด ซ่ึงเป็นประเพณีท้องถิ่นที่หาดูได้ยากใน
ปัจจุบัน นอกจากนี้ ยังเป็นชุมชนที่มีนาฏศิลป์พื้นบ้าน
มีคณะละครชาตรีและเครื่องดนตรีไทย (ป ี ่พาทย์)
มากกว่า 10 คณะ เป็นแหล่งรวมภูมิปัญญาท้องถิ่นที่
หลากหลาย (องค์การบริหารส่วนต�ำบลบางปลา, 2560)
ซึ่งเป็นเครื่องบ่งบอกว่า ต�ำบลบางปลาเป็นชุมชนเก่าแก่
ที่มีเอกลักษณ์ของตนเองอย่างแท้จริงมาตั้งแต่ด้ังเดิม
ท�ำให้มีศักยภาพมากเพียงพอท่ีจะท�ำเป็นศูนย์การเรียนรู้
ชุมชนได้ กล่าวคือ สามารถเป็นทั้งที่เก็บรวบรวมความรู้
และศูนย์การจัดกิจกรรมต่างๆ เพื่อคงไว้ซึ่งความยั่งยืน
ของความรู้นั้น ซ่ึงในปัจจุบันการจัดกิจกรรมของศูนย์
การเรียนรู้ชุมชนยังไม่มีการจัดการศูนย์การเรียนรู้อย่าง
เป็นระบบ ขาดแคลนบุคลากรที่มีความรู้และความช�ำนาญ
ในท้องถิ่นมาให้บริการ ขาดการบริหารงบประมาณอย่าง
เป็นระบบ และยังขาดการบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้
อย่างมีประสิทธิภาพ
	 ด้วยเหตุน้ี ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาแนวทาง
ในการจัดการศูนย์การเรียนรู้ชุมชน ทางด้านบุคลากร
ด้านงบประมาณ ด้านวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานที่และ
ด้านการบริหารจัดการ ท้ังน้ี ผลจากการศึกษางานวิจัยนี ้

จะสามารถท�ำให้ทราบถึงแนวทางการจัดการศูนย์การ
เรียนรู้ชุมชนของต�ำบลบางปลา จังหวัดสมุทรปราการ
ที่มีประสิทธิภาพและตรงกับความต้องการของชุมชนใน
ท้องถิ่นอย่างแท้จริง

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
จดัการศนูย์การเรยีนรูชุ้มชน ด้านบคุลากร ด้านงบประมาณ
ด้านวัสดุอุปกรณ์ สถานที่ และด้านการบริหารจัดการ
	 2.	 เพื่อน�ำเสนอแนวทางการจัดการศูนย์การ
เรียนรู ้ชุมชน ต�ำบลบางปลา จังหวัดสมุทรปราการ
ที่ตรงกับความต้องการของชุมชนท้องถิ่น

วิธีการด�ำเนินการวิจัย
	 การวิ จัยครั้งนี้ เป ็นการวิจัยแบบผสมผสาน
แบบแผนคู่ขนาน (Concurrent or Simultaneous
Design) (ชูศรี  วงศ์รัตนะ, 2560) โดยก�ำหนดขอบเขต
ด้านเนื้อหา ประชากร กลุ่มตัวอย่าง ตัวแปรที่ใช้ในการ
วิจัยและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้
	 1.	 ขอบเขตเน้ือหา การวิจัยครั้งนี้  ข ้อมูลที่
เลอืกใช้ในการวิจัยครัง้นี ้แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ประกอบด้วย
ส่วนที่หนึ่ง ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Source Data)
ซึ่งจะเป็นข้อมูลจากเอกสาร คือ การทบทวนแนวคิด
ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการจัดการ
ศูนย์การเรียนรู้ชุมชน ได้แก่ แนวคิดเกี่ยวกับศูนย์การ
เรียนรู้ชุมชน การด�ำเนินงานของศูนย์การเรียนรู้ชุมชน
แนวคิดการบริหารและการจัดการของศูนย์การเรียนรู้
ชุมชนในประเทศและต่างประเทศ ข้อมูลพื้นฐานของ
ชุมชน ต�ำบลบางปลา อ�ำเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ
โดยจะน�ำมาสังเคราะห์เป็นกรอบแนวคิดที่ใช้ในการ
ศึกษาวิจัยครั้งนี้ ข้อมูลส่วนที่สอง ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary
Source Data) ซึง่คณะผู้วิจัยจะใช้กรอบแนวคิด มาก�ำหนด
เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) และแบบสนทนา
กลุม่ (Focus Group) เป็นเครือ่งมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
	 2.	 ขอบเขตประชากรและกลุ ่มตัวอย ่าง
ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ประชาชนใน
ต�ำบลบางปลา จังหวัดสมุทรปราการ โดยแบ่งเป็น
3 กลุ่ม ดังนี้
	 กลุ่มที่ 1 คือ บุคคลที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ
การศึกษา ได้แก่ ผู้บริหาร ครูในโรงเรียน และครูในศูนย์
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การเรียนรู้ชุมชน กลุ่มท่ี 2 คือ บุคคลท่ีเก่ียวข้องกับการ
จัดการศูนย์การเรียนรู้ชุมชน ประกอบด้วย คณะกรรมการ
ชุมชน และกลุ ่มที่ 3 คือ ประชาชนในต�ำบลบางปลา
จังหวัดสมุทรปราการ จ�ำนวน 15 หมู่บ้าน จ�ำนวนประมาณ
30,751 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 10 กรกฎาคม 2560)
	 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ประชาชนในต�ำบลบางปลา
จังหวัดสมุทรปราการ ซึ่งคณะผู้วิจัยได้ใช้การสุ่มแบบ
สัดส่วน (Stratified Random Sampling) และก�ำหนด
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากตารางส�ำเร็จของ เครซ่ีและ
มอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970) ได้ขนาดกลุ่ม
ตัวอย่าง จ�ำนวน 379 คน และกลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดการการศึกษาและการจัดการศูนย์การเรียนรู ้
ชุมชนจ�ำนวน 20 คน
	 3.	 ขอบเขตตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย ตัวแปรท่ีใช้
ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ การจัดการศูนย์การเรียนรู้ชุมชน
ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้านวัสดุและอาคาร
สถานที่ และด้านการบริหารจัดการ
	 4.	 เครือ่งมือทีใ่ช้ในการวจิยั ได้แก่ 1) แบบสอบถาม
(Questionnaires) ซ่ึงมีลักษณะค�ำถามปลายปิด (Close -
ended) และค�ำถามปลายเปิด (Open - ended) เกี่ยวกับ
แนวทางการบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้ชุมชน เป็น
แบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า 4 ระดับ ที่คณะ
ผู ้วิจัยสร้างขึ้น แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1
แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนที่ 2 แบบสอบถามข้อมูลเก่ียวกับแนวทางการ
จัดการศูนย์การเรียนรู ้ชุมชนใน 4 ประเด็น คือ ด้าน
บคุลากร ด้านวสัดอุปุกรณ์และอาคารสถานที ่ด้านงบประมาณ
และด้านการบริหารจัดการ และส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะ
ของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นข้อค�ำถามแบบ
ปลายเปิด 2) การสนทนากลุ่ม (Focus Group) เกี่ยวกับ
ทางการจัดการศูนย์การเรียนรู ้ชุมชนที่เหมาะสมและ
ตรงตามความต้องการของชุมชน
	 5.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล คณะผู ้วิจัยน�ำ
แบบสอบถามลงพ้ืนที่ทั้ง 15 หมู ่บ ้าน และรวบรวม
แบบสอบถามได้คืนทั้งสิ้น 400 ฉบับ หลังจากนั้นได้จัด
สนทนากลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จ�ำนวน 20 คน ร่วมประชุม
สนทนากลุ่ม โดยน�ำประเด็นความต้องการท่ีได้จากการ
วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม เพื่อเสนอแนวทางการ
จัดการศูนย์การเรียนรู ้ชุมชน ต�ำบลบางปลา จังหวัด
สมุทรปราการร่วมกัน

	 6.	 การวเิคราะห์ข้อมลู คณะผูวิ้จยัน�ำแบบสอบถาม
มาตรวจสอบข้อมูล จัดระเบียบข้อมูลลงรหัส และ
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส�ำเร็จรูป (SPSS) โดยใช้
สถิติการวิจัยแบ่งเป็น 3 ตอน คือ  ตอนที่ 1 วิเคราะห์
ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจง
ความถี่และค่าร้อยละ ตอนที่ 2 วิเคราะห์ระดับความ
คิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการจัดการศูนย์การเรียนรู้ชุมชน 
โดยการหาค่าเฉลี่ย (Arithmetic means) และค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) และตอนที่ 3 วิเคราะห์
เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการจัดการ
ศูนย์การเรียนรู้ชุมชน โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว (One way analysis of variance) และ
เปรียบเทียบรายคู ่ โดยใช้วิธีของเชฟเฟ (Scheffe)
(ชมัยพร  ถนอมศรีเดชชัย, 2561)  และส่วนของการ
สนทนากลุ่ม (Focus Group) ได้น�ำผลการประชุม
สนทนากลุ่มของผู้เชี่ยวชาญ มาจัดล�ำดับความคิดเห็น
เกี่ยวกับทางการจัดการศูนย์การเรียนรู้ชุมชน

สรุปผลการวิจัยและการอภิปรายผล
	 1.	 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม
	 ผู้ตอบแบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิงจ�ำนวน 217 คน คิดเป็นร้อยละ 54.3 เพศชาย
จ�ำนวน 183 คน คิดเป็นร้อยละ 45.8 อายุมากที่สุด คือ
ช่วงอายุ 46 ปีขึ้นไป จ�ำนวน 295 คน คิดเป็นร้อยละ
73.8 รองลงมาคือช่วงอายุ 36-45 ปี จ�ำนวน 79 คน
คดิเป็นร้อยละ 19.8 ช่วงอายนุ้อยกว่า 25 ปี จ�ำนวน 20 คน
คิดเป็นร้อยละ 5 และช่วงอายุ 26-35 ปี จ�ำนวน 6 คน
คิดเป็นร้อยละ 1.5 ระดับการศึกษาที่มีจ�ำนวนมากที่สุด
คือ ระดับประถมศึกษา จ�ำนวน 303 คน คิดเป็นร้อยละ
73.8 รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า
จ�ำนวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 22.5 ระดับอนุปริญญา
หรือเทียบเท่า จ�ำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.5 และ
ระดับปริญญาตรี จ�ำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 1.3
	 2.	 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการศูนย์
การเรียนรู้ชุมชน ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้าน
วัสดุอุปกรณ์และสถานที่ และด้านการบริหารจัดการ
	 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการศูนย์
การเรียนรู้ชุมชน ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้านวัสดุ
อุปกรณ์และสถานที่ และด้านการบริหารจัดการในภาพรวม
ทุกด้านอยู่ในระดับมาก 
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	 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความคิดเห็น
เกี่ยวกับการจัดการศูนย์การเรียนรู้ชุมชน ด้านบุคลากร 
มีความเหมาะสมระดับมาก (X = 3.16, S.D. = 0.81) ซ่ึง
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอันดับแรก ได้แก่ “บุคลากรในศูนย์
การเรียนรู้ควรประกอบด้วย ผู้บริหารศูนย์และเจ้าหน้าที่
ประจ�ำศูนย์” (X = 3.40, S.D. = 0.96) รองลงมาคือ
“เจ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย์ควรเป็นคนในท้องท่ีและมีความรู้
เกี่ยวกับประวัติของท้องถิ่นเป็นอย่างดี” (X = 3.18, S.D.
= 0.93) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำที่สุด ได้แก่ “เจ้าหน้าที่
ประจ�ำศูนย์มีความสามารถในการจัดการความขัดแย้งได้”
(X = 3.03, S.D. = 0.88)
	 ความคิดเห็นด้านงบประมาณ ในภาพรวมเห็น
ว่ามีความเหมาะสมระดับมาก (X = 3.06, S.D. = 0.89)
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ
ซึ่งข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดอันดับแรก ได้แก่ “งบประมาณ
ของศูนย ์การเรียนรู ้ควรน�ำมาใช ้ ในด้านเงินเดือน
ค่าตอบแทนของบุคลากรท่ีอยู่ในศูนย์การเรียนรู้ (เช่น
วิทยากรภายนอก หรือเจ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย์ เป็นต้น)”
(X = 3.07, S.D. = 0.91) “รองลงมาคือ งบประมาณของ
ศูนย์การเรียนรู้ควรน�ำมาใช้ในด้านการจัดหาสื่อและวัสดุ
อุปกรณ์ในศูนย์การเรียนรู้” (X = 3.02, S.D. = 0.89)
และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำท่ีสุดได้แก่ “ชุมชนควรมีส่วนร่วม
ในการสนับสนุนงบประมาณส�ำหรับศูนย์การเรียนรู ้”
(X = 3.06, S.D. = 0.89)
	 ความคิดเห็นด้านวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานที่
ในภาพรวมเห็นว่า มีความเหมาะสมระดับมาก (X = 3.03,
S.D. = 0.91) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับ
มากและระดับปานกลาง ซึ่งข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดอันดับแรก
ได้แก่ “ศูนย์การเรียนรู้ชุมชน ควรตั้งอยู่ในสถานท่ีที่เข้า
ถึงได้สะดวกและสอดคล้องกับสภาพชุมชน” (X = 3.17,
S.D. = 0.99) “รองลงมาคือ ศูนย์การเรียนรู้ชุมชนควรมี
ลานกีฬา ศูนย์คอมพิวเตอร์ ห้องสมุด พื้นที่ส�ำหรับจัด
กิจกรรมและห้องพิพิธภัณฑ์” (X = 3.04, S.D. = 0.90)
และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำท่ีสุดได้แก่ “การมีวัสดุครุภัณฑ์ที่
สนับสนุนการจัดกิจกรรมต่างๆ ที่เพียงพอต่อการใช้สอย”
(X = 2.97, S.D. = 0.91)
	 ความคิดเห็นด้านการบริหารจัดการในภาพรวม
เห็นว่า มคีวามเหมาะสมระดบัมาก (X = 3.05, S.D. = 0.78)
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู ่ในระดับมากและ
ระดับปานกลาง ซึ่งข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอันดับแรก ได้แก่ 

“ศูนย์การเรียนรู้ ควรจัดให้มีวิทยากรภายนอกมาสอน
เสริมให้ความรู้ทักษะในด้านต่าง ๆ” (X = 3.17, S.D. =
0.95) “รองลงมาคือ คนในชุมชนมีส่วนร่วมในการ
บริหารงาน” (X = 3.15, S.D. = 0.94) และข้อที่มีค่า
เฉลี่ยต�่ำที่สุดได้แก่ “ศูนย์การเรียนรู้มีการปรับปรุงตาม
การประเมินผล เพื่อให้ศูนย์การเรียนรู้มีการด�ำเนินงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ” (X = 2.94, S.D. = 0.90)
	 เปรียบเทยีบระดบัความคดิเหน็ทัง้ 4 ด้าน เกีย่วกบั
แนวทางการจัดการศูนย์การเรียนรู ้ชุมชนที่เหมาะสม
พบว่า ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการศูนย์การ
เรียนรู้ชุมชนที่เหมาะสม ด้านงบประมาณ ด้านบุคลากร
ด้านวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานที่และด้านการบริหาร
จัดการไม่แตกต่างกัน
	 3.	 สรุปผลจากการสนทนากลุ่ม
	 คณะผูวิ้จัยได้จัดสนทนากลุม่ของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสยี
ในชุมชนจ�ำนวน 20 ท่าน เกี่ยวกับข้อเสนอแนะเพิ่มเติม
เกี่ยวกับการจัดการศูนย์การเรียนรู้ชุมชนท่ีเหมาะสมกับ
ต�ำบลบางปลา จังหวัดสมุทรปราการ ซึ่งสรุปผลได้ดังนี้
	 	 3.1	 ด้านบุคลากร 
 	 	 ท่ีประชุมมีความเห็นว่าบุคลากรประจ�ำศูนย์
การเรียนรู้ควรเป็นคนในพื้นที่ เพื่อจะได้เข้าใจบริบททาง
สังคมและค่านิยมของคนในชุมชนเป็นอย่างดี ซ่ึงจะช่วย
เอื้อต่อการให้บริการ การจัดเตรียมความรู้และการจัด
เตรียมอุปกรณ์ เครื่องมือที่เหมาะสมต่อคนในชุมชนได้ดี
กว่าคนนอกพื้นที่และควรให้ปราชญ์ชาวบ้านผลัดเปลี่ยน
หมุนเวียนกันไปให้ความรู ้แก่สมาชิกชุมชนผู้สนใจใน
ภูมิปัญญาชาวบ้าน ซ่ึงถือเป็นการสืบสานภูมิปัญญาท้องถิ่น
ให้คงอยู่กับชุมชนสืบต่อไป
	 	 3.2	 ด้านงบประมาณ
 	 	 ที่ประชุมมีความเห็นว่า ควรมีการจัดสรร
งบประมาณจากภาครัฐที่เพียงพอ เพ่ือไม่ให้เกิดปัญหา
ในการบริหารจัดการอาจจะใช้งบจากองค์การบริหาร
ส่วนต�ำบล โดยแบ่งเป็นงบประมาณส�ำหรับการจัดตั้ง
และควรจัดสรรงบประมาณประจ�ำปีด้วย เพื่อใช้ในการ
บ�ำรุงรักษาและเป็นค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงานของศูนย์
การเรียนรู้ชุมชน โดยงบประมาณอีกส่วนหน่ึงอาจจะมา
จากการบริจาคของสมาชิกในชุมชน หรือการตั้งกล่อง
รับบริจาคจากผู้ที่เข้ามาใช้บริการตามจิตศรัทธา
	 	 3.3	 ด้านวัสดุและอาคารสถานที่
 	 	 ทีป่ระชมุมคีวามเหน็ว่า สมาชกิในชมุชนส่วนใหญ่
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เป็นผู้สูงอายุที่มักจะมีปัญหาในการเดินทาง เนื่องจาก
สภาพในพื้นที่ยังคงความเป็นพ้ืนท่ีชนบทอยู่ท�ำให้การ
สัญจรค่อนข้างล�ำบาก ดังน้ัน การจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้
ชุมชนควรค�ำนึงถึงสถานท่ีตั้งท่ีเดินทางได้สะดวก และ
หากมีรถบริการส�ำหรับผู้สูงอายุผู้ท่ีต้องการเดินทางมาใช้
บริการศูนย์การเรียนรู้จะเป็นการดีมาก ซ่ึงจะส่งผลให้
ผู้สูงอายุสนใจในการใช้บริการศูนย์การเรียนรู้มากยิ่งขึ้น
 	 ด้านของวัสดุอุปกรณ์ควรมีการจัดเตรียมวัสดุ
อุปกรณ์ที่เพียงพอต่อการใช้งาน เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์
ควรมีจ�ำนวนที่เหมาะสมกับผู้ท่ีเข้ามาใช้บริการ เพราะ
หากต้องรอรับใช้บริการใช้งานนานอาจสร้างความ
เบื่อหน่ายให้กับผู้ใช้บริการด้วย อีกทั้งศูนย์การเรียนรู้
ควรมีการบริการสัญญาณอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง
ภายในศูนย์การเรียนรู้ เพื่อให้ผู้รับบริการสามารถเข้าถึง
สัญญาณอินเตอร์เน็ตผ่านอุปกรณ์ส่วนตัวได้ และควร
ปลูกฝังให้สมาชิกในชุมชนเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกัน
เพื่อที่สมาชิกทุกคนจะได้เกิดความหวงแหนและช่วยกัน
ดูแลรักษาให้วัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ อยู่ในสภาพดีอยู่เสมอ
อีกทั้งยังช่วยกันดูแลรักษาความสะอาดของสถานที่และ
บริเวณโดยรอบของศูนย์การเรียนรู้ด้วย
	 	 3.4	 ด้านการบริหารจัดการ
 	 	 ที่ประชุมมีความเห็นว่า ควรมีการจัดตั้งคณะ
กรรมการบริหารศูนย์การเรียนรู้ โดยให้สมาชิกในชุมชน
เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการเพื่อก�ำกับดูแลการบริหาร
ศูนย์การเรียนรู้ชุมชน โดยมีการผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกัน
ของสมาชิกในชุมชนเข้ามาน่ังในคณะกรรมการ เพ่ือสร้าง
การมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้ชุมชน
ร่วมกันของสมาชิกในชุมชน และเนื่องจากสมาชิกใน
ชุมชนส่วนใหญ่ยังขาดความรู้และความช�ำนาญในการ
บริหารจัดการ ดังนั้น มหาวิทยาลัยที่อยู่ในพื้นที่ควรจัดการ
ฝึกอบรมด้านการบริหารจัดการให้กับคณะกรรมการ
รวมถึงสมาชิกในชุมชนเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการ
บริหารงานศูนย์การเรียนรู้

การอภิปรายผล
	 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลวิจัยเบื้องต้น มีหลาย
ประเด็นที่ควรน�ำมาพิจารณา เพื่อทราบสภาพที่แท้จริง
ที่เป็นไปได้และสามารถน�ำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ จึง
อภิปรายผลการวิจัยดังนี้

	 1.	 ลักษณะภาพรวมของศูนย์การเรียนรู้ชุมชน
ต�ำบลบางปลา จังหวัดสมุทรปราการ 
	 ควรมีลักษณะสนับสนุนการเรียนรู ้ตลอดชีวิต
ประชาชนในชุมชนสามารถมีส่วนร่วมในการก�ำหนด
รูปแบบและกิจกรรมต่าง ๆ เนื้อหาของกิจกรรมเน้น
อัตลักษณ์ที่สร้างสรรค์ของชุมชนและตอบสนองต่อความ
แตกต่างของแต่ละบุคคลได้ โดยในพื้นที่ของต�ำบลบางปลา
ประชาชนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพประมงและเกษตรกรรม
เพราะฉะนั้นกิจกรรมต่าง ๆ ที่จัดขึ้น ควรจะเป็นกิจกรรม
ที่เกี่ยวกับการให้ความรู้ต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการประมงและ
เกษตรกรรมที่ประชาชนสามารถน�ำความรู้ไปใช้ต่อยอด
ในอาชีพของตนเองได้ ซึ่งสอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2)
พ.ศ.2545 และ (ฉบับที่  3) พ.ศ.2553 (กระทรวง
ศึกษาธิการ, 2553) ที่ส่งเสริมการศึกษาตลลอดชีวิตใน
มาตรา 4 คือ การศึกษาที่เกิดจากการผสมผสานระหว่าง
การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย เพื่อให้สามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่าง
ต่อเนื่องตลอดชีวิต
	 2.	 ความคิดเห็นด้านบุคลากร
	 บุคลากรในศูนย์การเรียนรู้ ควรประกอบด้วย
ผู้บริหารศูนย์และเจ้าหน้าท่ีประจ�ำศูนย์ฯ โดยเจ้าหน้าที่
ประจ�ำศูนย์ฯ ควรเป็นคนในท้องถิ่นและมีความรู้เกี่ยวกับ
ประวัติของท้องถ่ิน เนื่องจากคนในท้องถิ่นจะเข้าใจ
บริบททางด้านสังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรมของชุมชน
เป็นอย่างดี ประกอบกับการมีสายสัมพันธ์ใกล้ชิดกับ
คนในท้องถิ่น ท�ำให้สะดวกแก่ผู้ให้บริการและผู้รับบริการ
ควรมีทักษะในการสอนและถ่ายทอดความรู้และข้อมูล
ต่าง ๆ ของศูนย์ฯ ได้เป็นอย่างดี และควรมีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน การ
จดัการสารสนเทศและการจดัการความรูใ้นการพฒันาชมุชน
และควรจัดมีให้ปราชญ์ชาวบ้านหรือผู้ที่มีความเชี่ยวชาญ
ในทักษะต่าง ๆ เช่น การเกษตร การประมง การเลี้ยงสัตว์
หรือทักษะในการประกอบอาชีพด้านต่าง ๆ ผลัดเปลี่ยน
หมุนเวียนให้ความรู้แก่สมาชิกในชุมชนและผู้ที่สนใจใน
ภูมิปัญญาชาวบ้าน และทักษะต่าง ๆ นี้ ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ จิรภัทร  นวลละเอียด (2553) ที่ศึกษา
แนวทางการจัดต้ังศูนย์การเรียนรู ้ขนมพื้นบ้านมลายู
มุสลิมชุมชนย่านมัสยิด เทศบาลต�ำบลหนองจิก จังหวัด
ป ัตตานี  ว ่าควรด�ำเนินการประสานความร ่วมมือ
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จากหน่วยงานที่เก่ียวข้องร่วมเป็นคณะกรรมการที่ปรึกษา
ก�ำหนดวัตถุประสงค์ วิธีการจัดการด้านต่าง ๆ ของศูนย์
การเรียนรู้ชุมชน
	 3.	 ความคิดเห็นด้านงบประมาณ
	 ควรมีการบริหารงบประมาณอย่างเป็นระบบ
และต้องมีการสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐ ทั้งงบจัดตั้ง
และงบประมาณประจ�ำปี โดยมีการวางแผนการได้มา
ของงบประมาณ ว่าส่วนใดได้รับมาจากภาครัฐ ส่วนใดที่
สามารถหารายได้ด้วยตนเอง และการท�ำเรือ่งของบประมาณ
จากภาครัฐ ศูนย์ฯ จะต้องจัดท�ำแผนงานและท�ำโครงการ
เพ่ือของบประมาณในทุก ๆ ปี และน�ำเสนอต่อหน่วยงาน
ท่ีให้การสนับสนุน เช่น องค์การบริหารส่วนต�ำบล เป็นต้น
และชุมชนก็สามารถมีส่วนร่วมในการสนับสนุนงบประมาณ
ด้วย เช่น เมื่อได้รับงบประมาณมาแล้ว จะต้องด�ำเนินการ
จัดสรรงบประมาณและบริหารการใช้จ่ายงบประมาณ
อย่างมีประสิทธิภาพ งบประมาณท่ีได้อาจจะน�ำไปใช้ใน
ค่าใช้จ่ายด้านเงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทนของบุคลากร
และวิทยากรภายนอก และการจัดหาสื่อ วัสดุอุปกรณ์
ต่าง ๆ อีกทั้ง ศูนย์ฯ สามารถท่ีจะหารายได้ด้วยตนเอง
เช่น การจ�ำหน่ายของที่ระลึกในชุมชน การให้เช่าสถานที่
ท�ำกิจกรรมหรือการตั้งกล่องรับบริจาคจากผู้ท่ีเข้ามาใช้
บริการตามจิตศรัทธา เป็นต้น ทั้งนี้ จะต้องมีการควบคุม
การใช้งบประมาณให้ถูกต้อง โปร่งใส และก่อให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ อชิรญาณ์  ยันตพร (2552) ท่ีศึกษาการ
ด�ำเนินงาน ปัญหา อุปสรรคของศูนย์การเรียนรู้ชุมชน
บางไทร เพื่อวางแนวทางในการพัฒนาศูนย์การเรียนรู้
ชุมชนและใช้เป็นแนวทางการจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้ที่จะ
มีขึ้นในอนาคตท่ีควรได้รับการสนับสนุนงบประมาณ
จากหน่วยงานภาครัฐในสัดส่วนที่เหมาะสม และเปิดโอกาส
ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการสนับสนุนงบประมาณ และยัง
สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.
2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 และ(ฉบับที่ 3)
พ.ศ.2553  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) หมวด 8
ว่าด้วยทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษาท่ีภาครัฐ
จะต้องระดมทรัพยากรหรือปัจจัยต่าง ๆ มาใช้จัดการศึกษา
ให้เพียงพอ และใช้ประโยชน์จากทรัพยากรและการ
ลงทุนเพื่อการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด
	 4. ความคิดเห็นด้านวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานที่
	 ต้องสามารถบริหารจัดการได้อย่างสะดวกรวดเร็ว

มีประสิทธิภาพ และใช้วัสดุอุปกรณ ์อาคารสถานท่ีที่มีอยู่
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด เริ่มตั้งแต่การก�ำหนดความต้องการ
การจัดหา การแจกจ่าย การบ�ำรุงรักษา และการจ�ำหน่าย
เพื่อก�ำหนดแผนในการบริหารจัดการ มีวัสดุอุปกรณ์
ครบครันและสามารถสนับสนุนการด�ำเนินงานของ
บุคลากรและผู้ที่เข้ามาใช้บริการได้ เช่น การมีอุปกรณ์
คอมพวิเตอร์ สญัญาณอนิเตอร์เนต็เพยีงพอต่อการใช้บรกิาร
มีสื่อไว้บริการอย่างหลากหลาย อาคารสถานที่มีสัดส่วน
ที่ใช้ท�ำกิจกรรมต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสมกับทุกเพศ ทุกวัย
โดยในพื้นที่ของต�ำบลบางปลานั้น ควรให้ความส�ำคัญกับ
ออกแบบสถานที่และอุปกรณ์ต่าง ๆ ส�ำหรับผู ้สูงอายุ
ด้วย เนื่องจากผลการวิจัยประชาชนส่วนใหญ่ในชุมชน
ต�ำบลบางปลามีอายุตั้งแต่ 46 ปีขึ้นไป ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวความคิดของ Huggins and Izushi (2002)
ที่ศึกษาการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการ
การพัฒนาทกัษะการใช้อปุกรณ์สารสนเทศทีป่ระสบความส�ำเรจ็
ในเขตชนบท มุ่งเน้นการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม
สร้างความเป็นเจ้าของให้กับคนในชุมชน และการให้บริการ
ต้องไม่ถูกจ�ำกัดด้วยพื้นที่ต้ัง ความสามารถในการให้บริการ
และการสนับสนุนด้านงบประมาณ และยังสอดคล้องกับ
มาตรฐานการบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้ชุมชนของ
กระทรวงมหาดไทย (กระทรวงมหาดไทย, 2550) ที่ก�ำหนด
ให้จัดสภาพศูนย์การเรียนรู ้ให้เป็นระเบียบเรียบร้อย
สะอาด และน่าเข้ามาใช้บริการ และจัดสื่อวัสดุอุปกรณ์
ไว้บริการอย่างเพียงพอ
	 5. 	ความคิดเห็นด้านการบริหารจัดการ
	 ต้องมีการจัดตั้งคณะกรรมการบริหารศูนย์การ
เรียนรู้ โดยให้สมาชิกในชุมชนเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ
เพื่อก�ำกับดูแลการบริหารศูนย์การเรียนรู้ชุมชน โดยมี
การผลัดเปล่ียนหมุนเวียนกันของสมาชิกในชุมชนเข้ามา
นั่งในคณะกรรมการ เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการ
บริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้ชุมชนและสร้างความรู้สึก
การเป็นเจ้าของร่วมกันของสมาชิกในชุมชน แต่เนื่องจาก
สมาชิกในชุมชนส่วนใหญ่ยังขาดความรู้และความช�ำนาญ
ในการบริหารจัดการ ดังนั้น มหาวิทยาลัยที่อยู่ในพื้นที่
ควรจัดการฝ ึกอบรมด้านการบริหารจัดการให ้กับ
คณะกรรมการรวมถึงสมาชกิในชมุชนเพือ่ให้เกดิประสทิธิภาพ
ในการบริหารงานศูนย์การเรียนรู้ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ อนงค์  ชูชัยมงคล (2554) ท่ีศึกษาความต้องการ
และน�ำเสนอแนวทางการพัฒนาครูศูนย์การเรียนรู้ชุมชน 
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ผลการวิจัยพบว่า ครูศูนย์การเรียนรู้ชุมชนในภาพรวม
มีความต้องการพัฒนาด้านบริหารจัดการมากที่สุด ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ นันทวัน  เรืองอร่าม (2554)
ท่ีศกึษาการพฒันารปูแบบศนูย์การเรยีนรูช้มุชนนาจอมเทยีน
และผลการวิจัยพบว ่า โครงสร ้างการด�ำเนินงาน
กระบวนการบริหารจัดการการท�ำงาน เป็นปัจจัยหลักที่
จะต้องมีการด�ำเนินการพัฒนา

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย
	 1.	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้ 
 	 	 1.1	 ด้านโครงสร้างและการบริหารควรจัดตั้ง
ให้มีการบริหารงานในรูปของคณะกรรมการวาระการ
ด�ำรงต�ำแหน่งและจ�ำนวนคณะกรรมการข้ึนอยู่กับข้อตกลง
และความพร้อมของชุมชน ทั้งนี้ คณะกรรมการควรเป็น
ตัวแทนที่หลากหลายจากทุกกลุ่มในชุมชน
 	 	 1.2	 ด้านอาคารสถานท่ีควรจัดตั้งในบริเวณ
ที่ทุกคนสามารถเข้าถึงได้โดยสะดวก อาจมีอาคารเป็น
เอกเทศอยู ่ร ่วมกับหน่วยงานอื่นหรือเป็นพื้นที่โล่งใน
ชุมชนที่สามารถรองรับการจัดกิจกรรมการศึกษาและฝึก
อบรมการบริการสารสนเทศการพัฒนาชุมชนและการ
อนุรักษ์ขนบธรรมเนียมประเพณีวิถีชีวิตและองค์ความรู้
ของชุมชนด้านวัสดุอุปกรณ์อาคารสถานที่ ควรมีเพียงพอ

ต่อการสนับสนุนกิจกรรมด้านการฝึกอบรม การฝึกอาชีพ
หรือกีฬาและนันทนาการต่าง ๆ ทั้งน้ีขึ้นอยู ่กับความ
พร้อมของชุมชนนั้น ๆ 
 	 	 1.3	 ด้านทรัพยากรสารสนเทศควรมีทรัพยากร
สารสนเทศและองค์ความรู้ต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับความ
ต้องการของชุมชนมีความทันสมัยและทันต่อเหตุการณ์
 	 	 1.4	 ด้านบุคลากรประจ�ำศูนย์ควรมีบุคลากร
ที่มีความรู้ด้านการจัดการศึกษานอกโรงเรียน การจัดการ
สารสนเทศและความรู้และการพัฒนาชุมชน รวมทั้งมี
ทักษะการจัดการ การท�ำงานเป็นทีม มีจิตบริการ เป็นต้น 
 	 	 1.5.	 ด้านงบประมาณควรมีการสนับสนุน
ด้านงบประมาณจากหลายแหล่ง ทั้งจากชุมชนองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ภาคเอกชน และภาครัฐ เป็นต้น
	 2.	 ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป
	 	 2.1	 การศึกษาเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหาร
ศนูย์การเรยีนรูช้มุชน ทีส่อดคล้องกบัความต้องการของชมุชน
	 	 2.2	 การศึกษาปัจจัยสนับสนุนการด�ำเนินงาน
ของศูนย์เรียนรู้ชุมชน
	 	 2.3	 การศึกษาเพ่ือพัฒนาตัวแบบศูนย์เรียนรู้
ชุมชนโดยเน้นศึกษาจากความต้องการของชุมชนเป็นหลัก
ซึ่งเป็นแนวทางการพัฒนาตัวแบบจากล่างสู่บน (Bottom -
up approach)
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