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Abstract
	 The objectives of this study were 1) to develop an adaptive web-based learning system on
the mastery learning concept with scaffolding to enhance learning achievement for undergraduate
students to be efficiency 2) to study learning achievement of students who learned with adaptive
web - based learning system and 3) to study satisfaction of students who learned with adaptive
web - based learning system. The Multi - Stage Sampling was employed to study efficiency of an
adaptive web-based learning system and selects the sample group of 30 first-year undergraduate
students studied in the Faculty of Technical Education at Rajamangala University of Technology
Thanyaburi. The purposive selection was used to select the sample group to study their learning
achievement, they were 30 first-year undergraduate students studied in the Faculty of Technical
Education at Rajamangala University of Technology Thanyaburi. The research instruments
included adaptive web-based learning system, questionnaire for quality content and system,
learning achievement test and questionnaire for satisfactions. The data analysis were percentage,
mean, standard deviation and t-test dependent.
	 The results revealed that 1) the efficiency of the adaptive web-based learning system on
mastery learning concept with scaffolding to enhance learning achievement of undergraduate
students were 80.01 percent which the criterion of 80 percent. The evaluation of content and
system development technique by the experts were totally appropriate at the much level
(X = 4.38, S.D. = 0.38  and X = 4.40, S.D.= 0.33).  2) the post - test scores were higher than the pre - test
scores with statistically significant difference at the .05 level and 3) the student’s satisfaction of
the adaptive web - based learning system was at the most satisfaction (X = 4.56 , S.D. = 0.54).

Keywords:	 Adaptive Learning System, Mastery Learning, Scaffolding



วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 45ปีที่ 29 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2561

การพัฒนาระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บตามแนวคิด
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อพัฒนาระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บตามแนวคิดการเรียนแบบ
รอบรู้ที่เสริมศักยภาพการเรียนเพื่อเสริมสร้างผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรีให้มีประสิทธิภาพ
2) เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนที่เรียนด้วยระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บฯ และ 3) เพื่อ
ศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บฯ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการหาประสิทธิภาพ
ของระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บฯ ได้แก่  นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปีท่ี 1 คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 02-313-102  คอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษา
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559 จ�ำนวน 30 คน โดยการสุ่มแบบหลายข้ันตอน (Multi - Stage Sampling) และ
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บฯ ได้แก่ นักศึกษา
ระดับปริญญาตรีชั้นปีท่ี 1 คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ที่ลงทะเบียนเรียน
ในรายวิชา 02-313-102 คอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559 จ�ำนวน 30 คน โดยการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Selection) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บฯ
ที่พัฒนาขึ้น แบบประเมินคุณภาพด้านเน้ือหาและด้านเทคนิคของระบบฯ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และแบบประเมินความพึงพอใจ การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบ
ค่าทีแบบไม่อิสระต่อกัน
	 ผลการวิจัยพบว่า 1) ระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บตามแนวคิดการเรียนแบบรอบรู้ที่เสริมศักยภาพ
การเรียนเพื่อเสริมสร้างผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มีประสิทธิภาพเท่ากับ  80.01% ซ่ึง
เป็นไปตามเกณฑ์ 80% ที่ตั้งสมมติฐานไว้ ผลการประเมินความเหมาะสมด้านเน้ือหาและด้านเทคนิคของระบบ
ปรับเหมาะบนเว็บฯ มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.38, S.D. = 0.38 และ X = 4.40, S.D. =
0.33 ตามล�ำดับ) 2)  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนที่เรียนด้วยระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บฯ ที่พัฒนาขึ้น
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ 3) ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อระบบการเรียน
แบบปรับเหมาะบนเว็บฯ อยู่ในระดับมากที่สุด (X = 4.56, S.D. = 0.54) 

ค�ำส�ำคัญ: 	 ระบบการเรียนแบบปรับเหมาะ การเรียนแบบรอบรู้ ส่วนเสริมศักยภาพการเรียนรู้
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บทน�ำ
	 การศึกษาเป็นพื้นฐานที่ส�ำคัญส�ำหรับการพัฒนา
ประเทศ ดังนั้น การจัดการศึกษาจึงต้องปรับเปลี่ยน
กระบวนทัศน์ รูปแบบ เทคนิค และวิธีการสอน เพ่ือให้
สนองตอบต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และการแข่งขัน
ของประเทศ ช่วยเพิม่คณุภาพชวีติให้ดขีึน้ และก้าวไปสูส่งัคม
แห่งภูมิปัญญา โดยอาศัยความสามารถของเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ปัจจุบันมีการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีกับวงการศึกษาหลายด้าน ทั้งด้านการบริหาร
จดัการ การบรกิารวชิาการ และการเรยีนการสอนสอดคล้อง
กับ คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2545, ข: 22)
กล่าวว่า การเรียนการสอนจ�ำเป็นต้องน�ำเทคโนโลยีมาใช้
เพื่อความเสมอภาคและพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน
ดังนั้น เทคโนโลยีจึงถูกน�ำมาใช้เป็นเครื่องมือเพื่อพัฒนา
และสนบัสนนุในงานด้านการเรยีนการสอนมากขึน้ท�ำให้เกดิ
ชุมชนแห่งการเรียนรู ้ข้ึนโดยใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ต
เป็นช่องทาง ส่งผลให้เกิดการกระจายโอกาสทางการศึกษา
และเกิดความเสมอภาคทางการศึกษามากกว่าแต่ก่อน
(มนต์ชัย  เทียนทอง, 2548) 
	 ความแตกต่างระหว่างบุคคลเป็นส่ิงท่ีได้รับการ
ยอมรับมานานว่าส่งผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน จึงได้
ตระหนักถึงความจ�ำ เป ็นในการออกแบบและจัด
สภาพแวดล้อมให้เข้ากนั (Glaser, 1997) ในการจดัการเรยีน
การสอนแบบปรับเหมาะเป็นกระบวนการทางการศึกษา
ท่ีมีเป้าหมายเพ่ือปรับกลวิธีการสอนให้เหมาะสมกับ
ความแตกต่างระหว่างบคุคลของผู้เรยีนอย่างมีประสิทธิภาพ
และด้วยความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีท�ำให้มีเครื่องมือ
ในการพัฒนาและด�ำเนินการส�ำหรับระบบการเรียน
การสอนแบบปรับเหมาะที่มีประสิทธิภาพมากกว่าในอดีต
(Park and Lee, 2004) ส่งผลให้ระบบการเรียนการสอน
แบบปรับเหมาะสามารถน�ำไปใช้ผ่านระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตได้สะดวกมากยิ่งขึ้น (สมชาย  สุริยะไกร,
2551) และยังสามารถใช้งานร่วมกับแหล่งข้อมูลท่ีมี
คุณค่าในการตัดสินใจปรับเปล่ียนกลวิธีการเรียนการสอน
ได้อย่างทันท่วงที ทั้งในแง่ของการก�ำหนดชนิดของกลวิธี 
หรอืล�ำดบัของกลวธิกีารสอนให้เหมาะสมทีสุ่ดและตอบสนอง
ต่อความต้องการของผู ้เรียนได้มากกว่ารูปแบบอื่น ๆ
(วิชิต  เทพประสิทธิ์, 2552)
	 การเรียนเพื่อรอบรู ้เป็นกระบวนการในการ
ด�ำเนินการให้ผู้เรียนทุกคนที่มีความสามารถและสติปัญญา

ที่แตกต่างกัน สามารถเกิดการเรียนรู ้ได้อย่างแท้จริง
(Block & Anderson,1975 : 25-55 อ ้างถึงใน
ทิศนา  แขมมณี, 2547 : 127) โดยสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ในการเรียนรู ้อย่างเป็นล�ำดับขั้นส�ำหรับ
ผู้เรียนแต่ละคน ท�ำให้สามารถสนองตอบความถนัด
ที่แตกต่างกันของผู ้เรียน จากการแสวงหาวิธีการ สื่อ
หรือนวัตกรรมต่าง ๆ มาช่วยจนผู้เรียนสามารถเรียนรู้
ตามวัตถุประสงค์ครบทุกจุดประสงค์ และเนื่องจากปัญหา
ด้านความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียนซึ่งเป็นปัจจัย
ที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ อาจท�ำให้ผู้เรียนบางส่วนไม่บรรลุ
ถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเท่าที่ควร (ธิดารัตน์  จอดนอก,
2556) ผู ้ เรียนบางคนอาจจะต้องการการสนับสนุน
ทางการเรียนจากผู้สอน หรือผู้ที่มีความเชี่ยวชาญในการ
ให้ค�ำชี้แนะ และค�ำแนะน�ำเพิ่มเติม เพื่อจะได้สามารถ
ด�ำเนินการแก้ปัญหาหรือช่วยให้บรรลุเป้าหมายได้อย่าง
ถูกต้องต่อไป การช่วยเหลือผู้เรียนลักษณะนี้เรียกว่า
การช่วยเสริมศักยภาพทางการเรียน (Scaffolding) ซึ่ง
เป็นกระบวนการที่ให้การสนับสนุนหรือช่วยเหลือผู้เรียน
ให้สามารถด�ำเนินการแก้ป ัญหาหรือช ่วยให้บรรลุ
เป้าหมายได้ (Wood, Bruner and Ross, 1976 : 90)
ซึ่งการช่วยเสริมศักยภาพทางการเรียนนี้จะประสบความ
ส�ำเร็จได้ ผู้สอนจ�ำเป็นต้องมีประสบการณ์และทักษะใน
การแนะน�ำชีแ้นะผูเ้รยีน รวมทัง้การน�ำเทคโนโลยทีีเ่หมาะสม
มาช่วยสนับสนุนในการเรียนการสอน
	 จากสภาพปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงมี
ความสนใจที่จะศึกษาและหาวิธีการแก้ไขปัญหาด้วยการ
พัฒนาระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บตามแนวคิด
การเรียนแบบรอบรู้ที่เสริมศักยภาพการเรียน โดยจัด
การเรียนการสอนให้เหมาะสมตามความแตกต่างของ
ผู้เรียนแต่ละคน โดยบูรณาการระหว่างเทคนิคการเรียน
แบบปรับเหมาะตามความแตกต่างระหว่างบุคคลด้าน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การเรียนแบบรอบรู้ ส่วนเสริม
ศักยภาพการเรียนรู้  และการเรียนบนเว็บ ซึ่งมุ่งตอบสนอง
ต่อความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียนให้ผู ้เรียน
เกิดการเรียนรู้ได้มากที่สุดเต็มตามศักยภาพของตน และ
บรรลุวัตถุประสงค์การเรียนที่ก�ำหนดไว้ ซึ่งคาดว่าผล
การวิจัยจะช่วยแก้ปัญหาวิกฤตด้านการศึกษา และท�ำให้
มีมาตรฐานการศึกษาที่ดีขึ้น และยังเป็นแนวทางใน
การจัดการเรียนการสอนต่อไป
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อพัฒนาระบบการเรียนแบบปรับเหมาะ
บนเว็บตามแนวคิดการเรียนแบบรอบรู้ท่ีเสริมศักยภาพ
การเรียนเพื่อเสริมสร้างผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีให้มีประสิทธิภาพ
	 2.	 เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน
ที่เรียนด้วยระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บตาม
แนวคิดการเรียนแบบรอบรู้ที่เสริมศักยภาพการเรียน
เพื่อเสริมสร้างผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี
	 3.	 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อ
ระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บตามแนวคิดการ
เรียนแบบรอบรู้ที่เสริมศักยภาพการเรียนเพื่อเสริมสร้าง
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี

สมมติฐานของการวิจัย
	 1.	 ระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บตาม
แนวคิดการเรียนแบบรอบรู้ที่เสริมศักยภาพการเรียน
ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80 เปอร์เซ็นต์
	 2.	 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนที่เรียน
ด้วยระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บตามแนวคิด
การเรียนแบบรอบรู้ที่เสริมศักยภาพการเรียนหลังเรียน
สูงกว่าก่อนเรียน
	 3.	 ผู ้เรียนมีความพึงพอใจต่อระบบการเรียน
แบบปรับเหมาะบนเว็บตามแนวคิดการเรียนแบบรอบรู้
ที่เสริมศักยภาพการเรียนเพื่อเสริมสร้างผลสัมฤทธ์ิทาง
การเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรีอยู่ในระดับมาก

นิยามศัพท์เฉพาะ
	 ระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บ หมายถึง 
กระบวนการจดัการเรยีนการสอนทีมี่วิธีการสอนท่ีเหมาะสม
กับความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียนด้านผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยจะ
แบ่งเนื้อหาออกเป็นหน่วยการเรียนย่อย ซ่ึงเป็นเน้ือหา
ในรายวิชา 02-313-102  คอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษา
และมีแบบทดสอบแบบปรับเหมาะท่ีช ่วยคัดเลือก
ข้อสอบให้เหมาะสมกับระดับความสามารถของผู้เรียน 
เพื่อให้ผู ้เรียนสามารถเรียนรู ้ได้เต็มตามศักยภาพการ
เรียนรู้ของตนเอง
	 การเรียนแบบรอบรู้ หมายถึง  กระบวนการใน

การด�ำเนินการให้ผู้เรียนทุกคนสามารถเกิดการเรียนรู้
ให้รอบรู้ในเรื่องต่าง ๆ ได้ตามความสามารถของตน โดย
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้อย่างเป็นล�ำดับ
ส่วนเสริมศักยภาพการเรียนรู้ หมายถึง วิธีการช่วยเหลือ
ผูเ้รยีนในรปูแบบของการสนบัสนนุ ทีผู่ส้อนให้การช่วยเหลอื
แก่ผู้เรียนเพ่ือให้ผู้เรียนท�ำงานให้ส�ำเร็จ ซึ่งงานนั้นเป็นงาน
ที่ผู้เรียนไม่สามารถท�ำให้ส�ำเร็จได้ด้วยตนเอง และเมื่อ
ผู้เรียนเริ่มจะท�ำงานน้ันได้ การช่วยเหลือสนับสนุนน้ัน
จะค่อย ๆ ลดลงจนกระทั่งผู ้เรียนสามารถท�ำงานนั้น
ได้ด้วยตนเอง

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษา
ระดบัปรญิญาตร ีคณะครศุาสตร์อตุสาหกรรม มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี
	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยจ�ำแนกได้ ดังนี้
	 1.	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการหาประสิทธิภาพของ
ระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บตามแนวคิดการ
เรียนแบบรอบรู ้ ท่ี เสริมศักยภาพการเรียนฯ ได ้แก ่
นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ท่ีลงทะเบียน
เรียนในรายวิชา 02-313-102 คอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษา
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559 จ�ำนวน 30 คน โดย
การเลือกแบบหลายขั้นตอน (Multi - Stage Selection)
	 2.	 กลุ ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนด้วยระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บ
ตามแนวคิดการเรียนแบบรอบรู้ที่เสริมศักยภาพการเรียนฯ
ได้แก ่  นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์
อุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี
ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 02-313-102 คอมพิวเตอร์
เพื่อการศึกษา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559 จ�ำนวน 
30 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection)

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 1.	 ระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บตาม
แนวคิดการเรียนแบบรอบรู้ที่เสริมศักยภาพการเรียนฯ
	 2.	 แบบประเมินคุณภาพด้านเนื้อหาและด้าน
เทคนิคของระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บตาม
แนวคิดการเรียนแบบรอบรู้ที่เสริมศักยภาพการเรียนฯ
	 3.	 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วย
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การเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บตามแนวคิดการเรียน
แบบรอบรู้ที่เสริมศักยภาพการเรียนฯ
	 4.	 แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มี
ต่อระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บตามแนวคิด
การเรียนแบบรอบรู้ที่เสริมศักยภาพการเรียนฯ

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1.	 ขั้นการพัฒนารูปแบบการเรียนแบบปรับ
เหมาะบนเว็บตามแนวคิดการเรียนแบบรอบรู ้ที่เสริม
ศักยภาพการเรียนเพื่อเสริมสร้างผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี
	 	 1)	การศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์เอกสาร
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เกี่ยวกับองค์ประกอบของรูปแบบ
การเรียนการสอน การเรียนแบบปรับเหมาะ การเรียน
แบบรอบรู้ และส่วนเสริมศักยภาพการเรียน เพื่อน�ำไป
ก�ำหนดเป็นกรอบแนวคิดในการพัฒนาการพัฒนารูปแบบ
	 	 2)	ศึกษาข้อมูลเก่ียวกับการจัดการเรียน
การสอน โดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิที่สอนในระดับ
อุดมศึกษา จ�ำนวนทั้งหมด 10 ท่าน เพื่อสังเคราะห์
ข้อมูลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
	 	 3)	พัฒนารูปแบบการเรียนแบบปรับเหมาะ
ตามแนวคิดการเรียนแบบรอบรู้ โดยน�ำข้อมูลท่ีได้จาก
การศึกษามาก�ำหนดกรอบแนวคิดในการพัฒนา
รูปแบบ ดังนี้ 1) หลักการของรูปแบบการเรียนการสอน
2) วัตถปุระสงค์ของรูปแบบการเรยีนการสอน 3) กระบวนการ
เรียนการสอน และ 4) การวัดและการประเมินผล
	 	 4)	น�ำรูปแบบการเรียนแบบปรับเหมาะตาม
แนวคิดการเรียนแบบรอบรู้ท่ีเสริมศักยภาพการเรียนฯ
ที่พัฒนาขึ้นเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความเชี่ยวชาญด้าน
การออกแบบการเรียนการสอน และด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ จ�ำนวน 10 ท่าน เพื่อพิจารณาและปรับปรุง
แก้ไขตามข้อเสนอแนะ
 	 	 5)	สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินความ
เหมาะสมของรูปแบบ ผู้วิจัยได้น�ำผลการศึกษามาสรุป
วิเคราะห์และสังเคราะห์จนได้องค์ประกอบของรูปแบบ
การเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บตามแนวคิดการเรียน
แบบรอบรู ้ที่ เสริมศักยภาพการเรียนเพื่อเสริมสร้าง
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี
ประกอบด้วย
	 องค์ประกอบที่ 1 องค์ประกอบของรูปแบบ

ผู้เรียน (Student Model)  เป็นการเก็บข้อมูลประวัติ
การเรียนของผู้เรียน และผลการเรียนของผู้เรียน ซ่ึงจะช่วย
ให้ระบบมีความยืดหยุ่นตามความสามารถของผู้เรียน
	 องค์ประกอบที่ 2 องค์ประกอบของรูปแบบหลัก
(Domain Model) เป็นรูปแบบโครงสร้างหลักของข้อมูล
สารสนเทศทั้งหมดที่น�ำเสนอให้แก่ผู้เรียน โดยมีส่วนของ
เนื้อหาบทเรียนและแบบทดสอบที่จะน�ำเสนอแก่ผู้เรียน
ซึ่งได้น�ำหลักการส�ำคัญของการเรียนแบบรอบรู้ 5 ขั้น
(สมชาย  สุริยะไกร, 2551) มาเป็นส่วนประกอบในก�ำหนด
ความสอดคล้องและเหมาะสม ได้แก่ 
	 	 (1)	 ขั้นการรับรู ้ (Acquisition) น�ำเสนอ
เน้ือหาใหม่ให้แก่ผู้เรียน ผู้เรียนจะเริ่มเรียนรู้โดยจะได้รับ
ปัจจัยส�ำคัญด้านต่าง ๆ ได้แก่ เจตคติ ความคิดรวบยอด
ความรู้ และความเข้าใจ 
	 	 (2)	 ขั้นเกิดความคล่องตัว (Fluency) ผู้เรียน
จะได้รับการฝึกฝนทักษะจนเกิดความคล่องแคล่วในเนื้อหา
หลังจากผู ้เรียนได้เรียนรู ้และเกิดความคิดรวบยอดที่
ถกูต้องแล้ว การปฏิบัตขิองผู้เรยีนจะมีความถกูต้องเพิม่มากขึน้ 
	 	 (3)	 ขั้นเกิดความคงทน (Maintenance)
จะสืบเนื่องมาจากความคล่องตัวในเนื้อหาอันเนื่องมาจาก
การฝึกปฏิบัติของผู้เรียนในข้ันที่ 2 ความคงทนของความรู้
ที่ได้รับจะอยู่ได้นาน เนื่องจากมีการทดสอบอย่างสม�่ำเสมอ
ทั้งยังมีการมอบหมายงานให้ท�ำอีกด้วย
	 	 (4)	 ขั้นน�ำไปประยุกต์ใช้ (Application)
เมื่อผู้เรียนเกิดความช�ำนาญในความรู้ที่ได้เรียนมาแล้ว
การน�ำไปประยุกต์ใช้นี้จะเป็นการเพิ่มประสบการณ์ของ
ผู้เรียน โดยจะเน้นการแก้ปัญหาได้ 
	 	 (5)	 ขัน้ปรับใช้ให้ถูกกบัสถานการณ์ (Adaptation)
ผู ้เรียนจะสามารถน�ำความรู ้ที่ได ้เรียนมาปรับใช้กับ
สถานการณ์จริงในชีวิตประจ�ำวัน
	 องค์ประกอบที่ 3 องค์ประกอบของรูปแบบปรับ
เหมาะ (Adaptation Model) เป็นความสามารถในการ
ปรับเหมาะซึ่งจะสอดคล้องกับรูปแบบผู้เรียน (Student 
Model) และรูปแบบหลัก (Domain Model) โดยมี
กระบวนการดังนี้ 
	 	 (1)	 กระบวนการเรียนแบบปรับเหมาะ มีการ
น�ำแนวคิดตามการเรียนแบบรอบรู้ของ Guskey (1997)
ซึ่งกระบวนการเรียนการสอนจะมีวัตถุประสงค์การเรียนรู้
การจัดการเรียนการสอน และการประเมินผล โดยมี
รายละเอียดดังนี้
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	 เร่ิมต้นปฐมนเิทศผูเ้รยีน เพือ่ให้ผูเ้รยีนมคีวามเข้าใจ
หลักการและวิธีการเรียน จากนั้นท�ำการลงทะเบียนโดย
กรอกข้อมูลของผู้เรียน และเข้าสู่ระบบการเรียนแบบ
ปรับเหมาะบนเว็บหลังจากเข้าสู่ระบบแล้ว ผู้เรียนจะ
ท�ำการประเมินก่อนเรียนรวมประจ�ำรายวิชา โดยการท�ำ
แบบทดสอบวัดความรู้พื้นฐานในรายวิชา ซึ่งผลการท�ำ
แบบทดสอบจะถูกส่งไปสู่กระบวนการวินิจฉัย (ตรวจสอบ
หน่วยการเรียน) ต่อไป จากนั้นจึงจะสามารถเข้าสู ่
บทเรียนได้ และก่อนเข้าเรียนในแต่หน่วยการเรียน ผู้เรียน
จะต้องท�ำแบบประเมนิก่อนเรยีนประจ�ำหน่วยการเรยีนก่อน
หากผู ้เรียนมีผลการท�ำแบบทดสอบผ่านเกณฑ์ตามที่
ผู ้สอนก�ำหนดไว้ผู ้เรียนจะสามารถข้ามไปเรียนเนื้อหา
ถัดไปได้ทันที โดยผลการท�ำแบบทดสอบจะถูกส่งเข้าสู่
กระบวนการวินิจฉัย (ตรวจสอบผลการประเมินความ
ก ้าวหน ้า) ต ่อไป ภายในหน่วยการเรียนจะแสดง
วัตถุประสงค์การเรียนรู้ และแสดงเนื้อหาท่ีครอบคลุม
ตามวัตถุประสงค์ท่ีได้ก�ำหนดไว้ โดยเนื้อหาท่ีน�ำเสนอ
จะอยู่ในรูปแบบของข้อความ รูปภาพและภาพเคลื่อนไหว
เมื่อผู ้เรียนเข้าเรียนเน้ือหาภายในหน่วยการเรียนนั้น
เสร็จสิ้นแล้ว ผู ้เรียนจะต้องท�ำแบบทดสอบหลังเรียน
ประจ�ำหน่วยการเรียน โดยผลการท�ำแบบทดสอบจะถูก
ส่งไปสู่กระบวนการวินิจฉัย (ตรวจสอบผลการประเมิน
ความก้าวหน้า) หากผู้เรียนมีผลการท�ำแบบทดสอบผ่าน
ตามเกณฑ์ที่ผู ้สอนที่ก�ำหนดไว้ ระบบจะปรับสถานะ
ทางการเรียนของผู้เรียนให้ผู้เรียนสามารถเข้าเรียนใน
หน่วยการเรียนถัดไปได้ แต่หากผู ้เรียนมีผลการท�ำ
แบบทดสอบไม ่ผ ่านตามเกณฑ์ ท่ี ผู ้สอนก�ำหนดไว ้
ข้อมูลจะถูกส่งไปยังกระบวนการซ่อมเสริมตามเกณฑ์
การเรียนแบบรอบรู้ท่ีผู้สอนก�ำหนดไว้ (ระบบจะแสดง
วัตถุประสงค์การเรียนรู้ท่ีไม่ผ่านเกณฑ์) ซ่ึงผู้เรียนจะต้อง
เข้าเรียนภายในหน่วยการเรียนนั้นอีกครั้งหนึ่ง จากน้ัน
จะเข้าสูก่ระบวนการวนิจิฉยั (ระบบจะแสดงเนือ้หาเพิม่เตมิ)
ให้ผู้เรียนเข้าเรียนเนื้อหาเพิ่มเติมตามที่ผู้สอนก�ำหนดไว้
หลังจากที่ผู ้เรียนเข้าเรียนเน้ือหาดังกล่าวเสร็จสิ้นแล้ว
ผู้เรียนจะต้องท�ำแบบทดสอบหลังเรียนประจ�ำหน่วยน้ัน
อีกครั้งหนึ่ง จนกว่าผู้เรียนจะมีผลการท�ำแบบทดสอบ

ผ่านตามเกณฑ์ที่ผู้สอนก�ำหนดไว้ จึงจะสามารถเข้าเรียน
ในหน่วยการเรียนถัดไปได้ และเมื่อผู้เรียนเข้าเรียนครบ
ทุกหน่วยการเรียนแล้วผู ้เรียนจะต้องท�ำแบบทดสอบ
หลังเรียนรวมประจ�ำรายวิชา เพ่ือวัดความรู้ทั้งหมดที่ได้
เรียนมา
	 	 (2)	 กระบวนการวินิจฉัย ประกอบด้วย 2 ส่วน
โดยมีรายละเอียดดังนี้
	 	 	 	  - ตรวจสอบหน่วยการเรียน ซึ่งเป็นส่วน
ที่ใช้ในการประเมินหลังจากท�ำแบบทดสอบก่อนเรียน
ประจ�ำหน่วยการเรียนแล้ว โดยระบบจะแสดงผลการเรียน
ของผู้เรียน และข้อมูลการเรียนในแต่ละหน่วยการเรียน
รวมถึงแสดงผลการท�ำแบบทดสอบก่อนเรียนรวมประจ�ำ
รายวิชาและผลการท�ำแบบทดสอบหลังเรียนรวมประจ�ำ
รายวิชาด้วย
	 	 	 	 	 - ตรวจสอบผลการประเมินความก้าวหน้า
ซึ่งเป็นส่วนที่ใช้ในการประเมินแบบทดสอบหลังเรียน
ประจ�ำหน่วย หากผู้เรียนมีผลการท�ำแบบทดสอบผ่าน
ตามเกณฑ์ตามท่ีผู้สอนก�ำหนดไว้ ระบบจะปรับสถานะ
ทางการเรียนของผู้เรียน จากน้ันผู้เรียนจึงจะสามารถ
เข้าเรียนในหน่วยการเรียนถัดไปได้
	 	 (3)	 กระบวนการซ่อมเสริม
	 	 กระบวนการซ่อมเสริม เป็นกิจกรรมซ่อมเสริม
ส�ำหรบัผูเ้รยีนทีม่ผีลการท�ำแบบทดสอบหลงัเรยีนประจ�ำ
หน่วยการเรียนไม่ผ่านตามเกณฑ์ที่ผู้สอนก�ำหนดไว้ ซึ่ง
จะประกอบด้วยส่วนเสรมิศกัยภาพการเรียนรู ้(Scaffolding)
และเกณฑ์การรอบรู้ (Mastery Criterion) โดยจะเป็น
กิจกรรมหรือเนื้อหาที่ผู้สอนได้ก�ำหนดไว้เพิ่มเติม ซ่ึงอาจ
จะเป็นเนื้อหาที่มีความละเอียดเพิ่มมากขึ้น หรือแสดง
แหล่งการเรียนรู้ให้ผู้เรียนส�ำหรับศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติม
หรือแสดงวีดิทัศน์ สรุปเนื้อหาประจ�ำหน่วยการเรียน
ส�ำหรับผู้เรียนที่มีผลการท�ำแบบทดสอบผ่านตามเกณฑ์
ที่ผู้สอนก�ำหนดไว้ในคร้ังแรก จะไม่ได้รับการซ่อมเสริม
ในกระบวนการนี ้โดยกระบวนการซ่อมเสรมิจะประกอบด้วย
แสดงวัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่ไม่ผ่านเกณฑ์ตามที่ผู้สอน
ก�ำหนดไว้ (ตามเกณฑ์การรอบรู้) และแสดงเนื้อหาเพิ่มเติม
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ภาพประกอบ 1	 รูปแบบการเรียนแบบปรับเหมาะตามแนวคิดการเรียนแบบรอบรู้ที่เสริมศักยภาพการเรียนเพื่อเสริม
	 สร้างผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี

การท�ำแบบทดสอบไม่ผ่านเกณฑ์ตามที่ผู้สอนก�ำหนดไว้
ผู ้เรียนจะต้องเข้าสู่กระบวนการซ่อมเสริม (ส่วนเสริม
ศักยภาพการเรียนตามเกณฑ์การเรียนแบบรอบรู้) ต่อไป
จากนั้นท�ำแบบทดสอบหลังเรียนรวมประจ�ำรายวิชา 
	 	 (3)	 ขั้นประเมินผล ประกอบด้วย ประเมินผล
การท�ำแบบทดสอบก่อนเรยีนรวมประจ�ำรายวชิาประเมินผล
การท�ำแบบทดสอบก่อนเรียนประจ�ำหน่วยการเรียน
ประเมินผลการท�ำแบบทดสอบหลังเรียนประจ�ำหน่วย
การเรียน และประเมินผลการท�ำแบบทดสอบหลังเรียน
รวมประจ�ำรายวิชา 
	 จากนั้นผู้วิจัยได้ด�ำเนินการพัฒนาระบบการเรียน
แบบปรับเหมาะบนเว็บตามแนวคิดการเรียนแบบรอบรู้
ที่ เสริมศักยภาพการเรียนเพื่อเสริมสร้างผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี (http://
www.alsweb.ajarn-thidarat.com/) เพ่ือใช้ประกอบ
การเรียนการสอนในรายวิชาคอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษา
โดยจะประกอบด้วยส่วนของผู้ใช้ 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนผู้เรียน
ส่วนผู้สอน และส่วนผู้ดูแลระบบ

ผลการวิจัย
	 1.  ผลการหาประสิทธิภาพของระบบการเรียน
แบบปรับเหมาะบนเว็บตามแนวคิดการเรียนแบบรอบรู้
ที่ เสริมศักยภาพการเรียนเพื่อเสริมสร้างผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี
	 	 1.1	 ผลการหาประสิทธิภาพบทเรียนของ
ระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บตามแนวคิดการ
เรียนแบบรอบรู้ที่เสริมศักยภาพการเรียน

	 จากนั้นน�ำรูปแบบฯ ที่พัฒนาขึ้นเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ
ด้านการออกแบบการเรียนการสอน และด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ จ�ำนวนทั้งหมด 10 ท่าน พิจารณาและประเมิน
ความเหมาะสมของรูปแบบที่พัฒนาขึ้น และปรับปรุง
รูปแบบตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ ซ่ึงผลการ
ประเมินความเหมาะสมรูปแบบการเรียนแบบปรับเหมาะ
บนเว็บตามแนวคิดการเรียนแบบรอบรู้ท่ีเสริมศักยภาพ
การเรียนเพื่อเสริมสร้างผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี พบว่า มีความเหมาะสมโดย
รวมอยู่ในระดับมาก  (X = 4.49, S.D. = 0.49) 
	 2.	 ขั้นการออกแบบและพัฒนาระบบการเรียน
แบบปรับเหมาะบนเว็บตามแนวคิดการเรียนแบบรอบรู้
ที่ เสริมศักยภาพการเรียนเพื่อเสริมสร้างผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษา ซึ่งได้พัฒนาขึ้นตามรูปแบบฯ
ท่ีผู ้ วิจัยได้สังเคราะห์ขึ้น โดยมีการก�ำหนดกิจกรรม
ภายในระบบ ดังนี้  
	 	 (1)	 ขัน้ก่อนเรยีน ประกอบด้วย แจ้งจุดประสงค์
การเรียนรู้ และขั้นตอนการเรียนให้ผู้เรียนได้ทราบ จากนั้น
ท�ำแบบทดสอบก่อนเรียนรวมประจ�ำรายวิชา และประเมิน
บทเรียนเริ่มต้นที่ผู้เรียนสามารถเข้าเรียนได้
	 	 (2)	 ข้ันระหว ่างการเรียนประกอบด ้วย
ท�ำแบบทดสอบก่อนเรียนประจ�ำหน่วย หากผู้เรียนมีผล
การท�ำแบบทดสอบผ่านเกณฑ์ตามท่ีผู ้สอนก�ำหนดไว้
ผู้เรียนจะสามารถข้ามไปเรียนในหน่วยการเรียนถัดไป
ได้ทันที จากนั้นน�ำเสนอเน้ือหาในรายวิชา และท�ำแบบ
ฝึกหัดประจ�ำหน่วย เมื่อเรียนครบตามเนื้อหาครบถ้วนแล้ว
ให้ท�ำแบบทดสอบหลงัเรยีนประจ�ำหน่วยการเรยีน หากมผีล



วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 51ปีที่ 29 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2561

ตาราง 1	 ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียน

ตาราง 2 	 ผลการประเมินความเหมาะสมด้านเนื้อหาและด้านเทคนิค

		
รายการ	 X

	 ประสิทธิภาพของบทเรียน
				    (KW-CAI)
	 ค่าเฉลี่ยอัตราส่วนของคะแนนระหว่างเรียน (KW-A)	 0.88

	 80.01
	

	 ค่าเฉลี่ยอัตราส่วนของคะแนนแบบทดสอบ (KW-B)	 0.72

	 จากตาราง 1 พบว่าบทเรียนมีประสิทธิภาพ
เท่ากบั 80.01 เปอร์เซน็ต์ ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ 80 เปอร์เซน็ต์
ที่ตั้งสมมติฐานไว้
	 	 1.2	 ผลการประเมินความเหมาะสมด้านเนื้อหา

และด้านเทคนิคของระบบปรับเหมาะบนเว็บตามแนวคิด
การแบบเรียนรอบรู้ที่เสริมศักยภาพการเรียนเพื่อเสริมสร้าง
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี

	 2.	 ผลการวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผู้เรียนที่เรียนด้วยระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บ
ตามแนวคิดการเรียนแบบรอบรู้ที่เสริมศักยภาพการเรียน
เพื่อเสริมสร้างผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี

	 จากตาราง 2 พบว่า ความเหมาะสมด้านเน้ือหา
โดยรวม มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก (X = 
4.38, S.D. = 0.38) และความเหมาะสมด้านเทคนิค
มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.40,
S.D. = 0.33)

ตาราง  3	 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของนักศึกษาก่อนเรียนและหลังเรียน

		  คะแนนเฉลี่ย	 n	 X	 S.D.	 df	 t	 p
	 คะแนนก่อนเรียน	30	 57.80	 14.08	 29	 5.90	 .000
	 คะแนนหลังเรียน	 30	 72.20	 10.17	 	 	

	 p<.05

		  รายการประเมิน	 X	 S.D.	 ระดับความเหมาะสม
	 ความเหมาะสมด้านเนื้อหา	 4.38	 0.38	 มาก
	 ความเหมาะสมด้านเทคนิค	 4.40	 0.33	 มาก

	 จากตาราง 3 พบว่า คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน ซึ่งแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 แสดงว่าระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บ
ตามแนวคิดการเรียนแบบรอบรู้ที่เสริมศักยภาพการเรียน
เพื่อเสริมสร้างผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา
ระดบัปรญิญาตรท่ีีพฒันาข้ึนมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน

	 3. ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เรียน
ที่เรียนด้วยระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บตาม
แนวคิดการเรียนแบบรอบรู้ที่เสริมศักยภาพการเรียน
เพื่อเสริมสร้างผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจ
ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X = 4.56, S.D. = 0.54) 
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อภิปรายผลการวิจัย
	 1. ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ
การเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บตามแนวคิดการเรียนแบบ
รอบรู้ที่เสริมศักยภาพการเรียนเพื่อเสริมสร้างผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มีความ
เหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก X = 4.49, S.D. =
0.49) ซ่ึงสอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยของ Park and
Lee (2004) ที่ได้น�ำเสนอรูปแบบส�ำหรับการพัฒนาการ
เรียนการสอนแบบปรับเหมาะ ได้แบ่งกระบวนการเรียน
การสอนออกเป็น 3 ขั้นตอนหลัก ได้แก่ ขั้นตอนน�ำเข้า
ขั้นการจัดการ และขั้นผลลัพธ์ และ Shute and Towle 
(2003) ได้น�ำเสนอรูปแบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส์แบบ
ปรับเหมาะ ได้แบ่งกระบวนการเรียนการสอนออกเป็น
4 ส่วน ได้แก่ ตัวแบบเนื้อหา ตัวแบบด้านผู้เรียน ตัวแบบ
ด้านการเรียนการสอน และกลไกการปรับเหมาะ และ
จะเห็นได้ว่าการพัฒนารูปแบบการเรียนแบบปรับเหมาะ
บนเว็บตามแนวคิดการเรียนแบบรอบรู้ที่เสริมศักยภาพการ
เรียนเพื่อเสริมสร้างผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีน้ี ผู้วิจัยได้ประยุกต์แนวคิดทฤษฎีและ
กิจกรรมที่หลากหลายเพื่อเพิ่มศักยภาพทางการเรียนรู้
ให้เหมาะสมกับความแตกต่างระหว่างบุคคล และก้าวทัน
ต่อเทคโนโลยีในยุคปัจจุบัน  ส่วนผลการประเมินความ
เหมาะสมด้านเนื้อหาระบบปรับเหมาะบนเว็บตามแนวคิด
การเรียนแบบรอบรู้ที่เสริมศักยภาพการเรียนเพื่อเสริมสร้าง
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี
มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.38,
S.D. = 0.38) และผลการประเมินความเหมาะสมด้าน
เทคนิคระบบปรับเหมาะบนเว็บตามแนวคิดการเรียนแบบ
รอบรู้ที่เสริมศักยภาพการเรียนเพื่อเสริมสร้างผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มีความ
เหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.40, S.D. =
0.33)  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธิดารัตน์ (2556)
พบว่า การจัดการเรียนการสอนตามความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลโดยใช้เทคโนโลยีเว็บเป็นการกระตุ้นความ
สนใจของผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้มากขึ้น อีกทั้งยังเป็น
ช่องทางการสื่อสารรูปแบบใหม่เพื่อเติมเต็มเทคโนโลยี
การสอนที่มีอยู่ในปัจจุบันด้วยการน�ำเทคโนโลยีสมัยใหม ่
และระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์มาประยุกต์ใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด
	 การหาประสิทธิภาพของระบบการเรียนแบบ

ปรับเหมาะบนเว็บตามแนวคิดการเรียนแบบรอบรู้ที่เสริม
ศักยภาพการเรียนเพื่อเสริมสร้างผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี พบว่า ประสิทธิภาพของ
บทเรียนโดยใช้สูตร KW-CAI  (กฤษมันต์  วัฒนาณรงค์,
2546) มีประสิทธิภาพเท่ากับ 80.01% ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์
80% ที่ตั้งสมมติฐานไว้ ทั้งนี้อาจเนื่องจากผู้วิจัยได้พัฒนา
ระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บฯ ตามรูปแบบที่
ผ่านการวิเคราะห์และสังเคราะห์รวมถึงผ่านการประเมิน
ความเหมาะสมจากผู ้เชี่ยวชาญ ซึ่งสามารถส่งเสริม
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนผู้เรียนได้ตามความสามารถของ
ตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับ การะเกด  บัวแก้ว (2552) พบว่า
บทเรยีนบนเวบ็ทีพ่ฒันาขึน้มปีระสทิธิภาพ 82.50 เปอร์เซ็นต์
ซึ่งสูงกว่าสมมติฐานที่ก�ำหนดไว้ 80 เปอร์เซ็นต์ ทั้งนี้
เนื่องจากได้ใช้ทฤษฎีและหลักการวิเคราะห์เรื่อง น�ำมา
ประยุกต์ใช้ในการวิเคราะห์เพื่อให้ได้หัวข้อย่อยออกมา
แล้วจึงน�ำไปก�ำหนดเป็นวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม ซึ่ง
จะท�ำให้เห็นถึงเนื้อหาย่อยได้ง่ายขึ้น ท�ำให้ผู้เรียนมีความรู้
ตามวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่ก�ำหนดไว้ ส่วนผลการ
ประเมินความเหมาะสมด้านเนื้อหาและด้านเทคนิคของ
ระบบปรับเหมาะบนเว็บตามแนวคิดการเรียนแบบรอบรู้ที่
เสริมศักยภาพการเรียนเพื่อเสริมสร ้างผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี พบว่า
ความเหมาะสมด้านเนื้อหาโดยรวม มีความเหมาะสม
โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.38, S.D. = 0.38) และ
ความเหมาะสมด้านเทคนิค มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่
ในระดับมาก (X = 4.40, S.D. = 0.33) ทั้งนี้อาจเนื่อง
มาจากระบบปรับเหมาะบนเว็บฯ ที่พัฒนาขึ้น เป็นช่องทาง
การเรียนการสอนผ่านทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ประยุกต์
ใช้เทคโนโลยีให้สอดคล้องกับความแตกต่างระหว่างบุคคล
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธิดารัตน์  จอดนอก (2556)
พบว่า การจัดการเรียนการสอนตามความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลโดยใช้เทคโนโลยีเว็บเป็นการกระตุ้นความ
สนใจของผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้มากขึ้น อีกทั้งยังเป็น
ช่องทางการส่ือสารรูปแบบใหม่เพื่อเติมเต็มเทคโนโลยี
การสอนที่มีอยู่ในปัจจุบันด้วยการน�ำเทคโนโลยีสมัยใหม่
และระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์มาประยุกต์ใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด
	 2.	 การวิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
ผู้เรียนที่เรียนด้วยระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บ
ตามแนวคิดการเรียนแบบรอบรู้ที่เสริมศักยภาพการเรียน
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เพื่อเสริมสร้างผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี โดยใช้สถิติค่าที (t-test Dependent)
พบว่า คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ซึ่งแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงว่าระบบ
การเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บฯ ที่พัฒนาขึ้นมีผลต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา ท้ังน้ีอาจเน่ืองมา
จากระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บฯ มีส่วนเสริม
ศักยภาพการเรียนที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ตาม
ความสามารถของผู ้เรียนและช่วยให้บรรลุเป้าหมาย
ทางการเรียนได้ สอดคล้องกับ Park and Lee (2004)
ที่กล่าวว่า การเรียนแบบปรับเหมาะเป็นการปรับให้
เหมาะกับความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู ้เรียนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และในขณะเดียวกันก็ช่วยเหลือให้
ผู้เรียนแต่ละคนได้พัฒนาความรู้และทักษะท่ีจ�ำเป็นต่อ
การเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิชัย  บุญเลิศ
(2547) พบว่า การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้
เครื่องมือที่หลากหลาย เช่น แบบฝึกทักษะการแก้ปัญหา
เชิงสร้างสรรค์ แบบฝึกกิจกรรม แบบทดสอบวัดทักษะ
การแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ แบบทดสอบย่อย เป็นต้น
สามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรยีน และสอดคล้องกบังานวจัิยของ ธนาวฒุ ิประกอบผล
(2560) พบว่า การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ระบ
การสอนแบบปรับเหมาะสามารถพัฒนาและตอบสนอง
ต่อความแตกต่างระหว่างบุคคลได้ดี ซึ่งท�ำให้คะแนนเฉลี่ย
หลังเรียนมีค่าสูงกว่าคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน
	 3.	 การศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อ
ระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บตามแนวคิด
การเรียนแบบรอบรู้ที่เสริมศักยภาพการเรียนเพื่อเสริมสร้าง
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี
พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากระบบการเรียนแบบปรับ
เหมาะบนเว็บฯ ที่พัฒนาขึ้นมีการน�ำเสนอในรูปแบบท่ี
หลากหลาย และสามารถกระตุ้นความสนใจของผู้เรียน
ซึ่งสอดคล้องกับ ธิดารัตน์  จอดนอก (2556) พบว่า
การเรียนแบบปรับเหมาะผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์
มีความสะดวกรวดเร็ว มีความง่ายต่อการใช้งาน เน้ือหา

บทเรียนมีความถูกต้องเหมาะสม การรายงานผลการ
ประเมินความสามารถของผู้เรียนมีความถูกต้อง และมี
ข้อมูลครบถ้วนในส่วนของการใช้งานส�ำหรับผู้เรียน ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนาวุฒิ  ประกอบผล (2560) 
พบว่า ระบบการสอนแบบปรับเหมาะได้ออกแบบให้เป็น
แบบสือ่ประสม ประกอบด้วยภาพ เสยีงและภาพเคลือ่นไหว
ท�ำให้ผู้เรียนได้เห็นการน�ำเสนอที่หลากหลาย

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้
	 1.	 รูปแบบที่พัฒนาขึ้นเป็นระบบที่สามารถใช้ได้
กับทุกเนื้อหาวิชา ผู้สอนสามารถน�ำไปประยุกต์ใช้ได้โดย
ออกแบบกิจกรรมให้สอดคล้องกับผลการเรียนรู ้ของ
แต่ละรายวิชา 
	 2.	 ผู ้เรียนจะต้องให้ความส�ำคัญและมีวินัยใน
การเรียนรู้ด้วยตนเองนอกชั้นเรียนอย่างสม�่ำเสมอ 
	 3.	 ผู้สอนจะมีบทบาทส�ำคัญในการควบคุมการ
เรียนให้ด�ำเนินไปตามขั้นตอน ซึ่งผู ้สอนต้องเป็นผู้ให้
ค�ำปรึกษา แนะน�ำ และช่วยเหลือตลอดจนออกแบบ
กิจกรรมการเรียนท้ังหมดในรายวิชา รวมถึงการเตรียม
สภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ 
	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยในครั้งต่อไป
	 1.	 ควรพัฒนาระบบการเรียนแบบปรับเหมาะ
ให้มคีวามยดืหยุน่ด้านเวลาทีใ่ช้ในส่วนกระบวนการปรบัเหมาะ
เพื่อให้สามารถตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล
ได้อย่างเต็มตามความสามารถของผู้เรียน
	 2.	 ควรวิจัยในลักษณะบูรณาการเทคโนโลยี
และการเรียนการสอน ได้แก่ ความเป็นจริงเสมือน
แมสซิสโอเพนออนไลน์คอร์ส ปัญญาประดิษฐ์ หรือ
เทคโนโลยีอื่น ๆ เพื่อให้การเรียนแบบปรับเหมาะส่งผล
ต่อการเรียนรู้ หรือสมรรถนะต่าง ๆ ได้มากยิ่งขึ้น
	 3.	 ควรวิจัยปัญหาและผลกระทบอันเกิดจาก
การใช้ระบบการเรียนแบบปรับเหมาะบนเว็บตามแนวคิด
การเรียนแบบรอบรู ้ที่เสริมศักยภาพการเรียนในการ
พัฒนาการเรียนรู้
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