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บทบรรณาธิการ 

   

วารสารครุพิบูล คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ฉบับประจ าปีที่ 11 ฉบับที่ 1 (มกราคม – 

มิถุนายน) มีจุดมุ่งหมายเพ่ือเผยแพร่ผลงานวิจัยและผลงานวิชาการ ทั้งภายในและภายนอกสถาบัน  รวมทั้ง

ส่งเสริมให้เป็นพื้นที่ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ของผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาของศาสตร์ 

ต่าง ๆ เพื่อสร้างแรงบันดาลใจในการริเริ่มสร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ จนเกิดเป็นนวัตกรรมทางการศึกษาที่

มีคุณค่าต่อสาธารณชน 

วารสารครุพิบูล ฉบับประจ าปีที่ 11 ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถุนายน) กองบรรณาธิการวารสารครุพิบูล  

ได้คัดสรร บทความวิจัยที่มีความหลากหลาย ซึ่งประกอบด้วย สาขาภาษาไทย สาขาคณิตศาสตร์ สาขาสังคม

ศึกษา สาขาหลักสูตรและการสอน สาขาเทคโนโลยีการศึกษาเพ่ือพัฒนานวัตกรรมดิจิทัล รวมทั้งเนื้อหา

บทความที่เกี่ยวกับ การพัฒนาทักษะชีวิตของนักศึกษา การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมผู้ดูแลผู้สูงอายุ และการ

พัฒนาชุดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม รวมทั้งสิ้น 12 บทความ ซึ่งเป็นบทความจากภายในและ

ภายนอกสถาบัน  

กองบรรณาธิการวารสารครุพิบูล ขอขอบคุณในความกรุณาของผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่าน ที่ปรึกษากอง

บรรณาธิการ มา ณ โอกาสนี้ และ ขอขอบคุณ ผู้ประพันธ์ทุกท่านที่ให้ความสนใจส่งผลงานเพื่อตีพิมพ์เผยแพร่

กับวารสารครูพิบูล โดยวารสาร ครุพิบูลหวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผู้อ่านทุกท่านจะได้รับประโยชน์จากผลงานทั้ง 12 

บทความที่เผยแพร่ในวารสารฉบับนี้ เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาความรู้ด้านการศึกษา พัฒนาวิชาชีพและ

การศึกษาของประเทศสืบไป 
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บทความวิจัย 

บทคัดย่อ  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ศึกษาปัญหาการพูดสื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทยในทัศนะครูพี่เลี้ยงและอาจารย์

ผู้สอน 2) ศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการพูดสื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทย เคร่ืองมือวิจัยที่ใช้ ได้แก่ 

1) แบบสอบถามปัญหาการพูดสื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทยในทัศนะครูพี่เลี้ยงและอาจารย์ผู้สอน ประกอบด้วย การศึกษา

เชิงปริมาณเป็นการศึกษาข้อมูลจากมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ และการศึกษาเชิงคุณภาพเป็นการศึกษาข้อมูลจากข้อ

ค าถามปลายเปิด โดยการวิเคราะห์เนื้อหา 2) แบบสอบถามความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างสมรรถนะการพูดสื่อสารของ

นักศึกษาครูภาษาไทย สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น 

(PNImodified) และการศึกษาเชิงคุณภาพเป็นการศึกษาข้อมูลจากข้อค าถามปลายเปิด โดยการวิเคราะห์เนื้อหา กลุ่มตัวอย่าง คือ 

ครูพี่เลี้ยงนักศึกษาครูภาษาไทยมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือตอนล่าง จ านวน 152 คน อาจารย์สาขาวิชาภาษาไทย

มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือตอนล่างที่มีประสบการณ์ในการสอนการพูดภาษาไทย จ านวน 5 คน  และนักศึกษาครู

ภาษาไทย ชั้นปีท่ี 3 มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือตอนล่างจ านวน 155 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่ม โดยใช้ตารางของเครจซีและ

มอร์แกน (Krejcie and Morgan)   

  ผลการศึกษาพบว่า 1) ปัญหาการพูดสื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทยในทัศนะครูพี่เลี้ยงและอาจารย์ผู้สอน พบว่า 

ในทัศนะของครูพี่เลี้ยง นักศึกษามีปัญหาด้านน้ าเสียงมากที่สุด รองลงมา คือด้านบุคลิกภาพภายนอกและด้านภาษา ส่วนใน

ทัศนะของอาจารย์ผู้สอน พบว่า นักศึกษามีปัญหาด้านบุคลิกภาพมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านภาษา และด้านเนื้อหา 2) ความ

ต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการพูดสื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทย พบว่า นักศึกษาครูภาษาไทยมีความต้องการ
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จ าเป็นในการเสริมสร้างสมรรถนะการพูดสื่อสาร โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านบุคลิกภาพภายใน รองลงมาคือด้านบุคลิกภาพ

ภายนอก และด้านเนื้อหา ตามล าดับ  

 

ค าส าคัญ: ปัญหา, ความตอ้งการจ าเป็น, สมรรถนะการพูดสือ่สาร, นักศึกษาครูภาษาไทย 

 

Abstract  

The objectives of this research article were to study: 1) the problems in speech communication faced by 

Thai language student teachers from the perspectives of mentors and lecturers; and 2) the needs for the 

development of communication competency in Thai language student teachers. Two research 

instruments were used: 1) a questionnaire to identify communication problems of Thai language student 

teachers from the perspectives of mentors and lecturers, which included both a quantitative study using 

a 5-level rating scale and a qualitative study using open-ended questions analyzed by content analysis; 2) 

a questionnaire to assess the needs for developing communication competency in Thai language student 

teachers. The statistics used for data analysis included the mean, standard deviation, and Priority Needs 

Index (PNImodified), with qualitative data analyzed through content analysis. The sample group was selected 

by simple random sampling based on the Krejcie and Morgan table, consisting of 152 mentors of Thai 

language student teachers from Lower North Rajabhat Universities, five Thai lecturers with experience in 

teaching Thai speech from Lower North Rajabhat Universities, and 155 third-year Thai language student 

teachers from Lower North Rajabhat Universities.  

 The results of the research were as follows: 1) Regarding the conditions of speech 

communication problems of Thai language student teachers from the perspectives of mentors and 

lecturers, mentors identified tone of voice as the most significant problem, followed by external 

personality and language. Lecturers identified personality as the most significant problem, followed by 

language and content. 2) Regarding the needs for developing communication competency, it was found 

that there is a strong need to enhance speech communication competency, particularly in terms of 

internal personality, followed by external personality and content, respectively.  

 

Keywords: Problems, Needs Assessment, Communication Competency, Thai Language Student Teachers 
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บทน า  

การพูดสื่อสารในชั้นเรียน เป็นสมรรถนะที่ส าคัญและจ าเป็นส าหรับครู เนื่องจากจะเป็นเคร่ืองมือที่ช่วยสร้างความ

เข้าใจระหว่างผู้สอนและผู้เรียน โดยการพูดเพื่อการสื่อสารในชั้นเรียนนั้นจะเป็นการสื่อสารเพื่อถ่ายทอดข้อมูล  ความรู้ 

ความคิด ความรู้สึก ความต้องการ ให้เกิดความกระจ่างชัด สะดวกและรวดเร็ว โดยวิเศษ ชาญประโคน (2550) ได้กล่าวถึงการ

พูดสื่อสารไว้ว่า เป็นการสื่อสารโดยใช้วัจนภาษาและอวัจนภาษาในการถ่ายทอดความรู้ ความคิด ความต้องการและอารมณ์

ของผู้พูดให้ผู้ฟังรับทราบ เพื่อให้ตรงกับเจตนารมณ์ในการสื่อสารของผู้พูดแต่ละคร้ัง ทั้งนี้ ศิวาพร วัฒนรัตน์ (2552) ได้กล่าว

เสริมถึงจุดมุ่งหมายของการพูดสื่อสารไว้ว่า เป็นการพูดสื่อสารเพื่อถ่ายทอดความรู้ ความเข้าใจ ความคิดเห็น ความรู้สึกหรือ

ความต้องการไปยังผู้ฟัง โดยมีเสียง ภาษา สัญลักษณ์ รวมทั้งอากัปกิริยาเป็นสื่อประกอบเพื่อสร้างความเข้าใจ จากความหมาย

และลักษณะของการพูดสื่อสารในข้างต้นจะเห็นได้ว่าหากครูมีสมรรถนะการพูดสื่อสารที่ดี ย่อมจะส่งผลให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหา

ที่ครูต้องการสื่อสารได้อย่างชัดเจน ซ้ ายังช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดแรงบันดาลใจ แรงกระตุ้นในการเรียนรู้ ประกอบกับการพูด

สื่อสารยังสามารถช่วยปรับเปลี่ยน ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดทัศนคติเชิงบวกและน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนให้

เหมาะสมในท่ีสุด ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่า การพูดเป็นส่วนหนึ่งที่ท าให้การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนมีประสิทธิภาพและบรรลุ

ตามเป้าหมายที่ผู้สอนก าหนดไว้ 

ทั้งนี้หากต้องการเสริมสร้างสมรรถนะการพูดสื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทยนั้น จึงจ าเป็นที่จะต้องเสริมสร้าง

ความสามารถในด้านการพูดท่ีแสดงออกในการสื่อสารหรือการสอนในชั้นเรียน เพื่อให้การปฏิบัติงาน บรรลุเป้าหมายตรงตามที่

ต้องการอย่างมีประสิทธิภาพ  ซึ่งเกิดจากการน าความรู้(Knowledge: K) ทักษะ (Skill: S) และคุณลักษณะ(Attribute: A) ไป

ใช้ได้ในสถานการณ์จริง สอดคล้องกับราชบัณฑิตยสภา (2564, หน้า 129) ได้ก าหนดนิยามความหมายของสมรรถนะไว้ว่า 

สมรรถนะ (Competency) หมายถึง “ความสามารถที่แสดงออกทางพฤติกรรมและการกระท าในการปฏิบัติตนและปฏิบัติงาน

ให้ประสบความส าเร็จ โดยประยุกต์ใช้ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะต่าง ๆ ที่ตนมีให้เหมาะสมสอดคล้องกับบริบทของสังคม

และวัฒนธรรมในสถานการณ์ที่หลากหลาย” จากความหมายดังกล่าว ส านักงาน ก.พ. (2548) จึงได้กล่าวเสริมถึงลักษณะของ

สมรรถนะไว้ว่า เป็นคุณลักษณะในเชิงพฤติกรรมอันเป็นผลมาจากความรู้ ทักษะ/ความสามารถ และคุณลักษณะอื่น ๆ ที่

ประกอบสร้างขึ้นมาเพื่อส่งเสริมให้บุคคลสามารถสร้างสรรค์ผลงานได้อย่างโดดเด่นและเต็มความสามารถ  

ในปัจจุบันหลักสูตรครุศาสตรบัณฑติ (หลักสูตร 4 ปี) สาขาวิชาภาษาไทย หลักสูตรปรับปรุง พุทธศักราช 2562 และ

หลักสูตรการศึกษาบัณฑิต (วิชาภาษาไทย) หลักสูตรปรับปรุง พุทธศักราช 2567 ได้ก าหนดสมรรถนะในการใช้ภาษาไทยใน

การพูดสื่อสารให้กับนักศึกษา โดยก าหนดให้ชั้นปีท่ี 1-2 สามารถใช้ภาษาไทยด้านการพูดได้อย่างดีเยี่ยม ชั้นปีที่ 3-4 สามารถ

ออกแบบและจัดการเรียนรู้สาระการฟัง ดูและพูดได้  

  โดยสมรรถนะการพูดสื่อสารถือเป็นสมรรถนะหนึ่งในหลักสูตร ซึ่งหลักสูตรมีความคาดหวังให้นักศึกษาสามารถใช้

ภาษาไทย ด้านการพูด เมื่อนักศึกษามีสมรรถนะการพูดสื่อสารก็จะสามารถออกแบบและจัดการเรียนรู้สาระการฟัง ดูและพูด

ได้ต่อไป  ทั้งนี้จากการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นในการสะท้อนผลผลการเรียนวิชา วาทการส าหรับครูภาษาไทย ของนักศึกษาครู

ภาษาไทย ชั้นปีท่ี 3 รหัส 63 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม จ านวน 60 คน ยังพบปัญหาที่ส่งผลต่อการพูด

สื่อสาร 4 ด้าน คือ 1) ปัญหาด้านบุคลิกภาพภายในและภายนอก  บุคลิกภาพภายใน เช่น ความไม่มั่นใจในตนเอง ความ

ตื่นเต้น กดดันตนเอง ไม่กล้าแสดงออก กลัว ส่งผลถึงบุคลิกภาพภายนอก เช่น อาการสั่น ท่าทางที่ไม่เหมาะสม ไม่กล้าสบตา 
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เสียงสั่น สีหน้าไม่ตรงตามเนื้อหาที่พูด  และอาจท าให้เกิดอาการพูดเร็ว หรือพูดติดขัด 2)  ด้านภาษา เช่น การพูดออกเสียง 

ร,ล และควบกล้ าไม่ชัดเจน ออกเสียงพยัญชนะบางตัวไม่ชัด เช่น ส ซ  ติดพูด เอ้อ, อ้า เลือกใช้ค าที่ไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม  

ไม่ตรงกับสิ่งที่ตนต้องการสื่อสาร 3) ปัญหาด้านเนื้อหา เช่น ขาดความรู้เร่ืองที่จะพูด พูดไม่ตรงประเด็น พูดเนื้อหาไม่

ครอบคลุม จัดประเด็นเนื้อหาไม่เหมาะสม และ 4) ปัญหาด้านน้ าเสียง ได้แก่ การพูดเสียงเบาเกินไป ใช้น้ าเสียงหนักเบาไม่เป็น 

ใช้น้ าเสียงไม่ตรงกับเนื้อที่พูด ใช้น้ าเสียงโทนเดียว  

 นอกจากน้ี ได้วิเคราะห์ข้อมูลจากการสะท้อนผลในการสัมมนาหลังฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ครูพี่เลี้ยงและอาจารย์

นิเทศก์ได้สะท้อนผลการฝึกประสบการณ์ พบปัญหาการพูดสื่อสารในชั้นเรียนของนักศึกษาครูภาษาไทย 3 ประเด็น คือ  

1) ขาดความมั่นใจในการพูดอธิบายในชั้นเรียน 2) ใช้ภาษาไม่เหมาะสมกับวัยของผู้เรียน 3) เรียบเรียงเนื้อหาในการพูดไม่

เหมาะสมและไม่ครอบคลุม ท าให้นักเรียนสับสน  

อย่างไรก็ตามปัญหาข้างต้นอาจเป็นปัญหาของนักศึกษาบางส่วนเท่านั้น และนักศึกษาแต่ละคนอาจมีปัญหาไม่

เหมือนกัน หรือมากน้อยต่างกัน แต่ก็ถือว่าเป็นปัญหาเร่งด่วนที่ต้องแก้ไขเป็นรายกรณี  หากไม่ได้รับการแก้ไข จะท าให้

นักศึกษาขาดสมรรถนะด้านการพูดสื่อสาร ซึ่งถือว่าเป็นสมรรถนะส าคัญในการประกอบอาชีพครู ผู้วิจัยจึงศึกษาปัญหาและ

ความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างสมรรถนะการพูดสื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทย เพื่อจะน าไปสู่แนวทางการเสริมสร้าง

สมรรถนะการพูดสื่อสารส าหรับนักศึกษาครูภาษาไทยได้ในอนาคต 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาปัญหาการพูดสือ่สารของนักศึกษาครูภาษาไทยในทัศนะครูพี่เลี้ยงและอาจารย์ผูส้อน  

2. เพื่อศึกษาความตอ้งการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการพูดสื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทย 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

  สมรรถนะการพูดสื่อสาร หมายถึง พฤติกรรมการพูดที่นักศึกษาครูแสดงออกส าหรับการสื่อสารในชั้นเรียน  

ซึ่งประกอบไปด้วย 1) ความรู้ (Knowledge : K) คือ ความรู้ในด้านเนื้อหาและเทคนิคการพูด  2) ด้านทักษะ (Skill: S)  

คือ นักศึกษาสามารถใช้ภาษาและน้ าเสียงท่ีเหมาะสมต่อการพูดเพื่ออธิบายให้ความรู้ การพูดเสริมแรงผู้เรียน และการพูดโน้ม

น้าวใจผู้เรียน เพื่อสื่อสารในชั้นเรียน และ 3) คุณลักษณะ (Attribute: A) คือ การแสดงบุคลิกภาพภายในและภายนอกของ

นักศึกษา ได้แก่ ความมั่นใจในตนเอง การมีบุคลิกภาพท่ีดี  มีมารยาทและมีเจตคติที่ดีในการพูด 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิในการวิจัย 

 

วิธีด าเนินการวิจัย  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร ได้แก่ 

1. ครูพี่เลี้ยงนักศึกษาฝึกสอน คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือตอนล่าง จ านวน 247 คน ได้แก่ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครสวรรค์ และมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 

 2. อาจารย์ผู้สอนภาษาไทย ในหลักสูตรครุศาสตร์บัณฑิต สาขาภาษาไทย จ านวน 25 คนได้แก่ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

อุตรดิตถ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ และมหาวิทยาลัย

ราชภัฏพิบูลสงคราม  

 3. นักศึกษาครูภาษาไทย คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือตอนล่าง ชั้นปีที่ 3 จ านวน 247 คน ได้แก่ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครสวรรค์ และมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 

1. ครูพี่เลี้ยงนักศึกษาครูภาษาไทยมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือตอนล่าง จ านวน 152 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่ม โดย

ใช้ตารางของเครจซี และมอร์แกน (Krejcie and Morgan)   

2. อาจารย์สาขาวิชาภาษาไทยมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือตอนล่าง  จ านวน 5 คน ซึ่งได้มาจากวิธีการเลือกแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) โดยเป็นอาจารย์ผู้สอนวิชาเกี่ยวกับการพูดในหลักสูตรสาขาภาษาไทย คณะครุศาสตร์   

3. นักศึกษาครูภาษาไทย ชั้นปีที่ 3 มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือตอนล่าง จ านวน 155 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่ม 

โดยใช้ตารางของเครจซีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan) 

- ศึกษาปัญหาการพูดสื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทยใน

ทัศนะครูพี่เลี้ยง 

- ศึกษาปัญหาการพูดสื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทยใน

ทัศนะของอาจารย์ผูส้อน 

ข้อมูลปัญหาและความ

ต้องการจ าเป็นเพื่อ

เสรมิสร้างสมรรถนะการ

พูดสื่อสารของนักศึกษาครู

ภาษาไทย 
- ศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการ

พูดสื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทย 
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1. แบบสอบถามปัญหาการพูดสื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทยในทัศนะของครูพี่เลี้ยง และอาจารย์ผู้สอน 

2. แบบสอบถามความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างสมรรถนะการพูดสื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทย 

โดยมีขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ ดังนี้ 

1. สร้างแบบสอบถามปัญหาและความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างสมรรถนะการพูดสื่อสารของนักศึกษาครู

ภาษาไทย โดยน าปัญหาเบื้องต้นจากการสะท้อนปัญหาการพูดสื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทยในรายวิชาวาทการส าหรับครู

ภาษาไทยและการสะท้อนปัญหาการพูดสื่อสารจากครูพี่เลี้ยงและอาจารย์ผู้สอนมาวิเคราะห์ร่วมกับปัญหาการพูดสื่อสาร

โดยทั่วไปจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  

ก าหนดลักษณะของแบบสอบถามปัญหาการพูดสื่อสารของนักศึกษาครูในทัศนะของครูพี่เลี้ยงและอาจารย์ผู้สอน 

แบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ และตอนที่ 2 ข้อค าถามปลายเปิด 

(Open-Ended Question) โดยจัดท าในรูปแบบของแบบฟอร์มออนไลน์ผ่าน Google Forms ซึ่งประกอบด้วยสมรรถนะการ

พูดสื่อสาร ได้แก่ ด้านเนื้อหา ด้านภาษา ด้านน้ าเสียง และด้านบุคลิกภาพภายนอก รวมจ านวนข้อค าถามทั้งสิ้น 21 ข้อ  

แบบสอบถามความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างสมรรถนะการพูดสื่อสารของนักศึกษาครู  แบ่งออกเป็น 2 ตอน 

ได้แก่ ตอนที่ 1 มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ และตอนที่ 2 ข้อค าถามปลายเปิด (Open-Ended 

Question) โดยจัดท าในรูปแบบของแบบฟอร์มออนไลน์ผ่าน Google Forms ซึ่งประกอบด้วยสมรรถนะการพูดสื่อสาร ได้แก่ 

ด้านเนื้อหา ด้านภาษา ด้านน้ าเสียง ด้านบุคลิกภาพภายนอก และด้านบุคลิกภาพภายใน รวมจ านวนข้อค าถามทั้งสิ้น 26 ข้อ  

 2. น าแบบสอบถามปัญหาและความต้องการจ าเป็นน าเสนอผู้เช่ียวชาญพิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา

(Content Validity) โดยผู้เช่ียวชาญ 5 ท่าน ได้แก่ ผู้เช่ียวชาญด้านการพูดภาษาไทย  2 ท่าน ผู้เช่ียวชาญด้านหลักสูตรและ

การสอน 2 ท่าน ผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผล 1 ท่าน โดยค านวณค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ซึ่งใช้เกณฑ์ค่าดัชนี

ความสอดคล้อง (IOC) ที่มีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป พบว่าข้อค าถามทุกข้อมีความสอดคล้อง ผู้วิจัยปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของ

ผู้เชี่ยวชาญจนแบบสอบถามมีความสมบูรณ์ 

  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 

1. ผู้วิจัยด าเนินการออกหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย  

มหาวิทยาลัยนเรศวรถึงมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือตอนล่าง 5 แห่ง เพื่อขออนุญาตเก็บข้อมูลกับ นักศึกษาครูภาษาไทย ครู

พี่เลี้ยง อาจารย์ผู้สอนการพูดภาษาไทย  

2. ผู้วิจัยส่งหนังสือและแบบสอบถามออนไลน์ ให้กับกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ 1) อาจารย์สาขาวิชาภาษาไทย

มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือตอนล่าง จ านวน 5 คน 2) นักศึกษาครูภาษาไทย ช้ันปีที่ 3 มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ

ตอนล่าง จ านวน 155 คน และ 3) ครูพี่เลี้ยงนักศึกษาครูภาษาไทยมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือตอนล่าง จ านวน 152 คน 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามปัญหาการพูดสื่อสาร และแบบสอบถามความต้องการจ าเป็นในการ

เสริมสร้างสมรรถนะการพูดสื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทย โดยใช้มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยการแจกแจง
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ความถี่ วิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และใช้เกณฑ์การแปล

ความหมายค่าเฉลี่ยของบุญชม ศรีสะอาด (2553) ดังนี ้

ค่าเฉลี่ย  4.51–5.00  หมายถึง  มีปัญหาและมีความต้องการจ าเป็นอยู่ในระดับมากที่สุด  
ค่าเฉลี่ย  3.51–4.50  หมายถึง  มีปัญหาและมีความต้องการจ าเป็นอยู่ในระดับมาก  
ค่าเฉลี่ย  2.51–3.50  หมายถึง  มีปัญหาและมีความต้องการจ าเป็นอยู่ในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย  1.51–2.50  หมายถึง  มีปัญหาและมีความต้องการจ าเป็นอยู่ในระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ย  1.00–1.50  หมายถึง  มีปัญหาและมีความต้องการจ าเป็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
และวิเคราะห์ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นด้วยวิธี Priority Needs Index (PNImodified) (นงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล 

ว่องวาณิช, 2550) ซึ่งเป็นการหาผลต่างของค่าเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะเป็น (I) และค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นจริง (D) แล้วหาร

ด้วยค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นจริง (D) หรือ (I-D)/D  

 
ผลการวิจัย 
  1. ผลการศึกษาปัญหาการพูดสื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทยในทัศนะครูพี่เลี้ยงและอาจารย์ผู้สอน สรุปได้ดังนี้ 

ตาราง 1 แสดงผลปัญหาการพูดสือ่สารของนักศึกษาครูภาษาไทยในทัศนะครูพี่เลี้ยงและอาจารยผ์ูส้อน 

ประเด็นปัญหา 
ครูพ่ีเลี้ยง อาจารย์ผู้สอน 

M S ระดับ ล าดับ M S ระดับ ล าดับ 

ด้านเนื้อหา 3.44 1.18 ปานกลาง 4 3.44 0.61 ปานกลาง 3 

ด้านภาษา 3.46 1.23 ปานกลาง 3 3.57 0.64 มาก 2 

ด้านน้ าเสียง 3.51 1.21 มาก 1 3.07 0.91 ปานกลาง 4 

ด้านบุคลิกภาพ
ภายนอก 

3.48 1.29 ปานกลาง 2 4.03 0.58 มาก 1 

รวม 3.47 1.23 ปานกลาง  3.53 0.69 มาก  

จากตาราง 1 พบว่า ปัญหาการพูดสื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทยในทัศนะของครูพี่เลี้ยง พบว่าปัญหาเฉลี่ยรวมอยู่

ในระดับปานกลางคือ 3.47 นักศึกษามีปัญหามากที่สุดอันดับ 1 คือ ด้านน้ าเสียง ค่าเฉลี่ย 3.51 ได้แก่ การใช้ระดับความดัง

ของเสียงได้เหมาะสม การมีน้ าเสียงที่แข็งแรง ชัดเจน ไม่สั่นเครือ และการปรับโทนเสียงตามเนื้อหาที่พูด ปัญหาอันดับ 2 คือ 

ด้านบุคลิกภาพภายนอก ค่าเฉลี่ย 3.48 ได้แก่ การมีบุคลิกภาพที่ดี(สง่า)ในระหว่างการบรรยาย/อธิบาย  การพูดด้วยอัตรา

ความเร็วที่เหมาะสม และการพูดได้ราบรื่น ไม่ติดขัด และปัญหาอันดับ 3 คือ ด้านภาษา ค่าเฉลี่ย 3.46 ได้แก่ การออกเสียง

อักขระได้ถูกต้อง การใช้ภาษาเหมาะสมกับช่วงวัยของผู้ฟัง และการออกเสียงค าในภาษาไทยได้ถูกต้อง 

ส่วนปัญหาการพูดสื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทยในทัศนะของอาจารย์ผู้สอน พบว่าปัญหาเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ

มาก คือ 3.53 นักศกึษามีปัญหามากที่สุดอันดับ 1 คือ ด้านบุคลิกภาพภายนอกค่าเฉลี่ย 4.03 ได้แก่ ใช้สายตามองผู้ฟังได้อย่าง

ทั่วถึงและเป็นธรรมชาติ ใช้ท่าทางประกอบสอดคล้องกับเนื้อหาที่บรรยาย/อธิบาย การแสดงออกทางสีหน้าได้สอดคล้องกับ

เนื้อหาท่ีบรรยาย/อธิบาย และพูดด้วยอัตราความเร็วที่เหมาะสม ปัญหาอันดับ 2 คือ ด้านภาษา ค่าเฉลี่ย 3.46 ได้แก่ ใช้ค าได้
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อย่างเหมาะสมตามความจ าเป็นในการบรรยาย/อธิบาย ไม่พูดค าขยะ เช่น เอ้อ อ้า แบบว่า ฯลฯ  การออกเสียงค าควบกล้ า 

ร,ล,ว ได้ชัดเจน และการแบ่งจังหวะ/แบ่งวรรคในการพูดได้เหมาะสม ปัญหาอันดับ 3 คือ ด้านเนื้อหา  ค่าเฉลี่ย 3.44 ได้แก่ 

การอธิบายเนื้อหาในการพูดได้ตรงประเดน็ ชัดเจน (ไม่วกวน) การก าหนดขอบเขตเนื้อหาของเรื่องที่พูดสอดคลอ้งกับเวลา และ

การอธิบายเนื้อหาในการพูดครบถ้วน สมบูรณ์ 

นอกจากน้ีการวิเคราะห์เนื้อหาจากข้อค าถามปลายเปิดปัญหาการพูดสื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทย ในทัศนะของ

ครูพี่เลี้ยงและอาจารย์ผู้สอน กล่าวว่า “นักศึกษาบางส่วนเมื่อให้พูดหน้าช้ันเรียนมีความประหม่า ไม่พร้อม ไม่กล้าสบตาผู้ฟัง 

ท่าทางการยืนและน้ าเสียงขาดความเป็นธรรมชาติ และการสั่งภาระงานนักเรียนต้องฝึกอธิบายให้ชัดเจน” 

2. ผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการพูดสื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทย การ

เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างสภาพท่ีเป็นจริง สภาพที่คาดหวัง และผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการเสริมสรา้ง

สมรรถนะการพูดสื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทย มีดังนี้ 

 

ตาราง 2 แสดงผลการเปรยีบเทียบความแตกต่างระหว่างสภาพที่เปน็จริง สภาพที่คาดหวัง และผลการจัดล าดับความต้องการ

จ าเป็นในการเสรมิสร้างสมรรถนะการพูดสื่อสารของนักศึกษาครภูาษาไทย จากอาจารย์ผูส้อน 

ประเด็น สภาพที่เป็นจริง สภาพที่คาดหวัง PNImodified ล าดับ 

 D S  ระดับ I S  ระดับ 

ด้านเนื้อหา 3.26 0.92     ปานกลาง 4.52  0.62     มากที่สุด 0.28 2 

ด้านภาษา 3.51 0.95     มาก 4.60  0.61     มากที่สุด 0.24 4 

ด้านน้ าเสียง 3.43 0.95     ปานกลาง 4.62  0.58     มากที่สุด 0.26 3 

ด้านบุคลิกภาพภายนอก 3.24 1.01     ปานกลาง 4.53  0.85     มากที่สุด 0.28 2 

ด้านบุคลิกภาพภายใน 3.18 1.03     ปานกลาง     4.69  0.56     มากที่สุด 0.32 1 

รวม 3.33           ปานกลาง 4.59            มากที่สุด 0.28  

จากตาราง 2 พบว่า ค่าเฉลี่ย สภาพที่เป็นจริง อยู่ในระดับมาก คือด้านภาษา มีค่าเฉลี่ย 3.51  อยู่ในระดับปานกลาง 

คือ ด้านน้ าเสียง มีค่าเฉลี่ย 3.43 ด้านเนื้อหา มีค่าเฉลี่ย 3.26 ด้านบุคลิกภาพภายนอก มีค่าเฉลี่ย 3.24 และบุคลิกภาพภายใน 

มีค่าเฉลี่ย 3.18  ส่วนค่าเฉลี่ย สภาพที่คาดหวัง ทั้ง 5 ด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด โดยด้านบุคลิกภาพภายใน มีค่าเฉลี่ย 4.69 

ด้านน้ าเสียง มีค่าเฉลี่ย 4.62  ด้านภาษา มีค่าเฉลี่ย 4.60 ด้านบุคลิกภาพภายนอก 4.59 และด้านเนื้อหา มีค่าเฉลี่ย 4.52 

จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลข้างต้นแสดงให้เห็นว่า ค่าเฉลี่ย สภาพท่ีเป็นจริง อยู่ในระดับต่ ากว่า สภาพที่คาดหวัง และ

เมื่อวิเคราะห์ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นโดยการหาผลต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของสภาพที่คาดหวัง ( I) และค่าเฉลี่ยของ

สภาพที่เป็นจริง (D) แล้วหารด้วยค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นจริง (D) พบว่า มีค่า PNImodified  สูงสุดอันดับ 1  คือ ด้านบุคลิกภาพ

ภายใน มีค่า PNImodified 0.32 อันดับ 2 คือ ด้านบุคลิกภายนอกและด้านเนื้อหา มีค่า PNImodified 0.28 อันดับ 3 คือ ด้าน

น้ าเสียง ค่า PNImodified 0.26 อันท่ี 4 คือ ด้านภาษา ค่า PNImodified 0.24  
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จากข้างต้นจะเห็นได้ว่านักศึกษามีความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างสมรรถนะการพูดสื่อสาร เห็นได้จากสภาพที่

เป็นจริง อยู่ในระดับต่ ากว่า สภาพที่คาดหวัง โดยมีค่า PNImodified เฉลี่ย 0.28 และนอกจากนี้จากล าดับข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยเห็น

ถึงความต้องการจ าเป็นท่ีต้องพัฒนาเร่งด่วน โดยมีรายละเอียดของแต่ละด้านดังน้ี 

อันดับความต้องการจ าเป็นอันดับ 1 ด้านบุคลิกภาพภายใน คือ 1) ต้องการให้สร้างความรู้สึกผ่อนคลายเมื่อได้

ออกไปพูดสื่อสารหน้าช้ัน หรือต่อหน้าคนจ านวนมาก 2) ต้องการให้สร้างความรู้สึกพึงพอใจเมื่อได้ออกไปพูดสื่อสารหน้าช้ัน 

หรือต่อหน้าคนจ านวนมาก และ 3) ต้องการให้สร้างความรู้สึกมั่นใจในการพูดสื่อสารหน้าช้ัน หรือต่อหน้าคนจ านวนมาก 

  อันดับความต้องการจ าเป็นอันดับ 2 ด้านบุคลิกภาพภายนอก และด้านเนื้อหา ด้านบุคลิกภาพภายใน คือ 1) 

ต้องการเสริมสร้างให้สามารถพูดได้ราบรื่น ไม่ติดขัดจนจบเนื้อหาสาระในการบรรยาย/อธิบาย 2) ต้องการเสริมการใช้ท่าทาง

ประกอบสอดคล้องกับเนื้อหาที่บรรยาย/อธิบาย 3) ต้องการเสริมการใช้สายตามองผู้ฟังได้อย่างทั่วถึงและเป็นธรรมชาติ และ

ต้องการเสริมให้พูดด้วยอัตราความเร็วที่เหมาะสม ส่วนด้านเนื้อหา คือ 1) ต้องการเสริมการอธิบายเนื้ อหาในการพูดได้ตรง

ประเด็น ชัดเจน (ไม่วกวน) 2) ต้องการเสริมให้มีความรู้ในเนื้อหาท่ีบรรยาย/อธิบาย และ3) ต้องการเสริมการอธิบายเนื้อหาใน

การพูดครบให้ถ้วน สมบูรณ์          

อันดับความต้องการจ าเป็นอันดับ 3 ด้านน้ าเสียง คือ 1) ต้องการเสริมสร้างให้มีน้ าเสียงท่ีแข็งแรง ชัดเจน ไม่สั่นเครือ 

2) ต้องการเสริมสร้างให้สามารถปรับโทนเสียงตามเนื้อหาสาระที่บรรยาย/อธิบาย และ 3) ต้องการเสริมให้สามารถใช้ระดับ

ความดังของเสียงได้เหมาะสม 

  นอกจากน้ีการวิเคราะห์เนื้อหาจากข้อค าถามปลายเปิดปัญหาและความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างสมรรถนะ

การพูดสื่อสาร สรุปได้ ดังนี้ 

1. ปัญหาของนักศึกษาครูภาษาไทย 

1.1. ปัญหาบุคลิกภาพภายใน นักศึกษาครูภาษาไทยพบปัญหาว่า ทุกครั้งที่ออกไปพูดต่อหน้าคนจ านวนมาก 

จะรู้สึกประหม่า ตื่นเต้น เกิดความกังวล ความไม่มั่นใจ ไม่กล้าพูด เกิดความกดดัน ส่งผลให้พูดวกไปวนมา ท าให้การพูดดูไม่

เป็นธรรมชาติ สื่อสารได้ไม่ดี ความตื่นเต้นท าให้หายใจแรง ท าให้น้ าเสียงที่ออกมาไม่ชัดเจนเท่าที่ควร  ถึงจะเตรียมพร้อม

อย่างไร การขาดความมั่นใจและเชื่อมั่นในตนเองเป็นปัญหาเสมอ ๆ ในการพูดทุกครั้ง ท าให้ผลลัพธ์ที่ได้ในบางครั้งไม่ดีพอและ

กลับมากระทบกับความรู้สึกของตนเอง  

1.2. ปัญหาเกี่ยวกับการใช้ท่าทางประกอบการพูด อยากพูดสื่อสารได้อย่างเป็นธรรมชาติมากยิ่งข้ึน 

1.3 ปัญหาด้านภาษา นักศึกษาครูภาษาไทยพบว่า บางครั้งยังมีปัญหาการพูดติดขัด พูดไม่ชัด ปัญหาเกี่ยวกับ

การเรียบเรียงประโยคที่ใช้ในการสื่อสารและความหมายของสารที่สื่อออกไป บางครั้งอาจไม่ตรงประเด็น นอกจากน้ี ยังมีภาษา

ถิ่นที่ติดมาในระหว่างการพูดระดับการพูดกึ่งทางการ 

2. ความต้องการในการเสริมสร้างสมรรถนะการพูดสื่อสาร  

2.1 ต้องการให้มีกิจกรรมการพูดเพื่อให้มีโอกาสในการฝึกพูดบ่อย ๆ สม่ าเสมอ  

2.2 ต้องการให้สอนเรื่องน้ าเสียง สีหน้า ท่าทาง ระดับเสียง และบุคลิกต่าง ๆ เพิ่มเติม 



วารสารครุพิบูล คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ปีที ่11 ฉบับที ่1 (มกราคม-มิถุนายน 2567) 
Journal of Faculty of Education Pibulsongkram Rajabhat University Vol.11 No.1 (January – June 2024) 

10 
 

2.3 ต้องการแก้ไขบุคลิกภาพ คือ ต้องการสร้างความมั่นใจในตัวเอง กล้าแสดงออก ไม่ให้เกิดความกังวลเมื่อ

ต้องพูดต่อหน้าผู้คนจ านวนมาก ต้องการเสริมสร้างและพัฒนาบุคลิกภาพให้เหมาะสมในการออกไปพูดมากยิ่งขึ้น และควรมี

เทคนิคในการพูดได้อย่างมั่นใจเพิ่มเข้าไปในเนื้อหาของการสอนในรายวิชาต่าง ๆ 

  2.4 ต้องการได้เทคนิคในการพูดในช้ันเรียน อยากให้เพิ่มเติม เช่น เทคนิคการอธิบาย เทคนิคการพูดให้ผู้เรียนสนใจ

เรียน 

  จากการวิเคราะห์เนื้อหาและข้อมูลเชิงปริมาณข้างต้นจะเห็นว่าปัญหาส่วนมากของนักศึกษาในการพูดสื่อสารนั้นเกิด

จากปัญหาด้านบุคลิกภาพภายใน ท าให้ส่งผลถึงบุคลิกภาพภายนอก ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลเชิงปริมาณของครูพี่เลี้ยงและ

อาจารย์ ซึ่งถือว่ามีปัญหาและความต้องการจ าเป็นในอันดับต้น ๆ  และพบว่านักศึกษามีความต้องการจ าเป็นเพิ่มเติมคือ 

ต้องการให้เพิ่มเติม “เทคนิคในการพูดในช้ันเรียน เช่น เทคนิคการอธิบาย เทคนิคการพูดให้ผู้เรียนสนใจเรียน” ซึ่งเทคนิคการ

พูดให้ผู้เรียนสนใจ อาจหมายถึงการพูดโน้มน้าวใจผู้เรียน และการพูดเสริมแรงผู้เรียน  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัญหาและความต้องการจ าเป็นข้างต้นท าให้ได้แนวทางในการเสริมสร้างสมรรถนะการพูด

สื่อสารส าหรับนักศึกษาครูภาษาไทย โดยพบว่าควรเสริมสร้างปัจจัยที่ท าให้เกิดสมรรถนะการพูดสื่อสาร สรุปได้ดังนี้ 

ตาราง 3 แสดงปัจจัยที่ท าให้เกิดสมรรถนะการพูดสื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทย 

สมรรถนะ ด้าน พฤติกรรมบ่งชี้ 

สมรรถนะการพูดสื่อสาร ความรู ้

(Knowledge: K)  

1) มีความรู้ด้านเนื้อหาที่พูด 

2) มีความรู้ด้านเทคนิคการพูด 

ทักษะ  

(Skill: S)  

1) สามารถใช้ภาษาและน้ าเสยีงท่ีเหมาะสมในการพูดอธิบาย

เพื่อให้ความรู้ได้ 

2) สามารถใช้ภาษาและน้ าเสียงที่ เหมาะสมในการพูด

เสริมแรงผู้เรียนได้ 

3) สามารถใช้ภาษาและน้ าเสียงที่เหมาะสมในการพูดโน้ม

น้าวใจผู้เรียนได้ 

คุณลักษณะ(Attribute: A) 1) ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง สิ่งท่ีเชื่อว่าตนเป็น    

    (Self-concept) 

      - ความมั่นใจในตนเอง 

  2) บุคลิกลักษณะประจ าตัวของบุคคล(Traits) 

      - บุคลิกภาพท่ีดี 

      - มีมารยาท 

  3) แรงจูงใจ/เจตคติที่ท าให้มุ่งสู่ความส าเร็จ  

    (Motives/Attitude) 

      - เจตคติที่ดีในการพูดสื่อสาร 
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จากตารางจะเห็นได้ว่าการเสริมสร้างสมรรถนะการพูดสื่อสารควรเสริมสร้างปัจจัยในแต่ละด้าน ได้แก่   

ด้านที่ 1 ความรู้ (Knowledge: K) ประกอบด้วย 1) นักศึกษาครูจะต้องมีความรู้ด้านเนื้อหาที่พูด เพราะความรู้ที่แม่นย าจะ

ช่วยให้เนื้อหามีความถูกต้อง ชัดเจน ท าให้เกิดความมั่นใจในการพูดมากข้ึน 2) มีความรู้ด้านเทคนิคการพูด ควรเพิ่มเติมเทคนิค

ที่ท าให้นักศึกษาครูสามารถน าไปใช้ในช้ันเรียน ท าให้ผู้เรียนสนใจฟังหรือสนใจเรียนมากขึ้น คือ เทคนิคการพูดอธิบาย เทคนิค

การพูดเสริมแรง และเทคนิคการพูดโน้มน้าวใจผู้เรียน ด้านที่ 2 ด้านทักษะ (Skill: S) ประกอบด้วย 1) สามารถใช้ภาษาและ

น้ าเสียงที่เหมาะสมต่อการพูดเพื่ออธิบายให้ความรู้ การพูดเสริมแรงผู้เรียน และการพูดโน้มน้าวใจผู้เรียน โดยด้านทักษะ

จะต้องเพิ่มกิจกรรมให้นักศึกษาได้ฝึกฝนตนเอง และแก้ไขข้อบกพร่องในการพูดของตน ด้านที่ 3 ด้านคุณลักษณะ (Attribute: 

A) ประกอบด้วย 1) ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง สิ่งที่เ ช่ือว่าตนเป็น ( Self-concept) ได้แก่ ความมั่นใจในตนเอง 2) 

บุคลิกลักษณะประจ าตัวของบุคคล (Traits) ได้แก่ การมีบุคลิกภาพที่ดี มีมารยาท และ 3) แรงจูงใจ/เจตคติที่ท าให้มุ่งสู่

ความส าเร็จ (Motives/Attitude) ได้แก่ เจตคติที่ดีในการพูดสื่อสาร 

อภิปรายผล 
จากการศึกษาปัญหา และความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างสมรรถนะการพูดสื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทย 

สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

1. ผลการศึกษาปญัหาการพูดสื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทยในทัศนะครูพี่เลี้ยงและอาจารย์ผู้สอนนั้น ปัญหาการ

พูดสื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทยในทัศนะของครูพี่เลี้ยงพบว่าปัญหาเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนปัญหาการพูด

สื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทยในทัศนะครูอาจารย์ผู้สอนพบว่าปัญหาเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก และมีการจัดล าดับปัญหาที่

มีความแตกต่างกัน เนื่องจากบริบทและสภาพแวดล้อมที่มีความแตกต่างกัน  เช่น กรณีในด้านน้ าเสียง ในการสอนการพูด

อาจารย์ผู้สอนมักให้นักศึกษาใช้ไมโครโฟน แต่เมื่อนักศึกษาสอนในโรงเรียนส่วนใหญ่จะไม่ได้ใช้โมโครโฟน ประกอบกับความไม่

มั่นใจในตนเองจึงท าให้พูดเสียงเบา สั่นเครือ ด้วยเหตุนี้ท าให้ครูพี่เลี้ยงพบปัญหาด้านน้ าเสียงมากที่สุด ส่วนอาจารย์ผู้สอนพบ

ปัญหาด้านน้ าเสียงน้อยท่ีสุด ดังนั้นในการเสริมสร้างสมรรถนะการพูดสื่อสารในบางครั้งควรเปิดโอกาสให้นักศึกษาฝึกพูดปาก

เปล่าโดยไม่ใช้ไมโครโฟนเพื่อจะได้ฝึกการใช้น้ าเสียงให้ดังและแข็งแรง และนอกจากนี้ ครูพี่เลี้ยงและอาจารย์ผู้สอน ยังกล่าว

เพิ่มเติมอีกว่า “นักศึกษาบางส่วนเมื่อให้พูดหน้าช้ันเรียนมีความประหม่า ไม่พร้อม ไม่กล้าสบตาผู้ฟัง ท่าทางการยืนและ

น้ าเสียงขาดความเป็นธรรมชาติ และการสั่งภาระงานนักเรียนต้องฝึกอธิบายให้ชัดเจน” ซึ่งสอดคล้องกับ อรวรรณ ปิลันธน์ 

โอวาท (2550) ได้กล่าวว่า “เมื่อนักศึกษามีโอกาสฝึกฝนน้อยจึงไม่กล้ากลัว อาย วิตกกังวล ประหม่า ตื่นเต้น พูดเสียงเบา  

ไม่มั่นใจ” ดังนั้นในการเสริมสร้างสมรรถนะการพูดจึงต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนบ่อย ๆ และแก้ไขปัญหาเป็นรายกรณี  

2. ผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการพูดสื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทย การ

เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างสภาพท่ีเป็นจริง สภาพที่คาดหวัง และผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการเสริมสรา้ง

สมรรถนะการพูดสื่อสารของนักศึกษาครูภาษาไทย พบว่านักศึกษามีความต้องการจ าเป็นสูงสุดอันดับ 1  คือ ด้านบุคลิกภาพ

ภายใน อันดับ 2 คือ ด้านบุคลิกภาพภายนอกและด้านเนื้อหา อันดับ 3 คือ ด้านน้ าเสียง ซึ่งนักศึกษาครูภาษาไทยได้กล่าว

เพิ่มเติมสรุปได้ว่า ปัญหาบุคลิกภาพภายใน นักศึกษาครูภาษาไทยพบปัญหาว่า ทุกครั้งที่ออกไปพูดต่อหน้าคนจ านวนมาก จะ

รู้สึกประหม่า ตื่นเต้น เกิดความกังวล ความไม่มั่นใจ ไม่กล้าพูด เกิดความกดดัน ส่งผลให้พูดวกไปวนมา ท าให้การพูดดูไม่เป็น
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ธรรมชาติ สื่อสารได้ไม่ดี ความตื่นเต้นท าให้หายใจแรง ท าให้น้ าเสียงที่ออกมาไม่ชัดเจนเท่าที่ควร  ถึงจะเตรียมพร้อมอย่างไร 

การขาดความมั่นใจและเช่ือมั่นในตนเองเป็นปัญหาเสมอในการพูดทุกครั้ง ท าให้ผลลัพธ์ที่ได้ในบางครั้งไม่ดีพอและกลับมา

กระทบกับความรู้สึกของตนเอง จากผลวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับ วิรัช ลภิรัตนกุล (2543) ซึ่งกล่าวไว้ว่า “ความประหม่าใน

การพูด (speech fright) ความประหม่าตื่นเต้นอาจเกิดได้กับบุคคลทุกเพศทุกวัย และแม้แต่กับบุคคลส าคัญของโลก 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ที่เริ่มต้นศึกษาและฝึกฝนการพูดต่อหน้าชุมชนมักจะเกิดอาการประหม่า หรืออาการอันไม่พึงปรารถนา 

จากการศึกษาวิจัยการพูดของนักศึกษากลุ่มฝึกพูดตามมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ถึงความประหม่าในการพูด พบว่านักศึกษาจ านวน

ร้อยละ 60-70 เกิดความประหม่าตื่นเต้นในขณะพูด และประมาณร้อยละ 35 มีความคิดเห็นว่า ความประหม่าตื่นเต้นเป็น

ปัญหาที่ร้ายแรงมาก”  

  จากข้อมูลดังกล่าวผู้วิจัยมองเห็นว่าปัญหาและความต้องการจ าเป็นในด้านเสริมสร้างบุคลิกภาพภายในนั้น มีความ
จ าเป็นอย่างเร่งด่วน เพราะบุคลิกภาพภายในจะส่งผลถึงบุคลิกภาพภายนอก และในที่สุดจะส่งผลถึงด้านอื่น ๆ ต่อไป  ทั้งนี้
ด้านบุคลิกภาพนั้น เปลี่ยนแปลงค่อนข้างยาก อาจต้องใช้ระยะเวลาในการฝึกฝน ดังที่ นิสดาร์ก เวชยานนท์ ( 2554) ก็ได้
ก าหนดปัจจัยที่จะส่งเสริมให้บุคคลพัฒนาสมรรถนะ นั่นคือ บุคลิกภาพ อันเป็นสิ่งท่ีมีเฉพาะบุคคล โดยได้กล่าวถึงลักษณะของ 
บุคลิกภาพภายในตัวบุคคล (บุคลิกภาพที่แสดงออกถึงความเป็นตัวเอง) ซึ่งนับเป็นบุคลิกภาพถาวร เปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาได้
ค่อนข้างยาก ได้แก่ 1) แรงขับ (Motives) คือ สิ่งที่กระตุ้นให้แสดงออก 2) คุณลักษณะ (Traits) คือ คุณลักษณะทั้งทาง
กายภาพและคุณลักษณะภายใน เช่น การควบคุมอารมณ์ 3) การรับรู้ตนเอง (self-concept) ได้แก่ ทัศนคติ ค่านิยม และ
ภาพลักษณ์ อีกท้ัง David C. McClelland (1973) ยังกล่าวถึงความส าคัญของบุคลิกภาพ โดยมองว่าบุคลิกลักษณะของแต่ละ
บุคคลที่ซ่อนอยู่ภายในเป็นสิ่งที่ผลักดันให้ปฏิบัติงานได้ดี หรือตามเกณฑ์ที่ก าหนด การทดสอบความถนัด ความรู้ในงานเพียง
อย่างเดียว ไม่สามารถประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือความส าเร็จในงานได้ ดังนั้นจึงควรเสริมสร้างตั้งแต่บุคลิกภาพภายใน อัน
ได้แก่ การสร้างความรู้สึกผ่อนคลาย/ความพึงพอใจ และการสร้างความรู้สึกมั่นใจในการพูดสื่อสารในช้ันเรียน ซึ่งหาก
เสริมสร้างบุคลิกภาพภายในดังกล่าวได้แล้ว ก็จะส่งผลดีต่อปัจจัยด้านอื่น ๆ และนอกจากนี้นักศึกษาแต่ละคนอาจมีปัญหา
แตกต่างกัน ดังนั้นในการเสริมสร้างการพูดอาจารย์ผู้สอนควรให้นักศึกษาแก้ปัญหาและพัฒนาตนเองเป็นรายกรณี ก็จะช่วยให้
นักศึกษามีสมรรถนะการพูดสื่อสาร สามารถปฏิบัติการสอนในช้ันเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. ผลการวิจัยในครั้งนี้พบว่า นักศึกษาครูภาษาไทยมีความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างสมรรถนะการพูดสื่อสาร 

เนื่องจากเป็นสมรรถนะส าคัญในการน าไปประกอบอาชีพครูในอนาคต กล่าวคือนอกจากครูภาษาไทยจะต้องมีสมรรถนะการ

พูดที่ดีแล้วยังต้องเป็นครูผู้สอนการพูดในอนาคตอีกด้วย ด้วยเหตุนี้จึงควรน าผลการวิจัยดังกล่าว ไปใช้ในการวางแผนเพื่อ

เสริมสร้างสมรรถนะการพูดสื่อสารส าหรับนักศึกษาครูภาษาไทยต่อไป  

2. ผลการวิจัยในครั้งนี้ สามารถน าไปเป็นข้อมูลในการก าหนดแนวทาง หรือออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อให้เกิด

ความสอดคล้องกับปัญหา และตรงตามความต้องการจ าเป็นของกลุ่มเป้าหมาย  
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

1. งานวิจัยในครั้งนี้มุ่งศึกษากลุ่มตัวอย่างนักศึกษาครูภาษาไทยมหาวิทยาลัยราชภัฏเฉพาะภาคเหนือตอนล่าง ดังนั้นใน

การวิจัยครั้งต่อไปควรมีการศึกษาปัญหาและความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างสมรรถนะการพูดสื่อสารของนักศึกษาครู

ภาษาไทยท่ัวประเทศ  

2. งานวิจัยในครั้งนี้มุ่งศึกษากลุ่มตัวอย่างเฉพาะนักศึกษาครูภาษาไทย ในการวิจัยครั้งต่อไปควรมีการศึกษาปัญหาและ

ความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างสมรรถนะการพูดสื่อสารของนักศึกษาครูในสาขาอ่ืน ๆ 

 

เอกสารอ้างอิง 
นงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวาณิช. (2550). การวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น. ธรรมดาเพรส. 

นิสดาร์ก เวชยานนท์. (2554). Competency Based Approach (พิมพ์ครั้งท่ี 5). เดอะกราฟิโกซสิเตม็ส์จ ากดั. 

บุญชม ศรีสะอาด. (2553). การวิจัยเบื้องต้น (พิมพ์ครั้งท่ี 8). สุวีริยสาสน์. 

ราชบัณฑติยสภา. (2564). พจนานุกรมศัพท์ศึกษาศาสตร์ ฉบับราชบัณฑิตยสภา (พิมพ์ครั้งท่ี 2). ส านักงานราชบัณฑิตยสภา. 

วิรัช ลภิรตันกุล. (2543). วาทนิเทศและวาทศลิป์ หลักทฤษฎีและวิธปีฏิบัติยุคสหสัวรรษใหม่. จุฬาลงกรณ์ มหาวิทยาลัย. 

ศิวาพร วัฒนรัตน.์ (2552). ทักษะการใช้ภาษาไทย. หจก.ธนุชพริ้นติง้. 

วิเศษ ชาญประโคน. (2550). ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร (พิมพ์ครั้งท่ี 2). ทริปเพิ้ล กรุ๊ป. 

อรวรรณ ปิลันธน์โอวาท. (2550). หลักและปรัชญาของวาทวิทยา. จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลัย. 

McClelland, D., C. (1973). Testing for Competence Rather Than for “Intelligence”. American Psychologist, 

  28(1), 1–14.  

ส านักงาน ก.พ. (2548). ความรู้เรือ่งสมรรถนะ. 

 https://www.ocsc.go.th/sites/default/files/Attachment/page/khuumuuesmrrthna.pdf



วารสารครุพิบูล คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ปีที ่11 ฉบับที ่1 (มกราคม-มิถุนายน 2567) 
Journal of Faculty of Education Pibulsongkram Rajabhat University Vol.11 No.1 (January – June 2024) 

14 
 

การศึกษาความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 

STUDY OF NEEDS ASSESSMENT TO PROMOTE DIGITAL COMPETENCY OF STUDENT 

TEACHERS IN THE FACULTY OF EDUCATION AT PIBULSONGKRAM RAJABHAT UNIVERSITY 

สุพัฒตรา กลมกลิ้ง1      พุธิตา ศรียางนอก2  

Supattra Klomkling      Putita Sriyangnok   

 

Received Date: 1 May 2024 Revised Date: 23 May 2024 Accepted Date: 11 June 2024 

 

บทความวิจัย 

บทคัดย่อ  

การวิจัยครั้งนี้มีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาสภาพความต้องการจ าเป็น และจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมสมรรถนะ

ดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพบิูลสงคราม กลุม่ตัวอย่างได้แก่ นักศึกษาวิชาชีพครู คณะ

ครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม โดยใช้การสุม่แบบหลายขั้นตอน รวมจ านวน 339 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 

คือแบบสอบถามมลีักษณะแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งได้ข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 

0.67 ถึง 1.00 และ และมีค่าความเช่ือมั่นท้ังฉบับ โดยใชสูตรสมัประสิทธ์ิแอลฟา (α-Coefficient)  ตามวิธีการของครอนบาค

เทากับ 0.85 สถิติทีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และประเมินความต้องการจ าเป็นโดยใช้

เทคนิค Modified Priority Needs Index (PNImodified) ซึ่งจัดอันดับความส าคญัของความต้องการจ าเป็นจากค่ามากไป

หาน้อย 

  ผลการวิจัย พบว่า 

  1. สภาพความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู คณะครศุาสตร์ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏ พิบูลสงครามภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปน็รายด้านพบว่า สมรรถนะดจิิทัล ด้านการแก้ปญัหาด้วย

เครื่องมือดิจิทลั มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับปานกลาง และสภาพท่ีควรจะเป็นสมรรถนะดิจิทัลภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการใช้ดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยสูงสดุอยู่ในระดับปานกลาง  

                                                           
1 อาจารยป์ระจ าหลักสูตรสาขาวิชาสังคมศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏพิบูลสงคราม; Instructor of Social Studies, Faculty of 

Education, Pibulsongkram Rajabhat University Email Address: Supattra.kl@psru.ac.th 
2อาจารย์ประจ าหลักสูตรสาขาวิชาพลศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัพิบูลสงคราม; Instructor of Physical, Faculty of Education, 

Pibulsongkram Rajabhat University Email Address: Putitapoe147@gmail.com 
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  2. การจัดเรียงล าดับของความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม รายด้าน พบว่า ด้านที่มีความต้องการจ าเป็น โดยจัดล าดับจากมากไปหาน้อย คือ (1) ด้าน

การใช้ดิจิทัล (2) ด้านการแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจิทัล (3) ด้านการรู้ดิจิทัล ตามล าดับ  

 

ค าส าคัญ: ความต้องการจ าเป็น, สมรรถนะดจิิทัล 

 

Abstract  

This research aimed to study the needs assessment and rank it for promoting digital competency among 
student teachers in the Faculty of Education at Pibulsongkram Rajabhat University. The sample consisted 
of 339 student teachers from the Faculty of Education at Pibulsongkram Rajabhat University, selected 
using a multi-stage random sampling method. The research instrument was a questionnaire based on a 5-
point Likert scale, with an index of concordance (IOC) between 0.67 and 1.00, and the reliability of the entire 
questionnaire, measured using Cronbach’s alpha coefficient, was 0.85. Statistics used for data analysis included 
mean and standard deviation. Needs were assessed by using the Modified Priority Needs Index (PNImodified) 
technique, which ranks the importance of needs from highest to lowest. 
  The research findings revealed that:  

1. The overall needs assessment for promoting digital competency among student teachers in the 
Faculty of Education at Pibulsongkram Rajabhat University was at a moderate level. When each aspect was 
considered, digital-problem-solving skills using digital tools had the highest average score within the moderate 
level. The overall desired state of digital competency was at a high level, with digital usage skills having the 
highest average score within the moderate level.  
 2. The raking of needs assessment for promoting digital competency among student teachers in the 
Faculty of Education at Pibulsongkram Rajabhat University from highest to lowest were: (1) digital use, (2) 
problem-solving with digital tools, (3) digital literacy, respectively. 
 
Keywords: Needs Assessment, Digital Competency 
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บทน า  

  ปัจจุบันความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีดิจิทัลมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว จากยุคอนาล็อกสู่ยุคดิจิทัล ซึ่งสามารถ

เข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้จากทั่วทุกมุมโลกได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ส่งผลให้เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามามีบทบาทในชีวิตในหลายด้าน 

ทั้งการท างาน การท าธุรกิจ การติดต่อสื่อสาร แม้กระทั่งการจัดการเรียนการสอนได้รับผลกระทบอย่างยิ่ง ในวงการการศึกษา

ครูจึงต้องมีการปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง สังคมไทย ในปัจจุบันจึงจ าเป็นต้องวางรากฐานในการสร้างบุคลากรทาง

การศึกษาท่ีมีสมรรถนะดิจิทัล เนื่องจากครูส่วนใหญ่เป็นผู้ที่เกิดก่อนยุคดิจิทัล (Digital Immigrants) คือเป็นผู้เข้าสู่โลกดิจิทัลที่

ไม่ได้เกิดมาในยุคดิจิทัลแต่มีความสนใจและเปิดรับเทคโนโลยีสมัยใหม่ จะต้องปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมดิจิทัลใหม่กับ

นักเรียน ซึ่งเป็นผู้ที่เกิดในยุคดิจิทัล (Digital Natives) ซึ่งเป็นชาวดิจิทัลโดยก าเนิดที่ไม่ต้องปรับตัวให้พร้อมหรือเข้ากับโลกยุค

ดิจิทัลมากนัก ซึ่งเป็นการยากที่จะท าให้สามารถหลอมรวมเป็นหนึ่งเดียวกันได้ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2562) 

ดังนั้นครูผู้สอนจ าเป็นต้องมีความรู้ ความเข้าใจ ทักษะในการผสมผสานการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ ผสานกับวิธีสอน 

เนื้อหา สื่อนวัตกรรมการจัดการเรียนสอน 

สมรรถนะดิจิทัลส าหรับนักศึกษาครูนั้น มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขาครุศาสตร์และสาขาศึกษาศาสตร์ 
(หลักสูตรสี่ปี) พ.ศ. 2562 ระบุคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ข้อหนึ่งไว้ว่า เป็นผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม เป็นผู้มีทักษะ
ศตวรรษที่ 21 มีความสามารถคิดวิเคราะห์การคิดขั้นสูง มีความฉลาดดิจิทัล ทักษะการท างานเป็นทีม มีทักษะข้ามวัฒนธรรม 
รู้เท่าทันสื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่ การเปลี่ยนแปลงของสังคมและของโลก มีส่วนร่วมในการพัฒนาความก้าวหน้า
ให้กับวิชาชีพครู สามารถแสวงหาความรู้ พัฒนาความรู้งานวิจัย และสร้างนวัตกรรม เพื่อพัฒนาตนเองผู้เรียนให้เต็มตาม
ศักยภาพตามความแตกต่างระหว่างบุคคล (ราชกิจจานุเบกษาประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานคุณวุฒิระดับ
ปริญญาตรี สาขาครุศาสตร์และสาขาศึกษาศาสตร์ (หลักสูตรสี่ปี), 2562) โดยสมรรถนะดิจิทัลนั้น ประกอบไปด้วย 1) ด้านการ
รู้ดิจิทัล (Digital Literacy) คือมีความสามารถในการเข้าถึง ค้นหาคัดกรองได้อย่างเหมาะสมมีความสามารถในวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ จัดการได้อย่างเหมาะสมมีความสามารถในการประยุกต์ใช้สื่อสาร สร้าง แบ่งปันการติดตามข้อมูลสารสนเทศและ
เนื้อหา (Content Media) ได้อย่างเหมาะสมไม่ละเมิดสิทธิผู้อื่น มีความรับผิดชอบ ปลอดภัย มีมารยาท ไม่ละเมิดกฎหมายมี
ความสามารถท่ีจะเข้าใจอันตรายและผลกระทบด้านสุขภาพในแง่มุมต่าง ๆ ด้านสุขภาพกาย สุขภาพจิต โรคที่เกิดขึ้น รวมถึง
ความสัมพันธ์และผลกระทบจากการใช้อินเทอร์เน็ตและสื่อดิจิทัล 2) ด้านการใช้ดิจิทัล (Digital Skill/ICT Skill) คือมี
ความสามารถท่ีจะใช้งานฮาร์ดแวร์ ใช้งานระบบปฏิบัติการ จัดการข้อมูล ส ารองข้อมูล ใช้งานอุปกรณ์เคลื่อนที่ และใช้งานการ
ประมวลผล Cloud สามารถท่ีจะใช้งาน Web Browser ในการสืบค้นข้อมูล สามารถใช้งาน Email, Calendar หรือใช้งานสื่อ
สังคม โปรแกรมเพื่อการสื่อสาร และสามารถท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ได้ สามารถที่จะใช้งานโปรแกรมประมวลผลค า ใน
การจัดการงานเอกสาร การจัดรูปแบบข้อความ การจัดการกับย่อหน้าในเอกสาร การแทรกวัตถุลงบนงานเอกสาร การ
จัดรูปแบบเอกสาร การพิมพ์เอกสาร รวมถึงการตรวจทานงานเอกสาร สามารถที่จะใช้งานโปรแกรมงานน าเสนอ ในการ
จัดการงานน าเสนอ ใช้งานข้อความ แทรกวัตถุลงบนงานน าเสนอ ก าหนดการเคลื่อนไหว รวมถึงการตั้งค่างานน าเสนอ 
สามารถท่ีจะป้องกันภัยคุกคามด้านความมั่นคงปลอดภัย ปฏิบัติตามหลักเพื่อรักษาความปลอดภัย ปฏิบัติตามหลักการใช้งาน 
Web Browser อย่างปลอดภัย และก าหนดรูปแบบการพิสูจน์ตัวตน 3) ด้านการแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจิทัล (Problem 
Solving with Digital Tools) คือ การมีความสามารถในการระบุความต้องการและทรัพยากรด้านดิจิทัลได้ สามารถในการ
ตัดสินใจใช้เครื่องมือดิจิทัลที่เหมาะสมได้อย่างชาญฉลาดตามวัตถุประสงค์และความต้องการได้ สามารถ ในการแก้ปัญหาอย่าง
เช่ือมโยงกันด้วยเครื่องมือดิจิทัลได้ สามารถในใช้เทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ สามารถแก้ปัญหาเชิงเทคนิค และสามารถ
ปรับปรุงพัฒนาสมรรถนะตนเองให้เท่าทันโลกได้ สามารถที่จะเข้าใจได้ว่าสมรรถนะดิจิทัลของตนต้องถูกพัฒนาและปรับปรุง
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เมื่อไร สามารถสนับสนุนผู้อื่นในการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล รวมถึงแสวงหาโอกาสในการพัฒนาตนเองให้เท่าทันวิวัฒนาการ
ด้านดิจิทัล สามารถท่ีจะใช้เครื่องมือดิจิทัลและเทคโนโลยีเพื่อสร้างความรู้ และริเริ่มสร้างสรรค์กระบวนการ และสิ่งใหม่ได้  

สมรรถนะดิจิทัลนั้นส าคัญส าหรับนักศึกษาวิชาชีพครู ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาความต้องการจ าเป็นเพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐาน
ส าหรับการพัฒนาและส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลให้นักศึกษาวิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม เพื่อ
ตอบสนองความต้องการจ าเป็นได้อย่างถูกต้องเหมาะสมกับสภาพบริบทต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาสภาพความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู  คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  

2. เพื่อจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู  คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 
 
 

 
 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคดิในการวิจัย 

วิธีด าเนินการวิจัย  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร คือ นักศึกษาวิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม จ านวน 2,187 คน ภาคเรียนที่ 

2/2567 
กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาวิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม โดยการก าหนดขนาดกลุ่ม

ตัวอย่างตามตารางของเครจซี่และมอร์แกน ที่ระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 (Krejcie & Morgan, 1970) โดยใช้การสุ่มแบบ
หลายขั้นตอน (Multi-stage Sampling) จ านวน 339 คน 

 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งน้ี คือ แบบสอบถาม (Questionnaires) ที่ผู้วิจัยท าการสร้างขึ้นภายใต้กรอบแนวคิดใน

การวิจัยที่ได้จากการศึกษาวิเคราะห์ สังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ประกอบด้วย 2 ตอน มีรายละเอียดดังนี้ 
ตอนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล เป็นแบบตรวจสอบรายการ (check list) ประกอบไปด้วย เพศ ช้ันปี  
ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพจริงท่ีเป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นในการส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษา

วิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ประกอบไปด้วย 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการรู้ดิจิทัล (Digital 

สมรรถนะดิจิทลั 

1.ด้านการรูด้ิจิทัล (Digital Literacy) 

2.ด้านการใช้ดิจิทัล (Digital Skill/ICT Skill) 

3.ด้านการแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจิทัล 

(Problem Solving with Digital Tools) 

ความต้องการจ าเป็นในการ

ส่งเสริมสมรรถนะดิจิทลั         

ของนักศึกษาวิชาชีพครู               

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยั 

ราชภัฏพิบูลสงคราม 
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Literacy) 2) ด้านการใช้ดิจิทัล (Digital Skill/ICT Skill) 3) ด้านการแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจิทัล (Problem Solving with 
Digital Tools)  จ านวน 16 ข้อ โดยใช้เกณฑ์ก าหนดน้ าหนักคะแนนและมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิร์ท ดังนี ้

5 คะแนน หมายถึง สภาพความต้องการจ าเป็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
4 คะแนน หมายถึง สภาพความต้องการจ าเป็นอยู่ในระดับมาก 
3 คะแนน หมายถึง สภาพความต้องการจ าเป็นอยู่ในระดับปานกลาง 
2 คะแนน หมายถึง สภาพความต้องการจ าเป็นอยู่ในระดับน้อย 
1 คะแนน หมายถึง สภาพความต้องการจ าเป็นอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 
และก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายของค่าคะแนนตามวิธีของเบสท์ มี 5 ระดับ คือ 
ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง สภาพความต้องการจ าเป็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง สภาพความต้องการจ าเป็นอยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง สภาพความต้องการจ าเป็นอยู่ในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง สภาพความต้องการจ าเป็นอยู่ในระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง สภาพความต้องการจ าเป็นอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 
 
การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 มีการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content  Validity) จากผู้เช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน ได้ข้อค าถามที่มีค่าดัชนี

ความสอดคล้อง (IOC) (บุญชม  ศรีสะอาด, 2560) อยู่ระหว่าง 0.67 ถึง 1.00 และมีค่าความเช่ือมั่น (Reliability)  ทั้งฉบับ 

โดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α-Coefficient)  ตามวิธีการของครอนบาคเทากับ 0.85 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ผู้วิจัยน าแบบสอบถามพร้อมหนังสือขอความอนุเคราะห์ไปส่งด้วยตนเอง เพื่อป้องกันแบบสอบถามกลับมาไม่ครบ 

ผู้วิจัยจึงแจกแบบสอบถามจ านวน 350 ชุด และก าหนดวันเวลาขอรับกลับคืนภายใน 10 วัน 
2. ผู้วิจัยติดต่อขอรับแบบสอบถามคืนตามเวลานัดหมาย โดยผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับมาจ านวน 350 ชุด  

คัดเลือกแบบสอบถามเฉพาะที่ตอบครบสมบูรณ์ จ านวน 339 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 ตามจ านวน  ที่ค านวณได้ 
3. เก็บรวมรวมแบบสอบถามที่ได้มาตรวจความถูกต้องสมบูรณ์เพื่อน าไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล  
ผู้วิจัยขอเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 3 ตอน ดังนี ้
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามวิเคราะห์โดยการค านวณค่าร้อยละ 

(Percentage) 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพจริงที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นในการส่งเสริม

สมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม เป็นแบบ วัดประเมินค่า 5 ระดับ 
(Rating Scale) 

1. การหาค่าเฉลี่ย (M) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S) ใช้วิเคราะห์และอธิบายระดับความต้องการจ าเป็นในการ
ส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม โดยหาค่าเฉลี่ยทุกด้าน 



วารสารครุพิบูล คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ปีที ่11 ฉบับที ่1 (มกราคม-มิถุนายน 2567) 
Journal of Faculty of Education Pibulsongkram Rajabhat University Vol.11 No.1 (January – June 2024) 

19 
 

  2. การจัดเรียงล าดับความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษา วิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ใช้สูตร Modified Priority Needs Index (PNImodified) ของ นงลักษณ์ วิรัชชัย และ 
สุวิมล ว่องวาณิช (2550) และจัดล าดับความส าคัญจากมากไปหาน้อยแล้วน าเสนอแบบแผนภูมิ 

 
ผลการวิจัย 

การศึกษาความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏพิบูลสงคราม มีผลการวิจัยมีดังนี้ 

1. ผลการศึกษาสภาพความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ดังนี ้

1.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
  ตารางที่ 1 แสดงข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 

เพศ n M 
หญิง 218 64.30 
ชาย 121 35.69 

 จากตารางที่ 1 พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 218 คน คิดเป็นร้อยละ 64.30 เพศชาย จ านวน 121 คน คิด
เป็นร้อยละ 35.69  
  
 ตารางที่ 2 แสดงข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามสาขาวิชา 

สาขาวิชา n M 
การประถมศึกษา 36 10.61 
การศึกษาปฐมวัย 41 12.09 
การศึกษาพิเศษ 15 4.42 

คณิตศาสตร ์ 35 10.32 
จิตวิทยาและการแนะแนว 22 6.48 

ดนตรีศึกษา 28 8.25 
พลศึกษา 30 8.84 
ภาษาไทย 35 10.32 

ภาษาอังกฤษ 34 10.02 
วิทยาศาสตร์ทั่วไป 28 8.25 

สังคมศึกษา 35 10.32 
 
 จากตารางที่ 2 พบว่า เป็นนักศึกษาสาขาวิชาการประถมศึกษา จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 10.61 สาขาวิชา
การศึกษาปฐมวัย จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 12.09 สาขาวิชาการศึกษาพิเศษ จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 4.42 
สาขาวิชาคณิตศาสตร์ จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 10.32 สาขาวิชาจิตวิทยาและการแนะแนว จ านวน 22 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 6.48 สาขาวิชาดนตรีศึกษา จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 8.25 สาขาวิชาพลศึกษา จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 
8.84 สาขาวิชาภาษาไทย จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 10.32 สาขาวิชาภาษาอังกฤษ จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 10.02 
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ด้านการรู้ดิจิทลั (Digital Literacy) ด้านการใช้ดิจิทัล (Digital Skill/ICT Skill) ด้านการแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดจิิทลั 
(Problem Solving with Digital Tools) 

สภาพจริงที่เป็นอยู่ สภาพที่ควรจะเป็น 

สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไป จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 8.25 และสาขาวิชาสังคมศึกษา จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 
10.32 

1.2 สภาพความต้องการจ าเป็นของสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พิบูลสงครามภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า สมรรถนะดิจิทัลด้านการแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือ
ดิจิทัล (Problem Solving with Digital Tools) มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับปานกลาง (M=3.01, S=0.99) และสภาพที่ควร
จะเป็นสมรรถนะดิจิทัลภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการใช้ดิจิทัล (Digital Skill/ICT Skill) มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับปานกลาง (M= 4.43, S=0.64) ตามล าดับ ดังแสดงในแผนภูมิที่ 1  

 
แผนภูมิ 1 แสดงผลการวเิคราะหส์ภาพความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมสมรรถนะดิจิทลัของนักศึกษา 

วิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
 

2. ผลการวิจัยการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู  คณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 

2.1 ผลการวิจัยการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู คณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ภาพรวมรายด้าน พบว่า ด้านที่มีความต้องการจ าเป็น โดยจัดล าดับจากมากไปหา
น้อย คือ คือ (1) ด้านการใช้ดิจิทัล (Digital Skill/ICT Skill) ข้อที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด คือ การจัดการงานเอกสาร (2) 
ด้านการแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจิทัล (Problem Solving with Digital Tools) ข้อที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด คือ การมี
ความสามารถที่จะเข้าใจได้ว่าสมรรถนะดิจิทัลของตนต้องถูกพัฒนาและปรับปรุงเมื่อไร สามารถสนับสนุนผู้อื่นในการพัฒนา
สมรรถนะดิจิทัล รวมถึงแสวงหาโอกาสในการพัฒนาตนเองให้เท่าทันวิวัฒนาการด้านดิจิทัล (3) ด้านการรู้ดิจิทัล (Digital 
Literacy) ข้อที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด คือ การมีความสามารถที่จะเข้าใจอันตรายและผลกระทบด้านสุขภาพในแง่มุม  
ต่าง ๆ ด้านสุขภาพกาย สุขภาพจิต โรคที่เกิดขึ้น รวมถึงความสัมพันธ์และผลกระทบจากการใช้อินเทอร์เน็ตและสื่อดิจิทัล 
ตามล าดับ ดังแสดงในแผนภูมิที่ 2  
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แผนภูมิ 2 แสดงผลการจัดเรียงล าดับความต้องการจ าเป็นในการส่งเสรมิพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลส าหรับ 
นักศึกษาครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 

อภิปรายผล 
จากผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นเพื่อส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู  คณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ผู้วิจัยน าผลการวิจัยที่มีประเด็นท่ีน่าสนใจมาอภิปรายผลดังนี้ 
1. ผลการศึกษาสภาพความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม มีดังนี้ 
  สภาพจริงที่เป็นอยู่สมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามภาพ
รวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า สมรรถนะดิจิทัลด้านการแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจิทัล (Problem 
Solving with Digital Tools) มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับปานกลาง (M=3.01, S=0.99) และสภาพที่ควรจะเป็นสมรรถนะ
ดิจิทัลภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการใช้ดิจิทัล (Digital Skill/ICT Skill) มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่
ในระดับปานกลาง (M= 4.43, S=0.64) สะท้อนให้เห็นว่าที่เป็นเช่นนี้สาเหตุอาจมาจากเนื้อหาวิชาและสภาพการจัดการเรียน
การสอนยังไม่เอื้อต่อการส่งเสริมให้นักศึกษาวิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามเกิดสมรรถนะดิจิทัล
ด้านการแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจิทัล อาทิเช่น ไม่มีความเข้าใจได้ว่าสมรรถนะดิจิทัลของตนจะต้องถูกพัฒนาและปรับปรุง
เมื่อไร หรือสามารถสนับสนุนผู้อื่นในการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลได้อย่างไร สอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน (2563) ระบุว่า สถานศึกษาจึงจ าเป็นต้องให้ความส าคัญในการพัฒนาครูให้มีสมรรถนะทางดิจิทัล โดยส่งเสริมให้ครู
เข้าร่วมอบรมในหลักสูตร เพื่อให้ครูมีความรู้ และทักษะในการจัดการเรียนการสอน และน าทักษะมาใช้การด าเนินงานใน
องค์กรให้เกิดความคุ้มค่าและเกิดความสะดวกรวดเร็วในการด าเนินงาน 

2. ผลการวิจัยการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นเพื่อส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ภาพรวมรายด้าน พบว่า ด้านที่มีความต้องการจ าเป็น Modified Priority Needs Index 
(PNImodified) โดยจัดล าดับจากมากไปหาน้อย คือ คือ (1) ด้านการใช้ดิจิทัล (Digital Skill/ICT Skill) ข้อที่มีความต้องการ
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จ าเป็นสูงสุด คือ การจัดการงานเอกสาร (2) ด้านการแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจิทัล (Problem Solving with Digital Tools) 
ข้อที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด คือ การมีความสามารถที่จะเข้าใจได้ว่าสมรรถนะดิจิทัลของตนต้องถูกพัฒนาและปรับปรุง
เมื่อไร สามารถสนับสนุนผู้อื่นในการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล รวมถึงแสวงหาโอกาสในการพัฒนาตนเองให้เท่าทันวิวัฒนาการ
ด้านดิจิทัล (3) ด้านการรู้ดิจิทัล (Digital Literacy) ข้อที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด คือ การมีความสามารถที่จะเข้าใจ
อันตรายและผลกระทบด้านสุขภาพในแง่มุมต่าง ๆ ด้านสุขภาพกาย สุขภาพจิต โรคที่เกิดขึ้น รวมถึงความสัมพันธ์และ
ผลกระทบจากการใช้อินเทอร์เน็ตและสื่อดิจิทัล สะท้อนให้เห็นว่า  

1. ด้านการใช้ดิจิทัล (Digital Skill/ICT Skill) นักศึกษาวิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พิบูลสงคราม มีความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัล ด้านการใช้ดิจิทัล (Digital Skill/ICT Skill) เรื่อง การ
จัดการงานเอกสาร การมีความสามารถที่จะใช้งานโปรแกรมประมวลผลค า การจัดรูปแบบข้อความ การจัดการกับย่อหน้าใน
เอกสาร การแทรกวัตถุลงบนงานเอกสาร การจัดรูปแบบเอกสาร การพิมพ์เอกสาร รวมถึงการตรวจทานงานเอกสาร  ซึ่ง
สอดคล้องกับภาระงานครูตามกฎกระทรวง อันได้แก่ ช่ัวโมงสอนตามตารางสอน งานส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ 
งานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา งานตอบสนองนโยบายและจุดเน้น ล้วนแล้วแต่ต้องใช้สมรรถนะดิจิทัล ด้านการ
จัดการงานเอกสาร เพื่อจัดระบบข้อมูลให้เอื้อต่อการด าเนินงาน การจัดการงานเอกสาร เน้นให้เกิดการบันทึก การเก็บ และ
วิเคราะห์ข้อมูลอย่างเป็นระบบที่สมบูรณ์ มีความครอบคลุม และตรวจสอบได้น ามาใช้ได้อย่างสะดวกและมีประสิทธิภาพ ซึ่ง
นักศึกษาวิชาชีพครูอาจจะพัฒนาระบบการจัดการงานเอกสารให้ทันยุคทันสมัยสอดคล้องกับพรชนิตว์ ลีนาราช (2560) ได้
กล่าวถึงสมรรถนะดิจิทัลโดยรวมว่า ความเข้าใจในการใช้เครื่องมือทางเทคนิค และเกี่ยวข้องกับความรู้ความสามารถพ้ืนฐานใน
การใช้ในการท างานกับเทคโนโลยีสารสนเทศและเครือข่ายสารสนเทศ ได้แก่ ความสามารถในการค้นคืน การจัดการ การ
แบ่งปัน สอดคล้องกับมหาวิทยาลัยมหิดล (2563) กล่าวว่าสมรรถนะความสามารถด้านการใช้ดิจิทัล (Digital Literacy) ของ
บุคลากรผู้ปฏิบัติงานด้านการศึกษา คือ มีทักษะขั้นต้นส าหรับการท างาน ได้แก่ การใช้งานคอมพิวเตอร์ การใช้งาน
อินเทอร์เน็ต การใช้โปรแกรม (Program) ประมวลผลค า การใช้โปรแกรมตารางค านวณ เป็นต้น 

2. ด้านการแก้ปัญหาด้วยเคร่ืองมือดิจิทัล (Problem Solving with Digital Tools) นักศึกษาวิชาชีพครู 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม มีความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัล ด้านการแก้ปัญหา
ด้วยเครื่องมือดิจิทัล (Problem Solving with Digital Tools) เรื่อง การมีความสามารถที่จะเข้าใจได้ว่าสมรรถนะดิจิทัลของ
ตนต้องถูกพัฒนาและปรับปรุงเมื่อไร สามารถสนับสนุนผู้อื่นในการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล รวมถึงแสวงหาโอกาสในการพัฒนา
ตนเองให้เท่าทันวิวัฒนาการด้านดิจิทัล ด้วยปัจจุบันเป็นยุคสมัยแห่งการเปลี่ยนของเทคโนโลยีที่มีความพลวัตร ครูจึงต้องมีการ
ปรับตัวในด้านความรู้ ทักษะในการจัดการเรียนการสอนสอดคล้องกับศยามน อินสะอาด (2565) กล่าวว่า ครูต้องมีบทบาท
เป็นผู้น าในการก าหนดกลยุทธ์ด้านเทคโนโลยีส าหรับโรงเรยีนเพื่อเปลีย่นให้เป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ ส่วนด้านการเรียนรู้อย่าง
ครูมืออาชีพ ครูต้องพัฒนา ทดลองสร้างสรรค์ และแบ่งปันแนวทางปฏิบัติที่ดีท่ีสุดอย่างต่อเนื่องให้มากขึ้น รวมถึงการฝึกอบรม 
และฝึกทักษะของครูให้มีมาตรฐานวิชาชีพครูถึงระดับ Knowledge Deepening และ Knowledge Creation สอดคล้องกับวิ
ริยา วิจิตรวาทการ (2561) ที่กล่าวว่า แม้เทคโนโลยีจะมีบทบาทสูงขึ้นแต่ครูยังเป็นหัวใจที่ส าคัญมากในการศึกษา ต้องให้ครู
เป็นอิสระและพัฒนาให้ครูเป็น 1) Innovator ครูที่คิดค้นนวัตกรรมในการแก้ปัญหาได้ เพื่อให้ผู้เรียนได้เห็นตัวอย่างจากครู 2) 
Designer ครูต้องออกแบบการเรียนรู้ให้เหมาะสมและตอบโจทย์ความต้องการของเด็กแต่ละคน 3) Coach ครูต้องตั้งค าถาม
ให้ผู้เรียนคิดเป็น 4) Facilitator ครูต้องเป็นผู้สร้างพื้นที่ของการเรียนรู้ ให้ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นแลกเปลี่ยนการ
เรียนรู้ และ 5) Digital Enabler ครูต้องดึงจุดแข็งของเทคโนโลยีเข้ามาในห้องเรียน เพื่อให้ครูและผู้เรียนได้เปิดโลกในการ
เรียนรู้ให้ผู้เรียนมีโอกาสและทางเลือก 

3. ด้านการรู้ดิจิทัล (Digital Literacy) นักศึกษาวิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล
สงคราม มีความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัล ด้านการรู้ดิจิทัล (Digital Literacy)  คือ การมีความสามารถที่
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จะเข้าใจอันตรายและผลกระทบด้านสุขภาพในแง่มุมต่างๆ ด้านสุขภาพกาย สุขภาพจิต โรคที่เกิดขึ้น รวมถึงความสัมพันธ์และ
ผลกระทบจากการใช้อินเทอร์เน็ตและสื่อดิจิทัล สอดคล้องกับยูเนสโก (UNESCO, 2018) ได้ขับเคลื่อนการรู้เท่าทันสื่อให้เกิด
ประโยชน์ในวงกว้าง โดยในเดือนมิถุนายน ค.ศ. 2008 ก าหนดให้ผู้เช่ียวชาญจากภูมิภาคต่างๆ ทั่วโลกด าเนินการเกี่ยวกับการ
แนะน าองค์ประกอบการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศในหลักสูตรการฝึกอบรมครูทั่วโลก ซึ่งมุ่งจัดกิจกรรมการฝึกอบรมครูผู้สอน
เพื่อให้ครูตระหนักถึงความส าคัญของการรูส้ื่อและสารสนเทศในกระบวนการเรียนการสอนและสามารถบูรณาการใน การเรียน
การสอนได้อย่างเหมาะสม นอกจากนั้นการเข้าใจอันตรายที่มีผลจากการใช้อินเทอร์เน็ตและสื่อดิจิทัลนั้นเป็นสิ่งส าคัญที่
นักศึกษาวิชาชีพครูต้องตระหนักรู้วิธีการป้องกัน รับมือ ไม่ให้เกิดความเสี่ยงเพราะในโลกอินเทอร์เน็ต แฝงไปด้วยอันตราย
ต่างๆมากมายที่อาจจะท าให้ตนเอง คนรอบข้าง ได้รับความเสียหายได้ อาทิเช่น การถูกแฮคข้อมูล การถูกโจรกรรมข้อมูล
ส่วนตัวท่ีส าคัญ การถูกละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา การโจมตี เฟิร์มแวร์ ซึ่งสอดคล้องกับพระราชบัญญัติว่าด้วยการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ (2562) ที่กล่าวถึงภัยคุกคามทางไซเบอร์ว่าเป็นการกระท าหรือการด าเนินการโดยมิชอบ จากใช้
คอมพิวเตอร์หรือระบบคอมพิวเตอร์หรือโปรแกรมไม่พึงประสงค์โดยมุ่งหมายให้เกิดการประทุษร้ายต่อระบบคอมพิวเตอร์ 
ข้อมูลคอมพิวเตอร์ หรือข้อมูลอื่นท่ีเกี่ยวข้อง และเป็นอันตรายที่จะก่อให้เกิดความเสียหายหรือส่งผลกระทบต่อการท างานของ
คอมพิวเตอร์ ระบบคอมพิวเตอร์ หรือข้อมูลอื่นที่เกี่ยวข้อง ในกรณีที่เกิดหรือคาดว่าจะเกิดภัยคุกคามทางไซเบอร์ต่อระบบ
สารสนเทศ ซึ่งอยู่ในความดูแลรับผิดชอบของหน่วยงานของรัฐหรือหน่วยงานโครงสร้างพื้ นฐานส าคัญทางสารสนเทศใด ให้
หน่วยงานนั้นด าเนินการตรวจสอบข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ข้อมูลคอมพิวเตอร์ และระบบคอมพิวเตอร์ของหน่วยงานนั้ นรวมถึง
พฤติการณ์แวดล้อมของตน เพื่อประเมินว่ามีภัยคุกคามทางไซเบอร์เกิดขึ้นหรือไม่ หากผลการตรวจสอบปรากฏว่าเกิดหรือคาด
ว่าจะเกิดภัยคุกคามทางไซเบอร์ขึ้น ให้ด าเนินการป้องกันรับมือและลดความเสี่ยงจากภัยคุกคามทางไซเบอร์ตามประมวล
แนวทางปฏิบัติและกรอบมาตรฐานด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ของหน่วยงานนั้น และแจ้งไปยังส านักงานและ
หน่วยงานควบคุมหรือก ากับดูแลของตนโดยเร็ว  ในแง่มุมของผลกระทบด้านสุขภาพกาย สุขภาพจิต หรือโรคที่จะเกิดขึ้นนั้น
เป็นปัจจัยที่มาจากการที่เราใช้เทคโนโลยีโดยไม่มีการจัดสรรเวลาหน้าจอ สอดคล้องกับ Ribble (2020) กล่าวว่า สุขภาพกาย
และใจทางดิจิทัล (Digital health and wellness)  เป็นการเลือกใช้อุปกรณ์โปรแกรม และข้อมูล ที่เป็นประโยชน์ต่อสุขภาพ
กายและใจ หลีกเลี่ยงการใช้สื่อดิจิทัลและการเข้าถึงเนื้อหาท่ีส่งผลกระทบต่อสุขภาพกายใจ จัดสรรเวลาและคงความสมดุลใน
การใช้ชีวิตโลกออนไลน์กับโลกกายภาพ  

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
ผู้บริหารควรจะมีการประเมินความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลก่อนที่จะมีการอบรมให้ความรู้

ให้แก่นักศึกษาครู เพื่อจะได้ทราบความต้องการจ าเป็นและจึงน ามาเป็นหัวข้อในการจัดอบรมเพื่อตอบสนองความต้องการ
จ าเป็นได้อย่างถูกต้องเหมาะสมกับสภาพบริบทของแต่มหาวิทยาลัยและน าประเด็นที่มีความต้องการจ าเป็นนั้น ไปพัฒนาต่อ
ยอดเป็นงานวิจัยประเภทพัฒนาและประยุกต์ใช้ หรือรูปแบบกิจกรรมหรือโครงการพัฒนาสรรถนะดิจิทัลต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
1. ควรศึกษารูปแบบการส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัล ส าหรับนักศึกษาครู 
2. ควรมีการศึกษแนวทางปฏิบัติที่ดีในการส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัล ส าหรับนักศึกษาครู 
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บทความวิจัย 

บทคัดย่อ  

การวิจัยครั้งนี้ มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1.ศึกษาความต้องการด้านสาระความรู้เพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษากลุ่ม

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 และ 2.ศึกษากิจกรรมที่ต้องการเพื่อการพัฒนาบุคลากรทาง

การศึกษากลุม่โรงเรียน สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคือ กลุ่มโรงเรียน

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จ านวน 67 โรงเรียน มผีู้บริหารและครู รวม 5,002 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 

8 พฤษภาคม 2562) ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากตารางขนาดกลุ่มตัวอย่างของยามาเน่ ได้ข้อมลูจากผู้ให้ข้อมลูกลบัมา

จ านวน 297 คน คิดเป็นร้อยละ 80 ของกลุ่มผู้ให้ข้อมูล  เครื่องมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถาม ค่าสถติิที่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่า PNI โดยใช้สูตรค านวณด้วยเทคนิค Modified Priority Need Index (PNI modified)  

ผลการวิจัย พบว่า  

1. ความต้องการด้านสาระความรู้เพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา ด้านสาระความรู้ โดยสภาพที่ควร

จะเป็นอยู่ในระดับมากทีสุ่ด และสภาพจริงที่เป็นอยู่อยู่ในระดับมาก เมื่อเรียงล าดับความต้องการเพื่อการพัฒนาตนเองของ

บุคลากรทางการศึกษา 3 ล าดับแรก พบว่า ล าดับที่ 1 คือ ความรู้ดา้นการพัฒนางาน ล าดับที่ 2 คือ ความรู้ด้านเทคนิคการ

สอนและความรูด้้านการบริหารการศึกษา และล าดับที่ 3 คือ ความรูด้้านเทคโนโลยี  

                                                           
1 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรศึกษาศาตรมหาบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัยศึกษาศาสตร์ คณะศิลปะศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม; Lecturer 

responsible for the curriculum, Master of Education Program, Graduate School of Education Faculty of Liberal Arts, Siam 
University, Email Address: nalinee.sut@siam.edu 
2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร., อาจารยผู้รับผิดชอบหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต บณัฑิตวิทยาลัยศึกษาศาสตร์ คณะศิลปศาสตตร์ มหาวิทยาลยัสยาม,     

; Asst.Prof.R.Adm., Lecturer responsible for the curriculum. Doctor of Philosophy Program. Graduate School of Education 
Faculty of Liberal Arts, Siam University, Email Address: supathra@siam.edu 



วารสารครุพิบูล คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ปีที ่11 ฉบับที ่1 (มกราคม-มิถุนายน 2567) 
Journal of Faculty of Education Pibulsongkram Rajabhat University Vol.11 No.1 (January – June 2024) 

26 
 

  2. กิจกรรมที่ต้องการเพื่อการพัฒนาตนเอง โดยสภาพที่ควรจะเป็นอยู่ในระดับมากท่ีสุดและสภาพจรงิที่เป็นอยู่  

อยู่ในระดับมาก เมื่อเรียงล าดับกิจกรรมที่ต้องการเพื่อการพัฒนาตนเอง 3 ล าดับแรก พบว่า ล าดับที่ 1 คือ การอบรมหลักสูตร

ระยะสั้น ล าดับที่ 2 คือ การประชุมเพื่อระดมสมองและการประชุมวิชาการ และ ล าดับที่ 3 คือ การศกึษาดูงานในประเทศ 

ค าส าคัญ:  การพัฒนาตนเอง, ความรู้, กิจกรรม 

 

Abstract  

The objectives of this research were to 1) study the needs for knowledge in self-development of 

educational personnel at schools under the Secondary Educational Service Area Office 1 and 2) study 

professional development activities for educational personnel at schools under the Secondary 

Educational Service Area Office 1. The populations were 5,002 educational personnel of 67 schools; 

including administrators and teachers under the Secondary Educational Service Area Office 1. Yamane’s 

formula was used to calculate the sample sizes. Overall, the information was obtained from 297 

informants or 80% of the participants. The research instrument was a questionnaire. Statistics used in data 

analysis Percentage Mean Standard Deviation Modified Priority Needs Index: (PNI modified) 

The research results found that 

1. The needs for knowledge in self-development of educational personnel at schools was 

recognized a difference between an actual state at high level and a desired state at the highest level. The 

three sequences of the needs which classified respectively were job knowledge in professional 

development, pedagogical content knowledge and knowledge of educational administration, and 

technological knowledge. 

 2. The needs for professional development activities was recognized a difference between an 

actual state at high level and a desired state at the highest level. The three sequences of the needs 

which classified respectively were short-term training courses, brainstorming meetings and academic 

conferences, and domestic study tours. 

 

Keywords: self-development, knowledge, activities,
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บทน า  

จากสภาพการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกทั้งการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และระบบเทคโนโลยีที่รวดเร็ว ได้ส่งผล

กระทบต่อการปรับตัวของทุกประเทศรวมทั้งประเทศไทย และโดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการศึกษาของประเทศไทยที่ได้รับ

ผลกระทบจากปัจจัยสภาพแวดล้อม อาทิ การแข่งขันด้านคุณภาพการจัดการศึกษา การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์คนรุ่นใหม่  

ผลกระทบจากความเจริญของเทคโนโลยี AI ที่จะเข้ามาแทนมนุษย์ ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาจึงต้องให้ความส าคัญกับ

คุณภาพ เพื่อสร้างทรัพยากรมนุษย์ที่มีความรู้ มีความสามารถ มีทักษะต่างๆที่จะน าพาประเทศไปสู่ความเจริญ มั่นคง มั่งคั่ง 

ยั่งยืน สามารถแข่งขันกันกับประเทศอื่นๆได้  ซึ่งกลไกส าคัญในการจัดการศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมายสู่ความเป็นเลิศได้นั้น 

คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษา เพราะครูและบุคลากรทางการศึกษา นับว่าเป็นผู้ที่มีบทบาทหน้าที่ในการจัดการเรียนการ

สอนและการพัฒนาผู้เรียนให้ได้รับการพัฒนาในมิติต่างๆ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถส าเร็ จการศึกษาและบรรลุตามเป้าหมาย

มาตรฐานคุณภาพการจัดการศึกษาในแต่ละระดับที่ก าหนดไว้  สอดคล้องกับ จอมพงศ์ มงคลวนิช (2556) ได้กล่าวว่า ใน

ปัจจุบันความซับซ้อนขององค์การ ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีและการแข่งขันที่เพิ่มมากขึ้น ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้อง

ตระหนักถึงกลยุทธ์การพัฒนาองค์การ การพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ตอบสนองยุทธศาสตร์ ที่เป็นกลไกที่ส าคัญที่บ่งช้ี

ความส าเร็จของสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้อง ท าความเข้าใจ

เกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล  เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายของ

สถานศึกษาต่อไป 

 การพัฒนาคุณภาพการศึกษา ต้องพัฒนาบุคคลที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษา ซึ่งกลุ่มคนที่เกี่ยวข้อง

โดยตรงกับการจัดการศึกษาที่มีปริมาณมากที่สุด คือ ผู้บริหารการศึกษาและครู ซึ่งการพัฒนาทรัพยากรบุคคลจึงเป็น

กระบวนการส าคัญที่จะเพิ่มพูนความรู้ ทักษะและประสบการณใ์ห้กับบุคลากรในหน่วยงาน ตลอดจนพัฒนาเจตคติผู้ปฏิบัติงาน

ให้เป็นไปในทิศทางบวกต่องานท่ีปฏิบัติอันจะส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผล ส าหรับการพัฒนาบุคลากรในองค์การทาง

การศึกษา เพื่อให้ก้าวทันกับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิตอล  (Digital)นั้น กลายเป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญของการพัฒนาองค์การ และ

เป็นโจทย์ส าคัญที่ผู้บริหารจะท าอย่างไร จึงจะสามารถดึงเอาความสามารถของบุคลากรมาใช้ให้เกิดประโยชน์อย่างเต็มที่ (ชวน

คิด มะเสนะ, 2559 อ้างถึงใน กฤษฏา บัวดก 2564)  

 จากรายงานการศึกษาและเอกสารประกอบการประชุมวิชาการ “อภิวัฒน์การเรียนรู้..สู่จุดเปลี่ยนประเทศไทย จัด

โดย ส านักงานสร้างเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพเยาวชน (สสค) (2557) ณ อิมแพค เมืองทองธานี ได้มีข้อเสนอ

เกี่ยวกับการยกระดับคุณภาพครูในศตวรรษที่ 21 โดยระบุคุณลักษณะครูที่มีคุณภาพประกอบด้วย เป็นผู้มีจิตวิญญาณของ

ความเป็นครูและผู้ให้ มีความรู้ความสามารถและทักษะการจัดการเรียนรู้ มีทักษะการสื่อสาร อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้

ที่มีประสิทธิภาพ ตื่นรู้ ทันสมัยทันเหตุการณ์ ตามทันเทคโนโลยีและข่าวสาร สร้างแรงบันดาลใจในการเรียนรู้ของผู้เ รียน  

ไขว่คว้าและแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่อง เป็นแบบแผนของคุณภาพ จริยธรรมและศีลธรรม รู้และเข้าใจในอัตลักษณ์ 

ภาคภูมิใจในการเป็นพลเมืองไทยและพลเมืองโลก ยอมรับและเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง และมีความพร้อมปรับตนต่อการ

เปลี่ยนแปลงของโลกและประชาคมอาเชียน อีกทั้งการพัฒนาตนเองของครูและบุคลากรทางการศึกษานอกจากจะเป็นการ

พัฒนาตนเองแล้ว ยังน าไปสู่การปรับวิทยฐานะของครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามหนังสือเรื่องหลักเกณฑ์และวิธีพัฒนา

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สายงานการสอน (ส านักงานก.ค.ศ.,2560) ดังนั้น ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการพัฒนา
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การศึกษา จึงต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาครูอย่างต่อเนื่อง ทั้งด้านความรู้และทักษะต่างๆ ตามแนวคิดที่ว่า ครูเก่ง  เด็ก

เก่ง ครูที่เก่งควรเป็นครูที่มีความรู้ มีความสามารถ มีทักษะในการสอนจะสามารถช่วยสอน และพัฒนานักเรียนให้เก่งและมี

ทักษะที่จ าเป็นต่างๆด้วย  การได้ทราบถึงความต้องการจ าเป็นในด้านการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา จึงมีความส าคัญ

อย่างยิ่งในการด าเนินงานของสถานศึกษา การบริหารบุคลากรที่เหมาะสม จะเป็นปัจจัยที่ช่วยให้สถานศึกษาสามารถบรรลุสู่

ความส าเร็จ โดยเฉพาะการพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติ งาน จะช่วยให้สถานศึกษานั้น ๆ ประสบ

ความส าเร็จในการบริหารจัดการในทุกด้าน สามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ   

สอดคล้องกับท่ีบาซซาโน (Bazzano .2011อ้างถึงใน วิโรจน์ สารรัตนะ, 2556) กล่าวถึงทักษะการสอนของครูในอุดมคติแห่ง

ศตวรรษที่ 21 ที่แตกต่างจากครูยุคก่อน คือ การเป็นผู้เรียนรู้ใหม ่ครูจะตอ้งเปลี่ยนตัวเองเป็นผูก้ระท า (Active) แทนการเป็นผู้

รอรับการกระท า (Passive) เพื่อเป็นเส้นทางสู่การเป็นผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต (Life – Long Learner)  ความสามารถในการเข้าถึง

สารสนเทศ เครื่องมือ และผู้เชี่ยวชาญได้มากมาย และเปลี่ยนบทบาทเป็นพี่เลี้ยง ผู้แนะน า โค้ช ผู้อ านวยความสะดวก หรือที่

ปรึกษาทั้งในและนอกสถาบันทางการศึกษา รวมทั้งการริเริ่มระบบนิเวศการเรียนรู้แบบไม่มีช้ันเรียน (Classless Learning 

Ecosystem) จากข้อมูลความต้องการที่จะยกระดับครู และทักษะของครูที่จะเปลี่ยนไป กระบวนการพัฒนาบุคลากร จึงเป็น

สิ่งจ าเป็นที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะต้องด าเนินการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ซึ่งกระบวนการประกอบด้วย การหาความ

จ าเป็นในการพัฒนาบุคลากรหรือการส ารวจความต้องการในการพัฒนาบุคลากร การวางแผน การด าเนินการ และการ

ประเมินผลตามล าดับ (จอมพงศ์ มงคลวนิช, 2556)    

  ผู้วิจัยในฐานะอาจารย์ประจ าบัณฑิตวิทยาลัยศึกษาศาสตร์ และมีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดบริการวิชาการ และการ
พัฒนาบุคลากรทางการศึกษา เพื่อส่งเสริมศักยภาพและทักษะต่างๆ ของครูให้เป็นบุคลากรที่มีคุณภาพทันต่อการเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึ้น เล็งเห็นถึงความส าคัญของส่งเสริมการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อให้ครูมีความรู้ มีทักษะและมี
สมรรถนะต่างๆที่จ าเป็น เพื่อให้การปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษาส าเร็จตามเป้าหมาย  อีกทั้งข้อมูลจาก
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้ท าการศึกษาสภาพและปัญหาการพัฒนาครู (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา,2556) 
ในบทสรุปผู้บริหาร มีประเด็นที่น่าสนใจ คือ หลักสูตรการพัฒนาครูไม่สอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นของครู ขาดการ
วิเคราะห์สภาพปัญหาความต้องการจ าเป็นเพื่อการพัฒนาครู ท าให้กระบวนการพัฒนาไม่ตอบสนองความต้องการของครู 
หลักสูตรการพัฒนาครูยังไม่สอดคล้องกับความเป็นจริงของห้องเรียน ฝ่ายจัดอบรมและพัฒนาครูก าหนดหลักสูตรตามความ
จ าเป็นของตนเอง ขาดการค้นหาความจ าเป็นในการพัฒนาครูที่แท้จริง จึงท าให้มีความต้องการที่จะศึกษาวิจัยความต้องการ
เพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งเป็นขั้นตอนแรกของกระบวนการพัฒนาบุคลากร ผลการวิจัยนี้จะน าไปสู่
การวางแผน การด าเนินการจัดการบริการวิชาการได้ตรงตามความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย การวิจัยนี้ยังเป็นส่วนหนึ่งของ
แผนงานการบริการวิชาการแก่สังคมและชุมชน ตามพันธกิจของสถาบันที่ต้องมีการศึกษาความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย ซึ่ง
ผลจากการวิจัยจะน าไปสู่การวางแผนงานและการจัดกิจกรรมที่ตอบสนองความต้องการของครูและบุคลากรกลุ่มโรงเรียน
เป้าหมาย เพื่อให้การด าเนินการเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1.เพื่อศึกษาความต้องการดา้นสาระความรู้เพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา กลุ่มโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 

  2.เพื่อศึกษากิจกรรมที่ต้องการเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา กลุ่มโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
  จากการวิเคราะห์แนวคิดและทฤษฏีของนักวิชาการที่ศึกษาเกี่ยวกับความต้องการจ าเป็นเพื่อการพัฒนาตนเองของ
บุคลากรทางการศึกษา ดังนี้ 1. ด้านสาระความรู้  ได้ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลที่ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา (2556) ได้มีการ
ก าหนดมาตรฐาน 3 ด้าน คือ มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ มาตรฐานการปฏิบัติงาน และมาตรฐานการปฏิบัติตน 
(จรรยาบรรณของวิชาชีพ) ในส่วนของมาตรฐานความรู้ส าหรับวิชาชีพครู จะศึกษาวิจัยในความรู้ที่เกี่ยวข้องกับ 1.ภาษาและ
เทคโนโลยีส าหรับครู   2.การจัดการเรียนรู้   3.การวดัและประเมินผลการศึกษา 4.การบริหารจัดการในห้องเรียน   5.การวิจัย
ทางการศึกษา   6.นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ในส่วนของกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร ประกอบด้วย 
การอบรมสัมมนา การประชุมทางวิชาการ การประชุมเชิงปฏิบัติการ การอบรมสัมมนา การศึกษาดูงาน และการศึกษาต่อ ของ
จอมพงศ์ มงคลวนิช (2556) และแนวคิด Nadler และ Wiggs (Nadler and Wiggs, 1989 อ้างถึงใน สุภาพร  พิศาลบุตร 
และยงยุทธ  เกษสาคร, 2545) การพัฒนาบุคลากร แบ่งออกเป็น 3 กลุ่มคือ 1) การฝึกอบรม 2) การศึกษาต่อ 3) การพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง ประอบด้วย 3.1) การสอนงาน 3.2) การศึกษาดูงานและ 3.3) การสัมมนา  โดยผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิด
การวิจัย  ดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ความต้องการเพื่อการพัฒนาตนเองของ

บุคลากรทางการศึกษากลุ่มโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 1 

การพัฒนาตนเอง 

1.ด้านสาระความรู ้

1.1. ความรู้ด้านเทคนิคการสอน   1.2. ความรู้ด้านเทคโนโลย ี

1.3. ความรู้ด้านการบริหารการศกึษา 1.4 ความรูด้้านการพัฒนางาน 

2.ด้านกิจกรรมที่ต้องการ 

2.1 การประชุมวิชาการ   2.2 การประชุมเพื่อระดมสมอง 

2.3 การอบรมสมัมนา     2.4 การอบรมเชิงปฏิบตัิการ 

2.5 การศึกษาดูงานในประเทศ   2.6 การศึกษาดูงานต่างประเทศ 

2.7 การอบรมหลักสูตรระยะสั้น   2.8 การอบรมหลักสูตรระยะยาว 

2.9 การศึกษาต่อในประเทศ   2.10 การศึกษาต่อต่างประเทศ 
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วิธีด าเนินการวิจัย  

1.ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากรที่ศึกษา ประกอบด้วย ผู้บริหาร ได้แก่ ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน ผู้ช่วย

ผู้อ านวยการโรงเรียน  หัวหน้ากลุ่มสาระ และครู ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จ านวน 

67 โรงเรียน (ข้อมูล ณ วันที่ 8 พฤษภาคม 2562) จ านวน 5,002 คน โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

1. สถานศึกษาขนาดใหญ่ (พิเศษ)   จ านวน 18 โรงเรียน  บุคลากรจ านวน 2,309 คน 

2. สถานศึกษาขนาดใหญ่    จ านวน 17  โรงเรียน บุคลากรจ านวน 1,242 คน 

3. สถานศึกษาขนาดกลาง    จ านวน 25 โรงเรียน  บุคลากรจ านวน 1,280 คน 

4. สถานศึกษาขนาดเล็ก    จ านวน 7  โรงเรียน   บุคลากรจ านวน   171 คน 

 1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยในครั้งน้ี ได้แก่ ผู้บริหาร คือ ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 

หัวหน้ากลุ่มสาระ และครู ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 370 คน  

โดยใช้สูตรการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของยามาเน่ (อ้างถึงใน ลัดดาวัลย์ เพชรโรจน์ และคณะ,2555) และใช้วิธีการสุ่มกลุ่ม

ตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิ (Statistics  random sampling)  เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างครอบคลุมในทุกขนาดของสถานศึกษา  โดย

มีรายละเอียดดังนี้ 

1. สถานศึกษาขนาดใหญ่ (พิเศษ)   จ านวน 18 โรงเรียน กลุ่มตัวอย่าง 174 คน 
2. สถานศึกษาขนาดใหญ่     จ านวน 17  โรงเรียน กลุ่มตัวอย่าง 90 คน 

 3.   สถานศึกษาขนาดกลาง     จ านวน 25 โรงเรียน  กลุ่มตัวอย่าง 94 คน 

 4.   สถานศึกษาขนาดเล็ก    จ านวน  7  โรงเรียน   กลุ่มตัวอย่าง 12 คน 

 2.เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

           เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความต้องการเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษาใน

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 มี 3 ตอน ดังนี ้  

            ตอนท่ี 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม แบบชนิดเลือกรายการ (Check-list) 

            ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความต้องการเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ประกอบด้วย 1.1 ด้านสาระความรู้ และ 1.2  ด้านกิจกรรมที่ต้องการ โดยข้อ

ค าถามจะเป็นการประเมินสภาพความต้องการจริงที่เป็นอยู่และสภาพความต้องการที่ควรจะเป็น และน ามาจัดล าดับความ

ต้องการจากมากที่สุดไปหาน้อยที่สุด 

            ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความต้องการในการพัฒนาตนเอง เป็นค าถามปลายเปิด  

            ขั้นตอนการสร้างและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

            ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ ตามขั้นตอนดังน้ี 

 1.  ศึกษาแนวคิดและทฤษฎี วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อก าหนดขอบเขตและกรอบแนวคิดการ

วิจัยเกี่ยวกับด้านสาระความรู้และด้านกิจกรรมที่ต้องการเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา และสร้างเครื่องมือ
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แบบสอบถามที่ครอบคลุมตามกรอบแนวคิดการวิจัยเกี่ยวกับด้านสาระความรู้และด้านกิจกรรมที่ต้องการเพื่อการพัฒนาตนเอง

ของบุคลากรทางการศึกษา 

 2.  น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 คน ซึ่งมีคุณวุฒิและประสบการณท์ี่เกี่ยวข้องกบั

งานวิจัย เพื่อตรวจสอบและหาค่าความถูกต้องของเนื้อหา (Content Validity) โดยค านวณหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อ

ค าถามกับวัตถุประสงค์ (Index of Item Objective Congruence หรือ IOC) โดยเลือกข้อค าถามที่มีค่าคะแนนตั้งแต่ 0.60 

ขึ้นไป 

 3.  น าแบบสอบถามที่ปรับแก้ไขถามข้อแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ ไปทดสอบกับกลุ่มตัวอย่าง (Try out) 

จ านวน 30 ชุด เพื่อหาความเช่ือมั่น (Reliability) ของข้อมูลทั้งหมด โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของคอนบาค 

(Cronbach, 1990) ได้ค่าความเชื่อมั่นที่ 0.95 

 4.  น าแบบสอบถามฉบับสมบรูณ์ไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 

3.การเก็บรวบรวมข้อมูล 

    ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม ถึงผู้อ านวยการโรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง เพื่อ

ขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูล พร้อมแบบสอบถาม โดยส่งทางไปรษณีย์ และติดตามเก็บข้อมูลด้วยตนเองและได้แบบสอบถาม

ที่สมบรูณ์ครบถ้วนกลับมาจ านวน 297 คน คิดเป็นร้อยละ 80 ของกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการ  

4.การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ 

 1. แบบสอบถามตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล ใช้การวิเคราะห์ข้อมูล โดยสถิติการแจกแจงความถี่ 

(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage)  

 2. แบบสอบถามตอนที่ 2 ความต้องการเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษาตามสภาพปัจจุบัน

และสภาพที่คาดหวัง กลุ่มโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ประกอบด้วย 1.1 ด้านสาระความรู้ 

และ 1.2.ด้านกิจกรรมที่ต้องการ ใช้การวิเคราะห์ข้อมูล โดยสถิติค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

deviation) และน ามาจัดล าดับความต้องการจ าเป็น โดยใช้สูตรค านวณด้วยเทคนิค Modified Priority Need Index 

(PNI modified)    

  3. แบบสอบถามตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา  

 
ผลการวิจัย 
  ข้อมูลการศึกษาความต้องการเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และน ามาจัดล าดับความต้องการ โดยใช้สูตร

ค านวณด้วยเทคนิค Modified Priority Need Index (PNI modified) มีรายละเอียด ดังน้ี  



วารสารครุพิบูล คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ปีที ่11 ฉบับที ่1 (มกราคม-มิถุนายน 2567) 
Journal of Faculty of Education Pibulsongkram Rajabhat University Vol.11 No.1 (January – June 2024) 

32 
 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพจริงที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็น และการจัดล าดับความต้องการ

เพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา ด้านสาระความรู้ 

ด้านสาระความรู ้

 

สภาพจริงท่ีเป็นอยู ่ สภาพที่ควรจะเป็น PNI ล าดับที ่

M S M S 

1. ความรู้ด้านเทคนิคการสอน 4.28 0.70 4.90 0.31 0.14 2 

2. ความรู้ด้านเทคโนโลย ี 4.38 0.70 4.87 0.27 0.11 3 

3. ความรู้ด้านการบรหิารการศึกษา 4.25 0.71 4.88 0.33 0.14 2 

4. ความรู้ด้านการพัฒนางาน 4.22 0.68 4.87 0.29 0.15 1 

รวม 4.28 0.70 4.88 0.27 - - 

จากตารางที่ 1 พบว่า สภาพความต้องการเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา ด้านสาระความรู้  โดย

สภาพที่ควรจะเป็นอยู่ในระดับมากที่สุด (M=4.88,S=0.27)  และสภาพจริงที่เป็นอยู่อยู่ในระดับมาก (M=4.28,S=0.70) เมื่อ

น ามาจัดล าดับความต้องการเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา โดยใช้สูตรค านวณด้วยเทคนิค Modified 

Priority Need Index (PNI modified) เรียงล าดับความต้องการจากมากไปหาน้อย ล าดับที่ 1 คือ ความรู้ด้านการพัฒนางาน 

ล าดับที่ 2 คือ ความรู้ด้านเทคนิคการสอนและความรู้ด้านการบริหารการศึกษา และล าดับที่ 3 คือ ความรู้ด้านเทคโนโลยี 

 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพจริงที่เป็นอยู่และสภาพท่ีควรจะเป็น และการจดัล าดับความต้องการ

เพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา ด้านเทคนิคการสอนและรายข้อย่อย 

ด้านเทคนิคการสอน สภาพจริงท่ีเป็นอยู ่ สภาพที่ควรจะเป็น PNI ล าดับที ่

M S M S 

1.รูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ี

ทันสมัยเหมาะสม 

4.20 0.73 4.90 0.31 0.17 1 

2.การออกแบบการเรยีนการสอนในศาสตร์

สาขาวิชาเฉพาะ 

4.21 0.73 4.87 0.35 0.16 2 

3.การก าหนดผลลัพธ์การเรียนรูต้ามกลุ่ม

สาระ (Learning outcome)  

4.28 0.70 4.90 0.31 0.14 3 

4.การประเมินผลตามสภาพจริง 

(Authentic Assessment) 

4.37 0.67 4.91 0.29 0.12 5 

5.การออกข้อสอบที่มีคุณภาพ 4.35 0.69 4.92 0.31 0.13 4 

รวม 4.28 0.70 4.90 0.31 - - 

           จากตารางที่ 2 พบว่า สภาพความต้องการเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา ด้านเทคนิคการสอนและ

รายข้อย่อย  โดยสภาพที่ควรจะเป็นอยู่ในระดับมากที่สุด (M=4.90,S=0.31) และสภาพจริงที่เป็นอยู่ อยู่ในระดับมาก (M=

4.28,S=0.70) เมื่อน ามาจัดล าดับความต้องการเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา โดยใช้สูตรค านวณด้วย
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เทคนิค Modified Priority Need Index (PNI modified) เรียงล าดับความต้องการจากมากไปหาน้อย ล าดับที่ 1 คือ รูปแบบ

การจัดการเรียนการสอนที่ทันสมัยเหมาะสม ล าดับที่ 2 คือ การออกแบบการเรียนการสอนในศาสตร์สาขาวิชาเฉพาะ ล าดับที่ 

3 คือ การก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ตามกลุ่มสาระ (Learning outcome) ล าดับที่ 4 คือการออกข้อสอบที่มีคุณภาพ และ

ล าดับที่ 5 คือการประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic Assessment) 

ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการจัดล าดับความต้องการเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา 

ด้านเทคโนโลยีและรายข้อย่อย 

ด้านเทคโนโลยี สภาพจริงท่ีเป็นอยู ่ สภาพที่ควรจะเป็น PNI ล าดับที ่

M S M S 

1.การสรา้งสื่อการเรียนการสอนทีส่อดคล้อง

กับผู้เรยีน 

4.33 0.73 4.95 0.23 0.14 1 

2.การใช้โปรแกรมส าเร็จรปูในการเรียนการ

สอน 

4.38 0.70 4.93 0.26 0.12 3 

3.การจัดท าเอกสารการเรยีนรู้แบบ

อิเลคทรอนิกส ์(E-Learning) 

4.35 0.70 4.73 0.34 0.08 6 

4.การพัฒนาการเรียนการสอนด้วยสมาร์ท

โฟน 

4.39 0.65 4.94 0.23 0.13 2 

5.การใช้เทคโนโลยีที่เป็นนวัตกรรมใหม่กับ

การปฏิบัติงาน 

4.40 0.65 4.80 0.31 0.09 5 

6.การสรา้งฐานข้อมูลเพื่อการตัดสนิใจ 4.43 0.69 4.91 0.28 0.10 4 

รวม 4.38 0.70 4.87 0.27 - - 

จากตารางที่ 3 พบว่า สภาพความต้องการเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา ด้านเทคโนโลยีและราย

ข้อย่อย โดยสภาพที่ควรจะเป็นอยู่ในระดับมากที่สุด (M=4.87,S=0.27) และสภาพจริงที่เป็นอยู่ อยู่ในระดับมาก (M=

4.38,S=0.70)  เมื่อน ามาจัดล าดับความต้องการจ าเป็น โดยใช้สูตรค านวณด้วยเทคนิค Modified Priority Need Index 

(PNI modified) เรียงล าดับความต้องการจากมากไปหาน้อย ล าดับท่ี 1  คือ การสร้างสื่อการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับผู้เรียน 

ล าดับที่ 2 คือ การพัฒนาการเรียนการสอนด้วยสมาร์ทโฟน ล าดับที่ 3 คือ การใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการเรียนการสอน 

ล าดับที่ 4 คือ การสร้างฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ ล าดับที่ 5 คือ การใช้เทคโนโลยีที่เป็นนวัตกรรมใหม่กับการปฏบิัติงาน และ

ล าดับที่ 6 คือ การจัดท าเอกสารการเรียนรู้แบบอิเลคทรอนิกส์ (E-Learning) 
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ตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการจัดล าดับความต้องการเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา 

ด้านการบริหารการศึกษาและรายข้อย่อย 

ด้านการบริหารการศึกษา สภาพจริงท่ีเป็นอยู ่ สภาพที่ควรจะเป็น PNI ล าดับที ่

M S M S 

1.ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 4.07 0.77 4.82 0.39 0.18 2 

2.การบริหารความเสี่ยงเพื่อการพัฒนา

สถานศึกษา 

4.42 0.62 4.88 0.32 0.10 8 

3.ระบบการประกันคณุภาพของสถานศึกษา

เพื่อความยั่งยืน 

4.27 0.69 4.88 0.32 0.14 5 

4.การนิเทศงานในสถานศึกษา 4.32 0.80 4.87 0.39 0.12 6 

5.การพัฒนาสถานศึกษาสู่การเป็นสากล

(World Class) 

4.19 0.69 4.90 0.29 0.17 3 

6.การบริหารสถานศึกษาภายใตส้งัคมที่

เปลี่ยนแปลง 

4.41 0.63 4.90 0.31 0.11 7 

7.การท าแผนกลยุทธ์เพื่อการพัฒนางาน

และสถานศึกษา 

4.19 0.69 4.88 0.33 0.16 4 

8.การจัดการศึกษาสู่ประเทศไทย 4.0 4.13 0.75 4.90 0.31 0.19 1 

รวม 4.25 0.71 4.88 0.33 - - 

จากตารางที่ 4 พบว่า สภาพความต้องการเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา ความรู้ด้านการบริหาร

การศึกษา โดยสภาพที่ควรจะเป็นอยู่ในระดับมากที่สุด (M=4.88,S=0.33) และสภาพจริงที่เป็นอยู่ อยู่ในระดับมาก (M=

4.25,S=0.71) เมื่อน ามาจัดล าดับความต้องการจ าเป็นโดยใช้สูตรค านวณด้วยเทคนิค Modified Priority Need Index 

(PNI modified) เรียงล าดับความต้องการจากมากไปหาน้อย ล าดับท่ี 1  คือ การจัดการศึกษาสู่ประเทศไทย ล าดับที่ 2 คือ ภาวะ

ผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ล าดับท่ี 3 คือ การพัฒนาสถานศึกษาสู่การเป็นสากล (World Class) ล าดับที่ 4 คือ การท าแผนกลยุทธ์

เพื่อการพัฒนางานและสถานศึกษา ล าดับที่ 5 คือ ระบบการประกันคุณภาพของสถานศึกษาเพื่อความยั่งยืน ล าดับที่ 6 คือ 

การนิเทศงานในสถานศึกษา ล าดับท่ี 7 คือ การบริหารสถานศึกษาภายใต้สังคมที่เปลี่ยนแปลง และล าดับที่ 8 คือ การบริหาร

ความเสี่ยงเพื่อการพัฒนาสถานศึกษา 
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ตารางที่ 5 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการจัดล าดับความต้องการเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา 

ด้านการพัฒนางานและรายข้อย่อย 

ด้านการพัฒนางาน 

 

สภาพจริงท่ีเป็นอยู ่ สภาพที่ควรจะเป็น PNI ล าดับที ่

M S M S 

1.การพัฒนางานวิจัยสู่นวัตกรรมทาง

การศึกษา  

4.22 0.70 4.87 0.34 0.15 4 

2.การจัดการความรู้ (KM) 4.22 0.70 4.91 0.28 0.16 3 

3.เทคนิคการบรหิารโครงการเพื่อ

ความส าเร็จ 

4.35 0.64 4.80 0.32 0.10 7 

4.การวิจัยในช้ันเรียน 4.12 0.65 4.91 0.28 0.19 1 

5.การพัฒนางานประจ าสู่การขอผลงานทาง

วิชาการ 

4.25 0.73 4.88 0.22 0.14 5 

6.การพัฒนาบุคลิกภาพ (Smart 

Personality) 

4.22 0.70 4.80 0.30 0.13 6 

7.การพัฒนาทักษะการสื่อสาร

ภาษาต่างประเทศ 

4.15 0.65 4.91 0.28 0.18 2 

รวม 4.22 0.68 4.87 0.29 - - 

จากตารางที่ 5 พบว่า สภาพความต้องการเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา ด้านการพัฒนางานและ

รายข้อย่อย โดยสภาพที่ควรจะเป็นอยู่ในระดับมากที่สุด (M=4.87,S=0.68) และสภาพจริงที่เป็นอยู่ อยู่ในระดับมาก (M=

4.22,S=0.68) เมื่อน ามาจัดล าดับความต้องการจ าเป็นโดยใช้สูตรค านวณด้วยเทคนิค Modified Priority Need Index 

(PNI modified) เรียงล าดับความต้องการจากมากไปหาน้อย ล าดับที่ 1 คือ การวิจัยในช้ันเรียน ล าดับที่ 2 คือการพัฒนาทักษะ

การสื่อสารภาษาต่างประเทศ ล าดับท่ี 3 คือ การจัดการความรู้ (KM) ล าดับที่ 4 การพัฒนางานวิจัยสู่นวัตกรรมทางการศึกษา 

ล าดับที่ 5 การพัฒนางานประจ าสู่การขอผลงานทางวิชาการ ล าดับที่ 6 การพัฒนาบุคลิกภาพ (Smart Personality) และ 

ล าดับที่ 7 คือ เทคนิคการบริหารโครงการเพื่อความส าเร็จ 

ตารางที่ 6 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการจัดล าดับกิจกรรมที่ต้องการเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทาง

การศึกษา  ด้านกิจกรรมที่ต้องการเพื่อการพัฒนาตนเองและรายข้อย่อย 

กิจกรรมที่ต้องการเพ่ือการพัฒนาตนเอง สภาพจริงท่ีเป็นอยู ่ สภาพที่ควรจะเป็น PNI ล าดับที ่

M S M S 

1.การประชุมวิชาการ 4.07 0.79 4.82 0.28 0.18 2 

2.การประชุมเพื่อระดมสมอง 4.07 0.79 4.82 0.28 0.18 2 

3.การอบรมสัมมนา 4.35 0.68 4.87 0.30 0.11 6 

4.การประชุมเชิงปฏิบัติการ 4.19 0.73 4.88 0.33 0.16 4 
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5.การศึกษาดูงานในประเทศ 4.19 0.73 4.90 0.30 0.17 3 

6.การศึกษาดูงานต่างประเทศ 4.22 0.70 4.88 0.33 0.15 5 

7.การอบรมหลักสตูรระยะสั้น 4.12 0.80 4.90 0.30 0.19 1 

8.การอบรมหลักสตูรระยะยาว 4.35 0.68 4.80 0.25 0.10 8 

9.การศึกษาต่อในประเทศ 4.41 0.65 4.90 0.30 0.11 7 

10.การศึกษาต่อต่างประเทศ 4.22 0.70 4.88 0.33 0.15 5 

รวม 4.22 0.73 4.87 0.30 - - 

จากตารางที่ 6 พบว่า สภาพความต้องการเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา ด้านกิจกรรมที่ต้องการ

เพื่อการพัฒนาตนเอง โดยสภาพที่ควรจะเป็นอยู่ในระดับมากที่สุด (M=4.87,S=0.30) และสภาพจริงที่เป็นอยู่ อยู่ในระดับมาก

(M=4.22,S=0.73)  เมื่อน ามาจัดล าดับความต้องการจ าเป็น โดยใช้สูตรค านวณด้วยเทคนิค Modified Priority Need Index 

(PNI modified) เรียงล าดับกิจกรรมที่ต้องการจากมากไปหาน้อย ล าดับท่ี 1  คือ การอบรมหลักสูตรระยะสั้น  ล าดับท่ี 2 คือ การ

ประชุมเพื่อระดมสมองและการประชุมวิชาการ  ล าดับที่ 3 คือ การศึกษาดูงานในประเทศ ล าดับที่ 4 คือ การประชุมเชิง

ปฏิบัติการ ล าดับที่ 5 คือ การศึกษาดูงานต่างประเทศ และ การศึกษาต่อต่างประเทศ ล าดับที่ 6 คือ การอบรมสัมมนา ล าดับ

ที่ 7 คือ การศึกษาต่อในประเทศ และล าดับที่ 8 คือ การอบรมหลักสูตรระยะยาว 

 

อภิปรายผล 
จากผลการวิจัยการศึกษาความต้องการเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1  พบประเด็นที่ควรน ามาอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์การวจิัย  

1. ความต้องการด้านสาระความรู้เพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา กลุ่มโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1  

           1.1. ด้านเทคนิคการสอน พบว่า ผู้บริหารและครูมีความต้องการและมีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นเฉลี่ย

(PNI modified)  อยู่ในล าดับที่ 1 คือ รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่ทันสมัยเหมาะสม แสดงให้เห็นว่า ครูมี ความต้องการรู้

เกี่ยวกับเทคนิคการจัดการเรียนการสอนที่ทันสมัยเหมาะสม สอดคล้องกับนโยบายและทิศทางการศึกษาของรัฐบาลและ

กระทรวงศึกษาธิการ ที่มุ่งเน้นให้ครูผู้สอนจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมเพื่อพัฒนาผู้เรียน อาทิ การจัดการเรียนการสอน

แบบสะเต็มศึกษา (STEM Education) การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) และการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน 

(Problem Based Learning) สอดคล้องกับสุธรรม ธรรมทัศนานนท์ (2561) ที่ศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการสะ

เต็มศึกษาในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ที่พบว่าสภาพที่พึงประสงค์การบริหารจัดการ

สะเต็มศึกษาในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 โดยอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย= 4.39 และมี

ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นเฉลี่ยโดยรวม อยู่ในระดับมาก (PNI =1.43) ดังนั้นหาก ครูผู้สอนมีความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับ

เทคนิคการสอนที่เหมาะสม สอดคล้องกับลักษณะของผู้เรียนที่แตกต่างกัน จะช่วยพัฒนาผู้เรียนให้ได้เรียนรู้และพัฒนา

ศักยภาพในด้านต่างๆด้วย เทคนิคการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถศึกษาเรียนรู้และค้นคว้า

องค์ความรู้ใหม่ๆ และน าไปสู่การเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยตนเอง (Self-Directed Learning)ได้   
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   1.2. ด้านเทคโนโลยี พบว่าผู้บริหารและครูมีความต้องการและมีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นเฉลี่ย

(PNI modified) อยู่ในล าดับที่ 1 คือ การสร้างสื่อการเรียนการสอน แสดงให้เห็นว่า ปัจจุบันความก้าวหน้าของระบบเทคโนโลยี

ต่างๆที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ส่งผลต่อการเรียนรู้และการเลือกใช้สื่อที่เหมาะสม ผู้บริหารและครูจึงเห็นความส าคัญ

ของการน าระบบเทคโนโลยีใหม่ๆมาประยุกต์ใช้ในงานท่ีเกี่ยวข้องโดยเฉพาะด้านการเรียนการสอน ผู้บริหารและครูจึงมีความ

ต้องการที่จะมีทักษะในการสร้างสื่อหรือสามารถเลอืกใช้สื่อเทคโนโลยีที่มีอยู่มาใช้ เพื่อเพ่ิมประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการ

สอน อาทิ การน าเทคโนโลยีมาเป็นสื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับเนื้อหาความรู้  เหมาะสมกับผู้เรียนระดับต่างๆ ย่อมจะ

ส่งผลดีต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน  และยังเป็นโอกาสของครูที่จะพัฒนาสื่อการเรียนรู้ให้เป็นนวัตกรรมการเรียนรู้ที่น าไปสู่การ

เลื่อนขั้นในหน้าท่ีการงานของครูอีกด้วย สอดคล้องกับการศึกษาของวลัยนุช สกุลนุ้ย (2556) ที่ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการใช้สื่อ

การสอนตามความคิดเห็นของครู ศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดนนทบุรี พบว่า ปัจจัยด้านความรู้และทักษะเกี่ยวกับการ

ใช้สื่อการสอน ครูมีความสามารถในการเลือกสื่อการสอนให้เหมาะสมกับระดับและความสามารถของผู้เรียนแต่ละบุคคล และ

พบว่าปัจจัยด้านแรงจูงใจจากโอกาสก้าวหน้าในการท างาน ครูมีโอกาสได้รับการสนับสนุนเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งที่สูงขึ้นเป็น

ปัจจัยที่มีผลต่อการใช้สื่อการสอนด้วย เช่นเดียวกับฉัตรชัย หวังมีจงมีและองอาจ นัยพัฒน์ (2560) ที่กล่าวว่าครูทุกคนจะต้องมี

ความสามารถด้านการใช้คอมพิวเตอร์ระดับพื้นฐาน และความสามารถ ด้านการใช้สื่อเทคโนโลยี ซึ่งเป็นสมรรถนะจ าเป็นขั้น

พื้นฐานของครูผู้สอน เนื่องจากเทคโนโลยีและสารสนเทศที่ก้าวหน้า และรูปแบบการสื่อสารที่ทันสมัยมากขึ้นช่วยให้การเสาะ

แสวงหาความรู้เกิดขึ้นได้ไม่ยาก 

 1.3 ด้านการบริหารการศึกษา พบว่า ผู้บริหารและครูมีความต้องการและมีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นเฉลี่ย 

(PNI modified) อยู่ในล าดับที่ 1  คือ การจัดการศึกษาสู่ประเทศไทย 4.0 แสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารและครูตระหนักและเห็น

ความส าคัญของความรู้ในการบริการสถานศึกษา เพื่อให้การจัดการศึกษาบรรลุตามเป้าหมายของรัฐบาลเพื่อก้าวสู่ประเทศไทย 

4.0 ที่มีเป้าหมายส าคัญคือการเตรียมผู้เรียนให้มีทักษะที่จ าเป็นส าหรับอนาคตที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และเพื่อ

เตรียมคนให้เป็นพลเมืองโลกที่ดีด้วย ดังนั้น ผู้บริหารและครูจึงมีความต้องการที่จะมีความรู้ในการบริหารจัดการศึกษาที่จ ะ

น าพาประเทศไทยไปสู่ยุค 4.0 สอดคล้องกับการศึกษาของสุกัญญา รอดระก า (2561) ที่ได้น าเสนอเกี่ยวกับบทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาในยุคไทยแลนด์ 4.0 (The role of school administrators in Thailand 4.0) ว่า การบริหารการศึกษาตาม

แนวทางนโยบายไทยแลนด์ 4.0 นั้น ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผูท้ี่มีบทบาทส าคัญตอ่ความส าเร็จในการบริหารการศึกษา เพราะ

นอกจากจะปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจของสถานศึกษาแล้ว ผู้บริหารสถานศึกษายังเป็นผู้เช่ือมนโยบายกับการปฏิบัติให้เป็น

รูปธรรมในการจัดการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความรู้ความสามารถเป็นผู้น าครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อให้การ

จัดการศึกษาบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้  ร่วมแก้ปัญหากับบุคลากรในสถานศึกษา และพัฒนาสถานศึกษาโดยใช้

นวัตกรรมใหม่ ค านึงถึงการบรรลุผลในวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ของโรงเรียนเป็นหลัก 

 1.4 ด้านการพัฒนางาน พบว่า  ผู้บริหารและครูมีความต้องการและมีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นเฉลี่ย

(PNI modified) อยู่ในล าดับที่ 1 คือ การวิจัยในช้ันเรียน แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารและครูมีความสนใจและมีความต้องการที่จะ

พัฒนาทักษะด้านการวิจัย  ด้วยกระบวนการวิจัยได้เข้ามามีบทบาทในการจัดการศึกษามากขึ้น รวมทั้งนโยบายการศึกษาที่

ส่งเสริมให้ผู้บริหารและครูน ากระบวนการวิจัยมาใช้ในการพัฒนางาน เพื่อแก้ปัญหาหรือเพื่อหาค าตอบในประเด็นที่สงสัย

ทางการศึกษา ซึ่งข้อมูลที่ได้จากการวิจัยจะน าไปสู่การไขปัญหาอย่างเป็นระบบ การวิจัยยังเป็นเง่ือนไขที่ส าคัญในการเลื่อน
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วิทยฐานะของผู้ที่อยู่ในสายการศึกษา ส่งผลให้ผู้ที่เกี่ยวข้องสนใจเรื่องของการวิจัยเพิ่มขึ้น  จากการศึกษาของรัตติมา โสภาคะ

ยัง,เพลินพิศ ธรรมรัตน์และธวัชชัย ไพใหล (2556) ได้ศึกษาการพัฒนาศักยภาพครูด้านการท าวิจัยในช้ันเรียน โรงเรียนบ้าน

ห้วยกอก 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร พบว่า ผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่าครูท าวิจัยในช้ันเรียนน้อย 

ไม่มีร่องรอยหลักฐานในการท าวิจัยในช้ันเรียน ครูขาดการพัฒนาศักยภาพในด้านการท าวิจัยในช้ันเรียนและการใช้สื่อ

นวัตกรรมในการจัดการเรียนการสอน ส่วนปัญหาการท าวิจัยในช้ันเรียนของครู พบว่า ครูขาดความรู้ความ เข้าใจในขั้นตอน

และกระบวนการท าวิจัยในช้ันเรียน  ส าหรับแนวทางการพัฒนาศักยภาพครูด้านการท าวิจัยในช้ันเรียน 1.ใช้แนวทางการ

พัฒนาโดยการอบรมเชิงปฏิบัติการ 2. ใช้แนวทางการพัฒนาโดยการนิเทศแบบให้ค าช้ีแนะ  และยังพบว่าเมื่อพัฒนาครูด้าน

การท าวิจัยในช้ันเรียนเสร็จสิ้นลง ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับขั้นตอนและกระบวนการท าวิจัยในช้ันเรียนเพิ่มมากขึ้น เกิด

ทักษะและมีความมั่นใจ สามารถด าเนินการท าวิจัยในช้ันเรียนได้ถูกต้องตามขั้นตอน และเขียนรายงานการวิจัยแบบเป็น

ทางการได้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

2. กิจกรรมที่ต้องการเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา กลุ่มโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 พบว่า ผู้บริหารและครูมีความต้องการและมีค่าดัชนีความต้องการจ า เป็นเฉลี่ย (PNI modified) อยู่
ในล าดับที่ 1  คือ การอบรมหลักสูตรระยะสั้น  ซึ่งกิจกรรมการจัดอบรมหลักสูตรระยะสั้น เป็นกิจกรรมที่มีการจัดการได้ไม่
ยุ่งยาก สามารถจัดได้ในระยะเวลาสัน้ๆ  ซึ่งกิจกรรมการอบรมหลักสูตรระยะสั้น ผู้เข้าอบรมสามารถจัดเวลามาอบรมได ้โดยไม่
กระทบกับภาระงานที่รับผิดชอบมากนัก สอดคล้องกับวิลาวรรณ รพีพิศาล (2554, อ้างถึงใน ธีรภัทร สุขสมทรัพย์,2557) ที่
กล่าวว่า การฝึกอบรมเป็นกิจกรรมที่เสริมการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กร 3 ด้าน คือ 1.ด้านความรู้ ความสามารถ 
ตลอดจนทักษะความช านาญในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ 2.ด้านขวัญและก าลังใจท าให้บุคลากรมีขวัญและก าใจในการ
ปฏิบัติงาน และ 3.ด้านการปฏิบัติงานท าให้บุคลากรได้มีโอกาสเตรียมตัวให้พร้อมส าหรับต าแหน่งหน้าที่ที่รับผิดชอบสูงขึ้น มี
ความรู้มีความมั่นใจที่จะดูแลรับผิดชอบงานในหน้าท่ีต่างๆที่ได้รับมอบหมาย และยังสอดคล้องกับณรงค์ โพธิ์พฤกษานันท์และ
ปุริปุญญวิทย์ ธนนาถเชาวรินทร์ (2562) ที่กล่าวว่า การฝึกอบรมเป็นแนวทางที่ส าคัญที่ท าให้บุคลากรมีคุณภาพทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง เพราะการฝึกอบรมจะช่วยให้ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้ใหม่  ๆ มีทักษะเพิ่มขึ้น ซึ่งการฝึกอบรมเป็นการ
ผสมผสานระหว่างข้อมูลข่าวสารใหม่ๆและประสบการณ์ ท าให้เกิดแนวทางการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่ ก่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อองค์การ ท าให้บุคลากรมีโอกาสเปลี่ยนแปลงและพัฒนาตนเอง  และด้วยสถานการณ์ที่เปลี่ยนไปท าให้เกิดการจัด
อบรมหลักสูตรต่างๆ สามารถจัดได้ในรูปแบบออนไลน์ และมีแนวโน้มที่จะได้รับความสนใจมากขึ้น เพราะประหยัดค่าใช้จ่าย
ทั้งการเดินทางและเวลา ส่งผลให้กิจกรรมการจัดอบรมหลักสูตรระยะสั้นสามารถจัดได้ทั้งแบบออนไชต์และแบบออนไลน์ 
ผลการวิจัยยังพบกิจกรรมที่ครูต้องการเพื่อการพัฒนาตนเองอีก 2 กิจกรรม คือ การประชุมเพื่อระดมสมอง  และการประชุม
วิชาการ ซึ่งท้ัง 2 กิจกรรมนี้เป็นกิจกรรมที่นิยมจัดกันท่ัวไป เพราะมีค่าใช้จ่ายไม่มาก และสามารถรับผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้เป็น
จ านวนมากในแต่ละครั้งที่ได้ 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1.  จากผลการวิจัยความต้องการด้านสาระความรู้เพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 พบว่า ผู้บริหารและครูมีความต้องการพัฒนาตนเอง ด้านสาระความรู้ ล าดับที่ 1. คือ 

ด้านการพัฒนางาน  ล าดับที่ 2. คือ ด้านเทคนิคการสอนและด้านการบริหารการศึกษา ล าดับที่ 3 คือ ด้านเทคโนโลยี ซึ่ง
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ข้อมูลที่ได้จะเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษา และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาที่จะได้จัด

หลักสูตรความรู้ ทักษะที่จ าเป็นให้สอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรทางการศึกษา โดยเพราะความรู้ที่ครูและบุคลากร

ต้องการเพื่อารพัฒนาตนเองและการพัฒนางาน เพื่อให้การพัฒนาครูและบุคลากรเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลเป็นไปตาม

ความต้องการของกลุ่มเป้าหมายต่อไป 

2. จากผลการวิจัยกิจกรรมที่ต้องการเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 พบว่า กิจกรรมที่ผู้บริหารและครูมีความต้องการในการพัฒนาตนเอง  ใน 3 ล าดับแรก  คือ  

1.การอบรมหลักสูตรระยะสัน้ 2. การประชุมเพื่อระดมสมอง และ 3. การประชุมวิชาการ ซึ่งกิจกรรมทั้ง 3 แบบนี้ สถานศึกษา 

สถาบันอุดมศึกษาหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สามารถน าผลการวิจัยนี้ไปใช้เป็นข้อมูลเพื่อก าหนดกิจกรรมหรือวิธีการในการ

พัฒนาหลักสูตร ทั้งนี้ การอบรมหลักสูตรระยะสั้น การประชุมเพื่อระดมสมองหือการประชุมวิชาการ เป็นกิจกรรมที่ผู้จัด

สามารถจัดได้ง่ายไม่ยุ่งยากซ้ าซ้อนมากนัก และผู้เข้าร่วมกิจกรรมก็สามารถบรหิารจดัการดา้นระยะเวลาในการเข้าร่วมได ้ และ

บรรลุตามเป้าหมายที่ต้องการ   

3. จากสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในบริบทโลกปัจจุบัน หน่วยงาน องค์กรทางการศึกษาสามารถที่จะน า

ข้อมูลการวิจัยนี้ ไปสร้างมูลค่าเพิ่มหรือสร้างรายได้ในรูปแบบการจัดบริการวิชาการแก่สังคมและชุมชน เพื่อสร้างความเข้มแข็ง

และความยั่งยืน โดยสร้างหลักสูตรการฝึกอบรมระยะสั้น หรือหลักสูตรเฉพาะระยะสั้นที่เป็นหลักสูตรส าหรับการ Re-skills 

และการ Up-skills ที่เกี่ยวข้องกับทักษะที่จ าเป็นของกลุ่มบุคคลหรืออาชีพด้านอ่ืน ๆ ที่ตอบโจทย์ความต้องการในปัจจุบัน เช่น  

กลุ่มวัยท างาน กลุ่มผู้สูงอายุ และกลุ่มวิชาชีพอ่ืนๆ ท่ีมีความต้องการจะพัฒนาทักษะความรู้ให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

เพราะโลกอนาคตต้องมีทักษะการเรียนรูต้ลอดชีวิต (Life Long Learning)  โดยเฉพาะสถาบันอุดมศึกษาท่ีเป็นแหล่งความรู้ใน

หลากหลายศาสตร์ สามารถท่ีจะน าความรู้ความเช่ียวชาญและความสามารถของคณะวิชาที่มีความโดดเด่นแตกต่างกัน สร้าง

หลักสูตรต่างๆที่ตอบสนองนโยบายการพัฒนาทุนมนุษย์ และยังเป็นการส่งเสริมและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ ให้

สามารถแข่งขันกับประชากรโลกได้อย่างมีประสิทธิภาพ และน าพาประเทศไทยไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืนต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป                                   

1. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการออกแบบหลักสตูรอบรมเพื่อการพัฒนาความรู้หรือทักษะเฉพาะของผู้บริหารและ

คร ู

2. ควรมีศึกษาวิจัยประสิทธิผลและประสิทธิภาพของรูปแบบกิจกรรมที่ใช้ในการพัฒนาบุคลากรทางทางการศึกษาที่
บรรลุตามผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ต้องการ 
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บทความวิจัย 

บทคัดย่อ  

การวิจัยในครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาองค์ประกอบของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา 2) เพื่อ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยนี้ 

คือ ผู้ทรงคุณวุฒิจากสถาบันอุดมศึกษา จ านวน 8 คน และจากสถานประกอบการผู้ใช้บัณฑิต จ านวน 1 คน เพื่อการสัมภาษณ์

ข้อมูลองค์ประกอบของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา และนิสิต นักศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษา ในปี

การศึกษา 2565 จ านวน 400 คน ได้มาโดยการค านวณจากการก าหนดวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิ ( Stratified 

Random Sampling)  เครื่องมือท่ีใช้ในงานวิจัยได้แก่ 1) แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง และ 2) แบบสอบถามความคิดเห็น

เรื่ององค์ประกอบของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา มีค่าความเช่ือมั่น    เท่ากับ .986 สถิติที่ใช้ใน

การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ โดย

สกัดองค์ประกอบด้วยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (Principal Component Analysis) พิจารณาค่าไอเกน (Eigen 

Value) และการหมุนแกนองค์ประกอบด้วยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax rotation) เพื่อหาองค์ประกอบของการพัฒนานักศึกษา

แบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา 

 ผลการวิจัยพบว่า 1) ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้ข้อมูลองค์ประกอบของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมไว้   6 ด้าน ได้แก่ 

การพัฒนาทางด้านสังคม  การพัฒนาด้านอารมณ์ การพัฒนาด้านจิตใจ การพัฒนาด้านสติปัญญา การพัฒนาด้านร่างกาย และ

การพัฒนาด้านการใช้เทคโนโลยีมีเดีย การรู้เท่าทันสื่อโซเชียล 2) นิสิต นักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเห็นด้วยกับข้อความที่

ก าหนดว่าเป็นองค์ประกอบของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมโดยรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.03, S = .803) เมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อพบว่า มีค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.91 ถึง 4.22 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง .784 ถึง .864 มีระดับ
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2 อาจารย์ประจ า สาขาวิชาการจัดการการอดุมศึกษา, คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวโิรฒ; Lecturer in Division of Higher Education 
management, Faculty of Education, Srinakharinwirot University, Email Address: chatupol@g.swu.ac.th 

3 อาจารย์ประจ า สาขาวิชาการจัดการการอุดมศกึษา, คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ; Lecturer in Division of Higher Education 
management, Faculty of Education, Srinakharinwirot University, Email Address: chakritp@g.swu.ac.th 
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ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทั้งหมด 3) การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ พบว่า ได้องค์ประกอบของการพัฒนานักศึกษา

แบบองค์รวม จ านวน 2 องค์ประกอบ โดยตั้งช่ือองค์ประกอบว่า องค์ประกอบด้านการพัฒนาทักษะการคิด การเรียนรู้และการ

เข้าสังคม และองค์ประกอบด้านการพัฒนาร่างกาย คุณธรรม อารมณ์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม 

ค าส าคัญ: การพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวม, องค์ประกอบ, สถาบันอุดมศึกษา 

 

Abstract  

The purposes of this research are 1) to study the components of holistic student development of 
higher education institutions and 2) to analyze these exploratory components of holistic student 
development of higher education institutions. The samples for this research consisted of eight 
experts from higher education institutions and one representative from a business firm employing 
graduates, who were interviewed to gather information on the components of holistic student 
development. Additionally, 400 students from higher education institutions in the academic year 
2022 participated, selected through stratified random sampling. The research instruments included 
semi-structured interviews and an opinion survey questionnaire on the components of holistic 
student development of higher education institutions. The reliability coefficient, determined 
statistically, was .986.  Data analysis involved content analysis, average scores, standard deviation, 
exploratory component analysis using the Principal Component Analysis methodology, considering 
Eigen values, and component axis rotation using the Varimax Rotation methodology to identify the 
components of holistic student development of higher education institutions. 
 The findings of the research revealed that: 1) Experts gave six aspects of the components 
of holistic student development: social development; emotional development; spiritual 
development; intellectual development; physical development; and the development of media 
technology, including social media literacy. 2) Students from higher education institutions agreed 
with the defined statements regarding holistic student development at a high level (M = 4.03, S = 
.803). Upon item consideration, the average scores ranged from 3.91 to 4.22, with standard 
deviations between .784 and .864, indicating consistently high agreement across all items. The 
opinion level is high for all items. 3) For exploratory component analysis, it was found that there 
were two components of holistic student development: the component of thinking skills, learning, 
and socialization development, and the component of physical, moral, emotional, technological, 
and innovative development. 
 
Keywords: Holistic Student Development, Component, Higher Education Institutions 
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บทน า  

ในปัจจุบันความเปลี่ยนแปลงจากโลกาภิวัตน์และความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ที่ได้รับการพัฒนา

อย่างก้าวกระโดดจะก่อให้เกิดนวัตกรรมอย่างพลิกผัน อาทิ เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ อินเทอร์เน็ตในทุกสิ่ง การวิเคราะห์

ข้อมูลขนาดใหญ่ หุ่นยนต์และโดรน เทคโนโลยีพันธุกรรมสมัยใหม่ และเทคโนโลยีทางการเงิน ซึ่งตัวอย่างแนวโน้มการพัฒนา

เทคโนโลยีอย่างก้าวกระโดดเหล่านี้ คาดว่าจะเป็นปัจจัย สนับสนุนหลักท่ีช่วยท าให้เศรษฐกิจโลกและเศรษฐกิจไทยมีแนวโน้มที่

จะกลับมาขยายตัวได้เข้มแข็งขึ้น แนวโน้มส าคัญที่จ าเป็นต้องมีการติดตามอย่างใกล้ชิด อาทิ การรวมกลุ่มทางการค้าและการ

ลงทุนที่จะมีความหลากหลายเพิ่มมากขึ้น การแข่งขันที่คาดว่าจะรุนแรงข้ึนในการเพิ่มผลิตภาพและสร้างความหลากหลายของ

สินค้า และบริการที่ตอบโจทย์รูปแบบชีวิตใหม่ ๆ แนวโน้มเหล่านี้จะก่อให้เกิดความท้าทายต่อการพัฒนาประเทศในหลายมิติ 

ทั้งในส่วนของการจ้างงานและอาชีพ สาขาการผลิตและบริการใหม่ ๆ หลายอาชีพ อาจหายไปจากตลาดงานในปัจจุบันและ

บางอาชีพจะถูกทดแทนด้วยระบบอัตโนมัติโดยเฉพาะอาชีพที่ต้องการทักษะระดับต่ า ก่อให้เกิดความเสี่ยงต่อความมั่นคงและ

คุณภาพชีวิตของประชาชนท่ีปรับตัวไม่ทันหรือขาดความรู้และทักษะที่ทันกับยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไป กระแสโลกาภิวัตน์ที่จะ

ท าให้เกิดการพัฒนาขยายความเป็นเมือง วิถีชีวิตที่เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติ, 2561)      

ดังนั้นในยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561 - 2580) จึงต้องมีการสร้างความสามารถในการแข่งขันโดยน าเทคโนโลยี

และนวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาในด้านต่าง ๆ ต้องปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงใน

ศตวรรษที่ 21 การปรับเปลี่ยนระบบการเรียนรู้ให้เอื้อต่อการพัฒนาทักษะส าหรับศตวรรษที่ 21 โดยออกแบบกระบวนการ

เรียนรู้ในทุกระดับช้ันอย่างเป็นระบบ ตั้งแต่ระดับปฐมวัยจนถึงอุดมศึกษาที่มุ่งเน้นการใช้ฐานความรู้และระบบคิดในลักษณะ

สหวิทยาการ สร้างผู้เรียนให้สามารถก ากับการเรียนรู้ของตนได้ การหล่อหลอมทักษะการเรียนรู้และความคิดสร้างสรรค์ที่

ผู้เรียนสามารถน าองค์ความรู้  ไปใช้ในการสร้างรายได้หลายช่องทาง รวมทั้งการเรียนรู้ด้านวิชาชีพและทักษะชีวิต (ส านักงาน

คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2561) การพัฒนาเด็กแบบองค์รวม เป็นการพัฒนาเด็กสี่ด้าน คือ ด้าน

กาย ด้านจิตใจ ด้านอารมณ์และด้านสังคม (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตโต) , 2544) ซึ่งสถาบันอุดมศึกษาอาศัยการเรียน

การสอนในช้ันเรียนเป็นแนวทางหลักในการพัฒนานิสิตนักศึกษา หากนิสิตนักศึกษารายใดมีปัญหา ก็จะมีระบบช่วยจัดการ

ปัญหาเป็นราย ๆ ไป  

นอกจากนั้นสถาบันอุดมศึกษาจะจัดกิจกรรมต่าง ๆ เสริมทักษะชีวิต แต่การจัดกิจกรรม หรือโครงการพัฒนานิสิต

นักศึกษา จึงไม่สมบูรณ์อย่างแท้จริง กล่าวคือ กิจกรรมหรือโครงการที่มุ่งเฉพาะเรื่องหรือเฉพาะกลุ่มนิสิตนักศึกษา ไม่สามารถ

เห็นภาพใหญ่ได้ ผลที่ได้จึงไม่เป็นไปตามคาดหวังอย่างเต็มที่ การพัฒนานิสิตนักศึกษาแบบองค์รวม (Holistic Approach) จึง

เป็นแนวทางที่ได้รับความสนใจมากขึ้น สถาบันอุดมศึกษาควรมุ่งเน้นวิธีการพัฒนานิสิต นักศึกษาให้เติบโต ก้าวหน้า หรือการ

เพิ่มพูนความสามารถในการพัฒนาสู่ความส าเร็จของตน โดยการมุ่งสู่ความส าเร็จของนิสิตนักศึกษา ได้แก่ การมีทักษะวิชาชีพ 

(Hard Skills) และทักษะคนและสังคม (Soft Skills) ซึ่งจ าเป็นต้องสร้างขึ้นตามแนวทางแบบองค์รวม (ส านักส่งเสริมและ

พัฒนาศักยภาพนักศึกษา กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม , 2562) จะเห็นได้ว่านิสิตนักศึกษาที่

ประสบความส าเร็จจะต้องมีทั้งทักษะวิชาชีพ (Hard Skills) และทักษะคนและสังคม  (Soft Skills) มีความสมดุลทั้งการเป็น

คนเก่งและเป็นคนดีอย่างเหมาะสม การด าเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาส่วนใหญ่มีความโดดเด่นในการสร้างคนเก่งทาง
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วิชาชีพ (Hard Skills) โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้เวลาในช้ันเรียนให้เป็นปัจจัยต่าง ๆ เช่น ความคิด ความเข้าใจ การเรียนรู้ 

ความจ า ความตั้งใจ การแก้ปัญหา อย่างไรก็ตาม ความส าเร็จของนิสิตนักศึกษาที่แท้จริง จะต้องอาศัยปัจจัยที่นอกเหนือ

ความรู้ความเข้าใจด้วย   

การพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา ตามแนวทางข้างต้นจะต้องมีการเปลี่ยนแปลงให้มีลักษณะองค์รวม 

(Holistic) ที่จะต้องบูรณาการ Soft Skills ที่ส่งเสริม Hard Skills ทั้งในและนอกช้ันเรียน การจัดการศึกษาระดับอุมศึกษา

จะต้องก าหนดนโยบายและแนวทางบูรณาการทักษะวิชาชีพ (Hard Skills) และทักษะคนและสังคม (Soft Skills) ในการจัด

การศึกษาระดับอุดมศึกษาของประเทศให้ชัดเจน และก าหนดนโยบายส่งเสริมให้สถาบันอุดมศึกษามีการจัดการศึกษาแบบองค์

รวม (Holistic) โดยมุ่งความส าเร็จของนิสิต นักศึกษาที่มีทักษะทั้งสองด้านอย่างสมดุล เหมาะสม แต่ปัญหาในการพัฒนา

พัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษามีลักษณะเด่นและมุ่ง เน้นการพัฒนาทางด้านวิชาการและวิชาชีพตามมาตรฐานผล

การเรียนรู้ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข หรือเรียกว่า Hard Skills เป็นหลัก จะ

เห็นได้จากหลักสูตรและการจัดการเรียนหลักสูตรที่ให้เวลาการศึกษาเล่าเรียนวิชาการมาก ท าให้การพัฒนาทางด้านคุณธรรม 

จริยธรรม และทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ หรือเรียกว่า Soft skills ได้รับความสนใจน้อยกว่า แต่

เมื่อนิสิตนักศึกษาส าเร็จการศึกษาแล้ว จ าเป็นต้องใช้ soft skills ในการด ารงชีวิตและการประกอบการงาน และนิสิตนักศึกษา 

อาจารย์ บุคลากร และผู้บริหารไม่ให้ความส าคัญกับกิจกรรมการพัฒนานิสิต นักศึกษา เนื่องจากสถาบันอุดมศึกษาจ านวนมาก

มีวัฒนธรรมแบบเดิม ๆ ที่ใช้เวลาในห้องเรียนไปกับการถ่ายทอดความรู้จากอาจารย์สู่นิสิตนักศึกษา ซึ่งเป็นการพัฒนานิสิต

นักศึกษาใน ด้านวิชาการและทักษะวิชาชีพ (Hard Skills) เป็นหลัก ในขณะที่ความส าเร็จของนิสิตนักศึกษานั้น จะต้องมีทั้ง

ทักษะวิชาชีพ และทักษะคนและสังคม (Soft Skills) ซึ่งจ าเป็นต้องให้อาจารย์ บุคลากร นิสิตนักศึกษาและผู้บริหารตระหนัก

และเข้าถึงองค์ประกอบของความส าเร็จนี้ (ส านักงานส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพนักศึกษา กระทรวงการอุด มศึกษา 

วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม, 2562) ซึ่งอาณัฐ แพทย์วงษ์ (2550) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนานิสิตนักศึกษาของ

สถาบันอุดมศึกษาในกรุงเทพมหานครพบว่า ปัญหาในการพัฒนานิสิตนักศึกษาได้แก่ เรื่องผู้บริหารมหาวิทยาลัยให้ความส าคัญ

ด้านวิชาการมากกว่าด้านการจัดกิจกรรม ปัญหาด้านการเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษาที่มหาวิทยาลัยจัดขึ้นให้กับนักศึกษา รวมถึง

ปัญหาด้านงบประมาณสนับสนุนกิจกรรมนักศึกษา และสถานท่ีของการจัดกิจกรรมส าหรับนักศึกษาด้วย สอดคล้องกับอัจฉรา

วรรณ จันทร์เพ็ญศรี (2558) ได้ศึกษาการน าเสนอรูปแบบความร่วมมือระหว่างงานวิชาการและงานกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อ

พัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาไทย พบว่า ยังขาดการพัฒนานิสิตนักศึกษาในเชิงขององค์รวม ขาดการประสาน

แผนการด าเนินงานด้านพัฒนานิสิตนักศึกษาในหน่วยงานต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัย  ขาดการจัดท าแผนพัฒนานิสิตแบบองค์

รวม 

 จากการศึกษาความส าคัญและสภาพปัญหาการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา  ที่หน่วยงานทั้ง
ภาครัฐ สถาบันการศึกษา อาจารย์และนักวิชาการได้ตระหนักถึงการพัฒนาคน การพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมทั้งทางการ
พัฒนานิสิตนักศึกษาในด้านวิชาการ และทักษะวิชาชีพ (Hard Skills) และวิชาคนและสังคม (Soft Skills) ให้เป็นผู้มีความ
พร้อมทั้งด้านสติปัญญา จิตใจ และสังคมนั้น ผู้วิจัยจึงให้ความส าคัญกับการศึกษาและวิเคราะห์องค์ประกอบของการพัฒนา
นักศึกษาแบบองค์รวม ของสถาบันอุดมศึกษา เพื่อช่วยเสริมสร้างให้นิสิตนักศึกษาเป็นไปตามความคาดหวังของสังคมที่
เหมาะสม และสามารถน าผลของการวิจัยนี้ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนานักศึกษาภายในสถาบันอุดมศึกษา และตอบสนองความ



วารสารครุพิบูล คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ปีที ่11 ฉบับที ่1 (มกราคม-มิถุนายน 2567) 
Journal of Faculty of Education Pibulsongkram Rajabhat University Vol.11 No.1 (January – June 2024) 

45 
 

ต้องการของผู้ใช้บัณฑิตในยุคโลกาภิวัตน์และความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีที่มีการพัฒนาอย่างก้าวกระโดด
อย่างเช่นปัจจุบันได ้
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา 

 2. เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ขอบเขตการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตการวิจัยไว้ ดังนี้ 

1.  ขอบเขตด้านประชากร 
วัตถุประสงค์การวิจัย เพื่อศึกษาองค์ประกอบของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา  

ประชากร จ านวน 9 คน จากกลุ่มมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ จ านวน 2 คน กลุ่มมหาวิทยาลัยของรัฐ 

จ านวน 1 คน  กลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ จ านวน 2 คน กลุ่มมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล จ านวน 1 คน  

กลุ่มมหาวิทยาลัยเอกชน จ านวน 2 คน และกลุ่มผู้ใช้งานบัณฑิตหรือสถานประกอบการ จ านวน 1 คน  

 วัตถุประสงค์การวิจัยวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา  

ประชากรที่ใช้เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่ก าลังศึกษาในปีการศึกษา 2565 จากสถาบันอุดมศึกษาที่

ได้รับการยอมรับในระดับนานาชาติ มีการเข้าชมเว็ปไซต์เป็นอันดับต้น ๆ  และมีโครงสร้างการบริหารงานด้านการพัฒนา

นักศึกษาท่ีชัดเจน เป็นที่ประจักษ์แก่สาธารณชน จ านวน 119,945 คน 

2. ขอบเขตด้านตัวแปร 

  ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ องค์ประกอบของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา 

แน ว คิ ด ก า ร พั ฒ น า นั ก ศึ ก ษ า แ บ บ อ ง ค์ ร ว ม 

     1.1 แนวคิดจากจิรประภา อัครบวร (2554), พระ

พรหมคุณาภรณ์ (2544), วิชัย วงษ์ใหญ่และมารุต พัฒ

ผล (2562), ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2561) 

     1.2 แนวคิดทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

วิจารณ์ พานิช (2555)   

 

องค์ประกอบการพัฒนานักศึกษาแบบ

องค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 
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วิธีด าเนินการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยผสมผสานโดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จากนั้นจึงด าเนินการส ารวจความคิดเห็นจากกลุ่ม

ตัวอย่างแล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสถิติ ได้แบ่งขั้นตอนการวิจัยออกเป็น 2 ขั้นตอนตามวัตถุประสงค์ ได้แก่ 

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา 

ประชากร 

ประชากรเป็นผู้ทรงคุณวุฒิจากกลุ่มมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ จ านวน 2 คน กลุ่มมหาวิทยาลัยของรัฐ 

จ านวน 1 คน กลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ จ านวน 2 คน กลุ่มมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล จ านวน 1 คน  กลุ่ม

มหาวิทยาลัยเอกชน จ านวน 2 คน และกลุ่มผู้ใช้งานบัณฑิตหรือสถานประกอบการ จ านวน 1 คน ส าหรับการสัมภาษณ์เชิงลึก

เกี่ยวกับองค์ประกอบของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา 

กลุ่มตัวอย่าง   

เป็นการคัดเลือกแบบเจาะจง โดยมีคุณสมบัติคือเป็นผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาในระดับรองอธิการบดี ผู้ช่วย

อธิการบดี รองคณบดี หรือผู้อ านวยการ มีระดับการศึกษาในระดับปริญญาเอก ในส่วนของสถานประกอบการต้องมีคุณสมบัติ

มีต าแหน่งระดับหัวหน้างานและมีการปฏิบัติงานในต าแหน่งมาแล้วไม่น้อยกว่า 3 ปี  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในงานวิจัย 

แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น เพื่อรวบรวมข้อมูลประเด็นส าคัญขององค์ประกอบการพัฒนา

นักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

 1.1 ศึกษาแนวคิด หลักการ ทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมจากเอกสาร ต ารา งานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง เพื่อสร้างแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง 

 1.2 สร้างแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างเสนออาจารย์ที่ปรึกษาปริญญานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่ปรึกษา

ปริญญานิพนธ์ร่วม  

 1.3 หาคุณภาพของแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างโดยน าแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้างเสนอต่อ

ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน โดยก าหนดคุณสมบัติผู้เชี่ยวชาญ ดังนี้ 1) มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก หรือ 2) มีประสบการณ์

ด้านการพัฒนานักศึกษา อย่างน้อย 5 ปี เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยการหาค่าดัชนีความ

สอดคล้อง (Index of item objective congruence: IOC) ระหว่างข้อค าถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการ ได้ค่า IOC ที่ระดับ .75 

ขึ้นไป การวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินความสอดคล้องของแบบสัมภาษณ์  

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. การสัมภาษณ์เชิงลึกจากแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างกับผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน ตามกลุ่มสถาบัน 
จ านวน 8 ท่าน และสัมภาษณ์ผู้ประกอบการที่เป็นผู้ใช้บัณฑิตของสถาบันอุดมศึกษา จ านวน 1 ท่าน 

2.  น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) และจัดท าเป็นแบบสอบถาม
ความคิดเห็นขององค์ประกอบของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา 
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3. ส ารวจความคิดเห็นนิสิต นักศึกษา 400 คน จากสถาบันอุดมศึกษาที่ได้รับการยอมรบัในระดบันานาชาติ มี
การเข้าชมเว็ปไซต์เป็นอันดับต้น ๆ และมีโครงสร้างการบริหารงานด้านการพัฒนานักศึกษาที่ชัดเจน เป็นที่ประจักษ์แก่
สาธารณชน ได้แก่ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) สรุปและจัดกระท าข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา 

 ประชากร 

 นักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่ก าลังศึกษาในปีการศึกษา 2565 จากสถาบันอุดมศึกษาที่ได้รับการยอมรับใน

ระดับนานาชาติ มีการเข้าชมเว็ปไซต์เป็นอันดับต้น ๆ และมีโครงสร้างการบริหารงานด้าน การพัฒนานักศึกษาที่ชัดเจน เป็นที่

ประจักษ์แก่สาธารณชน ได้แก่ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา มหาวิทยาลัย

ศรีปทุม และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จ านวน 199,945 คน 

 กลุ่มตัวอย่าง 

         นิสิต นักศึกษา ระดับปริญญาตรี ที่ก าลังศึกษาในปีการศึกษา 2565 จ านวน 400 คน โดยใช้การค านวณจาก

การก าหนดวิธีการสุ่มตัวอย่างใช้แบบแบ่งช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยใช้มหาวิทยาลัยที่ศึกษาเป็นช้ันภูมิ 

 

ตาราง 1  แสดงจ านวนประชากรและกลุม่ตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย จ าแนกตามประเภทมหาวิทยาลัยที่ศึกษา 

มหาวิทยาลัยกลุ่มตัวอย่าง ประชากร (คน) กลุ่มตัวอย่าง (คน) 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลยันเรศวร 

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุร ี

มหาวิทยาลยัศรีปทุม 

23,202 

26,517 

22,277 

23,671 

24,278 

77 

88 

74 

79 

82 

รวม 119,945 400 

จากตาราง 1 แสดงกลุ่มประชากรจาก 5 สถาบัน รวมจ านวน 119,945 คน โดยมีกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา จ านวน 400 

คน โดยแบ่งอัตราส่วนกลุ่มตัวอย่าง ตามจ านวนประชากรของแต่ละมหาวิทยาลัย 

  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในงานวิจัย 

 แบบสอบถามเพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวม ของสถาบันอุดมศึกษา  

มีขั้นตอนการสร้าง ดังต่อไปนี้ 
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 1 ศึกษาหลักการ และแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวกับการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมโดยรวบรวมข้อมูลและ

สังเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานจากต ารา เอกสารหรืองานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จากนั้นน าข้อมูลมาวิเคราะห์เพื่อก าหนดเป็นขอบเขต

องค์ประกอบการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา 

 2. น าข้อมูลที่ได้จากข้อ 1 มาเขียนเป็นแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษาปริญญานิพนธ์หลักและ

อาจารย์ที่ปรึกษาปริญญานิพนธ์ร่วม ส าหรับตรวจสอบความถูกต้องของโครงสร้าง การใช้ภาษา ความเหมาะสม สอดคล้อง 

และครอบครอบในประเด็นท่ีศึกษา 

 3. น าข้อมูลที่ได้จากข้อ 1 และข้อ 2 มาจัดสร้างเครื่องมือวิจัย เป็นข้อค าถามในแบบสอบถามการพัฒนา

นักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา 

 4. การหาคุณภาพของแบบสอบถาม ได้น าแบบสอบถามการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของ

สถาบันอุดมศึกษาน าไปให้ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน โดยก าหนดคุณสมบัติผู้เช่ียวชาญ ดังนี้  1) มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญา

เอก หรือ 2) มีประสบการณ์ด้านการพัฒนานักศึกษา อย่างน้อย 5 ปี เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 

Validity) โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of item objective congruence: IOC) ระหว่างข้อค าถามกับนิยามเชิง

ปฏิบัติการ การวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินความสอดคล้องของแบบสอบถาม ได้ค่า IOC ที่ระดับ .75 ขึ้นไป จากนั้นน าไป

ทดลองใช้ (Try-out) กับนักศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน ค านวณหาค่าทางสถิติโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปและน า

ผลจากการตอบมาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination Power) เป็นรายข้อโดยใช้การทดสอบที (t-test) และหา

ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach Alpha Coefficient) 

(Cronbach, 1984) ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .986 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. จัดท าแบบสอบถามให้เป็นรูปแบบออนไลน์ โดยให้มีข้อมูลครบถ้วนตามแบบสอบถามที่ได้จัดท าขึ้น 
2. ประสานส่วนกิจการนิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยกลุ่มตัวอย่าง และท าหนังสือขอความอนุเคราะห์

เก็บข้อมูลกับนิสิต นักศึกษา 
3. น าข้อมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นของนิสิต นักศึกษา จ านวน 400 คน วิเคราะห์องค์ประกอบ

เชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) และตั้งช่ือองค์ประกอบ 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

น าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามความคิดเห็นนิสติ นักศึกษา จ านวน 400 คน ท าการวิเคราะห์องค์ประกอบ

เชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) ใช้การสกัดองค์ประกอบด้วยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (Principal 

Component Analysis) โดยพิจารณาค่าไอเกน (Eigen Value) สูงกว่า 1.00 และน าไปวิธีหมุนแกนองค์ประกอบโดยใช้วิธี 

แวริแมกซ์ (Varimax rotation) โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ซึ่งก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณาความหมายว่าตัวบ่งช้ีมีความ

เที่ยงตรงในด้านความเป็นไปในการน าไปปฏิบัติ เมื่อเลือกค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) เป็นค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ มีค่าระหว่าง -1 ถึง +1 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบใช้ในการจัดกลุ่มข้อความว่าควรอยู่องค์ประกอบใด พิจารณา

น้ าหนักองค์ประกอบมีค่ามากกว่า .05 พิจารณาความคล้ายคลึงกันระหว่างข้อความที่อยู่ในองค์ประกอบ 
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ผลการวิจัย 

1.  ผลการศึกษาองค์ประกอบของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา ได้สรุปผลการสัมภาษณ์
องค์ประกอบของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา ดังตาราง 2 

ตาราง 2  สรุปผลการสัมภาษณ์องค์ประกอบของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา 

ล าดับ การจัดหมวดหมู่ตามการ

สัมภาษณ์ 

ผลการสัมภาษณ์ 

1. การพัฒนาทางด้านสติปัญญา - การพัฒนาทักษะการคิดในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งการคิดเชิงวิเคราะห์ สังเคราะห์ ก็ควรท าให้

เกิดขึ้นกับนักศึกษาปัจจุบันมาก ๆ เช่นกัน 

- ทักษะการเรียนรู้ตลอดเวลา สังคมเปลีย่นแปลงตลอดเวลา หากไม่อัพเดทข่าวสาร

ตลอดเวลา ก็จะไมส่ามารถอยู่ในสงัคมปัจจุบันได้  

- ปัจจุบันสังคมโลกเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว เป็นสังคมโลกของเทคโนโลยี การหยดุนิ่ง

อยู่กับที่เป็นการถอยหลังโดยอัตโนมัติ ในอนาคตเป็นการพัฒนาความรู้  

2. การพัฒนาทางด้านสังคม - ทักษะการสื่อสาร การท างานเปน็กลุ่ม จิตอาสา การท างานร่วมกบัผู้อื่น 

- การท างานเป็นทีมเป็นสิ่งส าคัญมากในปัจจุบัน มีรวมถึงมติิด้านการสื่อสาร 

- ทักษะการปรับตัว เนื่องจากมาจากต่างครอบครัว ตา่งสังคม 

- การยอมรับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม การยอมรับการเปลีย่นแปลงทางสังคม 

- มีภาวะผู้น า การท างานเป็นทีม การท างานร่วมกับผู้อื่น ทักษะการสื่อสาร 

- การเห็นอกเห็นใจผู้อื่น การรู้จักตัวตนของตนเอง การเข้าใจสังคม 

3. การพัฒนาด้านอารมณ์  

 

 

 

- ความสามารถเอาตัวรอดในภาวะวิกฤติ การแก้ไขปญัหาในสภาวะวิกฤติ  

- อารมณ์จะสัมพันธ์กับสิ่งต่าง ๆ ที่นักศึกษาได้แสดงออกมา เช่น 

การยอมรับผู้อื่น การเขา้ใจผู้อื่น กเ็ป็นพื้นฐานมาจากอารมณ์ของนักศึกษาเช่นกัน 

- ประเมินตนเองว่ามีคุณค่า มีความส าคญัตอนไหน ประเมินตนเองว่าตนเองดี ตนเองเก่ง 

ต้องประเมินในการอยู่ร่วมกบัสังคม การนั่งเข้ากับผู้ใหญ่ กับเพื่อน 

4. การพัฒนาทางด้านจิตใจ -การยึดคณุค่าตัวเอง นักศึกษาจะมีมุมมองว่าคิดว่าสิ่งนี้ถูก คิดว่าตัวเองนั้นส าคัญ ต้องมี

การยอมรับผู้อื่น 

- ปลูกฝังให้มีจิตอาสา มีจติส านึกต่อส่วนรวม มีใหม้ากกว่ารับ ช่วยเหลือผู้อื่นได้ 

- เรื่องคุณธรรม การเป็นพลเมืองโลกตามหลักของแต่ละศาสนาท่ีนักศึกษานับถือก็เป็น

สิ่งจ าเป็นในปัจจุบันนี ้

5. การพัฒนาด้านรา่งกาย - การแชร์ประสบการณ์การแข่งขนั การแชร์ให้ผู้อื่นได้ร่วมออกก าลงักาย การแบ่งปัน เป็น

ตัวเชื่อมระหว่างการพัฒนาด้านร่างกาย อารมณ์ สังคมและสติปัญญา  

6. การพัฒนาด้านการใช้ - การใช้สื่อโซเชียลมีเดยีในการท างาน การรู้เท่าทันสื่อออนไลน์ การใช้สื่อมีเดียส าหรับการ
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ล าดับ การจัดหมวดหมู่ตามการ

สัมภาษณ์ 

ผลการสัมภาษณ์ 

เทคโนโลยีมีเดีย การรู้เท่าทัน

สื่อโซเชียล 

ท างานต่าง ๆ 

- ทักษะการใช้เทคโนโลยี เนื่องจากปัจจุบันเทคโนโลยเีข้ามามีบทบาทส าคัญใน

ชีวิตประจ าวัน 

 

 จากตาราง 2 พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้ข้อมูลการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษาเมื่อจัดหมวดหมู่

หรือกลุ่มข้อมูลแล้ว ได้จ านวน 6 หมวดหมู่ ได้แก่ การพัฒนาทางด้านสติปัญญา  การพัฒนาทางด้านสังคม การพัฒนาด้าน

อารมณ์ การพัฒนาทางด้านจิตใจ การพัฒนาด้านร่างกาย และการพัฒนาด้านการใช้เทคโนโลยีมีเดีย การรู้เท่าทันสื่อโซเชียล 

 

2. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา กับกลุ่ม
ตัวอย่าง นิสิต นักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่ก าลังศึกษาในปีการศึกษา 2565 จ านวน  400 คน แสดงดังตาราง 3  

ตาราง 3  ค่าคะแนนเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานขององค์ประกอบการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของ

สถาบันอุดมศึกษา จ าแนกตามหัวข้อการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

หัวข้อตามหมวดหมู่การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

จ านวน (คน) 
n = 400 

ระดับความคิดเห็น 

M S  

การพัฒนาทางด้านสติปัญญา 4.22 .755 เห็นด้วยมาก 
การพัฒนาทางด้านสังคม 4.04 .800 เห็นด้วยมาก 
การพัฒนาด้านอารมณ์  3.95 .864 เห็นด้วยมาก 

การพัฒนาทางด้านจิตใจ 4.02 .777 เห็นด้วยมาก 
การพัฒนาด้านรา่งกาย 4.03 .810 เห็นด้วยมาก 
การพัฒนาด้านการใช้เทคโนโลยีมเีดีย การรู้เท่าทันสื่อโซเชียล 4.00 .806 เห็นด้วยมาก 

รวม 4.04 .802 เห็นด้วยมาก 

 
จากตาราง 3 แสดงว่า นิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเห็นด้วยว่าข้อความที่ก าหนดเป็นองค์ประกอบของการพัฒนา

นักศึกษาแบบองค์รวมโดยรวมอยู่ในระดับมาก (M= 4.04, S= .802) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่
ระหว่าง 3.95 ถึง 4.22 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง .755 ถึง .864 มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทั้งหมด 

การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ ขององค์ประกอบของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา 

 ผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นก่อนการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ โดยพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ภายในดัชนี KMO การทดสอบ Bartlett’s test of Sphericity ดังตาราง 4 

 ตาราง 4 ค่าดัชนี KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) และ การทดสอบ Bartlett’s 

test of Sphericity 
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Kaiser-Meyer-Olkin Measure of 

Sampling Adequacy 

Bartlett’s test of Sphericity 

Approx Chi-Square df Sig. 

.975 9509.403 406 .000 

MSA มีค่าระหว่าง .963 - .984 ซึ่งมีค่ามากกว่า .50 

 จากตาราง 4 พบว่า การตรวจสอบความเหมาะสมของการน าตัวแปรไปวิเคราะห์องค์ประกอบ จากค่า Kaiser-

Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy: KMO และท าการทดสอบ Bartlett’s test of Sphericity ใช้ทดสอบ

สมมติฐานเป็นค่าสถิติการแจกแจงแบบ  Chi-Square หากค่า Chi-Square มีค่าSignificant ในการทดสอบนัยส าคัญทางสถิติ 

(α) จะปฏิเสธ H0 และยอมรับ H1 นั่นคือตัวแปลที่ทดสอบมีความสัมพันธ์กัน สามารถใช้เทคนิควิเคราะห์ Factor Analysis 

ได้  ในที่นี้ค่า KMO มีค่าเท่ากับ .975 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ขั้นต่ าคือ .50 และเข้าสู่ 1 สรุปได้ว่าข้อมูลที่มีอยู่เหมาะสมต่อการ

วิเคราะห์องค์ประกอบมากและเมื่อพิจารณาค่า Bartlett’s test of Sphericity มีการแจกแจงโดยประมาณแบบ Chi-Square 

เท่ากับ 9509.403 ได้ค่า Significant เท่ากับ .000 ซึ่งน้อยกว่า .05 จึงปฏิเสธ H0 แสดงว่าข้อมูลชุดนี้มีความสัมพันธ์กัน จึงมี

ความเหมาะสมในการวิเคราะห์องค์ประกอบ  

การสกัดองค์ประกอบด้วยวิธีวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (Principle Component Analysis) เพื่อพิจารณาจ านวน

องค์ประกอบที่ได้ค่าไอเกน ร้อยละของความแปรปรวนสะสม จากการสกัดองค์ประกอบด้วยวิธีวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก 

(Principle Component Analysis: PCA) ได้องค์ประกอบ จ านวน 2 องค์ประกอบ ที่มีค่าไอเกน (Eigen Value) สูงกว่า 

1.00 ซึ่งมีค่าไอเกนอยู่ระหว่าง 1.496 และ 22.094 ตามล าดับ  และองค์ประกอบทั้ง 2 องค์ประกอบสามารถอธิบายความ

แปรปรวนของตัวแปรทั้งหมดได้ร้อยละ 62.079 

  ผู้วิจัย ได้ตรวจสอบค่าอ านาจจ าแนกรายข้อของแบบสอบถาม พบว่าเกิน .30 จึงได้ท าการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง

ส ารวจ ครั้งที่ 1 โดยใช้เฉพาะข้อความที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ .50 ขึ้นไปพบว่า มี  2 องค์ประกอบ โดยมีตัวแปร 

จ านวน 9 ตัวแปรที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบของแต่ละตัวแปร (Factor Loading) ใกล้เคียงกันมากทั้ง 2 องค์ประกอบจึงได้

คัดเลือกตัวแปรที่มีน้ าหนักองค์ประกอบสูงสุด ที่อยู่บนองค์ประกอบนั้นเข้าเป็นส่วนหนึ่งขององค์ประกอบ หากตัวแปรใดมีค่า

น้ าหนักองค์ประกอบใกล้เคียงกันหลายค่ามากกว่า 1 องค์ประกอบ จะพิจารณาค่าน้ าหนักองค์ประกอบสูงสุดที่สูงกว่า

องค์ประกอบอื่นตั้งแต่ 0.10 ขึ้นไป แต่ถ้าความแตกต่างของน้ าหนักองค์ประกอบไม่ถึง 0.10 จะถือว่าเป็นตัวแปรที่ซับซ้อน 

พิจารณาว่าตัวแปรนั้นไม่เป็นตวัประกอบใดเลย (อุทุมพร ทองอุไทย จามรมาน, 2532) ดังนั้นจึงไม่สามารถระบุองค์ประกอบได้   

ผู้วิจัยจึงได้ตัดข้อดังกล่าวออกจากแบบจ าลอง แล้ววิ เคราะห์ซ้ า จึงได้องค์ประกอบออกมาเป็น 2 องค์ประกอบ ดังนี้ 

องค์ประกอบด้านการพัฒนาทักษะการคิด การเรียนรู้และการเข้าสังคม และองค์ประกอบด้านการพัฒนาร่างกาย คุณธรรม 

อารมณ์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม 
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อภิปรายผล 
ในงานวิจัยเรื่อง การศึกษาองค์ประกอบของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา สามารถ

อภิปรายผลการวิจัยได้ ดังนี้ 

1. การศึกษาองค์ประกอบของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา  
ผู้วิจัยได้ศึกษาองค์ประกอบของการพัฒนักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิให้

ข้อมูลเกี่ยวกับองค์ประกอบของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมได้ 6 หมวดหมู่ ได้แก่  การพัฒนาทางด้านสติปัญญา  

การพัฒนาทางด้านสังคม การพัฒนาด้านอารมณ์ การพัฒนาทางด้านจิตใจ การพัฒนาด้านร่างกาย และการพัฒนาด้านการใช้

เทคโนโลยีมีเดีย การรู้เท่าทันสื่อโซเชียล ทั้งนี้เนื่องจากการพัฒนานิสิต นักศึกษาแบบองค์รวมเป็นการพัฒนานักศึกษาอย่าง

รอบด้านให้กับนิสิต นักศึกษา ตั้งแต่ ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม สอดคล้องกับแนวคิดของจิรประภา อัครบวร ( 2554) ใน

ประเด็นมิติของการพัฒนาคนอย่างสมบูรณ์ต้องพัฒนาทั้งด้านสติปัญญา ด้านจิตใจ และด้านอารมณ์ ซึ่ งตรงกับ                     

พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตโต), 2544) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเด็กแบบองค์รวมไว้ 4 ด้าน คือด้านกาย ด้านจิตใจ 

ด้านอารมณ์และด้านสังคม ต้องมีการพัฒนาความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้องทางวัตถุ เรียกว่ากายภาวนา หมายถึงการพัฒนา

ร่างกายให้แข็งแรง มีสุขภาพที่ดี การพัฒนาด้านจิตใจ คุณธรรม ความดี การเพิ่มสมรรถภาพจิตใจให้เข้มแข็ง มีสติ สมาธิ  

เป็นต้น ตรงกับ กิตติภูมิ มีประดิษฐ์ (2562) ที่กล่าวถึงผลการเรียนรู้ที่คาดหวังในแต่ละด้านว่าควรมุ่งเน้นให้ครอบคลุมใน  

8 ประเด็น ได้แก่ มีคุณธรรม จริยธรรมในการด าเนินชีวิต บนพื้นฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ตระหนักและส านึกในความ

เป็นไทยมีความรอบรู้อย่างกว้างขวาง มีโลกทัศน์กว้างไกล มีทักษะการแสวงหาความรู้ตลอดชีวิต มีทักษะการคิดแบบองค์รวม  

มีจิตอาสาและส านึกสาธารณะ เป็นพลเมืองที่มีคุณค่าของสังคมไทยและสังคมโลก ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างรู้เท่าทันและ

ใช้ภาษาในการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 

2. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา 
     ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์องค์ประกอบพบว่า มีความแปรปรวนสะสมร้อยละ 62.079  แสดงว่าการวิเคราะห์

องค์ประกอบของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวม มีความแปรปรวนระหว่างตัวแปรที่ใช้อธิบายองค์ประกอบได้อยู่ในเกณฑ์

ค่อนข้างดี และจากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวม ปรากฎว่าได้องค์ประกอบที่

ชัดเจน จ านวน 2 องค์ประกอบ ดังนี้ 

 องค์ประกอบที่ 1 ด้านการพัฒนาทักษะการคิด การเรียนรู้และการเข้าสังคม เป็นองค์ประกอบที่มีความส าคัญเป็น

อันดับหนึ่ง คือสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 58.142 และตัวแปรที่บรรยายองค์ประกอบนี้คือ นักศึกษาได้เรียนรู้

ครบทุกมิติและรู้จักสังคม พัฒนาความสามารถ ความเฉลียวฉลาด ความสามารถด้านการคิด  ฝึกการคิดอย่างรอบด้านไม่ยดึตดิ

กับแนวคิดใดแนวคิดหนึ่งด้านเดียว พัฒนาให้นักศึกษาสามารถวางแผนชีวิต พัฒนาให้เกิดการเรียนรู้ตลอดเวลา ความช านาญ

ในการใช้สติปัญญา พัฒนาสัมพันธภาพกับผู้อื่น เคารพต่อความคิดเห็นที่แตกต่าง  มีความสามารถในการท างานเป็นกลุ่มและ

การท างานร่วมกับผู้อื่น ผลการวิจัยสอดคล้องกับแนวคิดของ จิรประภา อัครบวร (2554) ในประเด็นมิติของการพัฒนาคน

อย่างสมบูรณ์ ในด้านการพัฒนาปัญญา ความสามารถในการคิด การตั้งค าถามและ การประเมินเพื่อน ามาซึ่งองค์ความรู้ 

สามารถประมวลผลและใช้ข้อมูลเพื่อที่จะสร้างสรรค์ให้ได้ความคิดใหม่ ๆ และการพัฒนาด้านสังคม เป็นความสามารถในการ

แสดงออกซึ่งบทบาททางสังคม รวมถึงความสามารถใน การพัฒนาสัมพันธภาพกับผู้อื่น สามารถสร้างเครือข่าย ให้ความเคารพ
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ต่อความเชื่อ ความคิดเห็นที่แตกต่างได้ เป็นไปตามที่ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2561) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับทักษะของการศึกษา 4.0 

ไว้ว่าต้องมีทักษะการวิเคราะห์หรือทักษะการคิดวิเคราะห์ และคิดสร้างสรรค์ (Critical Thinking and Creative Thinking) 

เพื่อแยกแยะสภาพแวดล้อมท่ีเป็นอยู่ และแสวงโอกาสที่จะน าความคิดใหม่เข้าไป ทักษะการคิดออกแบบและการคิดกลั่นกรอง 

(Design Thinking and Selective Thinking) และสอดคล้องกับแนวคิดของวิจารณ์ พานิช (2555) ได้กล่าวถึงทักษะของคน

ในศตวรรษที่ 21 ที่คนทุกคนต้องเรียนรู้ตั้งแต่ช้ันอนุบาลไปจนถึงมหาวิทยาลัยและตลอดชีวิตได้แก่ทักษะที่เกี่ยวข้องกับ

องค์ประกอบนี้ ได้แก่ Reading (อ่านออก), (W) Riting (เขียนได้) และ (A) Rithmetics (คิดเลขเป็น) Critical thinking & 

problem solving (ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา) Creativity & innovation            

(ทักษะด้านการสร้างสรรค์ และนวัตกรรม) Cross-cultural understanding (ทักษะด้านความเข้าใจ ต่างวัฒนธรรม  

ต่างกระบวนทัศน์) Collaboration, teamwork & leadership (ทักษะด้านความร่วมมือการท างานเป็นทีม และภาวะผู้น า) 

Career & learning skills (ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู้) สอดคล้องกับ เพาเวอร์ (อ้างถึงใน นรีรัตน์ วิจิตรแก้ว : 2542) 

ได้วิจัยเรื่องการพัฒนาด้านวิชาการและบุคลิกภาพของนักศึกษาเกี่ยวกับเป้าหมายของการสร้างเอกลักษณ์ ของนักศึกษาช้ัน  

ปีที่ 1 วิทยาลัยชุมชน Holyoke ผลการวิจัยพบว่า สิ่งส าคัญที่สุดในการพัฒนาคือ ความรู้ รองลงมาคือ ทักษะความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลและนักศึกษาหญิงมีพัฒนาการทางด้านความรู้และความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลสูงกว่านักศึกษาชาย และ

นักศึกษาชายที่มีอายุมากกว่าจะสนใจในเรื่องความรู้ วัฒนธรรม และการเรียนรู้ด้วยตนเองสูงกว่าผู้ที่อายุน้อย นอกจากนี้  

นพลักษณ์ หนักแน่น (2555) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้น าของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ 

ศึกษาศาสตร์ระดับปริญญาบัณฑิต ระหว่าง พ.ศ.2555-2564 พบว่าภาวะผู้น าด้านที่มากที่สุด คือด้านมนุษยสัมพันธ์และการ

เข้าสังคม ในจ านวน 8 ด้านที่ศึกษาคือ ด้านบุคลิกภาพ   ด้านมนุษยสัมพันธ์และการเข้าสังคม ด้านการน าและการจัดการ ด้าน

ปฏิภาณไหวพริบ ด้านทักษะในการท างาน ด้านการสื่อสารและเทคโนโลยีสารสเนทศ ด้านสติปัญญา และด้านคุณธรรม 

จริยธรรม  

 องค์ประกอบที่ 2 ด้านการพัฒนาร่างกาย คุณธรรม อารมณ์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม เป็นองค์ประกอบที่มี

ความส าคัญเป็นอันดับสอง คือสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 3.937 และตัวแปรที่บรรยายองค์ประกอบนี้คือ การ

พัฒนานักศึกษาให้เป็นผู้มีความกตัญญูกตเวที ขยันซื่อสัตย์ ประหยัด อดทน เสียสละ ยึดมั่นปฏิบัติตามค าสอนของศาสนา และ

จรรยาบรรณในอาชีพ มองภาพกว้างของโลก ไม่เอาตนเองเป็นจุดศูนย์กลาง พัฒนาด้านร่างกายให้แข็งแรง มีสุขภาพที่ดีอยู่

เสมอ ตระหนัก ยอมรับและแสดงออกทางอารมณ์ได้เหมาะสม เท่าทันอารมณ์และเข้าใจตนเอง ยอมรับต่อความรู้สึกตนเอง 

พัฒนาทักษะการท างานร่วมกับ AI (Artificial Intelligence) รู้เท่าทันสื่อ คิดก่อนแชร์ออกสู่สาธารณชน การรู้เท่าทัน

เทคโนโลยี เรียนรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมและคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ อย่างสร้างสรรค์ ผลการวิจัยสอดคล้องกับแนวคิดของ 

จิรประภา อัครบวร (2554) ในมิติของการพัฒนาด้านอารมณ์ (Emotional Development) เป็นการพัฒนาเพื่อให้เกิดความ

สมดุลของอารมณ์ตนเองกับสถานการณแ์วดลอ้มและกับผู้อื่น รวมถึงความสามารถตระหนัก ยอมรับและแสดงออกทางอารมณ์

ตนเองได้อย่างเหมาะสม เป็นการพัฒนาเพื่อมุ่งหวังผลการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม การแสดงออกของอารมณ์ได้อย่างเหมาะสม 

ซึ่งพระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตโต) (2544) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเด็กแบบองค์รวมไว้ 4 ด้าน คือด้านกาย ด้าน

จิตใจ ด้านอารมณ์และด้านสังคม ต้องมีการพัฒนาความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้องทางวัตถุ เรียกว่ากายภาวนา หมายถึงการพัฒนา

ร่างกายให้แข็งแรง มีสุขภาพท่ีดี การพัฒนาด้านจิตใจ คุณธรรม ความดี การเพิ่มสมรรถภาพจิตใจให้เข้มแข็ง มีสติ สมาธิ เป็น
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ต้น นอกจากน้ี วิชัย วงษ์ใหญ่ และมารุต พัฒผล (2562) ได้กล่าวถึงแนวคิดการพัฒนาด้านเทคโนโลยี การเลือกสรรข้อมูลมา

สร้างเป็นนวัตกรรม และทักษะใหม่ส าหรับอนาคตได้แก่  การสังเคราะห์ข้อมูลขนาดใหม่  มาสู่สิ่ งที่จับต้องได้   

ความสามาถเข้าถึงและประเมินเพื่อน ามาสร้างสื่อใหม่ ๆ และความสามารถในการท างานบนโลกออนไลน์ เป็นไปตามงานวิจัย

ของ ธนชัย ใจซื่อ (2563) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนานักศึกษาภาคปกติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามพบว่า ระดับสภาพปัจจุบันในการพัฒนานักศึกษาภาคปกติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับจาก

ค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านคุณธรรม จริยธรรมรองลงมา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคลคลและความรับผิดชอบ

ด้านความรู้ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และด้านทักษะทางปัญญา

ตามล าดับ สอดคล้องกับกิตติญาภรณ์ ร้อยหมื่นไว (2562) ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบรูปแบบการพัฒนานักศึกษาตามหลัก

ภาวนา 4 : กรณีศึกษาวิทยาลัยสยามบริหารธุรกิจ จังหวัดนนทบุรี พบว่า แนวทางตามรูปแบบการพัฒนานักศึกษาตามหลัก

ภาวนา 4 กรณีศึกษา วิทยาลัยสยามบริหารธุรกิจ จังหวัดนนทบุรี โดยภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก ซึ่งมีผลการวิจัยราย

ด้าน ได้แก่ ด้านกายภาวนา ด้านศีลภาวนา ด้านจิตภาวนา และด้านปัญญาภาวนาอยู่ในระดบัมาก เมื่อเวลามนุษย์มีการกระท า

อะไรก็ตามทุก ๆ ครั้งก็มักจะมีการปฏิบัติเรื่องภาวนา 4 เข้ามาเกี่ยวข้องเสมอ ซึ่งเบญจพร จึงเกรียงไกร (2558: 253)  

ได้ศึกษาวิจัยการพัฒนากิจกรรมพัฒนาคุณลักษณะทางวิชาชีพส าหรบันักศึกษาพยาบาล จากงานวิจัยท่ีน ามาสังเคราะห์ทั้งหมด 

80 เล่ม พบว่า มีคุณลักษณะหรือพฤติกรรม ทางคุณธรรม จริยธรรมที่ถูกระบุไว้ในงานวิจัยและสอดคล้องกันเป็นส่วนใหญ่  

มี 8 ด้าน เรียงตามล าดับความสอดคล้องจากมากไปน้อย ได้แก่ ความรับผิดชอบ ความซื่อสัตย์ ความเมตากรุณา ความร่วมมือ

สามัคคี  มีมนุษยสัมพันธ์ ความมีระเบียบวินัย ความเคารพในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ความยุติธรรม และความเสียสละ 

เป็นไปตามผลการวิเคราะห์องค์ประกอบท่ี 2 นี้เช่นกัน 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย  

1. จากผลการศึกษาองค์ประกอบของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา พบว่าองค์ประกอบที่  

1 ด้านการพัฒนาทักษะการคิด การเรียนรู้และการเข้าสังคม เป็นองค์ประกอบที่มีความส าคัญเป็นอันดับหนึ่ง คือสามารถ

อธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 58.142 เนื่องจากการพัฒนานิสิต นักศึกษาในด้านทักษะการคิด การเรียนรู้และการเข้าสงัคม

เป็นภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษาในด้านการเรียนการสอน ให้กับนิสิต นักศึกษา ดังนั้นจึงควรส่งเสริมและพัฒนานิสิต 

นักศึกษาในด้านนี้เพื่อให้เกิดทักษะด้านการคิดรูปแบบตา่ง ๆ ให้นักศึกษาได้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต และต้องปรับตัวให้เข้ากับ

สังคมอยู่เสมอตลอดช่วงชีวิตของตัวนักศึกษา ทั้งนี้ต้องพัฒนานักศึกษาควบคู่ไปกับองค์ประกอบที่ 2 จึงเป็นการพัฒนา

นักศึกษาแบบองค์รวม 

 2. จากผลการศึกษาองค์ประกอบของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมของสถาบันอุดมศึกษา พบว่าองค์ประกอบที่ 

2 ด้านการพัฒนาร่างกาย คุณธรรม อารมณ์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม สามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 3.937 ซึ่งการ

พัฒนาในด้านนี้มีความส าคัญและจ าเป็นเช่นเดียวกับองค์ประกอบที่ 1 กล่าวคือ นอกจากจะพัฒนาทางด้านสติปัญญา การคิด 

การเรียนรู้แล้ว ในด้านคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ รวมถึงสมรรถนะด้านร่างกาย และอารมณ์ ก็เป็นส่วนหนึ่ง

ของตัวนิสิต นักศึกษาที่ต้องพัฒนาและส่งเสริมให้เกิดขึ้น และในปัจจุบันเป็นยุคโลกาภิวัฒน์ ความรู้ด้านเทคโนโลยี นวัตกรรม                
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มีความจ าเป็นที่ต้องส่งเสริมให้เกิดขึ้นกับตัวนิสิต นักศึกษาเช่นกัน ดังนั้นผู้เกี่ยวข้องกับการพัฒนานักศึกษาจึงต้องน า

เป้าประสงค์หรือองค์ประกอบในด้านนี้เข้ามามีส่วนช่วยในการพัฒนานิสิต นักศึกษาของสถาบันอีกด้วย 

 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป  

 1. ควรน าผลการวิเคราะห์องค์ประกอบนี้น าไปพัฒนาเป็นการสร้างรูปแบบการจัดกิจกรรมเสริมทักษะการเรียนรู้ทั้ง

สององค์ประกอบ และทดลองใช้กับนิสิต นักศึกษาของสถาบัน โดยจัดให้เป็นส่วนหนึ่งในกระบวนการพัฒนานิสิต นักศึกษา

ของสถาบัน หรือในกระบวนการเรียนการสอนในห้องเรียน 

 2. เนื่องจากเทคโนโลยีและนวัตกรรมมีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ดังนั้นจึงควรมีการวิจัยเกี่ยวกับ

องค์ประกอบของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวมอย่างต่อเนื่อง เพื่อค้นหาองค์ประกอบของการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวม

รูปแบบใหม่ ๆ และให้เหมาะสมกับสังคมในอนาคตมากยิ่งขึ้น 
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บทความวิจัย 

บทคัดย่อ  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบทักษะชีวิตของนักศึกษาและตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดล

องค์ประกอบทักษะชีวิตของนักศึกษาท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์  2) สร้างรูปแบบการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบบูรณา

การเพื่อพัฒนาทักษะชีวิตของนักศึกษา 3) ศึกษาผลการใช้รูปแบบการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อพัฒนาทักษะชีวิต

โดยเปรียบเทียบผลในระยะก่อนทดลอง หลังทดลอง และติดตามผล กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยระยะที่ 1 เป็นนักศึกษาที่ก าลัง

ศึกษาคณะ  ครุศาสตร์ช้ันปีที่ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฎในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 495 คน ระยะที่ 2  เป็นนักศึกษา

จากระยะที่ 1 ที่มีคะแนนเฉลี่ยทักษะชีวิตตั้งแต่เปอร์เซ็นต์ไทล์ที่ 25 ลงมาและมีความสมัครใจในการเข้าร่วมการให้ค าปรึกษา

กลุ่มแบบบูรณาการเพื่อพัฒนาทักษะชีวิตจ านวน 8 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่แบบวัดทักษะชีวิตมีค่าความเช่ือมั่น

เท่ากับ 0.91 และรูปแบบการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการเทคนิคการให้ค าปรึกษา 

ผลการวิจัย พบว่า 

          1. โมเดลการวัดประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ การตระหนักรู้และยอมรับในตนเอง การเผชิญกับปัญหา การ
จัดการอารมณ์และความเครียด การสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล มีค่าความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ มีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานระหว่าง 0.71-0.81 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  โดยโมเดลการวัดมีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบดังน้ี การจัดการอารมณ์และความเครียด (0.81) มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมากที่สุด รองลงมาคือการตระหนักรู้
และยอมรับในตนเอง (0.80)  การเผชิญกับปัญหา (0.80)  และการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล (0.71) ตามล าดับ  
          2. รูปแบบการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการเทคนิคการให้ค าปรึกษา จ านวน 10 ครั้ง ครั้งที่ 1 การสร้าง
สัมพันธภาพ ครั้งที่ 2 การตระหนักรู้ในตนเอง ครั้งที่ 3 การยอมรับตนเอง ครั้งที่ 4 การเผชิญกับปัญหา ครั้งที่ 5  การแก้ไข
ปัญหาอย่างชาญฉลาด  ครั้งที่ 6 การจัดการอารมณ์ ครั้งที่ 7 การผ่อนคลายความเครียด ครั้งที่ 8  การสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล ครั้งท่ี 9 ความเห็นอกเห็นใจ ครั้งท่ี 10 การสรุปการเข้าร่วมการให้ค าปรึกษากลุ่ม 
 

                                                           
1 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัศรีสะเกษ Faculty of Education Sisaket Rajabhat University, Email Address: 

apichat108@sskru.ac.th   
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          3. การให้ค าปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อพัฒนาทักษะชีวิตของนักศึกษา โดยเปรียบเทียบผลในระยะก่อนทดลอง 

หลังทดลอง และติดตามผล ซึ่งในระยะหลังทดลองและระยะติดตามผล นักศึกษามีทักษะชีวิตสูงกว่าระยะก่อนทดลองอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ค าส าคัญ: ทักษะชีวิต, การให้ค าปรึกษากลุ่มแบบบรูณาการ, นักศึกษา 

 

Abstract  

The aims of this research were: 1) to study the components of student life skills and to validate the 
consistency between the model of student life skills components created by the researcher and the empirical 
data; 2) to construct a group counseling model to develop the life skills of students; and 3) to study the 
results of using the integrative group counseling model to develop life skills by comparing results before the 
experiment, after the experiment, and during the follow-up period. The sample group in Phase 1 of the 
research consisted of 495 first-year students studying in the Faculty of Education at Rajabhat University in the 
northeastern of Thailand. Phase 2 included eight students from Phase 1 whose life skills were in the twenty-
fifth percentile and below and who were willing to participate in the integrative group counseling sessions. The 
research instruments included a life skills scale with a construct reliability of 0.91 and the integrative group 
counseling model. 
 The research results found that 
           1. The measurement model consists of 4 components: self-awareness and self-acceptance, coping with 
problems, emotion and stress management, and interpersonal relationship skills. The model showed a good fit 
with the empirical data, with standard component loading weights between 0.71 - 0.81, all statistically 
significant at the .05 level. The component weights for the measurement model were as follows: emotion and 
stress management (0.81) had the highest weight, followed by self-awareness and self-acceptance (0.80), 
coping with problems (0.80), and interpersonal relationship skills (0.71). 
           2. The integrative group counseling model consisted of ten sessions: session 1-Rapport, session 2-Self-
awareness, session 3-Self-acceptance, session 4-Coping with problems, session 5-Solving problems, session 
6-Emotion management, session 7-Relaxation, session 8-Interpersonal relationships, session 9-Empathy, session 
10-Conclusion. 
           3. The integrative group counseling effectively developed students' life skills, as evidenced by 
significantly higher life skills scores after the experiment and during the follow-up period compared to before 
the experiment, statistical significance at the .05 level. 
 
Keywords: Life skills, Integrative group counseling, students 
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บทน า  

องค์การอนามัยโลก World Health Organization (WHO, 2020) กล่าวถึงทักษะชีวิตว่าเป็นความสามารถและ

พฤติกรรมเชิงบวกที่ช่วยให้บุคคลสามารถจัดการกับความต้องการและความท้าทายในชีวิตประจ าวันได้อย่างมีประสิทธิภาพใน

สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา สถานการณ์ในโลกที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วทักษะชีวิตกลายเป็นสิ่งจ าเป็นใน

การเอาชนะอุปสรรคในชีวิตประจ าวัน ตั้งแต่การจัดการสิ่งต่าง ๆ ให้ดีขึ้นไปจนถึงการประมวลผลทางอารมณ์และการโต้ตอบ

กับผู้อื่น ทักษะชีวิตจัดเป็นทักษะทางความคิดส่วนบุคคล ทักษะทางอารมณ์ และทักษะด้านอ่ืนๆ เกี่ยวข้องกับความสามารถใน

การเช่ือมโยงความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมที่วัยรุ่นสามารถพัฒนาและน าไปใช้ได้ตลอดชีวิต ทักษะชีวิตยังช่วยเพิ่มสุขภาวะใน

การด ารงชีวิตซึ่งรวมไปถึงการแก้ปัญหา การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การตัดสินใจ ความคิด

สร้างสรรค์ ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และการจัดระเบียบในตนเอง (UNICEF, 2017) ทักษะชีวิตถูกก าหนดให้เป็นทักษะ

แห่งศตวรรษที่ 21 จึงเป็นทักษะที่จ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับมนุษย์ซึ่งช่วยท าให้เราสามารถเผชิญกับปัญหา มีการยืดหยุ่นทาง

ความคิด และการปรับตัวทุกสถานการณ์ในการใช้ชีวิต ถือเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจโลก และส่งเสริมในการ

พัฒนามนุษย์อย่างเต็มศักยภาพ (Buchert, 2014)  

การส ารวจปัญหาของเยาวชนไทยโดยส านักงานกองทุนสนับสนุนการเสริมสร้างสุขภาพ ปี 2564  กลุ่มตัวอย่างเป็น

นักเรียนวัยรุ่นในระดับมัธยมศึกษาตอนต้นถึงระดับอุดมศึกษาใน 25 จังหวัด ผลการศึกษา พบว่าปัญหาอันดับ 1 ของเยาวชน

ไทย คือ ปัญหาการดื่มเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ อันดับ 2 คือปัญหาการทะเลาะวิวาท อันดับ 3 คือปัญหาการใช้จ่ายอย่าง

ฟุ่มเฟือย และอันดับรอง ๆ ลงมา คือปัญหาการเที่ยวสถานบันเทิงในเวลากลางคืน  ปัญหาการมีเพศสัมพันธ์ในวัยเรียน  

ปัญหาติดการพนัน  ปัญหาการสูบบุหรี่  ปัญหาการคิดฆ่าตัวตาย  และปัญหาการใช้สารเสพติด ตามล าดับ  (ส านักงานกองทุน

สนับสนุนการเสริมสร้างสุขภาพ, 2565) เมื่อพิจารณาแล้วจะเห็นได้ว่าปัญหาเหล่านี้ท่ีเกิดกับวัยรุ่นล้วนแล้วเกิดจากการที่วัยรุ่น

ขาดทักษะชีวิตในการด าเนินชีวิต 

 นักศึกษาระดับอุดมศึกษาเป็นวัยรุ่นช่วงอายุระหว่าง 18-24 ป ีเป็นวัยที่มีการเปลี่ยนผ่านจากช่วงวัยรุ่นตอนปลายสู่

วัยผู้ใหญ่ ถือเป็นวัยวิกฤตของการพัฒนาบทบาทและตัวตนสู่วัยผู้ใหญ่ในสังคม เป็นช่วงวัยที่มีการเปลี่ยนแปลงในรูปแบบการ

ด าเนินชีวิต การค้นหาตัวตน มีอิสระในตนเอง และมีความรับผิดชอบ ช่วงวัยนี้ต้องเริ่มออกจากครอบครัวเพื่อเรียนรู้ในการใช้

ชีวิตด้วยตนเอง ศึกษาต่อ เริ่มต้นการท างาน มีอิสระในการจัดการชีวิตตนเอง รวมถึงการมีอิสระในการคบหามีคู่ครอง ดังนั้นจึง

เป็นช่วงวัยท่ีมีความส าคัญอย่างยิ่งในการปรับตัวสู่การเป็นผู้ใหญ่ที่สมบูรณ์ (MacLeod and Hayden, 2016) การปรับตัวและ

รับมือกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นสง่ผลกระทบให้นักศึกษามคีวามเสีย่งต่อปัญหาด้านจิตใจ อารมณ์ และสังคม หากปรับตัวได้

ไม่ดีอาจท าให้เกิดความเครียดมีปัญหาสุขภาพจิต และมีความเสี่ยงต่อการเกิดภาวะซึมเศร้า (ศญาดา     ด่านไทยวัฒนา, 

2565)  จากการศึกษาพบว่าวัยรุ่นที่ท าร้ายตนเองและมีปัจจัยเสี่ยงสูงต่อการฆ่าตัวตายเกิดจากปัญหาทางการควบคุมอารมณ์

และขาดทักษะในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น (Fadum, et al., 2021) ดังนั้นทักษะชีวิตจึงเป็นเครื่องมือส าคัญที่จะช่วยให้นักศึกษา

มีภูมิคุ้มกันสามารถรับมือกับปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

การศึกษาองค์ประกอบทักษะชีวิตเป็นแนวทางที่ส าคัญต่อการพัฒนาทักษะชีวิตของนักศึกษา นักการศึกษาและ

นักจิตวิทยาได้อธิบายองค์ประกอบทักษะชีวิตจากการศึกษาในบริบทที่แตกต่างกัน Wrahatnolo and Munoto (2018) 

กล่าวถึงองค์ประกอบทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย ความยึดหยุ่นทางความคิ ด การริเริ่มด้วยตนเอง การเป็นผู้
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ประกอบ การมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม การท างานส าเร็จด้วยความรับผิดชอบ  การมีภาวะผู้น า และ อติญาณ์ ศรเกษตริน และ

คณะ (2564) ได้ศึกษาทักษะชีวิตของนักศึกษาพยาบาลซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยของทักษะชีวิตระหว่างนักศึกษาที่มีปัจจัยส่วนบุคคล

แตกต่างกันในองค์ประกอบ ด้านสังคม ด้านความคิด และด้านการเผชิญทางอารมณ์ นอกจากนี้ Israngkul na Ayudthaya,  

Chavez and Seelaungsawat  (2019) กล่าวถึงองค์ประกอบของทักษะชีวิตประกอบด้วย ทักษะการคิด ทักษะที่เกี่ยวกับ

การกระท า  ทักษะความคิดสร้างสรรค์ ทักษะการสร้างความสัมพันธ์  และทักษะการจัดการตนเอง การศึกษาในครั้งนี้ผู้วิจัย

ท าการศึกษาองค์ประกอบทักษะชีวิตโดยการศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับทักษะชีวิตของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาและ

ตรวจสอบองค์ประกอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิและท าการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันเพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาทักษะ

ชีวิตของนักศึกษา 

การศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาทักษะชีวิตส าหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษามีรูปแบบและกระบวนการที่แตกต่างกัน  

Moshki, Hassanzade and Taymoori (2014) ศึกษาผลของโปรแกรมการฝึกทักษะชีวิตของนักศึกษา ประกอบด้วย 

พฤติกรรมการป้องกันการติดสารเสพติด  การตระหนักรู้ในตนเอง การปฏิสัมพันธ์ การปฏิเสธ การแก้ไขปัญหา การตัดสินใจที่

เกี่ยวข้องกับครอบครัว การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การจัดการความเครยีด ผลกระทบจากการใช้ยา และทัศนคติต่อสารเสพตดิ 

โปรแกรมการฝึกทักษะชีวิตมีประสิทธิภาพในการส่งเสริมพฤติกรรมป้องกันยาเสพติดในกลุ่มทดลองและนักศึกษายังมีทักษะ

ชีวิตคงทนจากระยะติดตามผล 4 ปี  Haug, et al. (2017) พัฒนาทักษะชีวิตในนักศึกษาด้วยโปรแกรม Ready4life พัฒนา

จากแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม จิตวิทยาการรู้คิดในการปรับพฤติกรรม และมีทางเลือกในพฤติกรรมเรียนรู้การ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมใหม่จากตัวอย่างที่ดีน าเสนอด้วยโปรแกรมและตัวแบบซึ่งมีช่องทางการปฏิสัมพันธ์ในการปรับ

พฤติกรรม การก ากับตนเองและมีเครื่องมือในการท าให้ส าเร็จตามเป้าหมายด้วยตนเอง โปรแกรมสามารถเพิ่มทักษะชีวิต

ส าหรับกลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วม และมีพฤติกรรมเสี่ยงในการดื่มแอลกอฮอล์และการสูบบุหรี่ลดลง นอกจากนี้ สุกัญญา สุรัง ษี, 

ลัดดา เหลืองรัตนมาศ และ สรวงทิพย์ ภู่กฤษณา (2562) ศึกษาโปรแกรมการฝึกทักษะชีวิตเพื่อเสริมสร้างความแข็งแกร่งใน

ชีวิตส าหรับนักศึกษาพยาบาล โปรแกรมฝึกทักษะชีวิตประกอบด้วย 6 ชุดกิจกรรมคือ ความแข็งแกร่งในชีวิต คุณค่าในตนเอง

การคิดและตัดสินใจแก้ไขปัญหา การจัดการกับความเครียด ความโกรธ และการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ รวม 6 ครั้ง 

สัปดาห์ละ 2 ครั้ง เป็นเวลา 3 สัปดาห์ ผลการศึกษาพบว่าภายหลังเข้าโปรแกรมการฝึกทักษะชีวิตนักศึกษามีความแข็งแกร่งใน

ชีวิตที่สูงข้ึน           

การพัฒนาทักษะชีวิตของนักศึกษาในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยเน้นศึกษาประสิทธิภาพของการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบ

บูรณาการซึ่งเป็นหนึ่งในกระบวนการทางจิตวิทยาที่มีประสิทธิภาพในการช่วยให้นักศึกษาระดับอุดมศึกษาเกิดการตระหนักรู้

ในตนเองเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติความเช่ือเกี่ยวกับตนเองและบุคคลอื่นในกลุ่มให้ค าปรึกษา การให้ค าปรึกษากลุ่ม

สามารถออกแบบให้สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายสามารถพัฒนาให้เจริญงอกงามทั้งอารมณ์และสังคมในบริบทของนักศึกษา  

(Jacobs, et al., 2015) ผู้วิจัยเลือกใช้รูปแบบการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการซึ่งเป็นการผสมผสานเทคนิคจากทฤษฎีการ

ให้ค าปรึกษาที่หลากหลายเน้นให้สมาชิกค้นหาศักยภาพด้านบวกในตนเองตระหนักในปัญหาที่เกิดขึ้นกับตนเองและสามารถหา

แนวทางในการปรับเปลี่ยนตนเองพร้อมที่จะเรียนรู้ทักษะชีวิตในชีวิตจริง กระบวนการให้ค าปรึกษากลุ่มเปิดโอกาสให้นักศึกษา

ได้ส ารวจรูปแบบชีวิตและพฤติกรรมการแสดงออกต่างๆ ท าให้เกิดการเรียนรู้ซึ่งกันและกันของสมาชิกในกลุ่มมีการสะท้อน

มุมมองสมาชิกและผู้ให้ค าปรึกษาเปรียบเสมือนการจ าลองสังคมขนาดเล็กในการเรียนรู้ความขัดแย้ง พฤติกรรมที่เป็นปัญหา 
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และค้นหาแนวทางในการปรับเปลี่ยนพัฒนาตนเองโดยมีสมาชิกในกลุ่มช่วยสนับสนุนทางความรู้สึกในบรรยากาศที่อบอุ่น

ปลอดภัยเกิดความไว้วางใจซึ่งกันและกัน สนับสนุนในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเมื่อออกสู่สังคมภายนอกในชีวิตจริง 

(Shulman, 2011)  

ผู้วิจัยสร้างรูปแบบการให้ค าปรึกษากลุ่มเพื่อพัฒนาทักษะชีวิตโดยบูรณาการเทคนิคการให้ค าปรึกษา (Technical 

Eclectism) โดยการเลือกใช้เทคนิคการให้ค าปรึกษาจากหลากหลายทฤษฎีมาใช้ในการให้ค าปรึกษากลุ่มบนพื้นฐานของปัญหา

โดยบูรณาการให้มีความสอดคล้องกับสภาพปัญหาของสมาชิก เพื่อให้ การให้ค าปรึกษาเป็นไปตามเป้าหมายของการให้

ค าปรึกษาส าหรับกลุ่มคนท่ีมีปัญหาคล้ายคลึงกัน สามารถช่วยเหลือผู้รับค าปรึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด (Norcross 

and Goldfried, 2019)  และการเลือกเทคนิคในการให้ค าปรึกษาให้มีความสอดคล้องกับการพัฒนาทักษะชีวิตผู้วิจัยใช้เทคนิค

การให้ค าปรึกษาจากทฤษฎีการบ าบัดแบบยึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง การบ าบัดแบบเกสตัลท์ การบ าบัดแบบพฤติกรรมรู้คิด        

การบ าบัดแบบเน้นการแก้ไขปัญหา การบ าบัดแบบการวิเคราะห์ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และแบบละครจิตบ าบัด โดย

รูปแบบการให้ค าปรึกษากลุ่มเน้นการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความคิดความรู้สึกและพฤติกรรม  ให้สมาชิกเรียนรู้

ความคิดความเช่ือความรู้สึกที่ไม่สัมพันธ์กับพฤติกรรมที่แสดงออกซึ่งส่งผลต่ออารมณ์และพฤติกรรม (Corey, 2022)  ซึ่ง

เทคนิคต่าง ๆ ช่วยให้กระบวนการให้ค าปรึกษากลุ่มเกิดประสิทธิภาพและเกิดบรรยากาศท่ีเอื้อต่อการแลกเปลี่ยนประสบการณ์

ในกลุ่ม สมาชิกสามารถเปิดเผยตนเองในระดับความคิดอารมณ์ความรู้สึกและเข้าใจพฤติกรรมที่เป็นปัญหา เกิดความตระหนัก

รู้ในตนเองสามารถตระหนักในปัญหาของตนเองมากขึ้น และเมื่อสมาชิกเกิดความตระหนักในการรับรู้และพฤติกรรมของ

ตนเองที่เกิดจากการเรียนรู้ภายในกลุ่มที่ได้ตัดสินในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตจริง การเรียนรู้

การมีปฏิสัมพันธ์กับสมาชิกในกลุ่มคนอื่น ๆ ก็จะช่วยให้เกิดการประยุกต์ใช้ในชีวิตจริงได้ (Klein, 2008) สอดคล้องกับ

เป้าหมายในการพัฒนาทักษะชีวิตซึ่งเกี่ยวข้องกับกระบวนการคิดการตระหนักรู้และยอมรับตนเอง การเผชิญกับปัญหา 

วิเคราะห์ตนเองในพฤติกรรมที่เป็นปัญหาซึ่งล้วนแล้วแต่เป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการสร้างความตระหนักที่สมเหตุผล 

และปรับเปลี่ยนมุมมองความคิดการบูรณาการเทคนิคการให้ค าปรึกษาจะช่วยสร้างให้เกิดการสนับสนุนทางความคิด อารมณ์ 

ความรู้สึกและพฤติกรรม ได้เรียนรู้ตระหนักในตนเองผ่านเทคนิคต่าง ๆ และช่วยให้สมาชิกเกิดความกระจ่างในความรู้สึก ได้

ส ารวจความรู้สึกของตนเองอย่างลึกซึ้งเข้าใจในตนเองในมุมมองที่แตกต่างไปจากเดิมและช่วยให้สมาชิกเกิดการสนับสนุนความ

งอกงามในตนเองที่เกิดขึ้นส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงตนเองอย่างมีเป้าหมายและมีประสิทธิภาพ (Hough, 2014)  

จากเหตุผลที่ได้กล่าวมา ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาองค์ประกอบของทักษะชีวิตของนักศึกษาตลอดจนน าผล

การศึกษาท่ีได้ใช้เป็นแนวทางในการสร้างรูปแบบการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อพัฒนาทักษะชีวิตของนักศึกษา  

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
       1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบทักษะชีวิตของนักศึกษาและตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดลองค์ประกอบทักษะชีวิต
ของนักศึกษาท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
       2. เพื่อสร้างรูปแบบการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อพัฒนาทักษะชีวิตของนักศึกษา 
       3. เพื่อศึกษาผลการใช้รูปแบบการให้ค าปรึกษากลุม่แบบบรูณาการเพื่อพัฒนาทักษะชีวิตโดยเปรียบเทียบผลในระยะก่อน

ทดลอง หลังทดลอง และติดตามผล  
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

วิธีด าเนินการวิจัย  

        การวิจัยในครั้งนี้ด าเนินการพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่างได้ผ่านการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์จากมหาวิทยาลัย

ราชภัฏศรีสะเกษ หมายเลขโครงการเลขท่ี HE642011 มีรายละเอียดวิธีด าเนินการวิจัยดังต่อไปนี้ 

ประชากรและตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักศึกษาที่ก าลังศึกษาคณะครุศาสตร์ช้ันปีที่ 1 ปีการศึกษา 2564 สังกัด

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 11 มหาวิทยาลัย มีจ านวนนักศึกษาทั้งสิ้น 6,124  คน (กระทรวง

การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม, 2565)  

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยระยะที่ 1 ได้แก่ นักศึกษาที่ก าลังศึกษาคณะครุศาสตร์ช้ันปีที่ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฎใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือโดยการสุม่ตัวอย่างแบบง่ายด้วยวิธีการจับฉลากเลือก 5 มหาวิทยาลัยประกอบด้วย มหาวิทยาลัยราช

ภัฏเลย มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ และมหาวิทยาลัยราช

ภัฏอุบลราชธานี ก าหนดกลุ่มตัวอย่างในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันจ านวน 10 เท่าต่อข้อค าถามจ านวน 1 ข้อ 

(สมบูรณ์ สุริยวงศ์, 2550)  ซึ่งงานวิจัยนี้มีข้อค าถามจ านวน 33 ข้อ ท าให้ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 330 คน ผู้วิจัยท าแบบวัดกับ

กลุ่มตัวอย่างเพิ่มเพื่อชดเชยอัตราตอบกลับได้กลุ่มตัวอย่างท้ังสิ้นจ านวน 495 คน 

กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยระยะที่ 2 ได้แก่ นักศึกษาจากการคัดเลือกแบบเจาะจงจากกลุ่มตัวอย่างในระยะที่ 1 โดย

พิจารณานักศึกษาที่ตอบแบบวัดทักษะชีวิตที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นที่มีคะแนนเฉลี่ยทักษะชีวิตตั้งแต่เปอร์เซ็นต์ไทล์ที่ 25 ลงมา 

สัมภาษณ์เพื่อสอบถามความสมัครใจในการเข้าร่วมการทดลองเข้าร่วมกลุ่มให้ค าปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการ จ านวน 8 คน  

ทักษะชีวิตของนักศกึษาประกอบด้วย 4 

องค์ประกอบ 

1. การตระหนักรู้และยอมรับในตนเอง 

2. การเผชิญกับปญัหา 

3. การจัดการอารมณ์และความเครียด 

4. การสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล 

การให้ค าปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการ

เทคนิคจากทฤษฎีการให้ค าปรึกษา ดังนี้ 

1.การบ าบัดเน้นบคุคลเป็นส าคญั 

2.การบ าบัดแบบเกสตอลท ์

3.การบ าบัดแบบพฤติกรรมรู้คิด 

4.การบ าบัดเน้นการแก้ไขปญัหา 

5.การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหวา่งบุคคล

6.ละครจิตบ าบดั 
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1. แบบวัดทักษะชีวิตมีวิธีการสร้างตามขั้นตอนดังน้ี 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสังเคราะห์ เอกสารต าราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะชีวิตและเขียนนิยามศัพท์เฉพาะของ

ทักษะชีวิต น านิยามศัพท์เฉพาะของทักษะชีวิตให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านจิตวิทยาจ านวน 5 ท่านเป็นผู้ตรวจสอบความหมายและ

องค์ประกอบของทักษะชีวิต 

 ขั้นตอนท่ี 2 สร้างข้อค าถามแบบวัดทักษะชีวิต ซึ่งเป็นแบบวัดแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ

ตามเกณฑ์ของลิเคริท (Likert) จ านวน 39 ข้อ  

ขั้นตอนท่ี 3 น าแบบวัดทักษะชีวิตให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านจิตวิทยาจ านวน 5 ท่านเป็นผู้พิจารณาความสอดคล้องของข้อ

ค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะในแต่ละด้านเป็นรายข้อและให้คะแนนความเที่ยงตรงตามเนื้อหา  

ขั้นตอนที่ 4 น าคะแนนที่ได้จากการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิมาหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับ

นิยามศัพท์เฉพาะโดยมีค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่าหรือเท่ากับ .6  

ขั้นตอนท่ี 5 น าแบบวัดทักษะชีวิตที่ปรับปรุงแก้ไขไปทดลองใช้กับนักศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจริงจ านวน 100 คน

เพื่อวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกของข้อค าถามเป็นรายข้อ โดยการวิเคราะห์ค่าระหว่างข้อค าถามรายข้อกับคะแนนรวม และ

ค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดทักษะชีวิตด้วยการหาค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟ่า (Alpha coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) แบบ

วัดทักษะชีวิตมีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.91 

ขั้นตอนที่ 6 คัดเลือกข้อค าถามที่มีคุณภาพรายข้อ วัดค่าอ านาจจ าแนกรายข้อโดยใช้สูตรสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

(Pearson Product Moment Correlation) เลือกเฉพาะข้อค าถามที่มีค่าอ านาจจ าแนก ตั้งแต่ .2 ขึ้นไปและพิจารณาค่า

สัมประสิทธ์ิอัลฟ่าท้ังฉบับมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ .7 ได้ข้อค าถามจ านวน 33 ข้อน าไปใช้เก็บข้อมูล 

2. รูปแบบการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อพัฒนาทักษะชีวิตมวีิธีการสร้างตามขั้นตอนดังนี ้

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสังเคราะห์ เอกสาร ต ารา งานวิจัย แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการ

และสร้างรูปแบบการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการโดยพิจารณาเลือกแนวคิด ทฤษฎี  และเทคนิคการให้ค าปรึกษามา

ประยุกต์ใช้กับการให้ค าปรึกษากลุ่มที่สอดคล้องกับการพัฒนาทักษะชีวิต 

  ขั้นตอนท่ี 2 ตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการให้ค าปรึกษากลุ่มเพื่อพัฒนาทักษะชีวิตด้วยการวิเคราะห์ความเที่ยงตรง

เชิงเนื้อหา โดยพิจารณาคา่ความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์ การเลือกใช้ทฤษฎี เทคนิค และขั้นตอนการให้ค าปรึกษากลุ่ม

โดยความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน  

ขั้นตอนท่ี 3 น ารูปแบบการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขไปทดลองใช้  กับกลุ่มตัวอย่าง

นักศึกษาท่ีไม่ใช่กลุ่มทดลอง จ านวน 8 คน เพื่อหาข้อบกพร่องที่เกิดขึ้นระหว่างการทดลอง และปรับแก้ไขรูปแบบก่อนน าไปใช้

จริง   

ขั้นตอนท่ี 4 น ารูปแบบการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วน าไปใช้กับกลุ่มทดลอง 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูลในระยะที่ 1  

  ผู้วิจัยน าหนังสือขอความร่วมมือเพื่อการวิจัยจากมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ส่งถึงสถาบันของกลุ่มตัวอย่างที่

ก าหนดไว้เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างส าหรับการวิจัยและน าแบบวัดทักษะชีวิตเก็บข้อมูล

กับนักศึกษาตามจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ก าหนดใช้ข้อมูลในการตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลวัดทักษะชีวิตวิเคราะห์

องค์ประกอบเชิงยืนยัน  

การเก็บรวบรวมข้อมูลในระยะที่ 2  

ระยะก่อนทดลอง  

 ผู้วิจัยท าการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างส าหรับเข้ากลุ่มการให้ค าปรึกษาแบบบูรณาการโดยใช้เกณฑ์คะแนนผู้ตอบ

แบบวัดทักษะชีวิตตั้งแต่เปอร์เซ็นไทล์ที่ 25 ลงมาซึ่งเป็นข้อมูลที่ได้จากระยะที่ 1 และเป็นผู้ที่ความประสงค์ตอบรับเข้ากลุ่มการ

ให้ค าปรึกษาจ านวน 8 คน ใช้ข้อมูลนี้เป็นคะแนนในระยะก่อนทดลอง  

ระยะทดลอง  

 ผู้วิจัยด าเนินการให้การปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อพัฒนาทักษะชีวิตกับกลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมกลุ่มจ านวน 8 

คนเป็นระยะเวลา 5 สัปดาห์ ๆ ละ 2 ครั้งเป็นจ านวน 10 ครั้ง ใช้เวลาครั้งละ 1 - 2 ช่ัวโมง   

ระยะหลังทดลอง  

 ผู้วิจัยให้กลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมกลุ่มให้ค าปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการท าแบบวัดทักษะชีวิตซึ่งใช้เป็นคะแนนใน

ระยะหลังทดลอง  

ระยะติดตามผล  

 ผู้วิจัยนัดหมายนักศึกษาที่เข้าร่วมกลุ่มให้ค าปรึกษาหลังจากการเข้าร่วมกลุ่มผ่านไปเป็นเวลา 1 เดือน เพื่อท า

แบบวัดทักษะชีวิตใช้เป็นคะแนนในระยะติดตามผล  

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1.  วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดทักษะชีวิตและรูปแบบการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการ

เพื่อพัฒนาทักษะชีวิตของนักศึกษาด้วยการวิเคราะห์ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ  

2. วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน เพ่ือตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลการวัดกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีการ

ประมาณค่าพารามิเตอร์ด้วยวิธีการประมาณค่าความเป็นไปได้สูงสุด (Maximum Likelihood) โดยเกณฑ์การตรวจสอบความ

ตรงของโมเดล (พูลพงศ์ สุขสว่าง, 2556) 

3.  วิเคราะห์เปรียบเทียบผลของการให้ค าปรึกษาแบบบูรณาการเพื่อพัฒนาทักษะชีวิตด้วยการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนพหุคูณแบบวัดซ้ าทางเดียว (One-Way ANOVA Repeated MANOVA) และท าการเปรียบเทียบความแตกต่างราย

คู่ด้วยวิธีการของบอนโฟโรนี (Bonferroni Method)  
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ผลการวิจัย 
ระยะที่ 1 การศึกษาและการวิเคราะห์องค์ประกอบทักษะชีวิตของนักศึกษา 

ตาราง 1 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของทักษะชีวิตของนักศึกษา (n=495) 

ทักษะชีวิต M S ระดับ 

การตระหนักรู้และยอมรับในตนเอง 4.11 0.51 มาก 

การเผชิญกับปัญหา 3.71 0.56 มาก 

การจัดการอารมณ์และความเครียด 3.94 0.63 มาก 

การสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล 4.14 0.48 มาก 

ทักษะชีวิตโดยรวม 3.97 0.46 มาก 

จากตาราง 1 พบว่านักศึกษามีค่าเฉลี่ยทักษะชีวิตโดยรวมเท่ากับ 3.97 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.46 อยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า การสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคลมีค่าเฉลี่ยสูงสุด (M=4.14 S=0.48) 

รองลงมาคือ การตระหนักรู้และยอมรับในตนเอง (M=4.11 S=0.51) การจัดการอารมณ์และความเครียด (M=3.94 S=0.63) 

ส่วนการเผชิญกับปัญหามีค่าเฉลี่ยต่ าสุด (M=3.71 S=0.56) ตามล าดับ 

ตาราง 2 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของทักษะชีวิตของนักศึกษา (n=495) 

ทักษะชีวิต 
การตระหนักรู้และ

ยอมรับในตนเอง 
การเผชิญกับปัญหา 

การจัดการอารมณ์

และความเครียด 

การสร้าง

สัมพันธภาพระหว่าง

บุคคล 

การตระหนักรู้และ

ยอมรับในตนเอง 
          1.00    

การเผชิญกับปัญหา 0.64* 1.00   

การจัดการอารมณ์

และความเครยีด 
0.58* 0.65* 1.00  

การสร้างสัมพันธภาพ

ระหว่างบุคคล 
0.56* 0.57* 0.58* 1.00 

Bartlett’s Test: χ2=847.19 df=6 p=.00 KMO=0.82 
Measure of Sampling Adequacy (MSA) มีค่าอยู่ระหว่าง 0.79-0.85  *p<.05 

จากตาราง 2 พบว่าทักษะชีวิตของนักศึกษามีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.56-0.65 ซึ่งทุกองค์ประกอบมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 การเผชิญกับปัญหากับการจัดการอารมณ์และความเครียดมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์สูงสุด

เท่ากันเท่ากับ 0.65 ส่วนการตระหนักรู้และยอมรับในตนเองกับการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคลมีค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ต่ าสุดเท่ากับ 0.56 
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ตาราง 3 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวัดทักษะชีวิตของนักศึกษา (n=495) 

ทักษะชีวิต SC SE t CR 

การตระหนักรู้และยอมรับในตนเอง 0.80 0.04 18.75* 0.64 

การเผชิญกับปัญหา 0.80 0.04 19.47* 0.64 

การจัดการอารมณ์และความเครียด 0.81 0.04 19.18* 0.66 

การสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล 0.71 0.04 17.01* 0.50 

χ2=0.13 df=1 p=.71 GFI=1.00 AGFI=0.99 CFI=1.00 RMSEA=0.00 SRMR=0.01 *p<.05 

จากตาราง พบว่าโมเดลการวัดทักษะชีวิตของนักศึกษามีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ซึ่งทุก

องค์ประกอบมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.71-0.81 ทุกองค์ประกอบมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่ง

การจัดการอารมณ์และความเครียดมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสูงสุดเท่ากับ 0.81 รองลงมาคือ การตระหนักรู้และ

ยอมรับในตนเองกับการเผชิญกับปัญหามีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากันเท่ากับ 0.80 ส่วนการสร้างสัมพันธภาพ

ระหว่างบุคคล มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานต่ าสุดเท่ากับ 0.71 ตามล าดับ 

ระยะที่ 2 การศึกษาผลของการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อพัฒนาการทักษะชีวิต 

1. ผู้วิจัยได้สร้างรูปแบบการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการโดยเลือกใช้เทคนิคการให้ค าปรึกษาเพื่อให้สอดคล้อง

กับวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ในการพัฒนาทักษะชีวิตในแต่ละองค์ประกอบย่อย ซึ่งเลือกใช้เทคนิคต่าง ๆ จากทฤษฎีการให้ค าปรึกษา

กลุ่ม แบบยึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง แบบเกสตัลท์ แบบพฤติกรรมรู้คิด แบบการมุ่งเน้นการแก้ไขปัญหา แบบการวิเคราะห์

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และแบบละครจิตบ าบัด  มีขนาดของกลุ่มให้ค าปรึกษาจ านวน 8 คน ใช้ระยะเวลาในการเข้าร่วม

กลุ่มให้ค าปรึกษาทั้งหมดจ านวน 10 ครั้ง ประกอบด้วย ครั้งที ่1 การสร้างสัมพันธภาพ ครั้งท่ี 2 การตระหนักรู้ในตนเอง ครั้งที่ 

3 การยอมรับตนเอง  ครั้งท่ี 4 การเผชิญกับปัญหา ครั้งที่ 5  การแก้ไขปัญหาอย่างชาญฉลาด ครั้งที่ 6 การจัดการอารมณ์ ครั้ง

ที่ 7 การผ่อนคลายความเครยีด ครั้งท่ี 8 การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ครั้งท่ี 9 ความเห็นอกเห็นใจ ครั้งท่ี 10 การสรุป

การเข้าร่วมการให้ค าปรึกษา โดยเข้าร่วมกลุ่มให้ค าปรึกษาสัปดาห์ละ 2 ครั้งใช้เวลาครั้งละ  1 – 2 ช่ัวโมง 

ตาราง 4 รูปแบบการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบบรูณาการเพื่อพัฒนาทักษะชีวิต 

คร้ังท่ี/หัวข้อ วัตถุประสงค ์ ทฤษฎีและการให้ค าปรึกษา เทคนิคการให้ค าปรึกษา 

ครั้งท่ี 1   

การสร้างสัมพันธภาพ

60 นาที 

1.สร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกนั

ให้เกิดความรู้สึกปลอดภยัมีความ

พร้อมในการเปดิเผยตนเอง 

2.เข้าใจในข้อตกลงและกระบวนการ

ในการเข้ากลุ่มใหค้ าปรึกษา 

1.การบ าบัดเน้นบุคคลเป็นส าคญั 

 

1.การฟังอย่างตั้งใจไม่ตดัสิน 

2.การยอมอย่างไม่มีเงื่อนไข

3.การถามค าถาม 

4.การสะท้อนความคิดและ

ความรูส้ึก 
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คร้ังท่ี/หัวข้อ วัตถุประสงค ์ ทฤษฎีและการให้ค าปรึกษา เทคนิคการให้ค าปรึกษา 

ครั้งท่ี 2 

การตระหนักรู้ใน

ตนเอง        

90-120นาที 

1.วิเคราะหจ์ุดแข็งและจุดอ่อนของ

ตนเอง 

2.รู้แนวทางในการพัฒนาการ

ตระหนักรู้ในตนเอง 

1.การบ าบัดเน้นบุคคลเป็นส าคัญ 1.การฟังอย่างตั้งใจไม่ตัดสิน 

2.การยอมอย่างไม่มีเง่ือนไข

3.ก า ร ส ะ ท้ อ น ค ว า ม คิ ด

ความรู้สึก 

 

ครั้งท่ี 3 

การยอมรับตนเอง 

90-120นาที 

 

1. เข้าใจเกี่ยวกับการยอมรับตนเอง

2.สามารถพัฒนาการยอมรับใน

ตัวตนในปัจจุบัน 

 

1. ก า ร บ า บั ด แ บ บ เ ก ส ต อล ท์ 

2.การบ าบัดเน้นบุคคลเป็นส าคัญ 

 

1.การสะท้อนความคิด

ความคิดและรูส้ึก 

2.การจินตนาการ 

ครั้งท่ี 4 

การเผชิญกับปัญหา 

90-120นาที 

1.มีวิธีการรับมือในการแก้ไขปัญหา 

2.รู้จักเลือก คิดอย่างรอบคอบในการ

ตัดสินใจแก้ไขปัญหา 

1.ละครจิตบ าบดั 

2.การบ าบัดแบบพฤติกรรมรู้คิด 

3.การบ าบัดแบบเกสตอลท ์

1.การฝึกซ้อมพฤติกรรม 

2.การจินตนาการ 

3.การสลบับทบาท 

ครั้งท่ี 5 

การแก้ไขปัญหาอย่าง

ชาญฉลาด  

90-120 นาที 

1.มีทักษะการแก้ไขปญัหาอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

2.รู้แนวทางในการแก้ไขปัญหา

ปรับปรุงในวิธีการใหม่ ๆ 

1.การบ าบัดแบบพฤติกรรมรู้คิด 

2.การบ าบัดเน้นการแก้ไขปญัหา 

  

1.การสอนแบบ A-B-C 

2.การฝึกซ้อมพฤติกรรม 

3.การให้คะแนน 

4.การให้การบ้าน 

ครั้งท่ี 6 

การจัดการอารมณ ์

90-120 นาที 

1.สามารถควบคุมอารมณ์ของตนเอง 

2.สามารถประเมินตนเองและจดัการ

อารมณ์ของตนเอง 

1.การบ าบัดแบบเกสตอลท ์

2.การบ าบัดพฤติกรรมรู้คิด 

1.เก้าอี้ว่าง 

2.การฝึกซ้อมพฤติกรรม 

3.การให้การบ้าน 

ครั้งท่ี 7  

การผ่อนคลาย

ความเครยีด 

90-120 นาที 

1.มีแนวทางในการจัดการ

ความเครยีด 

2.รู้วิธีระบายอารมณ์ที่ไมด่ีออกมาได้

อย่างเหมาะสม 

1.การบ าบัดแบบพฤติกรรมรู้คิด 

2.ละครจิตบ าบดั 

1.การฝึกซ้อมพฤติกรรม 

2.ไบโอฟีดแบค 

3.การให้การบ้าน 

ครั้งท่ี 8 

การสร้างสัมพันธภาพ 

90-120 นาที 

1.สามารถวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดจาก

ความสัมพันธ์ 

2.สามารถสร้างสัมพันธ์เชิงบวกกับ

ผู้อื่น 

1.การวิเคราะห์ความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคล TA 

2.การบ าบัดแบบพฤติกรรมรู้คิด 

3.ละครจิตบ าบดั 

1.ฝึกฝนพฤติกรรมใหม ่

2.การสลบับทบาท 

ครั้งท่ี 9 

ความเห็นอกเห็นใจ 

90-120 นาที 

1.เข้าใจและฝึกสร้างความเห็นอก

เห็นใจ 

การบ าบัดแบบเกสตอลท ์

ละครจิตบ าบดั 

1.ร้านมหัศจรรย ์

2.การปั้นหุ่น 

3.การระบายความรู้สึก 

ครั้งท่ี 10 1.สรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้จากการเข้ากลุ่ม การบ าบัดเน้นบุคคลเป็นส าคัญ 1.การฟังอย่างตั้งใจไม่ตัดสิน 
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คร้ังท่ี/หัวข้อ วัตถุประสงค ์ ทฤษฎีและการให้ค าปรึกษา เทคนิคการให้ค าปรึกษา 

การสรุปการเข้าร่วม

การให้ค าปรึกษา 

90 นาที 

2.ท าแบบวัดทักษะชีวิต 

 

 2.ยอมรับอย่างไม่มีเง่ือนไข 

3.การสะท้อนความรู้สึก 

 

2. ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของทักษะชีวิตของนักศึกษาระยะก่อนทดลอง หลัง

ทดลอง และติดตามผล 

 ก่อนการศึกษาผลการให้ค าปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างทักษะชีวิตของนักศึกษา ผู้วิจัยได้ตรวจสอบการแจกแจงเป็น

โค้งปกติ (Normality) โดยใช้สถิติ Shapiro Wilk พบว่าการศึกษาผลการให้ค าปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างทักษะชีวิตของ

นักศึกษาในระยะเวลาก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และติดตามผล มีค่านัยส าคัญทางสถิติอยู่ระหว่าง .26-.96 แสดงให้

เห็นว่า ผลการให้ค าปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างทักษะชีวิตของนักศึกษาในระยะก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และติดตาม

ผล การทดลองมีการแจกแจงเป็นโค้งปกติ จึงสามารถวิเคราะห์ความแปรปรวนวัดซ้ าทางเดียว  

ตาราง 5 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของทักษะชีวิตของนักศึกษาในระยะก่อนทดลอง หลังทดลอง และติดตามผล 

(n=8) 

ทักษะชีวิต 
ก่อนทดลอง หลังทดลอง ติดตามผล 

M S ระดับ M S ระดับ M S ระดับ 

การตระหนักรู้และ

ยอมรับในตนเอง 

3.43 0.15 ปานกลาง 4.31 0.17 มาก 4.38 0.23 มาก 

การเผชิญกับปัญหา 3.06 0.38 ปานกลาง 4.13 0.12 มาก 4.28 0.24 มาก 

การจัดการอารมณ์และ

ความเครียด 

3.17 0.36 ปานกลาง 4.08 0.22 มาก 4.35 0.21 มาก 

การสร้างสัมพันธภาพ

ระหว่างบุคคล 

3.31 0.27 ปานกลาง 4.46 0.25 มาก 4.54 0.17 มากที่สุด 

ทักษะชีวิตโดยรวม 3.24 0.17 ปานกลาง 4.24 0.16 มาก 4.39 0.16 มาก 

จากตาราง 5  พบว่า ระยะก่อนทดลอง มีค่าเฉลี่ยทักษะชีวิตโดยรวมเท่ากับ 3.24 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 

0.17 อยู่ในระดับปานกลาง หลังทดลอง มีค่าเฉลี่ยทักษะชีวิตโดยรวมเท่ากับ 4.24 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.16 อยู่

ในระดับมาก และติดตามผล มีค่าเฉลี่ยทักษะชีวิตโดยรวมเท่ากับ 4.39 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.16 อยู่ในระดับมาก 

และสามารถพิจารณาเป็นรายด้านได้ดังนี้  

 การตระหนักรู้และยอมรับในตนเอง พบว่า ระยะก่อนทดลอง มีค่าเฉลี่ยการตระหนักรู้และยอมรับในตนเองเท่ากับ 

3.43 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.15 อยู่ในระดับปานกลาง หลังทดลองมีค่าเฉลี่ยการตระหนักรู้และยอมรับในตนเอง

เท่ากับ 4.31 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.17 อยู่ในระดับมาก และติดตามผลมีค่าเฉลี่ยการตระหนักรู้และยอมรับใน

ตนเองเท่ากับ 4.38 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.23 อยู่ในระดับมาก 
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 การเผชิญกับปัญหา พบว่า ก่อนทดลองมีค่าเฉลี่ยการเผชิญกับปัญหาเท่ากับ 3.06 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 

0.38 อยู่ในระดับปานกลาง หลังทดลอง มีค่าเฉลี่ยการเผชิญกับปัญหาเท่ากับ 4.13 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.12 อยู่

ในระดับมาก และติดตามผล มีค่าเฉลี่ยการเผชิญกับปัญหาเท่ากับ 4.28 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.24 อยู่ในระดับมาก 

 การจัดการอารมณ์และความเครียด พบว่า ระยะก่อนทดลองมีค่าเฉลี่ยการจัดการอารมณ์และความเครียดเท่ากับ 

3.17 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.36 อยู่ในระดับปานกลาง หลังทดลองมีค่าเฉลี่ยการจัดการอารมณ์และความเครี ยด

เท่ากับ 4.08 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.22 อยู่ในระดับมาก และติดตามผลมีค่าเฉลี่ยการจัดการอารมณ์และ

ความเครียดเท่ากับ 4.35 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.21 อยู่ในระดับมาก 

 การสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล พบว่า ก่อนทดลองมีค่าเฉลี่ยการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคลเท่ากับ 3.31 มี

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.27 อยู่ในระดับปานกลาง หลังทดลองมีค่าเฉลี่ยการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคลเท่ากับ 

4.46 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.25 อยู่ในระดับมาก และติดตามผล มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.54 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 0.17 อยู่ในระดับมากท่ีสุด 

3. ผลการศึกษาเปรียบเทียบผลการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อพัฒนาทักษะชีวิตของนักศึกษาในระยะก่อน

ทดลอง หลังทดลอง และติดตามผล 

ตาราง 6 การศึกษาเปรียบเทียบผลการให้ค าปรึกษากลุม่แบบบูรณาการเพื่อพัฒนาทักษะชีวิตของนักศึกษาในระยะก่อน

ทดลอง หลังทดลอง และติดตามผล (n=8) 

ทักษะชีวิต SS df MS F p 

การตระหนักรู้และยอมรับในตนเอง      

ระยะเวลาทดลอง 4.43 2 2.22 112.97* .00 

ความคลาดเคลื่อน 0.27 14 0.02   

Mauchly's W=0.73 χ2=1.90 df=2 p=.39  

การเผชิญกับปัญหา      

ระยะเวลาทดลอง 7.04 2 3.52 61.01* .00 

ความคลาดเคลื่อน 0.81 14 0.06   

Mauchly's W=0.71 χ2=2.04 df=2 p=.36  

การจัดการอารมณ์และความเครียด      

ระยะเวลาทดลอง 6.20 2 3.10 143.05* .00 

ความคลาดเคลื่อน 0.30 14 0.02   

Mauchly's W=0.71 χ2=2.03 df=2 p=.36  

การสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล      

ระยะเวลาทดลอง 7.54 2 3.77 259.69* .00 

ความคลาดเคลื่อน 0.20 14 0.01   
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ทักษะชีวิต SS df MS F p 

Mauchly's W=0.78 χ2=1.49 df=2 p=.48  

ทักษะชีวิตโดยรวม      

ระยะเวลาทดลอง 6.22 2 3.11 333.62* .00 

ความคลาดเคลื่อน 0.13 14 0.01   

Mauchly's W=0.88 χ2=0.74 df=2 p=.69   

 การศึกษาเปรียบเทียบผลทักษะชีวิตของนักศึกษาในระยะก่อนทดลอง หลังทดลอง และติดตามผลที่มีระยะเวลา

แตกต่างกันมีค่าเฉลี่ยทักษะชีวิตโดยรวม (F=333.62 df=2 p=.00) และทุกด้าน ประกอบด้วย การตระหนักรู้และยอมรับใน

ตนเอง (F=112.97 df=2 p=.00)  การเผชิญกับปัญหา (F=61.01 df=2 p=.00) การจัดการอารมณ์และความเครียด 

(F=143.05 df=2 p=.00) และการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล (F=259.69 df=2 p=.00)  (F= df=2 p=.00) ความ

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อค่าเฉลี่ยทักษะชีวิตโดยรวมและทุกด้านมีความแตกต่างกัน ผู้วิจัยจึง

ท าการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ด้วยวิธีการของบอนโฟโรนี   

ตาราง 7 การเปรียบเทียบคา่เฉลีย่รายคู่ของทักษะชีวิตของนักศึกษาในระยะก่อนทดลอง หลังทดลอง และติดตามผล (n=8) 

ทักษะชีวิต การทดลองที่น ามาเปรียบเทียบ MD p 

การตระหนักรู้และ ก่อนทดลอง(M=3.43)-หลังทดลอง(M=4.31) -0.88* .00 

การยอมรับในตนเอง ติดตามผล(M=4.38)-ก่อนทดลอง(M=3.43) 0.95* .00 

 ติดตามผล(M=4.38)-หลังทดลอง(M=4.31) 0.07 1.00 

การเผชิญกับปัญหา ก่อนทดลอง(M=3.06)-หลังทดลอง(M=4.13) -1.07* .00 

 ติดตามผล(M=4.28)-ก่อนทดลอง(M=3.06) 1.22* .00 

 ติดตามผล(M=4.28)-หลังทดลอง(M=4.13) 0.15 .35 

การจัดการอารมณ์และ ก่อนทดลอง(M=3.17)-หลังทดลอง(M=4.08) -0.91* .00 

ความเครียด ติดตามผล(M=4.35)-ก่อนทดลอง(M=3.17) 1.18* .00 

 ติดตามผล(M=4.35)-หลังทดลอง(M=4.08) 0.27* .05 

การสร้างสัมพันธภาพระหว่าง ก่อนทดลอง(M=3.31)-หลังทดลอง(M=4.46) -1.15* .00 

บุคคล ติดตามผล(M=4.54)-ก่อนทดลอง(M=3.31) 1.23* .00 

 ติดตามผล(M=4.54)-หลังทดลอง(M=4.46) 0.08 .51 

ทักษะชีวิตโดยรวม ก่อนทดลอง(M=3.24)-หลังทดลอง(M=4.24) -1.00* .00 

 ติดตามผล(M=4.39)-ก่อนทดลอง(M=3.24) 1.15* .00 

 ติดตามผล(M=4.39)-หลังทดลอง(M=4.24) 0.15 .06 

 จากตาราง 7 พบว่า ระยะหลังทดลองและตดิตามผลนักศึกษามีคา่เฉลีย่ทักษะชีวิตโดยรวมและทุกด้าน ประกอบด้วย 

การตระหนักรู้และยอมรับในตนเอง การเผชิญกับปัญหา การจัดการอารมณ์และความเครียด และการสร้างสัมพันธภาพ
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ระหว่างบุคคล สูงกว่าระยะก่อนทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนระยะติดตามผลนักศึกษามีค่าเฉลี่ยการ

จัดการอารมณ์และความเครียดสูงกว่าระยะหลังการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

อภิปรายผล 
ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวัดทักษะชีวิต สามารถสรุปได้ว่า โมเดลการวัดทักษะชีวิตของ

นักศึกษามีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  โดยโมเดลการวัดทักษะชีวิตของนักศึกษา มีจ านวน 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 

การตระหนักรู้และยอมรับตนเอง การจัดการอารมณ์และความเครียด การเผชิญปัญหา และการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคล ซึ่งสอดคล้องกับองค์การยูนิเซฟ (UNICEF, 2017) อธิบายองค์ประกอบหลักของทักษะชีวิตประกอบด้วย การแก้ปัญหา 

การคิดอย่างมีวิจารณญาณ  การตัดสินใจ ความคิดสร้างสรรค์ และความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การบริหารจัดการตนเอง และ

องค์การอนามัยโลก (WHO, 2020) สรุปองค์ประกอบของทักษะชีวิตประกอบด้วย การตัดสินใจ การแก้ไขปัญหา การคิดอย่าง

มีวิจารณญาณ ความคิดสร้างสรรค์ การสื่อสาร ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การตระหนักรู้ในตนเอง ความเห็นอกเห็นใจ การ

จัดการกับอารมณ์และความเครียด การศึกษาของ Israngkul na Ayudthaya, Chavez and Seelaungsawat (2019) ได้

ศึกษาองค์ประกอบของทักษะชีวิตของนักศึกษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย ทักษะชีวิตในด้านทักษะการคิด  ทักษะที่

เกี่ยวกับการกระท า ทักษะความคิดสร้างสรรค์ ทักษะการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับผล

การศึกษาของ Balaman, Bolat and Bas (2018) อธิบายองค์ประกอบของทักษะชีวิต ประกอบด้วย การจัดการอารมณ์และ

ความเครียด  ความเห็นอกเห็นใจ  การตระหนักรู้ในตนเอง การตัดสินใจและการแก้ปัญหา การคิดอย่างสร้างสรรค์และ

วิจารณญาณ และความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

 การศึกษาโมเดลการวัดทักษะชีวิตในรายองค์ประกอบ พบว่า การจัดการอารมณ์และความเครียด  มีค่าน้ าหนัก

องค์ประกอบมาตรฐานสูงสุดเท่ากับ 0.81 ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบทักษะชีวิตในนักศึกษา

มหาวิทยาลัยของเวอร์จาราทอเรสและคณะ Vergara-Torres, et al. (2022) ได้ศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน

องค์ประกอบทักษะชีวิต กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับอุดมศึกษา ประกอบด้วย ทักษะการจัดการอารมณ์ การแก้ไขปัญหา 

การท างานเป็นทีม การตั้งเป้าหมาย การบริหารจัดการเวลา การสื่อสาร ทักษะทางสังคม  ซึ่งพบว่าองค์ประกอบด้านการ

จัดการอารมณ์เป็นองค์ประกอบที่ควรพัฒนาในวัยรุ่น เพราะเป็นเครื่องมือส าคัญในการแก้ไขปัญหาในวัยรุ่นที่ประสบปัญหา

ด้านการจัดการอารมณ์ ซึ่งปัจจุบันพบสถิติปัญหาทางสุขภาพจิตในวัยรุ่นที่สูงขึ้น มีความเครียด  เกิดปัญหาทางสุขภาพจิต    

ท าร้ายตนเองและมีปัจจัยเสี่ยงสูงต่อการฆ่าตัวตาย ซึ่งเกิดจากการที่วัยรุ่นขาดทักษะการควบคุมจัดการอารมณ์ และขาดทักษะ

การสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น (Fadum, et al., 2021) และผลการศึกษายังสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิระญา กิจรัตน์ ,  

ภัทราวดี มากมี และ ปิยทิพย์ ประดุจพรม (2561) ได้ศึกษาการประเมินทักษะชีวิตส าหรับนักศึกษาอาชีวะศึกษาด้วยการ

วิเคราะห์โมเดลพหุระดับแบบผสานวิธีพบว่าเกณฑ์การประเมินทักษะชีวิตส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาที่พัฒนาขึ้น

ประกอบด้วย ทักษะทางสังคมและอารมณ์ ได้แก่ การสร้างสัมพันธภาพ การตระหนักรู้ในตนเอง การเห็นอกเห็นใจผู้อื่น การ

จัดการกับอารมณ์ การจัดการความเครียด  

 การศึกษาเปรียบเทียบทักษะชีวิตในภาพรวมและในรายองค์ประกอบท้ัง 4 ด้านของนักศึกษาจากการพัฒนาด้วยการ

ให้ค าปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการในระยะก่อนทดลอง ระยะหลังทดลอง และระยะติดตามผล พบว่านักศึกษาที่ได้เข้าร่วมการ
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ให้ค าปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อพัฒนาทักษะชีวิตกลุ่มทดลองมีทักษะชีวิตในระยะหลังทดลองและระยะติดตามผลสูงกว่า

ระยะก่อนทดลองทั้งคะแนนโดยรวมและรายองค์ประกอบอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ประภาภรณ์ นิลสม, เพ็ญนภา กุลนภาดล และ ระพินทร์ ฉายวิมล (2554) ศึกษาการพัฒนาทักษะชีวิตในการป้องกันความ

รุนแรงของนักเรียนอาชีวศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพโดยการให้การปรึกษากลุ่มตามแนวทฤษฎีเกสตอลท์ กลุ่มทดลอง

และกลุ่มควบคุมกลุ่มละ 12 คน โดยให้ค าปรึกษากลุ่มจ านวน 10 ครั้ง ครั้งละ 1 ช่ัวโมง 30 นาที พบว่ากลุ่มทดลองมีทักษะ

ชีวิตในการป้องกันความรุนแรงมากกว่ากลุ่มควบคุมในระยะหลังการทดลอง และระยะติดตามผลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Williams, et al (2022) ได้ศึกษาพัฒนาทักษะชีวิตด้วยกลุ่มบ าบัดแบบพฤติกรรมรู้

คิดต่อภาวะซึมเศร้า  ความวิตกกังวล การเข้าสังคมและความพึงพอใจ ในกลุ่มผู้เข้าร่วมวัยท างานร่วมกับการใช้หลักสูตร

ออนไลน์ประกอบไปด้วย 8 โมดุลเกี่ยวกับทักษะชีวิต ในระยะเวลา 6 สัปดาห์ กลุ่มทดลองมีทักษะชีวิตในการป้องกันความ

รุนแรงในระยะหลังการทดลอง และระยะติดตามผลมากกว่าระยะก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ในการให้ค าปรึกษากลุ่มช่วยให้สมาชิกมีทักษะชีวิตที่สูงขึ้นเนื่องจากการได้เปิดเผยตนเองอย่างลึกซึ้งและเกิดการ

ยอมรับจากเพือ่นสมาชิกด้วยดี ด้วยบรรยากาศที่มีความเอื้ออาทรเกิดความงอกงามภายในกลุ่ม หลังจากที่แต่ละคนได้ทบทวน

ตนเองได้ฟังเสียงของตนเองที่ปลดปล่อยจากความรู้สึกท่ีอัดอั้น เมื่อความรู้สึกเหล่านั้นได้ผ่อนคลายลง สมาชิกเกิดการเรียนรู้มี

การตระหนักในอารมณ์ความรู้สึกของตนเองในด้านที่ไม่เคยรับรู้และเป็นจุดเริ่มต้นในการยอมรับและพัฒนา ซึ่งสมาชิกได้ใช้

บรรยากาศในกลุ่มเป็นสถานที่ทดลองซ้อมพฤติกรรมต่อสถานการณ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นเมื่อแสดงพฤติกรรมในรูปแบบใหม่ 

ส่งผลให้สมาชิกท่ีผ่านการให้ค าปรึกษากลุ่มระยะหลังทดลองและติดตามผลมีทักษะชีวิตขึ้นสูงกว่าระยะก่อนทดลอง สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ Black and Mullan (2014) ได้ศึกษาการลดพฤติกรรมการดื่มแอลกอฮอล์ในนักศึกษาระดับอุดมศึกษาด้วย

การฝึกฝนทักษะการวางแผนและการก ากับตนเองโดยการให้ค าปรึกษากลุ่มและมีการออกแบบการวางแผนฝึกพฤติกรรม  

พบว่าทักษะด้านการจัดการตนเองในการลดพฤติกรรมการดึ่มแอลกอฮอล์ และยังเกี่ยวข้องกับ การเปลี่ยนแปลงความคิด

อารมณ์ และพฤติกรรม เพื่อไปสู่เป้าหมายตามแผนที่ตั้งไว้  การฝึกพฤติกรรมการวางแผนอย่างมีเหตุผลสามารถลดการดื่ม

แอลกอฮอล์ ฝึกทักษะการยึดหยุ่นทางความคิดและปรับเปลี่ยนความคิดได้  นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ Mohammadzadeh, 

et al. (2019)  ได้พัฒนาโปรแกรมกลุ่มทักษะชีวิตเพื่อพัฒนาทักษะทางอารมณ์ และการเห็นคุณค่าในตนเองส าหรับวัยรุ่น 

โปรแกรมกลุ่มออกแบบในการพัฒนาทักษะชีวิตประกอบกับสถานการณ์ที่ส่งผลต่อปัญหาสุขภาพและความเครียด การจัดการ

ความเครียด สัปดาห์ละ 2 ครั้ง ครั้งละ 1 – 2 ช่ัวโมง จากผลการเข้าร่วมของกลุ่มทดลองพบว่ามีทักษะทางอารมณ์สูงขึ้นและมี

การเห็นคุณค่าในตนเองในระยะหลังทดลองและติดตามผลสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

จากกระบวนการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการนักศึกษาได้ให้ข้อมูลสะท้อนกลับในกระบวนการให้ค าปรึกษาและ

เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมใหม่ที่มีประสิทธิภาพมากขึ้นในทุก ๆ ด้าน นักศึกษาได้เรียนรู้เพิ่มเติมโดยการพัฒนาแผนการที่

เฉพาะเจาะจงในการพัฒนาทักษะชีวิตของตนเองต่อไปในประเด็นอื่น ๆ หลังจากจบการให้ค าปรึกษาเพื่อการเปลี่ยนแปลง

สถานการณ์ที่อยู่นอกกลุ่มหรือในชีวิตประจ าวัน ช่วยให้นักศึกษาได้พัฒนาทักษะชีวิต  พัฒนาศักยภาพในตนเองบรรลุ

วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. นักศึกษา อาจารย์ และผู้ที่ท างานเกี่ยวข้องในด้านการพัฒนานักศึกษาสามารถน าแบบวัดทักษะชีวิตไปใช้เพื่อวัด

ทักษะชีวิตส าหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษาและน าผลที่ได้ไปใช้พัฒนาทักษะชีวิตของนักศึกษา 

           2. ผู้ที่มีบทบาทหน้าท่ีในการดูแลงานด้านให้ค าปรึกษาในระดับอุดมศึกษาสามารถน ารูปแบบให้ค าปรึกษาแบบบูรณา

ไปใช้ประโยชน์ส าหรับพัฒนาทักษะชีวิตของนักศึกษา 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

.          1. ควรมีการศึกษารูปแบบการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการในการพัฒนาทักษะชีวิตในช่วงวัย   อ่ืน ๆ      

           2. ควรมีการส่งเสริมหรือพัฒนาทักษะชีวิตของนักศึกษาเฉพาะเจาะจงในแต่ละองค์ประกอบเพราะมีความสัมพันธ์

เกี่ยวเนื่องกันต่อการพัฒนาทักษะชีวิต 
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บทความวิจัย 

บทคัดย่อ  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมผู้ดูแลผู้สูงอายุเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 2) เพื่อ

ทดลองใช้หลักสูตรฝึกอบรมผู้ดูแลผู้สูงอายุเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ โดยกลุ่มเป้าหมาย คือ มัคคุเทศก์น าเที่ยว โดยใช้

เครื่องมือหลักสูตรฝึกอบรมผู้ดูแลผู้สูงอายุเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการเปรียบเทียบคะแนนก่อน

และหลังในด้านต่างๆ 

ผลการวิจัย พบว่า 

1. ผลการสร้างและตรวจสอบคณุภาพหลักสูตร หลักสูตรฝึกอบรม ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ คือ ความเป็นมาและ

ความส าคัญ หลักการและเป้าหมาย จุดประสงค์หลักสูตร โครงสร้างหลักสูตร แนวทางการจัดกิจกรรมฝึกอบรม การวัดและ

ประเมินผล การตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตรและเอกสารประกอบหลักสูตร พบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

หลักสูตรฝึกอบรมผู้ดูแลผู้สูงอายุเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (ภาคทฤษฎี 50 ช่ัวโมง ภาคปฏิบัติ 140 ช่ัวโมง) ประกอบด้วย 

15 หัวข้อ ได้แก่ 1) ความจ าเป็นในการดูแลผู้สูงอายุ 2) บทบาท จริยธรรม และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับผู้ดูแลผู้สูงอายุ สิทธิ

ผู้สูงอายุตามรัฐธรรมนูญและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ  3) แนวคิดเกี่ยวกับผู้สูงอายุในศตวรรษที่ 21 กระบวนการชรา  

การเปลี่ยนแปลงในวัยสูงอายุและความจ าเป็นในการดูแลผู้สูงอายุ 4) การส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ 5) การประเมินสัญญาณชีพ

และการดูแลสุขวิทยาส่วนบุคคล  6) การปฐมพยาบาลเบื้องต้นในผู้สูงอายุ 7) โรค/อาการที่พบบ่อยในผู้สูงอายุ 8) การใช้ยาใน

ผู้สูงอายุ 9) ภูมิปัญญาไทยกับการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุ 10) การจัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อผู้สูงอายุ 11) การจัด

สภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสม 12) การดูแลสุขภาพจิตในผู้สูงอายุ 13) ความต้องการการดูแลของผู้สูงอายุในการเดินทาง: การใช้

งาน application ผ่านโทรศัพท์มือถือ และการวางแผนการท่องเที่ยวส าหรับผู้สูงอายุรายบุคคลและรายกลุ่ม 14) การฝึก

ภาคปฏิบัติ และ 15) การปฏิบัติการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง                       
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2. การประเมินผลลัพธ์ (output) ผลการประเมินภาพรวมของหลักสูตรอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.70 

จากคะแนนเต็ม 5 ผู้ส าเร็จการอบรมส่วนใหญ่ร้อยละ 70 ต้องการน าไปใช้ในการดูแลผู้สูงอายุในครอบครัวและญาติในการ

ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ร้อยละ 22.5 สามารถน าไปใช้เสริมสรรถนะในการดูแลผู้สูงอายุต่อยอดทางวิชาชีพ และร้อยละ 7.5 

สามารถน าไปใช้เพิ่มพูนสมรรถนะที่ต่างไปจากเดิมเนื่องจากอาชีพปัจจุบันเป็นมัคคุเทศก์ ส าหรับการประเมินผลกระทบ 

(outcome) วางแผนติดตามผู้ส าเร็จการอบรม ในการน าความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับจากการอบรมไปใช้ โดยการวางแผน

กิจกรรมกลุ่มส าหรับน าไปปฏิบัติจริง หรือสร้างโมเดลในสายงานของมัคคุเทศก์แต่ละพื้นท่ี 

ค าส าคัญ: หลักสูตรฝึกอบรม, ผู้ดูแลผู้สูงอายุ, ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

 

Abstract  

The objectives of this research were 1) to develop a training course for elderly caregiver in health tourism, 
2) to try out a training course for elderly caregiver in health tourism. The target group were tour guides. 
The research instrument was a training course for elderly caregiver in health tourism. The data were 
analyzed by comparing the results in various aspects before and after application of the training course. 
 The research results found that 
 1. Constructing curriculum and verifying curriculum quality. The training course consists of 6 
elements as follows: background and importance, principles and goals, course objectives, course 
structure, guidelines for organizing training workshop, and measurement and evaluation. The examinations 
of curriculum quality and course documentation were appropriate at highest level. Elderly caregiver 
training course for medical tourism requires 50 hours theory and 140 hours practice. The curriculum 
comprises 15 topics: 1) necessity of caring for the elderly 2) roles, ethics and laws related to elderly 
caregiver 3) concept of the elderly in 21st century, aging process, age-related changes, and need of 
elderly care; 4) promoting health for the elderly 5) Assessing the elderly’s vital signs and personal hygiene 
6) first aid for the elderly 7) Common diseases found in the elderly 8) Use of medications in the elderly 9) 
Thai wisdom and health care for the elderly 10) Recreational activities for the elderly 11) Creating a 
supportive environment for the elderly 12) Mental health care for the elderly 13) The travel needs of the 
elderly: using mobile application and travel planning for individual and group seniors 14) practical training 
and 15) practical learning by experience. 
 2. Evaluation of results (output), overall evaluation of the curriculum was at the highest level. 
The average score was 4.70 out of 5. 70 percent of the participants wanted to apply medical tourism with 
the elderly in the family. 22.5 percent of them applied the knowledge to enhance the ability to take care 
of the elderly as professionals and 7.5 percent applied in their job to enhance different competencies as 
tour guides. For further impact assessment (outcome), the researcher plans to follow up on the first group 
of the participants in applying the knowledge and experience gained by planning group activities to 
implement or create a model for tour guides in various areas. 
Keywords: Training Course, Caregiver, Health Tourism 
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บทน า  

  การเพิ่มขึ้นของจ านวนประชากรผู้สูงอายุทั่วโลก ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงในหลากหลายประเภทธุรกิจรวมถึงการ

ท่องเที่ยว ซึ่งนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุเป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีก าลังซื้อสูง ใช้เวลาในการท่องเที่ยวยาวนานกว่านักท่องเที่ยวกลุ่ม

อื่น ๆ เน้นการท่องเที่ยวและรับบริการที่มีคุณภาพดี คุ้มค่าพิจารณาราคา แต่ไม่จ าเป็นต้องเป็นราคาที่ต่ าที่สุด ให้ความส าคัญ

กับความพึงพอใจของตนเอง มีเวลาในการตัดสินใจเลือกสถานที่ท่องเที่ยวและบริการ จึงมีความละเอียดรอบคอบในการ

ตัดสินใจเลือกซื้อและใช้บริการ (วิลาสินี ยนต์วิกัย, 2562) ตลาดนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุเป็นตลาดใหญ่ ที่น่าสนใจและเป็น

ภาวการณ์ที่ท าให้ภาคธุรกิจการท่องเที่ยวควรจะคว้าโอกาสในการพัฒนากลยุทธ์เพื่อรองรับกลุ่มเป้าหมายนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ

ที่ส่วนใหญ่ใช้เวลาหลังวัยเกษียณในการพักผ่อนหย่อนใจหาประสบการณ์แปลกใหม่ ไร้ข้อจ ากัดเรื่อง ระยะเวลา และช่วงเวลา 

(ชยพจน์ ลีอนันต์, 2564) รูปแบบในการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุไทย ในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑลใน 3 รูปแบบ ได้แก่ การ

ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การท่องเที่ยวเพื่อสุขภาพ และการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดยพบว่า ผู้สูงอายุตัดสินใจที่จะเลือกรูปแบบ

การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพมากท่ีสุด (วสวัตติ์ สุติญญามณี, 2562)  

การดูแลสุขภาพเพื่อให้สูงอายุเป็นผู้ที่สามารถก้าวสู่การเป็นผู้สูงวัย ที่มีสุขภาพและอยู่ดีมีสุข (Advancing health 

and well-being into old age) จึงเป็นเรื่องที่มีความส าคัญ แต่เนื่องจากปัจจุบันเป็นยุคของการเปลี่ยนแปลง(disruptions) 

หลายด้าน เช่น การเปลี่ยนแปลงรูปแบบสังคม (Social disruption) การใช้สื่อดิจิทัล ส่งผลให้วิถีการด าเนินชีวิตของประชากร

ทุกเพศ-วัยเปลี่ยนแปลงตาม ประชาชนคนหนุ่ม-สาวหรือวัยท างานมีชีวิตที่เร่งรีบ จนลืมนึกถึงคนรอบข้างโดยเฉพาะผู้สูงอายุใน

ครอบครัว นอกจากนั้น “ความสูงวัย” น ามาซึ่งการเปลี่ยนแปลง 3 ด้านใหญ่ๆ ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงด้านร่างกาย จิตใจ  

และสังคม ท่ีเห็นอย่างชัดเจนคือความแข็งแรงของร่างกายซึ่ง ได้แก่ ความสามารถในการท ากิจกรรม ท่ีต้องอาศัยความทนทาน 

พละก าลัง และความยืดหยุ่นของกล้ามเนื้อ ก็จะถดถอยเมื่ออายุมากขึ้น ความเป็นผู้สูงอายุแสดงออกจากการเปลี่ยนแปลงของ

อินทรีย์ตลอดช่วงชีวิต การเข้าสู่การเป็นผู้สูงอายุยังสัมพันธ์กับกระบวนการวัยชรา และภาวะผู้สูงอายุจะแตกต่างกันในบุคคล

แต่ละบุคคล นอกจากการเปลี่ยนแปลงทางด้านร่างกายแล้ว การก าหนดว่าบุคคลใดเป็นผู้สูงอายุ จากการก าหนดของสังคมแต่

ละสังคมด้วย นับเป็นอิทธิพลจากกรอบความคิดของสังคมที่เข้ามามีความเกี่ยวข้อง จากองค์ความ รู้เกี่ยวกับผู้สูงอายุมี

ความสัมพันธ์กับการก าหนดกิจกรรมให้กับส าหรับผู้สูงวัย จึงต้องหากิจกรรมที่เหมาะสมตามความชอบและลักษณะทาง

กายภาพที่เหมาะสม เพื่อให้ผู้สูงอายุ มีกิจกรรมที่สอดคล้องกับกิจกรรม เป็นความเปลี่ยนแปลงตามความสนใจ เริ่มต้น

นับตั้งแต่การก้าวสู่วัยผู้ใหญ่และท าต่อเนื่องจนกลายเป็นวัยผู้สูงอายุ จะท าให้บุคคลนั้นปรับตัวได้ดี และมีชีวิตชีวาจนตลอด บั้น

ปลายของชีวิต จึงกล่าวได้ว่าแม้ผู้สูงอายุจะมีอายุเกิน 60 ปี แต่ผู้สูงอายุก็ยังคงความสามารถในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ได้ดี  

บางรายอาจมีการถดถอยเรื่องความแข็งแรงของร่างกายบ้าง ดังนั้นถ้าผู้สูงอายุได้รับการส่งเสริมด้านสุขภาพ ผู้สูงอายุท่านนั้นก็

จะยังคงเป็นประชากรที่มีคุณภาพมีศักยภาพที่จะด าเนินกิจวัตรประจ าวันได้ด้วยตนเอง รู้สึกมี “คุณค่า” ในตนเอง เป็น

ผู้สูงอายุท่ีสง่างาม (Smart aging) และมีคุณภาพชีวิตที่ดี  

สมรรถนะที่บุคลากรในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาส าหรับการให้บริการนักท่องเที่ยว

ผู้สูงอายุชาวต่างชาติ คือ สมรรถนะด้านความรู้ ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับสุขภาพของผู้สูงอายุ และความรู้ในการปฐมพยาบาล

เบื้องต้น สมรรถนะด้านทักษะ ได้แก่ ทักษะทางการสื่อสาร ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ทักษะการบริการ ทักษะในการ

แก้ไขปัญหา และทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (ปิ่นฤทัย คงทอง, 2562) ซึ่งการใช้หลักสูตรเป็นเครื่องมืออบรมให้ผู้ดูแล
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โดยเฉพาะจะสามารถเพิ่มศักยภาพในการท างาน (ไกรษร จุลโยธา, 2565; ประเสริฐ สาวีรัมย์, 2565) การจัดการออกแบบ

หลักสูตรฝึกอบรมผู้ดูแลผู้สูงอายุเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ จึงมีความส าคัญต่ออุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ที่เน้นความ

ปลอดภัยต่อนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ ที่ต้องการการดูแลอย่างใกล้ชิด และเพื่อเป็นการบูรณาการศาสตร์ของการพยาบาลและการ

ท่องเที่ยวให้ผู้ดูแล หรือมัคคุเทศก์ สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างสมบูรณ์ดูแลผู้สูงอายุให้ปลอดภัยตลอดการท่องเที่ยว 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมผู้ดูแลผู้สูงอายุเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

2. เพื่อทดลองใช้หลักสูตรฝึกอบรมผู้ดูแลผู้สูงอายุเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

วิธีด าเนินการวิจัย  

การด าเนินการส าหรับงานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยแบบการวิจัยและพัฒนาสามารถแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 

  ระยะที่ 1 การสร้างหลักสูตรฝึกอบรมผู้ดูแลผู้สูงอายุเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

เคร่ืองมือวิจัย 

แบบประเมินความเหมาะสมของหลักสูตรส าหรับผู้เช่ียวชาญ  โดยเครื่องมือที่ใช้ผ่านการประเมินความเที่ยงตรงตาม

เนื้อหาจากผู้เช่ียวชาญด้านการวัดและประเมินผล 3 ท่าน 

วิธีการด าเนินงาน 

1. ศึกษากระบวนการดูแลผู้สูงอายุเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพท้ังระบบ ตั้งแต่การอบรม ระยะเวลาฝึกงาน การฝึก

ปฏิบัติงาน การประเมินผล และหาจุดเด่น และจุดด้อยของแต่ละแบบ 

2. ออกแบบหลักสูตรฝึกอบรมผู้ดูแลผู้สูงอายุเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ โดยใช้การผสมผสานวิธีการเรียนรู้ทั้งแบบ

ออนไลน์ และเรียนรู้ในห้องเรียน ท่ีเหมาะสมทั้งภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ 

3. ประเมินหลักสูตรอบรม แบ่งเป็น ตอนที่ 1 แบบประเมินความเหมาะสมและความสอดคล้องระหว่างสภาพปัญหา

และความจ าเป็นกับจุดมุ่งหมายของหลักสูตร ตอนที่ 2 แบบประเมินความเหมาะสมและความสอดคล้องระหว่างจุดมุ่งหมาย

ของหลักสูตรกับจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม ตอนที่ 3 แบบประเมินความเหมาะสมและความสอดคล้องภายในโครงสร้างของ

หลักสูตรแต่ละหน่วย โดยผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาหลักสูตร 3 ท่าน 

 

 

หลักสตูรฝึกอบรมผู้ดูแลผูสู้งอายุเพื่อการท่องเที่ยว

เชิงสุขภาพ 
คุณภาพของหลักสูตร 
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4. ทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 

การวิเคราะห์ข้อมูล จากการวิเคราะห์ผลการสร้างหลักสูตรอบรม ด้วยการประเมินคุณภาพจากผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน 

ก่อนน าไปใช้ 

ระยะที่ 2 การส ารวจผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังการฝึกประสบการณ์ 

 ประชากร คือ มัคคุเทศน์  

 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ มัคคุเทศน์จ านวน 40 คน ที่สมัครเข้ารับการฝึกอบรมด้วยความสมัครใจ พร้อมทั้งผ่านการ

ประเมินความพร้อมก่อนเข้ารับการอบรมด้วยการสัมภาษณ์ ที่เคยมีประสบการณ์การน าเที่ยวให้ผู้สูงอายุ หรือดูแลผู้สูงอายุ

ระหว่างการเดินทางน าเที่ยว 

 เคร่ืองมือวิจัย 

 หลักสูตรฝึกอบรมผู้ดูแลผู้สูงอายุเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

แบบประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ โดยเครื่องมือที่ใช้ผ่านการประเมินความเที่ยงตรงตามเนื้อหาเฉลี่ย เท่ากับ 

0.80 จากผู้เช่ียวชาญด้าน การวัดและประเมินผล 3 ท่าน 

วิธีการด าเนินงาน 

1. ประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ โดยแบบทดสอบ 

2. ประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ โดยใช้กิจกรรมการออกแบบวางแผนจริง 

3. ประมวลผล และวิเคราะห์ผล 

4. สรุปผลการทดลอง และจัดท ารายงานการวิจัย 

การวิเคราะห์ข้อมูล เปรียบเทียบทั้งในรายประเด็นย่อยและภาพรวมของหลักสูตรฝึกอบรมผู้ดูแลผู้สูงอายุเพื่อการ

ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ พร้อมท้ังน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาเป็นข้อมูลเสริม วิธีการวัดและประเมินผลการจัดการอบรม ที่

สามารถแสดงให้เห็นถึงทักษะและสมรรถนะที่ผู้เรียนได้รับเพิ่มเติม เมื่อจบการศึกษาจากหลักสูตรว่าผู้เข้ารับการอบรมสามารถ

ท าอะไรได้ ท าอะไรเป็น 

ทักษะและสมรรถนะที่ได้ 1) มีความรู้ เจตนคติ และทักษะในการให้การดูแลกิจวัตรประจ าวันแก่ผู้สูงอายุได้ ทั้ง

ในขณะอยู่บ้าน เดินทาง และท่องเที่ยว 2) มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีสามารถสื่อสาร ประสานงาน และท างานร่วมกับบุคคลอื่นที่

เกี่ยวข้องได้ 3) แสดงออกถึงความเป็นผู้รับผิดชอบต่อตนเอง ต่อหน้าที่ ต่ออาชีพ มีความเอื้ออาทร มีคุณธรรม จริยธรรม 

เคารพในสิทธิของผู้รับบริการ และผู้ร่วมงาน 

วิธีการวัดและประเมินผล ดังรายละเอียด 1) ผ่านการประเมินผลภาคทฤษฎี ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 2) ผ่านการ

ประเมินผลภาคปฏิบัติ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

การพิทักษ์สิทธิ์ผู้ให้ข้อมูล 

งานวิจัยเรื่องนี้ได้ผ่านความเห็นชอบในการอนุมัติให้ด าเนินการวิจัยจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 

มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต รหัสโครงการวิจัย R003-4/65P 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ตารางที่ 1 กระบวนการการจัดการเรียนรู้ตามแผนของหลักสูตรการอบรม 

PLO  Learning Activities Evidence of Learning 

PLO 1 สามารถให้การ

ดูแลผูสู้งอายุ ด้วยคณุธรรม 

จริยธรรมตามบทบาท             

ผู้ดูแลผูสู้งอายุ สิทธิ

ผู้สูงอาย ุและกฎหมาย ที่

เกี่ยวข้อง 

1. บรรยายแบบมีส่วนร่วม 

2. สาธิตและสาธติย้อนกลับ การประเมิน

สัญญาณชีพ: BP, T, P, R, O2Sat 

3. สาธิตและสาธติย้อนกลับการปฐม

พยาบาลเบื้องต้นในผู้สูงอาย:ุ อาทิ การ

ท าแผล การให้ออกซเิจน การดูแลภาวะ

น้ าตาลในเลือดต่ า การดูแลภาวะความดัน 

โลหิตสูง การช่วยฟ้ืนคืนชีพข้ันพ้ืนฐาน 

และการเคลื่อนย้ายผูป้่วย 

4. แบ่งกลุ่มวิเคราะห์กรณีศึกษาที่

มอบหมายและแสดงบทบาทสมมติ 

5. แบ่งกลุ่มและมอบหมายกรณศีกึษา

ผู้สูงอายุให้จดัท าแผนการท่องเที่ยวเชิง

สุขภาพแบบ ไป-กลับ ณ สถานท่ี

ท่องเที่ยวจริง  

6. แบ่งกลุ่มฝึกปฏิบตัิการดูแลผู้สูงอายุใน

แหล่งท่องเที่ยวจริง แบบไป-กลับ โดยใช้ 

standardized patients  

7. แบ่งกลุ่มและมอบหมายให้ท า Final 

Project แผนการดูแลผูสู้งอายุในการ

ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพแบบพักค้าง 3-5 วัน 

โดยมีการ coaching ผ่านโปรแกรม 

Zoom และ Google Meet 

1. ผลการสอบรายบุคคลผ่านภาคทฤษฎีมากกว่า 

60% และภาคปฏิบตัิมากกว่า 80% 

2. การสาธิตย้อนกลับการประเมินสัญญาณชีพ: 

BP, T, P, R, O2Sat ได้ถูกต้อง 

3. สาธติย้อนกลับการปฐมพยาบาลเบื้องต้นใน

ผู้สูงอายุ อาทิ การท าแผล การใหอ้อกซิเจน การ

ดูแลภาวะน้ าตาลในเลือดต่ า การดแูลภาวะความ

ดันโลหติสูง การช่วยฟ้ืนคืนชีพข้ันพื้นฐาน และการ

เคลื่อนย้ายผู้ป่วยได้ถูกต้อง 

4. การแสดงบทบาทสมมติในการดูแลผูสู้งอายุตาม

กรณีศึกษาที่มอบหมาย 

5. แผนการดูแลผูสู้งอายุในการท่องเที่ยวเชิง

สุขภาพ (Elderly Caregiving for Health 

Tourism Purposes Plan) แบบไป-กลับ ณ 

สถานท่ีท่องเที่ยวจริง  

6. การฝึกปฏิบตัิการดูแลผู้สูงอาย ุในแหล่ง

ท่องเที่ยวจริง แบบไป-กลับ โดยใช้ standardized 

patients  

7. รายงานและการน าเสนอ final project: 

แผนการดูแลผู้สูงอายุในการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ

แบบพักค้าง 3-5 วัน โดยท าการน าเสนอในห้อง

ประชุม 

PLO 2 สามารถ

ประยุกต์ใช้ความรู้และ

ประสบการณ์ที่ไดร้ับใน

การดูแลผูสู้งอายุท่ีมีความ

ต้องการทางสุขภาพท่ี

แตกต่างกัน 

PLO 3 สามารถสื่อสาร

และประสานงานกับ

หน่วยงาน สถาบัน และ

องค์กรที่เกี่ยวกับสุขภาพ

และ การท่องเที่ยวโดยใช้

เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องตาม

ความต้องการของผูสู้งอาย ุ

หมายเหตุ แบ่งกลุ่ม หมายถึง แบ่งผู้เข้ารับการอบรมออกเป็นกลุ่มละ 10 คน จ านวน 4 กลุ่ม 

 

 จากตารางที่ 1 เป็นแนวทางการด าเนินการวิจัยตามกระบวนการการจัดการเรียนรู้ตามแผนของหลักสูตรการอบรม 

ซึ่งมีการเก็บข้อมูลก่อนและหลังการด าเนินการเสร็จสิ้น 
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ผลการวิจัย 
ผลการวิจัยระยะที่ 1 การสร้างหลักสูตรฝึกอบรมผู้ดูแลผู้สูงอายุเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

ตารางที่ 2 แนวทางการจัดการอบรม 

หัวข้อ จ านวน (ชั่วโมง) 

1. ความจ าเป็นในการดูแลผู้สูงอายุ   2 

2. บทบาท จริยธรรม และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับผู้ดูแลผูสู้งอายุ  

สิทธิผู้สูงอายตุามรัฐธรรมนูญและกฎหมายที่เกีย่วข้องกับผู้สูงอายุ  

3 

3. แนวคิดเกี่ยวกับผูสู้งอายุในศตวรรษท่ี 21 กระบวนการชรา  การเปลี่ยนแปลงในวัยสูงอายุและความ

จ าเป็นในการดูแลผูสู้งอายุ  

2 

4. การส่งเสริมสุขภาพผูสู้งอายุ  8 

5. การประเมินสญัญาณชีพและการดูแลสุขวิทยาส่วนบุคคล                  5 

6. การปฐมพยาบาลเบื้องต้นในผูส้งูอายุ  4 

7. โรค/อาการที่พบบ่อยในผู้สูงอายุ  3 

8. การใช้ยาในผู้สูงอายุ  2 

9. ภูมิปัญญาไทยกับการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุ  2 

10. การจัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อผู้สูงอายุ  2 

11. การจัดสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสม 1 

12. การดูแลสุขภาพจิตในผู้สูงอายุ  5 

13. ความต้องการการดูแลของผู้สงูอายุในการเดินทาง:  

- การใช้งาน application ผ่านโทรศัพท์มือถือ  3 

- การวางแผนการท่องเที่ยวส าหรบัผู้สูงอายรุายบุคคลและรายกลุ่ม   8 

14. การฝึกภาคปฏิบัติ  20 

15. การปฏิบตัิการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง                       120 

รวมชั่วโมงตลอดหลักสูตร (ภาคทฤษฎี 50 ชั่วโมง ภาคปฏิบัติ 140 ชั่วโมง) 190 

 

          ผลการด าเนินการจัดการอบรมหลักสูตรผู้ดูแลผู้สูงอายุเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 190 ช่ัวโมงประกอบด้วย 15 

หัวข้อ ด าเนินการอบรมระหว่างวันท่ี 7 พฤษภาคม 2565 ถึง 26 มิถุนายน 2565 โดยจัดการอบรมที่เน้นการลงมือปฏิบัติงาน

จริง การจัดการอบรมประกอบด้วย 2 รูปแบบ คือ  

  1) On site 70 ช่ัวโมง จัดการอบรมในหัวข้อที่ 1-14 เฉพาะวันเสาร์และอาทิตย์ ระหว่างวันที่ 7 พฤษภาคม 2565 

ถึง 5 มิถุนายน 2565 และ 

    2) Online 120 ช่ัวโมง จัดการอบรมในหัวข้อที่ 15 เฉพาะวันจันทร์ถึงศุกร์ ระหว่างวันที่ 6 มิถุนายน 2565 ถึง 26 

มิถุนายน 2565 
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ผลการประเมินการจัดการอบรม 

  ผลการประเมินการจัดการอบรมประกอบด้วย 5 ส่วน ได้แก่ 1) ข้อมูลทั่วไป 2) เนื้อหาสาระและกิจกรรม             

ในการอบรมสามารถท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ 3) ประเด็นด้านวิทยากร (On site) 70 ช่ัวโมง 4) ประเด็นด้านบทบาทของโค้ช

ออนไลน์ (Online experiential learning) 120 ช่ัวโมง และ 5) การประเมินภาพรวมโครงการ  ดังรายละเอียดในตาราง 

ตารางที่ 3 ผลการประเมินการจัดการอบรม 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

ล าดับ รายการ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1.1 อายุ  (mean=42.6, SD=15.5)   

 -20-30 ป ี 12 30 

 -31-40 ป ี 4 10 

 -41-50 ป ี 8 20 

 -51-60 ป ี 11 27.5 

 -มากกว่า 60 ปี 5 12.5 

1.2 วุฒิการศึกษา   

 -ปริญญาเอก 2 คน 2 5 

 -ปริญญาโท 12 คน 12 30 

 -ปริญญาตรี 15 คน 15 37.5 

 -ปวส.  2 5 

 -ก าลังศึกษาระดบัปริญญาตร ี 9 22.5 

1.3 มีประสบการณ์การดูแลผูสู้งอายุ  22 55 

1.4 มีประสบการณ์การพาผูสู้งอายุท่องเที่ยว 5 12.5 

1.5 ท่านเคยมีประสบการณ์เข้ารับการอบรมที่เกี่ยวข้องกับการดูแล

ผู้สูงอายุ   

2 5 

1.6 ระยะเวลาในการเรยีน on site เหมาะสม 38 95 

1.7 ระยะเวลาในการเรยีน on line เหมาะสม 36 90 

ส่วนที่ 2 เนื้อหาสาระและกิจกรรมในการอบรมสามารถท าให้บรรลุวัตถุประสงค ์

ล าดับ รายการ M S การแปลผล 

2.1 สามารถให้การดูแลผูสู้งอายุด้วยคณุธรรม จริยธรรมตามบทบาทผู้ดแูลผูสู้งอายุ 

สิทธิผู้สูงอายุและกฎหมายทีเ่กี่ยวข้องได้ 

4.50 0.55 มาก 

2.2 สามารถประยุกต์ใช้ความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับในการดูแลผูสู้งอายุท่ีมี

ความต้องการทางสุขภาพท่ีแตกตา่งกันได ้

4.65 0.33 มากที่สุด 

2.3 สามารถสื่อสารและประสานงานกบัหน่วยงาน สถาบัน และองค์กรทีเ่กี่ยวกับ 4.33 0.69 มาก 
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สุขภาพและการท่องเที่ยว โดยใช้เทคโนโลยีทีเ่กี่ยวข้องกับผู้สูงอายไุด้ 

ส่วนที่ 3 ประเด็นด้านวิทยากร (On site) 70 ชั่วโมง 

ล าดับ รายการ M S การแปลผล 

3.1 ความคิดเห็นวิทยากรดา้นการพยาบาล    

 3.1.1 การบรรยายเนื้อหาและการตอบข้อสงสัย 4.67 0.47 มากที่สุด 

 3.1.2 การสาธติในห้องปฏิบัติการพยาบาล 4.67 0.47 มากที่สุด 

 3.1.3 การยกตัวอย่างประกอบสอดคล้องกับเนื้อหา 4.57 0.50 มากที่สุด 

 3.1.4 สถานการณ์จ าลองสอดคล้องกับเนื้อหา 4.65 0.48 มากที่สุด 

 3.1.5 สามารถตอบปญัหาได้ตรงจุดตรงประเด็น 4.67 0.47 มากที่สุด 

3.2 ความคิดเห็นวิทยากรด้านการท่องเที่ยว    

 3.2.1 การบรรยายเนื้อหาและการตอบข้อสงสัย 4.80 0.40 มากที่สุด 

 3.2.2 การสาธติ/กิจกรรม ในห้องเรียน 4.65 0.40 มากที่สุด 

 3.2.3 การยกตัวอย่างประกอบสอดคล้องกับเนื้อหา 4.70 0.46 มากที่สุด 

 3.2.4 สถานการณ์จ าลองสอดคล้องกับเนื้อหา 4.65 0.53 มากที่สุด 

 3.2.5 สามารถตอบปญัหาได้ตรงจุดตรงประเด็น 4.72 0.45 มากที่สุด 

ส่วนที่ 4 ประเด็นด้านบทบาทของโค้ชออนไลน์ (Online experiential learning) 120 ชั่วโมง 

ล าดับ รายการ M S การแปลผล 

4.1 การให้ค าแนะน าและการให้ข้อมูลย้อนกลับของโค้ช ท าให้ท่านเกิดแรงจูงใจใน

การเรยีนรู้ต่อเนื่องซึ่งเป็นการต่อยอด จากประสบการณ์จริงท่ีท่านไดจ้าก 

onsite 70 ช่ัวโมงแรก  

4.60 0.54 มากที่สุด 

4.2 บทบาทของโค้ช ช่วยให้ท่านได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับสมาชิก ท าให้เห็นมุมมอง

ใหม่ท่ีเป็นประโยชน ์

4.70 0.43 มากที่สุด 

4.3 การโค้ชทางการพยาบาล ช่วยให้ท่านน าความรู้จาก  

การเรยีน onsite มาพัฒนาต่อยอดเป็น final project  

4.70 0.50 มากที่สุด 

4.4 การโค้ชทางการท่องเที่ยว ช่วยให้ท่านน าความรู้จาก 

การเรยีน onsite มาพัฒนาต่อยอดเป็น final project 

4.40 0.70 มาก 

ส่วนที่ 5 การประเมินภาพรวมโครงการ 

ล าดับ รายการ M S การแปลผล 

5.1 การจัดการเรยีนการสอนในห้องเรยีนเหมาะสม 4.70 0.52 มากที่สุด 

5.2 การจัดการเรยีนการสอนในห้องปฏิบัติการพยาบาลเหมาะสม 4.60 0.58 มากที่สุด 

5.3 การฝึกปฏิบัติการดูแลผูสู้งอายุโดยพาผู้สูงอายเุดินทางไปท่องเที่ยวในสถานท่ี 4.60 0.53 มากที่สุด 
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จริง เหมาะสม 

5.4 การท า final project ช่วยพัฒนาความรู้ ทักษะและทัศนคติในการเป็นผู้ดูแล

ผู้สูงอายุเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

4.70 0.57 มากที่สุด 

 

   ผลสัมฤทธิ์การเรียนของผู้เข้ารับการอบรมจ านวน 40 คน ส าเร็จการอบรมทุกคน โดย 1) เวลาเข้ารับการอบรมทั้ง

ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ มากกว่าร้อยละ 90 2) ภาคทฤษฎี มีคะแนนมากกว่าร้อยละ 60 โดยมีคะแนนอยู่ในช่วง 62-98 

คะแนน (M = 78.35, S = 7.6) และ 3) ภาคปฏิบัติ มีคะแนนมากกว่าร้อยละ 80 โดยมีคะแนนอยู่ในช่วง 85-92 คะแนน (M 

= 88.50, S =3.50) 

1. การประเมินผลลัพธ์ (output) เมื่อสิ้นสุดการอบรมทันที ผลการประเมินภาพรวมของหลักสูตรอยู่ในระดับมาก

ที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.70 จากคะแนนเต็ม 5 โดยการน าความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับจากการอบรมไปใช้ ผู้ส าเร็จการ

อบรมส่วนใหญ่ร้อยละ 70 ต้องการน าไปใช้ในการดูแลผู้สูงอายุในครอบครัวและญาติในการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ร้อยละ 22.5 

สามารถน าไปใช้เสริมสรรถนะในการดูแลผู้สูงอายุต่อยอดทางวิชาชีพ และร้อยละ 7.5 สามารถน าไปใช้เพิ่มพูนสมรรถนะที่ต่าง

ไปจากเดิมเนื่องจากอาชีพปัจจุบันเป็นมัคคุเทศก์ 

 2. การประเมินผลกระทบ (outcome) วางแผนติดตามผู้ส าเร็จการอบรมรุ่นแรก ในการน าความรู้และ

ประสบการณ์ที่ได้รับจากการอบรมไปใช้ 2 ระยะ คือ 3 เดือนและ 6 เดือนหลังสิ้นสุดการอบรม  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 2 การปฏิบัติการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง  

อภิปรายผล 
จุดเด่นของหลักสูตรเป็นหลักสูตรแรกที่น าศาสตร์การพยาบาลดูแลผู้สูงอายุมาบูรณาการกับศาสตร์การจัดการ

ท่องเที่ยวเพื่อเพิ่มทักษะทางด้านวิชาชีพ รองรับการท่องเที่ยวของกลุ่มผู้สูงอายุโดยเฉพาะ เหมาะสมกับสังคมสูงวัย ที่ต้องมี

ความพร้อมในการจัดการด้านการท่องเที่ยวที่เหมาะสมกับวัย สุขภาพ และความต้องการเฉพาะกลุ่ม รวมทั้งสามารถรองรับ

สถานการณ์ฉุกเฉินเฉพาะหน้า ด้วยกระบวนการและวิธีการทางด้านการพยาบาลเบื้องต้นที่ถูกต้องตามหลักการ ซึ่งส าหรับผู้

ประกอบอาชีพเป็นผู้น าเที่ยวอยู่เดิมนับว่าเป็นการเพิ่มมูลค่าของวิชาชีพ ท าให้สามารถประกอบวิชาชีพบนพื้นฐานความรู้เดิม 
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ด้วยทักษะที่เพิ่มขึ้นในการดูแลความปลอดภัยทางด้านชีวิต และสุขภาพ ระหว่างการท่องเที่ยว และเป็นประโยชน์ส าหรับ

บุคคลทั่วไปท่ีประกอบอาชีพอ่ืนๆ หรือก าลังศึกษาอยู่ หรือว่างงานสามารถเข้ารับการอบรมเพื่อการน าไปใช้จริงกับผู้สูงอายุใน

กลุ่มบุคคลใกล้ชิด หรือสร้างแนวทางการประกอบอาชีพใหม่ในอนาคต ซึ่งการออกแบบอารยบริการส าหรับกลุ่มนักท่องเที่ยว

สูงอายุ ควรมี 3 องค์ประกอบ คือ การบริการเฉพาะบุคคล นวัตกรรมการบริการแบบพิเศษ และความเป็นมืออาชีพ (อริยา 

พงษ์พานิช และ ฉลองศรี พิมลสมพงศ์, 2563) ซึ่งการท่องเที่ยวคุณภาพนับว่ามีความสอดคล้องกับรูปแบบการท่องเที่ยวหลาย

รูปแบบ ทั้งการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนที่เน้นการพัฒนาซึ่งครอบคลุม 3 มิติ คือ ด้านสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม และด้านเศรษฐกิจ 

(ลัดณา ศรีอัมพรเอกกุล และ ธีระวัฒน์ จันทึก, 2561) โดยการท่องเที่ยวเป็นหนทางหนึ่งในการพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชน แต่

การพัฒนาอาจมีข้อจ ากัดบางประการ หรือมีข้อจ ากัดด้านสภาพแวดล้อมที่ต้องอนุรักษ์และรักษารูปแบบดั้งเดิมไว้ การ

ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเป็นการท่องเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่มีเป้าหมายเพื่อการป้องกัน และ/หรือรักษาสุขภาพ เป็นการท่องเที่ยว

ผสมผสานการดูแลสุขภาพร่างกายและจิตใจ รวมถึงสุขภาพการรับประทานอาหาร (สาโรช เผือกบัวขาว และ วิภวานี เผือกบัว

ขาว, 2564) แนวทางการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุแบบมีส่วนร่วมผ่านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพผสานการท่องเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทยประกอบด้วย 4H หรือ 4 แนวทาง คือ 1) การจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่สอดคล้อง

กับบริบทของพื้นที่และกลุ่มเป้าหมาย 2) การมุ่งเน้นองค์รวมในการสร้างเสริมสุขภาพใจ กาย และการเสริมสร้างรายได้ให้

ผู้สูงอายุ 3) การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเช่ือมโยงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย และ 4) การเสริมสร้าง แกนน าสุขภาพรุ่น

ใหม่ สานต่อการแพทย์และภูมิปัญญาไทยให้ยั่งยืน (เวหา เกษมสุข และคณะ, 2564) ซึ่งภาพลักษณ์จุดหมายปลายทางของ

แหล่งท่องเที่ยวเพียงประการเดียวมิได้มีผลต่อความตั้งใจมาท่องเที่ยวปัจจัยที่มีผลมาก คือเศรษฐกิจเชิงประสบการณ์ พบว่า 

ถ้าเศรษฐกิจเชิงประสบการณ์และความจริงแท้ดั้งเดิมมีความส าคัญในระดับสูง จะมีผลให้ภาพลักษณ์จุดหมายปลายทางของ

แหล่งท่องเที่ยวส่งผลให้นักท่องเที่ยวสูงอายุตั้งใจมาท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมาก และมีแนวโน้มลดลงบ้างเมื่อ

ความจริงแท้ดั้งเดิมลดระดับความส าคัญลง แต่เมื่อเศรษฐกิจเชิงประสบการณ์ มีระดับความส าคัญลดลง สู่ระดับปานกลาง 

และระดับต่ า ไม่ว่าความจริงแท้ดั้งเดิมจะมีความส าคัญในระดับใดภาพลักษณ์จุดหมายปลายทางของแหล่งท่องเที่ยว จะส่งผล

ในทางลบต่อความตั้งใจมาท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (บุญฑวรรณ วิงวอน, มนตรี พิริยะกุล และ ขจรศักดิ์ วงศ์วิ

ราช, 2565) ส าหรับการรับรู้จิตวิญญาณถิ่นที่ไม่รู้จัก เกิดขึ้นในถิ่นที่ไม่เคยไปเยือนมาก่อนและเคยไปเยือนมาก่อน โดยเป็น

แรงจูงใจและประสบการณ์สี่รูปแบบ ได้แก่ จิตวิญญาณแห่งความท้าทาย จิตวิญญาณแห่งความตื่นเต้น จิตวิญญาณแห่งความ

ประหลาดใจ และพบว่า จิตวิญญาณแห่งการถวิลหาอดีต เป็นส่วนหนึ่งของจิตวิญญาณถิ่นที่ไม่รู้จักในที่ที่เคยเยือน โดยพบว่า

ความแปลกใหม่เป็นองค์ประกอบส าคัญของทุกรูปแบบ (ณภัทร สาราญราษฎร์ และ เกษวดี พุทธภูมิพิทักษ์, 2565) พฤติกรรม

การท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ ส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์เพื่อการพักผ่อน โดยมีลักษณะการท่องเที่ ยวนิยมท่องเที่ยวเป็นแบบกลุ่ม

หรือหมู่คณะ ซึ่งลักษณะการจัดการเดินทางส่วนใหญ่จัดด้วยตนเอง และมีผู้ร่วมเดินทางเป็นครอบครัว/ญาติ (สุภาภรณ หมั่น

หา และ ชลธิชา แสงงาม, 2564) 

 ข้อเสนอแนะเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวเพื่อผู้สูงอายุชาวไทย 1) หน่วยงานภาครัฐควรให้ความส าคั ญกับกลุ่ม

นักท่องเที่ยวกลุ่มนี้รวมถึงด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ต่าง ๆ ที่ได้วางไว้ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานสิ่งอ านวยความ

สะดวกกับกลุ่มผู้สูงอายุ และการประสานงานร่วมกับภาคเอกชนเพื่อให้เกิดการด าเนินงานในทางทิศทางเดียวกัน 2) 

ผู้ประกอบการธุรกิจน าเที่ยวควรฝึกอบรมบุคลากรเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริการผู้สูงอายุ และเพิ่มช่อง
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ทางการประชาสัมพันธ์โปรแกรมท่องเที่ยวผ่านทางจดหมาย หนังสือพิมพ์ ชมรมผู้สูงอายุ และรายการวิทยุของกลุ่มผู้สูงอายุ 

(สุภาภรณ์ ประสงค์ทัน ครินธร ฐานันดรสุข และ สานนิตย์ เจริญบุญประเสริฐ, 2564) 

 แนวปฏิบัติที่ดีของหลักสูตร 
1. มีแบบฟอร์มการวางแผนการดูแลผู้สูงอายุในการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Elderly Caregiving for Health 

Tourism Purposes Plan) และคู่มือจัดการอบรม ที่สามารถใช้ 1) เป็นแบบฟอร์มในการวางแผนการดูแลผู้สูงอายุในการ

ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ และ 2) เป็นแบบอย่างให้หลักสูตรอื่นน าไปใช้เพื่อการพัฒนา 

2. มีการจัดการเรียนการสอนที่เน้นการน าไปใช้ปฏิบัติจริงโดยก าหนดเป็นโครงงานที่ให้ผู้เรียนไปประยุกต์ใช้กับ

บริบทการท างานท่ีแต่ละบุคคลรับผิดชอบ ซึ่งใช้การก ากับติดตามโดยการน าเสนอทางออนไลน์ (เนื่องจากพื้นที่การท างานของ

ผู้เรียนอยู่ในพ้ืนท่ีต่างจังหวัด ต่างภูมิภาค) 

3. มีการฝึกภาคปฏิบัติในห้องปฏิบัติการ สถานประกอบการ แหล่งท่องเที่ยวจริง โดยใช้ standardized patients  

 
ข้อเสนอแนะในการพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงานและหลักสูตร  

     ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป 

      1. ควรปรับช่ัวโมงการอบรมเพิ่มเป็น 285 ช่ัวโมง ตามแนวทางการจัดหลักสูตรประเภทประกาศนียบัตร ( Non 

Degree) ที่ก าหนดอย่างน้อย 285 ช่ัวโมง (60 ช่ัวโมงทฤษฎี: 225 ช่ัวโมงปฏิบัติ) โดยเน้นการปฏิบัติในกลุ่มผู้สูงอายุที่มีความ

หลากหลาย และแตกต่างท้ังทางด้านปัญหาสุขภาพ ช่วงอายุ และเศรษฐานะ ในการจัดการท่องเที่ยว เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ที่

เป็นโมเดลต้นแบบจากช้ันเรียน สู่การน าไปประยุกต์ใช้ในการท างานจริงได้ 

      2. จัดการเรียนการสอนที่ปูพื้นฐานแนวทางการจัดการท่องเที่ยวที่นิยมในกลุ่มผู้สูงอายุ ในรูปแบบต่างๆ ที่เหมาะสม

กับช่วงวัย และกิจกรรม รวมทั้งสิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็นในระดับต่างๆ กับกลุ่มโรค 

3. สร้างความร่วมมือกับสถานประกอบการเอกชนและส่วนราชการที่เกี่ยวข้องกับการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุและ/หรือ

การท่องเที่ยวท้ังส่วนกลางและส่วนภูมิภาค เพื่อเพิ่มโอกาสให้ผู้สนใจและเพิ่มโอกาสให้ผู้ส าเร็จการอบรมสร้างงานท่ีน าไปสู่การ

สร้างรายได้ ทั้งยังยกระดับภาพลักษณ์และคุณภาพในการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุให้ดียิ่งขึ้น 
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บทความวิจัย 

บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ศึกษาจุดอ่อนของการจัดการเรียนรู้รายวิชาด้านการวิจัยทางสังคมศาสตร์ในระดับ
บัณฑิตศึกษา 2) ศึกษาความคิดเห็นต่อการน าวิธีจัดการเรียนรู้จากการปฏิบัติมาใช้เพื่อแก้ไขจุดอ่อนของการจัดการเรียนรู้
รายวิชาด้านการวิจัยทางสังคมศาสตร์ในระดับบัณฑิตศึกษา และ 3) พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้รายวิชาด้านการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์ด้วยการเรียนรู้จากการปฏิบัติ ประชากรเป้าหมาย คือ อาจารย์ที่มีประสบการณ์สอนรายวิชาด้านการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์ระดับบัณฑิตศึกษาของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต จ านวน 9 คน เครื่องมือวิจัย คือ แนวการสนทนากลุ่ม วิธีวิเคราะห์
ข้อมูล ใช้การวิเคราะห์เนื้อหาและการเปรียบเทียบข้อมูล  

ผลการวิจัย พบว่า 
1. จุดอ่อนของการจัดการเรียนรู้รายวิชาด้านการวิจัยทางสังคมศาสตร์ในระดับบัณฑิตศึกษา คือ การสอนที่เน้นทฤษฎี

ขาดการปฏิบัติจริง ขาดการอภิปรายและการแบ่งปันประสบการณ์ ส่งผลให้ผู้เรียนไม่สามารถน าความรู้จากการเรียนไปใช้ใน
การท าวิทยานิพนธ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพเท่าที่ควรเป็น 

2. ตามความเห็นของผู้ร่วมสนทนากลุ่ม วิธีจัดการเรียนรู้จากการปฏิบัติ มีความเหมาะสมกับเนื้อหารายวิชาด้านการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์ในระดับบัณฑิตศึกษา และสามารถแก้ไขจุดอ่อนของการจัดการเรียนรู้รายวิชาที่เป็นอยู่ในปัจจุบันได้ 

3. ในการวิจัยครั้งนี้ ได้พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้จากการปฏิบัติส าหรับรายวิชาด้านการวิจัยทางสังคมศาสตร์ใน
ระดับบัณฑิตศึกษาขึ้น โดยให้รายละเอียดใน 4 เรื่อง ได้แก่ 1) หลักการและแนวคิดของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ  
3) กระบวนการเรียนรู้ของรูปแบบ 4) ผลที่ผู้เรียนจะได้รับจากการเรียนรู้ตามรูปแบบ 
 
ค าส าคัญ: รูปแบบการจัดการเรียนรู้, การเรียนรู้จากการปฏิบัติ, รายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ในระดับบัณฑิตศึกษา 
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Abstract  
The objectives of this research were: 1) to study the weaknesses of learning management in social science 
research methodology course at graduate level 2) to study opinions on the use of active learning to improve 
the quality of learning management in social science research methodology course, 3) to develop an active 
learning management model for social science research methodology course at graduate level. The target 
population was 9 instructors with experience in teaching the research methodology course for graduate 
education at Suan Dusit University, Thailand. The research tool was a group discussion guideline. Data analysis 
was analyzed by content analysis and constant comparison method.  

The research results revealed that  
1. The weakness of learning management in social science research methodology course at graduate 

level was the theory-based approach, the absence of practical skills, and the lack of discussion and sharing 
experiences. As a result, the students were unable to apply knowledge gained from their studies to their thesis 
as effectively as they should be.  

2. According to the opinions of the target population, active learning was appropriate for content 
subject and able to improve the quality of learning management in social science research methodology 
course. 

3. In this research, the active learning model in social science research methodology course was 
conducted and explained in detail in 4 topics: 1) Principles and concepts of the model, 2) Purposes of the 
model, 3) Learning process of the model, 4) Student learning outcomes after applying the model. 
 
Keywords: learning management model, active learning, social science research methodology course at 
graduate level 
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Introduction 
Education is an important process in developing high-quality people to reinforce the progression of 

the nation. Graduate education aims to encourage students to develop their knowledge and skills for 
academic excellence, be able to create new knowledge, and apply it for the benefit of society. To 
achieve that goal, the student development process should be carried out through learning and research 
systematically. Research is; therefore, at the heart of graduate education which acts as a tool for 
cultivating graduates with desirable attributes that meet the society’s expectations.  

Although research at the graduate level is important, several research findings have identified 
problems that obstruct graduate education of some universities unable to produce high quality research. For 
example, the results of research are incapable to create any new knowledge, to be utilized, to have any 
value added, or to be published in national or international journals effectively (Pradit Meesuk and Songtham 
Theerakul, 2008). The aforementioned problems are caused by many factors. The solution; therefore, requires a 
management process, starting from the development of learners to have a clear understanding of research 
methodology in social science until enabling them to apply the knowledge to conduct a thesis effectively.  
In this research, Suan Dusit University, Thailand is designated as the target university to improve the weakness 
of learning management in social science research methodology course at the graduate level. 

Objectives 

1. To study the weaknesses of learning management in social science research methodology courses at the 
graduate level of Suan Dusit University. 

2. To study opinions on the use of active learning to improve the weakness of learning management in 
social science research methodology course. 

3. To develop an active learning management model for social science research methodology courses at 
the graduate level. 

Literature Reviewed 

Active Learning is derived from "Learning by doing", a term that is used to refer to a learning 
process that allows students to participate in every step of the learning activities. In this process, students 
are the center of learning management to motivate them to perform various activities and behave to 
express shared responsibility. The organized learning process emphasizes the use of an advanced thinking 
process to solve problems systematically and creatively. Using interactions among students and between 
students and instructors to exchange experiences until the students can create new knowledge from the 
activities and achieve the desired learning outcomes (Warinporn Funfuengfu, 2019). In Thai literature, the 
word active learning is translated using different terms such as enthusiastic learning (Suchada Kaewpikul, 
2012), curiosity learning (Priyanuch Phromphasith, 2016), proactive learning (Uthai Dulyakasem, 2017), etc. 
Although these words are different, all of them are the same in purpose to reflect the opposite thing of 
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"passive learning," in which the students are supposed to obtain knowledge without engaging themselves 
in learning activities.  

The concept of active learning originated from a learning theory "Constructivism" that emphasizes 
the learning process rather than the subject contents to help learners connect their previous knowledge and 
create new knowledge on their own through media or learning activities. In this process, Instructors must change 
their role to be a facilitator to motivate, facilitate, and enable the learners to learn by using higher-order 
thinking skills such as analysis, synthesis, and evaluation to obtain meaningful knowledge and be able to apply 
it effectively (Sataporn Pruitthikul, 2012). When the concept is developed into an active learning approach, its 
focus is on student choice to determine what they want to learn or to do until they obtain knowledge and 
understanding of that topic in depth. It is "learner- focused", an important characteristic to create maximum 
potential in terms of creativity, self-confidence, and taking actions by talking, writing, reading, reflective thinking, 
sorting out questions, etc. Teaching and learning that takes place is, therefore, active and vibrant whether 
students work individually, work in groups or learn together in a large classroom. It can change the typical ways 
of learning into a learning experience that is integrated and not falling apart at any level (Mahmood, Tariq and 
Javed, 2011).  

Active learning that occurs in the context of higher education is a learning process that focuses on 
student engagement and interaction with learning activities through a variety of practices, such as analysis, 
synthesis, brainstorming, opinions sharing, case studies, etc. The activities enabled students to develop 
critical thinking skills, deliberative skills, communication, and presentation. In such activities, the students 
have to interact with the teacher and with other learners. The teacher has to change his/her role from 
imparting knowledge as a way of lecturer to a facilitator who motivates students to be enthusiastic in 
doing various activities and provides a suitable learning environment. The teacher will act as a coach or 
mentor who inspires, advises, and seeks techniques or learning methods and resources to enable 
meaningful learning.  

Since active learning can stimulate students to develop advanced thinking processes, the students 
are not just listeners. Instead, they have to read, write, ask questions, and discuss. Taking the previous 
knowledge and learning need of the students into account, will enable the students to change their role 
from knowledge recipients to participants in knowledge creation. 

Active learning as mentioned above brings benefits to both learners and instructors in many ways 
(Rasmi Srinon, et al, 2018) 

1.  Encourage learners to have freedom of thought and action. Have the opportunity to practice 
and use judgment in thinking and making decisions in the implementation of such activities; learners can 
determine their learning direction and find their learning style, leading to the idea of self-determination 

2.  Promote effective cooperation by collaborating in group operations, leading to common success 
3.  Motivate learners to devote themselves to their studies and demonstrate their knowledge and 

ability 
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4.  Contribute positive development of both learners and instructors. Learners are allowed to utilize 
their skills, interest, and capability which is the individual difference to express themselves and their 
potential. On the other hand, the role of the instructor is changed by seeking a variety of methods and 
activities to enhance the potential of each learner. In this way, the instructor will develop his teaching 
skill and his learner’s potential at the same time. 

However, there is some awareness in active learning management: organized activities that focus 
solely on behavioral activities, regardless of the cognitively active of the learners can reduce learning 
efficiency. When the teacher’s role changed into a facilitator, it may sometimes lead to a state of 
haphazard learning and experience sharing among learners. In addition, the development of the cognitive 
domain of learning by allowing learners to do activities by themselves is suitable to use in 
comprehension, application, or analysis level rather than knowledge level because it will waste time and 
not be as effective as it should be (Office of the Basic Education Commission, Ministry of Education, 2019). 

Several research in higher education pointed out that the implementation of active learning had a positive 
effect on students’ achievement. According to Akınoğlu and Özkardeş Tandoğan (2006), the application of a 
problem-based active learning model affects students’ conceptual development positively and keeps their 
misconceptions at the lowest level. Chan, et al. (2021) mentioned that significant improvements were 
observed in critical thinking, creative thinking, problem-solving and communication skills with the 
implementation of active learning. Significant changes were also observed in the knowledge of cognition and 
regulation of cognition in the metacognitive awareness scales. Moreover, Demirci and Düzenli (2017) identified 
that Think-Pair-Share (TPS) activities employed in classrooms provide an opportunity for students to revise, practice, 
and reproduce previously learned knowledge. The strategy can promote active learning and conduct formative 
assessments in a time-efficient way. The assessment results successfully indicated that the learning points are 
revisited, and the results of the questionnaire supported the assessments of the teacher. Most of the students 
revealed that they were satisfied and willing to do the activity again in the future. In the research of Killian 
and Bastas (2015), the implementation of Team-Based Learning (TBL), one of the active-learning strategies, is 
to create an engaging introductory class. Its results are opposed to students in lecture-based learning (LBL) 
classes. Students in TBL classes have much more positive attitudes toward the discipline while demonstrating 
equivalent performances. Although the research has limitations, the findings indicate that instructors of introductory 
classes can employ active learning strategies to improve the public face of their discipline while ensuring 
student learning. In research results of Abu Bakar and Ismail (2020) show that active learning with high 
motivation and deep learning will encourage students to plan, monitor and evaluate the learning process and 
manage thought activities. This metacognitive regulation ability will strengthen the student’s understanding. 
Interacting skills, self-regulation skills, and excitement will increase and produce active experiences that 
positively impact the student’s focus and actions during the learning process. Gleason, et al. (2011) found that 
when engaging pharmacy students in the learning process of active learning, they are better able to apply the 
knowledge they gain. The use of active learning strategies in pharmacy education also offers strategies for 
implementing active learning in pharmacy curricula in the classroom and during pharmacy practice experiences. 
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In Jardine and Friedman’s (2017) opinion, the course achieved its goals of providing facilitators with effective 
teaching techniques and reinforcing content knowledge. It created a forum for the facilitators to provide 
feedback to each other and to the course instructor. Furthermore, the course catalyzed the development of 
professional skills, enhanced metacognitive abilities, reinforced the benefits of active learning, and exposed 
facilitators to educational literature. 

Although active learning requires more time and energy to learn a particular content, the learning 
outcomes are worth it when compared to "passive learning" in which the instructor gives unilaterally 
lecture and ignores learners’ feedback or their expression of recognition and understanding. Even in a 
scientific class letting students perform an experiment following the written steps in the manual. If the 
students do not realize what question to answer, why the experiment be designed, etc., it is just a 
scientific practice by instruction in which learners neither use their ideas nor create meaning for what they 
have learned. In a classroom with active instructors but passive learners, learning achievement is pretty 
low. In this circumstance, the ones who succeed are often those who have good basic knowledge and 
high responsibility. This type of learner is able to study well, gets high scores, and achieves required learning 
outcomes no matter what kind of teaching style. But for the average learner, unilaterally lecture does not 
help to acknowledge and understand as much as they should be. Most students feel that it seems not 
taught even though there is teaching. So, attending the class is only for attendance records, sitting and 
listening without hearing, and being unable to create any knowledge or meaning. Since this method has 
been used for a long time, there are many learners and instructors who are familiar with it and think it 
works, because many people are able to graduate with this teaching style both at school and in the 
university (Wichan Kongtham, 2021). 

According to Wichan Kongtham (2021), many instructors believe that teaching at the higher education 
level cannot involve students in the learning process other than listening and taking notes due to the high 
volume of the content and several students. Besides, the active learning process requires learner participation in 
which the instructor can individually check their progression and identify misunderstandings immediately. When 
there are too many students in the class, the instructor cannot do this easily. In higher education, changing the 
learning process from "Passive Learning" to "Active Learning" needs encouragement from the university such as: 
giving an orientation to make instructors and students realize the benefits of active learning and its impacts on 
students’ success; supporting instructors to adapt their teaching style, and organize learning process with 
various activities and student participation; enabling instructors to practice a process of learner analysis and in-
depth assessment effectively for improvement continually. This kind of learning process can make the 
instructor and the students feel frustrated, annoyed, or exhausted because they have to devote more physical 
and mental energy than before. Therefore, the university cannot expect this change for the sake of teacher 
ethical conduct. More intense motivation such as an appreciation for the instructor’s dedication, financial or 
nonfinancial reward, performance appraisal, etc. should be used to drive the desirable changes.
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Conceptual Framework 

Based on the theoretical concept and related research mentioned above, the conceptual framework of 
this research can be presented as follows: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Research Methodology 

Target Population   
This research was conducted by the qualitative method. The target population was 9 instructors, who 

are experts with experience in teaching research courses in social science at the graduate level of Suan Dusit 
University.   

Research Instrument 
The research instrument was a group discussion guideline with 2 components: 1) Reviewing previous 

experiences of the participants while studying research courses and doing a graduate thesis from their previous 
institutions. 2) Exchanging the current experiences of the participants regarding their roles as research course 
instructors and thesis advisors and finding ways to manage all elements of research learning management in an 
active learning approach.  

Data Collection 
Group discussions were organized, and all conversation data were recorded and transcribed in written 

form. 

Principles of active 

learning method   

- Student engagement   
- Activities that stimulate 

higher-order thinking 
skills  

- Interaction of the 
students with their 
teacher and other 
learners 

- Teacher’s role in 
student motivation 

 

Weakness of traditional 

teaching methods 

- Teaching techniques 
- Teacher 
- Learner 

 

 

Active Learning 

Management Model for 

Social Science Research 

Methodology Courses  

- Principles and concepts 
of the model  

- Purpose of the model  
- Learning process of the 

model  
- Learning outcomes from 

the model. 
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Data Analysis 
All collected data were analyzed by the method of content analysis and constant comparison 

technique. The analytical table was prepared to categorize the information classified by the components of 
learning management and used them to create a learning management model and approach. 

Research Results   

When reviewing the past experiences of group discussion participants on their research courses and 
thesis work, it was found that the factors that satisfy them as a learner were:  1) Advisors with knowledge 
and ability, 2) Instructors and their learning management that is able to fulfill students’ knowledge and their 
ability to use the knowledge for thesis practices, 3) Sufficient learning materials and facilities for research, 
and 4) Extra activities during learning and thesis process. However, the problematic factors found in some 
cases were: 1) Conflict between the student and the thesis advisor, and 2) Student’s problems especially 
poor time management and lack of research capabilities. In the participants’ opinion, the best ways to 
promote research learning and thesis practice effectively were: 1) building academic networks to support 
student research, 2) having co-advisors to provide additional support and advice on specific aspects of the 
thesis, 3) encouraging students to read a large number of research papers with additional discussions in order 
to understand the principles and practices from the research papers read. 

From the discussion of the current experiences of the participants regarding their roles as research 
course instructors and thesis advisors, it was found that the satisfying factors for them were: 1) An intention 
of the students in both studying the course and doing the thesis, 2) An ability of the students in utilizing 
knowledge gained from the course in their thesis practice, and 3) An ability of the students in producing the 
qualified thesis work. However, the problematic factors were: 1) Problems of part-time study for students 
who are studying together with working; if the students lack attention, they hardly complete their thesis 
work on time, 2) Problems of "Block Course” class (Studying one subject at a time continuously until the 
completion as specified in the curriculum). In this case, each subject will be completed in a short amount of 
time. Due to time constraints, the learning process took place; therefore, solely focused on theory-based 
teaching, lack of practice and discussion 3) Problems of counseling after class because of time mismatch 
between students and thesis advisors and 4) Problems with students’ ability in time management, learning 
responsibility, and thesis practice. 

According to the participants’ brainstorming, it was found that key principles of active learning were 
able to solve the problems of the traditional method of teaching mentioned above. In participants’ opinion, 
guidelines for improvement include: 1) Encouraging the students to identify the topic and research design of 
their thesis from the beginning of the course, 2) Developing the students’ necessary skills for thesis practice, 
3) Organizing a "Thesis Clinic" to solve problems the students faced during thesis practice 4) Updating digital 
tools and methods for research information accessibility 5) Organizing a research forum to enhance the 
student’s knowledge in research methodology and practice and 6) Recruiting the qualified advisors 
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Table 1 Comparative analysis of the main principles of action learning with the conclusions obtained 
from the group discussions. 

Elements of 
learning 

management 

Key Principles of 
active learning 

Conclusion from the 
group discussion 

Learning management 
model 

 Course Content 
 

- - Provide theoretical 
knowledge on research 
methodology 
- Put knowledge into 
practice in real-world 
setting  

- Mainly adhere to the 
course descriptions 
- Classify content into 
subtopics 
- Determine appropriate 
learning activities which 
integrate both theory and 
practice 

Learning Activities - Focus on student 
engagement and 
interaction with 
learning activities 
- Focus on learning 
activities to stimulate 
higher-order thinking 
skills, develop 
communication and 
presentation skills, 
including the skills to 
use information 
technology 
appropriately  
- Focus on the 
interaction between 
learners and 
instructor 
- Focus on the 
interaction among 
learners 

- Knowledge sharing 
between students and 
instructor 
- Discussion to develop 
students’ thinking skills 
- Allowing the students to 
choose research topic 
based on their own 
interests and use it as a 
learning and practicing 
base in each step of the 
research process   
- Criticizing student 
research work by organizing 
a discussion forum consist 
of professors, experts, and 
classmates to point out 
the strengths and the 
weaknesses of each 
research work 
- Organize short course 
training to improve 
knowledge and skills for 

- Organize learning activities 
both in class, outside of 
class, and self-study 
- Classroom activities focus 
on knowledge sharing, 
discussion, finding 
conclusions and connecting 
them to theories 
-  Activities outside of class 
focus on exploring the 
research area, formulating 
research problems together 
with people in the 
community, and developing 
research proposal to solve 
the problems 
- Self-study focus on using 
various kinds of media to 
help the students learn 
relevant principles, theories, 
and research reports/articles 
needed by themselves 
- Organize a discussion 
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Elements of 
learning 

management 

Key Principles of 
active learning 

Conclusion from the 
group discussion 

Learning management 
model 

research conduct   
according to the student 
needs 

forum for students to 
present their work 
progression and get 
feedback from the experts 

 Instructor Roles - Prepare learning 
environment, give 
advice, encourage the 
students, find 
techniques and 
resources for effective 
learning 

- Facilitate student learning 
- Reduce lectures, increase 
giving ideas 
and advices 
- Make knowledge 
summary and link them to 
theories 

 
 

- Prepare learning activities 
according to the course 
description 
- Clarify the learning process 
to the students 
- Use information 
technology to create 
communication channels to 
provide ideas, advice, and 
coordination 
- Be a facilitator for 
classroom activities. 
- Coordinate with networks 
inside and outside the 
university for activities 
outside of class. 
- Coordinate with the 
network for support student 
activities outside of class 

Student Roles - Read, think, write, 
ask questions, 
discussion 

 

- Self learning from 
practicing, analytical 
thinking, observing, drawing 
conclusions, and 
conceptualization   

- Make understanding on 
learning process and 
activities 
- Participate in learning 
activities in class, outside of 
class and self-study 
- Apply knowledge for 
personal work both 
documentation and 
presentation 



วารสารครุพิบูล คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ปีที ่11 ฉบับที ่1 (มกราคม-มิถุนายน 2567) 
Journal of Faculty of Education Pibulsongkram Rajabhat University Vol.11 No.1 (January – June 2024) 

99 
 

Elements of 
learning 

management 

Key Principles of 
active learning 

Conclusion from the 
group discussion 

Learning management 
model 

Learning 
Resources/Media 

- Provide learning 
environment and 
learning resources 
 

- Sufficient amount of 
research reports and theses 
(both full texts and research 
articles) according to the 
student field of interest  
- Online academic 
database   

- Self-learning media 
- Print and electronic 
resources 
- Online database  
- Learning resources in the 
community 
 

Measurement and 
Evaluation 
 

- - Assessment of the 
students’ work both 
documentation and 
presentation 
- Discussion of the 
classmates on the 
students’ work  
- Feedbacks from 
instructors and/or experts 
on the students’ work   
- Other methods such as 
behavioral observation, 
testing, question answering, 
peer review, self-
assessment, etc.  
- Use appropriate 
assessment methods to 
cover intellectual and 
practical abilities of the 
students 
- Focus on formative 
feedbacks to improve the 
weaknesses of the 
students  

- Measurement and 
evaluation during the 
learning process to check 
the students’ progression 
- Measurement and 
evaluation at the end of the 
learning process to check 
the students’ learning 
achievement 
 
 

Instructor 
Recruitment and 

- - Build a team of multiple 
instructors with various 

- Focus on teachers' 
qualifications according to 
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Elements of 
learning 

management 

Key Principles of 
active learning 

Conclusion from the 
group discussion 

Learning management 
model 

Selection  expertise to suit the 
students’ interests 
- Focus on characteristics of 
a profession instructor such 
as patient and 
approachable, enthusiastic, 
strong communication skill, 
etc.   

standard criteria   
- Teaching team preparation  
- separation of duties 
according to team member 
capabilities 

 
When comparing the key principles of active learning with the participants’ opinions, it was found 

that the key principles could respond to the instructors’ requirement in almost all aspects, except the 
course content. This is because each subject has unique characteristics that the teacher must assess and 
decide by himself whether the active learning is suitable for that course or not. The comparison led to 
the "Active Learning Management Model for Social Science Research Methodology Course" construction. 
The model is detailed in 4 topics including principles and concepts, objectives, learning process, and 
learning outcomes as follows: 

Active Learning Management Model for 
Social Science Research Methodology Courses 

Principles and Concepts: 
The active learning management model was developed to solve the problem of the traditional teaching 

methods that emphasize theory, but lack practice and discussion. As a result, students are unable to apply the 
knowledge that they have learned in their thesis work as effectively as they should. The 5 key principles of 
active learning utilized to develop this learning management model were: 1) Focus on student engagement 
and interaction with learning activities, 2) Focus on learning activities to stimulate higher-order thinking skills, 
develop communication and presentation skills, including the skills to use information technology 
appropriately, 3) Focus on the interaction between learners and instructor, and among learners, 4) Focus on 
the role of an instructor in motivating learners, providing an appropriate learning environment, consulting, 
encouraging, finding learning management techniques with a variety of learning resources, and 5) Focus on the 
role of learners in reading, thinking, writing, asking questions, and discussing together as a way to solve 
problems of the traditional teaching. 
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Objective: 
To develop the student’s knowledge and understanding of the process of social science research 

methodology and can effectively apply them for thesis practice.  

Learning Process: 
Preparation Stage: 
1. Teacher: Teachers are very important in learning management. Teachers have to change their 

roles from teaching to providing learning environments, giving advice, encouraging, and finding various ways of 
managing learning techniques and resources. Therefore, the preparation plans for teachers are as follows: 
 1.1 Teacher Recruitment:  
 1.1.1 Have qualifications according to standard criteria of the graduate program of the 
country  
  1.1.2 Be proficient and expert in conducting research that is directly related to the student's 
field of study  

 1.1.3 Be able to give advice and encouragement to students 
 1.1.4 Have networks or be able to create networks both inside and outside the university 

for the benefit of learning activities  
The quality mentioned may not exist in anyone entirely; therefore, a teaching team should be 

organized and utilized individual talents to complement a team of fully qualified instructors. 
1.2 Teaching Team Preparation: This includes the shared understanding of the learning management 

model and approach, separation of duties according to their capabilities, and creation of communication and 
coordination channels for tracking progression in a participatory manner. 

2. Learning Field: The field for research learning and practice is an important tool to overcome the 
weaknesses of traditional theory-based teaching methods. Before adopting the learning management 
model and approach in practice, the university or the faculty has to prepare a learning field for out-of-
class activities. In addition, the appropriate person in the field should be recruited and prepared as a local 
facilitator to support the learning process in the field  

3. Media for Self-Learning: Since the model aims to reduce the number of lectures in class. 
Students should be allowed to learn in real situations, take action to build knowledge; and apply 
knowledge on their own. To ensure that students will gain complete theoretical knowledge of basic 
research methodology as specified in the course description. Important content must be prepared in the 
form of documents or electronic media for self-learning. 

4. Lesson Plan: The lesson plan for the courses at the higher education level must be prepared in 
the form of "Course Specification" and used as a guideline for learning management in accordance with the 
objectives of the curriculum. In the preparation of course specification details, the key concepts of active 
learning must be considered. The operation is carried out step by step as follows: 
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4.1 Study the curriculum documents to understand its objectives and educational management 
methods. 

4.2 Use the course descriptions and expected learning outcomes specified in the curriculum 
documents as a learning management framework. 

4.3 Instructional design to complete total hours and sessions of learning. 
4.3.1 Set up the topic of each session of learning and define the learning objectives and 

outcomes of each topic. 
4.3.2 Determine each learning activity focusing on key concepts and principles of active 

learning. Select appropriate learning methods and techniques to achieve the intended learning objectives 
and outcomes. Balance the proportions between in-class, non-classroom, and self-study. 

4.3.3 Set up learning media to cover in-class, non-classroom, and self-study by using the 
advantages of information and communication technology.  

4.3.4 Determine appropriate measurement and evaluation methods under the key principles of 
active learning which can clearly state the achievement of expected learning outcomes. 

4.4 Provide clear instructions on how to use the learning methods and techniques of the course to 
create a clear understanding for learners before starting the learning activities. The details in the instructions 
include clarification of the teaching schedule, instructors' role, learners' role in making learning activities 
successful, basic rules and guidelines for group etiquette, methods for measuring and evaluating the learning 
outcomes, learning support, and communication channels between learners and the team of instructors. 

Learning Management Stage: 
The teaching team will work together to manage learning activities for students by using the details of 

the course specification prepared in the preparation process as a guideline for organizing activities. 
Learning Strategy Evaluation Stage:  
At the end of each step of the learning process, the effectiveness of the approach should be 

assessed by appropriate tools, such as assessing the responsibilities of assignments, practical observation, 
participation in discussions, presentations, peer review, taking short quizzes, comparing the results before 
and after classes, asking students' opinions on how activities are classified as contributing to their learning, 
etc. 

Learning outcomes: 
The model aims to enable students to practice various activities by themselves until they gain 

knowledge and understanding as well as various skills that are developed along the process. The outcomes 
that learners will obtain include participation in the learning process, self-organization of the learning system 
and knowledge building, developing the potential of the brain in thinking, problem-solving, and applying 
knowledge, interacting among learners in collaboration, co-responsibility, discipline at work, and creating 
incentives for learners to devote themselves in learning to represent their knowledge and abilities. 
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Discussion  

According to this research results, the weakness of learning management for social science research 
methodology courses at the graduate level that appeared in the past and still can be found today is the 
theory-based teaching that lack practicality, discussion and experience sharing. As a result, students are 
unable to apply the knowledge gained in their thesis work as effectively as they should. The research, 
therefore, aims to find a solution for the problems by seeking a learning management model that can 
change the situations in which the learners are unilateral recipients to active learners who participate in 
every step of the learning process until able to create knowledge and apply it on their own. (Warinporn 
Funfuengfu, 2019). 

This developed model is an application of the key concepts and principles of active learning in learning 
management for social science research methodology courses at the graduate level. According to this model, 
the situation changes required systematic management to drive every element of education in a harmonious 
direction. This research is only a preliminary step to design and plan operations in advance until being confident 
in its ability to manage active learning in the specified course effectively. Taking the learning management 
model into practice are still many things to prepare, such as self-study media development to reduce lecture 
content in class. Building a field for research learning and practice out the university where the faculty 
members are continually working on research and the students can participate in learning and doing research 
with their instructors. And, the model testing operation to find out its efficiency and effectiveness before 
implementation. This research will be the beginning of a change that allows a given course learning to take 
place in a real space outside of the classroom. The classroom will only be an area for knowledge sharing 
and connecting experiences to theory. The classroom layout will be less important than classroom activities. 
Application of information and communication technology appropriately will make classroom activities happen 
anywhere, anytime whether there is a "Classroom" or not. 

Recommendations 

1. Reporting research results and guidelines for the model utilization to Suan Dusit University to 
obtain policy support.  

2. Organizing a seminar to disseminate research findings to stakeholders and interested persons. 
Building network and cooperation for learning improvement at the graduate level. 

3. Implementing the model in research courses to examine its effectiveness and efficiency. 
4. Operating research projects to develop necessary supportive resources for the model 

implementation such as online-based media for self-learning, and social laboratory for research learning and 
practice.   
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บทความวิจัย 

บทคัดย่อ  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์หลังได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ตามแนวคิด Model Eliciting Activities (MEAs) 2) ศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิด Model Eliciting 

Activities (MEAs) ที่ส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยคือ นักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนในกรุงเทพมหานคร จ านวนทั้งหมด 39 คน เนื้อหาสาระการเรียนรู้ที่ใช้ในการวิจัย เรื่อง ระบบ

สมการเชิงเส้นสองตัวแปรและอัตราส่วนตรีโกณมิติ เครื่องมือในการวิจัยได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ตาม

แนวคิด MEAs จ านวน 10 แผน และแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เป็นข้อสอบแบบอัตนัย 

จ านวน 2 ชุด วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยใช้

การวิเคราะห์เนื้อหา 

  ผลการวิจัยพบว่า 1) นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้นสองตัวแปร 

อยู่ในระดับดีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 71.79 และเรื่อง อัตราส่วนตรีโกณมิติ อยู่ในระดับดีขึ้นไปคิดเป็นร้อยละ 97.44 2) แนว
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ทางการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด MEAs ที่ส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ได้แก่ สร้างโจทย์ปัญหาที่มี

บริบทใกล้เคียงกับชีวิตจริง ให้นักเรียนมีการคิดวางแผนแก้ปัญหา ส่งเสริมการอภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ประเมินผลการ

แก้ปัญหาด้วยวิธีการอื่น ๆ  ที่เหมาะสม และฝึกทักษะ ขยายความรู้ต่อไป 

 

ค าส าคัญ: ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร,์ การจัดการเรยีนรู้คณิตศาสตร์ Model Eliciting Activities  

    (MEAs) 

Abstract  

The purposes of this research were 1) to study the mathematical problem-solving ability after learning 

activities according to the Model Eliciting Activities (MEAs) approach and 2) to study guidelines for the 

provision of learning activities according to the MEAs approach that enhance the mathematical problem-

solving ability. The target group in this research was 39 ninth grade students at a school in Bangkok. The 

content covered a system of linear equations with two variables and trigonometric ratios. The research 

instruments were 10 lesson plans based on the MEAs approach and the mathematical problem-solving 

ability test, which consisted of 2 sets of subjective tests. Quantitative data were analyzed using 

percentages, means, and standard deviations. Qualitative data were analyzed using content analysis. 

The results showed that 1) the students demonstrated the mathematical problem-solving ability on 

the system of linear equations with two variables at good level and beyond (71.79 percent), and on the 

trigonometric ratio at good and very good levels (97.44 percent) and 2) the guidelines for learning 

activities provided by the MEAs included creating questions that are similar to real-life contexts, 

encouraging students to solve problems, enhancing discussion and idea sharing, evaluating the solutions 

using other appropriate methods, and practicing to extend knowledge. 

 

Keywords: Mathematical Problems-Solving Ability, Model Eliciting Activities (MEAs) 
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บทน า  

ในยุคปัจจุบันโลกมีการเปลี่ยนแปลงในทุก ๆ มิติ มีความรู้และนวัตกรรมที่เกิดขึ้นอย่างหลากหลายในเวลาอันรวดเร็ว 

ส่งผลให้หลายประเทศท่ัวโลกให้ความส าคัญในการพัฒนาด้านการศึกษาคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี เพื่อเตรียม

เยาวชนให้พร้อมกับโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ในสถานการณ์ดังกล่าว การพัฒนาเยาวชนให้มีความรู้ความสามารถ

ด้านคณิตศาสตร์จึงมีความส าคัญอย่างมาก ให้พร้อมที่จะสามารถแข่งขันกับนานาชาติได้ และเพื่อให้ทันต่อการพัฒนาด้าน

เทคโนโลยี (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี , 2560) ซึ่งคณิตศาสตร์เป็นวิชาที่ว่าด้วยการคิดค านวณ 

สามารถน าไปแก้ไขปัญหาทางวิทยาศาสตร์ได้  เพราะคณิตศาสตร์สามารถพิสูจน์อย่างมีเหตุผลว่าสิ่งที่คิดนั้นเป็นความจริง

หรือไม่ด้วย คณิตศาสตร์ช่วยให้มนุษยเ์ป็นผู้มีเหตุผล เป็นคนใฝ่รู้ คิดสิ่งที่แปลกใหม่ คณิตศาสตร์จึงเป็นรากฐานของความเจริญ

ของเทคโนโลยีด้านต่าง ๆ (ยุพิน พิพิธกุล, 2539) ความรู้ทางคณิตศาสตร์และทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ จึงเป็นสิ่งที่

ต้องส่งเสริมให้กับนักเรียน เมื่อมีความรู้แล้วจ าเป็นต้องมีทักษะจึงจะสามารถน าความรู้นั้นไปใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ ผู้ที่มีทักษะ

กระบวนการแก้ปัญหามักมีความรู้ ประสบการณ์ มีระบบการคิด การตัดสินใจที่ดี (อัมพร ม้าคนอง, 2554) ทั้งนี้ความสามารถ

ในการแก้ปัญหาได้ถูกก าหนดไว้เป็นหนึ่งในทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ในตัวช้ีวัดและสาระการเรียนรู้แกนกลาง 

กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) ความสามารถใน

การแก้ปัญหาเป็นทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ซึ่งมีความส าคัญอย่างมาก นักเรียนทุกคนต้องเรียนรู้และพัฒนาเพราะ

การแก้ปัญหาจะช่วยส่งเสริมให้นักเรียนคิดอย่างมีเหตุผล มีขั้นตอน มีระเบียบแบบแผน และสามารถตัดสินใจในสถานการณ์

ต่าง ๆ ได้อย่างชาญฉลาด โดยนักเรียนต้องอาศัยทักษะทางด้านคณิตศาสตร์ที่เรียนรู้มาแล้วน าไปใช้ในการแก้ปัญหา 

โดยเฉพาะทักษะในการแก้ปัญหาที่มีความส าคัญเป็นอย่างมาก และเป็นหัวใจส าคัญของการเรียนรู้คณิตศาสตร์ (สิริพร ทิพย์คง

, 2545)  

แม้ว่าความรู้ความสามารถด้านคณิตศาสตร์จะมีความส าคัญ แต่จากผลการประเมินการเรียนรู้ด้านคณิตศาสตร์ของ

ผู้เรียนในโครงการ PISA (Programmer for International Student Assessment) ในทุกครั้งที่ผ่านมามีผลคะแนนเฉลี่ย

รวมของนักเรียนไทยที่มีอายุ 15 ปี ต่ ากว่าคะแนนเฉลี่ยรวมของนานาชาติ ซึ่งข้อสอบคณิตศาสตร์ของ PISA จะอ้างอิงกับ

สถานการณ์ในชีวิตจริงที่ต้องใช้ความสามารถทางคณติศาสตรใ์นการแก้ปัญหา (ศูนย์ด าเนินงาน PISA แห่งชาติ สถาบันส่งเสริม

การสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2564) จากผลคะแนนสอบ PISA ด้านคณิตศาสตร์ที่ต่ ากว่าค่าเฉลี่ยข้างต้น อาจมาจาก

หลายสาเหตุ อาทิเช่น การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ไม่สามารถดึงดูดความสนใจในการเรียนรู้ของนักเรียน อาจเพราะเน้นการ

บรรยายมากเกินไป โดยไม่เน้นให้นักเรียนได้ปฏิบัติกิจกรรม ที่สอดคล้องกับบริบทหรือสถานการณ์ในชีวิตจริง และจาก

ประสบการณ์ของผู้วิจัย ในฐานะครูผู้สอนคณิตศาสตร์ พบว่านักเรียนส่วนใหญ่เรียนคณิตศาสตร์ด้วยการท่องจ ามากกว่าเข้าใจ 

จึงไม่สามารถวิเคราะห์และวางแผนการแก้ปัญหาได้ ส่งผลให้นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ไม่

เพียงพอ ซึ่งควรได้รับการส่งเสริมและพัฒนาอย่างเร่งด่วน  

แนวทางในการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์  ควรมีการน าเสนอปัญหาที่

สอดคล้องกับโลกแห่งความจริง มีความท้าทาย และน่าสนใจ โดยนักเรียนสามารถน าไปปรับใช้แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ใน

สถานการณ์ชีวิตประจ าวันได้ ซึ่งกระบวนการดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดการจัดการเรียนรู้แบบ Model Eliciting Activities 
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หรือ MEAs ที่พัฒนาโดยอิงจากการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน(Problem-Based Learning) ที่ให้ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้ด้วย

ตนเองและมีจุดประสงค์หลักเพื่อใช้สืบค้นความคิดของผู้เรียน โดย Lesh et al., (2000) ได้เสนอหลักส าคัญ 6 ประการ ใน

การออกแบบกิจกรรมโดยใช้แนวคิด MEAs คือ 1) หลักการสร้างรูปแบบ (Model Construction Principle) 2) หลักการของ

ความจริง (Reality Principle) 3) หลักการประเมินตนเอง  (Self-Assessment Principle) 4) หลักการอธิบายในรูปแบบ

เอกสาร (Construct Documentation Principle) 5) หลักการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางความสามารถและการน ากลับมาใช้ 

(Construct Share ability and Reusability principle) และ 6) หลักการออกแบบที่มีประสิทธิภาพ (Effective Prototype 

Principle)  

จากหลักการส าคัญทั้ง 6 ประการข้างต้น ขวัญหทัย พิกุลทอง และคณะ (2561) ได้การพัฒนากระบวนการเรียนการ

สอน โดยน าเสนอหลักส าคัญของการเรียนรู้ตามแนวคิด  MEAs บูรณาการกับการสร้างตัวแบบเชิงคณิตศาสตร์และการ

เชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ สังเคราะห์เป็นข้ันตอนการเรียนการสอน 6 ข้ัน คือ ขั้นที่ 1 สร้างความรู้ กระตุ้นความสนใจ ขั้นที่ 2 

ตระหนักคิดในการแก้ปัญหา ข้ันท่ี 3 แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ขั้นที่ 4 แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์  ขั้นที่ 5 ประเมินผล

เพื่อพัฒนา และขั้นที่ 6 ฝึกทักษะ ขยายความรู้ ซึ่งจากผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาทาง

คณิตศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 นักเรียนมีการพัฒนาความสามารถในการ

แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ดีขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ วิฬาร์ เลิศสมิตพร สมยศ ชิดมงคล และจิณดิษฐ์ ลออปักษิณ 

(2560) ได้สรุปการน า MEAs ไปใช้ในช้ันเรียน โดยจัดเป็น 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) อ่านบท และตอบค าตอบเตรียมความพร้อม 2) 

จัดการสถานการณ์ปัญหา 3) น าเสนอวิธีการแก้ปัญหา 4) ประเมินผล ซึ่งจากผลการวิจัยพบว่า ความสามารถในการแก้ปัญหา

ทางคณิตศาสตร์หลังจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนว MEAs สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นักเรียนมี

พัฒนาการของความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ที่ดีขึ้น  

นอกจากนี้ Showalter (2008) ได้ศึกษาการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์และตรวจสอบผลของการใช้รูปแบบ MEAs 

และการสร้างแบบจ าลองทางคณิตศาสตร์ พบว่า การจัดการเรียนรู้ทางคณิตศาสตร์เพื่อการแก้ปัญหาท าให้นักเรียนมีแนวโน้ม

ในการพัฒนาการแก้ปัญหาอย่างเป็นพลวัต และ Georgette (2013) จัดการเรียนรู้โดยใช้ MEAs เป็นการเรียนรู้อย่าง

กระตือรือร้นโดยใช้กิจกรรมสืบสอบเป็นฐาน ซึ่งได้ผลสรุปว่า การใช้กิจกรรมนี้ส่งผลต่อนักเรียนด้านการเรียนรู้ทักษะการ

แก้ปัญหาและเจตคติพัฒนาขึ้น และยังเป็นกิจกรรมที่มีบริบทที่เหมือนจริงในการจัดในการจัดการเรียนรู้ได้ดีกว่าการจัด

กิจกรรมแบบท่ัวไป จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า แนวทางการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด MEAs มีส่วนช่วยส่งเสริม

ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ได้ ด้วยเหตุผลและความจ าเป็นดังกล่าวนี้ ท าให้ผู้วิจัยมีความประสงค์น าแนว

ทางการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด Model Eliciting Activities (MEAs) มาใช้ในการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสามารถใน

การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้  มีความสามารถในการแก้ปัญหา

ทางคณิตศาสตร์และน าไปประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาอื่น ๆ ต่อไปได้ โดยคาดว่าผลการวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์ในการจัดการ

เรียนรู้คณิตศาสตร์ต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 หลังได้รับการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิด Model Eliciting Activities (MEAs)  

2. เพื่อศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิด Model Eliciting Activities (MEAs) ที่ส่งเสริม

ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

วิธีด าเนินการวิจัย  

กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย 

กลุ่มเป้าหมายที่ ใ ช้ในการวิจัยครั้ งนี้  คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  3 (แผนการเรียนปกติ ) โรงเรียนใน

กรุงเทพมหานคร ที่ก าลังศึกษาในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2565 จ านวนนักเรียนทั้งหมด 39 คน  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1. แผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้นสองตัวแปรและอัตราส่วนตรีโกณมิติ ช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยเป็นแผนในหัวข้อย่อยของท้ายบทเรียนของทั้ง 2 เรื่อง คือ การแก้โจทย์ปัญหาโดยใช้ระบบสมการเชิง

เส้นสองตัวแปร จ านวน 6 แผน และการน าอัตราส่วนตรีโกณมิติไปใช้ในการแก้ปัญหา จ านวน 4 แผน รวม 10 แผน ซึ่งเป็น

แผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด Model Eliciting Activities (MEAs) ที่มีขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 6 ขั้นตอน (ขวัญหทัย 

พิกุลทอง และคณะ, 2561) คือ ขั้นที่ 1 การสร้างความรู้ กระตุ้นความสนใจ ขั้นที่ 2 การตระหนักคิดในการแก้ปัญหา ขั้นที่ 3 

การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ขั้นที่ 4 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ ขั้นที่ 5 การประเมินผลเพื่อพัฒนา ขั้นที่ 6 การฝึก

ทักษะ ขยายความรู้ ซึ่งแผนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นนี้ ผ่านการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญด้านการสอนคณิตศาสตร์  

จ านวน 3 ท่าน โดยตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา ภาษา ความสอดคล้องและความเหมาะสมของจุดประสงค์การเรียนรู้ 

สาระการเรียนรู้ สื่อการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ รวมถึงการประเมินผลการเรียนรู้ในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ ซึ่งผลการ

ประเมินการวิเคราะห์ความเหมาะสมตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อแผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น

สองตัวแปร เหมาะสมมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.77 คะแนน และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.43 และเรื่อง 

อัตราส่วนตรีโกณมิติ เหมาะสมมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.75 คะแนน และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.44  

2. แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้นสองตัวแปรและอัตราส่วน

ตรีโกณมิติ ซึ่งเป็นข้อสอบอัตนัย จ านวน 2 ชุด ชุดละ 4 ข้อ ชุดที่ 1 คะแนนเต็ม 24 คะแนน และชุดที่ 2 คะแนนเต็ม 20 

การจัดการเรยีนรู้คณิตศาสตร์ตามแนวคิด 

Model Eliciting Activities (MEAs) 
ความสามารถในการแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร ์
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คะแนน ซึ่งแบบทดสอบที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นนี้ ผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาจากผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน โดยการหา

ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ความเหมาะสมความชัดเจนของข้อค าถาม ซึ่งผลการประเมินของผู้เช่ียวชาญ พบว่า ข้อสอบใน

ชุดที่ 1 และชุดที่ 2 ข้อสอบทุกข้อมีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67 - 1.00 ซึ่งถือว่าเป็นข้อสอบที่สามารถน าไปใช้ได้ และน าไป

ทดสอบกับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  4 จ านวน 40 คน ที่เคยเรียนเรื่องระบบสมการเชิงเส้นสองตัวแปรและอัตราส่วน

ตรีโกณมิติมาแล้ว พบว่า ข้อสอบชุดที่ 1 หาค่าความยาก (p) อยู่ระหว่าง 0.62 – 0.73 ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.28 

– 0.47 และค่าความเที่ยง เท่ากับ 0.924 และข้อสอบชุดที่ 2 หาค่าความยาก (p) อยู่ระหว่าง 0.63 – 0.72 ค่าอ านาจจ าแนก 

(r) อยู่ระหว่าง 0.29 – 0.51 และค่าความเที่ยง เท่ากับ 0.872   

การเก็บรวบรวมข้อมูล  

ผู้วิจัยด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิด Model Eliciting Activities (MEAs) คาบละ 55 นาที โดยใน

ระหว่างการจัดกิจกรรมแต่ละคาบ ผู้วิจัยสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนในขณะท ากิจกรรมในห้องเรียน โดยได้

ด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เรือ่ง ระบบสมการเชิงเส้นสองตัวแปร เป็นเวลา  6 คาบ เมื่อด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ครบตามแผนการจัดการเรียนรู้เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้นสองตัวแปร ผู้วิจัยน าแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา

ทางคณิตศาสตร์ ชุดที่ 1 เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้นสองตัวแปร มาท าการทดสอบหลังเรียนกับกลุ่มเป้าหมาย โดยใช้เวลาใน

การทดสอบ 50 นาที ต่อจากนั้นด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เรื่อง อัตราส่วนตรีโกณมิติ เป็นเวลา 4 คาบ เมื่อด าเนินการ

สอนครบตามแผนการจัดการเรียนรู้เรื่อง อัตราส่วนตรีโกณมิติ ผู้วิจัยน าแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทาง

คณิตศาสตร์ ชุดที่ 2 เรื่อง อัตราส่วนตรีโกณมิติ มาท าการทดสอบหลังเรียนกับกลุ่มเป้าหมาย โดยใช้เวลาในการทดสอบ  

50 นาที น าผลการทดสอบแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ มาท าการวิเคราะห์ แปลผล และสรุปผล 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยด าเนินการดังนี้ 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยน าคะแนนสอบที่ได้จากแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ 

จ าแนกตามบทเรียน โดยน ามาแจกแจงความถี่ตามช่วงคะแนนว่ามีความถี่ของนักเรียนแต่ละช่วงคะแนนกี่คน ตามระดับ

ความสามารถในการแก้ปัญหา 4 ระดับ ดีมาก ดี พอใช้ และควรปรับปรุง  

2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยศึกษาแนวทางของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหาจาก

บันทึกหลังการจัดการเรียนรู้ และค าตอบจากการท าใบกิจกรรม ใบงานของนักเรียน เพื่อน าข้อมูลไปสะท้อนแนวทางการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิด Model Eliciting Activities (MEAs) ที่ส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 

รวมทั้งวิเคราะห์การเขียนแสดงการหาค าตอบของนักเรียนจากการท าแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์  

มาสรุปความสามารถร่วมของนักเรียนท้ัง 4 กลุ่ม 

 
ผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน หลังจากที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ตามแนวคิด Model Eliciting Activities (MEAs) ปรากฏดังตาราง 1  
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ตาราง 1  ผลการวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน หลังได้รับการเรียนรู้ตามแนวคิด Model 

Eliciting Activities (MEAs) จ าแนกตามบทเรียน 

บทเรียน 
คะแนน

เต็ม 

คะแนน

เฉลี่ย 

คะแนน

ต่ าสุด 

คะแนน

สูงสุด 

ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

คะแนนเฉลี่ย 

คิดเป็นร้อยละ 

ของคะแนนเต็ม 

ระบบสมการเชิงเส้นสองตัวแปร 24 15.80 10 24 4.23 65.83 

อัตราส่วนตรีโกณมติ ิ 20 15.46 11 20 3.48 77.31 

จากตาราง 1 พบว่า นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์หลังได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตาม

แนวคิด Model Eliciting Activities (MEAs) จ าแนกตามบทเรียน เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้นสองตัวแปร หลังเรียนมีค่าเฉลี่ย 

15.80 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 65.83 ของคะแนนเต็ม มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 4.23 มีคะแนนสูงสุดเท่ากับ 24 

คะแนนและคะแนนต่ าสุด 10 คะแนน และเรื่อง อัตราส่วนตรีโกณมิติ หลังเรียนมีค่าเฉลี่ย 15.46 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 

77.31 ของคะแนนเต็ม มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 3.48 มีคะแนนสูงสุดเท่ากับ 20 คะแนนและคะแนนต่ าสุด 11 

คะแนน 

เมื่อพิจารณาผลแบ่งกลุ่มนักเรียนตามความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้นสองตัว

แปร โดยแจกแจงความถี่และร้อยละของจ านวนคนแต่ละระดับ ปรากฏดังแสดงในตาราง 2  

ตาราง 2  แสดงการแบ่งกลุ่มนักเรียนตามความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์หลังได้รับการเรียนรู้ตามแนวคิด 

Model Eliciting Activities (MEAs) เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้นสองตัวแปร 

ระดับความสามารถใน 

การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 

ดีมาก 

(19 – 24 คะแนน) 

ดี 

(13 – 18 คะแนน) 

พอใช้ 

(7 – 12 คะแนน) 

ควรปรับปรุง 

(0 – 6 คะแนน) 

ความถี ่ 11 17 11 0 

(ร้อยละ) (28.21) (43.58) (28.21) (0.00) 

จากตาราง 2 พบว่า ผลการประเมินความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้นสองตัว 

อยู่ในเกณฑ์ดมีาก คิดเป็นร้อยละ 28.21 อยู่ในเกณฑ์ดี คิดเป็นร้อยละ 43.58 อยู่ในเกณฑ์พอใช้ คิดเป็นร้อยละ 28.21 และไม่

มีนักเรียนคนใดอยู่ในเกณฑ์ควรปรับปรุง จะเห็นว่าจ านวนนักเรียนในระดับดี มากที่สุด รองลงมา คือ ระดับดีมาก และพอใช้  

ซึ่งในการประเมินครั้งนีน้ักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาหลังเรียนระดับดีขึ้นไปมีจ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 71.79 

ของจ านวนนักเรียนท้ังหมด 

เมื่อพิจารณาความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียนแต่ละกลุ่มตามระดับความสามารถ จากผลการท าแบบวัด

ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้นสองตัวแปร ของนักเรียนปรากฎดังตาราง 3 
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ตาราง 3  ตัวอย่างความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้นสองตัวแปร 

ตัวอย่างผลงานของนักเรียน ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 

 

 

ระดับ ดีมาก ในภาพรวมพบว่า นักเรียนใช้ข้อมูลจากสถานการณ์ที่

โจทย์ก าหนดให้และสิ่งที่โจทย์ต้องการทราบ มาก าหนดตัวแปรแล้ว

เขียนสมการเชิงเส้นสองตัวแปรถูกต้องทั้ง 2 สมการ มีขั้นตอนในการแก้

ระบบสมการเพื่อหาค่าของตัวแปรที่ชัดเจน และสามารถหาค่าได้ถูกต้อง

ทั้ง 2 ตัวแปร สรุปค าตอบถูกต้องชัดเจนตามที่โจทย์ต้องการทราบ และ

มีการตรวจสอบค าตอบกับเงื่อนไขโจทย์ได้ถูกต้องครบถ้วน ตามตัวอย่าง

ดังรูปเกือบทุกข้อ แต่มีข้อผิดพลาดที่พบในการแก้ปัญหาของนักเรียน

กลุ่มนี้คือ บ้างข้อตรวจสอบค าตอบได้ไม่ครบถ้วนตามเง่ือนไขโจทย์และ

บ้างข้อไม่มีการตรวจค าตอบ 

 

 

ระดับพอใช้ ในภาพรวมพบว่า นักเรียนมีความพยายามที่จะแสดงการ

แก้ระบบสมการหาค่าตัวแปรให้ถูกต้อง แต่เขียนแสดงสมการเชิงเส้น

สองตัวแปรได้ถูกต้องเพียง 1 สมการ และอีก 1 สมการไม่สอดคล้องกับ

เงื่อนไข ท าให้การด าเนินการแก้ระบบสมการได้ค าตอบที่ไม่เป็นจริงตาม

เง่ือนไขโจทย์ ดังตัวอย่าง พบว่า ในเกือบทุกข้อที่ผิดพลาดมาจากการ

เขียนแสดงสมการเชิงเส้นสองตัวแปรไม่ถูกต้องตามเงื่อนไขโจทย์ 

เมื่อพิจารณาผลแบ่งกลุ่มนักเรียนตามความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วนตรีโกณมิติ โดย

แจกแจงความถี่และร้อยละของจ านวนคนแต่ละระดับ ปรากฏดังแสดงในตาราง 4  

ตาราง 4  แสดงการแบ่งกลุ่มนักเรียนตามความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์หลังได้รับการเรียนรู้ตามแนวคิด 

Model Eliciting Activities (MEAs) เรื่อง อัตราส่วนตรีโกณมิติ 

ระดับความสามารถใน 

การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 

ดีมาก 

(16 – 20 คะแนน) 

ดี 

(11 – 15 คะแนน) 

พอใช้ 

(6 – 10 คะแนน) 

ควรปรับปรุง 

(0 – 5 คะแนน) 

ความถี ่ 21 17 1 0 

(ร้อยละ) (53.85) (43.59) (2.56) (0.00) 

จากตาราง 4 พบว่า ผลการประเมินความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วนตรีโกณมิติ อยู่ใน

เกณฑ์ดีมาก คิดเป็นร้อยละ 53.85 อยู่ในเกณฑ์ดี คิดเป็นร้อยละ 43.59 อยู่ในเกณฑ์พอใช้ คิดเป็นร้อยละ 2.56 และไม่มี

นักเรียนคนใดอยู่ในเกณฑ์ควรปรับปรุง จะเห็นว่าจ านวนนักเรียนในระดับดีมาก มากท่ีสุด รองลงมา คือ ระดับดี และพอใช้ ซึ่ง
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ในการประเมินครั้งนี้นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาหลังเรียนระดับดีขึ้นไปมีจ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 97.44 

ของจ านวนนักเรียนท้ังหมด 

เมื่อพิจารณาความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียนแต่ละกลุ่มตามระดับความสามารถ จากผลการท าแบบวัด

ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วนตรีโกณมิติ ของนักเรียนปรากฎผลดังตาราง 5 

ตาราง 5  ตัวอยา่งความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วนตรีโกณมิติ 

ตัวอย่างผลงานของนักเรียน ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 

 

ระดับดีมาก ในภาพรวมพบว่า นักเรียนใช้ข้อมูลจากสถานการณ์ที่โจทย์

ก าหนดให้และสิ่งที่โจทย์ต้องการทราบ มาวาดภาพจ าลองสถานการณ์

ได้สอดคล้องกับปัญหา และระบุรายละเอียดประกอบในภาพได้

ครบถ้วน พร้อมทั้งแสดงมุมก้มชัดเจน เขียนแสดงแนวคิดอย่างละเอียด

โดยสร้างอัตราส่วนตรีโกณมิติของมุมที่สนใจ 2 อัตราส่วนได้ถูกต้อง 

จากนั้นใช้ค่าของอัตราส่วนตรีโกณมิติจากตารางมาแก้ปัญหาและสรุป

ค าตอบได้ถูกต้องชัดเจน แต่จะมีบางคนที่มีข้อผิดพลาด คือ ไม่สรุป

ค าตอบตามเงื่อนไขที่โจทย์ต้องการทราบ 

 

ระดับ พอใช้ ในภาพรวมพบว่า นักเรียนใช้ข้อมูลจากสถานการณ์ที่

โจทย์ก าหนดให้และสิ่งที่โจทย์ต้องการทราบ น ามาวาดภาพจ าลอง

สถานการณ์ได้สอดคล้องกับปัญหา แต่ระบุรายละเอียดประกอบในภาพ

ยังไม่ครบถ้วน การเขียนแสดงแนวคิดค่อนข้างละเอียด โดยสร้าง

อัตราส่วนตรีโกณมิติของมุมที่สนใจ 2 อัตราส่วนได้ถูกต้อง จากนั้นใช้

ค่าของอัตราส่วนตรีโกณมิติจากตารางมาแก้ปัญหาได้ถูกต้องแต่แก้

สมการทั้ง 2 อัตราส่วนไม่ถูกต้อง จึงสรุปค าตอบไม่ถูกต้อง จากภาพ

พบว่า นักเรียนด าเนินการแก้สมการไม่ถูกต้องทั้ง 2อัตราส่วน ท าให้น า

ผลมาสรุปค าตอบตามเงื่อนไขโจทย์ได้ไม่ถูกต้อง 

 
2. แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิด Model Eliciting Activities (MEAs) ที่ส่งเสริมความสามารถในการ

แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้นสองตัวแปรและอัตราส่วนตรีโกณมิติ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 มี

รายละเอียดดังนี ้

1) ครูสร้างความรู้ กระตุ้นความสนใจ โดยเตรียมเนื้อหาสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ที่เป็นความรู้ที่จะน าไปใช้แก้ปัญหา 

จากนั้นครูจะต้องจัดการเรียนการสอนถ่ายทอดความรู้ใหม่และทบทวนความรู้เดิมที่จ าเป็นในการเรียนซึ่งนักเรียนต้องน าไปใช้
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ในการแก้ปัญหาที่เกี่ยวกับระบบสมการสมการเชิงเส้นสองตัวแปรและอัตราส่วนตรีโกณมิติ ใช้การพูดคุยหรือการซักถาม

นักเรียน โดยจุดเน้นที่ส าคัญคือครูยกตัวอย่างหรือสร้างปัญหาที่มีบริบทใกล้เคียงกับชีวิตจริงซึ่งมีความสัมพันธ์กับเนื้อหาสาระ

การเรียนรู้คณิตศาสตร์ เพื่อการเรียนรู้คณิตศาสตร์อย่างมีความหมาย เช่น สถานการณ์ที่เกี่ยวกับจ านวน ร้อยละ อัตราส่วน 

ฯลฯ ตัวอย่างเช่น สถานการณ์ THE MATCH Bangkok Century Cup 2022 ซึ่งเป็นสถานการณ์เกิดขึ้นจริงที่ผู้วิจัยน าข้อมูล

มาสร้างเป็นโจทย์ปัญหาที่เกี่ยวกับระบบสมการสมการเชิงเส้นสองตัวแปร และสถานการณ์ที่เกี่ยวกับการวัดความสูงของตึก ซึ่ง

ผู้วิจัยได้น าข้อมูลจากสิ่งปลูกสร้างที่ส าคัญ เช่น ตึกคิงเพาเวอร์มหานคร สะพานพระราม 8  ฯลฯ สร้างเป็นโจทย์เกี่ยวกับ

อัตราส่วนตรีโกณมิติ ใช้เป็นโจทย์ตัวอย่างในการกระตุ้นความสนใจของนักเรียน ดังแสดงในภาพ 1 และครูจะต้องตรวจสอบ

ความเหมาะสมของโจทย์ปัญหาก่อนน ามาใช้  

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 ตัวอย่างการสร้างโจทยป์ญัหาที่มีบริบทใกล้เคียงกับชีวิตจรงิ ในใบกิจกรรม/ใบงาน 

2) ครูสร้างความตระหนักคิดในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ให้เกิดขึ้นกับนักเรียน โดยสังเกตและคอยให้ค าช้ีแนะแก่

นักเรียนในการคิดวางแผนแก้ปัญหา ส าหรับลักษณะโจทย์ที่มีความซับซ้อน เช่น โจทย์เกี่ยวกับระยะทาง อัตราเร็ว เวลา 

นักเรียนต้องมีการนึกภาพเกี่ยวกับบริบทในสถานการณ์นั้น ๆ แล้ววาดภาพจ าลอง สร้างตาราง  เพื่อวิเคราะห์และท าความ

เข้าใจปัญหาซึ่งจะช่วยให้เห็นแนวทางการแก้ปัญหาได้ง่ายขึ้น ดังแสดงในภาพ 2 ใช้บริบทของสถานการณ์ที่เกิดขึ้นวาดภาพ

จ าลองและใช้ความสัมพันธ์ ระยะทาง = อัตราเร็ว×เวลา สร้างเป็นตารางแล้วน าไปเขียนระบบสมการ ดังนั้นการแก้โจทย์

ปัญหาในลักษณะนี้จึงควรด าเนินการอย่างเป็นขั้นตอน เพื่อลดความผิดพลาดในการหาค าตอบน าไปสู่การแก้โจทย์ปัญหาได้

อย่างถูกต้อง โดยครูใช้ค าถามที่เป็นล าดับขั้นตอน ในกระตุ้นให้นักเรียนดึงความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์มาใช้

อย่างเต็มตามความสามารถ และแนะน ายุทธวิธีที่น าไปใช้ในการแก้ปัญหาในกรณีที่นักเรียนเกิดข้อสงสัยนั้น ๆ เป็นรายบุคคล 

รายกลุ่มหรือหน้าช้ันเรียน จากนั้นให้นักเรียนเริ่มแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ตามที่ตนเองได้วางแผนไว้ โดยครูคอยดูแลการ

ท างาน อ านวยความสะดวกของนักเรียนและให้ค าแนะน าปรึกษาหากนักเรียนเกิดข้อสงสัยในการด าเนินการแก้ปัญหา ครูคอย

สังเกตแนวทางและวิธีการที่นักเรียนกลุ่มต่าง ๆ ตรวจสอบว่าแต่ละกลุ่มมีวิธีการแก้ปัญหาเหมือนหรือแตกต่างกันอย่างไร เพื่อ

น าไปใช้ในเลือกกลุ่มนักเรียนในการออกมาอภิปรายต่อไป 
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ภาพ 2 ตัวอย่างการใช้ยุทธวิธีมาช่วยในการท าความเข้าใจสถานการณ์ในโจทย์ที่มีความซับซ้อน 

3) ครูสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ เพื่อให้เกิดการสื่อสารแนวคิดให้นักเรียน

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ อธิบายแนวทางวิธีการแก้ปัญหาของตนเองกับเพื่อนในกลุ่ม แล้วครูเลือกกลุ่มของนักเรียนที่ได้สังเกตไว้ ให้

ตัวแทนออกมาน าเสนอผลการด าเนินการแก้ปัญหาของกลุ่มตนเอง หน้าช้ันเรียน ดังแสดงในภาพ 3 หลังจากท่ีนักเรียนน าเสนอ

เสร็จ ครูน าอภิปราย โดยเปิดโอกาสให้นักเรียนในห้องเรียนซักถามเมื่อมีค าถาม หรือข้อสงสัย และครูใช้ค าถามที่เน้น

กระบวนการคิด เช่น นักเรียนคิดอย่างไรกับยุทธวิธีหรือกระบวนการแก้ปัญหาที่เพื่อนเสนอ/นักเรียนกลุ่มอื่น ๆ แก้ปัญหานี้

อย่างไร/ใครสามารถคิดหายุทธวิธีหรือวิธีการนอกเหนือไปจากนี้ได้อีก ทั้งนี้ครูร่วมอภิปราย โดยครูช้ีน าให้เห็นถึงความเป็นไป

ได้ของวิธีการแก้ปัญหาและความถูกต้องของค าตอบที่ได้ ซึ่งการจะเลือกใช้ยุทธวิธีใดในการแก้ปัญหาขึ้นอยู่กับหลายปัจจัย เช่น 

ระบบสมการที่สร้างขึ้น ความยากง่ายของการแก้สมการ หรือความซับซ้อนของเง่ือนไขในปัญหา รวมถึงความถนัดและ

ประสบการณ์ในการแก้ปัญหาของนักเรียนจากการท ากิจกรรมในสถานการณ์นั้น ๆ และครูอาจมีประเด็นค าถามเพิ่มเติม ถาม

นักเรียนเพื่อเป็นเกร็ดความรู้จากปัญหาในบริบทของโลกชีวิตจริง เช่น ท าไมต้องใช้แอลกอฮอล์ที่ความเข้มข้น 70% ในการฆ่า

เชื้อโควิด-19 แนวทางการตอบคือ เพราะแอลกอฮอล์ความเข้มข้นร้อยละ 70 โดยปริมาตร เมื่อละลายกับน้ าจะสามารถแพร่

ผ่านเยื่อหุ้มเซลล์เช้ือโรคได้ดี ท าให้โปรตีนเสียสภาพ เยื่อหุ้มเซลล์แตก และเข้าไปรบกวนระบบของเช้ือโรค ส่งผลให้เช้ือโรค

ตาย 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 3 นักเรียนแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ภายในกลุ่มและการน าเสนอผลการด าเนินการแก้ปญัหา 

4) ครูประเมินผลเพื่อพัฒนาและฝึกทักษะขยายความรู้ โดยให้นักเรียนสามารถประเมินผลด้วยการเปรียบเทียบแนวคิด

และวิธีการของกลุ่มตนเองกับกลุ่มเพื่อนว่ามีแนวคิดและวิธีการที่เหมือนหรือแตกต่างกัน เพื่ อสนับสนุนความถูกต้องหรือ

ยอมรับข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นในกลุ่มของตนเอง แล้วปรังปรุงแก้ไขกระบวนการแก้ปัญหาของใบกิจกรรมกลุ่มตนเองก่อนส่ง ครู

ด าเนินการวัดผลและประเมินผลจากค าตอบในการท าใบกิจกรรมของนักเรียน ตรวจสอบความถูกต้องแล้วสะท้อนผลที่ได้ให้

นักเรียนทราบ จากนั้นครูให้นักเรียนฝึกทักษะเพิ่มเติม เพื่อขยายความรู้ โดยครูก าหนดสถานการณ์หรือปัญหาในบริบทจริงที่มี

ความคล้ายคลึงกันและที่มีบริบทซับซ้อนมากยิ่งขึ้น เช่น สถานการณ์เกี่ยวกับแรงงาน ของผสม กระแสน้ า หรือสถานการณ์

เกี่ยวกับระยะทางและความสูง ท าให้นักเรียนเห็นการแก้ปัญหาในชีวิตจริง ซึ่งในบางครั้งเราไม่สามารถใช้เครื่องมือวัด ความสูง
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ของตึกหรือวัดความกว้างของแม่น้ าได้โดยตรง แต่จะสามารถท าได้โดยการใช้ความรู้เกี่ยวกับอัตราส่วนตรีโกณมิติ  สะท้อนให้

เห็นถึงการเรียนรู้อย่างมีความหมาย เพื่อส่งเสริมให้เกิดกระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ จากโจทย์ปัญหาที่มีความ

คล้ายคลึงกันด้วยยุทธวิธีที่หลากหลายและเหมาะสมกับโจทย์นั้น ๆ  

 
อภิปรายผล 

1. จากการศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้นสองตัวแปรและอัตราส่วน

ตรีโกณมิติ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิด MEAs พบว่า คะแนนจาก

แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ มีคะแนนเฉลี่ยจ าแนกตามบทเรียน เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น

สองตัวแปร หลังเรียนมีค่าเฉลี่ย 15.80 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 65.83 ของคะแนนเต็ม และเรื่อง อัตราส่วนตรีโกณมิติ หลัง

เรียนมีค่าเฉลี่ย 15.46 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 77.31 ของคะแนนเต็ม และจากการแบ่งกลุ่มจ าแนกนักเรียนตามความสามารถ

ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ พบว่า เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้นสองตัวแปร มีนักเรียนจ านวน 28 คน มีความสามารถใน

การแก้ปัญหาหลังเรียนระดับดีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 71.79 ของจ านวนนักเรียนท้ังหมด และไม่มีนักเรียนคนใดอยู่ในเกณฑ์ควร

ปรับปรุง และเรื่อง อัตราส่วนตรีโกณมิติ มีจ านวนนักเรียนจ านวน 38 คน มีความสามารถในการแก้ปัญหาหลังเรียนระดับดีขึ้น

ไป คิดเป็นร้อยละ 97.44 ของจ านวนนักเรียนทั้งหมด และไม่มีนักเรียนคนใดอยู่ในเกณฑ์ควรปรับปรุง ทั้งนี้ เนื่องจากการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิด MEAs ผู้วิจัยมุ่งส่งเสริมให้นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ หลังจาก

การจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ พบว่า นักเรียนสามารถวิเคราะห์โจทย์ หาองค์ประกอบของสิ่งที่โจทย์ก าหนดให้และสิ่งที่

โจทย์ต้องการ เพื่อวางแผนแก้ปัญหาและแก้โจทย์ปัญหาได้ โดยเมื่อพิจารณาจากกระบวนการกลุ่มและการท าใบงาน นักเรียน

สามารถแก้ปัญหาจากสถานการณ์ที่ก าหนดให้ ผ่านการท าความเข้าใจปัญหา วางแผนแก้ปัญหา ด าเนินการตามแผน และ มี

การสรุปค าตอบ ซึ่งสอดคล้องกับ Lesh et al., (2000) กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด MEAs มีรูปแบบในการจัด

กิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักเรียนได้คิดค้นวิธีการหาค าตอบทางคณิตศาสตร์เพื่อน ามาใช้ในการแก้ปัญหา และสามารถตรวจสอบ

กระบวนการแก้ปัญหาของตนเองได้ จากสถานการณ์ที่ครูออกแบบมาเพื่อให้ท้าทายนักเรียนใช้ในการแก้ปัญหา และสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ ขวัญหทัย พิกุลทอง และคณะ (2561) ที่ได้จัดการเรียนรู้ตามแนวคิด MEAs พบว่านักเรียนมีความสามารถใน

การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนและมีการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์

เพิ่มขึ้น  

2. แนวทางการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิด MEAs ที่ส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จากผลการศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ รวมทั้งวิเคราะห์เนื้อหาจากการ

บันทึกหลังการจัดการเรียนรู้ของผู้วิจัย พบว่า 

1) การสร้างโจทย์ปัญหาที่มีบริบทใกล้เคียงกับชีวิตจริง ให้เป็นปัญหาที่ท้าทายและน่าสนใจ เป็นการน าปัญหาจาก

สถานการณ์ในโลกจริงมาใช้เป็นจุดเริ่มต้นของกระบวนการแก้ปัญหา ช่วยกระตุ้นความสนใจในการเรียนและการท ากิจกรรม 

ช่วยส่งเสริมให้นักเรียนได้ฝึกแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ฝึกการวิเคราะห์ร่วมกัน จากสถานการณ์ที่ครูน าเสนอ ซึ่งสอดคล้องกับ 

Dickinson and Hough (2012) ได้กล่าวถึง การเรียนรู้คณิตศาสตร์ที่สอดคล้องกับชีวิตจริงว่าเป็นการช่วยพัฒนาการเรียนรู้
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คณิตศาสตร์ได้ดีและการเรียนรู้ที่เริ่มต้นด้วยปัญหาที่ สอดคล้องกับโลกความจริงท าให้ผู้เรียนได้ฝึกการแก้ปัญหาเพื่อหาค าตอบ 

โดยใช้ความรู้ทางคณิตศาสตร์ ซึ่งช่วยพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูงของผู้เรียน และสอดคล้องกับ ปรีชา เนาว์เย็นผล (2556) ที่

กล่าวว่า การพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาว่าควรใช้ปัญหาที่มีลักษณะคล้ายกับปัญหาในชีวิตจริงมาให้นักเรียนฝึ กท า

ความเข้าใจและฝึกแก้ปัญหา สามารถช่วยกระตุ้นความสนใจจากการดึงประสบการณ์มาใช้  

2) การลงมือปฏิบัติ คิดวางแผนแก้ปัญหา ครูต้องคอยกระตุ้นให้นักเรียนเป็นผู้สร้างความรู้จากสิ่งที่พบเห็นน าความรู้

ความเข้าใจที่มีหายุทธวิธีทางคณิตศาสตร์ไปใช้ในการแก้ปัญหา ช่วยการส่งเสริมให้นักเรียนเกิดความตระหนักคิดในการ

แก้ปัญหา พร้อมท้ังสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองและน ายุทธวิธีต่าง ๆ มาใช้ในการวางแผนแก้ปัญหา เพื่อน าไปสู่การแก้ปัญหาให้

มีความถูกต้อง โดยให้นักเรียนร่วมกันท ากิจกรรมเป็นกลุ่ม กิจกรรมดังกล่าวเป็นกิจกรรมที่ท าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี 

เพราะได้ลงมือแก้ปัญหา ได้อธิบายแนวคิดแสดงเหตุผลและแก้ปัญหาร่วมกัน ซึ่งสอดคล้องกับ ทิศนา แขมมณีและคณะ 

(2544) ที่กล่าวว่า การใช้การก ากับทางปัญญาในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์จะช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้กระบวนการคิดอย่างเป็น

ขั้นตอน โดยเช่ือมโยงความรู้ใหม่กับความรู้เดิมที่มีอยู่ แล้วเลือกยุทธวิธีในการคิด วางแผน ซึ่งการคิดต้องด าเนินการไปเป็น

ล าดับขั้นตอนจะช่วยให้การคิดแก้ปัญหา นั้นประสบความส าเร็จ และสอดคล้องกับ สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี (2551) กล่าวว่า ครูควรส่งเสริมให้นักเรียนตระหนักว่า ปัญหาทางคณิตศาสตร์สามารถใช้ยุทธวิธีแก้ปัญหาได้

มากกว่าหน่ึงวิธี และครูจะต้องใช้ค าถามน าไปสู่การอภิปราย ช่วยส่งเสริมให้นักเรียนได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันทั้งช้ันควร

อภิปรายถึงยุทธวิธีและกระบวนการแก้ปัญหาที่นักเรียนแต่ละคนได้ท าแล้ว ร่วมกันพิจารณาและสรุปว่ายุทธวิ ธีและ

กระบวนการแก้ปัญหาใดที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

3) การส่งเสริมการอภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู้   ช่วยให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ โดยใช้การอภิปราย

แลกเปลี่ยนแนวคิดยุทธวิธีกับเพื่อนและครู ช่วยฝึกฝนให้นักเรียนกล้าคิดกล้าแสดงออกในการน าเสนอผลงานของตนเองหน้า

ช้ันเรียน ถ่ายทอดความรู้ผ่านการพูดการอธิบาย ทุกคนมีส่วนร่วมในกระบวนการการแก้ปัญหา ซึ่งสอดคล้องกับ Lesh and 

Lehrer (2003) ได้กล่าวว่า การพัฒนากระบวนการแก้ปัญหาควรให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้และแก้ปัญหาไปพร้อมกัน 

และพัฒนาเครื่องมือพ้ืนฐานที่ใช้ในการแก้ปัญหาควบคู่กันไปด้วย และสอดคล้องกับ เวชฤทธิ์ อังกนะภัทรขจร (2555) ที่กล่าว

ว่า ผู้สอนควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ค้นพบความรู้และมีโอกาสแสดงความคิด แลกเปลี่ยนความคิดกับเพื่อนและกับผู้สอน ซึ่ง

การน าเสนอแนวคิดหน้าชั้นเรียนจะท าให้เกิดการตรวจสอบแนวคิดการแก้ปัญหาร่วมกัน โดยผู้สอนใช้ค าถามกระตุ้นให้ผู้เรียน

ให้แสดงแนวคิดออกมา  

4) การประเมินผลการแก้ปัญหาด้วยวิธีการอื่น ๆ ที่เหมาะสม และการฝึกทักษะ ขยายความรู้ ในการประเมินผลเพื่อ

พัฒนา ช่วยให้นักเรียนได้มีการประเมินผลการแก้ปัญหาของตนเอง ด้วยการเปรียบเทียบแนวคิดและวิธีการว่าเหมือนหรือ

แตกต่างกัน แล้วปรับปรุง เพื่อให้ได้แนวทางและกระบวนการแก้ปัญหาที่มีประสิทธิภาพ อีกทั้งการประเมินและวัดผลโดยครู 

เป็นการตัดสินความถูกต้อง น าผลลัพธ์ที่ได้จากการแก้ปัญหาแจงให้นักเรียนทราบ หลังจากการประเมินผลให้นักเรียนน าเสนอ

ผลการแก้ปัญหาของตนเอง พร้อมท้ังอภิปรายเกี่ยวกับความถูกต้องของกระบวนการแก้ปัญหา เพื่อน าไปสู่การแก้ปัญหาอื่น ๆ 

ที่มีความคล้ายกัน พร้อมทั้งต่อยอดกระบวนการแก้ปัญหาเพื่อพัฒนาให้เป็นแบบแผนหรือวิธีการทางคณิตศาสตร์ได้  ท าให้

นักเรียนได้ฝึกฝนการแก้ปัญหาจนเกิดทักษะ ความช านาญ และน าความรู้ที่มกีับความรู้เดิมหรือความคิดที่ได้จากการแก้ปัญหา

และข้อสรุปที่ได้ไปใช้เป็นการขยายความรู้ต่าง ๆ ท าให้เกิดความรู้กว้างขวางขึ้น โดยสอดคล้องกับ สิริพร ทิพย์คง (2544) ที่
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กล่าวว่า ถ้านักเรียนได้ฝึกฝนการแก้ปัญหาอย่างสม่ าเสมอจะท าให้นักเรียนสามารถน าความรู้ไปใช้ในการแก้ปัญหาได้ และ

สอดคล้องกับ วาสุกรี แสงป้อม (2560) ที่กล่าวว่า การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ช่วยให้นักเรียนได้สะสมสิ่งที่ต้องใช้ในการ

แก้ปัญหาตลอดจนมีความมั่นใจในการท างานเมื่อกระบวนการในการแก้ปัญหาของเพื่อนเหมือนของตนเอง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

การส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์โดยจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ตามแนวคิด  MEAs ของ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีข้อเสนอแนะดังนี้ 1) ในระหว่างการจัดการเรียนการสอน ครูควรให้นักเรียนฝึกอ่าน ท าความ

เข้าใจสถานการณ์ ข้อค าถาม และแสดงความคิดเห็นร่วมกันระหว่างเพื่อนนักเรียน กระตุ้นให้นักเรียนเขียนแสดงความคิดใน

ระหว่างการแก้ปัญหาจากสถานการณ์ที่ก าหนดบ่อย ๆ จะท าให้นักเรียนมีความกล้าที่จะแสดงความคิดในแบบของตนเอง 2) 

กิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ตามแนว MEAs เป็นกิจกรรมที่มีรายละเอียดของแต่ละขั้นตอน ครูผู้สอนควรน าไปใช้คาบเรียน

ที่มีลักษณะเป็นคาบเรียนท่ีต่อกันเพ่ือให้เวลาที่เพียงพอในการด าเนินกิจกรรมได้อย่างต่อเนื่อง 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

ควรมีการศึกษาผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ตามแนวคิด MEAs ที่มีต่อตัวแปรอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น 
สมรรถนะทางคณิตศาสตร์ ความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ เป็นต้น และควรมีการศึกษาแนวทางการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด 
MEAs ในสถานการณ์การเรียนออนไลน์ และการใช้แพลตฟอร์มสนับสนุนกิจกรรมกลุ่ม เพื่อตอบสนองการจัดการเรียนรู้ใน
ปัจจุบันและอนาคต 
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บทความวิจัย 

บทคัดย่อ  

การวิจัยนี้มีจุดประสงค์เพื่อ 1) สร้างและหาคุณภาพของแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน ส าหรับ

นักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา และ 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียน 

และหลังเรียนด้วยแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน ส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา 

กลุ่มเป้าหมายเป็นนักเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญา จ านวน 12 คน สังกัด ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดอุตรดิตถ์ 

เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง ได้แก่ 1) แอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน โดยใช้ ADDIE Model 

ส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา และแผนการจัดการเรียนรู้  เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน  

2) เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย แบบตรวจสอบคุณภาพแอปพลิเคชันบทเรียน และแบบทดสอบ 

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การประเมินประสิทธิภาพของแอปพลิเคชันบทเรียนตามเกณฑ์  E1/E2  

ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบค่า t-test 

  ผลการวิจัยพบว่า  

1. ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ E1/E2 ของแอปพลิเคชันบทเรียน เท่ากับ 88.33/94.56 สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 

ที่ก าหนดไว ้(E1/E2 เท่ากับ 80/80)  
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2. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยแอปพลิเคชันบทเรียนมีค่าเฉลี่ยเทา่กับ 12.58 

คะแนน และ 26.83 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.61 และ 1.75 ตามล าดับโดยผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนักเรยีนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
 

ค าส าคัญ: แอปพลิเคชันบทเรียน, นักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางสตปิัญญา, ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 

Abstract  

This research aimed to: 1) create and determine the quality of a lesson application on numeric values 
and numbers for students with intellectual disabilities; and 2) compare the learning achievement of 
students before and after using the lesson application. The experimental group consisted of 12 students 
with intellectual disabilities from Uttaradit Special Education Center. The instruments used in the 
experiment included: 1) a lesson application on numeric values and numbers using the ADDIE Model for 
students with intellectual disabilities and a learning plan on numeric values and numbers; and 2) data 
collection instruments, including a lesson application quality checklist and a learning achievement test. 
Data were analyzed by evaluating the effectiveness of the lesson application according to E1/E2 criteria, 
and using mean, standard deviation, and t-test statistics.  
  The results showed that: 1) the efficiency of the lesson application according to the E1/E2 
criteria was 88.33/94.56, which was higher than the specified standard (E1/E2 was 80/80), and 2) the 
learning achievement of students before and after using the lesson application had mean scores of 12.58 
and 26.83 points, with standard deviations of 2.61 and 1.75, respectively. The comparison of learning 
achievement showed that students’ post-learning scores were significantly higher than their pre-learning 
scores at the .05 level of statistical significance. 
 
Keywords: lesson applications, students with intellectual disabilities, learning achievement 
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บทน า  

การจัดการศึกษาส าหรับบุคคลซึ่งมีความบกพร่องทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์ สังคม การสื่อสาร  

และการเรียนรู้ หรือมีร่างกายพิการ หรือทุพพลภาพ หรือบุคคลซึ่งไม่สามารถพึ่งตนเองได้ หรือไม่มีผู้ดูแลหรือด้อยโอกาส  

ต้องจัดให้บุคคลดังกล่าวมีสิทธิและโอกาสรับการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นพิเศษ กระทรวงศึกษาธิการ (2553) สอดคล้องกันกับ

พระราชบัญญัติการศึกษาส าหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 มาตรา 3 ที่ได้บัญญัติเกี่ยวกับคนพิการไว้ว่า เป็นบุคคลซึ่งมีข้อจ ากัด  

ในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจ าวันหรือ เข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคม เนื่องจากมีความบกพร่องทางการเห็น การได้ยิน  

การเคลื่อนไหว การสื่อสาร จิตใจ อารมณ์ พฤติกรรม สติปัญญา การเรียนรู้ หรือความบกพร่องอื่นใดประกอบกับมีอุปสรรค 

ในด้านต่าง ๆ และมีความต้องการจ าเป็นพิเศษทางการศึกษาที่จะต้องได้ รับความช่วยเหลือ ด้านหนึ่งด้านใด เพื่อให้สามารถ

ปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจ าวันหรือเข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคมได้อย่างบุคคลทั่วไป พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส าหรับ

คนพิการ (2551) อีกทั้งตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องก าหนดประเภทและหลักเกณฑ์ของคนพิการทางการศึกษา 

พ.ศ. 2552 มี 9 ประเภท ได้แก่ บุคคลที่มีความบกพร่องทางการเห็น บุคคลที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน บุคคลที่มีความ

บกพร่องทางสติปัญญา บุคคลที่มีความบกพร่องทางร่างกายหรือการเคลื่อนไหวหรือสุขภาพ บุคคลที่มีความบกพร่อง 

ทางการเรียนรู้ บุคคลที่มีความบกพร่องทางการพูดและภาษา บุคคลที่มีความบกพร่องทางพฤติกรรมหรืออารมณ์  

บุคคลออทิสติก และบุคคลพิการซ้อน 

บุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาเป็นหนึ่งในคนพิการทางการศึกษา ซึ่งมีโอกาสในการเรียนรู้และเข้าใจได้ 

ค่อนข้างน้อย เนื่องมาจากปัญหาทั้งจากภายในตัวเด็ก เช่น ปัญหาทางอารมณ์ เด็กรู้สึกหงุดหงิดและรู้สึกว่าตนเองด้อย  

ท าไม่ได้ทัดเทียมเพื่อน ๆ ท าให้ความสามารถด้านการเรียนรู้ไม่เป็นไปตามปกติ มีความจ าเป็นต้องพัฒนาให้มีความสามารถเท่าทัน

เด็กปกติ กรรณิกา นาราษฎร์ (2564) นอกจากนี้ สภาพปัญหาของนักเรียนที่มคีวามบกพร่องทางสติปัญญา ในประเทศไทยในช่วงที่

ผ่านมาพบว่า ส่วนใหญ่เด็กพิการไม่ได้รับการกระตุ้นพัฒนาอย่างเหมาะสมตามวัย ท าให้นักเรียนมีพัฒนาการที่ล่าช้าไม่เหมาะสม

กับวัยซึ่งส่งผลกระทบต่อการด าเนินชีวิต และจากการส ารวจของส านักงานสถิติแห่งชาติปี พ.ศ. 2550 พบว่ามีผู้พิการจ านวน  

1.87 ล้านคนหรือประมาณร้อยละ 2.9 ของประชากรทั้งหมด ซึ่งคนพิการส่วนใหญ่จะเป็นกลุ่มคนพิการที่มี ความบกพร่อง 

ทางสติปัญญา ยังขาดการดูแลเอาใจใส่ เลี้ยงดูอย่างเหมาะสม เมฆินทร์ เมธาวิกูล (2562)  

ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดอุตรดิตถ์ เป็นสถานศึกษาของรัฐที่จัดการศึกษานอกระบบหรือตามอัธยาศัย 

ของคนพิการ ตั้งแต่แรกเกิดหรือแรกพบความพิการจนตลอดชีวิต พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ 2551  

จากข้อมูลสารสนเทศของศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดอุตรดิตถ์ ประจ าปีการศึกษา 2561 พบว่า ประเภทความพิการ 

ที่รับบริการที่ศูนย์การศึกษาพิเศษประจ าจังหวัดอุตรดิตถ์ มากที่สุดคือ บุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา อยู่ที่ร้อยละ 

38.11 พบว่านักเรียนกลุ่มนี้มักมีปัญหาพัฒนาการที่ล่าช้ากว่าวัย เ ช่น การรับรู้  การสื่อสารหรือการสื่อความหมาย  

การช่วยเหลือตนเองได้น้อยซึ่งในบางคนก็ไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได้ เป็นต้น ท าให้ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัด

อุตรดิตถ์ มีหลักสูตรสถานศึกษากลุ่มทักษะการด ารงชีวิตส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ ของศูนย์การศึกษาพิเศษ

ประจ าจังหวัดอุตรดิตถ์ ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563 มีทักษะพื้นฐานทั้งหมด 4 กลุ่มทักษะ คือ 1) กลุ่มทักษะการด ารงชีวิต

ประจ าวัน 2) กลุ่มทักษะวิชาการเพื่อการด ารงชีวิต 3) กลุ่มทักษะส่วนบุคคลและสังคม และ 4) กลุ่มทักษะการท างาน  

และอาชีพ โดยแบ่งการพัฒนาตามช่วงวัยของเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษที่มารับบริการ ในการจัดโปรแกรมการเรียน



วารสารครุพิบูล คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ปีที ่11 ฉบับที ่1 (มกราคม-มิถุนายน 2567) 
Journal of Faculty of Education Pibulsongkram Rajabhat University Vol.11 No.1 (January – June 2024) 

124 
 

การสอนเด็กจะต้องได้รับการเตรียมความพร้อมในเรื่องต่าง ๆ ที่เป็นพื้นฐาน เช่น การจ าแนก การจัดกลุ่ม การจัดล าดับ  

จากการเล่น การปฏิบัติกิจวัตร การท างานไปสู่การอ่าน การเขียน การคิดค านวณที่ใช้ประโยชน์ไดจ้ริงในชีวิตไดไ้ปใช้สอดแทรก

ในการเรียนรู้ อย่างไรก็ตามพบว่า ส าหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา การพัฒนาความสามารถด้านพื้นฐาน 

ทางคณิตศาสตร์เป็นเรื่องที่กระท าได้ยาก เนื่องจากเด็กกลุ่มนี้แต่ละคนมีความแตกต่างกันทั้งสภาพร่างกาย อารมณ์ จิตใจ 

สังคม และสติปัญญาเมื่อเปรียบเทียบกับเด็กปกติทั่วไปในวัยเดียวกัน ท าให้วุฒิภาวะล่าช้าโดยเฉพาะทางการเรียน 

เนื่องจากมีปัญหาในด้านการจ า ความจ า การรับรู้ การถ่ายโยงความรู้และมีช่วงความสนใจสั้น  ผดุง อารยะวิญญู (2542)  

จากข้อจ ากัดในการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ของเด็กที่ทีความบกพร่องทางสติปัญญาที่มีความสนใจสั้น มีปัญหาในการจ า  

จ าตัวเลขไม่ได้ การนับเลขตกๆ หล่นๆ การนับจ านวนไม่ตรงกับตัวเลข รู้จักค่าของตัวเลขได้น้อย มีความเข้าใจน้อย  

แก้โจทย์ปัญหาที่ซับซ้อนไม่ได้ ดารณี ธนะภูมิ (2542)  

 จากการจัดการ เรี ยนการสอน นัก เรี ยนที่มี ความบกพร่องทางสติปัญญา ที่ ใ ช้หลักสูตรสถานศึกษา 

กลุ่มทักษะการด ารงชีวิตส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดอุตรดิตถ์  

ฉบับปรับปรุ ง พ.ศ. 2563 พบว่า นักเรียนมีปัญหาในการเรียนการสอนกลุ่มทักษะวิชาการเพื่อการด ารงชีวิต  

(Functional Academic Skills) ทักษะการคิดค านวณ (Arithmetic Skills) ทักษะย่อยการบอกค่าตัวเลขและจ านวน 1-10 

ซึ่งเป็นพ้ืนฐานในการพัฒนาทักษะการด ารงชีวิตอื่น ๆ ของนักเรียนตามหลักสูตร เช่น การใช้จ่ายเงิน  การบอกค่าตัวเลขที่ระบุ

ในอุปกรณ์และของใช้ต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวัน การหยิบของตามจ านวนที่ตนเองต้องการ เป็นต้น เนื่องจากนักเรียนไม่สามารถ

จดจ าตัวเลขได้ นับเลขตกหล่น ไม่รู้ค่าตัวเลข และไม่สามารถนับจ านวนให้ตรงกับตัวเลขได้ ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาแนวคิด  

และวิธีการที่หลากหลาย เพื่อพัฒนาความสามารถในการบอกค่าตัวเลขและการนับจ านวน พบว่าแอปพลิเคชันสื่อการสอน 

บนโทรศัพท์เคลื่อนที่  เป็นสื่อการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ ซึ่งผู้ เรียนสามารถเรียนรู้และติดต่อสื่อสารกับผู้สอน 

ผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ ที่เช่ือมต่อกับอินเทอร์เน็ตได้เช่น Smart phone, iPad หรือ Android tablet เป็นต้น โดยปัจจุบัน

เครือข่ายอินเทอร์ เน็ตมีประสิทธิภาพมากขึ้นในขณะที่อัตราค่ าบริการถูกลง ผู้ เ รียนสามารถเข้าถึงได้ ง่ายขึ้น  

ประกายรัตน์ สุวรรณ (2555) แอปพลิเคชันบนโทรศัพท์เคลื่อนที่ เป็นการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์ส าหรับอุปกรณ์เคลื่อนที่  

เช่น โทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ต โดยโปรแกรมจะช่วยตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค อีกทั้งยังสนับสนุนให้ผู้ใช้โทรศัพท์ 

ได้ง่ายยิ่งขึ้น ในปัจจุบันแท็บเล็ต โทรศัพท์มือถือหรือสมาร์ทโฟนมีหลายระบบปฏิบัติการที่พัฒนาออกมาให้ผู้บริโภคใช้  

ท าให้ เกิดการเขียนหรือพัฒนา แอปพลิ เคชัน ลงบนแท็บเล็ตและสมาร์ทโฟนเป็นอย่างมาก เ ช่น  แผนที่ เกมส์  

โปรแกรมสนทนาต่าง ๆ และวงการธุรกิจก็เข้าไปเน้นในการพัฒนา แอปพลิเคชันเพื่อเพิ่มช่องทางในการสื่อสารกับลูกค้า  

มากขึ้น ที่สามารถแสดงเรื่องราวต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นความรู้สึก สถานที่ รูปภาพผ่านทาง แอปพลิเคชัน ได้โดยตรงโดยไม่ต้อง

เข้าเว็บบราวเซอร์ Rouse-Jones (2012) จากการศึกษา วรัษฐา เสรีวิวัฒนา (2555) เรื่อง การพัฒนาแอปพลิเคชัน  

วิชาคณิตศาสตร์ เรื่องรูปสี่เหลี่ยมบนอุปกรณ์แท็บเล็ตระดับประถมศึกษาปีที่ 5 ผลการวิจัย พบว่า 1) แอปพลิเคชัน  

วิชาคณิตศาสตร์ เรื่องรูปสี่เหลี่ยมส าหรับ บนอุปกรณ์แท็บเล็ตระดับประถมศึกษาปีที่ 5 มีคุณภาพเฉลี่ยทุกด้านอยู่ในระดับดี 

และมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 ที่ก าหนดไว้ 2) ผลสัมฤทธิ์หลังการเรียนด้วย แอปพลิเคชัน วิชาคณิตศาสตร์ 

เรื่องรูปสี่เหลี่ยม สูงกว่าคะแนนก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อ 

แอปพลิเคชัน วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง รูปสี่เหลี่ยมบนอุปกรณ์แท็บเล็ตอยู่ในระดับ มาก และการศึกษาของ พงศ์ศิริ ธรรมวุฒิ,  
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ศิริรัตน์ เพ็ชร์แสงศรี และกฤษณา คิดดี (2558) ได้ท าการวิจัย เรื่อง การพัฒนาบทเรียนโมบายเลิร์นนิง วิชาเครือข่าย

คอมพิวเตอร์เบื้องต้น ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพของบทเรียนโมบายเลิร์นนิงวิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น  

อยู่ในระดับดี และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยบทเรียนโมบายเลิร์นนิงวิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น สูงกว่าก่อนเรียน 

อยู่ท่ีระดับนัยส าคัญ .05  

อีกทั้งผู้วิจัยได้ศึกษา ADDIE Model เป็นกระบวนการพัฒนารูปแบบการสอนที่นักออกแบบการเรียนการสอน 

และนักพัฒนาการฝึกอบรมนิยมใช้กัน โดย ADDIE Model นี้ มีล าดับการพัฒนาเป็น 5 ขั้น ซึ่งประกอบด้วย การวิเคราะห์ 

(Analysis) การออกแบบ (Design) การพัฒนา (Development) การน าไปใช้ (Implementation) และการประเมินผล 

(Evaluation) ซึ่งแต่ละขั้นตอนเป็นแนวทางที่มีลักษณะที่ยืดหยุ่นเพื่อให้สามารถน าไปสร้างเป็นเครื่องมือได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ (McGriff, Hudgins, & Brown, 2000) 

จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะพัฒนาแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่า

ตัวเลขและจ านวน ส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา โดยน าหลักการของ ADDIE Model มาเป็นแนวทาง 

ในการสร้างแอปพลิเคชัน เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ในการบอกค่าตัวเลขและจ านวน ส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่อง  

ทางสติปัญญา ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดอุตรดิตถ์ 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อสร้างและหาคุณภาพแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน ส าหรับนักเรียนที่มีความ
บกพร่องทางสติปัญญา ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดอุตรดิตถ์ 

2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยแอปพลิเคชันบทเรียน  
เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน ส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  การสร้างแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน ส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา 

ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดอุตรดิตถ์ อาศัยหลักการและขั้นตอนการออกแบบและพัฒนาอย่างมีระบบการสอน 

ตามรูปแบบของ  ADDIE Model ซึ่งมี 5 ข้ันตอน ดังนี ้

 

การใช้แอปพลิเคช่ันบทเรียน เรื่อง การ

บอกค่าตัวเลข และจ านวนส าหรับนักเรียน

ที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
ที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา ที่เรียน
ด้วยแอปพลิเคช่ันบทเรียน เรื่อง การ
บอกค่าตัวเลขและจ านวน 
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1. ขั้นการวิเคราะห์ (Analysis) ผู้วิจัยได้ด าเนินการในข้ันการวิเคราะห์ ดังนี้ 

1.1. วิเคราะห์หลักสูตร ข้อมูล ด้านการพัฒนาแอปพลิเคชันบทเรียน จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

1.2. วิเคราะห์นักเรียน ก าหนดกลุ่มนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 

1.3. วิเคราะห์จุดประสงค์การเรียนรู้ของเนื้อหาแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 

1.4. วิ เคราะห์ เนื้ อหาบทเรียนจากค าอธิบายรายวิชา เอกสารประกอบการสอน แบ่งเนื้อหาตามหน่วย 

การเรียนรู้ เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน ดังนี้  

  หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 1 

  หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 2 

  หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 3 

  หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 4 

  หน่วยการเรียนรู้ที่ 5 เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 5 

  หนว่ยการเรียนรู้ที่ 6 เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 6 

  หน่วยการเรียนรู้ที่ 7 เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 7 

  หน่วยการเรียนรู้ที่ 8 เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 8 

  หน่วยการเรียนรู้ที่ 9 เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 9 

  หน่วยการเรียนรู้ที่ 10 เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 10 

2. ขั้นการออกแบบ (Design) ผู้วิจัยได้ด าเนินการในข้ันการออกแบบ ดังนี้ 

2.1. ก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ของแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 

2.2. ออกแบบเนื้อหาบทเรียนและกิจกรรมการเรียนรู้ โดยออกแบบให้สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้  

และท าให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 

2.3. น าเนื้อหาท่ีได้จากการวิเคราะห์ไปตรวจสอบค่าคุณภาพด้านเนื้อหา โดยให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ 

2.4. แก้ไข ปรับปรุง เนื้อหาในกรณีที่มีความผิดพลาด 

2.5. จัดท าเนื้อหาในรูปแบบแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 

2.6. จ าแนกองค์ประกอบของแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน เป็น 2 ส่วน ดังนี้  

  1) เนื้อหาของบทเรียน (Content) 

2) ระบบบริหารการเรียน (LMS: Learning Management System) 

3. ขั้นการพัฒนา (Development) ผู้วิจัยได้ด าเนินการในข้ันการพัฒนา ดังนี้ 

     การพัฒนาแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน ส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่อง  

ทางสติปัญญา ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดอุตรดิตถ์ ผู้วิจัยได้พัฒนาแอปพลิเคชันบทเรียน โดยใช้เครื่องมือ  

และโปรแกรม 

 1. เครื่องคอมพิวเตอร์ 

 2. ใช้โปรแกรม construct 2 
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 3. โปรแกรมตกแต่งภาพ   

     การสร้างเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลและการคุณภาพของเครื่องมือ ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างเครื่องมือ 

ดังนี ้

 1. ศึกษาเนื้อหาและความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชัน 

 2. ก าหนดโครงสร้าง ขอบเขตเนื้อหาของแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 

 3. น าโครงสร้างและเนื้อหามาพัฒนาแอปพลิเคชันบทเรียน 

 4. บทเรียนที่ผ่านการพัฒนาแล้ว ให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบคุณภาพ 

ของแอปพลิเคชันบทเรียน และตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบทดสอบ 

     จากนั้นน าเนื้อหาท่ีผ่านการตรวจสอบความถูกต้องด าเนินการพัฒนาเป็นแอปพลเิคชันบทเรยีน เรื่อง การบอกค่า

ตัวเลขและจ านวน ตามแผนผังการท างานและน าแอปพลิเคชันที่สร้างเสร็จเรียบร้อยแล้วไปให้ผู้เช่ียวชาญประเมินคุณภาพ 

ด้านเนื้อหาและน าแอปพลิเคชันบทเรียนที่ผู้วิจัยพัฒนา ให้ผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยี จ านวน 3  ท่าน ตรวจสอบคุณภาพ 

ด้านเทคนิค 

4. ขั้นการน าไปใช้ (Implementation) ผู้วิจัยได้ด าเนินการในข้ันการน าไปใช้ ดังนี้ 

4.1. น าแอปพลิ เคชันบทเรียน เรื่ อง  การบอกค่าตั ว เลขและจ านวน ส าหรับนัก เรี ยนที่มี ความบกพร่อง 

ทางสติปัญญา ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดอุตรดิตถ์ จ านวน 12 คน เวลาที่ใช้ 10 ช่ัวโมง ตามขั้นตอน ดังนี้ 

 1. ให้ผู้สอนอ่านค าแนะน าในการใช้แอปพลิเคชันบทเรียน 

 2. บอกจุดประสงค์ให้นักเรียนทราบ 

 3. ให้นักเรียนท าแบบทดสอบก่อนเรียน 

 4. ศึกษาบทเรียนหน่วยการเรียนรู้ที่ 1 เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 1 

 5. ศึกษาบทเรียนหน่วยการเรียนรู้ที่ 2 เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 2 

 6. ศึกษาบทเรียนหน่วยการเรียนรู้ที่ 3 เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 3 

 7. ศึกษาบทเรียนหน่วยการเรียนรู้ที่ 4 เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 4 

 8. ศึกษาบทเรียนหน่วยการเรียนรู้ที่ 5 เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 5 

 9. ศึกษาบทเรียนหน่วยการเรียนรู้ที่ 6 เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 6 

 10. ศึกษาบทเรียนหน่วยการเรียนรู้ที่ 7 เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 7 

 11. ศึกษาบทเรียนหน่วยการเรียนรู้ที่ 8 เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 8 

 12. ศึกษาบทเรียนหน่วยการเรียนรู้ที่ 9 เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 9 

 13. ศึกษาบทเรียนหน่วยการเรียนรู้ที่ 10 เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 10 

 14. ให้นักเรียนท าแบบทดสอบหลังเรียน 

5. ขั้นการประเมินผล (Evaluation) ผู้วิจัยได้ด าเนินการในข้ันการประเมินผล ดังนี้ 

      หลังจากการน าแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวนไปใช้ ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูล  

จากการทดลองเพื่อน าไปประเมินหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน  
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ไปทดลองกับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดอุตรดิตถ์ จ านวน 12 คน  

ก าหนดคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ 

 แผนการจัดการเรียนรู้ เร่ือง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 

      1. สร้างแผนการจัดการเรียนรู้  เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน จ านวน 10 แผน โดยมีขั้นตอน 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 3 ขั้นตอน ได้แก่ ข้ันน าเข้าสู่บทเรียน ข้ันสอนและ ขั้นสรุป 

      2. น าแผนการจัดการเรียนรู้เสนอผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องและความเหมาะสม

ของเนื้อหากับช่วงอายุและความสามารถพ้ืนฐานของนักเรียนและปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 

       3. น าแผนการจัดการเรียนรู้ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 

 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

     แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน ส าหรับนักเรียน 

ที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดอุตรดิตถ์ แบบจับคู่ จ านวน 30 ข้อ โดยมีล าดับขั้นตอน

การสร้างดังนี ้

      1. ศึกษาวิธีการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากต าราและเอกสารต่าง ๆ สร้างตารางโครงสร้าง

ข้อสอบ ตามจุดมุ่งหมายและตามจุดประสงค์การเรียนรู้  

      2. เขียนแบบทสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยสร้างเป็นแบบจับคู่ จ านวน 30 ข้อ ให้ครอบคลุมเนื้อหา 

ตรงตามจุดประสงค์การเรียนรู้  

      3. น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ได้ เสนอผู้เช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

(Content Validity) แล้วน ามาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) ของข้อค าถามแต่ละข้อว่ามีความสอดคล้องหรือไม่  

โดยให้ผู้เช่ียวชาญพิจารณาดังนี้  

  ให้คะแนน  +1  เมื่อแน่ใจว่า     แบบทดสอบมีความตรงเชิงเนื้อหา  

  ให้คะแนน    0  เมื่อไม่แน่ใจว่า  แบบทดสอบมีความตรงเชิงเนื้อหา  

  ให้คะแนน   -1  เมื่อแน่ใจว่า  แบบทดสอบไม่มีความตรงเชิงเนื้อหา  

  แล้วน าข้อมูลที่ได้จากผู้เช่ียวชาญมาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยของข้อค าถาม โดยคัดเลือกข้อที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง 

ตั้งแต่ .50 ข้ึนไป    

      4. คัดเลือกแบบทดสอบที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ .50 ขึ้นไป จ านวน 20 ข้อ เพื่อน ามาเป็นแบบทดสอบ

ก่อนเรียนและหลังเรียน 

      5. น าแบบทดสอบที่ผ่านขั้นตอนท้ังหมดไปใช้ทดลองจริง 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ขั้นเตรียมการ 

1.1 ผู้วิจัยบันทึกข้อความถึงผู้อ านวยการศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดอุตรดิตถ์  

1.2 เตรียมสถานท่ีที่ใช้ในการทดลองแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน  
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2. ขั้นด าเนินการทดลอง 

2.1  ผู้วิจัยได้ด าเนินการทดลองในทุกวันจันทร์ของสัปดาห์ เวลา 13:30 น. – 14:30 น. 

2.2 ผู้วิจัยช้ีแจงวัตถุประสงค์ วิธีการใช้เครื่องและแนะน าวิธีการใช้แอปพลิเคชัน  

2.3 ด าเนินการทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 

2.4 ให้นักเรียนศึกษาแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน โดยด าเนินการ

ตามแผนการเรียนรู้  

2.5 เมื่อนักเรียนศึกษาเนื้อหาแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวนแล้วให้

นักเรียนท าการทดสอบหลังเรียน (Post-test)   

2.6 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งหมดไปวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. การวิเคราะห์คุณภาพของแอปพลิเคชันโดยผู้เช่ียวชาญ เพื่อตรวจสอบค่าคุณภาพด้านเนื้อหา  
ของแอปพลิเคชันบทเรียน 

2. การประเมินประสิทธิภาพแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน ตามเกณฑ์ 80/80 
โดยใช้ E1/E2  

3. การวิเคราะห์ความตรงเชิงเนื้อหาของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยผู้เช่ียวชาญเพื่อ
ตรวจสอบค่าความตรงเชิงเนื้อหา (IOC) 

4. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยแอปพลิเคชันบทเรียน  
เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน ส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา 

 
ผลการวิจัย 
  ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน ของนักเรียนที่มีความ
บกพร่องทางสติปัญญา ด้วยรูปแบบของ  ADDIE Model ซึ่งมี 5 ข้ันตอน โดยผลการวิเคราะห์แต่ละขั้นตอนมีดังต่อไปนี้ 
 1) ขั้นการวิเคราะห์ (Analysis) ผู้วิจัยได้ออกแบบแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน  
ตามหลักสูตร ข้อมูลด้านการพัฒนาแอปพลิเคชันบทเรียนส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาในบทเรียน  
เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 
 
 2) ขั้นการออกแบบ (Design) ผู้วิจัยได้ด าเนินการออกแบบแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลข 
และจ านวน โดยวิเคราะห์คุณภาพของแอปพลิเคชันโดยผู้เช่ียวชาญ เพื่อตรวจสอบค่าคุณภาพด้านเนื้อหาของแอปพลิเคชัน
บทเรียน จากผู้ เ ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน ซึ่ งค่าคุณภาพด้านเนื้อหาเท่ากับ 4.33 หมายถึง แอปพลิเคชันบทเรียน  
เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน มีค่าคุณภาพด้านเนื้อหาการพัฒนาแอปพลิเคชันบทเรียน ส าหรับนักเรียนที่มีความ
บกพร่องทางสติปัญญาในบทเรียนอยู่ในระดับมาก  
 

ผู้วิจัยได้ด าเนินการประเมินผล โดยใช้การประเมินประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 โดยใช้ E1/E2 ซึ่งมีการแบ่ง
นักเรียนเป็น 2 กลุ่มคือ กลุ่มใกล้เคียงกับกลุ่มทดลองจ านวน 6 คน และกลุ่มทดลองจ านวน 6 คน ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
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พบว่า ประสิทธิภาพแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน ของนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา 
ของกลุ่มใกล้เคียงกับกลุ่มทดลองจากการท ากิจกรรม มีค่าเท่ากับ 159 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 88.33 และผลการจัดการเรียนรู้
จากการทดสอบหลังได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน ของนักเรียน 
ที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา กลุ่มทดลอง มีค่าเท่ากับ 163 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 90.56 แสดงว่า การจัดการเรียนรู้ 
ด้วยแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน ของนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา มีประสิทธิภาพ 
ตามเกณฑ์ เท่ากับ 88.33/90.56 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ (E1/E2 เท่ากับ 80/80) รายละเอียดตามตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 ค่าประสิทธิภาพของแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน ของนักเรียนท่ีมีความบกพร่อง 
ทางสติปัญญา 

ผลการประเมิน กลุ่มใกล้เคียงกับกลุม่ทดลอง คะแนนกลุ่มทดลอง 
คะแนน 159 163 
ร้อยละ 88.33 90.56 

ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 E1 E2 

 
 3) ขั้นการพัฒนา (Development) ผู้วิจัยได้ด าเนินการพัฒนาแอปพลิเคชันบทเรียนตามข้อเสนอแนะ 
ของผู้เช่ียวชาญ โดยใช้โปรแกรม Construct 2 และโปรแกรมตกแต่งภาพ ด าเนินการพัฒนาเป็นแอปพลิเคชันบทเรียน  
เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน ตามแผนผังการด าเนินงานสร้างแอปพลิเคชัน 
 4) ขั้นการน าไปใช้ (Implementation) ผู้วิจัยได้น าแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 
ส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดอุตรดิตถ์ จ านวน 12 คน 
 5) ขั้นการประเมินผล (Evaluation)  

การวิเคราะห์ความตรงเชิงเนื้อหาของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยผู้เช่ียวชาญ เพื่อตรวจสอบ 
ค่าความตรงเชิงเนื้อหา (IOC) จากผู้เช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน ซึ่งความตรงเชิงเนื้อหา เท่ากับ 0.96  หมายถึง แอปพลิเคชัน
บทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน มีค่าคุณภาพด้านเนื้อหา การพัฒนาแอปพลิเคชันบทเรียน ส าหรับนักเรียน  
ที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาในบทเรียนอยู่ในระดับ มาก 

ผลการวิเคราะห์คะแนนความสามารถการบอกค่าตัวเลขและจ านวน ของนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา
หลังการพัฒนาความสามารถการบอกค่าตัวเลขและจ านวน ผ่านแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 
ก่อนเรียนพบว่านักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถการบอกค่าตัวเลขและจ านวน เท่ากับ 12.58 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 2.61 อยู่ในระดับ ควรปรับปรุง หลังเรียนพบว่านักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถการบอกค่า
ตัวเลขและจ านวน เท่ากับ 26.83 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.75 อยู่ในระดับ ดีมาก ผู้วิจัยท าการเปรียบเที ยบค่าเฉลี่ย 
ด้วยการวิเคราะห์สถิติค่า t-test รายละเอียดดังตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2 การเปรยีบเทียบความสามารถการบอกค่าตัวเลขและจ านวน ของนักเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญา 

ก่อนและหลังการพัฒนาความรู้ความเข้าใจทางคณติศาสตรผ์่านแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกคา่ตัวเลขและจ านวน 

การจัดการเรียนรู้ n M S Test statistics p-value 
ก่อนเรียน 12 12.58 2.61 

16.688 .000 
หลังเรียน 12 26.83 1.75 
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 จากตารางที่ 2 ผลการทดสอบสมมติฐานด้วยการสถิติค่า t พบว่า ความสามารถการบอกค่าตัวเลขและจ านวน  
ของนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาหลังการพัฒนาความสามารถการบอกค่าตัวเลข และจ านวนผ่านแอปพลิเคชัน
บทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน ในภาพรวมแตกต่างจากก่อนการพัฒนาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 (p-value = .000) 
 

สรุปและอภิปรายผล 
  การวิจัยครั้ งนี้มี วัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนาแอปพลิ เค ชันบทเรียน เรื่ อง การบอกค่าตั วเลขและจ านวน  
ส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดอุตรดิตถ์ ซึ่งผลการวิจัยเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ โดยสามารถสรุปและอภิปรายผลได้ดังนี้ 
 1. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 สรุปว่าคุณภาพแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน
ส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา โดยการวิเคราะห์ไปตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหามีค่าความเที่ยงตรง 
เชิงเนื้อหาทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.96 หมายถึงแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน มีความตรงตาม
หลักสูตร ข้อมูล ด้านการพัฒนาแอปพลิเคชันบทเรียนส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาในบทเรียน 
อยู่ในระดับ มาก และประสิทธิภาพแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 
เท่ากับ 88.33/94.56 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ (E1/E2 เท่ากับ 80/80) ทั้งนี้เนื่องจากบทเรียนดังกล่าวได้ผ่าน
กระบวนการวิจัยอย่างเป็นระบบตามขั้นตอนการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน ADDIE Model โดยเริ่มจากการวิเคราะห์
(Analysis) การบอกค่าตัวเลขและจ านวนตามหลกัสูตร การออกแบบ (Design) แอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลข
และจ านวน ผ่านการประเมินความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาจากผู้เช่ียวชาญด้านเนื้อหา และผู้เช่ียวชาญด้านการสร้างแอปพลิเคชัน
บทเรียน มีค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาทั้งฉบับเท่ากับ 0.76 ซึ่งหมายถึงแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลข 
และจ านวน มีความตรงตามหลักสูตร ข้อมูล ด้านการพัฒนาแอปพลิเคชันบทเรียน ส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง
สติปัญญา ในบทเรียนอยู่ในระดับ มาก โดยในขั้นตอนของการพัฒนา  (Development) ผู้วิจัยท าการปรับปรุง 
ตามข้อเสนอแนะทั้งในส่วนของเนื้อหาและเทคนิคการน าเสนอแอปพลิเคชันบทเรียน ด้วยโปรแกรม  Construct 2  
และโปรแกรมตกแต่งภาพ ด าเนินการพัฒนาเป็นแอปพลิเคชัน รวมทั้งทดลองใช้และปรับปรุงแก้ไข จากนั้นมีการน าไปใช้ 
(Implementation) พัฒนาความรู้ความเข้าใจทางคณิตศาสตร์ผ่านแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน 
ให้กับเด็กที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา และในขั้นการประเมินผล  (Evaluation) หลังทดลองพบว่าความสามารถ 
การบอกค่าตัวเลขและจ านวนอยู่ในระดับ ดีมาก ทั้งนี้เนื่องจากแอปพลิเคชันบทเรียนได้มีการจัดล าดับ เรียบเรียงเนื้อหา  
ที่เหมาะสมกับความยากง่ายและมีการปฏิบัติกิจกรรมเป็นล าดับขั้นตอนเอื้อต่อการเรียนรู้ของเด็กและสอดคล้องกับ
ชีวิตประจ าวัน นอกจากนี้การทดลองในการเรียงล าดับพบว่าอยู่ ในระดับดี  เนื่องจากชุดกิจกรรมการเรียงล าดับ  
เป็นการเรียงล าดับตามล าดับขั้นตอนการท างาน ซึ่งนักเรียนต้องพิจารณาของใช้เพื่อให้สัมพันธ์กับขั้นตอนการใช้งาน ทั้งนี้ต้อง
สอดคล้องกับการปฏิบัติในชีวิตประจ าวันของเด็กเป็นอยู่จริง โดยเป็นลักษณะของการเช่ือมโยงข้อมูลจากภาพกิจกรรม  
ในแอปพลิเคชันบทเรียน สอดคล้องกับทฤษฎีพัฒนาการทางปัญญาของเพียเจต์ (Piaget) ทางต้านความคิดของเด็กที่มีขั้นตอน
และกระบวนการการเรียนรู้ เป็นไปตามพัฒนาการทางสติปัญญา พัฒนาการในวัยต่าง ๆ เป็นไปตามล าดับขั้น  
การจัดประสบการณ์ส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในช่วงที่เด็กก าลังพัฒนาไปสู่ขั้นที่สูงกว่า สามารถช่วยให้เด็กพัฒนาได้อย่าง
รวดเร็วและยังเน้นความส าคัญของการเข้าใจธรรมชาติและพัฒนาการของเด็กมากกว่าการกระตุ้นเด็กให้มีพัฒนาการเร็วขึ้น  
อีกทั้งยังสอดคล้องกับการจัดการศึกษาส าหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาของมอนเตสซอรี่  อัมพรรณ พูลลาภ  
และประกฤติ พูลพัฒน์ (2563) ที่มุ่งหวังให้เด็กมีพัฒนาการและเกิดทักษะติดตัวไปตลอดชีวิต อีกทั้งยังสามารถน าไปใช้ใน
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ชีวิตประจ าวันได้อีกด้วย เพราะมอนเตสซอรี่มีการเรียนรู้เกี่ยวกับชีวิตประจ าวันประกอบอยู่ด้วยมอนเตสชอรี่มีความเช่ือว่า  
ถ้ามีประสบการณ์กว้างขวางเกี่ยวกับชีวิตแล้ว จะสามารถก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ได้จากการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้เด็ก
ได้เลือกหยิบของใช้และบัตรภาพด้วยตนเอง ส่งผลให้เด็กเกิดการเรียนรู้ได้ชัดเจนยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ  
ปัญญานันท์ ศรีนุชศาสตร์ (2558) ที่พบว่าหลังการใช้กิจกรรมด้านประสาทสัมผัสของเด็กปฐมวัยที่มีความบกพร่องทาง
สติปัญญา เด็กสามารถอ่านจ านวนและรู้ค่าจ านวนได้สูงขึ้นกว่าก่อนการใช้กิจกรรมด้านประสาทสัมผัสอีกทั้ ง  
อัจฉรา พิมพะสอน (2550) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การใช้ชุดการสอนวิชาคณิตศาสตรเ์พื่อพัฒนาความพรอ้มทางคณิตศาสตร์ของ
เด็กท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญา เพื่อเปรียบเทียบความสามารถด้านความพร้อมทางคณิตศาสตร์ของเด็กที่มีความบกพร่อง
ทางสติปัญญา ก่อนและหลังการใช้ชุดการสอน เรื่อง การเปรียบเทียบขนาดหลังการใช้ชุดการสอน เรื่อง การเปรียบเทียบ
ขนาด พบว่า เด็กมีความสามารถด้านการเปรียบเทียบขนาดสูงกว่าก่อนการใช้ชุดการสอนและมีคะแนนพัฒนาการในระดับสูง 
 2. จากการพัฒนาความสามารถการบอกค่าตัวเลขและจ านวน ส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา 
ผ่านแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน มีประสิทธิภาพตามเกณฑ ์เท่ากับ 88.33/90.56 หมายความว่า 
ค่าเฉลี่ยของคะแนนจากการท าแบบทสอบของกลุ่มใกล้เคียงกับกลุ่มทดลองร้อยล ะ 88.33 และค่าเฉลี่ยจากการท า
แบบทดสอบของนักเรียนกลุ่มทดลองที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาถูกต้องทั้งหมดร้อยละ 90.56 แสดงว่าแอปพลิเคชัน
บทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน ส าหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพสูง
กว่าเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 ท่ีตั้งไว้สอดคล้องกับ วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2546) ที่ได้กล่าวว่าประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมจะช่วยให้
เด็กเกิดการเรียนรู้ ควรอยู่ในระดับที่ผู้วิจัยพอใจกับประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมที่ก าหนดและมีคุณค่าน าไปใช้ได้อีกท้ังมีคุณค่า
กับการลงทุนผลิตขึ้นมาใช้และส่งผลให้นักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญา มีความรู้ความเข้าใจทางคณิตศาสตร์สูงขึ้น 
 3. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 สรุปว่าเมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียน  
และหลังเรียนด้วยแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน ส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา 
การทดสอบสมมติฐานด้วยการสถิติค่า t พบว่าความสามารถ การบอกค่าตัวเลขและจ านวน ของนักเรียนที่มีความบกพร่อง 
ทางสติปัญญา หลังการพัฒนาความสามารถการบอกค่าตัวเลขและจ านวน ผ่านแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลข 
และจ านวน ในภาพรวมแตกต่างจากก่อนการพัฒนาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 (p-value = .000)  
โดยผลการประเมินความสามาถการบอกค่าตัวเลขและจ านวน ของนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา  
ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดอุตรดิตถ์ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 12 คน หลังได้รับการพัฒนา
ความสามารถการบอกค่าตัวเลขและจ านวน ผ่านแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวน อยู่ในระดับ ดีมาก 
การเปรียบเทียบระหว่างคะแนนการท าแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนจะเห็นว่าคะแนนการท าแบบทดสอบหลังเรียนสูง
กว่าคะแนนการท าแบบทดสอบก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เนื่องจากการใช้แอปพลิเคชันบทเรียน  
ที่สร้างด้วยโปรแกรมประยุกต์ส าหรบัอุปกรณเ์คลือ่นที่ บนโทรศัพท์มือถือ ประกอบไปด้วย ค าแนะน าการใช้ และเนื้อหาความรู้ 
ที่มีท้ังภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว เนื้อหาเกี่ยวกับการบอกค่าตัวเลขและจ านวน ตามขั้นตอนการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน 
ADDIE Model ช่วยให้การ เรี ยนรู้การบอกค่าตั วเลขและจ านวนของนักเรียนที่ทีความบกพร่องทางสติปัญญา  
สามารถให้ความสนใจกับบทเรียนยาวนานขึ้น จดจ าตัวเลขได้ดีขึ้น สามารถบอกค่าของตัวเลขได้ถูกต้อง รวมถึงมีการนับ 
ที่ตรงกับค่าของตัวเลขได้อีกด้วย ซึ่งผลการศึกษาสอดคล้องกับผลการศึกษาของ กุลยา ก่อสุวรรณ (2553) ได้กล่าวว่า  
เด็กที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา เรียนรู้จากสื่อหรือเนื้อหาที่เป็นรูปธรรมได้ดี สื่อยิ่งเป็นรูปธรรมมากเท่าใดยิ่งท าให้เด็ก
สามารถเรียนรู้และจดจ าได้ดี เด็กเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ จากของจริงหรือสิ่งมีชีวิตรอบตัวได้ดีกว่าการเรียนรู้จากรูปภาพ  
ตัวหนังสือหรือการพูดบรรยายของครู หากครูผู้สอนมีความเข้าใจลักษณะของเด็กที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา  
ครูจะสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอน สื่อและอุปกรณ์ต่าง ๆ เพื่อช่วยให้เด็กเกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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ดังนั้น แอปพลิเคชันบทเรียน ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเพื่อพัฒนาความสามารถการบอกค่าตัวเลขและจ านวน ของนักเรียนที่มี 
ความบกพร่องทางสติปัญญา จากแนวทางการสร้างที่ถูกต้องมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 
 1. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนส าหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา ควรจัดให้มีสภาพสิ่งแวดล้อม 
ภายในห้องเรียนที่ไม่มีสิ่งเร้ามากเกินไป 
 2. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนส าหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา  ต้องจัดอยู่ ในช่วงเช้า 
เนื่องจากนักเรียนมีสมาธิมากที่สุด 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
 ควรมีการจัดท าแอปพลิเคชันบทเรียน เรื่อง การบอกค่าตัวเลขและจ านวนที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ในเรื่องอื่น ๆ  
ให้ครอบคลุมและหลากหลาย 
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การพัฒนาบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูล โดยใช้ PROMPT ส าหรับ

นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน 
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บทความวิจัย 

บทคัดย่อ  

การวิจัยครั้งนี้มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูลโดยใช้ PROMPT 

ส าหรับนักเรียนระดบัช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน 2) ศึกษาคุณภาพของบทเรียนออนไลน์ 3) ศึกษา

ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ 4) ศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรยีนออนไลน์ 5) เพื่อศึกษา

ดัชนีประสิทธิผลของบทเรยีนออนไลน์ และ 6) ศึกษาความพึงพอใจ ของนักเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรยีนออนไลน์ กลุม่ประชากรที่

ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 30 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์

ข้อมูล คือ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพของบทเรยีนออนไลน์ การทดสอบท ีและค่าดัชนีประสิทธิผล 

 ผลการวิจัย พบว่า 1) ได้บทเรียนออนไลน์ เรื่อง การประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูลโดยใช้ PROMPT ส าหรับ

นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน 2) คุณภาพของบทเรยีนออนไลน์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก

ที่สุด 3) ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ มีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.42/85.17 4) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนของนักเรียนท่ี

เรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ ผลการทดสอบหลังเรยีนสูงกว่าก่อนเรยีนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติทีร่ะดับ .05 5) ดัชนีประสิทธิผล

ของบทเรียนออนไลน์ มีคา่เท่ากับ 0.55 6) ความพึงพอใจ ของนักเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ โดยภาพรวมมีความพึง

พอใจอยู่ในระดับ มากท่ีสดุ 

 

ค าส าคัญ: บทเรียนออนไลน,์ เกมมิฟิเคชัน, การประเมินความน่าเชือ่ถือของข้อมูลโดยใช้ PROMPT 
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Abstract  

The objectives of this research were to: 1) develop an online learning lesson on data reliability 
assessment by PROMPT for Grade 9 students by using gamification techniques; 2) study the quality of the 
online learning lesson; 3) study the efficiency of the lesson; 4) study the learning achievements of the 
students who learned from the lesson; 5) study the effectiveness index of the lesson; and 6) study the 
students’ satisfaction with the lesson. The samples used in this research consisted of 30 students studying 
Grade 9 in the first semester of the academic year 2020. The statistics used for data analysis included the 
mean, standard deviation, efficiency of the lesson, t-test, and effectiveness index.  
 The research findings are as follows: 1) The online learning lesson on data reliability assessment 
by PROMPT for Grade 9 students by using gamification techniques was developed. 2) The overall quality 
of the lesson was at the highest level. 3) The efficiency of the lesson was at 82.42/85.17. 4) The mean 
score of the students’ achievements after learning through the online lesson was higher than that before 
learning, with a statistical significance level of .05. 5) The value of effectiveness index of the lesson was at 
0.55. 6) The overall mean score of the students’ satisfaction with the lesson was at the highest level. 
 
Keywords: Online Learning Lesson, Gamification, Data Reliability Assessment by PROMPT 
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บทน า  

โรคติดเชื้ออุบัติใหม่ที่มีการแพร่ระบาดเป็นวงกว้างและเป็นปัญหาสาธารณสุขทั่วโลก พบการระบาดทุก 10 ปี ซึ่งพบ

การระบาดตั้งแต่การระบาดของไข้หวัดใหญ่ใน ปี ค.ศ. 1918 คือ พบเช้ือไวรัสไข้หวัดใหญ่ สายพันธุ์ H1N1 ต่อมาเปลี่ยนสาย

พันธุ์ H3N2, H1N1 2009 ปี ค.ศ. 2009 พบการระบาดไปทั่วโลกมากกว่า 180 ประเทศ และในปัจจุบัน คือ การระบาดของ

เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 พบการระบาดไปทั่วโลกเช่นกัน (กระทรวงสาธารณสุข, 2564) การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 

2019 ส่งผลเป็นอย่างมากต่อระบบการศึกษา มาตรการที่หลายประเทศใช้อย่างเร่งด่วนเพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของเช้ือ

ไวรัสคือการใช้มาตรการกึ่งปิดเมือง (Semi-lockdown) และมาตรการในการเว้นระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) ซึ่ง

การปิดโรงเรียนนั้นส่งผลให้เด็กนักเรียนส่วนใหญ่เสียโอกาสในการเรียน หลายประเทศใช้วิธีการสอนทางไกล ไม่ว่าจะเป็นการ

สอนออนไลน์หรือแอปพลิเคชัน (Application) หรือใช้การถ่ายทอดผ่านสัญญาณโทรทัศน์เพื่อให้เด็กเรียนต่อที่บ้านได้ (พงศ์

ทัศ วนิชานันท์, 2563) การปิดโรงเรียนและการเรียนออนไลน์ในช่วงที่มีการระบาด ก่อให้เกิดผลกระทบต่อนักเรียน ผู้ปกครอง 

ครู และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอย่างมาก นักเรียนจ านวนมาก เรียนรู้จากการเรียนออนไลน์ได้อย่างจ ากัด เพราะขาดอุปกรณ์ ขาด

ผู้ปกครองที่มีเวลาช่วยก ากับการเรียน ขาดสมาธิท าให้ปฏิสัมพันธ์ยิ่งน้อยลง (สมชัย จิตสุชน, 2564) จากการส ารวจโดย

ศูนย์วิจัยและพัฒนาด้านเด็กและเยาวชน CYD ทีมศูนย์วิชาการและเครือข่ายวิชาการด้านเด็ก เยาวชนและครอบครัว ผล

ส ารวจความพร้อมในการเรียนออนไลน์ของเด็กและเยาวชนในช่วงสถานการณ์การระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 จาก

ทั้งหมด 1,428 คน ในช่วงระหว่างวันที่ 28 เมษายน ถึง 25 พฤษภาคม 2563 พบว่า ประเภทอุปกรณ์ที่สามารถเช่ือมต่อ

อินเทอร์เน็ตได้ อันดับ 1 คือ โทรศัพท์มือถือ อันดับ 2 คือ คอมพิวเตอร์ เด็กและเยาวชนจึงสามารถเข้าถึงการเรียนออนไลน์ได้

โดยใช้โทรศัพท์มือถือเป็นส่วนใหญ่ (สมพงษ์ จิตระดับ, 2563) จากการส ารวจการใช้ ICT ของเด็กและเยาวชน พ.ศ. 2563 ของ

ส านักงานสถิติแห่งชาติ พบว่า อุปกรณ์ที่ใช้ในการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตของเด็กและเยาวชนส่วนใหญ่ ใช้ผ่านโทรศัพท์มือถือแบบ

สมาร์ตโฟนสูงสุด ร้อยละ 98.5 รองลงมา คือ คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ ร้อยละ 51.3 และคอมพิวเตอร์พกพา ร้อยละ 14.7 

(ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2563) จากท่ีกล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่า ในสถานการณ์ที่มีความเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันจ าเป็นต้องมี

การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ และเพื่อให้การจัดการเรียนการสอนออนไลน์นั้นเข้าถึงผู้เรียนให้ได้มากที่สุด จึงต้องมีความ

ยืดหยุ่นและค านึงถึงการรองรับของทุกอุปกรณ์  

การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ สามารถจัดท าในรูปแบบของบทเรียนออนไลน์ได้ บทเรียนออนไลน์ หมายถึง การ

เรียนรู้แบบออนไลน์ผ่านเครอืข่ายอินเทอร์เน็ต (Internet) เป็นการเรียนรู้ด้วยตัวเองตามความถนัด ความสามารถในการเรียนรู้

และความสนใจของผู้เรียน โดยในเนื้อหาของบทเรียนจะประกอบด้วย เนื้อหา รูปภาพ วีดิทัศน์ เสียงและสื่อต่าง ๆ ซึ่งจะถูก

ส่งไปถึงผู้เรียนผ่านตัวกลาง คือ เว็บเบราว์เซอร์ (Web Browser) โดยผู้สอนและผู้เรียนสามารถพูดคุย เพื่อแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นกันได้จึงเป็นการเรียนส าหรับทุกคนเพราะเรียนได้ทุกที่ทุกเวลา (สุรสิทธิ์ วรรณไกรโรจน์, 2555) โดยการสร้างบทเรียน

ออนไลน์จะน าเสนอเนื้อหาความรู้ มีการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ ซึ่งผู้เรียนสามารถตอบโต้กับเนื้อหา ( Interaction) 

รวมทั้งมีแบบฝึกการเรียนรู้และแบบทดสอบ ให้ผู้เรียนสามารถตรวจสอบความเข้าใจ โดยในเนื้อหาของบทเรียนออนไลน์ จะมี

การแบ่งไว้เป็นหน่วยการเรียนรู้ เมื่อศึกษาด้วยตนเองแล้วผู้เรียนมีหน้าที่อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น รวมทั้งการสอบถาม

ปัญหาต่าง ๆ กับเพื่อนร่วมชั้นเรียน (ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2551) เมื่อผนวกเข้ากับการออกแบบที่ดี ตอบสนองต่อแนวคิด

การสื่อสารและทฤษฎีการเรียนรู้ ย่อมส่งผลให้กระบวนการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น (วันรักษ์ ศรีสังข์, 2560)  
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แม้การเรียนออนไลน์จะได้รับความนิยมและมีข้อดีอยู่หลายประการ แต่ยังมีสิ่งที่เป็นปัญหาและอุปสรรค คือ แรงจูงใจ 

ผู้เรียนที่เรียนผ่านระบบออนไลน์ต้องมีแรงจูงใจส่วนตัวและจัดระบบการเรียนที่ดี หากไม่วางแผน การเรียนจะท าให้ผู้เรียนไม่

ประสบความส าเร็จในการเรียนและอาจสอบไม่ผ่านในหลักสูตรนั้น และอีกข้อจ ากัดหนึ่งของการน าสื่อออนไลน์มาใช้สอน คือ 

การไม่สามารถควบคุมผู้เรียนได้ ผู้เรียนขาดความสามารถในการควบคุมตนเอง ท าให้การเรียนออนไลน์ไม่ได้ผลเป็นที่น่าพอใจ 

เพราะรูปแบบการเรียนที่ผู้เรียนเข้าไปในแหล่งข้อมูลขนาดใหญ่บนอินเทอร์เน็ตแล้ว ผู้เรี ยนอาจสนใจเรื่องอื่นแทนที่จะสนใจ

การเรียนรู้ด้วยตนเอง ความไม่คุ้นเคยในการเรียนด้วยตนเอง ขาดแรงจูงใจ ความไม่ช านาญหรือขาดทักษะในการใช้เครื่องมือ

บนอินเทอร์เน็ต ประกอบกับการเรียนบนเว็บ ไม่ใช่การเรียนแบบเส้นตรง ผู้เรียนบางคนอาจมีปัญหาการจัดความคิดรวบยอด

หรือไม่รู้แหล่งการขอค าปรึกษาประกอบกับเป็นการเรียนแบบอิสระ ดังนั้น ความรับผิดชอบต่อการเรียนของผู้เรียนก็เป็น

ปัญหาส าคัญอีกประการ และจะเห็นได้ว่าแรงจูงใจเป็นตัวก าหนดทิศทาง ความเอาใจใส่ ความมุ่งมั่น  ความพยายามและ

คุณภาพของพฤติกรรมการเรียนรู้ของตนเอง หากผู้เรียนมองเห็นคุณค่าของเป้าหมายการเรียนรู้จึงจะเห็นลู่ทางแห่ง

ความส าเร็จและเกิดแรงจูงใจต่อการเรียน (จันทิมา เจริญผล, 2558)  

การ ใ ช้ เกมมิฟิ เค ชัน เข้ ามาช่วยในการเรี ยนรู้  ท า ให้นัก เ รี ยนมีความสนใจเรี ยน เพิ่มมากขึ้น  นัก เ รี ยน 

เกิดความสนุกสนานและมีทัศนคติเชิงบวกต่อการเรียนมากยิ่งขึ้น รวมทั้งนักเรียนมีพฤติกรรมการเรียนที่ดีขึ้น เช่น พฤติกรรม

การเข้าช้ันเรียนที่ตรงต่อเวลา ซึ่งเป็นผลมาจากการใช้กลไกของแต้มสะสมเข้ามาช่วยและนักเรียนมีความรับผิดชอบในการส่ง

งานเพิ่มมากขึ้น ส่งงานตรงเวลามากขึ้น ท าให้เห็นว่าแรงจูงใจในการเรียน มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

(ปิยวรรณ กมลฉ่ า, 2563) เพื่อให้การจัดการเรียนการสอนด้วยบทเรียนออนไลน์มีประสิทธิภาพ จึงต้องกระตุ้นให้ผู้เรียนมี

แรงจูงใจและเกิดความพึงพอใจในการเรียน ซึ่งการจัดการเรียนรู้โดยใช้เกมมิฟิเคชัน เป็นการน ากลไกของเกมมาใช้ในห้องเรียน  

เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนมีแรงจูงใจในการเรียน มีความกระตือรือร้น สนุกสนาน กระตุ้นให้มีส่วนร่วมได้ (นครินทร์ สุกใส , 2561) 

ซึ่งองค์ประกอบของเกมมิฟิเคชัน ประกอบด้วย เป้าหมาย (Goals) กฎ (Rules) ความร่วมมือ การแข่งขันหรือความขัดแย้ง 

(Cooperation, Competition, or Conflict) เวลา (Times) รางวัล (Reward) ผลป้อนกลับ (Feedback) และ ระดับ 

(Levels) ท าให้เกิดเป็นสิ่งแวดล้อมในการเรียนรู้ที่ดี โดยการใช้เหตุการณ์ในชีวิตประจ าวันมาจัดกิจกรรม เพื่อเรียนรู้ในลักษณะ

ของเกม ซึ่งการน าทฤษฎีเกมมิฟิเคชันมาใช้ในด้านการศึกษานั้นจะช่วยสร้างความสนุก สร้างแรงจูงใจ และดึงดูดความสนใจ

ของผู้เรียน สามารถช่วยให้ผู้สอนบรรลวุัตถุประสงค์ในการจัดการเรียนการสอนได้เป็นอย่างดี เป็นการบูรณาการของกลศาสตร์

ของเกมเข้าไปในการเรียนรู้ และเป็นการปรับเปลี่ยนไปตามสภาพการณ์ปัจจุบันที่สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ 

ที่ 21 อีกด้วย (กฤษณพงศ์ เลิศบ ารุงชัย, 2560) ซึ่งในปัจจุบันมีการน าเทคนิคหรือแนวคิดในการออกแบบเกมมาประยุกต์ใช้ใน

การจัดการเรียนการสอน (Gamification of Learning) เช่น การให้รางวัลเมื่อผู้เรียนแก้โจทย์ปัญหาได้ การใช้รูปแบบการ

สะสมแต้มในภารกิจการเรียนรู้ การจัดให้มีการแข่งขันกัน เป็นต้น เกมส่วนใหญ่มีแรงจูงใจโดยการให้รางวัล เป็นวิธีที่นิยมใช้ใน

การสร้างความรู้สึกว่ามีความส าเร็จและมีการแข่งขัน เมื่อผู้เรียนเล่นเกม จึงท าให้มีแรงจูงใจและมีส่วนร่วมในการเรียนมากขึ้น 

(สกุณา กลัดอยู่, 2562) 

จากประสบการณ์การจัดการเรียนการสอน ในรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ของผู้วิจัย ผู้วิจัยได้ปฏิบัติหน้าที่สอน

ในระดับมัธยมศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี พบว่า ผู้เรียนส่วนมากขาดแรงจูงใจในการเรียนผ่านการ

เรียนรู้ในรูปแบบออนไลน์ด้วยการเรียนการสอนแบบบรรยายเพียงอย่างเดียว โดยผู้เรียนขาดสื่อการเรียนรู้หรือบทเรียนที่จะ
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กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ และเกิดแรงจูงใจในการเรียน ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความประสงค์จะพัฒนาบทเรียนออนไลน์ เรื่อง 

การประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูลโดยใช้ PROMPT ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน 

เพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ รองรับการเรียนรู้ที่เปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์ในปัจจุบัน อีกทั้งยังสร้างแรงจูงใจ 

ในการเรียนรู้ด้วยการน ากลไกของเกม (Gamification) มาประยุกต์ใช้เพื่อให้ผู้เรียนเกิดความพึงพอใจ และสนใจในการเรียน

มากยิ่งขึ้น อันจะส่งผลให้ผู้เรียนมีความรู้และทักษะพื้นฐาน น าไปต่อยอดในการเรียนรู้และวางแผนการแก้ปัญหาใน

ชีวิตประจ าวันได้ 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อพัฒนาบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การประเมินความน่าเช่ือถือของข้อมูลโดยใช้ PROMPT ส าหรับนักเรียนระดับช้ัน

มัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน 

2. เพื่อศึกษาคุณภาพของบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การประเมินความน่าเช่ือถือของข้อมูลโดยใช้ PROMPT ส าหรับ

นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน 

3. เพื่อทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การประเมินความน่าเช่ือถือของข้อมูลโด ยใช้ 

PROMPT ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน 

4. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ของนักเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การประเมินความน่าเช่ือถือของ

ข้อมูลโดยใช้ PROMPT ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน 

5. เพื่อศึกษาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การประเมินความน่าเช่ือถือของข้อมูลโดยใช้ PROMPT 

ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน 

6. เพื่อศึกษาความพึงพอใจ ของนักเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การประเมินความน่าเช่ือถือของข้อมูลโดย

ใช้ PROMPT ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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วิธีด าเนินการวิจัย  

กลุ่มประชากร 

1. ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน โดยวิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง ที่มีวุฒิการศึกษาด้านเทคโนโลยีและการศึกษา ระดับ

ปริญญาโทข้ึนไปหรือมีประสบการณ์ด้านการศึกษาไม่น้อยกว่า 5 ปี ประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลน์ 

2. นักเรียนกลุ่มประชากรในการวิจัย คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนชีทวนวิทยาสามัคคี ส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ ปีการศึกษา 2565 ทุกคน จ านวน 30 คน  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1. บทเรียนออนไลน์ เรื่อง การประเมินความน่าเช่ือถือของข้อมูลโดยใช้ PROMPT ส าหรับนักเรียนระดับช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน จ านวน 7 ระดับ ได้แก่ (1) การน าเสนอ (2) ความสัมพันธ์ (3) 

วัตถุประสงค์ (4) วิธีการ (5) แหล่งที่มา (6) เวลาและ (7) การประเมินความน่าเชื่อถือของตัวอย่างข้อมูล 

2. แบบประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลน์ ของบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การประเมินความน่าเช่ือถือของข้อมูลโดยใช้ 

PROMPT ส าหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน ส าหรับผู้เช่ียวชาญ มีลักษณะ

เป็นมาตราส่วนประมาณค่า น้ าหนักคะแนน 5 ระดับ 

3. แ บ บ ท ด ส อ บ วั ด ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ท า ง ก า ร เ รี ย น รู้  เ รื่ อ ง  ก า ร ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม น่ า เ ช่ื อ ถื อ ข อ ง ข้ อ มู ล 

โดยใช้ PROMPT ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 เป็นแบบทดสอบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 

60 ข้อ  

3.1 หาค่าความสอดคล้องของแบบทดสอบกับจุดประสงค์การเรียนรู้  พบว่า มีจ านวนแบบทดสอบ 

ที่ผ่านการตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 60 ข้อ มีค่าอยู่ในช่วง 0.60 - 1.00 ซึ่งถือว่าเป็นแบบทดสอบ

ที่มีความเที่ยงตรงตามจุดประสงค์การเรียนรู้  

3.2 ทดลองใช้โดยกลุ่มทดลองที่ ไม่ ใ ช่กลุ่มจริ ง พบว่า มีจ านวนแบบทดสอบที่ผ่ านเกณฑ์จ านวน  

43 ข้อ มีค่าระดับความยากง่าย อยู่ระหว่าง 0.39 ถึง 0.78 มีค่าอ านาจจ าแนก อยู่ระหว่าง 0.22 ถึง 0.78 

และมีค่าความเช่ือมั่นของแบบทดสอบเท่ากับ 0.95 สรุปได้ว่า เป็นแบบทดสอบที่มีความเหมาะสม 

สามารถน าไปใช้งานได้ ผู้วิจัยได้น าแบบทดสอบไปใช้จ านวน 40 ข้อ ซึ่งครอบคลุมจุดประสงค์การเรียนรู้ที่

ก าหนดไว้ 

4. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียน ที่มีต่อการเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การประเมินความน่าเช่ือถือ

ของข้อมูลโดยใช้ PROMPT ส าหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน มีลักษณะ

เป็นมาตราส่วนประมาณค่า น้ าหนักคะแนน 5 ระดับ โดยแบบสอบถามความพึงพอใจผ่านการตรวจสอบโดย

ผู้เชี่ยวชาญ พบว่า ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญโดยภาพรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.82 และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.54 ซึ่งสรุปได้ว่า แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีพัฒนาขึ้น สามารถน าไปใช้ในการวิจัย

ได้ 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยมีขั้นตอนการด าเนินการดังนี้ 

1. น าบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การประเมินความน่าเช่ือถือของข้อมูลโดยใช้ PROMPT ส าหรับนักเรียนระดับช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน เสนอต่อผู้เช่ียวชาญ เพื่อประเมินคุณภาพของบทเรียนด้วยแบบ

ประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลน์  

2. น าบทเรียนออนไลน์ ไปทดลองใช้กับนักเรียนกลุ่มที่ไม่ใช่กลุ่มประชากร ในเครือข่ายชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

(PLC : Professional Learning Community) ปรับปรุงแก้ไขให้บทเรียนออนไลน์มีความเหมาะสม จากนั้นน า

บทเรียนออนไลน์ไปทดลองใช้กับกลุ่มประชากร 

3. ให้ นั ก เ รี ย น ในกลุ่ มป ระชากรท า แบบสอบถามความพึ งพอ ใจหลั ง เ รี ย นด้ วยบทเ รี ย นออนไลน์  

ซึ่งแบบประเมินมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จากนั้นน าข้อมูลจากการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ไปวิเคราะห์ผล 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. วิเคราะห์คุณภาพของบทเรียนออนไลน์ โดยหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใช้เกณฑ์ค่าเฉลี่ยที่ยอมรับได้ 

คือ 3.51 - 5.00 

2. วิเคราะห์ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ (E1/E2) ตามเกณฑ์ที่ก าหนด คือ 80/80 

3. วิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบที 

4. วิเคราะห์หาค่าดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนออนไลน์ 

5. วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ โดยหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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ผลการวิจัย 
1. ผลการพัฒนาบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การประเมินความน่าเช่ือถือของข้อมูลโดยใช้ PROMPT ส าหรับนักเรียน

ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน 

     
             ภาพ 2 การลงช่ือเข้าใช้          ภาพ 3 การจัดการข้อมลู (UX & UI) และระบบน าทาง 

     
      ภาพ 4 ค าช้ีแจง                    ภาพ 5 แบบทดสอบ 

     
             ภาพ 6 กิจกรรมการเรียนรู้                    ภาพ 7 กระดานผู้น า 

โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน มาประยุกต์ใช้ในการสร้างบทเรียนออนไลน์ ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ คือ เป้าหมาย 

(Goals) กฎ (Rules) ความขัดแย้ง การแข่งขัน หรือความร่วมมือ (Conflict, Competition, or Cooperation) เวลา 

(Times) รางวัล (Reward) ผลป้อนกลับ (Feedback)  และระดับ (Levels) 

2. ผลการศึกษาคุณภาพของบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การประเมินความน่าเช่ือถือของข้อมูลโดยใช้ PROMPT ส าหรับ

นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน แสดงผลดังตาราง 1 
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ตาราง 1 ผลการประเมินคณุภาพบทเรียนออนไลน ์

รายการประเมิน  M S ระดับคณุภาพ 

ด้านการออกแบบระบบบริหารจดัการเรยีนรู ้    
1. การลงช่ือเข้าใช้มีความเหมาะสม ใช้งานง่าย 5.00 0.00 มากที่สุด 
2. การออกแบบระบบการจัดการข้อมูลมีความเหมาะสม สวยงาม และใช้งานง่าย 
(UX & UI) 

4.60 0.55 มากที่สุด 

3. การออกแบบระบบน าทางมีความเหมาะสม ใช้งานง่าย (Navigation) 4.40 0.55 มาก 
4. การออกแบบทุกส่วนในระบบเป็นรูปแบบเดยีวกัน (Unity) 5.00 0.00 มากที่สุด 

รวม 4.75 0.32 มากที่สุด 

ด้านการออกแบบเนื้อหาในบทเรียน    
5. การล าดับเนื้อหามีความเหมาะสม เข้าใจง่าย 5.00 0.00 มากที่สุด 
6. การออกแบบตัวอักษรมีความเหมาะสม อ่านง่าย 4.20 0.84 มาก 
7. การออกแบบภาพกราฟิกมีความเหมาะสม 4.80 0.45 มากที่สุด 
8. การออกแบบภาพเคลื่อนไหวมคีวามเหมาะสม 4.20 0.84 มาก 
9. เสียงประกอบมีความเหมาะสม 4.60 0.55 มากที่สุด 

รวม 4.56 0.34 มากที่สุด 

ด้านการออกแบบการติดต่อสื่อสาร    
10. มีช่องทางการติดต่อระหว่างผูเ้รียนและผูเ้รียนอย่างเหมาะสม 4.60 0.55 มากที่สุด 
11. มีช่องทางการติดต่อระหว่างผูส้อนและผู้เรียนอย่างเหมาะสม 4.60 0.55 มากที่สุด 

รวม 4.60 0.00 มากที่สุด 
ด้านการออกแบบการประเมิน    
12. มีการออกแบบการประเมินใหแ้สดงผลป้อนกลับแกผู่้เรยีน 4.60 0.55 มากที่สุด 
13. การล าดับการประเมินมคีวามเหมาะสม 4.60 0.55 มากที่สุด 
14. การออกแบบรูปแบบการประเมินมีความเหมาะสม เข้าใจง่าย 4.80 0.45 มากที่สุด 

รวม 4.67 0.06 มากที่สุด 
ด้านองค์ประกอบของเกมมิฟิเคชัน    
15. มีการก าหนดเป้าหมาย (Goals) ในการเรียนรู้อย่างเหมาะสม 4.60 0.55 มากที่สุด 
16. มีการตั้งกฎ (Rules) ในการเรียนรู้อย่างเหมาะสม 4.40 0.55 มาก 
17. มีการแข่งขันหรือความร่วมมอื (Conflict, Competition, or Cooperation) 
ในการเรียนรู้อย่างเหมาะสม 

5.00 0.00 มากที่สุด 

18. มีการก าหนดเวลา (Times) ในการเรยีนรู้อย่างเหมาะสม 4.60 0.89 มากที่สุด 
19. มีการมอบรางวัล (Reward) ให้ผู้เรยีนอย่างเหมาะสม 4.80 0.45 มากที่สุด 
20. มีผลป้อนกลับ (Feedback) ให้ผู้เรยีนอย่างเหมาะสม 4.80 0.45 มากที่สุด 
21. มีการจดัระดับ (Levels) ในการเรยีนรู้อย่างเหมาะสม 4.80 0.45 มากที่สุด 

รวม 4.71 0.26 มากที่สุด 
ภาพรวม 4.66 0.16 มากที่สุด 
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จากตาราง 1 ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลน์โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน พบว่า คุณภาพบทเรียนออนไลน์

โดยภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับมากท่ีสุด (M=4.66, S = 0.16) 

3. ผลการศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การประเมินความน่าเช่ือถือของข้อมูลโดยใช้ PROMPT 

ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน แสดงผลดังตาราง 2 

ตาราง 2 การหาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน ์

จ านวนนักเรียนท้ังหมด 
(N) 

กระบวนการ ผลลัพธ์ 

คะแนนเตม็ 
(A) 

คะแนนรวม 

(∑x) 

ประสิทธิภาพ 
กระบวนการ 

(E1) 

คะแนนเตม็ 
(B) 

คะแนนรวม 

(∑ f) 

ประสิทธิภาพ 
กระบวนการ 

(E2) 
30 280 6,923 82.42 40 1,022 85.17 

จากตาราง 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ พบว่า คะแนนเฉลี่ย 

ของนักเรียนจากการท าแบบทดสอบท้ายหน่วย จ านวน 30 คน จากคะแนนกระบวนการ 7 หน่วย 280 คะแนน มีคะแนนรวม

ทั้งหมด 6,923 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 82.42 และคะแนนแบบทดสอบหลังเรียน คะแนนเต็ม 40 คะแนน มีคะแนนรวม

ทั้งหมด 1,022 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 85.17 ดังนั้น บทเรียนออนไลน์ เรื่อง การประเมินความน่าเช่ือถือของข้อมูลโดยใช้ 

PROMPT ส าหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน มีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.42/85.17 ซึ่ง

เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ คือ 80/80 

4. ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การ

ประเมินความน่าเช่ือถือของข้อมูลโดยใช้ PROMPT ส าหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน 

แสดงผลดังตาราง 3 

ตาราง 3 ผลการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรยีน 

ผลการทดสอบ n M S t 

ก่อนเรียน 30 26.70 1.53 
27.38* 

หลังเรียน 30 34.07 1.87 
*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จากตาราง 3 ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ 

พบว่า ผลการทดสอบหลังเรียนสงูกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สรุปผลได้ว่าหลังการเรียนโดยใช้บทเรยีน

ออนไลน์ นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีเพิ่มมากข้ึน 

5. ผลการศึกษาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การประเมินความน่าเช่ือถือของข้อมูลโดยใช้ PROMPT 

ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน แสดงผลดังตาราง 4 

ตาราง 4 ตารางแสดงค่าดัชนีประสิทธิผลของบทเรยีนออนไลน ์

จ านวนนักเรียน คะแนนเต็ม ผลรวมของคะแนนทดสอบก่อนเรียน ผลรวมของคะแนนทดสอบหลังเรียน 

30 40 801 1022 
ดัชนีประสิทธิผลของบทเรยีนออนไลน์ = 0.5538 
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จากตาราง 4 แสดงให้เห็นว่าค่าดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนออนไลน์ มีค่าเท่ากับ 0.55 สรุปผลได้ว่า นักเรียนมี

ความก้าวหน้าจากการเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์เพิ่มขึ้น คิดเป็นร้อยละ 55.38 

6. ผลการศึกษาความพึงพอใจ ของนักเรียนท่ีมีต่อการเรยีนด้วยบทเรียนออนไลน ์เรื่อง การประเมินความน่าเชื่อถือ

ของข้อมูลโดยใช้ PROMPT ส าหรบันักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟเิคชัน แสดงผลดังตาราง 5 

ตาราง 5 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน 

รายการประเมิน M S ระดับ 

ด้านเนื้อหา    
1. เนื้อหา ภาพประกอบ และเสียง มีความน่าสนใจ 4.40 0.50 มาก 
2. ล าดับเนื้อหามีความเหมาะสม เข้าใจง่าย 4.40 0.62 มาก 
3. เข้าถึงเนื้อหาได้ง่าย ไม่ซับซ้อน 4.47 0.68 มาก 
4. เนื้อหามีความเหมาะสมกับเวลา 4.57 0.57 มากที่สุด 
5. ขนาดของเนื้อหามีความเหมาะสมกับหน้าจอ 4.23 0.50 มาก 

รวม 4.41 0.08 มาก 
ด้านรูปแบบของบทเรียนออนไลน ์    
6. รูปแบบของบทเรียนออนไลน์ มีความสวยงามน่าสนใจ 4.83 0.38 มากที่สุด 
7. รูปแบบของบทเรียนออนไลน์ ใช้งานง่าย 4.83 0.41 มากที่สุด 
8. รูปแบบของบทเรียนออนไลน์ มีการแสดงคะแนนและรางวลัให้เห็นทันที 4.80 0.43 มากที่สุด 
9. มีช่องทางการติดต่อเพื่อนร่วมชัน้เรียนและครผููส้อน 4.37 0.49 มาก 

รวม 4.71 0.05 มากที่สุด 
ด้านการจดัการเรียนการสอน    
10. มีการแจ้งจดุประสงค์การเรียนรู้อย่างชัดเจน 4.03 0.72 มาก 
11. มีการอธิบายรูปแบบการจัดการเรยีนการสอนอย่างชัดเจน 4.10 0.61 มาก 
12. บทเรียนออนไลน์ เพิ่มความนา่สนใจในการเรียน 4.83 0.38 มากที่สุด 
13. บทเรียนออนไลน์ เพิ่มความสนุกสนานในการเรียน 4.80 0.41 มากที่สุด 
14. บทเรียนออนไลน์ เพิ่มความทา้ทายและการมสี่วนร่วมในการเรยีน 4.53 0.51 มากที่สุด 

รวม 4.46 0.38 มาก 
ด้านประโยชน์ท่ีไดร้ับ    
15. ความรู้ที่ได้เป็นประโยชน์ต่อการเลือกรับข้อมูลข่าวสาร 4.77 0.43 มากที่สุด 
16. ความรู้ทีไ่ด้เป็นประโยชน์ต่อการเรยีนรู้ 4.53 0.51 มากที่สุด 
17. สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ในชีวิตประจ าวันได้ 4.73 0.45 มากที่สุด 

รวม 4.68 0.13 มากที่สุด 
ภาพรวม 4.54 0.15 มากที่สุด 

จากตาราง 5 แสดงผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ จ านวน 30 คน โดย

ภาพรวมทั้ง 4 ด้าน พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ อยู่ในระดับมากที่สุด (M=4.54,  

S = 0.15) 
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อภิปรายผล 
1. ผลการพัฒนาบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การประเมินความน่าเช่ือถือของข้อมูลโดยใช้ PROMPT ส าหรับนักเรียน

ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน ได้บทเรียนออนไลน์ท่ีประกอบด้วย ระบบบริหารจัดการเรียนรู้ เนื้อหา

ในบทเรียน การติดต่อสื่อสารและการประเมิน ผลที่นักเรียนได้รับจากการเรียนรู้ คือ นักเรียนได้เรียนรู้ตามความสามารถของ

ตนจากเนื้อหาในบทเรียนออนไลน์ที่มีปฏิสัมพันธ์และมีการตอบสนองทันที ทั้งนี้เนื่องมาจากผู้วิจัยได้ศึกษาข้อดีของบทเรียน

ออนไลน์ของ ภาสกร เรืองรอง และ พิลาศศิริ เสริมพงษ์ (2563) ที่ได้สรุปข้อดีของบทเรียนออนไลน์ไว้ว่า การเรียนรู้ผ่าน

บทเรียนออนไลน์ ผู้เรียนสามารถตอบโต้ มีปฏิสัมพันธ์สามารถเรียนรู้ได้ตลอดเวลา โดยใช้หลักการออกแบบบทเรียนออนไลน์  

ซึ่งมีองค์ประกอบส าคัญ 4 ส่วน คือ เนื้อหาของบทเรียน ระบบบริหารการเรียน การติดต่อสื่อสารและการสอบวัดผลการเรียน 

ทั้งนี้ผู้วิจัยได้มีการใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชันที่ กฤษณพงศ์ เลิศบ ารุงชัย (2560) ได้สรุปไว้ว่า องค์ประกอบของเกมมิฟิเคชัน 

ประกอบด้วย เป้าหมาย กฎ การแข่งขัน เวลา รางวัล ผลป้อนกลับและระดับ สอดคล้องกับ ปรมินทร์ อัตตะเนย์ (2563) ที่ได้

ออกแบบและพัฒนาสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้ออนไลน์ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ ร่วมกับเกมมิฟิเคชัน ผลการพัฒนาพบว่า

สิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้ออนไลน์ช่วยสร้างแรงบันดาลใจให้กับผู้เรียน ท าให้ผู้เรียนรู้สึกอยากท าสิ่งต่าง ๆ ให้ส าเร็จ โดยมี

รางวัลเป็นแรงผลักดัน  

2. ผลการศึกษาคุณภาพของบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การประเมินความน่าเช่ือถือของข้อมูลโดยใช้ PROMPT ส าหรับ

นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน ประเมินโดยผู้เช่ียวชาญพบว่าโดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก

ที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.66 ทั้งนี้เนื่องมาจากผู้วิจัยได้วิเคราะห์เนื้อหา เพื่อจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้และแบบทดสอบวัดผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ วิเคราะห์ระบบเพื่อศึกษาหลักการสร้างบทเรียนออนไลน์และหลักการใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน ทุก

ขั้นตอนในการพัฒนาผ่านการตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เช่ียวชาญ จึงท าให้บทเรียนออนไลน์มีคุณภาพเหมาะสม สามารถ

น าไปใช้ในการจัดการเรียนรู้แก่ผู้เรียนได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ สกุณา กลัดอยู่ (2562) ที่ได้ศึกษาการพัฒนาอีเลิร์นนิง 

แบบเกมมิฟิเคชันเพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 โดยผ่านการตรวจสอบและประเมินคุณภาพ

จากผู้เช่ียวชาญ พบว่า อีเลิร์นนิงแบบเกมมิฟิเคชันเพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 มีคุณภาพใน

ระดับดี และสอดคล้องกับการศึกษาการออกแบบและพัฒนาโมเดลสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์โดยใช้

เกมมิฟิเคชันที่ส่งเสริมก ากับตนเองของ ศรีสุดา ด้วงโต้ด และ สุมาลี ชัยเจริญ (2563) พบว่า ผลการหาประสิทธิภาพของ

โมเดลโดยผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งเป็นการประเมินผลผลิตเพื่อตรวจสอบคุณภาพของโมเดล ด้านเนื้อหา ด้านการออกแบบสิ่งแวดล้อม

การเรียนรู้ โดยใช้เกมมิฟิ เคชันที่ส่งเสริมการก ากับตนเองและด้านการออกแบบตามแนวคอนสตรัคติวิสต์  ซึ่ งผล  

การประเมินโดยภาพรวมมีความเหมาะสม 

3. ผลการศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การประเมินความน่าเช่ือถือของข้อมูลโดยใช้ PROMPT 

ส าหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน มีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.42/85.17 ซึ่งเป็นไปตาม

เกณฑ์ที่ก าหนด คือ 80/80 ทั้งนี้เนื่องมาจากผู้วิจัยได้ศึกษาองค์ประกอบของบทเรียนออนไลน์ ซึ่งประกอบด้วย เนื้อหาของ

บทเรียน ระบบบริหารการเรียน การติดต่อสื่อสารและการวัดผลการเรียน สอดคล้องกับการพัฒนาบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การ

ใช้สังคมออนไลน์อย่างสร้างสรรค์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ของ ภูวเดช สัมภวะผล (2562) พบว่า บทเรียน

ออนไลน์มีประสิทธิภาพ 81.08/82.81 เป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 เพราะว่าองค์ประกอบที่ส าคัญของบทเรียนออนไลน์ 
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ประกอบด้วย เนื้อหา ระบบบริหารจัดการเรียนรู้  โหมดการติดต่อสื่อสาร ไปรษณีอิเล็กทรอนิกส์และแบบฝึกหัด  

และสอดคล้องกับการพัฒนาบทเรียนออนไลน์โดยวิธีการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน ในหัวข้อเรื่องการสร้างภาพกราฟิกโดย

โปรแกรมน าเสนอ ของ เบญจพร ตีระวัฒนานนท์ (2563) ซึ่งได้ศึกษาองค์ประกอบและพัฒนาบทเรียนออนไลน์ พบว่าการ

พัฒนาบทเรียนออนไลน์ด้วยแนวคิดห้องเรียนกลับด้าน ในหัวข้อเรื่อง การสร้างภาพกราฟิกโดยโปรแกรมน าเสนอ  

มีประสิทธิภาพเท่ากับ 81.09/82.46 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

4. ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนที่ เรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ เรื่ อง การประเมิน 

ความน่าเช่ือถือของข้อมูลโดยใช้ PROMPT ส าหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน ผลการ

ทดสอบหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เนื่องมาจากผู้วิจัย

ได้วางแผนการพัฒนาบทเรียนออนไลน์อย่างเป็นระบบ มีการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ผ่านการประเมินโดยผู้ เช่ียวชาญ  

มีการจัดท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ที่ผ่านการประเมินโดยผู้เช่ียวชาญและทดลองใช้โดยกลุ่มทดลองที่ไม่ใช่

กลุ่มจริง เพื่อให้ได้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ที่มีค่าความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับจุดประสงค์การเรียนรู้   

ค่าความยากง่าย ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมั่นของแบบทดสอบที่มีความเหมาะสม และการจัดการเรียนรู้ด้วยการใช้

บทเรียนออนไลน์โดยใช้รูปแบบเกมมฟิิเคชัน เป็นการเรียนรู้ที่มีความยืดหยุน่ นักเรียนสามารถเรยีนรู้ได้ดว้ยตนเองทั้งนี้ผู้วิจัยได้

น ารูปแบบของเกมมิฟิเคชันมาใช้เพื่อสร้างปฏิสัมพันธ์ในการเรียนรู้และสร้างแรงจูงใจในการเรียน สอดคล้องกับผลการศึกษา

เชิงทดลองของ Michael Sailer และคณะ (2017) ซึ่งพบว่า การใช้เกมมิฟิเคชันมีผลกระทบเชิงบวกต่อความพึงพอใจและเพื่อ

ร่วมทีมส่งผลต่อความสัมพันธ์ทางสังคม องค์ประกอบการออกแบบเกมที่เฉพาะเจาะจงจะมีผลทางจิตวิทยาให้เกิดแรงจูงใจใน

การเล่นมากขึ้น 

5. ผลการศึกษาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนออนไลน์  เรื่ อง การประเมินความน่า เ ช่ือถือของข้อมูล 

โดยใช้ PROMPT ส าหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน มีค่าเท่ากับ 0.55 สรุปผลได้ว่า 

นักเรียนมีความก้าวหน้าจากการเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์เพิ่มขึ้น คิดเป็นร้อยละ 55.38 ทั้งนี้เนื่องมาจากบทเรียนออนไลน์

พัฒนาอย่างเป็นระบบ ซึ่งอยู่ในการควบคุมดูแลของอาจารย์ที่ปรึกษาและผ่านการตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เช่ียวชาญ 

สอดคล้องกับ พรไพลิน เฉิดละออ (2562) ได้พัฒนาสื่อสารสอนมัลติมีเดีย วิชาคณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา 

ปีที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า ค่าดัชนีประสิทธิผลของสื่อการสอนมัลติมีเดีย มีค่าเท่ากับ 0.68 แสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้าใน

การเรียนเพิ่มขึ้นคิดเป็น ร้อยละ 68.10 และสอดคล้องกับ ชวลิต จันทร์เกษตร (2562) ได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

เรื่อง โปรแกรมการน าเสนอข้อมูล ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ผลการวิจัยพบว่า ค่าดัชนีประสิทธิผลของบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าเท่ากับ 0.74 แสดงว่านักเรียนมีความก้าวในการเรียนเพิ่มขึ้นคิดเป็น ร้อยละ 74.90 

6. ผลการศึกษาความพึงพอใจ ของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การประเมินความน่าเช่ือถือของข้อมูล

โดยใช้ PROMPT ส าหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ใน

ระดับ มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยโดยภาพรวมเท่ากับ 4.54 ทั้งนี้เนื่องมาจากผู้วิจัยได้ศึกษาสาระการเรียนรู้และมาตรฐานการเรียนรู้ 

การออกแบบและข้อดีของบทเรียนออนไลน์ ทั้งยังศึกษารูปแบบและข้อดีเกมมิฟิเคชัน เพื่อน าแนวคิดการใช้เกมมิฟิเคชันมาใช้

พัฒนาบทเรียนออนไลน์ตอบสนองความต้องการของนักเรียน ให้นักเรียนเกิดความสนใจและ เกิดแรงจูงใจในการเรียน 

สอดคล้องกับ ชนินทร์ ตั้งพานทอง (2560) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนออนไลน์เพื่อเสริมการเรียนการสอน 
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พบว่า การใช้งานและความพึงพอใจของผู้ใช้งาน มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และสอดคล้องกับ วัลลภ สุราวุธ 

(2561) ได้พัฒนาบทเรียนออนไลน์ ในรายวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมีความพึง

พอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนผ่านบทเรียนออนไลน์ อยู่ในระดับมากท่ีสุด และสอดคล้องกับ ภาสกร เรืองรอง และ พิลาศ

ศิริ เสริมพงษ์ (2563) ได้ศึกษาการใช้บทเรียนออนไลน์ เรื่อง เศรษกิจพอเพียง ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) พบว่า นักเรียนสามารถโต้ตอบแบบมีปฏิสัมพันธ์ได้หลายรูปแบบ ตอบสนองในเรื่องของ

มาตรการเว้นระยะห่างทางสังคม สามารถเข้าถึงบทเรียนได้ตลอดเวลา ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดความพึงพอใจในการเรียน สามารถ

เรียนรู้ได้เต็มประสิทธิภาพและสอดคล้องกับ ปรมินทร์ อัตตะเนย์ (2563) ที่ได้ออกแบบและพัฒนาสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้

ออนไลน์ตามแนวคอนสตรัคติวิสต์ร่วมกับเกมมิฟิเคชัน เพื่อสนับสนุนการสร้างเมนทอลโมเดลและแรงจูงใจในการเรียน 

รายวิชาวิทยาการค านวณ เรื่อง การเขียนโปรแกรมด้วยภาษาไพทอน พบว่า ค่าเฉลี่ยของแรงจูงใจของนักเรียน อยู่ในระดับ

มาก 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. การน าบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การประเมินความน่าเช่ือถือของข้อมูลโดยใช้ PROMPT ส าหรับนักเรียนระดับช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้รูปแบบเกมมิฟิเคชัน ไปใช้กับกลุ่มผู้เรียนที่มีบริบทแตกต่างกันควรศึกษารายละเอียดและปรับใช้ให้

เหมาะสมกับแต่ละบริบท เพื่อให้เกิดประโยชน์ในการจัดการเรียนรู้มากท่ีสุด 

2. การวิจัยในครั้งนี้เป็นการพัฒนาบทเรียนออนไลน์โดยครูผู้สอน นอกจากสามารถน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน

แล้ว ยังสามารถน าไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทางการพัฒนาสื่อการเรียนรู้ จัดกิจกรรมอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื่อสร้าง

เครือข่ายในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

1. การวิจัยครั้งนี้มีข้อจ ากัดด้านจ านวนนักเรียนกลุ่มประชากรในการวิจัยที่มีจ านวนจ ากัด ดังนั้นในการวิจัยครั้งต่อไป 

ควรมีการทดลองในกลุ่มประชากรกลุ่มใหญ่ หรือมีความหลากหลายมากยิ่งขึ้น เพื่อเปรียบเทียบให้เห็นผลการพัฒนาบทเรียน

ออนไลน์ท่ีเป็นประโยชน์ต่อไป 

  2. ควรมีการศึกษาปัจจัยอื่น ๆ ที่ส่งผลกระทบต่อการจัดการเรียนการสอน เพื่อพัฒนาสื่อการเรียนรู้และรูปแบบการ
จัดการเรียนการสอน เพื่อรองรับความเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก 
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บทความวิจัย 

บทคัดย่อ  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) สร้างและหาประสิทธิภาพของแบบฝึกตามขั้นตอนของเทคนิค KWDL ที่เสริมสร้าง

ความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 ตามเกณฑ์ 75/75 2) ศึกษาความสามารถใน

การอ่านจับใจความส าคัญของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 หลังเรียนโดยใช้แบบฝึกตามขั้นตอนของเทคนิค KWDL 3) 

เปรียบเทียบความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 2 ก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้แบบ

ฝึกตามขั้นตอนของเทคนิค KWDL 

ผลการวิจัย พบว่า 

1. แบบฝึกตามขั้นตอนของเทคนิค KWDL มีจ านวน 5 แบบฝึก ได้แก่ 1. ฝึกอ่านกับพี่กระต่าย 2. ฝึกการอ่านกับพี่มด 

3. ฝึกอ่านกับพ่ีจิ้งจอก 4. ฝึกอ่านกับพี่ราชสีห์ 5. ฝึกการอ่านกับพี่อึ่งอ่าง เมื่อน าไปตรวจสอบคุณภาพพบว่ามีความเหมาะสม

อยู่ในระดับมาก และมีประสิทธิภาพเท่ากับ 79.47/77.00 

  2. ความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 หลังเรียนโดยใช้แบบฝึกฯ โดยรวม

ในระดับมาก ร้อยละ 77.00 

3. ความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05     

 

ค าส าคัญ: แบบฝึก, เทคนิค KWDL, ความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญ 
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Abstract  

The purposes of this research were to: 1) establish and determine the effectiveness of step-by-step 
exercises based on the KWDL technique for enhancing the reading comprehension ability of Grade 2 
students, with effectiveness criteria set at 75/75; 2) study the reading comprehension ability of Grade 2 
students after school by using step-by-step exercises based on the KWDL technique; and 3) compare the 
reading comprehension ability of Grade 2 students before and after learning through step-by-step 
exercises based on the KWDL technique. 

The results showed that:  

 1. The step-by-step exercises based on the KWDL technique consisted of five practices: 1) 

Practice reading with Brother Rabbit; 2) Practice reading with Brother Ant; 3) Practice reading with Brother 

Fox; 4) Practice reading with Brother Lion; and 5) Practice reading with Brother Bullfrog. Upon evaluation 

of quality, they were found to be highly suitable, with an activity efficiency of 79.47/77.00. 

2. Overall, Grade 2 students showed significant improvements in their reading abilities, at 77.00 

percent.  

3. The reading comprehension ability of Grade 2 students after learning was significantly higher 

than before learning, with statistical significance at the .05 level. 

 

Keywords: Step-by-step exercise, KWDL technique, Ability to read 
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บทน า  

ภาษาไทยเป็นเอกลักษณ์ประจ าชาติ เป็นสมบัติทางวัฒนธรรมอันก่อให้เกิดความเป็นเอกภาพและเสริมสร้าง

บุคลิกภาพของคนในชาติให้มีความเป็นไทย เป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสารความเข้าใจและความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ท าให้

สามารถประกอบกิจธุระ การงานและด ารงชีวิตร่วมกันในสังคมประชาชาติได้อย่างสันติสุข และเป็นเครื่องมือในการแสวงหา

ความรู้ ประสบการณ์จากแหล่งข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ เพื่อพัฒนาความรู้ ความคิด วิเคราะห์ วิจารณ์ และสร้างสรรค์ให้ทันตอ่

การเปลี่ยนแปลงทางสังคม และความก้าวหน้า ทางวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีตลอดจนน าไปใช้ในการพัฒนาอาชีพให้มีความ

มั่นคงทางสังคมและเศรษฐกิจ นอกจากน้ียังเป็นสื่อท่ีแสดงภูมิปัญญาของบรรพบุรุษด้านวัฒนธรรม ประเพณี ชีวทัศน์ โลกทัศน์ 

และสุนทรียภาพ โดยบันทึกไว้เป็นวรรณคดีและวรรณกรรมอันล้ าค่า ภาษาไทยจึงเป็นสมบัติของชาติที่ควรค่าแก่การเรียนรู้ 

เพื่ออนุรักษ์และสืบสานให้คงอยู่คู่ชาติไทยตลอดไป (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551)  

 จากความส าคัญของภาษาไทยดังกล่าวกระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน

พุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรูภ้าษาไทย โดยแบ่งสาระการเรียนรู้แกนกลางออกเป็น 5 สาระ ดังนี้ สาระที่ 1 การอ่าน 

สาระที่ 2 การเขียน สาระที่ 3  การฟัง การดู และการพูด สาระที่ 4 หลักภาษาไทยและสาระที่ 5 วรรณคดีและวรรณกรรม   

ซึ่งสาระที่มีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งคือ สาระที่ 1 การอ่าน โดยกระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดตัวช้ีวัด ท.1.1 ป.2/4 ระบุ

ใจความส าคัญและรายละเอียดเรื่องที่อ่าน ซึ่งเป็นตัวช้ีวัดที่ก าหนดให้ผู้เรียนนั้นจะต้องสามารถระบุใจความส าคัญและ

รายละเอียดเรื่องที่อ่านได้ โดยการอ่านจับใจความส าคัญถือเป็นหัวใจส าคัญของการอ่าน สอดคล้องกับแววมยุรา เหมือนนิล 

และประทีป เหมือนนิล (2564) ที่ได้กล่าวถึงความส าคัญของการอ่านจับใจความส าคัญว่า การอ่านที่เป็นพื้นฐานและเป็น

ประโยชน์ต่อการแสวงหาความรู้ คือ การอ่านจับใจความส าคัญ เนื่องจากการอ่านจับใจความส าคัญเป็นพื้นฐานของการอ่าน

ระดับสูง เช่น อ่านตีความ อ่านวิเคราะห์ความ เป็นต้น การอ่านจับใจความส าคัญมีความส าคัญต่อการเรียนรู้ศิลปะวิทยาการ

อื่น ๆ เพราะผู้ที่จะเรียนรู้จนเข้าใจแตกฉานในเนื้อความจากตัวบทของศาสตร์แขนงต่าง ๆ จ าเป็นต้องอ่านจับใจความส าคัญได้  

ปัจจุบันแม้ว่าการอ่านและการอ่านจับใจความส าคัญจะมีความส าคัญต่อการเรียนรู้และได้ก าหนดให้เป็นเนื้อหาใน

การเรียนการสอนวิชาภาษาไทยอย่างต่อเนื่องแล้วก็ตาม แต่จากประสบการณ์ในการสอนรายวิชาภาษาไทยในระดับ

ประถมศึกษาปีที่ 2 พบว่าการเรียนการสอนอ่านจับใจความส าคัญยังไม่ประสบผลส าเร็จเท่าที่ควร โดยอ้างอิงจากผลสัมฤทธิ์

รายวิชาภาษาไทยย้อนหลังไป 5 ปี และผลคะแนนการประเมินการอ่าน การเขียนภาษาไทยของนักเรียนรายบุคคลของ

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ในปีการศึกษา 2562 นักเรียนมีผลการอ่านจับใจความส าคัญ  

คิดเป็นร้อยละ 60.00 ปีการศึกษา 2563  นักเรียนมีผลการอ่านจับใจความส าคัญ คิดเป็นร้อยละ 67.14 ปีการศึกษา 2564 

นักเรียนมีผลการอ่านจับใจความส าคัญ คิดเป็นร้อยละ 51.66 และปีการศึกษา 2565 นักเรียนมีผลการอ่านจับใจความส าคัญ      

คิดเป็นร้อยละ 50.00 โดย 4 ปีการศึกษาที่ผ่านมาพบว่านักเรียนมีทักษะการอ่านจับใจความส าคัญที่ค่อนข้างน้อย ไม่ตรงตาม

เกณฑ์ที่ครูผู้สอนตั้งไว้และไม่เป็นไปตามเกณฑ์ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พิษณุโลก เขต 2 เนื่องจาก

นักเรียนไม่สามารถอ่านจับใจความส าคัญจากเนื้อเรื่องได้ ซึ่งปัญหาดังกล่าวส่งผลให้นักเรียนไม่สามารถตอบค าถามจากเรื่องที่

อ่านได้  ไม่สามารถอ่านในระดับที่สูงขึ้นได้ และท าให้การจัดการเรียนการสอนของครูไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

จากปัญหาการอ่านจับใจความส าคัญดังกล่าว ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับความสามารถในการ

อ่านจับใจความส าคัญ พบว่า นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค KWDL เป็นนวัตกรรมที่สามารถน าไปใช้ในการจัดการ
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เรียนการสอนเพื่อส่งเสริมความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญของนักเรียนได้ เนื่องจากเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ส่งเสริม

ด้านการอ่าน เป็นการใช้กระบวนการคิด เพื่อพัฒนาทักษะการอ่านโดยเน้นการใช้ความรู้เดิมของผู้อ่านในการตีความท าความ

เข้าใจเรื่องที่อ่าน และเพื่อความเข้าใจตรงจุดประสงค์ ที่ผู้เขียนต้องการจะสื่อให้ผู้อ่านทราบ มีการวางแผน ตั้งจุดมุ่งหมาย 

ตรวจสอบความเข้าใจของตนเอง ซึ่งประกอบด้วยกิจกรรมก่อนอ่าน กิจกรรมระหว่างอ่าน และกิจกรรมหลังอ่าน ซึ่งสอดคล้อง

กับเทคนิค KWDL ที่ก าหนดว่า K คือเรารู้อะไร (What we know) W คือ เราต้องการรู้ ต้องการทราบอะไร (What we want 

to know) D คือ เราท าอะไร, อย่างไร (What we do) และหาค าตอบ หรือเรามีวิธีการอย่างไรบ้าง หรือมีวิธีด าเนินการเพื่อหา

ค าตอบอย่างไร และ L คือ เราเรียนรู้อะไรจากการด าเนินขั้น  ที่ 3 (What we learned) โดยขั้นตอนเหล่านี้จะท าให้นักเรียน

สามารถอ่านจับใจความส าคัญได้ และสอดคล้องกับงานวิจัยของปรีชญา  สิทธิธัญกิจ (2564) ผลของการจัดการเรียนรู้ด้วย

เทคนิค KWDL ที่มีต่อความสามารถในการอ่านเพ่ือความเข้าใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 พบว่า นักเรียนท่ีได้รับการจัด     

การเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL มีความสามารถในการอ่านเพื่อความเข้าใจสูงกว่าก่อนทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 และนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL มีความสามารถในการอ่านเพ่ือความเข้าใจสูงกว่านักเรียนท่ีได้รับ

การจัดการเรียนรู้แบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากนี้ผู้วิจัยยังค้นพบว่านวัตกรรมที่ช่วยส่งเสริม

ความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญอีกหนึ่งนวัตกรรม คือ แบบฝึก เนื่องจาก แบบฝึกเป็นสื่อการเรียนการสอนที่ครูสร้าง

ขึ้นเพื่อใช้ฝึกผู้เรียนหลังจากเรียนจบเนื้อหาให้เกิดความรู้ความเข้าใจจนเกิดทักษะสูงสุด โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนา

ความสามารถของผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพ สอดคล้องกับแนวคิดของ ถวัลย์ มาศจรัส และคณะ (2550) ที่กล่าวถึงประโยชน์

ของแบบฝึกว่าเป็นสื่อการเรียนรู้ 1. เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน 2. ผู้เรียนมีสื่อส าหรับฝึกทักษะด้านการอ่าน การคิด 

การคิดวิเคราะห์ และการเขียน 3. เป็นสื่อการเรียนรู้ส าหรับการแก้ปัญหาในการเรียนรู้ของผู้เรียน 4. พัฒนาความรู้ ทักษะ 

และเจตคติด้านต่าง ๆ ของผู้เรียน ซึ่งผู้วิจัยได้เล็งเห็นว่านวัตกรรมการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค KWDL และแบบฝึกทักษะ

นั้นจะช่วยส่งเสริมความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญของผู้เรียนให้สูงขึ้น และสอดคล้องกับงานวิจัย การพัฒนา

ความสามารถในการอ่านจับใจความของนักเรียนระดบัช้ันประถมศกึษาปีท่ี 5 ท่ีจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWL ร่วมกับแบบฝึก

ของจินดารัตน์  ฉัตรสอน (2558) พบว่าความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญของนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 ที่

จัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWLร่วมกับแบบฝึกหลังเรียนด้วยเทคนิค KWL ร่วมกับแบบฝึกสูงกว่า ก่อนเรียนด้วยเทคนิค KWL 

ร่วมกับแบบฝึกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 ดังนั้นผู้วิจัยจึงพัฒนาแบบฝึกตามขั้นตอนของเทคนิค KWDL ที่เสริมสร้างความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญ 

ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 2 ข้ึนเพื่อพัฒนาการอ่านจับใจความส าคัญของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 ให้สูงขึ้น ทั้งนี้

ยังเป็นการเตรียมความพร้อมในด้านการอ่านที่มีความส าคัญ เนื่องจากเป็นความสามารถขั้นพื้นฐานที่จะท าให้ผู้เรียนเกิดการ

เรียนรู้ในทักษะๆ ในข้ันสูงได้ดียิ่งขึ้น 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพของแบบฝึกตามขั้นตอนของเทคนิค KWDL ที่เสริมสร้างความสามารถในการอ่าน

จับใจความส าคัญ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 2 ตามเกณฑ์ 75/75 

2. เพื่อศึกษาความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 หลังเรียนโดยใช้แบบฝึก

ตามขั้นตอนของเทคนิค KWDL  
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3. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 2 ก่อนเรียนและหลัง
เรียนโดยใช้แบบฝึกตามขั้นตอนของเทคนิค KWDL 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 

 

 

 

 
 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

วิธีด าเนินการวิจัย  

ประชากรและตัวอย่าง 

ประชากร คือ นักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 2  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พิษณุโลก เขต  2

เครือข่ายเนินมะปราง ในโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 13 โรงเรียน 13 ห้องเรียน โดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยสุ่ม 

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนหัวเขาราษฎร์บ ารุง ต าบลบ้านมุง อ าเภอเนินมะปราง 

จังหวัดพิษณุโลก ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) จ านวน 1 ห้องเรียน รวม 10 คน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

แบบฝึกตามขั้นตอนของเทคนิค KWDL คู่มือการใช้ และแบบวัดความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  

  ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ตามขั้นตอนดังนี้ 

1. ช้ีแจงและท าข้อตกลงกับผู้เรียนเกี่ยวกับการเรียนรู้ด้วยแบบฝึกตามขั้นตอนของเทคนิค KWDL  
2. ผู้วิจัยให้นักเรียนท าแบบวัดความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญก่อนการเรียนรู้ด้วยแบบฝึกตามขั้นตอน

ของเทคนิค KWDL ที่เสริมสร้างความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญ 
3. ด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้แบบฝึกจนครบทั้ง 5 แบบฝึก 
4. ให้นักเรียนท าแบบวัดความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญหลังเรียนด้วยแบบฝึกตามขั้นตอนของเทคนิค 

KWDL 
ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการใช้แบบฝึกตามเทคนิคของ KWDL ที่สร้างแสดง ดังภาพ 2 

ตัวแปรจัดกระท า 
การเรยีนโดยใช้แบบฝึก
ตามขั้นตอนของเทคนิค
KWDL ทีเ่สริมสร้าง
ความสามารถในการอ่าน
จับใจความ ของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 2  
 

ตัวแปรตาม 
ความสามารถในการ
อ่านจับใจความส าคัญ 
 

ทฤษฎีและแนวคิด 
1. ทฤษฎีแบบฝึกของถวัลย์ มาศจรัส และคณะ 
(2550) 
2. ทฤษฎี KWDL ของชอว์  และคณะ (Shaw 
Others, 1997)  
3.ความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญ ของ
ผกาศรี เย็นบุตร (2542)  
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ขั้น  K : (What you know) 

เรารู้อะไร 

ขั้น W : (What we want 

to know) เราต้องการรู้อะไร 

ขั้น D : (What we do)เรา

ท าอะไร, อย่างไร  

ขั้น L : (What we 

learned) เราเรียนรู้อะไร

จากขั้นที่ 3  

ภาพ 2 การจัดกิจกรรมการเรียนรูด้้วยแบบฝึกตามเทคนิคของ KWDL ที่ส่งเสริมความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

   1. วิเคราะห์ความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 หลังเรียนโดยใช้แบบฝึก

ตามขั้นตอนของเทคนิค KWDL ที่เสริมสร้างความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 

โดยการวิเคราะห์ค่าคะแนนร้อยละโดยเทียบกับเกณฑ์  

2. เปรียบเทียบความสามารถในการอ่านจับใจความภาษาไทยของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 2 ก่อนและหลังเรียน

โดยใช้แบบฝึกตามขั้นตอนของเทคนิค KWDL ที่เสริมสร้างความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญของนักเรียนช้ัน

ประถมศึกษาปีท่ี 2 โดยใช้สถิติ t-test (dependent)   

 
ผลการวิจัย 

 1. ผลการสร้างและหาประสิทธิภาพของแบบฝึกตามเทคนิคของ KWDL ที่เสริมสร้างความสามารถในการอ่าน

จับใจความส าคัญ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 พบว่า 

แบบฝึกตามเทคนิคของ KWDL ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 เอกสารแบบฝึก ประกอบด้วย ช่ือแบบฝึก ค า

ช้ีแจง จุดประสงค์การเรียนรู้ เนื้อหาสาระ กิจกรรมฝึก เฉลยกิจกรรมฝึก ซึ่งแบบฝึกมีจ านวน 5 เล่ม ได้แก่ แบบฝึกที่ 1  ฝึก

อ่านกับพ่ีกระต่าย แบบฝึกที่ 2 เรื่อง ฝึกอ่านกับพี่มด แบบฝึกที่ 3 เรื่อง ฝึกอ่านกับพี่จิ้งจอก แบบฝึกที่ 4 ฝึกอ่านกับพี่ราชสีห์ 

และแบบฝึกที่ 5 เรื่อง ฝึกอ่านกับพ่ีอึ่งอ่าง ส่วนท่ี 2 คู่มือการใช้แบบฝึก ประกอบด้วย ค าช้ีแจงการใช้แบบฝึก  การเตรียมการ

ก่อนใช้แบบฝึก บทบาทของผู้สอนและผู้เรียน โครงสร้างการจัดกิจกรรม แผนการจัดกิจกรรม การวัดและประเมินผล เมื่อน า

แบบฝึกและคู่มือไปตรวจสอบความเหมาะสมโดยผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน พบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  (M= 

4.05) และเมื่อน าไปหาประสิทธิภาพ (E1/E2) ได้ผลการประเมินดังตารางที่ 1  
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ตาราง 1 ผลการหาประสทิธิภาพ (E1/E2) ของแบบฝึกตามขั้นตอนของเทคนิค KWDL ที่เสริมสร้างความสามารถในการอ่านจับ

ใจความส าคัญตามเกณฑ์ 75/75 

แบบฝึก 

คะแนนระหว่างเรียน (𝐄𝟏) คะแนนหลังเรียน 
(𝐄𝟐) 
(200) 

 
ร้อยละ 

 
คร้ังท่ี1 
(50) 

คร้ังท่ี2 
(50) 

คร้ังท่ี 3 
(50) 

รวม 
(150) 

ร้อยละ 

แบบฝึกที่ 1 38 39 40 117 78.00 154 77.00 
แบบฝึกที่ 2 38 40 40 119 78.67 154 77.00 
แบบฝึกที่ 3 40 39 40 119 79.33 154 77.00 
แบบฝึกที่ 4 40 40 40 120 80.00 154 77.00 
แบบฝึกที่ 5 42 39 41 122 81.33 154 77.00 

                รวม 79.47  77.00 

จากตาราง 1 พบว่าผลการหาประสิทธิภาพ (E1/E2) ของแบบฝึกตามขั้นตอนของเทคนิค KWDL พบว่า แบบฝึกตาม

ขั้นตอนของเทคนิค KWDL มีประสิทธิภาพเท่ากับ 79.47/77.00 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

 2. ผลใช้แบบฝึกตามขั้นตอนของเทคนิค KWDL ที่เสริมสร้างความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 พบว่า 

 2.1 ผลการศึกษาความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญของนักเรียน ชันประถมศึกษาปีที่ 2 หลังเรียนโดยใช้

แบบฝึกตามขั้นตอนของเทคนิค KWDL ดังตารางที่ 2 

ตาราง 2 ผลการศึกษาความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 หลังเรียนโดยใช้แบบฝึก

ตามขั้นตอนของเทคนิค KWDL 

นักเรียนคนที ่ คะแนน (20) ร้อยละ แปลผล 

1 12 60.00 ปานกลาง 
2 16 80.00 มากที่สุด 
3 16 80.00 มากที่สุด 
4 16 80.00 มากที่สุด 
5 19 95.00 มากที่สุด 
6 15 75.00 มาก 
7 14 70.00 มาก 
8 16 80.00 มากที่สุด 
9 17 85.00 มากที่สุด 
10 14 70.00 มาก 
รวม 154 77.00 มาก 

จากตาราง 2 ความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญ พบว่าในภาพรวมนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 หลังเรียน

โดยใช้แบบฝึกมีความสามารถอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายบุคคล พบว่า มีนักเรียนที่มีความสามารถในระดับมากท่ีสุด
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จ านวน 6 คน (ร้อยละ 80 - 95) มีนักเรียนมีความสามารถในระดับมากจ านวน 3 คน (ร้อยละ 70 – 75) และมีนักเรียนมี

ความสามารถในระดับปานกลางจ านวน 1 คน (ร้อยละ 60) 

2.2 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญของนักเรียนช้ันประถมศึกษา  ปีที่ 2 ก่อนและ
หลังเรียนโดยใช้แบบฝึกตามขั้นตอนของเทคนิค KWDL ดังตาราง 3 
ตาราง 3  ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 ก่อนและหลัง

เรียนโดยใช้แบบฝึกตามขั้นตอนของเทคนิค KWDL 

การทดสอบ คะแนนที่ได้ M S df t p 

ก่อนเรียน 108 10.80 2.20 
9 6.43* 0.00 

หลังเรียน 154 15.40 1.90 

* p < .05   
  จากตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 2 ก่อน

และหลังเรียนโดยใช้แบบฝึกตามขั้นตอนของเทคนิค KWDL พบว่า คะแนนหลังเรียน สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05  

อภิปรายผล 
1. แบบฝึกตามเทคนิคของ KWDL ที่เสริมสร้างความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญของนักเรียนช้ัน

ประถมศึกษาปีที่ 2 แบบฝึกประกอบด้วย ช่ือแบบฝึก ค าช้ีแจง จุดประสงค์การเรียนรู้ เนื้อหาสาระ กิจกรรมฝึก เฉลย และ

แบบฝึกจ านวน 5 เล่ม ดังนี้ 1) แบบฝึกการอ่านจับใจความส าคัญ เรื่อง ฝึกอ่านกับพี่กระต่าย 2) แบบฝึกการอ่านจับใจความ

ส าคัญ เรื่อง ฝึกอ่านกับพี่มด 3) แบบฝึกการอ่านจับใจความส าคัญ เรื่อง ฝึกอ่านกับพี่จิ้งจอก 4) แบบฝึกการอ่านจับใจความ

ส าคัญ เรื่อง ฝึกอ่านกับพี่ราชสีห์ 5) แบบฝึกการอ่านจับใจความส าคัญ เรื่อง ฝึกอ่านกับพี่อึ่งอ่าง โดยแบบฝึกแบบ KWDL ที่

เสริมสร้างความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 และคู่มือการใช้แบบฝึก มีความ

เหมาะสมโดยรวมในระดับมาก (M= 4.05) และมีประสิทธิภาพเท่ากับ 79.47/77.00 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด ทั้งนี้อาจ

เป็นเพราะว่า แบบฝึกตามเทคนิคของ KWDL ที่เสริมสร้างความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญ ของนักเรียนช้ัน

ประถมศึกษาปีที่ 2 มีกระบวนการสร้างที่ดี มีการออกแบบ โดยการวิเคราะห์สภาพปัญหาจากรอบด้าน เช่นวิเคราะห์สภาพ

และปัญหาจากตัวผู้เรียน ครูผู้สอน ผลการเรียน ตลอดจนวิเคราะห์หลักสูตรของโรงเรียน และยังผ่านการประเมินจาก

ผู้เชี่ยวชาญทั้งทางด้านหลักสูตรและการสอน การวิจัยและวัดประเมินผล ตลอดจนผู้เช่ียวชาญด้านเนื้อหา เพื่อปรับปรุงแบบ

ฝึก และทดลองใช้เพื่อหาค่าประสิทธิภาพหลายครั้งเพื่อให้ได้แบบฝึกท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพที่ดีท่ีสุด ซึ่งสอดคล้องกับชัย

ยงค์ พรหมวงศ์ (2556) ที่กล่าวว่าการผลิตสื่อหรือชุดการสอน ก่อนจะไปใช้จริงจะต้องน าสื่อหรือชุดการสอนที่ผลิตขึ้นไป

ทดสอบประสิทธิภาพเพื่อดูว่าท าให้ผู้เรียนมีความรู้ เพิ่มขึ้นหรือไม่ มีประสิทธิภาพช่วยให้กระบวนการเรียนการสอนมี

ประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด และเป็นไปตามหลักการสร้าง ถวัลย์ มาศจรัส และคณะ (2550) ที่ได้กล่าวว่า หลักการสร้าง

แบบฝึก มีดังนี้ 1) สร้างแบบฝึกเสริมทักษะให้สอดคล้องกับหลักจิตวิทยาและพัฒนาการของนักเรียน ตามล าดับขั้นการเรียนรู้ 

แบบฝึกต้องอาศัยรูปภาพจูงใจผู้เรียน และควรเรียงเนื้อหาตามล าคับ จากง่ายไปหายาก เพื่อช่วยให้นักเรียนมีก าลังใจที่จะท า

แบบฝึกทักษะ 2) มีจุดประสงค์ที่แน่นอนว่าจะฝึกทักษะด้านใดแล้ว จัดเนื้อหาให้ตรงกับจุดประสงค์  3) ต้องค านึงถึง
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ความสามารถระหว่างบุคคลของนักเรียน ถ้าสามารถท าได้ควรแบ่ง นักเรียนออกเป็นกลุ่มย่อยตามความสามารถแล้วจึงท าแบบ

ฝึกทักษะ 4) แบบฝึกที่ดีต้องมีค าช้ีแจงง่าย ๆ สั้น ๆ ที่นักเรียนอ่านเข้าใจและท าแบบฝึกได้ด้วยตัวเอง 5) แบบฝึกต้องมีความ

ถูกต้อง ครูต้องพิจารณาให้รอบคอบ ทดลองท าด้วยตนเอง เสียก่อน อย่าให้มีข้อผิดพลาด 6) ให้นักเรียนท าแบบฝึกแต่ละครั้ง

ต้องเหมาะสมกับช่วงเวลาและช่วงความสนใจ 7) แบบฝึกควรมีหลายรูปแบบ เพื่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างกว้างขวางส่งเสริม 

ความคิด และสอดคล้องกับชัยวัฒน์  สุทธิรัตน์ (2558) ได้กล่าวถึงการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค KWDL ว่าการสอนแบบ  

K-W-D-L มีส่วนช่วยพัฒนาให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น มีความพึงพอใจต่อการเรียนรวมทั้งส่งเสริมให้ผู้เรียนมี

ความคงทนในการเรียนด้วย 

ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องไปในทางเดียวกับกับงานวิจัยของปรีชญา สิทธิธัญกิจ (2564) ที่ได้ศึกษาผลของการ

จัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL ที่มีต่อความสามารถในการอ่านเพื่อความเข้าใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 พบว่า 

นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL มีความสามารถในการอ่านเพื่อความเข้าใจสูงกว่าก่อนทดลองอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL มีความสามารถในการอ่านเพื่อความ

เข้าใจสูงกว่านักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสอดคล้องไปในทางเดียวกับ

กับงานวิจัยการพัฒนาความสามารถในการอ่านจับใจความของนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 ท่ีจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนคิ 

KWL ร่วมกับแบบฝึกของจินดารัตน์  ฉัตรสอน (2558) พบว่าความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญของนักเรียนระดับช้ัน

ประถมศึกษาปีท่ี 5 ที่จัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWLร่วมกับแบบฝึกหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรยีนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ 

2. นักเรียนมีความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญโดยรวมในระดับมาก  (ร้อยละ 77.00) อาจเป็นเพราะแบบ

ฝึกมีภาพสวย มีการวางกิจกรรมจากง่ายไปสู่ยาก ดึงดูดให้นักเรียนมีความน่าสนใจ ได้เรียนรู้ด้วยตนเอง แบบฝึกนั้นต้องอาศัย

รูปภาพจูงใจนักเรียนและควรจัดเรียงเนื้อหาตามล าดับจากง่ายไปยากเพื่อให้นักเรียนมีก าลังใจฝึก และเทคนิค KWDL มีส่วน

ช่วยในการจัดระเบียบความคิดของนักเรียนให้เป็นระบบ นักเรียนจะได้รับการฝกึให้ตระหนักในกระบวนการการท าความเข้าใจ

ในตนเอง การวางแผน การตั้งจุดมุ่งหมาย การตรวจสอบความเข้าใจ และการจัดระบบข้อมูลเพื่อดึงมาใช้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ จึงส่งผลให้นักเรียนมีความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญอยู่ในระดับมาก 

3. นักเรียนความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญหลังเรียนกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

น่าจะเนื่องมาจากกระบวนการในการจัดการเรียนรู้โดยใช้แบบฝึกแบบ KWDL มีขั้นตอนที่ชัดเจน นักเรียนได้เรียนรู้อย่างเป็น

ขั้นตอน มีการจัดระบบความคิดของตนเอง ซึ่งสอดคล้องไปในทางเดียวกับการจัดการเรียนรู้ที่ใช้เทคนิค KWDL จะช่วยท าให้

ผู้เรียนมีล าดับขั้นตอนอย่างเป็นระบบ จะเป็นแรงเสริมที่ท าให้ผู้เรียนมีการถ่ายทอดแนวความคิดได้อย่างเป็นระบบซึ่งจะส่งผล

ให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจในสิ่งที่ตนเองก าลังท าอยู่ได้ดี ซึ่งมีผลในท านองเดียวกับงานวิจัยของปรีชญา สิทธิธัญกิจ (2564) ที่ได้

ศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL ที่มีต่อความสามารถในการอ่านเพ่ือความเข้าใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา

ปีที่ 3 พบว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL มีความสามารถในการอ่านเพื่อความเข้าใจสูงกว่าก่อน

ทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL มีความสามารถในการ

อ่านเพื่อความเข้าใจสูงกว่านักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ . 05 อีกทั้งมีผลไปใน

ท านองเดียวกับบรัสกร คงเปี่ยม (2561) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาแบบฝึกการอ่านจับใจความภาษาไทยส าหรับนักเรียนช้ัน
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ประถมศึกษาปีท่ี 2 พบว่าผลการศึกษาพบว่า แบบฝึกทักษะการอ่านจับใจความภาษาไทย ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 

2 มีประสิทธิภาพ 88.72/81.66 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 1. แบบฝึกแบบ KWDL ที่เสริมสร้างความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 

ผู้สอนควรมีการช้ีแจงท าความเข้าใจกับผู้เรียนในข้ันตอนต่างๆ เพื่อลดการเกิดปัญหาการเข้าใจที่คลาดเคลื่อนระหว่างครูผู้สอน

และนักเรียน 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรศึกษาการอ่านจับใจความจากสื่ออ่ืน ๆ เช่น บทความ ข่าว เพื่อให้ผู้เรียนได้มีการเรียนรู้หลากหลายมากข้ึน 

2. ควรวิจัยเกี่ยวกับการท างานเป็นกลุ่ม เพื่อส่งเสริมความสามารถในการอ่านจับใจความส าคัญของนักเรียนให้สูงขึ้น 
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บทความวิจัย 

บทคัดย่อ  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาข้อมูลพื้นฐานของชุดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักเรียนระดับ

ประถมศึกษา สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  2) สร้างและหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม

ส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  3) ทดลองใช้ชุดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม

ส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ 4) ประเมินคุณภาพชุดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม

จริยธรรมส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  กลุ่มเป้าหมาย จ านวน 17 คน เจาะจงเฉพาะ

ผู้มีประสบการณ์ร่วมโครงการ U-School ไม่น้อยกว่า 3 ปี ประกอบด้วย ผู้บริหาร 5 คน คณะครู 7 คน ศึกษานิเทศก์ 2 คน 

และ ผู้น าชุมชน 3 คน และนักเรียนสังกัดโรงเรียนเทศบาลนครพิษณุโลก 45  คน ได้มาจากความสมัครใจร่วมกิจกรรม 

เครื่องมือท่ีใช้ คือ 1) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 2) แบบวัดคุณลักษณะคุณธรรมจริยธรรมลักษณะเลือกตอบ 4 ตัวเลือก 

และ 3) แบบประเมินคุณภาพของชุดกิจกรรม  สถิติที่ใช้ คือ ความถี่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ t-test  

  ผลการวิจัย พบว่า  

  1) ข้อมูลพื้นฐานของชุดกิจกรรมด้านเนื้อหา กระบวนการ และลักษณะกิจกรรมประกอบด้วยสาระส าคัญด้าน 

หลักธรรมตามศาสนา ความซื่อสัตย์ ความสนใจใฝ่รู้  ความมีน้ าใจ ความมีวินัย ความเป็นไทย และภูมิปัญญาในวิถีไทย มี

กระบวนการจัดกิจกรรม 5 ข้ันตอนหลัก คือ ข้ันท่ี 1 ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน ขั้นที่ 2 ขั้นเรียนรู้ด้วยกิจกรรม ขั้นที่ 3 ขั้นวิเคราะห์

และวางแนวปฏิบัติ  ขั้นที่ 4 ขั้นสรุป และขั้นที่ 5 ขั้นวัดประเมินผล และลักษณะกิจกรรมมีความหลากหลาย คือเน้นบทบาท

สมมุติ กิจกรรมกลุ่มและอภิปราย  เกม  นิทาน ร้องเพลงและดนตรี โครงงาน และอื่นๆ  

                                                           
1 รองศาสตราจารย์ ดร., คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร; Assoc Prof., Dr., Faculty of Education, Naresuan University,  

Email Address: supanees@nu.ac.th 
2 รองศาสตราจารย์ ดร.,คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร; Assoc Prof., Dr., Faculty of Education, Naresuan University,   

Email Adress: thongchaisen@nu.ac.th 
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  2)  ประสิทธิภาพชุดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น  คือ 83.82/87.89   

  3) คุณลักษณะของผู้เรียนที่เรียนด้วยชุดกิจกรรมหลังเรียนสูงกว่าก่อนการเรียนอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .01   

4) คุณภาพของชุดกิจกรรมมีความเหมาะสมเท่ากับ 4.69 ซึ่งอยู่ในระดับมากที่สุด 

ค าส าคัญ: ชุดกิจกรรมเสรมิสร้างคุณธรรมจริยธรรม, องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 

Abstract  

The purposes of this research were: 1) to study basic information about an instructional package to 

enhance morality and ethics (M&E) for primary school students (PSSs); 2) to create and determine the 

quality of this instructional package; 3) to implement the instructional package to strengthen M&E for 

PSSs; and 4) to assess the quality of the instructional package. The target group consisted of 17 people 

with at least three years of experience in U-School projects, including five administrators, seven teachers, 

two educational supervisors, and three community leaders. There were also 45 willing volunteer students 

from Phitsanulok Municipal School. The instruments used were: 1) a structured interview form; 2) 

measurements of M&E characteristics, response options, and assessment of the appropriateness of the 

instructional package; and 3) an evaluation form for the quality of the instructional package to enhance 

morality and ethics for primary students. The data were analyzed using frequency, mean, t-test, and 

standard deviation. 

 The research found that:  

  1) The basic information about the instructional package included content, processes, and the 

nature of activities based on religious principles, honesty, willingness to learn, generosity, discipline, 

"Thainess," and wisdom in the Thai way of life. The activities were organized into five steps: introduction, 

learning through activities, analyzing and planning, conclusion, and assessment. Various activity formats 

were used, such as role-playing, group activities, games, storytelling, singing, and projects.  

  2) The efficiency of the instructional package to enhance morality and ethics for primary students 

under the local administrative organization was 83.82/87.89. 

  3) The characteristics of students who participated in the instructional package were significantly 

improved, with statistical significance at the .01 level.  

  4) The quality of the instructional package was appropriate for primary students, with an average 

rating of 4.69 at the highest level. 

Keywords: Instructional package to enhance morality and ethics, Local Administrative Organization 
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บทน า  

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภายใต้การก ากับดูแลของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย ท าหน้าที่

จัดการศึกษาเพื่อท้องถิ่น ท้ังการศึกษาในระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยให้มีคุณภาพได้มาตรฐานอย่างทั่วถึงแก่ประชาชน

ในเขตพื้นท่ีตามอ านาจหน้าที่โดยความชอบธรรมที่จะจัดการศึกษาอบรมตามความเหมาะสมและความต้องการภายในท้องถิ่น

และต้องค านึงถึงการบ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นและวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่นด้วยขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น  ด้วยรูปแบบกิจกรรมที่หลากหลายในสถานศึกษาตั้งแต่ปฐมวัย - มัธยมศึกษา อาชีวศึกษา แหล่งเรียนรู้

ในชุมชน การฝึกอบรมอาชีพ และอื่น ๆ จึงเป็นก าลังส าคัญที่ช่วยส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน ให้เป็นไปตาม

ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี และแผนการศึกษาแห่งชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580)  กรอบเป้าหมายและทิศทางการจัด

การศึกษาของประเทศตามแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2560 – 2579  และนโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มุ่งเน้นให้สถานศึกษาปลูกฝังระเบียบวินัย คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมที่พึงประสงค์ ส่งเสริมให้คน

ในสังคม มีคุณธรรม เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งจากภายในให้คุณธรรมน าการพัฒนา ท าให้สังคมไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง และ

ยั่งยืน และเป็นสังคมแห่งคุณธรรม (ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงศึกษาธิการ, 2565)  

 สถานการณ์โลกในศตวรรษท่ี 21 เปลี่ยนแปลงอย่างไม่หยุดยั้ง พัฒนาการด้านวัตถุเป็นไปอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะการ

เข้าถึงข่าวสาร และรับวัฒนธรรมจากแหล่งต่าง ๆ ทั่วโลก ทั้งบวกและลบ  น าไปสู่การเลียนแบบค่านิยมที่ไหล่บ่าเข้ามจากสื่อ

และช่องทางต่าง ๆ  นิยมวัตถุ ก่อให้เกิดความเสื่อมถอยด้านคุณธรรมจริยธรรม ซึ่งไม่ได้เกิดขึ้นเฉพาะผู้ใหญ่เท่านั้น แต่ลุกลาม

ถึงเด็กและเยาวชนที่จะเติบโตเป็นผู้ใหญ่เป็นอนาคตของประเทศชาติต่อไป (พระมหาสิทธิศักดิ์ ปรีกุล และสิทธิพร นิยมศรี

สมศักดิ์, 2555) ด้วยสภาพสังคมที่เกิดขึ้น พิจารณาจากข่าวในสังคม ชุมชน และสถิติต่าง ๆ พบปัญหาอาจเป็นต้นเหตุท าให้

สังคมไทยก้าวไปสู่จุดวิกฤตได้ คุณธรรมจริยธรรมจึงเป็นสิ่งที่ส าคัญส าหรับทุกคนในสังคมที่ต้องปลูกฝังตั้งแต่วัยเด็ก 

“คุณธรรม” เป็นความดีงามที่ถูกปลูกฝังขึ้นในจิตใจ จนเกิดเป็นจิตส านึกท่ีดี และมีความกตัญญู ส าหรับ “จริยธรรม” นั้น เป็น

ความประพฤติ หรือแนวทางในการปฏิบัติตนที่เหมาะสมแก่การยึดปฏิบัติ ตามความดีงามแห่งคุณธรรม เพื่อเสริมให้ผู้เรียน

เติบโตและอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมอย่างมีความสุข  ในลักษณะของกระบวนการเรียนการสอน การเสริมสร้างคุณธรรม 

จริยธรรม เอาไว้อย่างเป็นระบบเริ่มจากความมุ่งหมายและหลักการ แนวทางการจัดการศึกษา การจัดกระบวนการเรียนรู้ 

สาระส าคัญของหลักสูตร และการประเมินผล (อักษรเจริญทัศน์, 2566 และบุปผา บรรลือเสนาะ, 2567)  

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ก าหนดให้ผู้สอนพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนด้านคุณธรรม

จริยธรรม ค่านิยม โดยพิจารณาจากสภาพสังคม และการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคปัจจุบัน ซึ่งท าให้มีความจ าเป็นต้องเน้นและ

ปลูกฝังลักษณะนี้ให้เกิดขึ้นในตัวผู้เรียนทุกคนเพื่อช่วยให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาในองค์รวมทั้งสติปัญญาและคุณธรรม อันจะ

น าไปสู่ความเจริญก้าวหน้าและความมั่นคง สงบสุขในสังคม คือ  รักชาติ ศาสน์ กษัตริย์ ซื่อสัตย์สุจริต มีวินัย ใฝ่เรียนรู้ อยู่

อย่างพอเพียง มุ่งมั่นในการท างาน รักความเป็นไทย และมีจิตสาธารณะ  (กระทรวงศึกษาธิการ , 2551) โดยการปลูกฝัง

คุณธรรม จริยธรรม จะช่วยพัฒนาคุณภาพจิตใจผู้เรยีนให้ยกระดับขึ้น  ที่มีอิทธิพลต่อความประพฤติของผู้เรียน ให้ปฏิบัติแต่ใน

สิ่งที่ควร และละทิ้งสิ่งต้องห้ามทั้งหลาย ท้ังนี้แต่ละชุมชนหรือพ้ืนท่ีมีสภาพแตกต่างกัน ครูผู้สอนต้องจัดกระบวนการเรียนการ

สอนและเสริมสร้างคุณธรรมจริธรรมให้ผู้เรียนควบคู่กัน โดยการสอดแทรกไปกับกิจกรรม หรือสื่อเพื่อเสริมสร้างคุณธรรม 

จริยธรรม เช่น แบบฝึก  ชุดกิจกรรมฝึกคิดฝึกคุณธรรม และควรเริ่มฝึกตั้งแต่วัยเด็ก เพราะเป็นวัยที่เตรียมตัวเป็นสมาชิกของ
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สังคม เตรียมความพร้อมส าหรับการศึกษาต่อระดับสูงขึ้น  (ชนิป บุบผามาศ และวราภรณ์ แก้วแย้ม , 2562) การเรียนรู้ผ่าน

กิจกรรมนั้นเป็นการเรียนโดยการปฏิบัติจริงๆ และพยายามให้เด็กๆ จะได้เป็นผู้ปฏิบัติจริงๆ สามารถแก้ปัญหาให้ได้ จึงถูก

น ามาใช้ในการปฏิรูปการศึกษาของไทย โดยกิจกรรมที่จะเอามานั้นต้องเป็นกิจกรรมที่มีจุดมุ่งหมาย สนุกและน่าสนใจ ไม่

ซ้ าซากจนก่อให้เกิดความเบื่อหน่าย  แนวทางการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนตามทรรศนะของผู้ปกครอง ได้แก่  

ควรอบรมให้รู้คุณค่าความซื่อสัตย์ ให้รู้วิธีประหยัดอดออม ฝึกความรับผิดชอบ เป็นแบบอย่างที่ดี ในการสัมมาคารวะ ปลูกฝัง

ระเบียบวินัย อบรมความกตัญญูกตเวทีให้รู้บุญคุณ ปฏิบัติตามค าสอนศาสนาให้เป็นนิสัย โดยรัฐให้การส่งเสริมคุณธรรม

จริยธรรมของนักเรียนร่วมกับชาวบ้าน วัด และโรงเรียน เพื่อให้นักเรียนมีระเบียบวินัยและคุณธรรมจรยิธรรมดังกลา่ว (ถวิล ค า

โสภา และพระมหาสันติ ธีรภทโท, 2564) โดยการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมในผู้เรียนประถมฯ จ าเป็นต้องสอนควบคู่ไปกับ

การพัฒนาในส่วนอื่น ๆ ด้วยเหตุที่ “ครู” เป็นผู้มีบทบาทในการสอนและฝึกผู้เรียนให้ท ากิจกรรมต่าง ๆ อย่างต่อเนื่องทั้งใน

และนอกหลักสูตรการเรียน เพื่อสร้างผู้เรียนให้เป็นคนเก่ง คนดี และมีความสุขอย่างยั่งยืน (อักษรเจริญทัศน์ , 2566) จาก

การศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการการเรียนรู้ของโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดปทุมธานี โดย ปณต

พร แพเสือ (2560) พบว่าครูจะต้องพัฒนาหลักสูตร ออกแบบกิจกรรมให้ตรงกับความต้องการของชุมชน ท้องถิ่น ด้วยการ

บรรจุแนวคิดวัฒนธรรม คุณธรรม จริยธรรมในหลักสูตรแล้วเช่ือมโยงสู่กิจกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนหลากหลายรูปแบบจะ

ส่งผลต่อการพัฒนาผู้เรียน การออกแบบกิจกรรมและจัดกลุ่มหรือหมวดหมู่เป็นชุดกิจกรรมจะให้ประสบการณ์การเรียนรู้ด้วย

ตนเองของผู้เรียน แม้สถานการณ์และพฤติกรรมของผู้เรียนจะเปลี่ยนไป ชุดกิจกรรมยังคงเป็นนวัตกรรมที่สามารถน ามา

ประยุกต์เพื่อให้สนองต่อเป้าหมายการจัดการศึกษา ทั้งชุดกิจกรรมที่ใช้ในหลักสูตร และเสริมหลักสูตร  ชุดกิจกรรมตาม

ลักษณะการใช้งาน และตามกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ เป็นต้น  ทั้งนี้กระบวนการพัฒนานวัตกรรมต้องมีความเป็นระบบ เช่น 

ทฤษฎีระบบ ADDIE PDCA CIPOF Model เป็นต้น (สุภาณี เส็งศรี, 2561) ทั้งนี้กระบวนการพัฒนานวัตกรรมชุดกิจกรรมตาม

แนวคิดของชัยยงค์ พรหมวงศ์ มีหลักการ องค์ประกอบ แนวคิดส าคัญ และขั้นตอนการพัฒนา ที่มีแนวปฏิบัติเพื่อการ

ประยุกต์ใช้ส าหรับครู  10 ขั้นตอน เริ่มตั้งแต่การจัดหมวดหมู่ เนื้อหา ประสบการณ์ จากนั้นก าหนดหน่วย หรือ แบ่งเนื้อหา

เพื่อการถ่ายทอดและจัดประสบการณ์ พร้อมทั้งการก าหนดหัวเรื่องในแต่ละหน่วย การก าหนดมโนทัศน์และหลักการ   

การก าหนดจุดประสงค์ให้สอดคล้องกับหัวเรื่อง และก าหนดกิจกรรมการเรียนให้สอดคล้องกับจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม โดย

การก าหนดแนวทางและเครื่องมือการประเมินผลให้ตรงกับจุดประสงค์ ควบคู่กับการเลือกและผลิตสื่อในกิจกรรมแต่ละหัว

เรื่อง หลังจากน้ันน าชุดกิจกรรมไปหาประสิทธิภาพ และ ใช้ชุดกิจกรรมต่อไป  (ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 2556)  

  จากการเปลี่ยนแปลงในสังคม สภาพปัญหาด้านคุณธรรมจริยธรรม น าไปสู่แนวทางการพัฒนา ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมใน

ผู้เรียนที่ต้องพัฒนาควบคู่กับการจัดการเรียนรู้ในสาระหลัก ซึ่งครูจ าเป็นต้องออกแบบกิจกรรมส าหรับผู้เรียนในสอดคล้องกับ

บริบทท้องถิ่น การเรียนรู้ผ่านกิจกรรม การพัฒนาผู้เรียนในชุมชนด้วยชุดกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมส าหรับ

นักเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จึงมีความส าคัญเพื่อประโยชน์ต่อเยาวชนในท้องถิ่น และขยายสู่

เครือข่ายสังคมไทยต่อไป 
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สร้าง และ หาประสทิธิภาพ 

คุณลักษณะผู้เรียนด้านคุณธรรมจริธรรม 

 
ชุดกิจกรรม 

แนวคิดการพัฒนาชุดกิจกรรม  

 ศ.ดร.ชัยยงค์ พรหมวงศ์ 

บริบทชุมชน / ท้องถ่ิน 

สถานศึกษาสังกัอ อปท. 

ทดลองใชชุ้ดกจิกรรม 

ประเมนิคุณภาพของชุดกิจกรรม 

ชุดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม

ส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา 

สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
การพัฒนาชุดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น  มีวัตถุประสงค์การวิจัย ดังน้ี  

1) เพื่อศึกษาข้อมูลพื้นฐานของชุดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา สังกัด

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   

2) เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา 

สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   

3) เพื่อทดลองใช้ชุดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น  

4) เพื่อประเมินคุณภาพชุดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น   

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

วิธีด าเนินการวิจัย  

การด าเนินการวิจัยประกอบด้วย 4 ข้ันตอนหลัก คือ  

ขั้นตอน 1  การศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานของชุดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักเรียนระดับ

ประถมศึกษา สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   

แหล่งข้อมูลประกอบด้วย  

1) เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจากฐานข้อมูลออนไลน์  

2) ครูสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในเครือข่ายพื้นที่พิษณุโลก ก าแพงเพชร นครสวรรค์ และ 

พิจิตร  ช่วงเดือน มีนาคม - พฤษภาคม 2566 จ านวน 392 คน  
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3) ผู้บริหาร 5 คน คณะครู 7 คน ศึกษานิเทศก์ 2 คน โดยเจาะจงผู้มีประสบการณ์ร่วมโครงการ  

U-School อย่างน้อย 3 ปีการศึกษา และ ผู้น าชุมชนในชุมชน 3 คน ได้มาโดยเลือกแบบเจาะจงจาก

สถานศึกษา รวม 17 คน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1. แบบสอบถามปลายเปิด  ผู้วิจัยด าเนินการสร้างเครื่องมือ ดังนี้ 

1) ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจากแหล่งเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดที่เกี่ยวข้องกับกรอบ

แนวคิดการวิจัย เพื่อก าหนดประเด็นสร้างเครื่องมือ และกระบวนการสร้างเครื่องมือ 

2) สร้างแบบสอบถามปลายเปิด ตามขอบเขตด้านเนื้อหา สาระหลัก เนื้อหา กิจกรรม และขั้นตอนการ

จัดกิจกรรม  โดยแบบสอบถามที่สร้างขึ้น แบ่งเป็น 3  ตอน คือตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของครูผู้สอน 

ตอนที่ 2 ความต้องการสาระหลัก เนื้อหา ล าดับขั้นตอนของชุดกิจกรรม และข้อเสนอแนะเพื่อการ

ประเมินคุณลักษณะจิตพิสัยคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

3) น าแบบสอบถามปลายเปิดไปทดลองสอบถามกับตัวแทนครูสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

จ านวน 3 คน เพื่อให้มีความเหมาะสมและเป็นไปได้ แล้วปรับปรุงก่อนน าไปใช้จริง 

2. แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ผู้วิจัยด าเนินการสร้างเครื่องมือ ดังนี้  

1) น าสารสนเทศท่ีวิเคราะห์จากแบบสอบถามปลายเปิด มาก าหนดโครงสร้างโดยมีขอบเขตด้านเนื้อหา 

คือ สาระหลัก เนื้อหาที่ต้องการพัฒนาผู้เรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมตามกรอบหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 รวมถึงสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงในชุมชนหรือท้องถิ่น  

กิจกรรม และขั้นตอนการจัดกิจกรรม  และ การประเมินคุณลักษณะจิตพิสัยคุณธรรมจริยธรรม

ผู้เรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   

2) น าแบบสัมภาษณ์ไปทดลองสัมภาษณ์กับตัวแทนผู้บริหาร ครู ผู้น าชุมชน สังกัดองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น จ านวน 3 คน  

3) พิจารณาความเหมาะสมและความเป็นไปได้ แล้วปรับปรุงก่อนน าไปใช้จริงเพื่อใช้สัมภาษณ์ผู้บริหาร 

คณะครู ศึกษานิเทศก์ และผู้น าชุมชน ต่อไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ประสานงานเครือข่ายครูสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในเครือข่ายพื้นท่ีพิษณุโลก ก าแพงเพชร นครสวรรค์ และ

พิจิตร  ช่วงเดือน มีนาคม - พฤษภาคม 2566 จ านวน 392 คน เพื่อขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม พร้อมจัดส่ง

แบบสอบถามออนไลน์ และได้รับกลับคืนจ านวน 142 คน  

  เรียนเชิญกลุ่มเป้าหมายทั้ง 17 คน ได้มาโดยการเจาะจงจากสถานศึกษา นัดหมายสัมภาษณ์ทั้งแบบเผชิญหน้าและ

ออนไลน์ โดยใช้อบบสอบถามปลายเปิด ช่วงเดือนพฤษภาคม - มิถุนายน 2566  

การวิเคราะห์ข้อมูล 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยจัดหมวดหมู่เนื้อหา แสดงจ านวน และร้อยละ แล้วจึงสรุปผลเพื่อน าไปสร้างชุดกิจกรรมต่อไป 
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ตาราง 1  แสดงจ านวน และร้อยละของความต้องการของครู ด้านสาระหลัก ล าดับขั้นตอน ลักษณะกิจกรรม ของชุดกิจกรรม

เสรมิสร้างคุณธรรมจริยธรรม 

ประเด็น จ านวน (n=142) ร้อยละ 

สาระส าคัญ - เนื้อหา   

หลักธรรมทางศาสนา 53 37.32 

ความซื่อสัตย์ 39 27.46 

ความสนใจใฝ่รู้   38 26.76 

ความมีน้ าใจ 35 24.65 

ความเป็นไทย 27 19.14 

ความมีวินัย 23 16.19 

ภูมิปัญญาในวิถีไทย 16 11.26 

ล าดับขั้นตอนส าคัญ   

การน าเข้าสู่บทเรียน 142 100 

การเรียนรู้ด้วยกิจกรรม 133 93.66 

วิเคราะห์และวางแนวปฏิบัติ   127 89.44 

สรุป 103 72.54 

วัดประเมินผล 85 59.86 

ลักษณะกิจกรรมที่หลากหลาย   

บทบาทสมมุติ 85 59.86 

กิจกรรมกลุ่ม และอภิปราย   72 50.70 

เกม 71 50.00 

นิทาน 57 40.14 

ร้องเพลงและดนตรี 33 23.24 

โครงงาน 32 22.53 

คลิปวิดีทัศน์ 14 9.15 

ฝึกปฏิบัติ 12 8.45 

อื่น ๆ 8 4.56 

จากตาราง 1 แสดงข้อมูลพื้นฐานความต้องการของครูที่จะพัฒนาผู้เรียนด้านคุณธรรมจริยธรรม ตามล าดับคือ ด้าน

เนื้อหาสาระ พบว่าครูส่วนใหญ่ยังคงต้องการเนื้อหาส าคัญที่เน้นหลักธรรมทางศาสนา (ร้อยละ 37.32) ความซื่อสัตย์ (ร้อยละ 

27.49) ความสนใจใฝ่รู้ (26.76) ความมีน้ าใจ (ร้อยละ 24.65)  ส่วนข้ันตอนหลักในกิจกรรมประกอบด้วยการน าเข้าสู่บทเรียน 

(ร้อยละ 100) การเรียนรู้ด้วยกิจกรรม (ร้อยละ 93.66) การวิเคราะห์และวางแนวปฏิบัติ (ร้อยละ 89.44) การสรุป (72.54) 
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การวัดและประเมินผล (ร้อยละ 59.86) โดยระบุลักษณะกิจกรรมให้การแสดงบทบาทสมมุติ (ร้อยละ 59.86) กิจกรรมกลุ่ม

และอภิปราย (ร้อยละ 50.70)   เกม (ร้อยละ 50) และนิทาน (ร้อยละ 40.14) เป็นต้น 

          เมื่อน าผลการสอบถามครู ดังปรากฎในตาราง 1 ไปเสนอต่อผู้บริหาร คณะครู ศึกษานิเทศก์ และ ผู้น าชุมชน จ านวน 

17 คน ด้วยวิธีการสัมภาษณ์ทั้งแบบเผชิญหน้า และแบบออนไลน์ ทุกคน (n=17 ร้อยละ 100) มีความเห็นด้วยในทุกประเด็น 

โดยให้เหตุผลคือสอดคล้องกับกรอบหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลงในชุมชนหรือท้องถิ่นและมีข้อคิดเห็นรวมถึงเสนอแนะเกี่ยวกับเนื้อหาตามหลักธรรมของศาสนา เนื่องจากผู้เรียน

ในชุมชนมีความหลากหลายความเช่ือตามปัจจัยด้านครอบครัว อาจกระทบต่อวิถีชีวิตส่วนตัว ครอบครัว และชุมชน จึง

เสนอแนะให้ครูจัดกิจกรรมเพิ่มเติม ด้วยการก าหนดให้ผู้เรียนเรียนรู้ร่วมกับผู้ปกครองโดยใช้วิธีการสนทนาตามสภาพปัจจุบัน

จากข่าว ผ่านกิจกรรมเพิ่มเติม และร่วมปฏิบัติกิจกรรมตามหลักศาสนากับผู้ปกครอง ผู้น าศาสนาตามโอกาส หรือวันส าคัญ อีก

ทั้งเสนอแนะให้ครูออกแบบการเรียนโดยการบูรณาการหลักธรรมพื้นฐาน และความซื่อสัตย์ในเนื้อหาต่าง ๆ จะช่วยลดเวลาใน

ชุดกิจกรรมได้เช่นกัน (n=7 ร้อยละ 41.18) และมีผู้เสนอให้มีจ านวนชุดกิจกรรมย่อย 5 ชุด เพื่อให้เหมาะสมกับกิจกรรมและ

เวลา (n=10 ร้อยละ 58.82)  รวมถึงเห็นควรใช้แบบทดสอบเพื่อวัดประเมินผลผู้เรียนด้านคุณธรรมจริยธรรม เพราะช่วงเวลา

และสถานการณ์วิกฤตด้านสังคม  

         ดังนั้น ผู้วิจัยจึงก าหนดสาระหลักในชุดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมส าหรับผู้ เรียนระดับประถมศึกษา คือ

ความสนใจใฝ่รู้ ความมีน้ าใจ ความมีวินัย  ความเป็นไทย และภูมิปัญญาในวิถีไทย จากนั้นได้ด าเนินการตามข้อค้นพบอื่น ๆ ท้ัง

ด้านขั้นตอนหลัก 5 ขั้นตอน คือน าเข้าสู่บทเรียน เรียนรู้ด้วยกิจกรรม วิเคราะห์และวางแนวปฏิบัติ  สรุปและวัดประเมินผล 

และลักษณะกิจกรรมที่หลากหลาย เน้นบทบาทสมมุติ กิจกรรมกลุ่มและอภิปราย  เกม  นิทาน ร้องเพลงและดนตรี และ

โครงงาน  

        ขั้นตอน 2 การสร้างและหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักเรียนระดับ

ประถมศึกษา สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   

กลุ่มเป้าหมาย  

         ประกอบด้วย 1) ครูในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครพิษณุโลก เทศบาลต าบลวัดโบสถ์  พิษณุโลก และ เทศบาลสังกัด

อ าเภอชุมแสง นครสวรรค์ จ านวน 5 คน ผู้ได้รับการเสนอช่ือจากผู้บริหารสถานศึกษาเพื่อพิจารณา 2) นักเรียนตัวแทนกลุ่ม

ตัวอย่าง ท่ีเรียนกับครูตามข้อ 1 ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2566  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1. (ร่าง) ชุดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น    

2. แบบประเมินความเหมาะสมชุดกิจกรรมฯ ตามความคิดเห็นของครูผู้เชี่ยวชาญ  

3. แบบทดสอบวัดคุณลักษณะคุณธรรมจริยธรรม ในลักษณะเลือกตอบ 4 ตัวเลือก   

การสร้างชุดกิจกรรม ฯ  

         1) ศึกษาแนวคิดการพัฒนาชุดกิจกรรม โดยประยุกต์ใช้แนวคิดของ ชัยยงค์ พรหมวงศ์ ( 2556) และ น าผลจาก

วัตถุประสงค์ ข้อ 1 มาก าหนดรายละเอียดและแนวทางในการจัดล าดับเนื้อหา กิจกรรมการเรียนในชุดกิจกรรม ดังเช่นภาพ  2 
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หน่วย - ชุด จุดประสงค์หลัก 

การเรยีนรู ้

จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม (หน่วย – หัวข้อ) 

หน่วยท่ี 1 ความสนใจใฝ่รู้ 

1.1 การสร้างบุคลิกภาพให้มี   

     คุณค่า ช่ืนชมต่อผู้พบเห็น 

  

เพื่อพัฒนาจิตพิสัยของ

ผู้เรียน : ด้านความสนใจ

ใฝ่รู้   

เพื่อให้ผู้เรียนสามารถ 

1. แสดงความช่ืนชมในความส าเร็จ ความดีของ
ตนเอง และผู้อื่น  

2. เห็นคุณค่าของสิ่งต่าง ๆ ได้ 
3. ความเอาใจใส่ต่อการใช้เวลาว่าง 
4. ..... 

 

หน่วยท่ี 1 ความสนใจใฝ่รู ้ ขั้นตอน   กิจกรรม 

-  การสร้างบุคลิกภาพให้มีคณุค่า ช่ืนชมต่อผู้พบเห็น 5 ขั้นตอนหลัก คือ  กิจกรรมที่หลากหลาย คือ 

- ความใฝ่ฝัน และจินตนาการ 

ขั้นตอน หลักการ ปฏิบัติการ 

1 การจัดหมวดหมู่ เนื้อหา ประสบการณ ์ 1.น าผลการวิเคราะห์ข้อมูล (วัตถุประสงค์ข้อ 1) มาเป็นพ้ืนฐานใน 

   การสร้างชุดกิจกรรม ฯ  

2. วิเคราะห์เนื้อหาเกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรมเพื่อก าหนดรายละเอียด 

   และแนวทางในการจัดล าดับเนื้อหา ข้ันตอนของกิจกรรมในชุด   

   กิจกรรม(จากเสนอแนะตามวัตถุประสงค์ข้อ 1 ระบุให้บูรณาการ 

   หลักธรรมตามศาสนา และความซื่อสัตย)์ ดังนั้นเนื้อหาหลัก คือ     

   ความสนใจใฝ่รู้  ความมีน้ าใจ ความมีวินัย ความเป็นไทย และ 

   ภูมิปัญญาในวิถีไทย 

2 การก าหนดหน่วย หรือ แบ่งเนื้อหาเพื่อการ

ถ่ายทอดและจัดประสบการณ ์

หน่วยท่ี 1 ความสนใจใฝ่รู ้

             การสรา้งบุคลกิภาพใหม้คีณุค่า ช่ืนชมตอ่ผู้พบเห็น 

             ความใฝฝ่นั และ จินตนาการ 

             การพัฒนาตนเองและสงัคม ชุมชน 

             การแสวงหาสิ่งใหม ่เรยีนรู้ตลอดชีวิตใช้หลกัอิทธิบาท 4         

หน่วยท่ี 2 ความมีน้ าใจ - คุณลักษณะเด่นของคนไทย 

             สภาพสงัคมปัจจบุนั สงัคมเมอืง  ชุมชนของผู้เรยีน 

             ปัญหาสงัคม ชุมชน : สะท้อนปัญหาด้านความมีน้ าใจ 

             การปฎบิตัตินตอ่ผู้อ่ืน ธรรมชาดสิภาพแวดลอ้ม 

             การแสดงน้ าใจตอ่สว่นรวม              

หน่วยท่ี 3 ความมีวินัย 

             ตอ่ตนเอง 

             ตอ่ 

หน่วยท่ี 4 ความเป็นไทย 

หน่วยท่ี 5 ภูมิปัญญาในวิถีไทย 

3 การก าหนดหัวเรื่องในแต่ละหน่วย 

4 การก าหนดมโนทัศน์และหลักการ 
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- การพัฒนาตนเอง และสังคม ชุมชน 1.น าเข้าสู่บทเรียน  

2.เรียนรูด้้วยกิจกรรม 

3.วิเคราะห์และวางแนว

ปฏิบัต ิ  

4. สรุป และ 

5.วัดประเมินผล 

เน้นบทบาทสมมตุิ  

กิจกรรมกลุ่มและอภิปราย   

เกม  นิทาน ร้องเพลงและดนตรี  

และโครงงาน 

การแสวงหาสิ่งใหม่ เรียนรู้ตลอดชีวิตใช้หลักอิทธิบาท 4         

ภาพ 2  ปฏิบัติการวิเคราะห์เนื้อหา จุดประสงค์ ข้ันตอนและกิจกรรม 

2) สร้างชุดกิจกรรมฯ ตามที่ออกแบบ และน าร่างชุดกิจกรรมฯ ไปเสนอต่อผู้เช่ียวชาญ และจะใช้งานชุดกิจกรรมใน

สถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครพิษณุโลก และโรงเรียนเทศบาลสังกัดอ าเภอชุมแสง นครสวรรค์ จ านวน 5 คน โดยได้รับการ

เสนอช่ือจากผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อพิจารณาองค์ประกอบของชุดกิจกรรม  ข้ันตอนกิจกรรม  ดังตารางที่ 2  

ตาราง 2 ผลการพิจารณา (ร่าง) ชุดกิจกรรมฯ โดยผูเ้ชี่ยวชาญ (n=5) 

ชุดกิจกรรม M S ความเหมาะสม 

ชุดกิจกรรมที่ 1   4.87 0.30 มากที่สุด 

ชุดกิจกรรมที่ 2   4.74 0.45 มากที่สุด 

ชุดกิจกรรมที่ 3   4.86 0.45 มากที่สุด 

ชุดกิจกรรมที่ 4   4.80 0,44 มากที่สุด 

ชุดกิจกรรมที่ 5   4.76 0.49 มากที่สุด 

 

จากตาราง 2 พบว่าชุดกิจกรรมทั้ง 5 ชุด มีค่าเฉลี่ยความเหมาะสมระดับมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉลี่ยะหว่าง ระหว่าง 4.74– 

4.87  และจากผลการเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ ผู้วิจัยได้ปรับปรุงตามค าแนะน า ดังนี้ 1) ปรับจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม (บาง

ข้อ) ให้ชัดเจนขึ้น 2) ปรับกิจกรรมให้เหมาะสมกับเวลา 3) ปรับสาระส าคัญให้สั้น และชัดเจน และ4) ปรับค าช้ีแจงส าหรับครู

และนักเรียน ให้เป็นข้ันตอนและใจความกระชับข้ึน  

3) ชุดกิจกรรมฯ ท่ีสร้างขึ้นนี้ได้ผ่านการพิจารณาโดยผู้เชี่ยวชาญ และบทบาทผู้ใช้งาน ประกอบด้วย ชุดกิจกรรม 5 ชุด 

แต่ละชุดมีองค์ประกอบส าคัญ คือ สาระส าคัญ จุดประสงค์ เนื้อหา ล าดับขั้นของกิจกรรม สื่อประกอบชุดกิจกรรม การวัด

คุณลักษณะด้านจิตพิสัย ข้อปฏิบัติในการใช้ชุดกิจกรรมส าหรับครู และผู้เรียน  จากนั้นจึงน าไปทดลองใช้กับกลุ่มเป้าหมายเพื่อ

หาประสิทธิภาพต่อไป  

        4) การสร้างแบบทดสอบวัดจิตพิสัยด้านคุณธรรมจริยธรรม ทั้ง 5 ชุด ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวทางการสร้างขึ้นตาม

กระบวนการพัฒนาการพัฒนาจิตพิสัยในการเรียนการสอน การศึกษาเอกสารแนวทางการประเมินคุณธรรมผู้เรียน (ส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, ม.ป.ป.) เอกสารการสร้างแบบทดสอบด้านจิตพิสัยของส านักทดสอบการศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ งานวิจัยของส านักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแห่งชาติ  และประยุกต์ใช้สถานการณ์ต่าง ๆ มาเป็นข้อ

ค าถาม แบบทดสอบวัดคุณลักษณะคุณธรรมจริยธรรมลักษณะเลือกตอบ 4 ตัวเลือก โดยวิเคราะห์เนื้อหา คุณธรรม จริยธรรม 
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และจุดประสงค์ตามแนวทางพัฒนาผู้เรียนด้านจิตพิสัย ของ Bloom และก าหนดรูปแบบของข้อค าถาม ที่สร้างค าถามแบบอิง

สถานการณ์จริง สถานการณ์จ าลอง เช่น 

        ในการแข่งขันกีฬาประจ าปีของโรงเรียนเทศบาล “สุขุม”เพื่อนข้างบ้านของนักเรียนอยู่ในทีมฟุตบอลของโรงเรียนที่

ได้รับรางวัล  และระหว่างเดินกลับบ้าน นักเรียนพบกับสุขุม นักเรียนจะเข้าไปแสดงความยินดีกับเขา เพราะ...... 

ก. เดินมาพบกันพอดี            ข.    สุขุมจะต้องคิดว่านักเรียนมีมารยาทดี 

ค. ให้ก าลังใจเพื่อนเป็นสิ่งที่ดี   ง.    สุขุม เป็นผู้น าช่ือเสียงให้แก่โรงเรียนของเรา 

       5) จากนั้น  ผู้วิจัยน าไปให้ครูผู้เชี่ยวชาญพิจารณาความสอดคล้องกับเนื้อหา จุดประสงค์การเรียน เพื่อพัฒนาคุณธรรม

จริยธรรมในชุดกิจกรรมแต่ละชุด และแบบวัดฯ   ผลการประเมินพบว่ามีความสอดคล้อง แต่เสนอแนะให้ปรับส านวนให้อ่าน

ง่าย เหมาะสมกับผู้เรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย ผู่วิจัยได้ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะดังกล่าว 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้วิจัยด าเนินการ ดังนี้ 

1. ประสานผู้บริหารสถานศึกษาท่ีเสนอช่ือครูผู้เชี่ยวชาญ เพื่อขออนุญาตน าชุดกิจกรรมฯ ไปทดลองก่อนน าไปใช้จริง  

2. ขออาสาสมัครครูผู้เช่ียวชาญน าไปใช้กับกลุ่มที่ 1 นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 จ านวน 9 คน (ครั้งที่ 1) ใน

โรงเรียนเทศบาลสังกัดอ าเภอชุมแสง นครสวรรค์  

3. ทดลองใช้ชุดกิจกรรม ฯ โดยผู้วิจัยสังเกตการทดลองของครู พร้อมทดสอบวัดจิตพิสัยด้านคุณธรรมจริยธรรม และ

สัมภาษณ์นักเรียน  

4. สรุปผล พบว่ากิจกรรมในทุกข้ันตอนมีความชัดเจน นักเรียนสามารถปฏิบัติกิจกรรมได้ทันเวลาที่ก าหนด แต่จะมี

ข้อจ ากัดด้านผู้เรียนบางคนเรื่องสื่อสาร จึงปรับปรุง 

5. น าชุดกิจกรรมไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร

พิษณุโลก จ านวน 45 คน    

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์กระบวนการสร้างและและหาประสิทธิภาพการจัดกิจกรรมโดยใช้ชุดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม

จริยธรรมส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยใช้สถิติ คือร้อยละ ค่าเฉลี่ย พบว่า ก่อนการใช้ชุดกิจกรรมฯ ได้คะแนนเป็น

ร้อยละ 83.82 ของคะแนนเฉลี่ย และผลการประเมินหลังการใช้ชุดกิจกรรมฯ ได้คะแนนร้อยละ 87.89 ของคะแนนเฉลี่ย จึง

ถือได้ว่าชุดกิจกรรมที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ E1/E2 83.82/87.89 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งขึ้น สามารถน าไปทดลอง

ใช้ได้ต่อไป 

       3. การทดลองใช้ชุดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น  

ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง  

ประชากร คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย สังกัดเทศบาลนครพิษณุโลก ปีการศึกษา 2566 ภาคเรียนท่ี 1    

       จ านวน 450 คน 

กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย (ป.4-ป.6) โรงเรียนเทศบาล 3 (วัดท่ามะปราง)  

           จ านวน 45 คน ตามความสมัครใจของนักเรียน โดยการเชิญชวนของครู 
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  

         1) ชุดกิจกรรมฯ ท้ัง 5 ที่พัฒนาขึ้น และ 2) แบบทดสอบวัดจิตพิสัยด้านคุณธรรมจริยธรรม โดยประยุกต์ใช้สถานการณ์

ต่าง ๆ มาเป็นข้อค าถาม ลักษณะเลือกตอบ 4 ตัวเลือก แต่ละตัวเลือกจะมีค่าคะแนนตามระดับ 4 3 2 1 ตามล าดับ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ผู้วิจัยประสานผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อขออนุญาตน าชุดกิจกรรมฯ ไปทดลอง  

2. ประชุมครูผู้สอนเพื่อแนะน าชุดกิจกรรมฯ และ แผนการจัดกิจกรรม ฯ  

3. ทดลองใช้ชุดกิจกรรมฯ ตามแผนกิจกรรมโดยครูผูส้อน ช่วงเวลากิจกรรมระหว่างเดือน กรกฎาคม – สิงหาคม 2566 

ซึ่งนักเรียนท าแบบวัดจิตพิสัยด้านคุณธรรมจริยธรรม ก่อนและหลังการเข้าร่วมกิจกรรมในชุดกิจกรรมฯ ท้ัง 5 ชุด  

การวิเคราะห์ข้อมูล 

น าค าตอบจากแบบวัดจิตพิสัยด้านคุณธรรมจริยธรรม มาตรวจตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ และน าคะแนนทั้งหมดมาหาค่าเฉลี่ย 

แ ล ะ ค่ า เ บี่ ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  พ ร้ อ ม เ ป รี ย บ เ ที ย บ ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง ก า ร ใ ช้ ชุ ด กิ จ ก ร ร ม ฯ  โ ด ย ก า ร ท ด ส อ บ  

t-test Dependent  ผลการวิเคราะห์ดังตาราง 2 

ตาราง 3 ผลการทดสอบค่าเฉลี่ยของผลต่างของคะแนนก่อนและหลงัใช้ชุดกิจกรรมฯ 

คุณลักษณะด้านจิตพิสัย     M S        D    t 

ทดสอบก่อนใช้ 139.24 5.86 
44 6.612** 

ทดสอบหลังใช้ 145.02 3.76 

**นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

จากตาราง 3 แสดงให้เห็นว่าคุณลักษณะของผู้เรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมเจตคติที่เกี่ยวกับท่ีเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมที่

ผู้วิจัยสร้างขึ้นสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

4.  การประเมินคุณภาพชุดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น   

กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

ประกอบด้วย 1) ผู้บริหาร 5 คน คณะครู 7 คน ศึกษานิเทศก์ 2 คนและ ผู้น าชุมชน 3 คน รวม 17 คน และ2) 

นักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย (ป.4-ป.6) สังกัดโรงเรียนเทศบาล 3 เทศนครพิษณุโลก จ านวน 45  คน ซึ่งเป็นกลุ่ม

ทดลอง  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

แบบประเมินคุณภาพของชุดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น มี 2 ชุด คือชุดที่  1 ส าหรับผู้บริหาร คณะครู ศึกษานิเทศก์ และผู้น าชุมชน จ านวน 17 

คน โดยมีกรอบแนวคิด 3 ด้าน คือด้านประสิทธิภาพของชุดกิจกรรม ด้านผลการวัดคุณลักษณะจิตพิสัย และด้านความ

เหมาะสมของชุดกิจกรรม และชุดที่ 2 ส าหรับนักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยมีกรอบแนวคิด 3 ด้าน คือด้านเนื้อหา สื่อ 

อุปกรณ์  ด้านกิจกรรม และผลที่เกิดขึ้น 
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        การเก็บรวบรวมข้อมูล 

        ผู้วิจัยติดต่อประสานงานกลุม่ผู้ให้ข้อมูล  โดยส่งเอกสารประเมิน นัดหมายล่วงหน้าเพื่อประชุม และน าเสนอแบบ

ออนไลน์ ผ่านระบบ ZOOM วันท่ี 6 ตุลาคม 2566 เพื่อพิจารณาปรบักระบวนการ ส าหรับความคดิเหน็ของนักเรียนจะ

ประเมินหลังจากการเรยีนด้วยขดุกิจกรรมฯ  และน าผลมาวิเคราะหค์่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ตาราง 4 ผลการพิจารณาประเมินคุณภาพชุดกิจกรรม ตามความคิดเห็นของกลุ่มผู้ให้ข้อมลูที่เกี่ยวข้อง 

รายการพิจารณา M S ระดับความหมาะสม 

1. เนื้อหาในแต่ละชุดกิจกรรม มีความถูกต้องตามหลักวิชาการ 4.76 0.44 มากที่สุด 

2. เนื้อหามีความละเอียด เหมาะสมกับวัย การศึกษาของผู้เรียน 4.41 0.51 มาก 

3. เนื้อหามีล าดับเป็นไปตามความยากง่าย 4.71 0.47 มากที่สุด 

4. กิจกรรมมีความสอดคล้องกับเนื้อหา 4.76 0.44 มากที่สุด 

5. กิจกรรมมีความยากง่ายเหมาะสม 4.71 0.47 มากที่สุด 

6. กิจกรรมมีความสะดวกต่อการน าไปปฏิบัติ 4.65 0.49 มากที่สุด 

7. กิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมให้นักเรียนเรียนรู้โดยการปฏิบัติ 4.71 0.47 มากที่สุด 

8. กิจกรรมการเรียนการสอนมีกระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลาย 4.47 0.62 มาก 

9. กิจกรรมการเรียนการสอนมีขั้นตอนเรียงล าดับจากง่ายไปยาก 4.71 0.47 มากที่สุด 

10. กิจกรรมการเรียนการสอนมีการวัดประเมินผลที่ชัดเจน 4.47 0.62 มาก 

11. สื่อท่ีใช้ประกอบ มีความสอดคล้องกับจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 4.71 0.47 มากที่สุด 

12. ชุดกิจกรรม มีจ านวนเหมาะสมกับเวลา 4.76 0.44 มากที่สุด 

13. เวลาในแต่ละชุดมีความเหมาะสมต่อการน าไปใช้จัดการเรียน 4.41 0.51 มาก 

14. ชุดกิจกรรม สะดวกต่อการน าไปใช้ 4.82 0.39 มากที่สุด 

15. ชุดกิจกรรม มีความประหยัด 4.76 0.44 มากที่สุด 

16. ชุดกิจกรรม มีความสวยงาม 4.76 0.44 มากที่สุด 

17. ชุดกิจกรรมช่วยให้ครูจัดถ่ายทอด แลกเปลีย่นประสบการณ์ที่
สลับซับซ้อน และมลีักษณะนามธรรมได้  

4.65 0.49 มากที่สุด 

18. ชุดกิจกรรมช่วยสร้างความพร้อม และความมั่นใจให้กับครู 4.88 0.33 มากที่สุด 

19. ชุดกิจกรรมช่วยสร้างความสนใจเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนของผู้เรียน 4.76 0.44 มาก 

20. ชุดกิจกรรมส่งเสริมผู้เรียนมีลักษณะที่พึงประสงค์มากขึ้น 4.82 0.39 มาก 

                                      ภาพรวม 4.69 0.47 มากที่สุด 

        จากตาราง 4 ผลการพิจารณาประเมินชุดกิจกรรม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู ศึกษานิเทศก์ และ ผู้น าชุมชน ใน

ภาพรวมของการประเมินพบว่าเหมาะสมมากท่ีสุด  ความเหมาะสมระดับมากที่สุด 14 รายการ ประกอบด้วย ชุดกิจกรรมช่วย

การสร้างความพร้อมและความมั่นใจให้กับครู การส่งเสริมคุณลักษณะที่พึงประสงค์มากขึ้น สะดวกต่อการน าไปใช้ เนื้อหามี
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ความถูกต้องตามหลักวิชาการ กิจกรรมมีความสอดคล้องกับเนื้อหา มีความเหมาะสมกับเวลา ประหยัด สวยงาม และ ช่วย

สร้างความสนใจเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนของผู้เรียน เป็นต้น และ มีความเหมาะสมระดับมาก 6 รายการ คือ เนื้อหาที่

เหมาะสมกัยวัยและระดับการเรียน กิจกรรมที่หลากหลาย การวัดและประเมินผล การสร้างความสนใจ การส่งเสริมให้เรียนรู้   

ตาราง 5  ผลการพิจารณาประเมนิชุดกิจกรรม ตามความคิดเห็นของนักเรียน 

รายการประเมิน M S ระดับความเหมาะสม 

ด้านเนื้อหา สื่อ อุปกรณ์    

1. ชุดกิจกรรมมีจ านวนชุด(5ชุด) มีความเหมาะสม 4.13 0.81 มาก 

2. เวลาที่ใช้ในการสอนมีความเหมาะสม 4.07 0.75 มาก 

3. ขนาดอักษรในสื่อมีความชัดเจน สะดวกต่อการอ่าน 4.56 0.62 มากที่สุด 

4. ภาษาที่ใช้ในสื่อมีความกระชับ ชัดเจน เหมาะกับนักเรียน 4.51 0.59 มากที่สุด 

5. เนื้อหาของชุดกิจกรรมมีความยากง่ายเหมาะสม 4.27 0.72 มาก 

6. สื่อประกอบชุดกิจกรรมมีความเหมาะสม 4.51 0.66 มากที่สุด 

7. มีกิจกรรมการเรียนการสอนที่น่าสนใจ 4.56 0.69 มากที่สุด 

8. กิจกรรมมีความยากง่ายเหมาะสม 4.44 0.62 มาก 

9. กิจกรรมมีความสะดวกต่อการปฏิบัติ 4.38 0.61 มาก 

ภาพรวม 4.38 0.70 มาก 

ด้านล าดับขั้นตอนกิจกรรม    

10. กิจกรรมเปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมคิด ปฏิบัติการ 4.80 0.46 มากที่สุด 

11. กิจกรรมการเรียนการสอนให้โอกาสนักเรยีนแสดงความ
คิดเห็น ตดัสินใจ และกล้าแสดงออก 

4.80 0.46 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.80 0.46 มากที่สุด 

ด้านผลของกจิกรรม    

12. ชุดกิจกรรมท าให้นักเรียนสนใจต่อการเรยีน 4.44 0.50 มาก 

13. ชุดกิจกรรมท าให้นักเรียนเรียนด้วยความสนุกสนาน 4.56 0.66 มากที่สุด 

14. ชุดกิจกรรมท าให้นักเรียนกล้าแสดงความคิดเห็น /
แสดงออก 

4.69 0.56 มากที่สุด 

15. ชุดกิจกรรมท าให้นักเรียนมีความรูเ้กี่ยวกับคุณธรรม
จริยธรรม 

4.67 0.48 มากที่สุด 

16. ชุดกิจกรรมท าให้นักเรียนเข้าใจถึงการน าคุณธรรมจริยธรรม
ไปปฏิบตัิในชีวิตประจ าวัน 

4.69 0.51 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.61 0.54 มากที่สุด 

      จากตาราง 5 นักเรียนมีความคิดเห็นต่อชุดกิจกรรมฯ ด้านเนื้อหา สื่อ อุปกรณ์ในระดับที่เหมาะสมมาก ด้านล าดับขั้นตอน

กิจกรรมและกิจกรรม คือเหมาะสมระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายข้อของด้านเนื้อหา/สื่อที่นักเรียนคิดเห็นว่าขนาดอักษรใน



วารสารครุพิบูล คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ปีที ่11 ฉบับที ่1 (มกราคม-มิถุนายน 2567) 
Journal of Faculty of Education Pibulsongkram Rajabhat University Vol.11 No.1 (January – June 2024) 

175 
 

สื่อมีความชัดเจน ความน่าสนใจในกิจกรรม สะดวกต่อการอ่านการใช้ภาษา สื่อประกอบมีความเหมาะสมมากที่สุด ส าหรับ

ด้านล าดับขั้นตอนกิจกรรมมราเห็นว่าเหมาะสมมากที่สุด คือเปิดโอกาสได้คิด ปฏิบัติ ตัดสินใจ และแสดงออก  ส่วนด้านผล

ของการใช้ชุดกิจกรรมฯ นักเรียนระบุความเห็นที่เหมาะสมมากที่สุดคือชุดกิจกรรมฯ ท าให้เรียนด้วยความสนุกสนาน กล้า

แสดงความคิดเห็น ท าให้ได้ความรู้ และการน าไปสู่การปฏิบัติ มีในภาพรวมนี้ นักเรียนมีความเห็นว่าเหมาะสมมากที่สุด (M= 

4.61 S = 0.54) 

สรุปผลการวิจัย 
1. ข้อมูลพื้นฐานของชุดกิจกรรมด้านเนื้อหา กระบวนการ และลักษณะกิจกรรมประกอบด้วยสาระส าคัญด้าน 

หลักธรรมตามศาสนา ความซื่อสัตย์ ความสนใจใฝ่รู้  ความมีน้ าใจ ความมีวินัย ความเป็นไทย และภูมิปัญญาในวิถี

ไทย มีกระบวนการจัดกิจกรรม 5 ข้ันตอนหลัก และลักษณะกิจกรรมมีความหลากหลาย  

2. ชุดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ประกอบด้วย 5 ชุด คือความสนใจใฝ่รู้ ความมีน้ าใจ ความมีวินัย  ความเป็นไทย และภูมิปัญญาในวิถีไทย แต่ละชุด

จะมี 5 ขั้นตอนหลัก คือ ขั้นที่ 1 ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน ขั้นที่ 2 ขั้นเรียนรู้ด้วยกิจกรรม ขั้นที่ 3 ขั้นวิเคราะห์และวาง

แนวปฏิบัติ  ขั้นที่ 4 ขั้นสรุป และขั้นที่ 5 ขั้นวัดประเมินผล คือ โดยมีลักษณะกิจกรรมที่หลากหลาย เน้นบทบาท

สมมุติ กิจกรรมกลุ่มและอภิปราย  เกม  นิทาน ร้องเพลงและดนตรี และโครงงาน โดยมีประสิทธิภาพ  คือ 

83.82/87.89   

3. คุณลักษณะของผู้เรียนที่เรียนด้วยชุดกิจกรรมหลังเรียนสูงกว่าก่อนการเรียนอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .01   

4. คุณภาพของชุดกิจกรรมมีความเหมาะสมระดับมากถึงมากที่สุด 

อภิปรายผล 
            ข้อมูลพื้นฐานของชุดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักเรียนระดับประถม ศึกษา สังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น  การแก้ปัญหาด้านคุณธรรมจริยธรรมของเด็กและเยาวชนไทยในสังคมเป็นเรื่องส าคัญ เพราะหากผู้เรียน

ระดับประถมศึกษามีคุณธรรมที่ดีงาม แสดงออกจนเคยชินเป็นนิสัย และเป็นสิ่งที่สังคมยอมรับว่าเป็นสิ่งที่ดีงาม ซึ่งเกิดจากการ

ปฏิบัติ ฝึกอบรม กระท าจนเกิดเป็นลักษณะนิสัย เป็นสิ่งที่มีคุณประโยชน์ต่อตนเองและสังคม (พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) , 

2562)  ก่อให้เกิดจริยธรรม คือ ธรรมที่เป็นข้อประพฤติปฏิบัติ ศีลธรรม กฎศีลธรรมที่เป็นผลของการปลูกฝัง ฝึกหัด อบรมจาก

การปลูกฝังคุณธรรมลงในจิตใจโดยยึดเหนี่ยวหลักธรรมที่เป็นข้อประพฤติปฏิบัติอันดีงาน หรือกิริยาอาการ ที่แสดงออกทาง

ร่างกายในลักษณะที่ดีงามถูกต้อง อันเป็นสิ่งที่ประสงค์ของสังคม (ส านักงานราชบัณฑิตยสภา, 2554) จึงเป็นประโยชน์ใน

ชุมชนที่มีความสอดคล้องทั้งด้านเนื้อหาและแนวทางจัดกิจกรรมพัฒนาคุณธรรมจริ ยธรรมส าหรับนักเรียนที่หลากหลาย

สอดคล้องกับแนวทางพัฒนาผู้เรียนตามทรรศนะของผู้ปกครองนักเรียน (ถวิล ค าโสภา และพระมหาสันติ ธีรภทโท , 2564) 

ได้แก่ ควรอบรมให้รู้คุณค่าความซื่อสัตย์  ให้รู้วิธีประหยัดอดออม ฝึกความรับผิดชอบ เป็นแบบอย่างที่ดีในการสัมมาคารวะ 

ปลูกฝังระเบียบวินัย อบรมความกตัญญูกตเวทีให้รู้บุญคุณ และ ปฏิบัติตามค าสอนศาสนาให้เป็นนิสัย โดยรัฐให้การส่งเสริม

คุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนร่วมกับชาวบ้าน วัด และโรงเรียน เพื่อให้นักเรียนมีระเบียบวินัยและคุณธรรม ดังน้ัน สาระหลัก

ในชุดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมส าหรับผู้เรียนระดับประถมศึกษา คือความสนใจใฝ่รู้ ความมีน้ าใจ ความมีวินัย  

ความเป็นไทย และภูมิปัญญาในวิถีไทย จึงมีความเหมาะสมเพื่อใช้แก้ปัญหาของชุมชนซึ่งกระทบต่อวิถีชีวิตส่วนตัว ครอบครัว 
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และชุมชน  ส าหรับข้อเสนอแนะเพิ่มเติม ท่ีระบุให้ครูจัดกิจกรรมเพิ่มเติมโดยก าหนดให้ผู้เรียนเรียนรู้ร่วมกับผู้ปกครองนั้น ด้วย

วิธีการสนทนาตามสภาพปัจจุบันจากข่าว ผ่านกิจกรรมเพิ่มเติม และร่วมปฏิบัติกิจกรรมตามหลักศาสนาร่วมกับผู้ปกครอง และ

ผู้น าศาสนาตามโอกาส หรือวันส าคัญ อีกท้ังเสนอแนะให้ครูออกแบบการเรียนโดยการบูรณาการหลักธรรมพื้นฐาน และ ความ

ซื่อสัตย์ในเนื้อหาต่าง ๆ  รวมถึงผู้เสนอให้มีจ านวนชุดกิจกรรมย่อย 5 เพื่อให้เหมาะสมกับกิจกรรม และเวลา เห็นควรใช้

แบบทดสอบเพื่อวัดประเมินผลผู้เรียนด้านคุณธรรมจริยธรรม เพราะช่วงเวลาและสถานการณ์วิกฤตด้านสังคม การแพร่ระบาด

โรคโควิด 19 ซึ่งสอดคล้องกับข้อแนะน าของชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2556) ให้ครูค านึงถึงประโยชน์ที่สอดคล้องกับบริบท เวลา 

และกิจกรรม เป็นต้น 

          ชุดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมส าหรับผู้เรียนระดับประถมศึกษา ที่พัฒนาขึ้นมีจ านวน 5 ชุด คือชุดความ

สนใจใฝ่รู้ ความมีน้ าใจ ความมีวินัย  ความเป็นไทย และภูมิปัญญาในวิถีไทย ขั้นตอนหลัก 5 ขั้นตอน คือ น าเข้าสู่บทเรียน 

เรียนรู้ด้วยกิจกรรม วิเคราะห์และวางแนวปฏิบัติ  สรุป และวัดประเมินผล และลักษณะกิจกรรมที่หลากหลาย เน้นบทบาท

สมมุติ กิจกรรมกลุ่มและอภิปราย  เกม  นิทาน ร้องเพลงและดนตรี และโครงงาน จึงมีความสอดคล้องกับแน วคิดของ

นักวิชาการ ส าหรับขั้นตอนหลักทั้ง 5 ในการจัดกิจกรรมการเรียนนั้นมีความเหมาะสมส าหรับการจัดกิจกรรมในชุดกิจกรรมมี

ความสอดคล้องกับหลักการ แนวคิดการจัดการเรียนรู้กล่าวคือขั้น 1 การน าเข้าสู่บทเรียนนั้นมีประโยชน์อย่างยิ่ง เพราะเป็น

เทคนิควิธีการที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดความพร้อมส าหรับการเรียนรู้และสามารถเช่ือมโยงบทเรียนใหม่กับประสบการณ์เดิมของ

ผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งเป็นสือ่ท่ีช่วยสร้างสัมพันธภาพท่ีดีระหว่างครกูับนักเรียนอีกด้วย จึงเป็นประโยชน์ในการเรียนรู้

ของนักเรียน เทคนิคการน าเข้าสู่บทเรียนที่จะช่วยไม่ให้นักเรียนเบื่อมีหลายวิธีที่จะใช้ในกิจกรรมเช่น บทบาทสมมุติ เปิดคลิป

วิดีทัศน์ แสดงละคร อภิปราย ระดมสมอง เล่านิทาน ร้องเพลง เป็นต้น (Plook Teacher, 2563)  ขั้น 2 การเรียนรู้ด้วย

กิจกรรมที่หลากหลายจะช่วยสร้างประสบการณ์  จึงสอดคล้องกับข้อเสนอแนะของ Starfish Academy (2566) ได้ระบุว่า

กิจกรรม คือโอกาสในการสร้างประสบการณ์การเรียนรู้เชิงปฏิบัติ ซึ่งการสอนเชิงกิจกรรมที่ครูสอดแทรกเข้ามาในแต่ละครั้ง

ของการเรียน คือหัวใจของการสร้างการเรียนรู้ที่เด็กๆ มีโอกาสได้เป็นส่วนหนึ่งกับการเรียนรู้จริง ๆ คือได้คิดและแลกเปลี่ยน

การเรียนรู้ จึงมีลักษณะเป็นการเรียนเชิงรุก (Active Learning)  และมีกิจกรรมมากมาย  โดยได้เสนอแนะแนวการจัดกิจกรรม

ที่เสริมสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ได้อย่างดี คือ (1) การให้ผู้เรียนฝึกคิดกับตัวเองก่อนเกี่ยวกับหัวข้อหรือค าตอบของค าถาม 

จากนั้นให้แบ่งปันความคิดดังกล่าวกับเพื่อนร่วมช้ัน สนทนาและแลกเปลี่ยนกันเป็นคู่ ๆ (Think-Pair-Share: TPS)  (2) การ

ชวนเด็ก ๆ ให้มาลองสรุปสิ่งที่เขาได้เรียนไปออกมาใน 1 ประโยค (Once-Sentence Summary) (3) การชวนผู้เรียนลองสรุป 

หรือสะท้อนสิ่งท่ีเขาได้เรียนหรือหัวข้อความรูห้นึ่งๆ จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์ความคิดหรือความเห็นโดยส่วนตัวในเวลา

ที่ก าหนด (One-Minute Reflections)  (4) การชวนผู้เรียนสนทนา หรือแสดงออกถึงสิ่งที่ตนยังไม่เข้าใจที่สุด คลุมเครือท่ีสุดที่

อยากให้คุณครูอธิบายเพิ่มเติม (The Muddiest Point) (5) การผสมผสานการเรียนรู้แบบแสดงบทบาทสมมติ (Role-Play) 

และการสนทนาอภิปรายในลักษณะกลุ่ม 3 คน โดยให้ผู้เรียนจับกลุ่ม ผลัดกันสวมบทบาทเป็นผู้สัมภาษณ์ ผู้ถูกสัมภาษณ์ และ

ผู้คอยจดบันทึกการสัมภาษณ์ จากนั้นให้แลกเปลี่ยนและสรุปสิ่งที่เขาได้เรียนรู้ผ่านกันและกันในการสร้างกิจกรรม ( Three-

Step Interview)  ทั้ง 5 กิจกรรมนี้จัดว่าเป็นสุดยอดแนวคิดที่ประสบความส าเร็จ  ขั้น 3 การวิเคราะห์และวางแนวปฏิบัติ  

การจัดกิจกรรมที่กระตุ้นให้ผู้เรียนฝึกคิดได้เป็นล าดับและขยายความคิดต่อจากเดิม เพื่อหาแนวทางใหม่และวางแนวปฏิบัติ

เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมจึงสอดคล้องกับส านักพัฒนาและถ่ายทอดเทคโนโลยีการสหกรณ์ (2566) ที่เน้นการจัดกิจกรรม
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เป็นฐานการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นบทบาทและการมีส่วนร่วมของผู้เรียน และมุ่งเน้นเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติ หรือการลงมือ

ท า ในลักษณะกิจกรรมของการบูรณาการเพื่อฝึกให้ผู้เรียนมองสิ่งต่าง ๆ แบบองค์รวม คือได้เรียนรู้โดยการอ่าน การเขียน การ

โต้ตอบ การให้ฝึกคิดแยกแยะอย่างรอบด้าน การวิเคราะห์ปัญหา หาแนวทางปฏิบัติ จนสามารถสร้างสิ่งใหม่หรือตัดสิน

ประเมินหาข้อสรุปแล้วน าไปแก้ปัญหาอย่างมีหลักการ ให้เหตุผลในบริบทของตน สังคม ชุมชน และสอดคล้องกับข้อเสนอแนะ

แนวปฏิบัติของ Code Genius Academy (2566)  ที่ระบุว่าสามารถจัดกิจกรรมการร่วมมือกันของเด็ก ครู พ่อแม่ผู้ปกครอง 

ตามบทบาทของแต่ละฝ่าย เพื่อวางแนวทางปฏิบัติที่จะส่งเสริมให้เด็กได้มีพัฒนาการ ได้ความรู้ ความแข็งแรง การเข้าสังคม 

การสื่อสาร การแก้ปัญหาได้ด้วยตนเองทั้งในและนอกช้ันเรียนผ่านกิจกรรมที่ครูต้องเน้นให้ผู้เรียนท ากิจกรรมได้คิดวิเคราะห์

ด้วยตนเอง เหมาะสมกับช่วงวัยและเนื้อหา ส าหรับวัยในช่วงประถมศึกษา มีเทคนิคให้เกิดการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมและสื่อ โดย

ใช้ เกม วิเคราะห์จากคลิปวิดีทัศน์ ข่าว เขียนบันทึก กรณีศึกษา ผังความคิดเป็นต้น (Code Genius Academy (2565) จึง

สอดคล้องกับข้อค้นพบนี้  ขั้น 4 การสรุป การสรุปบทเรียนมีความส าคัญ คือช่วยให้ผู้เรียนได้รวบรวมสาระส าคัญของเรื่องที่

เรียนได้ถูกต้อง และรวดเร็วจากข้อมูล ข้อเท็จจริงและประสบการณ์ที่ได้รับจากกิจกรรมการเรียนในชุดกิจกรรม  และช่วยให้

เช่ือมโยงความรู้ที่ได้กับความรู้เดิมหรือความรู้ใหม่  ทั้งนี้การเรียนรู้จากกิจกรรมที่เน้นเนื้อหาด้านคุณธรรม  จริยธรรมเป็น

เนื้อหาด้านจิตพิสัยนั้น ผู้เรียนจะต้องไตร่ตรองด้วยตนเอง การสรุปบทเรียนในชุดกิจกรรมจึงช่วยให้ผู้เรียนได้รับประสบการณ์

ตรงที่สัมพันธ์กับความรู้ ความคิดและการปฏิบัติ  หากมีการร่วมกันสรุปบทเรียนจะสะท้อนความคิด เหตุและผลที่เหมือนและ

แตกต่างในมุมมองแห่งวิถีสังคม และชุมชนได้เป็นอย่างดี สอดคล้องกับส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550) เสนอแนะ

ว่าการจัดกิจกรรมที่เน้นตัวอย่างและปฏิบัติกิจกรรมพร้อมการสรุปบทเรียน ขมวดองค์ความรู้ท้ายช่ัวโมงหรือกิจกรรม จะ

พัฒนาศักยภาพผู้เรียน ขั้น 5 การวัดและประเมินผล ผู้รียนด้านคุณธรรมจริยธรรมนั้น คือการสังเกตพฤติกรรม แบบทดสอบ 

แบบสอบถาม และการสัมภาษณ์  ด้วยผู้เรียนต้องปรับใช้ความรู้ ประสบการณ์ พฤติกรรมและแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในตัวผู้เรียน

รายบุคคล และการปฏิบัติตนในชุมชน อย่างไรก็ตามความรู้เชิงคุณธรรมจริยธรรมเป็นความเข้าใจในเหตุผลของความถูกต้องดี

งาม สามารถตัดสินแยกความถูกต้องออกจากความไม่ถูกต้องได้ด้วยความคิด รวมทั้งความรู้ความคิด เจตคติ และเหตุผลเชิง

จริยธรรมที่มีอยู่ในตัวบุคคลไม่สามารถมองเห็นต้องใช้การวัดและประเมินผลหลายวิธี แต่การสังเกตจะต้องใช้เวลาและต้อง

อาศัยบุคคลอื่นร่วมกิจกรรมสังเกตพฤติกรรมทั้งที่สถานศึกษา และบ้าน ชุมชน  ในสถานการณ์นี้จึงปรับใช้แบบทดสอบเพื่อวัด

คุณลักษณะด้านจิตพิสัย  

            ชุดกิจกรรมฯ นี้มีการพัฒนาตามกระบวนการและแนวคิดของชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2556) จึงส่งผลต่อประสิทธิภาพ 

83.82/87.89 เมื่อน าชุดกิจกรรมน าไปใช้จริง เจตคติที่เกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้เรียนที่เรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น

สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ สะท้อนว่าหากครูทุกคนพัฒนา

นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบท่ีน าผลการปฏิบัติมาเชื่อมโยงส่งเสริมซึ่งกันและกัน จะช่วยส่งเสริมคุณภาพผู้เรียน

อย่างแท้จริง และตระหนักเห็นคุณคา่ของคุณธรรมจริยธรรมของผู้เรียนตามขอบเขตหลักท้ัง 5 ด้าน น าไปสู่การเติบโตสู่สังคมที่

เป็นตัวช้ีวัดอันยั่งยืนของตนเอง ครอบครัว สมาชิกชุมชนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การมีคุณธรรมจริยธรรมในตนของผู้เรียน

จะช่วยให้เข้าใจซึมซับ ตระหนักการอนุรักษ์สังคมวัฒนธรรมของชาติ และเน้นมากเรื่องการปรับตัวให้เท่าทันในบริบทสังคม 

สอดคล้องกับประเทศต่าง ๆ ที่ส่งเสริมระดับคุณธรรมจริยธรรมทุกประเภทในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และในกระแสที่

เปลี่ยนไปการติดต่อสื่อสารท าให้โลกกว้าง มีสังคมแนวใหม่เกิดความสัมพันธ์เชิงเครือข่าย การเรียนรู้ในวิถีตนเองและผู้อื่นเป็น
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สิ่งที่ต้องปฏิบัติ หากมีการร่วมด้วยช่วยกันพัฒนาของทุกฝ่ายในชุมชนเพื่อผู้เรียนทุกกลุ่มวัยตามสภาพสังคม และลักษณะของ

ผู้เรียนจะช่วยส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมตามหลักธรรมของท้องถิ่น สังคม และประเทศต่อไป สอดคล้องกับ ธงชัย เส็งศรี 

(2562) ที่พัฒนาชุดกิจกรรมแบบมีส่วนร่วมจากหลายฝ่าย เพื่อแลกเปลี่ยนแนวคิด ประสบการณ์ และผลึกก าลังเพื่อคัดกรอง

ข้อมูล ตีความ แปลความให้เป็นกิจกรรมที่หลากหลาย และมีคุณค่าต่อไป (Kuamoo, 2004) 

         ผลการประเมินคุณภาพกิจกรรมเสริมสรา้งคุณธรรมจริยธรรมส าหรับผู้เรียนระดับประถมศึกษา ทั้งต่อบุคลากรผู้น าทาง

วิชาการ ครู  ผู้น าชุมชน และจากการรับฟังความคิดเห็นของผู้เรียนที่ได้รับการทดลองใช้ชุดกิจกรรมฯ พบว่ามีความเหมาะสม

มาก – มากที่สุดนั้น คงมาจากชุดกิจกรรมฯ นี้ช่วยให้ครูมีเนื้อหา และกระบวนการจัดกิจกรรม สื่อที่ช่วยให้ครูน าไปใช้

เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมได้ดี ส่วนผู้เรียนที่ได้เรียนรู้และฝึกปฏิบัติแลกเปลี่ ยนความรู้เพื่อน าไปประยุกต์ใช้ในวิถี

ชีวิตประจ าวัน มีความสนุกกับกิจกรรมร่วมกับเพื่อน ครู และบางกิจกรรมมีผู้ปกครอง ผู้รู้ในชุมชนมาร่วมด้วยจึงเป็นส่วนส าคัญ

ที่ช่วยให้ผู้เรียนมีทั้งความรู้ควบคู่กับคุณธรรมจริยธรรม 

ข้อเสนอแนะในงานวิจัย 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

         1. ครูสามารถปรับเวลาและกรอบเนื้อหาย่อยในชุดกิจกรรมให้สอดคล้องกับสภาพห้องเรียน ท้องถิ่นบริบทชุมชน จึง

สามารถน าไปใช้ได้กับนักเรียนระดับประถมศึกษาท่ัวประเทศ 

         2. ผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ ครู ผู้ชุมชน และทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องควรร่วมกันส่งเสริมให้ครูพัฒนาและใช้ชุดกิจกรรม

เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม ด้วยการคัดสรรเนิ้อหา กิจกรรม ร่วมประเมิน และการสอดแทรกในทุกสาระฯ พร้อมด าเนินการ

อย่างต่อเนื่องจนเกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีค่อนข้างถาวร 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

           1. ผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ ครู ผู้ชุมชน และทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ควรร่วมกันวิจัยเพื่อติดตามผลผู้เรียนโดยเฉพาะด้าน

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามกรอบทั้ง 5 ด้านในชุดกิจกรรมนี้ หรือตามสภาพการเปลี่ยนแปลง 

           2. การวิจัยและพัฒนานวัตกรรมชุดกิจกรรมฯ โดยใช้กรอบแนวคิดกระบวนการคิดเชิงออกแบบ เพื่อพัฒนานวัตกรรม

การจัดการเรียนรู้ให้สามารถเรียนด้วยตนเองแบบผสมผสาน 

           3. ครูและผู้เรียนควรร่วมกันออกแบบกิจกรรมเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของผู้เรียนเพื่อให้ผู้เรียนเรียนรู้จาก

เนื้อหา สถานการณ์จริง   
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เกี่ยวกับวารสารครุพิบูล 
นโยบายและขอบเขตการตีพิมพ์ : 
  วารสารครุพิบูล เป็นวารสารในกลุ่มสังคมศาสตร์ (Social Science) ที่เปิดรับและเผยแพร่ผลงานวิจัย
และผลงานทางวิชาการ โดยมีขอบเขตของเนื้อหาในการเผยแพร่บทความเกี่ยวกับศาสตร์ทางการศึกษา 
สังคมศาสตร์และศาสตร์ในสาขาวิชาอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับการศึกษาในแขนงต่าง ๆ อาทิ หลักสูตรและการสอน 
การพัฒนาหลักสูตร การจัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา การวิจัยทางการศึกษา การวัดและ
ประเมินผลทางการศึกษา เทคโนโลยีการศึกษา สารสนเทศการศึกษา จิตวิทยาการศึกษา สื่อทางการศึกษา 
ศิลปวัฒนธรรม โดยบทความที่เปิดรับจะน าเสนอองค์ความรู้จากผลการวิจัยทางด้านการศึกษาเป็นหลักและใน
ศาสตร์สาขาวิชาอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องเป็นอันดับรอง 
  โดยบทความที่ส่งมาขอรับการตีพิมพ์และเผยแพร่ในวารสารครุพิบูลนั้นจะต้องไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ที่
ใดมาก่อน และหรือไม่อยู่ระหว่างการพิจารณาของวารสารฉบับอ่ืน หากตรวจสอบพบว่ามีการตีพิมพ์ซ้ าซ้อน 
ถือเป็นความรับผิดชอบของผู้เขียนแต่เพียงผู้เดียว และบทความท่ีส่งมาทุกบทความจะต้องได้รับความเห็นชอบ
จากกองบรรณาธิการ โดยกองบรรณาธิการมีสิทธิ์ให้แก้ไขบทความตามความเหมาะสม 
  ผู้เขียนบทความจะต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การเสนอบทความในวารสารอย่างเคร่งครัด โดยใช้
แบบฟอร์ม/รูปแบบบทความ การอ้างอิงตามรูปแบบที่วารสารก าหนด ทั้งนี้ทัศนะและความคิดเห็นที่ปรากฏใน
บทความ ถือเป็นความรับผิดชอบของผู้เขียนบทความ โดยไม่ถือเป็นทัศนะและความรับผิดชอบของวารสารครุ
พิบูล 
  ผู้เขียนจะต้องยินยอมปฏิบัติตามเงื่อนไขที่กองบรรณาธิการวารสารก าหนด และยินยอมให้
บรรณาธิการ แก้ไขความสมบูรณ์ของบทความได้ในขั้นตอนสุดท้ายก่อนเผยแพร่ 
 
ประเภทของบทความท่ีรับตีพิมพ์: 
  ทั้งนี้วารสารครุพิบูล ได้เปิดรับบทความประเภท “บทความวิจัย” (Research Article) เป็นหลัก และ
รับบทความประเภท “บทความวิชาการ” (Academic Article) และ “บทความปริทัศน์” (Review Article) 
เป็นอันดับรอง 
 
กระบวนการพิจารณาบทความ: 
  บทความทุกเรื่องจะได้รับการพิจารณากลั่นกรองโดยผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Review: Double Blind) 
จ านวน  3  ท่านต่อบทความ  
  บทความจากผู้นิพนธ์ภายนอกหน่วยงานที่จัดท าวารสารจะได้รับการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ ทั้ง
ภายนอกและภายใน โดยไม่เป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่อยู่ภายใต้สังกัดเดียวกันกับผู้นิพนธ์ ส่วนบทความจากผู้นิพนธ์
ภายใน จะได้รับการประเมินจากผู้นิพนธ์ภายนอกหน่วยงานที่จัดท าวารสาร โดยมีล าดับขั้นตอนและ
กระบวนการในการพิจารณาบทความ ดังต่อไปนี้  
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ขั้นตอนการรับบทความและลงทะเบียนบทความเพื่อตีพิมพ์ในวารสารครุพิบูล (Process for submitting 
articles for publication) 
  วารสารครุพิบูล คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม (Journal of Faculty of 
Education Pibulsongkram Rajabhat University) "จัดอยู่ในวารสารกลุ่มที ่1 : วารสารที่ผ่านการรับรอง
คุณภาพของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย Thai Citation Index (TCI) และอยู่ในฐานข้อมูล TCI เป็น
ระยะเวลา 3 ปี  โดยมีการรับรองคุณภาพวารสารตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2565  ไปจนถึง  วันที่ 31 
ธันวาคม พ.ศ. 2567" 

ขั้นตอนการเข้าสู่ระบบ ThaiJo เพื่อขอตีพิมพ์บทความในวารสารครุพิบูล  ดังนี้ 
1. ผู้ที่สนใจสามารถสมัครและส่งบทความผ่านทางระบบ ThaiJo ที่หน้า website (ระบบออนไลน์) ยินดี

ต้อนรับทุกท่านส่งบทความเข้าระบบ ThaiJo (วารสารครุพิบูล)  Website: https://so02.tci-
thaijo.org/index.php/edupsru 

2. ขอให้ท่านส่งไฟล์เข้าระบบ ThaiJo โดยยึดรูปแบบตาม template และแบบฟอร์ม ของวารสารครุ
พิบูล  ดาวน์โหลดแบบฟอร์มต่าง ๆ ที่  FORM DOWNLOADS โดยศึกษารายละเอียดที่ FOR 
AUTHOR และส่งไฟล์เข้าระบบฯ ดังนี้ 
  2.1) ส่งไฟล์ บทความวิจัย/บทความวิชาการ  โดย save  เป็นไฟล์ Word    
  2.2) ส่งไฟล์ บทความวิจัย/บทความวิชาการ  โดย save  เป็นไฟล์ .pdf 

2.3) ส่งไฟล์ แบบเสนอเพ่ือพิจารณาตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารครุพิบูล โดย save เป็นไฟล์ 
.pdf  โดยใช้ ลายเซ็นต์อิเล็กทรอนิกส์  ของผู้วิจัย/เจ้าของบทความฯ  ตามท่ีแจ้งรายละเอียดใน
แบบฟอร์ม ได้เลย 

3. ภายหลังจากการอัพโหลดบทความลงระบบ ThaiJo แล้ว ผู้เขียนติดต่อผู้ประสานงานกอง
บรรณาธิการ (นางสาวพีชภานิญฐ์ ปานประสิทธิ์ E-Mail: edujournal@psru.ac.th  และแจ้งทาง
โทรศัพท์ 065-1492263) 

4. กองบรรณาธิการวารสารพิจารณาบทความในเบื้องต้นและแจ้งผลการพิจารณาให้เจ้าของบทความ
ทราบ (ผ่านระบบ Thaijo) 

5. ผู้เขียนบทความ โอนเงินพร้อมส่งหลักฐานการโอนเงินตามที่ผู้ประสานงานแจ้งให้โอนเท่านั้น โดย
ช าระค่าลงทะเบียนในอัตรา 5,000 บาท (อ้างถึง ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม เรื่อง 
อัตราค่าธรรมเนียมในการขอตีพิมพ์เผยแพร่วารสารครุพิบูล คณะครุศาสตร์  ลงวันที่ 18 ตุลาคม 
2565)  เป็นต้นไป 

6. ผู้เขียนส่งเรื่องการช าระเงินพร้อมหลักฐานการโอนเงินตาม แบบฟอร์มแจ้งการช าระเงินค่าลงทะเบียน
บทความวารสารครุพิบูล และแจ้งการช าระเงิน ใน Google Form (จากนั้นโทรศัพท์แจ้งผู้
ประสานงาน เบอร์ : 065-1492263) 

https://so02.tci-thaijo.org/index.php/edupsru
https://so02.tci-thaijo.org/index.php/edupsru
mailto:edujournal@psru.ac.th
https://forms.gle/Nn1HPpQhttTzWUfg8
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7. วารสารครุพิบูล ด าเนินการส่งบทความให้ผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Review: Double Blind) จ านวน 3 
ท่านต่อบทความ "ซ่ึงมาจากต่างสถาบัน" เพ่ือพิจารณาและประเมินคุณภาพบทความ 

8. แจ้งผลการพิจารณาบทความแก่ผู้เขียนบทความ ดังนี้ 
o ผ่าน แบบมีเงื่อนไขโดยให้ผู้เขียนด าเนินการแก้ไขตามค าแนะน าต่าง ๆ ของบทความ 
o ไม่ผ่าน แจ้งเจ้าของบทความจะตีกลับบทความคืนผู้เขียน ส่วนค่าลงทะเบียนที่ช าระเงิน

มาแล้วนั้น ทางเราขอสงวนสิทธิ์ไม่คืนเงินไม่ว่ากรณีใด ๆ ก็ตาม 
9. ผู้เขียนตรวจสอบผลที่ระบบ ThaiJo (วารสารครุพิบูล)  
10. วารสารครุพิบูล ออกใบตอบรับการขออนุญาตไปยังเจ้าของบทความ (ระยะเวลาโดยประมาณ 60 - 

90 วัน) 
 
ภาษาที่รับตีพิมพ์ : 
  บทความวิจัย บทความวิชาการ และหรือบทความปริทัศน์ที่รับตีพิมพ์รับบทความทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 
 
ก าหนดออก : 
  ก าหนดออกตีพิมพ์  2 ฉบับ ต่อปี  ดังนี้ 
   ฉบับที ่1  มกราคม ถึง มิถุนายน 
   ฉบับที ่2  กรกฎาคม ถึง ธันวาคม 
 
ค่าธรรมเนียมในการตีพิมพ์: 
  ค่าธรรมเนียมในการตีพิมพ์วารสารครุพิบูล  5,000 บาท 
 
นโยบายด้านลิขสิทธิ์ : 
  ข้อคิดเห็น ทัศนะที่ปรากฏและแสดงในบทความต่าง ๆ ของวารสารครุพิบูล ถือเป็นความคิดเห็นและ
ความรับผิดชอบโดยตรงของผู้เขียนบทความนั้น ๆ มิใช่เป็นความเห็นและความรับผิดชอบใด ๆ ของวารสารครุ
พิบูล คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
ทั้งนี้บทความ เนื้อหา และข้อมูล ฯลฯ ที่เผยแพร่ถือเป็นลิขสิทธิ์เฉพาะของวารสารครุพิบูล คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม หากบุคคลหรือหน่วยงานใดต้องการน าทั้งหมดหรือส่วนหนึ่งส่วนใดไป
เผยแพร่ต่อหรือเพ่ือกระท าการใด ๆ จะต้องได้รับอนุญาตเป็นลายลักษณ์อักษร จากวารสารครุพิบูล คณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม เท่านั้น 
  อย่างไรก็ตามบทความใดที่ผู้อ่านเห็นว่าได้มีการลอกเลียนหรือแอบอ้างโดยปราศจากการอ้างอิงหรือ
ท าให้เข้าใจผิดว่าเป็นผลงานของผู้เขียน กรุณาแจ้งให้กองบรรณาธิการทราบ จะเป็นพระคุณยิ่ง  
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