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บทความวิจัย 

บทคัดย่อ  

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ศึกษาความต้องการจ าเป็นเพื่อส่งเสริมสมรรถนะการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลส าหรับ
ครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 2) น าเสนอแนวทางการส่งเสริมสมรรถนะการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลส าหรับครู
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูผู้สอนวิชาภาษาอังกฤษในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 375 คน ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางเครจซีและมอร์แกน และวิธีการสุ่ม
อย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็น แบบสอบถาม สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเทคนิค 
PNIModified 

ผลการวิจัย พบว่า  
1. ความต้องการจ าเป็นเพื่อส่งเสริมสมรรถนะการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลส าหรับครูโรงเรี ยนประถมศึกษา

ขนาดเล็ก พบว่า ด้านที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด ได้แก่ ด้านทักษะ รองลงมา คือ ด้านความรู้ และด้านที่มีความต้องการ
จ าเป็นต่ าสุด คือ ด้านคุณลักษณะ ตามล าดับ 

2. แนวทางการส่งเสริมสมรรถนะการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลส าหรับครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาด เล็ก 
จ าแนกตามความต้องการจ าเป็นมากที่สุดของแต่ละด้าน ดังนี้ ด้านทักษะ ผู้บริหารควรจัดอบรมให้ครูมีความรู้ ความสามารถ
ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลอย่างหลากหลายสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ และ  
มีการนิเทศติดตามอย่างต่อเนื่อง ด้านความรู้ ผู้บริหารควรจัดอบรมสร้างความรู้ ความเข้าใจในการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัล และด้านคุณลักษณะ ผู้บริหารและครูร่วมก าหนดเป้าหมายในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดย
ใช้สื่อดิจิทัลให้ประสบความส าเร็จ 
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Abstract  

This research aimed to 1) assess the needs for enhancing English teaching competencies using digital media 
for teachers in small- sized primary schools, and 2)  propose guidelines for promoting these competencies 
for teachers in small-sized primary schools. The sample consisted of 375 English teachers from small-sized 
primary schools under the Office of the Basic Education Commission, determined by using Krejcie and 
Morgan's table and simple random sampling.  The research instrument was a questionnaire, and the data 
were analyzed using mean, standard deviation, and the PNIModified technique.   
 The findings revealed that:   
 1.  The needs for enhancing English teaching competencies using digital media showed that the 
most critical need was in skills, followed by knowledge, while attributes had the lowest level of need.   
 2. Guidelines for promoting English teaching competencies using digital media, categorized by the 
highest needs in each area, were as follows:  
    -  Skills:  Administrators should organize training sessions to equip teachers with the ability to 
design diverse English learning activities using digital media, aligning with learning objectives, and provide 
continuous supervision and support.  
    -  Knowledge:  Administrators should arrange training to enhance teachers' understanding and 
ability to develop lesson plans for English instruction using digital media.  
    -  Attributes:  Administrators and teachers should collaboratively set goals for successful English 
instruction using digital media.   
Keywords: Teaching competency, Teaching English, Digital media 
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บทน า  

 กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดนโยบายและจุดเน้นประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เกี่ยวกับการส่งเสริมและ
สนับสนุนวิชาชีพครู บุคลากรทางการศึกษาและบุคลากรสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ โดยมี  การส่งเสริมและสนับสนุน  
การด าเนินการพัฒนาสมรรถนะทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลตามกรอบระดับสมรรถนะดิจิทัล (Digital Competency) ส าหรับครู
และบุคลากรทางการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานและระดับอาชีวศึกษา และพัฒนาครูให้มีความพร้อมด้านวิชาการและ
ทักษะการจัดการเรียนรู้ การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ต่าง ๆ รวมทั้งเป็นผู้วางแผนเส้นทาง  
การเรียนรู้  การประกอบอาชีพและการด าเนินชีวิตของผู้ เรียนได้ตามความสนใจและความถ นัดของแต่ละบุคคล 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2564)  

จากนโยบายดังกล่าว ครูผู้สอนจ าเป็นต้องมีสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ในการน าเทคโนโลยีมาใช้เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน สื่อดิจิทัลเป็นสื่อรูปแบบหนึ่งที่เข้ามามีบทบาทในการส่งเสริมช่วยเหลือครูใน 
การจัดการเรียนการสอน เนื่องจากใช้ง่ายไม่ซับซ้อน ช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้เร็วขึ้น ช่วยสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ ช่วยให้
บทเรียนและสื่อการสอนมีความหลากหลาย น่าสนใจ สามารถเรียนรู้ในทุกเวลา ทุกสถานที ่สร้างความเสมอภาคในการเข้าถึง
การศึกษาท่ีมีคุณภาพ ลดความเหลื่อมล้ าของคุณภาพการศึกษาระหว่างโรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดเล็ก หรือโรงเรียนในเมือง
และชนบท สามารถจัดกิจกรรมได้หลากหลายท าให้กระบวนการสอนง่ายขึ้น ผู้สอนมีเวลาในการเตรียมการสอนได้อย่างเต็มที่ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2564) ปัจจุบันมีการสร้างสื่อดิจิทัลที่ใช้ในการศึกษาที่ครอบคลุมทุก ๆ กลุ่มสาระการเรียนรู้ไว้อย่าง
น่าสนใจ เป็นสื่อการสอนให้กับครูได้เป็นอย่างมีประสิทธิภาพ  

ปัจจุบันการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาของประเทศไทย ชัชรีย์ บุนนาค (2561)  
ครูสอนภาษาอังกฤษในระดับประถมศึกษากว่าร้อยละ 80 ไม่ได้จบวิชาเอกภาษาอังกฤษ และมีภาระงานต้องสอนหลายกลุ่ม
สาระ รวมทั้งมีภาระงานอื่นที่นอกเหนือจากการสอนมาก ครูส่วนใหญ่ยังด้อยทั้งทักษะภาษา โดยเฉพาะการสื่อสาร ทักษะ  
การสอน และขาดเจตคติที่ดีต่อการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ สอดคล้องกับ อนุชา เจริญโพธิ์ และคณะ (2559) ที่กล่าวว่า 
สาเหตุหนึ่งที่ท าให้การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษยังไม่ประสบผลส าเร็จเท่าที่ควร เนื่องมาจากครูผู้สอน โดยเฉพาะในระดับ
ประถมศึกษาขนาดเล็กครูผู้สอนส่วนใหญ่เป็นครูผู้ช่วยไม่ได้จบการศึกษาวิชาเอกหรือโทด้านภาษาอังกฤษ ขาดประสบการณ์ใน
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษและขาดประสบการณ์ในการใช้สื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ จัดการเรียนรู้
โดยยึดแบบเรียนเป็นหลักและเลือกเฉพาะบางกิจกรรมที่สามารถสอนได้ ครูมีช่ัวโมงสอนภาษาอังกฤษในแต่ละสัปดาห์  
มากเกินไป ขาดการสนับสนุนให้ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเป็นระบบ (ชัชรีย์ บุนนาค, 2561)  

จากการทดสอบทักษะการใช้ภาษาอังกฤษตามมาตรฐานความสามารถทางภาษาอังกฤษ (CEFR) ปีการศึกษา 2562 
สังกัดเขตพื้นที่การประถมศึกษา มีจ านวนครูที่เข้ารับการทดสอบทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ (CEFR) 16,635 คน ครูส่วนใหญ่
ผ่านการทดสอบในระดับ A2 จ านวน 6,908 คน คิดเป็นร้อยละ 41.53 รองลงมา ระดับ A1 จ านวน 5,423 คิดเป็นร้อยละ 
32.60 ซึ่งผลการทดสอบของครูผู้สอนภาษาอังกฤษดังกล่าวสามารถอธิบายความสามารถของครูผู้สอนได้ว่าเป็นผู้ที่สามารถ
เข้าใจบริบทอย่างง่ายที่เกี่ยวกับตัวเอง ครอบครัวและงาน สามารถใช้สื่อสารเพื่อแสดงความต้องการ อย่างช้าและชัดข้อความที่
สั้นและง่าย (A2) เป็นเพียงผู้ใช้ภาษาได้ขั้นพื้นฐาน ยังไม่สามารถน ามาประยุกต์ใช้งานได้อย่างคล่องแคล่ว (ส านักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2565) นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ Dagarin-Fojkar et al. (2021) ผลการส ารวจครูสอน
ภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาในสโลวีเนีย พบว่า ความรู้พื้นฐานทางภาษาและการสอนของครูยังไม่เพียงพอต่อการสอน
ภาษาอังกฤษให้กับผู้เรียนระดับประถม Asriyanti et al. (2013) ได้วิจัยเรื่องสมรรถนะของครูภาษาอังกฤษในโรงเรียนประถม
ในประเทศอินโดนีเซีย พบว่า ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 1) ครูประจ าช้ันที่ไม่ได้จบ
สาขาการสอนภาษาอังกฤษ 2) ครูสอนภาษาอังกฤษท่ีจบสาขาภาษาอังกฤษแต่ไม่มีประสบการณ์การสอนกับเด็ก และ 3) ครูที่
มีพื้นฐานภาษาอังกฤษและประสบการณ์การท างานกับเด็ก ผลการทดสอบความสามารถทางวิชาชีพแสดงให้เห็นว่าครูมากกว่า 
50% อยู่ในกลุ่มปรับปรุงและพอใช้ ผลการทดสอบสมรรถนะทางการเรียนการสอนพบว่า ครู 181 คน (90.5%) อยู่ในกลุ่ม
ปรับปรุงและพอใช้ การศึกษาครั้งนี้เผยให้เห็นว่าครูสอนภาษาอังกฤษโรงเรียนประถมศึกษามีสมรรถนะทางวิชาชีพและ  
การเรียนการสอนในระดับท่ีไม่ดี ระดับยังคงต่ ากว่าระดับขั้นต่ าที่ตั้งใจไว้ จากปัญหาดังกล่าวอาจเกิดจากครูขาดความรู้ ทักษะ
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ และคุณลักษณะของครูที่เกิดจากการขาดแรงจูงใจ ความมั่นใจ และเป้าหมายในการจัด  
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การเรียนรู้ให้ประสบผลส าเร็จ ดังนั้นแนวทางแก้ไขประเด็นปัญหาดังกล่าว คือ การส่งเสริมสมรรถนะการสอนภาษาอังกฤษโดย
ใช้สื่อดิจิทัล โดยเฉพาะครูผู้สอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนขนาดเล็กจ าเป็นต้องได้รับการส่งเสริมสมรรถนะการสอนภาษาองักฤษ 
เพื่อให้ครูมีความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะในการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลให้มีคุณภาพมากยิ่งข้ึน 

จากปัญหาดังกล่าว ครูผู้สอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กควรได้รับการส่งเสริมและพัฒนาให้  
มีด้านความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะในการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลอย่างยิ่ง เพื่อให้สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษอย่างมีคุณภาพ ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดความรู้และความเข้าใจในเรื่องที่เรียนอย่างแท้จริง ในการนี้ผู้วิจัยจึง 
มีความสนใจที่จะท าวิจัยเกี่ยวกับการศึกษาความต้องการจ าเป็นเพื่อส่งเสริมสมรรถนะการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัล
ส าหรับครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก เพื่อให้ได้ข้อมูลความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมสมรรถนะการสอนภาษาอังกฤษ
โดยใช้สื่อดิจิทัลของครูที่ครอบคลุมและครบถ้วน สามารถใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการน าเสนอแนวทางการส่งเสริมการสอน
ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลส าหรับครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กที่มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับความต้องการของบริบท
และครูผู้สอนอย่างแท้จริง 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

  1. ศึกษาความต้องการจ าเป็นเพื่อส่งเสริมสมรรถนะการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลส าหรับครูโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก 3 ด้าน ได้แก่ ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ 
 2. น าเสนอแนวทางการส่งเสริมสมรรถนะการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลส าหรับครูโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก 

วิธีด าเนินการวิจัย  

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   ประชากร คือ ครูผู้สอนภาษาอังกฤษ ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 14,618 คน โรงเรียนละ 1 คน จากจ านวนโรงเรียน 14,618 แห่ง (ส านักนโยบายและแผน 
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2565) 

กลุ่มตัวอย่าง ครูผู้สอนภาษาอังกฤษ ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ได้จากการก าหนดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครซี่และมอร์แกน โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย ได้กลุ่มตัวอย่าง
ทั้งสิ้น 375 คน 
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กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 

  การศึกษาความต้องการจ าเป็นเพื่อส่งเสริมสมรรถนะการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลส าหรับครู
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามความต้องการจ าเป็นครูผู้สอนภาษาอังกฤษ ในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี ้

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นค าถามเกี่ยวกับ ต าแหน่ง จ านวนช่ัวโมงที่รับผิดชอบ
สอนภาษาอังกฤษ และประสบการณ์ด้านการสอนภาษาอังกฤษ มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการเพื่อส ารวจข้อมูลของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 3 ข้อ 

ตอนท่ี 2 ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและความต้องการจ าเป็นเพื่อส่งเสริมสมรรถนะการสอนภาษาอังกฤษ
โดยใช้สื่อดิจิทัลส าหรับครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก จ านวน 45 ข้อ เป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ โดยใช้รูปแบบ 
การตอบสนองคู่ (Dual Response Format) แบ่งเป็น 3 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านความรู้ จ านวน 15 ข้อ 2) ด้านทักษะ จ านวน   
15 ข้อ 3) ด้านคุณลักษณะ จ านวน 15 ข้อ น าแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นให้ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน เพื่อพิจารณาความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยมีค่าความสอดคล้อง (IOC) ระหว่าง 0.80 – 1.00 จากนั้นน าแบบสอบถามที่
ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับครูผู้สอนภาษาอังกฤษโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน  
10 โรงเรียน โรงเรียนละ 3 คน รวมจ านวน 30 คน น าผลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม
ทั้งฉบับ โดยใช้สัมประสิทธ์ิแอลฟา (α) โดยวิธีการของครอนบาค (Cronbach, 1990) ได้ค่าความเชื่อมั่น 0.86 

ความต้องการจ าเป็นเพื่อส่งเสรมิสมรรถนะการสอน
ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทลัส าหรับครูโรงเรยีน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก 

สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการส่งเสริม
สมรรถนะการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลส าหรับ
ครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็  
1) ด้านความรู้ 2) ด้านทักษะ 3) ด้านคุณลักษณะ 

1. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะครู อาภรณ์  
ภู่วิทยพันธุ ์(2548) สมรรถนะมี 3 องค์ประกอบ ได้แก่  
1) ความรู้ 2) ทักษะ และ3) คุณลกัษณะ 
2. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับการสอนภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสาร กรมวิชาการ (2545) ประกอบด้วย  
1) สาระส าคัญ  
2) เนื้อหาวิชา  
3) กิจกรรมการเรียนการสอน  
4) สื่อการเรียนการสอน  
5) การวัดผลและประเมินผล 
3. แนวทางและวิธีการพัฒนาบุคลากร   
(นิสดารก ์เวชยานนท์, 2559; อาภรณ ์ภู่วิทยพันธุ,์ 
2552; พศิน แตจวง, 2554) ก าหนดวิธีการพัฒนา
บุคลากร การฝึกอบรม (ด้านความรู้, ด้านทักษะ) การ
ก าหนดเป้าหมายร่วมกัน (ด้านคณุลักษณะ)  
 

แนวทางการส่งเสริมสมรรถนะการสอนภาษาอังกฤษโดย
ใช้สื่อดิจิทัลส าหรับครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 



วารสารครุพิบูล คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ปีที ่11 ฉบับที ่2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2567) 
Journal of Faculty of Education Pibulsongkram Rajabhat University Vol.11 No.2 (July - December 2024) 

 

71 
 

ตอนที่ 3 แนวทางในการส่งเสริมสมรรถนะการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลส าหรับครูโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก 3 ด้าน คือ 1) ด้านความรู้ (Knowledge) 2) ด้านทักษะ (Skills) 3) ด้านคุณลักษณะ (Attributes) 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล  

   1. วิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามโดยใช้ค่าความถี่  (Frequency) ค่าร้อยละ 
(Percentage) 

2. วิเคราะห์คะแนนค าตอบของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยสถิติพื้นฐาน คือ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ส าหรับเกณฑ์การวิเคราะห์ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยน าค่าเฉลี่ย
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ตามแนวคิดของเบสท์ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 

3. วิเคราะห์หาค่าความต้องการจ าเป็นโดยวิธี Priority Need Index แบบปรับปรุง (PNI Modified) 
4. วิเคราะห์แนวทางในการส่งเสริมสมรรถนะการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลส าหรับครูโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 

ผลการวิจัย 

ตอนที่ 1 ผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นเพื่อส่งเสริมสมรรถนะการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลส าหรับครู
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 3 ด้าน ได้แก่ ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ 

ตารางที่ 1 แสดงจ านวนร้อยละของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่วไป 
กลุ่มตัวอย่าง (n = 375) 

จ านวน ร้อยละ 
1. ต าแหน่ง 
   ครูอัตราจ้าง 
   พนักงานราชการ 
   ครูผู้ช่วย 
   ครู คศ. 1  
   ครู คศ. 2 
   ครู คศ. 3 

 
43 
19 
90 
98 
65 
60 

 
11.47 
5.07 
24.00 
26.13 
17.33 
16.00 

รวม 375 100.00 
2. รับผิดชอบสอนภาษาอังกฤษ 
    1 ช่ัวโมง / สัปดาห์ 
    2 ช่ัวโมง / สัปดาห์ 
    3 ช่ัวโมง / สัปดาห์ 
    4 ช่ัวโมง / สัปดาห์ 
    5 ช่ัวโมง / สัปดาห์ 
    มากกว่า 5 ช่ัวโมง / สัปดาห์ 

 
14 
30 
31 
26 
61 
213 

 
3.73 
8.00 
8.27 
6.93 
16.27 
56.80 

รวม 375 100 
3. ประสบการณ์ด้านการสอนวิชาภาษาอังกฤษ  
    น้อยกว่า 1 ปี 
    ระหว่าง 1 – 5 ปี 

 
36 
187 

 
9.60 
49.87 
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ข้อมูลทั่วไป 
กลุ่มตัวอย่าง (n = 375) 

จ านวน ร้อยละ 
    ระหว่าง 6 – 10 ปี 
    มากกว่า 10 ปี 

75 
77 

20.00 
20.53 

รวม 375 100 
 

จากตารางที่ 1 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นครู คศ.1 จ านวน 98 คน ร้อยละ 26.13 รับผิดชอบสอน
ภาษาอังกฤษ มากกว่า 5 ช่ัวโมง/สัปดาห์ จ านวน 213 คน ร้อยละ 56.80 และมีประสบการณ์ด้านการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 
ระหว่าง 1 – 5 ปี จ านวน 187 คน ร้อยละ 49.87  

 
ตารางที ่2 แสดงสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความต้องการจ าเป็นส่งเสริมสมรรถนะ 
 การสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลส าหรับครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในภาพรวม 
 

ที ่ รายการ 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ PNI 

modified อันดับ 

M S ระดับ M S ระดับ   
1 ด้านทักษะ 3.67 0.68 มาก 4.40 0.65 มาก 0.20 1 
2 ด้านความรู ้ 3.73 0.59 มาก 4.39 0.71 มาก 0.18 2 
3 ด้านคุณลักษณะ 4.12 0.58 มาก 4.51 0.64 มาก 0.09 3 
 รวม 3.84 0.55 มาก 4.44 0.63 มาก 0.16 - 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า ผลความต้องการจ าเป็นส่งเสริมสมรรถนะการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลส าหรับครู

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในภาพรวมเท่ากับ 0.16  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านทักษะ มีดัชนีความต้องการ
จ าเป็นสูงสุด (PNImodified = 0.20) รองลงมา คือ ด้านความรู้  มีดัชนีความต้องการจ าเป็น ( PNImodified = 0.18) และ 
ด้านคุณลักษณะ มีดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified = 0.09) ตามล าดับ 
 

ตารางที่ 3  แสดงสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความต้องการจ าเป็นส่งเสริมสมรรถนะ 
    การสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลส าหรับครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ด้านความรู้  
 

รายการสมรรถนะ 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ PNI 

modified 
อันดับ 

M S แปลผล M S แปลผล 
1. ครูมีความรู้เกี่ยวกับสาระการเรยีนรู้
ภาษาอังกฤษ  

3.88 0.76 มาก 4.43 0.73 มาก 0.14 12 

2. ครูมีความรู้เกี่ยวกับมาตรฐานการ
เรียนรูภ้าษาอังกฤษ  

3.88 0.76 มาก 4.40 0.72 มาก 0.14 13 

3. ครูมีความรู้เกี่ยวกับตัวช้ีวัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ  

3.89 0.78 มาก 4.35 0.74 มาก 0.12 15 

4. ครูมีความรู้เกี่ยวกับหลักการจดัการ
เรียนรูภ้าษาอังกฤษโดยใช้สื่อดจิิทัล 

3.80 0.77 มาก 4.38 0.72 มาก 0.15 10 

5. ครูมีความรู้เกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทลั 

3.80 0.77 มาก 4.38 0.74 มาก 0.15 11 
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รายการสมรรถนะ 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ PNI 

modified 
อันดับ 

M S แปลผล M S แปลผล 
6. ครูมีความรู้เกี่ยวกับการออกแบบการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัล 

3.53 0.84 มาก 4.33 0.76 มาก 0.23 3 

7. ครูมีความรู้เกี่ยวกับบทบาทของ
ครูผูส้อนในการจัดการเรียนรูภ้าษาอังกฤษ
โดยใช้สื่อดิจิทลั 

3.70 0.78 มาก 4.37 0.72 มาก 0.18 7 

8. ครูมีความรู้เกี่ยวกับบทบาทของผู้เรียน
ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้
สื่อดิจิทัล 

3.63 0.75 มาก 4.40 0.74 มาก 0.21 4 

9. ครูมีความรู้เกี่ยวกับการจัดท าแผนการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัล 

3.50 0.80 มาก 4.42 0.74 มาก 0.26 1 

10. ครูมีความรูเ้กี่ยวกับสื่อดิจิทัลที่ใช้ใน
การจัดการเรยีนรู้ภาษาอังกฤษอย่าง
หลากหลาย สอดคล้องกับจุดประสงค์ 
การเรยีนรู ้

3.57 0.82 มาก 4.46 0.71 มาก 0.25 2 

11. ครูมีความรูเ้กี่ยวกับการก าหนด
จุดประสงค์การวดัและประเมินผล 

3.77 0.78 มาก 4.41 0.72 มาก 0.17 8 

12. ครูมีความรูเ้กี่ยวกับการใช้เครือ่งมือ
การวัดผลประเมินผลทีส่อดคล้องกับ
จุดประสงค์การเรียนรู ้

3.72 0.75 มาก 4.44 0.71 มาก 0.19 5 

13. ครูมีความรูเ้กี่ยวกับการวดัและ
ประเมินผลตามสภาพจริง 

3.83 0.76 มาก 4.34 0.79 มาก 0.13 14 

14. ครูมีความรูเ้กี่ยวกับการแปลผลการวัด
และประเมินผลอย่างถูกต้อง 

3.71 0.76 มาก 4.40 0.76 มาก 0.18 6 

15. ครูมีความรูเ้กี่ยวกับการน าผลการ
ประเมินไปใช้ในการแก้ปัญหาและ
พัฒนาการจัดการเรยีนรู้ภาษาอังกฤษ 

3.75 0.76 มาก 4.38 0.77 มาก 0.17 9 

รวม 3.73 0.59 มาก 4.39 0.67 มาก 0.18 - 
 
จากตารางที่ 3 พบว่า ผลความต้องการจ าเป็นส่งเสริมสมรรถนะการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลส าหรับครู

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ด้านความรู้ ในภาพรวมเท่ากับ 0.18 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ข้อ 9 ครูมีความรู้
เกี่ยวกับการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัล มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงสุด (PNImodified = 0.26) 
รองลงมา คือ ข้อ 10 ครูมีความรู้เกี่ยวกับสื่อดิจิทัลที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษอย่างหลากหลาย สอดคล้องกับ
จุดประสงค์การเรียนรู้ มีดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified = 0.25) และข้อ 6 ครูมีความรู้เกี่ยวกับการออกแบบการจัด 
การเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัล  มีดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified = 0.23) ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4  แสดงสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความต้องการจ าเป็นส่งเสริมสมรรถนะ 
    การสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลส าหรับครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ด้านทักษะ  
 

รายการสมรรถนะ 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ PNI 

modified 
อันดับ 

M S แปลผล M S แปลผล 
1. ครูสามารถออกแบบหน่วยการเรียนรู้ 
โครงการสอนที่ครอบคลุมด้านความรู้ 
ด้านทักษะกระบวนการ และด้านเจตคต ิ

3.65 0.76 มาก 4.35 0.80 มาก 0.19 12 

2. ครูสามารถก าหนดเนื้อหาให้
สอดคล้องกับจดุประสงค์การจัดการ
เรียนรูภ้าษาอังกฤษ 

3.77 0.80 มาก 4.36 0.77 มาก 0.16 15 

3. ครูสามารถออกแบบหน่วยการจัดการ
เรียนรูภ้าษาอังกฤษโดยใช้สื่อดจิิทัล 

3.58 0.81 มาก 4.36 0.76 มาก 0.22 5 

4. ครูสามารถจัดท าแผนการจัดการ
เรียนรูภ้าษาอังกฤษโดยใช้สื่อดจิิทัล 

3.62 0.81 มาก 4.43 0.76 มาก 0.22 3 

5. ครูสามารถออกแบบการจดัการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทลัสอดคล้อง
กับจุดประสงค์การเรียนรู ้

3.61 0.79 มาก 4.37 0.77 มาก 0.21 6 

6. ครูสามารถใช้กระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทลัได้อยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

3.57 0.78 มาก 4.40 0.77 มาก 0.23 2 

7. ครูสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทลัอย่าง
หลากหลายสอดคล้องกับจดุประสงค์การ
เรียนรู ้

3.55 0.81 มาก 4.37 0.76 มาก 0.23 1 

8. ครูสามารถใช้สื่อดิจิทัลในการจดัการ
เรียนรูภ้าษาอังกฤษอย่างหลากหลาย
สอดคล้องกับจดุประสงค์การเรียนรู้ 

3.62 0.78 มาก 4.43 0.75 มาก 0.22 4 

9. ครูสามารถใช้สื่อดิจิทัลเพื่อส่งเสริม
การจัดการเรยีนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร  

3.67 0.76 มาก 4.42 0.73 มาก 0.20 8 

10. ครูสามารถใช้สื่อดิจิทัลทีส่ร้างเจตคติ
ที่ดีต่อการเรียนรูภ้าษาอังกฤษ 

3.76 0.79 มาก 4.44 0.71 มาก 0.18 13 

11. ครูสามารถก าหนดจดุประสงค์การ
วัดและประเมินผลอย่างชัดเจน 
ครอบคลมุด้านความรู้ ทักษะ และ
คุณลักษณะ 

3.69 0.78 มาก 4.42 0.74 มาก 0.20 9 

12. ครูสามารถใช้เครื่องมือการวัดผล
ประเมินผลที่สอดคล้องกับจุดประสงค์
การเรยีนรู ้

3.71 0.75 มาก 4.43 0.74 มาก 0.19 11 

13. ครูสามารถวัดและประเมินผลตาม
สภาพจริง 

3.80 0.77 มาก 4.45 0.75 มาก 0.17 14 
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รายการสมรรถนะ 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ PNI 

modified 
อันดับ 

M S แปลผล M S แปลผล 
14. ครูสามารถแปลผลการวัดและ
ประเมินผลอย่างถูกต้อง 

3.73 0.78 มาก 4.52 0.69 มากที่สุด 0.21 7 

15. ครูสามารถน าผลการประเมินไปใช้ใน
การแก้ปัญหาและพัฒนาการจัดการ
เรียนรูภ้าษาอังกฤษ 

3.75 0.76 มาก 4.48 0.72 มาก 0.20 10 

รวม 3.67 0.68 มาก 4.42 0.69 มาก 0.20 - 
 
จากตารางที่ 4 พบว่า ผลความต้องการจ าเป็นส่งเสริมสมรรถนะการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลส าหรับครู

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ด้านทักษะ ในภาพรวมเท่ากับ 0.20 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ข้อ 7 ครูสามารถจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลอย่างหลากหลายสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ มีดัชนีความต้องการ
จ าเป็นสูงสุด (PNImodified = 0.23) รองลงมา คือ ข้อ 6 ครูสามารถใช้กระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ มีดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified = 0.23) และข้อ 4 ครูสามารถจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
โดยใช้สื่อดิจิทัล มีดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified = 0.22) ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 5  แสดงสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความต้องการจ าเป็นส่งเสริมสมรรถนะ 

   การสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัล ส าหรับครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ด้านคุณลักษณะ 

รายการสมรรถนะ 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ PNI 

modified 
ล าดับ 

M S แปลผล M S แปลผล 
1. ครูมีเป้าหมายในการจดัการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทลัให้ประสบ
ความส าเร็จ 

3.89 0.78 มาก 4.55 0.67 มากที่สุด 0.17 1 

2. ครูมีความสนใจในการจัดการเรยีนรู้
ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทลั 

3.99 0.81 มาก 4.53 0.71 มากที่สุด 0.14 4 

3. ครูมีความต้องการในการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทลั 

3.97 0.80 มาก 4.52 0.74 มากที่สุด 0.14 2 

4. ครูมีทัศนคติที่ดตี่อการจดัการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทลั 

4.08 0.79 มาก 4.52 0.74 มากที่สุด 0.11 6 

5. ครูเห็นคณุค่าและประโยชน์ของการใช้
สื่อดิจิทัลในการจัดการเรยีนรู้
ภาษาอังกฤษ 

4.15 0.75 มาก 4.49 0.74 มาก 0.08 11 

6. ครูมีพฤติกรรมในการควบคมุอารมณ ์ 4.22 0.72 มาก 4.59 0.73 มากที่สุด 0.09 8 
7. ครูมีความฉลาดทางอารมณ ์ 4.17 0.70 มาก 4.50 0.69 มาก 0.08 12 
8. ครูมีความคดิริเริ่มสร้างสรรค ์ 3.99 0.71 มาก 4.54 0.69 มากที่สุด 0.14 3 
9. ครูมีความรับผดิชอบต่อหน้าท่ีที่ได้รับ
มอบหมาย 

4.44 0.68 มาก 4.57 0.70 มากที่สุด 0.03 15 
 

10. ครูเป็นบุคคลแห่งการเรยีนรู ้ 4.12 0.68 มาก 4.51 0.70 มากที่สุด 0.10 7 
11. ครูมีสัมพันธภาพท่ีดีกับเพื่อนครูใน
การจัดการเรยีนรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อ
ดิจิทัล 

4.24 0.71 มาก 4.48 0.75 มาก 0.06 14 
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รายการสมรรถนะ 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ PNI 

modified 
ล าดับ 

M S แปลผล M S แปลผล 
12. ครูพร้อมพัฒนาตนเองในการจัดการ
เรียนรูภ้าษาอังกฤษโดยใช้สื่อดจิิทัล 

4.26 0.75 มาก 4.53 0.71 มากที่สุด 0.06 13 

13. ครูมีความพึงพอใจในการจัดการ
เรียนรูภ้าษาอังกฤษโดยใช้สื่อดจิิทัลที่
ได้รับมอบหมาย 

4.16 0.73 มาก 4.51 0.70 มากที่สุด 0.08 10 

14. ครูมีความมั่นใจในตนเองในการจัด
กิจกรรมการเรียนรูภ้าษาอังกฤษโดยใช้
สื่อดิจิทัล 

4.02 0.79 มาก 4.48 0.75 มาก 0.11 5 

15. ครูพร้อมรับการเปลีย่นแปลงในการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อ
ดิจิทัล 

4.17 0.75 มาก 4.53 0.71 มากที่สุด 0.09 9 

รวม 4.12 0.58 มาก 4.45 0.59 มาก 0.08 - 
 
จากตารางที่ 5 พบว่า ผลความต้องการจ าเป็นส่งเสริมสมรรถนะการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลส าหรับครู

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ด้านคุณลักษณะ ในภาพรวมเท่ากับ 0.08 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ข้อ 1 ครู 
มีเป้าหมายในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลให้ประสบความส าเร็จ มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงสุด 
(PNImodified = 0.17) รองลงมา คือ ข้อ 3 ครูมีความต้องการในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัล มีดัชนี  
ความต้องการจ าเป็น (PNImodified = 0.14) และ ข้อ 8 ครูมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified = 
0.14) ตามล าดับ 

 
ตอนที่ 2 ผลการศึกษาแนวทางการส่งเสริมสมรรถนะการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลส าหรับครูโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก  
แนวทางการส่งเสริมสมรรถนะการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลส าหรับครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 

จ าแนกตามความต้องการจ าเป็นมากที่สุดของแต่ละด้าน ดังนี้ ด้านทักษะ ผู้บริหารควรจัดอบรมให้ครูมีความรู้ ความสามารถ
ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลอย่างหลากหลายสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ และ 
มีการนิเทศติดตามอย่างต่อเนื่อง ด้านความรู้ ผู้บริหารควรจัดอบรมสร้างความรู้ ความเข้าใจในการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัล และด้านคุณลักษณะ ผู้บริหารและครูร่วมก าหนดเป้าหมายในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดย
ใช้สื่อดิจิทัลให้ประสบความส าเร็จ 
 
อภิปรายผล 

  1. ครูมีความต้องการจ าเป็นส่งเสริมสมรรถนะการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลส าหรับครูโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครูมีบทบาทส าคัญในจัดกระบวนการจัด 
การเรียนรู้ให้มีคุณภาพ เช่ือมโยงกับความรู้ ทักษะและคุณลักษณะของครู ที่จะท าให้ครูสามารถจัดการเรียนรู้ได้อย่าง  
มีประสิทธิภาพเหมาะสมกับสถานการณ์ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Lao, Hendrik A. E. et al. (2017) กล่าวว่า ความสามารถ
ของครูเป็นการผสมผสานระหว่าง ความรู้ ทักษะ ทัศนคติ ค่านิยม และคุณลักษณะส่วนบุคคลเพื่อช่วยให้ครูสามารถจัด  
การเรียนรู้ได้อย่างมืออาชีพ พบว่า ด้านที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด ได้แก่ ด้านทักษะ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษส่วนใหญ่ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กขาดประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ส่งผลให้ไม่
สามารถจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้และจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลอย่างหลากหลายสอดคล้องกับ
จุดประสงค์การเรียนรู้ได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Nurlaila (2019) พบว่า ครูสอนภาษาอังกฤษส่วนใหญ่ในเมืองโกตา 
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ประเทศอินโดนีเซีย เข้าเรียนในวิทยาลัยการสอนภาษาอังกฤษ แต่ไม่มีประสบการณ์การสอนภาษาอังกฤษกับผู้เรียนระดับ
ประถมศึกษา ข้อเท็จจริงนี้มีผลต่อการจัดการสอนภาษาอังกฤษของครู เมื่อครูโรงเรียนประถมศึกษาได้มีประสบการณ์ใน  
การท างานร่วมกับผู้เรียนระดับประถมศึกษา พวกเขาสามารถสร้างช้ันเรียนที่สนุกสนานได้ สอดคล้องกับ ปิยาภรณ์  
อัครลาวัณย์ (2562) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ การศึกษาความต้องการและแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูสอนภาษาอังกฤษใน
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 กล่าวว่า ครูมีความต้องการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ 
ความสามารถในการใช้สื่อเทคโนโลยีและนวัตกรรม ความสามารถในการใช้สื่อ ICT เพื่อจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ดลวรรณ พวงวิภาต (2562) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับองค์ประกอบสมรรถนะครูภาษาอังกฤษของโรงเรียน
ประถมศึกษา ผลการศึกษาระบุว่า ครูต้องมีความสามารถในการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศกับการสอนภาษาอังกฤษ  
ครูต้องใช้สื่อและนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมสอดคลองกับวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ ครูภาษาอังกฤษ
ต้องมีความสามารถในการใช้สื่อที่หลากหลายและใช้เทคโนโลยีกับการบูรณาการในการจัดการช้ันเรียน เหมาะสมกับเนื้อหา
และกิจกรรมการเรียนรู้ รองลงมา คือ ด้านความรู้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครูผู้สอนภาษาอังกฤษส่วนใหญ่ของโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กขาดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัล สื่อดิจิทัล
ที่ใช้ และการออกแบบการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัล ซึ่งครูต้องมีความรู้เพื่อจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้
อย่างเหมาะสมและตรงตามเป้าหมาย สอดคล้องกับวิจัยของ ลักษณ์พร เข้มขัน (2563) เรื่อง รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของ
ครูภาษาอังกฤษในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่กล่าวไว้ว่า ครูภาษาอังกฤษต้องมีความรู้
เกี่ยวกับหลักสูตร ออกแบบการเรียนรู้ เตรียมการสอน และจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษโดยเน้ นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ มีความรู้ในด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อจัดการเรียนรู้มากยิ่งขึ้น และด้านที่มีความต้องการจ าเป็นต่ าสุด ได้แก่  
ด้านคุณลักษณะ เนื่องจากครูผู้สอนภาษาอังกฤษส่วนใหญ่ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ขาดเป้าหมายในการจัด  
การเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลให้ประสบความส าเร็จ ไม่มีแรงจูงใจและความต้องการในการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัล ไม่ได้รับการส่งเสริมให้เกิดกระบวนการคิดใหม่ ๆ ที่ต่างไปจากเดิม ซึ่งเป็นแนวทางที่ส าคัญใน  
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลให้ประสบความส าเร็จ ใกล้เคียงกับการวิจัยของ Segolsson & Hirsh (2019) ที่
กล่าวถึงแนวทางการสอนที่ครูที่มีทักษะถือว่าเป็นกุญแจส าคัญในแง่ของการสอนโดยการบูรณาการและการพัฒนาความรู้ให้
ประสบความส าเร็จ ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพจากประสบการณ์ของครูที่ประสบความส าเร็จในการสอน ซึ่งการวิจัยนี้ ระบุ
ประเด็นส าคัญที่สนับสนุนการมีความรู้ที่ดีในสาขาวิชาที่สอน ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการสอนให้ประสบความส าเร็จ ได้แก่  
1) การสร้างความสัมพันธ์อย่างกระตือรือร้นและเป็นระบบ 2) ท าให้ผู้เรียนเห็นว่าครูต้องการอยู่กับผู้เรียนที่นี่ในขณะนี้  
3) ท าให้ผู้เรียนเห็นว่าครูมีความพยายามอย่างต่อเนื่องที่จะเป็นครูที่ดีขึ้น 4) แบ่งปันความรับผิดชอบการเรียนรู้กับผู้เรียน  
5) สร้างโอกาสในการเรียนรู้ 6) สร้างความไว้วางใจและความรู้สึกปลอดภัยให้แก่ผู้เรียน 

2. แนวทางการส่งเสริมสมรรถนะการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลส าหรับครูโรงเรี ยนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
ได้แก่ 1) ด้านทักษะ ผู้บริหารควรจัดอบรมให้ครูมีความรู้ ความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อ
ดิจิทัลอย่างหลากหลายสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ และมีการนิเทศติดตามอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ภาณุมาศ เกษรสุริวงค์ (2565) ท าวิจัย เรื่อง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลของครูภาษาอังกฤษใน
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 ด้านการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มในการจัดการเรียนรู้ 
พบว่า ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรจัดอบรม/สัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการในการพัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษให้ 
มีความรู้ ความเข้าใจเรื่องการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มในการจัดการเรียนรู้ พร้อมทั้งหาเทคนิควิธีการส่งเสริม ให้ครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษสามารถจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย ผ่านช่องทางอินเทอร์เน็ต รูปแบบต่าง ๆ ผู้อ า นวยการสถานศึกษา
ส่งเสริมให้ครูได้เข้าร่วม การอบรมในหลักสูตร การจัดการเรียนรู้ผ่านอินเทอร์เน็ต และดิจิทัลแพลตฟอร์ม นิเทศ ติดตาม  
การสอนของครูภาษาอังกฤษ ว่ามีการประยุกต์ใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มในการจัดการเรียนรู้อย่างไร และครูผู้สอนภาษาอังกฤษ 
สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศในเขตพื้นที่การศึกษาของตนเอง เพื่อให้
เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เนื่องจากปัจจุบันนี้การใช้สื่อดิจิทัลเป็นตัวช่วยส าคัญในการจัดการเรียนรู้ที่ท าให้ผู้เรียนเข้าใจ
บทเรียนได้ชัดเจนยิ่งขึ้น ท าให้การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษมีความน่าสนใจ ครูสามารถน าสื่อดิจิทัลที่มีอยู่ทั่วไปมาบูรณาการ
ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ได้อย่างหลากหลาย ท าให้การจัดการเรียนรู้  
มีประสิทธิภาพ 2) ด้านความรู้ ผู้บริหารควรจัดอบรมสร้างความรู้ ความเข้าใจในการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
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โดยใช้สื่อดิจิทัล วัชรพล วิบูลยศริน (2561) กล่าวว่า แผนการจัดการเรียนรู้ คือแนวทางการจัดการเรียนรู้ของผู้สอนเพื่อ
ด าเนินการส่งผ่านเนื้อหาไปยังผู้เรียนผ่านกิจกรรมและสื่อการเรียนการสอน ประกอบด้ว ยการก าหนดเป้าหมายหรือ
วัตถุประสงค์ ขั้นตอน กระบวนการและวิธีวัดคุณภาพของการบรรลุเป้าหมาย ทั้งนี้ครูผู้สอนภาษาอังกฤษควรพัฒนา
ความสามารถด้านการจัดการเรียนรู้อยู่เสมอเพื่อให้ทันกับสื่อเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว สอดคล้องกับ Nurlaila 
(2019) แนะน าว่า ครูสอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาควรพัฒนาความสามารถด้านการสอนและวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 
โดยการพัฒนาผ่านการเข้าร่วมสัมมนาหรือการอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการสอนภาษาอังกฤษให้กับผู้เรียนระดับ
ประถมศึกษาเพื่อเพิ่มพูนความรู้และอัปเดตความสามารถอยู่เสมอ และ 3) ด้านคุณลักษณะ ผู้บริหารและครูร่วมก าหนด
เป้าหมายในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลให้ประสบความส าเร็จ สอดคล้องกับ Namachi et al. (2011) วิจัย
เรื่อง แนวทางสู่การเตรียมความพร้อมของครูในการสอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนประถมศึกษา ได้อธิบายว่า ครูส่วนใหญ่ไม่
เข้าใจเป้าหมายและจุดประสงค์ของการสอนภาษาอังกฤษของโรงเรียนประถมศึกษา ซึ่งส่งผลเสียต่อการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษในโรงเรียนประถมศึกษาทางตะวันตกของประเทศเคนยา ผู้วิจัยให้ข้อเสนอแนะว่า การปฐมนิเทศครูใหม่เข้าสู่
วิชาชีพการสอนควรให้ความส าคัญกับการก าหนดเป้าหมายและจุดประสงค์ของการสอนภาษาอังกฤษอย่างละเอียด นอกจากนี้
ยังเน้นย้ าถึงความจ าเป็นในการเตรียมแผนการสอน สิ่งที่ส าคัญที่สุดควรน าเสนอวิธีการสอนที่หลากหลาย มีประสิทธิภาพที่เป็น
แรงจูงใจในการสอนให้กับครูด้วย  

 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. ผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นเพื่อส่งเสริมสมรรถนะการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลส าหรับครูโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สามารถน าไปใช้ในการวางแผนพัฒนาด้านความรู้ ด้านความสามารถ และด้านคุณลักษณะการสอน
ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลส าหรับครูให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน าผลการศึกษาแนวทางการส่งเสริมสมรรถนะการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัล
ส าหรับครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กที่ได้จากการศึกษาครั้ งนี้ ไปใช้เพื่อช่วยพัฒนาความสามารถในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลอย่างหลากหลายสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับหลักการ
จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัล และร่วมกันก าหนดเป้าหมายในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้
สื่อดิจิทัลให้ประสบความส าเร็จ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับความต้องการพัฒนาสมรรถนะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของครู ตามกรอบมาตรฐาน
ความสามารถทางภาษาอังกฤษของประเทศในกลุ่มสหภาพยุโรป (CEFR) 

2. การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเฉพาะครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ดังนั้นควรศึกษาความต้องการจ าเป็นเพื่อ
ส่งเสริมสมรรถนะการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อดิจิทัลส าหรับครูมัธยมศึกษา หรือครูโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่ที่มี
บริบทแตกต่างกัน 
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