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บทความวิจัย 

บทคัดยอ  

การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถปุระสงคเพ่ือ 1.ศึกษาความตองการดานสาระความรูเพ่ือการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศกึษากลุม

โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 1 และ 2.ศึกษากิจกรรมที่ตองการเพื่อการพัฒนาบุคลากรทาง

การศึกษากลุมโรงเรียน สังกัดสํานกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 1  ประชากรท่ีใชในการศกึษาคือ กลุมโรงเรียน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จํานวน 67 โรงเรียน มีผูบริหารและครู รวม 5,002 คน (ขอมูล ณ วันที่ 

8 พฤษภาคม 2562) กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางจากตารางขนาดกลุมตัวอยางของยามาเน ไดขอมลูจากผูใหขอมลูกลับมา

จํานวน 297 คน คดิเปนรอยละ 80 ของกลุมผูใหขอมลู  เคร่ืองมือทีใ่ชเปนแบบสอบถาม คาสถติิที่ใช ไดแก คาเฉลี่ย สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน และคา PNI โดยใชสูตรคํานวณดวยเทคนิค Modified Priority Need Index (PNI modified)  

ผลการวิจัย พบวา  

1. ความตองการดานสาระความรูเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา ดานสาระความรู โดยสภาพที่ควร

จะเปนอยูในระดับมากที่สุด และสภาพจริงท่ีเปนอยูอยูในระดับมาก เมื่อเรียงลําดับความตองการเพ่ือการพัฒนาตนเองของ

บุคลากรทางการศึกษา 3 ลําดับแรก พบวา ลาํดับที ่1 คอื ความรูดานการพัฒนางาน ลําดับที ่2 คือ ความรูดานเทคนิคการ

สอนและความรูดานการบริหารการศกึษา และลําดับที ่3 คอื ความรูดานเทคโนโลยี  
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  2. กิจกรรมที่ตองการเพื่อการพัฒนาตนเอง โดยสภาพที่ควรจะเปนอยูในระดับมากที่สุดและสภาพจรงิที่เปนอยู  

อยูในระดับมาก เมือ่เรียงลําดับกิจกรรมที่ตองการเพื่อการพัฒนาตนเอง 3 ลาํดับแรก พบวา ลําดับที ่1 คอื การอบรมหลักสูตร

ระยะสั้น ลําดับที่ 2 คอื การประชุมเพ่ือระดมสมองและการประชุมวิชาการ และ ลาํดับที ่3 คอื การศกึษาดูงานในประเทศ 

คําสําคัญ:  การพัฒนาตนเอง, ความรู, กิจกรรม 

 

Abstract  

The objectives of this research were to 1) study the needs for knowledge in self-development of 

educational personnel at schools under the Secondary Educational Service Area Office 1 and 2) study 

professional development activities for educational personnel at schools under the Secondary 

Educational Service Area Office 1. The populations were 5,002 educational personnel of 67 schools; 

including administrators and teachers under the Secondary Educational Service Area Office 1. Yamane’s 

formula was used to calculate the sample sizes. Overall, the information was obtained from 297 

informants or 80% of the participants. The research instrument was a questionnaire. Statistics used in data 

analysis Percentage Mean Standard Deviation Modified Priority Needs Index: (PNI modified) 

The research results found that 

1. The needs for knowledge in self-development of educational personnel at schools was 

recognized a difference between an actual state at high level and a desired state at the highest level. The 

three sequences of the needs which classified respectively were job knowledge in professional 

development, pedagogical content knowledge and knowledge of educational administration, and 

technological knowledge. 

 2. The needs for professional development activities was recognized a difference between an 

actual state at high level and a desired state at the highest level. The three sequences of the needs 

which classified respectively were short-term training courses, brainstorming meetings and academic 

conferences, and domestic study tours. 

 

Keywords: self-development, knowledge, activities
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บทนาํ  

จากสภาพการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกทั้งการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และระบบเทคโนโลยีที่รวดเร็ว ไดสงผล

กระทบตอการปรับตัวของทุกประเทศรวมทั้งประเทศไทย และโดยเฉพาะอยางย่ิงดานการศึกษาของประเทศไทยที่ไดรับ

ผลกระทบจากปจจัยสภาพแวดลอม อาทิ การแขงขันดานคุณภาพการจัดการศึกษา การพัฒนาทรัพยากรมนุษยคนรุนใหม  

ผลกระทบจากความเจริญของเทคโนโลยี AI ที่จะเขามาแทนมนุษย ผูท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษาจึงตองใหความสําคัญกับ

คุณภาพ เพื่อสรางทรัพยากรมนุษยที่มีความรู มีความสามารถ มีทักษะตางๆที่จะนําพาประเทศไปสูความเจริญ มั่นคง มั่งคั่ง 

ย่ังยืน สามารถแขงขันกันกับประเทศอื่นๆได  ซึ่งกลไกสําคัญในการจัดการศึกษาใหบรรลุตามเปาหมายสูความเปนเลิศไดนั้น 

คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษา เพราะครูและบุคลากรทางการศึกษา นับวาเปนผูที่มีบทบาทหนาที่ในการจัดการเรียนการ

สอนและการพัฒนาผูเรียนใหไดรับการพัฒนาในมิติตางๆ เพื่อใหผูเรียนสามารถสําเร็จการศึกษาและบรรลุตามเปาหมาย

มาตรฐานคุณภาพการจัดการศึกษาในแตละระดับที่กําหนดไว สอดคลองกับ จอมพงศ มงคลวนิช (2556) ไดกลาววา ใน

ปจจุบันความซับซอนขององคการ ความกาวหนาของเทคโนโลยีและการแขงขันที่เพ่ิมมากขึ้น ผูบริหารสถานศึกษาจึงตอง

ตระหนักถึงกลยุทธการพัฒนาองคการ การพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ตอบสนองยุทธศาสตร ที่เปนกลไกที่สําคัญที่บงชี้

ความสําเร็จของสถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาหรือหนวยงานท่ีเกี่ยวของจึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตอง ทําความเขาใจ

เก่ียวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล  เพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายของ

สถานศึกษาตอไป 

 การพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตองพัฒนาบุคคลที่มีหนาที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษา ซึ่งกลุมคนที่เกี่ยวของ

โดยตรงกับการจัดการศึกษาที่มีปริมาณมากที่สุด คือ ผูบริหารการศึกษาและครู ซึ่งการพัฒนาทรัพยากรบุคคลจึงเปน

กระบวนการสําคัญที่จะเพิ่มพูนความรู ทักษะและประสบการณใหกับบุคลากรในหนวยงาน ตลอดจนพัฒนาเจตคติผูปฏิบัติงาน

ใหเปนไปในทิศทางบวกตองานที่ปฏิบัติอันจะสงผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผล สําหรับการพัฒนาบุคลากรในองคการทาง

การศึกษา เพื่อใหกาวทันกับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิตอล  (Digital)นั้น กลายเปนกลยุทธที่สําคัญของการพัฒนาองคการ และ

เปนโจทยสําคัญที่ผูบริหารจะทําอยางไร จึงจะสามารถดึงเอาความสามารถของบุคลากรมาใชใหเกิดประโยชนอยางเต็มที่ (ชวน

คิด มะเสนะ, 2559 อางถึงใน กฤษฏา บัวดก 2564)  

 จากรายงานการศึกษาและเอกสารประกอบการประชุมวิชาการ “อภิวัฒนการเรียนรู..สูจุดเปลี่ยนประเทศไทย จัด

โดย สํานักงานสรางเสริมสังคมแหงการเรียนรูและคุณภาพเยาวชน (สสค) (2557) ณ อิมแพค เมืองทองธานี ไดมีขอเสนอ

เก่ียวกับการยกระดับคุณภาพครูในศตวรรษที่ 21 โดยระบุคุณลักษณะครูที่มีคุณภาพประกอบดวย เปนผูมีจิตวิญญาณของ

ความเปนครูและผูให มีความรูความสามารถและทักษะการจัดการเรียนรู มีทกัษะการสื่อสาร อํานวยความสะดวกในการเรียนรู

ที่มีประสิทธิภาพ ตื่นรู ทันสมัยทันเหตุการณ ตามทันเทคโนโลยีและขาวสาร สรางแรงบันดาลใจในการเรียนรูของผูเรียน  

ไขวควาและแสวงหาความรูอยางตอเนื่อง เปนแบบแผนของคุณภาพ จริยธรรมและศีลธรรม รูและเขาใจในอัตลักษณ 

ภาคภูมิใจในการเปนพลเมืองไทยและพลเมืองโลก ยอมรับและเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง และมีความพรอมปรับตนตอการ

เปลี่ยนแปลงของโลกและประชาคมอาเชียน อีกท้ังการพัฒนาตนเองของครูและบุคลากรทางการศึกษานอกจากจะเปนการ

พัฒนาตนเองแลว ยังนําไปสูการปรับวิทยฐานะของครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามหนังสือเร่ืองหลักเกณฑและวิธีพัฒนา

ขาราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษา สายงานการสอน (สํานักงานก.ค.ศ.,2560) ดังนั้น ผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการพัฒนา
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การศึกษา จึงตองใหความสําคัญกับการพัฒนาครูอยางตอเนื่อง ทั้งดานความรูและทักษะตางๆ ตามแนวคิดที่วา ครูเกง  เด็ก

เกง ครูที่เกงควรเปนครูที่มีความรู มีความสามารถ มีทักษะในการสอนจะสามารถชวยสอน และพัฒนานักเรียนใหเกงและมี

ทักษะที่จําเปนตางๆดวย  การไดทราบถึงความตองการจําเปนในดานการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา จึงมีความสําคัญ

อยางยิ่งในการดําเนินงานของสถานศึกษา การบริหารบุคลากรที่เหมาะสม จะเปนปจจัยที่ชวยใหสถานศึกษาสามารถบรรลุสู

ความสําเร็จ โดยเฉพาะการพัฒนาบุคลากรใหมีทักษะที่จําเปนในการปฏิบัติงาน จะชวยใหสถานศึกษานั้น ๆ ประสบ

ความสําเร็จในการบริหารจัดการในทุกดาน สามารถบรรลุตามวัตถุประสงคหรือเปาหมายที่วางไวอยางมีประสิทธิภาพ  

สอดคลองกับที่บาซซาโน (Bazzano .2011อางถึงใน วิโรจน สารรัตนะ, 2556) กลาวถึงทักษะการสอนของครูในอุดมคติแหง

ศตวรรษที่ 21 ที่แตกตางจากครูยุคกอน คือ การเปนผูเรียนรูใหม ครูจะตองเปลี่ยนตัวเองเปนผูกระทาํ (Active) แทนการเปนผู

รอรับการกระทํา (Passive) เพ่ือเปนเสนทางสูการเปนผูเรียนรูตลอดชีวิต (Life – Long Learner)  ความสามารถในการเขาถึง

สารสนเทศ เคร่ืองมือ และผูเชี่ยวชาญไดมากมาย และเปลี่ยนบทบาทเปนพี่เลี้ยง ผูแนะนํา โคช ผูอํานวยความสะดวก หรือที่

ปรึกษาทั้งในและนอกสถาบันทางการศึกษา รวมทั้งการริเริ่มระบบนิเวศการเรียนรูแบบไมมีชั้นเรียน (Classless Learning 

Ecosystem) จากขอมูลความตองการที่จะยกระดับครู และทักษะของครูที่จะเปลี่ยนไป กระบวนการพัฒนาบุคลากร จึงเปน

สิ่งจําเปนที่หนวยงานที่เก่ียวของจะตองดําเนินการอยางเปนระบบและตอเนื่อง ซึ่งกระบวนการประกอบดวย การหาความ

จําเปนในการพัฒนาบุคลากรหรือการสํารวจความตองการในการพัฒนาบุคลากร การวางแผน การดําเนินการ และการ

ประเมินผลตามลําดับ (จอมพงศ มงคลวนิช, 2556)    

  ผูวิจัยในฐานะอาจารยประจําบัณฑิตวิทยาลัยศึกษาศาสตร และมีสวนเก่ียวของในการจัดบริการวิชาการ และการ

พัฒนาบุคลากรทางการศกึษา เพื่อสงเสริมศักยภาพและทักษะตางๆ ของครูใหเปนบุคลากรท่ีมีคุณภาพทันตอการเปลี่ยนแปลง

ที่เกิดขึ้น เล็งเห็นถึงความสําคัญของสงเสริมการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือใหครูมีความรู มีทักษะและมี

สมรรถนะตางๆที่จําเปน เพื่อใหการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษาสําเร็จตามเปาหมาย  อีกท้ังขอมูลจาก

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ไดทาํการศึกษาสภาพและปญหาการพัฒนาครู (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา,2556) 

ในบทสรุปผูบริหาร มีประเด็นที่นาสนใจ คือ หลักสูตรการพัฒนาครูไมสอดคลองกับความตองการจําเปนของครู ขาดการ

วิเคราะหสภาพปญหาความตองการจําเปนเพื่อการพัฒนาครู ทําใหกระบวนการพัฒนาไมตอบสนองความตองการของครู 

หลักสูตรการพัฒนาครูยังไมสอดคลองกับความเปนจริงของหองเรียน ฝายจัดอบรมและพัฒนาครูกําหนดหลักสูตรตามความ

จําเปนของตนเอง ขาดการคนหาความจําเปนในการพัฒนาครทูี่แทจริง จึงทําใหมีความตองการที่จะศึกษาวิจัยความตองการ

เพ่ือการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งเปนขั้นตอนแรกของกระบวนการพัฒนาบุคลากร ผลการวิจัยนี้จะนําไปสู

การวางแผน การดําเนินการจัดการบริการวิชาการไดตรงตามความตองการของกลุมเปาหมาย การวิจัยนี้ยังเปนสวนหนึ่งของ

แผนงานการบริการวิชาการแกสังคมและชุมชน ตามพันธกิจของสถาบันที่ตองมีการศึกษาความตองการของกลุมเปาหมาย ซึ่ง

ผลจากการวิจัยจะนําไปสูการวางแผนงานและการจัดกิจกรรมท่ีตอบสนองความตองการของครูและบุคลากรกลุมโรงเรียน

เปาหมาย เพ่ือใหการดาํเนินการเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพตอไป 
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วัตถุประสงคการวิจัย 

1.เพ่ือศึกษาความตองการดานสาระความรูเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา กลุมโรงเรียน สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 

  2.เพื่อศึกษากิจกรรมที่ตองการเพ่ือการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา กลุมโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

  จากการวิเคราะหแนวคิดและทฤษฏีของนักวิชาการที่ศึกษาเกี่ยวกับความตองการจําเปนเพื่อการพัฒนาตนเองของ

บุคลากรทางการศึกษา ดังนี้ 1. ดานสาระความรู  ไดศึกษาวิเคราะหขอมูลท่ีสํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2556) ไดมีการ

กําหนดมาตรฐาน 3 ดาน คอื มาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ มาตรฐานการปฏิบัติงาน และมาตรฐานการปฏิบัติตน 

(จรรยาบรรณของวิชาชีพ) ในสวนของมาตรฐานความรูสําหรับวิชาชีพครู จะศึกษาวิจัยในความรูท่ีเกี่ยวของกับ 1.ภาษาและ

เทคโนโลยีสําหรับครู   2.การจัดการเรียนรู   3.การวัดและประเมินผลการศึกษา 4.การบริหารจัดการในหองเรียน   5.การวิจัย

ทางการศึกษา   6.นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ในสวนของกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร ประกอบดวย 

การอบรมสัมมนา การประชุมทางวิชาการ การประชุมเชิงปฏิบัติการ การอบรมสัมมนา การศึกษาดูงาน และการศึกษาตอ ของ

จอมพงศ มงคลวนิช (2556) และแนวคิด Nadler และ Wiggs (Nadler and Wiggs, 1989 อางถึงใน สุภาพร  พิศาลบุตร 

และยงยุทธ  เกษสาคร, 2545) การพัฒนาบุคลากร แบงออกเปน 3 กลุมคือ 1) การฝกอบรม 2) การศึกษาตอ 3) การพัฒนา

อยางตอเนื่อง ประอบดวย 3.1) การสอนงาน 3.2) การศึกษาดูงานและ 3.3) การสัมมนา  โดยผูวิจัยไดกําหนดกรอบแนวคิด

การวิจัย  ดังนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ความตองการเพื่อการพัฒนาตนเองของ

บุคลากรทางการศึกษากลุมโรงเรียน 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 1 

การพัฒนาตนเอง 

1.ดานสาระความรู 

1.1. ความรูดานเทคนิคการสอน   1.2. ความรูดานเทคโนโลยี 

1.3. ความรูดานการบริหารการศึกษา 1.4 ความรูดานการพัฒนางาน 

2.ดานกิจกรรมท่ีตองการ 

2.1 การประชุมวิชาการ   2.2 การประชุมเพื่อระดมสมอง 

2.3 การอบรมสัมมนา     2.4 การอบรมเชงิปฏิบัติการ 

2.5 การศึกษาดูงานในประเทศ   2.6 การศึกษาดูงานตางประเทศ 

2.7 การอบรมหลกัสูตรระยะสั้น   2.8 การอบรมหลักสูตรระยะยาว 

2.9 การศึกษาตอในประเทศ   2.10 การศึกษาตอตางประเทศ 
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วิธีดําเนินการวิจัย  

1.ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.1 ประชากรที่ศึกษา ประกอบดวย ผูบริหาร ไดแก ผูอํานวยการโรงเรียน รองผูอํานวยการโรงเรียน ผูชวย

ผูอํานวยการโรงเรียน  หัวหนากลุมสาระ และครู ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จํานวน 

67 โรงเรียน (ขอมูล ณ วันท่ี 8 พฤษภาคม 2562) จํานวน 5,002 คน โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

1. สถานศึกษาขนาดใหญ (พิเศษ)   จํานวน 18 โรงเรียน  บุคลากรจํานวน 2,309 คน 

2. สถานศึกษาขนาดใหญ    จํานวน 17  โรงเรียน บุคลากรจํานวน 1,242 คน 

3. สถานศึกษาขนาดกลาง    จํานวน 25 โรงเรียน  บุคลากรจํานวน 1,280 คน 

4. สถานศึกษาขนาดเล็ก    จํานวน 7  โรงเรียน   บุคลากรจํานวน   171 คน 

 1.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ ไดแก ผูบริหาร คือ ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ ผูชวยผูอํานวยการ 

หัวหนากลุมสาระ และครู ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จํานวนกลุมตัวอยาง 370 คน  

โดยใชสูตรการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของยามาเน (อางถึงใน ลัดดาวัลย เพชรโรจน และคณะ,2555) และใชวิธีการสุมกลุม

ตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิ (Statistics  random sampling)  เพ่ือใหไดกลุมตัวอยางครอบคลมุในทุกขนาดของสถานศึกษา  โดย

มีรายละเอียดดังนี้ 

1. สถานศึกษาขนาดใหญ (พิเศษ)   จํานวน 18 โรงเรยีน กลุมตัวอยาง 174 คน 

2. สถานศึกษาขนาดใหญ     จํานวน 17  โรงเรียน กลุมตัวอยาง 90 คน 

 3.   สถานศกึษาขนาดกลาง     จํานวน 25 โรงเรยีน  กลุมตัวอยาง 94 คน 

 4.   สถานศกึษาขนาดเล็ก    จํานวน  7  โรงเรียน   กลุมตัวอยาง 12 คน 

 2.เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

           เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามเก่ียวกับความตองการเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษาใน

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 1 มี 3 ตอน ดังนี้   

            ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม แบบชนิดเลือกรายการ (Check-list) 

            ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับความตองการเพ่ือการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ประกอบดวย 1.1 ดานสาระความรู และ 1.2  ดานกิจกรรมที่ตองการ โดยขอ

คําถามจะเปนการประเมินสภาพความตองการจริงที่เปนอยูและสภาพความตองการท่ีควรจะเปน และนํามาจัดลําดับความ

ตองการจากมากที่สุดไปหานอยที่สุด 

            ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความตองการในการพัฒนาตนเอง เปนคําถามปลายเปด  

            ขั้นตอนการสรางและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

            ผูวิจัยไดดําเนินการสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ ตามขั้นตอนดังน้ี 

 1.  ศึกษาแนวคิดและทฤษฎี วรรณกรรมและงานวิจัยที่เก่ียวของเพ่ือกําหนดขอบเขตและกรอบแนวคิดการ

วิจัยเก่ียวกับดานสาระความรูและดานกิจกรรมที่ตองการเพ่ือการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา และสรางเครื่องมือ
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แบบสอบถามที่ครอบคลุมตามกรอบแนวคิดการวิจัยเก่ียวกับดานสาระความรูและดานกิจกรรมท่ีตองการเพ่ือการพัฒนาตนเอง

ของบุคลากรทางการศกึษา 

 2.  นําแบบสอบถามท่ีสรางขึ้นไปใหผูทรงคณุวุฒิจํานวน 3 คน ซึ่งมีคุณวุฒิและประสบการณที่เก่ียวของกับ

งานวิจัย เพ่ือตรวจสอบและหาคาความถูกตองของเนื้อหา (Content Validity) โดยคํานวณหาดัชนีความสอดคลองระหวางขอ

คําถามกับวัตถุประสงค (Index of Item Objective Congruence หรือ IOC) โดยเลือกขอคําถามที่มีคาคะแนนตั้งแต 0.60 

ขึ้นไป 

 3.  นําแบบสอบถามท่ีปรับแกไขถามขอแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ ไปทดสอบกับกลุมตัวอยาง (Try out) 

จํานวน 30 ชุด เพ่ือหาความเช่ือมั่น (Reliability) ของขอมลูท้ังหมด โดยใชวิธีการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของคอนบาค 

(Cronbach, 1990) ไดคาความเชื่อมั่นที่ 0.95 

 4.  นําแบบสอบถามฉบับสมบรูณไปเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยาง 

3.การเก็บรวบรวมขอมูล 

    ผูวิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสยาม ถึงผูอํานวยการโรงเรียนกลุมตัวอยาง เพ่ือ

ขอความอนุเคราะหเก็บขอมูล พรอมแบบสอบถาม โดยสงทางไปรษณีย และติดตามเก็บขอมูลดวยตนเองและไดแบบสอบถาม

ที่สมบรูณครบถวนกลับมาจํานวน 297 คน คิดเปนรอยละ 80 ของกลุมตัวอยางท่ีตองการ  

4.การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 

 1. แบบสอบถามตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูใหขอมูล ใชการวิเคราะหขอมูล โดยสถิติการแจกแจงความถี่ 

(Frequency) และคารอยละ (Percentage)  

 2. แบบสอบถามตอนที่ 2 ความตองการเพ่ือการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษาตามสภาพปจจุบัน

และสภาพที่คาดหวัง กลุมโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 1 ประกอบดวย 1.1 ดานสาระความรู 

และ 1.2.ดานกิจกรรมท่ีตองการ ใชการวิเคราะหขอมูล โดยสถิติคาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

deviation) และนํามาจัดลําดับความตองการจําเปน โดยใชสูตรคํานวณดวยเทคนิค Modified Priority Need Index 

(PNI modified)    

  3. แบบสอบถามตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามปลายเปด ใชการวิเคราะหขอมูลเชิงเน้ือหา  

 

ผลการวิจัย 

  ขอมูลการศึกษาความตองการเพ่ือการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยการหาคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และนํามาจัดลําดับความตองการ โดยใชสูตร

คํานวณดวยเทคนิค Modified Priority Need Index (PNI modified) มีรายละเอียด ดังน้ี  
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ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพจริงที่เปนอยูและสภาพที่ควรจะเปน และการจัดลําดับความตองการ

เพ่ือการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศกึษา ดานสาระความรู 

ดานสาระความรู 

 

สภาพจริงท่ีเปนอยู สภาพท่ีควรจะเปน PNI ลําดับที ่

M S M S 

1. ความรูดานเทคนิคการสอน 4.28 0.70 4.90 0.31 0.14 2 

2. ความรูดานเทคโนโลยี 4.38 0.70 4.87 0.27 0.11 3 

3. ความรูดานการบรหิารการศึกษา 4.25 0.71 4.88 0.33 0.14 2 

4. ความรูดานการพัฒนางาน 4.22 0.68 4.87 0.29 0.15 1 

รวม 4.28 0.70 4.88 0.27 - - 

จากตารางที่ 1 พบวา สภาพความตองการเพ่ือการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา ดานสาระความรู  โดย

สภาพที่ควรจะเปนอยูในระดับมากที่สุด (M=4.88,S=0.27)  และสภาพจริงท่ีเปนอยูอยูในระดับมาก (M=4.28,S=0.70) เมื่อ

นํามาจัดลําดับความตองการเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา โดยใชสูตรคํานวณดวยเทคนิค Modified 

Priority Need Index (PNI modified) เรียงลําดับความตองการจากมากไปหานอย ลําดับที่ 1 คือ ความรูดานการพัฒนางาน 

ลําดับที่ 2 คอื ความรูดานเทคนิคการสอนและความรูดานการบริหารการศึกษา และลําดับที่ 3 คือ ความรูดานเทคโนโลยี 

 

ตารางที่ 2 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพจริงท่ีเปนอยูและสภาพที่ควรจะเปน และการจัดลําดับความตองการ

เพ่ือการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา ดานเทคนิคการสอนและรายขอยอย 

ดานเทคนิคการสอน สภาพจริงที่เปนอยู สภาพที่ควรจะเปน PNI ลําดับที ่

M S M S 

1.รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่

ทันสมัยเหมาะสม 

4.20 0.73 4.90 0.31 0.17 1 

2.การออกแบบการเรียนการสอนในศาสตร

สาขาวิชาเฉพาะ 

4.21 0.73 4.87 0.35 0.16 2 

3.การกําหนดผลลัพธการเรียนรูตามกลุม

สาระ (Learning outcome)  

4.28 0.70 4.90 0.31 0.14 3 

4.การประเมนิผลตามสภาพจริง 

(Authentic Assessment) 

4.37 0.67 4.91 0.29 0.12 5 

5.การออกขอสอบที่มีคุณภาพ 4.35 0.69 4.92 0.31 0.13 4 

รวม 4.28 0.70 4.90 0.31 - - 

           จากตารางที่ 2 พบวา สภาพความตองการเพ่ือการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา ดานเทคนิคการสอนและ

รายขอยอย  โดยสภาพที่ควรจะเปนอยูในระดับมากที่สุด (M=4.90,S=0.31) และสภาพจริงที่เปนอยู อยูในระดับมาก (M=

4.28,S=0.70) เมื่อนํามาจัดลําดับความตองการเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา โดยใชสูตรคํานวณดวย
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เทคนิค Modified Priority Need Index (PNI modified) เรียงลําดับความตองการจากมากไปหานอย ลําดับที่ 1 คือ รูปแบบ

การจัดการเรียนการสอนที่ทันสมัยเหมาะสม ลําดับที่ 2 คือ การออกแบบการเรียนการสอนในศาสตรสาขาวิชาเฉพาะ ลําดับที่ 

3 คือ การกําหนดผลลัพธการเรียนรูตามกลุมสาระ (Learning outcome) ลําดับท่ี 4 คือการออกขอสอบที่มีคุณภาพ และ

ลําดับที่ 5 คอืการประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic Assessment) 

ตารางที่ 3 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการจัดลําดับความตองการเพ่ือการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา 

ดานเทคโนโลยีและรายขอยอย 

ดานเทคโนโลย ี สภาพจริงท่ีเปนอยู สภาพท่ีควรจะเปน PNI ลําดับที ่

M S M S 

1.การสรางสือ่การเรียนการสอนที่สอดคลอง

กับผูเรียน 

4.33 0.73 4.95 0.23 0.14 1 

2.การใชโปรแกรมสําเร็จรปูในการเรยีนการ

สอน 

4.38 0.70 4.93 0.26 0.12 3 

3.การจัดทําเอกสารการเรียนรูแบบ

อิเลคทรอนิกส (E-Learning) 

4.35 0.70 4.73 0.34 0.08 6 

4.การพัฒนาการเรียนการสอนดวยสมารท

โฟน 

4.39 0.65 4.94 0.23 0.13 2 

5.การใชเทคโนโลยีที่เปนนวัตกรรมใหมกับ

การปฏิบัติงาน 

4.40 0.65 4.80 0.31 0.09 5 

6.การสรางฐานขอมลูเพื่อการตัดสนิใจ 4.43 0.69 4.91 0.28 0.10 4 

รวม 4.38 0.70 4.87 0.27 - - 

จากตารางที่ 3 พบวา สภาพความตองการเพ่ือการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา ดานเทคโนโลยีและราย

ขอยอย โดยสภาพท่ีควรจะเปนอยูในระดับมากที่สุด (M=4.87,S=0.27) และสภาพจริงท่ีเปนอยู อยูในระดับมาก (M=

4.38,S=0.70)  เมื่อนํามาจัดลําดับความตองการจําเปน โดยใชสูตรคํานวณดวยเทคนิค Modified Priority Need Index 

(PNI modified) เรียงลําดับความตองการจากมากไปหานอย ลําดับที่ 1  คือ การสรางสื่อการเรียนการสอนที่สอดคลองกับผูเรียน 

ลําดับที่ 2 คือ การพัฒนาการเรียนการสอนดวยสมารทโฟน ลําดับที่ 3 คือ การใชโปรแกรมสําเร็จรูปในการเรียนการสอน 

ลําดับที่ 4 คือ การสรางฐานขอมูลเพ่ือการตัดสินใจ ลําดับที่ 5 คือ การใชเทคโนโลยีที่เปนนวัตกรรมใหมกับการปฏิบัติงาน และ

ลําดับที่ 6 คอื การจัดทาํเอกสารการเรียนรูแบบอิเลคทรอนิกส (E-Learning) 
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ตารางที่ 4 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการจัดลําดับความตองการเพ่ือการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา 

ดานการบริหารการศึกษาและรายขอยอย 

ดานการบริหารการศึกษา สภาพจริงท่ีเปนอยู สภาพที่ควรจะเปน PNI ลําดับที ่

M S M S 

1.ภาวะผูนําในศตวรรษที่ 21 4.07 0.77 4.82 0.39 0.18 2 

2.การบริหารความเสี่ยงเพื่อการพัฒนา

สถานศึกษา 

4.42 0.62 4.88 0.32 0.10 8 

3.ระบบการประกันคุณภาพของสถานศึกษา

เพ่ือความย่ังยืน 

4.27 0.69 4.88 0.32 0.14 5 

4.การนเิทศงานในสถานศึกษา 4.32 0.80 4.87 0.39 0.12 6 

5.การพัฒนาสถานศึกษาสูการเปนสากล

(World Class) 

4.19 0.69 4.90 0.29 0.17 3 

6.การบริหารสถานศกึษาภายใตสังคมท่ี

เปลี่ยนแปลง 

4.41 0.63 4.90 0.31 0.11 7 

7.การทําแผนกลยุทธเพื่อการพัฒนางาน

และสถานศึกษา 

4.19 0.69 4.88 0.33 0.16 4 

8.การจัดการศกึษาสูประเทศไทย 4.0 4.13 0.75 4.90 0.31 0.19 1 

รวม 4.25 0.71 4.88 0.33 - - 

จากตารางที่ 4 พบวา สภาพความตองการเพ่ือการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา ความรูดานการบริหาร

การศึกษา โดยสภาพที่ควรจะเปนอยูในระดับมากท่ีสุด (M=4.88,S=0.33) และสภาพจริงที่เปนอยู อยูในระดับมาก (M=

4.25,S=0.71) เมื่อนํามาจัดลําดับความตองการจําเปนโดยใชสูตรคํานวณดวยเทคนิค Modified Priority Need Index 

(PNI modified) เรียงลําดับความตองการจากมากไปหานอย ลําดับที่ 1  คือ การจัดการศึกษาสูประเทศไทย ลําดับท่ี 2 คือ ภาวะ

ผูนําในศตวรรษที่ 21 ลําดับที่ 3 คือ การพัฒนาสถานศึกษาสูการเปนสากล (World Class) ลําดับที่ 4 คือ การทําแผนกลยุทธ

เพ่ือการพัฒนางานและสถานศึกษา ลําดับที่ 5 คือ ระบบการประกันคุณภาพของสถานศึกษาเพ่ือความย่ังยืน ลําดับที่ 6 คือ 

การนิเทศงานในสถานศึกษา ลําดับที่ 7 คือ การบริหารสถานศึกษาภายใตสังคมที่เปลี่ยนแปลง และลําดับท่ี 8 คือ การบริหาร

ความเสี่ยงเพ่ือการพัฒนาสถานศกึษา 
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ตารางที่ 5 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการจัดลําดับความตองการเพ่ือการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา 

ดานการพัฒนางานและรายขอยอย 

ดานการพัฒนางาน 

 

สภาพจริงท่ีเปนอยู สภาพที่ควรจะเปน PNI ลําดับที ่

M S M S 

1.การพัฒนางานวิจัยสูนวัตกรรมทาง

การศึกษา 

4.22 0.70 4.87 0.34 0.15 4 

2.การจัดการความรู (KM) 4.22 0.70 4.91 0.28 0.16 3 

3.เทคนิคการบริหารโครงการเพ่ือ

ความสําเร็จ 

4.35 0.64 4.80 0.32 0.10 7 

4.การวิจัยในชั้นเรียน 4.12 0.65 4.91 0.28 0.19 1 

5.การพัฒนางานประจําสูการขอผลงานทาง

วิชาการ 

4.25 0.73 4.88 0.22 0.14 5 

6.การพัฒนาบคุลิกภาพ (Smart 

Personality) 

4.22 0.70 4.80 0.30 0.13 6 

7.การพัฒนาทักษะการสื่อสาร

ภาษาตางประเทศ 

4.15 0.65 4.91 0.28 0.18 2 

รวม 4.22 0.68 4.87 0.29 - - 

จากตารางที่ 5 พบวา สภาพความตองการเพ่ือการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา ดานการพัฒนางานและ

รายขอยอย โดยสภาพที่ควรจะเปนอยูในระดับมากที่สุด (M=4.87,S=0.68) และสภาพจริงที่เปนอยู อยูในระดับมาก (M=

4.22,S=0.68) เมื่อนํามาจัดลําดับความตองการจําเปนโดยใชสูตรคํานวณดวยเทคนิค Modified Priority Need Index 

(PNI modified) เรียงลําดับความตองการจากมากไปหานอย ลําดับที่ 1 คือ การวิจัยในชั้นเรียน ลําดับที่ 2 คือการพัฒนาทักษะ

การสื่อสารภาษาตางประเทศ ลําดับที่ 3 คือ การจัดการความรู (KM) ลําดับท่ี 4 การพัฒนางานวิจัยสูนวัตกรรมทางการศึกษา 

ลําดับที่ 5 การพัฒนางานประจําสูการขอผลงานทางวิชาการ ลําดับที่ 6 การพัฒนาบุคลิกภาพ (Smart Personality) และ 

ลําดับที่ 7 คอื เทคนิคการบริหารโครงการเพ่ือความสําเร็จ 

ตารางที่ 6 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการจัดลําดับกิจกรรมที่ตองการเพ่ือการพัฒนาตนเองของบุคลากรทาง

การศึกษา  ดานกิจกรรมที่ตองการเพ่ือการพัฒนาตนเองและรายขอยอย 

กิจกรรมที่ตองการเพ่ือการพัฒนาตนเอง สภาพจริงท่ีเปนอยู สภาพที่ควรจะเปน PNI ลําดับที ่

M S M S 

1.การประชุมวิชาการ 4.07 0.79 4.82 0.28 0.18 2 

2.การประชุมเพ่ือระดมสมอง 4.07 0.79 4.82 0.28 0.18 2 

3.การอบรมสัมมนา 4.35 0.68 4.87 0.30 0.11 6 

4.การประชุมเชิงปฏิบัติการ 4.19 0.73 4.88 0.33 0.16 4 
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5.การศกึษาดูงานในประเทศ 4.19 0.73 4.90 0.30 0.17 3 

6.การศกึษาดูงานตางประเทศ 4.22 0.70 4.88 0.33 0.15 5 

7.การอบรมหลักสตูรระยะสั้น 4.12 0.80 4.90 0.30 0.19 1 

8.การอบรมหลักสตูรระยะยาว 4.35 0.68 4.80 0.25 0.10 8 

9.การศกึษาตอในประเทศ 4.41 0.65 4.90 0.30 0.11 7 

10.การศึกษาตอตางประเทศ 4.22 0.70 4.88 0.33 0.15 5 

รวม 4.22 0.73 4.87 0.30 - - 

จากตารางที่ 6 พบวา สภาพความตองการเพ่ือการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา ดานกิจกรรมที่ตองการ

เพ่ือการพัฒนาตนเอง โดยสภาพที่ควรจะเปนอยูในระดับมากที่สุด (M=4.87,S=0.30) และสภาพจรงิท่ีเปนอยู อยูในระดับมาก

(M=4.22,S=0.73)  เมื่อนํามาจัดลําดับความตองการจําเปน โดยใชสูตรคํานวณดวยเทคนิค Modified Priority Need Index 

(PNI modified) เรียงลําดับกิจกรรมที่ตองการจากมากไปหานอย ลําดับที่ 1  คือ การอบรมหลักสูตรระยะสั้น  ลําดับที่ 2 คือ การ

ประชุมเพ่ือระดมสมองและการประชุมวิชาการ  ลําดับที่ 3 คือ การศึกษาดูงานในประเทศ ลําดับที่ 4 คือ การประชุมเชิง

ปฏิบัติการ ลําดับที่ 5 คือ การศึกษาดูงานตางประเทศ และ การศึกษาตอตางประเทศ ลําดับที่ 6 คือ การอบรมสัมมนา ลําดับ

ที่ 7 คือ การศกึษาตอในประเทศ และลําดับที่ 8 คือ การอบรมหลักสูตรระยะยาว 

 

อภิปรายผล 

จากผลการวิจัยการศึกษาความตองการเพ่ือการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1  พบประเด็นที่ควรนํามาอภิปรายผลตามวัตถุประสงคการวิจัย  

1. ความตองการดานสาระความรูเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา กลุมโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1  

           1.1. ดานเทคนิคการสอน พบวา ผูบริหารและครูมีความตองการและมีคาดัชนีความตองการจําเปนเฉลี่ย

(PNI modified)  อยูในลําดับที่ 1 คือ รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่ทันสมัยเหมาะสม แสดงใหเห็นวา ครูมีความตองการรู

เก่ียวกับเทคนิคการจัดการเรียนการสอนที่ทันสมัยเหมาะสม สอดคลองกับนโยบายและทิศทางการศึกษาของรัฐบาลและ

กระทรวงศึกษาธิการ ที่มุงเนนใหครูผูสอนจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมเพ่ือพัฒนาผูเรียน อาทิ การจัดการเรียนการสอน

แบบสะเต็มศึกษา (STEM Education) การจัดการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) และการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐาน 

(Problem Based Learning) สอดคลองกับสุธรรม ธรรมทัศนานนท (2561) ที่ศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการสะ

เต็มศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ที่พบวาสภาพท่ีพึงประสงคการบริหารจัดการ

สะเต็มศึกษาในสถานศึกษาสังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 โดยอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย= 4.39 และมี

คาดัชนีความตองการจําเปนเฉลี่ยโดยรวม อยูในระดับมาก (PNI =1.43) ดังนั้นหาก ครูผูสอนมีความรูความเขาใจ เกี่ยวกับ

เทคนิคการสอนท่ีเหมาะสม สอดคลองกับลักษณะของผูเรียนที่แตกตางกัน จะชวยพัฒนาผูเรียนใหไดเรียนรูและพัฒนา

ศักยภาพในดานตางๆดวย เทคนิคการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ เปนการสงเสริมใหผูเรียนสามารถศึกษาเรียนรูและคนควา

องคความรูใหมๆ และนําไปสูการเรยีนรูตลอดชีวิตดวยตนเอง (Self-Directed Learning)ได   
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   1.2. ดานเทคโนโลยี พบวาผูบริหารและครูมีความตองการและมีคาดัชนีความตองการจําเปนเฉลี่ย

(PNI modified) อยูในลําดับท่ี 1 คือ การสรางสื่อการเรียนการสอน แสดงใหเห็นวา ปจจุบันความกาวหนาของระบบเทคโนโลยี

ตางๆที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว สงผลตอการเรียนรูและการเลือกใชสื่อที่เหมาะสม ผูบริหารและครูจึงเห็นความสําคัญ

ของการนําระบบเทคโนโลยีใหมๆมาประยุกตใชในงานที่เกี่ยวของโดยเฉพาะดานการเรียนการสอน ผูบริหารและครูจึงมีความ

ตองการท่ีจะมีทักษะในการสรางสื่อหรือสามารถเลือกใชส่ือเทคโนโลยีที่มีอยูมาใช เพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการ

สอน อาทิ การนําเทคโนโลยีมาเปนสื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับเนื้อหาความรู  เหมาะสมกับผูเรียนระดับตางๆ ยอมจะ

สงผลดีตอการเรียนรูของผูเรียน  และยังเปนโอกาสของครูที่จะพัฒนาสื่อการเรียนรูใหเปนนวัตกรรมการเรียนรูที่นําไปสูการ

เลื่อนขั้นในหนาที่การงานของครอูีกดวย สอดคลองกับการศึกษาของวลัยนุช สกุลนุย (2556) ที่ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการใชสื่อ

การสอนตามความคิดเห็นของครู ศนูยการศกึษานอกโรงเรียนจังหวัดนนทบุรี พบวา ปจจัยดานความรูและทักษะเก่ียวกับการ

ใชสื่อการสอน ครมูีความสามารถในการเลือกสื่อการสอนใหเหมาะสมกับระดับและความสามารถของผูเรียนแตละบุคคล และ

พบวาปจจัยดานแรงจูงใจจากโอกาสกาวหนาในการทํางาน ครมูีโอกาสไดรับการสนับสนุนเลื่อนขั้น เลื่อนตําแหนงที่สูงขึ้นเปน

ปจจัยที่มีผลตอการใชส่ือการสอนดวย เชนเดียวกับฉัตรชัย หวังมีจงมีและองอาจ นัยพัฒน (2560) ที่กลาววาครูทุกคนจะตองมี

ความสามารถดานการใชคอมพิวเตอรระดับพ้ืนฐาน และความสามารถ ดานการใชสื่อเทคโนโลยี ซึ่งเปนสมรรถนะจําเปนขั้น

พื้นฐานของครผููสอน เนื่องจากเทคโนโลยีและสารสนเทศที่กาวหนา และรูปแบบการสื่อสารท่ีทันสมัยมากขึ้นชวยใหการเสาะ

แสวงหาความรูเกิดขึ้นไดไมยาก 

 1.3 ดานการบรหิารการศึกษา พบวา ผูบริหารและครูมีความตองการและมีคาดัชนีความตองการจําเปนเฉลี่ย 

(PNI modified) อยูในลําดับที่ 1  คือ การจัดการศึกษาสูประเทศไทย 4.0 แสดงใหเห็นวา ผูบริหารและครูตระหนักและเห็น

ความสําคัญของความรูในการบริการสถานศึกษา เพ่ือใหการจัดการศึกษาบรรลตุามเปาหมายของรัฐบาลเพื่อกาวสูประเทศไทย 

4.0 ที่มีเปาหมายสําคัญคือการเตรียมผูเรียนใหมีทักษะที่จําเปนสําหรับอนาคตท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว และเพื่อ

เตรียมคนใหเปนพลเมืองโลกท่ีดีดวย ดังนั้น ผูบริหารและครูจึงมีความตองการที่จะมีความรูในการบริหารจัดการศึกษาที่จะ

นําพาประเทศไทยไปสูยุค 4.0 สอดคลองกับการศึกษาของสุกัญญา รอดระกํา (2561) ที่ไดนําเสนอเกี่ยวกับบทบาทผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคไทยแลนด 4.0 (The role of school administrators in Thailand 4.0) วา การบริหารการศึกษาตาม

แนวทางนโยบายไทยแลนด 4.0 นั้น ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูท่ีมีบทบาทสําคัญตอความสําเร็จในการบริหารการศึกษา เพราะ

นอกจากจะปฏิบัติหนาที่ตามภารกิจของสถานศึกษาแลว ผูบริหารสถานศึกษายังเปนผูเชื่อมนโยบายกับการปฏิบัติใหเปน

รูปธรรมในการจัดการศึกษา ผูบรหิารสถานศึกษาตองมีความรูความสามารถเปนผูนําครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือใหการ

จัดการศกึษาบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนดไว  รวมแกปญหากับบุคลากรในสถานศึกษา และพัฒนาสถานศึกษาโดยใช

นวัตกรรมใหม คาํนึงถึงการบรรลุผลในวิสัยทัศนและยุทธศาสตรของโรงเรียนเปนหลัก 

 1.4 ดานการพัฒนางาน พบวา  ผูบริหารและครูมีความตองการและมีคาดัชนีความตองการจําเปนเฉลี่ย

(PNI modified) อยูในลําดับที่ 1 คือ การวิจัยในชั้นเรียน แสดงใหเห็นวาผูบริหารและครูมีความสนใจและมีความตองการที่จะ

พัฒนาทักษะดานการวิจัย  ดวยกระบวนการวิจัยไดเขามามีบทบาทในการจัดการศึกษามากขึ้น รวมทั้งนโยบายการศึกษาท่ี

สงเสริมใหผูบริหารและครูนํากระบวนการวิจัยมาใชในการพัฒนางาน เพื่อแกปญหาหรือเพ่ือหาคําตอบในประเด็นที่สงสัย

ทางการศึกษา ซึ่งขอมูลที่ไดจากการวิจัยจะนําไปสูการไขปญหาอยางเปนระบบ การวิจัยยังเปนเงื่อนไขที่สําคัญในการเลื่อน
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วิทยฐานะของผูที่อยูในสายการศึกษา สงผลใหผูที่เก่ียวของสนใจเร่ืองของการวิจัยเพ่ิมขึ้น  จากการศึกษาของรัตติมา โสภาคะ

ยัง,เพลินพิศ ธรรมรัตนและธวัชชัย ไพใหล (2556) ไดศึกษาการพัฒนาศักยภาพครูดานการทําวิจัยในชั้นเรียน โรงเรียนบาน

หวยกอก 1 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร พบวา ผลการวิจัยชี้ใหเห็นวาครูทําวิจัยในชั้นเรียนนอย 

ไมมีรองรอยหลักฐานในการทําวิจัยในชั้นเรียน ครูขาดการพัฒนาศักยภาพในดานการทําวิจัยในชั้นเรียนและการใชสื่อ

นวัตกรรมในการจัดการเรียนการสอน สวนปญหาการทําวิจัยในชั้นเรียนของครู พบวา ครูขาดความรูความเขาใจในขั้นตอน

และกระบวนการทําวิจัยในชั้นเรียน  สําหรับแนวทางการพัฒนาศักยภาพครูดานการทําวิจัยในชั้นเรียน 1.ใชแนวทางการ

พัฒนาโดยการอบรมเชิงปฏิบัติการ 2. ใชแนวทางการพัฒนาโดยการนิเทศแบบใหคําชี้แนะ  และยังพบวาเมื่อพัฒนาครูดาน

การทําวิจัยในชั้นเรยีนเสร็จสิ้นลง ครูมีความรูความเขาใจเก่ียวกับขั้นตอนและกระบวนการทําวิจัยในชั้นเรียนเพ่ิมมากขึ้น เกิด

ทักษะและมีความมั่นใจ สามารถดําเนินการทําวิจัยในชั้นเรียนไดถูกตองตามขั้นตอน และเขียนรายงานการวิจัยแบบเปน

ทางการได โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 

2. กิจกรรมที่ตองการเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา กลุมโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 พบวา ผูบริหารและครูมีความตองการและมีคาดัชนีความตองการจํา เปนเฉลี่ย (PNI modified) อยู

ในลําดับท่ี 1  คือ การอบรมหลักสูตรระยะสั้น  ซึ่งกิจกรรมการจัดอบรมหลักสูตรระยะสั้น เปนกิจกรรมที่มีการจัดการไดไม

ยุงยาก สามารถจัดไดในระยะเวลาสั้นๆ  ซึ่งกิจกรรมการอบรมหลักสูตรระยะสั้น ผูเขาอบรมสามารถจัดเวลามาอบรมได โดยไม

กระทบกับภาระงานท่ีรับผิดชอบมากนัก สอดคลองกับวิลาวรรณ รพีพิศาล (2554, อางถึงใน ธีรภัทร สุขสมทรัพย,2557) ท่ี

กลาววา การฝกอบรมเปนกิจกรรมที่เสริมการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคกร 3 ดาน คือ 1.ดานความรู ความสามารถ 

ตลอดจนทักษะความชํานาญในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ 2.ดานขวัญและกําลังใจทําใหบุคลากรมีขวัญและกําใจในการ

ปฏิบัติงาน และ 3.ดานการปฏิบัติงานทําใหบุคลากรไดมีโอกาสเตรียมตัวใหพรอมสําหรับตําแหนงหนาที่ที่รับผิดชอบสูงขึ้น มี

ความรูมีความมั่นใจที่จะดูแลรับผิดชอบงานในหนาที่ตางๆที่ไดรบัมอบหมาย และยังสอดคลองกับณรงค โพธิ์พฤกษานันทและ

ปุริปุญญวิทย ธนนาถเชาวรินทร (2562) ที่กลาววา การฝกอบรมเปนแนวทางที่สําคัญท่ีทําใหบุคลากรมีคุณภาพทันตอการ

เปลี่ยนแปลง เพราะการฝกอบรมจะชวยใหผูเขารับการอบรมมีความรูใหม ๆ มีทักษะเพิ่มขึ้น ซึ่งการฝกอบรมเปนการ

ผสมผสานระหวางขอมูลขาวสารใหมๆและประสบการณ ทําใหเกิดแนวทางการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่กอใหเกิดประโยชน

สูงสุดตอองคการ ทําใหบุคลากรมีโอกาสเปลี่ยนแปลงและพัฒนาตนเอง  และดวยสถานการณที่เปลี่ยนไปทําใหเกิดการจัด

อบรมหลักสูตรตางๆ สามารถจัดไดในรปูแบบออนไลน และมีแนวโนมท่ีจะไดรับความสนใจมากขึ้น เพราะประหยัดคาใชจาย

ทั้งการเดินทางและเวลา สงผลใหกิจกรรมการจัดอบรมหลักสูตรระยะสั้นสามารถจัดไดท้ังแบบออนไชตและแบบออนไลน 

ผลการวิจัยยังพบกิจกรรมที่ครูตองการเพ่ือการพัฒนาตนเองอีก 2 กิจกรรม คือ การประชุมเพื่อระดมสมอง  และการประชุม

วิชาการ ซึ่งท้ัง 2 กิจกรรมนี้เปนกิจกรรมท่ีนิยมจัดกันท่ัวไป เพราะมีคาใชจายไมมาก และสามารถรับผูเขารวมกิจกรรมไดเปน

จํานวนมากในแตละครั้งที่ได 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในการนาํผลการวิจัยไปใช 

1.  จากผลการวิจัยความตองการดานสาระความรูเพ่ือการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 พบวา ผูบรหิารและครูมีความตองการพัฒนาตนเอง ดานสาระความรู ลําดับที่ 1. คือ 

ดานการพัฒนางาน  ลําดับที่ 2. คือ ดานเทคนิคการสอนและดานการบริหารการศึกษา ลําดับที่ 3 คือ ดานเทคโนโลยี ซึ่ง
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ขอมูลที่ไดจะเปนประโยชนตอสถานศึกษา และหนวยงานที่เกี่ยวของกับการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาที่จะไดจัด

หลักสูตรความรู ทักษะที่จําเปนใหสอดคลองกับความตองการของบุคลากรทางการศึกษา โดยเพราะความรูที่ครูและบุคลากร

ตองการเพ่ือารพัฒนาตนเองและการพัฒนางาน เพ่ือใหการพัฒนาครูและบุคลากรเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลเปนไปตาม

ความตองการของกลุมเปาหมายตอไป 

2. จากผลการวิจัยกิจกรรมที่ตองการเพื่อการพัฒนาตนเองของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 พบวา กิจกรรมที่ผูบริหารและครูมีความตองการในการพัฒนาตนเอง  ใน 3 ลําดับแรก คือ  

1.การอบรมหลักสูตรระยะสั้น 2. การประชุมเพื่อระดมสมอง และ 3. การประชุมวิชาการ ซึ่งกิจกรรมทั้ง 3 แบบนี้ สถานศึกษา 

สถาบันอุดมศึกษาหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ สามารถนําผลการวิจัยนี้ไปใชเปนขอมูลเพื่อกําหนดกิจกรรมหรือวิธีการในการ

พัฒนาหลักสูตร ทั้งนี้ การอบรมหลักสูตรระยะสั้น การประชุมเพื่อระดมสมองหือการประชุมวิชาการ เปนกิจกรรมท่ีผูจัด

สามารถจัดไดงายไมยุงยากซ้ําซอนมากนัก และผูเขารวมกิจกรรมก็สามารถบริหารจัดการดานระยะเวลาในการเขารวมได  และ

บรรลุตามเปาหมายที่ตองการ   

3. จากสถานการณการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นในบริบทโลกปจจุบัน หนวยงาน องคกรทางการศึกษาสามารถที่จะนํา

ขอมูลการวิจัยนี้ ไปสรางมูลคาเพ่ิมหรือสรางรายไดในรูปแบบการจัดบริการวิชาการแกสังคมและชุมชน เพื่อสรางความเขมแข็ง

และความย่ังยืน โดยสรางหลักสูตรการฝกอบรมระยะสั้น หรือหลักสูตรเฉพาะระยะสั้นท่ีเปนหลักสูตรสําหรับการ Re-skills 

และการ Up-skills ที่เก่ียวของกับทักษะท่ีจําเปนของกลุมบุคคลหรืออาชีพดานอืน่ ๆ ที่ตอบโจทยความตองการในปจจุบัน เชน  

กลุมวัยทํางาน กลุมผูสูงอายุ และกลุมวิชาชีพอื่นๆ ที่มีความตองการจะพัฒนาทักษะความรูใหทันกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น 

เพราะโลกอนาคตตองมีทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต (Life Long Learning)  โดยเฉพาะสถาบันอุดมศกึษาที่เปนแหลงความรูใน

หลากหลายศาสตร สามารถที่จะนําความรูความเชี่ยวชาญและความสามารถของคณะวิชาที่มีความโดดเดนแตกตางกัน สราง

หลักสูตรตางๆที่ตอบสนองนโยบายการพัฒนาทุนมนุษย และยังเปนการสงเสริมและพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ ให

สามารถแขงขันกับประชากรโลกไดอยางมีประสิทธิภาพ และนําพาประเทศไทยไปสูความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืนตอไป 

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป                                   

1. ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการออกแบบหลักสตูรอบรมเพื่อการพัฒนาความรูหรือทักษะเฉพาะของผูบรหิารและ

คร ู

2. ควรมีศึกษาวิจัยประสิทธิผลและประสิทธิภาพของรูปแบบกิจกรรมที่ใชในการพัฒนาบุคลากรทางทางการศึกษาที่

บรรลุตามผลลัพธการเรยีนรูที่ตองการ 
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