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บทความเรื่อง “ทิศทางการพัฒนาแรงงานไทยเขาสูประชาคมอาเซียน” มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหและ

เสนอแนวทางในการพัฒนาคุณภาพแรงงานไทยใหตรงกับความตองการของตลาด และแสดงเจตคติดานคานิยม
ของประชาชนยังยึดติดอยูกับเรื่องการเรียนสายสามัญที่เช่ือกันวาจะเปนหลักประกันการประกอบอาชีพในอนาคต
ที่ดีกวาการเรียนสายอาชีพ ซึ่งไมสอดคลองกับสภาพปจจุบันที่ภาคอุตสาหกรรมตองการแรงงานที่มีคุณลักษณะ
หลากหลาย ตามลักษณะการผลิตที่พัฒนาโดยอาศัยเทคโนโล ยีมามีส วนรวมในการผลิตมากข้ึน  
จึงควรมีการสํารวจความตองการของตลาดแรงงานและนําขอมูลไปเช่ือมโยงทั้งโครงสรางหลักสูตรการศึกษา 
โครงสรางของประชากร โครงสรางของเศรษฐกิจใหสอดคลองกัน การพัฒนาคุณภาพการศึกษา (ทั้งบุคลากร 
งบประมาณ เครื่องมือ อุปกรณเทคโนโลยี และการบริหารจัดการ) จะเปนจุดเริ่มตนของการพัฒนาคนใหมี
ความรูและมีทักษะฝมือพื้นฐาน มีการเรียนรูตลอดชีวิต ประกอบอาชีพได และสามารถกําหนดทิศทาง 
การประกอบอาชีพของคนในประเทศ และเปนกําลังสําคัญในการรวมสรางความเจริญกาวหนาใหประเทศชาติ
และประชาคมอาเซียนได 
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การติดตอและการรองขอบทความนี ้กรุณาสงถึง อาจารย ดร.ณิรดา เวชญาลักษณ สาขาวิชาบริหารการศึกษา, คณะครุศาสตร, มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏพิบูลสงคราม, E-mail: nirada_17@hotmail.com 



42 
 

วารสารครุพิบลู  ปที่ 1 ฉบับที่1 (มกราคม ถึง มิถุนายน 2557)  ISSN  2351-0943 
 

The Directions for Thailand to ASEAN’s Workforce Development 
 

Nirada Wechayaluck1 

Pibulsongkram Rajabhat University 

 

Received: 17 February 2014      Accepted: 10 May 2014 Review Article 
 

The purposes of this article were to analyze and to propose the directions for Thailand 
workforce development to meet market needs, and to reveal people attitudes towards the 
belief that learning in schools with general education could guarantee better future careers 
than learning in vocational education institutes. Unfortunately, it is not relevant to the 
current requirements for working industries that require those having various qualifications 
where much more technology is applied in production. This pointed out that there should be 
a survey on demand in the labor market, to help connect the information found in 
educational curriculum, demographic, and economic frameworks. The educational quality 
development (including personnel, budget, tools, technological equipment, and 
administration) could be a starting point for people development to help them have 
knowledge and basic skills for lifetime learning and working. This could pinpoint the 
directions of occupations in our country, and be the main source of our nation’s and 
ASEAN’s prosperity. 
 
Keywords:  Thai workforce development, ASEAN community 
 
บทนํา 

แรงงานไทยเปนสวนสําคัญในการพัฒนาประเทศ เน่ืองจากประเทศไทย ไดพัฒนาระบบการผลิตจาก
สวนใหญโดยภาคเกษตรกรรม เปนประเทศที่กําลังพัฒนาที่มีการผลิตที่ต้ังอยูบนพื้นฐานของภาคอุตสาหกรรม
และการบริการ รวมทั้งมีการขยายตัวทางภาคธุรกิจการกอสราง และอสังหาริมทรัพย ดังน้ัน แรงงานจึงเปน
ปจจัยสําคัญในการขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจและความสามารถในการแขงขันในภาพรวม ขอมูลดานเศรษฐกิจ 
(สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2549) ในชวงป ค.ศ. 2000-2010 มีการขยายตัวเฉลี่ยปละ 4.4% สงผลให
ภาคอุตสาหกรรมการผลิตมีความตองการแรงงานสูง โดยเฉพาะแรงงานระดับกึ่งฝมือและระดับเทคนิค ดังน้ัน 
หนวยงานที่เกี่ยวของจึงตองเรงพัฒนาคุณภาพแรงงานใหมีฝมือตอบสนองความตองการของภาคอุตสาหกรรมที่
มีการขยายตัวเพื่อรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียนในป 2558  

การเปดประชาคมอาเซียน ในป 2558 จะสงผลใหเกิดการเคลื่อนยายแรงงานเสรีของอาเซียน และไทย
ตองเตรียมพรอมรับมืออยางเรงดวน โดยเฉพาะจะมีการเปดเสรีทางการคา การบริการ และการลงทุน รวมถึง
เกิดการเคลื่อนยายแรงงานที่มีฝมือ การเคลื่อนยายแรงงานเสรีของอาเซียน ซึ่งอาจจะเกิดผลดีที่จะแกปญหา
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การขาดแคลนแรงงาน เน่ืองจากแรงงานตางชาติที่มีฝมือจะเขามาทํางานในประเทศไทยงายข้ึน ทําใหแรงงานไทย
มีการพัฒนาศักยภาพ มีการแขงขันดานทักษะแรงงานมากข้ึน ขณะเดียวกัน จะทําใหแรงงานไทยถูกแยงงานได 
ซึ่งไดมีการจัดทําขอตกลงรวมมือดานวิชาชีพของอาเซียน ใน 7 สาขา ไดแก แพทย ทันตแพทย พยาบาล 
วิศวกร สถาปนิก นักบัญชี และชางสํารวจ หรืออาจมีแรงงานจากตางประเทศเขามาทดแทนแรงงานที่มี
คาตอบแทนตํ่ากวา ดังน้ัน การเตรียมความพรอมใหแกแรงงานไทยจึงมีการวางแผนเตรียมความพรอมดาน
ภาษาและเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ความกังวลในการพัฒนาแรงงานฝมือเพื่อเตรียมเขาสูประชาคมอาเซียนในป 2558 คือ แรงงานที่ไรฝมือ 
จะถูกแยงงาน และในประเทศไทยมีแรงงานที่ไรฝมือจํานวนไมนอยที่จะไดรับผลกระทบ ซึ่งแรงงานไรฝมือสวนใหญ
อยูในชนบท ขาดโอกาสทางการศึกษา รัฐบาลและหนวยงานทางการศึกษา รวมถึงหนวยงานที่เกี่ยวของ จึงตอง
รวมกันกําหนดนโยบายเพื่อชวยเหลือแรงงานกลุมดังกลาวโดยเรงดวน มาตรการสําคัญคือการใหการศึกษา 
โดยเนนการสงเสริมดานภาษาอังกฤษและภาษาจีนกลางเปนสําคัญ ควบคูไปกับการใหความรูดานเทคโนโลยี 
และการเรียนรูวัฒนธรรมของประเทศสมาชิกอาเซียนดวย 

จากการวิเคราะหและสํารวจแรงงานของ สราวุธ ไพฑูรยพงษ (2554) นักวิชาการอาวุโส ฝายการวิจัย
ทรัพยากรมนุษยและพัฒนาสังคม สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (ทีดีอารไอ) เปดเผยวา แรงงานระดับลาง
ขาดแคลนมาก จากการสํารวจในป 2551 พบวา ความตองการแรงงานระดับลาง (ประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษาตอนตน) จํานวนมากถึงเกือบ 27 ลานคนหรือ 72.3% ของการจางงาน แตเขาสูตลาดแรงงานเพียง 
2-3 หมื่นคน สวนใหญตองการเรียนตอในระดับสูง เพราะตองการคาตอบแทนสูงตามคุณวุฒิการศึกษา  
แรงงานอีกสวนหน่ึงเปนผูมีอายุเกิน 80 ป กวา 6.8 หมื่นคนและทํางานไมไดเลยในแตละป 

จาตุรนต ฉายแสง (2557) รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ (ศธ.) กลาววาปจจุบันมีนักเรียนที่จบช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 3 ปละประมาณ 9 แสนคน ซึ่งในจํานวนน้ีเลือกเรียนตอสายสามัญในสัดสวนกวา 60% ซึ่ง
สถานการณเชนน้ีไมตอบโจทยการพัฒนาประเทศ และไมตรงความตองการของตลาดแรงงานที่ขณะน้ี 
มีความตองการกําลังคนในสายอาชีพเพิ่มมากข้ึน เพื่อรองรับการเติบโตทางเศรษฐกิจภาคอุตสาหกรรมในสาขาตางๆ 
จํานวนมาก แตกลับไมมีกําลังคนปอนเขาไดเพียงพอ เพราะเด็กสวนใหญเลือกเรียนตอสายสามัญมากกวาสายอาชีพ 

อนุสรณ ธรรมใจ (2556) กลาวถึงแนวโนมที่สําคัญที่ชวยอธิบายวา คาจางในไทยแพงหรือไม คือ  
ผลิตภาพแรงงานไทยในอนาคตวาเปนอยางไร ปจจุบันผลิตภาพแรงงานไทย (Labor Productivity) เติบโตชามาก
เพียงแค 3% ตอป (จีน 9.2%, เวียดนาม 5.3%) ขณะเดียวกัน ผลตอบแทนของแรงงานก็ลดลงทุกระดับการศึกษา 
สะทอนปญหาดานคุณภาพของการศึกษาไทย  

ธนิต โสรัตน (2557) รองประธานสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย ประธานสายงานเศรษฐกิจและ 
โลจิสติกส ส.อ.ท. วิเคราะหปจจัยเสี่ยงตอการเติบโตของเศรษฐกิจไทยป 2554 ประเด็นสําคัญประเด็นหน่ึงคือ 
ปจจัยคาแรงที่ปรับตัวสูงและปญหาการขาดแคลนแรงงานในภาคการผลิต การปรับคาแรงข้ันตํ่าแบบกาวกระโดด 
ในบางจังหวัดมีการปรับคาแรงถึงวันละ 14 -17 บาท (ซึ่งมีผลต้ังแตวันที่ 1 ม.ค. 2554) อาจมีผลทําให
อุตสาหกรรมบางพื้นที่และบางประเภทประสบปญหาดานตนทุนที่สูง และไดสรุปวา ปจจัยสําคัญของการเติบโต
ของภาคการผลิตในป 2554 จะอยูที่การขาดแคลนแรงงาน โดยอัตราการวางงานของไทยอยูที่รอยละ 0.9-1.2 
ถือเปนอัตราวางงานที่อยูในระดับตํ่ามาก เมื่อเทียบกับอัตรากําลังการผลิตอยูที่รอยละ 63.4 แสดงใหเห็นวา 
ถึงแมวากําลังการผลิตจะยังอยูในเกณฑที่ไมสูงนัก แตการวางงานกลับอยูในอัตราที่ตํ่ามาก แสดงใหเห็นวา  
ความสามารถในการเพิ่มกําลังการผลิตของภาคอุตสาหกรรมจะทําไดยาก (รัฐบาลจะตองมีนโยบายที่ชัดเจน
เกี่ยวกับแรงงานตางดาว) นอกจากน้ีแรงงาน (ประชากรในวัยทํางาน) ยังมีแนวโนมลดลงเรือ่ยๆ โดยในทศวรรษน้ี
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จะเพิ่มเพียง 0.2% เทาน้ัน ขณะที่ทศวรรษที่แลวก็เพิ่มนอยอยูแลว 1% แลวแรงงานสวนใหญที่ทํางานอยู 
ก็ทํางานนอกระบบเปนสวนใหญ เกือบครึ่งหน่ึงของกําลังแรงงานไมใชลูกจางระยะยาวที่ไดรับคาจางเปนรายเดือน  

คอกเบิรน (Cogburn, 2011) กลาวถึงสภาพเศรษฐกิจในยุคโลกาภิวัตน และการเปลี่ยนแปลงของโลกในปจจุบัน 
ความตองการดานการศึกษา การจัดการความรู ขอมูลขาวสารที่จําเปนในระบบการศึกษาของแรงงานในอนาคต 
มีความสําคัญมากทุกระดับ ทั้งโครงสราง บทบาทหนาที่ เปาหมาย หลักสูตร ตองมีความสอดคลองกับอนาคต 
การพัฒนาระบบการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่ดีที่สุดคือการเรียนรูตลอดชีวิต ความรู การศึกษา และการเรียนรู  
มีความแตกตางกัน การศึกษาเปนกระบวนการเรียนรูการสอนในทางทฤษฎีนําไปสูความรูพื้นฐานจากการเรียน 
อยางไรก็ตาม กระบวนการเรียนรูสามารถเกิดข้ึนไดนอกเหนือจากการศึกษาในระบบ ความรูและทักษะ
สามารถเกิดข้ึนนอกเหนือจากการศึกษาในระบบ การเรียนในสถานที่ทํางานก็เปนสวนที่จะทําใหไดรับความรู 
ความเขาในในการปฏิบัติงาน  

โดยรวมแลว ถึงแมทุกรัฐบาลที่ผานมา รวมทั้งรัฐบาลปจจุบันไดพยายามพัฒนาคุณภาพแรงงานไทย 
รวมทั้งไดพยายามผลิตแรงงานใหตรงกับความตองการของตลาด แตคานิยมของประชาชนยังยึดติดอยูกับเรื่อง
การเรียนสายสามัญ ที่เช่ือกันวาจะเปนหลักประกันการประกอบอาชีพในอนาคตที่ดีกวา และมั่นคงกวา 
การเรียนสายอาชีพ ซึ่งเขาใจวาสวนใหญจะเปนการมีอาชีพที่ใชแรงงานและมีคาตอบแทนตํ่าเมื่อเปรียบเทียบ
กันในระยะยาว ถึงเวลาแลวที่จะมีการรวมกันปฏิรูปการศึกษาเพื่อตอบโจทยความตองการที่แทจริงของสังคมโดยรวม 
ปรับเปลี่ยนคานิยมดานการเรียนเพื่อใหไดรับปริญญาแตไมสามารถทํางานตามศักยภาพของตนเองได  
สวนในระดับบัณฑิตศึกษาควรมีการวางเปาหมายการผลิตบัณฑิตโดยเนนใหมีภาวะผูนําและภาวะผูตามที่ดี 
สามารถทํางานเปนทีมรวมกับผูอื่นได  
 
บทวิเคราะห 

จากขอมูลดังกลาวขางตน หากวิเคราะหแลวจะใหเห็นวาปญหาขาดแคลนแรงงานเกิดจากหลายปจจัย 
ดังน้ี 

1.  ความไมสมดุลของโครงสรางประชากรกับการศึกษา การผลิตกําลังคนไมตรงกับความตองการของ
ตลาดแรงงาน เน่ืองจากประชากรวัยทํางานมุงศึกษาตอในระดับสูงข้ึน เห็นไดจากผูเรียนสายสามัญมากกวาสายอาชีพ 
การศึกษาพื้นฐานจึงมุงสูการสอบแขงขันเพื่อเขามหาวิทยาลัย มากกวาการจบสายอาชีพเพื่อประกอบอาชีพ 

2.  นโยบายสงเสริมการศึกษาในโรงเรียนแตขาดการเช่ือมโยงกับตลาดแรงงาน สงผลใหแรงงาน 
ขาดคุณภาพดานทักษะฝมือแรงงานและไมสามารถเขาสูตลาดแรงงานได เชน ตลาดตองการชางระดับอาชีวศึกษา
หรือระดับชางเทคนิค แตแรงงานจบใหมเปนผูจบปริญญาตรี 

3.  การยายแรงงานจากภาคอุตสาหกรรมสูภาคการเกษตร อันเน่ืองมาจากราคาสินคาการเกษตรปรับตัว
ข้ึนอยางตอเน่ือง ประชากรวัยทํางานจึงหันไปประกอบอาชีพเกษตรกรรม ทําใหขาดแรงงานในภาคอตุสาหกรรม 

4.  การขยายตัวของอัตราการเติบโตภาคเศรษฐกิจที่เพิ่มข้ึนทุกป สงผลใหมีความตองการแรงงานสูงข้ึน 
5.  ประชากรในวัยแรงงานลดลง เน่ืองจากเกิดการเปลี่ยนแปลงของโครงสรางประชากรไปสูสังคม

ผูสูงอายุและอัตราการเกิดลดลง ทําใหมีความจําเปนตองใชแรงงานตางดาวเพิ่มข้ึน 
6.  การกําหนดนโยบายการปรับอัตราคาจางแรงงานใหสูงข้ึนของรัฐบาลปจจุบัน สงผลกระทบตอ

ผูประกอบการภาคธุรกิจที่ตองจายคาแรงงานสูงข้ึนทําใหมีภารตนทุนการผลิตสูงข้ึนดวย อีกทั้งไมสามารถ
แกปญหาการขาดแคลนแรงงานได เน่ืองจากความตองการของแรงงานไมสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจ ปรมิาณ
และคุณภาพแรงงาน  
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7.  สถานประกอบการขนาดเล็กมักจะสรรหาดวยการปดประกาศหนาโรงงาน หรือโดยการแนะนําจาก
บุคคลอื่น ทําใหโอกาสการรับรูขอมูลการจางงานไมถึงกลุมเปาหมายโดยตรง และแรงงานที่เขาไปไมตรงกับ
ความตองการของนายจาง 

ปจจัยทั้ง 7 ประการดังกลาว สงผลตอความขาดแคลนแรงงาน รวมทั้งการมีระดับฝมือแรงงาน 
ไมเหมาะสมกับภาคการผลิตซึ่งเกี่ยวโยงกับปญหาโครงสรางแรงงาน โครงสรางของเศรษฐกิจภาคการเกษตร
และภาคอุตสาหกรรมการผลิต โครงสรางการศึกษา โครงสรางอาชีพ โครงสรางอายุและโครงสรางประชากรในเมือง
และชนบท หากตองการแกไขเรื่องภาวการณแรงงานอยางย่ังยืนจําเปนตองมีการบูรณาการทุกภาคสวน 
ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนแกไขปญหารวมกันทั้งกระบวนการ โดยเริ่มต้ังแตกระบวนการใหการศึกษา การผลิตแรงงาน 
ใหตรงกับความตองการของสถานประกอบการ ควบคูไปกับกระบวนการพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน 
ที่อยูในตลาดแรงงานเพื่อเพิ่มศักยภาพแรงงานและกําลังการผลิตอยางมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

สมชาย หาญหิรัญ ผูอํานวยการสํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม (สศอ.) (2556). ไดวิเคราะหจุดแข็ง
จุดออนของศักยภาพประเทศไทย พบวา มีจุดแข็งที่สําคัญ ไดแก 

1.  ประเทศไทยมีแรงงานที่มีทักษะฝมือเมื่อเทียบกับประเทศอื่นๆ 
2.  มีวัตถุดิบทางการเกษตรที่มีศักยภาพ ทั้งในดานปริมาณและคุณภาพ และมีผลผลิตที่หลากหลาย เชน 

ขาว ยางพารา ออย ผักและผลไมสด เปนตน 
3.  มีที่ต้ังเหมาะสมในดาน การเปนศูนยกลางภูมิภาค ทําใหมีขอไดเปรียบหลายดาน โดยเฉพาะการขนสง  
4.  การคมนาคมขนสงทั้งทางบกและทางอากาศครอบคลุมและรองรับไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
ดานจุดออนทีส่ําคัญ ไดแก  
1. ภาคการผลิตของไทยยังมีประสิทธิภาพตํ่า เห็นไดจากขอมูลการสํารวจปจจัยในการแขงขันทั้ง 4 ดาน

ที่สถาบัน IMD ไดดําเนินการสํารวจไว 
2. การขาดแคลนแรงงานจากคานิยมเกี่ยวกับการทํางาน และการเรียนที่ผิดๆ โดยใหความสําคัญกับ

ภาพลักษณมากกวาการนําไปใชจริง 
3. การกระจุกตัวของพื้นที่อุตสาหกรรมทําใหเกิดปญหาความเหลื่อมล้ําทางรายได และการอพยพ

แรงงานเขามาหางานทําในกรุงเทพฯและปริมณฑล รวมทั้ง ในพื้นที่ภาคตะวันออก 
4. อุตสาหกรรมหลักของประเทศยังตองพึ่งพาเงินทุนจากตางประเทศ  
5. สินคาอุตสาหกรรมยังมีการเช่ือมโยงวัตถุดิบจากภาคการเกษตรไมมากนัก แมวาภาคการเกษตรจะมี

ความสําคัญกับประเทศมาอยางชานาน 
จากบทวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน จะเห็นไดวาประเด็นที่ทําใหขาดแคลนแรงงาน ยังเปนเรื่องของคานิยม

ดานการศึกษาที่เนนความสําคัญกับภาพลักษณมากกวาการนําไปใชจริง ซึ่งสอดคลองกับปจจัยที่สงผล 
ตอการขาดแคลนแรงงาน ที่มีนโยบายสงเสริมการศึกษาแตขาดการเช่ือมโยงกับตลาดแรงงาน ทําใหแรงงาน
ขาดคุณภาพดานทักษะฝมือแรงงานและไมสามารถเขาสูตลาดแรงงานได  และนโยบายการสงเสริมการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาซึ่งไมสอดคลองกับภาคอุตสาหกรรม  

 
บทวิจารณ 

การเขาสูประชาคมอาเซียนในป 2558 ประเทศไทยจะเปนประเทศที่มีการจางแรงงานในอัตราสูงข้ึน 
และในอนาคตแรงงานถูกจะไมเปนจุดขาย การแขงขันเรื่องคุณภาพรุนแรงมากข้ึน โดยวัดกันที่ทักษะฝมือ 
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ที่เหนือกวา แรงงานที่มีฝมือดียอมจะถูกแยงตัวโดยประเทศที่พัฒนามากกวา มีคาจางที่สูงกวา เชน ประเทศ
สิงคโปร มาเลเซีย และอินโดนีเซีย สิ่งที่ไทยทําไดขณะน้ี คือ พยายามรักษาแรงงานที่มีฝมือไวใหได ทั้งแรงงาน
ระดับมันสมองใน 7 สาขาวิชาชีพอาเซียนที่กําหนดไว ซึ่งมีแนวโนมสูงมากในการขามไปทํางานในประเทศที่มี
คาตอบแทนสูงกวา  

นโยบายปรับอัตราเงินเดือนปริญญาตรี 15,000 บาท ไดปรับใชในภาคราชการ แตเมื่อมองในภาคธุรกิจ
เอกชน ผูประกอบการขนาดกลาง และขนาดเล็ก ไดมีการปดกิจการลง เน่ืองจากไมสามารถปรับอัตราคาจาง
แรงงานในระดับปริญญาตรีข้ึนไปได สถานประกอบกิจการบางแหงไดปรับเปลี่ยนการบริหารโดยการจาง
แรงงานเดิม ไมรับแรงงานใหม ลดขนาดกิจการลง ทําใหโอกาสการทํางานของผูจบการศึกษาในระดับปรญิญาตร ี
ไมกวางมากนัก สวนใหญมุงเขาสูภาคราชการเพื่อใหไดคาตอบแทนตามที่รัฐบาลกําหนดไว แตภาครัฐ 
ก็ไมสามารถรองรับไดทั้งหมด แรงงานที่เหลือจึงเขาสูภาคเอกชนและตองยอมรับคาตอบแทนที่ตํ่ากวาที่กําหนด 

การจางแรงงานตางดาวจึงเปนสวนหน่ึงที่ภาคอุตสาหกรรมไดรับผลกระทบ รัฐบาลจึงมีนโยบายผอนผัน
ใหมีการจดทะเบียนแรงงานตางดาว 6 ประเภท พ.ศ. 2545 ซึ่งจากผลการวิจัยของ ชมนาท รัตนมณี และคณะ 
(2547) ที่ไดมีการติดตามผลภายหลังรัฐบาลมีนโยบายผอนผันใหมีการจดทะเบียน แรงงานตางดาวในกิจการ 6 
ประเภท พ.ศ. 2545 พบวา มีการผ อนผันใหแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองสามารถทํางานอยู ใน
ราชอาณาจักรตอไดอีก 1 ป โดยมีแรงงานตางดาวจดทะเบียนและไดรับอนุญาตใหทํางานทั้งสิ้น 409,339 คน 
เปนพมา 340,029 คน  ลาว 32,492 คน  และกัมพูชา 36,818 คน แตไดอนุญาตใหทํางานเหลือเพียง 6 
ประเภท กิจการ คือ 1) กรรมกรในกิจการประมงทะเล และอุตสาหกรรมตอเน่ือง 2) คนงานในฟารมเพาะเลี้ยง 
สัตวบกสัตวนํ้า 3) คนงานในแปลงเพาะปลูกพืช 4) คนรับใชในบาน 5) กรรมกรทั่วไป กรรมกรในโรงงาน และ 
6) โรงงานทั่วไป และจากการสัมภาษณพบวา นโยบายการข้ึนทะเบียนแรงงานตางดาวมีความลาชา  
ทําใหการตรวจสุขภาพลาชา แตละจังหวัดมีการเตรียมตัวนอย มีแรงงานตางดาวเขามารอกอนระยะเวลาจดทะเบยีน
เปนจํานวนมาก  

ในดานผลกระทบของแรงงานตางดาวที่มีตอความมั่นคง สาธารณสุข สังคม และเศรษฐกิจ พบวา   
ดานความมั่นคง 1. ผลกระทบของแรงงานตางดาวเขาเมืองผิดกฎหมายที่มีตอความมั่นคงเปนความกลัว

และความหวาดระแวงของประชาชน เน่ืองจากไมทราบแนชัดวาแรงงานตางดาว มีจํานวนเทาไรและอาศัยอยูที่ใดบาง 
2. การเขามาอาศัยของแรงงานตางดาวเหลาน้ีมีจุดมุงหมายหลักเพื่อหารายไดไมไดมีจุดมุงหมายทางการเมือง 
จึงคอนขางจะเปนไปไดยากวากลุมแรงงานเหลาน้ีจะมากอความไมสงบข้ึนในประเทศ 3. การจดทะเบียนหรอืไม
จดทะเบียนไมมีผลตอการไดรับสวัสดิการหรือความเปนอยู หากไมไดจดทะเบียนเมื่อเจ็บปวยก็มีโอกาสไดรับ
การรักษาพยาบาล หรือหากจดทะเบียนแลวก็มีโอกาสถูกจับกุมจากเจาหนาที่ตํารวจได จึงเปนสาเหตุใหจํานวน
แรงงานตางดาวที่จดทะเบียนลดลงเรื่อยๆ และการที่เจาหนาที่สวนหน่ึงรับสินบนก็เปนเหตุผลหน่ึงที่สนับสนุน
ใหแรงงานตางดาวผิดกฎหมาย มีชองทางหลีกเลี่ยงในการจดทะเบียนเพราะไมไดมาจดทะเบียนก็สามารถ
ทํางานได นอกจากน้ียังพบวา โดยสวนใหญแลวนายจางจะเก็บบัตรตัวจริงของแรงงานตางดาวไวเอง  
และใหแรงงานตางดาวเก็บสําเนาเอกสารไว เหตุที่นายจางไมใหบัตรตัวจริงแกลูกจางเพื่อปองกันการหลบหนี
หรือเปลี่ยนงานของลูกจาง แตในทางกฎหมายน้ันหากตํารวจพบวาแรงงานตางดาวใชสําเนาเอกสารจะถือวา  
เปนบัตรปลอม ตองถูกดําเนินคดีจากตํารวจและสถานประกอบการไดมีการสํารองจํานวนแรงงานตางดาว 
ที่ไมไดจดทะเบียนไว ในกรณีแรงงานตางดาวเปลี่ยนงานหากทราบชองทางวาแหลงอื่นไดคาแรงที่สูงกวา 
จึงจําเปนตองสํารองจํานวนแรงงานไวเพื่อปองกันการตรวจสอบ อยางไรก็ตามการจดทะเบียนแรงงานตางดาว 
จะใหประโยชนในดานการรักษาความมั่นคง เพื่อสามารถประมาณจํานวนของแรงงานตางดาวที่มีอยูจริง 
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จากแรงงานตางดาวที่เขามาจดทะเบียน รูแหลงพักพิง สามารถดูแลและควบคุมแรงงานตางดาวไดในระดับหน่ึง 
4. ไมมีมาตรการทางกฎหมายที่รัดกุมพอที่จะสกัดกั้นมิใหแรงงานตางดาวเล็ดลอดเขามาตามแนวเขตแดน
เช่ือมตอระหวางประเทศไทยกับประเทศที่แรงงานตางดาวลักลอบเขามา 5. แรงงานตางดาวที่เขามาทํางานใน
ประเทศไทยจะมีกระบวนการบางกลุมที่นําแรงงานตางดาวเหลาน้ีเขามาซึ่งเจาหนาที่กําลังปราบปรามอยู 
6. นโยบายของรัฐบาลเกี่ยวกับแรงงานตางดาวมีความไมแนนอน ขาดความยืดหยุนและมีการเปลี่ยนแปลงไป
ตามยุคสมัยของรัฐบาล   

ดานสาธารณสุข 1. แรงงานตางดาวมีความเปนอยูอยางแออัด ไมถูกสุขลักษณะ ไมมีการดูแล 
ดานสุขอนามัยบริเวณที่พักคนงาน 2. แรงงานตางดาวเปนพาหะในการนําโรคระบาดตางๆ มาแพร เชน 
โรคมาลาเรีย วัณโรค และในกลุ มแรงงานตางดาวที่ไมมาจดทะเบียนจะไมสามารถคาดการณไดวาแรงงานตางดาว 
เหลาน้ันจะเปนโรคติดตออะไรบางหรือไม โดยกลุ มแรงงานตางดาวที่ไมมาจดทะเบียนจะไมกล าเขารับ 
การรักษาพยาบาลเพราะเกรงการจับกุม สวนที่เขามารักษาจะเปนแรงงานตางดาวเจ็บปวยจนอาการหนักแลว 
3. แรงงานตางดาวโดยเฉพาะประเทศพมามีเจตคติและความตองการมีบุตรหลายคน   

ดานสังคม 1. เด็กที่เกิดจากครอบครัวแรงงานตางดาวจะเปนเด็กไรสัญชาติและยังไมมีนโยบาย 
ในการจัดระบบครอบครัวของแรงงานตางดาว 2. นโยบายการใหการศึกษาแกเด็กในครอบครัวแรงงานตางดาว
ยังมีความขัดแยงในแนวคิด สถานศึกษาบางแหงยอมรับใหเขาเรียนแตบางแหงยังไมยอมรับ และมีความกังวล 
วาเด็กเหลาน้ีจะมาต้ังถ่ินฐานในประเทศไทยในภายภาคหนา 3. อาชญากรรมที่เกิดจากแรงงานตางดาว ไดแก 
การกินเหลาเมาอาละวาด ชิงทรัพยและปลน ทํารายคนตางดาวดวยกันเอง เมื่อเปรียบเทียบสถิติแรงงานตางดาว 
ที่กระทําความผิดเทียบกับคนไทยแลว พบวาคนไทยกระทําความผิดมากกวา ความเปนอยูของแรงงานตางดาว 
คอนขางจะเก็บเน้ือเก็บตัว ไมอยากมีปญหากับคนไทยเพราะกลัวถูกจับกุม 4. แรงงานตางดาวที่ไมไดจดทะเบียน 
จะสรางภาระใหรัฐบาลในการจัดปจจัยพื้นฐาน คารักษาพยาบาล แตปจจุบันเงินที่ไดจากการจดทะเบียน
แรงงานตางดาวและบัตรประกันสุขภาพ สามารถรองรับแรงงานตางดาวที่มารับการรักษาพยาบาลฟรีได 
5. แรงงานตางดาวถูกเอาเปรียบจากนายจางและโดนโกงคาแรงโดยใหเจาหนาที่ตํารวจมาจับกุมเพื่อดําเนินคดี
กับลูกจางที่เปนแรงงานตางดาวเพื่อตนเองจะไดไมตองจายคาจาง  

ดานเศรษฐกิจ  ประเทศไทยไดรับประโยชนจากแรงงานตางดาวในดานเศรษฐกิจ ผูประกอบการ 
มีความจําเปนในการจางแรงงานตางดาว เน่ืองจากงานบางประเภทเปนงานที่คนไทยไมทํา โดยเฉพาะงานสกปรก  
งานหนักและงานเสี่ยง เชน งานในกิจการประมงและกิจการตอเน่ืองจากการประมง และการรับคนไทย 
เขาทํางาน มีเงื่อนไขมากและไมอดทนเทากับแรงงานตางดาว 

ดังน้ันการปรับเปลี่ยนนโยบายเพื่อแกไขปญหาการขาดแคลนแรงงาน โดยการคัดเลือกแรงงานตางดาว
นายจางจึงดําเนินการโดยการใหแรงงานเกาที่ผานการพิสูจนสัญชาติแลวและยังมีการจางงานอยู เมื่อหมด
สัญญาก็กลับออกไปกอน หากประสงคจะทํางานก็ใหย่ืนขอกลับเขามาอยางถูกตอง ไมเปดใหมีการข้ึนทะเบียน
แรงงานตางดาวเพิ่มอีก เปนการลงทุนที่สู ง ข้ึนแตไดแรงงานที่มี คุณภาพ ที่สํา คัญไมผิดกฎหมาย  
แตยังคงมีความตองการแรงงานในประเทศอยูมาก ซึ่งในสวนของแรงงานนอกระบบที่ยังคงมีอยูในประเทศ  
และสามารถนํามาพัฒนาฝมือใหเขาทํางานในภาคอุตสาหกรรมได โดยรัฐตองใหการสนับสนุน สงเสริม  
ในเรื่องการดําเนินการฝกทักษะฝมือ และใหความสําคัญเรื่องความมั่นคงทางรายได สิทธิดานแรงงานที่ครอบคลุม 
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แนวทางแกปญหาการขาดแคลนแรงงาน 
ปญหาการขาดแคลนแรงงานที่กลาวมา เปนการขาดแคลนทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ จึงตองไดรับ

ความรวมมือจากหนวยงานทุกภาคสวน โดยสรุปสาเหตุหลักที่สําคัญได 2 ประการ คือ 
1. การเปลี่ยนแปลงของโครงสรางประชากรไปสูสังคมผูสูงอายุ 
2. การขยายตัวของอัตราการเติบโตของเศรษฐกิจที่เพิ่มข้ึนทุกป 
การแกปญหาจากสาเหตุ 2 ประการขางตน ควรแนวทางการเพิ่มอัตราการมีสวนรวมในกําลังแรงงานทั้ง

เชิงปริมาณและคุณภาพ และการเพิ่มผลิตภาพของแรงงานไปพรอมๆ กัน  ดังน้ี 
1. เชิงปริมาณและคุณภาพ  

1.1)  ดําเนินการกับผูจบการศึกษาใหมใหมีคุณสมบัติตรงตามที่ตลาดแรงงานตองการ  
ดานการฝกอบรมเพิ่มเติมในบางเรื่องและบรรจุเขาทํางานอยางรวดเร็ว  
1.2)  จัดหางานที่เหมาะสมกับผูสูงอายุ ที่กําลังมีจํานวนเพิ่มมากข้ึนทุกป เน่ืองจากประชากรดูแล

สุขภาพตนเอง รวมทั้งกิจการแพทยและการรักษาพยาบาลมีคุณภาพดีข้ึน 
1.3)  การนําเขาแรงงานตางดาวเพื่อลดการขาดแคลนแรงงาน ในบางประเภทที่มีแนวโนมเพิ่มมากข้ึน 

เน่ืองจากการขาดแคลนแรงงานในประเทศและอัตราคาจางแรงงานที่จางไดตํ่ากวาแรงงานในประเทศ 
2. การเพ่ิมผลิตภาพของแรงงาน 

2.1)  ดําเนินการเพิ่มทักษะฝมือแรงงาน 
2.2)  การนําเครื่องจักรและเทคโนโลยีช้ันสูงเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต  
2.3)  สรางขวัญกําลังใจแกแรงงาน เชน ที่พักราคาถูก สรางสถานรับเลี้ยงเ ด็กใกลแหลง 

อุตสาหกรรม รวมทั้งการจัดพี่เลี้ยงเด็กดูแลเด็กเล็กในขณะที่บิดา มารดาทํางานอยูในสถานประกอบกิจการ 
2.4)  การสรางคานิยมและพฤติกรรมในการทํางาน โดยเฉพาะในเรื่อง ความซื่อสัตย  

ความรับผิดชอบ การตรงตอเวลา และการทํางานรวมกับผูอื่นได 
2.5)  การเพิ่มแรงจูงใจในการทํางานโดยเพิ่มคาจางและสวัสดิการตางๆ เพื่อเปนการรักษาบุคลากรที่

มีคุณภาพใหอยูกับองคกรตอไป 
จากการสํารวจความตองการแรงงานและขาดแคลนแรงงาน (2549) สํานักงานสถิติแหงชาติ กระทรวง

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร พบวาสาเหตุการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ ในภาพรวม
ของประเทศเรียงตามลําดับ ดังตาราง 1 
 

ตาราง 1 สาเหตุการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ 
ลําดับ สาเหตุการขาดแคลนแรงงาน จํานวนสถาน

ประกอบการ 
รอยละ 

1 แรงงานขาดทักษะความชํานาญในอาชีพเฉพาะดาน 2,139  26.1 
2 มีความรูพื้นฐานในตําแหนงที่สมัครไมเพียงพอ  1,908 23.3 
3 ปญหาเรือ่งอัตราคาจาง 1,855 22.6 
4 ประสบการณไมเพียงพอ 1349 16.4 
5 บุคลิกภาพไมเหมาะสม 744 9.1 
6 ขาดทักษะดานภาษา  178 2.2 
7 ขาดทักษะดาน IT  28 0.3 
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จากขอมูลแสดงสาเหตุการขาดแคลนแรงงาน รวมทั้งแนวทางการแกปญหาดังกลาว แสดงใหเห็นวา 
สวนสําคัญประการหน่ึง คือดานการดําเนินการกับผูจบการศึกษาใหมใหมีคุณสมบัติตรงตามที่ตลาดแรงงาน
ตองการ และไดรับการบรรจุอยางรวดเร็ว สะทอนใหเห็นวาผูที่จบการศึกษายังมีความรู ความสามารถ และ
ทักษะไมตรงหรือไมเพียงพอ ซึ่งเกิดข้ึนในหลายประเทศเชนกัน กับความตองการของตลาดแรงงาน (Fossum, 
1999) หรือการจัดการศึกษาในระบบโรงเรียน การศึกษาข้ันพื้นฐานและการอุดมศึกษา ไมตอบโจทยความ
ตองการของตลาดแรงงานอยางแทจริง 
 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
หนวยงานที่เกี่ยวของดานการสงเสริมและการพัฒนาฝมือแรงงาน รวมถึงหนวยงานที่มีภารกิจที่จะ

พัฒนาแรงงานทั้งในภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการ หากมีการรวมมือในการพัฒนาฝมือแรงงานใหเปน
รูปธรรมกับหนวยงานกระทรวงศึกษาธิการ หนวยงานอื่นๆ ที่จัดหลักสูตรระยะสั้นหรือระยะยาว ที่สอดคลอง
กับการพัฒนาคนเขาสูตลาดแรงงาน โดยมีกลุมเปาหมายเดียวกัน จะทําใหการบริหารจัดการดังกลาวเปนไป
อยางคุมคา ทั้งดานงบประมาณ บุคลากร ใหเกิดประโยชนตอประชาชนมากที่สุด โดยรวมแลวจึงขอนําเสนอ
แนวทางแกไขปญหาใหผูมีเกี่ยวของในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติเพื่อพิจารณาดําเนินการอยางเปนระบบ 
ดังตอไปน้ี 

1. การดําเนินการฝกอบรมดานการพัฒนาฝมือแรงงาน ควรจะมียุทธศาสตรการบริหารจัดการที่ครบถวน 
มีบุคลากรที่มีคุณภาพเปนผูใหการอบรม มีการสนับสนุนบุคลากรภาคเอกชน/สถานประกอบการในสาขาอาชีพ
ที่เกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการใหสอดคลองกับความตองการของสถานประกอบการ มกีารติดตาม
ประเมินผลการฝกอบรมอยางเปนระบบ และนําจุดที่ควรแกไขมาพิจารณาแกไขในการอบรมครั้งตอๆ ไป 

2. การพัฒนาฝมือแรงงานควรมีจุดยืนที่ชัดเจน ในการจะพัฒนาแรงงานในระบบการจางงาน เพื่อใหมีฝมือ
ที่ไดมาตรฐาน โดยไมควรคํานึงถึงวุฒิการศึกษาของแรงงาน เพียงแตกําหนดสมรรถนะที่นายจางตองการ  
และพัฒนาแรงงานไปสูเปาหมายที่กําหนด  

3. ควรใหสถานประกอบการทั้งภาคอุตสาหกรรมการผลิต และภาคบริการ มีสวนเกี่ยวของในการกําหนด
มาตรฐานฝมือแรงงาน คุณสมบัติที่เหมาะสมกับงาน เพื่อการวางแผนการจางงานและการเขารวมเปนวิทยากร 

4. สงเสริมใหสถานประกอบการไดกําหนดคุณสมบัติและมาตรฐานฝมือแรงงานของลูกจางโดยปฏิบัติ
ตามกฎหมายขอบังคับ และกําหนดใหฝกอบรมเพื่อพัฒนาบุคลากรกอนเขาทํางานและขณะทํางาน (On-the 
job training) 

5. การดําเนินการกับแรงงานที่จบการศึกษาใหม ควรเช่ือมโยงกับระบบการศึกษาในการกําหนด
หลักสูตรที่สอดคลองกับตลาดแรงงาน และการทดสอบทักษะฝมือแรงงานกอนเขาทํางานอยางเปนระบบ 

6. การกําหนดหลักสูตรในสถานศึกษาสายอาชีพควรตรงกับความตองการของสถานประกอบการ
ภาคอุตสาหกรรม รวมกับการอบรมเพื่อพัฒนาทักษะฝมือแรงงานควบคูกันไปอยางเปนระบบ 

7. ควรปรับปรุงและพัฒนาระบบขอมูลความตองการแรงงานที่ทันสมัยและเขาถึงงาย เพื่ออํานวยความสะดวก
ใหผูใชบริการ 

นอกจากน้ัน ยังตองมีการสงเสริมและพัฒนาแรงงานในดานทักษะภาษาตางประเทศ และภาษา 
ของประเทศเพื่อนบานในกลุมอาเซียน เพื่อรองรับการเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซีย (Asian Community: AC) 
การปรับปรุงที่สําคัญสวนหน่ึงเกี่ยวกับวิธีการเขาถึงขอมูลแรงงานของสวนราชการและสถานประกอบการ คือ 
การใชเครือขายดานการสมัครงาน โดยผานระบบสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย ซึ่งเปนวิธีการหาคนงานที่มี
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ประสิทธิภาพมากกวาการติดประกาศรับสมัครหนาโรงงาน หรือการแนะนําจากญาติพี่นองเปนหลัก การบริการ
แนะแนว ใหคําปรึกษาแกแรงงาน กอนเขาทํางาน และใหขอมูลเกี่ยวกับความกาวหนา หรือทิศทางการทํางาน
ภาคอุตสาหกรรม การใหความรูเกี่ยวกับกฎหมายแรงงานที่เกี่ยวของแกแรงงานอยางชัดเจนและรอบดาน 

ดังน้ัน ในเมื่อสถานศึกษาทั้งการศึกษาข้ันพื้นฐานและการศึกษาอุดมศึกษายังไมสามารถผลิตบุคลากร
ระดับกึ่งฝมือ ระดับฝมือ ระดับเทคนิค และระดับบัณฑิต ใหสอดคลองกับความตองการแรงงานของ
ภาคอุตสาหกรรมและภาคบริการอยางถูกตองและเหมาะสม การฝกอบรมเพื่อการพัฒนาฝมือแรงงาน 
จึงเปนเรื่องจําเปนเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันทั้งในภูมิภาคอาเซียน และระดับโลก ซึ่งภารกิจน้ี 
ถือเปนเรื่องสําคัญมากเรื่องหน่ึงของทุกรัฐบาลและหนวยงานการพัฒนาฝมือแรงงาน 

 
บทสรุป 

โดยรวมแลวกลาวไดวา ปจจุบันภาคอุตสาหกรรมตองการแรงงานที่มีคุณลักษณะหลากหลาย  
ตามลักษณะการผลิตที่พัฒนาโดยอาศัยเทคโนโลยีมามีสวนรวมในการผลิตมากข้ึน รวมทั้งการเปดประชาคมอาเซยีน 
ดังน้ัน หนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชนจึงตองรวมกันแกไขปญหาอยางเรงดวน การวางแผนกําลังคน
เชิงรุก ตองมีการสํารวจความตองการของตลาดแรงงานและนําขอมูลไปเช่ือมโยงทั้งโครงสรางหลักสูตร
การศึกษา โครงสรางของประชากร โครงสรางของเศรษฐกิจใหสอดคลองกัน การพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
(ทั้งบุคลากร งบประมาณ เครื่องมือ อุปกรณเทคโนโลยี และการบริหารจัดการ) ซึ่งเปนจุดเริ่มตน 
ของการพัฒนาคนใหมีความรูและมีทักษะฝมือพื้นฐาน มีการเรียนรูตลอดชีวิตประกอบอาชีพได และยังสามารถ
กําหนดทิศทางการประกอบอาชีพของคนในประเทศอีกดวย ประโยชนสูงสุดที่จะเกิดข้ึนคือประชาชนมีความรู 
มีทักษะฝมือ และเจตคติที่ดีของการทํางาน มีงานทํา มีอาชีพ ไมเปนภาระใหสังคม สงเสริมแรงงานทั้งในระบบ
และนอกระบบ พัฒนาแรงงานที่มีอยูในประเทศใหมีมาตรฐาน ใหความมั่นคงดานรายได และสวัสดิการอื่นๆ  
ที่เกี่ยวของในการทํางานอยางครอบคลุม เพิ่มโอกาสการพัฒนาตนเองใหกับแรงงานในระบบอยางตอเน่ือง  
เพื่อเปนกําลังสําคัญในการทํางานกับกลุมประเทศประชาคมอาเซียนและรวมสรางความเจริญกาวหนาให
ประเทศชาติตอไป 
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