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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับความคิดเห็นของการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ด้วยรูปแบบ SMILES  
2) ศึกษาระดับประสิทธิภาพและความสุขในการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ด้วยรูปแบบ SMILES และ 3) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพ และความสุขในการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ด้วยรูปแบบ SMILES ในยุคชีวิตวิถีใหม่ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี  กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ลงทะเบียนเรียบภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2566 ในรายวิชา
ศึกษาทั่วไปของคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จำนวน 400 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 
แบบสอบถาม ได้ค่าความเช่ือมั่น เท่ากับ 0.993 การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน และค่าสหสัมพันธเชิงถดถอย ผลการวิจัยพบว่า  
 1) นักศึกษาเห็นด้วยกับการจัดการเรียนรู ้ออนไลน์แบบ SMILES อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.39, SD = 0.61) 
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการประเมินผลการเรียนรู้  (𝑥̅ = 4.43, SD = 0.63)  2) การจัดการเรียนรู้ออนไลน์แบบ SMILES มี
ประสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.29, SD = 0.72)  ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ นักศึกษาสามารถปรับตัวกับการเรียนการสอนแบบ
ชีวิตวิถีใหม่ได้ (𝑥̅ = 4.35, SD = 0.75)  ด้านความสุข พบว่า นักศึกษามีความสุขอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.37, SD = 0.68)  
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ รู้สึกมีความสุข เมื่อสามารถทบทวนบทเรียนย้อนหลงัได้ตลอดเวลา (𝑥̅ = 4.40, SD = 0.76) และ 3) ปัจจัยที่
ส่งผลต่อประสิทธิภาพ ได้แก่ ด้านการสร้างบรรยากาศการเรียนรู ้ ด้านการจัดกิจกรรมที่เน้น Active learning และด้าน      
การสร้างแรงจูงใจ ส่วนปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุข ได้แก่ ด้านการประเมินผลการเรียนรู้ ด้านการสร้างแรงจูงใจ ด้านกลยุทธ์   
การสอน และด้านการจัดกิจกรรมที่เน้น Active learning  
 
คำสำคัญ:  การจัดการเรียนรู้ออนไลน์, ประสิทธิภาพการเรียนออนไลน์, ความสุขในการเรียนออนไลน์ 
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Abstract 
 This research aims to 1) study opinions of online learning management using the SMILES model    
2) study the effectiveness and happiness in online learning management using the SMILES model, and 
3) study the factors affecting the effectiveness and happiness in online learning management using the 
SMILES model in the new normal of undergraduate students. This is a quantitative research study. The 
sample group used in the study consisted of undergraduate students was 400 students who registered for 
the first semester of the academic year 2023 in the General Education course of the Faculty of Liberal Arts, 
Rajamangala University of Technology Thanyaburi. The Research instruments was questionnaire with a 
reliability of 0.993. The statistical analysis used included frequency, percentage, mean, standard deviation, 
Pearson's correlation coefficient, and multiple regression analysis. The research results were found as 
follows; 
 1) For the overall opinion, students agree to online learning management using the SMILES model 
was high (𝑥̅ = 4.43, SD = 0.63), with the highest average being that evaluation (𝑥̅ = 4.43, SD = 0.63). 2) The 
effectiveness of online learning management using the SMILES model is high (𝑥̅ = 4.29, SD = 0.72), with the 
highest average being that students are able to adapt to the new way of life learning (𝑥̅ = 4.35, SD = 0.75). 
In terms of happiness, it was found that students are very happy (𝑥̅ = 4 . 3 7, SD = 0.68), with the highest 
average being that they feel happy when they are able to review lessons at any time (𝑥̅ = 4.40, SD = 0.76), 
and 3) The factors affecting effectiveness include Sprightly, Learning activities, and Motivation. The factors 
affecting happiness include Evaluation, Motivation, Strategies, and Learning activities. 
 
Keywords:  Online Learning Management, Efficient of Online Learning Management, Happy of Online Learning 

Management 
 
บทนำ 
 สถานการณ์โควิด - 19 ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา ทำให้สถานศึกษามีการปรับเปลี่ยนแผนและ
เป้าหมายในการจัดการศึกษา ปรับวิธีการประเมินผลการเรียนใหม่ มีการปรับปรุงระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้มีคุณภาพสูงขึ้น    
มีการปรับลดขนาดห้องเรียน กำหนดแนวทางปฏิบัติงานได้จากที่บ้าน (Work from home) และปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัด    
การเรียนรู้ด้วยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้อย่างจริงจังเพิ่มมากขึ้น โดยประเทศจีนซึ่งเป็นประเทศแรกที่พบการแพร่ระบาดของ
เชื้อโรคได้ประกาศหยุดการเรียนการสอนในโรงเรยีนและมหาวิทยาลยั และกำหนดให้ปรับเปลี่ยนวิธีสอนไปสูก่ารเรยีนการสอน
แบบออนไลน์ มหาวิทยาลัยต่าง ๆ จึงใช้วิธีการสอนออนไลน์เพื ่อป้องกันการแพร่ระบาดของโควิด -19 โดยประยุกต์ใช้
แพลตฟอร์มการสอนและแอปพลิเคชันต่าง ๆ เพื่อจัดการเรียนรู้ออนไลน์ เช่น Zoom, Google meet, Microsoft teams, 
Line, Facebook broadcasts (Oops. 2020; บุญเลี้ยง ทุมทอง, และประทวม วันนิจ. 2565) ดังนั้น การเรียนรู้แบบออนไลน์
กำลังจะกลายเป็นชีวิตวิถีใหม่ของสังคมมากขึ้น และการเรียนรู้แบบออนไลน์ไม่ใช่แค่การสอนผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มเท่านั้น แต่
การเรียนรู้ชีวิตวิถีใหม่นี้ยังมีอีกหลายมิติที่มุ่งเน้นการเปิดพื้นที่ให้ผู้เรียนได้ใช้ความสามารถของตนเองอย่างสูงสุดในการเรียนรู้  
และนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ต่อส่วนรวม (กัลยา สว่างคง. 2564) 
 ชีวิตวิถีใหม่ (New Normal) เป็นรูปแบบการดำเนินชีวิตอย่างใหม่ที่แตกต่างจากอดีต ประกอบด้วย วิธีคิด วิธีเรียนรู้   
วิธีสื่อสาร วิธีปฏิบัติ และการจัดการการใช้ชีวิตแบบใหม่เกิดขึ้นหลังจากเกิดการเปลี่ยนแปลง เป็นแนวทางที่ภาคส่วนต่าง ๆ ใน
สังคมจะต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบวิถีชีวิตจากที่เคยออกจากบ้าน เพื่อไปทำงาน ไปโรงเรียนต้องหันมาทำทุกอย่างอยู่ที่บ้าน เมื่อ
ต้องออกจากบ้านก็ต้องใส่หน้ากากอนามัยเพื่อป้องกันเชื้อโรค การก้าวผ่านจากชีวิตวิถีใหม่ที่อยู่ร่วมกับโควิด ไปสู่ชีวิตวิถีถัดไป 
(Next Normal) โดยจะต้องเตรียมพร้อม และปรับตัวการเปิดรับเทคโนโลยีและบริการดิจิทัลใหม่ ๆ รวมถึงแพลตฟอร์มออนไลน์ 
(บดินทร์ ชาตะเวที. 2563; พนัส จันทร์ศรีทอง. 2565) ซึ่งการเรียนรู้ในชีวิตวิถีใหม่จึงได้มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วย
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สนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ (Learning activities) ที่หลากหลายเพิ่มมากขึ้น การเรียนในห้องเรียนแบบดั้งเดิมจะถูกเร่งให้
เปลี่ยนไปสู่รูปแบบใหม่ที่เป็นระบบออนไลน์ท่ีทันสมัย ทั้งใช้เป็นสื่อเสริมและใช้จัดการเรียนรู้เต็มรูปแบบ สถาบันการศึกษาจึงต้อง
ปรับโครงสร้างพื้นฐานและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ให้รองรับกับชีวิตวิถีใหม่ที่จะเกิดขึ้นผ่านแพลตฟอร์มเรียนรู้ออนไลน์ต่าง ๆ และ
พัฒนาผู้สอนให้สามารถจัดการช้ันเรียนออนไลน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อรองรับการเปลี่ยนผ่านการศึกษาด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล
และเตรียมพร้อมรับมือกับวิกฤติของโรคระบาดที่จะอุบัติใหม่ ในสถานการณ์ฉุกเฉินหรือภาวะสุดวิสัยต่าง ๆ ซึ่งยังไม่มีใครสามารถ
คาดการณ์ได้ล่วงหน้าว่าจะเกิดขึ ้นอย่างไรในอนาคต (อลงกรณ์ เกิดเนตร , ประภาวรรณ สมุทรเผ่าจินดา, และพันพัชร          
ปิ่นจินดา. 2564)  
 การจัดการเรียนรู ้ในยุคชีวิตวิถีใหม่ ควรจัดให้ทั ้งผู ้สอนและผู้เรียนได้รับประโยชน์อย่างจริงจัง โดยวิธีการจัด         
การเรียนรู้ในยุคชีวิตวิถีใหม่นั้นมีหลายสิ่งที่เปลี่ยนแปลงไป เช่น ด้านสถานท่ีการสอนออนไลน์ทำให้สามารถเรียนรู้ทุกเนื้อหาได้
จากทุกคน ทุกที่ ทุกเวลา และไม่ได้ทำให้การปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนลดลง อีกทั้งผู้เรียนแ ละผู้สอนยังสามารถ
โต้ตอบกันได้อย่างเต็มที่เหมือนเดิมเพียงเปลี่ยนสถานท่ีจากโรงเรยีนมาเป็นท่ีบ้าน ในรถ หรือสถานท่ีต่าง ๆ ผ่านโทรศัพท์มือถือ 
หรือคอมพิวเตอร์ ซึ่งผู้สอนจะต้องออกแบบการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน และมีการเสริมกิจกรรม
สันทนาการต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นแบบเดิมหรือแบบความปกติใหม่ โดยผู้สอนอาจเพิ่มสื่อต่าง ๆ ให้หลากหลายมากขึ้น เช่น    
คลิปวิดีโอ หรือผ่านการบรรยาย ผสมผสานการถามตอบแบบเสวนาแลกเปลี่ยนประสบการณ์ความรู้ระหว่างผู้เรียนด้วยกัน 
หรือผู้สอนกับผู้สอน (กาญจนา บุญภักดิ์. 2563) 
 แต่อย่างไรก็ดี การเรียนการสอนออนไลน์ก็ยังมีประสิทธิภาพไม่เท่ากับการเรียนในห้องเรียนปกติ เนื่องจากทำให้
ความรู ้ส ึกและสีสันบรรยากาศในการเร ียนไม่เหมือนการเรียนในห้องเร ียนปกติ โดยเฉพาะการโต้ตอบปฏิสัมพันธ์                
การเผชิญหน้า การทำกิจกรรมร่วมกัน จึงทำให้การเรียนการสอนไม่น่าสนใจ หรือจะมีแรงจูงใจ กระตุ้นผู้เรียนให้มีความสุขไป
กับการเรียนออนไลน์ทุกคนนั้นเป็นไปได้ยาก ซึ่งเป็นเรื่องท้าทายสำหรับผู้สอน ที่นอกจากมีทักษะในการใช้เทคโนโลยีแล้ว 
จะต้องมีทักษะในการสร้างบรรยากาศในการเรียนรู ้เสมือนอยู่ในห้องเรียนปกติ สร้า งการปฏิสัมพันธ์โต้ตอบกับผู้เรียน        
สร้างสัมพันธภาพอันดีระหว่างกัน และสามารถช่วยให้นักศึกษาสามารถปรับตัว และคลายความกังวลกับการเรียนได้        
(เพ็ญพักตร นภากุล. 2566)  
 การจัดการเรียนรู้ให้เกิดประสิทธิภาพนั้น ต้องใช้หลักการจัดการเรียนรู้และการจัดการช้ันเรียนเพื่อเป็นพื้นฐานสู่   
การจัดการชั้นเรียนออนไลน์ที่สามารถส่งเสริมการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ นำมาสรุปเป็นรูปแบบซึ่งสื่อความหมายถึง
ห้องเรียนแห่งรอยยิ้ม สำหรับนำไปประยุกต์ใช้จัดการช้ันเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนในชีวิตวิถีใหม่ โดยนำ
แนวคิดการเรียนรู ้ในชีวิตวิถีใหม่ การเปลี่ยนผ่านการศึกษาด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลมาบูรณาการและประยุกต์ใช้ร่วมกับ       
หลักการจัดการชั้นเรียนที่สำคัญรวมกันเป็นรูปแบบ SMILES ประกอบด้วย กำหนดกลยุทธ์การสอน เพื่อออกแบบการจัดการ
เรียนรู้และจัดการชั้นเรียนด้วยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการสอนผ่านระบบออนไลน์ เพื่อกระตุ้นและจูงใจในการเรียนรู้
อย่างมีความสุขและสนุกสนาน การสร้างแรงจูงใจ เช่น กำหนดเกณฑ์ในการให้คะแนนหรือรางวัลที่เหมาะสม การใช้เทคนิค
ปรับเปลี่ยนฉากพื้นหลัง (Virtual background) การปรับมุมมองสำหรับสื่อสารผ่านหน้าจอ (Grid view) การมีปฏิสัมพันธ์
โต้ตอบการมีส่วนร่วมและการร่วมมือกันของผู้เรียน โดยใช้เครื่องมือสร้างปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ การจัดกิจกรรมการเรียนที่เน้น 
Active learning ผสมผสานกับรูปแบบห้องเรียนกลับด้าน การประยุกต์ใช้ Google classroom, MS-teams หรือ Moodle 
สร้างห้องเรียนออนไลน์เพื่อให้ผู้เรียนส่งงานตรวจสอบการเข้าช้ันเรียน และสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่มีชีวิตชีวา สนุกสนาน 
ทำให้เรียนรู้ได้อย่างมีความสุข (อลงกรณ์ เกิดเนตร, ประภาวรรณ สมุทรเผ่าจินดา, และพันพัชร ปิ่นจินดา. 2564)   
 ดังนั้น ผู้วิจัยในฐานะผู้สอนรายวิชาศึกษาทั่วไป คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จึงสนใจที่
จะศึกษาการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบ SMILES ในยุคความปกติใหม่ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และมีความสุข เพื่อนำผลการศึกษามาเป็นแนวทางในการพัฒนาเทคนิคการเรียนการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบ SMILES ให้มี
ประสิทธิภาพ และสามารถพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาด้วยสื่อดิจิทัล ในการสร้างกิจกรรมการเรียนรู ้ออนไลน์ ที ่มี
บรรยากาศและสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยความสนุกสนาน และมีความสุข อันจ ะส่งผลต่อ
แรงจูงใจให้ผู้เรียนตั้งใจเรียนมากขึ้น อีกทั้ง เป็นการตอบโจทย์ในการแก้ปัญหาการเรยีนการสอนออนไลน์ในรูปแบบวิถีชีวิตใหม่
ที่อาจจะกลายเป็นเรื่องปกติที่เกิดขึ้นในอนาคตได้ 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ด้วยรูปแบบ SMILES 
 2. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิภาพและความสุขในการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ด้วยรูปแบบ SMILES ในยุคชีวิตวิถีใหม่  
 3. เพื ่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ และความสุขในการจัดการเรียนรู้ ออนไลน์ด้วยรูปแบบ SMILES      
ในยุคชีวิตวิถีใหม่ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
 ชีวิตวิถีใหม่ (New Normal) ในบริบทสถานการณ์การแพร่ระบาดของ “โควิด – 19” ช่วงปลาย พ.ศ. 2562 ถึง 
พ.ศ. 2563 นั้น มนุษย์จึงจำเป็นต้องป้องกันตนเองเพื่อให้มีชีวิตรอดด้วยการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการดำรงชีวิตที่ผิดไปจากวิถี
เดิม ๆ โดยมีการปรับหาวิถีการดำรงชีวิตแบบใหม่เพื่อให้ปลอดภัยจากการติดเชื้อ ควบคู่ไปกับความพยายามรักษาและฟื้นฟู
ศักยภาพทางเศรษฐกิจและธุรกิจ นำไปสู่การสรรค์สร้างสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ เทคโนโลยีใหม่ ๆ มีการปรับ แนวคิด วิสัยทัศน์ 
วิธีการจัดการ ตลอดจนพฤติกรรมที่เคยทำมาเป็นกิจวัตร ออกจากความคุ้นเคยอันเป็นปกติมาแต่เดิมในหลายมิติ ทั ้งใน        
ด้านอาหาร การแต่งกาย การรักษาสุขอนามัย การศึกษาเล่าเรียน การสื่อสารการทำธุรกิจ ฯลฯ ซึ่งสิ่งใหม่เหล่านี้ได้กลายเป็น   
วิถีชีวิตใหม่ จนในที่สุดเมื่อเวลาผ่านไปก็ทำให้เกิดความคุ้นชินก็จะกลายเป็นส่วนหนึ่งของวิถีชีวิตปกติของผู้คนในสังคม      
(สุภาภรณ์ พรหมบุตร. 2563) โดยเฉพาะในด้านการศึกษา บุคลากรทางการศึกษาจำนวนมากได้ปรับตัวเพื่อใช้เทคโนโลยีใน
การทำงานทางไกล เช่น การประชุมออนไลน์ การจัดการเอกสารออนไลน์ผ่านคลาวด์ เป็นต้น การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ดังกล่าว แม้ว่าจะไม่ได้เปลี่ยนกระบวนการเรียนรู้ในห้องเรียนโดยตรง แต่น่าจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานให้แกค่รูและ
บุคลากรทางการศึกษาได้ จึงมีแนวโน้มที่จะดำเนินต่อไปแม้การระบาดสิ้นสุดลง การเปลี่ยนแปลงพื้นที่การเรียนรู้เป็นเรื่องที่
เห็นได้ชัดเจนที่สุด ด้วยเทคโนโลยีในปัจจุบันและนวัตกรรมที่สร้างสรรค์คอนเทนต์อำนวยความสะดวกการสอนได้แค่ปลายนิ้ว     
ทำให้เราสามารถเรียนรู้ทุกเนื้อหาได้จากทุกคน ทุกที่ ทุกเวลา แต่นั่นไม่ได้หมายความว่าการปฏิสัมพันธ์ของคุณครูและนักเรียนจะ
ลดน้อยลง ชุมชนแห่งการเรียนรู้ยังมีอยู่ แต่เปลี่ยนพ้ืนท่ีจากโรงเรียนสู่โทรศัพท์มือถือหรือเครือ่งคอมพิวเตอรเ์ท่านั้น (พัชราภรณ์ 
ดวงช่ืน. 2563) 
 การจัดการเรียนรู้ออนไลน์ในยุคชีวิตวิถีใหม่ มีการนำระบบการเรียนการสอนออนไลน์เข้ามาปรับใช้ผ่านเครื่องมือ
ต่าง ๆ เช่น ผู้สอนบันทึกวิดีโอการสอนแล้วส่งให้ผู้เรียนผ่านระบบจัดเก็บข้อมูลแบบคลาวด์ (Cloud storage) ด้วย Google 
Drive ผู ้สอนสร้างและใช้งานห้องเรียนออนไลน์ (E-classroom) ด้วย Microsoft Teams หรือ Google Classroom ซึ่ง
เครื่องมือทั้งคู่สามารถสร้างกระดานถามตอบ มอบหมายงาน สั่งงาน การสร้างแบบทดสอบ หรือการให้คะแนนได้ ผู้สอน
สามารถใช้ Microsoft Teams สำหรับสื่อสารระดับองค์กร เช่น การสร้างกลุ่มงาน การสนทนากลุ่ม วางแผนงาน ติดตาม
ความคืบหน้า และการนัดหมาย เป็นต้น ทั้งนี้ การออกแบบเครื่องมือที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้จะต้องตอบสนองความต้องการ
ในการเรียนรู้ของผู้เรียน (กาญจนา บุญภักดิ์. 2563) โดยวิเคราะห์ว่าอะไรสามารถกระตุ้นผู้เรียนให้มีความชอบ วิเคราะห์สาระ
และกิจกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับความชอบของผู้เรียน วิเคราะห์แพลตฟอร์มและวิธีการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียน     
ซึ่งแพลตฟอร์มการเรียนรู้ อาจจะเป็นการเรียนรู้ออนไลน์ การเรียนรู้ที่โรงเรียน การเรียนรู้ที่บ้าน เตรียมทรัพยากรการเรียนรู้ 
และวิธีการเรียนรู้สำหรับการเรียนรู้ในแต่ละแพลตฟอร์มจะช่วยทำให้ผู้เรียนมีโอกาสเลือกพื้นที่การเรียนรู้ของตนเองตามที่
ต้องการ จัดกิจกรรมการเรียนรู้ในลักษณะเปิดพื้นที่การเรียนรู้ทั้ง 5 ประการ ได้แก่ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนกำหนดเป้าหมายใน
การเรียนรู้ของตนเอง เปิดโอกาสให้ผู้เรียนออกแบบและใช้วิธีการเรียนรู้ของตนเอง เปิดโอกาส ให้ผู้เรียนประเมินเพื่อพัฒนา
ตนเอง และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนนำสิ่งที่ได้เรียนรู้ไปใช้ประโยชน์ต่อส่วนร่วม และประเมินประสิทธิภาพของแพล็ตฟอร์ม 
(Platform) และวิธีการเรียนรู้ที่ผู้สอนได้ใช้ในการจัดการเรียนรู้ว่าสามารถตอบสนองความต้องการของผู้เรียนได้มากน้อยเพียงใด 
(วิชัย วงษ์ใหญ่, และมารุต พัฒนผล. 2563) 
 การจัดการเรียนรู้แบบ SMILES คือ การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ การจัดสภาพแวดล้อม  
การเรียนรู้ออนไลน์จะต้องเน้นความกระตือรือร้นและมีชีวิตชีวาในการเป็นผู้ดำเนินการของผู้สอนเพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนทุกคนมี
ส่วนร่วมและแสดงความคิดเห็นในกิจกรรม และการให้ผลป้อนกลับ (Feedback) ของผู้สอนต่อผลงานและการอภิปรายของ
ผู้เรียน ประกอบด้วย Strategy คือ กำหนดกลยุทธ์การสอน Motivation คือ การสร้างแรงจูงใจเพื่อกระตุ้นและกำหนด    
การเสริมแรง Interactive คือ การมีปฏิสัมพันธ์โต้ตอบการมีส่วนร่วมและการร่วมมือกันของผู้เรียน โดยใช้เครื่องมือสร้าง
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ปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ Learning activities คือ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที ่เน้น Active learning ผสมผสานกับรูปแบบ
ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped classroom) Evaluation คือ กระบวนการที่ใช้สำหรับประเมินการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยเน้น
ประเมินเพื ่อพัฒนาการเรียนรู ้ (Formative assessment) และประเมินตามสภาพจริง (Authentic assessment) ตาม
กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคน Sprightly คือ บรรยากาศการเรียนรู้ที่มีชีวิตชีวา สนุกสนาน ทำให้เรียนรู้ได้อย่างมี
ความสุข ส่งผลให้การเรียนรู้นั้นมีประสิทธิภาพและผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดประสงค์ที ่กำหนด (อลงกรณ์ เกิดเนตร,  
ประภาวรรณ สมุทรเผ่าจินดา, และพันพัชร ปิ่นจินดา. 2564) 
 สรุปได้ว่า ในการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ในยุคความปกติใหม่นั้น ผู้สอนจะต้องมีทักษะในการใช้เทคโนโลยี และ
สามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่สามารถสร้างแรงจูงใจและกระตุ้นให้ผู้เรียนสนใจและตั้งใจเรียน มีการสร้างบรรยากาศ
การเรียนรู้เสมือนผู้เรียนเรียนในห้องเรียนปกติ ผู้เรียนไม่เกิดความกังวล และมีความสุข สนุกสนานไปกับการเรียนรู้ ดังนั้น 
ผู้สอนจึงจำเป็นต้องพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์โดยนำเทคนิค SMILES มาประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน และ
การวิจัย เพื่อนำผลการศึกษามาวิเคราะห์เพื่อหารูปแบบการเรียนการสอนที่เหมาะสม และพัฒนาเทคนิควิธีสอนในรูปแบบต่าง ๆ  
ให้หลากหลาย เพื่อให้การจัดการเรียนรู้มีประสิทธิภาพมากขึ้น และผู้เรียนมีความสุขจากการเรียนรู้ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซึ่งเลือกใช้วิธีการวิจัยเชิงสำรวจ ซึ่งผู้วิจัยได้
กำหนดขั้นตอนการวิจัยและรายละเอียด ดังน้ี 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี ้ ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรีที ่ลงทะเบียนเรียนภาคการศึกษาที่  1            
ปีการศึกษา 2566 ในรายวิชาศึกษาทั่วไปของคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จำนวน 13,754 คน 
(ข้อมูลจากสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ณ วันที่ 5 มิถุนายน 2566) 
 2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ลงทะเบียนเรียนภาคการศึกษาที่ 1         
ปีการศึกษา 2566 ในรายวิชาศึกษาทั่วไปของคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จำนวน 400 คน โดย

Strategy 

Sprightly 

Motivation 

Interactive 

Learning activities 

Evaluation 

ประสิทธภิาพการเรยีนการสอน 

ความสุขของผู้เรียน 
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ใช้สูตรคำนวณจากทาโร่ ยามาเน่ (Yamane Taro. 1973) ผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน ขั้นที่ 1 เลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจงโดยเลือกรายวิชาศึกษาท่ัวไปที่อาจารย์สาขามนุษยศาสตร์เป็นผู้สอน ขั้นที่ 2 เพื่อความสะดวกในการเก็บ
ข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อสำรวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ออนไลน์แบบ 
SMILES โดยแบ่งเป็นข้อคำถาม ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ คณะ ระดับชั้นปี วิชารายศึกษาทั่วไปที่ลงทะเบียนเรียน 
ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) 
 ตอนท่ี 2 คำถามเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ออนไลน์แบบ SMILES (Rating Scale) 
 ตอนที่ 3 คำถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพ และความสุขในการจัดการเรียนรูอ้อนไลน์ด้วยรปูแบบ SMILES (Rating Scale) คือ 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด ผลการทดสอบคุณภาพเครื่องมือ พบว่า ผลการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญพบว่า
แบบสอบถามมีค่าดัชนีความสอดคล้องได้ค่า IOC เท่ากับ 0.878 และได้รับข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไข
เพื่อให้ถูกต้อง สมบูรณ์ และเหมาะสมยิ่งขึ้น แล้วนำแบบสอบถามที่ได้รับการปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับนักศึกษา
ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน เพื่อหาความเที่ยง (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยทำการวิเคราะห์ทางสถิติเพื่อหาค่า
ความเชื่อมั่น ใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha-Coefficient) ของครอนบาซ ซึ่งผู้วิจัยหาค่าความเช่ือมั่นได้เท่ากับ 0.993 
 ขั้นตอนการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ  
 ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องจากเอกสาร วิทยานิพนธ์ รายงานการวิจัย บทความสื่อออนไลน์ เพื่อนำข้อมูลมา
วิเคราะห์ กำหนดกลยุทธ์การสอน เพื่อออกแบบการจัดการเรียนรู้และจัดการช้ันเรียนด้วยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการ
สอนผ่านระบบออนไลน์ ออกแบบกิจกรรม เลือกใช้เทคนิควิธีการและกระบวนการต่างๆ กำหนดเป้าหมาย ( Goals) และ
จุดประสงค์การเรียนรู้ (Objectives) ที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับผู้เรียนอย่างชัดเจน และร่างรูปแบบการเรียนออนไลน์ แบบ
SMILES แล้วนำไปใช้กับการเรียนการสอนในรายวิชาศึกษาทั่วไป โดยให้อาจารย์ผู้สอนและผู้วิจัยได้เลือกรูปแบบการสอนและ
กิจกรรมตามที่ได้ออกแบบไว้ ตั้งแต่นำเข้าสู่บทเรียน ขั้นสอน และขั้นสรุป ห ลังจากนั้น ให้อาจารย์ผู้สอนคอยสังเกต
พฤติกรรมผู้เรียน และรวบรวมเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม 
 วิธีรวบรวมข้อมูล และสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ 
 เก็บข้อมูลโดยการสำรวจจากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
จำนวน 400 คน โดยเก็บด้วยตนเอง และขอความอนุเคราะห์จากอาจารย์ผู้สอนรายวิชาศึกษาทั่วไปที่ทำการจัดการเรียนรู้ใน
รูปแบบ SMILES ช่วยเก็บรวบรวมข้อมูล หลังจากนั้นผู้วิจัยจึงเก็บรวบรวมแบบสอบถามและทำการประมวลผลด้วยโปรแกรม
สำเร็จรูปทางสถิติด้านสังคมศาสตร์ สถิติที่นำมาวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน    
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) และค่าสหสัมพันธ์เชิง
ถดถอย (Multiple Regression)  
 
สรุปผลการวิจัย  
 ข้อมูลส่วนบุคคล พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 263 คน คิดเป็น ร้อยละ 65.75 และเพศชาย 
จำนวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 34.25 ศึกษาที่คณะศิลปศาสตร์ จำนวน 191 คน คิดเป็นร้อยละ 47.75 กำลังศึกษาใน
ระดับชั้นปีที่ 1 จำนวน 323 คน คิดเป็นร้อยละ 80.75 ซึ่งลงทะเบียนเรียนรายวิชาอัตลักษแห่งราชมงคลธัญบุรี จำนวน 185 
คน คิดเป็นร้อยละ 46.25 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 1  การจัดการเรียนรู้ออนไลน์แบบ SMILES 
การจัดการเรียนรู้ออนไลน์แบบ SMILES 𝒙̅ S.D. ระดับ อันดับ 

ด้านการกำหนดกลยุทธ์การสอน 4.42 0.63 มาก 2 
ด้านการสร้างแรงจูงใจ 4.37 0.65 มาก 5 
ด้านการมีปฏิสัมพันธ์ 4.40 0.65 มาก 3 
ด้านการจัดกิจกรรมที่เน้น Active learning 4.34 0.67 มาก 6 
ด้านการประเมินผลการเรียนรู้ 4.43 0.63 มาก 1 
ด้านการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ 4.38 0.65 มาก 4 

ภาพรวม 4.39 0.61 มาก  
 
 จากตารางที่ 1 พบว่า นักศึกษาเห็นด้วยกับการจัดการเรียนรู้ออนไลน์แบบ SMILES อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.39 (SD = 0.61) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า เห็นด้วยอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงลำดับจากค่าเฉลี่ยจากมากไป
น้อย ดังนี้ ด้านการประเมินผลการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.43 (SD = 0.63) รองลงมาด้านการกำหนดกลยุทธ์การสอน        
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42 (SD = 0.63) ด้านการมีปฏิสัมพันธ์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 (SD = 0.65) ด้านการสร้างบรรยากาศ     
การเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.38 (SD = 0.65) ด้านการสร้างแรงจูงใจ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.37 (SD = 0.65) และด้านการจัด
กิจกรรมที่เน้น Active learning มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.34 (SD = 0.67) 
 
ตารางที่ 2 ประสิทธิภาพของการเรียนการสอนออนไลน์ 

ประสิทธิภาพของการเรียนการสอนออนไลน์ 𝒙̅ S.D. ระดับ อันดับ 
1. นักศึกษาสามารถปรับตัวกับการเรียนการสอนแบบชีวิตวิถีชีวิตใหม่ได้ 4.35 0.75 มาก 1 
2. นักศึกษามีชีวิตชีวามากกว่าการเรียนแบบเดิม 4.26 0.85 มาก 4 
3. นักศึกษาสะดวกในการดำเนินชีวิตมากกว่าการเรียนแบบเดิม 4.33 0.74 มาก 2 
4. นักศึกษามีความอยากเรียนรู้มากยิ่งขึ้น 4.25 0.83 มาก 5 
5. นักศึกษาได้เรียนมีความสนุกสนานมากขึ้น 4.27 0.82 มาก 3 

ภาพรวม 4.29 0.72 มาก  
 

จากตารางที่ 2 พบว่า นักศึกษาเห็นด้วยว่าการเรียนการสอนออนไลน์มีประสิทธิภาพในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.29 (SD = 0.72) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงลำดับจากมากไปน้อย ดังนี้ นักศึกษาสามารถ
ปรับตัวกับการเรียนการสอนแบบชีวิตวิถีชีวิตใหม่ได้ มีค่าเฉลี่ ยเท่ากับ 4.35 (SD = 0.75) รองลงมา นักศึกษาสะดวกใน       
การดำเนินชีวิตมากกว่าการเรียนแบบเดิม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.33 (SD = 0.74) นักศึกษาได้เรียนมีความสนุกสนานมากขึ้น มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.27 (SD = 0.82)  นักศึกษามีชีวิตชีวามากกว่าการเรียนแบบเดิม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.26 (SD = 0.85)  และ
นักศึกษามีความอยากเรียนรู้มากยิ่งขึ้น มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25 (SD = 0.83) 

 
ตารางที่ 3 ความสุขในการเรียนออนไลน์ 

ความสุขในการเรียนออนไลน ์ 𝒙̅ S.D. ระดับ อันดับ 
1. รู้สึกมีความสุขเมื่อสามารถเรียนได้ทุกที่ทุกเวลา 4.34 0.77 มาก 4 
2. รู้สึกมีความสุข เมื่อผู้สอนสามารถสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียนได้อย่างต่อเนื่อง จึงทำ
ให้ไม่รู้สึกเบื่อหน่าย 4.34 0.76 มาก 3 
3. รู้สึกมีความสุข เมื่อผู้สอนยิ้มแย้มแจ่มใส และมีความเป็นกันเอง จึงทำให้อยาก
เรียนรู้และมีความสุขในการเรียนรู้ 4.38 0.74 มาก 2 
4. รู้สึกสนุกสนานเมื่อมีกิจกรรมการเล่มเกมในช้ันเรียนออนไลน์ 4.38 0.74 มาก 2 
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ตารางที่ 3 (ต่อ) 
ความสุขในการเรียนออนไลน ์ 𝒙̅ S.D. ระดับ อันดับ 

5. รู้สึกมีความสุข เมื่อสามารถทบทวนบทเรียนย้อนหลังได้ตลอดเวลา 4.40 0.76 มาก 1 
ภาพรวม 4.37 0.68 มาก  

 
 จากตารางที่ 3 พบว่า นักศึกษามีความสุขกับการเรียนออนไลน์อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.37 (SD = 0.68)  
เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงลำดับจากมากไปน้อย ดังนี้ รู้สึกมีความสุข เมื่อสามารถทบทวน
บทเรียนย้อนหลังได้ตลอดเวลา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 (SD = 0.76) รองลงมา รู้สึกมีความสุข เมื่อผู้สอนยิ้มแย้มแจ่มใส และมี
ความเป็นกันเอง จึงทำให้อยากเรียนรู้และมีความสุขในการเรียนรู้ และรู้สึกสนุกสนานเมื่อมี กิจกรรมการเล่มเกมในชั้นเรียน
ออนไลน์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.38 (SD = 0.76) เท่ากัน รู้สึกมีความสุข เมื่อผู้สอนสามารถสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียนได้อย่างต่อเนื่อง 
จึงทำให้ไม่รู้สึกเบื่อหน่าย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.34 (SD = 0.76) และรู้สึกมีความสุขเมื่อสามารถเรียนได้ทุกที่ทุกเวลา ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.34 (SD = 0.77) 
 
ตารางที่ 4 แสดงความสัมพันธ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการเรียนการสอนออนไลน์ ในยุคชีวิติวิถีใหม่ ของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X5 X6 Y 

X1 ด้านการกำหนดกลยุทธ์การสอน 1       
X2 ด้านการสร้างแรงจูงใจ .863* 1      
X3 ด้านการมีปฏิสมัพันธ์ .829* .892* 1     
X4 ด้านการจัดกจิกรรมที่เน้น Active learning .799* .874* .862* 1    
X5 ด้านการประเมินผลการเรียนรู ้ .785* .819* .846* .843* 1   
X6 ด้านการสร้างบรรยากาศการเรียนรู ้ .812* .843* .832* .853* .845* 1  
Y1 ประสิทธิภาพการเรียนการสอนออนไลน ์ .717* .759* .741* .756* .721* .780* 1 
*p < .05        

 
จากตารางที่ 4 ความสัมพันธ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการเรียนการสอนออนไลน์ ในยุคชีวิติวิถีใหม่ ของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี พบว่า ปัจจัยทุกด้านมีความสัมพันธ์กันทางบวกกับ
ประสิทธิภาพการเรียนการสอนออนไลน์ ในยุคชีวิติวิถีใหม่ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยเรียงลำดับตามระดับ
ความสัมพันธ์ ดังนี้  ด้านการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้  ด้านการสร้างแรงจูงใจ ด้านการจัดกิจกรรมที่เน้น Active learning 
ด้านการมีปฏิสัมพันธ์ ด้านการประเมินผลการเรียนรู้  และด้านการกำหนดกลยุทธ์การสอน ตามลำดับ  
 
ตารางที่ 5 การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนของการจัดการเรียนรู้ออนไลน์แบบ SMILESที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ     

การเรียนการสอนออนไลน์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
การจัดการเรียนรู้ออนไลน์แบบ 

SMILES 
ประสิทธิภาพการเรียนการสอนออนไลน ์ Collinearity Statistics 

B S.E. ß t P Tolerance VIF 
(Constant) .178 .160  1.115 .266   
X1 ด้านการกำหนดกลยุทธ์การสอน .081 .072 .071 1.125 .261 .222 4.514 
X2 ด้านการสร้างแรงจูงใจ .179 .090 .163 1.993 .047* .132 7.604 
X3 ด้านการมีปฏิสมัพันธ์ .077 .084 .070 .926 .355 .152 6.568 
X4 ด้านการจัดกจิกรรมที่เน้น Active 
learning 

.173 .077 .163 2.236 .026* .167 6.001 
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ตารางที่ 5 (ต่อ) 
การจัดการเรียนรู้ออนไลน์แบบ 

SMILES 
ประสิทธิภาพการเรียนการสอนออนไลน ์ Collinearity Statistics 

B S.E. ß t P Tolerance VIF 
X5 ด้านการประเมินผลการเรียนรู ้ .027 .074 .024 .370 .712 .204 4.897 
X6 ด้านการสร้างบรรยากาศการเรียนรู ้ .403 .074 .367 5.404 .000* .191 5.241 
r = .809 r² = .654, Std. Error of the Estimate = .425 F = 123.672, P = 0.000  

 

 
 จากตารางที ่ 5 สมการพยากรณ์ประสิทธิภาพการเรียนการสอนออนไลน์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี พบว่า มี 3 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยด้านการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้  (X6 )  ด้านการ
สร้างแรงจูงใจ (X2 )  และด้านการจัดกิจกรรมที่เน้น Active learning (X4 )  ทีส่่งผลต่อประสิทธิภาพการเรียนการสอนออนไลน์ ในยุคชี
วิติวิถีใหม่ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี (Y1) และสามารถทำนายประสิทธิภาพการเรียนการ
สอนออนไลน์ ได้ร้อยละ 65.40 ซึ่งสามารถเขียนสมการทํานายในรูปมาตรฐานคือ Z =0.367 X6 + 0.163 X2  + 0.163 X4   
 
 
ตารางที่ 6 แสดงความสัมพันธ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อตวามสุขการเรียนการสอนออนไลน์ ในยุคชีวิติวิถีใหม่ ของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X5 X6 Y 

X1 ด้านการกำหนดกลยุทธ์การสอน 1       
X2 ด้านการสร้างแรงจูงใจ .863* 1      
X3 ด้านการมีปฏิสมัพันธ์ .829* .892* 1     
X4 ด้านการจัดกจิกรรมที่เน้น Active learning .799* .874* .862* 1    
X5 ด้านการประเมินผลการเรียนรู ้ .785* .819* .846* .843* 1   
X6 ด้านการสร้างบรรยากาศการเรียนรู ้ .812* .843* .832* .853* .845* 1  
Y2 ความสุขในการเรียนออนไลน ์ .756* .772* .773* .777* .781* .780* 1 
*p < .05        

 
 จากตารางที่ 6 ความสัมพันธ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการเรียนการสอนออนไลน์ ในยุคชีวิติวิถีใหม่ ของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี พบว่า ปัจจัยทุกด้านมีความสัมพันธ์กันทางบวกกับ
ประสิทธิภาพการเรียนการสอนออนไลน์ ในยุคชีวิติวิถีใหม่ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยเรียงลำดับตามระดับ
ความสัมพันธ์ ดังนี้ ด้านการประเมินผลการเรียนรู้  ด้านการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้  ด้านการจัดกิจกรรมที่เน้น Active 
learning ด้านการมีปฏิสัมพันธ์ ด้านการสร้างแรงจูงใจ และด้านการกำหนดกลยุทธ์การสอน ตามลำดับ  
 
ตารางที่ 7 การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนของการจัดการเรียนรู้ออนไลน์แบบ SMILESที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ     

การเรียนการสอนออนไลน์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

การจัดการเรียนรู้ออนไลน์แบบ SMILES 
ความสุขในการเรียนออนไลน ์ Collinearity Statistics 

B S.E. ß t P Tolerance VIF 
(Constant) .224 .143  1.568 .118   
X1 ด้านการกำหนดกลยุทธ์การสอน .186 .064 .171 2.888 .004* .222 4.514 
X2 ด้านการสร้างแรงจูงใจ .057 .080 .055 .710 .478 .132 7.604 
X3 ด้านการมีปฏิสมัพันธ์ .108 .075 .104 1.449 .148 .152 6.568 
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ตารางที่ 7 (ต่อ) 

การจัดการเรียนรู้ออนไลน์แบบ SMILES 
ความสุขในการเรียนออนไลน ์ Collinearity Statistics 

B S.E. ß t P Tolerance VIF 
X4 ด้านการจัดกจิกรรมที่เน้น Active 
learning 

.150 .069 .149 2.179 .030* .167 6.001 

X5 ด้านการประเมินผลการเรียนรู ้ .247 .066 .230 3.725 .000* .204 4.897 
X6 ด้านการสร้างบรรยากาศการเรียนรู ้ .194 .066 .187 2.922 .004* .191 5.241 
r = .833 r² = .693, Std. Error of the Estimate = .379 F = 148.147, P = 0.000  

 

 
จากตารางที่ 7 สมการพยากรณ์ความสุขในการเรียนออนไลน์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี พบว่า มี 4 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยด้านการประเมินผลการเรียนรู้ (X5 ) ปัจจัยด้านการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ 
(X6 ) ด้านกลยุทธ์การสอน (X1 ) และด้านการจัดกิจกรรมที่เน้น Active learning (X4 ) ที่ส่งผลต่อความสุขในการเรียนออนไลน์ 
ในยุคชีวิติวิถีใหม่ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ( Y2) และสามารถทำนาย
ประสิทธิภาพการเรียนการสอนออนไลน์ ได้ร้อยละ 69.30 ซึ่งสามารถเขียนสมการทํานายในรูปมาตรฐานคือ Z = 0.230 X5 + 
0.187 X6  + 0.171 X1   + 0.149 X4     

 
อภิปรายผล 
 1. ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาเห็นด้วยว่าการจัดการเรียนรู้ออนไลน์มีประสิทธิภาพในระดับมาก คือนักศึกษา
สามารถปรับตัวกับการเรียนการสอนแบบชีวิตวิถีใหม่ได้ ทั ้งนี ้ อาจเป็นเพราะมหาวิทยาลัยมีนโยบายให้ดำเนินการจัด           
การเรียนรู้ออนไลน์ตั้งแต่เกิดสถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 โดยผู้สอนและผู้เรียนต้องใช้เทคโนโลยีออนไลน์ 
เพื่อปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ โดยการนำการจัดการเรียนรู้แบบ  SMILES มาใช้ใน   
การจัดการเรียนรู ้ ไม่ว่าจะเป็นการพบผู้เรียนออนไลน์แบบเห็นหน้า เน้นกิจกรรมการเรียนรู ้ด้วยตนเองของผู้เรียนจาก         
การอภิปรายและการมีปฏิสัมพันธ์กลุ่มผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ต่าง ๆ การมอบหมายและตรวจงานเพื่อให้ผลป้อนกลับ      
การทดสอบด้วยแพลตฟอร์มออนไลน์ และการให้ผลป้อนกลับ ซึ่งจะเป็นตัวกระตุ้นให้ผู้เรยีนได้มีสว่นร่วม (Titan, et al. 2017) 
อีกทั้ง มหาวิทยาลัยได้สนับสนุนสื่อและเทคโนโลยี การจัดอบรมการเรียนการสอนออนไลน์ด้วยเทคโนโลยีต่าง ๆ ให้กับผู้สอน
และผู้เรียนให้มีสมรรถนะในการใช้เทคโนโลยี เพื่อให้ดำเนินการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทำให้ผู้เรียนและผู้สอน
ต้องมีการปรับตัวและเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ จันทนา วัฒนกาญจนะ, 
แพรวพรรณ ตรีชั้น , ธนาธิป พัวพรพงษ์, และวิศิษฐ์ ฤทธิบุญไชย (2564) ได้ศึกษาเรื่อง ประสิทธิภาพของการเรียน
ออนไลน์ จากสมรรถนะผู้สอนและการวัดประเมินผล กรณีศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  
พบว่า นักศึกษาสามารถปรับตัวกับการเรียนการสอนแบบชีวิตวิถีใหม่ได้ เช่นเดียวกับงานวิจัย  สุพิชญาณ์ แก้วโพนทอง, 
และปชาบดี แย้มสุนทร (2564) ได้ศึกษาเรื ่อง กระบวนการการจัดการเรียนรู ้ออนไลน์ในช่วงวิกฤติ Covid-19 ของ
สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาในจังหวัดจันทบุรี พบว่า นักศึกษาต้องมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีให้เป็น และ
มีทักษะควาสามารถใน “การจัดการตัวเอง” ให้เท่าทันกับสภาพสังคมและสิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 
เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  รวมทั้งการจัดการเรียนรูอ้อนไลน์ของสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา
มีการปรับตัวในการเรียนการสอนออนไลน์ ซึ่งจะได้วิถีการเรียนแบบใหม่ โดยมีการพัฒนาศักยภาพอาจารย์ผู้สอนมาเป็นอันดับ
หนึ่ง เพื่อให้สามารถจัดการกับหลักสูตรการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น และสามารถนำโปรแกรมต่าง ๆ เข้ามาใช้
ในการเร ียนการสอน เช่น Zoom, Google Meet, Facebook, Line Application, OBS เป็นต้น และยังสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ไพฑูรย์ โพธิสาร, นีรนาท จุลเนียม, และเอก เกิดเต็มภูมิ (2565) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัด    
การเรียนรู้แบบ Active Learning ระบบเครือข่ายสังคมออนไลน์ ในยุค New Normal covid-19 เพื่อส่งเสริมความคิด
สร้างสรรค์ของผู้เรียนระดับอุดมศึกษาพบว่า ผู้บริหารและครูต้องพัฒนาตนเองให้มีความรู้และทักษะการจัดการเรียนรู้
รูปแบบต่าง ๆ และพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีเพิ่มขึ้น และผู้เรียนต้องปรับเปลี่ยนพฤติกรรมให้ใฝ่เรียนรู้มากขึ้น มีโอกาส
ได้พัฒนาการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยี และเรียนรู้จากออนไลน์และแหล่งเรียนรู้อื่น ๆ มากขึ้น 
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 2. ผลการวิจัยที่พบว่า นักศึกษามีความสุขกับการเรียนออนไลน์อยู่ในระดับมาก คือ รู้สึกมีความสุข เมื่อสามารถ
ทบทวนบทเรียนย้อนหลังได้ตลอดเวลา ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ทำให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ทุกที่     
ทุกเวลา จึงสามารถที่จะทบทวนบเรียนย้อนหลังได้ อีกทั้ง หาข้อมูลเพิ่มเติมได้จากแหล่งเรียนรู้ ออนไลน์อื่น ๆ อีกทั้ง เน้น 
การทำกิจกรรมหรือแก้โจทย์ปัญหาทำให้ผู้เรียนสนุกเหมือนกับการเล่นเกม เพื่อสร้างแรงจูงใจให้กับผู้เรียน สร้างความ
สนุกสนาน ท้าทายความสามารถและช่วยให้ผู้เรียนมีความมุ่งมั่นตั้งใจในการเรียนรู้ จึงทำให้ผู้เรียนเกิดความพึงพอใจ
และมีความสุขที่ได้เรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อุสรา อเนกปัญญากุล (2563) ได้ศึกษาเรื่อง ความสุขในการเรียน
ออนไลน์ช่วงระบาดโควิด-19 ของนักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคำแหง  
พบว่า นักศึกษามีความสุขกับการเรียนออนไลน์ เพราะสามารถเข้าเรียนเวลาใดก็ได้ ประกอบกับมีทักษะในการใช้เทคโนโลยี 
จึงทำให้ไม่มีปัญหาในการใช้เทคโนโลยีสำหรับการเรียนออนไลน์ และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ เพ็ญพักตร นภากุล (2566) 
ได้ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการเรียนและสภาพปัญหาการเรียนด้วยระบบออนไลน์ของนักศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย      
ราชภัฏสงขลา พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนออนไลน์ เนื่องจาก ในการเดินทาง ทำให้มีเวลาในการเตรียมตัวใน
การเรียนมากขึ้น เรียนได้ทุกท่ีทุกเวลา สามารถเรียนย้อนหลังหลายครั้ง จากคลิปบันทึกการสอน การเรียนรู้ออนไลน์ช่วยให้ได้
ค้นหาความรู้ได้ด้วยตนเองมากขึ้น ได้ฝึกการใช้แอปพลิเคชันในการเรียนรู้ได้เรียนรู้ผ่านสื่อการสอนที่หลากหลาย ทำให้        
การเรียนสนุกมากขึ้น  
 3. สมการพยากรณ์ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย เทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรี พบว่า ปัจจัยด้านการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ส่งผลต่อประสิทธิภาพการเรียนการสอนออนไลน์ ในยุคชีวิต
วิถีใหม่ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เป็นลำดับแรก ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะผู้สอนมี   
การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ ในการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนการสอนออนไลน์ให้เสมือนการเรียนรู้ในห้องเรียนปกติ        
มีการทักทายผู้เรียน คอยซักถามเพื่อให้ความช่วยเหลือหรือให้คำแนะนำ ในการใช้งานระบบห้องเรียนออนไลน์ เปิดโอกาสให้
ผู้เรียนสามารถแชร์หน้าจอเพื่อแลกเปลี่ยนหรือแสดงความคิดเห็นได้อย่างเท่าเทียมกัน อีกทั้ง มีการใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ เช่น   
ใช้ Microsoft Team ด้วยการปรับฉากพ้ืนหลังท่ีดึงดูดความสนใจผู้เรียน และออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผู้เรียนเกิดความ
สนุกสนาน เช่น การทำกิจกรรมหรือแก้โจทย์ปัญหาร่วมกันในช้ันเรียนออนไลน์ จึงทำให้ผู้เรียนคลายความวิตกกังวล และสนใจ
ที่จะเรียนรู้มากข้ึน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุขุมา อรุณจิต (2566) ได้ศึกษาเรื่อง การสังเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเรียน
ออนไลน์ พบว่า การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันและรูปแบบบทเรียนที่ง่ายไม่ซับซ้อนเป็นปัจจัยที่มีผลต่อการเรียนออนไลน์
มากที่สุด หากผู้เรียนได้รับคำแนะนำของผู้สอนที่มีประโยชน์ช่วยในการเรียนรู้ได้มากขึ้น และการได้รับคำช้ีแนะจากผู้สอนเมื่อ
ผู้เรียนไม่เข้าใจ จะยิ่งทำให้การเรียนการสอนออนไลน์มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ มาลีวัล       
เลิศสาครศิริ, จุรีย์ นฤมิตเลิศ, และกิติยา สมุทรประดิษฐ์ (2564) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการเรียนผ่านระบบ
ออนไลน์ของนักศึกษาวิทยาลัยเซนต์หลุยส์ จากสถานการณ์โควิด -19  พบว่า การจัดการเรียนรู้ของอาจารย์โดยการชี้แจง
วัตถุประสงค์จัดกิจกรรมการเรียนการสอน ใช้เทคนิควิธีการสอน สื่อ/อุปกรณ์การสอนที่หลากหลายการประเมินผล การจัด
บรรยากาศการเรียนการสอนที่เอื้อต่อการเรียนรู้เป็นการส่งเสริมกระบวนการคิดเพื่อให้นักศึกษาเกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ดนีั้น 
จึงส่งผลให้นักศึกษามีพฤติกรรมการเรียนที่ดี  
 4. สมการพยากรณ์ความสุขในการเรียนออนไลน์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรี ปัจจัยด้านการประเมินผลการเรียนรู้ส่งผลต่อความสุขในการเรียนออนไลน์ ในยุคชีวิติวิถีใหม่ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เป็นลำดับแรก ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะผู้สอนได้นำเทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้ใน
การประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน เช่น การสร้างห้องเรียนออนไลน์เพื่อให้ผู้เรียนส่งงานตรวจสอบการเข้าชั้นเรียน รวมถึง
การใช้แบบทดสอบออนไลน์ จากโปรแกรมต่าง ๆ เช่น google from, D-learn, การทดสอบปฏิบัติผ่านหน้าจอ เช่น Microsoft 
team, google classroom หรือเกมออนไลน์ต่าง ๆ เช่น Kahoot! โดยจัดทำเป็นแบบทดสอบเพื่อทดสอบความรู้ความเข้าใจ 
พร้อมทั้งให้ผลยอนกลับแกผู้เรียนโดยทันทีทันใด เพื่อให้ผู้เรียนสามารถพัฒนากระบวนการเรียนรู้และปรับปรุงผลงานของ
ตนเองได้อย่างเหมาะสมและมีคุณภาพ สอดคล้องกับคำกล่าวของ สุพรรณี บุญหนัก , บันทะชัย ภูพิมทอง, จิณณวัตร         
แทนพันธ์, ประภาส ลาวัณย์ศิริ, และสุขพัฒน์ อนนท์จารย์ (2564) ที่กล่าวไว้ว่า นอกจากผู้สอนต้องเตรียมความพร้อมต่อ    
การจัดการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายออนไลน์แล้วนั้น ประเด็นเรื่องการประเมินผลและให้คำแนะนำเพื่อการพัฒนาผู้เรียนได้อย่าง
เหมาะสมกับความสามารถและความถนัดของแต่ละคนก็ยังถือเป็นประเด็นที่ครูผูส้อนจะต้องมีการจัดการที่ดี โปร่งใสและเป็นท่ี
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รับรู้ร่วมกัน การตัดสินผลคะแนน อาจจะต้องมีการปรับโครงสร้างคะแนน และลักษณะเนื้อหาตามตัวช้ีวัดที่แตกต่างจากที่เคย
ใช้ในห้องเรียน จะต้องปรับลักษณะของงานและการทำกิจกรรมที่มอบหมายนั้น ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และตัวช้ีวัดมาก
ยิ่งข้ึน เพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพการเรียนรู้และผู้เรียนมีความสุขจากผลคะแนนที่ได้รับตามสภาพจริง เช่นเดียวกับแนวคิดของ
สิทธิพร เอี ่ยมเสน, พันพัชร ปิ่นจินดา, จิระ จิตสุภา, และเบญจวรรณ กี่สุขพันธ์ (2564) ได้เสนอไว่ว่า แนวทางการจัด         
การเรียนรู้ออนไลน์เพื่อพัฒนาความสุขของผู้เรียน ประกอบด้วย 2 ปัจจัย คือ ปัจจัยภายในตัวผู้เรียน ได้แก่ ความพอใจ    
ความภูมิใจ และความสบายใจ และปัจจัยภายนอกตัวผู้เรียน ได้แก่ ด้านผู้เรียน ด้านผู้สอน ด้านการเรียนการสอน ด้านเนื้อหา 
ด้านสื่อและเทคโนโลยีด้านกิจกรรมการเรียนการสอน และด้านการวัดและประเมินผล และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
จันทนา วัฒนกาญจนะ, แพรวพรรณ ตรีช้ัน, ธนาธิป พัวพรพงษ,์ และวิศิษฐ์ ฤทธิบุญไชย (2564)  ได้ศึกษาเรื่อง ประสิทธิภาพ
ของการเรียนออนไลน์จากสมรรถนะผู้สอนและการวัดประเมินผล กรณีศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครปฐม พบว่า การเรียนออนไลน์ ทำให้การเรียนมีสนุกสนานมากขึ้น และผู้สอนยังมีกระบวนการทดสอบระหว่างเรียน  
(QUIZ) อย่างสม่ำเสมอ มีการทดสอบก่อนและหลังเรียน อย่างสม่ำเสมอ และความสามารถควบคุมบรรยากาศในการเรียน ให้
มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย และมีสมาธิในการเรียนได้ต่อเนื่อง 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช้ 
  1.1 จากผลการวิจัยพบว่า สถาบันการศึกษาควรส่งเสริมและสนับสนุนการเรียนการสอนออนไลน์ ให้มี          
การจัดการเรียนรู ้แบบผสมผสาน โดยเน้นที่กิจกรรมแบบ Active learning กับเพิ่มรูปแบบ blended learning โดยใช้
เทคโนโลยีเข้ามาช่วยเป็นการเรียนออนไลน์แต่เรียนในห้องเรียน หรือการจัดการเรียนรู้ทั้งในแบบการเรียนในห้องเรียนปกติ 
หรือการเรียนออนไลน์ ให้มีสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่เอื้อต่อการเรียนรู้ โดยพัฒนาระบบให้มีเสถียรภาพเพื่อนำมาสู่การเรียน
การสอนออนไลน์ท่ีมีประสิทธิภาพ 
  1.2 จากผลการวิจัยที่พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการเรียนการสอนออนไลน์ ได้แก่ ด้านการสร้าง
บรรยากาศการเรียนรู้  ด้านการสร้างแรงจูงใจ  และด้านการจัดกิจกรรมที่เน้น Active learning ดังนั้น อาจารย์ผู้สอนควร
ออกแบบวิธีการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ โดยพิจารณารูปแบบการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับลักษณะรายวิชา คำนึงถึง
ความแตกต่างของผู้เรียนแต่ละคน เพื่อให้จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ได้สอดคล้องกับผู้เรียน โดยผู้สอนควรวิเคราะห์
เนื้อหาวิชาให้เหมาะสมสำหรับการเลือกใช้วิธีการจัดการเรียนรู้ ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถมีส่วนร่วมมีปฏิสัมพันธ์กับผู้สอน
และเพื่อนร่วมชั้นเรียนในกิจกรรมที่หลากหลาย โดยพิจารณาจากรายละเอียดเนื้อหาวิชา และผลลัพธ์การเรียนรู ้ ได้แก่            
การแบ่งกลุ่มนำเสนอ การจัดทำวิดีโอคลิป การเล่มเกมส์ การร่วมอภิปรายแสดงความคิดเห็น ซักถาม ตอบคำถาม สรุปบทเรียน    
เป็นต้น เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนสนใจและอยากเรียนรู้  
  1.3 จากผลการวิจัยที่พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขต่อการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ ได้แก่ การประเมินผล
การเรียนรู้  ด้านการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้  ด้านกลยุทธ์การสอน และด้านการจัดกิจกรรมที่เน้น  Active learning 
ดังนั้น อาจารย์ผู้สอนควรนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการประเมินผลการเรียนรู้ เช่น Google classroom, MS-teams หรือ 
Moodle สร้างห้องเรียนออนไลน์เพื่อให้ผู้เรียนส่งงานตรวจสอบการเข้าชั้นเรียน ประยุกต์ใช้ Google forms, MS-forms, 
D-Learn ในการทำแบบทดสอบออนไลน์ ส่วนในการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้นั้น ควรให้มีการแบ่งงาน แบ่งกลุ่มร่วมกัน
ทำกิจกรรม เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่กำหนดไว้ และทำให้ผู้เรียนมีผลการเรียนที่ดีขึ้น เนื่องจากสนุกและมี
ความสุขกับการเรียนออนไลน์  
 2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ แบบ SMILES กับประชากรอื่น เช่น 
ผู้สอน ผู้บริหาร ผู้ปกครอง หรือบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา เพื่อให้ได้ข้อมูลที่หลากหลาย 
  2.2 ควรศึกษาปัจจัยด้านอื่น ๆ ที่มีผลต่อการส่งเสริมประสิทธิภาพและความสุขในการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์ เช่น สมรรถนะผู้สอน สมรรถนะผู้เรียน อุปกรณ์และสิ่งอำนวยความสะดวก การบริหารจัดการด้านการเรียนการสอน 
ความพอใจของผู้เรียน เป็นต้น มาเป็นตัวแปรพยากรณ์เพื่อทำการวิจัยในครั้งต่อไป 
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  2.3 ควรนำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ในการออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมประสิทธิภาพ และ
ความสุขในระหว่างเรียนออนไลน์ เพื่อศึกษาผลของกิจกรรมในรูปแบบการวิจัยกึ่งทดลอง  
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