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บทคัดย่อ 
 การวิจ ัยครั ้งนี ้ม ีว ัตถุประสงค์เพื ่อ 1) ศึกษาระดับคุณลักษณะของผู ้บริหารสถานศึกษาในยุควิถีใหม่ และ                   
2) วิเคราะห์องค์ประกอบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุควิถีใหม่ โดยมีกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาใน
สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดนครสวรรค์ จำนวน 210 คน โดยใช้เทคนิคการสุ่มอย่างง่าย ด้วยวิธีจับสลาก เครื่องมือที่ใช้ใน
การศึกษาเป็นแบบสอบถาม มีค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.99 สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจโดยการหมุนแกนด้วยวิธีแวริแมกซ์ ผลการศึกษาพบว่า 
 1) ระดับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุควิถีใหม่ ของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดเขตพื้นที่การศึกษา
จังหวัดนครสวรรค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.58 , S.D.= 0.56) ซึ่งตัวแปรมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือการรับฟัง   
ความคิดเห็นของผู้อื่น (X̅ =4.78 , S.D. = 0.45) รองลงมาคือการบริหารงานอย่างมีคุณธรรม และการมีคุณธรรมจริยธรรมใน
การปฏิบัติงานในหน้าที่ (X̅ =4.77, S.D. = 0.47) และตัวแปรที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที ่สุดคือการนำหลักสูตรที่ทันสมัยไปใช้ใน         
การพัฒนาการเรียนการสอน และการมีความสามารถในการเป็นผู้นำแห่งการเปลี่ยนแปลง ( X̅ = 4.42, S.D. = 0.65) และ     
2) องค์ประกอบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุควิถีใหม่ ของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัด
นครสวรรค์ มีทั้งสิ้น 6 องค์ประกอบ สามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 72.442 มีค่าไอเกน ระหว่าง 1.316 – 57.264 
แต่ละองค์ประกอบเรียงลำดับค่าน้ำหนักจากมากไปหาน้อย คือ (1) การนำองค์กร มีค่าน้ำหนักอยู่ระหว่าง 0.747 - 0.525    
(2) คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัต ิหน้าที ่ผ ู ้บริหาร  มีค่าน้ำหนักอยู ่ระหว่าง 0.793 - 0.519 (3) บริหารจัดการ             
การเปลี่ยนแปลง มีค่าน้ำหนักอยู่ระหว่าง 0.769 - 0.561 (4) ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการบริหารงาน มีค่าน้ำหนักอยู่
ระหว่าง 0.612 - 0.545 (5) การปฏิบัติตนของผู้บริหาร มีค่าน้ำหนักอยู่ระหว่าง 0.605 - 0.521 และ (6) การพัฒนาระบบ     
การเรียนการสอนแนวใหม่ มีค่าน้ำหนักอยู่ระหว่าง 0.687 - 0.521 
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Abstract 
 The purposes of this research were 1) to study the level of characteristics of school administrators 
in the new normal and 2)  to analyze the factors of characteristics of school administrators in the new 
normal. The sample group consisted of 210 school administrators under the Educational Service Areas in 
Nakhon Sawan Province by using a simple random sampling technique. The study instrument was a 
questionnaire with the reliability of 0.99. Statistics used in the data analysis were mean and standard 
deviation. The exploratory factor analysis (EFA) was calculated with Varimax. The research findings were as 
follows: 
 1) The level of characteristics of school administrators in the new normal under the Educational 
Service Areas in Nakhon Sawan Province, showed a high level ( X̅= 4.58, S.D.= 0 .56 ) .  The variable with the 
highest average was listening to others' opinions (X̅= 4.78, S.D.=0.45) followed by ethical management and 
ethical behavior in the performance of duties ( X̅ = 4.77,  S.D.=0 .47 )  The variable with the lowest average 
was implementing modern curriculum for teaching and learning development and the ability to be a leader 
of change (X̅=4.42, S.D.= 0.65).  2) Six factors of the characteristics of school administrators in the new normal 
under the Educational Service Areas in Nakhon Sawan Province were analyzed. The variance was 72.442 %, 
with the Eigen value between 1.316 - 57.264. All of the six factors were ranked by factor loading from the 
highest to the lowest:  (1) Leadership had a factor loading between 0.747 - 0.525. (2) Morality and ethics in 
the performance of executive duties had a factor loading between 0.793 - 0.519.  (3) Management of teaching 
and learning that is up to date with changes had a factor loading between 0.769 - 0.561. (4 ) Creativity in 
management had a factor loading between 0.612 -0.545. (5) Executives behavioral had a factor loading between 
0.605 -  0.521 and ( 6 )  Development of  new teaching and learning system had a factor loading between 
0.687 - 0.521 
 
Keywords: Factors analysis of the characteristics, School administrators, The new normal 
 
บทนำ 
 เมื่อสิ่งมีชีวิตที่เรียกว่า มนุษย์ อุบัติขึ้นในโลก พร้อมมีวิวัฒนาการทางสติปัญญา มีการสร้างภาษา มีการประดิษฐ์
คิดค้นอุปกรณ์สื่อสารพร้อม ๆ กับการมีการรวมกลุ่มเป็นสังคม การสื่อสารก็ทวีความสำคัญขึ้นเรื่อย ๆ และดำรงความสำคัญ
เช่นนั้นตลอดมานับเวลาหลายพันปี เมื ่อถึงปี ค.ศ. 2019 เกิดการแพร่ระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19)    
แพร่ไปในหลายทวีป คร่าชีวิตประชากรโลกไปจำนวนมาก การสื่อสารของมนุษย์ก็ได้มาถึงจุดเปลี่ยนไปอีกขั้นหนึ่งเกิดวิถีใหม่
ของการใช้ชีวิตและการสื่อสาร ชีวิตวิถีใหม่ (New Normal) ที่ทำให้มนุษย์ใช้ชีวิตผิดไปจากเดิมนั้น ปรากฏให้เห็นชัดเจน  
อย่างยิ่งในต้นปี ค.ศ. 2020 เช่น การกลับไปสู่ชนบทอยู่ห่าง ๆ เมืองใหญ่ไปให้ไกลจากคนหมู่มาก มีการรักษาระยะห่างจาก   
คนอื่น สนใจติดต่อสื่อสารเฉพาะกับคนสนิทและเครือญาติจะช่วยทำให้มนุษย์ปลอดภัยจากโรค เป็นชีวิตวิถีใหม่อีกรูปแบบหนึ่ง
ที่คนส่วนมากยอมรับและพร้อมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้ชีวิตให้สอดคล้องไปกับสถานการณ์ปัจจุบัน เมื่อพิจารณาเฉพาะ
ด้านที่เกี่ยวเนื่องกับการสื่อสาร โดยเฉพาะการสื่อสารเพื่อการศึกษา จะพัฒนาไปสู่ระบบการเรียนระยะไกล ผู้สอนอยู่ทางหนึ่ง 
ผู้เรียนอยู่อีกทางหนึ่ง สองฝ่ายไม่ต้องมาเจอกัน แต่สื่อสารทั้งด้านบทเรียนหรือการทำแบบทดสอบต่าง ๆ จะผ่านอุปกรณ์ที่
เชื่อมระบบออนไลน์ ข้อดีของระบบนี้คือ การตัดขาดหนทางแพร่เชื้อโรคระหว่างกันเป็นไปได้ด้วยดี แต่ข้อเสียก็มีมาก เช่น     
ผู ้ขาดอุปกรณ์จะหลุดจากการศึกษาระบบนี้ไป โดยมีเทคโนโลยีเป็นตัวช่วยที่สำคัญมาก ๆ ส่วนในอนาคต วิถีใหม่ หรือ         
New Normal ที่เราเรียกขานกันในปี  ค.ศ. 2020 ก็จะกลายเป็นเรื่องปกติธรรมดาในอนาคตอันใกล้ เพราะมนุษย์คงจะปรับตัวจน
เคยชินกับ New Normal ได้อย่างไม่ยากนัก เพราะอีกในไม่ช้า New Normal ก็จะกลายเป็นวิถีชีวิตปกติรูปแบบหนึ่งเท่า
นั้นเอง (ฉลองรัฐ เฌอมาลย์ชลมารค. 2563: Online) 



 

    ปีท่ี 6 ฉบับท่ี 1 มกราคม – เมษายน 2566                         ISSN: 2630-0761 (Print)/ISSN: 2774-1370 (Online) 
49 

 การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ได้ส่งผลกระทบอย่างรุนแรงต่อการศึกษาทุกระดับทั่วโลก ทำให้สถานศึกษา
เกือบทุกแห่งทั่วโลกต้องปิดการเรียนการสอน ข้อมูลของ UNESCO พบว่ามีจำนวนนักเรียน 1.38 พันล้านคน ได้รับผลกระทบ
จากการปิดสถานศึกษาซึ่งเป็นผลกระทบต่อเนื่องอย่างกว้างขวาง และเกิดการปรับเปลี่ยนระบบการจัดการศึกษาที่เด่นชัดที่สุด 
คือ การเรียนการสอนที่ต้องดำเนินงานต่อมิให้หยุดชะงัก เพราะจะส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียน นั่นก็คือคุณภาพของประชากร
ในอนาคต จึงมีการปรับการเรียนสอนในหลายรูปแบบ เกิดนวัตกรรมทางความคิด มีรูปแบบใหม่ทางการเรียนการสอน  จาก
นักเรียนไม่สามารถมาโรงเรียนได้ แต่สามารถเรียนได้ แนวคิดทางการเรียนการสอนทางไกลโดยใช้สื่อออนไลน์ จึงระดมเข้ามา
ช่วยแก้ปัญหาทางการเรียนการสอน ทำให้เกิดระบบการจัดการศึกษาในรูปแบบใหม่ สถาบันการศึกษาทุกระดับต้องปรับตัวใน
สถานการณ์ปัจจุบัน และต้องเตรียมเพื่ออนาคต (ฉลองรัฐ เฌอมาลย์ชลมารค. 2563: Online) 
 การศึกษาไทยในยุค New Normal นอกจากการปรับรูปแบบ New normal ในชีวิตประจำวัน “โรงเรียน” ก็ต้องมี
การปรับรูปแบบการเรียนการสอนเช่นกันเพราะจากการระบาดของ COVID-19 ที่ส่งผลกระทบ ให้สถาบันการศึกษาทั่ว
ประเทศถูกสั่งปิดเพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของโรค ทำให้ทั้งนักเรียน นักศึกษา และครูผู้สอน ต้องปรับตัวเข้าสู่การเรียน    
การสอนแบบออนไลน์ เพื่อให้หลักสูตรยังคงดำเนินต่อไปได้อย่างไม่ขาดตอน การจัดการให้การเรียนการสอนสามารถเข้าถึง
เด็กนักเรียนทุกคนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทุกความท้าทายของการจัดการ ไม่ว่าจะเป็นระบบอินเตอร์เน็ต ที่ต้องมีความเสถียร 
ระบบถ่ายทอด ผ่านทีวี อุปกรณ์เทคโนโลยีในชุมชนที่ขาดแคลน การจัดตารางเรียน พร้อมทั้งความสามารถในการสอน
ออนไลน์ของครูผู้สอนเอง แต่อย่างไรก็ตามการเรียนในยุควิถีใหม่ บทบาทที่สำคัญของครูที่เป็นผู้สอน โดยการให้ความรู้อย่าง
เดียวต้องเปลี่ยนแปลงไปเพราะการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละบุคคล  เกิดขึ้นจากการลงมือปฏิบัติด้วยตนเองจนมีประสบการณ์
ส่วนบุคคลและนำประสบการณ์เหล่านั้นมาวิเคราะห์และสังเคราะห์เป็นองค์ความรู้และเมื่อปฏิบัติบ่อย ๆ ซ้ำ ๆ จะพัฒนาเป็น
ทักษะสั่งสมเป็นความเช่ียวชาญในท่ีสุดการเรียนรู้ของแต่ละบุคคลนั้นเกิดจากการมีประสบการณ์ต่าง ๆ ของบุคคลนั้นเองและ
สามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิตและนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงความคิดและพฤติกรรมโดยเฉพาะด้านความคิดนั้นเป็นพลังที่นำไปสู่
การสร้างสรรค์สิ่งต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมซึ่งเป็นสิ่งสำคัญและจำเป็นสำหรับการดำรงชีวิตอย่างมีคุณภาพในโลก
ปัจจุบันและอนาคต (พรหมพิริยะ ถาวโร (มาลัยรักษ์) . 2564: 10-11) ในการรับมือกับ New Normal ของการศึกษาที่
เปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนรู้ของเราทุกคน รวมถึงการบริหารจัดการศึกษาที่ไม่เหมือนเดิมอีกต่อไป กระทรวงศึกษาธิการ   
ซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของประเทศ ได้กำหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอนภายใต้สถานการณ์  
การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 (COVID-19) ไว้ 5 รูปแบบด้วยกัน คือ On-site, On-air, On-demand, Online และ     
On-hand ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับการตัดสินใจของผู้บริหารระดับนโยบาย ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ตลอดจนความ
พร้อม และบริบทของแต่ละสถานศึกษา จากรูปแบบการจัดการเรียนการสอนทั้ง 5 รูปแบบดังกล่าว สถานศึกษาสามารถ
ตัดสินใจโดยเลือกจัดการเรียนการสอนตามบริบทของจังหวัด และความพร้อมของสถานศึกษาได้ โดยต้องคำนึงถึงการเรียนรู้ 
และความปลอดภัยของนักเรียนเป็นหลัก ตามหนังสือสั่งการของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และคำสั่งหรือ
มาตรการต่าง ๆ ที่ ศบค.จังหวัด กำหนด (วงศ์วรรธน์ เป็งราชรอง. 2564: Online) 
 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นหัวใจสำคัญในการพัฒนาปรับปรุงสถานศึกษา มีบทบาทและอิทธิพลต่อการดำเนินงานที่จะ
นำพาสถานศึกษาไปสู่ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ให้ผู ้เรียนได้รับการพัฒนาศักยภาพสูงสุด  มีความรู้และทักษะที่
แข็งแกร่งและเหมาะสม เป็นพื้นฐานสำคัญในการเรียนรู้ระดับสูง และการดำรงชีวิตในอนาคต ควรตระหนักถึงความสำคัญใน
การมุ่งสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีสำหรับคนไทย พัฒนาคนให้มีความเป็นคนที่สมบูรณ์ มีวินัย ใฝ่รู้ มีความรู้  มีทักษะ มีความคิด
สร้างสรรค์ มีทัศนคติที่ดี รับผิดชอบต่อสังคม มีคุณธรรมและจริยธรรม ภายใต้วิสัยทัศน์ที่ว่ามุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้คู่
คุณธรรม มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสุขในสังคม สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ได้กำหนดนโยบายประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 โดยยึดหลักของการพัฒนาที่ยั่งยืน และการสร้างความสามารถใน การแข่งขันของประเทศในอนาคต 
เป็นแนวทางในการจัดการศึกษาจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561–2580  แผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) แผนปฏิรูปประเทศ ด้านการศึกษา แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
ฉบับที ่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2565) แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.  2560 -2579 และมุ ่งส ู ่ Thailand 4.0 ดังนี้ นโยบายที ่ 1          
ด้านการจัดการศึกษาเพื่อความมั่นคงของมนุษย์และของชาติ  นโยบายที่ 2 ด้านการจัดการศึกษาเพื่อเพิ่มความสามารถใน   
การแข่งขันของประเทศ นโยบายที่ 3 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ นโยบายที่ 4 ด้านการสร้าง
โอกาสในการเข้าถึงบริการการศึกษาที่มีคุณภาพ มีมาตรฐานและลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา นโยบายที่ 5 ด้านการจัด



 

    ปีท่ี 6 ฉบับท่ี 1 มกราคม – เมษายน 2566                         ISSN: 2630-0761 (Print)/ISSN: 2774-1370 (Online) 
50 

การศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และนโยบายที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหาร
จัดการศึกษา (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน . 2563: 3) และตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 
2561 – 2580) แผนปฏิรูปประเทศ ด้านการศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื้นฐาน มุ่งมั ่นในการพัฒนา
การศึกษาขั้นพื้นฐานให้เป็น “การศึกษาขั้นพื้นฐานวิถีใหม่ วิถีคุณภาพ” มุ่งเน้นความปลอดภัย ในสถานศึกษา ส่งเสริมโอกาส
ทางการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างเท่าเทียมกัน และบริหารจัดการการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ กำหนดนโยบายสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประจำปีงบประมาณ พ .ศ. 2564 - 2565 ดังนี้ 1. ด้านความปลอดภัย 2. ด้านโอกาส      
3. ด้านคุณภาพ และ 4. ด้านประสิทธิภาพ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. 2563: 1-2) 
 จะเห็นได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาในยุควิถีใหม่จะต้องมีทักษะการบริหารงานในองค์กร และมีการบริหารที่ส่งผลต่อ
ความสำเร็จของการบริหารงานในองค์กร โดยใช้แนวคิดผู้บริหารเชิงคุณลักษณะ แนวคิดผู้นำเชิงพฤติกรรม แนวคิดผู้นำ       
เชิงสถานการณ์ แนวคิดภาวะผู้นำสมัยใหม่และการนำหลักธรรมมาประยุกต์ใช้เพื่อเป็นภาวะผู้นำที่ดีมีประสิทธิภาพ ฉะนั้น         
ผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็นผู้นำยุคใหม่จึงเป็นหลักที่มีความสำคัญยิ่งในการบริหารงานในองค์กร คุณภาพและคุณลักษณะของ
ผู้บริหารย่อมจะมีผลสะท้อนต่อวิธีปฏิบัติงานและผลงานขององค์กรซึ่งนำพาองค์กรไปสู่ความสำ เร็จ ดังนั ้น ผู ้บริหาร
สถานศึกษาต้องเป็นผู้ที่มีคุณลักษณะ ที่ชี้ชัดให้เห็นถึงการบริหารงาน การเป็นผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกลไกและ    
ตัวแปรที่สำคัญในการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ คุณลักษณะของผู้บริหารหรือผู้นำองค์การภาครัฐสมัยใหม่ ที่เต็มไปด้วย      
การแข่งขันและการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วรอบทิศทาง ผู้นำจึงมีบทบาทสำคัญที่จะเป็นผู้ขับเคลื่อนการบริหารการพัฒนาไปสู่
ความสำเร็จที่เติบโตอย่างยั่งยืน โดยรูปแบบผู้นำองค์การภาครัฐสมัยใหม่จะต้อง ประกอบด้วย ผู้นำ 3 แบบ ประกอบด้วย ผู้นำ
เชิงการเปลี่ยนแปลง ผู้นำเชิงกลยุทธ์ และผู้นำแบบดุลยภาพ โดยจะต้องมีคุณลักษณะของผู้นำองค์การภาครัฐสมัยใหม่ คือ     
1) ผู้มีบุคลิกภาพท่ีดี 2) ผู้มีวิสัยทัศน์ 3) ผู้ที่มีศักยภาพ  4) นักกลยุทธ์ 5) ประชาสัมพันธ์ 6) นักมนุษยสัมพันธ์ 7) ผู้มีคุณธรรม 
8) นักการตลาด และ 9) นักปฏิบัติเพื่อสร้างการเจริญเติบโตให้กับองค์การอย่างมั่นคงและยั่งยืนต่อไป (เสกสรรค์ สนวา,      
ฉัตรณรงค์ศักดิ์ สุธรรมดี, และวิไลลักษณ์ ขาวสะอาด. 2561: 410) 
 แนวทางการบริหารจัดการศึกษาในการเตรียมรับความปกติใหม่ (New normal) ที่จะเกิดขึ ้น สำหรับผู้บริหาร
สถานศึกษา ที่ต้องบริหารจัดการศึกษาภายใต้รูปแบบการดำเนินชีวิตอย่างใหม่ท่ีแตกต่างจากอดีต ผู้บริหารจึงต้องมีการบริหาร
จัดการศึกษาที่สอดคล้องกับความปกติใหม่โดยมีแนวทางในการบริหาร ได้แก่ การเตรียมความพร้อมในการเรียนการสอน
ออนไลน์ด้านอุปกรณ์และเทคโนโลยี การออกแบบหลักสูตรโดย  คำนึงถึงความแตกต่างของนักเรียนแต่ละคน การบริหาร
จัดการโรงเรียนและครูให้ประสบความสำเร็จในการจัดการเรียนรู้ มีการหารือและวางแผนร่วมกันของบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
ในทุกภาคส่วน ตั้งแต่ผู ้กำหนดนโยบาย ผู้บริหารสถานศึกษา ครู บุคลากรทางศึกษา ผู ้ประกอบการในภาคธุรกิจและ          
ภาคประชาสังคม พ่อแม่ ผู้ปกครอง รวมถึงการเตรียมความพร้อมทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจของครูและนักเรียน 
 จากความสำคัญปัญหานี้ ผู ้วิจัยจึงมีความสนใจจะศึกษาเพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบคุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุควิถีใหม่ ในสถานการณ์จากผลกระทบของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า2019 (COVID-19) ต่อระบบการศึกษา 
โดยเฉพาะผู้บริหารสถานศึกษาที่ต้องมีการบริหารจัดการสถานศึกษาและการเรียนการสอนการเข้าสู่ชีวิตวิถีใหม่ ( New 
Normal) 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาระดับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุควิถีใหม่ สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดนครสวรรค์ 
 2. เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุควิถีใหม่ สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัด
นครสวรรค์ 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 องค์ประกอบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุควิถีใหม่ เป็นพหุองค์ประกอบ 
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การทบทวนวรรณกรรม 
 หลักการแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารในยุควิถีใหม่และชีวิตวิถีใหม่ 
 การใช้ชีวิตแบบใหม่เกิดขึ้นหลังจากเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างใหญ่หลวงและรุนแรงอย่างใดอย่างหนึ่ง ทำให้มนุษย์
ต้องปรับตัวเพื่อรับมือกับสถานการณ์ปัจจุบันมากกว่าจะธำรงรักษาวิถีดั้งเดิมหรือหวนหาถึงอดีต ผู้บริหารเป็นผู้นำในพาองค์กร
ให้ผ่านสถานการณ์แห่งการเปลี่ยนแปลงและการปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ที่เกิดขึ ้น จึงควรมีลักษณะที่ต้องเป็นผู้ใน         
ยุควิถีใหม่ ยุคแห่งการเปลี่ยนแปลง ดังนี้ 
 1. คุณลักษณะของผู้บริหาร 
  นักวิชาการและนักการศึกษาได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารไว้หลาย ประการ พอสรุปได้ดังนี้ 
  พยอม วงศ์สารศรี (2542: 189) กล่าวถึง คุณสมบัติของผู้บังคับบัญชาท่ีดีควรมีลักษณะดังนี้ 
  1. มีความเข้าใจความเป็นมนุษย์ ผู้บังคับบัญชาจะต้องมีทัศนคติที่ดีต่อผู้อยู่ใต้บังคับบัญชามีความเข้าใจปัญหา
ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นกับผู้ใต้บังคับบัญชา 
  2. มีปฏิภาณไหวพริบดีเป็นคนทันเกมต่อสภาพการณ์ที่ผู้ใต้บังคับบัญชาแสดงออกในรูปของพฤติกรรมต่าง ๆ 
  3. มีความสามารถในการประสานงานและตัดสินใจได้อย่างชาญฉลาดภายใต้ภาวการณ์ต่าง ๆ 
  4. มีลักษณะการเป็นผู้นำท่ีดี เป็นที่ศรัทธาของผู้ใต้บังคับบัญชา 
  5. มีความซื่อสัตย์และรับผิดชอบต่อคำสั่งที่สั่งออกไป เช่น ผู้ใต้บังคับบัญชาทำงานพลาดเพราะผู้บังคับบัญชา    
สั่งไปผิดจะต้องไม่กล่าวโทษ 
  6. มีอารมณ์มั่นคง การมีอารมณ์มั่นคงส่งผลต่อความรู้สึกพึงพอใจและเต็มใจในการทำงาน 
  7. ไม่เคร่งครัดต่ออำนาจหน้าที่อย่างเป็นทางการจนเกินไป 
  8. มีทักษะทางเทคนิค (technical skill) ที่พอเพียงในการกำหนดงานมอบหมายงานให้แก่ผู้บังคับบัญชา  
  สรุปได้ว่า คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา คือ สิ่งที่ผู้บริหารจะใช้ภาวะผู้นำในการ บริหารงานให้ประสบ
ผลสำเร็จโดยมีปัจจัยหลายประการมาเกี่ยวข้อง สามารถใช้บทบาทหน้าที่ของผู้นำทางการศึกษาในการสร้างขวัญและกำลังใจ 
ประสานงานกับบุคลากรภายในองค์กรและชุมชนเพื่อให้งานบรรลุวัตถุประสงค์ที ่วางไว้  โดยอาศัยเทคนิคต่าง ๆ เข้ามา
ผสมผสานกับความรู้ได้อย่างมีประสทิธิภาพ คุณลักษณะดังกล่าวอาจประกอบไปด้วย การมีวิสัยทัศน์ มีความรู้ความสามารถใน
วิชาชีพ มีความเชื่อมั่น เห็นคุณค่าของตนเองและผู้ใต้บังคับบัญชา ซื่อสัตย์ จริงใจ มีความสามารถกระตุ้นและจูงใจให้เกิด 
ความรักความผูกพันในสถานศึกษา มีลักษณะเป็นผู้บริหารแบบประชาธิปไตย จะให้ความสำคัญให้เกียรติและเคารพในศักดิ์ศรี 
ของผู้ใต้บังคับบัญชา มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีบุคลิกภาพดี มีทักษะทางสังคม มีคุณธรรม จริยธรรม และเป็นแบบอย่างที่ดีต่อ
สังคม 
 2. ชีวิตวิถีใหม่ (New Normal)  
  ชีวิตวิถีใหม่ (New Normal) ถูกนำมาใช้ครั้งแรกโดย บิลล์ กรอส (Bill Gross) "New Normal" หรือ "ความปกติ
ในรูปแบบใหม่" เป็นคำศัพท์ที่ถูกใช้เป็นครั้งแรกในปี ค.ศ. 2008 เป็นแนวทางที่หลาย ๆ คนจะต้องปรับเปลี่ยนชุดพฤติกรรม 
ในช่วงไวรัสตัวนี้ออกมาระบาดแล้วเปลี่ยนชีวิตเราไปอีกนาน ทำให้เราต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบวิถีชีวิตไปพร้อมกันท่ัวโลก จากที่
เราเคยออกจากบ้าน เพื่อไปทำงาน ไปโรงเรียน เราต้องหันมาทำทุกอย่างท่ีบ้าน หากมีความจำเป็นต้องออกจากบ้านไปช้อปปิ้ง 
หรือแม้กระทั่งไปพบแพทย์ เราต้องใส่หน้ากากเพื่อป้องกันโรค ต้องเว้นระยะห่างสำหรับบุคคล ล้างมือบ่อย ๆ นาน 20 วินาที 
เช็ดมือด้วยแอลกอฮอร์ ฯ รวมถึงการปรับเปลี่ยนทางด้านธุรกิจและบริการต่าง ๆ ให้ทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน จึงต้อง
ปรับเปลี่ยนไปสู่การเปิดระบบลงทะเบียนออนไลน์ การใช้ระบบซื้อขายและบริการทางออนไลน์ สิ่งนี้ เกิดเป็นวิถีใหม่ใน       
การดำรงชีวิต ซึ่งเมื่อเราจำต้องปฏิบัติกันเป็นปกติต่อเนื่องในระยะเวลาหนึ่งจนเกิดเป็นความพอใจ ในที่สุดทั้งหมดนี้ก็ได้
กลายเป็น New Normal ในสังคมของเรานั่นเอง (การประชุมวิชาการระดับชาติ วิทยาลัยนครราชสีมา. 2564: ออนไลน์)  
  New Normal เป็นพลวัตและคำนี้มีที่ใช้ในหลายบริบท ไม่ใช่เฉพาะในทางธุรกิจหรือวิถีชีวิตเท่านั้น จึงเป็น     
การยากที่จะหาคำกลาง ๆ ที่จะใช้ได้ในทุกบริบท กล่าวโดยสรุปคือ สรุป New Normal หมายถึง นิวนอร์มัล, ความปกติใหม่, 
ฐานวิถีชีวิตใหม่ กับ New Norm หมายถึง บรรทัดฐานใหม่ (ราชบัณฑิตยสภา. 2563: ออนไลน์) ซึ่งรูปแบบการดำเนินชีวิต
อย่างใหม่ ทำให้มนุษย์ต้องปรับตัวเพื่อรับมือกับสถานการณ์ปัจจุบันมากกว่าจะรักษาวิถีดั้งเดิม ส่งผลให้มีการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมอย่างชัดเจนและยาวนานจนการปฏิบัติปกติในการใช้ชีวิตประจำวันของตนเอง 



 

    ปีท่ี 6 ฉบับท่ี 1 มกราคม – เมษายน 2566                         ISSN: 2630-0761 (Print)/ISSN: 2774-1370 (Online) 
52 

  ความปกติใหม่ (New Normal) เป็นรูปแบบการดำเนินชีวิตอย่างใหม่ที่แตกต่างจากอดีตอันเนื่องจากมีบางสิ่ง    
มากระทบจนแบบแผนและแนวทางปฏิบัติที่คนในสังคมคุ้นเคยอย่างเป็นปกติและเคยคาดหมายล่วงหน้าได้ ต้องเปลี่ยนแปลง
ไปสู่วิถีใหม่ภายใต้หลักมาตรฐานใหม่ที่ไม่คุ้นเคยรูปแบบวิถีชีวิตใหม่นี้ ประกอบด้วยวิธีคิด วิธีเรียนรู้ วิธีสื่อสาร วิธีปฏิบัติ และ
การจัดการ การใช้ชีวิตแบบใหม่เกิดขึ้น หลังจากเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างใหญ่หลวงและรุนแรงอย่างใดอย่างหนึ่ง มนุษย์จึง
จำเป็นต้องป้องกันตนเอง เพื่อให้มีชีวิตรอดด้วยการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม การดำรงชีวิตที่ผิดไปจากวิถีเดิม ๆ โดยมีการปรับหา
วิถีการดำรงชีวิตแบบใหม่เพื่อให้ปลอดภัย จากการติดเชื้อควบคู่ไปกับความพยายามรักษาและฟื้นฟูศักยภาพ ทางเศรษฐกิจ
และธุรกิจ นำไปสู่การสรรค์สร้างสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ เทคโนโลยีใหม่  ๆ มีการปรับแนวคิด วิสัยทัศน์ วิธีการจัดการ ตลอดจน 
พฤติกรรมที่เคยทำมาเป็นกิจวัตร ความคุ้นเคยอันเป็นปกติมาแต่เดิมในหลายมิติ ทั้งในด้านอาหาร การแต่งกาย การรักษา
สุขอนามัย การศึกษาเล่าเรียน การสื่อสารการทำธุรกิจ ฯลฯ ซึ่งสิ่งใหม่เหล่านี้ได้กลายเป็นความปกติใหม่จนในที่สุดเมื่อเวลา
ผ่านไปก็ทำให้เกิดความคุ้นชิน ก็จะกลายเป็นส่วนหนึ่งของวิถีชีวิตปกติของคนในสังคม 
  สรุป ชีวิตวิถีใหม่ (New Normal) หมายถึง รูปแบบการดำเนินชีวิตแบบใหม่ซึ่งแตกต่างจากการดำเนินวิถีชีวิต
แบบดั้งเดิม เพื่อเปลี่ยนแปลงให้เข้ากับสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว สามารถนำมาปรับใช้ได้หลายบริบทใน
การดำเนินชีวิต และดำรงชีวิตแบบใหม่เพื่อให้ปลอดภัยจากการติดเชื้อโรคระบาดต่าง ๆ รวมทั้งการปรับเปลี่ยนแนวคิดใน  
การสรรค์สร้างสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ เทคโนโลยีใหม่ ๆ มีการปรับแนวคิด วิธีการจัดการ ตลอดจนพฤติกรรมที่เคยทำมาเป็น
กิจวัตร ความคุ้นเคยอันเป็นปกติมาแต่เดิมในหลายมิติ ทั้งในด้านอาหาร การแต่งกาย การรักษาสุขอนามัย การศึกษาเล่าเรียน 
การสื่อสารการทำธุรกิจ เพื่อให้เกิดการปรับให้เข้ากับสถานการณ์ที่เกิดการเปลี่ยนแปลง 
 3. การเข้าสู่ชีวิตวิถีใหม่  
  ชีว ิตวิถ ีใหม่ (New Normal) ในที ่น ี ้จะใช้ชีว ิตวิถ ีใหม่ ในบริบท COVID-19 นั ้น ชีว ิตวิถ ีใหม่พื ้นฐานคือ            
ด้านการสาธารณสุขของเมืองไทย โดยทางศูนย์บริหารสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือ ศบค.    
มีการประกาศมาตรการการป้องกันและควบคุมการระบาดของโควิด-19 ที่ทุกคนต้องให้ความสำคัญและ ปฏิบัติตามอย่าง
เคร่งครัด ได้แก่ สวมใส่หน้ากากผ้าหรือหน้ากากอนามัยเสมอ ต้องเว้นระยะห่าง 2 เมตร ล้างมือบ่อย ๆ พกเจลแอลกอฮอล์ 
หลีกเลี่ยงสถานท่ีแออัด หลีกเลี่ยงกลุ่มเสี่ยงหรือผู้ที่มีอาการป่วย เป็นพ้ืนฐานสำคัญ ในการออกแบบชีวิตวิถีใหม่ 
  "New Normal" ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของ “โควิด-19” การใช้ชีวิตประจำวันจึงจำเป็นต้องป้องกัน
ตนเองเพื่อให้มีชีวิตรอดด้วยการปรับหาวิถีการดำรงชีวิตแบบใหม่เพื่อให้ปลอดภัยจากการ ติดเชื้อควบคู่ไปกับความพยายาม
รักษาและฟื้นฟูศักยภาพทางเศรษฐกิจและธุรกิจนำไปสู่การสรรค์สร้างสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ เทคโนโลยีใหม่ ๆ มีการปรับแนวคิด 
วิสัยทัศน์ วิธีการจัดการ ตลอดจนพฤติกรรม ทั้งในด้านอาหาร การแต่งกาย การรักษาสุขอนามัย การศึกษาเล่าเรียน          
การสื่อสาร การทำธุรกิจ ฯลฯ ซึ่งสิ่งใหม่ ๆ เหล่านี้ได้กลายเป็นความปกติใหม่ จนในที่สุดเมื่อเวลาผ่านไปก็จะทำให้ เกิด     
ความคุ้นชินจนกลายเป็นส่วนหนึ่งของวิถีชีวิตปกติของผู้คนในสังคม 

 สิ่งที่เราพบเห็นความเปลี่ยนแปลงเป็นวิถีชีวิตใหม่ในสังคม ต้ังแต่ก้าวออกจากบ้าน New Normal มีดังนี้ 
 1. สวมหน้ากากผ้าหรือหน้ากากอนามัยก่อนออกจากบ้าน เพื่อป้องกันตัวเอง และห่วงใยผู้อื่น 
 2. ทำงานออนไลน์ Work from Home หน่วยงานหรือบริษัทต่าง ๆ เริ่มมีนโยบายให้พนักงาน Work from Home 
ในช่วงที ่COVID-19 ระบาดอยู่ เพื่อลดความแออัด 
 3. เรียนออนไลน์ โรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนออนไลน์ได้ ก็เริ่มวางแผนตารางเรียนออนไลน์ให้ เด็ก ๆ ได้เรียนรู้
ผ่านโปรแกรมต่าง ๆ เช่น Google Meet, Zoom, Microsoft Team พูดคุยสนทนากับคุณครูด้วยการใช้นวัตกรรมมาเป็น    
ตัวช่วย 
 4. อาคารสถานที่ตั้งจุดคัดกรอง เนื่องจาก COVID-19 นั้นสังเกตเบื้องต้นได้ด้วยการวัดไข้ จึงจำเป็นต้องมีจุดคัดกรอง
ก่อนเข้าอาคารตามแนวทางปฏิบัติด้านสาธารณสุข ผู้ติดต่อราชการ ห้าง ร้าน จะต้องผ่านการวัดอุณหภูมิและผู้ผ่านการคัดกรอง
แล้วจะได้รับเครื่องหมายติดที่เสื้อ และขอความร่วมมือให้ลงช่ือก่อนเข้าใช้บริการ 

 5. ร้านอาหารนั่งแยกโต๊ะและซื้อกลับมากขึ้น เห็นได้ชัดว่ายอดสั่งอาหารแบบนั่งรับประทานที่ร้านและซื้อกลับแทบ
จะพอ ๆ กันแล้ว จนร้านค้าต่าง ๆ ต้องจัดที่นั่งให้บริการพนักงาน Food Delivery และลูกค้าที่ยืนรออาหารแบบสั่งกลับบา้น
กันมากขึ้น เพราะลูกค้าส่วนหนึ่งคำนึงถึงสุขอนามัยกันมากขึ้น และการจัดโต๊ะที่นั่งในร้าน ก็รับประทานได้โต๊ะละ 1-2 คน  
วางโต๊ะห่างกันอย่างน้อย 1 เมตรเพราะเว้นระยะห่าง หรือมีบริการ Drive Thru ให้วนรถสั่งได้โดยลูกค้าไม่ต้องลงจากรถ 
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 6. การใช้ธุรกรรมออนไลน์มากขึ้นรับเงิน โอนเงิน จ่ายเงิน ผ่านช่องทางแอปพลิเคชัน เป็นอีกช่องทางที่นิยมกันมาก
ขึ้น เนื่องจากประชาชนต้องการเช็คยอดเงินท่ีได้รับจากมาตรการช่วยเหลือ จึงต้องเปิดบัญชีเพื่อใช้งาน Mobile Application 
รวมถึงการชำระสินค้าบริการ เพื่อลดระยะเวลาเดินทางไปใช้บริการกับธนาคารที่สาขา 
 7. เว้นระยะในการเดินทางสาธารณะเพราะต้องร่วมเดินทางกันเป็นเวลานาน ทั้งรถไฟฟ้าและรถโดยสารประจำทาง 
ต่างต้องทำป้ายเพื่อให้ผู้โดยสารนั่งเว้นระยะ เนื่องจาก COVID-19 เป็นโรคติดต่อทางเดินหายใจ จึงป้องกันการสัมผัสอนุภาค
ละอองจากการหายใจ ไอ จาม เบื้องต้นด้วยป้ายกำกับเหล่านี้ 
 8. ใช้บริการส่งของถึงบ้าน (Delivery) ประชาชนหันมาใช้บริการสั่งของส่งถึงบ้าน ทั้งของใช้อาหาร และยารักษา
โรคประจำตัว เพื่อลดการเดินทางไปยังสถานท่ีแออัดอย่าง ซุปเปอร์มาร์เก็ตโรงพยาบาล 
 4. คุณลักษณะผู้บริหารในยุควิถีใหม่ 
  สังเวียน แสนสวัสดิ์ (2554: ออนไลน์) ได้สรุปคุณสมบัติของผู้บริหารยุคใหม่ เป็น 10 ลักษณะดังนี้ 1) เป็นคนดีมี
คุณธรรม 2) วิสัยทัศน์ /มองไกล 3) มุ่งมั่น 4) เชื่อมั่นในสิ่งที่ทำ 5) การมีส่วนร่วม 6) กล้าที่จะเปลี่ยน 7) มองโลกในแง่บวก    
8) ทำงานร่วมกันเป็นทีม 9) เห็นคุณค่าของการฝึกอบรม 10) พัฒนาตนเองตลอดเวลา 
  ชัยยนต์ เพาพาน (2559: 304) สรุปได้ว่าผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลในศตวรรษที่ 21 ควรมีคุณลักษณะ 
ดังนี้1) นักสร้างสรรค์ 2) นักการสื่อสาร 3) นักคิดวิเคราะห์ 4) สร้างชุมชน 5) การมีวิสัยทัศน์ 6) การสร้างความร่วมมือและ
การติดต่อ 7) สร้างพลังเชิงบวก 8) ความเชื่อมั่น  9) ความมุ่งมั่นและความพากเพียร  10) ความเต็มใจที่จะเรียนรู้ 11) ต้อง
เป็นนักประกอบการ คิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 12) นักริเริ่มงาน 13) ความสามารถในการสร้างแรงบันดาลใจ 14) การเจียม
เนื้อเจียมตัว 15) ตัวแบบท่ีดี  
  บุญมา แพ่งศรีสาร (2561: 140) กล่าวว่าคุณลักษณะผู้บริหารทางการศึกษาในยุคศตวรรษใหม่ นักสร้างสรรค์  
เป็นนักการสื่อสาร เป็นนักคิดวิเคราะห์ การสร้างชุมชน การมีวิสัยทัศน์ การสร้างความร่วมมือและการติดต่อ การสร้างพลังเชิงบวก 
การสร้างความเชื่อมั่น ความมุ่งมั่นและความพากเพียร ความเต็มใจที่จะเรียนรู้ ต้องเป็นนักประกอบการ คิดสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม นักริเริ่มงานดี ความสามารถในการ สร้างแรงบันดาลใจ การเจียมเนื้อเจียมตัว และเป็นตัวแบบที่ด ี 
  นักวิชาการจากธนาคารไทยพาณิชย์ (2564: ออนไลน์) กล่าวถึง ลักษณะผู้นำในยุค New Normal ดังนี้ 1) โอบรับ 
วิถีใหม ่ 2) เรียนรู้ด้วยการแบ่งปัน  3) สื่อสารให้มาก  4) มีทัศนคติทางบวกเสมอ  5) เพิ่มพลังให้กับทุกคน  6) เปลี่ยนมุมมอง 
  อภิวุฒิ พิมลแสงสุริยา (2020: ออนไลน์) คุณสมบัติของผู้นำในยุค COVID-19 5 ประการ 1) ความเห็นอกเห็นใจ 
2) ความมั่นคงไม่หวั่นไหว 3) ความน่าเชื่อถือ 4) ความหวังและกำลังใจ 5) แรงบันดาลใจในการสร้างอนาคต  
  นักวิชาการจาก Adecco (2021: ออนไลน์) ได้กล่าวถึง 7 คุณสมบัติที ่ผู ้นำยุคใหม่ ดังนี ้ 1) คิดถึงส่วนรวม         
2) สร้างแรงบันดาลใจ  3) เรียนรู้อยู่เสมอ  4) สื่อสารเป็น  5) ความฉลาดทางอารมณ์  6) คิดพลิกแพลงแก้ปัญหา  7) บริหาร
จัดการความเปลี่ยนแปลง   
  สรุปได้ว่า คุณลักษณะของผู้บริหารในยุควิธีใหม่ คือ ผู้บริหารที่มีภาวะผู้นำในการบริหารงานให้ประสบผลสำเร็จ 
สามารถใช้บทบาทหน้าท่ีของผู้นำทางการศึกษาในการสร้างขวัญและกำลังใจ ประสานงานกับบุคลากรภายในองค์กรและชุมชน
เพื ่อให้งานบรรลุวัตถุประสงค์ที ่วางไว้  โดยอาศัยเทคนิคต่าง ๆ เข้ามาผสมผสานกับความรู ้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ                   
มีคุณลักษณะที่มีวิสัยทัศน์และมุมมองกว้างไกล  มีความเชื่อมั่น เห็นคุณค่าของตนเองและผู้ใต้บังคับบัญชา ซื่อสัตย์ จริงใจ      
มีความสามารถกระตุ้นและจูงใจให้เกิดความรักความผูกพันในสถานศึกษา บริหารงานแบบประชาธิปไตย มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี 
มีบุคลิกภาพดี มีทักษะทางสังคม มีคุณธรรม จริยธรรม และเป็นแบบอย่างที่ดีต่อสังคม และต้องเชื่อมโยงการดำเนินชีวิติใน
ปัจจุบันปรับเปลี่ยนให้เข้ากับสถานการที่มีการเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลา มีทัศนคติในแง่บวก กล้าตัดสินใจ การยอมรับผลที่
คาดว่าจะเกิดตามมาพัฒนาทีมงาน และมีความมั่นใจเตรียมความพร้อมในการรับมือกับทุกสถานการณ์ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย  
  
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดนครสวรรค์ จำนวน 446 
คน จาก 534 โรงเรียน 
 2. กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดนครสวรรค์ กำหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตารางสำเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน  210 คน ผู้วิจัยได้เลือกเกณฑ์     
การกำหนด ขนาดตัวอย่างของ Comrey, & Lee (1992) ได้เสนอว่า ขนาดตัวอย่างสำหรับการวิเคราะห์องค์ประกอบ จำนวน 
200 ราย ถือว่าพอใช้ได้ (as a good) ดังนั้น ผู้วิจัยจึงกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำจำนวน 210 คน เพื่อให้ผลการวิจัย
สอดคล้องกับข้อมูลความเป็นจริงมากขึ้น และผู้วิจัยใช้เทคนิคการสุ่มอย่างง่าย โดยวิธีการจับสลาก  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการวิเคราะห์องค์ประกอบคุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุควิถีใหม่ ผู ้บร ิหารสถานศึกษาในสังกัดเขตพื ้นที ่การศึกษาจังหวัดนครสวรรค์  เป็นแบบสอบถาม 
(Questionnaire) ทีผู่้ศึกษาได้สร้างขึ้นเอง ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 สภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ทำงาน ประสบการณ์
ในการดำรงตำแหน่งผู ้อำนวยการสถานศึกษา วิทยฐานะ ของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) 
 ตอนท่ี 2 ข้อมูลด้านคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุควิถีใหม่ ตามขอบข่ายคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษา
ในยุควิถีใหม่ ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (a five point rating scale) ตามแนวคิดของ 
Likert 
 การสร้างและตรวจคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 1. ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุควิถีใหม่ 
เพื่อนำข้อมูลต่าง ๆ มาวิเคราะห์เป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม ตามแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องเพื่อนำมาพิจารณา
ปรับเปลี่ยนเป็นประเด็นคำถามเฉพาะส่วนที่เกี่ยวข้อง นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความ
ถูกต้องและให้ข้อเสนอแนะปรับปรุงแก้ไข นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว เสนอผู้เชี่ยวชาญเพื่อที่ท่านตรวจสอบความ
ตรงเชิงเนื้อหา หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of item objective congruence: IOC) ของคำถามแต่ละข้อ โดยมีค่า IOC 
อยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00  
 2. แบบสอบถามที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ ไปทดลองใช้ (Try out) กับผู้บริหาร
สถานศึกษาในกลุ่มอำเภอไพศาลี จังหวัดนครสวรรค์ ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน ข้อมูลที่ได้จากการทดลองใช้มาหา  
ค่าความเที่ยงของแบบสอบถาม โดยคำนวณหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alfa - coefficient) ตามวิธีของ Cronbach ได้ค่า

คุณลักษณะของ
ผู้บริหารสถานศึกษา

ในยุควิถีใหม่ 

แนวคิด ทฤษฎีคุณลักษณะ
ของผู้บริหารสถานศึกษาใน 

ยุควิถีใหม่ 

แนวคิด ทฤษฎีคุณลักษณะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในยุควิถีใหม ่

 หลักการและแนวคิด เกีย่วกับการเข้าสู่ชีวิตยุควิถีใหม่  
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ความเที่ยงของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.99 จัดทำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อขอรับความ
เห็นชอบและนำแบบสอบถามไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาวิจัยต่อไป 
 วิธีรวบรวมข้อมูล และสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ 
 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล  โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
 1. ผู้วิจัยขอหนังสือจากคณบดีคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ เพื่อออกหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บ
รวบรวมข้อมูลการวิจัยจากผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดนครสวรรค์ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ในระหว่าง
วันที่ 20 – 30 เมษายน 2565 
 2. ผู้วิจัยดำเนินการส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่างโดยทำหนังสือขอความอนุเคราะห์ทำแบบสอบถามไปยัง
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาในจังหวัดนครสวรรค์เพื่อส่งแบบสอบถามให้ผู้อำนวยการสถานศึกษาในแต่ละสังกัดและพร้อม
แนบหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยจากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ โดยได้รับแบบสอบถาม
คืนกลับมา 210 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 
 3. ผู้วิจัยนำตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลและนำไปวิเคราะห์ผลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป  
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ 
 ผู้วิจัยทำการวิเคราะห์ข้อมูลดังต่อไปนี้ 
 1. ศึกษาระดับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุควิถีใหม่ สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดนครสวรรค์ นำมา
วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย หาค่าร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยนำเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
 2. วิเคราะห์องค์ประกอบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุควิถีใหม่ สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัด
นครสวรรค์ โดยวิเคราะห์องค์ประกอบ (Exploratory factor analysis: EFA) เพื่อสำรวจและระบุองค์ประกอบคุณลักษณะ
ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุควิถีใหม่ 
 
สรุปผลการวิจัย  
 1. ผลการศึกษาระดับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานในยุควิถีใหม่ ของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดเขตพื้นที่
การศึกษาจังหวัดนครสวรรค์ โดยภาพรวมมีระดับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุควิถีใหม่ ของผู้บริหารสถานศึกษา
ในสังกัดเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดนครสวรรค์ อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.58, S.D.= 0.56) ซึ่งมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น (X̅ = 4.78, S.D. = 0.45) ค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดคือการนำหลักสูตรที่ทันสมัยไปใช้ในการพัฒนาการเรียน    
การสอน และการมีความสามารถในการเป็นผู้นำแห่งการเปลี่ยนแปลง (X̅ = 4.42, S.D. = 0.65) 
 2. ผลจากการวิเคราะห์องค์ประกอบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานในยุควิถีใหม่ ของผู้บริหารสถานศึกษาในสงักัด
เขตพื้นท่ีการศึกษาจังหวัดนครสวรรค์ ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ 
  2.1 องค์ประกอบท่ี 1 ด้านการนำองค์กร มีตัวแปรอธิบายประกอบด้วย 22 ตัวแปร มีค่าน้ำหนักองค์ประกอบอยู่
ระหว่าง 0.747 - 0.525 ค่าความแปรปรวนได้ร้อยละ 57.264 มีตัวแปรคือการมีความละเอียดรอบคอบในการประเมิน
สถานการณ์ต่าง ๆ การรู ้เท่าทันต่อแนวโน้มของการเปลี ่ยนแปลง การวางแผนกำหนดนโยบาย เป้าหมายขององค์กร           
การกำหนดเป้าหมายที่ท้าทายทั้งเป้าหมายระยะสั้นและระยะยาว การมองภาพรวมและบริหารงานที่เป็นระบบขององค์กร 
การรอบรู้และมีข้อมูลที่ทันสมัยทันต่อสถานการณ์ การครองใจผู้ที่ได้ร่วมงานหรือผู้ที่ได้ประสานงาน การปรับเปลี่ยนองค์กรให้
ทันสมัยทันต่อสถานการณ์ การมีว ิส ัยทัศน์กว้างไกลในการบริหารงาน การมีบุคลิกภาพที่ดีภ ูม ิฐานและน่าเชื ่อถือ                 
การวิเคราะห์และประเมินสถานการณ์ได้อย่างถูกต้องแม่นยำ  การปรับเปลี่ยนองค์กรให้ทันสมัยทันต่อสถานการณ์  การมี
ความสามารถด้านภาษาเพื่อการสื่อสาร การรู้จักให้อภัยและร่วมกันแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น การให้คำแนะนำแนวคิดใหม่ ๆ แก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา การเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงในองค์กร การส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้รับการพัฒนาอยู่เสมอ การกำหนด
เป้าหมายทิศทางขององค์กรที่มีความชัดเจน การวางตัวเหมาะสมกับกาลเทศะในทุกสถานการณ์ การวางแผนเชิงกลยุทธ์     
การพัฒนาตนเองอย่างสม่ำเสมอ และการมีความฉลาดทางอารมณ์ในการบริหารงาน  
  2.2 องค์ประกอบที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ผู้บริหาร มีตัวแปรอธิบาย ประกอบด้วย 
14 ตัวแปร มีค่าน้ำหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.793 - 0.510 ค่าความแปรปรวนได้ร้อยละ 4.322 มีตัวแปรคือ การมี
คุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงานในหน้าที่ การบริหารงานอย่างมีคุณธรรม การรับฟังความคิดเห็นของผู ้อื ่น การมี        
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ความซื่อสัตย์ในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย การให้โอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ การมุ่งมั่นที่จะทำให้งานสำเร็จ 
การเป็นนักบริหารที ่ยึดหลักประชาธิปไตย การอุทิศตนและเสียสละ การมีความวิริยะอุตสาหะและอดทน การสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชน การมีมนุษยสัมพันธ์กับผู้ร่วมงานในสถานศึกษา การสร้างทัศนคติเชิงบวกในการทำงานร่วมกับผู้อื่น 
การใช้หลักการประนีประนอมในการบริหารงาน และการยอมรับความผิดพลาดที่เกิดขึ้นและนำมาปรับปรุงและพัฒนางาน  
  2.3 องค์ประกอบที่ 3 ด้านการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง มีตัวแปรอธิบายประกอบด้วย 9 ตัวแปร มีค่า
น้ำหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.769 - 0.561  ค่าความแปรปรวนได้ร้อยละ 2.912  มีตัวแปรคือ การส่งเสริมให้จัด        
การเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีสารสารสนเทศ การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารสถานศึกษา การวางแผนร่วมกัน
ของบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องในทุกภาคส่วน การวางแผนออกแบบหลักสูตรโดยคำนึงถึงความแตกต่างของนักเรียน  การมี
ความสามารถบริหารสถานศึกษาให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง การนำหลักสูตรที่ทันสมัยไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอน   
การมีความสามารถในการเป็นผู้นำแห่งการเปลี่ยนแปลง การส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการบริหารงาน การบริหารงาน
วิชาการตามนโยบายการจัดการเรียนการสอนในยุค COVID-19 
  2.4 องค์ประกอบท่ี 4 ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการบริหารงาน มีตัวแปรอธิบายประกอบด้วย 7 ตัวแปร มี
ค่าน้ำหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.612 - 0.545 ค่าความแปรปรวนได้ร้อยละ 2.013 มีตัวแปรคือ การมีความสามารถใน
การคิดนอกกรอบและนำไปสู่การปฏิบัติที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลง การส่งเสริมความสามารถของผู้ใต้บังคับบัญชา การคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ทางวิชาการ การมีความสามารถก้าวทันเทคโนโลยี และเทคโนโลยีสารสนเทศใหม่ ๆ การสร้างสรรค์สิ่งแปลกใหม่ใน
การปฏิบัติงาน การมีความคล่องแคล่วว่องไวตอบสนองต่อนโยบาย การมีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน 
  2.5 องค์ประกอบที่ 5 ด้านการปฏิบัติตนของผู้บริหาร มีตัวแปรอธิบาย ประกอบด้วย 4 ตัวแปร มีค่าน้ำหนัก
องค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.521 – 0.605 ค่าความแปรปรวนได้ร้อยละ1.493 มีตัวแปรคือ การแต่งกาย เหมาะสม สุภาพ
เรียบร้อย การสามารถควบคุมอารมณ์ของตนเองได้ ความสามารถในการบริหารความขัดแย้ง การพัฒนาทักษะความยืดหยุ่น
ทางความคิด 
  2.6 องค์ประกอบท่ี 6 ด้านการพัฒนาระบบการเรียนการสอนแนวใหม่ มีตัวแปรอธิบายประกอบด้วย 3 ตัวแปร 
มีค่าน้ำหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.687- 0.521 ค่าความแปรปรวนได้ร้อยละ 1.316 มีตัวแปรคือ การส่งเสริมการเตรียม
ความพร้อมในการเรียนการสอนออนไลน์ การแสวงหาแนวทางในการจัดการเรียนการสอนแนวใหม่ การส่งเสริมและสนับสนุน
กิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยี 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยสามารถนำมาอภิปรายผลโดยแยกออกเป็น 2 ประเด็น ดังนี้ 
 1. ระดับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานในยุควิถีใหม่ ของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัด
นครสวรรค์ พบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารสถานในยุควิถีใหม่ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การรับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลสำคัญขององค์กรและต้องมีหลักในการบริหารงาน
องค์กรที่ทำให้ทุกคนยอมรับและศรัทธา การรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นเป็นสิ่งสำคัญมาก ในการบริหารงานในสถานศึกษา
ผู้บริหารจึงต้องรับฟังความคิดเห็นจากหลายส่วน เช่นการรับฟังความคิดเห็นจากครู ผู้ใต้บังคับบัญชาในการปฏิบัติงานและ
บริหารงานของสถานศึกษาร่วมกันหรือรับฟังความคิดเห็นจากผู้ปกครอง ชุมชน ผู้มีส่วนร่วม ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากภาคส่วน
ต่าง ๆ ทำให้มีความเข้าใจและเข้าถึงความต้องการหรือปัญหาต่าง ๆ จากการได้รับฟัง และผู้บริหารนำมาเป็นแนวทางใน    
การตัดสินใจในการบริหารงานต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ รังสรรค์ พรมมา และคณะ (2563) พบว่า ด้านการรับฟัง
เสียงสะท้อนจากครู ผู้ปกครอง นักเรียนและชุมชนในวิถีการเรียนรู้ใหม่ ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการวางแผนประชุมร่วมกับ
ชุมชนอย่างเป็นประจำสม่ำเสมอ จำเป็นต้องได้รับฟังเสียงสะท้อนของชุมชน เพื่อหาแนวทาง และรองรับนโยบายของสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษา ควรมีการพูดโน้มน้าวใจ สร้างขวัญและกำลังใจให้คณะครูและบุคลากรทางการศึกษา ผู้ปกครองนักเรียน
และชุมชนเข้าใจผู้บริหารสถานศึกษา ควรมีการเปิดโอกาสให้คณะครูและบุคลากรทาง การศึกษา มีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ ความคิดเห็น รับฟังเสียงสะท้อน และข้อเสนอแนะ ไม่ยึดส่วนงานใด ส่วนงานหนึ่ง โดยสนับสนุนให้เกิดความ
ร่วมมือ ระหว่าง บ้าน วัด โรงเรียน และชุมชน โรงเรียน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐพัชร์ บุญเกต (2565) พบว่า การรับ
ฟังเสียงสะท้อนจากครู ผู้ปกครอง นักเรียน และชุมชน สำหรับแนวทางการบริหารการจัดการเรียนรู้ การบริหารหลักสูตร โดย
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คำนึงถึงความแตกต่างของนักเรียนและบริบทของโรงเรียน การประเมินผลการศึกษาแบบฐานวิถีชีวิตใหม่ เปลี่ยนจาก       
“การประเมินผลการเรียน” ไปสู่ “การประเมินผลเพื่อการเรียนรู้” โดยใช้วิธีการที่หลากหลายและนำผลไปต่อยอดการเรียนรู้
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น การจัดการเรียนการสอนควรพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  สนุกกับการเรียนรู้และ
อยู่อย่างปลอดภัย การบริหารจัดการทรัพยากรใหม่ตามลำดับความสำคัญใหม่ ควรสนับสนุนงบประมาณด้านอุปกรณ์และ
เทคโนโลยีพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์สำหรับการพัฒนาครูควรจัดอบรมผู้ปกครอง ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน 
ในการพัฒนานักเรียน การรับฟังเสียงสะท้อนควรเปิดโอกาสให้ครูผู้ปกครอง นักเรียน และชุมชน เสนอความคิดเห็นดำเนินการ
แก้ไขปัญหาให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 2. องค์ประกอบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุควิถีใหม่ ของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสถานศึกษา
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาจังหวัดนครสวรรค์  
  2.1 องค์ประกอบที่ 1 ด้านการนำองค์กร เป็นองค์ประกอบที่ผู ้บริหารสถานศึกษาพึงแสดงออกให้เห็นใน      
การบริหารงานในองค์กร การที่ผู้บริหารขององค์กรชี้นำและกำหนดวิสัยทัศน์ เป้าประสงค์ระยะสั้นระยะยาว ค่านิยม และ
ความคาดหวังในผลการดำเนินการขององค์กร โดยให้ความสำคัญกับวิธีการที่ผู้บริหารขององค์กรสื่อสารกับบุคลากร และ    
การสร้างบรรยากาศที่ ส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมการดำเนินการที่มีจริยธรรมและผลการดำเนินการที่ด ีสอดคลอ้งกับผลงานวิจยั
ของ ดวงเดือน ภูตยานันท์ (2552) พบว่า การบริหารยุคใหม่เป็นการเปลี่ยนจากการบริห ารที่ใช้การบังคับบัญชา เป็น        
การบริหารที่ใช้การนำ ประกอบด้วย การบริหารแบบมีส่วนร่วม ใช้หลักการกระจายอำนาจ การทำงานเป็นทีม มีความสามารถ
ในการสื่อสาร และการบริหารความขัดแย้ง  
  2.2 องค์ประกอบที่ 2 ด้านคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ผู้บริหาร เป็นองค์ประกอบที่ผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องมีพฤติกรรมที ่เป็นแบบอย่างทางคุณธรรมและจริยธรรมในทุก  ๆ ด้าน ซึ ่งจะมีผลต่อการยอมรับของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ทำให้เกิดความศรัทธาต่อการเป็นผู้นำ อีกทั้ งยังส่งผลให้ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถ
ปฏิบัติงานอย่างเต็มใจ และเต็มกำลังความสามารถทำให้เป็นที่ยอมรับของสังคมและองค์กรหรือหน่วยงานต่าง ๆ ส่งผลให้
สถานศึกษามีการพัฒนาเจริญก้าวหน้าและมีคุณภาพต่อการจัดการศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของ อัญชสา ธนากิตติเจริญ 
(2552) โดยศึกษาพฤติกรรมด้านจริยธรรมของผู้บริหารโรงเรียน ผลการศึกษาพบว่า พฤติกรรมจริยธรรม ได้แก่ความ
รับผิดชอบ ความซื่อสัตย์ ความยุติธรรม และความเมตตากรุณา ยึดหลักการปฏิบัติตามกฎระเบียบกฎหมายของสังคมที่กำหนด  
  2.3 องค์ประกอบที่ 3 ด้านบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง จากการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วในยุค
ดิจิทัล การเรียนรู้ได้พัฒนาไปอย่างมากจากการที่มีระบบอินเตอร์เน็ตและการพัฒนาของเทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งระบบเครือขา่ย
ความรู้ออนไลน์มีการขับเคลื่อนอย่างเห็นได้ชัด ระบบอินเตอร์เน็ตจะมีบทบาทมากขึ้น ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษา จึงควรมี  
การบริหารจัดการเรียนการสอนที่ทันสมัย ทันต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ควรมีการนำดิจิทัลสมัยใหม่ นวัตกรรม
เทคโนโลยีที่มาปรับประยุกต์ใช้ในการบริหารการเรียนการสอน เพื่อให้ก้าวทันสถานการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้น และทำให้การเรียน
การสอนมีประสิทธิภาพและได้นวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ที ่ใหม่ทันสมัย ส่งผลสัมฤทธิ์ที่ดีทางการเรียนแก่นักเรียน 
สอดคล้องกับแนวคิดของ เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2559) การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีปัจจุบันและที่กำลังจะเกิดขึ้นในอนาคตมี
อัตราการ เปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็วมากเมื่อเปรียบเทียบกับการเปลี่ยนแปลงในอดีตที่ผ่านมาซึ่งมีผลกระทบต่อการบริหารจัดการ
สถานศึกษาเป็นอย่างมาก ดังนั้นในฐานะผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีความจำเป็นท่ีต้องเปลี่ยนทัศนคติและแนวคิดการบริหารของ
ตนเองให้ทันต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นทั้งนี้เพื่อให้สถานศึกษามีความทันสมัยสามารถบริหารจัดการสถานศึกษา
ได้อย่างมีคุณภาพในทุก ๆ ด้านยุคของอิเล็กทรอนิกส์เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีที่มีความรวดเร็วในการสื่อสารการส่งผ่านข้อมูล
ความรู้ต่าง ๆ ที่มีอยู่ในสังคมไม่ว่าจะเป็นข่าวสาร ภาพหรือวิดีโอที่ทุกคนสามารถเข้าถึงได้อย่างรวดเร็วทุกที่และทุกเวลา       
ยุคดิจิทัลจึงมีสำคัญกับการบริหารจัดการสถานศึกษาของผู้บริหารเป็นอย่างมากโดยเฉพาะอย่างยิ ่งในเรื ่องของระบบ
สารสนเทศ (Information System) เพื่อการบริหารและการจัดการความรู้ (Knowledge Management) ของสถานศึกษาซึ่ง
มีความจำเป็นและมีความสำคัญต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา ทัศนคติต่อเทคโนโลยีและ
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในปัจจุบันของผู้บริหารสถานศึกษาที่ถูกต้องย่อมมีผลทำให้การลงทุนและการใช้เทคโนโลยี
ต่าง ๆ ของสถานศึกษาเป็นไปอย่างเหมาะสมเกิดความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการบริหารงานของสถานศึกษา 
  2.4 องค์ประกอบที่ 4 ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการบริหารงาน ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความสามารถ
ในการมองเห็นความสัมพันธ์ของสิ่งต่าง ๆ จากกรอบความคิดเดิมที่มีอยู่สู่ความคิดใหม่ ๆ ที่ไม่เคยมีมาก่อน การสร้างสรรค์     
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สิ่งใหม่ท่ีแตกต่างไปจากเดิม เป็นความคิดที่หลากหลาย คิดได้กว้างไกล หลายแง่หลายมุม องค์ประกอบของความคิดสร้างสรรค์ 
ได้แก่ ความคิดนั้นต้องเป็นสิ่งใหม่ไม่เคยมีมาก่อน ใช้การได้ และมีความเหมาะสม การคิดเชิงสร้างสรรค์จึงเป็นการคิดเพื่อ    
การเปลี่ยนแปลงจากสิ่งเดิมไปสู่สิ่งใหม่ที่ดีกว่า ซึ่งจะได้ผลลัพธ์ที่ต่างไปโดยสิ้นเชิงหรือที่เรียกว่า “นวัตกรรม” สอดคล้องกับ
แนวคิดของ ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2553) ที่กล่าวว่าภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์เป็นสิ่งที่จำเป็นอย่างยิ่งที่จะศึกษาค้นคว้าด้วยวิธี  
การวิจัยทั้งในเชิงแนวคิด รูปแบบ และกระบวนการเพื่อฝ่าวงล้อมและขยายขอบเขตของการมองปัญหาทะลวงไปจากแนวทาง
แบบเดิม ๆ จึงจะสามารถแก้ปัญหา สร้างสิ่งที่ดีและยั่งยืนในอนาคต   
  2.5 องค์ประกอบที่ 5 ด้านการปฏิบัติตนของผู้บริหาร ผู ้บริหารที่มีบุคลิกภาพดีย่อมได้รับการนับถือจาก
ผู้บังคับบัญชา ผู้บริหารและผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องปฏิบัติตนให้เหมาะสมกับตำแหน่ง บทบาทและหน้าที่
เพื่อจะทำให้เกิดการยอมรับและความน่าเชื่อถือศรัทธา จากผู้ที่ได้ร่วมงานและผู้ประสานงาน หรือผู้ ที่เข้ามามีส่วนร่วมใน    
การทำงาน ภาพลักษณ์ภายนอกของผู้บริหาร เป็นสิ่งแรกที่ปรากฏแก่สายตาผู้คน และการใช้ภาษา ผู้บริหารต้องสามารถพูด
โต้ตอบได้ฉลาด สามารถเป็นผู้นำกลุ่มได้ และต้องอ่านหนังสืออยู่เสมอ เพื่อก้าวทันสมัย และเป็นข้อมูลในการแสดง          
ความคิดเห็นให้คำปรึกษา โต้ตอบกับคู่สนทนา นี่คือสิ่งที่จะก่อให้เกิดการยอมรับจากผู้ใต้บังคับบัญชา สอดคล้องกับแนวคิด
ของ ประไพพรรณ เวชรักษ์ (2541) บุคลิกภาพของผู้บริหารมีความสำคัญสำหรับผู้บริหารเป็นอย่างยิ่ง ผู้บริหารที่มีบุคลิกภาพ
ดีย่อมได้รับการยอมรับนับถือจากผู้ใต้บังคับบัญชา เมื ่อการยอมรับเกิดขึ้นการบริหารงานย่อมดำเนินไปได้อย่างราบรื่น 
องค์ประกอบของบุคลิกภาพ บุคลิกภาพของบุคคลประกอบด้วยองค์ประกอบ 4 ประการดังนี้ บุคลิกภาพทางกาย บุคลิกภาพ
ทางอารมณ์และจิตวิทยา บุคลิกภาพทางสังคม  บุคลิกภาพทางสติปัญญาในการทำงานผู้บริหารจะมีความรู้ความสามารถ
เพียงใดก็ตาม หากไม่มีมนุษย์สัมพันธ์แล้ว งานก็จะไม่ประสบผลสำเร็จ การรู้ว่าควรปฏิบัติตนและวางตัวอย่างไรในสถานที่
ทำงาน จะมีส่วนช่วยในการเพิ่มผลงาน และช่วยส่งเสริมภาพพจน์ให้แก่ผู้บริหาร การสร้างสัมพันธ์อันดีภายในสำนักงาน ทำให้
เกิดบรรยากาศท่ีดีคุณจะเป็นท่ีรักใคร่ของผู้ร่วมงานและได้รับความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน  
  2.6 องค์ประกอบท่ี 6 ด้านการพัฒนาระบบการเรียนการสอนแนวใหม่ จากสถานการณ์โควิด-19 ที่เข้ามาทำให้
ไม่สามารถมีการเปิดเรียนได้ตามปกติ หลายสถาบันการศึกษาจำเป็นต้องสร้างระบบการเรียนรู้แบบออนไลน์ข้ึนมาแบบเรง่ด่วน 
ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีการพัฒนาระบบการเรียนการสอนแนวใหม่ นำเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนในการจัดระบบการเรียน
การสอน เพื่อนำมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสม และสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาของตนเอง ส่งเสริมครู
ในด้านเจตคติที่ดีและเห็นความจำเป็นในการนำเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ ต้องการพัฒนาครู
ด้านเทคนิคและกระบวนการจัดการเรยีนการสอนที่ใช้สื่อเทคโนโลยีในช้ันเรียน เพื่อให้นักเรียนได้มีการปรับตัวและสามารถก้าว
ทันยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงไปสู่การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพประสิทธิผล มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีมีคุณภาพ และนักเรยีน
เกิดทักษะการคิดวิเคราะห์การคิดสร้างสรรค์และการแก้ปัญหามากขึ้น และสื่อเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนที่นำเสนอ
เนื้อหาได้น่าสนใจและทันสมัยเพิ่มขึ้น และสอดคล้องกับความคิดเห็นของ สุวิทย์ เจริญพานิช (2550) ที่กล่าวว่าการจัด
ให้บริการด้านเทคโนโลยีต้องมีสิ ่งอำนวยความสะดวก มีบุคลากรด้านเทคโนโลยีทางการศึกษาในจำนวนที่เหมาะสมมี
เทคโนโลยีที่มีคุณภาพดี มีความทันสมัย ก็จะทำให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช้ 
  ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถนำผลการวิเคราะห์องค์ประกอบคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาในยุควิถีใหม่ มา
เป็นแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของตนเอง เพื่อให้เกิดการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล และ
บริหารงานให้บรรลุเป้าประสงค์ที่ตั้งไว้ในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลง และยังสามารถนำไปปรับใช้เป็นแนวทางในการบริหารงาน
ในสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสมทันต่อสถานการณ์อีกทั้งเป็นผู้บริหารที่ปรับตัวให้เข้ากับยุควิถีใหม่ซึ่งจะทำให้การบริหาร
จัดการของสถานศึกษาเกิดการพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  
 2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรนำผลการวิเคราะห์องค์ประกอบคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาในยุควิถีใหม่ ไปต่อยอดด้านการพัฒนา
ศักยภาพให้ผู้บริหารสถานศึกษา เช่น รูปแบบการพัฒนาศักยภาพผู้บริหารสถานศึกษายุควิถีใหม่ 
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  2.2 ควรนำผลการวิเคราะห์องค์ประกอบคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาในยุควิถีใหม่  ด้านการพัฒนาระบบ
การเรียนการสอนแนวใหม่ โดยศึกษาวิจัยเพื่อหารูปแบบท่ีมีความเหมาะสมในการจัดการเรียนการสอนในอนาคต 
  2.3 ควรนำผลการวิจัยไปศึกษาหาความสัมพันธ์ของแต่ละองค์ประกอบของคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาใน         
ยุควิถีใหม่ 
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