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บทคัดย่อ 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการของการบริหารจัดการในโรงเรียนเทพา

ในสถานการณ์โควิด 19 2) เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาแบบ 3 SMARTs THEPHA Model Fight Covid ของ
โรงเรียนเทพา และ 3) เพื่อประเมินความสำเร็จของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาแบบ 3 SMARTs THEPHA Model Fight 
Covid ของโรงเรียนเทพา  มีกระบวนการวิจัยมี 4 ขั้นตอน คือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการบริหาร
จัดการ รูปแบบการบริหารสถานศึกษาแบบ 3 SMART THEPHA Model Fight Covid  เป็นการระดมความคิด ได้แก่
คณะทำงานโรงเรียนเทพา จำนวน 71 คนและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนจำนวน 15 คน 2) พัฒนา
รูปแบบการบริหารสถานศึกษาแบบเทพาโมเดลสู้โควิดโดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน ตรวจสอบความเหมาะสมของศึกษา 
และแบบประเมินความเป็นไปได้ของรูปแบบการบริหารสถานศึกษา 3) วิเคราะห์ผลการดำเนินการใช้รูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาแบบ 3 SMARTs THEPHA Model Fight Covid โดยผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการ จำนวน 1 
คนและคณะทำงานผู้รับผิดชอบในการดำเนินงานโรงเรียน จำนวน 71 คน และ 4) ทำการประเมินผลลัพธ์รูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาแบบ 3 SMARTs THEPHA Model Fight Covid โดยผู้ให้ข้อมูล ได้แก่คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จำนวน 15 คน คณะทำงาน จำนวน 71 คน นักเรียน จำนวน 1,085 คน และผู้ปกครองนักเรียน จำนวน 1,085 คน และ
รวมทั้งสิ้น จำนวน  2,170 คน วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหาและเรียบเรียงเขียนเป็นความเรียง ผลการวิจัยพบว่า 

1. สภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการบริหารสถานศึกษา พบว่าการบริหารจัดการ ในด้านนโยบายและ
การนำนโยบายของประเทศไปปฏิบัติในสถานศึกษาด้านความพร้อมในการจัดการศึกษา ด้านครูผู้เรียน และการจัดการเรียน
การสอน ด้านผู้ปกครอง ด้านผู้เรียนในสถานการณ์ในการแพร่ระบาดโรคไวรัสโควิด 19 มีสภาพของการจัดการที่จะต้องมี    
การหาแนวทางในการดำเนินการเพื่อให้เกิดคุณภาพการศึกษาทุกมิติ  

2. การพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาแบบ 3SMARTs THEPHA Model Fight Covid มีผลของการพัฒนา
ดังนี ้ 1) THEPHA Model  2) 3SMARTs จากการวิเคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการได้ SMART Director คือความ
สมาร ์ทของผ ู ้บร ิหาร SMART Teacherคือความสมาร ์ทของครู SMART Student คือความสมาร ์ทของนักเร ียน ซึ่ง             
การดำเนินการอยู่ภายใต้การบริหารคุณภาพแบบ PDCA 

3. การประเมินผลลัพธ์รูปแบบการบริหารสถานศึกษาแบบ 3SMARTs THEPHA Model Fight Covid พบว่า  
 3.1 คะแนนสอบ O-net ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที ่ 3 ในปีการศึกษา 2563 มีค่าพัฒนาสูงขึ ้นกว่าปี

การศึกษา 2562 ทุกรายและบางรายวิชาสูงกว่าระดับประเทศ 
 3.2 การดำเนินการบริหารสถานศึกษาแบบ 3SMARTs THEPHA Model Fight Covid พบว่า มีความพึงพอใจ

ของนักเรียน ผู้ปกครองคณะกรรมการสถานศึกษา และครูและบุคลากรในการเตรียมการสู้โควิดด้วยเทคโนโลยีทุกด้านอยู่ใน
ระดับดีถึงดีที่สุด 
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Abstract 
 The objectives of this research were 1) to study the condition, problems and needs of management 
in Thepha School in the situation of COVID-19, 2) to develop a 3 SMARTs THEPHA Model Fight Covid institute 
management model of Thepha School and 3) to assess the success of Thepha School's 3 SMARTs THEPHA 
Model Fight Covid institute management model, the research process consisted of 4 steps: 1) studying the 
current condition, management problems and needs school management model 3 SMART THEPHA Model 
Fight Covid is brainstorming, these are Thepha School working group of 71 people and the school basic 
education committee of 15 people, 2) develop a model of educational institution management in the form 
of the Thepha Model to fight COVID by having 5 qualified persons to check the suitability of the study. and 
a feasibility assessment form of the educational institution administration model, 3) an analysis of the 
results of the implementation of the 3 SMARTs THEPHA Model Fight Covid school management model, the 
informants were 1 deputy director of academic affairs and 71 working groups responsible for school 
operations, and 4) evaluated the results of the school management model 3 SMARTs THEPHA Model Fight 
Covid by the informants, Including the basic education committee of 15 people, working group of 71 people, 
students of 1,085 people and parents of students 1,085 people, and a total of 2,170 people, analyze the 
data for content and compile it into an essay. The Results of the research were as follows: 
 1. Current condition Problems and needs in school administration found that the management in 
terms of policy and implementation of national policies in educational institutions for the readiness of 
educational management teacher and teaching management parents on the student side, in the situation 
of the COVID-19 epidemic, there is a condition of management that must be Finding a way to implement 
the quality of education in all dimensions. 
 2. The development of the school management model under the 3SMARTs THEPHA Model Fight 
Covid has the following results: 1) THEPHA Model 2) 3SMARTs from the analysis of problems and needs, 
SMART director is the smartness of SMART executives, teacher is the teacher's smart SMART student is the 
student's smart the operation is under PDCA quality management. 
 3. The assessment of the results of the school management model using 3SMARTs THEPHA Model 
Fight Covid found that 
  3.1 O-net test scores of Mathayom 3  students in the 2 0 2 0  academic year have a higher 
development value than the 2019 academic year for all and some subjects higher than the national level. 
  3.2 The implementation of the school management model 3SMARTs THEPHA Model Fight 
Covid found that the students' satisfaction parents of the school board and teachers and personnel in 
preparing to fight COVID with technology in all aspects at the best to the best level. 
 
Keywords: Academic Administration, 3SMARTs THEPHA Model, Covid 19 
 
 
 
 
 



 

   ปีท่ี 5 ฉบับท่ี 3 กันยายน – ธันวาคม 2565                            ISSN: 2630-0761 (Print)/ISSN: 2774-1370 (Online) 
 

16 

บทนำ 
 ประเทศไทย 4.0 มีการขับเคลื่อนประเทศด้วยเทคโนโลยี ความคิด สร้างสรรค์ และนวัตกรรม ไปสู่ความ “มั่งคั่ง 
มั่นคง และยั่งยืน” เน้นภาคการผลิตไปสูภ่าคบรกิารมากข้ึนและ ประชากรมีรายได้สงู โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ประเทศไทยจะต้องมี
การสร้างนวัตกรรมเป็นของตนเอง  การศึกษาก็เช่นกันที่ต้อง ดำเนินการพัฒนาการเรียนรู้ ให้กับผู้เรียนเป็น “การศึกษา 4.0” 
อย่างเป็นรูปธรรม  บทบาทของครูผู้สอน ยุคนี้ต้องส่งเสริมทักษะแห่งอนาคตให้กับผู้เรียนด้วย เพราะเป็นทักษะที่จำเป็น
สำหรับการรับมือต่อการ เปลี่ยนแปลงของโลก ซึ่งทักษะที่สำคัญเหล่านี้ได้แก่ ส่วนหนึ่งคือ ทักษะการคิดวิเคราะห์  ทักษะ   
การคิด อย่างมีวิจารณญาณทักษะการแก้ปัญหาทักษะ ความคิดสร้างสรรค์ ทักษะการสร้างสัมพันธภาพระหว่าง บุคคล  ทักษะ
ด้านภาษาอังกฤษ  ทักษะด้านคณิตศาสตร์ ทักษะด้านจิตสาธารณะและที่ขาดไม่ได้คือ ทักษะการใช้ Internet และรู้เท่าทันสื่อ 
(เอกชัย กีสุ่ขพันธ.์2559) 
 จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ตั้งแต่ต้นปี 2563 จนถึงปัจจุบันส่งผลต่อระบบการศึกษาในหลายมิติ
หลายแง่มุม ตั้งแต่การปิดเรียน ปรับมาใช้การสอนผ่านกลไกต่าง ๆ ตลอดจนปัญหาทางเศรษฐกิจที่ตามมาทำให้เด็กหลายคน
ต้องออกจากโรงเรียน ทำให้ความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาเพิ่มมากขึ้น  แต่อีกด้านโควิด-19 กลายเป็นแรงผลักดันบังคับให้เกิด
การปรับตัวและนำมาซึ่งเทคโนโลยีและ นวัตกรรมรูปแบบการศึกษาใหม่ๆ ที่ช่วยให้เด็กได้เรียนรู้ด้วย ตนเองด้ วยรูปแบบที่
แตกต่างกลายเป็นโมเดลใหม่ ๆ ที่สอดรับกับบริบทของแต่ละพื้นที่ผลกระทบจากโควิด-19 ให้ห้อง เรียนส่วนใหญ่ต้องถูกปิด 
แม้จะเปลี่ยนมาทำการเรียนการสอนแบบออนไลน์ แต่ก็ไม่มีประสิทธิภาพเท่ากับการเรียนใน ห้องเรียนได้ ทำให้เด็กมีปัญหาทั้ง
การเรียนที่ต้องหยุดชะงัก ไปจนถึงความไม่พร้อมของผู้ปกครอง การขาดแคลนอุปกรณ์ คอมพิวเตอร์ การเข้าถึงอินเทอร์เน็ต 
การใช้เวลาหน้าจอมากเกินไป ขาดปฏิสัมพันธ์กับเพื่อน สุดท้ายทำให้เกิดความเครียดทั้งเด็กและครู นอกจากความรู้ที่หายไป
แล้ว ยังอาจส่งผลต่อพื้นฐานความรู้ ในด้านสำคัญ ๆ ซึ่งเปน็พ้ืนฐานของ การพัฒนาทุนมนุษย์ในสังคมหลายประเทศก็พยายาม
แก้ปัญหา โดยการเพิ่มอุปกรณ์ต่าง ๆ เพิ่มอินเทอร์เน็ต เทรนครู ให้รับมือกับการเรียนการสอนแบบระยะไกล (กระทรวง
สาธารณสุข, กรมอนามัย. 2563) 
 กระทรวงศึกษาธิการได้ตะหนักและให้ความสำคัญเป็นอย่างมากในสถานการณ์การแพร่ระบาดเชื้อไวรัสโคโรน่า และ
ยังไม่มีทีท่าว่าจะสามารถควบคุมการแพร่ระบาดให้ทุเลาเบาบางลงได้ และแม้กระทรวงศึกษาธิการจะเลื่อนการเปิดเทอม
ออกไปแต่ดูเหมือนว่าสถานการณ์การแพร่ระบาดก็ยังไม่มีท่าทีที่จะลดความรุนแรงลงแม้แต่น้อย กลับมีผู้เสียชีวิตและพบผู้ติด
เชื้อรายใหม่เพิ่มขึ้นทุกวันแน่นอนสถานการณ์วิกฤติจากอันตรายไวรัสโควิด -19 ย่อมสร้างความหวาดผวาให้กับประชาชน 
โดยเฉพาะกลุ่มครูและผู้ปกครองที่เป็นห่วงเรื่องความปลอดภัยของลูกศิษย์และบุตรหลาน ซึ่งหากเปิดเทอมแล้วจะต้องไปเรียน
ที่โรงเรียน กระทรวงศึกษาธิการได้ให้นโยบายการจัดการศึกษาเพื่อรับมือสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด -19 
โดยหารูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับแต่ละโรงเรียน เพราะในแต่ละพื้นที่มีการแพร่ระบาดของโรคที่แตกต่าง
กันตามที่ศูนย์บริหารสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 กำหนด ดังนั้น กระทรวงศึกษาธิการจะไม่
กำหนดรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งเพื ่อให้ทุกโรงเรียนจัดการเรียนการสอนเหมือนกันทั้งหมด โดยได้ต่อยอดรูปแบบ การจัด        
การเรียนการสอนเป็น 5 รูปแบบ เพื่อให้มีความเหมาะสมต่อการรับมือกับการแพร่ระบาดระลอกใหม่นี้ คือ 1. On-site เรียนที่
โรงเรียน โดยมีมาตรการเฝ้าระวังตามประกาศของศูนย์บริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(ศบค.) 2. On-air เรียนผ่านมูลนิธิการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม ในพระบรมราชูปถัมภ์ หรือ DLTV 3. On-demand เรียน
ผ่านแอปพลิเคชันต่าง ๆ 4. On-line เรียนผ่านอินเตอร์เน็ต และ 5.On-hand เรียนที ่บ้านด้วยเอกสาร เช่น หนังสือ 
แบบฝึกหัดใบงาน ในรูปแบบผสมผสานจากนโยบายเกี่ยวกับการบริหารจัดการสถานศึกษาในสถานการณ์การแพร่ระบาด    
เชื้อไวรัส Covid 19 กำหนดให้สถานศึกษาทั่วประเทศดำเนินการตามมาตรการของ ศูนย์บริหารสถานการณ์แพร่ระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 อย่างเคร่งครัดมอบหมายผ่านกระทรวงศึกษาธิการและต้องปฏิบัติตามนโยบาย/แนวปฏิบัติของ
จังหวัด รวมทั้ง สบค.จังหวัดจังหวัดสงขลา เป็นจังหวัดหนึ่งที ่มีสถานการณ์การระบาดอยู่ในกลุ่มพื้นที่ควบคุมเข้มงวด 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง อำเภอเทพา เป็นพื้นที่ท่ีเป็นชายขอบของจังหวัดติดกับพ้ืนท่ีจังหวัดยะลา ประชาชนส่วนใหญ่นับถือศาสนา
อิสลาม ความเชื่อ ประเพณีสังคม วิถีชีวิต ซึ่งมีผลต่อการดำรงชีวิตแบบ New normal ในสถานการณ์การระบาดของเช้ือไวรัส 
Covid 19 เป็นอย่างมาก (กระทรวงศึกษาธิการ. 2563) 
 โรงเรียนเทพา มีเนื้อที่ทั้งหมด 43 ไร่ 41 ตารางวา ในพื้นที่โรงเรียนเทพามีอาคารเรียน 5 หลังอาคารเรียนประกอบ 
8 หลังมีจำนวนห้องเรียนและห้องน้ำรวมทั้งอาคารประกอบเพียงพอ กับจำนวนนักเรียน แต่เนื่องจากในปัจจุบันโรงเรียนเทพา
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เป็นที่ยอมรับและเป็นโรงเรียนที่มีชื ่อเสียงจึงมีนักเรียนเพิ่มขึ ้นตามลำดับและมีแนวโน้มจะเพิ่มขึ ้นอีกโรงเรียนเทพามี
คณะกรรมการสถานศึกษาทั้ง 15 คนเป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถ และประสบการณ์เป็นที่ยอมรับของชุมชนและสังคม
โดยประธานกรรมการสถานศึกษาและรองประธาน เป็นอดีตผู้อำนวยการโรงเรียนเทพาและอีกหลายโรงเรียนในอำเภอเทพา 
จึงเป็นผู้มีทั้งคุณวุฒิและวัยวุฒิ เป็นที่ยอมรับของประชาชนในอำเภอเทพาอีกทั้งกรรมการสถานศึกษาทุกท่านล้วนแต่เป็นผู้มี
ความรู้ จบการศึกษาระดับปริญญาตรีและปริญญาโทจึงเป็นผู้มีความรู้ที่ ดีและเป็นผู้มีเกียรติประวัติเป็นที่ยอมรับเป็นที่
น่าเชื่อถือของประชาชนและองค์กรต่าง ๆ ในอำเภอเทพา  สำหรับด้านครูและบุคลากรทางการศึกษาข้าราชการครูมีจำนวน 
49 คน พนักงานราชการ 7 คนครูอัตราจ้าง 7 คนเจ้าหน้าที่อื่น ๆ 8 คน โดยครูและบุคลากรของทางโรงเรียนเทพามีความ
มุ่งมั ่นตั ้งใจในการจัดการเรียนการสอนและพยายามหาความรู้เพิ ่มเติมอยู่ตลอดเวลา ส่วนผู้บริหารของโรงเรียนเทพา
ประกอบด้วยผู้อำนวยการ 1 คน และรองผู้อำนวยการ 3 คน ล้วนแต่มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ในการบริหาร
จัดการสถานศึกษา จากศักยภาพของโรงเรียนที่มี รวมถึงการมุ่งมั่นจัดการศึกษาให้นักเรียนมีคุณลักษณะตามเป้าหมายของ
การศึกษาของประเทศ คือ การมีจริยธรรม คุณธรรม และค่านิยม การมีความรัก ความเมตตา เอื้อเฟื้อ เสียสละ และเห็นแก่
ประโยชน์ส่วนรวม มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ใฝ่รู ้ ใฝ่เรียน มีมารยาทงาม น่ารักเรียบร้อย เป็นที่ ชื ่นชอบแก่ผู ้พบเห็น            
มีระเบียบวินัยต่อตนเอง (โรงเรียนเทพา. 2563) 
 แต่จากสถานการณ์การแพร่ระบาดโรคไวรัสโคโรน่า 19 โรงเรียนเทพาก็ได้มีผลกระทบเป็นอย่างมากในการบริหาร
สถานศึกษา และในฐานะของข้าพเจ้าที่ดำรงตำแหน่งรองผู้อำนวยการโรงเรียนได้เห็นปัญหาและอุปสรรคดังกล่าวที่จะส่งผลต่อ
คุณภาพการศึกษาทุกรอบด้านของโรงเรียน จึงได้ใช้หลักการบริหารจัดการมุ่งผลสัมฤทธิ์และการบริหารก ารเปลี่ยนแปลง 
รวมถึงยึดหลักนโยบายของประเทศที่ให้ความสำคัญของชีวิตเป็นอันดับหนึ่ง จึงได้จัดทำรูปแบบบริหาร สถานศึกษาแบบ 3 
SMARTs THEPHA Model Fight Covid ของโรงเรียนเทพามาตั้งแต่ปีการศึกษา 2563 จนถึงปัจจุบัน เพื่อให้สอดรับและ
แก้ปัญหาให้เท่าทันกับสถานการณ์ โดยการดำเนินการดังกล่าว ทางโรงเรียนได้นำระบบการพัฒนาคุณภาพ PDCA ตั้งแต่การ
วางแผน การดำเนินการ การตรวจสอบ การปรับปรุงแก้ไข และเพื่อให้ผลดังกล่าวเกิดประโยชน์สูงสุด ผสมผสานกับ THEPHA 
Model ของโรงเรียนส่งต่อไปยังความโดดเด่นของบุคคล 3 ผ่าย คือ ผู้บริหาร อาจารย์และบุคลากรและนักเรียน เพื่อนำไปใช้
และต่อสู้กับสถานการณ์โควิด โดยก่อให้เกิดประโยชน์ ต่อวงการศึกษา เพื่อให้มีผู้เรียนมีคุณภาพและสมรรถนะอันพึงประสงค์
ต่อไป     
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการของการบริหารจัดการในโรงเรียนเทพา ในสถานการณ์โควิด 19 
2. เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาแบบ 3 SMARTs THEPHA Model Fight Covidของโรงเรียนเทพา 
3. เพื่อประเมินความสำเร็จของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาแบบ 3 SMARTs THEPHA Model Fight Covid

ของโรงเรียนเทพา 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
 สมกิต บุญยะโพธิ์ (2555) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษาเป็นกระบวนการดำเนินงานในกิจกรรมด้านต่าง ๆ ของ
สถานศึกษาซึ่งประกอบด้วยผู้บริหาร ครู อาจารย์และองค์คณะบุคคลฝ่ายต่าง ๆ ของชุมชนในท้องถิ่นเพื่อร่วมกันวางแผน    
การจัดการศึกษาในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบตามมาตรฐานและคุณภาพให้แก่เยาวชนในอันท่ีจะทำให้เกิดการพัฒนาในทุก ๆ 
ด้านอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์และสามารถดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
 พนิดา โสดสงค์ (2560) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การดำเนินงานต่าง ๆ ของคณะบุคคลหลายฝ่ายที่
ประกอบด้วยผู้บริหารสถานศึกษา ครู คณะกรรมการสถานศึกษามาร่วมกันดำเนินการวางแผนและร่วมกันจัดการศึกษาภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้แก่เยาวชนให้เกิดการพัฒนาในทุกด้าน และเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์เป็นสมาชิกที่ดีของสังคม สามารถ
ดำรงชีวิตอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข 
 Youngs, & King (2002) กล่าว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การบริหารจัดการโรงเรียนที่มีประสิทธิผลก็
สามารถทำให้โรงเรียนพัฒนาขึ้นได้จริง ให้ครูเกิดการเรียนรู้อย่างสร้างสรรค์ครูสามารถนำความรู้จากภายนอกโรงเรียน 
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 Barnard (2009) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การทำงานของคณะบุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป ที่ร่วมกัน
ปฏิบัติการให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน 
 ความสำคัญการบริหารสถานศึกษา 
 สัมมา รธนิธย์ (2560: 94) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา มีความสำคัญในฐานะที่เป็นกระบวนการที่เป็นภารกิจ
หน้าที่หลักของผู้บริหารที่จะต้องกำหนดแบบแผนและเทคนิคต่าง ๆ โดยการนำทั้งศาสตร์และศิลป์ที่มีประสิทธิภาพเหมาะสม
กับองค์การมาใช้ เพื่อทำให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายร่วมกันดำเนินการเอื้ออำนวยให้ผู้เรียนได้รับการศึกษาที่ถู กต้อง และมีคุณภาพ
จากสถานศึกษา บรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ของสถานศึกษาน้ัน ๆ ซึ่งเป็นการพัฒนาการศึกษาของคนในชาติ 
 ภาธรณ์ สิรวรรธกุล (2561: 12) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษามีความสำคัญอย่างยิ่งต่อคุณภาพของผู้เรียน ซึ่งเป็น
ผลผลิตทางการศึกษาในการพัฒนาประเทศ ให้มีความเจริญก้าวหน้าโดยมีผู้รับผิดชอบในการงานตามนโยบายทางการศึกษา
ของประเทศ 
 กระบวนการการบริหารสถานศึกษา 
 ภาณุวัฒน์ บุดดาลี (2559: 30) กล่าวว่า กระบวนการบริหารสถานศึกษาเพื่อเป็นแนวปฏิบัติให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์การเปลี่ยนแปลง เพื่อให้การจัดการบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ โดยมีนักวิชาการ นักการศึกษา 
หน่วยงานทางการศึกษา ได้ให้ความสำคัญกับทฤษฎีและกระบวนการบริหาร ซึ่งผู้วิจัยได้วิเคราะห์ กระบวนการบริหารใน
ประเด็นที่สำคัญและนำเสนอ ที่สนใจไว้ 7 ประการ คือ การวางแผนการจัดหน่วยงาน การจัดงานบุคคล การอำนวยการ      
การประสานงาน การรายงาน และการจัดการงบประมาณ 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2562) กล่าวว่า หลักและกระบวนการบริหารจัดการโรงเรียนโดยใช้การบริหารด้วยระบบ
คุณภาพ (PDCA) มีแนวทาง ดังต่อไปนี้ 
 1) ปรับโครงสร้างการบริหารจัดการสร้างบรรยากาศการบริหารแบบเป็นเอกภาพ 
 2) พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องโดยวิธีการบริหารทั่วทั้งองค์กร 
 3) บริหารด้วยระบบข้อมูลและมีระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
 4) ระดมทรัพยากรและการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
 5) พัฒนาเครือข่ายที่จะแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างชุมชน 
 6) จัดสรรครูครบทุกสาระหลักสูตรและบุคลากรสนับสนุนเพียงพอ 
 7) มีระบบจูงใจทั้งนักเรียน ครู ผู้บริหารและสนับสนุนด้วยการประกวดผลงานผ่านสื่อ 
 8) บริหารงบประมาณและทรัพยากรแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ 
 9) พัฒนาระบบการประกันคุณภาพให้เข้มแข็ง 
 ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษา 
 ประภาพรรณ รักเลี้ยง (2556) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษาแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ดังนี ้
 1. การบริหารงานวิชาการ เป็นงานหลักส่วนใหญ่ที่สุดของระบบโรงเรียน มีลักษณะคล้ายกับส่วนที่เป็นร่างกายของ
นักเรียน เป็นงานที่เป็นหัวใจของโรงเรียน และมีหลักสูตรเป็นส่วนสำคัญที่สุด ของงานวิชาการที่ใช้กำกับการจัดระบบทำงาน
ของโรงเรียน และใช้กำกับกระบวนการทำงานต่าง ๆ ให้ตอบสนองสนับสนุนการทำงานวิชาการของโรงเรียน คือ ให้ได้ผลผลิต
ที่มีคุณภาพ ให้ได้คนที่เป็นคนสมบูรณ์ งานวิชาการจึงกลายเป็นงานศูนย์กลางของการบริหารโรงเรียน ที่จะครอบคลุมงานท้ัง
ระบบของทั้งโรงเรียน 
 2. การบริหารงานงบประมาณ เป็นงานที่มุ่งเน้นความเป็นอิสระในการบริหารจัดการ มีความคล่องตัว โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ ยึดหลักการบริหารมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ และบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานให้มีการจัดหาผลประโยชน์จาก
ทรัพย์สินของสถานศึกษา รวมทั้งจัดหารายได้จากการบริการมาใช้บริหารจัดการเพื่อประโยชน์ทางการศึกษา ส่งผลให้เกิด
คุณภาพที่ดีขึ้นต่อผู้เรียน 
 3. การบริหารงานบุคคล เป็นภารกิจที่สำคัญที่มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจ
ของสถานศึกษา เพื่อดำเนินการด้านการบริหารงานบุคคลให้เกิดความคล่องตัวมีอิสระภายใต้ กฎหมาย ระเบียบ เป็นไปตาม
หลักธรรมาภิบาลข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ได้รับการพัฒนามีความรู้ ความสามารถ มีขวัญกำลังใจได้รับการยก
ย่อง เชิดชูเกียรติ มีความมั่นคงและก้าวหน้าในวิชาชีพ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนเป็นสำคัญ 
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 4. การบริหารงานทั่วไป เป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดองค์กร ให้บริการ บริหารงานอื่นๆบรรลุผลตามมาตรฐาน 
คุณภาพและเป้าหมายที่กำหนดไว้ โดยมีบทบาทหลักในการประสานส่งเสริมสนับสนุนและการอำนวยการความสะดวกต่าง ๆ 
ในการให้บริการการศึกษาทุกรูปแบบ มุ่งพัฒนาสถานศึกษาให้ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี อย่างเหมาะสม ส่งเสริมใน         
การบริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษาตามหลักการบริหารที ่มุ ่งเน้นผลสัมฤทธิ ์ของงานเป็นหลัก โดยเน้น            
ความโปร่งใส ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ตลอดจนการมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน และองค์กรที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การจัด
การศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 ปพนสรรค์ โพธิพิทักษ์ (2560) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การบริหารงานในสถานศึกษา 4 งาน คือ 
ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงานงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารงานทั่วไป และ
แบ่งงานการบริหารสถานศึกษาท้ัง 4 งานออกเป็น 2 ประเภท คือ 1) งานหลัก เป็นงานท่ีดำเนินไปให้นักเรียนบรรลจุุดมุง่หมาย
ของหลักสูตรโดยตรง ได้แก่ งานวิชาการ 2) งานสนับสนุน เป็นงานที่ดำเนินงานเพื่อช่วยส่งเสริมให้การปฏิบัติงานหลักเปน็ไป
อย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารงานบุคคล และงานบริหารทั่วไป 
 จากการศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้สังเคราะห์และประมวลผลเป็นข้อมูลสารสนเทศ 
และกำหนดกรอบแนวคิดการศึกษาในรูปแบบการบริหารสถานศึกษาแบบ 3 สมาร์ทเทพาสู้โควิด 19 (3SMARTs THEPHA 
Model Fight Covid) โดยใช้วิธีการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาพัฒนา (Research and Development)โดยการดำเนินการบริหาร
จัดการสถานศึกษา อยู่ภายในการบริหารงานคุณภาพ DEMING PDCA และสามารถสรุปได้ตามภาพที ่1 
 

 
 

ภาพที ่1 3 SMARTs THEPHA Model Fight Covid 
 
วิธีดำเนินการวิจัย  
 ขั้นที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการบริหารจัดการรูปแบบการบริหาร สถานศึกษาแบบ 3 
SMART THEPHA Model Fight Covid 
 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล เป็นการระดมความคิด (Brain storming) ได้แก่ คณะทำงานโรงเรียนเทพา จำนวน 71 คน และ
คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานของโรงเรียน จำนวน 15 คน  
 ขั้นที่ 2 พัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาแบบเทพาโมเดลสู้โควิด 
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 กลุ ่มผู ้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู ้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน การได้มาของกลุ ่มผู ้ให้ข้อมูล จากการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของศึกษารูปแบบการบริหารสถานศึกษาแบบ  3 SMARTs THEPHA 
Model Fight Covid 
 เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบประเมินความเป็นไปได้ของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาแบบ 3 SMARTs THEPHA 
Model Fight Covidที่ได้จากขั้นที่ 1   
 ขั้นที่ 3 ผลการดำเนินการใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาแบบ 3 SMARTs THEPHA Model Fight Covid 
 ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ รองผู้อำนวยการจำนวน 1 คน และคณะทำงานผู้รับผิดชอบในการดำเนินงาน โรงเรียน จำนวน 71  คน 
 เครื่องมือท่ีใช้ ได้แก่ รูปแบบการบริหารสถานศึกษาแบบเทพาโมเดลสู้โควิด ที่ได้จากขั้นที่ 2 
 ขั้นที่ 4 การประเมินผลลัพธ์รูปแบบการบริหารสถานศึกษาแบบ 3 SMARTs THEPHA Model Fight Covid 
 ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จำนวน 15 คน คณะทำงาน จำนวน 71 คน นักเรียน จำนวน 
1,085 คน และผู้ปกครองนักเรียน จำนวน 1,085 คน และรวมทั้งสิ้น จำนวน 2,170 คน 
 เครื ่องมือที ่ใช้ ได้แก่ แบบประเมินความพึงพอใจในการเตรียมการสู ้โควิดด้วยเทคโนโลยี  4 ฉบับ แยกตาม
กลุ่มเป้าหมาย 
 การวิเคราะห์ข้อมูล โดยการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา และเรียบเรียงเขียนเป็นความเรียง 
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการในการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นโรงเรียนพบว่าเกิด
จากปัญหาหลาย ๆ ด้าน ดังต่อไปนี้  
 2. การบริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยได้จัดทำร่าง รูปแบบการบริหารสถานศึกษาแบบ 3 SMARTs THEPHA Model 
Fight Covid ที่ได้จากขั้นที่ 1 ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของศึกษารูปแบบการบริหาร
สถานศึกษา 3 SMARTs THEPHA Model Fight Covid มีผลของการพัฒนาดังน้ี  
  2.1 THEPHA Model เป็นรูปแบบท่ีโรงเรียนเทพา ได้ดำเนินการมาแล้วระยะหนึ่ง โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
   T = Teamwork    หมายถึง การทำงานเป็นทีม 
   H = Heartily    หมายถึง การให้ความมุ่งมั่นทำงานด้วยความเต็มใจ 
   E = Environment    หมายถึง การมีสภาพแวดล้อมท่ีดี 
   P = Participative Management  หมายถึง การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
   H = Happy    หมายถึง การอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข 
   A = Academic    หมายถึง การเน้นวิชาการ 
  2.2 3SMARTs จากการวิเคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการในข้ันท่ี 1 ข้าพเจ้าได้จัดทำร่าง ไว้ดังน้ี  
   SMART Director    หมายถึง ความสมาร์ทของผู้บริหาร มีรายละเอียดดังนี้ 
   S = Specialization   หมายถึง การมีความชำนาญด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
   M = Method    หมายถึง ความสามารถการใช้ข้อมูลเป็นฐานการตัดสินใจ 
   A = Alert       หมายถึง ความปราดเปรื่องในการตัดสินใจ ตื่นตัวต่อข้อมูลข่าวสาร 
   R = Repones    หมายถึง การตอบสนองต่อความต้องการของชุมชน 
   T = Trust    หมายถึง การมอบความไว้วางใจให้แก่เพื่อนร่วมงาน 
 
   SMART Teacher   หมายถึง ความสมาร์ทของครู มีรายละเอียดดังนี้ 
   S = Sustainability   หมายถึง ความยั่งยืนในมาตรฐานวิชาชีพ 
   M = Meeting   หมายถึง การหันหน้าเข้าหากันเมื่อเกิดปัญหา 
   A = Ability   หมายถึง การมีศักยภาพในการจัดการเรียนรู้ 
   R = Responsibility   หมายถึง ความรับผิดชอบ ประกอบด้วยความดีมีวินัย  
   T = Transference   หมายถึง การถ่ายทอดองค์ความรู้  
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   SMART Student   หมายถึง ความสมาร์ทของนักเรียน มีรายละเอียดดังนี้ 
   S = Skill    หมายถึง การมีทักษะตามศตวรรษที่ 21  
   M = Moral   หมายถึง การมีคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
   A = Ability   หมายถึง ความสามารถในการปรับ 
   R = Relevancy   หมายถึง ความสามารถหลากหลายเทคโนโลยีการเรียนรู้ 
   T= Teaching   หมายถึง ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้แบบเพื่อนช่วยเพื่อน 
 3. ผลการใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษา สำหรับผลลัพธ์ตามเป้าหมายมีดังนี้ 
  3.1 ผลลัพธ์ต่อนักเรียนการดำเนินการดังกล่าว ตามรูปแบบ 3 SMART THEPHA ทำให้ผู้เรียนมีความพร้อม
ทางด้านกายภาพ ไม่ว่าจะเป็น การมีทักษะตามศตวรรษที่ 21 มีความสามารถหลากหลายเทคโนโลยีการเรียนรู้และจิตใจ 
อารมณ์การมีคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์และสังคม ในความสามารถในการปรับตัว และการพัฒนา
ตนเองได้เป็นอย่างดี รวมถึงความสามารถในการถ่ายทอดความรู้แบบเพื่อนช่วยเพื่อนถึงแม้ว่าจะอยู่ในสถานการณ์การระบาด
โรคไวรัส ซึ่งผลลัพธ์ปรากฏในการประเมินของสถานศึกษา  
  3.2 ผลลัพธ์ต่อครูผู้สอนการดำเนินการดังกล่าว ตามรูปแบบ 3 SMART THEPHA ทำให้ครูผู้สอนมุ่งมั่นตั้งใจใน
การการจัดการเรียนรู้  มีความรับผิดชอบ มีวินัย ในสถานการณ์ที ่เป็นอุปสรรคอย่างมาก โดยมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ปรึกษาหารือแก้ปัญหาต่าง ๆ แต่ทั้งนี้ ครูผู้สอนยังมีความตั้งมั่น และตั้งใจในความเป็นวิชาชีพครู ที่มีมาตรฐานวิชาชีพ ไม่ว่าจะ
เป็นการจัดการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นสำคัญในแบบศตวรรษที่ 21 เพื่อผลเกิดแก่ผู้เรียนตามเป้าประสงค์ของประเทศ อีกทั้งมี
การพัฒนาศักยภาพในการจัดการเรียนรู้ไม่หยุดนิ่ง และมีการการถ่ายทอดองค์ความรู้ของตนเองต่อองค์กรทั้งภายในและ
ภายนอก  
  3.3 ผลลัพธ์ต่อคณะกรรมการสถานศึกษา ผู ้ปกครองและชุมชนตามรูปแบบ 3 SMART THEPHA ทำให้ 
ผลประโยชน์ตกไปยังนักเรียน และสถานศึกษา ที่เกิดจากความร่วมมือ ร่วมใจ ประสานการทำงานที่เกิดจากการเห็น
ความสำคัญของการศึกษาของเยาวชนในชุมชน ท่ีมาจากความรู้ความสามารถ และประสบการณ์  
  3.4 ผลลัพธ์ต่อสถานศึกษาตามรูปแบบ 3 SMART THEPHA ทำให้เกิดองค์ความรู้ที่ถ่ายทอดซึ่งกันและกันจาก 
ผู้บริหารสู่ครูผู้สอน จาก คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครองและชุมชนสู่สถานศึกษา ทำให้รูปแบบการบริหารสถานศึกษานี้
ประสบความสำเร็จ และเป็นแบบอย่างให้กับสถานศึกษาอื่น ๆ นำไปใช้ต่อไป 
 4. ผลการประเมิน 
  4.1 คะแนนสอบ O-net ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที ่ 3 ในปีการศึกษา 2563 มีค่าพัฒนาสูงขึ ้นกว่าปี
การศึกษา 2562 ทุกรายและบางรายวิชาสูงกว่าระดับประเทศ ดังตาราที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ผลคะแนนสอบ O-net  
 

วิชา ปีการศึกษา 2562 ปีการศึกษา 2563 ค่าพัฒนา หมายเหตุ 
ภาษาไทย 56.30 56.48 0.18 สูงกว่าระดับประเทศ 

ภาษาอังกฤษ 31.85 32.91 1.06  
คณิตศาสตร ์ 23.19 25.75 2.56 สูงกว่าระดับประเทศ 
วิทยาศาสตร ์ 28.30 28.85 0.55  

เฉลี่ย 34.91 36.00 1.09  
 จะเห็นได้ว่า ระดับค่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมีความสามารถในการอ่านเขียน สื่อสารภาษาไทย โดยเข้าร่วมกิจกรรม
อยู่ในระดับดีเลิศ  ที่ส่งเสริมทักษะทางด้านภาษาไทยร้อยละ 89.32 นักเรียนมีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจำวันอยู่ในระดับดีร้อยละ 66.76 นักเรียนมีความสามารถในการคิดคำนวณ โดยฝึกทักษะการคิดคำนวณอยู่ในระดับดี
เลิศร้อยละ 84.15 
  4.2 ความพึงพอใจของนักเรียนในการเตรียมการสู้โควิดด้วยเทคโนโลยีทุกด้านอยู่ในระดับดีถึงดีที่สุด 
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  4.3 ความพึงพอใจของคณะกรรมการสถานศึกษาในการเตรียมการสู้โควิดด้วยเทคโนโลยีทุกด้านอยู่ในระดับดีถึง
ดีที่สุด 
  4.4 ความพึงพอใจของครูและบุคลากรในการเตรียมการสู้โควิดด้วยเทคโนโลยีทุกด้านอยู่ในระดับดีถึงดีที่สุด 
  4.5 ความพึงพอใจของผู้ปกครองในการเตรียมการสู้โควิดด้วยเทคโนโลยีทุกด้านอยู่ในระดับดีถึงดีที่สุด  
 
อภิปรายผล 
 1. สภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการบริหารสถานศึกษา พบว่าการบริหารจัดการ ในด้านนโยบายและ
การนำนโยบายของประเทศไปปฏิบัติในสถานศึกษาด้านความพร้อมในการจัดการศึกษา ด้านครูผู้เรียน และการจัดการเรียน
การสอน ด้านผู้ปกครอง ด้านผู้เรียนในสถานการณ์ในการแพร่ระบาดโรคไวรัสโควิด 19 มีสภาพของการจัดการที่จะต้องมี     
การหาแนวทางในการดำเนินการเพื่อให้เกิดคุณภาพการศึกษาทุกมิติ   
 2. การพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาแบบ 3SMARTs THEPHA Model Fight Covid มีผลของการพัฒนา
ดังนี้ 1) THEPHA Model  2) 3SMARTs จากการวิเคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการได้ SMART Director คือความ
สมาร์ทของผู ้บร ิหาร SMART Teacherคือความสมาร์ทของครู SMART Student  คือความสมาร์ทของนักเร ียน ซึ่ง            
การดำเนินการอยู่ภายใต้การบริหารคุณภาพแบบ PDCA  
 3. การประเมินผลลัพธ์รูปแบบการบริหารสถานศึกษาแบบ 3SMARTs THEPHA Model Fight Covid พบว่า  
  3.1 คะแนนสอบ O-net ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที ่ 3 ในปีการศึกษา 2563 มีค่าพัฒนาสูงขึ ้นกว่าปี
การศึกษา 2562 ทุกรายและบางรายวิชาสูงกว่าระดับประเทศ  
  3.2 การดำเนินการบริหารสถานศึกษาแบบ 3SMARTs THEPHA Model Fight Covid พบว่า มีความพึงพอใจ
ของนักเรียน ผู้ปกครองคณะกรรมการสถานศึกษา และครูและบุคลากรในการเตรียมการสู้โควิดด้วยเทคโนโลยีทุกด้านอยู่ใน
ระดับดีถึงดีที่สุด สอดคล้องกับแนวคิดของ พรชัย เจดามาน, และคณะ (2560) กล่าวว่า กระบวนทัศน์การพัฒนาทางการศึกษา
ภายใต้ประเทศไทย 4.0 สู่ศตวรรษที 21 คือการเป็นจุดเริมต้นยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี การขับเคลือนไปสู่ความมั่ นคง มั่งคั่ง 
พอเพียงและยั่งยืน อย่างเป็นรูปธรรม การขับเคลือนเชิงปฏิบัติการทีมีการผลักดันการปฏิรูปโครงสร้างการวิจัยและการพัฒนา
การศึกษา การผนึกกําลังภายใต้แนวคิดประชารัฐ การวิจัยพัฒนาบุคลากรการศึกษา และผู้เรียนภายใต้หลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงจากการรู้จักเติมเต็มพอเพียง แบ่งปัน รับผิดชอบและให้คุณค่า การหาความรู้อย่างต่อเนือง การมีคุณธรรม
วัฒนธรรมภิบาลเพื่อเป็นเกราะคุ้มกัน และการเรียนรู้ในทักษะศตวรรษที่ 21 สอดคล้องกับ จิรกิติ์ ทองปรีชา (2563) ได้ศึกษา
เรื่อง การบริหารจัดการการเรียนการสอนภายใต้สถานการณ์ COVID - 19 ระดับมัธยมศึกษาพ้ืนท่ีโรงเรียนวชิรธรรมสาธิต เขต
พระโขนง กรุงเทพมหานคร พบว่า การบริหารจัดการการเรียนการสอนของโรงเรียนวชิรธรรมสาธิต เป็นไปตามนโยบายและ
แนวทางของรัฐบาล ในการเตรียมความพร้อมในการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์และมาตรการการป้องกันการแพร่
ระบาดในสถานศึกษาเพื่อความปลอดภัยสูงสุดของนักเรียน และบุคลากรทางการศึกษา และสอดคล้องกับ รัตนา กาญจนพันธุ
(2563) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษาในสถานการณวิกฤตไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) มีดังนี ้ผู้บริหารสถานศึกษาควร
มุ่งเนนการปฏิบัติตามแนวนโยบายภาครัฐ รวมถึงการใชกลไกความร่วมมือของผู้ปกครองและชุมชนในการดูแลนักเรียน
นักศึกษา โดยคำนึงถึงความปลอดภัยสูงสุดภายใตสถานการณวิกฤติที่เกิดขึ ้น คำนึงถึงความปลอดภัยสูงสุดของทุกคนที่
เกี่ยวข้อง มีการอํานวยการใหนักเรียนทุกคนเขาถึงการเรียนการสอนได้ การใชสิ่งที่มีอยู่แลวใหเกิดประโยชนสูงสุดเพื่อให
นักเรียนทุกระดับชั้นสามารถเรียนผ่าน DLTV ได้ การตัดสินใจนโยบายอยู่บนพื้นฐานของการสํารวจความตองการทั้งจาก
นักเรียน ครู และโรงเรียน และ (2) ผู้บริหารสถานศึกษาควรมุงเน้นที่บทบาทของผู้บริหารโดยการสร้างคุณคาแกตนเองเพื่อ
แสดงถึงการเป็นตัวอย่างที่ดี การปฏิบัติตนของผู้บริหาร รวมถึงการใหความเป็นธรรมตอผู้ใตบังคับบัญชาทั้งในเรื่องสวัสดกิาร
และความเจริญ ก้าวหนา โดยผู้บริหารตองชี้นําแกผู้ใตบังคับบัญชาใหเขามามีสวนร่วมในการตัดสินใจกระตุนใหผู้ใตบังคับ
บัญชามีความรับผิดชอบ มีอิสระทางความคิด และเขาใจในสภาพปญหาต่าง ๆ ที่กําลังเกิดขึ้นกับองคการ ผู้ใตบังคับบัญชาที่มี
ความตั้งใจจริงจะผ่านพ้นสภาพปญหาที่เกิดขึ้นได้ ควรมุงเน้นที่สถานการณแวดลอมที่เป็นการกำหนดบทบาทของผู้มีสวน
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เกี่ยวของในการตัดสินใจและจะสงผลตอการแสดงลักษณะภาวะของผู้นําของผู้บริหารด้วย และผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นที่
จะตองเรียนรูและสงเสริมใหมีการใชเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ด้วย และสอดคล้องกับ สุกัญญา       
รอดระกำ (2559) กล่าวว่า การบริหารการศึกษาตามแนวทางนโยบายไทยแลนด์ 4.0 นั้น ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ที่มี
บทบาทสำคัญต่อความสำเร็จในการบริหารการศึกษา เพราะนอกจากจะปฏิบัติหน้าท่ีตามภารกิจของสถานศึกษาแล้ว ผู้บริหาร
สถานศึกษายังเป็นผู้เชื่อมนโยบายกับการปฏิบัติให้เป็นรูปธรรมในการจัดการศึกษา ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษานอกจากจะต้อง
มีคุณลักษณะที่ดีแล้วต้องมีความรู้ความสามารถเป็นผู้นำครูและบุคลากรทางการศึกษา ตลอดจนผู้ปกครองและชุมชนให้
มาร่วมมือส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนดไว้  ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคไทย
แลนด์ 4.0 จะต้องรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง เป็นนักคิด นักพัฒนา มีวิสัยทัศน์ในการบริหารงานท่ีพร้อมรับกับการเปลี่ยนแปลง 
บริหารงานแบบประชาธิปไตย รับความคิดเห็นของผู้อื่น ร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมแก้ปัญหากับบุคลากรในองค์กร และพัฒนา
สถานศึกษาโดยใช้นวัตกรรมใหม่ คำนึงถึงการบรรลุผลในวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ของโรงเรียนเป็นหลัก 
 
ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช้  
 1. ความสำเร ็จของรูปแบบการบริหารสถานศึกษานี ้ จะเป็นสิ ่งสำคัญและเป็นประโยชน์ต ่อการบริหาร             
จัดการสถานศึกษาในสถานการณ์โควิค 19 แบบ NEW Normal ที่ช่วยกันพัฒนาปรับปรุงแก้ไขปัญหาต่าง ๆ และพัฒนา     
การบริหารจัดการในสถานศึกษาที่มีความสำคัญต่อการพัฒนาสมรรถนะการเรียนรู้ของเยาวชน และเป็นแบบอย่างให้กับ
สถานศึกษาอ่ืน ๆ รวมถึงการกำหนดนโยบายของหน่วยงานใหญ่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดของการศึกษาต่อไป  
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