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บทคัดย่อ 
 การวิจ ัยครั ้งนี ้ ม ีว ัตถุประสงค์เพื ่อ 1) ศึกษาการใช้แรงจูงใจของผู ้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี  
2) ศึกษาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี  3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้
แรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี การวิจัยนี้
เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ ประชากรเป็นบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนรัตนบุรี จำนวน 150 คน กำหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้
ตารางของเครจซี่ และมอร์แกน จำนวน 108 คน โดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือท่ีใช้เก็บรวมรวบข้อมูลเป็นแบบสอบถาม
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับที่มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .97 สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า  
 1) การใช้แรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  2) ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรทางการศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  3) ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้แรงจูงใจของผู้บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษา มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญ     
ทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการยอมรับนับถือ และด้านความก้าวหน้า มีความสัมพันธ์กันในระดบัสงู 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ด้านความสำเร็จของงาน ด้านลักษณะของงาน ด้านความรับผิดชอบ ด้านนโยบาย      
การบริหารงาน ด้านการนิเทศ ด้านสภาวะการทำงาน  และด้านความสัมพันธ์ภายในหน่วยงาน มีความสัมพันธ์กันในระดับ
ค่อนข้างสูงอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ด้านเงินเดือนค่าตอบแทน มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรทางการศึกษาในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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Abstract 
 The objectives of this research were:  1) To study the use of motivation of school administrators in 
Rattanaburi school,  2) To study the efficiency of work performance of educational personnel in Rattanaburi 
school; and 3) To compare relationship between the use of motivation of school administrators and 
efficiency of work performance of educational personnel in Rattanaburi school. This research methodology 
was a survey research. The population studied were: the educational personnel in Rattanaburi school under 
the Secondary Educational Service Area Office 33, totaling 150 persons by using Krejcie and Morgan’s sample 
size determination table and simple random sampling, the researchers selected the study samples who 
were the educational personnel, totaling 108 persons. The instrument used for collecting the data was a    
5 - point rating scale questionnaire. That has reliability equal to 0.97. The statistics used for analyzing the 
collected data were percentage, mean, standard deviation and Pearson Correlation Coefficient. The result 
of the research found that; 
 1) The use of motivation performed by the school administrators in Rattanaburi school was at the 
highest level in all aspects; 2) The efficiency of work performance of the educational personnel in 
Rattanaburi school was at the highest level in all aspects; and 3) the relationship between the use of 
motivation and efficiency of work performance of educational personnel in Rattanaburi school at the .01 
level of significance.  When considering each aspect, it was found that recognition highly correlated with 
job progress at the .01 level of statistical significance, the success of the work, the characteristics of the 
work, the responsibility, the administration policy, the supervision and work control, work condition and 
personal relations in the organization at the .01 level,  the salary and compensation correlated with the 
efficiency of work performance of the educational personnel at moderate level at the .01 level of statistical 
significance.  
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บทนำ 
 การพัฒนาประเทศสู่ความสมดุลและยั่งยืน จะต้องให้ความสำคัญกับการเสริมสร้างทุนของประเทศที่มีอยู่ให้เข้มแข็ง
และมีพลังเพียงพอในการขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะการพัฒนาคนหรือทุนมนุษย์ให้เข้มแข็ง พร้อม      
การเสริมสร้างปัจจัยแวดล้อมที่เอื้อต่อการ พัฒนาคุณภาพของคนทั้งในเชิงสถาบัน ระบบ โครงสร้างของสังคมให้เข้มแข็ง 
สามารถเป็นภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต (แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12, 
2560, หน้า 65) การศึกษา จึงถือว่ามีบทบาทที่สำคัญที่ช่วยสร้างคน ให้มีคุณภาพเป็นคนเก่งและเป็นคนดี มีความรับผิดชอบ
ต่อสังคมส่วนรวม สามารถร่วมมือส่งเสริมและ พัฒนาให้สังคมและประเทศชาติเจริญก้าวหน้าต่อไปได้ การสร้างคนหรือพัฒนา
คนต้องทำเป็นขั้นตอนเพื่อให้มีความพร้อมและความสามารถปรับใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาคุณภาพของประเทศได้ สอดคล้อง
กับการบริหารจัดการในองค์กรให้ประสบความสำเร็จ ซึ่งมีปัจจัยพื้นฐานที่สำคัญต่อการบริหารจัดการที่เรียกว่า 4’Ms ซึ่ง
ประกอบไปด้วย บุคคล (Man) เงินทุน (Money) วัตถุดิบ (Material) และวิธีการ (Method) โดยองค์กรแต่ละองค์กร จะต้องมี
การจัดสรรปัจจัยพื้นฐานดังกล่าวให้เหมาะสม เพื่อให้เกิดประโยชน์ และประสิทธิภาพสูงสุด โดยปัจจัยพื้นฐานที่สำคัญ คือ 
“ทรัพยากรบุคคล” เพราะแม้ว่าองค์กรจะมีเงินทุนมาก มีวัตถุดิบที่ดี และราคาถูกกว่าคู่แข่งขัน มีวิธีผลิตและวิวัฒนาการที่
ทันสมัยเพียงใด ถ้าองค์กรนั้นขาดบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถและทัศนะคติที่ เหมาะสมเข้ามาทำงาน และบริหาร
ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพแล้ว ก็อาจจะส่งผลให้องค์กรขาดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ขาดศักยภาพในการแข่งขัน
และการพัฒนาและอาจส่งผลถึงความล้มเหลวในการดำเนินงานขององค์การในระยะยาวได้ดังนั้นผู้บริหารต้องศึกษา  และให้
ความสำคัญกับการบริหารจัดการทรัพย์กรมนุษย์ ซึ่งมีความสำคัญต่อการพัฒนาองค์กร เพื่อให้ได้ผลงานที่ดีที่สุด  (เอมอร 
สุวรรณภักดี, 2558, หน้า 3) 
 ในการจัดการระบบศึกษาเพื่อพัฒนาบุคลากรของชาตินั้น โรงเรียนหรือสถานศึกษาเป็นหน่วยงานที่สำคัญที่สุด
หน่วยงานหนึ่งในการพัฒนาบุคลากรของประเทศ โดยมีเป้าหมายหลักคือ การพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพและมีคุณลักษณะ   
ที่พึงประสงค์ตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร และมีหน้าที่รับผิดชอบในการให้การศึกษาอบรมนักเรียนให้มีความรู้ความสามารถ 
มีคุณสมบัติที่ดีเพื่อเป็นกำลังสำคัญของประเทศชาติต่อไป โดยประสิทธิภาพของโรงเรียนนั้ น ขึ้นอยู่กับองค์ประกอบหลาย
ประการไม่ว่าจะเป็นการบริหารจัดการอาคารสถานที่ แบบการเรียน การสอน สื่อการสอน วัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ และคุณภาพ 
การศึกษาที่ก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้นก็ขึ้นอยู่กับของบุคลากรโดยเฉพาะ “ครู” ดังนั้น ผู้บริหารจึงต้องให้
ความสำคัญกับการพัฒนาครู พยายามสร้างความพอใจ ความผูกพัน และความตระหนักในหน้าที่และความสำคัญของอาชีพ
ของตน ผลักดันให้ปฏิบัติงานได้อย่างเตม็ความสามารถและการจะทำให้ครูปฏิบัตงิานได้ด ีขึ้นอยู่กับขวัญและกำลังใจท่ีดีของครู 
ที่ส่งผลต่อทัศนคติในการปฏิบัติงาน ส่งผลให้เกิดประสิทธิผลในการเรียนการสอน (สุพรรณิกา รุจิวณิชย์กุล, 2564, หน้า 31) 
ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องศึกษาปัจจัยสำคัญที่เกี่ยวข้องอีกปัจจัยหนึ่ง คือ การใช้แรงจูงใจกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู
และบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรจะต้องรู้จักตระหนักถึงความสำคัญของ การใช้
แรงจูงใจ แรงจูงใจมีความสำคัญต่อการบริหารงาน เนื่องจากผู้บริหารจะต้องทำงานให้ประสบความสำเร็จได้โดยอาศัย      
ความร่วมมือของบุคคลอื่น บุคลากรทางการศึกษาเป็นทรัพยากรที่มีชีวิตจิตใจ แรงจูงใจจึงเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับอารมณ์ 
ความรู้สึกของคนในการปฏิบัติงาน ซึ่งการใช้แรงจูงใจจะมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน เมื่อได้รับแรงจูงใจ
แล้ว ศักยภาพในตัวบุคลากรการศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 จะเกิดขึ้นได้
อย่างเต็มที่ มีความกระตือรือร้นในการจัดการเรียนการสอน การสร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการและเกิดประสิทธิ ภาพต่อ      
การเรียนการสอน คุณภาพผู้เรียน เป็นไปตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการที่มีความต้องการทางด้านแรงจูงใจในแต่ละคน 
ซึ่งเป็นเรื ่องละเอียดอ่อนและทำได้ยาก เนื ่องจากครูและบุคลากรทางการศึกษา มาจากครอบครัว เพศ  วัย หรือหน้าที่
รับผิดชอบที่แตกต่างกัน ดังนั้น ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานย่อมแตกต่างกันไปด้วย ตามทัศนคติและแรงจูงใจที่ไม่เทา่กัน 
ของแต่ละคน ส่งผลต่อการตอบสนองต่อนโยบายของโรงเรียนหรือ นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการจึงทำให้เกิดปัญหาใน     
การพัฒนาในปัจจุบัน 
 ด้วยเหตุผลนี้ผู ้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้แรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 33 เพื่อให้ผู้บริหารสถานศึกษาเห็นถึงความสำคัญของการใช้แรงจูงใจ นำเสนอข้อมูลข้างต้นต่อผู้บริหาร เพื่อหาเทคนิค   
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จูงใจในการตอบสนองความต้องการและความจำเป็นของบุคลากรทางการศึกษา ตลอดจนหาแนวทางพัฒนาประสิทธิภาพ     
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษา พัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ ประสบความสำเร็จและเจริญก้าวหน้าในอนาคต 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื ่อศึกษาการใช้แรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 33 
 2. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้แรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
 1. แนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจ 
  แรงจูงใจ (Motivation) หมายถึง ความปรารถนาที่จะกระทำกิจกรรมใด ๆ ที่คิดว่ามีคุณค่า มีความเต็มใจของ
บุคคลในการที่จะอุทิศกายและใจในการปฏิบัติงาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย โดยได้รางวัลเป็นผลตอบแทนจากการกระทำนั้น ๆ 
เป็นสิ่งจูงใจ (Incentives) ที่เป็นสิ่งเร้าที่มากระตุ้น (สัมมา รธนิธย์, 2556) ทฤษฎีสองปัจจัยของเฮิร์ซเบิร์ก (Two - Factor 
Theory) (อ้างอิงใน กมลพร กัลยาณมิตร, 2559 และเกวลี พ่วงศรี, 2557) เฟรดเดอริค เฮิร์ซเบิร์ก (Frederick Herzberg) ได้
พัฒนาทฤษฎีสองปัจจัย โดยแบ่งเป็น 
  1.1 ปัจจัยค้ำจุน หรือปัจจัยค้ำจุน เป็นปัจจัยที่จะค้ำจุนให้แรงจูงใจในการทำงานของบุคคลมีอยู่ตลอดเวลา       
ถ้าไม่มีหรือมีในลักษณะไม่สอดคล้องกับบุคคลในองค์การ บุคคล  ในองค์การจะเกิดความไม่ชอบงานขึ้น และปัจจัยที่มาจาก
ภายนอกบุคคล ได้แก่ เงินเดือน โอกาสที่จะได้รับความก้าวหน้าในอนาคต ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา ผู้ ใต้บังคับบัญชา
หรือเพื่อนร่วมงาน สถานะของอาชีพ นโยบายและการบริหารงาน สภาพการทำงาน ความเป็นอยู่ส่วนตัว ความมั่นคงใน      
การทำงาน และวิธีการปกครองของหัวหน้างาน  
  1.2 ปัจจัยจูงใจ เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับงานโดยตรงเพื่อจูงใจให้คนชอบและรักงานปฏิบัติ เป็นการกระตุ้นให้
เกิดความพึงพอใจให้แก่บุคคลในองค์การ ให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมาก  ขึ้น เพราะปัจจัยที่สามารถสนองตอบ   
ความต้องการภายในบุคคลได้ด้วยกัน ได้แก่  ความสำเร็จในการทำงาน การยอมรับนับถือ ลักษณะของงานที ่ปฏิบัติ            
ความรับผิดชอบ และความก้าวหน้า  
 2. แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง ความสัมพันธ์ในแง่บวก
กับสิ่งที่ทุ่มเทให้กบังาน ซึ่งประสิทธิภาพในการทำงานนัน้ มองจากแง่มุมของการทำงานแต่ละบุคคล โดยพิจารณาเปรียบเทียบ
กับสิ่งที ่ให้ก ับงาน เช่นกำลังงานกับผลลัพธ์ที ่ได้จากงานนั้น (ราชบัณฑิตยสถาน, 2546, หน้า 210) ประสิทธิภาพ                  
ในการปฏิบัติงาน หมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดความสำเร็จ บรรลุตามวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงาน 
โดยอาศัยการบริหารจัดการทรัพยากรในการปฏิบัติงานอย่างคุ้มค่า ประหยัด เกิดประโยชน์สูงสุด และก่อให้เกิดประสิทธิผล   
ในการปฏิบัติงานมากท่ีสุด องค์กรควรมีทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผลควบคู่กัน (รักษ์ศักดิ์ บุญสิทธ์ิ, 2553, หน้า 49) 
 3. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
  ปวีณรัตน์ สิงหภิวัฒน์ (2557) ได้ศึกษาระดับแรงจูงใจ ระดับประสิทธิภาพและระดับแรงจูงใจที่มีผลต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดลำปาง  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้เป็นบุคลากรในสังกัด
อาชีวศึกษาจังหวัดลำปางและการจัดการ กฟผ. แม่เมาะ จำนวน  241 คน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ
ระหวา่ง 25 - 35 ปี มีสถานภาพสมรส ระดับการศึกษาปริญญาตรี มีเงินเดือนต่ำกว่า 10,000 บาท ประสบการณ์ในการทำงาน 
5 - 10 ปี การปฏิบัติงานของบุคลากรในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ได้แก่ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพ 
ด้านการรักษาวินัย และด้านผลการปฏิบัติงาน ตามลำดับ และแรงจูงใจที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร
ในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดลำปาง ได้แก่ ด้านความต้องการความสำเร็จ ความต้องการความผูกพัน และความต้องการอำนาจ  
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  เกวลี ลุนไชยภา (2560) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ของแรงจูงใจของครูและบุคลากรที่มีผลต่อการปฏิบัติงาน          
ในโรงเรียนนาหลวง สำนักงานเขตทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร 5 ด้าน คือ ด้านลักษณะงานที่ปฏิบัติ ด้านความรับผิดชอบ          
ด้านการยอมรับนับถือ ด้านความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน และด้านความสำเร็จในการปฏิบัติงาน กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย คือ 
ครูและบุคลากรในโรงเรียนนาหลวง สำนักงานเขตทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร จำนวนทั้งสิ้น 110 คน พบว่า แรงจูงใจของครูและ
บุคลากรที่มีผลต่อการปฏิบัติงานภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านมีแรงจูงใจท่ีมีผลต่อการปฏิบัติงานอยู่ในระดับ
มากเช่นกัน เรียงตามลำดับในด้านความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ด้านความสำเร็จในการปฏิบัติงาน ด้านความรับผิดชอบ 
ด้านลักษณะงานท่ีปฏิบัติ และด้านการยอมรับนับถือ ตามลำดับ 
  อรอุมา จันทนป และสงวน อินทร์รักษ์ (2562) ได้ศึกษาผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารและครู     
ต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนโสต ศึกษาจังหวัดนครปฐม เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา ประชากรคือ ผู้บริหาร 3 
คน และครูผู้สอน 45 คน ผลการวิจัยพบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดนครปฐม โดยภาพรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงตามค่ามัชฌิมเลขคณิตด้านที่อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านความก้าวหน้า ด้านความสำเร็จ
ในงานที่ทำ ด้านความรับผิดชอบ ด้านความสัมพันธ์กับบุคคลอื่นในหน่วยงาน ด้านนโยบายในการบริหารและด้านเงินเดือน  
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
                        ตัวแปรอิสระ                                                         ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย บุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ประจำปีการศึกษา 2563 จำนวน 150 คน  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย บุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ปีการศึกษา 2563 ซึ่งกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตารางของ Krejcie & Morgan (1970, 
p.607) ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 108 คน โดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) และใช้ตารางเลขสุ่ม 
 
 
 

    การใช้แรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษา 
                       10 ด้าน                                        
 1. ด้านความสำเร็จของงาน 
 2. ด้านการยอมรับนับถือ  
 3. ด้านลักษณะของงาน  
 4. ด้านความรับผิดชอบ  
 5. ด้านความก้าวหน้า  
 6. ด้านนโยบายการบริหารงาน  
 7. ด้านการนิเทศและควบคมุงาน 
 8. ด้านเงินเดือนค่าตอบแทน  
 9. ด้านสภาวะการทำงาน  
 10. ด้านความสัมพันธ์ภายในหน่วยงาน 

 

          ประสิทธิภาพในการปฏิบัตงิาน 
       ของบุคลากรทางการศึกษา 2 ด้าน 

 1. ประสิทธิภาพของบุคคล 
 2. ประสิทธิภาพขององค์กร 
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 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล  
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถามเกี่ยวกับการใช้
แรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษา ในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 จำนวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์
ในการทำงานของบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการใช้แรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 จำนวน 10 ด้าน (เกวลี พ่วงศรี, 2557, หน้า 5) ดังนี ้
 1. ด้านความสำเร็จของงาน  
 2. ด้านการยอมรับนับถือ  
 3. ด้านลักษณะของงาน  
 4. ด้านความรับผิดชอบ  
 5. ด้านความก้าวหน้า  
 6. ด้านนโยบายการบริหารงาน  
 7. ด้านการนิเทศและควบคุมงาน 
 8. ด้านเงินเดือนค่าตอบแทน  
 9. ด้านสภาวะการทำงาน  
 10. ด้านความสัมพันธ์ภายในหน่วยงาน 
 โดยใช้แบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert Scale) 
โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
  5   หมายถึง   มีการใช้แรงจูงใจมากที่สุด     
  4   หมายถึง   มีการใช้แรงจูงใจมาก      
  3   หมายถึง   มีการใช้แรงจูงใจปานกลาง    
  2   หมายถึง   มีการใช้แรงจูงใจน้อย       
  1   หมายถึง   มีการใช้แรงจูงใจน้อยที่สุด   
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 จำนวน 2 ด้าน (เสาวนารถ เล็กเลอสินธุ์, 2561)  ดังนี ้
 1. ประสิทธิภาพของบุคคล 
 2. ประสิทธิภาพขององค์กร 
 แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert Scale) โดยมีเกณฑ์   
การให้คะแนน ดังนี ้
  5   หมายถึง  มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานมากที่สุด   
  4   หมายถึง  มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานมาก        
  3   หมายถึง  มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานปานกลาง  
  2   หมายถึง  มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานน้อย 
  1   หมายถึง  มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานน้อยที่สุด  
 การสร้างเครื่องมือในการวิจัย โดยมีวิธีดำเนินการตามลำดับ ขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
 1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการใช้แรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษา และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 2. สร้างข้อความที่เกี่ยวข้องกับการใช้แรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษา และข้อความที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33  
 3. นำข้อความที่สร้างขึ้นให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบแล้วนำมาปรับปรุงตามคำแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษา 
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 4. นำข้อความที่สร้างขึ้นทั้งหมดมาปรับปรุงภาษาให้อ่านง่าย เข้าใจง่ายไม่ซับซ้อนแล้ว จัดเรียงข้อความตามรูปแบบ
ของการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของข้อความรายข้อ นำแบบตรวจสอบความเที่ยงตรงของข้อความรายข้อไปให้
ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 3 คน ได้แก่ 
  4.1 นางสาวจินตนา  พิกุลแก้ว ตำแหน่งครูชำนาญการพิเศษโรงเรียนรัตนบุรี   
  4.2 นางสาวบุสดี  แก่นแก้ว ตำแหน่งครูชำนาญการ โรงเรียนรัตนบุรี  
  4.3 นางสาวพรพิมล  แพงภูงา ตำแหน่งครูชำนาญการพิเศษโรงเรียนรัตนบุรี  
  ลงความเห็นว่าข้อความแต่ละข้อตรงกับสิ่งท่ีต้องการวัดหรือไม่ แล้วนำมาตรวจให้คะแนน  
  โดย   ให ้ 1 คะแนน  ถ้าลงความความเห็นว่าตรง  
     ให้  0  คะแนน  ถ้าลงความความเห็นว่าไม่แน่ใจ  
     ให้ -1  คะแนน  ถ้าลงความเห็นว่าไม่ตรง  
  แล้วนำข้อมูลที่ได้ไปหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของข้อความรายข้อ ด้วยวิธีการหาค่าดัชนี
ความสอดคล้องของคำถามกับวัตถุประสงค์ (Index of Item-Objective Congruence: IOC) โดยนำคะแนนของผู้ทรงคุณวุฒิ
ทั้ง 3 คน มาหาค่าเฉลี่ยรายข้อแล้วคัดเลือกข้อที่มีค่าดัชนี IOC ตั้งแต่ 0.60 - 1.00 ขึ้นไป นำไปใช้สร้างแบบสอบถาม 
  ผลการวิเคราะห์หาค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม มีค่าเฉลี่ยของดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ได้เท่ากับ 1.00 
 5. ปรับแบบสอบถามเกี่ยวกับการใช้แรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษา และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 แล้วนำไปทดลองใช้ (Try 
Out) กับกลุ่มที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน โดยทำการทดลองใช้กับบุคลากรโรงเรียนรัตนบุรี ที่ไม่ใช่
กลุ่มตัวอย่าง  
 6. นำข้อมูลที่ได้จากข้อ 5. มาคำนวณหาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α-
Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 1990, pp.202 - 204) ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.97 
 วิธีรวบรวมข้อมูล และสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์  
 ผู้วิจัยได้ดำเนินการรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการใช้แบบสอบถามซึ่งมีขั้นตอนในการดำเนินงานดังน้ี 
 1. ขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ถึงผู้อำนวยการโรงเรียนรัตนบุรี อำเภอรัตนบุรี 
จังหวัดสุรินทร์ เพื่อขออนุญาตและขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 2. ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 
 3. ได้รับแบบสอบถามกลับคืนและตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแล้ว มีความสมบูรณ์จำนวน 108 ฉบับ 
คิดเป็นร้อยละ 100 
 4. นำแบบสอบถามมาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ และให้คะแนน  
 5. นำคะแนนท่ีได้จัดพิมพ์ลงเครื่องคอมพิวเตอร์ เพื่อเตรียมการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปในการวิเคราะห์ ข้อมูลดังต่อไปนี้ 
 1. วิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ 
(Frequency Distribution) และคำนวณค่าร้อยละ (Percentage) และนำเสนอในรูปตารางประกอบคำบรรยาย 
  ตอนท่ี 2 วิเคราะห์การใช้แรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรยีนรัตนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 33 ด้วยวิธีหาค่าเฉลี่ย (X̅) และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายของคะแนน
ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หน้า 101) 
   คะแนนเฉลี่ย  4.51 - 5.00  หมายถึง  มีการใช้แรงจูงใจอยู่ในระดับมากที่สุด     
   คะแนนเฉลี่ย  3.51 - 4.50  หมายถึง  มีการใช้แรงจูงใจอยู่ในระดับมาก  
   คะแนนเฉลี่ย  2.51 - 3.50  หมายถึง  มีการใช้แรงจูงใจอยู่ในระดับปานกลาง 
       คะแนนเฉลี่ย  1.51 - 2.50  หมายถึง  มีการใช้แรงจูงใจอยู่ในระดับน้อย    
       คะแนนเฉลี่ย  1.00 - 1.50  หมายถึง  มีการใช้แรงจูงใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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  ตอนท่ี 3 วิเคราะห์ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ด้วยวิธีหาค่าเฉลี่ย (X̅) และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใช้เกณฑ์การแปล
ความหมายของคะแนน ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หน้า 101) 
      คะแนนเฉลี่ย  4.51 - 5.00  หมายถึง  มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมากที่สุด     
      คะแนนเฉลี่ย  3.51 - 4.50  หมายถึง  มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก  
      คะแนนเฉลี่ย  2.51 - 3.50  หมายถึง  มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง 
      คะแนนเฉลี่ย  1.51 - 2.50  หมายถึง  มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับน้อย    
      คะแนนเฉลี่ย  1.00 - 1.50  หมายถึง  มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 2. วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้แรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์
แบบเพียร์สัน (Pearson Product-Moment Correlation Coefficient) โดยมีเกณฑ์ในการแปลความหมาย ดังนี้ (พวงรัตน์ 
ทวีรัตน,์ 2540, หน้า 292)  
  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์  0.81 - 1.00  หมายถึง  มีความสัมพันธ์ในระดับสูง 
  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์  0.61 - 0.80  หมายถึง  มีความสัมพันธ์ในระดับค่อนข้างสูง 
  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์  0.41 - 0.60  หมายถึง  มีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง 
  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์  0.21 - 0.40  หมายถึง  มีความสัมพันธ์ในระดับค่อนข้างต่ำ 
  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์  0.01 - 0.20  หมายถึง  มีความสัมพันธ์ในระดับต่ำ 
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะห์การใช้แรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 33 โดยรวมและรายด้าน ได้แก่ ด้านความสำเร็จของงาน ด้านการยอมรับนับถือ  ด้านลักษณะของงาน      
ด้านความรับผิดชอบ ด้านความก้าวหน้า ด้านนโยบายการบริหารงาน ด้านการนิเทศและควบคุมงาน ด้านเงินเดือน
ค่าตอบแทน ด้านสภาวะการทำงาน และด้านความสัมพันธ์ภายในหน่วยงาน รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการใช้แรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33  

n=108 
ข้อ การใช้แรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษา X̅ S.D. ระดับ อันดับ 
1 ด้านความสำเร็จของงาน 4.12 0.91 มาก 3 
2 ด้านการยอมรับนับถือ 3.99 0.76 มาก 9 
3 ด้านลักษณะของงาน 4.14 0.66 มาก 2 
4 ด้านความรับผิดชอบ 4.25 0.71 มาก 1 
5 ด้านความก้าวหน้า 4.00 0.72 มาก 8 
6 ด้านนโยบายการบริหารงาน 3.84 0.80 มาก 10 
7 ด้านการนิเทศและควบคุมงาน 4.10 0.74 มาก 5 
8 ด้านเงินเดือนค่าตอบแทน 4.09 0.81 มาก 6 
9 ด้านสภาวะการทำงาน 4.11 0.70 มาก 4 
10 ด้านความสัมพันธ์ภายในหน่วยงาน 4.01 0.76 มาก 7 

รวม 4.07 0.77 มาก  
  

 จากตารางที่ 1 พบว่า การใช้แรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 33 โดยรวม อยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.07) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านความรับผิดชอบ (X̅ = 
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4.25) มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านลักษณะของงาน (X̅ = 4.14) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านนโยบาย    
การบริหารงาน (X̅ = 3.84)  
 2. ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 โดยรวมและรายด้าน ได้แก่ ด้านประสิทธิภาพของบุคคล ด้านประสิทธิภาพขององค์กร 
รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน    
รัตนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33  

n=108 
ข้อ ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน X̅ S.D. ระดับ อันดับ 
1 ด้านประสิทธิภาพของบุคคล 4.27 0.66 มาก 1 
2 ด้านประสิทธิภาพขององค์กร 4.05 0.69 มาก 2 

รวม 4.16 0.69 มาก  
 
 จากตารางที่ 2 พบว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัดสำนักงาน
เขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33  โดยรวม อยู ่ในระดับมาก (X̅  = 4.16) และเมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า           
ด้านประสิทธิภาพของบุคคล (X̅  = 4.27) มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านประสิทธิภาพขององค์กร (X̅  = 4.05) 
 3. ผลการการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้แรงจูงใจของผู ้บร ิหารสถานศึกษากับประสิทธิภาพ                 
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่กา รศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 
รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้แรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทาง
การศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 
 

การใช้แรงจูงใจของ 
ผู้บริหารสถานศึกษา 

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
Y1 Y2 Y 

r p r p r p 

X1 0.64** 0.00 0.79** 0.00 0.78** 0.00 
X2 0.75** 0.00 0.76** 0.00 0.81** 0.00 
X3 0.70** 0.00 0.50** 0.00 0.63** 0.00 
X4 0.78** 0.00 0.54** 0.00 0.69** 0.00 
X5 0.81** 0.00 0.71** 0.00 0.81** 0.00 
X6 0.54** 0.00 0.71** 0.00 0.68** 0.00 
X7 0.76** 0.00 0.67** 0.00 0.76** 0.00 
X8 0.39** 0.00 0.53** 0.00 0.50** 0.00 
X9 0.64** 0.00 0.68** 0.00 0.71** 0.00 
X10 0.68** 0.00 0.77** 0.00 0.79** 0.00 
X 0.82** 0.00 0.84** 0.00 0.90** 0.00 

**p < .01 
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 จากตารางที ่ 3 พบว่า  ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้แรงจูงใจของผู ้บร ิหารสถานศึกษากับประสิทธิภาพ                  
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 
โดยรวม มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการยอมรับ    
น ับถือ (X2) และด้านความก้าวหน้า (X5)  ม ีความสัมพันธ์ก ันในระดับสูง อย่างม ีน ัยสำคัญทางสถิต ิท ี ่ระดับ . 01                    
ด้านความสำเร็จของงาน (X1) ด้านลักษณะของงาน (X3) ด้านความรับผิดชอบ (X4) ด้านนโยบายการบริหารงาน (X6)          
ด้านการนิเทศและควบคุมงาน (X7) ด้านสภาวะการทำงาน (X9) และด้านความสัมพันธ์ภายในหน่วยงาน (X10) มีความสัมพันธ์
กันในระดับค่อนข้างสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 ส่วนด้านเงินเดือนค่าตอบแทน (X8) มีความสัมพันธ์กับ
ประสิทธิภาพการทำงานของบุคลากรทางการศึกษาในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้แรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 พบว่า 
 1. การใช้แรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา     
เขต 33 โดยรวม อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ย ได้แก่ 
ด้านความรับผิดชอบ ด้านลักษณะของงาน ด้านความสำเร็จของงาน ด้านสภาวะการทำงาน ด้านการนิเทศและควบคุมงาน 
ด้านเงินเดือนค่าตอบแทน ด้านความสัมพันธ์ภายในหน่วยงาน ด้านความก้าวหน้า ด้านการยอมรับนับถือ และด้านนโยบาย  
การบริหารงาน ตามลำดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารมีการมอบหมายงานและแต่งตั้งบุคลากรเข้าสู่ตำแหน่งต่าง ๆ ได้อย่าง
เหมาะสม มอบหมายงานให้สอดคล้องกับความรู้ความสามารถของบุคลากร เป็นการเลือกเอาสิ่งที่เด่นของบุคลากรแต่ละคนมา
ใช้ในการปฏิบัติงาน มีการสนับสนุนให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานขององค์กร ส่งเสริมให้แสดงความรู้ความสามารถ
อย่างเต็มที่ โดยมีการนิเทศติดตามการสอนอย่างสม่ำเสมอเพื่อให้เกิดการพัฒนาศักยภาพของครูและผูเ้รยีน ผู้บริหารมีหลักการ
เลื่อนเงินเดือนอย่างถูกต้อง ยุติธรรม เหมาะสมต่อตำแหน่งและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรแต่ละคน เน้นให้
บุคลากรมีความสามัคคีเป็นน้ำหนึ่งใจเดียวกัน โดยส่งเสริมให้มีกิจกรรมเพื่อสร้างความสมัพันธ์อันดีระหว่างบุคลากรในโรงเรียน 
โดยผู้บริหารได้กำหนดนโยบายและแนวทางการปฏิบัติงานไว้อย่างชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับ ฐานะรัตน์ จีนรัตน์ (2561) ได้
ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนเอกชน ระดับประถมศึกษา ในสถานศึกษาที่ตั้งอยู่ในเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่ามีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการปกครองบังคับบัญชา 
 2. ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 33 โดยรวม อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับ
ค่าเฉลี่ย ได้แก่ ประสิทธิภาพของบุคคล และประสิทธิภาพขององค์กร ตามลำดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ บุคลากรมีความมุ่งมั่น 
กระตือรือร้นในการทำงานที่ได้รับมอบหมายได้อย่างถูกต้อง ทันตามกำหนดเวลา และได้ปริมาณงานตามที่ผู้บริหารกำหนด
อย่างมีประสิทธิภาพ มีการจัดโครงสร้างองค์กรที่เหมาะสม งานที่ผู ้บริหารมอบหมายก่อให้เกิดประโยชน์ต่อโรงเรียน             
ซึ่งสอดคล้องกับ วรพงษ์ เถาว์ชาลี และนพดล เจนอักษร (2557) ได้ศึกษาประสิทธิภาพการบริหารสถานศึกษาที่สัมพันธ์กับ
การเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากล ของโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า ประสิทธิภาพการบริหาร
สถานศึกษา ของโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียง เหนือมี 5 ปัจจัย คือ 1) การพัฒนาศักยภาพบุคลากร                
2) การจัดการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ 3) ระบบการบริหารงาน วิชาการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 4) การเป็นองค์กรแห่ง      
การเรียนรู้และ 5) ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ 
 3. ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้แรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทาง
การศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 โดยรวม มีความสัมพันธ์กันในระดบัสูง 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 เมื ่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการยอมรับนับถือ และด้านความก้าวหน้า                 
มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  ด้านความสำเร็จของงาน ด้านลักษณะของงาน ด้านความ
รับผิดชอบ ด้านนโยบายการบริหารงาน ด้านการนิเทศและควบคุมงาน ด้านสภาวะการทำงาน และด้านความสัมพันธ์ภายใน
หน่วยงาน มีความสัมพันธ์กันในระดับค่อนข้างสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 ส่วนด้านเงินเดือนค่าตอบแทน           
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มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการทำงานของบุคลากรทางการศึกษาในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารให้การยอมรับนับถือต่อบุคลากร ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในการปฏิบัติงานร่วมกันในการขับเคลื่อนงาน
ต่าง ๆ ให้การสนับสนุนบุคลากรในการพัฒนาความรู้ความสามารถของตนเพื่อเพิ่มพูนความรู้ความสามารถ สนับสนุนให้
บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานขององค์กร ส่งเสริมให้แสดงความรู้ความสามารถอย่างเต็มที่ ในการมอบหมายงานมี
ความสอดคล้องกับความรู้ความสามารถของบุคลากร เป็นการเลือกเอาสิ่งที่เด่นของบุคลากรแต่ละคนมาใช้ในการปฏิบัติงาน 
แต่งตั้งบุคลากรเข้าสู่ตำแหน่งต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม ทำให้บุคลากรมีความรู้สึกว่าได้รับความไว้วางใจ มีอิสระในการทำงาน 
และยินดีที่จะปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย ผู้บริหารกำหนดนโยบายและแนวทางการปฏิบัติงานไว้อย่างชัดเจนเพื่อให้
บุคลากรปฏิบัติตาม มีการนิเทศติดตามการสอนอย่างสม่ำเสมอ ให้การชื่นชมและให้คำแนะนำในการนิเทศแต่ละครั้ง โดยให้
บุคลากรที่ได้ร ับการนิเทศได้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น จุดเด่น จุดด้อยและวิธีการพัฒนาตนเอง มีการจัด
สภาพแวดล้อมในการทำงานให้มีความเป็นสัดส่วน จัดบรรยากาศทางกายภาพรวมถึงสภาพสังคมให้เอื้อต่อการปฏิบัติงาน 
ส่งเสริมให้มีกิจกรรมเพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคลากรในโรงเรียน มีหลักการเลื่อนเงินเดือนอย่างถูกต้อง ยุติธรรม 
เหมาะสมต่อตำแหน่งและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรแต่ละคน จึงส่งผลให้ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้
แรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรัตน บุรี  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา มัธยมศึกษา เขต 33  โดยรวมมีความสัมพันธ์กัน อยู่ในระดับสูง ซึ่งสอดคล้องกับ ศักรินทร์ 
นาคเจือ (2557) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของข้าราชการ กรมการอุตสาหกรรม
ทหาร ศูนย์การอุตสาหกรรมป้องกันประเทศ และพลังงานทหาร พบว่า แรงจูงใจโดยรวม มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพ    
การปฏิบัติงานของข้าราชการกรมการ  อุตสาหกรรมทหาร ศูนย์การอุตสาหกรรมป้องกันประเทศและพลังงานทหาร            
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง (r= 0.693)  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
  จากผลการวิจัย พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้แรงจูงใจของผู ้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิภาพ             
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 
โดยรวม มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง พบว่า แรงจูงใจด้านการยอมรับนับถือ ด้านความก้าวหน้า และด้านความสัมพันธ์
ภายในหน่วยงาน มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาเป็นสามอันดับแรก ดังนั้นเพื่อ
ส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี ผู้วิจัยขอเสนอแนะดังนี้  
  1.1 ด้านการยอมรับนับถือ ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้บุคลากรได้แสดงความคิดเห็นในเรื ่องต่าง  ๆ และนำ    
ความคิดเห็นนั้นมาพิจารณาเพื่อแสดงให้เห็นว่าบุคลากรทุกคนมีความสำคัญเท่าเทียมกัน และมีการแสดงความชื่นชม ยินดี 
เมื่อบุคลากรปฏิบัติงานได้สำเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้เพื่อเป็นขวัญและกำลังใจ 
  1.2 ด้านความก้าวหน้า ผู ้บร ิหารควรอำนวยความสะดวกและเปิดโอกาสให้บุคลากรได้พัฒนาความรู้
ความสามารถ โดยผู้บริหารควรจัดให้มีการฝึกอบรมในหัวข้อที่สำคัญ เป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอนโดยใ ช้สถานที่ที่
โรงเรียน เพื่ออำนวยความสะดวกให้บุคลากรทั้งในเรื่องการเดินทาง ค่าใช้จ่าย ความยุ่งยากในการสมัครเข้าร่วมอบรม เนื้อหา
การอบรมที่สอดคล้องกับยุคสมัย และแก้ปัญหาการทิ้งช้ันเรียน 
   1.3 ด้านความสัมพันธ์ในหน่วยงาน ผู้บริหารควรกระตุ้นให้บุคลากรมีกำลังใจในการทำงาน โดยการสร้าง
บรรยากาศในการปฏิบัติงานที่เป็นมิตร จัดให้มีกิจกรรมในหน่วยงานเพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคลากร           
ในโรงเรียน ส่งผลใหผู้้บริหารและเพื่อนร่วมงานมีความเป็นกันเอง มีการทำงานเป็นทีม ให้คำปรึกษาและคำแนะนำ ช่วยเหลือ     
ซึ่งกันและกันเป็นอย่างดี 
 2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการทำวิจัยในครั้งต่อไป 
  2.1 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้แรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรีเท่านั้น ในการวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
การใช้แรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางก ารศึกษาในโรงเรียนมัธยม        
ทุกโรงเรียนในสหวิทยาเขต 6 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33  
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  2.2 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาด้านความสัมพันธ์ ในการวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษาการใช้แรงจูงใจของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 33 

  2.3 การวิจัยครั้งนี้ศึกษาเฉพาะความสัมพันธ์ระหว่างการใช้แรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 เท่านั้น 
ในการวิจัยครั้งต่อไปควรมีการศึกษาตัวแปรอื่นท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
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