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บทคัดย่อ
ปัจจุบันโลกมีการเปลี่ยนแปลงหลากหลายมิติ เช่น ด้านเศรษฐกิจ ด้านการศึกษา และด้านสังคม เป็นต้น 

โดยเฉพาะทางด้านการศึกษา หลักสูตรถือว่ามีความส�ำคัญมากท่ีสุดในการจัดการศึกษา เนื่องจากเป็นตัวก�ำหนดท่ี

เกีย่วข้องกบัการพฒันาการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน ดังนัน้นกัประเมนิหลกัสตูรจงึควรค�ำนงึถงึหลกัสตูรทีเ่หมาะสม มีคณุภาพ 

และทันสมัย โดยทั่วไปการประเมินหลักสูตรมักใช้รูปแบบการประเมินหลักสูตร เช่น Stake Model, CIPP Model, 

Tyler Model, Puissance Technique หรือ Hammond Model เป็นต้น ส�ำหรับรูปแบบที่ได้รับความนิยมใช้กัน

อย่างแพร่หลาย คือ รูปแบบการประเมิน CIPP Model ซึ่งมาจากแนวคิดของ Stufflebeam โดยแบ่งออก 4 ด้าน 

คือ การประเมินสภาพแวดล้อม (Context Evaluation) การประเมินปัจจัยน�ำเข้า (Input Evaluation) การประเมิน

กระบวนการ (Process Evaluation) และการประเมินผลผลิต (Product Evaluation) ดังนั้น ผลจากรูปแบบ

การประเมิน CIPP Model จึงมีความเป็นระบบ และให้ข้อมูลได้หลากหลายและเพียงพอที่จะช่วยให้ผู้ประเมิน

หลักสูตรมีข้อมูล เนื่องจากในศตวรรษที่ 21 การเรียนการสอนหลักสูตรที่มีความซับซ้อนมากขึ้น ท�ำให้เกิดมีรูปแบบ

การประเมินต่างๆ ที่พัฒนามาจากรูปแบบการประเมิน CIPP Model ดังนั้นผู้เขียนจึงขอแนะน�ำการอภิปรายแนวคิด 

รวมการใช้รูปแบบการประเมินต่างๆ ในรูปแบบใหม่ๆ ต่อผู้อ่าน

ค�ำส�ำคัญ: รูปแบบการประเมิน CIPP Model การประเมินสภาพแวดล้อม การประเมินปัจจัยน�ำเข้า 

การประเมินกระบวนการ การประเมินผลผลิต หลักสูตร 

1 อาจารย์ ดร. คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
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Abstract
There have been many recent changes in the world in a number of aspects, including 

economics, education, and society etc. Education curriculum is considered as one of the most 

important parts of education since it is determined in relation to the development of making qualified 

learning for students. Curriculum evaluators should consider factors such as appropriateness, 

quality and the state of the arts of the curriculum evaluation. Normally, how to use a certain type 

of curricula models, such as the Stake Model, the CIPP Model, the Tyler Model, the Puissance 

Technique or the Hammond Model. However, the used model for decision-making was created by 

Daniel L. Stufflebeam. This evaluation model can be divided into four aspects; Context Evaluation, 

Input Evaluation, Process Evaluation, and Product Evaluation. Therefore, the results obtained from 

the CIPP evaluation model are part of an organized system and can provide enough details to 

help curriculum evaluators in terms of decision-making. As a result, since learning curricula in the 

21st century are complicated, many evaluation models have been stemmed and developed from 

the CIPP Model. The author will introduce some new evaluation models, discuss their concepts 

and tell the readers how to use them for curriculum evaluation.

Keywords: CIPP Model, Context Evaluation, Input Evaluation, Process Evaluation, 

Product Evaluation, Curriculum 

บทน�ำ
จากความเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็วทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารอันซับซ้อน ในปัจจุบันได้

มีทิศทางปรับเปลี่ยนตลอดเวลา ในศตวรรษที่ 21 ผู้คนส่วนใหญ่ไม่ค้นหาข้อมูลจากหนังสือในห้องสมุด แต่สามารถ

ค้นหาข้อมูลจากโปรแกรมค้นหาที่ทันสมัยซึ่งเป็นการค้นหาข้อมูลที่มีจ�ำนวนมาก ได้ภายในเวลาไม่กี่วินาที ดังนั้น

คนจึงมีความเชี่ยวชาญที่ซับซ้อนข้ึนจากยุคเดิม ยิ่งไปกว่านั้นหากเป็นครูก็ต้องมีความเช่ียวชาญในด้านการส่ือสาร 

การจัดการและควบคุมห้องเรียนที่วุ่นวายให้เป็นห้องเรียนท่ีมีการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ รวมท้ังทักษะการร่วมมือ

ท�ำงานนับเป็นอีกทักษะหนึ่งที่มีความส�ำคัญยิ่ง ในศตวรรษท่ี 21 เพราะความส�ำเร็จของงานในระบบเศรษฐกิจท่ีใช้

ความรูต้้องอาศยัการท�ำงานเป็นทมีสือ่สารอย่างมปีระสทิธภิาพ สามารถแก้ปัญหาและการปรบัตวักบัเหตกุารณ์ต่างๆ 

การจัดการศึกษาไทยในศตวรรษที่ 21 ควรได้รับการพัฒนา เพื่อให้ผู้สอนพัฒนาตนเอง และพัฒนาผู้เรียน ให้เรียนรู้

โดยผ่านกระบวนการเรียนรู้ของตนเองมากขึ้น (Flinders & Thornton, 2013 และชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 2556) เพื่อให้

สอดคล้องกับการศึกษาไทยในศตวรรษที่ 21 โดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ การเรียนรู้ด้วยตนเอง มีแหล่ง

เรียนรู้ในและนอกชั้นเรียน มีการใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการเรียนการสอนไปอย่างกว้างขวาง และให้ผู้เรียนไปสู่

เป้าหมายที่ต้องการในศตวรรษที่ 21 จึงจ�ำเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนหลักสูตรและการประเมินหลักสูตร เนื่องจาก

หลกัสตูรทีส่ร้างขึน้ในช่วงเวลาใดเวลาหนึง่ อาจมคีวามเหมาะสมกบัสภาพการณ์ของสงัคมในช่วงเวลานัน้ ต่อมาเวลา

ผ่านไปสภาพสังคมมกีารเปลีย่นแปลง ก่อให้เกิดผลกระทบต่อหลักสตูรและความเจรญิทางด้านเทคโนโลยใีนช่วงเวลา
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ใหม่ได้ ดังนั้นการปรับปรุงแก้ไขหรือการเปลี่ยนแปลงย่อมเป็นสิ่งจ�ำเป็นส�ำหรับหลักสูตร (บุญเลี้ยง ทุมทอง, 2554)  

จึงมีความจ�ำเป็นต้องมีการประเมินหลักสูตรเพื่อให้เหมาะสมกับยุคสมัย ดังนั้นการประเมินหลักสูตรจึงถือว่า

เป็นสิ่งส�ำคัญ ทั้งน้ีการประเมินหลักสูตรตามแนวคิดของ Stufflebeam (2003 อ้างถึงใน Sowell, 2005) 

ซ่ึงเป็นกระบวนการในการตรวจสอบทีม่รีะบบ เพือ่ให้มคีณุค่าต่อโปรแกรมทีศ่กึษา โดยเฉพาะเป็นกระบวนการทีช่่วย

ปรับปรุงโปรแกรมที่ทางโรงเรียนจัดขึ้นโดยผ่านการจัดประเมินข้อมูลเก่ียวกับหลักสูตรให้มีคุณค่า และการประเมิน

ช่วยชี้น�ำการตัดสินใจ และส่งเสริมความเข้าใจของหลักสูตรให้ดีขึ้น 

ในปัจจุบันรูปแบบประเมินหลักสูตรมีหลายรูปแบบที่ใช้กันอย่างแพร่หลาย เช่น รูปแบบการประเมิน Stake 

รูปแบบการประเมิน CIPP Model รูปแบบการประเมิน Tyler รูปแบบการประเมิน Puissance Technique และ

รูปแบบการประเมนิ Hammond โดยรูปแบบการประเมนิ CIPP Model ถือได้ว่าเป็นอกีรปูแบบหนึง่ ทีไ่ด้รบัความนยิม

ทีน่�ำเสนอโดย Stufflebeam ผูน้�ำด้านความคิดโดยการประเมนิผลของการวเิคราะห์ เพือ่ให้ได้ข้อมลูท่ีเป็นประโยชน์ใน

การตัดสินใจในการเลือกแนวทางต่างๆ 4 ด้าน คือ การประเมินสภาพแวดล้อม (Context Evaluation) การประเมิน

ปัจจัยน�ำเข้า (Input Evaluation) การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) และการประเมินผลผลิต 

(Product Evaluation) จากแนวคิดของ Stubfflebeam โดยการประเมินเป็นกระบวนการของการวิเคราะห์กล่าว 

คือ รูปแบบการประเมิน CIPP Model หมายถึง กระบวนการในการรับและการจัดข้อมูลที่มีประโยชน์ เพื่อประเมิน

การตดัสนิใจในข้อมลูต่างๆ การประเมินโดยใช้รปูแบบการประเมนิ CIPP Model เป็นการประเมนิทีจ่ดัความเหมาะสม

และความเที่ยงตรงในข้อมูลของหลักสูตร เพื่อให้ผู้ตัดสินใจ ผู้บริหาร ครู ผู้ก�ำหนดนโยบายในระดับบริหาร และผู้ที่

เกี่ยวข้องขององค์กรต่างๆ (Tokmak, Baturay, & Fadde, 2013) ในหน่วยงานต่างๆ ให้สามารถท�ำโปรแกรมได้

จากการเรียนรู้จุดอ่อนและจุดแข็งของรูปแบบการประเมินอยู่ที่ไหน จากแนวคิดของ Stufflebeam (2005 อ้างถึง

ใน Akpur, Alci, & Karatas, 2015 ) การประเมินโดยใช้รูปแบบการประเมิน CIPP Model จะช่วยเป็นตัวชี้น�ำให้

เกิดความเข้าใจส�ำหรับการประเมินและเป็นแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตร 

ตัวอย่างงานวิจัยที่ท�ำการประเมินหลักสูตรโดยใช้รูปแบบการประเมิน CIPP Model ท้ัง 4 ด้าน คือ 

การประเมินสภาพแวดล้อม (Context Evaluation) ประกอบไปด้วย การประเมินความต้องการ ความจ�ำเป็น 

ปัญหาภายใต้ของสิ่งแวดล้อม การส�ำรวจประชาชนในพื้นที่ให้ความส�ำคัญและให้ความร่วมมือ ในการด�ำเนินงาน

ผู้บริหารให้ความส�ำคัญหรือรับรู้การด�ำเนินงาน (Quinn, 2514; สมทรง สุภาพ,2557; อุดม อัศวุตมางกุร, 2560) การ

ประเมินปัจจัยน�ำเข้า (Input Evaluation) ประกอบไปด้วยการวางแผนและกลยุทธ์ในการปฏิบัติงาน การตรวจสอบ

ทรัพยากรต่างๆ งบประมาณ และบคุลากรของโครงการ การประเมนิการวางแผนงาน งบประมาณ หลกัสตูรฝึกอบรม 

คณุสมบตัขิองวทิยากร และทรพัยากรสนบัสนนุ (Quinn, 2514; To, 2017; อรอนงค์ มากจนัทร์, 2555) การประเมนิ

กระบวนการ (Process Evaluation) ประกอบด้วย การจัดกิจกรรมในการปฏิบัติงาน การจัดด�ำเนินการฝึกอบรม 

การมีส่วนร่วมของผู้เข้ารับการอบรม และการให้ผู้เรียนเป็นศูนย์การเรียนรู้ (To, 2017; อรอนงค์ มากจันทร์, 2555) 

และการประเมินผลผลิต (Product Evaluation) ประกอบด้วยการประเมินผลการฝึกงานท�ำให้เกิดความเข้าใจใน

การต้องการของหลักสูตร และพัฒนากลยุทธ์การวางแผนของเป้าหมายผลผลิตบัณฑิต และนิสิตมีความพึงพอใจต่อ

ตนเอง ในด้านความรู้ความสามารถในการสอน ความเป็นผู้น�ำการพัฒนาตนเองและสังคม ความรู้ที่ได้รับจากการ

ฝึกอบรม เจตคติต่องานพัฒนาและในการเรียนการสอน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้หรือขยายผลการด�ำเนินงาน เช่น 

วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565  |  3
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ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบลในสถานประกอบการด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพท่ีได้รับการตรวจผ่านตามเกณฑ์ท่ี

ก�ำหนด (To, 2017; จรรยา ดาสา และคณะ., 2553; อรอนงค์ มากจันทร์, 2555; อุดม อัศวุตมางกุร, 2560)

นอกจากตัวอย่างผลการประเมินของรูปแบบการประเมิน CIPP Model ที่กล่าวมาข้างต้น ยังมีงานวิจัย

เก่ียวกบัประเมนิหลักสตูรทีใ่ช้รปูแบบการประเมนิ CIPP Model ไปใช้ในงานอืน่ๆ ได้แก่ การประเมินผลหลกัสตูรวชิา

ภาษาองักฤษเทคนคิโดยใช้แบบจ�ำลองซิปของนักศึกษา 3 กลุม่วิชา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร (สมทรง 

สภุาพ, 2557) การประเมินการด�ำเนินงานคุ้มครองผูบ้รโิภคด้านผลติภณัฑ์สขุภาพในโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต�ำบล 

จังหวัดปทุมธานี (อุดม อัศวุตมางกุร, 2560) การประเมินหลักสูตรสถานศึกษากลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์การ

เรียนรู้วิทยาศาสตร์โรงเรียนประทุมอนุสรณ์โดยใช้CIPP Model (นงนภัส บุญเหลือ, 2553) การประเมินโปรแกรม

การฝึกงานโดยใช้รูปแบบการประเมิน CIPP Model ของ Stufflebeam (To, 2017) การประเมินโปรแกรมของ

ผลกระทบรปูแบบการอ่านเพือ่เรยีนรู้ในระดับLEXILE และผลสมัฤทธิก์ารอ่านของนกัเรยีนระดบัมธัยมศึกษา (Quinn, 

2514) และการพัฒนาความเชื่อมั่น และความเที่ยงตรงของระดับขั้นรูปแบบการประเมิน CIPP Model ( Hakan & 

Seval, 2011) จากผลงานวิจัยดังกล่าวพบว่าสามารถด�ำเนินการประเมินหลักสูตรได้อย่างดีด้วยรูปแบบการประเมิน 

CIPP Model โดยผู้วิจัยใช้องค์ประกอบครบทั้ง 4 ด้าน คือ การประเมินสภาพแวดล้อม (Context Evaluation) 

การประเมินปัจจัยน�ำเข้า (Input Evaluation) การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) และการประเมิน

ผลผลิต (Product Evaluation) 

ในยุคปัจจุบันการพัฒนาด้านหลักสูตรและการเรียนการสอนที่มีความซับซ้อนมากขึ้น เนื่องจาก

มนีวตักรรมใหม่ๆ และการเปลีย่นแปลงด้านสงัคม เป็นต้น ท�ำให้เกดิรปูแบบการประเมนิต่างๆ ทีพ่ฒันามาจากรปูแบบ

การประเมิน CIPP Model เพื่อให้มีความเหมาะสมต่อการเปลี่ยนแปลงต่างๆ และให้ตรงตามวัตถุประสงค์ในการ

ประเมินเป็นส�ำคญั นอกจากนีร้ปูแบบการประเมนิ CIPP Modelได้รบัความนยิมเป็นอย่างมาก ซึง่รปูแบบการประเมิน 

CIPP Model แบ่งเป็น 4 ด้าน คือ การประเมินสภาพแวดล้อม (Context Evaluation) การประเมินปัจจัยน�ำ

เข้า (Input Evaluation) การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) และการประเมินผลผลิต (Product 

Evaluation) เพื่อให้การประเมินให้ครอบคลุมโครงการ ดังน้ันผู้ประเมินจ�ำเป็นต้องเพิ่มองค์ประกอบท่ีส�ำคัญของ

รูปแบบการประเมนิ CIPP Model เพือ่ให้เหมาะสมต่อการเปลีย่นแปลงต่างๆ โดยพฒันาและประยกุต์ใช้รปูแบบการ

ประเมินภายใต้ชื่อของ รูปแบบประเมินที่แตกต่างกัน เช่น รูปแบบการประเมิน CIPPI Model รูปแบบการประเมิน 

CIPP0 Model รูปแบบการประเมิน CIPP
IEST

 Model และรูปแบบการประเมิน CIPPE Model เป็นต้น จึงอาจ

กล่าวได้ว่า การประเมินตามรูปแบบการประเมิน CIPP Model เป็นไปอย่างมีระบบ และให้ข้อมูลได้หลายอย่างจน

เพียงพอที่จะสามารถช่วยให้ผู้ประเมินหลักสูตรมีข้อมูลในการตัดสินใจซ่ึงน�ำไปสู่การปรับปรุงหลักสูตร และเพื่อน�ำ

ผลการประเมินหลักสูตรไปใช้ได้จริง 

ความหมายของหลักสูตร
Parkay, Ancil, & Hass (2010) ให้นิยามหลักสูตรว่าเป็นประสบการณ์การเรียนรู้ของผู้เรียนที่จัดขึ้นใน

โปรแกรมการเรียนรู้ เพือ่ให้บรรลจุุดประสงค์ทัว่ไปและจดุประสงค์เฉพาะทีก่�ำหนดไว้ภายใต้กรอบงานของทฤษฏแีละ

งานวิจัย และการเปลี่ยนแปลงตามความต้องการของสังคมส่วน Marsh (2004) ให้ความหมายว่าหลักสูตร หมายถึง
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ประสบการณ์การเรียนรูท้ีจั่ดให้ผูเ้รยีน เพือ่ให้ผูเ้รยีนได้รบัทกัษะต่างๆ และความรูจ้ากการเรยีนรูด้้านต่างๆ นอกจากนี้ 

Sowell (2005) ให้ความหมายว่า หลักสูตรเป็นสิ่งต่างๆ ที่สอนให้แก่ผู้เรียน และ Taba (1962 อ้างถึงใน ชัยวัฒน์ 

สุทธิรัตน์, 2556) ให้ความหมายหลักสูตร หมายถึงแผนส�ำหรับการเรียนรู้

จากความหมายข้างต้นสรปุได้ว่า หลกัสตูรหมายถงึ ประสบการณ์การเรยีนรูต่้างๆ ทีโ่รงเรยีนจดัให้แก่ผูเ้รยีน 

เพื่อพัฒนาให้ผู้เรียนมีลักษณะตามที่คาดหมายไว้

ความหมายของการประเมินหลักสูตร
Oliver (2009) ได้ให้ความหมายการประเมินว่าเป็นวิธีเพื่อก�ำหนดอะไรบ้างที่มีความจ�ำเป็นในการปรับปรุง 

และการจดัพืน้ฐานส�ำหรบัผลทีไ่ด้จากการประเมนิหลกัสตูร Hakan & Seval (2011) ได้ให้ความหมายว่าการประเมนิ 

คอืมโนทศัน์ทีป่ระกอบด้วยการเลอืกข้อมลู การได้รบั การวเิคราะห์ การถ่ายโอนเพือ่ใช้ในการตดัสนิใจให้ได้หลกัสตูร

ที่มีคุณภาพ ส่วน Parkay, Ancil & Hass (2010) ได้ให้ความหมายการประเมิน คือ เป็นการประเมินอย่างเป็นระบบ

เกีย่วกบัคณุภาพหรอืคณุค่าของโปรแกรมทางการศกึษาและการพฒันากลยทุธ์ต่างๆ เพือ่ปรบัปรงุโปรแกรมเหล่านัน้

จากความหมายข้างต้นสรุปได้ว่าการประเมินหมายถึง การรวบรวม วิเคราะห์ข้อมูลอย่างเป็นระบบ เพื่อ

ตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตร

ความหมายของรูปแบบการประเมิน CIPP Model
การประเมินหลักสูตรโดยใช้ตามแนวคิดของ Stufflebeam โดยเรียกว่า รูปแบบการประเมิน CIPP Model 

ซึ่งประกอบด้วยการประเมินสภาพแวดล้อม (Context Evaluation: C) ที่เกี่ยวข้องกับบริบทของการเรียนการสอน 

เช่น ปัญหาและความต้องการของโครงการ จากนัน้เป็นการประเมนิปัจจยัน�ำเข้า (Input Evaluation: I) ท่ีเกีย่วข้องกบั

ปัจจัยต่างๆ เช่น หลักสูตร เนื้อหา ผู้สอน ผู้เรียน วัสดุอุปกรณ์ต่างๆ เป็นต้น ส่วนการประเมินกระบวนการ (Process 

Evaluation: P) โดยพจิารณาถงึกระบวนการเรยีนการสอนโดยจดัให้ผูเ้รยีน การใช้สือ่การสอนและการใช้เทคนคิการ

สอนเป็นต้น และสดุท้ายคอื การประเมนิผลผลติ (Product Evaluation: P) เป็นการพจิารณาว่าผลลพัธ์ทีเ่กิดขึน้ของ

โครงการเพื่อตัดสินใจในการปรับปรุง หรือยกเลิก

จากความหมายของรูปแบบการประเมิน CIPP Model ข้างต้นสรุปได้ว่า รูปแบบการประเมิน CIPP Model 

หมายถงึ องค์ประกอบของการประเมนิทัง้ 4 ด้านทีผู่ป้ระเมนิต้องให้ความส�ำคญัเพือ่ใช้ในการด�ำเนนิงานของโครงการ

จากการเกบ็ข้อมลูรวบรวมทัง้เชงิปรมิาณและคณุภาพให้สอดคล้องประเดน็ย่อยๆ ขององค์ประกอบของการประเมนิ

ทั้ง 4 ด้าน ในการตัดสินใจของโครงการว่าปรับปรุงหรือยกเลิก

เมือ่พิจารณาถึงช่วงเวลาของการประเมนิโครงการ เพือ่จ�ำแนกประเภทของการประเมนิโครงการโดยละเอยีด

แล้ว สามารถจ�ำแนกได้ว่าการประเมนิโครงการม ี4 ระยะดงัต่อไปนี ้สน สวุรรณ (2556 อ้างถึงใน ภมูศิกัดิ ์ราศรี, 2555)

1. การประเมินโครงการก่อนการด�ำเนินงาน (Pre-evaluation) เป็นการประเมินว่ามีความจ�ำเป็นและ

ความเป็นไปได้ในการก�ำหนดให้มโีครงการ หรอืแผนงานนัน้ๆ หรอืไม่บางครัง้ เรยีกการประเมนิประเภทนีว่้า การศกึษา

ความเป็นไปได้ (Feasibility Study) หรือการประเมินความต้องการที่จ�ำเป็น (Need Assessment)

วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565  |  5
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2. การประเมินโครงการขณะด�ำเนินงาน (On-going Evaluation) เป็นการประเมินโครงการเพื่อติดตาม

ความก้าวหน้าของการด�ำเนินงาน (Monitoring) และการใช้ทรัพยากรต่างๆ 

3. การประเมินโครงการเมื่อสิ้นสุดการด�ำเนินงาน (Post-evaluation) เป็นการประเมินว่า ผลของการ

ด�ำเนินงานนั้น เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของโครงการที่วางไว้หรือไม่

4. ประเมนิผลกระทบจาการด�ำเนนิโครงการ (Impact Evaluation) เป็นการประเมนิโครงการ ภายหลงัจาก

การสิ้นสุดการด�ำเนินโครงการ หรือแผนงาน โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อตรวจสอบผลการด�ำเนินงานที่เกิดขึ้น ซึ่งอาจ

จะได้รับอิทธิพลจากการมีโครงการหรือปัจจัยอื่นๆ นอกจากนี้ Stufflebeam ได้น�ำเสนอประเภทของการตัดสินใจ

ที่สอดคล้องกับประเด็นที่ประเมิน ดังนี้

1. การตัดสินใจเพื่อการวางแผน (Planning Decisions) เป็นการตัดสินใจที่ใช้ข้อมูลจากการประเมิน

สภาพแวดล้อมที่ได้น�ำไปใช้ในการก�ำหนดจุดประสงค์ของโครงการ ให้สอดคล้องกับแผนการด�ำเนินงาน

2. การตัดสินใจเพื่อก�ำหนดโครงสร้างของโครงการ (Structuring Decisions) เป็นการตัดสินใจที่ใช้

ข้อมลูจากปัจจยัน�ำเข้าทีไ่ด้น�ำไปใช้ในการก�ำหนดโครงสร้างของแผนงาน และขัน้ตอนของการด�ำเนนิการของโครงการ

3. การตัดสินใจเพื่อน�ำโครงการไปปฏิบัติ (Implementation Decisions) เป็นการตัดสินใจที่ใช้ข้อมูล

จากการประเมินกระบวนการ เพื่อพิจารณาควบคุมการด�ำเนินการให้เป็นไปตามแผน และปรับปรุงแก้ไขการด�ำเนิน

การให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด

4. การตัดสินใจเพื่อทบทวนโครงการ (Recycling Decisions) เช่น การตัดสินใจเพื่อใช้ข้อมูลจากการ

ประเมินผลผลิต (Output) ที่เกิดขึ้น เพื่อพิจารณาการยุติล้มเลิก หรือขยายโครงการที่จะน�ำไปใช้ในโอกาสต่อไป

จุดมุ่งหมายการประเมินหลักสูตรโดยใช้รูปแบบการประเมิน CIPP Model

โดยทั่วไปแล้วจุดประสงค์การประเมินหลักสูตรโดยใช้รูปแบบการประเมิน CIPP Model มีความส�ำคัญต่อ

กิจกรรมต่างๆ เพราะเป็นเครื่องชี้น�ำทิศทางของการด�ำเนินงาน เพื่อให้ปฏิบัติงานด�ำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่ง

จดุประสงค์การประเมินหลักสตูรโดยใช้รูปแบบการประเมนิ CIPP Model ได้แก่ การประเมนิสภาพแวดล้อม (Context 

Evaluation) เพื่อวางแผนในการตัดสินใจที่เกิดจากขาดโอกาสและมีปัญหาต่างๆ ก่อให้เกิดความต้องการและการใช้

โอกาสนั้นๆ การประเมินปัจจัยน�ำเข้า (Input Evaluation) เพื่อวางโครงสร้างการตัดสินในการท�ำโครงงานและการ

วิเคราะห์การออกแบบวิธีการปฏิบัติงาน ส่วนการประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) เพื่อตัดสินใจในการ

ท�ำงานโดยควบคุมวิธีการปฏิบัติงานของโครงงาน และสุดท้ายคือการประเมินผลผลิต (Product Evaluation) เพื่อ

ทบทวนการตัดสินใจ ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดไว้ และได้รับจากผลลัพธ์ของโครงการ (Tokmak, Baturay, 

& Fadde, 2013) 

รูปแบบการประเมิน CIPP Model
จากแนวคิดของ Stufflebeam เป็นรูปแบบการวิเคราะห์ Oliver (2009) กล่าวว่า รูปแบบการประเมิน 

CIPP Model แบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ การประเมินสภาพแวดล้อม (Context Evaluation) โดยมีจุดประสงค์เพื่อ

จัดการ เหตุและผลในการก�ำหนดไว้ในจุดประสงค์ และช่วยประเมินสภาพแวดล้อม ซึ่ง Borg และ Gall (1979 

อ้างใน Hurmaini & Abillah, 2015) กล่าวว่า การประเมินสภาพแวดล้อมเก่ียวข้องกับการวิเคราะห์ปัญหาและ

6  |  Journal of Education Burapha University Vol.33 No.1 January - April 2022
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ความต้องการทางการศึกษา ส่วนการประเมินปัจจัยน�ำเข้า(Input Evaluation) มีจุดประสงค์เพื่อจัดข้อมูลส�ำหรับ

การก�ำหนดทรพัยากรต่างๆ สามารถใช้อย่างไรเพือ่ให้บรรลวุตัถปุระสงค์ของโครงงานทีก่�ำหนดไว้ ซึง่ Borg และ Gall 

(1979 อ้างถึงใน Hurmaini & Abillah, 2015) กล่าวว่า การประเมินปัจจัยน�ำเข้าเป็นการประเมินของแหล่งและ

กลยุทธ์ต่างๆ ตามจุดประสงค์ของโปรแกรมที่ก�ำหนดไว้ ซึ่งการประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) หมาย

ถึง การประเมินการจัดการ การเรียนการสอน Omstien (1979, อ้างถึงใน Hurmaini & Abillah, 2015) กล่าวว่า 

การประเมินกระบวนการใช้ก�ำหนดความเที่ยงตรง ในระหว่างการวางแผนและกิจกรรมอย่างแท้จริง และสุดท้ายคือ 

การประเมินผลผลิต (Product Evaluation) หมายถึง การประเมินที่เกิดขึ้นจากการใช้หลักสูตร Omstien (1979, 

อ้างถึงใน Hurmaini & Abillah, 2015) กล่าวว่าการประเมินผลผลิต สามารถใช้ข้อมูลเกี่ยวกับผลผลิตส�ำหรับในการ

ตัดสินใจของโปรแกรม

ความส�ำคัญของรูปแบบการประเมิน CIPP Model
เมื่อพิจารณาความหมายของรูปแบบการประเมิน CIPP Modelชี้ให้เห็นว่ารูปแบบการประเมิน CIPP 

Modelเป็นแนวทางทีส่�ำคญัในการประเมนิหลกัสตูรส�ำหรับการบรหิารจดัการโครงการ เนือ่งจากรปูแบบการประเมนิ 

CIPP Model ช่วยให้การประเมินมีคุณภาพในการตัดสินใจโครงการ ซึ่งสรุปได้ดังนี้

ช่วยให้ผู้เกี่ยวข้องการประเมินโครงการด�ำเนินงานได้อย่างสะดวก และเป็นระบบ

ช่วยให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับโครงการ เพื่อน�ำไปใช้ในการตัดสินใจของโครงการว่าควรปรับปรุง ยกเลิกหรือ

ด�ำเนินต่อไป

ช่วยให้ผู้เกี่ยวข้องการประเมินโครงการได้พิจารณาและประเมินกรอบงานส�ำหรับการวางแผนและการ

ด�ำเนินงานของโครงการ

ช่วยให้ผู้มีส่วนร่วมในการท�ำงานสร้างความมั่นใจ ท�ำให้เกิดบรรลุผลตามที่ต้องการ

เหตุผลในการใช้รูปแบบการประเมิน CIPP Modelส�ำหรับการประเมินหลักสูตร

ในศตวรรษที ่21 การพฒันาด้านหลกัสตูรและการเรยีนการสอนทีม่คีวามซบัซ้อนมากขึน้ เนือ่งจากมนีวตักร

รมใหม่ๆ และการเปลี่ยนแปลงด้านสังคม เป็นต้น ก็จะท�ำให้เกิดมีรูปแบบการประเมินต่างๆ ที่พัฒนามาจากรูปแบบ

การประเมิน CIPP Model เพื่อให้เหมาะสมต่อการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ดังนั้นรูปแบบการประเมิน CIPP Model ได้

ใช้กันอย่างแพร่หลาย เนื่องจากเป็นรูปแบบที่ประเมินการด�ำเนินงานโครงการ ได้ครอบคลุมในทุกประเด็นทั้ง 4 ด้าน 

คอื การประเมนิสภาพแวดล้อม (Context Evaluation) การประเมนิเกีย่วกบัความต้องการ ความจ�ำเป็น และปัญหา

ของโครงการ ในการเตรยีมข้อมลูพืน้ฐานในการก�ำหนดเป้าหมาย ส่วนการประเมนิปัจจยัน�ำเข้า (Input Evaluation) 

เป็นการเตรยีมทรพัยากรต่างๆ และการออกแบบวธิกีารปฏบัิตงิานโครงการ และการประเมนิกระบวนการ (Process 

Evaluation) เป็นการประเมนิการปฏบัิติงานของโครงการ เช่น ด้านการเรียนการสอน การใช้สือ่การสอนและอปุกรณ์ 

และสุดท้ายคอืการประเมนิผลผลติ (Product Evaluation) เป็นการประเมนิด้านผลผลติของโครงการในการตดัสนิใจ 

ผลของการประเมินของโครงการ เนื่องจากรูปแบบการประเมิน CIPP Model เป็นการประเมินอย่างเป็นระบบ และ

มีองค์ประกอบที่ส�ำคัญและมีความสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องท�ำให้ครอบคลุมมิติการประเมิน ช่วยประหยัดเวลาในการ

ประเมินและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ เป็นแบบง่ายและสะดวก จึงเป็นการประเมินท่ีมี

วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565  |  7
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ประโยชน์และคุ้มค่า ดังนั้นในการใช้รูปแบบการประเมิน CIPP Model จะช่วยให้ทราบผลการประเมินโครงการว่า

สามารถตัดสินใจในการปรับปรุง ยุติหรือด�ำเนินต่อไปและพัฒนาโครงการข้ึนมาใหม่ตามข้อเสนอแนะ นอกจากนี้ 

รูปแบบการประเมิน CIPP Model จึงได้รับการพัฒนาให้มีหลายรูปแบบเพื่อใช้ได้อย่างเหมาะสมต่อจุดประสงค์และ

บริบทของโครงการ และเพื่อสามารถน�ำผลการประเมินหลักสูตรไปใช้ได้จริง 

จุดเด่นและจุดด้อยของรูปแบบการประเมิน CIPP Model

ผู้เขียนได้ศึกษาเอกสาร ต�ำรา หนังสือและแหล่งข้อมูลต่างๆ เก่ียวกับจุดเด่นและจุดด้อยของ รูปแบบการ

ประเมิน CIPP Model สรุปดังนี้

จุดเด่นของรูปแบบการประเมิน CIPP Model คือผู้ประเมินรูปแบบสามารถตรวจสอบในแง่มุมต่างๆ 

ของโปรแกรม ซึ่งด�ำเนินการจนจบการประเมิน มีการประเมินที่หลากหลาย เช่น การวิเคราะห์ข้อมูล การส�ำรวจ การ

สมัภาษณ์กับผูเ้ก่ียวข้องในการตัดสนิใจ มกีารประเมนิมคีวามเทีย่งตรงเนือ่งจากการด�ำเนนิงานใช้วธิกีารวจิยัแบบผสม

ผสาน มกีารประเมินเป็นตวัชีน้�ำอย่างเป็นระบบในการเข้าถงึของค�ำถามทีส่มัพนัธ์ทัง้นกัประเมนิกบัผูเ้ก่ียวข้องในการ

ตัดสินใจและด�ำเนินการประเมนิตัง้แต่เริม่ต้นจนจบโครงการ การประเมนิทีเ่น้นการรวบรวมข้อมลูข้อคดิเหน็ทีช่่วยใน

การตัดสินใจ นอกจากนี้ยังเป็นกรอบงานที่ชี้น�ำ การประเมินพัฒนาการ (Formative Evaluation) และ การประเมิน

สรุปรวม (Summative Evaluation) ของโครงงาน โปรแกรม บุคคล ผลิตภัณฑ์ สถาบันและระบบ (Stufflebeam, 

2007 ; Stufflebeam, 2003, 2010 อ้างถงึใน Royce, 2015; Zhang et al., 2011 อ้างถงึใน To, 2017; Stufflebeam, 

2003 อ้างถึงใน Rodgers, 2016) ในขณะที่ศตวรรษ 21 มีความเปลี่ยนแปลงหลากหลายมิติ ท�ำให้ต้องมีการประเมิน

หลักสูตรให้สอดคล้องกับบริบท ในศตวรรษ 21 จากจุดเด่นของรูปแบบการประเมิน CIPP Model ดังที่กล่าวข้างต้น 

ดงันัน้รูปแบบการประเมนิ CIPP Model ถอืได้ว่ามคีวามเหมาะสมมากกว่ารปูแบบการประเมนิอืน่ๆ เนือ่งจากรปูแบบ

การประเมิน CIPP Model เป็นรูปแบบการประเมินที่เป็นระบบมีความต่อเนื่องกันในการประเมินอย่างครบวงจร ดัง

นัน้รูปแบบการประเมนิ CIPP Model จงึได้รบัการพฒันาให้มหีลายรปูแบบ เพือ่ใช้ได้อย่างเหมาะสมกบัหลกัสตูรการ

เรียนการสอนที่มีความซับซ้อนมากขึ้น และเพื่อสามารถน�ำผลการประเมินหลักสูตรไปใช้ได้จริง

จุดด้อยของรูปแบบการประเมิน CIPP Model คือนักประเมินไม่สามารถตอบค�ำถามในบางหัวข้อที่

ส�ำคัญได้ เนื่องจากการวางแผนของการประเมินในการปฏิบัติงาน นักประเมินจ�ำเป็นต้องพิจารณาด้านทรัพยากร

และเวลาที่ก�ำหนดไว้ แต่เกิดปัญหาต้องใช้ทรัพยากรและเวลามากกว่าเดิม ท�ำให้มีผลกระทบต่อโครงการ ดังนั้นนัก

ประเมินควรตระหนักถึงการพิจารณาด้านทรัพยากรและเวลาอย่างยิ่ง และหากนักประเมินไม่เข้าร่วมในการท�ำงาน

กับสมาชิกอย่างใกล้ชิด จะท�ำให้เกิดปัญหาการในการจัดท�ำโครงการ (Worthern, Sanders, & Fitzpatrick, 1997 

อ้างถึงใน Hakan, & Seval, 2011 ; Gall et al , 2009, อ้างถึงใน Royce, 2015; Imansari & Sutadji, 2017) จาก

จุดด้อยดังกล่าวท�ำให้ผู้เกี่ยวข้องการประเมินมองเห็นจุดด้อยของรูปแบบการประเมิน CIPP Model สามารถน�ำมา

ปิดจุดด้อยของการประเมินในรูปแบบอื่นๆ เพื่อให้โครงการมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

การประเมินหลักสูตรในศตวรรษที่ 21 โดยวิธีอื่นๆ ที่พัฒนามาจากรูปแบบการประเมิน CIPP Model

มรูีปแบบการประเมนิใหม่ๆ ทีพ่ฒันาการมาจากรปูแบบการประเมนิ CIPP model เช่น รูปแบบการประเมนิ 

CIPPI model รูปแบบการประเมิน CIPPO model รูปแบบการประเมิน CIPP
IEST

 model และ รูปแบบการประเมิน 

CIPPE Model ดังต่อไปนี้
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1. รูปแบบการประเมิน CIPPI Model คือ ส่วนปรับขยายของการประเมินรูปแบบ CIPP Model คือ 

การประเมินสภาพแวดล้อม (Context Evaluation) การประเมินปัจจัยน�ำเข้า (Input Evaluation) การประเมิน

กระบวนการ (Process Evaluation) และการประเมินผลผลิต (Product Evaluation) โดยเพิ่มการประเมินผลกระ

ทบ (Impact Evaluation) การประเมนิหลกัสตูรโดยใช้รปูแบบการประเมนิ CIPPI Model เป็นการประเมนิโครงการ 

เพื่อน�ำผลมาใช้ในการปรับปรุง แก้ไขและ จะได้ทราบโครงการมีความส�ำเร็จ แล้วน�ำมาเป็นข้อมูลในการวางแผน 

ปรับปรุงและพัฒนาโครงการให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งประเมินโครงการโดยแบบสอบถามความคิดเห็น แบบสัมภาษณ์ความคิด

เห็นและประเด็นสนทนากลุ่ม เป็นต้น ซึ่งมีวิธีการค�ำนวณหาค่าความตรง (Content Validity) การหาค่าดัชนีความ

สอดคล้อง (Index of Item-Objective Congruence : IOC) ค่าเฉลี่ย (X) และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

เป็นต้น ต่อจากนั้นท�ำการสรุปเป็นระดับความคิดเห็น เช่น มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และควรปรับปรุง เป็นต้น

ข้อดีของรูปแบบการประเมิน CIPPI Model คือ ประชุม รอดประเสริฐ (2547 อ้างถึงใน เกียรติรงค์ วันค�ำ, 

2554) กล่าวว่า ในการประเมนิโครงการทีดี่จะต้องเป็นกระบวนการทีเ่ป็นระบบและมกีารบรูณาการทุกแบบเข้าด้วยกัน

เพือ่ให้การประเมนิผลโครงการครบถ้วน และถ้าเป็นไปได้สิง่ทีเ่กีย่วพนัอืน่ๆ ทีเ่กดิขึน้หลงัจากสิน้สดุการด�ำเนนิโครงการ

ไปแล้วในระยะหนึ่ง เนื่องจากจะเกิดผลกระทบจากโครงการมีทั้งผลบวกและผลลบ นอกจากนี้ยังช่วยประหยัดเวลา

และงบประมาณ เป็นต้น โดยมีวิธีการค�ำนวณหลากหลายวิธี และค�ำนวณ ไม่ยาก แต่ข้อเสียก็คือ ขาดการเสริมสร้าง

การมีส่วนร่วมของบุคลากรทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน (มาเรียม นิลพันธุ์ และคณะ, 2560)

2. รูปแบบการประเมิน CIPPO Model คือ ส่วนปรับขยายของรูปแบบการประเมิน CIPP Model 

ประกอบด้วย คอื การประเมนิสภาพแวดล้อม (Context Evaluation Evaluation) การประเมนิปัจจยัน�ำเข้า (Input 

Evaluation) การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) การประเมินผลผลิต (Product Evaluation) โดย

เพิ่มการประเมินผลลัพธ์ (Outcomes Evaluation) เป็นผลลัพธ์ที่เกิดจากการเสร็จสิ้นของโครงการ ซึ่งองค์ประกอบ

ทุกตัวมคีวามสมัพนัธ์ต่อหลกัสตูรโดยสามารถประเมนิโดยใช้รปูแบบการประเมิน CIPPO model และมผีลประโยชน์

ทีต่ามมาในภายหลงั ซ่ึงอาจมทีัง้ผลบวกและผลลบ มจุีดประสงค์ เพือ่ให้การตดัสนิใจพืน้ฐานของการประเมนิโครงการ

ในการวิเคราะห์การวางแผนที่เปลี่ยนแปลงต่างๆ ให้สมบูรณ์ 

(Imansari, 2017 & Sutadji, 2017) นอกจากน้ีการประเมนิท่ีได้รบัสามารถน�ำไปใช้เพือ่การตัดสนิประสทิธผิล

ของโครงการและน�ำไปใช้ เพื่อพัฒนาการจัดกิจกรรมในด้านอื่นๆ ต่อไป

ข้อดีของรูปแบบนี้คือ การจัดทักษะต่างๆ ให้สอดคล้องกับความต้องการของโลกในยุคปัจจุบัน การตัดสิน

ใจเกี่ยวกับการด�ำเนินโครงการ ในแต่ละขั้นตอนการปฏิบัติหรือก�ำหนดทางเลือกท่ีเหมาะสม และค้นหาจุดเด่น 

(Strength) จุดด้อย (Weakness) โอกาส (Opportunity) และคุกคาม (Threat) ของโครงการ (Imansari & Sutadji, 

2017; สุชาดา รักขิโต, 2553) แต่ข้อเสียก็คือ การประเมินผลลัพธ์ขึ้นอยู่กับคุณค่าที่อยู่ในผลผลิต หากผลผลิตที่ได้

รับไม่มีคุณค่าก็จะท�ำให้ผลลัพธ์ไม่ดี และขาดความพร้อมของเจ้าหน้าที่ และความร่วมมือของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

(Imansari & Sutadji, 2017)

3. รูปแบบการประเมิน CIPP
IEST

 Model ส่วนปรับขยายของรูปแบบการประเมิน CIPP Model โดยปรับ 

ขยายการประเมินผลผลิต (Product Evaluation) ออกเป็นการประเมินผลกระทบ (Impact Evaluation : I) การ

ประเมินประสิทธิผล (Effectiveness Evaluation: E) การประเมินความยั่งยืน (Sustainability Evaluation: S) 

วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565  |  9
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และการประเมินการถ่ายทอดส่งต่อ (Transportability Evaluation: T) ทั้งนี้ได้ให้ความหมายการประเมินเพิ่ม ดังนี้ 

Stufflebeam (2007 อ้างถึงใน Sams, 2016) การประเมินผลกระทบ ( Impact Evaluation: I) เป็นการประเมินว่า

โครงการสามารถบรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่ ประสิทธิผล (Effectiveness Evaluation: E) เป็นการประเมินคุณภาพ

ของผลลัพธ์ในโครงการ การประเมินความยั่งยืน (Sustainability Evaluation: S) เป็นการประเมินโครงการไปใช้

ให้ประสบผลส�ำเร็จและความต่อเนื่อง ในการท�ำโครงการ และการประเมินการถ่ายทอดส่งต่อ (Transportability 

Evaluation: T) เป็นองค์ประกอบทางเลอืกซึง่เสรจ็สมบูรณ์โดยผูต้ดัสนิใจสามารถเลอืกองค์ประกอบนีไ้ปประยกุต์ใช้

ในงานอืน่ ซึง่นักประเมินใช้รปูแบบการประเมนิ CIPP
IEST

 model เนือ่งจากครอบคลมุถงึศกัยภาพของผูถ้กูประเมนิซึง่

สามารถน�ำความรู้และประสบการณ์ ใช้เทคนิคข้อมลูหลากหลายสอดคล้องกบัประเดน็ย่อยทีต้่องประเมนิในแต่ละมติิ 

รวมทั้งใช้ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ (รัตนะ บัวสนธ์, 2556; เชิด ค�ำปลิว, 2552) 

ข้อดีของรูปแบบนี้คือ เน้นการประเมินก่อน ระหว่าง และหลังการด�ำเนินโครงการมาใช้ในการประเมินเพื่อ

ให้ทราบถึงการใช้ทรัพยากรให้เต็มที่ ทราบถึงข้อดี ปัญหาอุปสรรค แนวทางแก้ไข และครอบคลุมถึงศักยภาพของ

ผู้ถูกประเมินซึ่งสามารถน�ำความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับการพัฒนาหน่วยงานของตนให้มีคุณภาพ แต่ข้อเสียก็คือ 

อาจไม่เหมาะสมกับระยะเวลาและงบประมาณที่ได้รับ และหากนักประเมินไม่ประเมินพัฒนาการเป็นระยะๆ และ

ประเมินสรุปรวมจะท�ำให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ (มาเรียม นิลพันธุ์ และคณะ, 2556)

4. การประเมินผลหลักสูตรโดยใช้รูปแบบการประเมิน CIPPE Model เป็นแนวคิดท่ีน�ำมาใช้โดย สุพัฒน์ 

สุกมลสันต์ ในปี 2561 (สุพัฒน์ สุกมลสันต์, 2561) ด้วยการเพิ่มการศึกษาเรื่องขนาดของผล (Effect Size) ที่เกิดจาก

การใช้หลกัสตูรตามแนวคิดของ Cohen (อ้างถงึใน Baker, 2000) ซึง่ได้รบัการพฒันาและยอมรบักนัอย่างกว้างขวางใน

ปัจจบุนันีก้ารประเมนิผลรวมทัง้การวจัิยให้ความส�ำคัญด้านความมนียัส�ำคญัทางปฏบิตั ิ(Practical Significance) มาก

ขึ้นกว่าความมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (Statistical Significance) จนกระทั่ง APA (American Phonetics Association) 

ได้ก�ำหนดไว้ในคู่มือวิธีการเขียนเอกสารอ้างอิงตั้งแต่ปี 2001 ว่างานวิจัยใดที่ต้องการได้รับการตีพิมพ์ในวารสารต่าง

ประเทศทีม่ชีือ่เสยีงควรต้องรายงานค่าขนาดของ ผลด้วยการประเมนิหลกัสตูรโดยรปูแบบการประเมนิ CIPPE Model 

เป็นการประเมนิท่ีศกึษาขนาดของผลของหลกัสตูรทีไ่ด้จากการเปรยีบเทยีบผลการสอบก่อนการใช้หลกัสตูรกบัสมัฤทธิ

ผลของหลกัสตูรทีอ่าจได้จากการทดสอบภายหลงั หรอืการสอบถามผูเ้รยีนถงึความพอใจและผลสมัฤทธิท์ีไ่ด้รบั หรอื

แม้แต่ความสมัพนัธ์ของสิง่ทีเ่กดิขึน้ก่อนและหลงัการใช้หลกัสตูร วธิกีารค�ำนวณหาค่าขนาดของผลมหีลายวธิ ีและดัชนี

ในการค�ำนวณหาก็มีหลากหลาย แต่ปัจจุบันนี้มีโปรแกรมส�ำเร็จรูปช่วยในการค�ำนวณหาค่าของผลจากการวิเคราะห์

ข้อมูลที่หลากหลายวิธี เช่น G*Power Program และ Online Effect Size Calculator จ�ำนวนมาก เป็นต้น แล้ว

ค่อยสรุปผลว่าหลักสูตรมีประสิทธิภาพขนาดใด เช่น น้อยมาก (trivial) น้อย (small) ปานกลาง (medium) มาก 

(large) และใหญ่มาก (huge) เป็นต้น

ข้อดีของรูปแบบการประเมิน CIPPE Model คือมีการค�ำนวณหาขนาดของผล (Effect Size) ของหลักสูตร

เพือ่ประกอบการพิจารณาถงึประสทิธผิลของหลกัสตูร และสามารถใช้ได้ดกีบัการประเมนิโครงการขนาดต่างๆ ได้ด้วย

จากผลการด�ำเนินงานในลักษณะต่างๆ เนื่องจากค่าขนาดของผลมีวิธีการค�ำนวณได้หลากหลายวิธี แต่ข้อเสียก็คือวิธี

การค�ำนวณดังกล่าวแล้วยังเป็นแนวคิดใหม่ที่ผู้ประเมินและผู้ใช้ผลการประเมินจ�ำนวนมาก ยังไม่คุ้นเคย

จากเดมิทีม่รูีปแบบการประเมนิ CIPP Model 4 ด้าน คอื การประเมนิสภาพแวดล้อม (Context Evaluation) 

การประเมินปัจจัยน�ำเข้า (Input Evaluation) การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) และการประเมิน
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ผลผลิต (Product Evaluation) ในการประเมินหลักสูตรในแต่ละด้านของโครงการซึ่งอาจไม่ครอบคลุม เนื่องจาก

ยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงต่างๆ และเพ่ือให้เหมาะสมกับความต้องการผู้ประเมิน ดังนั้นผู้ประเมินจ�ำเป็นต้องเพิ่มองค์

ประกอบที่ส�ำคัญของ CIPP Model ได้แก่ รูปแบบประเมิน CIPPI Model รูปแบบการประเมิน CIPP0 Model รูป

แบบการประเมิน CIPP
IEST

 Model และรูปแบบการประเมิน CIPPE Model เป็นต้น เพื่อให้เหมาะสมกับบริบท

รายวิชาต่างๆ ในการประเมิน เช่น ด้านหลักสูตร ด้านการเรียนการสอน และด้านการจัดการ เป็นต้น นอกจากนี้รูป

แบบการประเมนิทีพั่ฒนามาจากรปูแบบการประเมนิ CIPP Modelต่างๆ ส่งผลให้เกดิการจดักระบวนการทีเ่ป็นระบบ

และมีการบูรณาการทุกแบบ การก�ำหนดทางเลือกที่เหมาะสม การค้นหาจุดเด่น (Strength) จุดด้อย (Weakness) 

โอกาส (Opportunity) และคุกคาม (Threat) มากไปกว่านั้นยังก่อให้เกิดการแก้ไขของโครงการ การมีพิจารณาถึง

ประสิทธิผลของหลักสูตร และการประเมินโครงการขนาดต่างๆ เป็นต้น 

สรุป
ในการจัดการศึกษาการประเมินหลักสูตรมีความส�ำคัญอย่างมากถือว่าเป็นเครื่องมือที่ใช้ส�ำหรับควบคุม

คุณภาพ ผู้มีบทบาทในการประเมินควรท�ำความเข้าใจประเด็นส�ำคัญของการประเมินหลักสูตรในศตวรรษท่ี 21 

เพื่อสามารถวางแผนการประเมินหลักสูตรให้สอดคล้องกับเป้าหมายการประเมินหลักสูตรท่ีก�ำหนดไว้เพื่อน�ำผล

การประเมินหลักสูตรไปใช้ อย่างไรก็ตาม ก่อนการประเมินหลักสูตรจะต้องมีผู้สร้างหลักสูตร ดังนั้นผู้สร้างหลักสูตร

หรือผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถเลือกใช้รูปแบบต่างๆ ที่พัฒนาจากรูปแบบการประเมิน CIPP Model และน�ำไปใช้ให้ตรง

วัตถุประสงค์ในการประเมนิเป็นส�ำคญั ไม่เพยีงแต่ผูท้�ำหลกัสตูรเท่านัน้ทีต้่องพจิารณา ในด้านของผูส้อนควรตระหนกั

ถึงการน�ำกิจกรรมการเรียนการสอนต่างๆ จัดให้ผู้เรียนท้ังในและนอกช้ันเรียน อย่างไรก็ตามรูปแบบการประเมิน 

CIPP Model อาจมีผลกระทบต่อผู้ใช้ในการประเมินหลักสูตร เนื่องจากครอบคลุม การประเมินเฉพาะ 4 ด้าน คือ 

การประเมินสภาพแวดล้อม (Context Evaluation) การประเมินปัจจัยน�ำเข้า (Input Evaluation) การประเมิน

กระบวนการ (Process Evaluation) และการประเมินผลผลิต (Product Evaluation) ดังนั้นผู้ประเมินจ�ำเป็นต้อง

เพิม่องค์ประกอบทีส่�ำคัญของ CIPP Model เพือ่ให้เหมาะสมกบัการเปลีย่นแปลงของโลกในปัจจบุนั ซึง่ได้มกีารพัฒนา

และน�ำไปประยุกต์ใช้ในรูปแบบการประเมินต่างๆ เช่น รูปแบบประเมิน CIPPI Model รูปแบบการประเมิน CIPP0 

Model รูปแบบการประเมิน CIPP
IEST

 Model และรูปแบบการประเมิน CIPPE Model เป็นต้น ส่งผลดังกล่าวจึง

น�ำไปสู่การพัฒนารูปแบบการประเมินCIPP Modeในแบบต่างๆ เพื่อให้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงต่างๆ และน�ำ

ไปสู่ผลส�ำเร็จของโครงการ นอกจากนี้ผู้อ่านสามารถเพิ่มพูนความรู้ให้มากยิ่งขึ้นจากแหล่งข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบการ

ประเมิน CIPP Model ได้พัฒนาในรูปแบบการประเมินต่างๆ เช่น หนังสือ ต�ำรา หรือการค้นหาจากแหล่งต่างๆ ที่

น�ำเสนอในหัวข้อนี้ และผู้อ่านสามารถแลกเปลี่ยนข่าวสารข้อมูลกับกลุ่มบุคคลที่สนใจผ่านทางสื่อต่างๆ จึงนับว่าการ

พัฒนารูปแบบการประเมิน CIPP Model เป็นประโยชน์ต่อผู้อ่าน เพื่อพัฒนาทักษะความรู้ให้มากขึ้นยิ่งขึ้น
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