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บทคัดย่อ
บทความนี ้กล่าวถึงการประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา     โดยการใช้อีเลิร์นนิง
ในการเรียนการสอนภาษาจนี การเรียนการสอน
ด้วยอีเลิร์นนิงเป็นการสอนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
วิธีการเรียน  และพัฒนาการเรียนด้วยตนเอง
โดยการสร้างสภาพแวดล้อมทางภาษาด้วย
เทคโนโลยี ซ่ึงสามารถช่วยให้กระบวนการเรียน
การสอนทางภาษานัน้ง่ายข้ึน  การนำนวัตกรรมน้ี
มาประยุกต์ใช้ ในการเรียนการสอนจึงเป็นทาง
เลอืกใหมท่างเลอืกหนึง่ในการนำเทคโนโลยมีา
ใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียน  เพื่อให้
การเรียนการสอนบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ

Abstract
This article describes the successful

teaching and learning of Chinese (Mandarin) using
E-learning, as an application of educational
technology. This method stimulated student self-
development in learning a foreign language. E-
learning also facilitated considerably the teaching
and learning processes in this situation, and has
provided clear evidence for its use as a highly
effective modality in foreign language education.

บทนำ
ปัจจุบันเทคโนโลยีมีความเจริญก้าวหน้า

อย่างมาก โดยเฉพาะคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต
ได้เข้ามามีบทบาทในการดำรงชีวิตประจำวัน



หน้า  34                   วารสารศกึษาศาสตร ์  ปีท่ี  18  ฉบบัที ่2 เดอืนพฤศจกิายน 2549-มีนาคม 2550

ของคนเรามากข้ึน ช่วยให้เราสามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารได้อย่างรวดเร็ว  ทันต่อเหตุการณ์  ติดต่อ
สื่อสารกับผู้อื่นได้โดยไม่ถูกจำกัดในเรื่องของ
ระยะทางและเวลา การนำเทคโนโลยีเหล่านี้
มาพัฒนาการเรยีนการสอนใหทั้นกับความเจรญิ
ก้าวหน้าในอนาคตจึงมีความจำเป็นอย่างมาก

การจดัการเรยีนการสอนเฉพาะในหอ้ง
เรียนเพียงอย่างเดียวไม่เพียงพอ  เพราะปัจจุบัน
มีแหล่งความรู้ใหม่ ๆ เกิดข้ึนมากมาย  และมีการ
เปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา  ส่ิงท่ีจำเป็นต้องเรียน
ต้องสอนมีมากมายไม่รู้จบ  การเรียนการสอน
สมัยใหม่จึงควรใช้เวลาน้อย  แต่เรียนรู้ได้เร็ว
และสามารถพัฒนาและสร้างกำลังคนท่ีมีคุณภาพ
มีความรู้รอบด้านได้มากขึ้น  เร็วขึ้น  การเรียน
การสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  เป็นรูปแบบ
หนึ่งของการเรียนการสอนสมัยใหม่ ซึ่งความ
ก้าวหน้าทางเทคโนโลยีในปัจจุบันสามารถ
ตอบสนองต่อการประยุกต์เข้ากับการเรียน
การสอนได้เป็นอย่างดี และช่วยให้เราสามารถ
พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนได้หลากหลาย
มากข้ึน

การเรียนการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์
และอินเทอร์เน็ต จึงไม่ใช่เพื่อใช้ในการเรียน
การสอนวิชาคอมพิวเตอร์เพียงวิชาเดียว แต่
สามารถนำไปใช้ในการเรียนการสอนวิชาอ่ืนได้ด้วย
งานวิจัยส่วนใหญ่พบว่า  การนำคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการเรียน
การสอนจะช่วยให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ
มากย่ิงข้ึน  ช่วยให้ผู้เรียนพัฒนากระบวนการคดิ
การสืบค้นข้อมูล  และการแสวงหาความรู้ได้อย่าง
ไม่มีขอบเขต  เป็นการเรยีนรู้ด้วยตนเองมากขึน้
ซ่ึงสอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูปการศึกษา  คือ
การเรียนการสอนทีเ่น้นผู้เรียนเป็นสำคญัได้เป็น

อย่างด ี (ธนทั อาจสนีาค 2549, ลัดดา ศลิานอ้ย
และคณะ 2549)

ด้วยเหตุนี้การพัฒนาสื่อการเรียนการ
สอนในรูปแบบอีเลิร์นนิง (e-learning) โดยเรียน
และสอนผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต  สามารถ
ตอบสนองการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ
ทั้งยังเอื้ออำนวยให้ผู้เรียนได้ใช้ประโยชน์ หรือ
แสวงหาปจัจยัแห่งการเรยีนรู้ไดค้รบถว้น  และ
ไม่ว่าจะเป็นการเรียนการสอนทางสาขาไหน
วิชาไหน  ต่างสามารถนำอีเลิร์นนิงมาประยุกต์ใช้
ในการเรียนการสอนได ้  ซ่ึงการจัดการเรียนการ
สอนด้วยอีเลิร์นนิงนั้น ถือว่าเป็นการให้ความ
สำคัญกับกระบวนการจัดการเรียนการสอนเช่นเดียว
กับการให้ความสำคัญของเนื้อหา  และเปลี่ยน
บทบาทของผูเ้รียนจากผูรั้บมาเปน็ผู้เรียนเปลีย่น
บทบาทของผู้สอนจากผู้ให้หรือผู้ถ่ายทอดความรู้
มาเป็นผู้จัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้ผู้เรียน
ผู้เรียนจึงได้รับการฝึกฝนทักษะในการค้นหาข้อมูล
การเรียนรู้วิธีการเข้าถึงแหล่งความรู้  การเลือก
วิธีการเรียนรู้  และวิธีการประมวลความรู้ด้วย
ตนเอง การเรียนการสอนด้วยอีเลิร์นนิง  ผู้เรียนจึง
กลายเป็นศูนย์กลางของการเร ียนการสอน
ซึ ่งว ิธ ีการเร ียนการสอนที ่ เน ้นผู ้ เร ียนเป็น
ศูนย์กลางน้ัน  ได้รับความสนใจมาหลายสิบปีแล้ว
และในปัจจุบันการเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของ
การเรียนรู้ไม่ได้เป็นเพียงแค่ทฤษฎีในหนังสือแล้ว
แต่เป็นแนวปฏิบัติมากขึ้นเรื่อย ๆ   และยังเป็น
ท่ียอมรับกันโดยท่ัวไปว่า  การเรียนโดยเน้นผู้เรียน
เป็นศูนย์กลางน้ัน  สามารถช่วยให้ผู้เรียนมีโอกาส
เรียนรู้ได้เต็มศักยภาพมากขึน้ การเรียนการสอน
แบบเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางมีหลายวิธี  อีเลิร์นนิง
ถือเป็นวิธีหนึ่งที่สามารถทำให้ประสิทธิภาพ
ในการเรียนดีข้ึน  และพระราชบัญญัติการศึกษา
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แห่งชาติ พ.ศ. 2542  ยังส่งเสริมการเรียนการสอน
ด้วยวิธีน้ีด้วย

ความหมายของอเีลิร์นนิง
อีเลิร์นนิง (e-learning หรือ  Electronic

Learning) ถือกำเนิดในปี ค.ศ. 1994  ประเทศไทย
เร่ิมนำอีเลิร์นนิงมาใช้ในระดับอุดมศึกษาเม่ือปี ค.ศ.
1999  (สุชาย  ธนวเสถียร และ อมรวรรณ  ล้ิมสมมุติ
2549, หน้า 3-4)  นับจนถึงปัจจุบันเป็นเวลาเกือบ
10 ปีแล้ว  อีเลิร์นนิงจึงไม่ใช่เร่ืองใหม่สำหรับการ
เรียนการสอนในศตวรรษน้ี     และปฏิเสธไม่ได้ว่า
อีเลิร์นนิงได้เข้ามามีบทบาทอย่างมากในการเรียน
การสอนของสถาบันการศึกษาหลายแห่งใน
ประเทศไทย

คนส่วนใหญ่ให้นิยามของอีเลิร์นนิง
แตกต่างกันไป  จากงานวิจัยของศูนย์เทคโนโลยี-
ทางการศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ (2546)
พบว่าความหมายของอีเลิร์นนิงสามารถแยก
ออกได้เป็น 3 ระดับ คือ

1. ความหมายแบบกว้าง อีเลิร์นนิง
หมายถึง การเรียนการสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์
ประเภทต่าง ๆ  เช่น วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์
คอมพิวเตอร์ ซีดีรอม คอมพิวเตอร์ช่วยสอน
การเรียนผ่านดาวเทียม  และผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต เป็นต้น

2. ความหมายปัจจุบัน อีเลิร์นนิง หมายถึง
การเรียนการสอนผ่านคอมพิวเตอร์ในลักษณะ
ออนไลน์ (Online) หรือออฟไลน์ (Offline)

3. ความหมายท่ีจำกัด อีเลิร์นนิง  หมายถึง
การเรียนการสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเท่าน้ัน
โดยอาจมีรูปแบบการบริหารจัดการเน้ือหาวิชาและการ
เรียนการสอนท่ีแตกต่างกันไป

การนำอีเลิร์นนิงมาประยุกต์ใช้ในการเรียนการ
สอนภาษาจีน  สามารถดำเนินการได้ในความหมาย
ท้ัง 3 ระดับ  กล่าวคือ  ความหมายแบบกวา้งเป็น
การนำสื่ออิเล็กทรอนิกส์ประเภทต่าง ๆ  มาใช้
ในการเรียนการสอน  ซ่ึงปัจจุบันส่ืออิเล็กทรอนิกส์
ท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอนภาษาจีนมีจำนวนมาก
เช่น การนำคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมาประกอบ
การเรียนการสอนตัวอักษรจีน  เน่ืองจากการเรียน
ภาษาจนีต้องเรียนตัวอักษรจนีด้วย  จำนวนของ
ตัวอักษรจีนโดยประมาณมีมากถึง  87,019  ตัวอักษร
(Leng Yulong et al. ,1994)  แต่ตัวอักษรท่ีใช้บ่อย
และจำเป็นต้องเรียนนั้นมีแค่ประมาณ  3,500
ตัวอักษร  ถึงแม้ว่าจำนวนตัวอักษรจีนที่จำเป็น
ต้องเรียนน้อยกว่าจำนวนตัวอักษรจีนท้ังหมดมาก
แต ่ต ัวอ ักษรจ ีนแต ่ละต ัวน ั ้นแตกต ่างก ัน
ถ้าผู้สอนต้องสอนการเขียนตัวอักษรจีนทุกตัว
ในช้ันเรียนจะเปน็การส้ินเปลืองเวลามากเกนิไป
ดังน้ันการนำคอมพิวเตอร์ช่วยสอน คือ โปรแกรม
สอนการเขียนตัวอักษรจีนมาใช้ในการเรียน
การสอนตวัอักษรจีน  จะช่วยประหยัดเวลาและ
ไม่ถูกจำกัดในเรื่องเวลา  เพราะผู้เรียนสามารถ
เลือกเรียนในช่วงเวลาที่สะดวกได้ ทั้งยังช่วย
ให้ผ ู ้ เร ียนสามารถเร ียนและทบทวนซ้ำได้
หลายคร้ัง  ดังภาพ 1

      

ภาพ 1 : ลำดับการเขียนตัวอักษรจีน
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จากภาพ 1 ตัวอักษรจีนจะปรากฏขึ้น
ทีละขีดตามลำดับ  จนเป็นตัวอักษรจีนท่ีสมบูรณ์
หลังจากนั้น โปรแกรมจะเริ่มปรากฏขีดของ
ตัวอักษรจีนแต่ละขีด  ตั้งแต่ขีดแรกไปจนถึง
ขีดสุดท้ายอีกคร้ังจนกว่าผู้เรียนต้องการท่ีจะเรียน
ตัวอักษรจีนตัวอ่ืน  ซ่ึงการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ตัวอักษรจีนนั้น  ช่วยให้ผู้เรียนทราบถึงลำดับ
การเขียนตัวอักษรจีนท่ีถูกต้องและช่วยให้ผู้เรียน
จดจำตัวอักษรจีนได้ง่ายข้ึนด้วย การนำคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนมาประกอบการเรยีนการสอนตวัอักษร
จีนเช่นนี้  ถือเป็นสื่อเสริมในการให้ผู ้เรียน
เข้าถึงเน้ือหาท่ีเรียนได้อีกทางหน่ึง

ส่วนการจัดการเร ียนการสอนด้วย
อีเลิร์นนิงในความหมายปัจจุบัน  เป็นการเรียน
การสอนผ่านคอมพิวเตอร์แบบออนไลน์หรือ
ออฟไลน์  ในแบบออนไลนน้ั์น  ผู้เรียนต้องเรียน
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  ซึ่งเนื้อหาบทเรียน
อยู่ในรูปแบบของเวบ็เพจ (Webpage) หรือเสียง
บรรยายทีถู่กบนัทกึไวแ้ล้ว  โดยผู้เรียนสามารถ
เข้าไปเรียนในเว็บเพจของรายวิชานั้น ๆ ได้
แต่ถ้าเป็นการเรียนแบบออฟไลน ์  บทเรียนหรือ
เนื้อหาวิชาที่เรียนจะถูกบันทึกจัดเก็บให้อยู่ใน
รูปแบบของแผ่นดิสเก็ต  ซีดี  ดีวีดี  หรือใช้ภาษา
HTML สร้างบทเรียนแล้วใช้การทำงานแบบ
ออฟไลน ์ของอ ินเทอร ์ เน ็ตเป ็นต ัว เป ิดด ู
การเรียนในแบบออฟไลน์นี้ ข้อมูลที่แสดงบน
จอภาพสามารถทำงานไดเ้ร็วกว่าการทำงานแบบ
ออนไลน์  การจัดการเรียนการสอนด้วยอีเลิร์นนิง
ในลักษณะน้ี  อีเลิร์นนิงถือเป็นส่ือท่ีใช้หาความรู้
เพิ่มเติมจากเนื้อหาที่เรียน โดยผู้เรียนสามารถ
เข้าไปศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมได้จากเว็บไซต์
(ออนไลน์)  หรือจากแผ่นซีดีหรือดีวีดี (ออฟไลน์)
เช่น  บทเรียนเร่ือง “เทศกาลตรุษจีน” ในเทศกาลน้ี

ส่ิงท่ีสำคัญและขาดไมไ่ด้ท่ีเป็นประเพณีสืบทอด
กันมาอย่างหน่ึงคือ  การติดกลอนคู่ท่ีหน้าประตู
บ้าน  หรือท่ีภาษาจีนเรียกว่า “ชุนเหลียน” ถ้าอธิบาย
“ชุนเหลียน” ด้วยตัวหนังสือเพียงอย่างเดียว
อาจทำให้เข้าใจยาก  การมีภาพประกอบสามารถ
ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจ “ชุนเหลียน” ได้ดียิ่งขึ้น
เพราะภาพจะช่วยอธิบายสิ่งที ่เป็นนามธรรม
ให้ง่ายต่อการรับรู้  ดังภาพ 2

ภาพ 2 : กลอนคู่

นอกจากนี ้  ผู้เรียนยังสามารถหาดภูาพ
หรือข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับ “เทศกาลตรุษจีน”
ได้จากเว็บไซต์ต่าง ๆ หรือ จากแผ่นซีดี  ดีวีดี
ท่ีเก่ียวกับเทศกาลสำคัญน้ี

ส่วนการจัดการเร ียนการสอนด้วย
อีเลิร์นนิงในความหมายที่จำกัด เป็นการเรียน
การสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเท่านั ้น
การเรียนการสอนเป็นแบบออนไลน์ทั้งหมด
ไม่มีการบรรยายในห้องเรียน     อีเลิร์นนิงถือเป็น
ส่ือหลักของกระบวนการเรียนการสอน      ซ่ึงปัจจุบัน
แนวโน้นการขยายตวัของการเรยีนการสอนดว้ย
อีเลิร์นนิงในความหมายทีจ่ำกัดน้ี   เป็นรูปธรรม
มากข้ึนเร่ือย ๆ  ดูได้จากสถาบันการศึกษาหลาย
แห่ง มีการเปิดหลักสูตรที่มีการเรียนการสอน
ด้วยอีเลิร์นนิง เม่ือเรียนจบแล้วได้ปริญญาเช่นเดียว
กับหลักสูตรที ่มีการเรียนการสอนที่เป็นอยู ่
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ในปัจจุบัน  ประเทศสาธารณรฐัประชาชนจนีมี
เปิดหลักสูตรแบบน้ีเช่นกัน  คือท่ี  Beijing Language
and Culture University ท่ีน่ีมีหลักสูตรในระดับ
ปริญญาตร ี 2 หลักสูตร คือ Chinese Language
Program และ Chinese Language and Culture
Program  ตลอดหลักสูตรเรียนทั้งหมด 160
หน่วยกิต  ค่าเล่าเรียนหน่วยกิตละ 30 ดอลลาร์
รวมแล้วค่าเล่าเรียนโดยเฉล่ียประมาณ  162,500
บาท ผู้ที่สนใจสามารถทำการกรอกใบสมัคร
ออนไลน์   เลือกโปรแกรมท่ีต้องการสมัครเรียน
และจ่ายเงินโดยการโอนเงินผ่านธนาคารหรือ
ชำระเงินผ่านระบบชำระเงินออนไลน์  โดยทำตาม
ขั้นตอนที่ระบุไว้ในเว็บ http://www.eblcu.net
จากน้ันจึงสามารถเข้าไปเลือกเรียนรายวิชาต่าง ๆ
ในระบบได้

สาเหตุที ่การเปิดหลักสูตรการเรียน
การสอนในรูปแบบอีเลิร์นนิง     ได้รับความนิยม
มากข้ึนน้ัน เน่ืองจากอินเทอร์เน็ตเป็นแหล่งรวม
ความรู้จำนวนมหาศาล  ข้อมูลสามารถปรับเปล่ียน
และเพ่ิมเติมให้ทันสมัยได้อยู่เสมอ  อีกท้ังสะดวก
ต่อคนที่บ้านอยู่ไกลจากสถานศึกษา  ไม่ต้อง
เสียเวลาในการเดินทางมาเรียน  สามารถเรียน
ที่บ้านได้  เพียงมีคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต
การเรียนการสอนจึงไม่ถูกจำกัดเพียงในห้องเรียน
เท่าน้ัน ผู้เรียนสามารถเรียนจบหลักสูตรโดยเรียน
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  และได้รับปริญญา
ของมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ  โดยไม่ต้อง
เดินทางไปเรียนไกลถึงประเทศเจ้าของภาษา

คำนิยามของอีเลิร์นนิงใน 3 ระดับ
ดังกล่าวข้างตน้แตกตา่งกนัไปตามวตัถุประสงค์
ของการนำไปใช้  การที ่จะให้คำนิยามของ
อีเลิร์นนิงในแบบใดน้ันข้ึนอยู่กับผู้สอนว่า ต้องการ
นำอีเลิร์นนิงไปประยุกต์ใช้ในกระบวนการเรยีน

การสอนระดับไหน ซ่ึงท้ัง 3 ระดับสามารถช่วย
เพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนการสอนได้ท้ังส้ิน

รูปแบบของอีเลิร์นนิง
รูปแบบของการดำเนินการเรียนการ

สอนด้วยอีเลิร์นนิง สามารถแบ่งออกได้หลาย
ประเภท  เนื่องจากการจัดการเรียนการสอน
ทางภาษา โดยเฉพาะการเรียนการสอนภาษา
ต่างประเทศนั้น  จำเป็นต้องมีผู ้สอนคอยให้
คำปรึกษาอยู่เสมอ     ในบทความน้ีจึงแบ่งรูปแบบ
การเรียนการสอนด้วยอีเลิร์นนิงจากแง่มุมท่ีผู้เรียน
กับผู้สอนอยู่ในเวลาเดียวกันหรือไม่ โดยสามารถ
แบ่งได้เป็น 3  ประเภทดังน้ี

1. รูปแบบไม่ประสานเวลา(Asynchronous
E-learning Model)  หมายถึง ระบบท่ีเรียนผ่านเว็บ
โดยผู้เรียนสามารถเรียนได้ทุกท่ี  ทันที  ทุกเวลา
โดยไม่มีอาจารย์มาเกี ่ยวข้อง ณ เวลาที่เรียน
ระบบบริหารจัดการบทเรยีนจะอยู่ท่ีเครือแม่ข่าย
ที่ต่อเชื่อมกับอินเทอร์เน็ต  ผู้เรียนเรียนผ่าน
ทางเว็บเพจ  การปฏิสัมพันธ์อาจเกิดข้ึนโดยการใช้
กระดานสนทนาอิเล็กทรอนิกส์ (Webboard)
หรือการใช้อีเมล (E-mail) เป็นต้น

2.  รูปแบบประสานเวลา (Synchronous
E-learning Model) หมายถึง อาจารย์ บทเรียน
และนักศึกษาจะต้องอยู่ในเวลาเดียวกัน  แต่อยู่
คนละท่ี  ระบบน้ีจะต้องใช้  Instant Messenger
มาช่วยเพ่ือการโต้ตอบ  ใช้  IP Phone เพ่ือสนทนา
โต้ตอบ  และใช้  IP Video เพื่อปฏิสัมพันธ์
แบบเห็นหน้า  ไม่ว่าจะเป็นเสียงหรือตัวอักษร
การปฏิสัมพันธ์จะเกิดข้ึนในเวลาเดียวกัน

3.รูปแบบการเรียนรู้ร่วมกัน (Collabora-
tive E-learning Model)   หมายถึง   การเรียน
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โดยให้ผู้เรียนเรียนร่วมกันเป็นกลุ่ม ทุกคนต้อง
มีส่วนร่วมในการเรียนรู้ ผู้เรียนและอาจารย์
จะต้องทำกิจกรรมร่วมกัน    โดยอาศัยบทเรียนแบบ
Interactive ที่ทั ้งสองฝ่ายต้องร่วมกันทำงาน
เพ่ือให้เกิดผลการเรียนรู้ข้ึน  เคร่ืองมือท่ีใช้มี   Instant
Messenger,   IP Phone,  IP Video,  Whiteboard
(สุชาย  ธนวเสถียร  2549,  หน้า  5-7)

รูปแบบการเรียนการสอนด้วยอีเลิร์นนิง
ทั ้ง 3 ประเภทนี ้  รูปแบบไม่ประสานเวลา
(Asynchronous E-learning Model) เปน็การนำ
บทเรียนมาจัดเก็บในรูปแบบของเว็บ ผู้เรียน
สามารถเข้ามาเรียนผ่านเว็บ  และทบทวนซ้ำ
ได้หลายคร้ัง  แต่ถ้าผู้เรียนมีปัญหาหรือข้อสงสัย
ในบทเรียน  จะไม่สามารถได้รับคำตอบหรือ
คำช้ีแนะได้ทันที      ต้องส่ือสารกับผู้สอนผ่านอีเมล
หรือ กระดานข่าว (Webbroad) ซ่ึงถ้าจัดการเรียน
การสอนอีเลิร์นนิงในรูปแบบประสานเวลา
(Synchronous E-learning Model)  จะไม่มีปัญหา
ในเรื ่องนี ้  เนื ่องจากขณะเรียนมีผู ้สอนร่วม
ออนไลน์อยู่ด้วย  ผู้เรียนสามารถใช้ Instant
Messenger ถามปัญหาหรือข้อสงสัยกับผู้สอน
ได้ทันที  แต่ถ้าต้องการให้ผู้เรียนเป็นผู้สร้าง
ความรู้ด้วยตนเอง  เรียนโดยให้ผู้เรียนทุกคน
ร่วมกันสืบค้นข้อมูล    คิดวิเคราะห์ปัญหา    ร่วมกัน
อภิปรายในประเด็นที่เรียน    ควรจัดการเรียน
การสอนอเีลร์ินนงิในรปูแบบการเรยีนรูร่้วมกนั
(Collaborative E-learning Model)  จากท่ีกล่าวมา
ข้างต้นจะเห็นได้ว่ารูปแบบการเรียนการสอน
ด้วยอีเลิร์นนิงท้ัง  3  แบบน้ี  ต่างมีข้อดีและข้อเสีย
แตกต่างกันไป ผู้สอนสามารถเลือกรูปแบบ
การเรียนการสอนด้วยอีเลิร์นนิงให้เหมาะสม
กับลักษณะของวิชาได้  ซ่ึงการจัดการเรียนการสอน

ภาษาจีนด้วยอีเลิร์นนิงในปัจจุบันมีท้ัง 3 ประเภท
ท่ีกล่าวมา

การจ ัดการเร ียนการสอนภาษาจ ีน
ในรูปแบบอีเลิร์นนิงท่ีเน้นการเรียนการสอนภาษา
จีนเป็นภาษาที่สองนั้น  ได้รับความนิยมทั้งใน
ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน  สาธารณรัฐ
ไต้หวัน  และประเทศอ่ืน ๆ   บ้างจัดทำข้ึนเพ่ือใช้
เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนการสอนวิชา
ภาษาจีน ผู้เรียนส่วนใหญ่เป็นนิสิตนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้นิสิต
นักศึกษาเรียนเสริมหรือหาความรู้เพิ่มเติมจาก
บทเรียนอีเลิร์นนิงเหล่านี้   บ้างจัดทำขึ้นเพื่อ
เปิดกว้างให้กับผู้ท่ีสนใจเรียนหรือศึกษาภาษาจีน
ด้วยตนเอง  ซ่ึงสว่นใหญเ่ปน็การเรยีนการสอน
ภาษาจีนในรูปแบบไม่ประสานเวลา(Asynchronous
E-learning Model) คือ ผู้เรียนเรียนโดยตรงจาก
เนื้อหาที่จัดทำไว้  ไม่มีผู้สอนออนไลน์คอยให้
คำปรึกษาอยู ่ด้วย  ถ้ามีปัญหาหรือต้องการ
ความช่วยเหลือต ้องต ิดต ่อผ ่านผู ้ด ูแลเว ็บ
หรือผู้สอนด้วยอีเมล หรือเขียนข้อความในกระดาน
ข่าวเท่านั ้น  เนื ้อหาที่เรียนมีการจำลองภาพ
เคล่ือนไหว (Animation)    การจำลองสถานการณ์
(Simulations)  เป็นฉาก ๆ   ดังภาพ 3

ภาพ 3 : บทเรียน “สวัสดีคุณครู”
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ภาพ 3 เป็นภาพตัวอย่างบทเรียนเรื่อง
“สวัสดีคุณครู” จากเว็บไซต์www.chinesetide.com
เว็บไซต์น้ีจัดทำข้ึนโดย Chinese Tide Headquarter
เม่ือปี ค.ศ. 2001  เน้ือหาบทเรียนมีการจัดรูปแบบ
การเรียนท่ีแตกต่างกันไปตามลักษณะของผู้เรียน
โดยแบ่งรูปแบบของบทเรียนออกเป็น 2 แบบ คือ
บทเร ียนของเด ็กและบทเร ียนของผ ู ้ใหญ่
บทเรียนของเด็กนำเสนอการเรยีนการสอนภาษา
จีนด้วยวิธีการใช้มัลติมีเดีย  มีสัทอักษรพินอิน
(Pinyin) (คำอ่านตัวอักษรจีน)  มีตัวอักษรจีน
และคำแปลภาษาอังกฤษกำกับตามเสียงพูด
ผู ้ เร ียนสามารถฟังประโยคซ้ำได้หลายครั ้ง
แต่บทเรียนของผู้ใหญ่  จะเร่ิมด้วยการเรียนคำศัพท์
ตามด้วยบทสนทนาในสถานการณต่์าง ๆ  ท่ีเป็น
ตัวอักษรจีนเพียงอย่างเดียว  และจะมีสัทอักษร
พินอินและคำแปลภาษาอังกฤษประกอบเสริม
ตอนท้าย  ถ้าผู้เรียนอ่านตัวอักษรจีนไม่ออก
หรือไม่เข้าใจความหมายของประโยคในบทสนทนา
สามารถเล่ือนลงไปดูสัทอักษรพินอินและคำแปล
จากด้านล่างของเว็บได้  แต่ก่อนท่ีจะเข้าไปเรียน
บทเรียนต่าง ๆ  ผู้เรียนต้องทำการสมคัรสมาชิก
ก่อน  ซึ่งสามารถทำการสมัครได้โดยไม่เสีย
ค่าใช้จ่าย

ส่วนการเร ียนการสอนภาษาจีนใน
รูปแบบประสานเวลา (Synchronous E-learning
Model) นั้นมีไม่มาก เช่น เว็บไซต์ www.
mymandarin.com เน่ืองจากเป็นการเรียนการสอน
ที่เปิดกว้างให้กับผู้ที่สนใจ  กลุ่มคนที่เข้ามา
เรียนผ่านระบบออนไลน์ ส่วนใหญ่จึงเป็นกลุ่ม
คนท่ีไม่แน่นอน ผู้ท่ีสนใจสามารถเข้ามาเรียนภาษา
หรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นผ่านห้องสนทนา
ปฏิบัติการทางภาษา (Chat Room Language Lab)
ของเว็บนี้ได้  โดยสามารถเลือกปฏิสัมพันธ์กัน

แบบเห็นหน้า  ได้ยินเสียง  หรือพิมพ์ตัวอักษร
ซ่ึงคนท่ีเข้ามาร่วมสนทนา  ไม่จำเป็นต้องทำการ
สมัครสมาชิก  ดังภาพ 4

ภาพ 4 : ห้องสนทนาปฏิบัติการทางภาษา

ส่วนรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกัน (Collabora-
tive E-learning Model) น้ัน  เป็นการเรียนเฉพาะ
กลุ่ม ดังนั้นผู้เรียนและ ผู้สอนจึงไม่ใช่กลุ่มคน
ท่ัวไป แต่เป็นการเรียนการสอนท่ีจัดข้ึนเฉพาะกลุ่ม
ดังภาพ 5

ภาพ 5 : รูปแบบการเรียนการสอนเฉพาะกลุ่ม

ภาพ 5 เป็นภาพจากเว็บไซต์ www.
jiaozhongwen.com เว็บนี้นอกจากมีบทเรียน
ภาษาจีนออนไลน์แล้ว  ยังมีการสอนภาษาจีนผ่าน
อินเทอร์เน็ตแบบตัวต่อตัวด้วย  โดยใช้เทคโนโลยี
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Collaborative เรียนสอนผ่านโปรแกรม  และ
 แต่การเรียนแบบตัวต่อตัว

ผู้เรียนต้องเสียค่าใช้จ่าย
การเลือกรูปแบบของอีเลิร์นนิง  มีความ

สัมพันธ์โดยตรงกับประสิทธิผลของการเรียน
การสอนในวิชาน้ัน ๆ   ดังน้ันการเลือกรูปแบบให้
เหมาะสมกับประเภทของวิชา  สามารถช่วยให้
การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากข้ึน

บทเรียนอีเลิร์นนิงภาษาจีน
ปัจจุบันบทเรียนอีเลิร์นนิงภาษาจีน

ทีจ่ดัทำขึน้ในรปูแบบของเวบ็ไซตม์จีำนวนมาก
การนำเว็บไซต์เหล่าน้ีมาประยุกต์ใช้ในการเรียน
การสอนภาษาจีน  เป็นการปรับเปลี่ยนรูปแบบ
ของการเรียนการสอน  จากเรียนสอนในห้องเรียน
เพียงอย่างเดียว  เปล่ียนมาเรียนสอนผ่านเว็บด้วย

การจัดการเรียนการสอนภาษาจีนผ่าน
เว็บไซต์ที่เน้นการเรียนการสอนภาษาจีนเป็น
ภาษาท่ีสอง  ถือกำเนิดในช่วง ค.ศ. 1995-1996  ซ่ึง
Chinese Multimedia Tutorial และ Audio Tutorial
of Survival เป็นบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีใช้ในการเรียน
การสอนภาษาจีนในช่วงแรก ๆ   (Tim Xie, 2004)

ปัจจ ุบ ันแหล่งทร ัพยากรการเร ียน
การสอนภาษาจีนบนอินเทอร์เน็ตมีจำนวนเพิ่ม
มากขึน้ทกุวนั  ถ้าใช ้ “เรยีนภาษาจนีออนไลน”์
ค้นหาแหล่งข้อมูลบนอินเทอร์เน็ตด้วย www.
google.com เป็นภาษา อังกฤษ “Learn Chinese
Online”  ผลที่ได้มีจำนวน 65,800,000 เว็บ
ถ้าค้นหาเป็นภาษาจีน      ผลที่ได้
มีจำนวน 8,320,000 เว็บ (ผลจาก การค้นหาทาง
อินเทอร์เน็ตเมื ่อวันที ่ 17 กรกฎาคม 2550)
อินเทอร์เน็ตจึงเป็นแหล่งข้อมูลในการเรียน
การสอนภาษาจีนท่ีใหญ่มาก  สะดวกและรวดเร็ว

ต่อการศึกษาค้นคว้าของทั้งผู้เรียนและผู้สอน
เว็บไซต์เหล่าน้ีมีท้ังแบบท่ีให้บริการฟรี  และแบบ
ท่ีต้องเสียค่าใช้จ่าย

การจัดการเร ียนการสอนทางภาษา
โดยท่ัวไปเน้นการฝึกฝน   4   ทักษะคือ     ทักษะ
การฟัง  การพูด  การอ่าน  และการเขียน  การฝึกฝน
ทักษะต่าง ๆ นี้  เป็นการเพิ่มพูนทักษะในการ
ใช้ภาษา  เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถใชภ้าษาได้อย่าง
ถูกตอ้ง ซ่ึงบทเรยีนอีเลิร์นนงิทีจั่ดทำขึน้  ต่างมี
เอกลักษณ์ที่แตกต่างกันไปตามวัตถุประสงค์
ของการจดัทำ  เว็บไซตท่ี์ให้บริการจดัการเรยีน
การสอนภาษาจีนในปัจจุบันมีเน้ือหาคลอบคลุมท้ัง
4 ทักษะ  ดังน้ี

1.  เน้น 4 ทักษะ คือ ฟังพูดอ่านเขียน เช่น
เว็บ Integrated Chinese
 http://eastasia.hawaii.edu/yao/icusers/

เว็บ  Integrated Chinese เน้นการฝึกฝน
และเพ่ิมพูนทักษะท้ัง 4   เว็บไซต์น้ีเร่ิมให้บริการ
ในปี ค.ศ. 1993  หลังจากเริ่มให้บริการแล้ว
ได ้ร ับการตอบร ับเป ็นอย ่างด ีจากผ ู ้ เร ียน
ส่วนใหญ่เป็นนิสิตนักศึกษาของ University of
Hawaii  คร้ังล่าสุดมีการปรับปรุงคร้ังใหญ่ในปี ค.ศ.
1996  ซ่ึงเป็นรูปแบบท่ีใช้อยู่ในปัจจุบัน

รูปแบบของบทเรียน  เริ ่มตั ้งแต่ขั ้น
พ้ืนฐาน  จึงเหมาะสำหรับผู้ท่ีไม่มีพ้ืนฐานภาษาจีน
มาก่อน  ก่อนเร่ิมเรียนบทเรียน  มีคำแนะนำเก่ียวกับ
การออกเสียงสัทอักษรพินอิน (Pinyin) โดยผู้เรียน
สามารถฝึกการออกเสียงได้จากเว็บลิงค์ท่ี ปรากฎ
อยู่  หลังจากน้ันจึงเร่ิมเรียนตามบทเรียท่ีกำหนด ไว้

รูปแบบของบทเรียนในแต่ละบทแบ่ง
ออกเป็น 3 ตอน  ตอนแรกเป็นการฝึกฟัง
โดยผู้เรียนสามารถฟังเสียงที่บันทึกไว้ได้โดย
คลิกท่ีไอคอน (Icon) รูปลำโพง      แล้วอ่านตาม

“网上学中文”  
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ซึ่งแต่ละประโยคมีสัทอักษรพินอิน(Pinyin)
คำแปลภาษาอังกฤษ  ตัวอักษรจีน(ตัวเต็ม) ประกอบ
ตามลำดับ  ดังภาพ  6

ภาพ  6 : บทเรียนฝึกการฟัง

ตอนท่ีสองเป็นการฝึกการสร้างประโยค
ใหม่จากรปูแบบประโยคทีเ่รียนมาแลว้  โดยใช้
คำศัพท์ใหม่มาแทนที่  รูปแบบประโยคเป็น
สัทอักษรพินอิน (Pinyin) ท้ังหมด  ง่ายต่อการอ่าน
ดังภาพ 7

ภาพ 7 : บทเรียนฝึกการสร้างประโยคใหม่
ตอนที ่สามเป็นแบบฝึกหัดทบทวน

โดยมีประโยคภาษาอังกฤษให้ผู ้เรียนฝึกพูด
ประโยคเหล่าน้ีเป็นภาษาจีน  ถ้าพูดไม่ได้สามารถ
คลิกท่ีประโยคน้ัน ๆ  เพ่ือดูเฉลยได้  ดังภาพ 8

ภาพ 8 : แบบฝึกหัด

บทเรียนท้ังสามตอนน้ี  เป็นการฝึกทักษะ
การฟัง  การพูด  การอ่านไปพร้อมกัน  ส่วนทักษะ
การเขียนน้ัน  มีเว็บลิงค์ไปท่ี www.zhongwen.com
เว็บน้ีสอนการเขียนตัวอักษรจีน  โดยเร่ิมต้ังแต่การ
อธิบายส่วนประกอบต่าง ๆ ของตัวอักษรจีน
กฎเกณฑ์การเขียนตัวอักษรจีน เป็นต้น  ดังภาพ 9

ภาพ 9 : ส่วนประกอบของตัวอักษรจีน

เว็บไซต์นี้เน้นให้ผู้เรียนเกิดกระบวน
การเรียนรู้ในทักษะทั้ง 4 ด้าน เนื้อหาที่เรียน
ไม่ซับซ้อน เข้าใจได้ง่าย แต่ตัวอักษรจีนท่ีปรากฏ
ในเว็บเป็นตัวอักษรจีนตัวเต็ม แตกต่างกับเว็บ
ท่ีลิงค์ไปยังเว็บอ่ืน ๆ   ซ่ึงเป็นตัวอักษรจีนตัวย่อ
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2.  เน้นการออกเสียงสัทอักษรพินอิน
(Pinyin) เช่น เว็บ Chinese Pronunciation Guide
http://courses.fas.harvard.edu/%7Epinyin/

เว็บ Chinese Pronunciation Guide
ได้รับเลือกให้เป็นเว็บไซต์ที ่มีข้อมูลในการ
ศ ึกษาส ัทอ ักษรพินอ ินท ี ่ด ีท ี ่ส ุดเว ็บหนึ ่ง
เร่ิมให้บริการในปี ค.ศ. 1997   การเรียนการสอน
ภาษาจีนข้ันพ้ืนฐาน  ต้องเร่ิมจากสัทอักษรพินอิน
(Pinyin) สัทอักษรพินอินคือระบบในการถ่ายทอด
เสียงภาษาจีนมาตรฐานด้วยตัวอักษรโรมัน
ก่อนเรียนสัทอักษรพินอิน (Pinyin) ผู้เรียนต้อง
ติดตั ้งโปรแกรม Real Audio Player ลงใน
คอมพิวเตอร์ก่อน  ไม่เช่นนั้นจะไม่สามารถ
ฟังเสียงได้  และต้องติดตั้งตัวสัทอักษรพินอิน
(Pinyin Fonts) ด้วย เพื่อจะได้อ่านสัทอักษร
พินอินได้  ซึ่งสามารถดาวน์โหลดโดยตรงได้
จากเว็บไซต์

รูปแบบของบทเรียน  แบ่งออกเป็น 6
บทด้วยกัน คือ บทท่ี 1  ฝึกเร่ืองเสียงวรรณยุกต์ 4

เสียงในภาษาจีนได้แก่       
 บทท่ี 2  ฝึกการผสมเสียงวรรณยุกต์  เช่น  เสียงท่ี 1
ผสมกับเสียงท่ี 1   บทที่ 3
ฝึกเสียงพยัญชนะ    บทท่ี 4
ฝึกเสียงสระ  บทท่ี 5 ฝึกเสียง
สระผสม    บทท่ี 6  ฝึกเสียง
พยัญชนะผสมกับสระ  ซึ่ง
บทเรียนในแต่ละบทนั้น  ผู้เรียนสามารถคลิก
ท่ีตัวอักษรพินอินน้ัน ๆ  เพ่ือฟังเสียง  และสามารถ
ฟังซ้ำได้หลายคร้ัง

เว ็บไซต์นี ้ เน ้นการฝึกออกเสียงใน
ภาษาจีน  ซึ่งการเรียนภาษาจีนจำเป็นต้องเรียน
สัทอักษรพินอินด้วย  เพราะการเรียนสัทอักษร

พินอินจะช ่วยให้ผู้เรียนสามารถอ่านออกเสียง
ภาษาจีนได้อย่างถูกต้อง

3.  เน้นการฟัง เช่น เว็บ  Chinews-On-
Web

http://chinews.hawaii.edu/Welcome.html
เว็บ Chinews-On-Web เน้นทักษะทางด้านการฟัง
เส ียงบันทึกที ่ฟ ังเป ็นเน ื ้อหาเก ี ่ยวก ับข ่าว
เหมาะสำหรับผู้ที่มีพื้นฐานภาษาจีนพอสมควร
เว็บไซต์น้ีเร่ิมให้บริการในปี ค.ศ. 1991 โดยเน้น
การเรยีนดว้ยตวัเองเปน็หลกั  เปน็การพฒันา 2
ทักษะไปพร้อมกัน  คือทักษะทางด้านการฟัง
และการอ่าน   ก่อนฟังข่าวจากเว็บ    ผู้เรียนต้องติดต้ัง
โปรแกรมทีใ่ช้ในการฟงัข่าวก่อน     เม่ือติดต้ัง
โปรแกรมเสรจ็แล้ว  โปรแกรมจะแสดงไอคอน
หลักในการใช้โปรแกรม  ดังภาพ 10

ภาพ 10 : ไอคอนโปรแกรมฟังข่าว

ไอคอนแรกเป็นรายการหลัก   ผู้เรียน
สามารถเลือกภาษา   ระดับความยากงา่ย   และ
สำเนียงได้จากไอคอนน้ี  ไอคอนท่ีสองเป็นแบบ
ทดสอบก่อนเรียน  เมื่อผู้เรียนทำแบบทดสอบ
ก่อนเรียนเสร็จแล้ว คลิกท่ีไอคอนท่ีสาม “VIDEO-
AUDIO” จะสามารถทำการฟังเสียงวีดีโอข่าว
ท่ีบันทึกไว้ได้  ดังภาพ 11

ภาพ 11 : วีดีโอข่าว
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แต่ถ้าผู้เรียนฟังไม่เข้าใจ  สามารถคลิกท่ี
ไอคอนท่ีส่ี “TEXT” เพ่ือดูตัวอักษรจีนประกอบได้
ซ่ึงผู้เรียนสามารถเลอืกให้โปรแกรมปรากฏเปน็
ตัวอักษรจีนหรือว่าสัทอักษรพินอิน (Pinyin)
อย่างใดอย่างหน่ึง  ถ้าคลิกท่ีไอคอนท่ีห้า “VOCAB”
ไอคอนที ่หก “GRAM” หรือไอคอนที ่เจ็ด
“TRANSL” จะมีคำอธิบายคำศัพท์ ไวยากรณ์และ
ความหมายของเน้ือหาเพ่ิมเติม  ซ่ึงกิจกรรมเหล่าน้ี
ช่วยให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจบทเรียนที่ฟังได้
มากย่ิงข้ึน

การฟังเสียงภาษาจีน ช่วยให้ผู ้เรียน
คุ้นเคยกับสำเนียงเจ้าของภาษา เว็บไซต์นี้จึงมี
ประโยชน์อย่างยิ ่งสำหรับผู้ที ่ต้องการฝึกฝน
ทักษะทางด้านการฟัง

4. เน้นการอ่าน เช่น เว็บ A Chinese Text
Sampler

http://www-personal.umich.edu/
~dporter/sampler/sampler.html#fps

เว็บ A Chinese Text Sampler เน้นทักษะ
ทางด้านการอ่าน  บทความในเว็บมีหลายประเภท
เช่น  การเมือง ประวัติศาสตร์จีน  วรรณกรรม
สมัยใหม่  วรรณกรรมโบราณ  นิทาน เป็นต้น
ผู้เรียนสามารถเลอืกอ่านไดต้ามความสนใจและ
ระดบัความสามารถของตน  เมน ู ช่ือเรือ่ง และ
คำอธิบายในเว ็บเป็นภาษาอังกฤษทั ้งหมด
เม่ือคลิกท่ี “View Text”  จะปรากฎบทความเร่ืองน้ัน
เป็นภาษาจีน  ดังภาพ 12

เน่ืองจากบทความทีด่าวนโ์หลดมาอา่น
น้ัน     ไม่มีคำอ่านและคำแปลประกอบ    เม่ือผู้เรียน
เจอคำศัพท์ท่ีไม่รู้จักจะทำให้ไม่สามารถทำความ
เข้าใจในบทความที่อ่านได้  เว็บไซต์นี ้จึงมี
โปรแกรมช่วยในการอ่าน  เป็นการช่วยให้ผู้เรียน
ทำความเข้าใจกับบทความที ่อ่านได้ง่ายขึ ้น
แต่ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการดาวน์โหลดมาใช้
ถ้าไม่ต้องการเสียค่าใช้จ่าย  สามารถดาวน์โหลด
โปรแกรมช่วยในการอ่านโปรแกรมอ่ืนมาใช้แทนได้
เช่น Dim Sum Chinese Tools ดาวน์โหลดได้
จากเว็บไซต์ www.mandarintools.com  ดังภาพ 13

ภาพ 12 : บทความภาษาจีน

 
ภาพ 13 : โปรแกรมช่วยในการอ่าน

เม่ือผู้เรียนต้องการทราบคำอ่านและ ความ
หมายของคำศัพท์ท่ีไม่รู้จัก    โปรแกรมน้ีจะแสดง
สัทอักษรพินอิน (Pinyin) และคำแปลภาษาอังกฤษ
สามารถช่วยให้ผู้เรียนอ่านบทความได้เข้าใจมากข้ึน

การเรียนภาษา  การอ่านเป็นส่ิงท่ีสำคัญ
ผู้เรียนสามารถฝึกอ่านบทความหลายประเภทได้
จากเว็บไซต์นี้เป็นการเพิ่มพูนทักษะทางด้าน
การอ่าน

5.  เน้นการเขียน เช่น เว็บ Distance
Learning for Chinese Practical Writing

http://tcsl.ntnu.edu.tw/writing/
เว็บ Distance Learning for Chinese

Practical Writing เน้นทักษะทางด้านการเขียน
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โดยเน้นการฝึกเขียนจดหมายส่วนตัว จดหมาย
ธุรกิจรวมท้ังการเขียนคำอวยพรในเทศกาลตา่ง ๆ
เป็นต้น  ผู้เรียนสามารถเลือกอ่านจดหมายตัวอย่าง
ได้จากในเว็บ  ทำความเข้าใจก่อนแล้วจึงฝึกเขียน
จากนั้นส่งสิ่งที่เขียนผ่านอีเมลให้ผู้สอนตรวจ
และยังสามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับผู้สอน
ผ่านทาง ICQ  ได้อีกด้วย

เน่ืองจากเว็บไซต์น้ี  Graduate Institute of
Teaching Chinese as a Second Language of
National Taiwan Normal University ทำความ
ร่วมมือกับ Oxford University และ University of
Wisconsin-Milwaukee  ดังนั ้นจึงเปิดกว้าง
ให้กับผู้เรียนใน 2 มหาวิทยาลัยน้ีเท่าน้ัน  แต่ผู้เรียน
คนอื่นสามารถเข้าไปศึกษาบทเรียนต่าง ๆ จาก
เว็บน้ีได้เช่นกัน  โดยใช้ช่ือและรหัสผ่านว่า “guest”
ดังภาพ 14

ผู้เรียนสามารถฝึกเขียนตามตัวอย่างที่ให้มาได้
แต่จะไม่มีผู้สอนคอยตรวจสิ่งที่เขียนให้เท่านั้น
ถึงแม้เว็บไซต์นี้จะไม่ได้เปิดกว้างให้กับบุคคล
ท่ัวไป  แต่ผู้เรียนสามารถเข้าไปดูตัวอย่างบทเรียน
เพ่ือฝึกทักษะการเขียนได้

จากที่กล่าวมานี้จะเห็นได้ว่า  บทเรียน
อีเลิร์นนิงภาษาจีนท่ีจัดทำข้ึนในรูปแบบเว็บไซต์
ในปัจจุบันมีทั้งเน้นการฝึกฝนทักษะรวมคือฟัง
พูดอ่านเขียน  และเน้นการฝึกฝนทักษะใด
ทักษะหน่ึง  ซ่ึงเราสามารถนำบทเรยีนอีเลิร์นนิง
ภาษาจีนเหล่านี้  มาประยุกต์ใช้กับการเรียน
การสอนภาษาจนีในช้ันเรียนได้  โดยใช้เป็นส่ือ
เสริม ประกอบเน้ือหาท่ีเรียนบางส่วน  หรือใช้เป็น
แหล่งค้นหาข้อมูลเพิ่มเติมจากเนื้อหาที่เรียน
ในห้องเรียน เพื ่อเป็นการเพิ่มพูนทักษะทาง
ภาษาทั้ง 4 แต่ถ้าต้องการใช้เป็นสื่อหลักในการ
เรียนการสอนภาษาจีน       ผู้สอนควรจัดทำบทเรียน
อีเลิร์นิงเฉพาะรายวิชา  เพ่ือให้เหมาะสมกับเน้ือหา
ของรายวิชาและผู้เรียน

การใช้บทเร ียนอีเล ิร ์น ิงเป็นแหล่ง
การเรียนการสอน แทนการเรียนในห้องเรียน
สามารถช่วยให้ผู ้เรียนที่เรียนรู้ช้าหรือไม่ได้
เข้าเรียน    ใช้เวลานอกห้องเรียนเรียนรู้เพ่ิมเติม
จากบทเรียนอีเลิร์นนิงได้  ช่วยให้เรียนตามทัน
เพื ่อน ส่วนผู้เรียนที่เรียนรู ้ได้ตามปกติหรือ
ไมข่าดเรยีน  สามารถใชบ้ทเรยีนอีเลิร์นนงิเปน็
แหล่งเพิ ่มศักยภาพในการเรียนรู ้ด้วยตนเอง
เพราะการจัดการเรียนการสอนทางภาษาที่ดี
ผู้เรียนควรมีโอกาสในการฝึกฝนทักษะการใช้
ภาษาให้มากท่ีสุด  ท้ังในห้องเรียนและนอกห้อง
เรียน  ที่สำคัญคือฝึกให้ผู้เรียนมีทักษะในการ
เรียนรู้ด้วยตนเองให้ได้มากท่ีสุด

ภาพ 14 : บทเรียนการเขียนคำอวยพรในวัน
คริสต์มาส

ภาพ 14 เป็นตัวอย่างบทเรียนเรื ่อง
การเขียนคำอวยพรในวันคริสต์มาส      ในบทเรียน
มีภาพและคำอวยพรตามเทศกาลให้ดูเป็นตัวอย่าง
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บทสรุป
การนำอีเล ิร ์นนิงมาประยุกต์ใช้ใน

การเรียนการสอนภาษาจีน ถือเป็นนวัตกรรมทาง
การศึกษาที่สำคัญในปัจจุบัน  หลายประเทศ
ท่ัวโลกต่างมีการนำนวัตกรรมน้ีมาใช้ในกระบวน
การเรียนการสอน  เพื่อพัฒนาการศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพสูงสุด  จุดเด่นของการเรียนรู้แบบน้ี
คือ  การเข้าถึงบทเรียนได้ทุกท่ี  ทุกเวลา  ทุกสถานท่ี
และสามารถนำบทเรยีนกลับมาใช้ได้ตลอดเวลา
เรียนซ้ำได้ไม่รู้จบ ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนเกิดความรู้
ความเข้าใจในบทเรียนมากย่ิงข้ึน  เน่ืองจากมีเวลา
เพียงพอกับการศึกษาและค้นคว้าด้วยตนเอง
โดยสามารถนำภาพน่ิง  ภาพเคล่ือนไหว  หรือเสียง
ประกอบต่าง  ๆ  มาผนวกเขา้กันไว้ในบทเรียน
จึงทำให้บทเรียนน่าสนใจ ไม่น่าเบ่ือ  ช่วยให้ผู้เรียน
สนุกสนานเพลิดเพลินกับการเรียน

การเรยีนภาษา  สภาพแวดลอ้มถอืเปน็
ปัจจัยสำคัญ  ด้วยเหตุน้ีการเรียนภาษาต่างประเทศ
ให้ได้ผลดีและประสบความสำเร ็จจึงไม่ใช่
เรื่องง่าย  ถ้าไม่มีสภาพแวดล้อมทางภาษาที่ดี
แต่ปัจจุบันสภาพแวดล้อมทางภาษาที่ดีไม่ได้
ถูกจำกัดเฉพาะแค่ประเทศเจ้าของภาษาเท่านั้น
เราสามารถใชเ้ทคโนโลย ี เชน่คอมพวิเตอรแ์ละ
อินเทอร์เน็ตเป็นสภาพแวดล้อมในการเรียน
ภาษาได้ ซึ่งสภาพแวดล้อมทางเทคโนโลยีนี้
สามารถช่วยให้กระบวนการเรียนการสอนทาง
ภาษาง่ายข้ึน   โดยผู้เรียนไม่ต้องเดินทางไปเรียน
ไกลถึงประเทศเจ้าของภาษา

การใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการเรียน
การสอนจึงทำให้การศึกษาขยายกว้าง ครอบคลุม
ไปท่ัวโลก  ผู้เรียนสามารถแสวงหาความรูไ้ด้จาก
แหล่งข้อมูลต่าง ๆ บนอินเทอร์เน็ตด้วยตนเอง
เพราะฉะนัน้การสรา้งสภาพแวดลอ้มทาง ภาษา

ที่ดี  จึงเป็นสิ่งสำคัญที่ช่วยให้การเรียนภาษา
ก้าวหน้าได้อย่างรวดเร็ว  ซ่ึงผู้เรียนสามารถเรียนรู้
ภาษาจากบทเรียนอีเลิร์นนิงไปทีละขั้นตอน
ตามเนื้อหาที่จัดไว้  หรือข้ามขั้นตอนที่คิดว่า
ไม่จำเป็นได้  ตามความสนใจและความสามารถ
ของตน  ผู้เรียนจะมีการปฏิสัมพันธ์กับข้อมูล
และความรู้จำนวนมาก  เป็นการเรียนรู้ตามศักยภาพ
และความถนัดของผู้เรียน ด้วยเหตุน้ีการประยุกต์
ใช้บทเรียนอีเลิร ์นนิงในการเร ียนภาษาจีน
นอกจากเป็นการเพิ่มพูนทักษะทางภาษาแล้ว
ยังช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้ให้ทวีคูณ
มากข้ึนได้อีกด้วย

แหล่งข้อมูลบทเรียนอีเลิร์นนิงภาษาจีน ท่ี
จัดทำขึ ้นในรูปแบบของเว็บไซต์ในปัจจุบัน
มีจำนวนมาก  บทความน้ีได้รวบรวมรายช่ือเว็บไซต์
ท่ีได้รับความนิยมไว้ด้วย  หวังว่าจะเป็นประโยชน์
ต่อผู้ท่ีต้องการเรียนหรือศึกษาภาษาจีนผ่านเว็บไซต์
เว็บไซต์เหล่าน้ีได้แก่

1)   Chenco Chinese  :  http://www.
elanguage.cn/

2)   Learn Chinese Online  :  http://www.
chinesestudying.com

3)   Hanyu Online  :  http://www.
hanyu.com.cn/

4)   EBLCU  :  http://www.eblcu.net
5)   Chinese Learning Cyberspace  :  http:/

/www. xmuoec.com/gb/hanyu/
6)   Chinese  Tide  :  http://www.

chinesetide.com/en/index.asp
7)   Teaching Chinese as a Foreign

Language : http://www.myechinese.org/
index01.asp
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8)    Hello-Han : http://www.hello-
han.com/

9)    Chinese Language online courses
study : http://www.chineseon.net/main.php

10)  Chinese Education Website : http://
chinese.chnedu.com/index.htm

11)  New Concept Mandarin : http://
www.newconceptmandarin.com/

12)  HSK : http://www.chinesehsk.com/

13)  Distance Learning for Chinese
Practical Writing : http://tcsl.ntnu.edu.tw/writing/

14)  Learning Chinese Online : http://
www.csulb.edu/~txie/online.htm

15)  Mymandarin :  http://www.
mymandarin.com/

16)  Internet Based Chinese Teaching and
Learning : http://chinese.bendigo.latrobe.edu.au/

17)  Learn Chinese Characters : http://
zhongwen.com/
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