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บทคดัย่อ 

การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถปุระสงค์เพื่อ 1) ศกึษาทศันคติด้านสงัคมและวฒันธรรมของชาวกมัพชูา
ในประเทศไทยที่มีตอ่ความสมัพนัธ์ไทย-กมัพชูา และ 2) น าเสนอแนวทางการเสริมสร้างความเข้าใจ
อนัดีทางด้านสงัคมและวฒันธรรมระหว่างชาวไทยกับชาวกัมพูชา ผู้ วิจัยใช้แนวทางการวิจัยแบบ
ผสานวิธี ทัง้เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ประชากรของการศึกษา คือ ชาวกัมพูชาในประเทศไทย 
ได้แก่ กลุม่พนกังานวิสาหกิจ กลุม่พอ่ค้าและนกัธุรกิจ กลุม่นกัศกึษา และกลุม่ผู้ ใช้แรงงานหรือรับจ้าง
ทั่วไป รวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามจ านวน 400 ชุด และการสมัภาษณ์เชิงลึกจ านวน 5 ราย 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์
เนือ้หา และ ทดสอบความแตกตา่งของคา่เฉลีย่โดยใช้สถิติ T-test และ One way ANOVA   

ผลการศกึษา พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งชาวกมัพชูาในประเทศไทยสว่นใหญ่มีทศันคติเชิงบวกต่อ
ความสมัพนัธ์ไทย-กมัพชูา แตย่งัมีชาวกมัพชูาบางสว่นมีทัศนคตินิ่งเฉยไม่ยินดียินร้ายและมีทศันคติ
เชิงลบตอ่ไทย แม้จะเป็นสว่นน้อยแต่ก็สามารถสง่ผลกระทบต่อความสมัพนัธ์ระหว่างประเทศทัง้สอง
ได้   

ทศันคติเชิงบวก ได้แก่ ความสมัพนัธ์ทางศาสนาและความเช่ือ ความสมัพนัธ์ทางการศึกษา 
และความสมัพนัธ์ทางขนบธรรมเนียม ประเพณี และการแตง่กาย สว่นประเด็นท่ีชาวกมัพชูามีทศันคติ
นิ่งเฉยและอาจน าไปสูท่ศันคติเชิงลบในอนาคต ได้แก่ อปุนิสยัใจคอของคนไทย ค่านิยมบางประการ
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ในสงัคมไทย และการปฏิบตัิของคนไทยและเจ้าหน้าที่รัฐตอ่ชาวกมัพชูา สว่นทศันคติเชิงลบ ได้แก่ ภมูิ
หลงัทางประวตัิศาสตร์ และกรณีข้อพิพาทเขาพระวิหาร ซึ่งทัง้สองประเด็นนีส้ะท้อนถึงความรู้สึก
ชาตินิยมของชาวกมัพชูา  

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างทัศนคติ พบว่า ชาวกัมพูชาที่มีอายุ อาชีพ ระดับ
การศึกษา รายได้ต่อเดือน และระยะเวลาการอาศัยอยู่ในประเทศไทยแตกต่างกัน มีทัศนคติต่อ
ความสมัพนัธ์ไทย-กัมพูชาแตกต่างกันอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ส่วนชาวกัมพูชาที่มี
ความแตกตา่งทางเพศและการมีเครือญาติเป็นคนไทย มีทศันคติไมแ่ตกตา่งกนั 

ข้อเสนอแนะแนวทางในการเสริมสร้างความเข้าใจอนัดีระหว่างไทยและกมัพชูา ได้แก่ การ
พฒันาความร่วมมือด้านการศกึษาและภาษา การสง่เสริมความร่วมมือด้านวฒันธรรม การเสริมสร้าง
ความเข้าใจต่อกันทางประวัติศาสตร์ การให้ความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรม การส่งเสริม
ความสมัพนัธ์ชายแดนและการทตูภาคประชาชน รวมทัง้การรักษาภาพลกัษณ์และมาตรฐานคณุภาพ
สนิค้าไทย  
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