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บทคดัย่อ
 	 บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการก�ำหนดกลยุทธ์สมรรถนะของช่างฝีมือแกะสลัก 
ในประเทศไทยเป็นการวจิยัเชงิคณุภาพโดยศกึษาข้อมลูจากเอกสารการสมัภาษณ์เชงิลกึกลุม่เป้าหมายทีใ่ช้คอื
ผูเ้ชีย่วชาญจ�ำนวน 18 คน ใช้แนวค�ำถามการสัมภาษณ์ การวเิคราะห์ SWOT และน�ำเทคนคิ TOWS Matrix 
มาใช้ในการก�ำหนดกลยทุธ์สมรรถนะของช่างฝีมอืแกะสลักในประเทศไทย
	 ผลการศกึษาพบว่า ด้านจดุแขง็ ช่างแกะสลักมคีวามรู้ในการเลอืกใช้ การประยกุต์ใช้ ความเชีย่วชาญ
ในการใช้อุปกรณ์ เครื่องมือ วัตถุดิบ และมีเทคนิคการแกะสลัก การสร้างสรรค์ลวดลายเพื่อการรับประทาน 
และการตกแต่งในโอกาสต่าง ๆ การสร้างผลงานทีม่อีตัลกัษณ์เป็นทีย่อมรบัได้รบัค่าตอบแทนสงู จุดอ่อนต้อง
ใช้ระยะเวลาในการฝึกฝนตนเองเพือ่ให้เกิดความช�ำนาญ และในการพัฒนาลวดลายข้ันสูงจึงต้องมคีวามอดทน
ในการท�ำงาน นอกจากนัน้ต้องมคีวามรูใ้นด้านงานอืน่ ๆ โอกาสการสนบัสนนุจากภาครัฐ เอกชน มกีารจัดการ
เรียนการสอนในระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย มีเทคโนโลยีสนับสนุนการเรียนรู้งานแกะสลักการพัฒนา
เทคโนโลยีการเกษตรช่วยให้วัตถุดิบมีคุณภาพ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยในการออกแบบลวดลาย และช่าง
แกะสลักเลือกประกอบอาชีพได้หลากหลายมากข้ึน อุปสรรค ไม่มีการก�ำหนดมาตรฐานอาชีพช่างแกะสลัก 
จากหน่วยงานของรัฐ เพื่อก�ำหนดระดับสมรรถนะของบุคคลในการประกอบอาชีพช่างแกะสลักเพ่ือเปล่ียน
ทัศนคติของบุคคลภายนอกท่ีมีต่ออาชีพ แนวทางการก�ำหนดกลยุทธ์สมรรถนะของช่างฝีมือแกะสลัก  
ในประเทศไทย ผลการศกึษาพบว่า แนวทางเชิงรุก คอืจัดการแข่งขันการแกะสลักในระดับต่าง ๆ ช่างแกะสลัก
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ต้องสร้างเอกลักษณ์ให้เป็นท่ียอมรับการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาช่วยออกแบบลวดลายสร้างต้นแบบ  
น�ำประสบการณ์ของช่างแกะสลักให้กับช่างแกะสลักรุ่นใหม่ แนวทางเชิงแก้ไข สร้างค่านิยมในการแกะสลัก 
และเสนอต่อภาครฐัให้ช่างแกะสลกัเป็นวชิาชพีอนรัุกษ์ จัดอบรมการแกะสลัก ต้องมคีวามรู้ในด้านงานอืน่ ๆ  
และรวบรวมองค์ความรู้เทคนิคการแกะสลัก เพื่อน�ำมาถ่ายทอดให้แก่ช่างแกะสลักรุ่นใหม่หรือบุคคลที่มี
ความสนใจ แนวทางเชิงป้องกัน จัดหาสถานประกอบการเพื่อรองรับการท�ำงานของช่างแกะสลัก ท�ำงาน
ตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงาน ร่วมผลักดันให้เกิดการสร้างมาตรฐานอาชีพช่างแกะสลัก พัฒนา 
เครื่องมืออุปกรณ์เสริมที่ใช้ในงานแกะสลักและผลิตเองในเมืองไทย ให้ความรู้ช่องทางการเข้าถึงข้อมูล 
เกี่ยวกับลวดลายลิขสิทธิ์ เพื่อป้องกันการละเมิดลิขสิทธิ์ แนวทางเชิงรับ การก�ำหนดเนื้อหาของหลักสูตร 
ที่สอดคล้องกับมาตรฐานอาชีพช่างแกะสลัก เปิดหลักสูตรการเรียนการสอนเฉพาะทาง เพื่อสามารถพัฒนา
สมรรถนะของช่างฝีมอื

ค�ำส�ำคญั	: 	แนวทางการก�ำหนดกลยทุธ์ กลยทุธ์สมรรถนะ สมรรถนะของช่างฝีมอืแกะสลัก ช่างแกะสลัก

Abstract
	 The study aimed to study the strategy guidelines for enhancing the competency 
of carving artisans in Thailand. Qualitative research gathered data from documents and  
in–depth interviews with 18 experts. The research instruments were a guided–question  
interview, SWOT analysis, and the TOWS Matrix to formulate strategies for the competency 
enhancement of carving artisans in Thailand.
	 The findings revealed that the strengths were that carving artisans possess  
knowledge, expertise, and techniques in selecting, applying, and utilizing tools, equipment, 
and materials for carving. In addition, they can create product identities that are accepted  
and have high returns. In terms of weaknesses, the need for continuous self–training  
to refine skills and advance pattern development. Additionally, endurance in work and  
diversification of knowledge in other fields are necessary. For opportunities, governmental 
and private sector support, educational system improvements, technological advancements 
aiding learning, and quality enhancement of raw materials. The challenges are the absence 
of standardized professional criteria for carving artisans set by governmental bodies, which  
hindered competency assessment and altered external perceptions of the profession.  
The strategy guidelines for enhancing the competency of carving artisans in Thailand  
encompassed proactive measures such as competition management at various levels,  
establishing recognition, utilizing artificial intelligence (AI) for pattern design, and knowledge  
transfer from experienced artisans to new generations. Corrective actions involved  
promoting appreciation for carving, proposing carving as a conservation profession to the 
government, organizing carving training, and compiling technical knowledge to disseminate 
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to interested individuals. Preventive strategies included establishing supportive workplaces,  
addressing labor market demands, pushing for professional standards creation, and  
developing locally produced carving tools and equipment. Additionally, facilitating access 
to copyrighted pattern information aims to prevent copyright infringement. Lastly, reactive  
strategies involve aligning course content with professional standards, offering specialized 
training courses, and fostering the competency development of carving artisans.

Keywords	 : 	strategy guidelines, competency strategy, carving artisan competency, carving 
						    artisan 

บทน�ำ
	 สมรรถนะเป็นความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะที่จ�ำเป็นของบุคคลในการท�ำงาน สมรรถนะเป็น
เครื่องมือพื้นฐานในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ที่มีศักยภาพสูง มีความ
ส�ำคัญส�ำหรับองค์กรในปัจจุบันเพ่ือสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน Chaisri (2020) กล่าวว่า สมรรถนะ
มีประโยชน์ต่อการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ประกอบด้วยการสรรหาและการคัดเลือก การประเมินผล 
การปฏิบัติงานของพนักงาน การให้รางวัลและค่าตอบแทน การวางแผนความก้าวหน้าทางอาชีพ และการ
ประเมนิผลสมัฤทธิ ์หากทกุคนในองค์กรสามารถปรับสมรรถนะของตนเองให้เข้ากบัมาตรฐานท่ีองค์กรก�ำหนด
ในระยะยาวจะเกดิเป็นสมรรถนะเฉพาะขององค์กร และสามารถแข่งขนักบัองค์กรอืน่ได้อย่างมปีระสิทธภิาพ 
ส่งผลต่อความส�ำเรจ็ขององค์กรต่อไป
	 ช่างแกะสลัก งานแกะสลักผักและผลไม้ต้องอาศัยผู้ที่ช�ำนาญการและมีความเชี่ยวชาญในด้านทักษะ 
ต่าง ๆ เช่น การปอก การแกะ การแซะ การคว้าน และต้องท�ำงานแข่งขันกับเวลาเพื่อให้ผักผลไม้สด 
ไม่เหี่ยวเฉาใช้ระยะเวลาในการท�ำงานสั้น เพื่อไม่ท�ำให้คุณค่า รสชาติของผักและผลไม้นั้นเสียไป (DCP,  
2016) ปัจจุบันการแกะสลักผักและผลไม้ของไทยได้มีการพัฒนาอุปกรณ์ในการแกะสลัก การเลือกใช้วัสดุ 
ที่หลากหลาย รวมถึงการสร้างสรรค์ลวดลายใหม่ ๆ มีการน�ำงานแกะสลักผักและผลไม้มาใช้ประโยชน์ 
ในลักษณะต่าง ๆ เช่น การน�ำมาตกแต่งอาหาร ตกแต่งจานอาหาร และการน�ำมาจัดตกแต่งสถานที่ใน
วาระโอกาสต่าง ๆ การแกะสลักผักและผลไม้นับเป็นงานวัฒนธรรมชิ้นหนึ่งที่ช่วยสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจ  
สร้างอาชพี และสร้างรายได้ และยงัเป็นทีรู่จ้กัในระดบัประเทศและนานาชาต ิ (Hongrattanavorakit, 2022) 
นอกจากนั้น Sawangsuk (2012) ได้กล่าวว่าคุณสมบัติของช่างแกะสลักผักและผลไม้ควรมีดังนี้คือ ทักษะ
ในการออกแบบและแกะสลักผักและผลไม้ ความคิดค้นและสร้างสรรค์ผลงาน ติดตามข่าวความเคลื่อนไหว
และการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ รสนิยม ความต้องการของผู้คน ความรู้ความเข้าใจอย่างลึกซ้ึงในงานออกแบบ  
นอกจากนั้นงานวิจัยของ Panprom (2013) ได้กล่าวถึงสภาพปัญหาการแกะสลักผักและผลไม้เพื่อประกอบ
การจัดเลี้ยงระดับชาติพบว่า งานแกะสลักผักและผลไม้ มีปัญหาเกือบทุกด้าน ทั้งวัตถุดิบ ช่างแกะ ช่างลาย  
รวมทั้งทักษะฝีมือและความนิยมของผู้บริโภค โดยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 1) ส่งเสริมให้มีการปลูกผักผลไม้
ที่มีคุณค่าทางโภชนาการและเป็นวัตถุดิบท่ีดีในการแกะสลักผักและผลไม้เป็นอาหาร 2) ส่งเสริมสืบทอด 
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ช่างฝีมือแกะสลักผักและผลไม้ไทย ให้สามารถนําไปใช้ในชีวิตประจําวันและมีประโยชน์ในเชิงธุรกิจบริการ
อาหาร เช่น โรงแรม ร้านอาหาร การท่องเที่ยวทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ และ 3) ผู้ชํานาญการ 
ควรได้รับการสนับสนุนการเรียนการสอนอย่างจริงจังและสามารถนําไปประยุกต์ใช้กับงานด้านงานดอกไม้สด 
งานใบตอง เพือ่เป็นการสร้างมลูค่าเพิม่ทางเศรษฐกจิและเป็นการเผยแพร่ให้เป็นทีรู้่จักทัง้ชาวไทยและต่างชาติ
มากยิง่ขึน้
	 จากความส�ำคัญและปัญหาดังกล่าว แนวทางการก�ำหนดกลยุทธ์สมรรถนะของช่างฝีมือแกะสลัก 
ในประเทศไทยต้องเร่งศึกษาสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก สมรรถนะของช่างฝีมือแกะสลักใน
ประเทศไทยทีเ่ป็นจดุแขง็ จุดอ่อน โอกาส อปุสรรค ซ่ึงการวเิคราะห์ SWOT Analysis ท�ำให้สามารถประเมนิ
สถานการณ์สมรรถนะของช่างช่วยให้รู้ถึงจุดแข็งและจุดอ่อนจากสภาพแวดล้อมภายใน มองเห็นโอกาส 
และอุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก ตลอดจนผลกระทบต่ออาชีพ และร่วมวิเคราะห์ TOWS Matrix  
เพือ่วางแนวทางการก�ำหนดกลยทุธ์เชงิรุก เชงิแก้ไข เชงิป้องกนั และเชงิรับ จากงานวจัิยของ Phakdeelikhit  
et al. (2015) ศึกษาการถ่ายทอดความรู้อาชีพช่างทองไทยอย่างยั่งยืน ด�ำเนินการวิเคราะห์แนวทางการ
ถ่ายทอดความรูอ้าชพีช่างทองไทย (SWOT) ตามสภาพความเป็นจรงิทีเ่ป็นจดุแขง็ จดุอ่อน โอกาส อปุสรรค 
และงานวจิยัของ Saneechai et al. (2021) ศกึษาปัญหาและแนวทางการก�ำหนดกลยทุธ์ของนกัทศันมาตร
ของประเทศไทย ด�ำเนินการวิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนและสถานการณ์ในสภาวะปัจจุบัน SWOT Analysis 
ของนักทศันมาตรในประเทศไทย แนวทางในการกําหนดกลยทุธ์ของนกัทัศนมาตรของประเทศไทยโดยนาํผล
จากการวิเคราะห์ SWOT Analysis ทีไ่ด้ไปทําการวเิคราะห์ TOWS Matrix เพือ่เป็นแนวทางในการกําหนด 
กลยุทธ์ ดังนั้นผู้วิจัยจึงใช้เทคนิคการวิเคราะห์ SWOT Analysis ร่วมกับการวิเคราะห์ TOWS Matrix  
เพื่อศึกษาแนวทางการก�ำหนดกลยุทธ์สมรรถนะของช่างฝีมือแกะสลักในประเทศไทยเพ่ือน�ำเสนอ 
ผลการศึกษาต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง และน�ำข้อมูลไปใช้ปรับปรุงและพัฒนาสมรรถนะช่างแกะสลักในด้านต่าง ๆ 
อย่างเหมาะสมสอดคล้องกบัความต้องการของตลาดแรงงานต่อไป

วตัถปุระสงค์
	 เพือ่ศกึษาแนวทางการก�ำหนดกลยทุธ์สมรรถนะของช่างฝีมอืแกะสลักในประเทศไทย

ประโยชน์ทีไ่ด้รบั
	 1.		ท�ำให้ทราบฐานข้อมูลสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) สมรรถนะของ 
ช่างฝีมอืแกะสลกัในประเทศไทย
	 2.		น�ำกลยุทธ์สมรรถนะแกะสลกัท่ีได้ไปพฒันาช่างฝีมอืให้มสีมรรถนะทีส่งูขึน้ด้านความรู้ ความสามารถ
และทศันคตใินการท�ำงานของผูป้ระกอบอาชพีช่างฝีมอืแกะสลัก
	 3.		เป็นแนวทางส�ำหรับสถาบันการศึกษาในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องและ
เหมาะสมกบักลยทุธ์ช่างฝีมอืแกะสลกัของตลาดแรงงาน
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ทบทวนวรรณกรรม
 	 แนวคดิการพฒันาสมรรถนะ 
	 McClelland (1973) กล่าวว ่า สมรรถนะ หมายถึงคุณลักษณะที่ซ ่อนอยู ่ภายในตัวบุคคล  
ซึ่งคุณลักษณะเหล่านี้จะเป็นตัวผลักดันให้บุคคลสามารถสร้างผลการปฏิบัติงานที่ตนเองรับผิดชอบได ้
สูงกว่าผู้อื่น หรือเหนือกว่าเกณฑ์หรือเป้าหมายที่กําหนดไว้ นอกจากนั้น Chaisri (2020) กล่าวว่า สมรรถนะ
คือ คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมท่ีเป็นผลมาจากความรู้ ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะอื่น ๆ ที่ท�ำให้
บุคคลสามารถสร้างผลงานได้โดดเด่นกว่าเพื่อนร่วมงานอื่น ๆ ในองค์กร โดยองค์ประกอบของสมรรถนะ 
มี 5 ส่วน คือ 1) ความรู้ คือความรู้เฉพาะในเรื่องที่ต้องรู้เป็นความรู้ที่เป็นสาระส�ำคัญ เช่น ความรอบรู้เกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑ์ ความรู้เกี่ยวกับสภาพทางธุรกิจ เศรษฐกิจ การแข่งขัน ความรู้เกี่ยวกับการบริหารการเงิน เป็นต้น 
2) ทักษะ คือสิ่งที่ต้องการให้ท�ำได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น ทักษะทางคอมพิวเตอร์ ทักษะทางการถ่ายทอด
ความรู้ ทักษะในการน�ำเสนอ เป็นต้น ทักษะที่เกิดได้นั้นมาจากพื้นฐานทางความรู้ และสามารถปฏิบัติ 
ได้อย่างคล่องแคล่วว่องไว 3) ความคิดเห็นเก่ียวกับตนเอง คือ เจตคติ ค่านิยม และความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
ภาพลักษณ์ของตน หรือสิ่งที่บุคคลเชื่อว่าตนเองเป็น เช่น ความมั่นใจในตนเอง เป็นต้น 4) บุคลิกลักษณะ
ประจ�ำตัวของบุคคล คือลักษณะการแสดงออกที่ถือได้ว่าเป็นแบบฉบับเฉพาะบุคคล ถือเป็นสิ่งที่อธิบายถึง
บุคคลนั้น เช่น คนที่น่าเชื่อถือ และไว้วางใจได้ หรือมีลักษณะเป็นผู้น�ำ มีความมั่นคงทางอารมณ์ เป็นต้น  
5) แรงจูงใจ เจตคติ เป็นแรงจูงใจหรือแรงขับภายในซึ่งท�ำให้บุคคลแสดงพฤติกรรมที่มุ่งไปสู่เป้าหมาย หรือมุ่ง
สู่ความส�ำเร็จ เป็นต้น
 	 แนวคดิเกีย่วกบัช่างฝีมอืแกะสลกั 
	 การแกะสลกัผกัและผลไม้เป็นการน�ำผักผลไม้ตดั ตกแต่ง เกลาเป็นรูปทรงและประดษิฐ์ลวดลายต่าง ๆ  
ด้วยมีดหรืออาจใช้เครื่องมือคล้ายสิ่วช่วยเซาะขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของการน�ำไปใช้งาน เช่น การแกะสลัก
ผักและผลไม้เพื่อความสะดวกในการรับประทานหรือการแกะสลักผักและผลไม้เพื่อการจัดตกแต่งสวยงาม  
(Hongrattanavorakit, 2022) งานแกะสลักจัดเป็นงานที่ต้องอาศัยความประณีต ละเอียด รอบคอบ มานะ
อดทน ผู้ประดิษฐ์จ�ำเป็นต้องมีสมาธิดีและต้องมีใจรัก อีกทั้งยังต้องสนใจในงานประเภทนี้ด้วย จึงจะสามารถ
ประดษิฐ์ผลงานได้อย่างมคีณุภาพ (Panprom, 2013)
	 คณุสมบตัขิองช่างแกะสลกัผกัและผลไม้ 
	 Sawangsuk (2012) ได้กล่าวถึงดังนี้ 1) ทักษะในการออกแบบและแกะสลักผักและผลไม้ ทักษะ 
คือ ความช�ำนาญ ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน ทักษะเกิดจากการทุ่มเทฝึกฝน และสามารถพัฒนา 
ได้ตลอดเวลา และด้านงานออกแบบมีการศึกษาค้นคว้าดูงานจากผู้ช�ำนาญทั้งอดีตและปัจจุบัน ยอมรับใน 
ผลงานและแนวคิดของผู้อื่นอย่างเป็นกลาง และน�ำความคิดเหล่านั้นไปพัฒนาต่อยอดและมีผลงานใหม่ ๆ  
ออกมาเสมอ กล่าวว่าช่างแกะสลักต้องมีการวางแผนในการออกแบบเป็นภาพร่างอย่างคร่าว ๆ ไว้ก่อน  
เพราะการออกแบบเป็นการวางแผนสร้างรูปแบบให้เกิดความสัมพันธ์ทั้งวัสดุ วิธีการ เพื่อให้เกิดประโยชน์
ใช้สอย ความสวยงามของผลงานส�ำเร็จที่มีคุณค่า Suwannarak & Rattanapanone (2015) กล่าวว่า  
ช่างแกะสลักต้องมีการวางแผนในการออกแบบเป็นภาพร่างอย่างคร่าว ๆ ไว้ก่อน เพราะการออกแบบเป็น 
การวางแผนสร้างรูปแบบให้เกิดความสัมพันธ์ทั้งวัสดุ วิธีการ เพื่อให้เกิดประโยชน์ใช้สอย ความสวยงามของ 
ผลงานส�ำเรจ็ทีม่คีณุค่า 
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	 2) 	ความคิดค้นและสร้างสรรค์ผลงาน นอกจากความรู้ด้านทฤษฎีพื้นฐานและมีประสบการณ์แล้ว 
ปัจจยัส�ำคญัทีต้่องมคีอื “ความคดิสร้างสรรค์” มคีวามสามารถในการคดิค้นปรับปรุง เปล่ียนแปลง หรือสร้าง
งานใหม่ให้เกดิข้ึน ความคดิสร้างสรรค์สามารถเกิดข้ึนได้จากการศกึษาและการฝึกฝนตัวเองให้มปีระสทิธภิาพ 
และมคีวามช�ำนาญในสาขางานนัน้ ๆ
	 3) 	ติดตามข่าว ความเคลื่อนไหว และการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ รสนิยม ความต้องการของผู้คน 
ไม่มีวันคงที่ตลอดกาล การเปลี่ยนแปลงจึงเกิดขึ้นเสมอ ทั้งรูปแบบวัสดุ และวิธีการ การติดตามข่าวสาร
ด้านลวดลาย วัสดุการตกแต่งเทคโนโลยีการเก็บรักษา เกณฑ์การตัดสิน ส่ิงเหล่านี้ได้พัฒนาไปตลอดเวลา  
ผู้ออกแบบจึงต้องสนใจศึกษา เพื่อให้การออกแบบมีความสัมพันธ์เป็นจริงกับทรัพยากรที่มีอยู่ การพัฒนา
จึงเกิดจากการเรียนรู้ แลกเปล่ียน และความเป็นเอกลักษณ์ของตนเองได้นั้น นอกจากจะต้องปฏิบัติอยู ่
ตลอดเวลาแล้ว ประสบการณ์อย่างกว้างขวางกเ็ป็นสิง่ท่ีมสี�ำคญัอย่างยิง่เช่นกนั 
	 4) 	ความรู้ความเข้าใจอย่างลึกซึ้งในงานออกแบบเฉพาะด้านงานออกแบบ แต่ละอย่างจะมีแนวคิด  
รูปแบบเฉพาะ เช่น วัสดุ อุปกรณ์ กระบวนการท�ำโครงสร้าง การใช้สีของวัสดุภัณฑ์ เป็นต้น งานออกแบบ 
และตกแต่งงานแกะสลักผักและผลไม้ นอกจากจะใช้หลักการและทฤษฎีการออกแบบ ผู้ออกแบบจะต้องมี
ความรู้ความสามารถอย่างน้อย 4 สาขา ดังต่อไปนี้ (1) ความรู้ทางด้านศิลปะ มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ศลิปะความงาม เป็นผูม้คีวามคดิฝัน จนิตนาการ และรสนยิมท่ีดีในทางสุนทรียะ เข้าใจถึงทฤษฎกีารออกแบบ 
การจัดองค์ประกอบ (2) ความรู้เร่ืองงานแกะสลักผักและผลไม้เป็นอย่างดีในด้านลวดลาย สีของวัสดุภัณฑ์ 
ความทนต่อสภาพอากาศ การเก็บรักษาดูแลผลงาน ความรู้เร่ืองของวัสดุอ่ืน ๆ ท่ีน�ำมาตกแต่ง การใช้ไบไม้
ประเภทต่าง ๆ ที่น�ำมาตกแต่ง การใช้ดอกไม้ในงานวัฒนธรรมมาใช้ตกแต่ง (3) ความรู้พ้ืนฐานทางด้านช่าง  
เช่น งานโครงสร้างง่าย ๆ รูเ้ร่ืองช่างไม้ การค�ำนวณ วสัดุ อปุกรณ์ บางคร้ังอาจมงีานไฟฟ้าเข้ามาร่วมอกีด้วย 
จึงต้องมีความสามารถเลือกใช้วัสดุ อุปกรณ์ที่เหมาะสมในการออกแบบแต่ละงาน (4) ความรู้ในการบริหาร
จัดการ มีหลักการ และวิธีการประมาณราคาท่ีถูกต้อง มีความสุขุมรอบคอบ มีล�ำดับขั้นตอนในการประเมิน
ราคาอย่างเหมาะสม 
	 สรุปจากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า สมรรถนะช่างฝีมือแกะสลัก คือคุณลักษณะเชิงพฤติกรรม 
ที่เป็นผลมาจากความรู้ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะอื่น ๆ ท่ีท�ำให้ช่างแกะสลักสามารถสร้าง 
ผลงานได้โดดเด่นกว่าเพื่อนร่วมงานอื่น ๆ ในองค์กร การแกะสลักจัดเป็นงานท่ีต้องอาศัยความประณีต 
ละเอยีด รอบคอบ มานะอดทน ผูป้ระดษิฐ์จ�ำเป็นต้องมสีมาธดีิและต้องมใีจรัก 

วธิดี�ำเนนิการวจิยั
	 งานวจิยันีเ้ป็นงานวจิยัเชงิคณุภาพ ซ่ึงมรีะเบยีบวธิวีจัิยและวธิกีารด�ำเนนิการวจัิยดังนี้
 	 1.	ขอบเขตของการวิจัย การวิจัยคร้ังนี้มุ่งศึกษาเฉพาะเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะของช่างฝีมือ
แกะสลักในประเทศไทย ซึ่งศึกษาข้อมูลผ่านเอกสาร งานวิจัย บทความวิชาการ จากการสัมภาษณ์เชิงลึก  
ขอบเขตด้านเนื้อหาสมรรถนะของช่างฝีมือแกะสลักในประเทศไทย ประกอบด้วยเนื้อหา 8 ด้าน ได้แก่  
การศึกษาเรียนรู้งานแกะสลักของช่างฝีมือแกะสลัก การประกอบอาชีพของช่างฝีมือแกะสลัก อุปกรณ์ที่ใช้ 
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ของช่างฝีมือแกะสลัก วัตถุดิบของช่างฝีมือแกะสลัก ลวดลายการแกะสลักของช่างฝีมือแกะสลัก เทคนิค 
การแกะสลกัของช่างฝีมอืแกะสลกั การดแูลรกัษาผลงานแกะสลักของช่างฝีมอืแกะสลัก และประโยชน์การน�ำ
งานแกะสลกัไปใช้ของช่างฝีมอืแกะสลกัในประเทศไทย
		  2.	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยการศึกษาเอกสารและการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง คัดเลือก 
ผู้ให้ข้อมูล 18 คน การคัดเลือกใช้วิธีเจาะจงโดยพิจารณาดังนี้ ผู้ใช้งาน สถานประกอบการ เจ้าของธุรกิจ  
ซึ่งท�ำงานกับช่างแกะสลัก จ�ำนวน 3 คน ครู อาจารย์สอนแกะสลัก ซ่ึงท�ำการสอนวิชาการแกะสลักมาแล้ว 
ไม่น้อยกว่า 20 ปี จ�ำนวน 3 คน กรรมการตดัสนิการแข่งขันการแกะสลกัระดับชาติ จ�ำนวน 3 คน ปรมาจารย์
ด้านการแกะสลัก ซึ่งมีการเขียนหนังสือ ต�ำราการแกะสลักเป็นของตนเอง จ�ำนวน 3 คน ช่างแกะสลัก 
มืออาชีพ ซึ่งมีรายได้จากการแกะสลักมาแล้วไม่น้อยกว่า 15 ปี จ�ำนวน 3 คน  และนักแข่งขันแกะสลัก  
ซึง่ผ่านการแข่งขนัแกะสลกัและได้รบัรางวลัระดบัชาติ จ�ำนวน 3 คน
	 การวเิคราะห์ข้อมลู 
	 1. 	รวบรวมข้อมลูจากเอกสารทตุยิภมู ิ ข้อมลูจากการสมัภาษณ์เชงิลกึผูว้จิยัได้เตรยีมเครือ่งบนัทกึเสยีง 
สมดุจด ปากกา ส�ำหรบัการท�ำวจิยัภาคสนาม จําแนกข้อมลูอย่างเป็นระบบเพ่ือนําข้อมลูไปใช้ในการวเิคราะห์
เนือ้หา และสรปุผลสรปุข้อมลูสําคญัในการถอดองค์ความรู้ 
 	 2. 	การวิเคราะห์และสรุปข้อมูลเครื่องมือท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ SWOT Analysis ท�ำการ
วิเคราะห์จุดแข็ง (Strengths) การวิเคราะห์จุดอ่อน (Weaknesses) จากปัจจัยภายในที่เกี่ยวข้องกับ 
สมรรถนะของช่างฝีมือแกะสลัก และการวิเคราะห์โอกาส (Opportunities) การวิเคราะห์อุปสรรค  
(Threats) จากปัจจัยภายนอกที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะของช่างฝีมือแกะสลัก แล้วท�ำการใช้การวิเคราะห ์
หาแนวทางในการก�ำหนดกลยุทธ์โดยใช้ TOWS Matrix โดยนําจุดแข็ง จุดอ่อน มาจับคู ่กับโอกาส  
และอปุสรรค เพือ่วเิคราะห์แนวทางการก�ำหนดกลยทุธ์สมรรถนะของช่างฝีมอืแกะสลัก

สรปุผลการวจิยั
	 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการก�ำหนดกลยุทธ์สมรรถนะของช่างฝีมือแกะสลัก 
ในประเทศไทย 
 	 1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) สมรรถนะของช่างฝีมือ 
แกะสลักในประเทศไทยท่ีเป็นจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค จากกรณีศึกษา 8 ด้าน ได้แก่ การศึกษา 
เรยีนรูง้านแกะสลกัของช่างฝีมอืแกะสลกั การประกอบอาชพีของช่างฝีมอืแกะสลกั อปุกรณ์ทีใ่ช้ของช่างฝีมอื
แกะสลัก วัตถุดิบของช่างฝีมือแกะสลัก ลวดลายการแกะสลักของช่างฝีมือแกะสลัก เทคนิคการแกะสลัก 
ของช่างฝีมอืแกะสลกั การดแูลรกัษาผลงานแกะสลักของช่างฝีมอืแกะสลัก และประโยชน์การน�ำงานแกะสลัก
ไปใช้ของช่างฝีมอืแกะสลกัในประเทศไทย
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ตารางท่ี 1 	การวิเคราะห์การพัฒนาสมรรถนะของช่างฝีมือแกะสลักโดยใช้ TOWS Matrix การศึกษา 
					   เรยีนรูง้านแกะสลกัของช่างฝีมอืแกะสลักในประเทศไทย

Internal

External

จุดแข็ง (Stengths)
– 	ช่างแกะสลักมีความมุ่งมั่นใน 
	 การศึกษาเรียนรู้งานแกะสลัก
– 	ช่างแกะสลักสามารถเรียนรู ้
	 งานแกะสลักจากแหล่งเรียนรู ้
	 ที่หลากหลาย เช่น ครอบครัว  
	 โรงเรยีน เพือ่น และสือ่อนิเทอร์เนต็

จุดอ่อน (Weaknesses)
– 	ช่างแกะสลักต้องใช้ระยะเวลา 
	 ในการฝึกฝนเพื่อให้เกิดทักษะ 
	 และความช�ำนาญ
– 	ช่างแกะสลักบางคนขาดความ 
	 สนใจและศึกษาอย่างลึกซึ้ง
– 	ช่างแกะสลักบางคนขาดเป้าหมาย 
	 ในการเรียนแกะสลักที่ชัดเจนท�ำให ้
	 ขาดแรงบันดาลใจในการฝึกฝน

โอกาส (Opportunities)
– 	มีการจัดการเรียนการสอน
	 แกะสลักในการศึกษาในระบบ
	 และการศึกษาอัธยาศัย
– 	มีแหล่งเรียนรู้และเทคโนโลยี
	 สนับสนุนการศึกษาเรียนรู้
	 งานแกะสลัก

แนวทางเชิงรุก SO
– 	จัดการแข่งขันการแกะสลักใน
 	 ระดับต่าง ๆ เช่น ประถมศึกษา
 	 มัธยมศึกษา อุดมศึกษา และ
 	 บุคคลทั่วไป

แนวทางเชิงแก้ไข WO
– 	สร้างค่านิยมในการแกะสลักให้
 	 กับเยาวชนและช่างรุ่นใหม่

อุปสรรค (Threats)
– 	ทศันคตเิชงิลบของบคุคลภายนอก 
 	 มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเรียน
 	 แกะสลัก
– 	วิชาแกะสลักไม่ได้ถูกจัดอยู่ใน
 	 รายวิชาพื้นฐาน

แนวทางเชิงป้องกัน ST
– 	จัดหาสถานประกอบเพื่อรองรับ
 	 การท�ำงานของช่างแกะสลัก
 	 เมื่อจบหลักสูตรตอบสนอง
 	 ความต้องการของตลาดแรงงาน

แนวทางเชิงรับ WT
– 	เปิดหลักสูตรการเรียนการสอน
 	 เฉพาะทาง เช่น การแกะสลัก
 	 เพื่อการตกแต่งเพื่องานอาหาร

ตารางท่ี 2 	การวเิคราะห์การพัฒนาสมรรถนะของช่างฝีมอืแกะสลกัโดยใช้ TOWS Matrix การประกอบ 
					   อาชพีช่างแกะสลกัในประเทศไทย

Internal

External

จุดแข็ง (Stengths)
– 	ช่างแกะสลักสามารถน�ำความรู้
	 ไปประกอบอาชีพหลักและ
	 อาชีพเสริมได้
– 	ช่างแกะสลกัได้รบัค่าตอบแทนสงู
– 	ช่างแกะสลักสร้างการยอมรับได้
	 จากผลงานที่มีอัตลักษณ์

จุดอ่อน (Weaknesses)
– 	ช่างแกะสลักขาดความรู้ใน 
	 ด้านงานอื่น ๆ เช่น อาหาร 
	 การประกอบธุรกิจ ภาษา
	 ต่างประเทศ เพื่อสนับสนุน
	 การปฏิบัติงาน
– 	ช่างแกะสลกัขาดการพฒันา
	 ความคดิสร้างสรรค์เพือ่ให้ผลงาน 
	 แกะสลัก มคีวามแปลกใหม่
	 และตอบสนองความพึงพอใจ
	 ของผู้บริโภค
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ตารางท่ี 2 	การวเิคราะห์การพัฒนาสมรรถนะของช่างฝีมอืแกะสลกัโดยใช้ TOWS Matrix การประกอบ 
					   อาชพีช่างแกะสลกัในประเทศไทย (ต่อ)

Internal
External

โอกาส (Opportunities)
– 	รัฐบาลสนับสนุนการสืบทอด
	 งานแกะสลกั เนือ่งจากมส่ีวนช่วย
	 ในการขบัเคลือ่นกระแสวฒันธรรม 
	 หรือ Soft Power
– 	ช่างแกะสลกัเลอืกประกอบอาชพี  
	 ได้หลากหลายมากขึ้น เช่น
	 รับราชการ พนักงานของรัฐ
	 พนักงานบริษัทเอกชน
	 ธุรกิจส่วนตัว อาชีพอิสระ

แนวทางเชิงรุก SO
– 	ช่างแกะสลักต้องสร้างเอกลักษณ ์
 	 ให้เป็นที่ยอมรับและร่วมกัน
 	 ผลักดันให้งานแกะสลักเป็น
 	 อาชีพที่ควรอนุรักษ์ผ่าน
 	 กระทรวงวัฒนธรรม

แนวทางเชิงแก้ไข WO
– 	เสนอต่อภาครัฐให้ช่างแกะสลัก
 	 เป็นวิชาชีพ และต้องศึกษา 
 	 รายวิชาอื่น ๆ ดังนี้ การประกอบ
 	 อาหาร การประกอบธุรกิจ
 	 ภาษาต่างประเทศ ความคิด
 	 สร้างสรรค์

อุปสรรค (Threats)
– 	ยงัไม่มกีารก�ำหนดมาตรฐาน 
 	 อาชพีช่างแกะสลกัจากหน่วยงาน 
 	 งานของรัฐ

แนวทางเชิงป้องกัน ST
– 	ช่างแกะสลักร่วมผลักดันให ้
 	 เกิดการสร้างมาตรฐานอาชีพ 
 	 เพื่อก�ำหนดสมรรถนะของ 
 	 ช่างแกะสลักให้มีความสามารถ
 	 ในการประกอบอาชีพอย่างมี
 	 คุณภาพ

แนวทางเชิงรับ WT
– 	การก�ำหนดเนื้อหาของหลักสูตร
 	 ที่สอดคล้องกับมาตรฐานอาชีพ
 	 ช่างแกะสลัก เช่น ความรู้ 
 	 (Knowledge) ทักษะ (Skills)
 	 คณุสมบตัทิีพ่งึประสงค์ (Attitude)  
 	 ผลผลิต (Productivity)
 	 นวัตกรรม (Innovation)
 	 การประยุกต์ (Application)
 	 ความรบัผดิชอบ (Responsibility)

ตารางที ่3 	การวิเคราะห์การพัฒนาสมรรถนะของช่างฝีมือแกะสลักโดยใช้ TOWS Matrix อุปกรณ์ที่ใช้ 
					   ของช่างฝีมอืแกะสลกัในประเทศไทย

Internal

External

จุดแข็ง (Stengths)
– 	มีอุปกรณ์การแกะสลักให้ช่าง
	 แกะสลักได้เลือกใช้
– 	ช่างแกะสลกัมคีวามสามารถใน
	 การดูแลบ�ำรุงรักษาอุปกรณ์

จุดอ่อน (Weaknesses)
– 	ช่างขาดความรู้ในการใช้งาน
	 เครื่องมือเฉพาะทางใหม่ ๆ

โอกาส (Opportunities)
– 	มีการพัฒนาเครื่องมือที่ช่วยสร้าง
	 ลวดลาย เพิ่มความเร็วในการ 
	 ปฏิบัติงาน และมีความประณีต
	 สวยงาม

แนวทางเชิงรุก SO
– 	จัดการแข่งขันแกะสลักโดยก�ำหนด
	 เครือ่งมอืทีใ่ช้เพือ่ให้เหน็ศกัยภาพ
	 การใช้ การสร้างสรรค์ การน�ำ
	 อุปกรณ์มาใช้ให้เกิดประโยชน์
	 ในการแกะสลัก 

แนวทางเชิงแก้ไข WO
– 	จัดอบรมการใช้อุปกรณ์ช่วยใน 
	 การแกะสลักเพื่อเพิ่มศักยภาพ
	 ความรวดเร็วและเพิ่มเทคนิค
	 การแกะที่หลากหลายแก ่
	 ช่างแกะสลัก
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ตารางที ่3 	การวิเคราะห์การพัฒนาสมรรถนะของช่างฝีมือแกะสลักโดยใช้ TOWS Matrix อุปกรณ์ที่ใช้ 
					   ของช่างฝีมอืแกะสลกัในประเทศไทย (ต่อ)

Internal
External

อุปสรรค (Threats)
– 	เครื่องมือที่ช่วยสนับสนุน 
 	 การแกะสลักต้องน�ำเข้าจาก 
 	 ต่างประเทศ และมีราคาสูง

แนวทางเชิงป้องกัน ST
– 	พัฒนาเครื่องมือและผลิตเอง
	 ในเมืองไทย เพื่อลดการน�ำเข้า
	 อุปกรณ์แกะสลักจากต่างประเทศ

แนวทางเชิงรับ WT
– 	พัฒนาเครื่องมือที่สามารถใช้งาน
	 ได้หลากหลาย มีคุณภาพ ราคาถูก
	 เพื่อลดการน�ำเข้าอุปกรณ์แกะสลัก
	 จากต่างประเทศ

ตารางที ่4 	การวิเคราะห์การพัฒนาสมรรถนะของช่างฝีมือแกะสลักโดยใช้ TOWS Matrix วัตถุดิบของ 
					   ช่างฝีมอืแกะสลกัในประเทศไทย

Internal

External

จุดแข็ง (Stengths)
– 	ช่างแกะสลักมีความสามารถ
	 เลืิอกประยุกต์ใช้วัตถุดิบในการ
	 ปฏิบัติงาน
– 	ช่างแกะสลกัมคีวามสามารถในการ 
	 ดูแลวัตถุดิบในการปฏบิตังิาน

จุดอ่อน (Weaknesses)
– 	ช่างขาดความรู้เรื่องการ 
	 เปลี่ยนแปลงทางสรีรวิทยา 
	 ของพืช ซึ่งผลต่อการเสื่อมสภาพ 
	 ของวัตถุดิบและอายุการเก็บรักษา

โอกาส (Opportunities)
– 	ช่างแกะสลักสามารถจัดหาวัตถุดิบ
	 ในการแกะสลักได้หลากหลาย
	 ทั้งในประเทศและต่างประเทศ
– 	การพัฒนาเทคโนโลยีการเกษตร
	 ช่วยให้วัตถุดิบมีคุณภาพและ
	 สามารถเก็บรักษาได้นานขึ้น

แนวทางเชิงรุก SO
– 	ส่งเสริมช่างแกะสลักโดยใช้ผัก 
	 ผลไม้ของไทยและน�ำสายพันธุ ์
	 ใหม่ ๆ ของไทย มาใช้ในการ 
	 แกะสลัก เพื่อให้ได้ผลงานที ่
	 แปลกใหม่

แนวทางเชิงแก้ไข WO
– 	การน�ำเทคโนโลยีมาใช้ในการเก็บ
	 รักษา ยืดอายุผลงานแกะสลัก

อุปสรรค (Threats)
– 	ราคาของวตัถดุบิมกีารปรบัตวัขึน้ลง
	 ตามฤดูกาลท�ำให้ส่งผลต่อต้นทุน
– 	สภาพอากาศที่เปลี่ยนแปลงส่งผล 
	 ต่อปรมิาณและคณุภาพของวตัถดุบิ
– 	คุณสมบัติของผักผลไม้ส่งผลต่อ
	 คุณภาพของผลงาน

แนวทางเชิงป้องกัน ST
– 	เลือกใช้วัตถุดิบตามวัตถุประสงค์
	 การใช้งานหรือตามฤดูกาล

แนวทางเชิงรับ WT
– 	ให้ความรู้การเลือกใช้วัตถุดิบ
	 ในการแกะสลักและการดูแลรักษา
	 ผักผลไม้แกะสลัก
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ตารางท่ี 5 	การวเิคราะห์การพัฒนาสมรรถนะของช่างฝีมอืแกะสลกัโดยใช้ TOWS Matrix ลวดลายของ 
					   ช่างฝีมอืแกะสลกัในประเทศไทย

Internal

External

จุดแข็ง (Stengths)
– 	ช่างสามารถแกะสลักลวดลาย
	 พื้นฐาน ออกแบบ สร้างสรรค์
	 ลวดลายแกะสลักด้วยตนเอง
– 	ช่างแกะสลักสามารถเลยีนแบบ
	 สิ่งที่มีอยู่ในธรรมชาติได้เสมือนจริง

จุดอ่อน (Weaknesses)
– 	ช่างแกะสลักต้องใช้ระยะเวลา
	 ในการฝึกฝนตนเอง เพื่อให้เกิด
	 ความช�ำนาญและในการพัฒนา
	 ลวดลายขั้นสูง
– 	ช่างแกะสลักต้องมีความอดทน
	 ในการท�ำงานแกะสลักลวดลายที่มี
	 ความซับซ้อนและประณีต

โอกาส (Opportunities)
– 	มีการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์มา
	 ช่วยในการออกแบบลวดลายใหม่ ๆ 
	 ตามสมัยนิยม
– 	การจัดประกวดแข่งขัน ท�ำให้เกิด
	 การพัฒนาลวดลายให้มีความ 
	 แปลกใหม่

แนวทางเชิงรุก SO
– 	ใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาช่วย
	 ออกแบบลวดลาย สร้างต้นแบบ
	 ในการท�ำงานแกะสลัก

แนวทางเชิงแก้ไข WO
– 	ส่งเสริมการจัดประกวดตามช่วงชั้น 
	 ตั้งแต่ประถมศึกษา มัธยมศึกษา
	 อุดมศึกษา และช่างแกะสลัก
	 มืออาชีพ เพื่อให้ช่างแกะสลักได้
	 แสดงศักยภาพในการออกแบบ
	 ลวดลายที่แปลกใหม่สวยงาม

อุปสรรค (Threats)
– 	ความคิดเห็นของบุคคลภายนอก
	 เช่น กรรมการตัดสิน ครู อาจารย์
	 มีผลต่อการตัดสินคุณค่าการ
	 สร้างสรรค์ลวดลายแกะสลัก
– 	มีข้อจ�ำกัดในการออกแบบ 
	 ลวดลายที่มีลิขสิทธิ์

แนวทางเชิงป้องกัน ST
– 	ให้ความรู้ช่องทางการเข้าถึง 
	 ข้อมูล	เกี่ยวกับลวดลายลิขสิทธิ ์
	 เพื่อป้องกันการละเมิดลิขสิทธิ์

แนวทางเชิงรับ WT
– 	สร้างเจตคติที่ดีและให้เห็นถึง
	 ประโยชน์ของการพัฒนาลวดลาย
	 ในงานแกะสลัก

ตารางท่ี 6 	การวิเคราะห์การพัฒนาสมรรถนะของช่างฝีมือแกะสลักโดยใช้ TOWS Matrix เทคนิคการ 
					   แกะสลกัของช่างฝีมอืแกะสลกัในประเทศไทย

Internal

External

จุดแข็ง (Stengths)
– 	ช่างแกะสลักมีเทคนิคและความ 
	 เชี่ยวชาญในการใช้เครื่องมือ เช่น
	 การจับมีด การแกะสลัก

จุดอ่อน (Weaknesses)
– 	ช่างแกะสลักขาดการศึกษาเทคนิค
	 ใหม่ ๆ จากการเรียน
– 	ช่างแกะสลักขาดการฝึกฝนเพื่อ
	 สร้างความเชี่ยวชาญ ฝึกฝนเทคนิค
	 แต่ละแบบให้มีความหลากหลาย

โอกาส (Opportunities)
– 	ศึกษาเทคนิคการแกะสลักใหม่ ๆ
	 จากการชมนทิรรศการ การประกวด 
	 แข่งขันแกะสลักระดับนานาชาติ
	 สื่อออนไลน์ เพื่อน�ำมาประยุกต์
	 ใช้กับตัวเอง

แนวทางเชิงรุก SO
– 	การเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์
	 การแกะสลกัของไทยทีม่เีอกลกัษณ์
	 ด้านเทคนิคเฉพาะให้กับช่าง
	 แกะสลักรุ่นใหม่

แนวทางเชิงแก้ไข WO
– 	รวบรวมองค์ความรู้ เทคนิค
	 การแกะสลักจากช่างมืออาชีพ
	 เพื่อน�ำมาถ่ายทอดให้แก่ช่าง
	 แกะสลักรุ่นใหม่ หรือบุคคลที่มี
	 ความสนใจ
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ตารางท่ี 6 	การวิเคราะห์การพัฒนาสมรรถนะของช่างฝีมือแกะสลักโดยใช้ TOWS Matrix เทคนิคการ 
					   แกะสลกัของช่างฝีมอืแกะสลกัในประเทศไทย (ต่อ)

Internal
External

อุปสรรค (Threats)
– 	บุคคลภายนอก เช่น กรรมการ 
	 ตดัสิน คร ูอาจารย์ ขาดการยอมรับ 
	 การใช้เทคนิคการแกะสลัก 
	 บางประการ เช่น การใช้กาว
	 การใช้อุปกรณ์เสริมที่ส่งผลต่อ
	 การสร้างสรรค์งานแกะสลัก

แนวทางเชิงป้องกัน ST
– 	สร้างสื่อวีดิทัศน์การแกะสลัก
	 เพื่อช่วยในการเรียนรู้และถ่ายทอด
	 เทคนิคของช่างแกะสลัก

แนวทางเชิงรับ WT
– 	ก�ำหนดเทคนิคที่สามารถใช้ได้ใน
	 การประกวดแข่งขัน อุปกรณ์ที่ใช้
	 เป็นต้น เพื่อสร้างการยอมรับ

ตารางที ่7 	การวเิคราะห์การพฒันาสมรรถนะของช่างฝีมอืแกะสลักโดยใช้ TOWS Matrix การดูแลรักษา 
					   ผลงานแกะสลกัของช่างฝีมอืแกะสลักในประเทศไทย

Internal

External

จุดแข็ง (Stengths)
– 	ประสบการณ์การท�ำงานและ
	 การศึกษาค้นคว้าของช่างแกะสลัก
	 ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการดูแล
	 รักษาผลงานแกะสลัก

จุดอ่อน (Weaknesses)
– 	การใช้สารเคมีในการดูแลรักษา
	 ผลงานผิดประเภท อาจส่งผล
	 กระทบต่อสุขภาพหรือผู้ที่แพ้
	 สารเคมีได้

โอกาส (Opportunities)
– 	มีการวิจัยใช้สารเคมีจากธรรมชาติ
	 แทนการใช้สารเคมีทั่วไป

แนวทางเชิงรุก SO
– 	น�ำประสบการณ์ชองช่างแกะสลัก
	 และผลการวิจัยมาช่วยเพิ่ม
	 ประสิทธิภาพในการดูแลรักษา
	 ผลงานแกะสลัก

แนวทางเชิงแก้ไข WO
– 	เผยแพร่และให้ความรู้สารเคม ี
	 จากธรรมชาติที่ดูแลรักษาผลงาน 
	 แกะสลัก เพื่อลดการใช้สารเคมี
	 ที่เป็นอันตราย

อุปสรรค (Threats)
– 	ผู้บริโภคมีความกังวลเกี่ยวกับ
	 สารเคมีที่ใช้ในกระบวนการเก็บ
	 รักษาผลงานแกะสลัก ซึ่งส่งผลต่อ
	 พฤติกรรมในการบริโภคผักผลไม้
	 แกะสลัก

แนวทางเชิงป้องกัน ST
– 	ระบุสารเคมีที่ใช้ในการเก็บรักษา
	 งานแกะสลักให้ผู้บริโภครับทราบ
	 เพื่อให้เกิดความมั่นใจในความ
	 ปลอดภัย

แนวทางเชิงรับ WT
– 	ก�ำหนดสารเคมีที่สามารถใช้ใน
	 งานแกะสลัก



62 กระแสวัฒนธรรม

ตารางท่ี 8 	การวิเคราะห์การพัฒนาสมรรถนะของช่างฝีมือแกะสลักโดยใช้ TOWS Matrix ประโยชน ์
					   การน�ำงานแกะสลกัไปใช้ของช่างฝีมอืแกะสลักในประเทศไทย

Internal

External

จุดแข็ง (Stengths)
– 	จานอาหารและการจัดตกแต่ง
	 ร่วมกับดอกไม้แกะสลักใช้ใน
	 โอกาสพิเศษต่าง ๆ
– 	ใช้การอนุรักษ์และเผยแพร่
	 ศิลปวัฒนธรรมไทยผ่านผลงาน
	 การแกะสลัก

จุดอ่อน (Weaknesses)
– 	ช่างขาดความรู้ในเรื่องวิธีแกะสลัก
	 ที่ช่วยสงวนคุณค่าทางโภชนาการ
	 ท�ำให้ผักผลไม้สูญเสียคุณค่าทาง
	 อาหาร
– 	ช่างแกะสลักบางคนยังขาดความรู้
	 ในการประยุกต์ใช้ศิลปะเพื่อ 
	 จัดตกแต่งท�ำให้ผลงานขาด 
	 ความน่าสนใจ

โอกาส (Opportunities)
– 	สถานประกอบการธุรกิจอาหาร
	 มีการเลือกใช้ผลงานแกะสลัก
	 เพื่อเพิ่มมูลค่าให้กับสินค้า
– 	งานแกะสลักได้รับความสนใจ
	 จากชาวต่างชาติ

แนวทางเชิงรุก SO
– 	ส่งเสริม สร้างค่านิยมให ้
	 ผู้ประกอบการน�ำงานแกะสลัก
	 ไปใช้ เพื่อเพิ่มมูลค่าให้กับ 
	 ผลิตภัณฑ์

แนวทางเชิงแก้ไข WO
– 	ให้ความรู้เรื่องการแกะสลัก
	 เพื่องานอาหาร การใช้ประโยชน์
	 จากงานแกะสลัก การประยุกต์
	 ใช้ศิลปะเพื่อจัดตกแต่ง

อุปสรรค (Threats)
– 	งานแกะสลักมีต้นทุนในด้าน 
	 วัตถุดิบ เวลา และแรงงาน

แนวทางเชิงป้องกัน ST
– 	น�ำอุปกรณ์เสริมมาใช้แกะสลัก
	 เพื่อเพิ่มความรวดเร็วขึ้น

แนวทางเชิงรับ WT
– 	ให้ความรู้กับช่างแกะสลักเรื่อง
	 การเลือก การดูแลรักษาผักผลไม้
	 ลวดลายแกะสลัก เพื่อการน�ำไปใช้
	 ในงานอาหารและการจัดตกแต่ง
	 เพื่อความคุ้มค่า

	 2.		แนวทางการก�ำหนดกลยทุธ์สมรรถนะของช่างฝีมอืแกะสลักในประเทศไทยดังน้ี
				  แนวทางเชงิรกุ 
				  (1) 	จัดการแข่งขันการแกะสลักในระดับต่าง ๆ เช่น ประถมศึกษา มัธยมศึกษา อุดมศึกษา และ
บุคคลทั่วไปโดยก�ำหนดเครื่องมือท่ีใช้เพื่อให้เห็นศักยภาพการใช้ การสร้างสรรค์ การน�ำอุปกรณ์มาใช้ให้เกิด
ประโยชน์ในการแกะสลัก ส่งเสริมช่างแกะสลักใช้ผักผลไม้ของไทยและน�ำผักผลไม้สายพันธุ์ใหม่ ๆ ของไทย 
มาใช้ในการแกะสลกั เพือ่ให้ได้ผลงานทีแ่ปลกใหม่
				  (2) 	ช่างแกะสลักต้องสร้างเอกลักษณ์ให้เป็นที่ยอมรับโดยใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาช่วย 
ออกแบบลวดลาย สร้างต้นแบบในการท�ำงานแกะสลัก
				  (3) 	น�ำประสบการณ์ของช่างแกะสลักด้านเทคนิคเฉพาะให้กับช่างแกะสลักรุ่นใหม่และน�ำผล 
การวจิยัมาช่วยเพิม่ประสทิธภิาพในการดแูลรกัษาผลงานแกะสลัก
				  (4) 	ส่งเสรมิ สร้างค่านยิมให้ผูป้ระกอบการน�ำงานแกะสลักไปใช้เพือ่เพ่ิมมลูค่าให้กับผลิตภณัฑ์
				  (5) 	ร่วมกนัผลกัดนัให้งานแกะสลกัเป็นอาชพีท่ีควรอนรัุกษ์ผ่านกระทรวงวัฒนธรรม
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				  แนวทางเชิงแก้ไข 
				  (1)	 สร้างค่านิยมในการแกะสลักให้กับเยาวชนช่างแกะสลักรุ ่นใหม่ และเสนอต่อภาครัฐให ้
ช่างแกะสลักเป็นวิชาชีพอนุรักษ์
				  (2) 	จัดอบรมการใช้อุปกรณ์ เทคนิคการแกะสลักที่หลากหลาย การแกะสลักเพื่องานอาหาร  
และการเก็บรักษายืดอายุผลงานแกะสลัก การใช้ประโยชน์จากงานแกะสลัก การประยุกต์ใช้ศิลปะเพื่อจัด
ตกแต่ง การประกอบอาหาร การประกอบธุรกิจ ภาษาต่างประเทศแก่ช่างแกะสลัก
				  (3) 	ส่งเสริมการจัดประกวดตามช่วงชั้นตั้งแต่ประถมศึกษา มัธยมศึกษา อุดมศึกษา และช่าง 
แกะสลักมืออาชีพ เพื่อให้ช่างแกะสลักได้แสดงศักยภาพในการออกแบบลวดลายแกะสลักท่ีแปลกใหม่ 
สวยงาม
				  (4) 	รวมรวมองค์ความรู้เทคนิคการแกะสลัก สารเคมีจากธรรมชาติที่ดูแลรักษาผลงานแกะสลัก
เพื่อลดการใช้สารเคมีที่เป็นอันตรายจากช่างมืออาชีพ เพ่ือน�ำมาถ่ายทอดให้แก่ช่างแกะสลักรุ่นใหม่หรือ
บุคคลที่มีความสนใจ
				  แนวทางเชิงป้องกัน 
				  (1) 	จัดหาสถานประกอบการเพื่อรองรับการท�ำงานของช่างแกะสลักเมื่อจบหลักสูตรตอบสนอง
ความต้องการของตลาดแรงงาน
				  (2) 	ช่างแกะสลักร่วมผลักดันให้เกิดการสร้างมาตรฐานอาชีพเพื่อก�ำหนดสมรรถนะของช่าง 
แกะสลักให้มีความสามารถในการประกอบอาชีพอย่างมีคุณภาพ
				  (3) 	น�ำอุปกรณ์เสริมมาใช้แกะสลักเพ่ือเพ่ิมความรวดเร็ว และพัฒนาเคร่ืองมือผลิตเองในเมืองไทย
เพื่อลดการน�ำเข้าอุปกรณ์แกะสลักจากต่างประเทศ
				  (4) 	ให้ความรู้เลือกใช้วัตถุดิบในการแกะสลัก ช่องทางการเข้าถึงข้อมูลเก่ียวกับลวดลายลิขสิทธิ์  
เพ่ือป้องกันการละเมิดลิขสิทธ์ิ หรือสร้างสื่อวีดิทัศน์การแกะสลักเพื่อช่วยในการเรียนรู้และถ่ายทอดเทคนิค
ของช่างแกะสลัก 
				  (5) 	ระบุสารเคมีที่ใช้ในการเก็บรักษางานแกะสลักให้ผู้บริโภครับทราบ เพ่ือให้เกิดความมั่นใจ 
ในความปลอดภัย
			  แนวเชิงรับ  
				  (1) 	การก�ำหนดเนื้อหาของหลักสูตรที่สอดคล้องกับมาตรฐานอาชีพช่างแกะสลัก
				  (2) 	เปิดหลักสูตรการเรียนการสอนเฉพาะทาง เช่น การแกะสลักเพื่อการตกแต่ง เพื่องานอาหาร
				  (3) 	ให้ความรู้กับช่างแกะสลักเรื่องการเลือกใช้วัตถุดิบ การดูแลรักษาผักและผลไม้ ลวดลาย 
แกะสลักเพื่อการน�ำไปใช้ในงานอาหารและการจัดตกแต่ง สารเคมีที่สามารถใช้ในงานแกะสลัก และการ
พัฒนาลวดลายแกะสลักงานแกะสลัก
			  	(4) 	พัฒนาเครื่องมือที่สามารถใช้งานได้หลากหลาย มีคุณภาพราคาถูกเพ่ือลดการน�ำเข้าอุปกรณ์
แกะสลักจากต่างประเทศ
			  	(5) 	ก�ำหนดเทคนิคที่สามารถใช้ได้ในการประกวดแข่งขัน อุปกรณ์ที่ใช้ เพื่อสร้างการยอมรับ
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อภปิรายผล
	 การศึกษาแนวทางการก�ำหนดกลยุทธ์สมรรถนะของช่างฝีมือแกะสลักในประเทศไทย ผลการศึกษา
สามารถอภิปรายได้ว่า ด้านจุดแข็ง ช่างแกะสลักมีความรู้ในการเลือกการประยุกต์ใช้ ความเชี่ยวชาญ 
ในการใช้อุปกรณ์ เคร่ืองมือ วัตถุดิบ และมีเทคนิคการแกะสลักการสร้างสรรค์ลวดลายเพื่อการรับประทาน
และการตกแต่งในโอกาสต่าง ๆ การสร้างผลงานที่มีอัตลักษณ์เป็นที่ยอมรับได้รับค่าตอบแทนสูง จุดอ่อน  
ต้องใช้ระยะเวลาในการฝึกฝนตนเองเพื่อให้เกิดความช�ำนาญ และในการพัฒนาลวดลายขั้นสูงต้องม ี
ความอดทนในการท�ำงาน นอกจากนั้นต้องมีความรู้ในด้านงานอื่น ๆ เช่น การท�ำอาหาร การประกอบ
ธุรกิจ ภาษาต่างประเทศ ศิลปะจัดตกแต่งและยังไม่มีการก�ำหนดมาตรฐานอาชีพ โอกาส มีการจัดการเรียน 
การสอนในระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั มเีทคโนโลยสีนบัสนนุการเรยีนรูง้านแกะสลกั รฐับาลสนบัสนนุ
งานแกะสลกั ช่างแกะสลกัเลอืกประกอบอาชพีได้หลากหลาย การพัฒนาเทคโนโลยกีารเกษตรช่วยให้วตัถุดิบ
มีคุณภาพ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยในการออกแบบลวดลาย อุปสรรค เครื่องมือช่วยแกะสลักน�ำเข้าจาก
ต่างประเทศและมีราคาสูง ราคาของวัตถุมีการปรับเปลี่ยนขึ้นลงตามฤดูกาล สภาพอากาศที่เปลี่ยนแปลง 
มผีลต่อปรมิาณและคณุภาพของวตัถดุบิ งานแกะสลักมต้ีนทุนด้านวตัถุดิบ เวลาและแรงงาน ซ่ึงสอดคล้องกบั 
งานวิจัยของ Phakdeelikhit et al. (2015) ศึกษาการถ่ายทอดความรู้อาชีพช่างทองไทยอย่างยั่งยืน 
พบว่า มกีารถ่ายทอดความรูผ่้านมมุมองด้านการศกึษา เพ่ือปลูกฝังจิตส�ำนกึในการอนรัุกษ์การเป็นผู้สืบทอด
ภูมิปัญญาอาชีพช่างทองไทยการเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ภาวะการมีงานท�ำและการประกอบอาชีพ  
มมุมองด้านสงัคมและวฒันธรรมถ่ายทอดความรู้ผ่านสถาบนัครอบครัว สถาบนัศาสนาพระราชวงั แหล่งเรียนรู้ 
และสถาบนัการศกึษา มมุมองด้านเศรษฐกจิถ่ายทอดความรูผ่้านแนวคดิเศรษฐกจิสร้างสรรค์ เพือ่การพฒันา
ศักยภาพกลุ่มอาชีพช่างทองและกลุ่มอาชีพเกี่ยวเนื่อง สอดคล้องกับบทความวิชาการของ Sarnrattana 
(2016) การศึกษาเชิงสังเคราะห์เก่ียวกับสมรรถนะสากล กล่าวว่าการนําสมรรถนะมาใช้โดยเฉพาะในการ
พฒันาทรพัยากรมนษุย์การจดัการศกึษา การเตรียมคน และการบริหารจัดการคน เมือ่โลกเข้าสู่ศตวรรษท่ี 21 
ที่เป็นยุคสังคมฐานความรู้ และด้วยพลังขับของเทคโนโลยีสารสนเทศหรือดิจิทัลที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเรว็ การข้ามพรมแดนจงึเกิดข้ึนอย่างรวดเรว็ทาํให้เกดิความต้องการเกีย่วกบัสมรรถนะสากล เพือ่ให้ 
มนษุย์ทีม่สีมรรถนะสามารถให้ทํางานได้ในหลายสถานการณ์ หลายวฒันธรรมและหลายประเทศ สอดคล้องกบั 
งานวิจัยของ Kanoknuwat et al. (2020) ศึกษากระบวนการถ่ายทอดความรู้และทักษะช่างแกะสลักไม ้
เพ่ือสืบสานภูมิปัญญาท้องถิ่น กระบวนการถ่ายทอดความรู้และทักษะช่างแกะสลักไม้ 6 ข้ันตอนดังนี้  
(1) ศึกษาข้อมูลช้าง (2) การเลือกไม้ท่ีนํามาแกะสลัก (3) อุปกรณ์ที่ใช้แกะสลักไม้ (4) ทักษะการเตรียมไม้ 
ทีจ่ะนาํมาขึน้รูป (5) ทกัษะการวาดรปู (6) ทกัษะขัน้ตอนการแกะสลกัไม้ นอกจากนัน้ความรูแ้ละทกัษะการ
แกะสลักไม้พบว่า การแกะสลักไม้ ผู้ท่ีได้รับการถ่ายทอดจะได้รับสมรรถนะของช่างแกะสลักไม้ที่ประกอบ 
ไปด้วยความรู ้ทกัษะช่างแกะสลกัไม้และเจตคติ ทําให้เกดิช่างแกะสลักไม้ทีม่คีวามรู้และทกัษะ ในการวจัิยนี ้
จึงได้เสนอแนวทางแนวทางเชิงรุกคือ จัดการแข่งขันการแกะสลักในระดับต่าง ๆ ช่างแกะสลักต้องสร้าง
เอกลักษณ์ให้เป็นที่ยอมรับ การใช้ปัญญาประดิษฐ์มาช่วยออกแบบลวดลายสร้างต้นแบบ น�ำประสบการณ์
ของช่างแกะสลักให้กับช่างแกะสลักรุ่นใหม่ แนวทางเชิงแก้ไข สร้างค่านิยมในการแกะสลัก และเสนอต่อ 
ภาครัฐให้ช่างแกะสลักเป็นวิชาชีพอนุรักษ์ จัดอบรมการแกะสลัก การประกอบอาหาร การประกอบธุรกิจ  
ภาษาต่างประเทศแก่ช่างแกะสลัก และรวมรวมองค์ความรู้เทคนิคการแกะสลัก เพื่อน�ำมาถ่ายทอดให้แก่ 
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ช่างแกะสลักรุ่นใหม่หรือบุคคลที่มีความสนใจ แนวทางเชิงป้องกัน จัดหาสถานประกอบการเพื่อรองรับ 
การท�ำงานของช่างแกะสลัก ท�ำงานตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงาน ร่วมผลักดันให้เกิดการสร้าง
มาตรฐานอาชีพช่างแกะสลัก พัฒนาเครื่องมืออุปกรณ์เสริมที่ใช้ในงานแกะสลักและผลิตเองในเมืองไทย  
ให้ความรู้ช่องทางการเข้าถึงข้อมูลเก่ียวกับลวดลายลิขสิทธิ์ เพ่ือป้องกันการละเมิดลิขสิทธิ์ แนวเชิงรับ  
การก�ำหนดเนื้อหาของหลักสูตรที่สอดคล้องกับมาตรฐานอาชีพช่างแกะสลัก เปิดหลักสูตรการเรียนการสอน
เฉพาะทาง เพือ่สามารถพฒันาสมรรถนะของช่างฝีมอื 

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวจิยัไปใช้ 
	 1. 	อาชีพช่างแกะสลักสามารถประกอบอาชีพหลักและอาชีพเสริมได้ ดังนั้นภาครัฐหรือภาคส่วน 
ทีเ่กีย่วข้องร่วมผลกัดนัให้เกิดการสร้างมาตรฐานอาชพีช่างแกะสลกั
	 2. 	จัดอบรมโดยการก�ำหนดเนือ้หาของหลักสตูรทีส่อดคล้องกบัมาตรฐานอาชพีช่างแกะสลกัเพือ่พฒันา
สมรรถนะของช่างฝีมอื
	 3. 	รวบรวมองค์ความรู้การแกะสลัก เพื่อน�ำมาถ่ายทอดให้แก่ช่างแกะสลักรุ ่นใหม่หรือบุคคลที่ม ี
ความสนใจ 
	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวจิยัไปใช้
	 1. 	ควรมีการศึกษาแนวทางในการด�ำรง สืบสาน และอนุรักษ์อาชีพแกะสลักเพื่อน�ำไปสู่การก�ำหนด
นโยบายส�ำคญัของหน่วยงานภาครฐั
	 2. 	ควรมีการศึกษาสมรรถนะของช่างฝีมือแขนงอื่นของไทยท่ีมีอย่างหลากหลาย เช่น ช่างท�ำบายศรี  
ช่างร้อยมาลยั ช่างจดัดอกไม้ ช่างปัก เป็นต้น เพือ่เป็นการรวบรวมความรู้ในด้านต่าง ๆ และน�ำมาเป็นแนวทาง
การก�ำหนดกลยุทธ์สมรรถนะของช่างฝีมือต่อไป
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