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摘摘要要  

本文为提升泰国线上教育水平，通过查阅文献等方式收集有关泰国线上汉语教育的相关信息，

并结合本专业知识进行研究，对线上汉语教育在泰国发展的现状、优势和劣势进行了一定的分析，

提出在当前的时代背景下如何提升泰国线上汉语教育的水平。本文提出，线上汉语当前在泰国发展

主要存在着防疫、师资力量、政策支持和深化对中国了解方面的四种优势，但同时也受到缺乏互动

性、学习氛围较差、体系并不完善和初期运作成本较高等不足之处。对此，本文结合本专业相关知

识提出了加强与当地政府的合作力度、因地制宜强化课程设计水平和与当地机构合作，实现共同发

展三大解决对策。总体来说，本文针对疫情期间泰国线上汉语教育的社会背景进行了一定的分析，

并提出了如何更好地利用优势、克服劣势的相关对策建议，对于加强泰国线上汉语教育的水平有着

一定的作用，并提出了借助中泰合作的方式推动汉语教育事业的发展的新路径。然而整体研究集中

在宏观层面，依然有着在微观层面继续扩展研究的空间。 
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ABSTRACT 

 In order to improve the management level of online education in Thailand, this paper 
collects relevant information about online Chinese education in Thailand by consulting relevant 
literature, News, etc. this paper analyzes the current situation, advantages and disadvantages of 
online Chinese education in Thailand, and puts forward some suggestions on how to improve 
the management level of online Chinese education in Thailand. Generally speaking, this paper 
analyzes the social background of online Chinese language education in Thailand during the 
epidemic period, and puts forward relevant countermeasures and suggestions on how to make 
better use of advantages and overcome disadvantages, it plays a certain role in strengthening 
the management level of online Chinese education in Thailand, and puts forward a new way to 
promote the development of Chinese education by means of sino-thai cooperation. 
Keywords: Online Chinese education, Thai Chinese education, advantages and disadvantages 
analysis, solutions 

一一、、引引言言  

由于泰国地理位置与中国相对较近、佛教文化盛行、旅游和经济交流频繁等多种不同的原因，

使得泰国拥有当前东南亚地区最为庞大的汉语教育市场。对于泰国人来说，长期的友好和平的外交

关系、密切的经贸往来、中国“一带一路”的外交政策和泰国东部经济走廊的快速发展，都使得泰

国人有着相当高的汉语学习热情。根据联合国最新统计的数据泰国的总人口数量大约为 6984 万人，

就有超过百万人正在学习汉语。在这一背景下，本文针对后疫情时代泰国线上汉语教学的发展现状

及优劣势进行一定的分析，并提出如何加强线上汉语教学推动的相关可行性建议。 

二二、、线线上上汉汉语语教教学学在在泰泰国国的的发发展展现现状状  

泰国有着相当庞大数量的线下汉语教学机构。这部分教学机构一般有着一定的经营时长，并在

发展过程中建立起了包括汉语在内的多语种教学培训体系，并且积累了相当丰富的线下汉语教学经

验。而相对来说，线上汉语教学体系的发展依然并不完善，无论是在课程制作、互动交流还是教学

经验方面，都相对线下培训机构有着一定的劣势。然而，随着泰国汉语教育热潮的不断发展，当线

下的培训机构受限于日益增大的学生人数，而无法保障老师数量的供应时，线上汉语教学就开始展

现出其独特的优越性了。尤其是当 2020 年新冠疫情爆发，导致了泰国大量学校选择停课时，能够保

障在家学习的线上教育也获得了越来越多人的青睐。其中，中国某国际教育集团就和泰国政府展开

了深入的合作，,在 5 月 1 日至 7 月 31 日期间,为泰国九百多所院校的十万名教师及学生提供现代
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化汉语线上教学课程及平台支持,后续还将就师资培养、中泰合作办学、产教融合等方面,与泰国展

开更加广泛和深入的合作。可以说，疫情期间对于线上汉语教育来说，无疑是一个发展的机遇，而

泰国的线上汉语教育体系也正是在疫情期间实现了快速的发展，并且凭借着互联网平台的便利性得

到广泛地认可与好评。 

三三、、泰泰国国线线上上汉汉语语教教学学发发展展的的优优劣劣势势分分析析  

（（一一））线线上上汉汉语语教教学学的的优优势势所所在在  

当前，线上汉语教学相对于线下培训的最大优势主要集中在两个方面：其一是在防疫方面的独

特优势，而其二则是对于师资力量的节约： 

11..防防疫疫优优势势  

虽然泰国政府积极与中国展开合作，以便在疫情控制和防疫物资的引入中获得帮助，但是由于

多种原因，泰国在 2020 年 12 月中旬到 2021 年 2 月上旬期间，出现了一次疫情传播的高峰。其中，

1 月 26 日新增感染人数为 959 人，为泰国在 2021 年 4 月以来出现了第三次疫情，并呈现爆发的态

势。虽然在泰国政府的努力和中国的帮助之下，泰国成功控制住了疫情的大规模蔓延，但是在疫情

风波刚刚过去的现在，无疑政府、民众都会更加注意防疫和人身安全。对此，相对于需要亲身前往，

并且和许多天南海北的陌生人一同学习的线下教育机构，线上汉语教育无疑能够更好地满足防疫和

自我保护的需求。即使随着泰国引入中国疫苗、时间的推移和疫情威胁的逐渐褪去会使得这一优势

渐渐削弱并最终消失，但是对于泰国的线上汉语教学来说，无疑如今是一个极好的弯道超车机会。 

而由于线上汉语教育的防疫优势同样也有助于社会总体的疫情控制和政府工作压力的减轻，因

此在当前时间段内，泰国政府也会给予线上汉语教育以许多支持，因此线上汉语教育的防疫优势也

同样可以带来政策扶持的优势。 

22..师师资资力力量量优优势势  

而在对于师资力量的节约方面，线上汉语教育相对于线下培训来说同样有着极大的优势，而这

一优势则会长期存在。泰国的汉语学习人数并不是一个大致稳定的数值，而是在最近十几年之间突

飞猛进的。在 2003 年，泰国学习汉语的人数仅仅只有数万人，而到了 2017 年底，这个数字已经超

过了一百万。而汉语学习者也从学生为绝大多数，变成了包括在校学生、在职职员等多种来源。可

以说，当前泰国社会上存在着一股学习汉语的浪潮，在这股浪潮的影响之下，越来越多的泰国人希

望能够学习汉语。然而，相对于学习者数量的极大提升来说，培训机构的师资力量却增长缓慢。这

就导致了许多培训机构的老师无法满足学生数量增长的要求。对于这些机构来说，很多机构选择不
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断扩大教学班级的人数，而这无疑会带来教学质量的下降以及学生们的不满。 

在这一情况下，线上汉语教学的出现就极大的缓解了师资力量不足的问题。一位老师即使能力

再强，也只能每天工作几个小时，并且只能为一个班级的几十名学生授课。然而，当线上汉语教学

平台推出各类电子课程时，能够为数千乃至上万名学生提供教学，并且时间灵活自由的线上电子课

程无疑为许多学生提供了极大的帮助。而相对于线下教育只能由居住在泰国本地的老师进行教学来

说，电子课程可以依靠全世界优秀老师进行制作，无疑会保证线上课程的制作水平。而借助现代直

播技术的发展，语言教育之中极为重要的交流学习也可以通过线上直播的方式予以满足，从而使得

线上汉语教育能够在师资力量方面获得极大的发展优势。 

33..政政策策支支持持优优势势  

对于线上汉语机构来说，泰国当前已经存在的大量有着较高发展水平的线下培训机构，无疑是

一个极为强大的竞争对手。虽然在过去的疫情之中，这部分培训机构的业务已经受到了一定的打击，

但是总体来说，这部分机构依然有着较为大量、稳定的客户群体以及在泰国进行经营的主场优势。

然而，疫情前后“一带一路”的发展以及泰国政府对于相关线上教育系统的引入，就使得线上汉语

教育机构可以获得较为全面的政策支持。“一带一路”的推动使得中国相关企业在对外贸易中可以

获得更多的国内政策支持，而泰国为了在疫情期间维持国内教育事业发展，所以大力引入的中国相

关线上教育平台，则有助于获得泰国方面的政策扶持。 

44.深深化化对对中中国国的的了了解解  

对于泰国选择汉语学习的人来说，其学习目的主要集中在对中国的相关业务之中。虽然也有着

一小部分人的学习目的是为了对接新加坡等汉语国家、地区的游客或商人，但是绝大多数的人还是

为了能够更好地与中国赴泰游客或是中国的电商、企业进行沟通。因此，相对于泰国本地的老师来

说，线上汉语教育平台无疑有着对于中国的更深了解，并且可以有效地帮助提升学生对于中国文化、

当前网络流行内容、中国国内局势、相关中国游客喜好和购物倾向等等多种信息的掌握程度，而这

无疑相对于线下汉语教育来说，有着更高的吸引力。 

（（二二））线线上上汉汉语语教教学学的的劣劣势势所所在在  

即使线上汉语教学存在着许多优势，但是作为一个最近才开始高速发展的产业，线上汉语教学

依然并不完善，因此相对于已经有着数十年发展经验积累的线下汉语教育机构来说，同样有着一定

的劣势所在： 
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11..互互动动性性缺缺乏乏  

在进行语言学习的过程中，互动性无疑是极为重要的内容。在线下的培训机构之中，机构会在

教学汉语的同时，为学生提供学习并接触围棋、象棋、书法、水墨画等多种与汉语、汉文化相关内

容进行体验的机会，并使得学生在互动的过程之中增进学习的兴趣以及对于相关内容的理解。而在

线上教学过程中，虽然可以对这类内容进行介绍，但是无疑会在互动之中存在一定的问题。此外，

在进行线上汉语学习的过程中，虽然可能会在学习书写、文字方面存在一定的优势，但是当需要练

习发音和交流时，由于缺少老师在身边的指正，也会使得学习需要付出更大的努力。即使有着直播

课程来保证老师与学生的交流与互动，但是网络直播相对于面对面交流来说，依然具有一定的不足

之处。 

22..学学习习氛氛围围较较差差  

在线下机构进行学习的过程，是学生和许多具有同样需求的同学一同进行学习。在进行朗读练

习、口语交流练习的过程中，同学之间的互相帮助以及鼓励会产生一种较好的学习氛围，并使得学

习者相对来说注意力更加集中，甚至一部分原本容易分心走神的学生也可以长期专注与学习之中。

并且，同学也有助于学习者在学习过程中遇到的问题也能够及时得到回答。而线上汉语教育则无法

形成一个较好的学习氛围，而依靠电子设备作为媒介的线上汉语教育平台和可以随时暂停的电子课

程、事后还会有录播的直播课程都会使得学习者更加容易分心，而他们则必须依靠自己的意志力克

服这些问题，而无法通过身边良好的学习氛围得到帮助。 

33..体体系系并并不不完完善善  

对于线上汉语教学的发展来说，体系的不完善无疑会导致其无法满足一部分学生的独特需求。

当前线上汉语教学的教材依然以正常的教学课程为主，而缺乏针对某一类课程如词汇、语法或是文

化常识等内容的专项练习课程、针对即将到来的考试进行专门设计的突击训练课程等，导致无法满

足一部分要求较为特殊学生的需求。此外，泰国当前的线下培训机构往往没有一个统一的教材标准，

而线上教育机构也无法在短时间内对接不同的线下培训机构，参考他们的教材来为在这部分线下机

构学习的学生提供专门的无缝对接课程。这就使得原先在线下机构进行学习的学生依然有着较大可

能性留在原先的机构继续学习。而这部分机构也会利用自己已有的师资力量和学生资源推动自有线

上教育平台的发展，导致其他专门的线上教育平台面临较为激烈的竞争。 

44..初初期期运运作作成成本本较较高高  

虽然泰国有着相当一部分的人学习过，或正在学习汉语，但是汉语在泰国依然属于“外语”的

一种，只是占据着比较重要的地位。对此，中国老师所参与制作的相关线上课程，也需要按照泰语
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进行翻译、后期制作才能进行使用。此外，由于中泰教育体系之间的差异，所制作的相关线上课程

视频也需要经过中国、泰国两个方面的审核。而无论是课程的翻译与后期制作，还是额外的审核流

程，都需要企业付出更高的人力资源成本以及行政成本。虽然这些成本在相关平台逐渐步入正轨后

会逐渐降低，并维持一个相对于线下教育来说明显更低的成本，但是在发展初期，运作成本却更高

许多。 

四四、、 推推动动线线上上教教育育平平台台发发展展的的对对策策分分析析  

（（一一））加加强强与与当当地地政政府府的的合合作作力力度度  

线上教育平台可以依靠当前的政策支持以及防疫方面的优势，加强与当地政府的合作。事实上，随

着泰国教育事业发展的进步，对于线上教育的需求也会不断增加：并不只是汉语教育，泰国同样需要其

他类型的线上教育课程。对此，汉语线上教育平台或是相关企业也可以加强与泰国政府的合作，根据泰

国的需求发展并扩大自身的经营范围，以提升市场竞争力、保障自己的生命力与发展水平。 

（（二二））因因地地制制宜宜强强化化课课程程设设计计水水平平  

相对于中国来说，泰国的考试体系等等无疑会有着一定的不同之处，同时泰国人学习汉语也有

着自己的目的：一般是为了留学、中泰国际贸易或是加强和赴泰游客的交流水平。对此，线上汉语

教育相关企业与平台也应当因地制宜，根据泰国学生独特的发展需求进行导向型课程设计，从而推

动课程设计水平获得相应的发展与进步，以便吸引更多的泰国学生前来选择线上汉语教育，并长期

进行选择。在这一过程之中，也应当积极做好对当地相关学生的前期调研工作，从而获得有关泰国

学生的学习习惯、主要学习目的等，以便尽可能的提升服务质量，加强对于相关学生的吸引力水平。

此外，考虑到泰国地区相对较差的网络覆盖水平，在制作课程的过程中也需要对视频大小、精度等

进行一定的调整，以便保证学习过程中视频播放的流畅性，提升学生的学习质量。 

（（三三））与与当当地地机机构构合合作作，，实实现现共共同同发发展展  

事实上，线上汉语教育和线下培训机构并不是完全的竞争关系。两者的关系可以是竞争对手，

但是同样可以成为合作盟友。事实上，线上教育机构可以选择与当地机构进行合作，以收取一部分

平台管理费用为代价，帮助这部分线下机构上线自己所设计的网络课程等。这样的合作模式不仅仅

能够使得双方利用到对方的优势，同时也可以为双方降低成本负担：线上汉语教育企业可以减少招

揽学生、设计教材的巨大负担，同时也可以获得一笔稳定的收益。而线下机构则避免了必须从头开

始设计线上教学平台需要的巨大支出。可以说，双方若是加强相互之间的合作交流，无疑会带来极

大的优势与帮助。 
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长期以来，泰国民间汉语教育机构借助自身的优势，一方面充当中泰两国院校间的桥梁和纽带，

为国内汉语教育专业的学生提供赴泰实习和工作的机会与条件；另一方面，从泰国院校和相关企业

的需求出发，将中国国内的师资和教材在泰国推广。而疫情期间，中国的线上汉语教育机构无疑有

助于加强对泰国市场的渗透水平，并且利用自身在资金和语言方面的优势，走中泰合作办学的发展

模式，为汉语教育事业的发展探索新路径。 
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