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	 วารสารฉบับนี้เป็นฉบับพิเศษ	 โดยจัดพิมพ์ในโอกาสการจัดประชุมทางวิชาการระดับชาติ

และนานาชาติ	“ราชภัฏวิจัย	ครั้งที่	4”	(4th	Rajabhat	University	National	and	International	

Research	and	Academic	Conference	(RUNIRAC	IV)	ภายใต้ชื่อ	“การสร้างสรรค์นวัตกรรมและ

งานวิจัย	มาตรฐานการผลิตและพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา	คลังปัญญาในการบริการวิชาการสู่

ความเข้มแข็งและยั่งยืนของชุมชน”	(Creative	Innovation	and	Research,	Production	and	

Development	of	Educational	Personnel	with	High	Standards,	and	Brain	Bank	via	

Academic	Services	for	Community’s	Strength	and	Sustainability)	การประชุมครั้งนี้จัดขึ้น

ระหว่างวันที่	22-24	พฤศจิกายน	พ.ศ.	2559	ณ	มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์	โดยมีวัตถุประสงค	์

เพือ่เปดิเวทวีชิาการในการนำาเสนอผลงานวจิยั	งานสรา้งสรรค์และนวตักรรม	ระดบัชาตแิละนานาชาต	ิ

ของนิสิต	นักศึกษา	คณาจารย์	นักวิชาการและนักวิจัย	จากเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ	

สถาบันอุดมศึกษาและหน่วยงานของภาครัฐและเอกชน	ทั้งภายในและต่างประเทศ	

	 วารสารวิชาการ	 มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์	 ได้พิจารณาคัดสรรบทความ	 จำานวน	 39	

บทความที่น่าสนใจ	ซึ่งบทความเหล่านี้มีความโดดเด่นและหลากหลายที่ครอบคลุมทั้งด้านการพัฒนา

นวัตกรรมการศึกษา	ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง	การปรับพฤติกรรม	เศรษฐศาสตร์	และการท่องเที่ยว	

เปน็ตน้	กองบรรณาธิการจงึหวงัว่าบทความเหลา่นีจ้ะเปน็ประโยชนท์างดา้นวชิาการแกผู้่สนใจทกุทา่น

บรรณาธิการ

คำ�นำ�
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	 This	special	volume	was	issued	and	published	for	the	4th	Rajabhat	Universi-

ty	National	and	International	Research	and	Academic	Conference	(RUNIRAC	IV) under 

the theme of “Creative Innovation and Research, Production and Development of 

Educational Personnel with High Standards, and Brain Bank via Academic Services for 

Community’s Strength and Sustainability”	The	conference	main	aim	was	to	provide	

both	national	and	international	forums	for	presenting	research	and	creative	innovation	

of	Thai	and	foreign	students,	lecturers,	scholars,	professors	and	researchers	from	all	

Rajabhat	Universities	and	other	institutions.	The	conference	was	held	during	the	22nd 

-24th	of	November	2016	at	Buriram	Rajabhat	University.						

 The	articles	selected	to	get	published	in	this	volume	consisted	of	39	interesting

articles	with	the	diverse	areas	covering	educational	innovation	development,	philosophy

of	sufficiency	economy,	behavior	modification	,	economics	and	tourism,	etc.	It	is	hoped	

that	all	these	research	and	academic	articles	will	be	useful	for	those	who	are	interested.	

Editor

Preface
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วารสารวิชาการ สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์

นโยบาย

	 1.	สนับสนุนผลงานวิชาการของมหาวิทยาลัย

	 2.	สร้างองค์ความรู้ที่ถูกต้อง	ส่งเสริมพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่นสู่สากล

วัตถุประสงค์ 

	 1.	เพื่อเผยแพร่บทความวิจัย	(Research	Paper)	บทความวิชาการ	(Academic	Paper)	

บทวจิารณห์นงัสอื	(Book	Review)	บทความปริทศัน	์(Review	Article)	ท่ีมคีณุภาพของอาจารย	์

และผู้ทรงคุณวุฒิในสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	 2.	เพื่อส่งเสริมกระตุ้นให้เกิดความรู้ทางวิชาการในสาขามนุษยศาสตร์	สังคมศาสตร์	แก่

สังคมทั่วไป

	 3.	เป็นเวทีนำาเสนอผลงานวิชาการของบุคลากรในมหาวิทยาลัยและบุคคลทั่วไปที่สนใจ	

กองบรรณาธิการ

	 1.	กองบรรณาธิการบุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์	

	 	 1.1	ศาสตราจารย์	ดร.	สิน	พันธุ์พินิจ	 อธิการบดีมหาวิทยาลัย

	 	 	 	 เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก

	 	 1.2	รองศาสตราจารย์	ดร.	ยุพิน	เตชะมณี		 คณะมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร	์

	 	 	 	 มหาวิทยาลัยขอนแก่น

	 	 1.3	รองศาสตราจารย์	ดร.	กิ่งฟ้า	สินธุวงษ์	 ข้าราชการบำานาญ	

	 	 1.4	รองศาสตราจารย์	ดร.	ฉันทนา	กล่อมจิตต์	 ข้าราชการบำานาญ	ด้านจิตวิทยา

	 	 1.5	พระมหาหรรษา	ธม.	มหาโส	(นิธิบุณยากร).,	รศ.ดร.		สำานักงานอธิการบดี	

	 	 	 	 มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

ว�รส�รวิช�ก�ร มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
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ว�รส�รวิช�ก�ร

	 	 1.6	รองศาสตราจารย์	ดร.	นารีรัตน์	รักวิจิตรกุล	 คณะศึกษาศาสตร์	

	 	 	 	 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

	 	 1.7	รองศาสตราจารย์	สมนึก	ภัททิยธนี	 คณะศึกษาศาสตร์	

	 	 	 	 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

	 	 1.8	รองศาสตราจารย์	มัลลวีร์	อดุลวัฒนศิริ		 ข้าราชการบำานาญ	ด้านจิตวิทยา

	 	 1.9	ดร.หิรัญ	แสวงแก้ว		 สถาบันวิจัยและพัฒนา	

	 	 	 	 มหาวิทยาลัยขอนแก่น

		 2.	กองบรรณาธิการภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรัมย์

		 	 2.1	รองศาสตราจารย์	ดร.สมมาตร	ผลเกิด	 คณะมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร	์

	 	 2.2	รองศาสตราจารย์	ดร.อาลัย	จันทร์พาณิชย์	 คณะมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร	์

	 	 2.3	รองศาสตราจารย์	ดร.จรัส	สว่างทัพ	 คณะเทคโนโลยีการเกษตร	

	 	 2.4	รองศาสตราจารย์	ประสิทธิ์	สุวรรณรักษ์	 ข้าราชการบำานาญ	ด้านการวัดผล

	 	 	 	 และประเมินผล

	 	 2.5	ผู้ช่วยศาสตราจารย์	เกรียงศักดิ์	ชูสุวรรณ		 คณะเทคโนโลยีการเกษตร	

	 	 2.6	รองศาสตราจารย์	ประชัน	คะเนวัน	 บัณฑิตวิทยาลัย	

	 	 2.7	ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.	วันทนีย์	นามสวัสดิ์		ที่ปรึกษาอธิการบดีด้านการศึกษา

	 	 	 	 และศิลปวัฒนธรรม	

	 	 2.8	ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.สุริยา	รักการศิลป์	 คณะวิทยาการจัดการ	

	 	 2.9	ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ประคอง	กาญจนการุณ		คณะครุศาสตร์	

  

ตรวจสอบภาษา

	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.	อัครพนท์	เนื้อไม้หอม	 คณะมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร์

	 อาจารย์พุทธชาด	ศรีพัฒนสกุล		 สถาบันภาษา	

	 	 	 	 มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์

	 Mr.	Michael	A.	Rickman	 นักวิชาการ

มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
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บรรณาธิการ

 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.สุพัตรา	รักการศิลป์	

ผู้ช่วยบรรณาธิการ

 อาจารย์สุทิศา	โขงรัมย์
	 อาจารย์จตุพร	ดอนโสม
	 อาจารย์พุทธชาด	ศรีพัฒนสกุล

ฝ่ายจัดการ

	 นางจุฑารัตน์	จัตุกูล	

ฝ่ายศิลปกรรม
	 นายสุพิศ	กองชัย

ผู้ประเมินอิสระ ตรวจสอบประจำาฉบับ
1.	ศ.ดร.	อนันต์	พลธานี		 คณะเกษตรศาสตร์	มหาวิทยาลัยขอนแก่น
2.	ศ.ดร.จำานงค์	อดิวัฒนสิทธิ์			 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
3.	Prof.	Dr.	R.	Michael	Smith		 Niagara	University,	United	States	of	America
4.	Prof.Dr.	Paul	J.	Vermette		 Niagara	University,United	States	of	America
5.	รศ.ดร.	บุญชม	ศรีสะอาด		 มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม
6.	รศ.ดร.	ชวลิต	ชูกำาแพง		 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
7.	รศ.ดร.	จุรีพร	จันทร์พาณิชย์		 คณะวิทยาการจัดการ	มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
8.	รศ.ดร.	มาฆะ	ขิตตะสังคะ		 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย
9.	รศ.ดร.	จรัส	สว่างทัพ		 คณะเทคโนโลยีการเกษตร	มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
10.	รศ.ดร.	สุพจน์	แสงเงิน		 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
11.	รศ.ดร.	ทิวัตถ์	มณีโชติ		 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
12.	รศ	ดร.	โยทิน	แสวงดี	 มหาวิทยาลัยมหิดล
13.	รศ.ดร.ขวัญกมล	ดอนขวา		 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี

ว�รส�รวิช�ก�ร มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
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14.	Assoc.	Prof.	Dr.	David	Hayes	 Brock	University
15.	Assoc.	Prof.	Dr.	Lloy	Kornelsen	 University	of	Winnipeg
16.	Assoc.	Prof.	Dr.	Channarong	Intaraprasert			Ton	Duc	Thang	University
17.	รศ.	วัฒนาภรณ์	โชครัตนชัย		 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา
18.	รศ.	จำาเริญ	อุ่นแก้ว		 มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ
19.	รศ.	ประชัน	คะเนวัน		 บัณฑิตศึกษา	มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
20.	Assoc.	Prof.	Xiaofeng	LIN		 Quinnan	Normal	University	
	 	 for	Nationalities
21.	รศ.	ประสิทธิ์	สุวรรณรักษ์	บัณฑิตศึกษา	 มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์	
22.	ผศ.ดร.	วรวัฒน์	พรหมเด่น		 คณะครุศาสตร์	มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
23.	ผศ.ดร.	อนิวัช	แก้วจำานง		 มหาวิทยาลัยทักษิณ
24.	ผศ.ดร.ศรชัย	มุ่งไธสง		 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย
25.	ผศ.ดร.	นลินทิพย์	พิมพ์กลัด		 คณะวิทยาการจัดการ	
	 	 มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
26.	ผศ.ดร.	สาวิตตรี	วงศ์ตั้งถิ่นฐาน		 มหาวิทยาลัยขอนแก่น
27.	ผศ.ดร.	สมศักดิ์	จีวัฒนา		 คณะวิทยาศาสตร์	
	 	 มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
28.	ผศ.ดร.	ชูเกียรติ	จารัตน์	คณะครุศาสตร์		 มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
29.	ผศ.ดร.	พัชรี	สุริยะ		 มหาวิทยาลัยขอนแก่น
30.	ผศ.ดร.	ปรีชา	ปาโนรัมย์		 คณะวิทยาการจัดการ	
	 	 มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
31.	ผศ.ดร.	อัครพนท์	เนื้อไม้หอม		 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	
	 	 มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
32.	ผศ.ดร.	สุพัตรา	รักการศิลป์		 คณะวิทยาการจัดการ	
	 	 มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
33.	ผศ.ดร.	กุลกันยา	ศรีสุข		 คณะวิทยาการจัดการ	
	 	 มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
34.	ผศ.ดร.	นิตยา	บรรณประสิทธิ์		 คณะครุศาสตร์	มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์

ว�รส�รวิช�ก�รมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
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35.	ผศ.ดร.	สุนันทา	วีระกุลเทวัญ	 คณะวิทยาศาสตร์	
	 	 มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
36.	ผศ.ดร.	นฤมล	สมคุณา		 คณะเทคโนโลยีการเกษตร	
	 	 มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
37.	ดร.	ประยูร	เชาวนีนาท		 มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ
38.	ดร.	วิชชาญ	จุลหริก		 มหาวิทยาลัยทักษิณ
39.	ดร.	ธีรวิทย์	ภิญโญณัฐกานต์		 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี
40.	ดร.	เบญจพร 	วรรณูปถัมภ์		 คณะครุศาสตร์	มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
41.	ดร.	ทิพวัลย์	แสนคำา		 มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
42.	ดร.	กุณฑิกา	เวชกลาง		 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน	
	 	 นครราชสีมา
43.	ดร.	สุชาดา	สานุสันต์		 คณะเทคโนโลยีการเกษตร	
	 	 มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
44.	ดร.	ปรีชา	อุยตระกูล		 มหาวิทยาลัยนครพนม
45.	Dr.	Abu	Bakar	Razali		 University	Putra,	Malaysia

สำานักงาน 

 หน่วยงานวารสารวิชาการ	อาคารเฉลิมพระเกียรติ	50	พรรษามหาวชิราลงกรณชั้น	7	
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์

กำาหนดการเผยแพร่ 	 ปีละ	2	ฉบับ
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1

Abstract

	 The	purpose	of	this	qualitative	study	were	1)	to	investigate	how	the	teacher-
students	of	English	Program	in	Savannakhet	Teacher	Training	College	perceive	and	de-
velop	their	knowledge,	2)	to	find	out	how	and	why	they	carry	out	their	self-study	and	
3)	to	discover	how	they	prefer	to	be	encouraged	to	carry	out	self-study	in	order	to	help	
them	develop	their	knowledge.	The	samples	of	this	study	consists	of	6	students	in	grade	
3	of	English	Program	(final	year),	2	of	whom	were	from	the	low-study	performing	capac-
ity	group(low-grade	students),	2	of	whom	were	from	the	fair-study	performing	capacity	
group(averaged-grade	students)and	2	of	whom	were	from	the	good-study	performing	
capacity	group(high-grade	students).	In	each	sampling	group,	1	from	grade	2	;	and	1	is	
from	grade	3.	The	samples	were	selected	through	a	purposive	sampling	method.	The	
data	is	collected	through	interviews	and	discussion	with	the	6	sampling	students	and	1	
teacher.	The	results	point	out	that	the	samples	create	different	views	between	general	
and	school	knowledge;	 they	see	general	knowledge	as	 something	concrete,	 socially	
acquired	and	widely	used	in	daily	life,	but	see	school	knowledge	as	something	specific	
in	school,	theoretical	and	learned	from	textbooks	and	teachers.	The	samples	from	the	
low-gradeand	fair-grade	groups	have	different	insights	from	the	good-grade	students	on	
how	and	why	to	carry	out	self-study,	and	self-study	encouragement.	The	low-grade	and	
fair-grade	students	carry	out	self-study	to	repeat	learning	things	in	the	previous	lessons	
they	have	learned	and	preparing	for	coming	lessons,	but	the	good-grade	students	carry	
out	self-study	for	understanding	deeper	and	more	detail	about	things	they	have	learned	
and	creating	new	knowledge.	The	good-grade	students	need	self-study	encouragement	by	
being	given	tasks	that	match	or	even	a	little	bit	higher	than	their	levels,	and	given	scores	
by	teachers	for	completing	the	tasks,	but	the	fair	and	low-grade	students	need	self-study	
encouragement	by	being	given	easy	tasks	with	clear	instructions	and	assistant,	and	also	
prefer	to	be	given	scores	for	completing	the	tasks.	At	the	same	time,	the	fair	and	good-
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grade	students	like	to	carry	out	self-study	in	the	quiet	place	and	without	people	talking	
with,	while	the	low-grade	students	still	need	someone	to	talk	with	for	their	self-study.	

Key words	:	knowledge,	self-study/independent	learning,	encouragement,	Savannakhet	
Teacher	Training	College.

บทคัดย่อ

	 การวิจัยเชิงคุณภาพน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ	 1)	 เพ่ือศึกษาวิธีการรับรู้และพัฒนาความรู้ของ
ครูและนักเรียนหลักสูตรภาษาอังกฤษในวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต	 2)	 เพ่ือหาวิธีการและเหตุผลใน
การศึกษาด้วยตนเอง	และ	3)	เพื่อการค้นหาความพึงพอใจได้รับการส่งเสริมให้ศึกษาด้วยตนเองเพื่อ
ช่วยในการพัฒนาองค์ความรู้ของพวกเขา	 กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วยนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	 3	
ของหลักสูตรภาษาอังกฤษ	(ปีสุดท้าย)	จำานวน	6	คน	มาจากนักเรียนที่มีความสามารถในการเรียนตำ่า	
(นกัเรยีนทีม่ผีลการเรยีนตำา่)	จำานวน	2	คน	นกัเรยีนทีม่คีวามสามารถในการเรยีนตำา่ปานกลาง	(นกัเรยีน
ที่มีผลการเรียนปานกลาง)	จำานวน	2	คน	และนักเรียนที่มีความสามารถในการเรียนดี	(นักเรียนที่มีผล
การเรียนสูง)	จำานวน	2	คน	ในแต่ละกลุ่มตัวอย่างจาก	1	จากชั้นประถมศึกษาปีที่	2	และ	1	จากชั้น
ประถมศึกษาปีที่	 3	 กลุ่มตัวอย่างถูกเลือกด้วยวิธีการสุ่มแบบเจาะจง	 เก็บข้อมูลโดยใช้การสัมภาษณ์
และการอภิปรายกับนักเรียนกลุ่มตัวอย่างจำานวน	6	คนและครูจำานวน	1	คน	ผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า
กลุ่มตัวอย่างมีมุมมองระหว่างความรู้ท่ัวไปและความรู้ที่โรงเรียนที่แตกต่างกัน;	 พวกเขามองความรู้
ทั่วไปว่าเป็นสิ่งที่เป็นรูปธรรมที่ได้มาจากทางสังคมและนำามาใช้ในชีวิตประจำาวันกันอย่างแพร่หลาย	
แต่มองความรู้ที่โรงเรียนว่าเป็นสิ่งเฉพาะในโรงเรียน	เกี่ยวกับทฤษฎีและเรียนรู้จากตำาราและครูผู้สอน	
กลุม่ตวัอยา่งจากกลุม่ทีม่เีกรดตำา่และเกรดปานกลางมคีวามเขา้ใจเชงิลกึเกีย่วกบัวธิกีารและเหตผุลใน
การศึกษาด้วยตนเองและการส่งเสริมการศึกษาด้วยตนเองที่แตกต่างจากนักเรียนที่มีเกรดดี	นักเรียน
ที่มีเกรดตำ่าและเกรดปานกลางศึกษาด้วยตนเองเพื่อเรียนรู้ซำ้าๆ	 ในบทเรียนที่ได้เรียนมาและเตรียม
ความพร้อมสำาหรับบทเรียนที่กำาลังจะเรียน	 แต่นักเรียนมีเกรดดีศึกษาด้วยตนเองเพื่อความเข้าใจและ
รายละเอยีดเกีย่วกบัสิง่ทีไ่ดเ้รยีนมาทีม่ากขึน้และสรา้งองคค์วามรูใ้หมข่ึน้มา	นกัเรยีนทีเ่กรดดตีอ้งการ
การส่งเสริมให้ศึกษาด้วยตนเองด้วยการได้รับมอบหมายงานที่เหมาะสมหรือมากกว่าระดับของพวก
เขาเล็กน้อย	 และได้คะแนนจากครูเมื่องานสำาเร็จ	 แต่นักเรียนที่มีเกรดตำ่าและเกรดปานกลางต้องการ
งานที่ง่ายที่มีคำาสั่งชัดเจนและมีผู้ช่วย	 และยังต้องการได้คะแนนจากงานที่สำาเร็จแล้วอีกด้วย	 ในขณะ
เดียวกัน	 นักเรียนที่มีเกรดปานกลางและเกรดดีชอบศึกษาด้วยตนเองในสถานที่ที่เงียบและปราศจาก
ผู้คนคุยกัน	ในขณะที่นักเรียนที่มีเกรดตำ่ายังคงต้องการคนที่จะพูดคุยด้วยในขณะศึกษาด้วยตนเอง

คำาสำาคญั	:	องคค์วามรู	้การศกึษาด้วยตวัเอง/การศึกษาอสิระ	การสนบัสนนุ	วทิยาลัยครสูะหวนันะเขต
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1. Introduction

 1.1. Background Information
	 I	am	a	teacher	in	Savannakhet	Teacher	Training	College.	I	am	interested	in	
doing	a	research	on	how	teacher-students	develop	their	knowledge	and	learn	outside	
the	classroom	or	self-study	after	 learning	with	teachers	 in	 the	class	based	on	the	
policy	of	the	Lao	Ministry	of	Education	and	Sports	that	support	students	to	develop	
their	knowledge	on	their	own	and	emphasis	on	self-study.	The	expectation	of	result	
should	respond	to	the	main	research	question	is:	“What	is	students’	understanding	
of	knowledge,	and	how	does	self-study	play	a	role	in	helping	students	develop	their	
knowledge?”	The	three	focal	points	in	this	study	are:	students’	perceptions	of	knowl-
edge,	their	purpose	for	carrying	out	self-studies	and	how	students	can	be	encouraged	
to	carry	out	self-studies.	
 1.2. Understanding Matters/Literature Reviews
	 It	is	important	to	extend	ideas	in	the	Lao	teacher	education	development	
policy	that	supports	students	to	develop	their	knowledge	and	carry	out	self-study,	but	
at	the	same	time	many	students	still	have	a	problem	in	developing	their	knowledge	on	
their	own	and	carrying	out	self-study.	In	order	to	understand	the	mentioned	problem	
faced	by	students,	I	have	reviewed	some	related	studies	concerning	how	students	
develop	their	knowledge	and	how	they	carry	out	self-study	which	could	be	examples	
to	analyse	the	Lao	context.	The	previous	studies	that	relate	to	the	Lao	context	consist	
of	creating	new	knowledge,	behaviour	in	learning,	teacher	education	development,	
teaching	process:	structured	and	unstructured	teaching	context	as	follows:	
	 Knowledge	is	something	that	can	be	gained	from	different	parts	of	the	society,	
not	just	from	schools	but	also	from	life	outside	the	school	and	from	the	social	world	in	
which	people	live.“The	best	way	to	learn	a	new	idea	was	by	means	of	normal	commu-
nication	with	others”	(Phillips,	Jonas	&Soltis,	2004,	p.	50).
 When	constructing	new	knowledge,	starting	from	what	is	already	known	and	
from	personal	experience	is	essential.	“New	learning	is	constructed	over	the	functions	of	
our	own	earlier	learning.	We	make	use	of	whatever	knowledge	and	experience	we	already	
have	in	order	to	help	us	learn	and	understand	new	things”	(Scrivener,	1994,	p.	4).
	 Learning	then	takes	place	in	many	places,	both	inside	and	outside	the	class-
room	and	should	be	regarded	as	a	voluntary	task	or	assignment	that	should	meet	
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the	learners’	need.	This	is	also	an	argument	for	teachers	to	be	leading	and	guiding	
students	 in	 their	 learning	process	 including	 their	 self-study.	Lead	teachers,	on	 the	
other	hand,	avoid	coercion	completely.	Instead,	they	make	the	intrinsic	rewards	of	
doing	the	work	clear	to	their	students,	correlating	any	proposed	assignments	to	the	
students’	basic	needs.	Plus,	they	only	use	grades	as	temporary	 indicators	of	what	
has	and	hasn’t	been	learned	rather	than	a	reward	(http://www.funderstanding.com/
control_theory.cfm,	January,	2007).
	 The	teaching	process	has	a	great	impact	on	the	way	students	create	and	
develop	their	knowledge.	How	effectively	the	learner	can	create	knowledge	and	use	it	
in	their	daily	life	is	dependent	on	the	teacher’s	professional	orientation.	Depending	on	
how	strongly	the	lesson	is	structured	the	students	will	have	more	or	less	opportunities	
to	share	their	experience	in	class.	If	strongly	structured	and	framed	the	students	will	
also	have	less	chance	to	relate	their	experiences	to	their	school	knowledge	(Palme,	
2006).
	 The	more	we	can	complete	or	cope	with	the	thing	we	do,	the	more	we	love	
to	do	it	again,	and	on	the	contrary,	those	who	usually	fail	to	succeed	with	something	
might	not	try	again.	“People	who	are	good	at	ping-pong(table	tennis)	and	frequently	win	
tend	to	play	more	often	than	those	who	lose	every	match.	According	to	this	behaviourist	
theory,	we	learn	to	act	in	acceptable	ways	by	being	praised	when	we	do	good	things	
and	by	being	withheld	when	we	do	not”	(Phillips,	Jonas	&Soltis,	2004,	p.	7).
	 Other	authors	point	to	the	fact	that	learning	both	can	take	place	outside	the	
class-room	and	that	it	often	is	supported	by	someone	near	you.	“Let’s	look	outside	
the	classroom	for	a	moment.	How	do	people	learn	things	in	everyday	life?	…Maybe	by	
sitting	next	to	someone	who	can	tell	you	what	to	do	and	give	feedback	on	whether	
you’re	doing	OK”(Scrivener,	1994,	p.	2).
	 In	fact,	students	tend	to	learn	at	best	when	they	are	in	a	quiet	environment	
where	they	are	not	being	interrupted	by	others,	by	radio	or	TV	for	example	(http://
www.fhi.org/training/en/modules/ARV/howtouseSS.htm(061222)	 &http://www.ucc.
vt.edu/studysk/control.html(0701003).
	 The	task	or	assignment	for	self-study	should	also	be	made	simple	enough	
to	be	understood	by	the	students	thus	increasing	their	motivation	and	possibilities	
to	complete	them	(McLaughlin,	Arnold,	p.44).	Furthermore,	 it	 is	supportive	for	the	
learning	process	to	make	the	students	aware	of	their	own	learning	process	and	how	



ACADEMIC JOURNAL 33Special Volume 2016

to	go	about	it,	procedures,	material	etc.	It	may	be	useful	to	help	students	become	
more	aware	about	how	they	are	learning,	to	reflect	on	this	and	to	explore	what	pro-
cedure;	materials	techniques	or	approaches	would	help	them	learn	more	effectively	
(Scrivener,	1994,	p.	3).
	 There	is	not	only	one	way	for	people	to	learn	but	many,	and	people	are	
clever	finding	different	ways	of	learning.	The	teacher	can	make	suggestions	to	the	
learners	on	how	to	learn,	helping	them	to	learn	more	about	themselves,	making	them	
aware	of	their	best	way	of	learning.	He	can	also	help	them	find	appropriate	ways	for	
processing	information	and	how	to	learn	by	themselves.	The	learner	who	knows	the	
best	way	for	him	to	learn,	in	accordance	with	his	own	way	of	thinking	and	learning,	
will	be	able	to	make	great	progress.	On	the	other	hand,	if	the	learner	knows	very	little	
about	his	own	learning	process	he	will	be	less	successful	in	his	studies	(http://www.
funderstanding.com/learning-style.cfm,	January	3,	2007).

2. Research Objectives

 This research is made up of three objectives:
	 2.1.	To	investigate	how	the	teacher	students	perceive	and	develop	knowledge.
	 2.2.	To	find	out	how	and	why	the	teacher	students	of	English	program	in	
Savannakhet	Teacher	Training	College	carry	out	self-study;
	 2.3.	To	discover	how	the	teacher	students	are	encouraged	to	carry	out	self-
study	in	order	to	help	them	develop	their	knowledge.

3. Research Methodology

 3.1. Samples
	 The	samples	were	consisted	of	6	students.	All	samples	were	in	English	Pro-
gram	studying	in	grade	3	(final	year).	The	samples	were	selected	from3	groups	with	
different	study-performing	capacity:	low-study	performing	capacity	(low	grade),	fair-
study	performing	capacity	(fair	grade)	and	good-study	performing	capacity	(good	grade)	;
each	group	was	 represented	by	2	samples.	The	samples	were	selected	through	a	
purposive	method	with	the	following	reasons:	1)	the	researcher	intends	to	compare	
perceptions	of	the	3	sampling	groups	on	knowledge	creation,	how	and	why	to	carry	
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out	self-study	and	self-study	encouragement,	2)	the	samples	in	the	final	year	have	
long	and	more	experiences	in	learning	more	subjects	than	others	so	that	they	will	be	
better	in	sharing	information.	One	teacher	from	English	Program	who	taught	the	class	
in	which	the	samples	studied	was	also	invited	to	involve	in	discussion	stage.	
 3.2. Research Instruments
	 The	research	instruments	consist	of	the	focal	group	discussion	and	interviewing	
formatted	set.	I	have	used	interview	as	the	instrument	for	data	collection	because	I	feel	
that	when	I	talk	to	the	samples	directly	I	will	get	answers	that	are	very	close	to	what	
they	actually	think	by	talking	and	discussing	with	them.	When	I	do	not	understand	or	
when	I	want	to	learn	more	about	something	the	samples	are	explaining	I	can	come	
back	to	the	point	promptly,	and	it	also	gives	me	a	chance	to	ask	follow	up	or	specific	
questions.	Since	I	wanted	the	answers	from	the	samples	to	be	as	representative	as	
possible	for	their	peers.	I	talked	to	the	teachers	who	worked	closely	with	them	ask-
ing	her	to	help	me	select	the	interviewees	who	have	best	qualification	to	represent	
their	peers.	During	the	interviews	I	used	a	tape	recorder	for	documentation,	and	the	
information	is	analysed	in	descriptive	method.
 3.3. Data Collection
The	following	were	stages	of	data	collection:
	 	 3.3.1.	Tool	development	method:
	 	 The	interviewing	set	is	designed	with	3	heading	questions	of	which	consists	
1)	knowledge	creation/development;	2)	reason	and	how	to	carry	out	self-study;	3)	
self-study	encouragement.	Each	heading	question	was	developed	with	sub-related	
questions	which	can	guide	the	interviewer	to	follow	the	same	track	for	interviewing	
each	sample.	All	samples	were	invited	for	interview	with	the	same	formatted	inter-
viewing	guidance,	after	that	the	samples	were	invited	for	whole	discussion	together	
with	the	involving	teacher.	
	 	 3.3.2.	Focal	Discussion
Discussions	were	conducted	in	two	phases:	In	phase	1,	the	researcher	did	both	in-
terview	and	short	discussion	with	each	sample	during	the	interview.	In	phase	2,	the	
researcher	had	a	discussion	with	all	samples	and	1	teacher.	In	this	phase,	difference	
in	what	each	sample	group	has	explained	when	being	 interviewed	were	raised	for	
discussion	once	more.	And	finally	the	involving	teacher	shared	what	she	experienced	
in	teaching	and	interacting	with	3	groups	of	students	in	the	class.
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 3.4. Data Analysis
	 The	data	analysis	is	done	by	means	of	descriptive	method.	Each	sample’s	
opinions	 and	 perceptions	 on	 knowledge	 creation,	 on	 how	 and	why	 to	 carry	 out	
self-study	and	on	self-study	encouragement	were	discussed	and	compared	among	
the	samples	from	the	low-grade	group,	fair-grade	group	and	high-grade	group.	The	
comments	and	opinion	from	the	involving	teachers	was	taken	into	account	in	order	
to	confirm	how	the	samples’	opinions	and	responses	were	right	and	match	with	the	
reality.	Throughout	the	research	I	have	found	that	the	data	received	from	interviews	
shows	differences	in	perceiving	knowledge	creation,	how	and	why	to	carry	out	self-
study	and	self-study	encouragement	among	the	3	sampling	groups.	

4. Research Results

	 The	results	were	presented	based	on	to	the	research	objectives	as	follows:
	 4.1.	Perspectives	of	students	on	knowledge	creation
Table	:	General	information	of	the	samples
No	 General	information	 Frequency	(n=6)	 Percentage	(%)
1	 Grade	3	(Final	year)	 6	 	100
2	 Low-study	performing	capacity	 2	 	33.33
3	 Fair-study	performing	capacity	 2	 	33.33
4	 Good-study	performing	capacity	 2	 	33.33

	 According	 the	 table,	 out	of	 6	 respondents,	 the	number	of	 the	 final-year	
students	(100%)	was	in	Grade	3.	The	low-grade	samples	consist	of	2	(33.33%),	the	
fair-grade	samples	consist	of	2	 (33.33%),	and	the	good-grade	samples	consist	of	2	
(33.33%)	;	all	three	sampling	groups	have	the	same	size	in	number.	
	 As	for	the	samples’	perception	on	knowledge	creation,	it	is	understood	as	
something	that	can	be	acquired	from	different	parts	of	the	society,	both	from	the	school	
and	from	the	social	community	in	which	people	live.	However,	there	are	different	ways	
of	understanding	how	knowledge	is	acquired	and	developed	between	good	and	weak	
students.	One	good-grade	student	said:	“At	school	I	enjoy	learning	many	subjects	with	
friends	and	teachers	but	after	the	class	I	learn	from	life	experience,	from	society,	by	
seeing	how	things	are	done	and	by	hearing	people	talk	about	what	happens	around	
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them	in	everyday	life,	of	course	it	is	not	about	school	at	all”.	
	 However,	one	low-grade	student	lets	me	know	that	knowledge	is	something	
that	is	basically	learned	from	the	teacher,	he	stated	:	“I	have	to	wait	for	the	teacher	to	
teach	me	because	I	don’t	know	what	and	how	to	gain	knowledge	without	the	teacher	
;	I	mean	I	learn	things	from	the	teacher.	I	usually	talk	with	friends	about	something	
else	when	the	teacher	is	absent.	I	think	the	teacher	is	the	one	to	give	knowledge;	the	
student	is	a	person	who	must	learn	from	the	teacher,	I	don’t	think	I	learn	anything	
without	the	teacher”.
	 The	low-grade	students	tend	to	stress	the	importance	of	learning	at	school	
more	 than	 the	high-graded	ones.	 The	 good-grade	 students	 value	what	 they	have	
learned	earlier	more	than	the	low	graded	students.	The	latter	tend	to	rely	more	on	
the	 teacher	 for	developing	and	gaining	new	knowledge,	 it	 seems.	The	good-grade	
students	create	and	develop	knowledge	individually	and	socially	but	the	low-grade	
students	create	and	develop	knowledge	mostly	based	upon	what	is	taught	by	the	
teachers.
	 Students	who	are	good	at	learning	try	to	develop	and	gain	knowledge	both	
individually	and	socially	based	on	old	experiences	they	already	have.	While	 I	was	
discussing	with	one	good-grade	student	about	earlier	experiences	as	something	that	
might	help	people	to	learn,	he	said:	“I	am	taking	an	English	course	and	when	I	was	
in	lower	and	upper	secondary	school	I	used	to	have	a	tutor	to	teach	me	English.	My	
previous	experience	of	the	English	language	helps	me	to	learn	much	faster	now”.
	 At	the	same	time	a	low-grade	student	shared	another	learning	experience	
with	me.	She	said:	“I	know	I	am	a	very	slow	person	in	the	class,	every	day	I	need	to	
study	hard	because	I	knew	nothing	about	English	before	 I	started	to	study	English	
here,	but	it	is	not	only	me;	many	of	us	who	never	learned	English	before	are	quite	
slow	learners”.	
	 The	interviewed	students	also	tend	to	make	a	difference	between	their	school	
knowledge	and	general	knowledge.	They	see	general	knowledge	as	something	inde-
pendent	from	learning	because	they	do	not	need	to	remember	it.	School	knowledge,	
on	the	other	hand,	they	regard	as	something	stressful	and	difficult	to	learn.	What	the	
teacher	teaches	is	about	specific	things	in	the	textbook	that	they	as	students	need	to	
remember,	it	is	abstract	and	necessary	to	remember	for	school	tests.	General	knowl-
edge,	on	the	other	hand,	is	seen	as	something	concrete	and	broadly	used	outside	
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the	school.	One	of	the	fair-grade	sample	explained:	“In	my	personal	opinion,	school	
knowledge	and	general	knowledge	are	different.	I	learn	things	from	school	and	I	must	
remember	it	but	just	for	tests.	I	am	not	sure	if	I	will	have	a	chance	to	apply	it	in	my	
life	or	not	after	I	graduate	from	school.	General	knowledge	is	easy	for	me	to	learn,	I	
just	observe	people	do	things	and	I	don’t	need	to	recite	it	and	I	find	it	usable	in	my	
daily	life”.	
 4.2. Carrying out Self-Study
	 As	for	the	samples’	opinions	about,	there	are	different	ideas	about	how	to	
carry	out	self-study	among	the	three	sampling	groups.
	 One	reason	that	students	choose	to	study	on	their	own	is	related	to	the	study	
environment.	Students	tend	to	be	interrupted	during	learning	in	the	class	so	they	need	
to	spend	more	time	for	self-study	in	quiet	environment	where	they	can	concentrate	
on	what	they	are	doing	or	reading.	 In	a	quiet	place	the	students	can	control	their	
mind,	pay	attention	to	and	understand	their	tasks.	One	good-grade	sample	described	
his	favourite	study	environment	in	this	way:	“Every	day,	after	the	class,	I	look	for	a	
good	place	for	studying.	The	place	must	be	without	the	noise	that	may	not	interrupt	
me	and	I	usually	prefer	to	study	on	my	bed	at	night	because	it	is	perfectly	quiet”.	
	 Similarly	another	good-grade	sample	told	me:	“What	 I	try	to	avoid	doing	
while	I	am	reading	is	not	to	sit	with	friends	and	have	a	conversation	with	them	at	the	
same	time	I	am	reading	because	it	drives	my	mind	away	from	what	I	expect	to	do	
about	my	reading”.	
	 Relying	on	the	interviews	it	seems	that	successful	learning	is	a	key	reason	for	
students	to	become	less	interested	in	studying	on	their	own.	Those	who	could	under-
stand	and	complete	the	things	that	they	were	dealing	with,	assignments	or	readings	in	
the	books,	tend	to	carry	out	self-study	more	often	than	the	ones	who	do	not.	As	one	
of	low-grade	sample	shares:	“Every	time	I	can	complete	the	homework	or	assignment	
it	makes	me	more	eager	to	do	another	one.	Really,	I	seem	to	be	successful	about	it,	
but	if	the	homework	is	difficult	I	feel	frustrated	and	don’t	want	to	do	it	at	all”.	This	
is	in	line	with	the	theories	related	to	earlier,	stating	that	the	more	we	can	complete	
or	cope	with	what	we	are	doing	the	more	we	will	like	to	do	it	again.	Consequently,	
those	who	fail	to	succeed	will	hardly	try	again.	
	 Self-studying,	we	would	expect,	is	studying	independently	of	others.	There	is	
however	a	difference	here,	among	three	sampling	groups.	Students	who	are	good	at	
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learning	tend	to	avoid	conversation	with	friends	during	self-study	time,	while	students	
who	are	low	and	fair	at	learning	tend	to	carry	out	their	self-studies	only	when	they	
have	friends	who	can	help	them.	One	low-grade	student	says:	“For	me,	 I	want	to	
have	friends	who	are	very	good	at	learning	and	can	tell	or	help	me	with	assignment.	
I	want	to	learn	if	there	are	people	helping	me”.	
	 The	fair	students	thus	may	need	someone	to	help	them	also	when	they	are	
studying	on	their	own	as	another	fair-grade	student	states:	“I	can’t	sit	and	learn	alone,	
I	don’t	really	know	what	happens	to	me	when	I	start	to	read	a	book	I	don’t	know	
where	I	am	and	what	I	am	doing,	so	I	want	people	to	accompany	me	for	explaining	
what	to	do	and	telling	if	I	am	doing	it	correctly”.
	 In	general	then	self-study	is	seen	as	an	important	way	for	the	students	to	
create	and	gain	new	knowledge.	But	self-study	seems	to	be	of	different	character	for	
the	good	and	the	fair-grade	students;	the	good-grade	students	carry	out	self-study	for	
preparing	or	following	up	lessons,	thus	getting	a	deeper	understanding.	They	seem	
to	be	able	to	use	their	old	knowledge	as	a	base	for	creating	new	knowledge,	doing	
self-studies	for	developmental	and	productive	reasons.	The	students,	who	are	low	
and	fair	at	learning	however,	tend	to	carry	out	their	self-study	when	they	have	some-
one	who	can	help	them	with	what	they	are	doing	or	reading.	It	is	not	easy	for	them	
to	study	on	their	own.	These	students	may	need	to	be	helped	with	what	to	do	and	
how	to	deal	with	the	tasks	they	have	at	hand.	
 4.3. Encouragements 
   for Self-Study
	 Regarding	the	samples’	opinion	about	encouragement	for	self-study,	How	
students	are	encouraged	to	carry	out	self-studies	is	another	important	thing	illustrat-
ed	in	my	findings.	There	are	some	key	motivational	factors	such	as	teachers	giving	
assignments/homework,	the	characteristics	of	what	is	given,	the	kind	of	stimulation/
feedback,	i.e.	by	scores	and	compliments	for	doing	good	work,	as	mentioned	above,	
and	having	a	good	environment	for	self-studying.	The	involving	teacher	states:	“My	
way	to	get	students	to	study	at	home	is	to	give	more	homework	to	them	then	give	
score	to	the	ones	who	complete	it”.
	 Encouraging	students	 to	 learn	 independently	by	giving	 them	assignments	
or	homework	then	stimulate	the	students	to	study	on	their	own.	According	to	the	
interviewed	students,	every	time	the	teachers	give	them	assignments	or	homework	
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they	have	to	complete	it	after	class	finding	the	answers	by	themselves,	for	example,	
by	going	to	the	library	or	reading	relevant	books.	The	assignment	and	homework	given	
can	be	seen	as	a	stimulus,	which	encourages	students	to	respond	by	completing	it.	
One	from	the	fair-grade	samples	explained:	“We	have	to	go	to	the	library	to	search	
for	answers	for	our	assignment	that	the	teacher	gives	us.	 If	we	can’t	find	the	right	
answer	we	can’t	get	some	scores	for	that	and	it	can	affect	our	learning	outcome”.	
	 Now	then	one	way	of	encouraging	students	to	do	independent	learning	is	
by	means	of	giving	assignments	to	them.	The	research	results	indicate	that	the	weak	
students	are	best	encouraged	by	being	given	clear	and	easily	understandable	assign-
ments.	One	low-grade	student	told	me:	“I	prefer	to	do	the	simple	homework	that	
the	teacher	gives	me	because	I	can	complete	it	and	it	 is	 interesting	to	see	myself	
successful	in	what	I	am	assigned	to	do	by	the	teacher”.	
	 However,	this	kind	of	encouragement	will	hardly	be	sufficient	for	the	good	
students,	they	will	find	it	boring	and	not	challenging	since	their	knowledge	level	might	
be	higher	than	the	level	of	the	assignment.	As	stated	by	another	interviewee,	a	good-
grade	student:	“I	think	easy	assignments	do	not	help	me	to	improve	my	knowledge	
properly.	I	know,	they	are	easy	to	do	and	I	don’t	have	to	spend	much	time	with	it.	
But	I	prefer	to	be	given	quite	difficult	homework	that	makes	me	have	to	think	and	to	
apply	my	own	experience”.	
	 The	students	stressed	that	they	have	to	do	self-study	in	order	to	complete	
homework	or	assignment	for	getting	good	scores	as	reward	from	the	teachers.	Giving	
grades	as	reward	to	students	for	doing	good	work	or	completing	assignment	I	found	
is	another	way	for	encouraging	student	to	study	by	themselves.	One	sample	shared:	
“Many	of	us	love	to	complete	the	school	work	that	has	relation	to	my	need	and	of	
course	I	should	get	score	from	the	work,	I	love	score	so	I	must	complete	assignments	
before	the	teacher	comes	in	because	he	will	give	scores	to	the	student	who	completes	
the	homework,	but	some	teachers	don’t;	just	pushes	students	to	do	tasks”.
In	order	to	carry	out	effective	self-studies,	students	need	to	have	directions	on	how	to	
work	from	the	teacher.	The	students	would	not	know	what	to	do	without	instructions	
or	advice	from	the	teacher;	they	do	not	know	what	to	focus,	self-study	techniques,	
what	materials	to	use	etc.	As	one	sample	told	me:	“We	are	all	told	to	go	to	the	library	
for	reading,	but	many	of	us	are	not	clear	about	the	teacher’s	suggestion,	we	don’t	
know	what	to	do	in	the	library,	I	sometime	go	to	the	library	just	for	meeting	people	
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and	looking	at	the	book	on	the	bookshelf,	so	if	possible	I	want	the	teacher	to	tell	us	
the	exact	thing	to	do”.

The importance of library 
	 Sometimes	 the	 library	 is	 neither	 the	 ideal	 place	 for	 self-studies	 nor	 the	
quiet	place	where	students	can	go	study	or	read	books	for	information	to	support	
their	assignments.	By	observing	students	in	the	library,	I	saw	that	some	students	very	
attentively	read	their	books	and	were	busy	with	taking	notes	but	at	the	same	time	
many	of	them	were	just	wandering	around	looking	at	books	on	the	bookshelves	or	
watching	the	pictures	inside	the	books.	During	my	observations	I	also	saw	some	pri-
mary	school	pupils	in	groups	wandering	around	inside	the	library	to	look	at	pictures	
and	materials.	They	of	course	made	a	noise	and	disturbed	the	people	reading	in	the	
library	even	there	is	a	library	rule.	
	 As	one	sample	said:	“I	am	usually	annoyed	when	I	am	reading	in	the	library	
because	there	are	different	groups	of	people	coming	to	the	library;	primary	school	
students,	lower	and	upper	secondary	school	students,	they	make	a	lot	of	noise	or	
even	the	teacher	students”.	Yet,	the	same	student	said	that	they	sometimes	find	the	
library	less	useful	for	their	studies	because	the	books	they	wanted	were	all	borrowed	
and	the	ones	at	hand	were	not	adequate.	As	she	said:	“Always,	I	can’t	find	the	book	
that	I	want	to	read	for	my	lesson.	Many	of	them	contain	very	old	information,	they	
need	an	update”.	
Many	students	go	to	the	library	to	search	for	 information	when	they	are	given	an	
assignment	or	homework.	They	may	then	know	what	to	do	and	enthusiastically	go	
to	the	library	trying	to	find	information.	On	the	other	hand,	without	an	assignment	
given	by	the	teacher	students	are	rarely	 interested	in	going	to	the	library	because	
they	do	not	make	a	plan	of	what	to	study	by	themselves.	One	interviewee	told	me:	
“There	are	too	many	books	in	the	library;	I	don’t	know	what	books	I	should	choose	
for	reading	or	what	I	can	do	with	the	information	after	having	read	them.	I	need	clear	
and	exact	questions	and	tasks	from	the	teacher”.	
	 In	sum,	the	use	of	the	library	for	self-studies	may	produce	a	more	effective	
learning	outcome	if	the	library	can	provide	appropriate	facilities,	such	as:	service	time,	
books	relevant	to	the	areas	of	study	and	a	good	environment	for	reading;	preferably	
in	combination	with	good	advice	and	clear	assignments	given	by	the	teachers.	
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5. Discussion

	 5.1.	Students	have	different	views	on	school	knowledge	and	general	knowl-
edge.	General	 knowledge	 is	understood	by	 students	as	 something	concrete	being	
about	reality	and	does	not	have	a	relation	to	school	knowledge.	School	knowledge	
then	is	seen	by	students	as	something	specific	for	school,	it	is	about	theory	or	ab-
stract	things	that	they	need	to	remember	for	tests	to	get	scores.	Consequently	many	
students	focus	on	learning	only	things	from	the	textbooks	rather	than	learning	from	
other	sources	since	they	think	that	this	is	the	best	way	to	pass	the	school	tests.	If	
students	understand	school	knowledge	as	something	only	used	for	the	school	and	
general	knowledge	as	only	used	for	life	outside	the	school	it	will	affect	the	learning	
process	and	students	might	have	a	problem	applying	school	knowledge	to	their	daily	
life.	If	schooling	is	carried	out	in	such	a	way	that	students,	particularly	weak	students	
from	poor	surroundings	and	social	situations,	start	to	believe	that	the	most	important	
source	for	knowledge	is	the	teacher,	they	might	develop	a	narrow	view	on	knowledge.	
The	consequence	of	this	view	on	knowledge	is	that	studying	by	yourself	can	seem	
very	risky	because	you	might	learn	the	‘wrong’	things.	Therefore,	students	might	avoid	
carrying	out	 self-studies	making	 them	even	weaker	as	 learners.	We	might	 think	of	
this	as	a	‘vicious	circle’,	those	who	would	really	need	to	study	more	by	themselves	
avoid	it.	To	the	contrary,	if	the	view	on	knowledge	is	that	it	is	something	that	can	be	
gained	individually	and	socially,	without	the	guidance	of	the	teacher	all	the	time,	the	
students	may	want	to	study	on	their	own,	outside	the	class,	in	order	to	acquire	and	
develop	new	knowledge	thus	making	him/her	become	a	better	learner.	
	 5.2.	Good-grade	students	spend	their	time	for	self-study	outside	the	class-
room	for	developing	knowledge	that	they	already	have,	creating	new	knowledge	from	
other	sources	rather	than	the	teacher	and	the	text-book,	using	their	old	knowledge	as	
a	base.	As	for	the	fair-grade	and	low-grade	students,	self-study	is	carried	out	in	order	
to	review	old	lesson	and	possibly	prepare	for	the	coming	lesson	by	looking	in	the	
textbook,	hoping	to	make	them	more	able	to	understand	the	lesson	when	presented	
by	the	teacher	in	class.	If	students	stick	to	this	idea	of	why	and	how	to	do	self-studies,	
it	might	give	them	little	opportunity	to	use	self-studies	as	a	means	to	develop	their	
own	previous	knowledge	 into	new	knowledge.	The	teaching	and	learning	tradition	
in	schools	itself	might	contribute	to	the	division	between	“good’	and	“low’	grade	
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students	by	making	some	students	stay	convinced	that	school	is	the	only	place	for	
them	to	receive	knowledge.	
	 5.3.	Regarding	the	self-study	encouragement,	students	have	different	ideas	
about	 encouraging	 them	 to	 carry	 out	 self-study.	 The	 good-grade	 students	 like	 to	
be	encouraged	to	carry	out	self-study	by	being	given	homework	or	assignment	that	
match	or	even	higher	than	their	level,	whereas	the	fair	and	low-grade	students	prefer	
to	be	encouraged	to	do	self-study	by	being	given	easily-understandable	homework	
or	assignment	with	clear	instruction	from	the	teacher	and	by	having	assistants.	But,	
what	all	samples	like	to	be	encouraged	for	carrying	out	self-study	in	the	same	way	is	
being	given	scores	by	the	teacher	for	completing	homework	and	assignments.	When	
students	need	different	level	task/assignment	for	self-study,	the	teacher	may	work	
harder	in	order	to	give	students	the	right	level	tasks.	Otherwise,	students	will	have	
problem	in	completing	the	tasks	given.	To	contrary,	students	who	prefer	the	easy	task	
may	make	slow	progress	in	studying	performing.	They	will	always	stay	behind	other	
students.

6. Conclusion

	 The	samples	create	different	views	between	general	and	school	knowledge;	
they	see	general	knowledge	as	something	concrete,	socially	acquired	and	widely	used	
in	daily	life,	but	they	see	school	knowledge	as	something	specific	in	school,	theoretical	
and	learned	from	teachers.
	 Good-grade	 students	 carry	 out	 self-study	 for	 understanding	more	 detail	
about	things	they	have	learned	and	creating	new	knowledge,	but	the	low-grade	and	
fair-grade	students	carry	out	self-study	for	revising	things	in	the	previous	lessons	they	
have	learned	and	preparing	for	coming	lessons.
	 Good-grade	students	need	self-study	encouragement	by	being	given	tasks	
that	match	or	even	higher	than	their	levels,	and	receiving	scores	from	teachers	for	
completing	the	tasks,	but	the	fair	and	low-grade	students	need	self-study	encourage-
ment	by	being	given	easy	tasks	with	clear	instructions	and	assistant,	and	also	prefer	
receiving	scores	for	completing	the	tasks.	At	the	same	time,	the	fair	and	good-grade	
students	like	to	carry	out	self-study	in	the	quiet	place	and	without	people	talking	
with,	while	the	low-grade	students	still	need	someone	for	discussion.	
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7. Recommendation

	 To	the	teachers	who	are	interested	in	helping	students	to	carry	out	self-studies,	
I	would	therefore	suggest	should	focus	on	how	to	bridge	between	general	knowledge	
and	 school	 knowledge,	helping	 students	 to	understand	and	develop	 their	 school	
knowledge	in	the	way	so	that	it	can	be	applied	in	their	daily	lives.	If	this	cannot	be	
done,	students	will	find	their	school	knowledge	useless	after	they	have	left	school,	
or	even	when	still	at	school,	since	they	may	see	no	way	of	making	use	of	their	school	
knowledge	in	their	future	life.	In	order	to	promote	self-studies,	the	teachers	may	also	
be	aware	of	how	students	understand	and	create	knowledge,	the	reasons	they	have	
for	carrying	out	self-studies,	how	to	encourage	students	to	study	by	themselves	in	
the	way	that	work	with	them	well.	As	for	the	low-grade	students,	the	teacher	may	
assign	someone	who	can	understand	the	lesson	well	to	help	them.
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Abstract

	 Jane	Austen’s	Pride	and	Prejudice	reflected	the	English	society,	especially	
the	destiny	of	women	during	Victorian	ages.	Money	used	to	rule	the	world,	in	terms	
of	shaping	and	labeling	people	into	social	classes.	As	a	male-centered	society,	women	
were	the	basis	of	the	family,	but	they	did	not	have	voice	or	vote.	Their	options	were	
pretty	limited	by	the	rules	code	imposed	by	the	people.	Role	of	women	were	really	
different	from	the	thing	we	can	observe	today.	In	Pride	and	Prejudice,	we	can	see	many	
types	of	women:	single	or	married,	rich	or	poor.	All	of	them	shared	the	similarities:	
facing	the	gender	discrimination	in	life.	Moreover,	women	did	not	have	any	options	
at	that	time,	and	the	maxim	goal	or	dream	that	they	expected	for	their	lives	was	to	
get	married,	if	it	is	possible	with	a	wealthy	man	in	order	to	have	a	comfortable	life.	
Unfortunately,	marriage	was	a	market,	it	was	based	principally	in	economical	arrange-
ments	where	women	did	not	have	chance	to	decide	for	themselves.
	 The	heroine	of	the	story,	Elizabeth	Bennet,	is	the	leading	character	in	the	
innovating	process	to	gain	rights	for	women.	With	the	finest	personalities	of	a	young	
woman,	Elizabeth	attracts	and	 inspires	the	readers	by	her	own	 inner	strength	 in	a	
not-for-woman	society.	The	main	purpose	of	this	thesis	is	to	analyze	the	great	orbit	
created	by	Elizabeth	to	other	women	as	well	as	to	examine	their	miserable	role,	which	
helps	people	think	about	women	situation	nowadays.	Things	have	changed	positively	
and	show	us	that	there	were	noble	and	brave	women	that	wanted	a	change,	and	
that	women	after	all	are	strong…	they	are	the	basis	of	the	family	and	the	basis	of	
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the	society.	Jane	Austen,	despite	of	all	the	historical	events	that	England	was	going	
through,	still	encourages	women	to	fight	and	overcome.	She	proves	herself	as	one	of	
the	greatest	female	writer	of	all	time.

Keywords :	Pride	and	Prejudice,	Jane	Austen,	Elizabeth	Bennet,	Victorian	Era,	
women	rights.

บทคัดย่อ

	 เรื่องสาวทรงเสน่ห์	“Pride	and	Prejudice”	สะท้อนให้เห็นถึงสังคมอังกฤษ	โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งชะตากรรมของผู้หญิงในยุควิคตอเรีย	เงินมีอำานาจมากแง่ของการกำาหนดและการตีตราคนไป
สู่ชนชั้นทางสังคม	ในฐานะที่เป็นสังคมที่ผู้ชายเป็นใหญ่	ผู้หญิงเป็นรากฐานของครอบครัว	แต่ผู้หญิงก็
ไม่ได้มีสิทธิ์มีเสียงใดๆ	ทางเลือกของพวกเขาถูกจำากัดด้วยกฎระเบียบที่กำาหนดโดยผู้คน	 ในปัจจุบันนี้	
บทบาทของผู้หญิงเหล่านั้นแตกต่างจากสิ่งที่เราเห็นเป็นอย่างมาก	ในเรื่อง	Pride	and	Prejudice	เรา
จะเหน็ผูห้ญงิหลากหลายประเภทคอื	โสดหรอืแตง่งานแล้ว	เปน็คนรวยหรือคนจน	พวกเขาท้ังหมดเผชญิ
สิ่งที่คล้ายกันคือ	การเผชิญกับการเลือกปฏิบัติทางเพศ	นอกจากนี้	ผู้หญิงก็ยังไม่ทางเลือกใดๆเลย	ณ	
เวลานัน้	และเปา้หมายหรอืความฝนัสงูสดุทีพ่วกเขาคาดหวงัไวใ้นชวีติกค็อืการไดแ้ตง่งาน	ถา้เปน็ไปได้
พวกเขาก็อยากจะแต่งงานกับผู้ชายที่มั่งคั่งเพื่อที่จะมีชีวิตที่สะดวกสบาย	แต่น่าเสียดายที่การแต่งงาน
นัน้เปน็ตลาดอยา่งหนึง่ซึง่เปน็ข้อตกลงทางเศรษฐกจิทีผู่ห้ญงิไมมี่โอกาสในการตดัสนิใจดว้ยตัวเองเลย
	 อลิซาเบธ	เบนเนต	ซึ่งเป็นนางเอกของเรื่อง	เป็นตัวละครนำาในกระบวนการสร้างสรรค์เพื่อ
สิทธิสตรี	 ด้วยบุคลิกที่ยอดเยี่ยมที่สุดของเธอ	 อลิซาเบธดึงดูดและเป็นแรงบันดาลใจให้กับผู้อ่านด้วย
ความเขม้แข็งภายในใจของเธอเองในสงัคมทีไ่มใ่ชส่งัคมสำาหรบัผูห้ญงิ	วทิยานพินธฉ์บบันีม้วีตัถปุระสงค์
หลกัเพือ่วเิคราะหข์อบเขตทีอ่ลซิาเบธสรา้งขึน้ใหก้บัผูห้ญงิคนอืน่ๆ	รวมทัง้เพือ่ศึกษาบทบาทความทกุข์
ยากของพวกเขาซ่ึงช่วยให้ผู้คนคิดถึงสถานการณ์ของผู้หญิงในปัจจุบัน	 ส่ิงต่างๆมีการเปล่ียนแปลงใน
เชิงบวกและแสดงให้เราเห็นว่ามีผู้หญิงท่ีมีเกียรติและกล้าหาญที่ต้องการการเปล่ียนแปลง	 และแสดง
ให้เห็นว่าผู้หญิงมีความเข้มแข็ง	...	พวกเขาเป็นรากฐานของครอบครัวและสังคม	แม้ว่าจะมีเหตุการณ์
ตา่งๆทางประวติัศาสตรท่ี์ประเทศองักฤษกำาลงัเผชิญ	แตเ่จน	ออสเตน	ยงัคงสง่เสรมิผูห้ญงิใหต้อ่สูแ้ละ
เอาชนะ	เธอพิสูจน์ตัวเองว่าเธอเป็นหนึ่งในนักเขียนหญิงที่ยิ่งใหญ่ที่สุด

คำาสำาคัญ	 :	สาวทรงเสน่ห์	 (Pride	and	Prejudice)	เจน	ออสเตน	อลิซาเบธ	เบนเนต	ยุควิคตอเรีย	
สิทธิสตรี
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Introduction

 1.1 Jane Austen 
	 Jane	Austen	(16	December,	1775	–	18	July,	1817)	was	an	English	novelist	of	
romantic	fiction;	she	was	best	known	for	her	social	commentary	in	novels	and	a	position	
as	one	of	the	most	favorite	writers	in	English	literature.	Austen’s	writings	are	valuable	
because	of	her	biting	 irony	as	well	as	social	 reflection.	Her	novels	are	considered	
literary	classics,	bridging	the	gap	between	romance	and	realism	and	became	popular	
during	the	second	half	of	the	18th	century	and	a	part	of	the	transition	to	19th-century	
realism.	As	a	woman,	Jane	Austen	spent	most	of	her	lifetime	thinking	about	women’s	
social	position	and	claimed	for	women’s	right	to	work	and	attempted	to	define	the	
value	of	women	 in	society;	 therefore,	her	effort	to	eliminate	the	male-dominated	
society	can	be	seen	in	many	of	her	novels.	Moreover,	Austen	was	not	so	innocent	to	
pursue	her	dream	in	a	normal	way;	she	did	it	with	a	wholehearted	and	certain	plan,
	 Her	feministic	strategies	are	reflected	in	two	ways,	narrative	content	and	char-
acterization.	In	narrative	content,	Austen	concentrates	on	women’s	routine	life,	love	
and	marriage.	She	is	at	her	best	in	writing	about	young	girls,	because	she	understands	
them	astonishingly	well.	So	she	neglects	the	narrative	modes	used	by	male	writers	of	
her	time	who	concerns	much	about	important	historical	events.	In	characterization,	
Austen	always	makes	the	female	figures	main	characters	of	her	novel,	and	makes	them	
the	centers	of	the	stage.	She	describes	women	as	what	they	really	are	and	advocates	
a	new	idea	of	love	and	marriage.	With	her	sensible	female	narrative	strategies,	Austen	
effectively	 gets	 rid	of	 the	control	of	masculine	discourse	and	establishes	 feminist	
narrative	authority.	(Wang	1828)
 2. Historical setting :	England	at	the	end	of	the	18th century
	 When	Jane	Austen	was	on	the	track	of	literary	career	in	1780s,	Europe	was	in	
the	midst	of	the	Victorian	Era.	At	this	time,	England	was	experiencing	a	pax	Britannica,	
which	 gave	 them	permission	 to	 increase	 and	 expand	economy,	 government,	 and	
population	actively.	The	Industrial	Revolution	created	a	huge	wealthy	middle	class	
that	earned	property	by	purchasing	new	wealth	rather	than	inheriting	it	from	previous	
generation.	Later	on,	the	gender	balance	shifted,	and	there	were	more	women	than	
men,	gave	men	more	options	to	choose	the	kind	of	women	they	wished	to	marry.	
During	this	dark	time,	women	were	conceptualized	as	delicate	products;	they	were	
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romanticized	in	every	sense	of	the	word.	Their	identities	were	made	to	satisfy	an	un-
comfortable	social	mold,	and	their	bodies	made	to	fit	into	uncomfortable	clothing.	
Women	had	very	few	rights.	A	woman,	no	matter	what	her	wealth	or	social	standing,	
was	looked	on	forever	by	the	government	and	by	society	and	being	defined	as	a	sec-
ond-class	citizen.	They	were	just	equipped	a	few	years	of	mainstream	education,	were	
banned	from	obtaining	any	but	low-paying	jobs,	were	looked	on	with	disparagement	if	
they	stayed	single,	and	obeying	men	was	usually	their	choice.	Only	in	the	absence	of	
a	male	heir	were	women	given	substantial	property.	But	a	single	woman	with	wealth	
was	still	looked	upon	with	disapproval.	All	in	all,	there	were	very	few	options	open	
to	women	but	to	marry.	
	 Throughout	the	history	of	humankind,	the	themes	about	women	have	been	
one	of	the	most	controversial	not	only	in	literature,	but	also	in	society.	In	Pride	and	
Prejudice,	which	was	being	penned	in	1811,	Austen	exemplifies	the	lack	of	rights	of	
women	in	the	Bennet	family.	Mr.	Bennet’s	property	covers	almost	entirely	in	an	estate	
within	two	thousand	a	year,	which	cannot	be	possessed	by	his	daughter.	Unfortunately,	
it	belongs	to	heirs	male,	on	a	distant	relation.	The	property	laws,	as	well	as	many	
other	laws,	always	favored	men,

 The patriarchal society as depicted by Jane Austen in the 
character and conduct of her novels clearly reveal the discrimination 
meted out to the women who comprise a major section of the society. 
Austen has always been considered a writer who writes on domestic 
issues. (Nandana 3)

	 The	main	purpose	of	this	study	is	to	investigate	the	roles	of	women	putting	
among	English	society	at	the	end	of	the	18th	century	through	Jane	Austen’s	eyes.	This	
papermainly	focuses	on	the	main	character	in	Pride	and	Prejudice	-	Elizabeth	Bennet	
with	her	elite	and	good	qualities	to	portray	an	outstanding	woman	in	a	society	lack	of	
justice.	More	than	that,	Elizabeth’s	attitude	toward	other	characters	and	her	personal	
idea	about	marriage	are	also	valuable	materials	for	me	to	understand	the	female’s	
misery	in	the	past.	Those	details	all	direct	to	Jane	Austen’s	women	and	answer	the	
question	about	the	real	roles	of	English	women	in	that	male-centered	society.
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2 : Women’s Roles in Early Nineteenth-Century Britain
	 Being	 considered	 as	 the	 “weak	 half”	 in	 society,	 Britain	women	 in	 early	
nineteenth-century	were	treated	unfairly.	The	thing	that	called	our	attention	was	the	
women’s	living	standard,	as	we	can	observe,	it	was	completely	different	from	nowa-
days.	In	Jane	Austen’s	time,	there	was	no	way	for	the	young	women	of	poor	classes	to	
strike	out	on	their	own	or	be	independent.	Most	women	could	not	get	money	by	an	
official	job	in	society,	except	by	marrying	for	it	or	inheriting.	The	eldest	son	generally	
inherited	it	because	he	was	the	heir.	Women	became	kind	of	the	“attachment”,	they	
have	to	depend	on	the	men	to	earn	their	lives,	on	every	category,	include	literature,

 In the development of the entire world, there is a conception in 
human’s mind for a very long time that man is a hero, a magnificent 
object to be admired. Woman only depends on man. So man will never 
admit woman’ intellectual superiority, or even their equality and their 
possession of a normal human equipment of thought. This conception 
also has an effect on literature. In the long history of literature, man 
has taken relatively priority in this area. The readers ignore the books 
which were written by females. (Wang 1827)

	 In	Pride	and	Prejudice,	women	are	portrayed	through	the	different	characters	
that	inhabit	the	novel.	Jane	Austen’s	women	characters	are	multidimensional;	they	are	
not	paper	cutouts.	Her	women	possess	different	characters	with	value	systems.	She	is	
saying	women	are	not	one	dimensional,	not	just	decoration	on	a	man’s	arm,	but	valued	
members	of	society.Being	a	woman	in	that	male-centered	society	was	a	misery,	and	
being	a	poor	woman	was	more	disastrous.	The	lives	of	the	poor	gentry	are	so	much	
different	than	the	lives	of	the	rich	gentry.	Their	options	in	life,	their	approaches	to	
courtship	and	marriage	are	unable	to	compare.	When	money	is	a	standard	for	people	
to	base	on	and	judge	others,	women	who	are	born	in	lack-of-money	circumstances	
become	low	creatures	with	many	requirements	to	deal	with.

1. Behavior Requirements
	 Even	in	modern	time,	women	are	usually	viewed	strictly	and	unfairly.	Society	
has	set	up	stereotype	behaviors	for	women,	being	something	women	cannot	ignore	
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if	they	want	to	be	appreciated.	And	it	is	something	that	is	still	happening	nowadays,	
society	tend	to	apply	more	etiquette	rules	on	women.	It	is	a	pity	for	women	of	Jane	
Austen	or	women	in	real	life	who	are	born	sensitive,	

 Women decide the larger questions of life correctly and quickly, 
not because they are lucky guessers, not because they are divinely 
inspired, not because they practice a magic inherited from savagery, 
but simply and solely because they have sense. They see at a glance 
what most men could not see with searchlights and telescopes; They 
are at grips with the essentials of a problem before men have finished 
debating its mere externals. They are the supreme realists of the race. 
They are the possessors of a rare and subtle super-logic. (Wang 1827)

2. Education Requirements
	 Due	to	the	male-focused	society	at	that	time,	a	woman’s	formal	education	
was	 limited	because	 her	 job	 opportunities	were	 limited	 -	 and	 vice	 versa.	 Society	
could	not	accept	a	woman	 taking	over	a	profession	 such	as	medicine	or	 the	 law	
and	therefore	did	not	offer	her	the	chance	to	do	so.	In	fact,	middle-	and	upper-class	
women	had	few	avenues	open	to	them	for	a	secure	future.	In	other	words,	lacking	of	
good	education,	women	gradually	became	kind	of	slave	for	men.	Jane	Austen	once	
mentioned	in	her	novel	named	Persuasion	about	the	importance	of	education,	which	
gave	the	men	the	tool	to	control	the	society,

 Men have had every advantage of us in telling their own story. 
Education has been theirs in so much higher a degree; the pen has 
been in their hands. I will not allow books to prove anything. (552)

	 Moreover,	another	form	of	employment	a	woman	could	take	was	considered	
unacceptable	and	would	most	likely	irrevocably	harm	her	social	standing.	In	short,	
every	job	for	women	requires	at	least	a	fundamental	education	and	an	incomparable	
stamina.	Any	skills	or	accomplishments	those	are	not	purely	decorative.	No	calculus.	
No	economy.	No	critical	thinking.	Only	things	that	will	help	her	attract	a	dude.	The	real	
meaning	of	“female	accomplishments”	is	they	can	sing	and	draw	as	good	as	possible	
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to	catch	and	please	the	eyes	of	male,

 For women of the “genteel” classes the goal of non-domestic 
education was thus often the acquisition of “accomplishments”, such 
as the ability for needle work, simple arithmetic to draw, fine hand 
writing, sing, play music, or speak modern i.e. non-Classical languages 
generally French and Italian. Though it was not usually stated openly, 
the purpose of such accomplishments was often only to attract a hus-
band; so that these skills then tended to be neglected after marriage. 
(Nandana 2)

	 The	title	of	accomplishment	in	the	eyes	of	women	varies	from	one	woman	
to	another,	as	well	as	between	social	classes.	To	Mrs.	Bennet,	a	woman	has	reached	
a	status	of	accomplishment	when	she	has	found	a	suitable	man	to	wed,	when	the	
narrator	suggests	that	the	business	of	her	life	was	to	get	her	daughters	married.	On	
the	other	hand,	to	Elizabeth	Bennet,	accomplishment	is	based	on	wit	and	freethinking.	
She	learns	to	take	on	better	manners	when	she	is	faced	with	people	of	higher	social	
standing,	such	as	the	Bingleys.	To	Lady	Catherine,	a	woman	of	high	social	standing,	
accomplishment	means	knowing	one’s	place	in	society	and	acting	accordingly.	Ac-
complishment,	therefore,	is	solely	a	symbol	of	status	to	Lady	Catherine.	Because	the	
Bennets	are	of	a	lower	class,	she	knows	they	will	act	differently,	and	she	calls	attention	
to	these	dissimilarities	to	make	the	girls	feel	humiliation.

3. Elizabeth’s rebellion
	 Like	Austen,	Elizabeth	has	inner	strength.	She	does	not	value	people	and	
things	just	because	society	forced	her	to	do	so.	She	judges	according	to	her	own	values.	
She	is	not	socially	self	conscious	or	pretentious.	She	also	has	social	skill	and	capacity,	
but	she	is	not	constrained	by	artificial	social	formalities.	She	has	the	sincerity	to	ex-
amine	her	own	behavior	and	the	capacity	to	change.	She	has	the	will,	as	well	as	the	
strength,	to	resist	social	pressure.	She	has	high	human	values,	and	employs	her	good	
sense	and	strong	will	as	she	sees	fit,	thinking	independently	of	her	family,	friends	and	
neighbors.	She	definitely	has	critical	thinking.There	were	three	best	moments	in	Pride	
and	Prejudice	that	marked	Elizabeth	Bennet’s	rebellion	for	the	evolution	in	changing	
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the	female	identity.	
	 First,	 it	 should	be	her	 determining	 attitude	 against	Mr.	 Collins’	 proposal,	
which	later	was	proved	to	be	absolutely	correct.	To	Elizabeth,	the	idea	of	marriage	
with	such	a	manis	humiliating.	Unlike	numerous	contemporary	thoughts	about	female	
individuality,	Elizabeth	has	the	capacity	to	express	her	knowledge,	freedom	and	solid	
character	without	in	any	way	trading	off	on	her	femininity.	She	finds	herself	able	to	
support	her	rights,	speak	her	mind	freely	and	ignore	disregard	social	status.	As	one	of	
the	most	famous	heroines	of	all	time,	she	is	so	feminine	as	well	as	very	individualistic.	
Bunsom,	Thanis,	SompatuVungthong,	and	WareesiriSinghasiri	have	a	summary	about	
Elizabeth’s	outstanding	difference,

 Marriage is a significant factor of women’s security. While the 
social and legal obligations during the Victorian era did not leave much 
choice for women, Austen created her female protagonist, Elizabeth 
Bennet, to be different. Her determination to marry for love separates 
her from the rest of the characters and her social settings. (122)

	 Second,	her	 rejection	 to	a	“man	with	a	 large	 fortune”,	Mr.	Darcy,	whom	
she	had	not	had	any	loving	feelings.	The	way	Elizabeth	see	the	rich	people	is	very	
unique.	She	sees	impolite,	uncultured,	selfish	people	where	others	see	fashionable,	
wealthy	folks.	Much	to	his	own	amazement	as	well	as	hers,	Darcy	falls	in	love	with	
Elizabeth	passionately	after	some	encounters	and	proposes	to	her.	All	that	he	had	
to	offer	would	have	conquered	any	other	 female’s	hearts	 in	Elizabeth’s	place	 to	
nob	their	heads	before	he	finished	speaking.	But	Elizabeth	turns	him	down	without	
a	second	thought.	She	could	never	accept	a	man	with	no	scruples	and	goodness,	as	
she	wrongly	believes	him	to	be,	in	spite	of	his	fine	estate,	huge	income,	prestigious	
family	and	superior	connections.	She	does	not	set	her	values	based	on	the	society’s,	
or	take	decisions	with	an	eye	on	society’s	approval.	
	 And	the	last,	it	could	also	be	the	moment	when	Elizabeth	expressed	her	
mind	outspokenly	to	Lady	Catherine	de	Bourgh	about	her	opinion	in	getting	married.	
Elizabeth	stands	out	against	other	normal	women.	While	refusing	a	rich	man	proposal	
proves	that	Elizabeth	is	not	an	easy	girl,	standing	on	her	feet	to	speak	out	her	mind	
against	a	rich	lady	earns	her	respect	from	society.	Darcy’s	aunt	Lady	Catherine	is	the	
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queen	of	her	territory.	Her	imperialism,	founded	on	the	virtue	of	her	wealth	and	sta-
tus,	is	gratefully	enjoyed	or	quietly	accepted,	but	never	challenged.	Elizabeth	stands	
her	ground	even	when	faced	with	the	formidable	Lady	Catherine	de	Bourgh.	Jane	
Austen	has	masterfully	prepared	the	reader	for	Elizabeth’s	change	of	perception	and	
revised	estimate	of	Darcy.	She	is	confident	enough	in	herself	to	know	that	happiness	
will	come	to	her	and	that	she	should	not	sell	out	to	anyone.

 Fortunately, Elizabeth was bravely against the male-centered 
society and determinedly married the guy she loved; she did not fol-
low any route on which many other women, without critical thinking, 
yielded themselves up to. And that is the big difference of a heroine, 
From a feminist perspective, Jane Austen’s emphasis on female per-
sonal space implies that intelligent women must secure privacy in order 
to remain independent, freethinking individuals within a patriarchal 
society. By linking privacy with mental growth, Austen takes part in a 
larger network of feminist literature in which private space is equated 
with female creativity and freedom from domestic duties. Therefore, 
Austen’s examination of privacy serves as a critique of limitations on 
female intellectual growth. (Alafaireet)

	 In	Pride	and	Prejudice,	ball	 is	 a	place	 for	 showing	off	 “social	 status	 and	
hierarchy,	sexual	interests,	wealth	and	taste,	manners,	decorum,	social	nouns.”	(Gay	
140)	While	young	lady	attends	the	ball	to	display	their	beautiful	appearances	as	well	
as	some	of	their	accomplishments	to	attract	rich	men;	gentlemen	considers	ball	as	a	
women	market	where	they	can	pick	up	a	wife.	Elizabeth	intentionally	comes	to	the	
ball	for	fun,	not	for	the	chance	to	dance	with	any	men,	which	indicates	a	sign	for	
future	marriage.	Comparing	to	other	girls,	she	is	unusual;	however,	putting	her	in	this	
context,	she	is	outstanding.	

4. Elizabeth’s markedly typical attitude toward marriage
	 Getting	married	is	a	very	important	step	of	human	beings,	especially	women.	
S.	M.	Gilbert	and	S.	Gubar	writes:	“By	marriage	the	very	being	or	legal	existence	of	a	
woman	is	suspended,	or	at	least	it	is	incorporated	or	consolidated	into	that	of	the	
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husband,	under	whose	wing,	protection,	and	cover	she	performs	everything,	and	she	
is	therefore	called	in	our	law	a	feme	covert”	(1985:	292).	Most	of	the	characters	in	
Jane	Austen’s	Pride	and	Prejudice	go	through	this	period,	but	not	all	achieve	a	happy	
ending,	“Marriage	did	not	guarantee	a	woman’s	happiness	ever	after	in	the	late	eigh-
teenth	century.”	(REENA	126)
	 Elizabeth	Bennet	may	know	that	marriage	is	the	key	to	happiness—or	at	least	
that’s	what	she	hears	from	nearly	everyone	around	her.	As	the	second	daughter	of	
a	middle-class	gentleman	who	cannot	pass	his	estate	to	a	girl,	Elizabeth	is	predicted	
to	be	poor	forever	if	she	does	not	marry	a	man	who	can	provide	for	her.	Most	of	the	
women	in	her	case	will	look	for	a	man	with	“good	fortune”	to	have	a	better	life	later.	
Elizabeth	has	good	appearance,	nice	qualities…	She	possesses	so	many	things	to	get	
chance	and	change	her	life.	But	what	happened?	She	does	not	so	normal	like	that;	
Jane	Austen’s	main	character	cannot	do	the	same	thing	as	others	do.
	 Generally,	 Elizabeth’s	 attitude	 toward	marriage	 is	 reflected	 through	 her	
rejection	with	Mr.	Collins,	her	disagreement	with	Mr.	Darcy’s	first	proposal	and	the	
acceptance	to	the	latter	one.First,	Elizabeth’s	refusal	to	Mr.	Collins’	proposal	in	Chapter	
19	of	the	novel	is	simply	a	must.	This	proposal	is	a	typical	example	of	his	stupidity	
and	lack	of	imagination.	Collins	takes	Elizabeth	for	granted	and	impresses	upon	her	
that	he	is	actually	doing	her	a	great	favor	by	marrying	her	and	tries	to	exploit	her	
financial	distress	to	his	advantage.	He	tries	to	persuade	Elizabeth	that	their	marriage	
would	help	heal	the	breach	between	their	families	and	also	provide	for	Elizabeth’s	
mother	and	sisters	in	the	event	of	her	father’s	death.	Mr.	Collins,	like	any	rich	men	in	
England	at	that	time,	believes	that	their	money	is	everything	women	need.However,	
he	is	wrong.	By	denying	such	a	proposal	like	that,	Elizabeth	is	forced	to	confront	the	
reality	that	she	has	just	missed	a	big	chance	to	rescue	her	family	if	holding	out	for	
a	marriage	of	love,	and	she	may	never	marry	at	all.	To	which	Elizabet	exasperatedly	
replies:	“Do	not	consider	me	now	as	an	elegant	female	intending	to	plague	you,	but	
as	a	rational	creature	speaking	the	truth	from	her	heart.”	(Austen	73)
	 Second,	Elizabeth	shows	her	pride	in	front	of	the	most	desirable	man	at	that	
time,	Mr.	Darcy,	by	refusing	his	proposal.	Mr.	Darcy,	as	mentioned	above,	possesses	
such	a	large	fortune,	even	Mr.	Collins	cannot	compare,	can	hardly	receive	a	reply	
“No”	from	any	girls	at	that	time	but	Elizabeth.	At	the	very	beginning	 in	the	novel	
Elizabeth	says	she	will	only	marry	for	love,	and	while	Darcy	does	declare	his	affection,	
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he	ruins	it	all	by	saying	that	he	loves	despite	her	family’s	inferiority	to	his	own;	he	
loves	her	despite	all	his	“endeavours”	to	“conquer”	his	love.	She	points	out	that	his	
comments	are	insulting!	“You	chose	to	tell	me	that	you	liked	me	against	your	will,	
against	your	reason,	and	even	against	your	character?”	(Austen	125)	She	continues	
to	point	out	Mr.	Darcy’s	bad	role	in	causing	a	breach	between	Mr.	Bingley	and	Jane.	
And	her	final	point	of	contention	is	his	alleged	injustices	towards	the	poor	Wickham.	
In	her	opinion,	Darcy’s	behavior	and	treatment	of	her	leave	a	lot	to	be	desired,	but	
it	is	also	his	behavior	in	regards	to	those	around	him.	Her	perception,	false	though	it	
is,	is	that	Darcy	is	an	arrogant	and	mean-spirited	man.	Her	final	taunt	is	that	there	is	
nothing	in	his	character	that	would	even	tempt	her	to	say	yes.	
	 Third,	the	acceptance	to	Mr.	Darcy’s	second	proposal	could	be	a	true	evidence	
for	what	Elizabeth	always	thinks	about:	marriage	for	love.	She	refuses	him	before	and	
now	turns	upside	down.	People	around	might	think	that	she	regrets	and	reconsiders	
about	Mr.	Darcy’s	fortune,	and	she	changes	her	mind	because	of	money.	Elizabeth	is	
too	smart	to	recognize	those	rumors	but	she	does	not	care;	because	she	totally	falls	
in	love	with	Mr.	Darcy	and	no	one	can	take	her	away	from	him.	Everything	leads	her	
to	this	decision	is	very	clear.	After	Elizabeth	reads	the	letter	in	which	Darcy	explains	
the	Wickham	situation,	she	spends	a	lot	of	time	berating	herself	for	her	actions.	
	 A	marriage	needs	“true	affection”,	and	Elizabeth	does	love	Darcy,	but	that	
is	not	what	matters.	What	is	really	important	for	the	success	of	this	marriage	is	that	
she	respects	him;	they	complement	each	other;	and	they	can	support	themselves.	
The	central	 couple	of	 the	novel,	Elizabeth	and	Darcy,	become	 intimately	 familiar	
before	marriage.	 Such	 closeness	 they	 achieve	 by	 virtue	 of	 frequent,	 high-spirited,	
and	honest	interaction	in	different	circumstances	during	a	fairly	lengthy	time	period.	
Through	uninhibited	fact	and	opinion	extraction	and	the	comparison	of	a	wide-range	
of	ideas,	beliefs,	and	attitudes,	Elizabeth	and	Darcy	ascertain	a	big	picture	of	each	
other’s	formation	and	mentality	and	establish	a	profound	connection.	Elizabeth	and	
Darcy	may	not	be	exactly	soul	mates	in	the	way	we	think	about	soul	mates,	but	they	
certainly	are	life	mates:	they	are	both	willing	to	work	hard	for	their	marriage	and	their	
family.
	 On	the	other	hands,	marriage	between	Mr.	Collins	and	Charlotte	is	completely	
contrary.	After	Mr.	Collins’	rejection	by	Elizabeth,	he	immediately	rebounds	to	Char-
lotte	as	a	suitable	substitute	companion	as	if	the	world	will	disappear	next	day.	He	
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makes	“two	marriage	proposals	in	three	days,”	and	seems	uncaring	of	the	nature	of	
his	spouse	so	long	as	she	totally	agrees	with	him.	Charlotte	speaks	of	marriage	in	a	
cold	and	detached	manner	using	such	phrases	as	“securing	a	husband”	and	“making	
alliances.”	She	values	Mr.	Collins	as	a	financial	provider	and	feels	marriage	will	bring	
her	immediate	relief	by	furnishing	economic	security,	material	comfort,	and	social	es-
tablishment,	thereby	“preserving	her	of	want.”	She	gives	up	on	a	loving	marriage	and	
randomly	picks	out	what	she	feels	is	the	best	course	of	action	to	secure	a	provident	
future,	but	actually	she	locks	herself	into	an	abominable	future.	

Conclusion

	 “It	is	a	truth	universally	acknowledged,	that	a	single	man	in	possession	of	
a	good	fortune,	must	be	in	want	of	a	wife.”	The	opening	quote	of	the	novel	is	also	
the	author’s	outline	of	the	most	important	themes	the	reader	will	face	with,	such	
as:	marriage,	class,	and	the	most	 important	one	which	pushed	the	novel	 forward:	
women.	Gender	differences	are	set	in	hierarchal	opposition	and	women	are	usually	
subordinates	for	men.	Women’s	position	is	that	of	the	“other”;	or	in	another	word,	
the	unchanged	outsiders.	

1. Women’s status:
	 Women	and	men	of	the	upper	class	in	the	18th	Century	seldom	married	for	
love.	On	the	contrary,	they	tended	to	marry	strictly	for	financial	and	social	motives.	
A	gentleman	of	high	rank	would	never	think	about	marrying	a	woman	from	a	poor	
family	because	she	did	not	possess	the	social	graces	and	dowry	required	to	be	into	
high	class.	The	middle	class,	on	the	other	hand,	could	marry	someone	they	liked.	
However,	women	in	this	rank	usually	dreamt	about	a	better	gentleman.	It	was	not	
appreciable	for	a	middle-class	woman	to	marry	a	poor	man	since	her	children	would	
be	raised	in	poverty,	yet	if	her	happiness	depended	upon	it,	her	family	was	unlikely	
to	intervene.	In	some	case,	there	was	no	need	to	marry	for	social	status	or	wealth	
due	to	the	fact	that	the	middle	class	possessed	none	of	them.	The	father,	usually	
the	dominant	household	figure,	would	make	decision	about	whether	or	not	his	wife	
could	work	outside	the	home	or	whether	or	not	his	children	were	to	attend	school.	
Divorce	was	extremely	rare	since	widows	had	no	viable	means	of	survival.	As	a	result,	
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a	woman	would	seldom	question	or	argue	with	her	husband’s	decisions	and	instead,	
simply	keep	silent	and	live	by	his	rules	as	a	puppet,

 Marriage did not guarantee a woman’s happiness ever after in 
the late eighteenth century. A married woman could not own proper-
ty, even what she herself might have brought as a dowry or inherited 
after she was married. Her husband could, and sometimes did, will his 
estate - including what had been the woman’s own inheritance - away 
from her. Within the marriage partnership, only the man had the right 
to petition for divorce (in the case of a wife’s supposed adultery) and 
the husband had absolute custodial rights over their children. (REENA 
126)

	 Austen	finds	 rigid	class	boundaries	 to	be	unreasonable	and	 full	of	 irony.	
Austen	cannot	do	anything	but	accept	the	existence	of	class	hierarchy;	however,	she	
criticizes	the	way	it	can	harm	society.	Critic	Samuel	Kliger	notes,	“If	the	conclusion	of	
the	novel	makes	it	clear	that	Elizabeth	accepts	class	relationships	as	valid,	it	becomes	
equally	clear	that	Darcy,	through	Elizabeth’s	genius	for	treating	all	people	with	respect	
for	their	natural	dignity,	is	reminded	that	institutions	are	not	an	end	in	themselves	but	
are	intended	to	serve	the	end	of	human	happiness.”

2. Women deserve better lives
	 Austen	is	undoubtedly	critical	of	the	gender	 injustices	happen	in	English	so-
ciety,	particularly	as	perpetrated	by	the	institution	of	marriage.	She	pursues	her	career	
with	the	need	of	changing	the	fate	of	women,	not	only	because	of	the	gender	justice	
but	also	about	the	reward	for	their	own	strength.	In	Pride	and	Prejudice,	Austen	shows	
that	women	are	just	as	intelligent	and	capable	as	their	male	counterparts.	Jane	Austen	
went	against	convention	by	remaining	single	and	earning	a	living	through	her	novels.	In	
the	novel,	Elizabeth’s	happy	ending	reveals	Austen’s	beliefs	that	woman	has	the	right	to	
remain	independent	until	she	meets	the	right	man.	Alafaireet	totally	agreed	with	Austen	
that	 intelligent	female	characters	strive	to	preserve	physical	and	mental	privacy	from	
men	are	excellent	creation.	Furthermore,	Elizabeth	seems	to	share	her	father’s	distrust	
frivolous	women	suggests	Austen’s	uneasy	relationship	with	her	own	gender.
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 Instead of exalting the value of tradition and virtue in her novel, 
Jane Austen defies it and makes a case for feminine rights. Her works are 
about women discovering who they are and this discovery is the most 
essential for a woman to truly live and love, regardless of her social 
position or the century in which she is born and brought up. (REENA)

	 The	happy	ending	of	Elizabeth	and	Mr.	Darcy	is	a	typical	evidence	of	true	love,	
which	can	inspire	women	later	to	fight	for	their	happiness.	“If	a	woman	is	partial	to	a	
man,	and	does	not	endeavour	to	conceal	it,	he	must	find	it	out.”	These	quotes	reveal	
that	women	and	men	were	fixed	in	their	social	class,	fixed	in	their	gender	roles,	and	
fixed	in	their	familial	relationship	with	the	patriarch	as	head	of	household.	Elizabeth	
and	Darcy	finally	manage	to	share	their	true	feelings	for	one	another.	Through	this	
they	are	able	to	have	a	life	together,	a	life	which	they	both	desire.	Mr.	Darcy	turns	
out	to	be	a	much	better	man	than	Elizabeth	could	have	ever	expected.
	 The	world	has	changed	a	considerable	measure	in	the	most	recent	200	years	
and	today’s	ladies	surely	have	numerous	more	stately	choices	than	in	those	days.	In	
the	field	of	education,	job	and	different	methods	of	personality/identity	improvement,	
ladies	have	achieved	extensive	flexibility	and	balance	with	their	male	partners.	The	
ironic	truth	in	the	unstable	opening	sentence	of	Austen’s	novel	that	a	woman	not	
possessing	favorable	fortune	must	be	in	need	of	a	wife	is	not	really	a	truth	nowadays.	
Pride	and	Prejudice	is	such	a	novel	which	still	conveys	a	major	impact	to	the	world,

 Jane Austen has attracted a great deal of critical attention 
in recent years. The resurgence of Jane Austen, almost two centuries 
after her death, is partially due to the fact that Jane Austen’s writing 
transcends time and place. Although deep rooted in the late eighteenth 
and early nineteenth centuries, Jane Austen’s novels hold universal 
truth and are still applicable to people today, showing people struck 
in a situation and coping with it the best way they can. (REENA)
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	 Austen’s	Pride	and	Prejudice	is	customarily	known	as	a	novel	of	manners.	The	
story	depicts	life	of	the	refinement	in	a	little,	rustic	culture.	This	novel	makes	us	think	
about	women	situation	in	nowadays,	things	have	changed	and	show	us	that	during	
time	there	were	noble	and	brave	women	that	wanted	a	change,	and	that	women	
after	all	are	strong…	they	are	forever	the	basis	of	the	family	and	the	essential	part	of	
the	society.	
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Abstract

	 This	is	a	report	of	the	mini-project	research	carried	out	on	a	group	of	3rd	-	
year	students	at	Hue	University	of	Foreign	Languages	to	explore	the	impact	of	Critical	
Discourse	Analysis	(CDA)	theory	on	students’	critical	reading	ability.	During	6	weeks	
of	the	study,	the	control	group	was	guided	in	reading	socio-political	texts	following	
the	traditional	approach	while	the	experimental	group	was	introduced	to	the	Criti-
cal	Discourse	Analysis	theory	as	they	pursued	the	same	reading	assignment.	At	the	
end	of	the	study,	questionnaires	to	investigate	students’	awareness	towards	critical	
reading	skills	were	administered	and	mutual	discussions	were	held	for	both	groups	to	
exchange	their	stories	of	experience.	The	results	reveal	positive	signals	to	support	the	
hypothesis	that	students’	critical	reading	skills	in	English	as	a	foreign	language	(EFL)	
can	be	enhanced	through	the	intensive	introduction	of	CDA	-	a	theory	that	examines	
the	uses	of	language	in	social	context	and	the	ideology	hidden	behind	language.	

Keywords :	Critical	reading;	EFL;	Critical	Discourse	Analysis	
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บทคัดย่อ

	 รายงานนี้เป็นการวิจัยย่อยโดยทำาการศึกษากับกลุ่มนักศึกษาชั้นปีที่	 3	 ของมหาวิทยาลัย
ภาษาตา่งประเทศเว	้ประเทศเวยีดนาม	เพือ่ศกึษาผลกระทบของทฤษฎกีารวเิคราะหว์าทกรรมอยา่งมี
วจิารณญาณ	(CDA)	ตอ่ความสามารถทางการอา่นเชงิวเิคราะหข์องนกัศกึษา	ในช่วง	6	สัปดาหข์องการ
วจัิย	กลุม่ควบคมุไดอ้า่นตำาราทางสงัคมและการเมอืงซ่ึงเปน็วธิกีารแบบดัง้เดมิ	ในขณะทีก่ลุม่ทดลองใช้
ทฤษฎกีารวเิคราะหว์าทกรรมอยา่งมวีจิารณญาณขณะทีไ่ดร้บัมอบหมายงานเกีย่วกบัการอา่นเหมอืน
กนั	ในตอนทา้ยของการวจิยั	มกีารตอบแบบสอบถามเพือ่สำารวจความตระหนกัรูต้อ่ทกัษะการอา่นอยา่ง
มีวิจารณญาณของนักศึกษาและท้ังสองกลุ่มมีการอภิปรายกลุ่มเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์ร่วมกัน	
ผลการวิจัยเผยให้เห็นถึงสัญญาณบวกที่จะสนับสนุนสมมติฐานที่ว่าสามารถเพิ่มทักษะการอ่านอย่าง
มีวิจารณญาณของการเรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ	 (EFL)	ขึ้นได้ด้วยการใช้	CDA	อย่าง
เขม้ขน้	ซึง่เปน็ทฤษฎีหนึง่ทีศ่กึษาการใชภ้าษาในบรบิททางสังคมและอดุมการณ์ทีซ่่อนอยูภ่ายใต้ภาษา

คำาสำาคัญ	:	การอ่านเชิงวิเคราะห์;	การเรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ	(EFL)	;	การวิเคราะห์
วาทกรรมอย่างมีวิจารณญาณ

1. Critical reading skills of EFL students
	 Reading	in	university	contexts	is	obviously	fundamental	to	the	formation	of	
both	a	language	skill	and	a	professional	command	for	students.	Students	reading	ability	
will,	to	some	extent,	have	considerable	impacts	on	their	performance	in	other	language	
skills	(e.g.,.	college	writing)	and	their	own	discipline’s	practices	(e.g.,	research	skills,	
presentation	skills	or	internalization	of	specific	subjects).	Critical	reading	is	the	process	
of	reading	that	goes	beyond	just	understanding	a	text.	It	involves	careful	consideration	
and evaluation of the texts in terms of the interpretation of its hidden notions and the 
writer’s	beliefs	or	attitude.	Therefore,	it	requires	that	a	reader	apply	certain	processes,	
models	and	theories	that	result	in	enhanced	clarity	and	comprehension.	Critical	read-
ing	refers	to	an	assumption	that	all	texts	are	crafted	objects,	written	by	persons	with	
particular	dispositions	or	orientations	to	the	information,	regardless	of	how	factual	or	
neutral	the	products	may	attempt	to	be	(Freebody	and	Luke,	1990).	Mckinney	(1995)	
(as	cited	in	Wallace,	1999)	and	Correia	(2006),	Fredricks	(2007),	Zingraf	(2003)	(as	cited	
in	Dar	et	al.,	2010)	have	argued	that	reading	comprehension	should	not	be	seen	as	
the	mere	reading	activity	in	the	language	classroom.	They	discussed	the	importance	
and	necessity	of	enabling	students	to	relate	their	reading	tasks	with	analytical	thinking	
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and	thus	become	critically	aware	of	the	social	and	political	conditions	in	which	the	
texts	were	caught	and	to	use	this	awareness	to	affect	on	these	conditions.	In	addi-
tion,	critical	reading,	according	to	Wallace	(1992),	is	one	of	many	strategies	available	
to	the	readers;	however,	it	may	become	very	useful	when	learners	encounter	texts	
that	contain	ideological	assumptions	and	whose	interpretation	depends	largely	on	
sociocultural	contexts.	That	is	why	the	theory	of	Critical	Discourse	Analysis	outlined	
in	the	next	part	is	useful	for	practical	application	in	the	EFL	reading	classroom.	

2. Critical Discourse Analysis (CDA)
	 Since	 the	 1970s	when	 the	 discourse	 analysis	 approach	was	 divided	 into	
various	sub-categories,	Critical	Discourse	Analysis	(CDA)	was	initiated	and	developed	
on	the	theoretical	basis	of	Critical	Linguistics	(CL)	and	the	practical	application	of	Sys-
temic-Functional	Grammar	(SFG)	by	M.A.K	Halliday	(1985).	The	fundamental	roles	of	
CDA	are	seeking	understanding	of	the	social	issues	represented	within	discourse	and	
analyzing	the	interrelations	among	thoughts,	attitudes,	ideology	and	their	manifestation	
in	language,	which	were	claimed	by	typical	linguists	namely	Kress	&	Hodge	(1979),	
Fowler	et	al.	(1979),	van	Dijk	(1985),	Fairclough	(1989)	and	Wodak	(1989).	Fairclough’s	
CDA	(1985),	which	originally	viewed	language	as	a	social	practice	and	also	the	reflection	
of	that	practice,	employs	Systemic	Functional	Grammar	Theory	to	unveil	the	ideological	
representation	in	language	use	through	breaking	language	structures	at	vocabulary,	
grammar	and	discourse	levels	with	specific	reference	to	three	meta-functions	of	lan-
guage:	the	ideational	or	experiential,	the	interpersonal	and	the	textual	functions.	The	
distinctive	feature	of	CDA,	as	proposed	by	many	effective	theorists	and	practitioners	in	
its	development	(Van	Dijk-2001;	Fairclough-1985,	1992),	is	social	justice	-	CDA	describes	
how	language	is	used	and	abused	in	the	exercise	of	power	and	the	suppression	of	
human	rights	(Widdowson,	1998:96).	Fairclough	(1992)	also	points	out	that	the	critical	
issues	in	CDA	lie	 in	the	assumption	that	language	is	related	to	the	power	and	the	
domination	 in	a	society.	For	Fairclough,	CDA	 is	an	examination	of	 language,	which	
associates	linguistic	text	analysis	with	a	social	theory	of	the	functioning	of	language	in	
political	and	ideological	processes.	With	a	thorough	look	into	the	term	“critical”,	van	
Dijk	(2001:96)	defines	CDA	as	“discourse	analysis	with	an	attitude”.	This	derivationally	
reflects	CDA’s	nature	which	is	an	interdisciplinary	approach	since	it	uses	the	theoretical	
backgrounds	and	practices	of	other	disciplines	like	sociology,	philosophy,	and	cultur-
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al	study.	Basing	on	these	concepts	and	with	reference	to	research	results	by	other	
language	theorists	and	practitioners	namely	Rahimi	et	al.	(2007),	Ghazali	(2007)	and	
Martinez	(2012),	which	seek	to	give	students	additional	skills	in	identifying	discursive	
strategies	expressing	social	values	of	the	texts	we	have	thought	of	the	application	of	
CDA	in	the	language	classroom,	especially	in	the	EFL	reading	class,	to	find	out	if	the	
awareness	of	CDA	will	possibly	result	in	enhancement	of	critical	reading	skills	which	
then	assist	college	students	to	perform	well	in	working	with	professional	texts,	more	
specifically	with	socio-political	texts.	

3. The study 
	 This	study	was	inspired	by	Cots’	framework	(2006)	and	aimed	to	investigate	
the	effectiveness	of	teaching	critical	reading	and	the	enhancement	of	overall	compre-
hension	of	college	readers	through	CDA	awareness-raising	activities.	Two	groups	of	forty	
3rd-year	students	of	EFL	were	involved	in	the	study.	They	were	given	socio-political	
texts	for	reading	comprehension	with	a	content	focus	on	contemporary	discourse	(i.e.	
politics	and	the	media).	The	control	group’s	reading	assignment	was	guided	through	
the	traditional	approach	while	the	experimental	group	engaged	with	a	more	subtle	
process	where	they	were	made	aware	of	the	CDA	theory	assumptions	with	insights	
into	the	analysis	of	language	in	terms	of	its	3	metafunctions.	They	were	then	given	
the	same	texts	and	assignments	as	the	control	group.	The	experimental	group	were	
guided	to	conduct	text	analysis	at	the	lexical,	grammatical	and	textual	 levels	and	
in	 terms	of	decoding	 the	experiential,	 interpersonal	and	 textual	meaning	of	 texts.	
The	students’	text	analysis	results	and	their	answering	of	comprehension	questions	
were	recorded	to	serve	the	later	comparison	with	those	from	the	control	group.	At	
the	final	point	of	the	study,	questionnaires	with	concept-checking	questions	towards	
critical	thinking	skills	were	administered	to	students	of	both	 groups.	Follow-up	
discussions	were	held	among	all	students	to	share	their	learning	experiences	related	
to	their	text	analysis	and	the	comprehension	of	the	texts	in	terms	of	clarifying	the	
notional,	 ideational,	 interpersonal	and	textual	meaning	of	the	presented	language.	
Finally,	 reading	performance	 results	of	 the	 two	groups	were	compared	within	 the	
discussions	to	work	out	the	implied	impacts	of	the	CDA	awareness-raising	approach	
on	improving	students’	critical	reading	skills.	
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4. How does CDA help develop students’ critical reading skills?
	 Three	socio-political	texts	(a	news	article,	a	university	graduation	ceremony	
speech	and	a	pack	of	socio-political	slogans)	with	reading	comprehension	questions	
and	exercises	were	assigned	over	the	six	weeks.	Students	worked	 individually	and	
then	in	groups	to	answer	the	questions	and	do	the	tasks	that	followed.	The	control	
group’s	answers	perfectly	matched	the	original	requirement,	which	means	providing	
full	answers	to	all	the	questions	of	Multiple	Choice	items	or	True/False	items,	but	
leaving	blank	almost	all	the	open-ended	questions	like	“Others,	please	specify…”	or	
“Please	provide	comment….”,	“What	do	you	think…?”	Meanwhile,	these	questions	
were	answered	more	often	among	CDA	group	members.	In	addition,	the	task	of	writing	
a	reflection	journal	on	the	assigned	texts	after	reading	was	carried	out	differently	in	
the	two	groups.	In	the	control	group,	points	are	made	based	more	on	the	superficial	
representation	of	language	in	the	texts,	that	is	to	say	“something	they	can	see	from	
the	language	signals”.	In	the	experimental	group,	in	contrast,	the	reflection	journals	
proved	students’	deep	understanding	of	the	language	structures	in	terms	of	lexical,	
grammatical	and	textual	choice	to	reflect	the	experience	of	the	world,	the	relationships	
between	communicators	and	the	choice	of	discourse	structure	for	communication	
purposes.	Students	in	the	latter	group	also	wrote	about	their	recognition	of	the	hidden	
attitude	and	ideology	behind	language	use	in	each	of	the	texts	and	they	realized	that	
the	communication	of	the	texts	to	readers	may,	to	some	extent,	help	narrow	or	even	
close	the	gaps	of	the	unbalanced	delivery	of	power	and	domination	in	a	society.	For	
example,	when	analyzing	the	ideational	or	experiential	meaning	of	the	political	slogan	
“Sunflower	dies	in	November”	in	the	U.S	Presidential	Campaign,	the	control	group	
explained	the	literal	meaning	vaguely	or	failed	to	explain	the	experiential	meaning	
of	this	slogan	while	the	experimental	group	posed	rhetorical	questions	of	whether	
any	kind	of	metaphor	has	been	used	in	this	slogan	and	if	the	issue	of	the	natural	law	
that	“flowers	usually	die	 in	winter”	relates	to	any	political	practice	of	the	parties.	
Their	 concerns	matched	 the	original	meaning	of	 this	 slogan.	 In	 fact,	 the	cognitive	
metaphor	within	the	slogan	is	to	signify	the	opposing	view	of	people	from	one	party	
towards	another	in	the	campaign	of	the	U.S	Presidential	Election	(and	Sunflowers	are	
the	symbolic	flower	of	Kansas).	Or	in	the	case	of	Harvard	President	Drew	Gilpin	Faust	
speech	in	the	commencement	ceremony	of	2014,	her	call	for	tribute	and	actions	were	
interpreted	more	profoundly	among	the	latter	group.	The	question	of	the	university	
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leader’s	vision	revealed	in	her	use	of	vocabulary,	repeated	passive	or	active	sentences,	
metaphor,	and	nominalization	were	raised	in	the	discussions	that	followed	the	text	
analysis.	
	 Through	the	discussions,	students	who	approached	text	analysis	through	CDA	
theory	revealed	that	they	realize	a	different	way	of	text	interpretation	and	that	texts	
can	have	more	than	one	meaning	depending	on	Fairclough’s	notions of discursive and 
social	practice	(1992).	Reading	activities	have	subconsciously	become	interesting	and	
purposeful	for	them.	The	representation	of	meaning	has	not	been	limited	only	to	the	
words	themselves.	They	also	realized	that	the	choice	of	vocabulary	and	grammatical	
structures	or	the	theme/rheme	patterns	of	the	writers	have	helped	them	connect	their	
“thoughts	products”	with	the	social	practice	and	reveal	attitudes	as	well	as	ideology	
through	the	use	of	language.	Moreover,	the	students	treasured	the	value	of	contexts	
where	language	is	involved	and	said	it	is	also	the	tool	to	assist	discourse	interpretation.	
Students	reached	a	crucial	conclusion	that	CDA	techniques	really	make	them	aware	of	
the	functions	of	language	and	help	them	form	a	critical	mind.	Their	discourse	analysis	
skills	were	also	enhanced	thanks	to	frequent	critical	looks	at	language	at	all	levels.	
Dar	et	al.	(2010)	said	having	a	critical	mind	helps	every	man	avoid	being	a	follower	
of	every	thought.	I	agree	with	him	and	even	see	more	in	the	notion	of	having	critical	
minds	as	“being	original”	or	“having	one’s	own	voice”.	Finally,	through	the	study,	
it is clear that the experimental students have become more independent in their 
language	performance.	They	not	only	have	a	linguistic	theory	and	practice	to	rely	on,	
but	they	also	hey	possess	a	more	professional	analysis	of	language	in	connection	with	
the	social	contexts	as	well.	These	precious	experiences	are	believed	to	be	of	utmost	
importance	to	EFL	college	students	whose	critical	language	awareness	may	serve	as	
the	foundation	for	the	acquisition	of	other	skills	,	of	all	later	professional	development	
capacity	and	of	self’s	behavior	formation.	

5. Conclusion

	 In	conclusion,	identifying	the	processes	of	text	analysis	in	relation	to	social	
contexts,	with	roots	in	CDA	theory,	does	not	only	help	to	identify	the	internal	building	
of	discourse	but	also	to	identify	the	connotations	it	 implies	in	language	education	
settings.	With	reference	to	CDA	application	into	EFL	reading	classrooms	through	this	
study,	 the	awareness-raising	of	CDA	among	 students	has	been	once	again	proved	
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supportive	 to	 shifting	 learners’	 perspectives	 towards	 text	 analysis	with	 awareness	
of	power,	dominance,	inequality	and	bias	as	well	as	the	interrelations	of	discourse	
and	social	practice.	These	all	help	students	become	more	mature	 in	dealing	with	
socio-political	texts	while	developing	their	critical	reading	skills	which	are	essential	to	
their	language	competence	performance.	This	study	also	accelerates	our	more	insights	
into	the	application	of	CDA	in	language	classrooms	in	the	near	future.	
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Abstract

 This research aims to study and compile features of the identity in Shan cuisine
and	to	include	this	identity	within	the	UNESCO	Convention	for	the	Safeguarding	of	
Intangible	Cultural	Heritage	“Shan	Cuisine”	of	Thailand.
	 The	research	is	qualitative	research	with	collection	of	data	by	Rapid	
Ethnography	Community	Assessment	Program,	Ethnography	Research	Methodology	and	
Survey	Research	Methodology.	The	research	tools	include	recording	forms	of	Intangible	
Cultural	Heritage,	interviews	both	structured	and	unstructured,	questionnaires	and	7	
issue	of	concerns	in	communities	study.
	 The	population	of	the	study	is	the	indigenous	people	concerned	with	folk	
food,	the	professional	Shan	food	caterers	and	chefs	who	cook	in	the	Shan’s	ceremo-
nies	in	Chiang	Rai,	Chiang	Mai,	Mae	Hong	Son	and	Tak.	The	research	employed	the	
Snowball	Sampling	technique.
 The results of the study and collection of the identity data of Shan food 
offered	in	ICH	recording	forms	included	a	total	of	44	items	consisting	of	33	savory	
items	and	11	dessert	items.	These	are	in	the	role	of	relationships	between	(1)	a	recipe	
(2)	the	identity	(3)	the	(food)	ethnicity	(4)	the	local	wisdom	(5)	the	cultural	values	and	
(6)	reflects	the	social	context.
	 The	studies	of	“Shan	Cuisine”	have	“co-identities”	in	four	areas	with	three	main	
types	of	spices	;	Tua	Now,	sesame	and	tomatoes.These	are	cooked	by	the	assimilation	
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of	the	interaction	of	culture	and	ethnic	groups	in	order	to	bring	a	sense	of	the	sameness	
(Self-Ascription)	of	Shan	Cuisine	in	the	Shan	communities.The	research	shows	that	the	
other	side	means	to	break	the	“self”	from	the	“other”	(Ascribe	by	Others)	and	from	
other	regions	and	to	show	the	other	ethnic	groups	what“Shan	Cuisine”means	and	to	
distinguish	the“we”	and	“others”and	show	how	the“food	identity”is	connected.	
	 In	addition,	“Shan	Cuisine”	 is	also	 indicative	of	“(food)	ethnicity”,	makes	
for	Social	space	and	is	the	collective	conscious	of	the	Shan	people	in	Thailand.	This	
includes	the	“space	of	inclusion”	that	brings	“outsiders”	(another	ethnic	groups),	to	
come	forward	to	study,	learn,	taste	and	try	“of	others”	the	Shan	Cuisine”.

Keywords	:	Shan,	Shan’s	food,	Intangible	Cultural	Heritage,	Ethnic	Identity,	Thai	Frontier

	 This	 article	 excise	 some	 from	 “Shan	 Cuisine	 :	 the	 Intangible	 Cultural	 Heritage	
of	Ethnic	Group	along	Thai	Frontier”	with	supported	by	funding	by	the	Department	of	Culture,	
Ministry	of	Culture.	Fiscal	Year	2015.Co	-	researchersinclude;	Laela	Treeagarnukul,	Phutthareephun	

Phundhuand	Suphara	Thiwong.

บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและรวบรวมอัตลักษณ์ด้านอาหารของกลุ่มชาติพันธ์ุไท
ใหญ่	 ในฐานะเป็นมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธุ์	 เพื่อเตรียมการฐานข้อมูลสำาหรับ
นำาเข้าสู่กระบวนการจัดทำาบัญชีรายการมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม	 “ครัวไทใหญ่”	 ประเทศไทย
ต่อไป
	 งานวจิยัชิน้นีเ้ปน็งานวจิยัเชงิคณุภาพทีเ่กบ็ขอ้มลูภาคสนามดว้ยการประเมนิชมุชนแบบเรง่
ดว่นเชงิชาตพัินธ์ุวรรณนา	(RECAP)	รว่มกับการวจิยัเชงิชาตพัินธุว์รรณนา	(Ethnography	Research)	
และการวจิยัเชงิสำารวจ	(Survey	Research)	เคร่ืองมอืวจิยัท่ีใชป้ระกอบดว้ยแบบบนัทกึรายการมรดก
ภมูปิญัญาทางวฒันธรรม	แบบสมัภาษณท์ัง้ท่ีมโีครงสรา้งและไมม่โีครงสรา้ง	และเคร่ืองมือศกึษาชมุชน	
7	ด้าน	ประชากรที่ใช้ในการศึกษาเป็นปราชญ์ด้านภูมิปัญญาอาหาร	ผู้มีอาชีพขายอาหารไทใหญ่	และ
พ่อครัว/แม่ครัวกรณีมีงานพิธีของชุมชนไทใหญ่จังหวัดเชียงราย	 เชียงใหม่	 แม่ฮ่องสอนและตาก	 โดย
เทคนิคการเลือกตัวอย่างแบบลูกโซ่	(Snowball	Sampling)	
	 ผลการศึกษาและรวบรวมอัตลักษณ์ด้านอาหารของกลุ่มชาติพันธ์ุไทใหญ่นำาเสนอในแบบ
บันทึกมรดก	ฯ	รวมทั้งสิ้น	44	รายการ	ประกอบด้วยอาหารคาว	33	รายการ	และอาหารหวาน	11	
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รายการ	ภายใต้บทบาทหน้าที่ซึ่งสัมพันธ์กันระหว่าง	 (1)	 การเป็นสูตรอาหาร	 (2)	 การเป็นอัตลักษณ์	
(3)	การเป็น	(อาหาร)	ชาติพันธุ์	(4)	การเป็นภูมิปัญญา	(5)	การมีคุณค่าทางวัฒนธรรม	และ	(6)	การ
สะท้อนบริบทชุมชน	
	 ผลการศกึษา	“ครวัไทใหญ”่	ทัง้	๔	พืน้ทีม่อีตัลกัษณร์ว่มคือเครือ่งปรงุหลกัสามชนดิ	ไดแ้ก	่ถัว่
เนา่	มะเขอืเทศและงา	หากแตแ่ตล่ะพ้ืนทีม่วีธิกีารปรงุแตกต่างกันไปตามการกลนืกลายทางวฒันธรรม
กบักลุม่ชาตพัินธุท์ีป่ฏสิมัพนัธด์ว้ย	ควบคูไ่ปกบัการปรบัเปลีย่นไปตามบรบิทชมุชนดา้นตา่งๆ	เครือ่งปรงุ
หลกัทัง้สามจึงเปน็อตัลกัษณร์ว่มทีน่ำามาซึง่ความรูส้กึเปน็พวกเดยีวกนั	(Self-Ascription)	ของไทใหญ	่
ในขณะที่อีกด้านหนึ่งคือการแบ่ง	“ตัวเอง”	ออกจาก	“คนอื่น”	(Ascribe	by	Others)	ที่เป็นไทใหญ่
จากต่างภูมิภาครวมถึงกลุ่มชาติพันธุ์อื่นด้วย	นั่นแสดงว่า	“ครัวไทใหญ่”	หมายถึงสิ่งที่ทั้ง	“เรา”	และ	
“คนอื่น”	รู้สึกว่าเป็น	“อัตลักษณ์ด้านอาหาร”	นั่นเอง
	 นอกจากนี้	“ครัวไทใหญ่”	ยังเป็นสิ่งบ่งบอกความเป็น	(อาหาร)	ชาติพันธุ์ที่ใช้ในการสร้าง
พื้นที่และสำานึกทางชาติพันธุ์ไทใหญ่ให้เกิดขึ้นในประเทศไทย	 รวมไปถึงการเป็น	 “พื้นที่แห่งการเชื้อ
เชิญ”	(space	of	inclusion)	ให้	“คนนอก”	(กลุ่มชาติพันธุ์)	มา	“ศึกษา/เรียนรู้/ชิม”	อาหาร	“คน
อื่น”	(ไทใหญ่)	อีกด้วย

Keywords	:	Shan,	Shan’s	food,	Intangible	Cultural	Heritage,	Ethnic	Identity,	Thai	Frontier

 บทความวิจัยฉบับนี้	ตัดบางส่วนของวัตถุประสงค์จากโครงการวิจัยเพื่อรวบรวมและจัดเก็บข้อมูล
มรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม	“ครัวไทใหญ่	:	มรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธุ์ชายแดนไทย”	โดย
รับงบประมาณสนับสนุนจากกรมส่งเสริมวัฒนธรรม	กระทรวงวัฒนธรรม	ประจำาปีงบประมาณ	๒๕๕๘ซึ่งดำาเนิน
การวิจัยโดยดุจฤดี	คงสุวรรณ์,	เลหล้า	ตรีเอกานุกูล,	ภัทรีพันธุ์	พันธุ	และศุภรา	ติวงค์

1. Introduction

	 With	the	idea	that	“Human	food”	is	used	by	humans	as	part	of	social	orga-
nization	and	as	a	tool	to	maintain	human	species,	such	as	how	Leslie	S.	Lieberman	
(1987,	pp.	225-258)	explains	that	human	consumption	of	protein	(meat,	eggs,	milk	and	
blood)	from	animals	is	a	source	of	essential	nutrients	for	the	body,	and	the	culture	
of	humans	makes	man	have	a	variety	of	food.
	 Preparing	Food	 is	a	culture	as	Levi	 -	Strauss	 (1968)	explains	that	humans	
use	the	natural	objects	as	for	ingredients	of	“food”	and	not	remain	natural	at	all	be-
cause	of	this	cooking	method	called	“patterns	of	culture”.	Food	serves	as	a	valuable	
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precedent	reflected	through	cultural	activitie	sthat	occur	during	the	preparation	of	
food	are	the	symbols	such	as	symbol	for	life,	the	conscious/unconscious,	the	danger,	
the	power,	the	(food)ethnicities,	the	social	boundaries	and	the	symbol	of	the	other.
In	every	society	there	are	restrictions	on	food.	Diet	plays	a	role	in	rituals	as	well	as	
being	an	indicator	of	class	and	caste.	So	the	food	is	so	controlled	by	thought	rather	
than	not	only	a	specific	object.
	 Shan	ethnic	people	are	parts	of	the	population	in	Northern	Thailand	for	a	
long	time	after	moving	from	Yunnan,	China	in	order	to	settle	down	in	Shan	State,	
Myanmar	 alongside	with	 distributions	 are	 common	 in	 Southwest	 China’s,	 Yunnan	
Province,	Northern	Laos,	Assam	in	the	East	of	India	and	Thailand	in	Tak,	Mae	Hong	
Son,	Chiang	Mai	and	Chiang	Rai.
	 In	this	study	we	address“Shan	Cuisine”	with“Food	and	Nutrition”as	Intangible	
Cultural	Heritage	in	the	field	of	knowledge	and	practices	concerning	nature	and	the	
universe.	This	is	one	of	the	seven	branches	of	the	intellectual	property.	(Intangible	Cul-
tural	Heritage,	http://ichculture.goth/index.php/tc/ich/categories,2015)	“Shan	Cuisine”	
as	cultural	values,	represents	wisdom,	the	unique	taste,	cooked	in	a	unique	way,	a	
nutritional	and	medicinal	property	which	represents	the	identity	of	the	Shan.Hence	the	
“Shan	Cuisine”	is	not	just	the	way	of	daily	food	only	but	also	is	a	tool	for	understood	
the	holistic	cultural	system	of	the	ethnic	group	which	transmits	toothers.Because	of,	
looking	at	food	as	local	knowledge	that	reflected	the	relationship	between	man	and	
man,	man	and	the	nature	and	man	and	the	supernatural	(Keawdeva,	2010,	p.	31).
	 The	 culture	 of	 “eating”	 is	 important	 as	mentioned	 above.Therefore,	 our	
staff	conducted	a	study	and	compiled	the	data	of	“Shan	Cuisine”	ranging	from	the	
selection	of	raw	materials,	the	source	of	raw	materials	to	cook,	the	food	table	gear	
both	regular	and	formal,	the	system	of	beliefs,	religious,	narratives,	legends,	myths,	
attitudes,	perspectives,	wisdom,	socialization	and	social	control	over	the	expression	in	
communication	of“Cuisine	Identity”	of	Shan.	The	research	has	the	purpose	to	study	
and	to	compile	the	identity	in	food	as	an	Intangible	Cultural	Heritage	of	the	group.
In	order	to	use	the	database	usefully	a	prepared	list	is	made	of	Intangible	Cultural	
Heritage	called	“Shan	Cuisine	of	Thailand”.	This	is	important	because	it	will	help	to	
understand	the	way	of	life	of	a	particular	ethic	group	on	Thailand’s	border	area.	
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2. Research Objective :

	 To	determine	the	identity	and	cuisine	of	the	Intangible	Cultural	Heritage	of	
Shan	in	Chiang	Rai,	Chiang	Mai,	Mae	Hong	Son	and	Tak.

3. Research Methodology :

 1. Population and sample
	 	 1.1	Population	is	the	Shan’s	(Tai	Nai–the	Shan’s	whose	social	status	in	the	
study	area	is	higher	than	the	Tai	Nok).
	 	 1.2	The	samples	of	the	study	include	indigenous	people	with	folk	food	
knowledge,	the	professional	caterers	of	Shan	ethnic	food	and	the	chefs	who	cook	in	
the	Shan’s	ceremonies	of	Chiang	Rai,	Chiang	Mai,	Mae	Hong	Son	and	Tak	by	Snowball	
Sampling	 technique.	 (Piyaphimonsit,	http://www.watpon.com/Elearning/res	22.htm,	
2015).
	 	 1.3	Scope	of	the	study	area
	 	 	 (1)	Chiang	Rai	Province	(a)	Mae	Sai	at	Bann	Pa	Mued,	Bann	Piyaporn,	
Mai	Lung	Khon	fresh	market(b)	Mae	Chan	at	Si	Kham	sub-district,	Ban	San	Na	Yao	(c)	
Mae	Fah	Luang	district	at	Bann	Therd	Thaiand(d)	Mueang	District	at	Bann	Sun	Pa	Kho	
(Shan).
	 	 	 (2)	Chiang	Mai	Province,	Mueang	District,	Chang	Phuenk	at	the	Shan’s	
community	behind	Pa	Pao	temple,	the	Society	Education	and	Culture	Association	of	
Shan,	Wat	Ku	Tao	and	Kruow	Krue	Tai	Restaurant.
	 	 	 (3)	Mae	Hong	Son	Province	(a)	Mueang	District	at	Shan	community,	Shan’s	
food	store,	Shan	Education	Institute,	the	Community	College	of	Mae	Hong	Son,	the	
Grand	Opening	Muang	Tai	festival	and	(b)	Pai	District	at	Ban	Mae	Hei.
	 	 	 (4)	Tak	Province,	Mae	Sot	district	at	Mae	Sod	Nar	Dann	Temple.
 2. Research Tool
	 Recordings	forms	of	Intangible	Cultural	Heritage	(ICH	recording	forms),	inter-
views	both	structured	and	unstructured,	Questionnaires	and	7	issues	of	communities’	
study	which	adapt	from	Juengsathiansub	K.	(2002).	Authenticity	and	approval	by	local	
wisdom	experts	and	tried	out	with	sample	groups.	
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 3. Research Methodology
	 	 3.1	Rapid	Ethnography	Community	Assessment	Program	(RECAP)	to	find	
the	capital	and	the	potential	of	“Shan	Cuisine”	in	the	study	area	by	3	ways	data	is	
collected(1)	to	observe	(2)	in	depth	interviews	and	(3)	focus	groups.	(Nonthabuth	et.al.,	
2013,	p.	7).
	 	 3.2	Ethnography	Research	Method	to	describe	and	interpret	social	attitudes,	
feelings,	beliefs,	culture,	and	human	behavior	and	the	portrayal	of	life	in	any	society	
or	culture.	(Podhisita,	2005,	p.	34).
	 	 3.3	Survey	Research	Method	is	a	methodology	that	focuses	on	the	study	
data	to	find	the	facts	or	events	occurring	already	without	creating	a	situation	(Survey	
Research,http://hq.prd.go.th/plan/ewt_dl_link.php?nid=	2284,	2016).

4.Research results :

 1. The cultural context of Shan’s
	 	 1.1	 The	 researchers	 found	 that	 the	original	 settlers	 in	 the	 Shan	 State,	
Myanmar,	or	“Muang	Tai”	(Mung	Tai)consisted	of	33	cities	with	each	city	ruled	by	the	
appointed	Prince	and	having	independence	for	several	thousand	years,	until	the	reign	
of	King	Burengnongin	1807.During	the	King	Alaungpaya	period,	 the	Shan	State	was	
colonized	and	power	of	the	ruling	Shan	Prince	was	depleted.When	the	UK	expanded	
its	 influence,	and	the	Shan	State	became	a	colony	of	Britainin	1885.Finally,	 it	was	
annexed	by	the	United	Thai	Statesin	1942	and	gained	freedom	in	1946.In	1947,they	
signed	a	treaty	“Pang	Laung”with	Burmese	and	othere	thnic	groups	as	a	condition	
sought	independence	from	Britain.	And	one	year	later	a	federal	Myanmar	was	violating	
the	treaty	it	brings	Shan	to	an	ethnic	state	of	Myanmar	continued	to	the	present.	That	
is	the	political	reasons	which	pushed	the	Shan	refugees	to	Thailand.	Partly,	because	
of	the	freedom	and	well-being	and	the	proximity	to	cultural	and	linguistic	traditions.
	 	 1.2	“Yah Si Sib Song”:	12	zodiacs	of	Shan.	Lifestyle	of	Shan’s	commitments	
on	agriculture,	coupled	with	the	belief	that	the	foundation	of	the	ritual	and	tradition	
12	months,	with	“Shan	Cuisine”	is	the	common	element	is	called	“Yah	Si	Sib	Song”.	
(for	more	detail	see	Kongsuwan,D.	et.al.,	2016)
 2. “Shan Cuisine” as the (food) ethnicity.
	 “Dietary”	is	shown	as	the	ethnic	identity	and	ethnicities	of	Shan	according	
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to	the	view	of	the	research	team.	Food	consists	of	sweet	and	savory	items,	
including	44	as	mentioned	below	;
	 	 2.1	Savory	condiment	usually	have	three	major	kinds	of	Tua	Now(Tua	Now	
Sar,	Tua	Now	Cap,	Tua	Now	Mue,	Tua	Now	Song	Krueng),	sesame	(rounded	or	GhaKei	
Mon	and	white)	and	tomato,	as	the	interview	of	indigenous	people	of	Mae	Hong	Son	
showed	that	;

 “... As a force of tomatoes brothers Shan, Shan is not the lack of 
tomatoes. Is there has not tomatoes in the kitchen it’s like to be a lack 
of anything. You have to put tomatoes out virtually everything we do 
with cooking oil other tomato not be absent” (Pradit, interview, 2015).

	 The	cooking	of	“Shan	Cuisine”	has	a	range	of	types	such	as	Nam	Prik,	Gang,	
Oop,	Sar,	Sarnapp,	Abb,	Nam	Sod,	Jor,	Go,	Kho,	Tang,	Tom,	Hung,	Oorb,	Oon,	Oong,	
Nonk,	Jae,	Tum,	Hum,	Pun,	Tung,	Khue,	Kew,	Nueng,	Mok,	Jock,	Lham,	Phow,	Ping,	Jei,	
Hang,	Khua,	Lu,	Mueb,	Dong,	Mug,	Yaen,	Tek	and	Mob,	as	below;	
	 (1)	Nam Prik,	The	main	component	are	chili,	salt	and	Tua	Now	Cap,	may	
add	flavor	with	grilled	pork,	fish	or	shrimp.	There	are	several	kinds	of	Nam	Prik,	like	
Nam	Prik	Dand,	Nam	Prik	Ong,	Nam	PrikNok,	Nam	Prik	Kho,	Nam	PrikOop,	Nam	Prik	
Ong	is	eaten	with	boiled	or	steamed	vegetables	and	fresh,	depending	on	the	type	of	
vegetable	and	Nam	Prik.
	 (2)	There	are	two	types	of	local	curry	;	fried	with	oil	and	nonoil.
	 (3)	Oop	or	baking	is	a	way	to	cover	the	container,	set	over	low	heat	de-
pending	on	the	time	and	materials	used.	The	name	of	the	food	depends	on	the	raw	
material	used	such	as	chicken	Oop,	eggplant	Oop,	fish	Oop,	egg	Oop	and	so	on.
	 Such	kind	of	Oop	takes	a	long	time,	and	mostly	uses	meat	called“Oop	A	Si	
Pian”(referring	to	the	baking	takes	time	until	the	water	evaporates.Bake	until	a	change	
in	the	taste	water	to	the	flavor	of	the	oil	(A	Si)).
	 For	“Hunglei”	it	is	a	kind	of	Oop,	as	in	Burmese“HilLae”	from	the	data	provider.

 “... Not of the kidney directly. It is taken from the cooking method 
of Burma” (Pradit, interview, 2015).

	 (4)	Sar	or	 salad,	eaten	 fresh	or	 raw.	The	 raw	materials	used	 to	cook	 the	
minced	meat	is	with	ingredients,	such	as	SarJin	(minced	meat),	Sar	eggplant	(eggplant	
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salad)	and	so	on.
	 (5)	Sar	napp	is	the	salad	and	garnish	with	the	cooking	procedure	similar	to	
Sar.	Most	of	the	materials	used	to	make	this	include	citrus	fruits	such	as	carambola,	
mango,	Maprang,	olive	condiment	consisting	of	dried	onion,	garlic,	chili,	sesame	or	
peanut	paste	and	Tua	Now.	(Pradit,	interview,	2015)
	 (6)	Abb	is	the	material	that	is	used	to	cook	and	is	sliced,	chopped	or	pounded	
and	mixed	with	spices.	Wrapped	in	banana	leaves,	grilled	at	low	heat	until	cooked.	
This	includes	fish	Abb,	Bon	Abb	and	so	on.
	 (7)	Nam Sod	or	slurp	soup	is	boiled	with	fish,	canned	fish	or	dried	shrimp	
and	shallots.	Sliced	onions	and	vegetables	are	added	to	it,	and	if	you	want	to	balance	
tamarind	to	make	it	sour	or	vegetables	that	are	more	sour.
	 (8)	Jor,	is	simmered	until	tender.	It	is	flavored	with	molasses	or	sugar,	tamarind	
and	tomato	and	if	you	have	it	sweet	it	is	called	“Jor	Jems”	or	if	you	make	it	sour	it	
is	called	“Jor	Som”and	uses	cabbage	Jor,	glory	Jor.
	 (9)	Go,	is	a	simple	salad.	It	is	eaten	quickly	because	the	time	is	limited	and	
the	food	is	not	kept	long.	The	flavors	change	the	main	component	of	“Go”	which	is	
Nam	Prik	Phong.	(Tua	Now	Cap	is	then	pounded	with	salt	and	chili),	fish,	dried	shrimp	
or	canned	fish.	Mix	with	shrimp	paste,	tomatoes,	salt,	onion,	vegetable	oil,	materials	
of	“Go”which	 is	mostly	young	shoots	of	plants,	 fruits	and	vegetables,	such	as	the	
mango,	tamarind	shoots	plants	in	the	forest,	and	is	always	named	after	materials	such	
as	at	the	top	of	mango	trees	Go,	top	of	tamarind	trees	Go,	etc.
	 (10)	Kho	is	fried	vegetables	which	is	added	with	Tua	Now	such	as	Puck	Kho	
Lang	Kher
	 There	are	also	foods	that	are	cooked	and	eaten	as	a	side	dish	or	instead	of	
rice	like	Khaw	Sen(	rice	noodles)	and	Khaw	Ram	Fuen.
	 2.2	Sweet	dishes	include	Peng	Hmong,	Suay	Tha	Minah,	Ha	Lha	Wha	and	Ha	
La	Wha	Jung,	all	four	food	groups	are	stirred	in	flour	or	rice	and	cooked	with	coconut	
milk	and	sweetened,	added	withsalt,then	it	is	poured	into	the	pan.This	is	followed	
by	baking	it.	
	 “Shan	Cuisine”	still	has	many	kinds	of	sweet	foods	like	Khanom Dao, Khanom 
Pae Jor, Khanom Gha Khaw Khum, Khaw Lam Nam Oyi, Khaw Fuen Whan, Khaw 
Pook Gha, Khaw Yha Goo, etc.	
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5. Discussion :

	 “Shan	Cuisine”	both	sweet	and	savory	are	the	key	factors	that	distinguishes	
Shan’s	identities	with	other	groups.	This	indicates	the	ethnic	identity	of	the	“same”	
or	“different	from	the	other”.	Two	issues	are	now	discussed.	
 1. “Shan Cuisine” as “cultural identity”
	 Cultural	of	eating	in	Shan’s	is	unique,	long	live	and	distinguished	as	the	findings	
of	the	research	presented	above.	Namely	Shan’s	food	illustrates	“identity”	through	
the	sense	of	being	the	same.	(Self-Ascription)	of	Shan’s,	in	the	four	study	areas,	while	
the	other	side	was	used	to	break	the	“self”	from	“others”	which	“others”	in	this	case	
refers	to	“others”	either,	Shan	ethnic	groups	from	different	regions	and	other	ethnic	
groups	(This	is	often	discussed	in	the	Burmese)	that	shows	that	“Food	identity”	means	
that	“others”	have	a	feel	of	Shan	and	“not	they”	(the	others	-	Ascribe	by	Others).	
Because	identity	is	an	effort	to	establish	clear	boundaries	party,	in	this	ethnic	group,	
Shan	(Tai	Nai)	which	living	in	the	study	area	answer	the	question.	“Who	are	we?	and	
How	different	from	the	other?”	with	“Shan	Cuisine”	as	Fuengfusakul	A.	(2003)	men-
tions	“identity”	as	it	is.	Also	clearly	identifiable	that	“Who	are	with	us?	Where	we	are?	
How	are	we	our	stance?	How	we	have	a	relationship	with	anyone?	Or	how	we	relate	
to	others?	Which	was	interpreted	the	definition	of	“Shan	Cuisine”	in	two	aspects	for	
both	the	similarities	and	the	differences.	This	is	consistent	with	findings	in	flavor	tastes	
“Shan	Cuisine”	from	ach	area	has	a	different	food	that	is	Southern	Shan	State	have	
it	most	of	the	food	is	fried	or	curry,	while	Shan	State	North	and	southeast	eat	sip	of	
water,	season	to	taste	with	salt	and	beans	rot	is.
	 They	also	found	differences	between	ethnic	groups	as	well,	“Shan	Cuisine”	
and	“Burmese	cuisine”	such	as	Shan	eat	freshwater	fish	but	Burmese	eat	sea	fish.	Shan	
eat	insects	but	the	Burmese	do	not	like	to	eat,	etc.The	“Shan	Cuisine”	and	“Lanna	
Cuisine”	found	that	some	foods	have	the	same	name	but	different	ways	to	cook	while	
some	foods	are	cooked	the	same	way	but	have	different	names	and	so	on.
	 The	identities	that	are	the	most	obvious	include	that	of	Tua	Now.The	study	
clearly	identified	this	as	a	major	component	of	the	“Shan	Cuisine”	but	if	the	data	
from	both	studies	showed	documents	and	related	research.	Including	collection	of	
field	data(The	outside	study	area)	found	that	Tua	Now	is	popular	in	ethnic	group	like	
Tai	Lue,	Tai	Yai(Shan),	Tai	Yon	(Yuan)	Tai	Khuen,	Burmese,	Japanese,	Nepal,	 Indian,	
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Korean	or	the	hill	 tribe	ethnic	groups	as	Akha	and	Pa-O.Hence	the	Tua	Now	were	
identified	“as	a	principle”	in	the	“Shan	Cuisine”	as	the	“identity	of	Shan”	of	the	four	
studies	that	show	that	the	sample	must	be	described	as	a	series	of	specific	cases	
as	well	as	the	series	description,	tomato	and	sesame.	(See	details	in	Kongsuwan	D.	
et.al.,	2016),	which	are	associated	with	the	social	context	in	relation	to	an	inherited	
identity	and	such	according	to	think	in	symbolic	interaction	theory	said	“Identity	is	
what	happens	in	the	process	of	social	 interaction	and	believed	that	the	individual	
is	a	social	phenomenon	that	cannot	be	separated”	(Sundhornbhesus,	1997).	While	
in	line	with	the	identity	described	by	postmodernism	believes.	“The	individual	was	
highlighted	as	a	process	of	social	identity	rather	than	as	the	core	of	certain	features	
that	resemble	the	stereotype”	(Fuengfusakul,2003),	there	was	a	“Shan	Cuisine”	as	
identity cuisine has been shaped and subjected to the position of the society and 
“the	(food)	ethnicity”even	if	the	migration	of	the	position(Dislocation)	from	Shan	State,	
Myanmar	towards	a	settlement	of	the	ethnic	group	or	Thai	Frontier.
 2. “Shan Cuisine” as the (food) ethnicities
	 The	researchers	cited	studies	“Shan	ethnic	food:	the	cultural	politics	of	taste	
in	Chiang	Mai	City”	(Lertchavalitsakul,2009)	as	a	portrait	of	Ethnography	in	order	to	un-
derstand	the	emergence	and	recognition	of	people	with	Shan’s	food	in	context	and	to	
guide	the	discussion,	study	and	collection	of	data	on	the	identity	of	the	Shan	as	the	field	
of	relationship	building	and	better	understanding	of	local	Shan	cuisines	in	the	Thailand	
border	areas.This	includes	taste	fragrance	and	flavoring	which	is	important	aspects	of	their	
culture	and	a	way	to	preserve	the	identity	of	ethnic	foods	as	Pierre	Bourdieu	(Prasong-
bunthit,2010)	called	the	“taste	of	necessity”This	is	indicative	of	ethnic	identity	cuisine	
passed	down	to	the	Shan	ethnic	groups	in	the	area	and	creates	a	sense	of	ownership	in	
their	culture.	Shan	in	Thailand	is	also	“the	space	of	inclusion”	to	“outsiders”	(the	other	
ethnic	groups)	to	“study/learn/tasting”	food	“of	others”	(Shan),	such	as	the	collection	
of	field	data	of	the	research	team	at	the	Grand	Opening	Muang	Tai	festival	and	Kruow	
Krue	Tai	the	Shan	famous	Restaurant	in	Chiang	Mai.	It	is	confirmed	that	Shan’s	food	not	
only	reflects	the	life	style	of	daily	eating	but	also	gives	better	understand	of	the	local	
wisdom	and	shows	“their	ethnicity”.This	is	expressed	through	the	holistic	cultural	way	
of	life	of	the	Shan	people	including	such	things	as	food	culture	in	a	Shan	wedding	cere-
mony	when	the	groom	prepares	for	the	ceremony	by	presenting	raw	eggs,	rice,	tea	and	
salt	which	is	given	to	the	bride	and	also	when	on	the	wedding	day	the	groom	prepares	
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chicken	meat,	rice,	tea,	bananas,	sugar	cane	liquor,	the	eggs	and	marinated	fish	which	
he	gives	to	the	bride.
	 In	the	funeral,	the	hosts	will	arrange	biscuits,	sweet	tea,	lemonade,	milk	for	
presentation.	And	there	is	the	burial	of	food	offerings	at	lunch	with	the	preparation	of	
rice,	tobacco,	and	tea,	which	are	placed	on	the	ground	around	the	grave	site	in	order	to	
merit.
	 Concerning	 the	 gender	and	 socialization	process	associated	with“Shan	Cui-
sine”the	researchers	 found	that	the	duties	 involved	 in	managing	a	household	 is	 the	
responsibility	of	women.	The	girls	learn	domestic	functions	from	the	female	elders.	Ina	
similar	way	the	boys	learn	about	cultivation	or	gathering	food	from	male	elders.	Additional	
it	was	observed	that	in	certain	ceremonies,	the	man	(which	in	normal	times	would	not	
be	involved	with	the	cooking)	will	be	honored	as	a	cook	to	prepare	curry	dishes	that	is	
the	most	important	showcase	crafts	and	culinary	skills	of	the	Shan	man.
	 The	social	order,	it	can	be	passed	“Gastronomic	culture”	as	well,	that	is	usually	
the	whole	family	to	eat	together	unless	at	the	time	a	guest	visits	men	eat	first	lady.
	 Shan	people	also	like	to	eat	meat,	wild	and	exotic	animals,	and	they	like	drinking	
gravy	made	from	meat	or	fish	marinated	in	water	rice.	Also	they	enjoy	eating	sour	food	
(fermentation).	The	staple	food	is	sticky	rice	served	with	curry	with	vegetable	ingredients	
and	fruits	with	a	sour	taste	are	often	eaten	after	a	meal.
	 In	summary,	the	presence	of	the	(food)	ethnicity	known	as“Shan	Cuisine”	is	
shown	in	Figure	1.

	Figure	1	:	“Shan	Cuisine”	
Source:	Adapted	from	Kongsuwan,	D.	et.	al.,	2016.
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 6. Conclusion :

	 “Shan	Cuisine”	is	a	“part”	of	the	Intangible	Cultural	Heritage	and	indicates	
the	identity	of	the	Shan	people.	This	identity	is	expressed	through	the	meanings	in	
various	dimensions,	both	in	terms	of	taste	and	tasteful	style.	Lifestyle	is	demonstrat-
ed	through“a	(food)	ethnicity”and	the	particular	traditional	food	remains	faithful	
to	itself	the	homeland	reminder	of	their	past	heritage	and	origins	(migration	from	
Keng	Tung	and	the	Shan	State	in	Burma)	and	which	reflects	the	unique	taste	and	
is	considered	“genuine”	and	“Shan	Cuisine”.
	 The	 identity	of	ethnic	groups	 is	a	 research	study	 through	holistic	culture	
approach	following	the“Who	I	Am?”	and	comes	from	the	interaction	between	us	and	
others.	This	contributes	to	the	respect	for	cultural	diversity	and	human	creativity	that	
are	shown	to	each	other.

7. Recommendations:

	 1.	Local	Shan	ethnic	groups	
	 	 1.1	Local	Shan	ethnic	communities	should	be	better	aware	of	their	own	unique	
social	capital	by	using	elders	to	teach	about	cuisine	culture	to	the	young	generation.
	 	 1.2	They	should	develop	social	networks	among	their	Shan	communities	in	
order	to	disseminate	their	unique	cultural	heritage	for	sustainability	and	awareness.
	 2.	ASEAN	communities
	 	 2.1	They	should	 incorporate	Shan	cuisine	awareness	 in	their	educational	
curriculum	to	create	greater	understanding.
	 	 2.2	They	should	establish	policies	to	promote	ethnic	cuisine	studies	at	ASEAN	
schools	throughout	the	region.
	 3.	Utilization	of	Research	
	 This	research	attempts	to	assist	in	changing	attitudes	regarding	cultural	diversity	
in the border area and is important for the dissemination of ethnic information that helps 
to	better	understand	different	ethnic	identities	within	the	mainstream	culture	and	the	
increasingly	influential	global	culture.Therefore,	the	research	has	filled	a	small	gap	in	
ethnic	understandings	which	too	often	causes	conflicts,	bias	interpretations,	confusion	
and	misunderstanding	between	the	ethnic	majorities	and	ethnic	minorities	in	Thailand.	
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	 The	researchers	hope	to	strengthen	mutual	understanding	in	a	multicultural	
phenomenon.People	have	the	ability	to	determine	their	cultural	identity	which	is	relative	
for	their	times.	Everyone	has	the	responsibility	to	accept	others	and	exchange	perspec-
tives	and	points	of	views	with	each	other	in	a	harmonious	and	civil	way.Inter-cultural	
communication	can	take	place	and	result	in	constructive	criticism	and	acceptance	of	
others.Hopefully	this	will	lead	to	the	ability	to	create	cultural	norms	and	people	can	live	
together	peacefully	in	spite	of	differences	and	diversity.With	greater	understanding	of	
the	Shan	ethnic	cuisine	we	can	bring	together	and	celebrate	the	diversity	of	the“ASEAN	
Community”.With	this	in	mind	it	is	suggested	that	further	study	include	the	following;
	 3.1	Targeting	other	Shan	ethnic	communities	for	further	study	and	comparison.
	 3.2	Studying	other	ethnic	groups	within	the	Thai	border	areas	or	among	minority	
groups	nearby.
	 3.3	Researching	possible	models	for	training	the	young	generation	on	aspects	
of	Shan	Cuisine	Intangible	Cultural	Heritage.
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Abstract

	 This	research	aims	to	improve	production	and	marketing	for	the	community	
enterprises	(community	enterprises	group	of	5	products	consisting	of	healthy	herbal	
drink	group,	universal	solution	group,	door	mat	and	sleeping	hammock	group,	broom	
grass	and	weaving	group,	and	Moo	6	hill	 tribe	embroidery	group)	and	 to	develop	
suitable	accounting	system	for	community	enterprises	in	Sansalee	Sub-District,	Wiang	
Pa	Pao	District,	Chiang	Rai	Province.	Research	methodology	was	conducted	as	Partic-
ipatory	Action	Research.	Observation	form,	In-depth	interviews,	small	group	meeting	
were	used	as	research	instrument.	Qualitative	data	analysis	was	conducted	through	
Content	Analysis.
 Results:
	 Community	enterprises	 in	Sansalee	Sub-District	was	established	 from	the	
gathering	of	members	who	are	interested	to	create	products	which	generate	additional
income	for	their	families,	utilize	their	free	time,	and	reduce	household	expenses.	For	
their	operation,	most	of	 them	are	producers	and	sell	 their	own	products.	For	 the	
accounting	aspect,	accounting	record	is	conducted	by	a	member	of	the	community	
enterprises,	which	 just	 started	doing	 the	accounting	 less	 than	1	year,	without	any	
accounting	training.	Accounting	records	are	mostly	written	in	a	cash	book.
	 Product	development	of	each	community	enterprises	are	conducted	and	
analyzed	with	the	participation	of	the	members	and	recognized	themselves	as	community
enterprises	with	 good	 production	 capabilities.	 Group	 leader	 has	 the	management	
capability	which	strengthen	and	unite	the	group	with	clear	discipline	and	compliance.	

Business Administration and Accounting Process 
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Kasama  Kasorn 1 / Panchat Akarak 2 / Nirut Chaichok 3
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Group	management	is	clear	and	transparent,	marketing	strategies	were	to	provide	va-
riety	of	products	and	quality	improvement	to	serve	market	needs.	After	the	launch	of	
the	product	into	the	market,	return	on	investment	was	evaluated	at	20	-	35	percent.	
	 For	the	development	of	suitable	accounting	system	for	community	enterpris-
es,	meetings	were	conducted	to	discuss	within	the	group	on	the	needs	and	problems	
on	the	accounting	bookkeeping.	The	community	enterprises	have	problems	on	the	
tools	and	equipment	to	conduct	accounting	bookkeeping,	followed	by	inadequate	
accounting	 fundamentals,	 and	 lack	 of	 support/advice	 from	 related	 organizations.	
Therefore,	courses	are	planned	to	train	the	members	and	accountants	of	the	group	
to	 improve	 their	 accounting	 knowledge	and	 skills.	The	members	are	 informed	on	
the	benefit	of	accounting,	with	understanding	and	capability	to	conduct	accounting	
accurately,	appropriately,	and	efficiently.	

Key Words	:	Improvement,	Administration	Process,	Accounting,	Community	Enterprises	

บทคัดย่อ

	 การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาการผลิตและการตลาดของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน	 (กลุ่ม
วิสาหกิจชุมชน	5	กลุ่ม	ประกอบด้วยกลุ่มนำ้าสมุนไพรเพื่อสุขภาพ	กลุ่มนำ้ายาเอนกประสงค์	กลุ่มผลิต
พรมเช็คเท้าและเปลนอน	กลุ่มผลิตไม้กวาดดอกหญ้าและจักสาน	กลุ่มผ้าปักชาวเขาหมู่	 6)	และเพื่อ
พฒันาการจดัทำาระบบบญัชทีีเ่หมาะสมของกลุม่วสิาหกจิชุมชน	ตำาบลสันสลี	อำาเภอเวยีงปา่เปา้	จงัหวดั
เชยีงราย	วธิกีารศกึษาโดยใช้การวจัิยเชิงปฏิบตักิารแบบมสีว่นรว่ม	(Participatory	Action	Research	
:	PAR)	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วยแบบสังเกต	แบบสัมภาษณ์เจาะลึก	ประเด็นการประชุม
ย่อยและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะห์เนื้อหา	(Content	Analysis)
	 ผลการวิจัย	พบว่า
		 กลุม่วสิาหกจิชมุชนในตำาบลสนัสล	ีมกีารรวมกลุ่มขึน้มาจากความสนใจในการทำาผลิตภัณฑ์
เป็นอาชีพเสริมภายในครอบครัวและใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์	 ลดรายจ่ายภายในครัวเรือน	 การ
ดำาเนินงานส่วนใหญ่เป็นผู้ผลิตและจำาหน่ายเอง	 สำาหรับสภาพการจัดทำาบัญชี	 สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจ
ชมุชนเปน็ผูจ้ดัทำาบญัชขีองกลุม่	ผูจ้ดัทำาบญัชเีพิง่เริม่การจดัทำาบญัชใีนชว่ง	1	ป	ีไมเ่คยไดร้บัการอบรม
การจัดทำาบัญชี	การบันทึกบัญชีด้วยมือจัดทำาสมุดเงินสดมากที่สุด	
	 การพฒันาผลติภณัฑข์องแตล่ะวิสาหกจิชมุชน	สมาชกิไดม้ส่ีวนรว่มดำาเนนิการและวเิคราะห์
ผลติภณัฑข์องกลุม่วสิาหกจิชุมชนวา่เปน็กลุม่วิสาหกจิชมุชนทีม่คีวามสามารถในการผลติ	ผูน้ำามคีวาม
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สามารถในการบรหิารจดัการ	ทำาใหก้ลุม่มคีวามเขม้แขง็และสามคัค	ีมรีะเบยีบกลุ่มทีช่ดัเจนและสมาชกิ
ปฏิบตัติาม	การบรหิารมคีวามชดัเจนและโปร่งใส	ไดว้างแผนกลยทุธท์างการตลาดพฒันาผลิตภัณฑ์ให้
หลากหลายและมีคณุภาพมากขึน้ตอบสนองความตอ้งการของตลาด	และเมือ่นำาผลติภัณฑอ์อกสูต่ลาด
และประเมินผลตอบแทนจากการลงทุนได้ร้อยละ	20-35	
	 การพฒันาการจดัทำาบญัชีทีเ่หมาะสมของกลุม่วสิาหกจิชมุชนไดม้กีารประชมุ	ปรกึษาหารอื
กนัเกีย่วกบัความจำาเปน็และปญัหาในการจดัทำาบญัชขีองกลุม่วสิาหกจิชมุชนทีส่ำาคญัไดแ้ก	่ปญัหาดา้น
อุปกรณ์เครื่องมือที่ใช้ในการปฏิบัติงานบัญชี	 รองลงมาปัญหาด้านสิ่งที่จำาเป็นในการจัดทำาบัญชี	 และ
ปัญหาด้านความช่วยเหลือ/คำาปรึกษาจากหน่วยงานต่างๆ	 จึงได้วางแผนการฝึกปฏิบัติให้กับสมาชิก
และผูจ้ดัทำาบญัชขีองกลุม่เพิม่พูนความรูแ้ละทกัษะในการจดัทำาบญัช	ีรวมถงึชีแ้จงใหท้ราบถงึประโยชน์
ของการจดัทำาบญัชใีหส้มาชกิไดม้คีวามรู	้ความเขา้ใจในระบบบญัช	ีและสามารถบันทึกข้อมูลได้อย่างถูก
ต้อง	เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ	

คำาสำาคัญ	:	การพัฒนา	กระบวนการจัดการ	การจัดทำาบัญชี	กลุ่มวิสาหกิจชุมชน	

1. Introduction

 Thailand’s development under the sustainable economy concept is cen-
tered	on	human	development.	Strategic	development	goal	is	for	the	people	to	live	
peacefully	alongside	sustainable	economic	growth.	In	order	to	react	with	the	evolving	
situation,	both	domestic	and	internationally,	it	is	necessary	to	develop	the	community	
to	be	self-dependent.	This	will	be	the	pathway	to	solve	the	problems	and	form	a	
foundation	for	development	in	all	aspects.	From	the	Reflection	on	Strength	of	Com-
munity(Office	of	Community	Based	Health	Care	Research	and	Development,	2013),	
strength	 is	determined	and	perceived	by	the	community	where	the	development	
should	focus	on	the	survival	of	the	community	with	sufficiency	in	terms	of	economy,	
society,	politics,	and	health.	The	development	should	create	bargaining	power	for	
the	community	to	freely	bargain	internally	among	themselves,	externally	with	other	
groups,	or	related	organization.	The	strength	of	the	community	relies	on	the	learning	
process	which	needs	to	be	developed	to	benefit	all	members.	Members	need	to	be	
open-minded,	exchanging	opinions,	accepting	experimental	risks	for	new	development,	
as	well	as	self-development.	There	should	be	recognition	reward	for	the	members	
who	contribute	to	the	development.	(Somwang	Witayapanyanond,	2005)	
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	 Community	 needs	 to	 learn,	 develop,	 and	 adapt	 themselves	 to	 cope	up	
with	evolving	society.	Sansalee	sub-district	community	wishes	to	develop	their	own	
community	to	become	a	good	governance	community,	a	land	of	Dhamma	and	gold,	
creating	happiness	and	generate	self-dependent	income.	Community	enterprise	groups	
were	 established	within	 their	 village.	 Years	 ago,	 the	 community	 enterprise	 groups	
received	funding	to	support	community	products.	Some	enterprises	obtained	capital	
from	self-funding,	and	some	acquired	the	funding	from	loans.	Some	enterprises	were	
successful	and	some	were	not,	resulted	in	losses	and	unpaid	debt.	Since	then,	some	
members	discontinued	the	business.	Only	those	who	adapt	for	survival	still	remain.	
From	the	field	survey	within	Sansalee	sub-district,	there	are	development	groups	for	
female,	elders,	who	belong	to	community	enterprises.	They	can	create	abundance	
of	goods	but	they	lack	merchandising	channels,	lack	of	supporting	market,	resulted	
in	losses.	Mostly	they	sell	products	to	people	within	the	community.	They	wait	for	
product	exhibitions	held	by	governmental	 sectors	as	an	opportunity	 to	 sell	more	
products.	Furthermore,	they	lack	product	development,	products	not	conforming	to	
standards,	and	subsequently	not	acceptable	to	consumers.	On	the	production	aspects,	
they	lack	inspection	and	quality	control.	There	is	no	accounting	system	for	the	com-
munity	and	therefore,	unable	to	calculate	production	cost.	This	lack	of	information	
prevents	them	from	future	development.
	 Recently,	management	of	Sansalee	sub	district	administrative	organization	
has	a	policy	to	provide	funding	support	to	the	community	enterprises.	They	evaluated	
the	prospective	products	to	receive	their	support.	Administration	process	including	
production	and	marketing	of	 the	community	products	were	evaluated	on	how	to	
improve	or	adapt	to	the	current	situation.	Cooperation	from	local	administrative	or-
ganization	and	accounting	office	of	Chiang	Rai	Rajabhat	University	were	established	to	
realize	the	policy	into	participative	implementation.	Management	policy	was	discussed	
to	truly	develop	the	community	enterprises,	by	creating	desirable	characteristics	to	
the	community	enterprises	effectively	and	efficiently.	Continuous	evaluation	was	con-
ducted	to	ensure	the	development	and	solve	community	problems.	They	set	their	
own	goals	as	a	clear	pathway	toward	development	of	happy	community.	Enterprises	
purposefully	 learn	 through	 joint	 exchanges	 of	 information.	 Strengths,	weaknesses,	
opportunities,	and	threats	concerning	the	community	development	were	evaluated.	
Guidelines	for	community	problem	solving	were	developed	appropriately	and	thor-



ACADEMIC JOURNAL 87Special Volume 2016

oughly.	Group	members	practiced	to	become	thinkers	and	decision	makers,	who	can	
effectively	plan	for	resource	or	funding	management	within	the	community,	ensuring	
fair	share	of	benefit	for	all	members.	As	a	result,	good	attitude,	care,	and	values	were	
developed,	enabling	their	children	to	grow	up	and	develop	their	community	further	
in	the	future.(Department	of	Agricultural	Extension,	2005)
	 This	 research	 found	 that	 community	 enterprises	 have	 good	 production	
and	marketing	management,	as	well	as	community	accounting	system.	These	can	
effectively	help	the	community	enterprises	to	respond	to	market	needs.	In	terms	of	
integrated	project	framework,	the	community	enterprise	members	collaborate	with	
related	organization	with	a	clear	direction	and	targets.	Tasks	for	development	were	
assigned,	including	preventive	and	corrective	action	for	problem	solving	within	the	
community.	The	objectives	of	the	community	enterprise	promotion	are	to	develop	
them	according	 to	objectives,	 strengthen	 the	community	enterprises	 through	pro-
duction	and	marketing	management,	as	well	as	establishing	database	for	community	
products,	set	strategies,	create	management	plan	and	develop	the	members.	From	the	
consultative	session	with	the	group	leader,	the	framework	for	business	administration	
and	accounting	process	improvement	were	discussed	for	the	community	enterprises	
within	Sansalee	sub-district,	Wiang	Pa	Pao	district,	Chiang	Rai	province.
	 This	research	plan	are	divided	into	two	sub-projects	which	aimed	to	study	
business	administration	and	accounting	process	improvement	applicable	to	community	
enterprises	in	Sansalee	Sub-District,	Wiang	Pa	Pao	District,	Chiang	Rai	Province.	Two	
research	missions	were	considered	as	follows:
	 1.	Production	and	marketing	improvement	for	the	community	enterprises	in	
collaboration	with	Sansalee	sub-district	administration	organization:	There	are	existing	
community	enterprises	which	can	be	developed	further.	They	have	the	potential	to	
learn,	creatively	develop	new	products.	With	their	readiness	to	learn	and	good	lead-
ership,	they	should	be	educated	on	product	development	to	generate	more	income	
and	 create	high	quality	 standard	products	 to	 serve	 general	 consumers	within	 the	
studied	areas.
	 2.	Accounting	process	improvement:	The	Ministry	of	Agriculture	and	Coopera-
tives	is	interested	in	the	proactive	concept	where	the	original	and	modern	accounting	
concepts	are	adapted	together	for	the	purpose	of	establishing	production	database	of	
community	enterprises.	Through	this	database,	they	would	be	able	to	acquire	informa-
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tion	on	costing	and	profit	which	will	enable	them	to	set	fair	pricing	strategy	for	their	
products.	Fair	pricing	is	the	acceptable	price	for	the	customer,	and	at	the	same	time,	
generate	satisfying	income	to	community	enterprises.	The	following	concepts	were	
applied	i.e.	costing	calculation,	evaluating	profit	and	loss,	investment	risk	management,	
incentive	for	members	to	work	cooperatively	with	the	leader	for	the	survival	of	their	
community	enterprises.	They	can	generate	more	 sales	 from	community	products,	
resulting	in	self-dependency.

2. Research Objectives

	 The	research	framework	consists	of	2	sub	projects	which,	ultimately,	having	
2	objectives	as	follows:
	 1.	To	improve	production	and	marketing	process	for	the	community	enterprise	
within	Sansalee	sub-district,	Wiang	Pa	Pao	district,	Chiang	Rai	province	(community	
enterprises	group	of	5	products	consisting	of	healthy	herbal	drink	group,	universal	
solution	group,	door	mat	and	sleeping	hammock	group,	broom	grass	and	weaving	
group,	and	Moo	6	hill	tribe	embroidery	group)	
	 2.	To	develop	suitable	accounting	system	for	community	enterprises	in	Sansali	
Sub-District,	Wiang	Pa	Pao	District,	Chiang	Rai	Province.

3. Research Methodology

	 This	research	was	conducted	as	a	Participatory	Action	Research	(PAR).	Data	
was	collected	from	related	documents,	 ideas,	theories	and	related	studies	on	the	
topics	of	production	and	marketing	improvement	for	the	community	enterprises	as	
well	as	suitable	accounting	process	for	Sansalee	sub-district,	Wiang	Pa	Pao	district,	
Chiang	Rai	province.	
 Population
	 Population	of	this	study	was	the	population	of	community	enterprise	mem-
bers	 in	Sansalee	sub-district,	Wiang	Pa	Pao	district,	ChiangRai	province.	They	 regis-
tered	in	Sansalee	sub-district	community	enterprise	5	group	at	47	persons.	(Sansalee	
sub-district	Administrative	Organization,	2015)	The	community	enterprises	group	of	5	
products	consisting	of	healthy	herbal	drink	group,	universal	solution	group,	door	mat	
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and	sleeping	hammock	group,	broom	grass	and	weaving	group,	and	Moo	6	hill	tribe	
embroidery	group
	 Target	group	was	 selected	 from	the	population	of	community	enterprise	
members.	The	samples	were	taken	from	20persons	,	using	purposive	sampling	method.	
(Thanint	Silpjaru.	2007)	
	 Research	 instruments	used	were	meetings	and	debating	 forum.	Period	of	
study	was	8	months	between	October	2015	to	May	2016.
 Data Collection
	 Data	collection	was	conducted	as	follows:
	 1)	Secondary	data	collection	was	collected	from	available	general	information	
such	as	conditions	of	community,	problems,	etc.
	 2)	Primary	data	collection	was	collected	from	observation,	surveys,	forums,	
learning	process,	training,	meetings,	and	seminars	involving	related	people.
	 Data	 from	 the	 observations,	 surveys,	 and	 debating	 forums,	 small	 group	
meetings	were	analyzed	using	Content	Analysis	technique	to	classify	and	synthesize	
according	to	research	objectives.
 

4. Research Results

 4.1 General Information and the Current State of Accounting Process for 
Community Enterprises within Sansalee sub-district, Wiang Pa Pao District, Chiang 
Rai Province
	 Sansalee	sub-district	community	enterprises	were	established	from	the	group	
of	people	who	have	the	same	interest	to	produce	goods	which	generate	additional	
household	 income	and	utilizing	their	 free	time,	 reducing	household	expenses.	For	
the	business	operation,	mostly	they	produce	and	sell	by	themselves.	For	the	state	of	
accounting	process,	members	of	the	community	enterprises	conducted	the	accounting	
process	on	their	own	which	just	started	around	1	year.	They	have	not	been	trained	
on	accounting.	They	record	manually,	mostly	on	the	cash	book.
 4.2 Product Development of Each Community Enterprises
	 It	was	found	that	the	community	enterprises	participated	in	the	activities	
by	setting	the	implementation	framework	which	consists	of	support	and	promotion,	
action	planning,	execution	and	observation,	performance	review	and	reflection.
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	 Members	of	community	enterprises	were	 interested	and	ready	to	partici-
pate	in	the	forum,	joint	learning	on	the	production	of	community	enterprises.	Group	
discussion	on	production	management	was	 focused	on	3	 topics	 i.e.	 planning	 and	
production,	process	inspection,	and	production	process	improvement.	Group	discus-
sion	on	marketing	management	was	focused	on	4	areas	i.e.	Products,	Pricing,	Place	or	
merchandising	channels,	and	Promotion.	Strengths,	Weaknesses,	Opportunities,	and	
Threats	were	analyzed	through	SWOT	analysis	which	can	be	summarized	as	follows:
 Strengths : Most community enterprises have the production capability and 
source	raw	materials	locally.	They	have	the	group	president	which	is	very	capable	of	
business	administration	which	strengthen	the	group	and	good	unity.	The	group	has	
clear	discipline	and	members	follow	them.	Management	style	is	clear	and	transparent.	
They	can	create	products	according	to	several	quality	standards	such	as	OTOP,	etc.
 Weaknesses :	Most	community	enterprises	lack	the	skilled	and	experienced	
workers.	In	terms	of	new	product	development,	they	have	no	branding	which	prevent	
the	customers	to	recognize	their	products	and	not	widely	available.	Packaging	format	
is	still	not	attractive.	Production	equipment	are	still	outdated.	There	is	not	enough	
funding	for	them	to	expand	or	develop	new	products	and	they	cannot	find	stable	
market	to	sustain	their	sales.
 Opportunities :	Most	community	enterprise	groups	 receive	support	 from	
sub-district	administration	organization,	bringing	their	products	to	sell	at	festivals.	They	
also	have	sales	from	traders	and	organizations	placing	orders	directly.
 Threats :	Most	community	enterprises	have	competitors	selling	similar	prod-
ucts.	There	are	many	groups	in	several	provinces.	There	is	inadequate	promotion	of	
product	development	to	provide	variety	of	the	products,	lack	of	knowledge	on	how	
to	send	their	products	to	sell	at	other	provinces.
	 From	the	evaluation	of	the	prevalence	capabilities	of	each	community	en-
terprises,	they	acknowledge	their	own	capability	and	realize	that	there	are	problems	
regarding	product	development	which	is	the	most	important	activity.	They	foresee	that	
the products from their community enterprises can sell more if they provide variety 
to	their	products.	Most	community	enterprises	would	like	to	develop	their	products	
according	to	customer	needs	and	applicable	for	real	use.
	 Community	enterprises	have	the	activity	to	set	marketing	strategy	by	devel-
oping	variety	of	their	products	to	serve	market	needs.	They	launched	their	products	
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into	the	market	and	evaluate	the	performance	of	each	products.	Return	on	investment	
was	evaluated	at	20-35	percent.	Community	enterprises	have	improved	their	produc-
tion	and	marketing	process	and	plan	to	maintain	the	knowledge	obtained	during	the	
research	and	commit	to	operate	their	business	continuously.
 4.3 Development on suitable accounting system for community 
enterprises
	 For	the	development	on	suitable	accounting	system	for	Sansalee	sub-district	
community	enterprises,	small	group	seminar	was	conducted	with	the	accountants	of	
community	enterprises.
Regarding	the	accounting	records	from	the	5	community	groups,	they	mentioned	that	
they	do	not	quite	understand	the	accounting	process	to	record	income	and	expense	
for	the	community	enterprises,	inventory	balance	system,	costing,	and	they	think	that	
they	require	time	fully	understand	accounting	process.	For	the	problems	regarding	
the	accounting	process	for	community	enterprise,	the	major	problem	is	on	the	lack	of	
equipment	for	accounting	records,	lack	of	support/advice	from	related	organizations.
	 The	development	for	the	members	and	group	accountants	were	focused	on	
enhancing	accounting	knowledge	and	skills.	Accounting	templates	from	the	Ministry	
of	Agriculture	and	Cooperatives	were	used	as	an	example.	The	group	can	use	and	
apply	these	templates	to	benefit	and	increase	efficiency	for	their	community	enter-
prises.	The	community	members	helped	each	other	to	create	cash	book,	inventory	
control	registry,	costing	calculation,	and	developed	the	system	to	record	production	
costing,	as	well	as	communicate	and	discuss	the	benefit	of	accurate	accounting	to	
other	members.	Therefore,	the	group	should	be	able	to	perform	accounting	process	
accurately,	appropriately,	and	effectively.

5. Discussions

	 The	results	can	be	discussed	as	follows:
	 1.	The	strengths	of	Sansalee	community	enterprises	consist	of	the	ability	to	
produce	goods	using	locally	available	raw	material.	The	group	leader	is	competent	
in	business	administration,	making	the	group	to	be	strong	and	united.	The	members	
comply	with	the	group	discipline.	Their	business	administration	is	clear	and	transparent.	
This	aligns	with	Chonlatis	Darawong	(2014)	which	stated	that	management	support	
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in	 product	 development	 and	process	would	 utilize	 the	 resource	 from	 the	whole	
organization	such	as	human	resources,	knowledge	and	skills.	The	success	of	the	new	
product	development	comes	from	the	integration	of	strengths,	skills,	experiences,	and	
capabilities	combined	with	cooperation	of	the	members.
	 2.	Weakness	of	Sansalee	community	enterprises	is	the	lack	of	skilled	and	
experienced	workers.	 In	terms	of	new	product	development,	there	is	no	branding,	
the	products	are	not	widely	recognized,	packaging	formats	are	not	attractive.	Most	
members	of	the	Sansalee	community	enterprises	are	middle	aged	and	elders,	this	
may	affect	the	product	development	to	be	slower	to	respond	to	market	needs.
	 3.	The	community	enterprises	have	the	marketing	strategy	planning	activity	
to	develop	new	products.	Members	of	each	group	are	ready	to	develop	their	own	
variety	of	products	and	better	quality.	Group	members	participate	in	the	product	de-
velopment	process	which	could	be	resulted	from	the	group	seminar.	They	understand	
the	importance	of	product	development	as	the	top	priority,	starting	from	planning	
process,	opportunity	survey,	product	synthesis,	product	selection,	commercial	anal-
ysis,	product	development,	product	testing,	market	testing,	distribution	to	market,	in	
order	to	obtained	the	product	for	each	community	enterprise.	This	aligns	with	Praima	
Issarasenana	Ayutthaya	(2011)	which	stated	that	each	product	development	project	
requires	different	information	and	work	procedure	in	the	phase	of	product	planning.	
Therefore,	work	procedure	is	essential	to	the	success	of	the	product.	However,	they	
also	focus	on	creating	new	value	by	step	change	at	the	acceptable	price	level	for	the	
target	group.
	 4.	Community	enterprises	have	the	problems	on	accounting	process	for	exam-
ple,	lack	of	accounting	tools,	such	as	no	manual	for	accounting	record,	no	computers,	
no	stationery,	etc.	This	aligns	with	Watcharee	Hanwiwat	(2011)	which	stated	that	the	
biggest	problem	is	the	lack	of	working	tools,	followed	by	the	lack	of	cooperation.	It	
could	be	that	the	members	of	Sansalee	community	enterprises	had	no	knowledge	
on	accounting	process.	They	also	did	not	see	the	importance	and	benefit	of	the	ac-
counting	process	for	community	enterprises.
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6. Conclusion

	 The	results	can	be	concluded	as	follows	:
 1. Product Development for Community Enterprises
	 Members	of	community	enterprises	were	interested	and	ready	to	participate	
in	the	seminar.	They	exchange	the	knowledge	on	products	of	community	enterprise.	
Group	discussion	was	production	management	was	focused	on	3	topics	i.e.	planning	
and	 production,	 process	 inspection,	 and	 production	 process	 improvement.	 Group	
discussion	on	marketing	management	was	focused	on	4	areas	i.e.	Products,	Pricing,	
Place	or	merchandising	channels,	and	Promotion.	
The	groups	regard	the	product	development	to	match	with	market	needs	is	the	most	
important	priority	and	applicable	for	real	business	operation.
 2. Development of Accounting System Suitable for Community Enterprise
	 From	the	5	community	enterprise	groups,	the	major	problems	on	the	ac-
counting	process	are	the	lack	of	accounting	tools,	lack	of	accounting	essentials,	and	
the	lack	of	support/advice	from	related	organizations.
Members	and	accountants	of	the	groups	were	developed	by	educating	accounting	
knowledge	and	skills	which	they	can	effectively	use	for	real	implementation.	They	
can	bring	the	knowledge	to	conduct	accounting	process	accurately	and	appropriately.

7. Recommendation 

 7.1 Recommendation for Implementation of Results
	 Recommendations	can	be	made	as	follows:
 1) Policy Recommendations
	 	 (1)	Related	organizations	should	support	the	product	development	pro-
cess,	creating	uniqueness	for	their	own	which	can	help	to	set	the	appropriate	pricing	
for	each	community	enterprises.	The	focus	should	be	on	creating	new	value	to	serve	
the	needs	of	target	group	customers.
	 	 (2)	Related	organizations	should	provide	help	on	product	development	
since	the	product	planning	process,	opportunity	survey,	product	synthesis,	product	
selection,	market	testing,	distributing	to	the	market,	finding	merchandising	channels	
for	the	community	enterprises.
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	 	 (3)	 Related	 organization	 should	 promote	 and	 support	 by	 establishing	
community	 enterprise	 networks	 regarding	 the	 accounting	management,	 product	
development,	branding,	marketing	management,	and	preparing	information	releases	
through	medias	such	as	internet,	radio,	television,	and	mobile	phones.
	 2)	Action-oriented	Recommendations
	 	 (1)	 There	 should	be	 a	promotion	on	 the	education	which	encourages	
the	members	to	use	their	skills,	creativity,	and	capability	to	produce	quality,	unique	
products	which	can	generate	more	income.	The	focus	should	be	on	utilizing	local	
wisdom	gained	during	generations	to	combine	with	modern	technology	which	can	
help	to	make	their	operation	more	efficient.
	 	 (2)	There	should	be	a	promotion	on	creating	awareness	of	accounting	
for	community	enterprises.	Accounting	systems	need	to	be	suitable	to	their	group	
operation,	which	 they	can	use	 the	 information	 to	control	 their	business,	 generate	
financial	statement,	create	transparency	in	their	operation	and	building	confidence	
for	all	members.
	 	 (3)	There	should	be	a	promotion	for	site	visit	to	other	community	enter-
prises	which	produce	similar	goods.	They	can	use	bring	the	knowledge	or	practice	to	
appropriately	apply	with	their	community	enterprise.
 7.2 Recommendation for Further Research
	 	 1)	There	should	be	a	study	on	the	product	format	to	match	market	needs	
and,	at	the	same	time,	within	the	capability	of	the	community	enterprise	production	
process.	The	focus	should	be	on	the	products	which	signify	local	uniqueness,	bring-
ing	the	generations	of	local	wisdom	to	combine	with	modern	technology	which	will	
improve	the	production	process	to	be	more	efficient.
	 	 2)	There	should	be	market	 testing	of	new	products	and	distribute	 the	
products	to	several	markets	of	community	enterprise.
	 	 3)	There	should	be	other	forms	of	activities	which	can	help	the	accounting	
process	of	community	enterprise	where	the	members	would	be	educated	on	account-
ing	knowledge	and	enable	them	to	record	cash	book,	inventory	control	registry,	and	
other	books	as	necessary.
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Abstract

	 The	language	of	Mathematics	depends	so	much	on	symbols	and	notations.	
Mathematical	problems	are	stated	in	words	and	have	to	be	translated	into	algebraic	
or	mathematical	expressions	 in	terms	of	symbols	and	notations.	Unless	translated	
accordingly,	it	is	only	then	that	the	student	can	solve	the	problem	correctly.	Thus,	
this	research	sought	to	identify	the	difficulties	encountered	and	the	level	of	perfor-
mance	in	translating	algebraic	worded	statements	into	algebraic	expressions	of	the	
3rd	year	students	of	the	four	campuses	of	Philippine	State	College	of	Aeronautics.	A	
descriptive	quantitative	method	of	research	was	employed	using	a	researcher-made	
questionnaire	consisting	of	a	20-item	problem	solving	test	involving	the	four	funda-
mental	operations	of	mathematics	which	was	given	during	the	preliminary	period	of	
the	1st	Semester	2016-2017.	Scores	in	this	test	measured	their	performance	level	in	
translating	worded	statements	while	interpretation	of	their	mistakes	identified	their	
difficulties	in	translating	worded	statements.	Results	indicate	that	the	respondents	are	
below	in	the	satisfactory	level	in	translating	worded	statements.	Carelessness,	lack	of	
comprehension,	interchanging	values,	and	unfamiliar	words	are	some	of	the	common	
difficulties	encountered	by	the	respondents	in	translating	worded	problems.	

Keywords	 :	Mathematics	 Difficulties	 ;	 Problem	 Solving	 Skills	 ;	 Translating	Worded	
Statements	into	Mathematical	Symbols,	Level	of	Performance
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บทคัดย่อ

	 ภาษาทางคณติศาสตร์ใชส้ญัลกัษณแ์ละขอ้ความตา่งๆ	เปน็อยา่งมาก	โจทยท์างคณติศาสตร์
ต่างๆ	 ได้ถูกระบุไว้เป็นคำาพูดและต้องถูกแปลเป็นสำานวนที่เกี่ยวกับพีชคณิตหรือเกี่ยวกับคณิตศาสตร์
ในแง่ของสัญลักษณ์และข้อความ	ดังนั้น	หากไม่ได้รับการแปลแล้ว	มันจะเป็นเพียงแค่การที่นักศึกษา
สามารถแก้โจทยไ์ดอ้ยา่งถูกตอ้ง	ดว้ยเหตุนี	้การวจิยันีไ้ดจ้ดัทำาขึน้เพือ่ระบุอุปสรรคตา่งๆทีพ่บ	และระดบั
ความสามารถในการแปลข้อความทางพีชคณิตไปเป็นสำานวนทางพีชคณิตของนักศึกษาชั้นปีที่	3	ของ
วทิยาลยัการบนิประเทศฟลิปิปนิสท์ัง้	4	วทิยาเขต	การวจิยัเชงิปรมิาณเชงิบรรยายนีใ้ชแ้บบสอบถามทีผู่้
วจิยัสร้างขึน้ซึง่ประกอบดว้ยการทดสอบการแกป้ญัหา	20	รายการ	ซึง่เกีย่วขอ้งกบัการปฏบัิตกิารข้ันพืน้
ฐาน	4	ขั้นของคณิตศาสตร์ที่ได้รับในช่วงต้นภาคการศึกษาที่	1	ปี	2559-2560	คะแนนในการทดสอบ
นี้วัดระดับประสิทธิภาพในการแปลข้อความในขณะที่การตีความหมายข้อผิดพลาดของนักศึกษาระบุ
ถึงอุปสรรคในการแปลข้อความต่างๆ	 ผลการวิจัยระบุว่าผู้ทำาแบบทดสอบมีประสิทธิภาพในการแปล
ข้อความตำ่ากว่าระดับความพึงพอใจ	ความไม่ใส่ใจ	การขาดความเข้าใจ	ค่านิยมการสับเปลี่ยนระหว่าง
คำา	และคำาที่ไม่คุ้นเคย	เป็นอุปสรรคที่พบบ่อยในการแปลโจทย์ของผู้ทำาแบบทดสอบ

คำาสำาคัญ	:	อุปสรรคทางคณิตศาสตร์	;	ทักษะการแก้ปัญหา	;	การแปลข้อความไปเป็นสัญลักษณ์ทาง
คณิตศาสตร์	ระดับความสามารถ

Introduction

	 Word	problems	have	been	considered	as	one	of	the	topics	in	algebra	which	
most	of	the	students	are	afraid	of.	The	hardest	thing	about	doing	word	problems	is	
taking	the	English	words	and	translating	them	into	mathematics.	Usually,	once	you	
get	the	math	equation,	you	are	fine.	The	actual	math	involved	is	often	fairly	simple,	
but	figuring	out	the	actual	equation	can	seem	nearly	impossible.	
	 Part	and	parcel	of	word	problems	is	to	translate	it	into	a	mathematical	sen-
tence	to	fully	understand	the	problem.	However,	student	especially	in	3rd	year	college	
have	challenges	and	difficulties	in	analyzing	and	interpreting	word	problems.	They	can	
easily	perform	an	indicated	operation	but	when	this	is	given	in	verbal	forms,	but	they	
need	to	first	identify	what	operation	is	involved	by	translating	this	into	a	mathematical	
sentence	before	actually	perform	the	operation	and	arriving	at	the	correct	answer.
The	difficulty	lies	in	the	translation	between	English	and	mathematics	and	vice	versa	
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because	mathematics	is	such	a	dense	language,	every	symbol	matters;	most	students	
are	not	accustomed	to	reading	that	carefully.	In	addition,	many	students	do	not	have	
a	solid	grasp	of	the	meaning	of	the	symbols	 in	the	first	place,	 let	alone	sufficient	
fluency	to	allow	for	translation.	While	they	can	often	solve	a	problem	conceptually,	
they	still	struggle	with	symbolically	representing	the	same	problem,	which	leads	to	
difficulties	when	they	are	faced	with	problems	they	cannot	solve	by	simple	reasoning.
	 Higher	Education	Institutions	ensure	that	education	is	delivered	through	the	
inner	nerve	of	students	to	let	them	work	with	degree	of	excellence	domestically	and	
internationally	to	produce	quality	graduates	who	are	globally	competitive.	The	aim	of	
colleges	and	universities	is	to	create,	invent,	and	innovate	instructional	methods	and	
strategies	to	achieve	it.	Instruction,	research	and	production	are	focused	to	highest	
degree	for	students	to	be	given	proper	education	they	deserve.
	 The	Philippine	State	College	of	Aeronautics	is	one	of	the	higher	education	
institution	offering	technical	courses	such	as	Aircraft	Maintenance	Technology,	Aeronau-
tical	Engineering,	and	Aviation	Electronics	Technology.	It	has	four	campuses:	Villamor	
Campus	located	at	Piccio	Garden,	Villamor,	Pasay	City;	Mactan	Campus	located	at	
Mactan	Benito	Ebuen	Air	Base,	Lau-Lapu	City;	Pampanga	Campus	located	at	Palmayo,	
Pampanga;	and	Lipa	Campus	located	Lipa	City,	Batangas.	The	highly	technical	nature	
of	these	courses	needs	methods	and	strategies	in	conducting	lecture	classes	so	that	
education	may	be	effective	to	students.	Each	course	has	mathematics	such	as	College	
Algebra,	Trigonometry,	Analytic	Geometry,	Differential	Calculus,	Integral	Calculus	and	
the	like.
	 Most	of	the	topics	are	not	just	in	mathematics	subjects	of	the	above-men-
tioned	courses	involved	worded	statements	in	relation	to	the	aviation	that	require	the	
student	to	calculate	areas	and	do	basic	unit	conversions	from	feet	to	inches,	solving	
altitudes,	 inclinations,	 fuels	 and	other	 problems	which	 also	 require	mathematical	
skills	for	the	students	to	be	able	to	solve	such	problems.	Applications	of	such	skills	
are	very	important	and	it	is	where	the	College	Algebra	supposed	to	learn	such	skills	
as	this	is	the	fundamental	subject	that	tackles	translation	of	worded	statements	into	
mathematical	symbols.	It	is	also	important	to	understand	the	topic	and	be	able	to	
fully	grasp	how	aviation	industry	really	works.	
	 Thus,	this	study	addressed	the	difficulties	encountered	and	the	performance	
level	of	the	3rd	year	Aircraft	Maintenance	Technology	students	of	the	four	campuses	
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of	the	Philippine	State	College	of	Aeronautics	Mactan	Campus	for	the	1st Semester 
2016-2017	in	translating	worded	statements	into	mathematical	symbols.

Review of Related Studies

	 This	study	was	anchored	on	the	different	problem	solving	heuristics	of	the	
following	studies:
	 According	to	Polya	(1957),	solving	problem	is	a	practical	skill.	Students	will	
understand	problems	when	they	observe	and	imitate	what	other	people	do	when	
solving	problems.	Our	conception	of	the	problem	differs	when	we	are	shifting	points	
of	view	in	the	problem.	Krulik	&	Rudnick	(1996),	on	their	book	about	teaching	rea-
soning	and	problem	solving,	found	that	the	ability	of	students	to	recognize	words	is	
fundamental	to	reading.	Being	able	to	visualize	the	problem	can	lead	to	a	successful	
problem	solving.
	 According	to	Mayer	(1989,	as	cited	in	Yared,	2003),	one	common	problem	in	
translating	sentences	into	symbolic	language	is	that	individuals	end	up	remembering	
materials	that	are	consistent	only	with	their	prior	schemas.	Bardillion	Jr.	cited	in	Yard	
(2003)	indicates	that	the	ability	to	mathematize	expression	is	the	most	directly	linked	
with	success	in	problem	solving.
	 Yeo	(2009)	found	that	some	students	have	slow	progress	in	solving	the	prob-
lem	due	to	their	inability	to	translate	the	problem	into	a	mathematical	form.	Some	
students	also	have	difficulties	in	solving	the	problem	because	they	do	not	comprehend	
the	problem	as	they	found	the	problem	confusing.
	 In	the	study	conducted	by	Aniano	(2010),	the	level	of	difficulties	in	translating	
phrases	to	symbols	was	one	of	the	factors	that	determine	the	problem	solving	skills	of	
students.	It	was	seconded	by	Vista	(2010)	that	students’	comprehension	in	translating	
phrases	into	symbols	affects	the	students’	performance	in	problem	solving.
	 Yared	(2003),	on	the	other	hand,	cited	in	Mayer	(1982,	1989)	and	Matlin	(1992)	
shows	that	problem	solver	ends	up	to	simplifying	problems	even	to	the	extent	of	
misrepresenting	the	information	given.
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Research Objectives

	 This	study	aimed	to	determine	the	performance	level	and	difficulties	encoun-
tered	by	the	3rd	year	Aircraft	Maintenance	Technology	students	of	the	four	campuses	
of	the	Philippine	State	College	of	Aeronautics	Mactan	Campus	for	the	1st	Semester	
2016-2017	in	translating	worded	statements	into	mathematical	symbols.
Specifically,	this	study	sought	to	answer	the	following	questions:
	 1.	What	is	the	level	of	performance	of	the	AMT	students	in	translating	worded	
statements	into	mathematical	symbols?
	 2.	What	is	the	difficulty	of	the	AMT	students	in	translating	worded	statements	
into mathematical symbols in terms of :
	 	 2.1	Misinterpretation	of	the	Statements;
	 	 2.2	Lack	of	Comprehension;
	 	 2.3	Incorrect	Use	of	Symbols;
	 	 2.4	Carelessness;	and
	 	 2.5	Interchanging	values
	 3.	Base	on	the	findings,	what	recommendations	could	be	proposed	to	en-
hance	the	performance	of	the	AMT	students	in	translating	worded	statements	into	
mathematical	symbols.

Research Methodology

 3.1 Design
	 This	study	used	both	qualitative	and	quantitative	methods	to	sufficiently	
describe	and	interpret	data	and	information	about	the	performance	level	and	difficul-
ties	encountered	by	the	3rd	year	students	of	the	four	campuses	of	Philippine	State	
College	of	Aeronautics	in	translating	worded	statements	into	mathematical	symbols.
 3.2 Samples
	 The	200	3rd	year	Aircraft	Maintenance	Technology	students	of	Philippine	
State	College	of	Aeronautics	of	the	four	campuses	were	chosen	as	respondents.	There	
were	50	students	selected	in	each	campus	who	were	heterogeneous.	
	 This	 study	was	conducted	at	 the	Philippine	State	College	of	Aeronautics	
where	the	researchers	are	employed.
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 3.3 Instrument
	 The	data	of	the	study	was	obtained	through	a	researchers-made	test.	The	
test	was	consisting	of	twenty	items	involving	fundamental	operations	in	which	every	
operation	consisted	of	five	items.	A	table	of	specification	was	also	used	to	ensure	
that	the	number	of	items	was	equally	distributed.	Each	item	was	given	a	weight	of	
one	point.	This	researchers-made	test	will	measure	the	performance	level	of	the	AMT	
Students	in	translating	worded	statements	into	mathematical	symbols.	The	students	
were	required	to	translate	the	worded	problems	into	mathematical	symbols.	It	was	
face	and	content	validated	by	Institute	of	Engineering	Technology	Course	Coordinator,	
Academic	Supervisor,	Campus	Director	and	two	Mathematics	experienced	instructors.
	 To	avoid	inconsistency	in	measuring	the	answers	of	the	students,	inter-rater	
reliability	was	used.	Three	inter-raters	were	tasked	to	check	and	re-check	each	item	
answered	by	each	student	correctly.	Each	rater	went	through	the	items	and	determined	
whether	they	were	correctly	translated	or	not	into	mathematical	symbols.	Miles	&	
Huberman’s	(1994)	formula	was	used	as	a	statistical	measure	of	inter-rater	agreement	
were	the	formula	is:

Reliability =	 	x	100 Agreement
(Agreement+Disagreement)

 3.4 Data Collection
	 The	researchers	requested	for	permission	from	the	participating	campuses’	
Directors.	The	researcher-made	test	was	distributed	at	the	time	when	students	have	
already	covered	addition,	subtraction,	multiplication	and	division	of	algebraic	expres-
sions	during	the	preliminary	period	of	the	1st	Semester	2016-2017.
	 The	test	was	administered	by	the	researchers	themselves.	Students	were	
instructed	 to	write	 the	mathematical	 symbol	 of	 each	worded	 statement	 in	 the	
questionnaire.	They	were	tasked	to	determine	which	operation	that	could	best	be	
performed	to	translate	the	worded	statements.	Students	were	given	45	minutes	to	
answer	the	entire	questionnaire.
 3.5 Data Analysis
 The researchers adopted norms for interpretation from the school’s standards 
of	the	participating	campuses	to	answer	the	performance	level	of	translating	worded	
statements	into	mathematics	symbols	of	the	3rd	Year	AMT	students.	
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	 Table	1	shows	the	norms	for	interpretation	adopted	from	the	campus	standards.

Table 1 Norms of Interpretation

Score Description

18-20	

14-17

10-13

6-9

0-5

	Outstanding

	Very	Satisfactory

 Satisfactory

	Poor

	Very	Poor

	 Such	is	the	participating	campuses	grading	system	where	the	base	score	is	
equivalent	to	70%.
	 The	common	mistakes	respondents	had	in	each	item	were	determined	and	
interpreted	to	determine	students’	difficulties	in	their	translation.	The	following	diffi-
culty	categories	“misinterpretation	of	the	problem”	and	“lack	of	comprehension	of	the	
problem	posed”	were	adopted	from	the	work	of	Yeo	(2009).	Other	difficulties	which	
the	researcher	deemed	not	falling	under	Yeo’s	framework	were	also	documented	and	
analyzed,	such	as	the	use	of	incorrect	operations,	carelessness,	and	inter-changings	
values.

Research Results and Discussions

	 Student’s	Performance	in	Translating	Worded	Problems

	 Fig.	 1	 shows	 the	 AMT	 student’s	 scores	 in	 translating	worded	 statements	
into	mathematical	symbols.	It	appears	that	6	out	of	200	AMT	students	got	a	perfect	
score	while	7	out	of	200	got	a	score	of	0	in	the	test.	It	shows	in	the	graph	that	the	
distribution	of	scores	is	inconsistent	since	the	bars	vary	in	height.
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	 Fig.1.	Scores	in	translating	worded	statements	into	mathematical	symbols

	 It	was	found	out	 in	Fig.	2	that	16%	of	the	respondents	have	outstanding	
performance	level	in	translating	worded	statements	to	mathematical	symbols.	On	the	
other	hand40%	of	the	respondents	are	below	the	satisfactory	level	of	performance	
in	translating	worded	statements	to	mathematics	symbols	in	which	18%	belongs	to	
very	poor	performance	and	22%	described	as	poor,	
	 In	general,	60%	of	the	AMT	students	meet	the	satisfying	score	in	translating	
worded	statements	to	mathematical	symbols.

	 	 Fig.	2	Level	of	performance	in	translating	worded	statements.



ACADEMIC JOURNAL 105Special Volume 2016

	 2.	Student’s	Difficulties	in	Translating	Worded	Statements
	 Below	are	scanned	works	of	students	showing	difficulties	in	translating	worded	
statements	into	mathematical	symbols.	All	AMT	students’	answers	were	analyzed	and	
were	carefully	chosen	to	represent	other	similar	solutions.

From	Yeo	(2009)
	 1.	Misinterpretation	of	the	Problem
	 AMT	Students	failed	to	translate	the	problem	due	to	misinterpretation.	
According	to	Yeo	(2009),	students	misinterpret	the	problem	when	they	reflect	solutions	
that	are	opposite	or	contrary	to	the	correct	solution.	

Fig.	3.	Answers	showing	misinterpretation	of	the	statements

	 About	120	out	of	200	students,	who	answered	item	number	1	incorrectly,	
misinterpreted	the	statement.	In	figure	3,	the	students	answered	item	number	15	as	
“x	-	7”	when	it	should	be	“7x”.	Students	translated	the	phrase	“product”	as	difference	
instead	of	multiplication.	While	 in	 item	number	5,	where	110	out	of	200	students	
misinterpreted	the	statement.	Students	thought	that	the	phrase	“greater	than”	refers	
to	multiplication	instead	of	addition.
	 On	the	other	hand,	one	student	thought	that	“difference”	in	item	number	7	
refers	to	division	instead	of	subtraction.	This	happened	to	82	out	of	200	students	who	
got	an	incorrect	answer	in	this	item.	Students	looked	for	keywords	when	they	read	a	
statements	instead	of	trying	to	understand	what	the	statement	is	all	about	and	this	
had	lead	them	into	a	wrong	translation	of	the	worded	statements	into	mathematical	
symbols.
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2. Lack of Comprehension
	 Fig.	4	shows	the	incorrect	answers	of	students	who	did	not	comprehend	fully	
the	statements.	They	got	difficulties	encountered	in	translating	worded	statements	
as	“they	were	unable	to	visualize	and	did	not	comprehend	the	problem	at	all”Yeo	
(2009).

Fig.	4.	Answers	showing	students	did	not	fully	comprehend	the	statement

	 In	Fig.	4,	a	student	answered	item	number	14	by	just	writing	the	given	val-
ue	in	the	order	as	they	appear	in	the	statement	and	just	guessed	the	fundamental	
operation.	This	happened	to	the	students	who	answered	item	number	15	as	“7x^2”	
when	it	should	be	“2x	+	7”.	Same	happened	with	different	students	who	answered	
item	numbers	3	and	17.
	 These	categories	are	formed	aside	from	those	of	Yeo’s.

3. Incorrect use of Operations
	 It	appears	in	Table	2	that	division	is	the	fundamental	operation	most	3rd	
year	AMT	students	have	difficulty	with.	This	consists	of	149	students,	which	is	74.5%	
of	the	sample	population.	Division	was	seconded	by	Multiplication	in	which	48%	got	
mistakes.

Table 2 Mean of Incorrect Answer

Operation Mean number of students Percentage

Addition
Subtraction 
Multiplication 
Division 

46.2≈48	
79.2≈	79
95.6≈	96
148.6≈	149

23%
39.5%
48%
74.5%
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	 The	mean	of	incorrect	answers	was	determined	by	getting	the	mean	score	
of	correct	answers	in	each	of	the	four	fundamental	operations.	Since	there	are	five	
questions	for	each	operation,	the	researchers	tallied	those	students	who	got	correct	
answer	in	each	question	then	added	the	total	number	of	correct	answers	to	the	other	
items	with	the	same	operation	and	divided	by	five.	Since	there	are	200	respondents	
in	the	study,	the	researchers	subtracted	the	mean	score	of	correct	answers	from	the	
total	number	of	the	respondents.

4. Carelessness

	 Eighteen	out	of	61	students	who	got	an	incorrect	answer	in	item	number	10	
made	careless	mistakes.	In	the	figure	shown	above,	a	student	answered	the	number	
2	item	carelessly,	student	got	the	correct	expressions	but	failed	to	correctly	answered	
the	operation	instead	of	“+”,	the	student	mistakenly	answered	“-“.	On	the	other	hand,	
for	item	number	16,	the	student	got	the	correct	arithmetic	operation	which	is	division	
but	answered	“c”	instead	of	“x”.	The	same	is	reflected	in	item	number	3,	instead	of	
“3x	+	9”,	the	student	mistakenly	wrote	“x	+	9”.
	 Fig.	5	shows	that	some	students	who	made	mistakes	knew	the	operation	but	
tended	to	miss	out,	added	value	or	wrote	a	different	value	because	of	carelessness.	
In	all	items,	few	students	made	careless	mistakes.	

 

Fig.	5.	Answers	showing	careless	mistakes.

5. Interchanging Values

	 Interchanging	values	mostly	occur	in	items	involving	subtraction	and	division	
in	which	students	interchange	value	for	minuend	in	subtrahend,	and	vice	versa.	The	
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same	goes	for	division	in	which	the	divisor	is	incorrectly	placed	as	the	dividend	and	
vice	versa.	This	incorrect	translation	into	mathematical	symbols	will	eventually	lead	
to	incorrectly	solving	the	given	as	unlike	addition	and	multiplication,	subtraction	and	
division	are	not	commutative	operations.
	 In	Fig.	6,	for	item	number	8,	the	minuend	“5x”	was	written	as	subtrahend	
and	vice	versa	in	item	number	10.	Eighty	two	(82)	out	of	200	students	interchanged	
these	values	in	item	number	8.
	 On	the	other	hand,	in	item	number	16	where	about	15	out	of	200	AMT	stu-
dents	interchanged	the	values	x	and	3	as	divisors	and	dividends,	respectively.	These	
are	the	same	answers	given	by	students	who	tend	to	write	the	values	in	accordance	
to	the	position	of	the	value	stated	in	the	given	which	lead	them	to	translate	worded	
statements	into	mathematical	symbols	incorrectly.	It	is	also	considered	as	one	of	the	
difficulties	encountered	in	translating	worded	statements	into	mathematical	symbols.

 

Fig.	6.	Answers	showing	interchanging	values	of	the	given	statements.

6. Conclusions

	 In	the	light	of	the	findings,	it	is	therefore	concluded	that	the	students’	ability	
in	translating	worded	statements	into	mathematical	symbols	depends	on	how	they	
comprehend	the	given	statements	through	analysis	and	application	of	knowledge.	
Students	must	comprehend	the	given	statements	before	answering	because	translating	
worded	statements	is	a	difficult	task	as	it	involves	presence	of	mind	and	knowledge	
on	how	to	apply	the	basic	mathematical	operations.
	 The	regular	learning	target	of	at	least	85%	of	the	AMT	students	must	be	able	
to	translate	worded	statements	into	mathematical	symbols	was	not	met	as	only	60%	
of	the	AMT	students	was	in	and	above	the	satisfactory	level	of	performance.
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	 Of	the	four	operations,	students	had	division	as	the	most	difficult	to	perform.	
This	may	be	because	division	is	the	operation	less	prioritized	in	every	discussion	in-
volving	whole	number	or	decimals.	This	is	the	last	operation	taken	up	in	their	classes.	
So,	instructors	may	have	made	the	least	focus	on	this	topic.

7. Recommendations

	 The	following	recommendations	are	herein	proposed:
	 7.1	The	College	may	consider	sending	instructors	to	different	trainings	and	
seminars	related	to	mathematics	to	enhance	their	strategies	in	teaching.
	 7.2	The	College	may	consider	sending	instructors	abroad	for	further	studies.
	 7.3	The	College	may	consider	giving	financial	benefits	to	those	faculties	who	
performed	well.
	 7.4	Instructors	may	consider	having	a	manual	or	workbook	to	enhance	the	
students	mathematical	skills.
	 7.5	Instructors	may	consider	varying	their	teaching	strategies	to	suit	to	students	
different	levels	of	comprehension.
	 7.6	Instructors	may	incorporate	worded	statement	activities	into	daily	instruc-
tion,	 instead	of	saving	them	for	 independent	seatwork	or	homework.	They	should	
consider	students	unit	goals	and	students’	background	and	interests	when	preparing	
worded	statement	activities.
	 7.7	Instructors	may	focus	on	specific	ways	to	teach	worded	statements	like	
covering	instruction	in	visual	representations,	such	as	tables,	graphs,	and	diagrams.	
Well-chosen	visual	representations	help	students	focus	on	what	is	central	to	many	
mathematical	statements.
	 7.8	Instructors	are	encouraged	to	teach	multiple	strategies	that	can	be	used	
during	class.	Sharing,	comparing,	and	discussing	strategies	afford	students	the	oppor-
tunity	to	communicate	their	thinking	and,	by	listening	to	others,	become	increasingly	
flexible	in	the	way	they	approach	and	translate	statements.	Too	often	students	be-
come	wedded	to	just	one	approach	and	then	flounder	when	it	does	not	work	on	a	
different	or	more	challenging	problem.	
	 7.9	Instructors	are	encouraged	also	to	help	students	recognize	and	articulate	
mathematical	concepts	and	notation	during	translation	of	worded	statement	activities.	
The	key	here	is	for	instructors	to	remember	that	students’	skills	will	improve	when	
students	understand	the	formal	mathematics	at	the	heart	of	each	statement.	
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Abstract

	 The	present	study	investigated	the	effect	of	prewriting	techniques	on	Yemeni	
EFL	tertiary	learners’	writing	skills	and	explored	the	improved	writing	aspects	due	to	
the	use	of	these	techniques.	The	study	was	quasi-experimental	with	 intact	groups	
and	adopted	a	Pre-test	and	Post-test	Nonequivalent	Control	Group	Design.	Only	two	
groups	of	the	first	level	students	at	the	Department	of	English,	Faculty	of	Education,	
Sana’a	University,	Yemen	were	chosen	as	 intact	groups	and	assigned	randomly	as	
experimental	and	control	groups.	A	composition	proficiency	test	as	a	pre-test	was	
administered	shortly	before	conducting	the	experimental	treatment	to	check	the	ho-
mogeneity	among	the	participants.	During	sixteen	sessions	and	over	a	period	of	two	
months,	the	treatment	took	place.	The	experimental	group	subjects	were	trained	and	
exposed	to	six	different	prewriting	techniques,	while	the	subjects	of	the	control	group	
were	not	exposed	to	those	six	techniques.	Shortly	after	the	treatment	period	was	over,	
the	post-test	was	administered.	Immediately	after	the	post-test,	the	subjects	of	the	
experimental	group	were	asked	to	respond	to	a	short	interview	(Talk	aloud	protocol).	
The	subjects	of	the	experimental	group	showed	statistically	significant	improvement	
in	 their	written	performance.	Further	 investigation	was	carried	out	and	 the	 results	
revealed	that	the	organization	of	ideas	and	content	were	the	most	improved	aspects	
of	writing	due	to	the	use	of	prewriting	techniques.	

Keywords :	Prewriting	techniques,	writing	skills,	process	approach,	EFL.	
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บทคัดย่อ

	 วจิยันีไ้ดศ้กึษาผลของเทคนคิการรา่งงานเขียนตอ่ทกัษะการเขยีนของผูเ้รยีนระดบัอุดมศกึษา
ชาวเยเมนที่เรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ	 และศึกษามุมมองการเขียนที่ดีขึ้นจากการใช้
เทคนิคเหล่านี้	การวิจัยนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลองกับกลุ่มเท่าเทียมกันและใช้กลุ่มควบคุมที่ไม่เท่าเทียม
กัน-วัดผลก่อนและหลังการทดลอง	 มีนักเรียนเพียงสองกลุ่มจากนักเรียนระดับต้นจากภาควิชาภาษา
องักฤษ	คณะครศุาสตร	์มหาวทิยาลยัซะนะอะ	ประเทศเยเมน	ทีไ่ด้รบัเลือกใหเ้ป็นกลุ่มเท่าเทียมและได้
รบัการสุม่เปน็กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ	มกีารทดสอบความชำานาณองคป์ระกอบในฐานะทีเ่ปน็การ
ทดสอบก่อนการทดลองไม่นานก่อนการปฏิบัติการทดลองเพื่อตรวจสอบความเป็นเอกพันธุ์ของผู้เข้า
ร่วม	การทดลองมีทั้งหมด	16	ขั้นตอนและใช้เวลามากกว่า	2	 เดือน	 เป้าหมายกลุ่มทดลองได้รับการ
ฝึกฝนและใช้เทคนิคการร่างงานเขียนที่แตกต่างกัน	6	เทคนิค	ในขณะที่เป้าหมายกลุ่มควบคุมไม่ได้ใช้
เทคนิคทั้ง	6	มีการทดสอบหลังการทดลองไม่นานหลังจากการทดลองสิ้นสุดลง	เป้าหมายกลุ่มทดลอง
ถูกสัมภาษณ์สั้นๆทันทีหลังการทดสอบ	(วิธีการพูดออกมาดังๆ)	เป้าหมายกลุ่มทดลองแสดงให้เห็นถึง
พัฒนาการที่ดีขึ้นต่อประสิทธิภาพการเขียนอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติ	 มีการศึกษาอื่นๆตามมาและผล
การวิจัยพบว่าการจัดระบบความคิดและเนื้อหาเป็นแง่ของการเขียนที่ดีขึ้นมากที่สุดเน่ืองจากการใช้
เทคนิคการร่างงานเขียน

คำาสำาคัญ	:	เทคนิคการร่างงานเขียน	ทักษะการเขียน	ขั้นตอนกระบวนการ	การเรียนภาษาอังกฤษเป็น
ภาษาต่างประเทศ	(EFL)

1. Introduction

	 Writing	is	one	of	the	English	basic	skills	that	students	should	learn	at	schools	
and	the	university	level.	As	one	of	the	English	language	skills,	it	is	of	great	significant	
to	communication.	Moreover,	it	helps	students	to	learn	by	reinforcing	the	grammati-
cal	structures,	idioms,	and	vocabulary.	Furthermore,	writing	can	develop	their	critical	
thinking	and	enable	them	discover	something	new	to	write	about	or	a	new	way	of	
expressing	their	 ideas	(Raimes,	1985).	Therefore,	given	the	importance	of	writing	 in	
language	learning	and	teaching	is	essential	for	language	teachers	to	help	their	stu-
dents	become	effective	writers.	This	may	be	done	by	providing	them	with	the	most	
appropriate	way	for	teaching	writing,	encouraging	them	and	avoiding	any	thing	that	
may	hinder	their	development.
	 Writing,	the	subject	to	be	investigated	in	this	study,	is	accepted	to	be	the	
most	difficult	skill	(Richards,	1990).	“It	is	clearly	a	complex	process,	and	competent	
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writing	is	frequently	accepted	as	being	the	last	language	skill	to	be	acquired	for	native	
speakers	of	the	language	as	well	as	for	foreign/	second	language	learners”	(Hamp-Lyons	
and	Heasley,	1987,	p.	2).	
	 In	an	English	as	foreign	language	(EFL)	classroom,	many	students	and	instruc-
tors	feel	that	writing	is	a	chore.	Students	are	always	hesitant	to	write	because	they	
are	inhibited	and	afraid	of	making	mistakes.	Many	student	writers	cannot	generate	ideas	
and	get	started	on	their	topic	in	hand	(Wasko,	2011).	This	is	because	they	either	were	
interrupted	by	others	during	the	class-period	and	cannot	concentrate,	or	they	lack	the	
techniques	for	generating	ideas,	collecting	information,	and	getting	started	on	a	writing	
topic.	Prewriting	stage	has	different	activities/	techniques/	strategies,	in	which	they	help	
to	 generate	 ideas,	 collect	 information,	 get	 started,	 and	 facilitate	 the	writing	 process	
(Maham	and	Nejadansari,	2012).	Many	researchers	(Zamel,	1981;	Spack,	1984;	D’Aoust,	
1986,	Oluwadiya,	1992)	have	emphasized	the	facilitative	role	of	prewriting	techniques	
for	the	writing	process.	For	example,	Zamel	(1981)	states	that	“students	first	of	all	need	
ideas	to	explore	and	write	about,	while	more	skilled	writers	have	established	certain	
methods	that	allow	them	to	proceed	with	this	exploration,	less	proficient	writers	need	
to	be	taught	how	to	make	use	of	prewriting	strategies	or	invention	techniques”	(p.	203).	
Spack	(1984)	asserts	that	prewriting	techniques	teach	students	to	write	down	their	ideas	
quickly	in	raw	form,	without	undue	concern	about	surface	errors	and	form.	This	practice	
helps	their	fluency,	as	they	are	able	to	think	and	write	at	the	same	time,	rather	than	
think	and	then	write.
	 At	the	Department	of	English,	Faculty	of	Education,	Sana’a	University,	Yemen	
the students are supposed to study for four academic years to complete their BA 
Degree	in	Education.	During	this	period,	they	must	pass	five	obligatory	writing	courses;	
two	writing	English	courses	(writing	I	and	writing	II)	in	the	first	year,	two	writing	English	
courses	(writing	III	and	writing	IV)	in	the	second	year,	and	the	last	course	(advanced	
writing)	in	the	third	year.	The	general	objective	of	these	courses,	as	reported	by	Shary-
an	(2007),	is	to	develop	the	students	writing	skills	required	to	cope	with	the	various	
communicative	needs	in	their	academic	studies	as	well	as	later	on	in	their	careers.	At	
the	Faculty	of	Education,	Sana’a	University,	where	the	present	study	took	place,	EFL	
writing	is	mostly	taught	through	traditional	methods	and	techniques.	Instructors	consider	
writing	as	a	type	of	assignment,	in	which	their	roles	are	to	assign	topics	to	student	to	
write	about,	correct	some	writing	assignments	by	spotting	out	all	grammatical	errors	
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and	mistakes,	and	giving	grades.	Students	are	not	allowed	to	correct	their	own	mistakes	
by	themselves	or	with	the	help	of	their	peers	because	the	teacher	does	it	for	them	
(Naif,	2003).	As	a	result,	they	are	still	committing	the	same	mistake	and	errors	and	this	
actually	reflects	the	student’s	reluctance	towards	writing.	Such	instructors	as	well	as	
students	look	at	writing	as	a	one	step	activity,	and	they	ignore	what	it	is	called	the	
writing	processes	(prewriting,	writing,	and	rewriting)	and	the	different	strategies	related	
to	each	stage.
	 Actually,	the	studies	conducted	on	the	field	of	the	present	study	revealed	
that	students	neither	prepare	plans,	nor	apply	any	of	the	prewriting	strategies.	For	
example,	Shamsher	(1994)	reported	that	students	did	not	prepare	any	plan	before	
embarking	on	any	writing	process.	This	was	also	confirmed	by	Al-Mahfadi	(2005)	that	
they	never	applied	any	of	the	prewriting	strategies	because	they	had	not	been	taught	
those	strategies	or	thought	that	planning	stage	is	not	important	for	a	writing	process.	
Therefore,	there	is	a	need	for	conducting	a	study	on	the	effect	of	prewriting	techniques	
on	developing	the	EFL	student’s	writing	skills	since,	to	the	best	knowledge	of	the	
researcher,	no	systematic	study	has	been	undertaken	so	for	on	the	effect	of	teaching	
prewriting	techniques	on	EFL	student’s	writing	skills	in	the	area	where	the	present	
study	will	is	conducted.	Accordingly,	the	present	study	is	an	attempt	to	find	out	the	
possibility	of	developing	the	EFL	Yemeni	students’	performance	 in	writing	through	
teaching	them	explicitly	prewriting	techniques.	This	study	is	supposed	to	touch	the	
society	need	and	solve	many	of	the	students’	difficulties	in	writing	skills.
 

2. Research Objectives

	 To	fulfill	the	purpose	of	this	study	the	following	objectives	were	proposed:
	 2.1	 To	examine	the	effect	of	prewriting	techniques	on	Yemeni	EFL	learners’	
writing	skills.
	 2.2	 To	find	out	what	aspect(s)	of	writing	is/	are	more	improved	due	to	the	
use	of	those	techniques.
	 The	study	also	seeks	to	answer	the	following	two	questions:
	 1.	To	what	extent	do	prewriting	techniques	affect	the	Yemeni	EFL	learners’	
writing	skills.
	 2.	What	aspects	of	writing	are	more	improved	due	to	the	use	of	prewriting	
techniques	(in	case	of	improvement)?
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3. Research Methodology

 3.1 Study Design
	 The	procedures	of	quasi-experimental	design	were	followed	 in	this	study	
since	it	was	not	possible	for	the	researchers	to	select	or	assign	subjects	randomly.	
Creswell	(2005)	declares	that	such	design	may	occur	in	which	researchers	need	to	
use	intact	groups	because	of	the	availability	of	the	participants	or	because	the	setting	
prohibits	forming	artificial	groups.	Consequently,	the	quasi-experimental	(Pretest-Post-
test	Non-	equivalent	Control	Group	Design),	or	as	Leedy	and	Ormrod	(2005)	called	it	
(Nonrandomized	Control	Group	Pretest-Post-test	Design),	was	used	as	the	experimental	
design	for	the	study.	The	researcher	assigned	two	intact	classes	as	the	experimental	
and	control	groups,	administered	a	pretest	 to	both	groups	at	 the	same	time,	and	
conducted	the	treatment	to	both	groups	to	assess	the	differences	between	them.
 3.2 Population and Sampling
	 The	population	in	this	study	was	the	first	level	program	students	at	the	De-
partment	of	English,	Faculty	of	Education,	Sana’a	University,	Yemen.	They	were	180	
students,	out	of	which	only	25	were	male	students.	The	first	level	consisted	of	three	
groups,	and	for	the	purpose	of	teaching	and	collecting	data	for	the	present	study,	the	
researcher	chose	two	groups	after	excluding	the	third	group	since	it	contains	only	girls.	
As	a	result,	the	remaining	two	groups	were	the	participants	of	the	study	(convenience	
sampling).	
	 The	two	groups	of	respondents	(i.e.	group	“B”	and	group	“C”)	were	randomly	
assigned	to	the	groups	required	by	the	study	design	by	using	‘flip	coin	strategy’.	The	
result	was	that	group	“B”	represented	the	experimental	group	(G1),	and	group	“C”	
represented	the	control	group	(G2).	The	total	number	of	the	subjects	who	were	pres-
ent	in	the	day	of	administering	the	pretest	was	one	hundred	and	twelve;	fifty	seven	
were	in	the	experimental	group	and	fifty	five	were	in	the	control	group.	While	only	
one	hundred	and	three	subjects	were	present	in	the	day	of	administering	the	post-
test;	fifty	three	were	in	the	experimental	group	and	fifty	were	in	the	control	group.	
Therefore,	the	available	participants	in	the	two	groups	were	the	sample	of	the	study	
and	they	were	fifty	students	in	each	group	(44	girls	and	6	boys	in	the	experimental	
group;	39	girls	and	11	boys	in	the	control	group)	and	they	were	included	in	the	actual	
work	and	data	collection	of	the	study	
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 3.3 Research Instruments
	 The	data	in	this	study	were	collected	through	two	instruments	developed	
by	the	researcher;	pretest,	post-test	and	talk	aloud	protocol.
	 	 3.3.1	Pretest	and	Post-test:	For	the	sake	of	answering	the	research	ques-
tions,	the	researchers	developed	two	Composition	Proficiency	Tests.	Hughes	(1989)	
indicates	that	the	appropriate	way	to	test	people’s	writing	ability	is	to	get	them	to	
write.	These	consisted	of	two	paralleled	composition	proficiency	tests	to	be	used	as	
the	pretest	and	post-test	for	the	experiment.	The	subjects	in	both	groups	are	required	
to	write	two	compositions	in	two	similar	topics	of	general	knowledge.
	 Choosing	such	an	instrument	was	intended	to	compare	the	subject’s	per-
formance	in	writing	before	and	after	the	experimental	treatment	respectively.	
	 	 3.3.2	Talk	Aloud	Protocol	 (TAP):	Talk	Aloud	Protocol	 (TAP)	was	used	to	
assess	 the	 subjects’	 process.	 Ericsson	 and	 Simon	 (1980)	 clarify	 that	 TAP	 involves	
participants	only	describing	their	action	but	not	giving	explanation.	This	method	was	
thought	to	be	more	objective	in	that	participants	merely	report	how	they	went	about	
completing	a	task	rather	than	interpreting	or	justifying	their	actions.	It	is	believed	that	
such	an	instrument	procedure	can	yield	rich	data,	“since	it	elicits	information	which	
is	kept	in	short	term	memory	and	is	thereby	directly	accessible	for	further	processing	
and	verbalization.	The	other	method	cannot	always	be	relied	on	to	produce	data	
stemming	directly	 from	subject’s	actual	experience	or	 thought	processes”	 (Seliger	
and	Shohamy,	1989,	p.	170).	Therefore,	 students	of	 the	experimental	 group	were	
subjected	to	a	short	interview	to	express	clearly	and	briefly	what	they	did	exactly	in	
the	post-test.	
 3.4 Data Collection
	 The	process	for	collecting	data	in	this	study	passed	through	a	number	of	
stages:
	 	 3.4.1	Administering	the	Pretest:	The	subjects	in	both	groups	of	the	study	
were	given	a	composition	proficiency	test	as	the	pretest.	They	were	asked	to	write	a	
paragraph	on	only	one	topic	out	of	three	of	a	general	knowledge,	provided	with	the	
needed	instructions	about	the	test	before	and	during	the	test	and	told	that	this	test	
is	a	part	of	their	assignment	to	take	the	matter	more	seriously.	Also,	the	subjects	in	
both	groups	took	the	pretest	at	the	same	time	(in	the	morning)	and	were	given	enough	
time	(about	sixty	minutes)	to	finish	their	test.
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	 	 3.4.2	Teaching	 the	Two	Groups:	A	week	after	 the	administration	of	 the	
pretest,	the	two	groups	were	subjected	to	the	treatment	which	lasted	for	eight	weeks,	
two	classes	(one	and	a	half	hour	for	each	class)	per	a	week	for	each	group.	During	
that	duration,	the	subjects	of	the	experimental	group	were	exposed	to	six	prewriting	
techniques	(brainstorming	by	listing,	brainstorming	by	clustering,	wh-questions,	cubing,	
free-writing,	and	outlining)	and	trained	how	to	use	these	techniques	to	help	them	in	
generating	 ideas,	collecting	 information,	and	organizing	 thoughts	before	embarking	
in	the	actual	writing	process.	While	the	control	group	students	were	not	exposed	to	
these	prewriting	techniques	at	all.	They	only	were	taught	the	conventional	for	teaching	
writing	in	which	the	teacher	assigned	a	topic	and	asked	them	to	write	a	composition,	
then	collected	their	assignments	for	correction	and	evaluation.	
	 	 3.4.3	Administering	the	Post-test:	Shortly	after	the	experimental	treatment	
was	over	and	exactly	a	week	after	it,	the	post-test	was	administered.	The	subjects	in	
both	groups	sat	for	a	composition	proficiency	test.	They	were	asked	to	write	a	para-
graph	on	only	one	topic	out	of	three	of	a	general	knowledge.	The	questions	in	this	
test	were	not	the	same	of	those	of	pretest	but	they	were	identical.	Also,	they	were	
asked	to	submit	their	drafts	at	the	end	of	the	test.	
	 	 3.4.4	Applying	the	Talk	Aloud	Protocol	(TAP):	Immediately	after	finishing	
the	post-test,	the	subjects	of	the	experimental	group	were	asked	to	respond	to	a	
short	interview	in	which	they	can	talk	precisely	and	briefly	on	what	they	did	before	
they	started	writing	their	compositions.	
	 	 3.4.5	ESL	Composition	Profile:	To	evaluate	the	students	written	performance	
in	the	pretest	and	post-test,	the	researchers	used	a	ready-made	scale	(ESL	Composition	
Profile)	which	was	designed	by	Hartfiel,	Hughey,	Wormuth,	and	Jacobs	(1985).	 It	was	
divided	into	five	component/	aspect	scales;	content,	organization,	vocabulary,	language	
use,	and	mechanics.	Each	of	these	components/	aspects	had	ranged	at	different	levels	
which	were	controlled	by	certain	criteria	that	were	attributed	to	the	subject’s	actual	
performance.	The	total	mark	of	the	profile	was	100	and	it	was	distributed	to	30,	20,	20,	
25,	and	5	as	high	marks	for	each	of	the	component	scales	of	the	profile	respectively.
	 Two	experienced	teachers	of	writing	at	the	Department	of	English,	Faculty	of	
Education,	Sana’a	University	were	selected	as	evaluators	for	the	pretest	and	post-test	
composition	papers	of	the	study	and	on	their	turn	they	revealed	their	cooperation	with	
the	researchers.	They	were	trained	to	use	the	ESL	composition	profile	on	three	papers	as	
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samples	and	given	enough	time	to	finish	evaluation.	When	they	finished	marking,	simple	
statistical	analyses	were	carried	out	to	ensure	the	reliability	of	marking.	Hughes	(1989)	
indicates	that	multiple	scoring	should	ensure	scorer	reliability,	even	if	not	all	scorers	are	
using	quite	the	same	standard.	“Nevertheless,	once	scoring	is	completed,	it	 is	useful	
to	carry	out	simple	statistical	analyses	to	discover	if	anyone’s	scoring	is	unacceptably	
aberrant”	(p.	97).	Therefore,	the	correlation	between	the	two	markings	of	the	pretest	
was	carried	out.	

Table 1 : Pearson’s correlation between the two markings of both tests

Table 1	:	Pearson’s	correlation	between	the	two	markings	of	both	tests
Table	1	above	shows	that	the	results	of	the	correlation	between	the	two	markings	are	
statistically	significant.	It	was	found	to	be	(r	=	.963,	p.	=	.000)	for	the	pretest	marking.	
For	the	post	test,	it	was	found	to	be	(r	=	.979,	p.	=	.000).
 3.5 Data Analysis
	 For	the	analysis	of	the	data	collected,	the	Statistical	Package	for	Social	Sci-
ences	(SPSS)	was	used.	The	statistical	tools	used	were:	Independent	samples	t-test,	
Paired	 t-test	 and	Descriptive	 statistics.	 The	 independent	 samples	 t-test	was	 used	
after	administering	the	pretest	to	prove	that	both	groups	were	equivalent	before	the	
treatment.	 It	was	also	used	after	the	treatment	to	analyze	the	data	by	comparing	
the	performance	of	both	groups	with	respect	to	their	performance	in	the	post-test.	
Such	a	test	qualified	as	the	most	appropriate	statistical	measurement	since	only	two	
variable	and/	or	two	groups	were	involved.	A	paired	t-test	was	used	to	answer	the	
question	“which	aspect(s)	is/	are	more	improved?”	by	comparing	the	mean	of	those	
aspects	in	both	tests	of	the	experimental	group.	Descriptive	statistics	were	also	used	
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to	find	out	the	mean	and	standard	deviation.	Frequencies	also	helped	in	answering	
the	question	“what	are	the	most	frequently	used	prewriting	techniques?”
	 The	results	were	 interpreted	to	the	two	tailed	level	of	significance	 (0.05)	
which	is	the	most	commonly	preferred	value.	Therefore,	when	the	significance	level	
computed	for	two	variables	is	smaller	or	equal	to	0.05,	the	two	groups	are	considered	
to	be	different	and	there	is	a	significant	difference	between	the	groups	for	the	sake	
of	the	group	which	has	the	higher	mean.	When	it	is	greater	than	0.05,	then	it	means	
that	there	is	no	significant	difference	between	the	groups	;	 i.e.	the	two	groups	are	
considered	equal	according	to	the	mean	scores.
	 Moreover,	Cohen’s	d	effect	sizes	was	used	in	this	study	and	especially	to	
answer	the	first	question.	It	is	used	to	determine	the	size	of	the	predicted	effect.	An	
effect	size	is	the	difference	between	two	means	(e.g.,	treatment	minus	control)	divided	
by	the	standard	deviation	of	the	two	conditions.	The	results	obtained	from	this	process	
or	calculation	is	subjected	to	a	certain	scale	in	order	to	judge	that	this	effect	sizes	are	
small,	medium,	or	large.	“Cohen’s	suggestion	that	effect	sizes	of	.20	are	small,	.50	
are	medium,	.80	are	large	enables	us	to	compare	an	experiment’s	effect-size	results	
to	known	benchmarks”	(Thalheimer	and	Cook,	2002,	p.	2).

4. Results 

	 4.1	Answering	the	first	question:	To	what	extent	do	prewriting	techniques	
affect	Yemeni	EFL	learners’	writing	skills?
	 To	determine	whether	there	is	a	statistically	significant	difference	between	
the	experimental	group	and	the	control	group	on	the	overall	pretest	score,	a	t-test	
on	the	difference	between	the	experimental	and	control	groups’	pretest	mean	scores	
was	calculated.	The	analysis	of	the	mean	scores	showed	that	there	were	no	significant	
differences	at	the	starting	point	of	the	study.	

Table 2  Independent samples t-test between experimental and control groups 
pretest (n=50)

Group Mean Std. Deviation df T Sig.

Experimental 68.49 9.43 98 0.655 0.514

Control 67.03 12.62
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	 Table	2	above	reveals	that	there	is	no	statistically	significant	difference	in	
the	pretest	scores	between	the	two	groups.	The	pretest	mean	of	the	experimental	
group	(M=68.49)	is	not	significantly	different	from	that	of	the	control	group	(M=67.03).	
As	far	as	the	standard	deviation	shows	the	standard	of	how	far	out	from	the	point	of	
central	tendency	(Mean)	the	individual	scores	are	distributed.	The	standard	deviation	
of	the	experimental	group	(9.43)	is	approximately	closer	to	the	standard	deviation	of	
the	control	group	(12.62).	
	 The	two	groups	are,	therefore,	diagnosed	to	be	more	of	homogeneous	groups	
because	of	the	fact	that	the	smaller	the	standard	deviation,	the	closer	the	distribution	
is	to	be	to	the	central	point.	
	 The	significance	value	(sig.	2-tailed)	of	the	test	(0.514)	is	larger	than	0.05	which	
indicates	the	lack	of	significant	difference	between	the	groups	and	they	are	similar	in	
their	writing	performance	before	the	treatment.	By	this,	it	could	be	safely	concluded	
that	both	groups	are	homogenous	and	equivalent.	
	 Since	the	two	group	are	homogenous	in	the	pretest,	any	difference	was	found	
in	their	performance	in	the	post-test	could	be	safely	attributed	to	the	effect	of	the	
treatment.	To	examine	whether	or	not	there	was	a	statistically	significant	difference	
between	the	pretest	and	post-test	scores	for	students	in	the	experimental	group	a	
t-test	on	the	difference	(paired	sample	t-test)	between	the	mean	pretest	and	post-test	
scores	was	used.
	 Table	3	below	shows	a	significant	improvement	in	overall	test	scores	from	
the	pretest	 to	 the	post-test.	 It	presents	 the	means	and	standard	deviation	of	 the	
post-test	scores	for	the	experimental	group.

Table 3 Paired samples t-test for the experimental group’s pre/post tests 
Experimental	Group Mean Std.	Deviation df t Sig.

Pre-test 68.49 9.43 49 -12.14 0.000

Post-test 79.62 10.05

	 Table	3	reveals	that	there	is	a	difference	between	the	pretest	and	post-test	
scores	of	the	experimental	group	for	the	sake	of	those	of	the	post	test.	The	mean	in	
the	post-test	(M=	79.62)	is	significantly	higher	than	the	pretest	mean	(M=	68.49)	Also,	
the	standard	deviation	of	the	post-test	(10.05)	is	larger	than	that	of	the	pretest	(9.43).
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	 Therefore,	it	can	be	inferred	that	there	is	a	statistical	significant	difference	
between	the	performance	of	the	experimental	group	on	the	pre	and	post	tests	for	
the	sake	of	the	post-test.	This	difference	between	the	means	existed	as	a	result	of	
the	prewriting	techniques	that	the	subjects	were	trained	and	exposed	to	during	the	
experiment.	Similarly,	the	mean	scores	in	the	post-test	of	the	experimental	and	control	
group	were	compared	
	 A	t-test	(independent-samples	t-test)	on	the	difference	between	the	mean	
pretest	and	post-test	scores	were	used.	The	results	are	presented	in	Table	4	below.

Table 4 Means scores of the experimental and control groups in the post test 

			Group Mean Std.	Deviation df t Sig.

Experimental 79.62 10.05 98 5.090 0.000

Control 68.33 12.03

	 It	is	clear	from	Table	4,	that	post-test	mean	of	the	experimental	group	(M=	
79.62,	SD	=	10.05)	is	significantly	higher	than	the	post	test	mean	of	the	control	group	
(M=	68.33,	SD	=	12.03).	This	indicates	that	there	is	a	significant	difference	in	the	mean	
scores	of	the	two	groups	for	the	sake	of	the	experimental	group	which	has	a	higher	
mean.	However,	to	make	this	conclusion	more	valid,	more	investigation	of	the	post-
test	scores	was	made	by	computing	t-value	between	the	two	groups.	This	analysis	
shows	that	there	is	a	statistically	significant	difference	between	the	post-test	scores	
of	the	experimental	and	control	groups.	This	difference	is	significant	at	the	0.05	level,	
as	the	resultant	t-value	is	5.09	and	its	significance	is	0.000	(p	<	0.05).	
	 After	that,	a	simple	calculation	was	done	to	know	the	size	of	that	effect.	
This	calculation	was	Cohen’s	d	from	t-test	by	using	the	following	equality:

Cohen’s	effect	size	=	the	experimental	group’s	mean-	the	control	groups’	mean		
	 	 		 	 	 	 Standard	deviation	(pooled)

d	=			X	t	–	X	c
       S pooled
and	it	was	=	1.03	which	is,	according	to	Cohen’s	effect	size,	large	effect.	The	same	
calculation	was	carried	by	using	the	Microsoft	Excel	Spreadsheet	and	the	result	was	the	
same	(1.03)	which	indicates	that	the	effect	size	between	the	groups	is	a	large	effect.
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	 4.2	Answering	the	Second	Question:	What	aspects	of	writing	are	more	im-
proved	due	to	the	use	of	prewriting	techniques	(in	case	of	improvement)?
	 To	 answer	 this	 question,	 a	 t-test	 (paired	 samples	 statistics)	was	 used	 to	
compare	the	means	of	the	scores	gained	by	the	experimental	group	pre	and	post	
tests	in	the	five	aspects	of	writing	(content,	organization,	vocabulary,	language	use,	
and	mechanics).	The	results	are	shown	in	the	following	table.

Table 6 Mean scores of the five aspect of writing in the experimental group’s pre 
and post tests

Aspect Test Mean
Std. 

Deviation
d. df T

Sig.

(2-tailed)

Content Pre- 19.79 2.86 4.84 49 -11.65 0.000

Post- 24.63 3.25

Organization Pre- 14.91 1.87 2.31 49 -12.22 0.000

Post- 17.22 1.47

Vocabulary Pre- 14.18 2.31 1.59 49 -5.93 0.000

Post- 15.77 2.28

Language	Use Pre- 16.29 3.37 1.82 49 -6.22 0.000

Post- 18.11 3.28

Mechanics Pre- 3.32 0.54 0.57 49 -8.92 0.000

Post- 3.89 0.56

	 Table	5	shows	the	means	and	standard	deviations	of	 the	five	aspects	of	
writing	in	which	the	subjects	of	the	experimental	group	were	tested	in	the	pretest	
and	the	post-test.	The	table	also	shows	the	subjects’	improvement	(i.e.	‘d’	scores)	in	
these	aspects	from	the	pretest	to	the	post-test.	The	‘d’	scores	show	the	difference	
between	the	means	of	the	pretest	and	post-test	of	the	subjects	in	the	five	aspects	of	
writing.	The	results	showed	that	there	was	a	statistically	significant	difference	in	the	
scores	of	all	the	five	aspects/	components	of	the	writing	skills	between	the	pretest	
and	post	test	of	the	experimental	group	for	the	sake	of	the	post	test	and	by	looking	
to	the	t-value	of	those	aspects,	it	become	clear	that	the	most	improved	aspects	were	
organization	and	content	respectively
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 The data in this table obviously indicate that the subjects in the experimental 
group	achieved	significant	improvements	in	all	the	five	aspects	of	writing	between	the	
pretest	and	post-test,	during	the	experimental	treatment.	However,	the	most	improved	
aspects	are:	organization	and	content.	

5. Discussion

	 The	study	results	are	discussed	in	relation	to	the	previous	studies.	The	study	
revealed	that	the	used	prewriting	techniques	have	a	great	effect	on	developing	the	
students’	performance	in	writing	skills.	This	result	goes	in	congruence	with	the	results	
obtained	by	some	studies	in	the	field	of	ESL	and	EFL.	For	example,	Pope	and	Prater	
(1990),	 Baru	 (1998),	 and	Al-Ghrafy	 (1999)	 confirm	 the	 usefulness	 of	 the	prewriting	
techniques	in	improving	the	overall	writing	performance.	Pope	and	Prater	found	that	
the	students’	writing	product	was	improved	when	they	used	the	prewriting	strategies.	
Baru	asserted	that	students	who	practiced	prewriting	activities	performed	better	in	their	
writing	than	those	who	did	not	practice	them.	Al-Ghrafy	(1999)	reported	that	prewriting	
strategy	instruction	has	a	significant	effect	on	developing	the	students’	writing	skills.	
However,	 this	 result	 is	 incongruent	with	 the	 findings	 of	Hashempour,	 Rostampour	
and	Bahjat	(2015)	that	there	is	no	significant	relationship	between	brainstorming,	its	
subcategories	and	the	written	performance	of	the	students.
Moreover,	there	were	significant	improvements	in	all	the	five	aspects	of	the	learners’	
written	performance.	However,	organization	and	content	were	the	most	 improved	
aspects.	These	findings	are	congruent	with	Baru’s	(1998)	research	findings	who	reported	
that	the	students	were	only	improved	in	two	aspects;	the	content	and	organization	
of ideas

6. Conclusion

	 Based	on	the	analysis	as	well	as	the	interpretation	of	results,	the	following	
conclusions	are	drawn	below:
	 Yemeni	EFL	tertiary	learners	ignore	using	prewriting	techniques	as	a	planning	
stage	before	embarking	on	their	writing	compositions	for	one	reason	or	another	and	
consequently	 this	 hinders	 their	 development	 in	writing.	 This	 is	 supported	 by	 the	
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findings	of	the	pretest	which	indicate	that	the	subjects	in	both	groups	had	not	been	
taught	and	exposed	to	such	techniques.	
	 In	this	study,	teaching	different	prewriting	techniques	has	a	positive	effect	on	
Yemeni	EFL	tertiary	learners’	writing	improvement.	This	improvement	in	the	achieve-
ment	of	 the	experimental	group	 is	attributed	to	the	 implementation	of	prewriting	
techniques	which	enable	students	to	be	effective	writers	and	overcome	their	difficulty	
in	collecting	information,	generating	ideas,	and	getting	started	before	writing.	Regard-
ing	this	improvement,	the	study	revealed	that	Yemeni	EFL	tertiary	learners	showed	
significant	improvement	in	all	the	five	aspects/	components	of	writing.	However,	the	
organization	of	ideas	and	content	were	the	most	improved	ones	due	to	the	use	of	
prewriting	techniques.	Moreover,	the	prewriting	techniques	used	in	the	study	varied	
in	their	occurrence;	however,	the	most	frequently	used	techniques	were	free-writing,	
brainstorming	by	clustering	and	outlining.	

7. Implications and Recommendations

	 In	the	light	of	the	findings	and	results	discussion,	some	pedagogical	implications	
are	generated	on	the	effect	of	prewriting	techniques	in	particular	and	on	practicing	the	
writing	process	in	general	as	a	way	of	improving	Yemeni	EFL	tertiary	learners’	level	in	
writing	skills.	It	is	recommended	that	EFL	learners	should	be	trained	and	exposed	to	
different	prewriting	techniques	as	well	as	different	writing	process	strategies	as	early	
as	possible	during	their	study	in	high	school.	This	will	enable	them	to	come	to	the	
tertiary	level	ready	to	deal	with	composition	of	different	types.	Also,	EFL	teachers	
should	encourage	their	students	and	raise	their	awareness	of	those	techniques.	 In	
addition,	EFL	teachers	should	determine	when	their	students	are	ready	to	be	taught	
and	to	use	the	prewriting	techniques	as	a	way	of	inventing	and	discovering	ideas	since	
unskilled	writers	lack	the	working	vocabulary	necessary	to	explore	and	expand	the	
ideas	they	discover.	Therefore,	teaching	them	those	techniques	have	only	a	limited	
effect	on	their	writing	quality.	Consequently,	they	have	to	provide	their	students	with	
the	needed	vocabulary	to	engage	with	content.	
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Abstract

	 This	research	aimed:	1)	to	investigate	problems	and	needs	on	English	skills	
of	the	hospitality	industry	personnel	(HIP)	in	Buriram	province;	2)	to	develop	the	ESP	
curriculum	of	HIP;	3)	to	compare	the	learning	achievement	of	HIP	before	and	after	
training;	and	4)	to	study	the	satisfaction	towards	the	ESP	curriculum.	This	research	
had three phases: 
	 1)	investigating	problems	and	needs	on	English	skills;	2)	developing	an	ESP	
curriculum;	 and	 3)	 implementing	 the	 ESP	 curriculum.	 The	 samples	were	 200	HIP	
and	30	students.	The	instruments	were	the	interview,	questionnaire,	ESP	curriculum,	
and	achievement	tests.	The	statistics	were	frequency,	percentage,	mean,	standard	
deviation,	E1/E2,	and	dependent	samples	t-test.	The	findings	revealed	that	:	1.	The	
problems	on	English	skills	of	HIP	were	at	serious	level	;	2.	The	needs	on	English	use	
of	HIP	were	at	much	level	;	3.	The	contents	of	ESP	curriculum	consisted	of	six	units;	
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4.	The	efficiency	of	the	ESP	curriculum	was	77.44/79.00,	which	was	higher	than	the	
standard	criterion	set	at	75/75;	5.	HIP	had	higher	achievement	than	before	learning	at	
the	.01	level	of	statistical	significance;	6.	The	satisfaction	toward	an	ESP	curriculum	of	
HIP	was	at	more	satisfactory	level.	

Keywords	:	Research	and	Development,	English	Language	Skills,	Hospitality	Industry	
Personnel,	ASEAN	Community

บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งน้ีมีจุดประสงค์เพื่อ	 1)	 สำารวจปัญหาและความต้องการใช้ภาษาอังกฤษของ
บุคลากรด้านอุตสาหกรรมบริการในจังหวัดบุรีรัมย์	2)	พัฒนาหลักสูตรภาษาอังกฤษเฉพาะกิจสำาหรับ
บุคลากรด้านอุตสาหกรรมบริการ	 3)	 เปรียบเทียบผลการเรียนรู้ทางภาษาอังกฤษของบุคลากรด้าน
อตุสาหกรรมบรกิารกอ่นและหลงัการอบรม	4)	เพือ่ศกึษาความพงึพอใจของบคุลากรดา้นอุตสาหกรรม
บริการที่มีต่อการอบรมหลักสูตรภาษาอังกฤษเฉพาะกิจ	 โดยการวิจัยแบ่งออกเป็น	 3	 โครงการย่อย	
ประกอบด้วย	 โครงการย่อยท่ี	 1	 สำารวจปัญหาและความต้องการใช้ภาษาอังกฤษ	 โครงการย่อยที่	 2	
พัฒนาหลักสูตรภาษาอังกฤษเฉพาะกิจและ	 โครงการย่อยที	่ 3	 ศึกษาผลการเรียนรู้ทางภาษาอังกฤษ
ของบุคลากรด้านอุตสาหกรรมบริการ	กลุ่มตัวอย่าง	ในการวิจัย	คือ	บุคลากรด้านอุตสาหกรรมบริการ	
จำานวน	30	คนและนักศึกษาจำานวน	30	คน	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	ประกอบด้วย	แบบสัมภาษณ์	
แบบสอบถาม	หลกัสตูรภาษาอังกฤษเฉพาะกจิ	และแบบทดสอบ	สถติทิีใ่ชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู	ไดแ้ก	่
ค่าความถี่	ค่าร้อยละ	ค่าเฉลี่ย	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	เกณฑ์ประสิทธิภาพ	E1/E2	และ	dependent	
samples	t-test	ผลการศึกษา	พบว่า	1)	ปัญหาในการใช้ภาษา	อังกฤษของบุคลากรด้านอุตสาหกรรม
บรกิารในจังหวดับุรรัีมยอ์ยูใ่นระดับมาก	2)	ความต้องการใชภ้าษาองักฤษของบคุลากรดา้นอตุสาหกรรม
บริการอยู่ในระดับมาก	 3)	 หลักสูตรภาษาอังกฤษเฉพาะกิจสำาหรับบุคลากรด้านอุตสาหกรรมบริการ
ประกอบด้วยเนื้อหาทั้งหมด	 6	 บท	 4)	 ค่าประสิทธิภาพของหลักสูตรภาษาอังกฤษเฉพาะกิจสำาหรับ
บุคลากรด้านอุตสาหกรรมบริการคือ	 77.44/79.00	 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่ตั้งไว้ที่	 75/75	 5)	
บคุลากรดา้นอตุสาหกรรมบรกิารมผีลการเรยีนรูห้ลงัเรยีนสงูกวา่กอ่นเรยีนอยา่งมนียัสำาคญัทางสถติทิี่
ระดับ	.01	และ	6)	บุคลากรด้านอุตสาหกรรมบริการมีความพึงพอใจต่อหลักสูตรภาษาอังกฤษเฉพาะ
กิจสำาหรับบุคลากรด้านอุตสาหกรรมบริการในระดับ	มาก

คำาสำาคัญ	 :	 การวิจัยและพัฒนา	 ทักษะภาษาอังกฤษ	บุคลากรด้านอุตสาหกรรมบริการ	 ประชาคม
อาเซียน
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1. Introduction

	 English	language	is	one	of	the	vital	foreign	languages	which	people	are	used	to	
international	communication.	It	is	also	an	important	tool	to	seek	knowledge	textbooks	
and	sciences	which	are	written	in	English.	It	is	accepted	that	English	is	very	essential	
to	developing	countries	and	widely	used	in	education,	business,	and	industries.	
In	 ASEAN	 countries,	 English	 is	 the	 language	 of	 communication.	 English	 is	 number	
one	for	ASEAN	citizens	to	communicate	and	relations	to	the	world	of	the	ASEAN’s	
region	which	as	the	wider	world	of	boundless	hospitality,	a	world	of	competition,	
and	cultural	boundaries.	Thailand	is	to	prepare	the	English	language	of	the	citizens	
for	to	be	a	member	of	the	ASEAN	countries	in	2015.	Especially,	hospitality	industry	
personnel	(HIP),	they	can	use	English	to	communicate	on	the	joint	and	negotiating	
with	the	production	of	goods	and	services,	including,	seminars	to	share	knowledge	
and	experience	in	the	business.
	 Buriram	province	 is	considered	the	gateway	to	 Indochina	and	Thailand	 is	
popular	with	both	local	and	foreign	tourists.	The	amount	of	the	booking	of	hotels,	
restaurants	and	souvenir	 shops	 is	 increasing	every	year.	Also,	a	 significant	number	
of	foreigners	working	and	living	in	Buriram	is	increased,	so	English	is	important	and	
essential	in	the	communication	between	people	who	stay	in	Buriram	and	foreigners,	
in	particular,	HIP	such	as	hotel	staff,	resort,	restaurants	and	survivor	shops	and	so	on.
From	the	above	mentioned,	the	researchers	have	realized	the	importance	of	English	
which	is	required	to	perform	the	work	of	HIP	in	Buriram	and	be	prepared	to	become	
a	member	of	ASEAN.	Therefore,	the	researchers	have	decided	to	study	the	problems	
and	needs	on	English	skills	as	well	as	to	develop	and	implement	the	ESP	training	
course	for	HIP	in	Buriram	province.	

2. Research Objectives 

	 2.1	To	survey	problems	on	English	use	of	HIP	in	Buriram	province.	
	 2.2	To	investigate	needs	on	English	use	of	HIP	in	Buriram	province.	
	 2.3	To	develop	an	ESP	curriculum	for	HIP	in	Buriram	Province.
	 2.4	To	determine	an	ESP	curriculum	for	HIP	in	Buriram	Province.
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	 2.5	To	compare	HIP’s	learning	achievement	before	and	after	learning	through	
an	ESP	curriculum	for	HIP	in	Buriram.	
	 2.6	To	investigate	hospitality	industry	HIP’s	satisfaction	toward	an	ESP	
curriculum	for	HIP	in	Buriram.

3. Research Questions

	 3.1	What	are	the	problems	on	English	use	of	HIP	in	Buriram	province?	
	 3.2	What	are	the	needs	on	English	use	of	HIP	in	Buriram	province?	
	 3.3	What	are	the	characteristics	of	the	ESP	curriculum	development	for	HIP	
in	Buriram	Province?
	 3.4	What	 is	 the	efficiency	of	 the	ESP	 curriculum	development	 for	HIP	 in	
Buriram	Province?
	 3.5	Do	HIP	who	learn	English	an	ESP	Curriculum	for	HIP	in	Buriram	have	higher	
post-test	mean	score	than	that	of	pre-test	mean	score?	
	 3.6	What	is	the	level	of	HIP’s	satisfaction	toward	an	ESP	Curriculum	for	HIP	
in	Buriram?	

4. Research Methodology 

  4.1 Population and Samples
	 The	population	included	all	HIP	who	in	the	hospitality	sectors	 in	Buriram	
province	during	2014	-	2015.	
	 The	samples	for	the	first	phase	were	200	HIP	in	Buriram	province,	consisted	
of	58	from	hotels	and	resorts,	11	from	tour	companies,	72	from	restaurants,	17	from	
souvenir	shops,	13	from	banks,	and	29	from	official	organizations,	while	30	Business	
English	major	students	at	Buriram	Rajabhat	University	were	used	to	try	out	the	ESP	
curriculum	in	the	second	phase,	and	40	HIP	were	employed	in	the	third	phase	of	this	
study.	
 4.2 Research Instrument
	 	 4.2.1	A	self	–	developed	questionnaire	was	used	to	collect	data	in	this	
study.	The	questionnaire	was	focused	on	problems	and	need	on	using	English	language	
skills	of	HIP	in	their	works.	The	questionnaire	was	written	in	Thai	language	in	order	to	
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minimize	problems	of	ambiguity	and	misinterpretation.	In	terms	of	the	reliability	of	
the	questionnaire,	alpha	coefficient	of	Cronbach	was	calculated.	The	result	revealed	
that	the	alpha	reliability	coefficient	of	the	questionnaire	was	.86	which	was	accepted	
with	high	reliability.	
	 	 4.2.2	An	ESP	curriculum	development	for	HIP	was	a	curriculum	conducted	
by	the	researchers	entitled	“English	Language	Skills	for	Hospitality	Industry	Personnel	
in	Buriram	Province”.	The	curriculum	was	designed	based	on	useful	English	language	
skills	for	HIP	according	to	the	needs	on	English	use	of	HIP	in	Buriram	Province.	The	
efficiency	of	the	ESP	curriculum	was	77.44/79.00.	
	 	 4.2.3	Achievement	Test	(pre-test	and	post-test)	about	English	language	skills	
for	HIP,	including	60	multiple-choice	questions.	The	IOC	of	each	item	was	between	
0.91	–	1.00.
	 	 4.2.4	Satisfaction	questionnaire	which	the	researchers	designed	and	created.	
It	was	concerning	satisfaction	of	HIP	towards	an	ESP	Curriculum	HIP	in	Buriram	which	
comprised	3	parts:	the	first	part	is	general	information	of	the	samples;	the	second	part	
is	the	questions	of	satisfaction;	and	the	third	part	is	the	suggestions	with	five-point	
rating	scales	questionnaire	of	Likert’s	 rating	scale.	Five-point	Likert	scales	used	for	
rating	their	satisfaction	were	as	follows	(Srisa-ard.	2002:	102).
	 Meaning	 	 Opinion	Level	
	 5	 	 means		 	 Most	satisfactory
	 4	 	 means		 	 Very	satisfactory
	 3	 	 means		 	 Average	satisfactory
	 2	 	 means		 	 Less	satisfactory
	 1	 	 means		 	 The	least	satisfactory

 4.3 Data Collection
	 	 4.3.1	The	questionnaires	were	distributed	to	200	participants	and	asked	
them	to	return	within	one	week.	The	researchers	collected	all	data	by	themselves	
during	May	–	June	2014,	in	a	total	of	two	months.
	 	 4.3.2	An	ESP	curriculum	development	for	HIP	entitled	“English	Language	Skills	
for	Hospitality	Industry	Personnel	in	Buriram	Province”	was	constructed	by	the	researchers	
according	to	the	needs	of	HIP	in	Buriram	province,	and	submitted	to	the	experts	to	check	
for	the	correctness	and	appropriateness	during	August	2014	-	February	2015.
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	 	 4.3.3	The	ESP	curriculum	was	 tried	out	with	30	Business	English	major	
students	at	Buriram	Rajabhat	University	during	May	–	June	2015.
	 	 4.3.4	The	complete	ESP	curriculum	was	used	with	40	HIP	in	Buriram	prov-
ince	during	September	–	November	2015.	They	did	the	pretest	at	the	beginning	of	a	
class	and	then	were	orientated	to	understand	about	learning	via	ESP	curriculum	for	1	
hour.	Then	they	were	taught	by	using	ESP	curriculum	for	HIP	for	30	hours.	A	post-test	
was	given	to	all	of	the	samples	after	the	class	for	1	period.	
	 	 4.3.5	The	HIP	were	recruited	to	fill	out	the	satisfaction	questionnaire	to-
wards	an	ESP	Curriculum	for	Hospitality	Industry	in	Buriram.	
 
 4.4 Data Analysis
	 	 4.4.1	The	data	obtained	from	the	problems	and	needs	on	using	English	
language	skills	of	the	HIP	in	their	works	were	computed	by	mean	and	standard	devi-
ation.	
	 	 4.4.2.	The	data	obtained	from	the	exercises,	pre-test	and	post-test	were	
analyzed	and	deduced	by	using	the	data	analysis	methods	as	follows:
	 	 4.4.3	In	order	to	evaluate	the	samples’	proficiency	before	and	after	being	
taught	through	ESP	curriculum,	the	pre-test	and	post-test	were	computed	to	find	out	
percentage,	mean,	and	standard	deviation.
	 	 4.4.5	The	scores	obtained	from	the	exercises	and	a	post-test	were	
calculated	to	find	out	the	efficiency	of	process	(E1)	and	the	efficiency	of	the	outcomes	
(E2),	respectively.	
		 	 4.4.6	Dependent	samples	t-test	was	used	to	compare	the	difference	
between	pre-test	and	post-test	mean	scores	to	detect	significant	differences	at	.05

5. Research Results

	 5.1	The	problems	on	English	language	use	of	the	HIP	in	Buriram	province	
were	at	the	serious	problem.	Speaking	skill	was	rated	as	the	most	serious	problem	
and	listening	skill	was	also	the	most	serious	problem	when	they	communicate	with	
the	foreigners.	 	
	 5.2	The	needs	on	English	language	use	of	the	HIP	in	Buriram	province	both	
in	overall	and	each	skill	were	at	the	much	level.	 In	terms	of	the	preferences	and	
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suggestion	for	English	training	course,	most	samples	wanted	to	attend	English	Training	
course.	
	 5.3	The	contents	and	characteristics	of	the	ESP	curriculum	conducted	by	the	
researchers	were:	1)	Greeting,	introduction,	and	leave	taking;	2)	Describing	things	and	
places;	3)	Describing	people;	4)	Asking	and	giving	directions;	5)	The	reception	desk;	
and	6)	Dealing	with	complaints	at	the	front	desk.	This	study	was	conducted	for	12	
periods:	10	periods	for	learning	through	an	ESP	curriculum,	3	hours	for	each	period;	
and	2	periods	for	orientation,	doing	pre-test	to	check	their	prior	knowledge	before	
learning	through	instructional	packages,	and	for	doing	an	achievement	test	(post-test)	
to	check	their	learning	achievement.	The	mean	score	from	all	activities	scores	of	an	
ESP	curriculum	was	46.47.	The	total	mean	scores	from	the	achievement	test	or	post-
test	was	47.40.	
	 5.4	The	efficiency	of	the	constructed	ESP	curriculum	development	for	HIP	in	
Buriram	Province	was	77.44/79.00	which	was	higher	than	the	standard	criterion	set	at	
75/75.	Therefore,	this	ESP	curriculum	can	be	used	to	train	the	HIP	in	Buriram	Province.

Table 5.1 Mean and Standard Deviation, and Percentage for Each ESP Curriculum 
Item (n = 30)

No.
Activities Scores of Learning through 

ESP curriculum (Efficiency of the Process) (60)
Post-test

(60)

Total 1,394 1,422

X 46.47 47.40

S.D. 1.89 2.25

% 77.44 79.00

	 As	shown	in	Table	5.1	above,	the	efficiency	of	an	ESP	curriculum	development	
for	HIP	in	Buriram	Province,	which	were	conducted	by	the	researchers	was77.44/79.00	
which	was	higher	than	the	criterion	set	at	75/75.	It	stated	that	samples	who	learned	an	
ESP	curriculum	development	for	HIP	in	Buriram	Province	received	total	mean	scores	
from	the	activities	scores	of	an	ESP	curriculum	at	77.44	%	and	total	mean	scores	from	
the	achievement	test	after	learning	through	an	ESP	curriculum	at	79.00	%.



วารสารวิชาการ134 ฉบับพิเศษ  ประจำ�ปี 2559

		 5.5	The	HIP	in	Buriram	province	who	learned	English	by	using	an	ESP	curric-
ulum	for	HIP	after	learning	had	higher	achievement	than	before	learning	at	the	.01	
level	of	statistical	significance.	

Table 5.2 Difference between Pre-test and Post-test Mean Scores 

Achievement n Total Scores X S.D. t

Pre-test 40 60 44.00 7.699
.000

Post-test 40 60 50.05 6.181

**	significant	difference	at	.01

	 As	indicated	in	the	table	5.2,	the	independent	samples	t-test	was	conducted	
in	order	to	find	whether	there	was	a	significant	difference	in	the	using	an	ESP	curric-
ulum	for	HIP	of	the	pre-test	and	the	post-test	mean	scores.	The	results	showed	that	
there	was	statistically	significant	difference	between	the	pre-test	and	post-test	mean	
scores	in	using	an	ESP	curriculum	for	hospitality	industry	personnel	at	the.01	level.		

	 5.6	Satisfaction	of	HIP	in	Buriram	Province	toward	an	ESP	curriculum	for	hos-
pitality	industry	personnel	in	Buriram	as	whole	at	more	satisfactory	levels	as	shown	
in	table	5.3.

Table 5.3 Means and Percentage of Satisfaction of Hospitality Industry Personnel 
toward Curriculum English for Hospitality Industry Personnel in Buriram

Items
Numbers of 

sample
Level of 

Satisfaction X S.D.

Registration	and	Handbook 40  More	Satisfactory 4.39 0.650

Performance	and	Place 40 More Satisfactory 4.28 0.768

Lecturer 40 More Satisfactory 4.46 0.667

Knowledge 40 More Satisfactory 4.13 0.799

Application 40 More Satisfactory 4.49 0.583

Overall	Satisfaction	toward	
the	training	course

40 The Most 
Satisfactory

4.68 0.572

Overage 40 More Satisfactory 4.40 0.673
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	 As	revealed	in	Table	5.3,	it	indicates	that	the	hospitality	industry	personnel’s	
satisfactions	 in	 learning	English	by	using	an	ESP	curriculum	 for	hospitality	 industry	
personnel	as	a	whole	were	at	“more	satisfactory”	level	(X=	4.40,	S.D.	=	0.673).	

6. Discussion
 
	 6.1	The	most	problematic	skill	 for	HIP	was	speaking	skill,	 followed	by	lis-
tening,	writing,	and	reading,	respectively.	From	the	results,	it	means	that	the	HIP	had	
difficulty	in	four	English	skills	while	their	most	difficult	skill	was	speaking.	This	may	be	
because	they	lack	of	opportunity	to	practice	their	speaking	skill	with	native	speakers.	
They	may	have	to	work	all	seven	days	in	a	week.	Also,	they	may	be	too	shy	to	speak	
to	foreigners	since	they	don’t	have	much	practice	and	preparation.	That	causes	them	
lack	of	confidence	as	well.	The	findings	of	this	study	are	similar	to	the	previous	studies	
of	Morakul	(2003),	whose	respondents	were	lawyers	working	with	PTT	PLC,	Tarinee	
Sinarkorn	(2003),	whose	respondents	were	Thai	Navy	Personnel	during	Cobra	Gold	
Joint	Training,	and	Phaisuwan	(2006),	whose	respondents	were	Seagate	planners,	all	
findings	revealed	that	speaking	was	the	most	problematic	skill.	Therefore,	a	course	
designer	needs	to	consider	their	problems.
		 6.2	The	needs	on	English	language	use	of	the	HIP	in	Buriram	province	both	
in	overall	and	each	skill	were	at	the	much	level.	Their	highest	need	on	using	English	
for	 their	 work	was	 listening	 skill	 followed	 by	 speaking,	 reading	 and	writing	 skills,	
respectively.	It	means	that	when	the	HIP	work	in	the	hotel,	restaurant,	or	souvenir	
shops,	they	need	listening	skill	to	communicate	with	foreign	customers.	This	may	be	
because	they	wanted	to	understand	what	customers	talk	to	them	in	order	to	asking	
or	ordering	products	and	services.	The	results	of	study	was	consistent	with	the	re-
search	by	Sinarkorn	(2003)	who	revealed	that	listening	skill	was	the	most	necessary	
for	the	Thai	Navy	Personnel	during	Cobra	Gold	Joint	Trainings.	In	addition,	Phaisuwan	
(2006)	also	revealed	that	listening	skill	and	speaking	was	the	most	needed	English	
communication	skills	for	Seagate	planners.	He	found	that	the	respondents	needed	to	
participate	in	human	right	training,	which	are	normally	conducted	in	English,	in	order	
to	gain	new	and	sufficient	knowledge	as	well	as	skills	and	updated	information	that	
could	be	applied	in	their	work.	
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		 6.3	 This	 ESP	 curriculum	was	designed	based	on	needs	of	HIP	 in	 Buriram	
Province	for	using	English	in	their	work.	The	content	for	ESP	course	were	divided	in	to	
6	topics	:	1)	Greeting,	Introduction,	and	Leave	Taking	;	2)	Describing	Things	and	Places	;
3)	Describing	People	;	4)	Asking	and	Giving	Directions	;	5)	The	Reception	Desk	;	and
6)	Dealing	with	Complaint	at	the	Front	Desk.	An	ESP	curriculum	which	developed	for	
HIP	in	Buriram	province	had	contents	with	validity	quality	mean	score	at	3.92	(S.D.	=	
0.37).	This	finding	was	consistent	with	a	study	of	Lin	and	et.	al.	(2014)	who	studied	
on	constructing	a	curriculum	model	of	hotel	English	 for	undergraduate	hospitality	
management	in	Taiwan.	The	main	topics	in	his	research	focused	on	service	such	as	
the	topic	of	Reception	Counter	Services,	Introducing	menus,	and	Complaint	Respons-
es.	Also,	the	study	of	Iwata	(2009)	who	conducted	curriculum	design	for	the	tourism	
and	hospitality	Japanese	course	at	the	University	of	Guam.	His	topics	related	to	hotel	
services	and	food	and	beverage	services.	
	 6.4	The	efficiency	of	an	ESP	curriculum	development	for	HIP	was	77.44/79.00,	
which	was	higher	than	the	criterion	set	at	75/75.	This	is	because	an	ESP	curriculum	
development	for	HIP	were	completely	developed	in	three	trails;	an	individual,	a	small	
group,	and	a	field	trail.	For	each	step,	the	researchers	could	see	both	good	and	bad	
points	of	an	ESP	curriculum	to	be	resources	and	guidelines	to	complete	the	efficiency	
of	an	ESP	curriculum.	The	results	illustrated	that	the	efficiency	of	the	outcomes	(E2)	
were	higher	than	the	efficiency	of	the	process	(E1).	That	means	the	students	got	post-
test	score	more	than	exercises	score	as	Taraporn	and	et	al.	(2014)	mentioned	that	the	
efficiency	score	of	the	hotel	English	Training	Program	was	83.13/78.48	which	was	higher	
than	the	expected.	 It	might	be	that	the	students	used	instructed	knowledge	have	
learnt	and	prepared	them	before	doing	post-test.	In	addition,	an	ESP	curriculum	was	
developed	appropriately	step	by	step	as	experts	made	suggestion,	gave	comments,	
and	evaluated	the	researchers’	instruments.	Furthermore,	this	curriculum	focused	on	
development	for	HIP	which	encouraged	learners	to	practice	English	communication	
more	in	pairs	and	in	groups.	The	target	tasks	also	involved	the	real-life	situations	in	
hotels	so	the	learners	felt	the	curriculum	was	very	practical.	The	participants	required	
more	time	to	practice	their	hotel	English	skills	since	they	felt	that	the	time	of	training	
was	not	enough	for	them
	 6.5	The	HIP	who	learned	English	by	using	an	ESP	curriculum	for	HIP	after	
learning	had	higher	learning	achievement	of	English	for	communication	on	post-test	
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mean	score	than	in	pre-test	mean	score	with	statistically	significant	difference	at	a	
.01	level.	This	could	be	concluded	that	an	ESP	curriculum	for	HIP	in	Buriram	had	the	
efficiency	because	it	could	make	the	hospitality	 industry	personnel’s	achievement	
higher	learning.	It	 is	quite	inventive	for	the	HIP	to	learn	English	for	communication	
through	an	ESP	curriculum	for	HIP.	It	can	inspire	the	them	to	learn	and	be	interested	
in	the	content	more	than	they	used	to	be.	This	result	caused	by	an	ESP	curriculum	for	
HIP	were	tried	out	and	found	the	efficiency	before	using	with	the	samples.	In	addition,	
an	ESP	curriculum	for	HIP	consist	of	various	components	and	activities	which	stimulate	
teaching	and	learning.	This	results	confirmed	the	hypothesis	and	consistent	with	the	
past	research	works,	namely,	Puncharoen	(2005),	Yanworapong	(2007),	Kumchompoo	
(2008),	 and	 Chamnannarong	 (2013)	 who	mentioned	 the	 learning	 achievement	 of	
learners	through	instructional	packages	in	the	post-test	was	higher	than	pre-test	with	
statistically	significant	difference	at	.05	level.	
	 6.6	The	HIP	‘s	satisfaction	toward	an	ESP	curriculum	for	HIP	in	Buriram	as	
whole	at	more	satisfactory	levels.	This	means	that	the	HIP	were	satisfied	with	learning	
via	an	ESP	curriculum	for	HIP.	This	could	be	explained	that	an	ESP	curriculum	for	HIP	
were	evaluated	the	quality	by	the	thesis	advisors	and	experts.	Thus,	an	ESP	curricu-
lum	for	HIP	has	high	quality,	appropriate	content,	and	suitable	for	the	level	of	them.	
The	ESP	curriculum	are	valuable	in	education	since	they	endow	with	a	systematized	
process	 for	 conveying	 the	 systematic	 learning	 (Khaunhawhech.1987)	 employed	 to	
ensure	that	the	learning	process	is	systematic	and	let	learners	learn	efficiently.	The	
results	are	in	accordance	with	the	past	research	works,	including,	Suriyawong	(2001)	,	
and	Yanworapong	(2007)	who	investigated	the	development	of	instructional	packages,	
and	found	that	learners’	satisfaction	towards	instruction	via	instructional	packages	was	
at	a	high	level.	

7. Conclusion 

	 The	objective	of	the	present	study	were:	1)	to	investigate	problems	and	needs	
on	English	skills	of	the	hospitality	industry	personnel	(HIP)	in	Buriram	province;	2)	to	
develop	and	determine	the	efficiency	of	the	ESP	curriculum	of	the	HIP;	3)	to	compare	
the	learning	achievement	of	the	HIP	before	and	after	training	by	the	ESP	curriculum;	
and	4)	 to	study	 the	satisfaction	 towards	 the	ESP	curriculum	of	 the	HIP	 in	Buriram	
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province.	This	research	was	divided	into	three	phases:	1)	investigating	the	problems	
and	needs	on	English	language	skills	use	of	the	HIP;	2)	developing	and	determining	the	
constructed	ESP	curriculum;	and	3)	implementing	the	ESP	curriculum.	The	samples	
for	the	first	phase	were	200	HIP	in	Buriram	province	while	30	Business	English	major	
students	at	Buriram	Rajabhat	University	were	used	to	try	out	the	ESP	curriculum	in	
the	second	phase,	and	40	HIP	were	employed	in	the	last	phase	of	this	study.	The	
instruments	were	the	interview,	questionnaire,	ESP	curriculum,	and	achievement	tests.	
The	statistics	used	to	analyze	the	collected	data	were	frequency,	percentage,	mean,	
standard	deviation,	and	E1/E2.	The	hypothesis	was	 tested	by	dependent	 samples	
t-test.	The	findings	were	as	follows:	1.	The	problems	on	English	skills	of	HIP	were	at	
serious	level;	2.	The	needs	on	English	use	of	HIP	were	at	much	level;	3.	The	contents	
of	ESP	curriculum	consisted	of	six	units;	4.	The	efficiency	of	the	ESP	curriculum	was	
77.44/79.00,	which	was	higher	than	the	standard	criterion	set	at	75/75;	5.	The	HIP	had	
higher	achievement	than	before	learning	at	the	.01	level	of	statistical	significance;	6.	
The	satisfaction	toward	an	ESP	curriculum	of	HIP	was	at	more	satisfactory	level.	In	
conclusion,	the	researchers	believe	that	this	study	will	be	advantageous	for	HIP	for	
their	works.	Also,	the	results	from	this	study	will	help	develop	the	English	courses	for	
HIP	in	order	to	improve	their	English	not	only	in	daily	life	but	also	for	working.	

8. Pedagogical Implications 

	 The	implications	of	an	ESP	curriculum	for	HIP	in	Buriram	were	as	follows:	
	 8.1	The	results	of	this	research	can	be	used	to	provide	an	ESP	curriculum	
for	HIP	in	Buriram	and	other	provinces.	
	 8.2	The	results	of	this	research	can	be	used	for	future	students,	especially	
English	major	and	tourism	major	students	because	they	can	use	the	an	ESP	curriculum	
for	HIP	for	their	learning	and	practice	communication	in	context	of	hospitality	work	
effectively.
	 8.3	The	teachers	in	universities	and	managers	in	hotels	can	use	the	results	
of	this	study	when	considering	textbooks	and	teaching	materials	appropriate	to	the	
learning	capacities	of	the	personnel	and	students	when	conducting	the	ESP	curriculum	
course.
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9. Recommendations for Further Research

	 Based	on	the	research	findings	of	this	study,	some	suggestions	are	proposed	
here	for	future	researches.
	 9.1	This	 study	was	conducted	 to	 survey	 the	problems	and	needs	of	 the	
HIP	in	using	English	for	their	advocacy	work.	Most	of	the	participants	were	hotel	and	
restaurant	staff.	The	future	study	should	conduct	with	the	other	groups	of	participants,	
such	as	banker,	journalists	and	official	staff.
	 9.2	Studying	the	results	of	learning	via	as	ESP	curriculum	development	for	HIP	
with	other	variables	such	as	the	level	of	intelligence,	attitude,	consistency	in	learning,	
etc.	should	be	investigated.
		 9.3	A	comparison	of	language	learning	through	an	ESP	curriculum	for	HIP	and	
other	teaching	materials	should	be	done.
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Abstract

	 The	purposes	of	this	research	were	to	investigate	the	reasons	of	students’	low	
oral	interaction	at	Ton	Duc	Thang	University	(TDTU)	and	then	offer	some	activities	to	
maximize	their	oral	participation.	In	the	first	stage,	the	questionnaires	were	dispatched	
96	students.	The	findings	revealed	the	backgrounds	and	significant	factors	leading	to	
their	low	oral	interaction.	From	these	causes,	some	oral	activities	were	proposed	to	
enhance	the	students’	oral	participation.	In	the	next	stage,	the	researcher	selected	
two	class	samplings	of	similar	level	of	speaking	and	listening	for	observations.	The	10	
observations	were	conducted	in	the	two	classes.	The	suggested	oral	activities	were	
applied	to	the	experimental	class.	The	students	in	this	class	were	taught	with	a	
purposive	sampling	method	in	which	oral	activities	were	adopted	to	improve	their	oral	
interaction.	Flanders’	Interaction	Analysis	System	(FIAS)	was	used	to	secure	quantity	
of	oral	interaction	in	the	classroom.	Time	sampling	for	each	observed	classroom	was	
for	35	minutes	 in	a	45-minute	period.	The	data	 revealed	evident	discrepancies	of	
students’	oral	participation	between	the	two	classes.	The	number	of	oral	interactions	
in	the	experimental	class	increased	considerably.

Keywords	:	oral	interaction,	display	question,	referential	question,	wait-time
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บทคัดย่อ

	 วจิยันีม้วีตัถปุระสงคเ์พือ่ศกึษาเหตผุลของการมปีฏิสัมพันธท์างวาจาของนกัศึกษาทีอ่ยูใ่นระ
ดับตำ่าที่มหาวิทยาลัยทัน	ดุค	ทาง	(TDTU)	และเสนอกิจกรรมต่างๆ	เพื่อเพิ่มการมีส่วนร่วมในการพูด
ให้มากที่สดุในขัน้ตอนแรก	มกีารแจกแบบสอบถามใหก้บันกัศกึษาจำานวน	96	คน	ผลการวิจยัแสดงให้
เห็นถึงภูมิหลังและปัจจัยสำาคัญต่างๆที่นำาไปสู่มีปฏิสัมพันธ์ทางวาจาที่อยู่ในระดับตำ่า	จากสาเหตุเหล่า
นี้	 มีการจัดกิจกรรมทางการพูดต่างๆ	 เพื่อเสริมสร้างการมีส่วนร่วมในการพูดของนักศึกษาให้มากขึ้น	
ในขั้นตอนถัดมา	 ผู้วิจัยได้เลือก	 2	 กลุ่มตัวอย่างชั้นเรียนที่มีระดับการพูดและการฟังที่คล้ายกันเพื่อ
สังเกตการณ์	มีการสังเกตการณ์สองกลุ่มนั้นจำานวน	10	ครั้ง	โดยนำากิจกรรมการพูดต่างๆที่ได้รับการ
แนะนำาไปใช้ในกลุ่มทดลอง	 นักศึกษาในชั้นนี้ถูกสอนด้วยวิธีการสุ่มแบบเจาะจงซ่ึงใช้กิจกรรมการพูด
ในการพัฒนาปฏิสัมพันธ์ทางวาจาของนักศึกษาให้ดีขึ้น	 โดยใช้ระบบการวิเคราะห์ปฏิสัมพันธ์ของฟ
ลานเดอร	์(FIAS)	เพือ่ควบคมุปรมิาณการมปีฏสิมัพนัธท์างวาจาในชัน้เรยีน	ใช้เวลาในการสงัเกตการณ์
กลุ่มตัวอย่างแต่ละชั้นเรียนเป็นเวลา	35	นาทีจากคาบเรียน	45	นาที	ข้อมูลแสดงให้เห็นถึงความแตก
ต่างอย่างเห็นได้ชัดของการมีส่วนร่วมทางการพูดของนักศึกษาระหว่างสองชั้นเรียน	การมีปฏิสัมพันธ์
ทางวาจาในชั้นเรียนทดลองนั้นเพิ่มขึ้นเป็นอย่างมาก

คำาสำาคัญ :	ปฏิสัมพันธ์ทางวาจา	คำาถามทวนความจำา	คำาถามเพื่อหาคำาตอบ	ช่วงเวลารอ

1. Introduction

	 It	 is	undeniable	 that	English	has	been	 the	most	common	and	 important	
language.	 In	Vietnam,	English	has	been	taught	as	a	main	subject	at	every	 level	of	
education	from	primary	school	to	university.	The	vital	objective	of	teaching	English	
is	to	help	students	use	it	in	communication.	However,	after	the	seven-year-study	of	
English,	the	problem	is	that	most	students	still	cannot	communicate	in	English	well.
 1.1 Classroom oral interaction
	 In	communicative	approach	of	language	teaching,	oral	interaction	becomes	
an	important	feature	of	second	language	pedagogy.	It	implies	that	students	interact	
with	others	by	speaking	in	class,	answering	and	asking	questions,	making	comments,	
or	taking	part	in	discussions.	Rivers	(1987)	wrote	“…Through	interaction,	students	can	
increase	their	language	store	as	they	listen	to	or	read	authentic	linguistic	material,	or	
even	output	of	their	fellow	students	in	discussions,	skits,	joint	problem-solving	tasks,	
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or	dialogue	journals.	In	interaction,	students	can	use	all	they	possess	of	the	language	
–	all	they	have	learned	or	casually	absorbed	–	in	real	life	exchanges…”	Rivers	(1987,	
pp.	4-5).	Oral	interaction	can	occur	between	the	teacher	and	learners,	and/or	between	
learners	themselves,	either	collectively	or	individually.	
 1.2 Teacher questioning 
	 Questioning	 is	a	common	technique	used	in	English	language	teaching	to	
check	if	students	understand	what	has	been	taught,	to	enhance	their	involvement,	
and	to	promote	their	creative	thinking	in	classroom	interaction.	Through	questioning,	
the	teacher	may	get	students’	responses	as	well	as	evaluate	their	knowledge	and	
understanding	of	subject	matter.	In	Ur’s	view	(2000),	the	teacher	questioning	serves	
the	purposes	such	as	letting	students	present	their	ideas,	testing	students’	knowledge	
or	skills,	encouraging	students	to	actively	participate	in	the	classroom	interactions,	
stimulating	students’	thinking,	and	getting	them	to	review	and	practice	previous	lessons.	
In	general,	questioning	process	has	 its	potential	to	stimulate	students’	 interaction,	
thinking	and	learning.	There	are	two	kinds	of	questions	such	as	“display”	and	“refer-
ential”	questions.	“Display”	questions	are	the	questions	for	which	the	teacher	knows	
the	answers	beforehand	and	requires	learners	to	display	knowledge.	“Referential”	
questions	are	the	questions	whose	answers	are	not	already	known	by	the	teacher.	
Therefore,	they	have	greater	potential	to	generate	social	discourses.	
 1.3 Wait-time
	 In	order	to	improve	students’	oral	interactions,	English	teachers	need	to	take	
into	account	the	device:	wait-time.	According	to	Rowe	(1974),	wait-time	is	the	length	
of	time	a	teacher	pauses	after	asking	a	question.	After	raising	a	question,	teachers	tend	
to	wait	only	one	second	or	less	for	a	student’s	response.	A	suitable	pause	should	last	
3-4	seconds	of	uninterrupted	silence	since	wait-time	strictly	connects	to	improvements	
in	student	achievement.	In	fact,	wait-time	helps	to	increase	the	length	of	students’	
responses,	 stimulates	 the	variety	of	 responses,	 and	decreases	 students’	 failure	 to	
respond.	
 1.4 Feedback and Correction
	 Speaking	is	always	one	of	the	most	difficult	skills	for	students	to	promote	
because	it	requires	students	to	both	produce	the	target	language	and	construct	the	
appropriate	and	correct	utterances	simultaneously.	Therefore,	 students	 frequently	
make	errors	in	speaking.	Nunan	(1989)	asserts	that	one	of	the	functions	of	teachers	
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in	the	classroom	is	to	correct	students’	errors.	Errors	are	inevitable	indicators	of	the	
progress	in	language	learning.	According	to	Hendrickson	(1978,	1981),	errors	show	that	
learning	is	taking	place.	Also,	the	students’	progress	and	success	are	indicated	by	error	
occurrence.	Davies	and	Pearse	(2000)	state	that	“errors	are	integral	part	of	language	
learning	and	not	evidence	of	failure	to	learn”.Gorbert	(1979)	suggests	that	errors	must	
be	seen	not	as	signs	of	failure,	but	as	signs	of	learning.	When	the	teachers	are	tolerant	
of	some	errors,	the	students	feel	more	confident	of	using	the	target	language	than	if	
all	errors	are	corrected.	Mendelson	(1990)	also	presents	three	criteria	for	efficient	and	
effective	errors	correction:	correct	selectively,	choose	productive	items	and	correct	
constructively.	In	the	speaking	class,	teachers	often	face	the	dilemma	of	how	to	cor-
rect	errors	without	causing	the	students	become	hesitant	or	nervous	about	talking.	
Hendrickson	(1978)	presents	that	students	prefer	not	to	be	marked	down	for	each	
minor	speaking	error	because	this	practice	ruins	their	confidence	and	forces	them	to	
spend so much effort on details that leads to the loss of overall ability to use the 
language.
 1.5 Factors influencing classroom interaction
	 According	to	Fawzia	(2002),	the	factors	are	divided	into	three	categories:	stu-
dent	factors,	social	factors	and	educational	factors.	Student	factors	contain	students’	
perception,	attitudes,	learning	styles,	background	of	students,	and	personal	affective	
factors.	Social	factors	include	the	gender	of	students	in	class	and	nature	community	
feelings	in	a	group.	The	lecturer,	the	course,	and	the	topic	are	all	related	to	pedagogical	
factors.	In	Tatar’s	study	(2005),	classroom	interaction	is	influenced	by	the	factors	from	
students:	lacking	language	skills	as	well	as	inadequate	content	knowledge,	avoiding	
making	mistakes	in	front	of	the	teacher	and	their	friends,	and	dodging	embarrassing	
situations	that	may	make	them	lose	their	faces.	However,	studying	a	language	is	to	
use	it.	Students	get	the	English	knowledge	from	the	teacher	and	then	introduce	their	
own	ideas.	It	means	that	the	active	role	of	both	the	teacher	and	students	is	absolutely	
necessary	to	create	effective	interactions.	The	researcher	is,	therefore,	interested	in	
doing	the	research	entitled	“Improving	Learners’	Oral	Interaction	in	the	EFL	Classrooms	
at	Ton	Duc	Thang	University	in	Ho	Chi	Minh	City”.
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2. Research Objectives

 This research consisted of three objectives:
	 2.1	to	investigate	the	reasons	why	the	students	at	TDTU	have	low	oral	
interaction	;	
	 2.2	to	provide	some	oral	activities	to	help	the	students	improve	their	oral	
interaction	;	and	
	 2.3	to	evaluate	the	students’	progress	through	suggested	activities.

3. Research Methodology

 3.1 Samples
	 The	subjects	are	full-time	students	in	non-English	major	classes.	The	ques-
tionnaires	were	distributed	to	three	different	classes	from	different	faculties	at	Ton	
Duc	Thang	University	in	Ho	Chi	Minh	City.	The	gender	ratio	was	45.7%	and	54.3%	for	
male	and	female,	respectively.	Out	of	92	student	respondents,	86	students	(93.4%)	had	
been	learning	English	over	7	years.	This	shows	that	most	of	them	had	been	studying	
English	for	rather	a	long	time,	so	they	had	a	long	exposure	to	English.	
 3.2 Research Instruments
	 In	collecting	the	data,	questionnaires	and	observations	were	used	for	inves-
tigating	students’	oral	participation	in	classroom.	
	 	 3.2.1	Questionnaires
	 	 The	researcher	employed	the	technique	of	questionnaires	to	investigate	the	
reasons	making	students’	low	oral	interaction.	By	handing	and	getting	questionnaires	
back	later,	 informants	were	free	to	answer	the	questions	without	the	researcher’s	
interference	and	so	the	answers	were	objective.	Also,	it	was	convenient	for	informants	
to	express	what	they	really	wanted	to	say	by	choosing	the	appropriate	answers	or	by	
filling	in	the	blanks	without	any	difficulties.
  3.2.2	Observations
	 	 Classroom	observation	 is	 a	method	of	measuring	 classroom	behaviors	
from	direct	observations.	 The	observations	 in	 this	 study	occurred	continually	 and	
spontaneously	throughout	classroom	visits.	The	majority	of	observations	were	taken	
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notes	carefully	during	seatwork	and	collaborative	 learning	activities.	The	two	case	
study	teachers	and	their	respective	classes	were	observed	in	turn	within	a	semester	
resulting	in	a	total	of	10	observational	visits.	The	researcher	adopted	FIAS	to	categorize	
the	classroom	oral	interactions	in	both	classes.	
 3.3 Data Collection
	 	 3.3.1	Data	collection	from	questionnaires
	 	 The	process	of	collecting	the	data	began	with	questionnaire	distribution.	
The	researcher	piloted	the	questionnaires	in	Vietnamese	to	10	students.	From	their	
suggestions,	questionnaires	were	adjusted	for	understanding	thoroughly.	After	adjusted,	
the	questionnaires	were	delivered	to	all	96	students	involved	in	this	study.	To	ensure	
a	high	return,	the	questionnaires	for	students	were	distributed	and	administered	by	
their	teachers.	Four	questionnaires	from	the	students	were	eliminated	since	they	did	
not	meet	the	requirements	of	this	study.	After	gathering	the	questionnaires,	the	re-
searcher	synthesized	the	data	to	find	out	the	reasons	to	students’	low	oral	interaction	
and	then	propose	effective	activities	to	enhance	students’	oral	participation.
	 	 3.3.2	Data	collection	from	observations
	 	 Prior	to	the	classroom	observations,	five	Vietnamese	teachers	of	English	in	
this	school	were	interviewed	about	10	minutes	in	order	to	choose	the	two	case	study	
teachers	for	observations.	One	was	a	control	class	and	the	other	was	an	experimental	
class.	The	experimental	class	would	adopt	the	activities	of	 improving	oral	 interac-
tions.	On	the	contrary,	the	control	class	would	still	continue	the	current	methods	
of	teaching.	A	total	of	10	classroom	observation	sessions	were	done	in	this	research	
and	each	observation	lasted	for	35	minutes.	At	the	end	of	each	3-second	period,	the	
researcher	ticked	the	category	that	best	represented	the	communication	of	events	
just	completed	and	wrote	down	this	category	number	while	simultaneously	accessing	
communication	in	the	next	period.	The	processes	were	continued	at	the	rate	18	to	
20	observations	per	minute.	FIAS	procedures	were	employed	to	observe	classroom	
interaction	patterns	in	both	of	the	experimental	and	control	class.	

4. Research Results

	 4.1	The	results	from	questionnaires	were	presented	according	to	the	research	
objectives	as	follows:
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	 	 4.1.1	The	reasons	why	the	students	at	TDTU	have	low	oral	interaction

Table 1 Reasons of students’ low interest in oral activities
Reasons Responses Percent of Cases

N Percent

too	difficult 15 8.2% 16.3%

too	boring 20 11.0% 21.7%

not	relevant	to	real-life	situations 49 26.9% 53.3%

not	related	to	textbooks 18 9.9% 19.6%

no oral test 80 44.0% 87.0%

Total 182 100.0% 197.8%

Table 2 Reasons of students’ low interest in oral activities
Reasons Responses Percent of Cases

N Percent

lack	of	ideas 63 37.3% 71.6%
fear	to	make	incorrect	pro 19 11.2% 21.6%
lack	of	vocabulary 68 40.2% 77.3%
fear	to	make	gram	errors 19 11.2% 21.6%
Total 169 100.0% 192.0%
	 The	two	tables	above	reveal	that	causes	of	students’	low	interest	oral	ac-
tivities	come	from	activities	and	exams	as	well	as	from	students.	The	evident	reasons	
from	the	surveyed	students	are	no	oral	test	(87.0%),	not	relevant	to	real-life	situations	
(53.3%),	lack	of	vocabulary	to	express	ideas	(77.3%),	and	lack	of	ideas	(71.6%).	When	
oral	topics	are	not	related	to	the	real	life,	they	become	unfamiliar	with	students.	They	
have	no	knowledge	and	experience	to	participate	in	discussions.	Besides	vocabulary	
is	a	core	component	of	language	proficiency.	Poor	vocabulary	repertoire	inevitably	
prevents	students	from	understanding	a	certain	issue	as	well	as	from	expressing	their	
own	ideas	clearly.	As	displayed	in	Table	1,	87.0%	of	the	students	said	that	“no	oral	
tests”	lost	their	interest	in	oral	interaction.	There	is	no	wonder	that	students	could	
successfully	pass	tough	written	tests,	but	are	still	poor	in	oral	performance.	Oral	tests	
not	only	encourage	students	to	take	an	active	part	in	classroom	activities	but	also	
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extend	their	enthusiasm	and	interests	in	speaking	the	target	language	in	class.	Accord-
ing	to	Bostwick	and	Gakuen	(1995),	oral	tests	help	students	take	control	of	their	own	
learning	and	arouse	their	enthusiasm	for	speaking	the	target	language.	
	 4.1.2	Teachers’	talk	time	in	the	classroom
Table 3 Teacher’s talk time

Frequency Percent
Valid 

Percent
Cumulative 

Percent
under	25% 5 5.4 5.4 5.4
from	25%	to	50% 10 10.9 10.9 16.3
from	50%	to	75% 30 32.6 32.6 48.9
over	75% 47 51.1 51.1 100.0
Total 92 100.0 100.0

	 Table	3	 illustrates	the	time	occupied	by	teacher’s	talk	time	 in	the	class	of	
45-minute	class	period.	The	findings	reveal	that	the	teacher	talk	was	more	than	the	
students’	in	the	classroom	(32.6%	for	from	50%	to	75%	and	51.1%	for	over	75%).	These	
findings	are	in	line	with	those	by	Cook	(2001),	which	divulged	that	teacher	talk	makes	
up	over	70%	of	the	total	talk.	It	is	evident	that	when	teachers	devote	large	amount	of	
time	to	lectures,	explanations	or	management	instructions,	student	talk	will	be	indeed	
severely	restricted.	Consequently,	the	students	have	fewer	opportunities	to	develop	
their	language	proficiency.	According	to	Harmer	(2000),	getting	students	to	speak	and	to	
use	the	target	language	should	be	a	vital	part	of	a	teacher’s	job.	It	is	really	a	need	for	
students	to	have	more	time	to	interact	orally	in	class.	Hence,	teachers	should	change	
their	ways	of	teaching	speaking	to	enhance	the	students’	speaking	skill.	
	 	 4.1.3	Kinds	of	questions	often	raised	by	teachers
Table 4 Kind of questions often raised by teachers

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

display	question 67 72.8 72.8 72.8

referential	question 25 27.2 27.2 100.0

Total 92 100.0 100.0

	 Questioning	is	to	check	whether	students	understand	the	lessons,	to	evaluate	
students’	knowledge,	to	enhance	students’	involvement,	and	to	promote	students’	
creative	thinking	in	classroom	interaction,	especially	oral	interaction.	Besides,	it	is	usu-
ally	used	as	one	of	mutual	exchange	teaching	skills	between	teachers	and	students.	
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According	to	Long	&	Sato	(1983)	and	Pica	&	Long	(1986),	the	teachers	in	EFL	classes	
often	ask	more	display	questions	than	referential	questions.	The	findings	from	Table	4	
also	show	that	there	is	the	predominance	of	display	questions	(72.8%)	over	referential	
questions	(27.2%).	“Display	questions	tend	to	elicit	short	answers.	Students	supply	
the	information	for	didactic	purposes	only,	have	less	communicative	involvement	in	
producing	a	display	response,	and	thus	have	less	motivational	drive	for	using	the	target	
language”	(Chaudron,	1988).	On	the	contrary,	referential	questions	are	beneficial	to	
the	development	of	students’	communicative	competence	since	their	answers	are	
more	likely	to	produce	complex	target	language	structures	in	naturalistic	settings.	
	 	 4.1.4	Teacher’s	wait-time
Table 5 Teachers’ wait-time before students’ response

Frequency Percent
Valid 

Percent
Cumulative 

Percent

less	than	3	seconds 67 72.8 72.8 72.8

more	than	3	seconds 25 27.2 27.2 100.0

Total 92 100.0 100.0

	 This	result	denotes	that	the	teachers	did	not	give	their	students	enough	time	
to	consider	a	question	and	formulate	a	response	(72.8%	for	less	than	3	seconds).	The	
teachers	tended	to	fill	 in	the	time	gap	and	nominate	a	student	 immediately	after	
raising	a	question,	which	explains	why	most	of	the	students	flinched	from	answering	
their	teachers’	questions.	To	attain	the	benefits,	the	teachers	were	urged	to	“wait”	in	
silence	at	least	3	seconds	after	their	questions	(Casteel	and	Stahl,	1973;	Rowe,	1972;	
Stah,	1990;	Tobin,	1987).	Wait-time	is	one	of	helpful	strategies	in	promoting	student	
responses.	
	 	 4.1.5	Feedback	and	correction	
	 	 Providing	feedback	and	correcting	errors	on	students’	performance	is	a	
crucial	facet	of	teaching.	An	effective	feedback	and	error	correction	help	reduce	the	
number	of	students’	errors.Nonetheless,	errors	are	also	considered	as	reflections	of	
students’	language	development	since	they	are	the	indicators	of	natural	progress	of	
learning	the	second	language.	It	is	tricky	to	decide	when	and	how	to	correct	students.	
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Table 6 Teachers’ feedback and correction
Responses Percent of 

CasesN Percent

immediately invite another student 66 52.4% 71.7%

correct	all	errors	on	content,	gram	&	pro 31 24.6% 33.7%

translate	the	questions	into	Vietnamese 19 15.1% 20.7%

turn out displeased 10 7.9% 10.9%

Total 126 100.0% 137.0%

	 Table	 6	 presents	 that	most	 teachers	 tend	 to	 give	 feedback	 and	 correct	
students’	errors	through	such	ways	as	immediately	inviting	another	student	(71.7%),	
correcting	all	errors	on	content,	grammar	and	pronunciation	(33.7%).	At	first,	it	is	seen	
that	71.7%	of	the	teachers	immediately	invite	another	student	in	case	the	student	
offers	incorrect	answers.	The	students	need	to	have	some	time	of	thinking	to	give	
longer	and	more	accurate	answers.	Therefore,	the	teacher	should	give	the	wait-time	
which	helps	the	students	think	more	prior	to	giving	the	answers.	Besides,	the	teacher	
should	reiterate	the	questions	more	slowly,	break	down	the	questions,	or	give	cues	
to	the	questions.	The	majority	of	the	teachers	(33.7%)	correct	all	errors	on	content,	
grammar	 and	 pronunciation,	which	 loses	 the	 students’	 interest	 in	 responding	 to	
questions.	The	students	are	under	the	great	pressure	for	avoiding	the	errors	on	gram-
mar	and	pronunciation,	but	keeping	the	adequate	content.	Teachers	should	provide	
selective	and	constructive	feedbacks	on	students’	classroom	performances	and	put	
more	stress	on	the	contents	than	the	forms.

	 4.2	The	results	from	classroom	observations
	 From	the	data	of	the	questionnaire	survey,	the	actual	reasons	to	the	students’	
low	oral	interaction	were	discerned.	From	that,	some	oral	activities	for	improving	oral	
interaction	were	designed	and	adopted	to	the	experimental	class.	The	observed	data	
will	be	divided	into	three	categories	such	as	teacher’s	talk,	students’	talk,	and	silence,	
as	illustrated	in	Figure	1	&2.
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 The first observation
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Figure 1 Ratios of teacher’s & students’ talk, and silence in the first & fifth observation
 

The fifth observation
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Figure 2 Ratios of teacher’s & students’ talk, and silence in the first & fifth observation

	 Figure	1	shows	that	in	the	experimental	group,	77.3%	of	talk	time	was	for	
the	teacher	and	10.0%	was	for	the	students.	In	the	control	group,	the	teacher’s	and	
the	students’	talk	time	were	82.3%	versus	4.7%	respectively.	The	results	denote	that	
teacher’s	talk	time	in	the	experimental	group	is	less	than	that	in	the	control	group.	
On	the	contrary,	the	students’	talk	time	in	the	experimental	group	is	more	than	that	
in	the	control	group.	The	findings	from	Figure	2	show	that	teacher’s	talk	time	in	the	
experimental	group	was	9.6%	lower	than	that	in	the	control	group	while	the	students’	
talk	time	in	the	experimental	group	was	11.6%	higher	than	that	in	the	control	group.	
After	 five	 observations,	 the	 experimental	 group	made	 a	 considerable	 progress.	 In	
comparison	with	the	first	observation,	the	teacher’	talk	time	decreased	by	11.6%	and	
the	students’	talk	time	increased	by	15.3%.	These	results	proved	the	effectiveness	of	
newly	designed	activities	for	the	oral	interaction	in	the	experimental	group.
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6. Conclusions

	 Learning	English	is	to	use	it	in	communication.	Therefore,	if	provided	ample	
opportunities	of	speaking,	the	students	improve	their	speaking	competence	and	be-
come	more	actively	involved	in	oral	activities	in	classroom.	In	the	attempts	to	improve	
the	students’	oral	interaction	by	increasing	their	involvement,	it	was	found	that	when	
the	cultivation	of	communicative	skills	in	the	target	language	is	the	goal	of	education,	
interaction	must	be	nurtured	in	the	classroom.	The	students	acquire	the	language	not	
only	through	comprehensible	input	but	also	their	own	output.

7. Recommendations

	 First	 of	 all,	 the	 teachers	 should	 provide	more	 oral	 activities	 to	 create	 a	
communicative	environment.	Many	researchers	on	second	language	acquisition	show	
that	more	learning	takes	place	when	students	are	engaged	in	relevant	tasks	within	
a	dynamic	learning	environment.	Oral	activities	should	be	lively,	interactive,	and	fun	
for	the	students	to	feel	comfortable	to	join.	These	kinds	of	activities	provoke	a	very	
positive	attitude	towards	language	learning	because	they	resemble	real	life	events	
and	stimulate	critical	thinking	skills.	The	following	activities	are	designed	for	spoken	
communication	 such	 as	 interviews,	 guessing,	 jigsaw	 tasks,	 presentation,	 role-play…
Secondly,	the	teachers	should	balance	between	teacher-talk	and	student-talk	time	
to	create	more	opportunities	for	the	students’	talk	time.	The	more	students	speak	in	
English,	the	better	they	speak	English.	Thirdly,	teacher’s	questioning	gives	students	
the	impetus	and	opportunities	to	produce	language	comfortably	without	having	to	risk	
initiating	themselves,	serves	to	start	a	chain	reaction	of	students’	interaction	among	
themselves,	and	gives	the	teacher	immediate	feedback	about	students’	understand-
ing.	Fourthly,	an	important	element	of	teacher’s	questioning	skill	is	wait-time.	After	
raising	a	question,	teachers	should	give	students	wait-time.	Finally,	making	mistakes	
is	a	natural	part	of	the	learning	process	since	students	may	learn	from	and	improve	
with	mistake	making	and	correcting.	If	teachers	expect	more	students	to	open	their	
mouths	in	class,	a	certain	degree	of	tolerance	of	oral	errors	is	necessary.	The	aim	of	
speaking	class	is	to	make	students	use	the	target	language.	Therefore,	teachers	should	
correct	errors	selectively	and	constructively.
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Abstract

	 The	 present	 research	 aims	 to	 investigate	move	 structure	 of	 introduction	
sections in selected research articles from annual research journal published by the 
Myanmar	Academy	of	Arts	and	Science	by	means	of	Swales	(1990)	CARS	model.	The	
objectives	are	to	explore	the	move	structures	that	establish	a	territory,	that	establish	
a	niche	and	that	occupy	a	niche	in	the	research	article	introductions.	The	present	
research	focuses	on	Introduction	sections	of	50	selected	research	articles,	25	each	
from	Arts	and	Science	disciplines,	from	the	Journal	of	the	Myanmar	Academy	of	Arts	
and	Science,	Volume	XI,	No.	1	to	10,	published	in	2013.	For	the	analysis,	CARS	model	
of	moves	by	Swales	(1990)	has	been	applied.	The	findings	highlight	that	the	research	
articles	introduction	from	both	Arts	and	Science	disciplines	show	limited	application	of	
move	structure	claimed	by	Swales.	Consequently,	the	findings	shed	light	on	the	way	
researchers	from	Myanmar	context	structure	the	introduction	section;	which	demand	
either	to	change	or	adapt	to	standard	structure	proposed	and	applied	by	creditable	
scholars	and	researchers.	Accordingly,	the	present	research	will	also	highlight	ways	to	
structure	research	articles	introduction	to	come	up	to	international	knowledge	sharing	
community	and	to	avoid	problematic	linguistic	features.

Keywords	:	move	structure,	research	article,	introduction	sections,	the	journal	
of the Myanmar Academy of Arts and Science



วารสารวิชาการ158 ฉบับพิเศษ  ประจำ�ปี 2559

บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาโครงสร้างอัตถภาคของส่วนบทนำาในบทความวิจัยที่
เลือกจากวารสารวิจัยประจำาปีซ่ึงตีพิมพ์โดยสถาบันศิลปะและวิทยาศาสตร์ประเทศพม่าโดยใช้รูป
แบบของ	Swales’	CARS	model	(1990)	วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาโครงสร้างอัตถภาคที่วางขอบเขต	
วางตำาแหน่งที่เหมาะสม	 และวางตำาแหน่งที่เหมาะสมในบทนำาของบทความวิจัย	 วิจัยน้ีเน้นไปที่ส่วน
บทนำาจากบทความวิจัยที่เลือกจำานวน	50	บทความ	จากสาขาวิชาศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์	และ
จากวารสารของสถาบันศิลปะและวิทยาศาสตร์ประเทศพม่า	ชุดที่	11	ฉบับที่	1	ถึง	10	ซึ่งตีพิมพ์ในปี	
2013	อยา่งละ	25	บทความ	การวเิคราะหข์อ้มลูใชร้ปูแบบของ	Swales’	CARS	model	(1990)	ผลการ
วจิยัพบวา่บทนำาของบทความวจิยัจากทัง้สาขาวชิาศลิปศาสตร์และวทิยาศาสตรแ์สดงใหเ้หน็ถงึการนำา
โครงสรา้งอตัถภาคไปใช้อยา่งมขีดีจำากดัซึง่อา้งโดยสเวลซ	์ดงันัน้	ผลการวจิยัแสดงใหเ้หน็ถงึส่วนบทนำา
โครงสร้างบริบทของพม่าซึ่ง;	ต้องการการเปลี่ยนแปลงหรือปรับให้เข้ากับโครงสร้างมาตรฐานอย่างใด
อยา่งหนึง่ซึง่นำาเสนอและนำาไปใชโ้ดยนกัวชิาการทีน่า่เช่ือถอืและนกัวิจัยหลายทา่น	ดงันัน้การวจิยันีย้งั
เน้นวิธีการจัดโครงสร้างบทนำาของบทความวิจัยเพื่อไปสู่กลุ่มการแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างประเทศ
และเพื่อหลีกเลี่ยงลักษณะทางภาษาที่เป็นปัญหาอีกด้วย

คำาสำาคัญ	:	โครงสร้างอัตถภาค	บทความวิจัย	ส่วนบทนำา	วารสารของสถาบันศิลปะและวิทยาศาสตร์
ประเทศพม่า

1. Introduction

	 “Research”	has	practically	become	the	most	well-established	pillar	in	almost	
all	academic	fields	all	over	the	world.	To	make	progress	and	to	explore	more	and	more	
innovative	and	up-to-date	assets	and	resources	about	related	fields	of	study,	academic	
staffs	perform	researches.	Inevitably,	the	researches	have	to	be	written	down,	as	the	
research	findings	have	to	be	recorded,	proven,	publicised	and	shared.	And	accordingly,	
a	great	deal	of	research	articles	has	been	published	in	recent	years.	The	number	of	
English	research	articles	that	have	been	published	internationally	is	keeping	increased.	
As	in	global	context,	‘expansion	of	research’	is	one	of	the	six	core	areas	under	focus	
of	30-year	long-term	Education	Development	plan	in	Myanmar,	according	to	‘Pan-
orama	of	Myanmar	Higher	Education,	(http://www.myanmar-education.edu.mm/dhel/
panorama-of-myanmar-higher-education).	Likewise	in	other	academic	fields	of	study,	
academic	staffs	have	to	do	and	write	researches	in	academic	field	of	teaching	and	
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learning.	‘Teaching’	alone	is	not	a	‘must’	for	academic	staff.	‘Doing	a	Research’	has	
also	necessarily	become	a	‘must’	for	the	improvement	of	teaching-learning	process.	
Therefore,	doing	a	research	is	one	of	the	most	essential	necessaries.	Consequently,	
‘how	to	write’	a	research	paper	is	as	crucial	as	‘how	to	do’	a	research.	There	is	a	pro-
cedure	to	follow	in	writing	a	research	paper,	if	it	is	to	be	published	as	internationally	
accepted	paper	of	research.	Subsequently,	concrete	proof	of	a	research,	‘the	research	
paper’	is	worth	studying.
	 There	are	general	structures	of	research	paper	that	have	been	claimed	
according	to	the	nature	of	field	of	study	or	standard	of	particular	board	or	publishing	
details.	These	can	generally	be	termed	as	institutional	or	local	or	national	standard.	
However,	for	the	research	article	to	be	published	internationally	there	has	a	standard	
or	structure	to	follow,	which	may	be	slightly	or	completely	different	from	any	other	
claimed	structures.	Out	of	many	accredited	structures,	the	most	proven	and	well-es-
tablished	structure	to	follow	in	academic	research	writing	is	that	of	Swales	(1990).
	 To	gain	international	acceptance	in	publishing,	it	is	therefore	needed	that	the	
research	paper	must	have	to	be	written	in	English	following	the	global-class	structure.
In	Myanmar,	a	great	deal	of	research	has	been	accomplished	and	published.	According	
to	‘Enhancing	quality	to	prepare	higher	education	of	Myanmar	in	21st	century’	pre-
sented	by	Professor	Dr	Soe	Win	in	‘Global	education	dialogues	–	TheEast	Asia	series	
(Vietnam)’	held	in	December	2013,	it	has	been	recorded	that,	from	2003	to	2013,	4370	
research	articles	have	been	published	under	the	Ministry	of	Education.	The	number	
comprises	many	researches	in	different	fields	of	study	published	by	Department,	each	
University	and	Myanmar	Academy	of	Arts	and	Science.	Despite	a	great	deal	of	pub-
lished	articles,	it	is	needed	to	pay	attention	to	writing	and	publishing	research	articles	
in	internationally	recognized	structure.	And	despite	the	importance	of	writing	up	a	
research	systematically,	few	researchers	have	studied	the	research	articles	published	
in	Myanmar.	According	to	researcher’s	knowledge,	there	is	no	reported	study	of	pub-
lished	research	articles	to	date	of	2013.	There	are	some	researches	that	investigated	
some	unpublished	dissertations	of	Arts	and	Science	disciplines,	but	not	published	
research	articles.	Hence,	in	teaching-learning	context	of	Arts	and	Science	universities	
in	Myanmar,	additional	studies	on	writing	structure	of	published	research	articles	are	
still	needed.	Published	research	articles	are	more	approachable	step-stones	to	come	
up	to	international	standard	and	to	share	and	publicise	innovative	research	findings	
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to	the	international	teaching-learning	context.
	 The	aim	of	this	research	therefore	is	to	investigate	the	move	structure	of	
published	research	articles.	The	research	focuses	on	the	introduction	section	of	re-
search articles in the Journal of the Myanmar Academy of Arts and Science published 
yearly	in	Myanmar.	The	move	structure	of	introduction	has	been	studied	in	terms	of	
the	CARS	(Create	a	Research	Space)	model	proposed	by	Swales	(1990).	The	research	
papers	 are	 supposed	 to	 follow	 the	 IMRD	 (Introduction-Method-Result-Discussion)	
format	proposed	by	Bruce	(1983).	And	among	these	four	sections,	Introduction	and	
Discussion	sections	are	more	universal	and	less	content	and	context	related	while	
Method	and	Result	sections	are	not.	In	this	research,	the	introduction	sections	of	the	
research	articles	are	exclusively	studied.	The	presentstudyanalysed25	research	articles	
from	Science	disciplines	and	25from	Arts	disciplines.	The	research	articles	are	selected	
from	the	Journal	of	Myanmar	Academy	of	Arts	and	Science,	published	under	Ministry	
of	Education,	Myanmar.	All	of	the	arts	and	science	research	articles	are	selected	with	
particular	 focus	on	teaching	and	learning	disciplines.	The	reasons	behind	choosing	
research articles in research journal rather than theses or dissertations are that they 
are	published	and	research	articles	are	the	most	approachable	forms	which	publicise	
innovative	research	findings.	Moreover,	to	come	up	to	international	level,	research	
writing	has	to	be	in	form	of	published	research	articles	with	format	and	structure	of	
global	context.

2. Research Objectives
 
 This research has three objectives:
	 -	To	explore	the	move	structures	that	establish	a	territory	
	 -	To	examine	the	move	structures	that	establish	a	niche	
	 -	To	analyse	the	move	structures	that	occupy	a	niche

3. Research Methodology

 3.1. Materials
 Research articles from the Journal of Myanmar Academy of Arts and Science 
are	the	materials	that	are	used	to	fulfil	the	aim	of	the	study.	In	selecting	research	
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articles,	the	researcher	adopts	the	framework	used	by	Mirahayuni	(2002).
	 The	selection	of	materials	was	governed	by	four	considerations	according	to	
the	adopted	framework:	the	field	of	study,	the	text	types,	the	availability	of	material,	
and	the	feasibility	of	carrying	out	the	analysis.
	 Firstly,	when	it	comes	to	‘the	field	of	study’,	one	can	choose	either	a	single	
discipline	or	different	disciplines.	If	the	research	articles	are	selected	from	one	and	
only	discipline,	for	example,	only	research	articles	from	English	language	and	language	
teaching,	the	findings	will	not	be	representative	and	accredited	for	generalisation.	In	
other	words,	the	result	cannot	be	applicable	to	other	fields	of	study	and	it	will	not	
be possible to represent the structure of found in research articles from the journal of 
the	Myanmar	Academy	of	Arts	and	Science.	Hence,	selecting	only	one	field	of	study	
can	bring	negative	and	arguable	consequences.	Alternatively,	 the	 research	articles	
from	different	fields	of	study	can	be	selected	to	solve	the	problem.	It	can	thus	serve	
to	be	representative	and	it	would	be	more	expedient	in	generalisation.	Including	all	
the	research	articles	from	different	field	of	study,	however,	can	be	challenging	to	the	
researcher	when	 it	 comes	 to	 field-specific	 or	 context-specific	writing	 conventions.	
Nevertheless,	 investigating	 research	writings	 from	 different	 fields	 of	 study	 has	 no	
known	negative	consequences	as	 in	 the	first.	Accordingly,	 in	 the	present	 research	
paper,	published	research	articles	from	different	fields	of	study	in	Arts	and	Sciences	
disciplines	have	been	studied.
	 Secondly,	the	text	type	is	research	articles	in	English.	The	choice	of	this	text	
type	is	due	to	its	continuing	importance	as	a	medium	for	academic	communication	
(Mirahayuni,	 2002).	And,	out	of	 all	other	 research	writings	 such	as	dissertations	or	
theses,	research	articles	are	used	as	materials	for	analysis,	as	they	are	published	and	
they	are	the	simply	accepted	blueprint	for	knowledge	sharing	in	international	aca-
demic	platform.	Moreover,	although	there	are	academic	research	articles	written	and	
published	in	Myanmar	language,	only	English	research	articles	by	Myanmar	researchers	
are	selected	and	analysed.	The	reason	is	that	academic	research	writing	written	in	
internationally	and	academically	prestigious	language,	English,	is	the	standardised	form	
for	academic	communication	and	knowledge	sharing	worldwide.
	 Thirdly,	in	terms	of	the	availability	of	materials,	research	articles	written	and	
published	in	Myanmar	comes	up	to	4370,	according	to	the	database	in	‘Enhancing	
quality	to	prepare	higher	education	of	Myanmar	in	21st	century’	presented	by	Profes-
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sor	Dr	Soe	Win	in	‘Global	education	dialogues	–	The	East	Asia	series	(Vietnam)’	held	
in	December	2013.	The	database	comprises	research	articles	published	by	Depart-
ment,	each	University	and	Myanmar	Academy	of	Arts	and	Sciences,	under	Ministry	of	
Education,	dated	from	2003	to	2013.	From	this	large	amount	of	available	materials,	
research	articles	from	the	Journal	of	Myanmar	Academy	of	Arts	and	Science	will	be	
selectively	studied.	Research	articles	written	in	Myanmar	language	will	be	deserted	
to	be	in	accordance	with	the	focus	of	the	study.	
	 Finally,	the	research	has	to	balance	feasibility	and	generalisation.	As	Mira-
hayuni’s	(2002)	characterises,	the	present	analysis	is	an	almost	wholly	manual	analysis,	
a	large	corpus	would	not	be	feasible.	According	to	Silverman	(1993),	cited	in	(Mira-
hayuni,	2002),	in	qualitative	research,	analysis	of	only	small	numbers	of	texts	is	aimed	
at	understanding	the	categories	and	how	these	are	used	in	concrete	activities.	Hence,	
the	present	study	is	limited	to	50	research	articles	in	total;	25	from	Science	discipline	
and	25	from	Arts	disciplines,	selected	from	the	Journal	of	Myanmar	Academy	of	Arts	
and	Science,	Vol	XI,	No.	1	to	10	published	in	2013.
 The research articles have been studied in term of their move structure 
analysis,	using	the	framework	of	CARS	model	by	Swales	(1990).	The	materials	used	
in	the	present	study	are	labelled	in	the	following	way.	Selected	research	articles	will	
be	labelled	as	RA;	hence	RA	stands	for	Research	Articles.	The	50	selected	research	
articles	from	science	and	arts	disciplines	will	be	labelled	separately.	Selected	research	
articles	from	Science	disciplines	will	be	labelled	as	SRA-1	to	SRA-25	and	as	for	those	
from	Arts	disciplines,	the	label	will	be	ARA-1	to	25.	Research	articles	from	Science	
disciplines	will	be	studied	first	as	they	appear	in	earlier	number	of	selected	volume;	
No.	1	to	No.	6,	while	research	articles	from	Arts	disciplines	comes	in	No.7	to	No.10.	
J-MAAS,	Vol	XI,	No.	7	will	be	excluded	from	the	present	research	as	it	composed	of	
RAs	in	Myanmar	language,	but	not	in	the	target	language.	The	list	of	the	materials	
used	in	this	research	paper	is	presented	in	appendix.	
	 According	to	Mirahayuni	(2002),	move	structure	analysis	assumes	that	texts	
belonging	to	the	same	genre	will	show	some	uniformity	across	cultures,	because	they	
are	the	product	of	an	international	discourse	community	whose	purpose	is	to	achieve	
the	same	goals.	However,	it	is	also	the	case	that	different	cultures	may	variously	in-
fluence	writing	production	strategies.	Any	systematic	differences	that	occur	between	
different	texts	may	be	due	to	the	values	and	beliefs	 in	the	culture	that	 influence	
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the	writers	in	their	choice	of	writing	strategies.	Accordingly,	there	is	a	well-known	and	
proven	move	structure	to	follow.	And	thus,	the	present	study	analysed	the	move	
structure	of	the	research	articles	as	main	focus.
 3.2. Research Instruments
The	data	regarding	with	the	genre	analysis	of	research	articles	from	Arts	and	Science	
disciplines	have	been	collected	 in	 terms	of	 three	moves	model,	namely	CARS	by	
Swales	(1990).	Swales’	CARS	model	consists	of	three	‘Moves’,	with	a	‘Move’	being	
defined	as	a	semantic	unit	which	is	related	to	the	writer’s	purposes	(McKinlay,	1984,	
in	Swales,	1990)	cited	in	Mirahayuni	(2002).	Swales	seems	to	consider	‘move’	to	be	
a	functional	notion,	as	it	 is	defined	according	to	the	task	the	units	of	text	have	to	
perform	in	the	text.	That	is,	these	parts	of	a	text	carry	particular	functions	in	relation	
to	the	overall	goals	of	the	research	articles.	There	are	three	obligatory	moves	in	the	
Introduction	section:	Establishing	a	territory,	establishing	a	niche	and	Occupying	the	
niche.	Each	move	is	specified	into	‘steps’.	Some	steps	within	one	move	are	obliga-
tory,	some	optional	and	some	are	alternatives	of	each	other.	The	differences	in	the	
degree	of	obligatoriness	indicate	that,	while	this	account	of	English	RA	macro-structure	
recognises	the	typical	pattern,	it	allows	for	variation	within	the	text	types.
	 The	three	moves	in	the	Introduction	section	represent	the	strategies	taken	
by	the	researchers	to	establish	their	research	claims	within	the	wider	research	com-
munity.
	 Move	I	includes	three	steps:	Centrality	claim	(I-1),	Topic	generalisation	(I-2)	
and	Review	of	previous	studies	(I-3),	which	may	occur	together	or	alternatively.	Move	
I-1,	Centrality	claim,	is	made	to	“claim	interest	or	importance,	to	refer	to	the	classic,	
favourite	or	central	character	of	an	issue,	or	other	investigation	in	the	area”	(Swales,	
1990a:144).	This	step	is	typically,	although	not	inevitably,	introduction	initial.	Move	I-2,	
Making	a	topic	generalisation,	presents	a	more	neutral,	general	statement	than	Move	I-1.	
This	move	provides	the	readers	with	some	orientation	to	well-established	knowledge	
in	the	study	area,	rather	than	introducing	the	topic	of	study	itself.	Swales	does	not	
specify	the	lexicogrammatical	realisations	of	this	step,	and	thus	its	identification	in	the	
text	is	content-based	and	intuitive	(Mirahayuni,	2002).	Although	the	signals	given	for	
this	step	are	not	obvious	linguistically	in	Swales’	original	model,	Pennington’s	(2005)	
adapted	move	model	is	used	here	for	the	analysis.	Move	I-3,	Reviewing	items	from	
previous	research,	is	considered	as	the	only	obligatory	step	in	this	move,	displaying	
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three	related	features:	(a)	specification	of	the	previous	finding,	(b)	attribution	to	the	
research	workers	and	(c)	a	stance	towards	the	findings	themselves	(Swales,	1990).	These	
features	are	manifested	in	three	integrated	referencing	features:	integral/non-integral	
citations,	reporting/non-reporting	reference	and	tense	choice.
	 Move	II	functions	to	show	limitations	and	any	gaps	in	understanding	left	by	
previous	studies.	It	may	take	one	or	more	of	the	four	steps:	(a)	Move	II-1A	Counter	
claiming,	(b)	Move	II-1B	Indicating	a	gap,	(c)	Move	II-1C	Question-raising,	and	(d)	Move	
II-1D	Continuing	a	tradition.	Move	III	consists	of	three	steps:	(a)	Move	III-1A	Outlining	
purposes	or	Move	III-1B	Announcing	present	research,	(b)	Move	III-2	Announcing	prin-
cipal	findings,	and	(c)	Move	III-3	Indicating	RA	structure.	Of	these,	only	Move	III-1	is	
considered	obligatory.
 3.3 Data Collection
 The occurrences of three moves in research articles from Arts and Science 
disciplines	have	been	scrutinised	through	the	following	stages.	Firstly,	25	research	ar-
ticles	from	both	disciplines	are	selected	in	partially	random	order,	keeping	best	paper	
award	winning	paper	in	priority.	Then	the	selected	articles	are	analysed	in	terms	of	
linguistic	markers	that	signified	the	three	moves,	so	as	to	figure	out	the	objectives	of	
the	research.
 3.4. Data Analysis
 The occurrences of moves in the introduction sections of research articles 
are	then	analysed	according	to	their	occurrence	percentage.	The	cyclic	occurrences	
are	counted	separately	as	recurring	of	moves	and	steps	is	supposed	to	take	place.	

4. Research Results 

	 In	 the	 introduction	 section	 of	 research	 articles	 from	Arts	 disciplines,	 the	
researcher	make	the	most	frequent	use	of	the	two	alternative	steps	of	the	obligatory	
Step	1.	With	the	use	of	the	obligatory	alternatives,	outlining	purposes	or	announcing	
present	research,	the	researchers	occupy	the	niche	rather	than	announcing	principal	
findings,	or	indicating	the	structure	of	the	research	article.
	 According	to	the	collected	data,	the	occurrences	of	moves,	with	the	mani-
festation	of	obligatory	and	optional	steps	are	marked	in	most	of	the	introduction
sections of research articles by the 
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researchers	from	both	Science	and	Arts	disciplines.	The	occurrence	of	all	three	moves	
in the introduction sections of research articles from Science discipline is presented 
in	the	following	figure.	

Figure (1) : Move Analysis in Science Discipline

	 As	it	can	be	seen	in	the	above	figure,	the	most	frequently	applied	move	in	
the introduction sections of analysed research articles from Science discipline is Move 
I,	establishing	a	territory.	With	the	application	of	Move	I,	the	researcher	establishes	the	
territory	of	his	or	her	study	by	orienting	the	reader	to	well-established	knowledge.	The	
second	most	frequently	found	move	is	Move	III,	occupying	a	niche.	With	the	function	of	
Move	III,	the	researchers	turn	the	niche	established	in	Move	II	into	the	research	space	that	
justifies	the	present	article.	Nevertheless,	there	is	no	great	gap	between	the	numbers	of	
the	occurrence	of	Move	I	and	Move	III.	When	it	comes	to	the	use	of	Move	II,	it	can	be	
said	that	the	use	of	Move	II	is	fairly	insignificant.	The	researchers	from	Science	discipline	
are	not	likely	to	establish	the	niche	by	pointing	to	missing	information	from	previous	
studies.	Taking	everything	into	account,	in	the	introduction	sections	of	research	articles	
from	Science	discipline,	the	application	of	Move	I	and	Move	III	 is	relatively	significant	
whereas	Move	II	is	not.		
 The occurrence of all three moves in the introduction sections of research 
articles	from	Arts	discipline	is	accessible	in	the	succeeding	figure.	
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Figure (2) : Move Analysis in Arts Discipline

	 As	 it	can	clearly	be	seen	 in	the	directly	above	figure,	 in	the	 introduction	
sections	of	 analysed	 research	 articles	 from	Arts	discipline,	 the	move	 that	 is	most	
recurrently	took	place	is	Move	I,	establishing	a	territory.	By	establishing	the	territory,	
the	researcher	orientates	the	reader	to	well-established	knowledge.	The	occurrence	
of	Move	III	has	no	great	different	in	number	from	the	occurrence	of	Move	I.	With	the	
comparatively	significant	use	of	Move	III	;	the	researchers	establish	the	research	space	
that	justifies	the	present	research	article.	As	in	the	introduction	sections	of	research	
articles	from	Science	discipline,	the	researchers	from	Arts	discipline,	show	less	signifi-
cant	use	of	Move	II.	Researchers	tend	not	to	point	the	missing	points	in	the	previous	
studies	when	they	have	to	establish	the	niche	in	the	introduction	sections	of	their	
research	articles.	All	in	all,	the	research	articles	from	Arts	discipline	too	use	Move	I	and	
Move	III	and	show	less	significant	use	of	Move	II,	as	in	research	articles	from	Science	
discipline.



ACADEMIC JOURNAL 167Special Volume 2016

5. Discussion

 The introduction sections of published research articles from Science and 
Arts	disciplines	have	been	analysed	 in	 the	present	 study.	The	applied	 theoretical	
framework	for	the	present	study	has	been	that	of	Swales(1990)	genreanalysismodel:	
Creating	a	Research	Space,	hence,	CARS	model.	Published	research	articles,	written	in	
English,	from	Science	and	Arts	disciplines	are	singled	out	randomly	from	the	Journal	of	
the	Myanmar	Academy	of	Arts	and	Science,	Vol	XI,	No.1	to	No.10	published	in	2013.	
The	Journal	of	Myanmar	of	Myanmar	Academy	of	Arts	and	Science,	Vol	XI,	No.7	has	
been	excluded	from	the	analysis	as	it	has	been	comprised	of	research	articles	which	
decoding	language	is	not	English,	but	Myanmar.	Analysed	article	introductions	are	from	
the	research	articles	randomly	selected	from	23	different	fields	of	study.	Research	
articles	from	Science	disciplines	are	selected	from	10	different	fields	of	study	and	
those	from	Arts	disciplines	are	from	13	different	fields	of	study.	From	ten	different	
fields	of	study	that	comprised	Science	discipline,	one	research	article	from	Marine	
Science;	two	research	articles	each	from	Industrial	Chemistry,	Mathematics,	Computer	
Studies	and	Geography;	three	research	articles	each	from	Chemistry,	Physics,	Zoology	
and	Geology;	and	four	research	articles	from	Botany	have	been	studied.	As	for	Arts	
discipline,	one	 research	article	each	 from	English,	Library	and	 Information	Studies,	
Archaeology	and	Law;	two	research	articles	each	from	Foreign	(Languages),	Oriental	
Studies,	International	Relation,	Anthropology,	Philosophy	and	Education;	three	research	
articles	each	from	History,	Psychology	and	Economics;	have	been	studied.	
	 From	the	analysis	of	Move	I	-	Establishing	a	territory,	the	opening	move	of	
the	CARS	model,	in	research	articles	form	Science	discipline,	it	has	been	found	out	
that	most	of	the	research	articles	show	trace	of	Move	I	in	the	introduction	section.	
Establishing	a	territory	 is	considered	as	an	obligation	of	the	researcher	to	the	aca-
demic discourse community on the relevance of the reported research to issues and 
propositions	agreed	upon	by	the	members	of	that	community.	Nonetheless,	some	
of	the	researchers	from	Science	discipline	have	missed	the	mark	in	acting	it	out.	The	
introduction	sections	of	some	of	the	research	articles	with	no	trace	of	Move	I	are	found	
out	to	be	relatively	short	in	length.	Accordingly,	it	can	be	said	that	it	is	challenging	
for	researcher	to	apply	all	the	obligatory	moves	in,	for	instance,	three-sentence	long	
introduction	section.	
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	 From	the	analysis	of	Move	I,	it	has	been	found	out	that	Step	3,	reviewing	
items	of	previous	research,	is	the	most	commonly	applied	step.	Most	of	the	researchers	
establish	the	territory	with	the	review	of	items	from	previous	research,	which	is	the	
obligatory	step	of	the	introductory	move.	In	this	step,	the	researcher	reviews	one	or	
more	items	reasoned	to	be	relevant	to	that	establishment.	The	researcher	needs	to	
relate	what	has	been	found	or	claimed	with	who	has	found	it	or	claimed.	It	has	been	
pointed	out	that	reference	to	the	state	of	previous	research	is	the	distinguishing	feature	
between	Step	3	and	the	previous	two	steps.	Therefore,	Step	3	is	undemanding	to	lo-
cate	when	it	compares	to	the	other	two	steps.	As	for	Step	1	and	Step	2,	the	linguistic	
signals	that	mark	the	steps	can	sometimes	be	missing,	overlapped	or	ambiguous	to	
represent	the	application	of	step.
	 The	second	most	commonly	applied	step	of	Move	 I	 is	Step	1,	centrality	
claim.	Centrality	claim	is	“appeal	to	the	discourse	community	whereby	members	are	
asked	to	accept	that	the	research	about	to	be	reported	is	part	of	a	lively,	significant	or	
well-established	research	area”.	The	writer	states	that	the	topic	of	research	is	useful,	
relevant,	important,	or	worth	investigating	since	it	forms	part	of	a	lively,	significant	or	
well-established	research	area.	What	is	remarkable	in	analysis	of	Step	1	is	that	the	most	
functioning	linguistic	indicator	herein,	by	researchers	from	Science	discipline,	is	the	
word	‘important’.	Instead	of	alternatively	using	some	other	synonyms,	the	centrality	
of	the	research	is	claimed	mostly	by	using	the	word	‘important’.	From	this	simple	use	
of	everyday	word,	it	can	be	said	that	the	important	of	present	research	is	claimed	to	
the	audience	more	straightforwardly.	In	the	application	of	Move	I,	the	least	frequently	
manifested	step	is	Step	2,	making	topic	generalization.	It	consists	of	statements	concern-
ing	the	current	state	of	knowledge,	consensus,	practice	or	descriptions	of	phenomena.	
Move	I-2	is	said	to	be	regarded	as	an	alternative	to	MoveI-1,	but	with	a	more	neutral	
kind	of	statement.	Move	I-2	can	take	a	variety	of	forms	and	is	thus	mainly	identified	
based	on	the	content	of	the	statements.	As	for	researchers	from	Science	discipline,	they	
tend	not	to	make	topic	generalization	in	their	introduction	sections.	The	manifestation	
is	insignificant	to	a	certain	extent,	with	regard	to	the	other	two	steps.	Nevertheless,	
the	insignificant	usage	gap	of	Step	2	is	filled	up	by	the	ample	use	of	Step	1,	as	these	
two	are	said	to	be	served	as	alternative	steps.	When	all	is	said	and	done,	as	Step	1	
of	Move	I	is	operated	well,	the	research	articles	introduction	sections	from	Science	
discipline	link	the	research	topic	to	be	investigated	with	what	has	been	established	in	
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the	wider	research	area	and	with	a	more	general	state	of	knowledge.	Moreover,	with	
the	function	of	obligatory	Step	3,	reviewing	items	of	previous	researches,	most	of	the	
researchers	from	different	fields	of	study	of	Science	discipline	make	their	research	to	
be	fully	well-established.
	 In	the	analysis	of	the	opening	move	of	the	CARS	model	-	Move	I,	establishing	
a	territory	in	research	articles	from	Arts	discipline,	it	has	been	likewise	found	out	that	
most	of	the	research	articles	show	trace	of	Move	I	in	the	introduction	section.	This	
move	is	specified	into	three	separate	steps:	claiming	centrality,	making	topic	general-
isation	and	reviewing	items	of	previous	research.	In	step	wise,	the	application	of	Step	
1	is	fairly	substantial	and	well-distributed.	Nonetheless,	as	for	the	use	of	Step	3,	it	
is	not	fairly	distributed.	Although	the	total	number	of	occurrence	is	high,	it	is	mainly	
because	few	of	the	researches	have	relatively	great	number	of	occurrence.	And	as	
for	Step	2,	the	number	of	occurrence	is	as	a	matter	of	fact	irrelevant	as	in	Science	
discipline.	All	in	all,	what	is	remarkable	is	that	although	the	number	of	occurrence	of	
stepin	Arts	discipline	is	high,	the	occurrence	is	not	fairly	distributed.	In	the	analysis	of	
research	articles	from	Arts	discipline,	contrasting	Science	discipline,	the	use	of	Step	1	
is	more	frequent	than	that	of	Step	3.	Hence,	it	can	be	said	that	the	researchers	from	
Arts	discipline	tend	to	establish	the	territory	of	their	research	by	claiming	its	centrality.	
The	researchers	claim	the	centrality	by	linking	their	current	research	topic	with	what	
has	been	established	in	the	wider	research	area.	All	in	all,	in	the	introduction	sections	
of	analysed	research	articles	from	Arts	discipline,	although	the	usage	gap	of	Step	2	is	
filled	up	with	alternative	Step	1,	the	use	of	obligatory	Step	3	is	slightly	less	frequent	
than	the	optional	Step	1.	
	 When	it	comes	to	the	reflection	of	the	application	of	Move	II,	in	the	research	
articles	introduction	from	Science	discipline,	it	is	found	out	to	be	relatively	insignificant.	
In	Move	II,	Establishing	a	niche,	the	researchers	establish	the	specific	topic	of	study	
by	pointing	to	missing	information	from	previous	studies.	This	strategy	is	categorised	
into	 four	 alternative	 steps:	 Counter-claiming,	 Indicating	 a	 gap,	 Question-raising,	 or	
Continuing	a	tradition.	The	steps	in	this	move	are	more	readily	identifiable	as	they	
are	usually	formally	signalled	either	with	vocabulary	items	expressing	the	particular	
step	or	with	sentence	connectors.	From	the	analysis,	it	has	been	found	that	most	of	
the	research	articles	have	zero	occurrence	of	Move	II	in	the	introduction	section.	And,	
when	its	application	is	marked,	the	number	of	occurrence	of	four	alternative	steps	is	
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either	one	or	two	times	individually	in	each	of	the	analysed	research	articles.	
	 In	encompassing	Move	II,	the	researchers	simply	use	Step	1A,	Step	1B	and	
Step	1D	and	as	for	Step	1C,	there	is	no	single	occurrence	in	all	of	the	introduction	
sections	of	the	analysed	research	articles.	Consequently,	it	can	be	said	that	in	estab-
lishing	a	niche,	the	researchers	from	Science	discipline	continue	a	tradition,	from	some	
other	particular	contexts,	in	their	own,	rather	than	counter-claiming	or	indicating	a	gap.	
Moreover,	researchers	from	Science	discipline	never	raise	question	in	establishing	the	
niche.	
	 In	 the	 introduction	 sections	 of	 research	 articles	 from	Arts	 discipline,	 the	
application	of	Move	II	is	relatively	insignificant	as	in	Science	discipline.	In	most	of	the	
introduction	sections,	there	has	zero	occurrence	of	Move	II.	Three	out	of	four	alternative	
steps have been found out to be applied in the analysed research articles from Arts 
discipline.	The	number	of	occurrence	of	each	step	is	not	more	than	two	times,	except	
for	the	occurrence	of	Step	1B	which	occurs	four	times	in	one	of	the	research	articles.	
And	there	is	no	trace	of	Step	1C	in	the	introduction	sections	of	research	articles	from	
Arts	discipline.	In	the	application	of	Move	II,	the	findings	from	Arts	discipline	show	no	
great	difference	from	Science	discipline.
	 In	Move	III,	Occupying	the	niche,	the	researchers	“turn	the	niche	established	
in	Move	II	into	the	research	space	that	justifies	the	present	article”.	This	move	consists	
of	three	steps:	1A	:	outlining	purposes	and	1B	:	announcing	present	research,	Step	2	
:	announcing	principal	findings,	and	Step	3	:	indicating	the	structure	of	the	research	
article.	The	obligatory	element	in	this	move	is	Move	III-1.	In	this	move,	the	researchers	
reveal	their	solution	to	help	fill	the	gap,	answer	the	specific	question	or	continue	a	
research	tradition	that	has	been	presented	in	Move	2.	Concerning	the	presentation	of	
Move	III,	all	of	the	three	steps	have	been	found	out	to	be	applied	in	the	introduction	
sections	of	research	articles	from	Science	discipline.	 In	occupying	the	niche,	 it	has	
been found out that the researchers either outline the purposes or announce present 
research.	With	the	function	of	obligatory	Step	1A,	stating	the	main	purpose	or	aim	of	
the	study,	the	writer	introduces	his/her	solution	to	the	problem	described	in	Move	
2.	And	with	Step	1B,	the	alternative	of	Step	1A,	the	researcher	describes	the	aims	in	
terms	of	what	the	research	sets	out	to	‘do’	or	accomplish.	On	the	other	hand,	the	
researchers	from	Science	discipline	almost	never	use	Step	2.	In	this	step,	the	researcher	
considers the results to be the most important aspect of the research and therefore 
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reports	these	as	part	of	the	introduction.	The	same	thing	is	happened	to	be	found	in	
the	application	of	Step	3.	The	researchers	from	Science	discipline	have	no	tendency	
to	indicate	the	structure	of	the	paper.	In	fact,	in	some	of	the	introduction	sections	of	
research	articles,	the	organization	of	the	paper	is	found	out	to	be	mentioned,	yet	the	
researchers	do	not	make	proper	use	of	linguistic	markers	that	can	mark	the	application	
of	this	step.	Consequently,	the	occurrence	of	Step	3	is	hardly	ever	seen	as	a	result	of	
the	absence	of	linguistic	signals.	
	 With	regard	to	the	application	of	Move	III	in	Arts	discipline,	the	findings	show	
remarkable	resemblance	to	those	of	Science	discipline.	With	the	most	frequent	use	of	
the	two	alternative	steps	of	the	obligatory	Step	1,	the	researcher	outlines	purposes	or	
announces	present	research	in	the	introduction	section,	rather	announce	the	principal	
findings	or	indicate	the	structure	of	his	research	article.
	 Taking	everything	into	account,	it	can	be	said	that	the	research	articles	from	
Science	and	Arts	discipline	show	limited	application	of	move	structure	claimed	by	
Swales	(1990).Moreover,	the	findings	herein	give	light	on	the	structure	of	research	article	
introductions	from	Science	and	Arts	discipline,	in	the	context	of	Myanmar.	Though	
there	is	no	related	study	of	research	article	introductions	in	Myanmar	context	so	far,	
the	findings	are	agreeable	with	some	other	research	findings,	for	instance	-	Jogthong	
(2001),	Akhmad	(1997)cited	in	Mirahayuni	(2002).

6. Conclusion

	 In	the	present	study,	‘Move	Structure	of	Introduction	Sections	in	Research	
Articles	from	the	Journal	of	The	Myanmar	Academy	of	Arts	and	Science’,	the	intro-
duction sections of published research articles from Science and Arts disciplines have 
been	analysed.	The	applied	theoretical	framework	for	the	present	study	has	been	
that	of	Swales	(1990)	genre	analysis	model:	Creating	a	Research	Space,	hence,	CARS	
model.	Published	research	articles,	written	in	English,	from	Science	and	Arts	disciplines	
are	singled	out	randomly	from	the	Journal	of	the	Myanmar	Academy	of	Arts	and	Sci-
ence,	Vol	XI,	No.1	to	No.10	published	in	2013.	The	Journal	of	Myanmar	of	Myanmar	
Academy	of	Arts	and	Science,	Vol	XI,	No.7	has	been	excluded	from	the	analysis	as	it	
has	been	comprised	of	research	articles	which	decoding	language	is	not	English,	but	
Myanmar.	The	data	to	be	analysed	is	comprised	of	50	research	articles,	25	each	from	
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Science	and	Arts	disciplines.	Analysed	50	article	introductions	are	from	the	research	
articles	randomly	selected	from	23	different	fields	of	study.	Research	articles	from	
Science	disciplines	are	selected	from	10	different	fields	of	study	and	those	from	Arts	
disciplines	are	from	13	different	fields	of	study.	From	ten	different	fields	of	study	that	
comprised	Science	discipline,	one	research	article	from	Marine	Science;	two	research	
articles	each	from	Industrial	Chemistry,	Mathematics,	Computer	Studies	and	Geography;	
three	research	articles	each	from	Chemistry,	Physics,	Zoology	and	Geology;	and	four	
research	articles	from	Botany	have	been	studied.	As	for	Arts	discipline,	one	research	
article	each	from	English,	Library	and	Information	Studies,	Archaeology	and	Law;	two	
research	articles	each	from	Foreign	(Languages),	Oriental	Studies,	International	Relation,	
Anthropology,	Philosophy	and	Education;	three	research	articles	each	from	History,	
Psychology	and	Economics;	have	been	studied.
	 No	significant	differences	have	been	identified	in	the	research	articles	across	
two	disciplines	regarding	the	move	structure	in	the	present	study.	Moreover,	although	
it	can	be	said	that	the	research	articles	from	Arts	and	Science	disciplines	follow	the	
move	structure	in	the	introduction	sections,	that	does	not	necessarily	mean	that	the	
researchers	make	use	of	every	obligatory	step.	Hence,	the	researchers	need	to	entail	
adaptation	of	every	single	obligatory	step	to	function	the	move	in	their	research	article	
introductions.	Only	then,	it	would	be	of	great	help	in	assisting	researchers	to	achieve	
publication	at	the	international	level.	Although	there	embody	culturally-specific	and	
field-specific	disciplinary	practices,	the	research	articles	should	also	meet	the	stan-
dard	of	global	structure.	Simply	being	in	internationally	accepted	language	alone	is	
not	the	standardization	in	the	international	knowledge	sharing	platform,	researchers	
from	Myanmar	context	need	to	be	furnished	with	all	the	standardization	measures	for	
global	context.	For	that	purposes	in	mind,	the	present	study	pictures	the	current	frame	
of	research	article	introduction	sections	from	a	particular	dimension.	And	hence,	this	
study	by	complementing	the	moves	analysis,	tries	to	provide	some	common	ground	
features	of	research	articles	from	Myanmar	context	and	how	it	is	supposed	to	organise	
for	the	global	audience	in	international	knowledge	sharing.	This	in	turn	would	provide	
for	novice	and	second	language	researchers	to	understand	and/or	produce	research	
articles	successfully	not	only	for	 local	but	also	for	global	acceptance.	Because,	 in	
order	to	gain	a	place	at	internationally	renowned	academic	context,	the	publication	
of	research	articles	have	to	be	not	only	the	package	of	innovative	research	findings,	



ACADEMIC JOURNAL 173Special Volume 2016

but	also	have	to	be	packed	in	internationally	accepted	structure.	

7. Recommendations

	 Accordingly,	the	findings	from	the	present	study	hope	to	be	beneficial	for	
novice	researchers	in	helping	them	to	meet	the	expectations	of	academia,	and	for	
researchers	from	non-English-speaking	backgrounds	who	pursue	of	the	understanding	
of	discourse	in	academic	publications.	Moreover,	based	on	the	fact	that	novice	and	
non-native	English	researchers	are	likely	to	encounter	difficulties	in	structuring	Intro-
duction	section,	the	findings	testified	here	try	to	provide	pedagogical	input.	Thus	the	
present	contribution	is	expected	to	aid	in	providing	guidelines	for	students	to	practice	
the	use	of	consistent	and	logical	organizational	framework	claimed	to	be	applied	in	the	
global	context.	Even	if	grammatical	mistakes	are	said	to	be	ironed	out	by	a	language	
editor,	researchers	himself	is	responsible	in	structuring	his	research	for	smooth	sharing	
his	message	to	the	audience	in	global	village.	
	 The	present	research	has	its	own	limitation	as	it	is	conducted	on	the	data	
set	of	50	introductory	sections	simply.	Nonetheless,	it	is	hoped	to	be	of	fundamental	
importance	in	serving	as	a	stepping	stone	to	conduct	similar	further	researches	on	the	
way	researchers	from	Myanmar	context	structure	their	research	articles,	taking	more	
data	into	account	at	the	same	time	and	prove	supplementary	findings	to	the	present	
study.	Moreover,	it	is	expected	that	with	the	aid	of	more	similar	further	studies,	more	
contributions	could	be	make	to	be	of	great	help	in	pedagogical	input	for	novice	re-
searchers	and	strengthen	input	for	the	researchers	from	different	fields	study	from	
Arts	and	Science	disciplines.
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Abstract

	 Continuing	Professional	Development	 (CPD)	of	 in-service	 teachers	 training	
program	in	Laos	 is	one	of	the	focuses	of	the	government	to	 improve	a	quality	of	
classroom	teaching	and	performance	of	students,	so	the	effective	teachers	can	be	
enhancing	professional	development	in	actual	classroom	practice.	In	this	paper	we	
present	 a	 case	 study	 of	 fourteen	mathematics	 teachers	 in	 Savannakhet	 Teacher	
Training	College	(STTC)	 in	Laos	working	 in	a	Lesson	Study	(LS)	team	that	prepared	
for	improve	teaching	and	learning	mathematics.	The	Lesson	Study	process	included	
preparing,	observing,	and	reflecting	the	teaching	in	mathematics	class.	The	data	clearly	
showed	that	the	collaborative	environment	throughout	the	Lesson	Study	enabled	the	
teachers	to	increase	their	content	knowledge	andpedagogical	knowledge	in	teaching	
mathematics,	the	student	learning	outcome	also	improved	by	the	process	of	Lesson	
Study.	

Keywords	:	Professional	development,	Lesson	Study,	Pedagogical	knowledge
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บทคัดย่อ

	 การพัฒนาวิชาชีพต่อเนื่อง	(CPD)	ของโปรแกรมการฝึกอบรมครูผู้สอนในประเทศลาวเป็น
หนึ่งในเป้าหมายของรัฐบาลในการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนในชั้นเรียนและประสิทธิภาพ
ของนักเรียน		ดังนั้นครูผู้สอนที่มีประสิทธิภาพจะช่วยเสริมสร้างการพัฒนาวิชาชีพในทางปฏิบัติที่เกิด
ขึ้นจริงในชั้นเรียน		วิจัยนี้นำาเสนอกรณีศึกษาของครูคณิตศาสตร์ในวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต	(STTC)	
ในประเทศลาวทีท่ำางานในทมีวจิยับทเรยีนซึง่เตรยีมความพรอ้มในการปรบัปรงุการสอนและการเรยีน
วชิาคณติศาสตร	์	กระบวนการวจิยับทเรยีนประกอบดว้ยการเตรยีมความพรอ้ม	การสังเกตการณ	์และ
การสะท้อนให้เห็นการเรียนการสอนในชั้นเรียนวิชาคณิตศาสตร์	 	 ข้อมูลแสดงให้เห็นอย่างชัดเจนว่า
สภาพแวดลอ้มการทำางานรว่มกนัตลอดการวจิยับทเรียนเอือ้ใหค้รเูพิม่องคค์วามรูด้า้นเนือ้หาและองค์
ความรูด้า้นวธิกีารสอนในการสอนคณติศาสตร	์นอกจากนีผ้ลการเรยีนรูข้องนกัเรยีนยงัมกีารพัฒนาขึน้
ด้วยกระบวนการวิจัยบทเรียนอีกด้วย

คำาสำาคัญ :	การพัฒนาวิชาชีพ		การวิจัยบทเรียน		ความรู้ด้านวิธีการสอน
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1. Introduction

	 Pre-Service	teacher	training	program	in	Teacher	Education	Institute	(TEI)	 is	
indispensable.	However,	the	teacher	education	is	not	completed	only	on	this	stage	
because	an	actual	development	of	 teachers	 is	done	through	their	 job	at	schools.	
Teacher	should	not	stop	learning	to	improve	their	teaching	capabilities,	they	should	
continue	studying.	
	 Continuing	Professional	Development	 (CPD)	of	 in-service	 teachers	 training	
program	in	Laos	 is	one	of	the	focuses	of	the	government	to	 improve	a	quality	of	
classroom	teaching	and	performance	of	students.	Department	of	Teacher	Education	
(DTE)	operates	The	TESAP-III	(Teacher	Education	Strategy	and	Action	Plan	(2016-2020).	
It	is	based	on	the	evaluation	results	of	the	TESAP-II	(2011-2015)	and	it	emphasizes	
the	need	of	quality	improvement	of	the	teachers	to	achieve	the	Government’s	so-
cio-economic	development	policy	and	Education	for	All	(EFA).	It	clearly	mentions	that	
“Teacher	education	development	will	ensure	that	teachers	receive	continuous	and	
systematic	upgrading	related	to	their	teaching	subjects	and	to	teaching	and	learning	
methodology	in	order	for	them	to	become	highly	skilled	teachers”.	
	 Department	of	Teacher	Education	has	been	conducting	School-Based	train-
ing	program	which	enables	all	teachers	in	primary	schools	in	some	pilot	provinces	
to	have	opportunity	to	continuously	learn	from	each	other	at	school	level.	Lesson	
Study	has	been	implemented	in	some	TTCs	in	Laos,	currently	the	researcher	was	the	
Lesson	Study	key	trainer	in	Laos.	Designing	and	implementing	Continuing	Professional	
Development	activity	 is	 important	component	of	researcher’s	position	description,	
the	effective	model	of	CPD	Base	on	Lessen	Study	become	the	focus	for	this	study.		
	 However,	the	reality	 in	the	field	shows	that	there	are	many	mathematics	
teachers	in	STTChad	difficulty	in	planning	the	lesson,	some	junior	teachers	lack	of	
teaching	experience	for	teaching	their	lesson,	the	teachers	have	not	given	best	effort	
to	give	knowledge	and	skills	to	the	students	by	involving	them	actively.	the	learning	
process	ant	context	is	not	relevant	the	students’	need.	Many	students-teachers	cannot	
do	well	 in	their	teaching	practices;	student-teachers	could	not	teach	mathematics	
well	when	they	conduct	teaching	practices	in	secondary	school.	Furthermore,	they	
could	not	explain	mathematics	contents	correctly	and	fluently	(Sythong,	2013).If	those	
conditions	continuously	happen,	it	will	result	in	the	low	quality	of	education	which	
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cover:	1)	the	teachers’	incompetence	in	planning	the	lesson;	2)	the	low	of	learning	
outcome	and	competence	of	the	students	in	understanding	the	teacher’s	explanation;	
3)	students’	low	thinking	capacity.
	 According	to	the	mentions	above,	it	is	very	important	to	study	on	Lesson	
Study.	This	research	is	very	important	point	to	promote	the	CPD	of	in-service	teachers	
training	in	Laos.	There	is	much	that	can	use	Lesson	Study	from	Japanese	and	applied	
to	class	room	in	Laos.	Therefore,	this	study	is	significant	on	investigates	the	nature	
of	the	growth	of	teachers	who	participated	in	model	of	CPD	which	was	based	upon	
the	principles	of	Lesson	Study.	Lesson	study	is	an	activity	that	encourages	a	learning	
community.

2. Idea about Lesson Study

	 Lesson	Study	is	the	direct	translation	for	the	term	of	jugyokenkyu.	In	Japanese,	
the	word	jugyo	means	lesson	and	kenkyu	means	study	or	research.	It	is	a	professional	
development	model	widely	used	by	Japanese	teachers,	wherein	they	conduct	a	sys-
tematic	inquiry	into	their	pedagogical	practices	through	a	close	examination	of	their	
lessons	(Fernandez,	2002;	Saito	&	Atencio,	2013).	In	Lesson	Study,	a	group	composed	
of	 three	 to	 five	 professional	 teachers,	 usually	within	 the	 same	 grade	 level,	meet	
together	 regularly,	and	collaboratively	 investigate	a	“research	lesson”	designed	to	
impact	student	achievement	(Fernandez,	Cannon	&	Chokshi,	2003;	Puchner	&	Taylor,	
2006;	Cheung	&	Wong,	2014).	Initially,	the	professional	group	work	together	to	identify	
a	curricular	goal	within	a	content	area,	and	set	goals	for	their	students’	improvement	
(Puchner	&	Taylor,	2006;	Saito	&	Atencio,	2013).
	 Lesson	Study	is	one	professional	development	approach	for	“learning	from	
practice”	(Ball,	1996;	Ball	&	Cohen,	1999).	During	lesson	study,	teachers	formulate	
long-term	goals	for	student	learning	and	development;	collaboratively	work	on	“re-
search	lessons”	to	bring	these	goals	to	life;	observe,	document	and	discuss	student	
responses	 to	 these	 lessons;	 and	 revise	 the	 lessons	 (and	 the	broader	approach	 to	
instruction)	in	response	to	student	learning	(Fernandez	&	Yoshida,	2004;	Lewis,	2002;	
Stigler	&	Hiebert,	1999).	
	 Lesson	Study	as	defined	by	Lewis	(2002)	is	a	teacher-led	instructional	im-
provement	cycle	in	which	teachers	work	collaboratively	to:	formulate	goals	for	student	
learning,	plan	a	lesson,	teach	and	observe	the	lesson,	reflect	on	the	gathered	evidence,	
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revise	the	lesson	for	improvement,	and	reteach	the	revised	lesson.	Through	the	use	of	
Lesson	Study,	teachers	have	a	means	for	planning,	observing,	and	conferring	with	others.
	 Lesson	Study	has	been	credited	with	changing	Japan’s	classroom	practices	from	
being	teacher-centred	to	student-centred,	resulting	in	decades	of	steady	improvement	in	
elementary	education.	It	represented	the	teachers’	school-based	efforts	to	realize	their	
vision	of	student	learning	and	long-term	development	(Lewis,	Perry,	&	Murata,	2006).

3. Purposes of study

Through	this	study	we	purpose:
	 1.	To	study	the	effectiveness	and	feasibility	of	using	lesson	study	to	build	
pedagogical	knowledge	and	content	knowledge	of	mathematics	teachers	
	 2.	To	study	the	effectiveness	of	using	lesson	study	to	increasing	students	
learning	ability	in	mathematics.

4. Methodology Participants

	 The	participants	of	this	study	were	obtained	from	71third	year	student-teach-
ers	in	mathematics	department	of	Savannakhet	Teacher	Training	College	(STTC),	35	of	
them	were	from	class	A	and	36	from	class	B,	besides	that,	the	number	of	participating	
teacher	were	12	mathematics	teacher	in	STTC,	7	teachers	were	junior	teacher,	5	teachers	
were	senior	teacher,	one	of	the	senior	teacher	was	Lesson	Study	key	trainer(facilitator)	
who	had	two	weeks	training	on	lesson	study	in	Japan.
	 Base	on	Japanese	Lesson	Study	cycle,	Plan,	Do,	See,	in	this	study	we	separate	
the	Lesson	Study	cycle	in	to	8	step	follows	:
	 (1)	Problem	Identification	
	 (2)	Class	planning
	 (3)	Class	implementation	
	 (4)	Class	evaluation	and	review	of	result
	 (5)	Reconsideration	of	class	
	 (6)	Implementation	base	on	reconsideration	
	 (7)	Evaluation	and	review
	 (8)	Share	result		
In	this	study	we	start	from	two-day	training	workshop	which	covered	orientation	on	“what	
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is	lesson	study”,	step	and	type	of	lesson	study,	how	it	is	implementing	in	a	school.
	 Step	1	:	The	lesson	study	group	discussed	and	identified	learning	challenge	
in	teachinglinear	equations,	the	content	was	in	geometry	analysis	subject;	choose	a	
mathematics	teacher	who	had	5	years	teaching	experience	to	conduct	teaching	in	
this	lesson	study,	she	was	active	teacher.
	 Step	2	:	The	lesson	study	group	planned	the	first	research	lesson	in	90	mi-
nuses	preparation	for	class	A.	
	 Step	3	:	Conduce	teaching	in	class	A	by	using	the	lesson	plan	that	the	group	
planned,	other	mathematics	teachers	observed	the	teaching.	
	 Step	4	:	The	lesson	study	group	evaluate	and	reflect	the	lesson	by	having	
each	observer	to	give	comment	and	discussion.
	 Step	5	:	Reconsideration	of	class,	develop	the	lesson	plan	base	on	the	com-
ment	and	discussion.
	 Step	6	:	Conduce	teaching	in	class	B	by	using	the	lesson	plan	that	had	been	
developed,	other	mathematics	teachers	observed	the	teaching.
	 Step	7	:	Following	that	group	evaluated	and	reflected	the	lesson	again	by	
each	observer	give	comment	and	discussion.
	 Step	8	:	Sharing	result.

Figure 1 : The lesson study cycle
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5. Instruments used

	 This	study	used	two	different	tools	to	fulfill	the	aims	of	the	study.	
	 1.	Teaching	capacity	evaluation	sheet	
	 2.	End	line	survey	of	teacher	perspective	on	effectiveness	and	feasibility	of	
implemented	Lesson	Study	to	improve	teaching	and	student’s	achievement	
 The Teaching capacity evaluation sheet 
	 The	Teaching	capacity	evaluation	sheet	consist	11	items	focusing	on	teaching	
approaches	and	techniques,	each	item	has	a	measuring	scale	from	1-5,	where	1	rep-
resents	the	lowest	mark	whereas	5	represent	the	highest	one.	The	final	parts	are	the	
comments	and	the	suggestions	for	improving	the	teaching.	Use	for	evaluated	teaching	
capacity	in	each	class.
 End line survey of teacher perspective on effectiveness and 
feasibility of implemented Lesson Study  to  improve  teaching  and 
student’s achievement 
	 The	end	line	survey	consists	12	items.	It	focuses	on	the	benefit	of	implement	
Lesson	study	in	teaching	and	learning	mathematics	by	using	the	survey	at	the	end	of	
Lesson	Study	process.	
	 Each	item	has	a	measuring	scale	from	1-5,	where	1	represents	strongly	dis-
agree,	2	represents	disagree,	3	represents	undecided,	4	represents	agree,	5	represents	
strongly	agree.
	 In	this	study,	research	group	conduced	two	cycles	of	research	study.	

6. Results and Discussion 

	 Comparison	of	first	teaching	in	class	A	and	class	B	of	cycle	1
	 Researcher	usedaverage	 score	 from	 the	evaluation	 sheets	 that	observers	
evaluated	the	teaching	to	compare	the	teaching	conducted	in	class	A	and	class	B.	As	
shown	in	table	1,	each	item	had	average	score	for	the	response.
	 The	data	 in	 table	1	and	figure	2	below	shows	average	score	of	 teaching	
that	was	conducted	in	class	A	and	class	B	in	cycle	1.	The	most	average	score	in	each	
item	of	class	B	was	higher	than	the	average	score	of	class	A,	especially	item	2	and	
item	4.	The	difference	of	average	 score	were	1.33;the	meaning	 increased	26.60%,	
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the	evaluation	viewpoint	of	item	2	was	the	teacher	relates	the	lesson	with	students’	
experiences	and	encourages	students	to	connect	with	what	they	have	already	learnt,	
and	the	evaluation	viewpoint	of	item	4	was	the	teacher	gives	opportunity	to	students	
to	design	ways	to	try	out	their	ideas,	the	highest	average	score	in	class	A	was	item	8,	
the	evaluation	viewpoint	of	item	8	was	the	teacher	directs	questions	to	individuals,	
the	highest	average	score	in	class	B	was	item	2.	The	lowest	average	score	in	class	A	
was	item	4	and	item	9,	showing	that	teacher	did	not	so	much	give	opportunity	to	
students	to	try	out	their	ideas	and	teacher	could	not	ask	questions	that	help	students	
generate	further	questions	or	ideas,	the	lowest	average	score	in	class	B	is	also	item	
9,	the	evaluation	viewpoint	of	item	9	was	teacher	asks	questions	that	help	students	
generate	further	questions	or	ideas.

Table 1 : The evaluation sores of teaching conducted in class A and class B of cycle 1

 

 

Figure 2 : Comparison of first teaching in class A and class B of cycle 1

Comparison of second teaching in class A and class B of cycle 2
	 The	data	in	table	2	and	figure	3	below	shows	average	score	of	teaching	that	
was	conducted	in	class	A	and	class	B	in	cycle	2.	The	most	average	score	in	each	item	
of	class	B	was	higher	than	the	average	score	of	class	A,	especially	item	2,the	difference	
of	average	score	were	0.83;	the	meaning	increase16.60%,	the	evaluation	viewpoint	of	

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Average 3.25   3.25   3.25   2.75   3.33   3.50   3.17   3.50   2.75   2.50   3.33   

SD 0.45   0.45   0.45   0.45   0.49   0.52   0.58   0.52   0.45   0.52   0.49   

Average 4.33   4.58   4.17   4.08   4.25   4.25   3.58   4.42   3.25   3.67   4.25   

SD 0.49   0.51   0.39   0.29   0.45   0.45   0.67   0.51   0.45   0.49   0.45   

1.08   1.33   0.92   1.33   0.92   0.75   0.42   0.92   0.50   1.17   0.92   Difference

The first teaching 
in class B cycle 1

The first teaching 
in class A cycle 1

 Evaluation items                                                                                                                 
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item	2	was	the	teacher	relates	the	lesson	with	students’	experiences	and	encourages	
students	to	connect	with	what	they	have	already	learnt,	the	highest	average	score	in	
class	A	was	item	6,	the	evaluation	viewpoint	of	item	6was	teacher’s	attitude	to	the	
students	was	good,		the	highest	average	score	in	class	B	was	item	2	and	item	6.	The	
lowest	average	score	in	class	A	was	item	9,	show	that	teacher	could	not	ask	questions	
that	help	students	generate	further	questions	or	ideas,	the	lowest	average	score	in	
class	B	is	also	item	9,	it	show	that	teacher	could	not	ask	questions	that	help	students	
generate	further	questions	or	ideas.

Table 2 : The evaluation sores of teaching conducted in class A and class B of cycle 2

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Average 3.83   3.75   3.42   3.33   3.92   4.25   3.33   4.17   3.08   3.17   3.75   

SD 0.58   0.62   0.51   0.49   0.51   0.62   0.49   0.39   0.29   0.39   0.45   

Average 4.50   4.58   4.08   4.08   4.17   4.58   3.67   4.42   3.50   3.67   4.33   

SD 0.52   0.51   0.29   0.29   0.39   0.51   0.49   0.51   0.52   0.49   0.49   

0.67   0.83   0.67   0.75   0.25   0.33   0.33   0.25   0.42   0.50   0.58   Difference

 Evaluation items                                                                                                                 

The second teaching 
in class A cycle 2

The second teaching 
in class B cycle 2

 

Figure 3 : Comparison of second teaching in class A and class B of cycle 2

	 The	refection	was	done	through	the	feedback	and	discussion	of	teaching-
teachers;	 teachers	who	observed	 the	 lessons	 and	 facilitator,	 the	 comments	were	
categorized	into	three	as	follows:	
	 1.	Mathematics	Content	Knowledge	(MCK).
	 2.	Mathematics	Pedagogical	Knowledge	(MPK).
	 3.		General	Pedagogical	(GP)
	 Table	3	shows	the	summary	of	comments	given	by	teaching-teachers,	ob-
servers	and	facilitator.	In	class	A	3Mathematics	Content	Knowledge	comments	were	
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given,	while	in	class	B	4	comments.	In	Mathematics	Pedagogical	Knowledge	comments,	
in	class	A	5	comments	were	given	while	in	class	B	7	comments	were	given.	In	Gen-
eral	Pedagogical	comments,	in	class	A	8	comments	were	given	and	in	class	B	gave	9	
comments.	Totally	in	class	A	could	give	16	comments	and	in	class	B	20	comments	
were	given.	The	highest	numbers	of	comments	of	two	classes	were	General	Pedagog-
ical	comments,	the	lowest	numbers	of	comments	of	two	classes	were	Mathematics	
Content	Knowledge	comments,	meaning	in	the	Lesson	Study	Process	teacher	could	
give	General	Pedagogical	comments	more	than	other	comments,	beside	that	senior	
teachers	could	give	comment	more	than	junior	teacher,	some	junior	teacher	could	
not	give	any	comment.

Table 3 : Summary of comments during Lesson Study Process     

           Class 

Period																																													

Class A Class B

Numbers	of	comments Numbers	of	comments

MCK MPK GP Total MCK MPK GP Total

Introduction 0 1 2 3 1 1 2 4

Body 2 3 4 9 2 4 5 11

Conclusion 1 1 2 4 1 2 2 5

Total 3 5 8 16 4 7 9 20

 Summary of teacher perspective on effectiveness and feasibility of 
implemented Lesson Study to improve teaching and student’s achievement 
	 The	data	in	table	4	below	shows	average	score	of	teacher	is	perspective	on	
effectiveness	and	feasibility	of	implemented	Lesson	Study	to	improve	teaching	and	
student’s	achievement.	The	data	evaluated	by	12	teachers	who	participated	on	the	
study	at	the	end	of	Lesson	Study	process.	
	 The	 highest	 average	 score	was	 item	 3	 and	 item	 5(4.58),	 the	 evaluation	
viewpoint	of	item	3	was	LS	enhance	collaboratively	work	on	research	lessons	and	
the	evaluation	viewpoint	of	item	5	was	LS	improve	of	the	teachers’	pedagogic	com-
petence,	follow	by	item	6	and	item	8(4.50),	the	evaluation	viewpoint	of	item	6	was	
LS	help	teacher	understanding	learners’	characteristics	and	the	evaluation	viewpoint	
of	item	8	was	LS	process	is	a	good	tool	for	teacher	professional	development.	The	
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lowest	average	score	was	item1	(3.08),	the	evaluation	viewpoint	of	item	1	was	LS	im-
prove	students’	performance	in	learning	mathematics.	It	shows	that	LS	process	could	
develop	pedagogical	knowledge	than	content	knowledge	and	enhancing	student’s	
achievement.

Table 4 : Summary of teacher’s perspective of effectiveness and feasibility of
 implemented Lesson Study to improve teaching and student’s achievement

 Evaluation items  
Observer                                                                                                                1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

SD 0.51       0.52   0.51   0.62   0.51   0.52   0.49   0.52   0.51   0.65   0.51   0.49   
Average 3.08       3.50   4.58   4.25   4.58   4.50   4.33   4.50   4.42   3.67   4.42   4.33   

7. Conclusion and Discussion

	 In	 this	 study,	we	 investigate	 teachers’	 experiences	 in	 two	LS	 cycles.	Our	
findings	indicate	many	positive	outcomes	:	The	LS	process	developed	pedagogical	
knowledge	of	teachers	in	teaching	mathematics	lesson,	the	LS	process	also	improve	
teachers’	 content	 knowledge	 in	 teaching	mathematics	 and	 enhancing	 student’s	
achievement,	it	also	enhances	collaborative	work	on	research	lessons,in	addition,	LS	
process	motivated	the	teachers	to	reconstruct	students’	thinking	and	to	plan	lessons	
that	address	students’	misconceptions	based	on	their	models	of	student	thinking.
LS	provide	a	structured	framework	that	assures	efficient	use	of	teachers’	time.	This	
research	shows	that	teachers	were	able	to	develop	pedagogical	knowledge	in	teaching	
mathematics;	Besides	that,	LS	process	helps	mathematics	teachers	to	improve	their	
teaching,	because	it	helps	to	identify	weakness	that	need	improvements	by	helping	
them	to	be	open-minded	in	order	to	learn	from	other	teachers.	In	other	words,	through	
collaboration,	they	could	have	solidarity,	and	learn	about	themselves	and	about	their	
peers	in	a	team	spirit.	In	this	study,	The	LS	contributes	to	3	areas	of	knowledge	de-
velopment,	but	it	is	highest	success	in	developing	pedagogical	knowledge,	following	
that	content	knowledge	and	then	learning	achievement	of	students	respectively.LSis	
good	method	for	teacher	professional	development	in	the	school.
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Abstract

	 The	purposes	of	this	research	were	1)	to	develop	English	pronunciation	skills	
through	English	 songs,	 2)	 to	 compare	 the	 students’	 learning	achievements	before	
and	after	studying	through	English	songs,	and	3)	to	investigate	their	satisfaction	with	
the	development	of	English	pronunciation	skills	through	English	songs.	The	samples	
were	composed	of	35	English	program	freshmen	in	group	2	who	were	enrolled	on	
the	“English	Phonetics”	course	in	the	second	semester	of	the	academic	year	2014	at	
the	faculty	of	Humanities	and	Social	Sciences,	Buriram	Rajabhat	University,	selected	
by	the	simple	random	sampling	method.	The	instruments	consisted	of	a	pre-test	and	
post-test,	six	sets	of	lesson	plans	and	a	satisfaction	questionnaire.	The	statistics	of	
this	research	were	percentage,	mean,	standard	deviation,	and	a	dependent	sample	
t-test.	The	results	 revealed	that	the	students’	achievement	after	studying	through	
English	songs	was	overall	found	to	be	at	a	high	level.	The	samples’	post-test	scores	
after	studying	were	significantly	higher	than	the	pre-test	scores	at	a	statistical	level	of	
.01.	Finally,	their	satisfaction	with	developing	English	pronunciation	through	English	
songs	was	overall	found	to	be	at	a	high	level.	Taking	each	aspect	of	the	program	into	
consideration,	all	were	also	found	to	be	at	a	high	level:	the	instructor	was	ranked	first,	
followed	by	instructional	activities,	contents,	pronunciation	skills	and	pronunciation	
exercises	respectively.	

Keywords	:	Language	development,	English	pronunciation	skills,	English	songs,	
innovative	language	teaching	methods
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บทคัดย่อ
 
	 การวจิยัครัง้นีม้วีตัถุประสงค	์3	ประการคอื	1)	เพือ่พฒันาทกัษะการออกเสยีงภาษาองักฤษ
ของนกัศึกษาโดยใชเ้พลงภาษาองักฤษ	2)	เพือ่ศกึษาและเปรยีบเทยีบผลสัมฤทธิใ์นการออกเสียงภาษา
องักฤษของนกัศกึษากอ่นและหลงัการเรยีนโดยใชเ้พลงภาษาองักฤษ	และ	3)	เพือ่ศกึษาความพงึพอใจ
ของนักศกึษาทีม่ตีอ่การเรยีนออกเสยีงภาษาองักฤษโดยใชเ้พลงภาษาองักฤษ	กลุ่มตัวอยา่ง	คอืนกัศกึษา
สาขาวิชาภาษาอังกฤษชั้นปีที่	1	หมู่	2	จำานวน	35	คน	ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาสัทศาสตร์ภาษาอังกฤษ	
ภาคการศึกษาที	่2	ปกีารศกึษา	2557	คณะมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร	์มหาวทิยาลยัราชภฏับรุรีมัย	์
ซึ่งได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบง่าย	(Simple	Random	Sampling)	เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล	ได้แก่	
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ก่อนและหลังการเรียน	แผนการจัดการเรียนรู้	 จำานวน	6	แผน	และ	แบบ
ประเมินความพึงพอใจ	สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล	คือ	ค่าร้อยละ	ค่าเฉลี่ย	ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน	และ
การทดสอบที	 แบบกลุ่มไม่อิสระ	 ผลการวิจัยพบว่า	 1)	 ผลสัมฤทธิ์หลังการเรียนโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับสูงมาก	2)	คะแนนการทดสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาหลังการเรียนสูงกว่าก่อนการเรียน	อย่าง
มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	.01	และ	3)	กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อการเรียนโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก	เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า	นักศึกษามีความพึงพอใจต่อทุกด้านอยู่ในระดับมาก	และด้าน
ที่มากที่สุดคืออาจารย์ผู้สอน	รองลงมาคือด้านกิจกรรมการเรียนการสอน	ด้านเนื้อหา	ด้านทักษะการ
ออกเสียง	และด้านแบบฝึกทักษะการออกเสียง	ตามลำาดับ	
 
คำาสำาคัญ	:	การพัฒนา	ทักษะการออกเสียงภาษาอังกฤษ	เพลงภาษาอังกฤษ	
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1. Introduction

	 Nowadays,	communication	through	English	has	a	very	important	role.	It	is	
used	as	the	language	of	international	communications.	In	Thailand,	most	people	real-
ize	that	English	is	one	of	the	essential	tools	to	help	them	develop	in	both	academic	
works	and	professional	positions	(Thauycharoen,	2001).	
	 In	2015,	ten	ASEAN	countries	consisting	of	Thailand,	Indonesia,	Malaysia,	Phil-
ippines,	Singapore,	Brunei,	Vietnam,	Laos,	Myanmar,	and	Cambodia	joined	the	ASEAN	
Economic	Community.	It	means	that	these	ten	countries	decided	to	use	English	for	
communication	in	all	aspects	such	as	economy,	politics,	education,	arts	and	cultures,	
tourism	and	so	on.	According	to	Article	34	of	the	ASEAN	Charter,	“The	working	lan-
guage	of	ASEAN	shall	be	English”,	the	Thai	government	realizes	that	Thai	people	all	
over	the	country	need	to	use	English	for	communicating	in	all	aspects	as	mentioned	
above	both	with	people	in	the	ten	ASEAN	countries	and	others	in	the	world.	
		 Being	aware	of	the	significance	of	English	language,	both	government	sectors	
and	private	sectors	focus	on	preparing	readiness	of	people	in	their	own	sectors	to	enter	
the	ASEAN	Economic	Community	(AEC)	for	better	communication	and	for	better	pro-
fession.	Every	institute	in	every	educational	level	started	promoting	the	awareness	of	
teaching	and	learning	English	intensively	for	more	effectively	practical	communication.	
So,	Teaching	and	learning	English	play	a	very	important	role	at	this	time.	However,	Thai	
students	are	not	good	enough	at	English	skills,	especially	listening	and	speaking	skills	for	
better	communication.	One	problem	making	them	not	able	to	communicate	correctly	
and	effectively	is	to	pronounce	English	correctly	as	native	speakers	do	normally	and	
naturally.	So,	the	ability	to	understand	English	well	is	related	to	both	pronunciation	
and	speech	perception	(Jenkins,	2000).	It	is	seen	that,	in	teaching	and	learning	English,	
learners	have	problems	in	listening	and	speaking	that	are	directly	related	to	pronunci-
ation.	Basically,	that	they	cannot	improve	their	listening	and	speaking	skills	effectively	
is	when	they	learn	how	to	pronounce	English,	there	is	often	interference	from	their	first	
language.	By	interference	-	I	mean	that	they	use	the	feature	of	Thai	sounds	instead	of	
English	sounds	(Jotikasthira,	2003).	Therefore,	for	correct	pronunciation,	learners	need	
to	practice	listening	to	a	native	speaker’s	accent	directly.	
		 Owing	to	the	above	mentioned	reasons,	the	researcher	was	 interested	 in	
conducting	 research	dealing	with	 the	development	 of	 English	 pronunciation	 skills	
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through	songs.	Teaching	the	second	language	through	music	 is	 in	accordance	with	
Gardner’s	Theory	of	Multiple	 Intelligences	because	music	can	be	used	in	teaching	
languages	in	many	ways	(Campbell	and	Dickinson,	1996).	One	way	is	teaching	English	
pronunciation	through	songs,	which	is	able	to	stimulate	learners	to	be	more	interested	
in	the	lessons,	to	have	more	positive	attitudes,	and	to	feel	more	confident	of	studying	
English	than	before.	Besides,	less	resistance	to	the	lessons	leads	to	more	effective	
learning.	In	contrast,	more	resistance	to	the	lessons	leads	to	less	effective	learning.	So,	
teaching	and	learning	English	through	songs	helps	lower	the	resistance	to	the	lessons	
and	makes	them	more	interesting,	related	to	the	Affective	Filter	Hypothesis	which	is	
one	of	five	Krashen’s	(1982)	theories	of	language	learning.	
	 Some	studies	on	the	development	of	English	pronunciation	skills	through	
songs	have	been	conducted	by	other	researchers,	for	example,	Pimwan’s	research	
entitled	“The	Effect	of	Teaching	English	Pronunciation	through	Songs	of	Prathomsuksa	
4	Students	at	Watratchaphatigaram	School”	(2012),	which	was	found	that	the	students’	
post-test	scores	of	pronouncing	the	final	consonant	sounds	after	studying	through	
songs	were	significantly	higher	than	the	pre-test	scores	at	a	statistical	level	of	.01	,	
Nusen’s	research	entitled	“Using	Karaoke	Activity	to	Develop	English	Pronunciation	
and	English	Listening	Comprehension	among	Mathayom	Suksa	4	Students”	 (2011),	
which	was	found	that	the	students’	post-test	scores	of	English	pronunciation	after	
using	Karaoke	activity	were	higher	than	before	the	pre-test	scores	and	their	scores	of	
English	Listening	Comprehension	test	after	Karaoke	activity	were	found	to	be	a	very	
high	level,	and	Ulate’s	research	entitled	“Using	songs	to	improve	EFL	students’	pro-
nunciation”(2011),	which	was	found	that	students	thought	that	in	learning	language,	
English	pronunciation	skills	were	found	to	be	at	the	second	level,	suggesting	that	it	
was	really	useful	to	use	songs	to	develop	English	pronunciation	skills.	It	is	clearly	seen	
that	the	development	of	English	pronunciation	skills	is	very	important	for	communi-
cating	in	English	effectively.	Therefore,	the	researcher	was	interested	in	conducting	
the	research	entitled	“Development	of	English	Pronunciation	through	English	Songs”	
for	better	communication	among	first-year	students	who	are	studying	in	the	English	
program	at	Buriram	Rajabhat	University	because	good	pronunciation	leads	to	good	
communication	in	listening	and	speaking	English.	This	research	would	be	beneficial	
for	teachers	or	instructors	teaching	English	pronunciation	to	develop	their	students’	
English	proficiency	and	also	useful	for	those	interested	in	improving	their	pronunciation	
through	songs.	
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2. Research Objectives
  
 This research had three objectives:
		 2.1	To	develop	students’	English	pronunciation	skills	through	English	songs;
		 2.2	To	compare	students’	learning	achievements	before	and	after	studying	
through	English	songs.
		 2.3	To	investigate	their	satisfaction	with	the	development	of	English	pronun-
ciation	skills	through	English	songs.	

3. Research Hypothesis 

  The	samples’	 learning	achievement	 after	 studying	 through	 English	 songs	was	
significantly	higher	than	before	studying	through	English	songs.

4. Research Methodology 
 
 4.1 Samples
	 The	sample	for	this	study	consisted	of	35	English	Program	freshmen	in	group	
2	who	were	enrolled	on	the	“English	Phonetics”	course	in	the	second	semester	of	the	
academic	year	2014	at	the	faculty	of	Humanities	and	Social	Sciences,	Buriram	Rajabhat	
University.	They	were	selected	from	a	total	population	of	111	English	program	fresh-
men	who	were	divided	into	three	classrooms:	group	1,	group	2	and	group	3.	Because	
of	the	need	to	have	one	whole	class	for	research	purposes,	one	of	them	was	chosen	
as	 the	sample	of	 the	study.	The	selection	of	 the	sample	was	done	randomly;	all	
classes	had	a	chance	to	be	chosen.	The	researcher	wrote	the	name	of	the	class	on	
small	pieces	of	paper.	Then	he	rolled	the	paper	and	put	it	into	a	bottle.	After	that	he	
shook	the	bottle	and	let	one	rolled	paper	out.	Finally,	he	got	group	2	as	the	sample	
of	the	study.	The	choice	of	the	sample	is	based	on	the	following	consideration:	1)	
the	freshmen	have	been	studying	English	when	they	were	in	Secondary	school.	How-
ever,	their	ability	in	pronouncing	English	is	still	poor.	And	2)	the	researcher	wanted	to	
improve	the	students’	ability	in	pronouncing	English	for	better	communication.	
  4.2 Research Instruments
	 The	research	instruments	were	a	pre-test	and	post-test,	six	sets	of	lesson	plans	
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and	a	satisfaction	questionnaire.	The	quantitative	data	were	analyzed	by	descriptive	
statistics	consisting	of	percentage,	mean,	and	standard	deviation.	The	hypothesis	was	
tested	by	a	dependent	sample	t-test	while	the	qualitative	data	were	analyzed	through	
content	analysis.	
 4.3 Data Collection
	 The	following	were	the	stages	of	data	collection:	
		 The	methods	of	developing	the	research	tools	were	discussed	as	follows:
		 1)	With	reference	to	the	pre-test	and	post-test,	they	were	divided	into
four	main	parts	with	a	total	of	60	items:	part	1	for	a	pronunciation	test	of	vowel	sounds	
with	15	items,	part	2	for	a	pronunciation	test	of	consonant	sounds	with	15	items,	part	
3	for	a	pronunciation	test	of	word	stress	with	15	items,	and	part	4	for	a	pronunciation	
test	of	linking	sounds	with	15	items.	After	being	examined	and	approved	by	three	ex-
perts,	ten	items	were	selected	for	each	part	of	the	pre-test	and	post-test	with	a	total	
of	40	items	used	for	testing	the	35	students’	English	pronunciation	skills.	The	pre-test	
and	post-test	of	this	study	was	an	experimental	design	used	for	testing	the	samples	
in	the	same	target	group,	called	“group	pretest-posttest	design”(Kidrakarn,	2001).	
		 	2)	The	lesson	plans	were	composed	of	six	sets	used	as	the	teaching	tools	for	
developing	pronunciation	skills	after	testing	the	capability	of	students’	pronunciation	
with	the	pre-test.	Each	set	was	used	in	teaching	their	pronunciation	for	three	hours	
per	week	with	a	total	of	18	hours	instruction.	
		 	According	to	above-mentioned	pre-test	and	post-test	and	lesson	plans,	all	
the	teaching	contents	were	chosen	from	three	selected	English	songs:	“Let	it	go”,	
“Haven’t	met	you	yet”,	and	“As	long	as	you	love	me”,	all	of	which	were	examined	
and	approved	by	a	foreign	expert	and	three	Thai	experts	for	both	content	validity	and	
face	validity.	
	 	3)	The	satisfaction	questionnaire	was	divided	into	four	parts	as
	 follows	:	part	1	general	information:	gender,	part	2	satisfaction	with	learning	
English	pronunciation	through	English	songs,	divided	into	five	parts	with	a	total	of	18	
items:	Instructor	with	five	items,	contents	with	two	items,	instructional	activities	with	
four	 items,	pronunciation	exercises	with	three	 items,	pronunciation	skills	with	 four	
items,	all	of	them	were	assessed	as	a	rating	scale	with	a	LIKERT	scale	of	1-5	levels:	
	 Levels	of	satisfaction	Meaning	
	 1	 		 lowest	level
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	 2	 		 low	level
	 3	 		 moderate	level
	 4	 		 high	level
	 5	 		 highest	level	
 and part 3	Open-ended	questions	for	additional	opinion	and	suggestion	from	
the	samples.	The	questionnaire	had	its	face	validity	examined	and	approved	by	three	
experts,	and	it	was	used	with	the	35	samples	students	in	the	target	group.	
  4.4 Data analysis 
		 Testing	the	samples’	learning	achievement	before	and	after	studying	was	
analyzed	by	using	the	statistics	of	mean	and	standard	deviation.	For	the	pretest	and	
posttest,	the	content	validity	was	examined	by	three	experts	and	had	the	IOC	of	0.66-
1.00.	The	obtained	scores	from	the	pretest	and	the	posttest	were	analyzed	to	find	the	
differences	between	the	samples’	learning	achievement	before	and	after	studying	by	
using	the	statistics	of	dependent	sample	t-test.	For	a	satisfaction	questionnaire	form,	
the	face	validity	was	also	examined	by	three	experts.	The	statistics	used	to	analyze	the	
form	in	order	to	find	the	samples’	satisfaction	levels	of	studying	English	pronunciation	
through	English	songs	were	percentage,	mean,	and	standard	deviation.	The	content	
analysis	was	also	conducted	for	analyzing	their	opinions	via	the	descriptive	statistics.	

5. Research Results
 
	 The	results	are	presented	according	to	the	research	objectives	as	follows	:	
Table 1 : The scores of the sample before and after studying through English songs 
Student No. Pre-test (scores on 40 items) Post-test (scores on 40 items)

Student	No. Pre-test		(scores	on	40	items) Post-test	(scores	on	40	items)

1 28 35
2 33 40
3 21 33
4 24 31
5 24 33
6 26 35
7 22 31
8 23 30
9 20 30
10 20 27
11 23 29
12 16 21
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Student	No. Pre-test		(scores	on	40	items) Post-test	(scores	on	40	items)

13 24 32
14 19 26
15 14 25
16 24 26
17 26 35
18 20 31
19 22 29
20 23 31
21 33 39
22 26 36
23 26 33
24 25 34
25 24 32
26 19 27
27 19 29
28 19 31
29 18 29
30 22 32
31 22 29
32 16 27
33 26 35
34 21 34
35 12 20

mean 22.29 30.77
S.D. 4.50 4.35

	 Table	1	shows	the	35	sample	students’	scores	 from	the	pretest	and	the	
posttest	with	the	total	of	40	items	examined	and	approved	by	three	experts	indicating	
that	the	samples’	scores	after	studying	through	English	songs	with	an	average	of	30.77	
were	higher	than	before	studying	with	an	average	of	22.29.	It	can	be	clearly	seen	that	
studying	through	English	songs	helped	develop	the	students’	English	pronunciation	
skills	according	to	the	determined	hypothesis	of	this	study.	

Table 2 : The results of comparing the sample’s learning achievement before and 
after studying through English songs

n X S.D. t Sig.
Pre-test

Post-test

35

35

22.29

30.77

4.50

4.35
22.535 .000*	*
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.000	*	*	The	statistical	level	of	significance	of	.01

	 Table	2	shows	that	the	samples’	learning	achievement	after	studying	through	
English	songs	was	significantly	higher	than	before	studying	at	the	statistical	level	of	
significance	of	.01according	to	the	determined	hypothesis	of	this	study.	

Table 3 : Personal information of the samples 
No. Gender Frequency (n=35) Percentage (%)
1. Male 7 20

2. Female 28 80

Total 35 100
	 As	shown	in	table	3	out	of	28	respondents,	the	number	of	females	(80%)	
was	much	greater	than	that	of	males	(7%).	

Table 4 : Satisfaction with studying English pronunciation through English songs

Items N Mean S.D. Levels 

1) Instructor 

1.	The	instructor	clearly	explained	the	activities	for	the	development	of	English	

pronunciation	through	songs	to	students.	

35 4.51 .50 highest

2.	The	instructor	gave	advice	and	recommendation	to	all	students	for	the	

development	of	English	pronunciation	through	songs	throughout.	

35 4.20 .58 high

3.	The	instructor	used	various	kinds	of	techniques	to	encourage	students	to	be	

active	for	the	development	of	English	pronunciation	through	songs.

35 4.17 .74 high

4.	The	instructor	completely	gave	the	knowledge	of	the	development	of	

English	pronunciation	through	songs	and	let	students	have	a	chance	to	ask	

questions	freely.	

35 4.40 .77 high

5.	The	instructor	was	able	to	let	students	learn	and	practice	the	development	

of	English	pronunciation	through	songs	happily.		

35 4.29 .51 high

Total 35 4.29 .52 high

2) Contents, rhythm, and melody of songs  

6.	The	selected	song	lyrics	are	suitable	for	students’	ability	 35 4.26 .74 high

7.	Rhythm	and	melody	of	the	selected	songs	are	suitable	for	the	development	

of	English	pronunciation	skills.	

35 4.14 .77 high

Total 35 4.20 .66 High
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Items N Mean S.D. Levels 

3) Instructional activities 

8.	English	pronunciation	activities	through	English	songs	were	interesting	and	also	

made	students	practice	pronunciation	joyfully.	

35 4.23 .91 high

9.	Students	fully	participated	in	doing	the	activities. 35 4.23 .73 high

10.	 Students	 practiced	 doing	 an	 imitation	 of	 native	 speakers’	 pronunciation	

through	English	songs	directly.		

35 4.31 .75 high

11.	 Students	were	 able	 to	practice	by	 themselves	with	 the	 activities	 used	 in	

the	classroom.				

35 4.14 .87 high

Total 35 4.22 .68 High

4) Pronunciation exercises

12.	Pronunciation	exercises	were	appropriate	for	students’	proficiency.		 35 4.11 .63 high

13.They	consisted	of	processes	or	procedures	that	stimulate	students	to	learn	

about	pronunciation	effectively.		

35 4.03 .70 high

14.	They	helped	students	get	knowledge,	and	they	could	apply	it	in	their	daily	

lives.	

35 4.34 .76 high

Total 35 4.16 .59 high

5) Pronunciation skills

15.	Pronunciation	skill	of	vowels 35 4.31 .59 high

16.	Pronunciation	skill	of	consonants 35 4.06 .68 high

17.	Pronunciation	skill	of	word	stress 35 4.17 .82 high

18.	Pronunciation	skill	of	linking 35 4.26 .81 high

Total 35 4.18 .68 high

Total of all 35 4.23 .52 high

	 Table	4	shows	that	the	sample’s	satisfaction	with	studying	English	pronun-
ciation	through	English	songs	was	overall	found	at	a	high	level	(X=4.23).	Taking	each	
aspect	of	 instruction	 into	consideration,	all	were	 found	 to	be	at	a	high	 level:	 the	
instructor	was	 ranked	first	 (X=	4.29),	 followed	by	 instructional	activities	 (X=4.22),	
contents	(X=4.20),	pronunciation	skills	(X=4.19)	and	pronunciation	exercises	(X=4.16)	
respectively.	
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6. Discussion

		 The	following	points	based	on	the	research	results	are	discussed:	
		 1.	The	fact	that	the	sample’s	learning	achievement	was	higher	after	studying	
pronunciation	through	English	songs	might	have	many	reasons	as	discussed	below:	
		 First,	the	students	in	the	sample	relaxed	and	enjoyed	the	activities	of	teaching	
and	learning	through	English	songs.	This	is	because	the	selected	songs	were	interesting,	
and	those	were	also	their	favourite	songs.	So,	their	learning	potential	was	completely	
stimulated	via	song	activities	in	accordance	with	Gardner’s	theory	of	multiple	intelli-
gences	(1983)	that	activates	their	existential	intelligence	of	music.	
		 Second,	the	research	which	had	been	done	in	order	to	develop	the	students’	
pronunciation	skills	through	English	songs	not	only	helped	lower	their	resistance	to	
the	instructional	activities	but	also	made	them	more	interested,	have	more	positive	
attitudes	 and	 feel	more	 confident.	 So,	 their	 learning	 achievement	 after	 studying	
pronunciation	through	English	songs	was	higher	than	before	studying	pronunciation	
through	English	songs,	which	is	in	line	with	the	Affective	Filter	Hypothesis	which	is	one	
of	five	Krashen’s	theories	of	language	learning	(1982),	that	is	to	say,	less	resistance	
to	the	lessons	leads	to	more	effective	learning	while	more	resistance	to	the	lessons	
leads	to	less	effective	learning.	
		 Third,	using	English	songs	in	creating	an	atmosphere	of	teaching	and	learn-
ing	activities	was	required	to	help	the	students	in	the	sample	express	themselves	in	
a	completely-natural	way.	The	selected	songs	for	the	lessons	had	an	influence	on	
creating	an	enjoyable	atmosphere,	which	could	help	increase	learning	achievement	
in	studying	English	pronunciation	effectively.	The	result	was	similar	to	the	findings	of	
other	research	which	revealed	that	after	using	English	songs,	the	students’	scores	in	
pronouncing	final	consonant	sounds	increased	significantly	at	the	statistical	level	of	
.01(Pimwan,	2012).	Besides,	the	result	was	in	line	with	another	research	finding	that	
indicated	 that	 the	 students’	 level	of	 ability	 in	pronouncing	words	 in	 English	 after	
studying	through	songs	was	higher	than	before	studying	through	songs	(Ratnasari,	2007).	
		 2.	The	result	of	the	questionnaire	revealed	that	students	were	satisfied	with	
the	development	of	their	English	pronunciation	skills	through	English	songs	at	a	high	
level.	This	is	because	English	songs	were	an	interesting	and	pleasant	media	responding	
to	their	positive	desires,	emotions	and	attitudes.	The	result	was	related	to	a	research	
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finding	that	indicated	that	91	percent	of	students	thought	that	songs	were	able	to	
stimulate	both	psychological	desire	and	emotional	education	(Jolly,	1978;	cited	 in	
Nusen,	2011).	
		 3.	Students’	suggestions	for	the	development	of	English	Pronunciation	skills	
through	songs	indicated	that	they	would	like	to	have	the	teaching	and	learning	activities	
through	English	songs	used	in	everyday	classes	because	the	activities	were	not	only	
advantageous	to	them	but	also	made	the	lessons	more	interesting.	Moreover,	the	
selected	songs	should	be	well	known	and	not	too	difficult	to	learn	for	everyone.	As	
mentioned	in	the	suggestions,	it	was	clearly	seen	that	the	students’	learning	achieve-
ment	increased	after	the	lessons	focused	on	the	development	of	English	pronunciation	
skills	through	English	songs.	This	was	in	line	with	the	students’	suggestions	revealing	
that	the	instructor	should	use	songs	to	improve	pronunciation	skills	because	these	
were	truly	beneficial	to	pronunciation	development	(Ulate,	2011).	
7. Conclusion
	 The	learning	achievement	of	students	in	the	sample	after	the	lessons	de-
veloping	 English	pronunciation	 skills	 through	 English	 songs	was	 significantly	higher	
than	before	the	lessons	developing	English	pronunciation	skill	through	English	songs.	
Finally,	their	satisfaction	with	the	development	of	English	pronunciation	skills	through	
English	songs	was	found	to	be	at	a	high	level.	Students	in	the	sample	also	suggested	
using	songs	in	teaching	and	learning	activities	in	everyday	class,	as	they	found	that	it	
was	useful	and	made	the	lessons	more	interesting.	

8. Recommendations

		 The	following	are	some	recommendations	based	on	the	research	results:	
		 1.	Recommendations	for	further	application	
	 	 1)	An	 instructor	who	 teaches	English	 is	able	 to	apply	 the	models	and	
teaching	techniques	of	using	English	songs	to	developing	students’	English	pronunci-
ation	skills.	
	 	 2)	An	instructor	who	teaches	English	is	able	to	apply	English	pronunciation	
practice	in	teaching	and	learning	activities	such	as	an	English	singing	contest.	
	 	 3)	An	instructor	is	able	to	apply	the	research	findings	in	selecting
instructional	media,	such	as	choosing	entertaining	media	that	are	interesting,	relaxing,	
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and	promote	having	fun.	
		 	 4)	The	findings	of	the	study	implied	that	the	students	in	the	sample
were	satisfied	with	instructional	media	at	a	high	level.	So,	an	instructor	should	search	
for	various	teaching	methods	in	using	English	songs	for	developing	other	English	skills.
	 2.	Recommendations	for	further	research	
	 	 1)	When	selecting	English	songs	for	better	pronunciation	practice,
there	should	be	at	least	five	songs	in	order	to	get	the	appropriate	contents	consisting	
of	vocabulary,	phrases,	sentences,	and	expressions.	In	addition,	the	researcher	should	
carry	out	a	survey	of	learners’	preference	for	song	styles	because	they	will	pay	special	
attention	to	the	lessons,	making	the	teaching	and	learning	activities	more	effective.	
	 	 2)	For	further	research,	there	should	be	two	independent	groups	in	order	
to	compare	the	differences	between	an	experimental	group	and	a	control	group	of	
students	who	are	similar	in	educational	qualification.	
	 	 3)	An	instructor	who	teaches	English	can	conduct	research	which	is	similar	
to	this	research	model	for	students	at	all	levels	of	proficiency.	
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Abstract

	 Pronunciation	plays	a	very	crucial	role	in	communication.	You	may	not	un-
derstand	others	as	well	as	you	may	not	be	understood	if	you	cannot	produce	correct	
pronunciation.Mispronunciation	may	lead	to	miscommunication.	This	research	aimed	
atinvestigating	and	comparinglearning	achievement	ofthe	English	major	students	be-
tween	before	and	after	the	employment	of	phonetic	exercisesto	improve	their	English	
pronunciation,	and	studyingtheir	satisfaction	towards	the	use	of	phonetic	exercises.
Thirty-five	English	major	students,	studying	in	the	first	year	at	the	time	of	study,	were	
randomly	selected	 to	participate	 in	 this	 study.	The	 instruments	used	consisted	of	
English	 phonetic	 exercises,	 lesson	 plans,	 an	 achievement	 test,	 a	 questionnairefor	
satisfaction	 and	 group	 interview.The	 collected	 data	were	 analyzed	 for	 frequency,	
percentage,	mean,	and	standard	deviation.	The	hypothesis	was	tested	by	dependent	
sample	t-test.
	 The	results	of	the	research	revealed	that	after	studying	with	the	employment	
of	phonetic	exercises,	the	students’	learning	achievementwas	at	a	high	level	at	the	
statistical	significance.01	and	their	satisfaction	towards	the	use	of	phonetic	exercises	
was	at	a	high	level.

Keywords	:	Phonetic	Exercises,	English	pronunciation,	English	major	students
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บทคัดย่อ

	 การออกเสียงมีบทบาทสำาคัญยิ่งในการส่ือสาร	 หากผู้พูดออกเสียงไม่ถูกต้องผู้ฟังก็อาจ
ไม่เข้าใจว่าผู้พูดต้องการสื่อสารอะไรออกมา	 การออกเสียงไม่ถูกต้องนำามาซึ่งการสื่อสารที่ผิดพลาด	
การวิจัยเร่ืองการพัฒนาทักษะการออกเสียงภาษาอังกฤษโดยใช้แบบฝึกสัทอักษรภาษาอังกฤษนี้	 มี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนและศึกษา
ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการพัฒนาทักษะการออกเสียงภาษาอังกฤษโดยใช้แบบฝึกสัทอักษร
ภาษาอังกฤษกลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษชั้นปีที่	 1	จำานวน	35	คน	ที่ได้มาโดย
การสุ่มอย่างง่าย	 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วยแบบฝึกสัทอักษรภาษาอังกฤษ
แผนการจัดการเรียนรู้	แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	และแบบสอบถามความพึงพอใจของ
นักศึกษาต่อการใช้แบบฝึกสัทอักษรภาษาอังกฤษ	สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่	ค่าร้อยละ	
ค่าเฉลี่ย	และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	ทดสอบสมมติฐานโดยใช้	Dependent	Sample	t-test
	 ผลการวิจัยพบว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียนโดยใช้แบบฝึกสัทอักษร
ภาษาอังกฤษ	สูงขึ้นกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	.01	นักศึกษามีความพึงพอใจต่อ
การพัฒนาทักษะการออกเสียงภาษาอังกฤษโดยใช้แบบฝึกสัทอักษรภาษาอังกฤษอยู่ในระดับมาก	

คำาสำาคญั	:	แบบฝกึสทัอกัษรภาษาองักฤษ	การออกเสยีงภาษาองักฤษนกัศึกษาสาขาวชิาภาษาองักฤษ
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1. Introduction

	 It	is	undoubtedly	accepted	that	English	is	very	important	in	an	increasingly	
interconnected	 and	 globalized	world.	 In	 the	 role	 of	 an	 international	 language	 as	
well	as	a	 lingua	 franca,	English	 is	usedin	a	great	number	of	areas,as	a	medium	of	
communication,such	as	in	education,	international	business,	science	and	technology,	
foreign	affairs,	political,	economy,	academic	conference	and	diplomacy.	Realizing	the	
importance	of	English,	many	countries	including	Thailand,make	many	attempts	to	help	
their	people	become	better	equipped	with	English	performance.	In	response	to	the	
demands	for	English	skills,	the	Thai	government	has	made	constant	efforts	to	improve	
Thai	learners’	English	performance	throughout	the	history	of	English	language	teaching	
in	Thailand	in	order	to	improve	Thai	learners’	competence	in	English,	enabling	them	
to	obtain	 job	opportunities,	promotions	or	career	advancement	 (Kanoksilapatham,	
2007;	Khamkhien,	2010).	
	 Thailand	is	a	member	of	ASEAN	community	so	Thai	people	have	to	follow	
the	ASEAN	rules.	There	is	a	statement	written	in	the	Article	34,	on	page	29	of	the	
ASEAN	Charter	that	“The	working	language	of	ASEAN	shall	be	English”.	This	means	that	
the	people	of	the	10	country	members	of	ASEAN	Community	should	be	able	to	use	
English	in	communication	with	each	other	in	order	to	understand	and	be	understood,	
especially	in	the	workforce.
	 However,	English	competency	of	Thai	people	is	still	at	a	very	low	level	even	
those	who	are	studying	at	a	university	level	and	have	been	studying	English	for	many	
years.	Based	on	English	Proficiency	Index	(EPI)	Thailand’s	English	Proficiency	was	at	a	
very	low	level,	at	the	EF	EPI	Score	45.35,	which	was	ranked	no.	62	out	of	70	countries	
that	did	 the	 test.	Comparing	 to	 the	 ten	member	countries	of	ASEAN	Community,	
Thailand	has	got	 lower	scores	 than	 Indonesia,	Myanmar,	and	Vietnam	and	be	the	
second	last	ranking	country.	(The	world’s	largest	ranking	of	countries	by	English	skills,	
n.d.,	n.p.).
	 Pronunciation	is	a	fundamental	skill	the	students	should	primarily	acquire	as	
it	can	affect	accuracy	and	comprehension	(Celce-Murcia	et	al.,	2000;	Derwing	et	al.,	
2006;	Hahn,	2004).	It	is	the	important	aspect	that	the	teachers	of	English	should	focus	
on	to	enable	learners	to	have	good	communication,understand	and	be	understood	by	
others.	Improper	and	incorrect	pronunciation	can	lead	to	misunderstanding	and	negative	
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impression.	Though	you	are	able	to	use	correct	grammar	and	advanced	vocabulary,	
people	may	not	understand	youif	you	have	improper	pronunciation.	Unfortunately,	
many	learnersdon’t	realize	the	importance	of	pronunciationand	they	ignore	it.	Even	
in	English	classroom,	pronunciation	is	not	attentively	focused.As	English	teachers	who	
have	observed	such	problems	for	many	years,	the	researchers	want	to	improve	the	
students’	pronunciationin	order	to	strengthen	their	pronunciation	so	that	they	can	
communicate	with	English	language	comprehensively	and	efficiently.
 
Importance of Pronunciation
	 Pronunciation	is	a	very	important	aspect	for	clear	communication.As	stated	
before	that	if	you	cannot	pronounce	words	correctly,	it	may	lead	you	or	your	conver-
sational	parties	to	misunderstanding.	Language	learners,	especially	those	who	learn	
Englishas	their	major	subject,should	learn	how	to	pronounce	words	accurately	and	
properly	in	order	to	be	successful	in	learning	language	and	communication.	Nowadays,	
even	 thoughlearning	 English	 focuses	 on	 communicative	 approach,	 importance	 of	
pronunciation	which	is	a	crucial	aspect	is	obviously	ignored.	“Pronunciation	has	been	
called	the	Cinderella	of	ELT,	being	locked	away	and	out	of	sight	(Miyake,	2004).”

Common Problematic Sounds for Thai learners
	 As	a	foreign	language	for	Thai	learners,no	one	denies	that	it	is	hard	to	pro-
nounce	some	English	sounds.	Thai	learners	speak	different	dialects	and	this	may	be	
barriers	of	good	pronunciation.	However,	some	common	problematic	sounds	for	Thai	
learners are /g /, /v/, /z/, /θ/, /tʃ/, /dʒ/, /ʒ/, /ð/, /ŋ/, /eɪ/, /aɪ/, /ɔɪ/, /aʊ/, /əʊ/, /ɪə/, /
eə/, /ʊə/(Thanthanis,	2013).	

Phonetics in Pronunciation Teaching
	 In	teaching	English	pronunciationfor	EFL	learners	at	a	university	level,	pho-
netics	is	usually	applied	becauseit	provides	the	scientific	basis	for	the	description	
of	standard	accents,	the	production	of	reference	works	and	teaching	materials,	the	
training	of	EFL	teachers,	anticipating	and	improving	learners’errors.	According	to	Ashby	
(nd.)”	Pronunciation”	covers	both	production	and	perception	of	speech:	ability	to	
hear	a	sound	distinction	must	generally	precede	ability	to	produce	it.”
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Stressingand Its Importance
	 Word	stress	is	not	used	in	all	languages.	In	English,	it	is	not	an	option,	but	a	
part	of	the	language.	Syllables	in	English	words	are	pronounced	differently	with	more	
or	less	importance.	In	some	languages	such	as	Japanese	or	French,	word	syllables	
are	pronounced	with	equal	emphasis.	Thai	language	also	emphasizes	every	syllable	
equally.	So	word	stress	is	very	important	and	is	considered	one	big	problemfor	Thai	
learners	in	learning	English	language.Stressing	the	wrong	syllable	in	a	word	can	make	
the	word	very	difficult	to	understand.	Moreover,	wrong	stress	can	change	the	mean-
ing	of	words	and	leads	to	misunderstand.	In	order	to	help	learners	to	become	more	
proficient	and	be	confident	users	of	English,	some	approaches	are	engaged.

Linking
	 Linking	is	the	combination	of	words	together	until	they	sound	as	if	they	are	
only	one	word.	English-	native	speakers	can	do	words	linking	naturallyas	English	is	a	
stress-timed	language.	It	is	an	advanced	aspect,	very	difficult	for	Thai	learners	who	are	
non-native	speakers	because	Thai	is	a	syllable-timedlanguage.	Failing	to	have	natural	
linkingin	speaking	English	has	resulted	in	speaking	with	awkward	pauses,	extra,	and	
unnecessary	sounds	which	will	sound	very	foreign	to	native	speakers	of	English.

Learning Activity
	 Ulate	(2011)	stated	that	“Teachers	are	now	more	aware	of	the	need	to	offer	
a	variety	of	activities	in	the	classroom	to	fulfill	students’	needs”.	In	this	study	various	
teaching	activities	were	employed	to	motivate	learners	such	as	minimal	pairs,	tongue	
twister,	etc.		

Law of Exercise
	 In	Thorndike’s	Connected	Theory,	he	specified	three	conditions	that	maxi-
mized	learning:	Law	of	readiness,	Law	of	exercise,	and	Law	of	Effect.	This	study	based	
on	the	notion	of	Law	of	Exercise	which	included	Law	of	Use	and	Law	of	Disuse.	The	
connections	between	astimulus	and	a	response	are	strengthened	as	theyare	used-
through	repetition.	On	the	contrary,	the	connections	are	weakened	when	practiceis	
not continued
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2. Research Objectives

	 1.	To	investigate	and	to	compare	the	students’	learning	achievement	before	
and	after	using	phonetic	exercises	to	improve	students’	pronunciation.
	 2.	To	studythe	students’	satisfaction	towards	the	employment	of	phonetic	
exercises	to	improvestudents’	pronunciation.

3. Research Hypothesis

	 The	posttest	score	of	the	subjects	was	higher	than	those	of	the	pretest	at	
the	statistical	significance	.01.	

4. Research Methodology

 4.1 Population
	 	 The	population	was	111	first	year	English	major	students	studying	in	English	
program,	Faculty	of	Humanities	and	Social	Science,	BuriramR	ajabhat	University	in	the	
academic	year	2014.
 4.2 Participants
	 	 The	participantswere	35	first	year	English	major	students	stu	dying	in	English	
program,	Faculty	of	Humanities	and	Social	Science,	BuriramRajabhat	University	in	the	
academic	year	2014,	selected	by	simple	random	sampling.
 4.3 Research Instruments
	 The	 instruments	 employed	 in	 this	 study	were	phonetic	 exercises,	 lesson	
plans,	an	achievement	test,	a	questionnaire,	and	group	interview.
	 	 4.3.1	The	phonetic	exercise	 comprised	6	chapters:	Consonant	Sounds,	
Vowels	and	Diphthongs,	Problem	Consonant	Sounds,	Basic	Principles	of	Pronunciation,	
Syllable	Stressing,	and	Linking.	At	the	end	of	each	chapter,	exercises	for	practice	are	
included.	
	 	 4.3.2	Six	lesson	planswere	used	in	cooperative	with	the	phonetic	exercises.
Each	plan	took	3	hours,	from	1p.m	to	4	p.m.	on	Wednesday	afternoon,and	only	once	
in	a	week.	Therefore	it	took	6	weeks	in	total,	excluding	pretest,	posttest,	doing	the	
questionnaire	and	group	interview.Each	lesson	plan	included	a	variety	of	activities	to	
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motivate	the	students	and	to	meet	their	needs.All	the	lesson	plans	were	commented	
by	the	experts	for	face	validity	and	suggestions.
	 	 	 4.3.3	The	researchers	wrote	an	achievement	test	comprising	60	items,	
15	itemsforeach	of	the	4	aspects:	consonant	sounds,	vowel	sounds,	word	stressing,	
and	linking.	Then	the	test	was	checked	for	IOC	by	experts	(Phattiyathanee,	2546,	218-
220).	The	items	with	the	IOC	of	at	least	.66	were	kept	to	make	the	achievement	test.	
The	result	was	that	all	items	obtained	the	IOC	of	at	least	.66.	After	the	improvement	
of	the	test	based	on	the	experts’	suggestions,	the	test	was	tried	out	with	30	first	year	
students	in	Business	English	program	which	were	not	the	sample	group.Forty	items	with	
the	difficulty	(p)	0.20-0.80	andthe	discrimination	(r)	0.20were	selected	and	rearranged	
to	be	used	as	a	pretest	and	a	posttest	with	the	experimental	group.	One	point	was	
given	for	correct	pronunciation	and	0	(zero)	for	the	incorrect	ones.
	 	 	 4.3.4	The	questionnaire	was	used	to	investigatethe	students’	satisfaction	
towards	the	employment	of	phonetic	exercises	to	improve	students’	pronunciation.	
It	consisted	of	20	items	in	5	aspects;	teachers,	content,	activity,exercise,	and	skills.	
The	questionnaire	was	separated	into	3	main	parts.	Part	1	was	for	general	information	
of	the	participants.	Part	2	was	the	5	rating	scale	ofthe	students’	satisfaction	towards	
the	employment	of	phonetic	exercise.	Part	3	was	the	open-ended	section	for	the	
students’	opinion	and	suggestions.	
	 	 	 4.3.5	The	group	interviewwas	to	examine	the	students’	opinions	and	
suggestions	about	using	the	phonetic	exercise	for	the	improvement	of	their	pronuncia-
tion	skills.As	most	of	the	students	didn’tgive	much	oftheir	ideas	and	suggestions	in	the	
last	part	of	the	questionnaire	so	the	group	interview	was	a	good	technique	to	find	out	
what	they	really	thought	about	the	study.	The	questions	used	were	semi-structured	
so	that	the	students	didn’t	feellike	they	were	interviewed,	but	had	a	discussion	with	
the	teacher	and	their	friends.	
 4.4 Experiment
	 The	method	designedfor	this	study	was	one	group	pretest-posttest.See	Table	
1	below.

Table 1 The method design of the study

O1
(Pretest)

X
(Treatment)

O2
(Posttest)
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	 Table	1	presented	the	method	design	of	the	study	which	was	one	group	
pretest-posttest.	O1	referred	to	the	achievement	test	the	sample	took	before	the	
treatment.	X	was	the	study	with	the	use	of	phonetic	exercises.	At	the	end	of	the	
study,	the	sample	was	provided	with	the	posttest	(O2)	which	was	the	same	test	as	
the	pretest	(O1).	
	 To	measure	the	degree	of	change	occurred	in	the	students’	learning	achieve-
ment	after	the	treatment,	the	group	of	35	participants	was	asked	to	do	the	pretest	
before	having	pronunciation	lessons	through	English	phonetics	exercise.	At	the	end	of	
the	treatment	the	participants	had	the	posttest,	using	the	same	test	as	the	pretest.
 4.5 Data Collection
	 Before	starting	the	experiment,	the	participants	had	an	orientation	to	make	
sure	that	they	understand	the	aims	of	the	study,	what	advantages	they	are	going	to	
get	from	the	study,	what	they	have	to	do	to	gain	such	benefits,	etc.	After	that	they	
had	a	pretest	one	by	one.	Three	 researchers	worked	as	evaluators	assessing	 their	
pronunciation,	giving	zero	for	incorrect	pronunciation	and	one	for	the	correct	ones.
	 The	process	of	 improving	the	students’	pronunciation	took	6	weeks,	one	
session	of	3	hours	in	a	week.	The	posttest	and	the	group	interview	were	done	in	the	
following	week.
 4.6 Data Analysis
	 The	data	collected	wereanalyzed	for	percentage,	mean,	and	standard	devi-
ation.	Content	analysis	was	used	to	analyze	the	data	from	the	open	–	ended	part	of	
the	questionnaire	and	the	group	interview.	

5. Research Results

	 After	the	process	of	the	experiment,	the	results	of	the	research	revealed	as	
follows.
	 5.1	The	subjects’	scores	of	the	posttest	were	higher	than	those	of	the	pretest	
and	the	students’	learning	achievement	after	studying	with	the	employment	ofthe	
phonetic	exercises	was	higher	than	before	at	the	statistical	significance	.01.	See	the	
table	below.
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Table 2 Comparison of the students’ learning achievement before and after the 
employment of phonetic exercises

Testing n S.D. t Sig.

Pretest

Posttest

35

35

27.03

35.03

5.57

3.65
10.943 .000**

**	p<.0
	 From	Table	2,	the	posttest	scores	of	the	students	were	35.03	whereas	the	
pretest	scores	were	27.03.	That	means	thatafter	studying	with	the	employment	of	the	
phonetic	exercises	the	students	got	higher	scores	than	before.	This	shows	that	the	
students’	learning	achievement	after	studying	with	the	phonetic	exercise	was	higher	
than	before.	So	it	canbe	inferred	that	the	employment	of	phonetic	exercises	helps	
to	improve	the	students’	English	pronunciation	skill.
	 5.2	The	students’	satisfaction	towards	studying	with	the	phonetic	exercises	
to	improve	their	pronunciation	was	at	a	high	level	(4.20).	See	table	3	below.
Table 3 Students’ satisfaction towards studying with the employment of phonetic 
exercise to improve their pronunciation
Aspects evaluated n Min Max S.D.

1.	 Teachers

2.	 Content

3.	 Activities

4.	 Exercises

5.	 Skills

35

35

35

35

35

2

3

2

3

3

5

5

5

5

5

4.24

4.16

4.17

4.30

4.21

.57

.57

.68

.56

.69

Total 35 3.11 4.89 4.20 .54

	 From	Table	3,	the	students’	satisfaction	towards	studying	with	the	employ-
ment	of	phonetic	exercise	to	improve	their	pronunciation	was	at	a	high	level	(4.20).	
Among	all	of	the	5	aspects	evaluated,	the	aspect	of	exercises	got	the	highest	level	of	
satisfaction	(4.30),	followed	by	the	aspects	of	teachers	(4.24),	and	skills	(4.21)	respec-
tively.	The	aspect	that	got	the	lowest	level	of	satisfaction	was	the	content	(4.16).
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6. Discussions

	 The	 results	of	 the	 research	obviously	 showed	 thatthe	 students’	 learning	
achievement	after	studying	with	the	phonetic	exercises	was	higherthan	before.	This	
may	be	because	the	students	had	chances	to	practice	words,	phrases	and	sentences	
that	have	problematic	consonant	and	vowel	sounds,	stressing	and	linkingbased	on	the	
phonetic	system.	The	more	they	learn	and	understand	the	system	of	phonetics,	the	
more	they	have	better	pronunciation.	This	is	in	accordance	with	SirinaphaPromkam	
(2007)	who	did	the	research	on	Improvements	of	Learners	in	English	Word	Stress	Re-
sulting	from	Learning	Phonetics	and	found	that	the	experimental	group	who	practiced	
English	pronunciation	with	learning	Phonetics	had	improved	their	pronunciation	more	
obviously	than	the	controlled	group.	 In	addition,	according	to	ApornSriphet	(2009)	
who	studied	on	the	development	of	English	reading	skills	by	using	phonetics	exercises	
for	Prathomsuksa	6	students,	and	PiboonSooksai	(2007)	who	did	the	research	on	the	
development	of	English	reading	skills	by	using	phonetics	exercises	for	the	students	in	
Matthayoumsuksa	6,	the	results	of	these	two	researches	were	the	same	in	that	the	
achievement	of	the	students	after	the	study	was	higher	than	before	the	use	of	the	
phonetic	exercises.
	 Moreover,	the	fact	that	the	students	had	plenty	of	chances	to	practice	the	
problematic	sounds	again	and	again	made	them	feel	familiar	withthe	sounds	and	en-
couraged	them	to	producecorrect	and	better	pronunciation.	According	to	Thorndike’s	
‘Law	of	Exercise’,	Taylor	(1995),	Gerald	(2004),	practice	repeatedly	helped	in	increasing	
efficiency	and	durability	of	learning.	At	this	point,	the	teachers	themselves	should	be	
good	models	for	learners	by	producing	correct	pronunciation	and	let	them	repeat	
individually	or	in	groups	until	they	can	do	it	accurately	and	fluently.
	 Furthermore,	the	characteristics	of	the	phonetic	exercises	prepared	for	this	
study	completely	agreed	with	what	Rojana	Saengrungrawee	(1988)	and	Gusaya	Saeng-
dej	(2002)	in	that	the	contentwaswell	organizedfrom	simplicity	to	difficulty.	Accuracy	
and	clarity	of	the	content	helped	learners	understand	the	lessons	easily.	The	content	
wasappropriate	 for	 the	 students’	proficiency	 level,	 starting	 from	 the	very	basic	of	
pronunciation	guidelines	of	consonant	sounds,	pure	vowel	sounds	and	diphthongs,	
and	how	to	make	correct	stressing	and	linking.	This	resulted	in	clear	understanding	
that	enabled	them	to	produce	correct	pronunciation	and	reduced	their	pressure.
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	 Learning	with	various	activities	such	as	minimal	pairs,chaining,	and	tongue	
twister	encouraged	the	students	to	practice	pronunciation	repeatedly	and	eagerly.	
Some	activities	which	were	employed	as	competitive	activities	motivated	them	to	learn	
happily	and	enjoyably.	Therefore,	students	were	mostly	satisfied	with	the	item	that	
various	exercises	could	be	applied	for	their	daily	life	and	met	their	interest,	aptitude	
and	capability.	In	the	students’	opinions,	English	phonetics	exercises	were	interesting	
instructional	material,	providing	good	knowledge	which	can	be	used	in	their	study	and	
in	real	life	situations.Moreover,	learning	without	being	graded	released	the	students’	
anxiety	and	pressure	whichhelped	them	learn	more	comfortablyand	enjoyably	than	
learning	 in	normal	classroom.This	 resulted	 in	 their	higher	 learning	achievement	as	
well	as	their	satisfaction	at	a	high	level.This	is	in	accordance	withAporn	Sriphet	(2009)	
and	Piboon	Sooksai	(2007)	who	found	that	the	learners	were	satisfied	with	the	use	of	
phonetic	exercises	for	the	development	of	English	reading	skills	at	a	high	level.
	 Some	important	suggestions	collected	from	the	questionnaire	and	the	group	
interview	are	some	more	time	of	about	10	-	15	minutes	break	should	be	given	because	
each	session	took	a	long	time	so	they	felt	very	tired.More	fun,	encouragement	and	
interesting	activities	should	be	applied	to	increasingly	motivate	students.	Furthermore,	
they	suggested	that	the	content	of	each	lesson	should	be	reduced	so	that	they	can	
have	more	time	for	relaxation.

7. Conclusion

	 Realization	of	the	importance	of	pronunciation	in	English	communication,	the	
researchers	tried	to	finds	ways	to	strengthen	the	learners’	pronunciation	proficiency.	
And	as	the	learners	are	English	major	students	at	a	university	level,	they	have	to	be	
able	to	understand	and	produce	correct	English	pronunciation.All	attempts	were	made	
through	literature	reviews	to	find	the	best	way	that	works.	Finally,	the	employment	
of	phonetic	exercise	was	selected	to	improve	the	learners’	pronunciation.	In	order	
to	know	whether	it	works	or	not,	the	objectives	of	this	study	were	to	investigate	and	
compare	the	learners’	learning	achievement	between	after	and	before	studying	with	
the	employment	of	the	phonetic	exercises.	The	learners’	satisfaction	towards	study-
ing	with	the	employment	of	the	phonetic	exercises	was	to	find	out	also.	After	a	long	
process	of	experiment,	the	results	of	the	research	revealed	thatthe	English	phonetics	
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exercise	can	help	improvingthe	students’	pronunciation	skill	and	they	are	satisfied	
with	the	use	of	phonetic	exercises	at	a	high	level.

8. Recommendations

	 1.	In	order	to	improve	the	students’	pronunciation	skill	for	good	and	com-
prehensive	 communication,	 researcheson	 teaching	 pronunciation	 to	 EFL	 learners	
should	be	done	more	withanother	aspect,	i.e.	different	teaching	techniques,	learning	
activities,	etc.
	 2.	Other	types	of	media	such	as	textbooks,	audio-recording,	onlinematerials,	
etc.	should	be	used	as	instructional	materials	in	further	studies	to	examine	whether	
the	results	of	the	studies	are	beneficial	or	similar	to	the	use	of	phonetic	exercise.
	 3.	Suggestions	from	participants	show	that	the	time	of	3	hoursprovided	for	
each	session	was	too	long	for	them	to	concentrate	on	the	lessons.	So	duration	of	
sessions	is	important	that	the	researchers	should	take	into	consideration.
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Abstract

	 This	 innovation	 aims	 to	 examine	 the	 change	 in	method	 and	motivation	
of	Vietnamese	students	towards	their	English	vocabulary	learning	at	university.	The	
change	happens	when	teachers	apply	a	new	method	of	teaching	new	vocabularies	
to	students	and	let	them	learn	by	teaching	those	new	words.	This	innovation	was	
implemented	in	eight	weeks	from	October	5th	to	December	21st	,	2014	with	sixty	
freshmen	of	non	–	English	major	at	Mechanical	Engineering	Faculty	of	Ho	Chi	Minh	City	
National	University	–	University	of	Technology.	The	students	were	given	presentation	
assignments	besides	their	normal	lessons	from	the	textbook	to	promote	their	abilities	
in	learning	new	vocabularies.	Each	student	was	randomly	given	five	new	words	from	
the	textbook	and	had	two	weeks	to	prepare	themselves	for	their	presentations	with	
the	helpful	and	supportive	assistance	from	their	teacher.	Then,	they	have	to	take	turns	
to	make	presentations	in	class	about	the	pronunciation,	meaning	and	word	form	of	
those	five	new	words	with	the	role	of	a	teacher.	The	innovation	in	the	end	got	the	
expected	outcome	since	the	findings	from	the	tests,	questionnaires	and	interviews	
indicated	that	task-based	assignments	could	help	students	improve	their	abilities	in	
learning	and	remembering	new	vocabulary	as	well	as	using	them	in	the	real	situations.
	 This	innovation	was	based	on	a	combination	of	the	problem	solving	model	
and	social	interaction	model.	After	identifying	the	problem	of	students’	poor	memory	



วารสารวิชาการ218 ฉบับพิเศษ  ประจำ�ปี 2559

to	learn	new	English	vocabulary,	the	researcher	–	and	also	the	innovator	as	well	–	sug-
gested	the	task-based	assignments	as	a	type	of	treatment	to	the	perceived	problem.	
The	researcher	himself	played	the	role	of	an	implementer	and	adopter;	sixty	students	
were	clients	and	adopters.

Keywords	:	English	Inovation,	Learning	by	Teaching,	teaching	vocabulary,	students’	
presentation

บทคัดย่อ

	 นวตักรรมนีม้วีตัถุประสงคเ์พือ่ศกึษาการเปล่ียนแปลงวธีิการและแรงจูงใจของนกัศกึษาชาว
เวยีดนามทีม่ตีอ่การเรยีนคำาศพัทภ์าษาองักฤษทีม่หาวทิยาลยั	การเปลีย่นแปลงไดเ้กิดขึน้เมือ่ผูส้อนใชว้ธิี
การแบบใหมใ่นการสอนคำาศพัทใ์หมใ่หก้บันกัศกึษาและใหพ้วกเขาเรยีนรูจ้ากการสอนนัน้	นวตักรรมนี้
ได้ดำาเนินการเป็นระยะเวลา	8	สัปดาห์	ตั้งแต่วันที่	5	ตุลาคม	ถึงวันที่	21	ธันวาคม	2557	กับนักศึกษา
ชั้นปีที่	1	ที่ไม่ใช่สาขาวิชาภาษาอังกฤษจำานวน	60	คน	จากคณะวิศวกรรมเครื่องกลของมหาวิทยาลัย
แห่งชาติโฮจิมินห์	 –	 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี	 นักศึกษาได้รับมอบหมายนำาเสนองานที่นอกเหนือจาก
บทเรียนปกตจิากตำาราเรยีนเพือ่สง่เสรมิความสามารถในการเรยีนรูค้ำาศพัทใ์หม	่นกัเรยีนแตล่ะคนได้รบั
การสุม่คำาศพัทใ์หม	่5	คำา	จากตำาราเรยีน	และมเีวลา	2	สปัดาหใ์นการเตรยีมความพรอ้มสำาหรบัการนำา
เสนอโดยมีผู้สอนคอยให้ความช่วยเหลือ	 จากน้ันพวกเขาต้องผลัดกันนำาเสนอในช้ันเรียนเกี่ยวกับการ
ออกเสียง	ความหมาย	และรูปแบบคำา	ของคำาศัพท์ใหม่ทั้ง	5	คำา	โดยการแสดงบทบาทเป็นผู้สอน	ใน
ท้ายที่สุดแล้ว	นวัตกรรมนี้ได้ผลตามที่คาดหวังไว้ตั้งแต่ผลการวิจัยจากการทดสอบ	แบบสอบถามและ
การสัมภาษณ์	 ช้ีให้เห็นว่าการมอบหมายงานตามความสามารถช่วยให้นักศึกษาพัฒนาความสามารถ
ของตนในการเรียนรู้และการจดจำาคำาศัพท์ใหม่	รวมทั้งการใช้คำาศัพท์เหล่านั้นในสถานการณ์จริงได้
	 นวัตกรรมนี้รวมรูปแบบการแก้ปัญหาและการปฏิสัมพันธ์ทางสังคมเข้าด้วยกัน	 หลังจาก
ระบุปัญหาความจำาในการเรียนรู้คำาศัพท์ใหม่ภาษาอังกฤษที่อยู่ในระดับตำ่าของนักศึกษาแล้ว	 นักวิจัย
รวมถึงนักนวัตกรรมเสนอว่าการมอบหมายงานนั้นเป็นวิธีหนึ่งในการรับรู้ปัญหา	นักวิจัยเองมีบทบาท
เป็นผู้ริเริ่มและเป็นผู้นำาไปใช้	ส่วนนักศึกษาเป็นลูกค้าและเป็นผู้นำาไปใช้

คำาสำาคัญ	 :	 นวัตกรรมทางภาษาอังกฤษ	 การเรียนรู้โดยการสอน	 การสอนคำาศัพท์	 การนำาเสนอของ
นักศึกษา
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1. Introduction 

Tell	me	and	I’ll	forget;
Show	me	and	I	may	remember
Involve	me	and	I	will	understand	
Chinese	proverb-	Retrieved	from	Internet
	 We	are	considered	naturally	and	scientifically	mastering	things	by	doing	them	
ourselves;	that	means	we	learn	by	practice.	This	concept	has	been	figured	out	to	the	
theory	named	“The	Learning	Pyramid”	by	the	National	Training	Laboratories,	Bethel,	
ME.	In	addition,	learner-centered	teaching	method	is	preferred	by	teachers	and	TESOL	
experts	throughout	the	world	and	one	of	its	forms	is	known	as	project	work	or	inter-
active	learning	in	classroom.	Krashen	and	Terrell	state	that	the	purpose	of	language	
instruction	is	to	allow	the	learners	to	“understand	language	outside	the	classroom”,	
so	that	ultimately	he	or	she	can	“utilize	the	real	world,	as	well	as	the	classroom,	for	
progress.”	(Krashen	&	Terrell	1983:	1).	In	professional	education,	Learning	by	Teaching	
(German:	Lernen	durch	Lehren	(LdL))	designates	currently	the	method	by	Jean-Pol	
Martin	that	allows	pupils	and	students	to	prepare	and	to	teach	lessons,	or	parts	of	
lessons.
As	a	university	teacher,	the	researcher	has	been	using	LdL	as	his	didactic	concept.	
LdL	stands	for	the	German	label	“Lernen	durch	Lehren”,	which	means	“Learning	by	
Teaching”.	The	fundamental	principle	is	to	hand	over	as	much	teaching	responsibility	
to	the	learner	as	possible	and	to	encourage	as	many	students	as	possible	to	engage	
in	the	highest	possible	degree	of	activity.	Students	placed	in	charge	of	the	presenta-
tions	must	think	of	appropriate	teaching	methods	to	convey	their	topic	(i.e.	chalk	and	
talk,	role	play,	working	in	pairs,	group	work,	discussion,	etc.).	The	role	of	the	teacher	
consists	of	preparing,	instructing,	supporting,	moderating	and	supervising	before	and	
during	the	innovation.

2. Literature Review

 2.1 Definition of innovation
	 Innovation	is	defined	as	involving	deliberate	alteration	in	which	intention	is	
a	crucial	element	(White	1998:	114).	While	Mile	(1964:	13)	emphasizes	organizational	
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behaviour	in	innovation,	Rogers	and	Shoemaker	(1971:	19)	and	Rogers	(1983:	11)	high-
light	the	personal	perception	and	interpretation	of	 innovation.	Drawing	from	these	
different	ideas,	Nicholls	(1983:	4)	confirms	innovation	as	an	idea	or	practice	intended	
to	bring	about	improvement	in	relation	to	deliberately	desired	objectives.
	 Although	innovation	can	lead	to	an	increase	in	teachers’	workload	(White,	
1998),	it	can	also	be	an	intentional	try	to	discover	if	a	new	idea	works	well	in	a	certain	
cultural	context	and	what	better	approaches	to	the	problem	can	be	used.
 2.2 Vietnamese cultural context
	 Nowadays,	 it	 seems	undeniable	that	English	 is	becoming	an	 international	
language	with	 its	 extremely	 powerful	 position	worldwide.	 In	 the	modern	world,	
English	language	teaching	and	learning	is	so	important.	With	more	than	750	million	
people	around	the	world	adopting	English	as	their	mother	tongue	as	well	as	a	second	
language,	English	has	a	stable	status	in	international	communication.	It	is	the	major	
international	language	of	science,	commerce	and	international	politics.	It	is	also	the	
most	studied	language.	Because	of	its	value	in	international	communication,	English	is	
generally	the	first	foreign	language	to	be	studied	in	countries	as	far	apart	as	Vietnam,	
Sweden,	France,	Russia,	China,	Egypt	and	Peru.	1

	 In	Vietnam,	with	 the	 long-term	 influence	of	 the	Confusion	methodology,	
students	learn	English	with	a	passive	method	by	getting	inputs	from	their	teachers,	
copying	them	into	their	notebook,	learning	these	notes	by	heart	and	then	reproducing	
what	they	could	remember	in	the	tests.	As	a	result,	they	don’t	have	the	long-term	
language	background	in	their	mind	and	cannot	be	a	“real”	fluent	speaker	in	English	
at	their	time	of	university.
 2.3 Basic theories on English vocabulary learning
	 Talking	 about	 the	 English	 vocabulary	 learning,	 Nation,	 a	 researcher	 from	
Victoria	University	in	New	Zealand,	raises	three	questions	for	teachers	and	students.	
Those	are:	what	vocabulary	should	be	 learned?	What	needs	 to	be	 learned	about	
words?	And	how	can	vocabulary	be	learned?	(Nation,	2000:	665-666).	He	asserts	that	
the	English	words	with	high	frequency	of	appearances	should	be	taught	first.	“These	
2,000	most	frequent	words,	the	high-frequency	words,	are	useful	no	matter	what	use	
is	made	of	the	language,	and	they	are	essential	for	normal	language	use.	Nation	refers	

1	http://www.britishcouncil.org/english/engfaqs.htm#howmany
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to	that	“Lists	of	these	words	for	ENGLISH	can	be	found	in	West	(1953),	Hindmarsh	
(1980),	and	the	Longman	Dictionary	of	Contemporary	English	(1995)”.	“Teachers	can	
help	learners	with	them	by	training	them	to	use	the	strategies	of	guessing	from	con-
texts,	direct	learning,	using	word	parts,	and	dictionary	use”,	says	Nation.	In	the	answer	
to	the	second	question	“What	needs	to	be	learned	about	words?”,	Nation	informs	
us	what	should	be	known	when	learning	a	word	and	that	the	learning	is	a	long-term	
cumulative	process.	“It	involves	the	strengthening	and	enriching	of	knowledge	about	
the	form,	meaning	and	use	of	each	word.	The	knowledge	here	is	both	receptive	(for	
LISTENING	and	READING)	and	productive	(for	SPEAKING	and	WRITING)”,	(Block	letters	
in	original	text,	my	comment)	(ibid).	However,	we	need	to	put	strong	emphasis	on	
creating	the	contexts	in	which	the	words	are	used.	It	is	the	reality	that	the	students	
need	to	know,	especially	where,	when,	who,	what	and	how	to	apply	the	words.	Nation	
answers	to	his	last	question	by	assuring	that	vocabulary	can	be	learned	incidentally	
or	intentionally.	He	adds,	“Intentional	learning	is	faster	and	surer,	but	it	is	important	
to	see	the	various	ways	of	learning	vocabulary	as	complementing	each	other.”	(ibid)	
Above	all,	a	teacher	of	English	is	a	person	who	raises	the	sense	of	initiative	in	making	
a	good	teaching	method	for	the	students	to	master	English	vocabulary	at	maximum	
level.	Those	may	be	lessons	with	good	examples,	flash	cards,	real	objects,	games,	
role	play	or	films.
	 Applied	linguists	contend	that	learning	vocabulary	in	a	foreign	language	is	
much	more	than	making	form-meaning	correspondences	and	simply	piling	up	indi-
vidual	words	(Nation,	2001;	Richards,	1976).	Knowing	a	word	means	knowing	at	least	
its	form,	its	meaning,	and	its	basic	usage	in	context	receptively	and	productively.	A	
word	 is	also	related	to	other	words	 in	the	mental	 lexicon	along	paradigmatic	and	
syntagmatic	dimensions.
 2.4 The concept of LdL (Learning by Teaching)
	 The	father	of	LdL	is	Jean-Pol	Martin,	a	professor	of	the	didactics	of	French	
language	and	literature,	at	the	University	of	Eichstatt-Ingolstadt,	Germany.	Martin	has	
been	developing	the	concept	of	“Learning	by	Teaching”	since	the	1980’s,	continuously	
improving	this	method	and	extending	it	from	pure	language	classes	to	other	areas	of	
learning	and	living;	this	is	shown	by	a	comparison	of	his	publications	over	the	last	two	
decades	(e.g.	Martin	1985,	1994,	1998,	2001,	2002).	Martin	used	the	method	“Learning	
by	Teaching”	for	the	first	time	in	his	French	lessons	at	high-schools.	He	had	found	out	
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that	the	dilemma	that	had	been	caused	by	the	so-called	“communicative	turn”	in	
foreign-language	teaching	could	be	solved	with	the	help	of	LdL.	With	the	“commu-
nicative	turn”	educators	finally	realized	that	students	participate	much	more	in	class	
when	they	are	allowed	to	talk	about	themselves	and	their	own	life;	but	as	a	result	
there	was	not	enough	focus	on	grammatical	competence.	Martin’s	solution	was	to	
have	the	students	teach	grammar	chapters	themselves.	With	this,	the	students	were	
enabled	to	train	grammatical	as	well	as	communicative	competence	and	to	acquire	
“hard	skills”	as	well	as	“soft	skills”.

3. Innovation Implementation

 3.1. Participants
	 Since	 2004,	 students	 from	 the	 HCMC	National	 University	 -	 University	 of	
Technology	have	to	take	the	Placement	Test,	which	is	standardized	with	the	TOEIC	
format.	Those	who	can	get	the	TOEIC	score	of	250	or	above	are	allowed	to	take	their	
English	credits.	If	not,	they	have	to	practice	themselves	or	go	for	some	evening	class-
es	at	English	Centers	in	order	to	get	that	score.	The	university	management	board	
believes	that	this	Placement	Test	could	qualify	their	students’	level	of	English	more	
effectively.	This	will	help	both	teachers	and	students	in	teaching	and	learning	English	
at	the	University.
	 The	implementer	was	in	charge	of	two	classes	majoring	in	Mechanical	Engi-
neering	with	sixty	freshmen	who	were	intentionally	selected	with	the	schedule	of	three	
and	a	half	hours	of	English	lessons	for	each	class	per	week.	All	of	the	participants	had	
learnt	English	for	almost	seven	years	in	high	school,	and	had	passed	the	Placement	
Test	with	the	TOEIC	score	from	250	to	350.	The	official	textbook	they	were	learning	
was	New	Cutting	Edge	-	Pre	Intermediate	level	from	Pearson	Longman.
 3.2. Innovation Methodology
 The researcher conducted this innovation by himself in response to the need 
for	change	in	his	language	classrooms.	The	change	is	considered	self-motivated	or	
immanent	change	as	the	researcher	has	proposed	solutions	to	a	perceived	problem	
of	the	same	social	system	and	he	can	act	as	an	internal	change	agent	and	promote	
ownership	(Nicholls	1983;	Rudduck	1991;	Stenhouse	1975).The	innovation	was	devel-
oped	basically	on	both	the	social	interaction	model	and	the	problem	solving	model	
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suggested	by	Markee	(1997:	61-68)	without	any	support	from	outside	change-agents.	
In	the	innovation	process,	the	researcher	played	the	role	of	an	adopter,	implementer,	
and	also	change	agent	while	the	students	took	part	in	as	the	clients.
  3.2.1 The social interaction model
	 	 Havelock	(1973:	42)	defines	the	social	interaction	model	as	the	flow	of	
knowledge	from	research	to	practice	takes	place	within	social	networks,	rather	than	
through	the	series	of	logical	steps,	and	he	also	emphasizes	that	the	social	interaction	is	
not	only	a	matter	of	passively	receiving	from	others;	it	is	also	a	matter	of	give-and-take,	
of	mutual	influence	and	two-way	communications.	In	agreement	with	this,	Fullan	(1982:	
85)	affirms	the	reciprocal	nature	of	dissemination	and	the	non-passive	role	of	clients	
or	users	as	the	features	which	would-be	language	curriculum	innovators	are	unwise	
to	ignore.	In	this	study,	based	on	the	needs	from	students	and	from	some	informal	
conversations	with	them,	the	researcher	found	some	problems,	which	existed	in	the	
students’	vocabulary	learning	in	the	English	classroom.	He	consequently	figured	out	
some	solutions	for	those	problems	through	the	two-year	experience	teaching	in	the	
HCMC	University	of	Technology	and	then	made	a	decision	of	innovation	by	himself.	
This	innovation	finally	met	the	needs	of	the	researcher	as	well	as	the	change	agent	
or	adopter.	This	highlights	the	influence	of	social	interaction	and	the	importance	of	
social	relations	in	the	transmission	and	adoption	of	innovation	with	communication	
and	the	communicators	as	the	key	factors	and	also	the	significant	role	of	the	change	
agent	(Markee,	1997:	50).
  3.2.2 The problem solving model 
	 	 Markee	(1997:	67)	asserts	that	the	problem-solving	model	is	theoretically	
the	most	popular	approach	to	promote	in	education,	in	which	teachers	themselves	
act	as	the	inside	change	agents.	This	model	normally	comes	along	with	the	bottom-up	
process	of	 innovations,	as	observed	by	White,	R.V	 (1988:	118),	“If	an	 innovation	 is	
indigenous	to	an	institution,	the	process	will	tend	to	be	from	the	bottom-up	whereas	
an	innovation	introduced	from	outside	may	follow	a	top-down	process.”	
	 In	this	 innovation	process,	 the	researcher	had	discussed	the	problems	of	
his	classes	with	the	colleagues	in	break-time	or	lunch	time	–	specifically	about	the	
students’	 test	 results	–	then	generated	these	problems	and	carried	out	an	action	
research	to	solve	the	problems	by	himself,	acting	as	the	inside	change	agent	with	the	
participation	of	the	students	as	the	clients.	In	the	problem	solving	process,	according	
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to	Havelock	(1973:	87),	after	identifying	possible	solutions,	a	process	of	adaptation,	
trial	and	evaluation	follows,	during	which	users	assess	whether	the	solutions	they	have	
devised	really	solve	their	problems.	If	the	solutions	are	deficient	or	unsatisfactory,	the	
process	begins	again	until	the	users	find	the	solutions	that	work.
	 The	social	interaction	model	and	the	problem-solving	model	were	chosen	as	
they	were	suitable	for	the	specific	culture	of	the	researcher’s	school	and	they	could	
help	to	facilitate	changes	in	this	innovation	process	until	its	success	and	as	Richards	
and	Rogers	(2001:	1)	say	“second	and	foreign	language	teaching	and	learning	is	a	field	
that	is	constantly	in	a	state	of	change.”
 3.3. Innovation procedure
	 The	innovation	lasted	for	eight	weeks	from	October	5th	to	December	21st	with	
the	freshmen	of	Mechanical	Engineering	students	of	HCMC	University	of	Technology.	
The	innovation	was	conducted	with	three	main	stages:	(1)	the	major	diagnosis	changes	
were	applied	in	the	researcher’s	two	English	classes,	and	some	possible	secondary	
innovations	were	then	performed	to	improve	the	situations,	(2)	a	process	of	adaptation	
and	trial	was	developed	and	(3)	questionnaires,	short	and	informal	interviews	were	
delivered	to	collect	the	students’	feelings	towards	the	innovation,	a	comparison	of	
Mid-Term	Test	results	before	and	after	the	innovation	followed	by	the	discussion	in	
the	end.	
  3.3.1 Problem diagnosis 
	 	 During	the	five-year	experience	teaching	English	for	the	non-major	English	
students	of	HCMC	University	of	Technology,	the	researcher	realised	some	frustrating	
attitude	from	his	students	mostly	because	of	their	bad	results	in	English	exams.	In	
addition,	through	some	informal	talks	with	their	teachers,	students	complained	that	
they	were	not	able	to	remember	what	they	learnt	 in	classes	for	the	lesson-based	
tests,	especially	new	vocabularies.	From	previous	informal	talks	with	the	researcher’s	
colleagues,	he	also	found	that	the	teacher-centered	teaching	styles	still	dominated	
in	most	of	the	university	English	classrooms.	This	finding	urges	him	to	make	a	change	
and	leads	him	straight	to	the	innovation.
  3.3.2 Plan of action
	 	 On	the	first	day	of	the	semester,	the	teacher	made	an	announcement	
about	the	new	changes	in	classrooms,	gave	each	student	a	list	of	five	new	vocabular-
ies	for	their	presentation	assignments	and	supplied	helpful,	sufficient	and	supportive	
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directions	for	the	innovation.	The	next	class	time,	some	secondary	innovations	were	
performed	to	provide	students	with	needed	skills	for	their	assignments	such	as	teach-
ing	them	how	to	use	Microsoft	Power	Point	application,	laptops,	projectors,	sound	
systems	and	presentation	skills.	At	the	end	of	the	innovation,	the	questionnaire	was	
then	delivered	to	students	in	order	to	explore	their	feelings	and	reactions	towards	
the	 innovation;	 their	opinions	about	 textbooks,	 syllabus,	 teachers’	 teaching	 styles	
and	their	own	learning	styles.	Students	were	next	interviewed	individually	to	clarify	
the	answers	given	on	the	questionnaire	so	as	to	identify	the	students’	problems	for	
the	subsequent	actions	that	may	happen	next.	A	comparison	in	Mid-term	Test	results	
was	made	in	the	end	between	one	last	semester	class	and	the	two	current	classes	
to	evaluate	the	success	of	the	innovation.
  3.3.2.1. The announcement
	 	 This	below	announcement	was	officially	given	to	all	sixty	students	in	the	
two	classes	on	the	first	day	of	the	semester.	The	researcher	was	in	charge	of	explaining	
the	changes,	the	benefits	of	the	changes,	the	methods	of	performing	a	presentation	
of	new	vocabularies	from	the	textbook.	
 Dear students,
 In order to make an interesting, motivated and warm atmosphere for our 
English classes, I decide to change the way of my teaching as well as your learning of 
English in this semester. Each of you will be randomly given five new vocabularies in 
our five Modules in our course official textbook. You will have two weeks to prepare 
a presentation and then take turns to present in class using Microsoft Power Point 
application. You will also be supported with Microsoft Power Point lessons, the use 
of laptops, projectors as well as the presentation skills. You can benefit from my 
sufficient and supportive help from your teacher if necessary whenever you ask for.
 Mr. Thang - Your English teacher.
 3.3.2.2. The questionnaires 
	 Sixty	sheets	of	questionnaires	were	delivered	to	sixty	first-year	students	in	
Mechanical	Engineering	Faculty	of	HCMC	University	of	Technology	in	the	eighth	week,	
aiming	at	confirming	the	researcher’s	previous	conclusion	and	investigating	the	source	
of	the	students’	problems	as	well	as	their	attitude	and	opinions	towards	the	innovation.	
The	questionnaires	were	developed	in	the	form	of	selected-response	items	with	both	
multiple	choice	and	open-ended	questions.	The	questionnaires	were	distributed	to	
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the	participants	directly	and	collected	right	after	they	had	been	filled	in.	This	strategy	
helped	ensure	a	one	hundred	percent	return	rate,	and	clarify	any	ambiguities	as	they	
emerged.

The Student Questionnaire

Questions Options
Number of 

respondents
Reasons given

1.	How	do	you	
feel about this 
new	way	of	
learning?

Bored 5	(8.3%)

●	Cannot listen and understand 
	 the	pre	sentations.
●	 Low	level	of	English.
●	Weak	at	computer	skills.

Normal 19	(31.7%)

●	Have	known	this	way	of
 learning	before.
●	Think	that	it	is	the	university	 
 learning	styles.

Excited 36	(60%)

●	Can	join	in	class	activities.
●	 Feel	proud	of	themselves.
●	Actually increase the ability 
 of	remembering	new	words.
●	Be	 up-to-date	with	modern	 
 devices.

2.	How	do	you	
feel	during	your	

classmates’ 
presentations?

Bored 13	(21.7%)

●	Their	English	is	too	bad.
●	Not	enough	preparation.
●	 Lack	of	confident.
●	They	just	read	what	they	
 have	prepared.

Normal 20	(33.3%)
●	Can	understand	and	guess	
 the	meaning	of	new	words	
 from	the	presentation.

Interested 27	(45%)

●	Well-prepared	for	the	
 presentations.
●	 Feel	easy	to	comment	
 and	contribute	to	the	lessons.
●	Visual	learning	is	effective.
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Questions Options
Number of 

respondents
Reasons given

3.	How	do	
you	feel	when	
you present in 
front of the all 
classmates?

Confused	&	
Nervous

15	(25%)

●	Not	good	English.
●	Not	confident	in	speaking	
 ability.
●	Have	difficulties	in	computer	
 skills	and	presentation	skills.

Normal 24	(40%)
●	Have	enough	time	to	prepare.
●	Have	ok	English.

Comfortable 
&	Confident

21	(35%)

●	My friends are the same 
 to	me.
●	 I	can	make	mistakes.
●	 I	have	practiced	before	
 my	presentation.
●	 I	was	encouraged	enough.

4.	What	do	you	
think	about	the	

percentage	(%)	of	
new	vocabularies	

that you can 
remember and 

use?

Just	a	few	
(less	than	

20%)
9	(15%)

●	Too	many	new	words.
●	 I	prefer	learning	by	heart.
●	My	English	background	is	bad.

Half of them 
(about	50%)

33	(55%)

●	 I	meet	them	again	in	the	
 lessons	from	the	textbook.
●	Have	discussion	with	my	
 classmates	about	our	new	
 words	presentations.
●	Have	the	English	environment.

Most of 
them	(more	
than	70%)

18	(30%)

●	 I	have	learnt	them	before.
●	 Easy	to	remember	with	
 pictures	on	slides.
●	 I	use	them	again	and	again.
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Questions Options
Number of 

respondents
Reasons given

5.	What	do	you	
think	about	the	
new	way	the	

teacher applies 
in	classes?

Appropriate 52	(86.7%)

●	New	is	interesting.
●	 I	have	some	work	to	do.
●	 Feel	part	of	the	class.
●	Close	relationship	with	teacher.
●	 Learn	how	to	make	
 professional	presentations.

Inappropriate 8	(13.3%)
●	 I	have	never	spoken	English	
 in	front	of	the	class	before.
●	 I	have	little	time	to	prepare.

6.	Do	you	want	
to	be	taught	the	
lessons	this	way	
next	semester?

Yes 53	(88.3%)

●	 Learning	by	heart	is	easier
●	Teacher	has	to	do	more	work	
 in	class.
●	 I	can	learn	everything	myself.

No 7	(11.7%)

●	 I	can	control	the	class.
●	 I	have	more	motivation.
●	My	ability	of	remembering	
 is	much	better.
●	We	can	share	our	experience	
 of	learning	English.

	 From	the	questionnaire,	the	researcher	can	figure	out	the	target	assumptions:	
first,	most	students	(60%)	said	that	they	were	very	excited	and	interested	in	the	lesson	
because	they	can	learn	more	about	using	new	and	modern	technology,	join	in	class	
activities	without	being	afraid	of	losing	their	faces	in	front	of	their	friends	and	improve	
their	vocabularies	with	pictures.	Second,	nearly	half	of	the	students	(45%)	said	that	
they	were	interested	in	their	friends’	presentations,	which	increased	their	attention	to	
the	new	vocabularies	of	the	lessons	and	55%	of	the	students	agreed	that	through	the	
way	their	friends	present	in	class	will	help	them	remember	better	(more	than	half	of	
presented	words)	in	vocabulary	learning.	Last,	a	great	number	of	students	think	that	
this	method	is	appropriate	(86.7%)	and	should	be	applied	in	their	university	English	
courses	(88.3%),	which	raised	their	motivated	and	excited	feeling	during	the	class	time.
3.3.2.3.	The	students’	interviews	
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	 Ten	students	were	randomly	selected	from	the	two	classes	(five	from	each	
class)	and	specifically	interviewed	in	fifteen	minutes	after	eight	weeks	of	the	innovation	
for	their	feelings	and	comments	towards	this	kind	of	new	activity	in	the	classroom.	
These students stated that this activity could reduce boredom and passiveness in 
their	English	classes	by	freeing	them	from	the	old	teaching	method,	which	they	were	
suffering.	This	assignment	was	far	from	what	they	had	known	or	expected	about	English	
vocabulary	learning;	however,	they	were	put	in	the”	whole	new	interesting	world	of	
English	vocabulary	learning”(	as	one	student	said	in	his	interview).	With	the	English	
presentations’	assignments,	they	were	given	a	purpose	to	communicate	in	the	target	
language	to	get	things	done	–	a	full	English	environment	–	and	felt	more	motivated	
in	learning.	They	thought	they	gained	more	autonomy	in	their	learning	and	became	
independent,	responsible	for	their	studies	and	suggested	being	taught	this	way	in	the	
next	semester.	In	conclusion,	they	confirmed	that	after	completing	their	presentations,	
they	got	better	fluency	and	naturalness	in	speaking	English	thanks	to	their	frequent	
practice	and	their	focus	on	their	peer’s	relevant	topics.	There	are	still	one	student	
(who	came	from	the	countryside)	claimed	that	he	could	not	adapt	with	the	change	
in	the	new	learning	style	because	he	had	dealt	with	the	teacher-centered	classroom	
for	seven	years	in	high	school.	It	was	hard	for	him	when	he	was	given	more	jobs	to	
do	in	class	and	also	when	he	had	to	talk	in	front	of	many	other	students	for	the	first	
time	in	life.	He	consequently	suggested	having	more	time	to	prepare	and	practice	
before	presenting	in	class.
	 	 3.3.2.4.	The	Mid-term	test	results’	comparison	

Scores 

band

Number of student

Class A Class B Class C

4 5 0 1

5 7 3 0

6 5 7 7

7 6 9 12

8 5 6 5

9 2 5 5

  •	 The	score	band	is	from	0	to	10.
	 	 •	 The	“pass”	score	is	5.

Last	semester’s	class

This semester’s classes
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	 From	the	comparison	the	researcher	believed	that	there	was	an	improve-
ment	in	the	Mid-term	test	results,	which	could	prove	the	positive	aspects	of	his	new	
teaching	method.	In	this	semester’s	class,	there	was	only	one	student	failed	in	the	
test,	compared	to	five	of	the	last	semester’s	class	though	the	number	of	students	
was	doubled	in	this	semester’s	class	(two	classes	altogether).	Those	got	the	“nearly”	
perfect	score	–	band	9	–	were	also	increased	from	two	of	the	last	semester’s	class	to	
five	of	each	class	in	this	semester.	There	was	a	development	in	the	way	they	learn	
vocabulary	that	helped	them	in	their	lesson-based	test.	This	result	urged	the	researcher	
to	propose	his	innovation	to	the	department	with	the	hope	of	giving	student	more	
opportunity	to	learn	vocabulary	by	their	own	way	–	learning	by	preparing	how	to	
teach.
 3.4. Discussion
	 In	general,	this	innovation	is	considered	a	success	as	the	researcher	has	finally	
found	what	he	expected.	The	innovation	is	successful	because	it	possesses	attributes	
that	promotes	its	adoption.	First,	the	innovation	was	an	interesting	challenge	to	both	
the	implementer	and	clients;	therefore	they	adopted	excitedly	during	the	innovation.	
Lavelle	(1984)	notes	that	“the	innovation	is	more	likely	to	be	successful	when	perceived	
as	necessary	by	those	in	the	school,	rather	than	by	outsiders”.	(Study	guide	and	reader	
of	Victoria	University	2009:	64).	The	implementer	(in	the	role	of	an	adopter)	considered	
improving	his	students’	abilities	in	learning	vocabulary	and	when	getting	to	know	that	
Learning	by	Teaching	could	eliminate	the	problem,	he	himself	volunteered	to	apply	
it	in	his	class.	The	first-year	students	were	in	the	mood	of	an	expectation	for	learning	
style’s	change	and	when	they	realized	that	Learning	by	Teaching	could	offer	them	
opportunities	to	practice	English	in	an	authentic	context	and	improve	their	memory	
and	remembrance	in	learning	English	vocabulary,	they	felt	interested	in	the	activity	and	
adopted	it	quickly.	On	the	other	hand,	they	were	generously	encouraged	to	include	
mistakes	in	their	presentations.	That	helps	them	feel	relaxed	and	confident	to	show	
their	own	English	abilities	naturally	during	the	course.	In	the	end,	the	innovation	was	
well-prepared,	easily	conducted	and	also	 feasible.	The	 innovation;	moreover,	was	
designed	in	a	way	that	students	still	could	be	assured	to	fulfil	their	lessons	from	the	
textbook;	therefore,	both	the	students	and	their	teacher	did	not	have	to	worry	that	
they	would	fail	the	school	examination	at	the	end	of	the	semester	if	the	innovation	
was	a	failure.	This	made	sure	that	the	innovation’s	trialability	and	thus	increased	its	
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adoption	“because	potential	adopters	prefer	to	try	out	an	innovation	in	incremental	
stages”	(Study	guide	and	reader	of	Victoria	University	2009:	94).	
	 However,	there	could	be	some	limitations	and	flaws	that	may	arise	during	
the	implementation.	Those	are:	(1)	innovation	was	carried	out	on	a	small	scale;	the	
observation	was	just	based	on	two	classes	and	only	ten	students	were	interviewed.	
As	a	result,	it	may	not	generalize	the	population.	(2)	The	students	were	given	a	totally	
new	activity	which	they	had	not	learnt	before,	so	it	is	not	easy	for	them	to	prepare	
a	presentation	and	talk	 in	front	of	the	class.	Not	all	the	students;	moreover,	have	
enough	time	and	equipments	to	prepare	their	simple	presentations	because	of	their	
weaknesses	in	some	other	subjects	at	university	and	their	real	life’s	difficulties	such	
as	money	and	accommodation.	(3)	Markee,	N	(1997:	177)	says	“it	always	takes	longer	
to	effect	change	than	originally	anticipated.	Adopters	need	to	go	through	their	own	
decision-making	processes	in	evaluating	a	proposed	innovation,	and	the	time	it	takes	for	
individuals	to	reach	a	decision	inevitably	varies	considerably	from	person	to	person”.	
That	why	the	modelling	lessons	or	presentations	should	be	given	to	students	at	the	
beginning	of	the	course	with	enough	time	for	students	to	adapt	with	the	changes	of	
learning	styles.	Guidelines	on	presentation	skills	should	also	have	been	provided	for	
students	to	build	up	their	confidence	in	their	presentation	in	class.

4. Conclusion

	 This	innovation	was	an	endeavour	to	solve	the	problems	of	remembering	the	
new	vocabulary	in	the	language	classroom	in	order	to	increase	students’	abilities	and	
interests	in	learning	English	vocabulary,	which	could	bolster	the	students’	feelings	of	
well-being,	understanding,	and	confidence	in	the	classroom	activities	and,	therefore,	
encourage	all	the	students	to	do	their	best.
	 From	the	innovation,	the	change	agent	found	that	most	of	the	students	in	
his	English	classes	enjoyed	and	involved	themselves	in	the	newly-applied	teaching	
methods.	The	atmosphere	at	the	beginning	of	the	class;	as	a	result,	was	positive	and	
cheerful.	After	being	carefully	instructed	to	conduct	their	presentations	as	“teachers”	
in	class	with	the	positive	approval	and	praise	for	their	efforts	from	the	teacher,	the	
students	were	enthusiastic	and	ready	during	the	rest	of	the	course.	Such	activities	
helped	keep	the	students	alert	and	in	a	good	mood	for	studying	new	vocabulary.	
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	 The	students;	though,	made	a	lot	of	mistakes	and	sometimes	got	over-excited	
that	they	used	much	their	imaginary	“teacher’s	power”	during	this	method,	the	teacher	
still	felt	this	method	much	helpful:	the	students	got	more	highly-motivated;	the	less	
able	students	participated	more	in	the	lessons	with	confidence	and	comfort,	and	the	
teacher	was	able	to	benefit	from	the	excited,	active	classroom	atmosphere	in	many	
ways.	As	a	result,	teaching	became	more	enjoyable	and	relaxing	to	the	teachers.
	 Teaching	 is	 a	 continuously	 creative	 and	 a	problem-solving	work	 and	 the	
constant	improvement	is	an	essential	part	of	the	teaching	job.	With	this	innovation	
results,	the	innovator	hopes	that	he	can	share	the	classroom	experiences	with	other	
teachers	so	that	they	can	apply	them	successfully	in	their	own	particular	teaching	
situations,	creating	a	relaxed	learning	environment	in	which	the	students	can	practice	
English	with	enjoyment	and	success.
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Abstract

	 This	paper	aims	to	introduce	a	way	of	teaching	cultural	language	learning	
through	film	in	the	classroom.	 It	will	report	on	a	trialled	classroom-bound	session	
where	the	teacher	guided	the	students	to	discover	sociocultural	features	 in	a	film	
scene.	The	experience	engaged	students	in	a	cognitive	exploration	and	physical	exper-
imentation	of	these	elements	with	the	teacher	provided	scaffolding	support	for	the	
students’	understanding	and	enacting	of	the	context-influenced	verbal	and	non-verbal	
behaviors.	The	participating	students’	feedback	indicated	their	acknowledgment	of	
the	benefits	and	challenges	encountered	in	this	integrated	way	of	cultural	language	
learning	through	film.	The	experience	holds	promise	for	an	effective	way	to	gain	entry	
into	the	actions	and	mindsets	of	the	people	in	the	target	language	society.

Keywords	 :	 film,	 cultural	 language	 learning,	 sociocultural	 knowledge,	 Vietnamese	
tertiary	learners	of	English
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บทคัดย่อ
	 วิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อนำาเสนอแนวทางในการสอนการเรียนรู้ภาษาทางวัฒนธรรมจาก
ภาพยนตรใ์นชัน้เรยีน	ซึง่นำาเสนอเกีย่วกบัชัน้เรยีนทดลองทีค่รไูดแ้นะใหน้กัเรยีนรูจ้กัลกัษณะทางสงัคม
และวัฒนธรรมในฉากภาพยนตร์	ประสบการณ์ทำาให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการค้นหาความเข้าใจและ
การทดลองทางกายภาพขององค์ประกอบต่างๆเหล่านี้โดยครูเป็นแรงส่งเสริมให้นักศึกษาเกิดความ
เขา้ใจและการใชพ้ฤตกิรรมทีส่ือ่ดว้ยคำาพดูและทีไ่มใ่ชค้ำาพดู	การตอบรบัของนกัเรยีนทีเ่ขา้รว่มแสดงให้
เหน็ถงึการรบัรูป้ระโยชน์และความทา้ทายท่ีพบในวธิกีารแบบบรูณาการการเรยีนรูภ้าษาทางวฒันธรรม
จากภาพยนตร	์ประสบการณเ์หลา่นัน้กอ่ใหเ้กดิวธิกีารท่ีมปีระสิทธภิาพซ่ึงนำาไปสู่การปฏิบตัแิละทศันคติ
ของคนในสังคมภาษาเป้าหมาย

คำาสำาคัญ	:	ภาพยนตร์	การเรียนรู้ภาษาทางวัฒนธรรม	ความรู้ทางสังคมและวัฒนธรรม	ผู้เรียนภาษา
อังกฤษในระดับอุดมศึกษาชาวเวียดนาม
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1. Introduction

	 Culture	is	often	a	contested	term	in	today’s	language	studies	field.	In	foreign	
language	teaching,	following	Kramsch	(1998)	and	Scollon	&	Scollon	(2001),	it	is	generally	
taken	to	mean	introducing	learners	to	the	historically	transmitted	values	and	beliefs	
on	human	nature,	human	relationships	and	communication,	and	the	artefacts	in	use	
that	are	generally	shared	–	or	at	least	known	about	-	by	the	language-using	group.	
They	are	needed	by	learners	because	these	worldviews	are	reflected	in	a	community’s	
ways	of	living,	influencing	the	choice	of	language	and	non-language	behaviours.	As	a	
meaning-making	system,	language	transmits,	reflects	and	constitutes	culture	(Halliday,	
1978;	Kramsch,	1998).	In	communicating,	people	exchange	meanings	in	contexts	that	
carry	information	about	common	experience,	points	of	view,	and	social	values.	Inter-
locutors	project	desired	interpersonal	relationships,	and	therefore	implicate	actions	
befitting	who	they	are.	Within	this	same	view,	Halliday	(1991)	establishes	the	importance	
of	studying	text	in	context	of	situation	as	the	means	of	exploring	manifestations	of	
culture	in	language	use.	
		 The	view	of	language	as	social	practice	has	suggested	the	need	for	new	ways	
of	looking	at	the	teaching	of	second/foreign	language	and	culture,	one	which	integrates	
language	with	culture,	and	making	central	the	meaning-making	role	of	social	context	
in	language	use	(e.g.,	Kramsch,	1993;	Liddicoat	&	Scarino,	2013).	As	writers	in	language	
pedagogy	have	shown,	it	 is	essential	to	afford	learners	opportunity	to	engage	with	
the	practices	of	the	target	culture	so	as	to	discover	the	values	and	beliefs	reflected	
in	language	use,	and	to	become	aware	of	their	own	presentation	of	self	when	using	
the	target	language	(e.g.,	Liddicoat,	2005;	Orton,	2002).	
	 While	there	is	a	perceived	need	for	developing	this	cultural	understanding	
in	Vietnamese	tertiary	students	of	English	(e.g.,	Nguyen,	H	C,	2002;	Ho,	STK,	2009),	
the	instructional	conditions	do	not	accommodate	this	need.	The	problem	lies	in	the	
inadequacy	of	sociocultural	information	in	textbooks,	the	inauthenticity	of	material,	
the	teaching	methods	that	tend	to	separate	language	from	culture,	and	lack	of	time	
for	integrating	culture	as	part	of	language	learning.	In	this	situation,	it	is	believed	that	
films	may	be	of	help.	Like	any	other	medium	of	representation,	film	constructs	its	
pictures	of	 reality	by	way	of	 the	codes,	 conventions,	myths,	 and	 ideologies	of	 its	
culture	as	well	as	by	way	of	the	specific	signifying	practices	of	the	medium	(Turner,	
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2006).	Examining	ideology	in	a	film	allows	us	to	understand	the	relationship	between	
film	texts	and	their	cultural	contexts.	From	the	social	context,	connections	can	be	
made	between	a	film	and	social	movements	or	between	a	film	and	contemporary	
events.	 In	language	teaching,	film	is	 identified	as	potentially	valuable	for	providing	
sociocultural	information	on	the	target	community	and	for	examining	the	influence	of	
sociocultural	context	on	language	and	non-language	behaviours	(Kaiser,	2011;	Pegrum,	
2008;	Sherman,	2003).

2. Research Objectives

	 This	paper	reports	on	a	lesson	at	a	university	in	central	Vietnam	where	the	
teacher	assisted	the	students	in	discovering	the	cultural	affordances	from	a	themed	
scene	in	the	film	“Million	Dollar	Baby”.	The	lesson	was	one	of	those	conducted	in	a	
teaching	project	that	aimed	to	explore	how	feature	films	made	in	the	target	language	
could	be	successfully	used	for	teaching	the	sociocultural	knowledge	foreign	language	
learners	need	to	access	and	enhance	their	intercultural	competence.

3. Research Methodology

	 In	preparation	for	the	teaching	project,	a	film	was	selected,	significant	themes	
within	it	identified	and	key	scenes	revealing	each	theme	selected.	The	selected	key	
scenes	were	then	analysed	for	cultural	affordances	that	can	be	used	as	content	for	
learning	language	and	culture.
	 The	 chosen	 film	was	 shown	 to	 a	 group	of	 16	 Vietnamese	 students	 in	 a	
trial-teaching	 stage	 conducted	over	 8	weeks.	 The	entire	 film	was	 shown	with	 En-
glish-language	captions	to	the	students	and	then	the	three	key	scenes	were	shown	
in	three	individual	lessons	at	which	time	they	studied	certain	lines	in	particular	and	
after	rehearsing,	acted	them	out.	Each	lesson	was	divided	into	two	main	parts:	Scene	
exploration	and	Embodied	experience.	The	order	in	which	the	lessons	proceeded	is	
summarised	in	the	table	below:
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Stages Activities Purpose

Scene 
Exploration

Students	view	the	scenes	within	a	theme,	
then study in depth a focused scene
Under	teacher	guidance,	students	explore	
meanings	in	the	context	through	
-	verbal	and	nonverbal	behaviour
-	emotion
-	underlying	values	
-	sociocultural	information	
Teacher	uses	guided	questions	about	the	
context	 for	 discussion,	 pointing	 out	what	
students	do	not	 recognise,	providing	 cul-
tural	explanation,	guiding	students	to	make	
cross-cultural	comparisons

Developing	skills	of	
observation,	inferencing,	
analysing,	 recognising	
own	culture	and	 target	
culture

Embodied 
Experience

Students	practise	the	key	lines	containing	
stress,	 pausing,	 intonation,	 gestures	 and	
emotions.	The	major	steps	include:
-watch	 the	 scene	 and	 listen	without	 re-
peating	the	words	to	capture	the	way	the	
characters	speak	and	use	body	movements
-identify	 connected	 speech	 (stress	 and	
rhythm),	i.e.,	noticing	stress	and	unstressed	
syllables,	elision,	obtaining	the	right	stress	
and rhythm
-identify	segmentals	(long	vowels,	unvoiced	
consonants)
-identify	nonverbal	elements	and	accom-
panying	attitude	or	emotion.
-	practise	intonation	
-practise	body	movements
-	combine	verbal	and	nonverbal

Deepening	understanding	
of	native-speakers
-	 practising	 part	 of	 the	
conversation in order 
to	 know	what	 it	 is	 like	
to	be	 an	 English-native	
speaker.
-	 Familiarising	 students	
with	the	rhythmic	organ-
isation of the sentences 
-	 gaining	 synchrony	 of	
voice and body move-
ments
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Stages Activities Purpose

 Students rehearse the lines: 
-	act	out	the	 lines,	 incorporating	gestures	
and speech 

Students	act	out,	trying	out	
self-presentation	in	target	language	
and culture: 
-	act	out	in	front	of	class

Students discuss the experience 
of	acting	out.	

Reflecting	on	self	
in	target	language
and	culture.

	 Data	from	the	teaching	process	comprised	video	recordings	of	the	actual	
lessons	and	reflective	journal	notes	written	by	the	students.	The	video-recording	data	
were	examined	to	find	incidents	that	showed	what	the	students	already	knew,	what	
they	needed	to	be	taught,	their	practice	and	performance	of	the	protagonists’	language	
and	behaviour	and	what	reactions	they	displayed	during	the	lessons.	The	students’	
journal	entries	were	examined	for	themes	that	reflected	their	thoughts	and	feelings	
on the sociocultural information that the teacher had presented the class activities 
and	the	learning	materials,	and	the	way	of	learning	and	teaching.	

4. Research Results

	 What	follows	is	a	recount	of	what	happened	in	one	lesson	where	the	teacher	
guided	the	students	to	discover	the	cultural	features	in	a	key	scene	within	the	theme	
of	Irishness.
	 The	key	sociocultural	elements	to	be	learnt	about	were	the	personal	qual-
ities,	the	relationship	between	the	characters,	the	protagonists’	roles,	the	nonverbal	
behaviours	displayed,	and	the	underlying	beliefs.	These	were	addressed	as	set	out	
below.	All	the	16	students	participated	in	the	discussion	to	different	extents.	The	aim	
was	to	guide	the	students	to	achieve	adequate	understanding	of	particular	cultural	
features	in	the	scene.	Therefore,	on	an	on-going	basis	in	the	actuality	of	the	classroom,	
the	teacher	sought	to	judge	whether	a	certain	contribution	by	a	particular	student	
showed	adequate	awareness	of	a	particular	cultural	feature	and	then	decided	on	the	
spot	to	provide	further	aid,	in	the	form	of	prompts,	questions,	or	explanations	to	fa-
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cilitate	better	understanding	of	it.	Furthermore,	given	the	time	constraint	of	a	lesson,	
he	could	not	nominate	all	those	who	wanted	to	contribute.	Since	it	was	necessary	
for	the	teacher	to	re-play	the	focused	scene	for	the	students	to	perceive	a	particular	
cultural	feature,	the	class	at	times	proceeded	slowly.	

Scene exploration 
	 The	key	elements	to	be	learnt	from	this	key	scene,	which	derived	from	in-
depth	discourse	analysis	in	preparing	teaching	content,	were	Irish	traits	such	as	love	of	
nature	or	fantasy	about	rural	life,	humour	in	face	of	hardship,	optimism,	loyalty,	and	
feminine	domesticity.	These	were	addressed	as	set	out	below.	The	key	elements	to	
be	learnt	about	were	the	personal	qualities,	the	relationship	between	the	characters,	
the	protagonists’	roles,	the	nonverbal	behaviour	displayed,	and	the	underlying	beliefs.	
These	were	addressed	as	set	out	below.	After	seeing	the	key	scene,	when	asked	what	
came	to	mind,	three	students	(S2F,	S3F,	S12M)	perceived	by	themselves	the	intimacy	
and	mutual	care	between	the	two	characters.	For	example,	one	(S12M)	said,	“It’s	
the	best	relationship	between	Frankie	and	Maggie.	He	teaches	her	to	read	the	Gaelic	
poem.”	
	 When	students	could	not	say	more	about	the	scene,	they	were	prompted	
to	consider	which	Irish	traits	were	manifested	here;	they	were	able	to	point	to	the	
trait	of	loyalty	in	Frankie.	Many	students	were	also	able	to	recognise	the	humour	and	
optimism	in	the	setting	as	typical	of	Irish	people’s	humorous	style	that	indicates	their	
toughness	in	time	of	hardships.	They	pointed	out	Maggie’s	smiles,	Frankie’s	remarks	
“I	love	the	stink	too	much,	…That’s	terrible”	and	Maggie’s	comments	such	as	I	can	
bake	a	lemon	pie	as	dry	humour	and	flippancy.	When	asked	to	relate	the	feature	of	
humour	above	to	Vietnamese	people,	students	had	different	opinions.	One	(S2F)	said,	
“It’s	special	because	for	Vietnamese	people,	they	wouldn’t	behave	like	that”,	but	
others	disagreed	saying	that	they	have	this	type	of	humour	and	optimism	in	hardships.	
Some	students	expressed	appreciation	for	Maggie’s	strength	manifested	in	her	joking.	
	 Discussing	the	poem,	one	student	(S2F)	recognised	the	traditional	role	of	a	
woman	in	a	family	in	Maggie’s	dream	of	feminine	domesticity	expressed	as	I	could	
learn	how	to	bake.	
	 Asked	what	the	poem	evoked	about	Irishness,	they	mentioned	love	of	nature	
and	the	dream	of	idyllic	life.	Explanations	of	the	meaning	of	Innesfree	and	its	location	
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in	Ireland,	and	the	Irish	poet	William	Butler	Yeats	and	his	nostalgia	for	the	beautiful	
nature	of	his	homeland	were	all	of	interest	to	the	students.	When	asked	to	think	of	
an	image	in	Vietnam	similar	to	the	cabin	in	the	idyllic	lifestyle	in	the	poem,	one	of	the	
students	(S8F)	suggested	the	traditional	and	romantic	ideal	of	home	as	“a	thatched	
hut	with	two	golden	hearts”.	They	also	compared	the	materials	of	the	cabin	and	the	
Vietnamese	hut,	 i.e.,	clay	and	wattle	vs.	clay	and	thatch	and	were	intrigued	to	find	
similarities	in	this	vision	in	the	two	societies.
	 The	teacher	referred	to	the	love	for	poetry	of	the	Irish	and	related	it	to	the	
softness	that	Frankie	displays	 in	many	scenes	 in	the	film	showing	him	reading	the	
poetry,	a	practice	which	can	still	be	found	in	Irish	Americans.	This	idea	shattered	a	
stereotype	about	Western	people.	Said	one	student	(S15F):	“I	see	that	Western	people	
are	usually	very	strong,	active,	and	cold.	In	this	film,	Frankie	is	very	sensitive,	soft.”
	 The	class	had	an	opportunity	to	reflect	on	their	own	ethnicity	as	part	of	the	
Vietnamese	society	when	considering	Gaelic	as	a	language	still	used	by	some	in	modern	
Irish	communities.	A	student	(S10F)	volunteered	that	she	herself	was	ethnically	Muong	
and	she	said	a	few	words	in	the	Muong	language.	When	asked	what	they	think	of	as	
being	a	native-speaker	of	English,	they	included	the	newly-learned	Irish	traits	and	said	
native-English	speakers	may	have	similar	literary	habits	to	the	Vietnamese.	One	(S1F)	
concluded	that	a	native-English	speaker	can	be	an	Irish	person	or	any	ethnicity.	

Embodied experience
	 The	teacher	asked	the	students	first	to	identify	the	rhythmic	patterns	of	the	
poem	by	themselves.	However,	it	was	not	easy	at	all	for	them	to	do	so.	Although	able	
to	place	word	stress	correctly,	they	had	difficulty	knowing	where	to	pause	between	
phrases	in	the	lines	as,	for	example,	the	first	one,	with	its	four	stresses	followed	by	
three	stresses	(I	will	arise	and	go	now	and	go	to	Innisfree),	a	pattern	which	also	occurs	
in	the	second	and	other	lines.	Nevertheless,	they	practised	actively.
	 Watching	Frankie	while	he	read	the	poem,	the	students	were	not	able	to	
perceive	that	he	steps	in	time	with	the	word	stress	as	he	walks	round	the	room.
	 In	rehearsing,	all	the	students	stood	up	and	tried	to	walk	with	rhythm	when	
reading	the	poem.	In	the	performance	part,	9/16	students	volunteered	to	play	Frankie;	
the	others	played	the	inert	Maggie.	Delivery	problems	which	intruded	were	notice-
able,	especially	in	the	pacing	of	delivery,	with	several	students	rushing	at	the	start	or	
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finish.	The	word	Innisfree	was	especially	troublesome	with	more	than	half	stressing	
the	middle	syllable	instead	of	the	first.	The	9	students	enacting	Frankie	adopted	his	
body	movements	to	different	degrees.	The	seven	females	did	better	at	this	than	the	
males	who	generally	looked	uncomfortable	walking	around	reciting	the	poem	and	did	
not	look	at	“Maggie”	while	they	were	doing	so.	A	couple	of	the	females	managed	to	
get	the	rhythm	very	well	and	performed	very	closely	to	the	model	on	the	screen.
	 In	the	discussion	on	the	performance,	those	who	had	played	Frankie	said	it	
had	been	really	exciting.	They	said	that	it	had	been	their	first	experience	of	reciting	
a	poem	in	English	and	it	was	particularly	good	to	have	a	native-speaker	model	to	
render	it	verbally	and	nonverbally.	Four	of	them	(S1F,	S6M,	S12M,	S13F)	said	they	had	
had	to	pay	attention	to	keeping	balance	with	the	stress,	rhythm	and	the	steps,	while	
another	two	said	the	idyllic	content	of	the	poem	“inspired”	them	and	“evoked	the	
feeling	of	a	native-English	speaker	living	in	a	peaceful	setting”.	

Students’ views on the lesson
	 The	students	wrote	reflections	on	their	learning	experience	after	each	lesson,	
prompted	by	written	questions.	The	major	points	they	raised	 in	response	to	each	
question	for	the	scene	of	Irishness	are	presented	here.	
The	 students	perceived	how	 the	 lesson	had	benefited	 them	 in	 cultural	 language	
learning	as	shown	in	the	table	below:	

Gaining cultural insights into the 

Irish subculture and the social 

identity of native-English speakers 

(11/16)

I	learnt	to	discover	the	personality	or	hobbies	
of	the	characters	that	reflect	their	culture.	For	
example,	 people	 in	 Irish	 communities	 love	
literature,	sport,	and	nature.	(S3F);	

Frankie	is	also	an	American	of	Irish	origin	and	
can	 speak	 the	 old	 language	 of	 Irish	 people.	
They	make	up	part	of	the	English	communities	
and	Western	societies.	(S12M)
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Acting out deepens understanding 

of the target culture and differ-

ence between the home and tar-

get languages and cultures (10/16)

I	 felt	 closer	 to	 the	 Irish	way	 of	 living	when	
reading	the	poem….Then	we	talked	about	how	
different	it	felt	to	act	like	them.	(S13F);	In	the	
class	discussion	on	the	role-play	I	recognised	
the different pronunciation and stress that 
I	used	and	the	difficulty	in	using	their	nonverbal	
behaviour.	(S14F)	

A new way of learning (7/16) A	very	good	way	of	teaching,	motivating	stu-
dents.	(S	1	F);	
I	was	more	confident	when	speaking	in	front	
of	the	audience,	increasing	my	speaking	ability.	
(S5F)	

Native-English speakers as model 

for verbal and nonverbal be-

haviours (6/16)

We	don’t	have	much	opportunity	for	access	
to	native-English	speakers.	Through	observing	
the	 pronunciation,	 gestures,	 intonation,	 and	
the	use	of	stress	of	native	speakers,	I	can	im-
itate	and	speak	English	more	accurately	and	
fluently.	(S15F);	

Focusing on specific scenes to 

understand deeply content of the 

story (4/16)

Focusing	on	one	scene	in	one	theme	helped	
me	see	more	deeply	how	that	theme	is	dis-
played	in	language	and	nonverbal	behaviours	
of	the	characters	and	the	context.	(S11F)

  

“Living” in the target culture (4/16)

There	is	no	better	way	to	understand	people	
from	another	culture	than	living	in	that	culture,	
penetrating	that	culture	so	as	to	understand	it	
adequately.	When	we	take	the	role	of	a	char-
acter,	we	can	understand	their	minds,	feelings,	
and behaviours and so appreciate the depth 
of	the	film.	(S10F);
Although	we	could	be	a	Vietnamese	person	
thinking	the	thought	of	native-English	speakers	
for	a	very	short	time,	it	was	valuable.	(S14F);
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Comparing cultures (3/16) We	can	make	comparisons	with	our	culture	and	
draw	lessons	for	ourselves.	(S12M)	

	 The	students	also	noted	the	difficulties	in	accessing	the	cultural	features	in	
the	scene	and	made	suggestions	for	improved	access,	as	shown	in	the	table	below:

Adopting native speakers’ 

behaviours (8/16)     

The	 rhythm	of	 the	 poem	 and	 the	walking	 of	

Frankie	were	difficult	to	do.	(S12M)																																	

Recognising Irish features (6/16) I	was	not	able	to	understand	Irish	cultural	fea-

tures	without	the	teacher’s	guidance,	for	exam-

ple,	the	fantasy,	the	idyllic	of	Irish	people.	(S1F)	

Unfamiliarity with nonverbal 

elements (6/16)

We	have	always	learnt	with	information	in	the	

form	 of	words,	 not	 in	 images	 and	 nonverbal	

behaviour.	(S4M)

Combining verbal and nonverbal 

behaviours in performing the script 

(4/16)          

It	was	hard	to	use	the	gestures	and	read	

the	poem	correctly	at	the	same	time.	(S2F)		

Psychological and physical 
stress (4/16)

Concentrating	on	the	screen	made	us	tired	

and	our	eyes	also	got	tired.	(S3F);	It	was	stressful	

to	do	the	role	play	after	studying	the	scene.	(S5F)

Ethnocentric attributions 
(3/16)

There	were	also	other	ways	to	understand	

a	situation	in	the	film	and	we	tended	to	interpret	

the	film	based	on	our	own	culture.	(S3F)		

5. Discussion

	 In	the	Scene	Exploration	part,	it	is	evident	from	the	students’	contributions	
that	they	could	perceive	by	themselves	the	intimacy	and	care	between	the	characters	
and	the	traditional	role	of	women	in	Maggie’s	fantasy.	All	the	remaining	attributes	that	
related	to	the	enactment	of	the	theme	“Irishness”	needed	to	be	taught,	but	could	
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then	be	perceived	with	prompts	and	explanations.	These	were	Irish	humour	in	hard-
ships,	loyalty,	optimism,	love	of	nature	and	the	Irish	ethnicity	as	part	of	native-English	
speaker	identity	(e.g.,	a	native-English	speaker	can	be	of	Irish	decent).	What	needed	
to	be	further	taught	and	explained	was	the	male	softness	combined	with	strength.	In	
making	cross-cultural	comparisons	in	terms	of	the	humour	and	the	idyllic	life-style,	
some	students’	opinions	about	the	tough	character	of	Western	people	showed	the	
influence	of	stereotyping.
	 In	the	Embodied	Experience	part	of	the	lesson,	a	few	students	mentioned	the	
difficulty	in	balancing	the	verbal	and	nonverbal	elements,	while	several	acknowledged	
the	feeling	of	being	in	a	native-English	speaking	setting.	
	 In	their	journal	reflections,	most	students	were	able	to	perceive	the	attributes	
of	the	Irishness	theme.	The	majority	admired	Frankie’s	care	for	Maggie	and	the	Irish	
optimism	in	face	of	hardship,	while	some	expressed	surprise	and	confusion	about	
their	relationship.	They	discovered	both	similarities	and	differences	in	Vietnamese	and	
western	societies	in	some	cultural	features.	The	lesson	had	modified	and	expanded	
their	preconceptions	about	western	people.	
	 The	students	discerned	the	authenticity	in	content	and	the	engaging	oppor-
tunity	to	explore	the	integrated	verbal	and	nonverbal	contextualised	language	use	
which	they	could	use	as	a	model.	 In	relation	to	content,	a	great	number	of	them	
perceived	the	opportunity	to	gain	insights	into	the	ways	of	living	of	a	subculture	in	
central	English-speaking	countries.	What	was	new	in	their	reflections	was	the	perception	
of	some	students	of	the	opportunity	for	“living”	in	the	native-speaker	environment,	
though	only,	as	one	of	them	said,	very	briefly.
	 The	specific	difficulties	 in	this	 lesson	mentioned	by	the	students	were	 in	
adopting	the	way	to	recite	the	poem.	The	main	challenge	was	to	be	able	to	recog-
nise	features	such	as	the	Irish	traits	exemplified	in	a	specific	person	like	Frankie	(e.g.,	
loyalty,	softness	and	strength).	This	also	reflects	accurately	the	teacher’s	class	obser-
vation	-	that	students	were	ignorant	of	many	of	these	features.	This	could	have	been	
the	reason	why	one	student	suggested	showing	films	with	touristic	content	about	
English-speaking	countries.	In	addition,	many	of	the	students	attributed	the	influence	
of	Vietnamese	culture	to	their	interpretations	of	the	scene.	Furthermore,	the	teacher	
noted	the	psychological	and	physical	strain	of	the	activities	on	the	students,	as	some	
of	them	felt	that	observation	and	role-playing	were	stressful.	Realising	that	time	was	
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an	important	element	for	mastering	the	combination	of	language	and	behaviour	of	
the	target	language,	some	of	them	expressed	the	need	for	more	time	for	role-play	
practice.	

6. Conclusion 

	 The	 paper	 has	 showcased	 a	 classroom-bound	 session	where,	 under	 the	
teacher’s	guidance,	the	students	were	engaged	in	cognitive	exploration	and	physical	
experimentation	of	sociocultural	 features	 in	a	film	scene.	The	lesson	showed	that	
the	students	lacked	much	knowledge	of	Irishness	though	it	is	a	significant	part	of	the	
native-English	societies	they	are	studying.	It	is	rewarding	to	find	that	some	students	
were	deeply	engaged	in	the	affordances	of	this	scene,	partly	because	of	the	content	
of	this	film	segment.	It	is	also	pleasant	that	they	seemed	to	start	to	learn	that	per-
ceptions	are	often	stereotypical,	as	they	acknowledged	in	the	journal	entries	on	their	
preconceptions	of	western	people.	Working	with	a	sample	of	native-speaker	English	
also	seemed	to	teach	them	the	true	significance	of	thinking	and	behaving	appropriately	
in	the	target	language	culture	and	doing	this	also	asked	of	them	cognitive,	physical,	
and	psychological	investment.	Using	film	for	cultural	language	learning	is	not	new,	but	
the	instructional	strategies	reported	on	in	this	paper	promises	a	new	effective	way	to	
gain	entry	into	the	actions	and	mindsets	of	the	people	in	the	target	language	society.

7. Recommendations

	 From	the	study	results,	the	following	recommendations	are	made:
		 7.1.	Using	film	in	the	classroom	by	engaging	students	in	cognitive	exploration	
and physical experimentation of the focused cultural elements as reported above can 
be	an	effective	way	to	accommodate	the	perceived	need	for	developing	intercultural	
understanding	 in	Vietnamese	tertiary	students	of	English	among	the	different	con-
straints,	e.g.,	inadequate	sociocultural	information	in	textbooks,	inauthentic	materials,	
and	inappropriate	instructional	strategies.
	 7.2.Teacher	training	should	be	provided	in	exploiting	and	teaching	film	for	
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cultural	awareness	in	the	classroom	where	scaffolding	is	given	for	students	to	explore	
the	context	of	culture	underlying	language	use	in	culturally	themed	film	scenes.
	 7.3.	 In	preparing	film	scenes	 for	 teaching,	Vietnamese	teachers	of	English	
should	seek	collaboration	with	native	speakers	of	English	to	enrich	their	understanding	
of	cultural	themes	in	selected	films.
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บทคัดย่อ

	 บทความวิจัยน้ีศึกษาความเป็นไปได้ของเกษตรกรวิสาหกิจชุมชนในการตัดสินใจกู้เงินจาก
ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรเพื่อซื้อเคร่ืองผลิตก้อนเห็ดอัตโนมัติเกษตรสกล	1	 มา
ใชผ้ลติกอ้นเหด็จำาหนา่ยแทนการผลติกอ้นเห็ดดว้ยแรงงานคน	จากผลการวเิคราะหพ์บว่าจดุคุม้ทนุคอื	
400,000	บาท	ระยะเวลาคืนทุน	113	วัน	การผ่อนชำาระเงินกู้	5	ปี	โดยคิดจากเงินต้น	200,000	บาท	
ดอกเบี้ย	8%	ต่อปี	ผ่อนเดือนละประมาณ	4,055	บาท	กำาไรสุทธิรวม	6	ปีเท่ากับ	3,814,681	บาท	
ขณะที่กำาไรสุทธิรวม	 6	ปีเมื่อผลิตก้อนเห็ดด้วยแรงงานเท่ากับ	 1,296,000	บาท	ดังนั้นการใช้เครื่อง
ผลิตก้อนเห็ดอัตโนมัติเกษตรสกล	 1	 เป็นอีกหนึ่งทางเลือกที่น่าตัดสินใจซื้อ	 เนื่องจากมีระยะเวลาคืน
ทุนที่เร็วและประหยัดแรงงานอีกด้วย	

คำาสำาคัญ :	การวิเคราะห์จุดคุ้มทุน	ระยะเวลาคืนทุน	การผ่อนชำาระเงินกู้	
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Abstract

 This research studies the feasibility of the community enterprise in the 
decision	to	loan	from	Bank	for	Agriculture	and	Agricultural	Co-operatives	(BAAC)	to	
buy	The	Kaset-Sakon	1	mushroom	bagging	machine	 for	produced	mushroom	bag-
ging	instead	of	use	workers.	The	results	showed	that	the	breakeven	point	is	400,000	
baht,	payback	period	of	113	days,	installment	loan	five	years,	based	on	the	principal	
amount	of	200,000	baht	interest	at	8%	per	annual,	interest	a	month	for	about	4,055	
baht	net	profit	for	six	years	was	3,814,681	baht	while.	The	net	profit	for	six	years	when	
production	was	1.296	million	baht	labor	cubes	with	mushrooms.	At	the	result,	The	
Kaset-Sakon	1	mushroom	bagging	machine	is	one	alternative	to	making	a	purchase	
due	to	a	faster	payback	period	and	labor	saving	as	well.

Keywords	:	Break-even	point	Analysis,	Payback	Period	(PB),	Loan	Amortization
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บทนำา

	 อาชพีเกษตรแบบผสมผสานในปจัจบุนันัน้ไดร้บัความสนใจจากเกษตรกรมากขึน้	เกษตรกร
วสิาหกจิชุมชนที่ใช้ศกึษาในงานวจิัยนี้เป็นเกษตรกรผสมผสานแบบครอบครวัขนาดเล็ก	ประกอบดว้ย	
สาม	ีภรรยา	และลกู	โดยสามจีะผลติกอ้นเหด็จำาหนา่ยโดยใชแ้รงงานตนเองและใชเ้วลาในการผลติเพยีง
คร่ึงวัน	อกีครึง่วนัทีเ่หลือจะใช้สำาหรบัการดูแลเพาะปลกูพืชหรอืการเลีย้งสตัวต์า่ง	ๆ แตเ่นือ่งจากความ
ต้องการก้อนเห็ดในท้องตลาดมีมาก	ประกอบกับแรงงานภาคการเกษตรในปัจจุบันนั้นหายาก	หาก
เกษตรกรแบบผสมผสานรายนี้ต้องการเพิ่มกำาลังการผลิตก้อนเห็ดโดยใช้เวลาในการผลิตเท่าเดิม	การ
ใช้เครื่องผลิตก้อนเห็ดอัตโนมัติเกษตรสกล	1	ซึ่งเป็นเครื่องผลิตก้อนเห็ดที่ใช้แรงงานเพียง	1	คนในการ
ควบคุมการทำางานจึงเป็นทางเลือกท่ีน่าสนใจ	ผู้วิจัยจึงได้ทำาการศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องต่างๆเช่น	 รา
คาเครื่องฯ	การกู้เงินจากธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร	(ธกส.)	และต้นทุนอื่นๆ	เพื่อ
วิเคราะห์หา	จุดคุ้มทุน	ระยะเวลาคืนทุน	และกำาไรสุทธิที่เกษตรกรจะได้รับ	เพื่อประกอบการตัดสินใจ
ของเกษตรกรในการลงทุนกู้เงินจากธนาคารมาซื้อเครื่องผลิตก้อนเห็ดฯ
	 การผสมอาหารก้อนเห็ดด้วยแรงงาน	 เตรียมอาหารโดยนำาปูนขาว	 1.5	 กิโลกรัม	 ดีเกลือ	
190	กรัม	ยิปซัม	280	กรัม	ภูไมท์ซัลเฟต	480	กรัม	รำาอ่อน	7	กิโลกรัม	ผสมคลุกเคล้าให้เข้ากันโดยใช้
มือในภาชนะขนาดเล็ก	นำาขี้เลื่อย	100	กิโลกรัม	เทกองลงบนพื้นแล้วใช้พลั่วกับคราด	เกลี่ยขี้เลื่อยให้
กระจายไปทัว่บริเวณที่ทำาการผสม	จากนั้นนำาอาหารเชื้อเห็ดที่ผสมไว้ก่อนหน้านี้มาเทบนขี้เลื่อยให้ทัว่
ใช้นำ้าจากบัวรดนำ้ารดไปจำานวน	3	ถังเทให้ทั่วกองขี้เลื่อยแล้วใช้พลั่วกับคราดผสมให้เข้ากัน	แล้วเกลี่ย
ขีเ้ลือ่ยใหก้ระจายไปทัว่บรเิวณทีท่ำาการผสมเหมอืนเดมิ	จากนัน้นำาบวัรดนำา้รดไปอกีจำานวน	3	ถงัเทให้
ทัว่กองขีเ้ลือ่ยแลว้ใชพ้ลัว่กับคราดผสมใหเ้ข้ากนัแลว้ใชม้อืสมัผสัดวู่าเหมาะสมแลว้หรอืยงัจากนัน้จงึตกั
ส่วนผสมใส่ถุงๆ	ละ	8	ขีดโดยประมาณ(นายทินราช	ศรสิริ	และคณะ,	2558,	หน้า	30-32)

ภาพที่ 1 การผสม การกรอกขี้เลื่อย และการทุบอัดก้อนเห็ดด้วยแรงคน

การอัดก้อนเห็ดด้วยแรงงาน
	 การอดักอ้นเช้ือเหด็โดยใช้แรงงานโดยการถงุทีใ่สผ่สมสว่นผสมเรยีบรอ้ยแลว้กระแทกถงุลง
กบัพืน้ใหข้ีเ้ลือ่ยในถงุยบุลง	เพือ่ใหข้ีเ้ลือ่ยในถงุแนน่ตามตอ้งการ	ถา้ผูท้บุไมช่ำานาญกอ็าจทำาใหถ้งุแตก
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ได้	ซึ่งการอัดก้อนเชื้อเห็ดด้วยมือ	จะเกิดการซำ้าซากของงานเช่นการทุบก้อนเชื้อเห็ดลงพื้นหลายๆครั้ง	
เกดิความเมือ่ยลา้ของผูท้ำางาน	อกีท้ังยงัเสยีเวลามากในการทบุ	และทีส่ำาคญัยงัทำาใหก้อ้นเชือ้เหด็มคีวาม
หนาแนน่ทีไ่มส่มำา่เสมอบางถุงมคีวามหนาแนน่มากและบางถงุมคีวามหนาแนน่นอ้ยแตกตา่งกนัไป	สง่
ผลต่อการเกิดของดอกเห็ด	(นายชินวัฒน์	อ่อนการ	และคณะ,	2558,	หน้า	33-34)

การผลิตก้อนเห็ดด้วยเครื่องผลิตก้อนเห็ดแบบอัตโนมัติเกษตรสกล 1
	 เครือ่งผลติกอ้นเหด็แบบอตัโนมตัเิกษตรสกล	1	เปน็การนำาเครือ่งเตรยีมและลำาเลียงอาหาร
เชื้อเห็ดมาและอัดก้อนเชื้อเห็ด	(นายชินวัฒน์	อ่อนการ	และคณะ,	2558)	ต่อเข้ากับเครื่องผสมอาหาร
เชื้อเห็ด(นายทินราช	 ศรสิริ	 และคณะ,	 2558)	 การทำางานเริ่มจากเตรียมขี้เลื่อยและอาหารเสริมตาม
ตอ้งการ	โดยเทขีเ้ลือ่ยลงกอ่นและตามดว้ยอาหารเสรมิและวสัดอุืน่ลงไป	ในถงัผสม	จากนัน้เปดิเครือ่ง
เป็นเวลา	 10	 นาทีเพื่อคลุกเคล้า	 เมื่อผสมเข้ากันดีแล้วจึงเติมนำ้าประมาณ	 80-110	 ลิตร	 (ขึ้นอยู่กับ
ความชื้นของขี้เลื่อย)	 คอยตรวจดูความชื้นโดยใช้มือบีบดูจะต้องไม่มีนำ้าหยดออกมา	 (นำ้ามากเกินไป)	
หรือแบมือออกแล้วแตกเป็นผง	(นำ้าน้อยเกินไป)	ความชื้นพอเหมาะเมื่อคลายมือออกจะเป็นก้อนโดย
ใช้เวลาในการผสมประมาณ	20	นาที	จากนั้นสายพานลำาเลียงจะลำาเลียงอาหารเห็ดที่ผสมดีแล้วมาใส่
ถงัพกัเชือ้เหด็	แลว้เพลาทีต่ดิกบัเกลียวอัดกจ็ะหมนุดว้ยความเรว็รอบ	725	รอบตอ่นาทเีพือ่อัดเชือ้เหด็
จากถังพักลงกระบอกที่สวมถุงเตรียมไว้	เมื่อได้ระยะการยืดของสปริงที่กำาหนดไว้ที่ทำาให้ได้ความหนา
แน่นที่เหมาะสมเครื่องจะหยุดทำางานอัตโนมัติโดยใช้เวลาในการอัดประมาณ	6-8วินาที	(นายชินวัฒน์	
อ่อนการ	และคณะ,	2558,	หน้า	33-34)

 
ภาพที่ 2 เครื่องอัดก้อนเห็ดอัตโนมัติเกษตรสกล 1
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 ศกึษาและวเิคราะหจ์ดุคุม้ทนุ,	ระยะเวลาคนืทนุ,	และยอดผ่อนชำาระเงนิกู้พรอ้มดอกเบ้ียตอ่
เดือน	สำาหรับการตัดสินใจลงทุนซื้อเครื่องผลิตก้อนเห็ดอัตโนมัติเกษตรสกล	1ของวิสาหกิจชุมชน

วิธีดำาเนินการวิจัย

	 ในการวิจยันีเ้ปน็การศกึษาหาจดุคุม้ทนุและระยะเวลาคืนทนุของเกษตรกร	นายสมคิด	สาลี
นนท	์ซึง่เปน็เกษตรกรแบบผสมผสาน	กลา่วคอืใน	1	วนันัน้นายสมคดิจะใชเ้วลาในชว่งเชา้ผลติกอ้นเหด็	
ช่วงบ่ายนายสมคิดจะใช้ทำาเกษตรด้านอื่นๆเช่น	เลี้ยงหมู	เลี้ยงไก่	ปลูกผัก	แปรรูปผลิตภัณฑ์	ฯลฯ	ดัง
นั้นหากนายสมคิดซื้อเครื่องผลิตก้อนเห็ดแบบอัตโนมัติเกษตรสกล	1	 ไป	ก็ต้องใช้เครื่องผลิตฯในช่วง
เช้าเช่นเดิม	จากนั้น	เปรียบเทียบกับรายได้จากการผลิตก้อนเห็ดด้วยมือแบบเดิม

 1.ประมาณการค่าใช้จ่ายกรณีใช้เครื่องผลิตก้อนเห็ดอัตโนมัติเกษตรสกล 1
	 	 1.1	ค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการลงทุน	(Investment	Cost)

ราคาเครื่องผลิตก้อนเห็ดอัตโนมัติเกษตรสกล	1	เท่ากับ200,000	บาท
รายละเอียดทางเทคนิคของเครื่องผลิตก้อนเห็ดอัตโนมัติเกษตรสกล	1

	 	 	 -	 ความสามารถในการผลิตก้อนเห็ด	450	ก้อนต่อชั่วโมง
	 	 	 -	 กำาลังไฟฟ้า	220V	3.3	kW
	 	 	 -	 การใช้งานผสม,	ลำาเลียง,	และอัดก้อนเห็ด	
	 	 	 -	 อายุการใช้งาน	6	ปี	
	 	 	 -	 ค่าใช้จ่ายในการบำารุงรักษาเครื่องฯ	ปีละ		5,000	บาท	
	 	 	 -	 มูลค่าซาก	20,000	บาท
	 	 	 -	 จำานวนแรงงานในการควบคุม	1	คน
	 	 1.2	ค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการดำาเนินการ	(Operating	Cost)

รายการ นำ้าหนัก (กิโลกรัม)

1.	 ขี้เลื่อย	 100

2.	 ปูนขาว 1

3.	 ยิปซั่ม 0.3

4.	 ดีเกลือ 0.3

5.	 รำาอ่อน 6

6.	 ถุงเพาะ จำานวน	300	-340	ก้อน	
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	 	 ต้นทุนเชื้อก้อนเห็ดหนึ่งก้อนเท่ากับ	4	บาท(ต้นทุนทั้งหมดคิดเป็น	50%	ของราคาขาย	
ดังนั้น	ใน	1	ปี	ต้นทุนผลิตเชื้อก้อนเห็ด	เท่ากับ	1,296,000×50%	=	648,000บาท	)	ค่าบำารุงรักษา
เครื่องจักรปีละ	5,000	บาท
  3.3 ประมาณการรายได้กรณีใช้เครื่องผลิตก้อนเห็ดอัตโนมัติเกษตรสกล 1
	 	 	 3.3.1	เชือ้กอ้นเหด็1	กอ้น	มนีำา้หนัก0.8	กโิลกรมั	ดงันัน้ในส่วนผสมสำาหรบัอดัเช้ือกอ้น
เห็ด	ขี้เลื่อยปริมาณ	100	กิโลกรัม	(เท่ากับความจุของเครื่องผสมก้อนเห็ด)	สามารถผลิตเชื้อก้อนเห็ด
ได้เฉลี่ย	300	ก้อน
	 	 	 3.3.2	ในการเตรยีมสว่นผสมลงในเครือ่งผสม	เริม่จากตกัส่วนผสมลงถงัผสมและทำาการ
ผสมซึ่งจะใช้เวลาประมาณ	20	นาทีและใช้เวลาสำาหรับบรรจุเชื้อก้อนเห็ด	1	ก้อน	8	วินาที	หากใน	1	
วันผลิต	3ชั่วโมง(ช่วงเช้า)จะสามารถผลิตเชื้อก้อนเห็ดได้	900ก้อน	ราคาขายก้อนเห็ดก้อนละ	8บาท
ดังนั้น	รายได้ต่อวันจากการขายก้อนเห็ดเท่ากับ7,200บาท
	 	 	 3.3.3	 ในแต่ละวันจะใช้เวลาในช่วงเช้าทำาการผลิตก้อนเห็ด	ดังนั้นใน	1	 เดือนมีเวลา
ผลิตก้อนเห็ดผลิตก้อนเห็ด	 15	 วันต่อเดือนรายได้ต่อเดือนเท่ากับ108,000บาทรายได้ต่อปีเท่ากับ	
1,296,000บาท
	 	 	 3.3.4	คำานวณหาจุดคุ้มทุนกำาหนดสมมติฐานว่ากำาหนดให้ราคาคงที่	 เท่ากับ	8	บาท
จำาแนกให้มีต้นทุนผันแปรและต้นทุนคงที่ในการขายสินค้าไม่มีสินค้าต้นงวดและสินค้าปลายงวด
 จุดคุ้มทุน (Break Even Point) คือ	 ระดับของยอดขายของกิจการที่เท่ากับค่าใช้จ่าย
ทัง้หมดของกจิการ	ซึง่กคื็อจดุทีก่จิการไมม่ผีลกำาไรหรือขาดทนุนัน่เอง	โดยจดุคุ้มทนุจะสามารถหาไดก้็
ตอ่เมือ่ผู้ประกอบการสามารถแยกไดว้า่คา่ใชจ้า่ยของธรุกจินัน้มอีะไรเปน็ตน้ทนุคงทีแ่ละต้นทนุผนัแปร
อย่างละเท่าไร	สามารถหาได้จากสมการดังต่อไปนี้
จุดคุ้มทุน	(หน่วยขายที่คุ้มทุน)	 =		 	 ต้นทุนคงที่
	 	 	 	 (ราคาขายต่อหน่วย	-	ต้นทุนผันแปรต่อหน่วย)	

จุดคุ้มทุน	(ยอดขายที่คุ้มทุน)		 =		 หน่วยขายที่คุ้มทุน	×	ราคาขายต่อหน่วย	2

หรือ	 	 	 =		 ต้นทุนคงที่/อัตรากำาไรส่วนเกิน

	 จะเห็นได้ว่าการวิเคราะห์หาจุดคุ้มทุนเป็นการวางแผนการทำากำาไรจากการดำาเนินงานของ
ธุรกิจโดยมองท่ีราคาขาย	 ต้นทุนคงท่ีและต้นทุนผันแปร	 โดยหากต้องการให้มีจุดคุ้มทุนที่ตำ่าลง	 เพื่อ
เพิ่มความสามารถในการทำากำาไรก็สามารถทำาได้โดย	 เพิ่มราคาขาย	หรือลดต้นทุนผันแปรและต้นทุน
คงที่	ซึ่งการใช้การวิเคราะห์จุดคุ้มทุนจะใช้ในการวางแผนระยะสั้น	ๆ	เช่นต่อเดือนหรือต่อปีเป็นต้น
	 	 3.3.5	คำานวณหาระยะเวลาคืนทุน
	 	 ระยะเวลาคืนทุน	 (Pay	 Back	 Period)	 เป็นระยะเวลาที่ได้รับผลตอบแทนในรูปของ

1



ACADEMIC JOURNAL 257Special Volume 2016

กระแสเงินสดเข้าเท่ากับกระแสเงินสดจ่ายลงทุน	โดยไม่คำานึงถึงเรื่องมูลค่าของเงินตามระยะเวลาเข้า
มาเกี่ยวข้อง	การคำานวณหาระยะเวลาคืนทุนจึงมองที่กระแสเงินสดรับ	 ไม่ใช่ตัวกำาไรหรือขาดทุนของ
กิจการ	โดย	ณ	จุดได้ที่ผลสะสมของกระแสเงินสดรับเท่ากับเงินลงทุนในครั้งแรกก็จะได้ระยะเวลาคืน
ทุน	 ซึ่งการวิเคราะห์ระยะเวลาคืนทุนจึงเป็นการวิเคราะห์โครงการลงทุนที่มีระยะค่อนข้างนาน	 และ
พิจารณาความเสี่ยงจากการลงทุน	เพื่อใช้ในการเลือกโครงการลงทุน	โดยดูจากระยะเวลาคืนทุนที่เร็ว
ที่สุด	เพราะจะทำาให้ผู้ประกอบการมีความเสี่ยงจากการลงทุนน้อยที่สุด	(ฐานันดร	ปรีดากัญญารัตน์,	
2551)
	 	 3.3.6	คำานวณหาจำานวนเงินผ่อนชำาระ	พร้อมดอกเบี้ย	หากเกษตรกรกู้จาก	ธกส.
	 	 จากการคำานวณเงินผ่อนชำาระ	 โดยคิดจากเงินต้น	 200,000	 บาท	 ดอกเบี้ย	 8%	 ต่อปี	
(แบบลดต้นลดดอก	Effective	Rate)	เป็นเวลา	5	ปี	(หรือ	60	งวด)	เกษตรกรวิสาหกิจชุมชน	โดยแทน
ค่าต่างๆลงในสมการที่	3	จะได้จำานวนเงินที่ต้องผ่อนเดือนละ	4,055	บาท
	 	 การผ่อนชำาระเงนิกู	้(Loan	Amortization)เปน็การผอ่นชำาระเปน็งวด	ซึง่จะมกีารคำานวณ
เงินต้น	และดอกเบี้ยโดยผ่อนชำาระเป็นงวด	ๆ	ละเท่ากันตลอดอายุของเงินกู้	สามารถคำานวณจำานวน
เงินผ่อนได้จากสมการ	(อภิชาต	พงศ์สุพัฒน์,	2556,	หน้า	44)

กำาหนดให้
	 PV		 =	 มูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสด	ณ	ปีที่	0
	 A	 	 =	 จำานวนเงินงวด
	 k	 	 =	 อัตราดอกเบี้ยต่อปี
	 m		 =	 จำานวนงวดใน	1	ปี
	 n	 	 =	 ระยะเวลา

  3.4 ประมาณการค่าใช้จ่ายกรณีใช้แรงงานของนายสมคิด สาลีนนท์
	 	 ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นคือต้นทุนเชื้อก้อนเห็ด	เท่ากับ	4	บาท	ต่อก้อน	โดยต้นทุนทั้งหมดคิด
เป็น	50%	ของราคาขาย	ดังน้ัน	ใน	1	ปี	ต้นทุนผลิตเช้ือก้อนเห็ด	เท่ากับ	432,000×50%	=	216,000	บาท	
  3.5 ประมาณการรายได้กรณีใช้แรงงานของนายสมคิด สาลีนนท์
	 	 	 3.5.1	เชือ้กอ้นเหด็1	กอ้น	มนีำา้หนัก0.8	กโิลกรมั	ดงันัน้ในส่วนผสมสำาหรบัอดัเชือ้กอ้น
เห็ด	ขี้เลื่อยปริมาณ	100	กิโลกรัม	สามารถผลิตเชื้อก้อนเห็ดได้เฉลี่ย	300	ก้อน
	 	 	 3.5.2	 ในการเตรียมส่วนผสม	 ใช้เวลาดังนี้	 ตักส่วนผสมและทำาการผสมเป็นเวลา

(         )PV=A
1-

1-
1

k k/m 3
m

mm
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ประมาณ	1	ชั่วโมง	ตักใส่ถุง	1	ชั่วโมง	ทุบอัดแน่นอีก	1	ชั่วโมง	ซึ่งใน	1	วันจะมาสามารถผลิตเชื้อก้อน
เห็ดได้เพียง	300	ก้อน	ดังนั้นรายได้ต่อวันเท่ากับ	300×8	=	2,400	บาทหรือรายได้ต่อเดือนเท่ากับ	
2,400×15	=	36,000บาทรายได้ต่อปีเท่ากับ	108,000	×	12	=	432,000บาท

ผลการวิจัย

	 จากข้อมูลที่ได้สามารถนำามาวิเคราะห์หาจุดคุ้มทุน	ระยะคืนทุน	กำาไรขั้นต้น	ดอกเบี้ยจ่าย	
และกำาไรสุทธิ	กรณีที่ใช้เครื่องอัดเห็ดอัตโนมัติ	เกษตรสกล	1	และกรณีไม่ใช้เครื่องฯ	ดังตารางที่	1,	2	
และ	3พบว่าจุดคุ้มทุนของเครื่องอัดเห็ดฯอยู่ที่	400,000	บาทหรือเท่ากับ	50,000	หน่วย	ระยะเวลา
คืนทุน	113	วัน	ระยะเวลาการผ่อน	5	ปี	โดยมีกำาไรสุทธิ	6	ปี	เท่ากับ	3,814,681	บาท	ในขณะที่ไม่ใช้
เครื่องอัดฯ	กำาไรสุทธิ	6	ปี	เท่ากับ	1,296,000	บาท

ตารางที่ 1 จุดคุ้มทุนและระยะคืนทุนของเครื่องอัดเห็ดฯ

จุดคุ้มทุน	(หน่วยที่คุ้มทุน) จุดคุ้มทุน	(ยอดขายที่คุ้มทุน) ระยะคืนทุน

50,000	หน่วย 400,000	บาท 113	วัน

ตารางที่ 2 การผ่อนชำาระเงินกู้พร้อมดอกเบี้ย กำาไร ของเครื่องอัดเห็ดฯ

ปีที่ รายได้ ค่าใช้จ่าย กำาไรขั้นต้น ดอกเบี้ยจ่าย	

8%

กำาไรสุทธิ กระแสเงินสด

รับสะสม

0 200,000 (200,000)

1 1,296,000 648,000 792,000 14,775.33 628,224 428,224

2 1,296,000 648,000 792,000 11,962.64 631,037 1059,262

3 1,296,000 648,000 792,000 8,916.50 634,083 1,693,345

4 1,296,000 648,000 792,000 5,617.53 637,382 2,330,728

5 1,296,000 648,000 792,000 2,044.75 640,955 2,971,683

6 1,296,000 648,000 792,000 0 643,000 3,614,683

กำาไรสุทธิรวม 3,814,681
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ตารางที่ 3 แสดงรายได้ ค่าใช้จ่าย และกำาไรสุทธิ กรณีไม่ใช้เครื่องอัดเห็ดฯ

ปีที่ รายได้ ค่าใช้จ่าย	(ต้นทุน) กำาไรสุทธิ

0 0

1 432,000 216,000 216,000

2 432,000 216,000 216,000

3 432,000 216,000 216,000

4 432,000 216,000 216,000

5 432,000 216,000 216,000

6 432,000 216,000 216,000

กำาไรสุทธิรวม 1,296,000

กราฟแสดงการผ่อนชำาระเงินกู้
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สรุปผลการวิจัย

	 สรปุผลการวจิยัของเครือ่งอดัเหด็	ฯ	พบวา่จดุคุม้ทนุอยูท่ี	่400,000	บาทหรอืเทา่กบั	50,000	
หน่วย	ระยะเวลาคืนทุน	113	วัน	ระยะเวลาการผ่อน	5	ปี	กำาไรสุทธิ	6	ปี	เท่ากับ	3,814,681	บาท	
ในขณะที่ใช้แรงงานคน	จะมีกำาไรสุทธิ	6	ปี	 เท่ากับ	1,296,000	บาท	ดังนั้นเครื่องอัดเห็ด	ฯ	จึงเป็น
เครื่องจักรที่มีศักยภาพในการลงทุนเพื่อผลิตก้อนเห็ด	เนื่องจากให้ระยะเวลาคืนทุนเร็ว	ให้กำาไรดี	และ
ใช้แรงงานในการควบคุมการทำางานของเครื่องฯ	เพียง	1	คน

อภิปรายผล

	 เมือ่เปรยีบเทียบการผลติกอ้นเหด็ดว้ยเคร่ืองอดัเหด็อตัโนมตัเิกษตรสกล	1กบัการผลติก้อน
เห็ดด้วยแรงงานคน	พบว่าเครื่องอัดเห็ด	ฯมีกำาลังการผลิตมากกว่าการใช้แรงงานคนถึง	4.5	เท่า	และ
จากผลการวิเคราะห์จุดคุ้มทุน	ระยะคืนทุน	การผ่อนชำาระเงินกู้	 และกำาไรสุทธิ	พบว่าเป็นเครื่องจักร
ที่เหมาะสำาหรับวิสาหกิจชุมชนหรือเกษตรกรโดยเฉพาะเกษตรกรรายย่อยที่มีแรงงานหลักคือพ่อบ้าน	
เนื่องจากเครื่องอัดเห็ดฯ	 ใช้แรงงานเพียง	 1	 คน	 สอดคล้องกับข้อมูลที่ได้จาก	 นายสมคิด	 สาลีนนท์	
ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนว่าเครื่องอัดเห็ดอัตโนมัติเกษตรสกล	 1	 นั้น	 มีความน่าสนใจในการกู้เงิน
เพื่อซื้อเครื่องอัดเห็ดฯ	สำาหรับเพิ่มกำาลังการผลิต

ข้อเสนอแนะ

	 1.	ควรขยายผลการวิจัยไปสู่ผลิตภัณฑ์การเกษตรด้านอ่ืนๆ	 เพื่อให้เกษตรกรได้มีข้อมูล
สำาหรับการตัดสินใจลงทุนต่อไป
	 2.	ควรวิเคราะห์เพิ่มเติมในกรณีที่เกษตรกรกู้เงินที่ธนาคารอื่นๆ



ACADEMIC JOURNAL 261Special Volume 2016

เอกสารอ้างอิง

ชินวัฒน์	อ่อนการ	นายบดินทร์	โคตรศรีเมืองและนายปกรณ์	สิงห์ธนะ.	(2558).	การพัฒนา
 เครื่องผสมอาหารเชื้อเห็ด ปริญญานิพนธ์	หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต	
	 สาขาวิชาวิศวกรรมเครื่องกลและการผลิต	คณะวิทยาศาสตร์และวิศวกรรมศาสตร์
	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ	จังหวัดสกลนคร.
ฐานนัดร	ปรดีากัญญารตัน.	(2551).	บทความ เรือ่งจุดคุม้ทุนและระยะเวลาคืนทนุ.	คน้เมือ่	5	มกราคม	
	 2559,	จาก	http://www2.feu.ac.th/acad/ba/articles_detail.php?id=112.	
ทินราช	ศรสิริ	นายสุจินันท์สุนนทราชและนายเอกพันธ์	โสนาชัย.	(2558).	เครื่องเตรียมและลำาเลียง
 อาหารเชื้อเห็ดสำาหรับเครื่องอัดก้อนเชื้อเห็ด ปริญญานิพนธ์หลักสูตรวิศวกรรมศาสตร
บณัฑติ	สาขาวชิาวศิวกรรมเครือ่งกลและการผลติ	คณะวทิยาศาสตรแ์ละวศิวกรรมศาสตรม์หาวทิยาลัย
	 เกษตรศาสตร์วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ	จังหวัดสกลนคร.
อภชิาต	พงศส์พุฒัน.์	(2556).	หนงัสอืการเงนิธรุกจิ.	พมิพค์รัง้ที	่13.	ภาควชิาการเงนิ	คณะบรหิารธรุกจิ	
	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์.	กรุงเทพมหานคร.



วารสารวิชาการ262 ฉบับพิเศษ  ประจำ�ปี 2559



ACADEMIC JOURNAL 263Special Volume 2016

การศึกษาผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ โดยกระบวนการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ

ร่วมกับการประเมินตนเอง ในรายวิชาปฏิบัติการฟิสิกส์ 2

จิราภรณ์ ปุณยวัจน์พรกุล 1/ ฉัตรชัย เครืออินทร์ 2/

วิไลพร ลักษมีวาณิชย์ 3/ ภาณุพัฒน์ ชัยวร 4
1,2,3,4	อาจารย์ภาควิชาฟิสิกส์และวิทยาศาสตร์ทั่วไป	คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่,ประเทศไทย

อีเมล	:	jiraporn.poon@gmail.com

17

บทคัดย่อ

	 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิโดยกระบวนแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบร่วมกับการประเมินตนเองในรายวิชาปฏิบัติ
การฟิสิกส์	 2	 ในการศึกษาวิจัยนี้ใช้กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาสาขาวิชาฟิสิกส์	 ชั้นปีที่	 1	 ที่ลงเรียน
รายวิชาปฏิบัติการฟิสิกส์	 2	 ภาคเรียนที่	 2	 ปีการศึกษา	 2558	 เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล
คือแบบสอบถาม	 แบบทวนสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแบบมาตราส่วน
ประมาณค่าและแบบทวนสอบโดยใชก้ระบวนแกป้ญัหาอยา่งเปน็ระบบรว่มกบัการประเมนิตนเอง	ผล
การวจิยัพบวา่ผลการทวนสอบโดยกระบวนแกป้ญัหาอยา่งเปน็ระบบรว่มกบัการประเมนิตนเอง	ทำาให้
กลุ่มตัวอย่างประเมินตนเองได้สอดคล้องกับการประเมินโดยอาจารย์และสภาพจริงมากขึ้น

คำาสำาคญั :	การทวนสอบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน	กรอบมาตรฐานคณุวฒุ	ิ(TQF)	ฟสิกิสแ์ละวทิยาศาสตร์
ทั่วไป	หลักสูตรอุดมศึกษา
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The Study of Verification Learning Achievement Paradigm 
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Abstract

	 This	research	aims	to	study	the	result	of	verification	learning	achievement	
paradigm	following	Thai	qualifications	framework	by	systematic	problem	solving	with	
self-assessment	for	Physics	laboratory	II.	The	sample	was	the	first-year	Physics	students	
and	enrolled	in	Physics	Laboratory	II	course.	The	course	was	given	in	the	first	term	
of	2015.	Three	research	tools	consisted	of	a	questionnaire,	a	self-assessment	and	a	
systematic	problem	solving	with	self-assessment.	The	research	results	showed	that	
the	samples	could	be	improved	their	self-assessment	scores.	They	were	consistent	
with	the	assessment	by	teachers	and	also	actual	conditions.

Keywords	:	Verification	of	achievement,	Thai	Qualifications	Framework	(TQF),
Physics	and	General	Science,	Higher	Education	Curriculum
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บทนำา
 
	 กระทรวงศกึษาธกิารไดอ้อกประกาศ	เรือ่ง	กรอบมาตรฐานคณุวฒุริะดบัอดุมศกึษาแหง่ชาต	ิ
พ.ศ.	2552	เมื่อวันที่	4	มิถุนายน	พ.ศ.	2552	เพื่อให้การจัดการเรียนการสอนของทุกมหาวิทยาลัยเป็น
ไปตามมาตรฐานเดียวกัน	 โดยมุ่งให้มีกระบวนการผลิตบัณฑิตที่มีประสิทธิภาพ	 มุ่งเน้นขั้นตอนการ
ดำาเนินการกระบวนการพัฒนา	 การปรับปรุง	 และการประกันคุณภาพหลักสูตร	 ที่นำาไปสู่ความมั่นใจ
ในประสิทธผิลของการผลติบณัฑติใหบ้รรลถุงึคณุภาพของมหาวทิยาลัย	โดยยดึหลักสำาคัญทีม่าตรฐาน
ผลการเรยีนรูข้องบณัฑติ	(Leaning	Outcomes)	เพือ่ประกนัคณุภาพบณัฑติและสือ่สารใหห้นว่ยงาน
และผูท้ีเ่ก่ียวขอ้งได้เขา้ใจและมัน่ใจถงึกระบวนการการผลิตบณัฑติ	ตลอดจนเพือ่ให้คณุวุฒหิรอืปรญิญา
ของสถาบนัอดุมศึกษาของประเทศไทยเปน็ทีย่อมรบัและเทยีบเคยีงกันไดก้บัสถาบนัอดุมศกึษาทีด่ทีัง้
ในและต่างประเทศ	
	 มาตรฐานผลการเรียนรู้หรือข้อกำาหนดเฉพาะท่ีเป็นผลมุ่งหวังให้ผู้เรียนพัฒนาผลเรียน	ระหว่าง
การศึกษามี	5	ด้าน	ได้แก่	(1)	ด้านคุณธรรม	จริยธรรม	(2)	ด้านความรู้	(3)	ด้านทักษะทางปัญญา	(4)	ด้าน
ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ	และ	(5)	ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข	การ
ส่ือสาร	และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ	มาตรฐานท้ังห้าได้รับการพัฒนา	จากการเรียนและการเข้าร่วม
กิจกรรมท่ีสถาบันอุดมศึกษาจัดให้ท้ังในและนอกหลักสูตรและแสดงออกถึงความรู้	ความเข้าใจ	และความ
สามารถจากการเรียนรู้เหล่าน้ันได้อย่างเป็นท่ีเช่ือถือเม่ือเรียนจบในรายวิชาหรือหลักสูตรน้ัน	(สำานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา,	2552)	มาตรฐานผลการเรียนรู้ของบัณฑิตทุกคนในทุกระดับคุณวุฒิ	แต่ละ
ด้านมีระดับความซับซ้อนเพ่ิมข้ึนเม่ือระดับคุณวุฒิสูงข้ึน	ทักษะและความรู้เป็นการสะสมจากระดับคุณวุฒิ
ท่ีตำา่กว่าสู่ระดับท่ีสูงข้ึน	คณาจารย์	นักศึกษา	ผู้ใช้บัณฑิต	และผู้ประเมินภายนอกรับรู้ถึงมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ท่ีคาดหวังของบัณฑิตในด้านความรู้	 ทักษะและคุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้เรียนในระดับคุณวุฒิ
ต่างๆ	 ท่ีกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติได้กำาหนดกรอบแนวทางให้	 กรอบแนวทางดัง
กล่าวมีลักษณะกว้าง	 และแปลความหมายโดยผู้เรียนมีประสบการณ์ท่ีคุ้นเคยกับสาขา/ภาควิชาน้ัน	 ท้ัง
ยังต้องมีความรู้	ความเข้าใจในมาตรฐานผลการเรียนรู้ของมหาวิทยาลัยและสถาบันอุดมศึกษาอ่ืน	
	 การทวนสอบผลสัมฤทธ์ิตามมาตรฐานผลการเรียนรู้จึงเป็นงานที่สำาคัญงานหนึ่งในความ
รับผิดชอบของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนที่ต้องร่วมมือกันดำาเนินการอย่างมี
ประสิทธิภาพ	 ทั้งนี้	 เพราะการทวนสอบผลสัมฤทธิ์มีความสำาคัญต่อการพัฒนาปรับปรุงการจัดการ
เรียนการสอนของรายวิชาและหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล	 ทำาให้สามารถทราบการ
จดัการเรยีนการสอนสำาหรบัอาจารยผ์ูส้อนในการพฒันาปรบัปรงุการสอนใหด้กีวา่เดมิและทราบระดบั
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนตามมาตรฐานผลการเรยีนรูท้ีแ่ตล่ะรายวชิาไดร้บัจากการกระจายความรบัผดิ
ชอบจากหลกัสตูรสูร่ายวชิา	(Curriculum	Mapping)	ซึง่เปน็ประโยชนต์อ่อาจารยผ์ูส้อน	อาจารยผ์ูร้บั
ผดิชอบหลกัสตูรและผูท้ีเ่กีย่วขอ้งในการปรบัปรงุขอ้บกพรอ่ง	หรอืสง่เสรมิจุดเดน่ของผู้เรยีนเพือ่พฒันา
ตนเองตอ่ไป	และในการบรหิารจดัการทางการศกึษา	ผลจากการทวนสอบผลสมัฤทธิเ์ปน็ขอ้มลูสำาคญั



วารสารวิชาการ266 ฉบับพิเศษ  ประจำ�ปี 2559

ในการวางแผนพัฒนาการเรียนการสอน	การติดตามประเมินผลและการประกันคุณภาพของหลักสูตร	
(สุทัน	 มุมแดง,	 2556)	 ดังน้ัน	 ความสำาคัญของการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทำาให้อาจารย์ผู้สอนที่เป็นผู้
ดำาเนินการและอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเป็นผู้กำากับดูแล	 ดำาเนินการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิระดับ
รายวิชาได้สนใจหาวิธีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิและดำาเนินการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ไม่เพียงแต่เป็นการ
ประกันคุณภาพของหลักสูตรเท่าน้ัน	 แต่ยังเป็นการยืนยันกระบวนการเรียนการสอนที่มีคุณภาพตรง
ตามปรัชญาและวัตถุประสงค์ของรายวิชาในหลักสูตรเพื่อให้ผู้เรียนหรือบัณฑิตมีความพร้อมออกสู่
ตลาดแรงงาน	และเป็นที่พึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อไป	กระบวนการทวนสอบผลสัมฤทธิ์เป็นกระบวน
การทีต่อ้งปฏบิตัสิำาหรบัทกุรายวชิาทกุหลกัสตูร	เพือ่สะทอ้นใหเ้ห็นถงึคุณภาพการจดัการเรยีนการสอน
ของหลกัสตูร	ผลการทวนสอบผลสมัฤทธิท์ำาใหห้ลกัสตูรนำาไปเปน็แนวทางปรบัปรงุพฒันาหลกัสตูรให้
มีคุณภาพตามมาตรฐานของหลักสูตร
	 นอกจากนี้ผู้วิจัยได้สนใจนำาเอากระบวนแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบการเรียนการสอน
วิทยาศาสตร์มีจุดมุ่งหมายประการหนึ่ง	คือ	เน้นให้ผู้เรียนได้ฝึกแก้ปัญหาต่างๆ	โดยผ่านกระบวนการ
คิดและปฏิบัติอย่างมีระบบ	ผลที่ได้จากการฝึกจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถตัดสินใจแก้ปัญหาต่างๆ	ด้วย
วิธีการคิดอย่างสมเหตุสมผล	 โดยใช้กระบวนการหรือวิธีการ	 ความรู้ทางทักษะต่างๆ	 และทำาความ
เข้าใจปัญหานั้น	 มาประกอบกันเพื่อเป็นข้อมูลในการแก้ปัญหา	 มีกระบวนการแก้ปัญหา	 มีขั้นตอน
ดังนี้	(1)	การทำาความเข้าใจปัญหา	(2)	การวางแผนในการแก้ปัญหา	(3)	การดำาเนินการแก้ปัญหาตาม
แผนที่วางไว้	(4)	การตรวจสอบ	(Georg	Polya,1957)	ถึงแม้ว่าจะดำาเนินตามขั้นตอนที่กล่าวมาแล้ว
ก็ตาม	ผู้แก้ปัญหายังต้องมีความมั่นใจว่าจะสามารถแก้ปัญหานั้นได้	รวมทั้งต้องมุ่งมั่นและทุ่มเทให้กับ
การแก้ปัญหา	เนื่องจากบางปัญหาต้องใช้เวลาและความพยายามเป็นอย่างสูง	เพื่อให้ผลการประเมิน
สามารถสะท้อนความรู้สามารถของผู้ถูกประเมิน	 และเทียบกับผลที่ประเมินตัวเอง	 น่ันคือ	 การทวน
สอบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุโิดยกระบวนแกป้ญัหาอยา่งเปน็ระบบรว่มกบั
การประเมินตนเองในรายวิชาปฏิบัติการฟิสิกส์	2	ในด้านความเหมาะสมที่สะท้อนจากลักษณะเป็นไป
ตามเปา้หมายของหลกัสตูร	ทำาใหท้ราบวา่แนวการทวนสอบผลสัมฤทธิข์องผู้เรยีน	และทราบถงึผู้เรยีน
มีความรู้ความสามารถทางการเรียนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒของรายวิชาปฏิบัติการฟิสิกส์	 2	 ซึ่งมี
ประโยชน์ในการพัฒนากระบวนทวนสอบผลสัมฤทธิ์	และการจัดการเรียนการสอนของรายวิชานี้เพื่อ
พัฒนาผู้เรียน	ในหลักสูตรต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 เพ่ือศกึษาผลการทวนสอบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุโิดยกระบวน
แก้ปัญหาอย่างเป็นระบบร่วมกับการประเมินตนเองในรายวิชาปฏิบัติการฟิสิกส์	2
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วิธีการดำาเนินการวิจัย

	 การดำาเนินงานวิจัยประกอบด้วย	 2	 ขั้นตอน	 คือ	 1)	 ขั้นตอนการพัฒนาแบบทวนสอบผล
สมัฤทธิท์างการเรยีนโดยกระบวนแก้ปญัหาอยา่งเปน็ระบบและการประเมนิตนเอง	2)	การนำาแบบทวน
สอบไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง	โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยนี้คือ	นักศึกษา
ระดับปริญญาตรีชั้นปีที่	1จำานวน	97	คน	ภาควิชาฟิสิกส์และวิทยาศาสตร์ทั่วไป	มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชยีงใหม	่กลุม่ตวัอยา่งคอื	นกัศกึษาสาขาวชิาฟสิกิสช์ัน้ปทีี	่1	จำานวน	38	คน	ซึง่ไดม้าจากการเลอืกแบบ
เจาะจง	โดยเปน็นกัศกึษาทีล่งเรยีน	รายวชิาปฏบิติัการฟสิกิส	์2	ภาคเรยีนที	่2	ปกีารศกึษา	2558เครือ่ง
มือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลคือแบบทวนสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแบบประเมินตนเอง	 และแบบ
เขียนบรรยายโดยกระบวนแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบร่วมกับการประเมินตนเอง
	 แบบสอบถามประกอบด้วย	1)	ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม2)	ความความรู้/เข้าใจ	
และความต้องการของนักศึกษาต่อการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ	3)	 ความต้องการของ
นักศึกษาให้ทางหลักสูตรฯ	เสริมทักษะบางประเด็นเพ่ือช่วยให้ผลการเรียนรู้	ในด้านท่ี	2	ความความรู้/
เข้าใจ	ด้านที่	3ทักษะทางปัญญาและด้านที่	5	การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี	ทั้ง	3ด้านให้สูงขึ้น
	 แบบทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีลักษณะเป็นการประเมินตนเองโดยวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรยีนของนกัศกึษาหลงัจากเรยีนวชิา	รายวชิาปฏบิตักิารฟสิกิส์	2	ทางดา้นระดบัความรู	้ทกัษะ
ทางปัญญา	และทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข	การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ	ประกอบ
ด้วย	4	ส่วน	คือ	1)	ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบทวนสอบฯ	2)	การประเมินตนเองของนักศึกษาโดยใช้
แบบมาตราส่วนประมาณค่า	(Rating	Scale)	5	ระดับ	3)	การเขียนบรรยายเพื่อหาคำาตอบของโจทย์
ปัญหาผ่านกระบวนแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบและ	 4)	 การประเมินตนเองของนักศึกษาภายหลังจาก
การเขยีนบรรยายส่วนที	่3	และประเมนิโดยอาจารยผ์ูส้อนจากการตรวจตอนที	่3กอ่นทำาการทวนสอบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	มีการศึกษาค่า	IOC	ของแบบทวนสวนผลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยการแก้
ปัญหาอย่างเป็นระบบ	และแบบประเมินตนเองแสดงในตาราง1

ตาราง 1 ค่าดัชนีความสอดคล้องตามกรอบคุณวุฒิทั้ง 3 ด้าน (IOC)

แบบประเมิน ค่า IOC การแปรผล

-	แบบทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

		โดยการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ

0.70-1.00 ใช้ได้

-	แบบประเมินตนเอง	 1.00 ใช้ได้

หมายเหตุ	ค่า	IOC	ที่รับได้ต้องมีค่าตั้งแต่	0.50	ขึ้นไป
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	 จากตาราง	1	คา่ดชันคีวามสอดคลอ้งตามกรอบวฒุทิัง้	3	ดา้น	ของแบบทวนสอบผลสมัฤทธิ์
ทางการเรียนโดยการแก้ปญัหาอยา่งเปน็ระบบ	จำานวน	20	ขอ้	ซึง่ความถกูตอ้งและความสอดคล้องตาม
กรอบคุณวุฒิทั้ง	3ด้าน	พร้อมทั้งได้ปรับปรุงแก้ไขก่อนนำาไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่างได้ค่า	IOC	เท่ากับ	
0.70	–	1.00	และแบบประเมนิตนเอง	จำานวน	14	ขอ้	ซึง่ผูศ้กึษาคน้ควา้สรา้งขึน้มคีา่	IOC	เทา่กบั	1.00
ขั้นตอนการพัฒนาแบบทวนสอบฯ	มีดังนี้	1)	ศึกษาแนวคิด	ทฤษฎี	และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
การทวนสอบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนสำาหรับนกัศกึษาระดบัอดุมศึกษา	2)	นำาขอ้มลูทีไ่ดจ้ากข้อ	1	มาส
ร้างแบบสอบถาม3)	จัดเวทีเสวนาระดมความคิดและแลกเปลี่ยนความรู้	ระหว่างวิทยากรผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการทวนสอบฯ	 กับนักศึกษากลุ่มตัวอย่างเพื่อถึงสะท้อนปัญหาจากสภาพจริงเกี่ยวกับการทวน
สอบและใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาแบบทวนสอบฯ	 และ	 4)	 รวบรวมประเด็นสำาคัญเก่ียวกับการ
ทวนสอบฯ	 จากการตอบแบบสอบถามและเวทีเสวนาระดมความคิดมาพัฒนาแบบทวนสอบฯ	มาใช้
กบัรายวชิาตวัอยา่งหรอืเรยีกแบบทวนสอบฯ	ทีไ่ดพ้ฒันาขึน้วา่	“แบบทวนสอบโดยกระบวนแกป้ญัหา
อย่างเป็นระบบร่วมกับการประเมินตนเอง”	
	 ในการทำาทวนสอบน้ันได้จัดทำาภายหลังจากการวัดผลปลายภาคประมาณ	1	 สัปดาห์การ
ทดลองใช้แบบทวนสอบฯ	 ท่ีได้พัฒนาขึ้นถูกนำาไปทวนสอบกับนักศึกษากลุ่มนำาร่องจำานวน	 35	 คน
ก่อนพบว่า	ระดับความแตกต่างของการทวนสอบฯ	ทั้ง	3	ด้าน	นักศึกษาตอบแบบทวนสอบและแบบ
ประเมินตนเองในระดับที่สูงกว่า	คิดเป็นร้อยละ	ดังนี้	ด้านความรู้ร้อยละ	68.57	ด้านทักษะทางปัญญา
ร้อยละ	57.14	ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข	การสื่อสาร	และการใช้เทคโนโลยี	ร้อยละ	68.57	ซึ่ง
สะทอ้นใหเ้หน็วา่	การทวนสอบแบบประเมนิตนเองและการทวนสอบโดยกระบวนการแกป้ญัหาอยา่ง
เปน็ระบบนัน้ยงัตอ้งการความชดัเจนมากข้ึน	จงึมกีารปรบัปรงุแบบทวนสอบฯ	เปน็แบบทวนสอบโดย
กระบวนการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบร่วมกับการประเมินตนเอง
	 และผลจากการใช้กับกลุ่มนำาร่องได้ถูกปรับและพัฒนาให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น	 เพื่อใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่างจำานวน	 38	 คน	 โดยจัดทวนสอบขึ้นภายในสัปดาห์เดียวกันโดยให้กลุ่มตัวอย่างทำาแบบทวน
สอบฯ	ใช้เวลา	2	ชั่วโมง	จากนั้นจึงนำาแบบทวนสอบฯ	ไปวิเคราะห์ทางสถิต
	 การวเิคราะหข์อ้มลูจากการทำาแบบทวนสอบนัน้	ประกอบดว้ยการวเิคราะหข์อ้มลูของกลุ่ม
ตวัอยา่งโดยใชค้า่เฉลีย่	คา่รอ้ยละ	ในสว่นของผลการทำาการทวนสอบฯ	ไดม้กีารวิเคราะหโ์ดยใช้ค่ารอ้ย
ละ	 ค่าเฉลี่ยและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานโดยมีการแสดงผลการทวนสอบโดยใช้กราฟแท่งเพื่อแสดงถึง
ความชัดเจนและเหมาะสมในการนำาเสนอข้อมูล	และส่วนของความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่น	ๆ	

ผลการวิจัย

	 จากการดำาเนนิงานในการศกึษาผลการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิโดยกระบวนแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบร่วมกับการประเมินตนเองในรายวิชาปฏิบัติการฟิสิกส์	
2สามารถสรุปเป็นประเด็นสำาคัญดังต่อไปนี้
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	 กลุม่ตวัอยา่ง	เปน็การเลอืกแบบเจาะจงประกอบดว้ย	นกัศึกษา	ชัน้ปทีี	่1	ปกีารศึกษา	2558	
สาขาวิชาฟิสิกส์	ภาควิชาฟิสิกส์และวิทยาศาสตร์ทั่วไป	มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่จำานวน	38	คน	
เป็นนักศึกษาชาย	16	คน	(ร้อยละ	42)	และเป็นนักศึกษาหญิง	22	คน	(ร้อยละ	58)
	 ผลจากขั้นตอนการพัฒนาแบบทวนสอบโดยกระบวนแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบร่วมกับ
การประเมินตนเองนั้นต่อไปจะเรียกเป็น	“แบบทวนสอบใหม่”	ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลผลจากการจัด
เวทีเสวนาระดมความคิดและแลกเปลี่ยนความรู้ด้านการทวนสอบฯ	สามารถสรุปเป็น	2	ประเด็น	ได้
ดังนี้ประเด็นที่	1	ความความรู้/เข้าใจ	และความต้องการของนักศึกษาต่อการทวนสอบฯผลการศึกษา
ประเด็นนี้พบว่าหลังจากที่นักศึกษากลุ่มตัวอย่างได้รับความรู้จากวิทยากร	
	 จำานวนนกัศกึษาคดิเปน็ร้อยละ	44.2	มคีวามเขา้ใจเกีย่วกบัการทวนสอบฯ	อยูใ่นระดบัปาน
กลาง	ร้อยละ	29.3	มีความเข้าใจเกี่ยวกับการทวนสอบฯ	อยู่ในระดับดีมากร้อยละ	17.4	มีความเข้าใจ
เกี่ยวกับการทวนสอบฯ	อยู่ในระดับน้อย	และร้อยละ	9.1	ยังไม่มีความเข้าใจเกี่ยวกับการทวนสอบฯ	
นั่นแสดงให้เห็นว่าจากการที่นักศึกษากลุ่มตัวอย่างเข้ารับฟังบรรยายรวมทั้งการเสวนาแลกเปลี่ยน
ความรู้ระหว่างนักศึกษากับวิทยากร	ทำาให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการทวนสอบฯ	ส่วน
ใหญ่	อยู่ในระดับปานกลาง	นับว่ามีความสำาคัญต่อภาควิชาฯ	ในการทวนสอบของนักศึกษาครั้งต่อไป
จะสามารถให้ความร่วมมือและสามารถประเมินตรงตามสภาพจริงมากขึ้น	 และประเด็นที่	 2จากผล
การเรียนรู้ที่คาดหวัดทั้ง5	ด้านนักศึกษาส่วนมาก	ร้อยละ	89	ต้องการให้อาจารย์	เสริม	เน้น	หรือทำา
กิจกรรม	เพื่อพัฒนาผลการเรียนรู้ด้านที่	2	3	และ	5	(เฉพาะวิชาเอก)ให้มากขึ้น	และประมาณร้อยละ	
11	เป็นด้านอื่น	ๆ	ผลการวิเคราะห์การตอบแบบสอบถามจากเวทีเสวนาทำาให้คณะผู้วิจัยได้แบบทวน
สอบใหม่สำาหรับวิชาปฏิบัติการฟิสิกส์	2	 เพื่อศึกษาผลการทวนสอบผลการเรียนรู้ด้านที่	 2	3	และ	5	
โดยเปรียบเทียบผลการประเมินตนเองของนักศึกษาก่อนการทวนสอบแบบใหม่	 (การประเมินตนเอง	
1)	 กับการประเมินโดยอาจารย์	 และผลการประเมินตนเองของนักศึกษาหลังการทวนสอบแบบใหม่	
(การประเมินตนเอง	2)	กับการประเมินโดยอาจารย์
	 การศึกษาการทวนสอบฯ	 โดยเปรียบเทียบผลการประเมินตนเอง	 1กับการประเมินโดย
อาจารย์	 และผลการประเมินตนเอง	 2กับการประเมินโดยอาจารย์	 พบว่ามีระดับความแตกต่าง	 3	
ลกัษณะ	คอืระดบัความแตกตา่งน้อยกวา่	(-)	หมายความวา่นกัศกึษาประเมินตนเองตำา่กวา่การประเมนิ
โดยอาจารย์	 ระดับความแตกต่างเท่ากัน	 (0)	 หมายความความนักศึกษาประเมินตนเองเท่ากับการ
ประเมินโดยอาจารย์	 และระดับความแตกต่างสูงกว่า	 (+)	 หมายความว่านักศึกษาประเมินตนเองสูง
กว่าการประเมินโดยอาจารย์	ในการนำาเสนอผลนั้นจะแยกวิเคราะห์แต่ละด้านดังนี้	
	 1.	การทวนสอบฯ	ผลการเรียนรู้ด้านที่	2	(ความรู้)	พบระดับความแตกต่างของผลการทวน
สอบฯ	ดังรูปที่	1
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 รูปที่ 1 กราฟแสดงร้อยละของจำานวนนักศึกษากับระดับความแตกต่างของผลการทวน
สอบฯ ด้านความรู้

	 จากกราฟแสดงผลระดับความแตกต่างของผลการทวนสอบฯ	 ด้านความรู้	 พบว่าผลการ
ประเมินตนเองก่อนการทำาแบบทวนสอบใหม่	 (ประเมินตนเอง	 1)	 สูงกว่าการประเมินโดยอาจารย์	
ค่อนข้างมากถึงร้อยละ	76.32	รองลงมาเป็นผลการประเมินที่น้อยกว่าอยู่ที่ร้อยละ	15.79	และผลการ
ประเมนิทีเ่ทา่กนัอยูท่ีร่อ้ยละ	7.89	สว่นผลการประเมนิตนเองหลังการทำาแบบทวนสอบใหม	่(ประเมนิ
ตนเอง	2)	กับการประเมินโดยอาจารย์	พบว่านักศึกษามีการประเมินตนเองสูงกว่าที่อาจารย์ประเมิน
ร้อยละ	55.26	รองลงมาเป็นผลการประเมินที่น้อยกว่าอยู่ที่ร้อยละ	23.68	และผลการประเมินที่เท่า
กันอยู่ที่ร้อยละ	21.05
	 จะเห็นว่าผลการทวนสอบฯ	ผลการเรียนรู้ด้านที่	 2	 (ความรู้)	 ของนักศึกษา	มีระดับความ
แตกต่างแบบสูงกว่า	(+,	นักศึกษาประเมินตนเองสูงกว่าการประเมินโดยอาจารย์)	ลดลงเหลือร้อยละ	
55.26	(จากรอ้ยละ	76.32)	ซึง่หมายความว่าระดบัความแตกตา่งของการประเมินตนเองของนกัศกึษา
สงูกวา่การประเมนิโดยอาจารยล์ดลง	และระดบัความแตกตา่งแบบเทา่กัน	(0,	นกัศกึษาประเมินตนเอง
เท่ากับการประเมินโดยอาจารย์)	เพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ	21.05	(จากร้อยละ	7.89)
	 2.	การทวนสอบฯ	ผลการเรียนรู้ด้านที่	3	(ทักษะทางปัญญา)	พบระดับความแตกต่างของ
ผลการทวนสอบฯ	ดังรูปที่	2
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 รูปที่ 2 กราฟแสดงร้อยละของจำานวนนักศึกษากับระดับความแตกต่างของผลการทวน
สอบฯ ด้านทักษะทางปัญญา

	 จากกราฟแสดงผลระดบัความแตกตา่งของผลการทวนสอบฯ	ดา้นทกัษะทางปญัญา	พบวา่
ผลการประเมนิตนเองก่อนการทำาแบบทวนสอบใหม(่ประเมนิตนเอง1)	สงูกวา่การประเมนิโดยอาจารย	์
ค่อนข้างมากถึงร้อยละ	81.58	รองลงมาเป็นผลการประเมินที่น้อยกว่าอยู่ที่ร้อยละ	10.53	และผลการ
ประเมินที่เท่ากันอยู่ที่ร้อยละ	7.89	ส่วนผลการประเมินตนเองหลังการทำาแบบทวนสอบใหม่(ประเมิน
ตนเอง2)	กบัการประเมนิโดยอาจารย	์พบวา่นกัศกึษามกีารประเมินตนเองสงูกวา่ทีอ่าจารยป์ระเมนิรอ้ย
ละ	52.63	รองลงมาเป็นผลการประเมินที่น้อยกว่าอยู่ที่ร้อยละ	23.68เท่ากับผลการประเมินที่เท่ากัน
จากทั้งนักศึกษาประเมินตนเองและประเมินโดยอาจารย์
	 ผลการทวนสอบฯ	ผลการเรียนรู้ด้านที่	3	(ทักษะทางปัญญา)	ของนักศึกษา	มีระดับความ
แตกต่างแบบสูงกว่า	(+,	นักศึกษาประเมินตนเองสูงกว่าการประเมินโดยอาจารย์)	ลดลงเหลือร้อยละ	
52.63	(จากรอ้ยละ	81.58)	ซึง่หมายความว่าระดบัความแตกตา่งของการประเมินตนเองของนกัศกึษา
สงูกวา่การประเมนิโดยอาจารยล์ดลง	และระดบัความแตกตา่งแบบเทา่กัน	(0,	นกัศกึษาประเมินตนเอง
เท่ากับการประเมินโดยอาจารย์)	เพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ	23.68	(จากร้อยละ	7.89)
	 3.	การทวนสอบฯ	ผลการเรียนรู้ด้านที่	5	(ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข	การสื่อสาร	และ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ)	พบระดับความแตกต่างของผลการทวนสอบฯ	ดังรูปที่	3
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 รูปที่ 3 กราฟแสดงร้อยละของจำานวนนักศึกษากับระดับความแตกต่างของผลการทวน
สอบฯ ด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

	 จากกราฟแสดงผลระดับความแตกต่างของผลการทวนสอบฯ	ด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข	
การส่ือสาร	 และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ	 พบว่าผลการประเมินตนเองก่อนการทำาแบบทวนสอบ
ใหม(่ประเมนิตนเอง	1)	ของนกัศกึษาทกุคนตำา่กวา่การประเมนิโดยอาจารย	์สว่นผลการประเมนิตนเอง
หลังการทำาแบบทวนสอบใหม่(ประเมินตนเอง	 2)	 กับการประเมินโดยอาจารย์	 พบว่านักศึกษามีการ
ประเมินตนเองสูงกว่าท่ีอาจารย์ประเมินร้อยละ	 52.63	 รองลงมาเป็นผลการประเมินที่น้อยกว่าอยู่ที่
ร้อยละ	28.95และผลการประเมินที่เท่ากันอยู่ที่ร้อยละ	18.42
	 ผลการทวนสอบฯ	ผลการเรียนรู้ด้านที่	5	(การวิเคราะห์เชิงตัวเลข	การสื่อสาร	และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ)	ของนักศึกษา	มีระดับความแตกต่างแบบสูงกว่า	(+,	นักศึกษาประเมินตนเอง
สูงกว่าการประเมินโดยอาจารย์)	ลดลงเหลือร้อยละ	52.63	(จากร้อยละ	100)	ซึ่งหมายความว่าระดับ
ความแตกต่างของการประเมินตนเองของนักศึกษาสูงกว่าการประเมินโดยอาจารย์ลดลง	 และระดับ
ความแตกต่างแบบเท่ากัน	 (0,	 นักศึกษาประเมินตนเองเท่ากับการประเมินโดยอาจารย์)	 เพิ่มขึ้นเป็น
ร้อยละ	18.42	(จากร้อยละ	0)
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สรุปผล

	 การทวนสอบโดยกระบวนแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบร่วมกับการประเมินตนเอง	 ทำาให้กลุ่ม
ตวัอยา่งประเมนิตนเองไดส้อดคลอ้งกบัการประเมนิตนเองดว้ยอาจารยเ์พิม่ขึน้ทัง้	3	ดา้น	(ดา้นความรู้
ทักษะทางปัญญา	และการวิเคราะห์เชิงตัวเลข	การสื่อสาร	และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ)	และผล
การทวนสอบโดยกระบวนแกป้ญัหาอยา่งเปน็ระบบรว่มกบัการประเมนิตนเอง	มแีนวโนม้การประเมนิ
ตนเองทั้งมากกว่าและตำ่ากว่า	 เข้าใกล้กับผลการประเมินโดยอาจารย์มากขึ้น	ดังนั้นการทวนสอบโดย
กระบวนแกป้ญัหาอยา่งเปน็ระบบรว่มกบัการประเมนิตนเอง	ทำาใหน้กัศึกษาสามารถตระหนกัรูต้นเอง
สอดคล้องกับสภาพจริงยิ่งขึ้น

อภิปรายผล

	 จากผลการวเิคราะหข้์อมลูผลการทวนสอบฯ	โดยกระบวนแกปั้ญหาอยา่งเปน็ระบบรว่มกบั
การประเมินตนเอง	ในรายวิชาปฏิบัติการฟิสิกส์	2	พบว่า
	 1.	การทวนสอบฯ	ด้วยการประเมินตนเองของนักศึกษาก่อนการทวนสอบโดยกระบวนแก้
ปัญหาอย่างเป็นระบบร่วมกับการประเมินตนเองมีระดับความแตกต่างแบบเท่ากัน	 (0)	 ค่อนข้างตำ่า	
(ผลการเรียนรู้ด้านที่	2	3	และ	5	มีระดับความแตกต่างแบบ	0	เท่ากับร้อยละ7.89	7.89	และ	0)	เมื่อ
ทำาการทวนสอบฯ	โดยกระบวนแกป้ญัหาอยา่งเปน็ระบบรว่มกบัการประเมนิตนเอง	มรีะดบัความแตก
ต่างแบบเท่ากัน	(0)	สูงขึ้นมาก	(ผลการเรียนรู้ด้านที่	2	3	และ	5	มีระดับความแตกต่างแบบ	0	เท่ากับ
ร้อยละ	 21.05	 23.68	 และ	 18.42)	 ดังนั้นผลที่ได้จากการทวนสอบโดยกระบวนแก้ปัญหาอย่างเป็น
ระบบร่วมกับการประเมินตนเองที่พัฒนาขึ้นเพ่ิมความสอดคล้องกันระหว่างการประเมินด้วยตนเอง
ของนักศึกษาและอาจารย์ให้มากข้ึนน่ันหมายความว่านักศึกษามีการประเมินตนเองได้ใกล้เคียงกับ
สภาพจริงของตนเองมากขึ้นซึ่งอาจเนื่องมาจากการท่ีนักศึกษาได้มีกระบวนการคิดวิเคราะห์จากการ
แสดงแนวคิด	จนกระทั่งการหาคำาตอบ	ทำาให้สามารถวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ด้านความรู้	และสะท้อน
ถึงลักษณะจริงของนักศึกษาได้ดีขึ้น
	 2.	จะสังเกตเห็นว่าผลการทวนสอบฯ	ด้านที่	5	(การวิเคราะห์เชิงตัวเลข	การสื่อสาร	และ
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ)	ของนกัศกึษากอ่นการทวนสอบโดยกระบวนแกป้ญัหาอยา่งเปน็ระบบรว่ม
กับการประเมินตนเอง	นักศึกษาทุกคนมีการประเมินตนเองตำ่ากว่าการประเมินโดยอาจารย์	ทั้งนี้จาก
การสัมภาษณ์อาจารย์ผู้สอนพบว่า	ในการวัดผลระหว่างเรียนรายวิชาปฏิบัติการฟิสิกส์	2	นี้	นักศึกษา
จะทราบคะแนนในส่วนของการวิเคราะห์ด้วยตัวเลข	 เช่น	 การบันทึกด้วยเลขนัยสำาคัญและการเขียน
สรุปผลการทดลองในระดับที่ตำ่ากว่าส่วนอื่น	ทำาให้มีการปรับปรุงวิธีการเขียนทั้งสองส่วนอยู่เสมอ	จึง
ทำาให้นักศึกษามีการประเมินตนเองในด้านที่	5	ตำ่ากว่าผลการประเมินโดยอาจารย์
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	 3.	ผลการทวนสอบโดยกระบวนการแกป้ญัหาอยา่งเปน็ระบบรว่มกบัการประเมนิตนเองใน
รายวิชาปฏิบัติการฟิสิกส์	2	ได้ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาทั้ง	3	ด้านดัง
ต่อไปนี้	ด้านความรู้คิดเป็นร้อยละ	56.74	ด้านทักษะทางปัญญาคิดเป็นร้อยละ	55.12	และด้านทักษะ
การวิเคราะห์เชิงตัวเลข	การสื่อสาร	และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ	คิดเป็นร้อยละ	58.56	ซึ่งผลการ
เรยีนรูท้ีไ่ดท้ัง้	3	ดา้นยงัอยูใ่นระดับคอ่นขา้งนอ้ย	เปน็ผลสะทอ้นใหผู้ส้อนตอ้งมีการปรบัวธิสีอนเพือ่ให้
ยกระดับผลการเรยีนรูข้องนกัศกึษาใหเ้ปน็ไปตามกรอบมาตรฐานผลการเรยีนรูร้ะดบัอดุมศกึษาทีส่งูขึน้

ข้อเสนอแนะ

	 งานวจิยัทีส่ามารถนำาไปเปน็แนวทางในการทวนสอบในรายวชิาอืน่ในหลักสูตรนอกจากนีย้งั
เป็นแนวทางในการพัฒนานักศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาด้านอื่น	ได้แก่	ด้านที่	
1	คุณธรรม	จริยธรรม	ด้านที่	4	ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ	
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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งน้ี	 มีความมุ่งหมายเพื่อ	 1)	 ศึกษาปัญหาการเรียนรู้คำาศัพท์เทคนิคโดยใช้แบบ
ฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษสำาหรับนักศึกษาสาขาการจัดการโลจิสติกส์	 คณะวิทยาการ
จัดการ	มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี	2)	เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้คำาศัพท์เทคนิคโดยใช้แบบ
ฝกึหดัคำานวณดว้ยโจทยภ์าษาองักฤษสำาหรบันกัศกึษาสาขาการจดัการโลจสิติกส์	คณะวทิยาการจดัการ	
มหาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตรี	และ	3)	ศกึษาความพงึพอใจของนกัศกึษาท่ีมต่ีอการจดัการการเรยีนการ
สอนดว้ยแบบฝกึหดัคำานวณดว้ยโจทยภ์าษาอังกฤษ	กลุม่ตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยั	ไดแ้ก	่นกัศกึษาสาขา
การจัดการโลจิสติกส์	ที่เรียนวิชา	การจัดการการผลิตและการปฏิบัติการ	จำานวน	20	คน	ในภาคเรียน
ที่	2	ปีการศึกษา	2558	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	ได้แก่	1)	แบบฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษ	
2)	 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนที่ได้เรียนรู้จากแบบฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์
ภาษาอังกฤษ	 3)	 แบบสัมภาษณ์ปัญหาการเรียนรู้คำาศัพท์เทคนิคโดยใช้แบบฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์
ภาษาอังกฤษ	และ	4)	แบบสำารวจวัดความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการการเรียนการสอน
ด้วยแบบฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษ	สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่	ค่าเฉลี่ย	(mean)	
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	(standard	deviation)	และสถิติทดสอบค่าที	(t-test)	และข้อมูลเชิงคุณภาพ
ใชก้ารวเิคราะหเ์ชงิเนือ้หา	ผลการวจิยัพบวา่	ปญัหาการเรยีนรูค้ำาศพัทเ์ทคนคิโดยใชแ้บบฝึกหดัคำานวณ
ด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษสำาหรับนักศึกษา	มีดังต่อไปนี้	1)	นักศึกษาไม่มีความมั่นใจในการทำาโจทย์แบบ
ฝึกหัดคำานวณภาษาอังกฤษ	เนื่องจากคิดว่าตนเองไม่เก่งภาษาอังกฤษ	2)	นักศึกษาไม่นำาอุปกรณ์การ
เรยีนทีจ่ำาเปน็มาดว้ย	เชน่	เครือ่งคดิเลข	และพจนานกุรม	และ	3)	นกัศึกษาไมท่ำาแบบฝึกหดัดว้ยตนเอง
และไม่เตรียมความพร้อมก่อนเข้าเรียน	 เช่น	 การอ่านหนังสือล่วงหน้าหรือการทบทวนบทเรียนที่เคย
เรียนก่อนหน้า	 สำาหรับผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้คำาศัพท์เทคนิคของนักศึกษาสาขาการจัดการโลจิสติกส์

การพัฒนาทักษะการคำานวณและการเรียนรู้คำาศัพท์เทคนิค
โดยใช้แบบฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษสำาหรับนักศึกษา
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คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี

จิราวรรณ สมหวัง
อาจารย์ประจำาคณะวิทยาการจัดการ	มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี,	ประเทศไทย

อีเมล	:	chirawan@msn.com

18



วารสารวิชาการ276 ฉบับพิเศษ  ประจำ�ปี 2559

คณะวทิยาการจดัการ	มหาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตร	ีหลงัเรยีนสงูกวา่ก่อนเรยีนโดยใชโ้ดยใชแ้บบฝึกหดั
คำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	 .001	 และนักศึกษามีความพึงพอใจ
ต่อการจัดการการเรียนการสอนด้วยแบบฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษอยู่ในระดับมาก

คำาสำาคัญ	:	แบบฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษ	วิชาการจัดการการผลิตและการปฏิบัติการ
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Abstract

	 The	objectives	of	this	research	were	to	1)	study	students’	problems	on	technical
terms	learning	with	English	calculation	exercises,	2)	compare	students’	learning	achievements
of	technical	terms	learning	with	English	calculation	exercises,	and	3)	examine	students’	
satisfaction	on	the	learning	activity	with	English	calculation	exercises.	The	research	samples
were	20	students	from	logistics	management	program,	in	the	course	of	operations
management	in	2nd	semester,	academic	year	2015.	Research	instruments	were	1)	English
calculation	exercises,	2)	learning	achievement	test,	3)	an	in-depth	interview,	and	4)	students’
satisfaction	evaluation	 form.	Descriptive	 statistics	 used	 for	data	 analysis	were	mean,	
standard	deviation,	t-test,	and	the	content	analysis.	The	research	findings	revealed	that	
problems	on	technical	terms	learning	with	English	calculation	exercises	for	students	could	
be	seen	in	first	most	of	students	did	not	have	self-confidence	to	do	English	calculation	
exercises.	They	always	thought	they	lacked	of	English	proficiency.	Second,	most	of	them	
did	not	have	essential	equipment	such	as	a	calculator	and	dictionary.	Third,	some	of	
them	did	not	do	the	exercises	by	themselves,	and	did	not	pay	attention	to	study	before	
and	after	class.	In	addition,	students’	learning	achievement	in	post-test	was	higher	than	
pre-test.	The	comparison	of	pre-test	and	post-test	by	t-test	was	statistically	significant	
difference	at	the	.001	level.	Moreover,	students’	satisfaction	on	English	calculation	ex-
ercises	was	at	a	high	level.	

Keywords	:	English	calculation	exercises,	operations	management	course
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บทนำา

	 การเรียนรู้ภาษาอังกฤษเป็นอีกสิ่งหนึ่งที่กำาลังได้รับความตื่นตัวจากทุกคนและทุกหน่วย
งานในประเทศไทย	 รวมถึงหน่วยงานทางการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนที่มีหน้าที่จัดการเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษในทุกๆ	 ระดับการศึกษา	 ท้ังน้ีเป็นเพราะการท่ีประเทศไทยได้ก้าวเข้าสู่ประชาคม
อาเซียนในปี	พ.ศ.	2558	และตามกฎบัตรของกลุ่มประชาคมอาเซียน	(ASEAN	Charter)	ข้อ	34	ได้
กำาหนดให้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาสำาหรับทำางาน	(Working	Language)	(สมโภชน์	พนาวาส,	2558,	
178)	โดยเฉพาะคำาศัพท์ทางเทคนิคที่ใช้ในการปฏิบัติงาน	นอกจากนี้	ในปัจจุบันภาคโลจิสติกส์มีแนว
โน้มขยายตัวอย่างต่อเนื่อง	เพราะกิจกรรมขนส่งทั้งในประเทศและระหว่างประเทศมีการเจริญเติบโต
สูงขึ้น	 ซึ่งวิชาการจัดการการผลิตและการปฏิบัติการถือว่าเป็นหนึ่งในวิชาที่สำาคัญต่อการไปประกอบ
อาชีพของนักศึกษาในอนาคต	 โดยสายงานทางด้านโลจิสติกส์น้ี	 นักศึกษามีความจำาเป็นต้องมีทักษะ
ในการคำานวณและทักษะภาษาอังกฤษควบคู่กันไป
	 จากการทดสอบระดับความรู้ทักษะการคำานวณและการเรียนรู้คำาศัพท์เทคนิคโดยใช้แบบฝึกหัด
คำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษก่อนเรียน	(pre-test)	ของนักศึกษาสาขาการจัดการการจัดการโลจิสติกส์	
คณะวิทยาการจัดการ	หมู่เรียน	581747301	ท่ีเรียนวิชา	การจัดการการผลิตและการปฏิบัติการ	จำานวน	
20	คน	พบว่า	นักศึกษาส่วนใหญ่	มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ	4.5	คะแนน	(จาก	20	คะแนนเต็ม)	และจากการ
สัมภาษณ์พบว่า	นักศึกษาท้ัง	20	คน	ไม่เคยทำาแบบฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษ
	 จากคะแนนทดสอบระดับความรู้ทักษะการคำานวณและการเรียนรู้คำาศัพท์เทคนิคโดยใช้
แบบฝกึหดัคำานวณดว้ยโจทยภ์าษาองักฤษกอ่นเรยีน	(pre-test)	ของนกัศกึษาสาขาการจดัการการจดั
การโลจิสติกส์	คณะวิทยาการจัดการ	หมู่เรียน	581747301	ที่เรียนวิชา	การจัดการการผลิตและการ
ปฏิบัติการ	พบว่า	นักศึกษาร้อยละ	90	มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ	4.5	คะแนน	(จาก	20	คะแนนเต็ม)	และ
จากการสัมภาษณ์พบว่า	นักศึกษาทั้ง	20	คน	ไม่เคยทำาแบบฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษ	
	 ดงันัน้	ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาวจิยัเรือ่ง	การพฒันาทกัษะการคำานวณและการเรยีน
รู้คำาศพัทเ์ทคนคิโดยใชแ้บบฝกึหดัคำานวณดว้ยโจทยภ์าษาอังกฤษสำาหรบันกัศกึษาสาขาการจดัการโลจิ
สติกส์	คณะวิทยาการจัดการ	มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี	เพื่อเป็นแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยการคำานวณและการเรียนรู้คำาศัพท์เทคนิคโดยใช้แบบฝึกหัดคำานวณด้วย
โจทย์ภาษาอังกฤษของนักศึกษาให้ดีขึ้น

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	เพ่ือศึกษาปัญหาการเรียนรู้คำาศัพท์เทคนิคโดยใช้แบบฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์ภาษา
องักฤษสำาหรับนกัศกึษาสาขาการจดัการโลจสิตกิส	์คณะวทิยาการจดัการมหาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตรี
	 2.	เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้คำาศัพท์เทคนิคโดยใช้แบบฝึกหัดคำานวณด้วย
โจทย์ภาษาอังกฤษสำาหรับนักศึกษาสาขาการจัดการโลจิสติกส์	คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัย
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ราชภัฏเทพสตรี
	 3.	เพือ่ศกึษาความพงึพอใจของนกัศกึษาทีม่ตีอ่การจดัการการเรยีนการสอนด้วยแบบฝึกหดั
คำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษ

วิธีดำาเนินการวิจัย

 1. กลุ่มเป้าหมาย
	 นักศึกษาสาขาการจัดการโลจิสติกส์	คณะวิทยาการจัดการ	หมู่เรียน	581747301	ที่เรียน
วิชา	การจัดการการผลิตและการปฏิบัติการ	(บธ	3001201)	จำานวน	20	คน
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้	ประกอบด้วย
	 	 1)	แบบฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษ	
	 	 2)	แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผู้เรยีนทีไ่ดเ้รยีนรูจ้ากแบบฝกึหดัคำานวณ
ด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษ
	 	 3)	 แบบสัมภาษณ์ปัญหาการเรียนรู้คำาศัพท์เทคนิคโดยใช้แบบฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์
ภาษาอังกฤษ
	 	 4)	 แบบสำารวจวัดความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการการเรียนการสอนด้วย
แบบฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษ
 3. วิธีดำาเนินการวิจัย
การศึกษาวิจัยในครั้งนี้	ผู้วิจัยได้กำาหนดวิธีดำาเนินการวิจัย	4	ขั้นตอน	ดังนี้
  1. ขั้นตอนการวางแผน (Plan) 
	 	 	 1.1)	 ศึกษาข้อมูลจากสื่อการเรียนการสอน	 แล้วสรุปถึงปัญหาในการเรียนการสอน
หรือสิ่งที่ต้องปรับปรุง
	 	 	 1.2)	กำาหนดหัวข้อที่จะทำาวิจัยในชั้นเรียน
	 	 	 1.3)	 ศึกษาหลักการ	แนวคิด	ทฤษฎี	 และเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับการทำาวิจัยในช้ันเรียน	
เร่ือง	การพัฒนาทักษะการคำานวณและการเรียนรู้คำาศัพท์เทคนิคโดยใช้แบบฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์ภาษา
อังกฤษสำาหรับนักศึกษาสาขาการจัดการโลจิสติกส์	คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
	 	 	 1.4)	กำาหนดแผนงานและกรอบโครงรา่งในการพฒันา	เรยีบเรยีงและจดัทำาแบบฝกึหดั
คำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษ
  2. ขั้นตอนการปฏิบัติการ (Act)
	 	 การจัดการเรียนรู้ด้วยแบบฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษ	ซึ่งประกอบด้วย
	 	 	 2.1)	วัตถุประสงค์การเรียนรู้
	 	 	 2.2)	แบบทดสอบก่อนเรียน
	 	 	 2.3)	แบบฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษ
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	 	 	 2.4)	แบบทดสอบหลังเรียน	
 3. ขั้นตอนการสังเกตผล (Observe) 
	 	 	 3.1)	 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการวัดการใช้แบบฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์ภาษา
อังกฤษแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแบบสัมภาษณ์ปัญหาการเรียนรู้คำาศัพท์เทคนิคโดยใช้
แบบฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษ	 และแบบสำารวจวัดความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการ
จัดการการเรียนการสอนด้วยแบบฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษ
	 	 	 3.2)	การวเิคราะหข์อ้มลูและสถติท่ีิใช้ในการวเิคราะหข์อ้มลูการใชแ้บบฝึกหดัคำานวณ
ด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษ
 4. ขั้นตอนการสะท้อนผล (Reflect) 
	 	 4.1)	 เขียนรายงานการวิจัยเรื่องการพัฒนาทักษะการคำานวณและการเรียนรู้คำาศัพท์
เทคนิคโดยใช้แบบฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษสำาหรับนักศึกษาสาขาการจัดการโลจิสติกส์	
คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี
	 	 4.2)	 นำาผลท่ีได้จากการวิจัยในครั้งน้ีไปพัฒนาการเรียนการสอนในวิชาการจัดการการ
ผลิตและการปฏิบัติการ	และรายวิชาอื่นต่อไป
 4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
	 	 1)	ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา	(Content	Analysis)
	 	 2)	ข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้สถิติบรรยาย	(Descriptive	Statistics)	
 5. ผลการวิจัย
	 การวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งเป็น	2	ตอน	ตามจุดประสงค์ของการวิจัย	ดังนี้
	 ตอนที่	1	การวิเคราะห์ปัญหาการเรียนรู้คำาศัพท์เทคนิคโดยใช้แบบฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์
ภาษาอังกฤษสำาหรับนักศึกษาสาขาการจัดการโลจิสติกส์	คณะวิทยาการจัดการ	มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เทพสตรี
	 จากการสัมภาษณ์นักศึกษาเกี่ยวกับปัญหาการเรียนรู้คำาศัพท์เทคนิคโดยใช้แบบฝึกหัด
คำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษ	ผู้วิจัยสรุปประเด็นปัญหาดังกล่าว	ได้ดังนี้
	 1.	นักศึกษาไม่มีความมั่นใจในการทำาโจทย์แบบฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษ	
เนื่องจากมีความกังวล	ไม่กล้า	และมีความคิดว่าตนเองไม่เก่งภาษาอังกฤษ
	 2.	นักศึกษาไม่นำาอุปกรณ์การเรียนที่จำาเป็นมาด้วย	 เช่น	 เครื่องคิดเลข	 และพจนานุกรม	
ทำาใหไ้มส่ามารถแปลโจทยภ์าษาองักฤษได	้และถา้ไมไ่ดน้ำาเครือ่งคิดเลขมา	กจ็ะไมค่ำานวณโจทยไ์ดเ้ชน่
เดียวกัน	
	 3.	นักศึกษาไม่ทำาแบบฝึกหัดด้วยตนเอง	และไม่เตรียมความพร้อมก่อนเข้าเรียน	เช่น	การ
อ่านหนังสือล่วงหน้าหรือการทบทวนบทเรียนที่เคยเรียนก่อนหน้า
	 ตอนที่	 2	การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้คำาศัพท์เทคนิคโดยใช้
แบบฝกึหดัคำานวณดว้ยโจทยภ์าษาองักฤษสำาหรบันกัศึกษาสาขาการจัดการโลจิสตกิส	์คณะวทิยาการ
จัดการ	มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี	โดยใช้ค่าสถิติทดสอบที	(t-test)
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ตาราง 1 ผลสมัฤทธิก์อ่นและหลงัการจดัการเรยีนรู้คำาศัพท์เทคนคิโดยใชแ้บบฝกึหดัคำานวณดว้ยโจทย์
ภาษาอังกฤษสำาหรับนักศึกษาสาขาการจัดการโลจิสติกส์ คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เทพสตรี

การทดสอบ n
คะแนน

t p
X SD

ก่อนเรียน 20 7.85 3.08
-12.87 .000***

หลังเรียน 20 16.60 2.58

***	p≤	.001

	 จากตาราง	1	พบว่า	ผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้คำาศัพท์เทคนิคของนักศึกษาสาขาการจัดการ	
โลจิสติกส์	คณะวิทยาการจัดการ	มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี	หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนโดยใช้โดย
ใช้แบบฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	.001
	 ตอนที่	 3	 ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการการเรียนการสอนด้วยแบบฝึกหัด
คำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษ
	 ความพงึพอใจของนกัศกึษาทีม่ตีอ่การจัดการการเรยีนการสอนดว้ยแบบฝกึหดัคำานวณดว้ย
โจทย์ภาษาอังกฤษอยู่ในระดับมาก	(X=	3.89,	S.D.	=	0.56)	

สรุปผลการวิจัย

	 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง	การพัฒนาทักษะการคำานวณและการเรียนรู้คำาศัพท์เทคนิคโดยใช้
แบบฝกึหดัคำานวณดว้ยโจทยภ์าษาองักฤษสำาหรบันกัศึกษาสาขาการจัดการโลจิสตกิส	์คณะวทิยาการ
จัดการ	มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี	สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้
	 1.	 ปัญหาการเรียนรู้คำาศัพท์เทคนิคโดยใช้แบบฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาสาขาการจัดการโลจิสติกส์	คณะวิทยาการจัดการ	มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี	มีดังต่อไปนี้	
	 	 1)	 นักศึกษาไม่มีความม่ันใจในการทำาโจทย์แบบฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษ	
เนื่องจากมีความกังวลเรื่องทักษะภาษาอังกฤษของตนเอง	ที่คิดว่าตนเองไม่เก่งภาษาอังกฤษ
	 	 2)	นักศึกษาไม่นำาอุปกรณ์การเรียนที่จำาเป็นมาด้วย	เช่น	เครื่องคิดเลข	และพจนานุกรม
	 	 3)	 นักศึกษาไม่ทำาแบบฝึกหัดด้วยตนเอง	 และไม่เตรียมความพร้อมก่อนเข้าเรียน	 เช่น	
การอ่านหนังสือล่วงหน้าหรือการทบทวนบทเรียนที่เคยเรียนก่อนหน้า
	 2.	 ผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้คำาศัพท์เทคนิคของนักศึกษาสาขาการจัดการโลจิสติกส์	 คณะ
วิทยาการจัดการ	 มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี	 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนโดยใช้โดยใช้แบบฝึกหัด
คำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	.001
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	 	 1)	ความพงึพอใจของนกัศกึษาทีม่ตีอ่การจดัการการเรยีนการสอนดว้ยแบบฝกึหดัคำานวณ
ด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษอยู่ในระดับมาก

อภิปรายผลการวิจัย

	 จากผลการศกึษาวิจัยเรือ่ง	การพัฒนาทกัษะการคำานวณและการเรยีนรูค้ำาศัพทเ์ทคนคิโดยใช้
แบบฝกึหดัคำานวณดว้ยโจทยภ์าษาองักฤษสำาหรบันกัศึกษาสาขาการจัดการโลจิสตกิส	์คณะวทิยาการ
จัดการ	มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี	ผู้วิจัยพบประเด็นที่สำาคัญควรจะนำามาอภิปรายผลดังต่อไปนี้
	 	 นกัศึกษาสาขาการจัดการโลจสิติกส	์คณะวทิยาการจดัการ	มหาวทิยาลัยราชภฏัเทพสตรี
มีผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้โดยใช้แบบฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษ	หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนซึ่ง
สอดคล้องกับกมลรัตน์	เทอร์เนอร์,	ธัญญวลัย	บุญประสิทธิ์,	และสุนทรี	ภิญโญมิตร	(2553,	บทคัดย่อ)	
ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่องผลการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ	สำาหรับนักศึกษาพยาบาล	โดยบูรณ
าการกับโครงการบริการวิชาการ	 ซ่ึงผลการวิจัยพบว่า	 ค่าเฉล่ียสมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษของ
นกัศกึษาพยาบาลภายหลงัเรยีนสงูกวา่กอ่นเรยีนอยา่งมนียัสำาคัญ	ทางสถติทิีร่ะดบั	.001	และสอดคล้อง
กบัจไุรรตัน	์ศรสีตัตรตัน,์	และจริาภรณ	์เอือ้ศริพิรฤทธิ	์(2556,	บทคดัยอ่)	ทีไ่ดศ้กึษาวจิยัเรือ่ง	การศกึษา
ผลการใช้ภาษาอังกฤษบูรณาการในรายวิชาหลักการบัญชีสำาหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี	ชั้นปีที่	1	
คณะบรหิารธรุกจิ	สาขาวชิาการบญัชี	มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร	ซึง่ผลการวจิยัพบว่า	
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษากลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มเรียนปกติ

ข้อเสนอแนะ

 1.ข้อเสนอแนะในการนำาไปใช้
	 	 1)	 นักศึกษามีการพัฒนาทักษะการคำานวณและการเรียนรู้คำาศัพท์เทคนิคโดยใช้แบบ
ฝึกหัดคำานวณด้วยโจทย์ภาษาอังกฤษที่ดีขึ้น	เนื่องจากมีจำานวนนักศึกษาทั้งชั้นเรียน	27	คน	(แต่กลุ่ม
ตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี	้คอื	20	คน)	ทำาใหอ้าจารยผู้์สอนดแูลเอาใจใส่ไดอ้ยา่งทัว่ถงึทกุคน	อาจารย์
สามารถเรยีกนกัศกึษามาทำาโจทยห์นา้ห้องไดเ้ปน็รายบคุคล	และนกัศึกษามคีวามคุ้นเคยกนั	จงึไมรู่สึ้ก
อายเพื่อน
	 	 2)	 อาจารย์ต้องสร้างแรงจูงใจ	 ให้กำาลังใจ	 รวมทั้งแสดงให้นักศึกษาตระหนักถึงความ
สำาคัญของการเรียนรู้คำาศัพท์เทคนิค	เพื่อให้นักศึกษาได้พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องให้ดียิ่งขึ้น
	 	 3)	นกัศกึษาสว่นใหญใ่ช	้smart	phones	และ	Tablets	ดงันัน้	อาจารยผ์ูส้อนควรพฒันา
เทคนิคการสอนใหม่ๆ	เช่น	การใช้	application	ต่างๆ	ที่ส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษาฝึกฝนคำา
ศัพท์เทคนิคได้ด้วยตนเองในทุกๆ	สถานที่
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 2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าครั้งต่อไป
	 	 1)	ควรมีการศึกษาเชิงลึก	 เพื่อขยายมิติของกรอบแนวคิดตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม
ให้มากขึ้น	
	 	 2)	ควรมกีารศกึษาองคป์ระกอบอืน่ๆ	ทีม่ผีลตอ่ประสิทธภิาพการพฒันาทกัษะการคำานวณ
และการเรยีนรูค้ำาศพัทเ์ทคนคิโดยใชแ้บบฝกึหดัคำานวณดว้ยโจทยภ์าษาองักฤษของนกัศกึษา	เชน่	การ
พัฒนาเกมส์ภาษาอังกฤษออนไลน์
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บทคัดย่อ

	 การศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐานเพื่อพัฒนาทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข	การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ	คณะครุศาสตร์	มหาวิทยาลัยราชภัฏ	
มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐานและการพัฒนาทักษะ
การวิเคราะห์เชิงตัวเลข	การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ	โดยการใช้แบบสอบถามอาจารย์
มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง	จำานวน	248	คน	สถิติที่ใช้คือ	ค่าเฉลี่ย	และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	 ผลการวิจัยพบว่า	 ภาพรวมลักษณะการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัย
เป็นฐาน	ระดับปฏิบัติในระดับสูงที่สุด	(X=	3.56,	SD.	0.50)		และมีระดับความสำาเร็จอยู่ในระดับสูง
(X  =	3.49,	SD.0.65)	ภาพรวมการใชก้ระบวนการวจิยัเปน็สว่นหนึง่ในกจิกรรมการเรยีนรูเ้พือ่	พฒันา	
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข	 การสื่อสาร	 และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ)ระดับปฏิบัติในระดับสูง
ที่สุด	(X  =	3.84,	SD.	0.74)	และมีระดับความสำาเร็จอยู่ในระดับ	สูง	(X=	3.14,	SD.0.67)	
	 จากแบบสอบถาม	พบว่าการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐานสิ่งที่ควร	ปรากฏ
ในแผนการจัดการเรียนรู้นั้นควรเป็น	 การบูรณาการกิจกรรมการวิจัยเป็นฐานให้เข้ากับเน้ือหาสาระ
การเรียนรู้รวมไปถึงการเลือกรูปแบบการวิจัยที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้การวิเคราะห์จุดประสงค์การ
เรียนรู้และเนื้อหาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้การวิจัยเป็นฐานและ	 การวัดและประเมินผลการ
จดัการเรียนรู้โดยใชก้ารวจิยัเปน็ฐาน	เพือ่ให้นกัศึกษามผีลการเรียนทีด่ข้ึีน	และมเีจตคตท่ีิดตีอ่วชิาเรยีน
มากขึ้น	ปัญหาและอุปสรรคในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวจิัยเป็นฐาน	ด้านผู้สอน	ผู้สอนขาด
ความรู้ความเข้าใจในกระบวนการวิจัยอย่างถูกต้อง	 บางรายวิชาผู้สอนไม่ตรงกับสาขาวิชาที่ตนจบมา
ก็ใช้วิธีการอ่าน	 จำา	 ทำาเอกสารประกอบการสอนแล้วอธิบายตามที่ตนเข้าใจให้นักศึกษา	 ผู้สอนไม่ได้
เชี่ยวชาญในสิ่งท่ีตนสอน	บางครั้งไม่ได้ปฏิบัติตามแผนการจัดการเรียนรู	้ เวลาในการเตรียมการสอน
ไมค่อ่ยมเีนือ่งจากภารกิจทีไ่ดร้บัมอบหมายจากมหาวทิยาลยัมมีาก	ผูส้อนทีต่า่งคณะกนักไ็มไ่ดป้รกึษา

การศึกษาสภาพจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน 
เพื่อพัฒนาทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และ

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
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หารือกันในปัญหาการเรียนการสอนเท่าที่ควร	ขาดการสื่อสารระหว่างผู้สอนด้วยกัน	นอกจากนี้การที่	
อาจารย์มหาวิทยาลัยทำาการวิจัยส่วนใหญ่เป็นการวิจัยเชิงพื้นที่	 ต้องลงเก็บ	 ก็ใช้ประสบการณ์ในการ
ลงพื้นที่ครั้งท่ีผ่านมาสอนนักศึกษา	 แต่การจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐานอย่างแท้จริง
นั้นไม่รู้อย่างถ่องแท้	 ด้านผู้เรียน	 ปัญหาจากผู้เรียนคือ	 ผู้เรียนขาดการกระตือรือร้นในการเรียน	 การ
จดักจิกรรมการใชว้จิยัเปน็ฐานเข้ามาชว่ยในการเรียนการสอนกช็ว่ยไดบ้างครัง้เทา่น้ัน	ผูส้อนกบัผู้เรยีน
ไม่มีปฏิสัมพันธ์กันเนื่องจากเวลาไม่เอื้ออำานวย

คำาสำาคญั :	รปูแบบการเรยีนการสอน	การวจิยัเปน็ฐาน	ทกัษะการวเิคราะหเ์ชงิตวัเลข	การสือ่สารและ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
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Abstract 

	 The	purpose	of	the	studying	of	the	state	of	teaching	model	using	research
-based	to	develop	numerical	analysis	skill,	communication	and	information	technology	
usage,	Faculty	of	Education,	Rajabhat	University	was	to	study	the	state	of	teaching	
model	using	research-based	to	develop	numerical	analysis	skill,	communication	and	
information	technology	usage	by	using	questionnaire	to	ask	248	university	lectures	
in	the	lower	northeastern	Rajabhat	Universities.	The	statistics	using	were	Mean	and	
Standard	deviation.	The	result	was	found	that	:
	 The	state	of	teaching	model	using	
	 research-based	as	a	whole	was	in	the	high	level	with	the	Mean	3.56	but	
in the	successful	level	of	the	teaching	model	using	research-based	was	the	highest	
with	the	Mean	3.49	The	information	showed	that	the	practical	level	and	the	successful	
level	had	the	coordinately	result	that	both	were	in	the	high	level.	The	state	of	teaching	
model	using	research-based	to		develop		numerical		analysis		skill,	communication 
and	information	technology	usage	as	a	whole	was	in	the	high	level	with	the	Mean	3.84	
The	successful	level	in	the	teaching	model	using	research-based	was	in	the	highest	
level	with	the	Mean	3.14	The	information	showed	that	the	practical	level	and	the	
successful	level	had	the	coordinately	result	that	both	were	in	the	high	level.	
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	 From	the	analysis,	it	was	found	that	in	the	teaching	model	using	research
-based	what	 should	appear	 in	 the	 lesson	plan	 should	be	 the	 integrated	activities	
of	the	research-based	with	the	content	of	knowledge	and	also	the	choice	of	using	
the	appropriate	type	of	teaching,	the	analysis	of	 learning	objectives	and	the	using	
research-based	for	the	students	to	gain	higher	grade	and	better	effectiveness	to	the	
lesson.	The	problems	and	obstructions	in	the	teaching	model	using	research-based.	
From	the	analysis	of	the	teaching	model	using	research-based,	it	was	found	that:	The	
instructors:	The	teachers	were	lack	of	knowledge	in	the	correct	process	of	research.	
Some	subjects,	the	teachers	did	not	teach	according	to	what	they	had	been	graduated.	
They	would	use	the	method	of	reading,	memorizing,	making	teaching	materials	and	
explaining	according	to	what	they	understood	to	the	students.	The	teachers	were	not	
specialized	in	what	they	taught	and	sometimes	they	did	not	teach	according	to	the	
lesson	plan.	They	did	not	have	time	to	prepare	the	lesson	because	of	lots	of	duties	
given	from	the	university.	Each	teacher	from	the	different	faculties	did	not	come	to	
solve	the	problems	together.	They	were	lack	of	communication	and	more	over,	the	
researches	of	the	university	teachers	were	mostly	the	local	researches.	They	collected	
data	and	used	the	past	experience	to	teach	the	students.	They	did	not	really	know	
exactly	about	the	teaching	model	using	research-based.	The	learners:	The	problems	
of	the	students	were	that	they	were	lack	of	leaning	enthusiasm.	The	activities	using	
research-based	in	teaching	were	only	helpful	in	some	occasions.	The	teachers	and	
the	students	had	no	participation	to	each	others	because	of	the	time.
 
Keywords :	Teaching	model,	research	-	based,	numerical	analysis	skill,	communication	
and	information	technology	usage
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บทนำา

	 การจดัการศกึษาระดบัอุดมศกึษาในปจัจบุนั	มุง่เนน้การพฒันาผูเ้รยีนใหม้ศีกัยภาพในการใช้
องคค์วามรูเ้พือ่แกไ้ขปญัหาและการพฒันาการปฏบิตังิานในวชิาชีพอยา่งมคีณุภาพ	สถาบนัอดุมศึกษา
จึงกำาหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายในการจัดการเรียนการสอนที่เอื้อต่อการพัฒนากรอบแนวคิดในการ
ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์	 การจัดการเรียนการสอนที่สำาคัญ	 คือการมุ่งสู่มหาวิทยาลัยแห่งการวิจัย	
โดยการกำาหนดแผนยุทธศาสตร์	 การพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา	 เช่น	 ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้าง
ความแข็งแกร่งในการวิจัย,	 ส่งเสริมและสนับสนุนความเป็นเลิศด้านการเรียนการสอน,	 แสวงหาและ
พัฒนาโอกาสการสร้างความร่วมมือทางวิชาการ	 ,พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานที่เอื้อและสนับสนุนต่อ
วัตถุประสงค์ทางวิชาการของสถาบันอุดมศึกษาเป็นหลัก	และการเพิ่มบทบาทในระดับนานาชาติของ
สถาบนัอดุมศกึษาใหม้ากขึน้	กลยทุธ์การจดัการเรยีนการสอนจะสะทอ้นพนัธกจิของสถาบนัอดุมศกึษา	
และเชื่อมโยงสู่กลยุทธ์ด้านการขยายโอกาสการมีส่วนร่วม	 ความเสมอภาคทางการศึกษา	 การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์	และการจัดการศึกษาผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ	เป้าหมายการพัฒนาสถาบัน
อุดมศึกษาจึงต้องมีความสัมพันธ์และตอบสนองต่อการก้าวเข้าสู่	 การเป็นมหาวิทยาลัยแห่งการวิจัย	
มหาวทิยาลยัทีม่คีวามเปน็เลศิดา้นการเรยีนการสอน	และเปน็มหาวทิยาลัยแห่งการสรา้งนวตักรรม	ซึง่
เป็นวัตถุประสงค์หลักของการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาของชาติ	(สำานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา,	2549	:	1)

การจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน
	 จากแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาต	ิฉบบัที	่11	(สำานกังานคณะกรรมการพฒันาการ
เศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาต,ิ	2554)	มนีโยบายมุง่เนน้การพฒันาคนโดยยดึคนเปน็ศนูยก์ลาง	เพือ่กอ่ให้
เกดิการพัฒนาท่ียัง่ยนืภายใตก้ารเปลีย่นแปลง	ทัง้ภายในและภายนอกประเทศ	นอกจากนี	้ยงัมนีโยบาย
การสง่เสรมิการศกึษาใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รยีน	และสรา้งสงัคมการเรยีนรูท้ีม่คีณุภาพ
อนักอ่ใหเ้กดิการเรยีนรูต้ลอดชวีติสอดคลอ้งกบันโยบายของรฐัมนตรวีา่การกระทรวงศึกษาธกิาร	(ขา่ว
สำานักงานรัฐมนตรี,	2556)	ที่ต้องการให้พัฒนาการศึกษาของประเทศอย่างเร่งด่วน	โดย1ในนโยบาย
เร่งรัด	คือ	ปฏิรูประบบการผลิตและพัฒนาครู	ให้สามารถจัดการเรียนการสอน	ตามหลักสูตรปัจจุบัน	
และรองรับหลักสูตรใหม่	 ให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาปี	2553	(กระทรวงศึกษาธิการ,	2553)
	 ทิศนา	แขมมณี	(2552	:	144-145)	ได้กล่าวไว้ว่า	การจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัย
เป็นฐานว่า	เป็นสภาพการณ์ของการจัดการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนใช้กระบวนการวิจัย	หรือผลการวิจัยเป็น
เครื่องมือในการเรียนรู้เนื้อหาสาระต่างๆ	โดยอาจใช้	การประมวลผลงานวิจัย	(Research	review)	มา
ประกอบการสอนเนือ้หาสาระ	ใชผ้ลการวจิยัมาเปน็เนือ้หาสาระในการเรยีนรูใ้ชก้ระบวนการวจิยัในการ
ศกึษาเนือ้หาสาระ	หรอืใหผู้เ้รยีนลงมอืทำาวจิยัโดยตรง	หรอืชว่ยฝกึฝนทกัษะการวจิยัตา่งๆ	ใหแ้กผู่เ้รยีน



วารสารวิชาการ290 ฉบับพิเศษ  ประจำ�ปี 2559

ซึ่งสอดคล้องกับ	ปัญญฎา	ประดิษฐบาทุกา	(2556	:	11)	ได้กล่าวไว้ว่า	การจัดการเรียนการสอนโดยใช้
การวิจัยเป็นฐานว่าพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้แบบวิจัยเป็นฐาน	หมายถึง	เป็นการกระทำาของผู้สอน
เกีย่วกบัการจดัการเรยีนรูโ้ดยใชผ้ลงานวจิยัประกอบเนือ้หาทีศึ่กษาใหแ้กผู้่เรยีน	ไดแ้ก	่ผลงานวจิยัของ
ผู้สอน	หรือผลงานวิจัยของผู้อื่นในวิชาที่ศึกษา	ตลอดจนการจัดกระบวน	การเรียนรู้ที่ใช้กระบวนการ
วิจัย	ทั้งนี้พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้แบบวิจัยเป็นฐานวัดจากตัวแปรสังเกตได้	2	องค์ประกอบ	ได้แก่	
1	การใชผ้ลการวจิยัประกอบการจดัการเรยีนรู	้หมายถงึ	การทีผู่ส้อนจดักิจกรรมการเรยีนรูโ้ดยนำางาน
วิจัยของตนเอง	 หรือผู้อื่นในศาสตร์ท่ีเก่ียวข้องกับเรื่องที่ผู้เรียนกำาลังทำาการเรียนรู้มาเล่าให้ผู้เรียนฟัง	
หรือให้ผู้เรียนไปศึกษางานวิจัยของผู้สอนหรือผู้อื่นในศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ผู้เรียนกำาลังทำาการ
เรียนรู้	 2	 การใช้กระบวนการวิจัยในการจัดการเรียนรู้	 หมายถึง	 การที่ผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนรู้
โดยใช้กระบวนการวิจัยที่เริ่มจาก	การระบุปัญหา	การคาดคะเนคำาตอบหรือการตั้งสมมติฐานการ
เก็บรวบรวมข้อมูล	การวิเคราะห์ข้อมูล	และการสรุปและนำาเสนอ	ผลการศึกษาตามลำาดับ	เพื่อทำาให้ผู้
เรียนเกดิความเข้าใจในเนือ้หาสาระทีเ่รยีนรูท้ัง้นีผู้ส้อนสามารถใช้กระบวนการวจิยัครบทุกขัน้ตอน	หรอื
ใชบ้างขัน้ตอนตามความเหมาะสมกบัวตัถปุระสงค์การเรยีนรู	้เนือ้หาสาระการเรยีนรู	้และขอ้จำากดัทีม่ี
	 มหาวทิยาลยัราชภฏั	ตระหนกัถงึความสำาคญัของการจัดการศกึษาตามกรอบมาตรฐานคณุ
วุติระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ	(Thai	Qualification	Framework	for	Higher	Education	:	TQF	:	HEd)
	 จึงมีการปรับปรุงหลักสูตรเพ่ือให้สอดคล้องกับมาตรฐานผลการเรียนรู้ของบัณฑิตในแต่ละ
คุณวุฒิ	 เพื่อให้มหาวิทยาลัยฯ	 จัดการศึกษามุ่งสู่เป้าหมายเดียวกันกับสถาบันระดับอุดมศึกษาอื่นได้
อย่างมีคุณภาพ	 เพิ่มความเชื่อม่ันให้แก่สังคมในด้านคุณภาพและมาตรฐานของคุณวุฒิท่ีบัณฑิตพึงมี
หลังจากสำาเร็จการศึกษาให้มีคุณภาพครอบคลุมอย่างน้อย	5	ด้านได้แก่	ด้านคุณธรรม	จริยธรรม	ด้าน
ความรู้	ด้านทักษะทางปัญญา	ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ	และด้าน
การวเิคราะห์เชงิตวัเลข	การสือ่สารและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ	และไดม้อบหมายใหค้ณะกรรมการ
ประจำาหลักสูตรของแต่ล่ะหลักสูตรไปพัฒนามาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชาต่างๆ	 ของแต่ละระดับ
คณุวฒุ	ิเพือ่ใหใ้ชเ้ปน็แนวทางในการพัฒนาหรอืปรบัปรงุรายละเอยีดของหลกัสตูรและการจัดการการ
เรียนการสอนเพือ่ใหค้ณุภาพของบณัฑติทีผ่ลติในสาขา/สาขาวชิาของระดบัคณุวฒุเิดยีวกันมมีาตรฐาน
ที่เทียบเคียงกันได้ทั้งในระดับชาติและระดับสากล
	 หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต(หลักสูตร	 5	 ปี)	 มหาวิทยาลัยราชภัฏ	 เป็นหลักสูตรท่ีมุ่งหวังให้
บัณฑิตท่ีสำาเร็จการศึกษาตามหลักสูตรน้ี	มีคุณสมบัติเป็นท่ีพึงประสงค์	ดังน้ันจึงควรมีการศึกษาวิจัยเพ่ือ
กำาหนดทิศทางของมาตรฐานคุณวุฒิดังกล่าวให้ชัดเจน	มองเห็นเป้าหมายและทิศทางการดำาเนินงานการ
จัดการศึกษาร่วมกัน	 การมีเครือข่ายร่วมกันของสาขาวิชาในสถาบันและนอกสถาบัน	 จะเป็นพลังขับ
เคล่ือนเพ่ือให้การดำาเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ	 เป็นไปตามความมุ่ง
หวังของสำานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาและของสถาบัน	คณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏจึง
ได้ทำาการปรับปรุงหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต	(หลักสูตร	5	ปี	ปรับปรุง	2556)	ให้มีการจัดการเรียนการ
สอนให้สอดคล้องกับมาตรฐานคุณวุฒิมาตรฐาน	คุณวุฒิระดับปริญญาตรี	สาขาครุศาสตร์และสาขาศึกษา
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ศาสตร์	(หลักสูตรห้าปี)	เพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร	และเพ่ือพัฒนาการจัดการศึกษาทาง
ด้านสาขาครุศาสตร์และสาขาศึกษาศาสตร์ให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน	 ซ่ึงตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ	(Thai	Qualification	Framework	for	Higher	Education	:	TQF	:	HEd)	
สาขาครุศาสตร์และสาขาศึกษาศาสตร์	 (หลักสูตรห้าปี)ตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการปี	 พ.ศ.
2554	ได้กำาหนดผลการเรียนรู้สำาคัญสาขาครุศาสตร์และสาขาศึกษาศาสตร์ไว้	5	ด้านได้แก่	ด้านคุณธรรม	
จริยธรรม	ด้านความรู้	ด้านทักษะทางปัญญา	ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ	
และด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข	การส่ือสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ	ซ่ึงในแต่ละด้านได้กำาหนด
กรอบผลการเรียนรู้ไว้เป็นองค์ประกอบต่างๆในแต่ละด้าน	เช่น	มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา	มีการ
กำาหนดกรอบ	คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์		คณะครุศาสตร์		มีความรู้		มีคุณธรรม	คิดเป็น	ทำา
เป็น	ใฝ่รู้และรู้จักวิธีการเรียนรู้	มีภาวะผู้นำาท่ีมีจิตบริการ	มีสุขภาวะ	มีจิตอาสาและสำานึกสาธารณะ	ดำารง
ความเป็นไทย	มีความเป็นครู	(กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ,	2552	:	ออนไลน์)
	 ปัญหาการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี	 พบว่าการจัดการเรียนการสอนของไทย
กำาลังประสบปญัหาวกิฤตซ่ึิงตอ้งเรง่แก้ไขอยา่งเรง่ดว่นในด้านตา่งๆ	(พนัธศกัดิ	์พลสารมัย,์	ม.ป.ป.)	จาก
สภาพการจดัการเรยีนการสอนระดบัปรญิญาตรขีองประเทศไทยทำาให้เหน็วา่การจดัการเรยีนการสอน
ของไทยกำาลังประสบปัญหาวิกฤติซึ่งจะต้องเร่งแก้ไข	หรือดำาเนินการปฏิรูปการเรียนการสอนและการ
เรียนรู้อย่างเร่งด่วน	ดังนี้	ด้านผู้สอน	พบว่า	ผู้สอนมักมีการสอนแบบบรรยาย	ใช้การถ่ายทอด
ความรู้
	 ไมถ่า่ยทอดความคดิเปน็	ทำาเปน็มุง่ทำาการทอ่งไมส่ามารถปลุกฝังการรกัทีจ่ะเรยีนรู	้เนน้ภาค
ทฤษฎีมากกว่าภาคปฏิบัติ	ขาดทักษะและเทคนิคในการผลิตและใช้อุปกรณ์ในการสอน	ขาดการเรียน
การสอนทีส่อดคลอ้งกบัความเปน็จรงิ	การเรยีนการสอนดา้นปรมิาณมากกวา่คณุภาพในเชงิจรยิธรรม	
การใช้วิธีการสอนเป็นกลุ่มใหญ่ทำาให้ครูและศิษย์ไม่ค่อยใกล้ชิดกันด้านผู้เรียน	พบว่า	บุคลิกภาพของ
บัณฑิตยังบกพร่องในด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี	 ความอุตสาหะ	 ความอดทน	 และความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์	 นอกจากนี้ยังพบว่า	 บัณฑิตในระดับปริญญาตรีขึ้นไปขาดทักษะและประสบการณ์ในการ
ค้นคว้าวิจัย	 ขาดทักษะในการเขียนเรียงความภาษาไทย	 และไม่สามารถสื่อสารข้อความเป็นภาษา
องักฤษไดด้า้นหลกัสตูร	พบปญัหา	เชน่ยงัไมม่กีารบรูราการหลักสูตรเพ่ือใหผู้้เรยีนมคีวามรูค้วามสมบรูณ	์
ในสาขาวิชาทีเ่รียนแตส่อนใหเ้ชีย่วชาญเฉพาะสาขา	หลกัสูตรการเรยีนการสอนลอกเลียนมาจากตะวนั
ตกมากเกนิไป	วชิาทีม่ลีกัษณะเปน็วชิาเดยีว	มกัเนน้ความเปน็วชิาการเฉพาะสาขาวชิานัน้	มากกวา่จะ
เน้นลักษณะบูรณาการตามเป้าหมายวิชาพื้นฐานอย่างแท้จริง	ด้านวัสดุอุปกรณ์	พบปัญหา	ได้แก่ห้อง
สมุดไม่ทันสมัย	ไม่สามารถที่จะเป็นคลังแห่งการความรู้ที่เพียงพอที่คณาจารย์จะหาความรู้เพิ่มเติมได้	
ตำาราอันเป็นสื่อการสอนหลักในปัจจุบันจำานวนมากที่มีคุณภาพตำ่า	ขาดวัสดุการฝึกอุปกรณ์การศึกษา
ที่เหมาะสมจำาเป็นและทันสมัยและ	ด้านการจัดการ	พบปัญหา	ได้แก่	การประเมินการเรียนการสอน
ในมหาวิทยาลัยไม่สามารถทำาได้เต็มท่ี	 เน่ืองจากหลักการแต่ละมหาวิทยาลัยถือความเป็นอิสระและ
เสรีภาพทางวิชาการ	 การลงทุนการวิจัยของรัฐน้อย	 ทำาให้องค์ความรู้น้อย	 มีผลกระทบต่อคุณภาพ
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อาจารย์	 ทำาให้ไม่สามารถเสาะแสวงหาความรู้เพิ่มเติม	 การมีส่วนร่วมของสถานประกอบการในการ
ฝึกอาชีพยังมีไม่มากนัก	 ระบบการศึกษาของไทยในภาพรวมยังขาดการเรียนรู้ใหม่ขาดการวิจัยและ
พัฒนาด้วยตนเอง
	 ดา้นทกัษะการวเิคราะหเ์ชงิตวัเลข	การสือ่สาร	และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ	คือ	มคีวาม
ไวในการวเิคราะหข์อ้มลูขา่วสารทัง้ทีเ่ปน็ตวัเลขเชงิสถติิหรอืคณติสาสตรภ์าพดุและภาษาเขยีน	อนัมผีล
ให้สามารถเข้าใจองค์ความรู้หรือประเด็นปัญหาได้อย่างรวดเร็ว	มีความสามารถในการใช้ดุลยพินิจที่ดี
ในการประมวลผลแปลความหมายและเลือกใช้ข้อมูลสารสนเทศโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่าง
สมำา่เสมอและตอ่เนือ่ง	มคีวามสามารถในการสือ่สารอยา่งมปีระสิทธภิาพทัง้ทีเ่ปน็การพดูการเขยีนและ
การนำาเสนอด้วยรูปแบบที่เหมาะสมสำาหรับบุคคลและกลุ่มที่มีความแตกต่างกัน			(กรอบมาตรฐาน
คณุวฒุริะดบัอดุมศกึษาแหง่ชาต	ิ(Thai	Qualification		Framework	for	Higher	Education	:	TQF	
:	HEd)	สาขาครุศาสตร์และสาขาศึกษาศาสตร์	(หลักสูตรห้าปี)ตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการ
ปี	พ.ศ.2554
	 ปญัหาการจดัการเรยีนการสอนของผูส้อน	คณะครศุาสตร	์มคีวามเหน็ตรงกนัวา่ปญัหาการ
จดัการเรียนการสอนทีพ่บมากทีส่ดุ	คอื	ผูส้อนไมมี่เวลาการเตรยีมการสอน	เนือ่งจากภาระงานสอนมาก
เกินไป	ผู้สอนขาดทักษะการสื่อสาร	ผู้สอนใช้วิธีการสอนแบบเดิมๆ	ขาดกิจกรรมการปฏิบัติ	เน้นการ
บรรยาย	อธบิายไมชั่ดเจน	วดัและประเมนิผลดา้นความจำามากกวา่การนำาไปใชแ้ละขอ้สอบยากเกนิไป	
ถ้าเป็นทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขจะพบปัญหา	นักศึกษาส่วนใหญ่ไม่พยายามที่จะหาวิธีการคิดแก้
ปญัหาจะคอยแตใ่หผู้ส้อนเปน็คนบอก	กระบวนการคดิการแกโ้จทยป์ญัหา	นกัศกึษาขาดทกัษะในการ
ใช้สถติและการแปลผลขอ้มลู	นกัศกึษาไมม่คีวามพรอ้ม	ขาดความมุง่มัน่ในการเรยีน	ไม่กลา้แสดงออก	
(วิชิต	 สุรัตน์เรืองรอง,	 2554	 :	 ข่าวสารวิชาการ)	 ปัญหาที่พบดังกล่าวล้วนเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบ
โดยตรงต่อผู้เรียนที่ทำาให้ไม่สามารถพัฒนาได้ตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร	ซึ่งในการจัดการเรียนการ
สอนนัน้ครูควรเปล่ียนพฤตกิรรมการสอนจากการเปน็ผู้บอกความรูห้รือการบรรยาย	อธบิายเนือ้หาเพือ่
ให้ผู้เรียนเข้าใจ	เป็นการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง	การจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้มีโอกาสได้ปฏิบัติ
กจิกรรมอยา่งมคีวามสขุ	ผูส้อนตอ้งพรอ้มทีจ่ะปรบัตวัใหเ้ทา่ทนัเทคโนโลยเีสมอ	รูจ้กัการนำาเทคโนโลยี
มาปรบัใช้เพ่ือเพ่ิมประสทิธภิาพการเรยีนการสอน	เช่นการสบืคน้เนือ้หาสาระหรอืเหตกุารณท์ีเ่กีย่วขอ้ง
กับบทเรียน	เป็นต้น	(สุทธิพร	จิตต์มิตรภาพ,	2553)	

 ทฤษฎีและหลักการของการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน
 1. ความหมายของการเรยีนการสอนโดยใชก้ารวจิยัเปน็ฐาน	(Clark	1997,	:	244	;	Evans	
1998	อ้างอิงใน	สุชาดา	ปุณปัน,	2548	:	7-8	;	Faulkes	Telescope	2008	:	56	)	ได้ให้ความหมาย
ของการเรียนการสอนโดยการวิจัยเป็นฐานว่า	 เป็นการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยวิธีการวิจัย	 ที่มีแนวคิด
หลักของการเชื่อมกันระหว่าง	“การวิจัย	–	การสอน	–	การเรียน”	ด้วยการสนับสนุนให้ผู้เรียนได้ใช้
การวิจัย	หรือกระบวนการสืบเสาะความรู้ด้วยตนเอง	โดยมีการทำาโครงงานวิจัย	อภิปราย	แสดงความ
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คดิเหน็วพิากษว์จิารณ	์และการสมัมนารว่มกบัอาจารยแ์ละทมีสนบัสนนุ	การจดัการเรยีนรูท้ีน่ำาเอาผล
การวจัิย	หรือกระบวนการวจิยั	มาใชใ้นการจดัการเรยีนการสอน	โดยใหผู้้เรยีนได้ศกึษาและลงมอืปฏบิติั
ด้วยตนเองทุกขั้นตอน	ครูผู้สอนเป็นเพียงผู้ชี้แนะ	การสอนโดยใช้วิจัยเป็นฐานจะมีความหมายรวมถึง	
4	ประเด็น	หลักที่เชื่อมโยงกับการเรียนการสอนกับวิจัยว่าประกอบด้วย	 (1)	Outcome	คือ	ผลการ
วิจัยก่อให้เกิดเนื้อหาในหลักสูตร	(2)	Process	คือ	กระบวนการวิจัย	เป็นวิธีการที่ทำาให้เกิดการเรียนรู้	
(3)	Tools	คือเรียนรู้การใช้เครื่องมือวิจัยและ	(4)	Context	คือ	บริบทหรือสิ่งรอบๆ	ที่เอื้ออำานวยให้
เกดิการพฒันาการเรยีนรูร้วมทัง้วฒันธรรมวจิยัในตวัผู้เรยีนและ	ยงัมนีกัทฤษฎีทีเ่หน็ตา่งออกไปวา่การ
เรียนการนสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐานจะเป็นการฝึกทักษะ	และแก้ปัญหา	(สมหวัง	พิธิยานุวัฒน์	และ
ทัศนีย์	บุญเติม,	2545	:	8	;	(อมรวิชช์	นาครธรรม	2545	:	38	;	อำารุง	จันทวานิช2548	:	6)	เป็นการ
เรยีนการสอนแบบโดยใช้การวจิยัเปน็ฐานเนือ้หาวชิาเรือ่งราว	กระบวนการ	ทกัษะ	และอืน่ๆ	โดยใชร้ปู
แบบการสอนชนดิทีท่ำาใหผู้เ้รยีนเกิดการเรยีนรูเ้นือ้หาหรอืสิง่ตา่งๆ	โดยอาศยัพืน้ฐานจากกระบวนการ
วิจัย	หรือเรียกว่า	การสอนแบบ	Research	Based	Learning	(RBL)	สำาหรับ	ผู้เรียนใช้การวิจัยเป็น
สว่นหนึง่ของกระบวนการเรยีนรูไ้วว้า่	เปน็วธิกีารทีผู่ส้อนใชก้ระบวนการวจิยัหรอืขัน้ตอนการวจิยัชว่ย
ใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูต้ามวตัถุประสงคท่ี์กำาหนด	โดยการใหผู้้เรยีนเปน็ผูก้ำาหนดปญัหา	ตัง้สมมติฐาน	
วิเคราะห์ปัญหา	วางแผนกำาหนดแนวทางการศึกษาเพื่อหาคำาตอบของปัญหา/วิธีการแก้ปัญหา	จัดทำา
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา	เก็บรวบรวมข้อมูล	วิเคราะห์ข้อมูล	ประมวลผล	สรุปผล	และสรุปการเรียน
รู้ที่ได้จาการวิจัยและ	(ไพฑูรย์	สินลารัตน์	และคณะ,	2549	:	12)	ได้กล่าวถึงการจัดการเรียนการสอน
โดยใช้การวจิยัเปน็ฐานไว้วา่การจดัการเรยีนรูท้ีเ่นน้กระบวนการเรยีนรูด้ว้ยการหาคำาตอบ	การแกป้ญัหา
แสวงหาความรู้และคิดค้นสิ่งใหม่	โดยใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์
	 จากที่กล่าวมา	จึงสรุปได้ว่า	การเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน	หมายถึง	การบูรณา
การของการเรยีน	การสอนและการวจิยัเข้าดว้ยกนั	โดยใช้ยทุธวธิกีารเรยีนรูท้ีห่ลากหลาย	มเีครือ่งมอืที่
สำาคัญได้แก่	ผลการวิจัย	กระบวนการวิจัย	เครื่องมือในการวิจัย	และบริบทในการวิจัย	เพื่อพัฒนาการ
เรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด	ซึ่งทำาให้ผู้เรียนได้พัฒนาด้านความรู้	กระบวนการเรียนรู้และ	
คุณลักษณะอันพึงประสงค์
 2. แนวคิดหลักของการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน
	 การวิจัยเป็นกิจกรรมแสวงหาความรู้ใหม่การเรียนการนสอนที่ใช้กระบวนการวิจัยจึงมีพ้ืน
ฐานมาจากการเรียนการสอนแบบสืบสวน	(Inquiry	Teaching	Method)	ท่ีเน้นให้ผู้เรียนเกิดความสงสัย	 
สืบสวน	ทดลอง	ค้นพบคำาตอบ	ด้วยตนเอง	โดยเน้นกระบวนการค้นหาและตรวจสอบความรู้	ทำาให้
ผู้เรียนมีความใฝ่รู้	สามารถคิดวิเคราะห์และมีวิจารณญาณ	การเรียนการสอนแบบสืบสวนต้องการให้
ผู้เรียนรู้ได้โดยใช้ปัญหาเป็นหลัก	(Problem	–	Based	Learning)	ข้อสงสัยหรือปัญหาเป็นตัวกระตุ้น
ให้ผู้เรียนเกิดความต้องการท่ีจะค้นหาข้อมูลมาช่วยแก้ปัญหา	 ผู้เรียนอาจต้องเรียนรู้โดยใช้ตนเองเป็น
หลักในการเรียนรู้เพียงคนเดียวหรือเรียนรู้ร่วมกันกับเพื่อนในกลุ่มย่อย	(ปทีป	เมธาคุณวุฒิ,	2545)
	 ลกัษณะของการจดัการศกึษาแบบ	จดัการเรยีนรูโ้ดยใชก้ารวจิยัเปน็ฐาน	(Research–based	
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Learning	หรือ	RBL)	มีดังนี้”	(ไพฑูรย์	สินลารัตน์,	2547	:	17)
	 หลักการที่	1.	แนวคิดพื้นฐาน	เปลี่ยนแนวคิดจาก	“เรียนรู้โดยการฟังหรือตอบให้ถูก”	
เป็น	“การถามหรือหาคำาตอบเอง”
	 หลักการที่	2.	เป้าหมาย	เปลี่ยนเป้าหมายจาก	“เรียนรู้โดยการจำา	ทำาหรือใช้”	เป็น	
“การคิด,	การค้น	และการแสวงหา”
	 หลักการที่	3.	วิธีการสอน	เปลี่ยนวิธกีารสอนจาก	“เรียนรู้โดยการบรรยาย”	เป็น	
“การให้คำาปรึกษา”
	 หลักการที่	4.	บทบาทผู้สอน	เปลี่ยนบทบาทผู้สอนจาก	“การเป็นผู้ปฏิบัติเอง”	เป็น	
“การจัดการให้ผู้เรียน	
 3. รูปแบบและวิธีการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน
	 ทิศนา	แขมมณี	(2548	:	19)	ได้กล่าวถึง	แนวทางการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัย
เป็นฐานว่า	กระบวนการวิจัย	คือ	การวิจัยเพื่อให้ได้มาซึ่งผลการวิจัยและผลการวิจัยก็คือ	ผลที่ได้มา
จากการดำาเนนิการ	ดงันัน้	แนวทางการใชก้ารวจิยัในการเรยีนการสอน	จงึประกอบดว้ย	การใชผ้ลการ
วิจัย	การใช้กระบวนการวิจัยในการเรียนการสอน
	 แนวทางการใช้การวิจัยในการเรียนการสอน	มี	4	แนวทาง	คือ
	 แนวที่	1	ครูเป็นคนอ่านงานวิจัยและนำาผลการวิจัยมาใช้ในการสอนของตนเองในลักษณะ
ใดลักษณะหนึ่ง	เช่นการนำาเนื้อหาที่เป็นผลการวิจัยมาให้ผู้เรียนได้เรียนรู้	หรือเล่าให้ผู้เรียนฟังเป็นการ
เพิ่มเติมความรู้
	 แนวที่	2	ให้ผู้เรียนเป็นคนอ่านงานวิจัย	ไปศึกษาค้นคว้างานวิจัยเอง	จะทำาให้ผู้เรียนได้ฝึก
ทกัษะการเปน็ผูบ้ริโภคงานวจัิย	ซึง่เปน็หนา้ทีข่องครูท่ีจะตอ้งเลือกงานวจิยัทีเ่หมาะสมกับระดบัชัน้และ
วัยของผู้เรียน	หรือครูอาจจำาเป็นต้องทำาหน้าที่ย่อย	งานวิจัยให้มีความเหมาะสมกับระดับของผู้เรียน
	 แนวที	่3		ครใูช้กระบวนการวจิยัในการสอน	คอืครอูอกแบบการสอนโดยใชก้ระบวนการวจิยั
เขา้ไปช่วยให้ผูเ้รยีนเกดิความเขา้ใจในเนือ้หาสาระทีต่อ้งการ	ครสูามารถใชก้ระบวนการวจิยัครบทกุขัน้
ตอน	หรือบางขั้นตอนตามความเหมาะสมกับเนื้อหาสาระการเรียนรู้	วัตถุประสงค์	และมีข้อจำากัดที่มี
	 แนวที่	4	ให้ผู้เรียนลงมือวิจัยเอง	โดยครูช่วยให้ผู้เรียนดำาเนินการตามขั้นตอนการวิจัยต่างๆ
อยา่งมคีณุภาพมากทีส่ดุเทา่ทีจ่ะทำาไดแ้ละในการดำาเนนิการวจิยัในเรือ่งใดเรือ่งหนึง่	ผูว้จิยัจำาเปน็ตอ้ง
เรียนรู้และเข้าใจกระบวนการเพื่อนำามาใช้ในข้ันตอนต่างๆของการวิจัยอย่างเหมาะสม	 ซึ่งมีข้ันตอนที่
สำาคัญ	6	ขั้นตอน	คือ	1.	การระบุปัญหาการวิจัย	2.	การตั้งสมมติฐาน	3.การพิสูจน์	ทดสอบสมมติฐาน	
4.	การเก็บรวบรวมข้อมูล	5.	การวิเคราะห์ข้อมูล	6.	การสรุปผลการวิจัย

วัตถุประสงค์การวิจัย 
	 เพื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน	 และศึกษาทักษะการ
วเิคราะหเ์ชงิตวัเลข	การสือ่สาร	และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ	คณะครศุาสตร	์มหาวทิยาลยัราชภฏั
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วิธีดำาเนินการวิจัย

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
	 จาการสำารวจความคิดเห็นของอาจารย์	 (ผู้สอน)	คณะครุศาสตร์	จากมหาวิทยาลัยราชภัฏ	
จำานวน	248	คน	เกี่ยวกับ	การศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอน	คณะครุศาสตร์	สิ่งที่สำาคัญที่ควร
ปรากฏในแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐานปัญหาและ
อุปสรรคในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐานลักษณะการใช้กระบวนการวิจัยเป็นส่วน
หนึง่ในกจิกรรมการเรยีนรูเ้พือ่พฒันาทกัษะบณัฑติทีพึ่งประสงค	์(ทกัษะตัวที	่5	คอื	ทกัษะการวเิคราะห์
เชิงตัวเลข	การสื่อสาร	และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ)
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 เครือ่งมอืท่ีใชใ้นการวจิยัประกอบดว้ย	แบบสอบถามเกีย่วกบัสภาพการจดัการจดัการเรยีน
การสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน	คณะครุศาสตร์	มหาวิทยาลัยราชภัฏ
 3. ขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ
	 1)	การศกึษาวธิกีารสรา้งแบบสอบถามความคดิเหน็จากเอกสารและงานวจัิยทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่
เปน็แนวทางในการสรา้งแบบสอบถามความคดิเหน็เกีย่วกบัสภาพการจดัการเรยีนการสอนโดยใชก้าร
วจิยัเปน็ฐานและการศกึษาทกัษะการวเิคราะหเ์ชงิตวัเลข	การสือ่สารและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ	
คณะครุศาสตร์	มหาวิทยาลัยราชภัฏ
	 2)	นำาข้อมูลท่ีได้จาการศึกษาวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมากำาหนดเป็น
ประเด็นในการสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน
และการศกึษาทกัษะการวเิคราะหเ์ชงิตวัเลข	การสือ่สารและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของนักศกึษา	
คณะครุศาสตร์	มหาวิทยาลัยราชภัฏ
	 3)	สร้างแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัย
เปน็ฐานและการศกึษาทกัษะการสวเิคราะหเ์ชิงตวัเลข	การสือ่สารและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของ
นกัศกึษา	คณะครศุาสตร	์มหาวทิยาลยัราชภฏัตามประเดน็ทีก่ำาหนดไวม้	ีลกัษณะเปน็แบบมาตราสว่น
ประมาณคา่	5	ระดบัใหค้รอบคลมุลกัษณะการจดัการเรยีนการสอนโดยใชก้ารวจิยัเปน็ฐาน	ไดแ้ก	่การ
จัดการเรียนการสอนโดยใช้ผลการวิจัยประกอบ,	 การจัดการเรียนการสอนโดยใช้การสังเคราะห์งาน
วิจัย,	 การจัดการเรียนการสอนโดยร่วมทำาโครงการวิจัยประกอบ	 และการจัดการเรียนการสอนโดย
ให้ผู้เรียนทำาการวิจัยด้วยตนเอง	และ	ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข	การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ	เป็นต้น
	 4)	นำาแบบสอบถามความคิดเห็นเสนอต่อประธานกรรมการและกรรมการที่ปรึกษา
วทิยานพินธ์เพือ่พจิารณาความถูกตอ้ง	ความเหมาะสมของการใชภ้าษา	ความเหมาะสมของขอ้คำาถาม
และความครบถว้นของสภาพการจดัการเรยีนการสอนโดยใชก้ารวจิยัเปน็ฐานและการศกึษาทกัษะกา
รสวเิคราะหเ์ชงิตวัเลข	การสือ่สารและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ	คณะครศุาสตร	์มหาวิทยาลัยราชภฏั
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จากนั้นปรับปรุงและแก้ไขตามข้อเสนอแนะ
	 5)	นำาแบบสอบถามความคิดเห็นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ	จำานวน	5	คน	 (ภาคผนวก	ก)	 เพื่อ
พิจารณาความเหมาะสมของการใช้ภาษา	ความเหมาะสมของข้อคำาถามและครบถ้วนของสภาพการ
จดัการเรยีนการสอนโดยใชก้ารวจิยัเปน็ฐานและการศกึษาทกัษะการสวเิคราะหเ์ชงิตวัเลข	การสือ่สาร
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษา	 คณะครุศาสตร์	 มหาวิทยาลัยราชภัฏและตรวจสอบ
ความเทีย่งตรงตามเนือ้หา	(Content	Validity)	แลว้วเิคราะหค่์าดชันคีวามสอดคล้อง	(Index	of	Item	
Objective	Congruence	:	IOC)	โดยใช้เกณฑ์พิจารณา	ดังต่อไปนี้
	 เห็นว่าสอดคล้อง	 	 ให้คะแนน	+1
	 ไม่แน่ใจ	 	 	 ให้คะแนน	0
	 เห็นว่าไม่สอดคล้อง	 ให้คะแนน	-1
	 พิจารณาผลการวิเคราะห์ข้อคำาถามที่มีค่า	 IOC	 ตั้งแต่	 0.5-1.00	 เป็นข้อคำาถามที่มีความ
สอดคลอ้ง	(พวงรตัน์	ทวรีตัน	์2543	:	117)	ซ่ึงพจิารณาไดค้า่ดชันคีวามสอดคลอ้งอยูร่ะหวา่ง	0.80-1.00
	 6)	ปรับปรงุและแก้ไขแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของผู้เชีย่วชาญจากนัน้นำาไปทดลองใช้
(Try	Out	)	กับอาจารย์คณะครุศาสตร์	มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ	จำานวน	30	คน	ที่ไม่ใช่กลุ่มผู้ให้
ข้อมูลในการวิจัยและวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟา	(	Alpha	coefficient	)	ตามวิธีของ	Cronachได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่
ากับ	0.83และ0.84	เป็นต้น
	 7)	จัดพิมพ์แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การ
วจิยัเปน็ฐานและการศกึษาทกัษะการสวิเคราะหเ์ชงิตวัเลข	การส่ือสารและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ	
ของนักศกึษาคณะครศุาสตร	์มหาวทิยาลยัราชภฏัเปน็ฉบบัสมบรูณส์ำาหรบันำาไปใชใ้นการเกบ็รวบรวม
ข้อมูลต่อไป
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล
	 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน	 ได้แก่	
ค่าเฉลี่ย	และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยกำาหนดตามเกณฑ์ตามตาราง	1	ดังนี้

ตาราง 1 ระดับปฏิบัติและระดับความสำาเร็จ

ระดับปฏิบัติและระดับความสำาเร็จ ค่าเฉลี่ย

ระดับปฏิบัติและความสำาเร็จอยู่ในระดับสูงที่สุด 3.51	–	4.00

ระดับปฏิบัติและความสำาเร็จอยู่ในระดับสูง 3.01–	3.50

ระดับปฏิบัติและความสำาเร็จอยู่ในระดับปานกลาง 2.51	–	3.50	

ระดับปฏิบัติและความสำาเร็จอยู่ในระดับน้อย 1.51	–	2.50

ระดับปฏิบัติและความสำาเร็จอยู่ในระดับ 1.51	–	2.50
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

	 1.	ข้อมูลภูมิหลังของผู้ตอบแบบสอบถาม
	 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
	 จำานวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม	จำาแนกตามเพศ	เมื่อพิจารณาพบว่า	ส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง	มีจำานวน	173	คน	คิดเป็นร้อยละ	69.76	ส่วน	เพศชาย	มีจำานวน	75	คน	คิดเป็นร้อยละ	
30.24	จำานวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม	จำาแนกตามประสบการณ์ในการเป็นครู	 เมื่อพิจารณา
พบว่า	ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการเป็นครู	4	ปี	มีจำานวน	68	คน	คิดเป็นร้อยละ	27.42	รองลงมา
คือ	มีประสบการณ์ในการเป็นครู	มากกว่า	5	ปี	มีจำานวน	62	คน	คิดเป็นร้อยละ	25.00	รองลงมาคือ	มี
ประสบการณ์ในการเป็นครู	2	ปี	มีจำานวน	47	คน	คิดเป็นร้อยละ	18.95	รองลงมาคือ	มีประสบการณ์
ในการเป็นครู	3	ปี	มีจำานวน	39	คน	คิดเป็นร้อยละ	15.73	และ	มีประสบการณ์ในการเป็นครู	1	ปี	มี
จำานวน	32	คน	คิดเป็นร้อยละ	12.90	ตามลำาดับจำานวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม	จำาแนกตาม
สาขาวิชาที่สังกัด	เมื่อพิจารณาพบว่า	ส่วนใหญ่เป็นการสังกัดสาขาวิชาวิทยาศาสตร์	มีจำานวน	48	คน	
คิดเป็นร้อยละ	19.35	รองลงมาคือ	สังกัดสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย	มีจำานวน	45	คน	คิดเป็นร้อย
ละ	18.15	รองลงมาคือ	สังกัดสาขาวิชาคณิตศาสตร์	มีจำานวน	33	คน	คิดเป็นร้อยละ	13.31	รองลง
มาคือ	สังกัดสาขาวิชาภาษาไทย	มีจำานวน	31คน	คิดเป็นร้อยละ	12.50	รองลงมาคือ	สังกัดสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ	 มีจำานวน	 27	 คน	 คิดเป็นร้อยละ	 10.89	 รองลงมาคือ	 สังกัดสาขาวิชาสังคมศึกษา	 มี
จำานวน	20	คน	คิดเป็นร้อยละ	8.06	รองลงมาคือ	สังกัดสาขาวิชาดนตรีศึกษา	มีจำานวน	19	คน	คิด
เป็นร้อยละ	7.66	รองลงมาคือ	สังกัดสาขาวิชาพลศึกษา	มีจำานวน	14	คน	คิดเป็นร้อยละ	5.65	และ	
สังกัดสาขาวิชาประถมศึกษามีจำานวน	 11	 คน	 คิดเป็นร้อยละ	 4.43	 ตามลำาดับจำานวนร้อยละของผู้
ตอบแบบสอบถาม	จำาแนกตามระดับชั้นปีที่สอน	เมื่อพิจารณาพบว่า	ส่วนใหญ่เป็นระดับชั้นปีที่	3	มี
จำานวน	91	คน	คิดเป็นร้อยละ	36.69	รองลงมาคือ	ชั้นปีที่	1	มีจำานวน	78	คน	คิดเป็นร้อยละ	31.45	
รองลงมาคือ	ชั้นปีที่	5	มีจำานวน	63	คน	คิดเป็นร้อยละ	25.40	รองลงมาคือ	ชั้นปีที่	4	มีจำานวน	48	
คน	คิดเป็นร้อยละ	19.35	และ	ชั้นปีที่	2	จำานวน	39คน	คิดเป็นร้อยละ	15.73	ตามลำาดับจำานวนร้อย
ละของผู้ตอบแบบสอบถาม	จำาแนกตามภาระงานที่สอน	 เมื่อพิจารณาพบว่า	ส่วนใหญ่เป็นภาระงาน
ที่สอนจำานวน	21-30	คาบ/สัปดาห์	มีจำานวน	106	คน	คิดเป็นร้อยละ	42.74	รองลงมาคือ	ภาระงาน
ที่สอน	จำานวน	31-40	คาบ/สัปดาห์	มีจำานวน	64	คน	คิดเป็นร้อยละ	25.81	รองลงมาคือ	ภาระงาน
ที่สอน	จำานวน	11-20	คาบ/สัปดาห์	มีจำานวน	59	คน	คิดเป็นร้อยละ	23.79	รองลงมาคือ	ภาระงาน
สอน	จำานวน	1-10	คาบ/สัปดาห์	มีจำานวน	18	คน	คิดเป็นร้อยละ	7.26	และ	ภาระงานสอนมากกว่า	
40	คาบ/สปัดาห	์มจีำานวน	1คน	คดิเปน็รอ้ยละ	0.40	ตามลำาดบัจำานวนรอ้ยละของผูต้อบแบบสอบถาม	
จำาแนกตามภาระงาน/หนา้ทีอ่ืน่ทีน่อกเหนอืจากงานสอน	เมือ่พจิารณาพบวา่	สว่นใหญเ่ปน็งานประกนั
คุณภาพ	มีจำานวน	179	คน	คิดเป็นร้อยละ	72.18	รองลงมาคือ	งานวิจัยที่ได้รับทุน	มีจำานวน	41	คน	
คิดเป็นร้อยละ	16.53	รองลงมาคือ	งานบริการวิชาการ	มีจำานวน	16	คน	คิดเป็นร้อยละ	6.45	รองลง
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มาคือ	งานทำานุบำารุงศิลปวัฒนธรรม	มีจำานวน	10	คน	คิดเป็นร้อยละ	4.03	และ	งานบริหาร	มีจำานวน	
2	คน	คิดเป็นร้อยละ	0.81	ตามลำาดับจำานวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม	จำาแนกตามแนวทางใน
การจดัการเรียนการสอนโดยใชว้จิยัเปน็ฐานเมือ่พิจารณาพบวา่	สว่นใหญเ่ปน็การจดัการเรยีนการสอน
โดยร่วมทำาโครงการวิจัยประกอบ	มีจำานวน	152	คน	คิดเป็นร้อยละ	61.29	รองลงมาคือ	จัดการเรียน
การสอนโดยใช้ผลการวิจัยประกอบ	มีจำานวน	54	คน	คิดเป็นร้อยละ	21.77	รองลงมาคือ	การจัดการ
เรียนการสอนโดยการให้ผู้เรียนทำาการวิจัยด้วยตนเอง	มีจำานวน	40	คน	คิดเป็นร้อยละ	16.13	และ	
การจัดการเรียนการสอนโดยใช้การสังเคราะห์งานวิจัยมีจำานวน	2	คน	คิดเป็นร้อยละ	0.81	ตามลำาดับ

ตาราง 2 แสดงข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน

รายการ ระดับปฏิบัติ ระดับความสำาเร็จ

( X X ) S.D.
การแปล

ความหมาย
( X X ) S.D.

การแปล

ความหมาย

1.	การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ผลการ

วิจัยประกอบ

2.54 0.54 ปานกลาง 2.21 0.62 น้อย

2.	การจัดการเรียนการสอนโดยใช้การ

สังเคราะห์การวิจัย

3.26 1.44 สูง 2.51 1.66 ปานกลาง

3.	การจัดการเรียนการสอนโดยร่วมทำาโครง

โครงการวิจัยประกอบ

3.35 1.52 สูง 2.97 1.32 ปานกลาง

4.	การจัดการเรียนการสอนโดยให้ผู้เรียน

ทำาการวิจัยด้วยตนเอง

3.32 0.44 สูง 3.14 0.71 สูง

ภาพรวม ( X X ) SD.

ระดับปฏิบัติ 3.56 0.50

ระดับความสำาเร็จ 3.49 0.65

	 จากตาราง	2	ภาพรวมลกัษณะการจดัการเรยีนการสอนโดยใช้การวจิยัเปน็ฐาน	ระดบัปฏิบตัิ
ในระดับสูงที่สุด	(X=3.56,	SD.	0.50)	และมีระดับความสำาเร็จอยู่ในระดับสูง	(X  =3.49,	SD.0.65)		
	 สิง่ทีส่ำาคญัทีค่วรปรากฏในแผนการจดัการเรยีนรูท้ีใ่ชใ้นการจดัการเรยีนการสอนโดยใช้การ
วิจัยเป็นฐาน
	 จากแบบสอบถาม	พบว่าการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐานสิ่งที่ควรปรากฎ
ในแผนการจัดการเรียนรู้นั้นควรเป็น	การบูรณาการกิจกรรมการวิจัยเป็นฐานให้เข้ากับเนื้อหาสาระ
การเรียนรู้รวมไปถึงการเลือกรูปแบบการวิจัยที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้การวิเคราะห์จุดประสงค์การ
เรียนรู้และเนื้อหาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้การวิจัยเป็นฐานและ	การวัดและประเมินผลการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน	เพื่อให้นักศึกษามีผลการเรียนที่ดีขึ้น	และมีเจตคติที่ดีต่อวิชา
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เรียนมากขึ้น
	 ปัญหาและอุปสรรคในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน
 ด้านผู้สอน	ผู้สอนขาดความรู้ความเข้าใจในกระบวนการวิจัยอย่างถูกต้อง	บางรายวิชา
ผู้สอนไม่ตรงกับสาขาวิชาที่ตนจบมาก็ใช้วิธีการอ่าน	จำา	ทำาเอกสารประกอบการสอนแล้วอธิบายตาม
ที่ตนเข้าใจให้นักศึกษา	ผู้สอนไม่ได้เชี่ยวชาญในสิ่งที่ตนสอน	บางครั้งไม่ได้ปฏิบัติตามแผนการจัดการ
เรียนรู้	เวลาในการเตรียมการสอนไม่ค่อยมีเนื่องจากภารกิจที่ได้รับมอบหมายจากมหาวิทยาลัยมีมาก
ผู้สอนที่ต่างคณะกันก็ไม่ได้ปรึกษาหารือกันในปัญหาการเรียนการสอนเท่าที่ควร	 ขาดการสื่อสาร
ระหวา่งผูส้อนดว้ยกนั	นอกจากนีก้ารที	่อาจารยม์หาวทิยาลยัทำาการวจิยัสว่นใหญเ่ปน็การวจิยัเชงิพืน้ที่
ต้องลงเก็บ	 ก็ใช้ประสบการณ์ในการลงพื้นที่ครั้งที่ผ่านมาสอนนักศึกษา	 แต่การจัดการเรียนการสอน
โดยใช้การวิจัยเป็นฐานอย่างแท้จริงนั้นไม่รู้อย่างถ่องแท้
 ด้านผู้เรียน	ปัญหาจากผู้เรียนคือ	ผู้เรียนขาดการกระตือรือร้นในการเรียน	การจัดกิจกรรม
การใช้วิจัยเป็นฐานเข้ามาช่วยในการเรียนการสอนก็ช่วยได้บางครั้งเท่านั้น	 ผู้สอนกับผู้เรียนไม่มี
ปฏิสัมพันธ์กันเนื่องจากเวลาไม่เอื้ออำานวย

ตาราง 3 แสดงข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะการใช้กระบวนการวิจัยเป็นส่วนหนึ่งในกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อ 
พัฒนาทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
 

รายการ

ระดับปฏิบัติ ระดับความสำาเร็จ

( X X ) S.D.
การแปล

ความหมาย
( X X ) S.D.

การแปล

ความหมาย

ด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 2.69 2.71 ปานกลาง 2.47 0.54 น้อย

ด้านการสื่อสาร 3.29 0.77 สูง 2.32 0.61 น้อย

ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 3.31 0.48 สูง 3.13 0.59 สูง

ภาพรวม ( X X ) SD.

ระดับปฏิบัติ 3.84 0.74

ระดับความสำาเร็จ 3.14 0.67

 จากตาราง 3	ภาพรวมการใชก้ระบวนการวจิยัเป็นส่วนหนึง่ในกจิกรรมการเรยีนรูเ้พือ่	พฒันา	
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข	การส่ือสาร	และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ)ระดับปฏิบัติในระดับสูงท่ีสุด
(X=	3.84,	SD.	0.74)	และมีระดับความสำาเร็จอยู่ในระดับสูง	(X=	3.14,	SD.0.67)	
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สรุปผลการวิจัย

	 การศึกษาสภาพโดยการใช้แบบสอบถามอาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออก
เฉียงเหนือตอนล่าง	 12	 แห่ง	 ประกอบด้วย	 (	 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี(มร.อด.),	 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏมหาสารคาม(มรม.),	 มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย	 (มรล.),	 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร(มร.
สน.),มหาวทิยาลยัราชภฏันครราชสมีา(มร.นม.),	มหาวทิยาลยัราชภฏับรุรัีมย	์(มรภ.บร.),	มหาวทิยาลยั
ราชภัฏสุรินทร์(มรภ.สร.),	มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี(มรภ.อบ.),มหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธุ์	
(มกส.),มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ	(มชย.),	มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด	(มรภ.รอ.)และ	มหาวิทยาลัย
ราชภัฏ	ศรีสะเกษ	(มรภ.ศก.))	จำานวน	248	คนโดยแบบสอบถามแบ่งเป็น	2ชุด	ชุดที่	1	ถามเกี่ยวกับ	
ลักษณะการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน	 ชุดที่	 2	 ถามเกี่ยวกับ	 ลักษณะการจัดการ
เรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐานเพื่อพัฒนาทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข	 การส่ือสารและการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ
	 ภาพรวมลักษณะการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน	ระดับปฏิบัติในระดับสูง
ที่สุด	(X=	3.56,	SD.	0.50)	และมีระดับความสำาเร็จอยู่ในระดับสูง	(X=	3.49,	SD.0.65)
	 ภาพรวมการใช้กระบวนการวิจัยเป็นส่วนหนึ่งในกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพัฒนา	ทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลขการสื่อสาร	 และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ)ระดับปฏิบัติในระดับสูงที่สุด	 (X=	
3.84,	SD.	0.74)	และมีระดับความสำาเร็จอยู่ในระดับสูง	(X=	3.14,	SD.0.67)	
 สิง่ท่ีสำาคญัทีค่วรปรากฏในแผนการจดัการเรยีนรูท้ีใ่ช้ในการจดัการเรยีนการสอนโดยใช้
การวิจัยเป็นฐาน
	 จากแบบสอบถาม	พบว่าการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐานส่ิงท่ีควร	 ปรากฏ
ในแผนการจัดการเรียนรู้น้ันควรเป็น	การบูรณาการกิจกรรมการวิจัยเป็นฐานให้เข้ากับเน้ือหาสาระการ
เรียนรู้รวมไปถึงการเลือกรูปแบบการวิจัยท่ีใช้ในการจัดการเรียนรู้การวิเคราะห์จุดประสงค์การเรียนรู้
และเน้ือหาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้การวิจัยเป็นฐานและการวัดและประเมินผลการจัดการเรียน
รู้โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน	เพ่ือให้นักศึกษามีผลการเรียนท่ีดีข้ึน	และ`มีเจตคติท่ีดีต่อวิชาเรียนมากข้ึน
ปัญหาและอุปสรรคในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน
 ด้านผู้สอน	ผู้สอนขาดความรู้ความเข้าใจในกระบวนการวิจัยอย่างถูกต้อง	บางรายวิชา
ผู้สอนไม่ตรงกับสาขาวิชาที่ตนจบมาก็ใช้วิธีการอ่าน	จำา	ทำาเอกสารประกอบการสอนแล้วอธิบายตาม
ที่ตนเข้าใจให้นักศึกษา	ผู้สอนไม่ได้เชี่ยวชาญในสิ่งที่ตนสอน	บางครั้งไม่ได้ปฏิบัติตามแผนการจัดการ
เรียนรู้	เวลาในการเตรียมการสอนไม่ค่อยมีเนื่องจากภารกิจที่ได้รับมอบหมายจากมหาวิทยาลัยมีมาก	
	 ผู้สอนท่ีต่างคณะกันก็ไม่ได้ปรึกษาหารือกันในปัญหาการเรียนการสอนเท่าที่ควร	 ขาดการ
สื่อสารระหว่างผู้สอนด้วยกัน	นอกจากนี้การที่อาจารย์มหาวิทยาลัยทำาการวิจัยส่วนใหญ่เป็นการวิจัย
เชงิพืน้ท่ีตอ้งลงเกบ็กใ็ชป้ระสบการณใ์นการลงพืน้ทีค่รัง้ทีผ่่านมาสอนนกัศึกษาแตก่ารจดัการเรยีนการ
สอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐานอย่างแท้จริงนั้นไม่รู้อย่างถ่องแท้
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 ด้านผู้เรียน	ปัญหาจากผู้เรียนคือ	ผู้เรียนขาดการกระตือรือร้นในการเรียน	การจัดกิจกรรม
การใช้วิจัยเป็นฐานเข้ามาช่วยในการเรียนการสอนก็ช่วยได้บางครั้งเท่านั้น	 ผู้สอนกับผู้เรียนไม่มี
ปฏิสัมพันธ์กันเนื่องจากเวลาไม่เอื้ออำานวย

อภิปรายผลการวิจัย

	 จากผลการวจิยัการศกึษาสภาพการจดัการเรยีนการสอนโดยใชก้ารวจิยัเปน็ฐานเพือ่พฒันา
ทกัษะการวเิคราะหเ์ชงิตวัเลข	การสือ่สารและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศคณะครศุาสตร	์มหาวทิยาลัย
ราชภัฏนำามาอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ผลการศึกษาสภาพการจัดรูปแบบการจัดการเรียนการสอน
โดยใช้การวิจัยเป็นฐานเพื่อพัฒนาทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข	 การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ	คณะครุศาสตร์	มหาวิทยาลัยราชภัฏพบว่า	สภาพการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์
มรีะดบัปฎบิติัและระดับความสำาเรจ็อยูใ่นระดบัปานกลาง–ระดับสงูซึง่สอดคลอ้งกบั	งานวจิยัของ	(สนัต	์
สุวทันพรกุล,	2551.)	ที่ศึกษาสภาพปัจจุบันและลักษณะของการสอนเพื่อการพัฒนาทักษะชีวิต	การ
จัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ	การใช้สาระการเรียนรู้ท้องถิ่นและการใช้กระบวนการวิจัยในการจัดการ
เรียนรู้ของครูในปัจจุบัน	ดังนี้	1)	การสอนเพื่อพัฒนาทักษะชีวิต	ครูมีการปฏิบัติในระดับสูง	แต่มีความ
สำาเร็จในระดับปานกลาง	 ครูเข้าใจว่าการพัฒนาทักษะชีวิตของนักเรียนต้องผ่านการใช้กิจกรรมและ
วิธีการที่หลากหลาย	 ปัญหาคือ	 นักเรียนขาดความพร้อม	 และครูขาดการเอาใจใส่และการเห็นความ
สำาคัญ	2)	การจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ	ครูมีการปฏิบัติในระดับปานกลางถึงระดับสูง	และมีความ
สำาเรจ็ในระดบัปานกลาง	ครใูชก้ารบรูณาการท้ังภายในกลุ่มและขา้มกลุม่สาระการเรยีนรู	้โดยเนน้เรือ่ง
ราวในชีวิตประจำาวัน	ปัญหาคือ	การจัดเนื้อหาและเวลาในการสอน	3)	การจัดการเรียนรู้โดยใช้สาระ
การเรียนรูท้อ้งถิน่	ครมูกีารใชเ้นือ้หาดา้นสภาพแวดลอ้มและสถานทีม่ากทีส่ดุ	ปญัหาท่ีเกดิขึน้เก่ียวกบั
ความพร้อมในการร่วมมือของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	4)	การจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการวิจัย	ครู
มีระดับการปฏิบัติและระดับความสำาเร็จอยู่ในระดับน้อยถึงปานกลาง	 ปัญหาคือ	 การขาดทัศนคติที่
ดีต่อการวิจัย	 ผู้สอนขาดความรู้ความเข้าใจในกระบวนการวิจัยอย่างถูกต้องบางรายวิชาผู้สอนไม่ตรง
กับสาขาวิชาที่ตนจบมาก็ใช้วิธีการอ่าน	จำา	ทำาเอกสารประกอบการสอนแล้วอธิบายตามที่ตนเข้าใจให้
นักศึกษา	ผู้สอนไม่ได้เชี่ยวชาญในสิ่งที่ตนสอน	บางครั้งไม่ได้ปฏิบัติตามแผนการจัดการเรียนรู้	เวลาใน
การเตรียมการสอนไม่ค่อยมีเนื่องจากภารกิจที่ได้รับมอบหมายจากมหาวิทยาลัยมีมาก	 ผู้สอนที่ต่าง
คณะกันก็ไม่ได้ปรึกษาหารือกันในปัญหาการเรียนการสอนเท่าที่ควร	 ขาดการสื่อสารระหว่างผู้สอน
ด้วยกัน	นอกจากนี้การที่	อาจารย์มหาวิทยาลัยทำาการวิจัยส่วนใหญ่เป็นการวิจัยเชิงพื้นที่	ต้องลงเก็บ	
กใ็ชป้ระสบการณใ์นการลงพืน้ทีค่รัง้ทีผ่า่นมาสอนนกัศกึษา	แตก่ารจดัการเรยีนการสอนโดยใชก้ารวจิยั
เปน็ฐานอยา่งแทจ้รงินัน้ไมรู้่อยา่งถ่องแทซ้ึ้งสอดคลอ้งกบั	(สำานกังานคณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาต,ิ
2543:	 47)	 สภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนในปัจจุบันมุ่งเน้นครูเป็นศูนย์กลางจึงไม่เปิดโอกาส
ให้ผู้เรียนเรียนรู้จากสภาพจริงหรือการปฏิบัติจริงและครูยังยึดการสอนโดยให้ความรู้เพียงฝ่ายเดียว	
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เน้นการเรียนการสอนในห้องเรียน	ผู้เรียนไม่มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น	 ไม่เน้นกระบวนการ
คิดวิเคราะห์	 ไม่กล้าแสดงความคิดเห็น	 ไม่แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง	ซึ่งการจัดการเรียนการสอนยัง
ไม่เอื้ออำานวยต่อการพัฒนาคนให้มีลักษณะ	“	มองกว้าง	คิดไกล	ใฝ่รู้”	พฤติกรรมการเรียนของผู้เรียน	
คือการนั่งฟัง	 จดบันทึก	 การสอนจะให้ผู้เรียนมีคุณนั้นจะต้องเตรียมส่ือ	 กิจกรรม	 แหล่งข้อมูลที่หลา
กกหลายให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมให้มาก	 เน้นกระบวนการคิด	 กระบวนการกลุ่ม	 นำาความรู้ไป
ประยกุตใ์ชใ้นชวีติประจำาวนัได	้สอดคลอ้งกบั	(สำานกังานสภาสถาบนัราชภฏั,	2545	:	3)	ในฐานะทีค่ณะ
ครศุาสตร	์มหาวทิยาลยัราชภฏัสบืทอดบทบาทการจดัการฝกึหัดครมูาเปน็ระยะเวลายาวนาน	วชิาชพี
ครใูนปจัจบุนั	กระบวนการจัดการความรูม้าจดัระบบโดยอาศยักระบวนการวจิยัและนำาไปประยกุต์ให้
เข้ากับศาสตร์การจัดการเรียนการสอนก่อให้เกิดความเช่ือมั่นกับการจัดการเรียนการสอน	 ควรมีการ
จัดเตรียมแผนการสอน	หากมีภารกิจในงานมหาวิทยาลัยมาก	ควรแบ่งเวลาในการทำาวิจัย	บำารุงศิลป
วัฒนธรรม	ภาระงานสอน	และบริการวิชาการให้เหมาะสม

ข้อเสนอแนะ

 1. ข้อเสนอแนะในการนำาผลการวิจัยไปใช้
	 	 1)	ผูส้อนควรมคีวามรูค้วามเข้าใจเกีย่วกับการวจิยัและกระบวนการวจิยั	และควรเตรยีม
ความรู้พื้นฐานของผู้เรียนด้านกระบวนการวิจัยให้แก่ผู้เรียน
	 	 2)	 ผู้สอนควรเลือกเนื้อหาและจัดเวลาให้เหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้
การวิจัยเป็นฐาน
 2.ข้อเสนอแนะในการทำาวิจัยครั้งต่อไป
	 	 1)	ควรมีการศึกษาองค์ประกอบและความสัมพันธ์	ปัจจัยเชิงสาเหตุ	ระหว่างสภาพการ
จดัการเรยีนการสอนโดยใชก้ารวจิยัเปน็ฐานกบัทกัษะการการวเิคราะหเ์ชงิตวัเลข	การสือ่สารและการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ	คณะครุศาสตร์	มหาวิทยาลัยราชภัฏ
	 	 2)	ควรมีการศึกษาการจัดการเรียนการนสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน	เพื่อพัฒนาทักษะ
ตามมาตรฐาน	(Thai	Qualification	Framework	for	Higher	Education	:	TQF	:	HEd)	ด้านอื่นๆ
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บทคัดย่อ

	 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์	 1)	 เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้นำาการเปล่ียนแปลงและระดับ
ประสิทธิผลการบริหารงานของผู้บริหารเทศบาลตำาบลในจังหวัดสกลนคร	2)	เพื่อศึกษาความสัมพันธ์
ระหวา่งภาวะผูน้ำาการเปลีย่นแปลงกบัประสทิธผิลการบรหิารงานของผูบ้รหิารเทศบาล	ตำาบลในจงัหวดั
สกลนคร	 3)	 เพื่อแสวงหาแนวทางพัฒนาภาวะผู้นำาการเปล่ียนแปลงและประสิทธิผลการบริหารงาน
ของผูบ้รหิารเทศบาลตำาบลในจังหวดัสกลนครกลุม่ตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจัิยเป็นผูบ้รหิารเทศบาลตำาบล
ในเขตจงัหวัดสกลนคร	จำานวน	56	คนโดยใชแ้บบสอบถามเปน็เครือ่งมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู	และ
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่	ค่าความถี่	ค่าร้อยละ	ค่าเฉลี่ย	และการทดสอบสมมติฐานโดยค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน
	 ผลการวิจัยพบว่า
	 1.	ภาวะผูน้ำาการเปลีย่นแปลง	ของผูบ้รหิารเทศบาลในเขตจงัหวดัสกลนคร	โดยภาพรวมอยู่
ในระดับปานกลาง	เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า	ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด	คือ	ด้านการให้ความสำาคัญ
ต่อบุคคล	มีภาวะผู้นำาการเปลี่ยนแปลงในระดับมาก	รองลงมาคือ	ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ	มีภาวะ
ผูน้ำาการเปลีย่นแปลงในระดบัมากสว่นดา้นทีม่คีา่เฉลีย่นอ้ยทีส่ดุ	คอื	การกระตุน้ทางปญัญามภีาวะผูน้ำา
การเปลีย่นแปลงในระดบัปานกลาง	และประสทิธผิลการบรหิารงานของผู้บรหิารเทศบาลตำาบล	ในเขต
จงัหวดัสกลนครโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก	เมือ่พจิารณารายดา้นพบวา่	อยูใ่นระดบัมาก	ทกุดา้น	โดย
ดา้นทีม่คีา่เฉลีย่มากทีส่ดุ	คอื	ดา้นประสทิธผิลตามแผนปฏบิตัริาชการ	รองลงมาคอื	ดา้นประสทิธภิาพ
ของการปฏิบัติราชการ	ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด	คือ	ด้านการพัฒนาองค์การ
	 2.	ภาวะผู้นำาการเปลี่ยนแปลงโดยภาพรวม	มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการบริหารงาน
โดยภาพรวม	ของผูบ้รหิารเทศบาล	ตำาบลในจงัหวัดสกลนครอยา่งมนียัสำาคัญทางสถติทิีร่ะดบั	.05	โดย
มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง	และมีความสัมพันธ์ทางบวก	(r	=	0.737)



วารสารวิชาการ306 ฉบับพิเศษ  ประจำ�ปี 2559

	 3.	แนวทางพัฒนาภาวะผู้นำาการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารเทศบาลตำาบลในเขตจังหวัด
สกลนครจำานวน	2	ดา้น	คอื	1)	ดา้นการมอีทิธพิลอยา่งมอีดุมการณ	์และ	2)	ดา้นการกระตุ้นทางปญัญา	
และแนวทางพัฒนาประสิทธิผลการบริหารงานจำานวน	1	ด้าน	คือ	ด้านการพัฒนาองค์การ

คำาสำาคัญ	:	ภาวะผู้นำาการเปลี่ยนแปลง	ประสิทธิผลการบริหารงาน
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Abstract 

	 The	objectives	of	this	study	were:	1)	to	investigate	a	degree	of	transforma-
tional	leadership	and	a	level	of	management	effectiveness	of	sub-district	municipality	
administrators	 in	Sakon	Nakhon	province,	2)	 to	examine	 the	 relationship	between	
transformational	leadership	and	management	effectiveness	of	sub-district	municipal-
ity	administrators	in	Sakon	Nakhon	province,	3)	to	seek	guidelines	to	develop	both	
transformational	leadership	and	management	effectiveness	of	sub-district	municipality	
administrators	in	Sakon	Nakhon	province.	A	sample	used	in	study	was	56	administrators	
of	sub-district	municipalities	in	the	Sakon	Nakhon	province	area.	The	instrument	used	
for	collecting	data	was	a	questionnaire.	Statistics	used	in	data	analysis	were	frequency,	
percentage	and	mean	and	statistics	used	in	hypothesis	testing	were	Pearson’s	product	
moment	correlation	coefficient.
Findings	of	the	study	were	as	follows.
	 1.	Transformational	leadership	of	sub-district	municipality	administrators	in	
the	Sakon	Nakhon	province	area	as	a	whole	was	at	moderate	level.	Considering	it	by	
aspect,	the	aspect	that	gained	the	highest	mean	score	was	of	giving	importance	to	the	
individual	in	which	the	administrators	had	transformational	leadership	at	high	level.	
The	aspect	of	secondary	rank	was	of	creating	inspiration	in	which	they	had	transfor-
mational	leadership	at	high	level.	The	aspect	that	gained	the	lowest	mean	score	was	
of	intellectual	stimulation	in	which	they	had	transformational	leadership	at	moderate	
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level.	Management	 effectiveness	 of	 sub-district	municipality	 administrators	 in	 the	
Sakon	Nakhon	province	area	as	a	whole	was	at	high	level.	Considering	it	by	aspect,	
all	of	the	aspects	were	at	high	level.	The	aspect	that	gained	the	highest	mean	score	
was	of	effectiveness	in	accordance	with	the	plan	of	performing	government	service.	
The	aspect	of	secondary	rank	was	of	efficiency	of	performing	government	service.	The	
aspect	that	gained	the	lowest	mean	score	was	of	organizational	development.
	 2.	The	overall	transformational	leadership	was	significantly	related	to	man-
agement	 effectiveness	 of	 sub-district	municipality	 administrators	 in	 Sakon	Nakhon	
province	as	a	whole	at	the	.05	level	by	having	a	positive	relationship	(r	=	0.737)	at	
moderate	degree.
	 3.	The	 guidelines	 to	 develop	 transformational	 leadership	 of	 sub-district	
municipality	administrators	in	the	Sakon	Nakhon	province	area	comprise	2	aspects:	1)	
the	aspect	of	having	an	ideal	influence,	and	2)	the	aspect	of	intellectual	stimulation;	
and	the	guidelines	to	develop	management	effectiveness	comprise	1	aspect,	namely	
the	aspect	of	organizational	development.

Keywords :	Transformational	Leadership,	Management	Effectiveness	
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บทนำา

	 การปกครองท้องถิ่น	 เป็นการปกครองที่มุ่งยึดหลักการกระจายอำานาจการปกครองโดย
ประชาชนมีส่วนร่วมในการปกครองตนเอง	 สำาหรับความสำาคัญของการปกครองท้องถิ่นสามารถสรุป
ได้ดังต่อไปนี้	 1)	 การปกครองท้องถ่ินคือรากฐานของการปกครองระบอบประชาธิปไตย	 เพราะการ
ปกครองทอ้งถิน่จะเปน็สถาบนัฝกึการสอนการเมอืงการปกครองใหแ้กป่ระชาชน	ทำาใหเ้กดิความคุน้เคย
ในการใชส้ทิธแิละหนา้ทีพ่ลเมอืง	อนันำามาซึง่ความศรัทธาเล่ือมใสการปกครองระบอบประชาธปิไตย	2)	
การปกครองท้องถิ่นเป็นการแบ่งเบาภาระของรัฐบาล	3)	การปกครองท้องถิ่นทำาให้ประชาชนในท้อง
ถิ่นรู้จักปกครองตนเอง	 เพราะเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้าไปมีส่วนร่วมทางการเมือง	 ซึ่งจะทำาให้
ประชาชนเกิดสำานึกในความสำาคัญของตนเองต่อท้องถ่ิน	 ประชาชนจะมีส่วนรับรู้ถึงอุปสรรค	 ปัญหา	
และช่วยกันแก้ไขปัญหาของท้องถ่ินของตน	 4)	 การปกครองท้องถ่ินสามารถสนองความต้องการของ
ท้องถิ่นตรงเป้าหมาย	และมีประสิทธิภาพ	5)	การปกครองท้องถิ่นจะเป็นแหล่งสร้างผู้นำาทางการเมือง
การบริหารประเทศในอนาคต	 6)	 การปกครองท้องถิ่นสอดคล้องกับแนวคิดในการพัฒนาชนบทแบบ
พึ่งพาตนเอง	(โกวิทย์	พวงงาม,	2552	หน้า	33)
	 ตำาแหน่งนายกเทศมนตรมีหีนา้ทีห่ลกัในการบรหิารราชการสว่นทอ้งถิน่ในรปูแบบเทศบาล	
ซึง่องคก์ารมฐีานะเปน็นติบิคุคลจากผลของกฎหมาย	โดยปจัจบุนัเปน็ยคุทีก่ลา่วกนัวา่	เปน็ยคุแหง่การ
เปลี่ยนแปลงรอบด้าน	 องค์การต้องเผชิญกับสภาวะการเปล่ียนแปลง	ทั้งในระดับโลก	 ระดับภูมิภาค	
ระดบัประเทศ	ระดบัสงัคม	ระดบัองคก์ร	ระดบักลุม่	และระดบับคุคล	ทัง้ในดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอก
ได้แก่ด้านเศรษฐกิจ	สังคม	การเมือง	วัฒนธรรม	ค่านิยม	ข้อมูลข่าวสาร	 เทคโนโลยี	 และและสภาพ
แวดล้อมภายในองค์การเอง	 ซึ่งจากการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับตัวแปรหรือปัจจัยที่จะมีอิทธิพลต่อความมี
ประสิทธิภาพหรือประสิทธิผลต่อองค์กร	 ตัวแปรหรือปัจจัยที่จะมีอิทธิพลปัจจัยหน่ึงท่ีมีอิทธิพลมาก
คือ	 ภาวะผู้นำา	 อันได้แก่ภาวะผู้นำาของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในรูปแบบเทศบาลตำาบล	
ในลักษณะ	ภาวะผู้นำาการเปลี่ยนแปลงซึ่งหมายถึง	พฤติกรรมหรือกระบวนการที่บุคคลหนึ่งมีอิทธิพล
เหนอืบคุคลอืน่	หรือในกลุม่การทำางาน	เพือ่ใหบ้รรลเุปา้หมายในสภาพแวดล้อมการบรหิารงานทีม่กีาร
เปลี่ยนแปลง
	 จังหวัดสกลนครเป็นจังหวัดสำาคัญในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน	 2	 ซึ่ง
มีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในรูปแบบเทศบาลตำาบลเป็นจำานวนมากที่สุด	 และกำาลังอยู่ในสภาพ
แวดลอ้มทีเ่ปลีย่นแปลง	เชน่	นโยบายการเปดิประตกูารคา้เสรอีาเซยีน	และเขตเศรษฐกจิพเิศษ	เปน็ตน้	
อีกทั้งในบทบาทหน้าท่ีของผู้วิจัยเป็นอาจารย์ประจำาสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์คณะวิทยาการ
จัดการ	 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครประกอบด้วย	 การสอน	 การวิจัย	 การบริการวิชาการแก่สังคม	
และการทำานุบำารุงศิลปวัฒนธรรม	 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาภาวะผู้นำาการเปล่ียนแปลงกับ
ประสิทธิผลในการบริหารงานของผู้บริหารเทศบาลตำาบลในจังหวัดสกลนคร	 อันจะเป็นประโยชน์
สาธารณะ	ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์	และศักยภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อไป
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ที่สำาคัญ	3	ประการคือ
	 1.	เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้นำาการเปลี่ยนแปลงและระดับประสิทธิผลการบริหารงานของ
ผู้บริหารเทศบาลตำาบลในจังหวัดสกลนคร
	 2.	เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำาการเปล่ียนแปลงกับประสิทธิผลการบริหาร
งานของผู้บริหารเทศบาล	ตำาบลในจังหวัดสกลนคร
	 3.	เพือ่แสวงหาแนวทางพฒันาภาวะผูน้ำาการเปล่ียนแปลงและพฒันาประสิทธผิลการบรหิาร
งานของผู้บริหารเทศบาลตำาบลในจังหวัดสกลนคร

วิธีดำาเนินการวิจัย

	 1.ประชากรในการวิจัยนี้	 ได้แก่	 ผู้บริหารเทศบาลตำาบลในเขตจังหวัดสกลนคร	 จำานวน	
65	คนกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยนี้	ได้แก่	ผู้บริหารเทศบาลตำาบล	ในเขตจังหวัดสกลนคร	จำานวน	56	
คนขนาดของกลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการเทียบตารางสำาเร็จรูปคำานวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างของ	
R.V.	Krejcie	D.W.	Morgan	(อ้างถึงใน	ธานินทร์	ศิลป์จารุ	:	2550,	หน้า	50-51)
	 2.เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้	 เป็นเครื่องมือที่ผู้วิจัยสร้างและพัฒนาขึ้นเพื่อศึกษาภาวะ
ผูน้ำาการเปลีย่นแปลงกบัประสทิธผิลการบรหิารงานของผู้บรหิารเทศบาลตำาบลในเขตจงัหวดัสกลนคร	
โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจาก	 นายกเทศมนตรีเทศบาลตำาบลในเขตจังหวัดสกลนคร	 โดยแบ่งออกเป็น	
3	 ตอน	 ดังนี้	 ตอนที่	 1เป็นคำาถามปลายปิดเกี่ยวกับคุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบ	 แบบสอบถาม	
ประกอบด้วย	เพศ	อายุ	ระดับการศึกษา	เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ	(Check	List)ตอนที่	2	เป็น
คำาถามปลายปดิเกีย่วกบัภาวะผูน้ำาการเปลีย่นแปลงของผู้บรหิารเทศบาลตำาบลในเขตจงัหวดัสกลนคร	
ซึง่แบง่เปน็	4	ดา้น	คอื	1)	การมอีทิธพิลอยา่งมอีดุมการณ	์2)	การสรา้งแรงบนัดาลใจ	3)	การกระตุน้ทาง
ปัญญา	 4)	 การคำานึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลโดยลักษณะของคำาถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า	(Rating	Scale)	ซึ่งมี	5	ระดับ	คือ	มากที่สุด	มาก	ปานกลาง	น้อย	น้อยที่สุด	ตอนที่	3	เป็นคำาถาม
ปลายปดิเกีย่วกบัภาวะผูน้ำาการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารเทศบาลตำาบลในเขตจงัหวดัสกลนคร	ซึง่แบง่
เป็น	4	ด้าน	คือ	1)	ด้านประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ	2)	ด้านคุณภาพการให้บริการ	3)	ด้าน
ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ	 4)	 ด้านการพัฒนาองค์การ	 โดยลักษณะของคำาถามเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า	(Rating	Scale)	ซึ่งมี	5	ระดับ	คือ	มากที่สุด	มาก	ปานกลาง	น้อย	น้อยที่สุด	
และตอนที่	4	 เป็นคำาถามปลายเปิดให้แสดงข้อเสนอแนะความคิดเห็น	แนวทางพัฒนาภาวะผู้นำาการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารเทศบาลตำาบลในเขตจังหวัดสกลนครมีลักษณะเป็นแบบสอบถามปลายเปิด	
	 3.	ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา	 (Content	 Validity)	 โดยนำาแบบสอบถามให้ผู้
เชีย่วชาญจำานวน	5	ทา่น	ตรวจสอบความถูกตอ้งเทีย่งตรงเชิงเนือ้หา	โครงสรา้งรปูแบบ	และขอ้คำาถาม
แล้วนำาแบบสอบถามที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้	 (Try-Out)	 กับกลุ่มตัวอย่างเทศบาล
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ตำาบลในเขตจังหวัดนครพนม	จำานวน	30	ฉบับ	นำาแบบสอบถามที่ทดลองใช้มาแล้ว	มาวิเคราะห์หาค่า
อำานาจจำาแนกเป็นรายข้อวิเคราะห์ความเชื่อมั่น	(Reliability)	ของแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์	โดยใช้
การหาคา่สมัประสทิธิแ์อลฟา	(Alpha	Coefficient)	ทัง้นีท้ำาการวเิคราะห์แบบสอบถามดว้ยโปรแกรม
สำาเรจ็รูปทางสถติแิบบสอบถามภาพรวมทัง้ฉบบั	ไดค้า่ความเชือ่มัน่	เทา่กบั	.953	เมือ่เกบ็รวบรวมขอ้มลู
จากกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยแล้ว	วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้มาทั้งหมด	โดยใช้วิธีการทางสถิติ	และวิเคราะห์
โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำาเร็จรูปในการประมวลผล	และวิเคราะห์ข้อมูล
	 4.	การวิเคราะห์ข้อมูลโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำาเร็จรูปวิเคราะห์สถิติพื้นฐาน	 ได้แก่ค่า
ร้อยละ	(Percentage)	ค่าเฉลี่ย	(Mean)	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	(Standard	Deviation)	และสถิติที่
ใช้ทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน

3. ผลการวิจัย

	 1)	ผูต้อบแบบสอบถามเปน็ผูเ้กีย่วข้องกบัผูบ้รหิารเทศบาลตำาบลโดยตรง	ส่วนใหญเ่ปน็เพศ
ชาย	คิดเป็นร้อยละ	75.0	มีอายุระหว่าง	41–50	ปี	มากที่สุด	คิดเป็นร้อยละ	62.5	สำาเร็จการศึกษาใน
ระดับปริญญาโท	มากที่สุด	คิดเป็นร้อยละ	67.9	และมีตำาแหน่ง	รองปลัดเทศบาล	มากที่สุด	คิดเป็น
ร้อยละ	50.0	ตามลำาดับ
	 2)	ภาวะผูน้ำาการเปลีย่นแปลง	ของผูบ้รหิารเทศบาล	ในเขตจงัหวัดสกลนคร	โดยภาพรวมอยู่
ในระดับปานกลาง	เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า	ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด	คือ	ด้านการให้ความสำาคัญ
ต่อบุคคล	มีภาวะผู้นำาการเปลี่ยนแปลงในระดับมาก	รองลงมาคือ	ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ	มีภาวะ
ผูน้ำาการเปลีย่นแปลงในระดบัมากสว่นดา้นทีม่คีา่เฉลีย่นอ้ยทีสุ่ด	คอื	การกระตุน้เชงิปญัญามภีาวะผูน้ำา
การเปลี่ยนแปลงในระดับปานกลาง
	 3)	ประสิทธิผลการบริหารงานของผู้บริหารเทศบาลตำาบล	ในเขตจังหวัดสกลนครโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก	เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า	มีการบริหารงานอยู่ในระดับมาก	ทุกด้าน	โดยด้าน
ที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด	คือ	ด้านประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ	รองลงมาคือ	ด้านประสิทธิภาพของ
การปฏิบัติราชการ	ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด	คือ	ด้านการพัฒนาองค์การ	
	 4)	ภาวะผู้นำาการเปลี่ยนแปลงโดยภาพรวม	มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการบริหารงาน
โดยภาพรวม	ของผูบ้รหิารเทศบาล	ตำาบลในจงัหวดัสกลนครอยา่งมนียัสำาคัญทางสถติทิีร่ะดบั	.05	โดย
มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง	และมีความสัมพันธ์ทางบวก	(r	=	0.737)
	 5)	แนวทางพัฒนาภาวะผู้นำาการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาประสิทธิผลการบริหารงานของผู้
บริหารเทศบาลตำาบลในเขตจังหวัดสกลนครสามารถสรุปได้ว่า	 ระดับภาวะผู้นำาการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้รหิารเทศบาลตำาบล	ในเขตจงัหวดัสกลนครทีค่วรนำาไปศกึษาหาแนวทางในการสง่เสรมิและพฒันา
ภาวะผู้นำาการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารเทศบาลตำาบล	ในเขตจังหวัดสกลนครมีจำานวน	2	ด้าน	คือ	1)	
ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์	 และ	 2)	 ด้านการกระตุ้นเชิงปัญญา	 และระดับประสิทธิผลการ
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บริหารงานของผู้บริหารเทศบาลตำาบล	 ในเขตจังหวัดสกลนครที่ควรนำาไปศึกษาหาแนวทางในการส่ง
เสรมิและพฒันาประสทิธผิลการบริหารงานของผูบ้รหิารเทศบาลตำาบล	ในเขตจงัหวัดสกลนครมจีำานวน	
1	ด้าน	คือ	ด้านการพัฒนาองค์การ

สรุปผล

	 1.	ภาวะผูน้ำาการเปลีย่นแปลง	ของผูบ้รหิารเทศบาล	ในเขตจงัหวัดสกลนคร	โดยภาพรวมอยู่
ในระดับปานกลาง	เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า	ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด	คือ	ด้านการให้ความสำาคัญ
ต่อบุคคล	มีภาวะผู้นำาการเปลี่ยนแปลงในระดับมาก	รองลงมาคือ	ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ	มีภาวะ
ผู้นำาการเปลี่ยนแปลงในระดับมาก	ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด	คือ	การกระตุ้นทางปัญญา	มีภาวะ
ผู้นำาการเปลี่ยนแปลงในระดับปานกลาง
	 2.	ประสทิธผิลการบริหารงานของผูบ้รหิารเทศบาลตำาบล	ในเขตจงัหวดัสกลนคร	โดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก	เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า	มีการบริหารงานอยู่ในระดับมาก	ทุกด้าน	โดยด้านที่
มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด	คือ	ด้านประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ	รองลงมาคือ	ด้านประสิทธิภาพของ
การปฏิบัติราชการ	ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด	คือ	ด้านการพัฒนาองค์การ
	 3.	ภาวะผู้นำาการเปลี่ยนแปลงโดยภาพรวม	มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการบริหารงาน
โดยภาพรวม	 ของผู้บริหารเทศบาล	 ตำาบลในจังหวัดสกลนคร	 อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	 .05	
โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง	และมีความสัมพันธ์ทางบวก	(r	=	0.737)
	 4.	แนวทางพัฒนาภาวะผู้นำาการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาประสิทธิผลการบริหารงานของ
ผู้บริหารเทศบาลตำาบลในเขตจังหวัดสกลนคร	 สามารถสรุปได้ดังนี้	 แนวทางพัฒนาภาวะผู้นำาการ
เปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารเทศบาลตำาบลในเขตจงัหวดัสกลนคร	จำานวน	2	ดา้น	คือ	1)	ดา้นการมอีทิธพิล
อย่างมีอุดมการณ์	และ	2)	ด้านการกระตุ้นทางปัญญา	และแนวทางพัฒนาประสิทธิผลการบริหารงาน
ของผู้บริหารเทศบาลตำาบล	ในเขตจังหวัดสกลนคร	จำานวน	1	ด้าน	คือ	ด้านการพัฒนาองค์การ

อภิปรายผล

	 1.	จากผลการวิจัยพบว่าภาวะผู้นำาการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารเทศบาลตำาบลในเขต
จังหวัดสกลนคร	โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง	เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า	ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด	คือ	ด้านการให้ความสำาคัญต่อบุคคล	มีภาวะผู้นำาการเปลี่ยนแปลงในระดับส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุด	 คือ	 การกระตุ้นเชิงปัญญามีภาวะผู้นำาการเปลี่ยนแปลงในระดับปานกลางซึ่งผลการวิจัยใน
ครั้งน้ีสอดคล้องกับงานวิจัยของ	 นิรันดร์สังข์จีน	 (2548	 หน้า	 62-63)	 ได้ศึกษาเรื่อง	 ภาวะผู้นำาการ
เปล่ียนแปลงกบัประสิทธผิลในการปฏบิตังิานของนายกเทศมนตร	ี:	ศกึษาเฉพาะกรณเีทศบาลในจงัหวดั
ปตัตาน	ีผลการศกึษาพบวา่	ภาวะผูน้ำาการเปลีย่นแปลงของนายกเทศมนตรอียูใ่นระดบัปานกลาง	เมือ่
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พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า	มีภาวะผู้นำาอยู่ในระดับมาก	1	ด้าน	ได้แก่ด้านการกระตุ้นทางปัญญาค่า
เฉลี่ย	3.02	ส่วนประสิทธิผลการปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ระดับมากค่าเฉลี่ย	3.11	ซึ่งผลการวิจัยในครั้งนี้	
เปน็ไปตามแนวคดิภาวะผูน้ำาการเปลีย่นแปลงทีเ่ก่ียวข้องกบัการปฏิบตังิานของผู้ตามและพฒันาตนเอง
ให้ใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่ด้วย	(Bass	&	Avolio,	1994)	Bass	ได้กล่าวว่าภาวะผู้นำาการเปลี่ยนแปลง
เป็นการกระตุ้นให้ผู้ตามปฏิบัติมากกว่าจะให้ผู้ตามทำาตามในเรื่องการยกระดับความสำานึกของผู้ตาม
ให้ตระหนักถึงความสำาคัญและคุณค่าของเป้าหมายที่ต้องยึดและปฏิบัติตาม
	 2.	ประสิทธิผลการบริหารงานของผู้บริหารเทศบาลตำาบล	ในเขตจังหวัดสกลนครโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก	เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า	มีการบริหารงานอยู่ในระดับมาก	ทุกด้าน	โดยด้าน
ที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด	คือ	ด้านประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ	ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด	คือ	
ด้านการพัฒนาองค์การสอดคล้องกับงานวิจัยของ	ประกาพันธ์	 สุธรรมแปง	 (2554,	หน้า	 130-134)	
ได้ศกึษาการบรหิารงานตามหลกัธรรมาภิบาลและประสทิธผิลการบรหิารงานขององคก์ารบรหิารสว่น
ตำาบลสอ่งดาว	อำาเภอสอ่งดาว	จงัหวดัสกลนคร	พบวา่การบรหิารงานตามหลกัธรรมาภบิาลขององคก์าร
บรหิารสว่นตำาบลสอ่งดาวโดยรวมอยูใ่นระดบัมากและประสทิธผิลการบรหิารงานขององคก์ารบรหิาร
ส่วนตำาบลส่องดาวโดยรวมอยู่ในระดับมาก	
	 3.		ภาวะผู้นำาการเปลี่ยนแปลงโดยภาพรวม	มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการบริหารงาน
โดยภาพรวม	 ของผู้บริหารเทศบาล	 ตำาบลในจังหวัดสกลนครอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	 .05	
โดยมคีวามสมัพนัธก์นัในระดบัปานกลาง	และมคีวามสมัพนัธท์างบวก	(r	=	0.737)	เมือ่พจิารณาความ
สัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำาการเปลี่ยนแปลงโดยภาพรวม	 กับประสิทธิผลการบริหารงานของผู้บริหาร
เทศบาลตำาบลในจังหวัดสกลนคร	 เป็นรายด้าน	พบว่า	 มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่
ระดบั	.05ทกุดา้น	ไดแ้ก1่)	ดา้นประสทิธผิลตามแผนปฏบิตัริาชการ	มคีวามสมัพนัธก์นัในระดบัตำา่	(r	=	
0.362)	2)	ดา้นคณุภาพการใหบ้รกิารมคีวามสมัพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง	(r	=	0.610)3)	ประสทิธภิาพ
ของการปฏิบัติราชการมีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง	(r	=	0.535)	4)	ด้านการพัฒนาองค์การมี
ความสมัพันธกั์นในระดับปานกลาง	(r	=	0.638)	และเมือ่พจิารณาความสัมพนัธร์ะหวา่งประสทิธผิลการ
บริหารงานโดยภาพรวม	กบัภาวะผูน้ำาการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารเทศบาลตำาบลในจงัหวดัสกลนคร	
เปน็รายดา้น	พบวา่	มคีวามสมัพนัธก์นัอยา่งมนียัสำาคญัทางสถติทิีร่ะดบั	.05ทกุดา้น	ไดแ้ก	่1)	ดา้นการมี
อทิธพิลอยา่งมอีดุมการณม์คีวามสมัพนัธก์นัในระดบัปานกลาง	(r	=	0.691)2)	ดา้นการสรา้งแรงบนัดาล
ใจมีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง	(r	=	0.657)	3)	ด้านการกระตุ้นเชิงปัญญามีความสัมพันธ์กัน
ในระดับตำ่า	 (r	=	0.423)4)	ด้านการให้ความสำาคัญต่อบุคคลมีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง	 (r	
=	0.604)	ซึ่งผลการวิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยของ	ณัฐวุฒิแก้วบางพูด	(2553,	บทคัดย่อ)	ได้ทำาการ
ศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้ำาการเปลีย่นแปลงกบัวฒันธรรมองคก์รของเทศบาลนครภเูกต็ผล
การวจิยัพบวา่ภาวะผูน้ำาการเปลีย่นแปลงนายกเทศมนตรกีบัวฒันธรรมองคก์ารในลกัษณะสร้างสรรค์
ของเทศบาลนครภูเก็ตมีความสัมพันธ์กันในระดับค่อนข้างสูง	 (r=	 .730**)	อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติ
ที่ระดับ	 .05	สอดคล้องกับงานวิจัยของ	ประกาพันธ์	 สุธรรมแปง	(2554,	หน้า	130-134)	ได้ศึกษาการ
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บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลและประสิทธิผลการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำาบลส่องดาว	
อำาเภอส่องดาว	 จังหวัดสกลนคร	พบว่าการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
ประสิทธิผลการบริหารงานโดยรวมและรายด้านมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติท่ีระดับ	.01	

ข้อเสนอแนะ

 1. ข้อเสนอแนะในการนำาผลการวิจัยไปใช้
	 ขอ้เสนอแนะในการสง่เสรมิและพฒันาภาวะผูน้ำาการเปลีย่นแปลงกบัประสิทธผิลการบริหาร
งานของผู้บริหารเทศบาลตำาบลในเขตจังหวัดสกลนครดังนี้
	 	 1)	จากการศกึษาระดับภาวะผูน้ำาการเปลีย่นแปลง	ไดข้อ้เสนอแนะการพฒันาดา้นการมี
อทิธพิลอยา่งมอีดุมการณ	์โดยผูบ้รหิารเปน็ผูก้ำาหนดนโยบาย	เปา้หมายตอ้งชดัเจน	แลว้นำาสูก่ารปฏบิตั	ิ
การแต่งตั้งผู้รับผิดชอบการดำาเนินงานอำานวยการอย่างต่อเนื่องตลอดถึงการควบคุมกำากับดูแล	การ
ประสานงานที่มีประสิทธิภาพ	
	 	 2)	จากการศกึษาระดบัภาวะผูน้ำาการเปลีย่นแปลง	ไดข้อ้เสนอแนะการพฒันาดา้นการก
ระตุ้นเชิงปัญญา	 โดยการท่ีผู้บริหารทำาให้ผู้ใต้บังคับบัญชาใช้สติปัญญาในการเอาชนะอุปสรรค	 เกิด
ความรู้ความเขา้ใจในการจดัการความรู้สูน่วตักรรม	ใชห้ลกัเหตผุลในการจดัการกบัปญัหาโดยชีใ้หเ้ห็น
ปญัหา	ผลกระทบ	จดัลำาดบัปญัหาทีต่อ้งรบีดำาเนนิการ	มุง่ม่ันดำาเนนิงานสูค่วามสำาเรจ็ทีเ่นน้ผลสมัฤทธ์ิ
อันประกอบด้วยผลผลิตและผลลัพธ์
	 	 3)	การพฒันาประสทิธผิลการบรหิารงานของเทศบาลตำาบล	ในเขตจงัหวดัสกลนคร	โดย
การทีเ่ทศบาลจะนำาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการพฒันาคณุภาพการบริหารจดัการใหป้ระสบ
ผลสำาเร็จได้นั้น	ต้องมีการจัดทำาแผน	จัดการงบประมาณ	และจัดการทรัพยากรมนุษย์ที่มีความพร้อม
สามารถดำาเนนิงาน	ซ่ึงตอ้งเขา้ใจในระบบอเิลคทรอนคิสว์า่เปน็เรือ่งของความถกูตอ้งแม่นยำามคีวามนา่
เชื่อถือ	แล้วจึงพัฒนาความสามารถสู่การประยุกต์ใช้ประโยชน์ของแต่ละส่วนงานตามอำานาจหน้าที่	
 2. ข้อเสนอแนะสำาหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
	 	 1)	ควรมกีารศกึษาเปรยีบเทยีบภาวะผูน้ำาการเปล่ียนแปลงกบัประสทิธผิลการบรหิารงาน
ของผู้บริหารเทศบาลตำาบล	หรือองค์กรปกครองท้องถิ่นตามขนาดและรูปแบบอื่น	ๆ
	 	 2)	ควรมีการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลภาวะผู้นำาการเปล่ียนแปลง	 ของผู้บริหารเทศบาล
ตำาบลในเขตจังหวัดสกลนคร	
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บทคัดย่อ

	 การวิจัยเรื่อง	การสร้างสื่อนิทานมัลติมีเดีย	ส่งเสริมการอ่าน	ของนักเรียนระดับชั้นประถม
ศึกษาปีที่	 5	 โรงเรียนประชาภิบาล	 สังกัดกรุงเทพมหานคร	 มีวัตถุประสงค์	 1)	 เพื่อสร้างส่ือนิทาน
มัลติมีเดียส่งเสริมการอ่าน	 ของนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปีที่	 5	 โรงเรียนประชาภิบาล	 สังกัด
กรุงเทพมหานคร	2)	เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการอ่าน	ก่อนและหลัง	การใช้สื่อนิทานมัลติมีเดียส่ง
เสริมการอ่านของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่	5	โรงเรียนประชาภิบาล	สังกัดกรุงเทพมหานคร
ใชแ้บบสอบถามเปน็เครือ่งมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากกลุ่มตัวอยา่งทีเ่ปน็นักเรยีนระดบัชัน้ประถม
ศึกษาปีที่	5/2	โรงเรียนประชาภิบาล	สังกัดกรุงเทพมหานคร	จำานวน	26	คน	สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล	ได้แก่	ค่าร้อยละ	ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน	และสถิติ	T-test	เปรียบเทียมผลสัมฤทธิ์พฤติกรรม
การอ่าน	ก่อนและหลัง	ใช้สื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่านตลอดชีวิต	ผลการวิจัยพบว่า	
	 1.	ระดับพฤติกรรมในการอ่านของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่	 5	 โรงเรียนประชาภิบาล	
สังกัดกรุงเทพมหานคร	 ก่อนการใช้สื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่าน	 มีพฤติกรรมการอ่านในภาพ
รวมอยู่ในระดับปานกลาง	และหลังการใช้สื่อนิเทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่านในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก	และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน	พบว่า	พฤติกรรมการอ่านก่อนการใช้สื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริม
การอ่านอยู่ในระดับมาก	 และหลังการใช้สื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่านอยู่ในระดับมาก	 เท่ากัน	
คือ	 ด้านวัตถุประสงค์ในการอ่าน	 พฤติกรรมการอ่านก่อนการใช้สื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่าน
อยู่ในระดับปานกลาง	 และหลังจากใช้สื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่านอยู่ในระดับมาก	 คือ	 ด้าน
สาเหตกุารอา่น	และดา้นสถานที	่พฤตกิรรมการอา่นกอ่นการใชส้ือ่นทิานมลัตมิเีดียสง่เสรมิการอา่นอยู่

21
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ในระดับน้อย	และหลักจากการใช้สื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่านอยู่ในระดับปานกลาง	คือ	ด้าน
ความถี่ของการอ่าน
	 2.	เปรยีบเทยีบพฤตกิรรมการอา่น	กอ่นและหลัง	การใชส้ือ่นทิานมัลตมิเีดยีส่งเสรมิการอา่น	
ของนกัเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปทีี	่5	โรงเรยีนประชาภิบาล	สงักัดกรงุเทพมหานคร	ในภาพรวม	พบ
วา่	นกัเรยีนระดับช้ันประถมศกึษาปทีี	่5	โรงเรยีนประชาภบิาล	สงักดักรงุเทพมหานครมพีฤตกิรรมการ
อ่านแตกต่างกัน	อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	0.05	

คำาสำาคัญ	:	นิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่าน	โรงเรียนประชาภิบาล	สังกัดกรุงเทพมหานคร
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Abstract

	 Creating	Multimedia	Tales	to	Promote	Reading	for	Fifth	Grade	Students	at	
Prachapibal	School	Bangkok	Metropolitan	Administration	Office.	The	objectives	of	this	
research	are:	1)	to	create	multimedia	tales	to	promote	reading	for	fifth	grade	students	
at	Prachapibal	School	Bangkok	Metropolitan	Administration	2)	 to	compare	 reading	
behavior	before	and	after	using	multimedia	tales	to	promote	reading	for	fifth	grade	
students	at	Prachapibal	School	Bangkok	Metropolitan	Administration.	A	questionnaire	
was	used	to	collect	the	data	from	26	students.	The	statistic	used	to	analyzed	this	
research	are	as	follows:	percentage,	the	excursion	standard,	and	T-test	to	analyzed	
and	compare	the	results	of	fifth	grade	students	reading	behavior	before	and	after	
using	multimedia	tales	to	promote	lifetime	reading.	
The	results	of	this	research	are	as	follows:	
	 1)	the	behavior	reading	level	of	fifth	grade	students	at	Prachapibal	School	
before	using	multimedia	tales	to	promote	reading	over	all	are	in	moderate	level.	The	
change	of	behavior	reading	level	of	fifth	grade	students	at	Prachapibal	School	after	
using	the	multimedia	tales	to	promote	reading	are	in	high	level.After	the	researcher	
carefully	analyzing	the	aspects	the	researcher	found	reading	behavior	before	using	
multimedia	tales	to	promote	reading	in	high	level	and	after	using	multimedia	tales	
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to	promote	reading	in	high	level	is	objectives	of	reading.	The	reading	behavior	before	
using	multimedia	tales	to	promote	reading	in	moderate	level	and	after	using	mul-
timedia	tales	to	promote	reading	in	high	level	are	the	reading	and	the	places.	The	
reading	behavior	before	using	multimedia	tales	to	promote	reading	in	low	level	and	
after	using	multimedia	tales	to	promote	reading	in	moderate	level	is	frequency	of	
reading.
	 2)	To	compare	the	reading	behavior	before	and	after	using	multimedia	tales	
to	promote	reading	of	fifth	grade	students	at	Prachapibal	School	Bangkok	Metropolitan	
Administration	there	is	significant	differences	in	statistical	overall	level	is	0.05

Keywords	:	Multimedia	Tales,	Promoting	Reading,	Prachapibal	School	Bangkok,
Metropolitan	Administration	Office
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บทนำา

	 การอา่นมคีวามสำาคญัและมคีวามจำาเปน็แกช่วีติ	เพราะนอกจากจะเปน็พืน้ฐานในการเรยีน
รูร้ายวชิาอืน่ๆ	แลว้	การอา่นยงัเปน็เครือ่งมอืสะสมความรู	้วทิยาการและแนะความคดิตา่งๆ	ไดอ้ยา่งด	ี
(วรรณ	ีโสมประยรู,	2539:	24)	ความสำาคญัของการอา่นนัน้	จะชว่ยสรา้งความพงึพอใจใหแ้กชี่วติ	ชว่ย
ในการพบปะสังสรรค์	พาผู้อ่านท่องเที่ยวไปในสถานที่ต่างๆ	ที่ไม่สามารถไปได้ด้วยตนเอง	ใช้เวลาว่าง
ให้เป็นประโยชน์	ทำาให้เกิดความสนใจใหม่ๆ	ขึ้นมา	ได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน	ได้เรื่อง
ราวต่างๆ	 ที่ผู้เขียนได้บันทึกไว้	 ช่วยเพิ่มความรู้และทักษะเพ่ือให้เกิดความก้าวหน้าในอาชีพการงาน	
พัฒนาคุณค่าทางจริยธรรมและช่วยให้ผู้อ่านเกิดความมั่นใจในตนเอง
	 ข้อมูลการสำารวจการอ่านหนังสือของประชากรไทย	 เม่ือปี	 พ.ศ.	 2551	 ของสำานักงานสถิติ
แห่งชาติ	พบว่า	คนไทยอ่านหนังสือเฉล่ียปีละ	2	เล่ม	ในขณะท่ีคนเวียดนามอ่านปีละ	60	เล่ม	และสิงค์
โปร์อ่าน	45	เล่ม	ซ่ึงถือว่าสัดส่วนท่ีสูงมากเม่ือเทียบกับคนไทย	“คำาถามหน่ึงท่ีตามมาก็คือ	ทำาไมคนไทย
จึงอ่านน้อย?”	จากการสำารวจกลุ่มประชากรไทยต้ังแต่	6	ปี	ข้ึนไป	พบว่า	กลุ่มวัยเด็กอายุ	6-14	ปี	และ
กลุ่มเยาวชนอายุ	15-24	ปี	ใช้เวลาไปกับการดูโทรทัศน์มากเป็นอันดับหน่ึง	สาเหตุรองลงมา	คือ	ไม่ชอบ
อ่าน	ข้อมูลน้ีสะท้อนว่า	ปัจจัยสำาคัญท่ีทำาให้เด็กไทยไม่รักการอ่านมาจากพฤติกรรมติดโทรทัศน์และการ
ไม่ปลูกนิสัยรักการอ่านต้ังแต่วัยเด็ก	(สำานักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้,	2557:	7-8)ถึงแม้ว่าผลการ
สำารวจการอ่านของ	สำานักงานสถิติแห่งชาติ	(2558,	1)ในปี	2558	พบว่า	อัตราการอ่านนอกเวลาเรียน
ของเด็กเล็กท่ีอ่านประมาณ	2.7	ล้านคน	คิดเป็นร้อยละ	60.2	เม่ือเปรียบเทียบกับการสำารวจท่ีผ่านมา	
พบว่า	อัตราการอ่านของเด็กเล็กในปี	2556	มีร้อยละ	58.9	เพ่ิมข้ึนเล็กน้อยเป็นร้อยละ	60.2	การปลูก
ฝังวัฒนธรรมการอ่านต้ังแต่เด็กเล็ก	คือ	วิธีการบ่มเพาะนิสัยรักการอ่านให้แก่เยาวชนและเร่ืองน้ียังเป็น	
“ช่องว่าง”	ท่ียังรอการเติมเต็มอีกมาก	หากเราจะก้าวไปสู่	“สังคมแห่งการเรียนรู้”	และปฏิรูปการศึกษา
ให้เกิดผลกับผู้เรียนอย่างแท้จริง	(สำานักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้,	2557	:	9)	
	 การสง่เสรมิการอา่นตอ้งเกดิจากความคิดทีต่ระหนกัถึงความสำาคญัของอา่นท่ีมผีลให้คนอา่น
เกิดการเรียนรู้	 ซึ่งจะต้องประกอบไปด้วยการใช้ประสาทสัมผัสของตนเองเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้
คือ	 ตาได้ดู	 หูได้ฟังในสิ่งที่สร้างความพึงพอใจด้วย	 จึงจะประทับใจจนสร้างสมการอ่านจนเป็นนิสัยที่
ดี	สอดคล้องกับคติธรรมที่เรียกว่า	หัวใจนักปราชญ์	ที่กล่าวว่า	การเรียนที่ดีจะต้องอาศัย	สุ	จิ	ปุ	ลิ	คือ
ฟัง	คิด	ถาม	เขียนที่รวมความถึงการอ่านด้วย	แสดงถึงความสำาคัญของการใช้ตา	หู	สมองและความ
คดิ	เมื่อไดร้ับการกระตุน้จากกจิกรรมทีจ่ดัง่าย	สวยงาม	ชวนใหดู้	ใหฟ้ัง	เร้าใหเ้กดิความคิด	สร้างความ
ประทบัใจใหจ้ดจำา	กอ่ใหเ้กดิความสงสยัใครรู่	้จนตดิตามเรือ่งราวนำาไปสูก่ารอา่นตอ่ไปเพราะการอา่น
เป็นสิ่งที่มนุษย์เราสร้างสรรค์ขึ้นเพื่อตอบสนองความอยากรู้เรื่องราวสิ่งต่างๆ	 ที่เกิดขึ้นในชีวิตและอยู่
รอบๆ	ตัวเราเองและมีผู้บันทึกไว้ด้วยตัวหนังสือในภาษาที่เผ่าพันธุ์นั้นๆ	ประดิษฐ์ขึ้นใช้สื่อสาร	 เมื่อมี
ภาษาจึงเกิดการถ่ายทอดด้วยการใช้ขีดเขียน	บันทึกและสอนจากรุ่นสู่รุ่นต่อๆ	ไป	แต่บางคนเรียนอ่าน
ยาก	จำาเป็นต้องอาศัยการแนะนำา	สั่งสอน	ด้วยกลวิธีที่หลากหลาย	รวมทั้งต้องฝึกฝนตนเองด้วยให้ได้
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รับรสของการอ่าน	เห็นประโยชน์ที่เกิดจากอ่าน	จึงต้องมีการสร้างกิจกรรมการอ่านให้เกิดขึ้น	(บุบผา	
เรืองรอง,	ม.ป.ป.:	ออนไลน)์	ซ่ึงการจดักิจกรรมสง่เสรมิการอ่านจะชว่ยใหเ้ดก็สนใจและเหน็ความสำาคญั
ของการอ่าน	ศรีรัตน์	เจิงกลิ่นจันทร์	(2542,	55-56)	ได้เสนอรูปแบบของการจัดกิจกรรมส่งเสริมการ
อ่านว่าควร	เป็นกิจกรรมที่เร้าโสตประสาท	ซึ่งเป็นกิจกรรมที่ดึงดูดหรือชวนให้ฟังโดยการใช้เสียงและ
คำาพูดเป็นหลกั	กจิกรรมทีด่งึดดูหรือชวนใหด้	ูหรอืกจิกรรมทีช่วนใหฟ้งัและดไูปพร้อมๆ	กนัโดยการจดั
กิจกรรมส่งเสริมการอ่าน	ควรมีจุดประสงค์	(ฉวีวรรณ	คูหาภินันท์,	2542,	93)	ดังต่อไปนี้	
	 1)	เรา้ความสนใจ	เชน่	การจดันทิรรศการทีด่งึดดูความสนใจ	การตอบปญัหา	มรีางวลัตา่งๆ	
การใช้สื่อเทคโนโลยีใหม่ๆ	เข้ามาช่วย	
	 2)	เพื่อแนะนำาชักชวนให้เกิดความพยายามที่จะอ่านให้แตกฉาน	 สามารถนำาความรู้จาก
หนังสือไปใช้ประโยชน์	เกิดความเข้าใจในเรื่องต่างๆ	ดีขึ้น	
	 3)		เพือ่กระตุน้แนะนำาใหอ้ยากรู	้อยากอา่นหนงัสอืหลายอยา่ง	เปดิความคดิใหก้วา้งใหม้กีาร
อ่านอย่างต่อเนื่องจนเป็นนิสัย	พัฒนาการอ่านจนถึงขั้นที่สามารถวิเคราะห์เรื่องที่อ่านได้	
	 4)		เพือ่สรา้งบรรยากาศทีด่จีงูใจในการอา่น	ซึง่รปูแบบการจัดกจิกรรมสง่เสรมิการอา่นตอ้ง
สามารถดึงดูดความสนใจทางประสาทสัมผัสอย่างใดอย่างหนึ่ง	หรือหลายอย่างรวมกัน
	 ด้วยเหตุผลต่างๆ	 ดังกล่าวผู้วิจัยจึง	 สนใจที่จะนำาสื่อนิทานส่งเสริมการอ่าน	 โดยหวังว่าสื่อ
ดังกล่าวจะเป็นสื่อที่สามารถสร้างแรงจูงใจ	สร้างจิตสำานึก	ก่อเกิดพลังแห่งการเปลี่ยนแปลงความรู้สึก	
พฤติกรรม	ความศรัทธา	ความเชื่อมั่น	รวมถึงการปรับเปลี่ยนนิสัยในการอ่านได้	โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
เด็กวัยอนุบาล	หรือ	ปฐมวัย	ซึ่งนิทานเป็นสื่อที่สำาคัญอย่างยิ่งในการที่จะก่อให้เกิดการซึมซับในหลาก
หลายดา้นทีจ่ะเปน็คณุลักษณะท่ีพงึประสงคใ์ห้กบัเดก็	เพือ่เตบิโตเปน็ผูใ้หญท่ีม่คีณุภาพในวนัขา้งหนา้
อกีทัง้ในปจัจบุนัสือ่มลัตมิเีดยีได้เข้ามามบีทบาทมากขึน้ในวงการศกึษา	ส่ือมลัตมิเีดยีไดน้ำามาใชเ้พือ่การ
เรียนการสอนได้หลายรูปแบบทั้งในลักษณะแผ่นซีดีรอม	หรืออาจใช้ในลักษณะห้องปฏิบัติการเฉพาะ
ก็ได้	 ซึ่งอาจกล่าวได้ว่า	 สื่อมัลติมีเดียจะกลายมาเป็นเครื่องมือท่ีสำาคัญทางการศึกษาในอนาคต	 ทั้งนี้
เพราะสือ่มลัตมีิเดยีสามารถนำาเสนอไดท้ัง้	เสยีง	ขอ้ความ	ภาพเคลือ่นไหว	ดนตร	ีกราฟกิ	ภาพถา่ยวสัดุ
ตพีมิพ	์ภาพยนตร	์และวดีทิศัน	์ทำาให้ผูใ้ชม้คีวามสะดวกในการใชง้าน	สรา้งสรรคง์าน	ทำาใหบ้ทบาทของ
สื่อมัลติมีเดียมีมากขึ้น	มีการนำาสื่อมัลติมีเดีย	มาประยุกต์ใช้กับงานต่างๆ	มากมายเช่น	การถ่ายทอด
ความรู้	การนำาเสนอข้อมูล	การประชาสัมพันธ์	การเรียนการสอน	การทำากิจกรรมต่างๆเป็นต้น
	 ซึ่งการเล่านิทานด้วยสื่อมัลติมีเดีย	 จะเป็นตัวกลางในการถ่ายทอดความรู้	 ความเข้าใจ	
อารมณ์	ความรู้สึก	ประสบการณ์	ทัศนคติ	และค่านิยมที่เหมาะสมสำาหรับเด็ก	ช่วยให้เด็กปรับตัวและ
เตรียมรับสถานการณ์ในชีวิตประจำาวัน	 ทั้งนี้การเล่านิทานด้วยสื่อมัลติมีเดียสามารถสร้างสรรค์ได้
หลายรูปแบบ	ซึ่งสื่อนิทานมัลติมีเดียรูปแบบการทำาแอนิเมชั่น	(Animation)	แบบสตอปโมชั่น	(Stop	
Motion)กเ็ปน็อกีสือ่สร้างสรรคห์นึง่ท่ีนา่สนใจ	ทำาใหเ้กดิความเพลดิเพลนิ	เนือ่งจากเปน็การสรา้งภาพ
เคลือ่นไหวโดยการฉายภาพนิง่หลายๆภาพตอ่เนือ่งกนัดว้ยความเรว็สงู	ใชเ้ทคนคิการวาดหรอืถา่ยภาพ	
แตล่ะลกัษณะของหุน่จำาลองทีค่อ่ยๆขยบัจะเรียกวา่ภาพเคลือ่นไหวแบบการเคลือ่นทีห่ยดุ	หรอืการวาง
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เรียงสิ่งของแล้วนำาออกมาเป็นเรื่องราวของภาพเคลื่อนไหวนั่นเอง
	 จากเหตุผลท่ีกล่าวมาข้างต้น	 ผู้วิจัยเห็นความสำาคัญของการใช้ส่ือนิทานมัลติมีเดียมาใช้ใน
การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน	 เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการอ่านของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปี
ที่	5	โรงเรียนประชาภิบาล	สังกัดกรุงเทพมหานครโดยหวังว่าสื่อนิทานมัลติมีเดียจะเป็นวิธีการอีกรูป
แบบหนึ่งในการปลูกฝังให้เยาวชนรักการอ่านเพิ่มมากขึ้น

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อสร้างสื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่านนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่	 5	
โรงเรียนประชาภิบาลสังกัดกรุงเทพมหานคร
	 2.	 เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการอ่านของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่	 5	 โรงเรียน
ประชาภิบาลสังกัดกรุงเทพมหานคร	ก่อนและหลังใช้สื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่าน	

วิธีดำาเนินการวิจัย

 1. กลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย
	 ประชากรและกลุม่ตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยั	คอืนกัเรยีนระดบัชัน้ประถมศกึษาปทีี	่5	โรงเรยีน
ประชาภิบาล	สังกัดกรุงเทพมหานคร	มีประชากรรวมทั้งสิ้น	80	คน	จำานวน	3	ห้องเรียน	โดยแบ่งเป็น	
นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่	5/1	จำาวน	27	คน	นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่	5/2	จำานวน	
26	คน	และนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่	5/3	จำาวน	27	คน	
	 ผู้วิจัยได้เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง	จากนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่	5/2	
จำานวน	26	คน
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมล
  2.1ส่ือนิทานมัลติมีเดีย	เร่ือง	เด็กชายชอบอ่าน	เพ่ือทำากิจกรรมส่งเสริมการอ่าน	โดยมีวิธีใน
การสือนิทานมัลติมีเดีย	ด้วยวิธีการดังต่อไปน้ี
	 	 1)	สร้างสื่อนิทานมัลติมีเดีย	ด้วยขั้นตอนดังต่อไปนี้
	 	 	 1.1)	แต่งเนื้อเรื่องนิทาน	เรื่อง	เด็กชายชอบอ่าน
	 	 	 1.2)	วาดสตอรี่บอร์ด	
	 	 	 1.3)	วาดตัวละคร	ฉากต่างๆ	และสร้างภาพเคลื่อนไหว	ด้วยโปรแกรม	Adobe	
Illustrator
	 	 	 1.4)	ตัดต่อวีดิโอ	บันทึกเสียงและบทบรรยาย	ด้วยประแกรม	Final	cut	pro
	 	 2)	ตรวจสอบคุณภาพของสื่อนิทานมัลติมีเดีย	 เรื่อง	 เด็กชายชอบอ่าน	 โดยผู้เชี่ยวชาญ	
จำานวน	4	ท่าน
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	 	 3)	ปรับปรุงสื่อนิทานมัลติมีเดียให้สมบูรณ์	 แก้ไขข้อบกพร่องที่ได้จากผลการวิเคราะห์
คุณภาพของสื่อนิทานมัลติมีเดีย	และตรวจสอบความเหมาะสมของภาษา
	 	 4)	นำาสื่อนิทานมัลติมีเดียท่ีมีการแก้ไขปรับปรุงเรียบร้อยแล้ว	 ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ
ความถูกต้องและเหมาะสมอีกครั้งหนึ่งก่อนนำาไปทำากิจกรรมส่งเสรมการอ่าน
	 2.2	 แบบสอบถามพฤติกรรมการอ่าน	 ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่	 5	 โรงเรียน
ประชาภบิาล	สงักดักรงุเทพมหานคร	จำานวน	3	สว่น	คอื	สว่นที	่1	ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม	
ส่วนที่	2	ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการอ่านของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่	5	และส่วนที่	3	ข้อ
เสนอแนะ	โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้
	 	 1)	ศึกษาหลักทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง	ให้ครอบคลุมจุดมุ่งหมายของการวิจัยเพื่อ
นำามาสร้างเป็นแบบสอบถาม
	 	 2)	นำาแบบสอบถามที่สร้างขึ้น	เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ	จำานวน	3	ท่าน	เพื่อตรวจสอบความ
เหมาะสมของภาษาและความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา	 (Content	 validity)	 แล้วนำามาหาค่าดัชนีความ
สอดคล้อง	(Index	of	Item-Objective	Congruence	หรือ	IOC)	อยู่ที่ระดับ	86.41	
	 	 3)	นำาแบบสอบถามที่ปรับแก้ไขสมบูรณ์แล้ว	นำาไปจัดเก็บรวบรวมกับกลุ่มตัวอย่าง

3.การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 1)	 เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามพฤติกรรมการอ่าน	 กับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปี
ที่	5/2	โรงเรียนประชาภิบาล	สังกัดกรุงเทพมหานคร	เพื่อวัดพฤติกรรมการอ่านของนักเรียนก่อนทำา
กิจกรรมส่งเสริมการอ่านด้วยสื่อนิทานมัลติมีเดีย
	 2)	 จัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน	 โดยนำาสื่อนิทานมัลติมีเดีย	 เรื่อง	 เด็กชายชอบอ่าน	 กับ
นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่	5/2	โรงเรียนประชาภิบาล	สังกัดกรุงเทพมหานคร	จำานวน	3	วัน	
คือ	วันจันทร์,	วันพุธ	และวันศุกร์	โดยใช้ระยะเวลา	วันละ	30	นาที	รวมแล้ว	1	ชั่วโมง	30	นาที	
	 3)	 เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามพฤติกรรมการอ่าน	 กับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่	
5/2	โรงเรียนประชาภิบาล	สังกัดกรุงเทพมหานคร	อีกครั้งด้วยแบบสอบถามชุดเดิมเพื่อวัดพฤติกรรม
การอ่านของนักเรียนหลังทำากิจกรรมส่งเสริมการอ่านด้วยสื่อนิทานมัลติมีเดีย
	 4)	นำาแบบสอบถามพฤตกิรรมการอา่นของนกัเรยีนระดบัชัน้ประถมศึกษาปทีี	่5/2	โรงเรยีน
ประชาภิบาล	 สังกัดกรุงเทพมหานครมาวิเคราะห์ด้วย	 สถิติพรรณนา	 (Descriptive	 statistics)	 คือ	
ค่าร้อยละ	(Percentage)	ค่าเฉลี่ย	(Mean)	และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน	(Standard	deviation)	และ
เปรยีบเทยีบพฤติกรรมการอา่นของนกัเรยีนระดบัช้ันประถมศกึษาปทีี	่5/2	โรงเรยีนประชาภบิาลกอ่น
และหลักการใช้สื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่าน	ด้วยสถิติ	T-test
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4. ผลการวิจัย
	 ผลการวจิยั	เรือ่ง	การสรา้งสือ่นทิานมลัตมิเีดยี	สง่เสรมิการอา่น	ของนกัเรยีนระดบัชัน้ประถม
ศึกษาปีที่	5	โรงเรียนประชาภิบาล	สังกัดกรุงเทพมหานคร	มีดังต่อนี้

ตาราง 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

ข้อมูลทั่วไป จำานวน ร้อยละ

เพศ

หญิง 16 61.54

ชาย 10 38.46

รวม 26 100.00

ผลการเรียนในรายวิชาภาษาไทย

เกรดตำ่ากว่า	2.00 2 7.70

เกรดเฉลี่ย	2.01	–	2.50 5 19.23

เกรดเฉลี่ย	2.51	–	3.00 2 7.70

เกรดเฉลี่ย	3.01	–	3.51 4 15.37

เกรดเฉลี่ย	3.51	เป็นต้นไป 13 50.00

รวม 26 100.00
 
	 จากตาราง1ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม	 นักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปีที่	 5	
โรงเรียนประชาภิบาล	สังกัดกรุงเทพมหานคร	จำาแนกตามเพศ	ส่วนมากเป็นเพศหญิง	คิดเป็นร้อยละ	
61.54	รองลงมาเป็นเพศชาย	คิดเป็นร้อยละ	38.46	ตามลำาดับ	ผลการเรียนในรายวิชาภาษาไทย	ส่วน
ใหญ่มีเกรดเฉลี่ย	3.51	เป็นต้นไป	คิดเป็นร้อยละ	50.00	รองลงมาเกรดเฉลี่ย	2.01-2.50	คิดเป็นร้อย
ละ	19.23	และเกรดเฉลี่ย	3.01-3.51	คิดเป็นร้อยละ	15.31	ตามลำาดับ	
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ตาราง 2 ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการอ่านในภาพรวม ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 
โรงเรียนประชาภิบาล สังกัดกรุงเทพมหานครก่อนและหลังทำากิจกรรมส่งเสริมการอ่านด้วยสื่อนิทาน
มัลติมีเดีย

พฤติกรรมการอ่าน
ในภาพรวม

ก่อนทำากิจกรรม หลังทำากิจกรรม

X S.D. ระดับ X S.D. ระดับ

ด้านวัตถุประสงค์ในการอ่าน 3.77 0.86 มาก 4.15 0.57 มาก

ด้านสาเหตุการอ่าน 3.30 0.58 ปานกลาง 3.76 0.58 มาก

ด้านสถานที่ 3.12 0.73 ปานกลาง 3.55 0.69 มาก

ด้านเวลาในการอ่าน 2.83 0.75 ปานกลาง 3.16 0.86 ปานกลาง

ด้านความถี่ของการอ่าน 2.49 0.43 น้อย 2.85 0.69 ปานกลาง

รวม 3.10 0.49 ปานกลาง 3.49 0.43 มาก
 
	 จากตาราง	 2	 ระดับพฤติกรรมการอ่าน	 ในภาพรวม	 ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	 5	
โรงเรียนประชาภิบาล	 สังกัดกรุงเทพมหานคร	 ก่อนการใช้สื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่าน	 มี
พฤติกรรมการอ่านในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง	 ( X=3.10)	 และหลังการใช้สื่อนิทานมัลติมีเดีย
ส่งเสริมการอ่านในภาพรวมอยู่ในระดับมาก	 (X=3.49)	 และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน	 พบว่า	 ด้าน
วัตถุประสงค์ในการอ่าน	 พฤติกรรมการอ่านก่อนการใช้สื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่านอยู่ใน
ระดับมาก	 (X=3.77)	 หลังการใช้สื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่านอยู่ในระดับมาก( X=4.15)ด้าน
สาเหตุการอ่านพฤติกรรมการอ่านก่อนการใช้สื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่านอยู่ในระดับปาน
กลาง	(X=3.30)หลงัการใชส้ือ่นทิานมลัตมีิเดยีสง่เสรมิการอา่นอยูใ่นระดบัมาก( X=3.46)	ดา้นสถานที	่
พฤตกิรรมการอา่นก่อนการใช้สือ่นทิานมลัตมิเีดยีสง่เสรมิการอา่นอยูใ่นระดบัปานกลาง(X 	=3.12)หลัง
การใช้สื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่านอยู่ในระดับมาก(X=3.55)ด้านเวลาในการอ่าน	พฤติกรรม
การอา่นกอ่นการใชส้ือ่นทิานมลัตมิเีดยีสง่เสรมิการอา่นอยูใ่นระดบัปานกลาง	(X=2.83)	และหลงัการ
ใช้ส่ือนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่านอยู่ในระดับปานกลาง	 (X=3.16)	 และด้านความถี่	 พฤติกรรม
การอ่านก่อนการใช้สื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่านอยู่ในระดับน้อย	 (X=2.49)	 และหลังการใช้
สื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่านอยู่ในระดับปานกลาง(X=2.85)
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ตาราง 3 เปรียบเทยีบพฤตกิรรมการอ่านในภาพรวมของนกัเรยีนระดบัชัน้ประถมศกึษาปท่ีี 5 โรงเรยีน
ประชาภิบาล สังกัดกรุงเทพมหานคร ก่อนและหลักการใช้สื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่าน

(n=26)

พฤติกรรมการอ่านในภาพรวม X S.D. t p-valve

ก่อนการใช้สื่อนิทานมัลติมีเดีย 3.10 0.49 2.983* 0.006

หลังการใช้สื่อนิทานมัลติมีเดีย 3.49 0.43
 
	 จากตาราง	3	พบวา่	เปรยีบเทยีบพฤตกิรรมการอา่นในภาพรวมของนักเรยีนระดบัชัน้ประถม
ศกึษาปทีี	่5	โรงเรยีนประชาภบิาล	สงักดักรงุเทพมหานคร	ในภาพรวม	พบวา่	นกัเรยีนระดบัชัน้ประถม
ศึกษาปีที่	5	โรงเรียนประชาภิบาล	สังกัดกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการอ่านแตกต่างกัน	อย่างมีนัย
สำาคัญทางสถิติที่ระดับ	0.05	โดยพบว่า	พฤติกรรมการอ่านก่อนการใช้สื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการ
อ่านในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง	(X=3.10)	และหลังการใช้สื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่าน
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก	(X=3.49)	

สรุปผล

	 สรุปผลข้อมูลการสร้างสื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่านของนักเรียนระดับช้ันประถม
ศึกษาปีที่	5	โรงเรียนประชาภิบาล	สังกัดกรุงเทพมหานคร	ดังต่อไปนี้
	 1.	สร้างสื่อนิทานมัลติมีเดียเรื่อง	เด็กชายชอบอ่าน	สำาหรับส่งเสริมการอ่านนักเรียนระดับ
ชั้นประถมศึกษาปีที่	5	โรงเรียนประชาภิบาล	สังกัดกรุงเทพมหานคร	
	 2.	 ระดับพฤติกรรมในการอ่านของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	 5	 โรงเรียนประชาภิบาล	
สังกัดกรุงเทพมหานคร	 ก่อนการใช้สื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่าน	 มีพฤติกรรมการอ่านในภาพ
รวมอยูใ่นระดบัปานกลาง	และหลงัการใชส้ือ่นเิทานมลัตมิเีดยีสง่เสรมิการอา่นในภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก	และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน	พบว่า	พฤติกรรมการอ่านก่อนการใช้สื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริม
การอ่านอยู่ในระดับมาก	 และหลังการใช้สื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่านอยู่ในระดับมาก	 เท่ากัน	
คือ	 ด้านวัตถุประสงค์ในการอ่าน	 พฤติกรรมการอ่านก่อนการใช้สื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่าน
อยู่ในระดับปานกลาง	 และหลังจากใช้สื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่านอยู่ในระดับมาก	 คือ	 ด้าน
สาเหตกุารอา่น	และดา้นสถานที	่พฤตกิรรมการอา่นกอ่นการใชส่ื้อนทิานมลัตมิเีดยีส่งเสรมิการอา่นอยู่
ในระดับน้อย	และหลักจากการใช้สื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่านอยู่ในระดับปานกลาง	คือ	ด้าน
ความถี่ของการอ่าน	
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	 3.	เปรยีบเทยีบพฤตกิรรมการอา่น	กอ่นและหลัง	การใชส้ือ่นทิานมัลตมิเีดยีส่งเสรมิการอา่น	
ของนกัเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปทีี	่5	โรงเรยีนประชาภิบาล	สงักัดกรงุเทพมหานคร	ในภาพรวม	พบ
วา่	นกัเรยีนระดับช้ันประถมศกึษาปทีี	่5	โรงเรยีนประชาภบิาล	สงักดักรงุเทพมหานครมพีฤตกิรรมการ
อ่านแตกต่างกัน	อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	0.05 

อภิปรายผล

	 สามารถอธิปรายผลการสร้างส่ือนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่านของนักเรียนระดับช้ันประถม
ศึกษาปีท่ี	5	โรงเรียนประชาภิบาล	สังกัดกรุงเทพมหานคร	ในประเด็นท่ีน่าสนใจ	ดังต่อไปน้ี
	 พฤตกิรรมกรรมการอา่นของนกัเรยีนระดับช้ันประถมศึกษาปทีี	่5	โรงเรยีนประชาภิบาล	กอ่น
การใช้สื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่าน	มีพฤติกรรมการอ่านอยู่ในระดับปานกลาง	และหลังการใช้
สือ่นทิานมลัตมิเีดยีสง่เสรมิการอา่นมพีฤตกิรรมการอา่นอยูใ่นระดับมาก	ทัง้นีเ้นือ่งมาจากการทีน่กัเรียน
ไดร้บัชมสือ่นิทานมลัตมิเีดยีซำา้ๆ	จะชว่ยกระตุน้จติสำานกึรกัการอา่นของนกัเรียนระดบัชัน้ประถมศึกษา
ปีที่	5	โรงเรียนประชาภิบาล	สังกัดกรุงเทพมหานคร	ได้	ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ	บุบผา	เรืองรอง	
(ม.ป.ป.:	ออนไลน์)	การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านจะมีประโยชน์	ดังนี้	เร้าใจ	จูงใจให้เด็กสนใจอยาก
อา่น	เหน็ความจำาเปน็ทีต่อ้งอา่น	และพยายามทีจ่ะอา่นจนแตกฉาน	เพือ่ทีจ่ะไดรู้เ้รือ่งราวทีม่คีวามรู	้มี
ความสนกุในหนงัสอืทีเ่ด็กไดไ้ปรูไ้ปเหน็จากกจิกรรมทีจ่ดั	เดก็ทีไ่ดร้ว่มกจิกรรมการส่งเสรมิการอา่นจะ
เกดิความรูส้กึได้วา่	ความพยายามทีจ่ะอา่น	และการอ่านหนงัสือนัน้มคุีณคา่	เพราะเปดิโลกความคดิให้
กว้าง	เป็นอิสระที่จะรู้ได้ด้วยตนเองไม่ต้องพึ่งผู้อื่น	เมื่อเด็กได้อ่านหนังสือเหมือนเขาได้สื่อสารกับผู้อื่น	
ผูเ้ขยีนใชต้วัหนงัสือเปน็ตวักลางเชือ่มโยงมาสูผู่อ้า่น	และสอดคลอ้งกับงานวจิยัของ	จารณีุ	การ	ี(2555:	
บทคดัยอ่)	ทีศ่กึษาความตอ้งการกิจกรรมสง่เสรมิการอา่นของเดก็ทีเ่ปน็สมาชกิอทุยานการเรยีนรูย้ะลา	
พบว่า	สื่อที่ใช้ประกอบการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านที่เด็กมีความต้องการในระดับมากที่สุด	และมี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด	คือ	ภาพยนตร์	ซึ่งแสดงให้เห็นว่าในการส่งเสริมการอ่านนั้นเด็กๆ	มีความสนใจ	สื่อที่มี
ภาพเคลื่อนไหว	และเสียง	ซึ่งจะเป็นการกระตุ้นให้เด็กเกิดจิตนาการและเป็นการส่งเสริมการอ่านที่ได้
ผล	แต่แตกต่างกับผลงานวิจัยของ	พงศ์ฐิติ	พัสอ๋อง	(2551:	บทคัดย่อ)	ศึกษาเรื่อง	การใช้สื่อสภาพจริง
ในการสง่เสรมิการอา่นและการเขยีนเชงิสรา้งสรรคข์องนกัเรยีนช้ันมธัยมศึกษาปทีี	่3	พบวา่	พฤตกิรรม
การอ่านของนักเรียนท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างท้ังก่อนและหลังเรียนโดยใช้ส่ือสภาพจริงส่งเสริมการอ่านไม่
แตกต่างกัน	
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ข้อเสนอแนะ

	 1.	การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านด้วยสื่อนิทานมัลติมีเดียส่งเสริมการอ่าน	เป็นเพียงส่วน
หนึง่ของกจิกรรมสง่เสรมิการอา่นอกีรปูแบบหนึง่	ซึง่ถา้ตอ้งการกระตุน้ใหน้กัเรยีนเกดินสิยัรักการอา่น
เพิม่ขึน้	ควรมกีารจดักจิกรรมอืน่ๆ	รวมดว้ย	และจดัอยา่งตอ่เนือ่ง	เพ่ือใหน้กัเรยีนเกดิจติสำานกึและเหน็
ความสำาคัญของการอ่านอย่างแท้จริง
	 2.	จากการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านด้วยส่ือนิทานมัลติมีเดีย	 ส่งผลให้พฤติกรรมการอ่าน
ไปในทิศทางท่ีดีข้ึน	 ย่อมแสดงให้เห็นว่าในการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านน้ัน	 ควรเน้นกิจกรรมท่ีให้เห็น
ท้ังภาพ	เสียง	มีเร่ืองราวท่ีน่าประทับใจ	และน่าจดจำา	ท่ีก่อให้เกิดจินตนาการในใจของเด็ก	ซ่ึงเป็นวิธีการ
ส่งเสริมการอ่านท่ีได้ผล	
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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งน้ี	 มีวัตถุประสงค์เพื่อ	 1)	 ศึกษาสภาพและปัญหาการดูแลอาหารสำาหรับเด็ก
ปฐมวัย	2)	พัฒนารูปแบบอาหารพื้นบ้านอีสานสำาหรับเด็กปฐมวัย	3)	ติดตามผลการใช้รูปแบบอาหาร
พื้นบ้านอีสานสำาหรับเด็กปฐมวัย	การวิจัยแบ่งเป็น	3	ระยะ	คือ
	 ระยะท่ี	 1	 การศึกษาสภาพปัญหาและการดูแลอาหารสำาหรับเด็กปฐมวัย	 ดำาเนินการโดย
ศกึษาวเิคราะหส์ภาพปัญหาและการดแูลอาหารสำาหรบัเด็กปฐมวยั	โดยสอบถามผู้ปกครองเดก็ปฐมวยั	
จำานวน	250	คน	พบว่า	สภาพและปญัหาการดแูลอาหารสำาหรบัเดก็ปฐมวยั	พบว่าระดบัปฏบิตักิารดแูล
อาหารสำาหรับเด็กปฐมวัยด้านโภชนาการ	ด้านการประกอบอาหาร	และพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
ของลูก	ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ	ส่งเสริมให้ลูกดื่มนมเพื่อบำารุงร่างกาย	(X=4.72)	ให้ลูกดื่มนำ้าสะอาดทุกวัน	
(X=4.54)	ให้ลกูรบัประทานอาหารดว้ยตนเอง	(X=4.43)	ให้ลกูรบัประทานอาหารทีม่ปีระโยชน์	เหมาะ
สมกบัวยั	(X=4.37)	และสอนและเปน็แบบอยา่งในเรือ่งมารยาทในการรบัประทานอาหาร	(X=4.19)	
สว่นอนัดบัทีน่อ้ยทีส่ดุคอื	พาลกูรบัประทานอาหารจานดว่น	หรอืเขา้รา้นสะดวกซือ้อยูเ่สมอ	(X=2.88)	
อนญุาตให้ลกูรบัประทานอาหารในขณะดทูวีหีรอืเลน่เกมคอมพวิเตอร	์(X=2.97)	ประกอบอาหารดว้ย
วัตถุดิบพื้นบ้าน	เช่น	กุ้ง	หอย	ปู	ปลา	ผักที่อยู่ในพื้นบ้าน	ปลาร้า	เป็นต้น	ให้ลูกรับประทานทุกวัน	(X
=2.99)	ลูกชอบอาหารที่มีไขมันสูง	เช่น	ไก่ทอด	แฮมเบอเกอร์	ข้าวขาหมู	ข้าวมันไก่	(X=3.10)	และ	
ลูกรับประทานอาหารที่ทำาจากแป้ง	และติดรสหวานมาก	(X=3.12)	
	 ระยะที่	 2	 การสร้างและพัฒนารูปแบบอาหารพื้นบ้านอีสานสำาหรับเด็กปฐมวัย	พบว่ารูป
แบบอาหารพื้นบ้านอีสานสำาหรับเด็กปฐมวัย	ประกอบด้วย	วัตถุดิบอาหารพื้นบ้านอาหารสำาหรับเด็ก
ปฐมวัย	เครื่องปรุงอาหาร	เครื่องแกง	และประเภทอาหารพื้นบ้านอีสานสำาหรับเด็กปฐมวัย	
	 ระยะที่	3	ติดตามผลการใช้รูปแบบอาหารพื้นบ้านอีสานสำาหรับเด็กปฐมวัย	โดยนำารูปแบบ
ที่ได้ไปจัดอบรมให้กับผู้ปกครองเด็กปฐมวัย	จำานวน	25	คน	และติดตามผล	พบว่าอาหารพื้นบ้านรูป
แบบที่เด็กชอบรับประทานมากที่สุด	 ได้แก่	อาหารประเภทแกง	ทอด	อ่อม	ปิ้งย่าง	หมก	อาหารพื้น
บ้านที่ผู้ปกครองทำาแล้วเด็กชอบรับประทานมาก	และต้องทำาให้อีก	ได้แก่	อ่อมปลาดุก	อ่อมไก่	แกงไก่

22
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บ้าน	แกงหอย	แกงเห็ด	หมกปลา,หมกไข่ปลา	ต้มไก่	ปลาต้มในนำ้าปลาร้า	อาหารพื้นบ้านที่ทำาแล้วเด็ก
ไม่ชอบรับประทาน	ได้แก่	อาหารประเภทปิ้งย่าง	เพราะแข็ง	เคี้ยวยากและไม่มีนำ้า	วัตถุดิบพื้นบ้านที่
นิยมนำามาประกอบเป็นอาหารบ่อยๆ	และเด็กรับประทานได้	และชอบรับประทานได้แก่	ไก่บ้าน	ปลา
ตามธรรมชาติ	 ผักพื้นบ้านต่างๆที่ปลูกเองที่บ้าน	 เช่นตำาลึง	 บวบ	 ไข่เป็ด	 ไข่ไก่	 เห็ดต่างๆ	 ไข่มดแดง	
หอยขม	แมลงต่างๆ	ข้อดีของการทำาอาหารพื้นบ้านอีสานให้เด็กรับประทาน	ได้แก่	ไม่ต้องปรุงอาหาร
แบบใหมใ่ห้เดก็	สามารถนำาอาหารทีท่ำาใหผู้ใ้หญม่าทำาใหเ้ดก็รบัประทานไดเ้ลย	เพยีงแตป่รงุใหร้สชาติ
อ่อนๆ	เครื่องปรุงก็มีอยู่ในท้องถิ่นไม่ต้องซื้อหา	และเด็กรับประทานได้เยอะกว่าอาหารทั่วไป	ส่วนข้อ
เสีย	ได้แก่	หน้าตา	สีสันของอาหารพื้นบ้านดูไม่น่ารับประทาน	ไม่ดึงดูดความสนใจให้เด็กรับประทาน
เช่น	แกงอ่อม	ห่อหมก	 เป็นต้น	และอาหารบางอย่างเด็กรับประทานยากต้องให้ผู้ปกครองป้อน	 เช่น	
อาหารประเภทปลา	เพราะมีก้าง	หรือเผ็ด

คำาสำาคัญ	:	รูปแบบอาหารพื้นบ้านอีสาน	เด็กปฐมวัย
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Abstract

	 The	objectives	of	this	research	were	1)	to	analyze	the	current	conditions	and	
problems	of	foods	for	early	childhood,	to	develop	an	I-sarn	traditional	food	consump-
tion	model	for	early	childhood,	and	to	evaluate	the	model	of	food	consumption	for	
early	childhood.	The	research	methodology	consisted	of	three	phases:	
	 Phase	1	:	Analysis	of	needs	and	conditions	of	food	consumption.
	 Phase	1	focused	on	analyzing	current	problems	and	needs	of	early	childhood	
for	food	consumption	by	250	parents	for	asked.	The	documentary	study	was	used	for	
phase	1.	The	study	showed	that	the	overall	level	of	food	consumption	management	
for	early	childhood	regarding	nutrition,	cooking,	and	consumption	behavior	of	children	
was	at	the	highest	level.	Four	high	rated	items	of	the	food	consumption	were	milk	
drinking	promotion	(X=	4.72),	clean	drinking	water	(X=	4.54),	self-food	consumption	
(X=	4.43),	nutritious	food	(X=	4.37)	and	As	the	master	model	and	teach	about	dining	
etiquette.	Four	least	rated	items	of	the	food	consumption	were	fast	food	consump-
tion	(X=	2.88),	eating	food	while	watching	television	or	playing	computer	games	(X=	
2.97),	eating	local	foods	(X=	2.99),	Son	like	foods	have	high	fat	such	as	fried	chicken,	
hamburgers,	boiled	pork	leg	with	rice	and	boiled	chicken	with	rice	(X=3.10)	and	flour	
and	sweet	(X=	3.12).	
	 Phase	2:	Design	and	development	of	an	I-sarn	traditional	food	consumption	
model.	
	 The	study	revealed	that	the	foods	for	early	childhood	were	composed	of	
local	food	supplies,	ingredients,	spices	and	I-sarn	foods	for	early	childhood.	
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		 	Phase	3	:	Implementation	of	the	food	consumption	model.
	 	The	Model	was	to	provide	training	and	follow	up	for	25	parents.	The	research	
findings	showed	that	the	most	favorite	kinds	of	I-sarn	foods	for	early	childhood	were	
curry,	fried	food,	I-sarn	traditional	curry,	roasted	food,	steamed	food	with	curry	paste.	
They	were	catfish	I-sarn	curry,	chicken	Isarn	curry,	domestic	chicken	curry,	shell	curry,	
mushroom	curry,	steamed	fish	with	curry	paste,	steamed	roe	of	fish	and	fish	curry	with	
fermented	fish.	The	least	favorite	kinds	of	I-sarn	foods	for	early	childhood	were	roasted	
foods	because	the	food	was	tough	and	hard	to	chew.	The	most	local	food	supplies	
were	domestic	chicken,	fresh	water	fish,	and	vegetables	from	their	garden.	The	foods	
were	Coccinia	Grandis,	eggs,	mushroom,	ants’	egg,	shell,	and	insects.	The	advantage	
of	Isarn	foods	was	making	food	without	modern	styled	cook,	food	with	different	taste	
for	both	adults	and	children,	spices	available	in	the	communities	and	a	great	deal	of	
food	consumption.	However,	the	disadvantage	of	I-sarn	food	was	colorless	food,	and	
difficulties	in	consuming	such	as	fish	with	bone	and	spicy	foods.	

Keywords	:	I-san	Traditional	Food	Consumption	Model,	Early	Childhood
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บทนำา

	 เด็กปฐมวัย	ถือเป็นช่วงทองของชีวิต	การเจริญเติบโตในช่วงนี้ถือว่ามีบทบาทสำาคัญที่จะส่ง
ผลให้เด็กมีร่างกายเจริญเติบโต	 มีความเฉลียวฉลาด	 และมีพัฒนาการการเรียนรู้ที่เต็มศักยภาพ	 การ
ได้รับอาหารที่มีคุณภาพเพียงพอ	 จึงมีความสำาคัญยิ่ง	 หากได้รับอาหารไม่เพียงพอ	ภาวะโภชนาการ
บกพร่องจะนำาไปสู่การชะงักงันของการเจริญเติบโตร่างกายแคระแกรนภูมิคุ้มกันบกพร่องทำาให้เจ็บ
ป่วยบ่อยหากเด็กได้รับสารอาหารไม่เพียงพอจะกลายเป็นผู้ใหญ่ที่ขาดคุณภาพที่สำาคัญยิ่งคือมีผลก
ระทบต่อสติปัญญาและความสามารถในการเรียนรู้ของเด็กอาหารที่มีคุณค่าทางโภชนาการเหมาะ
สมตามความต้องการของเด็กจะส่งเสริมให้เด็กมีการเจริญเติบโตตามวัยได้	 ปัจจุบันเศรษฐกิจและ
สังคมไทยอยู่ในช่วงของการเปลี่ยนแปลงส่งผลกระทบต่อโครงสร้างของครอบครัว	 ทำาให้มีครอบครัว
เดี่ยวเพิ่มมากขึ้นอย่างรวดเร็วทั้งเขตเมืองและชนบท	พ่อแม่ออกไปทำางานนอกบ้าน	ทิ้งลูกไว้ให้อยู่ใน
ความดูแลของผู้อื่นโดยเฉพาะกลุ่มเด็กปฐมวัยเป็นกลุ่มที่สมควรได้รับการคุ้มครองเรื่อง	การได้รับสาร
อาหารทีม่คีณุคา่และปลอดภยัตอ่การบรโิภคมากกวา่เดก็กลุ่มอืน่	แตส่ภาพปจัจบุนัทีเ่ปน็อยูเ่ดก็กลุ่มนี้
มีความเสี่ยงต่อการบริโภคอาหารอันเนื่องมาจากเหตุหลายประการที่สำาคัญคือ	การเสี่ยงต่อการเลือก
ซือ้ผลติภณัฑ์อาหารตามอิทธพิลของการโฆษณา	ผลติภัณฑ์อาหารทีม่ส่ิีงล่อใจ	จากอาหารทีไ่มม่คุีณค่า
ทางโภชนาการจะทำาใหเ้กดิผลกระทบทีร่นุแรงตอ่การพฒันาการเจริญเตบิโตทัง้รา่งกายและสมองของ
เด็ก	(กรมอนามัย,	มปป	:	คำานำา)
	 จากสภาพปัญหาดังกล่าวส่งผลให้เด็กจำานวนมากยังมีพัฒนาการไม่สมวัยและไม่ได้รับการ
ส่งเสริมพัฒนาการ	 มีครอบครัวไทยเพียงร้อยละ	 58	 ได้รับประทานเกลือที่มีสารไอโอดีนโดยเฉพาะ
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีอัตราเพียงร้อยละ	34	เท่านั้น	และประมาณร้อยละ	20	ของทารกแรกเกิด
ทั้งหมดที่เกิดในประเทศไทยระหว่างปี	 พ.ศ.	 2550-2551	มีภาวะพร่องไทรอยด์ฮอร์โมน	 (สำานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา,	2555	:	18)
	 อาหารพืน้บา้นอสีานสามารถนำามาไดจ้ากหลายแหล่งในทอ้งถิน่	เช่น	แหล่งนำา้ตามธรรมชาต	ิ
ป่าชุมชน	หรือพืชผักสวนครัว	ซึ่งสามารถหาง่ายและราคาประหยัด	ปัจจุบันอาหารพื้นบ้านอีสานเป็น
ทีน่ยิมรบัประทานกนัมากขึน้ไมเ่ฉพาะแตใ่นภาคอสีานและคนอสีานเทา่นัน้	ทัง้นีเ้พราะอาหารพืน้บา้น
อีสานมีรสชาติที่อร่อยเป็นเอกลักษณ์	มีคุณค่าทางยาและปลอดสารพิษ	 (สุวรรณา	ฝ่ายไทย.	2554	 :	
54)	นอกจากนี้อาหารพื้นบ้านอีสานยังมีทุกฤดูกาล	สามารถนำามาประกอบอาหารได้ทั้งที่เป็นพืช	สัตว์
นำ้า	สัตว์บก	และแมลงต่างๆ	เพื่อเป็นการแก้ปัญหาดังกล่าว	ผู้วิจัยจึงได้พัฒนารูปแบบอาหารพื้นบ้าน
อสีานสำาหรบัเดก็ปฐมวยัขึน้	โดยอาศัยอาหารพืน้บา้นทีม่คุีณภาพในทอ้งถิน่	มคุีณค่าทางโภชนาการสูง	
เพือ่เดก็จะไดส้ารอาหารครบตามความตอ้งการของรา่งกาย	และเปน็แนวทางสำาหรบัพอ่แมผู่ป้กครอง	
ครูและผูม้หีนา้ทีป่ระกอบอาหารทัง้ภาครฐั	เอกชน	และครวัเรอืนในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืไดใ้ชเ้ปน็
แนวทางในการจัดเตรียมอาหารสำาหรับเด็กปฐมวัย	ทั้งนี้เพื่อการพัฒนาศักยภาพของเด็กไทยให้เจริญ
เป็นผู้ใหญ่ที่มีสุขภาพและจิตใจที่สมบูรณ์เป็นกำาลังสำาคัญในการพัฒนาประเทศต่อไป
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วิธีดำาเนินการวิจัย

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้	ประกอบด้วยกลุ่มตัวอย่าง	2	กลุ่มได้แก่
	 	 กลุ่มที่	1	กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการตอบแบบสอบถาม	เพื่อศึกษาข้อมูลพื้นฐาน
เก่ียวกับการอบรมเลี้ยงดูเด็กปฐมวัย	 ได้แก่	 ผู้ดูแลเด็ก	 จากศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก	 องค์การบริหารส่วน
ตำาบล	จงัหวดักาฬสนิธุ	์ขอนแกน่	ชยัภูม	ินครพนม	บงึกาฬ	บรุรีมัย	์มหาสารคาม	รอ้ยเอด็	เลย	สกลนคร	
สุรินทร์	หนองคาย	หนองบัวลำาภู	อุดรธานี	และเป็นผู้ปกครองเด็กปฐมวัย	ซึ่งกำาลังศึกษาในหลักสูตร
ศึกษาศาสตรบัณฑิต	 สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย	 ตามโครงการความร่วมมือระหว่างกรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่นกับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต	จำานวน	250	คน	เพื่อจะได้ทราบรูปแบบการอบรม
เลี้ยงดูเด็กปฐมวัย
	 	 กลุ่มที่	2	กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล	เพื่อพัฒนารูปแบบอาหารพื้นบ้าน
อีสานสำาหรับเด็กปฐมวัย	 ได้แก่	 ผู้ดูแลเด็ก	และเป็นผู้ปกครองเด็กปฐมวัย	ซึ่งกำาลังศึกษาในหลักสูตร
ศึกษาศาสตรบัณฑิต	 สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย	 ตามโครงการความร่วมมือระหว่างกรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่นกับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต	 จำานวน	 25	 คน	 ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง	
(Purposive	Sampling)	เนื่องจากให้ความร่วมมือ	และมีความพร้อมในการเลี้ยงดูลูกด้วยอาหารพื้น
บ้านอีสาน
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 	 1.	แบบสอบถามสภาพปัญหาและการดูแลอาหารสำาหรับเด็กปฐมวัย
	 	 2.	รูปแบบอาหารพื้นบ้านอีสานสำาหรับเด็กปฐมวัย	
	 	 3.	แบบติดตามการใช้รูปแบบอาหารพื้นบ้านอีสานสำาหรับเด็กปฐมวัย	
 3. ขั้นตอนการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูล
	 การวิจัยครั้งนี้	แบ่งการดำาเนินการวิจัยออกเป็น	3	ระยะ	ดังนี้
 ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัญหาและการดูแลอาหารสำาหรับเด็กปฐมวัย 
ศกึษาวเิคราะหส์ภาพปญัหาและการดแูลอาหารสำาหรบัเดก็ปฐมวยั	สุขภาพอนามยัเดก็	อาหารสำาหรบั
เดก็ปฐมวยั	โดยการศึกษาวเิคราะห์เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง	อาทเิชน่	มาตรฐานการดำาเนนิงาน
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	 หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย	 การอบรมเลี้ยงดูเด็ก
ปฐมวัย	 จิตวิทยาพัฒนาการและการอบรมเลี้ยงดูเด็กปฐมวัย	 การสุขภาพอนามัยเด็ก	 อาหารสำาหรับ
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เด็กปฐมวัย	เป็นต้น	จากนั้น
	 	 	 1)	นำาข้อมูลที่ได้จากขั้นตอนในข้อ	1	มาจัดทำาแบบสอบถามโดยระบุองค์ประกอบ
และลักษณะย่อยของการดูแลอาหารสำาหรับเด็กปฐมวัย	
	 	 	 2)	นำาแบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินความสอดคล้องระหว่างหัวข้อการ
ฝึกอบรมกับวัตถุประสงค์	(IOC:	Item	Objective	Congruence)	ได้ค่าเฉลี่ยเท่ากับ	0.90
	 		 	 3)	หลังจากปรับปรุงแบบสอบถามแล้วนำาไปสอบถามกลุ่มตัวอย่าง	จำานวน	
250	คน	เพื่อหาระดับปฏิบัติการดูแลอาหารสำาหรับเด็กปฐมวัย
 ระยะที่ 2 การสร้างและพัฒนารูปแบบอาหารพื้นบ้านอีสานสำาหรับเด็กปฐมวัย 
	 	 	 1)	นำาข้อมลูทีไ่ดจ้ากระยะท่ี	1	ไปใชเ้ปน็กรอบในการพฒันารปูแบบและยกร่างรปูแบบ
อาหารฯ	ขึ้น	
	 		 	 2)	นำารปูแบบอาหารฯ	ไปใหผู้เ้ชีย่วชาญชดุเดมิ	ตรวจสอบความเหมาะสมและถกูตอ้ง
ก่อนไปทดลองใช้
 ระยะที่ 3 ติดตามผลการใช้รูปแบบอาหารพื้นบ้านอีสานสำาหรับเด็กปฐมวัย 
	 	 1)	นำารูปแบบอาหารฯ	ที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ	แล้วนำามาจัด
อบรมให้กับผู้ปกครอง	ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างจำานวน	25	คน	
	 	 2)	อบรมผู้ปกครองด้วยคู่มือ	อาหารพื้นบ้านอีสานสำาหรับเด็กปฐมวัย	
	 	 3)	หลังการอบรมผู้ปกครองที่ผ่านการอบรมนำารูปแบบอาหารฯไปใช้กับบุตร
หลานของตนเองเป็นเวลา	1	เดือน
	 	 4)	หลังการอบรม	1	เดือน	ติดตามผลการนำาเอารูปแบบอาหารฯ	ไปใช้โดยตอบ
แบบสอบถาม	และข้อมูลจาก	Facebook	ชื่อกลุ่ม	“อาหารพื้นบ้านสำาหรับเด็กปฐมวัย”
	 	 5)	นำาข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ข้อมูล
 3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล	ค่าร้อยละ	วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย	(Arithmetic	Mean)	และ
วิเคราะห์หาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	(Standard	Deviation)	
 4. ผลการวิจัย
	 	 1)	สภาพและปญัหาการดแูลอาหารสำาหรบัเด็กปฐมวัย	พบวา่ระดบัปฏบิตักิารดแูลอาหาร
สำาหรับเด็กปฐมวัยด้านโภชนาการ		ด้านการประกอบอาหาร		และพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
ของลูก	ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ	ส่งเสริมให้ลูกดื่มนมเพื่อบำารุงร่างกาย	(X=4.72)	ให้ลูกดื่มนำ้าสะอาดทุกวัน
(X=4.54)	ให้ลกูรบัประทานอาหารดว้ยตนเอง	(X=4.43)	ให้ลกูรบัประทานอาหารทีม่ปีระโยชน	์เหมาะ
สมกบัวยั	(X=4.37)	และสอนและเปน็แบบอย่างในเรือ่งมารยาทในการรบัประทานอาหาร	(X=4.19)	
สว่นอนัดบัทีน่อ้ยทีส่ดุคอื	พาลกูรบัประทานอาหารจานดว่น	หรอืเขา้รา้นสะดวกซือ้อยูเ่สมอ	(X=2.88)	
อนุญาตให้ลูกรับประทานอาหารในขณะดูทีวีหรือเล่นเกมคอมพิวเตอร์	 (X =2.97)	 ประกอบอาหาร
ด้วยวัตถุดิบพื้นบ้าน	เช่น	กุ้ง	หอย	ปู	ปลา	ผักที่อยู่ในพื้นบ้าน	ปลาร้า	เป็นต้น	ให้ลูกรับประทานทุกวัน
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(X=2.99)	ลกูชอบอาหารทีม่ไีขมนัสูง	เช่น	ไกท่อด	แฮมเบอเกอร์	ขา้วขาหม	ูขา้วมันไก	่(X=3.10)	และ
ลูกรับประทานอาหารที่ทำาจากแป้ง	และติดรสหวานมาก	(X=3.12)	
	 	 2)	รปูแบบอาหารพืน้บา้นอสีาน	ประกอบดว้ย	วตัถดุบิอาหารพืน้บา้นอาหารสำาหรบัเดก็
ปฐมวัย	เครื่องปรุงอาหาร	เครื่องแกง	และประเภทอาหารพื้นบ้านอีสานสำาหรับเด็กปฐมวัย	
	 	 3)	ผลการติดตามการใช้รูปแบบอาหารพื้นบ้านอีสานสำาหรับเด็กปฐมวัย	พบว่า
	 	 	 3.1	อาหารพืน้บา้นรปูแบบทีเ่ดก็ชอบรับประทานมากทีส่ดุ	ไดแ้ก่	อาหารประเภทแกง	
ทอด	อ่อม	ปิ้งย่าง	หมก	อาหารพื้นบ้านที่ผู้ปกครองทำาแล้วเด็กชอบรับประทานมาก	และต้องทำาให้อีก	
ได้แก่	อ่อมปลาดุก	อ่อมไก่	แกงไก่บ้าน	แกงหอย	แกงเห็ด	หมกปลา,หมกไข่ปลา	ต้มไก่	ปลาต้มในนำ้า
ปลาร้า	อาหารพื้นบ้านที่ทำาแล้วเด็กไม่ชอบรับประทาน	ได้แก่	อาหารประเภทปิ้งย่าง	เพราะแข็ง	เคี้ยว
ยากและไม่มีนำ้า	วัตถุดิบพื้นบ้านที่นิยมนำามาประกอบเป็นอาหารบ่อยๆ	และเด็กทานได้	และชอบรับ
ประทานได้แก่	ไก่บ้าน	ปลาตามธรรมชาติ	ผักพื้นบ้านต่างๆที่ปลูกเองที่บ้าน	เช่นตำาลึง	บวบ	ไข่เป็ด	ไข่
ไก่	เห็ดต่างๆ	ไข่มดแดง	หอยขม	แมลงต่างๆ	ข้อดีของการทำาอาหารพื้นบ้านอีสานให้เด็กรับประทาน	
ได้แก่	ไม่ตอ้งปรงุอาหารแบบใหมใ่หเ้ดก็	สามารถนำาอาหารทีท่ำาใหผู้้ใหญม่าทำาใหเ้ดก็รบัประทานไดเ้ลย	
เพยีงแตป่รงุใหร้สชาตอิอ่นๆ	เครือ่งปรงุก็มอียูใ่นทอ้งถิน่ไมต่อ้งซือ้หา	และเดก็รบัประทานไดเ้ยอะกวา่
อาหารทัว่ไป	สว่นข้อเสยี	ไดแ้ก	่หนา้ตา	สสีนัของอาหารพืน้บา้นดไูมน่า่ทาน	ไมด่งึดูดความสนใจใหเ้ด็ก
รับประทานเช่น	แกงอ่อม	ห่อหมก	เป็นต้น	และอาหารบางอย่างเด็กรับประทานยากต้องให้ผู้ปกครอง
ป้อน	เช่น	อาหารประเภทปลา	เพราะมีก้าง	หรือเผ็ด

สรุปผลการวิจัย

	 1.	สภาพและปัญหาการดูแลอาหารสำาหรับเด็กปฐมวัย	พบว่าผู้ปกครองปฏิบัติเป็นอย่างดี
ในด้านการส่งเสริมให้ลูกดื่มนมเพื่อบำารุงร่างกาย	การให้ลูกดื่มนำ้าสะอาดทุกวัน	การให้ลูกรับประทาน
อาหารด้วยตนเอง	การให้ลูกรับประทานอาหารที่มีประโยชน์	เหมาะสมกับวัย	ส่วนด้านที่ปฏิบัติน้อย
ได้แก่	 การพาลูกรับประทานอาหารจานด่วน	 หรือเข้าร้านสะดวกซื้อ	 การอนุญาตให้ลูกรับประทาน
อาหารในขณะดทูวีหีรอืเลน่เกมคอมพวิเตอร	์การประกอบอาหารดว้ยวตัถดุบิพืน้บา้นใหลู้กรบัประทาน
ทุกวัน	และการให้ลูกรับประทานอาหารที่ทำาจากแป้ง	
	 2.	 รูปแบบอาหารพื้นบ้านอีสาน	 ประกอบด้วย	 วัตถุดิบอาหารพื้นบ้านอาหารสำาหรับเด็ก
ปฐมวัย	เครื่องปรุงอาหาร	เครื่องแกง	และประเภทอาหารพื้นบ้านอีสานสำาหรับเด็กปฐมวัย	
	 3.	การตดิตามการใชรู้ปแบบอาหารพืน้บา้นอสีานสำาหรบัเด็กปฐมวยั	พบวา่	อาหารพืน้บา้น
รูปแบบทีเ่ดก็ชอบรบัประทานมากทีส่ดุเปน็อาหารประเภทแกง	ทอด	ออ่ม	ปิง้ยา่ง	หมก	อาหารพืน้บา้น
ที่ผู้ปกครองทำาแล้วเด็กชอบรับประทานมาก	และต้องทำาให้อีก	ได้แก่	อ่อมปลาดุก	อ่อมไก่	แกงไก่บ้าน	
สว่นอาหารพืน้บา้นทีท่ำาแลว้เดก็ไมช่อบรบัประทาน	ไดแ้ก	่อาหารประเภทปิง้ยา่ง	เพราะแขง็	เค้ียวยาก
และไม่มีนำ้า	วัตถุดิบพื้นบ้านที่นิยมนำามาประกอบเป็นอาหารได้แก่	ไก่บ้าน	ปลาตามธรรมชาติ	ผักพื้น
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บ้านต่างๆ	ที่ปลูกเองที่บ้าน	ข้อดีของการทำาอาหารพื้นบ้านอีสานให้เด็กรับประทาน	ได้แก่	ไม่ต้องปรุง
อาหารแบบใหม่ใหเ้ดก็	สามารถนำาอาหารทีท่ำาใหผู้ใ้หญม่าทำาใหเ้ดก็รบัประทานไดเ้ลย	เพียงแตป่รงุให้
รสชาตอิอ่นๆ	สว่นขอ้เสยี	ไดแ้ก	่หนา้ตา	สสีนัของอาหารพืน้บา้นดไูมน่า่รับประทาน	ไมด่งึดดูความสนใจ
ให้เด็กรับประทาน	และอาหารบางอย่างเด็กทานยากต้องให้ผู้ปกครองป้อน	เช่น	อาหารประเภทปลา	
เพราะมีก้าง	เป็นต้น

อภิปรายผล

	 ผลการวิจัยครั้งนี้ได้ข้อค้นพบซึ่งสามารถนำามาอภิปรายผลได้ดังนี้
	 1.	สภาพและปัญหาการดูแลอาหารสำาหรับเด็กปฐมวัย	พบว่าระดับปฏิบัติการดูแลอาหาร
สำาหรับเด็กปฐมวัยด้านโภชนาการ	 ด้านการประกอบอาหาร	 และพฤติกรรมการบริโภคอาหารของ
ลูก	ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ	ส่งเสริมให้ลูกดื่มนมเพื่อบำารุงร่างกาย	(X=4.72)	ให้ลูกดื่มนำ้าสะอาดทุกวัน	(X
=4.54)	ให้ลูกรับประทานอาหารด้วยตนเอง	(X=4.43)	ให้ลูกรับประทานอาหารที่มีประโยชน์	เหมาะ
สมกบัวยั	(X=4.37)	และสอนและเปน็แบบอย่างในเรือ่งมารยาทในการรบัประทานอาหาร	(X=4.19)	
สว่นอนัดบัทีน่อ้ยทีส่ดุคอื	พาลกูรบัประทานอาหารจานดว่น	หรอืเขา้รา้นสะดวกซือ้อยูเ่สมอ	(X=2.88)	
อนญุาตใหล้กูรบัประทานอาหารในขณะดทูวีหีรอืเลน่เกมคอมพวิเตอร	์(X=2.97)	ประกอบอาหารดว้ย
วัตถุดิบพื้นบ้าน	เช่น	กุ้ง	หอย	ปู	ปลา	ผักที่อยู่ในพื้นบ้าน	ปลาร้า	เป็นต้น	ให้ลูกรับประทานทุกวัน(X
=2.99)	ลูกชอบอาหารที่มีไขมันสูง	เช่น	ไก่ทอด	แฮมเบอเกอร์	ข้าวขาหมู	ข้าวมันไก่	(X=3.10)	และ	
ลูกรับประทานอาหารท่ีทำาจากแป้ง	 และติดรสหวานมาก	 ( X =3.12)	 ทั้งนี้เนื่องมาจากในปัจจุบันผู้
ปกครองมีความรู้เก่ียวกับการอบรมเลี้ยงลูกมากข้ึนจากข้อมูลข่าวสารที่ได้รับจากโรงพยาบาล	 ที่แม่
ไปฝากครรภ์	จากโทรทัศน์	สื่อสิ่งพิมพ์ต่างๆ	ที่ประชาสัมพันธ์	และเผยแพร่ให้ความรู้กับผู้ปกครองเด็ก
ปฐมวัย	สอดคล้องกับนโยบายของรัฐคือ	เร่งรัดเพ่ือให้เด็กปฐมวัย	(แรกเกิดถึงก่อนเข้าประถมศึกษาปีท่ี	1)
ทุกคนได้รับการพัฒนารอบด้านตามวัยอย่างมีคุณภาพและต่อเนื่อง	 ซึ่งมีแผนยุทธศาสตร์ด้านเด็ก
ปฐมวัยทั้งหมด	4	ยุทธศาสตร์	ได้แก่ยุทธศาสตร์ที่	1	เด็กทุกคนได้รับบริการในการพัฒนาเต็มศักยภาพ
ยุทธศาสตร์ที่	2	ไอโอดีนกับการพัฒนาเด็กปฐมวัย	ยุทธศาสตร์ที่	3	การอบรมเลี้ยงดูเด็กปฐมวัย	และ
ยทุธศาสตร์ที	่4	กลไกการดำาเนนิงานพฒันาเด็กปฐมวยั	(สำานกังานเลขาธกิารสภาการศึกษา,	2555	:	1)	
ทำาให้ผู้ปกครองสามารถนำาเอาความรู้ไปปฏิบัติในการอบรมเลี้ยงดูบุตรหลานได้ง่าย	เช่น	การส่งเสริม
ให้ลูกดื่มนมเพื่อบำารุงร่างกาย	และลูกดื่มนำ้าสะอาดทุกวันแทนการดื่มนำ้าอัดลม	การให้ลูกรับประทาน
อาหารด้วยตนเองเมื่อมีความพร้อม	ไม่ต้องป้อน	การให้ลูกรับประทานอาหารที่มีประโยชน์	เหมาะสม
กบัวยั	แทนการทานอาหารจานดว่น	หรอืตามรา้นสะดวกซือ้ทีไ่มม่ปีระโยชน	์เชน่ขนมกรบุกรอบ	ลกูอม	
เปน็ตน้	และสอนและเปน็แบบอยา่งในเรือ่งมารยาทในการรบัประทานอาหารเนือ่งจากเดก็วยันีจ้ะเชือ่
ฟงั	และเลยีนแบบพอ่แม	่ผูป้กครอง	หรอืบคุคลทีเ่ดก็เดก็รกัมากกวา่บคุคลอืน่	และปฏิบตันิอ้ยทีถ่อืเปน็
เรือ่งด	ีเชน่ไมพ่าเดก็ไปรบัประทานอาหารจานดว่น	หรอืเขา้รา้นสะดวกซ้ือ	ไมใ่หล้กูรบัประทานอาหาร
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ในขณะดทูวีหีรอืเลน่เกมคอมพวิเตอร	์สว่นไมน่ยิมประกอบอาหารดว้ยวตัถดุบิพืน้บา้น	เช่น	กุง้	หอย	ป	ู
ปลา	ผกัทีอ่ยูใ่นพืน้บา้น	ปลารา้	เป็นตน้	ให้ลกูรบัประทานทกุวนั	อาจจะเนือ่งมาจากไมม่เีวลาประกอบ
อาหารให้ลูก	หรือมีค่านิยมผิดๆ	ต้องให้ลูกทานอาหารตามสมัยนิยม	หรือตามโฆษณา	และการที่เด็ก
ชอบอาหารที่มีไขมันสูง	เช่น	ไก่ทอด	แฮมเบอเกอร์	ข้าวขาหมู	ข้าวมันไก่	อาหารที่ทำาจากแป้ง	และติด
รสหวานอยู่ในระดับตำ่าเป็นสิ่งที่ดีเนื่องจากจะทำาให้เด็กเป็นโรคอ้วน	หรือโรคเบาหวาน	ผลที่ตามมาจะ
ทำาใหเ้ดก็มพีฒันาการลา่ชา้เนือ่งจากรบัประทานอาหารไมค่รบหา้หมู	่หรือไมม่ปีระโยชน	์สอดคลอ้งกบั	
สธุภิา	อาวพิทกัษ์	(2549	:	6-9)	กลา่ววา่อาหารเปน็รากฐานของสขุภาพมคีวามสำาคญัตอ่การเจรญิเตบิโต	
และพัฒนาการของเด็ก	ถ้าได้รับอาหารไม่สมส่วนจะมีอัตราการเจริญเติบโตเป็นไปอย่างเชื่องช้า	และ
ตำ่ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน	การเรียนรู้ตำ่า	อ่อนแอ	เฉื่อยชา	ซึมเศร้า	หงุดหงิด	ร่างกายไม่สมบูรณ์เป็นต้น
2.	รปูแบบอาหารพ้ืนบา้นอสีาน	ประกอบดว้ย	วตัถดุบิอาหารพืน้บา้นอาหารสำาหรบัเด็กปฐมวัย	เครือ่ง
ปรุงอาหาร	เครื่องแกง	และประเภทอาหารพื้นบ้านอีสานสำาหรับเด็กปฐมวัย	ทั้งนี้
	 อาหารพ้ืนบ้านอีสานสำาหรับเด็กปฐมวัย	 เป็นอาหารท่ีทำาข้ึนง่ายๆ	 โดยอาศัยพืชผักหรือ
เครื่องประกอบอาหารที่มีในท้องถิ่น	รับประทานกับข้าวเหนียวจะอร่อยกว่าข้าวสวย	มีการสืบทอดวิธี
การปรุงและรับประทานต่อ	ๆ	กันมา	มีความเฉพาะตัวที่เป็นเอกลักษณ์ของวัฒนธรรมการกินของคน
ภาคอีสาน	คือ	เรียบง่าย	ซึ่งอาหารในแต่ละมื้อจะมีน้อย	ใช้วัตถุดิบที่มีในท้องถิ่น	เช่น	สัตว์นำ้ามาจาก
หนอง	คลอง	บึง	แม่นำ้าในท้องถิ่นได้แก่	ปลาต่างๆ	ฮวก	หรือ	ลูกอ๊อด	กุ้ง	หอย	ปู	ที่อยู่ตามท้องทุ่งนา	
และแมลงต่างๆ	เป็นต้น	พืชผักที่นำามาประกอบอาหาร	จะเป็นผักที่มีในท้องถิ่น	ตามรั้วข้างบ้าน	ตาม
ทุ่งนา	ส่วนเครื่องปรุงอาหาร	รสชาติอาหารจะเข้มข้น	เค็มนำา	เผ็ดนิดหน่อย	เครื่องปรุงหลักจะมีไม่กี่
อย่าง	เช่น	ปลาร้า	ข้าวเบือ	ข้าวคั่ว	เกลือ	เป็นต้น	ส่วนเครื่องแกง	ส่วนประกอบที่นำามาทำาเครื่องแกงมี
ไมม่ากเหมอืนภาคอืน่	จะมเีพยีง	พรกิแหง้	พรกิสด	หอม	ขา่	ตะไคร	้เกลอื	นำามาโขลกรวมกันหยาบๆ	นำา
ไปประกอบอาหารไดท้กุอยา่ง	ประเภทอาหารพืน้บา้นอสีานสำาหรบัเดก็ปฐมวยั	ไดแ้ก	่อาหารประเภท
ออ่ม	อาหารประเภทหมก	อาหารประเภทแกง	อาหารประเภทตม้	อาหารประเภทปิง้ย่าง	คัว่	ทอด	และ
อาหารประเภทลาบ	
	 3.	ผลการติดตามการใช้รูปแบบอาหารพื้นบ้านอีสานสำาหรับเด็กปฐมวัย	พบว่า	อาหารพื้น
บา้นรปูแบบทีเ่ดก็ชอบรบัประทานมากทีส่ดุ	ไดแ้ก	่อาหารประเภทแกง	ทอด	ออ่ม	ปิง้ยา่ง	หมก	อาหาร
พืน้บา้นทีผู่ป้กครองทำาแลว้เดก็ชอบรบัประทานมาก	และตอ้งทำาใหอี้ก	ได้แก่	ออ่มปลาดกุ	ออ่มไก	่แกง
ไก่บ้าน	แกงหอย	แกงเห็ด	หมกปลา,หมกไข่ปลา	ต้มไก่	ปลาต้มในนำ้าปลาร้า	 เนื่องจากรสชาติอร่อย	
กลมกล่อม	อาหารไม่แห้ง	เด็กได้ซดนำ้าด้วย	เช่นต้มไก่	แกงไก่เป็นต้น	ส่วนอาหารพื้นบ้านที่ทำาแล้วเด็ก
ไม่ชอบรับประทาน	ได้แก่	อาหารประเภทปิ้งย่าง	เพราะแข็ง	เคี้ยวยากและไม่มีนำ้า	เช่น	ปิ้งปลา	ปิ้งไก่	
ปิ้งกบ	เขียด	เป็นต้น	ส่วนวัตถุดิบพื้นบ้านที่นิยมนำามาประกอบเป็นอาหารบ่อยๆ	และเด็กรับประทาน
ได้	และชอบรับประทานได้แก่	ไก่บ้าน	ปลาตามธรรมชาติ	ผักพื้นบ้านต่างๆที่ปลูกเองที่บ้าน	เช่นตำาลึง	
บวบ	ไข่เป็ด	ไข่ไก่	เห็ดต่างๆ	ไข่มดแดง	หอยขม	แมลงต่างๆ	เนื่องจากมีรสหวานอร่อย	ข้อดีของการทำา
อาหารพื้นบ้านอีสานให้เด็กรับประทาน	ได้แก่	ไม่ต้องปรุงอาหารแบบใหม่ให้เด็ก	สามารถนำาอาหารที่
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ทำาให้ผู้ใหญ่มาทำาให้เด็กรับประทานได้เลย	เพียงแต่ปรุงให้รสชาติอ่อนๆ	เครื่องปรุงก็มีอยู่ในท้องถิ่น
ไม่ต้องซื้อหา	 และเด็กรับประทานได้เยอะกว่าอาหารทั่วไป	 ส่วนข้อเสีย	 ได้แก่	 หน้าตา	 สีสันของ
อาหารพื้นบ้านดูไม่น่ารับประทาน	 ไม่ดึงดูดความสนใจให้เด็กรับประทานเช่น	 แกงอ่อม	 ห่อหมก	
เป็นต้น	และอาหารบางอย่างเด็กรับประทานยากต้องให้ผู้ปกครองป้อน	 เช่น	อาหารประเภทปลา	
เพราะมีก้าง	หรือเผ็ด	สอดคล้องกับ	อบเชย	วงศ์ทอง	 (2546	 :	57-60)	ได้กล่าวถึงบทบาทหน้าที่
ของผู้ปกครองว่า	 ควรจัดอาหารให้มีลักษณะจูงใจ	 สีสันน่ารับประทาน	 ไม่จัดหาอาหารที่ซำ้าซาก	
ฝึกให้เด็กรับประทานอาหารที่มีประโยชน์มากชนิด	แปลกใหม่	และ	วัชราภรณ์	มากบุญศรี	(2554	
:	75-76)	ได้กล่าวว่าหลักการจัดอาหารให้เด็กควรคำานึงถึงพัฒนาการเด็กด้วย	รสชาติไม่เข้ม	และ
จัดหาอาหารที่มีในท้องถิ่น	 อยู่ในฤดูกาล	 จะทำาให้ได้รับอาหารที่ใหม่	 และสดกว่า	 รสดี	 ประหยัด	
และมีคุณค่าทางโภชนาการสูงกว่าอีกด้วย

ข้อเสนอแนะ

 1. ข้อเสนอแนะในการนำาไปใช้
	 	 1)	ผู้ปกครองเด็กปฐมวัยก่อนนำาเอารูปแบบอาหารพื้นบ้านอีสานไปใช้	ควรมีการศึกษา
ให้ดีก่อนนำาไปใช้	อาจจะนำาไปปรับใช้กับท้องถิ่นนั้น	สามารถปรับเปลี่ยนวัตถุดิบที่มีอยู่ในท้องถิ่นนั้นๆ	
แทนได้	เช่นภาคใต้อาจจะใช้นำ้าบูดู	แทนนำ้าปลาร้าได้	
	 	 2)	ควรให้เด็กปฐมวัยได้มีส่วนร่วมในเลือกเมนูอาหาร	 มีส่วนในการไปซื้อวัตถุดิบ	 รวม
ถึงการมีส่วนร่วมในการประกอบอาหารด้วย	 และท่ีสำาคัญควรให้เด็กได้นั่งรับประทานอาหารร่วมกับ
ครอบครัว	ผู้ปกครองชี้ชวนให้รับประทาน	รวมถึงพูดคุยถึงประโยชน์ของอาหารที่รับประทานด้วย
	 	 3)	ผูป้กครองสามารถปรบัเปลีย่น	ดดัแปลงเมนอูาหารไดท้ัง้วตัถดุบิทีใ่ชป้ระกอบอาหาร	
รสชาติ	ได้ตามความเหมาะสม	และเลือกวัตถุดิบที่มีสีสันน่ารับประทานเช่น	ฟักทอง	มันแกว	มะเขือ
เทศ	เป็นต้น
 2. ข้อเสนอแนะสำาหรับการวิจัยในครั้งต่อไป
	 	 1)	ควรพัฒนารูปแบบอาหารสำาหรับเด็กปฐมวัยในภาคอื่นๆ	ด้วย
	 	 2)	ควรมีการเปรียบเทียบคุณค่า	และประโยชน์ของอาหารพื้นบ้านในภาคต่างๆ	ด้วย
	 	 3)	 ควรมีศึกษาความพึงพอใจ	 และติดตามพัฒนาการเด็กปฐมวัยหลังจากรับประทาน
อาหารพื้นบ้านอีสานด้วย
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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสำาเร็จของวิสาหกิจ	 กรณีศึกษาผู้ผลิต
ผ้าไหมมัดหมี่หมู่บ้านหัวสะพาน	ตำาบลบ้านยาง	อำาเภอพุทไธสง	จังหวัดบุรีรัมย์	เป็นการวิจัยประยุกต์
โดยการเก็บข้อมูลจากผู้ผลิตผ้าไหมมัดหมี่	จำานวน	230	คน	การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ	เครื่อง
มือที่ใช้ในการวิจัยเป็นครั้งน้ีเป็นแบบสอบถามตัวเลือก	 5	 ระดับซึ่งได้การทดสอบความเที่ยงตรงและ
ความเชื่อม่ันตามระเบียบวิธีวิจัย	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วยสถิติเชิงพรรณนา	 การ
วิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์และการวิเคราะห์การถดถอย	ผลการวิจัยพบว่า	1)	นโยบายรัฐมีความสัมพันธ์
เชิงบวกต่อการมีชื่อเสียงของวิสาหกิจชุมชนอย่างมีนัยสำาคัญระดับ	 0.01	 2)	 ความเป็นเอกลักษณ์มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกต่อการมีชื่อเสียงของวิสาหกิจชุมชนอย่างมีนัยสำาคัญระดับ	0.01	ผลการศึกษานี้
เพื่อเป็นแนวทางของหน่วยงานรัฐที่จะนำาไปส่งเสริมด้านความรู้ในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนผู้ผลิตผ้า
ไหมมัดหมี่ของจังหวัดบุรีรัมย์ในพื้นที่อื่น

คำาสำาคัญ :	นโยบายรัฐ	ความเป็นเอกลักษณ์	ความสำาเร็จของวิสาหกิจชุมชน	
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Abstract

	 The	purposes	of	this	research	was	to	study	the	factors	that	influenced	to	the	
small	and	micro	success,	case	study	of	230	silk	producers	at	Moo	Ban	Hua	Saban,	Ban-
yang	Sub-district,	Phutthaisong	District,	Buriram	Province.	The	tool	used	in	this	research	
study	was	a	230	questionnaires.	The	study	tested	the	validity	and	the	reliability	of	the	
tool.	The	statistics	used	in	this	study	consisted	of	descriptive	statistics,	correlations	
analysis,	and	regression	analysis.	The	results	revealed	that	1)	the	government	policy	
had been a positive correlation to the reputation of the community enterprise that 
were	statistically	significantly	at	.01.	2)	the	uniqueness	had	been	a	positive	correlation	
to	the	reputation	of	the	community	enterprise	that	were	statistically	significantly	at	.01.	
The	result	of	this	study	was	to	guide	government	agencies	to	promote	the	knowledge	
development	of	the	community	enterprise	manufacturers	on	Mudmee	Silk	Cloth	of	
other	areas	of	Buriram	Province.

Keywords	:	Government	policy,	Identity	Small,	Micro	Community	Enterprise	Success
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บทนำา

	 บรบิทของภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืทีเ่ปน็แหลง่ผลติผา้ไหมเพือ่ใชนุ้ง่หม่แล้วยงัผลติผา้ไหม
เพือ่การจำาหนา่ย	โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในเขตพืน้ทีจ่งัหวดับรุรีมัยซ์ึง่อยูใ่นความรบัผดิชอบของศูนยห์มอ่น
ไหมเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์	 พระบรมราชินีนาถนั้นก็จะทำาการส่งเสริมให้สมาชิกท่ี
ผลิตผ้าไหมมีความรู้ในการผลิตผ้าไหมท่ีมีคุณภาพทั้งด้านความสวยงามด้านลวดลายที่เหมาะกับการ
ใช้งานในโอกาสต่างๆ	 การดูแลรักษา	 ความหลากหลายในการนำามาใช้ประโยชน์	 และในปัจจุบันการ
ผลติผา้ไหมไดข้ยายการดำาเนนิการจนเปน็วสิาหกจิชมุชน	และจากแผนพฒันาสังคมและเศรษฐกจิแหง่
ชาติฉบับที่	11	ปี	พ.ศ.	2555-2559	(สำานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ,	
2556)	ไดก้ลา่วถงึการมุง่เนน้	การปรับโครงสรา้งเศรษฐกจิสูก่ารเตบิโตอยา่งมคีณุภาพและยัง่ยนืโดยมุง่
ในการบริหารจัดการการผลิตและการบริการให้สอดคล้องกับบริบทการเปลี่ยนแปลงของโลกอื่นๆ	
ดงันัน้จงึเปน็ยทุธศาสตรท์ีม่าสนบัสนนุความเขม้แขง็ของวสิาหกิจชมุชนผูผ้ลติผา้ไหม	โดยเฉพาะอยา่ง
ยิง่ในวิสาหกจิชมุชนผูผ้ลติผ้าไหมมดัหม่ีของจงัหวดับรุรีมัยถ์อืว่าเปน็วสิาหกจิชมุชนทีค่วรจะได้รับการ
สง่เสรมิ	สนบัสนนุเพราะผา้ไหมมดัหมีข่องจงัหวดับรุรีมัยม์คีวามเปน็เอกลกัษณ	์โดดเดน่และมชีือ่เสยีง
ในเรือ่งคณุภาพ	ดงันัน้จงึควรจะได้รบัการสนบัสนนุเพือ่ใหว้สิาหกจิชมุชนน้ีเกดิความยัง่ยนื	(ศริประภา	
ศิรินู	และ	คณะ,	2550)
	 อยา่งไรกต็ามในจงัหวดับรุรัีมยน์ัน้จะไดร้บัการส่งเสรมิตัง้แตก่ารปลูกหมอ่นเลีย้งไหมและทอ
ผ้าไหมมาเป็นเวลานานเริ่มส่งเสริมอย่างจริงจังตั้งแต่สมัยรัชกาลที่	 5	 มีการจัดตั้งสถานีเลี้ยงไหมปลูก
หม่อนที่จังหวัดบุรีรัมย์	มีการเสด็จตรวจเยี่ยมไหมบุรีรัมย์	โดยกรมหมื่นพิชัยมหิตโรดม	พระราชโอรส	
ลำาดับที่	 38	อธิบดีกรมช่างไหมคนแรก	ที่ระหว่างทางที่เสด็จทรงแต่งเพลง	“ลาวดำาเนินเกวียน”	ขึ้น	
ปัจจุบันเรียกว่า	 “เพลงลาวดวงเดือน”	 จึงเป็นเพลงที่มีตำานานเกี่ยวข้องกับไหมบุรีรัมย์	 สมเด็จกรม
พระยาดำารงราชานุภาพ	เสนาบดีกระทรวงมหาดไทย	ก็ได้เสด็จตรวจเยี่ยมไหมที่หน่วยพุทไธสง	และ
ตั้งที่พักที่บริเวณท่ีตั้งโรงเลี้ยงไหมพุทไธสง	 (บริเวณโรงพยาบาลพุทไธสงในปัจจุบัน)	 มีการตั้งโรงสาว
ไหมขึ้น	ณ	ที่ว่าการอำาเภอและศาลาวัดในพื้นที่นาโพธ์ิ	 พุทไธสง	 เพื่อสอนให้กุลสตรีบุตรกุลธิดารู้จัก
ทำาไหมครบวงจร	 และกรมช่างไหมได้ย้ายการทดลองเล้ียงไหมจากกรุงเทพฯมาสมทบกับหน่วยเมือง
พุทไธสง	ทำาให้ไหมบุรีรัมย์มีชื่อเสียงตั้งแต่นั้นเป็นต้นมา	และในปี	พ.ศ.2520	สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิ
ติ	์พระบรมราชนินีาถ	ไดร้บัเอากลุม่ทอผา้ไหมนาโพธิเ์ปน็สมาชกิของมลูนธิส่ิงเสรมิศิลปชพีในพระองค์	
ในป	ี2552	มกีารกอ่สรา้งศนูยห์ตักรรมพืน้บา้นอำาเภอนาโพธิ	์เพือ่รองรบัแผนงานดา้นการพฒันาอาชพี
ตามโครงการสว่นพระองคข์องสมเดจ็พระเทพรตันราชสดุาฯ	สยามบรมราชกุมาร	ีเพือ่แกป้ญัหาภยัแล้ง
ที่อำาเภอนาโพธิ์	ซึ่งทรงเสด็จเยี่ยม	จำานวน	5	ครั้ง	จึงยกระดับฝีมือทอผ้าชาวบุรีรัมย์ให้ดียิ่งขึ้น	และใน
ปจัจบุนัผา้ไหมของหมูบ่า้นหวัสะพาน	ตำาบลบา้นยาง	อำาเภอพทุไธสง	จงัหวดับุรีรัมยไ์ดร้บัการคดัเลอืก
ให้ได้รับรางวัลระดับจังหวัด	(กรมหม่อนไหม	:	2557)
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	 ด้วยเหตุผลท่ีกล่าวมาข้างต้นทำาให้ผู้วิจัยต้องการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีชื่อเสียงของ
วิสาหกิจชุมชน	กรณีศึกษาผู้ผลิตผ้าไหมมัดหมี่	หมู่บ้านหัวสะพาน	อำาเภอพุทไธสง	จังหวัดบุรีรัมย์	เพื่อ
ใหเ้กดิความเขา้ใจและทราบถงึปจัจยัทีจ่ะสง่เสรมิทำาใหเ้กดิความสำาเรจ็ของวสิาหกจิชมุชน	กรณศีกึษา
ผู้ผลิตผ้าไหมมัดหมี่	หมูบ้านหัวสะพาน	อำาเภอพุทไธสง	จังหวัดบุรีรัมย์

1. วัตถุประสงค์
	 1)	 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์นโยบายรัฐที่ส่งผลเชิงบวกต่อความสำาเร็จของผู้ผลิตผ้าไหมมัด
หมี่	หมู่บ้านหัวสะพาน	
อำาเภอพุทไธสง	จังหวัดบุรีรัมย์
	 2)	เพือ่ศกึษาความสมัพนัธค์วามเปน็เอกลกัษณท่ี์สง่ผลเชิงบวกตอ่ความสำาเรจ็ของผูผ้ลติผา้
ไหมมัดหมี่หมู่บ้านหัว
สะพาน	อำาเภอพุทไธสง	จังหวัดบุรีรัมย์

2. กรอบแนวคิดการวิจัย
	 จากการศึกษาของ	ศิรประภา	ศิรินู	และคณะ	(2550)	ได้กล่าวถึงการที่หน่วยงานราชการ
ไดเ้ข้าไปสง่เสริมและพฒันาผลติภณัฑผ์า้ไหมใหม้มีาตรฐาน	ไดร้บัเครือ่งหมายและสญัลกัษณข์องหนว่ย
งานราชการยืนยันมาตรฐานของผลิตภัณฑ์และนอกจากนี้ความเป็นเอกลักษณ์ของผ้าไหมเฉพาะท้อง
ถิ่น	ได้แก่ลวดลายผ้าไหม	การกำาหนดสีของผ้าที่ผลิต	ความคงทนและไม่ตกสีของผ้าไหม	(ณัฐธิดา	ศิริ
วรเวทย์,	2556)
	 ดังน้ันจากท่ีได้ทบทวนวรรณกรรมจะเห็นได้ว่า	 การที่หน่วยงานรัฐมีนโยบายและเข้ามาส่ง
เสริมผลิตภัณฑ์ผ้าไหม	 และด้วยความเป็นเอกลักษณ์ของผ้าไหมในท้องถ่ินนั้นทำาให้ผลิตภัณฑ์ได้รับ
การยอมรับจากลูกค้า	 และจากกรอบแนวคิดท่ีกล่าวมา	 ผู้วิจัยได้นำาตัวแปรเหล่านี้มาประยุกต์ให้เข้า
กับประเด็นการวิจัยซึ่งเป็นการหา	หาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม	โดยตัวแปร
อิสระได้แก่	นโยบายรัฐ	และความเป็นเอกลักษณ์	กับตัวแปรตามได้แก่	ความสำาเร็จของผู้ผลิตผ้าไหม
มัดหมี่	มีรายละเอียดดังภาพที่	1	

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัยศึกษาความสัมพันธ์ของตัวแปร 

นโยบายรัฐ
Government	policy

ความเป็นเอกลักษณ์
Identity

ความสำาเร็จของวิสาหกิจชุมชน
Small and micro community 

enterprise success
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3. สมมติฐานการวิจัย
	 สมมติฐานที่	1	:	นโยบายรัฐมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อความสำาเร็จของผู้ผลิตผ้าไหมมัดหมี่	
หมู่บ้านหัวสะพาน	อำาเภอพุทไธสง	จังหวัดบุรีรัมย์
	 สมมตฐิานที	่2:	ความเปน็เอกลกัษณม์คีวามสมัพนัธเ์ชงิบวกตอ่ความสำาเรจ็ความสำาเรจ็ของ
ผู้ผลิตผ้า	ไหมมัดหมี่	หมู่บ้านหัวสะพาน	อำาเภอพุทไธสง	จังหวัดบุรีรัมย์

วิธีการดำาเนินการวิจัย

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ	 ผู้ผลิตผ้าไหมมัดหม่ีอยู่ในทะเบียนของศูนย์
หม่อนไหมเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์	 พระบรมราชินีนาถ	 (บุรีรัมย์)	 จำานวน	 230	คน	
ในปี	พ.ศ	2557	และกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ผลิตผ้าไหมมัดหมี่ที่อาศัยอยู่ในหมู่บ้านหัวสะพาน	ตำาบลบ้าน
ยาง	อำาเภอพุทไธสง	จังหวัดบุรีรัมย์	อย่างไรก็ตามหมู่บ้านนี้เป็นหมู่บ้านที่ได้รับรางวัลการผลิตผ้าไหม
ดีเด่นของจังหวัดในปี	พ.ศ.	2557
	 ในการวิจยัครัง้นีผู้ว้จิยัใชแ้บบสอบถามทีผ่า่นการพจิารณาจากผูท้รงคณุวฒุ	ิจำานวน	3	ทา่น	
และนำามาปรับปรุงแก้ไขให้มีความสมบูรณ์	 หลังจากนั้นนำาแบบสอบถามทดลองใช้	 (Try-out)	 กับ
ประชากรที่มีลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาโดยใช้กลุ่มตัวอย่างจำานวน	 30	 คน	 (N=30)	
เป็นผู้ผลิตผ้าไหมในอำาเภอคูเมือง	 จังหวัดบุรีรัมย์	 และนำาข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อม่ัน	
(Reliability)โดยหาค่า
	 สัมประสิทธแอลฟ่าของครอนบาค	(Cronbach	Alpha	Coefficient)	อยู่ระหว่าง	0.774	-	
0.866	ซึ่งถือว่าอยู่ในเกณฑ์ที่สามารถยอมรับได้	ส่วนความเที่ยงตรง	(Validity)	ของเครื่องมือโดยหา
ค่านำ้าหนักปัจจัย	(Factor	loading)	ของแต่ละตัวแปรจะต้องมีค่าตั้งแต่	0.4	ขึ้นไป	(Hair	and	other,	
2006)	การศึกษาครั้งนี้ค่านำ้าหนักปัจจัย	เท่ากับ	0.490-	0.802	(Nunnally	and	Berstein,	1994)
 

ตาราง 1 การวิเคราะห์ค่านำ้าหนักปัจจัย และค่าสัมประสิทธิแอลฟ่าของครอนบาค (N= 30)

ตัวแปร (Items)
ค่านำ้าหนักปัจจัย

(Factor Loadings)
ค่าสัมประสิทธิแอลฟ่าของ

ครอนบาค (Cronbach Alpha)

นโยบายรัฐ(GP) .470	-	.802 .774

ความเป็นเอกลักษณ์	(ID) .605-	.800 .816

ความสำาเร็จของวิสาหกิจชุมชน	(ES) .490-	.792 .866

	 อย่างไรก็ตามในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้นำาข้อมูลมาวิเคราะห์ด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้
โปรแกรมสถติสิำาเรจ็รปูเพ่ือการวิจัยทางสงัคมศาสตร	์โดยใชส้ถติเิชงิพรรณนา	ค่าและสถติกิารวเิคราะห์
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การถดถอย	(Regression	Analysis)	เพื่อวัดความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร	โดยแสดงเป็นสมการได้
ดังต่อไปนี้
	 Equation	1:		 ES	=β	01+	β02GP+	ε1
	 Equation	2:	 ES	=β	03+	β	04ID+	ε2

	 จากสมการท่ี	 1	 เพื่อท่ีจะหาค่าความสัมพันธ์ของตัวแปร	นโยบายรัฐ	 (β02GP)	 ส่งผลต่อ
ความสำาเร็จของผู้ผลิตผ้าไหมมัดหมี่	(ES)	โดยมีค่าคงที่ได้	β 01	และมีค่าความคลาดเคลื่อนได้แก่	ε1	
ส่วนสมการที่	2เพื่อที่จะหาค่าความสัมพันธ์ของความเป็นเอกลักษณ์	(β	04ID)	ส่งผลต่อความสำาเร็จ
ของผู้ผลิตผ้าไหมมัดหมี่(ES)	โดยมีค่าคงที่ได้	β	02	และมีค่าความคลาดเคลื่อนได้แก่	ε2	

ผลการวิจัย

ตาราง 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม จำานวน 230 คน

ข้อมูลส่วนบุคคล จำานวน ร้อยละ

เพศ 230 100

ชาย 11 4.8

หญิง 219 95.2

อายุ 230 100

30	–	35	ปี 27 11.7

36	–	40	ปี 23 10.0

41	–	45	ปี 36 15.7

46	–	50	ปี 42 18.3

51	–	55	ปี 50 21.7

56	ปีขึ้นไป 52 22.6

อาชีพ 230 100

เกษตร	 159 69.1

ค้าขาย 17 7.4

รับจ้าง 51 22.2

ข้าราชการ 1 .4

อื่น	ๆ 2 .9
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	 ผลการวิจัยพบว่า	ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง	คิดเป็นร้อยละ	95.2	ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ	56	ปีขึ้นไป	คิดเป็นร้อยละ	22.6	รองลงมามีอายุ	51	–	55	ปี	คิดเป็น
ร้อยละ	21.7	ลองลงมามีอายุ	46	–	50	ปี	คิดเป็นร้อยละ	18.3	รองลงมามีอายุ	14	–	45	ปี	คิดเป็น
ร้อยละ15.7	รองลงมามีอายุ	30	–	35	ปี	คิดเป็นร้อยละ	11.7	รองลงมามีอายุ	36	-40	ปี	คิดเป็นร้อย
ละ	10.0	ตอ่มาเมือ่ทำาการวเิคราะหอ์าชพีของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่	มอีาชีพเปน็เกษตรกร	จำานวน	
159	คน	คิดเป็นร้อยล่ะ	69.1	รองลงมามีอาชีพรับจ้าง	จำานวน	51	คน	คิดเป็นร้อยละ	22.2	รองลง
มามีอาชีพค้าขาย	จำานวน	17	คน	คิดเป็นร้อยละ	7.4	มีอาชีพข้าราชการจำานวน	1	คน	คิดเป็นร้อย
ละ	.4	และมีอาชีพทั่วไป	จำานวน	2	คน	คิดเป็นร้อยละ	.9	ก่อนที่จะทำาการทดสอบความสัมพันธ์ของ
สัมประสิทธิ์การถดถอยของปัจจัยท่ีส่งผลต่อการความสำาเร็จของวิสาหกิจชุมชุน	 กรณีศึกษาผู้ผลิตผ้า
ไหมมัดหมี่	 ผู้วิจัยได้ทำาการวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีผลต่อการความสำาเร็จของวิสาหกิจชุม
ชุน	กรณีศึกษาผู้ผลิตผ้าไหมมัดหมี่	ผลการวิเคราะห์ดังตารางที่	2

ตาราง 2 การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของปัจจัยท่ีมีผลต่อช่ือเสียงของวิสาหกิจชุมชน กรณีศึกษาผู้ผลิต
ไหมมัดหมี่ 

ตัวแปร GP ID SE

Mean 4.4514 4.4790 4.5365

S.D .34993 .34886 .29915

GP 1

ID .358** 1

SE .386** .465** 1
						**	มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	0.01	(2-tailed)

	 จากตารางท่ี	 2	 ผลการวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีผลต่อความสำาเร็จของวิสาหกิจ
ชุมชน	พบว่านโยบายรัฐ	(GP)	มีค่าสหความสัมพันธ์เชิงบวกกับความเป็นเอกลักษณ์(ID)	(	r	=	.358,	
p<0.01)	นอกจากนัน้นโยบายรัฐ	(GP)	มคีา่สหความสมัพนัธเ์ชงิบวกกบัความสำาเรจ็ของวสิาหกจิชมุชน	
(SE)	(	r	=	.386,	p<0.01)	และความเป็นเอกลักษณ์	(ID)มีค่าสหความสัมพันธ์เชิงบวกต่อความสำาเร็จ
ของวิสาหกิจชุมชน	(SE)	(	r	=	.465,	p<0.01)	ดังนั้นจะเห็นได้ว่าตัวแปรในการศึกษามีความสัมพันธ์
กันในระดับที่เหมาะสม	
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ตาราง 3 การทดสอบความสัมพันธ์ของสัมประสิทธิ์การถดถอยของปัจจัยที่มีผลต่อความสำาเร็จของ
วิสาหกิจชุม

ตัวแปรต้น
ตัวแปรตาม

ความสำาเร็จของวิสาหกิจชุมชน

สมการ 1

ความสำาเร็จของวิสาหกิจชุมชน

สมการ 2

นโยบายรัฐ	(GP)
.371***

(.062)

ความเป็นเอกลักษณ์	(ID)
.445***

(.059)

Adjust R2 .120 .195

Maximum	VIF 1.248 1.665
	***P<.01,	aBeta	coefficients	with	standard	errors	in	parenthesis

	 จากตารางที	่3	ผลการทดสอบความสมัพนัธข์องสมัประสทิธิก์ารถดถอยของปจัจยัทีม่ผีลตอ่
ความสำาเร็จของวสิาหกจิชมุชน	กรณศึีกษาผูผ้ลติผา้ไหมมดัหมี	่มดีงัน้ี	ผลการศกึษาสนับสนนุสมมตฐิาน
ที่	1	ซึ่งพบว่านโยบายรัฐมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อความสำาเร็จของวิสาหกิจชุมชน	(สมมติฐานที่	1,	
β =	.371,	p	<	0.10)	นั่นหมายความว่าหน่วยงานของรัฐในระดับจังหวัดและระดับประเทศมีส่วนร่วม
ในการสง่เสรมิผูผ้ลติผา้ไหมมดัหมีห่มูบ่า้นหวัสะพาน	ตำาบลบา้นยาง	อำาเภอพทุไธสง	จงัหวดับรุรีมัย	์ให้
มคีวามรูค้วามสามารถเพ่ือนำาความรู้มาพฒันาผลติผา้ไหมมดัหมีข่องหมู่บา้นหัวสะพานใหค้ณุภาพตรง
ตามความต้องการของตลาด	และพบว่าความเป็นเอกลักษณ์จะมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อความสำาเร็จ
ของวิสาหกิจชุมชนดังนั้นผลการจึงสนับสนุนสมมติฐานที่	2	(β=.455,	p	<	0.10)

สรุปการวิจัย

	 จากผลการศกึษาทำาใหท้ราบวา่ปจัจยัทีส่ง่ผลตอ่ความสำาเรจ็ของวสิาหกจิชมุชน	กรณศีกึษาผู้
ผลติผา้ไหมมดัหมีห่มูบ่า้นหวัสะพาน	ตำาบลบา้นยาง	อำาเภอพทุไธสง	จงัหวดับรุรีมัยน์ัน้	การทีห่นว่ยงาน
รัฐหลายหนว่ยงานเขา้มามสีว่นร่วมโดยการจดัโครงการตา่งๆ	เช่นการให้ความรูเ้กีย่วกบัการปลกูหมอ่น	
การพัฒนาพันธ์หม่อนไหม	 การให้ความรู้เกี่ยวกับการออกแบบลวดลายผ้าไหม	 การใช้สีธรรมชาติใน
การผลิตผ้าไหม	กระบวนการผลิตผ้าไหม	การเรียนรู้ถ่ายทอดโดยเฉพาะในกระบวนการผลิตนอกจาก
นั้นแล้วการผลิตผ้าไหมมัดหมี่ที่จะจำาหน่ายได้นั้นต้องสร้างจุดเด่น	ได้แก่การผลิตผ้าที่มีการดูแลรักษา
งา่ยไม่ยุง่ยากอกีทัง้ลวดลายผา้ยังมคีวามทนัสมยัทำาใหเ้กดิความนยิมในการสวมใสไ่ดท้กุเพศทุกวยัการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์	 การส่งเสริมการตลาดให้กับผู้ผลิตผ้าไหมในหมู่บ้านหัวสะพาน	ตำาบลบ้านยาง	
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อำาเภอพุทไธสง	 จังหวัดบุรีรัมย์	 ทำาให้ผู้ผลิตผ้าไหมมัดหม่ีมีความรู้	 การผลิตผ้าไหมได้คุณภาพ	 ทำาให้
ผ้าไหมได้รับการยอมรับทั้งจากลูกค้าทั้งในระดับจังหวัดและระดับประเทศ

อภิปรายผลการวิจัย

	 1.	 จากการวิจัยคร้ังน้ีพบว่านโยบายรัฐมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อความสำาเร็จของวิสาหกิจ
ชุมชน	 หน่วยงานของรัฐในระดับจังหวัดและระดับประเทศมีส่วนร่วมในการส่งเสริมผู้ผลิตผ้าไหมมัด
หมี่หมู่บ้านหัวสะพาน	ตำาบลบ้านยาง	อำาเภอพุทไธสง	จังหวัดบุรีรัมย์	ให้มีความรู้ความสามารถเพื่อนำา
ความรู้มาพัฒนาผลิตผ้าไหมมัดหม่ีของหมู่บ้านหัวสะพานให้คุณภาพตรงตามความต้องการของตลาด
ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของรพีพรรณ	พงษ์อินทร์วงศ์	(2558)	และสาวิตรี	อกนิษฐ์เสนีย์	และคณะ	
(2556)	
	 2.	 ความเป็นเอกลักษณ์และจุดเด่นเฉพาะของสินค้าจะทำาให้สินค้าได้รับการยอมรับจาก
ลูกค้า	 โดยเฉพาะกระบวนการในการผลิตที่มีลักษณะเฉพาะของสินค้าน้ันก็จะทำาให้สินค้าได้รับการ
ยอมรับจากลูกค้าซึ่งสอดคล้องกับงานของ	สุภาพร	พรหมนิยม	(2542)	

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย

	 1.	การศกึษานีท้ำาใหไ้ดข้อ้มลูเพือ่นำาไปพฒันาวสิาหกจิชุมชน	ในกลุ่มของผู้ผลิตผ้าไหมมดัหมี่
หมู่บ้านหัวสะพาน	ตำาบลบ้านยาง	อำาเภอพุทไธสง	จังหวัดบุรีรัมย์	ซึ่งเป็นกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผู้ผลิตผ้า
ไหมที่ประสบความสำาเร็จในการผลิตผ้าไหม
	 2.	การศึกษาครั้งต่อไปควรจะศึกษาติดตามระยะยาว	รวมทั้งศึกษาในกลุ่มตัวอย่างอื่น
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บทคัดย่อ

	 การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงคเ์พือ่คน้หาวัดและศาสนสถานทีส่ำาคญัในจงัหวัดเชียงรายท่ีเปน็
แหลง่ทอ่งเทีย่วทางพระพทุธศาสนาจงัหวดัเชยีงราย	เพือ่ศึกษารปูแบบและกระบวนการการทอ่งเทีย่ว
ทางพระพุทธศาสนาในจังหวัดเชียงราย	 เพื่อศึกษาเส้นทางการท่องท่องเท่ียวทางพระพุทธศาสนาใน
จงัหวดัเชยีงราย	และเพือ่ศกึษาปจัจยัทีมี่ผลตอ่พฤตกิรรมการทอ่งเทีย่วทางพระพทุธศาสนาในจงัหวดั
เชียงราย	ประชากร	ได้แก่	แหล่งท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาในจังหวัดเชียงราย	โดยใช้การวิจัยเชิง
สำารวจและเชิงคุณภาพ
	 ผลการวิจัยพบว่า	 วัดและศาสนสถานที่สำาคัญในจังหวัดเชียงรายที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวทาง
พระพุทธศาสนาจังหวัดเชียงราย	 จำานวน	 1,282	 วัด	 วัดตามทะเบียน	 จำานวน	 1,011	 วัด	 ที่พักสงฆ์
จำานวน	196	และสำานักปฏิบัติธรรมประจำาจังหวัดเชียงราย	17	แห่ง	และวัดร้างจำานวน	142	วัด	รูป
แบบและกระบวนการการทอ่งเทีย่วทางพระพทุธศาสนาในจงัหวัดเชยีงราย	แบง่ออกเปน็	4	กลุม่	ไดแ้ก	่
1)	 กลุ่มวัดที่เป็นแหล่งเรียนรู้เชิงประวัติศาสตร์และพระพุทธศาสนา	2)	 กลุ่มวัดที่มีกิจกรรมการท่อง
เที่ยวเชิงวัตถุธรรมที่เน้นความเป็นพุทธศิลป์	3)	กลุ่มวัดที่มีกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงเน้นศรัทธาความ
เชื่อและประเพณีวัฒนธรรม	และ	4)	กลุ่มวัดที่เน้นการปฏิบัติธรรมและศาสนกิจ	เส้นทางการท่องท่อง
เที่ยวทางพระพุทธศาสนาในจังหวัดเชียงราย	ใช้เส้นทางรถยนต์เป็นหลักในการเดินทาง	แยกได้	4	เส้น
ทาง	 ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาในจังหวัดเชียงราย	 ได้แก่	 ช่ือเสียง	
การโฆษณา	แรงจูงใจและแรงกระตุ้นที่ทำาให้อยากมาเที่ยว	มีราคาถูก	สถานที่สวยงาม

คำาสำาคัญ	:	การพัฒนารูปแบบ	การจัดการท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนา

24



วารสารวิชาการ354 ฉบับพิเศษ  ประจำ�ปี 2559

Abstract

	 The	objectives	of	this	research	were:	to	find	temples	and	important	religious	
places	that	are	Budhism	tourist	attractions	in	Chiang	Rai	Province,	to	study	the	model	
and	process	of	Buddhism	–	based	tourism	development	in	Chiang	Rai	Province	,	to	
study	Budhism	tourism	routes	in	Chiang	Rai	Province,	and	to	study	the	factors	influ-
encing	Buddhism	tourism	behaviors	in	Chiang	Rai	Province.	The	population	consisted	
of	Budhism	tourist	attractions	in	Chiang	Rai	Province	by	Explanatory	Survey	Research	
and	Quality	Research.	
	 The	results	of	this	research	were	as	follows:	the	temples	and	important	religious	
places	that	are	Budhism	tourist	attractions	in	Chiang	Rai	Province	included	1,282	tem-
ples,	The	temples	according	to	registration	data	comprised	1,011	temples,	the	monastic	
temporary	residences	consisted	of	196	residences,	the	meditation	centers	in	Chiang	Rai	
Province	included	17	centers,	and	the	deserted	temples	comprised	142	temples.	Re-
garding	the	model	and	process	of	Buddhism	–	based	tourism	in	Chiang	Rai	Province,	they	
were	divided	into	four	groups	as	follows;	1)	groups	of	temples	that	were	the	historical	
and	Buddhism	learning	sites,	2)	groups	of	temples	that	had	a	tourism	–	oriented	theol-
ogy	emphasizing	the	Buddhist	art,	3)	groups	of	temples	that	had	the	activities	focused	
on	faiths,	beliefs,	and	culture	and	traditions,	and	4)	groups	of	temples	focused	on	the	
meditation	and	religious	activities.	Referring	to	the	Budhism	tourism	routes	in	Chiang	Rai	
Province,	they	were	found	that	automobiles	(or	cars)	were	mainly	used	for	travelling	
in	four	separate	directions.	According	to	the	factors	that	influenced	Buddhism	tourism	
behaviors	in	Chiang	Rai,	they	included	reputation,	advertising,	motivation,	and	stimulation	
to	be	attractive	to	visit,	cheap	price,	and	beautiful	places.

Keywords	:	The	Model	Development,	Buddhism	-	Based	Tourism	Management

The Model and Process of Buddhism-Based Tourism 
Management in Chiang Rai Province
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บทนำา
 
	 การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย	 ได้จัดทำาแผนแม่บทอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งชาติ	 (พ.ศ.
2544-2553)	 ซึ่งคณะรัฐมนตรีได้ให้ความเห็นชอบในการประชุม	 เม่ือวันที่	 31	 ตุลาคม	พ.ศ.	 2543	
โดยกำาหนดนโยบายของแผนไว้ว่าเป็นการพัฒนาให้ประเทศไทยคงความเป็นผู้นำาทางการท่องเท่ียว
ของภมูภิาคเอเชยีแปซิฟิกอยา่งตอ่เนือ่ง	โดยไดใ้หก้ารทอ่งเทีย่วของไทยมกีาร	พฒันาควบคูไ่ปกบัสาขา
เกษตรกรรมและอุตสาหกรรมเพื่อเป็นการเร่งรัดให้เกิดการกระจายรายได้	 และสนับสนุนให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีความพร้อมและเข้มแข็งในการบริหารจัดการใน	ธุรกิจท่องเที่ยวในพื้นที่อย่างมี
ประสิทธิภาพเพื่อผลประโยชน์ของท้องถิ่นโดยตรง	และเป็นการอนุรักษ์ทรัพยากรของไทยให้คงความ
สมบูรณ์	ตลอดจนคงความเป็นเอกลักษณ์และวัฒนธรรมที่ชัดเจน	
	 ทรัพยากรการท่องเที่ยวประเภทประวัติศาสตร์	ศาสนสถานและศิลปวัฒนธรรม	ที่	สำาคัญ
ของมนษุยส์รา้งขึน้	เชน่	วดั	พระปรางค	์อโุบสถ	วหิาร	สถปูเจดยี	์พระพทุธรปู	ศาลาการ	เปรยีญ	หอไตร	
นั้น	 เป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าของชนชาติไทยสะท้อนให้เห็นถึงอารยธรรม	ภูมิ	 ปัญญา	 วิถีชีวิต	 และ
เทคโนโลย	ีการจดัการของผูค้นในสงัคมเปน็แหลง่รวมศลิปวิทยาการในสาขา	ตา่ง	ๆ 	ทัง้ดา้นโบราณคด	ี
ศาสนสถาน	วัฒนธรรม	จารีตประเพณี	สถาปัตยกรรม	ศิลปกรรม	สุนทรียศาสตร์ฯลฯ	ทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวโดยเฉพาะแหล่งท่องเที่ยวประเภทวัดนั้น	นับว่ามี	คุณค่าและมีบทบาทที่สำาคัญยิ่ง	เพราะวัด
เปน็แหล่งทีเ่ชือ่มโยงความเปน็มาของวฒันธรรมกบั	ชมุชนและเปน็สถานทีร่วบรวมมรดกศิลปวฒันธรรม	
และศลิปกรรมอนัวจิติรงดงามเพยีบพรอ้ม	ดว้ยคณุคา่ทางศลิปะทีแ่สดงใหเ้หน็ถงึภมูปิญัญาและความ
เป็นอัจฉริยะของบรรพบุรุษ	นอกจากนี้	วัดยังประกอบด้วยสภาพแวดล้อมทั้งทางภูมิสถาปัตยกรรมที่
สวยงาม	วัดจึงเป็นทรัพยากรการ	ท่องเที่ยวที่มีความสำาคัญทางประวัติศาสตร์และมีคุณค่าทางศิลปะ
ที่นักท่องเที่ยวให้ความสนใจ	(ทวีศิลป์	สืบวัฒนะ	:2554)
	 การขยายตัวการท่องเที่ยวในประเทศ	ทำาให้สภาพแวดล้อมแหล่งท่องเที่ยวเสื่อมโทรมและ
เกิดผลกระทบในทางลบตามมา	 ท้ังผลกระทบทางกายภาพ	 เช่น	 ปัญหาความเส่ือมโทรมของ	 แหล่ง
ท่องเที่ยว	และผลกระทบทางสังคมและวัฒนธรรม	และได้ส่งผลกระทบถึงวัด	ได้แก่	ผลกระทบที่เกิด
ขึ้นจากสภาพแวดล้อมภายในวัด	 เช่น	 การก่อสร้างอาคารใหม่ที่ไม่ประสาน	สอดคล้องกับสิ่งก่อสร้าง
อนัเปน็องคภ์มูสิถาปตัยกรรมเดมิ	การทำาลายโบราณวตัถ	ุโบราณสถานของบคุคลผูเ้กีย่วขอ้งโดยรูเ้ทา่
ไม่ถึงการณ์	การขาดการวางแผนการจัดการท่องเที่ยวและภูมิ	สถาปัตยกรรมที่เหมาะสม	การขาดการ
ควบคุมการจัดการใช้ที่ดินภายในวัดเพื่อกิจกรรมต่างๆ	เช่น	ความสง่างามของโบสถ์	เจดีย์	วิหาร	รวม
ถึงการละเลยด้านคุณค่าทางด้านศิลปวัฒนธรรม	 ตลอดจนการสร้างคุณค่าทางจริยธรรมเพ่ือเพิ่มพูน
ประสบการณ์ที่มีค่าในการท่องเที่ยว	(วิทยาลัยพัฒนาการปกครองท้องถิ่น	:2552)
	 สถานที่สำาคัญในพระพุทธศาสนาโดยเฉพาะศาสนสถานที่สำาคัญของวัดในจังหวัดเชียงราย
ถือว่าเป็นแหล่งรวมสามารถ	 ศึกษาย้อนกลับได้ทั้งในด้านประวัติศาสตร์	 ประเพณี	 วัฒนธรรม	 ความ
เป็นมาของชุมชน	สังคม	และการเป็นแหล่งรวมของศิลปะวิทยาการ	ต่างๆ	ตลอดจนองค์ความรู้ด้าน
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พทุธศาสตรแ์ละพทุธศลิป	์มคีวามสำาคญัตอ่การเปน็มรดกเชงิประวตัทิางพระพทุธศาสนา	ซึง่ไมเ่ฉพาะ
แต่คนไทยที่เป็นพุทธศาสนิกชนเท่านั้น	นักท่องเที่ยวต่างชาติก็ยังสนใจที่จะศึกษาหาความรู้โดยอาศัย
วดัและศาสนสถานเปน็ศนูยก์ลางของการทอ่งเทีย่ว	และการเรยีนรู	้นอกเหนอืจากการทอ่งเทีย่วแหล่ง
ธรรมชาติต่าง	 ๆ	 วัดเป็นศูนย์กลางของชุมชนในสังคมไทยมาต้ังแต่อดีต	 อิทธิพลของพุทธศาสนาเป็น
ปจัจยัสำาคญัในการกำาหนดวถีิชวิีตของชาว	ไทย	โดยเฉพาะอยา่งยิง่เปน็แหลง่ทีร่วบรวมงานศลิปวทิยา
การและความรู้มากมายหลายสาขา	 ตลอดจนเป็นแหล่งรวมของศิลปกรรมที่มีค่า	 เช่น	 โบราณสถาน	
โบราณวัตถุ	 และจิตรกรรมฝาผนัง	 ซ่ึงงานศิลปกรรมต่าง	 ๆ	 เหล่านี้นับเป็นมรดกทางวัฒนธรรมอัน
ลำ้าค่าและเป็นเสมือนเอกลักษณ์ของ	ความเป็นชาติไทย	ปัจจุบันวัดมีบทบาทเพิ่มมากขึ้	นกว่าเดิมคือ	
การเป็นแหล่งท่องเที่ยวประเภทศาสนสถานที่สำาคัญ	เพราะภายในวัดประกอบไปด้วยศิลปวัฒนธรรม
ที่สะท้อนให้เห็นอารยธรรมและ	ความเจริญของชาติอันเป็นแหล่งรวม	ที่สามารถศึกษาย้อนกลับได้ใน
ด้านประวัติศาสตร์	โบราณคดี	วัฒนธรรม	ศิลปกรรม	สถาปัตยกรรมรวมทั้งการเชื่อมโยงความเป็นมา
ของวัฒนธรรม	กับชุมชนและการตั้งถิ่นฐานของชุมชน	นอกจากนี้วัดยังเป็นทรัพยากรการท่องเที่ยวที่
ประกอบด้วย	สภาพแวดล้อมทางธรรมชาติที่สวยงาม	สงบ	สันโดษตามหลักพระพุทธศาสนา
	 แนวทางการบริหารจัดการเพื่อสนับสนุนให้วัดและศาสนสถานที่สำาคัญของวัดเป็นสถานที่	
แหล่งท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว	 โดยมีแนวทางและมาตรการที่หลากหลาย	 เช่น	 การจัดการบริหาร	
อนรุกัษ์วดั	ดว้ยการรว่มมอืกนัระหวา่งวดั	กรมศลิปากร	และภาคเอกชน	การพฒันาการทอ่งเทีย่ว	และ
การอนุรักษ์โบราณวัตถุ	โบราณสถานอันเป็นสมบัติของชาติได้	และถ้าหากวัดที่เป็นสถานที่	ท่องเที่ยว
ได้มีการดำาเนินการในลักษณะของการเสริมสร้างคุณค่าของการพัฒนาศักยภาพในการ	บริหารจัดการ
และส่งเสริมให้	ชุมชน	และผู้ประกอบการท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการ	ท่องเที่ยว	และ
การจัดรูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวที่เหมาะสม	รวมทั้งการเชื่อมโยงแหล่ง	ท่องเที่ยวประเภทวัดเข้า
ดว้ยกนั	กน็บัวา่จะเปน็ประโยชนอ์ยา่งยิง่ของ	ผูท้ีส่นใจ	และนกัทอ่งเทีย่ว	อกีทัง้ยงัจะเปน็ประโยชนต์อ่
การกิจกรรมการท่องเที่ยวในเชิงวัฒนธรรมที่มีการเรียนรู้ในทางพุทธ	ศาสนา	ประวัติศาสตร์	และศิลป
วัฒนธรรมของชาติ	
	 ดังนั้น	คณะผู้วิจัย	จึงได้ให้ความสนใจ	การศึกษาวัดและศาสนสถาน	ในมิติของการพัฒนา
รูปแบบและกระบวนการจัดการท่องเทีย่วทางพระพทุธศาสนาในจงัหวดัเชยีงราย	เพือ่ศกึษาและพฒันา
รูปแบบและความสำาคญัของศาสนสถานของวดัในพืน้ทีท่ีเ่ปน็แหลง่ทอ่งเท่ียวทัง้ของคนไทยและคนต่าง
ชาติและเพื่อศึกษาการบริหารการอนุรักษ์ศาสนสถาน	และการท่องเที่ยวของวัด	ศาสนสถานที่สำาคัญ
และทรัพยากรการท่องเที่ยว	ภายในวัดมีอะไรบ้างแหล่งที่ถือเป็นทรัพยากรในการดึงดูดการท่องเที่ยว
เปน็เชน่ไร	การบรหิาร	จดัการดา้นศาสนสถานทีส่ำาคญัตอ่การอนรุกัษก์ารทอ่งเทีย่วของวดัเปน็อยา่งไร	
เพื่อนำาผลการวิจัยการท่องเที่ยวแบบอนุรักษ์ต่อไป
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อค้นหาวัดและศาสนสถานท่ีสำาคัญในจังหวัดเชียงรายที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวทาง
พระพุทธศาสนาจังหวัดเชียงราย
	 2.	เพือ่ศกึษารปูแบบและกระบวนการการทอ่งเทีย่วทางพระพทุธศาสนาในจงัหวัดเชยีงราย
	 3.	เพื่อศึกษาเส้นทางการท่องท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาในจังหวัดเชียงราย
4.เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาในจังหวัดเชียงราย

วิธีดำาเนินการวิจัย

 1. ประชากร	แหล่งท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาในจังหวัดเชียงราย	
	 ระเบียบวิธีวิจัย	ใช้การวิจัยเชิงสำารวจและเชิงคุณภาพ	(Explanatory	Survey	Research	
and	Quality	Research)	สว่นเครือ่งมือวิจยั	ไดแ้ก	่กล้องถา่ยรปู	เครือ่งระบตุำาแหนง่พกิดัโลก	โปรแกรม
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์	และแบบสำารวจแหล่งท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนา
 2. ขั้นตอนของการวิจัย
	 การวิจัยในครั้งนี้แบ่งเป็น	4	ระยะ	คือ	ระยะที่	1	เป็นการลงสำารวจภาคสนามที่เจาะจงลง
ไปในแหล่งท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาที่สำาคัญแต่ละกลุ่ม	ระยะที่	2	เป็นการนำาข้อมูลในระยะที่	1	
มาตรวจสอบและศึกษาเอกสารเพิ่มเติมเก่ียวกับแหล่งท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาแต่ละกลุ่ม	 เพื่อ
ให้เกิดเร่ืองราวและความเชื่อมโยงของแหล่งท่องเท่ียวทางพระพุทธศาสนาแต่ละกลุ่ม	 ระยะที่	 3	 นำา
แหลง่ทอ่งเทีย่วทางพระพทุธศาสนามาพจิารณาคุณคา่และความสำาคญัวา่แหลง่ทอ่งเทีย่วทางพระพทุธ
ศาสนาแตล่ะแหง่นัน้มคีวามโดดเดน่ในเรือ่งใด	แลว้จึงนำามาจดักลุม่ตามประเภทของแหลง่ทอ่งเทีย่วทาง
พระพุทธศาสนา	และระยะที่	4	นำาเอาแหล่งท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาที่แบ่งกลุ่มไว้ตามประเภท
ของแหลง่ทอ่งเท่ียวทางพระพทุธศาสนามาจดัทำาเสน้ทางโดยเรยีงตามลำาดบั	แล้วจงึนำามาจดัทำาแผนที่
ท่องเที่ยวและนำาเสนอในรูปแบบแผ่นพับ	และ	website
 3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
	 ลำาดับที่	 1	 ใช้แบบสำารวจแหล่งท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาและภาพถ่ายในการบันทึก
ขอ้มลูเพือ่ใหไ้ดข้อ้มลูทีเ่ปน็ปจัจบุนัทีส่ดุไมว่า่จะเปน็การบรูณะซอ่มแซม	การตอ่เตมิ	การสูญสลายของ
แหลง่ทอ่งเทีย่วทางพระพุทธศาสนา	นอกจากนัน้ยงัทำาการ	จดัเกบ็ค่าพกิดัทางภูมศิาสตรแ์ละเกบ็ขอ้มลู
เส้นทางที่เข้าสู่แหล่งท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาแต่ละของแหล่งเพื่อนำาข้อมูลดังกล่าวไปทำาแผนที่	
	 ลำาดับที่	2	ศึกษาเอกสารและข้อมูลของแหล่งท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาแต่ละกลุ่มเพิ่ม
เติมโดยละเอียดเพื่อให้เห็นพัฒนาการและเรื่องราวความสำาคัญของสถานที่ปรากฏแต่ละแห่ง	 โดย
ศึกษาจากเอกสารทางประวัติศาสตร์	งานวิจัย	บทความ	แหล่งโบราณสถาน	แหล่งขุดค้น	ตำานานและ
พงศาวดารที่เกี่ยวข้อง
	 ลำาดับที่	3	เมื่อได้ข้อมูลดังกล่าวครบถ้วนแล้วคณะผู้วิจัยจึงได้นำาข้อมูลของแหล่งท่องเที่ยว
ทางพระพุทธศาสนาทั้งหมดมาวิเคราะห์ความสำาคัญ	 แล้วมาจัดกลุ่มตามรูปแบบแหล่งท่องเที่ยวทาง
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พระพุทธศาสนา	 ซ่ึงการแบ่งประเภทของกลุ่มจะอิงตามกลุ่มวัดที่เป็นแหล่งเรียนรู้เชิงประวัติศาสตร์
และพระพุทธศาสนา	 กลุ่มวัดท่ีมีกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงวัตถุธรรมที่เน้นความเป็นพุทธศิลป์	 กลุ่ม
วัดที่มีกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงเน้นศรัทธาความเชื่อและประเพณีวัฒนธรรม	 และกลุ่มวัดท่ีเน้นการ
ปฏิบัติธรรมและศาสนกิจ
	 ลำาดับที่	 4	 นำากลุ่มแหล่งท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาที่ได้จากการจำาแนกประเภทมา
กำาหนดเส้นทาง	โดยคำานึงถึงความต่อเนื่องของข้อมูล	หลังจากนั้นจึงเก็บข้อมูลภาคสนามอีกครั้ง	โดย
ให้บุคคลทั่วไปที่มีความสนใจในการท่องเท่ียวเชิงพระพุทธศาสนา	 และมีความต่างของช่วงวัยจำานวน	
10	คน	ร่วมกันแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเส้นทางท่องเที่ยวว่ามีความเหมาะสมมากน้อยเพียงใด	แล้ว
จงึนำามาปรบัใหเ้หมาะสมอกีครัง้	สดุทา้ยจงึนำาผลท่ีได้มาทำาแผนทีเ่สน้ทางแหลง่ทอ่งเทีย่วทางพระพทุธ
ศาสนา	จังหวัดเชียงราย	และเผยแพร่ในรูปแบบแผ่นพับประชาสัมพันธ์และเว็บไซต์
 4. ผลการวิจัย
	 ผลการวิจัยสามารถสรุปตามวัตถุประสงค์การวิจัย	ดังนี้
	 วัดและศาสนสถานท่ีสำาคัญในจังหวัดเชียงรายที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนา
จังหวัดเชียงราย	

ตารางที่ 1 แสดงข้อมูลวัดตามทะเบียนในจังหวัดเชียงราย ปี พ.ศ. 2558

ที่ อำาเภอ
จำานวนวัดตามทะเบียน พ.ศ.2558

รวม
วัด สำานักสงฆ์

1 เมืองเชียงราย 117 41 158

2 เวียงชัย 32 17 49

3 เวียงเชียงรุ้ง 22 9 31

4 พาน 103 38 141

5 แม่ลาว 34 8 42

6 แม่สรวย 24 19 43

7 เวียงป่าเป้า 42 7 49

8 ป่าแดด 16 11 27

9 แม่สาย 49 13 62

10 แม่จัน 65 30 95

11 เชียงแสน 44 18 62

12 ดอยหลวง 10 13 23

13 เชียงของ 39 19 58
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14 เวียงแก่น 7 11 18

15 เทิง 56 32 88

16 พญาเม็งราย 16 17 33

17 ขุนตาล 25 3 28

18 แม่ฟ้าหลวง 1 3 4

รวม 702 309 1,011

ที่มา : สำานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดเชียงราย (2558)

ตารางที่ 2 บัญชีรายชื่อสำานักปฏิบัติธรรมประจำาจังหวัดเชียงราย

แห่งที่ ชื่อวัด ตำาบล อำาเภอ นิกาย

1 พระธาตุผาเงา เวียง เชียงแสน มหานิกาย

2 ถำ้าผาจม เวียงผาคำา แม่สาย มหานิกาย

3 มงคลธรรมกายาราม โป่งงาม แม่สาย มหานิกาย

4 วรกิจตาราม รอบเวียง เมืองชียงราย มหานิกาย

5 ถำ้าพระบำาเพ็ญบุญ ธารทอง พาน มหานิกาย

6 อุทธราราม เวียง เทิง มหานิกาย

7 สันเจริญ ป่าแงะ ป่าแดด มหานิกาย

8 คีรีมงคล เจริญเมือง พาน มหานิกาย

9 ร่องหวาย ดงมหาวัน เวียงเชียงรุ้ง มหานิกาย

10 ห้วยหก บุญเรือง เชียงของ มหานิกาย

11 พระธาตุดอยตุง ห้วยไคร้ แม่สาย มหานิกาย

12 พระธาตุดอยกองข้าว ดอยฮาง เมืองชียงราย มหานิกาย

13 แม่สาย แม่สาย แม่สาย มหานิกาย

14 ห้วยประสิทธิ์ ป่าหุ่ง พาน มหานิกาย

ที่มา : สำานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดเชียงราย (2558)

	 รูปแบบและกระบวนการการท่องเท่ียวทางพระพุทธศาสนาในจังหวัดเชียงราย	 เน้นการ
ศกึษาถงึกระบวนการเรยีนรูแ้ละการสร้างสรรค์เชงิประวตัศิาสตรแ์ละวฒันธรรมโดยกำาหนดเสน้ทางการ
ท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาในเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมท้องถิ่นไว้เป็น	4	กลุ่ม	ได้แก่	
	 1)	กลุม่วดัทีเ่ปน็แหลง่เรียนรูเ้ชงิประวตัศิาสตรแ์ละพระพทุธศาสนา	กำาหนดจากการวดัเหล่า
นัน้	ไดต้ัง้อยูใ่นแหลง่โบราณคดทีางประวตัศิาสตรแ์ละมปีระวตัคิามเปน็มาทีเ่กีย่วขอ้งการประวตัศิาสตร์
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บา้นเมอืงในแตล่ะยคุสมยั	มคีวามสำาคัญในฐานะทีเ่ปน็สถานทีเ่รยีนรูท้างประวตัศิาสตร	์การพฒันาบา้น
เมือง	และเป็นวัดที่มีความสำาคัญระดับจังหวัด	ระดับภูมิภาค	และระดับประเทศ	ที่มีคุณค่าการเรียนรู้
และการอนุรักษ์เพื่อให้ทราบที่มาและความเป็นไปของบ้านเมืองและพระพุทธศาสนา	
	 2)	 กลุ่มวัดท่ีมีกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงวัตถุธรรมที่เน้นความเป็นพุทธศิลป์	 เป็นสถานที่มี
สภาพแวดล้อมสวยงาม	มีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว	มีการสร้างสรรค์ศิลปะตามพระพุทธศาสนา
หรอืประวตัศิาสตรท์อ้งถิน่	ซึง่เปน็สิง่ทีด่งึดใูจใหน้กัทอ่งเทีย่วเขา้มาเทีย่วชม	ประกอบกบัวดัมกีจิกรรม
ทางพระพุทธศาสนาที่เอื้อต่อการเรียนรู้และการเที่ยวชม	 จึงกลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวทางพระพุทธ
ศาสนาที่มีลักษณะเด่นในด้านพุทธศิลปกรรม		 	
	 3)	กลุ่มวัดที่มีกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงเน้นศรัทธาความเชื่อและประเพณีวัฒนธรรม	 เป็น
วัดที่มีกิจกรรมส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงคติธรรมท่ีเน้นศรัทธา	ความเชื่อและวัฒนธรรมประเพณีของ
ท้องถิ่น	 เช่น	 ความเชื่อตามตำานานพระธาตุประจำาปีเกิดหรือความเชื่อเรื่องชุธาตุ	 12	 ราศี	 ความเชื่อ
ตามคัมภีร์พระเจ้าเลียบโลกของล้านนาหรือตำานานการเสด็จเยือนดินแดนภาคเหนือของพระพุทธเจ้า	
ตำานานบชูาพระธาตเุกา้จอมทีเ่ปน็สถานทีเ่ก็บพระบรมสารรีกิธาตขุององคส์มเดจ็พระสมัมาสมัมาพทุธ
เจา้	ตำานานหรอืความเชือ่ประจำาทอ้งถิน่ตา่งๆ	ซึง่วัดเหลา่นีจ้ะมเีอกลกัษณท์ีเ่ปน็วดัแห่งศรทับารมตีาม
คติทางพระพุทธศาสนา	 อีกท้ังยังมีการสิ่งก่อสร้างทางพุทธศิลปกรรมที่สวยงาม	 มีกิจกรรมประเพณี
วัฒนธรรมที่เกี่ยวข้องทางพระพุทธศาสนาให้เรียนรู้	 เช่น	ประเพณีสงนำ้าพระธาตุ	ประเพณีสงกรานต์	
ประเพณลีอยกระทง	และประเพณปีระจำาทอ้งถิน่อืน่ๆ	วดัในหลายๆวดัจงึกลายมาเปน็สญัลกัษณป์ระจำา
จังหวัด	ประจำาท้องถิ่น	
	 4)	 กลุ่มวัดที่เน้นการปฏิบัติธรรมและศาสนกิจ	 เป็นสถานที่ที่มีรูปแบบและกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนานี้เป็นรูปแบบเฉพาะ	โดยเป็นการศึกษาถึงหลักธรรม	การฟังธรรม	การ
นั่งวิปัสสนา	การสนทนาธรรมกับพระสงฆ์และผู้เกี่ยวข้องในเชิงลึก	ซึ่งอาศัยความสนใจเฉพาะของนัก
ท่องเที่ยวด้านพระพุทธศาสนา	วิถีชีวิต	และวิชาการ	เป็นเครื่องดึงดูดนักท่องเที่ยว	ซึ่งมีแนวโน้มเพิ่ม
มากขึ้นในกลุ่มนักท่องเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวต่างชาติ	 ทุกเพศทุกวัย	 โดยเฉพาะผู้หญิงที่สนใจด้าน
พระพุทธศาสนา	การท่องเที่ยวลักษณะนี้	วัดและคณะสงฆ์ได้มีการจัดเตรียมสถานที่โดยเฉพาะในการ
ปฏบิตัธิรรมใหก้บันกัทอ่งเทีย่ว	ซึง่เปน็การสร้างความสนใจใหก้บันกัทอ่งเทีย่วโดยเปน็การสง่เสรมิการ
ท่องเที่ยวในระยะยาว	โดยจะมีการจัดกิจกรรมเชิงพุทธและมีการปฏิบัติตามหลักพระพุทธศาสนา	ทั้ง
ในระยะสัน้เปน็รายวนั	รายสปัดาห	์ระยะยาวเปน็รายเดือน	หรอืในชว่งเวลาทีม่วีนัสำาคญัทางพระพทุธ
ศาสนาหรอืวนัช่วงเทศกาลสำาคญัตา่งๆ	ซึง่วดัเหลา่นีเ้ป็นทีรู่จั้กทัง้ในระดบัทอ้งถิน่และประเทศ	รวมไป
ถึงระดับนานาชาติ	
	 เสน้ทางการทอ่งทอ่งเทีย่วทางพระพทุธศาสนาในจงัหวัดเชียงราย	ใช้เส้นทางรถยนตเ์ปน็หลัก
ในการเดินทาง	โดยอาศัยถนนพหลโยธินตัวเมืองอำาเภอเมืองเชียงราย	เป็นจุดเริ่มต้น	จากนั้นสามารถ
เดินทางตามเส้นทางแต่ละอำาเภอ	ซึ่งวัดแต่ละแห่งสามารถเข้าชมได้โดยไม่ต้องชำาระค่าใช้จ่าย
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	 ปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการท่องเท่ียวทางพระพุทธศาสนาในจังหวัดเชียงรายได้แก่	 ชื่อ
เสียง	การโฆษณา	แรงจูงใจและแรงกระตุ้นที่ทำาให้อยากมาเที่ยว	มีราคาถูก	สถานที่สวยงาม

สรุปผลการวิจัย

	 วัดและศาสนสถานท่ีสำาคัญในจังหวัดเชียงรายที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนา
จังหวัดเชียงราย	 แบ่งออกเป็น	 4	 กลุ่ม	 ได้แก่	 1)	 กลุ่มวัดที่เป็นแหล่งเรียนรู้เชิงประวัติศาสตร์และ
พระพุทธศาสนา	2)	กลุ่มวัดที่มีกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงวัตถุธรรมที่เน้นความเป็นพุทธศิลป์	3)	กลุ่ม
วดัทีม่กีจิกรรมการทอ่งเทีย่วเชงิเนน้ศรทัธาความเชือ่และประเพณวีฒันธรรม	และ4)	กลุ่มวดัทีเ่นน้การ
ปฏิบัติธรรมและศาสนกิจ	 เส้นทางการท่องท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาในจังหวัดเชียงราย	 ใช้เส้น
ทางรถยนต์เป็นหลักในการเดินทาง	 แยกได้	 4	 เส้นทาง	 ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวทาง
พระพุทธศาสนาในจังหวัดเชียงราย	ได้แก่	ชื่อเสียง	การโฆษณา	แรงจูงใจและแรงกระตุ้นที่ทำาให้อยาก
มาเที่ยว	มีราคาถูก	สถานที่สวยงาม

การอภิปรายผล

หลังจากการวิเคราะห์ข้อมูล	สามารถนำาผลนั้นมาอภิปรายได้ดังนี้
	 วัดและสถานที่ท่องเที่ยวทางพุทธศาสนานั้นมีจำานวนมาก	โดยแบ่งเป็นกลุ่มวัดที่เป็นแหล่ง
เรยีนรู้เชงิประวตัศิาสตรแ์ละพระพทุธศาสนา	กลุม่วดัทีม่กีจิกรรมการทอ่งเทีย่วเชงิวตัถธุรรมทีเ่นน้ความ
เป็นพุทธศิลป์	 กลุ่มวัดท่ีมีกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงเน้นศรัทธาความเช่ือและประเพณีวัฒนธรรมและ
กลุ่มวัดที่เน้นการปฏิบัติธรรมและศาสนกิจ	ซึ่งสอดคล้องกับดวงสมร	ฟักสังข์	(2552	:	84)	ได้ทำาการ
สำารวจทุนทางสังคมและการจัดเส้นทางท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนในเขตเทศบาลตำาบลศาลา
ยา	จงัหวดันครปฐม	พบวา่	แหลง่ทอ่งเทีย่วเชงิวฒันธรรมทีไ่ดร้บัความนยิมและมีคณุคา่	จำานวน	9	แหง่	
ซึ่งมีทั้งสถานที่สำาคัญที่เกี่ยวข้องกับศาสนา	พฤกษศาสตร์และงานภูมิปัญญาท้องถิ่น	โดยปัจจัยที่มีผล
ต่อการตัดสินใจมาท่องเท่ียวคือความสำาคัญของสถานที่และส่ิงอำานวยความสะดวก	 สุดท้ายผู้วิจัยได้
เสนอเสน้ทางทอ่งเทีย่ว	2	เสน้ทาง	คอืทางจกัรยาน	และทางเรือซึง่เปน็การทอ่งเทีย่วเชงิประวตัศิาสตร	์
ภูมิปัญญาท้องถิ่น	 และวิถีชีวิตชุมชน	 ซ่ึงสอดคล้องกับความสำาคัญของงานวิจัยและผลการวิจัย	 คือ	
เป็นการนำาเสนอรูปแบบการท่องเท่ียวแนวใหม่โดยเน้นที่การใกล้ชิดชุมชน	และเป็นการท่องเที่ยวได้
ด้วยตนเอง	ใช้เวลาไม่มากนักในการท่องเที่ยวแต่ละเส้นทาง
	 ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาในจังหวัดเชียงราย	 ได้แก่	
ชื่อเสียง	 การโฆษณา	 แรงจูงใจและแรงกระตุ้นที่ทำาให้อยากมาเที่ยว	 มีราคาถูก	 สถานที่สวยงาม	 ซ่ึง
สอดคลอ้งกบันรินัดร	ทพัไชย	(2548)	ไดก้ลา่วถึงพฤติกรรมของนกัทอ่งเทีย่ว	มกัจะแสดงออกของแตล่ะ
บุคคลที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการใช้สินค้าและบริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว	รวมทั้งกระบวนการใน
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การตัดสินใจที่มีผลต่อการแสดงออกด้านชื่อเสียง	สอดคล้องกับ	อารีย์วรเวชธนกุล	 (2546)	ที่ทำาการ
ศึกษาเรื่อง	ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในจังหวัดนครปฐม	พบ
ว่าลักษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกันมีผลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวไม่แตกต่างกัน	 ปัจจัย
ด้านแหล่งการท่องเท่ียวปัจจัยด้านความมีชื่อเสียง	 ราคา	 สถานที่สวยงาน	 การสนับสนุน	 และปัจจัย
โครงสร้างพ้ืนฐานและสาธารณูปการมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการท่องเที่ยวด้านวัตถุประสงค์ใน
การเดินทางมาท่องเที่ยว	จำานวนครั้งในการเดินทางมาท่องเที่ยวต่อปีแตกต่างกัน	แต่ค่าใช้จ่ายในการ
เดนิทางไปทอ่งเทีย่วไมแ่ตกตา่งกนั	สว่นปจัจยัดา้นการรบัรูข้อ้มลูขา่วสารมคีวามสัมพนัธก์บัพฤตกิรรม
การท่องเที่ยวทุกด้านไม่แตกต่างกัน	

ข้อเสนอแนะ

	 1.	ควรนำาขอ้มลูทีไ่ดน้ีไ้ปใชใ้นการปรับปรงุเสน้ทางและปา้ยบอกทางไปยงัสถานทีท่อ่งเทีย่ว	
เนื่องจากบางพื้นที่เส้นทางยังไม่สามารถไปถึง
	 2.	ควรมุ่งทำาการศึกษาวิจัยในเรื่องการบริหารจัดการและพัฒนาศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว
ให้ยั่งยืน	เนื่องจากสถานที่เหล่านี้อยู่ในชุมชน	จึงต้องการการมีส่วนร่วมในการพัฒนาเป็นอย่างมาก
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บทคัดย่อ

	 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการรับรู้ต่อการมีรูปภาพประกอบข้อความคำาเตือน
เพ่ือควบคุมการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์	 โดยใช้วิธีการสำารวจการรับรู้ของเด็กนักเรียนไทยต่อ
การมีรูปภาพประกอบข้อความคำาเตือนบนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ต่อการบริโภคเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์	จำานวนกลุ่มตัวอย่าง	ทั้งสิ้น	1,945	ตัวอย่าง
	 ผลการวิจัย	 พบว่า	 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่	 เห็นด้วยกับการกำาหนดให้มีรูปภาพประกอบ
ข้อความคำาเตือนบนบรรจุภัณฑ์	 (ขวดและกระป๋อง)	 ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์	 (ในปัจจุบันยังไม่มี
กฎหมายบังคับให้มีการแสดงรูปภาพประกอบข้อความคำาเตือน)	มากที่สุด	คิดเป็นร้อยละ	45.9	ทั้งนี้	
หากนักเรียนเปน็นายกรฐัมนตรขีองประเทศไทย	ซึง่เป็นผู้มหีนา้ทีป่กปอ้งสขุภาพของประชาชนชาวไทย	
นกัเรียนจะเลอืกใหมี้การนำารปูภาพประกอบข้อความคำาเตอืนตดิบนบรรจภุณัฑ์	(ขวดและกระป๋อง)	ของ
เครื่องดื่มอย่างไร	พบว่า	กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่	เลือกให้มีการติดรูปภาพประกอบข้อความคำาเตือนบน
บรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์มากที่สุด	คิดเป็นร้อยละ	87.0

คำาสำาคัญ	:	รูปภาพประกอบข้อความคำาเตือนบรรจุภัณฑ์	การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
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Abstract 

	 This	research	aims	to	study	the	perception	of	pictorial	warnings	to	control	
the	consumption	of	alcohol.	This	 research	employed	a	survey	to	study	the	effec-
tiveness	of	pictorial	warnings	to	control	alcohol	beverage	consumption.	The	sample	
included	1,945	participants.	Results	showed	that	the	highest	percentage,	or	45.9%,	
of	the	sample	felt	that	the	requirements	of	having	pictorial	and	textual	warnings	on	
alcohol	beverage	packaging	(bottle	and	cans)	(currently,	there	is	currently	no	legal	
obligation	to	show	pictorial	and	textual	warnings	warning).	If	the	student	sample	group	
were	the	prime	minister	of	Thailand,	as	the	person	responsible	to	protect	the	health	
of	the	Thai	public,	the	largest	groups	of	the	sample	choose	a	picture	next	to	the	text	
warnings	on	the	packaging	of	alcoholic	beverages	most	87.0	%.

Keywords :	pictorial	warnings,	packaging,	alcohol	beverage	consumption
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บทนำา

	 การประกาศใช้พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์	 พ.ศ.2551	 อยู่บนหลักคิดที่
จะลดปัญหาและผลกระทบท้ังด้านสังคมและเศรษฐกิจ	 ช่วยสร้างเสริมสุขภาพของประชาชนโดยให้
ตระหนักถึงพิษภัยของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์	 ตลอดจนช่วยป้องกันเด็กและเยาวชนมิให้เข้าถึงเครื่อง
ดืม่แอลกอฮอลไ์ดโ้ดยงา่ย	และลดนกัดืม่หนา้ใหม	่โดยการเลือ่นอายกุารเริม่ดืม่ของเดก็และเยาวชนให้
นานทีส่ดุ	อยา่งไรกต็าม	การบงัคบัใชก้ฎหมายดังกลา่ว	ไดส้ง่ผลใหก้ลุ่มธรุกจิแอลกอฮอล์ในประเทศไทย
ปรบักลยทุธก์ารตลาดเพือ่เขา้ถงึกลุม่เปา้หมายเชน่	การออกแบบหบีหอ่และบรรจภุณัฑใ์หม้สีสีนั	ฉลาก	
โลโก้	ภาพ	และลวดลายกราฟคิ	(iconographic)	เพือ่ใหเ้กดิความหมายในเชงิสญัลักษณ	์รวมถงึเปน็การ
สร้างจุดสะดุดทางใจเพื่อกระตุ้นให้เกิดการซื้อสินค้า	(นิษฐาหรุ่นเกษม,	2556)
	 เพื่อให้เกิดประสิทธิผลในการบังคับใช้กฎหมายเพิ่มมากขึ้น	กระทรวงสาธารณสุขได้เตรียม
เสนอกฎหมายใหก้ลุม่ธรุกจิแอลกอฮอลต์อ้งพมิพภ์าพพรอ้มคำาเตอืนภยัอนัตรายจากเหล้า	ขนาดพืน้ที่
ไม่ตำ่ากว่า	1	ใน	4	ของฉลากข้างขวดและหีบห่อบรรจุพร้อมปรับข้อความคำาเตือนประกอบการโฆษณา
บนสื่อทุกชนิด	ห้ามใช้ภาพนักกีฬา	นักแสดง	การ์ตูน	เพื่อป้องกันการเข้าใจผิดว่าเหล้าเป็นของดี	รวม
ถึงปรับข้อความเตือนภัยเหล้าจาก	5	คำาเตือนเหลือ	3	คำาเตือน	คือมีอันตรายทำาให้เป็นมะเร็ง	สมอง
เสือ่ม	พกิารได	้ทวา่	กลุม่ธรุกจิแอลกอฮอลม์องวา่มาตรการตดิฉลากคำาเตอืนเปน็รปูภาพบนผลติภณัฑ์
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์เป็นการเพิ่มค่าใช้จ่าย	อีกทั้งเข้มงวดจนเกินไป
	 บทความเรื่อง	 “การรับรู้ต่อรูปภาพประกอบข้อความคำาเตือนในการควบคุมการบริโภค
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์”	 น้ีเป็นส่วนหน่ึงของงานวิจัยเรื่อง	 “ประสิทธิผลของรูปภาพประกอบข้อความ
คำาเตือนต่อการควบคุมการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์”	ที่ได้มุ่งศึกษาถึงการจัดทำารูปภาพประกอบ
ข้อความคำาเตือนบน	บรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์จากต่างประเทศ	วิธีการแสดงข้อความคำาเตือน
ประกอบภาพสัญลักษณ์ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์หรือภาพสัญลักษณ์ของบริษัทผู้ผลิตเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล	์การกำาหนดวาระทางสงัคมทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัทำารปูภาพประกอบขอ้ความคำาเตอืนบน
บรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์	ของกลุ่มธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล์	และศึกษาประสิทธิผลของการ
มีรูปภาพประกอบข้อความคำาเตือนต่อการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์	 อย่างไรก็ตาม	 ในบทความนี้
จะนำาเสนอเฉพาะการรับรู้ของเด็กนักเรียนต่อการมีรูปภาพประกอบข้อความคำาเตือนบนบรรจุภัณฑ์
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ต่อการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เท่านั้น
วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 เพื่อสำารวจการรับรู้ของเด็กนักเรียนต่อการมีรูปภาพประกอบข้อความคำาเตือนบนบรรจุ
ภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ต่อการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
	 การรับรู้ต่อการมีรูปภาพประกอบข้อความคำาเตือน	ในงานวิจัยเรื่องนี้มีหมายความถึง	การ
ใช้รูปภาพผลกระทบจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ประกอบข้อความคำาเตือนเพื่อเป็นแหล่งข้อมูล
สื่อสารความเสี่ยงและผลกระทบของการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์	ทั้งกับผู้บริโภคและผู้ไม่บริโภค
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เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ให้เกิดความตระหนักต่อผลกระทบด้านสุขภาพ	 เช่น	 รูปภาพประกอบข้อความ
คำาเตือนที่เห็นแล้วจะทำาให้ไม่อยากดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์	 ไม่อยากมอง	 และไม่อยากซ้ือ/ไม่อยาก
ครอบครอง	รวมถงึทศันคตแิละความคดิเหน็เกีย่วกบัผลกระทบของรปูภาพประกอบขอ้ความคำาเตอืน	
เช่น	ผลในด้านของการเตือนใจตัวนักเรียนเอง	ผลในด้านของการเตือนใจเพื่อนๆของนักเรียน	และผล
ในด้านของการเตือนใจพ่อแม่และสมาชิกในครอบครัวของนักเรียน
	 รูปภาพประกอบข้อความคำาเตือน	 หมายถึง	 รูปภาพผลกระทบจากการดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอลป์ระกอบขอ้ความคำาเตอืน	ในการวจิยัครัง้นี	้ศกึษาจากรปูภาพประกอบขอ้ความคำาเตอืน	3	
รูป	คือ	(1)	ดื่มสุราแล้วขับขี่ทำาให้พิการและตายได้	(2)	ดื่มสุรา	ทำาร้ายตัวเอง	ทำาลายลูกและครอบครัว	
และ	(3)	ดื่มสุราเป็นแบบอย่างที่ไม่ดีต่อเด็กและเยาวชน
	 บรรจุภัณฑ์	ในที่นี้อ้างอิงจาก	ประกาศสำานักนายกรัฐมนตรี	เรื่อง	หลักเกณฑ์	วิธีการ	และ
เงื่อนไข	เกี่ยวกับฉลากของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์	พ.ศ.	2558	ประกาศ	ณ	วันที่	8	มกราคม	2558	โดย
ศาสตราจารย์รัชตะ	รัชตะนาวิน	รัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุข	ในความหมายว่า	ภาชนะบรรจุ
หรือหีบห่อบรรจุ	ที่ใช้บรรจุเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
	 เด็กนักเรียน	ในงานวิจัยเรื่องนี้อ้างอิงจาก	พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก	พ.ศ.	2546	มาตรา	
4	“เด็ก”	ในพระราชบัญญัตินี้หมายความว่า	บุคคลซึ่งมีอายุตำ่ากว่าสิบแปดปีบริบูรณ์	แต่ไม่รวมถึงผู้ที่
บรรลนุติภิาวะดว้ยการสมรส	และ	“นกัเรยีน”	เดก็ซึง่กำาลังรบัการศึกษาขัน้พืน้ฐานระดบัประถมศึกษา
และมัธยมศึกษา	 ท้ังประเภทสามัญศึกษาและอาชีวศึกษาหรือเทียบเท่าอยู่ในสถานศึกษาของรัฐหรือ
เอกชน	ทั้งนี้	เด็กนักเรียนในงานวิจัยเรื่องนี้	มีความหมายถึง	เด็กนักเรียนระดับมัธยมศึกษาชั้นปีที่	1-3	
ทั้งที่อยู่ในสถานศึกษาของรัฐหรือเอกชน	จากทั่วประเทศ

วิธีการดำาเนินการวิจัย

 1. ประชากรกลุ่มประชากรเป้าหมายในการศึกษาครั้งนี้	คือ	เด็กนักเรียนไทยที่กำาลังศึกษา
อยูใ่นระดบัชัน้มธัยมศกึษาที	่1-3	การสำารวจมุง่ใชป้ระชากรในกลุม่นี	้เนือ่งดว้ย	ผลงานวจิยัจากรายงาน
การสำารวจของศูนย์วิจัยปัญหาสุรา	 (2533)	 ได้ชี้ให้เห็นว่า	 เยาวชนในกลุ่มน้ีจะเป็นกลุ่มที่จดจำาการ
โฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ได้มากถึงเกือบร้อยละ	 93	 และความสามารถในการจดจำาน้ีสัมพันธ์กับ
ความรู้สึกอยากลองดื่ม
 2. กลุ่มตัวอย่างผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม	(Stratified	Sampling)	โดยพยายาม
กระจายกลุม่ตัวอยา่งให้ครอบคลมุพืน้ทีท่างภมูศิาสตร	์โดยแบง่ตามภูมภิาคของประเทศไทย	นอกจาก
นั้น	 ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบสมัครใจ	 (Volunteer	 Sampling)	 ที่สมัครใจในการตอบ
แบบสอบถามเอง	ได้กลุ่มตัวอย่างจำานวนทั้งสิ้น	1,945	ตัวอย่าง
 3. เครื่องมือในการวิจัยเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยเชิงปริมาณ	 คือ	
แบบสอบถาม	 โดยข้อคำาถามนั้นมาจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับเรื่องรูปภาพประกอบ
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ขอ้ความคำาเตอืน	สำาหรบัโครงสรา้งทีส่ำาคญัของแบบสอบถาม	ประกอบดว้ยสว่นที	่1	ขอ้มลูทัว่ไป	และ	
สว่นท่ี	2	ขอ้มลูเกีย่วกบัทศันคต	ิความคดิเห็นของเดก็นกัเรยีนตอ่รปูภาพประกอบขอ้ความตน้แบบและ
ผลของรูปภาพประกอบข้อความคำาเตือนต้นแบบต่อการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
4. ผลการวิจัย
	 ผลการวิจยัในประเด็นการรบัรูแ้ละทศันคตติอ่การมรีปูภาพประกอบขอ้ความคำาเตอืนตอ่
การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์สามารถสรุปได้	ดังนี้

ตาราง 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง

ประเด็น
ภาคเหนือ

ภาคตะวันออก

เฉียงเหนือ
ภาคตะวันตก ภาคใต้ ภาคกลาง รวม

จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ

เพศ

เพศชาย	 187 50.4 171 43.2 281 71.5 197 50.0 163 41.7 999 51.4

เพศหญิง 184 49.6 225 56.8 112 28.5 197 50.0 228 58.3 946 48.6

รวม 371 100.0 396 100.0 393 100.0 394 100.0 391 100.0 1,945 100.0

ชั้นปี

มัธยมศึกษา
ปีที่	1

80 21.6 60 15.2 142 36.1 163 41.4 129 33.0 574 29.5

มัธยมศึกษา
ปีที่	2

59 15.9 196 49.5 131 33.3 124 31.5 131 33.5 641 33.0

มัธยมศึกษา
ปีที่	3

232 62.5 140 35.4 120 30.5 107 27.2 131 33.5 730 37.5

รวม 371 100.0 396 100.0 393 100.0 394 100.0 391 100.0 1,945 100.0

	 จากตาราง	1	อธิบายได้ว่า	เด็กนักเรียนกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย	จำานวน	999	คน	
คิดเป็นร้อยละ	51.4	 เพศหญิง	จำานวน	946	คน	คิดเป็นร้อยละ	48.6	 โดยภาคที่มีกลุ่มตัวอย่างเพศ
ชายมากกว่าเพศหญิง	 ได้แก่	ภาคเหนือ	และภาคตะวันตก	ภาคที่กลุ่มตัวอย่างเพศหญิงมากกว่าเพศ
ชาย	ไดแ้ก	่ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื	และภาคกลาง	สว่นภาคใตเ้ปน็ภาคทีม่กีลุม่ตวัอยา่งเพศชายและ
เพศหญิงจำานวนเท่ากัน	นอกจากนั้นแล้ว	เด็กนักเรียนกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่	กำาลังศึกษาอยู่ระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีที่	3	จำานวน	730	คน	คิดเป็นร้อยละ	37.5	รองลงมา	คือ	ชั้นมัธยมศึกษาปีที่	2	จำานวน	
641	คิดเป็นร้อยละ	33.0	และน้อยที่สุด	คือชั้นมัธยมศึกษาปีที่	1	จำานวน	574	คน	คิดเป็นร้อยละ	29.5
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ตาราง 2 การรับรู้ของเด็กนักเรียนกลุ่มตัวอย่างต่อการกำาหนดให้มีรูปภาพประกอบข้อความคำาเตือน
บนบรรจุภัณฑ์

หัวข้อ
ภาคเหนือ

ภาคตะวันออก

เฉียงเหนือ
ภาคตะวันตก ภาคใต้ ภาคกลาง รวม

จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ

เห็นด้วยมากที่สุด 122 32.9 151 38.1 189 48.1 160 40.6 185 47.3 807 41.5

เห็นด้วย 202 54.4 202 51.0 156 39.7 175 44.4 158 40.4 893 45.9

ไม่เห็นด้วย 36 9.7 32 8.1 33 8.4 37 9.4 29 7.4 167 8.6

ไม่เห็นด้วยที่สุด 11 3.0 11 2.8 15 3.8 22 5.6 19 4.9 78 4.0

รวม 371 100.0 396 100.0 393 100.0 394 100.0 391 100.0 1,945 100.0

	 จากตาราง	2	อธิบายได้ดังนี้	คือ	เด็กนักเรียนกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่	เห็นด้วยว่าการกำาหนด
ให้มีรูปภาพประกอบข้อความคำาเตือนบรรจุภัณฑ์	 (ขวดและกระป๋อง)	ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์	 (ใน
ปจัจบุนัยงัไมม่กีฎหมายบงัคบัใหม้กีารแสดงภาพพรอ้มขอ้ความคำาเตอืน)มากทีส่ดุ	คดิเปน็รอ้ยละ	45.9	
รองลงมา	คือ	เห็นด้วยมากที่สุด	คิดเป็นร้อยละ	41.5	น้อยที่สุด	คือ	ไม่เห็นด้วย	คิดเป็นร้อยละ	4.0	
 
ตาราง 3 การรับรู้ของเด็กนักเรียนกลุ่มตัวอย่างต่อการมีรูปภาพประกอบข้อความคำาเตือนบนบรรจุ
ภัณฑ์ (ขวดและกระป๋อง) จะช่วยทำาให้ผู้ท่ีด่ืมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เกิดความกังวลมากขึ้นต่อผลของ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ต่อสุขภาพ

ภาคเหนือ ภาคตะวันออก

เฉียงเหนือ

ภาคตะวันตก ภาคใต้ ภาคกลาง รวม

จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ

ใช่ 170 45.8 184 46.5 241 61.3 198 50.3 191 48.8 984 50.6

ไม่ใช่ 54 14.6 61 15.4 52 13.2 55 14.0 69 17.6 291 15.0

ไม่แน่ใจ 147 39.6 151 38.1 100 25.4 141 35.8 131 33.5 670 34.4

รวม 371 100.0 396 100.0 393 100.0 394 100.0 391 100.0 1,945 100.0

 
	 จากตาราง	3	อธิบายได้ว่าเด็กนักเรียนกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่	คิดว่า	การมีรูปภาพประกอบ
ขอ้ความคำาเตือนบนบรรจุภณัฑ	์(ขวดและกระปอ๋ง)	จะชว่ยทำาใหผู้ท้ีด่ืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอลเ์กดิความ
กังวลมากขึ้นต่อผลของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ต่อสุขภาพ	คิดเป็นร้อยละ	50.6	รองลงมา	คือ	ไม่แน่ใจ	
คิดเป็นร้อยละ	34.4	และน้อยที่สุด	คือ	ไม่ใช่	คิดเป็นร้อยละ	15.0	
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ตาราง 4 นักเรียนคิดว่าการมีรูปภาพประกอบข้อความคำาเตือนบนบรรจุภัณฑ์ (ขวดและกระป๋อง) 
จะช่วยทำาให้ผู้ที่ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ลดจำานวนการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ลง

ประเด็น
ภาคเหนือ

ภาคตะวันออก

เฉียงเหนือ
ภาคตะวันตก ภาคใต้ ภาคกลาง รวม

จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ

ใช่ 145 39.1 164 41.4 224 57.0 172 43.7 173 44.2 878 45.1

ไม่ใช่ 76 20.5 76 19.2 51 13.0 56 14.2 77 19.7 336 17.3

ไม่แน่ใจ 150 40.4 156 39.4 118 30.0 166 42.1 141 36.1 731 37.6

รวม 371 100.0 396 100.0 393 100.0 394 100.0 391 100.0 1,945 100.0

 
	 จากตาราง	4	อธิบายได้ว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่	คิดว่า	การมีรูปภาพประกอบข้อความคำา
เตือนบนบรรจุภัณฑ์	 (ขวดและกระป๋อง)	 จะช่วยทำาให้ผู้ที่ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ลดจำานวนการดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ลงคิดเป็นร้อยละ	45.1	รองลงมา	คือ	ไม่แน่ใจ	คิดเป็นร้อยละ	37.5	น้อยที่สุด	
คือ	ไม่ใช่	คิดเป็นร้อยละ	17.3	

ตาราง 5 นักเรียนคิดว่าการมีรูปภาพประกอบข้อความคำาเตือนบนบรรจุภัณฑ์ (ขวดและกระป๋อง) 
จะช่วยทำาให้ผู้ที่ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ลดจำานวนการซื้อเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ลง

ประเด็น
ภาคเหนือ

ภาคตะวันออก

เฉียงเหนือ
ภาคตะวันตก ภาคใต้ ภาคกลาง รวม

จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ

ใช่ 131 35.3 152 38.4 200 50.9 156 39.6 149 38.1 788 40.5

ไม่ใช่ 88 23.7 87 22.0 61 15.5 69 17.5 80 20.5 385 19.8

ไม่แน่ใจ 152 41.0 157 39.6 132 33.6 169 42.9 162 41.4 772 39.7

รวม 371 100.0 396 100.0 393 100.0 394 100.0 391 100.0 1,945 100.0

 
	 จากตาราง	5	อธิบายได้ว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่	คิดว่า	การมีรูปภาพประกอบข้อความคำา
เตือนบนบรรจุภัณฑ์	 (ขวดและกระป๋อง)	 จะช่วยทำาให้ผู้ที่ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ลดจำานวนการซื้อ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ลง	คิดเป็นร้อยละ	10.5	รองลงมา	คือ	ไม่แน่ใจ	คิดเป็นร้อยละ	39.7	น้อยที่สุด	
คือ	ไม่ใช่	คิดเป็นร้อยละ	19.8
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ตาราง 6 นักเรียนเห็นด้วยหรือไม่กับการกำาหนดให้มีรูปภาพประกอบข้อความคำาเตือนบรรจุภัณฑ์ 
(ขวดและกระป๋อง) ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (ในปัจจุบันยังไม่มีกฎหมายบังคับให้มีการแสดงรูปภาพ
ประกอบข้อความคำาเตือน)

ประเด็น
ภาคเหนือ

ภาคตะวันออก

เฉียงเหนือ
ภาคตะวันตก ภาคใต้ ภาคกลาง รวม

จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ

เห็นด้วยมากที่สุด 122 32.9 151 38.1 189 48.1 160 40.6 185 47.3 807 41.5

เห็นด้วย 202 54.4 202 51.0 156 39.7 175 44.4 158 40.4 893 45.9

ไม่เห็นด้วย 36 9.7 32 8.1 33 8.4 37 9.4 29 7.4 167 8.6

ไม่เห็นด้วยที่สุด 11 3.0 11 2.8 15 3.8 22 5.6 19 4.9 78 4.0

รวม 371 100.0 396 100.0 393 100.0 394 100.0 391 100.0 1,945 100.0

	 จากตาราง	6	อธบิายได้วา่กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ	่เห็นดว้ยวา่การกำาหนดใหม้รีปูภาพประกอบ
ขอ้ความคำาเตอืนบรรจภุณัฑ	์(ขวดและกระปอ๋ง)	ของเคร่ืองดืม่แอลกอฮอล	์(ในปจัจุบนัยงัไมม่กีฎหมาย
บงัคบัใหม้กีารแสดงภาพพรอ้มขอ้ความคำาเตอืน)มากทีส่ดุ	คดิเปน็รอ้ยละ	45.9	รองลงมา	คอื	เหน็ดว้ย
มากที่สุด	คิดเป็นร้อยละ	41.5	น้อยที่สุด	คือ	ไม่เห็นด้วย	คิดเป็นร้อยละ	4.0	

ตาราง 7 หากเปน็นายกรฐัมนตรขีองประเทศไทย เด็กนกัเรยีนกลุ่มตวัอยา่งจะเลอืกใหม้กีารนำารปูภาพ
ประกอบข้อความคำาเตือนติดบนบรรจุภัณฑ์ (ขวดและกระป๋อง) ของเครื่องดื่มอย่างไร

ประเด็น
ภาคเหนือ

ภาคตะวัน

ออกเฉียง

เหนือ

ภาคตะวันตก ภาคใต้ ภาคกลาง รวม

จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ

ให้มีภาพพร้อมข้อความคำา

เตือน
314 84.6 341 86.1 344 87.5 358 90.9 336 85.9 1,693 87.0

ให้มีเฉพาะข้อความคำาเตือน

อย่างเดียวโดยไม่มีภาพ

ประกอบ

40 10.8 44 11.1 40 10.2 23 5.8 26 6.6 173 8.9

ไม่ให้มีทั้งภาพและข้อความ

คำาเตือนใด	ๆ	
17 4.6 11 2.8 9 2.3 13 3.3 29 7.4 79 4.1

รวม 371 100 396 100 393 100 394 100 391 100 1,945 100

	 จากตาราง	 7	 อธิบายได้ว่าหากเด็กนักเรียนเป็นนายกรัฐมนตรีของประเทศไทย	 ซึ่งเป็นผู้
มีหน้าที่ปกป้องสุขภาพของประชาชนชาวไทย	 เด็กนักเรียนกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่	 เลือกให้มีรูปภาพ
ประกอบข้อความคำาเตือนมากที่สุด	คิดเป็นร้อยละ	87.0	รองลงมา	คือ	ให้มีเฉพาะข้อความคำาเตือน
อย่างเดียว	 โดยไม่มีภาพประกอบ	คิดเป็นร้อยละ	 8.9	 น้อยที่สุด	 คือ	 ไม่ให้มีทั้งภาพและข้อความคำา
เตือนใด	ๆ	คิดเป็นร้อยละ	4.1
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สรุปผล

	 โดยภาพรวม	นักเรียนกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่	เห็นด้วยกับการกำาหนดให้มีรูปภาพประกอบ
ขอ้ความ	คำาเตอืนบรรจุภณัฑ	์(ขวดและกระปอ๋ง)	ของเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์	รอ้ยละ	45.9	รองลงมา	คือ	
เห็นด้วยมากที่สุด	ร้อยละ	41.5	น้อยที่สุด	คือ	ไม่เห็นด้วยที่สุด	ร้อยละ	4.0	ทั้งกลุ่มตัวอย่างที่ไม่เคยดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์	และกลุ่มตัวอย่างที่เคยดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์	ในทุกกลุ่มที่ดื่มฯส่วนใหญ่เห็น
ดว้ยกับการกำาหนดใหม้รีปูภาพประกอบขอ้ความคำาเตอืนบนบรรจภุณัฑ	์(ขวดและกระปอ๋ง)	ของเครือ่ง
ดืม่แอลกอฮอล	์ทัง้นี	้หากนกัเรยีนกลุม่ตวัอยา่งไดเ้ปน็นายกรฐัมนตรขีองประเทศไทย	กลุม่ตวัอยา่งสว่น
ใหญ	่เลอืกใหม้กีารตดิรปูภาพประกอบขอ้ความคำาเตือนบนบรรจภัุณฑ์เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์	มากทีสุ่ด	
คิดเป็นร้อยละ	87.0

อภิปรายผล

	 ผลการวิจัยในครั้งนี้ได้แสดงให้เห็นถึงการรับรู้ของเด็กนักเรียนกลุ่มตัวอย่างว่าเห็นด้วย
กับการกำาหนดให้มีรูปภาพประกอบข้อความคำาเตือน	 บรรจุภัณฑ์	 (ขวดและกระป๋อง)	 ของเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล	์(ในปจัจบุนัยงัไมม่กีฎหมายบงัคบัใหม้กีารแสดงรปูภาพประกอบขอ้ความคำาเตอืน)	ผลการ
วจิยันี	้ยนืยนัและสอดคลอ้งกบัการสำารวจการรบัรู้และทศันคตขิองเยาวชนไทยตอ่มาตรการขอ้ความคำา
เตือนประกอบภาพสัญลักษณ์บนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์	เมื่อปี	พ.ศ.	2553	(ศูนย์วิจัยปัญหา
สุรา,	 2533)	 ว่า	 การใช้ข้อความคำาเตือนประกอบภาพจะทำาให้เด็กนักเรียนหรือผู้บริโภคตระหนักถึง
อันตรายที่เกี่ยวข้องกับเครื่องดื่มแอลกอฮอล์	 โดยเฉพาะเมื่อเปรียบเทียบกับการมีข้อความคำาเตือน
เพียงอย่างเดียว	 และยังช่วยลดความอยากดื่มหรือการบริโภคในกลุ่มเยาวชนได้	 มาตรการน้ีจึงช่วย
ทำาให้เยาวชนมีการรับรู้	จดจำา	และช่วยลดการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของเยาวชนได้	(อรทัย	วลี
วงศ์	และ	ทักษพล	ธรรมรังสี,	2557	;	อารีกุล	พวงสุวรรณ	และ	คณะ,	2555)
	 ทัง้นี	้รปูภาพประกอบขอ้ความคำาเตอืนบนบรรจภัุณฑ์เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์มผีลตอ่ผู้บรโิภค	
ในทำานองเดียวกับการประสิทธิผลของหีบห่อบรรจุภัณฑ์ยาสูบที่เรียบง่าย	 ซึ่งผลการศึกษาวิจัยโดย
รัฐบาลของประเทศออสเตรเลียถึงความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบของหีบห่อและประสิทธิผลของคำา
เตือนด้านสุขภาพ	 สามารถสรุปได้ว่ากลุ่มที่ถูกทดสอบทั้งวัยรุ่นและผู้ใหญ่	 ทั้งผู้ที่สูบบุหรี่และไม่สูบ	
ตา่งมคีวามเหน็เหมอืนกนัวา่	หบีหอ่ผลติภณัฑท์ีเ่รยีบงา่ยทำาใหภ้าพลักษณย์ีห่อ้หมดคุณค่าลงไป	(พมิพ์
พรรณ	ศิลปะสุวรรณ	และคณะ,	2556)
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ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะจากงานวิจัย	มีดังนี้
 1. ข้อเสนอแนะในการประกาศใช้มาตรการรูปภาพประกอบข้อความคำาเตือนบนบรรจุ
ภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ขอให้รัฐบาลและกระทรวงสาธารณสุขเร่งรัดดำาเนินการเรื่องประกาศ
รูปภาพประกอบข้อความคำาเตือน	โดยให้กลุ่มบริษัทผู้ผลิตเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ต้องติด/พิมพ์รูปภาพ
ประกอบขอ้ความคำาเตอืน	ถึงโทษและพิษภยัของเครือ่งดืม่แอลกอฮอลบ์นบรรจภุณัฑท์ีใ่ช้บรรจเุครือ่ง
ดืม่ทีม่แีอลกอฮอล	์ทัง้ขา้งขวด	ขา้งกระปอ๋ง	และบนภาชนะหรอืหบีหอ่บรรจ	ุผลการวจิยัไดย้นืยนัแลว้
วา่	กลุม่ตวัอยา่งเหน็ดว้ยกบัการมีรปูภาพประกอบข้อความคำาเตอืนบนบรรจภุณัฑเ์ครือ่งดืม่แอลกอฮอล์
 2. ขอ้เสนอแนะในการวจิยัครัง้ตอ่ไป ควรมกีารวจัิยเพือ่สรา้งและจดัทำาแบบจำาลอง	Mock	
up	รปูภาพประกอบขอ้ความคำาเตอืนเรือ่งสขุภาพบนบรรจภัุณฑ์เครือ่งดืม่แอลกอฮอล์	โดยดำาเนนิการ
ร่วมกันกับผู้เซี่ยวชาญด้านการสื่อสาร	ด้านศิลปะ	ด้านกฎหมาย	และผู้บริโภค	เพื่อศึกษาประสิทธิผล
ของการออกแบบรูปภาพประกอบข้อความคำาเตือนว่ารูปภาพประกอบข้อความคำาเตือนแบบใดได้ผล
ในการเป็นแหล่งข้อมูลสื่อสารความเสี่ยงถึงผลกระทบต่อสุขภาพได้มากที่สุด
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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ	 1)	 ศึกษาสภาพของแหล่งเรียนรู้ชุมชนในตำาบลนาอ้อ	
อำาเภอเมอืง	จงัหวดัเลย	2)	หาแนวทางในการพฒันาแหล่งเรยีนรูช้มุชน	3)	สรา้งรปูแบบของแหลง่เรยีน
รูช้มุชน	4)	พฒันาแหลง่การเรยีนรูช้มุชน	และ	5)	ประเมนิรปูแบบแหล่งเรยีนรู	้กลุม่ตวัอยา่งในงานวจิยั	
ได้แก่	ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับแหล่งเรียนรู้ชุมชนในตำาบลนาอ้อ	อำาเภอเมือง	จังหวัดเลย	วิธีการรวบรวม
ข้อมูลโดยวิธีเชิงคุณภาพ	ใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก	การสนทนากลุ่ม	และการประชุมระดมความ
คดิเหน็แบบมสีว่นรว่ม	สว่นขอ้มลูเชงิปรมิาณ	ใชแ้บบสอบถามความพงึพอใจ	สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห์
ข้อมูล	ได้แก่	ค่าเฉลี่ย	ร้อยละ	และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
	 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้
	 1.	สภาพทั่วไปตำาบลนาอ้อ	อำาเภอเมือง	จังหวัดเลย	เป็นตำาบลที่เก่าแก่มาตั้งแต่สมัย	โดย
ส่วนใหญ่สืบเชื้อสายมาจากเวียงจันทน์และหลวงพระบาง	 ชาวบ้านประกอบอาชีพเกษตรกรรมซ่ึงมี
แหล่งเรียนรู้ชุมชนที่สำาคัญในวัดศรีจันทร์	ตำาบลนาอ้อ	อำาเภอเมือง	จังหวัดเลย	ได้แก่	พิพิธภัณฑ์ประ
ภัสสร์จันทโชติ	 ซ่ึงยังไม่มีระบบในการจัดการข้าวของเครื่องใช้ในพิพิธภัณฑ์	 ยังไม่ได้รับการดูแลจาก
ชุมชน	ทำาให้พิพิธภัณฑ์ไม่น่าสนใจ	
	 2.	แนวทางในการพฒันาแหลง่เรยีนรูช้มุชนในจงัหวดัเลย	ทีช่มุชนตอ้งการ	คอื	ควรมกีารจดั
ทำาระบบและทะเบียนประวัติข้าวของเครื่องใช้	มุมหนังสือสำาหรับชุมชน	การจัดทำาประวัติวัด	ประวัติ
พิพิธภัณฑ์	และควรให้ชุมชนมีส่วนร่วม	

26

การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ชุมชนในจังหวัดเลย : กรณีศึกษา
ตำาบลนาอ้อ อำาเภอเมือง จังหวัดเลย

นัยนา อรรจนาทร 1 / อำานวย อรรจนาทร 2 / อรนิต ประนมไพร 3
1	รองศาสตราจารย์	สาขาวิชาบรรณารักษ์ศาสตร์	คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	

มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย,	ประเทศไทย
2	ผู้ช่วยศาสตราจารย์	สาขาเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา	คณะครุศาสตร์	

มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย,	ประเทศไทย
3	อาจารย์	สาขาวิชาบรรณารักษ์ศาสตร์	คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย,	ประเทศไทย

	อีเมล	:	naiyana.ajanatorn@yahoo.com



วารสารวิชาการ378 ฉบับพิเศษ  ประจำ�ปี 2559

	 3.	การสร้างรูปแบบของการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ชุมชน	มีดังนี้	จัดทำาหนังสือประวัติหมู่บ้าน	
นาอ้อ	 ประวัติวัด	 และประวัติพิพิธภัณฑ์	 จัดลงทะเบียนเยี่ยมชมพิพิธภัณฑ์	 จัดทำาป้ายชื่อติดสิ่งของ
ในพิพิธภัณฑ์	 จัดทำาป้ายแสดงระเบียบการใช้	 จัดมุมการอ่านหนังสือและส่งเสริมกิจกรรมการอ่านใน
พิพิธภัณฑ์	 จัดอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเที่ยว	 การจำาลองของใช้โบราณ	 และจัดเรียงเครื่องใช้
ภายในพิพิธภัณฑ์ให้เป็นหมวดหมู่
	 4.	จากการพฒันารปูแบบแหลง่เรยีนรูชุ้มชน	ไดด้ำาเนนิการพฒันารปูแบบแหลง่เรียนรูช้มุชน
ในจงัหวดัเลย	มกีารจดัเรยีงเครือ่งใช้ในพพิธิภณัฑใ์หเ้ปน็หมวดหมู	่ไดแ้ก่	จดัทำาปา้ยชือ่พรอ้มบอกข้อมลู
ของวตัถแุตล่ะชิน้	หมวดหมูพ่ระพทุธรปู	เคร่ืองใช้ในครัวเรอืน	เครือ่งมอืทางการเกษตร	เคร่ืองมอืเครือ่ง
ใชใ้นการทอผา้	เครือ่งแตง่กาย	การจดัทำามมุหนงัสอืและการจดัทำาแผ่นพบัเพือ่ประชาสัมพนัธแ์ละเผย
แพร่ข้อมูล	
	 5.	 ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต่อการพัฒนาแหล่งเรียน
รู้ชุมชนในจังหวัดเลยโดยภาพรวม	 อยู่ในระดับมาก	 โดยด้านที่มีระดับความพึงพอใจสูงสุด	 คือ	 ด้าน
อาคารสถานที่	รองลงมาคือ	ด้านงบประมาณ	ส่วนด้านที่มีระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด	คือ	ด้านการ
มีส่วนร่วมของชุมชน	
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Abstract 

	 The	objectives	of	this	research	were	1)	to	study	the	status	of	a	Community	
Learning	Center	in	Na-O	sub-district,	Muang	district,	Loei	province,	2)	to	find	out	the	
way	to	develop	the	learning	center,	3)	to	design	the	community	learning	center	model,	
4)	to	develop	the	learning	center,	and	5)	to	evaluate	the	designed	learning	center	
model	for	Loei	province.	Stakeholders	of	the	learning	center	in	Na-O	sub-district,	Muang	
district,	Loei	province	were	purposively	selected	as	research	samples.	Qualitative	re-
search	method	was	applied	for	collecting.	An	in-depth	interview,	a	focus	group	and	a	
participatory	brain-storming	meeting	were	used	as	research	instruments.	On	the	other	
hand,	a	quantitative	research	method	was	also	implemented	and	a	questionnaire	was	
employed.	Mean,	Percentage	and	Standard	Deviation	were	used	as	research	statistics	
for	analyzing	data.	
	 The	results	of	the	research	were	as	follows.
	 1.	For	general	 information,	Na-O	sub-district,	Muang	district,	Loei	province	
is	an	old	district	existed	since	the	ancient	time.	The	people	in	Na-O	sub-district	are	
inhanbitats	of	Vienteine	and	Luang	Phra	Bang	of	Laos.	the	majority	of	people	living	in	
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Na-O	community	are	agriculturists.	There	is	the	important	community	learning	center	
located	in	Wat	Si	Jan	or	Si	Jan	Temple	in	Na-O	sub-district,	Muang	district,	Leoi	Prov-
ince.	It	is	Prapasjantachot	Museum.	However,	there	is	no	certain	organization	system	
for	exhibiting.	The	place	is	not	kept	clean	by	the	people	in	the	village;	therefore,	the	
museum	is	not	widely	known.	
	 2.	 There	 are	 some	 guidelines	 for	 developing	 the	 learning	 center	 in	 Loei	
province	suggested	by	communities.	Firstly,	the	community	needs	to	establish	a	reg-
istration	system	for	displaying	appliances,	reading	corner.	The	information	regarding	
the	historical	background	of	the	temple	and	the	museum	are	also	needed,	and	the	
communities	should	participate	in	taking	care	of	the	museum.	
3.	For	the	design	of	developing	model	for	community	learning	center,	the	commu-
nities	need	to	create	the	books	containing	information	of	historical	backgrounds	of	
Na-O	Village,	the	temple	and	the	museum.	The	communities	recommended	that	the	
museum	should	have	a	registration	system	for	collections	to	be	displayed	for	visitors	
as	well	as	nametags	on	the	collections	exhibited	at	the	museum,	the	notice	board	
showing	the	rules	for	visitors,	a	book	corner	and	activities	to	promote	reading	inside	
the	museum.	Moreover,	there	should	be	a	training	course	of	English	for	tourism,	the	
demonstration	of	using	ancient	appliances	in	the	past,	and	an	arrangement	of	collec-
tions	into	appropriate	categories.	
	 4.	The	development	of	the	community	learning	center	model	focuses	on	
organizing	the	museum	more	systematic.	The	collections	displayed	at	the	museum	
are	reorganized	by	tagging	their	names	and	putting	them	into	categories	of	Buddha	
Images,	household	appliances,	agricultural	tools,	weaving	tools	and	clothes	and	cos-
tumes.	There	is	a	book	corner	within	the	museum,	and	brochures	for	promoting	and	
publicizing	information.	
	 5.	The	level	of	communities’	satisfaction	on	the	development	of	the	learning	
community	in	Loei	province	was	at	high	level.	The	communities	were	satisfied	with	the	
aspect	of	museum	building	the	highest.	The	communities’	satisfaction	on	the	aspect	
of	budget	was	at	high	level.	On	the	other	hand,	the	communities’	satisfaction	on	the	
aspect	of	communication	participation	was	at	the	lowest	level.	

Keywords :	Community	Learning	Center,	Wat	Si	Chan	Museum,	Na-O	Sub-distirct,	
Loei	Province	
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บทนำา

	 แนวทางการศึกษาของชาติ	มาตรา	25	รัฐบาลต้องส่งเสริมการดำาเนินงานและจัดตั้งแหล่ง
การเรยีนรูต้ลอดชวีติทกุรปูแบบ	ไดแ้ก	่หอ้งสมดุประชาชน	พพิธิภณัฑ	์หอศลิป	์สวนสตัว	์สวนสาธารณะ	
สวนพฤกษศาสตร์	อุทยานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	ศูนย์การกีฬาและนันทนาการ	
	 แหล่งข้อมูลและแหล่งการเรียนรู้อื่นอย่างพอเพียงและมีประสิทธิภาพ	 มาตรานี้จะช่วย
ส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิต	 (พรบ.	การศึกษาแห่งชาติ,	2542)	ดังนั้น	การจัดตั้งแหล่งการเรียนรู้จึง
กระทำาได้ในชุมชนต่างๆ	 ที่มุ่งเน้นการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้เกิดกับประชาชนโดยการยกระดับสังคมให้
เป็นสังคมแหล่งการเรียนรู้	 แหล่งการเรียนรู้ในชุมชนนั้นเป็นส่ิงที่จำาเป็นอย่างยิ่งที่แต่ละชุมชนจะต้อง
มี	เพื่อเป็นพื้นฐานในการเรียนรู้ตนเองของชุมชนแหล่งการเรียนรู้ในชุมชนนั้นเป็นแหล่งการเรียนรู้ที่มี
ความหลากหลายในด้านการศึกษาหาความรู้	เช่น	พิพิธภัณฑ์ท้องถิ่น	โบราณสถาน	โบราณวัตถุ	ศิลป
วัฒนธรรม	ประเพณี	บุคคลสำาคัญในท้องถิ่น	และภูมิปัญญาชาวบ้าน	
	 แหล่งเรียนรู้ชุมชนเกิดจากภูมิปัญญาและวิถีชีวิตของชุมชนที่ถ่ายทอดสืบต่อกันมาเป็น
ทรัพย์สมบัติของชุมชนมีความสำาคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจสังคมและการศึกษาแหล่งข้อมูลท้องถิ่น
มีความสำาคัญต่อองค์กรท้องถิ่น	ต่อการบริหารจัดการ	การวางแผน	เศรษฐกิจ	สังคม	การศึกษา	การ
ค้นคว้าวิจัย	อันนำาไปสู่นวัตกรรม	การดำารงชีวิต	การแสวงหาความรู้	การถ่ายทอดความรู้	การพัฒนา
ตนเองของบุคคล	 ของชุมชนและสังคม(ฉวีลักษณ์	 บุณยะกาญจน,	 2554:3)	 การพัฒนาแหล่งเรียนรู้
ของชมุชนจงึจำาเปน็ตอ้งมกีารอนรุกัษจ์ดัเกบ็และถา่ยทอดใหชุ้มชนในทอ้งถิน่ไดท้ราบและเกดิความรัก
ความหวงแหนสมบติัของท้องถิน่และประเทศชาตติอ่ไปจงัหวดัเลยเปน็จงัหวดัทีม่วีฒันธรรม	ประเพณ	ี
ที่สืบทอดกันมายาวนาน	 แสดงถึงอารยธรรมของบรรพชนที่ได้ถ่ายทอดภูมิปัญญา	 วัฒนธรรม	 และ
ประเพณีสู่เยาวชนรุ่นลูกหลาน	ให้ได้เรียนรู้ถึงประวัติศาสตร์	ภูมิปัญญา	และความเป็นมาโดยมีแหล่ง
เรียนรู้ที่สำาคัญหลายแห่งโดยเฉพาะในชุมชนตำาบลนาอ้อ	 อำาเภอเมือง	 จังหวัดเลย	ที่เป็นแหล่งเรียนรู้
ทางประวัติศาสตร์ท่ีสำาคัญของจังหวัดเลยโดยมีสถานที่สำาคัญๆที่เป็นแหล่งเรียนรู้ในชุมชน	 ได้แก่	 ถำ้า
ผาปู่	 เฮือนโบราณ	หมู่บ้านประวัติศาสตร์	พิพิธภัณฑ์พื้นบ้านวัดศรีจันทร์	ชุมชนบ้านนาอ้อได้รับการ
ยกย่องให้เป็นหมู่บ้านวัฒนธรรมต้นแบบของจังหวัดเลย	เมื่อปี	พ.ศ.	2542จากสภาวัฒนธรรมจังหวัด
เลย	และในปีเดียวกันนั้นก็ได้รับรางวัลชนะเลิศการแข่งขันกีฬาพื้นเมือง	ประเภทแข่งเต่าปีนเสานำ้ามัน	
และแขง่โคเกวยีนทีม่กีารแขง่ขนัอยูท่ีจ่งัหวดัขอนแกน่	และเมือ่	วนัที	่30	มนีาคม	2543ไดร้บัรางวลัชนะ
เลิศชุมชนดีเด่นร่วมใจสู้ภัยเศรษฐกิจของจังหวัดเลย	จากสำานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแห่งชาติ	
(สภาวัฒนธรรมบ้านนาอ้อ,	2547	:	2)
	 จากทีไ่ดก้ลา่วมาขา้งตน้ผูว้จิยัสนใจทีจ่ะพฒันาแหล่งเรียนรูช้มุชนในจงัหวดัเลย	ดงันัน้	ผู้วจิยั
จงึสนใจศกึษาการพัฒนาแหลง่เรยีนรูช้มุชนในจงัหวดัเลย	โดยเฉพาะชมุชนบา้นนาออ้เพือ่ใหเ้ปน็แหลง่
เรียนรู้ตลอดชีวิตของคนในชุมชน	พร้อมทั้งเป็นการอนุรักษ์	ฟื้นฟูวัฒนธรรมชุมชนของคนในชุมชน	ส่ง
การเรียนรู้ของคนในชุมชนต่อไป
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วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย
	 1.เพื่อศึกษาสภาพของแหล่งเรียนรู้ชุมชนในตำาบลนาอ้อ	อำาเภอเมือง	จังหวัดเลย
 2.เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ชุมชนในตำาบลนาอ้อ	อำาเภอเมือง	จังหวัดเลย	
	 3.เพื่อสร้างรูปแบบของแหล่งเรียนรู้ชุมชนในตำาบลนาอ้อ	อำาเภอเมือง	จังหวัดเลย	
	 4.เพื่อพัฒนาแหล่งเรียนรู้ชุมชนในตำาบลนาอ้อ	อำาเภอเมือง	จังหวัดเลย	
	 5.เพื่อประเมินรูปแบบของแหล่งเรียนรู้ชุมชนในตำาบลนาอ้อ	อำาเภอเมือง	จังหวัดเลย	

วิธีการดำาเนินการวิจัย

1.ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้	ประกอบไปด้วย
	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ	ประกอบด้วย
	 1)นายกเทศมนตรีเทศบาลตำาบลนาอ้อ	 รองนายกเทศมนตรีเทศบาลตำาบลนาอ้อ	 รอง
ประธานประธานสภาเทศบาลตำาบลนาอ้อ	คณะบรหิารเทศบาล	สมาชกิสภาเทศบาล	เจา้หนา้ที	่เทศบาล
ตำาบลนาอ้อ	อำาเภอเมือง	จังหวัดเลย	จำานวน	10	คน
	 2)วัฒนธรรมจังหวัดเลยประธานสภาวัฒนธรรมจังหวัดเลยผู้อำานวยการสำานักศิลปะและ
วัฒนธรรมจังหวัดเลยหัวหน้าสำานักงานศิลปะและวัฒนธรรมจังหวัดเลย	 ผู้อำานวยการโรงเรียน	 และ
ข้าราชการครู	จำานวน	10	คน
	 3)	ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในชุมชนได้แก่	พระภิกษุ	สามาเณรมัคทายกวัด	จำานวน	30	คน	
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้เก็บข้อมูลเชิงปริมาณ	ประกอบด้วย
	 ประชาชนในเขตตำาบลนาอ้อ	และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในชุมชน	จำานวน	500	คน
2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
	 ประกอบดว้ยแบบสอบถาม	แบบสมัภาษณเ์จาะลึก	ประเดน็สนทนากลุ่ม	ประเดน็การประชุม
เชิงปฏิบัติการ	และการสังเกตแบบมีส่วนร่วม	
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 การวิจัยในครั้งน้ีผู้วิจัยได้ใช้วิธีการผสมผสาน	 ทั้งเชิงปริมาณ	 เชิงคุณภาพ	 ประกอบด้วย
แบบสอบถาม	แบบสัมภาษณ์เจาะลึกการสนทนากลุ่ม	การประชุมเชิงปฏิบัติการ	และการสังเกตแบบ
มีส่วนร่วมเพ่ือระดมความคิดเห็นในการนำาเสนอรูปแบบการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ชุมชนในจังหวัดเลย	
ตามขั้นตอนการวิจัยและการพัฒนา	(R&D)	มีรายละเอียดดังนี้
	 ขั้นตอนท่ี	 1	 ศึกษาสภาพของแหล่งเรียนรู้ชุมชนในจังหวัดเลยโดยมีวิธีการการสัมภาษณ์
เจาะลึก	จำานวน	15	คน
	 ขั้นตอนที่	2	หาแนวทางการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ของชุมชนโดยวิธีการสนทนากลุ่มผู้ที่เกี่ยว
กับการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้	จำานวน	15	คน
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	 ขั้นตอนที่	3	สร้างรูปแบบแหล่งเรียนรู้ชุมชนในจังหวัดเลย
	 	 1)	 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ	 เพื่อระดมความคิดเห็นเรื่องรูปแบบแหล่งเรียนรู้ชุมชนใน
จังหวัดเลยที่เหมาะสม	โดยเชิญผู้เชี่ยวชาญและผู้เกี่ยวข้อง	จำานวน	20	คน
	 	 2)	 ร่างรูปแบบแหล่งเรียนรู้ชุมชนในจังหวัดเลยที่ได้จากการประชุมเชิงปฏิบัติการ	 ให้ผู้
เชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการสร้างรูปแบบ		 	 	 	
	 	 3)	นำารูปแบบที่ได้จากการประชุมเชิงปฏิบัติการมากำาหนดแนวทางการดำาเนินกิจกรรม
ต่างๆ	ตามรูปแบบที่ได้	โดยการสนทนากลุ่ม	
	 ขั้นตอนที่	4	พัฒนาแหล่งเรียนรู้ชุมชนในจังหวัดเลย
	 	 1)จดัประชุมชีแ้จงบคุลากรและผูเ้ก่ียวขอ้งไดแ้ก	่นายกองคก์ารบรหิารสว่นตำาบล	สมาชกิ
องคก์ารบรหิารสว่นตำาบล	ผูอ้ำานวยการโรงเรยีน	ข้าราชการคร	ูพระ	มคัทายกวดั	และชาวบา้นในชมุชน	
เพื่อสร้างความเข้าใจในการปฏิบัติหน้าที่ให้สอดคล้องกับรูปแบบที่พัฒนาขึ้นมา
	 	 2)	จัดประชาสัมพันธ์เชิญชวนผู้ใช้บริการแหล่งการเรียนรู้เพื่อทราบถึงแนวทางที่ปฏิบัติ
	 ขั้นตอนท่ี	 5	 ประเมินผลการพัฒนารูปแบบแหล่งเรียนรู้ชุมชนในจังหวัดเลยโดยใช้
แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้บริการแหล่งเรียนรู้ในชุมชมจังหวัดเลย
4.สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
	 สำาหรบัขอ้มลูเชิงคณุภาพ	วเิคราะหข์อ้มลูโดยใช้การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิพรรณนาและขอ้มลู
เชิงปริมาณ	วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย	ร้อยละ	และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ผลการวิจัย

	 1.	 สภาพท่ัวไปของตำาบลนาอ้อ	 อำาเภอเมือง	 จังหวัดเลย	 เป็นตำาบลที่เก่าแก่มาตั้งแต่สมัย
โบราณ	มีอายุราวๆ	ประมาณ	300	ปีมาแล้ว	 โดยส่วนใหญ่ชาวตำาบลนาอ้อสมัยก่อนก็สืบเชื้อสายมา
จากเวยีงจนัทนแ์ละหลวงพระบาง	ชาวบา้นสว่นใหญป่ระกอบอาชพีเกษตรกรรมซ่ึงมแีหล่งเรยีนรูชุ้มชน
ที่สำาคัญในวัดศรีจันทร์	ตำาบลนาอ้อ	อำาเภอเมือง	จังหวัดเลย	ได้แก่	พิพิธภัณฑ์ประภัสสร์จันทโชติ	ซึ่ง
พิพิธภัณฑ์นี้ขาดบุคลากรที่รับผิดชอบดูแลการจัดวางสิ่งของที่จัดแสดงในพิพิธภัณฑ์ยังไม่เป็นระบบ	
ไม่มีงบประมาณในการทำานุบำารุงและพัฒนาและไม่ได้เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามาศึกษาอย่าง
เป็นระบบ	จึงทำาให้พิพิธภัณฑ์ไม่เป็นที่น่าสนใจ
	 2.	แนวทางในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ชุมชนตำาบลนาอ้อ	อำาเภอเมือง	จังหวัดเลย	ที่ชุมชน
ตอ้งการ	คอื	ควรมบีคุลากรรบัผดิชอบดแูลประจำาพพิิธภัณฑ	์ควรจดัวางส่ิงของใหเ้ปน็ระบบและจดัทำา
ทะเบียนประวัติข้าวของเครื่องใช้	 ควรมีการจัดหางบประมาณในการทำานุบำารุงและพัฒนาพิพิธภัณฑ์	
และควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามาศึกษาเรียนรู้อย่างกว้างขวาง
	 3.	การสร้างรูปแบบของการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ชุมชน	มีดังนี้	จัดทำาหนังสือประวัติหมู่บ้าน	
นาอ้อ	 ประวัติวัด	 และประวัติพิพิธภัณฑ์	 จัดลงทะเบียนเยี่ยมชมพิพิธภัณฑ์	 จัดทำาป้ายชื่อติดส่ิงของ
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ในพิพิธภัณฑ์	 จัดทำาป้ายแสดงระเบียบการใช้	 จัดมุมการอ่านหนังสือและส่งเสริมกิจกรรมการอ่านใน
พิพิธภัณฑ์	 จัดอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเท่ียว	 การจำาลองของใช้โบราณ	 และจัดเรียงเครื่องใช้
ภายในพิพิธภัณฑ์ให้เป็นหมวดหมู่
	 4.	จากการพฒันารปูแบบแหลง่เรยีนรูช้มุชน	ไดด้ำาเนนิการพฒันารปูแบบแหลง่เรยีนรูช้มุชน
ตำาบลนาอ้อ	อำาเภอเมือง	จังหวัดเลย	มีการจัดเรียงเครื่องใช้ในพิพิธภัณฑ์ให้เป็นหมวดหมู่	ได้แก่	จัดทำา
ปา้ยชือ่พร้อมบอกข้อมลูของวตัถุแตล่ะชิน้	หมวดหมูพ่ระพทุธรปู	เครือ่งใชใ้นครวัเรอืน	เครือ่งมอืทางการ
เกษตร	เครือ่งมือเครือ่งใช้ในการทอผา้	เครือ่งแตง่กาย	การจดัทำามมุหนงัสอืและการจดัทำาแผน่พบัเพือ่
ประชาสมัพนัธแ์ละเผยแพรข้่อมลู	และไดม้กีารใหผู้ท้รงคณุวฒุทิำาการวพิากษร์ปูแบบการพฒันาแหลง่
เรียนรู้ที่สร่างขึ้น	โดยมีผลการสรุป	คือ	เมื่อได้ทำาการพัฒนารูปแบบแหล่งเรียนรู้แล้ว	ควรมีบุคลากรที่
รับผิดชอบในการให้บริการประจำาแหล่งเรียนรู้	ควรจัดทรัพยากรที่มีในแหล่งเรียนรู้ให้เป็นระบบ	ควร
จดัสถานทีใ่หส้ะอาดเรยีบรอ้ยและสะดวกตอ่การเขา้ใชบ้รกิาร	ควรมกีารสนบัสนนุด้านงบประมาณจาก
ภาครฐัและเอกชน	และควรมกีารสร้างเครือขา่ยความรว่มมอืกับหนว่ยงานอืน่และเปดิโอกาสใหห้นว่ย
งานอื่นๆ	ได้เข้ามาศึกษาดูงาน
	 5.	ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้แหล่งเรียนรู้	 โดยมีระยะเวลา	1	 เดือนในการ
ทดลองใชแ้หลง่เรยีนรูต้ามรปูแบบ	และได้มกีารประเมนิความพึงพอใจโดยการตอบแบบสอบถามความ
พึงพอใจที่มีต่อการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ชุมชนในตำาบลนาอ้อ	อำาเภอเมือง	จังหวัดเลยจำานวน	500	ฉบับ	
มผีลการวเิคราะหข้์อมลู	ดงันี	้ระดบัระดบัความพงึพอใจของผูต้อบแบบสอบถาม	ทีม่ตีอ่การพฒันาแหลง่
เรียนรู้ชุมชนในจังหวัดเลยโดยภาพรวม	อยู่ในระดับมาก	(X 	=4.42	)	เป็นระดับมาก	เมื่อพิจารณาเป็น
รายดา้นพบวา่ดา้นทีม่ผีูต้อบแบบสอบถามมคีวามพงึมากทีสุ่ด	คือ	ดา้นอาคารสถานที	่มรีะดบัความพงึ
พอใจอยู่ในระดับมาก	(X 	=4.49,	S.D.=	0.60)	รองลงมาคือ	ด้านงบประมาณ	มีระดับความพึงพอใจ
อยู่ในระดับมาก	( X =4.45,	S.D.=	0.65)		ด้านทรัพยากร	มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก	
( X =4.43,	S.D.=	0.58)	ด้านเครือข่ายความร่วมมือ	มีระดับความพึงพอใจเพิ่มขึ้นอยู่ในระดับมาก	
(X=4.42,	S.D.	=	0.58)ด้านการมีส่วนร่วม	มีระดับความพึงพอใจเพิ่มขึ้นอยู่ในระดับมาก	(X=4.40,	
S.D.	=0.61)และด้านที่มีความพึงพอใจน้อยที่สุด	คือ	ด้านบุคลากร	มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับ
ปานกลาง	(X=34.36,	S.D.	=	0.63)

สรุปผลการวิจัย

	 จังหวัดเลยเป็นจังหวัดที่มีแหล่งเรียนรู้ที่สำาคัญหลายแห่ง	ซึ่งชุมชนบ้านนาอ้อ	เป็นหมู่บ้าน
แห่งวัฒนธรรมที่มีอายุกว่า	300	ปี	ที่ควรค่าแก่การศึกษา	โดยเฉพาะแหล่งเรียนรู้ในวัดศรีจันทร์	ตำาบล
นาอ้อ	อำาเภอเมือง	จังหวัดเลย	เป็นศูนย์รวมจิตใจของคนในชุมชน	อีกทั้งยังเป็นแหล่งเรียนที่สมบูรณ์	
เป็นศูนย์กลางรวบรวมข้อมูลทางประวัติศาสตร์ขนบธรรมเนียม	 วัฒนธรรมและประเพณี	 เป็นแหล่ง
เรียนรู้ของชุมชนที่จะนำาไปสู่การส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้สำาหรับประชาชน	 ในชุมชน	 เป็นแหล่ง
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เสริมสร้างโอกาสในการเรียนรู้	 การถ่ายทอด	 การแลกเปลี่ยนประสบการณ์	 การสืบทอดภูมิปัญญา	
วัฒนธรรม	 ค่านิยม	 และเอกลักษณ์ของชุมชน	 อีกทั้งเป็นแหล่งที่สามารถจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับ
ความต้องการเรียนรู	้ ของชุมชน	 โดยเน้นการกระบวนการเรียนรู้เพื่อวิถีชีวิตของคนในชุมชน	 เพื่อให้
ทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม	ก่อให้เกิดชุมชนแห่งการเรียนรู้	และมุ่งการพัฒนาแบบพึ่งตนเอง

อภิปรายผลการวิจัย

	 1.ผลการศึกษาสภาพของแหล่งเรียนรู้ชุมชนในจังหวัดเลย
	 ผลการศกึษาสภาพของแหลง่เรยีนรูชุ้มชนในจงัหวดัเลย	พบวา่	ชมุชนตำาบลนาออ้	ประกอบ
ดว้ย	หมูบ่า้นทัง้หมด	9	หมู	่สำาหรบัแหลง่เรยีนรู้ชมุชนในจงัหวดัเลยมพีพิธิภัณฑ์ทีส่ำาคัญ	ไดแ้ก่	พพิิธภัณฑ์
ประภัสสร์จันทโชติ	ตั้งอยู่ภายในวันศรีจันทร์	บ้านนาอ้อ	ตำาบลนาอ้อ	อำาเภอเมือง	จังหวัดเลย	โดยได้
รับการจัดตั้งพิพิธภัณฑ์จากวัฒนธรรมจังหวัดเลย	 และกรมศิลปากร	 ปัจจุบันเจ้าอาวาสเป็นผู้บริหาร
พพิธิภณัฑด์ว้ยตนเองโดยมพีระลกูวดัเปน็ผูช้ว่ยและชุมชนไมค่อ่ยมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ	เพราะ
อาจจะมีผู้ไม่หวังดีมาหาผลประโยชน์จากพิพิธภัณฑ์	ซึ่งจากข้อมูลนี้สะท้อนให้เห็นถึงการเข้าถึงแหล่ง
เรียนรู้ของท้องถ่ินท่ีเป็นไปค่อนข้างยาก	 การขาดการมีส่วนร่วมในการทำากิจกรรมในการดูและรักษา
แหล่งการเรียนรู้ท่ีมีคุณค่าของชุมชน	 ทำาให้เกิดการบริหารที่ไม่เป็นระบบเท่าที่ควร	 โดยผลจากการ
ศึกษานี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ	เรณุมาศ	กุละศิริมา	และคณะ	(2555)	พบว่าปัญหาแหล่งเรียนรู้ใน
บางหมูบ่า้นชาวบา้นจะมสีว่นร่วมในกจิกรรมของชุมชนอนัเกีย่วกบัแหลง่เรยีนรูใ้นชมุชนคอ่นขา้งนอ้ย	
ทำาใหแ้หลง่เรียนรูใ้นชมุชนบางแหลง่กม็กีารใช้ประโยชนเ์พือ่การเรียนรูน้อ้ยเช่นกนั	จนสง่ผลกระทบให้
เกิดการขาดแคลนวัสดุ	อุปกรณ์	และงบประมาณสนับสนุนอื่นๆ	เป็นต้น	ด้านระเบียบและเงื่อนไข	พบ
ว่า	ภายในแหล่งเรียนรู้วัดศรีจันทร์	มีสิ่งที่น่าสนใจแก่การเรียนรู้มากมาย	ได้แก่	โบราณสถาน	เช่น	บ้าน
ไทเลย	โบสถ์	กุฏิไม้	เจดีย์	หอระฆัง	โบราณวัตถุให้ได้ศึกษา	เช่น	ใบเสมา	ที่ได้จากวัดห้วยห่าว	อักษร
ธรรม	พระไตรปิฎก	ของเก่าโบราณ	ตาชั่ง	แหย่งช้าง	(ที่นั่งบนหลังช้าง)	หม้อ	ไห	หีบไม้โบราณ	เครื่อง
มือเครื่องใช้ในการดำารงชีวิต	ได้แก่	เครื่องมือเครื่องใช้ในการทอผ้า	เช่น	กี่	กง	กี๊	หลา	ฟืม	เครื่องดนตรี	
เช่น	ระนาด	ฆ้องวง	เครื่องมือทางการเกษตร	เช่น	แอก	คราด	ไถ	จอบ	เสียม	มีด	เป็นต้น	ซึ่งล้วนเป็น
สิ่งที่หาดูได้ยาก	ควรค่าแก่การเรียนรู้สำาหรับผู้ที่สนใจ	และในการเข้าชมพิพิธภัณฑ์ประภัสสร์จันทโชติ	
	 ด้านความสำาคัญของแหล่งเรียนรู้	พบว่า	พิพิธภัณฑ์ประภัสสร์จันทโชติ	เป็นพิพิธภัณฑ์ท้อง
ถิ่นท่ีมีการรวบรวมข้าวของเครื่องใช้ท่ีเต็มไปด้วยเรื่องราวทางประวัติศาสตร์ของชุมชนนาอ้อ	 สิ่งของ
แต่ละชิ้นแต่ละอย่างสามารถบอกเล่าเรื่องราว	ที่มา	ของบรรพบุรุษได้	สามารถใช้เป็นแหล่งข้อมูลเพื่อ
ศกึษาประวตัศิาสตรช์าตไิทยอกีแหลง่หนึง่ในจงัหวดัเลย	โดยผลจากการศกึษานี	้สอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของพระสุขี	ชาครธมฺโม	(ศรีมาตย์)	(2553)	พบว่า	ประเพณีวัฒนธรรมที่มีการสืบทอดกันมาแต่โบราณ	
แม้แนวคิดในยึดปฏิบัติจะมีบ้างเพียงเล็กน้อย	แต่ก็ถือเป็นประเพณีที่สืบทอดต่อกันมารุ่นต่อรุ่น	ที่ชาว
บา้นรว่มกนัประกอบกจิกรรมเพือ่วตัถปุระสงคใ์นการรกัษาประเพณดีัง่เดมิใหค้งอยู	่และสามารถยดึถอื
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ปฏิบัติเพื่อเป็นแนวทางการดำาเนินชีวิตและพร้อมอนุรักษ์ไว้เพื่อคนรุ่นหลังสืบต่อไปเช่นเดียวกัน
	 2.ผลการศึกษาแนวทางในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ชุมชนในจังหวัดเลย
	 ผลการศึกษา	พบว่า	ชุมชนต้องการให้มีประวัติหมู่บ้าน	ประวัติวัด	ประวัติพิพิธภัณฑ์	การ
ทำาทะเบียนประวัติข้าวของเครื่องใช้โบราณ	มุมหนังสือสำาหรับชุมชน	ไกด์นำาเที่ยวในชุมชน	ให้ชุมชน
มีส่วนรวมในการดูแลรักษา	การจัดบูธแสดงเกี่ยวกับบ้านนาอ้อ	แหล่งเรียนรู้	พิพิธภัณฑ์ต่างๆ	ในงาน
ประจำาจังหวัด	 หรือ	 การจัดนิทรรศการท่ีมีการส่งเสริมการเรียนรู้เชิงวัฒนธรรม	 ควรทำาแผ่นพับเพื่อ
กระจายความรูแ้ละประชาสมัพนัธต์ามสถานทีต่า่งๆ	ซึง่สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของบญัญตั	ิปนัอนิทร	์
(2554)	ทีพ่บวา่	แนวทางพฒันาการบรหิารจดัการแหล่งเรยีนรูแ้ละภูมปิญัญาทอ้งถิน่ควรมกีารกำาหนด
มาตรฐานการจดัการเรยีนรูจ้ากแหลง่การเรยีนรูแ้ละภมูปิญัญาทอ้งถิน่	ควรจดัทำาข้อมลูสารสนเทศและ
จัดหาแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย	 นอกจากน้ีแนวทางอื่นๆ	 ที่ได้จากการศึกษาในการพัฒนาแหล่งการ
เรียนรู้ก็รวมถึงการจัดทำาสื่อช่วยในการบรรยาย	เช่น	กล่องบรรยายเสียงอัตโนมัติ	และการเพิ่มเนื้อหา
แหล่งเรียนรู้	
	 3.ผลการสร้างรูปแบบของแหล่งเรียนรู้ชุมชนในจังหวัดเลย
	 จากการสรา้งรปูแบบแหลง่เรยีนรูช้มุชนในจังหวดัเลย	ไดร้ปูแบบตามประเดน็ตา่งๆ	ดงันี	้คอื	
จดัทำาหนงัสอืประวตัหิมูบ่า้น	นาออ้	ประวตัวิดั	และประวัตพิพิธิภณัฑ	์จดัลงทะเบยีนเยีย่มชมพพิิธภณัฑ	์
จดัทำาปา้ยชือ่ตดิสิง่ของในพพิธิภณัฑ	์จดัทำาปา้ยแสดงระเบยีบการใช้	จดัมมุการอา่นหนงัสือและส่งเสรมิ
กจิกรรมการอา่นในพพิธิภณัฑ	์จดัอบรมภาษาองักฤษเพือ่การทอ่งเทีย่ว	การจำาลองของใชโ้บราณ	และ
จัดเรียงเครื่องใช้ภายในพิพิธภัณฑ์ให้เป็นหมวดหมู่
	 4.ผลการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ชุมชนในจังหวัดเลย
	 ผลการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ในชุมชนตำาบลนาอ้อ	อำาเภอเมือง	จังหวัดเลย	พบว่า	การพัฒนารูป
แบบแหล่งเรียนรู้ให้มีความเป็นระบบมากย่ิงข้ึน	โดยได้มีการจัดเรียงเคร่ืองใช้ในพิพิธภัณฑ์ให้เป็นหมวดหมู่	
ได้แก่	จัดทำาป้ายช่ือพร้อมบอกข้อมูลของวัตถุแต่ละช้ิน	หมวดหมู่พระพุทธรูป	เคร่ืองใช้ในครัวเรือน	เคร่ือง
มือทางการเกษตร	เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ในการทอผ้า	เคร่ืองแต่งกาย	การจัดทำามุมหนังสือและการจัดทำาแผ่น
พับเพ่ือประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูล	โดยผลจากการศึกษาน้ี	สอดคล้องกับงานวิจัยของ	Alessandro	
and	Luca	Dal	(2002	อ้างใน	วรรณนา	ศิลประเสริฐ,	2555)	พบว่า	พฤติกรรมการเข้าชมพิพิธภัณฑ์มัก
จะข้ึนอยู่กับรู้แบบการนำาเสนอท่ีเหมาะสมกับผู้ใช้บริการ	มีการจัดแผนผัง	มีความเป็นหมวดหมู่	เพ่ือเป็น
ยุทธศาสตร์ทางด้านการตลาดของพิพิธภัณฑ์ต่อไป
	 5.ผลการทดลองใช้และประเมินรูปแบบของแหล่งการเรียนรู้ในชุมชนตำาบลนาอ้ออำาเภอ
เมือง	จังหวัดเลย	
	 ผลการทดลองใช้และประเมินรปูแบบของแหลง่การเรียนรูใ้นชมุชนตำาบลนาออ้	อำาเภอเมอืง	
จังหวัดเลย	พบว่า	ระดับระดับความพึงพอใจของผู้ตอบแบบสอบถาม	โดยภาพรวม	อยู่ในระดับมาก	
โดยด้านที่มีระดับความพึงพอใจสูงสุด	คือ	ด้านอาคารสถานที่	รองลงมาคือ	ด้านงบประมาณ	ส่วนด้าน
ที่มีระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด	คือ	ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน	ทั้งนี้เนื่องจากทรัพยากรที่มีอยู่ใน
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แหล่งการเรียนรู้ในชุมชนตำาบลนาอ้อ	มีปริมานเพียงพอต่อการให้บริการแหล่งเรียนรู้	มีการทรัพยากร
จัดอย่างเป็นระบบมีข้อมูลอธิบายรายละเอียด	มีความหลากหลาย	และมีประโยชน์ต่อการเรียนรู้	ทาง
ด้านอาคารสถานที่ก็มีเพียงพอต่อการให้บริการ	 มีความสะดวกและเข้าถึงได้ง่าย	 มีแสงสว่างเพียงพอ	
มคีวามสะอาดและเปน็ระเบยีบเรยีบรอ้ย	มสีถานทีเ่อือ้อำานวยตอ่การจดักจิกรรมและมคีวามปลอดภัย	
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ	ภัครภรณ์	มานิตย์	(2550)ที่พบว่า	ควรกระตุ้นให้บุคลากรมีส่วนร่วมใน
การรักษาอาคารสถานที	่ แต่งตั้งคณะกรรมการบำารุงรักษาอาคารสถานที่	 และจัดอาคารเรียนอาคาร
ประกอบให้เพียงพอกับกิจกรรมท่ีจะจัดข้ึนในแต่ละครั้ง	 ในด้านการมีส่วนร่วมมีนโยบายส่งเสริมการ
มีส่วนร่วม	 ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในการดำาเนินงานแหล่งการเรียนรู้	 ทั้งในการรวบรวมและ
ดูแลโบราณวัตถุ	 การมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ	 และเปิดโอกาสให้ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในการบริหารจัดการ	 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ	 รัฐเขต	 ศรีเกื้อกูล	 (2552)	 ที่พบว่า	 การพัฒนา
แหล่งเรียนรู้ควรเป็นแผนที่ทุกภาคทุกส่วนต้องมีส่วนร่วมกันคิด	 ร่วมทำาร่วมสร้าง	 เพราะในการตรวจ
สอบหรือประเมินใดจะต้องเป็นไปด้วยความชัดเจน	ข้อมูลต้องเที่ยงตรงโปร่งใส	ทั้งนี้บุคลากรทุกภาค
สว่นจำาเปน็ตอ้งร่วมมอืกนัดว้ยความสมคัรใจและไวว้างใจกนัและดา้นเครอืขา่ยความรว่มมอื	ทางชมุชน
มนีโยบายสง่เสรมิการสรา้งเครอืขา่ยความรว่มมอืทัง้ภายในและภายนอกชมุชน	มกีารแลกเปลีย่นเรยีน
รู้ระหว่างแหล่งเรียนรู้อื่นๆ	มีการเปิดโอกาสให้สถานศึกษามาศึกษาดูงาน	เป็นต้น	

ข้อเสนอแนะ
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	 	 2)	ควรนำาข้อมูลการวิจัยไปประชาสัมพันธ์ให้หน่วยงานอื่นๆที่เกี่ยวข้องได้นำาไปพัฒนา
	 2.	ข้อเสนอแนะในการทำาวิจัยครั้งต่อไป
	 	 1)	ควรมีกาวิจัยการสร้างเครือข่ายแหล่งเรียนรู้ชุมชนในจังหวัดเลย
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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอย	 และปัจจัยที่มี
ผลตอ่พฤตกิรรมการจดัการขยะมูลฝอยของนกัศกึษามหาวทิยาลัยราชภัฏอดุรธาน	ีประชากรทีใ่ช้ศึกษา	
คือ	 นักศึกษาที่ลงทะเบียนในรายวิชาชีวิตกับสิ่งแวดล้อม	 (GE40001)	 ปีการศึกษา	 2/2558	 จำานวน
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้	จำานวน	317	คน	ด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย	ได้จากสูตรของยามาเน่	(Taro	Yamane)	
ท่ีระดับความเช่ือม่ัน	95%	เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล	คือ	แบบสอบถามสถิติท่ีใช้	คือ	ค่าร้อยละ
ค่าเฉลี่ย	และส่วนเบี่ยงมาตรฐาน	ผลการศึกษา	พบว่า	พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย	ในภาพรวม	
อยู่ในระดับที่	พอใช้	(X=	1.60)	

คำาสำาคัญ	:	ขยะมูลฝอย	พฤติกรรม	การจัดการขยะมูลฝอย

27



วารสารวิชาการ390 ฉบับพิเศษ  ประจำ�ปี 2559

Abstract

	 The	purposes	of	the	study	were	to	behavior	analysis	on	solid	waste	man-
agement	and	factors	affecting	the	solid	waste	management	of	student	at	Udon	Thani	
Rajabhat	 University.	 Populations	were	 students	who	 study	 Life	 and	 Environment	
(GE40001),	year	2/2558.	The	Sample	of	317	peoples	with	simple	random	sampling	
from	the	formula’s	Yamane	at	the	confidence	level	of	95%.	Tool	for	data	collection	
was	questionnaire.	Statistical	analysis	is	used	were	percentage,	mean	and	standard	
deviation.	The	research	results	revealed	as	follows:	fair	overview	(X=	1.63)	of	behavior	
analysis	on	solid	waste	management.	

Keywords :	Solid	Waste,	Behavior,	Solid	Waste	Management

Solid Waste Management behavior of Students 
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บทนำา

	 ในการจัดการเรียนสอนของมหาวิทยาลัยในกลุ่มวิชาศึกษาทั่วไป	ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุดรธานี	มีจำานวน	4	กลุ่มวิชา	ได้แก่	กลุ่มวิชาภาษาและการสื่อสาร	กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์	กลุ่มวิชา
สังคมศาสตร์	และกลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์	คณิตศาสตร์	และเทคโนโลยี	โดยในกลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์ฯ	มี
วิชาที่เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม	คือ	วิชาชีวิตกับสิ่งแวดล้อม	(GE40001)	ซึ่งเป็นรายวิชาที่มีความสำาคัญกับ
นักศึกษา	และทุกคนต้องได้เรียนในรายวิชานี้	ประกอบกับสถานการณ์ในปัจจุบัน	ปัญญาสิ่งแวดล้อม
ถือเป็นปัญหาที่มีความสำาคัญเป็นอย่างมาก	 โดยเฉพาะปัญหาขยะมูลฝอย	 โดยในรายวิชาชีวิตกับสิ่ง
แวดล้อมได้มีการสอดแทรกเนื้อหาเกี่ยวกับมลพิษทางขยะมูลฝอยในบทเรียน	 เพื่อให้นักศึกษาได้เกิด
ความตระหนักถึงความสำาคัญของปัญหาด้านนี้	 และได้มีการจัดการเรียนการสอนในเนื้อหาที่เกี่ยวกับ
การจัดการสิ่งแวดล้อม	เพื่อให้นักศึกษาสามารถนำาความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้
	 และจากสถานการณใ์นปจัจบุนัทีป่ญัญาเรือ่งส่ิงแวดล้อมเปน็ปญัหาทีม่คีวามสำาคัญ	และควร
ไดรั้บความรว่มมอืจากทกุภาคสว่นในดูแลและมสีว่นรว่มในการจดัการปญัหาทางดา้นนีร้ว่มกนั	เพือ่ให้
ปัญหาได้รับการแก้ไขอย่างถูกต้องและประสบความสำาเร็จ	โดยเฉพาะปัญหาทางด้านขยะมูลฝอย	ซึ่ง
สาเหตขุองปญัหาเกดิจากพฤตกิรรมของประชาชน	โดยเฉพาะการบริโภค	จดัเปน็สาเหตสุำาคญัทีท่ำาให้
เกิดปัญหานี้	 นอกจากน้ีปัญหาขยะมูลฝอยท่ีเพิ่มจำานวนมากขึ้นยังส่งผลกระทบต่อสุขภาพอนามัยทั้ง
จากกลิน่ฝุน่ละอองแมลงและเชือ้โรคตา่งๆเมือ่มจีำานวนประชากรเพิม่มากขึน้ปรมิาณขยะกจ็ะมจีำานวน
เพิ่มปริมาณมากขึ้นทุกปี	ซึ่งส่งผลต่อการดำาเนินงาน	ทั้งการจัดเก็บ	การขนส่ง	และการจัดการ	รวมทั้ง
งบประมาณท่ีตอ้งใชจ้า่ยในการจดัการขยะมลูฝอย	ตัง้แตต่น้ทางจนถงึปลายทางของการจดัการขยะมลู	
ซึ่งทำาให้ต้องใช้งบประมาณที่เพิ่มสูงขึ้น	ตามปริมาณขยะที่เพิ่มมากขึ้น	(ปิยชาติ	ศิลปะสุวรรณ,	2557)
	 ดังนั้น	 สำานักวิชาศึกษาท่ัวไป	 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี	 ซึ่งเป็นสถานศึกษาที่เน้นการ
พัฒนาท้องถิ่น	 โดยมีวิชาชีวิตกับสิ่งแวดล้อม	 มีบุคลากรที่มีความรู้ทางด้านวิชาการ	 เห็นว่าสาเหตุ
สำาคัญประการหน่ึงท่ีทำาให้ปริมาณขยะมูลฝอยในปัจจุบันเพ่ิมปริมาณมากขึ้นเกิดจากกิจกรรมต่างๆ	
ของมนุษย์	 โดยเฉพาะกิจกรรมการดำาเนินชีวิต	 เช่น	 การบริโภค	 และการอุปโภค	 เป็นสาเหตุที่ทำาให้
เกิดขยะมูลฝอย	 และถือว่าเป็นสถานที่ที่มีประชากรรวมตัวกันอยู่เป็นจำานวนที่มากพอที่จะก่อให้เกิด
ปริมาณขยะในจำานวนไมน่อ้ย	โดยในแต่ละปกีารศกึษามหาวทิยาลยัราชภฏัอดุรธานมีจีำานวนนกัศกึษา
ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาศึกษาทั่วไป	ไม่น้อยกว่า	4,500	คน	และในปีการศึกษา	2558	มีนักศึกษา
ทีล่งทะเบยีนในรายวิชาชวีติกบัสิง่แวดลอ้ม	จำานวน	1,516	คน	(สำานกัสง่เสรมิวชิาการและงานทะเบยีน	
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี,	2558)	ดังนั้นทางคณะผู้วิจัย	จึงมีความสนใจที่จะศึกษาพฤติกรรมการ
จัดการขยะมูลฝอยของนักศึกษา	มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี	เพื่อช่วยอธิบายพฤติกรรมการดำาเนิน
ชวิีตในการจดัการขยะมลูฝอย	ซึง่สามารถนำาความรูท้ีไ่ด้จากการศกึษามาใชใ้นการจดัการขยะมลูฝอยให้
มคีวามเหมาะสมและมปีระสิทธภิาพมากยิง่ข้ึน	นอกจากนีย้งัสามารถนำาความรูท้ีไ่ดม้าใชใ้นการจดัการ
เรยีนการสอนในรายวชิาชวีติกบัสิง่แวดลอ้ม	โดยเปน็รายวชิาทีม่เีนือ้หาเกีย่วกบัการจัดการส่ิงแวดล้อม	
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เมื่อนักศึกษามีพฤติกรรมการดำาเนินชีวิตการจัดการขยะมูลฝอยที่ดี	 มีความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ
มูลฝอยมีการลดการเกิดขยะมูลฝอยมีการคัดแยกขยะมูลฝอยและมีการท้ิงขยะให้ถูกต้องและเหมาะสม
ก็จะทำาให้การจัดการขยะมูลฝอยมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี

ขอบเขตด้านเนื้อหาของโครงการวิจัย
	 เนื้อหาที่ใช้ในการศึกษาพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยของนักศึกษามหาวิทยาลัย
ราชภัฏอุดรธานี	ประกอบด้วย	การลดการเกิดขยะมูลฝอยการคัดแยกขยะมูลฝอยและการทิ้งขยะให้
ถูกต้องและเหมาะสม

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 จากการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาชีวิตกับสิ่งแวดล้อม	 (GE40001)	 ซึ่งเป็นวิชาใน
กลุ่มวิชาศึกษาทั่วไป	นักศึกษาในทุกสาขาต้อง	 โดยในเนื้อหาของรายวิชานี้มีการสอดแทรกความรู้ใน
เรื่องของสิ่งแวดล้อม	 และปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม	 รวมถึงปัญหาขยะมูลฝอย	 ในการลงทะเบียนเรียน
ในรายวิชานี้ทางมหาวิทยาลัยฯ	 ได้เปิดโอกาสให้นักศึกษาในทุกชั้นปี	 ทุกคณะ	 สามารถลงทะเบียน
เรียนในรายวิชานี้ได้ทุกปีการศึกษา	 ซึ่งในแต่ละปีการศึกษาจะมีนักศึกษาที่เรียนในรายวิชาน้ีในทุก
สาขา	ของแต่ละคณะ	มาลงทะเบียนเรียนไม่ตำ่ากว่า	1,500	คน	เช่นเดี่ยวกับปีการศึกษา	2/2558	ที่มี
จำานวนนกัศกึษา	1,516	คน	ดงันัน้	ผูว้จิยั	จงึมองว่าเมือ่นกัศกึษาไดเ้รยีนวชิาทีเ่กีย่วกบัสิง่แวดลอ้มและ
ไดท้ราบถงึปญัหาขยะมลูฝอย	นกัศกึษาจะมพีฤตกิรรมการจดัการขยะมลูฝอยในระดบัทีด่	ีทัง้ทางดา้น
การลดการเกิดขยะมูลฝอยการคัดแยกขยะมูลฝอยและการทิ้งขยะให้ถูกต้องและเหมาะสม	เพื่อสร้าง
ประชากรที่ดีและนำาไปสู่การแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอยที่มีประสิทธิภาพในอนาคต
 

รูปที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย
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วิธีดำาเนินการวิจัย

	 1.	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา	 คือ	 นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานีที่ลงทะเบียนใน
รายวิชาชีวิตกับสิ่งแวดล้อม	ปีการศึกษา	2/2558	จำานวน	1,516	คน	โดยแยกตามอาจารย์ผู้สอน	คือ	 
1)	ผศ.พลอยระดา	ภูมี	จำานวนนักศึกษา	312	คน	2)	ดร.อัจฉราพร	สมภาร	จำานวนนักศึกษา	261	คน	
3)	อ.ลภัสรดา	ศรีระประทิ	จำานวนนักศึกษา	288	คน	4)	อ.ชมพูนุท	สงกลาง	จำานวนนักศึกษา	384	
คน	และ	5)	อ.รัชชัชนันที	จำานวนนักศึกษา	271	คน	(ตาราง1)
	 2.	ขนาดของกลุม่ตวัอยา่งไดจ้ากการคำานวณตามสตูรของยามาเน่	(Taro	Yamane)	ทีร่ะดบั
ความเชื่อมั่น	95%	ได้จำานวน	317	คนเมื่อได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างแล้ว	นำาขนาดของกลุ่มตัวอย่างมา
ทำาการคำานวณเพือ่หาสดัสว่นประชากร	(Proportional	stratified	random	sampling)	ของอาจารย์
แต่ละท่าน	ได้ดังนี้	1)	ผศ.พลอยระดา	ภูมี	จำานวนตัวอย่าง	65	คน	2)	ดร.อัจฉราพร	สมภาร	จำานวน
ตัวอย่าง	55	คน	3)	อ.ลภัสรดา	ศรีระประทิ	จำานวนตัวอย่าง	60	คน	4)	อ.ชมพูนุท	สงกลาง	จำานวน
ตัวอย่าง	80	คน	และ	5)	อ.รัชชัชนันที	จำานวนตัวอย่าง	87	คน	(ตาราง	1)

ตาราง 1 จำานวนนกัศกึษาทีล่งทะเบยีนรายวชิาชวิีตกบัส่ิงแวดล้อมของแตล่ะหมูเ่รยีน และกลุ่มตวัอยา่ง
ที่ใช้ในการศึกษา

อาจารย์ผู้สอน จำานวนนักศึกษา (คน) จำานวนกลุ่มตัวอย่าง (คน)

ผศ.พลอยระดา	ภูมี 312 65

ดร.อัจฉราพร	สมภาร 261 55

อ.ลภัสรดา	ศรีระประทิ 288 60

อ.ชมพูนุท		สงกลาง 384 80

อ.รัชชัชนันที 271 57

รวม 1,516 317

	 3.	เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้	คือ	แบบสอบถาม	ที่ผ่านขั้นตอนการหาค่าความเที่ยง
ตรงเชิงเนื้อหา	(Content	validity)	โดยให้ผู้เชี่ยวชาญจำานวน	3	ท่านพิจารณาตรวจสอบเนื้อหาว่าถูก
ตอ้ง	ครอบคลมุในเนือ้หา	และเหมาะสมระหวา่งข้อคำาถามกบัวัตถปุระสงคง์านวจิยั	โดยใชเ้ทคนคิ	IOC	
(item	objective	congruence	index)	(อ้างถึงในสุวิมลติรกานันท์,	2546)	จากนั้นนำาแบบสอบถาม
ไปทำาการทดสอบ	(Try	out)	กับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี	ที่ไม่ใช่
กลุม่ตวัอยา่งทีจ่ะศกึษา	จำานวน	30	คนเพือ่ทำาการคำานวณหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามรายดา้น
และทั้งฉบับตามวิธีของครอนบาค	(Cronbach)	โดยจะยอมรับแบบสอบถามที่มีค่าความเชื่อมั่นตั้งแต่	
0.70	ขึ้นไปซึงผลการวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม	α=	0.71	เนื้อหาของแบบสอบถาม	
แบ่งออกเป็น	3	ส่วนดังนี้
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	 ส่วนที่	1	ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามได้แก่เพศอายุชั้นปี	คณะ
	 ส่วนที่	2	พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยแบ่งออกเป็นด้าน	3	ด้าน	คือ	1)การลดการเกิด
ขยะมูลฝอย2)	การคัดแยกขยะมูลฝอยและ	3)	การทิ้งขยะให้ถูกต้องและเหมาะสม	การวิเคราะห์	การ
วัดระดับพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี	 แบบ	 Rating	
Scale	3	ระดับ
	 สว่นที	่3	เปน็แบบสอบถามลกัษณะปลายเปดิเกีย่วกบัปญัหาอปุสรรคและข้อเสนอแนะของ
นักศึกษาในการจัดการขยะมูลฝอย
	 4.	การวิเคราะห์	 ใช้วิธีการวัดระดับพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี	แบบ	Rating	Scale	3	ระดับการแปลผลข้อมูล	ดังนี้
 ระดับคะแนน การแปลผล
	 2.51	–	3.00	 ระดับที่ดี
	 1.51	-	2.50	 ระดับที่พอใช้
	 1.00	–	1.50	 ระดับที่ไม่ดี
	 5.	สถิติที่ใช้	คือ	ความถี่ค่าเฉลี่ยและค่าร้อยละและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	

6. ผลการศึกษา

	 ผลการศึกษาสามารถสรุปผลตามวัตถุประสงค์	ดังนี้
	 1)		ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง
	 	 จากการศึกษา	พบว่า	กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง	จำานวน	229	คน	(72.24%)	
เพศชาย	จำานวน	88	คน	(27.76%)	ส่วนใหญ่มีอายุอยู่ที่	21	ปี	จำานวน	104	คน	(32.81%)	รองลงมา	
คือ	อายุ	20	ปี	จำานวน	98	คน	(30.91%)	อายุ	22	ปี	จำานวน	57	คน	(17.98%)	อายุ	23	ปี	จำานวน17	
คน	(5.36%)	อายุ	26	ปีขึ้นไป	(1.89%)	อายุ	24	ปี	จำานวน10	คน	(3.15%)อายุ	19	ปี	จำานวน	9	คน	
(2.84%)	และ	อายุ	25	ปี	จำานวน	6	คน	(1.89%)	(อายุเฉลี่ย	=	21.65)	ส่วนใหญ่กำาลังศึกษาอยู่ชั้นปีที่	
3	จำานวน	129	คน	(40.70)	ชั้นปีที่	2	จำานวน128	คน	(40.40	%)	ชั้นปีที่	4	จำานวน	51	คน	(16.10%)	
และชั้นปีที่	1	จำานวน	9	คน	(2.84%)	กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่	อยู่คณะวิทยาการจัดการ	จำานวน	171	
คน	(53.94	%)	รองลงมา	คือ	คณะเทคโนโลยี	จำานวน	45	คน	(14.20	%)	คณะครุศาสตร์	จำานวน	
43	คน	(13.56)	คณะวิทยาศาสตร์	จำานวน	30	คน	(9.46%)	และคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	
จำานวน	28	คน	(8.83%)
	 2)	พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย	ของมหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี
	 	 จากการสอบถามเก่ียวกับ	 พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของนักศึกษาของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี	พบว่า	ในภาพรวม	นักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานีมี	ระดับ
การปฏบิตัใินการจดัการขยะมลูฝอยอยูใ่นระดบัที	่พอใช้	(X=	1.60)	โดยดา้นทีม่รีะดบัการปฏิบตัดิทีีสุ่ด	
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คือ	การลดการเกิดขยะมูลฝอย	(X=	1.67)	รองลงมา	คือ	ด้านการทิ้งขยะให้ถูกต้องและเหมาะสม	(X
=	1.59)	และการคัดแยกขยะมูลฝอย	(X=	1.55)	(ตาราง2)	เมื่อศึกษาเป็นรายด้าน	ผลการศึกษา	ดังนี้

ตาราง 2 พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี

พฤติกรรมการจัดการ

ขยะมูลฝอย

ระดับการปฏิบัติ

แปลผลความถี่ n = 5,706
X S.D.

เป็นประจำา นานๆ ครั้ง ไม่เคยเลย

การลดการเกิดขยะมูลฝอย 748 1,026 128 1.67 0.576 พอใช้

การคัดแยกขยะมูลฝอย 1,009 749 144 1.55 0.618 พอใช้

การทิ้งขยะให้ถูกต้องและ

เหมาะสม

844 924 134 1.59 0.559 พอใช้

รวม 2,601 2,699 406 1.60 0.584 พอใช้

หมายเหตุ	:	n	=	จำานวนครั้งที่ตอบคำาถามในแต่ละข้อ

	 2.1)	 ด้านการลดการเกิดขยะมูลฝอยมีระดับการปฏิบัติอยู่ในดับที่พอใช้	 (X=	 1.67)	 เมื่อ
ศึกษาเป็นรายข้อพบว่า	ข้อที่มีระดับการปฏิบัติดีที่สุด	คือ	ท่านให้คำาแนะนำาแก่เพื่อนบ้านเพื่อให้ช่วย
กันลดขยะมูลฝอย	 (X=	 1.91)	 รองลงมา	 คือ	 ท่านบอกกล่าวให้สมาชิกภายในบ้านให้ใช้สินค้าที่เกิด
ขยะน้อยที่สุด(X=	 1.76)ท่านเลือกซื้อสินค้าที่ไม่ก่อให้เกิดขยะมากเกินความจำาเป็น( X=	 1.68)ท่าน
เลือกซื้อสินค้าที่ไม่ต้องใช้ถุงพลาสติกเกินความจำาเป็น	(X=	1.67)	และท่านเลือกใช้ถุงผ้าใส่สิ่งของใบ
เดียวมากกว่า	ถุงพลาสติกใบเล็ก	หลายๆ	ใบ	(X=	1.57)	ส่วนข้อที่มีระดับการปฏิบัติที่ไม่ดี	คือ	ท่าน
ให้ความร่วมมือกันเป็นอย่างดีในการช่วยลดขยะมูลฝอย	(X=	1.45)	(ตารางที่	3)

ตาราง 3 พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
ด้านการลดการเกิดขยะมูลฝอย

พฤติกรรมการจัดการ

ขยะมูลฝอยด้าน

การลดการเกิดขยะมูลฝอย

ระดับการปฏิบัติ

แปล

ผล

ความถี่ N=317

X S.D.เป็น

ประจำา
นานๆ ครั้ง

ไม่เคย

เลย

1.	ท่านเลือกซื้อสินค้าที่ไม่ก่อให้เกิด

ขยะ	มากเกินความจำาเป็น

114 192 11 1.68 0.538 พอใช้
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พฤติกรรมการจัดการ

ขยะมูลฝอยด้าน

การลดการเกิดขยะมูลฝอย

ระดับการปฏิบัติ

แปล

ผล

ความถี่ N=317

X S.D.เป็น

ประจำา
นานๆ ครั้ง

ไม่เคย

เลย

2.	ท่านเลือกซื้อสินค้าที่ไม่ต้องใช้	ถุง

พลาสติกเกินความจำาเป็น

115 193 9 1.67 0.529 พอใช้

3.	ท่านบอกกล่าวให้สมาชิกภาย

ในบ้านให้ใช้สินค้าที่เกิดขยะน้อยที่สุด

114 165 38 1.76 0.651 พอใช้

4.	ท่านให้คำาแนะนำาแก่เพื่อนบ้าน

เพื่อให้	ช่วยกันลดขยะมูลฝอย

81 182 54 1.91 0.648 พอใช้

5.	ท่านให้ความร่วมมือกันเป็นอย่างดี

ในการช่วยลดขยะมูลฝอย

178 134 5 1.45 0.529 ไม่ดี

6.	ท่านเลือกใช้ถุงผ้าใส่สิ่งของใบเดียว

มากกว่า	ถุงพลาสติกใบเล็ก	หลายๆ	ใบ

146 160 11 1.57 0.561 พอใช้

รวม n = 748 n = 1,026 n = 128 1.67 0.576 พอใช้

	 2.2)	 ดา้นการคดัแยกขยะมลูฝอยมรีะดบัการปฏิบตัอิยูใ่นดบัทีพ่อใช้	(X=	1.55)	เมือ่ศึกษา
เปน็รายขอ้พบวา่	ข้อทีม่รีะดบัการปฏิบตัดิทีีส่ดุ	คอืครอบครวัของท่านมกีารคดัแยกขยะเปยีกขยะแห้ง
ออกจากกัน	(X=	1.73)รองลงมา	คือ	ท่านมีการคัดแยกขยะประเภทแบตเตอรี่โทรศัพท์ก่อนทิ้งลงใน
ถังขยะ	(X=	1.62)ท่านมีการคัดแยกประเภทหลอดนีออน	และกระป๋องสเปรย์ก่อนทิ้ง	ลงในถังขยะ	
(X=	1.61)	และ	ท่านมีการคัดแยกขยะประเภทวัสดุพลาสติกก่อนทิ้งลงในถังขยะ	(X=	1.53)	ส่วน
ข้อที่มีระดับการปฏิบัติที่ไม่ดี	คือ	การทิ้งขยะเปียกจะต้องมีภาชนะรองรับเสมอ	(X=	1.36)	และท่าน
มีการคัดแยกขยะเพื่อการจำาหน่าย(X=	1.43)	(ตาราง4)

ตาราง 4 พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี ด้านการคัด
แยกขยะมูลฝอย

พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย

ด้านการคัดแยกขยะมูลฝอย

ระดับการปฏิบัติ
แปล

ผล

ความถี่ N=317
X S.D.

เป็นประจำา
นานๆ 

ครั้ง
ไม่เคยเลย

1.	ครอบครัวของท่านมีการคัดแยก

ขยะเปียกขยะแห้งออกจากกัน

116 171 30 1.73 0.623 พอใช้
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พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย

ด้านการคัดแยกขยะมูลฝอย

ระดับการปฏิบัติ
แปล

ผล

ความถี่ N=317
X S.D.

เป็นประจำา
นานๆ 

ครั้ง
ไม่เคยเลย

2.	 การทิ้งขยะเปียกจะต้องมีภาชนะ

รองรับเสมอ

211 98 8 1.36 0.531 ไม่ดี

3.	ท่านมีการคัดแยกประเภทหลอด

นีออนและกระป๋องสเปรย์ก่อนทิ้ง	

ลงในถังขยะ

155 131 31 1.61 0.660 พอใช้

4.	ท่านมีการคัดแยกขยะประเภท

แบตเตอรี่	โทรศัพท์ก่อนทิ้งลง

ในถังขยะ

164 110 43 1.62 0.713 พอใช้

5.	ท่านมีการคัดแยกขยะประเภท

วัสดุพลาสติกก่อนทิ้งลงในถังขยะ

169 129 19 1.53 0.609 พอใช้

6.	ท่านมีการคัดแยกขยะเพื่อการ

จำาหน่าย

194 110 13 1.43 0.573 ไม่ดี

รวม n = 1,009 n = 749 n = 144 1.55 0.618 พอใช้
หมายเหตุ	:	N	=	จำานวนนักศึกษา,	n	=	จำานวนครั้งที่ตอบคำาถามในแต่ละข้อ

	 2.3)	 ด้านการทิง้ขยะใหถู้กตอ้งและเหมาะสม	มรีะดบัการปฏบิติัอยูใ่นดบัทีพ่อใช	้(X=	1.59)	
เมือ่ศึกษาเปน็รายขอ้พบวา่	ขอ้ทีมี่ระดบัการปฏิบตัดิทีีส่ดุ	คอื	ทา่นนำาขยะเปยีกประเภทเศษอาหารทิง้
รวมกับขยะอื่นๆ(X=	1.82)	รองลงมา	คือ	ท่านเคยทิ้งขยะลงในที่สาธารณะ(X=	1.76)	หากท่านเห็น
ขยะทิ้งไม่ลงถังท่านจะเก็บขยะน้ันและท้ิงในถังขยะ	 (X=	 1.61)	 และท่านมีการแยกขยะก่อนทิ้งทุก
ครั้ง(X=	1.58)	ส่วนข้อที่มีระดับการปฏิบัติที่ไม่ดี	คือ	ท่านทิ้งขยะลงถังทุกครั้ง	(X=	1.24)	และหาก
ท่านเห็นเพื่อของท่านทิ้งขยะในที่สาธารณะท่านจะเตือนเพื่อนของท่านให้ทิ้งขยะให้ถูกที่	(X=	1.50)	
(ตาราง5)
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ตาราง 5 พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี ด้านการทิ้ง
ขยะให้ถูกต้องและเหมาะสม

พฤติกรรมการจัดการ
ขยะมูลฝอย

ด้านการทิ้งขยะให้ถูกต้อง
และเหมาะสม

ระดับการปฏิบัติ

แปลผล
ความถี่ N = 317

X S.D.เป็น

ประจำา

นานๆ 

ครั้ง

ไม่เคย

เลย

1.	ท่านทิ้งขยะลงถังทุกครั้ง 245 69 3 1.24 0.447 ไม่ดี

2.	ท่านมีการแยกขยะก่อนทิ้งทุกครั้ง 139 173 5 1.58 0.526 พอใช้

3.	หากท่านเห็นขยะทิ้งไม่ลงถังท่าน

จะเก็บขยะนั้นและทิ้งในถังขยะ

129 182 6 1.61 0.526 พอใช้

4.	หากท่านเห็นเพื่อของท่านทิ้งขยะ

ในที่สาธารณะท่านจะเตือนเพื่อนของ

ท่านให้ทิ้งขยะให้ถูกที่

169 139 9 1.50 0.555 ไม่ดี

5.	ท่านเคยทิ้งขยะลงในที่สาธารณะ 89 183 45 1.76 0.636 พอใช้

6.	ท่านนำาขยะเปียกประเภทเศษ

อาหารทิ้งรวมกับขยะอื่นๆ

73 178 66 1.82 0.663 พอใช้

รวม n = 844 n = 924 n = 134 1.59 0.559 พอใช้

หมายเหตุ	:	N	=	จำานวนนักศึกษา,	n	=	จำานวนครั้งที่ตอบคำาถามในแต่ละข้อ

	 2)	ปัญหาที่พบในการจัดการขยะมูลฝอยของนักศึกษา
	 	 จากการศึกษา	พบว่า	ปัญหาที่พบมากที่สุด	คือ	ถังขยะยังไม่ครอบคลุมในทุกพื้นที่	 ไม่
เพียงพอกับปริมาณขยะที่เกิดขึ้น(22.22%)	รองลงมา	คือ	ส่วนใหญ่ไม่ใส่ใจเกี่ยวกับปัญหาขยะมูลฝอย	
และไม่มีจิตสำานึกในเรื่องนี้	 (17.78%)	ส่วนใหญ่ยังทิ้งขยะในที่สาธารณะ	 (15.56%)	 ในพื้นที่ราชการ	
และพื้นที่สาธารณะยังไม่มีถังขยะแยกประเภท	 เช่น	 ถังขยะเปียก	 ถังขยะทั่วไป	 ถังขยะรีไซเคิล	 และ
ถังขยะอันตราย	(13.33%)	ปริมาณขยะที่เพิ่มมากขึ้น	(11.11	%)	ส่วนใหญ่ไม่ค่อยแยกประเภทขยะ
ก่อนทิ้ง	(6.67%)	ไม่มีการณรงค์เกี่ยวกับปัญหาขยะมูลฝอยอย่างจริงจัง	และต่อเนื่อง	(6.67	%)	การ
จัดเก็บขยะของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องยังเก็บขยะปะปนกัน	ถึงแม้จะมีถังขยะแยกประเภทให้ทิ้ง	(4.44	
%)	และ	ไม่มีเวลาในการคัดแยก	(22.77)	ตามลำาดับ
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สรุปผลการศึกษา

	 จากการศกึษา	พฤตกิรรมการจดัการขยะมลูฝอยของนกัศกึษา	มหาวทิยาลยัราชภฏัอดุรธาน	ี
ภาพรวม	พบว่า	ระดบัการปฏบัิตอิยูใ่นระดบัที	่พอใช	้เมือ่ประเมนิรายด้าน	พบว่าในทกุดา้นมรีะดบัการ
ปฏบัิตอิยูใ่นระดบัที	่พอใชเ้ช่นกัน	ทัง้ด้านการลดการเกดิขยะมลูฝอย	การคดัแยกขยะมลูฝอย	และการ
ทิ้งขยะให้ถูกต้องและเหมาะสม
	 เมื่อวิเคราะห์ในแต่ละด้าน	 พบว่า	 ท้ัง	 3	 ด้าน	 ยังคงพบนักศึกษาท่ีไม่มีการปฏิบัติในการ
จัดการขยะเลย	 ถึงแม้จะเป็นสัดส่วนท่ีน้อยไม่ถึงร้อยละ	 10	 ก็ตาม	 แต่นั้นแสดงให้เห็นถึงพฤติกรรม
การจัดการขยะของบุคคลบางส่วนท่ีจะเติบโตไปเป็นบุคลกรของชาติในอนาคตยังคงปล่อยปะละเลย
ที่จะช่วยจัดการขยะ	ถึงแม้นักศึกษาส่วนใหญ่มีการจัดการขยะมูลฝอยแต่ก็นานๆ	ครั้ง	ถึงมีการจัดการ
ขยะซึ่งไม่ได้ปฏิบัติเป็นประจำา	นั้นแสดงให้เห็นว่านักศึกษาส่วนใหญ่ยังคงใส่ใจในเรื่องการจัดการขยะ
มูลฝอยอยู่บ้าง	แต่ก็เป็นไปได้ที่จะละเลยบ้างในบางครั้ง
	 ดังนั้น	เพื่อให้กลุ่มคนส่วนใหญ่	ที่มีพฤติกรรมการจัดการขยะมูลที่อยู่ในเกณฑ์พอใช้	หน่วย
งานที่เกี่ยวข้อง	รวมถึง	มหาวิทยาลัยที่เป็นองค์ที่เป็นผู้ถ่ายทอดองค์ความรู้ต่างๆ	ให้กับนักศึกษา	ควร
มีการปลูกฝังจิตสำานึก	เจตคติที่ดีในการจัดการขยะ	รวมทั้งการถ่ายทอดความรู้ด้านขยะมูลฝอยให้กับ
นกัศกึษาอยา่งตอ่เนือ่ง	และกระตุน่ใหน้กัศกึษานำาวธิกีารจดัการขยะเขา้ไปใชใ้นชวีติประจำาวนัใหไ้ด	้เชน่	
การจัดตั้งธนาคารขยะ	 หรือจัดโครงการที่เกี่ยวกับการแลกขยะเปลี่ยนเป็นของที่มีค่าให้กับนักศึกษา	
อันจะเป็นตัวช่วยให้นักศึกษามีพฤติกรรมการจัดการขยะที่ดีได้
	 ซึ่งจากข้อเสนอแนะของนักศึกษาที่ได้ให้ไว้ในอันดับแรก	 คือ	 ควรให้การอบรม	 ปลูกฝัง
จิตสำานึกให้กับนักศึกษาสมำ่าเสมอ	 เพราะนักศึกษาบางคน	นำานำ้า	ขนม	มารับประทานในห้องแล้วไม่
เก็บ	 นอกจากน้ีควรมีถังขยะแบบคัดแยกในทุกๆ	 พื้นที่ที่มีจุดติดตั้งถังขยะ	 ซึ่งจะช่วยในการคัดแยก
ขยะของนักศึกษา	และควรมีกฎระเบียบที่ชัดเจน	และมีการประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง

อภิปรายผล

	 จากการศกึษาพฤตกิรรมการจดัการขยะมลูฝอยของนกัศกึษา	มหาวทิยาลยัราชภฏัอดุรธานี
ในภาพรวม	พบว่าระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับที่	พอใช้	 (X=	1.60)	โดยในแต่ละด้านของพฤติกรรม
การจัดการขยะมูลฝอยของนักศึกษา	พบว่า	ระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับที่	พอใช้	ในทุกด้าน	ได้แก่	1)	
การลดการเกิดขยะมูลฝอย	(X=	1.67)	2)	การทิ้งขยะให้ถูกต้องและเหมาะสม	(X=	1.59)	และ	3)	
การคัดแยกขยะมูลฝอย	(X=	1.55)	ทั้งนี้เนื่องจากการปฏิบัติจริงของนักศึกษายังคงมีการปฏิบัติบ้าง
และละเลยการปฏิบัติบ้าง	 จึงส่งผลให้	 ระดับการปฏิบัติที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย
ของนกัศกึษาอยูใ่นระดบัทีพ่อใช	้ถงึแมจ้ะเปน็นกัศกึษาทีเ่รยีนในรายวชิาทีม่เีนือ้หาเกีย่วกบัปญัหาขยะ
มูล	 และทางอาจารย์ผู้สอนได้มีการสอดแทรกเน้ือหาเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยให้กับนักศึกษา	
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แต่ก็ยังพบว่า	มีนักศึกษาบางท่านที่ไม่เคยปฏิบัติเลย	โดยในพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย	ถือเป็น
พฤติกรรมส่วนตัวของแต่ละบุคคล	อาจเป็นได้ที่จะมีทั้งคนที่ปฏิบัติและไม่ปฏิบัติซึ่งอาจเกิดจากระดับ
การศึกษาที่ต่างกัน	ระดับความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยที่ต่างกัน	(วรพล	ภูภักดี,	2554;	Barr,	
Stewart,	2007)รวมไปถึงการเข้าใจถึงคุณค่าทางด้านสิ่งแวดล้อม	(Barr,	Stewart,	2007)	นอกจาก
นีก้ารรณรงคป์ลูกจติสำานกึในเรือ่งการจดัการขยะมลูกถื็อเปน็อกีปจัจยัทีมี่ผลตอ่พฤตกิรรมการจดัการ
ขยะเชน่กนั	(วลยัลกัษณอ์ตัธรีวงศ,์	2558)	สง่ผลใหน้กัศกึษาบางสว่นไมต่ระหนกัถงึปญัหาขยะมลูฝอย	
รวมไปถึงกลุ่มคนส่วนใหญ่ที่มีการจัดการขยะบ้างแต่นานๆ	ครั้งทำา	
	 เมื่อวิเคราะห์รายข้อ	 พบว่า	 ข้อที่นักศึกษามีพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยที่ไม่ดี	 มี	 3	
ข้อ	คือ	การทิ้งขยะเปียกจะต้องมีภาชนะรองรับเสมอ	(X=	1.36)	การคัดแยกขยะเพื่อจำาหน่าย	(X=	
1.43)	 และการให้ความร่วมมือกันเป็นอย่างดีในการช่วยลดขยะมูลฝอย	ทั้งน้ีเน่ืองจากนักศึกษาส่วน
ใหญ่ไม่ใส่ใจเกี่ยวกับปัญหาขยะมูลฝอย	และถือเป็นประเด็นที่ต้องใช้ความรู้ในการจัดการ	โดยเฉพาะ
ประเดน็ดา้นการคัดแยกขยะ	ทีม่คีวามจำาเป็นในการใชพ้ืน้ทีใ่นการจดัเก็บขยะก่อนการจำาหนา่ย	ซึง่นกึ
ศึกษาส่วนใหญ่อาศัยอยู่ตามหอพักที่มีพื้นที่จำากัด	 จึงส่งผลให้การประเมินในประเด็นนี้	 ผลการศึกษา
ออกมาในทิศทางที่ไม่ดี	 รวมไปถึงการจัดการขยะเปียกเช่นกันที่นักศึกษาบางส่วนมีการทิ้งขยะเปียก
หรือเศษอาหารร่วมกับขยะอื่นๆ	 เป็นประจำา	 และส่วนใหญ่ยังคงปฏิบัติอยู่ถึงแม้จะนานๆ	 ครั้ง	 ทั้งน้ี
เนือ่งจากถงัขยะแยกประเภท	มกีารจดัวางไมค่รอบคลุม	จงึส่งผลใหน้กัศึกษาทิง้ขยะทุกประเภทรวมกนั	
ทั้งตามหอพักนักศึกษา	สถานที่ราชการ	รวมไปถึงพื้นที่บางส่วนของมหาวิทยาลัย	(13.33%)นอกจาก
นี้	ถึงแม้จะมีถึงขยะแยกประเภทให้ทิ้ง	การจัดเก็บขยะของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องยังเก็บขยะปะปนกัน	
(4.44	%)
	 และจากการวิเคราะห์ในประเด็นการท้ิงขยะลงในพื้นที่สาธารณะ	พบว่า	 นักศึกษายังคงมี
การทิ้งขยะในที่สาธารณะ	 และมีการทิ้งบ้างนานๆ	 ครั้ง	 น้ันแสดงให้เห็นว่า	 นักศึกษายังคงปล่อยปะ
ละเลยในการจัดการขยะ	และยังคงมีการทิ้งขยะไม่ถูกที่	นี้จึงเป็นประเด็นที่น่าสวนใจ	ว่าทางอาจารย์
ผู้สอน	มหาวิทยาลัย	จะจัดการกับบุคคลเหล่านี้อย่างไร	เพื่อสร้างให้เกิดพฤติกรรมที่ดีขึ้น	และหัดมา
ใส่ใจกับปัญหาขยะมูลฝอย	ซึ่งการแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอย	รวมถึงปัญหาสิ่งแวดล้อม	วิธีที่ดีที่สุด	คือ	
การแก้ไขที่พฤติกรรมของมนุษย์	 ถึงแม้จะเป็นสัดส่วนของคนส่วนน้อยที่ก่อให้เกิดปัญหา	 แต่จำานวน
คนที่มากกว่า	100	คน	ในพื้นที่ใดพื้นที่หนึ่งที่มีการทิ้งขยะไม่ถูกต้องและเหมาะสมก็เป็นตัวก่อปัญหา
ที่สำาคัญในระดับประเทศเมื่อคนมีจำานวนมากขึ้น
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ข้อเสนอแนะ

 1. ข้อเสนอแนะทางวิชาการ
	 ควรมีการศึกษาปริมาณขยะที่เกิดขึ้น	จากกิจกรรมของนักศึกษา	บุคลกร	ในมหาวิทยาลัย
ราชภัฏอุดรธานี	 และควรมีการศึกษาการจัดการขยะมูลฝอยในมหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี	 เพ่ือให้
ได้ข้อมูลพื้นฐานในการนำาไปสู่กระบวนการจัดการ
 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา
	 	 1)	ควรมีการอบรมให้ความรู้เก่ียวกับปัญหาขยะมูลฝอย	 พร้อมกับการสร้างจิตสำานึก
เกี่ยวกับปัญหาขยะมูลในในมหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานีอย่างต่อเนื่อง
	 	 2)	ควรมีการประชาสัมพันธ์โครงการต่างๆ	ในมหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี	ที่เกี่ยวกับ
การจัดการขยะมูลฝอยให้นักศึกษาได้รับทราบและปฏิบัติตาม
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บทคัดย่อ 

	 งานวิจัยนี้เป็นประเมินหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต	 สาขาการตลาด	 ของมหาวิทยาลัย
ราชภัฎบ้านสมเด็จเจ้าพระยา	(ฉบับปรับปรุง	พ.ศ.2555)	โดยใช้รูปแบบการประเมินแบบซิปป์	(CIPP	
Model)	 ได้แก่การประเมินด้านบริบท	 โดยประเมินเกี่ยวกับวัตถุประสงค์	 โครงสร้าง	 และเนื้อหาใน
หลักสูตร	 การประเมินด้านปัจจัยนำาเข้า	 โดยประเมินนักศึกษา	 สื่อ	 อุปกรณ์การเรียนการสอน	 และ
สถานที่จัดกิจกรรมการเรียนการสอน	การประเมินด้านกระบวนการ	โดยประเมินการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน	และการวัดและการประเมินผล	และการประเมินด้านผลผลิต	โดยประเมินคุณลักษณะ
และความรู้ความสามารถของบัณฑิตท่ีสำาเร็จการศึกษา	 ประกอบด้วยคุณธรรม	 จริยธรรม	 ความรู้	
ทกัษะทางปญัญา	ทกัษะความสมัพนัธร์ะหวา่งบคุคลและความรบัผดิชอบ	และทกัษะการวเิคราะหเ์ชิง
ตัวเลข	การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ	กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา	คือ	ผู้ทรงคุณวุฒิ	อาจารย์ผู้
สอน	นักศึกษาที่กำาลังศึกษา	ผู้สำาเร็จการศึกษา	และผู้ใช้บัณฑิต	การเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย
การใช้แบบสอบถาม	การวิเคราะห์ข้อมูลได้ทำาการวิเคราะห์โดยการหาความถี่	ร้อยละ	ค่าเฉลี่ย	และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
	 ผลการวิจัยสรุปได้ว่า	การประเมินในทุกด้านมีผลการประเมินเฉล่ียอยู่ในระดับมากและมากท่ีสุด	
ในด้านบริบท	ได้รับการประเมินในระดับมากท่ีสุด	(X=	4.63,	SD	=	0.47)	ในด้านปัจจัยนำาเข้า	ได้รับการ
ประเมินในส่วนของอาจารย์ในระดับมาก	(X=	3.75,	SD	=	0.56)	ในส่วนของนักศึกษาได้รับการประเมิน
ในระดับมากท่ีสุด	(X=	4.33,	SD	=	0.69)	ในด้านกระบวนการ	ได้รับการประเมินในส่วนของอาจารย์ใน
ระดับมาก	(X	=	3.93,	SD	=	0.51)	ในส่วนของนักศึกษาได้รับการประเมินในระดับมากท่ีสุด	(X=	4.33,	
SD	=	0.57)	ในด้านผลผลิต	ได้รับการประเมินในส่วนผู้สำาเร็จการศึกษาในระดับมาก	(X=	3.52,	SD	=	
0.82)	ในส่วนของผู้ใช้บัณฑิตได้รับการประเมินในระดับมากท่ีสุด	(X=	4.23,	SD	=	0.58)	

คำาสำาคัญ	:	การประเมินหลักสูตร	หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต	การตลาด
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Abstract

 This research is a curriculum evaluation on Bachelor of Business Administration 
Program	in	Marketing	Faculty	of	Management	Science,	Bansomdejchaophraya	Rajabhat	
University	(version	B.E.2555).	The	evaluation	model	used	was	CIPP	Model.	The	research	is	
to	evaluate:	1)	Contexts	including	objectives,	structures	and	contents,	2)	Inputs	including	
students,	instructional	materials	and	learning	venues,	3)	Processes	including	instructional	
activities	and	measurement	and	evaluation	of	 learning	and	4)	Outputs	composed	of	
learning	outcomes	of	graduates	which	were	ethical	and	moral	development,	knowledge,	
cognitive	skills,	interpersonal	skills	and	personality	and	analytical	and	communication	
skills.	The	target	populations	were	experts,	lecturers,	current	students,	graduates	and	
graduates	users.	The	research	instrument	was	a	questionnaire;	and	the	collected	data	
were	analyzed	by	using	percentage,	mean,	standard	deviation.	
	 All	findings	were	ranged	from	high	to	highest	level.	The	contexts	were	at	highest	
level	(X=	4.63,	SD	=	0.47)	In	terms	of	inputs,	lecturers	were	at	high	level	(X=	3.75,	SD	
=	0.56)	and	students	were	also	at	highest	level	(X=	4.33,	SD	=	0.69).	The	results	on	pro-
cesses	revealed	that	lecturers	had	been	at	high	level	(X=	3.93,	SD	=	0.51)	and	students	
were	at	highest	level	(X=	4.33,	SD	=	0.57).	For	outputs,	graduates	were	at	high	level	(X
=	3.52,	SD	=	0.82)	;	and	graduates	users	were	at	highest	level	(X=	4.23,	SD	=	0.58).

Keywords	:	Curriculum	Evaluation,	Bachelor	of	Business	Administration,	Marketing
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บทนำา

ความเป็นมาและความสำาคัญของงานวิจัย 
	 การพฒันาประเทศใหม้คีวามเจรญิรุง่เรอืงและมคีวามมัน่คงนัน้	คณุภาพของคนในประเทศ
มีผลต่อความสำาเร็จอย่างสำาคัญยิ่ง	 โดยเฉพาะคุณภาพของเด็ก	 ซ่ึงเป็นทรัพยากรที่มีค่าสูงสุดเหนือ
ทรัพยากรใดๆในโลก	กล่าวคือ	การพัฒนาเด็กควรได้รับการพัฒนารอบด้านทั้งร่างกาย	จิตใจ	อารมณ์	
สังคม	 และสติปัญญา	 ได้รับการตอบสนองความต้องการพื้นฐานทางร่างกายอย่างพอเพียง	 มีความ
ปลอดภัย	มีความรักความผูกพัน	ความเอื้ออาทร	ความอบอุ่น	มีการอบรมบ่มนิสัยให้เป็นคนดี	มีความ
รับผิดชอบ	มีความมานะบากบั่น	มีเหตุผล	รู้จักควบคุมตนเองได้อย่างเหมาะสม	มีความเข้าใจและรู้จัก
ตนเอง	ดแูลช่วยเหลือตนเองและพึง่ตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม	ตลอดจนสามารถดำาเนินชวีติทีม่คีณุคา่ตอ่
ตนเอง	ครอบครัว	ชุมชน	สังคมและประเทศชาติยามวิกฤติทางเศรษฐกิจและสังคมได้อย่างมีความสุข	
และประสบความสำาเรจ็	นัน่คอืการเปน็คนด	ีมสีขุภาพกายและสุขภาพจิตทีแ่ข็งแรงมัน่คง	(กรมสขุภาพ
จิต,	2544,	หน้า	5)	เมื่อเวลาผ่านไปพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงทางด้านสังคมและเศรษฐกิจ	คำาว่าการ
ศกึษาก็ไดรั้บการใหน้ยิามใหมเ่พือ่ใหเ้หมาะสมกบัการเปล่ียนแปลงของประเทศโดยพระราชบญัญตักิาร
ศึกษาแห่งชาติ	พ.ศ.	2542	ได้ให้ความหมายของคำาว่า	“การศึกษา”	ไว้ว่า	“เป็นกระบวนการเรียนรู้	
เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคล	และสังคม	โดยการถ่ายทอดความรู้	การฝึก	การอบรม	การสืบสาน
ของวัฒนธรรม	การสร้างสรรค์	จรรโลง	ความก้าวหน้าทางวิชาการ	การสร้างองค์ความรู้	อันเกิดจาก
การจัดสภาพแวดล้อมสังคม	การเรียนรู้	 และปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง	 (กระทรวง
ศึกษาธิการ,	2546,	หน้า	2)
	 เมื่อใช้หลักสูตรไปได้สักระยะหน่ึงจะต้องมีการประเมินเพื่อพิจารณาทบทวนคุณภาพของ
หลักสูตรนั้น	 ๆ	 หรือเมื่อหลักสูตรครบรอบวงจรก็ควรประเมินเพื่อศึกษาจุดอ่อนจุดแข็งของหลักสูตร
ตามสภาพของสงัคมในขณะนัน้	และเพือ่พจิาณาวา่ได้หลกัสตูรทีม่คีณุภาพตรงตามเปา้หมายหรอืไมม่ี
ปัญหาอะไรในการนำาไปใช้	(วิชัย	วงษ์ใหญ่,	2537	:	217	สุวัฒนา	เอี่ยมอรพรรณ	และคณะ,	2546	:	
2)	แนวปฏิบัตินี้ตรงกับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี	พ.ศ.	2548	ตามประกาศกระทรวง
ศึกษาธิการซึ่งกำาหนดให้ทุกหลักสูตรต้องมีการประเมินระยะอย่างน้อยทุก	 5	 ปีเพ่ือพัฒนาหลักสูตร
ให้ทันสมัย	 มีคุณภาพและมาตรฐานอย่างต่อเนื่อง	 (สำานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา,	 2548	 :	
17)	หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต	สาขาวิชาการตลาด	(หลักสูตรปรับปรุง)	ฉบับ	พ.ศ.2555	ซึ่งเปิดรับ
นกัศกึษาเขา้ศกึษาในหลกัสตูรเมือ่เดอืนมถุินายน	ปกีารศกึษา	2555	ไดค้รบวาระในปกีารศกึษา	2559	
จงึสมควรแกก่ารประเมนิหลกัสตูร	เพือ่นำาขอ้มลูในการประเมินคณุภาพของนกัศกึษาเพือ่นำาไปพฒันา
หลักสูตรให้เหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนและผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียของสถาน
ศึกษา	และสามารถนำาไปเป็นข้อมูลใช้ในการวางแผนพัฒนาสถาบันของตนต่อไป	
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 เพื่อประเมินหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต	สาขาวิชาการตลาด	(ฉบับปรับปรุง	พ.ศ.2555)	
คณะวิทยาการจัดการ	 มหาวิทยาลัยราชภัฎบ้านสมเด็จเจ้าพระยา	 ตามรูปแบบ	 CIPP	Model	 โดย
ประเมินด้านบริบท	ปัจจัยนำาเข้า	กระบวนการ	และผลผลิต

ขอบเขตของการวิจัย
	 การวิจัยครั้งน้ีเป็นการประเมินหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต	 สาขาวิชาการตลาด	 (ฉบับ
ปรับปรุง	พ.ศ.2555)	ของคณะวิทยาการจัดการ	มหาวิทยาลัยราชภัฎบ้านสมเด็จเจ้าพระยา	โดยใช้รูป
แบบจำาลองซปิป	์(CIPP	Model)	(Stufflebeam,	1971	:	216-218	;	ประไพพติ	บญุชติ,	2548	:	15-16	
;	ฉวีวรรณ	แซ่ซี่,	2549	:	8-9)	โดยประเมินใน	4	ด้าน	ด้านบริบท	ด้านปัจจัยนำาเข้า	ด้านกระบวนการ	
และด้านผลผลิต
 

วิธีดำาเนินการวิจัย

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
	 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วยผู้เช่ียวชาญหลักสูตร	 อาจารย์ผู้สอน	 นักศึกษาในปีการศึกษา	
2558	ผู้สำาเร็จการศึกษาปีการศึกษา	2558	และผู้ใช้บัณฑิต	โดยมีรายละเอียดของกลุ่มตัวอย่างดังนี้
	 	 1.	นักศึกษาสาขาวิชาการตลาด	คณะวิทยาการจัดการ	มหาวิทยาลัยราชภัฎบ้านสมเด็จ
เจ้าพระยา	ภาคเรียนที่	2	ปีการศึกษา	2558	(ชั้นปีที่	1	–	4)	จำานวน	100	คน
	 	 2.	อาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต	 สาขาวิชาการตลาด	 (ฉบับปรับปรุง	
พ.ศ.2555)	จำานวน	5	ท่าน
	 	 3.	บัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฎบ้านสมเด็จเจ้าพระยา	ที่ใช้หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต	
สาขาวิชาการตลาด	(ฉบับปรับปรุง	พ.ศ.2555)	จำานวน	7	คน
	 	 4.	ผู้ใช้บัณฑิตที่สำาเร็จการศึกษาในปีการศึกษา	2558	จำานวน	7	คน
	 	 5.	ผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต	จำานวน	5	คน
 2. เครื่องมือวิจัย
	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม	(Questionnaire)	จำานวน	4	ชุด	จำาแนก
ตามกลุ่มผู้ให้ข้อมูลได้ดังนี้
	 	 ชดุที	่1	แบบสอบถามสำาหรบัผูท้รงคณุวฒุสิอบถามความคดิเหน็เกีย่วกบั	1	องคป์ระกอบ
ของการประเมินหลักสูตรคือ	บริบท	 (Context)	มีองค์ประกอบย่อยดังนี้	 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร
และโครงสร้างและเนื้อหาสาระของหลักสูตร
	 	 ชดุที	่2	แบบสอบถามสำาหรบัอาจารยส์อบถามความคิดเหน็เกีย่วกบั	2	องค์ประกอบของ
การประเมินหลักสูตร	คือ	ปัจจัยนำาเข้า	(Input)	และกระบวนการ	(Process)	มีองค์ประกอบย่อยดังนี้	
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วัตถุประสงค์ของหลักสูตรและโครงสร้างและเนื้อหาสาระของหลักสูตร	กิจกรรมการเรียนการสอน	
สื่อการเรียนการสอน	การวัดและการประเมินผล	การบริหารหลักสูตรและรายวิชา
	 	 ชุดที่	 3	แบบสอบถามสำาหรับนักศึกษาสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับ	2	องค์ประกอบ
ของการประเมินหลักสูตร	คือ	ปัจจัยนำาเข้า	(Input)	และกระบวนการ	(Process)มีองค์ประกอบย่อย
ดังนี้	ปัจจัยที่เอื้ออำานวยต่อการเรียนการสอน	และกระบวนการจัดการเรียนการสอน	
	 	 ชุดที่	4	แบบสอบถามสำาหรับบัณฑิตสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับ	1	องค์ประกอบของ
การประเมินหลักสูตร	คือ	ผลผลิต	(Product)	มีองค์ประกอบย่อยดังนี้	คุณภาพของผู้สำาเร็จการศึกษา	
ความพึงพอใจในการงานที่ปฏิบัติและการนำาไปใช้ประโยชน์ของรายวิชาที่ศึกษาในหลักสูตร
	 	 ชุดที่	5	แบบสอบถามสำาหรับผู้ใช้บัณฑิตสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับ	1	องค์ประกอบ
ของการประเมินหลักสูตร	คือ	ผลผลิต	(Product)	มีองค์ประกอบย่อยดังนี้	คุณลักษณะบัณฑิต	ผลการ
ปฏิบัติงานของบัณฑิตและความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต
 3. ขั้นตอนการดำาเนินการวิจัย
	 	 1.	การจดัเตรยีมโครงการวจิยั	เมือ่ครบรอบระยะเวลาหลกัสตูร	5	ป	ีสาขาวชิาการตลาด	
ไดจ้ดัทำาโครงการวจิยั	จากนัน้	ผูว้จิยัดำาเนนิการศกึษาเอกสาร	หนงัสอื	และวรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่
กำาหนดระเบียบวิธีวิจัยพร้อมกันนี้ได้สร้างและพัฒนาเครื่องมือวิจัยเพื่อนำาเสนอคณะเพื่อขอรับการ
อนมัุตโิครงการวจิยั	คณะผูว้จิยัไดน้ำาเครือ่งมอืทีใ่ช้ในการประเมนิหลกัสูตรโดยจัดประชมุคณะกรรมการ
ประเมนิหลกัสตูรบรหิารธรุกิจบณัฑติ	(ฉบบัปรบัปรงุ	พ.ศ.2555)	จำานวน	3	ครัง้	โดยผา่นการตรวจสอบ	
และรับรองจากที่ประชุม	ซึ่งในการปรับปรุงเนื้อหาของเครื่องมือทั้ง	5	ฉบับและการใช้ภาษาให้ชัดเจน
ขึ้น	ได้ขอความร่วมมือจากผู้ทรงคุณวุฒิ	จำานวน	3	ท่าน	คือ	รองศาสตราจารย์	ดร.จีรเกียรติ	อภิบุณโย
ภาส	รองศาสตราจารย์	ดร.ธัญปวีณ์	รัตน์พงศ์พร	และ	ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.อำาพล	นววงศ์เสถียร
	 	 2.	 การดำาเนินการวิจัย	 ผู้วิจัยนำาเครื่องมือวิจัยท้ังหมดเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ได้
วางแผนไว้	ข้อมูลเชิงปริมาณที่ได้จากการตอบแบบสอบถามได้ถูกนำามาวิเคราะห์ทางสถิติ	จากนั้นจึง
นำาผลการวิเคราะห์ทั้งสองด้านมาแปรผลเพื่อสรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
	 	 3.	การรายงานผลการวิจัย	จากขั้นการเตรียมโครงการวิจัยขั้นที่	1	และการดำาเนินการ
วิจัยขั้นที่	 2	ผู้วิจัยนำาข้อมูลที่ได้เขียนเป็นรายงานการวิจัย	5	บทอันประกอบไปด้วย	บทนำา	 เอกสาร
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง	วิธีดำาเนินการวิจัย	การวิเคราะห์ข้อมูล	และสรุป	อภิปราย	และข้อเสนอแนะ	
เพื่อนำาเสนอต่อคณะกรรมการวิจัย	 คณะวิทยาการจัดการซึ่งดำาเนินการกำาหนดผู้ทรงคุณวุฒิตรวจผล
การวิจัย	เมื่อผลการตรวจสอบเรียบร้อยแล้วดำาเนินการพิจารณารับรอง	ผู้วิจัยทำาการเผยแพร่ต่อไป
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล
	 วิเคราะห์ข้อมูลจำานวนกลุ่มตัวอย่างแต่ละกลุ่มโดยใช้ค่าความถี่	 ร้อยละ	 วิเคราะห์คะแนน
จากแบบสอบถามเกี่ยวกับการประเมินหลักสูตร	บริหารธุรกิจบัณฑิต	 สาขาวิชาการตลาด	 โดยใช้ค่า
เฉลี่ย	และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน	
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สรุปผลการวิจัย

1. ด้านบริท 
	 ผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต	 สาขาวิชาการตลาด	 ด้าน
บริบทมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากท่ีสุด	(X=	4.63,	SD	=	0.47)	เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ	อันดับแรก	คือ	
หลักสูตรฯสอดคล้องกับความต้องการของประเทศ,	 วัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความชัดเจนต่อการ
แสดงความเป็นวิชาชีพ	 วัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความชัดเจนในการประกอบอาชีพของผู้สำาเร็จการ
ศึกษา,	 ความสัมพันธ์ระหว่างวัตถุประสงค์โครงสร้าง	 เน้ือหาสาระของหลักสูตรและรายวิชา,	 การจัด
แผนการศึกษาในหลักสูตรมีความเหมาะสมตามลำาดับการเรียนรู้รายวิชา	มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากท่ีสุด	
(X=	4.63,	SD	=	0.45)	ส่วนอันดับสุดท้ายคือ	เน้ือหาสาระของหลักสูตรมีความก้าวหน้าและทันสมัย
เม่ือเทียบกับหลักสูตรช้ันนำาท้ังในและต่างประเทศ	มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก	(X=	4.20,	SD	=	0.45)
2. ด้านปัจจัยนำาเข้า
	 อาจารยม์คีวามคดิเห็นเก่ียวกบัหลกัสตูรบรหิารธรุกจิบณัฑติ	สาขาวิชาการตลาด	ดา้นปจัจยั
นำาเข้าซึ่งมีค่าเฉลี่ย	อยู่ในระดับมาก	(X=	3.75,	SD	=	0.56)	เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ	อันดับแรก	คือ	
จำานวนหนว่ยกติเปน็ไปตามเกณฑม์าตรฐานของสำานกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา	มคีา่เฉลีย่อยู่
ในระดับมากที่สุด	(X=	4.85,	SD	=	0.41)	ส่วนอันดับสุดท้ายคือ	มีศูนย์คอมพิวเตอร์ที่ทันสมัย	มีค่า
เฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง	(X=	2.83,	SD	=	1.00)
	 นักศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต	 สาขาวิชาการตลาด	 ด้าน
ปัจจัยนำาเข้ามีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด	(X=	4.33,	SD	=	0.69)	เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ	อันดับ
แรก	คือ	ผู้สอนให้คำาแนะนำาด้านการเรียนการสอนแก่นักศึกษาได้	มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด	(X
=	4.44,	SD	=	0.74)	ส่วนอันดับสุดท้ายคือ	ผู้สอนเข้าสอนอย่างสมำ่าเสมอ	มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก	
(X=	4.18,	SD	=	0.64)	
3. ด้านกระบวนการ
	 อาจารย์มีความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต	 สาขาวิชาการตลาด	 ด้าน
กระบวนการ	มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก	(X=	3.93,	SD	=	0.51)	เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ	อันอับแรก	
คอื	ในขณะมกีารจดัการเรยีนการสอนไดม้กีารสอดแทรกคุณธรรมจรยิธรรม	มค่ีาเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก
ที่สุด	(X=	4.34,	SD	=	0.44)	ส่วนอันดับสุดท้าย	คือ	นักศึกษาจัดทำาแฟ้มสะสมผลงานระหว่างการ
ศึกษา	มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง	(X=	3.15,	SD	=	0.81)
	 นักศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต	 สาขาวิชาการตลาด	 ด้าน
กระบวนการมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก	(X=	4.33,	SD	=	0.57)	เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ	อันดับแรก	
คอื	ผูส้อนใชส้ือ่การสอนไดอ้ยา่งเหมาะสม	มคีา่เฉลีย่อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ	(X=	4.41,	SD	=	0.71)	สว่น
อนัดบัสดุทา้ยคอื	มวีธิกีารสอนทีส่ง่เสรมิใหน้กัศึกษาใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ	มคีา่เฉลีย่อยูใ่นระดบัมาก
ที่สุด	(X=	4.22,	SD	=	0.73)
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4. ด้านผลผลิต
	 ผู้สำาเร็จการศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต	สาขาวิชาการตลาด	
ด้านผลผลิต	มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก	(X=	3.52,	SD	=	0.82)	เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ	อันดับแรก	
คือ	การเป็นผู้มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ	มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก	(X=	4.14,	SD	=	0.69)	ส่วนอันดับ
สดุทา้ย	คอื	ความสามารถในการตดิตอ่สือ่สาร	และการใช้ภาษาตา่งประเทศ	มค่ีาเฉล่ียอยูใ่นระดบัปาน
กลาง	(X=	3.00,	SD	=	1.00)
	 ผู้ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต	สาขาวิชาการตลาด	 ด้าน
ผลผลิต	มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด	(X=	4.23,	SD	=	0.58)	เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ	อันดับแรก	
คอื	บณัฑติมคีณุธรรม	จรยิธรรมดา้นความซือ่สตัยส์จุรติ,	บณัฑิตสามรถนำาความรูม้าประยกุตใ์ช้ในการ
ปฏิบัติงาน,	บัณฑิตยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น	มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด	(X=	4.57,	SD	=	
0.53)	สว่นอนัดับสดุท้าย	คอื	บณัฑติมคีวามรู้และทกัษะการใชภ้าษาตา่งประเทศ	มคีา่เฉลีย่อยูใ่นระดบั
มาก	(X=	3.71,	SD	=	0.49)
 

อภิปรายผล

	 ในการศึกษาครั้งนี้เป็นการประเมินหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต	สาขาวิชาการตลาด	คณะ
วิทยาการจัดการ	มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา	ตามรูปแบบ	CIPP	ผู้เชี่ยวชาญ	อาจารย์	
นักศึกษา	บัณฑิต	และผู้ใช้บัณฑิต	มีความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต	สาขาวิชาการ
ตลาดดังนี้
	 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต	 สาขาวิชาการตลาด	 หลักสูตรมีความเหมาะสมทั้งใน
วตัถปุระสงคข์องหลกัสตูร	จำานวนหนว่ยกติมคีวามสอดคล้องกบัขอ้กำาหนดของสำานกังานคณะกรรมการ
การอดุมศกึษา	และมกีารจดัแผนการเรยีนใหน้กัศกึษาได้เรยีนตามรายวชิาทีย่ากงา่ยตามลำาดบักอ่นหลงั	
โดยสาขาวชิาไดม้กีารประชมุวางแผนการจดัการเรยีนการสอนในแตล่ะภาคเรยีนเพือ่ใหก้ารจดัการเรยีน
การสอนในรายวชิาของสาขาเปน็ไปอยา่งมีประสทิธภิาพ	แตท่างสาขายงัตดิขดัเรือ่งของการจดัการเรยีน
การสอนในรายวิชาทางด้านเทคโนโลยี	 เนื่องจากทางสาขาวิชาไม่มีห้องปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร์
ของสาขา	 จึงทำาให้การจัดการเรียนการสอนรายวิชาทางด้านเทคโนโลยีไม่ได้รับความสะดวก	 สาขา
วิชาควรมีการประชุมเพื่อวางแผนเรื่องการพัฒนาอาจารย์ด้านวิชาการ	เช่น	การจัดการเรียนการสอน
ใหส้อดคลอ้งกับสถานการณแ์ละโลกปจัจบุนั	เนือ่งจากสาขาวชิาไดด้ำาเนนิการพฒันาหลกัสตูรไวต้ั้งแต่
ปกีารศกึษา	2555	ประกอบกบัเนือ้หาทางดา้นการตลาดไดม้กีารเปลีย่นแปลงไปตามยคุสมัยกาลเวลา
และเทคโนโลยี	 จึงทำาให้หลักสูตรมีความล่าสมัยได้ง่าย	 ซ่ึงเป็นจุดอ่อนของหลักสูตร	 สาขาวิชาควรมี
การพัฒนาอาจารย์ผู้สอนโดยการเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ด้านการตลาดสมัยใหม่เพื่อทำาให้
การจัดการเรียนการสอนในการวิชามีความสอดคล้องและความก้าวหน้ากับสถานการณ์ปัจจุบัน
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ข้อเสนอแนะ

 1. ข้อเสนอแนะสำาหรับการปรับปรุงหลักสูตรครั้งต่อไป
จากผลการวิจัยพบว่า	สำาหรับการปรับปรุงหลักสูตรครั้งต่อไปประเด็นที่ควรคำานึงถึงคือ	
	 	 1)	การสำารวจความต้องการและความคาดหวังจากหน่วยงานต่าง	ๆ	เช่น	สังคม	ตลาด
แรงงาน	และสังคม
	 	 2)	 อาจารย์ผู้สอนในสาขาประชุมหารือร่วมกันตลอดเวลา	 โดยเฉพาะในการปรับปรุง
หลักสูตรครั้งใหม่
	 	 3)	หลักสูตรที่ปรับปรุงใหม่ควรมีการวิพากย์หลักสูตรจากผู้เชี่ยวชาญทางด้านการตลาด	
และผู้ที่มี่ส่วนที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร	เพื่อให้หลักสูตรได้สอดคล้องกับสภาพความเป็นปัจจุบัน
	 	 4)	รายวิชาบางวิชาควรถูกยกเลิก	หรือรวมเนื้อหาเข้าด้วยกัน
	 	 5)	อาจารย์ผู้สอนควรพัฒนาทักษะด้านวิชาชีพในการจัดการเรียนการสอนให้มากขึ้น
	 	 6)	คณะควรเพิ่มสร้างห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์สำาหรับใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
 2. ข้อเสนอแนะในการทำาวิจัยครั้งต่อไป
	 เพื่อให้ผลการประเมินคุณภาพหลักสูตรในรอบต่อไปมีความสมบูรณ์ย่ิงขึ้น	 ผู้วิจัยควรมี
สนทนากลุ่มของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับหลักสูตรเพื่อให้หลักสูตรมีความทันสมัยกับบริบทกับสังคม
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การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทักษะการคิดวิเคราะห์ทางการเรียนของ
นักศึกษา สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยรายวิชาการให้การศึกษา
แก่ผู้ปกครองเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบโครงการ

พัชรี ชีวะคำานวณ
อาจารย์ประจำาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย	

คณะครุศาสตร์	มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี

อีเมล	:	phatcha2556@hotmail.co.th

บทคัดย่อ

	 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักศึกษา
สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยรายวิชาการให้การศึกษาแก่ผู้ปกครองเด็กปฐมวัย	กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
ศึกษาค้นคว้าในครั้งนี้เป็นนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยที่กำาลังศึกษาชั้นปีที่	4	ภาคการศึกษาที่	
2	ปีการศึกษา	2558	คณะครุศาสตร์	มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี	จำานวน	40	คน	ซึ่งผู้วิจัยได้ใช้กลุ่ม
ทดลองกลุ่มเดียวทดสอบก่อนและหลัง	(One	group	pretest	–posttest	design)	เครื่องมือที่ใช้ใน
การศึกษาทดลองครั้งนี้ประกอบด้วย	1)	แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบโครงการ	
2)	แบบทดสอบกอ่นเรยีนและหลงัเรยีน	และ	3)	แบบประเมนิความพงึพอใจของนกัศกึษาสาขาวชิาการ
ศึกษาปฐมวัยชั้นปีที่	4	ในรายวิชาการให้การศึกษาแก่ผู้ปกครองเด็กปฐมวัย	สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล
คอื	คา่เฉลีย่	สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน	และสถติ	ิทดสอบคา่ท	ีซึง่ผลการศึกษาพบวา่	ผลการเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิท์กัษะการคดิวเิคราะหข์องนกัศึกษาสาขาวชิาการศกึษาปฐมวยัรายวชิาการใหก้ารศึกษาแก่
ผูป้กครองเดก็ปฐมวยัโดยใชก้ารจดัการเรยีนรูแ้บบโครงการ	พบวา่	ผลสัมฤทธิห์ลงัเรยีนสงูกวา่กอ่นเรยีน
รู้แบบโครงการ	อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการสอนในรายวิชา
การให้การศึกษาแก่ผู้ปกครองเด็กปฐมวัยก่อนเรียนและหลังการจัดการเรียนรู้แบบโครงการ	 ในภาพ
รวมอยูใ่นระดบัมาก	และเมือ่พจิารณารายดา้นโดยมคีวามพงึพอใจเรยีงลำาดบัคา่เฉลีย่จากมากทีส่ดุไป
หานอ้ยทีส่ดุไดด้งันีค้อื	มากทีส่ดุนกัศกึษานำาความรูท้ีไ่ด้จากการจดักจิกรรมการเรยีนรูแ้บบโครงการไป
ใช้	รองลงมาคือนักศึกษามีความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงการ	และ	
น้อยที่สุดคือ	นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงการ

คำาสำาคัญ	:	การพัฒนาผลสัมฤทธิ์	ทักษะการคิดวิเคราะห์	นักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย	
การให้การศึกษาแก่ผู้ปกครองเด็กปฐมวัย	การจัดการเรียนรู้แบบโครงการ

29
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Abstract

	 This	study,	therefore,	aims	to	develop	students	‘learning	achievement.	
A	one	group	pretest	posttest	was	used	in	this	experimental	research.	The	subjects	were	
students	from	faculty	of	Education,	Thepsatri	Rajabhat	University,	enrolled	Education	
for	Parents	of	Early	childhood	Course	in	the	second	semester	in	academic	year	2015.	
The	instruments	wear	1)	lesson	plans	by	using	pretest	posttest	project	based	learning	
and	2)	student	questionnaires.	The	data	were	statistically	analyzed	by	mean	standard	
deviation	and	used	t-test	in	comparative	analysis.	The	finding	revealed	that	the	scores	
of	the	posttest	were	higher	than	the	pretest	significantly	at	the	0.5	level.	Overall,	the	
level	of	students’	satisfaction	towards	teaching	this	course	was	at	high	level	The	rank-
ings	of	their	satisfaction	from	highest	to	lowest	were	based	on	the	following	aspects:	
the	 application	 of	 Project-based	 Learning	 techniques	 the	 activities	 implementing	
Project-based	Learning	techniques	and	the	knowledge	and	understanding	of	activities	
implementing	Project-based	Learning	techniques.

Keywords	 :	 Achievement	 development,	 Analysis	 skill,	 Students	majoring	 in	 Early	
Childhood	Education,	Education	for	Parents	of	Early	childhood,	Project-based	Learning

The Development of Early Childhood Major Students 
‘Learning Achievement in Critical Thinking in Education 
for Parents of Early childhood Course by Using Project 

Based Learning.
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บทนำา

	 การคิดเป็นกระบวนการสำาคัญของการนำาความรู้ไปสู่การปฏิบัติ	การประยุกต์	การต่อยอด
ความรู้และความคิดอื่นๆ	และทักษะการคิดวิเคราะห์เป็นทักษะของการนำาไปปรับแก้ปัญหาต่างๆ	ใน
การดำาเนนิชวีติประจำาวนัของมนษุย	์มาตรฐานคณุวฒิุระดบัปรญิญาตร	ีสาขาครศุาสตรแ์ละสาขาศึกษา
ศาสตร์ให้ความสำาคัญด้านการคิดวิเคราะห์	 โดยมีการกำาหนดไว้ในมาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านความรู้	
ระบุให้บัณฑิตจะต้องมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์	สังเคราะห์	และประเมินค่าองค์ความรู้
และสามารถนำาไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานวิชาชีพครูอย่างมีประสิทธิภาพ	และด้านทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข	 การสื่อสาร	 และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ	 ระบุไว้ว่าบัณฑิตมีความไวในการ
วเิคราะหข์อ้มลูข่าวสารทัง้ทีเ่ปน็ตวัเลขเชิงสถิต	ิหรอืคณติศาสตร	์ภาษาพูด	และภาษาเขยีน	อนัมผีลให้
สามารถเขา้ใจองคค์วามรู	้หรอืประเดน็ปญัหาไดอ้ยา่งรวดเร็ว	มคีวามสามารถในการใชด้ลุยพนิจิทีด่ใีน
การประมวลผล	แปลความหมาย	และเลือกใช้ข้อมูลสารสนเทศ	โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่าง
สมำ่าเสมอและต่อเนื่อง	(กระทรวงศึกษาธิการ,	2554,	หน้า	3-4)	และ(อรอุมา	ราชคฤค์	,2549,	หน้า	
8)	 ได้กล่าวไว้ในหนังสือสอนลูกให้คิดเป็นว่าอนาคตความเป็นอยู่ที่ดีของโลกนี	้ จำาเป็นต้องอาศัยการ
คิดที่ดี	 การดำาเนินชีวิตส่วนตัวในปัจจุบันจำาเป็นต้องอาศัยการคิดที่ดีอยู่ตลอดเวลา	 และยิ่งในอนาคต
ความซับซ้อนที่เกิดจากปัจจัยต่างๆยิ่งเพิ่มเพิ่มมากขึ้นเป็นทวี	 ก็ยิ่งต้องอาศัยการคิดมากขึ้น	 การคิดที่
ดีจึงเป็นสิ่งสำาคัญสำาหรับการอยู่รอด	สำาหรับความสำาเร็จ	และสำาหรับการแข่งขันในทุกธุรกิจและชีวิต
การทำางาน	จากการศึกษาของ	(	กัซเดียล	1998,	p.50-52)	อ้างถึงในศยามล	อินสะอาด,	2555	หน้า	
1-12	 ที่กล่าวว่า	 การให้ผู้เรียนทำาโครงการเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เข้าสู่กระบวนการสืบสวน	
(Process	 of	 Inquiry)	 ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีผู้เรียนต้องใช้การคิดข้ันสูงที่ซับซ้อนขึ้น	 ดังนั้น	 จึงเป็น
ชอ่งทางทีด่ใีนการพฒันากระบวนการทางสตปิญัญาของผู้เรยีน	การเรยีนรูโ้ดยใชโ้ครงการ	นอกจากจะ
ช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะกระบวนในการสืบสวน	และการแก้ปัญหาแล้ว	ยังสามารถช่วยดึงศักยภาพ	
ที่มีอยู่ในตัวของผู้เรียนออกมาใช้ประโยชน์ด้วยและดังนั้นในการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะนำาการ
จัดการเรียนรู้แบบโครงการมาใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนเพื่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทักษะ
การคิดวิเคราะห์ทางการเรียนของนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยซึ่ง	(พัชรี	ผลโยธิน	,2542,หน้า	
78	 )ได้พูดถึงประโยชน์ของประโยชน์ของการสอนแบบโครงการ	 ช่วยให้เด็กมีโอกาสที่จะประยุกต์ใช้
ทักษะที่มีอยู่	 และเพิ่มความชำานาญในทักษะนั้นยิ่งขึ้น	 แสดงให้เห็นถึงความสามารถและความถนัด
ของเด็ก	แสดงให้เห็นแรงจูงใจภายใน	ความสนใจที่เกิดจากตัวเด็ก	และกิจกรรมที่ทำา	อีกทั้งยังช่วยส่ง
เสริมให้เด็กรู้จักตัดสินใจว่าควรทำาอะไร	 และผู้ใหญ่ยอมรับในความต้องการของเด็กโดยที่เด็กมีความ
สามารถในการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง	มคีรเูปน็ผูใ้หค้ำาแนะนำา	และเดก็เป็นผูต้ดัสนิใจลงมอืทำาดว้ยตวัเดก็เอง	
	 ดังนั้นการวิจัยเชิงปฏิบัติการในครั้งน้ีจึงเป็นการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทักษะการคิดวิเคราะห์
และความพึงพอใจทางการเรียนของนักศึกษารายวิชาการให้การศึกษาแก่ผู้ปกครองเด็กปฐมวัยโดย
ใช้การจัดการเรียนรู้แบบโครงการซ่ึงผู้วิจัยคาดว่าผลการวิจัยครั้งนี้จะเป็นประโยชน์และเป็นแนวทาง
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ให้ครูผู้สอนนำาไปปรับใช้ในกระบวนการจัดเรียนรู้รายวิชาอ่ืนๆ	 ให้ผู้เรียนได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพ
อย่างสมบูรณ์ต่อไป	

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
		 เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทักษะการคิดวิเคราะห์และความพึงพอใจทางการเรียนของนักศึกษา
รายวิชาการให้การศึกษาแก่ผู้ปกครองเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบโครงการ

วิธีดำาเนินการวิจัย

 1. ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง	การวจิยั	ไดแ้ก	่นกัศกึษาสาขาวชิาการศกึษาปฐมวยัทีก่ำาลงั
ศึกษาชั้นปีที่	 4	 คณะครุศาสตร์	 มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี	 จำานวน	 40	 คน	 เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัยในครั้งนี้ประกอบด้วย	1)	กิจกรรมการการจัดการเรียนรู้แบบโครงการ	2)	แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรายวิชาการให้การศึกษาแก่ผู้ปกครองเด็กปฐมวัย	3)	แบบวัดความพึงพอใจในการเรียน
ของนักศึกษาต่อการจัดกิจกรรมการเรียนโดยใช้โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบโครงการ	
 2. วธีิดำาเนนิการวจิยั 1)	ทดสอบวดัความสามารถพืน้ฐานกอ่นเรยีน	(Pretest)	โดยผู้วจิยัให้
นักศึกษาทำาแบบทดสอบ	และตรวจให้คะแนนโดยใช้วิเคราะห์กลุ่มทดลองกลุ่มเดียวทดสอบก่อนและ
หลัง	(One	group	pretest	–	posttest	design)	2)	ทำาการทดลองใช้การจัดการเรียนรู้แบบโครงการ	
กับนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย	ชั้นปีที่	4	คณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เทพสตรี	จำานวน	40	คน	ระยะเวลา	7	สัปดาห์	สัปดาห์ละ	3	ชม.	3)	ทดสอบหลังเรียน	(Posttest)	
เมื่อนักศึกษาเรียนเนื้อหาวิชาการให้การศึกษาแก่ผู้ปกครองเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ
โครงการ	ผูว้จิยัใหน้กัศกึษาทำาแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน	และ	ทำาการตรวจใหค้ะแนน	4)	
ทำาการวดัความพงึพอใจในการเรยีนของนกัศกึษาตอ่การจดักจิกรรมการเรยีนโดยใช้การจดัการเรยีนรู้
แบบโครงการ	โดยใช้มาตราส่วนประมาณค่า	(rating	scale)	5	ระดับ
ค่าคะแนนเฉลี่ยตั้งแต่	4.51	-	5.00	หมายถึง	มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด
	 ค่าคะแนนเฉลี่ยตั้งแต่	3.51	-	4.50	หมายถึง	มีความพึงพอใจในระดับมาก
	 ค่าคะแนนเฉลี่ยตั้งแต่	2.51	-	3.50	หมายถึง	มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง
	 ค่าคะแนนเฉลี่ยตั้งแต่	1.51	-	2.50	หมายถึง	มีความพึงพอใจในระดับน้อย
	 ค่าคะแนนเฉลี่ยตั้งแต่	1.00	-	1.50	หมายถึง	มีความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด
จำานวน	10	ข้อและหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
 3. ผลการวิจัย
	 จากวัตถุประสงค์การวิจัย	 เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทักษะการคิดวิเคราะห์และความพึงพอใจ
ทางการเรียนของนักศึกษารายวิชาการให้การศึกษาแก่ผู้ปกครองเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้
แบบโครงการสามารถสรุปได้ดังตาราง	1	และ	2	ดังนี้



ACADEMIC JOURNAL 417Special Volume 2016

ตาราง 1 ผลการเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธ์ิทกัษะการคิดวเิคราะห์ของนักศกึษาสาขาวชิาการศกึษาปฐมวยั
รายวิชาการให้การศึกษาแก่ผู้ปกครองเด็กปฐมวัยก่อนเรียนและหลังจากได้รับการจัดการเรียนรู้
แบบโครงการ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน n คะแนนเต็ม X S.D. t p

ก่อนเรียน 40 50 31.50 3.48
-17.761* .000

หลังเรียน 40 50 37.25 4.41

p	<0.05
	 ผลจากตารางพบว่า	 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักศึกษา
สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยรายวิชาการให้การศึกษาแก่ผู้ปกครองเด็กปฐมวัยก่อนเรียนและหลังจาก
ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบโครงการหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน	อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	.05

ตาราง 2 ผลการศกึษาความพงึพอใจในการเรยีนของนกัศกึษาสาขาวชิาการศกึษาปฐมวยัรายวชิาการ
ให้การศึกษาแก่ผู้ปกครองเด็กปฐมวัยก่อนเรียนและหลังการจัดการเรียนรู้แบบโครงการ

ด้าน
หลังเรียน ระดับความ

พึงพอใจX S.D
1.ความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงการ 4.63 0.49 มากที่สุด
2.	ความรู้ความเข้าใจในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
โครงการ

3.97 1.17 มาก

3.	การนำาความรู้ที่ได้จากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
โครงการไปใช้

4.60 0.49 มากที่สุด

โดยภาพรวม 4.36 0.89 มาก

	 ผลจากตารางพบว่า	นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการสอนในรายวิชาการให้การศึกษาแก่ผู้
ปกครองเดก็ปฐมวัยกอ่นเรยีนและหลงัการจดัการเรียนรูแ้บบโครงการ	ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด	
(X=	4.36,	S.D	=	0.89	)	โดยมีความพึงพอใจสามอันดับแรกคือ	อันดับที่หนึ่งนักศึกษานำาความรู้ที่ได้
จากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงการไปใช้	(X=	4.63	,	S.D	=	0.49	)	รองลงมาคือนักศึกษามี
ความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงการ	(	X=	4.60	,	S.D	=	0.49)	และ
อันดับที่สามคือ	นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจแผนที่ความคิด	(X=	3.97	,	S.D	=	1.17)



วารสารวิชาการ418 ฉบับพิเศษ  ประจำ�ปี 2559

สรุปผลการวิจัย

	 กลุ่มทดลองท่ีผู้วิจัยได้ทำาการทดลองในคร้ังน้ีเป็นนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยช้ันปีท่ี	4
ซึ่งตามแผนการศึกษาในหลักสูตรนักศึกษาชั้นปีที่	 4	 มีองค์ความรู้ตามกรอบมาตรฐานแต่ยังมีในเรื่อง
ของการบูรณาการความรู้ท่ีได้ศึกษาตลอดระยะเวลา	 3	 ปีมาวิเคราะห์ออกมาเป็นองค์ความรู้ที่จะนำา
สิง่ทีไ่ดเ้รยีนรูไ้ปใชใ้นการปฏบิตังิานในอนาคต	ซึง่ในรายวชิาการใหก้ารศกึษาแกผู่ป้กครองเดก็ปฐมวยั
นกัศกึษาตอ้งศกึษาประเดน็ท่ีเปน็ปัญหา	และความสนใจ	ในปจัจบุนัเกีย่วกบัเดก็ปฐมวยั	ไปนำาเสนอแลก
เปลี่ยนเรียนรู้ให้ผู้ปกครองได้มีความรู้ความเข้าใจในการพัฒนาเด็กปฐมวัย	 อาจารย์หรือผู้ท่ีเกี่ยวข้อง	
เปน็ผูค้อยชีแ้นะให้คำาปรึกษาในประเดน็ทีน่กัศกึษามขีอ้สงสยั	และอืน่ๆอกีในระหวา่งการทำาการทดลอง	
เพื่อให้เกิดการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพ	สำาหรับการจัดการเรียนรู้	ควรนำาไปปรับใช้กับรายวิชาอื่นๆใน
หลักสูตรเพื่อจะส่งผลให้นักศึกษาเกิดทักษะการคิดในด้านอื่นๆ	เป็นลำาดับ	และยั่งยืน	ในลำาดับต่อไป

การอภิปรายผล

	 จากผลการวจิยัเรือ่งการพฒันาผลสมัฤทธิท์กัษะการคดิวเิคราะหท์างการเรียนของนกัศกึษา
สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยรายวิชาการให้การศึกษาแก่ผู้ปกครองเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้
แบบโครงการสามารถอภิปรายผลได้ดังนี้
	 1.	ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษา
ปฐมวยัรายวชิาการใหก้ารศกึษาแก่ผูป้กครองเดก็ปฐมวยักอ่นเรยีนและหลงัจากไดร้บัการจดัการเรยีน
รูแ้บบโครงการหลงัเรยีนสงูกวา่กอ่นเรยีน	อยา่งมนียัสำาคญัทางสถติทิีร่ะดบั	0.5	สอดคลอ้งกบั	สทิธพิล	
อาจอินทร์	(สิทธิพล	อาจอินทร์	และคณะ,	2554,	หน้า1-2	)	ที่ได้ศึกษากระบวนการจัดการเรียนรู้โดย
ใช้โครงการเป็นฐาน	(Project	Based	Learning)	ในรายวิชาการพัฒนาหลักสูตร	ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี	หลักสูตร	5	ปี	
	 ผลการวิจัยพบว่า	 1)	 กระบวนการจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงการเป็นฐานใน	 รายวิชาการ
พัฒนาหลักสูตร	 ประกอบด้วย	 การวางแผนและจัดทำาโครงการศึกษาด้าน	 หลักสูตร	 การไปศึกษาดู
งานที่สถานศึกษา	 การเก็บรวบรวมข้อมูลการศึกษาดูงาน	 และการเขียนรายงานผลโครงการศึกษาดู
งาน	รวมทั้งการนำาเสนอผลการศึกษา	ดูงาน	การจัดกระบวนการเรียนรู้ดังกล่าว	ส่งผลให้นักศึกษามี
ความรู้	 ความเข้าใจใน	 กระบวนการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา	 ได้ทราบปัญหาและอุปสรรคใน
การจัดทำา	 หลักสูตรสถานศึกษาพร้อมทั้งแนวทางการแก้ไขปัญหาดังกล่าว	 รวมทั้งทราบแนวทางใน	
การนำาหลกัสตูรไปใช	้และการประเมนิหลกัสตูร	2)	ผลสมัฤทธิท์างการเรียนของนกัศกึษา	ทีเ่รยีนโดยใช้
โครงการเปน็ฐานมคีา่เฉลีย่เทา่กบั	24.72	คดิเปน็รอ้ยละ	82.40	ซึง่สูงกวา่	เกณฑท์ีก่ำาหนดไวร้อ้ยละ	80	
และมีจำานวนนักศึกษาที่ผ่านเกณฑ์ที่กำาหนดไว้	จำานวน	41	คน	คิดเป็นร้อยละ	77.36	ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์
ที่กำาหนดไว้ร้อยละ	75	และ	3)	นักศึกษา	มีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงการเป็นฐาน	
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ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก	เนื่องจากกิจกรรมการเรียนการสอนดังกล่าว	เป็นการสอนให้นักศึกษา	ได้
ศึกษาสืบค้นลงลึกในเรื่องที่ผู้เรียนสนใจ	โดยผู้เรียนเป็นผู้ลงมือปฏิบัติ	สืบค้นข้อมูลเพื่อหาคำาตอบจาก
คำาถามของตนเองภายใต้การช่วยเหลือ	แนะนำา	โดยการอำานวยความสะดวกและสนับสนุนจากผู้สอน
และให้คำาปรึกษาแก่ผู้เรียนอย่างใกล้ชิด	 ซ่ึงในแต่ละขั้นตอนประกอบด้วยการอภิปรายการออกภาค
สนาม	 การสืบค้น	 การนำาเสนอและการจัดแสดงเป็นกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ศึกษาค้นคว้า
และลงมือปฏิบัติด้วยตนเองตามความสามารถ	ความถนัดและความสนใจ	โดยอาศัยกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์	หรือกระบวนการในการคิดหาคำาตอบในเรื่องนั้นๆ	 โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะ	
การเรียนรู้ฝึกการทำางานและอยู่ร่วมกันเป็นกลุ่มย่อยและกลุ่มใหญ่	 กิจกรรมที่จัดมุ่งฝึกให้ผู้เรียนได้มี
โอกาส	ฟัง	พูด	สังเกต	คิด	แก้ปัญหา	 ใช้เหตุผลและฝึกปฏิบัติ	 เพื่อให้เกิดความคิดรวบยอดเกี่ยวกับ
เรื่องที่เรียน	โดยจัดกิจกรรมด้วยวิธีต่างๆ	เช่น	สนทนา	อภิปราย	สาธิต	ทดลอง	แสดงบทบาทสมมติ	
ศึกษานอกสถานที่	เชิญวิทยากรมาให้ความรู้	
	 2.	ผลการศึกษานักศึกษามีความพึงพอใจต่อการสอนในรายวิชาการให้การศึกษาแก่
ผูป้กครองเดก็ปฐมวยั	หลงัการจดัการเรยีนรูแ้บบโครงการ	ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก	(X=	4.36,	S.D	
=	0.89)	และรายด้านโดยมีความพึงพอใจเรียงลำาดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้คือ	อันดับแรก
นกัศกึษานำาความรู้ทีไ่ดจ้ากการจดักจิกรรมการเรยีนรูแ้บบโครงการไปใช	้(X=	4.63,	S.D	=	0.49)	รอง
ลงมาคือนักศึกษามีความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงการ	 (X=	4.60,	
S.D	=	0.49)	และอันดับที่สามคือ	นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจในการจัดการเรียนรู้แบบโครงการ
(X=	3.97,	S.D	=	1.17)	
	 จากผลดังกล่าวสอดคล้องกับทฤษฎีของ	ไวท์เฮด	(Whitehead,	1967,	p.1-	41)	ที่กล่าวว่า
ความพงึพอใจสง่ผลตอ่พฤตกิรรมของบุคคลการพัฒนาคุณลกัษณะใดๆ	ตามวถิทีางของธรรมชาต	ิควร
ต้องสร้างกิจกรรมที่ทำาให้เกิดความพึงพอใจในตัวเอง	 เพราะความพอใจจะทำาให้คนพัฒนาตนเองได้
อย่างเหมาะสม	นอกจากนี้	บลูม	(Bloom,	1976,	p.72-74)	มีความเห็นว่าถ้าสามารถจัดให้ผู้เรียนได้
ทำาพฤตกิรรมตามทีต่นเองต้องการกน็า่จะคาดหวงัแนน่อนวา่ผูเ้รยีนทุกคนไดเ้ตรยีมใจสำาหรบักจิกรรม
ทีต่นเองเลอืกนัน้ดว้ยความกระตอืรอืรน้พรอ้มดว้ยความมัน่ใจ	การมคีวามกระตอืรอืรน้	ความพงึพอใจ
และมีความสนใจเมื่อเริ่มเรียน	 จะทำาให้ผู้เรียนเรียนได้เร็วและมีความสำาเร็จสูง	 ดังน้ันการเรียนรู้แบบ
โครงการ	 จึงมีส่วนท่ีทำาให้นักเรียนเกิดความพอใจได้เรียนรู้จากวิธีการใหม่ๆ	มีความตื่นเต้น	 พอใจใน
การได้พบและเก็บเกี่ยวประสบการณ์การเรียนรู้ในสิ่งใหม่
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ข้อเสนอแนะ

	 1.	กิจกรรมการการเรียนรู้แบบโครงการเป็นการสอนให้นักศึกษา	 ได้ศึกษาสืบค้นลงลึกใน
เร่ืองทีผู่เ้รยีนสนใจ	โดยผูเ้รยีนเปน็ผูล้งมอืปฏบิติั	สบืคน้ขอ้มลูเพือ่หาคำาตอบจากคำาถามของตนเองภาย
ใตก้ารชว่ยเหลอื	แนะนำา	โดยการอำานวยความสะดวกและสนบัสนนุจากผู้สอนนกัศกึษาจงึจำาเป็นอยา่ง
ยิ่งในการจัดระบบ	และการสร้างวินัยให้กับตนเอง
	 2.	การสอนแบบโครงการควรจดัใหม้กีารนำาไปปรบัใช้ในสอนในรายวิชาทีม่กีารปฏิบตัอิยา่ง
ต่อเนื่อง	และสมำ่าเสมอ	เพื่อให้ผู้เรียนมีระยะเวลาใน	การฝึกแก้ไขข้อผิดพลาดของงานมากขึ้น	
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บทคัดย่อ

	 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อค้นหากลไกการพัฒนารูปแบบสังคมแห่งการเรียนรู้คู่
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพื้นที่ตำาบลปงยางคก	อำาเภอห้างฉัตร	 จำาหวัดลำาปาง	 ประชากรกลุ่ม
ตัวอย่างได้แก่	กลุ่มเกษตรกร	ครัวเรือน	นักเรียนในโรงเรียนวัดนางแล	และผู้ด้อยโอกาสในพื้นที่ตำาบล
ปงยางคกจำานวน	 50	 คนโดยใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่	
แบบสอบถาม	การสัมภาษณ์เชิงลึก	การสนทนากลุ่ม
	 ผลการวิจัยพบว่า	 ไส้เดือนดินสามารถใช้เป็นกลไกในการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้คู่
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงได้เป็นอย่างดี	 โดยเฉพาะมิติด้านความรู้	 ผู้เข้าร่วมโครงการสะท้อนให้เห็น
ถึงภูมิปัญญาของชาวบ้านท่ีมีอยู่แล้วและสามารถนำามาประยุกต์ใช้ในการแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะ
สม	ตลอดจนความมุ่งมั่นของผู้ด้อยโอกาสในการช่วยเหลือตนเองไม่อยากเป็นภาระให้กับคนรอบข้าง	
และความตั้งใจของครูและนักเรียนในการผสมผสานการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระเข้ากับการเล้ียง
ไสเ้ดอืนดนิอยา่งเปน็ระบบ	ซึง่จะเปน็ผลดตีอ่สงัคมทีส่ามารถสรา้งนกัวจิยัชุมชนทีเ่ปน็ปราชญช์าวบา้น
ไว้กับชุมชนเพื่อสร้างชุมชนให้เข้มแข็งสืบไป

คำาสำาคัญ	:	ไส้เดือนดิน	สังคมแห่งการเรียนรู้	ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
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Abstract

	 The	main	objective	of	this	research	were	to	find	the	mechanism	for	the	
development	of	learning	society	with	Sufficiency	Economic	Philosophy	in	Pong-yang-kok
sub-district,	Hang-Chat	district,	Lampang	province.	The	population	samples	were	50	
persons	including	farmers,	students	in	Wat-nang-Lea	school,	the	elderly	age	and	the	
disabled	people	in	Pong-yang-kok	sub-district.	The	participatory	action	research	was	
used	in	this	research.	The	tools	used	in	the	study	consisted	of	questionnaire,	in-depth	
interview,	and	focus	groups.	

“Earth Worm” Mechanism for the Development of
Learning Society with Sufficiency Economy Philosophy : 

A Case of Earthworm in Pong-Yang-Kok 
Sub-district, Hang-Chat district, Lampang Province
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Suthira Thipwiwatpotjana 4/ Charuwan  Limphaiboon 5/ Omthong  Pattanaphong 6/ 
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	 The	results	showed	that	earth	worm	was	the	mechanism	for	the	development	
of	learning	society	with	Sufficiency	Economy	Philosophy,	especially	the	knowledge	
dimension.	Participants	reflect	on	the	wisdom	of	the	people	and	are	able	to	solve	
problem	appropriately.	Moreover,	the	disabled	people	have	the	commitment	to	help	
themselves;	they	do	not	want	to	be	a	burden	to	those	around	them.	 In	addition,	
the	willingness	of	teachers	and	students	to	integrate	the	teaching	of	all	subjects	to	
raise	earthworms	in	a	systematic	way	should	be	established.	This	will	be	beneficial	
to	society	that	can	create	researchers	as	local	scholars	with	the	community	to	build	
a	strong	community	in	the	future.

Keywords :	Earthworm,	Learning	Society,	Sufficiency	Economic	Philosophy
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บทนำา

	 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นปรัชญาท่ีพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวทรงมีพระราชดำารัส
ชี้แนะแนวทาง	การดำาเนินชีวิตแก่พสกนิกรชาวไทย	เป็นปรัชญาชี้ถึงแนวการดำารงอยู่	และปฏิบัติตน
ของประชาชนในทุกระดับตั้งแต่ระดับครอบครัว	 ระดับชุมชนจนถึงระดับรัฐ	 ทั้งในการพัฒนา	 และ
บริหารประเทศให้ดำาเนินไปใน	 ทางสายกลาง	 โดยเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจเพื่อให้ก้าวทันต่อโลก
ยุคโลกาภิวัฒน์	 ช้ีแนะแนวทางการดำารงอยู่และปฏิบัติตนในทางที่ควรจะเป็นโดยมีพื้นฐานมาจากวิถี
ชีวิตดั้งเดิมของสังคมไทย	 สามารถนำามาประยุกต์ใช้ได้ตลอดเวลา	 และเป็นการมองโลกเชิงระบบที่มี
การเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา	มุ่งเน้นการรอดพ้นจากภัยและวิกฤติ	เพื่อความมั่นคงและความยั่งยืน
ของการพฒันา	ความพอเพยีงหมายถึง	ความพอประมาณ	ความมเีหตผุล	รวมถงึความจำาเปน็ทีจ่ะตอ้ง
มีระบบภูมิคุ้มกันในตัวที่ดี	และต้องประกอบไปด้วยสองเงื่อนไข	คือ	เงื่อนไขความรู้	เงื่อนไขคุณธรรม	
(สำานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ,	2550)
	 ภายใตบ้รบิทการเปลีย่นแปลงทาง	เศรษฐกจิ	สงัคมของโลกสง่ผลตอ่สภาพของสงัคมไทยที่
มผีลต่อการพัฒนาประเทศไทยทัง้ในปจัจบุนัและในอนาคต	สงัคมไทยในอนาคตจะเปน็สงัคมฐานความ
รู้ที่มีการเรียนรู้	วัดความรู้และนวัตกรรม	เป็นปัจจัยสำาคัญในการพัฒนา	จึงมีความจำาเป็นอย่างยิ่งที่จะ
ตอ้งสง่เสรมิและสรา้งสภาพการณ	์เพือ่ใหค้นไทยทกุคนมีสิทธิและความเสมอภาคในการเรยีนรูอ้ยา่งตอ่
เนือ่งตลอดชวีติ	ซึง่เปน็รากฐานสำาคัญของสงัคมไทย	ประกอบกบัการยดึหลกั	“ปรชัญาของเศรษฐกิจพอ
เพียง”	เป็นแนวทางปฏิบัติ	ควบคู่ไปกับการพัฒนาแบบบูรณาการเป็นองค์รวม	ที่ยึดคนเป็นศูนย์กลาง
ในการพัฒนาเปน็สงัคมแหง่การเรยีนรู้สงัคมแหง่การเรยีนรู	้หมายถึง	กระบวนการทางสังคมทีเ่กือ้หนนุ
ส่งเสริมให้บุคคลหรือสมาชิกในชุมชน/สังคมเกิดการเรียนรู้โดยผ่านสื่อ	เทคโนโลยี	สารสนเทศ	แหล่ง
การเรยีนรู	้องคค์วามรูต้า่ง	ๆ 	จนสามารถสรา้งความรู้	สรา้งทกัษะ	มรีะบบการจดัการความรูแ้ละระบบ
การเรียนรู้ที่ดี	 มีการถ่ายทอดความรู้และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันทุกภาคส่วนในสังคมทำาให้เกิดพลัง
สร้างสรรค์	และใช้ความรู้เป็นเครื่องมือในการเลือกและตัดสินใจเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาอย่างเหมาะ
สมทั้งด้านเศรษฐกิจ	สังคม	และการเมือง
	 แหล่งเรียนรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ	“บ้านบัวแก้ว”	ต้ังอยู่บ้านเลขท่ี	482	บ้านจำา	หมู่	6	
ตำาบลปงยางคก	อำาเภอห้างฉัตร	จังหวัดลำาปาง	การดำาเนินงานของแหล่งเรียนรู้	“บ้านบัวแก้ว”	ในปัจจุบัน	
พบว่า	การนำาหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้กับการดำาเนินงานในวิถีชีวิตก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
ผู้ปฏิบัติการอย่างแท้จริง	คือ	ทำาให้เกิดความพอดี	พออยู่พอกิน	ก่อให้เกิดรายได้	ลดรายจ่ายลดความเส่ียง
ของประชาชน	ชุมชน	ท้องถ่ิน	เป็นภูมิคุ้มกัน	ส่งผลให้ผู้ปฏิบัติ	มีความสุข	ครอบครัวมีความม่ันคง	ผู้คน
ในท้องถ่ินมีองค์ความรู้จากการศึกษา	สามารถนำาไปประยุกต์ใช้ได้ในการดำารงชีวิตทำาให้ส่ิงแวดล้อมคืนสู่
ธรรมชาติอย่างสมดุล	และท่ีสำาคัญทำาให้เกิดการเรียนรู้แบบพ่ึงพาทางวัฒนธรรมของประชาชน	 ซ่ึงมีการ
ช่วยเหลือ	แนะนำา	มีการแบ่งปันทางความคิดเชิงปัญญา	เกิดการให้และการรับในผลผลิตในหลายรูปแบบ
เกิดข้ึนในท้องถ่ินได้เป็นอย่างดี	โดยกิจกรรมหน่ึงท่ีสำาคัญของแหล่งเรียนรู้บ้านบัวแก้ว	คือการเล้ียงไส้เดือน
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ดินเพ่ือกำาจัดขยะอินทรีย์	เช่น	เศษอาหารจากครัวเรือน	เศษผักและผลไม้ในแปลงเกษตร	ฯลฯ	หากนำาไป
ท้ิงหรือกำาจัดไม่ถูกวิธีอาจก่อให้เกิดปัญหาหลายประการ	ท้ังเป็นแหล่งเพาะเช้ือโรค	ส่งกล่ินเน่าเหม็น	นำา้เน่า
เสีย	ปัญหาขยะล้นเมือง	ปัญหาสภาวะโลกร้อน	ซ่ึงถ้ามีการขยายผลโดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
แบบมีส่วนร่วม	จะเกิดผลดีต่อครัวเรือน	ชุมชนท้ังในมิติเชิงสังคม	เศรษฐกิจ	และวัฒนธรรม
	 นอกจากไส้เดือนดินจะกำาจัดขยะอินทรีย์แล้ว	 มูลไส้เดือนยังสามารถนำาไปเป็นปุ๋ยหมักมูล
ไส้เดือนดินซึ่งจะเป็นตัวกลางที่ทำาให้เกิดกระบวนการหมุนเวียนเปลี่ยนของเสีย	 (Waste)	 ไปอยู่ในรูป
ของนำ้าหมัก	(Bio-compost	worms)	และปุ๋ยมูลไส้เดือนดิน	(Vermicompost)	ซึ่งเป็นผลลัพธ์จาก
การย่อยสลายขยะอินทรีย์	 สามารถนำาไปใช้ประโยชน์ในการเพิ่มผลผลิต	 ซึ่งสอดรับกับผลการสำารวจ
กลุ่มสมาชิก	สหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนทิพย์ช้าง	ที่สนใจอาชีพเสริมการทำาปุ๋ยไส้เดือนดิน	จำานวน	50	คน	
คดิเปน็รอ้ยละ	23.10	(สหกรณเ์ครดติยเูนีย่นทพิยช้์าง,	2556)	และไดม้กีารนำารอ่งให้กับกลุ่มเกษตรกร
บางสว่นทีส่นใจ	และได้ผลในดา้นการช่วยเพิม่ผลผลติ	การเพิม่รายได	้ลดคา่ใชจ้า่ยได้และสามารถขยาย
ผลความรู้ไปยังกลุ่มโรงเรียน	 กลุ่มผู้ด้อยโอกาสต่อไปงานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อค้นหากลไกการ
พัฒนารูปแบบสังคมแห่งการเรียนรู้คู่ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง	 โดยใช้ประโยชน์จากไส้เดือนดินเป็น
กรณีศึกษาในพื้นที่ตำาบลปงยางคก	อำาเภอห้างฉัตร	จังหวัดลำาปาง

วิธีการดำาเนินการวิจัย

	 งานวจิยัครัง้นีไ้ดด้ำาเนินการตามรปูแบบการวจิยัเชงิปฏิบตักิารแบบมส่ีวนรว่ม	มขีัน้ตอนดงันี	้
	 1.	เตรียมการวางแผนดำาเนินการวิจัย	 โดยการจัดประชุมช้ีแจงกับทีมวิจัยเพื่อสร้างความ
เข้าใจร่วมกันในประเด็นวิจัยเชิงพ้ืนท่ีรวมท้ังวางแผนการดำาเนินงานและมอบหมายหน้าที่ความรับผิด
ชอบตามความรู้ความสามารถและทักษะ	 ประเด็นในการขับเคล่ือนงานวิจัย	 และสร้างกรอบแนวคิด
ในการวิจัย	(รูปที่	1)	

รูปที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย
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		 2.	การสำารวจขอ้มลู	สถานการณ	์ความตอ้งการของกลุม่เกษตรกร	กลุม่โรงเรยีน	กลุม่ผูด้อ้ย
โอกาส	 ตำาบลปงยางคก	 อำาเภอห้างฉัตร	 จังหวัดลำาปางและรวบรวมข้อมูลเอกสารที่เกี่ยวข้องเพื่อจัด
กระบวนการเรียนรู้ให้กับทีมวิจัยร่วมกับกลุ่มเกษตรกร	กลุ่มโรงเรียน	กลุ่มผู้ด้อยโอกาส	ตำาบลปงยาง
คก	อำาเภอห้างฉัตร	จังหวัดลำาปาง	จำานวน	50	คน	ซึ่งเป็นการเลือกแบบเจาะจงเพื่อให้ได้ผู้ที่สนใจเข้า
รว่มกจิกรรม	และเพือ่ใหไ้ดแ้ผนการปฏบิตักิารวจิยั	เทคนคิ	กระบวนการในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู	เชน่	
ข้อมูลพื้นฐานของชุมชนและกลุ่มเกษตรกร	 กลุ่มโรงเรียน	 กลุ่มผู้ด้วยโอกาส	 ตำาบลปงยางคก	 อำาเภอ
ห้างฉัตร	จังหวัดลำาปาง
	 3.	ทำาการทบทวนวรรณกรรมและคน้หาขอ้มลู	เกีย่วกบักระบวนการเรียนรูแ้ละการถา่ยทอด
ความรูเ้พือ่พัฒนาสง่เสรมิการประกอบอาชพีในชุมชนทอ้งถ่ินแบบยัง่ยนื	ในเอกสารงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง
รวมถึงข้อมูลจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	 ข้อมูลเชิงพื้นที่	 อีกทั้งทำาการสำารวจสภาพปัญหาโดยรวมกลุ่ม
เกษตรกร	กลุ่มโรงเรียน	กลุ่มผู้ด้วยโอกาส	ตำาบลปงยางคก	อำาเภอห้างฉัตร	จังหวัดลำาปาง
	 4.	ลงพืน้ทีร่ว่มกับนกัวจิยัชมุชน	เพ่ือศกึษาเชงิลกึขอ้มลู	บริบทชมุชน	ภมูปิญัญาทอ้งถิน่และ
ระบบกระบวนการการดำาเนนิงานของชุมชนและการประกอบอาชีพในทอ้งถิน่ของกลุม่เกษตรกร	กลุ่ม
โรงเรียน	กลุ่มผู้ด้วยโอกาส	ตำาบลปงยางคก	อำาเภอห้างฉัตร	จังหวัดลำาปางสอบถามปัญหาและความ
ต้องการที่แท้จริงโดยการประชุมกลุ่มย่อยและการจัดกิจกรรมกลุ่มเพื่อร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้	
ค้นหาข้อมูลของชุมชน
	 5.	สรุปผลงานวิจัย	 ด้วยการสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้าง	 ผู้ร่วมวิจัย	 จำานวน	 50	 คน	
ประกอบดว้ยเกษตรกร	ผูด้อ้ยโอกาส	นกัเรยีน	โดยมุง่ประเดน็ไปทีค่วามรูท้ีไ่ดจ้ากการเลีย้งไสเ้ดอืนดนิ	
ในมิติเศรษฐกิจ	สังคม	และ	วัฒนธรรม	และสังเกตพฤติกรรม	ที่เกิดขึ้นภายหลังการเลี้ยงไส้เดือนดินใน
ประเด็น	ความพอเพียง	ความใส่ใจตนเอง	และการพึ่งพาอาศัย	เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ระหว่างคนในชุมชน	

ผลการวิจัย

 1. ข้อมูลบริบททั่วไปของตำาบลปงยางคก
	 ตำาบลปงยางคกมีพื้นที่ห่างจากที่ว่าการอำาเภอห้างฉัตร	14	กม.	มีพื้นที่	83.16	ตร.กม.	หรือ
ประมาณ	51,976.877	ไร่	 เป็นที่ราบลุ่ม	มีลำานำ้าแม่ตาล	แม่วัก	ไหลผ่านมีการแบ่งการปกครองแบบ
ท้องถิ่นในระดับหมู่บ้านทั้งหมด	13	หมู่ที่บ้าน	ประกอบด้วย	หมู่ที่	1	บ้านสันหนองบง	หมู่ที่	2	บ้าน
ทุ่งบ่อแป้น	หมู่ที่	3	บ้านสันหลวง	หมู่ที่	4	บ้านสันบุญเรือง	หมู่ที่	5	บ้านต้นค่าม่วงชุม	หมู่ที่	6	บ้าน
จำา	หมู่ที่	7	บ้านปงใต้	หมู่ที่	8	บ้านปงเหนือ	หมู่ที่	9	บ้านปงยางคก	หมู่ที่	10	บ้านข่วง	หมู่ที่	11	บ้าน
โฮ้ง-ทะล้า	หมู่ที่	12	บ้านหม้อ	และหมู่ที่	13	บ้านนางแล	โดยมีประชากรของตำาบลทั้งหมด	9,611	คน	
มีจำานวนครัวเรือนทั้งสิ้น	3,475	ครัวเรือน	โดยอาชีพส่วนใหญ่ของประชากรประกอบอาชีพทำานาเป็น
อาชีพหลักและมีการทำาไร่	ทำาสวนพืชผัก	 เลี้ยงสัตว์	 รับจ้างในโรงงานไม้ยางพาราและโรงงานเซรามิค
เปน็อาชพีเสรมิ	พบวา่	ตำาบลปงยางคกเปน็ตำาบลทีม่ปีรมิาณของพืน้ทีจ่ำานวนมากและยงัเปน็พืน้ทีร่าบ
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ลุม่ทีเ่หมาะแกก่ารทำาการเพาะปลกูหรอืประกอบอาชพีด้านเกษตรกรรมรวมทัง้ยงัมลีำานำา้ธรรมชาตไิหล
ผ่านตลอดทั้งปี	ทำาให้พื้นที่เป็นจุดเด่นด้านประกอบอาชีพทำาการเกษตรได้ดี 
 2. บทเรียนที่ได้ และความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
	 จากผลการวจิยั	การใชไ้สเ้ดอืนดนิเปน็เครือ่งมือในการขบัเคลือ่นใหเ้กิดสงัคมแหง่การเรยีน
รู้คู่ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง	พื้นที่ตำาบลปงยางคก	อำาเภอห้างฉัตร	จังหวัดลำาปาง	สะท้อนให้เห็นถึง
ภูมิปัญญาของชาวบ้านท่ีมีอยู่แล้วและสามารถนำามาประยุกต์ใช้ในการแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม	
ตลอดจนความมุง่มัน่ของผู้ดอ้ยโอกาสในการชว่ยเหลอืตนเองไมอ่ยากเปน็ภาระใหก้บัคนรอบขา้ง	และ
ความตัง้ใจของครแูละนกัเรยีนในการผสมผสานการเรยีนการสอนทกุกลุม่สาระเขา้กบัการเลีย้งไสเ้ดอืน
ดนิอยา่งเปน็ระบบ	โดยอาศัยความชว่ยเหลอืจากหนว่ยงานภายนอกเชน่	ภาควชิาทรพัยากรดินและส่ิง
แวดล้อม	มหาวิทยาลัยแม่โจ้	เป็นต้น	
	 กระบวนการ	 ได้เรียนรู้เก่ียวกับกระบวนการทำางานวิจัยชุมชนอย่างเป็นระบบ	 โดยเฉพาะ
คณาจารยท่ี์เปน็นกัวิจยัใหม่ไดเ้รยีนรูว้ธิกีารเขา้ถงึชมุชน	การตัง้โจทยว์จิยั	วธิกีารสงัเกตและเก็บขอ้มลู
เชงิคณุภาพจากการลงพืน้ที	่รูจ้กัวธิกีารแก้ไขปญัหาในการทำางานเปน็กลุม่มคีวามเขา้ใจกนัมากขึน้	แบง่
งานกนัทำาอยา่งเปน็ระบบ	สิง่ท่ีสำาคญัทีส่ดุคือ	นกัวิจัยสามารถออกแบบการวจัิยไดอ้ยา่งมเีหตุผลเหมาะ
สมกบัสภาพบรบิทของแตล่ะกลุม่เปา้หมาย	อาทเิชน่	กลุ่มโรงเรยีนมกีารทดลองคุณภาพของปุย๋ไส้เดือน
ดินโดยการเปรียบเทียบระหว่างการปลูกผักที่ใส่ปุ๋ยไส้เดือน	และที่ไม่ได้ใส่ปุ๋ยไส้เดือนดิน	ที่บูรณาการ
สาระการเรียนรู้ทั้งทางวิทยาศาสตร์	คณิตศาสตร์	ตลอดจนการงานอาชีพอย่างเป็นกระบวนการ	และ
สามรถพัฒนาเป็นต้นแบบหรือแหล่งเรียนรู้ให้กับโรงเรียนอื่นนำาไปประยุกต์ใช้ได้
	 เกิดความรู้จากการทำางานวิจัย	ทำาให้ทราบว่ากลุ่มผู้ด้อยโอกาส	เป็นกลุ่มหนึ่งที่ยังต้องการ
การดแูลจากภาครฐัหรอืจากหนว่ยงานอืน่อยา่งตอ่เนือ่ง	โดยความตอ้งการทีก่ลุ่มผู้ดอ้ยโอกาสอยากได้
รบัคอืสามารถดแูลตนเองไดอ้ยา่งยัง่ยนื	นอกจากนัน้แลว้ในกลุม่เกษตรกรเปน็กลุม่ทีต่อ้งการองคค์วาม
รู้เพื่อต่อยอดผลผลิตทางการเกษตรท่ีตนเองมีอยู่เพ่ือสร้างรายได้และลดรายจ่ายอย่างมีประสิทธิภาพ	
อาทิ	 เช่น	 สมาชิกในกลุ่มเกิดปัญหาผลผลิตจากไส้เดือนดินเกินความต้องการ	 มีการนำาไปประยุกต์ใช้
เพื่อสร้างอาชีพใหม่	ได้แก่	การเพาะพันธุไม้	หรือ	กล้าไม้	จำาหน่าย	โดยนำาปุ๋ยไส้เดือนดินที่ได้เป็นส่วน
ประกอบทีส่ำาคญัในการบรรจพุนัธไุมล้งในภาชนะ	และนำาไปจำาหน่ายตามตลาดนดั	ทำาให้มแีหล่งในการ
ใช้ประโยชน์จากปุ๋ยไส้เดือนดินเพิ่มเติมนอกเหนือจากใช้ในการเกษตร	จะเห็นได้อย่างกรอบการสร้าง
สงัคมแหง่การเรยีนรูใ้นพืน้ทีต่ำาบลปงยางคก	เริม่เปน็รปูรา่ง	โดยผา่นการขบัเคลือ่นจากกลุม่ตวัอยา่งทัง้
สามกลุม่	โดยใช้ไสเ้ดอืนดนิเปน็เครือ่งมอืในการสร้างสงัคมแหง่การเรียนรู	้ซึง่พจิารณาได้จากพฤตกิรรม
ของทั้งสามกลุ่มเริ่มมีการเปลี่ยนแปลงโดยอาศัยองค์ความรู้ทั้งจากนักวิจัยเอง	และเครือข่ายภายนอก
เขา้มาเปน็ขอ้มูลในการวเิคราะหแ์ละหาแนวทางในการแกไ้ขปญัหาซึง่เปน็พืน้ฐานทีส่ำาคญัในการสรา้ง
สังคมแห่งการเรียนรู้คู่ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
	 ในส่วนของการวางแผนทีม	ซึ่งมีการทำางานร่วมกันหลายส่วน	ทั้งนักวิจัยจากมหาวิทยาลัย
ราชภัฏลำาปาง	จากครู	กศน.	จากกลุ่มผู้ด้อยโอกาส	โรงเรียน	กลุ่มเกษตรกร	โดยนำาเอาองค์ความรู้ใน
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แต่ละด้าน	บทบาทหน้าที่มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกัน	และกัน	เพื่อนำาไปสู่แนวทางการสร้างสังคมแห่ง
การเรียนรู้คู่ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง	 เกิดภาคีการทำางานร่วมกันในชุมชน	มีการแลกเปล่ียนข้อมูล
ข่าวสาร	ตลอดจนการเชื่อมโยงภาคีในชุมชนร่วมกัน	ทั้งผู้ด้อยโอกาส	เกษตรกร	โรงเรียน	

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
 นักวิจัย
	 หลังจากดำาเนินงานวิจัยในระยะท่ี๑	 ทำาให้เกิดการเปลี่ยนแปลง	 ที่สามารถเห็นได้ชัดเจน	
คือ	 กลุ่มเป้าหมายมีความกระตือรือร้นในการเข้าร่วมโครงการวิจัย	 มีส่วนร่วมเป็นอย่างดี	 ทำาให้เกิด
การแก้ไขปัญหาที่ไม่คาดว่าจะเกิดขึ้นจากกลุ่มตัวอย่าง	 เช่น	 ผู้ด้อยโอกาสเดินทางมาร่วมประชุมวิจัย
ลำาบากเนื่องจากสภาพทางด้านร่างกาย	ทำาให้นักวิจัยมีการประชุมหารือหาแนวทางแก้ไขที่เป็นระบบ	
นักวิจัยมีทักษะในการมองปัญหาที่เกิดขึ้นและแก้ไขได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์	 โดยทีมวิจัยได้
ใช้วิธีการลงไปตามบ้านของผู้ด้อยโอกาสเพื่อแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น	หรือปัญหาที่เกิดจากนักวิจัยที่เป็นครู	
กศน.	ลาออกจากงาน	ซึ่งนักวิจัยได้ร่วมกันแก้ไขปัญหาโดยให้	ครู	กศน.	ยังคงเป็นผู้ร่วมวิจัยเพื่อสร้าง
เครือขา่ยและยงัคงความรูส้กึทีด่ตีอ่กระบวนการวจิยัทีไ่มไ่ดย้ดึตดิทีต่ำาแหนง่งานแตย่ดึมัน่ทีค่วามมุง่มัน่
ตัง้ใจของนกัวจิยั	หรอืในสว่นของโรงเรยีนทีใ่นช่วงแรกนกัเรียนอาจจะไม่สนใจเมือ่หารือกบันกัวจิยัแลว้	
ไดม้กีารนำาเอาไปบรูณาการในวชิาเลอืกของโรงเรยีนเพือ่สรา้งความตระหนกัและสามารถประยกุตก์าร
เลี้ยงไส้เดือนดินในสาระวิชาแต่ละเนื้อหาที่มีความเกี่ยวข้องได้อย่างเหมาะสม
	 จะเห็นได้ว่านักวิจัยที่เข้าร่วมโครงการได้มีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง	 เน่ืองจาก
กระบวนการวิจัยเชิงพื้นที่ที่ไม่สามารถควบคุมบริบทพื้นที่ได้	 นักวิจัยต้องมีการปรับรูปแบบการวิจัย
หรอืแกไ้ขปญัหาวจิยัตามสถานการณท์ำาใหเ้กดิทกัษะ	ความรูใ้นดา้นการวิจยัเพิม่ขึน้	ซึง่จะเปน็ผลดตีอ่
สังคมที่สามารถสร้างนักวิจัยชุมชนที่เป็นปราชญ์ชาวบ้านไว้กับชุมชนเพื่อสร้างชุมชนให้เข้มแข้งสืบไป
 เกษตรกร
	 กลุ่มเกษตรกรมีการรวมกลุ่มท่ีเข้มแข็งข้ึน	 มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้แหล่งเรียนรู้
ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ	 “บ้านบัวแก้ว”	 เป็นศูนย์กลาง	ทำาให้เกิดวิธีการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนร่วมกัน	
เกิดการสร้างวิธีการแก้ไขปัญหาใหม่	ๆ	เกษตรกรมีการศึกษาหาข้อมูลมากข้ึนกว่าแต่ก่อนท่ี	เม่ือตัดสินใจ
แล้วจะลงมือทำาทันทีโดยขาดการไตร่ตรอง	 แต่ในปัจจุบันกลุ่มเกษตรกรมีการหาข้อมูลในเร่ืองท่ีจะแก้ไข
ปัญหาเพ่ิมข้ึน	เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้มากข้ึน	เช่น	ในกรณีการกำาจัดมดท่ีมีในท่ีเล้ียงไส้เดือนดิน	กลุ่ม
เกษตรกรมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน	โดยสรุปเป็นแนวทางในการแก้ไขและป้องกันมด	โดยมีการรักษา
ความสะอาดสถานท่ีเล้ียง	และวางขาต้ังท่ีเล้ียงไว้ในถ้วยท่ีเติมนำา้ไว้	กระบวนการท้ังหมดสะท้อนให้เห็นถึง	
การปรับเปล่ียนพฤติกรรมของกลุ่มเกษตรกรท่ีสะท้อนไปถึงการเรียนรู้ระหว่างกันได้เป็นอย่างดี
 กลุ่มผู้ด้อยโอกาส
	 กลุม่ผูด้อ้ยโอกาสมคีวามเขา้ใจในวธิกีารเลีย้งไส้เดอืนดนิในเบือ้งตน้	เปน็อยา่งด	ีส่งผลให้การ
เลีย้งเปน็ไปไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพแตบ่างรายเกดิความคดิใหม่	หรอืเทคนิคใหมใ่นการเลีย้งทีเ่หมาะสม
กับสภาพของตนเอง
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 กลุ่มโรงเรียน
	 กลุม่โรงเรยีน	มกีารออกแบบกระบวนการวจิยัทีส่ามารถยนืยนัได	้โดยใหบ้รูณาการกบัสาระ
การเรยีนรู	้โดยการนำาดนิทีไ่ดจ้ากแปลงทีม่กีารใชปุ้ย๋ไส้เดอืนดนิไปทดสอบแรธ่าตเุพือ่ยนืยนัประโยชน์
จากการใชปุ้ย๋ไสเ้ดอืนดนิ	ซึง่แสดงใหเ้หน็ถงึการมุง่ตอบคำาถามอยา่งเปน็ระบบมกีระบวนการสอบทาน
ที่เชื่อถือได้	โดยมีการส่งดินไปตรวจสอบคุณภาพที่	มหาวิทยาลัยแม่โจ้

สรุป

	 จากผลการวจิยัพบวา่	ไสเ้ดอืนดินสามารถใช้เปน็เครือ่งมอืในการขบัเคล่ือนและพฒันาสังคม
แห่งการเรียนรู้ได้ในระดับที่น่าพอใจ	โดยเฉพาะกับกลุ่มตัวอย่างทั้ง	3	กลุ่ม	ได้แก่	กลุ่มเกษตรกร	กลุ่ม
โรงเรียน	และกลุ่มผู้ด้อยโอกาส	โดยการเปลี่ยนแปลงที่ชัดเจนที่สุดของกลุ่มตัวอย่างได้แก่ด้านความรู้	
เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ที่มีการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบ	 นอกจากน้ันแล้วยังก่อให้เกิดการพึ่งพา
ตนเอง	 ใส่ใจในสุขภาพของตนเอง	 โดยการหันมาใช้ปุ๋ยที่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม	 เห็นคุณค่าของขยะ
ที่สามารถนำามาแปรรูปหรือใช้ประโยชน์อื่นได้	ทำาให้ตระหนักถึงความสำาคัญของปรัชญาเศรษฐกิจพอ
เพียงได้อย่างดี

การอภิปรายผล
 
	 การเลี้ยงไส้เดือนดินสามารถใช้เป็นกลไกในการพัฒนาสังคมแห่งการเรียนรู้คู่ปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงซ่ึงสังเกตได้จากการเปลี่ยนแปลงในพื้นที่	 โดยที่กลุ่มตัวอย่างท้ัง	 3	 กลุ่ม	 ทั้งกลุ่ม
เกษตรกร	กลุ่มผู้ด้อยโอกาสและผู้สูงอายุ	และกลุ่มโรงเรียน	มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม	ไปในทางที่
ดีขึ้นมีการแบ่งปันเอื้ออาทรซึ่งกันและกัน	อาทิเช่น	เพื่อนบ้านจะนำาขยะอินทรีย์มาให้ครัวเรือนที่เลี้ยง
ไส้เดือน	และครัวเรือนที่เลี้ยงไส้เดือน	จะนำานำ้าฉี่	ปุ๋ย	และผลผลิตจากสวนครัว	ไปให้	นอกจากนั้นแล้ว	
กลุ่มเกษตรกรยังสามารถลดต้นทุนได้จากการใช้ปุ๋ยไส้เดือนทดแทนปุ๋ยเคมี	และผลผลิตที่ได้	 เช่น	ผัก
คะน้า	กะหลำ่า	จะเก็บไว้ได้นาน	และมีนำ้าหนักมากกว่าเมือเทียบกับปุ๋ยเคมี	ส่วนที่เหลือยังสามารถนำา
ไปขายเป็นรายได้เสริมอีกทางหนึ่ง	ส่วนนักเรียนมีพฤติกรรมที่ปรับเปลี่ยนไป	เช่น	มีการแยกขยะก่อน
ทิ้งและขยายให้ครัวเรือนอื่นที่สนใจได้	จะเห็นได้ว่ากลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมโครงการ	มีการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม	ซึ่งเป็นผลมาจากความรู้เพิ่มขึ้น	ทั้งในมิติเชิงเศรษฐกิจ	 เชิงสังคม	และเชิงวัฒนธรรม	และ
สามารถขยายผลไปสู่สังคมส่วนใหญ่ได้	 สอดคล้องกับงานวิจัยของ	 สุมาลี	 สังข์ศรี	 (2556)	 กล่าวถึง
การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ในประเทศไทย	ส่วนใหญ่เริ่มที่ระดับตำาบล	จุดเน้นคือเพื่อพัฒนาอาชีพ	
เศรษฐกิจ	และคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชน	และงานวิจัยของ	นีออน	พิณประดิษฐ	และ	คณะ	
(2552)	กล่าวว่า	สังคมแห่งการเรียนรู้มีองค์ประกอบคือ	การรวมกลุ่ม	การบันทึกเก็บรักษาถ่ายทอด
ความรู้	และงานวิจัยของ	วิโรจน์	ฉิมดี	(2551)	กล่าวว่าการให้ความรู้ในการพัฒนาอาชีพ	ตามแนวคิด
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เศรษฐกิจพอเพยีง	ควรใหค้วามสำาคญักบัการรวมกลุม่	เพือ่ชว่ยเหลือซึง่กันและกนัอย่างตอ่เนือ่ง	ดงันัน้
งานวจิยัในอนาคต	ควรสง่เสรมิใหช้มุชนเกิดการรวมกลุ่ม	เชน่	กลุ่มผักปลอดสารพษิ	กลุ่มขายพนัธแุละ
ผลผลิตจากไส้เดือนดิน	 โดยให้ตั้งอยู่ภายใต้แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงซึ่งจะสามารถช่วยพัฒนาสังคม
และเศรษฐกิจชุมชนได้อย่างยั่งยืน	นอกจากนั้นแล้ว	แนวทางในการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้โดยการ
ขยายผลจากงานวจิยั	อาจจะตอ้งมกีารเลอืกพืน้ทีเ่ป้าหมายใหช้ดัเจน	โดยใหผู้้นำาชมุชนหรอืปราชญช์าว
บ้านเป็นแกนกลางในการขับเคลื่อน	 และสร้างเครือข่ายโดยอาศัยการเรียนรู้ของคนในชุมชน	ซึ่งเป็น
ไปในทิศทางเดียวกับ	สุมาลี	สังข์ศรี	(2556)	ที่นำาเสนอแนวทางการพัฒนาสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่ง
การเรียนรู้	ประกอบด้วยขั้นตอน	11	ขั้นตอน	คือ	(1)	กำาหนดพื้นที่เป้าหมาย	(2)	หาจุดเริ่มต้นและตั้ง
กลุ่มแกนกลาง	(3)	สร้างความสนใจในวงกว้าง	(4)	แสวงหาหุ้นส่วน	(5)	วิเคราะห์ชุมชนและจัดทำาแผน
พัฒนา	(6)	วิเคราะห์ศักยภาพของหุ้นส่วนและแบ่งปันความรับผิดชอบ	(7)	ดำาเนินกิจกรรม	(8)	เข้าถึง
กลุม่เปา้หมาย	(9)	ตดิตามประเมนิผล	(10)	ประชาสมัพนัธแ์ละแลกเปลีย่นเรยีนรู	้และ	(11)	สรา้งเครอื
ข่ายชุมชนแห่งการเรียนรู้	
	 ประเด็นท่ีสำาคัญคือ	 แนวคิดสังคมแห่งการเรียนรู้	 สามารถดำารงอยู่คู่ปรัชญาเศรษฐกิจพอ
เพยีง	เนือ่งจากเมือ่สงัคมเป็นสงัคมแห่งการเรยีนรู	้จะมลีกัษณะทีส่ำาคญัคอื	ชมุชนสามารถรวมกลุ่มกัน
เพือ่จดัการปญัหาตา่ง	รวมทัง้กำาหนดแผนในการพฒันาตนเอง	พฒันาชมุชนใหม้คีวามเขม้แขง็	อนัเปน็
เงื่อนไขสำาคัญของหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง	(พรชัย	เจดามาน,	2559)	สอดรับกับเงื่อนไขความรู้	
ในการพิจารณาปัญหาแบบองค์รวม	ทำาให้การแก้ไขปัญหาและการพัฒนาเป็นไปได้อย่างยั่งยืน	
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การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ระบบการทำางาน

ของคอมพิวเตอร์ และการดูแลรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์สำาหรับ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2
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บทคัดย่อ

	 การวจิยัครัง้นี	้มวัีตถปุระสงคเ์พือ่	(1)	พฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ยสอน	เรือ่ง	ระบบการ
ทำางานของคอมพิวเตอร์และการดูแลรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์	สำาหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	
2(2)	เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนระหวา่งก่อนเรยีนและหลงัเรยีน	และ	(3)	ศกึษาความพึงพอใจ
ของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน	กลุ่มตัวอย่าง	คือ	นักเรียนชั้นประถมศึกษา	ปีที่	2/1	
โรงเรียนอนุบาลหนองหานวิทยายน	จังหวัดอุดรธานี	ภาคเรียนที่	2	ปีการศึกษา	2558	จำานวน	26	คน	
ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจงเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	ได้แก่	(1)	บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน	(2)	
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	(3)	แบบทดสอบย่อย	และ	(4)	แบบสอบถามความพึงพอใจ	
สถิติที่ใช้	คือ	ค่าเฉลี่ยร้อยละ	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานค่าประสิทธิภาพ	(E1/	E2)	และการหาค่าทีแบบ
ไม่เป็นอิสระจากกันผลการวิจัยพบว่า	 (1)	 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ	
เท่ากับ	82.88/81.02	(2)	นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	และ	(3)	นักเรียนมีความพึงพอใจต่อ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน	อยู่ในระดับพอใจมาก	(X=	2.53,	S.D.	=	0.61)

คำาสำาคัญ	 :	 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนระบบการทำางานของคอมพิวเตอร์การดูแลรักษาอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์
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Abstract

	 The	purposes	of	this	research	were	(1)	to	find	efficiency	of	on	subject:	the	
fundamental	of	computer	system	and	maintenance	for	Prathom	Suksa	2	students	
(2)	to	compare	pretest-posttest	students	learning	achievement	and	(3)	to	study	the	
satisfaction	towards	the	developed	CAI.	The	sample	group	was	conducted	under	the	
purposive	sampling	technique	and	consisted	of	26	in	first	section	Prathom	Suksa	2	
students	from	Anubannonghanwittayayou	School,	Udon	Thani	province,	who	were	
studying	in	second	semester	of	the	academic	year	2015.	The	research	tools	included:	
(1)	the	developed	CAI	(2)	learning	achievement	test	(3)	subchapters	test	and	(4)	the	
satisfaction	questionnaire.	Statistics	used	for	data	analyses	were	mean,	percentage,	
standard	 deviation,	 efficiency	 (E1/E2)	 and	 t-test	 dependent	 samples.	 The	 results	
showed	that:	 (1)	 the	developed	CAI	had	efficiency	at	82.88/81.02	 (2)	The	 learning	
achievement	had	posttest	score	higher	than	pretest	score	at	significant	level	.05	and	
(3)	the	satisfaction	of	sample	groups	also	showed	at	high	level	(	=	2.53,	S.D.	=	0.61)

Keywords	:	Computer	Assisted	Instruction,	Computer	System,	Computer	Maintenance
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บทนำา

	 ปัญหาการจัดการการเรียนการสอนวิชา	 เทคโนโลยีสารสนเทศ	 เร่ือง	 ระบบการทำางานของ
คอมพิวเตอร์และการดูแลรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์	 สำาหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี	 2โรงเรียน
อนุบาลหนองหานวิทยายนซ่ึงการสอนในคาบเรียนปกติจะใช้การอธิบายเพียงอย่างเดียวอาจทำาให้นักเรียน
เกิดความไม่เข้าใจในเน้ือหาอย่างครบถ้วนเน่ืองจากการใช้ส่ือการสอนของจริงแสดงหลักการทำางานของ
คอมพิวเตอร์ไม่สามารถทำาได้ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดท่ีจะพัฒนาส่ือการเรียนการสอนข้ึน	เพ่ือช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียน
เกิดความเข้าใจในเน้ือหามากย่ิงข้ึน	 โดยสร้างส่ือท่ีมีปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียนมีการเคล่ือนไหวในลักษณะของ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนซ่ึงเป็นนวัตกรรมทางการศึกษาท่ีประยุกต์ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการ
จัดการเก่ียวกับข้อความภาพน่ิงภาพเคล่ือนไหวเสียงและการปฏิสัมพันธ์	ผสมผสานกันอย่างกลมกลืนและ
เป็นระบบเพ่ือนำาเสนอเน้ือหาความรู้และจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างมีแบบแผนตามวัตถุประสงค์
ของบทเรียนทำาให้การนำาเสนอองค์ความรู้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและตอบสนองเรียนได้ดีโดยเน้นความ
แตกต่างของผู้เรียนเป็นหลักส่งผลให้การเรียนการสอนเป็นเร่ืองท่ีสะดวกและมีประสิทธิภาพมากข้ึน	(มนต์
ชัยเทียนทอง,2545,	หน้า	3)ซ่ึงการออกแบบและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนคร้ังน้ี	ผู้วิจัยพัฒนา
ตามแนวคิดทฤษฏีพฤติกรรมนิยม	โดยมีการใช้คำาถามในการโต้ตอบเพ่ือเป็นส่ิงเร้าในการโต้ตอบในบทเรียน
และสอดแทรกเข้าไปในระหว่างการเรียนเน้ือหาอย่างเหมาะสม	เม่ือผู้เรียนตอบคำาถามแล้วควรมีคำาชมเชย	
เพ่ือเป็นการเสริมแรงทางบวก	ถ้าตอบคำาถามไม่ถูกควรมีการเสริมทางลบ	โดยการกลับไปทบทวนเน้ือหา
ใหม่(จิราภาเต็งไตรรัตน์	และคณะ,	2554,	หน้า	128)
	 ดังน้ัน	 ผู้วิจัยจึงได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน	 ในรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสือ่สาร	เรือ่ง	ระบบการทำางานของคอมพวิเตอรแ์ละการดแูลรกัษาอปุกรณ์คอมพิวเตอรส์ำาหรบั
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	2	ตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมนิยม	โดยในบทเรียนจะใช้คำาถาม	เพื่อให้
กระตุ้นให้ผู้เรียนได้เกิดความรู้และความเข้าใจ	 และความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
และเพื่อให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน	
วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน	เรื่อง	ระบบการทำางานของคอมพิวเตอร์และ
การดูแลรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์สำาหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	2
	 2.	เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียน
คอมพวิเตอรช์ว่ยสอน	เรือ่ง	ระบบการทำางานของคอมพวิเตอรแ์ละการดูแลรกัษาอปุกรณค์อมพวิเตอร์
สำาหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	2 
	 3.	เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน	เรื่อง	ระบบ
การทำางานของคอมพิวเตอร์และการดูแลรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์สำาหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี	2
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วิธีการดำาเนินการวิจัย

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
	 ประชากร	ไดแ้ก	่นกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปทีี	่2	โรงเรยีนอนบุาลหนองหานวทิยายนอำาเภอ
หนองหาน	จังหวัดอุดรธานี	ภาคเรียนที่	2	ปีการศึกษา	2558	จำานวน	3	ห้อง	รวมทั้งสิ้น	88	คน
	 กลุม่ตวัอยา่ง	คอืนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที	่2/1	โรงเรียนอนบุาลหนองหานวทิยายนอำาเภอ
หนองหาน	จังหวัดอุดรธานี	ภาคเรียนที่	2	ปีการศึกษา	2558	จำานวน	26	คน	ได้มาโดยการเลือกแบบ
เจาะจงจำานวน	1	ห้องเรียน
2. แบบแผนการทดลอง  
	 ผูว้จิยัไดด้ำาเนนิการศกึษาเชงิทดลองเบือ้งตน้	(Pre-Experimental	Design)	โดยใช้แบบวจิยั	
The	Single	Group	Pretest	-	Posttest	Design	ดังตาราง1

ตาราง 1 รูปแบบการวิจัย The Single Group, Pretest - Posttest Design
วัดก่อนการทดลอง จัดกระทำาตามโปรแกรม วัดหลังการทดลอง

T1																																																														 X T2

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิจัย
	 T1		 แทนวัดก่อนการทดลอง
	 X	 	 แทนการจัดการเรียนรู้ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
	 T2		 แทนวัดหลังการทดลอง

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้	ประกอบด้วย
	 3.1	 เครื่องมือที่ใช้ในการทดลองคือบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน	 เรื่องระบบการทำางาน
ของคอมพิวเตอร์และการดูแลรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์	สำาหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	2	
	 3.2	เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
	 	 1)	แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธิท์างการเรยีนกอ่นเรยีนและหลังเรยีน	เรือ่งระบบการทำางาน
ของคอมพิวเตอร์และการดแูลรกัษาอปุกรณค์อมพวิเตอรซ์ึง่เปน็แบบทดสอบแบบปรนยัชนดิเลอืกตอบ	
3ตวัเลอืก	จำานวน	30	ขอ้	มคีา่ดชันคีวามสอดคลอ้ง	อยูร่ะหวา่ง	0.67	-1.00	คา่ความยากงา่ยอยูร่ะหวา่ง	
0.34	–	0.78	ค่าอำานาจจำาแนก	อยู่ระหว่าง	0.24	–	0.72	และมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ	เท่ากับ	0.82
	 	 2)	แบบทดสอบย่อยวัดผลระหว่างเรียน	ซึ่งเป็นแบบทดสอบแบบปรนัย	ชนิดเลือกตอบ	
3	ตัวเลือก	จำานวน	4	ชุด	รวมทั้งสิ้น	20	ข้อ	มีค่าดัชนีความสอดคล้อง	อยู่ระหว่าง	0.66-1.00	ค่าความ
ยากง่าย	อยู่ระหว่าง	0.31–	0.78	ค่าอำานาจจำาแนก	อยู่ระหว่าง	0.20	–	0.72	และมีค่าความเชื่อมั่นทั้ง
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ฉบับ	เท่ากับ	0.87
	 	 3)	แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน	 เรื่อง
ระบบการทำางานของคอมพวิเตอรแ์ละการดแูลรกัษาอปุกรณค์อมพวิเตอร	์สำาหรบันกัเรยีนชัน้ประถม
ศึกษาปีที่	2	ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบประเมินแบบประมาณค่า	3	ระดับ	จำานวน	10	ข้อ	มีค่าดัชนีความ
สอดคล้องอยู่ระหว่าง	0.67	-1.00	ค่าอำานาจจำาแนกอยู่ระหว่าง	0.45-0.70	และมีค่าความเชื่อมั่นทั้ง
ฉบับ	เท่ากับ	0.87
	 3.3	 วิธีดำาเนินการทดลองและการเก็บรวบรวมข้อมูล
	 	 1)	ทดสอบก่อนเรียน	 (Pretest)	 ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน	
(Pretest)	จำานวน	30	ข้อ	กับกลุ่มตัวอย่าง	ใช้เวลาในการทดสอบ	1	ชั่วโมง
	 	 2)	จดักจิกรรมการเรยีนรูโ้ดยใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ยสอนแตล่ะหวัยอ่ยตามแผนการ
จัดการเรียนรู้	 และเม่ือสิ้นสุดการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในแต่ละหัวข้อย่อย	 ผู้วิจัยให้กลุ่มตัวอย่างทำา
แบบทดสอบย่อยหลังเรียน	จำานวน	5	ข้อ	รวมทั้งสิ้น	20	ข้อ
	 	 3)	เม่ือจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนครบทุกหัวข้อ	 ผู้วิจัย
ให้กลุ่มตัวอย่างทดสอบหลังเรียน	(Posttest)	โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน
จำานวน	30	ข้อซึ่งเป็นชุดเดียวกับที่ใช้ทดสอบก่อนเรียน	ใช้เวลาในการทดสอบ	1	ชั่วโมง	
	 	 4)	นำาแบบสอบถามความพงึพอใจสอบถามนกัเรียนกลุ่มตวัอยา่ง	และชีแ้จงทำาความเข้าใจ
ขั้นตอนการตอบแบบสอบถามอย่างละเอียด
	 	 5)	รวบรวมข้อมูลไปวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติต่อไป
4. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
	 4.1	 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน	 เรื่อง	 ระบบการ
ทำางานของคอมพิวเตอร์และการดูแลรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์สำาหรับชั้นประถมศึกษาปีที่	2	แสดง
ดังตาราง	2

ตาราง 2 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

ประสิทธิภาพ คะแนนเต็ม n X S.D. ร้อยละของค่าเฉลี่ย

ประสิทธิภาพกระบวนการ	(E
1
) 20 26 16.58 1.63 82.88

ประสิทธิภาพผลลัพธ์	(E
2
) 30 26 24.31 3.64 81.02

	 จากตาราง	2	พบว่า	ค่าเฉลี่ย	(X )	ของคะแนนสอบระหว่างเรียนมีค่าเท่ากับ	16.58	ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน	(S.D.)	มีค่าเท่ากับ	1.63	จากคะแนนเต็ม	20	คะแนนค่าประสิทธิภาพกระบวนการ	
(E1)	มีค่าเท่ากับ	82.88	และค่าเฉลี่ย	(X )	ของคะแนนสอบหลังเรียนมีค่าเท่ากับ	24.31	ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน	 (S.D.)	มีค่าเท่ากับ	3.64	จากคะแนนเต็ม	30	คะแนนค่าประสิทธิภาพผลลัพธ์	 (E2)	มีค่า
เท่ากับ	81.02	ดังนั้น	บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน	เรื่องระบบการทำางานของคอมพิวเตอร์และการ
ดูแลรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์	 สำาหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	 2	 ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ	
เท่ากับ	82.88/81.02
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	 4.2	 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน
ดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ยสอน	เรือ่งระบบการทำางานของคอมพวิเตอรแ์ละการดแูลรกัษาอปุกรณ์
คอมพิวเตอร์	สำาหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	2	โดยการคำานวณหาค่าเฉลี่ย	(X ),	ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน	(S.D.)	และสถิติทดสอบค่าที	(t-test)	แบบกลุ่มตัวอย่างไม่เป็นอิสระจากกัน	(Dependent	
Samples)	ผลการวิเคราะห์ข้อมูล	ปรากฏดังตารางที่	3

ตาราง 3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน
การทดสอบ n X S.D. t df Sig.

ก่อนเรียน 26 16.27 2.72 17.2615* 25 .05

หลังเรียน 26 24.31 3.64

*ค่าวิกฤตของค่าที	(t)	ที่ระดับนัยสำาคัญ	.05,	df	=	25	มีค่าเท่ากับ	1.7108

	 จากตาราง	 3	พบว่า	 เมื่อนำาค่าที	 (t)	 ที่คำานวณได้ไปเปรียบเทียบกับตารางค่าวิกฤตของที	
(Critical	Values	oft)	ที่	df	=	25	ระดับนัยสำาคัญ	.05	เป็นการทดสอบแบบหางเดียว	(One-tail)	ได้
ค่าที(t)	เท่ากับ	1.7108	ซึ่งค่าที(t)	ที่คำานวณได้มีค่าเท่ากับ	17.2615	มากกว่าค่าจากตาราง	แสดงว่า	
คา่เฉลีย่ของคะแนนการทดสอบหลงัเรยีนมคีา่สงูกวา่ค่าเฉล่ียของคะแนนการทดสอบกอ่นเรยีนจรงิ	ดงั
นั้น	นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียนอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	.05
	 4.3	 ผลการวเิคราะหค์วามพงึพอใจของนกัเรยีนทีมี่ต่อบทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ยสอน	เรือ่ง
ระบบการทำางานของคอมพวิเตอรแ์ละการดแูลรกัษาอปุกรณค์อมพวิเตอร	์สำาหรบันกัเรยีนชัน้ประถม
ศึกษาปีที่	2	โดยใช้ค่าเฉลี่ย	(X )	และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	(S.D.)	ปรากฏผลดังตาราง	4

ตาราง 4 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียน
ที่ รายการประเมิน X S.D. แปลผล

1 เสียงบรรยายในบทเรียนมีความชัดเจน 2.69 0.47 พอใจมาก
2 การใช้ภาษาในบทเรียนเข้าใจง่าย 2.73 0.45 พอใจมาก
3 การใช้สีเหมาะสมกับบทเรียน 2.42 0.64 พอใจปานกลาง
4 การนำาเสนอดึงดูดความสนใจของบทเรียน 2.54 0.58 พอใจมาก
5 ภาพเคลื่อนไหวช่วยเร้าความสนใจของนักเรียน 2.27 0.67 พอใจปานกลาง
6 ลักษณะการนำาเสนอของเนื้อหาบทเรียนมีความเหมาะสม 2.27 0.67 พอใจปานกลาง
7 ความน่าสนใจของเนื้อหาบทเรียนมีความเหมาะสม 2.85 0.46 พอใจมาก
8 นักเรียนรู้สึกสนุกกับการเรียนด้วยบทเรียน 2.35 0.80 พอใจปานกลาง
9 ระดับความยากง่ายเหมาะสมกับวัยของผู้เรียน 2.62 0.64 พอใจมาก
10 ระยะเวลาเหมาะสมกับเนื้อหาที่เรียน 2.58 0.70 พอใจมาก

โดยภาพรวม 2.53 0.61 พอใจมาก
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	 จากตาราง	4	พบวา่นกัเรยีนมีความพงึพอใจตอ่บทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ยสอน	โดยภาพรวม
มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก	(X=2.53,	S.D.	=	0.61)	พบว่ารายการประเมินข้อ	7)	ความน่า
สนใจของเนื้อหาบทเรียนมีความเหมาะสม	มีผลการประเมินสูงกว่าข้ออื่น	อยู่ในระดับพอใจมาก
(X=2.85,	S.D.	=	0.46)	และข้อ	5)	ภาพเคลื่อนไหวช่วยเร้าความสนใจของนักเรียน	และ	6)	ลักษณะ
การนำาเสนอของเนือ้หาบทเรยีนมคีวามเหมาะสมมผีลการประเมนิตำา่กวา่ขอ้อืน่	ๆ 	คือ	มผีลการประเมนิ	
อยู่ในระดับพอใจปานกลาง	(X=	2.27,	S.D.	=	0.67)

สรุปผลการวิจัย

	 การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน	 เรื่องระบบการทำางานของคอมพิวเตอร์และการ
ดูแลรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์	สำาหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	2	สรุปผลการวิจัยได้	ดังนี้
	 1.	บทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอนเรือ่งระบบการทำางานของคอมพิวเตอร์และการดแูลรกัษา
อปุกรณค์อมพิวเตอร	์สำาหรบันกัเรยีนช้ันประถมศกึษาปทีี	่2	ทีพ่ฒันาขึน้มปีระสิทธภิาพ	(E1/E2)	เทา่กบั	
82.88/81.02
	 2.	นกัเรยีนทีเ่รยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอร์ชว่ยสอนเรือ่งระบบการทำางานของคอมพวิเตอร์
และการดูแลรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์	สำาหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	2	มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	.05
	 3.	นักเรียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องระบบการทำางานของ
คอมพิวเตอร์และการดูแลรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์	 สำาหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	 2	 อยู่ใน
ระดับพอใจมาก	(X=	2.53,	S.D.	=	0.61)

อภิปรายผลการวิจัย

	 1.	บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องระบบการทำางานของคอมพิวเตอร์และการดูแล
รักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์	 สำาหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่	 2มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่
ตั้งไว้	 คือ	 80/80	 เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้	 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่
พัฒนาขึ้นประกอบด้วยสื่อประสมอันได้แก่	ข้อความ	ภาพนิ่ง	กราฟิก	แผนภูมิ	กราฟ	ภาพเคลื่อนไหว	
วีดีทัศน์	และเสียง	เพื่อถ่ายทอดเนื้อหาบทเรียนและองค์ความรู้ในลักษณะที่ใกล้เคียงกับการสอนจริง
ในห้องเรียนมากที่สุด	 โดยจะนำาเสนอเนื้อหาทีละหน้าจอภาพเนื้อหาจะได้รับการถ่ายทอดในลักษณะ
ที่แตกต่างกันออกไปรวมถึงสอดคล้องกับธรรมชาติและโครงสร้างของเน้ือหา	 (ถนอมพร	 ตันพิพัฒน์)	
เลาหจรัสแสง,	2541,	หน้า	7)	ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของโรจนฤทธิ์	จันนุ่ม	(2551	:	
บทคดัยอ่)	ทีไ่ดพ้ฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ยสอน	เร่ือง	ฮารด์แวรแ์ละเทคโนโลยสีือ่สารขอ้มลู	สำาหรบั
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 2โดยผลการวิจัยพบว่า	 บทเรียนคอมพิวเตอร์ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ
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เท่ากับ80.67/81.33
	 2.	นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	 2/1	 โรงเรียนอนุบาลหนองหานวิทยายน	ที่เรียนด้วยบท
เรียนคอมพวิเตอรช์่วยสอนที่พัฒนาขึ้น	มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรยีนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยั
สำาคญัทางสถติทิีร่ะดบั	.05	เปน็ไปตามสมมตฐิานทีต่ัง้ไวซ้ึง่จากการวดัผลสัมฤทธิท์างการเรยีนแสดงให้
เหน็วา่	การนำาทฤษฏีการเรยีนรูพ้ฤตกิรรมนยิมมาพัฒนารว่มกบับทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ยสอนก่อใหเ้กดิ
ประสทิธภิาพตอ่การเรยีนรู้มากขึน้สง่เสรมิใหน้กัเรียนทีไ่มม่พีืน้ฐานความรูห้รอืไมเ่คยผ่านประสบการณ์
ที่เกี่ยวกับเนื้อหาวิชาหรือมีแต่น้อยมากเกิดผลสำาเร็จของการเรียนรู้ในช่วงระยะเวลาที่ไม่นานนัก	(ณัฐ
กรสงคราม,	2553,	หน้า	47-48)	โดยผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ	ภคณัฏฐ์	บุญถนอม
(2553	:	บทคัดย่อ)	ที่ได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี	เรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ	สำาหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	4ผลการวิจัยพบว่าบทเรียน
คอมพวิเตอรช์ว่ยสอนทีพ่ฒันาขึน้	มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีนสงูกวา่กอ่นเรยีนอยา่งมนียัสำาคญั
ทางสถิติที่ระดับ	.01
	 3.	นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	2/1	โรงเรียนอนุบาลหนองหานวิทยายน	มีความพึงพอใจ
ต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่พัฒนาขึ้นอยู่ในระดับพอใจมาก	 เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ทั้งนี้
อาจเนือ่งมาจากนกัเรยีนมคีวามพงึพอใจตอ่บทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอนทีพ่ฒันาขึน้ในเสียงบรรยาย
ในบทเรียนที่มีความชัดเจน	 การใช้ภาษาในบทเรียนเข้าใจง่าย	 การใช้สีเหมาะสมกับบทเรียน	 การนำา
เสนอดึงดูดความสนใจของบทเรียน	 ภาพเคลื่อนไหวช่วยเร้าความสนใจของนักเรียน	 ลักษณะการนำา
เสนอเหมาะสมกบัผูเ้รยีนความนา่สนใจของเนือ้หาบทเรยีนมคีวามเหมาะสมกบัวยัของนกัเรยีน	รวมถงึ
รูส้กึสนกุกบัการเรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอร์	ซึง่ผลการวจิยัครัง้นีส้อดคลอ้งกบังานวจิยัของ	ธราภพ
ยานการ	(2550	:	บทคัดย่อ)	ที่ได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องการสร้างเว็บเพจ	สำาหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	6ผลการวิจัยพบว่า	นักเรียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนที่พัฒนาขึ้น	อยู่ในระดับพอใจมากที่สุด

ข้อเสนอแนะ

	 1.	ขณะนักเรียนใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน	ผู้วิจัยควรสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนและ
วิธีการใช้ทักษะต่าง	ๆ	เพ่ือนำามาปรับปรุงการใช้งานบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอีกในคร้ังต่อไป 
	 2.	ในระหว่างดำาเนินกิจกรรมการเรียนการสอน	ควรกระตุ้นให้นักเรียนอยากเรียนรู้และฝึก
การใช้ทักษะในการหาคำาตอบด้วยตนเองในทุกขั้นตอน
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32

บทคัดย่อ

	 การวจิยัครัง้นี	้มคีวามมุง่หมาย	เพือ่ศกึษาและเปรยีบเทยีบความคดิเห็นของผูบ้รหิารสถาน
ศกึษาและครู	เกีย่วกบัการบรหิารงานการจดัการศึกษาวชิาชพีระดับมธัยมศกึษาตอนตน้สงักดัสำานกังาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาบรีุรมัย	์เขต	3	จำาแนกตามสถานภาพ	กลุม่ตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวิจยัครัง้
นี้	ประกอบด้วย	กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ตอบแบบสอบถาม	คือผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศกึษา	สงักดัสำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาบรุรีมัย์	เขต	3	ปกีารศกึษา	
2558	โดยแยกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา	จำานวน	79	คน	และครูผู้สอน	จำานวน	79	คนรวมทั้งสิ้น	158	
คน	 และกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการสัมภาษณ์เชิงลึก	 โดยเลือกผู้อำานวยการกลุ่มงานส่งเสริมการจัดการ
ศึกษา	จำานวน	1	คน	ศึกษานิเทศ	จำานวน	1	คน	ผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขยายโอกาสทางการ
ศึกษา	กลุ่มพัฒนาคุณภาพการศึกษาละ	1	โรงเรียน	จำานวน	24	คน	รวมทั้งสิ้น	26	คน	เครื่องมือที่ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล	เป็นแบบสอบถาม	มี	3	ลักษณะได้แก่	การตรวจสอบรายการ	แบบมาตราส่วน
ประมาณค่า	 5	 ระดับ	 และแบบปลายเปิด	 มีค่าความเชื่อมั่น	 0.966	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล	
ได้แก่	 ร้อยละ	ค่าเฉลี่ย	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	วิเคราะห์เชิงเนื้อหาจัดอันดับและหาค่าร้อยละ	การ
ทดสอบสมมติฐานโดยใช้การทดสอบค่าที
	 ผลการวิจัยพบว่า
	 1.	ผูบ้รหิารสถานศกึษาและครผููส้อนเกีย่วกบัการบรหิารงานการจดัการศกึษาวิชาชพีระดบั
มธัยมศึกษาตอนตน้	ของโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา	สงักดัสำานกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถม
ศกึษาบรุรีมัย	์เขต	3	โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก	เมือ่พจิารณาเปน็รายด้าน	พบวา่ดา้นทีม่ค่ีาเฉลีย่สูงสุดคือ
ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชนและเครือข่าย	รองลงมาคือ	ด้านการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนและด้าน
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การดำาเนินงานตามนโยบาย	ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยตำ่าที่สุด	คือ	ด้านการกระบวนการจัดการเรียนรู้ตาม
ลำาดับ
	 2.	 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนเกี่ยวกับการบริหาร
งานการจัดการศึกษาวิชาชีพระดับมัธยมศึกษาตอนต้น	ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา	สังกัด
สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์	เขต	3	จำาแนกตามสถานภาพตำาแหน่ง	พบว่า	ความ
คิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน	ไม่แตกต่างกัน
	 3.	ความคดิเหน็และข้อเสนอแนะของผูบ้รหิารสถานศกึษาและครผูู้สอนเกีย่วกบัการบรหิาร
งานการจัดการศึกษาวิชาชีพระดับมัธยมศึกษาตอนต้น	ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา	สังกัด
สำานกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถมศึกษาบรีุรมัย	์เขต	3	ดงันี	้การจดัสรรงบประมาณทีใ่ชจ้ดัการศกึษา
วิชาชีพ	 จัดนิทรรศการตลาดแรงงานพบผู้ประกอบการ	 การสร้างความรู้ความเข้าใจ	 เกี่ยวกับการนำา
หลักสูตรสถานศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน	พุทธศักราช	2551	มาจัดการสอน
พื้นฐานอาชีพ	แนะแนวอาชีพแก่ผู้เรียนรายงานผลการจัดการศึกษาวิชาชีพ
	 4.	การสมัภาษณเ์ชงิลกึ	แนวทางการบรหิารงานการจัดการศึกษาวชิาชีพ	ระดบัมธัยมศึกษา
ตอนต้น	 พบว่า	 สถานศึกษาควรจัดการสอนวิชาชีพตามบริบทชุมชน	 ความพร้อมของสถานศึกษา	
ความถนัดของผู้เรียน	ปรับโครงสร้างหลักสูตรให้สอดคล้องกับวิชาชีพ	จัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียน
ได้ปฏิบัติจริง	ประสานความร่วมมือกับภาคีเครือข่าย	ในการจัดการศึกษา

คำาสำาคัญ	:	การบริหารจัดการศึกษาวิชาชีพของผู้บริหารสถานศึกษา
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Abstract

	 The	 purposes	 of	 this	 research	were	 to	 study	 and	 compare	 the	 opinions	
of	administrators	and	teachers	on	management	of	professional	education	of	junior	
high	schools	under	Buriram	Primary	Educational	Service	Area	Office	3,	classified	by	
the	 sample’s	 status.	The	 sample	consisted	of	158	 informants	 including	79	 school	
administrators	 and	 79	 teachers	 at	 the	 educational	 opportunity	 expansion	 schools	
under	Buriram	Primary	Educational	Service	Area	Office	3.	Moreover,	one	director	of	
educational	promotion	section,	one	supervisor	and	26	administrators	of	educational	
quality	development	group	of	the	educational	opportunity	expansion	schools	were	
in-depth	interviewed.	The	research	instrument	was	a	3-parts	questionnaire	including	
check	list,	5–rating	scales	and	open-ended	questions	with	the	reliability	of	0.966.	The	
statistics	used	to	analyze	the	obtained	data	were	percentage,	mean	and	standard	
deviation.	The	content	analysis	was	also	conducted.	Moreover,	the	hypothesis	was	
tested	by	using	t-test.	The	research	results	revealed	that:	
	 1.	The	sample’s	management	of	professional	education	of	junior	high	schools	
under	Buriram	Primary	Educationa	lService	Area	Office	3	was	overall	found	at	a	high	
level.	Upon	consideration	each	aspect,	it	showed	that	participation	of	communities	
and	networks	was	ranked	at	the	average	highest	level	and	was	followed	by	student	



วารสารวิชาการ446 ฉบับพิเศษ  ประจำ�ปี 2559

quality	development	and	implementation	of	policy	while	process	of	learning	man-
agement	was	found	at	the	average	lowest	level.	
	 2.	The	sample’s	opinions	on	the	aforementioned	issue,	classified	by	their	
status,	were	not	different.	
	 3.	The	following	points	of	management	of	professional	education	of	junior	high	
schools	under	Buriram	Primary	Educational	Service	Area	Office	3	were	recommended	
and	suggested	by	the	samples:	The	budget	should	be	provided	for	management	of	
professional	education;	labor	force	should	be	exhibited	in	order	to	meet	and	talk	to	
entrepreneurs;	understanding	about	how	to	bring	school	curriculum	based	on	Basic	
Education	Core	Curriculum	(A.D.	2008)	into	use	for	teaching	basic	occupations	should	
be	established;	careers	should	be	guided	for	students;	and	the	management	of	pro-
fessional	education	should	be	reported.	
	 4.	Having	in-depth	interviewed	the	sample	group;	it	revealed	that	career	in-
structions	should	be	taught	in	line	with	the	community	context,	school	readiness	and	
students’	aptitudes.	Curriculum	should	be	reconstructed	in	accordance	with	students’	
careers.	Students	should	be	given	a	chance	to	learn	and	practice	by	themselves.	And	
educational	management	should	also	be	collaborated	with	partners	and	networks.

Keywords	:	Management	of	Professional	Education
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บทนำา

	 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ	พ.ศ.	2542	และที่แก้ไขเพิ่มเติม	(ฉบับที่	2)	พ.ศ.	2545	
มาตรา	27	ให้คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกำาหนดหลักสูตรแกนกลางการศึกษาเพื่อความเป็น
ไทย	ความเปน็พลเมอืงทีด่ขีองชาต	ิการดำารงชวีติ	และการประกอบอาชพีตลอดจนเพือ่การศกึษาตอ่ดงั
นัน้	จงึตอ้งจดัการศกึษาใหผู้เ้รยีนมคุีณธรรมและมมีาตรฐานทดัเทยีมกบันานาประเทศโดยสถานศกึษา
ต้องจัดทำาหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน	พุทธศักราช	
2551	หลักสูตรสถานศึกษา	เน้นความเป็นไทยโดยเฉพาะส่วนท่ีเก่ียวกับชุมชน	สังคมภูมิปัญญาท้องถ่ิน
โดยสาระหลักสูตร	ทั้งที่เป็นวิชาการ	และวิชาชีพ	ต้องมุ่งพัฒนาคนให้มีความสมดุลทั้งด้านความรู้
ความคิด	 ความสามารถ	 ความดีงาม	 และความรับผิดชอบต่อสังคม	 (กระทรวงศึกษาธิการ.	 2553	 :	
3)	 สถานศึกษาต้องมีการปรับเปลี่ยนหลักสูตรให้ทันต่อเหตุการณ์ปัจจุบัน	 และชุมชนในท้องถิ่นจึงมี
บทบาทสำาคัญ	มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียน	โดยองค์กรในชุมชนร่วมกับโรงเรียนช่วยกัน
สร้างหลักสูตรในท้องถ่ินของตนขึ้นมาให้เหมาะสมกับวัยและความต้องการของผู้เรียนโดยโรงเรียนใน
แต่ละท้องถิ่นมีการพัฒนาหลักสูตรในส่วน
	 ที่เกี่ยวข้องกับท้องถิ่นและพื้นฐานงานอาชีพในท้องถิ่นของตนเองตามความเหมาะสม	จาก
การจัดการศกึษาตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาการศกึษาขัน้พืน้ฐาน	พบวา่	การกำาหนดรปูแบบการ
จัดการศึกษาจากส่วนกลางทำาให้ทรัพยากร	เช่น	องค์ความรู้	วิถีชีวิต	ภูมิปัญญาท้องถิ่นที่มีอยู่ในชุมชน	
ขาดการเชื่อมโยงกับการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา	 ซึ่งการจัดการศึกษาดังกล่าวแม้จะสร้าง
ความสำาเร็จและเกิดผลดีหลายประการ	 แต่ในขณะเดียวกันส่งผลทางด้านลบ	 การศึกษาที่ผ่านมาได้
แยกนกัเรียนออกจากชมุชนหรอืทอ้งถ่ินของตนเอง	ทำาใหเ้กดิความไมส่มดลุทางเศรษฐกจิ	มปีญัหาการ
วา่งงานหรอืขาดแคลนฝมีอืแรงงานและไมส่อดคลอ้งตอ่การเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิ	(สำานักงานคณะ
กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.	2553	:	1)	และพบว่า	ผู้เรียนที่จบการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอน
ต้น	มีแนวโน้มจะไม่ศึกษาต่อมากขึ้น	ดังนั้นจึงมีความจำาเป็นต้องส่งเสริมให้สถานศึกษา	จัดการศึกษา
วิชาชีพให้แก่ผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น	 เพื่อเป็นการเตรียมผู้เรียนที่จบการศึกษา	 ภาคบังคับ
และไม่ประสงค์จะเรียนต่อได้ค้นพบความถนัดและเป็นการเตรียมความพร้อมให้แก่ผู้เรียนได้มีทักษะ	
และเจตคติ	สามารถประกอบอาชีพ	หรือเข้าสู่ภาคแรงงานได้อย่างมีคุณภาพรวมทั้งสามารถศึกษาต่อ
ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพได้	
	 สำานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์	 เขต	 3	 มีพ้ืนที่รับผิดชอบดูแลจัดการ
ศึกษา	จำานวน	8	อำาเภอ	โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา	จำานวน	79	โรงเรียน	เพื่อแก้ปัญหา	และ
ส่งเสริมจัดการศึกษาวิชาชีพนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น	 ได้ดำาเนินการตามนโยบายสำานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน	 โดยจัดการศึกษาวิชาชีพ	 ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น	 ให้ผู้เรียนมี
ความรู้พื้นฐานวิชาชีพ	สามารถความรู้ไปใช้ในการศึกษาต่อหรือประกอบอาชีพ
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	 จากความเปน็มาและความสำาคญัของปญัหา	ผูว้จิยัจงึสนใจศกึษาการบรหิารงานการจดัการ
ศกึษาวชิาชพี	ระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ของโรงเรยีนในสงักดัสำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์	 เขต	 3	 ท้ังน้ีเพื่อนำาผลการวิจัยมาแก้ไขปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานการ
จัดการศึกษาวิชาชีพให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู	 เกี่ยวกับการบริหารงานการ
จดัการศกึษาวชิาชีพระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้โรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา	สงักดัสำานกังานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์	เขต	3	
	 2.	เพือ่เปรยีบเทียบความคดิเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครผููส้อน	เกีย่วกบัการบรหิาร
การจดัการศกึษาวชิาชพีระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้โรงเรยีนขยายโอกาสทางการศึกษา	สังกดัสำานกังาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์	เขต	3	จำาแนกตามสถานภาพตำาแหน่ง
	 3.	เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารจัดการจัดการศึกษาวิชาชีพระดับมัธยมศึกษาตอนต้น
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา	สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์	เขต	3	

วิธีดำาเนินการวิจัย

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากรทีใ่ช้ในการวจิยัครัง้นี	้ไดแ้ก	่ผูบ้รหิารสถานศึกษา	และคร	ูสังกดัสำานกังานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศกึษา	บรุรีมัย	์เขต	3	ปกีารศกึษา	2558	จำานวน	186	คน	โดยแยกเปน็ผูบ้รหิารสถาน
ศึกษา	จำานวน	79	คน	และครูผู้สอน	จำานวน	107	คน	
 กลุ่มตัวอย่าง 
	 	 กลุม่ตัวอยา่งทีใ่ชต้อบแบบสอบถามไดม้าจากการเลอืกแบบมจีดุมุง่หมายหรอืแบบเจาะจง	
โดยเลือกผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา	โรงเรียนละ	1	คน	และครูผู้สอน	
ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา	โรงเรียนละ	1	คน	ได้กลุ่มตัวอย่าง	ผู้บริหารสถานศึกษา	จำานวน	
79	และครู	จำานวน	79	คน	รวมกลุ่มตัวอย่าง	จำานวน	158	คน	
	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ที่ใช้ในการสัมภาษณ์เชิงลึก	 ประกอบด้วย	 ผู้อำานวยการกลุ่มส่งเสริมการ
จัดการศึกษา	1	คน	ศึกษานิเทศก์	1	คน	ผู้อำานวยการโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา	กลุ่มละ	1	
โรงเรียน	รวม	24	คน	รวมทั้งหมด	26	คน
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
	 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม	แบ่งออกเป็น	3	ตอน	ดังน้ี	ตอนท่ี	1
เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม	มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ	
(Check	Lists)	ตอนที	่2	เปน็แบบสอบถามความคดิเห็นเก่ียวกบัการบรหิารงานการจดัการศกึษาวชิาชีพ
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ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์	 เขต	3	โดยศึกษาใน	5	ด้าน	ได้แก่	ด้านการบริหารจัดการศึกษา	กระบวนการ
จดัการเรยีนรู	้การพฒันาคณุภาพของผูเ้รยีน	การดำาเนนิงานตามนโยบาย	และการมสีว่นรว่มของชมุชน
และเครือข่าย	ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า	(Rating	Scale)	แบ่งออกเป็น	5	ระดับ	
ตอนที่	3	เป็นแบบข้อคำาถามปลายเปิด	(Opened	Form)	ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่น	0.996
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
	 นำาหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย	 มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์	 เพื่อขอความอนุเคราะห์จาก
ผู้อำานวยการสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา	บุรีรัมย์	เขต	3	แจกแบบสอบถามด้วยตนเอง	
ผลปรากฏว่า	แบบสอบถาม	จำานวน	158	ฉบับ	สามารถเก็บรวบรวมมาได้	คิดเป็นร้อยละ	100
3. การวิเคราะห์ข้อมูล
	 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู	ไดแ้ก	่คา่นอ้ยละ	(Percentage)	ค่าเฉล่ีย	(Mean)	ส่วนเบีย่ง
เบนมาตรฐาน	(Standard	Deviation)	ทดสอบสมมตฐิานโดยใชก้ารทดสอบคา่ท	ีโดยกำาหนดนยัสำาคัญ
ทางสถิติที่ระดับ	.05
4. ผลการวิจัย
	 	ผูบ้ริหารสถานศกึษาและคร	ูมคีวามคดิเห็นเกีย่วกบัการบรหิารงานการจดัการศกึษาวชิาชพี
ระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้โรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา	สงักดัสำานกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม
ศึกษาบุรีรัมย์	เขต	3	โดยรวมอยู่ในระดับมาก	เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน	พบว่า	ด้านการมีส่วนร่วมของ
ชมุชนและเครอืขา่ย	อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ	สว่นดา้น	การพฒันาคณุภาพของผูเ้รยีน	ดา้นการดำาเนนิงาน
ตามนโยบาย	ด้านการบริหารสถานศึกษา	ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้	อยู่ในระดับมาก
	 การเปรยีบเทียบความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและคร	ูเกีย่วกบัการบรหิารงานการ
จดัการศกึษาวชิาชีพ	ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้	ของโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษาสงักดัสำานกังาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาบรุรีมัย	์เขต	3	จำาแนกตามสถานภาพและตำาแหนง่	พบวา่	โดยรวมและ
รายด้านไม่แตกต่างกัน

สรุปผลการวิจัย

	 ผูบ้รหิารสถานศกึษาและคร	ูมคีวามคดิเหน็เกีย่วกบัการบรหิารงานการจดัการศกึษาวชิาชพี	
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น	ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์	เขต	3	โดยรวมอยู่ในระดับมาก	และมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน
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การอภิปรายผล

	 1.	ผู้บริหารสถานศึกษาและครู	 มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานการจัดการศึกษา
วชิาชพี	ระดับมธัยมศกึษาตอนตน้	ของโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษาสงักดัสำานกังานเขตพืน้ทีก่าร
ศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์	เขต	3	โดยรวมอยู่ในระดับมาก	เพื่อพิจารณาเป็นรายด้าน	พบว่า	ด้านที่มี
คา่เฉลีย่สงูสดุคอื	ดา้นการมสีว่นรว่มของชมุชนและเครอืขา่ย	ทัง้นีอ้าจเปน็เพราะผูบ้รหิารสถานศกึษา
และครู	มีการสำารวจความต้องการจำาเป็นของผู้เรียน	ชุมชน	ท้องถิ่น	กำาหนดนโยบายของสถานศึกษา
ให	้สง่เสริมการประกอบอาชพีเปน็แนวทางในการจัดการศกึษา	เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม	สอดคลอ้ง
กับงานวิจัย	เอกปรัชญา	ยานะสาร	(2545	:	150-151)	ศึกษาเรื่อง
	 การจัดการศึกษาวิชาชีพ	 โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน	 ตำาบลป่าเมี่ยง	 อำาเภอดอยสะเก็ด	
จังหวัดเชียงใหม่	พบว่า	ทุกด้านในภาพรวม	อยู่ในระดับมาก	ผู้วิจัยได้ศึกษาการบริหารงานการจัดการ
ศึกษาวิชาชีพ	ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น	ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา	สังกัดสำานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์	 เขต	 3	 พบว่ามีประเด็นสำาคัญในรายด้านที่ผู้วิจัยนำามาอภิปราย	
ดังนี้
	 	 1.1	ดา้นการบรหิารสถานศกึษา	โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก	เมือ่พจิารณาเปน็รายข้อ	พบวา่	
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด	คือ	มีการพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง	ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษา
และครู	 ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ	 กระทรวงศึกษาธิการ	 (2554	 :	 26)	 กล่าวว่า	 สถานศึกษาต้อง
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาด้านวิชาชีพ	 เพื่อพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ	 ให้สามารถใช้ทักษะวิชาชีพ
เป็นประโยชน์ในชีวิตประจำาวันได้จริง	 เม่ือจบการศึกษาแล้วสามารถเรียนต่อในระดับสูงขึ้นหรือออก
ไปประกอบอาชีพได้
	 	 1.2	 ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้	 โดยรวมอยู่ในระดับมาก	 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ	
พบว่า	 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด	 คือ	 มีการออกแบบการจัดการเรียนรู้บูรณาการกับอาชีพในท้องถิ่นทั้งนี้
อาจเปน็เพราะครผููส้อนมกีารกำาหนดเปา้หมาย	วเิคราะหข์อ้มลูดา้นอาชพี	ออกแบบการจดัการเรยีนรู้
ที่สอดคล้องกับอาชีพที่ท้องถิ่นต้องการ	ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ	ดวงทิพย์	แก้วประเสริฐ	(2548	:	
140	)	ได้วิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาวิชาชีพในศูนย์การเรียนรู้ชุมชน	โดยผ่านองค์กร
ท้องถิ่น	 ตำาบลนำ้าโจ้	 อำาเภอแม่ทะ	จังหวัดลำาปาง	พบว่าก่อนการเปิดหลักสูตรควรมีการสำารวจความ
ตอ้งการของชมุชนและหลกัสตูรทีต่อ้งการ	คอืเกษตรกรรมทีมุ่ง่ใหผู้เ้รยีนสามารถนำาไปใชใ้นชวีติประจำา
วนัและประกอบอาชพีได	้รวมทัง้ตอ้งมกีารเตรยีมการเกีย่วกบัวสัดอุปุกรณก์ารเรยีนการสอน	วทิยากร
และห้องเรียนให้พร้อม	มีการประชาสัมพันธ์ให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ
	 	 1.3	ดา้นการพฒันาคณุภาพผูเ้รยีน	โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก	เมือ่พจิารณาเปน็รายขอ้	พบ
วา่	ขอ้ทีม่คีา่เฉลีย่สงูสดุ	คอื	มกีารจดัอบรมหลกัสตูรวชิาชีพทอ้งถิน่ตามความสนใจของผู้เรียน	ทัง้นีอ้าจ
เป็นเพราะผู้เรียนเรียนหลักสูตรวิชาชีพตามความถนัดของตนแอง	ได้ปฏิบัติงานอาชีพ	
	 โดยใช้เทคโนโลยีท่ีตามความถนัด	 ผู้เรียนได้สาธิตแสดงผลงานและจำาน่ายผลิตภัณฑ์ของ
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ตนเองสอดคล้องกับงานวิจัยของ	วันเพ็ญ	จินะชิต	(2550	:	120)	ได้ศึกษาเรื่องการสำารวจความสนใจ
ในการเลือกศึกษาต่อสาขาอาชีพของนักรเรียนไทยภูเขา	ชั้นมัธยมศึกษาปีที่	6	โรงเรียนสังกัดกองการ
ศึกษาพิเศษ	เขตภาคเหนือ	พบว่าปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจในการเลือกเรียนสาขาวิชาชีพของ
นักเรียนมากที่สุด	คือ	ความรัก	ความชอบ	และความสนใจในอาชีพของตนเอง	นักเรียนส่วนใหญ่เห็น
วา่ประโยชนข์องวชิาชพี	สามารถนำาไปใชใ้นชวีติประจำาวนัได	้การหาความรูเ้พิม่เติมหรอืความกา้วหนา้
ก็สามารถทำาได้ง่าย	
	 	 1.4	ด้านการดำาเนินงานตามนโยบาย	โดยรวมอยู่ในระดับมาก	เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ	
พบว่า	ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด	คือ	สถานศึกษามีศูนย์การเรียนรู้ด้านอาชีพ	ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหาร
สถานศึกษาได้ดำาเนินการจัดหาแหล่งเรียนด้านอาชีพ	วัสดุครุภัณฑ์	ห้องปฏิบัติการงานอาชีพ	ร่วมมือ
กับสถานศึกษาอาชีวศึกษา	สถานประกอบการ	รวมทั้งให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จาก	แหล่งเรียนรู้ด้านอาชีพ
และการปฏิบัติจริง	ซึ่งสอดคล้องกับ	ดวงทิพย์	แก้วประเสริฐ	(2548	:	123)	ได้วิจัยเรื่อง	การพัฒนารูป
แบบการจดัการศกึษาวชิาชพีในศนูยก์ารเรยีนรูช้มุชน	โดยผา่นองคก์รทอ้งถิน่	ตำาบลนำา้โจ	้อำาเภอแมท่ะ	
จำาหวัดลำาปาง	ด้านความต้องการในการจัดการศึกษาวิชาชีพในศูนย์การเรียนรู้ชุมชน	พบว่า	ก่อนการ
เปิดหลักสูตรควรมีการสำารวจความต้องการของชุมชน	พร้อมแหล่งเรียนรู้และหลักสูตรที่จัดการเรียน
การสอนต้องมุ่งให้ผู้เรียนสามารถมาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำาวันและประกอบอาชีพได้
	 	 1.5	 ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชนและเครือข่าย	 โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด	 เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ	 พบว่า	 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด	 คือ	 มีการสำารวจ	 วิเคราะห์	 ความต้องการจำาเป็น
ของท้องถิ่น	ทั้งนี้	อาจเป็นเพราะสถานศึกษาได้วิเคราะห์จุดอ่อน	จุดแข็ง	โอกาสและอุปสรรค	ทำาให้
สถานศึกษาทราบความต้องการ	 สามารถกำาหนดทิศทางในการจัดการศึกษาวิชาชีพให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของชุมชน	 สถานประกอบการ	 สถานศึกษาอาชีวศึกษา	 ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ
ของ	กระทรวงศึกษาธิการ	(2554	:	26)	กล่าวว่า	สถานศึกษาต้องวิเคราะห์ศักยภาพ	ทรัพยากร	ความ
ต้องการของท้องถิ่น	เพื่อให้สามารถกำาหนดทิศทางในการจัดการศึกษา
	 2.	การเปรยีบเทยีมความคิดเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและครเูก่ียวกบัการบรหิารงานการ
จดัการศกึษาวชิาชีพ	ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้	ของโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษาสงักดัสำานกังาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาบรุรีมัย	์เขต	3	พบวา่ผูบ้รหิารสถานศกึษาและครมูคีวามคดิเหน็ไมแ่ตก
ต่างกัน
	 3.	ข้อเสนอแนะ	พบว่า	 5	อันดับแรกจากจำานวนผู้ตอบแบบสอบถามมากที่สุด	 ได้แก่	 (1)	
ควรจัดสรรงบประมาณที่ใช้จัดการศึกษาวิชาชีพให้เหมาะสมเพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอนการ
เรียนการสอน	(2)	ควรจัดนิทรรศการตลาดแรงงานพบผู้ประกอบการ	เพื่อให้ผู้เรียนเกิดแนวคิด	ความ
สนใจ	ความถนัดของตนเอง	และความต้องการแรงงานของสถานประกอบการหรือสถาบันการศึกษา	
(3)	ควรสร้างความรูค้วามเข้าใจ	เกีย่วกบัการนำาหลกัสตูรสถานศกึษาตามหลกัสูตรแกนกลางการศกึษา
ขั้นพื้นฐาน	พุทธศักราช	2551	มาจัดการสอนพื้นฐานอาชีพ	(4)	ควรจัดแนะแนวอาชีพแก่ผู้เรียน	โดย
เชิญวิทยากร	ผู้ประกอบการ	สถาบันการศึกษาในการให้ความรู้โดยตรงแก่ผู้เรียน	(5)	ควรการรายงาน
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ผลการจัดการศึกษาวิชาชีพ	แก่หน่วยงานต้นสังกัดรับทราบ	สอดคล้องกับงานวิจัยของ	ดวงทิพย์	แก้ว
ประเสรฐิ	(2548	:	140	)	ไดว้จิยัเรือ่งการพฒันารปูแบบการจดัการศึกษาวชิาชีพในศูนยก์ารเรยีนรูชุ้มชน	
โดยผา่นองคก์รทอ้งถิน่	ตำาบลนำา้โจ	้อำาเภอแมท่ะ	จงัหวดัลำาปาง	พบวา่กอ่นการเปดิหลกัสตูรควรมกีาร
สำารวจความต้องการของชุมชนและหลักสูตรที่ต้องการ	คือเกษตรกรรมที่มุ่งให้ผู้เรียนสามารถนำาไปใช้
ในชีวติประจำาวันและประกอบอาชพีได	้รวมทัง้ตอ้งมกีารเตรยีมการเกีย่วกบัวสัดอุปุกรณก์ารเรียนการ
สอน	วทิยากรและหอ้งเรยีนให้พรอ้ม	มกีารประชาสมัพันธใ์หผู้เ้กีย่วขอ้งทราบ	นอกจากนีย้งัสอดคลอ้ง
กบัแนวคดิของ	กระทรวงศกึษาธกิาร	(2554	:	26)	กลา่ววา่	สถานศกึษาจดัทำาเอกสารเผยแพรเ่กีย่วกบั
การพัฒนาอาชีพ	แก่ครู	สถานศึกษาอื่น	บุคคล	ครอบครัว	องค์กร	หน่วยงานและสถาบันอื่น	ที่จัดการ
ศึกษาในบริเวณใกล้เคียง
	 4.	การสมัภาษณเ์ชงิลกึ	แนวทางการบรหิารงานการจัดการศึกษาวชิาชีพ	ระดบัมธัยมศึกษา
ตอนตน้	พบวา่	สถานศกึษาควรจดัการสอนวชิาชพีตามบรบิทชุมชน	ความพรอ้มของสถานศกึษา	ความ
ถนดัของผูเ้รียน	ปรบัโครงสรา้งหลักสตูรใหส้อดคลอ้งกบัวชิาชพี	จดัการเรยีนการสอนให้ผูเ้รยีนไดป้ฏบิตัิ
จริง	ประสานความร่วมมือกับภาคีเครือข่าย	ในการจัดการศึกษา

ข้อเสนอแนะ

	 1.	ควรนำาผลการวิจัยครั้งน้ีไปเป็นแนวทางในการจัดทำาหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียน	
โดยให้ผู้บริหารสถานศึกษา	 ครู	 คณะกรรมการสถานศึกษา	 ภาคีเครือข่าย	 มีส่วนร่วมในการกำาหนด
นโยบาย	 ความต้องการอาชีพของชุมชน	 สถานประกอบการ	 และสถานศึกษา	 อาชีวศึกษา	 ควร
ประชาสัมพันธ์ให้ชุมชน	และผู้ปกครองทราบ
	 2.	ควรพัฒนาการจัดการศึกษาวิชาชีพของโรงเรียน	 โดยนำาจุดเด่นด้านอาชีพ	 ของชุมชน	
สถานประกอบการ	แล้วพิจารณาจัดการศึกษาตามบริบทที่สอดคล้อง	เพื่อให้เกิดความยั่งยืน
	 3.	ควรจัดประชุมครู	คณะกรรมการสถานศกึษา	ภาคเีครอืขา่ย	สถานประกอบการ	วทิยากร
ภายนอก	สถานศึกษาอาชีวศึกษา	เข้าร่วม	เพื่อสร้างความร่วมมือ	และเปลี่ยนเรียนรู้	อันจะนำาไปสู่การ
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาวิชาชีพแก่ผู้เรียน
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บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้มุ่งเสริมสร้างลักษณะผู้นำากลุ่มต่อการขับเคลื่อนกิจกรรมพัฒนา	 สำานักสงฆ์	 ป่า
ชุมชนภูน้อย	 และเข่ือนลำาสะพุงก้าวสู่การเป็นแหล่งท่องเที่ยวท้องถิ่นตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง	 ในพื้นที่ป่าชุมชนภูน้อย	 จังหวัดชัยภูมิ	 รูปแบบการวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี
ส่วนร่วม	(Participatory	Action	Research:	PAR)	เครื่องมือที่ใช้	ได้แก่	แบบประเมินความต้องการ	
แบบบนัทกึสภาพบรบิทปา่ชมุชน	กลอ้งบนัทกึภาพ	เทปบนัทกึเสียง	คู่มอืจดัการปา่ชมุชนภูนอ้ย	หนว่ย
วเิคราะหข์อ้มลู	ไดแ้ก่	ผูน้ำาสงฆ	์ผูน้ำาหมูบ่า้น	คณะกรรมการปา่ชมุชน	ผูน้ำาองคก์ารบริหารสว่นตำาบล	ครู
นักเรียน	การวิเคราะห์ข้อมูล	โดยวิเคราะห์สภาพทรัพยากรป่าชุมชนเชิงประจักษ์	วิเคราะห์เชิงเนื้อหา	
และวิเคราะห์สถิติพื้นฐาน	
	 ผลการศึกษาพบว่า	 ลักษณะผู้นำากลุ่มต่อการจัดการป่าชุมชนภูน้อย	ภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก	 (ค่าเฉลี่ย	=	3.68)	นำ้าหนักความสำาคัญผู้นำากลุ่ม	 ได้แก่	 (1)	การมีส่วนร่วมกิจกรรมการอนุรักษ์
ป่าชุมชน	(ค่าเฉลี่ย	=	3.93)	(2)	การอุทิศตนเพื่อป่าชุมชน	(ค่าเฉลี่ย	=	3.72)	(3)	การสนับสนุนทรัพย์
เพื่อการอนุรักษ์ป่าชุมชน	(ค่าเฉลี่ย	=	3.62)	(4)	การรับผิดชอบป่าชุมชนร่วมกันเป็นกลุ่มเครือข่าย	(ค่า
เฉลี่ย	=	3.59)	และ	(5)	การเห็นแก่ประโยชน์เพื่อบุคคลอื่น	(ค่าเฉลี่ย	=	3.55)	ตามลำาดับ	อีกทั้งพบว่า	
มีการสะท้อนความจำาเป็นพื้นฐานต่อการพึ่งพาอาศัยป่าชุมชน	พร้อมอุทิศตนเพื่อป่าชุมชน	แสดงออก
ถึงการมีส่วนร่วมรับผิดชอบจัดการป่าชุมชน

คำาสำาคัญ	:	ผู้นำากลุ่ม	ป่าชุมชนภูน้อย
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Abstract

	 The	research	purposed	to	strengthen	the	group	propel	activities	Develop-
ment	of	Community	Forestry	Bureau	Phunoi	And	natural	sources	the	dam	was	Sap	
hung	become	the	Local	Attractions	according	Philosophy	of	Sufficiency	Economy.	The	
kind	of	research	was	Participatory	Action	Research:	PAR,	by	the	research	technique	
of	people	participation.	The	research	tools	were	the	requirement	evaluation	form,	
record	of	Community	forestry	state,	video,	tape	recorder,	data	analysis	including	head	
of	monks,	village	leader,	Committee	of	Community	forestry,	Chief	of	district	adminis-
tration	committee,	leaders	of	educators	and	students	group.	The	research	found	that:	
dimension	Leadership	Group	per	management	of	Forest	Phunoi	in	the	overall	level	
(mean	=	3.68).	Weight	importance	Leadership	Group	include	(1)	engaging	activities.	
Conservation	Community	Forest	(mean	=	3.93).	(2)	Dedication	for	Community	Forest	
(mean	=	3.72).	(3)	Support	agents	for	Conservation	Community	Forest	(mean	=	3.62).	
(4)	Joint	responsibility	community	forest	together	are	Networking	group	(mean	=	3.59).	
And	(5)	Comments	to	benefit	for	others	(mean	=	3.55).	The	found	A	reflection	the	
basic	necessity	per	Dependence	community	 forest	with	dedication	for	community	
forest	show	off	to	participation	responsible	Community	Forest	Management.

Keywords	:	Group	leaders,	Phu	-	Noi	Community	forest
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บทนำา

	 ป่าชุมชนในเขตพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย	 มีพื้นที่ป่าชุมชนมากกว่า	
1,100,606	ไร่	แบ่งเป็น	เนื้อที่ป่าชุมชนตาม	พ.ร.บ.	ป่าสงวน	2507	จำานวนมากกว่า	706,121	ไร่	และ	
ป่าชุมชน	เนื้อที่	ตาม	พ.ร.บ.	ป่าไม้	2484	จำานวนมากกว่า	394,485	ไร่	(ฐานข้อมูลป่าชุมชน:	กรมป่า
ไม้,	2558)	ป่าชุมชนภูน้อย	มีเนื้อที่	470	ไร่	มีเนื้อที่ป่าชุมชนตาม	พ.ร.บ.ป่าไม้	2484	เป็นป่าเตรียม
การสงวน	ป่า	หมายเลข	10	แปลง	1	ซึ่งสภาพป่าเป็น	“ป่าเต็งรัง”	มีความอุดมสมบูรณ์ในช่วงฤดูฝน	
มถินุายน-พฤศจกิายน	เมือ่เข้าสูฤ่ดหูนาว	ปา่ไมจ้ะผลิใบเปน็สีเหลืองแห้งเหีย่ว	ในชว่งฤดแูล้ง	ธนัวาคม-
มกราคม	เป็นช่วงที่เกิดไฟป่าหรือมีการเผาป่าชุมชนเป็นประจำาทุกปี	
	 ปัญหาหลักของไฟไหม้ป่าชุมชน	คือ	 การเผาป่าเพื่อหาของป่าของผู้หลงผิดบางคนที่คิดว่า	
เมื่อเผาป่าแล้วจะทำาให้หาเก็บเห็ดได้มากขึ้น	ทั้งนี้ป่าชุมชนภูน้อยเป็นป่าชุมชนที่ประชาชนจากหลาย
หมูบ่า้นไดป้ระโยชน	์คอื	การเกบ็หาของปา่	ไดแ้ก	่ผกัหวาน	ผกัสาป	ผกัติว้	ดอกกระเจยีว	อรีอก	เหด็ไค	
เห็ดกระด้าง	ไข่มดแดง	หน่อไม้	อีกทั้งป่าชุมชนภูน้อยเป็นป่าที่มีศักยภาพเชิงพื้นที่สู่การเป็นแหล่งท่อง
เที่ยว	คือ	มีสำานักสงฆ์ป่าพนังเขาสลักใด	ซึ่งมีการจัดกิจกรรมปฏิบัติธรรมเป็นประจำา	พุทธศาสนิกชน
จำานวนมากมาศกึษาปฏบิตัธิรรมในวนัสำาคญัทางพระพทุธศาสนา	มพีระพทุธรปูประดษิฐานรอบศาลา
ปฏบิตัธิรรม	มคีวามวจิติรงดงามมาก	ทัง้นีส้ำานกัสงฆไ์ดใ้หค้วามสำาคญักบัการอนรัุกษป์า่ชมุชน	โดยพืน้ที่
บริเวณรอบท่ีตั้งสำานักสงฆ์	 สามารถป้องกันไฟไหม้ป่าชุมชนได้	 ทำาให้เป็นแหล่งอาหารทางธรรมชาติ
ที่มีความอุดมสมบูรณ์	 และแม่นำ้าลำาสะพุง	 เป็นแหล่งนำ้าที่สำาคัญต่อการดำาชีวิตของประชาชนในพื้นที่	
องค์การบริหารส่วนตำาบลหนองแวง	 มีการสนับสนุนการสร้างเขื่อนฝายนำ้าล้น	 ทำาให้กลายเป็นสถาน
ที่พักผ่อนหย่อนใจของประชาชนผู้ปฏิบัติธรรม	 ผู้หาของป่า	 และกลุ่มประชาชนผู้ทำาเกษตร	 ไร่	 นา	
ประชาชนจำานวนมากได้ประโยชน์จากแหล่งนำ้าแห่งนี้	จากสภาพปัญหาภายใต้บริบทดังกล่าว	
	 ในบทความวจัิยนีมุ้ง่นำาเสนอเฉพาะประเดน็ผูน้ำากลุม่ตอ่การจดัการปา่ชมุชนภนูอ้ย	ซึง่เปน็
สว่นหนึง่ของการเสรมิสรา้งกระบวนการกลุม่เพือ่การขบัเคลือ่นกจิกรรมพฒันา	สำานกัสงฆ	์ปา่ชมุชนภู
น้อย	และเขื่อนลำาสะพุง	ก้าวสู่การเป็นแหล่งท่องเที่ยวท้องถิ่นตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง	

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 เพื่อศึกษาลักษณะผู้นำากลุ่มต่อการขับเคล่ือนกิจกรรมพัฒนา	 สำานักสงฆ์	 ป่าชุมชนภูน้อย	
และเขื่อนลำาสะพุงก้าวสู่การเป็นแหล่งท่องเที่ยวท้องถิ่น	ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

วิธีการดำาเนินการวิจัย

 1. รปูแบบการวจิยั	เปน็การวจิยัแบบมสีว่นรว่ม	(Participatory	Action	Research	:	PAR)	
ซึ่งใช้เทคนิคการวิจัยเชิงปฏิบัติการโดยประชาชนมีส่วนร่วม	กำาหนดขอบเขตเนื้อหาการวิจัย	ได้แก่	1)	
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สำารวจสภาพบริบทของป่าชุมชนภูน้อย	สำารวจความต้องการของเครือข่ายภาครัฐ	และ	เครือข่ายภาค
ประชาชน	 2)	 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้แนวทางจัดการป่าชุมชน	 3)	 ดำาเนิน
กิจกรรมเสริมสร้างลักษณะผู้นำากลุ่มประชาอาสาปลูกป่า	และ	4)	ประเมินความตั้งใจสู่การปฏิบัติ	
 2. ขอบเขตประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง มดีงันี	้ประชากร	ไดแ้ก	่เจา้หนา้ทีอ่งค์การปกครอง
สว่นทอ้งถิน่	เจา้หนา้ทีอ่นรุกัษ์ป่า	เจา้หนา้ทีฝ่า่ยจดัการปา่ชุมชน	ผูน้ำาสงฆ	์คณะสงฆ	์คณะกรรมการปา่
ชุมชน	ผู้นำาชุมชน	ประชาชน	และ	ครูนักเรียน	กลุ่มตัวอย่าง	ได้แก่	ตัวแทนประชากรที่ให้ข้อมูล	ผ่าน
การสมัภาษณ	์ตอบแบบประเมนิ	เขา้รว่มกจิกรรม	ทัง้นีก้ารไดม้าซึง่กลุม่ตวัอยา่งโดยทำาหนงัสือเชญิแบบ
เจาะจง	ประชาสมัพนัธผ่์านโปสเตอร	์ประชาสมัพนัธผ่์านเสียงตามสาย	ซึง่ผูม้จีติอาสาเข้ารว่มกจิกรรม	
แบ่งเป็น	1)	กลุ่มผู้เข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการ	เรื่อง	แนวทางจัดการป่าชุมชน	จำานวน	35	คน	2)	กลุ่ม	
เจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนตำาบล	เจ้าหน้าที่อนุรักษ์ป่าไม้	คณะสงฆ์	ประชาชนทั่วไป	ที่เข้าร่วมการ
ดำาเนินกิจกรรมประชาอาสาปลูกป่า	โดยมุ่งปลูกไม้	3	อย่าง	ประโยชน์	4	อย่างตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง	จำานวน	150	คน	และ	3)	กลุ่มนักเรียน	ชั้นประถมศึกษาปีที่	5,	6	จำานวน	23	คน	
รวม	208	คน	เป็นกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษานี้	ขอบเขตพื้นที่	ได้แก่	พื้นที่ป่าชุมชนภูน้อย	จำานวน	
470	ไร่	บ้านนาเจริญเหนือ	บ้านนาเจริญใต้	บ้านห้วยหว้า	บ้านท่าแจ้ง	และบ้านสะพุงเหนือ	
 3. เครือ่งมือทีใ่ช	้ไดแ้ก	่กลอ้งบนัทกึภาพ	เครือ่งบนัทกึเสยีง	แบบประเมนิความตอ้งการ	แบบ
สังเกตการณ์ประชุม	คู่มือจัดการป่าชุมชนภูน้อย	และกล้าไม้	3	อย่างประโยชน์	4	อย่าง	เก็บรวบรวม
ข้อมูลเชิงประจักษ์	โดย	1)	ภาพถ่ายสภาพป่า	3	ฤดูกาล	2)	เครื่องมือแบบสัมภาษณ์ความต้องการ	3)	
แบบจดบันทึกสังเกตการณ์ในที่ประชุม	4)	แบบประเมินความตั้งใจสู่การปฏิบัติ	ซึ่งคุณภาพเครื่องมือ
มีค่าความเชื่อมั่น	(Reliability)	(α)	=	.877	วิเคราะห์ข้อมูล	โดย	1)	วิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์	จาก
ภาพกิจกรรม	 การสะท้อนความต้องการจัดการป่าชุมชน	การได้ประโยชน์จากป่าชุมชน	การประชุม
เสริมสร้างองค์ความรู้เรื่อง	แนวทางจัดการป่าชุมชน	และการดำาเนินกิจกรรมประชาอาสาปลูกป่า	ใน
กลุม่ผูน้ำา	คณะสงฆ	์ประชาชน	ครนูกัเรยีน	2)	วเิคราะหเ์นือ้หา	จากแบบบนัทกึสังเกตการณใ์นทีป่ระชมุ	
3)	วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินความต้องการ	อีกทั้งวิเคราะห์เชิงปริมาณ	โดยใช้สถิติพื้นฐาน	เพื่อ
วิเคราะห์ความสำาคัญของลักษณะผู้นำากลุ่ม	 และความตั้งใจสู่การปฏิบัติของพฤติกรรมเชิงอนุรักษ์ป่า
ชุมชนภูน้อย	
 4. กรอบแนวทางวิจัย การอธิบายทรัพยากรป่าที่มีอยู่	 การสร้างประสบการณ์การรับรู้	
และสร้างลักษณะผู้นำากลุ่ม	ผ่านกิจกรรมถ่ายทอดองค์ความรู้	และกิจกรรมประชาอาสาปลูกป่า	(ปลูก
ไม้	3	อย่าง	ประโยชน์	4	อย่าง)โดยมีพื้นฐานคติ	(Assumptions)	จากแนวคิดทฤษฎี	คือ	1)	ทฤษฏี
ศักยภาพการพัฒนาและแพร่กระจาย	 (Development	 Potential	 Diffusion	 Theory)	 ได้แก่	 (1)	
ทรัพยากรธรรมชาติทำาให้เกิดการพัฒนา	(2)	ทรัยพากรมนุษย์ทำาให้เกิดการพัฒนา	(3)	องค์การสังคม
ทำาใหเ้กดิการพฒันา	(4)	ภาวะผูน้ำา	ทำาใหเ้กดิการพฒันา	(5)	การตดิตอ่ทำาใหเ้กดิการพฒันา	(6)	การฝกึ
อบรมทำาให้เกิดการพัฒนา	(สัญญา	สัญญาวิวัฒน์,	2547)	คาดว่าจะเป็นต้นทุนทางสังคมในการพัฒนา
ไดอ้ยา่งยัง่ยนื	ใชเ้พือ่อธบิายทรพัยากรปา่ชมุชนภนูอ้ยทีม่อียู	่2)	ทฤษฎกีารรบัรู	้(Perception	Theory)	
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การรบัรูเ้ปน็พืน้ฐานการเรยีนรูท้ีส่ำาคญัของบคุคล	เพราะการตอบสนองพฤตกิรรมใด	ๆ 	จะขึน้อยูก่บัการ
รบัรูจ้ากสภาพแวดลอ้มของตน	และความสามารถในการแปลความหมายของสภาพนัน้	ๆ 	การเรยีนรูท่ี้
มีประสิทธิภาพจึงขึ้นอยู่กับปัจจัยการรับรู้	และสิ่งเร้าที่มีประสิทธิภาพ	ซึ่งปัจจัยการรับรู้ประกอบด้วย
ประสาทสัมผัส	และปัจจัยทางจิต	คือ	ความรู้เดิม	ความต้องการ	และเจตคติ	(สุปาณี	สนธิรัตน	และ
คณะ,	2547)	ประยุกต์ใช้ทฤษฎีนี้เพื่อสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้	ผ่านกิจกรรมการถ่ายทอดองค์ความ
รู้เรื่อง	แนวทางจัดการป่าชุมชน	และกิจกรรมประชาอาสาปลูกป่า	คาดว่าจะก่อให้เกิดการจัดการป่า
ชมุชนภนูอ้ยอยา่งยัง่ยนื	3)	แนวคดิภาวะผูน้ำา	แบบให้ความชว่ยเหลือ	(servant	leadership)	ประยกุต์
ใชแ้นวคดินีเ้พือ่อธบิายลกัษณะผูน้ำากลุม่	ซึง่มลีกัษณะการสรา้งทมีงาน	การอทุศิตนเพือ่ความกา้วหนา้
ของคนอื่น	การร่วมรับผิดชอบร่วมกัน	การบริหารแบบมีส่วนร่วม	การโน้มน้าวใจ	การสร้างชุมชน	การ
ห่วงใยผู้อื่น	การเห็นแก่ประโยชน์คนอื่น	การให้บริการ	การสนับสนุนทรัพยากร	การให้คุณค่าแก่เพื่อน
ร่วมงาน	และการร่วมแบ่งปัน	(Spears	&	Lawrence,	2002)	 (Russell,	2001)	 (McGee-Cooper	
&	Trammell,	2002)	(Dennis	&	Bocarnea,	2005)	(Waddell,	2006)	(Irving	&	Longbotham,	
2007)	(พิชาวีร์	เมฆขยาย,	2550)	(เชาวฤทธิ์	สาสาย,	2550)	(บังอร	ไชยเผือก,	2550)	ใช้แนวคิดนี้เพื่อ
อธิบาย	ลักษณะผู้นำากลุ่ม	คาดว่าจะเป็นผู้มีการอุทิศตนเพื่อป่าชุมชน	การรับผิดชอบป่าชุมชนร่วมกัน	
การมสีว่นร่วมกจิกรรมปลกูปา่	การเหน็ประโยชนจ์ากปา่สำาหรบับคุคลอืน่	และการสนบัสนนุทรัพยากร
เพื่อการอนุรักษ์ป่าชุมชน	จะนำาไปสู่การจัดการป่าชุมชนอย่างยั่งยืน

สรุปแนวคิดทฤษฎีเป็นกรอบแนวทางในการดำาเนินการวิจัยดังนี้

ภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวทางดำาเนินการวิจัย
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	 ทัง้นีค้าดวา่การสรา้งลกัษณะผูน้ำากลุม่	ผา่นกจิกรรมเสริมสรา้งความรู	้กจิกรรมประชาอาสา
ปลูกป่า	โดยมุ่งปลูกไม้	3	อย่าง	ประโยชน์	4	อย่าง	จะเสริมสร้างลักษณะที่พึงประสงค์	คือ	การสร้าง
กลุ่ม	การอุทิศตน	การมีส่วนร่วมรับผิดชอบ	การเห็นประโยชน์จากป่าเพื่อบุคคลอื่น	ลักษณะดังกล่าว
นี้จะก่อให้เกิดการจัดการป่าชุมชนอย่างยั่งยืน
 5. ผลการวิจัย
	 การเสริมสร้างลักษณะผู้นำากลุ่มต่อการขับเคลื่อนกิจกรรมพัฒนา	 สำานักสงฆ์	 ป่าชุมชนภู
น้อย	 และเขื่อนลำาสะพุงก้าวสู่การเป็นแหล่งท่องเท่ียวท้องถิ่นตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง	
สรุปผลการศึกษาดังนี้
	 ประการที่	1	การเสริมสร้างประสบการณ์การเรียนรู้คาดว่าจะก่อให้เกิดลักษณะการเรียนรู้
แนวทางจัดการป่าชุมชนเกิดขึ้นในกลุ่มเครือข่ายภาคประชาชน	

	 	 ทั้งนี้มีการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือสร้างองค์กรชุมชนแห่งการเรียนรู้	 เรื่อง	 “แนวทาง
จัดการป่าชุมชน”	โดยมี	นายอนุชา	แก้วย่อง	หัวหน้าฝ่ายจัดการป่าชุมชนจังหวัดชัยภูมิ	สำานักจัดการ
ทรัพยากรป่าไม้ที่	8	(นครราชสีมา)	กรมป่าไม้	เป็นวิทยากร	ผู้เข้าร่วมประชุม	ได้แก่	ผู้นำาสงฆ์	คณะสงฆ์	
ผูใ้หญบ่า้น	คณะกรรมการหมูบ่า้น	และประธานบรหิารปา่ชุมชน	คณะกรรมการบรหิารจัดการปา่ชมุชน	
รวมถึงประชาชนผู้สนใจ	พบว่า	มีการสะท้อนความจำาเป็นพื้นฐานต่อการพึ่งพาอาศัยป่าชุมชน	พร้อม
อุทิศตนเพื่อป่าชุมชน	แสดงออกถึงการมีส่วนร่วมรับผิดชอบจัดการป่าชุมชน	
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	 ประการที	่2	การเสรมิสรา้งลกัษณะผูน้ำากลุ่ม	โดยคาดวา่การมปีระสบการณผ่์านกระบวนการ
กลุ่มประชาอาสาปลูกป่า	(ปลูกไม้	3	อย่าง	ประโยชน์	4	อย่าง)	จะช่วยเสริมสร้างลักษณะผู้นำากลุ่มใน
การจัดการป่าชุมชน

     
     

 
	 ทัง้นีไ้ดม้กีารสรา้งกระบวนการกลุม่ประชาอาสาปลกูปา่	เพือ่เสรมิสรา้งลกัษณะผูน้ำากลุม่มผีู้
เขา้รว่มกจิกรรม	ไดแ้ก	่ผูน้ำาสงฆ	์คณะสงฆ	์นายกองคก์ารบรหิารสว่นตำาบลหนองแวง	ผูน้ำาชมุชน	คณะ
กรรมการหมูบ่า้น	ประธานบรหิารจดัการปา่ชมุชน	คณะกรรมการบรหิารจดัการปา่ชมุชน	ผูอ้ำานวยการ
โรงเรียนบ้านนาเจริญ	 คณะครู	 และนักเรียนโรงเรียนบ้านนาเจริญ	 และประชาชนจาก	 บ้านนาเจริญ
เหนือ	บ้านนาเจริญใต้	บ้านห้วยหว้า	บ้านท่าแจ้ง	และบ้านสะพุงเหนือ	
	 พบว่า	ลักษณะผู้นำากลุ่มต่อการจัดการป่าชุมชนภูน้อย	ภาพรวมอยู่ในระดับมาก	(ค่าเฉลี่ย	
=	3.68)	นำ้าหนักความสำาคัญผู้นำากลุ่ม	ได้แก่	(1)	การมีส่วนร่วมกิจกรรมการอนุรักษ์ป่าชุมชน	(ค่าเฉลี่ย	
=	3.93)	(2)	การอุทิศตนเพื่อป่าชุมชน	(ค่าเฉลี่ย	=	3.72)	(3)	การสนับสนุนทรัพย์เพื่อการอนุรักษ์ป่า
ชุมชน	(ค่าเฉลี่ย	=	3.62)	(4)	การรับผิดชอบป่าชุมชนร่วมกันเป็นกลุ่มเครือข่าย	(ค่าเฉลี่ย	=	3.59)	และ	
(5)	การเห็นแก่ประโยชน์เพื่อบุคคลอื่น	(ค่าเฉลี่ย	=	3.55)	ตามลำาดับ
	 ทั้งนี้ความตั้งใจสู่การปฏิบัติของพฤติกรรมเชิงอนุรักษ์ป่า	พบว่า	อยู่ในระดับมากที่สุด	คือ	
1)	ความตั้งใจเฝ้าระวังไม่ให้มีการเผาป่า	(ค่าเฉลี่ย	=	4.87)	2)	ความตั้งใจพัฒนาเขื่อนลำาสะพุงให้เป็น
แหล่งนำ้าสำาคัญต่อวิถีชีวิต	(ค่าเฉลี่ย	=	4.78)	3)	ความตั้งใจดูแลป่าชุมชนให้เป็นแหล่งอาหารท้องถิ่น	
(ค่าเฉลี่ย	=	4.78)	และ	4)	ความตั้งใจที่จะทำาความดีบำาเพ็ญบุญกุศลที่สำานักสงฆ์	(ค่าเฉลี่ย	=	4.57)	
ตามลำาดับ	



วารสารวิชาการ462 ฉบับพิเศษ  ประจำ�ปี 2559

สรุปผลการวิจัย

	 การปรับทัศนคติใหม่ให้ถูกต้องเพื่อแก้ปัญหาไฟไหม้ป่าชุมชน	 โดยสร้างลักษณะภาวะผู้นำา
กลุ่ม	 คือ	 การอุทิศตนเพ่ือป่า	 การร่วมรับผิดชอบป่าร่วมกัน	 การมีส่วนร่วมจัดการป่า	 การเห็นแก่
ประโยชน์จากป่าสำาหรับบุคคลอื่น	 และการสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการอนุรักษ์ป่า	 ซึ่งลักษณะที่พึง
ประสงคน์ีจ้ะนำาไปสูก่ารจดัการปา่ชมุชนอยา่งยัง่ยนื	ทัง้นีซ้ึง่พบวา่	มศีกัยภาพเชงิพืน้ที	่ไดแ้ก	่สำานกัสงฆ์
ป่าชุมชน	 เป็นต้นทุนทางวัฒนธรรม	 และต้นทุนมนุษย์ในการดูแลป่า	 แม่นำ้าลำาสะพุง	 เป็นต้นทุนทาง
ธรรมชาติ	ป่าชุมชนภูน้อยเป็นแหล่งอาหารทางธรรมชาติ	 เป็นต้นทุนทางกายภาพ	 เพราะการพัฒนา
ทีอ่ยูบ่นพืน้ฐานทรพัยากรท่ีมอียูใ่นทอ้งถ่ินนีจ้ะกอ่ใหเ้กดิการพฒันาอยา่งยัง่ยนื	อกีทัง้การสร้างองค์กร
ชุมชนแห่งการเรียนรู้	 เพื่อสร้างความเข้าใจในหมู่ประชาชน	 ให้ดึงศักยภาพของตนเอง	 ได้นำาความรู้	
ประสบการณ์	 และการมีจิตสำานึกต่อการพัฒนาชุมชนเพื่อการพึ่งพาตนเอง	 จะก่อให้เกิดการพัฒนา
อย่างยั่งยืน

อภิปรายผล

	 การอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์	 คือ	 การเสริมสร้างลักษณะผู้นำากลุ่มต่อการขับเคลื่อน
กิจกรรมพัฒนา	 สำานักสงฆ์	 ป่าชุมชนภูน้อย	 และเข่ือนลำาสะพุงก้าวสู่การเป็นแหล่งท่องเท่ียวท้องถิ่น
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง	มีอภิปรายผลดังนี้	
	 อภปิรายผลประเดน็ที	่1	การสรา้งลกัษณะผูน้ำากลุม่ผา่นกจิกรรมเสรมิสรา้งองคค์วามรู	้เรือ่ง
แนวทางจดัการปา่ชมุชน	ไดส้ะทอ้นใหเ้หน็ถงึชมุชนแหง่การเรยีนรู้	ชมุชนมกีารเรยีนรูถ้งึความตอ้งการ	
ความจำาเป็นพื้นฐานของตนเอง	ต่อการพึ่งพาอาศัยป่า	ทั้งนี้เพราะประชาชนในชนบทเป็นผู้มีความคิด	
มีความรู้	 มีประสบการณ์	 มีจิตสำานึกในการพัฒนาชุมชน	และสามารถพึ่งพาตนเองได้	 (ครรชิต	พุทธ
โกษา,	 2554)	อีกทั้งการรับรู้	 เป็นพื้นฐานของการตอบสนองพฤติกรรมต่าง	ๆ	ซึ่งการเรียนรู้เป็นการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนจากประสบการณ์	 โดยการเรียนรู้	 เป็นต้น	 (Gestalt	 Psychology,	
อ้างใน	สุปาณี	สนธิรัตน	และคณะ,	2547:	143-158)
	 อภปิรายผลประเดน็ที	่2	การเสรมิสรา้งลกัษณะผูน้ำากลุม่	ผา่นกจิกรรมกลุม่ประชาอาสาปลกู
ปา่	มผีูเ้ขา้ร่วมประกอบดว้ย	กลุม่ผูน้ำาสงฆ	์คณะสงฆ	์ผูน้ำาองคก์ารบรหิารสว่นตำาบล	กลุม่ผูน้ำาชมุชน	กลุม่
ประธานบริหารป่าชุมชน	และคณะกรรมการบริหารป่าชุมชน	ผู้อำานวยการโรงเรียน	คณะครูนักเรียน	
และหัวหน้าฝ่ายจัดการป่าชุมชน	ทั้งนี้หากเครือข่ายผู้นำากลุ่ม	มีลักษณะผู้นำากลุ่มที่ดี	คือ	การอุทิศตน
เพื่อป่า	การรับผิดชอบป่าร่วมกัน	การมีส่วนร่วมจัดการป่า	การเห็นประโยชน์จากป่าสำาหรับบุคคลอื่น	
และการสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการอนุรักษ์ป่า	 ซ่ึงลักษณะผู้นำากลุ่ม	 จะนำาไปสู่การจัดการป่าชุมชน
อย่างยั่งยืน	สอดคล้องกับแนวคิดของ	สัญญา	สัญญาวิวัฒน์	 (2547)	ซึ่งได้อธิบายลักษณะภาวะผู้นำา
ว่า	จะทำาให้เกิดการพัฒนา	กล่าว	คือ	ภาวะผู้นำา	หรือจำานวนผู้นำาประเภทต่าง	ๆ	ยังมีมากเท่าใด	ก็จะ
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ยิ่งทำาให้การพัฒนามีระดับสูงมากขึ้นเพียงนั้น	 ทั้งนี้ก็เพราะผู้นำามักจะเป็นคนที่มีคุณภาพ	การทำางาน
ของผู้นำา	 จึงพลอยมีคุณภาพหรือประสิทธิภาพไปด้วย	 หรือไม่เช่นน้ัน	 ผู้นำาจะสามารถรวบรวมคนได้
เป็นจำานวนมาก	กลายเป็นกลุ่มคนเป็นจำานวนมาก	
 

ข้อเสนอแนะ

	 การสร้างลักษณะผู้นำากลุ่ม	แก่ประชาชนผ่านกิจกรรมเสริมสร้างองค์ความรู้	กิจกรรมอาสา	
เพื่อสร้างลักษณะที่พึงประสงค์	คือ	ควรมุ่งสร้างลักษณะผู้นำากลุ่ม	ผู้ดูแลป่าชุมชนให้มีการอุทิศตนเพื่อ
ปา่ชมุชน	รบัผดิชอบปา่ชมุชนรว่มกนั	มองเหน็ประโยชนจ์ากปา่สำาหรบับคุคลอืน่	พรอ้มสนบัสนนุทรพัย์
ส่วนตัวเพื่อดูแลป่า	และร่วมแบ่งปันความรับผิดชอบในการจัดการป่าชุมชนอย่างยั่งยืนต่อไป
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34

บทคัดย่อ

	 การวจิยันีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่	1)	จดัทำาบทเรยีน	E-Learning	รายวชิา	“เทคโนโลยสีารสนเทศ
ทางธรุกจิ”2)	ประเมินประสทิธิภาพบทเรยีน	E-Learning	รายวชิา	“เทคโนโลยีสารสนเทศทางธรุกจิ”	
ตามเกณฑ	์80/80	3)	ศกึษาความพงึพอใจของนกัศกึษามหาวทิยาลยัราชภฏักำาแพงเพชรทีม่ต่ีอการใช้
บทเรยีน	E-Learning	รายวชิา	“เทคโนโลยสีารสนเทศทางธรุกจิ”	โดยเกบ็ขอ้มูลจากประชากรทัง้หมด	
32	คน	โปรแกรมวิชาการบัญชี	คณะวิทยาการจัดการ	มหาวิทยาลัยราชภัฏกำาแพงเพชร	ศึกษาในภาค
เรยีนที	่1/2558	เครือ่งมอืทีใ่ชค้อืบทเรยีน	E-Learning	และแบบสอบถามความพงึพอใจของนกัศึกษาที่
มตีอ่บทเรียน	E-Learning	สถติใินการวเิคราะห์ขอ้มลูไดแ้ก	่คา่เฉลีย่	สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน	และ	t-test	
ผลการวจิยัพบวา่	1)	การตรวจสอบคณุภาพของบทเรียน	E-Learning	รายวชิา	“เทคโนโลยสีารสนเทศ
ทางธุรกิจ”	ด้วยบทเรียนมีประสิทธิภาพเท่ากับ	85.20/86.80	และเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้	โดย
มีประสิทธิภาพของการกระบวนการวัดผลคะแนนก่อนเรียนภายในหน่วยการเรียนทั้ง	10	หน่วยเฉลี่ย
เท่ากับ	 78.97	 และประสิทธิภาพของการวัดผลคะแนนแบทดสอบหลังการเรียนของหน่วยการเรียน
ทั้ง	10	ชุด	เฉลี่ยเท่ากับ	86.75	2)	การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษามหาวิทยาลัย
ราชภัฏกำาแพงเพชร	 เม่ือใช้บทเรียน	 E-Learning	 รายวิชา	 “เทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ”	 จาก
ผลการวิจัยพบว่าในแต่ละหน่วยการเรียนและรวมหน่วยการเรียนทั้งหมดนักศึกษาในกลุ่มตัวอย่างมี
คะแนนเฉลี่ยหลังใช้บทเรียน	E-Learning	สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	และ	
3)	การสำารวจความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียน	E-Learning	รายวิชา	“เทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางธุรกิจ”จากผลการวิจัยพบว่า	ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อสื่ออยู่ในเกณฑ์ระดับมาก	(83.45%)

คำาสำาคัญ	:	บทเรียน	อีเลินนิ่ง	เทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ
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Abstract

	 The	purposed	of	this	research	is	:	1)	to	create	E-Learning	lessons	of	Course	
“Business	Information	Technology”	2)	to	evaluate	the	efficiency	of	E-Learning	lessons	
Course	“Business	Information	Technology”	80/80.	3)	the	satisfaction	of	students	on	
the	use	of	E-Learning	Course	lesson	“Information	Technology	in	Business”	.This	study	
collected	the	data	from	32	students,	Accounting	Program,	Management	Science	Fac-
ulty,	KamphaengPhetRajabhat	University	in	Semester	1/2558.	The	tools	was	E-Learning	
lessons	and	questionnaire.	Data	were	analysed	by	using	means,	standard	deviations,	
and	t-test.	The	finding	were	1)	Monitoring	the	quality	of	E-Learning	Course	lesson	“In-
formation	Technology”	business	with	powerful	lessons	of	85.20	/	86.80	and	according	
to	the	hypothesis.	The	efficiency	of	the	evaluation	process	prior	to	the	unit	within	
the	10	unit	of	measurement	equal	to	78.97	and	the	performance	share	unit	tests	
after	learning	of	the	10	series	average	of	86.75	and	2.	To	compare	the	achievement	of	
students	using	lessons	RajabhatKamphaengPhet	University	Maesot	E-Learning	Course	
“Business	Information	Technology”	The	research	found.	Each	unit	includes	the	unit	
and	all.	Students	in	the	sample	had	an	average	score	after	the	E-Learning	lessons	is	
higher	than	the	previous	level	of	statistical	significance	.05	and	3)	the	satisfaction	of	
students	with	lessons	on	E-Learning	Course	“Business	Information	Technology”.	The	
students	were	satisfied	with	the	media	on	the	threshold	level	(83.45%).

Keywords	:	Lessons,	E-Learning,	Business	Information	Technology
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บทนำา

	 เทคโนโลยีสารสนเทศได้เข้ามามีบทบาทที่สำาคัญในการพัฒนาประเทศและนับเป็นปัจจัยที่
สำาคญัในการสร้างความมัน่คงของเศรษฐกจิตลอดจนพฒันาความเปน็อยูข่องคนในสงัคมใหด้ข้ึีนสำาหรบั
ประเทศไทยนัน้ไดใ้หค้วามสนใจในการพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศเนือ่งจากเปน็ปจัจยัท่ีสำาคญัในการที่
จะแขง่ขนักับประเทศอืน่ๆ	อกีทัง้ยงัเปน็เครือ่งมอืจะเพิม่ศกัยภาพให้ประเทศเปน็ผูน้ำาในดา้นการคา้	การ
ผลติ	การเงิน	การขนสง่	การพฒันาทรพัยากรมนษุยร์วมถงึการเสรมิสรา้งคณุภาพชวีติของประชาชนใน
ประเทศใหด้ขีึน้	(พชัรา	คะประสทิธิ,์	2546	:	1)	ซึง่เปน็แผนเชงิรกุทีช้ี่นำาทศิทางและเปา้หมายการพฒันา
อุดมศึกษาของประเทศในระยะยาวและเป็นแผนแม่บทกำากับแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา	
ระยะ	5	ปี	รวม	3	แผน	ได้แก่	แผนพัฒนาการศึกษาฯ	ฉบับที่	10	(พ.ศ.	2551-2554)	แผนพัฒนาการ
ศึกษาฯ	ฉบับที่	11	(พ.ศ.	2555-2559)	และแผนพัฒนาการศึกษาฯ	ฉบับที่	12	(พ.ศ.	2560-2564)	ได้
กำาหนดแนวนโยบายเพื่อดำาเนินการการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและการพัฒนาประเทศโดยมี
กรอบการดำาเนนิงานใหใ้ชเ้ทคโนโลยเีพือ่ลดความเหลือ่มลำา้และเพิม่คุณภาพของการศึกษาอยา่งทัว่ถงึ
และมปีระสทิธิภาพตลอดจนสง่เสรมิและสนบัสนนุผูใ้ชแ้ละผู้ผลิตเทคโนโลยีเพ่ือการศกึษาใหม้จีติสำานกึ
จรรยาบรรณมีความรับผิดชอบต่อสังคมในการผลิตสื่อเพื่อการศึกษาที่มีคุณภาพ	 รวมทั้งพัฒนาผู้รับ
และผูใ้ช้เทคโนโลยเีพือ่การศกึษาใหม้คีวามสามาถในการเรยีนรูด้ว้ยตนเองสามารถเลอืกสรรกลัน่กรอง
และใชข้้อมลูขา่วสารจากสือ่ตา่งๆ	(สำานกังานคณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาต	ิ2551	:	ออนไลน)์	ดงันี้
แล้วสถาบันการศึกษาจึงจำาเป็นต้องผลิตองค์ความรู้ที่จะช่วยในการพัฒนาประเทศให้เป็นสังคมแห่ง
การเรียนรู้ที่จะทำาให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงและเรียนรู้ได้ทุกเวลาเพื่อให้สอดคล้องกับแผนการศึกษา
แห่งชาติ	ตามที่บทเรียนคอมพิวเตอร์วิชาการสื่อสารภาษาอังกฤษธุรกิจเและเพื่อศึกษาความพึงพอใจ
ในการเรียนรู้ของนักศึกษาที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ออนไลน์อยู่ระดับมากที่สุด	(4.88)	(กฤษณาสิก
ขมาน,	2554)	และการพัฒนาบทเรียน	E-Learning	แบบปฏิสัมพันธ์วิชาคอมพิวเตอร์กับชีวติ	สำาหรับ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี	(อัญชลีมั่นคง,	จุฑามาศกระจ่างศรี,	2556)
	 มหาวทิยาลัยราชภัฏกำาแพงเพชรมกีารผลติบณัฑติหลากหลายสาขาวชิามหีลกัสูตรการศกึษา
ทีป่ระกอบดว้ยหมวดวชิาการศกึษาทัว่ไปทีป่ระกอบดว้ยรายวชิาในกลุ่มวชิาภาษาและการส่ือสารกลุ่ม
วิชามนุษยศาสตร์	 กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์และกลุ่มวิชาคณิตศาสตร์วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	 ซึ่งใน
รายวชิาในหมวดการศกึษาทัว่ไปบงัคบัเรยีนทุกกลุม่รายวชิาและนกัศึกษาทกุคนตอ้งเรยีนวชิาเทคโนโลยี
สารสนเทศทางธรุกจิเปน็วชิาบงัคับในหมวดการศกึษาทัว่ไป	ซึง่การเรยีนการสอนในรายวชิานีส้ว่นใหญ่
เปน็การสอนแบบบรรยาย	อภปิรายและปฏิบติัการใชเ้คร่ืองมอืใหก้บัผูเ้รียนเรยีนตามและใหผู้เ้รยีนเรยีน
ปฏิบัติตามแต่เนื่องจากผู้เรียนมาจากหลายสาขาวิชาที่มีพื้นฐานทางคอมพิวเตอร์ต่างกันและจำานวน
เครื่องคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอต่อผู้เรียนทำาให้เรียนไม่ทันทำาให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตำ่าการใช้บท
เรยีน	E-learning	เขา้มาเปน็สว่นเสรมิการเรยีนการสอนทำาใหผู้เ้รยีนอยูท่ีไ่หนกส็ามารถเขา้เรยีนไดท้กุ
เวลา	การเรียนในลกัษณะนีจ้งึเปน็อกีตัวชว่ยหนึง่ท่ีช่วยใหผู้้เรยีนสามารถเรียนเนือ้หาได้ทนัและสามารถ
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นำาไปใชก้บันกัศกึษาทีเ่รยีนภาคปกตแิละภาคสมทบไดอ้ยา่งสะดวกเรือ่งเวลาและสถานทีด้่วยบทเรยีน
ดังกล่าวจะอยู่ในรูปแบบต่างๆ	อาทิ	ข้อความ	(Text)	ภาพนิ่ง	(Picture)	ภาพเคลื่อนไหว	(Animation)	
เสยีง	(Sound)	และวีดิทศัน	์(Video)	จงึเหมาะสมกบัการศกึษาในยคุปจัจบุนัท่ีมเีทคโนโลยเีปลีย่นแปลง
อยู่อย่างตลอดเวลาด้วยการจัดกิจกรรมปฏิสัมพันธ์ในการเรียนการสอนที่เหมาะสมทำาให้การเรียน
การสอนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึนโดยวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจเป็นวิชาที่
ศึกษาเกี่ยวกับวิวัฒนาการของคอมพิวเตอร์	 เทคโนโลยีสารสนเทศ	องค์ประกอบของคอมพิวเตอร์ทั้ง
ในด้านฮาร์ดแวร์	ซอฟต์แวร์	เทคโนโลยีเครือข่ายคอมพิวเตอร์	เทคโนโลยีการสื่อสารข้อมูลแบบต่างๆ	
เทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่	 ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ	 ฝึกปฏิบัติการใช้คอมพิวเตอร์
พื้นฐาน	การใช้งานอินเตอร์เน็ต	การใช้งานระบบปฏิบัติการที่ใช้ในปัจจุบัน	การใช้โปรแกรมสำาเร็จรูป
ที่สอดคล้องกับเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นใหม่อย่างต่อเนื่อง	 เช่น	 การนำามาประยุกต์ใช้กับงานด้านการพิมพ์
และจัดเก็ดเอกสาร	งานด้าน	Spreadsheet	การพิมพ์รายงานและสร้างกราฟจากข้อมูล	การนำาเสนอ
สารสนเทศ	เป็นต้น(หลักสูตรโปรแกรมวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ,	2555)
	 ผู้วิจัยเห็นว่าการใช้สื่อการสอนท่ีมีประสิทธิภาพประกอบกระบวนการสอนที่ดีและเหมาะ
สมกับสภาพผู้เรียนน่าจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถใช้	 E-learning	 เป็นแหล่งเรียนรู้ได้ตามศักยภาพและ
ความสามารถของผู้เรียนเป็นรายบุคคลซึ่งบทเรียน	E-learning	ในลักษณะของออนไลน์น่าจะมีความ
เหมาะสมกบันกัศกึษาปรญิญาตร	ีและสามารถใชเ้ปน็แหลง่เรยีนรูไ้ดอ้ยา่งหลากหลายการวจิยัครัง้นีจ้งึ
มุง่สรา้งและพฒันาบทเรยีน	E-Learning	รายวชิา	“เทคโนโลยสีารสนเทศทางธรุกจิ”	สำาหรบันกัศกึษา
ปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏกำาแพงเพชร
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 	 1.	เพื่อจัดทำาบทเรียน	E-Learning	รายวิชา	“เทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ”
	 	 2.	เพื่อประเมินประสิทธิภาพบทเรียน	E-Learning	รายวิชา	“เทคโนโลยีสารสนเทศทาง
ธุรกิจ”	ตามเกณฑ์	80/80
	 	 3.	เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏกำาแพงเพชรที่มีต่อการใช้
บทเรียน	E-Learning	รายวิชา	“เทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ”
 สมมติฐานการวิจัย
	 	 1.	ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียนด้วยบทเรียน	 E-Learning	 รายวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจมีคะแนนสูงกว่าก่อนเรียน
	 	 2.	นกัศกึษารอ้ยละ	80	ทีศ่กึษาดว้ยบทเรยีน	E-Learning	รายวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ
ทางธุรกิจสามารถทำาการทดสอบผ่านเกณฑ์ร้อยละ	80	ได้
 วิธีการดำาเนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งน้ีมีของเขตเฉพาะรายวิชา	 “เทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ”	 ตามหลักสูตร
บริหารธุรกิจ	 คณะวิทยาการจัดการ	 โดยสร้างเป็นบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์	 (E-Learning)	 รายวิชา	
“เทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ”	จำานวน	10บท	ซึ่งงานวิจัยเรื่อง	การพัฒนาบทเรียน	E-Learning	
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รายวิชา	“เทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ”	 เป็นการวิจัยการพัฒนาและการวิจัยปฏิบัติการ	 (Action	
Research)	โดยดำาเนินการร่วมกันระหว่างผู้วิจัย	ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา	บริหารธุรกิจ	คณะวิทยาการ
จัดการ	โดยมีรายละเอียดของการวิจัย	ดังนี้
 1. กลุ่มตัวอย่างประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
 ประชากร ไดแ้ก่	นกัศึกษาระดับปรญิญาตรีทีล่งทะเบยีนวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศทางธรุกจิ
มหาวิทยาลัยราชภัฏกำาแพงเพชรภาคเรียนที่	1/2558
 กลุม่ตวัอยา่ง	ไดแ้ก่	นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร	ีมหาวทิยาลยัราชภฏักำาแพงเพชรทีเ่รียนวชิา
เทคโนโลยสีารสนเทศทางธุรกิจ	ภาคเรยีนที	่1	ปกีารศกึษา	2558	ซึง่ไดจ้ากการสุม่แบบกลุม่	(Cluster-
Random	Sampling)	(บุญชม	ศรีสะอาด,	2545)	ประกอบด้วยกลุ่มตัวแทนกลุ่มตัวอย่างหาคุณภาพ
ของเนื้อหาแบบทดสอบและแบบสอบถามความพึงพอใจจานวน32คนกลุ่มทดลองประสิทธิภาพแบบ
เดี่ยว	จำานวน	3	คน	กลุ่มทดสอบประสิทธภาพแบบกลุ่ม	จำานวน	9	คน	กลุ่มทดสอบประสิทธิภาพภาค
สนาม	จำานวน	30	คน	กลุ่มทดสอบ	จำานวน	30	คน	และกลุ่มนำาไปใช้จริง	32	คน
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 	 1.	การสร้างบทเรียน	E-Learningประกอบด้วย	ขั้นตอนดังนี้
	 	 	 ขั้นที่	1	วิเคราะห์และออกแบบเนื้อหาในการผลิตบทเรียน	E-Learning	
	 	 	 ขัน้ที	่2	เขยีนเนือ้หาเปน็ข้ันเสนอรายละเอยีดของเน้ือหาแต่ละหนา้	ประกอบด้วยส่วน
สำาคัญ	4	ส่วน	คือ	(1)	คำาอธิบาย	(2)	ภาพนิ่ง	(3)	เสียงและ	(4)	วีดิทัศน์
	 	 	 ขัน้ที	่3	กำาหนดกจิกรรมแนวตอบและสรา้งแบบประเมนิ	แบง่ออกเปน็	(1)	แบบประเมนิ
กอ่นเรยีน	และ	(2)	แบบประเมนิหลงัเรยีนแบบทดสอบกอ่นเรยีนและหลงัเรยีนวดัระดบัพฤตกิรรมพทุธิ
พิสัยเป็นแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ	4	ตัวเลือก	แบบคู่ขนานมีขั้นตอนการสร้างดังนี้
	 	 	 ศึกษาเอกสารและตำาราเกี่ยวกับการสร้างแบบทดสอบ	และเนื้อหาสาระที่ใช้สร้าง
แบบทดสอบ
	 	 	 กำาหนดรปูแบบของแบบทดสอบกอ่นเรยีนและหลงัเรียนเปน็แบบปรนยัชนดิเลอืกตอบ	
4	ตัวเลือก	และเป็นแบบคู่ขนาน
	 	 	 สร้างตารางวิเคราะห์วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมด้านพุทธิพิสัยโดยยึดรูปแบบของเบนจา
มินบลูม	มี	6	ระดับ	คือความรู้ความจำา	ความเข้าใจ	การนำาไปใช้	การวิเคราะห์	การสังเคราะห์	และ
การประเมินค่า	สำาหรับแบบทดสอบก่อนเรียนละหลังเรียนที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้มี	5	ระดับ	คือ	ความ
รู้ความจำา	ความเข้าใจ	การนำาไปใช้	และการวิเคราะห์	และวัตถุประสงค์ด้านทักษะพิสัย
	 	 	 เขียนแบบทดสอบเป็นรายข้อ	 ผู้วิจัยได้สร้างแบบทดสอบก่อนเรียนและแบบทดสอบ
หลังเรียนวัดระดับพฤติกรรมด้านพุทธิพิสัยเป็นแบบคู่ขนานปรนัยชนิดเลือกตอบ	4	ตัวเลือก	แบ่งเป็น
แบบทดสอบก่อนเรียน	จำานวน	5	ฉบับ	ๆ	ละ	30	ข้อ	และแบบทดสอบหลังเรียน	จำานวน	5	ฉบับ	ๆ	ละ	
30	ข้อ
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	 	 	 ตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิและปรับปรุงแก้ไข	 ผู้วิจัยได้นำา
แบบทดสอบที่สร้างแล้วให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านวัดและประเมินผลการศึกษาตรวจสอบด้วยแบบประเมิน
คณุภาพแบบทดสอบ	ผูท้รงคณุวฒุใิหป้รบัแกข้อ้สอบในเรือ่งความชดัเจนของคำาถามและเฉลยหลงัจาก
นั้นผู้วิจัยได้ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ
	 	 	 ทดลองใช้แบบทดสอบกับกลุ่มตัวแทนกลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาท่ีเรียนในภาคเรียนท่ี	1
ปีการศึกษา	 2558	 สำาหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏกำาแพงเพชร	 ที่เคยเรียนรายวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศทางธุรกิจ	จำานวน	32	คน
	 	 	 วิเคราะห์คุณภาพแบบทดสอบ	ค่าความยากง่าย	(p)	และค่าอำานาจจำาแนก	(B)	
	 	 	 คัดเลือกแบบทดสอบก่อนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียนโดยคัดเลือกแบบทดสอบ
ทีเ่ปน็ไปตามเกณฑท์ีก่ำาหนดโดยพจิารณาคา่ความยากงา่ย	และค่าอำานาจจำาแนกทีใ่กล้เคียงกบัคำาถาม
ในทางเดียวกันมาปรับแบบคู่ขนาน	จำานวน	10	หน่วยๆ	ละ	15	ข้อ	รวมเป็น	120	ข้อ	คัดเลือกให้เหลือ
หน่วยละ	10	ข้อ	จำานวน	100	ข้อ	รวม	10ฉบับ
	 	 	 วิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นโดยใช้สูตรของลิฟวิตัน	(ราตรี	นันทสุคนธ์,	2555)	ผลการหา
ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้ง	10	ฉบับ
	 	 	 จดัทำาแบบทดสอบฉบบัสมบรูณโ์ดยพมิพแ์บบทดสอบฉบบัสมบรูณแ์ลว้นำาไปใชท้ดสอบ
ก่อนเรียนและหลังเรียนกับกลุ่มตัวอย่างที่เรียนบทเรียน	E-Learning
	 	 	 ขั้นที่	4	ผลิตงานเสียงและภาพ
	 	 	 ผูวิ้จยัได้ทำาเวบ็เพจ(http://lms/kpru.ac.th)	กำาหนดอกัษรภาพและกราฟกิ	และการ
เชือ่มโยงผา่นเครอืขา่ยจากนัน้นำาเสนอดา้นเทคโนโลยตีรวจสอบรปูแบบตำาแหนง่ลกัษณะของภาพและ
กราฟิกของเว็บเพจทั้งหมด
	 	 	 ขั้นที่	5	สร้างสื่อเสริม	เป็นแหล่งความรู้เพิ่มเติมเป็นส่วนที่นักศึกษาสามารถศึกษา
เนื้อหาและความรู้เพิ่มเติมจากฐานความรู้ที่เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์ที่มีข้อมูลเน้ือหาสาระที่เกี่ยวข้อง
กับเนื้อหา
	 	 	 ขั้นที่	6	จัดทำาคู่มือการเรียน	เป็นเอกสารแนะนำาขั้นตอนการเรียนด้วยบทเรียน	
E-Learning	รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ
	 	 	 ขั้นที่	7	นำาบทเรียน	E-Learning	ทดสอบประสิทธิภาพประกอบด้วย
	 	 	 การทดสอบประสทิธภิาพแบบเดียวนำาบทเรียน	E-Learning	ทีป่รบัปรงุแลว้ไปทดลอง
นำาบทเรยีน	E-Learning	ทีป่รบัปรงุแลว้ไปทดลองใชก้บันกัศกึษามหาวทิยาลยัราชภฏักำาแพงเพชรทีม่ี
ผลการเรียนอยู่ในระดับอ่อน	ปานกลาง	และเก่ง	จำานวน	3คน	เพื่อตรวจสอบหาข้อบกพร่องของบท
เรียน	E-Learning	ในด้านต่างๆ	เช่น	ความชัดเจนของการนำาเสนอเนื้อหา	ภาพประกอบ	คำาบรรยาย	
การใชง้านหนา้เวบ็	ความสะดวกในการเชือ่มโยงขอ้มลู	กจิกรรมทีผู้่วจิยักำาหนด	เปน็ตน้	โดยผูว้จิยัสังเกต
พฤติกรรม	สัมภาษณ์	และบันทึกสิ่งที่ควรแก้ไขเพื่อนำามาปรับปรุงบทเรียน	E-Learning	ให้สมบูรณ์
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	 	 การทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่มนำาบทเรียน	E-Learning	ที่ผ่านการปรับปรุงแล้วไป
ทดลองให้กับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏกำาแพงเพชรที่มีผลการเรียนที่อยู่ในกลุ่มอ่อน	 ปานกลาง	
และเก่ง	กลุ่มละ	3	คน	จำานวน	9	คนโดยพิจารณาจากผลการเรียน	จากนั้นสอบถามนักศึกษาเกี่ยวกับ
ความเขา้ใจ	เนือ้หา	การใชง้าน	กจิกรรมทีผู่ว้จิยักำาหนดโดยภาพมุง่เนน้ผลสมัฤทธิแ์ละประสทิธิพาพบท
เรียน	E-Learning	เพื่อตรวจสอบหาข้อบกพร่องของบทเรียน	E-Learning	และนำามาปรับปรุงแก้ไขให้
สมบูรณ์ยิ่งขึ้น
	 	 การทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนามนำาบทเรียน	 E-Learning	 ที่ผ่านการปรับปรุง
แล้วไปการทดสอบประสิทธิภาพภาคสนามกับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏกำาแพงเพชร	จำานวน	30	คน
จากนั้นให้นักศึกษาตอบแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อบทเรียน	E-Learning
	 2.	สรา้งแบบสอบถามความพงึพอใจของนกัศกึษาทีม่ตีอ่บทเรยีน	E-Learning	โดยแบง่ออก
เป็น	3	ตอน	ได้แก่	ตอนที่	1	ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม	ตอนที่	2	ความพึงพอใจของผู้
เรียนที่มีต่อบทเรียน	 E-Learning	 รายวิชา	 “เทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ”	 เป็นคำาถามปลายปิด	
จำานวน	24ข้อ	และตอนที่	3	เป็นแบบสอบถามปลายเปิด	จำานวน	1	ข้อ	มีขั้นตอนการสร้าง	7	ขั้นตอน
	 	 ขั้นที่	1	ศึกษาเอกสารและตำาราเกี่ยวกับการสร้างแบบสอบถามเพื่อเป็นแนวทางในการ
สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ
	 	 ขั้นที่	2	กำาหนดสิ่งที่จะประเมินครอบคลุมประกอบด้วย	(1)	องค์ประกอบของบทเรียน	
E-Learning	และ	(2)	ประโยชน์ที่นักศึกษาได้รับจากากรใช้บทเรียน	E-Learning
	 	 ขัน้ที	่3	กำาหนดรปูแบบเปน็แบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า	(Rating	Scale)	5	ระดบั	
2	ตอน	จำานวน	24ข้อ	โดยมีเนื้อหาครอบคลุมทั้ง	10	หน่วย
	 	 ขัน้ที	่4	สรา้งแบบสอบถาม	เปน็แบบสอบถามความพึงพอใจเกีย่วกบับทเรยีน	E-Learning	
มี	3	ตอน	ได้แก่	
	 	 	 ตอนที่	1	ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม
	 	 	 ตอนที่	2	องค์ประกอบและประโยชน์ของบทเรียน	E-Learning	แบบสอบถามมีดังนี้	
(1)	ด้านวิธีการเรียนการสอน	(2)	ด้านการนำาเสนอเน้ือหา	(3)	ด้านการจัดกิจกรรมประกอบการเรียนการสอน	
(4)	ด้านรูปแบบบทเรียนและเว็บไซต์และ	(5)	ด้านการใช้คอมพิวเตอร์ประกอบการเรียนการสอน
	 	 	 ตอนที่	3	ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม	เป็นแบบสอบถามปลายเปิด
	 	 ขัน้ที	่5	ตรวจสอบคณุภาพของแบบสอบถามความพงึพอใจโดยผูท้รงคณุวฒุแิละปรบัปรงุ	
โดยการนำาแบบสอบถามความพงึพอใจและแบบประเมนิคณุภาพของแบบสอบถามใหผู้ท้รงคุณวฒุดิา้น
วัดและประเมินผลการศึกษาเพื่อตรวจสอบข้อคำาถามครอบคลุมสิ่งที่จะประเมินความชัดเจน	จำานวน
คำาถาม	และความเหมาะสมในการนำาไปใช้
	 	 ขั้นที่	 6	 ทดลองใช้แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ทดสอบประสิทธิภาพของ
แบบสอบถามวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบโดยหาค่าความเชื่อมั่น	(Reliability)	ด้วยสูตร
หาค่าสัมประสิทธิ์ของแบบสอบถาม	0.86	ของแบบสอบถาม
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	 	 ขัน้ที	่7	สรา้งแบบสอบถามฉบบัสมบรูณแ์ละดำาเนนิการจัดพิมพเ์พือ่นำามาสอบถามความ
พึงพอใจเกี่ยวกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้
 4. ขั้นตอนการวิจัย
	 ขั้นตอนการวิจัยในการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียน	 E-Learning	 มี	 3	 ขั้นตอน	 คือ
การทดสอบแบบเดี่ยว	การทดสอบแบบกลุ่ม	และการทดสอบแบบภาคสนาม	ทั้ง	3	ขั้นตอนมีขั้นตอน
การรวบรวมข้อมูลเหมือนกัน	ได้แก่	(1)	การเตรียมสถานที่	(2)	วันเวลาในการทดสอบ	(3)	ขั้นตอนการ
ทดลองใช้	และ	(4)	การเก็บรวบรวมข้อมูล	
	 	 1.	การจัดเตรยีมสถานท่ีคอืการจัดโต๊ะเก้าอีอ้ปุกรณก์ารเรยีนการสอนและสิง่อำานวยความ
สะดวกในการเรียนการสอน
	 	 2.	วัน	เวลา	ในการทดสอบประสิทธิภาพ
	 	 3.	ขั้นตอนของการทดลองใช้บทเรียน	E-Learning	มีดังนี้
	 	 	 3.1	ขัน้เตรยีมการทดลอง	(1)	ปฐมนเิทศนกัศกึษา	ผูว้จิยัไดท้ำาการปฐมนเิทศนกัศกึษา
ทีเ่ปน็กลุม่ทดลองโดยชีแ้จงใหท้ราบถงึวตัถปุระสงคข์องการวจิยั	(2)	นกัศึกษาศึกษาคู่มอืการเรยีนดว้ย
บทเรียน	E-Leaning	
	 	 	 3.2	ขัน้ดำาเนนิการทดลองใชบ้ทเรยีน	E-Leaning	(1)	ศกึษาแนะนำาการใชง้านบทเรยีน	
E-Learning	(2)	ศึกษาแนะการเรียนเป็นส่วนที่อธิบาย	ประกอบด้วย	คำาอธิบายรายวิชาวัตถุประสงค์	
รายชื่อบทเรียน	10	บทเรียน	คู่มือการใช้และการประเมิน	 (3)	ทำาแบบทดสอบก่อนเรียน	 (4)	ศึกษา
แผนการเรียน	ประกอบด้วย	หัวเรื่อง	แนวคิดวัตถุประสงค์	(5)	ศึกษาเนื้อหาและสรุป	ประกอบด้วย	คำา
อธบิาย	ภาพนิง่	เสยีง	และมลัตมิเีดยี	(6)	ศกึษาแหลง่ขอ้มลูเพิม่เตมิจากเวบ็ไซตภ์ายนอก	(7)	ปฏสิมัพนัธ์
ในห้องสนทนา	มีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์ผู้สอนกับศึกษาและปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษา	(8)	
อภิปรายและแสดงความคิดเห็นกระทู้ในกระดานข่าว	เกี่ยวกับเนื้อหาสาระตามหัวข้อที่กำาหนดไว้	(9)	
ทำาแบบฝึกหัดท้ายบทเรียนและการส่งงาน	(10)	ทำาแบบทดสอบหลังเรียน
	 	 4.	เกบ็รวบรวมขอ้มลู	ผูว้จิยัไดน้ำาบทเรียน	E-Learning	ทำาการทดสอบประสิทธิภาพแบบ
เดี่ยว	(1:1:1)	เป็นการทดลองประสิทธิภาพบทเรียน	E-Learning	กับนักศึกษา	จำานวน	3	คน	โดยใช้กับ
นักศึกษาที่มีผลการเรยนในระดับอ่อน	ปานกลาง	และเก่ง	นำาผลที่ได้จากการทดลองมาปรับปรุงแล้ว
ทำาการทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม	(3:3:3)	เป็นการทดลองบทเรียน	E-Learning	กับนักศึกษา	9	
คน	เป็นนักศึกษากลุ่มที่เรียนระดับอ่อน	ปานกลางและเก่ง	และนำาผลที่ได้จากการทดลองมาปรับปรุง
และทำาการทดสอบประสทิธภิาพสนามเป็นการทดสอบประสิทธภิาพบทเรียน	E-Learning	กบันกัศกึษา	
ทั้งชั้น	จำานวนนักศึกษา	จำานวน	32	คน	โดยรวบรวมข้อมูลดังนี้
	 	 	 1)	 แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนภาคทฤษฏีเป็นแบบทดสอบแบบปรนัยชนิด
เลือกตอบ	4	ตัวเลือก	จำานวน	30	ข้อ	ผลจากแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาแต่ละ
คนจะถูกส่งเก็บรวบรวมไว้ที่ฐานข้อมูลสำาหรับภาคปฏิบัติเมื่อนักศึกษาทำาเสร็จแล้วคะแนนจะไปเก็บ
ไว้ที่ฐานข้อมูลซึ่งนักศึกษาสามารถตรวจสอบได้
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	 	 	 2)	 สอบถามความพึงพอใจ	 เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามความพึงพอใจเกี่ยว
กับบทเรียน	E-Learning	ในภาคสนาม	32	คน
 5. กรอบแนวคิดการวิจัย

 6. การวิเคราะห์ข้อมูล
	 	 1.	การหาประสิทธิภาพของบทเรียน	E-Learning	รายวิชา	“เทคโนโลยีสารสนเทศทาง
ธุรกิจ”นักศึกษาชั้นปีที่	2	โดยทดสอบแบบกลุ่มใหญ่	(1:32)	พบว่ามีประสิทธิภาพ	E1	/	E2	=	78.97	
/	86.75ตามลำาดับ	ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำาหนดไว้ดังตาราง	1
ตาราง 1 ค่าประสิทธิภาพของบทเรียน E-Learning

กลุ่ม E1 E2 E1/E2

1:1:1 72.45 66.75 72.45/66.75

3:3:3 76.56 86.75 76.56/86.75

กลุ่มทดลองใช้จริง	35	คน 80.21 81.47 80.21/81.47

กลุ่มใหญ่	32	คน 78.97 86.75 78.97/86.75

 
	 2.	ผลการวเิคราะหข์อ้มลูเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนบทเรยีน	E-Learning	รายวชิา	
“เทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ”นักศึกษาช้ันปีท่ี	 2	 ที่เรียนด้วยบทเรียน	 E-Learning	 รายวิชา	
“เทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ”	 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	 0.05	
ดังตาราง	2
ตาราง 2 ค่าประสิทธิภาพของบทเรียน E-Learning

รูปแบบการสอบ จำานวน X S.D. DF T

ก่อนเรียน	(N=32) 32 78.97 2.15
31 13.97

หลังเรียน	(N=32) 32 86.75 1.68

บทเรียน	E-Learning	
รายวิชา	“เทคโนโลยี
สารสนเทศทางธุรกิจ”

ความพึงพอใจของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำาแพงเพชรที่มี

ต่อการใช้บทเรียนE-Learning	รายวิชา	

“เทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ”

ประสิทธิภาพบทเรียน	
E-Learning	รายวิชา	
“เทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ”	
ตามเกณฑ์	80/80
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3.	ผลการวเิคราะหข์อ้มลูการวดัความพงึพอใจทีม่ตีอ่การใชบ้ทเรยีน	E-Learningรายวชิา	“เทคโนโลยี
สารสนเทศทางธุรกิจ”	 สำาหรับนักศึกษาชั้นปีที่	 2	 จำานวน	 32	 คน	 ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	 4.17	
ความพึงพอใจที่มีต่อใช้บทเรียน	E-Learning	รายวิชา	“เทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ”อยู่ในระดับ
มากดังตาราง	3

ตาราง 3 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อบทเรียน 
E-Learning รายวิชา “เทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ” สำาหรับนักศึกษาช้ันปีที่ 2 กลุ่มที่จัดการ
เรียนการสอนจริง

รายการ
ค่าเฉลี่ย
(N	=	32)

S.D.
ระดับความ
พึงพอใจ

1.	ด้านวิธีการเรียนการสอน 4.16 0.62 มาก

2.	ด้านการนำาเสนอเนื้อหา 4.19 0.70 มาก

3.	ด้านการจัดกิจกรรมประกอบการเรียนการสอน 4.20 0.50 มาก

4.	ด้านรูปแบบบทเรียนและเว็บไซต์ 4.13 0.65 มาก

5.	ด้านการใช้คอมพิวเตอร์ประกอบการเรียนการสอน 4.19 0.60 มาก

รวม 4.17 0.61 มาก

สรุปผลการวิจัย

	 1.	บทเรียน	E-Learning	รายวิชา	“เทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ”	นักศึกษาชั้นปีที่	2
ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพเท่ากับ	78.97	/	86.75	ตำ่ากว่าเกณฑ์และสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้	ดังตาราง	4

ตาราง 4 แสดงการเปรียบเทยีบประสทิธิภาพของบทเรยีน E-Learning รายวชิา “เทคโนโลยสีารสนเทศ
ทางธุรกิจ” นักศึกษาชั้นปีที่ 2

รูปแบบการสอบ คะแนนเต็ม ประสิทธิภาพ (%) ผลลัพธ์

ก่อนเรียน	(N=32) 100 78.97 ตำ่ากว่าเกณฑ์

หลังเรียน	(N=32) 100 86.75 สูงกว่าเกณฑ์

P	≤	0.05
	 2.	ผลการวเิคราะหข์อ้มลูเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนบทเรยีน	E-Learning	รายวชิา	
“เทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ”	นักศึกษาชั้นปีที่	2	ที่เรียนด้วยบทเรียน	E-Learning	หลังเรียนสูง
กว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	ดังตาราง5
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ตาราง 5 แสดงการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนบทเรียนE-Learning รายวิชา 
“เทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ” นักศึกษาชั้นปีที่ 2กับการผ่านเกณฑ์ผ่านร้อยละ 50 (จากคะแนน
เต็ม 10 คะแนน ผ่านเกณฑ์ 5 คะแนน)

รูปแบบการเรียน คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย คะแนนตามเกณฑ์ผ่าน สรุปผล

E-LEARNING 10.00 8.34 5.00 ผ่านเกณฑ์

	 3.	ความพึงพอใจที่มีต่อการใช้บทเรียน	E-Learning	รายวิชา	“เทคโนโลยีสารสนเทศทาง
ธุรกิจ”	นักศึกษาชั้นปีที่	2	ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	4.17	(ตารางที่	3)	ร้อยละ	83.45	ความพึงพอใจ
ท่ีมีต่อใช้บทเรียน	E-Learning	รายวิชา	“เทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ”อยู่ในระดับมากดังตารางท่ี	6

ตาราง 6 แสดงการความพึงพอใจที่มีต่อการใช้บทเรียน E-Learning รายวิชา “เทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางธุรกิจ”นักศึกษาชั้นปีที่ 2

จำานวนนักศึกษา คะแนน ร้อยละ (%) ความพึงพอใจ

32 2,670.50 83.45 ระดับมาก

การอภิปรายผล

	 ผลการวจิยัเรือ่งการพฒันาบทเรยีน	E-Learning	รายวชิา	“เทคโนโลยสีารสนเทศทางธรุกจิ”	
นักศึกษาชั้นปีที่	2	พบว่าประสิทธิภาพของบทเรียน	E-Learning	รายวิชา	“เทคโนโลยีสารสนเทศทาง
ธุรกิจ”มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่กำาหนด	ผู้วิจัยได้สรุปผลดังนี้
	 1.	ผลการพฒันาบทเรยีน	E-Learning	รายวชิา	“เทคโนโลยสีารสนเทศทางธรุกิจ”	นกัศึกษา
ชั้นปีที่	 2	 มีประสิทธิภาพสูงตามเกณฑ์ท่ีกำาหนด	 80/80	 เพราะ	 บทเรียน	 E-Learning	 รายวิชา	
“เทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ”	ที่พัฒนาขึ้นมามีการพัฒนาอย่างมีระบบแบบแผนที่ดี	มีการศึกษา
ตามหลกัสตูรบรหิารธรุกจิ	พทุธศกัราช	2555	โปรแกรมวิชาคอมพวิเตอรธ์รุกจิ	ตามมาตรฐานการเรยีน
รู้ที่กำาหนด	 โดยดำาเนินการสร้างอย่างเป็นข้ันตอน	หาคุณภาพโดยผ่านการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญ	
จำานวน	5	คน	 เพื่อนำามาปรับปรุงแก้ไข	ผ่านการหาประสิทธิภาพของบทเรียน	E-Learning	รายวิชา	
“เทคโนโลยสีารสนเทศทางธรุกจิ”	จำานวน	3	ครัง้	ครัง้ที	่1	การหาประสทิธภิาพของบทเรยีน	E-Learn-
ing	รายวิชา	“เทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ”	นักศึกษาชั้นปี	2	ทดสอบแบบเดี่ยว	(1	:	3)	จำานวน	
3	คน	ครั้งที่	 2	การหาประสิทธิภาพของบทเรียน	E-Learning	รายวิชา	“เทคโนโลยีสารสนเทศทาง
ธุรกิจ”	นักศึกษาชั้นปี	2	ทดสอบกลุ่มเล็ก	(1	:	9)	จำานวน	9	คน	ครั้งที่	3	การหาประสิทธิภาพบทเรียน	
E-Learning	รายวิชา	“เทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ”	นักศึกษาชั้นปี	2	ทดสอบแบบกลุ่มใหญ่	(1	:	
32)	จำานวน	32	คนซึ่งทุกขั้นตอน	ผู้วิจัยได้ปรับปรุงแก้ไขบทเรียน	E-Learning	รายวิชา	“เทคโนโลยี
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สารสนเทศทางธรุกจิ”	เพือ่เสรมิสรา้งการเรยีนรูท้ีม่ปีระสทิธภิาพ	สง่ผลใหบ้ทเรยีน	E-Learning	รายวชิา	
“เทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ”	นักศึกษาชั้นปี	2	มีประสิทธิภาพ	78.97	/	86.75เป็นไปตามเกณฑ์
ที่กำาหนดไว้
	 2.	ผลการเปรียบเทียบการทดสอบบทเรียน	E-Learning	รายวิชา	“เทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางธุรกิจ”ผลการวิจัยพบว่านักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัย
สำาคัญทางสถิติที่ระดับ	 .05	 ท้ังน้ีเป็นเพราะว่านักศึกษาได้รับการฝึกให้เกิดความชำานาญการและเกิด
การเรียนรู้จากผู้เรียนเป็นสำาคัญ	 และมีความเหมาะสมกับวัยทำาให้เด็กพยายามเรียนรู้	 และปฏิบัติได้
แสดงวา่	ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีนสงูกวา่ก่อนเรยีน	ความพึงพอใจของนกัศกึษาโดยรวมมคีวาม
พึงพอใจอยู่ในระดับมาก
	 3.	 ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาช้ันปีท่ี	 2	 ท่ีมีต่อการใช้บทเรียน	 E-Learning	 รายวิชา	
“เทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ”	 โดยใช้ค่าเฉล่ีย	 (X )	 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน	 (S.D.)	 ภาพรวมมี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ	 4.17ความพึงพอใจท่ีมีต่อใช้บทเรียน	 E-Learning	 รายวิชา	 “เทคโนโลยีสารสนเทศทาง
ธุรกิจ”อยู่ในระดับมากเน่ืองจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีสร้างข้ึนผู้พัฒนาได้จัดทำาโดยพิจารณา
ถึงความเหมาะสมกับวัยรูปแบบและเน้ือหาตามตัวช้ีวัดท่ีกำาหนดทำาให้ผู้เรียนเกิดการอยากเรียนรู้มากข้ึน	

ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะทั่วไป
	 1.	ควรนำาบทเรียน	 E-Learning	 ไปบูรณาการในการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร
ต่างๆ	 เพื่อให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมกับวัยและตรงตามความต้องการของผู้เรียน
โดยพจิารณาถงึการวางแผนรปูแบบทีเ่หมาะสมเนือ้หาทีต่รงตามหลกัสตูรใหเ้หมาะสมเพือ่ใหบ้ทเรยีน	
E-Learning	เกิดประสิทธิภาพมากที่สุด
	 2.	อาจารย์ผู้สอนควรมีการพัฒนาตนเองเพื่อสามารถสร้างนวัตกรรมทางด้านเทคโนโลยี
เพื่อนำามาใช้ในการจัดการเรียนการสอนและดำาเนินการจัดทำาเอกสารประกอบการสอนเพื่อให้ผู้เรียน
สามารถเรยีนรูต้ามกระบวนการไดอ้ยา่งมคีณุภาพสงูสดุตามเปา้หมายทีผู่พ้ฒันาบทเรยีน	E-Learning	
ที่ต้องการ
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การพัฒนารูปแบบการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ของโรงเรียนขนาดเล็กในสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
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บทคัดย่อ

	 การวิจัยเรื่อง	 พัฒนารูปแบบการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน
ขนาดเลก็ในสำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา	จงัหวดัศรสีะเกษ	มวีตัถปุระสงค	์1)	เพือ่ศกึษา
สภาพปัจจุบัน	ปัญหา	และความต้องการเพื่อการพัฒนารูปแบบการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของโรงเรียนขนาดเล็ก	ในสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา	จังหวัดศรีสะเกษ	2)	
เพือ่พัฒนารูปแบบการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารของโรงเรยีนขนาดเลก็	ในสำานกังาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา	จังหวัดศรีสะเกษ	การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี	 ระหว่าง
การวิจัยเชิงปริมาณ	 และการวิจัยเชิงคุณภาพ	 โดยระยะที่	 1	 ใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณในการศึกษา
สภาพปัจจุบัน	 ปัญหาและความต้องการการพัฒนารูปแบบการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของโรงเรียนขนาดเล็ก	 ในสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดศรีสะเกษ	ด้วยวิธี
การวิจัยเชิงสำารวจ	 และการสัมภาษณ์ด้วยแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง	 201	 คน	 วิเคราะห์ข้อมูล
สถิติเชิงพรรณนา	ค่าความถี่	ค่าร้อยละ	ค่าเฉลี่ย	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	ระยะที่	2	ผู้วิจัยใช้วิธีการวิจัย
เชิงคณุภาพเพือ่พฒันารปูแบบการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารของโรงเรยีนขนาดเลก็
ในสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา	จังหวัดศรีสะเกษด้วย	ด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก	และ
การจัดประชุมสนทนากลุ่มย่อย	 และวิพากษ์รูปแบบการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของโรงเรียนจากผู้บริหารสถานศึกษาจากผู้ทรงคุณวุฒิ	จำานวน	41	คน	ผลการวิจัยพบว่า	
		 1.	สภาพปจัจบุนัการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารของโรงเรยีนขนาดเลก็ใน
สำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา	ปจัจบุนัดา้นทีมี่ผลการดำาเนนิงานมากกวา่ดา้นอืน่	คอื	ดา้น
งบประมาณและทรัพยากร	(X=	3.07,	S.D	=	1.05)	2)	ปัญหาการพัฒนารูปแบบจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสือ่สารของโรงเรยีนขนาดเลก็	ในสำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาจงัหวดั

35
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ศรสีะเกษ	ทัง้	4	ดา้น	ปญัหาการพฒันารปูแบบการจดัการมากทีสุ่ด	คอื	ดา้นงบประมาณและทรพัยากร	
(X=	3.16,	S.D	=	.84)	3)	ความตอ้งการการพฒันารปูแบบการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศการสือ่สาร
ของโรงเรียนขนาดเล็กในสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา	จังหวัดศรีสะเกษ	แบ่งออกเป็น	4	
ด้าน	คือ	(1)	ด้านงบประมาณและทรัพยากร	(2)	ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา	(3)	ด้านกระบวนการ
จัดการศึกษาภายใน	(4)	ด้านคุณภาพผู้เรียน
	 2.	การพฒันารปูแบบการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารของโรงเรยีนขนาดเลก็
ในสำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาจงัหวดัศรสีะเกษ	พบวา่	1)	ควรมกีารจดัสรรงบประมาณ
อยา่งเหมาะสมโดยคำานงึถงึองคป์ระกอบของระบบคอมพวิเตอรใ์หม้คีวามสมบรูณท์ีส่ง่เสรมิให้เกดิการ
ดำาเนินงานสอดคล้องกับบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญทางด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ	
ด้านบริหารจัดการ	ด้านสารสนเทศเพื่อการศึกษา	ด้านกระบวนการการจัดการศึกษาภายใน	รูปแบบ
การจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน	 และการพัฒนาด้านหลักสูตรที่สามารถนำาสู่การสร้างเครือข่าย
แกนกลางที่มีความโดดเด่นในด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการเรียนทางไกลผ่าน
ดาวเทียม	DLITV	หรือ	Distance	learning	information	technology	ในการแก้ไขปัญหาโรงเรียน
ขนาดเล็ก	2)	วธิดีำาเนนิการในการบรหิารจดัการให้มีประสิทธภิาพสูงสูดโดยการใช้หลักการบรหิาร	4Ms	
มาใช้ในการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก	 และควรยึดแนวปฏิบัติตามหลักนโยบายของกระทรวง
ศกึษาธกิารและสำานกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาเปน็หลกั	เพือ่เปน็แนวทางหรอืวธีิดำาเนนิการในการบรหิาร
จัดการให้เกิดประสิทธิภาพสูงสูด	 คือ	 ด้านบุคลากร	 (Man)	 ต้องตรงตามสาขาวิชา	 ด้านงบประมาณ	
(Money)	ให้พิจารณาการเพิ่มจากระบบรายหัว	ด้านวัสดุอุปกรณ์	(Material)	สำารวจความเหมาะสม
และความเพียงพอของโรงเรียน	 ด้านการจัดการ	 (Management)	 จัดทำาแผนปฏิบัติการดำาเนินงาน
ประจำาปีที่เกี่ยวข้องกับการจัดการคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ

คำาสำาคัญ	:	การพัฒนารูปแบบ	เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	โรงเรียนขนาดเล็ก
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Abstract

	 The	research	of	development	of	information	technology	management	and	
small	 schools’	 communication	 in	 Sisaket	 Primary	 Educational	 Service	 Area	Office	
aimed	 to	 1)	 study	 current	 condition	 of	 information	 technology	management	 and	
small	schools’	communication	in	Sisaket	Primary	Educational	Service	Area	Office;	and	
2)	develop	information	technology	management	and	small	schools’	communication	
in	Sisaket	Primary	Educational	Service	Area	Office.	This	research	was	Mixed	Methods	
Research	between	quantitative	research,	qualitative	research	and	sequential	design.	
There	were	periods	in	this	research:	1)	the	author	applied	quantitative	research	to	
study	current	condition,	problems	and	requirement	of	information	technology	manage-
ment	and	small	schools’	communication	in	Sisaket	Primary	Educational	Service	Area	
Office	by	survey	study	and	questionnaires	from	201	people	–	then	the	statistical	data	
were	analyzed	by	descriptive	analysis,	frequency,	percentage,	average,	and	standard	
deviation;	2)	the	author	applied	qualitative	research	to	develop	information	technol-
ogy	management	and	small	schools’	communication	in	Sisaket	Primary	Educational	
Service	Area	Office	by	in-depth	interview	and	focus	group	and	gained	the	information	
of	criticizing	to	information	technology	management	from	41	schools’	directors	and	
experts	of	information	technology	management	and	small	schools’	communication.	
The	first	result	showed	that	:
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	 1.	 Current	 condition	 of	 information	 technology	management	 and	 small	
schools’	 communication	 in	Sisaket	Primary	Educational	Service	Area	Office,	 in	 the	
whole	picture,	was	in	medium	level.	After	respectively	considering	in	each	point,	the	
highest	level	was	budget	and	resource	(X=	3.07,	S.D	=	1.05)	2)	Perspective,	problems	
of	information	technology	management	and	small	schools’	communication	in	Sisaket	
Primary	Educational	Service	Area	office	in	4	dimensions.	After	respectively	considering	
in	each	point,	the	highest	level	was	budget	and	resource	(X=	3.16,	S.D	=	.84)	3)	The	
requirement	of	information	technology	management	and	small	schools’	communica-
tion	in	Sisaket	Primary	Educational	Service	Area	office	was	divided	into	4	dimensions:	
1)	budget	and	resource	2)	learning	and	development	3)	class	management	4)	student	
quality	
	 2.	 There	 should	be	appropriate	 is	 1)	budget	while	 the	educators	 should	
realize	the	element	of	perfect	computer	system	which	encourage	the	expert	staff	to	
drive	the	effective	class	in	learning,	academic	matter,	management,	IT	for	education,	
interior	class	management.	Class	management	in	school	and	curriculum	development	
can	be	adjusted	to	reach	the	outstanding	central	network	which	refers	to	computer,	
IT,	and	distance	learning	by	DLITV	satellite	in	small	schools.	2)	The	highest	perfor-
mance	management	method	with	4Ms	in	small	school	should	be	seized	following	
the	policies	of	Ministry	of	Education	and	Educational	Service	Area	Office	to	be	action	
guidelines	like	appropriate	man	who	graduated	in	right	field,	money	which	is	increased	
from	headcount	system,	material	which	earns	by	school	surveying,	and	management	
which	has	annual	computer	and	IT	action	plan.	
 
Keywords	:	Development	of	information	technology	management	and	small	schools’	
communication
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บทนำา
 
	 ปัจจุบันโลกได้ก้าวลำ้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างรวดเร็ว	 เพื่อให้ทันตอการสภาพการ
เปลีย่นแปลงประเทศไทยจงึใหค้วามสำาคญัในเรือ่งของเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร	(ICT)	เพือ่
ใชใ้นการพฒันาทรพัยากรบคุคล	จงึไดป้ระกาศใชน้โยบายเทคโนโลยสีารสนเทศฉบบัแรก	(IT	2000)	ใน
ป	ีพ.ศ.	2539	โดยมคีณะกรรมการเทคโนโลยสีารสนเทศแหง่ชาต	ิดำาเนินการในการสง่เสรมิภารกิจหลกั
แห่งการพัฒนา	โครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศ	การพัฒนาบุคลากรทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ	และ
มีพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ	พ.ศ.	2542	ปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเติม	พ.ศ.	2545	หมวด	9	มาตรา	
65	 สาระสำาคัญอยู่ที่รัฐบาลมุ่งเน้นเป็นผู้จัดสรรสิ่งอำานวยความสะดวกเพื่อประโยชน์ของการศึกษา
เผยแพร่การศึกษา	 ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการผลิตสื่อทุกรูปแบบ	ที่คำานึงถึงการบริหารจัดการที่
มีประสิทธิภาพ	 เน้นการประยุกต์ใช้ในสาขาหลักที่เป็นเป้าหมายของการพัฒนาอย่างคำานึงถึงความ
สมดุลระหว่างภาคเศรษฐกิจและภาคสังคม	 โดยการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาที่มีความหลากหลาย
และพิจารณาสัมฤทธิผลทางการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นสำาคัญ	 (สำานักงานเลขานุการ	 คณะกรรมการ
เทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ.	2545	:	47-48)	
	 อย่างไรก็ตาม	 ปัจจุบันสภาพปัญหาการดำาเนินงานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สือ่สารระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานมีคอมพวิเตอรไ์มเ่พยีงพอตอ่ความตอ้งการและทีม่อียูก่ข็าดการบำารงุ
รกัษา	รวมท้ังไมอ่ยูใ่นสภาพทีใ่ช้การได	้และครใูชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพือ่พฒันาทกัษะ
วชิาชพีครูนอ้ยมาก	อาจเปน็เพราะปญัหาดา้นโครงสรา้งพืน้ฐานโอกาสและการเขา้ถงึยงัไม่เทา่เทยีมกนั	
กจิการดา้นโทรคมนาคมและเทคโนโลยสีารสนเทศ	นอกจากนีย้งัพบปญัหาหลายดา้นเชน่	ดา้นการกระ
จายโครงสรา้งพืน้ฐานคอมพวิเตอรไ์มเ่พยีงพอต่อความตอ้งการและทีม่อียูก่ข็าดการบำารงุรกัษา	รวมทัง้
ไม่อยู่ในสภาพที่ใช้การได้	ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้	ครูใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพื่อพัฒนาทักษะวิชาชีพน้อยมาก	 ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อการบริหารจัดการและให้บริการทางการศึกษาผู้บริหารเพื่อใช้ในการตัดสินใจไม่เป็นปัจจุบัน	และ
ดา้นการผลติและพฒันาบคุลากรดา้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ	การพฒันาตนเองของครดูา้นการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศยงัขาดความตอ่เนือ่ง	จากสภาพปจัจบุนัปญัหาดงักลา่วขา้งตน้	ผูว้จิยัจงึใหค้วาม
สนใจท่ีจะดำาเนินการศกึษาวิจยัเพือ่พฒันารปูแบบการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารของ
โรงเรียนขนาดเล็ก	ในสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา	จังหวัดศรีสะเกษ	มีจำานวนโรงเรียน	
468	แห่ง	 โดยอาศัยกระบวนการวิจัยประยุกต์ตามแนวคิด	ทฤษฎี	 ให้สอดรับกับแนวทางการบริหาร
จัดการของโรงเรียน	และได้รูปแบบการจัดการที่เหมาะสม	มีประโยชน์	และมีความเป็นไปได้	เพื่อเป็น
เครื่องมือสำาหรับการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนให้บรรลุผลต่อไป



วารสารวิชาการ486 ฉบับพิเศษ  ประจำ�ปี 2559

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
	 การศกึษาวจิยัเรือ่ง	การพฒันารปูแบบการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารของ
โรงเรียนขนาดเล็ก	 ในสำานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา	 จังหวัดศรีสะเกษ	 ผู้วิจัยได้กำาหนด
วัตถุประสงค์ในการวิจัยดังต่อไปนี้
	 1.	 เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน	 ปัญหา	 และความต้องการเพ่ือการพัฒนารูปแบบการจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนขนาดเล็ก	 ในสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม
ศึกษา	จังหวัดศรีสะเกษ
	 2.	 เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนขนาด
เล็ก	ในสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา	จังหวัดศรีสะเกษ	

ประโยชน์ของการวิจัย
	 1.	 โรงเรียนขนาดเล็ก	 ในสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา	 จังหวัดศรีสะเกษ	 ได้
แนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	ตามองค์ประกอบ	4	ด้าน	คือ	ด้านคุณภาพ
นักเรียน	 ด้านกระบวนการจัดการการศึกษาภายใน	 ด้านการเรียนรู้และพัฒนา	 และด้านงบประมาณ
และทรัพยากร	สำาหรับผู้บริหารโรงเรียนที่ต้องการมุ่งสู่การเป็นโรงเรียนที่มีความพร้อมด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร	(ICT)
	 2.	โรงเรียนขนาดเล็ก	ในสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา	จังหวัดศรีสะเกษ	และ
โรงเรียนต่างๆ	สามารถนำารูปแบบการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนขนาด
เล็ก	 ในเขตระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน	 สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาทุกจังหวัดศรีสะเกษ	 นำาผลการวิจัย
นี้	 ไปเป็นข้อมูลสารสนเทศประกอบการตัดสินใจหรือประยุกต์ใช้	 เพื่อให้การจัดการเทคโนโลยีเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
	 3.	กระทรวงศกึษาธิการและสำานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน	ได้ใชร้ปูแบบการ
จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนขนาดเล็ก	 ในสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา	ทุกจังหวัด	ทุกภาค	เพื่อประโยชน์ในการกำาหนดนโยบายและการจัดทำาแผนพัฒนาด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนขนาดเล็ก	ในเขตระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน	สังกัด
เขตพื้นที่การศึกษาทุกจังหวัดในประเทศไทย

ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ขอบเขตด้านพื้นที่
	 ผูว้จิยัไดก้ำาหนดขอบเขตพืน้ทีศ่กึษาจากการคดัเลอืกโรงเรยีนขนาดเลก็ท่ีเปน็โรงเรียนต้นแบบ
ในการนำาร่องดา้นคณุภาพการศึกษาท่ีมีระบบบรหิารจดัการโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร	
ในเขตพื้นที่จังหวัดศรีสะเกษ	จำานวนทั้งสิ้น	41	โรงเรียน
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 2. ขอบเขตด้านประชากร 
	 ผู้วิจัยได้กำาหนดขอบเขตประชากรด้านประชากร	 คือ	 ผู้บริหารสถานศึกษา	 ครูผู้รับผิดชอบงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	และครูผู้สอน	จากโรงเรียนขนาดเล็กจังหวัดศรีสะเกษ	จำานวน	
41	 โรงเรียน	รวมจำานวน	410	คน	 (สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดศรีสะเกษเขต,	
1	:	2558)
 3. กลุ่มตัวอย่างและกลุ่มเป้าหมาย
	การศกึษาวจิยัครัง้นีเ้ป็นการวจิยัแบบผสานวธิดีว้ยวธิกีารวจิยัเชงิปริมาณกอ่นตามดว้ยวจิยัเชงิคณุภาพ	
ทำาการแบ่งกลุ่มการเก็บข้อมูลออกเป็น	2	กลุ่ม	คือ	1)	กลุ่มตัวอย่างในการเก็บข้อมูลจากประชากรที่
เป็นผู้บริหารสถานศึกษา	ครูผู้รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	และครูผู้สอน	จาก
โรงเรยีนขนาดเลก็จังหวดัศรสีะเกษ	จำานวน	410	คน	โดยการเปดิตารางเครจซีแ่ละมอรแ์กน	(Krejcie	&	
Morgan.	1970:	608)	ได้จำานวนกลุ่มตัวอย่าง	201	คน	และ2)	กลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจงจากตัวแทน
ของกลุ่มผู้บริหารสถานศึกษา	ครูผู้รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	และครูผู้สอน	
จากโรงเรียนขนาดเล็กจังหวัดศรีสะเกษ	รวมทั้งสิ้น	41	คน	
 4. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
		 ศึกษาข้อมูลทุติยภูมิและข้อมูลเบื้องต้น	 จากเอกสาร	แนวคิด	ทฤษฎี	 แนวปฏิบัติและงาน
วิจัยที่เกี่ยวข้องและศึกษาเนื้อหาการพัฒนารูปแบบการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของโรงเรียนขนาดเล็ก	ในสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา	จังหวัดศรีสะเกษ	
 5. ขอบเขตด้านระยะเวลา
	 ระยะเวลาในการดำาเนินโครงการวิจัยทั้งสิ้น	12	เดือน	ตั้งแต่เดือนตุลาคม	2557	ถึง	เดือน
กันยายน	2558	

วิธีการดำาเนินการวิจัย

	 การศกึษาวจิยัเรือ่ง	การพฒันารปูแบบการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารของ
โรงเรียนขนาดเล็ก	ในสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา	จังหวัดศรีสะเกษ	เป็นการวิจัยแบบ
ผสานวิธี	ทั้งการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพตามลำาดับเวลา	โดยระยะที่	1เป็นวิธีการวิจัย
เชิงปริมาณด้วยแบบสอบถามท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของโรงเรียนขนาดเล็กในสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา	จังหวัดศรีสะเกษ	
ผูว้จัิยไดก้ำาหนดขอบเขตการศกึษาขอ้มลูดา้นเอกสาร	และขอ้มลูบรบิทสภาพปจัจบุนั	ปญัหา	และความ
ต้องการการพัฒนารูปแบบการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของโรงเรียนขนาดเล็กใน
สำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาจงัหวดัศรสีะเกษ	จากกลุม่ตวัอยา่ง	201	คน	วเิคราะหเ์นือ้หา
ข้อมูลสถิติเชิงพรรณนา	การแจกจงความถี่	ค่าร้อยละ	ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	ระยะที่	2	ผู้วิจัยใช้
วธิกีารวจิยัเชงิคณุภาพเพือ่พฒันารปูแบบการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารของโรงเรยีน
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ขนาดเล็กในสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา	จังหวัดศรีสะเกษ	ด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก	
การจัดประชุมสนทนากลุ่มย่อยและวิพากษ์รูปแบบการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของโรงเรียนจากผู้บริหารสถานศึกษา	 และผู้ทรงคุณวุฒิด้านการพัฒนารูปแบบการจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนขนาดเล็ก	จำานวน	41	คน	จากนั้นนำาข้อมูลที่ได้มาจัดหมวดหมู่	
ทำาการวเิคราะหข์อ้มลูเพือ่ใชใ้นการพฒันารปูแบบการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของ
โรงเรียนขนาดเล็กจังหวัดศรีสะเกษ

1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 เคร่ืองมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็ขอ้มลูเชงิปรมิาณครัง้นีเ้ปน็แบบสอบถามมโีครงสรา้งทีผู้่วจิยัสรา้งขึน้
จากการวเิคราะหจ์ากการรวบรวมข้อมูลงานวิจยัทีเ่กีย่วขอ้งนำามามาประยกุตแ์ละกำาหนดแบบสอบออก
เป็นจำานวน	5	ตอน	คือ	ตอนที่	1	เป็นข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามตอนที่	2	แบบสอบถามเกี่ยว
กบัสภาพปจัจบุนัการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารของโรงเรยีนขนาดเลก็	ในสำานกังาน
เขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถมศกึษา	จงัหวดัศรสีะเกษ	ประกอบดว้ย	ดา้นคุณภาพนกัเรยีน	ดา้นกระบวนการ
การจัดการศึกษาภายในด้านการเรียนรู้และพัฒนา	และด้านงบประมาณและทรัพยากร	ตอนที่	3	เป็น
แบบสอบถามความคดิเหน็เกีย่วกบัปญัหาการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารของโรงเรยีน
ขนาดเล็ก	ในสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา	จังหวัดศรีสะเกษ	ประกอบด้วยด้านคุณภาพ
นักเรียน	 ด้านกระบวนการการจัดการศึกษาภายใน	 ด้านการเรียนรู้และพัฒนา	 และด้านงบประมาณ
และทรพัยากร	ตอนที	่4	เปน็แบบสอบถามเกีย่วกบัความต้องการการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศและ
การสือ่สารของโรงเรยีนขนาดเลก็	ในสำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา	จงัหวัดศรสีะเกษ	เปน็
แบบสอบถามแบบปลายเปดิ	และตอนที	่5	ตวับง่ชีก้ารพฒันารปูแบบจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศการ
สือ่สารของโรงเรยีนขนาดเลก็	ในสำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัศรสีะเกษ	มจีำานวน	
2	ข้อ	ประกอบด้วย	(1)	คำาถามเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวบ่งชี้ความสำาเร็จในการพัฒนารูปแบบ
จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ	 และการสื่อสารของโรงเรียนขนาดเล็กในสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดศรีสะเกษ	มีจำานวน	4	ข้อ	(2)	คำาถามเกี่ยวกับข้อมูลข้อเสนอแนะเกี่ยวกับตัวบ่งชี้
ความสำาเร็จในการพัฒนารูปแบบจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนขนาดเล็ก	
ในสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา	 จังหวัดศรีสะเกษ	 ในแต่ละด้าน	 และมีตัวบ่งช้ีเพิ่มเติม
จำานวน	4	ข้อ	

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
	 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยน้ีผู้วิจัยใช้วิธีเชิงปริมาณในการเก็บรวบรวมข้อมูลเบื้อง
ต้นจากโรงเรียนโรงเรียนขนาดเล็กจังหวัดศรีสะเกษ	 และทำาการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง	 จากนั้นทำาการ
สร้างเครื่องมือนำาเสนอผู้ทรงคุณวุฒิจำานวน	5	 ท่าน	 ตรวจสอบความเท่ียงตรงของแบบสอบถามมีค่า
ความเท่ียงตรงเท่ากับ	 0.95	 นำาแบบสอบถามไปทำาการทดลองกับกลุ่มทดลองในพื้นที่ใกล้เคียงกับ
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พื้นที่ศึกษาวิจัย	 จำานวน	 30	 คน	 จากน้ันนำาข้อมูลมาทำาการตรวจสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมือได้
ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ	 0.98	 นำาแบบสอบถามไปใช้ในการเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างผู้บริหารสถาน
ศึกษา	ครูผู้รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	และครูผู้สอนจำานวน	201	คน	และ
รับแบบสอบถามกลับคืน	 นำาแบบสอบถามมาวิเคราะห์	 จากนั้นผู้วิจัยใช้ประเด็นที่ค้นพบจากวิจัยเชิง
ปริมาณมากำาหนดประเด็นในการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อการสัมภาษณ์เชิงลึกและสนทนากลุ่มย่อยจาก
กลุ่มเป้าหมายจากผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของโรงเรียนขนาดเล็ก	 เพื่อให้ได้ข้อมูลรูปแบบการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารเพื่อใช้สำาหรับการเรียนการสอนในโรงเรียนขนาดเล็กจังหวัดศรีสะเกษ	จำานวน	 41	 คน	
จากนั้นทำาการวิพากษ์รูปแบบที่ได้จากการสัมภาษณ์	 เชิงลึกด้วยวิธีการสนทนากลุ่มย่อยจากผู้บริหาร
สถานศึกษา	คณะกรรมการบริหารศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	และครูผู้รับผิดชอบงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	จำานวน	9	คน

3. การวิเคราะห์ข้อมูล
	 การศึกษาวิจัยครั้งนี้	แบ่งการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น	2	วิธีการ	คือ	(1)	การวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
ปริมาณด้วยวิธีการลงรหัสตามแบบการลงรหัส	 (Coding	 Form)	 จากนั้นนำาข้อมูลมาวิเคราะห์ข้อมูล
ดว้ยโปรแกรมวิเคราะหข์อ้มลูทางสถิตสิำาเรจ็รปูสถติทิีใ่ช	้ได้แก่	คา่ความถี	่คา่รอ้ยละ	คา่เฉล่ีย	ส่วนเบีย่ง
เบนมาตรฐานและนำาคา่ทีไ่ดม้าวเิคราะห์	โดยเกณฑม์าตราส่วนประมาณคา่	กำาหนดไว	้5	ระดับตามวธิี
การ	ลิเคิร์ท	(Likert)	(บุญชม	ศรีสะอาด,	2545:	102)	และนำาแบบสอบถามที่ลงคะแนนเรียบแล้วไป
ประมวลผลและวเิคราะหข์อ้มลูโดยการพรรณนาความ	(2)	การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิคณุภาพจากการเกบ็
ขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณเ์ชิงลกึและการสนทนากลุม่ยอ่ยขอ้สรปุทีไ่ดม้าจากการใชว้ธิกีารวเิคราะห์
เนื้อหา)	จัดหมวดหมู่	กำาจัดข้อมูลที่ไม่เกี่ยวข้อง	ตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า	พิจารณา	3	แหล่ง	ได้แก่	
แหล่งเวลา	แหล่งสถานที่	และแหล่งข้อมูล	อ้างอิงแนวคิดสุภางค์	จันทวานิช	(2553:	129)	ถ้าข้อมูล
ต่างเวลากันจะเหมือนกันหรือไม่เมื่อข้อมูลมีความน่าเชื่อถือทำาการสรุปผลเชิงพรรณนาความ  

สรุปผลการวิจัย

	 ผลจากการศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของโรงเรียนขนาดเล็กในสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดศรีสะเกษ	 สรุปผล
การวิจัยได้ดังนี้
	 1.	สภาพปจัจบุนัการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารของโรงเรยีนขนาดเลก็ใน
สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา	 โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง	 เมื่อพิจารณารายด้าน	
โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย	พบว่า	 ด้านที่มีผลการดำาเนินงานมากกว่าด้านอื่น	 คือ	 ด้าน
งบประมาณและทรัพยากร	 (X=	3.07,	S.D	=	1.05	2)	ปัญหาการพัฒนารูปแบบจัดการเทคโนโลยี
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สารสนเทศและการสือ่สารของโรงเรยีนขนาดเลก็	ในสำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาจงัหวดั
ศรีสะเกษ	ทั้ง	4	ด้าน	โดยภาพรวม	พบว่า	อยู่ในระดับปานกลาง	(X=	2.90,	S.D	=	.94)	เมื่อพิจารณา
รายด้าน	โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยจากมากไปหาค่าน้อยพบว่า	ด้านที่มีผลการดำาเนินงานมากกว่าด้านอื่น	
คือ	ด้านงบประมาณและทรัพยากร	(X=	3.16,	S.D	=	.84)	3)	ความต้องการการพัฒนารูปแบบการ
จดัการเทคโนโลยสีารสนเทศการสือ่สารของโรงเรยีนขนาดเลก็ในสำานกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถม
ศึกษา	จังหวัดศรีสะเกษ	แบ่งออกเป็น	4	ด้าน	คือ	(1)	ด้านงบประมาณและทรัพยากร	ควรมีการจัดงบ
ประมาณสนับสนุนจัดหาแล้วปรับปรุงพัฒนาวัสดุอุปกรณ์รวมทั้งระบบอินเทอร์เน็ตให้สามารถใช้งาน
ได้ดี	 และควรมีงบประมาณ	 การจัดอบรมสนับสนุนส่งเสริมเฉพาะทางเกี่ยวกับด้านคอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศเกี่ยวกับการปฏิบัติงานและการผลิตสื่อการสอนให้กับครูหรือบุคลากร	(2)	ด้าน
การเรียนรู้และการพฒันา	ควรจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนเสรมิหลักสูตรใหส้อดคลอ้งกบัคอมพวิเตอร์
และเทคโนโลยสีารสนเทศ	การจดัหาแหลง่เรยีนรู	้สบืค้น	ฝึกทกัษะการใช้งานดา้นคอมพวิเตอรใ์หเ้พยีง
พอต่อการเรียนรูแ้ละใชง้านของนกัเรยีน	(3)	ดา้นกระบวนการจัดการศกึษาภายใน	โรงเรียนควรปรบัเพิม่
จำานวนชั่วโมงในรายวิชาคอมพิวเตอร์จากสัปดาห์ละ	1	ชั่วโมงต่อสัปดาห์เป็น	5	ชั่วโมง	ต่อสัปดาห์ถึง
จะสอดคลอ้งกบัมาตรฐานตา่งๆ	ของมาตรฐาน	ICT	และจดัการเรยีนการสอนตามหลกัสตูรใชก้ารสอน
ทางไกลผ่านดาวเทียมจากโรงเรียนวังไกลกังวลในรูปแบบ	DLITV	(Distance	Learning	Television)	
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม	และ	DLIT	(Distance	Learning	Information	
Technology)	หรือการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนขนาด
เล็ก	(4)	ด้านคุณภาพผู้เรียน	ควรมีเครื่องมือวัดคุณภาพของนักเรียนเป็นแบบบันทึกความก้าวหน้าใน
การใช้เทคโนโลยี	แบบทดสอบความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ	และแบบฝึกปฏิบัติความ
สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ	 เพื่อให้เข้าสู่เกณฑ์มาตรฐานทางการศึกษาและประเมินผลตามตัวชี้
วัดที่มีในหลักสูตรคอมพิวเตอร์จากนักเรียนที่มีผลงานและสามารถสร้างสรรค์ผลงานได้มาตรฐาน
	 2.	พัฒนารูปแบบการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของโรงเรียนขนาดเล็ก
ในสำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาจงัหวดัศรสีะเกษ	พบวา่	1)	ควรมกีารจดัสรรงบประมาณ
อยา่งเหมาะสมโดยคำานงึถงึองคป์ระกอบของระบบคอมพวิเตอรใ์หม้คีวามสมบรูณท์ีส่ง่เสรมิใหเ้กดิการ
พัฒนาในการดำาเนนิงานสอดคลอ้งกบับคุลากรทีม่คีวามเชีย่วชาญทางดา้นคอมพวิเตอรแ์ละเทคโนโลยี
สารสนเทศดา้นวชิาการ	ดา้นบริหารจดัการ	ดา้นสารสนเทศเพือ่การศกึษา	ดา้นกระบวนการการจดัการ
ศกึษาภายใน	รปูแบบการจดัการเรยีนการสอนของโรงเรียน	และการพฒันาดา้นหลกัสตูรทีส่ามารถนำา
สูก่ารสร้างเครอืขา่ยแกนกลางทีม่คีวามโดดเดน่ในดา้นคอมพวิเตอรแ์ละเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
เรยีนทางไกลผา่นดาวเทยีม	DLITV	ในการแกไ้ขปัญหาโรงเรยีนขนาดเล็ก	2)	วธิดีำาเนนิการในการบรหิาร
จัดการให้มีประสิทธิภาพสูงสูดโดยการใช้หลักการบริหาร	4Ms	เพื่อเป็นแนวทางหรือวิธีดำาเนินการใน
การบริหารจัดการให้เกิดประสิทธิภาพสูงสูด	คือ	ด้านบุคลากร	(Man	ต้องตรงตามสาขาวิชา	ด้านงบ
ประมาณ	(Money)	ให้พิจารณาการเพิ่มจากระบบรายหัว	ด้านวัสดุอุปกรณ์	(Material)	สำารวจความ
เหมาะสมและความเพยีงพอของโรงเรยีน	ดา้นการจดัการ	(Management)	จดัทำาแผนปฏบิติัการดำาเนนิ
งานประจำาปีที่เกี่ยวข้องกับการจัดการคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ	



ACADEMIC JOURNAL 491Special Volume 2016

อภิปรายผลการวิจัย

	 จากการศกึษาวจิยัเรือ่งการพฒันารูปแบบการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร
ของโรงเรยีนขนาดเลก็	ในสำานกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถมศึกษาจงัหวัดศรสีะเกษ	สามารถอภิปราย
ผลดังนี้
	 1.	สภาพปัจจุบันการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนขนาดเล็ก	
ในสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา	จังหวัดศรีสะเกษ	จากผลการวิจัย	พบว่า	โดยภาพรวม
มีการปฏิบัติใน	ระดับปานกลาง	ด้านที่มีผลการดำาเนินงานมากกว่าด้านอื่น	คือ	ด้านงบประมาณและ
ทรัพยากร	 โดยโรงเรียนรับนโยบายจากสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาและกำาหนดเป็น	
นโยบายนำาสู่การปฏิบัติ	 และผู้บริหารส่วนมากได้ตระหนักถึงความสำาคัญทางด้านคอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศให้เป็นโรงเรียนขนาดเล็กท่ีมีคุณภาพที่มีความพร้อมทางด้านฮาร์ดแวร์และด้าน
ซอฟต์แวร์เพื่อเป็นสื่อกลางในการติดต่อสื่อสารและจัดการเรียนการสอน	และด้านนโยบายเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสือ่สารของโรงเรยีนโดยกำาหนดนโยบายและเปา้หมายทีชั่ดเจนเพือ่ใหส้ามารถตอบ
สนองต่อการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาในยุคปัจจุบันให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดสอดคล้องกับชิดชนก	
ศุภวโรดม	(2550)	ที่ศึกษาเรื่อง	รูปแบบการบริหารการเปลี่ยนแปลงที่มุ่งสู้โรงเรียน	ICT	สำาหรับสถาน
ศึกษาขั้นพื้นฐาน	 กล่าวถึง	 สภาพปัจจุบันของสถานศึกษามีทิศทางการบริหารการเปลี่ยนแปลงที่มุ่ง
สู่โรงเรียน	 ICT	ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน	สิ่งสำาคัญคือผู้นำาการเปลี่ยนแปลง	ที่มีคุณสมบัติที่บ่งชี้ถึง
วิสัยทัศน์ให้เห็นถึงความจำาเป็นของการเปลี่ยนแปลง	ตอบสนองการเปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็วและ
มปีระสทิธภิาพ	1.1)	ปญัหาการจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารของโรงเรยีนขนาดเลก็	ใน
สำานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษา	จงัหวดัศรสีะเกษ	พบวา่	โดยภาพรวม	อยูใ่นระดบัปานกลาง	
ด้านที่มีผลกระทบต่อการดำาเนินงานมากกว่าด้านอื่น	 คือ	 ด้านการบริหารงบประมาณและทรัพยากร
สนับสนุนในการจัดหาปรับปรุงพัฒนาวัสดุอุปกรณ์ที่ไม่เพียงพอต่อการสนับสนุนการเรียนการสอนที่
มีความจำาเป็นต่อการจัดกิจกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียนขนาดเล็กสอดคล้องกับ	 ธวัติ	 นันทวาส	
(2547)	ศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาใน	ปัจจุบัน	ศึกษาเปรียบเทียบแนวทางการบริหารสถาน
ศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานตามขนาดโรงเรียน	กล่าวว่า	การบริหารสถานศึกษาในปัจจุบันควรมีการ
ดำาเนินการสนับสนุนส่ืออุปกรณ์การสอนและการจัดการเรียนการสอนเน้นผู้เรียนเป็นสำาคัญ	 โดนการ
กำาหนดนโยบายการจดัการศกึษาของโรงเรยีน	การสรรงบประมาณจดัหาสือ่อปุกรณก์ารสนบัสนนุครมูา
ใช้ในการสอน	การจัดสภาพแหล่งเรียนรู้ให้เอื้อต่อการจัดกระบวนการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ	1.2)	
ความตอ้งการการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของโรงเรยีนขนาดเล็ก	ในสำานกังานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา	จังหวัดศรีสะเกษ	จากผลการวิจัยพบว่า	ผู้บริหารสถานศึกษา	ครูผู้สอน
คอมพิวเตอร์และครูผู้รับผิดชอบงาน	 ICT	 มีความต้องการการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของโรงเรียนขนาดเล็ก	 อันดับแรก	 คือ	 ด้านงบประมาณและทรัพยากรสนับสนุนพัฒนาวัสดุ
อุปกรณ์รวมทั้งระบบอินเทอร์เน็ตที่ไม่เพียงพอ	ขาดแคลนครูหรือบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ
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ระบบ	 ICT	 เฉพาะทางเกี่ยวกับด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการผลิตสื่อการสอน
ให้กับครูหรือบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญสอดคล้องกับฉันทนา	วิสัยเลิศ	 (2554)	ที่พบว่ามีปัญหาอยู่
ในระดับมาก	 โดยเฉพาะคืองบประมาณที่จะสนับสนุนการฝึกอบรมครูให้มีความรู้	 ความสามารถทาง	
ICT	ให้มาก	และสามารถนำาไปใช้ได้จริงในการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้กับครูผู้สอน	ICT
 2. การพัฒนารูปแบบการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน
ขนาดเล็กในสำานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดศรีสะเกษ	พบว่า	 (1.1)	 โรงเรียนมี
วิธีดำาเนินการด้านแนวคิดและหลักการเพื่อให้เป็นไปตามวิสัยทัศน์นโยบายและแผนการดำาเนินงาน
ด้านพัฒนารูปแบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนที่กำาหนดให้โรงเรียนรับนโยบาย
จากสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานำาสู่การปฏิบัติและรายงานไปยังหน่วยงานต้นสังกัด	
ผู้บริหารระดับสูงถึงผู้บริหารระดับโรงเรียนต้องตระหนักถึงและให้ความสำาคัญเพื่อให้โรงเรียนมีการ
ทำางานท่ีสะดวกและโรงเรียนขนาดเล็กยังต้องการทุกอย่างมีทุกอย่างที่สมบูรณ์มีประสิทธิภาพและ
คุณภาพ	 ทั้งหมดล้วนแล้วแต่เก่ียวข้องกับหลักการบริหารงานที่ต้องอาศัยงบประมาณในการดำาเนิน
การจัดการและกระบวนการมีส่วนร่วมจากบุคคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนที่ต้องร่วมกันพัฒนา
คุณภาพบุคลากรในการนำาสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กในสำานักงานเขต
พื้นที่การศึกษา	จังหวัดศรีสะเกษ	สอดคล้องกับ	ปราณี	วงศ์ชูพันธ์	(2548)	ได้ศึกษาสภาพปัญหาและ
แนวทางการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็ก	 สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา	กำาแพงเพชร	กล่าวว่า	แนวทางการพัฒนาการบริหาร	สถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็ก	
ควรวางแผนร่วมกับคณะกรรมการในการส่งเสริมให้ครูเข้ารับการอบรมหลักสูตร	ระยะสั้น	และ	ควร
จัดระบบข้อมูลและสนับสนุนให้บุคลากรพัฒนาความรู้	 ประสบการณ์	 ด้านเทคโนโลยีเพื่อพัฒนางาน
โรงเรยีน	(2.2)	ผลจากวธิดีำาเนนิการจดัการคอมพวิเตอรแ์ละเทคโนโลยสีารสนเทศทีม่ปีระสทิธผิลและ
เป็นแนวทางที่ดีท่ีสุด	 คือการจัดสรรงบประมาณอย่างเหมาะสมโดยคำานึงถึงองค์ประกอบของระบบ
คอมพิวเตอร์	 ประกอบด้วย	 ฮาร์ดแวร์	 ซอฟต์แวร์ที่มีความสมบูรณ์	 บุคลากรที่มีความเช่ียวชาญทาง
ดา้นคอมพวิเตอรแ์ละเทคโนโลยสีารสนเทศ	ขอ้มลูและสารสนเทศ	กระบวนการทำางาน	รองลงมา	ดา้น
การเรียนรู้และพัฒนา	นำาคอมพิวเตอร์เข้าพัฒนาการเรียนรู้	คือ	ด้านวิชาการ	ด้านบริหารจัดการ	ด้าน
สารสนเทศเพือ่การศกึษา	ดา้นกระบวนการการจดัการศกึษาภายใน	รปูแบบการจดัการเรยีนการสอน
ของโรงเรยีน	พฒันาดา้นหลกัสตูรเปน็การบรหิารจดัการโรงเรียนขนาดเลก็พอรวมโรงเรียนเขา้ดว้ยกนัก็
จะมรูีปแบบการใชอ้ปุกรณ	์เครือ่งมอื	ตา่งๆ	ดว้ยกัน	และมโีรงเรยีนทีเ่ปน็โรงเรยีนเครอืขา่ยแกนกลางที่
มคีวามโดดเดน่ในดา้นคอมพวิเตอรแ์ละเทคโนโลยสีารสนเทศและการเรยีนเรยีนทางไกลผา่นดาวเทยีม	
DLITV	 ในการแก้ไขปัญหาโรงเรียนขนาดเล็กท่ีมีครูไม่ครบชั้น	 ครูไม่ตรงสาขา	 ทำาให้ผลสัมฤทธิ์ทาง
การเรียนตำ่า	ระบบที่นำามาใช้แก้ปัญหา	คือ	การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม	เป็นกระบวนการจัดการ
ที่มีคุณภาพสูงอย่างยิ่ง	 และด้านคุณภาพผู้เรียน	 เครื่องมือที่วัดคุณภาพของนักเรียน	คือแบบทดสอบ
ปฏิบัติและข้อสอบ	 ซึ่งเกณฑ์และมาตรฐานที่ใช้เป็นตัวช้ีวัดว่านักเรียนมีคุณภาพเรื่องคอมพิวเตอร์
และเทคโนโลยีสารสนเทศ	กระทรวงศึกษาธิการต้องปรับหลักสูตรมีเกณฑ์และมาตรฐานที่ใช้เป็นตัวชี้
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วัดคือต้องวัดตามหลักสูตรที่กระทรวงศึกษาธิการสอดคล้องกับ	นภสร	ตันปัทมดิลก	(2548)	ได้ศึกษา
เรือ่งการดำาเนนิงานของ	โรงเรยีนตน้แบบทีม่แีบบปฏบิตัทิีด่กีารศกึษาแบบขา้มกรณ	ีกลา่ววา่	โรงเรยีน
ตน้แบบมกีารดำาเนนิงานดา้นการจดัทำาหลกัสตูรและการจดัการเรยีนรูร้ะดบัประถมศึกษา	มกีารบรูณา
การขา้มกลุม่สาระการเรยีนการสอนโดยครใูชส้ือ่	ICT	พฒันาหลักสูตรดว้ยระบบการเรยีนการสอนทาง
ไกลผ่านดาวเทียมส่งผลให้นักเรียนระดับมัธยมศึกษาทั้งครูและนักเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กได้ใช้สื่อ	
ICT	มากขึน้และ	ดา้นการพฒันาแหลง่เรยีนรูค้วรปรบัปรงุหอ้งเรยีนใหม้สีือ่	ICT	มากขึน้	สร้างหอ้งศนูย์
การเรียนรู้แยกตามกลุ่มสาระและมีอุปกรณ์	ICT	ที่ทันสมัย	โรงเรียนในเมืองจะมีโปรแกรม	software	
ที่	ใช้ในการสอนและการพัฒนาบุคลากร	เพื่อให้ครูได้รับความรู้และนำามาพัฒนาการเรียนการสอนให้
สามารถใช้สื่อ	ICT	ในการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ	(2.3)	แนวทางดำาเนินการในการบริหารจัดการ
ให้มีประสิทธิภาพสูงสูดที่นำาทรัพยากรหรือปัจจัยทางการบริหาร	4Ms	คือ	การบริหารจัดการโรงเรียน
ขนาดเล็กยึดแนวปฏิบัติตามหลักนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการและสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
เป็นหลัก	 โดยมีแนวทางหรือวิธีดำาเนินการในการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพสูง	 ได้แก่	 (1)	 ด้าน
บุคลากร	 (Man)	 ควรท่ีบรรจุบุคลากรเข้าในแต่โรงเรียนต้องตรงตามสาขาวิชา	 (2)	 ด้านงบประมาณ
(Money)	ให้พิจารณาการเพิ่มจากระบบรายหัว	ซึ่งงบประมาณไม่เพียงพอ	มีจำานวนกลุ่มสาระ	8	แต่
มีครูสอนอยู่	4	คน	จำานวนห้องเรียน	8	ห้อง	(3)	ด้านวัสดุอุปกรณ์	(Material)	สำารวจความเหมาะสม
และความเพียงพอของโรงเรียน	 (4)	ด้านการจัดการ	 (Management)	ควรสำารวจโรงเรียนที่มีปัญหา
ดา้นความพร้อมของอปุกรณท์ีเ่ก่ียวขอ้งกับเรยีนการสอน	ความพรอ้มดา้นการจดัการด้านบคุลากรและ
จำานวนนักเรียนเพื่อจัดสรรงบประมาณได้เพียงพอในทุกด้าน	สอดคล้องกับ	ฐิตารีย์	วิสัยเลิศ	และคณะ	
(2554)	 ได้ศึกษารูปแบบการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนในฝันจังหวัด
กาฬสนิธุ	์กลา่ววา่	องคป์ระกอบสำาคัญในการบรหิารจดัการม	ี4	ดา้น	คือ	1)	บคุลากร	2)ดา้นงบประมาณ	
3)	ด้าน	วัสดุอุปกรณ์	และ	4)	การจัดการ	ช่วยในการพัฒนาศักยภาพของผู้บริหาร	ครูผู้รับผิดชอบงาน
เป็นการจัดการโครงสร้างพื้นฐาน	ปัจจัยและงบประมาณที่จำาเป็นให้เกิดคุณภาพ	 ในการวางแผนการ
พัฒนาระบบ	ICT	เพื่อการเรียนการสอนในโรงเรียนขนาดเล็ก	(2.4)	ตัวบ่งชี้การพัฒนารูปแบบจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศการสื่อสารของโรงเรียนขนาดเล็กในสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดศรีสะเกษ	จากผลการวิจัยพบว่า	ด้านคุณภาพนักเรียน	(1)	ด้านคุณภาพนักเรียน	คือ	นักเรียน
สามารถใชค้อมพวิเตอรแ์ละเทคโนโลยสีารสนเทศในการช่วยสืบคน้ขอ้มลู	ความรู	้ขา่วสารสนเทศตา่งๆ	
และมกีารสร้างงานบนระบบเครอืขา่ยของโรงเรยีนเพือ่ใหเ้กิดผลงานทีไ่ดจ้ากการศกึษาคน้ควา้โดยใชส้ือ่
คอมพวิเตอรแ์ละเทคโนโลยสีารสนเทศ	สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ	Baker	(2003)	ไดศ้กึษาผลของการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ที่มีต่อเจตคติ	ประสิทธิผลแห่งตน	และผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน
ชัน้มธัยมศกึษาปทีี	่2	กลา่ววา่	นกัเรยีนทีใ่ชอ้ปุกรณก์ารเรยีนทีไ่ดร้บัการสนบัสนนุดว้ยระบบสารสนเทศ
ภมูศิาสตร	์มกีารปรบัปรงุทางบวกขึน้อยา่งมนียัสำาคญัในปจัจยัทีม่ผีลกระทบทกุปจัจยั	โดยเฉพาะอยา่ง
ยิ่งด้านเทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูล	ผลการศึกษาครั้งนี้ชี้ให้เห็นว่า	ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์สามารถ
เพิม่พนูผลการเรยีนของนกัเรยีน	(2)	ดา้นกระบวนการจดัการศึกษาภายใน	คือ	การบรหิารการวางแผน
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จัดการเรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์กับนักเรียนทุกคนอย่างต่อเน่ืองทุกระดับช้ัน	 และมีการพัฒนา
ครูในโรงเรียนให้จัดทำาแผนการจัดการเรียนรู้	 โดยใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ	สามารถ
จัดทำาสื่อ	Digital	ในรูปแบบต่าง	ๆ	เพื่อใช้ในการบริหารจัดการและการเรียนรู้	และ	มีการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ที่ใช้ที่สอดคล้องกับแผนการเรียนรู้ในชั้นเรียนซึ่งคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ
เป็นเครื่องมือในการสนับสนุนการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ	สอดคล้องกับประทีป	เมธาคุณวุฒิ	(2544)	
ศึกษาวิจัยเรื่อง	 เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถาบันอุดมศึกษา	 กล่าวถึง	 การบริหารการ
จัดการศึกษาภายในจำาเป็นต้องจัดเตรียมข้อมูลและสารสนเทศที่จำาเป็นและสอดคล้องกับกิจกรรม
การพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับระบบคุณภาพภายในสถานศึกษาจะส่งผลให้โรงเรียน
ขนาดเล็กมีมาตรฐานตามเกณฑ์ที่กำาหนดไว้	(3)	ด้านการเรียนรู้และพัฒนา	คือ	การใช้ระบบเครือข่าย
คอมพวิเตอร์ในการบริหารจดัการเก็บระบบรวบรวมขอ้มูลทกุดา้นใหเ้ปน็ปจัจบุนัและอยูใ่นสภาพพรอ้ม
ใช้	ผู้บริหารมีการพัฒนาตนเองให้มีทักษะในการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อบริการ
และการจัดการ	ครูมีการจัดให้นักเรียนได้เรียนรู้จากการใช้สื่อสารทางอิเล็กทรอนิกส์ในกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ต่างๆ	 เพื่อเพิ่มทักษะในการจัดการเรียนการสอน	 สอดคล้องกับวรรณชัย	 มาตย์วิเศษ	 (2547)	
ได้ศึกษาการพัฒนาครูด้านการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ	โรงเรียนบ้านนำ้าใสเทียมแข้	อำาเภอจตุรพักตร
พิมาน	จังหวัดร้อยเอ็ด	กล่าวถึง	กระบวนการดำาเนินงานการจัดระบบการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศใน
โรงเรียน	ครูทุกคนที่ร่วมศึกษามีความกระตือรือร้นในการดำาเนินงานพัฒนางานด้านข้อมูลสารสนเทศ
ที่ตนเองรับผิดชอบให้เป็นไปตามกระบวนการบริหารการจัดระบบข้อมูลสารสนเทศในโรงเรียน	โดยมี
การใช้เคร่ืองมอืทีห่ลากหลาย	มกีารตรวจสอบขอ้มลูใหม้คีวามถกูตอ้งเปน็ความจริง	สง่ผลใหก้ารจดัการ
บริหารโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นเมื่อการบริหารที่ดีมีประสิทธิภาพจะส่งผลต่อการจัดการ
ศึกษาของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพและเป็นการเพิ่มทักษะการเรียนรู้และพัฒนาที่ส่งผลให้นักเรียน
มีคุณภาพ	(4)	ด้านงบประมาณและทรัพยากร	คือ	การจัดสรรอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เพื่อการเรียนการ
สอนให้มีระบบข้อมูลสารสนเทศท่ีเป็นปัจจุบัน	 และมีการวางแผนการดำาเนินงานด้าน	 คอมพิวเตอร์
และเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน	 มีการส่งเสริมให้เกิดการจัดห้องเรียนท่ีหลากหลายเพื่อให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รยีน	สอดคลอ้งกับปราวณียา	สวุรรณณฐัโชต	ิ(2546)	ไดท้ำาวจิยัเรือ่ง	
การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีสารสนเทศและ	แผนการเตรียมรับของผู้บริหารโรงเรียนในโรงเรียนระดับ
มธัยมศกึษาของไทย	ระหวา่ง	พ.ศ.2554	กลา่ววา่	นโยบายเทคโนโลยสีารสนเทศของหลาย	ๆ 	ประเทศ
ที่เน้นการเปลี่ยนแปลง	 มีแผนการเตรียมรับการเปลี่ยนแปลงเพื่อการพัฒนาการบริหารโรงเรียน	 คือ	
การจัดหาเครือ่งคอมพวิเตอรก์ารใชร้ะบบอนิเตอรเ์นต็	เพ่ือสนบัสนนุส่ือการสอนและเนือ้หา	สาระทาง
ดิจิทัล	เพื่อให้เพียงพอต่อความต้องการในการจัดสรรอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เพื่อสนับสนุนการเรียนการ
สอนที่มีความหลากหลายและเกิดประสิทธิภาพต่อผู้เรียน
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ข้อเสนอแนะ

1. ข้อเสนอแนะสำาหรับการนำาผลการวิจัยไปใช้
	 1)	ควรมีการจัดงบประมาณสนับสนุนในการจัดหาแล้วปรับปรุงพัฒนาวัสดุอุปกรณ์	ระบบ
อินเทอร์เน็ตให้ใช้งานได้ดี	และคล่องตัว	จัดงบประมาณในการจัดอบรมระบบเครือข่าย	ควรได้รับการ
สนบัสนนุโดยเฉพาะทางดา้นความรู	้สำาหรับบคุลากรในโรงเรยีนและกจิกรรมการแขง่ขนัทางเทคโนโลยี
โดยมาทำาสื่อในการเรียนการสอนที่ทันสมัย
	 2)	บรรจุแต่งตั้งผู้เชี่ยวชาญเก่ียวกับระบบ	 ICT	 ที่คอยให้ความช่วยเหลือและ	 Training	
การอบรมครูผู้สอนให้มีความชำานาญในการใช้เทคโนโลยี	 และสร้างแหล่งการเรียนรู้ด้านคอมพิวเตอร์
และเทคโนโลยีสารสนเทศ	เพื่อการเรียนรู้	สำาหรับการค้นหาความรู้ของนักเรียน	ฝึกทักษะด้านการใช้
คอมพิวเตอร์	การสร้างงานเบื้องต้น	ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน	และสื่อใหม่ๆ
	 3)	รูปแบบการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนควรจัดรายวิชาคอมพิวเตอร์เข้าเรียนตาม
ตารางเรยีน	เพ่ิมชัว่โมงการฝกึฝนและเรยีนรูต้ามกระบวนการจดัการเรยีนรูข้องโครงการศกึษาทางไกล
ผา่นดาวเทยีม	วงัไกลกงัวล	และควรบรรจรุายวิชาคอมพิวเตอรใ์นการสอนในหน่วยรายวชิาคอมพวิเตอร์
และการสืบค้นข้อมูลวิชาต่างๆ	ให้นักเรียนได้ใช้คอมพิวเตอร์สัปดาห์ละ	1	ชั่วโมง	ตั้งแต่	ป.1-ป.6	ของ
โครงสร้างของหลักสูตรและรูปแบบการเรียนการสอนใช้แบบสอนโดยใช้	 8	 กลุ่มสาระ	 ไม่ได้ใช้ระบบ
เทคโนโลยีในการเรียนการสอน	เนื่องจากขาดแคลนสื่อและอุปกรณ์ในการจัดการเรียนการสอนในรูป
แบบการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย	
	 4)	การปฏิบัติงานของนักเรียนควรมีแบบบันทึกความก้าวหน้าในการใช้เทคโนโลยี	 แบบ
ทดสอบ	วัดกระบวนการเรียนรู้	วัดระดับความรู้	คุณลักษณะที่พึงประสงค์ให้ชัดเจน	โดยมีเกณฑ์และ
มาตรฐานที่ใช้เป็นตัวชี้วัดว่านักเรียนมีคุณภาพเรื่อง	คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศมีแนวทาง
ปฏบิตัแิละสรา้งชิน้งานดว้ยคอมพวิเตอรท์ีช่ดัเจน	ใชเ้กณฑค์ณุภาพตามคณุลกัษณะอนัพงึประสงคข์อง
ผู้เรียนในหลักสูตรหรือกลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี

2. ข้อเสนอแนะสำาหรับการวิจัยครั้งต่อไป
	 1)	การพัฒนารูปแบบจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศการสื่อสารของโรงเรียนขนาดเล็ก	 ใน
สำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา	 จังหวัดศรีสะเกษ	 ควรพิจารณาทรัพยากร	 การจัดสรรงบ
ประมาณอย่างเหมาะสมโดยคำานึงถึงองค์ประกอบของระบบคอมพิวเตอร์สำาหรับด้านการศึกษา	และ
ด้านการทำางาน	เข้ามาประยุกต์ใช้ในองค์กร
	 2)	ควรบรรจุแต่งตั้งบุคลากรท่ีมีความเชี่ยวชาญทางด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศ	เพ่ือสง่เสรมิการเรยีนรูแ้ละพฒันา	นำาคอมพวิเตอรเ์ขา้พัฒนาการเรยีนรู	้สำาหรบัดา้นวชิาการ	
ดา้นบริหารจดัการ	ดา้นสารสนเทศเพือ่การศกึษา	ดา้นกระบวนการการจดัการศกึษาภายในพฒันาดา้น
หลักสูตรเป็นการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก	 ต้องมีโรงเรียนต้นแบบที่เป็นศูนย์รวมความพร้อม
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ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ	 ซ่ึงเป็นโรงเรียนท่ีเป็นโรงเรียนเครือข่ายแกนกลางที่มีความโดดเด่นในด้าน
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ
	 3)	 ควรหาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของผู้เรียนจากการเรียนทางไกลผ่านดาวเทียม	
DLITV	ในการแกไ้ขปญัหาโรงเรยีนขนาดเลก็และควรนำารปูแบบจากการวจิยันีไ้ปทดลองใช้กบัโรงเรยีน
ที่มีความพร้อมและความต้องการเป็นโรงเรียนต้นแบบทางด้าน	 ICT	 เพื่อศึกษาดูว่า	 รูปแบบนี้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพียงใด
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บทคัดย่อ

	 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ	(1)	ศึกษารูปแบบ	กระบวนการ	ตลอดจนปัญหาและอุปสรรค
ในการจัดการการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ของแหล่งท่องเที่ยวที่สัมพันธ์กับลิงในเขตเมืองเก่าลพบุรี	
และ	(2)	กำาหนดแผนการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของแหล่งท่องเที่ยวที่สัมพันธ์กับลิงในเขต
เมอืงเก่าลพบรุโีดยการมีสว่นรว่มจากภาคทีกุภาคสว่น	การวจิยัครัง้นีเ้ปน็การวจิยัแบบมส่ีวนรว่ม	กลุม่
ตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูลหลัก	ประกอบด้วย	3	กลุ่มหลัก	คือ	(1)	กลุ่มภาคีที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวที่
เป็นภาครัฐและภาคเอกชน	จำานวน	15	คน	โดยใช้การจัดประชุมกลุ่ม	(2)	กลุ่มตัวอย่างชุมชนที่อาศัย
บริเวณแหล่งท่องเที่ยว	จำานวน	50	คน	โดยการใช้การสัมภาษณ์และการจัดประชาพิจารณ์	(3)	นักท่อง
เที่ยวชาวไทยและนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ	โดยสุ่มตัวอย่างแบบทอดสะดวก	จำานวน	1,200	คน	ด้วย
การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสะกดรอยเพื่อศึกษาพฤติกรรมนักท่องเที่ยว	และแบบสอบถาม	สถิติที่
ใช้วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ	ได้แก่	ค่าความถี่	ค่าร้อยละ	ค่าเฉลี่ย	และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	ส่วน
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ	ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา
	 ผลการวิจัย	พบว่า	 (1)	ปัญหาในการจัดการท่องเที่ยว	ด้านกลไกการประสานงานระหว่าง
หน่วยงานขาดความเป็นเอกภาพ	 นอกจากนี้ขาดการเชื่อมโยงสถานที่ท่องเที่ยวภายในเขตเมืองเก่า
ลพบุรี	อย่างไรก็ตามผลการประเมินศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์สัมพันธ์กับลิง	พบ
ว่า	 แหล่งประวัติศาสตร์อยู่ในระดับมาตรฐานดีเยี่ยม	 (2)	 นักท่องเที่ยวกับการท่องเที่ยวในแหล่งท่อง
เที่ยวที่สัมพันธ์กับลิงในเขตเมืองเก่าลพบุรี	พบว่านักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่เดินทางมาด้วยตนเอง
และเปน็กลุม่ครอบครวั	สว่นใหญม่าจากภาคกลาง	และมักจะเดนิทางแบบไปเชา้เยน็กลบั	สำาหรบักลุม่
นกัทอ่งเทีย่วชาวไทยทีเ่ดินทางมากบับรษิทันำาเทีย่วจะมมีคัคุเทศก์เดนิทางมาดว้ยและมกัเดนิทางเปน็ก
ลุ่มใหญ่	ใช้เวลาอยู่ในแหล่งท่องเที่ยวไม่นาน	ส่วนนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ	ส่วนใหญ่จะเดินทางมากับ

36
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บริษัทนำาเที่ยวที่มีมัคคุเทศก์เดินทางมาด้วยและเดินทางเป็นกลุ่มใหญ่	ส่วนใหญ่มาจากทวีปยุโรป	นัก
ท่องเที่ยวชาวต่างชาติท่ีเดินทางมากับบริษัทนำาเท่ียวมักจะใช้เวลาไม่นาน	 สำาหรับกลุ่มนักท่องเที่ยว
ต่างชาติที่เป็นกลุ่มสะพายเป้	เดินทางมาโดยรถไฟ	มีเวลามาก	ศึกษาข้อมูลท่องเที่ยวจากเว็บไซต์และ
หนังสือนำาเที่ยว	มีการศึกษาข้อมูลมาล่วงหน้าก่อนเดินทางและวางแผนการเดินทางท่องเที่ยว
	 แผนพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ในเขตเมืองเก่าลพบุรี	 ควรจัดทำาเป็นเส้นทาง
ท่องเที่ยวที่เชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวพื้นที่หลักและแหล่งท่องเที่ยวพื้นที่รอง	ดังนั้นการจัดการการท่อง
เที่ยวเชิงประวัติศาสตร์	 ควรสร้างเครือข่ายเชื่อมโยงด้านการท่องเที่ยวในแต่ละพื้นที่	 พร้อมทั้งพัฒนา
แหล่งท่องเที่ยวให้มีกิจกรรมที่หลากหลายและเหมาะสมกับบริบทพื้นที่	 ตามศักยภาพด้านการท่อง
เทีย่วของแตล่ะแหลง่โบราณสถาน	รวมทัง้การสง่เสรมิดา้นการสือ่ความหมาย	โดยเฉพาะอยา่งยิง่เชือ่ม
โยงเรื่องราวเกี่ยวกับลิงที่อาศัยอยู่ในชุมชนเมืองเก่าลพบุรี	เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ทั้งชุมชน
และนักท่องเที่ยวที่มาเยือน

คำาสำาคัญ	:	การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์	การสื่อความหมาย	นักท่องเที่ยว



ACADEMIC JOURNAL 501Special Volume 2016

Management of Creative Tourism in Tourism Attractions

Related with Monkeys at the Lop Buri Ancient City

Sayamol theptha
Lecturer,	Hotel	and	Tourism	Management	Program,	

Faculty	of	Management,	Thepsatri	Rajabhat	University,	Thailand

E-mail	:	sayamaol.theptha@gmail.com

Abstract

	 This	study	aimed	to	(1)	examine	the	forms,	procedures	as	well	as	problems	
and	obstacles	in	the	management	of	creative	tourism	in	tourist	attractions	related	to	
monkeys	in	the	Old	Town	of	Lop	Buri,	and	(2)	determine	the	development	plan	for	
creative	tourism	of	monkey-related	tourist	attractions	in	the	Old	Town	by	participation	
from	all	stakeholders.	The	sample	and	main	informants	of	this	participatory	research	
consisted	of	three	main	groups:	(1)	fifteen	of	public	and	private	stakeholders	by	using	
focus	group	discussions,	(2)	sample	of	fifty	local	communities	near	the	tourist	attrac-
tions	by	using	interviews,	and	public	hearing	(3)	Thai	and	foreign	tourists	drawn	by	
convenient	sampling	the	number	of	1,200	tourists.	The	data	were	collected	by	tracing	
to	study	the	tourist	behavior,	questionnaires	were	administered	to	them.	Descriptive	
statistics	for	quantitative	data	were	frequency,	percentage,	mean,	standard	deviation	
and	t-test.	The	qualitative	data	were	analyzed	by	means	of	content	analysis.		
	 The	findings	yielded	that	the	problem	of	tourism	management	is	the	lack	of	
unity	associated	with	devices	for	work	coordinating	among	the	organizations.	In	addi-
tion,	the	tourists	lack	information	to	help	make	decision	on	where	to	travel	because	
of	the	loss	of	connections	of	touring	places	within	the	Old	Town	of	Lop	Buri.	However,	
from	the	evaluation	of	the	historical	tourist	attractions	related	to	monkeys,	 it	was	
found	that,	both	historical	sites	-	Phra	Karn	Shrine	and	Phra	Prang	Sam	Yot—were	of	
excellent	standard.	(2)	The	findings	revealed	that	most	Thai	tourists	were	travelling	
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on	their	own	or	with	their	family,	coming	from	the	central	region	and	taking	a	day	trip.	
They	were	mostly	‘slow	tourists’.	Regarding	those	travelling	with	a	tour	operator,	they	
were	usually	accompanied	by	a	tour	guide,	and	travelling	in	a	mass	(mass	tourists),	
thus	spending	a	little	time	at	each	tourist	attraction.	Also,	the	foreign	tourists	were	
travelling	in	a	mass,	and	accompanied	by	a	tour	guide.	The	majority	came	from	Eu-
rope	and	usually	made	only	brief	visit.	The	foreign	backpackers,	on	the	other	hand,	
were	mostly	travelling	by	train,	taking	their	time	and	no	rushing.	They	usually	found	
information	from	websites	and	guide	books,	and	made	a	travel	plan	prior	to	their	visit.	
	 Thus,	Planning	of	major	historical	attractions	in	the	Old	Town	of	Lop	Buri	
should	 be	 linked	with	 supplementary	 attractions.	 Historical	 tourism	management	
plan	should	involve	building	tourism	network	in	each	area,	and	organizing	a	variety	
of	tourism	activities	suited	to	the	local	context	of	each	historical	site.	Moreover,	the	
interpretation	should	be	improved	to	describe	about	the	monkeys	in	the	Old	Town	
to	promote	the	understanding	among	the	locals	and	visitors.

Keyword	:	Creative	Tourism,	Interpretation,	Tourists
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บทนำา

	 ปัจจุบันการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์	 (Creative	 tourism)	 เป็นการท่องเที่ยวอีกรูปแบบ
หนึ่งที่มีความน่าสนใจ	เนื่องด้วยกระแสการสร้างสรรค์ในด้านต่าง	ๆ 	ไม่ว่าจะเป็นในด้านของเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์	(Creative	Economy)	ที่ประเทศไทยและในหลายประเทศกำาลังให้ความสนใจและพัฒนา
ในดา้นตา่งๆ	ในลกัษณะเชิงสรา้งสรรค์	โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในดา้นของการทอ่งเทีย่วเชิงสรา้งสรรค	์เปน็
เครื่องมือในการพัฒนาในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน	 โดยมุ่งเน้นในการสร้างความสมดุลใน	
3	ส่วน	คือ	ด้านเศรษฐกิจ	สังคม	และสิ่งแวดล้อม	(องค์การบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการท่อง
เที่ยวอย่างยั่งยืน,	2554:	ออนไลน์)	ดังนั้นการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์	จึงเป็นการท่องเที่ยวที่เน้นการ
มีประสบการณ์ที่ดีร่วมกันระหว่างชุมชนและนักท่องเที่ยว	ให้นักท่องเที่ยวได้เข้ามาศึกษาเรียนรู้	แลก
เปลีย่นประสบการณท์อ่งเทีย่ว	ชืน่ชมสมัผสัผลติภณัฑท์างการทอ่งเทีย่วทีม่คีวามงดงามของธรรมชาต	ิ
ศลิปวฒันธรรมประเพณแีละวถิชีวีติของผูค้นในทอ้งถิน่รว่มกบัชุมชน	(สำานกังานบริหารและพฒันาองค์
ความรู,้	2554	:	ออนไลน)์	ในขณะเดยีวกนั	แนวคดิการทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรคไ์ดร้บัการสนบัสนนุโดย
องคก์ร	UNESCO	โดยมุง่เนน้การพฒันาและสรา้งเครอืขา่ยเมอืงสรา้งสรรคซ์ึง่สง่เสรมิความรูค้วามเขา้ใจ
วฒันธรรมอตัลกัษณข์องแตล่ะชมุชนผา่นประสบการณ	์เมือ่นกัทอ่งเทีย่วไดม้ปีฎสิมัพนัธ	์ไดค้วามรูแ้ละ
คณุคา่พรอ้มไดร้บัความเพลดิเพลนิจากการทอ่งเทีย่วในบรบิทของมรดกทางวฒันธรรม	(กาญจนา	แสง
ลิ้มสุวรรณ,	2555)
	 พื้นที่เขตเมืองเก่าลพบุรีมีฝูงลิงจำานวนมากอาศัยอยู่ร่วมกับชุมชน	ทำาให้มีนักท่องเที่ยวเดิน
ทางเขา้มาทอ่งเทีย่วเปน็จำานวนมาก	โดยกจิกรรมทีน่กัทอ่งเทีย่วส่วนใหญน่ยิม	คอื	การถา่ยรปูลิง	การให้
อาหารลงิ	และการสมัผสักบัลงิ	เปน็ตน้	การทอ่งเทีย่วชมลงิพบในหลายพืน้ทีข่องประเทศไทย	กจิกรรม
สว่นใหญ่เปน็การชมลิงและใหอ้าหารลงิ	พืน้ทีแ่หล่งทอ่งเทีย่ว	ไดแ้ก	่พระปรางคส์ามยอด	จงัหวดัลพบรุ	ี
เขาสามมุข	จังหวัดชลบุรี	เขาวัง	จังหวัดเพชรบุรี	เขาช่องกระจก	จังหวัดประจวบคีรีขันธ์	เป็นต้น	แสดง
ใหเ้หน็ถงึชมุชนสามารถใชป้ระโยชนจ์ากทรพัยากรสตัวป์า่ได	้แตจ่ากพฤตกิรรมของนกัทอ่งเทีย่วทีเ่ดนิ
ทางมาให้อาหารลิง	 ทำาให้ลิงเปลี่ยนพฤติกรรมในการดำารงชีวิต	 อาทิ	 การแย่งของจากนักท่องเที่ยว	
การใกล้ชิดระหว่างนักท่องเที่ยวกับลิง	 อาจมีความเสี่ยงที่ติดโรคจากสัตว์	 ทำาให้เกิดปัญหาด้านความ
ไม่ปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยว	รวมทั้งส่งผลกระทบด้านลบต่อภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวของจังหวัด
ลพบุรี	 จากปัญหาดังท่ีกล่าวมา	 ผู้วิจัยได้ดำาเนินโครงการวิจัยเรื่องการเพิ่มคุณค่าของแหล่งท่องเที่ยว
ในเขตเมอืงเกา่ลพบรุ	ีพบวา่แหลง่ทอ่งเทีย่วตามลำานำา้ลพบรุมีศีกัยภาพอยูใ่นระดบัสงู	รวมทัง้มวีถิชีวิีต	
วัฒนธรรมที่ยังคงมีกลิ่นอายของความแท้ดั้งเดิม	(สยามล	เทพทา,	2554)	ในปี	พ.ศ.	2557	สถิติการ
เดินทางท่องเที่ยวในจังหวัดลพบุรีมีนักท่องเที่ยวจำานวน	2,929,199	คน	โดยมีอัตรานักท่องเที่ยวเพิ่ม
ขึ้น	คิดเป็นร้อยละ	4.50	 (กรมการท่องเที่ยว,	2559)	แสดงให้เห็นถึงแหล่งท่องเที่ยวได้รับความนิยม
จากนักท่องเที่ยวอย่างมาก	 ในขณะท่ีการจัดการพื้นที่ยังขาดการประสานงานกันของภาคีที่เกี่ยวข้อง
ในพื้นที่	 ปัญหาด้านการบริหารจัดการ	 ขาดการสื่อความหมาย	ทำาให้นักท่องเที่ยวขาดความเข้าใจใน
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พฤตกิรรมของลงิ	อกีทัง้ขาดกจิกรรมการทอ่งเทีย่วทีเ่หมาะสมและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกั
ท่องเที่ยว	 ฉะน้ันการศึกษาเพื่อกำาหนดแนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ลพบุรี	 เป็น
การบูรณาการความร่วมมือเพื่อยกระดับให้เป็นการท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับศักยภาพของหน่วยงาน
ภาครัฐและชุมชนท้องถิ่นในเรื่องการท่องเที่ยว	 รวมทั้งชุมชนท้องถิ่นได้มีส่วนร่วมในการแสดงความ
คดิเหน็และการจดัการการท่องเทีย่ว	ซึง่เปน็ปจัจยัสำาคญัทีส่ง่ผลตอ่การพฒันาให้เกดิการทอ่งเทีย่วเชงิ
สร้างสรรค์	นำามาพัฒนาชุมชน	การเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจ	และคุณภาพชีวิตของประชาชนต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	เพือ่ศกึษารปูแบบ	กระบวนการ	ตลอดจนปญัหาและอปุสรรคในการจดัการการทอ่งเทีย่ว
เชิงสร้างสรรค์ของแหล่งท่องเที่ยวที่สัมพันธ์กับลิงในเขตเมืองเก่าลพบุรี
	 2.	เพือ่กำาหนดแผนการพฒันาการทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรคข์องแหลง่ทอ่งเทีย่วทีส่มัพันธก์บั
ลิงในเขตเมืองเก่าลพบุรีโดยการมีส่วนร่วมจากภาคีทุกภาคส่วน

วิธีดำาเนินการวิจัย

	 การวิจยันี้เป็นการวิจยัแบบมสี่วนร่วม	(Participatory	Research:	PR)	โดยผู้วจิัยจะดำาเนิน
การตามลำาดับขั้นตอนเพื่อตอบวัตถุประสงค์ในแต่ละข้อ	ดังต่อไปนี้
 ขั้นตอนที่ 1	 เพื่อศึกษารูปแบบ	กระบวนการ	ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคในการจัดการ	
การท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวที่สัมพันธ์กับลิงในเขตเมืองเก่าลพบุรี
	 	 1)	จดัประชุมกลุม่ยอ่ย	(Focus	Group	Discussion)	กบัภาคีทีเ่กีย่วขอ้ง	(Stakeholders)	
เปิดโอกาสให้สมาชิกชุมชนใช้ศักยภาพของตนร่วมกันวิเคราะห์สภาพปัญหาและวางแนวทางแก้ไข
ปัญหาด้านการท่องเที่ยวให้กับกลุ่มเป้าหมาย	ได้แก่	หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน	รวมทั้งทำาการ
สัมภาษณ์ชุมชนท่ีอาศัยอยู่บริเวณแหล่งท่องเท่ียว	 เพ่ือศึกษารูปแบบการท่องเที่ยวในสภาพปัจจุบัน
และปัญหาที่เกิดขึ้น
	 	 2)	ผูวิ้จยัและชมุชนในพืน้ทีร่ว่มกนัวเิคราะห	์สังเคราะหถ์งึปญัหาอปุสรรคในเรือ่งการท่อง
เที่ยวและแนวทางแก้ไขปัญหา	
	 	 3)	นำาข้อสรุปที่ได้จากการประชุมกลุ่มย่อย	(Focus	Group)	ไปใช้เป็นแนวทางปฏิบัติ	
	 	 4)	เกบ็ขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถาม	สำาหรับนกัทอ่งเทีย่วทัง้ชาวไทยและชาวตา่งประเทศที่
เดินทางมาเยี่ยมชม	โดยเป็นการแสดงความคิดเห็นและความพึงพอใจจากกลุ่มเป้าหมายในแหล่งท่อง
เที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยใช้แบบสอบถาม
	 	 5)	การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ	 จากการประชุมกลุ่มย่อยแล้วนำามาวิเคราะห์เนื้อหา	
(Content	Analysis)	รวมทัง้ความคดิเห็นของนกัทอ่งเท่ียวจากแบบสอบถาม	ตลอดจนผลการวเิคราะห์
คณุคา่ของทรพัยากรทีม่ตีอ่ชมุชนทอ้งถิน่	จากนัน้สงัเคราะหข์อ้มลูเพือ่เสนอปญัหา	อปุสรรค	ตลอดจน



ACADEMIC JOURNAL 505Special Volume 2016

แนวทางในการจัดการการท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวที่สัมพันธ์กับลิงในเขตเมืองเก่าลพบุรี
 ขั้นตอนที่ 2	เพื่อกำาหนดแผนการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของแหล่งท่องเที่ยวที่
สัมพันธ์กับลิงในเขตเมืองเก่าลพบุรีโดยการมีส่วนร่วมจากภาคีทุกภาคส่วน
	 	 1)	จดัเวทปีระเมนิผลการจดัการแหลง่ทอ่งเทีย่วรว่มกบัภาคทีีเ่ก่ียวขอ้ง	เพือ่กำาหนดแนว
ทางการพัฒนาการอย่างเหมาะสม	และรูปแบบการจัดการแหล่งท่องเที่ยว	
	 	 2)	กำาหนดแนวทางการพัฒนาด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของแหล่งท่องเที่ยวที่
สัมพันธ์กับลิงในเขตเมืองเก่าลพบุรี	จากนั้นผู้วิจัยจัดทำาแผนพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ฉบับ
สมบูรณ์
	 	 3)	ถ่ายทอดองค์ความรู้จากงานวิจัย	 โดยการจัดพิมพ์แผ่นพับท่องเที่ยวเรียนรู้เมืองลิง	
จากนั้นทำาการสรุปรวบรวมเพื่อจัดทำารายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
	 ประชากร	 คือ	 ภาคีท่ีเก่ียวข้องกับแหล่งท่องเที่ยวในเขตเมืองเก่าลพบุรี	 กลุ่มตัวอย่างและ
ผู้ให้ข้อมูลหลัก	ประกอบด้วย	3	กลุ่มหลัก	คือ	(1)	กลุ่มภาคีที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวที่เป็นภาครัฐ
และภาคเอกชน	ได้แก่	การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย	สำานักงานลพบุรี	และสำานักงานท่องเที่ยวและ
กีฬาจังหวัดลพบุรี	มูลนิธิพลเอกหอม	โห้ลำายอง	และมิตร	สำานักศิลปากรที่	4	ลพบุรี	สำานักงานจังหวัด
ลพบุรี	เทศบาลเมืองลพบุรี	สวนสัตว์ลพบุรี	สมาคมธุรกิจท่องเที่ยวภายในประเทศ	มัคคุเทศก์นำาเที่ยว	
ฯลฯ	รวมจำานวน	15	คน	ใช้วิธีการสุ่มแบบเจาะจง	(Purposive	Random	Sampling)	โดยใช้การจัด
ประชมุกลุม่	(2)	กลุม่ตวัอยา่งชุมชนทีอ่าศยัโดยรอบพระปรางคส์ามยอด	และศาลพระกาฬ	จำานวน	50	
คน	โดยการใชก้ารสมัภาษณ	์และการจดัประชาพจิารณ	์(3)	นกัทอ่งเทีย่วชาวไทยและนกัทอ่งเทีย่วชาว
ต่างชาติที่เดินทางมาท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวในบริเวณพระปรางค์สามยอด	และศาลพระกาฬ	ได้
กำาหนดกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง	(Purposive	Sampling)	เพือ่เก็บรวบรวมขอ้มลูเก่ียวกบัความคดิเหน็
ที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยวที่สัมพันธ์กับลิง	การเก็บข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถาม	ในปี	พ.ศ.	2556	
มีนักท่องเที่ยวเดินทางมาจังหวัดลพบุรี	จำานวน	1,017,407	คน	(กรมการท่องเที่ยว,	2559)	ผู้วิจัยจึง
กำาหนดกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาโดยการหาขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของยามาเน่	 (Yamane)	 ได้
กลุ่มตัวอย่างจำานวน	400	คน	แต่เพื่อให้ได้ข้อมูลที่มีรายละเอียดมากขึ้น	ผู้วิจัยจึงได้เก็บข้อมูลจากนัก
ท่องเที่ยวชาวไทย	จำานวน	1,000	คน	และนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ	จำานวน	200	คน	ใช้วิธีการ
สุ่มทอดแบบสอบถามตามความสะดวก	(Convenient	Sampling)	
 2. การวิเคราะห์ข้อมูล
	 	 1)	การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิคณุภาพ	เมือ่ผูว้จัิยรวบรวมและใชก้ารวเิคราะหข์อ้มลูเชงิเนือ้หา	
(Content	Analysis)	แล้วนำาเสนอในรูปความเรียงประกอบตาราง
	 	 2)	การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ	เมื่อรวบรวมข้อมูล	ตรวจสอบความถูกต้อง	จึงนำาไป
ประมวลผลขอ้มูล	เพือ่คำานวณคา่สถติ	ิดงัตอ่ไปนี	้คา่ความถี	่คา่รอ้ยละ	คา่เฉลีย่	คา่เบีย่งเบนมาตรฐาน	
และวิเคราะห์เนื้อหา	(Content	analysis)	แล้วนำาเสนอในรูปแบบความเรียง
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สรุปผลการวิจัย

1. รูปแบบ ปัญหาและอุปสรรคในการจัดการการท่องเที่ยว และการประเมินมาตรฐานคุณภาพ 
แหล่งท่องเที่ยวที่สัมพันธ์กับลิงในเขตเมืองเก่าลพบุรี
	 ผู้วิจัยได้ทำาการประเมินปัญหาในการจัดการการท่องเที่ยวของพื้นที่เขตเมืองเก่าลพบุรีที่
ผ่านมา	 พบว่า	 ขาดกลไกการประสานงานระหว่างหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน	และขาดความ
เป็นเอกภาพ	นอกจากนี้ขาดการเชื่อมโยงสถานที่ท่องเที่ยวภายในเขตเมืองเก่าลพบุรี	สำาหรับรูปแบบ
กิจกรรมการท่องเที่ยวในพื้นที่	 พบว่าขาดกิจกรรมที่เสริมสร้างประสบการณ์ให้แก่นักท่องเที่ยว	 ซึ่ง
เป็นหัวใจสำาคัญของการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์	 อย่างไรก็ตามจากการสำารวจแหล่งท่องเที่ยวเชิง
ประวตัศิาสตร์และมรดกทางวฒันธรรมในเขตเมอืงเกา่ลพบรุ	ีผู้วจิยัทำาการประเมนิโดยใชแ้บบประเมนิ
คณุภาพของแหลง่ทอ่งเทีย่วทางประวตัศิาสตร	์(สำานกังานพฒันาการทอ่งเทีย่ว	กระทรวงการท่องเทีย่ว
และกีฬา,	2556)	พบว่า	แหล่งประวัติศาสตร์อยู่ในระดับมาตรฐานดีเยี่ยมทั้ง	2	แห่ง	คือ	ศาลพระกาฬ	
และพระปรางคส์ามยอด	ดงันัน้การพฒันาแหลง่ทอ่งเทีย่วเชงิประวตัศิาสตรใ์นเขตเมอืงเกา่ลพบรุ	ีควร
จัดทำาเป็นเส้นทางท่องเที่ยวที่เชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวพื้นที่หลักและแหล่งท่องเที่ยวพื้นที่รอง	 เพื่อ
ให้แหล่งโบราณสถานที่มีชื่อเสียงสามารถดึงดูดให้นักท่องเที่ยวที่มีความสนใจเดินทางมาท่องเที่ยวใน
แหล่งท่องเที่ยวพื้นที่รองในเขตเมืองเก่าลพบุรีได้ใช้เวลานานขึ้น	

2. นักท่องเที่ยวกับการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ที่สัมพันธ์กับลิงในเขตเมือง
เก่าลพบุรี
 1) นักท่องเที่ยวชาวไทย	 ส่วนใหญ่เดินทางมาด้วยตนเอง	 และเป็นกลุ่มครอบครัว	 เพื่อน	
หรือเยาวชน	นักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่มาจากภาคกลาง	และมักจะเดินทางแบบไปเช้า-เย็นกลับ	
นอกจากนี้นักท่องเที่ยวได้ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวจากญาติ	และจากเว็บไซต์	นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่	 ใช้
เวลาประมาณ	30	นาที	–	1	ชั่วโมง	สำาหรับกลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมากับบริษัทนำาเที่ยว
จะมีมัคคุเทศก์เดินทางมาด้วย	แต่เนื่องจากนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมากับบริษัทนำาเที่ยว	จึงใช้
เวลาอยู่ในแหล่งท่องเที่ยวไม่เกิน	30	นาที	
 2) นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ
	 นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีมาเท่ียวชมเมืองเก่าลพบุรีส่วนใหญ่จะมากับบริษัทนำาเที่ยวที่มี
มัคคุเทศก์เดินทางมาด้วย	 เป็นการนำาเท่ียวมีกำาหนดสถานที่ท่องเที่ยวและมักเดินทางเป็นกลุ่มใหญ่	
(Mass	tourism)	นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติส่วนใหญ่มาจากทวีปยุโรป	นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่เดิน
ทางมากับบริษัทนำาเที่ยวมักจะรีบเร่ง	โดยใช้เวลาอยู่ในแหล่งท่องเที่ยวไม่เกิน	30	นาที	สำาหรับกลุ่มนัก
ท่องเที่ยวต่างชาติที่เป็นกลุ่มสะพายเป้	(Backpacker)	ส่วนใหญ่เดินทางมาโดยรถไฟ	และพักค้างเกส
ต์เฮาส์ในตัวเมืองลพบุรีมีเวลามากและไม่เร่งรีบ	(Slow	Tourism)	ศึกษาข้อมูลท่องเที่ยวจากเว็บไซต์
และหนังสือนำาเที่ยว	 เนื่องจากมีการศึกษาข้อมูลมาล่วงหน้าก่อนเดินทาง	 และวางแผนการเดินทาง
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ท่องเที่ยว	 อย่างไรก็ตามแหล่งโบราณสถานในเขตเมืองเก่าลพบุรียังขาดการส่ือความหมายภาษาต่าง
ประเทศ	 สิ่งที่น่าสังเกตคือจำานวนนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่กลับมาเที่ยวซำ้ามีจำานวนน้อย	 เนื่องจาก
ขาดสิ่งดึงดูดใจที่แตกต่างจากการเดินทางในครั้งแรก	 ดังน้ันควรสร้างกิจกรรมท่องเที่ยวใหม่ในแต่ละ
ปีที่เป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวเรียนรู้	นอกจากการเที่ยวชมโบราณสถานและลิงแล้ว	นักท่องเที่ยวต่าง
ชาตินิยมการขี่จักรยาน	การรื้อฟื้นสามล้อถีบ	ละครลิงหรือการสอนปั้นลิง	เป็นต้น

3. ความคิดเห็นและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่มาเยือนในแหล่งท่องเที่ยวที่สัมพันธ์กับลิง
ในเขตเมืองเก่าลพบุรี เพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
 1) นักท่องเที่ยวชาวไทย
	 จากการศกึษาพบวา่	ความรูส้กึของนกัทอ่งเทีย่วมทีีม่ตีอ่แหล่งทอ่งเทีย่วในเขตเมอืงเกา่ลพบรุี
ที่เกี่ยวกับลิง	พบว่า	นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เห็นด้วยในระดับมากที่สุด	ด้านการกำาหนดพื้นที่สำาหรับให้
อาหารลิงอย่างเป็นระบบ	(X=	5.97)	การให้อาหารลิงโดยนักท่องเที่ยว	ควรมีการควบคุมดูแล	(X  =	
5.84)	และเห็นด้วยระดับมาก	และในด้านการให้อาหารลิงโดยขาดการควบคุมดูแล	ส่งผลกระทบด้าน
ลบกับการใช้ชีวิตของลิง	(X=	5.76)	ผลการศึกษาสิ่งที่นักท่องเที่ยวมีความต้องการในแหล่งท่องเที่ยว
เขตเมอืงเก่าลพบรุทีีเ่กีย่วกบัวถีิชวีติของลงิ	พบวา่นกัทอ่งเทีย่วส่วนใหญมี่ความตอ้งการในระดบัมากทุก
รายการ	ไดแ้ก	่ความสวยงามของสถานที	่เชน่	สถาปตัยกรรม	ภูมทิศัน	์ฯลฯ	(X=	4.06)	สภาพแวดล้อม
และภมูทิศันข์องเมอืงสง่เสรมิการทอ่งเทีย่ว	(X=	3.94)	และความปลอดภัยในชีวติและทรพัยสิ์นในการ
ท่องเที่ยวชมลิง	(X=	3.88)
 2) นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ
 จากการศึกษาพบว่า	ความรู้สึกของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติมีที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยว
ในเขตเมืองเก่าลพบุรีที่เกี่ยวกับลิง	 พบว่า	 นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เห็นด้วยในระดับมาก	 ดังน้ี	 การให้
อาหารลิงโดยขาดการควบคุมดูแล	ส่งผลกระทบด้านลบกับการใช้ชีวิตของลิง	(X=	5.16)	การได้ดูลิง
ลพบุรี	มีความ	สำาคัญมากกว่ากิจกรรมอื่น	 (X=	5.00)	และการให้อาหารลิงโดยนักท่องเที่ยว	ควรมี
การควบคุมดูแล	(X=	4.92)	ผลการศึกษาสิ่งที่นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติมีความต้องการในแหล่งท่อง
เที่ยวเขตเมืองเก่าลพบุรีที่เกี่ยวกับวิถีชีวิตของลิง	พบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความต้องการในระดับ
มากทุกรายการ	ได้แก่	ความสวยงามของสถานที่	เช่น	สถาปัตยกรรม	ภูมิทัศน์	ฯลฯ	(X=	3.85)	สภาพ
เส้นทางในการเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวมีความปลอดภัยและมีป้ายบอกทางที่ชัดเจน	(X=	3.95)	
และความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินในการท่องเที่ยวชมลิง	(X=	3.85)	

4. การกำาหนดแผนการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ของแหล่งท่องเที่ยวที่สัมพันธ์กับลิงใน
เขตเมืองเก่าลพบุรี
ยุทธศาสตร์ :	ยกระดับเมืองเก่าลพบุรีเป็นจุดหมายปลายทางด้านการท่องเที่ยวเมืองลิงของอาเซียน
 1) กลยุทธ์การพัฒนาด้านการจัดการท่องเที่ยวเมืองลิงในเขตเมืองเก่าลพบุรี โดยมี
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ประเด็นกลยุทธ์	3	ด้านคือ
 กลยุทธ์ที่ 1 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวเพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยว
ประกอบดว้ย	3	แผนงาน	ดงันี	้แผนงานที	่1	การสรา้งกิจกรรมทอ่งเทีย่วชมวถิชีวีติของลงิ	แผนงานที	่2	
การสง่เสรมิและพฒันาสนิคา้ทีร่ะลกึโดยมลีงิเปน็สิง่ดงึดดูใจ	และแผนงานที	่3	การพฒันาศักยภาพด้าน
การท่องเที่ยวเมืองเก่าและวิถีชีวิตของลิงบนฐานงานวิจัยและพัฒนา
 กลยทุธท์ี ่2 การพฒันาการสือ่ความหมายเรือ่งลงิและการทอ่งเท่ียว	ประกอบดว้ย	4	แผน
งาน	ดังนี้	แผนงานที่	1	การจัดตั้งศูนย์เรียนรู้ข้อมูลท่องเที่ยวเมืองลิงลพบุรี	แผนงานที่	2	การพัฒนา
ระบบการสื่อความหมาย	“เมืองลิงลพบุรี”	แผนงานที่	3	การจัดทำาป้ายข้อมูลการท่องเที่ยว	เพื่อช่วย
ในการตัดสินใจของนักท่องเที่ยว	และแผนงานที่	4	การเชื่อมโยงเส้นทางท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เมือง
ลิงลพบุรี
 กลยุทธ์ท่ี 3 การส่งเสริมและพัฒนาด้านการตลาด	ประกอบด้วย	2	แผนงาน	ดังน้ีแผนงานท่ี	1
การสร้างภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยว	เมืองลิงลพบุรี	และแผนงานที่	2	การขยายตลาดการท่องเที่ยว	
ประชาสัมพันธ์เชิงรุกอย่างต่อเนื่องโดยการจัดทำาสื่อไปยังกลุ่มเป้าหมายทั้งนักท่องเที่ยวชาวไทยและ
นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ
 2) กลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพทรัพยากรบุคคลด้านการท่องเที่ยว
 กลยุทธ์ที่ 1 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการบริการท่องเที่ยวเมืองลิงลพบุรี 
ประกอบด้วย	3	แผนงาน	ดังนี้	แผนงานที่	1	ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพด้านการจัดการท่องเที่ยวให้
แก่บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว	ถ่ายทอดองค์ความรู้เชิงวิชาการการจัดการท่องเที่ยวบนฐาน
ทรพัยากรลงิ	แผนงานที	่2	การสรา้งชมุชนทอ้งถิน่ในเขตเมอืงเกา่ลพบรุใีหม้คีวามรูพ้ืน้ฐานในการบรกิาร
รองรับการท่องเที่ยว	และแผนงานที่	3	การจัดทำาหลักสูตรท้องถิ่นลิงลพบุรี

อภิปรายผล

	 การพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ต้องคำานึงถึงการสร้างการเรียนรู้	 ประสบการณ์ที่ดี
ร่วมกันระหว่างชุมชนและนักท่องเที่ยว	(สำานักงานบริหารและพัฒนาองค์ความรู้,	2554)	ดังนั้นภาคีที่
เกีย่วข้องกบัการทอ่งเทีย่วควรทำางานแบบบรูณาการ	โดยการพัฒนาระบบการสือ่ความหมายชว่ยการ
ตัดสินใจแก่นักท่องเที่ยว	สอดคล้องกับ	สยามล	เทพทา	(2554)	ที่พบว่าการสื่อความหมายที่ส่งเสริม
ภาพลักษณ์ใหม่ของแหล่งเรียนรู้	ช่วยกระตุ้นจิตสำานึกในการอนุรักษ์	นำาไปสู่การพัฒนาการท่องเที่ยว	
นอกจากนี้ควรพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวให้หลากหลาย	ซึ่งสอดคล้องกับ	อพท.	(2554)	ที่เสนอให้
จัดกิจกรรมการท่องเที่ยวอย่างกลมกลืนและสัมพันธ์กับประวัติศาสตร์	วัฒนธรรม	ตลอดจนวิถีต่าง	ๆ	
ในชุมชน	ในเชิงของการเรียนรู้และการทดลอง	เพื่อให้ได้มาซึ่งประสบการณ์จากสิ่งที่มีอยู่และเป็นอยู่
จริงในชุมชน
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ข้อเสนอแนะ

	 1.	ผลการวจิยัแสดงใหเ้หน็ถงึความสำาคญัของลิง	ถอืไดว้า่เปน็ทรัพยากรทีส่ำาคญัตอ่การทอ่ง
เทีย่วของจงัหวดัลพบรุ	ีดงันัน้การดำาเนนิการพฒันาการทอ่งเทีย่วของหนว่ยงานภาครฐัในระดบัจงัหวดั
และในระดับทอ้งถ่ินควรมกีารบรูณาการกัน	และสามารถนำาขอ้มลูจาการวิจัยนีเ้พือ่ใหเ้กิดประโยชนต์อ่
การพัฒนาพื้นที่ในเขตเมืองเก่าอย่างยั่งยืน	
	 2.	เพือ่ลดผลกระทบดา้นการทอ่งเทีย่วท่ีมตีอ่ลิงลพบรุ	ีตอ้งมกีารกำาหนดกฎ	ระเบยีบในการ
ให้อาหารลิงอย่างเคร่งครัด	รวมทั้งทำาการประชาสัมพันธ์โดยใช้สื่อที่หลากหลาย	เพื่อสร้างความรู้และ
ความเข้าใจให้แก่นักท่องเที่ยวในเรื่องอาหารและสถานที่ในการให้อาหารที่เหมาะสมกับลิง	
	 3.	หนว่ยงานทีเ่ก่ียวขอ้งควรสนับสนนุกิจกรรมการทอ่งเทีย่ว	โดยการนำาขอ้มลูทีถ่กูตอ้งเรือ่ง
ลิงมาเผยแพร่ข้อมูลการท่องเที่ยว	“เมืองลิงลพบุรี”	ทางสื่อต่างๆ	อย่างต่อเนื่อง
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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาวิถีชีวิตและภูมิปัญญาของเกษตรกรผู้เล้ียงไก่พื้น
เมืองใน	2	อำาเภอ	ได้แก่	อำาเภอชาติตระการ	และอำาเภอเมือง	จังหวัดพิษณุโลก	รวมทั้งหมด	156	ครัว
เรือน	 จากการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง	 โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล	 สถิติที่ใช้	
ได้แก่	ค่าเฉลี่ย	ค่าร้อยละ	ค่าสูงสุด	ค่าตำ่าสุด	และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน	ผลการศึกษาพบว่า	วิถีชีวิต
ของเกษตรกรผู้เลี้ยงไก่พื้นเมืองส่วนใหญ่สำาเร็จการศึกษาในระดับประถมศึกษา	(ร้อยละ	58.90%)	มี
อาชีพเกษตรกรรมเป็นหลัก	(87.67%)	โดยแบ่งเป็นด้านการเกษตร	ซึ่งส่วนใหญ่ทำาไร่	(54.44%)	และ
ดา้นปศสุตัวน์ยิมเลีย้งไก่	(67.29%)	มากทีส่ดุสว่นใหญ่มกีารเลีย้งสายพนัธุไ์กล่กูผสมไทยพมา่มากทีส่ดุ	
(เฉลี่ย	15.63	±7.35	ตัวต่อครัวเรือน)	เกษตรกรมีการใช้ข้าวเปลือก	(16.35%)	และมีรูปแบบโรงเรือน
เปน็แบบเพงิหมาแหงนมากทีส่ดุ	(68.66%)	วตัถปุระสงคท์ีเ่ลีย้งสว่นใหญเ่พือ่บรโิภค	(39.52%)	สำาหรบั
ภมูปิญัญาของเกษตรกรผูเ้ลีย้งไก่พืน้เมือง	พบว่ามคีวามเกีย่วขอ้งกับการเลีย้งไก	่ไดแ้ก	่ดา้น	ดา้นอาหาร
และการให้อาหาร	ด้านการจัดการ	และด้านความเชื่อและพิธีกรรม

คำาสำาคัญ	:	วิถีชีวิต	ภูมิปัญญา	ไก่พื้นเมืองไทย
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Abstract

	 The	objective	of	 this	study	was	to	study	traditional	and	 local	wisdom	of	
Thai	native	chickens	raising	farmers	in	2	districts	(Chat	Trakan	and	Mueang	districts)	at	
Phitsanulok	Province.	The	purposive	samples	were	156	farmers	in	these	areas	and	a	
questionnaire	form	was	used	for	data	collection.	The	statistics	used	in	the	data	anal-
ysis	were	arithmetic	mean,	percentage,	minimum,	maximum	and	standard	deviation.	
Results	showed	the	traditional	of	farmers	that	the	most	farmers	graduated	in	primary	
high	school	level	(58.90%).	Agriculture	was	the	main	occupation	(87.67%)	that	divided
of	farm	crop	for	plant	(54.44%)	and	Thai	native	chickens	for	livestock	(67.29%).	Thai-Burma
crossbreds	 chicken	was	 the	most	popular	breed	 (average	15.63	±	7.35	heads	per	
farmer).	Paddy	rice	(16.35%)	was	mainly	used	as	a	feed.	The	roof	sloping	backwards	
housing	was	the	most	favored	(68.66%).	The	main	purpose	of	Thai	native	chickens	
production	was	eats	(39.52%).	For	the	local	wisdom	of	Thai	native	chicken	farmers	
found	that	local	wisdom	of	Thai	native	chicken	raising	were	feeds	and	feeding,	rearing	
management,	beliefs	and	rituals	of	spirits.

Keywords	:	Traditional,	Wisdom,	Thai	Native	Chickens
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บทนำา

	 จงัหวดัพษิณุโลก	เปน็จังหวดัทีม่ลีกัษณะทางภูมศิาสตรท์ีห่ลากหลายต้ังแตบ่รเิวณพืน้ทีท่ีร่าบ
ลุ่มไปจนถึงที่ราบสูง	มีวิถีชีวิตในการเลี้ยงสัตว์ที่แตกต่างกันไปในแต่ละพื้นที่	ซึ่งจังหวัดพิษณุโลกได้ชื่อ
ว่าเป็นแหล่งกำาเนิดไก่พื้นเมืองสายพันธุ์เหลืองหางขาว	มีการเลี้ยงไก่พื้นเมืองที่แตกต่างกันไปกระจาย
อยู่ทั่วไปตามชนบทหมู่บ้านต่างๆซึ่งการเลี้ยงที่แตกต่างกันของแต่ละพื้นที่มีความเกี่ยวข้องกับวิถีชีวิต
และภมิูปญัญาของเกษตรกรผูเ้ลีย้งไกใ่นแตล่ะพืน้ที	่(ปณุเรศวร	์และคณะ,	2559ข)	โดยการเลีย้งไก่พืน้
เมืองนั้นได้สะท้อนถึงวิถีชีวิตและภูมิปัญญามากมาย	 นับตั้งแต่การสร้างโรงเรือนหรือชาวบ้านเรียกว่า	
เลา้ไกส่ว่นในเรือ่งการคัดเลอืกสายพนัธุต้์องตรงตามสายพันธุแ์ละมลีกัษณะเดน่ตรงตามตำารา	(ธเนศร,์	
2546)	นอกจากนี้อาจมีความแตกต่างกันในเรื่องของชาติพันธุ์	ศาสนา	และความเชื่อที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
กับการเลี้ยงไก่พื้นเมืองในแต่ละพื้นที่	 ดังนั้นเพื่อเป็นการยืนยันข้อมูลที่พบ	 เช่น	 ชาติพันธุ์ม้ง	 มีความ
เชื่อในการประกอบพิธีกรรม	ที่เรียกว่า	การเรียกขวัญ	โดยการนำาเอาไก่ดำามาเชือด	และให้วิญญาณไก่
ไปรับขวัญกลับมา	และในส่วนของคนที่ป่วยไม่สบาย	 ได้มีการนำาเอาไก่มาจิกหรือเขี่ยคนป่วย	ซึ่งเป็น
ความเชื่อว่าจะทำาให้คนหายป่วยได้	ในส่วนของชาติพันธุ์ไทย	ส่วนใหญ่นิยมนำาไก่พื้นเมืองมาไหว้หรือ
บูชาผี	เมื่อมีการเริ่มทำานาหรือทำาไร่	เป็นต้น	อาจกล่าวได้ว่าการอยู่รวมกันของไก่และมนุษย์จะเป็นไป
ในลักษณะพึ่งพาอาศัยกัน	(H.R.H.	Princess	MahaChakriSirindhorn	and	H.I.H.	Prince	Akishino	
no	miyaFumihito,	2009)	โดยส่วนใหญ่มนุษย์จะอาศัยไก่มากกว่าไก่อาศัยมนุษย์เพราะไก่สามารถ
หาอาหารกินเองตามธรรมชาติส่วนมนุษย์เมื่อไม่มีอาหารหรือไม่มีเงินใช้จ่ายก็อาศัยไก่เป็นอาหารหรือ
จำาหนา่ย	อยา่งไรกต็ามอำาเภอชาติตระการ	และอำาเภอเมอืง	มลัีกษณะเปน็พืน้ทีท่ีร่าบสูงไปจนถงึทีร่าบ
ลุม่	มปีระชากรไกพ่ืน้เมอืงและชาตพินัธุท์ีม่คีวามแตกตา่งกนั	ดงันัน้การศึกษาถงึวถิชีวีติและภูมปิญัญา
ของเกษตรกรผูเ้ลีย้งไกพ่ืน้เมอืงในอำาเภอชาตติระการและอำาเภอเมอืง	จงัหวดัพิษณโุลก	จงึเปน็แนวทาง
ที่สำาคัญในการอนุรักษ์ไว้ซึ่งวิถีชีวิตแบบดั้งเดิมและภูมิปัญญาการเลี้ยงไก่ได้ต่อไปในอนาคต

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 เพ่ือศึกษาถึงวิถีชีวิตและภูมิปัญญาของเกษตรกรผู้เลี้ยงไก่พื้นเมืองในอำาเภอชาติตระการ
และอำาเภอเมือง	จังหวัดพิษณุโลก

วิธีการดำาเนินการวิจัย
 
	 ประชากรท่ีทำาการศึกษาได้แก่	 เกษตรกรผู้เลี้ยงไก่พื้นเมือง	 2	 อำาเภอ	 ได้แก่	 อำาเภอ
ชาติตระการและอำาเภอเมืองในพื้นที่จังหวัดพิษณุโลกจำานวน	156	 รายโดยการเลือกสุ่มกลุ่มตัวอย่าง
จากประชากรแบบเฉพาะเจาะจง	 (Purposive	 sampling)	 สำาหรับเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่	
แบบสอบถาม	และการสัมภาษณ์เชิงลึกที่มีลักษณะคำาถามปลายปิด	(Closed-end	question)	และ
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ปลายเปิด	(Open-end	question)	จากนั้นนำาแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปทดสอบกับเกษตรกรที่ไม่ใช่
กลุม่ตวัอยา่ง	เพือ่พจิารณาความยากงา่ยของเนือ้หา	ความเหมาะสมของคำาถาม	ความสมบรูณข์องแบบ
สำารวจ	และขอ้มลูทีต่อ้งการ	และทำาการปรบัปรงุแกไ้ขในสว่นทีย่งัไมส่มบรูณต์อ่ไปเมือ่ไดแ้บบสอบถาม
ทัง้หมดจากเกษตรกรผูเ้ลีย้งไก่พืน้เมอืงนำามาตรวจสอบความสมบรูณแ์ละความถกูตอ้ง	ทำาการจดัหมวด
หมู่ลงรหัสข้อมูล	 นำาข้อมูลท่ีได้ลงรหัสสำาหรับการแปลความหมาย	 แล้วนำาไปวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม	
Microsoft	Excel	2010	สำาหรับสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์	 ได้แก่ค่าร้อยละ	 (Percentage)	ค่าตำ่าสุด	
(Minimum)	ค่าสูงสุด	(Maximum)	ค่าเฉล่ีย	(Mean)	และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน	(Standard	deviation)

ผลการวิจัย

	 ผลการวิจัยเรื่อง	 วิถีชีวิตและภูมิปัญญาการเลี้ยงไก่พื้นเมืองของเกษตรกรในพื้นที่จังหวัด
พิษณุโลก2	อำาเภอ	ได้แก่	อำาเภอชาติตระการและอำาเภอเมืองพิษณุโลก	จำานวน	156	ครัวเรือน	พบว่า
 1. วถิชีวีติของเกษตรกรผูเ้ลีย้งไกพ่ืน้เมอืงมอีายเุฉล่ีย	49.28	±	17.35	ป	ี(สูงสุด	97	ป	ีและ
ตำ่าสุด	13	ปี)	ส่วนใหญ่สำาเร็จการศึกษาในระดับประถมศึกษา	(58.90%)	รองลงมา	ได้แก่	มัธยมศึกษา	
(26.03%)	 ปริญญาตรี	 (8.22%)	 และไม่ได้เรียนหนังสือ	 (6.85%)	 ตามลำาดับ	 และมีครอบครัวแล้ว	
(87.67%)	เกษตรกรส่วนใหญ่มีอาชีพเกษตรกรรมเป็นหลัก	(87.67%)	รองลงมา	ได้แก่	อาชีพรับจ้าง	
(9.59%)	และรับราชการ	 (2.74%)	ตามลำาดับ	ซึ่งอาชีพหลักของเกษตรกรที่ทำาการเกษตรกรรมแบ่ง
เป็นด้านการเกษตรและปศุสัตว์	โดยด้านการเกษตรส่วนใหญ่เกษตรกรทำาไร่	(54.44%)	มากที่สุด	รอง
ลงมา	ได้แก่	ทำานา	(37.78%)	และทำาสวน	(7.78%)	ตามลำาดับ	ส่วนด้านปศุสัตว์ส่วนใหญ่เกษตรกร
นิยมเลี้ยงไก่	 (67.29%)	มากที่สุด	รองลงมา	ได้แก่	 เลี้ยงสุกร	(12.15%)	เลี้ยงโค	(9.35%)	เลี้ยงเป็ด	
(5.61%)	เลี้ยงกระบือ	(1.87)	เลี้ยงปลา	(1.87%)	เลี้ยงห่าน	(0.93%)	และ	เลี้ยงกบ	(0.93%)	ตาม
ลำาดับ	เกษตรกรมีประสบการณ์ในการเลี้ยงไก่เฉลี่ยอยู่ที่	13.83	±	10.57	ปี	(สูงสุด	50	ปี	และตำ่าสุด	
1	ปี)	 เกษตรกรส่วนใหญ่นำาไก่มาเลี้ยงจากการขยายพันธุ์ด้วยตัวของเกษตรกรเอง	 (41.42%)	รองลง
มา	ได้แก่	จากญาติพี่น้อง	(28.99%)	จากเพื่อน	(11.83%)	จากเกษตรกรซื้อเอง	(11.83%)	และจาก
พ่อแม่ของเกษตรกร	(5.92%)	ตามลำาดับ	
	 จากการสำารวจเกษตรกรผู้เลี้ยงไก่พื้นเมืองทั้งหมด	 นิยมเลี้ยงพันธุ์ไก่ลูกผสมไทยผสมพม่า
มากที่สุด	จำานวน	2,287.00	ตัว	(เฉลี่ย	15.63	±7.35	ตัวต่อครัวเรือน)	รองลงมา	ได้แก่	ไก่แจ้	จำานวน	
582	ตัว	(เฉลี่ย	17.76	±	11.82	ตัวต่อครัวเรือน)	ไก่ดำา	จำานวน	477	ตัว	(เฉลี่ย	25.07	±	23.75	ตัว
ต่อครัวเรือน)	ไก่สามสายเลือด	(ไทย+พม่า+ไซง่อน)	จำานวน	194	ตัว	(เฉลี่ย	10.44	±	4.33	ตัวต่อครัว
เรือน)	ไก่พม่า	ไทย	และก๋อย	จำานวน	146	ตัว	(เฉลี่ย	22.00	±	9.69	ตัวต่อครัวเรือน)	ไก่พม่า	จำานวน	
91.00	ตัว	(เฉลี่ย	7.54±	6.14	ตัวต่อครัวเรือน)	ไก่ไทย	จำานวน	40.00	ตัว	(เฉลี่ย	10.00±	6.12	ตัว
ต่อครัวเรือน)ไก่ต่อ	จำานวน	21	ตัว	(เฉลี่ย	4.56	±	1.75	ตัวต่อครัวเรือน)	ไก่ประดู่เลาหางขาว	จำานวน	
18.00	ตัว	(เฉลี่ย	4.50	±3.35	ตัวต่อครัวเรือน)	และไก่ไซงอน	จำานวน	11.00	ตัว	(เฉลี่ย	5.50	±0.50	
ตัวต่อครัวเรือน)	ตามลำาดับ
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	 ส่วนใหญ่เกษตรกรหาวัตถุดิบที่ได้ในท้องถิ่น	(34.42%)	ได้แก่	ข้าวเปลือก	(16.35%)	ปลาย
ข้าว	(12.89%)	ข้าวโพด	(11.95%)	ข้าวสาร	(8.18%)	รำา	(4.40%)	แกลบ	(1.57%)	และข้าวกล้อง	
(1.26%)	ตามลำาดับ	รองลงมา	ได้แก่	ปล่อยหากินเองตามธรราชาติ	(30.70%)	เศษอาหาร	(26.05%)	
ไดแ้ก	่เศษขา้วสกุ	(20.05%)	เศษผลไม	้(15.94%)	และเศษกบัขา้ว	(14.74%)	ตามลำาดบั	และใหอ้าหาร
สำาเร็จรูป	(8.84%)	ตามลำาดับ	แต่ไม่มีการเสริมแร่ธาตุ	(73.97%)	มากกว่าการเสริมแร่ธาตุให้กับไก่ที่
เลี้ยง	(26.03%)	เกษตรกรมีรูปแบบการเลี้ยงแบบกึ่งขังกึ่งปล่อย	(79.73%)	มากที่สุด	รองลงมา	ได้แก่	
ปล่อยแบบเลี้ยง	(13.51%)	และ	เลี้ยงแบบขัง	(6.76%)	ตามลำาดับ	โรงเรือนมีลักษณะเพิงหมาแหงน	
(68.66%)	หน้าจั่วชั้นเดียว	(25.37%)	เพิงหมาแหงนกลาย	(2.99%)	และหน้าจั่วกลาย	(2.99%)	ตาม
ลำาดับ	โดยส่วนใหญ่ใช้ไม้ไผ่ในการสร้างโรงเรือน	(92.73%)	มากกว่าใช้ไม้ยูคาลิปตัส	(7.27%)	ส่วนสุ่ม
ไก่เกษตรกรนิยมซื้อมาใช้	 (96.88%)	มากกว่าทำาเอง	 (3.13%)	หลังคาส่วนใหญ่ใช้สังกะสี	 (85.29%)	
รองลงมา	 ได้แก่	 ใบหญ้าคา	 (13.24%)	 และกระเบื้อง	 (1.47%)	 ตามลำาดับ	 และมักเลี้ยงแบบปล่อย
ลงพื้นดิน	(89.71%)	มากที่สุด	รองลงมา	ได้แก่	การใช้แกลบ	(5.88%)	และใช้พื้นคอนกรีต	(4.41%)	
ตามลำาดับ	
	 เกษตรกรมีการรักษาโรคภายในฟาร์ม	(58.11%)	แต่ส่วนใหญ่ไม่ทำาวัคซีน	(68.49%)	เมื่อมี
ไก่ตายเกษตรกรมีการกำาจัดโดยการฝัง	(86.80%)	รองลงมา	ได้แก่	การทิ้ง	(9.43%)	และเผา	(3.77%)	
ตามลำาดับ	ช่วงที่เกิดโรคส่วนใหญ่เป็นช่วงฤดูร้อน	(42.86%)	รองลงมา	ได้แก่	ฤดูฝน	(35.06%)	และ
ฤดูหนาว	(22.08%)	ตามลำาดับ	เกษตรกรไม่มีการคัดเลือกสายพันธุ์	และมีการบริโภคไก่เฉลี่ย	3.38	±	
2.74	ตัวต่อเดือน	นอกจากนี้เกษตรกรมีการใช้สมุนไพรในการเลี้ยงไก่	(73.08%)	มากกว่าไม่มีการใช้
สมุนไพร	 (3.64%)	ส่วนใหญ่เลี้ยงไว้เพื่อบริโภค	 (39.52%)	มากที่สุด	รองลงมา	ได้แก่	 ใช้เพื่อการทำา
พิธีกรรมทางศาสนาและความเชื่อ	(31.74%)	และเพื่อการเกมกีฬา	(3.59%)	ตามลำาดับ	โดยพิธีกรรม
ทางศาสนาส่วนใหญ่เพื่อการแก้บน	(28.57%)	เป็นหลัก	รองลงมา	ได้แก่	เลี้ยงผีปู่ย่า	(27.33%)	สู่ขวัญ	
(21.74%)	แต่งงาน	(10.56%)	งานศพ	(8.70%)	และการรักษาโรค	(2.48%)	ตามลำาดับ	
	 จากผลการวิจัยน้ีสอดคล้องกับการศึกษาของ	พนม	 (2544)	 ;	 วิภาดา	 (2552)	 ;	 สุภาวดี	
(2557)	;	สุภาวดี	(2558)	;	ปุณเรศวร์	และคณะ	(2559ก)	;	Wantasen	et	al.	(2014)	พบว่าเกษตรกร
ผูเ้ลีย้งไกพ่ืน้เมอืงสว่นใหญส่ำาเรจ็การศกึษาในระดบัประถมศึกษามากทีสุ่ด	มอีายอุยูใ่นช่วงวยักลางคน	
ซึ่งเป็นวัยผู้ใหญ่ที่เคยทำางานและมีประสบการณ์การทำางานค่อนข้างสูงมาก่อน	 สายพันธ์ุไก่พื้นเมือง
ที่เกษตรกรเลี้ยงในพื้นที่ดังกล่าวนี้ส่วนใหญ่เป็นสายพันธ์ุพม่า	 และลูกผสมไทยพม่า	 ทั้งน้ีเน่ืองจาก
เกษตรกรคิดว่าไก่สายพันธ์ุน้ีเป็นไก่ท่ีมีลักษณะการต่อสู้ที่เฉลียวและฉลาด	 ลักตี	 ขโมยตี	 ไม่ชอบการ
ปะทะตรงหน้า	 หลบหลีกเก่ง	 เปิดแผลดี	 ตีแผลบาง	 จอมลีลา	 และเป็นจอมพลิกสถานการณ์เป็นต้น	
สำาหรับอาหารที่ใช้เลี้ยงไก่พื้นเมือง	 ส่วนใหญ่ใช้วัตถุดิบที่มีอยู่ในท้องถิ่น	 สอดคล้องกับการศึกษาของ
ปุณเรศวร์	 และคณะ	 (2559ก)	 ซ่ึงมีท้ังการใช้อาหารสำาเร็จรูป	 วัตถุดิบที่หาได้ในท้องถ่ิน	 และใช้เศษ
อาหาร	และการศึกษาของพนม	(2544)	พบว่าประเภทอาหารที่ใช้ผลิตไก่พื้นเมืองของเกษตรกรกลุ่ม
ตวัอยา่ง	สว่นใหญใ่ห้ข้าวเปลอืกเปน็อาหารมากทีส่ดุ	สว่นรปูแบบของโรงเรอืนทีเ่ปน็แบบเพงิหมาแหงน



วารสารวิชาการ516 ฉบับพิเศษ  ประจำ�ปี 2559

สอดคล้องกับการศึกษาของพนม	(2544)	พบว่าโรงเรือนเป็นแบบเพิงหมาแหงน	และปุณเรศวร์	และ
คณะ	(2559ก)	พบว่าหลังคาเป็นเพิงหมาแหงนมุงด้วยสังกะสี	ไม่ใช้วัสดุรองพื้น	(พื้นดิน)	เกษตรกรให้
ขา้วเปลอืกเปน็อาหารหลกัเนือ่งจากเปน็วตัถดุบิทีห่าไดง่้ายในทอ้งถิน่	สอดคล้องกับการประกอบอาชีพ
ทำานาของเกษตรกร	วัตถุประสงค์หลักในการเลี้ยงใกล้เคียงกัน	คือการจำาหน่ายและบริโภค
 2. ภูมิปัญญาของเกษตรกรผู้เลี้ยงไก่พื้นเมืองในพื้นที่ดังกล่าวนี้	ส่วนใหญ่พบภูมิปัญญาที่
สอดคล้องกับการศึกษาของ	บุญญฤทธิ์	และสัจจา	(2557)	ปุณเรศวร์	และคณะ	(2559ก)	และธเนศร์
(2546)	ดังนี้
	 	 2.1	ภูมิปัญญาด้านอาหารและการให้อาหารไก่พื้นเมืองไทย	 จาการศึกษาครั้งน้ีพบว่า	
เกษตรกรส่วนใหญ่ใช้วัตถุดิบท่ีมีในท้องถิ่น	 ได้แก่	 ข้าวเปลือก	 ปลายข้าว	 ข้าวสาร	 รำา	 และข้าวโพด	
เป็นต้น	สอดคล้องกับการศึกษาของปุณเรศวร์	และคณะ	(2559ก)	เนื่องจากวัตถุดิบดังกล่าวหาได้ง่าย
ในท้องถิ่นและนิยมใช้เลี้ยงมานาน	นอกจากนี้ยังมีการให้เศษอาหารได้แก่	 เศษข้าวสุก	 เศษผลไม้และ
เศษกับข้าวเป็นต้นนอกจากนี้มีการใช้สมุนไพรในการเลี้ยงไก่	ซึ่งสมุนไพรที่นิยมใช้	5	อันดับแรก	ได้แก่	
กระเพรา	ตะไคร้	ตำาลึงกระชาย	และกระเจี๊ยบ	เป็นต้น	เนื่องจากเกษตรกรคิดว่า	สมุนไพรดังกล่าวมี
สารที่จะช่วยให้ไก่มีการเจริญเติบโตที่ดี	และปลอดจากโรค
	 	 2.2	ภมูปิญัญาดา้นการจดัการในเลีย้งไกพื่น้เมอืงไทย	พบวา่	เกษตรกรผูเ้ลีย้งไกพ่ืน้เมอืง
ไทยส่วนใหญ่มีการเลี้ยงไก่แบบกึ่งขังกึ่งปล่อยและให้หากินอาหารเองตามธรรมชาติ	 ลักษณะของโรง
เรือนส่วนใหญ่เป็นแบบเพิงหมาแหงนขนาดเล็กใช้วัสดุที่หาได้ง่าน	 เช่น	 ไม้ไผ่ในการทำาเล้า	หลังคามุง
ดว้ยสงักะสี	และพืน้ดนิเปน็พืน้คอกนอกจากนีเ้กษตรกรผูเ้ลีย้งไกพ่ืน้เมอืงไทยสว่นใหญจ่ะเลือกไกส่าย
พนัธุล์กูผสมพมา่มาผสมกบัไกข่องตนเอง	เนือ่งจากคดิวา่	ไกส่ายพนัธุล์กูผสมพมา่จะมคีวามอดทน	แขง็
แรง	ในการชนมากกว่าไก่สายพันธุ์พื้นเมืองไทย	
	 	 2.3	ภูมิปัญญาเก่ียวกับความเช่ือและพิธีกรรมของเกษตรกรผู้เลี้ยงไก่พื้นเมืองพบว่า	
เกษตรกรมีการเลี้ยงไก่ไว้เพื่อทำาพิธีกรรมต่าง	ๆได้แก่	เพื่อการแก้บนเป็นหลัก	รองลงมา	ได้แก่	เลี้ยงผี
ปูย่า่	สูข่วญั	แตง่งาน	งานศพ	และการรกัษาโรค	ตามลำาดบั	สอดคลอ้งกบัการศกึษาของปณุเรศวร	์และ
คณะ	(2559ก)	พบวา่พธิกีรรมเกีย่วกบัการแก้บน	พบมากในอำาเภอนครไทยในจงัหวดัพษิณโุลก	โดยจะ
ใชไ้กเ่ปน็ส่วนหนึง่ในการประกอบพธิกีรรมซึง่แตล่ะพิธีกรรมจะแตกตา่งกนัออกไป	โดยมากเกษตรกรที่
มคีวามเชือ่และพธิกีรรมสว่นมากเปน็ชาวเขาเผา่ตา่งๆ	เชน่	ชาวมง้ใชไ้กด่ำาสำาหรบัไหวเ้จา้หรอืปใีหมม่ง้	
เป็นต้นซึ่งมีความเชื่อตามท้องถิ่นมากกว่าคนพื้นราบ	(สำานักงานปศุสัตว์จังหวัดพิษณุโลก,	2558)
	 อย่างไรก็ตามข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังน้ีพบว่า	 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีการส่งเสริม
และสนับสนุนการเลี้ยงไก่พื้นเมืองให้กับเกษตรกรในด้านต่าง	 ๆ	 อย่างถูกต้องและเหมาะสม	 ภายใต้
ภาวะเศรษฐกิจและเงื่อนไขตามสภาพภูมิประเทศที่แตกต่างกันไปในแต่ละพื้นที่
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การอภิปรายผล
 
	 จากผลการศึกษาพบว่า	 วิถีชีวิตของเกษตรกรผู้เล้ียงไก่พื้นเมืองส่วนใหญ่สำาเร็จการศึกษา
ในระดับประถมศึกษา	ประกอบอาชีพเกษตรกรรมเป็นอาชีพหลัก	โดยทางด้านปศุสัตว์เกษตรกรนิยม
การเลี้ยงไก่	ซึ่งนิยมเลี้ยงสายพันธุ์ไก่ไทยผสมพม่ามากที่สุด	มีการให้อาหารจากวัตถุดิบที่หาได้ในท้อง
ถิน่เปน็สว่นใหญ	่แตไ่มม่กีารเสรมิแรธ่าต	ุมรีปูแบบการเล้ียงแบบกึง่ขงัก่ึงปล่อย	ส่วนโรงเรอืนมลัีกษณะ
เพิงหมาแหงนและนิยมใช้ไม้ไผ่ในการสร้างโรงเรือน	หลังคามุงด้วยสังกะสี	และพื้นคอกเป็นพื้นดิน	
มีการรักษาโรคแต่ไม่ได้ทำาวัคซีน	มีการใช้สมุนไพรในไก่พื้นเมืองที่เลี้ยง	เกษตรกรนิยมเลี้ยงไก่พื้นเมือง
ไวเ้พือ่บรโิภค	สำาหรบัความเช่ือในการใชไ้ก่พืน้เมอืงในดา้นพธีิกรรมทางศาสนาเกษตรกรใช้ในเรือ่งการ
แกบ้นเปน็สว่นใหญ	่ในสว่นของภูมปิญัญาของเกษตรกรผูเ้ลีย้งไกพ่ืน้เมอืงพบวา่	เกษตรกรมภีมูปัิญญา
ที่เกี่ยวข้องกับไก่พื้นเมืองในด้านอาหารและการให้อาหาร	ด้านการจัดการในการเลี้ยง	และด้านความ
เชื่อและพิธีกรรม

ข้อเสนอแนะ

	 จากขอ้มลูทีไ่ดใ้นการวจิยัครัง้นี	้อาจเปน็ขอ้มลูทีจ่ะชว่ยนำาไปวางแผนการผลติ	และสง่เสรมิ
เกษตรกร	ให้สามารถเลี้ยงไก่พื้นเมืองได้อย่างเหมาะสม	สามารถนำาความรู้ที่ได้จากการวิจัยไปพัฒนา
องค์ความรู้เกี่ยวกับวิถีชีวิตและภูมิปัญญาในการเลี้ยงไก่พื้นเมืองเพื่อเป็นอาชีพในท้องถิ่น	 และเล้ียง
ตนเองได้ต่อไปในอนาคต
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การประเมินศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่
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บทคัดย่อ

	 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสำารวจและประเมินศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัด
เชยีงใหมท่ีเ่หมาะสมสำาหรบันกัทอ่งเทีย่วชาวมุสลิม	โดยเกบ็รวบรวมขอ้มลูด้านการท่องเท่ียวของจงัหวดั
เชยีงใหม	่ขอความคดิเหน็จากผูใ้หบ้รกิารนำาเทีย่วแกช่าวมสุลิมถงึความตอ้งการและความเหมาะสมใน
การไปเยีย่มชมยงัแหลง่ทอ่งเทีย่วในเชยีงใหมจ่ากการสัมภาษณแ์ละจดัประชมุกลุ่ม	เพือ่คัดเลือกแหล่ง
ท่องเที่ยวที่มีความพร้อมรองรับการท่องเที่ยวสำาหรับชาวมุสลิม	 จากนั้นผู้วิจัยได้สร้างเกณฑ์ดัชนีชี้วัด
ด้านการท่องเที่ยวฮาลาล	 และขอความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญและนักวิชาการที่มีประสบการณ์ด้าน
การท่องเทีย่วสำาหรบัชาวมุสลมิ	เพ่ือประเมนิศกัยภาพในการรองรบัแหล่งท่องเทีย่วสำาหรบันกัทอ่งเทีย่ว
ชาวมุสลิม	จาก	4	องค์ประกอบหลัก	ได้แก่	ด้านสิ่งอำานวยความสะดวกเบื้องต้น	ด้านสิ่งอำานวยความ
สะดวกสำาหรับนักท่องเที่ยวมุสลิม	ด้านศักยภาพของบุคลากรด้านการท่องเที่ยวฮาลาล	และด้านการ
สื่อสารให้ข้อมูล	 แม้ว่าแหล่งท่องเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม่จะมีความพร้อมและศักยภาพในการรองรับ
การท่องเท่ียวท่ีได้มาตรฐานในระดับสูง	 แต่ผลการประเมินศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวที่เหมาะสม
สำาหรับนักท่องเที่ยวชาวมุสลิมในจังหวัดเชียงใหม่ทั้ง	 33	 แห่ง	 พบว่า	 อยู่ระดับปานกลาง	 เน่ืองจาก
ขาดการบริหารจัดการทั้งด้านสิ่งบริการและสิ่งอำานวยความสะดวกที่เหมาะสมสำาหรับชาวมุสลิม	รวม
ถึงความเข้าใจในการให้บริการที่ไม่ขัดต่อหลักศาสนาอิสลาม	การวิจัยนี้จึงเสนอแนะให้จัดทำาคู่มือการ
ท่องเที่ยวฮาลาล	 รวมถึงการจัดอบรมเพื่อยกระดับผู้ให้บริการและการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับ
การท่องเที่ยวฮาลาลสำาหรับผู้ประกอบการท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่

คำาสำาคัญ	:	การประเมินศักยภาพ	การท่องเที่ยวฮาลาล	นักท่องเที่ยวมุสลิม
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Abstract

 This research article studies and evaluates the tourist attractions for the 
Muslim	tourists	in	Chiang	Mai	by	summarizing	data	and	analyzing	with	gathering	the	
primary	 information	by	 using	 focus	 group	 and	 interview	 to	 seek	 for	 the	potential	
destinations	 for	Muslim	tourists.	The	researcher	has	set	up	the	 indexes	criteria	 for	
measuring	potential	of	these	tourist	attractions	according	to	the	recommendation	from	
expertise	together	with	4	main	measures.	These	measures	include	basic	amenities,	
related	to	the	facilities	for	Halal	tourism,	the	potential	of	Halal	tourism	personnel	and	
communication	for	providing	information.	Even	though	Chiang	Mai	has	high	tourism	
potential,	the	results	of	the	analysis	of	33	tourist	attractions	were	that	the	capacity	
of	most	tourist	attractions	for	the	Muslim	tourists	is	medium.	Because	of	the	facilities	
and	service	management	was	recognized	including	all	arrangements	have	complied	
with	the	Islamic	law.	The	research	was	suggested	to	provide	the	halal	tourism	hand-
book,	improve	the	halal	services	training	and	enhance	potential	in	Chiang	Mai	Halal	
tourism	for	destination	entrepreneurs	to	become	the	halal	strategic	location	where	
opportunity	meets	prosperity.	

Keywords	:	Evaluation	of	the	destination	potential,	Halal	tourism,	Muslim	Tourists
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บทนำา

	 การทอ่งเทีย่วฮาลาล	(Halal	Tourism)	ถอืวา่เปน็เรือ่งใหมท่ีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรหิารจดัการ
การทอ่งเทีย่ว	เพือ่ตอบสนองความตอ้งการของชาวมสุลิม	เริม่ตัง้แตก่ารใหบ้ริการจากประเทศตน้ทาง
จนถึงประเทศปลายทาง	 เช่น	 การโรงแรม	 การขนส่ง	 ร้านอาหาร	 การพักผ่อนหย่อนใจ	 รวมทั้งการ
ให้ความบันเทิงต่างๆ	 จะต้องไม่ขัดกับหลักหรือกฎศาสนาอิสลาม	 (สำานักงานส่งเสริมการค้าระหว่าง
ประเทศ,	2554)	นอกจากนี้	การจัดเตรียมสถานที่เพื่อปฏิบัติภารกิจทางศาสนา	(ห้องละหมาด)	ต้อง
มีตลอดการเดินทางอีกด้วย	การให้บริการต่างๆ	ไม่ว่าจะเป็นโรงแรม	สถานที่พัก	อาหาร	ฯลฯ	จะต้อง
พิจารณาหลกัการและเงือ่นไขท่ีระบุไวต้ามหลกัศาสนาอสิลาม	เชน่	ตอ้งละเวน้จากการใหบ้รกิารเครือ่ง
ดืม่ทีม่สีารแอลกอฮอลเ์ปน็สว่นผสม	สระว่ายนำา้ในโรงแรมตอ้งแยกบรเิวณชาย-หญงิออกจากกนั	เปน็ตน้
(วุฒิชัย	วีระมาชา,	2553)
	 จังหวัดเชียงใหม่	 เป็นจังหวัดท่ีมีศักยภาพด้านการท่องเที่ยวทรัพยากรธรรมชาติ	
ประวัติศาสตร์	ประเพณี	สถานที่ท่องเที่ยวที่สำาคัญของจังหวัดที่สามารถรองรับความหลากหลายของ
นักท่องเที่ยวได้ท้ังชาวไทยและชาวต่างประเทศ	 อยู่เป็นจำานวนมาก	 ได้แก่	 แพนด้ายักษ์ในสวนสัตว์
เชียงใหม่	อุทยานแห่งชาติดอยอินทนนท์	อุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย	ดอยอ่างขาง	เขตรักษาพันธุ์
สตัวป่์าเชยีงดาว	สวนพฤกษศาสตรส์มเดจ็พระนางเจา้สริกิติิ	์ดอยฟา้หม่ปก	ออบหลวง	ปางชา้งแมแ่ตง	
ปางช้างแม่ริม	 นำ้าพุร้อนสันกำาแพง	นำ้าพุร้อนฝาง	ทะเลสาบดอยเต่า	 ม่อนแจ่ม	พระตำาหนักภูพิงครา
ชนเิวศน	์เชยีงใหมไ่นทซ์าฟาร	ีอทุยานหลวงราชพฤกษ	์พพิธิภณัฑสถานแหง่ชาต	ิเชยีงใหม	่วดัพระธาตุ
ดอยสเุทพราชวรวหิาร	ถนนคนเดนิ	ชว่งระหวา่งประตทูา่แพถงึวดัพระสงิห	์และถนนคนเดนิววัลายชว่ง
ระหวา่งประตเูชยีงใหม	่ถึงประตหูายยา	ถนนนมิมานเหมินท	์เชยีงใหม	่ไนทบ์าซาร	์หมูบ่า้นผลติรม่บา้น
บอ่สรา้ง	ชมุชนหตัถกรรมแกะสลกัหมูบ่า้นบา้นถวาย	และเวยีงกมุกาม	(การทอ่งเทีย่วแหง่ประเทศไทย,	
2558)	ซึ่งตัวชี้วัดที่เหมาะสมเพื่อประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวให้ครอบคลุมประเด็นของประเภท
หรือรูปแบบการท่องเท่ียวให้มากท่ีสุด	 จำาเป็นต้องมีหลักเกณฑ์การพิจารณา	 ดังวิวัฒน์ชัย	 บุญยภักดิ์	
(อา้งถงึใน	ฉตัรฆฤน	พชิยักมลฉตัร,	2550)	ไดแ้บง่หลกัเกณฑ์ในการพจิารณาการประเมนิศักยภาพของ
แหล่งท่องเที่ยวเป็น	2	ประเด็นคือ	1)	คุณค่าของแหล่งท่องเที่ยว	หมายถึงสิ่งที่เป็นประวัติศาสตร์นับ
เปน็คณุคา่หรอืความสำาคญัทีม่อียู	่ยงัผลใหเ้ปน็สิง่ดงึดดูใจและสรา้งความประทบัใจแกน่กัทอ่งเทีย่ว	2)	
ความพร้อมของแหล่งท่องเที่ยว	มี	5	ลักษณะ	ได้แก่	สภาพการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว	สิ่งอำานวยความ
สะดวก	สภาพแวดล้อม	ความปลอดภัย	และฤดูกาลในการรองรับนักท่องเที่ยว	
	 สำาหรับจังหวัดเชียงใหม่ยังไม่เคยมีการศึกษาถึงศักยภาพหรือความพร้อมในการรองรับ
การท่องเที่ยวสำาหรับชาวมุสลิมเลย	พบเพียงงานวิจัยของอรพรรณ	จันทร์อินทร์	และคณะ	(2556)	ได้
ทำาการศึกษาเรื่องการพัฒนาศักยภาพการท่องเท่ียวฮาลาลฝั่งทะเลอันดามันของประเทศไทยสำาหรับ
นักท่องเที่ยวกลุ่มประเทศมุสลิมที่ได้กำาหนดแนวทางการพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการการท่อง
เทีย่วฮาลาลไวด้งันี	้ควรอนรุกัษไ์วซ้ึง่ทรพัยากรตามแหล่งทอ่งเท่ียว	ใหม้คีวามสวยงาม	และเปน็ไปตาม
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ธรรมชาติ	 มีการจัดกิจกรรมที่ไม่ขัดตามหลักของศาสนาอิสลามมีการจัดสถานที่ละหมาดสำาหรับนัก
ท่องเที่ยว	 มีป้ายบอกเส้นทางเพื่อเดินทางไปมัสยิดเป็นภาษาอังกฤษหรือภาษาอารบิก	 มีการจัดห้อง
นำ้าโดยให้แยกชาย/หญิง	 ภายในห้องนำ้ามีสายชำาระล้าง	 และมีความสะอาดมีบริการร้านอาหารฮาลา
ลบริเวณสถานท่องเที่ยว	 มีป้ายบอกเส้นทางเพื่อเดินทางไปยังสถานที่ท่องเที่ยวให้เห็นตลอดเส้นทาง
และปา้ยบอกทศิทางควรมภีาษาองักฤษ	มมีาตรการรกัษาความปลอดภยัตามสถานทีท่อ่งเทีย่ว	ในเวลา
กลางคืน	มัคคุเทศก์และพนักงานให้บริการต้องมีวินัยและเคารพกฎตามหลักศาสนาอิสลาม	ในการให้
บริการพนักงานขับเรือควรขับเรือด้วยความระมัดระวัง	มีอุปกรณ์ช่วยเหลือที่มีจำานวนเพียงพอกับนัก
ท่องเที่ยว	บริเวณท่าอากาศยาน	หรือสถานที่ท่องเที่ยวสำาคัญๆ	ควรมีป้ายแสดงข้อความเกี่ยวกับการ
ยินดีต้อนรับ	เป็นภาษาอารบิก
	 นกัวจิยัจงึดำาเนนิการวจิยัโดยเริม่เก็บรวบรวมขอ้มลูดา้นการทอ่งเทีย่วของจงัหวดัเชยีงใหม	่
ขอความคิดเห็นจากผู้ให้บริการนำาเที่ยวแก่ชาวมุสลิมถึงความต้องการและความเหมาะสมในการไป
เยี่ยมชมยังแหล่งท่องเที่ยวในเชียงใหม่จากการสัมภาษณ์	 เพื่อคัดเลือกแหล่งท่องเที่ยวที่มีความพร้อม
รองรับการท่องเที่ยวสำาหรับชาวมุสลิม	จากนั้นผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรม	ศึกษาผลจากงานวิจัยข้าง
ต้น	 นำามาสร้างเกณฑ์ดัชนีชี้วัดด้านการท่องเที่ยวฮาลาล	 และขอความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญและนัก
วชิาการทีม่ปีระสบการณด์า้นการทอ่งเท่ียวสำาหรบัชาวมสุลิม	เพือ่ประเมนิศักยภาพในการรองรับแหล่ง
ท่องเที่ยวสำาหรับนักท่องเที่ยวชาวมุสลิม	จาก	4	องค์ประกอบหลัก	ได้แก่	ด้านสิ่งอำานวยความสะดวก
เบื้องต้น	 ด้านสิ่งอำานวยความสะดวกสำาหรับนักท่องเที่ยวมุสลิม	 ด้านศักยภาพของบุคลากรด้านการ
ทอ่งเทีย่วฮาลาล	และดา้นการสือ่สารใหข้อ้มลู	ซึง่การสำารวจและวเิคราะหศั์กยภาพแหลง่ทอ่งเทีย่วใน
เชยีงใหมท่ีเ่หมาะสมสำาหรบัชาวมสุลมิจะช่วยกระตุน้การทอ่งเทีย่วสูก่ารเปน็มิตรกบัชาวมสุลิมสามารถ
ดึงดูดนักท่องเที่ยวชาวมุสลิม	และใช้เวลาในการท่องเที่ยวในประเทศไทยนานขึ้นสามารถสร้างรายได้
และสร้างความมั่นคงทางเศรษฐกิจให้แก่ประเทศ	และนำาไปสู่การขับเคลื่อนการท่องเที่ยวไทยที่ยั่งยืน

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 เพือ่สำารวจและประเมนิศกัยภาพของแหล่งทอ่งเทีย่วในจงัหวดัเชียงใหมท่ีเ่หมาะสมสำาหรบั
นักท่องเที่ยวชาวมุสลิม

วิธีดำาเนินการวิจัย

	 1.	วิธีการเก็บข้อมูล	 ศึกษาข้อมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิเกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัด
เชียงใหม่ที่เหมาะสม	จากนั้นเลือกแหล่งท่องเที่ยวหลัก	และเลือกแหล่งท่องเที่ยวประกอบสำาหรับนัก
ท่องเที่ยวชาวมุสลิม
	 2.	สรา้งเครือ่งมอืเกบ็ข้อมลู	นกัวจิยัไดท้บทวนวรรณกรรม	และนำาผลการวจัิยของอรพรรณ	
จนัทร์อนิทร์	และคณะ	(2556)	ทีเ่สนอแนะแนวทางการพฒันาศกัยภาพการบรหิารจดัการการทอ่งเทีย่ว
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ฮาลาลฝั่งทะเลอันดามันของประเทศไทยสำาหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มประเทศมุสลิมมากำาหนดตัวชี้วัดใน
แต่ละองค์ประกอบและเกณฑ์การประเมิน	 แล้วนำาไปให้ตัวแทนคณะกรรมการอิสลามกลางประจำา
จังหวัดเชียงใหม่	นักวิชาการมุสลิมศึกษา	ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิด้านการจัดการท่องเที่ยว	ตรวจ
สอบความถูกต้องในเนือ้หา	เมือ่ไดร้บัการพจิารณาเห็นชอบแล้ว	จงึนำาไปเรียบเรยีงแกไ้ข	และสรา้งเปน็
แบบประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวที่เหมาะสมกับนักท่องเที่ยวชาวมุสลิม
	 แบบสำารวจเก็บข้อมูลเพื่อประเมินศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวที่เหมาะสมสำาหรับชาว
มุสลิม	มีทั้งหมด	2	ตอน	ตอนที่	1	สอบถามข้อมูลทั่วไปของแหล่งท่องเที่ยว	ได้แก่	ชื่อและที่อยู่ติดต่อ
ของสถานที	่ประเภทแหลง่ทอ่งเทีย่ว	ระยะเวลาดำาเนนิงาน	สิง่ทีจ่ดัหาเพือ่ตอบสนองความตอ้งการแก่
นกัทอ่งเทีย่ว	ไดแ้ก	่สถานทีล่ะหมาด	มมุชำาระกายพรอ้มนำา้ละหมาด	ครวัฮาลาล	มมุขายอาหารฮาลาล	
พนักงานมุสลิม	เครื่องหมายต่างๆ	ห้องนำ้าแยกชายหญิง	ป้ายต่างๆ	เป็นต้น	
	 ตอนที่	 2	 ประเด็นการประเมินแหล่งท่องเที่ยว	 4	 ด้าน	 คือ	 1)	ประเด็นสิ่งอำานวยความ
สะดวกเบือ้งตน้	ไดแ้ก	่สถานทีจ่อดรถยนตโ์ดยสารขนาด	40	ทีน่ัง่	เสน้ทางคมนาคมในพืน้ที	่นำา้ประปา	
การจัดการขยะมูลฝอย	 การบำาบัดนำ้าเสีย	 2)	ประเด็นสิ่งอำานวยความสะดวกสำาหรับนักท่องเที่ยว
มุสลิม ได้แก่	ห้องละหมาด	มุมชำาระกายพร้อมนำ้าละหมาด	ห้องนำ้าแยกชาย/หญิง	ห้องนำ้ามีสายชะรำา
ล้าง	และมีความสะอาด	ป้ายบอกทิศละหมาด	ร้านอาหารที่มีครัวฮาลาลและประกอบอาหารโดยชาว
มสุลมิ	รา้นอาหารผา่นการบัรองมาตรฐานฮาลาล	รา้นขายของทีไ่มข่ดัต่อหลกัศาสนา	รา้นขายขนมทีม่ี
ตราฮาลาล	การละเวน้กจิกรรมทีข่ดัต่อหลกัศาสนาอสิลาม	3)	ประเดน็ศกัยภาพของบคุลากรดา้นการ
ท่องเที่ยวฮาลาล	ได้แก่	พนักงานพูดภาษาอังกฤษได้	พูดสื่อความกับมุสลิมต่างชาติด้วยภาษาอื่นๆ	ได้	
เป็นพนักงานมุสลิม	และ	4)	ประเด็นการสื่อสารให้ข้อมูล ได้แก่	ป้ายบอกเส้นทางเป็นภาษาอังกฤษ	
ภาษาอารบิก	ป้ายแนะนำาข้อมูลต่างๆ	เป็นภาษาอังกฤษ	อารบิก	ป้ายแสดงข้อความยินดีต้อนรับเป็น
ภาษาอารบิก	ป้ายบอกเส้นทางไปมัสยิด
	 เมื่อนำาแบบสอบถามน้ีไปทดสอบความเชื่อถือได้	 (Reliability)	 ผลการทดสอบได้ค่า
สัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นแอลฟาของครอนบาค	เท่ากับ	.74
	 สำาหรับแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแล้วได้นำาไปให้ผู้ช่วยนักวิจัยทดสอบเก็บแหล่งท่องเที่ยว
ในเขตอำาเภอเมืองจำานวน	 10	 แห่ง	 (Pre-test)	 ซึ่งผู้วิจัยให้ผู้ช่วยนักวิจัยสามารถเขียนคำาแนะนำาเพิ่ม
เตมิลงไปในแบบสอบถามเพือ่ทีจ่ะไดน้ำากลบัมาตรวจสอบแกไ้ขและส่งใหผู้้เชีย่วชาญขา้งตน้ตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงของเนื้อหา	(Content	Validity)	และนำากลับมาแก้ไขอีกครั้ง
	 3.3	 เก็บข้อมูลจากแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่จำานวน33แห่ง	 โดยนักวิจัยเข้าไป
สัมภาษณ์เพื่อขอข้อมูลจากผู้ประกอบการ/ตัวแทนผู้ประกอบการ	และให้ผู้ช่วยนักวิจัย	2-3	คน	ร่วม
สังเกตการณ์	เก็บข้อมูล	ณ	แหล่งท่องเที่ยว	ในช่วงระหว่างเดือนตุลาคม	2557	–	กุมภาพันธ์	2558	
	 3.4	 ผลการเก็บรวบรวมข้อมูลทำาการบันทึกข้อมูลในแบบสำารวจ	 ให้คะแนน	 ถ่ายภาพ
ประกอบ	วิเคราะห์ผลจากแบบสำารวจ	หาค่าเฉลี่ยคะแนน	
	 3.5	 การวิเคราะห์การประเมินศักยภาพในการรองรับการท่องเที่ยวที่เหมาะสมสำาหรับนัก
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ท่องเท่ียวชาวมุสลิมนักวิจัยและผู้ช่วยนักวิจัยได้ลงพ้ืนที่การประเมินศักยภาพในการรองรับการท่อง
เทีย่วฮาลาล	ถงึสภาพและลกัษณะของสถานทีใ่หบ้รกิารตา่งๆ	ในจงัหวดัเชยีงใหม	่โดยจำาแนกประเภท
แหล่งท่องเที่ยว	 สิ่งที่จัดหาเพื่อตอบสนองความต้องการแก่นักท่องเที่ยว	 โดยใช้ข้อมูลปฐมภูมิจาก
แบบสอบถาม	การสัมภาษณ์	การสนทนากลุ่มย่อย	กับผู้ประกอบการในแหล่งท่องเที่ยวที่รองรับชาว
มสุลมิซ่ึงการประเมนิศักยภาพในการรองรบัการทอ่งเทีย่วฮาลาลเปน็การประเมนิระดบัความพรอ้มใน
การใหบ้รกิารนกัทอ่งเทีย่วฮาลาลวา่	มหีรอืไมม่	ีหากม	ีมปีระสทิธภิาพระดบัใด	ดมีาก	ใชก้ารได	้หรอืใช้
การไม่ได้	หากไม่มี	มีแผนจะทำาใน	1	ปี	หรือไม่มีแผนดำาเนินการ	เพื่อเป็นการประเมินศักยภาพแหล่ง
ท่องเที่ยวที่เหมาะสมสำาหรับนักท่องเที่ยวชาวมุสลิมต่อไป

ผลการวิจัย

	 ผลการประเมนิศกัยภาพแหลง่ทอ่งเทีย่วทีเ่หมาะสมกบันกัทอ่งเทีย่วชาวมสุลิมแสดงใหเ้หน็
วา่	ศกัยภาพแหลง่ทอ่งเทีย่วโดยรวมมศีกัยภาพในระดับปานกลาง	สามารถแยกระดบัความพรอ้มแตล่ะ
ด้านตามลำาดับ	ได้แก่	ด้านสิ่งอำานวยความสะดวกเบื้องต้น	มีความพร้อมมาก	ด้านการสื่อสารให้ข้อมูล	
มีความพร้อมอยู่ในขั้นตอนรอดำาเนินการ		ด้านสิ่งอำานวยความสะดวกสำาหรับนักท่องเที่ยวฮาลาล	
มีความพร้อมอยู่ในขั้นตอนรอดำาเนินการ	และด้านศักยภาพของบุคลากรด้านการท่องเที่ยวฮาลาล	
มีความพร้อมน้อย

ภาพที่ 1 ผลการประเมินด้านสิ่งอำานวยความสะดวกเบื้องต้น

 ด้านสิ่งอำานวยความสะดวกเบื้องต้น เรียงระดับความพร้อมดังน้ี	 นำ้าประปา	 เส้นทาง
คมนาคมในพื้นที่	การจัดการขยะมูลฝอยและเศษอาหาร	สถานที่จอดรถยนต์โดยสารขนาด	40	ที่นั่ง	
และการบำาบัดนำ้าเสีย	ตามลำาดับ	(X=	4.34,	4.06,	3.71,	3.48,	3.10)
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ป้ายบอกเส้นทาง-อารบิก

ภาพที่ 2	ผลการประเมินด้านศักยภาพของบุคลากรด้านการท่องเที่ยวฮาลาล

 ดา้นศกัยภาพของบคุลากรดา้นการท่องเทีย่วฮาลาล	เรยีงระดบัความพรอ้มดงันี	้พนกังาน
พูดภาษาอังกฤษได้	 พนักงานพูดสื่อความกับมุสลิมต่างชาติภาษาอื่นๆ	 ได้	 และพนักงานมุสลิม	 ตาม
ลำาดับ	(X=	3.97,	3.08,	2.42)	

ภาพที่ 3	ผลการประเมินด้านการสื่อสารให้ข้อมูล

 ด้านการสื่อสารให้ข้อมูล	 เรียงระดับความพร้อมดังนี้	 ป้ายแนะนำาข้อมูลต่างๆ	 เป็นภาษา
องักฤษ	ปา้ยบอกเสน้ทางเปน็ภาษาองักฤษ	ปา้ยแสดงขอ้ความยนิดตีอ้นรบัเปน็ภาษาอารบกิ	ปา้ยบอก
เสน้ทางเปน็ภาษาอารบกิปา้ยแนะนำาขอ้มลูตา่งๆ	ภาษาอารบกิ	ปา้ยบอกเส้นทางไปยงัมสัยดิ	ตามลำาดบั	
(X=	3.66,	3.42,	2.11,	1.94,	1.92,	1.77)
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ภาพที่ 4	ผลการประเมินด้านสิ่งอำานวยความสะดวกสำาหรับชาวมุสลิม

 ดา้นสิง่อำานวยความสะดวกสำาหรบันกัท่องเทีย่วฮาลาล	เรยีงระดบัความพร้อมดังนี	้หอ้งนำา้
มสีายชำาระลา้ง	และมคีวามสะอาด	หอ้งนำา้แยกชาย/หญงิ	ละเวน้กจิกรรมทีข่ดัหลักศาสนาอสิลาม	รา้น
ขายของทีไ่ม่ขดัตอ่หลกัศาสนา	เช่น	ไมม่สีรุาหรอืสิง่มวัเมาขาย	รา้นอาหารทีม่คีรวัฮาลาลและประกอบ
อาหารโดยชาวมุสลิม	ร้านอาหารผ่านการรับรองมาตรฐานฮาลาล	ห้องละหมาด	ร้านขายอาหาร	ขนม
ขบเคีย้วทีม่ตีราฮาลาล	มมุชำาระกาย	พรอ้มนำา้ละหมาด	ปา้ยบอกทศิละหมาด/ทศิเมกกะ/ทศิตะวนัตก	
ตามลำาดับ	(X=	4.03,	3.82,	3.27,	3.24,	2.73,	2.63,	2.58,	2.42,	2.37,	2.10)	

สรุปผลการวิจัย

	 แหลง่ทอ่งเทีย่วในจงัหวดัเชยีงใหมท่ีเ่หมาะสมสำาหรบัชาวมสุลมิมศีกัยภาพในการรองรบัอยู่
ในระดับปานกลาง	 รัฐ	 ผู้ประกอบการและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเท่ียวฮาลาลจึงควรสนับสนุน
และมีนโยบายในการส่งเสริมการท่องเที่ยวฮาลาลให้เป็นรูปธรรมต่อไป

อภิปรายผล

	 จังหวัดเชียงใหม่มีแหล่งท่องเท่ียวท่ีคงคุณค่าทางประวัติศาสตร	์ (พิพิธภัณฑ์	 เมืองโบราณ)	
ศาสนสถาน	(วัด)	ตั้งอยู่ในตัวเมืองที่เดินทางเข้าถึงสะดวก	มีสิ่งบริการต่างๆ	ทั้งที่พัก	ร้านอาหาร	ร้าน
ขายของที่ระลึก	มีสถานที่น่าสนใจอื่นๆ	และมีสถานพยาบาลในกรณีฉุกเฉิน	ถือได้ว่าแหล่งท่องเที่ยว
ในจังหวัดเชียงใหม่มีศักยภาพในการรองรับการท่องเที่ยวได้หลากหลายรูปแบบ	 (จันทร์จิตร	 เธียรสิริ	
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และคณะ,	2555)	จากการสัมภาษณ์ตัวแทนผู้ประกอบการแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่สรุปได้
วา่	สิง่อำานวยความสะดวกส่วนใหญจ่ดัเตรยีมข้ึนเพือ่รองรบันกัทอ่งเทีย่วกลุม่ทวปียโุรปและเอเชยี	(จนี	
เกาหลี)	และมุ่งให้ความสำาคัญกับกลุ่มท่องเที่ยวพิเศษคือ	นักท่องเที่ยวพิการและผู้สูงอายุ	สอดคล้อง
กับผลการสำารวจโดยใช้แบบประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวฮาลาลท่ีพบว่า	 ส่ิงอำานวยความสะดวก
สำาหรับนักท่องเท่ียวชาวมุสลิมตามแหล่งท่องเท่ียวมีน้อยแม้ว่าจากการศึกษาส่ิงอำานวยความสะดวก
เบื้องต้นของแหล่งท่องเที่ยวในเชียงใหม่จะอยู่ในระดับมาก	ในประเด็นนำ้าประปา	เส้นทางคมนาคมใน
พื้นที่	การจัดการขยะมูลฝอยและเศษอาหาร	แต่สิ่งอำานวยความสะดวกสำาหรับชาวมุสลิมกลับน้อยใน
เรื่องของร้านอาหารที่ผ่านการรับรองมาตรฐานฮาลาล	ห้องละหมาด	ร้านขายอาหาร	ขนมขบเคี้ยวที่
มีตราฮาลาล	มุมชำาระกายพร้อมนำ้าละหมาด	และป้ายระบุทิศละหมาด	รวมถึงการสื่อสารข้อมูลให้แก่
ชาวมสุลมิโดยใชภ้าษาอารบกิ	เพือ่แสดงขอ้ความยนิดีตอ้นรบั	การบอกเส้นทาง	การแนะนำาขอ้มลู	รวม
ไปถึงป้ายบอกเส้นทางไปยังมัสยิด	แสดงให้เห็นถึงจุดที่ควรพัฒนาของแหล่งท่องเที่ยวในการปรับปรุง
การบรหิารจดัการทัง้ดา้นสิง่บรกิารและสิง่อำานวยความสะดวกทีเ่หมาะสมกบัชาวมสุลิม	อยา่งไรกต็าม
จากการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม	 การสัมภาษณ์ผู้ประกอบการ	 และการสังเกตของนักวิจัย
พบว่า	 การมีห้องละหมาด	 ไม่มีความสำาคัญเท่ากับการมีร้านอาหารฮาลาลหรืออาหารที่มีตราฮาลาล
จำาหนา่ยในแหลง่ทอ่งเทีย่ว	ซ่ึงสอดคลอ้งกับบทความวจิยัของ	Mohsin,	Ramliและ	Alkhulayfi	(2015)	
ที่กล่าวถึงความท้าทายและโอกาสของตลาดการท่องเที่ยวฮาลาล	ที่ผู้ประกอบการจะต้องจัดหาสินค้า
และบรกิารทีส่อดคลอ้งและไมขั่ดตอ่หลกัศาสนาอสิลาม	ใหต้รงกบัความตอ้งการของนกัทอ่งเทีย่วชาว
มุสลิมโดยเฉพาะการได้รับประทานอาหารที่ถูกต้องตามหลักการฮาลาล
	 นอกจากนั้น	Timothy	และ	 Iverson	 (2006)ได้ให้ข้อสังเกตและเสริมว่า	การเดินทางใน
กลุ่มประเทศที่ไม่ใช่มุสลิมน้ัน	 สิ่งท่ีพึงพิจารณาและให้ความใส่ใจมากที่สุด	 คือ	 อาหารฮาลาลสถานที่
ละหมาดที่เข้าถึงง่าย	และการศึกษารูปแบบวัฒนธรรมการท่องเที่ยวของชาวมุสลิมจากแต่ละภูมิภาค	
ดังนั้นนักวิจัยจึงเสนอว่าผู้ให้บริการการท่องเท่ียวสำาหรับชาวมุสลิมจึงควรจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยว
กับวัฒนธรรมการใช้ชีวิต	 วัตถุประสงค์การท่องเที่ยวของชนชาวมุสลิมแต่ละกลุ่มทวีป	 รวมทั้งการจัด
กิจกรรมสอดคล้องกับวิถีชาวมุสลิมที่ไม่ขัดต่อบทบัญญัติตามศาสนาอิสลาม	 เพื่อให้บริการแก่นักท่อง
เทีย่วชาวมสุลมิใหต้รงกบัความตอ้งการ	เกดิความประทบัใจและดงึดดูใจใหเ้กดิการเทีย่วซำา้	และบอกต่อ
ใหก้บัพีน่อ้งชาวมสุลมิ	ซึง่สามารถศกึษาวถีิการทอ่งเทีย่วของชาวมสุลมิผา่นงานวจิยัของSitiAnisLad-
erlah.	(2011)	ที่ศึกษาประสบการณ์การท่องเที่ยวของชาวมุสลิมมาเลเซียพบว่า	แท้ที่จริงแล้วศาสนา
อิสลามเป็นศาสนาที่เรียบง่าย	มีเหตุผลและมีความสมดุล	ศาสนาอิสลามส่งเสริมให้ชาวมุสลิมไปเยี่ยม
ชมสถานที่ต่างๆ	ในโลก	และการท่องเที่ยวในศาสนาอิสลามถือเป็นการสนับสนุนความสมดุลของการ
ใช้ชีวิตคู่จึงมักพบเห็นชาวมุสลิมเดินทางท่องเที่ยวกันแบบครอบครัว	 ดังน้ันหากผู้ประกอบการแหล่ง
ทอ่งเทีย่วเชยีงใหมส่ามารถจดักจิกรรมและใหบ้รกิารเขา้ถงึความตอ้งการของสมาชิกในครอบครวัตาม
วถิชีาวมสุลมินัน้	จะชว่ยเพิม่ความพงึพอใจโดยรวมแกน่กัทอ่งเทีย่วมสุลิม	และเพิม่ขดีความสามารถใน
การแข่งขันที่เหมาะสมในการรองรับตลาดนักท่องเที่ยวฮาลาลในระดับสากลได้
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ข้อเสนอแนะ

	 1.	จากแนวโนม้ภาครฐัในการสนบัสนนุการทอ่งเทีย่วฮาลาล	สูก่ารเปน็มติรกบัชาวมุสลมิจงึ
ควรมีการเพิ่มรูปแบบการท่องเท่ียวฮาลาล	 เพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยวชาวมุสลิม	 และใช้เวลาในการท่อง
เที่ยวในประเทศไทยนานขึ้น
	 2.	ควรมีการจัดประชุม	สัมมนา	อบรม	เพื่อให้ข้อมูล	ความรู้	และแนวทางการเพิ่มขีดความ
สามารถของสถานประกอบการในการรองรบัการทอ่งเทีย่วฮาลาลในจงัหวดัเชยีงใหม่	รวมถงึการบรกิาร
ทีเ่ปน็มติรตอ่ชาวมสุลมิ	เพือ่ตอบสนองความต้องการและสรา้งความประทบัใจในกลุม่นกัทอ่งเทีย่วชาว
มุสลิม	ซึ่งพบว่ามีผู้ให้ความสนใจในเรื่องการท่องเที่ยวฮาลาลมาก	แต่ยังขาดแหล่งข้อมูลในด้านนี้
 3.	ควรมีการจัดทำาคู่มือการจัดการท่องเที่ยวฮาลาล	เพื่อเผยแพร่ให้หน่วยงาน	องค์กร
ผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้องได้รับทราบแนวทางการบริหารจัดการการท่องเที่ยวฮาลาลสำาหรับนักท่อง
เที่ยวมุสลิมชาวไทยและต่างชาติ
	 4.	ควรมกีารดำาเนนิการวจัิยครัง้ตอ่ไปในเรือ่งของการทอ่งเทีย่วสำาหรบัรองรบันกัทอ่งเทีย่ว
กลุ่มมุสลิมในลักษณะอื่นๆ	เช่น	การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ	โดยให้ความรู้เกี่ยวกับการดูแลรักษาสุขภาพ
ร่างกายและจิตใจ	และเน้นเรื่องโภชนาการสำาหรับผู้สูงอายุเป็นพิเศษ
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การวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อแก้ปัญหาทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์ 

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนบ้านปราสาทเบง จังหวัดสุรินทร์
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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อแก้ปัญหาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณา
การและผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวทิยาศาสตร	์ชัน้ประถมศกึษาปทีี	่6โรงเรยีนบา้นปราสาทเบง	จงัหวดั
สุรินทร์	ด้วยการวิจัยเชิงปฏิบัติการกลุ่มเป้าหมายเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	6	ภาคเรียนที่	2	ปี
การศึกษา	2558	 โรงเรียนบ้านปราสาทเบง	จำานวน	23	คน	 ใช้วิธีเลือกแบบเจาะจงเครื่องมือที่ใช้คือ	
แผนการจัดการเรียนรู้	 แบบบันทึกหลังการสอนของครู	 วีดีทัศน์แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนของ
นักเรียน	 แบบสัมภาษณ์ครู	 แบบทดสอบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ	 และ
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์	สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล	ได้แก่	ร้อยละ	ค่าเฉลี่ย
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลการวิจัยพบว่า	 การแก้ปัญหาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้น
บูรณาการ	 วิชาวิทยาศาสตร์	 เรื่องสารและสารในชีวิตประจำาวันได้คะแนนเฉลี่ยสูงขึ้นเท่ากับ	 19.26	
คิดเป็นร้อยละ	 77.04	 และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์เร่ืองสารและสารในชีวิตประจำาวัน
ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ	30.30	คิดเป็นร้อยละ	75.75

คำาสำาคัญ :	ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ		ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
การวิจัยเชิงปฏิบัติการ
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Abstract

	 The	purposes	of	this	research	were	problem	solving	science	process	skills	
and	science	learning	achievement	of	grade	6	students	in	Banprasartbeng	school	in	
Surin	province.	This	study	was	an	action	research	using	the	technique	of	Kemmis.	The	
target	group	consisted	of	23	grade	6	students	attending	Banprasartbeng	school	during	
the	second	semester	of	2015	academic	year.	Research	tools	 include	lesson	plans,	
teacher	dairy	noted,	a	studying	behavior	observation	form,	a	teacher	interview	form,	
a	scientific	method	skill	test	and	a	learning	achievement	test.	The	statistics	used	for	
data	analysis	were	percentage,	mean,	and	standard	deviation.	The	research	findings	
were	as	 follows	the	students	who	received	this	 form	of	teaching	had	the	average	
score	of	19.26	on	the	test	on	understanding	of	the	integrated	scientific	process	skill,	
and	77.04	percent	of	them	passed	the	standard	criteria.	The	students	had	the	average	
achievement	score	 in	the	topic	of	Substances	 in	everyday	life	of	30.30,	and	75.75	
percent	of	them	passed	the	standard	criteria.

Keywords	:	The	integrated	scientific	process	skills,	Achievement,	and	Action	research
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บทนำา

	 วิทยาศาสตร์มีบทบาทสำาคัญยิ่งในสังคมโลกปัจจุบันและอนาคตเพราะวิทยาศาสตร์
เกี่ยวข้องกับทุกคนทั้งในชีวิตประจำาวันและการงานอาชีพต่างๆตลอดจนเทคโนโลยีเครื่องมือเครื่องใช้
และผลผลิตต่างๆ	ที่มนุษย์ได้ใช้เพื่ออำานวยความสะดวกในชีวิตและการทำางานเหล่านี้ล้วนเป็นผลของ
ความรู้วิทยาศาสตร์ผสมผสานกับความคิดสร้างสรรค์และศาสตร์อื่นๆวิทยาศาสตร์ช่วยให้มนุษย์ได้
พฒันาวธิคีดิทัง้ความคดิเปน็เหตเุปน็ผลคดิสรา้งสรรค์คิดวเิคราะหว์จิารณม์ทีกัษะสำาคัญในการค้นควา้
หาความรู้มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบสามารถตัดสินใจโดยใช้ข้อมูลที่หลากหลาย
และมีประจักษ์พยานที่ตรวจสอบได้วิทยาศาสตร์เป็นวัฒนธรรมของโลกสมัยใหม่ซ่ึงเป็นสังคมแห่ง
การเรียนรู้	(K	knowledge-based	society)	(สำานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา,	2551,	หน้า	1)
นอกจากนี้แล้ว	การเรียนรู้วิทยาศาสตร์จะช่วยให้มนุษย์มีศักยภาพที่จะใช้ความรู้ทางวิทยาศาสตร์เพื่อ
บง่ชีป้ระเดน็ปัญหาโลกธรรมชาตแิละการเปล่ียนแปลงทีเ่กดิจากการกระทำาของมนษุย	์หาคำาตอบโดย
ใช้ข้อสรุปบนหลักฐานเพื่อประกอบการตัดสินใจ	 และสามารถแก้ปัญหาในชีวิติจริงที่เก่ียวข้องเชื่อม
โยงกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	 ดังนั้นทุกคนจึงจำาเป็นต้องได้รับการพัฒนาให้รู้วิทยาศาสตร์เพื่อ
นำาความรู้วิทยาศาสตร์น้ันไปใช้ในการตัดสินใจแก้ปัญหาที่เกิดข้ึน	 นำาไปใช้ดำาเนินชีวิตได้อย่างเหมาะ
สม	 สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจ	 สังคมและวัฒนธรรม	 สามารถเสาะแสวงหา	 ติดตามและใช้ข้อมูล
ข่าวสารทางวิทยาศาสตร์เพื่อการเลือกใช้วิถีชีวิตท่ีเหมาะสมและสามารถก้าวทันกับการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็วในยุคปัจจุบันได้
	 การประเมนิคณุภาพภายนอกรอบสาม	(พ.ศ.	2554-2558)	ของสถานศกึษาสำานกังานคณะ
กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน	ได้ให้ข้อเสนอแนะและจุดที่ควรพัฒนาแก่โรงเรียนบ้านปราสาทเบงว่า	
ควรจัดการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง	 มีการค้นคว้าทดลองทำาให้เด็กมีวิธีคิดที่หลากหลาย	 วิเคราะห์
มาตรฐานการเรียนรู้แต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้เพื่อหาสาเหตุที่ผู้เรียนมีผลการทดสอบระดับชาติตำ่า	
เสนอแนะให้สถานศึกษาร่วมกับครูทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้	 พัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นสำาคัญ	จัดให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการฝึกปฏิบัติจริง	ค้นคว้าทดลองให้มากขึ้น	ฝึกให้ผู้เรียน
มีวิธีคิดที่หลากหลายผ่านกิจกรรมต่างๆ	 มีการประเมินแบบวัดแบบทดสอบของครูทุกภาคการศึกษา	
มีการจัดบรรยากาศให้เอื้อต่อการเรียนรู้	 และเสนอแนะให้ครูควรวิเคราะห์มาตรฐานแต่ละกลุ่มสาระ
การเรียนรูท้ีผู่เ้รยีนมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนตำา่กวา่ระดบัคณุภาพพอใช	้วเิคราะหส์ภาพของปญัหาการ
จัดกระบวนการเรียนรู้	 เพื่อทำาวิจัยแก้ปัญหาผู้เรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตำ่า	 (สำานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา,	 2557,	หน้า	 9-11)	 จากการที่นักเรียนมีปัญหาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนตำ่า	 ดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยจึงพยายามหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาดังกล่าวโดยศึกษา
ข้อมูลจากเอกสารต่าง	ๆ	และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง	พบว่าแนวทางการแก้ไขปัญหาการจัดกระบวนการ
เรยีนรู	้คอื	การวจัิยเชงิปฏบิตักิาร	จงึเปน็ทางเลอืกหนึง่ทีจ่ะแกป้ญัหาทีเ่กดิขึน้ในชัน้เรยีน	ทำาใหผู้เ้รยีน
เกิดการพัฒนาการเรียนรู้และครูเกิดพัฒนาการจัดการเรียนการสอน	จากเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น	
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ผู้วิจัยจึงมีความประสงค์ที่จะพัฒนาการเรียนรู้	กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์	เรื่องสารและสารใน
ชีวิตประจำาวัน	สำาหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	6	โดยการวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อแก้ปัญหาทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ	 ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ในระดับชั้นดัง
กล่าว	เพื่อให้นักเรียนมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ	ซึ่งจะส่งผลให้นักเรียนมีผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์สูงขึ้น	อีกทั้งยังสามารถนำาความรู้	ทักษะกระบวนการและเจตคติที่
ดีทางวิทยาศาสตร์ไปใช้ในชีวิตประจำาวันต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
	 เพือ่แกป้ญัหาทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตรข์ัน้บรูณาการและผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
วทิยาศาสตร์	ชัน้ประถมศกึษาปทีี	่6โรงเรยีนบา้นปราสาทเบง	จงัหวดัสรุนิทรด์ว้ยการวจิยัเชงิปฏบิตักิาร

วิธีดำาเนินการวิจัย

	 กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ีได้แก่นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่	 6	 โรงเรียนบ้าน
ปราสาทเบงอำาเภอกาบเชิงจังหวัดสุรินทร์	 สังกัดสำานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์	
เขต	3	ภาคเรียนที่	2	ปีการศึกษา	2558	จำานวน	23	คนได้มาจากนักเรียนที่ขาดทักษะกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์ข้ันบูรณาการและมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ตำ่ากว่าร้อยละ	 60	 ใน
ภาคเรียนที่	 1	 ปีการศึกษา	 2558	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือแผนการจัดการเรียนรู้	
แบบบันทึกหลังการสอนของครู	 วีดีทัศน์บันทึกการเรียนการสอนแบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนของ
นักเรียน	 แบบสัมภาษณ์ครู	 แบบทดสอบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ	 และ
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิทยาศาสตร์	 ค่าสถิติที่ใช้วิจัย	 คือ	 ร้อยละ	 ค่าเฉล่ียและส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน	ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการตามแนวคิด	Kemmis	มี	4	ขั้นตอนประกอบด้วย
	 ขัน้ที	่1	ขัน้การวางแผน	(Plan)	1)	สำารวจสภาพปญัหาในการเรยีนรูร้ายวชิาวทิยาศาสตร	์ชัน้
ประถมศึกษาปีที่	6	2)	วิเคราะห์หลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์	สาระที่	3	สารและสมบัติ
ของสาร	มาตรฐานทีเ่ก่ียวขอ้งกบัเรือ่ง	สารและสารในชีวติประจำาวนั	จากหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน	พุทธศักราช	2551	3)	ศึกษาเอกสาร	วิธีการแนวคิด	ทฤษฎี	หรืองานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับวิธี
การในการจดัการเรยีนรูเ้พือ่นำามาประยกุตใ์ชใ้นการแก้ปญัหาทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตรแ์ละ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์	เรื่อง	สารและสารในชีวิตประจำาวัน	4)	ศึกษาแนวคิด	วิธีการ
ในการสร้างเครื่องมือ
	 ขัน้ที	่2	ข้ันการปฏบิตัติามแผนทีก่ำาหนด	(Act)	เปน็ขัน้ตอนท่ีผู้วิจยัดำาเนนิการแกป้ญัหาตาม
แผนทีว่างไว	้สรา้งเครือ่งมอื	แลว้นำาไปใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบความเหมาะสมได้เครือ่งมอืทีม่คีณุภาพ
แล้วผู้วิจัยดำาเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ขั้นตอนน้ีเปล่ียนแปลงไปตาม
ความเหมาะสมโดยกำาหนดใหเ้กดิความสมดลุกบัการปฏบิตัจิรงิและมกีารควบคมุอยา่งสมบรูณแ์ผนที่
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วางไว้สำาหรับการปฏิบัติสามารถปรับแก้ไขได้และสามารถปรับปรุงไปได้เรื่อยๆ	 ตามผลการตัดสินใจ
เกี่ยวกับการกระทำานั้นๆ	ผู้วิจัยจึงทำาการวิเคราะห์วิจารณ์ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นร่วมกันของทีมงาน
เพื่อทำาการแก้ไขปรับปรุงแผนให้เหมาะสมทันท่วงที
	 ขั้นที่	 3	 ขั้นการสังเกตผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน	 (Observe)	 เป็นการสังเกตการ
เปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ดว้ยความรอบคอบโดยทำาการสงัเกตกระบวนการของการปฏบิตักิารและผลของ
การปฏิบัติการ	สังเกตสถานการณ์ของข้อขัดข้องของการปฏิบัติพร้อมทั้งบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับผลที่ได้
จากการปฏิบัติงาน
	 ขั้นที่	4	ขั้นการสะท้อนผลหลังจากการปฏิบัติงาน	(Reflect)	โดยนำาข้อมูลที่ได้จากขั้นการ
สงัเกต	การบนัทกึหลงัการสอน	การสมัภาษณ	์และการทดสอบมารว่มกนัอภปิราย	วจิารณ	์วเิคราะหห์า
สาเหตุของปัญหาประเมินและสรุปแนวทางการปรับปรุงแก้ไข	จากนั้นจึงดำาเนินการปรับปรุงแผนการ
จดัการเรียนรู้และกจิกรรมใหม้ปีระสทิธภิาพ	เพือ่พฒันาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและทกัษะกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการในรายวิชาวิทยาศาสตร์	ต่อไป

ผลการวิจัย

	 ผลการดำาเนินการวิจัยตามรูปแบบกระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน
 ขั้นที่ 1 ขั้นวางแผน (Plan)	ในการวิจัยครั้งนี้	ผู้วิจัยได้วิเคราะห์สภาพปัญหาในการเรียน
รู้รายวิชาวิทยาศาสตร์	 ชั้นประถมศึกษาปีที่	 6	ผู้วิจัยได้นำาข้อมูลที่เก็บรวบรวมนำาไปปรึกษาหารือกับ
คณะครูฝ่ายวิชาการและครูผู้สอนในวิชาวิทยาศาสตร์พบปัญหาว่านักเรียนขาดทักษะกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการและมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ตำ่า	 สาเหตุมาจากการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ไม่หลากหลาย	 ครูเตรียมสื่อการสอนน้อย	 โรงเรียนไม่มีห้องปฏิบัติการทดลอง	
ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน	การวัดผลประเมินผลของครูไม่มีความหลากหลาย	และนักเรียน
ขาดจิตวิทยาศาสตร์	 ดังนั้นผู้วิจัยจึงนำาข้อมูลข้างต้นมาใช้ในการจัดทำาแผนการจัดการเรียนรู้และจัด
กจิกรรมการเรยีนรู้เร่ืองสารและสมบตัขิองสารวางลำาดบัขัน้ตอนในการสอนไวอ้ยา่งเปน็ระบบ	พยายาม
ให้การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมีความยืดหยุ่นมากยิ่งขึ้น	เตรียมสื่อ	อุปกรณ์ทุกอย่างให้พร้อม	มี
การทดลองการใช้งานอุปกรณ์ก่อนนำามาจัดกิจกรรม	
 ขั้นที่ 2 ขั้นปฏิบัติการ (Act)	 ผลการดำาเนินการตามรูปแบบสรุปได้ดังน้ี	 การวัดทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการก่อนการจัดการเรียนรู้	ปรากฏว่า	ทั้ง	5	ทักษะ	นักเรียนไม่
ผ่านเกณฑ์
	 ผู้วิจัยได้ดำาเนินการจัดกิจกรรมตามแผนการจัดการเรียนรู้ซึ่งมีทั้งหมด	7	แผน	ใช้เวลา	14	
ชั่วโมง	ผู้วิจัยใช้เทคนิคการจัดการเรียนการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้	เน้นกิจกรรมการทดลอง	ผสม
ผสานกับการใช้แบบฝึกทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการและการเสริมแรง	 การสอน
แบบร่วมมือ	แบบแบ่งกลุ่มทำางาน	และเน้นการปฏิสัมพันธ์หลังจัดกิจกรรมแต่ละเรื่องผู้วิจัยได้ทำาการ



วารสารวิชาการ536 ฉบับพิเศษ  ประจำ�ปี 2559

ทดสอบนกัเรยีน	ผลการทดสอบเมือ่จบเนือ้หาปรากฎวา่นกัเรยีนสว่นใหญส่ามารถผา่นการทดสอบตาม
เกณฑท์ีก่ำาหนดนกัเรยีนทีไ่มผ่า่นเกณฑ	์ตอ้งทำาการซ่อมเสรมินอกเวลาในชว่งหลังเลกิเรยีนวธิกีารซอ่ม
เสริมโดยสอนเนื้อหาซำ้าประกอบการใช้แบบฝึกเสริมทักษะ
 ขั้นที่ 3 ขั้นสังเกต (Observe)	ในขณะที่มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนั้นผู้วิจัยได้
สงัเกตและรวบรวมขอ้มลูโดยไดท้ำาการจดบนัทกึไวใ้นเครือ่งมอืสะทอ้นผลการปฏบิตัไิดแ้กแ่บบบนัทึก
ผลการจดัการเรยีนรู	้แบบสงัเกตพฤตกิรรมการเรยีน	แบบประเมนิทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์
ขัน้บรูณาการผลปรากฎวา่พฤตกิรรมของนกัเรยีนมกีารเปลีย่นแปลงไปในทางทีด่ขีึน้ทัง้การตัง้ใจเรยีน
มีความกระตือรือร้นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน	มีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้น
บูรณาการดีขึ้นตามเกณฑ์	 จำาเป็นต้องใช้ส่ือการสอนที่ช่วยการเรียนรู้ของนักเรียนอย่างมีความหมาย
เสริมสร้างบรรยากาศในชั้นเรียน	และผลการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำาคัญ
หลังการใช้กระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนสูงขึ้น	ดังแสดงในตาราง	1	และ	2

ตาราง 1 การเปรยีบเทยีบคะแนนวดัทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตรข์ัน้บรูณาการ กอ่นเรยีนและ
หลงัเรยีน ทีเ่รยีนดว้ยแผนการจดัการเรยีนรูก้ลุม่สาระการเรยีนรูว้ทิยาศาสตร ์เรือ่งสารและสารในชวีติ
ประจำาวันโดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

การทดสอบ N X S ร้อยละ

ก่อนการใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 23 19.00 1.60 47.50

หลังการใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 23 30.30 2.82 75.75
	 จากตาราง	1	พบว่า	ผลการวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ	เรื่องสาร
และสมบตัขิองสาร	โดยใชก้ระบวนการวจิยัเชงิปฏบิตักิารของนกัเรยีนชัน้ประถมศึกษาปทีี	่6	หลังเรยีน
เทา่กบั	19.26จากคะแนนเตม็	25	คดิเปน็รอ้ยละ	77.04สว่นเบีย่งเบนมาตรฐานเทา่กบั	1.66มคีา่เฉลีย่
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน	 ซึ่งถือว่าการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนสามารถแก้ปัญหานักเรียนขาด
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการได้

ตาราง 2 การเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนกอ่นเรยีนและหลังเรยีน ทีเ่รยีนดว้ยแผนการ จัดการ
เรียนรู้กลุ่มสาระ การเรียนรู้วิทยาศาสตร์ เรื่อง สารและสารในชีวิตประจำาวันโดยใช้กระบวนการวิจัย
เชิงปฏิบัติการ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

การทดสอบ N X S ร้อยละ

ก่อนการใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 23 19.00 1.60 47.50

หลังการใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 23 30.30 2.82 75.75
	 จากตาราง	2	จะเห็นได้ว่านักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	6	โรงเรียนบ้านปราสาทเบง	ที่สอน
โดยแผนการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์	 เรื่อง	 สารและสารในชีวิตประจำาวันโดย
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ใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการมีค่าเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน	 โดยค่าเฉล่ียหลังเรียนเท่ากับ	
30.30	คิดเป็นร้อยละ	75.75
 ขัน้ที ่4 ขัน้สะท้อนผลการปฏบิตั ิ(Reflect) ขัน้สะทอ้นและประเมนิผลเพือ่ปรบัแผนผูว้จิยั
ได้ทำาทุกครั้งก่อนและหลังจากการเรียนการสอนโดยก่อนทำาการสอนผู้วิจัยได้พิจารณาถึงความพร้อม
ของสื่อการสอนความเหมาะสมของเนื้อหาวิธีสอนกิจกรรมการวัดผลประเมินผลและข้อบกพร่องหรือ
จุดดีจุดด้อยของการสอนที่พบในครั้งก่อนแล้วทำาการปรับให้เหมาะสม

สรุปผลการวิจัย

	 กลุม่เปา้หมายทีเ่ปน็นกัเรยีนมปีญัหาทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตรข์ัน้บรูณาการและมี
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนตำา่	สามารถแกป้ญัหาไดโ้ดยใชก้ระบวนการวจิยัเชงิปฏบิตักิาร	ซึง่การแกป้ญัหา
ทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตรข์ัน้บรูณาการ	วชิาวทิยาศาสตร	์เรือ่งสารและสารในชวีติประจำาวัน
ได้คะแนนเฉลี่ยสูงขึ้นเท่ากับ	19.26	คิดเป็นร้อยละ	77.04	และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์
เรื่องสารและสารในชีวิตประจำาวันได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ	30.30	คิดเป็นร้อยละ	75.75

อภิปรายผล

	 จากการใช้รูปแบบกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการตามแนวคิด	Kemmis	(1988	:	42-49)	
ดำาเนินการสอนตามความสัมพันธ์ต่อเน่ืองกันเป็นวงจรของ	 4	 ขั้นตอนหลัก	 คือ	 (1)	 ขั้นการวางแผน	
(Plan)	 (2)	 ขั้นการปฏิบัติตามแผนที่กำาหนด	 (Act)	 (3)	 ขั้นการสังเกตผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน	
(Observe)	(4)	ขั้นการสะท้อนผลหลังจากการปฏิบัติงาน(Reflect)	เพื่อปรับแผนทำาให้	การเรียนการ
สอนมีคุณภาพกล่าวคือ	ครูได้ปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนการสอนอย่างเหมาะสม	เป็นผลให้นักเรียน
มีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหา	 มีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ข้ันบูรณาการเป็นที่น่าพอใจ	
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในช้ันเรียนไปในทางท่ีดีข้ึน	 นักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์
และต่อครูผู้สอน	 ส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์สูงขึ้นซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยเชิง
ปฏิบัติการในชั้นเรียน	 สาลินี	 โฮมแพน	 (2558	 :	 93)	 พบว่าการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	 วิชา
ฟิสิกส์	เรื่องงานและพลังงานโดยการวิจัยเชิงปฏิบัติการมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นและนักเรียนมี
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์	
	 จากผลการวิจัยพบว่า	 ปัญหาหลักการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ของนักเรียนก่อนการใช้
กระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนคือนักเรียนขาดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณา
การทำาใหน้กัเรยีนทำาคะแนนสอบวดัทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตรข์ัน้บรูณาการไดเ้พยีงรอ้ยละ	
44.52และคะแนนสอบวัดผลสัมฤทธิ์ก่อนการใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการได้เพียงร้อยละ	46.43	
ผูว้จิยัได้นำากระบวนการวจิยัเชงิปฏบิตักิารมาใชเ้พือ่แกป้ญัหาดังกลา่ว	โดยในขัน้ตอนของการวางแผน	
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(plan)	ผู้วิจัยได้ดำาเนินการวิเคราะห์สภาพปัญหาและสาเหตุปัญหาที่ทำาให้นักเรียนชั้นประถมศึกษาปี
ที	่6	มทีกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตรข์ัน้บรูณาการและผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวิชาวทิยาศาสตร์
ตำ่า	พบว่า	ครูมีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ไม่หลากหลาย	ครูเตรียมสื่อการสอนน้อยไม่เหมาะสม	ความ
สัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียนครูไม่มีความเป็นกันเองกับนักเรียน	ไม่ให้ความสนิทสนมกับตัวนักเรียน
เมื่อมีข้อสงสัย	 นักเรียนจึงไม่กล้าถามครู	 ปัญหาการวัดผลประเมินผลของครูไม่มีความหลากหลาย	
โรงเรียนไม่มีห้องปฏิบัติการทดลอง	 นักเรียนบางคนขาดจิตวิทยาศาสตร์	 ไม่มีความใฝ่รู้ใฝ่เรียน	 ไม่มี
ความขยัน	ไม่มีความอดทนไม่มีความกระตือรือร้นในการเรียน	ไม่มีแรงจูงใจ	ไม่รักการอ่าน	ดังนั้นการ
วางแผนในกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน	 ทำาให้ครูมีความพร้อมก่อนดำาเนินการสอน	 ซึ่ง
เป็นผลมาจากจากการได้ศึกษาปัญหา	หาสาเหตุวิธีแก้ไข	และยังได้ทบทวนการเรียนการสอนในครั้งที่
ผ่านมา	เพื่อปรับแผนซึ่งสอดคล้องกับภพ	เลาหไพบูลย์	(2542	:	356-357)	กล่าวว่า	การวางแผนการ
สอนมีประโยชน์ต่อการจัดการเรียนการสอนช่วยให้ครูสามารถวิเคราะห์การสอนที่ผ่านไปว่าประสบ
ผลสำาเร็จหรือมีจุดบกพร่องอย่างไรโดยวิเคราะห์จากแผนการจัดการเรียนรู้ที่ได้เขียนไว้	 และหาทาง
แก้ไขปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสมยิ่งขึ้น	นอกจากนี้ยังช่วยให้ครูทราบจุดบกพร่องของ
ตนเองในบางครั้งที่ไม่สามารถทำาให้กิจกรรมการเรียนการสอนดำาเนินไปตามแผนที่วางไว้	และหาทาง
ปรบัปรงุแกไ้ขข้อบกพรอ่งนัน้วจิยัครัง้นีผู้ว้จิยัเลอืกใชเ้ทคนคิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นน้การปฏบิตัิ
จรงิเปน็แนวทางในการจดัทำาแผนการสอนและปฏบิตักิารสอน	(act)	ซึง่ในขัน้ตอนการสงัเกตผลทีเ่กดิ
ขึ้นจากการปฏิบัติการสอน	 (observe)	 หลังจากการใช้เทคนิคดังกล่าวด้วยวิธีการสอนที่หลากหลาย
ไดแ้ก	่จดักิจกรรมการเรยีนรูแ้บบสบืเสาะหาความรู	้เนน้กจิกรรมการทดลอง	ผสมผสานกบัการใชแ้บบ
ฝกึทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตรข์ัน้บรูณาการและการเสรมิแรง	การสอนแบบรว่มมอื	แบบแบง่
กลุ่มทำางาน	และเน้นการปฏิสัมพันธ์	พบว่า	ผลการประเมินการจัดการเรียนการสอนดีขึ้น	นอกจากนี้
ยังพบว่านักเรียนให้ความสนใจและมีส่วนร่วมในการทำากิจกรรมมากขึ้น	 ตลอดจนสามารถทำาคะแนน
สอบหลังเรียนเฉลี่ยในเรื่องสารและสารในชีวิติประจำาวันได้สูงขึ้นเป็นร้อยละ	73.25	สอดคล้องกับผล
การศึกษาของ	ณัชชากัญญ์วิรัตนชัยวรรณ	 (2555	 :	 54)	 พบว่า	 นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูโ้ดยใชเ้ทคนคิการสบืเสาะหาความรู	้มคีะแนนเฉลีย่ทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์	คะแนน
เฉลี่ยจิตวิทยาศาสตร์	และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์	หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สูงกว่า
นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมตามปกติ	อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	.05
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ข้อเสนอแนะ

	 1.	ครูควรดูแลเอาใจใส่	ให้คำาปรึกษา	ให้การเสริมแรงกับนักเรียนทุกคนอย่างใกล้ชิด	ซึ่งจะ
ทำาให้นักเรียนปฏิบัติกิจกรรมด้วยความตั้งใจ	และเต็มความสามารถของแต่ละคน
	 2.	ครตูอ้งพยายามให้นกัเรยีนปฏบิตักิจิกรรมตา่งๆดว้ยตนเองทกุคนเพือ่นกัเรยีนจะไดพั้ฒนา
ความสามารถในการแก้ปัญหาและทักษะกระบวนการทางวิทยาสาสตร์ได้เต็มที่
	 3.	ควรมกีารวจิยัเกีย่วกับการพฒันาทกัษะกระบวนทางวทิยาศาสตรแ์ละผลสมัฤทธิท์างการ
เรียนวิทยาศาสตร์โดยใช้รูปแบบการวิจัยอื่นเช่นการวิจัย	R	&	D
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คำาแนะนำาการเตรียมต้นฉบับ

	 เพือ่ตพีมิพ์ในวารสารวชิาการ	มหาวทิยาลยัราชภัฎบรุรีมัย	์สาขามนษุยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์
วารสารวิชาการ	 มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์เป็นวารสารที่พิมพ์เผยแพร่บทความวิจัย	 (Research	
articles)	 บทความวิจารณ์หนังสือ	 (Book	 review)	 และบทความวิจัยแบบสั้น	 (Communication	
letter)	 ในสาขาวิชาต่างๆ	 ทางด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	 มีกำาหนดออกปีละ	 2	 ฉบับ	
คือ	 มกราคม	 –	 มิถุนายน	 และกรกฎาคม	 –	 ธันวาคม	 ผู้เขียนบทความทุกท่านสามารถส่งเรื่อง
มาลงตีพิมพ์	 	 ได้โดยไม่จำาเป็นต้องเป็นสมาชิกหรือสังกัดมหาวิทยาลัยราภัฎบุรีรัมย์	 ผลงานที่จะ
ได้รับการพิจารณาลงตีพิมพ์ในวารสารต้องไม่เคยถูกนำาไปพิมพ์เผยแพร่ในวารสารอื่นใดมาก่อน	
พร้อมทั้งได้รับการพิจารณาจากผู้ประเมินอิสระ	 (Peer	 review)	 จากภายนอกมหาวิทยาลัยใน
สาขาวิชานั้นๆ	 และได้รับความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการ	 บทความอาจถูกดัดแปลง	 แก้ไขคำา
สำานวน	 และรูปแบบการนำาเสนอตามท่ีกองบรรณาธิการเห็นสมควรผู้เขียนบทความสามารถค้นราย
ละเอียดต่างๆ	ของการเตรียมต้นฉบับได้จากเว็บไซต์	http://brujournal.bru.ac.th

วิธีการเตรียมต้นฉบับ
 1. ต้นฉบับพิมพ์เป็นภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษก็ได้  
	 องค์ประกอบต่างๆ	ของบทความวิจัย		หรือบทความวิชาการให้จัดทำาตามคำาแนะนำาการเตรียม
ตน้ฉบบันี	้การใชภ้าษาไทยใหย้ดึหลกัการใชค้ำาศพัทแ์ละชือ่บญัญตัติามหลกัของราชบณัฑติยสถานควร
หลกีเลีย่งการเขยีนภาษาองักฤษปนภาษาไทยโดยไมจ่ำาเปน็	กรณจีำาเปน็ใหเ้ขยีนคำาศัพทภ์าษาไทยตาม
ดว้ยในวงเลบ็ภาษาอังกฤษโดยคำาแรกใหข้ึน้ตน้ดว้ยตวัพิมพใ์หญส่่วนอกัษรและคำาทีเ่หลือทัง้หมดใหพิ้มพ์
ด้วยตัวพิมพ์เล็ก	ยกเว้นชื่อเฉพาะทุกคำาให้ขึ้นต้นด้วยตัวพิมพ์ใหญ่	การปรากฏอยู่หลายที่ในบทความ
ของศพัทค์ำาเดยีวกนัทีเ่ปน็ภาษาไทยตามดว้ยภาษาองักฤษใหใ้ชค้ำาศพัทภ์าษาไทยตามดว้ยภาษาองักฤษ
เฉพาะครั้งแรก		ครั้งต่อไปใช้เฉพาะคำาศัพท์ภาษาไทยเท่านั้น		บทความส่วนที่เป็นภาษาอังกฤษควรให้
ผู้เชี่ยวชาญด้านภาษาอังกฤษตรวจสอบความถูกต้องด้านการใช้ภาษาก่อน
 2. การพิมพ์ 
	 ให้จัดพิมพ์ด้วยโปรแกรม	Microsoft	word	โดยจัดหน้ากระดาษ	ขนาด	A4	(8.5	x	11	นิ้ว)	
ตั้งค่าหน้ากระดาษสำาหรับการพิมพ์ห่างจากขอบกระดาษทุกด้าน	ด้านละ	1	นิ้ว	(2.5	เซนติเมตร)	
จัดคอลัมน์เดียว	ใส่เลขหน้ากำากับทุกหน้า
 3. รูปแบบตัวอักษร 
	 ภาษาไทยและภาษาอังกฤษใช้แบบ	THSarabunPSK	และ	ให้ใช้แบบ		ขนาดตัวอักษรทั้งภาษา
ไทยและภาษาอังกฤษใช้ขนาดตัวอักษรอย่างเดียวกัน	ดังนี้	ชื่อเรื่องขนาด	18	pt.	ชื่อผู้เขียนบทความ
และหัวข้อหลักใช้ตัวอักษรขนาด	16pt.	ตัวหน้า	หัวข้อรองใช้ตัวอักษรขนาด	14	pt.	ตัวหนา	เนื้อความ
ทุกส่วนใช้ตัวเลขอักษรขนาด	14	pt.	ตัวปกติ		เชิงอรรถหน้าแรกที่เป็นชื่อตำาแหน่งทางวิชาการ
ของผู้เขียนบทความ	และที่อยู่ใช้ตัวอักษรขนาด	12	pt.	ตัวปกติ
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 4. จำานวนหน้า 
	 ความยาวของบทความไม่ควรเกิน	15	หน้า	รวมตาราง	รูปภาพ	และเอกสารอ้างอิง
 5. ตาราง รูปภาพ ภาพลายเส้น แผนภูมิ และกราฟ (Tables, Picture, Figure, Diagram 
and Graph) 
 ให้แทรกไว้ในเนื้อเรื่องอาจจัดทำาเป็นขาวดำาหรือสีใดก็ได้	โดยผู้เขียนบทความคัดเลือกเฉพาะ
ทีจ่ำาเปน็เทา่นัน้	เรยีงลำาดบัใหส้อดคลอ้งกบัเนือ้เรือ่ง	ชือ่ตารางใหอ้ยูด่า้นบนของตาราง	ส่วนชือ่รปูภาพ
แผนภูมิ	และกราฟให้อยู่ด้านล่างพร้อมคำาอธิบายสั้นๆ	ที่สื่อความหมายได้สาระครบถ้วน
 6. การส่งต้นฉบับ
	 6.1	กรณีส่งทางไปรษณีย์	หรือนำาส่งด้วยตนเอง	ได้ส่งเอกสารและข้อมูลมาด้วย	ดังนี้
	 	 6.1.1	สมาชิกเดิม	สมาชิกหมายเลข.......................................................
	 	 6.1.2	สมาชิกใหม	่ใบสมคัรเปน็สมาชิกวารสารมหาวทิยาลยัราชภัฏบุรรีมัย	์	สาขามนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์
	 	 6.1.3	แผ่นดิสก์บันทึกต้นฉบับของบทความ	จำานวน	1	ชุด
	 	 6.1.4	เอกสารพิมพ์ต้นฉบับ	จำานวน	1	ชุด	เพื่อให้กองบรรณาธิการพิจารณา
	 	 6.1.5	ส่งทางไปรษณีย์ที่	กองบรรณาธิการวารสารวิชาการ	มหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย์		
ชั้น	 7	อาคารเฉลิมพระเกียรติ	 72	พรรษา	มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์	 อำาเภอเมือง	จังหวัดบุรีรัมย์	
31000	โทรศัพท์	0	4460	1616-20	ต่อ	3202	โทรสาร	0	4461	2858
	 6.2	กรณีส่งทาง	E-mail:	brujornal@gmail.comc		ส่งข้อมูลมาด้วย	ดังนี้
	 	 6.2.1	สมาชิกเดิม	สมาชิกหมายเลข........................................
	 	 6.2.2	 สมาชิกใหม่	 ใบสมัครเป็นสมาชิกวารสารวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย์	 สาขา
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
	 	 6.2.3	 แบบฟอร์มการส่งบทความเพื่อตีพิมพ์ในวารสารวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย์	
สาขามนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์	ที่ได้บันทึกรายละเอียดข้อมูลครบสมบูรณ์แล้ว
	 	 6.2.4	ต้นฉบับบทความ	จำานวน	1	ชุด

ประเภทของต้นฉบับ
 1. บทความวจิยั (Research articles)	เปน็การนำาเสนอผลการวจัิยอาจเป็น		Concept	paper	
หรือผลงานวิจัยที่สำาเร็จสมบูรณ์แล้วซึ่งผู้เขียนได้ดำาเนินการด้วยตนเอง
	 	 1.1	ส่วนประกอบตอนต้น
	 	 	 1.1.1	ชื่อเรื่อง	(Title)	ควรสั้น	กะทัดรัด	แสดงเป้าหมายหลักของการวิจัย	ความยาวไม่
ควรเกิน	 100	 ตัวอักษร	 ให้เขียนชื่อเรื่องเป็นภาษาไทยก่อนใต้ลงมาเป็นภาษาอังกฤษ	 โดยภาอังกฤษ
ใช้ตัวพิมพ์ใหญ่เฉพาะตัวแรก	ยกเว้น	Article	และ	Preposition	ใช้ตัวพิมพ์เล็ก	ส่วนชื่อวิทยาศาสตร์	
(Scientific	name)	ให้พมิพด์ว้ยตวัเอนไมต่อ้งขดีเสน้ใต	้กรณรีะบชุือ่สามญัของสิง่มชีวีติเปน็ภาษาไทย
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ให้ใส่ชื่อวิทยาศาสตร์ด้วย
	 	 	 1.1.2	ชื่อผู้เขียนบทความ	(Authors	and	Con-authors)	ระบุเฉพาะชื่อและนามสกุล
เตม็ทัง้ทีเ่ปน็ภาษาไทยและภาษาองักฤษ	สำาหรบัภาษาองักฤษใชอ้กัษรตวัพมิพใ์หญเ่ฉพาะอักษรตวัแรก
ของชือ่ตวัและนามสกลุ	ถา้มผีูว้จิยัหลายคนใหใ้ชห้มายเลขกำากบัตามลำาดบัและลงเครือ่งหมายดอกจนั	
(*)	พร้อมระบทุีอ่ยูท่ีส่ามารถตดิตอ่ได	้(กรณเีปน็นกัศกึษาใหร้ะบุระดบัการศกึษา	สาขาวชิาและสถาบนั
การศกึษา)	สำาหรบัการสง่บทความวชิาการเพือ่พจิารณา	ไมค่วรใสช่ือ่ผูแ้ตง่	หนว่ยงาน	และE-Mail	แต่
ให้กรอกในแบบฟอร์มส่งบทความแทน	เมื่อบทความได้รับการตอบรับแล้ว	จึงใส่ชื่อผู้แต่ง	หน่วยงาน	
และ	E-mail	address	
	 	 	 1.1.3	บทคดัยอ่ทัง้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ	(Abstract)	ความยาวไมเ่กนิอยา่งละ	300	
คำา	เป็นการย่อเนื้อความงานวิจัยทั้งเรื่องให้สั้นได้เนื้อหาสาระครบถ้วนตามเรื่องเต็มควรเขียนแบบสั้น	
และตรงประเด็น	ระบุเฉพาะสาระสำาคัญเท่านั้น	(เขียนแบบ	Indicative	abstract)	ไม่ควรเขียนตาม
รูปแบบที่เขียนในรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์หรือวิทยานิพนธ์	(เขียนแบบ	Informative	abstract)	
โดยให้ลำาดับบทคัดย่อภาษาไทยขึ้นก่อนตามด้วยบทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	 	 	 1.1.4	คำาสำาคัญ	(Keywords)	ให้ใช้คำาปรากฏอยู่ในเนื้อเรื่องซึ่งเป็นตัวแทนบอกวิธีการ
วิจัย	ประเด็นที่วิจัย	ผลการวิจัย	สาขาวิชาที่ทำาวิจัย	การใช้ประโยชน์หรือสถานที่ที่ทำาวิจัย	คำาสำาคัญนี้
ให้เขียนทั้งคำาสำาคัญภาษาไทยและภาษาอังกฤษแต่ละชุดไม่เกิน	5	คำา	โดยให้ระบุไว้ท้ายบทคัดย่อของ
แต่ละภาษา
	 	 1.2	 เนื้อหาในบทความวิจัย	 สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	 ได้แก่	 ภาษาศาสตร์	
สังคมศาสตร์	 รัฐประศาสนศาสตร์	 นิติศาสตร์	 ครุศาสตร์	 พาณิชยศาสตร์	 บัญชี	 และอื่นๆ	 ให้มีองค์
ประกอบดังนี้
	 	 	 1.2.1	 ความเป็นมาและความสำาคัญของปัญหา	 (Statement	 of	 the	 problems)	
อธิบายถึงภูมิหลังความเป็นมาและความสำาคัญของปัญหาการวิจัยรวมทั้งเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
และเหตุผลของการทำาวิจัย
	 	 	 1.2.2	วตัถุประสงคข์องการวจิยั	(Objectives)	เปน็ความเรยีงเฉพาะประเด็นสำาคญัของ
วัตถุประสงค์การวิจัยที่ครอบคลุมแนวทางการทำาวิจัยทั้งหมด
	 	 	 1.2.3	สมมติฐานการวิจัย	(Hypothesis)	(ถ้ามี)	เป็นความเรียงสมมติฐานเชิงพรรณนา
หรือระบุความสัมพันธ์ของตัวแปรที่ศึกษา
	 	 	 1.2.4	ขอบเขตการวจิยั	(Scope)	กำาหนดกรอบความคดิการวจิยั	(Conceptual	frame-
work)	เปน็กรอบทีเ่ปน็แนวทางการทำาวจิยัดา้นเนือ้หาสาระตวัแปรและความสัมพนัธข์องตวัแปรพืน้ที่
และระยะเวลาการวิจัย
	 	 	 1.2.5	วิธีดำาเนินการวิจัย	(Research	methodology)	ระบุแบบแผนการวิจัย	เช่น	การ
สำารวจศึกษาเอกสาร	ทดลอง	และอื่นๆ	(Survey,	documentary,	experiment	and	etc.)	และ
วิธีการดำาเนินการวิจัย
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	 	 	 1.2.6	 ประชากร	 (Population)	 คุณลักษณะและจำานวนให้ครอบคลุมตัวแปรที่ศึกษา
ทั้งหมด
	 	 	 1.2.7	กลุ่มตัวอย่าง	(Sample)	หลักเกณฑ์การกำาหนดจำานวนตัวอย่าง	การสุ่มตัวอย่าง	
การสุ่มตัวอย่าง
	 	 	 1.2.8	เครื่องมือการวิจัย	(Research	instrument)	ชนิดของเครื่องมือ	วิธีการสร้าง	การ
ทดลองใช้	(Try	out)	และการปรับปรุงเครื่องมือการวิจัย
	 	 	 1.2.9	การเก็บรวบรวมข้อมูล	(Data	collection)	วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล	และระยะ
เวลาการรวบรวมข้อมูล
	 	 	 1.2.10	การวิเคราะห์ข้อมูล	(Data	ana-lysis)	(ถ้ามี)	สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
	 	 	 1.2.11	สรปุผลการวจิยั	(Conclusion)	เปน็การสรปุเฉพาะประเดน็สำาคญัทีเ่กดิจากการ
ทำาวิจัย 
	 	 	 1.2.12	การอภิปรายผลการวิจัย	 (Discussion)	 เป็นการแสดงความเห็นว่าผลการวิจัย
สอดคล้องหรือแตกต่างจากวัตถุประสงค์	 สมมุติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้	 หรือผลงานวิจัยที่มีผู้รายงานไว้
ก่อนอย่างไร	เป็นเพราะเหตุใด	มีหลักฐานทางทฤษฎีหรือผลงานวิจัยอะไรสนับสนุน
	 	 	 1.2.13	ข้อเสนอแนะเพื่อนำาผลการวิจัยไปใช้	(Suggestion)	นำาเสนอผลการวิจัยที่เด่น
ชัดสมควรนำาไปใช้ประโยชน์อย่างไร	และแนวทางการทำาวิจัยต่อไป
	 	 	 1.2.16	เอกสารอ้างอิง	(References)	ให้ระบุเฉพาะเอกสารที่ผู้เขียนบทความได้นำามา
อ้างอิงในบทความวิจัยอย่างครบถ้วน	โดยใช้ระบบการอ้างอิง	APA	citation	style	ดูรายละเอียด	และ
ตวัอยา่งการอา้งองิในเนือ้ความและการอา้งองิทา้ยเลม่ตามขอ้	3	และขอ้	4	และดรูายละเอยีดเพิม่เตมิ
ได้ที่เว็บไซต์	http://brujournal.bru.ac.th
 หมายเหตุ	การเตรียมต้นฉบับบทความวิจัย	สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	ให้ประกอบ
ดว้ยขอ้	1.1	สว่นประกอบตอนตน้	ขอ้	1.3	เนือ้หาในบทความวจิยัสาขามนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร	์
ข้อ	3	การอ้างอิงในเนื้อความและ	ข้อ	4	เอกสารอ้างอิง
 
 2. บทความประสบการณ์ (Experience article)	และบทความเรียบเรียง	(Review	article)	
เปน็บทความทีผู่เ้ขยีนไดเ้รยีบเรยีงโดยศกึษาคน้ควา้จากเอกสาร	งานแปล	และผลงานจากประสบการณ์
ของผู้เขียนหรือถ่ายทอดจากผู้อื่น	 มีวัตถุประสงค์เพื่อเผยแพร่ความรู้	 องค์ความรู้	 การเสนอความคิด
เห็นที่มีคุณค่าและเป็นประโยชน์ทางวิชาการของสาขาต่างๆ
	 	 2.1	ส่วนประกอบตอนต้น
	 	 	 2.1.1	ชือ่เรือ่ง	(Title)	ใหเ้ปน็ภาษาไทยกอ่น	ใตล้งมาเปน็ภาษาองักฤษโดยภาษาองักฤษ
ใช้ตัวพิมพ์ใหญ่เฉพาะตัวแรก	ยกเว้น	Article	และ	Preposition	ใช้ตัวพิมพ์เล็ก	ส่วนชื่อวิทยาศาสตร์	
(Scientific	name)	ให้พมิพด์ว้ยตวัเอนไมต่อ้งขดีเสน้ใต	้กรณรีะบชุือ่สามญัของสิง่มชีวีติเปน็ภาษาไทย
ให้ใส่ชื่อวิทยาศาสตร์ด้วย
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	 	 	 2.1.2	ชื่อผู้เขียน	(Authors	and	co-authors)	ระบุเฉพาะชื่อและนามสกุลเต็มทั้งชื่อ
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ	 สำาหรับภาษาอังกฤษใช้อักษรตัวพิมพ์ใหญ่เฉพาะตัวแรกของช่ือตัวและ
นามสกุล	ถา้มผีูว้จิยัหลายคนใหใ้ช้หมายเลขกำากบัตามลำาดบัและลงเครือ่งหมายดอกจนั	(*)	พรอ้มระบุ
ที่อยู่ที่สามารถติดต่อได้	 และชื่อหน่วยงานของผู้วิจัยท่ีส่วนล่างของหน้าแรกพร้อม	e-mail	 address	
(กรณีเป็นนักศึกษาให้ระบุระดับการศึกษา	สาขาวิชาและสถาบันการศึกษา)
	 	 	 2.1.3	สาระสงัเขป	(Summary)	เปน็การยอ่เนือ้ความของบทความทัง้เรือ่งใหส้ั้นไดเ้นือ้หา
สาระครบถ้วนตามเรื่องเต็ม	ให้เขียนทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษโดยเขียนไม่เกินอย่างละ	300	คน	
ให้ลำาดับสาระสังเขปภาษาไทยขึ้นก่อนตามด้วยสาระสังเขปภาษาอังกฤษ
	 	 	 2.1.4	คำาสำาคญั	(Keywords)	ให้ใช้คำาท่ีปรากฏอยูใ่นเนือ้เรือ่งซึง่เปน็ตวัแทนบอกวธิกีาร	
สิ่งที่ศึกษา	ผลการศึกษาสาขา	การใช้ประโยชน์	และสถานที่	คำาสำาคัญให้เขียนทั้งคำาสำาคัญ	ภาษาไทย	
และภาษาอังกฤษแต่ละชุดไม่เกิน	5	คำา
	 	 2.2	เนื้อหา	(Main	texts)	ในบทความทางวิชาการมีองค์ประกอบดังนี้
	 	 	 2.2.1	 บทนำา	 (Introduction)	 กล่าวถึง	 ความน่าสนใจของเร่ืองที่นำาเสนอ	 ก่อนเข้าสู่
เนื้อหา
	 	 	 2.2.2	เนื้อความ	(Content)		ควรสำาเสนอพัฒนาการของเรื่องได้อย่างน่าสนใจและเนื้อ
เรื่องมีเนื้อหาใหม่เหมาะสมกับสภาพปัจจุบัน
	 	 	 2.2.3	สรุป	(Conclusion)	เป็นการย่อเฉพาะข้อมูลจากเนื้อความให้สั้น	ได้เนื้อหาสาระ
ของเนื้อความครบถ้วน
	 	 	 2.2.4	 เอกสารอ้างอิง	 (References)	 ให้ระบุเฉพาะเอกสารที่ผู้เขียนบทความได้นำามา
อ้างอิงในบทความวิชาการอย่างครบถ้วนโดยใช้ระบบการอ้างอิง	APA	citation	style	ดูรายละเอียด	
และตวัอยา่งการอา้งองิในเนือ้ความและการอา้งองิทา้ยเลม่ขอ้	3	และขอ้	4	และดรูายละเอยีดเพิม่เตมิ
ได้ที่เว็บไซต์	http://brujournal.bru.ac.th
 หมายเหตุ	การเตรียมตน้ฉบบับทความประสบการณแ์ละบทความเรยีบเรียงให้ประกอบดว้ยขอ้	
2.1	ส่วนประกอบตอนต้น	ข้อ	2.2	เนื้อหาในบทความวิชาการ	ข้อ	3	การอ้างอิงในเนื้อความ	และข้อ	
4	เอกสารอ้างอิง
 
 3. การอ้างอิงในเนื้อความ
	 การอ้างอิงในเนื้อความเป็นการระบุแหล่งที่มาของข้อมูลในเนื้อความ	 ให้ใช้วิธีการอ้างอิงแบบ
นาม-ปี	(Author	date	in	text	citation)	โดยระบุชื่อผู้แต่ง	ปีที่พิมพ์และหน้าที่อ้างอิงเอกสารไว้ข้าง
หน้าหรือข้างหลังข้อความที่ต้องการอ้างอิง	เพื่อบอกแหล่งที่มาของข้อความนั้น	ดังนี้
	 	 3.1	การอ้างอิงช่ือบุคคล	คนไทยให้ลงช่ือตัวและนามสกุลส่วนชาวต่างชาติให้ลงเฉพาะช่ือสกุล
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ตัวอย่างการอ้างอิง
ผู้แต่ง 1 คน
	 (วัชรี		ทรัพย์มี.	2531	:	35)	
ผู้แต่ง 2 คน
	 (สุชา	จันทน์เอม	และสุรางค์	จันทน์เอม.	2545	:	66)
ผู้แต่งมากกว่า 2 คน
	 (อรพินทร์		ชูชม	และคณะ.	2542	:	40)

	 	 3.2	ชื่อนิติบุคคล	หน่วยงาน	องค์กร	ที่ทำาเอกสาร	ให้ระบุชื่อหน่วยงานตามที่ปรากฏ
ตัวอย่างการอ้างอิง
	 	 (กรมสุขภาพจิต.	2548	:	เอกสารประกอบการประชุมวิชาการประจำาปี	)
 
 4. เอกสารอ้างอิง (References)	 เป็นการอ้างอิงส่วนท้ายเล่ม	 โดยรวบรวมรายการเอกสาร
ทั้งหมดท่ีผู้เขียนบทความได้ใช้อ้างอิงในเน้ือความ	พร้อมจัดเรียงรายการเอกสารตามลำาดับอักษรของ
ผู้แต่ง	และให้ใช้การอ้างอิงแบบ	APA	(American	Psychological	Association	citation	style)	ดังนี้

หนังสือ (Book)
 รูปแบบ
 

 ตัวอย่าง
ประเวศ	วะสี.	(2545).	ทฤษฎีใหม่ทางการแพทย์.	กรุงเทพมหานคร	:	สำานักพิมพ์หมอชาวบ้าน
สมชาย		โลจายะ.(2526).	ตำาราโรคหัวใจและหลอดเลือด.	(พิมพ์ครั้งที่	2).	กรุงเทพฯ	:	สมาคมแพทย์
โรคหัวใจแห่งประเทศไทย.

บทความจากหนังสือที่มีผู้เขียนเฉพาะบท (Book article or chapter) 
 รูปแบบ

 ตัวอย่าง
ปรเมศวร์	ชัยประสิทธิกุล.	(2534).	โปลิโอไวรัส	ไวรัสก่อประสาท.	ในพิไลพันธ์	พุทธวัฒนะ	
	 (บรรณาธิการ),	ไวรัสวิทยาฉบับพื้นฐาน (117-121),	กรุงเทพฯ	:	สำานักพิมพ์แม็ค.
 

ช่ือผู้แตง่.	(ปีท่ีพมิพ)์.	ชือ่หนงัสอื.	คร้ังทีพ่มิพ์.	สถานทีพ่มิพ	์:	สำานกัพมิพ์

ชือ่ผูเ้ขียนบทความ.	(ปทีีพ่มิพ)์.	ชือ่บทความ/บท/ตอน.	ในชือ่บรรณาธิการ,	ชือ่หนงัสอื	(หนา้).สถานทีพ่มิพ	์:	สำานกัพมิพ.์



ACADEMIC JOURNAL 547Special Volume 2016

บทความจากวารสารหรือนิตยสาร (Journal or magazine article) 
 รูปแบบ

 ตัวอย่าง
สมคดิ		โพธิช์นะพนัธุ	์และคณะ.(2533).	ความสมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยับางประการทีม่ผีลตอ่การดแูลตนเอง			
								ในผู้ป่วยโคลอสโตมีย์ชนิดถาวร.	วารสารพยาบาลศาสตร์.	8,	206-213.

บทความจากหนังสือพิมพ์ (Newspaper article)
 รูปแบบ

 ตัวอย่าง
ผาสกุ	อนิทราวธุ.	(2544,	กรกฎาคม	21).	สงัคมชนชัน้สมัยกอ่นประวตัศิาสตรใ์นจนี.กรงุเทพธรุกจิ,	6-7
บทความจากฐานข้อมูลอินเทอร์เน็ต (Article from an internet database)
 รูปแบบ

 ตัวอย่าง
Mershon,	D.	H.	(1988,	November-December).	Star	trek	on	the	brain:	Alien minds, 
 human minds. American Scientise,	86,	585.	Retrieved	July	29,	1999,	
	 from	expanded	academic	ASAP	database.

บทความจากสารานุกรม (Encyclopedia article)
 รูปแบบ

 ตัวอย่าง
เจริญ	อินทรเกษม.	(2515-2516).	ฐานันดร.	ใน	สารานุกรมไทยฉบับราชบัณฑิตยสถาน	(เล่มที่	10	,	
	 น.6912-6930).	กรุงเทพฯ	:	นานมีบุ๊คส์	พับลิเคชั่นส์.

ชือ่ผูเ้ขยีนบทความ.(ปทีีตี่พิมพ์).	ช่ือบทความ.	ช่ือวารสาร.	ปทีี	่(ฉบบัที)่,	หนา้.

เขียนบทความ.	(ปทีีพ่มิพ/์ด/ว).	ชือ่บทความ.	ชือ่หนังสอืพมิพ,์	หนา้ซ่ึงปรากฏบทความ.

ช่ือผู้เขียนบทความ.	(ปีท่ีเผยแพร่).	ช่ือบทความ	ช่ือวารสาร,	ปีท่ี,	ฉบับท่ี.	วันท่ีทำาการสืบค้น.	จากแหล่งข้อมูล/สารนิเทศ.

ชือ่ผูเ้ขยีนบทความ.	(ปทีีพ่มิพ์).	ช่ือบทความ.	ใน	ช่ือสารานกุรม	(เลม่ที,่	หนา้).	สถานทีพ่มิพ	์:	สำานกัพมิพ.์



วารสารวิชาการ548 ฉบับพิเศษ  ประจำ�ปี 2559

เว็บไซต์ (Website)
 รูปแบบ

 ตัวอย่าง
สำานักงานปฏิรูประบบสุขภาพแห่งชาติ.	(2545).	ความเป็นมาและการเคลื่อนไหวการปฏิรูป
 ระบบสุขภาพแห่งชาติ,	สืบค้นเม่ือ	5	มกราคม	2547,	จาก	www.hsro.or.th/background.html.

ช่ือผู้แตง่.	(ปีทีเ่ผยแพรส่ารนเิทศบนอนิเตอรเ์นต็).	ชือ่เรือ่ง/	ชือ่บทความ,	วนัทีท่ำาการสบืคน้	จาก	URL
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 Buriram Rajabhat University Journal : Humanities and Social Sciences is a journal 
which	publishes	research	articles,	book	reviews,	and	communication	letters	covering	
the	various	fields	of	Humanities	and	Social	Sciences.	Journal	is	issued	twice	a	year:	
January-	June	and	July-December.	The	authors	can	send	the	text	of	articles	(manu-
scripts)	even	if	they	are	not	the	journal	members	or	the	personnel	of	Buriram	Rajabhat	
University.	The	articles	must	not	have	been	published	in	any	journals	before	and	their	
articles		will	be	peer	reviewed	by	the	external	experts	and	approved	by	the	editorial	
boards.	In	addition,	The	articles	might	be	changed	for	editorial	corrections.	The	authors	
can	get	more	information	from	BRU	Journal	website:	http://journal.bru.ac.th/	
 
Preparation for the manuscript
 1. The manuscript can be either Thai or English. 
	 Use	of	the	Thai	language	should	be	in	line	with	the	principles	of	terminology	
usage	proposed	by	the	Royal	Thai	Academy	dictionary.	Use	of	mixed	English	and	Thai	
should	be	avoided.	If	it	is	necessary	to	use	the	English	word,	Thai	should	be	written	
first	and	followed	by	English	in	parentheses.	The	first	letter	of	an	English	word	in	a	
sentence	must	be	capitalized	and	the	small	letters	are	used	in	the	rest	of	the	sentence.	
However,	all	of	proper	nouns	can	be	capitalized.	If	the	article	is	written	in	English,	it	
should	be	proof	read	by	a	native	speaker	or	English	language	expert/s	before	being	
submitted.
 2. Page set up
	 The	Microsoft	Word	program	should	be	used	by	setting	the	page	as	A4	size.	All	
margins	(left,	right,	top,	and	bottom)	should	be	set	at	1	inch	(2.5	cms).	One	column	
is	needed	with	page	numbering.
 3. Font 
THSarabunPSK	font	must	be	used	in	both	Thai	and	English	article(s):	bold	18	point	
font	is	used	with	a	title.	Bold	16	point	font	is	used	with	the	name	of	the	author	and	
main	topic.	Bold	14	point	font	 is	used	with	subordinate	topics,	and	the	regular	14	
point	font	is	also	used	with	rest	of	the	article.	The	regular	12	point	font	is	used	with	
the	first	footnote	that	shows	the	academic	position	of	the	author	and	her/his	address.	

Guidelines for the article publication in the Buriram Rajabhat 
University Journal : Humanities and Social Sciences
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 4. Article length 
	 Article	should	be	no	more	than	15	pages	 long,	 including	charts,	graphs,	and	
references.	
 5. Tables, pictures, figured, diagrams, and graphs
	 These	must	be	included	in	the	article	in	either	grayscale	or	colored	illustrations.	
The	author	must	select	only	necessary	illustrations.	They	must	be	arranged	in	order	
according	to	the	article	content.	The	table	headings	are	placed	at	the	top	while	the	
names	of	the	illustrations	together	with	details	are	placed	at	the	bottom.	
 6. Manuscript submission 
	 6.1	Send	by	post	or	in	person,	please	include	the	following	information:	
	 	 6.1.1	Former	membership:	membership	number.......................................................
	 	 6.1.2	New	membership:	 attach	 your	membership	 application	 form	of	 BRU	
Journal: Humanities and Social Sciences
	 	 6.1.3	One	copy	of	manuscript	CD
	 	 6.1.4	One	copy	of	manuscript	for	editorial	board’s	consideration	
	 	 6.1.5	Send	by	post	to	BRU	Journal	Editorial	Board,	7th	floor,	Journal	section,	
the	50th	Royal	Birthday	Anniversary	of	HRH	Crown	Prince	Maha	Vajiralongkorn	Building	
(7th	floor),	Buriram	Rajabhat	University,	Naimuang	district,	Buriram	province	31000.	
Telephone:	0	4460	1616-20	ext.	3202	and	Fax:	0	4461	2858	
	 	6.2	Send	via	http://journal.bru.ac.th/,	please	include	the	information:
	 	 6.2.1	Former	membership:	membership	number.......................................................
	 	 6.2.2	New	membership:	 attach	 your	membership	 application	 form	of	 BRU	
Journal: Humanities and Social Sciences
	 	 6.2.3	The	article	submission	form	to	be	published	in	BRU	Journal:	Humanities	
and	Social	Sciences	which	all	of	its	information	is	completely	recorded.
	 	 6.2.4	One	copy	of	manuscript

Type of Manuscript 
 1. Research articles 
	 These	research	articles	present	the	results	of	research.	They	may	be	concept	
papers	or	complete	research	conducted	by	a	researcher.	
	 1.1	Preliminaries	
	 	 1.1.1	Title	The	title	should	be	clear	and	concise.	It	should	be	no	longer	than	
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100	characters.	The	title	should	be	written	in	Thai	and	then	in	English.	Use	capital	
letters	for	the	initial	letters	of	the	first	word	and	all	other	words	except	articles	and	
prepositions.	For	scientific	names,	 italic	 letters	without	underline	must	be	used.	 If	
there	is	a	Thai	name,	the	scientific	names	must	be	written	along	with	the	Thai	name.	
	 	 1.1.2	Authors	and	Co-authors	The	authors’	full	name	both	in	Thai	and	English	
should	be	included.	For	English,	capitalization	must	be	applied	with	the	given	and	
family	names.	If	there	are	many	co-authors,	mark	with	an	asterisk(*)	including	addresses	
(in	case,	the	co-author	are	students,	indicate	educational	level,	fields,	and	institute).	
Articles	 sent	 for	 editorial	 board’s	 consideration,	 the	 author’s	 name,	 institute,	 and	
email	should	not	be	included	in	the	article.	The	information	must	be	written	in	the	
article	submission	form.	When	the	article	is	accepted,	then	the	information	must	be	
included	in	the	article.	
	 	 1.1.3	Abstract	The	abstract	should	be	no	longer	than	300	words.	This	summary	should	
be	clear	and	concise.	Only	the	important	issues	must	be	indicated	(indicative	abstract).	
It	must	not	be	written	as	in	the	complete	research	report	or	thesis	(informative	ab-
stract).	The	Thai	abstract	comes	first,	and	followed	by	the	English	abstract.	
	 	 1.1.4	Keywords	Keywords	which	appeared	in	the	content	of	the	research	must	
be	used	and	they	represent	the	research	methodology,	research	 important	 issues,	
research	results,	research	discipline,	research	application	or	research	conducted	lo-
cation.	Keywords	must	be	written	in	Thai	and	English	with	a	maximum	of	5	keywords	
per	abstract.	The	keywords	must	be	shown	at	the	end	of	each	abstract.	
	 1.2	Research	articles	in	humanities	and	social	sciences	such	as	linguistics,	social	
sciences,	public	administration,	law,	education,	commercial	sciences,	accounting,	and	
so	on.	The	article	should	consist	of:	
	 	 1.2.1	Introduction	The	introduction	should	consist	of	background,	literature	
reviews,	and	reasons	for	conducting	the	research.	
	 	 1.2.2	Objectives	Only	 the	 important	 issues	 of	 the	 objectives	 covering	 the	
overall	research	picture	should	be	written.	
	 	 1.2.3	Hypothesis	 (If	 any)	The	hypothesis	 should	be	written	 in	 the	 form	of	
descriptive	hypothesis	essay	or	the	relationship	between	the	research	variables	must	
be	stated	in	the	hypothesis.	
	 	 1.2.4	Scope	The	conceptual	framework	should	be	included	in	the	scope	as	
the	guideline	for	conducting	the	research	in	terms	of	the	important	content,	variables,	
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and	the	relationship	between	the	variables	of	the	research	location	and	the	research	
duration.	
	 	 1.2.5	 Research	methodology	 The	 research	 plans,	 surveys,	 documentaries,	
experiments,	etc.	as	well	as	the	research	methods	must	be	indicated	in	the	research	
methodology.	
	 	 1.2.6	Population	All	variables	including	the	qualification	of	the	population	and	
number	of	the	population	should	be	covered.	
	 	 1.2.7	Sample	The	formulation	of	the	sample	group	and	random	sampling	must	
be	explained.
	 	 1.2.8	Research	instrument	The	type	of	research	instrument,	research	instrument	
construction,	and	research	instrument	tryout	and	the	development	of	the	research	
instrument	must	be	indicated.	
	 	 1.2.9	Data	collection	Data	collection	methods	and	the	duration	of	the	data	
collection	must	be	stated.	
	 	 1.2.10	Data	analysis	(If	any)	The	statistics	used	in	the	data	analysis	must	be	
specified.	 	 	
	 	 1.2.11	Conclusion	The	summary	of	the	core	issues	in	the	research	must	be	
presented.	
	 	 1.2.12	Discussion	The	results	of	the	research	should	be	discussed	by	com-
parong	with	the	objectives,	predetermined	hypothesis,	or	previous	research	results	so	
as	to	check	whether	the	current	research	results	go	in	line	with	or	against	the	previous	
studies	with	the	theoretical	support.	
	 	 1.2.13	Suggestion	The	distinction	of	the	research	and	a	guideline	for	the	next	
research	should	be	presented.	
	 	 1.2.16	References	All	references	cited	in	the	text	have	to	be	listed	by	using	APA	
citation	style.	See	more	information	and	examples	of	in-text	citation	and	references	
in	item	number	3	and	4.	And	please	visit	our	website	at	http://journal.bru.ac.th/	for	
more	information.
 Notes	The	manuscript	prepared	for	publishing	in	BRU	Journal:	humanities	and	
social	sciences	must	contain	1.1	first	section,	1.3	article	content,	3.	in-text	citation,	
and	4	references.	
 2. Experience article and Review article	Author	writes	this	type	of	article	from	
studying	documents,	translation	works,	and	works	from	experiences	of	other	authors	



ACADEMIC JOURNAL 553Special Volume 2016

or	those	were	transferred	from	others.	The	objectives	of	this	type	of	article	are	to	
publicize	the	knowledge	or	body	of	knowledge,	to	suggest	the	valuable	ideas	and	to	
be	utilized	in	terms	of	academic	purposes.	
	 2.1	First	section	
	 	 2.1.1	Title	The	title	should	be	written	in	Thai	and	then	in	English	in	the	next	
line.	Use	capital	 letters	 for	 the	 initial	 letters	of	 the	first	word	and	all	other	words	
except	articles	and	prepositions.	For	scientific	names,	italic	letters	without	underline	
must	be	used.	If	there	is	a	Thai	name,	the	scientific	names	must	be	written	along	with	
the	Thai	name.	
	 	 2.1.2	Authors	and	co-authors	The	authors’	full	name	both	in	Thai	and	English	
should	be	included.	For	English,	capitalization	must	be	applied	with	the	given	and	
family	names.	If	there	are	many	co-authors,	mark	with	an	asterisk(*)	including	address-
es	and	researcher’s	institute	at	the	end	of	the	first	page	as	well	as	email	address	for	
correspondence	(in	case,	the	co-author	are	students,	indicate	educational	level,	field,	
and	institute).	
	 	 2.1.3	Summary	The	article	should	be	summarized	clearly	and	concisely	both	
in	Thai	and	English	for	not	more	than	300	words,	the	Thai	summary	comes	first,	and	
followed	by	the	English	summary.	
	 	 2.1.4	Keywords	Keywords	which	appeared	in	the	content	of	the	research	must	
be	used	and	they	represent	the	research	methodology,	research	 important	 issues,	
research	results,	research	application	or	research	conducted	location.	Keywords	must	
be	written	in	Thai	and	English	with	a	maximum	of	5	keywords	per	abstract.	
	 2.2	Main	texts	The	main	text	of	academic	articles	should	consist	of:	
	 	 2.2.1	Introduction	The	main	points	of	the	text	should	be	presented	before	the	content.	
	 	 2.2.2	Content	The	development	of	the	content	should	be	presented	inter-
estingly	and	the	content	should	contain	the	new	information	which	can	be	applied	
to the current situation 
	 	 2.2.3	Conclusion	This	is	the	summary	of	the	content	which	contains	all	of	the	
core	issues.	
	 	 2.2.4	References	All	references	cited	in	the	text	have	to	be	listed	by	using	APA	
citation	style.	See	more	information	and	examples	of	in-text	citation	and	references	
in	item	number	3	and	4.	And	please	visit	our	website	at	http://journal.bru.ac.th/	for	
more	information.	
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 Notes	The	manuscript	of	experience	article	and	review	article	prepared	for	pub-
lishing	in	BRU	Journal:	humanities	and	social	sciences	must	contain	2.1	first	section,	
2.2	article	content,	3.	in-text	citation,	and	4	references.		

 3. In-text citation
	 References	within	the	text	should	indicate	the	source	of	information	by	using	
author-date	in-text	citation	by	indicating	author,	year	of	publication	and	page	reference.	
References	should	be	included	either	at	the	front	or	back	of	the	text.	
	 3.1	Person	name:	Thai	name	should	be	listed	by	a	given	name.	Foreigner	should	
be	listed	by	a	family	name.	

Examples: 
One author: 
	 	(Watcharee	Sapmee.	1998	:	35)	 	 	 	
Two authors: 
	 	(Sucha	Jan-em	and	Surang	Jan-em.	2002	:	66)		
More than two authors: 
	 (Orapin	Chuchom,	et.	al.,	1999	:	40)

	 	3.2	Organizations:	this	should	be	listed	by	registered	name.	
Examples: 
	 (Department	of	Mental	Health.	2005	:	Annual	Academic	Meeting’s	handout)

4. References 
	 All	references	cited	in	the	text	should	be	listed	in	chronological	order	at	the	
back	by	using	APA	(American	Psychological	Association	citation	style)	as	follows:	

Book
 Format 

 Examples 
Prawet	Wasee.	(2002).	A New Theory of Medicine.	Bangkok	:	Moh	Chao	Ban	Pub-
lishing	House.	

Author.	(Year	of	Publication).	Title	of	Book.	Edition	of	Book.	Place	of	Publication	:	Publisher	Name.
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Somchai	Lojaya.	(1983).	A Textbook of Heart and Vascular Disease.	(2nd	Edition).	
Bangkok	:	Heart	Association	of	Thailand.	

Book article or chapter 
 Format

 Examples
Paramet	Chaiprasitkul.	(1991).	Poliovirus,	Nerve	Virus	In	Pilaiphan	Phutthawattana	(ed),	
Basic Virology	(pp.117-121),	Bangkok	:	Mac	Publishing	House.	
 
Journal or magazine article
 Format

 Examples
Somkid	Phochanaphan,	et.	al.	(1990).	Correlation	between	Particular	Factors	and	Self	
Care			 of	Patients	with	Permanent	Colostomy.	Nursing Journal.	8,	pp.206-213.

Newspaper article
 Format

 Examples
Phasook	Intrawoot.	(2001,	July	21).	Class Society in Pre-history in China.	Bangkok	
Business	News,	pp.6-7

Article from an internet database
 Format

 

Author.	(Year	of	Publication).	Title	of	Article/chapter/section.	In	Name	of	Editor	(ed),	

Title	of	Book	(page).	Place	of	Publication	:	Publisher	Name.

Author.	(Year	of	Publication).	Title	of	Article.	Name	of	journal/magazine.	Year	(Volume),	page.

Author.	(Date	of	Publication).	Title	of	Newspaper	Article.	Name	of	Newspaper,	page.

 Author.	(Date	of	Publication).	Title	of	Article.	Name	of	journal,	Year,	Volume.	Retrieved	
date,	from	Name	of	internet	database.			
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 Examples
Mershon,	D.	H.	(1988,	November-December).	Star	trek	on	the	brain:	Alien minds, 
human minds. American	Scientist,	86,	585.	Retrieved	July	29,	1999,	from	expanded	
academic	ASAP	database.

Encyclopedia article
 Format
 Examples
Chorean	Intarakasem.	(1972-1973).	Nobility	Rank.	In	Thai	Encyclopedia	of	Royal	Institute	
(Vol	10	,	pp.6912-6930).	Bangkok	:	Nanmeebooks	Publications.	

Website
 Format

 Examples
National	Health	System	Reform	Office.	(2002).	Background and Movements of National  
Health System Reform,	Retrieved	5	January	2004,	from	www.hsro.or.th/background.		
html.

 

 Author.	(Date	of	Publication).	Title	of	Article.	in	Name	of	Encyclopedia	(Volume,	page).	
Place	of	Publication	:	Publisher	Name.

Author.	(Available	Year).	Title	of	Story/Article,	Retrieved	date,	from	URL


