
บทคัดย่อ
	 การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความต้องการสวัสดิการสังคมของ
ผู้สูงอายุในเขตองค์การบริหารส่วนตำ�บลห้วยแคน อำ�เภอห้วยแถลง จังหวัดนครราชสีมา
ใน 6 ด้าน คือ ด้านสุขภาพอนามัยด้านการศึกษาด้านนันทนาการ ด้านที่อยู่อาศัย 
ด้านการแก้ไขปัญหาความยากจนและด้อยโอกาส และด้านความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สิน กลุ่มตัวอย่าง ได้จากการสุ่มจากประชากร โดยการกำ�หนดขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครจซี่และมอร์แกน ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 
210 คน แล้วทำ�การสุ่มกระจายไปตามหมู่บ้านต่างๆ  ตามสัดส่วนโดยวิธีสุ่มอย่างง่าย  
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล มี 3 ลักษณะ ได้แก่ แบบตรวจสอบรายการ 
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ และแบบคำ�ถามปลายเปิด ได้ค่าความเชื่อมั่น 
เท่ากับ .8294  สถิติพื้นฐานที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า
	 1.	 ความต้องการสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุในเขตองค์การบริหารส่วน
ตำ�บลห้วยแคน อำ�เภอห้วยแถลง จังหวัดนครราชสีมาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก
(     = 3.72)  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  ด้านที่อยู่อาศัย (    = 2.56)  และด้าน
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน (    = 3.28) อยู่ในระดับปานกลาง นอกนั้นอยู่ใน
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ระดับมาก โดยเรียงลำ�ดับจากด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงไปหาตำ�ได้ดังนี้   ด้านสุขภาพอนามัย
(    = 4.44) ด้านการแก้ไขปัญหาความยากจนและด้อยโอกาส (    = 4.25) ด้านการ
ศึกษา (      = 3.90) ด้านนันทนาการ (      = 3.90) ด้านความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สิน (    = 3.28) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยตำ�ที่สุด  คือ  ด้านที่อยู่อาศัย (    = 2.56)  
ตามลำ�ดับ
	 2.	 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่นๆ ข้อที่มีจำ�นวนมากที่สุด คือ ผู้สูงอายุ
ต้องการให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องเข้าไปดูแลให้ทั่วถึง จำ�นวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 
37.88 รองลงมา คือ ผู้สูงอายุต้องการเบี้ยยังชีพเพิ่ม จำ�นวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 
31.82 อยากให้จัดกิจกรรมและตรวจสุขภาพให้กับผู้สูงอายุจำ�นวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 
18.18 ตามลำ�ดับ

คำ�สำ�คัญ : ความต้องการสวัสดิการสังคม   ผู้สูงอายุ   องค์การบริหารส่วนตำ�บล

ABSTRACT
	 The purpose of this research was to study the welfare needs of 
elderly in Huaykhan Subdistrict Adminisrative Organization, Huaythalaeng 
District, Nakhonratchasima Province in 6 aspect, namely, health and sanitation,
education, recreation, residence, curingfor poverty and having no 
chance,and life and property safety protection . The samples used in 
this research were 60 elderly, selected through the Table of Krejcie& 
Morgan,stratified random sampling, and simple random sampling, respectively.
The research instrument used for collecting the data was a 3-part questionaire,
including checklist, 5-rating scale, and open-ended form with its reliability
at .8294. The statistics used for analyzing the collected data were percentage,
mean, and standard deviation. The findings were as follows :
	 1.	 The social welfare needs of elderly in HuaykhanSubdistrict
Administrative Organization, HuaythalaengDistrict, Nakhonratchasima 
Province as a whole were at high levels.  When considering at each aspect,
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it was found that residence,and life and property safety protection were 
at a moderate level : whereas, the rest aspects were at high levels. Thehighest
mean score washealth and sanitation,followed by curingfor poverty and 
having no chance, while thelowest mean score was residence.
	 2.	 The additional comments and suggestions with   the highest 
percentages were the elderly want the relevant staff to take care thoroughly, 
followed by theelderly need more life allowance,and the activities and 
health checking for the elderly should be provided, respectively.

Keywords : Welfare needs,  Elderly,  Subdistoict Municpality

บทนำ�
	 ความเจริญทางวิทยาการแพทย์ท่ีทันสมัยและความใส่ใจในด้านสุขอนามัย 
ตลอดจนการรู้จักเลือกรับประทานอาหารที่มีประโยชน์ หมั่นออกกำ�ลังกาย ส่งผล
ให้คนไทยมีอายุยืนยาวขึ้นมาก ประกอบกับ นโยบายการคุมกำ�เนิดของรัฐบาลทำ�ให้
อัตราการเกิดของคนไทยลดลง แต่คนไทยมีอายุยืนยาวมากขึ้น จึงทำ�ให้สังคมไทย
กำ�ลังก้าวสู่ยุคของผู้สูงวัยหรือวัยชราเพิ่มมากขึ้นทุกปี ประชากรวัยสูงอายุหมายถึงผู้ที่
มีอายุตั้งแต่ 60 ปี ขึ้นไป ฉะนั้น คำ�นิยามของผู้สูงอายุ คือ คนที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปี ขึ้นไป 
ถ้าประเทศใดมีประชากรวัยผู้สูงอายุมีสัดส่วนที่สูงกว่าประชากรวัยทำ�งาน ก็จะทำ�ให้
ประเทศนั้นจะต้องรับภาระเสียค่าใช้จ่ายเป็นจำ�นวนมากในการเลี้ยงดู อย่างไรก็ตาม 
แม้ว่าผู้สูงอายุจะก่อให้เกิดภาระหน้าท่ีของสังคมในการที่จะต้องดูแลรักษาสุขภาพ 
แต่ผู้สูงอายุก็มีคุณค่า และมีความสำ�คัญต่อสังคมไม่น้อย เพราะนอกจากจะเป็นที่พึ่ง
ทางใจของบุตรหลาน และเป็นที่เคารพนับถือของบุคคลในวงศาคณาญาติแล้ว ผู้สูง
อายุยังได้รับการยกย่องจากสังคมในฐานะเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ มีความคิดอ่านสุขุม
รอบคอบ และเคยทำ�คุณประโยชน์ให้แก่สังคมมาแล้วเมื่อตอนอยู่ในวัยทำ�งาน
	 องค์การบริหารส่วนตำ�บล (อบต.) เป็น หน่วยงานปกครองท้องถิ่นมีอำ�นาจ
หน้าท่ีในการบริหารงานของตำ�บลตามท่ีกฎหมายกำ�หนดไว้ หากพิจารณาจากขอบข่าย 
และอำ�นาจหน้าที่ตามข้อบัญญัติในกฎหมายแล้วจะพบว่ากฎหมายได้ให้อำ�นาจ
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องค์การบริหารส่วนตำ�บล ดำ�เนินกิจกรรมหรือบริหารจัดการสาธารณะต่างๆ ได้
ค่อนข้างกว้าง ทั้งนี้ภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำ�บลแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ๆ 
ได้แก่ “หน้าที่ที่จะจัดทำ�” หมายถึงภารกิจที่องค์การบริหารส่วนตำ�บลจะต้องจัดให้มี
ขึ้นภายในพื้นที่รับผิดชอบของตนเอง และ “หน้าที่ที่อาจจะจัดทำ�” ซึ่งหมายถึงกลุ่ม
ภารกิจที่กฎหมายเปิดโอกาสให้ท้องถิ่นสามารถดำ�เนินการจัดทำ�ได้ หากท้องถิ่น
มีความพร้อมและศักยภาพเพียงพอ (ฐิติรัตน์ ดิศโยธิน, 2550 : 2)
	 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำ�บลจึงมีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติที่
กำ�หนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำ�นาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 2542 
และได้กำ�หนดอำ�นาจในการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
หมวด 2 มาตรา 16 (10) การสังคมสงเคราะห์และการพัฒนาคุณภาพชีวิต เด็ก สตรี 
คนชรา ผู้ด้อยโอกาส และในมาตรา 30 ได้กำ�หนดให้ดำ�เนินการภายใน 4 ปี และให้
ดำ�เนินการแล้วเสร็จภายใน 10 ปี (พระราชบัญญัติกำ�หนดแผนและข้ันตอนการกระจาย
อำ�นาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542, 2542 : 51)
	 องค์การบริหารส่วนตำ�บลห้วยแคน อำ�เภอห้วยแถลง จังหวัดนครราชสีมา เป็น
องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นขนาดกลาง ได้ดำ�เนินงานตามภารกิจตามนโยบายภาย
ใต้ยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่นและยุทธศาสตร์ที่มีประเด็นเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการ
ผู้สูงอายุคือ ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสวัสดิการสังคมโดยมีเป้าหมายที่สำ�คัญคือการ
ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่ให้อยู่อย่างมีความสุข สามารถดำ�รงชีวิตอยู่
ในสังคมได้อย่างไม่มีปัญหา  ในระยะเวลาที่ผ่านมาองค์การบริหารส่วนตำ�บลห้วยแคน 
ได้ดำ�เนินการเกี่ยวกับการจัดการสวัสดิการแก่ผู้สูงอายุท้ังสวัสดิการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตทางกาย เช่น การให้ความช่วยเหลือการรักษาพยาบาลผู้ป่วย การสนับสนุนอาสา
สมัครสาธารณสุขหมู่บ้าน (อสม.) ในการเสริมสร้างสภาพร่างกายให้แข็งแรง นอกจาก
นี้ยังได้มีโครงการในการพัฒนาคุณภาพชีวิตด้านจิตใจ เช่น การจัดงานประเพณีทาง
ศาสนา และประเพณีท้องถิ่น รวมถึงการจัดงานวันผู้สูงอายุ เพื่อเป็นการยกย่องและ
ให้กำ�ลังใจแก่ผู้สูงอายุในเขตองค์การบริหารส่วนตำ�บลห้วยแคน แต่ในระยะที่ผ่านมา
องค์การบริหารส่วนตำ�บลห้วยแคนทำ�ได้ภายใต้งบประมาณที่มีจำ�กัด แต่จำ�นวนผู้สูง
อายุมีแนวโน้มสูงขึ้นทุกปี
	 ปัจจุบันผู้สูงอายุในเขตองค์การบริหารส่วนตำ�บลห้วยแคน มีจำ�นวนเพิ่มมาก
ขึ้น และพบปัญหาต่าง ๆ เกี่ยวกับผู้สูงอายุหลายประการได้แก่ผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่คน
เดียว ปัญหาทางด้านร่างกายและสุขภาพเป็นโรคเรื้อรัง ปัญหาทางจิตใจ เครียด เหงา 
ว้าเหว่ วิตกกังวล ไม่สามารถเข้าร่วมในกลุ่มผู้สูงอายุเพื่อทำ�กิจกรรมได้ อันเนื่องมาจาก
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สาเหตุต่างๆ ของแต่ละบุคคล และรวมทั้งหน่วยงานทางราชการยังไม่ทราบถึงความ
ต้องการของผู้สูงอายุมากเท่าที่ควร เพื่อจัดสวัสดิการให้แก่ผู้สูงอายุได้ครบถ้วนทุกด้าน 
และมีประสิทธิภาพ
	 จากความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยในฐานะเป็นผู้ปฏิบัติงาน
ในองค์การบริหารส่วนตำ�บล ซึ่งเป็นองค์กรที่มีหน้าที่จัดสวัสดิการสังคมในภาครัฐ
ระดับท้องถิ่น จึงมีความสนใจศึกษาความต้องการสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุในเขต
องค์การบริหารส่วนตำ�บลห้วยแคน อำ�เภอห้วยแถลง จังหวัดนครราชสีมา เพื่อนำ�ผล
การวิจัยที่ได้ไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผนพัฒนางานด้านสวัสดิการสังคมของผู้สูง
อายุในองค์การบริหารส่วนตำ�บลห้วยแคน อำ�เภอห้วยแถลง จังหวัดนครราชสีมา ให้
เกิดประโยชน์ต่อบุคลากรและผู้สูงอายุต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 เพื่อเข้าใจความต้องการสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุในเขตองค์การบริหารส่วน
ตำ�บลห้วยแคน อำ�เภอห้วยแถลง จังหวัดนครราชสีมา

ความสำ�คัญของการวิจัย
	 1.	 ทำ�ให้ทราบถึงความต้องการสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุในเขตองค์การ
บริหารส่วนตำ�บลห้วยแคน อำ�เภอห้วยแถลง จังหวัดนครราชสีมา 
	 2.	 เป็นสารสนเทศ ในการนำ�ไปเป็นแนวทางปรับปรุงพัฒนาการจัดสวัสดิการ
สังคมของผู้สูงอายุในเขตองค์การบริหารส่วนตำ�บลห้วยแคน อำ�เภอห้วยแถลง จังหวัด
นครราชสีมา 

ขอบเขตของการวิจัย
	 1. ขอบเขตเนื้อหา 
	 	 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเกี่ยวกับความต้องการสวัสดิการสังคม
ของผู้สูงอายุในเขตองค์การบริหารส่วนตำ�บลห้วยแคน อำ�เภอห้วยแถลง จังหวัด
นครราชสีมา ใน 6 ด้าน ดังนี้ คือ ด้านสุขภาพอนามัย ด้านการศึกษา ด้านนันทนาการ 
ด้านที่อยู่อาศัย ด้านการแก้ไขปัญหาความยากจนและด้อยโอกาส และด้านความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน (โกวิทย์  พวงงาม. 2552 : 441-445)
	 2.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
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	 	 2.1	ประชากร ได้แก่ ประชาชนผู้ที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป ที่อาศัยอยู่ในเขต
องค์การบริหารส่วนตำ�บลห้วยแคน อำ�เภอห้วยแถลง จังหวัดนครราชสีมา ท้ัง 8 หมู่บ้าน
จำ�นวน 455 คน 
	 	 2.2	กลุ่มตัวอย่าง ได้จากการสุ่มจากประชากร  โดยกำ�หนดขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่างตามตารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie&  Morgan ; อ้างถึงใน ประสิทธิ์  
สุวรรณรักษ์. 2542 : 148) ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 210 คน แล้วทำ�การ
สุ่มกระจายไปตามหมู่บ้านต่างๆ  ตามสัดส่วนโดยวิธีสุ่มอย่างง่าย (Simple Random 
Sampling)  
	 3.	 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ ความต้องการสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุในเขต
องค์การบริหารส่วนตำ�บลห้วยแคน  อำ�เภอห้วยแถลง  จังหวัดนครราชสีมา

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาความต้องการสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุในเขต
องค์การบริหารส่วนตำ�บลห้วยแคน อำ�เภอห้วยแถลง จังหวัดนครราชสีมา ซึ่งผู้วิจัยได้
นำ�เสนอวิธีดำ�เนินการวิจัยตามลำ�ดับ  ดังนี	้
	 	 1.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างได้แก่ประชาชนผู้ท่ีมีอายุ 60 ปีข้ึนไปท่ีอาศัย
อยู่ในเขตองค์การบริหารส่วนตำ�บลห้วยแคน อำ�เภอห้วยแถลง จังหวัดนครราชสีมา 
ท้ัง 8 หมู่บ้าน จำ�นวน 455 คนโดยกำ�หนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามตารางของ เครจซ่ี
และมอร์แกน (ประสิทธ์ิ สุวรรณรักษ์. 2542 : 148) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจำ�นวน 210 คน
แล้วทำ�การสุ่มไปยังหมู่บ้านต่าง ๆ ตามสัดส่วนโดยวิธีสุ่มอย่างง่าย (Simple Random 
Sampling)
	 	 2.	 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลข้อมูลเคร่ืองมือในการวิจัยผู้วิจัย
ได้สร้างขึ้นเองโดยมีอาจารย์ท่ีปรึกษาการค้นคว้าอิสระและผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ
แก้ไขสำ�นวนและภาษาเพื่อให้ได้ข้อคำ�ถามที่มีความชัดเจนสมบูรณ์ยิ่งขึ้นแล้วนำ�เสนอ
อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาอีกครั้ง ก่อนนำ�ไปทดลองใช้ (Try out)  โดยนำ�แบบสอบถาม
ไปทดลองใช้กับประชาชนผู้สูงอายุ ในเขตองค์การบริหารส่วนตำ�บลห้วยแถลง อำ�เภอ
ห้วยแถลง จังหวัดนครราชสีมา จำ�นวน 30 คน โดยใช้สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient)
ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ .8294  
ซึ่งผ่านเกณฑ์สามารถนำ�ไปเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูลเพื่อการวิจัยต่อไป
	 	 3.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ขอหนังสือ
จากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ส่งถึงนายกองค์การบริหารส่วนตำ�บล 
ห้วยแคน อำ�เภอห้วยแถลง จังหวัดนครราชสีมา เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการ
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เก็บรวบรวมข้อมูล   โดยผู้วิจัยได้ไปเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองในระยะเวลาที่
กำ�หนด  ได้แบบสอบถามที่สามารถนำ�ไปวิเคราะห์ข้อมูลได้ทั้งหมด จำ�นวน 210 ฉบับ 
คิดเป็นร้อยละ 100
	 	 4.	 การวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้
ทำ�การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำ�เร็จรูปทางสถิติ  ดังนี้
	 	 	 4.1	ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม   วิเคราะห์ด้วยการแจกแจง
ความถี่ (Frequency) และหาค่าเป็นร้อยละ(Percentage)
	 	 	 4.2	ศึกษาความต้องการสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุในเขตองค์การ
บริหารส่วนตำ�บลห้วยแคน อำ�เภอห้วยแถลง จังหวัดนครราชสีมา รายด้าน  6  ด้าน  
วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation
	 	 	 4.3	ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะท่ีเป็นคำ�ถามปลายเปิด ใช้การวิเคราะห์ 
เชิงเนื้อหา (Content Analysis) โดยจัดคำ�ตอบเข้าประเด็นเดียวกันแล้วแจกแจง
ความถี่หาค่าร้อยละ

สรุปผลการวิจัย
	 จากการวิจัยเรื่อง ความต้องการสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุในเขตองค์การ
บริหารส่วนตำ�บลห้วยแคน อำ�เภอห้วยแถลง จังหวัดนครราชสีมา ผู้วิจัยสรุปผลการ
วิจัย ดังนี้      
	 	 1.	 ผลการศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (       = 3.72)  เม่ือพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า  ด้านที่อยู่อาศัย (     =2.56)  และด้านความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สิน (     = 3.28) อยู่ในระดับปานกลาง นอกนั้นอยู่ในระดับมาก  โดยเรียงลำ�ดับ
จากด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงไปหาตำ�ได้ดังนี้  ด้านสุขภาพอนามัย (    = 4.44) ด้านการแก้ไข
ปัญหาความยากจนและด้อยโอกาส (      = 4.25) ด้านการศึกษา (      = 3.90) ด้าน
นันทนาการ (    = 3.90) ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน (    = 3.28) และ
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยตำ�ที่สุด  คือ  ด้านที่อยู่อาศัย (     = 2.56) ตามลำ�ดับดังตาราง  1 ดังนี้
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ตารางที่  1	ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ความต้องการสวัสดิการสังคม
	 ของผู้สูงอายุในเขตองค์การบริหารส่วนตำ�บลห้วยแคน  อำ�เภอห้วยแถลง
	 จังหวัดนครราชสีมา โดยภาพรวมและรายด้าน

	 	 2.	 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่นๆ   ข้อที่มีจำ�นวนมากที่สุด คือ ผู้สูง
อายุต้องการให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องเข้าไปดูแลให้ทั่วถึง จำ�นวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 
37.88 รองลงมา คือ ผู้สูงอายุต้องการเบี้ยยังชีพเพิ่ม จำ�นวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 
31.82อยากให้จัดกิจกรรมและตรวจสุขภาพให้กับผู้สูงอายุจำ�นวน 12 คน คิดเป็นร้อย
ละ18.18ตามลำ�ดับ  ดังตาราง  2  ดังนี้
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ตารางที่  2  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่นๆ  

อภิปรายผล 
	 จากการศึกษาความต้องการสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุในเขตองค์การบริหาร
ส่วนตำ�บลห้วยแคน   อำ�เภอห้วยแถลง   จังหวัดนครราชสีมา ซึ่งสามารถอภิปรายผล 
ได้ดังนี้
	 	 1.	 ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนผู้ที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไปที่อาศัยอยู่ในเขต
องค์การบริหารส่วนตำ�บลห้วยแคน  อำ�เภอห้วยแถลง  จังหวัดนครราชสีมาใน 6 ด้าน
ได้แก่ ด้านสุขภาพอนามัย ด้านการศึกษา   ด้านนันทนาการ   ด้านที่อยู่อาศัย   ด้าน
การแก้ไขปัญหาความยากจนและด้อยโอกาส และด้านความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากซ่ึงผลการศึกษาที่ออกมาเป็นเช่นนี้เนื่องมาจาก
ขาดการดูแลใกล้ชิดจากบุตรหลานที่ไปประกอบอาชีพในต่างถิ่น และเจ้าหน้าที่ที่ดูแล
ด้านผู้สูงอายุมีน้อย ต้องรับภาระหน้าที่ด้านอื่นด้วย ประกอบกับสถานพยาบาลอยู่ใน
ตัวเมือง ทำ�ให้ไม่สะดวกต่อการเดินทางไปรักษา รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงของสภาพ
สังคมก่อให้เกิดผลกระทบต่อวิถีชีวิตและความเป็นอยู่ของผู้สูงอายุโดยตรงอย่างไม่มี
ทางหลีกเลี่ยงได้ ผลกระทบดังกล่าวก่อให้เกิดปัญหากับผู้สูงอายุมากหลายประการ 
เช่น จำ�นวนผู้สูงอายุที่มีมากขึ้น ทำ�ให้การจัดสวัสดิการไม่เพียงพอและไม่ทันต่อความ
ต้องการเนื่องจากค่าครองชีพที่สูงขึ้นแต่รายได้เท่าเดิม ไม่เพียงพอต่อการใช้จ่าย ซึ่งผล
การวิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยของพรอนันต์ กิตติมั่นคง (2547: บทคัดย่อ) ได้ศึกษา
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เรื่อง ความต้องการสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุในจังหวัดนครราชสีมา ผลการวิจัยพบ
ว่าความต้องการสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุในเขตจังหวัดนครราชสีมา ในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก 
	 	 2.	 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน  สามารถอภิปรายได้  ดังนี้  
	 	 	 2.1	ผลการวิจัย ด้านสุขภาพอนามัย พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก ทั้งนี้อาจเนื่องจากสภาพร่างกายของผู้สูงอายุนั้นได้เสื่อมถอย และมีความแข็งแรง
น้อยลง เกิดโรคภัยไข้เจ็บได้ง่ายจึงทำ�ให้ผู้สูงอายุต้องการที่จะได้รับการรักษาพยาบาล
จากสถานพยาบาลที่ใกล้ชุมชนและมีช่องทางพิเศษเพื่ออำ�นวยความสะดวกสำ�หรับผู้
สูงอายุ  พร้อมทั้งต้องการได้รับการเยี่ยมบ้านการให้คำ�ปรึกษาแนะนำ�การดูแลสุขภาพ
โดยเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุข รวมท้ังมีความคาดหวังไว้มาก ว่าลูกหลานของตนเองจะเข้ามา 
ดูแลในช่วงเวลาที่เหลืออยู่ ทำ�ให้เกิดการบั่นทอนจิตใจ ซึ่งส่งผลกระทบต่อสุขภาพของ
ผู้สูงอายุทางอ้อม ซึ่งผลการวิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยของสายสวาท เภตราสุวรรณ 
(2542 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่องความต้องการด้านสุขภาพอนามัยของผู้สูงอายุ : 
ศึกษาเฉพาะกรณีจังหวัดระยองผลการศึกษาพบว่า ผู้สูงอายุมีความต้องการรับบริการ
ตรวจสุขภาพร่างกายในระดับมาก
	 	 	 2.2	ผลการวิจัยด้านการศึกษา พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ทั้งนี้อาจเนื่องจากในสมัยก่อนไม่มีโอกาสได้ศึกษาเล่าเรียน เพราะสถานที่ศึกษาเล่า
เรียนมีน้อยและอยู่ห่างไกลจากภูมิลำ�เนา รวมทั้งอยู่กันเป็นครอบครัวใหญ่ มีภาระใช้
จ่ายมากและไม่เพียงพอต่อการศึกษา ทำ�ให้พี่น้องไม่สามารถศึกษาได้ครบทุกคน เป็น
ผลพวงให้ผู้สูงอายุมีระดับการศึกษาที่ตำ�  ทำ�ให้ผู้สูงอายุต้องการได้รับสวัสดิการด้าน
การศึกษาจากรัฐบาล ซึ่งผลการวิจัยสอดคล้องกับงาน วิจัยของบัญชา สะและวงษ์ 
(2551 : 34) ได้ศึกษาเรื่อง ความต้องการการจัดสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุ องค์การ
บริหารส่วนตำ�บลบ่อวิน  อำ�เภอศรีราชา  จังหวัดชลบุรี พบว่า ผู้สูงอายุมีความต้องการ
ได้รับการจัดสวัสดิการ ด้านการศึกษา คิดเป็นร้อยละ 92.2 
	 	 	 2.3	ผลการวิจัย ด้านนันทนาการ พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ทั้งนี้อาจเนื่องจากบุตรหลานนั้นไม่มีเวลาดูแลได้เต็มที่ ต้องประกอบอาชีพนอกบ้าน 
ทำ�ให้ผู้สูงอายุต้องอยู่บ้านเพียงลำ�พัง และเกิดความว้าเหว่ ส่งผลให้วัยผู้สูงอายุมีความ
ต้องการพักผ่อนและหาเพื่อนคุยด้วยการหากิจกรรมต่างๆ ทำ�  เพื่อคลายความเหงาใน
ยามว่าง และเป็นการทำ�ให้ผู้สูงอายุมีสุขภาพจิตที่ดีขึ้น รวมทั้งมีร่างกายที่แข็งแรง จึง
ส่งผลให้ผู้สูงอายุต้องการรวมกลุ่มเป็นชมรมเพื่อเพิ่มบทบาททางสังคมให้แก่ตนเอง 
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รวมทั้งต้องการบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถโดยตรงมาทำ�หน้าที่ ด้านส่งเสริม
นันทนาการ ให้เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องในการดูแลผู้สูงอายุ ซึ่งผลการวิจัยสอดคล้องกับ
งานวิจัยของเกรียงศักดิ์  หอนงาม (2551 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง ความต้องการด้าน
สวัสดิการของผู้สูงอายุกรณีศึกษา : องค์การบริหารส่วนตำ�บลเพ็ญ อำ�เภอเพ็ญ จังหวัด
อุดรธานี พบว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ต้องการได้รับการจัดสวัสดิการ ด้านนันทนาการ อยู่
ในระดับมาก 
	 	 	 2.4	ผลการวิจัย ด้านท่ีอยู่อาศัย พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
ทั้งนี้อาจเนื่องจาก ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พอสรุปได้ว่า ลักษณะของการอยู่อาศัยของ
ผู้สูงอายุนั้นอาศัยอยู่กับคู่สมรสและบุตรหลานเป็นส่วนใหญ่ ทำ�ให้เกิดความอบอุ่นและ
ไม่คิดที่จะย้ายถิ่นฐานในระยะนาน แต่มีบางครั้งต้องการให้องค์การบริหารส่วนตำ�บล
จัดบ้านพักคนชราชั่วคราว สำ�หรับผู้สูงอายุที่ลูกหลานไม่อยู่ในช่วงระยะเวลาสั้นๆ 
โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย จึงทำ�ให้ผู้สูงอายุไม่ต้องการด้านที่อยู่อาศัยมากนัก ซึ่งผลการวิจัย
สอดคล้องกับงานวิจัยของพิราวรรณ สุทธิยุทธเสนีย์ (2553 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง 
ความต้องการในการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุในเขตเทศบาลตำ�บลศรีวิไล อำ�เภอศรีวิไล
จังหวัดหนองคาย ผลการศึกษาพบว่า ผู้สูงอายุมีความต้องการด้านที่อยู่อาศัยอยู่ใน
ระดับปานกลาง
	 	 	 2.5	ผลการวิจัย ด้านการแก้ไขปัญหาความยากจนและด้อยโอกาสพบว่า 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทั้งนี้อาจเนื่องจากการต้องการเบี้ยยังชีพเพิ่ม เพื่อช่วย
ในค่าใช้จ่าย ประกอบกับการเปลี่ยนแปลงในยุคโลกาภิวัตน์ทำ�ให้ค่าครองชีพสูง และ
สภาพร่างกายของตนเอง ไม่สามารถประกอบอาชีพได้ รวมทั้งไม่ได้รับการส่งเสริม
อาชีพจากภาครัฐเท่าท่ีควร การพัฒนาปรับปรุงกฎหมายให้เข้าถึงกลุ่มคนจนและผู้ด้อยโอกาส
เช่นขยายขอบเขตการประกันสังคมให้ครอบคลุมแรงงานนอกระบบ และการประกัน
การว่างงานการปรับกฎระเบียบข้อบังคับที่เป็นอุปสรรคต่อการเข้าถึงบริการของผู้
สูงอายุและผู้ด้อยโอกาสยังไม่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงซึ่งผลการวิจัยสอดคล้องกับงาน
วิจัยของศิริวรรณ ศิริบุญ (2543 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่องการตอบสนองต่อปัญหา
และความต้องการของผู้สูงอายุ : ศึกษากรณีตัวอย่างการจัดตั้งศูนย์บริการทางสังคม
สำ�หรับผู้สูงอายุโดยทำ�การวิจัยใน 4 พื้นที่  คือ กรุงเทพมหานคร ขอนแก่น เชียงใหม่ 
และสุพรรณบุรีพบว่าปัญหาที่สำ�คัญของผู้สูงอายุคือ ปัญหาเศรษฐกิจ
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	 	 	 2.6	ผลการวิจัยด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน พบว่า โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางทั้งนี้อาจเนื่องจากลักษณะการอยู่อาศัยของผู้สูงอายุ
นั้นอยู่เป็นครอบครัว ประกอบกับพื้นที่ขององค์การบริหารส่วนตำ�บลห้วยแคนเป็น
พื้นที่ชนบทยังมีวัฒนธรรมของสังคมชนบท เช่น การมีจิตใจ โอบอ้อมอารี ช่วยเหลือ
เกื้อกูลกัน เป็นต้น ทำ�ให้ผู้สูงอายุไม่ต้องวิตกกังวลในเรื่องความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินมากนัก ซึ่งผลการวิจัยสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนา แผนพัฒนางาน
สวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห์แห่งชาติ ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2545 - 2549) กระทรวง
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์   (2549 : 83-85) ได้กำ�หนดมาตรการใน
การพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคม โดยคำ�นึงถึงหลักบูรณาการและให้ครอบคลุมงาน
สวัสดิการสังคมด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ เช่น สวัสดิการด้านความปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพย์สิน การพิทักษ์สิทธิและคุ้มครองสวัสดิภาพแก่ผู้สูงอายุ
	 	 3.	 ผลการวิจัยความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่นๆ ข้อที่มีจำ�นวนมากที่สุด
คือ  ผู้สูงอายุต้องการให้เจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องเข้าไปดูแลให้ท่ัวถึง แสดงให้เห็นว่า  การบริการ
ของเจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องท่ีผ่านมายังไม่สามารถดูแลให้ครอบคลุมท่ัวพ้ืนท่ี ท้ังน้ีอาจเน่ืองจาก
บุคลากรไม่เพียงพอ ทำ�ให้งานมีมากกว่าคน ซึ่งผลการวิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยของ
มัณฑนาจริยรัตน์ไพศาล และอรอนงค์ แจ่มผล (2551 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง การ
ศึกษาปัญหาและความต้องการการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุในจังหวัดกำ�แพงเพชรพบว่า 
ด้านสุขภาพอนามัยและสิ่งแวดล้อมในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก

ข้อเสนอแนะ      
	 จากผลการวิจัยครั้งนี้   ทำ�ให้ทราบถึงความต้องการสวัสดิการสังคมของผู้สูง
อายุในเขตองค์การบริหารส่วนตำ�บลห้วยแคน อำ�เภอห้วยแถลง จังหวัดนครราชสีมา
ซึ่งผู้วิจัยขอเสนอแนะเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อ ความต้องการสวัสดิการสังคมของผู้สูง
อายุในเขตองค์การบริหารส่วนตำ�บลห้วยแคน  อำ�เภอห้วยแถลง  จังหวัดนครราชสีมา
ดังนี้  
	 	 1.  ข้อเสนอแนะในการนำ�ไปใช้  
 	 	 	 1.1 จากผลการวิจัย   พบว่า ความต้องการสวัสดิการสังคมของผู้สูง
อายุในเขตองค์การบริหารส่วนตำ�บลห้วยแคน อำ�เภอห้วยแถลง จังหวัดนครราชสีมา
ด้านการแก้ไขปัญหาความยากจนและด้อยโอกาส ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด   คือ ผู้สูงอายุ
ต้องการให้เพ่ิมเบ้ียยังชีพรายเดือน ดังน้ันองค์การบริหารส่วนตำ�บลห้วยแคน อำ�เภอห้วยแถลง 
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จังหวัดนครราชสีมาและผู้ที่เกี่ยวข้องควรให้การส่งเสริมและดูแลผู้สูงอายุหรือบุตร
หลานในการประกอบอาชีพเสริมอยู่กับบ้าน เพื่อเพิ่มรายได้ให้แก่ครอบครัวและได้
ดูแลผู้สูงอายุอย่างใกล้ชิด และการแสวงหาแนวร่วมเครือข่ายผู้สูงอายุในหน่วยงาน
อื่นๆ  มาร่วมกับกิจกรรมที่เกี่ยวข้องผู้สูงอายุ ควรเปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุ ประชาชนเข้า
มามีส่วนร่วม และรับฟังความคิดเห็น   ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานสวัสดิการของ
ผู้สูงอายุให้มากยิ่งขึ้นเพื่อลดปัญหาดังกล่าว 
	 	 	 1.2   จากผลการวิจัย พบว่า ความต้องการสวัสดิการสังคมของผู้สูง
อายุในเขตองค์การบริหารส่วนตำ�บลห้วยแคน อำ�เภอห้วยแถลง จังหวัดนครราชสีมา 
ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินข้อที่มีค่าเฉลี่ยตำ�สุด คือ ผู้สูงอายุต้องการให้
มีหน่วยงานภาครัฐท่ีรับผิดชอบช่วยเหลือผู้สูงอายุที่ได้รับอันตรายจากการถูกทารุณ
กรรมถูกแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบด้วยกฎหมายและถูกทอดทิ้ง ดังนั้น องค์การ
บริหารส่วนตำ�บลห้วยแคน อำ�เภอห้วยแถลง จังหวัดนครราชสีมาและผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ควรมุ่งเน้นการประชาสัมพันธ์การแจ้งเตือนการป้องกันเมื่อได้รับการทารุณหรือถูก
แสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบด้วยกฎหมาย ผ่านสื่อในรูปแบบต่างๆ เช่น แผ่นพับ
ประชาสัมพันธ์หอกระจายเสียงประจำ�หมู่บ้าน และสถานีวิทยุชุมชน เป็นต้น โดยจัด
เจ้าหน้าที่ออกประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจในผลเสียของ
การถูกแสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบด้วยกฎหมาย
	 	 2.  ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป    
	 	 	 2.1   ควรทำ�การวิจัยในเรื่องนี้ในกลุ่มประชากรในเขตรับผิดชอบของ
องค์การบริหารส่วนตำ�บลอื่นๆ ในเขตจังหวัดนครราชสีมาและจังหวัดใกล้เคียง เพื่อที่
จะได้ทราบถึงความคิดเห็นและความต้องการของผู้สูงอายุในพื้นที่อื่นๆ เพื่อนำ�ไปเป็น
แนวทางการปรับปรุงพัฒนารูปแบบสวัสดิการของผู้สูงอายุ ให้มีความเหมาะสมและ
เข้าพื้นที่บริบทมากยิ่งขึ้น ต่อไป  
	 	 	 2.2   ควรศึกษาถึงปัจจัยต่างๆ ที่เป็นด้านส่งเสริมและการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าท่ีเก่ียวข้องให้เป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุมากท่ีสุด เพ่ือเป็นข้อมูลท่ีจะกำ�หนด
มาตรฐานในการปฏิบัติดูแลผู้สูงอายุต่อไป
	 	 	 2.3  ควรทำ�การศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการจัด
สวัสดิการสำ�หรับผู้สูงอายุ
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