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กระบวนก�รจัดก�รคว�มรู้ของศูนย์ส�มวัยส�นใยรักแห่ง
ครอบครัว

The 3 Ages Center For Weaving Family’s Filaments
of Love

อุทุมพร หลอดโค 1 
บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษากระบวนการจัดการความรู้	
แลกลไกทางสังคมที่ทำาหน้าที่เป็นการถ่ายทอดองค์ความรู้ของศูนย์สามวันสานใยรัก
แห่งครอบครัวต่อการพัฒนาเป็นเครือข่ายทางสังคมของชุมชนตำาบลบะหว้า		อำาเภอ
อากาศอำานวย		จังหวัดสกลนคร	ใช้ระเบียบวิจัยเชิงคุณภาพ	ประกอบกับการ
สัมภาษณ์	การสังเกตการณ์	และการจดบันทึกภาคสนาม	เป็นเครื่องมือในการวิจัยเพื่อ
เก็บรวมรวมข้อมูลจากประธานคณะกรรมการ	เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานของศูนย์สามวัยฯ	
ชาวบ้านและบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการดำาเนินงานของศูนย์สามวัยฯ	และนำาข้อมูลมา
ทำาการวิเคราะห์เชิงพรรณนา
	 ผลการศึกษาพบว่า	 การบริหารงานจัดการของศูนย์สามวัยฯ	 มีกลไกการ
ทำางานเป็น	2	แบบ	คือ	1)	แบบเป็นทางการโดยคณะกรรมการ	2)	แบบไม่เป็นทางการ	
โดยใช้กลไกทางสังคมด้วยระบบเครือญาติ	ในการทำางาน		ซึ่งทั้ง	2	รูปแบบ	ต้องอาศัย
กระบวนการจัดการความรู้ของศูนย์สามวัยฯ	ได้แก่	ส่วนที่	1	การสร้างความรู้	(	กำาหนด
หลักสูตร)	 และการจัดเก็บองค์ความรู้	 (	 คู่มือ	 จุดบริการแหล่งเรียนรู้)	 ส่วนที่	 2)	 การ
แลกเปลี่ยนความรู้	 แหล่งข้อมูลให้บริการแก่เด็กและเยาวชน	 วัยกลางคน	 และผู้สูงวัย
ในชุมชน	 และส่วนที่	 3	 กระบวนการถ่ายทอดความรู้	 ด้วยการบรรยาย	 การอภิปราย	
การฝึกปฏิบัติ	 และการยกตัวอย่างกรณีศึกษา	 ซึ่งทำาให้การบริการการจัดการศูนย์สาม
วัยฯมีประสิทธิภาพสูงสุด
1อาจารย์.	สังกัดสาขาวิชาการพัฒนาชุมชน	คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์		มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสกลนคร.
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Abstract
	 The	purposes	of	this	research	were:	To	study	the	knowledge	
management	method	of	the	center	three	ages	weave	family	,	and	the	
development	of	a	social	network	in	the	community	at	Tambol	BaWha,	
Arkart	Amnoy	Distric,	Sakhon	Nakorn	Province.	The	instruments	used	in	
the	study	were	used	the	Qualitative	research	methodology	and	interview	
guide	 ,	 the	observer	and	field	notes	was	 	collected		 information	from	
the	Chairman	of	 the	officials	of	 the	center’s	 three	ages,	 residents	and	
individuals	who	are	involved	in	the	operations	of	the	center’s	three	ages.	
The	data	collective	was	descriptive	analysis.
		 The	results	of	this	study	were	the	knowledge	management	
method	of	the	center	three	weave	family	.	The	development	of	a	social	
network		in		the		community		is		divided			the		work		of		the	center	two	
mechanisms:	1)	formal		support	is	driven	by	the	structure	of	the	Board	of	
Directors.		and	2)informal	support		is	driven	by	the	kinship	system.		And	
both		of		two		mechanisms		are			showed		that		Three		Generations		of	
Knowledge	Management	 Center	 can	 be	 divided	 in	 three	 parts:	 Part	 1	
Modeling		of		knowledge			(The	course)		and		storing		knowledge	
(point-source	learning),		Part	2	Joint	c	onstructive		of		knowledge		by			the		
children	-	young,	middle-aged	and	elderly	people	in	the	community,	and	
Part	3	The	knowledge	transfer	by	using	descriptive,			disputation,	train-
ing	practice,	and	case	study.	Accordingly	 ,	 the	process	of	3	parts,	 	the	
knowledge	management	mechanism	of	the	center	three	weave	family,		
was	most	effective	

คำ�สำ�คัญ (Keywords)	:	การจัดการความรู้		(Knowledge	Mangement),	ศูนย์
สามวันสานใยรักแห่งครอบครัว			(the	center	three	ages	weave	family),	
(Social	Mechanism),	เครือข่ายทางสังคม			(Social	Network)
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บทนำ� 
	 ด้วยพระมหากรุณาธิคุณของสมเด็จพระบรมโอรสาธิราชฯ	 สยามมกุฎราช
กุมาร	 มีพระราชบัณฑูรเหนือเกล้าเหนือกระหม่อม	 สั่งว่า	 เพื่อให้การดำาเนินงาน
โครงการสายใยรักแห่งครอบครัวสามารถสร้างครอบครัวอบอุ่น	 ชุมชนเข้มแข็งได้	 ควร
มีศูนย์กลางในการพัฒนาคุณภาพชีวิต	 เน้นความต่อเนื่องเชื่อมโยงเป็นวงจรของทุก
ช่วงวัย	ภายใต้การดำาเนินงานของหลักเหตุผล	ตั้งแต่การสร้างความคิดรวบยอด	(Con-
cept)	 การกำาหนดคำาจำากัดความที่ชัดเจน	 (Definition)	 และการถ่ายทอดลงสู่ระดับ
ต่าง	 ๆ	 เพื่อนำาไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม	 (Implementation)	 โดยคำานึงถึง
ปัจจัยที่นำาไปสู่ความสำาเร็จตลอดจนข้อดี	ข้อเสียต่าง	ๆ	
	 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์					จึงได้น้อมนำาพระ
ราชดำาริของ			สมเด็จพระบรมโอรสาธิราชฯ	สยามมกุฎราชกุมาร				มาดำาเนินงาน
โครงการจัดตั้ง				ศูนย์สามวัย			สานสายใยรักแห่งครอบครัว			และทรงพระกรุณา
พระราชทานชื่อว่า	“ศูนย์สามวัย	สานสายใยรักแห่งครอบครัว”	ในพระอุปถัมภ์พระ
เจ้าวรวงศ์เธอ	พระองค์เจ้าศรีรัศมี	พระวรชายาฯ	เพื่อเป็นศูนย์กลางในการพัฒนา
คุณภาพชีวิต	เน้นความต่อเนื่องเชื่อมโยงเป็นวงจรทุกช่วงวัย	โดยเน้นบูรณาการการ
ดำาเนินงานของ	ทุกภาคส่วนในการให้บริการประชาชนแบบองค์รวม	โดยสร้างรูป
แบบตัวอย่างที่ดี	ในการพัฒนาในพื้นที่ที่มีการดำาเนินงานตามโครงการ	สายใยรักแห่ง
ครอบครัวก่อนที่จะขยายผลไปยังพื้นที่ต่าง	ๆ	ต่อไป	โดยได้ประสานความร่วมมือกับ	
จังหวัดสมุทรสาคร	ก่อตั้งขึ้นเป็นแห่งแรก	ณ	ตำาบลอำาแพง	อำาเภอบ้านแพ้ว	จังหวัด
สมุทรสาคร	ใน	“ศูนย์สามวัยสานสายใยรักแห่งครองครัว	ในพระอุปถัมภ์		พระเจ้า
วรวงศ์เธอ	พระองค์เจ้าศรีรัศมี	พระวรชายาฯ”	โดยแนวคิดที่มุ่งเน้นการดูแลและ
รักษาสภาพร่างกายและจิตใจ	กระตุ้นการดึงศักยภาพ	ประสบการณ์ผู้สูงอายุ	ใช้หลัก
จิตวิทยาให้คนสูงอายุที่รู้สึกว่าตนมีค่าปรับทัศนคติ	ค่านิยม	ของการเตรียมคนสูงอายุ
ไม่ใช้คนแก่	(old	people)	แต่เป็นผู้	สูงวัยที่ทรงคุณค่า	(senior	citizen)	ใช้หลักการ
แพทย์	จิตวิทยา	วิทยาศาสตร์	การกีฬา	และนันทนาการ	สังคมวิทยา	และเชื่อมความ
สัมพันธ์ทางครอบครัว	เพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สูงอายุมีสถานภาพบทบาท	และ
คุณภาพชีวิตที่ดี	สามารถอยู่กับครอบครัวและชุมชนได้อย่างมีความสุข	มีคุณค่า	และ
ศักดิ์ศรีและสามารถเข้าถึงบริการสวัสดิการสังคม	ซึ่งกระทรวงฯ	จึงได้น้อมนำาพระ
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เยาวชนในกิจกรรมเพื่อนช่วยเพื่อน	ประกอบกับมีการนำากิจกรรมที่ได้ดำาเนินการมาบ
ริหารจัดการใหม่ด้วยการจัดกิจกรรมร่วมกัน	เพื่อสร้างสายสัมพันธ์ในครอบครัว	ส่ง
เสริมให้บุคคลในครอบครัวนำาวิธีการที่ได้เรียนรู้ไปปรับใช้ในการดำาเนินชีวิต	เพื่อนำามา
สู่ครอบครัวที่อบอุ่น	โดยมีวัตถุประสงค์ประกอบด้วยจุดรวมของครอบครัวของสมาชิก
สามวัย	ปฏิบัติกิจกรรมร่วมกันเพื่อสุขภาพที่ดีของคนสามวัย	ด้วยเหตุผลดังกล่าว	ผู้
วิจัยจึงเล็งเห็นความสำาคัญของการศึกษาการดำาเนินงาน		กิจกรรมการสร้างเครือข่าย
การเรียนรู้ของศูนย์สามวัยสานสายใยรักแห่งครอบครัวบะหว้า	จังหวัดสกลนคร	ทั้งนี้
ผู้วิจัยสนใจศึกษาในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการจัดการองค์ความรู้	เพื่อการ
เผยแพร่	กิจกรรม	ข้อมูล	ข่าวสารของศูนย์ฯ	ว่ามีกระบวนการหรือรูปแบบอย่างไร	
ประกอบกับการศึกษากลไกทางสังคมใดที่ทำาหน้าที่ในการถ่ายทอดความรู้แก่ชุมชน		
อันเป็นผลสัมฤทธิ์ในการดำาเนินงานของศูนย์ฯ	ให้ประสบผลสำาเร็จ	อีกทั้งการศึกษา
ครั้งนี้ยังมีประโยชน์ต่อการรวบรวมองค์ความรู้และการจัดการความรู้ของศูนย์ฯ	ที่ส่ง
ผลต่อการขยายงานในพื้นที่	และยังเป็นศูนย์กลางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุก
ช่วงวัยในชุมชนและพื้นที่ใกล้เคียง	ตลอดจนเป็นการบูรณาการ	ดำาเนินงานของทุก
ภาคส่วนในการให้บริการประชาชนแบบองค์รวม	และเพื่อสร้างรูปแบบตัวอย่างที่ดีใน
การพัฒนาในพื้นที่ที่มีการดำาเนินงานตามโครงการสายใยรักแห่งครอบครัว		ก่อนที่จะ
ขยายผลไปยังพื้นที่ใกล้เคียงต่อไป		
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ในการศึกษาที่สำาคัญ	2	ประการ	คือ
	 1)	เพื่อศึกษากระบวนการจัดการความรู้ของศูนย์สามวัยสานสายใยรักแห่ง
ครอบครัว
	 2)	เพื่อศึกษากลไกทางสังคมที่ทำาหน้าที่ในการถ่ายทอดองค์ความรู้ของศูนย์
สามวัยสานสายใยรักแห่งครอบครัวต่อการพัฒนาเป็นเครือข่ายทางสังคมในชุมชน

วิธีก�รดำ�เนินก�รวิจัย 
	 การวิจัยครั้งนี้	ได้กำาหนดพื้นที่ทำาวิจัยศึกษาเฉพาะกรณี	โดยผู้วิจัยได้เลือกพื้นที่
ในการวิจัยแบบเจาะจง	 	 (Purposive	 Sampling)	 	 ซึ่งได้พื้นที่ในการวิจัย	 คือ	 ชุมชน
ตำาบลบะหว้า	อำาเภออากาศอำานวย	จังหวัดสกลนคร	หน่วยในการวิเคราะห์ข้อมูลของ
การวิจัยครั้งนี้	แบ่งออกเป็น	2	ระดับ	คือ	ระดับปัจเจกบุคคล	และระดับชุมชน	เป็นพื้น
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กระแสรับสั่งมาดำาเนินการเป็นโครงการสายใยรักแห่งครอบครัว	และเป็นแนวทางใน
การจัดตั้ง	ศูนย์สามวัย	สานสายใยรักแห่งครอบครัว	ได้แก่	วัยเด็ก	วัยพ่อแม่	และวัย
ปู่	ย่า	ตา	ยาย	เพื่อการส่งเสริมให้สังคมน่าอยู่		กระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์	ซึ่งมีหน้าที่เกี่ยวกับการพัฒนาสังคม	การสร้างความเป็นธรรม	และ
ความเสมอภาคในสังคม		การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ	และความมั่นคงในชีวิต
สถาบันครอบครัวและชุมชน	โดยมีสำานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์	
จึงได้เป็นผู้ดำาเนินการจัดตั้งศูนย์สามวัย	สานสายใยรักแห่งครอบครัวขึ้น	เพื่อให้เป็น
ศูนย์กลาง			ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของสมาชิกในครอบครัว	โดยเน้นความต่อเนื่อง
และเชื่อมโยงเป็นวงจรของคนทุกช่วงวัยให้อยู่ร่วมกันใน	ครอบครัว	ชุมชน	และสังคม	
ด้วยสายใยที่รักใคร่	กลมเกลียว			มีความเอื้ออาทรต่อกันอันจะก่อให้เกิดความยั่งยืน	
และจะเป็นรากฐานที่สำาคัญต่อความมั่นคงของชาติ	ศาสนา	และพระมหากษัตริย์	
เมื่อในวันจันทร์ที่	11	เมษายน	2554	เวลา	11.00	น.	สมเด็จพระบรมโอรสาธิราชฯ	
สยามมกุฎราชกุมาร		ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ		ให้พระเจ้าวรวงศ์เธอ	พระองค์เจ้า
ศรีรัศมิ์								พระวรชายาฯ	เสด็จแทนพระองค์ไปทรงเปิดศูนย์สามวัย	สานสายใย
รักแห่งครอบครัวบะหว้า	จังหวัดสกลนคร	ในพระอุปถัมภ์ฯ	ที่ตำาบลบะหว้า	อำาเภอ
อากาศอำานวย	จังหวัด	ถูกจัดตั้งขึ้นเป็นศูนย์ที่	22	ของประเทศ		เพื่อลดทอนสภาพ
ปัญหาของสังคมที่เกิดขึ้นในเขตพื้นที่ตำาบลบะหว้า	อำาเภออากาศอำานวย	จังหวัด
สกลนคร	คือ	การปรับสภาพของสังคมในชุมชน	ที่ขาดความสามัคคี	ขาดความสงบ
สุข	เกิดความสับสนวุ่นวายเข้ามาแทนที่	ส่งผลให้ผู้คนในสังคมแตกแยก	ไม่สมัครสมาน
สามัคคี	ผลที่เกิดขึ้นจึงกระทบเป็นวงกว้างมากขึ้นเรื่อยๆ	โดยเฉพาะความสัมพันธ์ของ
คนในครอบครัว	ความรัก	ความสุข	ความผูกพัน	และความอบอุ่น	เริ่มจางหายไป		โดย
โครงการศูนย์สามวัยฯ	จึงได้จำาลองวิถีความเป็นอยู่ของบุคคลสามวัย	เกี่ยวโยงความ
ผูกพัน	รักใคร่	จัดกิจกรรมเชื่อมโยงแต่ละวัย	เพื่อส่งเสริมสุขภาพกายใจ	มอบความ
รัก	ความอบอุ่นแก่วัยเด็ก		ใส่ใจต่อสุขภาพพ่อ	แม่	อีกทั้งมีการใช้สถานีอนามัย	หรือ
โรงพยาบาล	จัดกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพอย่างต่อเนื่อง	เช่น	การตรวจสุขภาพ	แลก
เปลี่ยนความรู้ตามหลักสูตรโรงเรียน	การออกกำาลังกาย	การประชุมพบปะของชมรม
ผู้สูงอายุ	การเข้ารับปรึกษาปัญหาครอบครัวของพ่อ	แม่	การให้ความรู้ในการเลี้ยงดู
และส่งเสริมพัฒนาการเด็กเล็ก	การเล่านิทาน	การร้องเพลงกล่อมเด็ก	ให้ความรู้แก่วัย
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เยาวชนในกิจกรรมเพื่อนช่วยเพื่อน	ประกอบกับมีการนำากิจกรรมที่ได้ดำาเนินการมาบ
ริหารจัดการใหม่ด้วยการจัดกิจกรรมร่วมกัน	เพื่อสร้างสายสัมพันธ์ในครอบครัว	ส่ง
เสริมให้บุคคลในครอบครัวนำาวิธีการที่ได้เรียนรู้ไปปรับใช้ในการดำาเนินชีวิต	เพื่อนำามา
สู่ครอบครัวที่อบอุ่น	โดยมีวัตถุประสงค์ประกอบด้วยจุดรวมของครอบครัวของสมาชิก
สามวัย	ปฏิบัติกิจกรรมร่วมกันเพื่อสุขภาพที่ดีของคนสามวัย	ด้วยเหตุผลดังกล่าว	ผู้
วิจัยจึงเล็งเห็นความสำาคัญของการศึกษาการดำาเนินงาน		กิจกรรมการสร้างเครือข่าย
การเรียนรู้ของศูนย์สามวัยสานสายใยรักแห่งครอบครัวบะหว้า	จังหวัดสกลนคร	ทั้งนี้
ผู้วิจัยสนใจศึกษาในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการจัดการองค์ความรู้	เพื่อการ
เผยแพร่	กิจกรรม	ข้อมูล	ข่าวสารของศูนย์ฯ	ว่ามีกระบวนการหรือรูปแบบอย่างไร	
ประกอบกับการศึกษากลไกทางสังคมใดที่ทำาหน้าที่ในการถ่ายทอดความรู้แก่ชุมชน		
อันเป็นผลสัมฤทธิ์ในการดำาเนินงานของศูนย์ฯ	ให้ประสบผลสำาเร็จ	อีกทั้งการศึกษา
ครั้งนี้ยังมีประโยชน์ต่อการรวบรวมองค์ความรู้และการจัดการความรู้ของศูนย์ฯ	ที่ส่ง
ผลต่อการขยายงานในพื้นที่	และยังเป็นศูนย์กลางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุก
ช่วงวัยในชุมชนและพื้นที่ใกล้เคียง	ตลอดจนเป็นการบูรณาการ	ดำาเนินงานของทุก
ภาคส่วนในการให้บริการประชาชนแบบองค์รวม	และเพื่อสร้างรูปแบบตัวอย่างที่ดีใน
การพัฒนาในพื้นที่ที่มีการดำาเนินงานตามโครงการสายใยรักแห่งครอบครัว		ก่อนที่จะ
ขยายผลไปยังพื้นที่ใกล้เคียงต่อไป		
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ในการศึกษาที่สำาคัญ	2	ประการ	คือ
	 1)	เพื่อศึกษากระบวนการจัดการความรู้ของศูนย์สามวัยสานสายใยรักแห่ง
ครอบครัว
	 2)	เพื่อศึกษากลไกทางสังคมที่ทำาหน้าที่ในการถ่ายทอดองค์ความรู้ของศูนย์
สามวัยสานสายใยรักแห่งครอบครัวต่อการพัฒนาเป็นเครือข่ายทางสังคมในชุมชน

วิธีก�รดำ�เนินก�รวิจัย 
	 การวิจัยครั้งนี้	ได้กำาหนดพื้นที่ทำาวิจัยศึกษาเฉพาะกรณี	โดยผู้วิจัยได้เลือกพื้นที่
ในการวิจัยแบบเจาะจง	 	 (Purposive	 Sampling)	 	 ซึ่งได้พื้นที่ในการวิจัย	 คือ	 ชุมชน
ตำาบลบะหว้า	อำาเภออากาศอำานวย	จังหวัดสกลนคร	หน่วยในการวิเคราะห์ข้อมูลของ
การวิจัยครั้งนี้	แบ่งออกเป็น	2	ระดับ	คือ	ระดับปัจเจกบุคคล	และระดับชุมชน	เป็นพื้น
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หัวไร่ปลายนาระดับครอบครัวของชาวบ้าน	 	 ลักษณะความสัมพันธ์ของคนในหมู่บ้าน
เป็นลักษณะการนับถือกันฉันท์มิตรสหาย	 	 เพราะชาวบ้านส่วนใหญ่เป็นเครือญาติที่
อาศัยอยู่ร่วมกันในหมู่บ้าน	 	 มีความเป็นปึกแผ่น	 การประกอบอาชีพของชาวบ้านส่วน
ใหญ่ยังคงยึดถือการทำาการเกษตรเป็นอาชีพหลัก	ไม่ว่าจะเป็น		การทำานา		เพาะปลูก
พืชทางเศรษฐกิจ		เลี้ยงสัตว์		ชาวบ้านที่ยังอยู่ในหมู่บ้านเป็นผู้สูงอายุส่วนมากและเด็ก		
ส่วนกลุ่มคนวัยทำางานจะออกไปขายแรงงานในต่างถิ่นอีกทั้งค่านิยมของชาวบ้านมีต่อ
การศึกษาโดยนิยมส่งลูกหลานเรียนสูงๆ	 	 เนื่องจากกลุ่มผู้สูงอายุและกลุ่มชาวบ้านจบ
การศึกษาในระดับประถมศึกษาหรือระดับมัธยมศึกษาเท่านั้น		ในหมู่บ้านยังมีการรวม
กลุ่มของชาวบ้านทำากิจกรรมเสริมเพื่อเพิ่มรายได้		เช่น	กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง	
กลุ่มหัตถกรรมจักสาน	 กลุ่มอนุรักษ์ดนตรีพื้นเมือง	 อีกทั้งยังมีการนำามาค้าขายเพื่อ
สร้างรายได้เพิ่ม	
	 การก่อตั้งศูนย์สามวัยสานสายใยรักในเขตพื้นที่ตำาบลบะหว้า	 เริ่มก่อตั้งเมื่อ	
พ.ศ.	 2542	 โดยเริ่มต้นการก่อตั้งเครือข่ายการทำางานของศูนย์สามวัยสานสายใยรัก	
มีที่มาจาก	 “โครงการสายใยรักแห่งครอบครัว”	 โดยมีประวัติความเป็นมา	 คือ	 พระ
ปณิธานพระเจ้าวรวงศ์เธอ	 พระองค์เจ้าศรีรัศมิ์	 พระวรชายาฯ	 	 ซึ่งศูนย์สามวัย	 สาน
สายใยรักแห่งครอบครัว	 ตำาบลบะหว้า	 จังหวัดสกลนคร	 ในพระอุปถัมภ์	 พระเจ้าว
รวงค์เธอ	 พระองค์เจ้าศรีรัศมิ์	 พระวรชายาฯ	 	 ตั้งอยู่ที่บ้านบะหว้า	 หมู่ที่	 9	 ตำาบลบะ
หว้า	 อำาเภออากาศอำานวย	 จังหวัดสกลนคร	 โดยขอใช้พื้นที่ราชพัสดุที่อยู่ในความดูแล
ของโรงเรียนบ้านบะหว้า	 เป็นพื้นที่ติดต่อกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านบะหว้า	 ได้รับการ
สนับสนุนอาคาร	จากองค์การบริหารส่วนตำาบลบะหว้า	และหน่วยงานจากศูนย์พัฒนา
สังคม	หน่วยที	55	จังหวัดสกลนคร	และสนับสนุนงบประมาณจากองค์การบริหารส่วน
จังหวัดสกลนคร	 ศูนย์สามวัย	 สานสายใยรักแห่งครอบครัว	 บะหว้า	 จังหวัดสกลนคร	
ได้มีแผนการดำาเนินงานอย่างต่อเนื่อง	 ให้บริการกับสมาชิกศูนย์ฯ	 สมาชิกครอบครัว
สายใยรักแห่งครอบครัว	 และผู้ที่สนใจเข้าร่วมกิจกรรมในเขตพื้นที่ตำาบลบะหว้าและ
พื้นที่ใกล้เคียง	 โดยมีแนวคิดการดำาเนินกิจกรรม	 	 	 5	 แนวคิด	 คือ	 	 เตรียมพร้อมก่อน
ครองคู่	เรียนรู้ร่วมกันแต่ในครรภ์	คิดสร้างสรรค์แต่เยาว์วัย	ครอบครัวเสริมกายใจ	
ผู้สูงวัยสานใยรัก	นอกจากนี้ยังมีการจัดฝึกอาชีพให้กับกลุ่มเป้าหมายในเขตพื้นที่ตำาบล
บะหว้า	 และพื้นที่ใกล้เคียงโดยได้รับการสนับสนุนกิจกรรมของศูนย์ฯ	 ทั้งนี้เพื่อให้คน

ในการวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้เพื่อศึกษากระบวนการจัดการความรู้และกลไกการจัดการ
ความรู้ของศูนย์สามวัยสานสายใยรักแห่งครอบครัว	
ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล	แบ่งการเก็บข้อมูลเป็น	2	ระดับ	คือ	
	 1)	การเก็บรวบรวมข้อมูลในระดับปัจเจกชน	เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
คณะกรรมการบริหารจัดการของศูนย์สามวัยฯ	เจ้าหน้าที่	และผู้รับบริการในเขตพื้นที่
ตำาบลบะหว้า				อำาเภออากาศอำานวย	จังหวัดสกลนคร	รวมทั้งสิ้น	จำานวน	13	คน
	 2)	การเก็บรวบข้อมูลในระดับชุมชน	เป็นการเก็บข้อมูลจากผู้นำาชุมชน	ผู้นำา
องค์กรชุมชน	ผู้แทนจากศูนย์การเรียนรู้ต่างๆ	ในชุมชน	รวมทั้งประชาชนทั่วไปของ
หมู่บ้านบะหว้า	หมู่	2,7	และ	9	โดยเลือกสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล	จำานวน	15	คน	โดย
ใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล	โดยการค้นคว้าจากข้อมูลทุติยภูมิ	และวิธีการเก็บข้อมูล
ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ	เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ	
ประกอบด้วย	แนวทางสัมภาษณ์	แนวทางสังเกตการณ์	และการจดบันทึกภาคสนาม	
พร้อมทั้งทำาการการวิเคราะห์ข้อมูล	2	ส่วน	คือ	ระดับการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ	
โดยทำาการประมวลผลข้อมูลและวิเคราะห์ไปพร้อมกับการเก็บรวบรวมข้อมูล		และ
มีการตรวจสอบข้อมูลโดยการใช้ข้อมูลที่เก็บมาจากวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ		นำามาสู่
การตรวจสอบความครบถ้วนของข้อมูล		จัดระเบียบข้อมูลให้เป็นหมวดหมู่เพื่อเปรียบ
เทียบหาความเหมือนหรือความแตกต่างของข้อมูล		วิเคราะห์ระหว่างข้อมูลและ
หาความสัมพันธ์ทั้งระบบโดยใช้ทฤษฎีเป็นแนวทางในการอธิบายปรากฏการณ์และ
สรุปตามวัตถุประสงค์		

ผลก�รวิจัย 
	 จากการศึกษาวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัย	 เรื่อง“กลไกการจัดการความรู้ของ
ศูนย์สามวัยสานสายใยรักแห่งครอบครัว”	สามารถนำาเสนอข้อมูลได้ดังนี้
ข้อมูลบริบทพื้นที่ตั้งของศูนย์สามวัยสานสายใยรักแห่งครอบครัว
	 ตำาบลบะหว้า	อำาเภออากาศอำานวย	จังหวัดสกลนคร	มีลักษณะทางทรัพยากร
ที่สำาคัญ	 คือ	 จากอดีตจนถึงปัจจุบัน	 โดยมีสภาพพื้นที่ส่วนใหญ่เป็นดินปนหินลูกรัง	 มี
พื้นที่ป่าชุมชนเป็นป่าโคกเต็งรังกระจายอยู่ในพื้นที่โนน	 อยู่ในเขตบ้านบะหว้า	 จำานวน	
54	 ไร่นอกนั้นมีสถานภาพเป็นป่าสาธารณประโยชน์	 ซึ่งไม่นับรวมกับพื้นป่าโคกที่เป็น
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หัวไร่ปลายนาระดับครอบครัวของชาวบ้าน	 	 ลักษณะความสัมพันธ์ของคนในหมู่บ้าน
เป็นลักษณะการนับถือกันฉันท์มิตรสหาย	 	 เพราะชาวบ้านส่วนใหญ่เป็นเครือญาติที่
อาศัยอยู่ร่วมกันในหมู่บ้าน	 	 มีความเป็นปึกแผ่น	 การประกอบอาชีพของชาวบ้านส่วน
ใหญ่ยังคงยึดถือการทำาการเกษตรเป็นอาชีพหลัก	ไม่ว่าจะเป็น		การทำานา		เพาะปลูก
พืชทางเศรษฐกิจ		เลี้ยงสัตว์		ชาวบ้านที่ยังอยู่ในหมู่บ้านเป็นผู้สูงอายุส่วนมากและเด็ก		
ส่วนกลุ่มคนวัยทำางานจะออกไปขายแรงงานในต่างถ่ินอีกทั้งค่านิยมของชาวบ้านมีต่อ
การศึกษาโดยนิยมส่งลูกหลานเรียนสูงๆ	 	 เนื่องจากกลุ่มผู้สูงอายุและกลุ่มชาวบ้านจบ
การศึกษาในระดับประถมศึกษาหรือระดับมัธยมศึกษาเท่านั้น		ในหมู่บ้านยังมีการรวม
กลุ่มของชาวบ้านทำากิจกรรมเสริมเพื่อเพิ่มรายได้		เช่น	กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง	
กลุ่มหัตถกรรมจักสาน	 กลุ่มอนุรักษ์ดนตรีพื้นเมือง	 อีกทั้งยังมีการนำามาค้าขายเพื่อ
สร้างรายได้เพิ่ม	
	 การก่อตั้งศูนย์สามวัยสานสายใยรักในเขตพื้นที่ตำาบลบะหว้า	 เริ่มก่อตั้งเมื่อ	
พ.ศ.	 2542	 โดยเริ่มต้นการก่อตั้งเครือข่ายการทำางานของศูนย์สามวัยสานสายใยรัก	
มีที่มาจาก	 “โครงการสายใยรักแห่งครอบครัว”	 โดยมีประวัติความเป็นมา	 คือ	 พระ
ปณิธานพระเจ้าวรวงศ์เธอ	 พระองค์เจ้าศรีรัศมิ์	 พระวรชายาฯ	 	 ซึ่งศูนย์สามวัย	 สาน
สายใยรักแห่งครอบครัว	 ตำาบลบะหว้า	 จังหวัดสกลนคร	 ในพระอุปถัมภ์	 พระเจ้าว
รวงค์เธอ	 พระองค์เจ้าศรีรัศมิ์	 พระวรชายาฯ	 	 ตั้งอยู่ที่บ้านบะหว้า	 หมู่ที่	 9	 ตำาบลบะ
หว้า	 อำาเภออากาศอำานวย	 จังหวัดสกลนคร	 โดยขอใช้พื้นที่ราชพัสดุที่อยู่ในความดูแล
ของโรงเรียนบ้านบะหว้า	 เป็นพื้นที่ติดต่อกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านบะหว้า	 ได้รับการ
สนับสนุนอาคาร	จากองค์การบริหารส่วนตำาบลบะหว้า	และหน่วยงานจากศูนย์พัฒนา
สังคม	หน่วยที	55	จังหวัดสกลนคร	และสนับสนุนงบประมาณจากองค์การบริหารส่วน
จังหวัดสกลนคร	 ศูนย์สามวัย	 สานสายใยรักแห่งครอบครัว	 บะหว้า	 จังหวัดสกลนคร	
ได้มีแผนการดำาเนินงานอย่างต่อเนื่อง	 ให้บริการกับสมาชิกศูนย์ฯ	 สมาชิกครอบครัว
สายใยรักแห่งครอบครัว	 และผู้ที่สนใจเข้าร่วมกิจกรรมในเขตพื้นที่ตำาบลบะหว้าและ
พื้นที่ใกล้เคียง	 โดยมีแนวคิดการดำาเนินกิจกรรม	 	 	 5	 แนวคิด	 คือ	 	 เตรียมพร้อมก่อน
ครองคู่	เรียนรู้ร่วมกันแต่ในครรภ์	คิดสร้างสรรค์แต่เยาว์วัย	ครอบครัวเสริมกายใจ	
ผู้สูงวัยสานใยรัก	นอกจากนี้ยังมีการจัดฝึกอาชีพให้กับกลุ่มเป้าหมายในเขตพื้นที่ตำาบล
บะหว้า	 และพื้นที่ใกล้เคียงโดยได้รับการสนับสนุนกิจกรรมของศูนย์ฯ	 ทั้งนี้เพื่อให้คน
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ทั้ง	 3	 วัย	 มีศูนย์กลางในการทำากิจกรรมร่วมกัน	 อันจะส่งผลต่อสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน
ของบุคคลทุกวัยในครอบครัว	ชุมชน	สังคม	นำาไปสู่ความเข้มแข็งของสถาบันครอบครัว	
และชุมชนต่อไป	
	 กระบวนการจัดการความรู้ของศูนย์สามวัยสานสายใยรักแห่งครอบครัว	
กระบวนการจัดการความรู้ของศูนย์สามวัยสานสายใยรักแห่งครอบครัว	 	 การอธิบาย
ขั้นตอนของการจัดการความรู้ของศูนย์สามวัยสานสายใยรักแห่งครอบครัวสามารถ
นำาเสนอข้อมูลของกระบวนการ	 แบ่งเป็น	 3	 กระบวนการ	 คือ	 	 1)	 การสร้างความรู้	
(กำาหนดหลักสูตร)	 และการจัดเก็บองค์ความรู้	 (คู่มือ	 จุดบริการแหล่งเรียนรู้)	 2)	 การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้	 เพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้	 	 และ	 3)	 การถ่ายทอดองค์ความรู้เพื่อ
พัฒนาเครือข่ายกลไกการจัดการความรู้ของศูนย์ฯ	ดังนี้
	 ส่วนที่	1	การสร้างความรู้	(กำาหนดหลักสูตร)	และการจัดเก็บองค์ความรู้	(คู่มือ	
จุดบริการแหล่งเรียนรู้)	 จากข้อมูลที่พบในการดำาเนินกิจกรรมของศูนย์ฯ	 สามารถนำา
มาสรุปองค์ความรู้ของกระบวนการสร้างและจัดเก็บองค์ความรู้ของศูนย์สามวัยฯ		โดย
สามารถพิจารณาองค์ประกอบของการสร้างความรู้				ได้เป็น		7		หลักสูตร	ประกอบ
ด้วย	ทอผ้าย้อมคราม	 	 ศิลปะมวยไทย	 (มวยไทย)	 ศูนย์เศรษฐกิจพอเพียง	พ่อสอนให้
พอเพียง	 (เทคนิคการประยุกต์ใช้จุลินทรีย์ท้องถิ่น)	 อบรมคอมพิวเตอร์พื้นฐาน	 (ศูนย์	
ICT)		จักสานและอาชีพเสริมหัตถกรรม	และ	ดนตรีพื้นเมือง	เป็นต้น	ซึ่งทั้ง	7	หลักสูตร	
ได้จัดเป็นฐานของการสร้างแหล่งเรียนรู้ในพื้นที่ตั้งของศูนย์	 เพื่อใช้ในการเป็นเวทีแลก
เปลี่ยนเรียนรู้ของผู้เข้าใช้บริการ
	 ดังนั้น	กระบวนการสร้างองค์ความรู้ของศูนย์สามวัยฯ	จึงได้ดำาเนินการ	
โดยได้กำาหนดหลักสูตรการเรียนรู้ไว้ให้บริการสมาชิกและผู้สนใจท่ัวไปได้เข้าเรียนรู้
ในพื้นที่ตั้งของศูนย์ฯ	 ซึ่งครอบคลุมทั้งเขตพื้นที่ตำาบลบะหว้า	 อำาเภออากาศอำานวย	
จังหวัดสกลนคร	 และยังเป็นแหล่งเรียนรู้ของที่ให้ความรู้	 ทักษะแก่หน่วยงานภายนอก	
ประกอบกับการเข้าร่วมกิจกรรมที่ในการแสดงผลงานทางด้านการพัฒนาหลักสูตรเพื่อ
นำาองค์ความรู้มาปรับประยุกต์ใช้ให้มีความเหมาะสมแก่การสร้างการเรียนรู้แก่ท้องถิ่น
อย่างแท้จริง
	 ส่วนที่	2	การแลกเปลี่ยนเรียนรู้	เพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้		
กระบวนการก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้	 (Knowledge	 Sharing)	 ของศูนย์สาม
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วัยฯ	ได้ดำาเนินการโดยการจัดแหล่งข้อมูลให้บริการแก่เด็ก-เยาวชน	วัยกลางคน	และ	
ผู้สูงวัยในชุมชน	 ได้เข้ามาเรียนรู้	 โดยเปิดโอกาสให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตาม
ความสนใจของกลุ่มคนแต่ละเพศแต่ละวัย			ซึ่งได้กำาหนดความหมายและวัตถุประสงค์
ของศูนย์การเรียนรู้	พร้อมทั้งกฎระเบียบในการปฏิบัติตนเพื่อเข้ามาใช้บริการ	
ทางศูนย์ฯ	 จำาเป็นต้องกำาหนดกฎระเบียบในการใช้ทรัพยากรร่วมกันของคนในชุมชน
เพื่อพัฒนา	 หนุนเสริมการแลกเปลี่ยนและเรียนรู้ร่วมกัน	 โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ที่สำาคัญจะต้องมีลักษณะ	 คือ	 การที่กลุ่มคนที่มีความสนใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งร่วมกัน		
มารวมตัวกันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้	 ด้วยความสมัครใจ	 เพื่อร่วมสร้างความเข้าใจหรือ
พัฒนาแนวปฏิบัติในเรื่องนั้นๆ		ซึ่งการจัดพื้นที่เพื่อเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในชุมชน	
ควรคำานึงถึงองค์ประกอบหลักที่สำาคัญๆ	 ของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้	 (Knowledge	
Sharing)	มีอยู่ด้วยกัน	3	องค์ประกอบ	ได้แก่	คน	(People)	สถานที่	และบรรยากาศ		
(Place)	และสิ่งอำานวยความสะดวกต่างๆ	(Infrastructure)ส่วนที่	3	การถ่ายทอดองค์
ความรู้	พัฒนาเครือข่ายกลไกการจัดการความรู้ของศูนย์ฯกระบวนการถ่ายทอด
ความรู้	จึงถือว่าเป็นหัวใจหลักตามภารกิจของการดำาเนินกิจกรรมของศูนย์ฯ	ดังนั้นการ
ถ่ายทอดความรู้	 จึงมีความจำาเป็นต้องจัดให้มีรูปแบบกระบวนการเพื่อประสิทธิภาพ	
และให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการถ่ายทอดความรู้	โดยใช้วิธีการถ่ายทอดความรู้	
โดยปกติทั่วไปมีอยู่หลายวิธีขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของการถ่ายทอดแต่ละครั้ง	 เช่น	
การบรรยาย	 การอภิปราย	 อาจจะเป็นกลุ่ม	 หรือรายบุคคล	 การฝึกปฏิบัติ	 	 และการ
ยกตัวอย่างกรณีศึกษา	 ประกอบกับการใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร	 อุปกรณ์	 และสถาน
ที่	 พร้อมทั้งมีการการประเมินผล	 ซึ่งบ่งบอกถึงระดับความสำาเร็จของการถ่ายทอดใน
แต่ละครั้งเพื่อเป็นการพัฒนาตัวของผู้สอน	โดยใช้วิธีการประเมินแบบง่าย	ๆ	ก็ได้	 เช่น	
การสังเกต	 ในขณะที่สอน	 หรือถ่ายทอดถ้ามีความสังเกตผู้ฟังตลอด	 การใช้คำาถาม	
สังเกตพฤติกรรมผู้ฟังเป็นระยะๆ	 และใช้วิธีการทดสอบ	 หรือตอบแบบสอบถาม	 และ
สิ่งสุดท้ายที่ควรดำาเนินการ	คือ	การติดตามผล	เป็นสิ่งบ่งชี้ถึงความสำาเร็จหรืออุปสรรค
ปัญหาของการดำาเนินงานเป็นอย่างดี	 และสามารถนำาข้อมูลที่ได้จากการติดตามมา
พัฒนาการทำางานในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ	
	 ดังนั้น	 ทุกครั้งที่มีการถ่ายทอดความรู้	 ต้องมีประสิทธิภาพตามวัตถุประสงค์
ได้อย่างแน่นอน	 จะเห็นว่ากระบวนการเหล่านี้ไม่ใช่เป็นสิ่งที่ยุ่งยากซับซ้อน	 เพราะมัน
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และมีความสำาคัญมากในการเข้าใจสังคม	 ลักษณะของครอบครัวไทยในที่นี้จึงจะเน้น
ให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างครอบครัว	 โดยเฉพาะในระดับสังคมหมู่บ้านในท้องถิ่น	
ซึ่งครอบครัวและเครือญาติมีบทบาทอย่างมากในวิถีชีวิตชุมชนหมู่บ้าน	 ปัจจัยในการ
ส่งเสริมและสร้างเครือข่ายของการเรียนรู้ในศูนย์ฯ	 เริ่มต้นด้วยคำาเล็กๆ	 นั่นคือ	 การ
สร้าง	“เสี่ยว”	ในภาษาอีสานหมายความว่า	เพื่อนพ้อง	มิตรสหาย	กลายเป็นกลไกการ
ทำางานพัฒนาเครือข่ายทางสังคม	 (social	 network)	 ที่เชื่อมโยงสร้างความสัมพันธ์
บนพื้นฐานแห่งการให้คุณค่าทางความสัมพันธ์	 พลังแห่งการประสานความร่วมมือ	
และกระบวนการจัดการ	 	 โดยเป็นพลังที่ยึดโยง	 (cohesive)	 สนับสนุนและเกื้อกูลกัน		
การจัดกระบวนการเรียนรู้ของเครือข่าย	 เช่น	 การกำาหนดหลักสูตรและรูปแบบเครือ
ข่ายการเรียนรู้ของผู้เข้าอบรมในแต่ล่ะรุ่น	 ซึ่งเครือข่ายใช้วิธีการจัดการในรูปของคณะ
กรรมการ	 แต่ถ้าพิจารณาถึงการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นระหว่างสมาชิกในเครือข่าย	 พบว่ายัง
ไม่มีการจัดระบบการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ	 แต่เกิดจากการเรียนรู้แบบธรรมชาติจาก
การพูดคุย	 แลกเปลี่ยน	 การเข้าร่วมกิจกรรมของเครือข่าย	 รวมถึงการเรียนรู้จากการ
เห็นการปฏิบัติจริงของศูนย์ฯ	 และแกนนำาสำาคัญที่มีความเข้มแข็งในระบบเครือญาติ	
นอกจากนี้ยังได้เรียนรู้เพิ่มเติมจาก	 การสนับสนุนการจัดกระบวนการเรียนรู้ของหน่วย
งานจากภายนอกต่างๆ	 เช่น	 การอบรม	ดูงาน	 การประชุมระดมความคิดเห็น	 เป็นต้น	
ซึ่งใช้เป็นกลไกในการขับเคลื่อนการพัฒนาที่มีจังหวะในการขับเคลื่อนแบบขึ้น-ลง	
เปรียบเสมือนตัวสปริงคอยช่วยขับเคลื่อนงานให้ก้าวหน้า	 ซึ่งเป็นพลังในการจัดการ
ความรู้และถ่ายทอดองค์ความรู้ของกลุ่มคนในชุมชนอย่างยั่งยืน

บทสรุป
	 การวิจัยครั้งนี้	 เพื่อศึกษากระบวนการจัดการความรู้ของศูนย์สามวัยสาน
สายใยรักแห่งครอบครัว	ซึ่งมี	3	ขั้นตอน	คือ		(1)	การสร้างความรู้	(กำาหนดหลักสูตร)	
และการจัดเก็บองค์ความรู้	 (คู่มือ	 จุดบริการแหล่งเรียนรู้)	 (2)	 การแลกเปลี่ยนเรียน
รู้	 เพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้	 ก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้	 (Knowledge	 Sharing)	
และ	(3)	การถ่ายทอดองค์ความรู้เพื่อพัฒนาเครือข่ายกลไกการจัดการความรู้ของศูนย์	
โดยใช้กลไกการการบริหารจัดการ	2	รูปแบบ	คือ	รูปแบบทางการขับเคลื่อนโดยคณะ
กรรมการขับเคลื่อนงานของศูนย์สามวัยฯ	และรูปแบบไม่เป็นทางการขับเคลื่อนโดยใช้
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อยู่ในความรู้สึกและจิตสำานึกการให้บริการของศูนย์ฯ	 ในการเผยแพร่องค์ความรู้ให้
แก่ชุมชน	 เช่น	 ศูนย์จำาหน่ายผลิตภัณฑ์	 	 ศูนย์	 ICT	 ศูนย์การเรียนรู้ตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง	ศูนย์หัตกรรมและจักสาน	ศูนย์การเรียนรู้ดนตรีพื้นบ้าน	เป็นต้น
	 กลไกทางสังคมในการจัดการความรู้ของศูนย์สามวัยสานสายใยรักแห่ง
ครอบครัว	กลไกทางสังคมที่ขับเคลื่อนการทำางานของศูนย์	สามารถอธิบายได้	
2	 ลักษณะ	 คือ	 กลไกทางสังคมในการขับเคลื่อนโดยคณะกรรมการขับเคลื่อนงานของ
ศูนย์สามวัย	 (รูปแบบทางการ)	 ซึ่งอยู่ในรูปแบบของคณะกรรมการบริหารศูนย์ฯ	 และ
กลไกทางสังคมในการขับเคลื่อนโดยใช้ระบบเครือญาติ	(รูปแบบไม่เป็นทางการ)	คือ
	 1)	 โครงสร้างคณะกรรมการขับเคลื่อนงานของศูนย์สามวัยฯ	 เป็นกลไกที่เกิด
ขึ้นเพื่อทำาหน้าที่ในการบริหารงานของศูนย์ฯ	 (รูปแบบเป็นทางการ)	 เนื่องจากมีการ
กำาหนดบทบาทหน้าที่และอำานาจความรับผิดชอบของคณะกรรมการ	 ในการดำาเนิน
งาน	ได้แก่	ประธานศูนย์ฯ	และรองประธาน	เลขานุการและผู้ช่วยฯ	และคณะกรรมการ	
ซึ่งทั้ง	 3	 ส่วนของคณะกรรมการบริหารศูนย์ฯ	 ได้เป็นกลไกในการดำาเนินกระบวนการ
จัดการความรู้	 ซึ่งในยุคของสังคมเศรษฐกิจฐานความรู้นี้	 ความรู้จัดได้ว่าเป็นแหล่ง
ทรัพยากรที่มีคุณค่าและประโยชน์ต่อองค์กร	 เพราะจะทำา	 ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงใน
เรื่องของการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง	 และก่อให้เกิดนวัตกรรมที่มีคุณค่าต่อองค์กร	 การ
จัดการความรู้จึงเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้เกิดการสร้างสรรค์ความรู้หรือนวัตกรรมใหม่ที่
จะเป็นประโยชน์ต่อองค์กรในการสนับสนุนการเรียนรู้และการปฏิบัติในองค์กร	 ตลอด
จนการจัดระบบให้เกิดการไหลเวียนของความรู้หรือนวัตกรรมเหล่านั้นอย่างทั่วถึง
ในทุกระดับขององค์กร	 กระบวนการจัดการความรู้	 ประกอบไปด้วยองค์ประกอบที่
สำาคัญคือ	 การกำาหนดความรู้	 	 (Knowledge	 Identification)	 	 	 การแสวงหาความรู้						
(Knowledge	 Acquisition)	 การสร้างความรู้	 (Knowledge	 Creation)	 การจัดเก็บ
ความรู้					(Knowledge	Storage)				และใช้ในการเผยแพร่ความรู้				(Knowledge	
Distribution)	 เป็น	 กระบวนการของการถ่ายทอดความรู้ที่มีอยู่ในองค์กรไปสู่บุคคล
อื่น	เพื่อให้บุคคลที่ต้องการใช้ความรู้	สามารถเข้าถึงความรู้ได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว	
	 2)	กลไกการขับเคลื่อนงานโดยใช้ระบบเครือญาติ	(กลไกการขับเคลื่อนรูปแบบ
ไม่ทางการ)	 	 ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ทางสังคมที่อยู่ใกล้ชิดในพื้นที่เขตตำาบลบะหว้า	
ระบบครอบครัวและเครือญาติ	 	 คือ	 เครือข่ายความสัมพันธ์ขั้นพื้นฐานที่สุดในสังคม
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และมีความสำาคัญมากในการเข้าใจสังคม	 ลักษณะของครอบครัวไทยในที่นี้จึงจะเน้น
ให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างครอบครัว	 โดยเฉพาะในระดับสังคมหมู่บ้านในท้องถิ่น	
ซึ่งครอบครัวและเครือญาติมีบทบาทอย่างมากในวิถีชีวิตชุมชนหมู่บ้าน	 ปัจจัยในการ
ส่งเสริมและสร้างเครือข่ายของการเรียนรู้ในศูนย์ฯ	 เริ่มต้นด้วยคำาเล็กๆ	 นั่นคือ	 การ
สร้าง	“เสี่ยว”	ในภาษาอีสานหมายความว่า	เพื่อนพ้อง	มิตรสหาย	กลายเป็นกลไกการ
ทำางานพัฒนาเครือข่ายทางสังคม	 (social	 network)	 ที่เชื่อมโยงสร้างความสัมพันธ์
บนพื้นฐานแห่งการให้คุณค่าทางความสัมพันธ์	 พลังแห่งการประสานความร่วมมือ	
และกระบวนการจัดการ	 	 โดยเป็นพลังที่ยึดโยง	 (cohesive)	 สนับสนุนและเกื้อกูลกัน		
การจัดกระบวนการเรียนรู้ของเครือข่าย	 เช่น	 การกำาหนดหลักสูตรและรูปแบบเครือ
ข่ายการเรียนรู้ของผู้เข้าอบรมในแต่ล่ะรุ่น	 ซึ่งเครือข่ายใช้วิธีการจัดการในรูปของคณะ
กรรมการ	 แต่ถ้าพิจารณาถึงการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นระหว่างสมาชิกในเครือข่าย	 พบว่ายัง
ไม่มีการจัดระบบการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ	 แต่เกิดจากการเรียนรู้แบบธรรมชาติจาก
การพูดคุย	 แลกเปลี่ยน	 การเข้าร่วมกิจกรรมของเครือข่าย	 รวมถึงการเรียนรู้จากการ
เห็นการปฏิบัติจริงของศูนย์ฯ	 และแกนนำาสำาคัญที่มีความเข้มแข็งในระบบเครือญาติ	
นอกจากนี้ยังได้เรียนรู้เพิ่มเติมจาก	 การสนับสนุนการจัดกระบวนการเรียนรู้ของหน่วย
งานจากภายนอกต่างๆ	 เช่น	 การอบรม	ดูงาน	 การประชุมระดมความคิดเห็น	 เป็นต้น	
ซึ่งใช้เป็นกลไกในการขับเคลื่อนการพัฒนาที่มีจังหวะในการขับเคลื่อนแบบขึ้น-ลง	
เปรียบเสมือนตัวสปริงคอยช่วยขับเคลื่อนงานให้ก้าวหน้า	 ซึ่งเป็นพลังในการจัดการ
ความรู้และถ่ายทอดองค์ความรู้ของกลุ่มคนในชุมชนอย่างยั่งยืน

บทสรุป
	 การวิจัยครั้งนี้	 เพื่อศึกษากระบวนการจัดการความรู้ของศูนย์สามวัยสาน
สายใยรักแห่งครอบครัว	ซึ่งมี	3	ขั้นตอน	คือ		(1)	การสร้างความรู้	(กำาหนดหลักสูตร)	
และการจัดเก็บองค์ความรู้	 (คู่มือ	 จุดบริการแหล่งเรียนรู้)	 (2)	 การแลกเปลี่ยนเรียน
รู้	 เพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้	 ก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้	 (Knowledge	 Sharing)	
และ	(3)	การถ่ายทอดองค์ความรู้เพื่อพัฒนาเครือข่ายกลไกการจัดการความรู้ของศูนย์	
โดยใช้กลไกการการบริหารจัดการ	2	รูปแบบ	คือ	รูปแบบทางการขับเคลื่อนโดยคณะ
กรรมการขับเคลื่อนงานของศูนย์สามวัยฯ	และรูปแบบไม่เป็นทางการขับเคลื่อนโดยใช้
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ระบบเครือญาติ	เพื่อจัดการความรู้และถ่ายทอดองค์ความรู้แก่คนในชุมชนอย่างยั่งยืน
 ประโยชน์ที่ได้รับจ�กก�รวิจัย 
	 1)	ประโยชน์ทางด้านวิชาการ	ได้องค์ความรู้เรื่องการจัดการความรู้กรณีศึกษา
ศูนย์สามวัยสานสายใยรักแห่งครอบครัว
	 2)	ประโยชน์ด้านนโยบาย	ได้แนวทางการดำาเนินงานเครือข่ายในท้องถิ่นที่
ประสบผลสำาเร็จ
	 3)	ประโยชน์ด้านการเผยแผ่ข้อมูล	ได้คู่มือเกี่ยวกับการจัดการความรู้กรณี
ศึกษาศูนย์สามวัยสานสายใยรักแห่งครอบครัว

ข้อเสนอแนะ
	 จากผลการวิจัยสามารถสร้างองค์ความรู้ในการบริหารงานของศูนย์สามวัยฯ	
รูปแบบทางการและรูปแบบไม่ทางการโดยใช้ระบบเครือญาติ	ซึ่งนำามาใช้ในการพัฒนา
และขยายองค์ความรู้ของศูนย์สามวัยฯ	 เป็นการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้อย่างต่อ
เนื่องในชุมชนท้องถิ่น	และสามารถพัฒนาเป็นโจทย์วิจัยได้หลายประเด็น		ได้แก่
	 1)	กลไกการจัดการความรู้ในระดับองค์กรท้องถิ่น	หรือหน่วยงานอื่นๆ	ที่
เกี่ยวข้อง	
	 2)	กระบวนการจัดการความรู้ในชุมชนท้องถิ่นภายใต้บริบทของระบบ
วัฒนธรรมชุมชน
	 3)	พลวัตของการเปลี่ยนแปลงของศูนย์สามวัยฯ	จากอดีตถึงปัจจุบัน
	 4)	กระบวนการสร้างหลักสูตรการเรียนรู้ตามกลุ่มสามวัย	เป็นต้น
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