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บทคัดย่อ

	 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้นำ�การเปล่ียนแปลงและระดับ
ประสิทธิผลการบริหารงานของผู้บริหารเทศบาลตำ�บลในจังหวัดสกลนคร 2) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์
ระหวา่งภาวะผูน้ำ�การเปลีย่นแปลงกบัประสทิธผิลการบรหิารงานของผูบ้รหิารเทศบาล ตำ�บลในจงัหวดั
สกลนคร 3) เพื่อแสวงหาแนวทางพัฒนาภาวะผู้นำ�การเปล่ียนแปลงและประสิทธิผลการบริหารงาน
ของผูบ้รหิารเทศบาลตำ�บลในจังหวดัสกลนครกลุม่ตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจัิยเป็นผูบ้รหิารเทศบาลตำ�บล
ในเขตจงัหวัดสกลนคร จำ�นวน 56 คนโดยใชแ้บบสอบถามเปน็เครือ่งมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู และ
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และการทดสอบสมมติฐานโดยค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน
	 ผลการวิจัยพบว่า
	 1. ภาวะผูน้ำ�การเปลีย่นแปลง ของผูบ้รหิารเทศบาลในเขตจงัหวดัสกลนคร โดยภาพรวมอยู่
ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านการให้ความสำ�คัญ
ต่อบุคคล มีภาวะผู้นำ�การเปลี่ยนแปลงในระดับมาก รองลงมาคือ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ มีภาวะ
ผูน้ำ�การเปลีย่นแปลงในระดบัมากสว่นดา้นทีม่คีา่เฉลีย่นอ้ยทีส่ดุ คอื การกระตุน้ทางปญัญามภีาวะผูน้ำ�
การเปลีย่นแปลงในระดบัปานกลาง และประสทิธผิลการบรหิารงานของผู้บรหิารเทศบาลตำ�บล ในเขต
จงัหวดัสกลนครโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมือ่พจิารณารายดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัมาก ทกุดา้น โดย
ดา้นทีม่คีา่เฉลีย่มากทีส่ดุ คอื ดา้นประสทิธผิลตามแผนปฏบิตัริาชการ รองลงมาคอื ดา้นประสทิธภิาพ
ของการปฏิบัติราชการ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการพัฒนาองค์การ
	 2. ภาวะผู้นำ�การเปลี่ยนแปลงโดยภาพรวม มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการบริหารงาน
โดยภาพรวม ของผูบ้รหิารเทศบาล ตำ�บลในจงัหวัดสกลนครอยา่งมนียัสำ�คัญทางสถติทิีร่ะดบั .05 โดย
มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = 0.737)
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	 3.	แนวทางพัฒนาภาวะผู้นำ�การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารเทศบาลตำ�บลในเขตจังหวัด
สกลนครจำ�นวน 2 ดา้น คอื 1) ดา้นการมอีทิธพิลอยา่งมอีดุมการณ ์และ 2) ดา้นการกระตุ้นทางปญัญา 
และแนวทางพัฒนาประสิทธิผลการบริหารงานจำ�นวน 1 ด้าน คือ ด้านการพัฒนาองค์การ

คำ�สำ�คัญ : ภาวะผู้นำ�การเปลี่ยนแปลง ประสิทธิผลการบริหารงาน
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Abstract 

	 The objectives of this study were: 1) to investigate a degree of transforma-
tional leadership and a level of management effectiveness of sub-district municipality 
administrators in Sakon Nakhon province, 2) to examine the relationship between 
transformational leadership and management effectiveness of sub-district municipal-
ity administrators in Sakon Nakhon province, 3) to seek guidelines to develop both 
transformational leadership and management effectiveness of sub-district municipality 
administrators in Sakon Nakhon province. A sample used in study was 56 administrators 
of sub-district municipalities in the Sakon Nakhon province area. The instrument used 
for collecting data was a questionnaire. Statistics used in data analysis were frequency, 
percentage and mean and statistics used in hypothesis testing were Pearson’s product 
moment correlation coefficient.
Findings of the study were as follows.
	 1.	Transformational leadership of sub-district municipality administrators in 
the Sakon Nakhon province area as a whole was at moderate level. Considering it by 
aspect, the aspect that gained the highest mean score was of giving importance to the 
individual in which the administrators had transformational leadership at high level. 
The aspect of secondary rank was of creating inspiration in which they had transfor-
mational leadership at high level. The aspect that gained the lowest mean score was 
of intellectual stimulation in which they had transformational leadership at moderate 
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level. Management effectiveness of sub-district municipality administrators in the 
Sakon Nakhon province area as a whole was at high level. Considering it by aspect, 
all of the aspects were at high level. The aspect that gained the highest mean score 
was of effectiveness in accordance with the plan of performing government service. 
The aspect of secondary rank was of efficiency of performing government service. The 
aspect that gained the lowest mean score was of organizational development.
	 2.	The overall transformational leadership was significantly related to man-
agement effectiveness of sub-district municipality administrators in Sakon Nakhon 
province as a whole at the .05 level by having a positive relationship (r = 0.737) at 
moderate degree.
	 3.	The guidelines to develop transformational leadership of sub-district 
municipality administrators in the Sakon Nakhon province area comprise 2 aspects: 1) 
the aspect of having an ideal influence, and 2) the aspect of intellectual stimulation; 
and the guidelines to develop management effectiveness comprise 1 aspect, namely 
the aspect of organizational development.

Keywords : Transformational Leadership, Management Effectiveness 
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บทนำ�

	 การปกครองท้องถิ่น เป็นการปกครองที่มุ่งยึดหลักการกระจายอำ�นาจการปกครองโดย
ประชาชนมีส่วนร่วมในการปกครองตนเอง สำ�หรับความสำ�คัญของการปกครองท้องถิ่นสามารถสรุป
ได้ดังต่อไปนี้ 1) การปกครองท้องถ่ินคือรากฐานของการปกครองระบอบประชาธิปไตย เพราะการ
ปกครองทอ้งถิน่จะเปน็สถาบนัฝกึการสอนการเมอืงการปกครองใหแ้กป่ระชาชน ทำ�ใหเ้กดิความคุน้เคย
ในการใชส้ทิธแิละหนา้ทีพ่ลเมอืง อนันำ�มาซึง่ความศรัทธาเล่ือมใสการปกครองระบอบประชาธปิไตย 2) 
การปกครองท้องถิ่นเป็นการแบ่งเบาภาระของรัฐบาล 3) การปกครองท้องถิ่นทำ�ให้ประชาชนในท้อง
ถิ่นรู้จักปกครองตนเอง เพราะเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้าไปมีส่วนร่วมทางการเมือง ซึ่งจะทำ�ให้
ประชาชนเกิดสำ�นึกในความสำ�คัญของตนเองต่อท้องถ่ิน ประชาชนจะมีส่วนรับรู้ถึงอุปสรรค ปัญหา 
และช่วยกันแก้ไขปัญหาของท้องถ่ินของตน 4) การปกครองท้องถ่ินสามารถสนองความต้องการของ
ท้องถิ่นตรงเป้าหมาย และมีประสิทธิภาพ 5) การปกครองท้องถิ่นจะเป็นแหล่งสร้างผู้นำ�ทางการเมือง
การบริหารประเทศในอนาคต 6) การปกครองท้องถิ่นสอดคล้องกับแนวคิดในการพัฒนาชนบทแบบ
พึ่งพาตนเอง (โกวิทย์ พวงงาม, 2552 หน้า 33)
	 ตำ�แหน่งนายกเทศมนตรมีหีนา้ทีห่ลกัในการบรหิารราชการสว่นทอ้งถิน่ในรปูแบบเทศบาล 
ซึง่องคก์ารมฐีานะเปน็นติบิคุคลจากผลของกฎหมาย โดยปจัจบุนัเปน็ยคุทีก่ลา่วกนัวา่ เปน็ยคุแหง่การ
เปลี่ยนแปลงรอบด้าน องค์การต้องเผชิญกับสภาวะการเปล่ียนแปลง ทั้งในระดับโลก ระดับภูมิภาค 
ระดบัประเทศ ระดบัสงัคม ระดบัองคก์ร ระดบักลุม่ และระดบับคุคล ทัง้ในดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอก
ได้แก่ด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม ค่านิยม ข้อมูลข่าวสาร เทคโนโลยี และและสภาพ
แวดล้อมภายในองค์การเอง ซึ่งจากการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับตัวแปรหรือปัจจัยที่จะมีอิทธิพลต่อความมี
ประสิทธิภาพหรือประสิทธิผลต่อองค์กร ตัวแปรหรือปัจจัยที่จะมีอิทธิพลปัจจัยหน่ึงท่ีมีอิทธิพลมาก
คือ ภาวะผู้นำ�  อันได้แก่ภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในรูปแบบเทศบาลตำ�บล 
ในลักษณะ ภาวะผู้นำ�การเปลี่ยนแปลงซึ่งหมายถึง พฤติกรรมหรือกระบวนการที่บุคคลหนึ่งมีอิทธิพล
เหนอืบคุคลอืน่ หรือในกลุม่การทำ�งาน เพือ่ใหบ้รรลเุปา้หมายในสภาพแวดล้อมการบรหิารงานทีม่กีาร
เปลี่ยนแปลง
	 จังหวัดสกลนครเป็นจังหวัดสำ�คัญในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 2 ซึ่ง
มีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในรูปแบบเทศบาลตำ�บลเป็นจำ�นวนมากที่สุด และกำ�ลังอยู่ในสภาพ
แวดลอ้มทีเ่ปลีย่นแปลง เชน่ นโยบายการเปดิประตกูารคา้เสรอีาเซยีน และเขตเศรษฐกจิพเิศษ เปน็ตน้ 
อีกทั้งในบทบาทหน้าท่ีของผู้วิจัยเป็นอาจารย์ประจำ�สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์คณะวิทยาการ
จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครประกอบด้วย การสอน การวิจัย การบริการวิชาการแก่สังคม 
และการทำ�นุบำ�รุงศิลปวัฒนธรรม ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาภาวะผู้นำ�การเปล่ียนแปลงกับ
ประสิทธิผลในการบริหารงานของผู้บริหารเทศบาลตำ�บลในจังหวัดสกลนคร อันจะเป็นประโยชน์
สาธารณะ ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และศักยภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อไป
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ที่สำ�คัญ 3 ประการคือ
	 1.	เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้นำ�การเปลี่ยนแปลงและระดับประสิทธิผลการบริหารงานของ
ผู้บริหารเทศบาลตำ�บลในจังหวัดสกลนคร
	 2.	เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำ�การเปล่ียนแปลงกับประสิทธิผลการบริหาร
งานของผู้บริหารเทศบาล ตำ�บลในจังหวัดสกลนคร
	 3.	เพือ่แสวงหาแนวทางพฒันาภาวะผูน้ำ�การเปล่ียนแปลงและพฒันาประสิทธผิลการบรหิาร
งานของผู้บริหารเทศบาลตำ�บลในจังหวัดสกลนคร

วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 1.ประชากรในการวิจัยนี้ ได้แก่ ผู้บริหารเทศบาลตำ�บลในเขตจังหวัดสกลนคร จำ�นวน 
65 คนกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยนี้ ได้แก่ ผู้บริหารเทศบาลตำ�บล ในเขตจังหวัดสกลนคร จำ�นวน 56 
คนขนาดของกลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการเทียบตารางสำ�เร็จรูปคำ�นวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างของ 
R.V. Krejcie D.W. Morgan (อ้างถึงใน ธานินทร์ ศิลป์จารุ : 2550, หน้า 50-51)
	 2.เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นเครื่องมือที่ผู้วิจัยสร้างและพัฒนาขึ้นเพื่อศึกษาภาวะ
ผูน้ำ�การเปลีย่นแปลงกบัประสทิธผิลการบรหิารงานของผู้บรหิารเทศบาลตำ�บลในเขตจงัหวดัสกลนคร 
โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจาก นายกเทศมนตรีเทศบาลตำ�บลในเขตจังหวัดสกลนคร โดยแบ่งออกเป็น 
3 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1เป็นคำ�ถามปลายปิดเกี่ยวกับคุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบ แบบสอบถาม 
ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ (Check List)ตอนที่ 2 เป็น
คำ�ถามปลายปดิเกีย่วกบัภาวะผูน้ำ�การเปลีย่นแปลงของผู้บรหิารเทศบาลตำ�บลในเขตจงัหวดัสกลนคร 
ซึง่แบง่เปน็ 4 ดา้น คอื 1) การมอีทิธพิลอยา่งมอีดุมการณ ์2) การสรา้งแรงบนัดาลใจ 3) การกระตุน้ทาง
ปัญญา 4) การคำ�นึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลโดยลักษณะของคำ�ถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า (Rating Scale) ซึ่งมี 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด ตอนที่ 3 เป็นคำ�ถาม
ปลายปดิเกีย่วกบัภาวะผูน้ำ�การเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารเทศบาลตำ�บลในเขตจงัหวดัสกลนคร ซึง่แบง่
เป็น 4 ด้าน คือ 1) ด้านประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ 2) ด้านคุณภาพการให้บริการ 3) ด้าน
ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 4) ด้านการพัฒนาองค์การ โดยลักษณะของคำ�ถามเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ซึ่งมี 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
และตอนที่ 4 เป็นคำ�ถามปลายเปิดให้แสดงข้อเสนอแนะความคิดเห็น แนวทางพัฒนาภาวะผู้นำ�การ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารเทศบาลตำ�บลในเขตจังหวัดสกลนครมีลักษณะเป็นแบบสอบถามปลายเปิด 
	 3.	ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยนำ�แบบสอบถามให้ผู้
เชีย่วชาญจำ�นวน 5 ทา่น ตรวจสอบความถูกตอ้งเทีย่งตรงเชิงเนือ้หา โครงสรา้งรปูแบบ และขอ้คำ�ถาม
แล้วนำ�แบบสอบถามที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try-Out) กับกลุ่มตัวอย่างเทศบาล
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ตำ�บลในเขตจังหวัดนครพนม จำ�นวน 30 ฉบับ นำ�แบบสอบถามที่ทดลองใช้มาแล้ว มาวิเคราะห์หาค่า
อำ�นาจจำ�แนกเป็นรายข้อวิเคราะห์ความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ โดยใช้
การหาคา่สมัประสทิธิแ์อลฟา (Alpha Coefficient) ทัง้นีท้ำ�การวเิคราะห์แบบสอบถามดว้ยโปรแกรม
สำ�เรจ็รูปทางสถติแิบบสอบถามภาพรวมทัง้ฉบบั ไดค้า่ความเชือ่มัน่ เทา่กบั .953 เมือ่เกบ็รวบรวมขอ้มลู
จากกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยแล้ว วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้มาทั้งหมด โดยใช้วิธีการทางสถิติ และวิเคราะห์
โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำ�เร็จรูปในการประมวลผล และวิเคราะห์ข้อมูล
	 4.	การวิเคราะห์ข้อมูลโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำ�เร็จรูปวิเคราะห์สถิติพื้นฐาน ได้แก่ค่า
ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และสถิติที่
ใช้ทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน

3. ผลการวิจัย

	 1)	ผูต้อบแบบสอบถามเปน็ผูเ้กีย่วข้องกบัผูบ้รหิารเทศบาลตำ�บลโดยตรง ส่วนใหญเ่ปน็เพศ
ชาย คิดเป็นร้อยละ 75.0 มีอายุระหว่าง 41–50 ปี มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 62.5 สำ�เร็จการศึกษาใน
ระดับปริญญาโท มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 67.9 และมีตำ�แหน่ง รองปลัดเทศบาล มากที่สุด คิดเป็น
ร้อยละ 50.0 ตามลำ�ดับ
	 2)	ภาวะผูน้ำ�การเปลีย่นแปลง ของผูบ้รหิารเทศบาล ในเขตจงัหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยู่
ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านการให้ความสำ�คัญ
ต่อบุคคล มีภาวะผู้นำ�การเปลี่ยนแปลงในระดับมาก รองลงมาคือ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ มีภาวะ
ผูน้ำ�การเปลีย่นแปลงในระดบัมากสว่นดา้นทีม่คีา่เฉลีย่นอ้ยทีสุ่ด คอื การกระตุน้เชงิปญัญามภีาวะผูน้ำ�
การเปลี่ยนแปลงในระดับปานกลาง
	 3)	ประสิทธิผลการบริหารงานของผู้บริหารเทศบาลตำ�บล ในเขตจังหวัดสกลนครโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า มีการบริหารงานอยู่ในระดับมาก ทุกด้าน โดยด้าน
ที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ รองลงมาคือ ด้านประสิทธิภาพของ
การปฏิบัติราชการ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการพัฒนาองค์การ 
	 4)	ภาวะผู้นำ�การเปลี่ยนแปลงโดยภาพรวม มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการบริหารงาน
โดยภาพรวม ของผูบ้รหิารเทศบาล ตำ�บลในจงัหวดัสกลนครอยา่งมนียัสำ�คัญทางสถติทิีร่ะดบั .05 โดย
มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = 0.737)
	 5)	แนวทางพัฒนาภาวะผู้นำ�การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาประสิทธิผลการบริหารงานของผู้
บริหารเทศบาลตำ�บลในเขตจังหวัดสกลนครสามารถสรุปได้ว่า ระดับภาวะผู้นำ�การเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้รหิารเทศบาลตำ�บล ในเขตจงัหวดัสกลนครทีค่วรนำ�ไปศกึษาหาแนวทางในการสง่เสรมิและพฒันา
ภาวะผู้นำ�การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารเทศบาลตำ�บล ในเขตจังหวัดสกลนครมีจำ�นวน 2 ด้าน คือ 1) 
ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ และ 2) ด้านการกระตุ้นเชิงปัญญา และระดับประสิทธิผลการ
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บริหารงานของผู้บริหารเทศบาลตำ�บล ในเขตจังหวัดสกลนครที่ควรนำ�ไปศึกษาหาแนวทางในการส่ง
เสรมิและพฒันาประสทิธผิลการบริหารงานของผูบ้รหิารเทศบาลตำ�บล ในเขตจงัหวัดสกลนครมจีำ�นวน 
1 ด้าน คือ ด้านการพัฒนาองค์การ

สรุปผล

	 1.	ภาวะผูน้ำ�การเปลีย่นแปลง ของผูบ้รหิารเทศบาล ในเขตจงัหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยู่
ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านการให้ความสำ�คัญ
ต่อบุคคล มีภาวะผู้นำ�การเปลี่ยนแปลงในระดับมาก รองลงมาคือ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ มีภาวะ
ผู้นำ�การเปลี่ยนแปลงในระดับมาก ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ การกระตุ้นทางปัญญา มีภาวะ
ผู้นำ�การเปลี่ยนแปลงในระดับปานกลาง
	 2.	ประสทิธผิลการบริหารงานของผูบ้รหิารเทศบาลตำ�บล ในเขตจงัหวดัสกลนคร โดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า มีการบริหารงานอยู่ในระดับมาก ทุกด้าน โดยด้านที่
มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ รองลงมาคือ ด้านประสิทธิภาพของ
การปฏิบัติราชการ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการพัฒนาองค์การ
	 3.	ภาวะผู้นำ�การเปลี่ยนแปลงโดยภาพรวม มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการบริหารงาน
โดยภาพรวม ของผู้บริหารเทศบาล ตำ�บลในจังหวัดสกลนคร อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 
โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = 0.737)
	 4.	แนวทางพัฒนาภาวะผู้นำ�การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาประสิทธิผลการบริหารงานของ
ผู้บริหารเทศบาลตำ�บลในเขตจังหวัดสกลนคร สามารถสรุปได้ดังนี้ แนวทางพัฒนาภาวะผู้นำ�การ
เปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารเทศบาลตำ�บลในเขตจงัหวดัสกลนคร จำ�นวน 2 ดา้น คือ 1) ดา้นการมอีทิธพิล
อย่างมีอุดมการณ์ และ 2) ด้านการกระตุ้นทางปัญญา และแนวทางพัฒนาประสิทธิผลการบริหารงาน
ของผู้บริหารเทศบาลตำ�บล ในเขตจังหวัดสกลนคร จำ�นวน 1 ด้าน คือ ด้านการพัฒนาองค์การ

อภิปรายผล

	 1.	จากผลการวิจัยพบว่าภาวะผู้นำ�การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารเทศบาลตำ�บลในเขต
จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด คือ ด้านการให้ความสำ�คัญต่อบุคคล มีภาวะผู้นำ�การเปลี่ยนแปลงในระดับส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุด คือ การกระตุ้นเชิงปัญญามีภาวะผู้นำ�การเปลี่ยนแปลงในระดับปานกลางซึ่งผลการวิจัยใน
ครั้งน้ีสอดคล้องกับงานวิจัยของ นิรันดร์สังข์จีน (2548 หน้า 62-63) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำ�การ
เปล่ียนแปลงกบัประสิทธผิลในการปฏบิตังิานของนายกเทศมนตร ี: ศกึษาเฉพาะกรณเีทศบาลในจงัหวดั
ปตัตาน ีผลการศกึษาพบวา่ ภาวะผูน้ำ�การเปลีย่นแปลงของนายกเทศมนตรอียูใ่นระดบัปานกลาง เมือ่
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พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีภาวะผู้นำ�อยู่ในระดับมาก 1 ด้าน ได้แก่ด้านการกระตุ้นทางปัญญาค่า
เฉลี่ย 3.02 ส่วนประสิทธิผลการปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ระดับมากค่าเฉลี่ย 3.11 ซึ่งผลการวิจัยในครั้งนี้ 
เปน็ไปตามแนวคดิภาวะผูน้ำ�การเปลีย่นแปลงทีเ่ก่ียวข้องกบัการปฏิบตังิานของผู้ตามและพฒันาตนเอง
ให้ใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่ด้วย (Bass & Avolio, 1994) Bass ได้กล่าวว่าภาวะผู้นำ�การเปลี่ยนแปลง
เป็นการกระตุ้นให้ผู้ตามปฏิบัติมากกว่าจะให้ผู้ตามทำ�ตามในเรื่องการยกระดับความสำ�นึกของผู้ตาม
ให้ตระหนักถึงความสำ�คัญและคุณค่าของเป้าหมายที่ต้องยึดและปฏิบัติตาม
	 2.	ประสิทธิผลการบริหารงานของผู้บริหารเทศบาลตำ�บล ในเขตจังหวัดสกลนครโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า มีการบริหารงานอยู่ในระดับมาก ทุกด้าน โดยด้าน
ที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ 
ด้านการพัฒนาองค์การสอดคล้องกับงานวิจัยของ ประกาพันธ์ สุธรรมแปง (2554, หน้า 130-134) 
ได้ศกึษาการบรหิารงานตามหลกัธรรมาภิบาลและประสทิธผิลการบรหิารงานขององคก์ารบรหิารสว่น
ตำ�บลสอ่งดาว อำ�เภอสอ่งดาว จงัหวดัสกลนคร พบวา่การบรหิารงานตามหลกัธรรมาภบิาลขององคก์าร
บรหิารสว่นตำ�บลสอ่งดาวโดยรวมอยูใ่นระดบัมากและประสทิธผิลการบรหิารงานขององคก์ารบรหิาร
ส่วนตำ�บลส่องดาวโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
	 3. 	ภาวะผู้นำ�การเปลี่ยนแปลงโดยภาพรวม มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการบริหารงาน
โดยภาพรวม ของผู้บริหารเทศบาล ตำ�บลในจังหวัดสกลนครอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 
โดยมคีวามสมัพนัธก์นัในระดบัปานกลาง และมคีวามสมัพนัธท์างบวก (r = 0.737) เมือ่พจิารณาความ
สัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำ�การเปลี่ยนแปลงโดยภาพรวม กับประสิทธิผลการบริหารงานของผู้บริหาร
เทศบาลตำ�บลในจังหวัดสกลนคร เป็นรายด้าน พบว่า มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่
ระดบั .05ทกุดา้น ไดแ้ก1่) ดา้นประสทิธผิลตามแผนปฏบิตัริาชการ มคีวามสมัพนัธก์นัในระดบัตํา่ (r = 
0.362) 2) ดา้นคณุภาพการใหบ้รกิารมคีวามสมัพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง (r = 0.610)3) ประสทิธภิาพ
ของการปฏิบัติราชการมีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง (r = 0.535) 4) ด้านการพัฒนาองค์การมี
ความสมัพันธกั์นในระดับปานกลาง (r = 0.638) และเมือ่พจิารณาความสัมพนัธร์ะหวา่งประสทิธผิลการ
บริหารงานโดยภาพรวม กบัภาวะผูน้ำ�การเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารเทศบาลตำ�บลในจงัหวดัสกลนคร 
เปน็รายดา้น พบวา่ มคีวามสมัพนัธก์นัอยา่งมนียัสำ�คญัทางสถติทิีร่ะดบั .05ทกุดา้น ไดแ้ก ่1) ดา้นการมี
อทิธพิลอยา่งมอีดุมการณม์คีวามสมัพนัธก์นัในระดบัปานกลาง (r = 0.691)2) ดา้นการสรา้งแรงบนัดาล
ใจมีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง (r = 0.657) 3) ด้านการกระตุ้นเชิงปัญญามีความสัมพันธ์กัน
ในระดับตํ่า (r = 0.423)4) ด้านการให้ความสำ�คัญต่อบุคคลมีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง (r 
= 0.604) ซึ่งผลการวิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐวุฒิแก้วบางพูด (2553, บทคัดย่อ) ได้ทำ�การ
ศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้ำ�การเปลีย่นแปลงกบัวฒันธรรมองคก์รของเทศบาลนครภเูกต็ผล
การวจิยัพบวา่ภาวะผูน้ำ�การเปลีย่นแปลงนายกเทศมนตรกีบัวฒันธรรมองคก์ารในลกัษณะสร้างสรรค์
ของเทศบาลนครภูเก็ตมีความสัมพันธ์กันในระดับค่อนข้างสูง (r= .730**) อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 สอดคล้องกับงานวิจัยของ ประกาพันธ์ สุธรรมแปง (2554, หน้า 130-134) ได้ศึกษาการ
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บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลและประสิทธิผลการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำ�บลส่องดาว 
อำ�เภอส่องดาว จังหวัดสกลนคร พบว่าการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
ประสิทธิผลการบริหารงานโดยรวมและรายด้านมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

ข้อเสนอแนะ

	 1. ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการวิจัยไปใช้
	 ขอ้เสนอแนะในการสง่เสรมิและพฒันาภาวะผูน้ำ�การเปลีย่นแปลงกบัประสิทธผิลการบริหาร
งานของผู้บริหารเทศบาลตำ�บลในเขตจังหวัดสกลนครดังนี้
	 	 1)	จากการศกึษาระดับภาวะผูน้ำ�การเปลีย่นแปลง ไดข้อ้เสนอแนะการพฒันาดา้นการมี
อทิธพิลอยา่งมอีดุมการณ ์โดยผูบ้รหิารเปน็ผูก้ำ�หนดนโยบาย เปา้หมายตอ้งชดัเจน แลว้นำ�สูก่ารปฏบิตั ิ
การแต่งตั้งผู้รับผิดชอบการดำ�เนินงานอำ�นวยการอย่างต่อเนื่องตลอดถึงการควบคุมกำ�กับดูแล การ
ประสานงานที่มีประสิทธิภาพ 
	 	 2)	จากการศกึษาระดบัภาวะผูน้ำ�การเปลีย่นแปลง ไดข้อ้เสนอแนะการพฒันาดา้นการก
ระตุ้นเชิงปัญญา โดยการท่ีผู้บริหารทำ�ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาใช้สติปัญญาในการเอาชนะอุปสรรค เกิด
ความรู้ความเขา้ใจในการจดัการความรู้สูน่วตักรรม ใชห้ลกัเหตผุลในการจดัการกบัปญัหาโดยชีใ้หเ้ห็น
ปญัหา ผลกระทบ จดัลำ�ดบัปญัหาทีต่อ้งรบีดำ�เนนิการ มุง่ม่ันดำ�เนนิงานสูค่วามสำ�เรจ็ทีเ่นน้ผลสมัฤทธ์ิ
อันประกอบด้วยผลผลิตและผลลัพธ์
	 	 3)	การพฒันาประสทิธผิลการบรหิารงานของเทศบาลตำ�บล ในเขตจงัหวดัสกลนคร โดย
การทีเ่ทศบาลจะนำ�ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการพฒันาคณุภาพการบริหารจดัการใหป้ระสบ
ผลสำ�เร็จได้นั้น ต้องมีการจัดทำ�แผน จัดการงบประมาณ และจัดการทรัพยากรมนุษย์ที่มีความพร้อม
สามารถดำ�เนนิงาน ซ่ึงตอ้งเขา้ใจในระบบอเิลคทรอนคิสว์า่เปน็เรือ่งของความถกูตอ้งแม่นยำ�มคีวามนา่
เชื่อถือ แล้วจึงพัฒนาความสามารถสู่การประยุกต์ใช้ประโยชน์ของแต่ละส่วนงานตามอำ�นาจหน้าที่ 
	 2. ข้อเสนอแนะสำ�หรับการวิจัยครั้งต่อไป	
	 	 1)	ควรมกีารศกึษาเปรยีบเทยีบภาวะผูน้ำ�การเปล่ียนแปลงกบัประสทิธผิลการบรหิารงาน
ของผู้บริหารเทศบาลตำ�บล หรือองค์กรปกครองท้องถิ่นตามขนาดและรูปแบบอื่น ๆ
	 	 2)	ควรมีการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลภาวะผู้นำ�การเปล่ียนแปลง ของผู้บริหารเทศบาล
ตำ�บลในเขตจังหวัดสกลนคร 



ACADEMIC JOURNAL 315Special Volume 2016

เอกสารอ้างอิง

โกวิทย์พวงงาม. (2552). การปกครองท้องถิ่นไทย : หลักการและมิติใหม่ในอนาคต. พิมพ์ครั้งที่ 7. 
	 กรุงเทพฯ : สานักพิมพ์วิญญูชนจำ�กัด.
ณัฐวุฒิแก้วบางพูด. (2553). ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำ�การเปลี่ยนแปลงกับวัฒนธรรมองค์กร
	 กรณีศึกษา: เทศบาลนครภูเก็ต. วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชา
	 รัฐประศาสนศาสตร์มหาวิทยาลัยมหิดล.
ธานินทร์ศิลป์จารุ. (2550). การวิจัยและวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วย SPSS. กรุงเทพฯ : 
	 วีอินเตอร์พริ้นทร์.
นิรันดร์สังข์จีน. (2548). ภาวะผู้นำ�การเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของนายก
	 เทศมนตรี : ศึกษาเฉพาะกรณีเทศบาลในจังหวัดปัตตานี. วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตร
	 มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์.
ประกาพนัธ ์สธุรรมแปง. (2554). การบรหิารงานตามหลกัธรรมาภบิาลและประสทิธผิลการบรหิารงาน
	 ขององค์การบริหารส่วนตำ�บลส่องดาว อำ�เภอส่องดาว จังหวัดสกลนคร. วิทยานิพนธ์รัฐ
	 ประศาสนศาตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร.
Bass & Avolio (1994). Improving organizational effectiveness through Transformational 
	 leadership. California : Sage.



วารสารวิชาการ316 ฉบับพิเศษ  ประจำ�ปี 2559


