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บทคัดย่อ

	 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิโดยกระบวนแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบร่วมกับการประเมินตนเองในรายวิชาปฏิบัติ
การฟิสิกส์ 2 ในการศึกษาวิจัยนี้ใช้กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาสาขาวิชาฟิสิกส์ ชั้นปีที่ 1 ที่ลงเรียน
รายวิชาปฏิบัติการฟิสิกส์ 2 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล
คือแบบสอบถาม แบบทวนสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแบบมาตราส่วน
ประมาณค่าและแบบทวนสอบโดยใชก้ระบวนแกป้ญัหาอยา่งเปน็ระบบรว่มกบัการประเมนิตนเอง ผล
การวจิยัพบวา่ผลการทวนสอบโดยกระบวนแกป้ญัหาอยา่งเปน็ระบบรว่มกบัการประเมนิตนเอง ทำ�ให้
กลุ่มตัวอย่างประเมินตนเองได้สอดคล้องกับการประเมินโดยอาจารย์และสภาพจริงมากขึ้น

คาํสาํคญั : การทวนสอบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน กรอบมาตรฐานคณุวฒุ ิ(TQF) ฟสิกิสแ์ละวทิยาศาสตร์
ทั่วไป หลักสูตรอุดมศึกษา
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Abstract

	 This research aims to study the result of verification learning achievement 
paradigm following Thai qualifications framework by systematic problem solving with 
self-assessment for Physics laboratory II. The sample was the first-year Physics students 
and enrolled in Physics Laboratory II course. The course was given in the first term 
of 2015. Three research tools consisted of a questionnaire, a self-assessment and a 
systematic problem solving with self-assessment. The research results showed that 
the samples could be improved their self-assessment scores. They were consistent 
with the assessment by teachers and also actual conditions.
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บทนำ�
	
	 กระทรวงศกึษาธกิารไดอ้อกประกาศ เรือ่ง กรอบมาตรฐานคณุวฒุริะดบัอดุมศกึษาแหง่ชาต ิ
พ.ศ. 2552 เมื่อวันที่ 4 มิถุนายน พ.ศ. 2552 เพื่อให้การจัดการเรียนการสอนของทุกมหาวิทยาลัยเป็น
ไปตามมาตรฐานเดียวกัน โดยมุ่งให้มีกระบวนการผลิตบัณฑิตที่มีประสิทธิภาพ มุ่งเน้นขั้นตอนการ
ดำ�เนินการกระบวนการพัฒนา การปรับปรุง และการประกันคุณภาพหลักสูตร ที่นำ�ไปสู่ความมั่นใจ
ในประสิทธผิลของการผลติบณัฑติใหบ้รรลถุงึคณุภาพของมหาวทิยาลัย โดยยดึหลักสำ�คัญทีม่าตรฐาน
ผลการเรยีนรูข้องบณัฑติ (Leaning Outcomes) เพือ่ประกนัคณุภาพบณัฑติและสือ่สารใหห้นว่ยงาน
และผูท้ีเ่ก่ียวขอ้งได้เขา้ใจและมัน่ใจถงึกระบวนการการผลิตบณัฑติ ตลอดจนเพือ่ให้คณุวุฒหิรอืปรญิญา
ของสถาบนัอดุมศึกษาของประเทศไทยเปน็ทีย่อมรบัและเทยีบเคยีงกันไดก้บัสถาบนัอดุมศกึษาทีด่ทีัง้
ในและต่างประเทศ 
	 มาตรฐานผลการเรียนรู้หรือข้อกำ�หนดเฉพาะท่ีเป็นผลมุ่งหวังให้ผู้เรียนพัฒนาผลเรียน ระหว่าง
การศึกษามี 5 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม (2) ด้านความรู้ (3) ด้านทักษะทางปัญญา (4) ด้าน
ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และ (5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
ส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ มาตรฐานท้ังห้าได้รับการพัฒนา จากการเรียนและการเข้าร่วม
กิจกรรมท่ีสถาบันอุดมศึกษาจัดให้ท้ังในและนอกหลักสูตรและแสดงออกถึงความรู้ ความเข้าใจ และความ
สามารถจากการเรียนรู้เหล่าน้ันได้อย่างเป็นท่ีเช่ือถือเม่ือเรียนจบในรายวิชาหรือหลักสูตรน้ัน (สำ�นักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2552) มาตรฐานผลการเรียนรู้ของบัณฑิตทุกคนในทุกระดับคุณวุฒิ แต่ละ
ด้านมีระดับความซับซ้อนเพ่ิมข้ึนเม่ือระดับคุณวุฒิสูงข้ึน ทักษะและความรู้เป็นการสะสมจากระดับคุณวุฒิ
ท่ีต่ํากว่าสู่ระดับท่ีสูงข้ึน คณาจารย์ นักศึกษา ผู้ใช้บัณฑิต และผู้ประเมินภายนอกรับรู้ถึงมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ท่ีคาดหวังของบัณฑิตในด้านความรู้ ทักษะและคุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้เรียนในระดับคุณวุฒิ
ต่างๆ ท่ีกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติได้กำ�หนดกรอบแนวทางให้ กรอบแนวทางดัง
กล่าวมีลักษณะกว้าง และแปลความหมายโดยผู้เรียนมีประสบการณ์ท่ีคุ้นเคยกับสาขา/ภาควิชาน้ัน ท้ัง
ยังต้องมีความรู้ ความเข้าใจในมาตรฐานผลการเรียนรู้ของมหาวิทยาลัยและสถาบันอุดมศึกษาอ่ืน 
	 การทวนสอบผลสัมฤทธ์ิตามมาตรฐานผลการเรียนรู้จึงเป็นงานที่สำ�คัญงานหนึ่งในความ
รับผิดชอบของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนที่ต้องร่วมมือกันดำ�เนินการอย่างมี
ประสิทธิภาพ ทั้งนี้ เพราะการทวนสอบผลสัมฤทธิ์มีความสำ�คัญต่อการพัฒนาปรับปรุงการจัดการ
เรียนการสอนของรายวิชาและหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทำ�ให้สามารถทราบการ
จดัการเรยีนการสอนสำ�หรบัอาจารยผ์ูส้อนในการพฒันาปรบัปรงุการสอนใหด้กีวา่เดมิและทราบระดบั
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนตามมาตรฐานผลการเรยีนรูท้ีแ่ตล่ะรายวชิาไดร้บัจากการกระจายความรบัผดิ
ชอบจากหลกัสตูรสูร่ายวชิา (Curriculum Mapping) ซึง่เปน็ประโยชนต์อ่อาจารยผ์ูส้อน อาจารยผ์ูร้บั
ผดิชอบหลกัสตูรและผูท้ีเ่กีย่วขอ้งในการปรบัปรงุขอ้บกพรอ่ง หรอืสง่เสรมิจุดเดน่ของผู้เรยีนเพือ่พฒันา
ตนเองตอ่ไป และในการบรหิารจดัการทางการศกึษา ผลจากการทวนสอบผลสมัฤทธิเ์ปน็ขอ้มลูสำ�คญั
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ในการวางแผนพัฒนาการเรียนการสอน การติดตามประเมินผลและการประกันคุณภาพของหลักสูตร 
(สุทัน มุมแดง, 2556) ดังน้ัน ความสำ�คัญของการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทำ�ให้อาจารย์ผู้สอนที่เป็นผู้
ดำ�เนินการและอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเป็นผู้กำ�กับดูแล ดำ�เนินการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิระดับ
รายวิชาได้สนใจหาวิธีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิและดำ�เนินการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ไม่เพียงแต่เป็นการ
ประกันคุณภาพของหลักสูตรเท่าน้ัน แต่ยังเป็นการยืนยันกระบวนการเรียนการสอนที่มีคุณภาพตรง
ตามปรัชญาและวัตถุประสงค์ของรายวิชาในหลักสูตรเพื่อให้ผู้เรียนหรือบัณฑิตมีความพร้อมออกสู่
ตลาดแรงงาน และเป็นที่พึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อไป กระบวนการทวนสอบผลสัมฤทธิ์เป็นกระบวน
การทีต่อ้งปฏบิตัสิำ�หรบัทกุรายวชิาทกุหลกัสตูร เพือ่สะทอ้นใหเ้ห็นถงึคุณภาพการจดัการเรยีนการสอน
ของหลกัสตูร ผลการทวนสอบผลสมัฤทธิท์ำ�ใหห้ลกัสตูรนำ�ไปเปน็แนวทางปรบัปรงุพฒันาหลกัสตูรให้
มีคุณภาพตามมาตรฐานของหลักสูตร
	 นอกจากนี้ผู้วิจัยได้สนใจนำ�เอากระบวนแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบการเรียนการสอน
วิทยาศาสตร์มีจุดมุ่งหมายประการหนึ่ง คือ เน้นให้ผู้เรียนได้ฝึกแก้ปัญหาต่างๆ โดยผ่านกระบวนการ
คิดและปฏิบัติอย่างมีระบบ ผลที่ได้จากการฝึกจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถตัดสินใจแก้ปัญหาต่างๆ ด้วย
วิธีการคิดอย่างสมเหตุสมผล โดยใช้กระบวนการหรือวิธีการ ความรู้ทางทักษะต่างๆ และทำ�ความ
เข้าใจปัญหานั้น มาประกอบกันเพื่อเป็นข้อมูลในการแก้ปัญหา มีกระบวนการแก้ปัญหา มีขั้นตอน
ดังนี้ (1) การทำ�ความเข้าใจปัญหา (2) การวางแผนในการแก้ปัญหา (3) การดำ�เนินการแก้ปัญหาตาม
แผนที่วางไว้ (4) การตรวจสอบ (Georg Polya,1957) ถึงแม้ว่าจะดำ�เนินตามขั้นตอนที่กล่าวมาแล้ว
ก็ตาม ผู้แก้ปัญหายังต้องมีความมั่นใจว่าจะสามารถแก้ปัญหานั้นได้ รวมทั้งต้องมุ่งมั่นและทุ่มเทให้กับ
การแก้ปัญหา เนื่องจากบางปัญหาต้องใช้เวลาและความพยายามเป็นอย่างสูง เพื่อให้ผลการประเมิน
สามารถสะท้อนความรู้สามารถของผู้ถูกประเมิน และเทียบกับผลที่ประเมินตัวเอง น่ันคือ การทวน
สอบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุโิดยกระบวนแกป้ญัหาอยา่งเปน็ระบบรว่มกบั
การประเมินตนเองในรายวิชาปฏิบัติการฟิสิกส์ 2 ในด้านความเหมาะสมที่สะท้อนจากลักษณะเป็นไป
ตามเปา้หมายของหลกัสตูร ทำ�ใหท้ราบวา่แนวการทวนสอบผลสัมฤทธิข์องผู้เรยีน และทราบถงึผู้เรยีน
มีความรู้ความสามารถทางการเรียนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒของรายวิชาปฏิบัติการฟิสิกส์ 2 ซึ่งมี
ประโยชน์ในการพัฒนากระบวนทวนสอบผลสัมฤทธิ์ และการจัดการเรียนการสอนของรายวิชานี้เพื่อ
พัฒนาผู้เรียน ในหลักสูตรต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 เพ่ือศกึษาผลการทวนสอบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุโิดยกระบวน
แก้ปัญหาอย่างเป็นระบบร่วมกับการประเมินตนเองในรายวิชาปฏิบัติการฟิสิกส์ 2
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วิธีการดําเนินการวิจัย

	 การดำ�เนินงานวิจัยประกอบด้วย 2 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นตอนการพัฒนาแบบทวนสอบผล
สมัฤทธิท์างการเรยีนโดยกระบวนแก้ปญัหาอยา่งเปน็ระบบและการประเมนิตนเอง 2) การนำ�แบบทวน
สอบไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยนี้คือ นักศึกษา
ระดับปริญญาตรีชั้นปีที่ 1จำ�นวน 97 คน ภาควิชาฟิสิกส์และวิทยาศาสตร์ทั่วไป มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชยีงใหม ่กลุม่ตวัอยา่งคอื นกัศกึษาสาขาวชิาฟสิกิสช์ัน้ปทีี ่1 จำ�นวน 38 คน ซึง่ไดม้าจากการเลอืกแบบ
เจาะจง โดยเปน็นกัศกึษาทีล่งเรยีน รายวชิาปฏบิติัการฟสิกิส ์2 ภาคเรยีนที ่2 ปกีารศกึษา 2558เครือ่ง
มือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลคือแบบทวนสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแบบประเมินตนเอง และแบบ
เขียนบรรยายโดยกระบวนแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบร่วมกับการประเมินตนเอง
	 แบบสอบถามประกอบด้วย 1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม2) ความความรู้/เข้าใจ 
และความต้องการของนักศึกษาต่อการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ 3) ความต้องการของ
นักศึกษาให้ทางหลักสูตรฯ เสริมทักษะบางประเด็นเพ่ือช่วยให้ผลการเรียนรู้ ในด้านท่ี 2 ความความรู้/
เข้าใจ ด้านที่ 3ทักษะทางปัญญาและด้านที่ 5 การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี ทั้ง 3ด้านให้สูงขึ้น
	 แบบทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีลักษณะเป็นการประเมินตนเองโดยวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรยีนของนกัศกึษาหลงัจากเรยีนวชิา รายวชิาปฏบิตักิารฟสิกิส์ 2 ทางดา้นระดบัความรู ้ทกัษะ
ทางปัญญา และทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบ
ด้วย 4 ส่วน คือ 1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบทวนสอบฯ 2) การประเมินตนเองของนักศึกษาโดยใช้
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 3) การเขียนบรรยายเพื่อหาคำ�ตอบของโจทย์
ปัญหาผ่านกระบวนแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบและ 4) การประเมินตนเองของนักศึกษาภายหลังจาก
การเขยีนบรรยายส่วนที ่3 และประเมนิโดยอาจารยผ์ูส้อนจากการตรวจตอนที ่3กอ่นทำ�การทวนสอบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีการศึกษาค่า IOC ของแบบทวนสวนผลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยการแก้
ปัญหาอย่างเป็นระบบ และแบบประเมินตนเองแสดงในตาราง1

ตาราง 1 ค่าดัชนีความสอดคล้องตามกรอบคุณวุฒิทั้ง 3 ด้าน (IOC)

แบบประเมิน ค่า IOC การแปรผล

- แบบทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

  โดยการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ

0.70-1.00 ใช้ได้

- แบบประเมินตนเอง 1.00 ใช้ได้

หมายเหตุ ค่า IOC ที่รับได้ต้องมีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป
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	 จากตาราง 1 คา่ดชันคีวามสอดคลอ้งตามกรอบวฒุทิัง้ 3 ดา้น ของแบบทวนสอบผลสมัฤทธิ์
ทางการเรียนโดยการแก้ปญัหาอยา่งเปน็ระบบ จำ�นวน 20 ขอ้ ซึง่ความถกูตอ้งและความสอดคล้องตาม
กรอบคุณวุฒิทั้ง 3ด้าน พร้อมทั้งได้ปรับปรุงแก้ไขก่อนนำ�ไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่างได้ค่า IOC เท่ากับ 
0.70 – 1.00 และแบบประเมนิตนเอง จำ�นวน 14 ขอ้ ซึง่ผูศ้กึษาคน้ควา้สรา้งขึน้มคีา่ IOC เทา่กบั 1.00
ขั้นตอนการพัฒนาแบบทวนสอบฯ มีดังนี้ 1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
การทวนสอบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนสำ�หรับนกัศกึษาระดบัอดุมศึกษา 2) นำ�ขอ้มลูทีไ่ดจ้ากข้อ 1 มาส
ร้างแบบสอบถาม3) จัดเวทีเสวนาระดมความคิดและแลกเปลี่ยนความรู้ ระหว่างวิทยากรผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการทวนสอบฯ กับนักศึกษากลุ่มตัวอย่างเพื่อถึงสะท้อนปัญหาจากสภาพจริงเกี่ยวกับการทวน
สอบและใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาแบบทวนสอบฯ และ 4) รวบรวมประเด็นสำ�คัญเก่ียวกับการ
ทวนสอบฯ จากการตอบแบบสอบถามและเวทีเสวนาระดมความคิดมาพัฒนาแบบทวนสอบฯ มาใช้
กบัรายวชิาตวัอยา่งหรอืเรยีกแบบทวนสอบฯ ทีไ่ดพ้ฒันาขึน้วา่ “แบบทวนสอบโดยกระบวนแกป้ญัหา
อย่างเป็นระบบร่วมกับการประเมินตนเอง” 
	 ในการทำ�ทวนสอบน้ันได้จัดทำ�ภายหลังจากการวัดผลปลายภาคประมาณ 1 สัปดาห์การ
ทดลองใช้แบบทวนสอบฯ ท่ีได้พัฒนาขึ้นถูกนำ�ไปทวนสอบกับนักศึกษากลุ่มนำ�ร่องจำ�นวน 35 คน
ก่อนพบว่า ระดับความแตกต่างของการทวนสอบฯ ทั้ง 3 ด้าน นักศึกษาตอบแบบทวนสอบและแบบ
ประเมินตนเองในระดับที่สูงกว่า คิดเป็นร้อยละ ดังนี้ ด้านความรู้ร้อยละ 68.57 ด้านทักษะทางปัญญา
ร้อยละ 57.14 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี ร้อยละ 68.57 ซึ่ง
สะทอ้นใหเ้หน็วา่ การทวนสอบแบบประเมนิตนเองและการทวนสอบโดยกระบวนการแกป้ญัหาอยา่ง
เปน็ระบบนัน้ยงัตอ้งการความชดัเจนมากข้ึน จงึมกีารปรบัปรงุแบบทวนสอบฯ เปน็แบบทวนสอบโดย
กระบวนการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบร่วมกับการประเมินตนเอง
	 และผลจากการใช้กับกลุ่มนำ�ร่องได้ถูกปรับและพัฒนาให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น เพื่อใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่างจำ�นวน 38 คน โดยจัดทวนสอบขึ้นภายในสัปดาห์เดียวกันโดยให้กลุ่มตัวอย่างทำ�แบบทวน
สอบฯ ใช้เวลา 2 ชั่วโมง จากนั้นจึงนำ�แบบทวนสอบฯ ไปวิเคราะห์ทางสถิต
	 การวเิคราะหข์อ้มลูจากการทำ�แบบทวนสอบนัน้ ประกอบดว้ยการวเิคราะหข์อ้มลูของกลุ่ม
ตวัอยา่งโดยใชค้า่เฉลีย่ คา่รอ้ยละ ในสว่นของผลการทำ�การทวนสอบฯ ไดม้กีารวิเคราะหโ์ดยใช้ค่ารอ้ย
ละ ค่าเฉลี่ยและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานโดยมีการแสดงผลการทวนสอบโดยใช้กราฟแท่งเพื่อแสดงถึง
ความชัดเจนและเหมาะสมในการนำ�เสนอข้อมูล และส่วนของความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่น ๆ 

ผลการวิจัย

	 จากการดำ�เนนิงานในการศกึษาผลการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิโดยกระบวนแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบร่วมกับการประเมินตนเองในรายวิชาปฏิบัติการฟิสิกส์ 
2สามารถสรุปเป็นประเด็นสำ�คัญดังต่อไปนี้
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	 กลุม่ตวัอยา่ง เปน็การเลอืกแบบเจาะจงประกอบดว้ย นกัศึกษา ชัน้ปทีี ่1 ปกีารศึกษา 2558 
สาขาวิชาฟิสิกส์ ภาควิชาฟิสิกส์และวิทยาศาสตร์ทั่วไป มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่จำ�นวน 38 คน 
เป็นนักศึกษาชาย 16 คน (ร้อยละ 42) และเป็นนักศึกษาหญิง 22 คน (ร้อยละ 58)
	 ผลจากขั้นตอนการพัฒนาแบบทวนสอบโดยกระบวนแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบร่วมกับ
การประเมินตนเองนั้นต่อไปจะเรียกเป็น “แบบทวนสอบใหม่” ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลผลจากการจัด
เวทีเสวนาระดมความคิดและแลกเปลี่ยนความรู้ด้านการทวนสอบฯ สามารถสรุปเป็น 2 ประเด็น ได้
ดังนี้ประเด็นที่ 1 ความความรู้/เข้าใจ และความต้องการของนักศึกษาต่อการทวนสอบฯผลการศึกษา
ประเด็นนี้พบว่าหลังจากที่นักศึกษากลุ่มตัวอย่างได้รับความรู้จากวิทยากร 
	 จำ�นวนนกัศกึษาคดิเปน็ร้อยละ 44.2 มคีวามเขา้ใจเกีย่วกบัการทวนสอบฯ อยูใ่นระดบัปาน
กลาง ร้อยละ 29.3 มีความเข้าใจเกี่ยวกับการทวนสอบฯ อยู่ในระดับดีมากร้อยละ 17.4 มีความเข้าใจ
เกี่ยวกับการทวนสอบฯ อยู่ในระดับน้อย และร้อยละ 9.1 ยังไม่มีความเข้าใจเกี่ยวกับการทวนสอบฯ 
นั่นแสดงให้เห็นว่าจากการที่นักศึกษากลุ่มตัวอย่างเข้ารับฟังบรรยายรวมทั้งการเสวนาแลกเปลี่ยน
ความรู้ระหว่างนักศึกษากับวิทยากร ทำ�ให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการทวนสอบฯ ส่วน
ใหญ่ อยู่ในระดับปานกลาง นับว่ามีความสำ�คัญต่อภาควิชาฯ ในการทวนสอบของนักศึกษาครั้งต่อไป
จะสามารถให้ความร่วมมือและสามารถประเมินตรงตามสภาพจริงมากขึ้น และประเด็นที่ 2จากผล
การเรียนรู้ที่คาดหวัดทั้ง5 ด้านนักศึกษาส่วนมาก ร้อยละ 89 ต้องการให้อาจารย์ เสริม เน้น หรือทำ�
กิจกรรม เพื่อพัฒนาผลการเรียนรู้ด้านที่ 2 3 และ 5 (เฉพาะวิชาเอก)ให้มากขึ้น และประมาณร้อยละ 
11 เป็นด้านอื่น ๆ ผลการวิเคราะห์การตอบแบบสอบถามจากเวทีเสวนาทำ�ให้คณะผู้วิจัยได้แบบทวน
สอบใหม่สำ�หรับวิชาปฏิบัติการฟิสิกส์ 2 เพื่อศึกษาผลการทวนสอบผลการเรียนรู้ด้านที่ 2 3 และ 5 
โดยเปรียบเทียบผลการประเมินตนเองของนักศึกษาก่อนการทวนสอบแบบใหม่ (การประเมินตนเอง 
1) กับการประเมินโดยอาจารย์ และผลการประเมินตนเองของนักศึกษาหลังการทวนสอบแบบใหม่ 
(การประเมินตนเอง 2) กับการประเมินโดยอาจารย์
	 การศึกษาการทวนสอบฯ โดยเปรียบเทียบผลการประเมินตนเอง 1กับการประเมินโดย
อาจารย์ และผลการประเมินตนเอง 2กับการประเมินโดยอาจารย์ พบว่ามีระดับความแตกต่าง 3 
ลกัษณะ คอืระดบัความแตกตา่งน้อยกวา่ (-) หมายความวา่นกัศกึษาประเมินตนเองตํา่กวา่การประเมนิ
โดยอาจารย์ ระดับความแตกต่างเท่ากัน (0) หมายความความนักศึกษาประเมินตนเองเท่ากับการ
ประเมินโดยอาจารย์ และระดับความแตกต่างสูงกว่า (+) หมายความว่านักศึกษาประเมินตนเองสูง
กว่าการประเมินโดยอาจารย์ ในการนำ�เสนอผลนั้นจะแยกวิเคราะห์แต่ละด้านดังนี้ 
	 1. การทวนสอบฯ ผลการเรียนรู้ด้านที่ 2 (ความรู้) พบระดับความแตกต่างของผลการทวน
สอบฯ ดังรูปที่ 1
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	 รูปที่ 1 กราฟแสดงร้อยละของจำ�นวนนักศึกษากับระดับความแตกต่างของผลการทวน
สอบฯ ด้านความรู้

	 จากกราฟแสดงผลระดับความแตกต่างของผลการทวนสอบฯ ด้านความรู้ พบว่าผลการ
ประเมินตนเองก่อนการทำ�แบบทวนสอบใหม่ (ประเมินตนเอง 1) สูงกว่าการประเมินโดยอาจารย์ 
ค่อนข้างมากถึงร้อยละ 76.32 รองลงมาเป็นผลการประเมินที่น้อยกว่าอยู่ที่ร้อยละ 15.79 และผลการ
ประเมนิทีเ่ทา่กนัอยูท่ีร่อ้ยละ 7.89 สว่นผลการประเมนิตนเองหลังการทำ�แบบทวนสอบใหม ่(ประเมนิ
ตนเอง 2) กับการประเมินโดยอาจารย์ พบว่านักศึกษามีการประเมินตนเองสูงกว่าที่อาจารย์ประเมิน
ร้อยละ 55.26 รองลงมาเป็นผลการประเมินที่น้อยกว่าอยู่ที่ร้อยละ 23.68 และผลการประเมินที่เท่า
กันอยู่ที่ร้อยละ 21.05
	 จะเห็นว่าผลการทวนสอบฯ ผลการเรียนรู้ด้านที่ 2 (ความรู้) ของนักศึกษา มีระดับความ
แตกต่างแบบสูงกว่า (+, นักศึกษาประเมินตนเองสูงกว่าการประเมินโดยอาจารย์) ลดลงเหลือร้อยละ 
55.26 (จากรอ้ยละ 76.32) ซึง่หมายความว่าระดบัความแตกตา่งของการประเมินตนเองของนกัศกึษา
สงูกวา่การประเมนิโดยอาจารยล์ดลง และระดบัความแตกตา่งแบบเทา่กัน (0, นกัศกึษาประเมินตนเอง
เท่ากับการประเมินโดยอาจารย์) เพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 21.05 (จากร้อยละ 7.89)
	 2. การทวนสอบฯ ผลการเรียนรู้ด้านที่ 3 (ทักษะทางปัญญา) พบระดับความแตกต่างของ
ผลการทวนสอบฯ ดังรูปที่ 2
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	 รูปที่ 2 กราฟแสดงร้อยละของจำ�นวนนักศึกษากับระดับความแตกต่างของผลการทวน
สอบฯ ด้านทักษะทางปัญญา

	 จากกราฟแสดงผลระดบัความแตกตา่งของผลการทวนสอบฯ ดา้นทกัษะทางปญัญา พบวา่
ผลการประเมนิตนเองก่อนการทำ�แบบทวนสอบใหม(่ประเมนิตนเอง1) สงูกวา่การประเมนิโดยอาจารย ์
ค่อนข้างมากถึงร้อยละ 81.58 รองลงมาเป็นผลการประเมินที่น้อยกว่าอยู่ที่ร้อยละ 10.53 และผลการ
ประเมินที่เท่ากันอยู่ที่ร้อยละ 7.89 ส่วนผลการประเมินตนเองหลังการทำ�แบบทวนสอบใหม่(ประเมิน
ตนเอง2) กบัการประเมนิโดยอาจารย ์พบวา่นกัศกึษามกีารประเมินตนเองสงูกวา่ทีอ่าจารยป์ระเมนิรอ้ย
ละ 52.63 รองลงมาเป็นผลการประเมินที่น้อยกว่าอยู่ที่ร้อยละ 23.68เท่ากับผลการประเมินที่เท่ากัน
จากทั้งนักศึกษาประเมินตนเองและประเมินโดยอาจารย์
	 ผลการทวนสอบฯ ผลการเรียนรู้ด้านที่ 3 (ทักษะทางปัญญา) ของนักศึกษา มีระดับความ
แตกต่างแบบสูงกว่า (+, นักศึกษาประเมินตนเองสูงกว่าการประเมินโดยอาจารย์) ลดลงเหลือร้อยละ 
52.63 (จากรอ้ยละ 81.58) ซึง่หมายความว่าระดบัความแตกตา่งของการประเมินตนเองของนกัศกึษา
สงูกวา่การประเมนิโดยอาจารยล์ดลง และระดบัความแตกตา่งแบบเทา่กัน (0, นกัศกึษาประเมินตนเอง
เท่ากับการประเมินโดยอาจารย์) เพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 23.68 (จากร้อยละ 7.89)
	 3. การทวนสอบฯ ผลการเรียนรู้ด้านที่ 5 (ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ) พบระดับความแตกต่างของผลการทวนสอบฯ ดังรูปที่ 3
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	 รูปที่ 3 กราฟแสดงร้อยละของจำ�นวนนักศึกษากับระดับความแตกต่างของผลการทวน
สอบฯ ด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

	 จากกราฟแสดงผลระดับความแตกต่างของผลการทวนสอบฯ ด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่าผลการประเมินตนเองก่อนการทำ�แบบทวนสอบ
ใหม(่ประเมนิตนเอง 1) ของนกัศกึษาทกุคนตํา่กวา่การประเมนิโดยอาจารย ์สว่นผลการประเมนิตนเอง
หลังการทำ�แบบทวนสอบใหม่(ประเมินตนเอง 2) กับการประเมินโดยอาจารย์ พบว่านักศึกษามีการ
ประเมินตนเองสูงกว่าท่ีอาจารย์ประเมินร้อยละ 52.63 รองลงมาเป็นผลการประเมินที่น้อยกว่าอยู่ที่
ร้อยละ 28.95และผลการประเมินที่เท่ากันอยู่ที่ร้อยละ 18.42
	 ผลการทวนสอบฯ ผลการเรียนรู้ด้านที่ 5 (การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ) ของนักศึกษา มีระดับความแตกต่างแบบสูงกว่า (+, นักศึกษาประเมินตนเอง
สูงกว่าการประเมินโดยอาจารย์) ลดลงเหลือร้อยละ 52.63 (จากร้อยละ 100) ซึ่งหมายความว่าระดับ
ความแตกต่างของการประเมินตนเองของนักศึกษาสูงกว่าการประเมินโดยอาจารย์ลดลง และระดับ
ความแตกต่างแบบเท่ากัน (0, นักศึกษาประเมินตนเองเท่ากับการประเมินโดยอาจารย์) เพิ่มขึ้นเป็น
ร้อยละ 18.42 (จากร้อยละ 0)
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สรุปผล

	 การทวนสอบโดยกระบวนแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบร่วมกับการประเมินตนเอง ทำ�ให้กลุ่ม
ตวัอยา่งประเมนิตนเองไดส้อดคลอ้งกบัการประเมนิตนเองดว้ยอาจารยเ์พิม่ขึน้ทัง้ 3 ดา้น (ดา้นความรู้
ทักษะทางปัญญา และการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ) และผล
การทวนสอบโดยกระบวนแกป้ญัหาอยา่งเปน็ระบบรว่มกบัการประเมนิตนเอง มแีนวโนม้การประเมนิ
ตนเองทั้งมากกว่าและตํ่ากว่า เข้าใกล้กับผลการประเมินโดยอาจารย์มากขึ้น ดังนั้นการทวนสอบโดย
กระบวนแกป้ญัหาอยา่งเปน็ระบบรว่มกบัการประเมนิตนเอง ทำ�ใหน้กัศึกษาสามารถตระหนกัรูต้นเอง
สอดคล้องกับสภาพจริงยิ่งขึ้น

อภิปรายผล

	 จากผลการวเิคราะหข้์อมลูผลการทวนสอบฯ โดยกระบวนแกปั้ญหาอยา่งเปน็ระบบรว่มกบั
การประเมินตนเอง ในรายวิชาปฏิบัติการฟิสิกส์ 2 พบว่า
	 1. การทวนสอบฯ ด้วยการประเมินตนเองของนักศึกษาก่อนการทวนสอบโดยกระบวนแก้
ปัญหาอย่างเป็นระบบร่วมกับการประเมินตนเองมีระดับความแตกต่างแบบเท่ากัน (0) ค่อนข้างตํ่า 
(ผลการเรียนรู้ด้านที่ 2 3 และ 5 มีระดับความแตกต่างแบบ 0 เท่ากับร้อยละ7.89 7.89 และ 0) เมื่อ
ทำ�การทวนสอบฯ โดยกระบวนแกป้ญัหาอยา่งเปน็ระบบรว่มกบัการประเมนิตนเอง มรีะดบัความแตก
ต่างแบบเท่ากัน (0) สูงขึ้นมาก (ผลการเรียนรู้ด้านที่ 2 3 และ 5 มีระดับความแตกต่างแบบ 0 เท่ากับ
ร้อยละ 21.05 23.68 และ 18.42) ดังนั้นผลที่ได้จากการทวนสอบโดยกระบวนแก้ปัญหาอย่างเป็น
ระบบร่วมกับการประเมินตนเองที่พัฒนาขึ้นเพ่ิมความสอดคล้องกันระหว่างการประเมินด้วยตนเอง
ของนักศึกษาและอาจารย์ให้มากข้ึนน่ันหมายความว่านักศึกษามีการประเมินตนเองได้ใกล้เคียงกับ
สภาพจริงของตนเองมากขึ้นซึ่งอาจเนื่องมาจากการท่ีนักศึกษาได้มีกระบวนการคิดวิเคราะห์จากการ
แสดงแนวคิด จนกระทั่งการหาคำ�ตอบ ทำ�ให้สามารถวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ด้านความรู้ และสะท้อน
ถึงลักษณะจริงของนักศึกษาได้ดีขึ้น
	 2. จะสังเกตเห็นว่าผลการทวนสอบฯ ด้านที่ 5 (การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และ
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ) ของนกัศกึษากอ่นการทวนสอบโดยกระบวนแกป้ญัหาอยา่งเปน็ระบบรว่ม
กับการประเมินตนเอง นักศึกษาทุกคนมีการประเมินตนเองตํ่ากว่าการประเมินโดยอาจารย์ ทั้งนี้จาก
การสัมภาษณ์อาจารย์ผู้สอนพบว่า ในการวัดผลระหว่างเรียนรายวิชาปฏิบัติการฟิสิกส์ 2 นี้ นักศึกษา
จะทราบคะแนนในส่วนของการวิเคราะห์ด้วยตัวเลข เช่น การบันทึกด้วยเลขนัยสำ�คัญและการเขียน
สรุปผลการทดลองในระดับที่ตํ่ากว่าส่วนอื่น ทำ�ให้มีการปรับปรุงวิธีการเขียนทั้งสองส่วนอยู่เสมอ จึง
ทำ�ให้นักศึกษามีการประเมินตนเองในด้านที่ 5 ตํ่ากว่าผลการประเมินโดยอาจารย์
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	 3. ผลการทวนสอบโดยกระบวนการแกป้ญัหาอยา่งเปน็ระบบรว่มกบัการประเมนิตนเองใน
รายวิชาปฏิบัติการฟิสิกส์ 2 ได้ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาทั้ง 3 ด้านดัง
ต่อไปนี้ ด้านความรู้คิดเป็นร้อยละ 56.74 ด้านทักษะทางปัญญาคิดเป็นร้อยละ 55.12 และด้านทักษะ
การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 58.56 ซึ่งผลการ
เรยีนรูท้ีไ่ดท้ัง้ 3 ดา้นยงัอยูใ่นระดับคอ่นขา้งนอ้ย เปน็ผลสะทอ้นใหผู้ส้อนตอ้งมีการปรบัวธิสีอนเพือ่ให้
ยกระดับผลการเรยีนรูข้องนกัศกึษาใหเ้ปน็ไปตามกรอบมาตรฐานผลการเรยีนรูร้ะดบัอดุมศกึษาทีส่งูขึน้

ข้อเสนอแนะ

	 งานวจิยัทีส่ามารถนำ�ไปเปน็แนวทางในการทวนสอบในรายวชิาอืน่ในหลักสูตรนอกจากนีย้งั
เป็นแนวทางในการพัฒนานักศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาด้านอื่น ได้แก่ ด้านที่ 
1 คุณธรรม จริยธรรม ด้านที่ 4 ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
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