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บทคัคย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการบริหารจัดการวงดนตรีหมอลำ�  คณะประถมบันเทิง
ศิลป์ ตามหลักทฤษฎีการบริหาร7M ผู้ให้ข้อมูลที่ทำ�การศึกษา ได้แก่ บุคลากรที่ได้รับการคัดเลือกจาก
จำ�นวนบุคลากรทั้งหมดของวง 238 คน แบ่งกลุ่มผู้ให้ข้อมูลออกเป็น 3 กลุ่ม  ได้แก่ กลุ่มผู้บริหารกลุ่ม
ผู้ปฏิบัติการ และกลุ่มผู้สนับสนุนเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้แก่ แบบสัมภาษณ์และแบบ
สังเกตแบบมีโครงสร้าง นำ�ข้อมูลที่ได้นำ�มาวิเคราะห์และเขียนบรรยายเชิงพรรณนา
	 ผลการวิจัยพบว่าการบริหารจัดการวงหมอลำ�คณะประถมบันเทิงศิลป์ซึ่งประกอบด้วย 1) ด้าน
บุคลากร (Man) พบว่าไม่ค่อยพบปัญหาแต่ด้านการสรรหาพนักงานติดตั้งเวทีนั้นหายาก 2) ด้านการเงิน 
(Money) พบว่าค่าตอบแทนของบุคลากรและการลงทุนด้านอุปกรณ์ต่างๆ มีความเหมาะสม 3) ด้าน
เครื่องมือ (Material) พบว่าบุคลากรส่วนใหญ่มีความระมัดระวังไม่ให้เกิดการชำ�รุดเสียหายแต่พบว่า
ยังมีอุปกรณ์และเครื่องมือที่ชำ�รุดเสียกายและต้องซ่อมแซมเป็นประจำ�อยู่หลายชิ้น 4) ด้านการจัดการ 
(Management) มีการวางแผนครั้งเดียวโดยหัวหน้าวงและมีการสั่งการมายังผู้จัดการวงไปยังหัวหน้า
ฝ่ายต่างๆ  5) ด้านการตลาด (Marketing) ใช้รถติดประกาศมีการประชาสัมพันธ์บนเวทีและเน้นการใช้
สื่อออนไลน์   6) ด้านขวัญและกำ�ลังใจ (Morale) พบว่าบุคลากรทำ�งานร่วมกันอย่างสมานฉันท์และมี
ความเชื่อมั่นในตัวหัวหน้าวงและ7) ด้านวิธีปฏิบัติ (Method) พบว่าวงมีขั้นตอนการทำ�งานเป็นรูปแบบ
เดยีวกนัไปทกุๆวนัจงึสรปุไดว้า่วงหมอลำ� คณะประถมบนัเทงิศลิปม์กีารบรหิารจดัการวงทีม่คีวามเหมาะ
สมเป็นไปตามหลัก 7M

คำ�สำ�คัญ
	 การบริหารวงดนตรี  วงหมอลำ� ประถมบันเทิงศิลป์
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Abstract

	 The purpose of this research was to study the management of Morlum(northeastern-
style singer)band “PratomBunterngSilp” according to the 7M theory of management, 
the data providers in the study were 8 personnel, which were selected from the total 
number of 238 personnel. The data provider was divided into 3 groups: administra-
tive group, operative group and supportive group. The tools used for data collection 
were structured interview form and observation form.  The data were analyzed and 
presented as a descriptive form. 
	 The results showed that the management of band included1)  Man: problems 
were rarely encountered but the recruitment of staff to install the stage was rare. 2) 
Money: the compensation of personnel and investment in equipment was appropriate. 
3 Material: most staff was careful and tried not to damage equipment and tools but 
some equipment and tools were still damaged and must be repaired on a regular basis. 
4) Management: a plan was made once by the bandleader and orders were made to 
the band manager and to the head of each department. 5) Marketing: advertising was 
made by using mobile trucks, announcing on the stage, and through online media.  
6) Morale: the staff work together in harmony with confidence in the leader of the 
band. And 7) Method: the band has the same workflow every day. Therefore, it can be 
concluded that the management of band is suitable according to the 7M principles.
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ที่มาและความสำ�คัญ

	 วัฒนธรรมดนตรีของคนในเขตภาคอีสาน มีวัฒนธรรมการแสดงที่หลากหลาย ซึ่งสืบทอดเป็น
มรดกทางสังคม ไม่ว่าจะเป็นขนบธรรมเนียมประเพณี ภาษา ศาสนา คุณธรรม และกฎหมาย ในสังคม
ไทยถอืวา่เปน็สงัคมทีม่วีฒันธรรมทีเ่ปน็เอกลกัษณข์องตนเอง ซึง่ในแตล่ะภาคจะมภีาษาและการแตง่กาย
ที่แตกต่างกันออกไปและหมอลำ�เป็นวัฒนธรรมดนตรีประเภทหนึ่งที่ได้รับความนิยม
	 หมอลำ�เป็นเพลงพื้นบ้านของภาคอีสานอันถือว่าเป็นมรดกทางวัฒนธรรมที่สำ�คัญอย่างยิ่งหนึ่ง
ในบรรดาเพลงพืน้บา้นของภาคอสีานทีม่อียูห่ลายชนดิและไดร้บัความนยิมอยา่งกวา้งขวางและมบีทบาท
ตอ่กลุม่ชนชาวอสีานมาทกุยคุทกุสมยับทบาทและความสำ�คญัของหมอลำ�โดยทัว่ไปแลว้ผูช้มผูฟ้งัจะไดร้บั
ความสนกุสนานเพลดิเพลนิจากการชมการฟงัในจงัหวะทำ�นองและความสามารถของผูแ้สดงทัง้ทางโลก
ทางธรรมทำ�ให้มีความรู้เกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรมการดำ�เนินชีวิตขนบธรรมเนียมประเพณีอีกทั้งเรื่อง
ราวต่าง ๆ  ทางด้านประวัติศาสตร์ภูมิศาสตร์พุทธประวัติตำ�นานหรือนิทานชาดกตลอดจนเรื่องอื่น ๆ  โดย
เฉพาะอย่างยิ่งหมอลำ�กลอนผู้ที่มีประสบการณ์มีความสำ�เร็จสูงจะแสดงไหวพริบปฏิภาณดันออกมาเป็น
คำ�กลอนลำ�แบบสดๆเป็นสุภาษิตหรือผญา ซึ ่งเป็นคำ�กลอนของชาวอีสานเอาไว้สอนเตือนสติ 
(สุกิจพล ประถม, 2538, น.142)   จนกระทั่งหมอลำ�ซึ่งได้ประสบปัญหาในด้านความเชื่อและค่านิยมที่
ลดลงเปน็อยา่งมากเนือ่งจากสงัคมไดเ้ปลีย่นแปลงไปอยา่งรวดเรว็สือ่ตา่ง ๆ  เขา้มามบีทบาทแทนหมอลำ�
มากยิ่งขึ้นเช่นภาพยนตร์ละครทางโทรทัศน์และสื่อทางอินเตอร์เน็ตได้เข้าถึงอย่างรวดเร็วซึ่งให้ทั้งความ
รู้และความบันเทิงได้อย่างมากฉะนั้นหมอลำ�จึงมีการประยุกต์บทบาทของตนให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลง
ของสงัคมโดยคำ�นงึถงึจากกลุม่ผูฟ้งัเปน็หลกัตลอดจนดา้นเศรษฐกจิการบรหิารจดัการภายในวงหากไมม่ี
การปรับปรุงและขาดหลักบริหารที่ดแีล้วยอ่มไม่สามารถทีจ่ะยนืหยดัอยูไ่ดด้งัจะเห็นวา่ปจัจุบนัมีหมอลำ�
หลายคณะที่จะต้องเลิกการละเล่นหมอลำ�และปิดวงไปโดยปริยายเพราะไม่มีคนจ้างหรือไม่มีกลุ่มผู้ฟังที่
นิยมชมชอบ (สุรพล เนสุสินธุ์, 2550)       
	 หมอลำ�คณะประถมบนัเทงิศลิปเ์ปน็วงดนตรหีมอลำ�หนึง่ในแบบลำ�เรือ่งตอ่กลอนทำ�นองขอนแกน่
ทีไ่ดร้บัความนยิมสงูมากมาตัง้แต ่พ.ศ. 2500 ดว้ยการแสดงหมอลำ�ทีม่ลีลีาวาทะคมคายเปน็ทีช่ืน่ชอบของ
ผู้ชมผู้ฟังและการประกอบเพลงสลับการรำ�ขึ้นด้วย ประกอบกับการนำ�แนวคิดสมัยใหม่มาปรับปรุงคณะ
อยู ่เสมอจึงทำ�ให้คณะได้รับความนิยมสูงยิ ่งขึ ้นและมีชื ่อเสียงโด่งดังเป็นที ่รู ้จักอย่างกว้างขวาง 
(ทวี ถาวโร, 2541, น. 68-70)  จวบจนปัจจุบันนี้สอดคล้องกับข้อมูลจากเว็บไซต์ลูกทุ่งหมอลำ� 
(www.luktungmohlum.com) และเว็บไซต์โกทูเลยดอทคอม (www.gotoloei.com) ที่แสดงว่าณ
ปัจจุบันนี้วงประถมบันเทิงศิลป์ยังมีงานแสดงอย่างต่อเนื่องอีกทั้งยังเป็นคณะหมอลำ�ยอดเยี่ยมอันดับ 1 
ในปี 2558 (อลงกต จินารักษ์, 2558) 
	 ด้วยเหตุผลที่วงหมอลำ�คณะประถมบันเทิงศิลป์ได้ประสบความเร็จและยังเป็นธุรกิจด้านการ
แสดงดนตรทีีย่นืหยดัมาไดอ้ยา่งตอ่เนือ่งดงักลา่วประกอบกบัการศกึษาบทบาทและหนา้ทีก่ารกระจายงาน
ทางศลิปวฒันธรรมไทยนัน้พบวา่การศกึษาดา้นการบรหิารจดัการยงัเปน็สิง่ทีม่อียูน่อ้ยในวงการศกึษาไทย
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ผูว้จิยัจงึเกดิความสนใจในการศกึษาการบรหิารจดัการของวงโดยศกึษาพจิารณาหลกัการบรหิาร 7M  เพือ่
ใหไ้ดแ้นวทางในการบรหิารจดัการวงหมอลำ�ทีช่ดัเจนและไดข้อ้มลูทางองคค์วามรูด้า้นการบรหิารจดัการ
วงหมอลำ�ซึง่จะชว่ยเปน็ประโยชนต์อ่ผูป้ระกอบอาชพีทีเ่กีย่วขอ้งและเปน็แนวทางในการบรหิารวงดนตรี
ประเภทอื่น ๆ ให้แก่ผู้ที่สนใจและนำ�ไปใช้ให้เกิดการขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจของประเทศให้ดีขึ้นต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 ศึกษาการบริหารจัดการวงดนตรีหมอลำ�คณะประถมบันเทิงศิลป์

ขอบเขตการวิจัย
	 ขอบเขตด้านพื้นที่และเวลา
	 ระยะเวลาการเก็บข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลจนถึงขั้นตอนการสรุปและอภิปรายผลใช้เวลาในช่วง 
เดือนเมษายน 2562 – พฤศจิกายน 2562 การวิจัยครั้งนี้ศึกษาเฉพาะวงหมอลำ�คณะประถมบันเทิงศิลป์
ตั้งอยู่ที่ 259 ม.1 บ้านผือ ต.พระลับ อ.เมือง  จ.ขอนแก่น

ขอบเขตด้านเนื้อหา
	 การศึกษาการบริหารจัดการวงดนตรีหมอลำ�คณะประถมบันเทิงศิลป์แบ่งประเด็นที่ศึกษาออก
เป็น 7 ด้านตามหลักทฤษฎี 7M ประกอบด้วย  1) บุคลากร (Man) 2) การเงิน (Money) 3) เครื่องมือ 
(Material) 4) การจดัการ (Management) 5) การตลาด (Marketing) และ 6) ขวญัและกำ�ลงัใจ (Morale) 
และ7) วิธีปฏิบัติ (Method)

นิยามศัพท์เฉพาะ
	 การบริหารจัดการหมายถึงกระบวนการดำ�เนินงานการดำ�เนินงานทั้งหมดของวงดนตรีหมอลำ�
คณะประถมบนัเทงิศลิปท์ีเ่ปน็ไปเพือ่ใหก้ารทำ�งานไดบ้รรลตุามเปา้หมายทีต่ัง้ไวว้งดนตรหีมอลำ�หมายถงึ
วงดนตรหีมอลำ�คณะประถมบนัเทงิศลิปท์ีเ่ปน็การลำ�กลอนของชาวอสีานเหนอืทีม่กีารแสดงหมอลำ�ผสม
ผสานสมยัใหมแ่ละมดีนตรปีระกอบการแสดงเนน้ใหม้ดีนตรปีระกอบการแสดงลำ�เรือ่งตอ่กลอนหมายถงึ
การลำ�ที่แสดงเป็นหมู่คณะมีเนื้อเรื่องในการแสดงยาวมีเหตุการณ์ซํ้าซ้อนหลายตอนจบประกอบไปด้วย
เรื่องที่แสดงดนตรีประกอบการแสดงท่วงทำ�นองและลีลาการฟ้อนการเจรจาฉากผู้แสดงเครื่องแต่งกาย
เพลงประกอบการแสดงและหางเครื่อง

วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 ผู้วิจัยได้กำ�หนดวิธีการในการวิจัยดังนี้
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	 ผู้ให้ข้อมูล
	 ผู้ให้ข้อมูลได้แก่สมาชิกวงหมอลำ�ประถมบันเทิงศิลป์แบ่งผู้ให้ข้อมูลออกเป็น 3 กลุ่มซึ่งคัดเลือก
มา 8  คนจากจำ�นวนบุคลากรทั้งหมด 238 คนได้แก่
	 กลุ่มที่ 1) กลุ่มผู้บริหารจำ�นวน 2 คนได้แก่หัวหน้าวง 1 คนผู้จัดการวง 1 คน
	 กลุม่ที ่2) กลุม่ผูป้ฏบิตักิารจำ�นวน 3 คนไดแ้กห่วัหนา้ฝา่ยการแสดงหวัหนา้ฝา่ยนกัดนตรหีวัหนา้
ฝ่ายหางแดนเซอร์ (หัวหน้าวงทำ�หน้าที่บริหารวงและเป็นหัวหน้าฝ่ายการแสดง)
	 กลุ่มที่ 3) กลุ่มผู้สนับสนุนจำ�นวน 4 คนได้แก่หัวหน้าฝ่ายติดตั้งเวทีและยานพาหนะหัวหน้าฝ่าย
แสงสีเสียงหัวหน้าฝ่ายครัวหัวหน้าฝ่ายบัญชี
	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี ้ ไดแ้กแ่บบสมัภาษณก์ารบรหิารจดัการวงหมอลำ�คณะประถมบนัเทงิศลิป ์
จำ�นวน 3 ชุดเพื่อใช้เก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลทั้ง 3 กลุ่มแต่ละกลุ่มและแบบสังเกตการบริหาร
จดัการวงหมอลำ�คณะประถมบนัเทงิศลิป ์1 ชดุเพือ่สงัเกตการบรหิารจดัการวงหมอลำ�คณะประถมบนัเทงิ
ศิลป์โดยแบ่งประเด็นการพิจารณาอออกเป็น 7 ด้านตามหลักทฤษฎี 7M
	 การเก็บรวบรวมข้อมูล
ใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) แบบไม่เป็นทางการและใช้การสังเกตทั้งแบบไม่มี
ส่วนร่วมและแบบมีส่วนร่วมเพื่อนำ�ข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ข้อมูล
	 การวิเคราะห์ข้อมูล
	 ผูว้จิยันำ�ขอมลูทีไ่ดจ้ากการเกบ็รวบรวมขอ้มลูมาวเิคราะหแ์ละนำ�เสนอผลโดยการเขยีนแบบเชงิ
พรรณนา

สรุปผลการวิจัย

	 จากการเก็บรวบรวมข้อมูลด้านการบริหารจัดการวงหมอลำ�คณะประถมบันเทิงศิลป์สามารถ
สรุปผลการวิจัยโดยแบ่งประเด็นการพิจารณาออกเป็น 7 ด้านตามแนวคิดหลักการบริหาร 7M ดังนี้ 
มีลำ�ดับดังต่อไปนี้
1. ด้านการบริหารบุคลากร (Man) 
	 วงประถมบนัเทงิศลิปม์กีารบรหิารการจดัการบคุลากรทีด่เีนือ่งจากไมค่อ่ยพบปญัหาดา้นบคุลากร
การสรรหาบคุลากรนัน้ทำ�ไดอ้ยา่งงา่ยดายเพราะไดม้าจากบคุคลทีม่กีารตดิตอ่กนัหรอืรูจ้กักนัในสายงาน
และสนใจเข้าร่วมงานกับวงอยู่แล้วเนื่องจากมีชื่อเสียงที่ยาวนานของวงเป็นแรงจูงใจแก่ผู้สมัครเหล่านี้แต่
พบว่าการหาพนักงานติดตั้งเวทีนั้นหายาก
2. ด้านการบริหารการเงิน (Money) 
	 การบรหิารการเงนิของวงประถมบนัเทงิศลิปม์คีวามเหมาะสมเนือ่งจากคา่ตอบแทนของบคุลากร
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และการลงทนุดา้นเครือ่งมอืและอปุกรณต์า่งๆมคีวามเหมาะสมอกีทัง้พบวา่รายรบัของวงนัน้เพยีงพอตอ่
รายจา่ยและถอืวา่มคีวามเหมาะสมโดยทีผู่บ้รหิารจะไมป่ลอ่ยใหร้ายรบัถงึจดุทีไ่มเ่พยีงพอตอ่รายจา่ยแมว้า่
ทางวงไมม่กีารชว่ยกนัระดมุทนุหารายไดเ้พิม่เตมิสว่นคา่ใชจ้า่ยของวงประถมบนัเทงิศลิปน์ัน้ไดแ้กค่า่แรง
ของบคุลการคา่นํา้มนัคา่อปุกรณต์า่งๆไดแ้กเ่วทฉีากไฟแสงสเีสยีงชดุขนนกคา่ซอ่มอปุกรณแ์ละเครือ่งมอื
ต่างๆค่าของเครื่องใช้และค่าอาหาร

3. ด้านการบริหารเครื่องมือ (Material) 
	 การใชง้านเครือ่งมอืและอปุกรณบ์คุลากรสว่นใหญต่า่งมคีวามระมดัระวงัไมใ่หเ้กดิการชำ�รดุเสยีหาย
แต่ยังมีเรื่องของการจัดเก็บขนย้ายอุปกรณ์ระหว่างการเดินทางที่ขนย้ายไปกับรถเครื่องเสียง และการ
ทำ�งานที่แข่งขันกับเวลาซึ่งทำ�ให้เสี่ยงต่อการชำ�รุด และหากเมื่อมีการชำ�รุดเสียหายเกิดขึ้นทั้งทางวงและ
ทางบุคลากรผู้ใช้งานจะมีการรับผิดชอบร่วมกัน การวางแผนการดูแลรักษาแต่ละฝ่ายมีการดูแลวางแผน
ที่แตกต่างกันออกไปตามหน้าที่ความรับผิดชอบ  การดูแลรับผิดชอบอุปกรณ์และเครื่องมือต่างๆ ที่ได้รับ
มอบหมาย ขึน้อยูก่บัการใชง้านของแตล่ะฝา่ยเอง มบีคุคลภายนอกเขา้มาดแูลเรือ่งของการควบคมุเครือ่งเสยีง 
และระบบไฟฟา้การซอ่มแซมอปุกรณบ์คุลากรภายในวงจะพยายามชว่ยกนัซอ่มแซมกอ่น ซึง่หากซอ่มแซม
ไมไ่ดแ้ลว้จงึสง่รา้นซอ่ม โดยวงจะเปน็ผูอ้อกคา่ใชจ้า่ยในการซอ่มแซม เครือ่งมอืทีช่ำ�รดุเสยีหายและไดร้บั
การซ่อมแซมอยู่เป็นประจำ� ได้แก่ ระบบไฟ และชุดในการแสดง บุคลากรส่วนใหญ่เห็นว่าเครื่องมือและ
อุปกรณ์ทุกๆอย่างควรได้รับการดูแลรักษาอย่างเป็นประจำ�  และทำ�การดูแลรักษาตามหน้าที่และการใช้
งาน แตพ่บวา่มเีครือ่งมอืและอปุกรณส์ญูหายเปน็บางครัง้ เนือ่งจากการดแูลยงัไมท่ัว่ถงึ อยา่งไรกต็ามแลว้ 
มีการป้องกัน โดยการให้บุคลากรจ่ายเงินค่าประกันเครื่องมือ โดยแต่ละปีจะมีการตรวจสอบเครื่องมือ
และเพิ่มเงินค่าประกันให้แก่บุคลากรหากเครื่องมือที่ใช้ยังครบถ้วน 

4. ด้านการบริหารการจัดการ (Management) 
	 การวางแผนการทำ�งานของวง เนน้ไปทีก่ารแสดงเปน็วางแผนครัง้เดยีวโดยหวัหนา้วงซึง่พบวา่
บางครัง้งานกไ็มไ่ดเ้ปน็ไปตามแผนทีไ่ดว้างไวเ้พราะอาจมเีงือ่นไขตา่งๆเพิม่เขา้มาโดยจะใชก้ารแกไ้ขปญัหา
หนา้งานเมือ่มกีารวางแผนจากหวัหนา้วงแลว้จะมกีารสัง่การลงมาทีผู่จ้ดัการและแจกจา่ยการทำ�งานไปยงั
หัวหน้าฝ่ายต่างๆแต่ละฝ่ายต่างมีการวางแผนการทำ�งานของต่างกันออกไปรู้หน้าที่ของตนเองและมี
กฎระเบียบภายในฝ่าย
	 การสัง่การ ดว้ยวาจาตัง้แตท่ีม่กีารประชมุรว่มกนัหรอืบางครัง้มกีารโทรสัง่ตรงมายงัหวัหนา้ฝา่ย
โดยตรงในกรณีเร่งด่วนการสั่งการระหว่างหัวหน้าฝ่ายและบุคลากรภายในฝ่ายส่วนใหญ่เป็นการสั่งด้วย
วาจาคือใช้การบอกกันบางครั้งมีการสั่งผ่านทางเฟสบุ๊คหรือข้อความทางโทรศัพท์มือถือ
	 การดำ�เนนิงาน  มลีกัษณะเปน็รปูแบบเดยีวกนัไปทกุๆวนัตัง้แตก่ารตัง้เวทตีัง้แตบ่า่ยสองไปจนถงึ
ช่วงเย็นและมีการทำ�การประชุมกันก่อนทำ�การแสดงเพื่อแก้ไขปัญหาจากการทำ�งานที่เคยเกิดขึ้น
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	 การประชุม ประเด็นที่ประชุมส่วนใหญ่เป็นเรื่องการแสดงได้แก่เรื่องการแสดงลำ�การเต้นและ
การแสดงโชว์ บันทึกการประชุมโดยการอัดเสียงหรือจดส่วนฝ่ายอื่น ๆ ที่ไม่ได้ทำ�การแสดงพบว่ามีการ
ประชุมภายในฝ่ายทุกวันด้วยเพื่อเตรียมงานช่วงเย็นด้วยเช่นกัน
	 การรายงานผล มีการประชุมกันถึงการทำ�งานที่ผ่านมาในแต่ละวันและใช้การพูดคุยกันเหมือน
ครอบครวัหวัหนา้วงจะดผูลงานจากการถา่ยทอดการแสดงสดและประเมนิการทำ�งานแตล่ะครัง้หากเปน็
เรื่องของการติดตั้งเวทีและยานพาหนะพบว่าไม่ค่อยมีการรายงานเพราะใช้วิธีการตรวจสอบข้อผิดพลาด
ไม่ได้ฝ่ายครัวมีการแจ้งรายงานไปยังผู้จัดการฝ่ายบัญชีรายงานโดยการใช้เอกสารบิลราคา
	 กลยุทธ์ในการควบคุมบุคลากรให้ทำ�งานมีประสิทธิภาพ ส่วนใหญ่ใช้วิธีเสริมกำ�ลังใจได้แก่
ทำ�งานดีเงินเดือนเพิ่มมีเบี้ยขยันไม่ค่อยพบการลงโทษเพราะทำ�งานร่วมกันเป็นระบบครอบครัวนอกจาก
บุคลากรทำ�ผิดร้ายแรงหนักจึงมีการเชิญออกจากวงได้แก่การขาดงานบ่อยติดสุราและไม่รับผิดชอบงาน
	 การเปิดรับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะการทำ�งานภายในวงจะมีการแก้ไขภายในฝ่ายของ
ตวัเองกอ่นซึง่บคุลากรสว่นมากรบัฟงัและนำ�ไปพจิารณาแกไ้ขตามทีไ่ดร้บัขอ้เสนอแนะมาการทำ�งานเปน็
ระบบครอบครวัทีท่กุคนสามารถพดูคยุกนัไดม้กีารดแูลและเหน็อกเหน็ใจกนัสว่นมากไมพ่บวา่วงไดร้บัเรือ่ง
ร้องเรียนจากบุคคลภายนอกหากมีการร้องเรียนทางวงก็จะทำ�การชี้แจง

5. การบริหารการตลาด (Marketing) 
	 กลุ่มเป้าหมายทางการตลาดได้แก่ กลุ่มคนทุกกลุ่ม ซึ่งหมายถึงกลุ่มผู้ชมทุกช่วงวัย
กลุ่มผู้สนับสนุนการแสดงได้แก่บริษัทโฆษณาโดยแต่ละปีวงประถมบันเทิงศิลป์จะได้รับงานโฆษณาไม่ตํ่า
กว่า 5 โฆษณาสินค้าและบริการที่โฆษณาได้แก่บริษัทเฮฟเวอร์รี่มาม่าโอโม่เป็นต้นเอเอส เป็นต้น
	 ชอ่งทางการสง่เสรมิทางการตลาดไดแ้กก่ารใชร้ถตดิประกาศการประชาสมัพนัธบ์นเวทซีึง่ยงัพบ
ว่าวงพยายามหาสิ่งใหม่ๆ ในการแสดงให้ผู้ชมเสมอเพื่อส่งเสริมการตลาดด้วยมีการใช้ช่องทางออนไลน์
โดยประชาสัมพันธ์ผ่านเฟสบุ๊ค (Facebook) และยูทูป (Youtube) โดยนำ�เสนอผลงานด้านดนตรีและ
กจิกรรมถา่ยทำ�ของวงในการสง่เสรมิการตลาดเพือ่กระตุน้ใหก้ลุม่เปา้หมายรูจ้กัชือ่เสยีงของวงมากขึน้สิง่
ทีใ่ชใ้นการจงูใจหรอืกระตุน้กลุม่เปา้หมายไดแ้กก่ลุม่ศลิปนิคอืนกัแสดงของวงทีม่ชีือ่เสยีงตดิตลาดอยูแ่ลว้

6. การบริหารและขวัญกำ�ลังใจ (Morale) 
	 การสรา้งศรทัธาและความสมานฉนัท ์เปน็ไปไดด้ ีเนือ่งจากการอยูก่นัอยา่งเปน็ระบบครอบครวั
และการสรา้งศรทัธารว่มกนัเปน็เรือ่งของการไหวพ้ระสวดมนตร์ว่มกนัและรว่มประชมุกนักอ่นทีจ่ะทำ�การ
แสดงทุกครั้ง
	 ความเชื่อถือในตัวผู้บริหาร บุคลากรต่างมีความเชื่อถือในความเป็นผู้นำ�ของหัวหน้าวงโดย
สามารถให้ความร่วมมือทำ�งานตามหน้าที่ที่หัวหน้าวงวางแผนไว้ได้เป็นอย่างดีและทำ�งานร่วมกับวงได้
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นานพบว่าไม่ค่อยมีบุคลากรลาออกจากวงเองเนื่องจากบุคลากรเห็นว่าผู้นำ�เป็นบุคคลที่มีความเชื่อถือมี
ความซื่อสัตย์และรับฟังความคิดเห็นและมีความไว้ใจต่อผู้นำ�
	 การสง่เสรมิความเชือ่มัน่ใหบ้คุลากรปฏบิตัติามกฎระเบยีบของวงได ้แกก่ารตัง้กฎระเบยีบเปน็
แบบอย่างที่ดีให้กับบุคลากรและมีการประชุมเพื่อปรึกษาหารือแก้ไขปัญหางานอย่างเป็นประจำ�หัวหน้า
วงมีการอธิบายชี้แจงงานเมื่อมีการประชุมทุกครั้งพบว่าบุคลากรส่วนใหญ่มักเข้าใจงานและรู้หน้าที่ของ
ตนเองมีการสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างกันเนื่องจากการทำ�งานของวงเป็นระบบครอบครัวนับถือกัน
แบบพี่น้องมีการพูดคุยปรึกษาหารือกันและช่วยเหลือให้กำ�ลังใจแก่กันอีกทั้งมีการนับถือเรียกหัวหน้าวง
เป็นพ่อหัวหน้าวงมีการอธิบายชี้แจงงานทุกครั้งเมื่อมีการประชุม
	 การสร้างความเชื่อมั่นให้บุคลากรทำ�งานกับวงได้นาน เป็นเรื่องของการทำ�งานของวงที่มี
คุณภาพมีการรักษามาตรฐานของงานแสดงซึ่งทำ�ให้วงมีงานและมีรายรับตลอดปี
	 การช่วยเหลือทางเศรษฐกิจและสวัสดิการแก่บุคคลากร ได้แก่การแสดงมินิคอนเสิร์ตที่ร้าน
อาหารหรือสถานบันเทิงต่างๆเพื่อให้บุคลากรมีรายได้เพิ่มขึ้นและมีการจัดที่พักให้อยู่ฟรีมีอาหารให้ทาน
ฟรีครบทุกมื้อ

7. ด้านการบริหารวิธีปฏิบัติ (Method)
	 วงประถมบันเทิงศิลป์มีขั้นตอนการทำ�งานและเป็นรูปแบบเดียวกันไปทุกๆวันตั้งแต่การตั้งเวที
และการเตรียมการแสดงช่วงเย็นโดยมีการประชุมกันช่วงเย็นก่อนที่จะเริ่มทำ�การแสดงเวลา 21.00 น. 	
	 โดยแตล่ะฝา่ยตอ้งเตรยีมการทำ�งานของตนเองและทำ�การประสานงานกบัผูจ้ดัการวงและโฆษก
เพราะการแสดงแต่ละวันอาจไม่ตรงกับที่เตรียมไว้เนื่องจากบุคลากรอาจขาดหรือลาในบางวันฝ่ายติดตั้ง
เวทแีละยานพาหนะมกีารเตรยีมคนและรถใหพ้รอ้มฝา่ยแสงสเีสยีงมขีัน้ตอนและมกีารเตรยีมเครือ่งมอืให้
พรอ้มฝา่ยครวัมกีารเตรยีมอาหารตัง้แตก่ารทำ�เกบ็และเตรยีมมือ้เชา้ของทกุวนัเพือ่ใหเ้พยีงพอตอ่ทมีงาน

ตารางสรุปการบริหารจัดการวงหมอลำ� คณะประถมบันเทิงศิลป์

1. การบริหารคน (Man) พบว่าการสรรหาบุคลากรติดตั้งเวทีนั้นหายาก แต่โดยทั่วไปแล้ว
ทางวงไม่ค่อยพบปัญหาด้านบุคลากร 

2. การบริหารเงิน (Money) พบว่ารายรับของวงเพียงพอต่อรายจ่าย และค่าตอบแทนที่ได้มา
เป็นจำ�นวนที่ยอมรับได้ทั้งฝ่ายวงเองและฝ่ายเจ้าภาพผู้ว่าจ้าง

3. การบริหารเครื่องมือ
   (Material)

พบว่ามีเครื่องมือและวัสดุอุปกรณ์ที่ชำ�รุดเสียหายบ่อยจากการขน
ย้ายระหว่างเดินทาง
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	 วงประถมบันเทิงศิลป์มีข้อได้เปรียบกว่าวงอื่นๆในเรื่องของการนำ�เทคโนโลยีมาใช้ก่อนวงอื่นๆ
ตั้งแต่ 20 ปีมาแล้วและมีชื่อเสียงที่ยาวนานในด้านนำ�เสนอการแสดงที่ทันสมัย ข้อได้เปรียบอื่นๆ ได้แก ่
นกัแสดงทีม่ชีือ่เสยีงตดิตลาดการทำ�งานแบบระบบครอบครวัการทำ�งานดว้ยความสมานฉนัทส์ามคัคกีาร
เต้นที่เฉียบขาดทะมัดทะแมงและการทำ�งานที่มีความรับผิดชอบจุดอ่อนของวงได้แก่การหาบุคลากรทำ�
หน้าที่ติดตั้งเวที (คอนวอย) ที่หายากในปัจจุบันซึ่งถือว่าเป็นปัญหาที่วงหมอลำ�ทุกวงต้องเผชิญอย่างไร
ก็ตามแล้ววงประถมบันเทิงศิลป์ได้คาดคะเนถึงอุปสรรคในอนาคตในเรื่องของการเกิดขึ้นของหมอลำ�วง
ใหม่ๆที่มีการแข่งขันกันสูงขึ้นจึงจำ�เป็นที่หัวหน้าฝ่ายส่วนใหญ่มีความต้องการที่จะรักษามาตรฐานของวง
ไว้ให้ดีซึ่งอาจมีการปรับการแสดงให้มีความทันสมัยยิ่งขึ้น

อภิปรายผลการวิจัย

	 การอภปิรายผลการวจิยัครัง้นีผู้ว้จิยัทำ�การอภปิรายดา้นการบรหิารจดัการวงหมอลำ�คณะประถม
บันเทิงศิลป์ได้ตามลำ�ดับดังต่อไปนี้
	 1. การสรรหาบุคลากรของวงประถมบันเทิงศิลป์มักไม่พบปัญหาเพราะมักหาได้มาจากบุคคลที่

4. การบริหารการจัดการ 
   (Management)

พบว่ามีการวางแผนครั้งเดียวโดยหัวหน้าวง และมีการดำ�เนินงาน
ที่เป็นระบบ ประกอบด้วย การควบคุม การสั่งการ การรายงานผล 
มีการประสานงานกันอย่างราบรื่น

5. การบริหารการตลาด 
   (Marketing)

พบว่าใช้การประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์โดยใช้เฟสบุ้ค 
(Facebook) และยูทูป (Youtube) โดยเผยแพร่กิจกรรมของวง
และขายผลงานด้านดนตรี และเผยแพร่ทางสื่อวิทยุ โดยพบว่านัก
แสดงของวงมักเป็นที่รู้จัก มีชื่อเสียงติดตลาดอยู่แล้ว อีกทั้งในการ
แสดงบนเวที ได้มีการใช้ดนตรีกระแสนิยมในบางช่วงเพื่อดึงดูด
กลุ่มผู้ชมรุ่นใหม่

6. การบริหารขวัญ
   และกำ�ลังใจ 
   (Morale)

การทำ�งานร่วมกันมีความสมานฉันท์ มีความเคารพนับถือกันแบบ
พี่น้อง ครอบครัว และบุคลากรมีความเชื่อถือในความเป็นผู้นำ�ของ
หัวหน้าวง และสามารถทำ�งานร่วมกับวงได้อย่างยาวนาน

7. การบริหารวิธีปฏิบัติ 
    (Method)

ขั้นตอนการทำ�งานมีรูปแบบเดียวกันในแต่ละวัน และมีการ
วางแผนเพื่อรองรับถึงปัญหาในสถานการณ์ในอนาคต วงมีข้อ
ได้เปรียบในเรื่องของชื่อเสียงที่ยาวนานด้านการแสดงที่นำ�เอา
เทคโนโลยีมาใช้ดึงดูดผู้ชม
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มีการติดต่อกันในสายงานและมีชื่อเสียงของวงเป็นแรงจูงใจให้สนใจทำ�งานร่วมกับวงนั้นสอดคล้องกับที่
พชัรนิทร ์ชตุพิงศร์ุง่โรจน ์(2558, น.19) กลา่ววา่ปจัจยัหนึง่ในปจัจบุนัทีม่อีทิธพิลในการตดัสนิใจเลอืกเขา้
ทำ�งานกบัองคก์ารคอืการทีอ่งคก์ารมภีาพลกัษณท์ีด่แีละการทีไ่ดท้ำ�งานกบับรษิทัทีม่เีสยีงกเ็ปรยีบเสมอืน
การไดส้รา้งเกยีรตยิศชือ่เสยีงใหต้นเองดงันัน้ชือ่เสยีงขององคก์รจงึมผีลจงูใจใหบ้คุคลตอ้งการเขา้ไปรว่ม
งานด้วยและการที่นักดนตรีของวงมีการติดต่อกับบุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้องในสายงานเดียวกันจึงทำ�ให้
สรรหาบุคลากรได้ง่ายนั้นสอดคล้องกับการศึกษาการบริหารจัดการดนตรีไทยร่วมสมัยวงโจงกระเบน
ระหว่างปี 2554 -2555 ของ  วิสุทธิ ไพเราะ (2555, น. 22)  
	 2. ในวงมีการสร้างความสมานฉันท์ระหว่างกันมีการช่วยเหลือกันทำ�งานอยู่ร่วมกันเป็นระบบ
ครอบครัวมีการเคารพซึ่งกันและกันและเรียกหัวหน้าวงว่าพ่อสอดคล้องกับการศึกษาการบริหารจัดการ
วงดนตรีลูกทุ่งหมอลำ�วัฒนธรรมอีสานคณะ สมจิตร บ่อทอง คนิตลดา ณะษรีและคณะ (2559) ที่พบว่า
ลกูวงทกุคนรบัผดิชอบหนา้ทีข่องตนเองมผีกูพนักบัคณะอยูก่นัแบบครอบครวัรกักนัเหมอืนพีเ่หมอืนนอ้ง
มคีวามสามคัคกีนัอาจเปน็เพราะวา่หวัหนา้คณะมคีวามทุม่เมกบัการแสดงประกอบกบัเปน็บคุคลทีม่จีติใจ
โอบออ้มอารยีจ์งึมคีวามคาดหวงัใหพ้นกังานทกุคนมคีวามรูส้กึผกูพนัเชือ่มัน่ศรทัธาตอ่วชิาชพีและเชือ่มัน่
ศรัทธาในความรู้ที่ได้จากวิชาชีพเป็นแรงจูงใจและเป็นทัศนคติในการทำ�งานรวมถึงมีการทุ่มเทและอุทิศ
ตนเพื่อนำ�ไปสู่เป้าหมายของวิชาชีพจึงทำ�ให้บุคลากรวงประถมบันเทิงศิลป์ต่างมีความเคารพและเชื่อถือ
ในตัวหัวหน้าวง
	 3. การที่หัวหน้าวงประถมบันเทิงศิลป์ได้รับการยกย่องนับถือจากบุคลากรเป็นแบบอย่างที่ดีมี
ความรับผิดชอบต่องานและเมตตาต่อบุคลากรทำ�ให้วงได้รับคิวงานอย่างต่อเนื่องตลอดปีอีกทั้งได้สร้าง
สวัสดิการที่ดีส่งผลทำ�ให้บุคลากรพร้อมที่จะปฏิบัติงานเพื่อวงและอยู่ร่วมทำ�งานกับวงในระยะเวลาที่
ยาวนานไดน้ัน้สอดคลอ้งกบัทีป่ารชิาติ สภุมิารส และคณะ (2561) กลา่ววา่การมหีวัหนา้ทีม่คีวามรูค้วาม
สามารถเปน็ผูน้ำ�ทีด่สีามารถปกครองดแูลหมอลำ�ในคณะใหท้ำ�งานดว้ยใจรกัอยา่งเตม็ใจและมคีวามสขุและ
พระครูจิรธรรมธัช (จิรธมฺโม ศรีหงษ์ทอง, 2553) ได้ศึกษาการประยุกต์หลักพุทธธรรมที่ใช้ในการบริหาร
จดัการวงดนตรหีมอลาํคณะเสยีงอสิานนกนอ้ยอไุรพรพบวา่ในดา้นการบรหิารจดัการวงนัน้มกีารนาํหลกั
การบริหารเชิงพุทธ 3 ข้อ คือ จักขุมา มีปัญญามองการณ์ไกล วิธุโร จัดการธุระได้ดีและนิสสยสัมปันโน 
พึ่งพาอาศัยคนอื่นได้ มีมนุษยสัมพันธ์ดีมาใช้ในการบริหารวง
	 4. การที่วงได้มีศรัทธาร่วมกันอันได้แก่การไหว้ครูก่อนที่จะมีการประชุมและเริ่มการแสดงใน
แต่ละครั้งนั้น สอดคล้องกับที่เลิศศักดิ์รักสุจริต (2554, น.101)  ศึกษาเรื่องมโหรีพื้นบ้าน : กรณีศึกษา
คณะก้องฟ้าอำ�เภอด้านขุนทดจังหวัดนครราชสีมาพบว่านักดนตรีในวงมโหรีพื้นบ้านคณะก้องฟ้าอำ�เภอ
ดา่นขนุทดจงัหวดันครราชสมีามคีวามเชือ่ในเรือ่งพธิกีารไหวค้รหูรอื “ยกคร”ู เนือ่งจากพธิกีรรมนีน้กัดนตรี
เชือ่วา่จะสามารถบรรเลงดนตรไีดด้หีรอืไมส่ะดดุสามารถจดจำ�ทอ่นเพลงทำ�นองเพลงหรอืเนือ้เพลงไดถ้กู
ตอ้งครบถว้นหมดทกุประการและการสรา้งขวญักำ�ลงัใจหรอืความเชือ่มัน่ในการบรรเลงในแตล่ะครัง้ใหแ้ก่
นักดนตรีทั้งนี้ได้มีแนวคิดของวิคเตอร์ ทรูเนอร์ (Victor Turner) และคลิฟฟอร์ดกรีทซ์ (Clifford Greetz) 
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นกัมนษุยวทิยาทีไ่ดศ้กึษาดา้นรปูแบบของวฒันธรรมและพธิกีรรมโดยแนวคดิของ Geertz ไดจ้ำ�แนกการ
มองมโนทศันข์องศาสนาทีม่ตีอ่มนษุยโ์ดยรวมทัง้นีเ้พือ่ทำ�ความเขา้ใจโลกตนเอง (Self) และความสมัพนัธ์
ระหว่างมนุษย์ Geertz มองเรื่องพิธีกรรมกับความสัมพันธ์ด้านปรัชญาพิธีกรรมทำ�ให้โลกแห่งความเป็น
จรงิกบัโลกแหง่จนิตนาการไดห้ลอ่หลอมเปน็หนึง่เดยีวกนัลกัษณใ์นพธิกีรรมจงึมลีกัษณะเปน็สิง่ทีป่รากฏ
ในสาธารณะทีใ่หก้ารตอบสนองไดท้ัง้ทางศลิปะการแสดงพธิกีรรมจงึสะทอ้นการแสดงทางวฒันธรรมของ
ชมุชนทีป่รากฏผลนอกเหนอืจากการแสดงทางศาสนาซึง่ผลทีป่รากฏสามารถรวมพลงัของผูม้สีว่นรว่มให้
เกิดความเชื่อใน  สิ่งที่แสดงไว้ (Geertz, 1968, น. 28-29) ดังที่ พัชรวรรณ รัตนพันธุ์ 
( 2543) กลา่ววา่การเซน่ไหวเ้ปน็เรือ่งทางจติใจและเปน็ความผกูพนัเปน็พฤตกิรรมทีส่รา้งความเปน็มงคล
แกต่นเองรวดเรว็สามารถปกปอ้งภยัอนัตรายมคีวามสขุทางใจสง่ผลในดา้นความสำ�เรจ็ในอาชพีหากความ
เชือ่ถอืมคีวามมัน่คงมากขึน้และประสบการณต์รงไดเ้หน็เปน็ประจกัษว์า่สามารถตอบสนองความตอ้งการ
ทางจิตใจได้ผู้คนจะทำ�พิธีกรรมเรื่องเซ่นไหว้ต่อไป (อ้างใน ฤดี เอี่ยมเรืองพร, เสาวภา ไพทยวัฒน์ และ 
Liang Fan, 2559)
	 5. การบริหารด้านการเงิน (Money) ของวงมีรายรับที่เพียงพอต่อรายจ่ายซึ่งเกิดจากความ
สามารถของหัวหน้าวงเองซึ่งแม้ว่าตนได้คาดหวังถึงรายรับที่เพิ่มขึ้นแต่ก็ต้องคำ�นึงถึงการมีรายรับที่เพียง
พอต่อการจ่ายค่าตอบแทนแก่บุคลากรให้ครบทุกคนก่อนโดยการจัดการด้านการเงินของตนเองเป็นวิธี
การที่สอดคล้องกับการศึกษาการบริหารจัดการวงดนตรีลูกทุ่งหมอลำ�วัฒนธรรมของชาวอีสานของ
คนติลดา ณะษรแีละคณะ (2559) พบวา่รายไดจ้ากการแสดงหมอลำ�ไมส่ามารถเรยีกรอ้งไดต้ามมาตรฐาน
ที่กำ�หนดทุกงานมีอุปสรรคที่เกิดจากภัยธรรมชาติหรือเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิดทั้งก่อนระหว่างและหลัง
ทำ�การแสดงทำ�ให้บางปีการเงินไม่เป็นไปตามความตาดหวังแต่หัวหน้าคณะไม่นิ่งเฉยมีการหารายได้ด้วย
ความสามารถของตนเองลากหลายวิธี
	 6. วงประถมบนัเทงิศลิปเ์ปน็วงทีม่ลีกัษณะการดำ�เนนิงานแบบธรุกจิครอบครวัและจดทะเบยีน
พาณิชย์เป็นรูปแบบบริษัทมีการมอบหมายให้ฝ่ายบัญชีเป็นผู้ดูและรับผิดชอบทั้งหมดการมอบหมายงาน
สอดคล้องกับวีระ บำ�รุงศรี (2558) พบว่ามีวงหมอลำ�รูปแบบธุรกิจครอบครัวได้แก่วงดนตรีลูกทุ่งบุญศรี 
รตันงั โดยมอีำ�นาจเดด็ขาดอยูท่ีศ่ลิปนิเจา้ของดนตรมีกีารแตง่ผูช้ว่ยในการบรหิารจดัการดา้นการเงนิโดยมี
หลกัการบรหิารในรปูแบบของบรษิทัและหลกัการบรหิารโดยมอีำ�นาจเดด็ขาดอยูท่ีศ่ลิปนิเจา้ของวงดนตรี
	 7. วงประถมบนัเทงิศลิปไ์ดม้กีารมอบหมายใหผู้ใ้ชง้านดแูลรกัษาอปุกรณใ์นแตล่ะฝา่ยหากมกีาร
ชำ�รดุเสยีหายแตล่ะฝา่ยจะทำ�การซอ่มแซมวนัตอ่วนัและซอ่มแซมทนัทหีากซอ่มแซมไมไ่ดก้น็ำ�ไปสง่รา้นซอ่ม
โดยมทีางวงเปน็ผูอ้อกคา่ใชจ้า่ยสอดคลอ้งกบัที ่วรีะ บำ�รงุศร ี(2558) ศกึษาการบรหิารจดัการวงดนตรลีกู
ทุ่งในประเทศไทยกรณีศึกษาวงดนตรีลูกทุ่งบุญศรีรัตนัง, นกน้อย อุไรพร, อาภาพร นครสวรรค์, เอกชัย 
ศรีวิชัย ตามวิธีการบริหารและการจัดการแบบ 4M  โดยในด้านการบริหารเครื่องมือ (Material) พบว่า
ทกุวงดนตรมีกีารจดัแบง่หนา้ทีใ่นการบรหิารจดัการใหห้วัหนา้นกัดนตรดีแูลควบคมุและดำ�เนนิการตรวจ
สอบซ่อมแซมในกรณีที่เครื่องดนตรีชำ�รุดสามารถดำ�เนินการเบิกซ่อมหรือจัดการซ่อมแซมของบุคคลนั้น
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	 8. การวางแผนการดำ�เนนิงานเปน็การวางแผนเพยีงครัง้เดยีวโดยหวัหนา้วงจากการประชมุครัง้
แรกและมกีารรบัคำ�สัง่งานตา่งๆตามโครงสรา้งหนา้ทีข่องวงเปน็ลำ�ดบัขัน้ไดแ้กห่วัหนา้วงไปยงัผูจ้ดัการไป
ยงัหวัหนา้ฝา่ยตา่งๆและไปยงับคุลากรของฝา่ยตา่ง ๆ  สอดคลอ้งกบัการบรหิารจดัการภายในวงดนตรลีกู
ทุ่งบุญศรี รัตนัง, นกน้อยอุไรพร, อาภาพร นครสวรรค์, เอกชัย ศรีวิชัย พบว่าวงดนตรีส่วนใหญ่มีรูปแบบ
การจดัการไปในรปูแบบเดยีวกนัคอืกระจายอำ�นาจหนา้ทีก่ารบรหิารไปใหห้วัหนา้ฝา่ยตา่งๆในการบรหิาร
จัดการและประสานความเข้าใจเพื่อการประหยัดเวลาและรวดเร็วในการดำ�เนินงานตลอดจนทำ�ให้งานมี
คุณภาพตามที่วางแผนไว้ (วีระ บำ�รุงศรี, 2558) และวิสุทธิ์ ไพเราะ (2555, น. 22) กล่าวว่าอำ�นาจการ
ตัดสินใจและการสั่งการควรมี 1 คนที่ตัดสินใจโดยเด็ดขาดเนื่องจากหากมีการสั่งการหลายคนอาจทำ�ให้
การสื่อสารคลาดเคลื่อนทำ�ให้กระบวนการทำ�งานไม่สัมพันธ์กันหรือผิดพลาดได้
	 9. การบริหารด้านการตลาด (Marketing) พบว่าวงมีกลุ่มเป้าหมายทางการตลาดที่ชัดเจนและ
พยายามดึงดูดกลุ่มคนรุ่นใหม่ด้วยการใช้ดนตรีกระแสนิยมในการแสดงบางช่วงสอดคล้องกับที่คนิตลดา 
ณะษรีและคณะ (2559) กล่าวว่าการแสดงหมอลำ�ต้องให้ความสำ�คัญกับทุกองค์ประกอบการแสดงต้อง
กึ่งสมัยนิยมเพราะว่าหมอลำ�เป็นศิลปะการแสดงที่ใกล้ชิดผู้ชมและมีความสัมพันธ์ระหว่างศิลปินผู้แสดง
กับผู้ชมการแสดงมีการแข่งขันกับคู่แข่งด้วยผลงานการแสดงหากผู้ชมไม่ได้รับความบันเทิงผลตอบรับไม่
เปน็ทีป่ระทบัใจอาจมผีลกระทบตอ่การอยูร่อดของคณะไดแ้ละตอ้งมกีารปรบัตวัเองเพือ่ความอยูร่อดทกุสมยั
	 ทัง้นี ้วงประถมบนัเทงิศลิปไ์ดใ้ชส้ือ่ออนไลนเ์พือ่สรา้งชือ่เสยีงใหเ้ปน็ทีรู่จ้กัมากขึน้ซึง่เปน็กลยทุธ์
สง่เสรมิการตลาดสอดคลอ้งกบัการศกึษาดา้นการตลาด สปิปภาส บญุเรอืง (2555)  ไดศ้กึษาเรือ่ราวจดัการ
ทำ�ตลาดของธุรกิจเพลงรูปแบบใหม่กรณีศึกษา: ค่ายเพลง Love is พบว่า ทางค่ายได้นำ�เทคโนโลยีสมัย
ใหมม่าใชใ้นการสือ่สงัคมออนไลน์ (Social network) เขา้มาใชเ้ปน็เครือ่งมอืสือ่สารในการประชาสมัพนัธ์
ศลิปนิและการสง่เสรมิการตลาดดา้นอืน่ๆเพือ่มุง่หวงัทีจ่ะขยายชอ่งทางในการหารายไดจ้ากชอ่งทางอืน่ๆ
โดยใช้ศิลปินและเทคโนโลยีสมัยใหม่เป็นตัวส่งเสริมต่อไปในอนาคตและสันดุสิทธิ์ บริวงษ์ตระกูล (2559)  
กลา่ววา่ สือ่สมยัใหมท่ำ�เรือ่งหมอลำ�เรือ่งตอ่กลอนเกดิจากการพฒันาอยา่งตอ่เนือ่งโดยเจา้ของคณะหมอลำ�
เรือ่งตอ่กลอนนำ�ขอ้เสนอแนะของกลุม่แฟนคลบัทีพ่ดูคยุแลกเปลีย่นความคดิกนัผา่นสือ่สงัคมออนไลนม์า
ปรับและพัฒนาให้ดีขึ้นเพราะการที่หมอลำ�เรื่องต่อกลอนจะอยู่รอดนั้นกลุ่มแฟนคลับเป็นปัจจัยที่สำ�คัญ
มากและศิริชัย ทัพขวาและสมคิด สุขเอิบ (2562) พบว่าหมอลำ�มีการบันทึกการแสดงแล้วเผยแพร่ทาง
สื่อโซเชียลมีเดียเพื่อสร้างรายได้เพิ่มจากช่องทางสื่อออนไลน์ดังกล่าว

ข้อเสนอแนะ

	 1. ควรศกึษาการบรหิารจดัการวงหมอลำ�คณะอืน่ๆทีม่รีะดบัความนยิมใกลเ้คยีงกนัเพือ่วเิคราะห์
ถึงโอกาสและอุปสรรคของธุรกิจหมอลำ�ในปัจจุบันและอนาคต
	 2. ควรศึกษาเรื่องการคัดเลือกเพลงหรือเรื่องลำ�ของหัวหน้าวงประถมบันเทิงศิลป์
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